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RESUMEN

La presente tesis muestra los conceptos basicos acerca del estudio bajo un sistema
de competencias, el cual permite explotar de mejor manera las capacidades de los

estudiantes.

El objetivo de la investigacion es analizar a los egresados del periodo 2006-2012
del colegio de ingenieria geofisica a través de encuestas para conocer su situacion
laboral actual y asi conocer sus necesidades en cuestibn de competencias

laborales.

Para lograr dicho objetivo se realizé una investigacion de campo a través de
encuestas, las cuales fueron enviadas a un grupo de egresados y con los resultados
de las mismas poder demostrar las necesidades de los egresados y con ello se
daran algunas recomendaciones para la mejora de las formas de ensefianza del

Colegio de Ingenieria Geofisica.
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CAPITULO 1: INTRODUCCION

La presente tesis tiene como finalidad mostrar un trabajo de investigacién cuyo
contenido estd enfocado en el hecho de que no hay, hasta el momento informacion
que nos permita conocer la situacion laboral actual acerca de los egresados del
Colegio de Ingenieria Geofisica de la Facultad de Ingenieria de la Benemérita
Universidad Autbnoma de Puebla (BUAP). A lo largo del desarrollo de la tesis se
irAn mostrando los diversos aspectos que la componen, aclarando que se mostraran

de manera ordenada.

El tema en el cual estd basada la tesis es: “Estudio con base en competencias
laborales, realizado a los egresados del Colegio de Ingenieria Geofisica del periodo
2006-2012 de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla”, un tema de gran
importancia ya que como se menciond anteriormente no hay informacion en este
ambito y este trabajo seria una de las primeras investigaciones. A lo largo del escrito
se mostraran conceptos enfocados a las competencias laborales y las nuevas

formas de enseianza.

Por otra parte, como en todo tema de investigacion, éste no se encuentra exento de
poder incluir temas relacionados y desviarse del tema central, sin embargo este
trabajo esta unicamente enfocado a presentar los resultados de la investigacion

realizada y poder asi dar algunas conclusiones y recomendaciones.

La hipdtesis que seguira este trabajo de tesis sera la siguiente: “Las competencias
laborales son esenciales para el desarrollo profesional de los egresados del Colegio

de Ingenieria Geofisica de la BUAP”.



El objetivo fundamental del trabajo es demostrar la situacion actual de los egresados
y conocer sus necesidades en su @mbito laboral. La integracion del trabajo se realizo
mediante la recoleccidén de informacion y bajo un estilo de redaccién que incluye
algunos criterios del modelo APA, dicha informacion se recabé mediante el uso de
métodos y técnicas ampliamente usadas ocupando informacion de ponencias

relacionadas a los temas de competencias laborales y educativas.



JUSTIFICACION

El tema de educacion basada en competencias es un tema actual que involucra a
todos los relacionados con el sector educativo ya que es un modelo de ensefianza
implementado en otros paises desde hace ya mucho tiempo y el cual ha brindado
grandes beneficios en cuestién del ambito laboral y que en México apenas esta
siendo insertado en las instituciones educativas, el cual debe de impulsare para
poder adquirir una mayor fuerza y asi obtener los resultados y beneficios de dicho

modelo educativo.

Por lo tanto a través de esta investigacion se recolectara informacion acerca de las
necesidades laborales (basadas en competencias) que tienen los egresados del

Colegio de Ingenieria Geofisica de la BUAP.

Esta investigacion se llevara a cabo a través de encuestas realizadas a un cierto
namero de egresados del Colegio de Ingenieria Geofisica a través de diferentes
medios, como lo son: redes sociales, correo electrénico, contacto personal, etc.
Cabe mencionar que es una investigacion en la cual no se requiere una inversion
monetaria importante y lo que influye mas es el tiempo ya que el contacto con los
egresados dependera en gran medida de sus actividades laborales y el tiempo que

dispongan para contestar y hacer llegar las encuestas.

Con los resultados obtenidos de la investigacion se podran establecer parametros
para tener una base de datos acerca de las necesidades laborales y asi poder
ofrecer algunas modificaciones hacia las formas de ensefianza del Colegio de

Ingenieria Geofisica con el fin de que los conocimientos adquiridos a lo largo de la



carrera les sean Utiles y aplicables al ambito laboral y no solo teoria memorizada,

todo esto en beneficio de los estudiantes del Colegio de Ingenieria Geofisica.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El proceso de estudio bajo el sistema de competencias en México tiene muy poco
de haber sido implementado en las casas de estudio, es por ello que en algunas
instituciones el conocimiento sobre el mismo es escaso o nulo. Actualmente no se
cuenta con informacién acerca de los egresados del Colegio de Ingenieria Geofisica
que permita conocer las necesidades en cuestion de competencias laborales a las
cuales se enfrentaron al momento de buscar un empleo formal. Es por ello que esta
investigacion pretende recabar informacion acerca de dichas necesidades para asi

poder dar algunas recomendaciones para la mejora de la ensefianza en el colegio.
HIPOTESIS.

Las competencias laborales son esenciales para el desarrollo profesional de los

egresados del Colegio de Ingenieria Geofisica de la BUAP.

OBJETIVO GENERAL.

e Analizar a los egresados del periodo 2006-2012 del Colegio de Ingenieria
Geofisica a través de encuestas para conocer su situacion laboral actual y

las necesidades que tienen con respecto a competencias laborales.



OBJETIVO ESPECIFICO.

e Conocer las diferentes areas (publicas, privadas o educacion) en las que se
encuentran laborando los egresados del Colegio de Ingenieria Geofisica

actualmente.

ALCANCES.

Con la presente investigacion se pretende dar algunas recomendaciones para la
mejora de las formas de ensefianza en el Colegio de Ingenieria Geofisica, dichas
recomendaciones estaran sustentadas en los resultados obtenidos de las encuestas

aplicadas hacia la poblacién de estudio.

LIMITACIONES

Esta investigacion esta delimitada a un poblacion muestra de los egresados
del Colegio de Ingenieria Geofisica, en este caso la poblaciobn muestra es un
grupo de sesenta egresados del Colegio de Ingenieria Geofisica y los
resultados solo estan enfocados a las necesidades en cuestion de

competencias laborales.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

La formacioén basada en competencias es hoy en dia una realidad palpable ya que
todos los sectores se han vistos alcanzados por la necesidad de optimizar sus
métodos de fabricacion, asi como el sector educativo se ha visto en la necesidad de
crear un método en el cual a través de él los estudiantes puedan obtener los

recursos y conocimientos que se requieren en el ambito laboral.

Mercedes Chong (2013) explica que en México el tema de educacion bajo
competencias esta en un proceso de apertura ya gue es nuevo en comparacion con
otros paises como lo son: Australia, Reino Unido, Estados Unidos de América, entre
otros, es por ello que para muchos es un tema desconocido e incluso sin

importancia.

A continuacién en el presente capitulo se mostraran algunos de los antecedentes
de la educacion bajo competencias asi como el concepto de competencias laborales
aplicando énfasis en el origen y el desarrollo que ha tenido en México. Se mostraran
algunas definiciones de dicho concepto en las cuales se podra ver los diferentes
puntos de vista de cada autor ya que siendo un tema bastante extenso se pueden

encontrar grandes diferencias entre cada uno de ellos.

Por dltimo, en este primer capitulo también se mostraran las dos grandes
clasificaciones de las competencias laborales las cuales son: general y especifica,
y se daran a conocer las ventajas de cada una de ellas en el sector productivo asi
como las necesidades requeridas para estar a la altura de un trabajo basado en

competencias laborales.



DEFINICION DE COMPETENCIA

Para empezar hablar de competencias en educacion primero hay que conocer cual
es el significado de esta palabra para posteriormente asociarla a la educacion y al
trabajo, existen diferentes definiciones para este concepto, una de ellas es:
“Capacidad productiva de un individuo que se define y mide en términos de
desemperio en un determinado contexto laboral, y no solamente de conocimientos,
sino en habilidades, destrezas y actitudes; éstas son necesarias pero no suficientes
por si mismas para un desempefio efectivo”. (Jacques Tardif, Vasquez Corvalan, y

Lagos Montero, 2013).

Por otra parte al revisar literatura con respecto al concepto de competencias
laborales se puede ver que hay diferentes posiciones respecto al concepto, a
continuacion se mostraran otras definiciones con enfoques diferentes de acuerdo a

cada autor.

Un primer punto de vista es como la gestion de recursos humanos, relacionada con

la idoneidad y el desempefio del trabajador.

La nocion de competencia, tal como es usada en relacion al mundo
del trabajo, se sitla a mitad de camino entre los saberes y las
habilidades concretas; la competencia es inseparable de la accién,
pero exige a la vez conocimiento (...) Supone conocimientos
razonados, ya que se considera que no hay competencia completa si
los conocimientos tedricos no son acompafnados por las cualidades y

la capacidad que permita ejecutar las decisiones que dicha
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http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/Recursos_Humanos/

competencia sugiere (...) Son entonces un conjunto de propiedades
en permanente modificacion que deben ser sometidas a la prueba de

la resolucion de problemas concretos (...)

(Gallard y Jacinto, 1995:60)

Por otro lado se encuentra la siguiente definiciébn del concepto la cual hace
referencia al desarrollo bésico del capital humano.
Competencias es el nuevo paradigma del empleo. Los atributos que
debe disponer un trabajador para ocupar un determinado puesto (...)
En las actuales condiciones de competitividad y productividad el
concepto de competencias se impone en lo que se refiere a la
formacién y desarrollo de capital humano. El concepto de competencia
busca definir y evaluar las capacidades del trabajador segun su
desempefio (...)
(Donna, 2001)
Estas son algunas de las muchas definiciones que se pueden encontrar en la
literatura especializada en el tema de competencias, adelante se mostraran algunos
otros conceptos los cuales son requisitos basicos para la creacion y ejecucion de

las competencias laborales.
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ANTECEDENTES DE LA EDUACION BAJO COMPETENCIAS EN MEXICO

La educacion basada en competencias surgié en ambos lados de la frontera entre
los Estados Unidos de América y Canada durante la década de los setentas como

respuesta a la crisis econdmica. (Garcia Sesento, Leticia, 2008)

Los efectos de la crisis econdmica afectaron a todos los paises y para resolver este
conflicto se buscé identificar las capacidades que se necesitaban para ser un “buen
profesor” de educacion obligatoria (preescolar, primaria, secundaria). Al mismo
tiempo, el mundo enfrent6 en esa década un incremento en la demanda de
educacion media superior ocasionado por la dinamica de la poblacion (la mayoria

de los demandantes tenian entre 15y 25 afios de edad).

Uno de los rasgos principales de la crisis consistia en que los adolescentes
terminaban la educacion obligatoria sin contar con una calificacion para el trabajo.

Garcia Sesento (2008) menciona que:

Por ello en forma paralela al desarrollo pedagdgico de los sistemas de
competencias, durante los afilos ochenta se disefi6 una manera
innovadora de preparar a los jovenes que garantizara la calidad de la
formacion (...) Los paises industrializados invirtieron grandes sumas
de dinero en dicho proyecto, los pioneros fueron: Alemania, Austria,
Canada, Estados Unidos de América, Francia, Inglaterra, Italia, Nueva

Zelanda 'y Japén.

(Garcia Sesento, Leticia, 2008)
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De igual manera ante esos cambios México no podia quedarse atrds y desde los
afos noventa el CONALEP trajo a México la educacién y la capacitacion basada en
competencias. Entre 1992 y 1994 se concertaron contratos para recibir asesoria de
Canadd e Inglaterra, se adquirieron recursos didacticos disefiados por
competencias, elaborados en esos paises, y se envio personal académico para la

capacitacion.

Los cambios ocurridos en ese periodo favorecieron la implantacion en México de la
formacion de profesionales por competencias. En 1994 se elaboro el proyecto de
Modernizacion de la educacion técnica y la capacitacion (PMETYC). Un afio
después se creo el consejo de normalizacion y certificacion de competencia laboral

(CONOCER). (Garcia Sesento, Leticia, 2008).

A través del Consejo de Normalizacién y Certificacion de Competencia Laboral,
(CONOCER) y la Secretaria del Trabajo como instancias coordinadoras, el gobierno
federal impulsa el Proyecto para la Modernizacion de la Educacion Técnica y la
Capacitacion (PMETYC). El PMETyYC forma parte de la respuesta que proporciona
la Secretaria de Educacion Publica (SEP) a las exigencias y requerimientos de la
integracion econdmica global; tomando en cuenta primordialmente la creacion de
valor, la adquisicion y conservacion de ventajas competitivas y el talento humano;
se trata de reformar y modernizar los sistemas de capacitacion y formacién
encaminado a crear un Sistema Normalizado y de Certificacion de Competencia

Laboral.
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Para cuando se inici6 la operacion del PMETYC ya existia una clara conciencia de
que la elevacion de la calidad de la educacion requeria del desarrollo de métodos y
capacidades de evaluacion que dieran cuenta objetiva a todos los interesados, de
la calidad del aprendizaje en las escuelas. Asi, por ejemplo, el Programa de
Desarrollo Educativo 1995-2000 previd la creacion de un Sistema Nacional de
Evaluacion, el cual, de manera descentralizada, practica evaluaciones periodicas
en las escuelas de nivel basico en todo el pais. Ademas, desde 1996, en la Ciudad
de México y municipios conurbanos se realiza un examen unico de ingreso a la
educacion media superior. Por udltimo, muchos de los egresados de este nivel
educativo, asi como de algunas carreras universitarias, presentan examenes
estandarizados al concluir su educacion, administrados por el Centro Nacional de
Evaluacion, con los cuales obtienen una mayor certeza sobre la calidad de la
formacion que han recibido. Todo esto ha contribuido a crear un ambiente de mayor
receptividad entre educadores, padres de familia y estudiantes, hacia la evaluacion
practicada por organismos especializados, externos al prestador del servicio

educativo, lo que antes era practicamente inexistente.

En el caso del sistema de competencias laborales que se instrumenta en México, la
certificacién constituye uno de los aspectos centrales en vinculacion con las normas
técnicas nacionales, pues ahi es donde radica el control de calidad de todo el
proceso y, por lo tanto, la fuente de su credibilidad y aceptacién social. Es
importante aclarar que el CONOCER, al igual que la SEP, emite normas para la
educacion y capacitacion de las personas a diferencia de las normas de la

Secretaria de Economia, que son para procesos y productos.
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Desde los inicios del Proyecto, se considerd que la certificacion debia ser voluntaria,
pues de lo contrario, no se estaria contribuyendo al funcionamiento mas &gil de los
mercados de trabajo. Para ello, y con el fin de que toda persona pudiera adquirir las
competencias deseadas, se debia desarrollar una oferta educativa y de
capacitacion idonea. Otro factor importante es que la certificacion la realizan
terceros especialistas (organismos certificadores), a fin de evitar conflictos de
intereses entre la parte que contrata y la que certifica, como entre quien expide la
certificaciébn y quien asume la formacién o la capacitacion. De tal modo, la
independencia, o mas bien, la inter-independencia de los actores involucrados

garantiza la credibilidad de los mecanismos y procesos que conforman el Proyecto.

Las competencias que se requieren para desempefiar una determinada actividad
de trabajo se identifican con base al método de analisis funcional que consiste en
descomponer el propdsito principal de una actividad en funciones y subfunciones
hasta llegar a definir unidades y elementos de competencias realizables por un
individuo.
Cabe mencionar que estas competencias estan basadas en tres aspectos
fundamentales que son:

Saber.- Conocimiento basico para realizar alguna actividad.

Saber hacer.- Saber realizar una actividad de acuerdo a las

especificaciones requeridas.

Saber aprender y saber desaprender.- Poder tener la capacidad de

adquirir nuevos conocimientos para realizar nuevas actividades aparte

15



de tener la capacidad de poder aprender nuevos procedimientos para
realizar las mismas actividades.

(Garcia Sesento, Leticia, 2008)

CLASIFICACION DE LAS COMPETENCIAS

Existen diferentes tipos de competencias laborales entre las cuales se pueden
encontrar las siguientes:

COMPETENCIAS LABORALES GENERALES.

“Las competencias laborales generales se caracterizan por no estar ligadas a una
ocupacion en particular, ni a ningun sector econémico, cargo o tipo de actividad
productiva, pero habilitan a las personas para ingresar al trabajo, mantenerse en él
y aprender” (Vélez White, Cecilia Maria, 2010).

La empleabilidad es la capacidad de una persona para conseguir un trabajo,
mantenerse en él y aprender posteriormente los elementos especificos propios de
la actividad. Las competencias laborales generales son necesarias en todo tipo de
trabajo, ya sea en un empleo o en una iniciativa propia para la generacion de
ingreso. Son ejemplos de ellas la orientacion al servicio, la informatica, el trabajo
en equipo, la toma de decisiones, la resolucion de problemas, el conocimiento del
entorno laboral y el manejo de procesos tecnoldgicos basicos. Estas competencias
son transferibles, es decir, se aplican en cualquier ambiente donde existe una
organizacién productiva: la familia, la comunidad, la empresa; generan el desarrollo
continuo de nuevas capacidades y son observables y medibles, lo cual significa que

es posible evaluarlas y certificar que una persona cuenta con ellas.
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Las competencias laborales generales cobran especial importancia en la actualidad
en virtud de los cambios que se han dado en la organizacion del trabajo. Las
organizaciones actualmente exigen mayor coordinacién entre las personas para
emprender acciones, polivalencia (posibilidad de asumir distinto tipo de funciones o
puestos de trabajo), orientacion al servicio y al mejoramiento continuo, capacidad
para enfrentar cambios, anticiparse a las situaciones y crear alternativas novedosas
para la solucion de problemas.

Los cambios recientes en el mercado laboral reflejados en los elevados indices de
desempleo e informalidad y las nuevas formas de contratacion han incidido en que
la capacidad para emprender actividades productivas tales como asociaciones,
cooperativas, unidades de trabajo familiar o comunitario o crear empresa, sea
considerada hoy en dia una competencia laboral general.

Estudios nacionales e internacionales han permitido identificar algunas
competencias laborales generales que el sector productivo ha considerado
fundamentales para que las personas puedan ingresar y adaptarse a un ambiente
productivo, relacionarse adecuadamente con otros y con los recursos disponibles y
aprender sobre su trabajo.

COMPETENCIAS LABORALES ESPECIFICAS.

Las competencias laborales especificas son aquellas necesarias para el
desempeiio de las funciones propias de las ocupaciones del sector productivo.
Poseerlas significa tener el dominio de conocimientos, habilidades y actitudes que
conllevan al logro de resultados de calidad en el cumplimiento de una ocupacion vy,

por tanto, facilitan el alcance de las metas organizacionales.
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Las competencias laborales especificas estan relacionadas con las funciones
productivas, es decir, “conjunto de actividades laborales necesarias para lograr
resultados especificos de trabajo, en relacion con el propésito clave de un area
objeto de analisis” (Santos, R., 2013). Estas competencias habilitan a las personas
para desempefiar una ocupacion o un grupo de ocupaciones. Una ocupacion es un
conjunto de puestos de trabajo con funciones productivas afines cuyo desempefio
requiere competencias comunes relacionadas con los resultados que se obtienen.
En una gran parte de paises las ocupaciones se han agrupado por afinidad de
funciones, buscando con ello hacer ofertas educativas que permitan la movilidad
entre varios campos ocupacionales, es decir, formar en areas que sirvan a varias
ocupaciones, logrando con ello polivalencia y movilidad ocupacional de quienes
poseen dicha formacién.

Son multiples las razones por las cuales es preciso estudiar, comprender y aplicar
el enfoque de la formacion basada en competencias. En primer lugar, porque es el
enfoque educativo que estad en el centro de las politicas educativas en México en
sus diversos niveles, y esto hace gque sea necesario que todo
docente aprenda a desempefarse con idoneidad en este enfoque. En segundo
lugar, porque las competencias son la orientacion fundamental de diversos

proyectos internacionales de educacion, como el Proyecto Tuning! de la Unién

! Proyecto surgido de la declaracién de Bolonia en 1999 por los ministros de educacién de varios paises
europeos. Declaracién conjunta que tenia por objetivo facilitar el intercambio de titulados y adoptar
contenidos universitarios acordes a las necesidades de la sociedad.
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Europea o el proyecto Alfa’? Tuning Latinoamérica. Y tercero, porque las
competencias constituyen la base fundamental para orientar el curriculum,
la docencia, el aprendizaje y la evaluacion desde un marco de -calidad,
ya que brinda principios, indicadores y herramientas para hacerlo, més
que cualquier otro enfoque educativo. Las competencias son un
enfoque para la educacién y no un modelo pedagdgico, pues no pretenden ser una
representacion ideal de todo el proceso educativo, determinando como debe ser el
proceso instructivo, el proceso desarrollador, la concepcion curricular,

la concepcion didactica y el tipo de estrategias didacticas a implementar.

Santos, R. (2013) dice que las competencias son un enfoque porque solo
se focalizan en unos aspectos especificos de la docencia, del aprendizaje y

de la evaluacién como son:

1) La integracion de los conocimientos, los procesos cognoscitivos, las destrezas,
las habilidades, los valores y las actitudes en el desempefio ante actividades y

problemas.

2) La construccién de los programas de formacion acorde con los requerimientos
disciplinares, investigativos, profesionales, sociales, ambientales y laborales

del contexto.

3) La orientacion de la educacién por medio de estandares e indicadores de

calidad en todos sus procesos.

2 Proyecto que busca afinar las estructuras educativas de América Latina iniciando un debate cuya meta es
identificar e intercambiar informacidn con instituciones de educacién superior. Basado en el proyecto Tuning
de la Unién Europea.
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Es precisamente donde radica la importancia de la educacion bajo competencias ya
que es un modelo que pretende explotar las fortalezas de los estudiantes para asi

lograr un mejor futuro laboral para ellos.
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CAPITULO 3: MODELOS EDUCATIVOS BASADOS EN COMPETENCIAS

El modelo educativo basado en competencias es una realidad tangible la cual
abarca ya todos los niveles educativos, en este tercer capitulo se hara referencia en
especifico a las carreras de ingenieria, ¢como ha impactado al perfil de dichas

carreras?, sus beneficios y otros aspectos que se presentaran mas adelante.

El modelo educativo basado en competencias es un sistema muy diferente al
sistema tradicional, es por ello que muchos maestros y alumnos lo encuentran un
tanto dificil de analizar e incluso a muchos no les importa solo por el hecho de tener
la creencia de que es un tema que no les afectara. Sin embargo, hablar de
competencias educativas es un tema que incluye a maestros y alumnos de todos

los niveles educativos.

En México es un tema reciente comparado con otros paises como lo son: Reino
Unido, Australia, Canadd, entre otros, y estd comprobado que es un sistema que
ayuda a desarrollar un mayor nimero de habilidades las cuales son de gran ayuda

para los estudiantes.

Como ya se menciono anteriormente las competencias son de gran ayuda ya que
el ambito laboral ha aumentado sus exigencias en cuanto a los conocimientos y
habilidades para conseguir un puesto de trabajo y el estudiar bajo un régimen de
competencias brinda muchas de las habilidades y conocimientos que se exigen

actualmente.

El perfil docente requerido para conseguir un modelo de educacion por

competencias ha exigido un profundo analisis sobre las caracteristicas de lo que se
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define como una docencia de calidad, por lo tanto, de lo que se requiere en una
competencia docente. Smith y Simpson (1995) consideran que el dominio de la
materia, la planeacion del curso centrado en el estudiante, la evaluacion y
retroalimentacion entre otras cosas son de vital importancia para la educacion
basada en competencias. Por otra parte Fielden (2001) menciona que aparte de
estos atributos se deben agregar otros mas como lo son: aplicaciones de las TIC
(Tecnologias de la Informacién y Comunicacion) al campo disciplinario desde el
punto de vista de las fuentes documentales asi como de los nuevos avances en los

procesos de ensefianza- aprendizaje.

Por altimo, Chikering, Gamson y Barsi (1987) identifican siete aspectos relevantes
para una docencia de calidad, entendido como buenas practicas que estimulan el

contacto con el estudiante y facilitan el aprendizaje activo.

Los siete aspectos relevantes en una docencia de calidad son:

1.- Disefio y planificacién de la docencia con sentido de proyecto formativo (mapa

curricular).

2.- Organizacion de las condiciones del ambiente de trabajo. (Espacios fisicos, la

disposicion de los recursos, etc.).

3.- Seleccion de contenidos interesantes y forma de presentacién de los mismos.

4.- Materiales de apoyo a los estudiantes. (Guias, textos, bibliografia, etc.).

5.- Metodologia didactica.

6.- Incorporacion de nuevas tecnologias y recursos diversos.
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7.- Atencion personal y sistemas de apoyo a los estudiantes.

Por lo regular la formacion del docente esta construida con base a sus creencias y
sus practicas, las primeras adquiridas de sus experiencias como alumno, y las
segundas debido a las demandas de su profesion que se relacionan con las

caracteristicas institucionales, sociales y politicas.

En referencia a la educacion por competencias, el perfil profesional es ligado a una
imagen de docencia deseable y aceptable, un perfil basado en competencias que
pueda ser capaz de seleccionar, actualizar y utilizar el conocimiento en un contexto

especifico.

A continuacién se presentaran algunos programas para las carreras de ingenieria
en diversas instituciones basados en competencias, los cuales tienen el propésito
de mejorar la calidad educativa a través de la facilitacion de mas y mejores

herramientas para los alumnos.

PROGRAMA DE COMPETENCIAS BASICAS DEL INSTITUTO TECNOLOGICO
DE TIJUANA
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El programa de competencias basicas (PBC) creado en el afio 2008 (PBC) que
oferta el Instituto Tecnolégico de Tijuana dirigido a alumnos de nuevo ingreso forma
parte del proyecto “Operaciéon de un modelo basado en tecnologias de la
informacion para desarrollar las competencias basicas en alumnos de nuevo
ingreso”, formulado por el ITT (Instituto Tecnoldgico de Tijuana) y apoyado por el
Programa de Apoyo a la Formacion profesional (PAFP) de la Asociaciéon Nacional
de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES). El programa
integra cinco competencias a desarrollar en los alumnos; competencia digital,
competencia de razonamiento matematico, competencia de aprendizaje autonomo,
competencia en otro idioma y competencia cultural y artistica. Una caracteristica del
programa es que esta dirigido a aquellos alumnos que han solicitado su ingreso al
Instituto Tecnoldgico de Tijuana (ITT), han presentado examen de admision, y no
han sido admitidos en el semestre septiembre-diciembre, posponiéndose su ingreso
para el semestre febrero-junio del siguiente afio. Histdéricamente, el curso ofertado
a estos alumnos, en el periodo septiembre-diciembre, se integré con cursos de
matematicas, fisica y quimica. El escaso poder predictivo de estos cursos en el
rendimiento académico de los alumnos de nuevo ingreso y los cambios en el modelo
educativo por competencias, que sugiere el desarrollo de competencias basicas
como determinantes para el transito exitoso por la trayectoria profesional y para el
aprendizaje a lo largo de la vida, fueron determinantes para una nueva propuesta

formativa.

24



La consideraciéon de un perfil de competencias docentes, especificas de este
programa, responde a la necesidad de identificar elementos concretos para
promover la formacion de competencias basicas en alumnos de primer ingreso. La
seleccion de competencias docentes, en este caso, incorpora el concepto de
“situacién”, como sefiala Zarifian (2001): la competencia se ejerce en una situacion,
es la manera de intervenir en una situacién, de manera que no es el puesto de
trabajo quien define la calificacion sino el individuo activo en una situacion. En este
caso, la situacion es el Programa de Competencias Bésicas para alumnos de primer
ingreso, y las competencias a desarrollar definen las competencias docentes

requeridas.

El disefio de un diplomado para el desarrollo del perfil docente, parte de considerar
el PCB como un todo integrado, articulado por el amplio de las TIC. Partiendo de
esta consideracion, los docentes del programa deben estar familiarizados con el
contenido de todos los cursos, de las articulaciones entre ellos y de los ejes que lo
atraviesan (autonomia en el aprendizaje y desarrollo de la capacidad creativa). Las
competencias a desarrollar por los docentes familiarizan a los mismos con el
contenido disciplinar del curso y favorecen competencias especificas para cada
caso. Los objetivos generales del diplomado son:

» Formar a docentes con actitud ética, afectiva, reflexiva y critica que conlleve a un
compromiso con el desarrollo académico y personal del estudiante, actuando como
mediador de aprendizajes significativos y funcionales para la vida.

* Formar docentes con una vision integral de las competencias basicas que

posibilitan el mejoramiento del capital académico y cultural del alumno de primer
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ingreso, con el objetivo de facilitar su formacion profesional y dotarlo de
competencias para la vida.

* Dotar al docente de competencias que posibiliten la planeacién didactica con base
en competencias, integrando estrategias de aprendizaje activo y una evaluacion
holistica y transparente, uno de cuyos componentes es el portafolio.

El diplomado esta dirigido a profesores que participan en el PBC (Tabla 1), como un
requisito basico que permite contribuir significativamente al mejoramiento de los
procesos de ensefianza y aprendizaje. El propdésito es contribuir al desarrollo de las
competencias didacticas de los docentes del PBC, tanto desde la perspectiva de los
cursos que se ofertan a los alumnos, como desde los recursos para la planeacion
didactica con base en competencias, teniendo como eje el desarrollo de la
competencia digital en todos los cursos. La duracion de cada curso es de 30 horas
y la acreditacién del diplomado requiere un acumulado de 150 horas, con evidencias
de aprendizaje de cada curso y la elaboraciéon de un portafolio integrado de tales

aprendizajes.

Moédulo Obligatorio Planeacion didactica por competencias 30h
Competencia Digital 30h
Competencia der aprendizaje autdénomo 30h
Modulo de cursos Competencia de razonamiento matematico 30h
optativos Competencia idiomatica en otra lengua 30h
Competencia cultural y artistica 30h
Evaluacion por competencias y portafolio 30h

Tabla 1. Diplomado en Competencias Basicas
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Las competencias a desarrollar en cada curso se dirigen a favorecer el aprendizaje

significativo del alumno y a estimular su autonomia (Tabla 2), con un amplio empleo

de las TIC.

Competencia
digital

Utiliza los sistemas de gestion de la informacion, que le permitan
almacenar y acceder a los datos de forma rapida y estructurada.

Realiza textos y presentaciones que incluyen recursos multimediales e
hipertextuales entre diferentes documentos académicos.

Recurre a software especializado para el manejo y representacion del
conocimiento, como mapas conceptuales y construye una pagina Web
personal y/o academica.

Elabora y administra un curso en linea en una plataforma o en un
site, y se mantiene actualizado en el uso de la tecnologia de la
informacion y la comunicacion.

Promueve ampliamente en su curso el empleo de las tecnologias de
informacion y comunicacion como un recurso estratégico para el
aprendizaje de los alumnos en la sociedad del conocimiento.

Competencia
matematica

Estimula los procesos de razonamiento matematico aplicables a una
variedad de situaciones de la vida real.

Incorpora nuevas estrategias didactica para promover el aprendizaje
significativo de los numeros reales y el algebra elemental.

Recurre a software especializado, como Geogebra. para el aprendizaje
de funciones y sus propiedades

Desarrolla en los alumnos la comprension del lenguaje matematico
por medio de la sintaxis, representandolo con el lenguaje formal TeX,
utilizando software como MixTeX.

Fomenta una actitud favorable al razonamiento matematico para
resolver problemas académicos y cotidianos y para tomar decisiones
sobre sus aplicaciones

Promueve el trabajo en laboratorios de matematicas para corroborar los
resultados de resoluciones matematicas., utilizando software como
Maxima.

Competencia
de
aprendizaje
autonomo

Estimula la toma de conciencia de las propias capacidades de los
alumnos y los motiva a aprender desde la autoconfianza en el exito del
propio autoaprendizaje.

Incorpora estrategias de aprendiza activo que incorpora como
estrategias para el desarrollo de las competencias de los alumnos
Contextualiza los contenidos del curso en la vida cotidiana de los
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estudiantes y la realidad social de la comunidad a la que pertenecen
Estimula la autonomia y creatividad de los alumnos, en el marco de sus
aspiraciones, necesidades y posibilidades como individuos, y en
relacion a sus circunstancias socioculturales

Disena un modelo de evaluacién e incorpora la evaluacion transparente
con base en el disenio de rubricas

Desarrolla el portafolio docente como una estrategia de
retroalimentacion , que lo lleva a ser un profesional reflexivo

Emplea el “blending learning” como una estrategia que promueve la
autonomia del alumno y su capacidad de tomar decisiones sobre su
aprendizaje.

Competencia
1diomatica

Disena el curso de ingles atendiendo el enfoque disciplinar que
requiere cada carrera.

Adquiere una comprension lectora en inglés que le permite seleccionar
textos académicos en apoyo al desarrollo de las competencias
disciplinares del alumno

Estimula el desarrollo de la comprension lectora en otro idioma al
incorporar textos académicos breves que amplian el conocimiento de
nuevo vocabulario.

Favorece el empleo de software para el aprendizaje de otro idioma,
como un recurso mas en apoyo al aprendizaje autonomo.

Familiariza a los alumnos con diferentes funciones del inglés, como
definicion, descripeion y clasificacion y fomenta el uso correcto de
caracteristicas lingiiisticas

Favorece la integracion de las competencias basicas al estimular la
comprension del inglés como un aprendizaje para la vida

Competencia
cultural vy
artistica

Favorece el mejoramiento del capital cultural de los alumnos al
colocarlos en un ambiente creativo, de aprecio a las manifestaciones
artisticas y culturales.

Estimula que el alumno Comprenda y valora criticamente diferentes
manifestaciones culturales y artisticas universales, nacionales vy
regionales

Promueve la capacidad de respetar y valorar el patrimonio cultural
fomentando la sensibilidad y el sentido estético, y el aprecio a las
manifestaciones artisticas ajenas

Estimula el pensamiento divergente y convergente al reelaborar ideas y
concretarlas en un proyecto determinado

Favorece la produccion artistica de los alumnos y la posibilidad de ser
compartida por medios fisicos|y/o digitales.

Tabla 2. Competencias a desarrollar en los cursos del Diplomado en Competencias Basicas
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Haciendo un breve andlisis del PBC se detectaron los siguientes aspectos:

1.- El nimero de ingreso de alumnos aument6 derivado de una nueva forma de

admision al instituto.

2. Por otro lado, se pudo observar el compromiso de la plantilla de maestros ya que
a lo largo del programa aument6 aproximadamente un 30% el nUmero de maestros
gue se incluyeron en el programa, no importando la complejidad que fue adquiriendo
el diplomado ya que se fueron aumentando la cantidad de cursos a los cuales

debian asistir.

3. Los alumnos desarrollaron una cultura de trabajo en equipo e implementaron la
creacion de un portafolio de evidencias el cual fue la base para ver avances de ellos

mismos.

De los resultados obtenidos del programa se observd que hubo un mayor enfoque
en los alumnos, ademas de que se considerd de gran ayuda para aquellos que se
encuentran en desventaja y por lo cual el programa se extendié un poco mas para

abarcar una mayor cantidad de alumnos.

Por otro lado se reconoci6 el nivel cultural de los estudiantes y se estableci6 como
un determinante para potenciar sus capacidades de aprendizaje y lograr el éxito
académico, el nivel cultural es ya considerado un parametro de mediciéon. También
cabe mencionar que se hicieron cambios en las actividades de aprendizaje de los

cursos de ensefianza.

Con todo lo mencionado anteriormente se pueden ver desde dos angulos diferentes,

claramente, los beneficios que otorga el programa, el de los docentes y el de los

29



alumnos. En los primeros han expandido el método basado en competencias a otros
cursos que imparten y respecto a los alumnos, ellos han adquirido una actitud de

mayor responsabilidad con su propio aprendizaje.
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PROPUESTA DEL MODELO: IMPARTICION DE CLASES BASADO EN

COMPETENCIAS PARA EL SISTEMA DE TECNOLOGICOS

La propuesta del Modelo Imparticion de Clases Basado en Competencias para el
Sistema Tecnologicos creado en el afio 2009 consiste en tres partes fundamentales:
encuadre, desarrollo de unidades y mejora continua.

Para Zarzar (1994), el encuadre de una asignatura consiste en establecer la
delimitacién definida de las principales caracteristicas, tanto de fondo como de
forma, que deberé tener el trabajo grupal. El encuadre toma la forma de un contrato
en el que estan de acuerdo tanto los estudiantes como el coordinador. El punto de
partida para la definicion de este contrato es la propuesta que el coordinador
presenta al grupo. En las primeras sesiones aun no se inicia el trabajo formal sobre
los temas del curso, la tarea aqui consiste en que el docente presente la forma en
que se crearan los ambientes didacticos para el desarrollo de competencias; que
los alumnos entiendan y acepten responsablemente.

Se inicia la descripcion de pasos del encuadre:

Integracién: actividad cuyo objetivo es romper el hielo en los grupos nuevos y
estrechar los vinculos entre los alumnos, entre el docente y el grupo. Existen
diversas técnicas para integrar grupos, tanto recién formados, como grupos que ya
se conocen entre si.

Examen de diagndstico: representa una actividad de evaluacion diagnéstica con

objetivo explicito: determinar el nivel de conocimientos o procesos por parte de los

alumnos; como objetivo implicito: que los alumnos establezcan un compromiso para
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aprender los elementos relacionados con la asignatura. Se puede establecer un
contrato escrito de aprendizaje, por parte de los alumnos.

Andlisis de expectativas: consiste en conocer y analizar que esperan los alumnos

del curso para acceder con mayor eficiencia a la informacién, a los procesos del
curso, asi como a las actitudes necesarias para un desempefio correcto en la
asignatura.

Presentacion de programa: representa una forma escrita preferentemente de la

informacion sintetizada del programa institucional, a la cual el alumno debe tener
acceso. Los elementos del programa del alumno son: competencias de la
asignatura, unidades teméticas (temas), metodologia de trabajo, competencias
genéricas (instrumentales, interpersonales, sistémicas), plan de evaluacion y
bibliografia basica.

Acuerdos finales: en esta parte del encuadre se establecen acuerdos de trabajo,

politicas del curso, reglamentos surgidos y todas aquellas situaciones relacionadas
con el desempefio de los alumnos y papel del facilitador del curso.
La justificacion de la inclusion del encuadre en el modelo propuesto reside en el
documento base para la certificacion de instructores en la modalidad del organismo
CONOCER vy se establece:
La persona es competente cuando demuestra los siguientes aspectos:
1.- Realizacion del encuadre:
* Al inicio de la clase.
* De acuerdo con lo establecido en el disefio del curso de capacitacion.
*Conforme al objetivo y metodologia determinados en la Guia de Instrucciones

y al Plan de Sesion.
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*Con la participacion de los integrantes del grupo.

* Incluyendo la presentacion del curso y del plan de sesion.

*Creando un ambiente participativo.

* Presentando el objetivo de aprendizaje a alcanzar.

*Ajustando las expectativas del curso.

*Acordando las reglas de operacion y participacion.
De lo anterior, se denota que la actividad de encuadre la realizan instructores,
capacitadores, e incluso facilitadores que se desenvuelvan en el sector de servicios
educativos, tal como lo afirma la Norma Técnica de Competencia Laboral referida
en el diario oficial de la Federacion.
Otro argumento, de no menor importancia, que menciona actividades de encuadre
es el Normativo Académico para la Evaluacion y Acreditacion de Asignaturas y
Mddulos para los planes de estudios con enfoque en competencias. La normativa
mencionada forma parte de los Manuales de Procesos del Sistema de Gestion de
Calidad de la DGEST (Direccion General de Educacién Superior Tecnoldgica). En
el apartado que sefiala la funcion de los docentes en aula, se establece:
3.3 De los Profesores:
3.3.1 Al inicio del curso el profesor debera proporcionar la siguiente informacion a
los estudiantes:

= Objetivos y competencias del curso.

= Aportacion al perfil de egreso.

= Aprendizajes requeridos.

» Planeacion de la gestion del curso.

= Forma de evaluacion del curso.
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= Evidencias y lineamientos que validen las unidades modulares y unidades de
competencia.

3.3.2 El profesor aplicara la evaluacion diagnostica a cada uno de sus estudiantes
a fin de identificar el grado de conocimientos, que habilidades tiene, actitudes que
manifieste. Asi como las necesidades de tutoria y asesoria que requieran,
canalizando al estudiante al &rea correspondiente.
Por lo anterior, se considera que establecer los procedimientos de trabajo forma un
compromiso entre el alumno y el docente para que el trabajo académico tenga
direccion, sistematizacion y se puedan alcanzar las metas planteadas.
En la segunda parte del método propuesto se requiere el despliegue de las unidades
tematicas de la asignatura, mediante una estrategia que favorezca el desarrollo de
competencias en los estudiantes.
Las competencias profesionales abarcan segun las diversas definiciones tres
aspectos fundamentales: conocimientos, habilidades y actitudes, por ello se
requiere disefiar escenarios que favorezcan y fomenten los objetivos planteados
para el desarrollo de dichas competencias.
El maestro debe aplicar imaginacién y potencialidad como desafio para concebir las
tareas para que las actividades de los alumnos favorezcan la comprension: “La
accion concertada en el par tarea/actividad determina toda propuesta de trabajo,
tanto del maestro (tarea) como del alumno (actividad), por ello el acercamiento a
estas categorias segun la intervencion capacitadora, requiere una organizacion que
favorezca la comprensiéon” (Ruiz, Magalys, 2010).
El inicio de un escenario propuesto consiste en el disefio de situaciones didacticas,

las cuales define Zarzar (1994) como: “conjunto de relaciones explicita y/o
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implicitamente establecidas entre un alumno o grupo de alumnos, algin entorno
(incluyendo instrumentos o materiales) y el profesor con el fin de permitir a los
alumnos aprender, esto es reconstruir algun conocimiento”.

Una situacion didactica constituye la base de un ambiente de aprendizaje para el
desarrollo de una 0 mas competencias; asi como una competencia puede requerir
de dos o mas situaciones didacticas. La tabla 1 muestra la relacion entre
competencias y situaciones didacticas, dicha relacion de nimero dependera de la

situacién a desarrollar y la creatividad del docente.

C1 (Competencia 1)

Situacion Didactica 1.1
C2 (Competencia 2)

Situacidon Didactica 3.1

C3 (Competencia 3) Situacién Didactica 3.2

Tabla 1. Relacion entre competencias a desarrollar v situaciones didacticas.

La sistematizacion de una situacion didactica se da mediante una secuencia
ordenada y progresiva —secuencia didactica- en tres momentos: apertura, desarrollo
y cierre, es decir una situacién didactica se puede desarrollar mediante una
secuencia didactica.

En este orden, se propone una relacidbn entre competencias, situaciones y
secuencias didacticas. En la tabla 2 se muestra la relacion que pretende

sistematizar la planeacién del trabajo académico.
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C1 (Competencia 1) Secuencia didactica 1.1 Apertura:

Desarrollo:
Cierre:

Situacién Didactica 1.1
C2 (Competencia 2)

Secuencia didactica 3.1 Apertura:
Desarrollo:
Cierre:
Secuencia didactica 3.2 Apertura:
Situacién Didéctica 3.2 Desarrollo:
Cierre:
Tabla 2. Estructura de planeacion de situaciones y secuencias didacticas como via para el desarrollo de
competenc 1as.

Situacion Didactica 3.1

C3 (Competencia 3)

En este segundo apartado del método propuesto se agregan dos partes esenciales
en el enfoque en competencias: las evidencias que formaran un portafolio; asi como
los criterios y mecanismos para que sean calificadas dichas evidencias. Un
portafolio es un registro del aprendizaje que se concentra en el trabajo del alumno
y su reflexion sobre esa tarea. Las evidencias deben dar cuenta de los
conocimientos, las habilidades y las actitudes.

Los criterios de calificacion consisten en aquellos requisitos de fondo y de forma
que el docente establece para asignar el porcentaje parcial de una evidencia. Los
mecanismos consisten en asignar los porcentajes correspondientes a cada
evidencia, asi como asignar los porcientos finales que formaran el cien por ciento
de la calificacién del médulo o asignatura. La tabla 3 muestra el esquema completo

que incluye los criterios y mecanismos para integrar la calificacion.
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Secuencias Evidencias Criterios para % %
Competencias Situaciones didécticas ke calificacion Parcial | Final
didacticas
C g Evidencia 1 Criterio 1 20 25
C1 (Competencia 1) Secuencia didactica Criterio 2 40
1.1 Apertura: i - 50
Situacion Didactica Desarrollo: . - —
11 Cierre: Evidencia 2 Criterio 1 30 25
. . : : o
C2 (Competencia 2) Tiempo estimado: Criterio 2... .
Secuencia didéctica Evidencia 3 Criterio 1 30
Situacion Didactica 3.1 Apertura: Criterio 2...
31 Desarrollo:
Cierre:
. Tiempo estimado:
€3 (Competencia 3) Secuencia didactica Evidencia 4 Criterio 1 20
- - - 2
Situacién Didactica 32 Apertura: Criterio 2.
Desarrollo:
32 .
Cierre:
Tiempo estimado:

Tabla 3. Esquema integrador de la metodologia propuesta para impartir catedra con enfoque en competencias.

Se agrega que el documento que apoya el disefio y la evaluacién de los criterios de

calificacion se denomina rabrica de evaluaciéon (matriz de valoracion), la cual

consiste en establecer los niveles cualitativos o cuantitativos de los productos que

muestran el desempefo de los estudiantes. En la tabla 4 se ejemplifica el término

de rdbrica.
CATEGORIA Inicial En desarrollo
Inclividual Peso 1 punto 2 puntos
Cantidad de Todos los temas
la Uno o mas tratados y la mayor
info it 20% temas no estin | parte de las
n "T:: n trat ad o5 preguntas fueron
obteni contestadas
La imfarm acidm La inferm acidin da
Calidad de la tiene poco o respuesta a las
informacién 20% “‘T que ver ".""f';":
h con las princip ales, pero no
obtenida preguntas da detalles v/ o
planteadas ejemplos
Tareas Puntualidad Mo se ajustan Mo se ajusta del
ni a tiempos ni todo a formas v con
de las tarcas 5% formas o no cinco o mis dias de
ewwadas entrega retraseo
Andisis y MNula. Se limita
uso de la 35% a recopilacién :‘ ‘::.-:::-'
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Tabla 4. Ejemplo de rubrica de evaluacion o matriz de valoracion
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La tercera parte de la propuesta reside en efectuar evaluaciones cualitativas de las
experiencias de aprendizaje, en conjunto con los alumnos y de manera personal.
Se recomienda evaluar las experiencias obtenidas en la aplicacion de las

secuencias didacticas y establecer una mejora continua.

CONCLUSIONES ACERCA DE LOS MODELOS EDUCATIVOS

Con esta propuesta de modelo educativo bajo competencias se muestra que las
instituciones de nivel superior pueden modificar sus modelos educativos con base
en competencias y ajustarlos a sus necesidades y de esta forma puedan obtener un
modelo de ensefianza actual y eficiente. Con los elementos presentados el docente
podr4 mejorar la planeacion de sus cursos asi como aplicar nuevas formas de
evaluacion hacia sus alumnos y por lo tanto tener una base soélida en la imparticion

de sus cursos.

Como se ha podido observar el concepto de competencias esta intimamente ligado
al sector laboral, es por ello que las universidades tienen la obligacion de actualizar
sus programas de estudios para poder ofrecer mejores bases con las cuales sus
egresados puedan competir bajo las mismas condiciones que otros profesionistas

de diferentes paises.

Anteriormente se presentaron algunos programas que estan siendo implementados
en algunas instituciones del pais los cuales estan basados ya en competencias
sobre educacion, dichos programas tienen la finalidad de desarrollar las habilidades

de los estudiantes a través de métodos de ensefianza en los cuales los alumnos
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tengan que adquirir conocimientos por ellos mismos, que puedan resolver
problemas utilizando las herramientas que les brindan los docentes y por otro lado
también buscan desarrollar otras habilidades las cuales habian sido objeto de olvido
como lo son: implementacion del aprendizaje de una segunda lengua (inglés) y en
algunos casos de una tercera mas, y la utilizacion de la tecnologia de manera

eficiente para tener acceso a mas fuentes de informacion.

Cabe mencionar que dichos programas no solo benefician a los estudiantes sino
también a los docentes ya que les ayuda a desarrollar habilidades que ellos
desconocen, especificamente en el uso de algunos aparatos de tecnologia
avanzada (tablet’s, proyectores, surface, etc), asi como establecer otras formas de
evaluacion las cuales retroalimenten al alumno y a él mismo; y cabe aclarar que con
lo dicho no se esta diciendo que el método tradicional de ensefianza sea malo sino
gue para poder estar al nivel de las exigencias que en mundo laboral demanda los

planes educativos también deben de evolucionar para una mejora.

Por ultimo se recuerda que estos programas educativos son solo algunas opciones
gue se pueden utilizar, existen mas programas en los cuales se pueden basar las
universidades para crear el suyo de acuerdo a las necesidades de sus alumnos y

docentes.

CAPITULO 4: METODOLOGIA
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DISENO DE LA INVESTIGACION Y FUENTES DE DATOS.

Con la finalidad de conocer las necesidades de los egresados de la carrera de
Ingenieria Geofisica el presente trabajo se puede considerar de tipo exploratorio ya
gue no hay antecedente de algun estudio relacionado a este tema. Hernandez
Fernandez y Baptista (2000) definen el estudio exploratorio “como aquel que se
efectla cuando el objeto es examinar un tema o problema poco estudiado o que no
ha sido abordado antes”. La educacion basada en competencias especificamente
en la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla y en concreto en el Colegio de
Ingenieria Geofisica no ha sido analizada de una manera formal y mucho menos se

cuenta con informacion acerca de ello.

La informacion para el desarrollo del proyecto es producto de una investigacion de
campo ya gue se recopilé a través de encuestas las cuales se les hicieron llegar a
los egresados por diversos medios. La recoleccién de toda la informacion tuvo lugar

en la ciudad de Puebla.

METODO DE INVESTIGACION

El método utilizado en esta investigacion fue el de andlisis — sintesis. Es un método
gue consiste en la separacion de las partes de un todo para estudiarlas en forma
individual (Analisis), y la reunion racional de elementos dispersos para estudiarlos

en su totalidad (Sintesis).
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La capacidad de analizar y sintetizar la informacién permite conocer de manera
detallada la situacion a la cual se estd estudiando, simplificar su descripcion y

descubrir relaciones entre conocimientos nuevos y conocimientos ya adquiridos.

Los procesos de andlisis y sintesis dependen en gran medida de tres aspectos

fundamentales que son:

La informacion y conocimientos previos del trabajo de investigacion.

Relacién entre elementos de la situacién a estudiar y situaciones que se encuentren

relacionadas a la principal.

Los objetivos de estudio ayudaran a establecer los criterios para seleccionar la

informacion relevante y organizarla para la construccion de una sintesis.

POBLACION

La poblacién de estudio fue un grupo de sesenta egresados del Colegio de
Ingenieria Geofisica de la BUAP del periodo 2006-2012. Una poblacion aceptable
considerando que el numero total de egresados en ese periodo era de 127
egresados. En este caso no se tomaron en cuenta parametros como: edad, sexo,
lugar de origen ya que no fueron considerados importantes para alterar los

resultados de las encuestas.

LUGAR DEL PROCESADO DE LA INFORMACION

Una vez que se contd con el 100 % de los resultados de las encuestas se llevo a
cabo el procesado de la informacién el cual tuvo lugar en el laboratorio de geofisica

computacional del Colegio de Ingenieria Geofisica de la BUAP.
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INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Se construy6 una encuesta para cuantificar las variables del estudio utilizando un
conjunto de preguntas que se dirigieron a un grupo determinado de personas las

cuales poseen la informacion necesaria para llevar a cabo la investigacion.

Los temas escogidos para la realizacion de la encuesta fueron tomados debido a la
importancia que tienen en la educacién superior ya que como se puede ver estos
no son exclusivos de las carreras de ingenieria y son aplicables a todas las carreras.
A continuacion se mencionaran algunos de los puntos comentados en las encuestas

realizadas.

Como primer tema de la encuesta se presenta el dominio de otro idioma, es sabido
que el manejo de una segunda lengua es ya un requisito basico para cualquier
profesionista, esto con el fin de abrir las fronteras a los profesionistas para poder

desarrollarse profesionalmente en otros paises.

Referente al pensamiento l6gico-matematico es un tema igualmente basico ya que
como ingenieros deben de tener bases bien cimentadas en cuanto a matemaéticas y
esto no quiere decir que solo sepan la teoria sino que puedan emplear los
conocimientos para la resolucion de problemas que se presentan a lo largo de su

vida laboral.

Por altimo se muestra la toma de decisiones, esto sin duda es uno de los mayores
retos a los que se enfrentan en el ambiente laboral los egresados ya que a lo largo

de la carrera es algo que no desarrollan y por lo tanto desconocen, sin embargo,
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debe de estar desarrollado ya que la toma de decisiones es sin duda alguna algo

indispensable para poder llevar a cabo de manera eficiente un trabajo.

Los demas temas relacionados a la investigacion son:

= Competencias de la disciplina

= Manejo del riesgo y el peligro

» Relaciones interpersonales

» Creatividad

» Competencias de programacién y uso de las TIC
* Bulsqueda y recopilacion de informacién

» Capacidad de organizacién

Con esta breve informacion se presenta una idea de la informacion de los tépicos
relacionados a las preguntas hechas a los egresados, cabe mencionar que también
hubo aporte de informacién por parte de algunos maestros los cuales con sus ideas
mejoraron la eleccion de los temas a elegir para la elaboracién de la encuesta y
como un dato extra cabe mencionar que dentro de la encuesta también se hizo

mencion acerca del lugar en el que se encuentran laborando los encuestados.

La metodologia que se empled para la realizacion de la encuesta a los egresados
estuvo basada en unos puntos minimos que se deben revisar para que la

informacion que se obtenga sea valida y fiable.

El primero es el de traducir los objetivos de lo que se quiere averiguar en preguntas
especificas. Cada pregunta debe transmitir a la persona o al grupo al que se

encuesta la idea o ideas que recoge el objetivo, o que se pretende conocer; para
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cada pregunta debera recogerse una respuesta susceptible de analisis, de manera
que los resultados satisfagan los objetivos de la encuesta. Las preguntas deberan
formularse de manera que la respuesta refleje exactamente la posicion de la

persona o del colectivo a la que va dirigido.

El segundo propésito de la encuesta es ayudar al entrevistador a provocar
motivaciones en el encuestado, para que transmita la informacion requerida. Debe
ayudar a crear las circunstancias para que el encuestado se comunique plena y

libremente.

En la formulacién de una encuesta se siguen ciertas normas que ayudan a asegurar

que la informacion recogida sea significativa.

1. La primera norma se refiere a la eleccion del lenguaje, es decir, que el vocabulario
y la sintaxis (construccion de las expresiones, los conceptos) ofrezcan la mejor
oportunidad para transmitir las ideas, completa y exactamente, entre el entrevistador

y su interlocutor.

2. El lenguaje de la encuesta debe parecerse mucho al del entrevistado. Por esto
es clave tener claro el grupo al que va dirigida la encuesta. Se pueden crear
preguntas con términos que las personas no entiendan y es muy probable que por

verguenza no contesten.

3. Es importante que la encuesta se empleen los términos que contengan los puntos
gue los entrevistados deban aportar sobre el tema en cuestién. Al respecto, es
esencial ubicarse en la misma situacion en el que se encuentra el entrevistado,

ponerse en la perspectiva del sujeto para disefiar las preguntas en funcién de éste.
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4. Toda pregunta debe estar redactada de modo equivalente al nivel actual de
informacion del entrevistado y de manera que tenga sentido. La importancia de
formular preguntas apropiadas al nivel de informacion que posee el entrevistado y
que no lo apenen, no necesariamente nos llevan a hacer preguntas que todos

puedan contestar. La carencia de respuestas, también es susceptible de andlisis.

5. Es preciso evitar hacer preguntas al entrevistado que le hagan enfrentarse a la
necesidad de dar una respuesta socialmente inadmisible. Si esperamos que el
entrevistado conteste en forma libre y espontanea, necesitamos ayudarlo a sentir
gue toda la escala de respuestas posibles es admisible, no sélo para el entrevistado

sino en funcién de los propios estandares del entrevistado respecto de si mismo.

6. Para la formulaciéon de una buena encuesta, es necesario ofrecer un conjunto de
respuestas que satisfagan las normas del entrevistado acerca de lo que es

socialmente correcto.

7. Las preguntas deben limitarse a una sola idea o a un solo concepto.

8. El orden consecutivo de las preguntas nos permite que éstas sean mas logicas
para la persona interrogada. Toda encuesta bien elaborada, debe facilitar el paso
de una pregunta a otra; lo que a menudo hace que el interrogado se anticipe
mentalmente a la pregunta siguiente, porque le parece que “légicamente” sigue en

el tema.

9. El encadenamiento de las preguntas puede también determinarse por lo que se
denomina el "efecto embudo”. Esto es, hacer primero la pregunta mas general o

menos restringida y posteriormente las preguntas mas restrictivas o especificas, de
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lo general a lo particular. En ello hay que considerar que las primeras preguntas

provocan las motivaciones iniciales para que el entrevistado participe més a fondo.

Es recomendable antes de aplicar la encuesta hacer unas pruebas preliminares que
permitan tener una experiencia y encontrar y corregir errores; las personas que nos
ayuden no deben haber participado en la construccién del cuestionario y deben

tener caracteristicas similares a la poblacion objetivo.

TECNICA PARA EL PROCESAMIENTO DE LOS DATOS

Una vez que se conto con la informacion de las encuestas esta fue ordenada en un
formato de tablas a través del programa EXCEL de la paqueteria Office. Cada

competencia (pregunta) con sus respectivos porcentajes de respuestas obtenidas.

Para el procesado de los datos se utilizd estadistica descriptiva simple la cual dio
como resultado los porcentajes totales de los valores obtenidos en las diferentes

preguntas realizadas.

En este caso se graficaron los resultados bajo una técnica de conteo simple de las
respuestas, en este caso no se determinaron valores como: media, mediana, moda,

etc.

Los resultados fueron graficados en histogramas de barras los cuales representan
el porcentaje de cada una de las respuestas de las diferentes preguntas hechas en

las encuestas.
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CAPITULO 5: RESULTADOS

En este quinto capitulo se abordara el tema principal basado en la informacién
recopilada a través de encuestas que se realizaron a los diversos egresados del
Colegio de Ingenieria Geofisica para conocer sus necesidades como profesionistas.
Se mostraran los diversos resultados obtenidos a través de diversos histogramas
los cuales sefialaran cada uno de los aspectos que se consideraron para la
realizacion de las encuestas y se dara una breve explicacion de cada uno de ellos,
por mencionar algunos: competencia en creatividad, competencia en relaciones

interpersonales, competencia en una segunda lengua, entre otros siete.

También se incluye una gréfica en la cual se muestran los diferentes sectores
laborales en los cuales se encuentran laborando los egresados y sus respectivos

porcentajes.

Por ultimo, se daran las conclusiones referentes a la informacién, asi como algunas
recomendaciones que ayuden de manera significativa al plan de estudios de dicho

colegio.
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Figura 1. Pensamiento logico —matematico

La competencia en pensamiento l6gico-matematico consiste en la habilidad para
utilizar y relacionar los nUmeros, sus operaciones basicas, los simbolos y las formas
de expresién y razonamiento matematico, tanto para producir e interpretar distintos
tipos de informacion como para resolver problemas relacionados con la vida
cotidiana y con el mundo laboral. Cuando se habla de competencias en el
pensamiento l6égico-matematico implicitamente se asocia a una actividad tediosa,
complicada de realizar, esa es una de las primeras ideas que debe cambiar ya que

si desde un principio las mateméaticas se ven como algo complicado el alumno
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estarq ya predispuesto a no querer involucrarse con ellas. Andonegui Zabala

menciona que:

Hay que favorecer la construccion de una actitud positiva hacia la
matematica tanto en los docentes como en los alumnos (...) la mejor
manera de fomentar una actitud positiva soélida y permanente es crear
seguridad y confianza en uno mismo en cuanto a la capacidad de
entender y construir el conocimiento matematico (...) la via para lograr
eso0 para precisamente en forma progresiva, aunque sea algo lento no

es algo imposible de alcanzar.
(Andonegui Zabala, 2009)

Por esto la competencia en pensamiento logico-matematico debe de ser
desarrollada ampliamente dentro del Colegio de Ingenieria Geofisica, para que los
alumnos a través de los conocimientos expresados por los docentes sean capaces

de aplicarlos a la resolucion de problemas.
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Figura 2. Toma de decisiones

Cualquier estudiante o profesionista debe tomar decisiones. Sin embargo, por lo
general lo que caracteriza a los niveles mas altos de cualificacién profesional es la
naturaleza y la relevancia de las decisiones que deben tomar unos u otros. La
sociedad espera que los egresados universitarios sean capaces de tomar

decisiones adecuadas en contextos y ambitos mas complejos y relevantes.

La competencia en toma de decisiones consiste, basicamente, en ser capaz de
elegir la mejor opcién entre varias de ellas. Siguiendo el criterio definido, para actuar
y conseguir el objetivo buscado. El desarrollo de la competencia requiere adoptar

decisiones de calidad de un modo sistematico, sacando rendimiento de las
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potencialidades que ofrece el entorno, comprometiéndose con la decision tomada y

siendo coherentes con la misma.

Villa Sanchez y Poblete Ruiz hacen mencion acerca de esta competencia.

Diversas especialidades formativas ofrecen pautas sobre como tomar
decisiones en determinadas situaciones y para afrontar problemas
bien definidos (...) sin embargo, la trayectoria formativa
frecuentemente carece de una formacion centrada en la competencia
general de toma de decisiones en modo transversal y transferible a
situaciones imprevistas (...) por lo tanto, junto con la formacion en la
toma de decisiones en situaciones bien definidas, especificas y
propias de un ambito, debe reservarse un espacio para la ensefianza

de la toma de decisiones en situaciones no comunes.

(Villa Sanchéz, Aurelio y Poblete Ruiz, Manuel, 2007)

Como se ve reflejado, actualmente la mayoria de los estudiantes no estan
capacitados para tomar decisiones dentro una situacién imprevista lo cual es
importante ya que a través de esas situaciones se muestra la formacion del alumno.
Hay que dejar a un lado esa idea tipica de: “Eso no me lo ensefaron en la escuela”
y pasar a otro nivel en el que el estudiante sea capaz de elegir la mejor opcién y

lograr sus objetivos establecidos.
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Figura 3. Manejo de una segunda lengua

En estos tiempos es cada vez mas evidente y apremiante la necesidad de dominar
varios idiomas para desenvolverse en la sociedad. La comunicacion en una
segunda lengua supone para el estudiante universitario la capacidad de

comunicarse por escrito y oralmente utilizando una lengua no vernacula.

Cabe mencionar que esta competencia esta ligada con la comunicacion
interpersonal, favorece el desarrollo de la solidaridad y la interaccién con personas
de otras culturas, Villa Sanchez y Poblete Ruiz mencionan también que: “el dominio
de una segunda lengua permite al estudiante ampliar sus posibilidades de
aprendizaje y de relacion social, ademas otorga la capacidad de emprender

proyectos profesionales mas propios”. (Villa Sanchez y Poblete Ruiz, 2007). Por
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altimo, el manejo de una segunda lengua se debe de utilizar de forma continua en
las diferentes materias o cursos de los estudiantes con el fin de que pueda ampliar
las posibilidades de aprendizaje y no solo sea una materia mas, aislada de las

demas.

90%

80%

70%

60%

50%

40%

5%

20%

10% -

0% -
Nula demanada Mediana demanada Mucha demanada

Figura 4. Competencias de la disciplina

Actualmente en la carrera de Ingenieria Geofisica los requisitos exigidos a los
profesionistas son cada vez mayores ya que no solo exigen que los profesionistas
tengan los conocimientos tedricos en matematicas, geologia y fisica sino que
también cuenten con los conocimientos basicos en programacion y el uso de

programas adecuados para el procesado de datos geofisicos ademas de que dentro
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de los requisitos también exigen el manejo adecuado de equipo geofisico para el

trabajo de campo.

Es por ello que a lo largo de la formacién profesional del estudiantes se necesita
que aparte de los conocimientos tedricos se les ensefie también los conceptos
basicos de programacion, haciendo énfasis que esto no implica saturar a los
alumnos con diversos programas, sino que se debe de hacer una seleccion de los
programas que se adecuen a las necesidades de los estudiantes. En cuanto al uso
de programas para el procesado de datos geofisicos esto se debe de aplicar de una
forma similar a la programacion, seleccionar los programas que se adecuen a las
necesidades de los estudiantes. Por Gltimo y no menos importante, es la ensefianza
del uso correcto del equipo geofisico para el trabajo de campo, debe de sustentando

en practicas correctamente planeadas.

54



90%

83%

80%

10%

60%

50%

40%

30% oo 1%

20%

10%
o N .

Nula demanda Mediana Demanda Mucha demanda

Figura 5. Manejo del riesgo v peligro

Para hablar de las competencias en manejo del riesgo y peligro primero hay que
definir estos dos conceptos que aunque parecieran lo mismo, no lo son. Allan Lave,
Lizardo y Gustavo definen el riesgo como “La probabilidad de la ocurrencia de un
evento fisico dafino” y el peligro como: “Una situacién que se caracteriza por la
viabilidad de un suceso que produce dafio o perjuicios sobre las personas o cosas”.
(Lavell Allan, Narvaéz Lizardo y Ortega Pérez, Gustavo, 2009). Ahora que ya se
conoce la definicion de estos dos conceptos, se asociara a la competencia del

manejo del riesgo y el peligro.
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La competencia en el manejo del riesgo y el peligro, tiene por objetivo proporcionar
informacion sobre los peligros y riesgos ocupaciones presentes en las actividades
laborales, que permita prevenir dafos a la salud de los colaboradores, a las

instalaciones y al ambiente de trabajo.

La competencia en manejo del riesgo y el peligro va ligada a la competencia de
toma de decisiones ya que cuando el profesionista se encuentre en una situacion
de peligro debe de tener la capacidad de tomar la mejor decision para la seguridad
del equipo de trabajo y de su personal a cargo, es por ello que es importante que
los estudiantes a lo largo de su desarrollo universitario se involucren en situaciones

gue simulen los problemas reales del campo laboral.
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Figura 6. Relaciones interpersonales
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Villa S&nchez y Poblete Ruiz definen la competencia en relaciones interpersonales
como: “relacionarse con otras personas a través del dialogo, esto es, a través de
una cierta empatia en la escuchay en la expresion, y de una manera clara y asertiva;
sin ocultar lo que realmente se piensa y se siente”. (Villa Sanchez y Poblete Ruiz,
2007). Es una competencia que ademas tiene mucha importancia en los valores
implicados en el desarrollo personal y social de los estudiantes; la autoestima, la
motivacion y la autoconfianza, son cuestiones que ayudan a desarrollar una buena
comunicacién. Asi mismo, desarrolla la orientacion hacia los semejantes y permite

aprender a considerar y respetar opiniones ajenas.

Es por ello que los estudiantes deben experimentar mientras aprenden, adecuadas
relaciones interpersonales. Para que puedan desarrollar otras competencias como
lo son: el trabajo en equipo, la toma de decisiones, entre otros. Todo esto en
conjunto se plasmara en la formacion de los estudiantes, y no solo en la parte
académica sino en el ambito personal ya que un profesionista que esta capacitado

en ambos aspectos es un profesionista integral.
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Figura 7. Creatividad

La creatividad ha sido uno de los principales motores del avance historio de las
ciencias y las artes. La actividad profesional o académica en ocasiones se

caracteriza por una repeticién constante de actividades y procedimientos.

Algunas personas o0 situaciones siempre repiten las mismas pautas o se limitan a
aplicar linealmente las orientaciones que regulan su modo de actuacion y esto en
ocasiones conduce al consumo de la motivacién, a un cierto modo de ceguera y

esto impacta en las actividades de los mismos.

El estudiante o el profesionista pueden caer en la monotonia, tener la impresion de

estar quedandose atras, de no estar aprovechando sus capacidades reales.
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Villa Sanchez y Poblete Ruiz mencionan que la competencia en creatividad consiste
en: “aquella persona capaz de generar alternativas innovadoras y originales en la
manera de enfocar las situaciones, afrontar los problemas, llevar a cabo los
procesos Yy aplicar las técnicas, con los mismos recursos que los demas”. (Villa

Sanchez y Poblete Ruiz, 2007).

El desarrollo de esta competencia es una necesidad que surge de la dinamica actual
en la nueva civilizacion donde la informacién y la saturacion de conocimientos hacen
necesario el manejo de la misma. Ya no es necesario aprender de memoria los
contenidos, el acceso a la informacién es masivo y cada vez mas facil, lo que
importa actualmente es que hacer con esa informacion, generar nuevas propuestas,

nuevos meétodos, que mejoren los servicios y productos.
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Figura 8. Competencias de programacion y uso de las TIC's
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Para empezar a hablar acerca de esta competencia primero se definira las siglas
TIC. TIC es un acrénimo de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. Uno de
los cambios mé&s radicales que se han producido en los ultimos afios en los
escenarios profesionales y académicos tiene que ver con esta competencia. Hace
pocas décadas las computadoras estaban ausentes de la practica en los puestos

de trabajo y de los lugares de ensefianza.

Villa Sanchez y Poblete Ruiz definen esta competencia como: “La gestion de la
informacion y la comunicacion apoyada en las amplias tecnologias a las que se
tiene acceso” (Villa Sanchez y Poblete Ruiz, 2007). Las computadoras, surfaces,
tablet’s, etc., proporcionan infinidad de herramientas y aplicaciones para
experimentos, andlisis matematicos, interpretacién, simulaciones, entre otras

muchas.

En conjunto se trata de alcanzar una situacion en que el estudiante se desenvuelva
de forma correcta ante una computadora o cualquier medio electrénico que le
permita experimentar con aplicaciones que le ayuden a resolver problemas de la

vida personal y laboral.

Por otro lado, la programacion es una competencia muy relacionada a las
actividades de la carrera de Ingenieria Geofisica ya que a través de ella se
desarrolla la parte mas importante del Ingeniero Geofisico, que es la de procesar

datos obtenidos en el trabajo de campo.

En definitiva, cada vez resulta mas dificil ser un profesionista competente sino se

dispone de un cierto nivel de dominio de esta competencia.
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Figura 9. Busqueda y recopilacion de informacion
La cantidad de informacién a la que actualmente los estudiantes tienen acceso es

inmensa, esto impide que ésta se concentre o se deposite en un solo profesor o en

una sola institucion que pueda ensefarlo todo.

Lépez Garcia define la competencia en busqueda y recopilacion de informacion

como:

Las habilidades, conocimientos y actitudes que el estudiantes deber
poner en practica para identificar lo que necesita sobre un tema en

especifico (...) determinar si esta informacion es pertinente para
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responder a sus necesidades y convertirla en conocimiento Util

aplicable en contextos reales (...)
(L6pez Garcia, Juan Carlos, 2007)

A través de esta competencia el estudiante debe de ser capaz de formular preguntas
que expresen su necesidad de informacién, identificar fuentes de informacién
adecuadas, evaluar la calidad de la informacion, tener un pensamiento critico acerca
de la mismay poder clasificar y organizar la informacion para facilitar sus analisis y

sintesis.

Es por ello que esta competencia es un pilar esencial de los estudiantes ya que a
través de ella se establecen los criterios necesarios para seleccionar la informaciéon

adecuada a sus necesidades como estudiante.
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Figura 10. Capacidad de organizacion

Cuando un estudiante entra a la universidad a “hacer una carrera”, la titulacién que
lo acredite la hara de forma individual pero esto no quiere decir que la formacién
académica también lo sea. El aspecto social a lo largo de su formacién profesional
es una parte muy importante. Actualmente en la vida profesional la competencia de
organizacion es un requisito indispensable. Se pide la capacidad para integrarse en
un equipo de trabajo, habilidades para crear y dirigir equipos. Los procesos de
seleccion dedican parte de la entrevista de trabajo para aplicar dinamicas para
observar el desempefio de los aspirantes en diferentes contextos donde se tengan

gue resolver problemas en equipo.
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Lopez Garcia explica que la competencia en capacidad de organizacion consiste
en: “manejar un equipo de trabajo, guiarlo, orientarlo, motivarlo, tener influencia
positiva sobre los personajes del equipo, con el fin de llegar al objetivo establecido”

(L6pez Garcia, Juan Carlos, 2007).

Por otro lado la capacidad de organizacion ayuda en la comunicacion interpersonal,
en el manejo de conflictos y en el ejercicio de liderazgo. Es por esta razén que esta
competencia debe ser aplicada en el Colegio de Ingenieria Geofisica para que los
estudiantes salgan preparados con los conocimientos tedricos pero también con las
capacidades de poder desenvolverse en un ambiente de trabajo y asi lograr sus

objetivos establecidos.
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Figura 11. Porcentaje de egresados por sector productivo

Esta es una gréfica extra a las de las competencias en la cual se muestra el
porcentaje de cada sector en el cual se encuentran laborando los egresados, a los
cuales se les hizo la encuesta del estudio de este trabajo. Como se puede apreciar
el 70% de los egresados se encuentran laborando en el sector privado en empresas
como COMESA, GEOKINETICS, CGGVERITAS, entre otras. El 15% siguiente se
encuentra laborando en el sector paraestatal, el 10% siguiente se encuentra
ejerciendo en el sector gubernamental y por ultimo el 5% se encuentra en el sector

educativo.
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RESULTADOS

De acuerdo a los resultados obtenidos a través de las encuestas realizadas es
posible ver que las necesidades de los egresados son bastante extensas. En las
graficas se puede apreciar que de las competencias mencionadas los egresados
hicieron énfasis en la importancia de todas estas en el ambito laboral, no solo para

conseguir un primer empleo sino para ir ascendiendo en el lugar de trabajo.

Para un mejor andlisis de los resultados de las encuestas, se agruparon las
competencias en 2 grupos. El primer grupo incluye aquellas competencias que
estan relacionadas especificamente a la formacion académica del egresado, estas

competencias son:

e Pensamiento légico-matematico

e Manejo de una segunda lengua

e Competencias de la disciplina

e Competencias de programacion y uso de las TIC
e Manejo del riesgo

e Busqueda y recopilacion de informacién

El segundo grupo abarca las competencias enfocadas en el criterio personal y

abarca las siguientes:

Toma de decisiones

Relaciones interpersonales

Creatividad

Capacidad de organizacion
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Dentro del primer grupo de competencias se aprecia que es indispensable que el
egresado tenga un manejo fluido de una segunda lengua, que dentro de las
competencias de la disciplina el egresado tenga conocimientos en manejo de equipo
(geofisico) para labores de campo asi como el uso de programas necesarios para

el procesado de datos geofisicos.

Por otro lado también se denota que el egresado debe saber manejar las nuevas
tecnologias de la informacion para realizar busquedas de informaciéon de una
manera mas eficaz y por ultimo en este grupo se encuentra la competencia de
pensamiento l6gico-matematico que es base para los egresados y el cual debe de
ser capaz de resolver problemas a través de dicho conocimiento y que no se quede

solo en teoria memorizada.

Pasando a los resultados del segundo grupo de competencias se observa que los
egresados hicieron énfasis también en que estas competencias deben de ser
motivadas para explotarlas con el fin de poder desenvolverse de manera correcta
en el trabajo, ademas de que todas estas en conjunto benefician a que el egresado

pueda desarrollar algo importante, que es el trabajar en equipo.

Es por ello que ahi radica la importancia de desarrollar las habilidades mencionadas
a lo largo de la carrera y los profesores son parte fundamental ya que a través de
su forma de ensefiar pueden ir motivando a los alumnos a explorar partes de ellos

gue desconocen y convertirlas en fortalezas.
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CONCLUSIONES

Con la realizacion de esta tesis se deja una gran base de informacion para conocer
de mejor manera las necesidades de los egresados y asi mismo marca la pauta
para poder realizar cambios necesarios para el beneficio de los estudiantes y futuros

egresados.

A lo largo de la presente tesis se han ido mostrando cada uno de los aspectos mas
relevantes que conforman el tema de educacion por competencias, como fueron los
inicios de este método, donde surgid, cual fue la necesidad de crearlo, las diferentes
definiciones que se pueden encontrar, etc., asi como también se mostr6 en el
capitulo 3 algunos de los programas de estudios de algunas instituciones educativas
las cuales ya estan basando sus programas de estudio en este método de

ensefanza.

Otro punto que se encuentra intrinseco en esta tesis es que lo largo de la realizacién
de esta tesis se pudo llegar a caer en la desesperacion debido a que los avances
no se muestran a primera vista, hubo ocasiones en las que se cay6 en la tentacion
de querer dejar el trabajo pero no ceder ante ésta y estar consiente que dicho trabajo
dejara grandes beneficios para muchos otros estudiantes y que sera de gran ayuda

para la sociedad estudiantil.

Es por ello que la realizacion de esta tesis deja muchas satisfacciones y
conocimientos ya que al final del proyecto se puede ver plasmado todo el trabajo
realizado, el tiempo invertido y todos esos conocimientos transformados para un

bien en comun y cuyo objetivo es el beneficio para la sociedad.
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RECOMENDACIONES

Con la presentacion de los resultados de la investigacion se denota lo que
empiricamente ya se sabia, el hecho de que los egresados del Colegio de Ingenieria

Geofisica tienen necesidades especificas en cuestion de competencias laborales.

Es un hecho irrefutable que los egresados del Colegio de Ingenieria Geofisica de la
Facultad de Ingenieria de la BUAP deben tener mejores herramientas en el
transcurso de su carrera universitaria para asi poder explotar al maximo sus

capacidades en todos los aspectos, tanto profesional como personal.

También hay que enfatizar que dicho problema presentando aqui no es
responsabilidad de un sector en especifico, es decir, no se puede culpar a la plantilla
educativa, a los administrativos o a los estudiantes, sino que es un problema que
se conforma de diversos factores externos e internos del Colegio de Ingenieria
Geofisica, con esto se deja claro que esta tesis no busca responsables sino todo lo
contrario, busca mostrar la realidad de los egresados con base en ello poder

contribuir a dar posibles soluciones al problema presente.

Con la implementacion del modelo MINERVA como parte de la formacién estudiantil
universitaria se buscd de manera aproximada el explotar las capacidades de los
estudiantes con base en competencias una decision acertada pero con algunos
detalles que no fueron contemplados como es el hecho de que para poder cambiar
la forma de pensar de los alumnos primero hay que cambiar la ideologia de los
docentes y aclaro, con esto no quiero decir que la forma de ensefiar actual de los

docentes del Colegio de Ingenieria Geofisica esté mal, solo se quiere hacer notar
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que los docentes estén dispuestos a considerar el uso de las nuevas tecnologias de

la informacién para la ensefianza y el desarrollo de los estudiantes.

Todo lo anterior mencionado implica un gran esfuerzo por parte de todos,
académicos, administrativos, estudiantes. Ademas de que un cambio como el que
necesita el colegio se lograra con éxito si se implementa como un proyecto a largo
plazo en el cual se implemente un cambio en el plan de estudios de la carrera de
Ingenieria Geofisica, en el cual se definan los objetivos de cada materia asi como
considerar desarrollar competencias dentro de las clases con el fin de mezclar los
conocimientos tedricos de la carrera y el desarrollo de éstas para una mejor
formacion, ademas de que en mencionado proyecto se incluyan capacitaciones a
los docentes en cuestion de competencias en educacion, ¢,qué son?, ¢ para qué les
sirven a ellos?, ¢,como podran aplicarlas en sus métodos de ensefianza?, aclarando
gue dichas capacitaciones deben estar enfocadas hacia la forma de ensefiar, y no
en la formacion profesional de los docentes. Por ultimo, algo muy importante que se
debe de implementar en el colegio es un pensamiento de identidad y
responsabilidad hacia el mismo y hacia su fuente de trabajo que en este caso son
los estudiantes, hay que crear conciencia de que el trabajo que se realiza tiene un
objetivo claro, que es fortalecer a los estudiantes a lo largo de su carrera
universitaria para que egresen con las herramientas necesarias para enfrentarse a

la vida laboral.
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ANEXOS

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA %,
DE PUEBLA
NODO INSTITUCIONAL DE LA RED DE H N j
EGRESADOS ~

ENCUESTA A EMPLEADORES
Es de suma importancia para la BUAP conocer su opinion sobre nuestros egresados y los servicios

gue se brindan, esto con el fin de mejorar nuestras aportaciones a la sociedad. Por lo que agradecemos su
colaboracién asegurandole que la informacion proporcionada se manejara de forma confidencial.

1. Nombre de la empresa:
. Nombre del encuestado: 3. Sexo:

4. Puesto que ocupa:

5. Tipo de empresa: 1) Pablica [ | 2) Privada | |

N

6. Giro de la Empresa 1) Industrial | | [2) gobierno | ] [3) Educacion| ]
7. Tamafo de la empresa: 1) Hasta 15 empleados | [2) Entre 16 y 100 empleados
3) Entre 101 y 250 empleados [ [4) M&s de 251 empleados

8. De que forma se recluta el personal en esta empresa:

1) Bolsa de trabajo
2) Anuncios publicitarios
3) Préacticas profesionales

4) Recomendaciones

5) Otros (mencionar)

9. Al seleccionar profesionistas,¢ Qué caracteristicas son las que se toman en consideracion?:
(ANOTAR EN ORDEN DE MENCION)

10. ¢ Qué profesionistas contrato la Ultima vez?:
11. ¢ Qué caracteristicas busco en esos profesionistas? (edad, género, conocimientos, experiencia y otras)
12. ¢ Qué cargos ocupan?:

13. ¢ Cual es el pago mensual para ellos?

(P10) Carrera

(P11) Caracteristicas

(P12) Cargo

(P13) Pago remuneracion
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14. Actualmente ¢ Qué profesionistas esta requiriendo?
15. ¢ Qué caracteristicas requiere en esos profesionistas? (edad, género, conocimientos, experiencia y otras)
16.¢ Para qué cargo?

17. ¢ Cual seria el pago?

(P14) Carrera

(P15) Caracteristicas

(P16) Cargo

(P17) Pago remuneracién

18. ¢ Prefiere usted contratar egresados de determinada universidad?: [Dsi T T2)No [ |

19. ¢ De cual?
20. ¢ Por qué?

21. ;De qué carrera?

(P19) Universidad

(P20) ¢ Por qué?

(P21) ¢De qué carrera?

22. En esta empresa considera que la formacion de los egresados de la BUAP en comparacion con los
egresados de otras instituciones es:

1) Excelente

2) Bueno

3) Regular

4) Malo

23. ¢ En que areas requieren capacitacion y actualizacion sus empleados?:

24. ¢ Tiene actualmente la empresa algun convenio de colaboracién con la BUAP?
(si larespuesta fue no pasar ala pregunta 26)

1) Si

2) No

25. De ser asi, ¢ En qué areas?:

26. ¢ En qué areas le gustaria establecer convenios de colaboracién con la BUAP?

1) Investigacion y/o transferencia de tecnologia

2) Prestacion de servicios profesionales

3) Préacticas profesionales o Servicio social

27. ¢ Seria tan amable de responder el siguiente cuestionario sobre habilidades de su (s) empleado (s) o estudiante (s)
egresados del colegio de geofisica?
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