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Introduccién

El presente trabajo es producto de una investigacion realizada desde agosto del
2016 a octubre 2018 en la Secundaria Vespertina del Benemérito Instituto Normal
del Estado de Puebla (BINE). La investigacién efectuada esta centrada en las
representaciones sociales de la evaluacién docente. Este tema fue de mi interés
debido a que queria entender y conocer cuéles eran las razones por las cuales se
generaron discrepancias entre los docentes a partir de la implementacion de la
Reforma Educativa del 2013. En ese contexto mis primeros acercamientos a
campo sobre el tema, me llevaron a preguntarme por qué existian distintas

representaciones sociales de la evaluacion y cuales eran los procesos y
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mecanismos en los que una politica educativa se implementaba en un pais. Esta

investigacioén antropoldgica surge de estas inquietudes.

El primer acercamiento al tema de la educacién lo realicé en una escuela
distinta a la secundaria del BINE en junio del 2016, en ese momento no tenia claro
el tema de investigacién. Sin embargo, sabia que me interesaba el ambito
educativo, por lo que, durante la practica de campo en la escuela, entrevistando a
los docentes sobre ciudadania y libros de texto, era constante que se aludiera el
asunto de la Reforma Educativa y la evaluacion. Asimismo, las distintas
movilizaciones y acontecimientos que se dieron en el pais por esa politica
llamaron mi atencion. Debido a que tenia un mayor acceso a la Secundaria

Vespertina del BINE, comencé el trabajo de investigacion en esa escuela.

Como producto del proceso de investigacién antropoldgico realizado, a
continuacion, se exponen los resultados de la reflexion y analisis de las
representaciones sociales sobre la evaluacion docente de los profesores de la

Secundaria Vespertina del BINE.

Antecedentes y estado actual del tema

La Reforma Educativa del 2013, es una modificacion constitucional que se
promulgé el 25 de febrero del 2013*. Una de las primeras acciones para poner en
marcha esta Reforma fue la de cambiar los Articulos 3° y 73 © de la Constitucién,
en donde se incorpord el derecho a una educacion de calidad y se establecié un

sistema de evaluacion educativa. Esto exigid la configuracion de regulaciones

' En el marco de una serie de reformas que se tenian planeadas después de la firma del “Pacto por México”
del 2012, acuerdo que constaba de 95 acciones para transformar México, al que llegaron tres partidos
politicos (Partido Revolucionario Institucional; Partido Accion Nacional y Partido de la Revolucion
Democratica) y el Poder Ejecutivo de la nacidon (Diaz Barriga,2017).
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claras sobre los mecanismos de ingreso, promocién y permanencia de los
docentes del sistema educativo (Diaz Barriga,2017: 12). Es decir, implic6 también
una reforma laboral. En consecuencia, se aprobd la Ley General del Servicio
Profesional Docente (LGSPD) y se otorgé autonomia al Instituto Nacional de

Evaluacion de la Educacion (INEE).

La Reforma Educativa del 2013 fue una politica que se centraba
principalmente en la evaluacion docente de la educacion basica, la cual se realizo
a partir de ciertas recomendaciones que la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos (OCDE)? hizo en el documento Mejorar las escuelas.
Estrategias para la accion en México (OCDE, 2010). En este texto se aludia la
necesidad de crear un sistema de evaluacion docente donde los puestos de
trabajo estuvieran en funcion de los logros y capacidades de cada profesor, por lo
que este sistema, contribuiria a la disminucion de la herencia y la compra de
plazas docentes (OCDE, 2011 y Arnaut, 1998).

Es importante mencionar que a partir del contexto de la deuda que México
tenia con Estados Unidos, comienzan a haber cambios relacionados con el
sistema educativo. En 1980 hubo una gran reduccion al gasto en educacién, que
respondié a una serie de condicionantes que algunos organismos multilaterales
como el Fondo Monetario Internacional (FMI)® y el Banco Mundial (BM)*

establecieron para que México pagard su deuda y hubiera un uso efectivo del

> La OCDE es un organismo internacional que funciona desde 1961 impulsa desde entonces un sistema

capaz de dar seguimiento a un conjunto de naciones con base en indicadores comunes sobre la educacion (
Aboites, 2012: 56) El objetivo de la OCDE es “promover politicas dirigidas a lograr una expansién de la
economia y del empleo lo mas fuerte posible, y un avance progresivo del nivel de vida en los paises
miembros, manteniendo la estabilidad financiera y contribuyendo asi al desarrollo de la economia mundial”
(OCDE, 1997: 2).

* El Fondo Monetario Internacional esta integrada por 189 paises, se cred en 1944 con el objetivo de
asegurar la estabilidad del sistema monetario internacional, para mantener la estabilidad y prevenir crisis en
el sistema. El FMI revisa las politicas econdmicas aplicadas a la situacién econdémica y financiera nacional,
regional y mundial a través de un sistema formal de supervision. Asi mismo cuenta con una asistencia
financiera en la que se proporcionan préstamos a los paises miembros que estan expuestos a problemas de
balanza de pagos (FMI, 2018:1).

“El Grupo Banco Mundial es una asociacion compuesta por cinco instituciones, dedicas al financiamiento de
los paises en desarrollo para reducir la pobreza, aumentar la prosperidad compartida y promover el
desarrollo sostenible (Banco Mundial, 2019:1).
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dinero del pais. Del mismo modo “se exigié implementar reformas orientadas a
cambios estructurales que eliminarian el despilfarro y la corrupcion que se
consideraban inherentes al Estado de bienestar” (Aboites, 2012: 45). A partir de
esto, la evaluacion cobré un papel muy importante, ya que es a partir de ella que
se podria tener un control de calidad y eficiencia de los recursos econémicos
invertidos en educacion. “Por lo que la busqueda de la calidad respondio
principalmente a una rendicion de cuentas, mas que al mejoramiento del sistema
educativo” (Aboites, 2012).

Ante la implementacion de la Reforma Educativa del 2013 diferentes
actores emitieron su opinién y tuvieron distintas reacciones, tales como la
Organizacion Mexicanos Primero, el Sindicato Nacional de Trabajadores de la
Educacion (SNTE), la Coordinacién Nacional de Trabajadores de la Educacion
(CNTE), la Secretaria de Educacion Publica (SEP), distintos investigadores de la
educacion y actores de la sociedad civil. Cada uno expresé una opinién respecto a
la modificacién constitucional; si bien estas opiniones se podrian clasificar entre
los que estaban de acuerdo y los que estaban en contra, en general se cred un

ambiente de incertidumbre ante su implementacion.

Los docentes, investigadores y actores de la sociedad civil tenian
argumentos encontrados sobre la Reforma Educativa. Por un lado, aquellos que
rechazaban la evaluacién docente y criticaban las formas en la que ésta se
realizaria, argumentaban que se trataba de practicas punitivas, por el hecho de ser
evaluaciones estandarizadas y de originar una gran modificacion ante la forma en
gue los docentes ingresaban al sistema educativo y mantenian su permanencia.
Ademas, sefalaban que atentaban “contra los derechos laborales y politicos que
los maestros como gremio consiguieron hace mas de siete décadas” (Del Castillo,
2014 en Cajiga, 2017:491).

Por otro lado, aquellos que estaban a favor del nuevo sistema de
evaluacion docente sefialaban que la reciente politica educativa seria util para
lograr una mayor profesionalizacién de los docentes, argumentaban igualmente

qgue serviria para tratar de erradicar las practicas viciadas y las negociaciones
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politicas (Roldan, 2015) que estaban inmersas en el proceso de asignacion de
plazas laborales. De esta manera se impedia otorgar plazas a personas que no
estuvieran capacitadas para ser docentes y que impendian se ofreciera una

educacion de calidad.

En relacion con lo que esta Reforma impact6 en la labor docente, Cuevas
Cajiga (2017) menciona que la implementacion de la LGSPD representa una
ruptura en el sistema educativo®. En la actualidad con la implementacion de la
Reforma Educativa del 2013, se requiere que los profesores presenten examenes
constantes de manera obligatoria, generando con ello un sistema que valora los

méritos académicos y conocimientos de cada profesor (Cuevas Cajiga, 2017: 1-2).
Planteamiento del problema

Si bien ante la implementacion de una politica educativa se presentan ciertas
reglas que hay que acatar, también se generan distintas opiniones y practicas
respecto a éstas; se crean distintos discursos que permearan las practicas de los
actores que estén involucrados en una politica educativa (Ball, 2006). En los
primeros acercamientos que se tuvieron con los docentes de la secundaria del
BINE y al ir realizando entrevistas informales con relacién con la Reforma
Educativa del 2013, se distinguieron las distintas opiniones, conocimientos y
referencias que los docentes tenian de la Reforma Educativa y de la evaluacion

docente.

Durante las entrevistas y platicas informales que realicé, me di cuenta de
que existia una diferencia en la forma en cémo entendian la evaluaciéon docente
los profesores que tenian una formacién profesional universitaria (ya fuera
maestrias u otras licenciaturas) y los que tenia una formacién normalista, estando
los primeros mas abiertos y dispuestos a realizar la evaluacion docente a
diferencia de los segundos, por lo que consideré que la formacion profesional de

los maestros era una variable importante para la generacion de una

5 . . . , s

Anteriormente para que los docentes permanecieran en sus puestos y lograran ascensos, éstos debian
presentar documentos que mostraran su antigliedad y cursos de actualizacién que hubieran tomado en la
CM, por medio de “palancas” o relaciones sociales.
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representacion social especifica, sin embargo no se incluyé como factor

determinante.

Si bien, existen distintos estudios elaborados principalmente desde la
investigacion educativa, que se han enfocado en las representaciones sociales de
los docentes y su evaluacion profesional, una perspectiva antropologica permite
contribuir a la comprensibn de la manera en que son generadas las
representaciones sociales de ese sector, haciendo énfasis en conocer las

practicas y discursos que los profesores tienen de la evaluacion docente.

El estudio de las representaciones sociales permite acceder a los
conocimientos de sentido comun de los actores sobre sucesos u objetos
desconocidos o que suponen un conflicto para los actores (Moscovici, 1979), tal
como la Reforma Educativa del 2013. Una representacion social implica el hacer
conocido y comprendido algo que se desconoce a partir de la comunicacion que
se da en las relaciones sociales, por lo que éstas se crean y recrean de manera
colectiva (Araya, 2002). Las representaciones sociales son una forma en que los
actores hacen entendible la nueva politica educativa que repercute directamente

en las condiciones laborales de los maestros de educacién basica.

La posicion y la formacion especifica de cada individuo tendran cierta
influencia en las representaciones sociales generadas, como menciona Araya “las
matrices socio estructurales y los entramados materiales en los que estan
inmersas las personas definen su lectura de la realidad social, sus claves
interpretativas reinyectan en su vision de la realidad una serie de condicionantes”
(Araya, 2002: 19). Por lo que van a ser importantes las caracteristicas de cada
actor social, su experiencia, su formacion profesional y las relaciones sociales
generadas, las que daran pauta para construir una representacion social

especifica.

A partir de los primeros acercamientos pude percatarme de las diferencias
entre los discursos de los distintos profesores con relacion a la evaluacién
docente. En general y a grandes rasgos se observo que los docentes con estudios

universitarios tenian cierta aceptacion a realizar las evaluaciones estandarizadas,
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no obstante, las criticaban y cuestionaban. A diferencia de los docentes con
formacién normalista, los cuales en su mayoria no estaban a favor de la

evaluacion estandarizada y el procedimiento en el que se habia llevado a cabo.

Las investigaciones realizadas en relacion con la evaluacion docente y las
representaciones sociales de la evaluacion son amplias. Sin embargo, el plantear
una investigacion que se pregunte sobre las diferencias entre las representaciones
sociales de la evaluacion a partir de la formacion profesional docente, busca
contribuir a entender el fenOmeno de la evaluacion educativa desde las

percepciones e ideas de sentido comun de los profesores.

El presente estudio contribuye a la generacién de conocimiento empirico
sobre las representaciones sociales de la evaluacion docente, a partir de un
enfoque metodoldgico de la antropologia, como es la etnografia doblemente
reflexiva propuesta por Dietz (2011). Desde esta perspectiva se reflexiona sobre
las préacticas, discursos e instituciones que intervienen en la generacion de las
representaciones sociales, tomando en cuenta la importancia de los diferentes
tipos de capitales culturales (Bourdieu, 1987), la experiencia laboral y la formacion

profesional de los actores.

Las investigaciones con relacion al tema planteado en el Estado de Puebla
son escasas, por lo que los resultados de investigacion son Gtiles para entender el
fendbmeno estudiado y con ello poder reflexionar sobre los significados que los

actores otorgan a la evaluacién docente y su relacién con las politicas educativas.
Por lo que a partir de lo anterior me planteo la siguiente pregunta:
Pregunta de investigacion

¢Por qué existen diferencias en las representaciones sociales de la evaluacion

docente entre los profesores de la secundaria BINE?
Objetivos de la investigacion

¢ Identificar las representaciones sociales sobre la evaluacion docente de los

profesores universitarios y normalistas de la secundaria del BINE.
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e Conocer la manera en que los profesores de la secundaria del BINE, a
través de su formacién profesional y su experiencia docente han adquirido
diferentes capitales culturales.

e Analizar las representaciones sociales de la evaluacion docente y su

relacion con el capital cultural de los profesores.
Hipotesis
Las diferencias en las representaciones sociales de la evaluacion docente que
tienen los profesores de la secundaria del BINE estan influenciadas por el capital
cultural adquirido durante su formacion profesional (estudios formativos;

actualizaciones docentes) y su experiencia laboral (antigledad; pertenencia a

sindicatos; relacion con la SEP; trabajos distintos a la docencia).
Acercamiento metodoldgico

Esta investigacion se realiz6 desde una perspectiva antropoldgica, es decir se
utilizé el método etnogréafico como enfoque para desarrollar este estudio. Este
método cualitativo tiene como objetivo descubrir los significados de determinado
grupo social, a partir de la observacion participante y la relacién constante con los

individuos del grupo estudiado.

Cabe mencionar que la etnografia es entendida como enfoque, método y
texto (Guber, 2010). La etnografia como enfoque “constituye una concepcién y
practica de conocimiento que busca comprender los fendmenos sociales desde la
perspectiva de sus miembros” (Guber, 2012: 16). Si bien adoptar el enfoque
etnografico es adoptar la perspectiva de los actores, en este trabajo se intenta que
el resultado final se genere a partir de la interpretacion del investigador en dialogo

constante con los actores (Dietz, 2011).

La etnografia como método hace referencia al trabajo de campo que se
realiza durante un tiempo prolongado para adentrarse en la vida cotidiana del otro.
El trabajo de campo es el conjunto de actividades que se emplean para conocer la
realidad de los otros, como son entrevistas y observacion participante (Guber,

2012). Durante la fase de acercamiento metodolégico, el investigador debe tratar
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de eliminar su visién etnocéntrica, sus preconcepciones y juicios personales, con
el objetivo de conocer y entender la realidad de los otros (Guber, 2012). Por
altimo, la etnografia como texto, es el resultado de la descripcion escrita del
trabajo de campo, en donde se plasma la relacion entre teoria y realidad empirica
(Guber, 2012).

Asimismo, esta investigacion estd enmarcada desde el enfoque de la
etnografia doblemente reflexiva propuesta por Gunter Dietz (2011), este tipo de

etnografia apunta a tomar en cuenta tres dimensiones de la realidad social:

1) La dimension sintactica que hace referencia a las instituciones

2) La dimension pragmatica que representa las practicas de los actores

3) La dimension semantica que aborda los sentidos, significados e ideas de
los actores sobre determinado hecho (Dietz, 2011).

Con esta propuesta metodologica se pretende generar un conocimiento cientifico
gue tome en cuenta tanto las reflexiones del investigador como las de los actores
investigados, en relacién con las instituciones en las que estan enmarcados (Dietz,
2011).

Esta investigacion esta constituida por un trabajo de campo realizado desde
agosto del 2016 a octubre del 2018 en la Secundaria Vespertina del BINE del
Estado de Puebla. Durante este periodo de tiempo se realizaron observaciones de
aula, entrevistas abiertas a docentes, alumnos, padres de familia y directivos; y se
efectuaron 16 entrevistas a profundidad a profesores que laboran en la Secundaria
Vespertina del BINE.

Los instrumentos principales de investigacion fueron los siguientes:

e Diario de campo
¢ Notas de campo
e Guion de entrevista semiestructurada

e Registro fotografico etnografico

Descripcion del capitulado
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Esta tesis esta dividida en cuatro capitulos. En el primero se expone el estado de
la cuestion del tema, refiriendo especificamente a los estudios realizados sobre la
evaluacion docente y las representaciones sociales de la evaluacion. A
continuacion, se enuncian los conceptos tedricos que sirvieron de lentes para
abordar el tema estudiado, dichos conceptos fueron representaciones sociales,
capitales (econémico, social, cultural y simbélico)?, formacién profesional y
experiencia laboral. Se continua con el marco metodoldgico que encamina la

investigacion la cual es la etnografia doblemente reflexiva.

En el segundo capitulo se aborda la historia de las escuelas normales en
México y particularmente en Puebla. Durante este capitulo se hace un recorrido
historico sobre las diferentes politicas educativas del sistema educativo mexicano,
el papel que las normales han tenido en la formacién de docentes y la

incorporacion de las herramientas evaluativas en la educacion mexicana.

A continuacion, en el tercer capitulo se presenta la etnografia de la
Secundaria Vespertina del BINE; se muestra la organizacion escolar, se describen
los actores, los discursos, las practicas e interacciones que se desarrollan en la

institucion, haciendo énfasis en los procesos evaluativos de la educacion.

En el cuarto apartado se hace el analisis sobre las representaciones
sociales de la evaluacion docente. Se presentan las distintas representaciones
sociales caracterizando el perfil de cada uno de los profesores entrevistados,
posteriormente se hace un andlisis de los resultados con relacion a sus capitales
culturales y formacion profesional. Finalmente, en las conclusiones se hace un
balance sobre el proceso de investigacion y se discuten los resultados sobre la

hipétesis planteada.

6 T4 . . . . .z .
El concepto que se utilizé principalmente fue capital cultural, sin embargo, por la relacién que Bourdieu le
da a este concepto con los otros tipos de capital, se abordaron cada uno de ellos.

20



Capitulo 1
Evaluacion docente: de las distintas perspectivas a las politicas educativas

En este capitulo se presenta el estado de la cuestion sobre la evaluacion docente
y las representaciones sociales de la evaluacion. Asimismo, se muestran los
conceptos tedricos que son Uutiles para la interpretacion y comprension del
problema estudiado, dichos conceptos son: politicas educativas, capitales
(econdmico, cultural, social y simbdlico), representaciones sociales y formacion
profesional. Por dltimo, se expone la metodologia que encamina esta

investigacion: la etnografia doblemente reflexiva.

1.1. Estado de la cuestion: evaluacion docente y representaciones sociales

de la evaluacioén

La evaluacion es un proceso que esta ligado a la facultad de discernir, reconocer,
diferenciar y clasificar. Desde muy temprana edad, individual y colectivamente se
llevan a cabo practicas evaluativas (Rueda Beltran, 2002:33), las cuales son Uutiles
para tomar decisiones o seleccionar. La evaluacion educativa es un procedimiento
gue hace uso de distintas herramientas para conocer, valorar y examinar las

caracteristicas de algun aspecto de los procesos educativos.

Anteriormente la evaluacion educativa estaba dirigida principalmente a los
alumnos con el objetivo de conocer cual era su aprendizaje educativo. Sin
embargo, a partir de los afios sesenta en Estados Unidos comienza a extenderse
la evaluacion a otros ambitos, debido a la critica que se hacia a la eficacia de las
escuelas publicas y al manejo de la inversion dedicada a la educacion. “Lo anterior
exigié una rendicién de cuentas; por lo que la evaluacién se amplio a profesores,

programas educativos, directivos y administracion” (Carballo, 1990:431).

En Meéxico la evaluacion del sistema educativo parte de las
recomendaciones que algunos organismos multilaterales como el FMI y la OCDE

hicieron al gobierno mexicano en la década de los ochenta para eficientar los
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gastos que se destinaban a la educacion (Aboites, 2012), estas recomendaciones

fueron producto de la deuda externa que México tenia con Estados Unidos.

Han existido distintos debates y posturas académicas ante la evaluacion en
el sector educativo. Diaz Barriga (2014) menciona que existen dos tipos de
evaluacion que han predominado. La primera desde las ciencias de la educacion
que parte de una vision educativa y didactica (Diaz Barriga, 2014) en el que la
evaluacion sirve para identificar areas de mejoramiento en el proceso de
ensefianza- aprendizaje (Cedillo, 2017:35). La segunda desde la perspectiva
gerencial-administrativa, relacionada con la importancia de la eficacia y eficiencia

para el mejoramiento del sistema educativo (Diaz Barriga, 2014).

Aunado a esto Mario Rueda Beltran (2002) sefiala que existen dos tipos de
evaluacion, la evaluacion interpretativa, entendida como un proceso que conduce
a reflexionar y preguntarse sobre la propia practica educativa, la cual utiliza una
metodologia cualitativa. La segunda es una evaluacion relacionada con el control
(verificacion) que esta asociada a la busqueda de eficacia, la cual hace uso de una
metodologia cuantitativa (Rueda Beltran, 2002).

Tabla 1. Tipos de evaluacién educativa

Evaluacién educativa

Perspectiva de las ciencias de la Perspectiva gerencial- administrativa

educacién

Mejoramiento en el proceso de |Importancia de la eficacia y eficiencia
ensefianza- aprendizaje. para el mejoramiento del sistema

educativo.

Vision interpretativa:  conduce  a | Relacionada con el control (verificacion).

reflexionar sobre la practica educativa.

Utiliza metodologia cualitativa. Utiliza metodologia cuantitativa.

Tabla realizada a partir de informacién de Rueda Beltran (2002) y Diaz Barriga, (2014).
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Desde los afios ochenta se han realizado investigaciones con relacién a la
evaluacion docente, estos estudios se han enfocado principalmente en la
evaluacion en educacion superior y sus efectos en el sistema educativo (Gilio,
2002; Luna Serrano, 2002, Aboites, 2012). Algunas investigaciones han estado en
funciébn de estudiar los instrumentos de evaluacion docente, su validez y
confiabilidad (Garcia Gardufio, 2002), asi como la de proponer instrumentos de
evaluacion (Loredo Enriquez y Grijalva, 2002; Figueroa Ruvalcaba, 2002, Moreno

Rosano y Reyes Espejel, 2015).

En la actualidad se vive en una cultura de la evaluacion (Ball, 2015 y Ozga,
2015). Las evaluaciones sirven para conocer el funcionamiento y monitorear la
calidad de los productos y servicios, hacer rankings y tener elementos de
comparacion (Ball, 2015). Es asi, como la evaluacion del sistema educativo, de los
alumnos y profesores se ha vinculado con la creacion de una educacion de

calidad.

La cultura evaluativa (Ball, 2015) inmersa en los sistemas educativos, sirve
en el modelo gerencial- administrativo (Diaz Barriga, 2014) para controlar la
calidad de los servicios, con ello se han incorporado parametros e indicadores del
sistema econdmico en los sistemas educativos. En ésta logica, Aboites (2012)
menciona que la evaluacion educativa, se presenta como una accion técnica y
cientifica que sirve para justificar los ajustes neoliberales en términos de eficientar
gastos desinados a la educacion (Aboites, 2012: 26), por lo que los criterios
cientificos de evaluacion seran cruciales para adaptar el sistema educativo al
paradigma de la educacion mercantilizada. En este sentido, la evaluacion docente
estara en funcion de los salarios ofrecidos, en donde los estimulos servirian para
incrementar la productividad de los profesores, “ideologia extraida de las fabricas:

a mejor desempeno, mejor salario” (Aboites, 2012: 54).

En contraste con lo anterior, desde la perspectiva de las ciencias de la
educacién (Diaz Barriga, 2014), Calatayud (2014) menciona que la evaluacion
docente debe ser entendida como un instrumento que podria ayudar a la mejora

de la practica docente. Propone que mas que verla como un instrumento que
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vigila, descalifica y les quita autonomia a los profesores, tendria que ser entendida
como una accion cotidiana en los procesos de mejora continua de su practica.
Ademas, indica que la evaluacion educativa no puede volverse un proceso

burocrético porque si no pierde su potencial para mejorar la practica educativa.

Aunque el objetivo de la Reforma Educativa del 2013 era realizar una
evaluacion que propiciara el mejoramiento; hasta la fecha las evaluaciones
efectuadas por el INEE, han sido enfocadas desde la perspectiva gerencial-
administrativa (Diaz Barriga, 2017). Esto principalmente se ha reflejado por la falta
de retroalimentacion, ya que no ha habido un retorno de los resultados a los
profesores que realizaron evaluaciones (Cedillo, 2017), Por otra parte, los
procedimientos en los que se ha desarrollado no han favorecido la mejora y
reflexion de la practica docente, convirtiendo la evaluacion en un proceso
burocrético para controlar las plazas laborales y tener un mayor control en la

permanecia e ingreso de docentes al sistema educativo.

1.1.1. Representaciones sociales de la evaluacion docente

La evaluacion docente es un proceso complejo, la manera en que se ha impulsado
y lo que implica para las condiciones laborales de los docentes del sector basico
del sistema educativo, ha generado cierto miedo y rechazo por parte de los
profesores. En México existen distintos estudios que se han enfocado en conocer
las representaciones sociales que los docentes tienen de la Reforma Educativa del
2013 y sobre el proceso de evaluacién de su profesion.

En las investigaciones realizadas desde la perspectiva de las
representaciones sociales, se observa que existen cuatro tendencias de las
representaciones sociales que tienen los docentes. En primer lugar, aquella que
demuestra que la evaluaciéon genera miedo, estrés, tensién y desconfianza en los
profesores, ya que se ve de manera punitiva y piensan que podrian perder su
trabajo (Cuevas Cajiga, 2017; Nanjera y Garcia Aguilar, 2015). Es por ello que los

docentes toman medidas para aprobar un examen, pero no para actualizarse con
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el objetivo de mejorar su préactica, por lo que hay una carencia de sentido

pedagdgico en la evaluacién (Cuevas Cajiga, 2017).

En esta misma linea Mercado Marin (2017), a partir del acercamiento a la
sociologia de las profesiones, reflexiona sobre la desvalorizacion que en los
ultimos afios se le ha dado a la profesion docente y como la nueva LGSPD busca
la profesionalizacion de los maestros por medio de la evaluacion. Esta autora
menciona que la reciente Reforma Educativa provoca temor e inseguridad ya que
es a partir de la evaluacion que se determinard su permanencia en el sistema
educativo. La autora indica que los docentes no se oponen a la evaluacion sino a
la forma en cdmo se ha realizado, ya que ha servido mas para sefalar y poner en

duda su credibilidad en la sociedad, que para mejorar su practica docente.

En segundo lugar, se encuentra la tendencia que sefiala que los profesores
sienten mas presion en su trabajo, por lo que generan cierta frustracion y
desesperacion. En este sentido, la investigacién de Carolina Dominguez (2017) se
centra en la identidad y en el proceso vivencial de los docentes para determinar la
percepcién y practica que tienen de la ensefianza educativa en el contexto de la
Reforma Educativa del 2013. Esta autora, concluye gue los docentes llevan a cabo
su practica bajo condiciones desfavorables que van mas alla de su control, por
ejemplo, las condiciones de infraestructura; la relacién entre los educandos y sus
familias; y/o factores socioculturales tales como la violencia, la desatencion, o los
problemas econdémicos (Dominguez, 2017). Por lo que con el nuevo control
laboral- administrativo sienten mayor presion en su trabajo, generando cierta
frustracion, desesperacion y malestar por la descalificacion a la cual han estado

sometidos por diversos medios de comunicacion, autoridades y la sociedad.

Asimismo, la investigacion de Diaz Barriga e Inclan Espinosa (2001), refiere
a que los docentes no se identifican con las reformas educativas ni comparten la
cosmovision de la que parten, por lo que no pueden operar en funcion de ellas. El
bajo salario que reciben disminuye su motivacion profesional (Diaz Barriga e

Inclan, 2001) y al implementar una nueva politica educativa, los docentes se ven a
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si mismos como empleados que deben cumplir 6rdenes, perdiendo de alguna

forma su percepcién como agentes educadores.

En tercer lugar, esta la tendencia que sefiala que los docentes tienen un
sentimiento de vigilancia constante y de incertidumbre sobre sus derechos
laborales, como el derecho a la jubilacion y a la permanencia laboral (Martinez
Lobatos, 2017). Sostienen que la nueva Reforma Educativa interviene en el
procedimiento de su contratacion y permanencia, lo cual incrementa su tension y
estrés, ademas se contribuye a flexibilizar y discriminar atributos mediante la via
de la evaluacion en los docentes. Por lo que lo docentes ven a esta Reforma
Educativa como una amenaza a su estabilidad laboral y desempefio profesional.

Por dltimo, existen investigaciones que demuestran que las
representaciones sociales generadas por los profesores hacia la evaluaciéon
docente, dependera de la identidad profesional y personal de los sujetos (Torres
Elizalde, sff); y de su experiencia laboral y practica docente (Nezahualcoyotl,
2015). Para Torres Elizalde (s/f) la identidad docente, la identidad personal y la
identidad profesional serdn factores que relacionados entre si tendrdn un peso
importante en la construccion de las representaciones sociales que se generan de
las reformas educativas. Desde esta perspectiva, cada aspecto particular de los
actores propiciara la generacioén de una representacion social, que a su vez tendra

un impacto en sus practicas docentes.

En funcion de lo anteriormente expuesto, se sostiene que existen cuatro
tendencias y caracteristicas principales en referencia a las representaciones
sociales que los profesores tienen de la evaluacion docente propuesta en la
Reforma Educativa del 2013. Si bien en general se percibe cierto miedo y
frustracion, los docentes reaccionan de distinta forma ante la nueva politica
educativa, elaborando estrategias para pasar los examenes, resignificando su
practica docente y su papel como actores educativos, sintiendo incertidumbre
sobre sus derechos y condiciones laborales y creando representaciones sociales
de la evaluacion en funcion de su identidad profesional, experiencia laboral y

practica docente. Es importante mencionar que las cuatro tendencias estan

26



enmarcadas en relacion al miedo, incertidumbre y frustracion que les genera a los
profesores realizar un examen como nueva herramienta para evaluar su

desempeiio docente y mantener su permanencia laboral.

1.2. Marco conceptual: la construccién de las representaciones sociales de

la evaluacion docente.

A continuacion, se presentan los conceptos tedricos que son Utiles para analizar e
interpretar las representaciones sociales generadas por los profesores en relacion
con la evaluacién docente, estos conceptos son: politicas educativas, capitales
(econdémico, social, cultural y simbdlico), representaciones sociales y formacion

profesional.

Se comienza explicando las politicas educativas, concepto (til para
comprender la importancia y papel de las politicas en un gobierno y su relacion
con los actores a los que van dirigidas.

1.2.1. Politicas educativas

Las politicas publicas constituyen respuestas disefiadas y aplicadas, a través de
procesos politicos y técnicos, para resolver problemas en importantes sectores de
la sociedad. Las politicas publicas se pueden entender como una declaracion de
intenciones, una declaracion de metas y objetivos que se van a seguir para
solucionar algun problema social o emprender un proyecto nuevo (Aguilar, 2003:
25).

Aguilar Villanueva (2003), menciona que si bien es cierto que las politicas
publicas son emitidas por ciertas élites las cuales gobiernan los paises o tienen la
capacidad de gobernanza en una sociedad, las politicas publicas son como tales
“‘publicas” ya que estas son construidas por la sociedad civil, empresas, iglesias,
juntas vecinales, etc. Quiza la relacion de las politicas con la sociedad civil no se

ejerza directamente en la elaboracion, sin embargo, los actores e instituciones si
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participan en su implementacion y aplicacion redefiniéndola y haciendo de las

politicas publicas al ejercerlas y llevarlas a cabo en la cotidianidad.

Dentro de las politicas publicas, se encuentran las politicas educativas que
son el “conjunto de leyes, decretos, disposiciones, reglamentos y resoluciones que
conforman la doctrina pedagogia de un pais, fijan los objetivos de ésta y los

procedimientos para alcanzarlas” (Tagliabue, s/f.).

Desde la antropologia critica Cris Shore (2010), menciona que las politicas
publicas pueden ser entendidas como “simbolos, estatutos de legitimidad,
tecnologias politicas, formas de gubernamentalidad e instrumentos de poder, que
a menudo ocultan sus mecanismos de funcionamiento” (Shore, 2010: 21). Por lo
que se va a entender a las politicas educativas como algo mas que meros
instrumentos de gobierno; asi como sirven para gobernar y establecer o redefinir
las relaciones de poder, las politicas contienen una serie de significados y

simbolos.

A partir de la Segunda Guerra Mundial, empezaron a estudiarse las
politicas publicas, con el objetivo de analizar los mecanismos y técnicas de
gobernanza de un Estado. En la actualidad desde la antropologia, el estudio de las
politicas tiene una perspectiva etnografica para “abordarlas como una actividad
sociocultural, en las que estan inmersas los procesos cotidianos, los mundos de

sentidos y las practicas que crean y sostienen este mundo” (Shore, 2010: 24).

Las politicas publicas son creadoras de subjetividades ya que reflejan
ciertas racionalidades de gobierno o gubernamentalidades, que van a manifestar
formas de pensar del mundo (ideologias) y codmo actuar en él, por lo que las
politicas pueden construir nuevas categorias del individuo y subijetividades; por lo
que los formuladores de politicas son "creadores de sentido profesionales” (Mirko
Noodegraaf, 2000 en Shore, 2010: 35), creando nuevas categorias de personas y

nuevas formas de subjetividad (Shore, 2010).

De igual manera las politicas pueden entenderse como mitos, ya que

ofrecen narrativas retéricas que sirven para justificar o condenar la actualidad,
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éstas a su vez proveen de medios para unificar el pasado y el presente, de tal
manera que otorguen coherencia, orden y certeza a las acciones a menudo

incoherentes, desorganizadas e inciertas del gobierno (Shore, 2010: 32).

Se puede entender las reformas educativas como actos de gobiernos, es
decir, como acciones a través de las cuales el Estado establece elementos para
orientar politicas de educacion, las reformas educativas son el resultado de un
proceso complejo en el que intervienen componentes internos y externos a la

realidad social y educativa de un pais (Diaz e Inclan, 2001: 21).

Desde los afios ochenta diferentes organismos multilaterales como la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC’), el BM y FMI han tenido influencia en
las politicas internas de cada pais para su incorporaciéon al proyecto de la
globalizacion. Sin embargo, es importante considerar que muchas de estas
politicas son reinterpretadas y ajustadas al pais especifico donde se aplican las
recomendaciones de estos organismos. En la formulacién de las politicas publicas
intervienen distintos actores como el aparato estatal, organismos multilaterales e
instituciones de la sociedad civil, que van a reinterpretar de acuerdo con su
posicion e intereses tanto el disefio como la implementaciéon de las politicas (Ball,
2006 en Huerta, 2013).

Ball (2006) menciona que el andlisis de las politicas educativas permite
reflexionar la dicotomia entre estructura y agencia, ya que si bien las politicas
educativas imponen ciertos valores, reglas e ideologias que deben ser acatados,
los individuos tienen capacidad de actuacion en los contextos especificos donde
se desenvuelven. Las politicas educativas estan conformadas por dos
componentes, ya que éstas pueden ser entendidas como textos y como discursos
(Ball, 2006).

Las politicas como textos van a ser entendidas como los marcos juridicos

gue establecen las reglas del juego que se deben sequir.

7 . .z . . . . ,

Es una organizacion internacional que se ocupa de las normas que rigen el comercio entre los paises, su
objetivo es ayudar a los productores de bienes y servicios, los exportadores y los importadores a llevar
adelante sus actividades (OMC,2019:1).
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Los textos mas que indicar lo que hay que hacer, lo que hacen es crear las circunstancias
en las cuales hay un rango, tal vez en algunos casos mas limitado que en otros, de
opciones disponibles a partir de las cuales se podran moldear las metas y aspiraciones, asi
como abrir los espacios de accion y decision dentro de las politicas educativas. Es
necesario enfatizar que los textos si bien delimitan las posibilidades, no “controlan” todas
las acciones que se daran alrededor de las politicas educativas, y en este sentido, es que

se les debe entender como las reglas del juego (Huerta, G. 2010:15).

Por otro lado, Ball (2006) propone entender a las politicas como discursos, lo cual
refiere a “aquellas practicas reguladas a partir de un conjunto de afirmaciones que
crean marcos de sentido a partir de los cuales las politicas son pensadas,
habladas y escritas” (Ball, 2006: 44).

Los discursos van a ser entendidos desde una perspectiva foucoltiana en
donde éstos van a constituir realidades al ser enunciados, es asi que los actores al
emitir un discurso con respecto a una politica educativa van a constituir ciertas
realidades o précticas. El poder reiterativo del discurso emitido genera fenémenos
que regulan y restringen a los actores (Foucault, 1980) reflejando la condicién

prescriptiva de las politicas educativas.

Sin embargo, aunque al emitirse el discurso se constituyen realidades, cada
actor va a interpretar de diferente manera la politica y esto va a depender de su
propia historia, de sus experiencias, de las herramientas, los recursos de que
disponen, asi como de los ambientes en que ésta tendra lugar (Ball, 2006: 45).
Los marcos interpretativos de cada actor generaran de los elementos ideoldgicos
emitidos desde los discursos establecidos por las politicas educativas,

construyendo distintas significaciones y mensajes.

Es importante mencionar que los discursos van estar en constantes
relaciones de poder ya que estos deberan ser legitimados tanto por las
instituciones y por los actores que intervienen en la politica educativa. Es por ello
por lo que existe una relacion constante entre los marcos institucionales o juridicos
y las pautas simbolicas y practicas discursivas de las politicas educativas (Huerta,
2010: 16).
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1.2.1.1. Contexto de Influencia: papel de los organismos multilaterales y los

Estados.

Noam Chomsky (2001), afirma que no es posible conocer ni explicar los objetivos
de los programas y las politicas publicas de Latinoamérica, sin considerar las
recomendaciones de las agencias internacionales de financiamiento. A partir del
neoliberalismo, organismos multilaterales como el BM, la OCDE y el FMI, han
generado recomendaciones de politicas educativas en América Latina. Roger Dale
(1999) expone con la teoria de los mecanismos, las diferentes formas en las que
una politica educativa puede ser implementada; estos mecanismos pueden ser de
1) préstamo, 2) aprendizaje, 3) ensefianza, 4) armonizacion, 5) diseminacion, 6)
estandarizacion, 7) instalacion de interdependencia y 8) de imposicién. Los
mecanismos empleados responden a las necesidades y situaciones especificas de
cada pais. En ocasiones se pueden utilizar uno 0 mas mecanismos para la

implementacion de una politica educativa.

Como punto principal de este andlisis se encuentra el papel que el Estado
tiene en tiempos de globalizacion ante la formacion de politicas educativas. Roger
Dale (1999) argumenta que la globalizacion no ha convertido a los Estados en
algo obsoleto e irrelevante, no obstante, si ha afectado la forma y el contenido de
algunos procesos Yy resultados de politicas educativas, reconfigurando la practica
que el Estado ha tenido en la toma de decisiones de las politicas internas de cada
pais. Por su parte Xavier Bonal (1998) retomando algunas ideas de Dale (1999),
menciona que, a partir de la sociologia de la politica educativa, se puede hacer un
analisis del papel del Estado en la formacion de politicas y de las condiciones que

contextualizan los procesos de adaptacion.

En la globalizacién, el Estado no desaparece en absoluto de la escena
politica pero si pierde autonomia de decision y aumenta su dependencia respecto
a otras instancias, debido a que la agenda educativa se estructura globalmente
(Bonal y Tarabini, 2011: 241). En la actualidad los organismos multilaterales son
los principales agentes de estructuracion de la politica educativa (Bonal y Tarabini,

2011). Por lo que el andlisis de la politica educativa, los discursos que se emplean
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y las practicas que son generadas, deben de tomar en cuenta el papel de dichos
organismos multilaterales. Arnott y Ozga (2016) mencionan que los Estados
nacion implementan politicas educativas, atendiendo intereses interiores y
exteriores, esto se da a partir de distintas relaciones que se van configurando y a

las condiciones contextuales y complejas de cada pais.

Por ende, podria decirse como menciona Diaz Barriga e Inclan (2001) que
las reformas educativas son actos de los gobiernos, es decir, son acciones a
través de las cuales el Estado establece elementos para orientar politicas de
educacion, éstas son el resultado de un proceso complejo en el que intervienen
componentes internos y externos de la realidad social y educativa de un pais (Diaz
e Inclan, 2001: 21).

1.2.2. Los docentes como intermediadores de las politicas educativas

Las politicas educativas son textos que establecen “las reglas del juego”
(condiciones legales que deben cumplirse) y son discursos a partir de los cuales
se transmiten ideas e ideologias que crean distintos marcos de sentido (Ball,
2006). Es importante mencionar que los discursos de las politicas educativas van
a ser mediadas por los actores educativos a partir de sus sentidos e ideologias
particulares (Mateos Loredo Enriquez y Grijalva,2002, Dietz, 2014: 54). En este
sentido los profesores seran agentes importantes en la mediacion del discurso

reinterpretado que se genere.

“‘Aunque las politicas educativas sean retomadas y recomendadas por
organismos multilaterales como la OCDE y el BM, estas son reinterpretadas tanto
en su proceso de elaboracibn como en su implantacion por los distintos actores
que se ven involucrados en ellas” (Mateos, 2010: 21). Las politicas educativas
emitidas por las organizaciones multilaterales que acentian la evaluacion
estandarizada para la conformacién de una educaciéon de calidad, “desafia a los
actores educativos locales y regionales a apropiarse y a resignificar los discursos
pedagégicos hegemoénicos” (Mateos y Dietz, 2014: 52). Laura Mateos Cortés

(2010) propone un modelo para analizar como es la apropiacion y re significacion
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de los discursos de las politicas educativas, por parte de los profesores, que se

expondra a continuacion.

Mateos Cortés (2010) menciona que los actores a los que van dirigidas las
politicas educativas, ademas de recibir los discursos directamente, (de ser
receptores), son generadores de un propio discurso el cual elaboraran con base
en su propia experiencia de vida o a su “modelo cultural interno” (Charle,
Schriewer y Wagner, 2006 en Mateos Cortés y Dietz, 2011: 45). EI modelo cultural
interno de los actores es aquello en lo que estan sustentadas nuestras creencias,
ideologias, pensamientos y practicas, que de manera consciente o inconsciente

integran la identidad de las personas (Mateos Cortés y Dietz, 2011: 46)

Es a partir del modelo cultural interno que “los actores diferencian lo propio
y ajeno y es por ello por lo que, al emitirse un discurso de la politica educativa, los
actores generan reacciones de resistencia, defensa y reinterpretaciones de dicha
politica, evitando o conflictuando la incorporacion del discurso al nuevo contexto”
(Mateos Cortés y Dietz, 2011:52)

Cuando se emite un discurso como el de la Reforma Educativa del 2013,
los docentes van a tomar un papel de intermediarios, en relacién a que ellos van a
ser uno de los principales emisores y receptores de dicho discurso, ya que, si bien
de ellos no surge el mensaje inicial, ellos seran los encargados de transmitir dicho
mensaje a los estudiantes y a la sociedad en general y de apropiarse o generar
determinada representacion social de la evaluacion docente propuesta en la

Reforma Educativa.

Es a partir del modelo cultural interno de cada profesor que se van a
generar determinadas representaciones sociales de la Reforma Educativa del
2013 y de la evaluacion docente. Un aspecto importante de este proceso implica
‘la diversidad sociocultural, ya que visualiza el contexto en el cual los sujetos
producen y reproducen los discursos, debido a que muestran los elementos que
llegan a influir en el proceso de transferencia” (Mateos Cortés y Dietz, 2011:53),

por lo que la experiencia y los diferentes tipos de capital definidos por Bourdieu,
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generaran el discurso que emiten los docentes sobre la Reforma Educativa del

2013y la evaluacion docente.

34



1.2.3. Representaciones sociales

El enfoque desde el que se realiza esta investigacion sera desde las
representaciones sociales. El concepto fue propuesto inicialmente por Moscovici
(1961), quien menciona que en una representacion social se hace el equivalente
de cierto objeto que se desconoce. Las representaciones sociales son socialmente

construidas y estan en constante elaboracion.

1]

Si bien esta teoria surgid desde el psicoanalisis para comprender “la

naturaleza del pensamiento social”; Moscovici(1976) retomé a algunos autores
para su formulacién como el constructivismo social de Berger y Luckman (1966),
los cuales mencionan que la realidad se construye intersubjetivamente “el medio
cultural en que viven las personas, el lugar que ocupan en la estructura social, y
las experiencias concretas con las que se enfrenta a diario el sujeto, influyen en su
forma de ser, su identidad social y la forma en que perciben la realidad social”
(Araya, 2002: 14).

Son multiples los conceptos que definen las relaciones sociales. Sin
embargo, en esta investigacion se retomara la propuesta por Jodelet (1986), la

cual menciona que las representaciones sociales son:

La manera en que nosotros sujetos sociales, aprehendemos los acontecimientos
de la vida diaria. En pocas palabras el conocimiento “espontaneo”, ingenuo (...)
gue habitualmente se denomina conocimiento de sentido comin o bien
pensamiento natural por oposicion al pensamiento cientifico. Este conocimiento se
constituye a partir de nuestras experiencias, pero también de las informaciones,
conocimientos y modelos de pensamiento que recibimos y transmitimos a través
de la tradicién, la educacién y la comunicacion social, ese conocimiento es en
muchos aspectos un conocimiento socialmente elaborado y compartido. Bajo sus
multiples aspectos intenta dominar esencialmente nuestro entorno, comprender y
explicar los hechos e ideas que pueblan nuestro universo de vida o que surgen en
él, actuar sobre y con otras personas, situarnos respecto a ellas, responder a las

preguntas que nos plantea el mundo (Jodelet,1986: 473%).

8 ~. . ..
Cita textual de la autora, entre comillas originales.
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Las representaciones sociales contribuyen al proceso de formacion de conductas,
posibilitan las conversaciones cotidianas y son sociales porque son compartidas
por conjuntos mas o menos amplios de personas y se comparten a partir de la

comunicacion social.

Denisse Jodelet propone que las representaciones sociales estan
conformadas por tres esferas distintas. La primera es la subjetiva la cual esta en
relacion directa con el individuo, “corresponde a los procesos por los cuales el
sujeto se apropia y construye determinadas representaciones. Estos procesos
pueden ser de naturaleza cognitiva y emocional, y depender de una experiencia

en el mundo de vida o experiencia de vida” (Jodelet, 2008: 52).

La segunda es la esfera es la intersubjetiva la cual “remite a situaciones
que, en un contexto determinado, contribuyen a establecer representaciones
elaboradas en la interaccidn entre sujetos, especialmente las elaboraciones
negociadas y producidas en comun a través de la comunicacion verbal directa"
(Jodelet, 2008: 52), por lo que el estudio de las relaciones sociales es primordial

para conocer la esfera intersubjetiva de las relaciones sociales.

La tercera esfera es la transubjetiva en la que se relacionan la esfera
subjetiva e intersubjetiva, remite a “todo lo que es comun para los miembros de un
mismo colectivo en este ambito interfieren diferentes aspectos como el aparato
cultural que otorga los criterios de codificacion, las condiciones materiales de la
existencia, imposiciones de la estructura social y del poder. Remite igualmente el
espacio social y publico en donde intervienen diversas ideologias e instituciones
donde circulan representaciones de origen diverso: la difusion por los medios de
comunicacibn masiva, los marcos impuestos por los funcionamientos

institucionales, las hegemonias ideoldgicas, etc.” (Jodelet, 2008: 53- 54)

Estas tres dimensiones que existen en la conformacion de una
representacion social son importantes desde la perspectiva de Jodelet (2008), ya
gue se toma en cuenta tanto el papel de los actores, como el de las relaciones

sociales y las condiciones estructurales, presentes en la realidad social.

36



Araya (2002) menciona que los procesos de formacion de representaciones
sociales desde la perspectiva procesual parten de los mecanismos de anclaje y
objetivacién. La objetivacion trata de la forma en cémo inciden las estructuras
sociales sobre la formacion de las representaciones sociales, y de cémo
intervienen los esquemas ya constituidos en la elaboracion de nuevas
representaciones. Es la concretizacion de lo abstracto, hacer conocido lo
desconocido, ésta se va a generar a partir de los elementos de la comunicacion
social como los medios de comunicacién y la comunicacion interpersonal (Araya,
2002).

Por otro lado, el anclaje es la forma en que los saberes y las ideas acerca
de determinados objetos entran a formar parte de las representaciones sociales de
dichos objetos mediante una serie de transformaciones especificas. Al igual que el
proceso de objetivacion, permite transformar lo que es extrafio en familiar, reduce
la incertidumbre ante los objetos operando una transformacién simbdlica e
imaginaria sobre ellos (Araya, 2002:35). El proceso de anclaje permite comprender
el significado del objeto representado y cémo se utiliza la representacion en el
mundo social como instrumento que guia la conducta de los individuos (Araya,
2002:36). Las representaciones sociales van a posibilitar las conductas de las
personas, es por ello que en funcién de la idea que se tenga de la evaluacién

docente, los profesores generaran practicas con relacion a ello.

Para tener un acercamiento a las representaciones sociales que los
docentes de la secundaria del BINE tienen de la evaluacion docente, se propone
identificar y analizar estas representaciones en relacion con el capital cultural que
han adquirido estos docentes durante su formacion profesional y experiencia
laboral.

Si bien como eje rector se encuentra la identificacion del capital cultural de
los docentes, es importante mencionar la relacion entre los distintos tipos de
capital propuestos por Bourdieu (1987). Por lo que a continuacion, defino
brevemente los diferentes tipos de capital (econémico, social, cultural y simbdlico)

y los conceptos de formacién profesional y experiencia laboral.
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1.2.4. Capitales

El capital es un concepto recurrente en la obra de Pierre Bourdieu, este autor
menciona que los capitales son “todo tipo de recurso que da poder o permite la

dominacion en los campos sociales” (Saturnino, 1998: 5).

Bourdieu operacionaliza al capital como un concepto tridimensional, definido

por su volumen, su estructura y su historia (Saturnino, 1998: 5)

e El volumen del capital. Es la cantidad total disponible, "como conjunto de
poderes y recursos objetivamente utilizables" (Bourdieu, 1987 en Saturnino,
1998); es en torno a esta dimensién que se jerarquiza la sociedad.

e La estructura o composicion del capital. El capital puede presentarse en
distintas formas: capital econdmico, cultural, social y simbdlico, siendo la
combinacion entre ellas su estructura o composicion.

e La historia del capital. Es la historia de las trayectorias de cada persona que
han posibilitado el volumen y la estructura de capital presente, a través de
estrategias de acumulacion y reconversion del capital en sus distintas
formas (Saturnino, 1988: 11).

Segun Pierre Bourdieu (1987) en la estructura social cada persona tiene
posiciones sociales distintas que van a ser conformadas por distintos capitales, ya
sea econdmico, cultural, social o simbdlico, lo cuales estableceran un habitus
especifico en cada persona (Bourdieu, 1987:45). Enseguida se explican los
diferentes tipos de capital y la relacién que mantienen entre ellos.

Capital econémico

El capital econébmico para Bourdieu representa poseer cierto control sobre los
recursos econémicos. Este tipo de capital es convertible y expresable en dinero;

permite la apropiacion de bienes y servicios (Saturnino, 1998:6).
Capital Cultural

El capital cultural es el potencial que tenemos adquirido de la cultura intelectual y
del medio familiar. Segun Bourdieu (1987) hay tres formas de distinguir el capital
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cultural el cual puede presentarse en estado incorporado (habitus), ligado al
cuerpo. Se adquiere personalmente y mediante la pedagogia familiar, por lo que la
influencia y ensefianza familiar sera primordial. La segunda forma sera el estado
objetivado, en el que la cultura es materializada en objetos como pinturas, libros,
instrumentos, etc., la cual va a estar relacionada con el capital econébmico que se
podra heredar entre familias. Por ultimo, distingue un capital cultural en estado
institucionalizado el cual ofrece un valor constante y garantizado juridicamente,
adquirido con los titulos académicos y educativos, siendo la formacion escolar la

que lo brinda.
Capital social

El capital social se va a definir como todos aquellos recursos basados en la
permanencia a un grupo, el capital social que poseen individualmente los
miembros de un grupo, les sirve a todos, conjuntamente como respaldo. Este tipo
de capital se mantiene y refuerza a partir de relaciones de intercambio (Bourdieu
en Saturnino, 1998: 9).

El volumen de capital social dependera:

e De la extensién de la red de conexién que esta pueda movilizar
e EI volumen de capital (econémico, cultural o simbdlico) poseido por
aquellos con los que se esta relacionado (Saturnino, 1998:8)

Presupone un reconocimiento minimo de homogeneidad objetiva entre quienes
mantienen dichas relaciones. En cuanto a los beneficios estan los mudltiples
favores asociado a relaciones provechosas y también los simbdlicos que derivan
de la permanencia a un grupo selecto y prestigioso (Bourdieu en Saturnino,
1998:8).

Existen dos elementos fundamentales para sostener el capital social: “los
favores y los regalos. La reproduccién de capital social exige el esfuerzo de
relacionarse en forma de actos permanentes de intercambio, lo que implica un
gasto de tiempo y energia y por tanto directa o indirectamente de capital
economico” (Saturnino, 1998: 8).
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Capital simbdlico

El capital simbodlico es en palabras de Bourdieu es “la forma que toman los
distintos tipos de capital en tanto que percibidos y reconocidos como legitimos"
(Bourdieu, 1987:25). Se puede definir como la serie de propiedades intangibles
inherentes al sujeto y que Unicamente pueden existir en medida que sean
reconocidas por los demas miembros del campo. Este solo se puede logra reunir

después de la adquisicion de los otros capitales (Bourdieu, 1987)
Las transformaciones del capital

Bourdieu (1986) menciona que los diferentes tipos de capital pueden obtenerse
con ayuda del capital econémico, sin embargo, estos pueden transformarse
(Bourdieu,1986: 157). El capital econémico es la raiz de los otros tipos de capital,
pero no es la raiz de sus efectos, es por ello que los diferentes capitales pueden

transformarse en otros (Bourdieu, 1986:154).

Para Bourdieu todos los agentes hacen uso de sus diferentes capitales para
moverse y escalar en los diferentes campos y estratificaciones de la vida social, es
por ello que en ocasiones podran utilizar determinado capital para convertirlo en
otro, por ejemplo, utilizar su capital econémico para adquirir capital cultural por
medio de pagar clases de piano, y asi poder entrar a cierto grupo privilegiado que
le otorgue capital social. Es por ello que este autor menciona que la combinacién
entre los distintos tipos de capital es lo que caracteriza la estructura de las

sociedades estratificadas (Bourdieu, 1985).

Los capitales diferencian a los actores en los diversos campos sociales. En
el campo escolar cada docente se diferenciara a partir de los capitales que
posean. Son los distintos capitales los que conformaran un habitus que
estableceran y generaran determinadas formas de entender el mundo y por tanto

de elaborar distintas representaciones sociales.

Es por ello que los distintos capitales propuestos en la teoria de Bourdieu
van a estar relacionados con la formacion profesional de cada actor, asi como de

su experiencia profesional, lo cual dotara de determinadas caracteristicas a los
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individuos y les otorgara distintos capitales que les permitan movilizarse en

distintas posiciones de los campos sociales.
1.2.5. Formacion profesional docente

La formacion profesional es el proceso a partir del cual un actor se forma
educativamente en alguna area o especialidad de conocimiento. Los estudios de
formacion profesional estan destinados a la adquisicion de competencias
profesionales que permitan a las personas ejercer distintos trabajos.” La formacién
profesional dota a las personas de capacidades para laborar a partir de la
adquisicién de conocimientos cientificos- tecnoldgicos” (Inet, s/f:1). La formacién
profesional docente son las habilidades, conocimientos y capacidades que se
adquieren durante la formacion escolar para ser docente. Existen distintos
programas que lo permiten, ya sea el estudiar una licenciatura o posgrado, cursos,

diplomados, etc.

En la actualidad la formacion profesional ha sido abordada a partir de
dimensionar la importancia que ésta tiene para la generacion de una educacion de
calidad (Amber, 2016), debido a que, si bien los profesores se forman inicialmente,
éstos durante su practica docente deben seguir en constante formacién, ya que la
realidad social cambia y existen modificaciones constantes como el implemento y
avance acelerado de las nuevas tecnologias de la informacién. Por otra parte,
también se ha reflexionado respecto a la forma de entender la educacién con
relacion a modos de ensefiar y de aprender, los cuales a su vez han ido
transformandose, por lo que es primordial que los docentes continden estudiando
y actualizandose (Mufioz, 2006) y seguir desarrollandose profesionalmente.

Las caracteristicas de la formacion profesional de los docentes que
incorporo en la investigacion son los cursos de actualizacion, diplomados y

estudios de posgrado.
1.2.6. Experiencia laboral

La experiencia laboral son todas aquellas practicas que en el ambito laboral se

han ejercido durante la vida de un sujeto. Las practicas laborales otorgan a los
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sujetos conocimientos y aptitudes que un individuo ha adquirido a partir de realizar
alguna actividad profesional en un transcurso de tiempo determinado (Ejede,
2018).

Entre las caracteristicas de experiencia laboral que incorporo en esta
investigacion para analizar las representaciones sociales de la evaluacion, son la
antigiiedad laboral, la relacién que los docentes han tenido con sindicatos y la
SEP y la experiencia de laborar en otras actividades distintas a la docencia. Cabe
mencionar que tanto la formacién profesional, como la experiencia laboral forman
parte del capital cultural y social de los docentes, por lo que estos conceptos y

categorias de andlisis estan vinculados.

En suma, se han expuesto los conceptos tedricos que sirven como lentes
para analizar los datos empiricos de esta investigacion. El entender a las politicas
educativas desde una perspectiva interpretativa permite posicionar a los docentes
como intermediarios de las politicas los cuales significan y se apropian de la
politica de distinta manera, por lo que se entiende que cada actor genera una
representacion social especifica de acuerdo a su formacion docente, su

experiencia laboral particular y sus capitales especificos.

1.3. Marco metodoldgico: etnografia doblemente reflexiva

Esta investigacion se realiz6 desde un enfoque antropolégico, por lo que es una
investigacion de corte cualitativo. EI método etnogréfico, es oportuno y Util, debido
a que, con él, se tiene una perspectiva de los sujetos desde dentro del lugar de
estudio (emic). La etnografia es un método de investigacion el cual consiste en
observar las practicas culturales de ciertos grupos sociales y participar en ellos

para asi poder conocer determinado aspecto del grupo social.

Se retomo la propuesta tedrico- metodolégica de Gunter Dietz (2011) quien
propone realizar una etnografia doblemente reflexiva, esto refiere a la postura que

tendra el investigador en donde no sélo se priorice la reflexion de éste, sino en
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donde tanto los sujetos como el investigador participen en ese proceso, generando

un didlogo intercultural entre los conocimientos del investigador y los informantes.

La etnografia doblemente reflexiva hace referencia a la forma de analizar el

fenémeno estudiado, en el que se deben tomar en cuenta tres dimensiones:
1) La dimension sintactica: que hace referencia a las instituciones.
2) La dimension semantica: que refiere a los discursos.
3) La dimensién pragmatica: que refiere a las practicas (Dietz,2011).

Esta propuesta metodolégica permite tener una nocion emic (centrada en el actor
o “nativo”) y una etic (centrada en las estructuras y/o perspectivas del observador)
(Aguirre, 1995 en Dietz, 2011).

En este sentido Dietz (2011) propone realizar una etnografia doblemente
reflexiva en donde se cuestionen las relaciones asimétricas inmersas entre el
investigador y los informantes en los procesos de investigacion. A partir de tomar
en cuenta las reflexiones del actor social, el cual constantemente reflexiona acerca
de su quehacer cotidiano, y la actividad meta-cotidiana del investigador social, lo
gue se denomina la doble reflexividad (Dietz y Mateos, 2010: 111), favoreciendo

asi la superacion de la antropologia colonial.

Para poder llevar a cabo la investigacién desde la etnografia doblemente
reflexiva; en la dimension sintactica se investigaron las condiciones institucionales
de la secundaria del BINE, se revisaron las propuestas y legislaciones
establecidas a partir de la Reforma Educativa del 2013, en donde se analizaron
ciertos textos legislativos como la Ley General del Servicio Profesional Docente.

De esta manera nos acercaremos a la esfera transubjetiva de las
representaciones sociales que menciona Jodelet (2006), en donde hay
interferencia de diferentes aspectos como el aparato cultural, las condiciones
materiales de la existencia, las distintas ideologias e instituciones (Jodelet, 2008:
53- 54). Para lograr lo anteriormente mencionado se hizo analisis del contenido de

documentos especificos como la LGSPD y el marco normativo de la Reforma
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Educativa del 2013; se identificaron las ideas principales de documentos
internacionales como los informes y recomendaciones de la OCDE para la
educacion. Igualmente se hizo una recopilacion de la informacién institucional de

la secundaria del BINE.

Para la dimension semantica, lo que refiere a los discursos de los actores,
se indago sobre las reinterpretaciones, ideas, percepciones y apropiaciones que
los profesores tienen de la Reforma Educativa del 2013 y en particular de la
evaluacion de su practica profesional. De esta manera se realiz6 un acercamiento
al @mbito subjetivo de las representaciones sociales que menciona Jodelet (2008),
es decir, aquel que “corresponde los procesos por los cuales el sujeto se apropia y

construye determinadas representaciones” (Jodelet, 2008: 52).

Para ello se realizaron entrevistas a profundidad, en donde la investigadora
a partir de un cuestionario semiestructurado, hizo preguntas abiertas a los
docentes; por su parte los informantes contaron el modo en cémo conciben, viven
y asignan contenido (Guber, 2011) sobre la evaluacion. Asi, se obtuvieron los
discursos de las representaciones sociales sobre la evaluacion docente,
informacion sobre los capitales (econémicos, sociales y culturales), la formacién
profesional y la experiencia laboral de los profesores. En total se realizaron 16
entrevistas a profundidad, se transcribid el discurso obtenido, posteriormente las
entrevistas se codificaron y analizaron por medio del programa ATLAS TI°. Es
importante mencionar que en el BINE trabajan 31 docentes, sin embargo, solo se
realizaron 16 entrevistas a profundidad debido a la disponibilidad y accesibilidad
de los profesores, por lo que los datos analizados no son parte de una muestra

probabilistica, ni de representacion.

Para la dimension pragmatica, se observaron las practicas ejercidas con
relacion a las representaciones sociales de los docentes de la secundaria del

BINE, sobre la Reforma Educativa y particularmente de la evaluacion docente. Asi

9 . . . . TN . . .

Atlas Ti es un software que contiene un conjunto de herramientas para el andlisis cualitativo que permite
codificar, organizar y recopilar informacién. Con este software codifiqué las transcripciones de entrevistas
para después analizar la frecuencia de cddigos en relacidon con mi pregunta e hipdtesis de investigacion.

46



como las relaciones sociales generadas entre docentes, alumnos y padres de
familia.

De esta manera nos acercaremos al ambito intersubjetivo de las RS que
menciona Jodelet, el cual se da a partir del didlogo generado en las relaciones
sociales (Jodelet, 2008).

Para ello se realizO observacién participante y no participante durante
observaciones de aula, la asistencia a consejos técnicos, actividades escolares y
actividades cotidianas de la escuela. Las observaciones se registraron en un diario
de campo que posteriormente se analizd y codific6 por medio del programa
ATLAS TI.

Cabe sefalar que esta propuesta metodoldgica permite realizar una triangulacion

de los datos, generando con ello cierta fiabilidad en el estudio.

Mapa 1. Metodologia empleada en la investigacion

E. Transubjetiva de las RS

-Reforma Educativa del 2013

-Reglas y Normas de la
secundaria vespertina BINE

D. SINTAGTICA

INSTITUCIONES - Condiciones laborales de la

SEP

-Pensamientos, ideas y
sentidos de la evaluacion

-Practicas y docente

relaciones sociales
con relacion a la
evaluacion docente

D. SEMANTICA

D. PRAGMATICA
PRACTICAS

- Representaciones
sociales de la evaluacion
docente

DISCURSOS

E. Intersubjetiva de las RS E. Subjetiva de las RS

Simbologia

e E. Esfera
e D. Dimension
e RS. Representaciones Sociales
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Elaboracién propia a partir de Dietz (2011) y Jodelet (2008)

Tabla 2. Metodologia de la investigacion

Dimension a
analizar Esferade RS Técnica Instrumento
Reglamento escolar
LGSPD
Marco Normativo de
Analisis de textos la Reforma
oficiales Educativa del 2013
Analisis de
Sintactica Transubjetiva estructura escolar Organigrama
Guion de entrevista
Entrevistas a semiestructurada
profundidad Grabadora de voz
Analisis de
Semantica Subijetiva entrevistas Programa ATLAS TI
Registro fotogréafico
Observacion Diario de campo
participante Notas de campo
Analisis de datos
Pragmatica Intersubjetiva de campo Programa ATLAS TI

Elaboracion propia a partir de Dietz (2011) y Jodelet (2008)
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Capitulo 2

Historia de las escuelas normales en México y Puebla.

En el siguiente capitulo se presenta un recorrido histérico de las escuelas
normales en México durante los diferentes proyectos sexenales. De igual forma se
expone el origen y desarrollo de las escuelas normales en el estado de Puebla; se
hace énfasis en la profesionalizacion de la docencia en México y la incorporacion

de los sistemas evaluativos en las instituciones educativas.

2.1. El normalismo en México

A lo largo de la historia las escuelas normales en México han sido muy
importantes, ya que estos centros educativos son los principales formadores de
docentes. En el &mbito rural, las escuelas normales tienen una alta valoracién
social, debido a que por mucho tiempo estudiar en la normal brindaba ciertas
capacidades para posicionarse econdmica y socialmente (Civera, 2010). Las
escuelas normales se han desarrollado en funcién de los distintos proyectos
nacionales que han existido en la historia del pais, por lo que sus objetivos y
alcances han ido variando a lo largo de los afios. A continuacion, se muestran las
transformaciones de las escuelas normales y el desarrollo de la profesién docente

en México.

En México las escuelas normales™® tienen su antecedente desde 1821, ya

gque es después de la independencia que se busca establecer un nuevo

10 . . . . . .
Las primeras escuelas normales tienen su origen en Europa en el siglo XVII, tendiendo su procedencia en
Alemania, con las primeras Normalschule, pasando por Francia y llegando a Inglaterra. Las escuelas
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ordenamiento y generar un sistema educativo consolidado, por lo que se crea un
sistema de ensefianza para formar docentes. “La Compafiia Lancasteriana fue
uno de los precursores de las escuelas normales, se seleccionaban a algunos de
los alumnos mas avanzados que se instruian para dar clases a sus demas
comparfero’s (Cesin, J. 2007:21), método que se denomina “de ensehanza
mutua”. En 1823 se forma la primera Escuela Normal Lancasteriana. “En estos
primeros afos independentistas, el trabajo docente era concebido mas como un
oficio, al maestro se le atribuia cualidades de apdstol o misionero. La principal
tarea de los docentes era alfabetizar a los pueblos que tenian grandes carencias
economicas” (Cesin, 2007:23-24).

El 30 de diciembre de 1824 se establece la primera escuela de ensefianza
mutua en Oaxaca, al afio siguiente se funda la de Zacatecas. En 1828 se abri6 un
plantel semejante en Guadalajara (Navarrete Cazales, 2015). En 1887 se inauguro
una escuela en Orizaba, Veracruz, que contaba con un Plan de Estudios de 49
cursos en 4 afos; y en el mismo afio se inauguré en la ciudad de México la
Escuela Normal para Profesores, sumando asi para 1900, cuarenta y cinco
escuelas normales (IEESA, 2012:3).

En 1901 el presidente de la republica mexicana Porfirio Diaz, nombro al
pedagogo Enrigue C. Rébsamen Director General de Ensefianza Normal y en
1905, se crea la Secretaria de Instruccion Publica y Bellas Artes. En 1906, se
decretd la Ley Constitutiva de las Escuelas Normales para sustentar la politica de
formacion de maestros. Justo Sierra, fue el primer secretario de Instruccion
Pulblica hasta 1911, dando como resultado un mayor impulso a la escuela normal

y de altos estudios (Navarrete Cazales, 2015:20).

Durante los afios de 1885 y 1910 se intentd uniformar y centralizar la
instruccion primaria del pais (Arnaut, 1998 :2), para ello se consolidaron distintas
escuelas normales. Uno de los objetivos principales era profesionalizar esta labor

a partir de que se otorgara una formacién a los futuros docentes.

normales se crearon como centros educativos formadores de docentes. El término “Escuela Normal” se
refiera al lugar donde se “norma” la ensefianza, proviene del original aleman Normalschule (DGESPE,
2016:18)
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El normalismo no puso fin al reclutamiento de maestros sin titulo
profesional, no obstante, la creacién del normalismo propici6 una nueva
estratificacion dentro del magisterio de esa época. En la cima de los antiguos
estratos se encontraban maestros de primeras letras de la Compafia
Lancasteriana con licencia y los autorizados por los ayuntamientos y los gobiernos
estatales, a este grupo se agrego el de los profesores normalistas titulados
(Arnaut, 1998:4).

La difusion de las escuelas normales (que pusieron énfasis en las materias
pedagdgicas y, por tanto, en como ensefiar), transformé la identidad profesional,
basada en la practica docente y en el conocimiento previo de los contenidos, en
otra de tipo técnico: los maestros ya no eran los sabios, sino los que sabian como

ensefar los contenidos establecidos en los programas oficiales (Arnaut,1998 :6).

Es partir de la creacion de escuelas normales que se profesionaliza la labor
docente, “el maestro es el que sabe ensefar”, es su formacion profesional lo que,

los diferencia del resto de profesionales (Arnaut, 1998: 6).

Los normalistas surgen como un grupo profesional diferenciado de los otros
grupos y con una creciente influencia, adquiriendo una posicién importante en la
estructura del sistema educativo, “los maestros normalistas conseguian
posicionarse en los estratos superiores del magisterio y en los principales puestos
(técnicos y administrativos) del ramo gobierno federal y en los estados” (Arnaut,
1998: 11).

Los conflictos suscitados durante la Revolucion Mexicana ponen en pausa
los proyectos educativos; aunque durante la revolucion algunos docentes
participaron activamente en el movimiento, en general hubo una diversidad de
posicionamientos y acciones que se tomaron dentro de las normales, por lo que
los proyectos educativos se mantuvieron en pausa. Un aspecto importante de esta
época es que algunos caudillos se dieron cuenta de la importancia politica que
tenia el magisterio dentro del pais, como un gran grupo uniformado que podia ser

movilizado politicamente (Arnaut, 1998:12).
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Es hasta la presidencia de Alvaro Obregén (1920-1924) que la estabilidad
politica del pais se mantiene. Un punto crucial de su administracion fue la creacion
de la SEP el 20 de Julio de 1921 con José Vasconcelos al frente (Cesin, 2007:
33). José Vasconcelos pensaba que el progreso educativo debia extenderse a
todos los rincones del pais y es por eso que se crearon las Escuelas Normales
Rurales con el fin de extender la educacién a los lugares mas recénditos de la
nacion, estas escuelas estan dedicadas especialmente a la educacién de los
pueblos indigenas (UNAM, 2015: 1).

Las Escuelas Normales Rurales formaron parte del principal proyecto de
reforma educativa propiciado por los gobiernos posrevolucionarios en México,
cuyo principio seguia siendo la socializacién de la educacion en el ambito rural
mexicano, ademas se buscaba “la concientizacion y participacion social de
quienes se formaban en estos planteles, que desde sus inicios adoptaron el
esquema de la defensa de la educacion publica como un derecho popular y sobre

todo como un derecho de los mas pobres” (Navarrete Cazales, 2015:21).

En 1922 se credé en Tacambaro, Michoacan, la primera Escuela Normal
Rural. “Sus objetivos principales eran a) preparar maestros para las comunidades
rurales y centros indigenas, b) propiciar el mejoramiento profesional de los
maestros en servicio y ¢) incorporar al progreso general del pais la poblacion rural

de las zonas donde se establecieran las escuelas” (Navarrete Cazales, 2015:22).

Una vez implementadas las Escuelas Normales Rurales, surge una
distincion entre las escuelas urbanas y las rurales, “la primera diferencia radica en
el nimero de matricula, siendo las escuelas urbanas mayormente solicitadas; eran
consideradas como conservadoras o inflexibles a nuevos métodos de ensefianza.
Mientras que las escuelas rurales se clasificaban como revolucionarias y escuelas
populares” (Arnaut, 1998:33). En cuestiones institucionales, durante esta época,
los profesores normalistas de escuelas urbanas estaban sometidos a mayor
control laboral que los profesores rurales, los cuales tenian mayor libertad de
catedra (Arnaut , 1998).
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Las Escuelas Normales Rurales, se fueron expandiendo por todo el pais,
muchos profesores comenzaron a llegar a lugares donde nunca antes habia
llegado una dependencia gubernamental local y federal. En este caso como
menciona Arnaut (1998) los profesores que llegaban a estas zonas tenian como
caracter secundario ensefar a leer, escribir o contar, ya que predominaba su
caracter social y politico que era “incorporar a los campesinos e indigenas en la
vida nacional y contribuir a organizar a la comunidad para mejorar su higiene, las
formas de produccion y comercializacion de sus productos, sus sistemas de
comunicacién y transporte, entre otros” (Arnaut, 1998:34). En este caso los

profesores lograron tener status y liderazgo en las comunidades.

Es asi que se considera que los logros mas significativos en los gobiernos
de Alvaro Obregén (1920-1924) y Plutarco Elias Calles (1924-1928), fueron
“generar una estabilidad en el pais e iniciar una etapa constructiva, por lo que la
educacion estuvo orientada a la consolidacion de una identidad nacional y a la
instruccion de los mexicanos en tareas productivas para la industria” (Cesin, J.
2007:35).

En 1930, se promulgé la Ley de Escalafon del Magisterio de Educacion
Primaria Federal (Arnaut, 1998). Esta ley establecia reglas para que los docentes
puedan participar en la obtenciébn de puestos mas altos. Asimismo, permitia ir
escalando clasificaciones salariales y puestos de trabajo, desde docente a director

0 supervisor de zona.

Durante el gobierno del presidente de la republica Lazaro Cardenas (1934-
1940), la educacion mexicana incluia el establecimiento de un sistema educativo
gue permitié la formacion de profesionales técnicos que ayudaran al desarrollo de
los ejidos con una orientacion socialista. Bajo este espiritu de la época, en 1936
las Escuelas Normales Rurales se trasformaron en Escuelas Regionales

Campesinas (Navarro Cazales, 2015:23).

Siguiendo a Robles (2006) entre las caracteristicas del programa educativo

del Plan Sexenal de Lazaro Cardenas se contemplaba:
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e Multiplicar las escuelas rurales del pais.

e Tener mayor control del Estado sobre la ensefianza primaria y
secundaria debiendo ser social, cientifica y pedagodgica.

e La escuela no tenia que ser religiosa, pero debia tener una
orientacion socialista.

e Preparacion adecuada para el personal docente.

e Atencion preferente a la educacion agricola, escuelas especializadas
para resolver los problemas de la agricultura mexicana.

e Respecto a la educacién universitaria, ésta debia preparar
universitarios liberales y dar preferencia a las ensefianzas técnicas
(Robles, 2006:162).

Sin embrago este proyecto educativo se vio interrumpido una vez que Lazaro
Cérdenas dejo la presidencia, es asi que durante el gobierno del presidente de la
republica mexicana Manuel Avila Camacho (1940-1946), “la politica educativa
mexicana se ve influenciada por filosofias pragmatistas y neopositivistas las
cuales condujeron a un modelo desarrollista en México, que pretendio incrementar
la productividad por medio de las ensefianzas tecnolégicas y cientificas. En este
tenor, a fines de 1942, la educacion socialista va eliminandose de los programas

educativos” (Navarrete Cazales, 2015:16).

Asimismo, durante la presidencia de Avila Camacho, se entabl6 una nueva
relacion entre el gobierno y el magisterio. Dos eventos fueron de suma importancia
para esta orientacion educativa. El primero fue el nacimiento del SNTE en
diciembre de 1943 este acontecimiento normalizé la relacion politica laboral de la
SEP con los maestros y la representacion sindical (Arnaut, 1998: 93 en Cesin,
2007: 38). El segundo evento fueron los lineamientos establecidos por el entonces
secretario de educacion Jaime Torres Bodet, cuyo objetivo fue suprimir la
educacion socialista, para ello se reformaron planes y programas eliminando el
contenido de ideologia socialista. De igual forma se uniformaron los planes y
programas de estudios de las normales rurales y urbanas (Navarrete Cazales,
2015).
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Un acontecimiento que venia arrastrandose desde los inicios del
normalismo, era que muchos profesores que ejercian carecian de titulo
profesional, es por ello que el gobierno tuvo que enfrentar este problema con la
fundacion del Instituto Federal de Capacitacion del Magisterio (IFCM) en 1944, el
cual se esperaba que en seis afios regularizara la condicion profesional de los
docentes sin titulo (Cesin, 2007:38).

Durante el gobierno de Adolfo Lopez Mateos (1958-1964) se produjeron
cambios para el magisterio, se avanzo en la nivelacion de sueldos y se desarrollo
el Plan de Once Afios cuyo objetivo era extender la cobertura de la educacién en
el pais, por lo que se establecieron medidas como “la construccidén de escuelas en
sectores urbanos, semiurbanos y rurales; la creacion de la Comision de Libros de
Texto Gratuitos; la creacion del Instituto Nacional de Proteccion a la Infancia, con
el que se incrementaron los desayunos escolares y se fortalecio el nivel educativo
de preescolar; y se crearon las Telesecundarias. Por otra parte, un gran namero
de escuelas comenzaron a funcionar en doble turno” (Navarrete Cazales, 2015:
26).

En el sexenio de Gustavo Diaz Ordaz (1964-1970), se dio especial interés a
la continuacién del Plan de Once Afios, esto, entre otras cosas, por la explosion
demografica de la posguerra y por los acontecimientos sucedidos en 1968, los
cuales trajeron como efecto la llamada “masificacion” de las universidades
(Navarrete Cazales, 2015:28). Es asi que en 1969 se concretizd una reforma a los
planes de estudio de las escuelas normales mediante la cual se llevé a cabo la
separacion de la ensefianza del nivel secundaria de las normales, y se amplio el
plan de estudios a cuatro afios (IEESA, 2012:9). Los planes de estudio de las
normales siguieron restructurandose los siguientes afios con el fin de mejorar la

formacion inicial de los profesores.

Hacia finales del gobierno de Luis Echeverria (1970-1976) se logra la
formulaciéon de la Licenciatura en Educacion Preescolar y Primaria, dirigida
Gnicamente para profesores en servicio, en un principio a través de la Direccién

General de Educacién Normal (Kovacs, 2012:267). Este acontecimiento se
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considera como el primer intento de elevar a formacion de profesores al nivel
licenciatura (IEESA, 2019:9).

Siguiendo a Robles (2006), la década de los setenta se caracteriza porque
se puso en marcha una reforma educativa que intento cumplir con tres aspectos

fundamentales:

1. La actualizacion de métodos y técnicas para dinamizar el proceso
ensefianza- aprendizaje

2. Extension de los servicios educativos a la poblacion méas marginada

3. Flexibilidad en los tipos de ensefianza y aprendizaje (Robles, 2006:
221).

Durante esta época se multiplicaron y expandieron las normales superiores en el
pais, no obstante, en las escuelas normalistas habia una deficiente planta de
profesores, falta de recursos econdmicos, infraestructura y materiales
(Arnaut,1998)

Durante el sexenio de Lopez Portillo (1976-1982), se creé el Consejo
Nacional de Ensefianza Normal, el cual tendria la responsabilidad de estudiar y
generar propuestas para la formacion de maestros. En 1978 se funda la
Universidad Pedagogica Nacional (UPN), que “respondia a una promesa de

campana y a una demanda sindical“ (Cesin, 2007:51).

Con la intencion de crear una institucion rectora del sistema nacional de maestros; renovar
el sistema de formacion de maestros —‘elevar la calidad del magisterio”; crear el
bachillerato pedagdgico; promover la investigacion educativa; ademas de ser parte de una
promesa politica —“de campafa’-, se crea la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) por
decreto presidencial de Lépez Portillo en 1978 (IEESA, 2012: 10)

La UPN adquirié el compromiso de continuar con los estudios en licenciatura de
nivel primaria y preescolar, sin embargo, lejos de ser equilibrio, la UPN se convirtio
en escenario de nuevas disputas entre el SNTE y la SEP y revivio la contradiccion
entre ser normalista frente al valor de ser universitario (Cesin, 2007:52), debido a
gue se argumentd que, ante la creaciéon de la UPN, el normalismo desapareceria.

Por su parte la SEP aclar6 que la UPN no pretendia sustituir, sélo complementar y
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fortalecer la formacion de maestros en todos sus niveles (Kovacs en IEESA,
2012:10).

En 1984, la Direcciéon General de Capacitacion y Mejoramiento Profesional
del Magisterio (DGCMPM) y la Direccion General de Educacién Normal (DGEN)
dependian de la Subsecretaria de Educacion Superior e Investigacion Cientifica
(SESIC) (Navarrete Cazales, 2015). Anteriormente, la educacion normal habia
experimentado siete reformas, entre estas destacaba la que permiti6 a los
normalistas obtener simultaneamente el titulo de profesor de educacion primaria
junto con el certificado de bachillerato. En esta etapa los futuros maestros
ingresaban a las normales al término de sus estudios de secundaria. La reforma
de 1984 elevd la Normal Béasica al nivel de licenciatura, estableciendo el
bachillerato como requisito para ingresar a las Escuelas Normales (Navarrete
Cazales, 2015:28). Es a partir de ello, que en las normales se crearon y
establecieron los bachilleratos pedagadgicos.

El haber impuesto el bachillerato como antecedente de la normal genero
mayor desestimulacion para ingresar a la normal, reflejdndose una disminucion de
la matricula (Arnaut, 1998:117). El aumento en el nimero de afios de la carrera de
profesor de educacion primaria le quitd a ésta uno de sus principales atractivos:
ser una carrera corta y tener una rapidez y seguridad para entrar al mercado
laboral (Arnaut, 1998:119). Finalmente, los docentes de ensefianza basica
comenzaron a transformarse en licenciados, pero eso les significaba muy poco en
términos salariales. En general durante esta época hubo un deterioro en el salario
gue tuvo como consecuencia la desercion temporal (mediante licencias sin goce
de sueldo) o definitiva (por abandono o renuncia) del magisterio en servicio
(Arnaut, 1998: 119) en la busqueda de actividades mejor remuneradas. Es asi,
gue comienza una crisis de la profesion, por lo que las autoridades se vieron
obligadas nuevamente a la contratacion de maestros no normalistas e incluso a

profesores Unicamente con estudios de bachillerato (Arnaut, 1998).

En respuesta a esta crisis de la profesibn en 1989 la SEP hizo dos

promesas: la primera era incrementar el salario magisterial y la segunda era
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establecer la Carrera Magisterial (CM), con el objetivo de mejorar la calidad de la
educacion por medio de la valoracion positiva de los esfuerzos de formacion,
capacitacion, desempefio y persistencia en la funcién docente (Arnaut, 1998: 124).
Ambas promesas (salario profesional y CM) se incorporaron al Acuerdo Nacional
para la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB) el 18 de mayo de 1992
(Arnaut, 1998:124).

2.2. Incorporacion de los sistemas evaluativos a la educacién mexicana

A finales de los afios ochenta se incorporaron los sistemas evaluativos a la
educacion en el pais, esto como consecuencia de las recomendaciones emitidas
por el BM y el FMI en el contexto de la deuda extranjera que México tenia con
Estados Unidos, deuda que se incrementd durante el gobierno de Miguel de la
Madrid (1982-1988), siendo la banca internacional una fuerza determinante del
presupuesto estatal de México (Aboites, 2012a:40). El objetivo era generar
estructuras gubernamentales rentables para el pais y evaluar la calidad de la
educacién con relacion al ingreso que se hacia a ésta por parte del gobierno
(Aboites, 2012).

La evaluacién en la educaciéon parti6 de una tendencia que se denomina
rendicion de cuentas (accountability), surgido en Estados Unidos en los afios
setenta que asocia la responsabilidad del personal docente sobre los objetivos
educativos (Cordero Arroyo, et al, 2013:2) y los recursos destinados a la
educacion, siendo la evaluacion uno de los mejores instrumentos para contribuir al
ahorro de recursos (Aboites, 2012: 50).

Es asi que en el sistema educativo mexicano primero comienzan a
evaluarse a estudiantes por medio de examenes estandarizados y después se
extiende a escuelas, profesores y programas de estudio. En 1994 se crea el
Centro Nacional para la Evaluacién de la Educacién Superior, A.C. (CENEVAL)
para evaluar a estudiantes egresados de nivel medio superior y superior. Por otra

parte, los programas de estudio e instituciones comenzaron a ser certificados por
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las acreditadoras y los comités de pares; las instituciones, por los programas de
evaluacion-financiamiento como el Fondo para el Mejoramiento de la Educacion
Superior (FOMES); los profesores de nivel basico, por la CM. Asimismo, se creo el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) como institucion

encargada de evaluar los programas de posgrado (Aboites, 2012:6).

En 1992 se pone en marcha el ANMEB, este acuerdo tenia el fin de
garantizar la edificacion de un sistema de alta calidad que seria el mayor sustento
del pais (IEESA, 2012), por lo que se propone llevar a cabo el sistema
denominado Carrera Magisterial (CM). La CM era un sistema escalafonario
basado en estimulos para los docentes del sistema educativo, tenia el propdsito
de coadyuvar a elevar la calidad de la educacién, mediante el reconocimiento y
apoyo a los docentes, asi como el mejoramiento de sus condiciones de vida,
laborales y educativas (Arnaut, 1998). Los profesores participaban de forma
voluntaria e individual y tenian la posibilidad de incorporarse o promoverse, Si
cubrian todos los requisitos y se evaluaban conforme a lo indicado en los

Lineamientos Generales de Carrera Magisterial (Arnaut, 1998).

Para evaluar la CM existia una comisién reguladora conformada por la SEP
y la SNTE, la cual definia los criterios para disefiar la estructura general de los
examenes, la SEP aplicaba los examenes y determinaba los cursos de
actualizacion y superacién profesional que serian tomados en cuenta en la
evaluacion (Arnaut, 1998: 127). Las autoridades educativas de cada estado eran
los responsables de la implantacion y desarrollo del Sistema de Evaluacién de la
Carrera Magisterial. “Debe destacarse también que el sindicato magisterial tiene
un peso importante a lo largo de todo el proceso de evaluacion, lo que resta
independencia y neutralidad a esta prueba” (Martinez y Blanco, 2010: 12).

Los factores que en un principio pensaban evaluarse en la CM eran la
antigiedad con una ponderacion de 10%; grado académico con un 149%;
preparacion profesional con un 25%; cursos de actualizacion con un 15% vy
desempefio profesional con un 35% (Arnaut, 1998: 128). La CM representd la

primera evaluaciéon continua de los profesores, evaluacion que estaba ligada a su
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desemperio laboral. Los lineamientos de la CM fueron cambiando con el tiempo,
tomandose en cuenta afios después los resultados de la Evaluacion Nacional de
Logro Académico en Centros Escolares (ENLACE), como indicador con un valor
del 50 %; teniendo una orientacion meritocratica “a mayor desempefio, mejor
salario” (Schiller, 1988 en Aboites, 2012).

El gobierno de Salinas de Gortari es un antecedente principal de la
incorporacion de los sistemas evaluativos internacionales en México. Primero ante
la firma del Tratado de Libre Comercio (TLC), se establecieron relaciones
comerciales entre Estados Unidos y Canada y se emprendié un avance respecto
al pago de la deuda extranjera que México tenia con Estados Unidos. Por otra
parte, la solicitud del gobierno de Salinas de Gortari para que México se
incorporara a la OCDE y su posterior aprobacion puso al pais bajo las
recomendaciones de este organismo internacional (Aboites, 2012). A partir de este
momento las politicas educativas del pais se ajustaron a las recomendaciones de

los organismos multilaterales.

Los organismos internacionales tenian a su disposicibn un poderoso instrumento: el
financiamiento. Los gobiernos de los paises endeudados aprendieron muy pronto que si la
comunidad financiera internacional y las mismas corporaciones no veian seriedad en los
compromisos de los gobiernos en el manejo de su economia y otras areas (incluyendo la
evaluacion de la educacion), no sélo dejaria de fluir el crédito, sino también las inversiones
desde fuera (Aboites, 2012:57).

Es asi que durante la década de los noventa se extendieron las evaluaciones
educativas. En estos afios, se desarrollaron pruebas como la del Factor
Aprovechamiento Escolar del Programa Carrera Magisterial en 1994 y estandares
nacionales (1998); asimismo, se aplicaron las pruebas internacionales Trends in
Mathematics and Sciences Study (TIMSS) en 1995 y se desarrollé el Laboratorio
Latinoamericano para la Evaluacion de la Calidad de la Educacion en 1997
(Cordero Arroyo, et al, 2013:3).

En el afio 1992 concluyé la federalizacion de la educacion, provocando que

todas las escuelas normales fueran responsabilidad de los gobiernos estatales

11 . . . . . . .
Es una zona de libre comercio entre Canad3, Estados Unidos y México. El Tratado permite reducir los
costos para promover el intercambio de bienes entre los tres paises.
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(Carldn, 2015) y de las unidades a distancia de la UPN (IEESA, 2012). En 1996 se
implementé el Programa de Desarrollo Educativo de 1995- 2000, denominado
Programa para la Transformacion y el Fortalecimiento Académico de las Escuelas
Normales (PTFAEN) el cual establecia cinco lineas de accion: 1) Transformacion
de los planes y programas de estudio; 2) Formacion y actualizacion del personal
docente; 3) Mejoramiento de la gestion institucional; 4) Regulacién del trabajo
académico en las escuelas normales y 5) Mejoramiento del equipamiento de las
escuelas normales (IEESA, 2012: 27-28). Los planes de estudio de este programa
disminuyeron las materias de contenidos tedricos y de investigacion y se centraron

en fortalecer la practica docente.

En el afilo 2000 se aplicé por primera vez a estudiantes de media superior la
prueba PISA (Programme for International Student Assessment). Elaborada por la
OCDE, esta evaluacién surgié como una propuesta internacional que tenia como
objetivo evaluar el rendimiento académico de los alumnos en las areas de
matematicas, ciencias y lectura, siendo los resultados utilizados para comparar los

sistemas educativos de cada pais'? (IESSA,2012).

En el 2002 siendo el presidente Vicente Fox, se puso en marcha el
Programa de Mejoramiento Institucional de las escuelas Normales (PROMIN), esto
con el fin de fortalecer las escuelas normales (Cesin, 2007: 63) y contribuir a
elevar la calidad de la formacion inicial de los docentes. En el 2005 se establecio
el Plan Estatal de Fortalecimiento de la Educacion Normal (PEFEN) que pretendié
contribuir el mejoramiento a los servicios educativos y la gestion de las

instituciones formadoras de profesores (Cesin, 2007).

En el afio 2002 se cred el INEE en sus inicios se establecieron cuatro areas
de trabajo: 1) construccién de indicadores, 2) elaboracion de pruebas, 3)
evaluacion de recursos y 4) procesos de las escuelas y proyectos internacionales.
Se aplico por primera vez el Examen para la Calidad y el Logro Educativo (Excale)
en el 2005 que tuvo una duracién de cuatro afios consecutivos (Cordero Arroyo, et

al 2013). En el 2006, la SEP desarroll6 la prueba Enlace que fue aplicada a todos

2 Actualmente han participado 63 paises en la aplicacion de la prueba PISA.
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los estudiantes de educacion basica. En sus inicios ésta prueba tenia un enfoque
formativo y de retroalimentacion para profesores y alumnos, pero que a lo largo de
los afios tuvo un cambié relacionandolo con el otorgamiento de estimulos
econdémicos a los maestros en el marco del programa de Carrera Magisterial
(Cordero Arroyo, et al, 2013:6).

Como parte del Acuerdo de Cooperacion México-OCDE para mejorar la
calidad de la educacion de las escuelas mexicanas, firmado entre el gobierno
mexicano y la OCDE (2008-2010) se crearon los Lineamientos Generales del
Programa Nacional de Carrera Magisterial en agosto de 2011 (SEP-SNTE, 2011).
Se desarrollé el programa de Estimulos a la Calidad Docente y se establecio la
Evaluacion Universal a la Docencia. Por lo que la evaluacion a la docencia cobro

fuerza institucional en el afio 2011 (Cordero Arroyo, et al, 2013:8).

En cuanto a los programas y planes de estudio en el afio 2012 hubo una
nueva reforma al plan de estudios de las escuelas normales y de los programas
educativos de la SEP que estaba enmarcado en tres caracteristicas curriculares
(IESSA, 2012):

a) Enfoque centrado en el aprendizaje.
b) Enfoque basado en competencias.
c) Flexibilidad curricular, académica y administrativa.

Ademas, estaba dividido en cinco areas formativas: pedagdgico; preparacion para
la ensefianza y el aprendizaje; lengua adicional y Tecnoldgica de la Informacion y

la Comunicacion (TIC); practica profesional; y areas optativas (IEESA,2012:28).

En el afio 2013 se aprobd una nueva reforma educativa, la cual establecia
nuevos lineamientos para el ingreso y permanencia de los docentes al sistema
educativo y que estaba enmarcada en la continuacion del programa de
mejoramiento de las escuelas de la OCDE (2010), en el que se buscaba una
ampliacion y desarrollo de la evaluacién de los profesores en el sistema educativo.
Es asi que en el 2013 se incorpord un sistema de evaluacién distinto, en el que a

partir de una serie de pruebas se otorgarian plazas a los docentes que estuvieran
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interesados en ingresar al servicio profesional y se evalu6 la condicién de los
profesores en servicio. Esta modificacion tenia como principal objetivo regular las
plazas laborales y elevar la calidad de la educacion al tener profesores
capacitados para dar clases. En cuanto a las escuelas normales en julio del 2018
comenzoO una restructuracion de los planes de estudio y mejoras a los planteles
educativos, estas acciones estan encaminadas a mejorar la calidad de las
escuelas normales y posicionarse como instituciones superiores de calidad
(IESSA, 2012:29).

A partir de la Reforma Educativa del 2013 se desarrollaron dos pruebas a los
alumnos: el de Sistema de Alerta Temprana (SisAT) y el Plan Nacional Para la
Evaluacion de Aprendizaje (PLANEA). El Sistema de Alerta Temprana es un
‘conjunto de indicadores, herramientas y procedimientos sistematicos para
detectar y atender a tiempo a los alumnos en riesgo de no alcanzar los
aprendizajes esperados o de abandonar la escuela” (SEP, 2015: 7). Por lo que
durante cada ciclo escolar se realizan tres evaluaciones diagnosticas a los

alumnos.

Como bien pudo observarse, en este recorrido histérico las escuelas
normales han tenido un papel importante en la vida politica, econémica y social del
pais. Ajustandose a distintas transformaciones y proyectos nacionales, pasando
de la implementacion de una educacién de conformaciéon de identidad nacional,
educacion socialista, al proceso de transformacion de un pais agrario a uno
industrializado; la caida del Estado benefactor por la entrada del modelo
neoliberal; las crisis econdmicas, la globalizacién; la competencia; la revolucion
tecnologica (IESSA, 2012:30) y los sistemas evaluativos de la educacion. Estas
transformaciones no solo han afectado la formacion inicial de los docentes como
tal en las escuelas normales, también han tenido impacto en las condiciones
salariales de los profesores, en los modos de trabajo y en la practica docente en

general.

B Esta prueba sustituyd al examen ENLACE, que tiene como “propdsito conocer en qué medida los
estudiantes logran dominar un conjunto de aprendizajes esenciales al término de la Educacion Primaria, en
dos campos de formacién: Lenguaje y Comunicacién y Matematicas” (SEP, 2019).
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2.3. Historia de las escuelas normales en el Estado de Puebla

En el Estado de Puebla las escuelas normales tienen su origen en el porfiriato, ya
que fue el presidente Porfirio Diaz quien dio un gran impulso al desarrollo de estas
escuelas en el pais con el objetivo de extender la educacion a lo largo del territorio

mexicano.

En Puebla durante esta época destacaron tres actores en el ambito
educativo, Juan N. Méndez, Juan Crisdstomo Bonilla y Juan Francisco Lucas,
quienes dieron una influencia krausista’* (corriente filoséfica), en la consolidacion
del sistema educativo en el estado, “su principal meta era secularizar las practicas
y las creencias religiosas; educar a todos los ciudadanos en sus derechos y
obligaciones, con el proposito de establecer lealtades y asociaciones modernas, e
impulsar, a través de la educacion superior, el desarrollo cientifico y tecnolédgico
regional” (Marquez Carillo, 1999: 83), debido a que en la entidad la educacion

religiosa era promovida principalmente por jesuitas.

Es por ello que siendo gobernador de Puebla el general Juan Cris6stomo
Bonilla, se inicié una transformacion a través de la Ley de Instruccion Publica en
1879, a partir de la cual se establecié la educacion gratuita en el Estado
(Cesin,2007). Juan Cris6stomo Bonilla queria fomentar el pensamiento krausista a
partir de formar a ciudadanos libres y responsables (Marquez Carillo, 1999) para
lograr este objetivo el 15 de septiembre de 1879 se inauguré la primer Escuela
Normal de Profesoras nombrandose como director provisional al licenciado Ramon
Gbomez Daza y como subdirectora a la profesora Paz Montafio (BINE, 2015). El 4
de enero de 1880 se fundd la Escuela Normal de Profesores en un local del ex
convento de San Jeronimo, hoy escuela José Maria La fragua, nombrando como
director a Guillermo Prieto (Cesin, 2007: 29). Para esa fecha, ya se contaba con

26 alumnos pensionados y 34 alumnas entre pensionadas y no pensionadas.

" Es una doctrina que defiende la tolerancia académica y la libertad de catedra frente al dogmatismo, debe
su nombre al aleman Friedrich Krause, esta filosofia tuvo gran difusidon en Espafia y posteriormente esta
corriente llegd a México por distintos intelectuales (Marquez Carillo, 1999).
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Las primeras escuelas normales ofrecian pensiones a sus estudiantes, por
lo que los futuros docentes llevaban una vida social muy importante dentro de las
escuelas (Civera, 2010). Las escuelas normales ofrecian una nueva opcién de
vida como via para estudiar y trabajar, ya que al egresar se les otorgaba una plaza
como maestros, pero también la escuela era concebida como medio de
sobrevivencia, ya que se ofrecian becas para que los estudiantes vivieran en sus
internados (Civera, 2008: 36). Los internados en las escuelas normales,
Gnicamente se mantuvieron en las escuelas rurales durante algunos afios y
desaparecieron en las escuelas urbanas debido a la falta de financiamiento de los

posteriores gobiernos.

En la actualidad en el Estado de Puebla existen 11 escuelas normales
publicas, tanto urbanas como rurales, que estan distribuidas a lo largo del estado

poblano.
Historia del BINE "Gral. Juan Cris6stomo Bonilla"

La escuela normal inicia con un plan de estudios de tres afios que tiene vigencia
hasta el afio de 1893. En 1894 se implanta el plan de estudios de 4 afios, vigente
hasta 1897, sustituyéndose en 1898 por el plan de estudios de 5 afios que rige la
vida académica de la Institucion hasta el afio de 1919 en que es sustituido por el
plan de estudios de 6 aflos mismo que es sustituido a su vez, en 1938 por el plan
de estudios de 7 afios (BINE, 2015:7), en donde se incorpora el estudio del

bachillerato pedagogico.

En el afio de 1883 nace la Escuela Primaria Matutina y a partir del 21 de
agosto de 1886 se le considera como anexa a la escuela de profesoras con la
finalidad de que esta sirviera como un espacio de observacién y practica para los
docentes en formacion. En 1893 la Escuela Normal para Profesores se cambia a
la calle de ventanas No. 10 (actualmente en la calle 12 Poniente No. 505 en la
ciudad de Puebla), en donde funcionaba junto a la Escuela Normal de Profesoras
como Instituto Normal (BINE, 2015).
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En 1906 se unificaron los planes de estudio de la Escuela Normal de
Profesoras y Profesores, creandose asi el Instituto Normal del Estado, siendo su
primer director el Dr. Francisco Bello. En 1951 se crearon la Escuela Normal de
Educadoras y la Escuela Normal de Educacion Fisica y en 1952 la Escuela
Normal vespertina, las escuelas secundarias matutina y vespertina, en este mismo
afo la Escuela Normal Superior se trasladd al edificio del antiguo Colegio del
Sagrado Corazon de Jesus ubicado en la 11 sury 11 poniente, donde permanecié
hasta 1970 (BINE,2015).

Entre los afos de 1962-1964 se crearon tres grandes grupos
representativos del arte y la cultura normalista, que a través de los afios han
contribuido de manera importante a otorgarle prestigio a la institucién: el Ballet
Folklérico Normalista (1962), el Teatro Normalista (1963) y el Coro Normalista
(1964). En 1967 y bajo la iniciativa del maestro Manuel Paz Ortega se crea la
estudiantina infantil normalista misma que para el afio 2003 se transformaria en la

tuna normalista del estado de Puebla (Avila Romero, 2015: 8).

En 1970 por cuestiones de administracion y del otorgamiento de terreno
para la Normal del Estado, se trasladaron las escuelas (jardin de nifios matutino y
vespertino, escuela primaria en sus dos turnos, escuela secundaria matutina y
vespertina, Escuela Normal Primaria, Escuela Normal de Educadoras y Escuela
Normal de Educacion Fisica) al Boulevard Hermanos Serdan No. 3, Colonia Valle
del Rey, donde se ubican actualmente (BINE, 2015). En 1979 por el centenario de
la fundacién se le adjudicd el nombre de Benemérito Instituto Normal del Estado
de Puebla “Juan Criséstomo Bonilla” en conmemoracién del fundador de la

escuela normal en Puebla.

En el afio 2000, se elabora el primer Plan de Desarrollo Institucional del
BINE denominado “reestructuracion del BINE y la calidad educativa”. Y se
realizaron las primeras evaluaciones externas: una federal por la Direccion
General de Educacion Superior para Profesionales de la Educacion (DGESPE) y
otra estatal por la Secretaria de Desarrollo Evaluacién y Control de Calidad en el

estado de Puebla (SEDECAP). En el mismo afio se cred la Licenciatura en
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Educacion Secundaria con especialidad en telesecundaria bajo la direccion de la
Mtra. Olaya Velazquez Baéz, incrementando la oferta educativa de la Institucion y
las oportunidades de formacién (Avila Romero, 2015:9).

El primero de septiembre de 2004 se cred la Licenciatura en Educacion
Especial con lo que se da respuesta y atencion a la diversidad en la busqueda de
educar para la inclusion. ElI 4 de marzo del afio 2003 se dan las claves de los
bachilleratos generales tanto en su turno matutino como vespertino, quienes en su
inicio fueron bachilleratos pedagdgicos que preparaban a los futuros alumnos de
las licenciaturas. En el afio de 2005 se crea el centro de posgrado, ampliando las
posibilidades de profesionalizacion de los maestros en servicio del sistema
educativo (Avila Romero, 2015:11) en donde se ofertaron dos maestrias la primera

de ensefanza del inglés y la segunda de gestidén de la educacion fisica.

En el afio 2009 inici6 el proyecto Intercambio de Jbévenes Maestros
(INTERJOM) programa de intercambio estudiantil con la Universidad de Castilla,
Campus Cuenca y La Mancha, Espafia. En 2011, la maestria en “Metodologia en
la Ensefianza del Inglés” se certifica en calidad ISSO 901:2008 otorgada por la
empresa “Anglo Japanese American Registrars” y el nivel 1 del Padron de los
Programas de Educacién Superior reconocidos por su Buena Calidad otorgado en
la evaluacion que realizaron los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de
la Educacion Superior (CIEES). Incorporandose a los lineamientos evaluativos

predominantes en el sistema educativo.

Actualmente en el estado de Puebla hay 10 escuelas normales publicas, la
historia de las escuelas normales en Puebla ha estado relacionada con los
proyectos educativos nacionales establecidos. En la actualidad el BINE es una

escuela Normal reconocida y demanda por la poblacion estudiantil del Estado.

Tabla 3. Historia de las normales en México

Periodo Caracteristicas
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Origen de la profesion
(1821- 1911)

Antecedente escuelas

lancasterianas

principal:

Centralizacion de la educacion y creacion
de la profesion docente.

Necesidad de exigir titulo profesional a
los docentes, por lo cual se crea la
Escuela Normal para Profesores

Transformacion del magisterio en una
profesion de Estado.

Creacion de las principales escuelas
normales urbanas para 1900 existian
mas de 45.

Creacidon de la Secretaria de Instruccion
Publica y Bellas Artes en 1905, siendo
Justo Sierra el responsable hasta 1911.

Los profesores en la
Revolucién
(1910- 1920)

Los maestros marcaron su influencia en
los discursos y programas de los
revolucionarios

Se crean diferencias entre las normales y
las universidades.

Relevancia politica del magisterio como
grupo uniformado con presencia en todo
el pais.

El titulo de profesor de educacion
primaria se declaré equivalente al de los
estudios secundarios o preparatorianos.

Inestabilidad en las condiciones de
trabajo: en el empleo, en el irregular
pago de los sueldos, en la politizacién del
reclutamiento

Los maestros vy las
normales de los gobiernos
revolucionarios (1920-
1943).

En 1921 se establecio la SEP con José
Vasconcelos al frente.

Creacién de la primera ENR en 1922 en
Tacambaro Michoacan.
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En 1930 se promulga la Ley de
Escalafén del Magisterio de Educacién

En 1934 el articulo tercero constitucional
sustituye la educacion laica por la
socialista

En 1942 se crea el SNTE

La unidad nacional y el
crecimiento  estabilizador
del magisterio  (1943-
1970).

Torres Bodet emprende una politica,
cuyos objetivos eran: suprimir la
educacion socialista y reformar los
planes y programas de estudio de la
ensefianza primaria y normal.

En 1944 se funda el IFCM cuya funcion
consistia en regularizar la condicion
profesional de los maestros sin titulo

En 1958 la SEP sufre un debilitamiento
del control sobre el personal docente, en
beneficio de la influencia sindical ya que
se conforma el Movimiento
Revolucionario del Magisterio y hay
protestas de sindicatos independientes
Plan de Once Afos cuyo objetivo era
extender la cobertura de la educacion en
el pais

En 1969 se concretizd una reforma a los
planes de estudio de las escuelas
normales mediante la cual se llevd a
cabo la separacion de la ensefianza del
nivel secundaria de las normales

Una solucién
(1971-1976).

temporal

En 1975 se cre6 un programa de
licenciatura en preescolar y primaria para
el magisterio en servicio, dichos cursos
estaban a cargo de la DGEN.
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Disputa de la profesion
(1976-1988).

En 1978 creacion de la UPN con la
intencion de crear una institucion rectora
del sistema nacional de maestros v,
elevar la calidad del magisterio

En 1984 se elevo al rango de licenciatura
todos los tipos y especialidades de la
educacion normal, estableciendo el
bachillerato como antecedente
obligatorio de la ensefianza normal

Afrontando la crisis de la
profesion (1988-1994).

Aparece en 1989 CM, el cual
actualmente es un sistema de estimulos
para los profesores, el cual tiene el
propésito de coadyuvar a elevar la
calidad de la educaciéon, mediante el
reconocimiento y apoyo a los docentes, a
partir del mejoramiento de sus
condiciones de vida, laborales vy
educativas.

1991 ANMEB.

1992 Escuelas normales transferida a los
gobiernos estatales y a las unidades a
distancia de la UPN.

1992 Incorporacion de la CM

1996 se crea el Programa para la

Trasformacion 'y el Fortalecimiento
Académico de las Escuelas Normales

Modernizacion de la
educacion ( 1995-2012)

1997 Reforma al Plan de estudios
2002 se crea el PROMIN

2005 PEFEN

2012 Reforma al Plan de Estudios
enfoque centrado al aprendizaje basado
en competencias y con una flexibilidad
curricular académica y administrativa.

Tabla elaborada a partir de Arnaut (1998), IEESA (2012), Navarrete Cazales (2015) y Cesin (2007).
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Capitulo 3
Retrato de la Secundaria Vespertina del BINE

En el siguiente capitulo se presentan las condiciones contextuales en las que se
encuentra el BINE y en particular la Secundaria Vespertina. Posteriormente se
expone la etnografia de la secundaria en la que se describen a los actores, los
discursos, practicas e interacciones que se desarrollan en la institucion, haciendo

énfasis en los procesos evaluativos de la educacion.

3.1. Ubicacion y entorno

El BINE esta ubicado en el Boulevard Hermanos Serdan No.3 Colonia Valle del
Rey. Entre la calle 47 y 37 Norte. Esta zona ha sido caracterizada por su
importante vialidad dentro de la ciudad de Puebla, ya que el Boulevard Hermanos
Serdan conecta con las principales calles del centro y con la autopista México-
Puebla.

La colonia Valle del Rey en donde se encuentra el BINE, pertenece a la
localidad de la Heroica Puebla de Zaragoza, cuenta con servicios de luz, agua y
teléfono. Segun los datos del INEGI del 2010™, en esta zona hay poca
marginalidad y esta clasificada como zona urbana. En la colonia Valle del Rey hay
diferentes negocios, casas, departamentos, hoteles, una iglesia catdlica y 4
centros educativos: el BINE, la escuela primaria Federal Club de Leones, la
Universidad del Real, el preescolar Andropolis, una academia de lenguas y una

escuela de natacion.

3 Informacién extraida de: http://www.inegi.org.mx/inegi/default.aspx?e=218&s=geo&c=124
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Imagen 1. Ubicacion del BINE

Ubicacién del BINE. Fuente: Google maps. 2019

El transporte publico que pasa en las calles aledafias al BINE son mas de 15 rutas
diferentes que se dirigen principalmente al norte, al centro de la ciudad y a
distintos municipios del Estado de Puebla como lo son las rutas que van hacia
Huejotzingo, Atlixco, Cholula y Tepeaca. Recientemente se construyd una ciclo-
via sobre el Boulevard Hermanos Serdan que conecta con el centro de la ciudad y

Angelodpolis (zona comercial).

Las calles alrededor del BINE son amplias y de gran transito, los locales
aledafios son principalmente comerciales que van desde agencias de automoviles,
tiendas de paqueterias, tiendas de ropa y papelerias. Sobre el Boulevard
Hermanos Serdan, en la zona en la que se localiza el BINE, se encuentra el centro
comercial “Galerias Serdan” al cual asisten muchos jévenes estudiantes del BINE
cuando salen de clases o cuando se van de “pinta”. En los alrededores del instituto
se encuentra una gasolinera, una iglesia catolica, una consultoria juridica, la

embajada espafiola, hoteles, restaurantes y algunas casas particulares.
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La presencia de vendedores sobre el Boulevard Hermanos Serdan, justo
enfrente del BINE es importante y numerosa, principalmente se venden dulces,
galletas, refrescos, tacos de canasta, esquites, tamales y juguetes o juegos para
nifos y la poblacion que asiste a la escuela. Los vendedores provienen de
distintas partes de la ciudad, del centro o colonias aledafias al BINE. Algunos
vendedores tienen permiso del ayuntamiento para vender, incluso cuentan con
casetas condicionadas para ofrecer sus productos. Otros méas, no cuentan con
permiso y serian clasificados como vendedores ambulantes, tal es el caso de los
vendedores de tacos de canasta y tamales que se transportan en bicicletas o
cuadriciclos. En las noches cuando los alumnos salen de la escuela también hay
venta de pan de dulce el cual se ofrece a bordo de un coche, asi como hay venta
de esquites. Generalmente se observan practicas de compra y venta abundantes,

ya sea a la hora de la entrada del turno vespertino 1:45 pm y la salida 8:00 pm.

El ambiente generado a la salida de clases parece de fiesta, alumnos y
profesores salen caminando de las instalaciones, conversan entre ellos sobre
asuntos personales, la variedad de puestos de comida y la oscuridad de la noche,
le dan un aspecto de kermese a la calle, en la que estudiantes, docentes y
personal de apoyo se dispone a ir descansar y desvincularse de sus actividades

académicas y laborales.

3.2. El Benemérito Instituto Normal del Estado “General Juan Cris6stomo

Bonilla”

La misién del BINE es ser una “Institucion de Educacién Superior de amplia
trayectoria y reconocimiento en la formacién inicial de docentes idéneos,
comprometida con la calidad educativa mediante una cultura escolar innovadora,

que contribuya al fortalecimiento de la nacion prospera e incluyente” (BINE, 2018).

Y su vision es “Ser al 2030 una Institucion de Educacion Superior lider en la

formacion inicial de docentes, actualizacion, profesionalizacion y cultura de la
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investigacion, con proyeccién nacional e internacional, comprometida con la

calidad educativa establecida en el articulo tercero constitucional” (BINE, 2018).

Instalaciones

Las instalaciones del BINE son amplias y cuentan con varios edificios dedicados a
cada nivel educativo en los que se desarrollan actividades recreativas como el
espacio que ocupa la alberca, la cafeteria principal, y las palapas donde alumnos y

profesores comen, platican o estudian.

También cuenta con espacios deportivos como las canchas de futbol, las
canchas de frontenis, canchas de basquetbol y una pista de atletismo. En cuanto a
los espacios dedicados para actividades académicas, el BINE cuenta con mas de
30 edificios de aulas, distintos laboratorios de computacién, quimica y biologia,
bibliotecas para cada nivel escolar, una biblioteca general, en la cual se encuentra

un archivo histérico de las normales y un auditorio general.

En relacién a los espacios administrativos hay una direccion general, un
edificio de control escolar y cada nivel educativo tiene una direccion particular.
También hay un consultorio médico y seis estacionamientos para alumnos y

profesores. A continuacion, se presenta el croquis del BINE:
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Imagen 2. Croquis de las instalaciones del BINE
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En este espacio considerado como institucion publica se ofrecen servicios de
educacion inicial basica en sus dos turnos, matutino y vespertino. Por otra parte,
dentro de las instalaciones se imparten seis programas de licenciatura y cuatro

programas de posgrado de nivel maestria.

En el afio 2015 el BINE tenia una matricula en educacion obligatoria que
constaba de 6104 estudiantes que incluia preescolar, primaria, secundaria y

bachillerato, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 4. Matricula de educacién basica del BINE

Jardin de nifios  Matutino

Vespertino
Primaria Matutino Grupos  Hombres Mujeres
Vespertino 144 2679 3425
Secundaria Matutino
Vespertino Tabla extraida del Plan de Desarrollo
Bachillerato  Matutino Institucional 2015-2030 del BINE General
Vespertino Juan Criséstomo Bonilla.
gital

Por otra parte, en relacion a la educacién superior en el BINE se ofrecen 6
programas educativos: la Licenciatura en Educacion Inicial (LEI), la Licenciatura
en Educacion Preescolar (LEPE), Licenciatura Educacion Primaria (LEP), la
Licenciatura en Educacion Secundaria con especialidad en Telesecundaria
(LESET), Licenciatura en Educacién Fisica (LEF), con un total de matricula de

1220 estudiantes, como se muestra en la siguiente tabla.
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Programa Grupos Hombres Mujeres Total estudiantes

LEI 3 0 58 58
LEPE 13 2 409 411
LEP 8 46 189 235
LESET 8 &2 146 228
LEF 8 171 69 240
LEEAI 4 5 95 100
Total 43 305 915 1220

Tabla 5. Matricula de licenciaturas del BINE
Extraida del Plan de Desarrollo Institucional 2015-2030 del BINE General Juan Cris6stomo Bonilla.

En cuanto a la matricula del centro de posgrado se cuenta con una poblacion de

63 alumnos inscritos, como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 6. Matricula del centro de posgrado del BINE

Grupos Hombres Mujeres Total
estudiantes

Maestria en Gestion Educativa 2 11 17 28
Maestria en Gestion de la Educacion 1 6 1 7
Fisica

Maestria en Docencia de la Educacion 2 10 7 17
Fisica

Maestria en Metodologia de la 1 4 7 11
Ensefianza del inglés

Total 6 31 32 63

Tabla extraida del Plan de Desarrollo Institucional 2015-2030 del BINE General Juan

Cris6stomo Bonilla.

Ademas de los programas que se ofertan en el centro de posgrado del BINE, este
departamento ofrece diplomados destinados a docentes en servicio egresados de
la institucién del Nivel de Educacién Obligatoria (BINE, 2015:24), como el de
Habilidades Directivas en Educacion, Competencias Docentes para Educacion,

Tutoria en Educacion Media Superior y Estrategias para la Ensefianza del Inglés.
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3.3. La Secundaria Vespertina del BINE

La Secundaria Vespertina es considera dentro de la SEP como una escuela
secundaria general, con la clave 21EES0090K y pertenece a la zona escolar 04 de
la Ciudad de Puebla.

En la entrada principal del BINE se encuentra un vigilante por turno
(matutino o vespertino), el vigilante pregunta el motivo de la visita, y pide una
identificacion a las personas externas a la escuela, por lo que éstas deben
anotarse en una libreta de registro y dejar una identificacion oficial, a su vez, el
vigilante otorga un gafete a para poder transitar en la escuela sin ningun problema.
El vigilante suele reconocer a los docentes y alumnos, por lo que ellos entran sin

necesidad de realizar este registro.

La infraestructura del BINE se optimiza al maximo, la secundaria se localiza
en medio y en la parte superior de las instalaciones del BINE (edificios de color
verde, ver croquis 1). Esta seccion esta cercada por una reja de alambre que
delimita los espacios de la institucién. Para entrar a la secundaria se tiene que
pasar por una puerta que esta vigilada por personal de apoyo. El acceso es
restringido porque la puerta generalmente esta cerrada.

A continuacion, se muestra el croquis de la secundaria del BINE.
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Imagen 3. Croquis de la Secundaria Vespertina
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Ingresando a las instalaciones de la secundaria se puede observar del lado
derecho y al fondo el &rea de la tienda escolar, misma que ocupa una cabina
amplia en la que se preparan alimentos y se ofrecen distintos productos para la
venta como son papas, galletas, dulces, agua y refrescos embotellados, vasos de
fruta de jicama y pepino, tostadas, tortas de milanesa, jamon, etc. Asi como

comidas corridas que cuestan $35.00.

Durante las primeras horas de clases, se observa a muchos alumnos
comprar tortas de milanesa, carne arabe, salchicha o jamon, las cuales cuestan
$15.00. También se vende agua embotellada de medio litro y jugos que cuestan
$10.00 y $12.00. Como précticas de consumo, es comun ver a los estudiantes
comprar papas, galletas y fruta picada durante toda la jornada escolar, que
generalmente comen en los salones durante las clases o en los pasillos. Durante
el receso los alumnos comen sus alimentos ya sea en las mesas de plastico que
estan frente a la tienda o en las palapas y bancas que hay alrededor de toda la

secundaria.

A la hora del receso algunos maestros van a la tienda y piden comida
corrida, la cual incluye sopa aguada, un guisado o platillo principal, agua y tortillas.
La comida corrida cuesta $35.00, los docentes entran a la cabina donde esta
ubicada la tiendita y en la parte posterior hay 3 mesas pequefias donde pueden
sentarse a comer sus alimentos. Las sefioras encargadas de la tienda, las cuales

son familia, suelen fiarles a los maestros, pero no a los alumnos.

Regresando al punto de entrada de la secundaria del lado izquierdo se
encuentra una cancha grande basquetbol (No. 7. Ver el croquis 2), donde muchos
estudiantes juegan, corren y platican. Se puede ver el uso de las canchas, ya sea
porque hay clases de educacion fisica o porque hay alumnos realizando alguna
actividad deportiva por su cuenta. Frente a la cancha de basquetbol se encuentran
4 palapas con mesas de cemento y asientos de metal, en donde maestros
descansan en horas libres, y estudiantes platican y comen, o donde ensaya el

grupo de rondalla.
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Imagen 4. Palapas del patio principal de la Secuhdaria Véspertina ael BINE

Palapas del patio principal de la Secundaria Vespertina del BINE. Foto tomada por Jessica Castillo
Santillan, 2017, Puebla.

Del lado izquierdo de la tienda se encuentra un edificio de laboratorios (No. 16),
gue los alumnos y profesores ocupan para la clase de biologia y quimica. Del lado
derecho de la cafeteria se encuentra un edificio de dos pisos (No. 15) en el que se
imparten clases, este edificio cuenta con 8 aulas. Los salones son amplios miden
42.4 m2. Sin embargo, la cantidad de alumnos que toman clases en ellos hace
gue parezcan de menor tamafio porque en cada salon estudian aproximadamente
de 50 a 55 alumnos por turno. Algunos salones cuentan con pantallas inteligentes
que profesores y alumnos utilizan para presentar trabajos, videos o peliculas; las
bancas son individuales y cada alumno tiene asignado un pupitre especifico, los
cuales generalmente estan rayados porque los estudiantes dibujan y escriben

sobre ellos.

Cuando los estudiantes estan tomando clases, la movilidad en los salones
es dificil, ya que muchas de las bancas estan tan juntas que en ocasiones hay que

moverlas para poder transportarse de un lugar a otro. Hay buena ventilacion en los
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salones, ya que tienen grandes ventanas y cortinas. No obstante, en temporadas

de calor, es perceptible la falta de circulacion del aire.

Image 5. Aulas de la secundaria del BINE

Aulas de la secundaria vespertina. Imagen extraida del Facebook Sembrando el futuro de
la Secundaria Vespertina del BINE, afio 2016, Puebla.
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Imagen 6. Clases de la Secundaria Vespertina del BINE

Clases en la secundaria. Imagen extraida del Facebook Sembrando el futuro de la
Secundaria Vespertina del BINE, 2016, Puebla.

En el primer piso y del lado derecho del primer edificio (No. 15), se encuentran dos
salas de computo para las clases de Informatica y algunos talleres como el Taller
de Tecnologia y en donde se realizan los consejos técnicos de los docentes. Las
computadoras cuentan con servicio de internet, aunque en ocasiones falla, no hay

buena conexién o se va la luz, lo cual dificulta la imparticion de clases.

Enfrente de este edificio de salones hay una jardinera con varios arbustos y
un gran arbol. De ese edificio sale un corredor el cual esta techado que conduce a
la direccidén. La direccion (No. 1) es un espacio pequefio. En los costados de este
inmueble se encuentran dos grandes espejos donde muchos estudiantes se ven y
cuidan su imagen corporal, percibiendo con ello la importancia que dan a la

apariencia del cuerpo.

En la entrada de la direccién se encuentra un gran escritorio donde trabaja
el Secretario Administrativo, éste tiene buena relacion con varios profesores y
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padres de familia, esta a cargo de la administracion y asuntos generales de la
secundaria. Del lado derecho del escritorio del Secretario Administrativo y
separado por una pared, esté la oficina del director en este espacio se encuentra
una silla, el escritorio y un sillon enfrente para los visitantes, dentro de la direccion

se expone al publico todos los premios que se le han dado a la escuela.

|
Imagen 7. Secundaria Vespertina del BINE

Direccion y edificio de salones de la Secundaria Vespertina del BINE. Foto tomada por Jessica
Castillo Santillan, 2018, Puebla.

Entre los reconocimientos que tiene la Secundaria Vespertina se encuentra la
copa del segundo lugar en Futbol a Nivel Estatal y dos medallas de participacion
en las Competencias de Matematicas. Estos premios forman parte del capital
cultural que la escuela tiene, los cuales como menciona Bourdieu (1987),
diferencian a los actores y en este caso a la institucion en el campo social escolar,
posicionando y reconociendo a la Secundaria Vespertina del BINE de otras

escuelas.

En la secundaria no cuentan con un consultorio médico, sin embargo,

cuando algun estudiante se llega a sentir mal y no es muy grave su padecimiento,
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se le dan medicamentos o tés. En casos extremos se llama a los padres para que

pasen por sus hijos y los lleven al hospital.

Enfrente de la direccién se encuentra otra jardinera donde hay dos plantas
de magueyes y un &rbol, asi como otras dos palapas que se usan para el
esparcimiento social (No. 11). Del lado izquierdo de las palapas se encuentra un
segundo edificio de tres pisos (No. 6) donde hayl0 salones. Ademas, tiene una

sala de usos multiples donde se pueden ver peliculas o hacer presentaciones.

En la planta baja de este edificio se ubican los bafios de hombres y
mujeres. Estos son utilizados por alumnos, maestros, personal administrativo y de
apoyo, por lo que generalmente no se encuentran aseados. En el bafio de mujeres
hay 5 cabinas con retrete, dentro de estas cabinas en las paredes y puertas se
pueden observar dibujos y comentarios escritos como “Julio te amo”, “Emma la
gorda” y dibujos que representan corazones. En el bafio hay un espejo y un lavabo
con tres grifos, sin embargo, sélo uno sirve. No siempre hay agua, lo cual genera
que los bafos estén sucios frecuentemente. EIl bafio de hombres no lo he podido

ver.

Siguiendo en la misma planta arquitecténica, en el segundo piso de este
edificio se encuentran otros dos sanitarios para mujeres y hombres. Los bafios de
las mujeres no difieren mucho que los de la planta baja, en relacién a su aspecto y

distribucion; los lavabos de estos sanitarios si estan en funcionamiento.

A un lado del edificio de tres pisos hay un segundo patio mas pequefio
donde se imparten clases de educacion fisica, seguido de este patio hay una
extensién de jardin donde los estudiantes durante el receso juegan o comen.
Detras de este espacio hay un amplio salon que es utilizado para la imparticion de

talleres de corte y confeccion y preparacion de alimentos.

Es importante mencionar que ninguno de los edificios o instalaciones de la
secundaria del BINE cuenta con rampas o espacios habilitados para sillas de

ruedas, aunque parte de la reforma educativa proponga propiciar una educacion
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mas inclusiva y equitativa, en donde puedan estudiar alumnos con distintas

vulnerabilidades como estudiantes con algun tipo de discapacidad (PIEE, 2013).

Aungue dentro de la secundaria hay una biblioteca y una sala de maestros,
estos espacios Unicamente pueden ser utilizados por los alumnos y profesores del
turno matutino. Habiendo una diferencia entre los turnos, tanto en los espacios
utilizados como en las distintas representaciones sociales que catalogan al turno

”» 13 ” 13

vespertino como “mala”, “desatendida”, “mas desorganizada” o donde “estan todos

los alumnos que rechazan en la mafiana™®.

3.4. Organizacion escolar

Imagen 8. Organigrama de la Secundaria Vespertina del BINE
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Informacion proporcionada por la direccion de la

. Secundaria Vespertina del BINE
Organigrama

La organizacion escolar consta de una direccibn que se encarga de las tareas
administrativas y de gestion escolar. La subdireccion que tiene la funcion de
auxiliar a la direccion en tareas administrativas y académicas. El representante de
los docentes que cumple la funcion de representar a todos los profesores y
realizar algunos documentos oficiales. Representante de los alumnos, que es
elegido tanto por los alumnos como por los docentes de acuerdo a su desempefio
académico, éste se encarga de representar a la comunidad estudiantil en eventos
escolares. ElI comité de padres de familia lo conforman minimo tres padres que
van renovandonse cada afo, ellos son encargados de comunicar las necesidades
de los padres de la familia con el director, administrativos y profesores. ElI comité
de contraloria social, son los encargados de gestionar las coutas escolares y el
fondo econémico de la escuela. ElI comité de tutores y asesores, €S un grupo
conformado por algunos profesores de la escuela, son los encargados de ver que

todo vaya bien académicamente con los alumnos de cada grupo escolar.

Asimismo, se encuentra el area de servicios administrativos que son cuatro
personas encargadas de llevar a cabo todos los tramites administrativos de la
escuela y apoyo en la gestidon escolar. La coordinacion de actividades académicas

constituido por profesores que imparten talleres técnicos en la escuela. El grupo
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de intendencia o personal de apoyo, que se ocupa de mantener limpias las
instalaciones de la secundaria y cuidar la seguridad del inmueble. Por ultimo la
coordinacion de servicios escolares conformada por el prefecto de estudios, el
prefecto de disciplina y un grupo de profesores que son apoyo en la disciplina y el

control de los alumnos.

La organizacion escolar esta conformada por el director, el personal
administrativo, los profesores (con su distintito tipo de contratacion) y personal de

apoyo. Como en la siguiente tabla se muestra:

Tabla 7. Personal de la Secundaria Vespertina de BINE

Puesto Cantidad Total
Personal directivo 1 1 director
Personal docente 22

Personal docente especial: 31 docentes
Profesores de educacion fisica 4

Profesores de actividades artisticas 2

Profesores de actividades tecnoldgicas | 3

Personal administrativo 5

Personal auxiliar y de servicios 3 3

Total de personal 40

Tabla extraida de la direccion de la Secundaria Vespertina del Benemérito Instituto Normal del Estado, ciclo
escolar 2016-2017

En la institucién hay un directivo y 31 docentes que dan clases a 18 salones

diferentes, cada grado escolar tiene 6 grupos con un total de 882 alumnos. Los

grupos tienen aproximadamente entre 50 y 55 alumnos. Cada grupo tiene un salén

especifico en el cual cada 45 minutos se imparte una clase de acuerdo a su

horario establecido. Cuando se toman las clases de educacion fisica, educacion
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artistica e informatica, los alumnos se dirigen a las canchas, laboratorios o al salén

de talleres segun corresponda.

Los grupos cuentan con un tutor (a) el cual es el responsable de sus
actividades académicas y de cualquier problema que pudieran tener en clases. Al
comenzar el ciclo escolar, a cada grupo se le asigna un tutor el cual va tener el
seguimiento de todos los alumnos de cada grado. El docente que sea tutor tendra
las tareas de acompafar académicamente a cada estudiante, por lo que, si éste
tiene algun problema especifico en alguna clase, el profesor tiene que mediar esos
asuntos con los padres de familia o con el director. El tutor es encargado de
indicarle al director si existe algun problema con un alumno. En algunas
ocasiones, los problemas especificos se hablan en los consejos escolares para
generar estrategias conjuntas y tratar de apoyar a los alumnos con las dificultades

académicas y/o personales que se presentan.

3.5. Etnografia de la Secundaria Vespertina del BINE

En el siguiente apartado se describen los actores que conviven en la Secundaria
Vespertina, posteriormente se presentan algunos discursos, practicas y normas
que se observé durante el trabajo de campo realizado durante el verano del 2016
a octubre del 2018. Finalmente se presentaran algunas interacciones realizadas

por los actores relacionadas con los procesos evaluativos dentro de la institucién.

3.5.1. Presentacion de los actores

En la secundaria del BINE hay muchos actores que constantemente se estan
relacionando, desde los alumnos que platican entre ellos y que mantienen
relaciones de amistad y confianza con otros estudiantes y con algunos profesores.
Es continua la relacion entre el personal administrativo, el personal de apoyo; los
padres de familia; las personas encargadas de la tienda escolar y los vendedores

de aguas de sabor y helados.
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A continuacion, presentaré a los diferentes grupos de actores que se encuentran

en la Secundaria Vespertina:

3.5.1.1. Alumnos

La poblacion estudiantil que asiste a la Secundaria Vespertina del BINE, proviene
de diferentes colonias de la ciudad de Puebla, y de distintas localidades de
Tlaxcala'’. La edad de los estudiantes de secundaria oscila entre los 12 y los 17

anos de edad.

La matricula estudiantii del BINE por ciclo escolar es de 882 alumnos
aproximadamente, teniendo una poblacion de 446 mujeres y 435 hombres.

Tabla 8. Matricula de la Secundaria Vespertina del BINE

Grado PRIMERO | H M | SEGUNDO | H M | TERCERO | H M | Total
Alumnos | 294 146 | 148 | 297 153 | 144 | 291 134 | 157 | 882
Grupos | 6 6 6 18

Tabla extraida de la direccion de la Secundaria Vespertina del Benemérito Instituto Normal del Estado del
ciclo escolar 2016-2017

Los alumnos deben utilizar el uniforme oficial del BINE, el cual para las mujeres
consta de zapatos negros, calcetas blancas, falda gris y suéter azul marino. Por
otra parte, el uniforme deportivo consta de un pants verde con franjas blancas,
playera blanca que lleva el escudo del BINE en la parte superior derecha y una

chamarra verde con el mismo escudo.

En el caso de los hombres, el uniforme de gala se compone de pantalén de

vestir gris, camisa blanca, chaleco y suéter azul marino que llevan bordado el

17 . . .y
Datos proporcionados por la direccién escolar.
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escudo del BINE en la parte superior. El uniforme deportivo estd compuesto por

pants verde, playera blanca y chamarra con el escudo del BINE.

Aunque hay un uso obligatorio del uniforme escolar, algunos estudiantes
generan una imagen personal usando sudaderas y tenis con diferentes
decoraciones y colores. Una alumna comentaba que, aunque todos los alumnos
lleven el mismo uniforme, a veces ella podia identificar a sus compaferos por el
uso de alguna chamarra o gorro determinado. Es a partir del uso de tenis y

prendas de marcas y colores que los alumnos se distinguen.

El nivel socio econémico de las familias de los estudiantes se encuentra
entre la clase media y media-baja’®, esto se puede ver reflejado en su vestimenta,
como en los productos que utilizan en la escuela como teléfonos, mochilas, tenis y

lapiceras.

Los estudiantes van a la escuela y durante clases conversan, hacen
chistes, pelean, juegan, se toman selfies, gritan y escuchan musica.
Constantemente hacen uso de sus celulares para tomar fotos o escuchar musica
en sus audifonos y entran a redes sociales (Whats app, Facebook, Instagram)
para comunicarse durante las clases. Es interesante ver el uso que le dan a los
aparatos telefénicos, ya que ademas de ocuparlos para las redes sociales, en
algunas ocasiones los utilizan para buscar informacion que escuchan en clases o

para hacer tareas.

Durante el receso los grupos se hacen generalmente por género, se puede
observar mayormente grupos Unicamente de nifias y de nifios, no obstante, es
clara la relacién constante entre nifias y nifios. La relacion entre los jévenes es
violenta, ya que regularmente se puede escuchar que se refieren entre ellos con
apodos descalificativos 0 groserias. Sin embargo, parece que es parte de la
convivencia cotidiana. Durante clases los alumnos hacen bromas entre ellos y en
ocasiones se llegan a insultar. Cuando hay relaciones de pareja, igualmente las

interacciones suelen ser violentas, ya que he podido observar que se jalonean,

18 . .
Dato ofrecido por el director de la escuela.
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gritan o insultan, siendo estos comportamientos normalizados entre los alumnos e
incluso entre los maestros, por lo que se puede observar una cultura de la
violencia escolar (Baggini, 2011). Ya que son comunes las burlas y comentarios

descalificativos entre alumnos.

En alguna ocasion observé una pareja que entre clases comenzaron a
discutir y a levantar la voz, la chica se levanté de su pupitre, aventando las cosas
gue estaban encima, mientras el chico iba detras de ella deteniéndola del suéter
del uniforme. En esta ocasioén no habia algun profesor que presenciara el suceso,
por lo que nadie les dijo nada. Sin embargo, algunos maestros se cuestionan
constantemente sobre la convivencia de violencia en la que se desarrollan sus
alumnos, ya que como algunos han mencionado “ha incrementado: porque esto no
se daba en mi época”. En realidad, es una preocupaciéon constante entre los
docentes debido a que los estudiantes muchas veces se comportan de forma muy
agresiva o alterada y es muy dificil poder controlarlos.

Entre los alumnos hay algunos lideres de clase a los cuales muchos siguen
o imitan, por lo que, si este alumno o alumna dice que hagan algo como no entrar
a clases o hacer alguna actividad en especifico, muchos los siguen; los lideres del
grupo suelen ser alumnos que son mayores y tienen mala conducta, sin embargo,
esto no es determinante. En ocasiones los alumnos se organizan en grupos y se
van de “pinta”, van a diferentes lugares, ya sea al centro comercial Galerias
Serdan, centro de la ciudad, al centro comercial Cruz del Sur, a los Fuertes o
Cholula a pasear. Para llegar a estos lugares los estudiantes toman el transporte

publico que pasa en las calles aledafias a la escuela.

Los jévenes consideran que es no es tan facil salir de la secundaria e irse
de pinta, debido a que tienen que tomar muchas medidas, ya que deben salir
primero por la puerta de la secundara que suele estar vigilada y cerrada con
candado y después por la puerta principal en la que siempre hay un vigilante, por
lo que cuando llegan a realizarlo deben prepararlo entre varios alumnos. Entre las
actividades que realizan cuando se van de pinta es ir a Galerias Serdan, que es la

plaza que se encuentra enfrente del BINE y por ende la mas visitada, ahi van al
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cine, compran algun helado y caminan por la plaza. Generalmente cuando se van

de pinta, se van grupos de alumnos de entre 5 a 8 estudiantes aproximadamente.

3.5.1.2. Profesores

En la Secundaria Vespertina hay un total de 31 profesores que imparten clases,
algunos son de tiempo completo o tienen contratacion por determinadas horas, por
lo que es comun verlos en clases o haciendo rondas en la escuela para ver que no
haya ningun estudiante fuera de los salones. También es comun ver a los
profesores esperar en las palapas mientras comienza su siguiente clase, durante
ese tiempo leen, planifican clases o califican libretas y exdmenes, conversan con

algun otro profesor, alumno o padre de familia.

Hay profesores que solo van unas horas a la escuela por lo que llegan a la
hora en la que les toca su clase y se retiran cuando estas acaban. Algunos tienen
buena relacion y platican entre clases o durante el receso. Se pueden ver grupos
de maestros que constantemente se reunen y charlan; generalmente los maestros
con mas antigiiedad laboral en el BINE suelen platicar mas entre ellos. Hay grupos
de profesores que es comun verlos juntos conviviendo, sin embargo, no es

restrictivo, por lo que siempre hay conversaciones casuales entre los docentes.
Tipos de contratacion

Hay diferentes tipos de contratacién de los maestros como son tiempo completo,
tres cuartos de tiempo, medio tiempo, o por hora. En la secundaria hay un total de

31 profesores que imparten clases como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 9. Tipo de contratacion de los docentes

Tipo de contratacion Cantidad de
profesores
Tiempo completo 2
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Tres cuartos de tiempo 8
Medio tiempo 13
Por Hora 8
Total 31

Tabla extraida de la direccion de la Secundaria Vespertina del Benemérito Instituto Normal del Estado, ciclo
escolar 2016- 2017.
Las horas asignadas a los profesores dependen del tipo de contratacion que ellos
tengan. Se otorgan segun los logros de cada profesor en la CM. En el antiguo
sistema evaluativo, los profesores se presentaban ante la SEP con curriculo y
distintos cursos de actualizacion que hubieran tomado para participar por un
incremento de horas y por ende de salario. Es asi que algunos fueron
consiguiendo mas horas. Con la Reforma Educativa del 2013, se propuso que
fuera a partir de los exdmenes que se adquiririan mas horas de la jornada laboral,

segun los resultados que se obtuvieran en las pruebas.
Capital incorporado (habitus)

Una caracteristica de los docentes de la Secundaria Vespertina es que muchos de
ellos fueron influenciados por sus padres, familiares o conocidos para estudiar y/o
dedicarse a la ensefianza, por lo que su capital cultural en estado incorporado
(Bourdieu, 1987), lo que también Bourdieu denomina habitus, es notorio y es una

constante en los docentes que laboran en el BINE.

Los docentes no tienen un uniforme o caracteristica particular que los distinga en
cuanto a su vestimenta diaria. Sin embargo, se puede reconocer a los docentes ya
que se visten formales, ya sea con saco y pantalones de vestir o alguna camisa o
falda. Para eventos oficiales y celebraciones importantes utilizan un uniforme que

consta para hombres y mujeres de pantalon de vestir azul marino, saco azul
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marino, camisa blanca y un pafiuelo verde en el cuello que tiene el escudo de la

institucion.

Capital cultural y Formacion profesional

Las formaciones profesionales de los docentes de la secundaria vespertina son

heter6genas, por lo que hay docentes que tienen formacion universitaria en

distintas areas y profesores con formacién normalista, por lo tanto, hay diversidad

en los capitales culturales que cada uno posee.

A continuacion, se presenta los profesores con su formacion profesional y la

materia que imparten el BINE:

Tabla 10. Formacién profesional de los docentes de la Secundaria Vespertina

del BINE"®
Nombre del Asignatura (s) que
Profesor Descripcién de estudios imparte Antiguedad
Prof. Jimena
Martinez Normalista Espafol 17 afos
Prof. Rosa
Gutiérrez Licenciada en lenguas BUAP | Espafiol 18 afos
Prof.
Giovanna Normalista y estudios de
Pedraza maestria Espaiiol 9 afnos
Prof. Carolina |Licenciada en Ingenieria
Juarez eléctrica Matematicas 7 afos
Prof. Victor
Escalona Normalista y Lic. E Ing. Civil | Matematicas 28 afos
Prof. Juan
Guillermo
Rosas Normalista y maestria Matematicas 17 afos
Prof.
Armando
Benitez Normalista Matematicas 28 afos

Matematicas y

Prof. Liliana | Normalista con especialidad |Formacion Civica y
Castillo en matematicas ética 21 aios

® Los nombres de los docentes fueron cambiados por guardar la privacidad de su identidad
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Prof.

Abraham Licenciado en Ingenieria

Coeto Quimica Ciencias 3 afos

Prof. Yadira

Gonzalez Normalista Ciencias 19 afos

Prof.

Alejandro Ciencias (Biologia) y

Bustamante |Normalista Artes s/d*

Prof. Lourdes

Fuentes Normalista Ciencias s/d

Prof.

Armando

Aguilar Normalista Ciencias 24 afnos

Prof.

Fernando

Félix Normalista Ciencias ( Quimica) |28 afos

Prof. Lizbeth Ciencias y Formacion

Garcia Normalista civica y ética s/d

Prof.

Fernanda

Martinez Licenciada en Educacion UPN | Geografia 7 afos
Geografia y Taller de

Prof. Estela Preparacién de

Ramirez Licenciada en educaciéon Alimentos s/d
Historia y Formacion

Prof. Luz Civicay éticay

Medina Normalista Educacién Fisica 28 afnos

Prof. Alberto

Talavera Licenciada en Historia Historia y Artes 28 afnos
Formacion Civica y

Prof. Agustina Etica y Asignatura

Ramos Normalista Estatal s/d

Prof. Rayo Formacion Civica y

Juérez Normalista Etica 12 afos

Prof. Marisela | Licenciada en lenguas

Flores modernas BUAP Inglés 9 afos

Prof. Maria Licenciada en ensefianza de

Velazquez lenguas Inglés 5 afos

Prof. Virginia |Licenciada en ensefianza de

Gomez lenguas Inglés 9 afnos

Prof.

Estefania

Lépez Normalista Asignatura Estatal 10 afnos

Prof. Denis Licenciada en Comercio Asignatura Estatal 10 afnos

%% Sin dato
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Galindo Internacional y Maestria en

Gestion educativa (BINE)
Prof. Rogelio
Torres Licenciado en Ingenieria Educacion Fisica 22 anos
Prof. Licenciado en Administracion
Humberto Turistica / Conservatorio de
Garcia musica Artes 28 afnos
Prof. Daniela | Técnica en Corte y Artes y Taller de
Hernandez Confeccion Dibujo 10 afos
Prof. Angélica | Licenciada en Ingenieria Taller mecanicay
Pérez eléctrica electronica s/d
Prof. Patricia | Normalista con especialidad | Taller de corte y
Guerrero en artes confeccion s/d

Tabla elaborada a partir de informacién de entrevistas y datos de la direccién de la Secundaria
Vespertina del BINE.

Antigiedad laboral

La antigiiedad de laboral de los docentes en general es variable. Sin embargo, los
docentes que han laborado durante mas de 25 afios en la secundaria y han vivido
distintos cambios y reformas educativas, buscan su jubilacion como mejor
alternativa ante la reciente Reforma Educativa del 2013, misma que se centra en
la evaluacién docente y la forma en como llevan a cabo su practica docente, ya
gue como ellos mencionan cada vez es mas complicado mantener en orden a los
alumnos en clases y lograr los objetivos de aprendizaje propuestos en los planes
de estudio.

3.5.1.3. Directivos

Los directivos de una escuela son el punto de convergencia entre la gestion
escolar y la gestion pedagdgica, brindan solidez o debilidad a un establecimiento
escolar (Sandoval Flores, 2008:15). El director de la Secundaria Vespertina es un

hombre aproximadamente de 53 afios de edad, es una persona amable, lleva
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siendo director de la secundaria 22 afios y tiene como responsabilidad resolver y

gestionar los problemas que se puedan suscitar en la escuela.

Cabe mencionar que el director es uno de los principales intermediarios de
la politica educativa (Mateos, 2010), ya que, durante los consejos escolares, él es
el encargado de transmitir lo que los programas y proyectos educativos de la SEP,
por lo que tiene que mediar entre la politica educativa escrita (Ball, 2006) y la
forma en como se llevaran a cabo las nuevas reglamentaciones. Asi mismo, €l es
el actor que media entre las autoridades educativas como el supervisor de zona y

los profesores, alumnos y padres de familia.

La Secundaria Vespertina tiene una subdirectora que es la encargada de
auxiliar en asuntos de gestion y disciplina escolar. La subdirectora de la
Secundaria Vespertina, es una mujer de 55 afos de edad, es seria y lleva algunos
asuntos de alumnos de la escuela. La subdirectora suele tener mayor participacion
en consejos técnicos escolares, en donde organiza y propone algunas practicas

escolares.
3.5.1.4. Personal de apoyo

El personal de apoyo y limpieza estd conformado por tres personas, ellos son
encargados de sacar la basura y hacer la limpieza de las instalaciones, ademas de
cuidar las puertas, tarea que no se realiza totalmente, ya que las puertas de la
secundaria en ocasiones estan abiertas y alumnos y profesores pueden entrar y

salir libremente.

El personal de apoyo se relne en un cuarto que se encuentra en el edificio
de aulas de dos pisos. El cuarto tiene mesas y sillas y como tal no esta asignado

para su uso, sin embargo, es alli donde comen y guardan sus pertenencias.

El personal de apoyo tiene buena relacion con algunos profesores y con los
alumnos en general, claro que siempre hay diferencias entre algunos. Sin
embargo, en ocasiones bromean o platican con alumnos, profesores y personal

administrativo.
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3.5.1.5. Practicantes

Durante el periodo que realicé trabajo de campo (2016-2018), observé algunos
practicantes estudiantes de la Escuela Normal Superior del Estado que realizan un
afo de practicas en la escuela, los practicantes son asignados a los profesores del
BINE para cooperar en la realizacion de determinada documentacién e impartir
algunas de sus clases, estas actividades las realizan como parte de su programa

de estudios que les permite la finalizacion de su carrera de estudios.

Los practicantes usan un uniforme especial, el cual debe ser saco y
pantalébn de vestir azul marino, una corbata y/o pafiuelo rosa para hombres y
mujeres respectivamente. Los practicantes suelen tener buena relacion entre
ellos, ya que es comun verlos platicar entre ellos en las palapas. Generalmente

tratan con mucho respeto a los directivos y profesores.

Es claro la diferenciacion entre practicantes y profesores ya que algunas
veces los profesores ejercen su poder, ensefiandoles como deben de

desempefiarse como docentes tomando como referencia su experiencia.

3.5.1.6. Personal administrativo

El personal administrativo hace todos los tramites administrativos de la secundaria
de los alumnos y profesores ante la SEP. Este grupo estd compuesto por cuatro
personas, tres mujeres y un hombre, ellos generalmente se encuentran en las
oficinas y suelen tener relacion con profesores, directivos y padres de familia. El
personal de apoyo no participa en actividades como en el consejo técnico o

ceremonias y actividades extra escolares.

3.5.1.7. Encargadas de la tienda escolar y vendedores

Las encargadas de la tienda escolar son 4 mujeres que son familiares, ellas desde
la entrada a la escuela 1:45 pm se dedican a preparar los alimentos que después

seran ofrecidos. Las sefioras son amables y mantienen buena relacion con los
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docentes y alumnos. En ocasiones las sefioras suelen llevar a sus hijos pequefios
que salen de la escuela, por lo que algunos dias los nifios andan corriendo por las

canchas de la escuela.

Hay dos personas externas que venden helados y agua de sabor en el
receso, cada dia traen sabores diferentes. Venden mucho, ya que a los alumnos
les gustan sus productos y se emocionan cuando ellos llegan. El agua de medio

litro cuesta $10 y los helados $10 y $15 dependiendo el tamafio.

3.5.1.8. Padres de familia

Los padres de familia en ocasiones se presentan al BINE para hablar con algin
profesor sobre cuestiones académicas de sus hijos o problemas particulares, en
algunas ocasiones los docentes citan a los padres y en otras situaciones los

padres de familia se dirigen a la escuela por su cuenta.

Es comun escuchar entre los docentes que hay muchas familias que tienen
problemas debido a que hay un alto indice de abandono de padres, ya sea porque
los padres migran y dejan a sus hijos con familiares (tios o abuelos) o porque
debido al trabajo de los padres con jornadas que rebasan las 8 horas, se les
dedica muy poco tiempo a los hijos en cuestiones educativas, por lo que hay un

ausentismo de los padres de familia en la labor formativa de los estudiantes.

Sin embargo, es notaria la presencia de padres en la escuela, ya que
constantemente son citados por profesores para hablar de asuntos académicos o
personales de los alumnos. Ellos suelen tener mayor presencia en la escuela
cuando es el periodo de evaluaciones y en las juntas escolares, donde algunos

conversan entre ellos y con los docentes.

3.5.2. Interacciones sociales: Un dia de clases en la Secundaria Vespertina
del BINE
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Las clases en la Secundaria Vespertina comienzan a las 2 de la tarde, sin
embargo, se da acceso a los alumnos desde la 1:45 pm, durante este horario hay
mucha movilidad, ya que terminan de salir los alumnos de la secundaria matutina
y los de la vespertina entran. En este tiempo las tres personas encargadas de la
limpieza y apoyo limpian los 18 salones, sin embargo, no lo hacen a profundidad,

debido al poco tiempo que tienen.

Los profesores que van llegando registran su entrada en la direccion y se
incorporan a los salones, algunos profesores comienzan sus clases. No obstante,
durante los 15 minutos siguientes contintan llegando alumnos a las aulas, por lo
que en ocasiones esto genera distraccion y falta de continuidad en la primera hora
de clases. La primera clase concluye a las 2:45 pm y el relevo del siguiente
profesor debe estar listo para entrar al aula. En ocasiones hay profesores que
llegan tarde (entre 5 a 15 min) por lo que, en ese tiempo, los alumnos se salen del
aula o permanecen platicando y jugando en el salén.

A veces algunos alumnos no entran a clases y andan entre los edificios de
la secundaria, si algin maestro o tutor los llega a ver, les dice que se incorporen a
sus clases, pero en ocasiones no les hacen caso. Hay un grupo de maestros que
son encargados de la disciplina de los alumnos, los cuales llevan un silbato en el
cuello, con estos llaman la atencion de los estudiantes que no estan en clases

para que entren. Este hecho refleja la escuela es un espacio de control.

Al existir distintos actores educativos que convergen en la escuela y se
relacionan constantemente, se van a generar conflictos. Aunque se trate de llevar
una organizacion estable sin que existan muchos problemas, los conflictos son
inevitables, ya sea entre alumnos, padres de familia, maestros, directivos,
personal administrativo o personal de apoyo. Los conflictos son naturales en la
organizacion escolar, ya que le dan vida y permiten el desarrollo de las
instituciones (Navarro Rodriguez, 2001). Es por ello que en un espacio de conflicto

como es la escuela, esta se convierte automaticamente en un espacio de control.

En estos espacios de control se va a ejercer lo que algunos autores

denominan micro politica que se define como “las distintas estrategias que cada
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individuo o grupos en contextos organizativos usan sus recursos de autoridad e
influencia para ahondar en sus intereses” (Navarro Rodriguez: 2001:97).
“Convirtiéndose la escuela desde esta perspectiva en un campo de luchas micro
politicas ya que la escuela puede ser un espacio de control y de resistencia”
(Baggani, 2011:98).

Durante un dia normal en la secundaria del BINE las clases van pasando,
es importante mencionar que cada salon tiene un horario especifico que debe
cumplirse. A las 4: 00 pm comienza el receso por lo que estudiantes, maestros
salen de sus clases y toman sus alimentos o van a la cafeteria a comprar algo.
Durante el receso una sefiora externa a la institucion, junto con su hijo venden
aguas de sabor y helados. Los estudiantes juegan futbol, basquetbol en las

canchas de la escuela o revisan sus celulares.

Algunos alumnos toman sus alimentos en las distintas palapas y bancas
gue hay alrededor de la secundaria, mientras otros permanecen en sus salones,
aunque como esto no es permitido, los profesores que se encargan de la
disciplina, sacan a los alumnos de las aulas y revisan que no se origine ningun
conflicto en los patios. El receso termina a las 4:30 pm, suena el timbre y los
alumnos deben regresar a clases, nuevamente los profesores encargados del
control disciplinar llaman a los estudiantes mediante sus silbatos para que se

incorporen a clases.

Los alumnos entran a sus clases, sin embargo, es comun ver
constantemente a muchos de ellos paseando por los pasillos de la escuela o las
canchas, por lo que los docentes de disciplina y el director tienen que estar

siempre al pendiente de que los alumnos entren a sus clases.

Las clases son distintas segun cada profesor, los lunes a las 5:15 en el
salon de tercero toca la clase de matematicas con el profesor Ezequiel, el profesor
firma su hora de entrada a la clase en la direccion y se dirige al edificio de dos
pisos en el que se encuentra el grupo de 3 “B”. El profesor Ezequiel entra y saluda
a los alumnos, muchos de ellos permanecen jugando y gritando, por lo que tiene

que alzar la voz para que le hagan caso. El profesor comenta que durante ese dia
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se vera el tema que han estado revisando en la semana, el cual es el binomio
perfecto y que serd visto en el examen del CENEVAL que se aplicara en las

Ultimas semanas del ciclo escolar.

El profesor pide a los alumnos que saquen sus libretas, en el momento en
que los jovenes se mueven para sacar las libretas de sus mochilas, se puede ver
la incomodidad que los alumnos tienen, debido a que es un salén de 42.4 m2 en el
gue estan 48 alumnos en pupitres que estan uno sobre otro, por lo que para los
estudiantes es un poco complicado estirar las piernas o transitar por los pasillos

del aula.

El profesor anota un ejercicio de binomio perfecto en el pizarron y dice que
le ayuden a responderla, unos 6 nifios levantan la mano para participar, le da la
palabra a uno y va respondiendo por pasos la operacién. Durante 15 minutos el
profesor y los alumnos resuelven 6 problemas. Durante las intervenciones de los
alumnos el profesor debe calmar a los jovenes ya que en ocasiones cuando
alguno se equivoca los otros comienzan a burlase o decir cosas ofensivas hacia él
o ella como “ora otra vez ya entraste marihuana a la clase, pasele sus gotas” o “ya

mejor no participes, tu no sabes”.

En el grupo de 3 “B” hay un joven que constantemente hace bromas y
burlas a los demas alumnos. Es un chico mayor al resto de sus comparieros y que
ademas tiene problemas familiares, caracteristica que comentd el profesor
haciendo referencia a su comportamiento. La clase concluye cuando algunos
alumnos le dicen al profesor que ya se paso de la hora de clase, ya que no hay
timbre para ello, por lo que los docentes deben estar atentos de la hora. El
profesor deja escrito en el pizarron ejercicios para responder de tarea y se retira

despidiéndose de todos.

Durante la semana escolar cada grupo completo sale tres veces de sus
aulas asignadas para ir a la clase de educacion fisica que se imparte en los patios
de la escuela. Asi mismo los estudiantes van a los talleres artisticos que
pertenecen a la materia de educacion artistica, entre los talleres que pueden

escoger se encuentran: danza regional, dibujo, flauta o rondalla y el taller de
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electricidad o tecnologia. De igual manera toman una vez a la semana informatica

en las salas de computd que hay en la escuela.

Durante la jornada escolar es comun ver a padres de familia transitando por
la escuela, debido a que recogen a sus hijos porque se sienten mal o porque se
dirigen a hablar con algun profesor sobre el desempefio académico de sus hijos.
Hay algunos padres de familia que llegan a tener problemas con los docentes ya
sea porque no concuerdan respecto al comportamiento de los jévenes o por
diferencia de pensamiento. Sin embargo, mas alla de las citas que los docentes
hacen a los padres de familia, la participacion de los padres en los asuntos
escolares es poca y casi nula.

Las clases continlan hasta que dan las 8 de la noche, minutos antes de
que se retire el profesor en turno, pide a los alumnos que guarden sus cosas Yy
salgan del salén. Los alumnos se retiran, la oscuridad de la noche es muy notoria.
Algunos alumnos los pasan a recoger sus papas otros caminan al Boulevard
Hermanos Serdan o a las calles aledafias para tomar su respectivo camién que los

transportaré a Sus casas.

Los profesores y personal de apoyo y administrativo desalojan la escuela,
se pone el candado y seguro a las puertas de la secundaria y a la reja de la
entrada principal. Algunos profesores se van en coche o toman algin camion.

Dejando la escuela completamente vacia.

3.5.3. Practicas evaluativas
3.5.3.1. Evaluacién alos alumnos

En la Secundaria Vespertina frecuentemente se realizan evaluaciones, ya sean las
trimestrales o parciales para asignar calificaciones a los alumnos o las
evaluaciones escolares que envia la SEP a cada plantel educativo como parte de
los programas evaluativos nacionales como son la del Sistema de Alerta
Temprana (SisAT), PLANEA y PISA.
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Al comienzo del ciclo escolar a los alumnos se les realiza un examen
diagnostico que servira a los docentes para desarrollar sus planeaciones. Este
programa es parte del Sistema de Alerta Temprana (SiSAT) que permite que los
docentes durante los Consejos Técnicos Escolares (CTE) generen una ruta de
planificacion y atencion a los alumnos que tengan algun problema de aprendizaje.
Posteriormente a mitad del ciclo escolar se realiza otra evaluacion para conocer
como va el progreso de los alumnos y detectar alumnos con problemas de

aprendizaje para generar nuevas estrategias y usos de materiales en clases.
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Tabla 11. Evaluaciones a alumnos durante un ciclo escolar

Evaluacién Quién A quién va | En qué consiste Fecha del ciclo
Aplica dirigida escolar
SISAT Docentes de | Alumnos Evaluacién interna de la | Septiembre
Diagnostica | la secundaria escuela sirve para detectar
alumnos en riesgo de no
alcanzar los aprendizajes
esperados, se evalla lectura
y escritura y matematicas
Trimestral Docentes de | Alumnos Sirve para evaluar o0s | Trimestralmente
la secundaria conocimientos adquiridos y | durante todo el
se incorporan en las boletas | ciclo escolar
escolares
SISAT Docentes de | Alumnos Sirve para evaluar los | Febrero
(segunda la secundaria conocimientos adquiridos
evaluacion)
Plan SEP/ INEE | Alumnos de | Prueba que evalla las areas | Ultima semana
Nacional en tercero de | de Lenguaje y Comunicacion | de Junio
Para la | coordinacién | secundaria |y Matematicas de
Evaluacién con las estudiantes, a partir del 2018
de entidades se incorporaron los campos
Aprendizaje | estatales de Formacion Civica y Etica,
(PLANEA) y Ciencias Naturales.
PLANEA SEP/ INNE Alumnos de | Prueba complementaria del | Ultima semana
Escuelas tercero de | PLANEA, los resultados | de junio
secundaria | sirven para comparar los

resultados de varias escuelas
similares y dar oportunidad
de reflexionar a los docentes
y directivos sobre la Ruta

escolar de cada institucién

Elaboracion propia con datos de campo
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Durante trabajo de campo observé el proceso en el cual se llevo acabo el examen
del SISAT de mateméticas en un salon de tercero. A continuacion, describiré

brevemente el proceso:

Los salones se dividian por género por lo que primero se realizaban
Gnicamente a los varones del grupo, y posteriormente a las mujeres, esto se hacia
con la intensién de tener mas control sobre la prueba y minimizar el nUmero de
alumnos que hacian el examen en una ronda. Se ordenaron las bancas por filas y
se distribuyeron para que no se copiaran. De igual manera habia un grupo de 7
jovenes que serian los monitores para ayudar a la profesora que aplicé la prueba a
gue el examen se hiciera con transparencia y no se copiaran. Los monitores eran
alumnos de tercero que ya habian realizado el examen y que el profesor de la

asignatura los habia seleccionado.

La evaluaciéon consistia en realizar operaciones matematicas, las cuales

tenian que ser respondidas en dos ambitos el auditivo y el visual.
En una hoja los estudiantes tenian que colocar la siguiente tabla:

Tabla 12. Ejemplo de examen del SisAT

Reactivo 1 ( auditivo) 2 (visual) 3 ( nIr o] Respuesta

incorrecta)

N O O B W N P

Elaboracion propia a partir de datos de campo
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En la tabla los estudiantes debian escribir la respuesta de la operacion matematica
realizada, después la profesora mencionaba la respuesta correcta, por lo que los
alumnos debian poner una palomita en la columna (1) si lograban responder la
operacion sélo escuchandola o en la columna (2) si respondieron la operacion
cuando la vieron escrita en la hoja de papel, en caso de que no se hubiera
respondido nada o la respuesta fuera incorrecta se debia poner “No” en la
columna (3). Esas fueron las instrucciones que les dieron a los alumnos antes de
realizar la prueba, asi mismo se pusieron como ejemplo dos operaciones para que

los estudiantes entendieran la dinamica.

Durante la prueba la profesora iba mencionando las operaciones, por
ejemplo ¢.cuanto es el resultado de 60 x 5007, sélo lo decia y los alumnos sin ver
la operacion debian responderla mentalmente y anotar la respuesta en su hoja, en
todo momento los alumnos tenian que tener las manos en la cabeza, solo podian
bajar las manos de la cabeza en el momento en el que van a escribir su respuesta.
Por lo que pasaban aproximadamente 30 minutos con las manos en la cabeza

mientras realizaban la evaluacion.

Si no podian resolver la operacién en los primeros siete segundos
mentalmente, sb6lo con escuchar la operacion, se les daba una segunda
oportunidad en la que se les mostraba la operacion impresa en una hoja tamafio
carta (cabe mencionar que no todos los alumnos podian ver la operacion, por la
distribucién en la que estaban, ya que eran muchos alumnos y la hoja era muy
pequefia). Se ensefiaba la operacion en el papel, se volvia a repetir la operacion y
se comenzaba a contar nuevamente. En todo momento en que los alumnos estan
resolviendo mentalmente la operacién de fondo se escuchaba la cuenta para
resolver y contestar, por lo que la maestra contaba: mil uno, mil dos, mil tres, mil
cuatro, mil cinco, mil seis, mi siete, tiempo. Esto ponia a los alumnos en un

ambiente de tension y nerviosismo.

Una chica comentaba “es que no me puedo concentrar, no me gusta que
me estén mirando” mientras ria nerviosamente, otro compafero al preguntarle

cémo le habia ido en la prueba contesté: “me estan sudando las manos, la verdad
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me fue muy mal”. Por lo que pude notar que los alumnos se ponian muy nerviosos
porque los observan y les estan contando en voz alta, asi mismo veo que se
cansaban de tener las manos en la nunca. Muy pocos respondieron las
operaciones que se les indicaban. Asi mismo noté que algunas preguntas eran

confusas o estaban mal planteadas.

A partir de la observacion de esta practica evaluativa pude reconocer que
las representaciones sociales de la evaluacidon educativa por parte de los
estudiantes generalmente estan relacionadas con el miedo y control, ya que
muchos alumnos al terminar la prueba estaban muy nerviosos y sentian que lo

habian hecho mal.

Las evaluaciones educativas en la secundaria y en cualquier escuela son
muy importantes para todos los actores, ya que son una herramienta fundamental
para medir el aprendizaje de los alumnos. Es por ello que, aunque exista cierto
ausentismo de los padres de familia en la escuela, es notorio que su participacion
aumenta cuando se hace entrega de calificaciones trimestrales, momentos en los
que algunos padres participan mas y preguntan sobre las calificaciones de sus

hijos.

3.5.3.2. Evaluacién docente

Antes de ser aplicada la Reforma Educativa del 2013 las evaluaciones a docentes
en servicio eran realizadas por medio de la CM. Actualmente las evaluaciones a
docentes se realizan a partir de una evaluacion universal (estandarizada) que

mide las capacidades de los docentes para continuar en servicio.

El proceso comienza cuando se envia un correo electronico a los docentes
gue han sido seleccionados para aplicar el examen notificados la Coordinacién
Nacional del Servicio Profesional Docente (CNSPD), posteriormente los docentes
tienen un periodo de seis meses para preparase al examen por medio de un guia
académica y técnico que se les otorga, sin embargo, es importante mencionar que

algunos profesores que fueron evaluados mencionaron que no se les proporciono

110



tales guias. La evaluacidén docente esta compuesta de tres etapas que describiré a

continuacion:

La primera etapa consta de un informe de responsabilidades profesionales
realizada por el director de la escuela, en donde se sefala si el docente cumple
con puntualidad, participacion en consejos técnicos y buena practica docente. El
informe se elabora a partir de que el director y el docente contestan dos

cuestionarios estandarizados, suministrados en linea.

Posteriormente en la segunda etapa el docente tenia que elaborar un
proyecto en el que se hiciera un diagndstico de grupo, asi como tenia que realizar
una planeacion basada en el diagndstico del grupo y finalmente el profesor debia
elaborar un texto reflexivo y andlisis de su practica. Este proyecto también debia
subirse a una plataforma online, algunos docentes que participaron en una
evaluacion sefialaron que este proceso era complicado ya que la plataforma se

saturaba y se tardaban muchas horas en poder subir los documentos solicitados.

Finalmente, para la tercera etapa, los docentes tenian que presentarse a
alguna sede para responder un examen estandarizado, para ellos los docentes
gue eran seleccionados en un periodo se reunian para estudiar las guias

otorgadas.

En los primeros exadmenes que fueron aplicados no se tenia una certeza
de lo que seria preguntado es por ello que los docentes formaron grupos de
estudio en relacion al area académica a la que pertenecieran: historia, ciencias,
matematicas, espafol, etc. No obstante, posteriormente qued6 mas claro las
caracteristicas del examen y lo que se preguntaria para ello en la primera parte se
abordan conocimientos y habilidades de la practica docente, este examen consta
de un promedio de 120 reactivos que evaluan el nivel de dominio sobre los
contenidos y los enfoques de ensefianza propios del nivel o disciplina, ademas de

las capacidades y habilidades para la intervencién didactica (SEP, 2018:9).

La segunda parte del examen abarca habilidades intelectuales,

responsabilidades ético-profesionales y la normatividad para el personal docente
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dentro de las escuelas. Es un examen estandarizado, aplicado en linea,
autoadministrable y controlado por un aplicador. Consta de un promedio de 120
reactivos de opcion multiple con cuatro opciones de respuesta, donde solo una es
la correcta (SEP, 2018:9).

El responder las dos partes del examen tiene una duracion de seis horas,
tres horas para cada parte del examen con 20 minutos de receso entre cada

examen.

Desde que inici6 la reforma educativa ha habido un total de 4 rondas de
aplicacion de evaluaciones a los docentes en servicio del BINE, en cada ronda se

seleccionaron de 6 a 7 docentes aproximadamente.

De igual manera dos docentes obtuvieron su nombramiento en la
Secundaria Vespertina a partir de aplicar el examen de ingreso, estos docentes
tuvieron que realizar una prueba diagnostica y una evaluacion a los dos afios de

servicio.

3.5.4. Los Consejos Técnicos Escolares

Los Consejos Técnicos Escolares (CTE) regularmente se llevan a cabo los ultimos
viernes de cada mes, a menos que haya algun imprevisto académico y se tenga
gue recorrer al siguiente viernes. Las sesiones del consejo técnico se hacen en la
mafiana en el salébn de computacién de la secundaria. Se cita a los profesores

para que asistan y trabajen en las tareas asignadas por la SEP a las 9:30 am.

Se cuenta con un calendario para seguir las actividades correspondientes
segun los programas escolares elaborados por la SEP. En algunas ocasiones
asisten a los consejos técnicos el supervisor de la zona o supervisores de
programas académicos para evaluar el desarrollo de los consejos técnicos vy el

funcionamiento de la escuela en general.

El director es el encargado de llevar el orden y los tiempos de los CTE. El
objetivo principal de los CTE es revisar el logro de aprendizajes de los alumnos e

identificar los retos que debe superar la escuela para promover su mejora. Por lo
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que las herramientas principales de acuerdo a los lineamientos que marca la SEP
son la planeacion, el seguimiento, la evaluacion, la autoevaluacion, el didlogo y la
retroalimentacion (Garcia Pérez, 2011). Generalmente ante cualquier plan nuevo
que se deba implementar se realiza un analisis FODA, las cuales son las

Fortalezas, Oportunidades, Dificultades y Amenazas del Exterior de la escuela.

Un proyecto que se trabaja constantemente en los CTE es la ruta para la
mejora educativa en la que participan todos los docentes, de igual forma se
evallan y revisan los examenes diagnosticos del SisAT y PLANEA. Los docentes
trabajan en conjunto y suelen participar activamente en los CTE. Aunque en
algunas ocasiones no todos puedan llegar a los consejos debido a actividades que
realizan en la mafana (como asistir a otros trabajos que tienen), lo cual les

dificulta o impide asistir a los CTE.

Los CTE brindan la oportunidad para que los docentes hablen entre ellos
y expongan dificultades académicas que tienen con ciertos grupos o alumnos. Asi
mismo el CTE permite que los docentes se organicen y deleguen tareas para
realizar actividades futuras. Sin embargo, en los CTE también se llegan a suscitar
algunos problemas por diferencias de opiniones entre docentes y principalmente
por llevar a cabo las actividades emitidas por la SEP, ya que muchas veces éstas
actividades no estan bien planteadas, hay mucha desorganizacion e incoherencia

en lo que se pide, segun comentan algunos docentes.

Es por ello que el director cumple una funcibn esencial como
intermediario entre los supervisores de la SEP y los docentes de la escuela. La
duracion de una sesion de consejo escolar dura 5 horas con un receso de 40

minutos para desayunar.

Los docentes suelen trabajar en funcion de la materia que impartan. Es
por ello que trabajan en grupos de 5 6 6 personas de acuerdo a areas de
conocimiento como lenguas, ciencias exactas, historia y educacion fisica y talleres

artisticos.
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Imagen 9. Consejo Técnico Escolar

CTE. Imagen Extraida del Facebook Somos Normalistas, 2017, Puebla.
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Imagen 10. Actividades del CTE

Actividades del CTE. Fotografia tomada por Jessica Castillo, 2018, Puebla.
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Capitulo 4
La evaluacion de la practica docente, representaciones y experiencias

En el siguiente apartado se presentan las distintas representaciones sociales
encontradas en el discurso y practica de los docentes durante trabajo de campo,
abarcando asi la dimensién semantica/ subjetiva y pragmatica/ intersubjetiva de
esta etnografia. Asi mismo se analizan las distintas representaciones sociales de
la evaluacion docente que tienen los profesores de la secundaria del BINE, con lo
que se responde a la pregunta de investigacion y se comprueba o rechaza la
hipétesis en la que se aludié que, las diferencias en las representaciones sociales
de la evaluacion docente de los profesores estaban influenciadas por su capital

cultural, experiencia laboral y formacién profesional.

A partir del analisis de las entrevistas de los profesores en el programa
ATLAS TI, en donde se codific6 y analizé el discurso; se pudieron encontrar
distintas representaciones sociales, en relacion a la practica docente, la escuela,
la situacion escolar del BINE, la evaluacion docente, entre otras. A continuacion,

se discuten los datos encontrados.

4.1. Representaciones sociales del ser docente

En general los docentes que fueron entrevistados describen su practica como una
labor muy gratificante, motivadora, creativa y de compromiso. Algunos profesores
se conciben como guia o ejemplo a seguir de sus alumnos, por lo que saben que

su trabajo es muy importante para el desarrollo de los estudiantes.

Distintos profesores mencionaron que es interesante trabajar con
adolescentes, ya que deben adaptarse a los cambios de generacion, a las formas
de comunicarse con los jovenes y tratar de adecuarse a ellos en la convivencia

diaria, lo cual es un reto y para algunos una dificultad.
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4.1.1 Dificultades

Asi como algunos docentes encuentran muchas satisfacciones en su labor
profesional, muchos mencionan que su trabajo es complicado y complejo, ya que
deben enfrentarse a distintos problemas en el aula y a las condiciones de la
escuela. La mayoria de docentes mencionan que es arduo tener que dar clases a
grupos con tantos alumnos (entre 50 a 55 por grupo), por lo que se dificulta
establecer el orden y poder evaluar bien a cada estudiante con el tiempo
correspondiente. Otra dificultad que constantemente aluden es el incremento de
carga administrativa en los ultimos afnos “la cantidad de papeleos que debemos de
llevar en la escuela, todo lo que nos piden, las evidencias nos generan mas
trabajo, que es un tiempo que podriamos ocupar para mejorar nuestras clases o
ensefiar mejor” (PD3,2017). Otra profesora mencionaba: “antes mi trabajo era
tranquilo y satisfactorio, pero en la actualidad con la cantidad de trabajo y tareas
administrativas que tengo que hacer, el trabajo se ha vuelto muy pesado, es que
no solo tengo este trabajo, tengo las clases en la mafiana y la carga administrativa
parte mucho” (PD6, 2017).

Entre las evidencias que deben entregar estd el desempefio de los
alumnos, que se observa a partir de los trabajos realizados en clases y los
resultados de los exadmenes como son las evaluaciones trimestrales y los del
SisAT. Asi mismo, se debe entregar un reporte para los casos de alumnos que
tienen malas calificaciones, argumentando por qué el estudiante no tuvo mejor
aprovechamiento. Se entregan las planificaciones de las clases, los reportes de
las tutorias y los procedimientos especificos si algun docente es seleccionado
para realizar una evaluacion del SPD. Finalmente, los docentes deben participar
en las actividades extracurriculares que se llevan a cabo durante todo el ciclo
escolar, como son concursos de matematicas, debates, bailables, festivales,

ceremonias, entre otros.

La mayoria de profesores tienen un segundo trabajo o participan en otras
actividades fuera de la escuela durante las mafanas, ya sea dando clases en

otras escuelas o administrando algin negocio, es por ello que algunos comentan
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gue las cargas de trabajo en relacion a tramites o evidencias se acumulan y hacen
mas cansado su trabajo, dificultando asi poder mejorar sus clases y enfocarse

individualmente a cada alumno.

Otro problema que suele ser frecuentemente escuchado entre los
profesores es lo complejo que es trabajar con los alumnos académicamente,
porque en cierta medida, los alumnos en la secundaria ya deben tener ciertos
conocimientos basicos de todas las materias, cuestion que no es tan cierta, ya que
al llegar a la secundaria muchos estudiantes tienen niveles insuficientes de

conocimientos o habilidades. Un profesor comentaba:

‘Los alumnos llegan con muchas deficiencias. Pero creo que la forma de
evaluar a los alumnos es una forma que deja muchas lagunas en sus
conocimientos, desde la primaria hasta el bachillerato. Entonces los chavos
pasan con un nivel minimo los afios escolares. Las modificaciones que se
han hecho a los programas de estudio han ido en decremento para una
educacion que les permita enfrentar una sociedad cada vez mas compleja.
Entonces no sé, son muchos o es un problema con muchas ramas o
materias, pero creo que esa es la educacion actual, que los alumnos tienen

muchas deficiencias y al final parece una trampa para el docente
(PD4:2017).

En este sentido la mayoria de profesores comentan que un gran problema que
encuentran actualmente, es que ya no se permite reprobar a los alumnos, lo cual
se vuelve contraproducente, ya que los estudiantes saben que no haciendo nada
durante las clases, no llevando las tareas o haciendo un minimo esfuerzo, ellos
pueden pasar con seis de calificacion. Esta medida de no reprobar a los alumnos
fue planteada, debido a que se aludia que el indice de reprobacion en México era
muy alto, lo cual causaba desercion escolar, por o que se propuso que solo en
situaciones muy extremas se reprobara a los alumnos. Es asi que los docentes, en
la actualidad al reprobar a algun estudiante, tienen que demostrar que durante
todo el periodo escolar se hizo lo suficiente para que el alumno tuviera un mejor

desempefio académico, restringiendo con esto la reprobacion de los estudiantes.
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4.2. Representaciones sociales de la evaluacion docente

Del total de 16 profesores que fueron entrevistados, se pudo observar que existen
diferentes representaciones sociales de la evaluacion docente. Esta investigacion
se realiz6 durante el periodo de agosto del 2016 a octubre del 2018. Los primeros
meses se utilizaron para tener un primer acercamiento a los actores, presentarme,
empezar a generar relaciones sociales que me permitieran conocer el
funcionamiento de la Secundaria Vespertina del BINE y encausar debidamente mi
pregunta de investigacion. Posteriormente se realizaron las entrevistas a los
actores para conocer sus representaciones sociales de la evaluacion y se hicieron

observaciones de aula y en Consejos Técnicos Escolares.

Debido a que las evaluaciones a los docentes se llevaron a cabo durante el
proceso de investigacion, cuando se realizaron las entrevistas, no todos los
docentes habian sido evaluados, por lo que los datos que se exponen mas

adelante estan en funcion de ello.

A continuacion, se presentan los perfiles de cada docente identificando asi
las representaciones de la evaluacion docente y sus diferentes capitales
culturales, es por ello que se presenta su formacién profesional, su experiencia
laboral y las diferentes opiniones que cada uno tiene de la evaluacion, los
sentimientos que les genera realizar una evaluacion y lo que saben o piensan de
la Reforma Educativa del 2013. Es importante sefialar que algunos actores
proporcionaron los datos de su arbol familiar en relacion a las profesiones de cada
uno de ellos, estos datos son significativos, ya que permitieron conocer mas sobre

el capital cultural incorporado (habitus) de los docentes.
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4.2.1. Perfiles docentes

Perfil Docente 1

Formacion

Profesional

Ing. Quimica BUAP y Lic. En Pedagogia Normal

Antigiiedad en el

BINE

24 afos/24 afios siendo docente

Experiencia laboral

Industria y docencia

RS de la evaluacidn

docente

"Pues yo creo que es mucho papeleo, si la evaluacidn es continua no hay tanto
problema"

Sentimientos al

realizar un examen

"Siento un cierto estrés, ¢no? Si, porque siempre una evaluacion es estresante"

RS de la Reforma

educativa

“Esta reforma trajo en si buenas cosas en realidad buenas cosas, pero vino a
presionar bastante al docente, éno? Nos veiamos muy presionados y de acuerdo
con el programa hay que leer demasiado y es bueno, pero, pero ahi esta lo que
hay que hacer muchos cambios. Los cambios son buenos, pero esto debe ser
paulatinamente, no de golpe y por razones”

Pertenece a un | Si
sindicato:
Evaluado por el SPD: | No

Arbol genealégico (Capital cultural incorporado: habitus)®

Artesano Ama
de
Casa
_ Profesora
Perfil Profesor Comerciante Comerciante

21 « « . . s .
Sélo algunos docentes proporcionaron los datos de su arbol genealégico.

121




docente 2

Formacion

Profesional

Normal del Estado con especialidad en espafiol y maestria en Pedagogia en la
UPAEP

Antigiiedad en el

BINE

9 afios/ 11 afos siendo docente

Experiencia laboral

Docencia y direccién en un kinder.

RS de la evaluacion

“Fijate que yo no estoy en contra de eso, me he sometido a muchas
evaluaciones y pues yo si me he puesto a estudiar los he aprobado, ésea si me

docente
cuesta quemarme las pestafias, entonces yo no me opongo a eso siempre
cuando tu evaluas tus numeros, tus indicadores clave es bueno para tu
progreso, dsea yo no estoy en contra de eso”.

Sentimientos al | "Entonces yo no deberia tener miedo, miedo deberia tener el que no esta

realizar un examen

preparado, pero pues yo ya me preparé ".

RS de la Reforma

educativa

“Es que esta reforma es como una repeticion de lo que ya habia existido,
solamente le estan cambiando el nombre, porque el alumno siempre ha sido el
centro de atenciodn (...) en los programas han cambiado algunos conceptos pero
veo que estan incluyendo mucho ahorita lo de inteligencia emocional, eso es
algo como bueno porque se incluye, pero es algo malo porque a mi eso no me lo
dieron en la normal, es como erréneo porque me estas pidiendo algo en lo que
no estoy preparada y eso lo tuve que aprender en la maestria”.

Pertenece a un
sindicato:

Si

Evaluado por el SPD:

No
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Perfil docente 3

Formacion

Profesional

Normal superior con especialidad en ciencias naturales y maestria en
orientacién y desarrollo familiar en la UPAEP

Antigiiedad en
BINE

el

17 afios/ 31 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia y direccién de una escuela.

RS de la evaluacion

docente

RS de la R

educativa

Pertenece a
sindicato:

]

Comerciante

Q

AI’IIE
de
Casa

Economista o

Profesora

un | Si

Trabaja
en una
editorial

El docente piensa que la evaluacion es formativa y sirve para analizar, tomar
decisiones. El piensa que para evaluar a un maestro deberfan ver su practica

i clases, opina que
arte del proceso
a el momento se

en los alumnos y
tunadamente veo
) de los padres. La
ite, no se aterriza
ual de convivencia
adre eso es lo que
ira como lograrlo,
1e en realidad los
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Evaluado por el SPD:

No

Perfil docente 4

Formacion

Profesional

Licenciatura en Relaciones Internacionales en UDLAP y maestria en Gestion
Educativa y direccion en el BINE

Antigiiedad en el

BINE

10 afios/ 10 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia e Industria

RS de la evaluacidn

“Como fue planteada como calidad entonces de acuerdo a todos los organismos
internacionales, la educaciéon de México tenia que ser una educacidn de calidad,

docente . . S .
empezando légicamente por los docentes, si tu eres un maestro de calidad
significa que eres realmente un dosificador, planeador y un facilitador de la
educacién, entonces tus conocimientos avalan todos esos ramos,
lamentablemente como te digo, asi fue planteada la evaluacidn, no se llevé a
cabo asi”.

Sentimientos al

realizar un examen

“Incertidumbre porque no habia claridad en el proceso”.

RS de la Reforma | “Esta reforma fue aplicada principalmente para depurar personal y por
. recomendaciones de determinados organismos internacionales que se lo
educativa . (s
pidieron a México”.
Pertenece a un | S|
sindicato:
Evaluado por el SPD: | Si
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Perfil docente 5

Formacion

Profesional

Licenciatura en Trabajo social / Modismo vy alta costura y tres diplomados de

arte visual

Antigiiedad en el
BINE
Experien

RS de [ D

docente Ferrocarrilero

10 afios / 28 afios siendo docente

Sentimie

realizar L

RS de

educativ:

Ama Administrador Ama
de de de
casa hacienda tasa
I N
~ 4
Profesor Licencia en
de EF educacidn
BIME BIME
Licen Ares. | Profesora
Docente SEC.
universitaria BINE

cién de todo lo
fuera de algln
puedes quedar
e es un tramite
ara ver quiénes
1 mejorar”.

ida, la docente
le que te anime
vallen por mas

ion en realidad,
roblema que yo
war a cabo con
icas como para
lando tu clase y

vas hacerle asl, isI! Esta blen, nos dan modelos educativos que vienen de
Estados Unidos y como se graba un maestro compafiero de E.U cuando tiene 17
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alumnos, cuando nosotros tenemos 54, o sea ese es el problema”.

Pertenece a un
sindicato:

Si

Evaluado por el SPD:

No

Perfil docente 6

Formacion

Profesional

Licenciatura en educacidon con especialidad en historia y tres maestrias: la
primera en ciencias de la educacién en el IEU y la segunda en docencia en el
Instituto Multidisciplinario del Estado de Puebla (IMEP) y la tercera en direccion
y realizaciones en el IMEP

Antigiiedad en el
BINE

28 afios/ 28 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia

RS de la evaluacidn

“La evaluacion que estan haciendo ahorita lastima la integridad del profesor
porque se evalla sin que los maestros estén preparados y hay muchos maestros

docente gue estuvieron en servicio 15, 20 afios y nadie les dijo nada, entonces la misma
SEP los contratd (...)ahora si la evaluacién fuera en beneficio de la practica
docente, por eso creo que es importante que te preparen en linea o que
vengan, pero si sélo se gastan el dinero asi porque si no tiene mucho sentido”.
Sentimientos al

realizar un examen

“Supongo que me estresaria”.

RS de la Reforma

educativa

“No fue una reforma para mejorar el servicio del docente, fue una reforma
laboral para lastimar la integridad del profesor, ya que el profesor no cuenta, y
si cuenta con la preparacién, no cuenta con las herramientas de SEP o las del
servicio profesional docente para poder ser evaluado”.

Pertenece a un

Si
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sindicato:

Evaluado por el SPD:

No

Perfil docente 7

Formacion

Profesional

Estudié musica en el Conservatorio de musica del Estado de Puebla y
administracién de empresas turisticas en el Instituto tecnoldgico Roosevelt

Antigiiedad en el
BINE

28 afios/ 28 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia y ambito turistico (hoteles y secretaria de turismo)

RS de la evaluacion

docente

“Yo estoy de acuerdo en que los docentes seamos evaluados en nuestra drea de
conocimiento, nuestra capacidad como docente, pero como te acabo de
comentarte sobre la evaluacion no creo que te evalué esas capacidades
pedagogicas en realidad esta evaluandote mas una forma del conocimiento de
la legislacion o normatividad de tu trabajo. No realmente si eres un buen
profesor o no frente a grupo, sino que conozcas que tienes que hacer.
Yo creo que la evaluacidn es correcta, pero debe estar mejor enfocada, tiene
gue ayudar para saber cémo andas, para saber que te hace faltar corregir,
mejorar o saber si vas por buen camino”.

RS de la Reforma

educativa

“La reforma educativa habla de una evaluacién al docente para conocer el nivel
de calidad en la manera de ensefiar del docente, por supuesto que es
importante sus niveles de preparacion, lo que ha hecho tanto en la educacién
formal como en qué tanto se ha preparado sobre lo ensefia. Pero
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principalmente es eso: conocer que conocimientos tiene el docente de acuerdo
a ciertos pardmetros que la secretaria ha marcado, mds que las evaluaciones te
preguntan sobre tu materia. En este caso te preguntan sobre artes y también
sobre la LSPD la ley general de educacién, estd mucho mas enfocada a que
sepas cuales son los lineamientos que debes seguir al dedicarte a la docencia”.

Pertenece a un
sindicato:

Si

Evaluado por el SPD:

No

Perfil docente 8

Formacion

Profesional

Licenciatura en espanol en la Normal

Antigiiedad en el

BINE

19 afios / 22 siendo docente

Experiencia laboral

Docencia

RS de la evaluacidn

“La evaluacién es como un castigo para el maestro por la situacion del gobierno
gue quiere justificarse, justificar algo que ellos mismos han provocado, ¢ési? Eh

docente S S o
muchos hablan que hay privilegios para el magisterio, pero los privilegios los
tienen los de arriba, los de abajo estamos aqui machetedndole todos los dias
frente a 50- 60 alumnos, yo tengo aqui por ejemplo en primero tengo 55, en
tercero tengo 58, los clubs son de 60- 65 alumnos”.

Sentimientos al

realizar un examen

“Temor por las anomalias que hay a que te quiten tu trabajo”.

RS de la Reforma

educativa

Pertenece a
sindicato:

Evaluado por el

O

burocrata
(federal) de

“Pues a mi en lo personal, yo he visto que ha tenido muchos frutos, yo tengo
dos hijas que hicieron su evaluacién, ahorita una de ellas esta muy bien y yo que
afos estuve en escalafén, que me decian no, es que delante de usted hay como

normalista

primaria

O

profesor normal
secundaria
conservatorio de misica

profesor normalista
de la de
BUAP primaria
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Perfil docente 9

Formacion

Profesional

Licenciatura en Lenguas BUAP

Antigiiedad en el

BINE

9 afios / 23 siendo docente

Experiencia laboral

Docencia

RS de la evaluacidn

docente

“Luego piensas como para qué te va a servir, 6sea no digo que no sea
importante, pero yo no veo mucha diferencia con los profesores que ya han
evaluado, no ha servido para mejorar”.

Sentimientos al

realizar un examen

“Yo creo que ningun maestro se opone, pero de repente cuando escuchas
evaluacidn te preocupas porque dices tengo esto, la familia, el otro trabajo y se
complica un poco, se vuele una carga extra”.

RS de la Reforma

educativa

“Yo creo que estd bien. Si estamos abiertos a la evaluacién, el problema es que
como que a veces todo se junta, muchas veces tu tienes problemas familiares y
aqui mismo. La mayoria de los maestros no sélo tenemos un solo trabajo y
siento que esta reforma es muy represiva porque te dicen si no pasas te sales”.

Pertenece a un
sindicato:

Si

Evaluado por el SPD:

0

:omerciante

No

0

ama trabajo ama
de en el de
casa campo casa
abogado ama
de
casa
129
: profesora
doctora abogada ing. B

civil

Lic. Lenguas




Perfil docente 10

Formacion

Profesional

Licenciatura en Educacion media superior en el area de ciencia naturales,
especialidad fisica, quimica y biologia en la Normal Superior del Estado

Antigiiedad en el

BINE

12 afios / 24 siendo docente

Experiencia laboral

Docencia y enfermeria

RS de la evaluacidn

docente

“Para mi es bueno porque creo que como maestros debemos estar conscientes
y como profesionistas sabemos que el ser humano evoluciona que nunca
dejamos de evolucionar, entonces nuestras nuevas generaciones ya tienen un
grado mas de evolucidn que nosotros entonces tenemos que prepararnos y si
no estamos preparandonos constantemente pues qué le vamos a dar al
alumno”.

Sentimientos al

realizar un examen

“Pues sabemos que nos tenemos que preparar pero hay mucho temor porque
hay mucho desconocimiento”.

RS de la Reforma

educativa

“Pues sé que es sobre el examen, no es realmente para delegar nuestras
funciones, que ese examen es realmente para conocer en qué nivel educativo
estamos los docentes. Otra que tenemos los mismos planes y programas y yo
creo que debemos de hacer un cambio, pero cuando vamos a hacer ese cambio,
el cambio se debe de hacer hasta que realmente se tenga un sondeo de en qué
nivel estamos, porque imaginate tenemos cambios en los planes y programas
pero tenemos maestros que no los conocen en realidad”.

Pertenece a un | Si
sindicato:
Evaluado por el SPD: | Si
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Perfil docente 11

Formacion Profesional

Licenciatura en Lenguas BUAP y actualmente estudia maestria de pedagogia en
UPAEP

Antigiiedad en el BINE

16 anos

Experiencia laboral

Docencia

RS de la evaluacion

docente

“Pues se me hace algo muy punitivo, porque te imponen algo que aun no estd
por verse, primero para mi seria que te pusieran los cursos y ya que te
evaluaran, no que te evaluaran y ya pues si ves que no eres apto segun entre
comillas pues te mandan a los cursos y tendrian que ser muy diferente,
primero el curso de ciertas ... eh cuales son tus deficiencias y luego ya que seas
evaluado”.

“Yo me pongo nerviosa y digo, pero por qué si yo me he sometido a exdamenes,
también sientes Miedo, temor, porque, aunque estés preparada siempre hay
una incertidumbre de pensar qué puede pasar si me falla algo y de eso
depende mi trabajo”

Sentimientos al realizar
un examen
RS de la Reforma
educativa

“Bueno de la reforma sé del examen, ino? Del examen que ya no va a ser
este... ya no se van a adquirir plazas porque seas pariente o tengas alguna
parte importante que tengas que ver en el sindicato o la SEP, que ahora yava a
ser por el examen, y que, si examen lo repruebas, dsea si no eres apta te van a
dar una segunda oportunidad y no te van a dar escoger que seas intendenta,
Osea de apoyo y si no quieres te van a dar tu liquidacién y ya te retiras.
También sé que nuestro trabajo laboral también ya esta muy presionado por
las autoridades de la educacidn publica y dsea por ejemplo yo me enfoco en lo
de mi materia que si yo no tengo el nivel, de igual manera voy a ir para no apta,
porque yo debo tener el nivel para dar clases”.

Pertenece a un sindicato:

Si

Evaluado por el SPD:

No
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]

comerciante

ama campesino ama
de de

calsa casa

Perfil

docente 12

abogado ama
de

casa

O

profesaora
sec. BINE

Secrem”zsecretaria profgsor
e A
Lic. Lenguas

primaria

Formacion

Profesional

Ing. Civil BUAP. Y Normal con especialidad en matematicas

Antigiiedad en el

BINE

28 afios/ 28 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia / Ingenieria civil

RS de la evaluacidn

docente

“Mira yo creo que una evaluacidn es buena, que a mi evalien sobre mis
conocimientos no tengo ningun problema, es importante que nos actualicemos,
pero no que nos evallen asi. Pero por eso ya nos quieren ahora evaluar a
nosotros, el mismo sistema sabe quién estd preparado por nuestra formacion
profesional, el hecho de que en mi caso por ejemplo haya estudiado 5 afios en la
universidad, y también hice nivelacién pedagdgica y los cuatro afios de
especialidad, y hay que gente que no hizo nada, ni un afo y esta dando clases o
gue hizo dos semestres de la Carrera Magisterial y estd dando clases. Y es de las
cosas que no tienen coherencia en esa evaluacién, porque tu tienes un
documento que te respalda, que dice que ya estudiaste, yo por ejemplo meti 51
materias en la universidad y la mayoria estaban enfocadas en las matematicas”.

RS de la Reforma

educativa

“En realidad, la utilidad fue que el gobierno vio que los sindicatos estaban
hinchandose de dinero y eso no les gustd, pero hasta la fecha sigue habiendo
gente que no esta capacitada para los puestos que tienen”.

Pertenece a un | Si
sindicato:
Evaluado por el SPD: | No
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ama

casa

O O

profesar profesor profesora profesara profesor profesora
de secundaria de primaria y primaria y | Preescolar
primaria Ing. civil primaria secundaria bachillerato
Perfil
docente 13
Formacion Licenciatura en lenguas con especialidad en espafiol en la Normal Superior
Profesional

Antigiiedad en el
BINE

17 afios/ 20 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia

RS de la evaluacion

docente

“Bueno la evaluacion docente, no creo que sea una estrategia, yo creo que si se
tiene que modificar, si se tendria que revisar para contextualizarla, en el sentido
en que no es lo mismo que tengas alumnos en el norte que en el sur, en
escuelas privadas o en escuelas publicas, con diferentes tipos de recursos y tu
también con diferentes tipos de recursos, que tu tienes que tener la misma
capacitacién en la escuela en la que estés”.

Sentimientos al

realizar un examen

“Fue incertidumbre, fueron nervios, estrés, fue asi como que no sabes qué va a
pasar, y es feo porque no sabes qué te van a evaluar, no sabes”.

RS de la Reforma | “Hubo algunos cambios, pero no estructurales sino superficiales, que no

educativa contribuyen a las necesidades actuales en la educacion, por ejemplo, en los ejes
tematicos de los programas”.

Pertenece a un |Si

sindicato:

Evaluado por el SPD: | Si
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Perfil docente 14

Formacion

Profesional

Licenciatura en ensefianza de lenguas BUAP y una maestria en educacién

Antigiiedad en el

BINE

5 afios/ 20 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia

RS de la evaluacidn

“Pues una evaluacidn es medir tus avances y logros que tu tienes, una
evaluacidn no es terminal, tU puedes estar evaludndote o evaluando segun sea

docente . . , ,
el caso, en determinados periodos y pues segun esos resultados pues tu harias
las adecuaciones necesarias para alcanzar tu plan, entonces eso es una
evaluacidn, una autocritica por decirlo asi”.

Sentimientos al

realizar un examen

“Estrés porque estamos a la expectativa”.

RS de la Reforma | “Han cambiado los lineamientos para el ingreso de los nuevos maestros, digo

educativa comparado con hace 10 afios o cuando no habia esta reforma, digo si se
manejaba mucho eso de que a lo mejor entraba alguien porque tenia un amigo
tal, etc., etc. Toda persona que quiera entrar al sistema pues tiene que hacer
una evaluacidn para ver si es una persona idonea porque es muy diferente tener
un grado el que sea a poder transmitir los conocimientos, bueno eso es una que
han cambiado los lineamientos de ingreso. La otra es lo que se menciona de la
autogestion escolar”.

Perte il

sindic

m intendente % [Csaenr:lfiig?oesrige secretaria
calsa transporte)

Q

profesor profesora
jubilado Jubitada
I I
profesora rofesora
gec e profesora
sec. de
Lic. Lenguas primaria
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Perfil docente 15

Formacion

Profesional

Licenciatura de educacién secundaria con especialidad en biologia

Antigiiedad en el
BINE

1.5 afios/ 2.5 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia

RS de la evaluacion

“Pues es la oportunidad de conocer qué tan preparado esta uno en referente a
lo que se nos evalla, en este caso se me evalud sobre mi trabajo y eso va

docente . . o .
permitir saber qué tan preparado estoy para desempeiiar ese trabajo y en
verdad gracias a que realicé esta evaluacion de ingreso tengo mi trabajo, por lo
gue creo que debemos seguir adelante y seguir preparandonos”.

Sentimientos al | “Hijole siempre he pensado que lo dificil o lo que puede representar un

realizar un examen

obstaculo, a veces uno solito lo hace, a qué voy a que si uno le gusta, si uno se
prepara lo dificil lo puede hacer accesible, entonces es un poco gastado por el
tiempo que hay que estar frente a una maquina pero si uno se prepara
finalmente el examen viene de lo que uno vio en la carrera, entonces no es cosa
de otro mundo, claro que al presentarlo muchos, muchos compaferos
maestros, pues la competencia es tremenda y si tiene que prepararse bien para
gue te toquen los mejores sitios”.

RS de la Reforma

educativa

“Bueno es una serie de acciones implementadas, con la finalidad de mejorar el
servicio educativo y garantizar la calidad de la educacion en los estudiantes,
entonces digo es algo que se implementd desde el nivel federal y a partir de ahi
tiene que haber cambios en todo lo que es el servicio educativo a nivel nacional,
en cada estado y requiere de varias cosas no sélo ver la capacitacion de los
docentes, no sdlo verificar que son idéneos o que sean los adecuados para su
trabajo, sino que lo que se hace también contemple mejorar la infraestructura
de las escuelas, dar paso a la integridad de todos los estudiantes y que todos
tengan acceso a la educacidn, entonces si considero que bueno de la reforma
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educativa hace eso pero si se basa principalmente en el docente que es el que

J

estd frente a grupo”.

Pertenece a un | No
sindicato:
Evaluado por el SPD: | Si

Perfil docente 16

Formacion

Profesional

Licenciatura de educacion secundaria con especialidad en telesecundaria

Antigiiedad en el

BINE

1 afio 10 meses/ 10 afios siendo docente

Experiencia laboral

Docencia

RS de la evaluacidn

"La evaluacién es buena pero también se debe apoyar a los maestros a
prepararse, en donde se elaboren proyectos que estén encaminados a mejorar

docente - S o ,
nuestra practica, también pienso que los que tengan buen desempefio deberian
tener una compensaciéon econdmica".

Sentimientos al | "Pues da un poco de nervios y miedo, pero hay que preparase".

realizar un examen

RS de la Reforma | "Pues a partir de la reforma se establecieron muchos acuerdos positivos para la
. educacion de los alumnos, pero algo que creo que falta incorporar es la
educativa . "
formacién a maestros".
Pertenece a un | Si
sindicato:
Evaluado por el SPD: | No
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4.3. Andlisis de la relacion entre capitales y las representaciones sociales de

la evaluacién docente

La pregunta de investigacion referia a conocer por qué existian diferentes
representaciones sociales de la evaluacion docente entre los maestros de la
secundaria del BINE, a lo que se inferia que era resultado de los diferentes
capitales culturales, econémicos y sociales (Bourdieu, 1996), asi como de la
experiencia laboral y formacion profesional de los profesores. Si bien en el analisis
se pudo reconocer que habia cierta tendencia de que los actores que tenian un
capital econémico y cultural mayor (los docentes que contaban con estudios de
posgrado o cursos especializados) encontraban mayores aciertos en la Reforma
Educativa y en la evaluacién docente. En general se encontré que los profesores

ya fuera que tuvieran formacién normalista, licenciatura o estudios de posgrado,

O Q

s/ empleada
domestica

O

profesora
secundaria

abogado

asi como distintas trayectorias de vida laborales, aludian que existian ciertas
deficiencias tanto en la Reforma Educativa como en la evaluacion llevada a cabo
por el SPD.
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Esfera subjetiva de las representaciones sociales de la evaluacion docente

(dimension semantica)

Jodelet (2008) menciona que la esfera subjetiva de las representaciones sociales
esta en relacion directa con el individuo, “corresponde a los procesos por los
cuales el sujeto se apropia y construye determinadas representaciones. Estos
procesos pueden ser de naturaleza cognitiva y emocional, y dependen de una
experiencia en el mundo de vida o experiencia de vida” (Jodelet, 2008: 52). Es por
ello que, analizando la esfera subjetiva, se descubrié que los docentes en general,
no se oponen como tal a la evaluacién de su practica docente. En realidad, la
cercania que ellos tienen con la evaluacion ha sido fundamental tanto en su
formacion inicial, como en su practica; al evaluar alumnos constantemente y al
tener anteriores experiencias de evaluacion como la CM, las evaluaciones de
cursos de capacitacion y las evaluaciones producto de los resultados de las
pruebas ENLACE y PISA. Sin embargo, es cierto que las dinamicas anteriores de

evaluacion profesional carecian de rigurosidad y claridad en el proceso.

Por otra parte, participar en la evaluacion de la CM era voluntario, una
forma de obtener mayor salario y rango laboral. Es por ello que algunos docentes
mencionan que mantenerse dentro de un sistema donde existian determinados
procedimientos que después fueron modificados fue un aspecto que estreso a los
docentes y generd un conflicto en las condiciones en las que habian permanecido

en el magisterio, por tanto, significé una transformacion en su préactica profesional.

Es asi que la anterior situacion en la que se encontraba el magisterio, y la
experiencia laboral de los docentes fue transformada por la evaluacion propuesta
en la Reforma Educativa, generando asi cierta representacién social asociada al

miedo y estrés de la evaluacién docente.

Algunos docentes entrevistados tienen familiares que pertenecen o
pertenecieron al magisterio, por lo que muchos de ellos tuvieron una relacion
temprana y cercana con las practicas del magisterio y los sindicatos. Teniendo con

ello cierto capital cultural incorporado que les permitid conocer los antiguos
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mecanismos para mantenerse en su puesto laboral®>. Por lo que cuando se
implement6 la evaluaciéon docente del SPD, se generé un choque en sus
conocimientos y practicas laborales.

En consecuencia, la dimensién seméntica propuesta por Dietz (2011), que
alude a los discursos de los docentes, se ve reflejado en las reinterpretaciones,
ideas y apropiaciones que los profesores tienen de la Reforma Educativa del 2013,
en este sentido si bien los docentes no se oponen a la evaluacion, ésta si genero
un cambio de paradigma en su labor profesional. Por lo que en la actualidad tratan

de adaptarse a la Reforma y poder pasar los examenes.

Esfera intersubjetiva de las representaciones sociales de la evaluacién

docente (dimension pragmaética)

Esta esfera “remite a situaciones que, en un contexto determinado, contribuye a
establecer representaciones elaboradas en la interaccion entre sujetos,
especialmente las elaboraciones negociadas y producidas en comun a través de la
comunicacién verbal directa" (Jodelet, 2008: 52). La esfera intersubjetiva de las
representaciones sociales se dio a partir del didlogo entre los docentes y
autoridades educativas, asi como de la interaccion entre ellos. En este sentido un
aspecto que fue muy repetitivo en las entrevistas fue la desinformaciéon del

proceso Yy la poca claridad que se tenia del proceso de evaluacion.

Las experiencias de algunos de los compaferos evaluados y la
desinformacion del proceso evaluativo generaron en los docentes sentimientos de
miedo, incertidumbre, estrés y nerviosismo. Si bien es cierto que los sentimientos
de miedo y estrés se presentan normalmente al realizar un examen, estos
sentimientos se acrecentaron debido a que durante las primeras jornadas
evaluativas hubo mucha desinformacién, como la incertidumbre de lo que se iba a
evaluar; el no saber cual era el proceso de seleccidon para presentar evaluacion; la

saturacion y fallas en la plataforma en linea.

22 . s ] .
En donde existian muchas practicas clientelares.
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Otro aspecto del cual hubo difusa informacion fueron las implicaciones que
iban a tener los resultados del examen en las condiciones laborales de los
docentes, ésta desconocimiento causé mucho estrés entre los profesores, ya que
el no saber exactamente lo que se evaluaria y desconocer cOmo se iba a actuar
en caso de que salieran con un resultado bajo en la evaluacion, presioné a

muchos docentes llegando incluso algunos a enfermarse o a renunciar.

Algunas experiencias evaluativas fueron compartidas entre los docentes,
por lo que, durante las primeras jornadas, el clima de miedo y estrés incremento.
Sin embargo, conforme el paso del tiempo se fueron comunicando datos durante
los CTE y entre maestros, que permitieron conocer mejor el proceso evaluativo.
Generando cierta modificacion en las representaciones sociales de la evaluacion

del SPD, tomandola con un poco mas de tranquilidad y seguridad.

Es asi que la dimension pragmatica que alude a las relaciones y practicas
de los actores, se encontr6 cuando una vez que pasoO la desinformacion, los
docentes comenzaron a darse consejos entre ellos para pasar el examen y hacer
grupos de estudio, lo que permiti6 que se generar4 una mayor tranquilidad al

realizar la evaluacion.

Esfera transubjetiva de las representaciones sociales de la evaluacion
docente (dimension sintactica)

La esfera transubjetiva de las representaciones sociales enmarcan las condiciones
contextuales en las que se presento la evaluacion del SPD. Esta esfera se refiere
a “todo lo que es comun para los miembros de un mismo colectivo en este ambito
interfieren diferentes aspectos como el aparato cultural que otorga los criterios de
codificacion, asi como las condiciones materiales de la existencia, imposiciones de
la estructura social y del poder. Remite igualmente el espacio social y publico en
donde intervienen diversas ideologias e instituciones donde circulan
representaciones de origen diverso: la difusion por los medios de comunicacién
masiva, los marcos impuestos por los funcionamientos institucionales, las

hegemonias ideoldgicas, etc.” (Jodelet, 2008: 53- 54).
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De modo que el espacio social influyo en la generacion de representaciones
sociales de los profesores, por una parte, distintos medios de comunicacién
generaron una desacreditacion de la profesién docente, a partir de una serie de
mensajes negativos, por lo que la evaluacion para algunos profesores fue vista

como un ataque y una consecuencia del descrédito que tenian.

Los mensajes que los medios de comunicacion y organizaciones
multilaterales transmitian sobre el perfil que los docentes debian tener, se vio
reflejado en algunos discursos de las representaciones sociales de los docentes
en los que mencionaban la importancia de la calidad en la educacién, su papel

como facilitadores del conocimiento y la importancia de la formacion continua.

Los docentes en general mencionan que la evaluacion docente deberia de
ser un proceso en el cual puedan aprender a reconocer sus deficiencias para
desarrollar mejor su practica, aludiendo a la necesidad de llevarse a cabo una
evaluacion interpretativa (Rueda Beltran, 2012), en donde la evaluacion sea un
proceso que conduzca a reflexionar y preguntarse sobre su propia practica (Rueda
Beltran, 2012). Sin embargo, muchos docentes piensan que la evaluacion llevada
a cabo por el SPD parece mas un tramite o un proceso administrativo que una

evaluacioén formativa.

“La evaluacion... pues es que mira deberia de ser una recopilacion de todo
lo que tu sabes, pero siento que es mas cuestion eh, como si fuera de algun
trAmite, como para saber si es que te vas a quedar, si es si te puedes
quedar porque no te estan evaluado tus conocimientos (...) yo siento que es
un tramite que estad haciendo ahorita el gobierno, asi como una sacudida
para ver quiénes son los que ya se van a bajar, ¢no? Yo no siento que sea

algo para mejorar” (PD5, 2017).

Esta representacion social sobre la evaluacion es constante en los discursos de
los docentes, aunque hay actores que han sido evaluados y piensan que la
evaluacion es una herramienta pedagoégica para mejorar su practica, se alude a
que la evaluacion practicada por el SPD ha sido mas de corte administrativo por el
contenido del examen en el que se pregunta bastante normatividad y porque no

141



hay un seguimiento a los resultados del examen. La mayoria de profesores
mencionan que seria necesaria una evaluacion en la que se pudiera observar las
condiciones en las que imparten clases y la forma en cémo ensefian para que la

evaluacion fuera mas formativa y continua.

No obstante, a este cambio de situacién laboral, algunos docentes se
adaptaron a la politica educativa y decidieron prepararse para realizar el examen.
Sin embargo, las capacitaciones ofrecidas por la SEP eran de mala calidad, en el
sentido en el que las personas encargadas de capacitarlos no estaban preparadas
o desconocian plenamente el tema, lo que los dejaba en una situacién semejante

a la anterior a capacitarse.

“La capacitacion es muy pobre, nos dan un documento y a veces material,
porque no hay material suficiente para todos y bueno pues llega una
persona que no esta bien capacitada y pobrecita también sufre es de: lean,
hagan resumen y pasen a exponer, pero dices eso no es capacitarse la
verdad, ;no?” (PD3,2017).

“Bueno pero es que los cursos no son de calidad, te tienes que preparar tu
si quieres hacer algo, conoces el tema entonces te vas a buscar
bibliografia, apoyo pero en si el curso, al menos de la primaria etapa, los
cursos nos los dieron maestros que a veces estaban en menor nivel que
nosotros y nos decian: maestros honestamente lo que pudimos rescatar de
la bibliografia, pues con ustedes lo vamos a resumir y vamos ir haciendo
equipos, e hicimos equipos, hicimos grupos de estudio pero realmente una

capacitaciéon nunca la hubo”(PD10:2018).

Es asi que en cuanto a la dimension sintactica, que alude a las instituciones y en
donde se revisaron los reglamentos establecidos y la LGSPD, se pudo observar
que si bien la evaluacion es una herramienta util para mejorar la calidad de la
educacién y en la que una gran parte de los docentes esta adaptando la idea de
ser evaluado como positivo; también es necesaria la creaciéon de un sistema de
capacitacion efectivo para los docentes, ya que parte de las obligaciones del
contratante es brindar capacitacion de calidad a sus empleados.
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En este sentido la capacitacion es un elemento que los profesores piden y
necesitan para mantenerse actualizados. Segun las representaciones sociales de
los docentes las capacitaciones otorgadas hasta la fecha, no han sido suficientes
para lograr los objetivos de la Reforma Educativa y para mejorar su practica

profesional.
4.3.1 Formacion continua

Un dato importante que se extrajo del analisis del discurso de los docentes, de su
capital cultural y formacién profesional fue que los docentes necesitan tener una
formacion continua que les permita tener las herramientas para ensefiar mejor en

sus clases y con ello poder ser evaluados.

Desde 1944 se cre6 el Instituto Federal de Capacitacion del Magisterio
(IFCM) y posteriormente en 1984 se cre6 la Direccion General de Capacitacion y
Mejoramiento Profesional del Magisterio (DGCMPM) como proyectos para
actualizar y formar a los docentes, sin embargo, hasta la fecha dicho objetivo no
ha podido llevarse a cabo plenamente ya que los docentes constantemente van a
cursos y talleres que son proporcionados por la SEP. Sin embargo, los actores
mencionan que la mayoria de cursos son de mala calidad ya que los
capacitadores que los imparten no tienen experiencia en el tema y en ocasiones

no estan preparados.

“En los cursos que proporciona la SEP no hay riqueza, no hay
retroalimentacion y alguien que sepa. Y realmente si hace falta una real

actualizacion, un real acomparfiamiento con los maestros” (PD3,2017).

“Hay quienes estan enfrente dando cursos a maestros que no saben llevar
un grupo y hay quienes se parten la maceta que estan todo el tiempo con
los chicos que son maestros de tiempo completo, y los que son maestros
gue te dan cursos son maestros so6lo que dan un curso, pero les falta la
experiencia” (PD5,2018).

Durante los Consejos Técnicos Escolares se prepara a los docentes y se

reflexiona sobre su practica educativa, sin embargo, los cursos y programas que
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se proporcionan son casos educativos de docentes de Japdn, Estados Unidos y
Finlandia, los cuales estan muy alejados de la realidad de los profesores que
imparten clases en la secundaria del BINE, ya sea por la cantidad de alumnos que
hay en un aula o por las condiciones familiares de cada estudiante, por lo que,
aunque los programas sean buenos y otorguen herramientas a los docentes,

llevarlos a la practica es un proceso muy complejo.

“en las escuelas no hay los medios, entonces tu vas te capacitas te dan un
programa muy bueno, pero llegas feliz a clases y te encuentras con que no

tengo modem, bueno yo lo traigo si quieren y no hay luz” (PD4, 2018).

“Muchas veces te dicen genera estrategias para mejor aprendizaje, pero
llega el momento que ya no sabes qué hacer. Yo he traido mis copias,
material didactico, videos que las pongo de mi bolsillo, porque a veces te

dicen: no traje ;me presta maestra?” (PD9,2017)

Asi mismo muchos cursos que toman los actores no tienen respuesta,
retroalimentacion o seguimiento, lo cual dificulta que los docentes tengan un

verdadero aprendizaje y técnicas para mejorar su practica.

“En una ocasién hace como dos afios que empezd también lo de la reforma,
abrieron como dos meses un curso y fuimos y ya luego el segundo, ya no
nos siguié pagando, 6ésea terminamos nuestro documento que ya habiamos
cursado ese tema y al otro afio ya nada que es cuando debiamos seguir.
Nos mandaron a todas las de inglés y se dijo que ya no habia dinero y ya

no se pago para que continuaramos” (PD11, 2017).

“Pero nos dicen los cursos son en linea, jen linea! ;Cuantos asisten?
Bueno pues te inscriben y haces tu curso, pero cuando llega el supervisor y
te dice sacaste 8 en tu curso en linea, nunca hay respuesta de esas cosas.
Osea te inscribes, vas a un curso, vas a otro y ti en casa vas y te metes,
lees clases, le dedicas tiempo, pero después ya no te dicen nada, ya no hay
respuesta” (PD5,2018).

144



Por otro lado, los profesores comentan que la formacién profesional que tuvieron
en la normal o en la licenciatura no es suficiente para enfrentar a las nuevas
generaciones y entrar a sus canales de acceso de aprendizaje, porque los
estudiantes cada vez estan mas familiarizados con las nuevas tecnologias de la
informacion y tienen otras formas de aprender distintas a las que a ellos les

ensefiaron en su formacion profesional.

“La educacion es tan dinamica como el ser humano, cambia
constantemente, los nifios de ahora son muy diferentes a cuando yo era
estudiante, por lo tanto, yo no tuve un maestro dentro de la educacion
basica, ni si quiera en la licenciatura que haya tenido lo que ahora se
requiere de un maestro, 6sea no tuve el ejemplo vivo, claro. Lo tuve hasta
gue estuve en la maestria y fue realmente un reto para mi porque fue
meterme a hacer cosas nuevas, hacer lo que nunca habias visto y no
habias tenido el ejemplo, pero en la universidad tuve el ejemplo de esos
maestros y pues me doy una idea mas certera de lo que se requiere de
alguien como yo, entonces me di cuenta en la maestria que no es suficiente
lo que te dan en la normal, no es suficiente lo que te dan en la licenciatura
para el reto que tienes ahorita como docente, para que tu puedas hacer
todo lo que te pide la SEP, no es suficiente con lo que te da, necesitas
especializarte” ( PD2,2017).

“Nosotros somos muy memoristicos porque a nosotros nos ensefiaron asi,
yo me acuerdo que desde pequefia a mi me ensefiaron a aprenderme las
cosas e memoria, entonces para estar con el nuevo programa que es para
razonar, reflexionar, etc. a mi me cuesta trabajo. A mi también como adulto
me cuesta trabajo, si lo he logrado, pero me cuesta aprender las formas
que ahora nos estan pidiendo, pero porque yo vengo asi, de escuela vieja”
(PD11,2018).

Es por ello que varios docentes mencionan que es necesario tanto reformar la
escuela normal para que los docentes que se preparen estén acorde a las nuevas

generaciones, COmo que es preciso que se impartan cursos de capacitacion de
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calidad que realmente les otorgue las herramientas para mejorar su practica

docente.

Otro problema que hay en la capacitacion del magisterio es que hay
docentes que por falta de plazas imparten materias que no son de su area, por
ejemplo, la profesora de historia imparte la clase de educacion fisica e inglés, por
lo que en ocasiones la mandan a capacitarse para inglés, o que genera una
contradiccion en la formacién de perfiles especificos y actualizados, estando estas

capacitaciones relacionadas con la evaluacion docente.

“Pues mira, yo creo que si tiene utilidad, pero lo deberian de replantearla,
en el sentido en que cdmo me van a evaluar a mi con algo que a lo mejor ni
siquiera yo vi cuando estuve en la escuela, o no lo tuve en mi formacion,
0sea necesitan evaluarte conforme a lo que tu sabes, al perfil que tienes, a

tu educacién. Entonces es importante formarnos para poder evaluarnos’
(PD11, 2017).

Los docentes que se han podido actualizar estudiando maestrias de pedagogia o
educacién, en donde tienen cierto acercamiento con los nuevos programas
educativos y lineamientos, lo hacen porque tienen mayor capital econémico para

lograrlo y para acceder a estos programas.

“Y si estudias y te preparas, yo me preparo con mi dinero, la SEP no me ha
dado nada” (PD6,2018).

‘A mi me gustaria que me pagaran una beca, pero al cien por ciento para
poder conseguir lo que nos estan pidiendo a los maestros de inglés, mi
titulo del Cambridge porque si nosotros, bueno yo que he investigado para
ir a recibir ese papel que ahora quiere la SEP, nos cobran carito y pues yo
aparte de ser docente soy madre de familia con tres hijos que claro mi

salario no soOlo es para mi, lo debo distribuir entre casa e hijos
(PD11,2018).

“El dia que estuviste en el consejo técnico escuchaste como fueron a

ofrecernos un taller, pero cuanto cuesta 10 mil- 20 mil pesos, 25 mil pesos
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qgue fue lo que nos dijeron, cuando tu trabajas no para ver si te vas a un
curso, trabajas para sobrevivir, entonces yo veo mal eso que nos vengan a
ofertar cursos que saben que no podemos pagar, porque todos tenemos
prioridades, ¢t qué prioridad le darias a pagar una casa o a irte a un
curso?” (PD8,2018).

Esta caracteristica hace alusion a lo que Bourdieu y Passeron (1967) mencionan
sobre el papel de la escuela en la reproduccion social, en donde la escuela no es
una institucion para otorgar oportunidades sociales a los individuos, sino un
espacio de lucha entre grupos que proporciona estatus, poder y diferenciacién
social (Bonal,1998:76) en la que se contribuye a la reproduccion de las relaciones

entre los grupos y las clases del sistema social (Bourdieu y Passeron, 1967: 26).

Considero que la teoria de la reproduccion social es aplicable en este
contexto, ya que es notable cémo los docentes que pueden acceder a estudiar
maestrias en las que pueden especializarse tienen mas herramientas para trabajar
en sus clases y con ello subir los resultados evaluativos. Bourdieu (1986)
menciona que el capital econdmico es la raiz de los otros tipos de capital, pero no
es la raiz de sus efectos, es por ello que los diferentes capitales pueden
transformarse en otros (Bourdieu, 1986:54), siendo asi el capital econémico uno
de los principales factores para que los docentes puedan acceder a una formacién

continua propia.
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5. Conclusiones

La pregunta que rigid esta investigacion fue conocer por qué existian diferentes
representaciones sociales de la evaluacion docente entre los profesores de la
secundaria del BINE, a lo que propuse como hipotesis que era producto de los
diferentes capitales culturales, la experiencia laboral y formacion profesional de los

docentes.

La formacion de las distintas representaciones sociales de la evaluacion
docente en cierta medida si esta influenciada por los distintos capitales culturales
de los profesores y de su experiencia laboral, sin embargo, no es el Gnico factor y
esto no determina que los docentes no vean fallas en la evaluacion llevada a cabo
por el SPD, por lo que hay un aspecto multifacético en la formacién de
representaciones sociales. Es asi que sus anteriores experiencias de evaluacion y
el propio proceso de la evaluacién realizado por el SPD, genero que los profesores
en general, entendieran la evaluacibn como una herramienta fundamental para
generar una educacion de calidad. Sin embargo, consideran que la forma en que
fue llevada a cabo no fue la correcta, enfocandola mas a una evaluacion

administrativa.
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Imagen 11. Mapa conceptual factores de la representacion social de la

evaluacion docente
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Al comenzar esta investigacion tenia interés por conocer por qué existian distintas
representaciones sociales de la evaluacion docente, es por ello que a partir de
retomar el enfoque interpretativo de las politicas publicas propuesto por Shore
(2010), Ball (2015) y Mateos (2010) me fue posible entender las politicas
educativas y la relacion que éstas guardan con los significados que cada actor
tiene, siendo cada sujeto y sus determinadas experiencias de vida, las que
influirdn en las formas de entender la realidad. Considero que el acercamiento
subjetivo a las politicas educativas fue un acierto en la investigacion, ya que me
permiti6 comprender que existen distintos significados alrededor de un elemento
de la realidad y que es oportuno estudiar la conformacion de dichas

representaciones.
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El enfoque procesual de las representaciones sociales en relacion al capital
cultural de los profesores, fue (til para comprender la conformacién de una
representacion social especifica, ya que si bien se encontrdé que lo docentes que
tienen estudios de actualizacion poseen mas herramientas para aprobar el
examen Yy tener una representacion social de la evaluacion en la que distinguen
muchos elementos positivos. También fue necesario incorporar y ampliar el
concepto de capital cultural, al de los diferentes tipos de capitales, encontrando
durante el proceso investigativo que el capital econdmico es un factor importante
en relacion a la formacion que los docentes pueden acceder y por ende a sus

representaciones sociales.

Asi mismo utilizar la metodologia de analisis propuesto por Jodelet (2008),
me permiti6 entender los factores personales, sociales y estructurales en la
conformacién de una representacion social, por lo que considero es un método de
andlisis util que engloba distintas esferas de la realidad. Es por ello que también
se reconoce que durante la investigacion falté una mayor profundizacién en la
esfera transubjetiva, ya que si bien se encontraron determinados discursos por
parte de los profesores que replicaban ideas de la evaluacién que provenian de
medios de comunicacion y organismos multilaterales como el papel y el perfil que
los docentes deben que tener en el sistema educativo, fue demasiado amplio
abordar este aspecto, por lo que este elemento puede ser una veta de estudio

para investigaciones posteriores.

Otro aspecto importante que se encontré durante la investigacion fue que
no es posible homogeneizar al grupo de profesores en funcion de su formacion
inicial, ya fuera por su formacién normalista o universitaria, debido a que la
realidad empirica me demostré que, si bien entre los grupos de profesores se
comparten ciertas similitudes, como ciertos rasgos de identidad y pertenencia; es
su formacion continua, distintas experiencias vividas y multiples factores los que

generan determinadas representaciones sociales.

Por lo que, durante el analisis de las representaciones sociales, fue

constante encontrar docentes con distintos estudios de maestrias que

151



mencionaban que no les parecia adecuada la forma en la que se estaban
elaborando las evaluaciones. En general los docentes consideran que la
evaluacion seria muy util para mejorar y enriquecer su practica docente, si fuera
una evaluacion mas interpretativa, por lo que seria un aspecto para mejorar en la

Reforma Educativa.

“Yo veo que la reforma tiene cosas buenas, si, pero tiene otras cosas que
necesita mejorar para que salga como pretende, es como cuando vas a
hacer un pastel y no le hechas suficiente harina, necesitas asi algo mas,
gue es liberar algunos candados, tener una secuencia logica y que las leyes

pues den prioridad a lo importante y no a lo secundario” (PD2,2017).

Es asi que la hipotesis de esta investigacion se confirma, pero no del todo, ya que,
la formacién de las representaciones sociales de la evaluacion docente de cada
profesor en cierta medida si estad influenciada por los capitales culturales,
experiencia laboral y formacion profesional de cada profesor en el sentido de que
los docentes que han estudiado alguna maestria 0 se han especializado suelen
utilizar y tratar de implementar ciertos elementos de la Reforma Educativa, durante
sus clases como los conceptos de la inteligencia emocional y los aprendizajes

clave.

Sin embargo, los profesores consideran que hay aspectos que mejorar
tanto en la Reforma, como en la evaluaciéon. Esto mismo sucede con los docentes
gue no tienen un acercamiento mas profundo con la Reforma Educativa, los
cuales consideran que es importante la evaluacion de su practica, pero en la que
se proporcione capacitacion correcta para poder ser evaluados, ya que durante

afos las capacitaciones han sido ineficientes.

Por lo que es necesaria una formacion continua y de calidad por parte de la
SEP, en donde no sdlo los docentes que cuenten con mayor capital econémico
puedan acceder a cursos de calidad o a estudios de posgrado, logrando con ello
obtener una mejor preparacién y a su vez mejores resultados en las evaluaciones

realizadas por el SPD.
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El capital cultural de los docentes ya sea en estado incorporado, que se
adquiere personalmente mediante la pedagogia familiar, impacta en las
representaciones sociales de los docentes en la medida en que muchos de ellos
tienen familiares que son profesores, por lo que conocen las formas vy
procedimientos por los que anteriormente se ingresaba al magisterio y lo
comparan con el ingreso por medio de la evaluacion del SPD. Si bien hay
docentes que conciben la evaluacidbn como una herramienta util para acceder al
sistema educativo, el hecho de que hayan pasado muchos afios con la dinamica
anterior, les hace sentir que la nueva evaluacion los presiona y estresa mas, ya
que durante afios era algo por lo que no se preparaban y los cursos de
capacitacion que otorga la SEP en la actualidad no son suficientes para aprobar
satisfactoriamente el examen y desempefar una practica docente de acuerdo a

los planes de la Reforma Educativa del 2013.

Asi mismo el capital cultural en estado objetivado, que alude a la cultura
materializada en objetos como pinturas, libros e instrumentos, también sera un
factor clave en el desempefio de los docentes, ya que, si un profesor cuenta con
mayores recursos econémicos para adquirir ciertos instrumentos para mejorar su
practica como computadoras o proyectores, podran llevar a cabo una préactica de

mayor calidad y por ende ser mejor evaluados.

Finalmente, el capital cultural en estado institucionalizado que alude a los
titulos académicos y educativos, nos lleva a reflexionar que estudiar una maestria
o diplomado puede otorgar a los docentes ciertas herramientas para realizar y
conocer mas sobre el examen que realiza el SPD y con ello tener cierta
representacion social de la evaluacion. Sin embargo, como se menciono
anteriormente mas alla del rechazo a la evaluacién per sé, los docentes critican las
formas en las que se ha realizado, la poca capacitacion que ofrece la SEP y las
desfavorables condiciones en las que laboran, lo que no permite que la evaluacion

realmente garantice una educacion de calidad.

La formacion profesional y la experiencia laboral da ciertos acercamientos a

diferentes experiencias de evaluacion en otros campos laborales; los profesores
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consideran que la evaluacion de la practica docente es un proceso complejo que
no puede medirse Unicamente a partir de un examen estandarizado, por lo que
segun sus distintas experiencias siendo docentes, es necesario incorporar otros
indicadores en la evaluacion como las condiciones de la escuela, el numero de
alumnos y la observacion de su practica docente. Esta evaluacion tan compleja

tendria que contribuir a generar aprendizaje y mejoras en los profesores.

Es asi que considero que la teoria utilizada durante la evaluacién, me
permitié visualizar con un enfoque interpretativo a la evaluacion docente y la
Reforma Educativa, encontrando que las distintas subjetividades generadas a
partir de una politica educativa pueden ser diversas. Sin embargo, es necesaria su

comprension para que las politicas educativas puedan funcionar eficientemente.
Consideraciones finales metodoldgicas

En cuanto al aspecto metodolégico es importante mencionar que realizar una
etnografia desde la propuesta de Dietz (2011), en donde se tomen en cuenta las
dimensiones semanticas, sintacticas y pragmaticas fue muy enriquecedor, ya que
permitié vislumbrar las condiciones historicas sobre la profesionalizacion de la
docencia, y en este sentido entender como es que las practicas evaluativas fueron
incorpordndose al sistema educativo mexicano por medio de distintas

organizaciones multilaterales.

Asi mismo me permiti6 conocer como las politicas educativas escritas
(Shore, 2010) son contextualizadas segun en donde se apliquen, por lo que
realizar trabajo de campo en la secundaria de BINE, me ayudé a reflexionar sobre
las adecuaciones que se deben hacer a las politicas educativas para que tengan
mayor eficacia. Si bien la propuesta de la evaluacién docente es muy buena para
llevar un mejor control laboral y académico de los docentes del magisterio
mexicano, es importante tomar en cuenta las condiciones en las que se

desarrollan los docentes y alumnos en las aulas en los distintos contextos del pais.

Por dltimo, atender la dimension semantica a partir de las platicas

informales y entrevistas a profundidad, me permitié conocer las significaciones de
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los actores sobre su practica y descubrir que es necesaria una formacion continua
de calidad docente para que pueda lograrse el objetivo de otorgar una educacion
de calidad, mas all4 de que sea una politica educativa propuesta durante un

periodo gubernamental.

La intencion de la propuesta metodolégica de Dietz (2011) es generar un
didlogo intercultural en donde la investigadora junto con los actores compartan
opiniones y conocimientos, este aspecto fue un poco complicado al principio, ya
que es dificil llegar a establecer relaciones estables con los informantes, incluso
durante mis primeros acercamientos a campo me fue un poco arduo el que
algunos docentes quisieran responder entrevistas sobre la Reforma Educativa del

2013, debido a la incertidumbre y malestar que a algunos les causaba el tema.

No obstante durante el trabajo de campo pude irme relacionando con
algunos profesores poco a poco, por lo que en las entrevistas a profundidad,
conversaba con los docentes y daba mis puntos de vista sobre la Reforma
Educativa y en general sobre aspectos del sistema educativo y la practica
docente, estas conversaciones me fueron muy Utiles para comprender cierta
realidad de una escuela secundaria citadina, asi mismo este dialogo me ayudé a
romper con ciertos estereotipos y prejuicios que tenia de la evaluacion y la
Reforma Educativa. Por lo que realizar una etnografia doblemente reflexiva, en
donde se ponga énfasis en el dialogo intercultural, es una propuesta
enriquecedora para realizar un proceso de investigacion antropolégica.

Mi papel de investigadora en relacion con los informantes, tuvo distintas
etapas. Al principio, durante los primeros acercamientos a campo, el establecer
relaciones con los docentes fue complicado. Si bien tuve tres informantes que
generalmente conversaban conmigo y me dieron oportunidad de establecer
relaciones con otros profesores. Los primeros meses fueron dificiles para que los
docentes aceptaran realizar una entrevista, ya que el tema de la Reforma
Educativa y la evaluacion era un poco incémodo para ellos, ademas de que yo era

una extraia. Sin embargo, con el paso del tiempo y al participar en un CTE en el
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gue me presenté, hizo que algunos docentes tuvieran mayor confianza en mi, e

incluso algunos se acercaron a hablar conmigo.

Por lo que a partir de ese momento la relaciéon con la mayoria de docentes,
el personal administrativo y el personal de apoyo mejoré. No obstante, el tiempo
de los docentes casi siempre era muy reducido, ya que algunos sélo iban a dar
horas clase y después se iban de la escuela. Sin embargo, la mayoria fue muy

amable y me logré dar un espacio en sus actividades para realizar las entrevistas.

Al principio de la investigacion tenia un papel de investigadora como si mi
principal objetivo fuera extraer informacion, lo cual, a lo largo del tiempo, me
molesté un poco. Sin embargo, después de algunos momentos de reflexividad,
comprendi que no solo debia ir a extraer informacion, sino a generar dialogos con
los profesores, escuchar sus reflexiones e interpretar sus discursos a partir de lo

gue ellos durante las conversaciones y dialogos me compartian.

Esta experiencia investigativa, me permiti6 conocer cdmo en la misma
ciudad y en una escuela secundaria citadina, pueden generarse distintos sentidos
y significados sobre una politica educativa, por lo que comprendi que la diversidad

social y de pensamiento es muy amplia.

El tener un acercamiento a un espacio extrafio y al que no pertenecia,
provocé que desarrollara diferentes estrategias para desenvolverme y con ello
lograr los objetivos de la investigacion. Es por ello que la eliminacion de prejuicios
fue sumamente importante al comienzo y durante este proceso, asi como las
habilidades sociales que tuve de generar para poder acercarme a las personas y

entablar dialogos.

El haber realizado las entrevistas a profundidad fue uno de los aspectos
mas enriquecedores de este proceso, ya que el escuchar a los docentes y tratar
de entender como es que generan determinadas representaciones sociales a
partir de sus matrices socioculturales, es sumamente rico y complejo. El
aprendizaje que me llevo el realizar una etnografia doblemente reflexiva, en donde

tanto la investigadora como los informantes reflexionan sobre el tema de estudio,
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me permitié entender la evaluacién educativa y las distintas politicas educativas

desde un panorama distinto con el que inicié esta investigacion.

Futuras vetas de investigacion

Una de las posibles vetas de investigacion de este trabajo, es el estudio de la
formacién continua en relacién a su funcionamiento dentro del sistema educativo.
Seria interesante conocer coOmo se esta realizando la capacitacion otorgada por la
SEP, sus dificultades y alcances. Asi mismo es importante estudiar qué aspectos
de acuerdo a las representaciones sociales de los docentes y sus conocimientos
hacen falta trabajar en capacitaciones.

Otra veta de investigacion seria generar estudios multidisciplinarios sobre
como crear un sistema de evaluacién docente pertinente y util que sirva para
mejorar la practica de los profesores del sistema educativo mexicano, ya que la
evaluacion puede ser una herramienta ventajosa para mejorar la calidad de la
educacién del pais, debido a que los docentes de educacion basica pueden

adaptarse a ellas, si les son Utiles para su practica.
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7. Anexos
Guion de entrevista
DATOS GENERALES

e Nombre

e Fecha de Nacimiento

e Estado civil

e Tiene hijos.

¢ Afos siendo docente

e Afios trabajando en el BINE
e Tipo de contratacion

e Materia (S) que imparte

¢, Qué formacioén profesional tiene?

¢, Donde estudio?

¢ Por qué decidio estudiar ese programa educativo?

Durante su formacion profesional, ¢como se atendia la evaluacion docente?

Cuando egreso, ¢a qué se dedic6?

¢ Por qué decidi6 trabajar como docente?

¢ Qué es ser docente desde su experiencia?

¢ Qué piensa acerca de la evaluacion en el sistema educativo? ¢Tiene

alguna utilidad? ¢ Cual es ésta?

9. ¢Qué sabe de la Reforma educativa del 20137

10.¢Conoce cual es el proceso en el que se lleva a cabo la evaluacion docente
propuesta en la Reforma educativa del 2013? Ya sea a partir de su
experiencia, por lo que ha escuchado o alguna experiencia de algun
compariero/a.

11.A lo largo de su trayectoria profesional, ¢,como se ha vinculado usted con la
evaluacion docente?

12.;Usted se ha sometido a alguna evaluacion docente propuesta en la
Reforma educativa del 2013? Si es asi ¢coémo ha sido su experiencia, qué
sentimientos tuvo al realizarla?

13.En general ¢,qué es para usted la evaluacién docente?

ONOORWDNPRE
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15 de septiembre de 1879 se inaugurd la primer Escuela Normal de Profesoras

1880 se fundo la Escuela Normal de Profesores

En la actualidad en el Estado de Puebla existen 11 escuelas normales publicas, tanto urbanas
como rurales, que estan distribuidas a lo largo del estado poblano.

En el ano de 1883 nace la Escuela Primaria Matutina

En 1970
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