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Introduccién

El presente trabajo es un esfuerzo por conocer y entender una realidad particular
desde la subjetividad de aquellos que la conforman. Se trata de la vida cotidiana y
como se estructura a partir de ciertas nociones que los sujetos implicados —que
denominaremos como colonos— mencionan. Lo anterior esta relacionado con los
discursos que estos generan y cdmo se pueden o no relacionar entre si desde las

teorias en las que me basaré.

Este proyecto versa sobre una perspectiva social denominada epistemoldgica,
donde el investigador problematiza una realidad particular para estudiarla. Desde
esta perspectiva, surgen complejos —estructuras de conocimiento determinadas—
denominados empirico y cognoscitivo. El primero, se refiere al problema observable,
tangible, que inquieta e inspira preguntas al investigador por estar en la realidad. El
segundo, implica un nivel de abstraccién mas elaborado, donde el problema es visto
a partir de ciertos modelos tedricos para tratar de entender la realidad
problematizada, que en este caso es la vida cotidiana de los colonos de Volcanes

en la ciudad de Puebla.

Para el tratamiento de algo tan amplio como lo es la vida cotidiana, se presentaran
en los subtemas posteriores la propuesta tedrico-conceptual que se eligio6 —para
efectos de este trabajo— y asi tratar de entender la nocién de vida cotidiana y cémo
funciona a partir de ciertos elementos discursivos enunciados por los colonos. Las
propuestas elegidas para trabajar son la de espacio social de Pierre Bourdieu (1997)
y la teoria de las representaciones sociales de Serge Moscovici, especificamente
en el trabajo que desarrolla Jodelet, ubicada en el trabajo de Gilberto Giménez
(2007).

La teoria sociolégica de Bourdieu parte del entendido empirico de los capitales.
Estos son varios y sirven para entender cOmo se comportan los sujetos en ciertos
espacios, como se relacionan entre si, qué roles desempeiian y qué posiciones
ocupan en dichos espacios, a partir de sus valores materializados en los capitales

antes mencionados.



Por otro lado, las representaciones sociales, que primeramente fueron propuestas
por Serge Moscovici, son una propuesta de trabajo que se construye a partir de la
psicologia social. Estas representaciones se entienden a partir de funciones y
sistemas —periféricos y centrales—, que ayudan a los sujetos a construir ciertas
nociones sobre una realidad particular. A partir de las relaciones que los sujetos
entablen entre si, es como se generan las representaciones sociales en grupos
delimitados de personas que, a través de su conocimiento, pueden revelar al

interesado en conocer la representacion social en si.

A continuacién, trataré de ser mas claro en relacién con los objetivos y preguntas

de este trabajo.

¢,Como influye la violencia y la economia en la construccién sociocognitiva y
discursiva del concepto de vida cotidiana en los colonos de Volcanes de la Ciudad

de Puebla?, es decir:

e (/COmo se interrelacionan entre si los colonos a partir del proceso de
interaccién derivado de los factores de violencia y factores econémicos de
Su contexto?

e (Cuales son las formas de enunciar lo que es la vida cotidiana teniendo
como referencia los saberes sobre la violencia y los factores econémicos?

e (/COmo es la forma en la que la violencia y los factores econémicos

estructuran un contexto de discurso y de interaccion?

Realmente quisiera entender cdmo es la construccién sociocognitiva y discursiva
de la nocién de vida cotidiana en una locacion de la ciudad de Puebla, México a
través del analisis del discurso y de rasgos de la memoria que los involucrados
tengan sobre su entorno. De ese modo, analizar los elementos discursivos que
componen la nocion de vida cotidiana en los colonos de Volcanes de la ciudad de
Puebla. Con lo anterior dicho, interpretar los discursos de los colonos de Volcanes

de la ciudad de Puebla desde la historia y sociologia.



Tal vez, asi pueda explicar como la violencia y la economia pueden o no configurar
diacronicamente la nocion de vida cotidiana en la colonia Volcanes de la Ciudad de
Puebla.

Capitulo I. Perspectiva epistemoldgica

En este apartado, daré a conocer el complejo empirico de mi investigacion, que,
segun Garcia (2006), implica “poner limites” a la realidad que se busca investigar.
Es un complejo donde los elementos que componen la estructura se puedan
interdefinir y donde las condiciones del planteamiento precisen aspectos fisicos,
bioldgicos, sociales, culturales y politicos, siempre y cuando el problema a tratar lo

amerite (p. 47-48). Una vez definido el complejo empirico, atenderé su descripcion.

Se busca estudiar como la violencia y ciertos factores econémicos han cambiado lo
gue ciertas personas piensan y dicen en su vida cotidiana en los ultimos cinco afos,
porque se busca comprender qué elementos componen la construccion social de la
vida cotidiana en la colonia Volcanes, de la ciudad de Puebla, México. Con esto, se
propone un estudio actual sobre el concepto de vida cotidiana ante la violencia y

ciertos factores econoémicos.
Desde este complejo, planteo la siguiente pregunta:

¢De qué manera los factores relacionados a la violencia y economia estan
implicados en la transformacién de la nocién de vida cotidiana? De este

cuestionamiento, se desprenden tres que refuerzan el cuestionamiento:

e ;COmo se interrelacionan los colonos en sus espacios a partir de los
problemas que comparten en su contexto?

e ¢Como influyen los factores de violencia y economia en el discurso de los
colonos?

e De qué manera puede influir este trabajo en la vida cotidiana de los

colonos?



Para ello, se tomaran en cuenta los siguientes aspectos observables: colonos,
estudios sobre vida cotidiana de los ultimos afios, y medios de comunicacion locales
de Puebla.

La perspectiva epistemolégica que se plantea en este apartado conlleva un
complejo cognoscitivo, que, segun Garcia (2000), debe abordarse teniendo en
cuenta una “totalidad relativa” de elementos que ciertos grupos de una sociedad
vincula con su conocimiento, expresado a través del lenguaje. En ese sentido, este
tipo de complejo debe verse como una serie de procesos histérica y culturalmente
determinados de forma diacrénica, y no estudiarse como una descripcion de

estados estaticos (p. 40).

Al igual que el complejo empirico, el complejo cognoscitivo conlleva un
desconocimiento del investigador sobre la realidad o problemética que busca

analizar. Por ello, describiré a continuacion cédmo se estructuré dicho complejo:

Desconozco los procesos de construccidn sociocognitiva y de significacion entre los
colonos de la colonia Volcanes de la ciudad de Puebla, con respecto a la violencia
y factores econdmicos que viven en su cotidianidad. De este problema, surge la

pregunta principal:

e ¢Cb6mo influye la violencia y la economia en la construccion sociocognitiva y

discursiva del concepto de vida cotidiana en los colonos?
A partir de esta pregunta, propongo las siguientes tres para delimitar el problema:

e ¢ Cudl es la interaccion como elemento empirico de los colonos a partir de la
violencia y los factores econdmicos en su contexto?

e (Como influyen los factores de violencia y economia en la produccién
discursiva como elemento empirico de los colonos?

e ¢ Qué tipo de acciones podrian tomar los colonos a través del analisis de la
dimension pragmatica y del discurso como accion social de sus vidas

cotidianas?



Teniendo en cuenta los siguientes observables:

Colonos, cuya edad ronda entre los 45 a 60 aflos y que residen en la colonia
Volcanes de la ciudad de Puebla. Deben tener al menos diez afios viviendo en la
colonia respectiva, ya que, para configurar el elemento de memoria, la temporalidad
es importante en la configuracion del discurso y la estructuracion del espacio de los

colonos.

Para intereses de este trabajo, es viable tomar en cuenta a las personas que tengan
mas tiempo viviendo en sus casas de la respectiva colonia. La informacion que
brinden serd mas enriquecedora a comparacién de colonos que tengan menos afios
viviendo en estos lugares. Este tema sera abordado en el apartado metodologico
para explicar cual es el limite idoneo de personas a considerar para el analisis que

se propone.

Textos cuya tematica sea la vida cotidiana, y que su caracter sea historico y
psicosocial. Los colonos deben tener actividad permanente en la colonia

correspondiente.

Medios de comunicacion locales, que vigilan e informan a la ciudadania sobre los
cambios sociales que se presentan en esta colonia (0 zonas a la que pertenecen).
Los colonos deben mantener relacion y comunicacién con sus semejantes. Deben

prestarse al dialogo con los colonos.

La perspectiva epistemoldgica que se aborda en este trabajo tiene sus origenes en
la vision de Jean Piaget sobre como se construye el conocimiento. En este sentido,
el recorrido histérico del conocimiento y su constitucibn han pasado por la
especulacién, el empirismo y en términos constructivistas posteriores, a considerar
procesos cognoscitivos del ser humano que reconfigurd la historia de la ciencia del

conocimiento (Garcia, 2000).

Los distintos procesos humanos como el conocer, comprender y explicar la realidad
gue nos rodea, son los elementos basicos que ocuparon a Piaget y su
reconsideracion del conocimiento, como aquel que se puede hacer cientifico a

través de estados, niveles y cambios continuos y no estéaticos. El aprendizaje del
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entorno no podria, desde esta nocidn, ser vista desde una perspectiva empirista,

pero si empirica (Garcia, 2000).

Una vez que Piaget reconsideré los elementos de una epistemologia més cercana
a la psicologia, planted su base genética, en tanto es considerada como génesis del
conocimiento (Garcia, 2000). En palabras mas exactas, “se trata de un estudio de

los mecanismos del desarrollo de los conocimientos” (2000, p. 25).

De hecho, la epistemologia, como disciplina cientifica, se ocupa de valores,
referentes y fendmenos que forman parte del objeto de estudio (Garcia, 2000, p.
34,). Entonces, lo genético —que Rolando Garcia orienta a denominarlo
constructivista—, es un tipo de conocimiento que toma en cuenta al individuo como
alguien cuyo aprendizaje no construye de manera aislada, sino dentro de la

sociedad en la que esta inserto.

Los hechos, fenbmenos o eventos que se aborden bajo una epistemologia genética,
estaran directamente relacionados con caracter histérico y psicolégico que el
individuo forme a través del contacto con su realidad y con semejantes que
configuren en él, un ser cognoscente. Una vez aclarado esta epistemologia,

explicaré en qué consiste el tema de investigacion.

En este trabajo, trato de explicar como influye la violencia y ciertos factores de la
economia en lo que colonos de Volcanes piensan, dicen y hacen en su vida
cotidiana. Esto es resultado de mi interaccién personal con la colonia a lo largo de
varios afios, y de una observacién en mi etapa universitaria sobre como, a través
de los ultimos cinco afios, la vida cotidiana de estos colonos ha cambiado

paulatinamente.

Uno de los elementos mas importantes para hablar sobre vida cotidiana y como se

configura, es la identidad social, es decir:

se va conformando a partir de la influencia que las instituciones dominantes como
la familia, la educacion, la religion, la sociedad civil, la politica y los medios de

comunicacion ejercen en cada persona, y mediante los procesos de socializacion,



transmiten valores, actitudes, costumbres y tradiciones, que se van incorporando a
sus modos de vida (Uribe, 2014, p. 101).

Como es sabido en los estudios sociales, cualquier categoria, fenémeno o proceso
a estudiar, tiene una relacion directa y multiple con varios factores que permean a
la gente dentro de su espacio social. Para este trabajo, existen dos fenémenos que
motivan la reconfiguracion de la vida cotidiana de los colonos: la violencia y la
economia.

Una expresion de como la violencia y la economia transforman a la gente, es cuando

hablamos del miedo.

(...) en la l6gica de la modernidad el rasgo de una sociedad como la mexicana sea
el miedo. No es un sentimiento alimentado por una creencia religiosa, es el miedo
gue se nutre con el deterioro de nuestras estructuras, es el miedo a un futuro que

no promete nada; es la complicacion de la situacién actual.

Es el miedo a seguir excluido de las pocas oportunidades, a perder la suficiencia, a
que ningun actor social demuestre su solidaridad, a quedar cada vez méas expuestos
a la violencia provocada por la corrupcion, negligencia e ineptitud de nuestros

gobernantes y politicos (Montesinos, 2014, p.86).

Con lo anterior citado, hago un énfasis en los procesos socioeconémicos como la
modernidad y su relacién con los pensares de la gente y cOmo expresan estos a
través de acciones que salvaguarden su integridad. El andlisis del discurso ayudara

a clarificar este asunto.

Para entender la perspectiva epistemoldgica, es necesario problematizar la realidad
a partir de complejos —estructuras de pensamiento sobre una realidad—. Estas
fueron mencionadas en este apartado, pero no descritas a detalle. Por ello, a

continuacion, abordaré el complejo empirico del problema expuesto anteriormente.

1.1. Complejo empirico

Retomando el complejo empirico como proceso explicativo comun del problema de

investigacion, describiré a continuacion de qué trata este trabajo.



El tema de interés general es la construccion social de la nocion de vida cotidiana
a través del analisis del discurso en la colonia Volcanes y de la ciudad de Puebla
de los ultimos cinco afos. En cuanto al topico particular, me interesa el aspecto
simbdlico de los colonos sobre el concepto de vida cotidiana, a través de la
identificacion de problemas particulares en el andlisis de sus discursos.

El problema practico es entendido como una cuestion que confrontamos en la
realidad y de la cual se genera un interés particular por resolver (Booth, Colomb y
Williams, 1995, p. 71). Por ello, en este complejo empirico, el problema corresponde
a como la violencia y ciertos factores de la economia han cambiado lo que la gente
piensa y hace en su vida cotidiana en los ultimos cinco afios. Este problema resulta
de una observacion y reflexion sobre lo que ha sucedido en esta colonia en las que,
como mencioné en parrafos anteriores, creci y conozco desde hace afios. Por ende,
se trata de una cuestion que me resulta familiar y molesta al tratarse de aspectos

sociales que afectan a conocidos.

Correspondiente al complejo empirico, y desde la vision de Booth, Colomb y
Williams (1995), la investigacion tiene un costo y un beneficio. El costo se entiende
como una cuestion palpable, de la cual surjan consecuencias posteriores si no se
resuelve el problema que genera el costo (1995, p. 74). En cuanto al beneficio, es
el provecho inmediato de resolverse el problema practico (1995, p. 73). Para este
caso, el costo es: si continlan los problemas sobre violencia y economia, el
concepto de vida cotidiana sufre desequilibrios constantes. Mientras que el posible
beneficio es que, si corregimos parte del problema anterior, los habitantes de la
colonia antes mencionada podrian identificar el impacto de la violencia y la

economia en su vida cotidiana para posiblemente tomar acciones en su beneficio.

Realizar preguntas al problema practico, ayuda a entender qué existe en una
realidad particular construida y cdmo puedo intervenir como investigador. Desde el
tratamiento del problema practico de este trabajo, existe una intencién subjetiva por
querer conocer y comprender qué y como suceden los cambios que observo. Es
claro que, si mi problema de investigacion concierne a un interés particular, también

debe serlo de aquellos con quienes intervengo para obtener los datos que sirvan a
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mi investigacion, y, por supuesto, a los lectores que logren entender qué logré

obtener con mi intervencion sobre el problema practico.

Para hacerlo méas claro, para Booth, Colomb y Williams (1995) “un problema
practico tiene su origen en el mundo y tiene un coste en dinero, tiempo, felicidad,

etc. Se resuelve modificando algo en el mundo, haciendo algo” (p.71).

En correspondencia con el complejo empirico, se explicara a continuacion como,
desde la doxa comun, se plante6 una serie de preguntas y elementos para el

analisis del problema mencionado anteriormente.

Primero, se formulé un planteamiento general sobre qué me aqueja como
observador en la realidad que me rodea. De ahi, surgié un tépico particular para
delimitar mas el problema general. El problema practico, como se explicé en el
parrafo anterior, tiene relacion con algo que sucede en el mundo, y cuyo costo y
beneficio son palpables. A comparacion del tipo de problema antes explicado, el
problema de investigacion tiene una particularidad, que Booth, Colomb y Williams

(2001), definen de la siguiente forma:

un problema de investigacién se origina en su mente, debido a un conocimiento
incompleto o una comprension erronea (...) Podria aplicar la solucién del problema
de investigacion a la resolucién del problema practico, pero no resuelve el primero
modificando algo en el mundo, sino aprendiendo mas acerca de algo o

comprendiéndolo mejor (p.71).

Como parte de un paradigma cientifico, del problema préactico y del planteamiento
general, surgen preguntas en mi persona que trataré de responder a través de mi
intervencidén y relacion con las personas que son parte del problema. Estas
preguntas se dividieron en dos: sencillas y complejas. Esto con el fin de conocer a
profundidad y en todas las aristas posibles al problema que investigaré. Existen dos
filtros de doxa (forma de decir las cosas): el sentido comun y el especializado o

cientifico.

Adentrandose mas en la doxa cientifica que permite la exploracion de campos

tedricos que ayuden a resolver mis preguntas, propuse ciertas condiciones y una
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Tabla 1: Caracterizacion de preguntas al problema practico
Fuente: Elaboracion propia, REOH



Las unidades de observacion en este complejo son tres principales: Los colonos,

textos de caracter historico y psicologico sobre la vida cotidiana, y medios de

comunicacion locales de la ciudad de Puebla. Estos observables son los basicos

que ayudaran a entender qué sucede con el concepto de vida cotidiana y su

reconfiguracion a lo largo del tiempo en un contexto determinado.

Para sintetizar el complejo empirico explicado en este apartado y reforzar las ideas

de la Tabla 1, a continuacion, muestro el Esquema 1. En este se particulariza el

problema de la realidad que observo y de la cual surgen inquietudes y preguntas.

En el siguiente subtema, el problema que trato de estudiar se complejiza a partir de

un conocimiento mas profundo, en donde se perfilan teorias y conceptos.

+Como se relacionan entre
silos colonos apartir de los
problemas que comparten
eh su contexto?

Grupo de
observacion:
COLONOS

Representacién del complejo empirico

Estoy estudiando como la violencia y ciertos factores
de la economia han cambiado lo que la gente piensay
dice en su vida cotidiana de los Gltimos cinco afios.

Porque quiero comprender qué elementos componen
la construccion social de la vida cotidiana en la colonia
Yolcanes de la ciudad de Puebla.

Para proponer un estudio actual sobre el concepto de
vida cotidiana ante la violencia.

¢&De qué manera los factores relacionados con la
violencia y la economia estan implicados ala
transformacion de la nocion de vida cotidiana?

iComo influyen los factores de
violencia y economia en el
discurso de los colonos?

Grupo de observacion:

COLONOS
ESTUDIOS SOBRE LA VIDA COTIDIANA
DE LOS ULTIMOS 60 ANOS EN MEXICO.

Esquema 1: Complejo Empirico
Fuente: Elaboracion propia, REOH

&£De qué manera puede influir
este trabajo en la vida cotidiana
de los colonos?

Grupo de observacion:

COLONOS .
MEDIOS DE COMUNICACION
LOCALES DE PUEBLA
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1.2. Complejo cognoscitivo

A diferencia del complejo empirico, el complejo cognoscitivo posee caracteristicas
ligadas directamente con la descripcion de procesos cambiantes, interrelacionados
e interdefinibles. El contexto donde se sitia el problema de investigacion esta

determinado social y culturalmente (Garcia, 2000).

Existe también una fragmentacién de la realidad, pero esta es organizada e
interpretada a partir de subsistemas o dominios que faciliten su comprension. Cada
subsistema, como mencioné en el parrafo anterior, esté interrelacionado con los
demés, de tal modo que la explicacibn emergente de este complejo sea
complementaria del complejo empirico; partimos de una realidad que es

organizada, analizada e interpretada.

Segun Garcia (2000), existen tres niveles dentro de este complejo para llevar a

cabo el analisis del problema:

Primer nivel: corresponde al andlisis e interpretacion del material empirico de base
gue esta constituido por el conjunto de actividades, sea de individuos o de

instituciones, que son consideradas como conocimiento por una sociedad dada.

Segundo nivel: corresponde al desarrollo de la teoria epistemolégica en sentido
estricto. No se trata de teorias que se construyen a posteriori y con independencia
de las investigaciones del primer nivel, por cuanto toda interpretacion de las
experiencias lleva involucradas, explicita o implicitamente, concepciones

epistemoldgicas del investigador.

Tercer nivel: estara referido a la utilizacion de la epistemologia como instrumento
de interpretacion y de explicacion de los problemas de fundamentacion de las

conceptualizaciones y las teorias al nivel de la ciencia (p.43).

En este sentido, transitar del complejo empirico al cognoscitivo, significa analizar a
profundidad el porqué del problema de la realidad, su constitucién y la relacién con
la teoria que el investigador crea conveniente utilizar para abordar la realidad. El
sujeto cognoscente construye a partir del complejo cognoscitivo su teoria del

conocimiento; este es “producto de procesos constructivos cuya naturaleza debe
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ser objeto de investigaciones empiricas” (Garcia, 2000, p. 42). Por ello, a

continuacion, ejemplifico el complejo cognoscitivo:

Representacion del complejo cognoscitivo

Desconozco los procesos de construccion
socioccognitiva y de significacion entre los
colonos de la colonia Volcanes, con respecto
ala violencia y factores econémicos que
viven en su cotidianidad.

&Como influye la viclencia y la economia
en la construccion sociocognitivay
discursiva del concepto de vida cotidiana
enlos colonos?

éQué tipo de acciones y
practicas sociales benéficas
podrian tomar los colonos a

traveés del analisis discursivo y
de memoria de su vida
cotidiana?

£ Como se interrelacionan
los colonos a partir de la
violencia y los factores &Como influyen los factores de
econdmicos de su violencia y economia en el
contexto? discurso de los colonos?

Grupo de ohservacion: Cf

sobre vida cotidiana.

caracteristicas especificas: P
rmanente en |

Esquema 2: Complejo Cognoscitivo

Fuente: Elaboracién propia, REOH

Para el problema de investigacion, ubico teorias y conceptos clave que ayudaran a
construir el complejo cognoscitivo a partir de la evidencia empirica. La pregunta del
problema central es ¢como influye la violencia y la economia en la construccion
sociocognitiva del concepto de vida cotidiana en los colonos de Volcanes de la
Ciudad de Puebla? Esta pregunta surge a partir de la seleccion teérica y conceptual
de dos teorias: el espacio social de Pierre Bourdieu (1997), y la teoria de las
representaciones sociales de Serge Moscovici, especificamente en la vertiente que

desarrolla Jodelet, ubicada en el trabajo de Gilberto Giménez (2007).
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Desde la teoria de las representaciones sociales, la pregunta que propongo es:

¢, Cuales son las implicaciones de la funcion de conocimiento sobre los factores de

violencia y economia en el concepto de vida cotidiana? Desde esta teoria, los

conceptos clave son: objetivacion, sistema periférico, representacion mental,

funcion identitaria, funcion de conocimiento, sistema central y sujetos activos.

De los conceptos claves mencionados anteriormente, se desprenden las siguientes

preguntas especificas:

¢Como se interrelacionan entre si los sujetos activos a partir de la
objetivacion de la violencia y la economia?

¢Como influyen los sistemas periféricos (violencia y economia), en la
representacion mental de los sujetos activos (colonos)?

¢,Cudl es la configuracion del sistema central de los sujetos activos a partir

de la funcion identitaria con respecto a la violencia y economia?

Dentro de los observables, se encuentran tres grupos:

Colonos, cuyas caracteristicas especificas son edad de 45 a 60 afios, que
residan en la colonia Volcanes de la ciudad de Puebla. Deben tener al menos

10 afios viviendo en la colonia. (Correspondiente a la pregunta especifica 1).

Colonos y textos sobre vida cotidiana. Caracteristicas especificas: Personas
gue tengan actividad permanente en la colonia correspondiente. Y textos de
caracter histérico y psicosocial. (Correspondiente a la pregunta especifica
2).

Colonos y medios de comunicacion locales. caracteristicas especificas:
Colonos que mantengan relaciébn y comunicacion con sus semejantes.
Deben prestarse al didlogo con los colonos. (Correspondiente a la pregunta
especifica 3).
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e Medios que vigilan e informan sobre los cambios sociales que se presenten

en estas.

Para el caso de la teoria del espacio social de Bourdieu, la pregunta que me hago
es: ¢Como se estructura el Valor Global del Capital a partir de la accion de los
agentes sociales frente a la lucha contra la violencia y la economia? De esta teoria,
los conceptos clave son: agente social, practica social, lucha, posicion, espacio

social, Valor global del capital, capital econémico y capital social.

De los conceptos claves mencionados anteriormente, se desprenden las siguientes

preguntas especificas:

e ;COmMo son las practicas sociales de los agentes sociales frente a la lucha
contra la violencia y la economia?
e (Cual es la posicion que tienen los agentes sociales en su espacio frente a

otros agentes con quienes luchan?

Los observables, son los mismos que se mencionaron en la teoria de las

representaciones sociales.

A continuacion, presento los esquemas referentes a las propuestas antes hechas:
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Representacion del complejo cognoscitivo desde la teoria de las representaciones sociales

Desconozco las representaciones sociales de los
sujetos activos de la colonia Volcanes, con respecto
ala vida cotidiana, denotadapor los sistemas
periféricos de violencia y economia.

& Cudles son las implicaciones de la funcién de
conocimiento sobre los factores de viclencia y
economia en el concepto de vida cotidiana?

¢Como se configura el sistema

£Cémo influyen los sistemas central de los sujetos activos a
periféricos de la violencia y partir de la funcién identitaria,
economia en la representacion con respecto ala violencia y
mental de los sujetos activos
{colonos)?

;Cémo se interrelacionan
entre silos sujetos activos a
parir de la objetivacion de
la violencia ¥ la economia?

Grupo de observacién: C

Grupo de observacién
caracteristicas especificas
, QUE resid

Esquema 3: Representacion del complejo cognoscitivo desde la teoria de las
representaciones sociales

Fuente: Elaboracién propia, REOH
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Representacién del complejo cognoscitivo desde la teoria del espacio social

Desconozco la configuracién del espacio social de
los agentes sociales de la colonia Volcanes, y la
influencia de los capitales econémicos y sociales en
el concepto de vida cotidiana.

¢ Como se estructura el Valor Global de
Capital a partir de la accidon de los agentes
sociales frente ala lucha contra la violencia
¥ la economia?

¢ Cudl es la posicion que
tienen los agentes sociales en

su espacio frente a otros
agentes con quienes luchan?

¢Como son las practicas
sociales cde los agentes
sociales frente ala lucha
contrala violencia y la
economia?

Esquema 4: Representacion del complejo cognoscitivo desde la teoria del espacio social

Fuente: Elaboracién propia, REOH

Hasta ahora se ha expuesto desde dos complejos, cuales son las posibilidades de
analisis y confrontacion que el investigador configura a partir de una realidad
particular. El problema y su conocimiento mediante las teorias que mas adelante
detallaré, son el parteaguas de la unidad de andlisis que, de igual forma, presentaré

en parrafos posteriores.

19



Capitulo 2. Lo cotidiano

La relevancia de lo cotidiano, como conjunto de actividades que configuran la vida
de las personas en contextos especificos y bajo circunstancias histérico-culturales
particulares, es una de las razones del porqué los autores antes citados se han

interesado por la vida cotidiana.

La vida cotidiana ha ido tomando fuerza como campo de estudio a partir de la
observacion de estudiosos de las ciencias sociales sobre los cambios a lo largo del
tiempo en las practicas de las personas; coinciden en que no se trata de un
concepto que engloba actividades, sino de un concepto mutable y responsable de
contestar ciertas inquietudes que otras probleméticas demandan.

Los hallazgos sobre el estudio de la vida cotidiana han sido enriquecedores para
conocer como se constituye uno de los fendmenos sociales que explica por qué y
como se interiorizan ciertas practicas distintas. Por ejemplo, a mediados del siglo
XX en México, la modernizacidén y puesta en escena de discursos y economias
liberales, provocé una movilizacion dura de campesinos hacia las grandes
metrépolis. Ello, trajo consigo una importante reconfiguracion de lo que significaba
—y aun significa—, ser mexicano que viene del campo, a conseguir mejores
condiciones de vida. Los nuevos trabajos de los citadinos trajeron también consigo
problemas de movilizacién y circulacion dentro de las grandes ciudades como
México (de la Torre en Gonzalbo, 2006).

Lefebvre (1978), puso en evidencia la situacién similar que de la Torre expuso en
el trabajo de Gonzalbo, pero desde el contexto francés. Para Lefebvre, fue una
tarea importante dar a conocer a través de su obra la relevancia que tienen los
estudios sobre la ruralidad y urbanidad y la transicidbn que se lleva a cabo, sin
mencionar las complicaciones culturales y econdmicas que ello implica. Con su
trabajo, logro explicar estadistica e historicamente como se fue dando la movilidad

y cotidianidad de lo rural a lo urbano en un proceso que llevo veinte afos de estudio.

Sitomamos en cuenta la importancia de estudiar la vida cotidiana como un posible

nacleo que dé cuenta de razones para explicar otros fendbmenos, estariamos
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despertando el interés de la comunicacion por este campo una vez mas. Una de
las primeras personas que lo hicieron fue Marta Rizo, desde la perspectiva socio-
fenomenoldgica de Alfred Schitz. En este sentido, los autores que exploraron el
concepto de vida cotidiana fueron acertados en los escenarios historicos en los que

ellos también se vieron envueltos.

Con estos antecedentes, la probabilidad de aplicar los conocimientos a un contexto
que no ha sido estudiado antes como lo es localidades especificas de la ciudad de
Puebla, aportaria nuevos escenarios y posibles categorias de andlisis sobre la vida
cotidiana. La agudizacion de los problemas econdmicos y de violencia son
relativamente nuevos si se piensan en un contexto que no ha sido estudiado bajo

una perspectiva cientifica.

Si tomamos en cuenta las nuevas practicas econdémicas, culturales y sociales que
rodean a los mexicanos, podriamos pensar en escenarios poco alentadores que
ameriten estudios actualizados sobre percepcion, valorizacién e interpretacion
sobre realidades futuras. Por ejemplo, Velazquez (2014), a través de un estudio

sobre México en la globalizacion, concluye diciendo que

La pobreza y el hambre persistiran y hasta se incrementaran, pues la situacion
macroecondmica no cambiard, menos aun con las reformas regresivas (en
particular la energética) y se mantienen 273 programas federales y cerca de 2,391
estatales y municipales con un sesgo abiertamente asistencialista, en vez de
impulsar la economia y la demanda interna, en particular el sector industrial; el
empleo formal, el incremento y el poder adquisitivo del salario y la universalidad de

los derechos sociales (p.245).

Si la situacion econdmica no ha sido favorable en los Ultimos afios a través de
politicas neoliberales que favorecen el desarrollo econémico de unos cuantos, y
gue perjudica a la mayoria, no podriamos dejar pasar el aumento significativo de
casos de violencia que se viven en nuestro pais, y principalmente en Puebla. Para
el caso nacional, Mestries (2014), a través de su trabajo sobre la crisis de violencia

en México, menciona que
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Se requiere revertir en 180 grados la cultura de la violencia y de la muerte, asi como
fomentar una cultura de la vida, del amor, del valor de la persona, “comunicar y
difundir, persuadir a nifios y jévenes que la vida es su proyecto fundamental’
(Jiménez, 26 de enero de 2014) en los medios masivos de comunicacion, la escuela,
las peliculas, la literatura, los juegos, etcétera. Mediante la iniciacion a las artes y a
la cultura (por ejemplo, a la musica) desde su mas corta edad, es posible crear
nuevas formas de sociabilidad y subjetividad entre los jovenes, que conformen
identidades menos individualistas, consumistas y violentas, y que les permitan

afirmar su personalidad encauzada hacia proyectos de vida mas constructivos
(p.66).

Estos panoramas que se viven actualmente en México y en la ciudad de Puebla,
son expresados a través de la vida cotidiana que se configura de distintas formas;

muchas de ellas, de forma negativa como los autores acaban de enunciar.

Mi investigacion tiene un caracter puro, mencionado asi debido a las caracteristicas
que Booth, Colomb y Williams (2001) mencionan con respecto a los tipos de
investigacion que describen: aplicado o puro. “En la investigacién pura, las
consecuencias son conceptuales y la justificacion racional define lo que quiere
saber; en la investigacion aplicada, las consecuencias son tangibles y la
justificacion define lo que quiere hacer” (p 77). Con esto, busco ayudar a
especialistas de las disciplinas mencionadas, a tomar en cuenta la subjetividad,
relatos, percepcion e interiorizacion de la vida cotidiana a través de analisis de los
discursos, para fomentar mas estudios en otros contextos y, de ser posible,

proponer soluciones a los problemas que aquejan a las personas.

Una vez mencionado la relevancia de estudiar lo cotidiano en las ciencias sociales,
y particularmente en una realidad de Puebla, podremos abordar la perspectiva
tedrica que se menciond en subtemas anteriores, en donde la unidad de andlisis

esta presente.
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2.1. Perspectiva tedrica

En este apartado, se abordardn los conceptos que ayuden a entender el problema
y la realidad que se present6 en los complejos empirico y cognoscitivo. Como se
menciono en la justificacion de la investigacion, las perspectivas que he elegido son
dos: la psicologia social y la socioldgica, apoyada por la fenomenologia y la teoria

del andlisis del discurso.

Cabe mencionar que, al momento de investigar y seleccionar las perspectivas que
mencioné en el parrafo anterior, me hice una pregunta que quizéas el lector también
se haga: ¢por qué no esta presente una mirada comunicacional? La posible
respuesta que ofrezco, es que, a través de distintas lecturas de la literatura
comunicacional, me percaté de la importancia de las areas disciplinarias que
sustentan esa mirada —y la licenciatura que estudio—; pues en los primeros
cuatrimestres de la carrera, se estudian teorias socioldgicas, psicoldgicas y
narrativas (esta ultima de interés particular por coincidir y formularse a partir de las
dos anteriores). Por ello, la eleccion de las teorias que presentaré en parrafos
posteriores, no fue realizada al azar o por cumplimiento protocolario; las considero

apropiadas para tratar de explicar el problema que me interesa estudiar.

Con lo anterior expuesto, dejo explicito la unidad de analisis que he configurado a
partir de las dos teorias que orientan el trabajo: espacio social y representaciones
sociales. Esta unidad, representa la construccion de un sistema que yo como
investigador, propongo a partir del complejo empirico y del cognoscitivo. El andlisis
se hace a partir de la seleccion de actividades significativas de la realidad,
apoyadas del material conceptual, las cuales, forman un conjunto de elementos,
relacionados entre si para intentar explicar los fenémenos seleccionados del

problema general de investigacion (Garcia, 2000, p. 70-71).
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En esta unidad de andlisis presentada, se ubica una macrocategoria, tres
categorias, seis subcategorias y diez variables dependientes. En el esquema, se
observa una relacién principal entre macrocategoria-categoria-subcategoria-
variable dependiente, pues, en ese orden de ideas, es como se configura, desde
mi propuesta constructivista, la forma interdefinible de observar, analizar y

estructurar el problema de investigacion que he explicado en parrafos anteriores.

De hecho, en el esquema se visibilizan los conceptos de las dos teorias que ocupo
para estudiar el problema y sus correspondientes relaciones jerarquicas. En cada
concepto se coloco la definicion que los autores brindan en sus obras, para tratar
de no caer en desentendimiento sobre los conceptos y como funcionan a partir de

Su posicion esquematica.

En la constitucion del esquema, se observan flechas que indican el orden de ideas
para entender el problema de investigacion y el practico; al estudiar los procesos
de construccién sociocognitiva y de significacion de los colonos a partir de ciertos
fendmenos como lo son la violencia y los procesos econémicos, hago referencia de
los conceptos mas préximos de Bourdieu (1997) y Giménez (2007), para entender
cudl es el problema y como se puede estudiar a través del pensamiento de los

autores antes mencionados.

Cabe mencionar que, aungue parezca no existir interdefinibilidad de conceptos de
ambos autores en la unidad de analisis, se podria realizar un ejercicio reflexivo al
leer la definicion de cada concepto y ver qué relacién tiene uno con otro en su

mismo orden jerarquico.

Claro est4, que una vez abordado el enfoque metodoldgico y la interaccion que yo
como investigador tenga con los colonos, puedan existir modificaciones o incluso
abandono de ciertos conceptos por no ser los apropiados. Esto dependera del
trabajo de campo proximo a realizarse; mientras tanto, se propone el esquema 5

como una posibilidad de trabajo conceptual.
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En el siguiente apartado, se observara cual es la situacion histérico-conceptual del
problema de investigacion que propongo; su importancia, contextos y alcances a

través de la experiencia de autores tanto europeos, como mexicanos.

2.2. Estado de la cuestion

La vida cotidiana es un fendbmeno social y campo de estudio amplio que cada
cultura y sociedad ha construido a lo largo del tiempo y de caracteristicas
particulares. Varios investigadores a lo largo de la historia han desarrollado
importantes trabajos sobre como se concibe y conceptualiza este fenbmeno social
en contextos especificos. En este apartado, se mencionan aquellos trabajos

destacados que servirAn como guia para elaborar esta investigacion.

Los estudios sobre vida cotidiana se han caracterizado por formar parte de
disciplinas como la sociologia, antropologia, psicologia e historia. EI concepto de
vida cotidiana, como parte del area de ciencias sociales, es trabajado por distintos
autores, metodologias, teorias y contextos. Como se afirma en el texto de Castells
(1995),

lo primero que habria que destacar es que los diferentes enfoques desde los que
se ha abordado este tema (por ejemplo, el fenomenoldgico, el del interaccionismo
simbdlico, el analisis dramaturgico, la ethometodologia, la sociologia existencial, la
sociologia cognitiva, etc.) se caracterizan por una diversidad de presupuestos
tedricos que exige reconocer que no se pueda hablar de una version muy articulada

de la Sociologia de la vida cotidiana (p.192).

Con lo dicho anteriormente, los trabajos histéricamente mas importantes
corresponden a la Historia, la Sociologia y la Psicologia. Los primeros trabajos
cercanos a los estudios correspondiente a la vida cotidiana fueron sobre las
condiciones de vida de la clase obrera de Inglaterra, pues como cita Walton en
Castells (1995),

Uno de los resultados mas importantes de la aproximacion a la historia de la vida

cotidiana ha sido la deconstruccién y disolucion de la cultura monolitica de la clase
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obrera, que Hobsbawm postulaba como emergente en Gran Bretaia a finales del
XIX (p.34).

A partir de mediados del siglo XX, las disciplinas antes mencionadas exploran la
vida cotidiana como una de las razones del porqué de ciertos actos humanos; la
consistencia de actividades, el pragmatismo y objetivacion del lenguaje a través de
interacciones, las ideologias, conductas y, principalmente, subjetividades y

representaciones que los seres sociales aplican en su dia a dia.

En este apartado, adelanto a tres autores que han estudiado los aspectos de la vida
cotidiana de una forma profunda: Agnes Heller (1967) —inspirada en trabajos
estéticos realizados por Georg Lukacs— trabajé la conceptualizacién y sociologia
de la vida cotidiana desfragmentando al hombre y el mundo que lo rodea, dando
como resultado un trabajo enriquecedor sobre las multiples realidades y simbolos
a los que el hombre encara en su vida y que lo conforman al mismo tiempo. Ella
comienza diciendo que “la vida cotidiana es el conjunto de actividades que
caracterizan la reproduccion de los hombres particulares, los cuales, a su vez,

crean la posibilidad de la reproduccion social” (p.25).

Henri Lefebvre (1978), por su parte, hace un estudio socioldgico e histérico sobre
la transicion de lo rural a lo urbano en Francia y las implicaciones sociales,
culturales y econémicas que ello implica. En uno de los capitulos de su trabajo, se

hace la siguiente pregunta y la responde:

¢ Como definir la vida cotidiana? Nos rodea y nos cerca; en el mismo tiempo y el
mismo espacio, esta en nosotros y nosotros en ella y estamos fuera de ella, tratando
sin cesar de proscribirla para lanzarnos en la ficcion y lo imaginario, nunca seguros
de salirnos de ella, aun en el delirio del suefio. Todos la conocemos (y sélo a ella

conocemos) y cada uno de nosotros la ignora (p.85).

La mexicana Pilar Gonzalbo (2006), logré realizar un estudio importante para
contextualizar la historia de la vida cotidiana en México a través de un estudio
extenso realizado en cinco tomos; desde la época mesoamericana, hasta mediados
del siglo XX. En su texto Introduccion a la historia de la vida cotidiana, Gonzalbo

dice que:
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Lo cotidiano se vive, se practica, pero también se piensa y se juzga. Toda una serie
de paradigmas de comportamiento llevan implicitos criterios de valor, que reducidos
a su expresiéon mas simple significan aprobacion o rechazo de una conducta. Eso
significa que existe siempre una escala de niveles de apreciacién. La gente sin
historia, y no solo los pueblos sometidos a potencias coloniales sin las personas sin

importancia son protagonistas de la historia de lo cotidiano (p.26).

En los estudios sobresalientes sobre el concepto de vida cotidiana, han sido tomado
en cuenta distintos aspectos de contextos sociohistéricos no iguales. Por ejemplo,
Lefebvre (1978), realiz0 sus estudios en Francia —especificamente en la region
occidental de los pirineos—, durante 1949 y 1969, tomando en cuenta a la clase
campesina y su transicion a la urbanidad, la modernidad, que implica desde los
procesos de industrializacion en Europa, un cambio radical en las formas de vida
de los trabajadores y su relacidén con las figuras que han mantenido cierto control

econdémico y politico desde entonces.

Gonzalbo (2006), abordd histéricamente los aspectos que han conformado la vida
cotidiana del mexicano desde, como mencioné antes, la época mesoamericana,
siendo ligada la historicidad con la cultura y, por ende, las practicas que se han
mantenido y modificado con el pasar del tiempo. En el tomo V, busca rescatar los

momentos significativos del imaginario mexicano a través de imagenes y relatos.

Heller (1965), con una formacion marxista e influida por el paradigma
estructuralista, logré conceptualizar y tratar de abordar la unicidad del hombre
frente a si mismo y en el mundo que lo rodea, tratandose de relaciones con esferas
multiples que lo constituyen. Estas esferas, espacios y formas de entender la
realidad, se logran a través de objetivaciones, como el lenguaje, los habitos y los
objetos; ello no deja de ser pensado también como bases para aprehender la

realidad e interpretarla en relacion a semejantes.

Las teorias en las que se han abordado la vida cotidiana estan ligadas a la
subjetividad y la objetividad de realidades distintas. Bourdieu (1997), Schiitz (2001),
Luckmann y Berger (2001), son los autores clasicos que lograron vincular la

realidad social como un fendmeno que se expresa en representaciones del mundo
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y objetivaciones de este. En sus obras, queda explicita la intencion de construir
ideas que tengan como base una sociologia conjunta con la fenomenologia que se

trat6 a principios del siglo XX con Edmund Husserl.

Las metodologias que se han empleado desde estas perspectivas son de indole
cualitativa principalmente. Se construye un problema a partir de una base empirica
y una observacion de una parte de la realidad que se estudia parte por parte. Si
bien los conceptos de los autores antes mencionados han sido tomados como
referente obligado, la intencién de estos en su momento ha sido la de intentar
explicar a partir de categorias que demanda la problematizacion de la realidad. Los
enfoques han sido tanto holisticos como individuales, que, desde el punto de vista
de este trabajo, se complementan para explicar de mejor forma qué se busca en el

tema de investigacion. Lo mismo sucede con los enfoques cualitativo y cuantitativo.

De hecho, la coincidencia de los autores referidos en los parrafos que se han
expuesto hasta ahora, es que parten de una observacion, reflexion y basqueda de
literatura que dé soporte a los argumentos que exponen, ya sea desde la
historiografia, historia oral, entrevistas a profundidad o semiestructurada, los datos

duros y encuesta.

Ante este pasaje tedrico e historico, el siguiente apartado es ocupado por el marco
tedrico, donde se analizard a detalle la unidad de analisis y se definirdn los

conceptos propuestos para hacer uso de ellos en el apartado metodolégico.

2.3. Marco tedrico

En este apartado, se describirdn los conceptos que servirAn como guia
metodoldgica e investigativa durante el proceso de acercamiento en el campo de

investigacion.

Como se hizo mencion en subtemas anteriores, la vida cotidiana tiene ciertas lineas
de investigacion que se han desarrollado a lo largo de la historia en ciertos
contextos. Para el caso de este proyecto, se eligieron dos teorias: el espacio social

de Pierre Bourdieu, y representaciones sociales, descritas en la obra de Giménez.
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Por ello, a continuacion, desgloso la unidad de andlisis que atendi en la perspectiva

tedrica.

e Macrocategoria (Configuracion sociocognitiva y simbdlica implicada
en la nocién de vida cotidiana).

Esta macrocategoria refiere a la conjuncion de las dos teorias que sustentan el
proyecto, a través de la mirada de Bourdieu (1997), y Giménez (2007). Aunque no
esté descrito explicitamente, el concepto de espacio social si es considerado, al
igual que el de las representaciones sociales, para sustentar el apoyo teérico en la
perspectiva metodoldgica y reflexiva que de ella emane. Por ello, podemos decir
que el espacio social es descrito en la obra Razones practicas sobre la teoria de la
accion (2007), de la siguiente forma:

(...) Se constituye de tal forma que los agentes o los grupos se distribuyen en él en
funcién de su posicién en las distribuciones estadisticas segun los dos principios de
diferenciaciéon que, en las sociedades mas avanzadas, como Estados Unidos,
Japon o Francia, son sin duda los mas eficientes, el capital econémico y el capital
cultural (p.18).

Esta constitucion, da por sentado que existen agentes sociales que, a partir de la
configuracion de su capital (conjunto de conocimientos, valores y acciones
expresadas a través de la relacion con otros agentes sociales), existe una

distribucion particular.

Este espacio social, en términos practicos, se entiende como un lugar donde se
ejercen acciones simbdlicas de distintos tipos (ideoldgico, politico, econémico y
cultural). Cabe destacar que, conforme se organice la perspectiva metodoldgica,
esta nocién sera usada tentativamente —al igual que la de representaciones

sociales—.

Por otro lado, tenemos el concepto de representaciones sociales, que ha sido
repensado en distintos autores y sintetizado en Giménez (2007). En su obra
Estudios sobre la cultura y las identidades sociales, se expresan dos definiciones.

La primera, corresponde a Abric: “conjunto de informaciones, creencias, opiniones
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y actitudes a proposito de un objeto determinado” (Abric en Giménez, 2007, p. 46).
La segunda, por Jodelet: “una forma de conocimiento socialmente elaborado y
compartido, que tiene una intencionalidad practica y contribuye a la construccion

de una realidad comun a un conjunto social” (Jodelet en Giménez, 2007, p. 46).

La forma sintetizada de este concepto, puede interpretarse como una forma de
conocimiento socialmente elaborado y compartido, que tiene una intencionalidad

practica y contribuye a la construccion de una realidad comun en un conjunto social.
e Categoria 1 (Objetivacion de la violenciay economia).

La primera categoria da cuenta de cémo interiorizan el factor econémico y de
violencia los colonos —descritos en esta categoria como sujetos activos que, a

través de ciertos esquemas socioculturales, observan la realidad—.

La objetivacion es descrita en Giménez (2007), de la siguiente forma: “(...)
tendencia a presentar de modo figurativo y concreto lo abstracto” (p. 47). Esta
forma de concretizar lo abstracto de la realidad en esquemas especificos, también
tiene cabida en la inscripcion espacial de la cultura, es decir, en el territorio donde
habitan los sujetos activos —colonos para el caso de este proyecto—.

e Categoria 2 (Sistema periférico —violenciay economia—).

La segunda categoria, es parte medular del trabajo. Se trata de cémo se configura

el sistema periférico, enunciado en Giménez (2007) de la siguiente manera:

(...) depende mas de contextos inmediatos y especificos; permite adaptarse a las
experiencias cotidianas modulando en forma personalizada los temas del nucleo
comun; manifiesta un contenido mas heterogéneo; y funciona como una especie de
parachoques que protege al nucleo central permitiendo integrar informaciones

nuevas y a veces contradictorias (Abric en Giménez, p. 48).

Esta categoria tiene relacion con la primera categoria descrita, pues se trata del
sistema —espacios—, que integra informacion —representaciones—, en los
sujetos activos. Esta informacion de contextos especificos, se encuentra en los

fendbmenos de violencia y factores econdmicos, pues no forman parte del sistema
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central de los sujetos activos, sino que se trata de aspectos con los que lidian en
ciertos momentos de su cotidianidad, y que configuran su vida diaria de formas

distintas.

El sistema periférico es un concepto que es tratado tentativamente como categoria,
hasta acceder a la perspectiva metodologica y observar el campo de investigacion

para probar su funcionalidad.

e (Categoria 3 (Configuracion del sistema central sociohistérico e

ideoldgico)

La tercera categoria mantiene la misma relacion con las dos anteriores, no solo por
tratarse de la misma teoria, sino por su probable funcionamiento categérico en el
problema de investigacion que trato de estudiar. En el sistema central, se describe
lo siguiente: “(...) esta ligado a condiciones histdricas, sociales e ideolégicas mas
profundas, y define los valores mas fundamentales del grupo. Ademas, se
caracteriza por la estabilidad y la coherencia y es relativamente independiente del

contexto inmediato” (Guimelli en Giménez, 2007, p. 48).

La interpretacién que brindo a esta categoria, seria la de configurador especial de
los valores en los colonos. A través de este concepto, se puede estudiar como
funcionan los elementos mas arraigados que los sujetos activos han interiorizado a
lo largo del tiempo, y cOmo se reestructura a partir de la objetivacién de la violencia

y los factores econdémicos en sus respectivos sistemas periféricos.

De igual manera, habria que esperar al trabajo de campo para probar su

funcionamiento en los colonos, sus contextos y su enunciacion.
e Subcategoria 1 (Practica social)

La primera subcategoria es la practica social, descrita por Bourdieu (1997) como
un oficio, un ejercicio de algo, que puede ser simbdlico y ser llevado a cabo en la
realidad del espacio social (p.8-15). Esta practica social, esta vinculada con las

variables dependientes que se expresan a continuacion:
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e Variable dependiente 1 (Origen social)

El origen social de los agentes sociales (sujetos activos en la teoria de las
representaciones sociales), es fundamental para explicar la objetivacion de la
violencia y factores economicos en el espacio social de los colonos. Esta variable
es expresada como punto de partida del agente social, que lo dota de
caracteristicas y capitales (Bourdieu, 1997, p. 75). El punto de partida es entendido
como el lugar dentro del espacio social donde el agente social observa su entorno

y actla segun los valores que trae consigo —capitales en este caso—.
e Variable dependiente 2 (Trayectoria)

La segunda variable que depende de la subcategoria 1, es la trayectoria, la cual es
descrita en la obra de Bourdieu (1997) como “la serie de posiciones sucesivamente

ocupadas por el mismo agente social en el espacio social” (p. 71).
e Subcategoria 2 (Lucha)

Esta lucha que emprenden los agentes sociales, en términos de Bourdieu, es de
orden simbdlico, como lo menciona en su obra: (...) lucha para imponer una visiéon
del mundo social y construirlo en la percepcion y realidad y de construir las clases

segun las cuales puede ser distribuido.” (p.24).

Esta lucha simbdlica, tiene relacidén con la fuerza o capital politico. Recordemos que
la politica no se trata solo de ejercer poderes, sino de legitimarlos y negociarlos a

través de artefactos, sistemas o discursos. Esto depende del VGC.
e Variable dependiente 3 (Anclaje)

La tercera variable de la subcategoria 2 es el anclaje, el cual, es descrito por
Giménez (2007) como “la tendencia a incorporar lo nuevo dentro de esquemas
previamente conocidos” (p. 47). Al igual que el origen social que Bourdieu explica,
el anclaje es una especie de herramienta cognitiva que permite a los sujetos activos
construir abstracciones nuevas en su imaginario, uno que esta constituido por

abstracciones —pensamientos- anteriores y conocidos.
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e Variable dependiente 4 (Estrategia)

La lucha simbdlica de los agentes sociales implica una serie de estrategias 0 como
lo menciona Bourdieu (1997) “tipo de acciones que tienden a perpetuar relaciones
sociales (matrimoniales, familiares, institucionales, educativas, econémicas y de
fecundidad)” (p. 33). Estas estrategias sirven para construir una percepcion de la
realidad, a través de su origen, posicion, trayectoria, relacion y lucha en el espacio

social que los agentes sociales comparten con sus semejantes.
e Subcategoria 3 (Estructuraciéon del volumen global del capital)

Esta subcategoria es ocupada por el VGC (volumen global del capital), que
Bourdieu (1997) explica como “conjunto de conocimientos que un agente posee,

siendo una mezcla de los demas capitales (principalmente el cultural y econémico)”
(p. 28).

La estructuracion del VGC, depende del origen social y de las practicas que los
agentes sociales realicen en su espacio social. Se dice que permean los capitales
cultural y econdémico, porque tienen un peso relativamente superior segun

Bourdieu. Este volumen se estructura en la evolucion del tiempo.
e Variable dependiente 5 (Capital econémico)

Bourdieu describe este capital como “conjunto de conocimientos y materia
considerable que refuerza la posiciéon del agente, a través de un campo, en
comparacién con otro agente cuyo capital sea menor. Esta es la propiedad privada
de los medios de produccién” (1997, p.28-29). Esto implica un peso grande si lo

comparamos con el VGC.
e Variable dependiente 6 (Diferenciacién social)

En cambio, esta variable, segun Bourdieu (1997) es “generadora de antagonismos
individuales y, a veces, de enfrentamientos colectivos entre los agentes situados
en posiciones diferentes dentro del espacio social” (p.30). La diferencia entre
agentes sociales en un espacio social, es clara en la jerarquizacién simbdlica del

capital cultural, politico y econdmico que acumulan los colonos. Esta variable es
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importante, porque nos podria ayudar a entender la posicion y origen social de los

agentes y sus acciones en el campo.
e Subcategoria 4 (Funcidon cognitiva)

En esta subcategoria rescatamos una de las funciones de las representaciones
sociales, la cual, es definida por Giménez (2007) como “esquema de percepcion a
través del cual los actores individuales y colectivos perciben, comprenden y
explican la realidad” (p. 49-50). Estos esquemas mentales para comprender y
explicar la realidad, tienen su origen en los sistemas periféricos y central, pues en
ellos, es donde se encuentran los valores e ideologias que permiten a los sujetos

activos percibir y explicar su realidad.
e Variable dependiente 7 (Funcién justificadora)

Como parte de la subcategoria 4, esta variable dependiente permite a los sujetos
activos “(..) explicar, justificar o legitimar a posteriori las tomas de posicion y los
comportamientos” (Giménez, 2007, p.50). Aunque esta variable esta ligada a la
teoria de las representaciones sociales, se puede vincular con el VGC, pues los
sujetos activos-colonos, toman partido y explican su realidad a partir de ciertos
capitales —cultural y simbdlico—. Esto deriva en ciertos comportamientos, que
dependen, como observamos en la categoria 3, de la configuracion del sistema

central donde estén situados los colonos.
e Subcategoria 5 (habitus)

Esta subcategoria es especialmente util y flexible para este proyecto investigativo.
Se trata del famoso concepto de habitus de Bourdieu, que desarrolla en varias de
sus obras para explicar cobmo se estructuran comportamientos sociales. Es definido

de la siguiente forma:

cuerpo socializado, un cuerpo estructurado, un cuerpo que se ha incorporado a las
estructuras inmanentes de un mundo o de un sector particular de este mundo, de
un campo, y que estructura la percepcion de este mundo y también la accién en
este mundo (1997, p.146).
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Este concepto si bien es un tanto complejo de entender, puede desarrollarse en este
trabajo con un sentido practico, que Bourdieu también explica en la misma obra de
1997: “especie de sentido practico de lo que hay que hacer en una situacion
determinada” (p.40). La percepcidn de los agentes sociales se estructura a partir de
ciertos esquemas cognitivos que desarrolla en su espacio social, dependiendo del
origen y como la funcion cognitiva actie en ciertos momentos frente a situaciones
de la realidad, que, a su vez, son habitus que estructuran el mundo y cémo

accionamos frente a este.
e Variable dependiente 8 (Posicion)

Esta variable guarda relacion con el origen y practica social. Se trata, segun
Bourdieu (1997), de un “lugar o situacién que describe parte de las caracteristicas
de un agente” (p. 16-17). Porque no significan lo mismo que una persona con mayor
capital econdmico interactiie con los mismos esquemas cognitivos frente a otra
cuyo capital cultural tiene mayor peso. Lo que se quiere dar a entender con el
ejemplo anterior, es que la posicion de los agentes guarda relacién intima con quién
es el agente social y cdmo accionara ante ciertas circunstancias en un espacio

social, frente a otros agentes sociales con capitales mas o menos elevados.
e Variable dependiente 9 (Libido)

Esta variable es interesante. Se trata, de acuerdo con Bourdieu, de algo que
“transforma estimulos en intereses especificos, intereses socialmente constituidos
que tan so6lo existen en relacién con un espacio social dentro del cual, determinadas

cosas son importantes y otras indiferentes” (p.143).

Para el caso de este proyecto, la libido de los agentes sociales en un espacio social,
puede ser tan fuerte, que logren conectar o anclar ciertas circunstancias de la
realidad para transformarlas en ideas particulares, pensamientos que como bien se
menciono, son de interés social, que ayudan a relacionarse y entender mejor dichas

circunstancias para legitimar la posicién y lucha de los agentes sociales.
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e Subcategoria 6 (Funcion identitaria)

Las funciones que se describen en la teoria de las representaciones sociales,
permiten entender como se estructura la concretizacion de lo abstracto en una
imagen socialmente compartida; he ahi la importancia de cada funcién en esta

propuesta tedrica.

Por ello, la funcion identitaria es descrita por Giménez (2007), de la siguiente forma:
“resulta de la interiorizacion selectiva, distintiva y contrastiva de valores y pautas de

significados por parte de los individuos y de los grupos” (p.50).

La identidad, en contextos particulares y a partir de una semejanza de historias de
vida que se propone como posible método de analisis, es un concepto fundamental
para entender el porqué de varias acciones de los sujetos activos —colonos—, en
sSu espacio social. Las imagenes, pensamientos o ideas sobre su vida pasada,
quedan plasmadas a través de memorias, que se expresan mediante la oralidad.
En este punto, entendemos que la identidad est& relacionada explicitamente con el

sistema central, donde se alojan los valores pilares de cada sujeto.
e Variable dependiente 10 (Funcidn justificadora)

A propdsito de la funcion identitaria, la justificadora permite saber por qué los
sujetos activos obtienen informacién nueva de los sistemas periféricos, como se
interiorizan, se objetivizan y se anclan los fenbmenos que observan en su espacio
social. Giménez (2007) menciona que esta funcion “permiten explicar, justificar o

legitimar a posteriori las tomas de posicion y los comportamientos” (p.50).

Para terminar este apartado, hasta ahora hemos hecho un repaso conceptual que
explica al lector como se piensa abordar teéricamente el problema de investigacion
presentado en los primeros subtemas. También, se menciond que la perspectiva
metodoldgica, por cuestiones afines al seminario de integracién |, se observara a

detalle en el siguiente capitulo.
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2.4. Perspectiva metodoldgica

Posicion de investigacion:

La vida cotidiana, como hemos revisado en apartados anteriores, es un fenébmeno,
un &mbito, un suceso que se construye a partir de acciones del dia a dia en la vida
del ser humano. Estas acciones, aunque podrian parecer repetitivas para pensar
en una cotidianidad —una secuencia de sucesos del quehacer de nuestro pasaje
diario— cambian con el paso del tiempo y debido a factores intrinsecos y exdégenos
del espacio social —o0 nucleo central—, de donde se esté observando la
cotidianidad.

A partir de la revision del estado del arte, pudimos observar que las categorias
conceptuales y la vida cotidiana en si como concepto, no son concretas ni
inamovibles; se debe tomar en cuenta el momento histérico y el espacio geografico

para verificar la viabilidad de “aplicacion” de estos conceptos.

En este apartado, es importante definir brevemente como entendemos dos
conceptos béasicos de la investigacion: el observable y el hecho. En el libro
Cibercultur@ e iniciacion en la investigacion de Jorge Gonzalez y José€ Amozurrutia
(2007), se plantea claramente como podemos distinguir la idea de qué es un
observable y qué es un hecho. El primero, se trata de una “relacion que
establecemos entre una parte de informacién que proviene de las determinaciones
del Objeto (...), y otra parte de interpretacion que proviene de las determinaciones
del Sujeto” (p.28). El segundo, es un “conjunto de relaciones que establecemos

entre observables” (p.29).

Lo anterior, tiene relacidén con la construccion de este apartado, pues el sujeto que
observa (investigador), mantiene una relacion directa con el objeto (que en este
caso son otros sujetos que brindan informacion al investigador), para crear un
conjunto de relaciones e interpretarlos con una serie de instrumentos, técnicas y

métodos especificos que la investigacion demande.
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En un articulo publicado por Jesus Ibafiez (1986) se propone una interesante mirada
hacia la forma en como se construye la realidad a partir de una correlacion que el
autor hace con algo llamado “mecanica newtoniana” y “mecanica relativista”. La
primera, segun Ibafez (1986), es aquella donde “el sujeto esta separado del objeto”
(p- 60). La segunda, “el sujeto es deformado por el objeto; sus parametros basicos-
como espacio, tiempo y velocidad-quedan transformados cuando observa/manipula
el objeto” (p.60).

Lo anterior, esta relacionado con la observacion de la realidad, algo que se trat6 al
inicio de este trabajo —el hacer un “recorte a la realidad” —. lbafiez (1986)
menciona que, para el caso de la mecanica o teorias relativistas, el sujeto
cognoscente posee ciertas caracteristicas a las que debe prestar atencion ante el
objeto/realidad con la que interactie y que ésta lo reconfigure; entre estas
singularidades, existen estas: “El medio especial es simbdlico y constituye una
descripcion, en términos del lenguaje objeto experimental, de las relaciones o
topicos que son cognoscibles. Puede ser extremadamente completo” (p.68). La otra

caracteristica, se describe de la siguiente forma:

El observador abriga hipétesis sobre las relaciones que pueden ser puestas en
juego por la ejecucion de los procedimientos y topicos que pueden ser conocidos a
fuerza de ejecutar otros procedimientos. Algunas hipétesis conciernen a las
relaciones cognoscibles y otras conciernen a como son conocidas o reconstruidas

y satisfechas las relaciones (Ibafiez, 1986, p.69).

Estas propiedades relativistas estan ligadas con la investigacién que se realiza en
el @&mbito de la vida cotidiana, porque, a diferencia de la mecanica cuantica —y las
que se describiran a continuacion—, no alcanzaria a explicar ciertos rasgos que el

mismo objeto de estudio y categorias conceptuales demandan.

Por ejemplo, Abril Gamboa (2019), menciona tres tipos de técnicas para recabar
datos en la investigacion: de primer orden (distributivo), de segundo orden
(estructural), y de tercer orden (dialéctico). El primero, hace referencia a aquellos
instrumentos y técnicas que nos permiten describir y clasificar nuestro objeto de

estudio; estd mas ligado al ambito cuantitativo. El segundo, permite establecer
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relaciones y cualidades con el objeto para conocer los elementos que lo componen.

El tercer orden, establece entre el investigador y el objeto una produccion simbdlica,

una reflexion para intervenir en la realidad que observé y estudié en las primeras

técnicas.

Una vez explicado lo anterior, se sintetiza la posicidn de investigacion con dos

tablas de consistencia que dan cuenta de la forma en cdmo el sujeto que observa

(el investigador que soy yo en este caso), propone sus conceptos a partir de una

realidad observada. La primera tabla de consistencia, refiere a la unidad de analisis

tratada en la perspectiva anterior, haciendo preguntas especificas a las categorias

de andlisis y extrayendo los conceptos de las mismas. La tabla se expone a

continuacion:

PREGUNTA GENERAL:
¢,Coémo se configura el espacio
social y sus capitales a través de

las representaciones sociales?

PREGUNTA ESPECIFICA 1:
¢ Como se objetiva la violencia y la

economia en los sujetos activos?

PREGUNTA A LA VARIABLE 1:
¢,Cudl es el origen social de los

colonos en su espacio social?

PREGUNTA A LA VARIABLE 2:

¢,Como se propicia el anclaje de la

violencia y la economia desde las

representaciones sociales?

PREGUNTAS CATEGORIAS

MACROCATEGORIA PRINCIPAL

DE ESTUDIO:

Espacio social, representaciones sociales y Volumen
Global del capital (VGC).

SUBCATEGORIA 1:

Préactica social

SUBCATEGORIA 2:

Lucha

VARIABLE DEPENDIENTE 1:

Origen social

VARIABLE DEPENDIENTE 2:
Anclaje

40



PREGUNTA ESPECIFICA 2:

¢ Cémo se estructuran los sistemas

periféricos (violencia y economia)?

PREGUNTA A LA VARIABLE 3:
¢,Coémo se estructura el capital

econdémico a partir del VGC?

PREGUNTA A LA VARIABLE 4:
¢, Como se estructura el capital

social a partir del VGC?

PREGUNTA A LA VARIABLE 5:
¢, Cémo se articula la funcién
justificadora de acuerdo con los
sistemas periféricos?
PREGUNTA ESPECIFICA 3:
¢,Como se configura el sistema

central de los sujetos activos?

PREGUNTA A LA VARIABLE 6:
¢,Cual es la posicion de los agentes

sociales en el sistema central?

PREGUNTA A LA VARIABLE 7:
¢,Coémo se entiende la libido de los
agentes sociales en su espacio

social?

PREGUNTA A LA VARIABLE 8:
¢, Cémo se articula la funcién

orientadora en el sistema central?

SUBCATEGORIA 3:
Estructuracion del VGC de los agentes sociales

SUBCATEGORIA 4:

Funcién cognitiva

VARIABLE DEPENDIENTE 3:

Capital econémico

VARIABLE DEPENDIENTE 4:

Capital social

VARIABLE DEPENDIENTE 5:

Funcién justificadora

SUBCATEGORIA 5:
Habitus

SUBCATEGORIA 6:
Funcioén identitaria
VARIABLE DEPENDIENTE 6:

Posiciéon

VARIABLE DEPENDIENTE 7:
Libido

VARIABLE DEPENDIENTE 8:
Funcién orientadora

Esquema 6: Tabla de consistencia 1

Fuente: Elaboracién propia, REOH
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Posicion de observacion

Preguntas de
investigacion

Argumentacion de la posicion
¢ Qué necesito saber/hacer para
responder cada pregunta?

Posicion de
observacion
(descriptiva,
estructural,
dialéctica)

Pregunta especifica 1:
¢, COmo se objetiva la
violencia y la economia
en los sujetos activos?

PREGUNTA A LA
VARIABLE 1:

¢,Cual es el origen social
de los colonos en su
espacio social?

PREGUNTA A LA
VARIABLE 2:
¢, Como se propicia el

1.- Revisar antecedentes de posibles
eventos relacionados con la violencia
en la colonia (archivo municipal). De
igual forma, acercarme con los
colonos para conversar poco a poco
e ir obteniendo informacion para
traducirla a andlisis discursivo de
cdémo observan su entorno.

1.1- Entablar conversacion cara a
cara con los colonos para conocer
cOmo se establecieron en la colonia.

2.-Llevar un diario de campo que me

1.- Descriptivo,
Estructural

1.1-Estructural

2.- Descriptivo,

¢ Como se estructuran
los sistemas periféricos

(violencia y economia)?

proponen, pueden afectar el sistema
central.

anclaje de la violenciay | permita anotar las caracteristicas que | Estructural

la economia desde las propicien o no el anclaje de los dos

representaciones elementos propuestos en los colonos.

sociales?

PREGUNTA 2.2.-Es necesario recurrir a textos | 2.2.-

ESPECIEICA 2: hi§téricos y tedricos para entender | Descriptivo,
como estos elementos que se | Estructural

PREGUNTA A LA
VARIABLE 3: ¢ Cbmo se
estructura el capital
economico a partir del
VGC?

PREGUNTA A LA
VARIABLE 4: ¢, Como se

3.- Se necesita entablar dialogo con
los colonos para tratar de responder
el orden y funcion del -capital
econémico dentro de su espacio
social y qué relacion tiene con los
demas conceptos.

4.- Se necesita entablar didlogo con
los colonos para tratar de responder
el orden y funcion del capital social
gue tienen y expresan los colonos.

3.- Estructural

4 .- Estructural
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estructura el capital

social a partir del VGC?

PREGUNTA A LA
VARIABLE 5:

¢, Como se articula la
funcidn justificadora de

acuerdo con los sistemas

5.- Una vez tratados los sistemas
periféricos de acuerdo con el sistema
central, es necesario reflexionar como
se articula esta funcién; es un
proceso que requiere de la reflexion
del discurso obtenido por los colonos.

5.-Estructural,
Dialéctico

periféricos?
PREGUNTA 3.3- Este es una de las preguntas | 3.3- Estructural,
ESPECIFICA 3: mas complejas que requieren una | Dialéctico

¢ Como se configura el
sistema central de los

sujetos activos?

amplia  descripcién, analisis vy
reflexion que el investigador ejecutara
con ayuda de bibliografia
especializada y con técnicas como la
historia oral y analisis discursivo y de
memoria. Para entender cémo se
configura este sistema, la relacion
sujeto-sujeto es fundamental para
lograr llegar hasta las raices del
porqué representan simbodlicamente
la vida cotidiana de cierta forma los
colonos.

PREGUNTA A LA
VARIABLE 6:

¢,Cual es la posicién de
los agentes sociales en

el sistema central?

PREGUNTA A LA
VARIABLE 7:

¢, Como se entiende la
libido de los agentes
sociales en su espacio

social?

6.- Reflexionar conceptualmente
entre la teoria de Bourdieu y la
realidad en la que viven los colonos.
Es necesario el uso de bibliografia y
abstraccion conceptual del discurso
de los interlocutores.

7.- El libido, como estimulo que
motiva a realizar ciertas acciones a
los agentes sociales, es un concepto
complejo de entender de acuerdo a la
realidad a la que se intente explicar,
por lo que es un ejercicio reflexivo que
el investigador debe hacer en la
investigacion.

8.- De acuerdo con la funcion
identitaria, la orientadora

6.- Estructural,
Dialéctico

7 .- Estructural,
Dialéctico

8.- Estructural,
Dialéctico
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PREGUNTA A LA
VARIABLE 8:

¢, Como se articula la
funcion orientadora en el

sistema central?

complementa la accion y
representacion social de los colonos
en su espacio social, a partir de su
sistema central. Esto es un ejercicio
conceptual que se realiza con base
en la observacion y participacion
activa del investigador en la ejecucion
de la metodologia.

PREGUNTA GENERAL.:
¢, Como se configura el
espacio social y sus
capitales a través de las
representaciones

sociales?

La pregunta general es un ejercicio
reflexivo que convierte al investigador
en un sujeto activo e interesado
directamente en la investigacion. La
conjuncién de las teorias propuestas
en la unidad de andlisis, dan muestra
del proceso descriptivo, compilatorio
y reflexivo que se ejecutard en la
metodologia y apoyandose en los
conceptos propuestos. Todo esto,
sirve para tratar de explicar un
proceso sociocognitivo de
construccion social, que dé cuenta de
coOmo se  estructuran  ciertos
simbolismos y ejercicios de memoria
en el discurso de los colonos con los
cuales conversar

-Estructural,
Dialéctico

Esquema 7: Tabla de consistencia 2

Fuente: Elaboracién propia, REOH

Esta segunda tabla de consistencia es un ejercicio donde argumento cémo

accederé a obtener la informacion de las variables y preguntas que me realicé

desde la unidad de analisis. Esta tabla incluye qué orden de técnica utilizo.

2.4.1 Técnica de investigacion

Una de las preguntas mas frecuentes que se hace el investigador al momento de

plantearse el trabajo a realizar, es la diferencia entre método y técnica. Durante las

diversas lecturas que uno ejecuta durante el proceso de investigacion, es basico
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saber diferenciar esta cuestion. La metodologia es, como plantea Gamboa (2019),
‘el cdmo de la investigacion, en tanto significa disefar, planear, y proceder de
manera sistematica (trabajo de campo) para responder (...) a las preguntas de
conocimiento que nos planteamos”. En tanto, la técnica representa, segun Jesus
Galindo (1998), “las operaciones concretas en cada paso” (p.10). Lo anterior para

llegar a responder a estas preguntas que nos planteamos en la investigacion.

Una vez explicado lo anterior, es necesario mencionar cuales son las técnicas de
investigacion que usaré en esta investigacion. Se trata de historia oral y entrevista

semiestructurada.

La historia oral, a diferencia de otras técnicas de tipo cualitativo, le permite a la
persona entrevistada contar su version de la historia abordada. Se busca detallar y
sistematizar un archivo historico de una fuente histérica a partir de la entrevista,

donde la biografia y memoria son esenciales (Aceves en Galindo, 1998, p.209).

Por el lado de la entrevista semiestructurada, se trata de un cuestionario de
preguntas abiertas, donde el investigador debe considerar la posibilidad de
preguntar cosas nuevas en la medida de la entrevista segun lo requiera el ejercicio.
Se aplican una sola ocasién y duran entre treinta y cincuenta minutos (Gamboa,
2019).

De este apartado, se desprende el uso de otro esquema de apoyo, donde se usaron
indicadores para tratar de buscar la raiz de los conceptos de la unidad de andlisis
y sus categorias, y asi poder realizar las preguntas adecuadas con las técnicas

antes descritas. La matriz de indicadores se expone en el apartado de anexos.

2.4.2. Instrumento de investigacién

Para aplicar las técnicas de investigacion es necesario explicar y mostrar como
abordaremos estas a través de instrumentos. Estos, son herramientas o guias que
nos permiten plasmar la materia prima (imagen, voz, registro de visita), de lo que
estamos investigando. Los instrumentos son variados y dependen del tipo de
investigacion que estemos realizando (cualitativo o cuantitativo), sin embargo, los

basicos son la entrevista para el cualitativo, la encuesta para el cuantitativo, y en
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algunos casos, el diario de campo para ambos. Para el caso de este trabajo, se
hard uso de una guia de entrevista y un diario de campo, asi como una grabadora

de voz.

La guia de entrevista, es un instrumento basico para la investigacion que sirve para
buscar informacién en una persona en particular a través de preguntas especificas,
como ya se especifico en parrafos anteriores. Tiene cierta duracion y se manejan
tematicas especificas. La antelacion y la comodidad de esta técnica y la aplicacion
de este instrumento es esencial para su funcionalidad. A continuacién, un ejemplo

de una guia de entrevista:

Titulo de lainvestigacion  Nombre del investigador Preguntas y Ejes

Tematicos

Tipo de entrevista
Nombre del interlocutor
Sexo

Edad

Ocupacion

Lugar de la entrevista
Fecha de la entrevista
Hora de inicio

Hora de conclusion

El diario de campo es otro instrumento que nos sirve como recordatorio de minucias
del entorno; es un seguimiento de las cosas que observamos del lugar que estamos
investigando y de lo que consideramos relevante para el trabajo. Lo que anotemos
en este instrumento, puede vincularse con la informacién obtenida de la técnica y
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de su instrumento, pues van de la mano. A continuacién, un ejemplo de este

instrumento:

Titulo de lainvestigacion Nombre Tema de observacion:

investigador

Fecha: Lugar: Hora de inicio:

Hora de conclusion:

Descripcion del espacio de  Descripcion de Descripcion de acciones de los
observacion sujetos observados sujetos

Sucesos ocurridos en el Anotacion de impresiones
espacio

2.4.3. Trabajo de campo

Para la realizacién del trabajo de campo, se recurrird a una matriz de
protocolizacidbn que se mostrara mas adelante. A continuacion, se procede a
describir la forma en que se trabajé esta matriz: existen criterios de método, técnica
y sistematizacion que se deben seguir para cumplir en contenido y forma el trabajo
a seguir. Para los criterios de método, defini a mis objetos de estudio (sujetos para
este caso): son habitantes de la colonia Volcanes de la ciudad de Puebla, México,
cuya edad ronda entre los 45 y 60 afios, sin nivel socioeconémico especifico, pero
cuya ocupacion si es relevante (jubilados, amas de casa, duefios de negocios).
Para el tratamiento de documentos, es adecuado acceder a archivos histéricos del

ayuntamiento municipal de Puebla para conocer mas sobre la colonia.

En el caso de criterios de técnica, considero los tres 6rdenes que se mencionaron

en parrafos anteriores desde mi posicién de investigacion:

Distributiva: el investigador hara un recuento de la cantidad de habitantes de la
colonia para saber a cuantos entrevistar. De igual forma, se accederan a datos
cuantitativos para conocer el estado reciente de la situacion delictiva en la zona.
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-Estructural: A través de esta técnica, se buscaran relaciones conceptuales entre

los entrevistados y la teoria que se describiran en un diario de campo.

-Dialéctico: A partir de la relacidn sujeto-objeto (sujeto en este caso), la realidad en
la que intervine y reflexioné, puede ser vista de otra forma para proponer una forma

de accidn distinta, desde el imaginario de los habitantes.

Para el caso de los criterios de sistematizacion, se buscara un acercamiento previo
con los colonos, asi como un registro auditivo de los datos que de ellos emanen.
Esto, sera a partir de instrumentos como guia de preguntas y libreta de anotaciones,
que realizaré en hogares y negocios de la colonia Volcanes (o lugares a convenir).
Estos datos recabados, seran procesados en software de office (Word y Excel).

A continuacion, muestro la matriz de protocolizacion:

CRITERIOS DE METODO

Unidad de observacion Descriptores

Sujetos (quiénes) Definir a los sujetos de estudio por:
Habitantes de la colonia | Edad: 45-65 afios

Volcanes de la ciudad de Puebla, | Sexo: indistinto

México. Nivel Socio Econémico: indistinto
Documentos (cuéles) Tipo de grupo: (jubilados, amas de casa,
Archivo municipal e histérico de | duefios de negocios)
la colonia Volcanes Tipo de adscripcion: (no es relevante)

Tipo de documento: visual
Extension del documento (desconocido)
Ubicacion del documento (oficinas del

ayuntamiento municipal)

Tipo de relacion con el objeto de

estudio

Muestreo
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CRITERIOS DE TECNICA(S)

Tiempos (cronograma)

Programacion del trabajo de campo/plan

de trabajo de campo

Técnica de investigacion
(distributiva, estructural,
dialéctica)

-Distributiva: el investigador hard un
recuento de la cantidad de habitantes de la
colonia para saber a cuantos entrevistar.
De igual forma, se accederan a datos
cuantitativos para conocer el estado
reciente de la situacion delictiva en la zona.
-Estructural: A través de esta técnica, se
buscaran relaciones conceptuales entre los
entrevistados y la teoria que se describiran
en un diario de campo.

-Dialéctico: A partir de la relacion sujeto-
objeto (sujeto en este caso), la realidad en
la que intervine y reflexioné, puede ser
vista de otra forma para proponer una
forma de accion distinta, desde el

imaginario de los habitantes.

Objetivos por técnica (tipo de

informacion requerida)

Distributiva: Datos cuantitativos para
conocer el estado actual de la zona en
namero de habitantes e incidencia delictiva
e indice de crecimiento economico.
-Estructural: relacion conceptual partir de la
informacion de los interlocutores para
examinarla con la teoria propuesta.
-Dialéctica: Forjar relacion sujeto-sujeto
para comprender la realidad del espacio
analizado y proponer posibles acciones a

favor de los entrevistados.
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CRITERIOS DE SISTEMATIZACION

Procedimiento A través de visitas programadas con los
colonos, se realizaran  entrevistas

semiestructuradas.

Registro Los datos se registraran en grabadora y
libreta.
Instrumento Guia de preguntas, libreta de anotaciones,

detonadores del recuerdo (vecino en

comun, familiar mio).

Lugares (dénde) Hogares y negocios de la colonia Volcanes
de la ciudad de Puebla.

Producto(s) Corpus lingluistico y compilado de
memorias de los vecinos de la colonia

Volcanes.

Criterios de clasificacién Por fecha, lugar y sujeto.

Procesamiento de lainformacion Transcripcién, codificaciéon de categorias,

registro en Excel.

2.4.4. Unidad de analisis y unidad de observacién

En esquemas anteriores se observo la unidad de analisis y se detallaron los
elementos que la componen. Esto, sirvio como parteaguas del quehacer
metodoldgico que se menciond en esos momentos y que es menester de este
subtema. La relacion de la unidad de andlisis con la metodologia, méas alla de la
viabilidad de los conceptos con la realidad observada, es tratar de conocer mas
sobre ésta a partir de mi intervencidén como investigador; si bien no busco de
primera mano intervenir en el contexto a investigar para cambiar algo, lo que trato
de hallar son respuestas personales sobre preguntas que me hice a
cuestionamientos de una problematica en particular, que surgio de intereses de mi

persona sobre esa realidad. Aun asi, los conceptos elegidos en la unidad de analisis
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podran servir como guia conceptual-metodolégica para contestar estos

cuestionamientos.

Por ello, en este apartado describiré en general por qué decidi elegir a mis
interlocutores (sujetos de estudio), para realizar la investigacion. Al tratarse de vida
cotidiana y andlisis del discurso a partir de historia oral, es casi un hecho que las
corrientes y técnicas cualitativas son las imperantes que ayudan a obtener mejores
resultados y menos problemas en el campo de investigacion. Esto lo menciono
porque la rigueza de esta metodologia que propongo, en comparacion de la
encuesta o los grupos focales, posiblemente estarian limitando a los interlocutores
con respuestas cerradas, 0 con respuestas menos amplias y que tengan que ver

con el ambito de la memoria, que es un campo poco tratado.

Los sujetos de investigacidon (colonos), a los que acudiré para el trabajo tienen las
siguientes caracteristicas que son adecuadas: 45 a 65 afios de edad, sin importar
nivel socioeconémico, que tengan mas de 20 afios viviendo en la colonia y que
actualmente residen ahi. Estas variables independientes seran expuestas en la
unidad de observacion mas adelante. La razon de estas variables se debe a la
cantidad de afios que el ejercicio de vida cotidiana y sus conceptos demandan. Se
debe hablar de un lapso de tiempo considerable (de 5 a 10 afios minimo) en cierto

contexto para que sea un ejercicio de investigacion histérica relevante.

La vida cotidiana, como se mencion6 antes, cambia todo el tiempo, pero resulta
mas interesante cuando se estudia con mayor grado de tiempo, que con un lapso

de meses o un par de afos.

Para el trabajo de campo, se hara un ejercicio breve, una prueba piloto. Esto quiere
decir que sera sélo un acercamiento a lo que seria la investigacion completa,
tomando como ejemplo algunos ejercicios de investigacién para ofrecer algunos

datos que se puedan convertir en informacion e interpretarlos.

Para el caso de esta prueba piloto, se hara uso de técnica descriptiva y estructural.
La primera, seria el diario de campo, y la segunda, la entrevista semiestructurada.

Como se menciond en el parrafo anterior, para el caso del diario de campo, se
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realizaran 3 observaciones del contexto a estudiar en distintos momentos, mientras
gue en la entrevista se realizaran 2. El caso de la entrevista es justificado a través
de la llamada Teoria fundamentada, que, segun Ardila y Rueda (2013), cuentan
con tres fases: “muestreo tedrico”, la “comparacion teorica” y la “codificacion

tedrica” (p.99).

La saturacion tedrica es un elemento que forma parte de la teoria fundamentada, y
que explica por qué se elige un niumero determinado de sujetos para entrevistar.

Esto se debe a tres razones que se explican a continuacion:

a) la integracion y la densidad de la teoria, es decir, se satura cuando se han
analizado y explicado el mayor nimero de variaciones dentro de la teoria y cuando
la relacion entre las categorias emergentes obedece a un esquema ldgico-
explicativo del problema de investigacion; b) la combinacion de los limites empiricos
de los datos, es decir, la saturacién se alcanza cuando el investigador no tiene
acceso a otros datos que contribuyan al desarrollo de la investigacion; y c) la
sensibilidad tedrica del analista, que no es mas que la capacidad del investigador
para abordar tedricamente los datos (Glaser y Strauss en Ardila y Rueda, 2013, p.
101).

Una vez explicado estos puntos del porqué se eligieron los interlocutores y las
técnicas de investigacion, se muestra la unidad de analisis y de observacion que
sintetiza este subtema:
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Capitulo 3. Analisis

Este apartado pertenece a la sintesis del trabajo de campo realizado con respecto
a la investigacion sobre vida cotidiana que se planteé al inicio. El analisis
corresponde a una diferenciacion de etapas investigativas que ayudan al lector a
distinguir los niveles conceptuales en los que se ejercio el trabajo de campo y la
interpretacion que brindé a las entrevistas y discursos que las involucradas

ofrecieron.

Por ello, es importante mencionar que en este apartado existen dos conceptos
claves para entender el andlisis de la informacién: observable y hecho.

Segun Gonzalez y Amozurrutia (2007), “Un observable es la relacién que
establecemos entre una parte de informacion que proviene de las determinaciones
del Objeto (O), y otra parte de interpretacion que proviene de las determinaciones
del Sujeto (S)” (p.28). Esto, se interpreta como una construccién que uno, como
sujeto con capacidades cognitivas, hace a través de la percepcion del objeto

mediante su interpretacion y relacion con la informacion que el mismo objeto tiene.

Del mismo modo, la explicacion de la palabra “hecho” es necesaria para
contextualizarla en la investigacion cientifica. Por ello sugiere Gonzalez y
Amozurrutia (2007), que “nunca “vemos” hechos; ni siquiera cuando ocurren frente
a varios, todos los presentes “ven” el hecho del mismo modo. Ni los observables ni
los hechos se captan directamente por la experiencia sensorial” (p.29). Es entonces,
que “llamamos hecho, a un conjunto de relaciones que establecemos entre

observables” (Gonzalez y Amozurrutia, 2007, p.29).

A partir de esta explicacién breve sobre qué es un observable y un hecho, es
menester de este apartado explicar las matrices realizadas, con el fin de dar orden
a la investigacion y exponer los hallazgos, hechos y observables del trabajo de

campo.

En primer lugar, se encuentra la matriz de primer orden (la de observables), que se

muestra a continuacion:
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1. Analisis de la variable “origen social”: esta variable me permitié analizar un
aspecto fundamental de la vida cotidiana de la colonia Volcanes —y de casi
cualquier tipo de estudio de corte cualitativo que esté vinculado con la historia de
vida—, pues se trata de conocer la posicion sociohistorico que origina los valores
del sujeto de estudio dentro de su espacio social.

1.1. El indicador de esta variable es “Familia” y permite, junto con la pregunta
¢,como se establecié su familia en esta colonia y por qué?, saber los motivos
primarios que busquen responder la variable propuesta. Del indicador
surgieron datos, que son las respuestas de las interlocutoras; ambas
coinciden en que el origen social proviene de la familia, particularmente de
los padres, pues fueron, en el caso de cada una, los que adquirieron las

viviendas en la colonia Volcanes en sus respectivas épocas.

2. Analisis de la variable “trayectoria”: la serie de posiciones ocupadas en el espacio
social por los agentes sociales, es fundamental para entender el VGC y la

interaccidén simbdlica que mantienen con sus semejantes a lo largo del tiempo.

2.2. El indicador tratado es “ubicacion”, que se apoya directamente de la
variable para posicionar al agente social en el espacio social y el significado
que implica el haber crecido en la colonia con el paso del tiempo. La pregunta
para este caso fue ¢qué significé para usted crecer en esta colonia? Las
respuestas evocaron sentimientos gratos en las interlocutoras, aunque de
manera muy resumida, pues tratar de contar su vida es un proceso de

memoria amplio que requiere mas tiempo del acordado previamente.

3. Analisis de la variable “estrategia”: las acciones que tienden a perpetuar ciertas
relaciones sociales son fundamentales en los espacios sociales para configurar
estatus y capitales en los agentes sociales. A esto, se suman las mdultiples
representaciones sociales que cada agente evoca desde su nicho familiar y en el
proceso intersubjetivo del sistema central. Todos estos conceptos y procesos son

implicitos en los agentes sociales.
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3.3. El indicador usado para esta variable es “vinculacion”, que funge como
detonador de la pregunta ¢cdmo es su relacion con los demas vecinos? De
esta pregunta se desprendieron respuestas favorables enunciadas por las
entrevistadas, principalmente por cuestiones de seguridad, ya que ellas
mismas mencionan “mas que nada nos llevamos bien para cuidarnos, para
echarnos un ojo y protegernos entre nosotros”. Esta estrategia que emplean
es fundamental para tratar de responder a las preguntas de investigacion
con respecto a la configuracién discursiva del concepto de vida cotidiana y

como se modifica por factores exdgenos a la colonia.

4. Analisis de la variable “diferenciacion social”: la manera en como cada sujeto
posee un capital social, politico y simbdlico repercute en la interaccién con los
semejantes del espacio social del que se esté estudiando. Permite explicar
condiciones colectivas para encontrar respuestas a valores sociohistéricos y, por
tanto, simbdlicos que cada familia de la colonia mantenga y que, por obviedad, la
haga distinta a las demas.

4.4. Indicador usado para esta variable es practicas sociales. Estas son
relevantes para explicar la vida cotidiana desde un punto de vista historico
—casi antropologico—, que dé cuenta de los sucesos que marcaron puntos
importantes en las vidas de las familias de la colonia y que ain se mantienen
como parte de una tradicion. Por ello, se pregunto ¢qué tipo de actividades
se solian y suele hacer aun en esta colonia con sus vecinos? Sin embargo,
para este caso, no se logré con éxito evocar alguna actividad relevante de
sus vidas pasadas, pues durante la entrevista, se mantuvo latente el tema
de la inseguridad, que permed en todas las respuestas dadas. Sélo una
interlocutora menciond que “su vida ya no es la misma a la de hace 20 afios”,
gue se acerca a responder como las practicas sociales si cambian en voz de

guienes las viven.

60



5. Analisis de la variable “libido”: Los intereses sociales de cada agente social se
expresan en el espacio social, en su ndcleo central a partir de las interacciones,
discursos, representaciones e ideas que intersubjetivamente se comparten. A esta
variable, corresponde responder qué motiva a la gente a hacer ciertas cosas y

cuales no.

5.5. Indicador usado: Estimulos e intereses: en este caso las preguntas
hechas fueron ¢qué lo ha motivado a seguir en esta colonia?, ¢qué
cambiaria de ella y como lo haria? Las respuestas se vinculan hacia un
aspecto vial, ya que las interlocutoras coinciden que la colonia tiene una
buena ubicacién que les permite moverse hacia distintos lados, ademas de
gue existe una gran cantidad de sitios que pueden visitar, lo que ayuda a que
la colonia se mantenga activa. Lo interesante de las respuestas y como
parte del analisis discursivo, es que el cambio que proponen ambas
entrevistadas es distinto: una propone que el trafico sea distinto ya que lo
considera insoportable, pero ello no quita lo bueno de la colonia; la otra,
piensa que la mentalidad de algunos vecinos ha llegado a afectar las

relaciones sociales (la entrevistada es originaria de Oaxaca).

6. Analisis de la variable “funcion orientadora”: una de las mas importantes ya que
permite explicar, justificar o legitimar comportamientos de los sujetos activos con
respecto a las representaciones sociales que tengan sobre algun objeto o suceso

de la realidad —del nucleo central—.

6.6. El indicador usado es Valores sociales expresados a través de la
oralidad, cuya pregunta es ¢ qué significa para usted la vida cotidiana? En
esta pregunta subyace un valor especial de la investigacion, ya que se
encuentra una de las tantas raices que da cuenta del porqué del mismo
trabajo. Aunque las interlocutoras no brindaron mayor detalle en sus
respuestas, lo relevante es cédmo conciben el concepto a través de sus
representaciones, esquemas, Vvivencias, costumbres e intereses;
practicamente resumen los conceptos vistos en la investigacion en pocas

palabras.
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En este apartado, se analizé a detalle el esquema de primer orden sobre los
observables del trabajo de campo y los conceptos usados. En los siguientes
parrafos se hara el mismo ejercicio, con el esquema de segundo orden
correspondiente a hechos. A continuacion, se muestran las tablas del ejercicio

mencionado:
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Esquema 10: Tabla de hechos
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: Elaboracioén propia

Fuente
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Los andlisis que se presentaran a continuacion corresponden a la relacion entre
observables y subcategorias de la unidad de analisis mencionada en parrafos

anteriores.

1. Analisis de la subcategoria “practica social”: al ser una ocupacion habitual segun
la teoria del espacio social y recordando el objetivo de la investigacion —interpretar
los discursos de los colonos desde la sociologia e historia—, es menester de esta
subcategoria recordar los observables dados por las interlocutoras, donde indicaron
su origen social. Los elementos discursivos que brindaron, son de ayuda para el
objetivo investigativo, ya que, aunado a la trayectoria y al espacio social, el analisis
discursivo permite recabar informacién, hechos sobre memoria y el pasado que den
cuenta de las practicas sociales de las interlocutoras que apoyen a configurar la
vida cotidiana del pasado con el presente.

2. Analisis de la subcategoria “lucha”: para el caso de este concepto es un grado
simbdlico que se adopta, donde se imponen, construyen y perciben realidades y
mundos distintos a los ya establecidos. Esto se traduce como la lucha simbdlica de
la inseguridad que permea en las representaciones sociales de los colonos, que
han configurado su sistema central, adaptando nuevas formas de percibir la
realidad y afrontarla a partir de esta lucha. Los discursos se ven modificados a partir
de la modificacion del VGC de cada colono.

3. Andlisis de la subcategoria “estructuracién del VGC de los agentes sociales”: el
cumulo de conocimientos de VGC y su estructuracion en los agentes sociales es
relevante para tratar de explicar, desde la perspectiva sociohistdrica, cémo la
violencia y la economia pueden configurar diacronicamente la discursividad y la
vida cotidiana de los sujetos activos. Para el caso de esta subcategoria y la
pregunta realizada a las interlocutoras, resalta la preocupacion por el ambiente de
inseguridad que se vive en la colonia Volcanes. Esta alteracion en la discursividad,
es producto de la incorporacion de sistemas periféricos al sistema central de los

sujetos activos y como se empatan al VGC de cada uno.
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4. Andlisis de la subcategoria “funcidn cognitiva™: esta funcion busca explicar,
comprender y percibir la realidad de manera colectiva, a través de representaciones
sociales. Por ejemplo, una de las interlocutoras busca explicar su realidad y su
percepcion a través de la descripcidn de su calle y la relacion que mantiene con sus
vecinos. Esto ayuda a explicar las relaciones y representaciones que tiene respecto
con la realidad y su sistema central. Otro ejemplo seria cdmo esta interlocutora
mediante el discurso enuncia elementos que explican la realidad de inseguridad
que vive: “ahora con los grupos de whatsapp que tenemos los vecinos”, o “echarnos

un ojo entre todos para cuidarnos”.

5. Analisis de la subcategoria “habitus”: uno de los conceptos mas complejos de la
teoria de Bourdieu. Es un cuerpo estructurado, que estructura la percepciéon del
mundo y la accidén sobre el mismo; existe una especie de sentido practico sobre lo
gue hay que hacer, pues es un cuerpo que se ha incorporado a las estructuras
inmanentes de un mundo particular. Por tanto, a esta estructura estructurante,
corresponden intereses particulares, que, en el caso de las interlocutoras, son de
caracter vial dentro de su espacio social. Estructuran una percepcion de su realidad
gue las motiva a permanecer en la colonia que habitan, donde tejen redes sociales

en un mundo que perciben y donde accionan sobre el mismo.

6. Analisis de la subcategoria “funcién identitaria”: es resultado de la interiorizacion
de valores vy significados de los individuos y grupos. En este caso, el hecho se
analiza desde una perspectiva discursiva que las interlocutoras brindaron a través
de su conceptualizacion de la pregunta ¢ qué significa para usted la vida cotidiana?
Ya que existe un nivel de identificacién con los valores de su sistema central y

espacio social que reflejan a través de las practicas sociales, intereses y vinculos.

A pesar de que el concepto que ambas brindaron no es cercano a la teoria revisada
en este trabajo, es interesante y enriquecedor saber de qué forma perciben la vida

y cémo la conceptualizan estas personas en un momento histérico determinado.

En este breve apartado, se analizé el esquema numero diez sobre hechos, donde

se vincularon los observables con las subcategorias para entender la tercera
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columna de la misma tabla e interpretar con mayor profundidad los conceptos de

las teorias propuestas.

En los siguientes parrafos se explicaran los hallazgos y resultados preliminares del
trabajo de campo realizado. Cabe mencionar que las respuestas que expreso son
de caracter parcial, ya que la misma investigacion solo intento interpretar ciertos
aspectos de una realidad particular desde ciertas teorias —recordando los parrafos

iniciales sobre hacer un “recorte de la realidad” —.

Se llevo a cabo una matriz similar a las dos anteriores, pero en este caso, se usaron
las categorias de la unidad de analisis y los hechos para interpretar y vincular con
la pregunta principal de investigacion y el objetivo de la misma; un ejercicio de
interrelacion o dialéctica investigativa para tratar de responder ciertas incognitas de
una realidad construida a partir de mi capacidad cognitiva. A continuacion, se

presenta el esquema once sobre hallazgos y resultados preliminares:
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Esquema 11: Tabla de hallazgos y resultados preliminares
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1. Andlisis de hallazgo “la dicotomia del pasado”: recordando la pregunta y
objetivo general de la investigacion, pude hallar algunas posibles respuestas a las
preguntas hechas durante las entrevistas y, por tanto, a los conceptos usados en
la unidad de analisis. Este hallazgo denominado de esta manera, resulta del
discurso enunciado por las interlocutoras acerca de su pasado, su origen social,
como se establecié su familia en la colonia Volcanes y por qué razones. Menciono
gue es dicotomico porque, a comparacion del panorama actual, la colonia Volcanes
era tranquila, sin tréfico, donde los nifios podian salir a jugar los fines de semana y
cerrar la calle para ello, o sin el riesgo de ser asaltados como en la actualidad. El
ejercicio de memoria que se establecio a partir de la pregunta, permitié vincular
histéricamente un pasaje, una representacion de imagenes mentales sobre cémo

eran las calles de la colonia y como son ahora: una dicotomia.

2. Analisis de los hallazgos “la inseguridad es una representaciéon palpable” y
“tenemos que echarnos un ojo entre todos para cuidarnos”: la categoria que
permite analizar y denominar este hallazgo, es la de objetivacion. A través de esta,
se puede figurar, representar lo abstracto en algo concreto. Claro es, que, en las
entrevistas, las interlocutoras mostraron preocupacion por la situacién de
inseguridad que viven en su colonia, y la categoria permite, aunado a la pregunta

de investigacion, tratar de responder qué sucede cognitivamente.

Como se menciona en la tabla, existe un reconocimiento de la posicion que tienen
las interlocutoras y de como se configura su sistema central, pero, a partir de la
inclusiébn de elementos externos de sistemas periféricos como la violencia y
economia a la baja, las entrevistadas se notan alteradas -visto discursivamente-.
Menciono que es palpable, porque la inseguridad no es sélo una representacion
social presente en la mente de las personas, sino que es una realidad que viven en

su cotidianidad y que ha alterado la misma.

En el caso del otro hallazgo, es similar la situacion, porque existe el reconocimiento
de la situacion a traves de la objetivacion, pero en este caso hablamos de un paso
anterior, que son los sistemas periféricos —violencia y economia—, que afectan

paulatinamente al sistema central de los sujetos activos; se afladen nuevas ideas y
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representaciones sociales en su cognicion y, a través del habla, expresan
particularidades linguisticas —como la frase del hallazgo—, que son ideales para
el andlisis discursivo. De esto, se desprende que las metaforas empleadas por las
interlocutoras durante las entrevistas, son parte de un contexto especifico, donde
las palabras tienen un valor importante y rigen las relaciones sociales por sobre

otras cosas —incluida la tecnologia—.

3. Analisis del hallazgo “mi vida ya no es la misma a la de hace 20 ahos”: la
frase por si misma permitié un andlisis discursivo interesante, ya que existe un
autorreconocimiento por parte de una de las interlocutoras referente a su vida, su
cotidianidad, practicas sociales y representaciones en el espacio social que habita.
El cambio de estilo de vida es algo normal en la vida de las personas, pero en este
caso particular, hace alusion a la transformacion de cotidianidad por factores
exdgenos —sistemas periféricos—, que han obligado a las interlocutoras a actuar
frente a la problematica de inseguridad que viven. Hace veinte afios la vida era mas

tranquila, quizas a eso se referia la interlocutora.

4. Analisis del hallazgo “mi cotidianidad esta aqui”: la configuracion del sistema
central sociohistérico e ideolégico como categoria que usé en la unidad de analisis,
es fundamental para la interpretacion de este hallazgo. La cotidianidad se
estructura en espacios singulares, conformado por habitus que las personas,
aunado a sus valores y representaciones sociales, construyen diacronicamente. La
denominacion del hallazgo estd relacionada con la temporalidad de las
interlocutoras y la funcién identitaria que experimentan para explicar su relaciéon con
la colonia y la vida que tienen en ese espacio. La colonia, calle y casa que
habitualmente recorren en su dia a dia es una eleccion, un interés particular de los
agentes sociales para distintos motivos que este trabajo no alcanza a describir;
quizas uno de ellos seria —al ser mencionado por las interlocutoras— que la colonia

es de su agrado por su ubicacion.

5. Analisis del hallazgo “todos tenemos una nocion distinta de la vida
cotidiana”: desde mi perspectiva, fue uno de los hallazgos mas interesantes para

el trabajo, aunque el lector no encuentre mayor informacion sobre ello. Contrario al
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trabajo tedrico y doxa cientifica tratada durante la investigacion, las respuestas que
brindaron las interlocutoras durante las entrevistas, arrojan informacion actualizada
sobre como se concibe la vida cotidiana en cierto momento historico, desde cierto
contexto espacial y desde cierta textura linglistica —con lo Gltimo me refiero al

estado actual de las palabras que evocan las personas, su uso cotidiano—.

En frases cortas, mi labor es tejer redes cognitivas que permitan elaborar una
interpretacion posible sobre cuél es el estado actual del concepto de vida cotidiana
desde cierto imaginario social, como se representa y cual es la configuracion
practica. Para ello, se usé la misma categoria que el hallazgo anterior, con el
propésito de tratar de interpretar y responder a la pregunta general del trabajo
propuesto: ¢como influye la violencia y la economia en la construccion
sociocognitiva y discursiva del concepto de vida cotidiana? Quizas la respuesta
seria de forma paulatina. Los afios, las actividades y los sistemas periféricos
pensados, son solo algunas de las cuestiones del porqué influye en el concepto de

qué es la vida cotidiana.

3.1. Reorganizaciones cognitivas

El recorrido investigativo realizado hasta ahora ha servido para reflexionar sobre las
posibilidades que tiene la ciencia social para indagar, preguntar y tratar de
responder cuestiones de la vida, del entorno y de temas que quizas parecieran
triviales para la vista comun. En mi caso, el tratar de entender ciertas aristas de un
tema tan complejo y basto como la vida cotidiana, me permite conocerme a mi
mismo y dimensionar el significado que tiene el hecho de vivir en una casa y hacer

las actividades comunes del dia a dia.

Los resultados preliminares mostrados en parrafos anteriores, sirven para que el
lector pueda percibir los cambios y aplicaciones posibles que tienen las teorias
usadas para interpretar una realidad —que no es dada, sino construida—, y para
darse una idea del estado actual que mantienen ciertos discursos y conceptos para
posibles desarrollos de otros trabajos que versen sobre esta tematica o sobre

alguna parecida.
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Por ultimo, quiero brindar al lector algunas preguntas que den continuidad a la
investigacion, ya que, como bien se sabe, toda investigacion escrita tiene un limite,
pero bien puede estar abierta a la critica, continuacion o refutacion; ¢cémo podria
este trabajo contribuir al apoyo de los colonos con su problematica de inseguridad?,
¢qué otros factores podrian alterar drasticamente la vida cotidiana de los vecinos
de la colonia Volcanes?, ¢qué elementos discursivos pueden integrarse a la vida
cotidiana de los colonos?, ¢qué otras teorias pueden apoyar al estudio de la vida

cotidiana para tratar de encontrar mas elementos simbélicos?

Consideraciones finales

Los estudios de la vida cotidiana pudieran parecer un trabajo que no tiene relacion
tan estrecha con los fendbmenos comunicacionales. Sin embargo, con el recorrido
de este ejercicio de investigacion, me pude percatar que es uno de los fenomenos

poco tratados en los estudios de Ciencias de la Comunicacion.

Las entrevistas realizadas dan cuenta de ese trabajo comunicacional, pues cada
fendbmeno se da en una interaccion intersubjetiva, cara a cara, donde proceso de
comunicacién sufre menos alteraciones y se nutre de las experiencias de vida

previas y del uso contextualizado del lenguaje.

En este sentido, los fenbmenos de la lengua se concretizan en el habla cotidiana de
los habitantes de una comunidad. Es en este punto donde se observa la
construccion de recuerdos, de acontecimientos que, en otro posible trabajo, pudiera
desarrollarse desde la memoria, es decir, observar cdmo se configuran los hechos
de una comunidad y como se mantienen o modifican con el paso del tiempo y del

discurso.

Con lo anterior dicho, los recuerdos individuales dan paso a la memoria colectiva,

la cual, construye las interacciones.

Considero que estudiar la vida cotidiana seria de gran ayuda para profundizar u

observar, desde otra perspectiva, los fenémenos de la comunicacion.
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Diarios de campo:

Titulo de la

investigacion:

“La construccion social de
la vida cotidiana a través
del analisis del discurso:
caso colonia Volcanes de
la ciudad de Puebla en los

ultimos cinco anos”

Fecha: viernes 8 de
marzo de 2019

Descripcion del espacio
de observacion:

El punto de observacion,
es uno estratégico, ya que
se puede observar desde
el camellon donde se esta
parado, el edificio del
Hospital Universitario y
del estacionamiento de la
BUAP (del lado este),
mientras que, del lado
contrario, los arboles del
camellén tratan de
dicotomizar el bullicio del
congestionamiento vial de

la 1:00 p.m.

Hay muchos autos
estacionados en la zona y

muchos que pasan del

Nombre del
investigador:

Roman Esau
Ocotitla Huerta

Lugar: 27 poniente,

esquina 19 sur,

Descripcion de
sujetos
observados:

Tuve fijacion por
las personas que
tienen negocios en
la calle: la sefiora
de las memelas
que es establece
en la esquina de la
27 poniente, y un
senor que vende
muebles de
madera,
establecido en la
esquina de la 19

Sur.

La sefora, de mas

de 55 anos, se

Tema de observacion:

Calles de la colonia Volcanes

Hora de inicio: 12:00 p.m.
Hora de conclusion: 3:00 p.m.

Descripcion de acciones de los
sujetos:

Las personas que pasan traen prisa;
muchas de estas van a entrar a
clases y otras van a recoger a ninos

de las escuelas cercanas.

De los sujetos que observé, las

acciones corresponden a su trabajo:

La sefiora que vende memelas, se
mantuvo ocupada durante mi ejercicio
de observacion. Posiblemente en
algun momento se percaté de mi
presencia en el camellon, pero ella no
paraba de preparar los alimentos y de
escuchar a los consumidores. De su
mandil, sacaba el cambio y guardaba
los billetes. Sus manos, manchadas

por la masa del maiz, eran lavadas
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lado de la 27 poniente y
de la 19 sur. También hay
movimiento de gente que
va a recoger a nifios a las
escuelas cercanas o de
estudiantes que van a las
facultades de la BUAP
que estan a pocas calles
del punto de observacién
(estudiantes de medicina

y estomatologia).

Hay una senora que
vende memelas en la
esquina de la 27 poniente

y atrae a gente.

ocupo de atender a
unas 8 personas.
Se nota que ha
estado varios anos
haciendo eso y que
ya le cuesta, pero
que es su forma de

ganarse la vida.

Su vestimenta es
un mandil, playera
manga corta, pants
y tenis, para ser

practica.

Le gusta escuchar
a la gente, mas

que hablar, porque
le da prioridad a su

trabajo.

En cambio, al
sefor que vende
los muebles, se
sent6 en una
banca, recargado
sobre un arbol que
le da sombra,
esperando a
vender algo. Vestia
camisa de rayas,
gorra azul,

pantalon de

de vez en cuando con agua de una
cubeta que tenia en el suelo. La
memoria para ella es importante, ya
que debia memorizar hasta 10
productos que le pedian las personas

con todo y sus caracteristicas.

Por su lado, el sefior que vendia
muebles, llevaba un ritmo totalmente
distinto. Sus acciones se limitaban a
observar el panorama de la calle y
ver los autos pasar. Durante el tiempo
de observacion, dos personas
pasaron por ahi y le preguntaron por
unos bancos de madera, pero no se
los llevaron. A comparacién de la
sefora, él no se percatd de mi

presencia, ya que no volteé a verme.
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mezclilla y zapatos
negros. Solo en
una ocasion

observo su celular.

Sucesos ocurridos en el

espacio:

-Una estudiante que iba
con prisa, llevaba
audifonos puestos e iba
observando el celular
mientras cruzaba la calle
27 poniente; un auto le
toco el claxon porque
estuvo a unos centimetros

de toparla.

-Al ser una zona tan
transitada por autos, el
congestionamiento vial es
consecuente, por lo que el
sonido de los claxones es
recurrente al medio dia.
Esto incluye la molestia
de los conductores, que
dieron y recibieron
mentadas de madre en
varias ocasiones durante
mi estancia de

observacion.

Anotacion de impresiones:

Es una calle con mucho movimiento
automovilistico; al cerrarse carriles de
otras vialidades principales, calles
como la 27 poniente y 19 sur,
quedaron invadidas por el trafico de
particulares y de transporte publico,
por lo que es un caos vial que hace

molesto estar ahi.

La gente va con prisa y en su
mayoria es joven, incluso me
atreveria a decir que gran parte son
estudiantes. Esto impacta en otros
asuntos relacionados con la
inseguridad, ya que muchos asaltos
se han perpetuado a estudiantes en

€sa zona.

Hay muchos negocios por la zona y
son variados; esto de alguna u otra
forma le da “vida” a la colonia, no
permite que se mantenga como una
colonia donde no haya actividad de
personas, o de gente que esté

observando la zona.
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Titulo de la

investigacion:

“La construccion social de
la vida cotidiana a través
del analisis del discurso:

caso colonia Volcanes de

la ciudad de Puebla en los

ultimos cinco anos”

Fecha: viernes 8 de
marzo de 2019

Descripcion del espacio
de observacion:

La casa de la sefora
Teresa es un espacio
relativamente pequeno.

Hay un sillén en la

entrada principal que sirve

como una sala de espera
para una peluqueria que
esta dentro de la sala.
Hay unas escaleras del
lado derecho cuando
entras por la puerta
principal, que llevan a
cuartos que la sefiora

renta para estudiantes.

En la planta baja, hay un
bafo que sirve para los

estudiantes y para

Nombre del

investigador:

Roman Esau Ocotitla
Huerta

Lugar: 27 poniente 1908,
colonia Volcanes

Descripcion de sujetos
observados:

La senora Teresa portd
una vestimenta sencilla:
blusa de manga corta,
pants y tenis. Ella me
comento durante el
periodo de observacion,
que el trabajo de la
lavanderia le quita todo
el dia, y que requiere
estar comoda, asi que
pedia una disculpa por
las “fachas” en que se
encontraba ella, la casa y
el negocio.

Tema de observacion:

Espacio de entrevista de la

senora Teresa Huerta Lozano

Hora de inicio: 3:10 p.m.
Hora de conclusion: 4:15 p.m.

Descripcion de acciones de
los sujetos:

La sefiora Teresa no se sento
para nada durante mi periodo
de observacion, ya que se
mantenia activa por cuestiones

del negocio.

Sus nietos las seguian en
varias ocasiones, y eso le
molestaba, pues se suelen
pelear, el mayor tiene 6 anos y
el menor 2 anos y medio, por lo
que los reganos se hacian
presentes, mientras los gritos
de los nifos figuraron en los

pasillos de la casa.
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aquellas personas que
entren a la peluqueria de
la sefiora Gaby, vecina de
muchos anos de la sefiora

Teresa.

Enfrente del sillén, esta la
entrada a un cuarto, que
es la recepcion para el
negocio que tiene la
senora Teresa
(lavanderia). En ese
espacio, es donde se
realizo la entrevista, a
peticion de la sefiora
Teresa, pues se pudo
cerrar la puerta y no se
escuchaba tanto ruido de
las lavadoras y de los
trabajadores que se
encontraban al fondo de

la casa.

La recepcion de la
lavanderia es un cuarto
de 2.5 x 2.5 metros,
donde hay estantes de
ropa embolsada de la
gente. Una bascula para
pesar la ropa que llega, y
una mesa de madera

donde hay muchos

Es una persona que le
gusta platicar mucho de
su vida, pues cada
comentario que le decia
sobre mi investigacion,
ella me decia algo
relacionado a ello sin
problema. Es una

persona desinhibida.

Al tener una lavanderia
dentro de su casa, se

solia mover mucho,

porque ella atiende en la

recepcion, ala vez que

envuelve la ropa y revisa

constantemente a los

trabajadores.

El dia de la observacion,

estuvieron presentes los

nietos de la senora

Teresa, asi como de una

chica que le ayuda a
hacer la limpieza de la
casa, por lo que el
movimiento dentro de la
casa fue mayor al de
otros dias, me comento

la sefiora.

Poco antes de terminar mi
observacion, la senora se
disculpo de nuevo por “el relajo
ocasionado por el negocio y los
chamacos”, mientras se reia y
el mas grande la abrazaba y le
preguntaba por qué yo estaba
ahi.
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papeles y utensilios de
papeleria que sirven para
ordenar los pedidos y
entregas del negocio. Hay
un orden sencillo del

negocio.

Sucesos ocurridos en el

espacio:

-Los nietos de la sefiora
no se quedaban quietos y
solian estar pegados a
ella en muchos

momentos.

-Los trabajadores
constantemente iban a la
recepcion a llevarle ropa a
la sefiora. En un par de
ocasiones, ellos

atendieron.

-En una ocasion, la
senora Teresa me pidio
que “le echara un ojo al
negocio” en lo que ella iba
arevisar a los
trabajadores a la parte

trasera.

Anotacion de impresiones:

-Me llamé la atencion una
imagen de la Virgen de
Guadalupe puesta en loza justo
arriba del silléon. La sefiora me
comento que la puso su padre

cuando ella era nina.

-A un lado de la recepcion de la
lavanderia, la senora tiene una
entrada para guardar su auto, y
tiene unos 7 perros que no
paraban de ladrar, lo que hacia
un caos auditivo la estancia en
la casa (aunado a los gritos de
los nifos, de las lavadoras, de
la musica de los trabajadores y

de los autos de la calle).
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Titulo de la
investigacion:

“La construccion social de

la vida cotidiana a traveés
del analisis del discurso:

caso colonia Volcanes de

la ciudad de Puebla en los

ultimos cinco anos”

Fecha: viernes 8 de
marzo de 2019

Descripcion del espacio

de observacion:

La casa de la sefiora
Lizarina esta en una
privada cercana a la 27
poniente y a la 31
poniente, pero es poco

transitada.

En la privada, se
encuentran varios autos
estacionados, aun y
cuando la sefiora me
comento que ya les han
robado autopartes en el
dia.

Saélo hay un negocio de

medicina homeopatica en

la calle que apenas abrio,

Nombre del
investigador:

Roman Esau Ocotitla
Huerta

Lugar: privada nevado de
Toluca 2705, colonia

Volcanes.

Descripcion de sujetos
observados:

La sefiora Lizarina vestia
una blusa blanca de
manta, con bordado de
color rojo, pantalén de
mezclilla y zapatillas

negras.

A la sefiora Lizarina la
habia alcanzado en la
calle junto con la sefiora
Teresa para que me la
presentara. Lizarina, iba
con sus dos hijos
cruzando la calle, pues
venian del parque de Las

Ninfas que se encuentra

Tema de observacion:

Espacio de entrevista de la

senora Lizarina Vargas

Hora de inicio: 5:10 p.m.

Hora de conclusién: 5:40 p.m.

Descripcion de acciones de
los sujetos:

En el trayecto a casa de la
senora Lizarina, ella me
pregunto qué estaba
estudiando, y cuando le
respondi “Comunicacion”, ella
me volteo a ver sorprendida y
dijo “complicada la
comunicacion, ;no? Como nos

hace falta a los humanos”.

En el mismo trayecto, ella
senalo algunas casas de
personas que conocia de hace
muchos anos y que eran
longevas, algo que podia

aportar a mi trabajo porque
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asi que la comparacion de
movimiento con la 27
poniente y la 19 sur no es

la misma.

Las fachadas de las
casas son bien
conservadas en su
mayoria por los vecinos,
incluyendo la de la

senora, y no hay grafitis.

Algunos vecinos tienen
perros y muchos tienen
casas de dos pisos (como
la sefiora), pero la gran
mayoria no deja ver el
interior de la casa o no
tienen patio. Las camaras
de seguridad estan
presentes en varias

COsas.

Por dentro, la casa de la
sefora es relativamente
pequefia. 2 de 4 paredes
estaban pintadas de color
rojo escarlata, con
fotografias colgadas y

pinturas.

Al entrar por la puerta

principal, se encuentra la

en la 25 poniente y la 17

sur.

Durante el trayecto hacia
su casa, la senora
Lizarina se mostré muy
amable conmigo y
mostro interés en aportar
al proyecto de

investigacion.

Estando en su casa, los
ninos se mostraron un
tanto inquietos, pero ella
me platicé acerca de su
percepcion sobre la
colonia y la ciudad,
mientras permaneciamos

sentados en la sala.

A lo lejos, sus padres y
su hermana merendaban
en el comedor mientras
platicaban, y sus hijos,
corrian y buscaban sus

juguetes en la sala.

El ritmo de vida en la
casa de la senora
Lizarina se percibia

bastante tranquilo a

ellos entendian otras cosas de

la colonia.

Estando dentro de su casa, en
ningun momento se despego
de la senora Teresa y de mi
para platicar acerca de la
colonia y de parte de su vida,
aun y cuando se le notaba algo
cansada por haber estado en el

parque.
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sala, y al fondo, el
comedor, donde se
encontraban sus padres

merendando.

Detras del comedor, se
encontraba la cocina, de
donde se desprendia un

ligero olor a comida.

Sucesos ocurridos en el

espacio:

-Los hijos de la sefiora no
paraban de buscar sus
juguetes mientras se
realizaba la observacion y

posterior entrevista.

comparacion de la

senora Teresa.

Anotacion de impresiones:

-Me llamé la atencion que la
sefora mencionara que, al ser
de Oaxaca, los poblanos fueran
tan poco amenos y sociables,
porque cuando ella llegé a
Puebla para estudiar, fue la
primera cosa con la que tuvo

que lidiar y sigue lidiando.

-Sus padres tuvieron la
oportunidad de darle estudios a
todos sus hermanos en Puebla.
Uno de ellos estudié

Comunicacion.
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Entrevistas:
Titulo de Ia
investigacion:
“La construccion
social de la vida
cotidiana a traves
del analisis del
discurso: caso
colonia Volcanes
de la ciudad de
Puebla en los
ultimos cinco
anos”
Tipo de entrevista
Semiestructurada

Nombre del
interlocutor

Lizarina Vargas
Sexo
Femenino

Edad
49 afos

Ocupacion
profesora

Lugar de la
entrevista:

privada nevado de
Toluca, colonia
volcanes

Fechade la
entrevista
8 de marzo de 2019

Nombre del
investigador:

Roman Esatl
Ocotitla
Huerta

Preguntas y Ejes Tematicos:

Vida cotidiana.

1.- ;como se establecio su familia en esta
colonia y por qué?

Nosotros somos del estado de Oaxaca, de un
lugar llamado Lagunas Oaxaca y por la
necesidad de seguir estudiando, decidimos
entre todos emigrar para Puebla, para seguir
preparandonos. Mi papa anduvo investigando,
y llegé con el sefior Blanca, que estaba
vendiendo en el '86, o antes, compré la casa y
nos vinimos a vivir aqui. |
2.- ;Qué significo para usted crecer en esta
colonia?

Todo, porque aqui ya vivi parte de mi juventud,
hasta ahora que estoy casada. Aqui me
preparé, aqui segui estudiando, aqui estoy,
gracias a Dios trabajando en Cholula, y s una
colonia muy comoda. Para todos lados donde
vayas, hay camiones. No sufres de agua, todos
estamos muy comunicados. Estoy muy bien,
aqui estoy muy bien, me gusta.
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Hora de inicio:
545 p.m.

Hora de conclusion
6:20 p.m.

3.- ;Como cree que es su relacion con los
vecinos?

Buena. De respeto, mas que nada. Todos nos
respetamos. A lo mejor no logramos conocer a
todos, porque cambian mucho de que rentan y
se van, pero a todos los vecinos los ubicamos.
Pero sobre todo de respeto, cada quién en su
lugar y nada mas.

Llevo viviendo aqui desde 1986, mas de 30
anos. Mi carrera profesional la realicé en la
Nomal del Estado. Todos mis hermanos, todos
estudiaron aqui. Dos de mis hermanos
estudiaron en la UPAEP, mi hermano estudio
en el Paseo Bravo también Comunicacion, y mi
otro hermano estudio Diserio.

4.- ; qué tipo de actividades se solian hacer
y suelen hacer en esta colonia con los
vecinos?

Mira, en realidad no tenemos un contacto de
que “vamos a realizar una posada’, o “vamos a
hacer lo otro”, no. Cada quién hace el ambiente
en su casa, se encierra en su casa. Mas bien
nos avisan, “oye, voy a salir, ahi le echas un
ojito a la casa”. Pero que tengamos una
actividad como colonia, no.

De un tiempo para aca, nos hemos reunido por
la insegunidad, porque hay muchos robos, de
coches, por eso mas que nada, en el aspecto
de ayuda, porque quieras o no, en esta colonia
todos nos ubicamos, y cuando vemos a alguien
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desconocido, nos avisamos. De hecho, una
sefora cred un grupo (de whatsapp), por eso
ya pusimos camaras, y mas que nada, por eso
tenemos comunicacion entre todos, por la
inseguridad que se vino para Volcanes.

5.- ¢usted cree que el asunto de la
inseguridad y la economia haya influido en
la vida cotidiana de los colonos?

Si, porque mucha gente ya desconfia de todo
mundo. Aunque aqui nos conocemos todos,
pues no es la misma confianza con la vecina de
aqui junto, que, con la vecina de la esquina, es
un asunto de cercania. Estamos en el grupo
diciendo “oye, ya paso6 alguien extraiio en la
calle”, sobre todo eso, el asunto de la
insegundad, cuidarnos unos a otros. Pero para
ofra cosa, no. Cada quien es independiente de
su casa, cada quien hace sus actividades, sus
eventos, cada quien por separado. Y la verdad
es algo que nosotros si extrafiamos, porque de
donde somos, somos muy alegres, amigueros,
somos de la cuestion de que, si tenemos una
comida, te llevamos un poco como regalo, pero
aqui no, la gente es muy cerrada, no se abre
con facilidad.

Hay vecinos que nos tardamos afos en
acercarnos, por la misma situacion que la gente
de aqui, de Puebla, es muy cerrada, no te
brinda la confianza tan rapido. La gente de
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Puebla cuesta trabajo. Ganarsela, cuesta
mucho trabajo.

6.- ¢susted cree que existic una vida
cotidiana antes donde vivia y una vida
cotidiana ahora aqui en Puebla?

Si, la cotidianidad de ite al trabajo, desde
temprano, muchos salimos a ftrabajar
temprano, ya llegamos tarde, te encierras en tu
casa, haces tus actividades dentro de tu casa,
sales a hacer tus mandados que tienes que
hacer y vuelves a lo mismo. Pero asi de que
haya cambiado, quizas por la situacion
economica y por la inseguridad, son las dos
cosas por las cuales creo que ha cambiado la
vida cotidiana aca en |a colonia. Ahora tenemos
mas acercamiento con los vecinos y nos

cuidamos.

7.- ¢ qué le ha motivado a permanecer a esta
colonia, ;qué cambiaria de ella y como lo
haria?

Hijole, la comunicacion de transportes, si vas
para alla, vas para la CAPU, si vas para alla,
vas para el centro. Eso es lo que me gusta de
aqui; por donde salgas, encuentras transporte.
En cambio, vas a otra colonia “ah, tienes que
agarrar doble transporte para ir a un lugar’, y
aqui no. Aqui todo esta cerca, y por eso aqui
nos quedamos, nos gusto y aqui estamos.

De cambiar algo de la colonia... Hijole, pues no
se puede cambiar la personalidad de las
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personas porque ya son asi, son transiciones,
costumbres, y ahi se quedan.

Quizas el cambio es para mi, como familia,
empezar a Comunicamos, porque somos muy
abiertos, nos preocupamos nosotros, aqui, en
la casa, y luego nos reganan los vecinos,
porque luego nos dicen que somos muy
confiados, pero es algo que tenemos nosotros,
de nuestro lugar de ongen, asi es.

En realidad, no sabria contestarte qué podria
cambiar de Ia colonia. Como te dije, cada quién
tiene sus costumbres, tradiciones, su propia
vida cotidiana, que ya nadie las cambia. Mejor
insistir en tener mas amistades, 3 o 4 personas
aqui que somos mas allegadas, mas de
confianza; Dona Chela, Dofa Jose que en paz
descanse, Dona Leti, que estamos aqui
pendientes, “;en qué le podemos ayudar?’,
“iqué podemos hacer?”, entonces ya vienen
ellas y nos echan la mano, o nosotros a ellas,
es reciproco,

8.- ¢;qué actividades hace ahora y qué
actividades han cambiado desde que llegé?

Pues en primera, antes estaba soltera, mi vida
era de salir, de ir al cine, hacia cursos, pero
ahorita ya cambio todo, sobre todo por mi hijo,
por sus actividades. Ahora es la vida cotidiana
de irlo a dejar a la escuela, regresar por mi hijo,
vamos a tae kwon do, es todo referente a mi
hijo, mi vida, mi cotidianidad de soltera, si
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cambi6 a wuna vida de casada, con
responsabilidad.

9.- ¢qué significa para usted la vida
cotidiana?

Hacer siempre lo mismo. Te levantas, vas al
trabajo, regresas, haces de comer, haces tus
actividades en casa, haces actividades de la
escuela, a dormir y otra vez lo mismo. Eso para
mi es lo cofidiano. Hacer siempre lo mismo,
siempre lo mismo, siempre lo mismo. Eso.

10.- ;cuales son los recuerdos mas
significativos que tiene desde que llegé ala
colonia?

Hijoles... tenia 16 afios cuando llegué y de
donde yo vengo es una comunidad muy
pequefa, asi que no habia tanta diversidad,
tanto espacio, tanta diversion, tantos cines, asi
que conocer todo eso, hijoles... no, no, no, te
abre todo tu panorama, todo lo que vas a hacer.

Cuando llegué aqui, me perdi con mi hermano,
el mas chiquito, me fui al cine, y al momento fue
estresante, porque no lo encontraba, tenia
poco tiempo de haber llegado, y muy canija me
fui con él al cine, y no me encontraban, ya era
muy tarde, no estaba en mi pueblo, estoy en
lugar que no conozco. Esa fue una.

Tener mas amigas y amigos, de diferentes
estados, y ver que |a diferencia de opiniones es
muy amplia; cada provincia, cada lugar fiene
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una forma propia de pensar. Todo en nosotros
era sobre cuidamos, claro que si hubo un
cambio. Cuando regresamos al pueblo dijimos
“ay no, ya no regreso. Ya me quedo alla”.

11.- ;qué cree que llegue a suceder con la

colonia en los proximos anos?

Hijoles... pues yo digo que vamos a seguir, asi
como estamos, que no habra grandes cambios.
La gente de aqui de la colonia ya es gente
grande. Ya es una colonia algo vieja, ya van
llegando los hijos de los duefios e incluso gente
nueva se viene a Vivir aqui.

También personas que eran chiquitos, ahorita
ya tienen a sus hijos, que tu los viste pequerios,
ahora ya estan enormes. Los que estabamos
jovenes ya estamos viejos. Estructuralmente,
la colonia seguira igual.

En cuanto a la insegunidad, esta canijo. Hay
mucha mafia, corrupcion. Hay gente que esta
de representante, pero ven por su propio
bienestar. Hay pocos que ven por el bien de los
demas. No hay una responsabilidad moral,
civica del cargo de los representantes de los
encargados; como quien dice, “seguimos en el
pais de no pasa nada”. La sefiora que mando a
poner las camaras no es la representante, y la
que lo es, ya tiene muchos afios siendo
representante, no ha hecho practicamente
nada. Tengo mas de 30 afos viviendo aqui y
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Titulo de la

investigacion:

Nombre del
investigador:
“La construccion

social de la vida

cotidiana a través

del analisis del

discurso: caso

Roman Esaua
Ocotitla
Huerta

colonia Volcanes
de la ciudad de
Puebla en los
ultimos cinco
anos”

Tipo de entrevista
Semiestructurada
Nombre del

interlocutor
Teresa Huerta
Sexo
Femenino
Edad

61 afos

Ocupacion
jubilada

Lugarde la
entrevista

27 poniente 1908,

colonia volcanes

Preguntas y Ejes Tematicos:

Vida cotidiana.

1.- ;(cémo se establecio su familia en esta
colonia y por qué?

En esta colonia, mis papas compraron este
terreno hace 60 afios. Practicamente era fuera
del primer cuadro de la ciudad, entonces todo
esto eran terrenos baldios, de siembra, habia
ranchos; estaba el rancho de Diaz Barriga que
ahora quedéd en la 31 y la 11; eran ranchos
donde tenian vacas y animales; practicamente
eran las afueras de la ciudad. Como ellos se
buscaron un terreno barato, estaban muy
baratos los terrenos aca, no habia nada,
pusieron su casa, comenzaron a fincar y como
todo mundo, comenzaron a hacer sus casitas,
a hacer sus cosas y de ahi se empezo a crear
la colonia.
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Fechade la
entrevista
8 de marzo de 2019

Hora de inicio:
4:20 p.m.

Hora de conclusion
5:00 p.m.

Una de las razones del por qué se
establecieron, fue porque estaba cerca de la
colonia Santa Maria, no estaba tan lejos, y a
mis abuelos se les hizo una colonia tranquila
porque habia mucho campo, mucho terreno y
estaba cerca.

2.- ;Que significo para usted crecer en esta
colonia?

La verdad fue muy bonito porque no habia
tanto trafico. Mi papa se llevaba con el sefor
que fracciond los terrenos de esta colonia,
entonces como era su amigo, por eso hicieron
el camellon, y nos dabamos el lujo cuando
éramos chicos en fines de semana, domingo en
la tarde, de que mi padre colocara unas vigas
en la 19 y cerraba la calle para que nosotros
anduviéramos en patines, en bicicleta,
entonces sacaba la manguera para que nos
mojaramos en tiempos de primavera y nadie
decia nada, ningun coche te tocaba, el trafico
era poco. Podias salir corriendo, jugar,
conociamos a los vecinos y la mayoria de ellos
era gente de la edad de nosotros y saliamos a
jugar, platicabamos; practicamente los fines de
semana era convivencia de nifios y vecinos

3.- ;Como se ha mantenido la relacion con

los vecinos a través de los anos?

Bien, es una buena relacion, eso nos ha
ayudado mucho. Como la mayoria ya es gente
grande y actualmente es una colonia de
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estudiantes por las universidades, la mayoria
rentan o de plano dejaron sus casas, algunos
ya fallecieron, entonces dejan sus casas, por lo
que hay incertidumbre de decir “bueno, ;quién
es el que esta junto de mi? Porque ya no lo
conozco'. Pero aun asi con los vecinos que
hay, existe buena relacion. Con los que
crecimos, ahora existe una relacion de
cuidarnos de decir, “oye, si te pasa algo, oye si
necesitas algo, cualquier cosa, ahi estamos
pendientes”.

Algunos de los vecinos se han ido por la
inseguridad, otros porque se quedan solos, los
hijos buscan sus casas fuera de la ciudad; ves
que se han hecho muchos fraccionamientos
fuera de la ciudad, en Cholula, Cuautlancingo,
al sur de la ciudad, en Angelopolis, entonces
muchos se van con los hijos, otros se quedan
solos, otros se han muerto y se quedan las
casas solas, entonces vienen vecinos nuevos,
pero estos vecinos ya no se integran al
mejoramiento de la colonia. Tu les dices “oye,
vamos a juntarnos para pedirle al municipio que
vengan a cortar los arboles o que vengan a
cortar el pasto” y te dicen “no, pues ya vendra
el municipio, usted hable, a usted le hacen
caso’. Si somos vecinos, el problema es de
todos, ;no? Apenas tuvimos un problema de
drenaje, anduve sacando firmas para que
vinieran a cambiar todo el drenaje de dos calles
y fodos me decian “pues nosotros te
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apoyamos, vecina, usted vaya y vea”, pero el
“usted” no soluciona las cosas; hay que ir todos
en grupo. Cuando vinieron a cambiar el
drenaje, los vecinos me dijeron “como usted
dijo que se cambiara el drenaje, pues que a
nosofros también nos cambien el drenaje”, y les
dije que no es lo que yo diga, si tienes el tuyo
tapado, es un problema general, ya que tiene
mas de 60 anos el drenaje y esta danado por
las raices de los arboles, hay que cambiarlo.
Puedes ver el camellon cayéndose de basura.

La colonia se ha vuelto una colonia de
estudiantes, tenemos la facultad de medicina
que tiene muchos afos, la de enfermeria,
odontologia, la UDES, y a unas 10 calles la
UPAEP. Entonces, la colonia se ha vuelto mas
universitaria, por no decirte que, de cada 5
casas, 4 rentan para estudiantes. Han hecho
edfficios para albergar estudiantes. Esto ha
hecho que a la gente no le interese Ia colonia,
solo reciben su renta, el problema de la
seguridad, del bache, del arbol que hay que
cortar, ya no les interesa, porque ya no
conocen la colonia, como no les afecta, no les
importa. Ese es el problema.

4.- ; qué tipo de actividades se solian hacer
y suelen hacer en esta colonia con los
vecinos?
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Como te dije, antes se podia salir tranquilo,
ahora ya ni cruzar la calle se puede. Es mas,
estoy pensando en pedir reductores de
velocidad porque los coches pasan
rapidisimos, sobre todo en las “horas pico”, 8 o
9 de la mafnana y desde las 6 de la tarde hasta
las 8-9 de la noche que deja de pasar el trafico,
es un problema pasarse la calle. Apenas
atropellaron a mi perrito por que se pasan los
altos y pasan todavia muchos nifios. El trafico
es pesado y a la gente no le importa que haya
estudiantes. Definitivamente ya no se puede
hacer lo que nosotros haciamos cuando
€ramos ninos.

Aun asi, mantengo ciertas actividades con los
vecinos, como saludarlos todos los dias,
tratamos de “echarnos la mano”, barrer la calle;
solamente. Todo es diferente. Antes trabajaba
en una secretaria, estoy jubilada, tengo un
negocio. Mi vida de hace 20 afios a Ia de ahora
es muy diferente a la que vivo ahora... si, muy
diferente.

5.- ;como ha cambiado la vida de los
demas, ; como la percibe?

Creo que si ha cambiado, ha dado una vuelta
de 180° les ha cambiado la vida a todos,
porque antes haciamos mas cosas, ibas,
venias. Y ahora, por enfermedades, porque
vienes a cuidar al papa, por lo que sea,
cambias tu vida, dejas cosas, tienes que cuidar
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a los papas y cambiar muchas cosas en tu vida,
o porque estas enfermo. A todos nos ha
cambiado la vida.

6.- ;qué significa para usted la vida
cotidiana?

Ah, mira, para mi la vida cotidiana es levantarte
y tener cosas que hacer, siempre hacer cosas,
cosas que se sumen, no estarme quejando “Ay,
es que amanecio y hace mucho frio, o esta
lloviendo, pues ya no haré nada”. No.
Levantarte positiva y decir “hoy vamos a hacer
esto, y si esta lloviendo pues le cambiamos y
ahora vamos a hacer esto”, pero siempre es
eso, buscarle algo que hacer, que sea positivo,
algo con lo que sentime bien, que me haga el
dia, que lo pueda hacer, que me ayude a mi

vida economica y emocional.

7.- ¢ qué le ha motivado a permanecer a esta
colonia, ;qué cambiaria de ella y como lo

haria?

Me gusta la colonia porque tiene una ubicacion
increible; te puedes ir caminando al centro,
tengo cerca Angelopolis. Es una colonia
“joven”, digamoslo asi, no envejece porque hay
mucho estudiante, entonces las casas no las
ves viejas, deterioradas, al contrario. Esto hace
que no te sientas mal.

También me gusta porque aqui he vivido casi
toda mi vida, y la conozco bien. Me siento
segura y conozco a los vecinos de mi
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alrededor. Puedes salir a caminar hasta ciertas
horas de la noche, conozco las calles, las

privadas, y eso me gusta.

Lo que cambiaria de la colonia seria el trafico,
aunque en realidad asi esta toda la ciudad
gracias a las “vialidades rapidas”, a nosotros
“nos pasaron a traer’, porque se congestionan
demasiado estas calles. Pero de ahi en fuera,
es una colonia tranquila.

8.- j;cuales son los recuerdos mas
significativos de la colonia?

Uy, cuando cerrabamos la calle para andar en
bicicleta. Cuando empezabamos a crecer, nos
ibamos en bicicleta por la zona de lo que ahora
es Angelopolis que eran sembradios de alfalfa,
ahi aprendimos a manejar, no habia autos,
eran brechas, eran terrenos de siembra. Los
arboles de navidad los traiamos de esa zona,
no habia alguien que te dijera que no se podia,
no habia ningun problema. Esos son recuerdos
bonitos porque te ibas hasta el Atoyac
caminando, era bastante limpio, no apestaba,
no tenia tantos problemas. A veces nos ibamos
a pescar o a mojar al rio. Eran recuerdos
padres. Cosa que ahora ya no puedes hacer.

También en semana santa haciamos
reuniones entre vecinos. No tiene muchos afos
que se creo la Pamoquia de Volcanes. Los
vecinos cooperamos para su construccion. El
padre que estaba era uno muy incluyente, nos
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