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INTRODUCCION

El crédito es una herramienta de financiamiento importante en las sociedades, y ha sido parte
de la historia humana desde las antiguas civilizaciones. Estos instrumentos permiten el acceso
al capital a aquellas personas que lo necesitan, con el objetivo de financiar actividades
productivas, o en su defecto, cubrir gastos derivados de la vida cotidiana, es decir, la
satisfaccion de necesidades bésicas.

El mecanismo y operativa que sigue este método de financiamiento es simple, aquella
persona que dispone de los recursos cede temporalmente a una persona deficitaria de estos,
a cambio de una recompensa, comdnmente llamada interés. Asi, el crédito considerandose
como un sustituto del dinero en efectivo, mantiene relaciones sociales implicitas, cuya base
es la confianza y la promesa de pago.

En las sociedades actuales, existen complejos sistemas de créditos, ademas de que su
concesién no sélo se limita a entidades bancarias, por el contrario, hay una alta gama de
entidades financieras y no financieras que pueden facilitar el acceso al capital a la poblacion
deficitaria. Sin embargo, en la realidad mexicana, son los bancos los principales actores en
este mercado, teniendo en su poder una cartera muy amplia y concentrada de los préstamos
concedidos, si bien puede estar justificado por la amplia experiencia en la industria, es
necesario observar las implicaciones de un sistema concentrado y debatir sobre si una mayor
competencia observara mayores beneficios para los consumidores y demandantes de crédito.

El acceso al capital, como se menciond previamente, genera oportunidades de
crecimiento laboral y en las condiciones de vida, pero, existen problemas en la asignacion de
los préstamos a los solicitantes, ya que la demanda no siempre es cubierta, de este modo, las
consecuencias pueden traducirse en esquemas de baja productividad asociados a la falta de

acceso al capital (Mora, et. al., 2020). EI fundamento principal de la restriccidn del crédito
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es el riesgo asociado a los prestatarios, por el cual, se les asignarian niveles de impago lo que
constituiria el factor determinante sobre si una persona es capaz de hacerle frente a las
obligaciones derivadas de su compromiso crediticio. En este sentido, es importante observar
si la restriccion del crédito es justificada.

La regulacion de los mercados ha sido un debate importante dentro de la teoria
econdmica a lo largo de muchas décadas, esta discusion no solo se limita a los mercados de
bienes sino también a los mercados del capital. Por una parte, se argumenta que la
liberalizacién de los mercados, es decir, la nula intervencién del gobierno genera condiciones
para que la oferta y la demanda lleguen a niveles “6ptimos”, contrario a la postura de que los
mercados son imperfectos y su asignacion no es plenamente eficiente por lo que deberian
tener intervencion regulatoria y activa por parte de entidades gubernamentales.

Estas ideas han generado una discusion sobre su aplicacion y las consecuencias que
tendria en sistemas como la banca mexicana. En el sentido de las posturas expuestas
previamente, en la primera se argumenta que el grado de intervencion en México es alto y es
por lo que la asignacion de capital es ineficiente, por el contrario, la contra postura argumenta
que el mercado financiero mexicano tiene dificultades en la asignacion por excesos en sus
tarifas desregularizadas.

En el contexto mexicano, es importante observar que el sistema financiero, en
general, mantiene atrasos que responden a variables institucionales y factores operativos que
se pueden explicar por causas legislativas y/o carencias en los sistemas de gestion en los
mismos (Villagbmez y Saucedo, 2013), ademas, se tiene una alta concentracion tanto en la
oferta como en la asignacion de los mismos, ya que, por ejemplo, Martinez (2019) observa
que del total de instituciones bancarias que operan en el territorio, el 80% de los créditos lo

conceden los cinco bancos con mayor tamafio, y, alrededor del 70% de estos créditos se le
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otorgan a las 100 mayores empresas en el pais, como resultado, un sesgo en la concesion y
con ello una falta de acceso al crédito formal, donde unicamente 10.4% de la poblacion
mexicana ha obtenido créditos de una institucion financiera.

De este modo, para analizar las situaciones previamente descritas este trabajo se
organizara de la siguiente manera: En el capitulo 1 se evalta el contexto del mercado de
crédito, realizando una revision del modelo econdémico actual por el que se rige el pais, el
neoliberalismo, asi como sus implicaciones sociales y econdémicas, denotando ademas la
situacion en la que este modelo ha colocado a la banca comercial y el crédito; resaltando
también la importancia de los créditos en la direccién de una economia.

Para el capitulo 2, se realiza una evaluacion sobre el ambiente bancario, analizando
las interconexiones existentes entre este y los demas elementos del sistema financiero, del
mismo modo, se hace una inspeccion sobre los indicadores de la banca tales como:
capitalizacion, de captacion, de morosidad, entre otros. Por Gltimo, se evalta el fendmeno de
la restriccion crediticia, generando una posible explicacion a su presencia en México.

Para el tercer capitulo se conjuga el analisis sectorial y de demanda con la perspectiva
tedrica y aproximaciones empiricas sobre el impacto de la regulacion y la instrumentacion
por parte de los actores en el mercado crediticio mexicano, evaluando la conveniencia de una
concesién masiva o por el contrario una restriccion mas rigida, asi como la competencia y

concentracion.



Capitulo I. Contextualizacion del crédito en México: su sistema, relevancia y usos.

1.1 Neoliberalismo y liberalizacion financiera en México.

La situacion econdmica mexicana es el resultado de una serie de transformaciones historicas
que han implicado reformulaciones en la vida socioecondmica de la poblacién, muestra de
ello es que se ha pasado por distintos modelos econémicos, siguiendo el objetivo de impulsar
en desarrollo nacional. El contexto actual en el que el pais estd inmerso es el modelo
neoliberal cuya implementacion precede a las reformas liberales realizadas en la década de
los 80. Este modelo se caracteriza, a grandes rasgos, por la reduccion de la participacién
estatal en las actividades economicas, la liberalizacidn y autorregulacién de los mercados, la
apertura comercial al exterior y la competencia como la base para la innovacion y
productividad.

La implantacion de este modelo surge como respuesta tras las deficiencias mostradas
en el modelo de sustitucion de importaciones, que se implemento hasta la década de los 70.
Cabe resaltar que estos lineamientos de politica publica fueron promovidos incluso por
organismos internacionales tales como el Fondo Monetario Internacional y la Organizacién
para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico.

El proceso de neoliberalizacion surge como respuesta a las necesidades expuestas tras
las crisis de deuda externa que estuvieron presentes en muchos paises de Latinoamérica en
la década de los 80. A través de estas nuevas politicas se intenta dar solucién a los problemas
de hiperinflacion, nulo crecimiento y sobreendeudamiento. El fundamento principal reside
en la hipotesis de que la iniciativa privada organiza de una manera mas adecuada e impulsa
mejor la actividad econdmica a nivel macro, de este modo, el mercado tendria que regularse
solo y con ello llevar a la economia a los niveles 6ptimos de asignacion entre ofertantes y

demandantes.



La base conceptual de este tipo de politicas fue la escuela de pensamiento econémica
neoclasica, materializada principalmente a través del denominado Consenso de Washington,
el cual se describia como un decalogo de procedimientos aplicables a las economias
latinoamericanas con el objetivo de hacerle frente a la crisis de deuda en las que estaban
inmersas.

La presion internacional que condicionaba el acceso al crédito fue un factor
determinante para la implementacion de estas politicas en el territorio mexicano. La
secuencia que se siguio fue en primera instancia: La reduccion de la participacion estatal a
través de la venta masiva de empresas paraestatales, argumentando su ineficacia y su carga
sobre el balance fiscal, el cual era necesario equilibrar debido al enorme déficit al que fue
expuesto en afos previos.

En segunda instancia, la apertura comercial y financiera, a partir de la cual se
pretendia un libre movimiento de mercancias y capitales, con el objetivo primordial de
dinamizar la economia respecto al sector exterior, pretendiendo convertirla en economia
manufacturera con orientaciones al exterior capaz de atraer a capitales extranjeros.

De este modo se desplegaron modificaciones estructurales en México ajustadas a las
condiciones que la teoria neoclasica pretendia, su implementacién comienza en 1985 en toda
la region latinoamericana, sin embargo, su profundizacién ha dependido del contexto de cada
pais y sus resultados, en general, se enmarcan en un éxito parcial en términos de crecimiento,
pero no en objetivos sociales como la equidad, pobreza y estabilidad macroeconémica
(Castafieda y Diaz-Bautista, 2016).

Para México un paso fundamental para la plena implementacion de politicas
neoliberales fue la firma del Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLCAN), a

partir del cual México, Estados Unidos y Canada acordaban, como objetivo, consolidarse
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como un bloque econdmico influyente a nivel mundial, cuya premisa se basé en la reduccién
de barreras arancelarias, explotacion de recursos naturales, asi como un supuesto flujo libre
de personas entre estos paises. De este proceso se pueden generar diversas afirmaciones no
concluyentes sobre lo beneficioso o perjudicial que fue para la economia mexicana.

La principal argumentacion sobre la inconveniencia de su implementacion se
fundamenta en las asimetrias existentes entre los paises miembros del tratado, ya que, por
ejemplo, Canada y Estados Unidos ya contaban con un fuerte perfil industrial, asi como una
reputacion internacional importante, a diferencia de México, cuya turbulencia econémica de
la década anterior le dejé en gran desventaja; ademas, se argumentaba que el TLCAN tenia
una fuerte carga de caracter politico mas alla de premisas exclusivamente de indole
econdémica, en donde incluso se atentaba contra los principios revolucionarios (y
posteriormente proteccionistas) (Rouquié, 2015).

La década de los 90 fue una época de altibajos en la economia mexicana pero
especificamente el afio de 1994,cuando se firmaba el Tratado de Libre Comercio, el cual daba
la apertura a México al exterior permitiéndole entrar a una dindmica global determinada por
las fuerzas del mercado, sin embargo, se apunta a que este fenébmeno de masiva apertura
comercial fue el causante de desequilibrios estructurales en distintos sectores de la economia,
como, por ejemplo, el suscitado en el sector bancario con el denominado “error de
diciembre”.

De este ultimo se han generado distintos estudios a sus causas, pero se atribuyen
principalmente a factores como: practicas financieras desreguladas que permitieron una
sesion de crédito en exceso, movimientos politicos, asi como grandes déficits fiscales,

comerciales y de cuenta corriente; que fueron sefiales alarmantes para los inversionistas que



decidieron vender sus activos, lo que llevo al vacio de las reservas internacionales, esto
sumado a una previa sobrevaluacién del peso.

Un factor determinante dentro de la crisis suscitada en 1994 fue la opacidad en la
informacidn con la que se manejo la politica econdmica, desde la sujecidn a un tipo de cambio
fijo sustentado en ocultar informacion el publico inversionista por parte del Gobierno federal
encabezado por Carlos Salinas de Gortari, asi como la inestabilidad social y politica que se
Vivio en ese mismo afio. Suena contradictorio que se promueva un modelo econémico
liderado por las fuerzas del mercado y con una reduccion estatal importante, y al mismo
tiempo generar déficits fiscales con motivos politicos, en ese sentido, se pueden observar las
incoherencias operativas desde la politica para la aplicacién de un modelo neoliberal en una
economia apenas abierta al exterior.

A cuarenta afios de la implementacion de politicas neoliberales y treinta de la firma
del TLCAN, la economia mexicana se basa en la promocién a la competitividad y libre
mercado, sin embargo, existen diversas opiniones y argumentaciones sobre su aplicacion.
Por un lado, se sostiene que las regulaciones siguen siendo demasiado exhaustivas hacia la
actividad econdémica, lo que ha impedido conseguir los objetivos primordiales de este tipo de
modelo, cuyo primer impacto seria en el producto, la productividad y, en general, el
desarrollo del pais; en contraparte, se alude a la implementacion de este modelo como la
causa del estancamiento economico.

Como evidencia, el contexto macroeconémico mexicano observa tasas de crecimiento
promedio no superiores al 2%, del mismo modo la productividad asociada no ha visto mejoria
en la implementacion, la produccion es orientada principalmente a fines extranjeros y la

importacion de bienes lleva incluso a balanzas comerciales deficitarias.
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Como consecuencia de un modelo econdmico ineficiente y falto de consecucion de
objetivos, la poblacién mantiene rasgos de estancamiento en la movilidad social y en las
condiciones de vida, ya que alrededor del 50% de la poblacion se mantiene en estandares de
pobreza. Las condiciones macroecondémicas y macroecondémicas condicionan a ese estilo de
vida del cual no se explica una causa precisa, sino que es resultado de la conjuncion de
factores estructurales y/o sociodemograficos. En este mismo sentido, el desarrollo de

oportunidades dista mucho entre los estratos sociales en el que los individuos se desarrollan.

Grafico 1. Tasa de crecimiento anual del PIB (1970-2020).
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco Mundial (2021).

Como es posible observar, a partir de 1982 con la crisis de deuda externa y las posteriores
implementaciones de politica economica neoliberales, el crecimiento econémico en México
no ha presentado uniformidad, existiendo bajas pronunciadas en la tasa de crecimiento, ain
si se exceptua los momentos de crisis, el analisis concluye en lo mismo, no hay consistencia

en el crecimiento economico del pais, con tasas de crecimiento que jamas superan el 5%. Las

11



caidas en el producto derivados de las crisis, si bien pueden ser derivadas de factores
externos, las condiciones estructurales internas dan la pauta para que la economia quede

vulnerable a los choques externos, ademas de que no se propicia un crecimiento sostenido.

Grafico 2. Indicadores de pobreza en México (1992-2018).
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Fuente: CONEVAL (2018).

Por supuesto, una de las premisas de la implementacion del modelo neoliberal era la
promocion del desarrollo econdmico desde sus distintos ejes, entre los que se puede sefialar,
mejorar, desde la actividad econdmica la calidad de vida de la poblacion y, como parte de
ello, buscar el alivio a la pobreza. El grafico 2, evalla el comportamiento de los indicadores
de la pobreza: el de patrimonio, linea de pobreza y pobreza extrema. Se observa que no hay
mejoria en los indicadores; la pobreza en términos de ingreso (medidos bajo la linea de
pobreza) no ha visto reduccién, ya que de 2008 a 2018 mantiene el mismo nivel, y que incluso

estuvieron al alza entre ese periodo, mismo caso se presenta para la pobreza extrema.
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Es necesario apuntar sobre el movimiento demogréafico, si bien el porcentaje para
2008 y 2018 son los mismos, dicho porcentaje no representan la misma cantidad de personas,
debido al crecimiento poblacional, es decir, no se ha reducido o mantenido el nivel de
pobreza, por el contrario, ha aumentado. En consecuencia, se evidencia a través de estos
indicadores el poco impacto que se ha generado en la disminucién de la pobreza en el pais.

Una de las premisas del modelo neoliberal se sustenta en el hecho de que la
competencia generara beneficios para los participantes del mercado: oferentes vy
demandantes, sin embargo, en ciertos sectores no se han visualizado tales efectos, ejemplo
de ello es el sector financiero, el cual se liberaliz6 a la par del comercio en la década de los
90. Actualmente, se mantiene un alto grado de concentracion en captacion de recursos y
concesion de créditos, ademas de que sugiere altos costos asociados a su operativa, que
desencadenan en altos niveles de exclusion impidiendo el acceso al capital a pesar de los

esfuerzos realizados para difundir la cultura financiera.
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Gréfico 3. Poblacion de 18 a 70 afios que tienen un producto financiero?
(2015y 2018).
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Inclusion Financiera (2018).

La inclusién financiera ha sido un eje principal en la politica publica, sustentado en la
hipdtesis de que esta generara oportunidades de desarrollo, tal como lo apunta Alicia Barcena
en su prélogo en Pérez y Titelman (2018):

La inclusidn es indispensable para que los sistemas financieros contribuyan a

lograr un desarrollo econdmico y social sostenible. No se refiere inicamente

a elevar los bajos niveles de acceso financiero y bancarizacion de la region,

sino también a mejorar y perfeccionar el uso del sistema financiero por parte

de aquellos actores que forman parte del circuito financiero formal.

Segun esta ldgica, la inclusion financiera es una politica de insercion

productiva. Se trata de usar el sistema financiero como un instrumento para

L El producto financiero refiere a la tenencia de cuenta con banco o institucion financiera (némina, ahorro, para
recibir apoyos del gobierno, entre otras), crédito formal (tarjeta de crédito, crédito de vivienda, personal, entre
otros), seguro o cuenta de ahorro para el retiro (Afore).
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ampliar las posibilidades de ahorro y consumo vy, a la vez, mejorar el

aprovechamiento de los talentos empresariales y las oportunidades de

inversion. De esta manera, la inclusion financiera permite al sistema
financiero responder a las distintas y heterogéneas necesidades de
financiamiento de las empresas en las diferentes etapas del proceso

productivo y tecnologico (p. 17).

En esta vision, la inclusion financiera conduce a una mejor asignacion del capital,
permitiendo con ello el impulso de la actividad econémica, que, en conjunto mejorara la
calidad de vida de la poblacion. Para que esto sea posible es importante considerar las
dimensiones necesarias para alcanzar sus objetivos como Cipoletta y Matos (2018) sefialan,
las cuales estan definidas por el acceso, uso y calidad; el acceso refiere a la facilidad de usar
los instrumentos financieros disponibles en instituciones formales, el uso por su parte refiere
a la regularidad y propésito; y la calidad alude a la valorizacion del usuario.

En México, la politica publica desde hace poco méas de una década ha puesto la mira
en el desarrollo de la inclusion financiera, a través de programas y una reprimida banca de
desarrollo, ademas de multiples estudios por entidades gubernamentales que tienen como el
objetivo medir su impacto en la economia y el desarrollo social de la poblacion del pais, un
ejemplo de esto es la Encuesta Nacional de Inclusion Financiera [ENIF]. Se puede observar
en la figura 1 que hay un progreso sustancial en términos de acceso de la inclusion financiera,
con 68% de la poblacién adulta con la tenencia de un producto, mismo porcentaje que se
presentaba en 2015 cuando se realiza la primera encuesta.

A pesar de estos resultados, se percibe un problema estructural en el acceso efectivo
de los productos financieros, ademas de la persistencia de los altos grados de concentracién

en el sector financiera. Como respuesta a esta y otras problematicas, sustentado en reforzar
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el modelo neoliberal y la idea del libre mercado, surgen iniciativas de ley que posteriormente
se convirtieron en reformas estructurales, como ejemplo de ello, la reforma financiera de
2014, la cual fue una serie de lineamientos que tenian como principal objetivo la
modernizacion del sistema financiero, con la implementacién de nuevas practicas y la
utilizacion de tecnologias de informacion para las transacciones de esta indole, pero ademas
se puso como eje central el acercamiento de los servicios financieros a personas excluidas
tradicionalmente, incluso hubo una flexibilizacion en algunas areas como los fondos de
inversion y el fortalecimiento del régimen en el mercado de valores.

Sin embargo, los cambios esperados con esta reforma no se han materializado en la
realidad social y economica de México, ya que aun se siguen con altos niveles de
concentracion bancaria y no se han tenido avances sustanciales en materia de inclusién
financiera, por lo que se puede observar que no hay incrementos en la concesion de créditos
u otras formas de financiamiento que son incluso restringidos al groso de la poblacion.

En este sentido, es importante evaluar la respuesta de la oferta ante la demanda de
créditos, ya que la sociedad mexicana necesita estimulos econémicos y una generacién de
oportunidades que permitan un desarrollo congruente con objetivos sociales. Se sabe que hay
necesidades de liquidez y una gran restriccion sobre la misma. En el mismo sentido, la
investigacion se plantea tratar de responder y evaluar muchas aristas del mercado crediticio
mexicano, con el objetivo te permitir al lector generar una perspectiva documentada e
informada sobre los préstamos formales y su condicion en el territorio mexicano. Tal como
explican Rodriguez y Dorantes (2016):

Si bien son relevantes las acciones que favorecen a los usuarios de los

servicios financieros, en relacion con la promocion de la oferta de crédito, la

introduccién de acciones para la inclusion financiera, mejores mecanismos
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para evitar practicas abusivas en la contratacion de servicios, y acciones para

ampliar la informacion sobre las instituciones financieras y sus actividades,

todavia hay margen para mayores acciones que favorezcan a las usuarios, por
ejemplo, en lo referente a las tasas, cuotas y comisiones que son todavia

considerables y que limitan el acceso al credito; en la falta de controles o

limites a la estructura de los activos en las instituciones financieras que ante

la perspectiva de obtener mayores ganancias, orientan sus recursos hacia las

actividades de intermediacion en los mercados de capitales y derivados antes

(p. 104).

Como panorama general, México se ha colocado en la actualidad como una de las 15
economias mas grandes del mundo y es la segunda economia mas grande de Ameérica Latina.
Por su ubicacion y acuerdos comerciales: “El pais es altamente dependiente de Estados
Unidos, su mayor socio comercial y el destino del 80% de sus exportaciones. La economia
de México estd diversificada, incluyendo industrias de alta tecnologia, produccién de
petrdleo, explotacion de minerales y manufactura” (Santander, 2021, p.1). Se destaca la
distribucion de la actividad economica en México la cual tiene especial orientacién en el
sector terciario, es decir, el de servicios.

Un aspecto importante a retomar en la sociedad mexicana es la desigualdad existente,
considerando a esta un elemento fundamental para lograr un desarrollo en conjunto e
igualitario; lo cierto es que en la realidad de México, las desigualdades sociales no han tenido
un avance sustancial, lo que permite una distribucién inequitativa de los ingresos y con ello
una falta importante de oportunidades que dista entre estratos sociales, como ejemplo de ello

se puede observar el coeficiente de Gini en el gréafico 4.
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Gréfico 4. Indice de Gini de México (1992-2018).
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco Mundial (2021).

Se observa que no hay un progreso sustancial en el combate a la desigualdad, el coeficiente
ha flotado entre los 40 y 50 puntos. En suma, el contexto econémico y social de México se
asocia a altos grados de desigualdad, pobreza, y estancamiento econdémico que se han
pronunciado por los efectos de la pandemia de COVID-19, que de hecho no son solo
atribuibles a la emergencia sanitaria, sino a los factores estructurales deficientes que no

pueden dar seguridad a la poblacion.

1.2 Importancia del crédito en las economias.
Para iniciar el andlisis del crédito, se sugiere importante dar algunas definiciones, como la
que aportan Morales y Morales (2014):
El crédito es un préstamo en dinero, donde la persona se compromete a
devolver la cantidad solicitada en el tiempo o plazo definido segun las

condiciones establecidas para dicho préstamo, mas los intereses devengados,
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seguros y costos asociados si los hubiere. [...] En la vida econémica y

financiera, se entiende por crédito al contrato por el cual una persona fisica o

juridica obtiene temporalmente una cantidad de dinero de otra a cambio de

una remuneracion en forma de intereses (p. 23).

En otros términos, el crédito se define como el otorgamiento de capital en forma de dinero
con la finalidad de solventar una necesidad o inversion contemporanea, comprometiendo
pagos futuros, basandose en un acuerdo comun en donde intervienen valores como la
responsabilidad, compromiso y confianza.

El crédito es el instrumento de financiamiento mas comun y utilizado en la actualidad
y a través de los afios, el proceso de transformacion que ha sufrido ha sido complejo,
adaptandose a las condiciones existentes en cada momento de la historia de la humanidad
desde su creacion, respondiendo a las necesidades de capital. Asi pues, el crédito es un
elemento inherente a la actividad humana, pero principalmente al capitalismo.

Dado sus antecedentes histéricos y su idea intrinseca de dotar de recursos a la
poblacién, cobra una gran relevancia dentro de la estructura econdémica de cualquier pais, ya
que permite el acceso al capital financiero a las unidades econémicas carentes de este, con el
objetivo de sustentar proyectos productivos o atender una necesidad imperante; de ahi los
motivos de la generacién de la gran variedad de productos financieros existentes como los
créditos al consumo, hipotecarios, automotrices, etc.

De esta manera, dadas las condiciones socioecondmicas de un lugar en particular, el
crédito cobrard mas o menor importancia dentro de los requerimientos del grosso
poblacional; cuyos factores de demanda pueden generalizarse al ingreso que la poblacion

percibe.
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Es necesario entonces aproximar al sistema de créditos, a partir del cual se gestan los
recursos y fondos prestables. Desde la perspectiva de Von Mises (1924), el crédito surge de
la capacidad de los bancos para realizar negociaciones entre el que da los recursos para
generar el crédito y quienes lo reciben. Este mercado esta basado principalmente en el sistema
de reservas fraccionarias que sustenta el hecho de que la captacion por parte de la poblacion
superavitaria representa un pasivo para la entidad financiera, y la convierte en un activo al
administrar tales recursos como un crédito y otorgarlos a la comunidad deficitaria, donde la
restriccion reside en la relacién de reservas a depositos y su debida correspondencia
cuantitativa y cualitativa.

Se induce de esta manera, que el esquema o sistema financiero tiene un gran peso en
la direccién a la que se movera la economia nacional, ya que son las instituciones que lo
conforman las encargadas de generar los vinculos necesarios entre el ahorro y la inversion,
con el objetivo de que, a través de los instrumentos que desarrolle, logre adaptar las
preferencias de los ahorradores con las necesidades de la poblacion productora, es decir, la
canalizacion de recursos desde unidades superavitarias a deficitarias (Mantey, 1997).

Existen muchos estudios empiricos que intentan demostrar que la optimizacién de
recursos que son organizados y administrados por las entidades financieras generan un
impacto a nivel macroecondémico, principalmente en el crecimiento del producto, es decir,
buscar una causalidad entre el desarrollo del sistema financiero y el del crecimiento
economico, un ejemplo de esto es la conclusion de Tirado (2000, p. 112): “Una economia
con una cantidad mayor de su riqueza en forma de depdsitos, tendera a incrementar su tasa
de crecimiento. [...] lo fundamental es que los depdsitos son tan indispensables para el
crecimiento del producto de la economia, como lo es la calidad del capital humano”. Esta

idea se respalda por De la Cruz y Alcantara (2011) que describen:
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En términos generales, se conoce que el sistema financiero sirve como
mecanismo para canalizar el ahorro al sistema productivo de la economia,
situacién que implicaria que el PIB debe causar (en el sentido de Granger) al
crédito. Por otro lado, es aceptado que cuando el dinero es endogeno, la
causalidad va del crédito a la inversion (p.16).
Algunos autores atribuyen una gran incidencia al crédito en la economia, pues se sefiala que
puede acrecentar tendencias en los ciclos economicos, es decir, un caracter prociclico e
incluso la alteracion de indicadores como la inflacion y desempleo, tal como sefialan Ledn y
Alvarado (2015).

Un enfoque mas que respalda la relacion positiva entre el desarrollo del sistema
financiero, liderado por instituciones de crédito, y el crecimiento o desarrollo de la economia
es aquel que involucra a la informacidn y sus costos asociados. Se sefiala en principio que la
presencia de instrumentos financieros, mercados e instituciones mitigan efectos del costo de
la informacidn y transaccién, y que, ademas, esta mitigacion incide en el comportamiento del
ahorro, la inversion, la innovacién tecnoldgica y las tasas de interés, (Levine, 1997).

Es por lo que es necesario definir y dimensionar la relevancia que tienen los créditos
en las economias, en general, como apunta Pereira (2010), es una herramienta importante
dentro de la politica publica, que tiene impactos relevantes en variables macroeconémicas;
de modo que, como se menciona anteriormente el mercado crediticio es un sector
dinamizador de la economia, por lo cual su gestion eficiente genera posibilidades para el
desarrollo y crecimiento econémico.

Otro aspecto relevante dentro de los mercados financieros es el correcto actuar de los
intermediarios, quienes tienen un papel fundamental dentro de la dindAmica econémica, ya

que ellos seran los encargados de dar un manejo adecuado al capital, a través de la

21



estimulacion y recoleccion de ahorro de la poblacion para su posterior distribucion en
actividades productivas, (Baldivia, 2004). En este sentido, una asignacion eficiente podra
tener impactos en la produccion, y con ello, un crecimiento econémico que incluso tendria
implicaciones en las economias en desarrollo, ayudandolas a reducir sus brechas respecto a
los paises desarrollados, (Helpman, 2004).

La existencia de los intermediarios financieros se justifica por las imperfecciones de
los mercados del capital, ya que si fueran perfectos, demandantes y oferentes no se
enfrentarian a costos asociados a la informacion y transaccionales; y quienes necesitaran
acceso al capital lo obtendrian sin restriccion alguna pagando el precio que el mercado ha
ajustado; sin embargo, la realidad en los mercados dista de lo presentado por las teorias
ortodoxas, cuya premisa es la autorregulacion por las fuerzas que intervienen en los
mercados. De este modo, a los intermediarios se les es asignada la tarea de reducir las
fricciones presentes entre los sectores deficitarios y superavitarios.

Por otro lado, como ejemplo del impacto que tienen los créditos en la economia y su
relacién con la politica pablica, se visualiza en el denominado canal crediticio, que refiere a
la forma de como las decisiones de politica monetaria terminan afectando a los préstamos
bancarios y, a su vez los préstamos bancarios al ingreso, a través del crédito que las
instituciones bancarias concedan a las entidades econdémicas.

Para ejemplificar este punto supongamos una politica monetaria expansiva, que
incrementa los depoésitos bancarios lo que lleva a aumentar la capacidad para otorgar
préstamos bancarios, desencadenando un aumento en la inversion, el consumo de bienes
duraderos y finalmente en el producto agregado, (Ledn y Alvarado, 2015).

Los créditos bancarios, como el principal instrumento de financiamiento formal en

México, se sugieren detonantes de la inversion y el consumo, sin embargo, se debe considerar
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que por su misma naturaleza podria ser un medio prociclico, ya que, por ejemplo, podrian
generar escenarios de sobreendeudamiento y moratoria, asi que como medida estabilizadora
en escenarios de crisis tendria un efecto ain mas nocivo en la economia, como Leo6n y
Alvarado (2015) exponen al ejemplificar que la generacion o contraccion del crédito tiene
una fuerte incidencia en la generacion de los ciclos economicos, asi como en el impacto,
duracion y profundidad.

Entonces, el crédito resulta ser un componente importante que puede incentivar a
inversiones o al consumo, fuertes componentes de la demanda agregada, y de esta manera
tener consecuencias directas en el producto nacional. Este efecto se atribuye principalmente
a la dinamica particular de la politica monetaria a través del denominado canal de crédito, sin
embargo, la politica fiscal no se excluye, ya que la intervencion del estado en el mercado
crediticio tendria efectos similares con ciertas consideraciones adicionales que dependeran
del enfogue con el que se analice.

Un modelo que resalta la importancia del crédito en la economia es el que proponen
Bernanke y Blinder (1988), el cual es una variante del modelo IS-LM que tradicionalmente
s6lo contempla dos activos: el dinero y los bonos, y en este Gltimo se integra al crédito; dentro
del objetivo de esta investigacion resulta un gran aporte, pues como se vera tras el desarrollo
y explicacion de dicho modelo, se llegara a conclusiones parciales sobre el impacto de un
mercado crediticio en la economia.

Los supuestos que establece son: los agentes demandaran dinero via depdsitos, los
bonos y créditos son sustitutos perfectos, ademas, los bancos mantienen una reserva por un
monto T que es constante, tales depdsitos no pagan intereses. La principal preocupacion de
los autores fue replantear la curva IS, para que fuera acorde a las tasas de los activos

mencionados previamente.
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En este modelo, se presenta la disyuntiva de prestatarios y prestamistas entre bonos y
préstamos, su decision la basaran segun la tasa de interés que sea mas fructifera; de este
modo: p representa la tasa de interés de los préstamos, y por su parte la tasa de interés de los

bonos es i, lo que define la siguiente funcion de demanda de préstamos:

Ld = L(p,i,y) (1.1)

De esta manera se establece que la demanda de préstamos sera mayor si aumenta el ingreso
0 la tasa de interés de los bonos y, por otra parte, si su tasa de interés sube se desincentivara
la demanda de créditos.

Por otro lado, se establece que la tasa de interés de los préstamos sera una funcién
creciente para la tasa de interés de los bonos y el ingreso, y una funcion decreciente de las
reservas. Y finalmente se sustituye esta ultima ecuacion en la funcion IS, estableciendo asi
la funcidn definitiva de la curva de equilibrios en el mercado de bienes, que considera un

mercado crediticio:

y =Y [i,®(1,y,R)] (1.2)

Esta funcion, Bernanke y Blinder la denominan como curva CC (commodities and credit),
en donde se sefialan los equilibrios existentes entre la tasa de interés i y el mercado de bienes,
depdsitos y préstamos, sustentada también que por ley walrasiana, el mercado de bonos se
encontrara en equilibrio, estableciendo asi que el producto no sélo dependera de la tasa de

interés, sino también estara en funcion del nivel de reservas. Partiendo de esta nueva curvay
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manteniendo la curva LM preestablecida en el modelo original, se puede establecer su
representacion grafica y la interaccion entre ellas.

Para ejemplificar los efectos dinamizadores del crédito, se parte de una politica
monetaria expansiva que realiza operaciones de mercado abierto inyectando dinero a la banca
comercial, cuya consecuencia directa es un aumento en las reservas de los bancos, con lo que

se esperaria una expansion crediticia y del producto.

Grafico 5. Modelo Bernanke-Blinder
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Fuente: Elaboracion propia con base en el modelo de Bernanke y Blinder (1988).

Como se puede observar, a diferencia de un modelo IS-LM convencional, una politica
crediticia expansiva sustentada en una mayor inyeccion de liquidez por parte de la autoridad
monetaria tendria efectos mas grandes en términos del producto, pues al potencializar las
capacidades crediticias, la produccion se veria aumentada en mayor proporcion, su
explicacion grafica reside en los desplazamientos a la derecha de ambas curvas. Para lo

concerniente a esta investigacion, resulta importante observar que las decisiones de politica
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monetaria son causas relevantes en el mercado de crédito y a su vez, tienen una importante
repercusion en la economia real.

Este modelo aporta una aproximacion de los movimientos causales, asi como la
importancia del crédito en una economia. Si se tratase de integrar los supuestos de este
modelo con la Regla de Taylor, se tendrian diferencias sustanciales en argumentacion, pero
coincidirian en que el manejo de la politica monetaria puede afectar el producto por los
diversos canales, en este caso haciendo énfasis en el crédito, sin embargo, esto es muy
explicito, la pregunta metodoldgica y analitica deberia ser en sentido de analizar tal magnitud,
es decir, si en realidad en una economia como la de México, este medio transmisor resulta
eficaz, o incluso si las operaciones del Banco de México con fines de inyeccidn o retiro de
liquidez realmente estan afectando al volumen de préstamos que se otorgan en la economia
y de como este podria afectar al producto.

En términos generales, la idea prevaleciente en la literatura econémica es que un buen
desempefio del sistema financiero, desde bancos y mercados de capitales, conducira a un
mayor crecimiento econdmico explicado por la reduccién de las fricciones financieras
propias del aparato de produccion, desencadenando asi una mayor competitividad e
innovacion (Landa, 2019). A pesar de tomarse como una generalidad, hay particularidades a
considerar en entornos especificos.

La investigacion acerca del impacto del desarrollo financiero en el crecimiento
econdmico no ha generado argumentos concluyentes, ya que, por ejemplo, en muchos de los
trabajos empiricos realizados suele haber conclusiones opuestas; en unos hay una
argumentacién unidireccional en la que se sustenta que los mercados financieros propician
al crecimiento econdmico. Por otro lado, existen argumentaciones completamente en contra

de este hecho, donde se manifiesta que no hay impacto de las finanzas al producto.
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Estudios como el de Lopez y Basilio (2018) encuentran una relacion causal en una
sola direccion: del crecimiento economico al desarrollo financiero, de modo que, el
movimiento de capital a través de los mercados crediticios y/o accionarios no tienen impacto
en el producto, sino, por el contrario, el producto impacta a estos; los autores explican que
las causas se derivan del persistente racionamiento de crédito en las actividades productivas.
En este sentido, es necesario resaltar la idea intrinseca de los autores: la restriccion no genera
crecimiento, de modo que, se debe prestar especial atencion a que, en la dinamica de los
intermediarios financieros, estos logren cumplir con la responsabilidad encomendada, con tal
de dotar correctamente a las unidades mas productivas, para finalmente tener un impacto en
las tasas de crecimiento del PIB.

Cermefio y Gonzéles (2016) sugieren que para México existe una relacion de
causalidad bidireccional entre el desarrollo y el crecimiento econémico, ademas agregan
dentro del analisis la influencia de la economia estadounidense, a partir de la cual, concluyen
que la economia mexicana esta supedita a las condiciones de la economia estadounidense, en
donde se demuestra a la par una causalidad unidireccional de desarrollo financiero a
crecimiento econémico, de modo que, el desenvolvimiento del sistema financiero
estadounidense no sélo afectara a la economia de EU, sino que ademas, tendra implicaciones
sobre las condiciones econdmicas de México, por lo que se puede afirmar que el sistema
crediticio mexicano no solo se encuentra condicionado por factores internos, sino que
ademas, depende del comportamiento de este sector del pais vecino.

Si bien es importante exponer que el desarrollo conjunto del sistema financiero tiene
impactos en la actividad productiva de un pais, es relevante también hacer distinciones entre

los subsectores que conforman a este sistema, es decir, evaluar cudl de los mercados
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accionario, de deuda o crediticio tiene mayor incidencia en los movimientos de la produccion,
Tercefio y Guercio (2011) sefialan por ejemplo que:

En este caso, el resultado del analisis nos muestra que en Latinoamérica el

crecimiento de la economia promueve el desarrollo del sector bancario mas

que el mercado de capitales. Si invertimos la relacion de causalidad, es decir,

un mayor desarrollo del sistema financiero promueve el crecimiento de la

economia, entonces podriamos concluir que tiene mayor incidencia el sector

bancario que el mercado de capitales sobre el crecimiento de la economia

[...] este resultado concuerda con el de aquellos autores que afirman que en

los paises emergentes el sector bancario es el que puede financiar la actividad

economica mas eficientemente que el mercado de capitales (p. 44).

En este caso, los autores sefialan que el sector bancario es el subsector que tiene mayor
influencia para la economia que el mercado de capitales, esta afirmacion cobra sentido en
una realidad en la que el financiamiento bursatil no estd al alcance de la mayoria de la
poblacién, y aunque, el crédito se mantiene con serias restricciones es de mayor alcance para
la poblacion.

En contraposicion a lo anterior, estudios como el de Zavaleta y Martinez (2015)
argumentan que dentro del sistema financiero mexicano, el mercado de capitales tiene una
incidencia mayuscula en la actividad econdmica, al grado de afirmar que los impactos en el
desarrollo de este sector son similares a la disminucién en la tasa de desempleo y que incluso
su impacto en el PIB es considerablemente mayor de la que generan las inversiones en
tecnologia, ciencia y la balanza comercial; recomendando de esta manera mayores politicas

orientadas a mejorar el desenvolvimiento de este sector.
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Como es posible observar existen diversas aristas en las investigaciones que han
estudiado las implicaciones del sector financiero sobre la economia, cuyas ideas incluso
distan en términos de la magnitud y alcance de este, asi como los subsectores con mayor
influencia, sin embargo, dada la naturaleza de las variables que cada estudio analiza, las
afirmaciones a las que se llegan son parcialmente concluyentes, ya que se dejan de lado
fendmenos importantes, ademas de que se encuentran agregaciones en términos del
tratamiento de las variables.

A pesar de esto, son aproximaciones importantes para el entendimiento de la
relevancia que tiene el crédito en las economias, a través de la evaluacion de los sistemas
financieros. Mas alla de solo medir el impacto se tiene que considerar que para que este sea
permanente se necesitan asegurar la calidad de las instituciones a traves de politicas que
permitan un redisefio del marco regulatorio, la creacién de incentivos fiscales, ademas de
generar bases para que la banca de desarrollo promueva el acceso a las empresas de menor

tamafio (Landa, 2019).

1.3 Relevancia y uso del financiamiento en el pais.
El financiamiento por cualquier medio se sugiere importante para las empresas, ya que a
través de este se pueden solventar los gastos derivados de actividades productivas, es decir,
se apalancan con el objetivo de alcanzar sus objetivos econémicos como lo son las utilidades,
compra de inventario 0 materias primas, entre otros.

De ahi deriva la relevancia de la disponibilidad hacia las mismas y el impacto que
puede tener sobre su actividad, ya que incluso a nivel desagregado no so6lo tendra impactos
en la produccién de la empresa y de la consecucion de objetivos econdmicos, sino ademas

en la permanenciay supervivencia de esta, lo cual incluso puede jugar un papel crucial dentro
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de la dindmica econdémica, ya que la posicion estratégica tiene implicaciones en las
dimensiones social y economica.

De modo que, garantizar el acceso al crédito no sélo se vuelve una prioridad sino
también una necesidad para hacer frente a los problemas de la actualidad, sin embargo, hay
consideraciones a tomar en cuenta, como la segmentacion del mercado y riesgos asociados a
la concesidn de préstamos, que son factores cruciales para la asignacion del capital.

En economias emergentes, las instituciones de banca tienen un papel ain mas
incidente en la actividad econémica, ya que debido a que no hay sectores consolidados o
industrias plenamente desarrolladas, asi como la poca disponibilidad de mercados sustitutos,
es el medio mas accesible de financiamiento que tienen las empresas pequefias y medianas,
las cuales suelen ser el sustento principal de este tipo de economias.

Es importante sefialar la estratificacion existente entre el tipo de financiamiento y las
empresas que lo utilizan, observando que las empresas con mayor capital en sus balances
tienen acceso al mercado de deuda y accionario, mientras que las empresas con menores
activos en sus balances solamente tienen acceso a créditos mediante entidades financieras,
proveedores y/o clientes.

Cabe destacar que, si bien los mercados accionarios y de deuda son mas dinamicos,
mantienen una rigurosa barrera a la entrada con lineamientos que las empresas deben de
cumplir principalmente en términos de garantias, ejemplo de ello, es la instauracion de
gobiernos corporativos, politicas de endeudamiento, entre otras, con el objetivo de dar certeza
a los inversionistas, situacién que no es visible en el mercado de crédito por la falta de
garantias disponibles, siendo este una de las principales adversidades a las que se enfrentan

las pequefias empresas y por las que cominmente les es negado el financiamiento.
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En este sentido, se cuestiona sobre la responsabilidad del sistema financiero hacer
frente a las fricciones del mercado a través de la gestion de riesgos para poder financiar de
manera efectiva los proyectos mas rentables, asi como su capacidad para cumplir ese rol.

Se puede observar en el contexto actual la persistencia de este tipo de problematicas
ya que, por ejemplo, en estudios como el de McKenzie y Woodruff (2008) encontraron
imperfecciones en el mercado financiero que restringian el flujo de crédito a proyectos
productivos, de modo que las empresas pequefias y medianas empresas se veian
imposibilitadas de acceder al crédito debido a las altas restricciones impuestas por el marco
legal o el cobro de altas tasas de interés; estas Ultimas normalmente asociadas al nivel de
riesgo que sugiere la falta de garantias, de modo que, en la actualidad las condiciones no han
cambiado, a pesar de las reformas en materia financiera, existiendo todavia sesgos en la

concesion de créditos.

Graéfico 6. Tasas de crecimiento de los distintos tipos de crédito.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de México (2021).
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Para analizar la persistencia de la problematica expuesta con anterioridad se analizan las tasas
de crecimiento de distintos tipos de crédito en el gréfico 6; se puede observar que los créditos
a la vivienda se han mantenido en un crecimiento constante de alrededor del 2%, lo que
refleja que en los Ultimos afios no se ha generado una mayor asignacién hacia este sector,
pero si una demanda constante, en contraste con los créditos para la actividad productiva y
los dirigidos hacia el consumo, que desde 2019 han tenido altibajos en su tasa de crecimiento,
llegando incluso a tasas de crecimiento negativas, lo que reflejaria una menor demanda y
desuso por parte de los solicitantes; de primera instancia, se podria explicar por dos factores:
la aparicidn de nuevos participantes en el mercado de crédito como lo son las Fintech, y, el
cambio en las condiciones para el otorgamiento por parte de la banca comercial.

El Banco de México (2021, p. 2) sefiala que “la desaceleracion en el crédito vigente
de la banca comercial a las empresas refleja tanto una contraccion en la demanda, como
condiciones de otorgamiento mas estrechas”, de modo que el mercado de crédito se ha
restringido por las condiciones adversas que ha presentado la desaceleracién econémica
acentuada por la pandemia derivada del COVID-19.

Es necesario cuestionarse si la mayor concesion de créditos pudo acelerar la
recuperacion econémica, ya que, como se ha observado, se mantuvo en niveles bajos en lo
que va de la crisis sanitaria cuando se esperaria que este tuviera mayor demanda para dar

cobertura las necesidades empresariales y familiares.
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Grafico 7. Crédito interno al sector privado otorgado por los bancos,

(% del PIB).
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Banco Mundial (2021).

Clavellina (2013) sefiala que a pesar de la incidencia, relevancia y peso del financiamiento
via crédito en la economia de México, este se mantiene con bajos porcentajes en proporcion
al PIB; este hecho es visible en el grafico 7, que permite dimensionar los bajos niveles de
crédito de la economia mexicana, que incluso se sitia muy por debajo de lo que presenta el
conjunto de paises agrupados en Latinoamérica y ain mas bajo que los de los paises
miembros de la OCDE, lo que evidencia la alta restriccion en el pais, que no es congruente
con las altas tasas de captacion por parte de las entidades bancarias observables en el grafico
8. Estos depdsitos no sufrieron estragos por la pandemia, al contrario, vieron un aumento

sustancial desde finales de 2019.
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Graéfico 8. Saldos de los instrumentos de captacion de la Banca Comercial.
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de México (2022).

Otro fendmeno que ha permeado y permanecido en el contexto mexicano es la orientacion
de los créditos, ya que la banca privada ha dado prioridad al financiamiento de sectores no
productivos, como lo son los créditos al consumo que suelen ser mas rentables o al sector
publico, que es mas seguro.

La preferencia por los créditos al consumo se puede explicar por las altas tasas que se
cobran a los usuarios, esto se puede observar en que los rubros de tarjeta de crédito y créditos
personales del grafico 9 son los que tienen las tasas activas mas altas, sin embargo, dentro de
los préstamos con mas altos porcentajes de intereses son los que se conceden a PyMES, pero

no hay una alta concesion hacia este tipo de entidades economicas.
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Grafico 9. Comparativo por tasa promedio ponderada por saldo para los
distintos tipos de créditos.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Banco de México (2022b).

Desde la perspectiva de Lecuona (2009) los bancos comerciales asignan altos intereses a los
créditos que se otorgan a las Pequefias y Medianas Empresas debido a factores como la alta
tasa de mortalidad de este tipo de proyectos, una insuficiencia en la informacion sobre estas,
la necesidad de garantias, un orden juridico deficiente y el alto grado de informalidad en la
economia.

Esta idea es congruente con las conclusiones de Villagdmez y Saucedo (2013, p.27)
quienes sefialan que: “a pesar de que la calidad regulatoria en México ha mejorado
considerablemente y alcanzando niveles similares a los de otras economias, el cumplimiento
de las leyes y la defensa de los derechos de propiedad aln son muy acotados, lo que limita el
interés por parte de los prestamistas por financiar proyectos productivos y de los prestatarios
de buscar financiamiento”.

Por otro lado, es comun que las PyMES cuenten con una estructura poco profesional,
con un escaso uso de técnicas contables y financieras y donde las finanzas personales del
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propietario se mezclan con las de su negocio; lo que provoca, en varias ocasiones, dafio moral
cuando el empresario no destina los préstamos para incrementar la capacidad productiva de
su negocio, sino que lo desvia a otros gastos. Lo anterior aunado a la gran informalidad con
que operan este tipo de unidades y la escasa facturacion, ocasionan que la informacion
requerida para el otorgamiento de un crédito sea escasa y poco confiable.

Otra consecuencia de lo anterior es que, ante la inexistencia de informacion contable
y la ausencia de historiales crediticios, los bancos requieran de méas documentacion y
garantias para otorgar un préstamo, incrementando con ello los costos de transaccion. La
escasez de informacidn alimenta también el problema de seleccion adversa; no obstante,
también es justo sefialar que, en la mayor parte de los paises en desarrollo, las instituciones
financieras carecen de empleados con la preparacion suficiente para evaluar proyectos de
inversion de forma adecuada (FitzGerald, 2007).

Es importante destacar la influencia de los problemas de informacion dentro de las
dindmicas de financiamiento. A partir de las teorias econdémicas se puede dar una explicacién
del por qué existe una restriccion de crédito en la economia mexicana. Esto se torna relevante
en el contexto descrito anteriormente, en el que las PyMES mantienen sesgos de informacion
que les impide transparentar sus operaciones y considerando que son estas las organizaciones
con mayor peso en la economia de México, podria explicar la poca concesion de crédito que
persiste en el pais.

La informacion sirve como un activo de valor dentro de los mercados financieros,
para los ahorradores y acreedores supone cierta certeza sobre el dinero que ceden
temporalmente, respecto a los plazos y montos a recuperar, sin embargo, en la realidad la

informacidn suele ser restringida y no hay un total conocimiento de las contrapartes en un
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contrato comercial, lo que lleva a escenarios de incertidumbre a los participantes del
mercado, a esto se le conoce como imperfecciones de mercado.

En términos de informacion, se ubican tres tipos de dificultades que pueden
presentarse al momento de conceder un crédito: informacién asimétrica, riesgo moral y
seleccion adversa, los cuales se tratan en el capitulo 2, pero se destaca que estos problemas
de informacion pueden explicar la falta de concesion de créditos en el pais, sustentado en la

poca transparencia de informacion de las unidades mas demandantes de préstamos.
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Capitulo 2. El entorno bancario mexicano.

2.1. El sistema financiero mexicano y su interrelacion con la banca comercial.

Para iniciar con el analisis de este capitulo sobre las condiciones existentes en el ambito
bancario en México es necesario evaluar la relacion y el papel que juega la banca con el resto
de los participantes del sistema financiero, a traves del estudio de sus niveles de captacion,
indice de capitalizacion, de morosidad, entre otros.

En primera instancia el Centro de Estudios Espinoza Yglesias [CEEY] (2017)
menciona que para enmarcar a un sistema financiero se deben tener las siguientes
consideraciones:

El sistema financiero es un conjunto interrelacionado de instituciones y

organizaciones. Sus partes deben entenderse en funcion del resto del sistema,

pues dependen unas de otras. La politica pablica y las normas regulatorias

generan un marco de referencia e incentivos para la actuacion del sistema. No

obstante, su buen funcionamiento no sélo depende de la regulacion y

supervision, sino de las estrategias y practicas que sigan los intermediarios. El

caracter transformacional e innovador del sistema es un atributo de los actores

privados (p. 16).

De este modo, en lo que respecta al analisis de este capitulo se torna relevante la interaccion
de los participantes del sistema financiero mexicano, acentuando en las influencias que se
generan entre unos y otros. A continuacion, se presenta una descripcion breve de la

organizacion en general del sistema financiero en México.
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Figura 1. Organizacion del Sistema Financiero Mexicano.
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En la figura 1, se resume la estructura principal del sistema financiero mexicano, destacando
los sectores con mayor nimero de usuarios, de los cuales, como se menciond previamente,
la banca es el sector predominante en la demanda de servicios financieros, aunque si bien se
ha promovido el acceso al sector bursatil, este no tiene la suficiente cobertura.

Es necesario resaltar que la division existente entre los sectores responde a la
orientacion principal de los servicios, ya que, por ejemplo, el sector bursatil cominmente se
relaciona con mayores requerimientos legales y de capital donde se incentiva principalmente
a la inversion y la captacion para grandes empresas; por otro lado, el sector popular no
requiere grandes montos de inversion y los requerimientos son casi inexistentes, ademas se
tiene como principal orientacion la promocion del ahorro.

Si bien, existe una marcada diferencia entre los sectores y propositos, existe una

interdependencia entre cada uno de ellos lo que los hace funcionar como engranajes de un
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conjunto més grande, sin embargo, es importante observar de los peligros asociados a este
conjunto de interconexiones, de modo que el disefio de una estrategia financiera cobre
relevancia en entornos de volatilidad, dicha tarea es encomendada a la autoridad del sistema,
para el caso mexicano el Banco de México y las respectivas comisiones de los sectores
(CNBV, CONSAR, CNSF, entre otros).

El correcto funcionamiento del sistema dependera de condiciones enddgenas a este y
exogenas, como las condiciones de operatividad de cada uno de los sectores, asi como las
condiciones de la economia, situacion politica y juridica, por ejemplo. Sin embargo, dada la
interdependencia entre miembros del sistema financiero existen riesgos y oportunidades a los
que se debe prestar atencion, dentro de los que destacan principalmente los riesgos, los cuales
se pueden trasladar rapidamente entre los miembros del sistema, de forma analoga al
denominado efecto contagio.

Uno de los riesgos mas latentes dentro de la estructura de un sistema financiera son
los altos grados de concentracion, los cuales podrian dejar la direccion del sistema a un solo
sector, lo que condicionaria a los demas intermediarios a las condiciones que el sector
predominante manifieste, que, en consecuencia, en un escenario adverso como la falta de
solvencia, haga que el sistema caiga por completo.

Ademas de lo expuesto con anterioridad, una alta concentracion en un sector expresa
las deficiencias del sistema en general, ya que, si bien existe una coordinacion e
interdependencia, se debe mantener un ambiente de competitividad, de modo que, como
consecuencia, los usuarios tengan distintas oportunidades de financiamiento que respondan
a sus diversas necesidades de acuerdo con lo que cada sector/institucion tenga la encomienda
de atender. Es decir, no centrar la provision de servicios financieros en un solo tipo de

entidades financieras.
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Para ilustrar lo anterior se puede presentar el siguiente escenario: una compafiia, que
actualmente cuenta con un crédito solicitado a un banco, busca financiamiento para atender
una obligacion imprevista de corto plazo, de modo que tiene dos alternativas: recurrir a un
nuevo préstamo bancario o, en su defecto, recurrir a sistemas de factoraje. De este modo, en
un &mbito competitivo, la entidad econdémica podria recurrir a la segunda opcidn sin que esta
le represente un costo extraordinario, sin embargo, dadas las condiciones en las que el sistema
esta inmerso, recurre nuevamente a un credito bancario.

Si este comportamiento es comun en muchas empresas, a nivel macroeconémico, se
sesgaria el consumo de productos financieros hacia un solo sector, aportandoles de esta
manera una mayor cantidad de activos, dando como resultado un alto grado de concentracion
que se traduce en un riesgo potencial importante de morosidad, evidenciando también la falta
de movilidad entre sectores.

Este comportamiento se puede explicar por las barreras a la entrada que se pueden
encontrar para acceder a los distintos tipos de financiamiento ofertados por las distintas
instituciones financieras de los diversos sectores, como por ejemplo requerimientos de
capital, colaterales, historial crediticio, tipo de administracion de la empresa, entre otros. Tal
situacion es ain mas complicada cuando se trata del financiamiento a personas fisicas, donde
la carencia de garantias e ingresos suficientes les genera una restriccion de acceso a algun
tipo de financiamiento.

Estas restricciones son observables en el contexto mexicano, ya que los usuarios no
disponen de la movilidad necesaria para poder acceder a los distintos tipos de financiamiento
ofertados, dada su poca adaptabilidad a las necesidades de estos, ademas de la poca
informacidn y transparencia disponible para su uso adecuado, aunado a la falta de una cultura

financiera.
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Una situacion de concentracion es preocupante para el sistema financiero mexicano
en general; ya que, por ejemplo, se sefiala que existe una alta concentracion entre los activos
del sistema respecto a los bancarios, abarcando estos ultimos alrededor del 65% (L6pez-
Mateos, et al., 2018). Es decir, no solo se habla de una concentracion de capital dentro del
sector, sino que, ademas, ese mismo sector mantiene la mayor cantidad de activos dentro del
sistema.

De este modo, dado el peso, relevancia e influencia que tiene el sistema bancario y/o
financiero en la economia de un pais, el destino o coordinacién de este, estara sujeto a las
condiciones de unas cuantas entidades que son las que perciben la mayor cantidad de
depdsitos y, a la par, la mayor concesion de financiamiento. Como se puede observar en la
gréfica 10, los cinco bancos mas grandes han representado, en el periodo de analisis, el 59%
de los activos totales del sector bancario, que, traducidos en el sistema serian equivalentes de
alrededor del 40% de activos totales.

En este contexto, si alguno de los cinco bancos mas grandes? del pais cayera en una
situacion de insolvencia, o en su defecto, todos ellos, se tendria una reaccion en cadena

importante para el sistema, con un impacto catastrofico dentro de la economia nacional.

2 BBVA, Banorte, Santander, Banamex y HSBC
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Grafico 10. Concentracion de los cinco bancos méas grandes en México
(2015-2020).
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco Mundial (2021).

Se ha observado un decremento importante dentro de la concentracion en estos bancos mas
grandes, sin embargo, se mantienen niveles altos, de modo que representan un riesgo
potencial para el sistema. Ante tal situacién se han hecho correcciones a nivel mundial para
evitar/aminorar la posibilidad del riesgo sistémico a partir de regulaciones como las
establecidas en Basilea Il1.

También resulta importante observar la interdependencia entre los sectores y la
capacidad de contagio que existen entre los distintos mercados, la idea a priori es que la
interdependencia existente origina una fuerte relacién entre los participantes, de modo que,
los riesgos pueden trasladarse facilmente entre sectores.

Un ejemplo de ello es la interrelacion entre banca comercial y mercado de valores, en
donde, en una situacion de default causarian, por la percepcion de los inversores, un estado

de no inversion en la entidad bancaria, lo que provocaria una baja en el precio de sus acciones
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y con ello una posible salida de capital, misma que se traduciria en una cadena de
desequilibrios que pondrian en riesgo la economia nacional.

El caso ejemplificado con anterioridad se torna, en la actualidad, una preocupacion
para el quehacer publico, ya que, tras la mayor difusion del acceso al mercado de valores a
los usuarios y la poca informacion, asi como la insuficiente capacidad de analisis de las
condiciones microecondmicas y macroecondmicas pueden generar condiciones adversas no

previstas.

2.2 Indicadores de la actividad bancaria comercial (2015-2021).
Los bancos al ser uno de los mayores captadores de recursos del sistema financiero en
general, también son quienes abarcan la mayor concesion de financiamiento, siendo de esta
manera el principal vehiculo de acceso al capital para la poblacion y es precisamente esta
condicion la que le permite ser un sector estratégico y de peso en la economia nacional, pero,
a la par, puede representar un factor de desestabilizacibn con consecuencias
macroeconomicas importantes. De modo que, factores como la restriccion crediticia y la
concentracion bancaria son problematicas aunadas que explicarian la reserva de los entes
bancarios a prestar mayores recursos.

A pesar de los problemas expuestos, la Comision Federal para la Competencia
Econdémica [COFECE] (2014) sefiala que:

El sistema financiero mexicano tiene algunas ventajas respecto a otros

sistemas en el mundo las instituciones financieras privadas del pais cuentan

con los niveles de capitalizacion requeridos por la ley; y presentan bajos

indices de morosidad en su actividad. Estas dos condiciones han generado

que los mercados financieros posean una estabilidad que permite amortiguar
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los choques financieros. No obstante, el ambiente de estabilidad no ha sido

suficiente para incrementar los niveles de intermediacion financiera de la

economia en general, ni los niveles de inclusién financiera de la poblacion

que no tiene acceso a los mercados financieros (p. 45).
Para evaluar si estas condiciones permanecen en el contexto mexicano se presentan a
continuacion los indices propios de la banca multiple como elemento representativo del
sistema financiero.

En primera instancia se observa el indice de Capitalizacion (ICAP), el cual es una
representacion de la capacidad de una institucion para afrontar perdidas inesperadas por el

riesgo en el que incurre, su calculo se determina bajo la siguiente formula:

ICAP = Capital Neto (2.1)

Activos ponderados por nivel de riesgo

En este sentido, una mayor ICAP representa un mayor nivel de capitalizacion, lo que en
consecuencia generara un menor riesgo frente a adversidades en el sistema, sin embargo, un
indicador alto a pesar de ser una sefial de salud financiera puede representar ineficiencia en
la administracion de los recursos empréstitos, es decir, poca expansion de los activos, en este

caso, de los créditos.
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Gréfico 11. indice de capitalizacion mensual de la banca multiple y G7 (2015-2021).
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CNBV (2022).

En el grafico 11 se puede apreciar que la banca multiple se ha mantenido con buenos
indicadores de solvencia, mismo comportamiento que se observa con el G7, el cuél es un
grupo seleccionado por la CNBV por ser los bancos més grandes en la industria. Estos
indicadores estan incluso muy por encima de los estandares establecidos a nivel internacional
por medio de Basilea Ill, de 10.5%. Asi, la banca a pesar de tener un alto grado de
concentracion no representa un riesgo mayusculo a corto plazo para el sistema en general.

Si bien estos indicadores de alta solvencia son benéficos para la estabilidad de los
demas intermediarios, es necesario apuntar que pueden ser sefiales de ineficiencia y de un
grado de aversion para dar préstamos a los usuarios. Esto es consistente con lo expuesto con
antelacion, la gran restriccion crediticia existente en el mercado mexicano.

Una causa que puede explicar lo anterior son los altos riesgos de impago asociados,
con los altos grados de impagos de los prestatarios, sin embargo, para el caso mexicano se

puede observar, en el grafico 12, que la cartera vencida respecto a la cartera total de prestamos
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no ha llegado a superar los 3 puntos porcentuales en el periodo de estudio, de modo que, se
podria inferir en primera instancia que la restriccion de crédito no esta sustentada en el riesgo
de impago.

Se debe cuestionar si la poca concesion de crédito se fundamenta principalmente por
una aversion al riesgo, un costo de oportunidad o en su defecto, responde a variables
institucionales/juridicas que le impiden una certeza sobre los recursos emprestitos. En este
sentido, el Instituto Mexicano para la Competencia [IMCO] (2014) sefiala que para recuperar
judicialmente un crédito en México se tiene que destinar 32% de la deuda total, en China se
destina 8%, en Estados Unidos 9% y en Espafia, Brasil y Argentina alrededor de 15%, lo cual

explicaria la baja concesion de préstamo (IMCO, 2014).

Gréfico 12. indice de Morosidad mensual en México para la banca maltiple y G7
(2015-2021).
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Fuente: Elaboracién propia con datos de CNBV (2022).
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Por otro lado, este comportamiento restrictivo del crédito podria sustentarse por altos niveles
de demanda de dinero, es decir, que los usuarios del sistema prefieran mantener en liquidez
su dinero, limitando asi la capacidad de préstamo de los bancos, esto es consistente con lo
observado en el capitulo previo, donde los depositos de exigibilidad inmediata son los
predominantes, muy por encima para los depdsitos a plazo.

Una observacion importante respecto a la preferencia por los instrumentos con mayor
liquidez puede ser respondida por los incentivos asociados a los mismos, méas adelante se
observaran, los distintos tipos de tasas de interés de distintos mercados, los cuales funcionan
como ejes de captacidn que pueden incentivar o desincentivar el mantenimiento de recursos
en una cuenta bancaria o en algun otro instrumento.

El fendmeno de la preferencia por la liquidez puede explicarse, en el contexto
mexicano, por factores que responden a los altos grados de exclusion financiera asociados a
la falta de cobertura de las necesidades por parte de los instrumentos, pero que también tiene
explicaciones desde la perspectiva de los usuarios, ya que existe una resistencia usar servicios
financieros formales, principalmente por el temor a pérdidas en sus ingresos, a los cuales los
estratos sociales con bajos recursos son mas aversos.

Aunado a lo anterior, la desconfianza hacia la banca subyace de comportamientos
discriminatorios por parte de los intermediarios asociados comdnmente a los bajos niveles
de ingreso, falta de garantias e incluso por el color de piel (Martinez, 2019), de modo que,
no hay un sentido de pertenencia con esta industria, lo que limita la participacion con estas
instituciones por parte de los usuarios, ademas, la falta de familiarizacién con sistema de
pagos alternos como la banca mavil, CoDi y/o SPEI conducen a los individuos a una mayor

preferencia por la liquidez.
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El indice de morosidad, asi como el de capitalizacion, tienen implicaciones relevantes
dentro de la dinamica del sistema financiero en general dadas sus interrelaciones y
dependencia entre organismos que lo componen, ya que, por ejemplo, entidades expuestas a
altos grados de impago podrian generar desestabilizaciones importantes para los demas
participantes del mercado financiero, desde usuarios hasta intermediarios.

En este sentido, sea podido observar con la informacion expuesta con antelacion que
la banca maltiple en México mantiene niveles sanos de capitalizacion y de cobranza respecto
a sus carteras de activos, de modo que no representan un riesgo importante para los demas
participantes de la intermediacion financiera, ya que se cuentan con bajos niveles de
morosidad, y altos grados de capitalizacion, muy por encima de los requerimientos
internacionales.

Estos altos indices logran generar un espacio de maniobra frente a condiciones
adversas, en las que, por ejemplo: si se presentara una condicion imprevista de naturaleza
macroeconomica, en la que los prestatarios no pudieran hacer frente a sus obligaciones con
el banco, se tendrian impactos en la situacion de morosidad de la cartera de crédito, pero, con
el espacio que tienen dados sus niveles de capitalizacion no verian trasladados sus efectos a
los demas participantes y/o a la economia en conjunto, dando oportunidad de dar cobertura
a estos riesgos.

Sin embargo, es importante evaluar o repensar la influencia del grado de
concentracion en un sector en el sistema. Brown y Dominguez (2005) sefialan que la
interaccién de los participantes en el mercado tiene como resultado un grado de competencia,
de modo que, desde esta perspectiva, no hay interconexion suficiente entre sectores

financieros, lo que ha impedido el desarrollo de la competencia.
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En este sentido, se pueden abordar dos ideas a priori importantes; en primera, que,

dado el bajo nivel de interaccion, que responde a un bajo nivel de competencia, producira

que el contagio producido por situaciones de default sea de menor impacto en comparacion

con sistemas plenamente interconectados, y que, ademas, en caso de una situacion de esta

indole, dados los altos niveles de concentracion, la banca tendria las repercusiones mas

importantes dentro de sus balances que el resto de participantes.

Dentro de la dindmica propia del sistema financiero, el nivel de concentracion en la

banca da la pauta para la evaluacion de las obligaciones adquiridas con los demas

intermediarios, es decir, evaluar la cantidad de deuda que los demas participantes mantienen

en las unidades bancarias.

Grafico 13. Depositos y préstamos bancarios de Otras Sociedades de
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3 Incluye banca comercial, banca de desarrollo, uniones de crédito, entidades de ahorro y crédito popular,
sociedades de inversion, arrendadoras financieras, empresas de factoraje financiero y sociedades financieras de

objeto limitado.
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Como es posible observar en el grafico 13, los depositos y prestamos adquiridos por otras
instituciones financieras han oscilado sin tener un comportamiento fijo. Un comportamiento
importante es el observado a lo largo de 2020 y 2021 en donde esta cantidad de depositos y
préstamos han caido sustancialmente, lo cual se puede explicar por la necesidad de liquidez
de los depositantes financieros para cubrir, a su vez, con las obligaciones con sus
depositantes.

Otro fendbmeno que puede explicar o mencionado previamente es la aparicion de
nuevos participantes en el mercado, como lo son los startups FinTech, quienes han tenido un
crecimiento exponencial durante la pandemia por COVID-19, que en consecuencia, aportaria
alternativas a los usuarios, financieros o no financieros, para financiar sus actividades.

El sesgo principal que tiene la serie presentada en el grafico 13, es que no existe la
diferenciacion entre préstamos y depositos, sin embargo, permite visualizar el grado de
conexion de los organismos financieros con la banca comercial, considerando a estas
variables como los lazos de conexidn entre estos. Estas, al ser obligaciones adquiridas tendran
impactos respecto a movimientos en la morosidad de los créditos, que, si bien pueden ser
justificados, también podran estar alimentados por la especulacion.

Para ejemplificar la situacion anterior, se plantea un escenario en donde los indices
de morosidad se disparan, dando como resultado, movimientos en la capitalizacion de los
bancos con tal de hacer frente a las obligaciones; esta situacion, de no ser interpretada
correctamente, transmitiria sefiales al mercado sobre una ineficiencia operativa de la banca,
lo que haria retirar los depodsitos, o en su defecto, hacer efectivos los préstamos Inter
sistémicos, lo que haria caer en problemas de solvencia al sistema, transmitida por problemas

en el cobro de las carteras de la banca.
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De este modo, se vuelve imperante evaluar los riesgos de contagio y la magnitud del
impacto en la morosidad de los créditos, ya que la deteccion de vulnerabilidades e
inestabilidad en el sistema se ha convertido en una tarea de relevancia para las autoridades,
ya que gracias al oportuno diagndéstico se pueden disefiar estrategias y acciones anticipadas.
Estas acciones son relevantes en el contexto mexicano en la que el peso principal del sistema
cae sobre la banca.

En este sentido, dadas las interconexiones entre los participantes y el peso de la banca
en su conjunto, necesita una observancia precisa y eficiente de los instrumentos asociados a
su operatividad, siendo los créditos, los principales instrumentos que comercializan, tienen
por lo tanto una relevancia sustancial en la economia, no solo desde la perspectiva de las
teorias del crecimiento, sino también, desde la visidn del riesgo sistémico y la estabilidad del
sistema en su conjunto.

Una variable importante para considerar y que tiene implicaciones importantes en la
actividad de crédito son las tasas de interés, en el contexto general se interpretan a estas como
el costo del dinero, sin embargo, existen determinaciones y variables importantes que se
integran a dicha tasa, como lo es la ponderacién de riesgo y algunos otros costos asociados a
tales instrumentos.

El IMCO (2013) sefiala que los componentes de la tasa de crédito son el riesgo
crediticio, gastos administrativos y ganancia econdmica, explicando 44% y 38%
respectivamente. Ademas del costo por la adquisicion de los fondos que representan el 18%
de esta tasa. Con base en lo expuesto anteriormente es importante evaluar si los factores de
riesgo responden a politicas de crédito ineficientes por parte de los bancos.

En este sentido, respecto a lo anterior, se evalla el comportamiento de tasas activas y

tasas pasivas, asi como el rendimiento sobre activos (ROA) y rendimiento financiero (ROE)
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para comparar el comportamiento de estas variables, con el objetivo de sacar conclusiones
parciales sobre los margenes de ganancias de la banca comercial.

En primera instancia, la diferencia entre las tasas activas y pasivas puede dar indicios
de un margen importante de las ganancias. La tasa activa, representando el porcentaje
adicional que se cobra por los recursos empréstitos, se esperaria una distancia prudente
respecto a la pasiva, considerando a esta Ultima como una obligacion de los bancos con los
usuarios. Se analizan a continuacion los datos reportados al Banco Mundial, cabe destacar
que estas tasas son un promedio, dada la heterogeneidad de tasas que cobran los distintos

grupos financieros.

Graéfico 14. Tasas activas y pasivas en la banca comercial, (2015-2021).
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco Mundial (2022).

Es posible observar que en el periodo de analisis persiste una diferencia sustancial que refleja
un margen de ganancia considerable respecto a la tasa que se paga a los depositantes. Es

visible que la diferencia entre las distintas tasas oscila entre los 3 y 6 puntos base durante
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estos afios, de modo que se puede inferir la existencia de un régimen tarifario que pretende
recopilar una ganancia de en promedio 5 puntos base por encima de la tasa pasiva.

Es necesario integrar al analisis la dindmica de las tasas activas y pasivas, la tasa
objetivo del banco central, la que deberia causar movimientos sustanciales en el resto de las
tasas en la economia, desde el fondeo bancario e interbancario hasta movimientos en
mercados de capitales y de deuda. De modo que, a priori, se esperaria un movimiento de
réplica, es decir, si la tasa de fondeo objetivo subiese, la tasa activa se moveria en el mismo

sentido.

Gréfica 15. Tasa Objetivo, TIIE y Tasa Activa* (2015-2020).
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Fuente: Elaboracion propia con datos del Banco de México y Banco Mundial.

Para una mejor comprension de este andlisis entre las distintas tasas se sugiere definir las

distintas variables comprendidas. En primera instancia, la tasa objetivo, la cual Banxico

4 Las tasas presentadas son un promedio de lo que se registro dentro de ese afio. Este procedimiento se sugiere
para homogenizar la informacion segun lo sugerido por el FMI.
https://www.imf.org/external/pubs/ft/mfs/manual/pdf/mmfsFT.pdf
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(2021) define como: “Meta establecida por el Banco de México para la tasa de interés en
operaciones de fondeo interbancario a un dia”, es decir, el objetivo de Banxico para el manejo
de la politica monetaria para afectar las condiciones macroeconoémicas.

Por otro lado, se tiene a la TIIE, tasa de interés interbancaria de equilibrio, la cual es
calculada por Banxico a partir de las cotizaciones presentadas por los bancos, con el fin de
reflejar las condiciones del mercado crediticio entre bancos, esta tasa se usa para referenciar
tasas comerciales. La tasa de interés activa, es de principio, la tasa que se cobra a los usuarios
del crédito, la cual se esperaria como resultado directo de la programacion de la TIIE.

En este caso se puede observar en el grafico 15 que existe una réplica de
comportamiento entre todas las variables, que subyacen desde la definicion de la tasa
objetivo, hasta la tasa activa. Se visualiza que la operatividad bancaria lleva a un alza sobre
la tasa activa, tal movimiento se justifica por la persecucién de una ganancia sobre los
préstamos asignados que supere la tasa a la que se les cobra, ademas del factor riesgo que se
asigna a los usuarios.

Es observable para este grafico, el poco espacio sobre los ajustes de ganancia que
tienen los bancos, sin embargo, si se comparan las tasas registradas para el Banco Mundial
(en este grafico) con los que presentan las ponderaciones del Banco de México (grafico 9 en
el capitulo 1), se aprecia una sustancial diferencia, ya que se registran tasas que rondan desde
los 25 hasta los 45 puntos porcentuales.

Para complementar esta idea, se sugiere un analisis sobre los indicadores de
rentabilidad que poseen los bancos, a través de la razén de rentabilidad sobre activos;
considerando a este como la representacion de las ganancias que surgen de la operativa
bancaria. Es necesario recordar que, para los bancos, la mayor parte de sus activos son

representados por los recursos empréstitos.
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Grafico 16. Rentabilidad sobre activos de banca comercial y G7 (2015-2021).
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Fuente: Elaboracion propia con datos de CNBV (2022).

Es posible observar que la rentabilidad en el sector, en general, ha tenido altibajos en su
comportamiento, ademas, el grupo G7 ha tenido un mayor nivel de rentabilidad respecto a la
presentada para el resto de los bancos. A grandes rasgos, no se puede observar una
rentabilidad muy elevada sobre los activos que se manejan, es decir, las altas tasas cobradas
no tienen una correspondencia con el grado de rentabilidad que reportan los bancos, por lo
que podria deducirse que gran parte de las tasas activas corresponden al riesgo implicitos en
las operaciones.

Un punto relevante que destacar, es el contraste de desempefio de la rentabilidad que
presenta el sector bancario con el que presentan mas sectores de la economia, ya que, por
ejemplo, se observa una rapida recuperacion en sus niveles de rentabilidad tras los efectos de
la pandemia, que se observan en la caida del ROA durante 2020 pero que en 2021 se recupera
al ritmo presentado previamente. Cabe resaltar que en ningin momento estas entidades

Ilegaron a tener rentabilidades negativas.
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Se sugiere relevante dentro del anélisis, la evaluacion de la capacidad de respuesta de
las entidades bancarias ante insolvencias en el pago de los créditos. Estas evaluaciones se
presentan mediante el indice de cobertura. Este es calculado a partir de las reservas
preventivas® y la cartera vencida de la banca, en general, es el nivel de proteccion que poseen
las entidades financieras ante los préstamos impagados de los clientes. Mientras mayor sea
el indice de cobertura, mejor sera la calificacion de la institucion y menor el riesgo crediticio

al que el banco esta expuesto.

Gréfico 17. indice de cobertura de la banca comercial y G7 (2015-2021)
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Fuente: Elaboracion propia con Datos de CNBV (2022).

En este caso, se puede apreciar que existe una solidez respecto a las provisiones y la cartera
vencida, cuyo comportamiento se ha mantenido entre los 140 y 180 puntos porcentuales, lo

que refleja una fortaleza sustancial de la banca de cara a los créditos que han caido en impago,

5 Se consideran como reservas preventivas de caracter general a las constituidas para respaldar posibles pérdidas
sin que tales reservas estén adscritas a un crédito en especifico
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por lo que las reservas asignadas para hacerle frente a los mismos han sido suficientes y
mucho maés. Resalta el comportamiento del G7, ya que, en la trayectoria evaluada tiene un
menor porcentaje de cobertura que los demas participantes del mercado bancario.

Hasta el momento se han analizado indicadores para recopilar y evaluar la actividad
bancaria. De este modo, se puede observar una solidez en la operacion de los bancos, que se
respalda en bajos indices de morosidad, altos indices de capitalizacion, asi como una
estructura firme respecto a sus obligaciones; sin embargo, resulta importante evaluar el
motivo de la restriccion crediticia existente en el contexto mexicano, e intentar explicar su
causalidad, es decir, si la solidez del sector se justifica en la poca concesion del crédito o por

el contrario, la restriccion se basa en la aversion de las entidades bancarias frente al riesgo.

2.3. Restriccion crediticia: teorias y aplicaciones para la economia mexicana.

Se ha sefialado previamente que existe una importante restriccion crediticia en el contexto
nacional, definido principalmente por la alta demanda de créditos que no son totalmente
asignados por la oferta existente de la banca comercial, de modo que se vuelve interesante
evaluar si esta condicion persistente se explica por factores naturales a las configuraciones
de oferta y demanda, o en cambio, se debe a estructuras antagénicas al ajuste de las fuerzas
del mercado, como: aversion al riesgo, problemas de informacion, oligopolios o estructuras
de alta concentracion.

De primera instancia se necesita contextualizar a la restriccion crediticia y las
implicaciones que ello conlleva, asi como explicar sus posibles causas. En este sentido, se
evallian dos posturas importantes, la vision neoclasica y la vision keynesiana.

La visién neoclasica postula y promueve una vision de mercado, en la que las

condiciones y el punto de asignacion eficiente son resultado de la interaccion de los
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participantes en el mercado, es decir, la oferta y la demanda, de modo que el acceso se limita
a aquellos demandantes que cumplan las condiciones necesarias o0 sean evaluados como
solventes. El ajuste en los mercados sera dado por la tasa de interés.

Tal como se menciona en Herman (2014, p. 73) que definen a la concepcién
neoclasica como un acercamiento a una ley de Say, en donde ““la oferta de activos rentables,
con caracteristicas diversas, tiende a atraer parte del ahorro agregado, creando asi su propia
demanda. De esa forma, la demanda de moneda y las tasas de interés de equilibrio se reducen
y se incrementa la oferta de fondos para financiar inversiones”.

En este contexto e impetu de la autorregulacion del mercado promueven politicas de
liberalizacién y apertura financiera, en donde la regulacion existente no tenga influencia
sobre los ajustes de los precios a las condiciones de rentabilidad y riesgo que presenten los
activos; ademas, de politicas macroecondémicas orientadas a la estabilidad monetaria, es
decir, politicas fiscales reducidas y un amplio margen de accion de la politica monetaria sobre
la inflacién y la estabilidad cambiaria.

Por otro lado, la postura Keynesiana abarca explicaciones mas consistentes y mas
exhaustivas para la evaluacion del fenémeno; de modo que, por ejemplo, en la corriente
neokeynesiana se sefiala que el principal problema al que se enfrentan los mercados
financieros es el de la informacion, siendo este el factor de distorsion que impide una plena
asignacién, y que da como resultado problemas como la restriccion del crédito o la
financiacion improductiva; ambas con consecuencias negativas en la economia en conjunto.

Se menciono en el capitulo previo la relevancia y peso de la informacién en la
asignacién de los créditos, principalmente para las unidades econdémicas carentes de esta, tal
como lo son las MiPyMES (Micro, Pequefias y Medianas Empresas), quienes usualmente no

generan informacion financiera para sustentar los proyectos que desean realizar. Es de este
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modo que se ejemplifican de primera instancia la restriccion del crédito y financiamiento
improductivo.

De este modo, se sefiala que la informacion sirve como un activo de valor dentro de
los mercados financieros, para los ahorradores y acreedores supone cierta certeza sobre el
dinero que ceden temporalmente, respecto a los plazos y montos a recuperar.

Sin embargo, en la realidad la informacion suele ser restringida y no hay un total
conocimiento de las contrapartes en un contrato comercial, lo que lleva a escenarios de
incertidumbre a los participantes del mercado, a esto se le conoce como imperfecciones de
mercado y, en términos de informacion, se ubican tres tipos: informacion asimétrica, riesgo
moral y seleccién adversa.

Por un lado, la informacion asimétrica existe cuando una de las partes involucradas
en un contrato no cuenta con toda la informacion relevante sobre las caracteristicas del otro
contratante, se puede ejemplificar desde el acreedor como el prestatario. Por ejemplo, el
banco tiene conocimientos de la operativa de la empresa, pero la empresa desconoce los
lineamientos precisos sobre los cobros de las tasas de interés, lo que lleva a no solicitar
crédito; caso contrario, la empresa se informa de los procesos bancarios, pero el banco carece
de informacidn contable suficiente de la empresa y niega el crédito. Obtener la informacion
se asocia comunmente a mayores costos, lo que puede tener incidencia sobre la decision de
desistir del préstamo (Pereira, 2010).

En segundo, se tiene a la seleccion adversa, situacion en la que el prestamista no
conoce las caracteristicas de los diferentes prestatarios y no puede generar un contrato para
cada uno de ellos; recurriendo al aumento de la tasa de interés como un proceso de seleccion,
lo que puede llegar a tener implicaciones sobre los prestatarios mas seguros, pues pueden

desistir de la peticion del préstamo.
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En estas condiciones, no se asegura la no exclusion del mercado a los proyectos mas
rentables, pero mas riesgoso, haciendo que los recursos financieros se distribuyan
ineficientemente, ya que estos proyectos deberian ser asignados a una tasa de interés mayor
que los proyectos menos rentables y méas seguros y realmente se castiga a los que presentan
una mayor certidumbre (Pereira, 2010).

Por ultimo, los problemas asociados al riesgo moral en los mercados financieros, se
presenta principalmente cuando se analizan las posibilidades de controlar, por parte de los
acreedores, qué haran los prestatarios con los recursos que obtienen. Pero, al establecerse
procedimientos para poder controlar a los prestatarios, se podria estar dando prioridad a los
proyectos mas grandes y dejando de lado a los proyectos méas pequefios.

De este modo, se genera una incertidumbre sobre el retorno de la inversion, ya que
no hay certeza de que los recursos sean utilizados en las actividades planteadas en el contrato,
esta situacion es posible en el escenario en donde la propiedad de la mayoria de las empresas
es unipersonal, ya que no se delimitan adecuadamente los activos de la empresa y los del
propietario (Pereira, 2010).

En el mismo sentido, se ejemplifican los principales escenarios observables que
surgen a través de este tipo de problemas en el acceso a la informacion los cuales Herman
(2014) senala que se producen:

i) en el mercado de capitales, ante el alto riesgo para inversionistas no profesionales;
ii) en los financiamientos a largo plazo y, en general, de las innovaciones, cuyos
riesgos son de dificil prevision;

iii) en el crédito a las pequefias y medianas empresas (pymes), y
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iv) en el crédito a la poblacion con bajo nivel de ingresos, considerada de alto riesgo,
como consecuencia de sus niveles mas reducidos de rentas y garantias, dando lugar,

en muchos paises, a una situacion de exclusion financiera (p. 74)

Se ejemplifica de esta manera los problemas asociados a la informacion, y que, en la vision
neokeynesiana, son los elementos que determinan los impedimentos estructurales de la
restriccion financiera: sin embargo, existe una postura que ahonda mas en este analisis, la
vision poskeynesiana supone que, ademas de los problemas relacionados al acceso de la
informacion, coloca a la incertidumbre como un elemento crucial.

Como Kregel (1980) observd, los problemas no se explican solo por la falta de
informacién, sino a la propia existencia de los indicadores futuros necesarios para las
estimaciones de retorno y riesgo de los activos. En consecuencia, al contrario de lo que
sucede con el riesgo, la incertidumbre no se puede cuantificar, es decir, no se puede
contabilizar en las tasas de interés del mercado, lo que impediria que, el mecanismo de ajuste
ortodoxo cumpla su funcién de optimizar y equilibrar a las fuerzas de mercado.

La vision poskeynesiana se fundamenta primordialmente en la postulacion de la
preferencia por la liquidez que planteé Keynes, esta preferencia se explica precisamente por
el factor incertidumbre, en donde los agentes participantes tendran mayor o menor
preferencia por los activos liquidos segun el nivel de certeza que se tenga sobre los mismos,
de modo que, ese comportamiento dificultara o ampliara las capacidades de asignacion en
los plazos de inversion.

Como ejemplo de lo anterior se plantea el siguiente escenario: Los individuos,
participantes en el mercado de activos, tienen un alto grado de incertidumbre respecto al
mercado, por lo tanto, preferiran activos de corto plazo, en términos de la actividad bancaria

se presentaria en inversiones y/o depositos a corto plazo, planteando una dificultad para
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colocar tales fondos en créditos a largo plazo, que incurriria en una restriccion crediticia a
proyectos con expectativas de crecimiento mayores a un afio cuyas necesidades de
financiamiento exceden a las exigencias inmediatas de los recursos de los
depositantes/inversores.

Esto toma sentido en el contexto mexicano, ya que se ha apreciado en el capitulo
previo (grafico 8) que los depositos de exigibilidad inmediata superan por una sustancial
diferencia a los depositos de largo plazo, lo que podria explicar la poca disponibilidad de
recursos para la asignacion y concesion de préstamos a proyectos de largo plazo.

En general, ambos enfoques keynesianos sefialan como elementos decisivos en los
procesos de financiamiento a las instituciones financieras, los cuales deberian tener la
capacidad de generar incentivos para la captacion de corto, mediano y largo plazo, con el
objetivo de expandir la oferta de créditos, asi como la gestion de estos y la informacién
asociada a través de correctas evaluaciones y vigilancia.

En este sentido se apunta a que la fragilidad financiera en las economias con
liberalizacién de mercado tiene problemas estructurales que se basan en la incertidumbre, la
cual es inherente en las relaciones establecidas en el entorno financiero, de modo que, el
marco regulatorio tendra impacto en el grado de fragilidad, principalmente por las
condiciones de los contratos que se asignen.

En general, la incertidumbre tiene implicaciones negativas sobre las decisiones de los
agentes econdmicos ya que no existe una correcta evaluacion de las condiciones financieras
y econdémicas a futuro, de modo que, se implica una postergacion de consumo y/o inversion,
lo cual tiene consecuencias en variables economicas; el problema que subyace de la
incertidumbre es la no observancia de esta, por lo que sus impactos no pueden ser evaluados

directamente.
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Dada la escasez de aproximaciones metddicas para evaluar la incertidumbre, resaltan
trabajos como el de Catalan (2019), que mediante aproximaciones de modelos econométricos
estima que ante un choque de incertidumbre a causa de inestabilidades politicas y
economicas, la inversion es la variable mas afectada, resintiendo los efectos hasta 11 meses
después del choque, con una contraccion persistente de 0.4 puntos porcentuales,
argumentando asi que las empresas ante situaciones de incertidumbre deciden posponer o
cancelar los planes de inversion.

De modo que, se puede deducir parcialmente, desde la aproximacion teorica
keynesiana y la metodoldgica de Catalan (2019) que los inversores mexicanos tienen altos
grados de aversion a la incertidumbre, lo que lleva a una contraccion de la inversion a largo
plazo, que compromete, a la par, los proyectos de largo plazo de otras unidades carentes de
financiamiento, manifestado a través de la restriccion crediticia, cuyo impacto principal se

observa en el producto.
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Capitulo 3. Competencia y regulacion.

3.1 Aproximaciones tedricas de la competencia y estabilidad en sistemas financieros.
Dentro de la dindmica de todas las industrias surgen interacciones/relaciones de
interdependencia entre los participantes, lo que determina, en cierta medida, los
comportamientos que tomaran los respectivos ofertantes de los servicios, este
comportamiento estard basado principalmente en la rentabilidad del negocio en el tiempo y
la posicion competitiva (Porter, 1991). De modo que, la competencia sirve como causa y
consecuencia ante las connotaciones del contexto en el que la empresa se vea envuelta.

El estudio de la competencia fue tratado desde los principios de la economia clésica,
desde los argumentos basados en la mano invisible establecidos por Adam Smith bajo el
esquema de la competencia perfecta, la cual es sustentada en que los incentivos egoistas de
cada individuo son la base de las interacciones comerciales. De este modo, la competencia
se conceptualizo como algo inherente a la actividad econdmica, capaz de autorregular al
mercado y traer beneficios consigo a la poblacion.

Se atribuyen multiples beneficios cominmente a la competencia, dentro de los que se
destaca principalmente el beneficio a los consumidores, ya que pueden optar entre multiples
opciones del servicio o bienes que surgen como sustitutos entre si; ademas de que hay una
mejora constante entre el servicio al cliente y en los productos per se.

En el &mbito bancario se estaria hablando de un acceso por parte de los consumidores
a mejores tasas de cobro respecto a los préstamos, o en su defecto, de una continua evolucion
de productos financieros que se adecuen a las necesidades de estos; llevando consigo un
mayor acceso a mejores instrumentos de financiacion.

Sin embargo, evaluar la competencia en el sector bancario refleja un reto sustancial

dentro del accionar de la politica publica y el comportamiento de la economia, ya que existe
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una discusion teorica importante al respecto, por un lado se argumenta que la competencia
podra solventar las dificultades asociadas al poder de mercado, asi como una mejora en el
acceso de productos financieros para la poblacién; por otro lado, se argumenta que en
sectores estratégicos y por el peso que este sector tiene en la economia es preferible un grado
de concentracion que impida una desestabilizacion del sistema.
De principio Diaz (2009) argumenta que:

Los negocios de una empresa se introducen en la arena competitiva mediante

estrategias especificas en funcion de los propdsitos que persiguen, de las

caracteristicas del sector industrial a que pertenezcan, y de los recursos y

capacidades con que cuente. Las caracteristicas del sector industrial ofrecen

las oportunidades y amenazas para el desarrollo del negocio, sin embargo, el

propdsito, los recursos y capacidades con que cuente o las potencialidades

que posea para crearlas, representan una fuerza motriz muy significativa en

el proceso estratégico (p. 101).
En este sentido, tiene relevancia evaluar si la estrategia competitiva que persiguen los bancos
en México se sustenta bajo las caracteristicas propias del sector en respuesta a las persistentes
fluctuaciones econdmicas, o, por el contrario, son implementaciones que subyacen de
unicamente los fines de lucro; e incluso si no existen comportamientos de colusion, lo que
evidentemente erosiona el excedente de los consumidores.

La evaluacion de la competencia en el sector bancario se torna imperante en un pais
donde es precisamente este sector el que moviliza la mayor parte del capital de los mercados
financieros, siendo también el principal proveedor de financiamiento y captador de recursos.

De modo que, es importante integrar el papel desestabilizador que este puede tener dentro de

66



la economia, ya que como se ha visto a lo largo del tiempo, las crisis financieras son partes
inevitables del capitalismo.

Sin embargo, el hecho de que las crisis sean inherentes al capitalismo no significa que
se debe aceptar todo el dafio que estas ocasionen, en este sentido, la regulacion intentara
realizar estabilizaciones para evitar mayores estragos, pero deberan hacerlo con cautela. Es
aqui en donde la estructura competitiva toma relevancia, ya que ante sistemas mas o menos
concentrados, se tendrd un margen de accion mas o menos flexibles.

La banca puede transmitir la inestabilidad a los demés sectores de la economia,
principalmente a través de distorsiones en los préstamos interbancarios y la reduccion del
crédito. Al ser la industria bancaria un posible origen y conducto de las crisis, la intervencion
regulatoria sobre la misma se plantea un reto importante para las autoridades regulatorias; de
ahi los incentivos a la permanente vigilancia sobre las operaciones gestadas; lo que contradice
parcialmente a la idea primordial de los mercados autorregulatorios.

La inestabilidad puede generar afectaciones importantes segun el nivel de
concentracion existentes, ya que, por ejemplo, el desequilibrio en una sola entidad ante
situacion de default afectaria de manera distinta a sus competidores en sistemas de alta
competencia, a diferencia de un sistema con poca diversificacion de instituciones financieras.
Como sefialan Rios y Gomez (2015):

La inestabilidad tiene su origen en la discrepancia que existe entre los activos

de un banco (prestamos de largo plazo) y sus pasivos en la forma de depdsitos

de corto plazo. Para tratar de limitar este problema se han tomado medidas

como: aumentar los requerimientos de capital y de restringir el

apalancamiento, pero estas reglas son constantemente rebasadas por la

innovacion financiera. Esta innovacion es muy dificil de evaluar: a diferencia
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de nuevas medicinas, los productos financieros no poden ser probados con

antelacion (p. 42).

Se debe rescatar que la deuda emitida por la banca, y el sistema financiero en general, es (til
si se permite a través de estos la acumulacion del capital para las empresas o suavizar su
consumo a lo largo de la vida a los consumidores. Sin embargo, en la actualidad, la deuda se
usa para el financiamiento de la compra de activos existentes, lo que lleva incluso al
surgimiento de burbujas, de modo que, en sectores concentrados, la actividad estara
fuertemente influenciada hacia esos objetivos, lo que podria ocasionar una burbuja ain mas
grande de la que ocurriria en sistemas competitivos y diversificados con diferentes estrategias
de inversion hacia distintos sectores.

Otro problema que surge de la inestabilidad es la posibilidad de los usuarios de tomar
el crédito como un medio para financiar un exceso de consumo. Lo cual puede generar un
ciclo repetitivo, que se describe: un mayor acceso al crédito aumenta el precio de los activos,
lo que hace que los bancos concedan mas préstamos. Tales ciclos crediticios son en general
un comercio extra que tiene beneficios a la economia pero que no ayuda a una paridad con
el resto de las variables fundamentales de la economia.

De este modo, en contexto global y nacional en donde el tipo de cambio es flotante,
los flujos de capital internacionales agudizan los problemas derivados de la inestabilidad.
Los paises ya no estan restringidos por su déficit comercial, al menos en el corto plazo, un
déficit de cuenta corriente puede ser financiado con flujos de capital que pueden ayudar a
inflar una burbuja de activos.

Por estas razones es importante el estudio de la estabilidad, mas aun, entender la
relacién entre competencia bancaria, y estabilidad financiera resulta esencial para el disefio

de una industria bancaria dindmicamente eficiente y una regulacion apropiada. Por lo que es
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necesario contestar a la pregunta de si la competencia es buena o mala para la estabilidad
financiera.

Como se menciona anteriormente, existe un fuerte debate sobre el quehacer politico
y el marco normativo respecto a la competencia en el sector bancario, ya que por ejemplo,
estudios como el de la OCDE (2010), argumentan que la competencia fue un factor que
desencadeno problemas bancarios en varios paises a traves de la inestabilidad que generaron;
mientras que por otro lado, se argumenta que la inestabilidad es el resultado de fallas en la
regulacién y que una mayor competencia es necesaria para una mayor fortaleza del sector.

En la literatura hay dos enfoques que se contraponen. Por un lado, el Ilamado enfoque
de carta valor o competencia vulnerabilidad, este enfogque predice que entre mas enfocado y
menos competitivo este un sistema bancario, es mas estable. Por otra parte, existe un enfoque
de riesgo cambiante o competencia estabilidad el cual enuncia que estructuras mas
concentradas de un sistema bancario lo hacen mas fragil.

El interés en la relacion entre competencia y vulnerabilidad en el sector de la industria
bancaria tiene sus raices en trabajos como el de Keeley (1990), quien sefiald6 que la
rentabilidad en los activos cayo6 debido a la intensificacion de la competencia en la década de
1980 lo que condujo al colapso de los bancos de EE. UU. De modo que se argumenta que en
una situacion en la que compiten muchos bancos, los margenes de beneficio disminuyen y
los bancos pueden asumir riesgos indebidos para aumentar las ganancias.

A medida que llegan maés solicitantes de préstamos y obtienen financiamiento, la
calidad de la cartera de préstamos puede deteriorarse, por lo tanto, aumenta la vulnerabilidad
de los bancos. Sobre este tema trabajos como los de Nakamura (1993) y Shaffer (1998)
apuntan a que un prestatario con mala calidad que solicite un préstamo conlleva a una

disminucion en general de la calidad de la cartera de todo el mercado bancario.
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La competencia también puede afectar a la estabilidad a través del mercado
interbancario. Como lo muestra Allen y Gale (2000), la competencia perfecta puede impedir
que los bancos hagan ofertas de liquidez a otro banco afectado por una restriccion temporal
de liquidez. Si todos los bancos son de un tamario, tal que solo se les permita ser tomadores
de precios, ninguno tendra incentivos para proporcionar liquidez al banco en problemas, con
el resultado final de que este Ultimo caiga en bancarrota, lo que seria transmisible a todo el
sector. Sin embargo, si hay un nimero limitado de bancos, existe la oportunidad que cooperen
estratégicamente y ayuden al banco con problemas para evitar la caida generalizada.

Dentro de las demostraciones empiricas destacan las realizadas por Beck, et. al.
(2006) quienes estudian datos de 70 paises para la década de los 80, y encuentran que las
crisis son menos probables en economias con sistemas concentrados. En este mismo sentido,
Jiménez, et. al. (2007) encuentran una relacion inversa entre riesgo bancario y poder de
mercado, de este modo, estas aportaciones respaldan a la teoria de competencia fragilidad.

Por otra parte, una argumentacion importante que se presenta a favor de la
competencia estabilidad es la que presenta Boyd y De Nicolo (2005), quienes concluyen que
en sistemas bancarios concentrados se acentlia el poder de mercado, lo que permite a las
instituciones financieras elevar la tasa de interés que cobran a las empresas, pero estas tasas
mas altas pueden incentivar a las empresas a la toma de mayores riesgos para responder a
esos altos cobros, sin embargo, esto haria mas probable una situacion de impago en los
recursos empreéstitos.

Dentro de la dindmica del crédito, es evidente que la estructura competitiva tendra un
impacto sustancial, tal como lo sefialan Caminal y Matutes (2002), quienes sefialan que a
menores grados de competencia se presentan problemas como racionamiento de crédito,

préstamos mas grandes y con ello una mayor probabilidad de impago, todo puede suceder
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simultaneamente, por lo que seria conveniente una estructura mas competitiva. En este
mismo sentido, trabajos como los de Schaek, et. al. (2006) y de Molyneux y Nguyen-Lihn
(2008) respaldan que la competencia hace mas estables a los sistemas bancarios.

Una variable rescatable dentro del estudio de la competencia y la estabilidad de los
sectores es la eficiencia de los prestadores del servicio bancario, ya que esta se relaciona con
la habilidad de los intermediarios para realizar de manera rentable la colocacion de los
recursos escasos en sus usos mas productivos; de modo que, evaluar la eficiencia también
puede dar indicios de la estabilidad presente en el sector.

La evaluacion de la eficiencia permite observar qué tan bien cumple el sistema
financiero sus funciones: la facilitacion del comercio y la intermediacion entre prestatarios y
prestamistas. Asi, por ejemplo, una estructura concentrada puede tener altos estandares de
eficiencia y con ello evitar la inestabilidad o, por el contrario, ser una industria concentrada
y con niveles sustanciales de ineficiencia que hacen inestable al sistema; este mismo caso se
puede observar en sistemas con altos grados de competencia.

El papel de la eficiencia se distingue entre los distintos tipos: a) la distributiva, que es
la correcta colocacion del capital en sus mejores usos; b) la técnica que sugiere la realizacion
de las funciones de manera rentable y c) la dindmica que responde a la adaptabilidad de los
servicios ante cambios en la demanda y la incertidumbre.

En este sentido, como es posible observar, la eficiencia tiene implicaciones
sustanciales en la evaluacion del desempefio de la industria, ya que, puede aportar
observaciones y explicaciones de la presencia de poca 0 mucha competencia. Segun los
criterios descritos correctamente, la eficiencia trae consigo beneficios para ofertantes y

consumidores en los mercados bancarios.
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Un aspecto mas a considerar dentro del analisis de la competencia es la vision de la
organizacion industrial, particularmente la que refiere al paradigma Estructura-Conducta-
Resultado (ECR) y la hipotesis de eficiencia de las entidades del mercado. Estos dos enfoques
analizan, respectivamente, si un mercado altamente concentrado genera comportamientos
colusivos entre los principales bancos de la industria, lo que, a su vez, conduce a mayores
beneficios, o si es la mejor eficiencia de los principales actores la que genera sus mejores
ingresos y resultados.

En este sentido, se asume que un mayor grado de concentracién facilita
comportamientos colusivos entre las principales entidades y conduce a un menor nivel de
competencia en el mercado. En definitiva, el paradigma ECR considera que la estructura del
mercado influye en la conducta de las empresas que operan en él al determinar su capacidad
para maximizar el beneficio, la interaccidn entre empresas rivales y el comportamiento de la
industria. Es decir, sostiene que la estructura del mercado determina la conducta de las
empresas y ésta, a su vez, el resultado que obtienen, siendo esta linea de causalidad
unidireccional.

Dentro del debate tedrico de ambas posturas, surge una tercera postulacion, la cual
intenta dar un panorama de conciliacion entre ambas posturas dada la ambigiiedad de los
estudios realizados que muestran resultados mixtos desde las aproximaciones practicas. Esta
postura sostiene que existe una relacion cuadratica en forma de U entre la competencia y el
riesgo, la linea de investigacion se basa en lo presentado por Martinez-Miera y Repullo
(2010).

Para identificar el efecto de la competencia bancaria sobre el riesgo sistémico de
contagio y el riesgo individual, y tomando como base las aportaciones de Martinez-Miera 'y

Repullo (2010), Banco de México (2021) plantea el siguiente modelo econométrico con datos
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de 46 bancos con actividades en México, del primer trimestre de 2008 al primer trimestre de

2019, del que plantean la siguiente ecuacion:

RSi,t == al‘ + At + pRSi,t—l + BCi,t + }/Ciz’t + l/)Zt + 8Xi,t—2 + ei’t (31)

Donde, segun lo que se indica por Banco de México (2021), RS; . es la medida de riesgo del
banco i en el trimestre t, a; son efectos fijos que controlan la heterogeneidad a nivel banco,
At son efectos de tiempo fijos anuales que controlan la variacion en el tiempo del ciclo
econoémico y el progreso tecnologico, pRS;.—; es la variable dependiente rezagada que
controla el grado de la persistencia en la serie de interes, C;,y Cl-z_t es la medida de
competencia (indice de Lerner individual o agregado) lineal y cuadratico, Zt es un vector de
variables macroecondmicas, X; ., es un conjunto de variables de control a nivel banco.

De este modo, siendo este estudio el mas reciente que aborda la discusion teorica
sobre la estabilidad y competencia en el contexto mexicano, ademas de la limitacidn
metodoldgica para replicarlo, se considerara central para hacer observaciones sobre la
realidad de la banca en México a partir de los hallazgos del estudio en mencion.

El estudio muestra que hay una conciliacion entre ambas posturas descritas
previamente del cual se supone que un incremento en el indice de Lerner, entendido como el
indicador de competencia, reduce el riesgo sistémico cuando existen bajos niveles de poder
de mercado; pero, cuando los niveles de poder de mercado se consideran altos, un aumento
en este indice conduce a que el riesgo sistémico también se eleve.

De este modo, es importante la observacion de los indicadores de la intensidad en la

competencia como los determinantes para la estabilidad; asi, por ejemplo, serd importante
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evaluar la dindmica de la asignacion de los precios sobre los productos de crédito, es decir,
la tasa de interés a la que se cobran. Se ha observado previamente que existe un margen de
ganancia superior sobre las tasas que se cobran a los créditos comerciales, respecto a las tasas
existentes en los mercados de dinero.

Otra consideracion importante que aporta este estudio sonlas meétricas del riesgo
sistémico, ya que, como se menciona previamente, tendran un peso adicional sobre la
vulnerabilidad de las entidades bancarias. Para su correcta observacion, se sugiere la
integracion de un mayor numero de intermediarios financieros, dada la interdependencia
existente en la administracion y flujo de los capitales.

La percepcion de la inestabilidad del sistema bancario y la competencia tiene
incidencias relevantes en la concesion de crédito, ya que, por ejemplo, podria hacer al
mercado aln mas restringido al observar una fragilidad mayor o, por el contrario, una sefial
de poca vulnerabilidad llevaria a una concesion masiva de créditos, lo que finalmente tendria
efectos en las condiciones de mercado que pueden favorecer o no a la estabilidad del sistema.

Dicha situacion se torna imperante ante la aparicién de nuevos integrantes en el
mercado de crédito como los denominados NeoBancos y otros tipos de Fintech, que ya tienen
la disponibilidad de conceder créditos a tasas referenciadas. Es importante observar que,
aunque estas no son practicas nuevas, (ya que la concesion de crédito siempre ha estado
permitida por la ley, para figuras fisicas o morales, ademas que era ya una practica comun en
tiendas de comercio departamentales o supermercados) si se tiene un movimiento de
desplazamiento masivo sobre estas aplicaciones y nuevas modalidades de crédito.

En este sentido, se debe considerar que, ante la entrada de nuevos participantes en el
mercado, se interpreta un aumento de la competencia, y se ha observado también que la

concesién del crédito en total ha tenido un crecimiento importante a causa de este fendmeno
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Fintech, y a pesar de eso, los reportes de estabilidad del sistema financiero apuntan a buenos
niveles de capitalizacion y, en general, condiciones no adversas, de este modo, a priori, se
estaria hablando de una refutacion de la teoria de competencia-inestabilidad.

Sin embargo, dada la limitacion de datos y método, no se toma esta idea como
concluyente, ya que, como se ha mencionado con antelacion, existen otros factores no
observables dentro de la dinamica de competencia-estabilidad, como por ejemplo, la
incorporacion del riesgo sistémico, del que derivan sucesos puramente incontrolables dentro
de la dinamica de los mercados, y que, dada su naturaleza, no pueden ser gestados de la mejor
manera, por lo que escapan a regulaciones sobre la competencia y los indicadores de
capitalizacion.

Otro de los factores que se deben observar, es el poder de mercado, que se ha sefialado
como un factor clave en la incidencia de la competencia en la estabilidad. Este factor sera
abordado con mas detalle en la seccion siguiente, ya que tiene relacion con el nivel de

concentracion de la banca en México, que bien puede ser el factor explicativo de su presencia.

3.2 Concentracion bancaria en México.

Desde el punto de vista de la microeconomia, la estructura de un mercado se debe orientar
hacia comportamientos que resulten eficientes entre las empresas que componen a la
industria, eficiencia en términos de produccion y de la generacion de utilidades. De este
modo, la evaluacion de la concentracion en los mercados resulta Gtil como un indicador del
poder de mercado que mantienen los participantes en las industrias, de esta manera las
autoridades tienen parametros para fomentar un escenario de mayor competencia y

diversificacion (Lopez, 2013).
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La concentracion ha recibido un vasto tratamiento conceptual dentro de la literatura
financiera y naturalmente ha estado sujeta a distintos enfoques, los cuales proponen distintas
métricas para su medicion, sin embargo, no existe un acuerdo generalizado sobre cual
indicador captura correctamente el grado de concentracién. Usualmente se utilizan y se
analizan: el numero de entidades y el tamafio de estas, para poder definir la cuota de mercado
que tienen los integrantes de la industria.

Entonces se entiende por concentracion, el dominio de un reducido nimero de agentes
econdmicos de una industria. De este modo, la premisa de la medicion se orienta a describir
cuanto del mercado abarca una entidad participante, de modo que, existird una estructura
concentrada cuando uno o unos pocos bancos acaparen un porcentaje significativo (de
créditos cedidos, de depdsitos, etc.) respecto a los demas competidores. Si bien, el nimero
de participantes es relevante, el volumen de produccion que percibe cada uno sera el
determinante para la definicion de si un mercado es concentrado o no.

Cabe resaltar que, si bien, la principal orientacion de la métrica de los indicadores de
concentracion es hacia el volumen de operacién y cuota de mercado; el concepto de
concentracion es aun mas amplio, del que se pueden desprender también comportamientos
alusivos al poder de mercado, que podrian afectar de manera directa sobre los volumenes de
operacion, explicando el nivel de concentracion, sin embargo, no hay una métrica que pueda
evidenciar tal fendbmeno. Aqui reside la importancia de evaluar el problema desde la arista
regulatoria.

Es necesario rescatar nuevamente el concepto de competencia, el cual Brown y
Dominguez (2005) sefialan como el resultado de la interaccion de los agentes econdmicos
participantes del mercado, estableciendo a priori una relacién directa: a mayor nimero de

interacciones, mayor competencia. Sin embargo, se debe rescatar que estas relaciones e
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interacciones deben ser sustentadas bajo premisas puramente comerciales, que fomenten en
si el desarrollo del sector.

En la premisa de la idea participantes-competencia, se tiene por otro lado que una
reducida participacion de unidades economicas genera deficiencias que revelan monopolios
y oligopolios dentro de la industria; pero, nuevamente es necesario apuntar a la calidad de
las relaciones, ya que es probable que una aparente existencia de competencia lleve a
comportamientos colusivos con el objetivo de obtener mayor poder de mercado.

La evaluacidon de la concentracion se puede cuantificar a través de indices capaces de
mostrar el grado de control que mantiene un reducido grupo de empresas sobre un sector en
especifico (Garcia Alba, 1990), pero como se ha mencionado previamente, estas distintas
métricas son referidas a las distintas maneras de observar el problemay el enfoque tedrico.

Como generalizacion, se utilizan: el indice CR4, el indice de Herfindahl-Hirschman
y el indice de entropia. El indice CR4 mide la participacion de las cuatro empresas mas
grandes de la industria (Brown y Dominguez, 2005); el indice de Herfindahl-Hirschman,
utiliza el namero de empresas y la desigualdad de las participaciones de mercado (Martin,
2001); el indice de entropia, es una medida de concentracion absoluta y tiene en cuenta a
todas las empresas del sector, ponderando la importancia de cada una en relacion con el
conjunto (Garcia Alba, 1990).

En México, sectores e industrias estratégicos como transporte, telecomunicaciones,
energia, construccion y banca comercial tienen un alto grado de concentracion, lo que los
convierte en mercados oligopélicos, que se traducen en altos costos y comportamientos de
colusion para reducir la competencia (De la Garza y Arteaga, 2011). En consecuencia, las
estructuras procompetitivas pueden ofrecer una mayor variedad de productos y servicios

eficientes a precios razonables.
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De esta forma, un andlisis profundo de la concentracion por componentes del sistema
bancario permite tener un panorama mas detallado de la situacion actual que atraviesa el
sistema bancario mexicano y revela su impacto en la competencia y la evolucion del sistema
financiero.

El sector bancario, como se ha visto, tiene una importancia estratégica ya que
moviliza, invierte y gestiona gran parte del ahorro privado de las economias, por lo que el
comportamiento de las empresas pertenecientes al sector tendra un impacto significativo en
temas clave del desarrollo econédmico como como la asignacion de capital, el crecimiento de
las empresas y su capacidad para llevar a cabo proyectos de inversion. En consecuencia,
examinar las fuerzas que determinan el grado de concentracion y competencia en el sector
bancario tiene importantes implicaciones de politica publica en materia econémica.

Durante la crisis financiera, se prestdé mucha atencion al examen de los riesgos que
ciertas entidades, que eran demasiado grandes para sus mercados locales, representaban para
la estabilidad de los sistemas bancarios nacionales, asi como al analisis del riesgo moral, ya
que las autoridades nacionales han mostrado su disposicion a rescatar a las entidades
bancarias con fondos publicos en determinado momento, mientras que las empresas de menor
tamafio no han recibido el mismo trato. Esta diferencia facilité que las empresas mas grandes
asumieran mayores riesgos ante la certeza de la posibilidad de un rescate. Gran parte de la
regulacién bancaria desarrollada en los Gltimos afios ha tenido como objetivo abordar estos
temas, intentando disminuir tales disparidades de poder.

A pesar de la constatacion de que la existencia de entidades de importancia sistémica
es un problema potencialmente dificil de resolver, la crisis ha desencadenado intensos
procesos de consolidacion en los sectores financieros afectados, que han incrementado su

nivel de concentracion. La avalancha de fusiones y operaciones corporativas que se han
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observado en varios paises en los ultimos afios esta alimentando el debate sobre el impacto
de una mayor concentracion del mercado en el nivel de competencia en la industria bancaria,
particularmente en los mercados de menor escala.

La estructura del mercado bancario, evidentemente, no estd determinada por
competencia perfecta, obedeciendo a los principios establecidos en el capitulo 2, sustentados
en los problemas de asignacion derivados de la restriccion de la informacién, que moveria
sustancialmente del punto de equilibrio éptimo, ademas de que hay factores adicionales que
obstaculizan tal fendmeno, uno de los cuales es la creciente inclinacion de la industria
bancaria a la consolidacion, es decir, a las fusiones y adquisiciones.

Uno de los cambios méas notables en la industria bancaria en las Gltimas décadas,
particularmente notable en muchos paises después de la crisis financiera de 2008, es la
tendencia general hacia la consolidacion en los mercados bancarios. Este hecho se ha
observado en una fuerte disminucién del namero de intermediarios bancarios en casi todos
los paises, un aumento en la concentracion bancaria y un aumento en la participacion de
mercado de las principales unidades bancarias, tanto en términos absolutos como en relacion
con las unidades mas pequefias en sus mercados; este fendmeno pareceria incongruente en
un contexto en donde las Fintech han acaparado el mercado de crédito.

Esta tendencia hacia la consolidacion en la estructura de los sistemas bancarios da pie
a cuestiones sobre como y en qué medida el grado de competencia afecta el crecimiento de
los actores clave del mercado. En este sentido, Bikker, Spierdijk y Finnie (2006), a partir de
los datos utilizados en su trabajo inicial sobre 101 paises, analizan la posible relacion entre
tamafio y poder de mercado; su analisis muestra que en 42 de los 101 paises el grado de

competencia desciende significativamente a medida que se incrementa el tamafio de las
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entidades, incluyendo todos los principales paises desarrollados, que representan un 85% de
los bancos incluidos en la muestra.

De este modo, se puede observar que incluso en economias desarrolladas no existe
un escenario de competencia perfecta, y que, el tamafio de las entidades genera distorsiones
importantes en el mercado, principalmente afectando la calidad de la competencia, lo que
corrobora el caracter utopico de los términos neoclasicos de competencia perfecta, poniendo
en duda la idea intrinseca de que el mercado puede regularse solo, de modo que, incluso en
ambientes favorables como “economias desarrolladas”, la competencia perfecta solo es,
como sefialan los keynesianos: un estado particular y aislado de la economia.

Este estudio, en general, apunta a que las entidades bancarias de mayor tamafio operan

mas frecuentemente en condiciones de menor competencia que las entidades mas pequerias.
Por su parte, la hipotesis de competencia perfecta se rechaza en menor medida en el caso de
bancos pequefios, 1o que confirma el resultado de que los bancos pequefios operan en un
entorno mas competitivo en la mayoria de los casos. En general, este estudio parece
confirmar la existencia de una relacion positiva entre tamarfio y poder de mercado.
Esto es interesante en el contexto mexicano, ya que se ha observado una persistencia de
bancos mucho mas grandes que los demas participantes, de modo que, segin lo que este
estudio menciona, se estaria hablando de un mercado con muy bajos niveles de competencia,
lo que en consecuencia genera un entorno concentrado y con altos poderes de mercado, lo
que trae consecuencias negativas sobre el bienestar del consumidor.

Estas consecuencias negativas se pueden listar en: la pérdida de bienestar del
consumidor, que estara sujeto a los precios establecidos por el productor; en este caso la tasa
de interés. Lo que impediria al consumidor la obtencion de mejores tasas, encareciendo el

acceso al crédito, haciéndolo alin mas restrictivo, donde ademas se adiciona la falta de acceso
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eficiente a los medios de pago, lo que generaria mayores condicionamientos para el usuario
final, lo que impediria su inclusion a sistemas formales y, en consecuencia, una menor tasa
de financiamiento.

El fendmeno de concentracion se explica por el hecho de que los bancos mas grandes
se posicionan mejor, dado su peso y relevancia, para el alcance de acuerdos colusivos con
los deméas competidores; haciendo que incluso los bancos méas pequefios actien como
seguidores del mercado. De este modo, los bancos grandes tendran la capacidad de establecer
las tasas de referencia debido al volumen de operaciones que realizan.

Asi, se puede desencadenar otro factor de restriccion del crédito, ya que dadas las
tasas impuestas en acuerdos colusivos, habria una preferencia de estos bancos grandes a
carteras con clientes de ingreso medio a alto, lo que resultaria en una dindmica de exclusion
de las personas con menores recursos. Ademas, dado que la tasa se fija respecto a los costos
marginales de quienes forman el acuerdo colusivo, seria insostenible mantener tales cuotas
para las unidades mas pequefias, dado el reducido volumen que operan y los altos costos que
deben cubrir.

Por otro lado, es méas probable que las empresas mas grandes tengan mas éxito en el
lanzamiento de nuevos productos y servicios, ya que se benefician de las economias de escala
en el desarrollo de productos que les permiten explotar su posicién dominante, como suele
ser el caso en sectores donde la estructura del mercado es la competencia monopolistica. Esto
significa que las empresas mas pequefias enfrentan mayores barreras de entrada cuando
intentan acceder a un segmento 0 mercado en particular.

Bikker, Spierdijk y Finnie (2006) sefialan también que los grandes bancos, dada su
magnitud, tienden a generar operaciones simultaneas a través diferentes productos y

mercados y areas geograficas, en donde los mercados mayoristas se caracterizan por
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productos especificos para clientes y para transacciones especiales, por lo que solo unos

pocos bancos grandes pueden operar ahi, lo que les otorga un mayor poder de mercado.

Tabla 3.1. Dinamica competitiva en el mercado bancario mexicano (2015-2021).

(%) 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Retorno sobre capital de bancos
127 | 129 | 154 16 15.6 7 10.5
locales
Retorno sobre activos promedio del
14 1.3 1.6 1.7 1.7 0.8 1.3
sector bancario (%)
Ingreso por intereses neto sobre
activos productivos promedio del 6.8 6.9 7.3 7.4 74 | 7.3 7.2
sector bancario (%)
Participacion de mercado de los
545 | 53.3 | 515 | 51.3 | 494 | 51.1 51
tres mayores bancos® (%)
Participacion de mercado de los
bancos gubernamentales y no 342 | 341 | 346 | 342 | 345 | 348 | 35
lucrativos (%)

Fuente: S&P Global Ratings (2021)

La tabla 3.1, resume las condiciones del mercado bancario en México, es posible observar la

gran concentracion existente, ya que la participacion de los tres bancos mas grandes se ha

® BBVA, Santander y Banamex.
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mantenido alrededor del 50%, lo cual se vuelve ain mas evidente cuando se cuantifican a los
7 més grandes, en cuyo caso la participacion llega hasta el 82% (S&P Global Ratings, 2021).
Por otra parte, existen incentivos para que ocurran otras consolidaciones, pero en escalas
menores, es decir, entre bancos mas pequefios, esto debido principalmente a los elevados
costos de operacion y regulacion que la misma frontera de produccion de los mayores
conglomerados establecen, en este sentido, existe la incapacidad de estos bancos pequefios
para producir resultados netos positivos: Se puede generalizar entonces una tendencia hacia
la consolidacién a menor y mayor escala.

A lo largo del periodo de estudio no se han observado nuevas entradas de
participantes, sin embargo, es muy posible la absorcion de bancos mas pequefios y fusiones.
Este hecho es atin mas probable considerando la reciente desincorporacion de Citi en el pais;
y que, al ser, la entidad controladora de Banamex, su salida permite la compra a un tercero
sobre los activos de la filial mexicana.

En dado de concretarse una compra por parte de BBVA o Banorte, los candidatos mas
interesados, se hablaria de un nivel de concentracion mayusculo, ya que, se llegaria a una
participacion cercana al 40% del mercado total sobre una sola entidad. Lo que evidentemente
le daria un poder de mercado sustancial, con consecuencias en la asignacion de los créditos

cuya posibilidad de restriccion es mayor.
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Tabla 3.2. Participacion de los bancos mas grandes en México

Activos totales | Participacion la Participacion la Importancia en el

(Millones de cartera de cartera empresarial | sistema

MXN) consumo
BBVA 2,453,321 20% 29.90% Elevada
Santander 1,859,963 12.70% 11.50% No calificado
Banamex 1,376,676 8.40% 15.30% Elevada
Banorte 1,277,228 11.80% 12.20% Elevada
HSBC 784,294 6.90% 6.90% Moderada

Fuente: Elaboracion propia con datos de S&P Global Ratings (2021) y Deloitte (2021)

Esta posibilidad de restriccion se acentla debido a los esquemas tradicionales de asignacion
de crédito que se siguen en el pais, ya que se ha observado que los prestamos son concedidos
principalmente a estratos de ingresos medios y altos; generando una exclusién a estratos
inferiores, acentuando la desigualdad en el acceso de los recursos.

En este sentido, se puede observar que, en el contexto mexicano, se siguen realizando
asignaciones sustentadas en la ideologia de las garantias, en las que el ingreso formara, a
nivel general, el ancla por el cual se decidird sobre el otorgamiento del crédito. Esta idea
tiene implicaciones importantes, ya que generaria mayor segregacion social, alejada de la
asignacion eficiente de los recursos, la cual es la tarea principal del sistema financiero.

De este modo, el otorgamiento se basa principalmente en la calificacion de riesgo
segun ingreso y no sobre la rentabilidad de los proyectos, asi, por ejemplo, se podrian dejar
de financiar proyectos con impactos positivos en la produccion por darle preferencia a

clientes con mayores ingresos.
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Dados los andlisis de riesgo que se elaboran dentro de las instituciones de banca se
puede visualizar ataduras importantes que limitan el margen de maniobra, ya que, por
ejemplo, se ha manifestado que para que la calidad de la cartera no decaiga, se necesita seguir
con los esquemas tradicionales, es decir, la preferencia por sectores de ingreso medios a altos;
esto justificado en la potencial morosidad de los estratos con mas bajos ingresos.

Si bien, esta es una razon justificable para la concesion crediticia a sectores
preferenciales, se debe prestar atencion en la dindmica de concentracion, ya que, si el sistema
Ilega a centrarse en una sola entidad, como el posible panorama en México, podria dejar muy
poco margen de maniobra para el otorgamiento de créditos a los sectores desfavorecidos en
términos de ingresos.

Esto debido a que, si la estructura mayormente concentrada da pautas para la
concesién exclusiva para los estratos medios y altos, los demaés participantes actuaran como
seguidores de mercado, generando una segregacion aun mas evidente hacia el sector con
menores ingresos; esto también explicado por las tasas establecidas que usualmente serian
mas altas.

Irbnicamente los bancos mas pequefios bancos otorgan a los mas pobres, enfrentando,
por la naturaleza del sector, un mayor riesgo de impago. La situacion de una mayor
concentracion incentivaria a la basqueda de cartera de clientes con mayores ingresos, con el
objetivo de mantener resultados netos positivos.

En este sentido, cobra relevancia la estratificacion de la banca y la banca de
desarrollo, para darle una atencion pertinente a los sectores excluidos, sin embargo, se debe
cuestionar el verdadero rol que juegan los bancos mas grandes en el pais, ya que, dada la
magnitud de operaciones y total de activos, tienen mayores margenes de accién sobre la

concesién de crédito y afrontamiento de riesgos.
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La reciente tendencia observada hacia la consolidacion de los mercados bancarios,
junto con la visién soportada por este ultimo estudio de que los bancos de mayor tamafio
gozan de un mayor poder de mercado en determinados paises, justifica la necesidad de
potenciar la regulacién antimonopolio en los mercados afectados, y, dado que el desempefio
y rentabilidad de las subsidiarias en México, que han beneficiado a sus matrices en sus
respectivos paises, se espera que ni la composicion del sistema, ni la dinamica competitiva
cambien en afios proximos.

Los resultados del andlisis realizado por Bikker, Spierdijk y Finnie (2006) sobre la
competencia bancaria en 76 paises, cuestionan la creencia tradicional de la literatura sobre
concentracion y competencia, pues muestran que el grado de concentracion de la industria
bancaria no tiene un impacto significativo sobre el nivel de competencia, es decir, no generan
poder de mercado.

Desde esta perspectiva, la presencia de bancos mas grandes y con mas cuotas de
mercado no tienen incidencia en la negociacién de tasas preferenciales inducidos por
motivaciones colusivas, sin embargo, estudios particulares a la economia mexicana como la
de Ruiz y Hernandez (2020) describen que si existe una influencia sustancial del tamafio de
los bancos sobre el nivel de competencia.

Resultados de Ruiz y Hernandez (2020) muestran que las asimetrias existentes entre
el tamafio de los bancos redujeron los niveles de competencia dentro del sector, demostrando
que incluso dentro de la operativa existen ciertos rezagos de competencia; es decir, el sector
de depdsitos fue un mercado méas concentrado que el de activos rentables.

En este sentido, tras los hallazgos de este estudio, se puede inferir que, aunque hay

un alto nivel de concentracién en los depdsitos, existe la posibilidad de que el mercado de
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crédito tenga mejores condiciones de competencia, que incentiven una mayor y mejor
asignacion de los recursos empréstitos.

Otra de las aportaciones relevantes del estudio de Ruiz y Hernandez (2020), es la
utilizacion de indices complementarios al de Herfindahl-Hirschman, integrando el indice de
dominancia, que considera la disparidad de los tamafios de los competidores, ya que, gracias
a la integracion de ambos, se llegan a observaciones mas enriquecedoras, como las que se
mencionaron previamente, en el que se considera el tamafio de los competidores como
determinantes en el nivel de concentracion.

Tradicionalmente, se ha asumido que la concentracion del mercado empeora la
competencia, mientras que interpretaciones mas modernas y dinamicas suponen que una
mayor competencia llevaria a la consolidacion de empresas, de modo que la existencia de

empresas competitivas resultaria en un sector bancario concentrado.

3.3 Implicaciones y evaluacién de la regulacion sobre la banca.
La regulacion ha tenido sus bases en la imperante necesidad de ordenar la actividad bancaria,
evitando principalmente la caida de los sistemas financieros; en lo que este texto se refiere,
se analizaran los lineamientos establecidos por los acuerdos de Basilea, que se sefialan como
los antecedentes inmediatos de una regulacion internacional sobre la operativa bancaria.
Estos acuerdos fueron establecidos tras reuniones de las 10 economias mas
importantes en la década de los 70, sentando las bases para el denominado “Comité de
Supervision Bancaria de Basilea”, este organismo fue creado para el estudio de fendmenos
financieros, asi como la preparacion de politicas y recomendaciones que dieran la pauta de
una reduccién de los riesgos a los que se exponen las instituciones financieras, evitando

consigo los escenarios de crisis.
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La reglamentacion se dio formalmente en 1988, cuando se presentaba el primer
acuerdo (Basilea I), donde se sentaron las bases de la operacion bancaria, definiendo el
capital minimo para enfrentar los riesgos. Dado el contexto cambiante, estas normas se han
actualizado, adecuandose a las condiciones de la dindmica activa del sector financiero, de
este modo, se ha llegado hasta el acuerdo de Basilea 11, que es el que actualmente rige a las
instituciones.

La crisis financiera mundial de 2008 demostrd que los requerimientos de capital de
las instituciones financieras no eran suficientes para absorber las pérdidas de la crisis y los
riesgos a los que estaban expuestas. De modo que, ain con los parametros de Basilea | y II,
no se pudo evitar esta crisis, cuyas consecuencias contintan hoy, y continuaran.

La magnitud de esta crisis no solo puso en peligro la economia de un sector privado
en especial, sino también de naciones enteras. Su principal causa radica en los abusos
perpetrados en los sistemas financieros de los paises mas desarrollados. Esta circunstancia
gener0 la necesidad de fortalecer la supervision, regulacion y gestion de riesgos del sector
bancario internacional. Por este motivo, en 2010 el Comité desarroll6 un conjunto de
disposiciones mas estrictas (Basilea IlIl) que dieron como resultado un nuevo marco
regulatorio que fortalece la definicion y los requisitos de capital, ademéas de proponer la
introduccidn de coeficientes de liquidez y apalancamiento para las instituciones bancarias

Para México, la experiencia de la crisis financiera de 1994-1995, se reflejo en la
adopcion de ajustes del funcionamiento, regulacién y supervision del sistema financiero, que
entraron en vigor a fines del siglo pasado. En este contexto, la politica regulatoria del sistema
financiero mexicano se centrd en la implementacion de medidas para consolidar y fortalecer
la solidez, asi como la solvencia del sistema bancario, evitando asi un impacto significativo

de la crisis de 2008, (Cabrera, 2012).
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De este modo, dado el avance de la regulacion mexicana, el pais se encontrd en
mejores condiciones para implementar los acuerdos de Basilea Il sin un impacto
significativo en el sistema bancario, ademas de que el cumplimiento de estos lineamientos
no ha tenido impacto sobre la competencia.

En este sentido, se puede argumentar que, a pesar de que se sefiale que la regulacion
genera distorsiones en los mercados, se sugiere que la vigilancia y gestion de riesgos en
sectores estratégicos, como la banca, trae consigo beneficios para el conjunto para la
economia, ademas de que se evitan situaciones de crisis que, dadas la globalizacion y
financiarizacion, tendrian consecuencias catastroficas.

Ademas, la promocion de la regulacion puede dar paso a sistemas de crédito mas
organizados y democraticos, que puedan solventar la necesidad de financiamiento existente
en el pais. Aunque, en contraparte, se puede argumentar que son las mismas regulaciones las
que pueden ser ataduras que impidan una mayor concesion del crédito, justificandose en la
mantencion de la calidad de la cartera, evitando tomar mayores riesgos prestando a sectores
mas vulnerables.

Sin embargo, con lo anterior, se puede destacar que la experiencia de la regulacion
bancaria vigentes en México es que lejos de debilitar a los bancos, ha permitido enfrentar los
procesos de desestabilidad financiera.

Segun la evaluacion realizada por S&P Global Ratings (2021) se considera que la
regulacién bancaria es buena, que hay un monitoreo constante por la CNBV, asi como la
implicacion del organismo central, Banco de México, como medio de informacién. Se sefiala
que la supervision es amplia sobre todos los subsectores que conforman al sistema financiero.

Como requerimiento de capital, alineado con lo acordado en Basilea Ill, los bancos

mexicanos deben mantener un capital total de al menos 10.5%, ademas de que los
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requerimientos de capital total son mas altos para los bancos de importancia sistémica porque
tienen que crear protecciones adicionales. Asi, se ha observado que los bancos comerciales
siguen manteniendo una capitalizacion sélida con un indice de capitalizacion promedio total
de un 17.2% (S&P Global Ratings, 2021).

Cabe sefalar que la transparencia respecto de los informes emitidos por el banco
central y la CNBV contintia mejorando, en términos de calidad, profundidad y tiempo; esto
procura la deteccion oportuna de riesgos y evita las exposiciones prolongadas, por lo que se
destaca nuevamente el atributo de la regulacion.

En esta dindmica de supervision continua, los reguladores requieren que los bancos
presenten estados financieros trimestrales con cifras mensuales, los cuales también son
publicados por la CNBV. Las reglas de financiacién y liquidez de Basilea Il para los bancos
comerciales ya han sido implementadas, enfocados a aquellos indices que proporcionan
informacién de la liquidez a largo plazo y la estabilidad de la financiacion. Estas reglas
mejoran la transparencia y promueven el manejo prudente de la liquidez en el sistema
financiero mexicano, por lo que, se hace evidente que la regulacion mejora las condiciones.

Sin embargo, cabe destacar que las restricciones exodgenas y estructurales como las
grandes diferencias de ingresos entre las clases sociales, asi como el alto nivel de
informalidad, el inadecuado marco legal en México y el alto indice de corrupcion, aun se
contintan presentando como un obstaculo para conseguir un desarrollo financiero mas
profundo que pueda apoyar y contribuir a desarrollo de actividades productivas que puedan
mejorar las condiciones de vida, sobre todo, de la poblacion menores niveles de ingreso.

En este caso, los gobiernos anteriores no hicieron ningan esfuerzo real para combatir
la corrupcion y consolidad el estado de derecho y, de hecho, segun los datos de los

Indicadores de Gobernanza del Banco Mundial, estos indicadores continuaron
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deteriorandose. Como se sefiald, estos factores estan ralentizando la expansion de los
servicios bancarios en el pais, ya que los bancos contintan enfocandose en los segmentos de
ingresos medios y altos de la economia formal, lo que a su vez crea un confinamiento de
productos, que provoca que los estratos informales y de bajos ingresos no tengan acceso al
capital.

Se espera, que, si el gobierno del presidente Andrés Manuel Lopez Obrador logra
reducir la economia informal, combatir la corrupcion y fortalecer el estado de derecho en el
pais, los servicios bancarios se expandiran a mayor escala, hacia una variedad de sectores
econdémicos y una mayor proporcion de potenciales solicitantes de préstamos individuales.
De modo que, hay una incidencia directa de una adecuada regulacion sobre una mayor
concesion de créditos.

Una herramienta destacable dentro de la regulacion ha sido el bur6 de credito, el cual
ha permitido a los intermediarios financieros una mejor evaluacion del riesgo, sin embargo,
la poca cultura de crédito ha llevado a niveles de deuda altos, lo que comprometeria en
general, la calidad de la cartera que maneje el intermediario, ademas de afectaciones en el
nivel del consumo de los prestatarios.

En este sentido, si bien existe una regulacion prudente sobre los productos que se
negocian y los intermediarios financieros, también debe existir una cultura de informacion,
que difunda de manera claray entendible a la poblacion sobre el funcionamiento, condiciones
y politicas de los instrumentos financieros, ya que muchas veces existe abuso por parte de
los acreedores ante la inexperiencia del prestatario.

Se debe considerar entonces, en la elaboracion de la legislacion, a la contraparte, es

decir, a los consumidores, ya que es comun que este sea el perjudicado en las operaciones,
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en donde no existe la transparencia, y, al contrario, se le escondan cobros de comisionesy la
dindmica que seguira el producto financiero contratado.

Si bien existen instituciones de defensa al consumidor como la PROFECO o la
CONDUSEF, se sugiere una debida proactividad para su rol de defensor, ya que muchas
veces solo se limita al papel de conciliador, en donde el beneficiario resulta ser la institucion

bancaria.
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