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INTRODUCCION

Escritura y lectura son las bases para la preservacion y transmision de conocimientos, en
la actualidad estas actividades han sido influenciadas por las tecnologias de la
informacion, de tal manera que la produccion de textos y el acceso a éstos se realizan en
formas diferentes; en esta investigacion pretendemos analizar dos formas de lectura
existentes, la fisica sobre papel y la virtual a través de dispositivos electrénicos.

Leer y comprender lo que se lee son acciones fundamentales en la educacion,
pues son los medios por los que se acerca el conocimiento a los estudiantes, quienes
tienen que desarrollar una serie de habilidades para extraer de lo que leen aquello que les
es util para la asimilacion de conocimientos; actualmente tanto el maestro como el alumno
se enfrentan a nuevas formas de acceso a textos mediante los dispositivos electronicos,
gue tienen algunas diferencias en su presentacion, mismas que pueden facilitar u obstruir
la lectura.

Los objetivos de la lectura pueden ser muchos dependiendo de lo que busca el
lector, los m&s comunes son para estar informado, para pasar el tiempo, para
entretenerse y para aprender, en este Ultimo caso es necesario que el estudiante
contextualice la informacién, reconociendo que se trata de una lectura que requerira mas
atencion que la realizada en cualquiera de los casos anteriores. La lectura académica con
frecuencia lleva una carga negativa por tener la etiqueta de obligatoria y si a esto le
sumamos que el soporte donde se realiza la lectura no es agradable, entonces la
comprension sera menor. Leer para aprender significa hacer un esfuerzo sistematico para
comparar la informaciébn que proporciona un texto con el conocimiento que se tiene
previamente, con la finalidad de encontrar lo que no se sabe y asimilar el conocimiento,
incorporandolo a la memoria.

Los géneros discursivos se refieren a los tipos de texto que existen de acuerdo a
los objetivos que persigue la comunicacion, por eso es muy diferente un cartel con un
texto breve que tiene la finalidad de informar, que el articulo cientifico que intenta explicar
algo y lo hace mediante palabras especializadas y con un orden que responde al método
cientifico. Todo lector tiene una serie de conocimientos lingliisticos y contextuales que
relaciona con los textos que esta leyendo con la finalidad de reconocer la situacién
comunicativa en la que se encuentra para comprender el texto, tiene capacidad para

distinguir similitudes y diferencias entre textos que lo llevan a clasificarlos y utilizar ciertas



estrategias de lectura en cada uno de ellos segun lo requiera para su comprension
(Parodi, 2010, p. 69).

Otra dificultad para los estudiantes es enfrentarse a textos con caracteristicas
rigidas que contienen palabras que desconocen haciendo dificil su asimilacién de
aprendizaje. Los estudiantes que recién entran a la universidad deben construir
significados diferentes, como medios de expresiébn y comunicaciébn en sSus nuevos
contextos, con unas demandas especificas que hasta ese momento no tenian, los
géneros discursivos que se construyen para esas comunidades son nuevos no solo en
sus contenidos, sino en sus formas de organizacién y en los propdsitos que persiguen.

En la experiencia docente se observa que los alumnos tienen problemas para
comprender los materiales que se les proporcionan, es frecuente que los estudiantes
expresen no haber entendido un texto que se les dio a leer argumentando que el autor
escribe enredado o que estaba plagado de palabras que no comprendian, a este
problema se le agrega las caracteristicas propias de cada contexto educativo; asi, por
ejemplo, en los ambientes de educacion a distancia o mixta es comun escuchar que los
estudiantes tienen dificultades para encontrar las lecturas en las plataformas educativas
de cada institucién, también refieren que los textos no los pueden ver completos, lo que
nos hace pensar que les falta habilidades para manejar las herramientas tecnoldgicas que
esta modalidad requiere como necesarias para la carrera; este fenbmeno no es propio
sblo de las modalidades a distancia porque cada vez es mas comun en la educacion
superior que los estudiantes tengan tareas relacionadas con algan medio virtual.

Los conflictos relacionados con la lectura y el alumno entonces parecen ser dos,
uno la falta de comprension en general de los textos que se les proporcionan y otra que
tiene que ver con las habilidades necesarias para enfrentarse a textos virtuales; esto nos
hace preguntarnos si los problemas de lectura son los mismos en circunstancias virtuales
gue ante textos impresos.

Una opcién actual en la lectura son los textos virtuales que tienen las mismas
caracteristicas que los fisicos en cuanto a su estructura, el tipo de lenguaje que utilizan y
la obligacion de los alumnos de tener que leerlos, de ahi surge una la duda de si se lee
igual en soportes fisicos que en virtuales.

Ahora para adentrarnos a este problema es necesario reflexionar que la primera
gran diferencia entre la educacién presencial y a distancia es que el proceso de

aprendizaje de ésta es en gran medida autbnomo e independiente, el alumno debe estar



consciente de esto porque la mayor carga del proceso esta de su lado, depende de su
disciplina el poder adquirir los conocimientos que desea.

Con el desarrollo de las tecnologias de la informacién se han creado un sinfin de
definiciones sobre educacién a distancia que esta estrechamente relacionada con los
avances cientificos, para esta introduccion tomamos como referencia el concepto de

Garcia Aretio:

La educacion a distancia es un sistema tecnologico de comunicacion bidireccional o
multidireccional que puede ser masivo, basado en la accion sistemética y conjunta de
recurso didacticos y el apoyo de una organizacioén o tutoria que, separados fisicamente de
los estudiantes, propician en éstos un aprendizaje independiente (cooperativo) (Garcia
Aretio, 2001, en Basabe, 2012, p.17).

Garcia Aretio (1987, en Basabe Pefia, 2012) considera que los destinatarios mas
habituales del sistema de educacion a distancia son personas adultas y expone sus
motivos principales: satisfacer inquietudes en una area concreta, ser mas culto y estar
mejor informado, aumentar las perspectivas de promocion, obtener el titulo, aprender
cosas relevantes y nuevas para el trabajo que puedan aplicarse y dar nuevo estimulo a la
vida.

Por otra parte, la situacion de la comprensiéon de lectura en el nivel de educacion
superior esta relacionada con lo que conocemos como alfabetizacién académica, que se
trata de un esfuerzo por actualizar en los alumnos habilidades que ya desarrollaron en los
niveles basicos, realizando diferentes actividades en el aula y extramuros que permitan a
los estudiantes reactivar esas habilidades para evolucionarlas y que tengan un nivel
mayor para poder afrontar las exigencias de una educacion superior.

Autoras como Paula Carlino y Alicia Vazquez sefialan la gran diferencia entre los
textos a los que se enfrentan los alumnos del nivel basico y medio superior y los de
estudiantes de nivel universitario, aseguran que no se puede decir que los procesos de
lectura y escritura pertenezcan sélo a los niveles basicos y desarrollan la idea de la
alfabetizacion académica, que indica que el desarrollo de estas habilidades debe
atenderse en todos los momentos y areas académicas. Plantean que las lecturas del nivel
basico y medio superior son uniformes en cuanto a su redaccioén y presentacion fisica (los
llamados “libros de texto”), mientras que en la educacion superior se enfrentan a
diferentes autores, con redacciones diferentes, a la dificultad de los textos traducidos, a
los soportes impresos de diferentes tamafios y hasta a la deformidad de las fotocopias, lo

gue significa una mayor atencion a lo que se lee para unificar los temas estudiados,
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“abordar estos grandes cuerpos de informacion obliga a los estudiantes a desplegar
nuevas estrategias para la identificacion y seleccién de datos pertinentes, contrastacion
de resultados de investigaciones y operaciones cognitivas que permitan la discriminacion
de visiones y diferenciaciones conceptuales” (Vazquez, 2005, p. 6).

La alfabetizacion académica, también Illamada alfabetizacion terciaria o
alfabetizacion superior, es “el conjunto de nociones y estrategias necesarias para
participar en la cultura discursiva de las disciplinas, asi como en las actividades de
produccion y andlisis de textos requeridas para aprender en la universidad” (Carlino,
2003, p. 410).

Uno de los planteamientos de esta autora es que las habilidades para leer y
escribir no se desarrollan ni son sélo responsabilidad de los profesores de la educacion de
nivel basico (primaria y secundaria), sino que son habilidades que deben desarrollarse a
lo largo de toda la vida académica porque los contextos en los que se desarrolla una
persona no son siempre iguales y, por ende, se necesitan otras herramientas para
comprender los textos universitarios que los de primaria, igual que se necesitan
desarrollar otras estrategias para poder escribir una tarea para un profesor que redactar
un trabajo académico que sera leido por los compafieros de clase y mas aun para una
publicacion dentro de la institucion en la que se esté estudiando, es por ello que apela a
gue el desarrollo de la lectura y escritura se lleve a cabo con constancia en las aulas
universitarias, proponiendo programas establecidos como talleres de escritura, talleres
extracurriculares encabezados por docentes capacitados y a la interaccién entre alumnos
dentro de las aulas o fuera de ellas.

En las modalidades a distancia y mixtas el tipo de textos a los que se enfrentan los
alumnos tiene una complejidad mas, la lectura en pantalla a la que no todos se han
enfrentado con alguna habilidad adecuada. Para leer en el computador deben tomarse en
consideracion agentes como el brillo del monitor dependiendo la luz con la que se esté
trabajando, la posicion de lectura, el tamafio y color de la letra y fondos, entre otros
factores también debe considerarse el tipo de software utilizado y la habilidad en el
manejo del teclado, el “ratén” y otros elementos tecnoldgicos presentes y seguro muchos
gue estan por venir.

Tomando en cuenta las diferentes formas de soportes de los textos, queda claro
gue la alfabetizacion inicial, general, adquirida en la escuela primaria y secundaria no es
suficiente para enfrentar las exigencias que plantean la introduccién en un nuevo campo

de conocimiento y que los modos de leer y escribir no son iguales en todos los ambitos.



Las instituciones educativas estdn proporcionando una nueva forma de
aprendizaje que depende mas de los alumnos que de los docentes, porque la base del
conocimiento se da mediante plataformas interactivas en la web, en las que los
estudiantes encuentran la informacion de sus materias en audios, videos y, sobre todo, en
documentos .pdf, .doc, .txt y htim, es decir textos.

Estas nuevas formas de aprendizaje estdn solucionando problemas, como las
exigencias internacionales de ampliar las matriculas para cubrir la educacion de toda la
poblacién, y creando otros, el principal es que no sabemos con certeza si los procesos de

ensefianza aprendizaje son iguales que en las modalidades presenciales.

Planteamiento del problema

En la experiencia docente de la Licenciatura Semiescolarizada en Derecho de la
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP) se ha observado que los alumnos
tienen problemas para comprender los textos juridicos que se les proporcionan tanto de
forma virtual como fisica, lo que se refleja en el aula el dia de la clase presencial porque
los estudiantes tienen problemas para explicar qué es lo que de manera individual
comprendieron.

La explicacién oral de los conceptos insertos en las lecturas (sin dejar de lado que
ya hay una interpretaciéon del docente) y la relectura de fragmentos de los materiales en
clase, nos refleja que los contenidos les quedan mas claros a los estudiantes, esto nos
hace pensar que el principal problema esta en la comprensién de los textos y es que no
sabemos como leen los alumnos.

En esta carrera es necesaria la lectura atenta porque para llegar a la
argumentacién juridica, es necesaria la revision e interpretaciéon de cédigos, leyes,
sentencias, pruebas y oficios levantados en los Ministerios Publicos y otras instituciones
legales, argumentacion que se logra no sélo leyendo, sino relacionando las ideas escritas
con casos particulares de conflictos juridicos.

También se ha observado que los alumnos tienen dificultad para entender los
documentos con lenguaje juridico como la jurisprudencia porque los estudiantes no
encuentran en el texto mismo los conceptos de algunos términos y algunos no logran
relacionar esos conceptos con los de otros textos, es decir que esto podria mostrar que
los estudiantes no relacionan diversos documentos.

Otra observacién cotidiana se desprende de los comentarios de los estudiantes en

cuanto a que tienen dificultades para encontrar los textos en las plataformas, también han
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referido que los textos no los pueden ver completos, lo que nos hace pensar que les faltan
habilidades para manejar los computadores.

Por ultimo, los alumnos se enfrentan en cada lectura con términos del lenguaje
juridico que desconocen, lo que los hace tener bajo rendimiento en la comprension
lectora; en estos casos se le da al alumno la explicacion de los términos en clase que van
adquiriendo poco a poco.

Estos problemas en la habilidad para leer afecta a los estudiantes en su desarrollo
diario en la escuela porque no muestran una habilidad lectora suficiente para que mas
tarde puedan realizar planteamientos argumentativos que dependen de la comprension de

los textos.

Preguntas de investigacion
¢, Cual es la comprension de lectura que tienen los estudiantes de la licenciatura de
Derecho de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla de la Modalidad

Semiescolarizada en soporte impreso?

¢ Cual es la comprensién de lectura que tienen los estudiantes de la licenciatura de
Derecho de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla de la Modalidad

Semiescolarizada en soporte virtual?

¢Existen diferencias o similitudes de comprension de lectura entre una realizada en
soporte fisico y una realizada en soporte virtual en los estudiantes de la licenciatura de
Derecho de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla de la Modalidad

Semiescolarizada?

Objetivos
General:
Conocer los niveles de lectura de los estudiantes de Derecho de la BUAP de la Modalidad

Semiescolarizada al enfrentarse a textos legales impresos y digitales del mismo tipo.
Especificos:

Conocer los niveles de lectura que tienen los estudiantes de la licenciatura

semiescolarizada de Derecho de la BUAP al leer textos juridicos en plataformas virtuales.
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Conocer los niveles de lectura que tienen los estudiantes de la licenciatura

semiescolarizada de Derecho de la BUAP al leer textos juridicos en soportes fisicos.

Identificar similitudes y diferencias entre los niveles que tienen los estudiantes de Derecho
de la BUAP de la Modalidad Semiescolarizada al leer textos juridicos en soportes
impresos y soportes virtuales.

Justificacion

Este trabajo busca desarrollar un tema poco estudiado en las academias de Derecho que
es la adquisicién de habilidades de lectura en los alumnos, tomando en cuenta el enfoque
juridico. Las investigaciones que se realizan en torno a la carrera de Derecho estan mas
ligadas a los conflictos técnicos de los procesos de los diferentes tribunales de imparticién
de justicia, el nuevo sistema penal acusatorio, la desaparicion del Derecho Agrario en los
programas y otros de enfoque puramente legal, dejando de lado que para la comprension
de todos estos temas es necesario tener eficientes niveles de lectura y con un lenguaje
especializado, cuya ensefianza no esta incluida en los programas de esta carrera.

Este estudio tiene el objetivo de ser una herramienta Gtil para poder desarrollar
otras investigaciones relacionadas a la ensefianza de una lectura especializada y de una
forma mas clara de escritura de documentos legales; ademas podria ser utilizada para
hacer modificaciones en los programas de estudio, poniendo énfasis en los primeros
CUrsos que se imparten en esta licenciatura.

Por otra parte, este analisis podra ser un referente en cuanto a la investigacion del
tema de la mejora en los procesos de lectura en educacion a distancia, pues por ser muy
reciente, los articulos y publicaciones disponibles corresponden a paises donde este estilo
de ensefianza tiene mas tiempo de utilizarse, para el caso de México y, en particular para

nuestro estado, existen muy pocos reportes.

Metodologia

La investigacibn es de corte cuantitativo, es un estudio de alcance descriptivo y
exploratorio para el que se aplicd un instrumento que consta de dos cuestionarios, uno
impreso de 42 preguntas y el otro virtual de 43, ambos formados por cuatro variables.
Fueron aplicados a una poblacién de 20 alumnos de la Licenciatura en Derecho de la

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla de la Modalidad Semiescolarizada que en
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el afio 2015 cursaban el sexto semestre. La base para el disefio del instrumento fue el
método de lectura propuesto por las doctoras Donna Kabalen y Margarita de Sanchez.

Alcances y limitaciones

La educacién a distancia y mixta son modalidades recientes que aun estan definiendo
muchas de sus caracteristicas y este estudio puede ser un indicador que ayude a plantear
en los programas la diferencia que existe en las formas de leer y se busquen didacticas
apropiadas a las formas especificas de los textos en linea, no sélo en el ambito de la
ensefianza en el Derecho, sino en cualquier materia que se encuentre en la modalidad.

El estudio de los lapsos de lectura realizado en esta investigacion puede dar
algunas pistas en torno a la forma en que los estudiantes desarrollan estrategias lectoras,
esto puede aprovecharse para describirlas y crear instrumentos de medicién que incluyan
el conteo del tiempo para mejorar el rendimiento de lectura, incluyendo la comprension.

Conviene reconocer la estrechez de la poblacién observada, que esta localizada
en uno de los municipios del estado de Puebla y que numéricamente es pequefia; no
obstante, también se reconoce que tiene caracteristicas semejantes a otras muchas
poblaciones educativas de la Republica y que en consecuencia muchos elementos de su

conducta podrian compararse.
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CAPITULO I. MARCO CONTEXTUAL

Leer es una actividad que se realiza con diferentes finalidades y en diversas
circunstancias, los resultados que se analizaran en este apartado estan relacionados con
las habilidades lectoras en ambientes educativos; se comienza mostrando datos de
habilidades de lectura en estudiantes en el contexto internacional, tomando como
referencia los estudios realizados por PISA a jévenes del nivel basico y medio superior de
los paises miembros de la OCDE; seguido del panorama nacional comenzando con los
datos generales sobre los habitos de lectura en el pais, en todos los niveles econémicos y
de edad a partir de la Encuesta Nacional de Lectura realizada por Conaculta, en esta
parte también se mostraran datos e interpretaciones sobre el entorno mexicano con los
estudios de PISA vy las evaluaciones de ENLACE, seguido de los resultados a nivel local
de la prueba ENLACE. En un segundo subapartado se mencionan algunos datos sobre
los estudios que se han realizado sobre las habilidades de lectura en la Maestria de
Educacién Superior de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla. Finalmente
mostraremos el contexto de la licenciatura en la que se llevd a cabo la investigacion de

esta tesis.

1.1. Contexto internacional

1.1.1. Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién, la Cienciay la
Cultura (UNESCO)

La “Declaracion mundial sobre educacion para todos” de la Organizaciéon de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, por sus siglas en inglés)
(1990) inicia con la aseveracién de que toda persona tiene derecho a la educacion, tal
como se asienta en la “Declaracion Universal de los Derechos Humanos” de las Naciones
Unidas en 1948; a pesar de la importancia de este derecho, reconoce el documento de la
UNESCO que existe un rezago mundial en el tema porque mas de 100 millones de nifios
y de nifias no tienen acceso a la ensefianza primaria, 960 millones de adultos son
analfabetos y mas de la tercera parte de los adultos del mundo carecen de acceso al
conocimiento a través de materiales impresos o por medios tecnolégicos que podrian
mejorar su calidad de vida y ayudarles a adaptarse a los cambios sociales y culturales.

Estos problemas aunados a las circunstancias econdmicas, politicas y culturales del
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mundo son causa de retroceso de la educacion actual, razén por la cual se llevd a cabo
esta declaracion que tiene en su primer articulo la referencia a la lectura como una de las

necesidades bésicas de aprendizaje:

1. Cada persona —nifio, joven o adulto— debera estar en condiciones de aprovechar las
oportunidades educativas ofrecidas para satisfacer sus necesidades basicas de
aprendizaje. Estas necesidades abarcan tanto las herramientas esenciales para el
aprendizaje (como la lectura y la escritura, la expresién oral, el célculo, la solucion de
problemas) como los contenidos basicos del aprendizaje (conocimientos teoricos y
practicos, valores y actitudes) necesarios para que los seres humanos puedan sobrevivir,
desarrollar plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad, participar
plenamente en el desarrollo, mejorar la calidad de su vida, tomar decisiones
fundamentadas y continuar aprendiendo. La amplitud de las necesidades basicas de
aprendizaje y la manera de satisfacerlas varian segun cada pais y cada cultura y cambian
inevitablemente con el transcurso del tiempo (UNESCO, 1990, p. 7).

El movimiento de Educaciéon para Todos es un compromiso mundial de dar
educacién basica de calidad a todos los nifios, jévenes y adultos, esta iniciativa se puso
en marcha en la Conferencia Mundial de Educacion para Todos, celebrada en 1990,
donde los participantes respaldaron, mediante la declaracién ya referida, una “vision
ampliada del aprendizaje” y acordaron universalizar a la educacion primaria y reducir
masivamente el analfabetismo hacia finales del decenio.

Diez afos después se hizo un andlisis de los avances, reflejandose que muchos
paises estaban lejos de alcanzar los objetivos, por eso la comunidad internacional se
reunié de nuevo en Dakar, Senegal, y ratificé los compromisos con miras a realizar otra
evaluacion en 2015. En esa segunda reunion se definieron seis objetivos fundamentales
con el propésito de llegar a satisfacer las necesidades de aprendizaje de todos los nifios,
jovenes y adultos, ademas la UNESCO asumio la mision de concertar los esfuerzos
internacionales encaminados a lograr la Educacion para Todos; comprometiéndose con la
organizacion los gobiernos, los organismos de ayuda, la sociedad civil, las organizaciones
no gubernamentales y los medios de comunicacién para el logro de las metas (UNESCO,
2012).

La UNESCO se ha enfocado a diferentes aspectos de los problemas educativos
desde su creacidn en 1946, en los afios noventa tomé especial importancia la educacion
superior que hasta la fecha es tema de analisis de esta organizacién. En 1998 se llevé a

cabo la Conferencia Mundial sobre Educaciéon Superior, que culminé un proceso iniciado
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en 1995 a través de la publicacion del “Documento de politica para el cambio y el
desarrollo en la Educacion Superior”.

En la Conferencia Mundial referida se presentaron documentos que definen la
postura de la UNESCO sobre la educacion superior en el presente y sus retos en el futuro
inmediato. Entre los temas abordados esta el papel de las universidades en la generacion
y transmisién de conocimientos relevantes, la formacion de profesionales y técnicos Utiles
y responsables, la formacion de identidades y la transmisién de valores universales, la
promocién de movilidad social y la generacion de oportunidades sociales igualitarias.
También se discutié el asunto de la responsabilidad social y cultural de las instituciones
de ensefianza superior frente a los problemas nacionales. En la “Declaracién mundial
sobre la Educacion Superior en el siglo XXI: vision y accién”, se expusieron estas
tematicas y los representantes de los paises firmaron la declaracion en la que también se
comprometieron a llevar a cabo acciones en sus lugares de origen para lograr los

objetivos.

Nosotros, los participantes en la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior,
aprobamos esta Declaracion y reafirmamos el derecho de todos a la educacion y el
derecho de acceder a la ensefianza superior sobre la base de los méritos y capacidades
individuales;

Nos comprometemos a actuar juntos en el marco de nuestras responsabilidades
individuales y colectivas adoptando todas las medidas necesarias a fin de hacer realidad
los principios relativos a la ensefianza superior que figuran en la Declaraciéon Universal de
Derechos Humanos y en la Convencion relativa a la lucha contra las discriminaciones en la
esfera de la ensefianza (UNESCO, 1998, s/p).

Los puntos de la misibn que se propusieron fueron redactados en 17 articulos,
siendo el titulo de cada uno el tema a analizar y desarrollar cada quien en su propio pais

(resaltamos los que son de nuestro mayor interés):

La misién de educar, formar y realizar investigaciones

Funcion ética, autonomia, responsabilidad y prospectiva

Igualdad de acceso

Fortalecimiento de la participacién y promocion del acceso de las mujeres

Promocion del saber mediante la investigacion en los ambitos de la ciencia, el arte y
las humanidades y la difusion de sus resultados

Orientacion a largo plazo fundada en la pertinencia

Reforzar la cooperacion con el mundo del trabajo y el andlisis y la prevision de las
necesidades de la sociedad

8. Ladiversificacibn como medio de reforzar la igualdad de oportunidades

9. Métodos educativos innovadores: pensamiento critico y creatividad

10. El personal y los estudiantes, principales protagonistas de la educacion superior

11. La calidad de la ensefianza superior es un concepto pluridimensional

12. El potencial y los desafios de la tecnologia

agrwdNE

No
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13. Reforzar la gestion y el financiamiento de la educacién superior

14. Poner en comun los conocimientos teéricos y practicos entre los paises y continentes
15. Lafinanciacion de la educacion superior como servicio publico

16. De la "fuga de cerebros" a su retorno

17. Las asociaciones y alianzas

(UNESCO, 1998).

Cada uno de los articulos encierra probleméticas a resolverse en todos los paises,
por ahora es de interés el enfoque sélo en los que estan relacionados con las tecnologias
de la educacion porque a 17 afios de distancia encontramos el reflejo en los programas a
distancia como del que nos ocuparemos mas adelante en esta investigacion.
Indirectamente varios de estos articulos pueden relacionarse a la ensefianza en cuanto a

las tecnologias de la informacion pero nos enfocamos en el articulo 12, que sefiala que:

Los rapidos progresos de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacion
seguiran modificando la forma de elaboracién, adquisicion y transmision de los
conocimientos. También es importante sefialar que las nuevas tecnologias brindan
posibilidades de renovar el contenido de los cursos y los métodos pedagogicos, y de
ampliar el acceso a la educacion superior. No hay que olvidar, sin embargo, que la nueva
tecnologia de la informacién no hace que los docentes dejen de ser indispensables, sino
que modifica su papel en relacion con el proceso de aprendizaje, y que el didlogo
permanente que transforma la informacion en conocimiento y comprensién pasa a ser
fundamental. Los establecimientos de educacion superior han de dar el ejemplo en materia
de aprovechamiento de las ventajas y el potencial de las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion, velando por la calidad y manteniendo niveles elevados en
las practicas y los resultados de la educacion, con un espiritu de apertura, equidad y
cooperacioén internacional (UNESCO, 1998, s/p).

Para la utilizacion de las nuevas tecnologias se plantea que es necesario construir
redes que brinden el acceso a estas herramientas, ademas es pertinente crear nuevos
entornos pedagoégicos que sean coherentes con las plataformas utilizadas para la
transmisién de conocimientos mediante la tecnologia, es decir que se generen sistemas
de educacion virtual a distancia que cumplan con la calidad adecuada a la transmisién de

los conocimientos.

1.1.2. Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA)

El Programa para la Evaluacién Internacional de Alumnos (PISA, por sus siglas en inglés)
es un estudio que se realiza cada tres afios a jévenes de 15 afios que estan cerca del
final de la educacién basica para evaluar si han adquirido los conocimientos y habilidades

necesarios para la participacion adecuada en sociedades modernas. La evaluacion no
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mide solamente si los alumnos pueden reproducir el conocimiento, examina ademas si
pueden usar de forma adecuada lo que han aprendido y aplicarlo en contextos no
familiares, tanto dentro como fuera de la escuela. Esto refleja el hecho de que las
economias modernas recompensan a los individuos no por lo que saben, sino por lo que

pueden hacer con lo que saben.

PISA se centra en la capacidad de los estudiantes para usar sus conocimientos y
habilidades y no en saber hasta qué punto dominan un plan de estudios o curriculo escolar.
Por ello, no mide qué tanto los estudiantes pueden reproducir lo que han aprendido, sino que
indaga en lo que se denomina competencia (literacy), es decir, la capacidad para extrapolar
lo que se ha aprendido a lo largo de la vida, su aplicacién en situaciones del mundo real, asi
como la capacidad de analizar, razonar y comunicar con eficacia los planteamientos, las
interpretaciones y la resolucién de problemas en una amplia variedad de situaciones (OCDE,
2013, p. 12).

PISA ofrece resultados para observar las practicas educativas en cada pais y
monitorear tendencias, estos resultados les permiten a los disefiadores de politicas
educativas medir el conocimiento y habilidades de los estudiantes en sus paises en
comparacion con el de otros; ademas les ayudan a crear programas educativos de

desarrollo local con el objetivo de obtener recursos econdémicos internacionales.

Los resultados de PISA muestran que los sistemas educativos exitosos tienden a otorgarle
mayores hiveles de autonomia curricular a sus escuelas. Esta autonomia suele venir
acompafiada de incentivos para que los establecimientos mejoren su gestién educativa. En
Corea, Holanda, Hong Kong-China y Japdén, por ejemplo, las escuelas tienen mayores
niveles de responsabilidad para establecer las politicas de admision, disciplina y
evaluacién, asi como escoger qué libros y manuales se usan y qué cursos se ofrecen
(OCDE, 2013, p. 9).

De acuerdo con el informe “Programa para la evaluacion internacional de alumnos.
Pisa 2012, resultado para México” (OCDE, 2013), en la evaluacion realizada en dicho afo
participaron 65 paises, de los cuales 34 son miembros de la OCDE, con la respuesta de
aproximadamente 510,000 escuelas, quienes representan cerca de 28 millones de
jovenes de 15 afios inscritos en alguna de éstas. El mayor puntaje en competencia lectora
de la evaluacién de 2012 lo obtuvo Shanghai-China (570 puntos), seguido por Hong
Kong-China (545 puntos), Singapur (542 puntos), Japén (538 puntos) y Corea (536
puntos); en el extremo opuesto se colocd Perl (384 puntos), antecedido por Qatar (388

puntos), Kazajistan (393 puntos), Albania (394 puntos) y Argentina (396 puntos).
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Los estudiantes mexicanos obtuvieron el lugar 52 en el desempefio de
competencia lectora con 424 puntos, cifra inferior a la media de la OCDE, establecida en
496 puntos, la diferencia equivale a poco menos de dos afios de escolaridad. Con un
puntaje igual a la media internacional esta Estados Unidos; por encima de esta cifra estan
35 paises y debajo 29, entre ellos siete paises latinoamericanos (incluyendo a México).
De los 65 paises participantes, 51 se encuentran por encima de la media de desempefio
de Meéxico; Montenegro, con una media de 422, es el Unico pais con una cifra
estadisticamente igual a la de México, y 12 se encuentran por debajo. Al comparar al pais
con sus pares latinoamericanos, se aprecia que los estudiantes mexicanos obtuvieron un
mayor desempefio que los estudiantes de Uruguay (411 puntos), Brasil (410 puntos),
Colombia (403 puntos), Argentina (396 puntos) y Per( (384 puntos), el promedio de
Latinoamérica, de 414 puntos, también lo supera; sin embargo, se encuentra por debajo
de la media de desempefio de Chile (441 puntos) y Costa Rica (441 puntos) (OCDE,
2013).

En México, 54% de los estudiantes se encuentra en los niveles intermedios (2 y 3)
de desempefio y 41% por debajo del nivel 2. Al compararlo con el promedio
latinoamericano, se observa que tiene 6% menos estudiantes en los niveles inferiores
(47% contra 41% de México) y 6% mas de estudiantes en los niveles intermedios (48%
contra 54% de México), mientras que en los niveles superiores México se encuentra a la

par que el promedio de Latinoamérica (OCDE, 2013).

1.1.3 Habitos de lectura en Latinoamérica

El Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe (CERLALC-
UNESCO) elaboré en 2012 el documento “Comportamiento lector y habitos de lectura” en
el que se compararon los habitos de lectura de siete paises latinoamericanos, se
presentan parte de los resultados por ser un indicador de la utilidad de las habilidades
lectoras que las personas adquieren en las aulas durante su educacion basica, como el

mismo informe indica.

Las politicas de medicién y de evaluacién de la actividad lectora a través de los hogares
ocupan un interés mayor por parte de los gobiernos, en el delineamiento y disefio de
politicas nacionales y regionales que aumenten los habitos y capacidad lectora de la
poblacién (CERLALC- UNESCO, 2012, p. 2).
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La finalidad de la creacion de politicas nacionales y regionales para el aumento de
los habitos y capacidad lectora esta relacionada con las evaluaciones a estudiantes de
nivel basico y medio que buscan mejorar la lectura para el éxito de los estudiantes en su
vida adulta.

El indice de lectura de libros de los paises estudiados es de 41% de la poblacién
con una frecuencia de entre una vez al mes y una vez al ano; Argentina mostré el mas
alto porcentaje de lectura de libros en la poblacion con 55%, seguido por Chile con 51% y
Brasil con 46%; en el otro extremo se ubico a México con 20% y Peru con 35%.

Los motivos que expusieron las personas encuestadas para leer ofrecen un
acercamiento a las caracteristicas del lector latinoamericano. En primer lugar predomina
la actualizacion cultural y los conocimientos generales segun el 55% de la poblacién de
Brasil, 36% de México y 33% de Chile; para actividades académicas tuvo numeros
cercanos con 36% de los brasilefios, 35% de los chilenos y el 32% de los argentinos; el
placer o gusto por la lectura marca la diferencia entre un lector asiduo y uno esporadico:
Espanfa registra que 85% lee por este motivo; Argentina 70% y Brasil 49%.

Sobre la adquisicion de libros, predomina la compra sobre otras formas; 56% de
los argentinos confiesan que adquieren los libros por medio de la compra, le sigue Brasil
con 48% de la poblacion lectora y México con 46%. Caso contrario es Peru donde
solamente 23% de la poblacién compra libros. Otras formas destacadas de acceso al libro
son los préstamos realizados por otras personas, modalidad que destacé en Colombia
(31%), Argentina (30%), Brasil (30%) y Chile (29%).

En los paises encuestados predomina la casa como el lugar preferido para leer y
es frecuente “la falta de tiempo” como la razén por la que no se lee con 53% de los
brasilefos, 43% en Colombia y 28% en Chile; el otro factor que se argumentd fue el de

“falta de interés” con 67% de los colombianos y 32% de los chilenos.

1.2. Contexto nacional

1.2.1. PISA

Para México son importantes los resultados de las pruebas del PISA porque son un
respaldo para los profesores que estan interesados en que sus alumnos adquieran
herramientas de lectura que les seran Utiles para obtener todo tipo de conocimientos

escolares y aquellos que les servirdn para enfrentar su vida cotidiana y laboral.
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“El objetivo final (...) es apoyar a los maestros en la formacion de lectores interesados en los
textos escritos, que cuenten con las herramientas para comprenderlos, para localizar
informacién, interpretarla y ejercer una opiniéon fundamentada en torno a los mismos. Y, por
supuesto, impulsar en la escuela el desarrollo de un habito de lectura que sea parte de la
vida cotidiana de los estudiantes, que contribuya informandoles y formandoles como sujetos
activos y responsables dentro de la sociedad, es decir, fortalecer una competencia lectora
que los haga ciudadanos en toda la extension de la palabra (INEE, 2013, p. 3).

En la escala global del PISA para Lectura en cada entidad federativa, Querétaro es
el estado con el indicador més alto (451 puntos), seguida del Distrito Federal (448 puntos)
y Aguascalientes (447 puntos); sin embargo, no existen diferencias significativas entre
estas entidades. Los seis estados con una media significativamente mayor a la media
nacional, que es de 424 puntos, son Querétaro, Distrito Federal, Aguascalientes,
Chihuahua, Nuevo Lebn y Colima; en el caso de Puebla, ésta se encuentra también por
encima de la media nacional pero sin una amplia diferencia; en contraparte, las entidades
con una media de desempefio estadisticamente inferior al promedio nacional son Tabasco
(395 puntos), Chiapas (371 puntos) y Guerrero (368 puntos). Las restantes 20 entidades
se encuentran cercanas a la media nacional.

Los estados con la mayor proporcion de estudiantes en los niveles altos (4 a 6)
son Querétaro (10%), Chihuahua (9%), Colima (9%), Aguascalientes (8%) y el Distrito
Federal (8%). Respecto a los niveles intermedios (2 y 3), 24 entidades concentran a mas
de 50% de sus estudiantes; en el promedio nacional, 54% de los estudiantes se
encuentran en estos niveles. Por su parte, Tabasco, Chiapas y Guerrero tienen mas de
50% de sus estudiantes en los niveles bajos (1a, 1b y Debajo del nivel 1b) (INEE, 2013),
lo cual representa que, de acuerdo con PISA, dicha proporcién de estudiantes no alcanza
el nivel minimo de competencia para hacer uso de la lectura como herramienta para
impulsar y ampliar sus conocimientos y habilidades en diversos ambitos de la vida
(OCDE, 2013).

1.2.2. PISA Grado 12

El Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE), a través de la Direccién
de Evaluaciones Internacionales de Resultados Educativos (DEIRE), es el responsable de
coordinar la administracién de PISA en el pais y en 2015 le fue encomendado el analisis
de los resultados de la prueba PISA Grado 12, instrumento que mide las mismas

habilidades de PISA antes mencionadas pero en estudiantes que se encuentran en el
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ultimo afio de bachillerato o preparatoria que cuentan con 17 y 18 afos de edad, la
importancia de realizar estas mediciones en la educacién media superior se deben a que
los jovenes de este nivel estan por concluir los estudios obligatorios y se enfrentan a la
decision de continuar o integrarse a la vida laboral, de no continuar es importante que se

ponga en evidencia que sus habilidades lectoras seran suficientes para su vida adulta.

La calidad en la educacién se consigue progresivamente atendiendo a los siguientes
componentes: aprendizajes relevantes (que sirvan para la vida), eficacia (que se logren los
objetivos) y equidad (atender a cada uno, de acuerdo con sus diferencias). La formacion
para la ciudadania debe comenzar desde los primeros afios de la escuela, pero en la EMS
debe ser un componente esencial de la formacion de los jévenes, quienes estan a punto
de alcanzar la mayoria de edad (INEE, 2015, p. 36).

México fue uno de los paises miembros de la OCDE en que se aplicé la prueba
PISA 2012 Grado12 que se realizé el 20 de marzo del 2012 en 479 escuelas, a una
muestra de 14,094 estudiantes en el ultimo grado de educacion media superior, los
evaluados representan a nivel nacional las siguientes modalidades: bachillerato general,
bachillerato tecnoldgico, profesional técnico y bachillerato privado. En la escala de
evaluacion de PISA Grado 12, el nivel 6 es el mas complejo y el nivel 1b el mas sencillo.
Los estudiantes cuyo desempefio se situa por debajo del nivel 1b sélo decodifican sin
llegar a la codificacion de la informaciéon que leen, por eso se dice que no poseen
habilidades lectoras, la mayoria de estos estudiantes tienen dificultades para utilizar la
lectura como herramienta para impulsar y ampliar sus conocimientos y habilidades en
otras areas. Estos estudiantes corren el riesgo no solo de enfrentar dificultades en su
paso inicial de la educacién al trabajo, sino también de no poder beneficiarse de nuevas
oportunidades educativas y de aprendizaje a lo largo de la vida (INEE, 2015).

En el promedio nacional se observa que debajo del nivel 2 se ubica 20% de los
estudiantes, quienes tendran dificultades para utilizar la lectura como una herramienta de
aprendizaje que les permita alcanzar sus metas, impulsar y ampliar sus conocimientos, y
participar de manera eficaz y productiva en la sociedad. En el nivel 2 se encuentra 34%
de los estudiantes. Casi una tercera parte de éstos se ubica en el nivel 3 y en los niveles
altos (4 a 6) se ubica 15% de los alumnos.

La prueba para los estudiantes del ultimo afio de bachillerato arroja datos de los
gue se concluye que al terminar este grado educativo los alumnos de 17 afios en general
muestran un avance claro respecto al nivel de los alumnos de 15 afos con diferencias de

36 puntos en Matematicas, 30 en Ciencias y 39 en Lectura; sin embargo estos ultimos
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datos son inferiores a las puntuaciones promedio obtenidas por los alumnos de 15 afios
de la OCDE en PISA 2012.

1.2.3. Evaluacion Nacional del Logro Académico en Centros Escolares-Media
Superior (ENLACE-MS)

ENLACE Media Superior es una prueba que mide individualmente las habilidades
matematicas y lectoras, se aplica anualmente a la poblacion del Gltimo afio de ese nivel
educativo, siendo un instrumento Util en la toma de decisiones tanto para los sustentantes,
como para los centros escolares y los titulares del poder publico porque proporciona
informacion acerca de los conocimientos y habilidades que las personas adquieren al
participar en procesos formales o informales de aprendizaje que le seran utiles al egresar

de la educacion media superior.

Esta evaluacién se desarrolldo con el fin de generar informaciéon para cada estudiante
acerca de su capacidad de respuesta ante exigencias de la vida cotidiana al egresar de la
EMS, de tal forma que se proporcionen elementos para contribuir a la mejora del sistema
educativo (Ceneval, 2012, p.3).

La prueba ENLACE Media Superior conceptualiza a la lectura “como una
herramienta fundamental en todas las formas de crecimiento intelectual, no solo en el
ambito académico como base del aprendizaje, sino también para actividades de tipo
recreativo y para el desarrollo social” (Ceneval, 2013, p. 37). Para la prueba ENLACE
Media Superior se definid la Habilidad Lectora como “la capacidad de un individuo para
comprender, utilizar y analizar textos escritos, con el fin de alcanzar sus propias metas,
desarrollar el conocimiento y el potencial personal, y participar en la sociedad” (Ceneval,
2013, p.37).

La prueba ENLACE Media Superior concibe la lectura como una actividad
multidimensional, por lo que al evaluar la Habilidad Lectora se espera que los estudiantes
demuestren su capacidad para obtener informacién, comprender los textos de manera
general, interpretarlos y reflexionar sobre su contenido y su forma. “Los procesos
cognitivos que se definieron para la evaluacién implican los procedimientos cognitivos
minimos que un sustentante con buena comprensiéon lectora debe poner en practica para
utilizar de manera adecuada los textos” (Ceneval, 2013, p.38).

El documento “Resultado prueba ENLACE 2014, ultimo grado de bachillerato”

(SEP, 2014), sefala que esta prueba fue aplicada en 14,125 escuelas con un total de
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1,028,956 estudiantes del ultimo grado del nivel medio superior, del total de alumnos
evaluados se desprende que en Comunicaciones los resultados fueron de -5.3% en
comparacion con el afio anterior evaluado (2013); cifra que coloca a 55.3% de los
estudiantes en un nivel de “Insuficiente y general”; es decir, mas de la mitad de los
estudiantes que egresan del nivel medio superior no tienen las caracteristicas basicas
para afrontar la educacion superior en el aspecto de comprension de lectura.

Estas cifras alarmantes se comportan de forma similar en el comparativo historico
de 2008 a 2014, en general existe una baja en el desarrollo de las habilidades de
comprension lectora, con un indice de -7.6%. En este comparativo histérico llama la
atencién que sélo en el afio 2013 el numero de alumnos “Insuficiente y general” y “Bueno
y excelente” fue igual, con 50%; en el resto de los afos los alumnos han sido mayoria en
los niveles de desempenio de “Insuficiente y General”; es decir, que en los afos evaluados
la mayoria de los alumnos han presentado bajos niveles en la comprension de lectura.

La evaluacién realizada muestra que los grupos sociales con mayor marginacion
son los que tienen los resultados mas bajos, asi en el nivel “Bueno y Excelente” en las

instituciones privadas llegé a 49.6% y en las publicas fue de 43.8%.

1.2.4. Habitos de lectura

El Consejo Nacional para la Cultura y las Artes (Conaculta) realizé la Encuesta Nacional
de Lectura (ENL) en 2006 para tener un referente de las practicas lectoras de los
mexicanos, retomamos algunos de los resultados con la finalidad de poner en evidencia
gue las habilidades de lectura que se miden en los instrumentos nacionales e
internacionales se refieren a un tipo de lectura escolar y que es en las aulas donde se
adquiere el gusto de la lectura que después serd el que marcara el consumo de textos en

la poblacién adulta.

Es estratégico también el estrecho vinculo que existe entre educacién y lectura. La encuesta
distingue de manera clara y reiterada a la escolaridad como el factor sociodemografico de
mayor peso en la conformacion de las practicas lectoras de los mexicanos. Reforzar el lugar
de la lectura en la escuela contribuye a incrementar el aprovechamiento escolar y por tanto
la permanencia en el sistema escolar. Asimismo, reforzar el lugar de la lectura en los
programas educativos es fundamental para incrementar cuantitativa y cualitativamente el
comportamiento lector en la edad adulta. (...) Es preciso recordar que la escuela actia como
un factor que reduce la desigualdad de oportunidades debida a la no disposicion de
materiales de lectura en los hogares o0 a que algunos padres no lean en voz alta a sus hijos
durante la infancia (Conaculta, 2006, p. 115).
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La investigacion se realiz6 con una muestra de 4,057 personas de 12 afios en
adelante y los resultados se dieron en forma global y mediante 6 regiones socioculturales,
de las que destacamos la zona centro porque en ésta se ubicO al estado de Puebla.

Los mayores indices de lectura de libros se dan en el Distrito Federal con 81.6%
de los encuestados, el noroeste con 62.8% y el centro con 58.15%; en tanto que los mas
bajos se dan en el sur con 47% y el centro-occidente con 51.3%. El promedio mas alto de
libros leidos se da en el Distrito Federal, con 5.5 libros, seguido del noroeste 3.6, en un
nivel intermedio se sitdan el noreste 2.5, y el centro y el sur con 2.6 libros; en tanto que el
promedio méas bajo se da en el centro-occidente con 2.3 libros. Los mayores indicadores
de compra de libros se ubican en el Distrito Federal con 62.2% y el centro con 50.7%, con
cifras superiores al promedio nacional; en tanto que los méas bajos son el noroeste con
34.0% y el centro-occidente con 37.6%. En cuanto al acceso a libros a través de las
bibliotecas y las salas de lectura, las cifras mas altas son para el noroeste con 23.1% vy el
sur con 17.4% y los mas bajos para el centro-occidente con 4.4%, el noreste con 5% vy el
centro con 6.5%.

De las personas que sefialaron leer o haber leido, 63.2% a nivel nacional tienen
libros en casa; de ellos, 36.1% tienen menos de 10 ejemplares, 37.3% tienen entre 10 y
49, y s6lo 6.7 dijo tener cien o mas libros en casa. Relacionamos estas cifras con el hecho
de que 72.1% de las personas que aseguraron leer, afirman que lo hacen en casa y que
el principal canal de acceso a los libros es la compra, con 45.7%, seguido del préstamo
por un amigo o familiar, con 20.1%, el regalo con 17.9%, el préstamo bibliotecario o de
salas de lectura con 10.2% y s6lo 1.2% por fotocopiado; es decir, las personas que dicen
leer lo hacen por lo general en casa a partir de libros que han comprado o han adquirido
sin costo; entonces lo que se lee es muy poco dado que 73% tienen menos de 50 libros,
con temas de interés general, deportes, religion y libros de texto gratuitos.

En cuanto a por qué se lee, la principal razén es informarse con un 24.6%, seguido
de los motivos escolares con 20.5%, el gusto por la lectura referido por 9.2% y por
diversion, 6.8%; respuestas que refieren la mejora individual alcanzan en conjunto 18.4%.
Mas de la mitad (58.2%) refiri6 como principal atractivo de leer el tema de la lectura, a
ésta le siguieron, con 30.2%, las recomendaciones hechas por amigos o familiares, las
tareas escolares obtuvo 28.6% y la atraccion del titulo la sefialé 26.8%.

La Fundacién Mexicana para el Fomento de la Lectura (FunLectura) presentd la
Encuesta Nacional de Lectura 2012, basada en la ENL de Conaculta de 2006, donde se

reportdé una disminucion en el numero de personas que leen, pasando de 56% en 2006 a
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46.2% en 2012. La encuesta sefialé que a partir de los 18 afios se observa una caida
considerable en la intensidad de lectura debido a que en esa edad, la mayoria de los
jovenes terminan sus estudios. Respecto a la encuesta de 2006, el 43% de los mexicanos
lee menos, el 34% lee la misma cantidad de libros y el 22% ha aumentado en su lectura.
Por sectores de edad, el grupo de entre 12 y 17 afios siguen leyendo igual 0 mas en
comparacion con el resto de los grupos de edad (FunLectura, 2012).

Las evaluaciones que han realizado organismos nacionales e internacionales en la
escuela tienen el objetivo de analizar las habilidades de lectura y no los habitos, sin
embargo es pertinente mencionar que su objetivo es crear politicas educativas para
desarrollar en los estudiantes habilidades para la vida, es decir para que se informen,
para crecer profesionalmente, para adquirir cultura, para diversion, entre otros. Asi, debe
considerarse que las evaluaciones internacionales como PISA miden el esfuerzo realizado
por la poblacién que utiliza la lectura para las actividades escolares, de acuerdo con la
ENL 2006, corresponderia a 20% de la poblacion que lee; es decir, se analiza la lectura a
una minoria con vista a que después puedan desarrollar otro tipo de habito de lectura

diferente a la escolar.

1.3. Contexto local

1.3.1 ENLACE-MS

El documento “Resultado prueba ENLACE 2014, Puebla, ultimo grado de bachillerato”,
publicado por la SEP en agosto de 2014, sefiala que esta prueba fue aplicada en 1,323
escuelas con un total de 64,014 estudiantes del ultimo grado del nivel medio superior, de
los que 47.7% se ubicaron en el nivel de desempeno de “Bueno y Excelente” y el restante
52.3% estuvieron en el de “Insuficiente y Elemental”. Este porcentaje se encuentra por
encima del promedio nacional.

En el comparativo histérico entre 2008 y 2014, la situacién de la comprension de
lectura en la entidad ha sufrido una baja, pasando de 57.8 en 2008 a 52.3 en 2014, lo que
da un porcentaje de -5.5% en los siete afios en que se ha llevado a cabo la prueba.
Siguiendo la tendencia nacional, para el ambito local, la educacién particular tiene
mejores resultados en los niveles de “Bueno y Excelente”, con un 59.9% de sus alumnos,
contra los de instituciones publicas que alcanzaron 51.9%.

Hasta aqui hemos revisado las cifras internacionales, nacionales y regionales

sobre la condicion de la lectura, relacionando los nimeros podemos decir que en México
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existen indices bajos de habilidades lectoras en los estudiantes de nivel basico y medio
superior en comparacion con los paises miembros de la OCDE; nacionalmente se hace
evidente que Puebla es un estado con un promedio de lectura dentro de la media
nacional, esto es un nivel bajo como todo el pais.

Los niveles bajos en lectura de los estudiantes se refleja en el comportamiento
general de la sociedad mexicana en cuanto a sus habitos de lectura. Los pobladores que
se declaran lectores en México son pocos, a nhivel latinoamericano se encuentran en el
altimo lugar de libros leidos, una de las razones es la falta de interés y la otra falta de
tiempo; uno de los factores de relacion entre habilidades y habitos de lectura es que en
las encuestas de habitos se muestra que aproximadamente un cuarto de la poblacion lee
por actividades escolares, si no existiera esa obligacién los nUmeros sobre lo que se lee
en el pais seria aun mas bajos.

Esta revision del contexto internacional, nacional y local nos permite ver el
panorama de la comprensién de lectura y enfocarnos en la particularidad de esta
investigacion; los alumnos de educacion superior estudiados se encuentran en un
contexto local de rendimiento intermedio, en un ambiente nacional de bajos indices de

comprension lectora y con muy bajo rendimiento en el contexto internacional.

1.3.2 Estudios de comprension lectora en la Maestria de Educacion Superior de la
BUAP

En la Maestria de Educacion Superior (MES) de la BUAP uno de los ejes de investigacion
son los procesos de lectoescritura, tema que algunos alumnos han desarrollado en aulas
del estado de Puebla, especificamente las que han tocado el tema de la comprension de
textos son:

“Los textos literarios como estrategia para mejorar los niveles de comprension
lectora de los alumnos de tercer afio de la preparatoria Emiliano Zapata extension San
Martin”, elaborada por Gilberto Gonzalez Moran en 2014, presenta los resultados de una
intervencion didactica que tuvo como objetivo aumentar los niveles de lectura de los
alumnos a partir de las mediciones propuestas por Donna Kabalen y Margarita de
Sanchez. Mediante un pretest el investigador ubic6 los niveles de lectura de su grupo
experimental y su grupo control; en el experimental aplic6 un instrumento de cuatro
sesiones con miras a aumentar los niveles encontrados; mientras que en el grupo control

no aplicé ninguna intervencion. Los resultado del pretest revelaron que los alumnos tenian
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niveles de lectura medios y bajos, siendo el grupo control quien tenia en general una
mayor habilidad de lectura; al finalizar la intervencion se realizé un postest en el que se
aprecid un avance en el grupo experimental, en el que aumentaron los niveles literal e
inferencial, mientras que el grupo control obtuvo una lectura de habilidades lectoras
practicamente igual a la que se describe en el pretest. Con los resultados, el investigador
concluye que los textos literarios como estrategia para mejorar los niveles de comprension
lectora reflejan resultados a corto plazo porque en su grupo experimental se observo
aumento en el nivel inferencial al concluir la intervencién didactica.

“Intervencion didactica para el desarrollo de la comprension lectora de los alumnos
de cuarto semestre de la Licenciatura de Criminologia de la Universidad Real”,
investigacion de Hilda Lilia Brito Gonzalez, aprobada en 2014. Este trabajo presenta una
investigacion a partir de una intervencion didactica, se realizd un pretest y un postest y no
hubo un grupo control; el instrumento propuesto evalla los niveles de lectura literal,
lectura inferencial, lectura analégica, de acuerdo a las propuestas de Donna Kabalen y
Margarita de Sanchez, y nivel actitudinal. En los resultados del pretest se describe que los
estudiantes tenian el nivel literal desarrollado, el inferencial era de 49% de los estudiantes
y era bajo en el analégico al contestar 75% de los estudiantes inadecuadamente a las
preguntas relacionadas con este nivel; las conclusiones de la investigacion reflejan que
una intervencién didactica puede mejorar las habilidades de lectura de los estudiantes de
nivel superior pues su nivel literal se mantuvo, el inferencial aument6 de 24% a 54% vy el
analdgico pasé de 24 a 58% de respuestas adecuadas.

Se han localizado otros tres documentos que por el momento no se describiran
gue son “Diagnostico de las habilidades de comprensién lectora de estudiantes de la
Facultad de Psicologia de la BUAP”, investigacion realizada en 2005 por Karina Amador
Soriana; “Comprension de lectura en alumnos del primer semestre de Administracion
Turistica en la Universidad del Valle de Puebla”, tesis de Aura Trejo Cisneros elaborada
en 2007; y “Diagnéstico de habilidades y niveles de comprension lectora en alumnos de
sexto semestre del Colegio Bachilleres Plantel 21”, presentada en 2010 por Mariana
Figueroa Lozada.

Es de resaltar que los estudios realizados en la MES se refieren a lecturas
realizadas en soporte fisico; no se encontraron estudios sobre lecturas en plataformas

virtuales que es el objeto de este estudio.
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1.4. Contexto de la licenciatura

1.4.1. Universidades en Puebla

De acuerdo con el documento “Sistema Educativo de los Estados Unidos Mexicanos,
principales cifras, ciclo escolar 2011-2012” (SEP, 2012), fecha que interesa por ser el ciclo
en el que ingresé nuestro grupo de investigacion, en este periodo escolar entré6 a la
educacién superior el 84.6% de los egresados del ciclo anterior de la educacion media
superior. La matricula escolarizada para el ciclo escolar 2011-2012 es de 2'932,254
alumnos, que equivale al 29.4% de la poblaciéon de 19 a 23 afios de edad (excluyendo al
posgrado). A su vez, la matricula escolarizada y mixta para el mismo ciclo es de 3'108,400
estudiantes que equivalen al 31.2%. A esta cifra debe agregarsele 166,239 estudiantes
registrados en la modalidad no escolarizada (a distancia). Con esta adicion, la cobertura
en la educacién superior se eleva a 32.8%. La educacion superior se distribuye de la
siguiente manera: a) Profesional Asociado o Técnico Superior, que constituye el 3.9%; b)
Licenciatura, con el 88.9% y; c) Posgrado, que representa el 7.2%.

Segun este reporte, en Puebla habia en este periodo 190,583 alumnos; 93,883
hombres y 96,720 mujeres, atendidos por 17,861 docentes de 463 escuelas y 246
instituciones; estos datos corresponden a todo el universo de la educacién superior en el
estado. En cuanto a las cifras de licenciaturas: 153,212 alumnos cursaban alguna
licenciatura universitaria o tecnoldgica; de éstos 77,339 son hombres y 75,875 mujeres;
atendidos por 13,812 docentes, repartidos en 377 escuelas y 188 instituciones. Este
mismo reporte engloba el nimero de estudiantes de modalidades a distancia y
semiescolarizada en todo el pais y no hace una diferencia por estado pero si hace un
comparativo de este dato de 1997 a 2011. En 2011 en el pais estudiaban la modalidad a
distancia y semiescolarizada 389,725 alumnos, cifra que crecié significativamente desde
1997 cuando habia en estas modalidades 125,149 estudiantes; es decir que en cinco
afios la demanda por este tipo de educacion llegé a triplicarse.

En el documento “Anuario estadistico, poblacion escolar en la educacién superior,
2013-2014” elaborado por la ANUIES con datos de la SEP, se observa el niumero de
universidades en cada estado, los programas que ofrecen, su nimero de estudiantes total
y un comparativo entre nimero de hombres y mujeres. Este documento indica que en
Puebla hay 189,038 alumnos estudiando en alguna de las licenciaturas registradas en la

SEP, de los cuales 91,849 son hombres y 97,189 son mujeres. El total de Instituciones de
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Educacién Superior registradas es de 233, de las cuales 78 ofrecen la carrera de Derecho
y cuentan con un total de 14,798 estudiantes.

La institucion con mayor numero de estudiantes en Derecho es la Benemérita
Universidad Autbnoma de Puebla que, segun este mismo reporte, tiene 4,171 alumnos
matriculados en Derecho, de los cuales 2,011 son hombres y 2,160 son mujeres.

1.4.2. Licenciatura de Derecho BUAP

La licenciatura en Derecho y Ciencias Sociales es un programa que se ofrece en la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, pertenece a la Facultad de Derecho y
Ciencias Sociales que es una de las mas grandes de esta institucion con 6,475 alumnos,
siendo 4,171 los que estudian esta carrera.

El perfil de ingreso de esta licenciatura, de acuerdo con la informacién de la pagina
de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales (BUAP, 2015), indica que el aspirante al
programa de Licenciatura en Derecho debera contar con conocimientos en el area de las
ciencias sociales y humanas; con habilidades para la reflexion critica, el andlisis, la
sintesis, la lectura, la expresion oral y escrita, y la utilizacién de los medios de informacién
y comunicacién; asi como actitudes y valores orientados a la justicia social y el respeto a
los derechos humanos.

El perfil de egreso de Licenciatura en Derecho indica que el estudiante conocera,
interpretara y aplicara a través de la argumentacién oral y escrita la norma juridica en la
solucion de casos concretos; desarrollard investigaciones innovadoras que contribuyan al
fortalecimiento del Estado democrético y social de derecho y coadyuven a la solucién de
problemas sociales; contara con una formacion integral inter y multidisciplinaria
sustentada en principios éticos, humanisticos y cientificos; y comprometido con el
desarrollo sustentable para lograr un mejor nivel de vida.

El trabajo al que pueden dirigirse los egresados tiene un amplio campo, destacan
la asesoria, representacion y defensa de intereses en asuntos litigiosos; la funcién publica
(poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial); el autoempleo (firmas, despachos y/o
consultorias juridicas); la participacion en la direccion de empresas nacionales o
extranjeras; la docencia e investigacion cientifica del Derecho.

Este programa académico tiene tres modalidades: la presencial, la
semiescolarizada y a distancia; todas tienen el mismo plan de estudio y los egresados al
final obtienen un titulo con las mismas caracteristica y datos, sin mencionar el tipo de

modalidad en el que se estudio.
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El plan de estudios es igual para todos los alumnos en los primeros afios de la
carrera, en la segunda fase se diversifica dependiendo el area de especializacién que
desee tener cada estudiante; en el caso de los que cursan en modalidad presencial tienen
la libertad de elegir su area de especializacion, mientras que los estudiantes de las
modalidades semiescolarizada y a distancia eligen su especializacion por grupo, teniendo
por cada generacion una sola rama de desarrollo.

Particularmente nos interesa la modalidad semiescolarizada en esta universidad
pues es pertinente describir su funcionamiento debido a que la presente investigacion se
realiz6 en ésta; la modalidad mixta y la a distancia se brinda en la BUAP desde el 2005
teniendo como base un modelo Constructivista-Social, al cual pertenece el actual modelo
de ensefianza de la BUAP que es llamado Minerva. La Direccion General de Innovacion
Educativa (DGIE) se encarga del funcionamiento de estas dos modalidades, teniendo
como misién el promover el desarrollo, la creaciéon de incorporaciéon efectiva y la difusion
de innovaciones educativas apoyadas en las Tecnologias de Informacion y Comunicacion
(TIC).

Las plataformas que la DGIE ha adquirido para el disefio, desarrollo y
funcionamiento para la educacion a distancia que ofrece son BlackBoard, Moodle, A tutor
y Web CT, siendo la primera la mas utilizada al momento de la investigacién. Las
herramientas de comunicacién con las que la BUAP hace posible la interaccion virtual
mediante la plataforma BlackBoard son: herramientas de comunicacion sincroénica, chat,
videoconferencias, audioconferencia y pizarra electrénica; herramientas de comunicacion
asincronicas, foros de debates, grupos de noticias y correo electronico.

El Departamento de Jefatura de Educacion a Distancia y Semiescolarizada,
dependiente de la DGIE, se encarga de disefiar e implementar los programas de
educacion a distancia, en el proceso para poder cumplir con los objetivos de ensefianza
interviene un equipo multidisciplinario, manejado por las siguientes células de trabajo:
experto en contenido, experto en disefio, ingeniero en sistemas, pedagogo. A su vez este
departamento tiene cuatro coordinaciones que hacen posible que la educacion a distancia
forme parte de la oferta educativa de la BUAP: Coordinacién de Comunicacién Graéfica,
selecciona todos los recursos graficos adecuados para los cursos virtuales; Coordinacion
en Sistemas de Informacion, publica la convocatoria para el curso de capacitacion para
los alumnos que estudiaran en esta modalidad, también propone medidas correctivas
para solucionar los problemas que se hayan producido en dicho curso; Coordinacion de

Tecnologias de Comunicacion que ofrece cursos de habilidades a los alumnos en uso de
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la computadora, uso de sistemas WebCT (videoconferencias, audioconferencias y chat, y
taller de estudio independiente); Coordinacion de Docencia e Investigacion, se ocupa de
capacitar a los tutores para que puedan desarrollar su ensefianza a distancia, les
muestran como dominar las herramientas de comunicacién de manera que se pueda dar

un buen servicio a los alumnos.

1.4.3. Investigaciones sobre la modalidad semiescolarizada en la BUAP

La modalidad a distancia y semiescolarizada en la BUAP esta en torno a los 11 afios de
experiencias, sin embargo no ha sido muy estudiado su desarrollo y eso es justo lo que
proponen los dos informes encontrados al respecto; se trata de articulos escritos para una
ponencia nacional elaborados por docentes de esta modalidad.

La primera se publicdé en 2008 con el titulo “La educacién a distancia: experiencias
de un modelo semiescolarizado en la Facultad de Contaduria Publica, BUAP”, fue
realizada por Azucena Leticia Herrera Aguado y Rufina Georgina Hernandez Contreras. El
trabajo presenta el Modelo de Educacién a Distancia de la BUAP, enfocado
principalmente a la modalidad semiescolarizada de la Licenciatura en Contaduria Publica;
el objetivo era conocer las experiencias de esta modalidad educativa a dos afios del
arranque de la modalidad; las autoras analizan mediante los resultados de la aplicacién
de un cuestionario factores como perfil del profesor/facilitador, plan de estudios,
plataformaWebCT, infraestructura, perfil del estudiante, mecanismos de evaluacion del
desempefio estudiantil y tutor académico. En las conclusiones sefialan que en los
primeros afios de la modalidad la desercion fue de mas de 50% de los estudiantes, siendo
una de las razones de ese fenémeno el incorrecto uso de plataformas y la falta de
capacitacion de los profesores, asi que recomendaban hacer cambios sustanciales para
poder permanecer con esta forma de estudio, que hasta ese momento habia tenido buena
demanda para el ingreso.

La otra investigacion es mucho mas reciente y de cierta manera refleja que los
problemas que se describian en el trabajo anterior ya habian sido superados, el articulo
‘Los programas educativos en la modalidad semiescolarizada en la Benemérita
Universidad Autdbnoma de Puebla” fue desarrollado por Elsa Maria Fueyo Hernandez,
Korina Gutiérrez Ramirez y Esteban Miguel Ledn Ochoa, ellos presentaron el desarrollo
gue ha tenido la modalidad semiescolarizada en la BUAP, desde los antecedentes y
motivaciones que dieron pie a su origen, su evolucién hasta la adaptacion que se hizo a

partir del cambio al Modelo Universitario Minerva.
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Mediante el método descriptivo presentan los planes de estudio que han formado
parte de la oferta académica de la universidad en esta modalidad, el area a la que
pertenecen, la demanda de ingreso que han tenido y se analiza el crecimiento de la
matricula. También la forma en que se ha integrado la planta académica, los programas
de capacitacién que se han disefiado para su mejor desempefio y la forma en que se
evalla su labor. Por ultimo presentan las expectativas de desarrollo que se tienen para
esta modalidad educativa que responden a las politicas educativas en educacion superior

en dicha modalidad, entre las que se destacan calidad y pertinencia.

En este capitulo se reviso el contexto internacional, nacional y local de la lectura en la
educacion y su utilidad para afrontar los problemas sociales; se sefialé que la educaciéon
es un derecho humano del que se desprenden politicas publicas para su fomento y
desarrollo tanto en los ambitos locales como internacionales. Se enfoco el contexto en la
educacién superior mediante la revisién de los objetivos internacionales, enfatizando que
la educacion de nivel superior debe ser mas incluyente, ampliar las matriculas y aumentar
la calidad, objetivos que toman en cuenta el potencial de la tecnologia para cumplirse,
principalmente en la apertura de espacios de estudio mediante modalidades a distancia.

En el contexto internacional se revisaron algunas evaluaciones de competencias
lectoras, lo que dio un panorama de la situacidbn en que se encuentran los paises
participantes, cuales tienen mejores rendimientos y cuales deben crear politicas
educativas para incrementar sus resultados, en esta parte se observé que México se
encuentra debajo de la media establecida por la OCDE. Se mostraron resultados de
pruebas semejantes para el contexto nacional que ubicaron a la ciudad de Puebla, donde
se llevé a cabo esta investigacion, entre los estados que se encuentran en la media
nacional.

Los habitos de los lectores en el contexto internacional y nacional que se revisaron
brindaron informacién sobre la forma en que las personas utilizan sus habilidades de
lectura en la cotidianidad, revisamos cuantos libros se leen al afio y de qué forma se
adquieren dando idea de que faltan programas educativos y politicas publicas que lleven
a los estudiantes y ciudadanos a ser lectores una vez terminados los estudios.

Por dltimo, se ubic6é a la Licenciatura de Derecho de la BUAP de la Modalidad
Semiescolarizada en un contexto local mediante la revisién del nimero de alumnos que
estudian el nivel superior en el pais, en el estado, y en la propia universidad donde ofrece

esta carrera, de tal manera que esta modalidad es relativamente nueva y ha logrado el
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objetivo internacional de incrementar la matricula de estudiantes. En todo el contexto
revisado, si bien la Licenciatura en Derecho Semiescolarizada de la BUAP ha tenido
logros, también se enfrenta a problemas diversos; internacionalmente a los bajos
rendimientos de lectura que tiene el pais, lograr los objetivos de calidad y ampliar la
matricula; mientras que a nivel nacional tiene que trabajar por mejorar la calidad
educativa, superar los conflictos causados por el uso de la tecnologia y considerar los

rendimientos regulares de lectura que se tienen a nivel local.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

En este capitulo se hace una revision a los conceptos que algunos investigadores han
dado sobre lo que es la comprension de lectura y sobre las consideraciones que se deben
tomar méas alla de la relacion texto-lector; enseguida presentamos propuestas técnicas-
tedricas para medir la comprension de la lectura; finalmente revisamos el uso de la
computadora para realizar lecturas por ser una practica cada vez mas generalizada en las
instituciones educativas de todos los niveles, presentamos algunas caracteristicas

particulares que se han sefialado en investigaciones de la ultima década.

2.1. Leer

La definicion de “leer” del Diccionario de la Real Academia Espanola nos ofrece varias
acepciones, la primera es “pasar la vista por lo escrito o impreso comprendiendo la
significacion de los caracteres empleados” (RAE, 2015), de este primer término
resaltamos la idea de que es necesaria la vista para poder identificar caracteres
empleados, es decir, simbolos. Los simbolos son representaciones de la realidad que se
construyen en una sociedad y son asimilados individualmente; de acuerdo a Giovanni
Parodi, leer debe entenderse como la capacidad que tiene una persona para usar los
signos para comunicarse e intercambiar informacion (2010). El desarrollo de los simbolos
para cada individuo depende del entorno en el que vive, depende de una comunidad,
pues es ésta la que dota de significado a las cosas, creando las relaciones entre los

conceptos y la forma de representarlos.

El acto de leer, debe ser entendido como la culminacién de la capacidad que tiene el ser
humano de usar signos para comunicarse y de intercambiar informaciéon con sus
congéneres, en otras palabras, de vivir en comunidad, trascendido lo inmediato. Esta
aptitud simbdlica general a que aludimos es innata en el ser humano y consiste en la
capacidad para usar signos, es decir, asociar algo percibido en un momento dado con otra
cosa no percibida. Los signos han sido definidos de distinto modo en diversas ciencias,
pero todas ellas coinciden en que un signo tiene al menos dos partes o “caras” —como las
monedas— relacionadas entre si: una corresponde a aquello que se ve y una segunda a lo
gue significa (significado) (Parodi, 2010, p. 25).

El sentido de la vista es fundamental para percibir los simbolos, sin embargo existe
una actividad anterior al ver que consiste en el funcionamiento cerebral. El cerebro esta

formado por neuronas, algunas de las cuales se desarrollan ante ciertos estimulos
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logrando conectarse entre si mediante la llamada sinapsis, formando estructuras para
cada estimulo, estas conexiones son lo que reconocemos como recuerdos y son la base
para detectar los simbolos, pues reconocemos algo porque ya se conocié previamente.
Para que una palabra tenga el valor de un signo serd necesario que se guarde en la
memoria la representacién de esa palabra y su concepto para que después pueda ser
identificada ante el estimulo adecuado.

Es un hecho que la capacidad de comprender y producir signos, sobre todo escritos, va
aumentando con la edad del sujeto, Esto se explica al entender que leer un signo requiere
“reconocerlo”, lo que implica haberlo conocido previamente. Si aceptamos que la
adquisicion de conocimiento impacta nuestro cerebro alterando las configuraciones
neuronales que lo representan en nuestra mente, en el caso de los signos esta
representacion debe incluir el concepto, la palabra y la asociacion entre ambos. Solo asi
sera posible que esa configuracién se active ante la percepcion de algo similar a lo visto
originalmente y se realice lo que hemos denominado reconocimiento (Parodi, 2010. P. 26).

Leer no sélo consiste en el reconocimiento de estos signos, es algo mas complejo
gue tiene que ver en primer lugar con la adquisiciéon de una lengua, el reconocimiento de
signos aislados en esta lengua y luego su representacién en forma gréafica, de tal manera
gue se logre la asociacion de sonidos que ya se conocen y que se han almacenado en la
memoria como representaciones abstractas que refieren a algo conocido previamente o
no, que es la palabra.

Saber leer no es solo saber reconocer palabras y las grafias que las forman, leer
implica que quién reconoce las palabras y oraciones de un texto quiere reconstruir lo que
estd escrito, es decir que la actividad central en la lectura la desarrolla el lector, quien
realiza un esfuerzo para elaborar un significado a partir de lo que se interpreta de una
secuencia de grafias; asi, leer es entender o interpretar un texto de un determinado modo
(Parodi, 2010). Esta definicion se refiere sélo a la lectura sobre textos captados mediante
el sentido de la vista y no a otras formas de leer como el de la interpretacion de gestos, de
una obra de arte, de sefiales de transito o las de estructuras semejantes pero de
percepcion tactil o auditiva, pero es suficiente para dar entrada a la comprensién de lo que
es la lectura de textos y cdmo se desarrolla, pero antes de entrar a la comprension de la
lectura se define qué es un texto, pues es en éste en el que se realiza el tipo de lectura
gue nos interesa analizar.

Cuando se habla de texto, cominmente se piensa en un escrito extenso, casi
siempre a un libro; sin embargo un texto puede ser una sola frase, por lo que no se pude

definir al texto por su extension o la cantidad de palabras que tiene. El texto debe ser
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entendido como una unidad de significado completa que tiene la finalidad de comunicar

algo mediante un lenguaje escrito.

[El] texto es una unidad seméntica (de significado) y no formal (de forma), cuya
caracteristica esencial es ser un todo coherente, internamente y con el contexto
extralingiiistico en el que aparece. Los textos muy cortos (de sélo algunas palabras o
frases) suelen ser comprensibles gracias al contexto en el que se encuentran (Parodi,
2010, p. 53).

2.2. Comprension de lectura

Goodman (2001) sefala que para comprender el proceso de lectura se debe tener en
cuenta que en un texto hay varias clases de interaccion entre el lector, el escritor y el
texto, la principal es la que hay entre el lector y el texto en la que influye el escritor por la
forma en la que presenta sus pensamientos. Al interesarnos por los procesos de lectura,
nos enfocamos en lo que este autor dice sobre la interaccion que tiene el lector con el
texto, toda lectura es una interpretacion de quien lee que obtendra informaciéon y sera
capaz de aprender dependiendo de lo que conoce y cree previamente a la confrontaciéon

con un escrito; es decir que podra interpretar a partir de lo que conoce.

La relativa capacidad de un lector en particular es obviamente importante para el uso
exitoso del proceso. Pero también lo es el propdsito del lector, la cultura social, el
conocimiento previo, el control linglistico, las actitudes y los esquemas conceptuales.
Toda lectura es Interpretacion y lo que el lector es capaz de comprender y de aprender a
través de la lectura depende fuertemente de lo que el lector conoce y cree antes de la
lectura. Diferentes personas leyendo el mismo texto variaran en lo que comprendan de él,
segln sean sus contribuciones personales al significado. Pueden interpretar solamente
sobre la base de lo que conocen (Goodman, 2001, p. 1).

También sefiala Goodman que es necesario describir las caracteristicas de los
textos para entender el proceso de comprension, el texto tiene una forma gréfica dispersa
en un soporte plano (paginas de papel, aungue lo mismo se pude decir de los medios
electrénicos), tiene dimensiones espaciales tales como tamafio y direccionalidad; las
formas gréaficas del texto estan relacionadas con los sistemas sintacticos, morfoldgicos y
graficos de cada idioma, de tal forma que el lector reconoce en el texto simbolos que

representan sonidos que representan palabras y que en unién transmiten ideas.
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En un sistema alfabético, la ortografia consiste en un sistema de grafemas habitualmente
llamados letras, que tienen una variedad de formas y estilos. La ortografia también incluye
las reglas ortogréficas y de puntuacién mediante las cuales las letras pueden combinarse
para representar los sistemas fonéticos, morfofonémicos, morfémicos, sintacticos y
pragmaticos del lenguaje. En lenguas que utilizan el alfabeto romano, esta ortografia debe
tener maneras de representar los sonidos particulares del lenguaje. De tal manera el
alfabeto debe ser modificado ligeramente de lengua a lengua. Pero la ortografia también
debe ser capaz de representar las maneras en que se combinan los sonidos del lenguaje y
el modo en que son modificados por los sonidos circundantes. Al hacerlo, hay elecciones
necesarias acerca del nivel de lenguaje que se va a representar. A veces debemos elegir
qgue las palabras parezcan semejantes porque suenan semejante, 0 bien porque estan
relacionadas al nivel gramatical o por el significado. La ortografia debe indicar a través de
la puntuacion las pautas de oracion, frase y clausula que representan significado
(Goodman, 2001, p. 2).

Ya identificado que el lector se enfrenta a un soporte con simbolos y que éstos son
representacion de palabras, sefiala que la comprension de esos simbolos depende de la
estrategia de cada lector, pues mientras mas diestro sea en la decodificacién de éstos
sera capaz de hacer mas inferencias sobre lo que esta plasmado.

Una estrategia es un amplio esquema para obtener, evaluar y utilizar informacion,
los lectores desarrollan estrategias para tratar con el texto de tal manera que pueden
construir significado o comprenderlo. Al leer el lector identifica los indices redundantes
gue no son igualmente Utiles, selecciona de éstos solamente aquellos que son mas utiles
para no sobrecargarse de informacion innecesaria, inatil o irrelevante, para discernir lo
anterior, los lectores utilizan todo su conocimiento disponible y sus esquemas para
predecir lo que vendra en el texto y cudl sera su significado, predicen sobre la base de los
indices a partir de su muestreo del texto y muestrean en base a sus predicciones. La
inferencia es un medio poderoso por el cual las personas complementan la informacion
disponible utilizando el conocimiento conceptual y linglistico y los esquemas que ya
poseen, los lectores utilizan estrategias de inferencia para deducir lo que no esté explicito
en el texto y también especular sobre cosas que se haran explicitas mas adelante. Las
estrategias de inferencia son tan utilizadas que rara vez los lectores recuerdan
exactamente si un aspecto dado del texto estaba explicito o implicito.

Goodman sefala que la lectura se compone de cuatro ciclos que pueden o no ser
completados, comienza con el Optico, que va hacia un ciclo perceptual, de alli a uno
gramatical y termina finalmente con un ciclo de significado. Pero a medida que la lectura
progresa otra serie de ciclos sigue, y luego otra y otra, de tal modo que cada ciclo sigue y

precede a otro hasta que el lector se detiene o hasta que la lectura ha llegado a su fin,
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momento en el que el lector dejar4 de tratar de obtener sentido del texto y terminara los

ciclos y las inferencias que éstos llevan para una comprension final del texto.

Cada ciclo es tentativo y puede no ser completado si el lector va directamente hacia el
significado. En una lectura realmente eficiente, se necesitan pocos ciclos para completarla
antes de que el lector obtenga significado. Pero, retrospectivamente el lector sabra cual es
la estructura de la oracion y cuales son las palabras y letras porque el lector conocera el
significado, y esto creara la impresion de que las palabras fueron conocidas antes que el
significado. En un sentido real, el lector esta saltando constantemente hacia las
conclusiones (Goodman, 2001, p. 3).

Isabel Solé sefiala que leer es un proceso de interaccion entre el lector y el texto,
proceso mediante el cual el primero intenta satisfacer los objetivos que guian su lectura,
que son la obtencién de informacién con una finalidad especifica (1987). Asume también
que “para leer es necesario dominar las habilidades de descodificacién y aprender las
distintas estrategias que conducen a la comprension. Se asume, ademas, que el lector es
un procesador activo del texto, y que la lectura es un proceso constante de emision y
verificacion de hipétesis conducentes a la construccion de la comprensién del texto, y de
control de esta comprension” (Solé, 1992, p. 20).

Isabel Solé considera que los procesos de lectura también van mas alla de
establecer un significado a un conjunto de letras que se unen para formar palabras que a
su vez van tomando un significado global, ella indica que leer es un proceso en el que
interactian lector y texto de tal manera que el primero intenta llegar a un objetivo al
relacionarse con ese texto, meta que lo guia en su lectura construyendo un significado
especifico, esto no quiere decir que el texto en si no tenga sentido o significado “Lo que
intento explicar es que el significado que un escrito tiene para el lector no es una
traduccion o réplica del significado que el autor quiso imprimirle, sino una construccién
gue implica al texto, a los conocimientos previos del lector que lo aborda a los objetivos
con que se enfrenta a aquel’” (Solé, 1992, p. 18). Es decir que la comprension de
mensajes escritos es un proceso complejo que involucra muchos elementos inherentes al

lector, al proceso de lectura y a las caracteristicas del texto.

En esta perspectiva, el lector es alguien que crea el texto, que mas que alguien que lo
analiza; su funcién se revaloriza, en tanto se asume la informacion que aporta al texto (sus
conocimientos y experiencia previas) tienen mayor importancia para la comprensién que lo
gue el texto le aporta a él (Solé, 1987, p. 2).
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Para esta autora el desarrollo de habilidades de lectura dependera de la utilizaciéon
de estrategias de lectura que lleven a los estudiantes a ir mas alla de la decodificacién de
simbolos, para lo que propone que no se ensefie afanosamente la decodificacion pero
gue si se tome en cuenta como la base, para después poner en acciébn un modelo
interactivo en el que los estudiantes sepan como hacer hipétesis sobre las lecturas,
mismas que seran aceptadas o rechazadas para finalizar con una comprension de lo

leido.

El modelo interactivo ve a la lectura como una actividad cognitiva compleja, y al lector como
un procesador activo de la informacién que contiene el texto. En este procesamiento el
lector aporta sus esquemas de conocimiento (fruto de sus experiencias y aprendizajes
previos) con el fin de poder integrar los nuevos datos que el texto incluye; en el proceso, los
esquemas del lector pueden sufrir modificaciones y enriquecimientos continuos. Pero para
gue todo ocurra, resulta necesario poder acceder al texto, a sus elementos constituyentes y
a su globalidad. Asi, en esta perspectiva se prioriza la aportacion del lector en la
construccion del significado, pero se sitda la importancia del texto —y la importancia de
poder manipularlo con habilidad- en el lugar que a nuestro juicio le corresponde (Solé,
1987, p. 5).

Daniel Cassany explica en su obra Tras las lineas (2013) que la lectura que se
hace actualmente debe tomar en cuenta lo fundamental en este proceso que es
decodificar, hacer inferencias, hacer hipétesis pero estas caracteristicas esenciales deben
considerar las relaciones que se tienen en el mundo que hacen necesario distinguir en un
lector el factor social que lo rodea, el hecho de que mucho de lo gue leemos hoy en dia es
una traduccion y el lector también debe poder leer en otros idiomas; ademas de que la
lectura en pantalla estd aumentando por el constante cambio que hay en el mundo, y por
ultimo sefala que la relacién texto-lector también debe considerar el valor de la ciencia en
todo texto escrito con finalidad de ser publicado. Explica que la comprensién de un texto
depende de la concepcion psicolingliistica, de la psicocultural y el andlisis critico que
pueda hacer el lector en relacion con su contexto y sus habilidades para conocer las
primeras dos caracteristicas.

La concepcion psicolingiistica refiere que el significado proviene tanto del valor
semantico de las palabras como de la informacion previa que tenga el lector, a partir del
conocimiento anterior los lectores entienden el texto de una o de otra manera; el
significado es conocer las unidades y reglas combinatorias del idioma mas las habilidades
cognitivas (aportar conocimiento previo, hacer inferencias, formular hipétesis y saberlas

verificar o reformular, etc.). Con concepcion psicocultural, Cassany sefiala que tanto el
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significado de las palabras como el conocimiento social que aporta el lector tienen origen
social, en el discurso se reflejan los puntos de vista y la concepcién del mundo que tiene
una sociedad en particular. Por otra parte indica que el conocimiento siempre es cultural e
ideoldgico, no es neutral y que el lector debe tener una visién critica al acercarse a un
texto; el objetivo de aprender a leer criticamente es adquirir las destrezas cognitivas que
permitan detectar las intenciones del autor, extraer el contenido que aporta un texto y
verificar si es correcto o no. En la educacion desarrollar la conciencia critica del lector nos
ayuda para que éste valore si estd 0 no de acuerdo con las representaciones y con la
distribucion del poder establecidas. Ademas se debe considerar que tanto el discurso
como el autor y lector no son elementos aislados, las practicas de lectura, escritura se dan
en ambitos e instituciones particulares, asi que cada acto de lectura es una practica social
compleja que incluye varios elementos (Cassany, 2013).

Asi, Cassany indica que la literacidad sera entonces la forma en que se ve al texto
como un proceso que engloba todas estas caracteristicas del lector al momento en que se
enfrenta a un texto; es el proceso de lectura que incluye el cédigo escrito, los géneros
discursivos, los roles autor-lector, las formas de pensamiento, la identidad y estados como
individuos, el colectivo y la comunidad y los valores y representaciones culturales.
También cabe en este concepto de literacidad la oralidad que fue planeada, analizada y
corregida para ser expresada en un programa televisivo, de radio o de internet; ademas
las presentaciones o transparencias que se han usado con las mismas bases de

produccion.

El término més preciso y generalizado para referirse a las practicas de comprensién de
escritos es literacidad. Procede del sugerente vocablo inglés literacy y tiene un sentido
muy amplio. La literalidad abarca todo lo relacionado con el uso del alfabeto: desde la
correspondencia entre sonido y letra hasta las capacidades de razonamiento asociadas a
la escritura. La literacidad incluye el cédigo escrito (...). Los géneros discursivos (...). Los
roles de autor y lector (...). Las formas de pensamiento (...). La identidad y el estatus como
individuo, colectivo y comunidad (...). Los valores y representaciones culturales (Cassany,
2006, pp. 38-39).

2.3. Evaluacién de la comprension de lectura

El panorama actual sobre la evaluacion de la comprension de lectura es amplio porque
existen una diversidad de técnicas e instrumentos, entre los mas utilizados estan las

técnicas que se basan en la observacion y el andlisis de preguntas que reflejan que hubo
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una lectura donde se identific6 informacion; otros analizan productos inferenciales
obtenidos mediante preguntas, resimenes y mapas mentales; algunos instrumentos
utilizan el mismo tipo de indicadores ademds de las narraciones orales sobre los textos
para medir las relaciones que llevan a los lectores a construir inferencias con sus
conocimientos y contextos de vida. A continuacion se mencionan algunas de estas
técnicas que se han utilizado para la comprension de lectura, con enfoque en la propuesta

gue sera base para el desarrollo de esta investigacion.

2.3.1 Prueba de comprension de Lazaro

La prueba tiene su origen en los estudios realizados por Angel J. Lazaro Martinez sobre el
andlisis cuantitativo de las dificultades de aprendizaje lector, iniciados en 1972, y se basa
en la idea de que en el proceso de lectura intervienen la intencion del autor, asi como la
presentacion de los mensajes influyen en el nivel de comprension y asimilacion (Lazaro,
1980).

La prueba de lectura comprensiva tiene en cuenta la intencién del autor, la forma
de expresion, el ritmo de expresion y la percepcion lectora. Consta de 28 preguntas que el
sujeto debe responder una vez leido el texto correspondiente. Las preguntas se refieren a
aspectos generales tales como las inferencias basadas en las caracteristicas del texto, la
intencion del autor o del mensaje, la forma y el estilo de las expresiones, el ritmo y la
métrica, y la percepcion del lector. Contiene 18 textos de estructura diversa en los que se
tiene en cuenta la intencion del autor de cada texto (describir, expresion afectiva, segunda
intencion, exponer), la forma de expresion (narracién, didlogo, enunciacion), el ritmo de
expresion (verso o prosa) y la forma de percepcion (global, ideas secundarias, sentido
indirecto, vocabulario). Cada texto se acompafna de varias preguntas a las que el nifio
debe contestar, inmediatamente después de la lectura, sefialando entre varias alternativas

la opcién que considera mas adecuada.

2.3.2. Las seis lecturas

El trabajo de Miguel de Zubiria Samper, "Teoria de las seis lecturas" (2004), es una
técnica muy utilizada para la evaluaciéon y mejora de los procesos de lectura, distingue
seis tipos o escalones de la lectura, que van desde las mas elementales de relacion de
simbolos con sonidos hasta las muy complejas como el ensayo.

El primer nivel establece la relacion entre grafema y fonema, aqui se desarrolla

dos habilidades basicas, el analisis y la sintesis, transformando signos graficos en signos
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fonéticos y se logra mediante la lectura en voz alta de palabras con o sin sentido. El
segundo nivel es la decodificacién primaria, cuyo objeto es la "comprension” lectora,
consiste en traducir, interpretar y convertir las palabras en conceptos para formar frases;
la finalidad es identificar el significado de palabras mediante sinonimia, antonimia y
asociacion.

El tercer nivel o lectura secundaria, comprende el conjunto de operaciones
intelectuales cuya funcién es extraer pensamientos e interpretarlos por medio de andlisis;
establece relacion entre oracion y las ideas utilizando la puntuacion y la inferencia. En el
cuarto nivel o decodificaciéon terciaria se encuentran las macroproposiciones, aqui el
estudiante descubre relaciones logicas, temporales, espaciales en referencia a la idea
principal; en este nivel se establecen las relaciones entre el texto y su estructura
semantica, el objetivo es que se identifiquen las proposiciones que explican y las que se
derivan de la idea principal; utiliza herramientas como la deduccién y la induccion.

El quinto escalén o lectura categorial es la manera de descomponer un texto en
sus ideas principales e identificar la estructura jerarquica del texto; utiliza todas las
herramientas y los instrumentos del pensamiento. El Gltimo escalon es la lectura
metasemantica, en la que se establecen analogias con otros textos o vivencias; el objetivo
es realizar una lectura externa para ir mas alla de las circunstancias socioculturales en

gue esta expresado el texto y someterlo a la critica.

2.3.3 Prueba Cloze

De acuerdo al Centro Virtual Cervantes (2015), la prueba Cloze es muy utilizada por su
facil creacion y evaluaciéon de resultados, estas pruebas estan formadas por un texto del
gue han sido suprimidas una serie de palabras de forma mecénica y sistemética; el lector
realiza un proceso interactivo entre los datos aportados por el texto (proceso buttom up) y
la anticipacion que realiza el lector (proceso top down), quien obtiene informacion de la
lectura gracias a las predicciones que puede realizar conforme avanza en la lectura. Para
completar la palabra omitida, forma hipétesis y predicciones mediante procesos
inferenciales a partir de sus conocimientos, de su manejo lingiistico (fonética, semantica,
sintactica) y de la redundancia textual. En el proceso de abajo hacia arriba, atiende a las
claves disponibles en el texto para confirmar, rechazar o modificar sus hipotesis; esto es,
el desempefio en este proceso interactivo moviliza la conciencia linglistica o

metalingliistica y exige la regulacion metacognitiva de la tarea.
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Los resultados se interpretan a partir de tres niveles funcionales de lectura:
independiente, instruccional y de frustracion. Nivel independiente significa que el alumno
lee con fluidez, precision y comprende la mayor parte del texto. En el nivel instruccional, la
lectura es medianamente fluida porque aparecen algunas dificultades en el
reconocimiento de palabras y, aunque el lector capta el contenido y su estructura,
evidencia algunas fallas en la comprension. El nivel de frustracion implica que son
numerosos los errores de reconocimiento de palabras y que la comprensién es

ciertamente deficiente (Centro Virtual Cervantes, 2015).

2.3.4 Niveles de Lectura de Kabalen y Sanchez

Donna Kabalen y Margarita de Sanchez (2009) proponen un método de comprension de
lectura en el que se hacen explicitos y desarrollan ciertos procesos cognitivos con la
finalidad de crear lectores criticos capaces de obtener informacion util a partir de entender
la estructura del texto, conocer a fondo sus elementos y comprender como interactdan
éstos. Ellas establecen que el objetivo es formar personas capaces de hacer una lectura
critica y define a ésta como un proceso complejo en el que el lector utiliza su raciocinio y
juicio critico para evaluar todo tipo de informacion que extrae de un escrito con la finalidad

de discernir qué le es Util y qué no para el objetivo de su lectura.

La lectura critica es un proceso que implica el raciocinio y el juicio critico del lector para
fundamentar sus puntos de vista a cerca de la informacién que extrae de un texto para
identificar falacias de razonamiento, inconsistencias estructurales en la informacién que se
da, falta de validez, de confiabilidad de la informacidn, etc. (Kabalen y Sanchez, 2009, p.
21)

Para llevar a cabo su método, Kabalen y Sanchez establecen que en una lectura
se pueden llevar a cabo tres tipos de procesamiento de la informacion con diferentes
grados de abstraccion y complejidad, a los que llaman niveles de comprensién literal,
inferencial y anal6gico. Durante la lectura se pueden desarrollar uno, dos o los tres niveles
de procesamiento de la informacion y, de acuerdo a las autoras, al hacer explicitos y
conscientes las actividades mentales de cada uno de estos niveles el lector desarrolla
progresivamente las habilidades cognitivas requeridas en cada uno, logrando hacerse
lectores criticos capaces de analizar la informacién con profundidad.

Los niveles de lectura son independientes y progresivos, “cada uno proporciona un

tipo de informacion diferente, la lectura critica debe aplicarse en todos los niveles, razén
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por la cual no esta considerada como un nivel independiente” (Kabalen y Sanchez, 2009,
p. 21).

El primer nivel es la lectura literal, los lectores que se encuentran en este escalon
pueden identificar datos, hechos, sucesos, cualquier informacion que esté en forma
explicita dentro del texto que leen; para su identificacion se reconoce el uso de nueve
procesos basicos del pensamiento en su forma mas simple: observar, comparar,
relacionar, clasificar, ordenar, clasificar jerarquicamente, analizar, sintetizar y evaluar.
Para evaluar este nivel se pueden desarrollar enunciados en los que se identifique si son
verdaderos o falsos, también desarrolla crucigramas o preguntas que tengan su respuesta
directamente en el texto que respondan a las interrogantes ¢ qué ocurrié?, ¢cuando?,
¢dénde?, ¢a quién o quiénes? En este primer nivel el lector no emite sus opiniones pues
se refiere a datos que estan explicitos en la lectura. “Lectura de nivel literal: consiste en
obtener la informacion dada explicitamente en el texto” (Kabalen y Sanchez, 2009, p. 20).

El segundo nivel, inferencial, “consiste en establecer relaciones entre lo que se
esta leyendo para suponer o inferir datos que no se dan directamente en el texto. Las
inferencias pueden provenir de las suposiciones del lector o de las relaciones entre los
datos que se dan directamente en el texto. Se considera que la lectura inferencial es una
lectura entre lineas” (Kabalen y Sanchez, 2009, p. 20). Para llegar a este nivel el lector se
apoya en la lectura literal, por lo que pasa por las nueve habilidades basicas,
demostrando que son mas profundas las de analisis y sintesis. En este nivel se
interpretan los mensajes implicitos o aquellos que no se expresan directamente en el
texto. Para cruzar hacia este escalon los lectores pasan por procesos de decodificacién e
inferencia, de razonamiento deductivo e inductivo y de adquisicion de conocimiento. En
este proceso identifica informacién no explicita que se contesta con cuestionamientos
como ¢,por qué?, ¢ .cudl es el propésito del autor?, ¢,cuél es el tema del texto?

El ultimo nivel es el de la lectura analégica que “consiste en relacionar lo que
decodifica directamente en el texto o lo que se infiere, con otra informacién extraida de
otro texto o tomada de la realidad de algun otro contexto del pasado, presente o futuro. La
lectura analdgica permite comparar la informacion y extender el conocimiento mas alla de
lo dado en el texto” (Kabalen y Sanchez, 2009, p. 20). Para llegar a este nivel el lector
debe haber pasado por los dos anteriores, el literal y el inferencial, y a partir de ellos ser
capaz de establecer relaciones analdgicas entre los hechos que ocurren en el texto y con
todos los conocimientos que tiene previamente a la lectura; es decir que puede relacionar

lo leido con anterioridad, con hechos que ya ocurrieron, con los que van a ocurrir y con los
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gue podrian o no suceder en su vida. Este nivel es en el que el lector tiene capacidad
para expresar sus opiniones y puede crear conclusiones. Las preguntas que se pueden
hacer para evaluar si se encuentra en este nivel pueden ser ¢conoces otros hechos
semejantes a los de la lectura?, ¢encuentras similitudes o diferencias con lo que dice la
lectura y tu vida personal?

Después de revisar las propuestas para medir los niveles de comprension lectora,
consideramos que para cumplir con los objetivos de la investigacion son adecuados los

tres niveles de lectura propuestos por estas autoras.

2.4. Lectura en pantalla

Las formas en que el ser humano hace permanente su pensamiento es la escritura que,
intimamente relacionada con la lectura, ha sufrido desde sus inicios muchos cambios que
han afectado tanto las formas de produccién de textos como los habitos de lectura. Desde
los pergaminos y papiros hasta la tecnologia del siglo XXI, el lector ha tenido que
desarrollar habilidades diferentes para poder decodificar los significados que ha visto en
diversos soportes fisicos y ahora intangibles; junto con estos cambios siempre se han
presentado resistencias por dejar lo ya conocido y apoyos por mejorar lo establecido, sin
embargo el nuevo soporte de textos es una evolucion inimaginable y que acerca a formas
nunca antes manejadas por el hombre, la virtualidad.

Roger Chartier (2000) compara los antiguos documentos escritos en pieles con el
documento en papel y la revolucién de Gutenberg a mediados de 1450 para sefialar que
no son opuestos, pues el libro manuscrito y el libro impreso se basan en las mismas
estructuras fundamentales: la distribucién del texto en la superficie de la pagina, las
referencias de paginacién, la forma de los indices tienen practicamente la misma logica.
La verdadera ruptura de la escritura y sus procesos de lectura estd en la revolucion
electrénica, que requiere tanto de los productores de texto como de los lectores,
aprendizajes nuevos, la necesidad de tomar cierta distancia con habitos ya adquiridos,

mismos que tienen pocos precedentes en la cultura escrita.

El despliegue secuencial del texto en la pantalla, el hecho de que las fronteras del
ordenador ya no sean radicalmente visibles como en el libro, la posibilidad que tiene el
lector de mezclar, entrecruzar, reunir textos que estan escritos en la misma memoria
electronica: todas estas caracteristicas indican que la revolucion del texto electronico, es
tanto una revolucion de las estructuras del soporte material de lo escrito como de las
maneras de leer (Chartier, 2000, p. 16).
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A pesar de que la pantalla esta creando nuevas maneras de acceder a la lectura
como se acaba de sefalar, en realidad comparte con los textos en impreso una
caracteristica fundamental por la que no se puede decir en realidad que se trata de una
forma totalmente nueva de lectura; esta semejanza es la unidad linglistica con que se
construyen, es decir que cumplen con un objetivo comunicativo estructurado con un
sistema gréafico correspondiente a una lengua, que tiene el objetivo de informar sobre un

tema en especifico.

Lo que en realidad comparten estos medios, desde un punto de vista linguistico y
comunicativo, es su “unidad textual”: un texto trata de principio a fin un tema en especial,
sin importar como dicho tema esté recortado. Por consiguiente, ya sea en papel o
electronico, el texto es un discurso representado mediante el sistema grafico de una
lengua, esta conservado en un soporte material (papel, medio magnético u éptico) y es
accesible mediante dispositivos diversos (Vaca y Hernandez, 2006, p. 108).

La investigadora Emilia Ferreiro ha trabajado en la investigacion de la educacion
digital, entre sus obras se encuentra la idea de que la inclusion de tecnologias en los
procesos de ensefianza aprendizaje son rechazados porque significan una ruptura a un
sistema establecido y como todo sistema es conservador y se redsa a cambiar. Las
computadoras y el internet cambian radicalmente las formas establecidas porque dan
acceso a un espacio en el que se puede leer, escribir, escuchar, ver y jugar al mismo
tiempo, haciendo un entorno en apariencia caético poco relacionado con la disciplina de la

educacion tradicional.

Pero la institucion escolar es altamente conservadora, reacia a la incorporacién de nuevas
tecnologias que signifiguen una ruptura radical con practicas anteriores. La tecnologia de
las PC e Internet dan acceso a un espacio incierto, incontrolable; pantalla y teclado sirven
para ver, para leer, para escribir, para escuchar, para jugar... Demasiados cambios
simultaneos para una institucién tan conservadora como la escuela (Ferreiro, 2011, p. 432).

Ferreiro sefiala que el uso de las TIC estd cambiando el proceso de aprendizaje
pero no su finalidad, teniendo como mayor novedad la posibilidad de la fragmentacion de
informacién para comprension y elaboracién de textos, esto no significa que se rompe con
la linealidad de un escrito mas bien contribuye a leer y crear linealidades a partir de los
saltos que se pueden dar de un sélo tema en el mundo virtual. Las TIC no resuelven ni

empeoran el problema de leer y escribir, mas bien contribuyen a ver de forma diferente los
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textos, modifican la forma de correccion ortografica y atraen la idea de la necesidad de
mas de una fuente de informacion (Ferreiro, 2011).

En el panorama mas particular de la lectura en pantalla, encontramos el trabajo de
Francisco Javier Albarello (2011), este investigador argentino analizé el tipo de lectura
gue realizan frente al computador jévenes de entre 13 y 18 afios en comparacion con
adultos mayores de 28 afos, resalta en su informe que los adultos examinados en su
mayoria son docentes y casi todos tuvieron la necesidad de acercarse a las
computadoras por su trabajo, es decir la ensefianza. Albarello toma las definiciones de
Marc Prensky para estos dos tipos de grupos de estudio, el primero lo llama “nativos
digitales” por haber nacido en un mundo en el que la tecnologia es usada todos los dias;
los segundos son denominados “inmigrantes digitales” por tener en sus primeros anos de
vida otras tecnologias para la creacion y decodificacién de textos, como maquinas de
escribir, calculadoras y teléfonos fijos.

El esfuerzo que deben realizar los inmigrantes digitales es mayor que el de los
nativos, pues necesitan aprenden un nuevo codigo (el computacional), una l6gica
diferente, para el uso de la computadora; mientras que los primeros lo han aprendido al
mismo tiempo que su vida avanza, se trata de un aprendizaje casi natural que no necesita
tantas instrucciones como el requerido por los adultos nacidos antes de los afios ochenta.

La diferencia entre nativos e inmigrantes digitales es importante sefialarla porque
en la educacion a distancia un buen nimero de estudiantes son personas que rebasan los
30 afos, generalmente con una actividad econémica y con rezago educativo, que buscan
disminuir a través de la ensefianza que se imparte usando computadores, internet y todas
las herramientas que les son propias a este tipo de ensefianza pero no a los inmigrantes
digitales.

En cuanto a las habilidades en el uso de tecnologias, entrando especificamente a

lo que se lee:

La primera distincién que hay que hacer coincide con la enunciada por los adultos: esto es,
que Internet —o la pantalla— invita a una lectura mas rapida, superficial, vinculada a textos
cortos y busquedas puntuales de informacion. (...) La consideracion segun la cual la
lectura en papel es “aburrida” se da en contraposicion con lo “divertido” de la lectura en
pantalla, lo cual no aparece relacionado directamente con el texto al leer sino con las otras
actividades simultdneas que pueden hacer en la misma pantalla, como chatear, visitar
paginas de Internet, etc. (Albarello, 2011, p. 128).
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La asociacion de diversion y aburrimiento en los jovenes se da por lo que el autor
llama metamedium que se entiende como la realizacién de varias tareas en pantalla.

Las razones para no leer en pantalla no son muy diferentes entre jévenes y
adultos, de acuerdo a los resultados obtenidos por Albarello, ambos sostienen que una
razon para no leer en pantalla es el cansancio en la vista, con una diferencia de 5 puntos
porcentuales; otro motivo para no leer en pantalla es el cansancio en la posicion fisica que
se toma, la diferencia de opinion es de un poco mas de 5 puntos porcentuales, siendo los
adultos quienes mas tienen esta molestia; finalmente otra razén para no leer en pantalla
es la distraccion, este rubro afecta mas a jévenes que a adultos, precisamente porque los
jovenes son multitareas en las computadoras, mientras que los adultos tienen mas
enfoque en el trabajo de la lectura y no en otras opciones que puede acercar el estar en
un ordenador.

Estrictamente en la lectura de textos en internet se toma en cuenta que no soélo se
lee, sino que se navega para poder encontrar lo que se quiere leer; asi, como lo sefiala
Denise E. Murray y Pam McPerson (en Albarello, 2011, p. 143) leer y navegar se fusionan
necesariamente en las formas de lectura en internet; esto convierte a la lectura en un
hipertexto en el que se unen textos que brindan informacién o para obtener informacién se
toman fragmentos de varios textos virtuales que se van uniendo entre si por ligas o por los
resultados que se obtienen en los motores de busqueda como Google. Leer en internet
entonces lleva no soOlo a ser lectores, sino a tener habilidades de manejo en la
computadora y el internet, entonces se habla de capacidades diferentes, se habla de
usuarios.

En el desarrollo de las actividades de aprendizaje en linea, los estudiantes deben
considerarse lectores/navegadores, debido a que realizan actividades en plataformas
virtuales disefiadas para la interaccién entre estudiantes y maestros, estas plataformas
tienen diferentes herramientas que permiten al alumno encontrar informacion sobre las
materias que cursan, para encontrarla tienen ligas internas en la misma plataforma pero
también cuentan con instrucciones para realizar busquedas de informacién fuera de los
limites de la plataforma; estos lugares virtuales también se asemejan mucho con las
actividades de internet pues tienen salas de chat, foros en los que pueden interactuar con
compafieros y maestros, cuentan con espacios para realizar wikis y un espacio de
redaccion de mensajes a semejanza del e-mail. Asi los estudiantes de educacién superior

en modalidades a distancia o semiescolarizadas deben considerarse mas que sélo
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lectores pasivos a los que les llega informaciébn y sélo la leen para realizar
interpretaciones, por eso se dice que son lectores/navegadores.

En la lectura en papel, los lectores desarrollan algunas estrategias para poder
encontrar rapidamente la informacién especifica que estan buscando, para hacer una
lectura superficial o a profundidad, para hojear y saber de qué tantas paginas consta un
documento; este tipo de habilidades tienen en cierto grado correspondencia con las
habilidades que se desarrollan en la pantalla para llegar a los mismo fines, algunas de
éstas las define Albarello, a partir de las entrevistas realizadas a jovenes y adultos.

En la pantalla hay un texto que se lee de arriba hacia abajo, recordando a los
viejos pergaminos que se desenrollaban para avanzar en la lectura; asi como en la
antigiiedad se desenrollaban por debajo y se enrollaban por arriba, en la pantalla existen
mas opciones para conocer el texto, se puede utilizar el scroll del mouse (la ruedita de
entre los botones) que desliza la pantalla hacia arriba y hacia abajo; la segunda opcién es
utilizar en el teclado los botones “repag” y “avpag” que desplazan una pantalla arriba o
una pantalla completa abajo; también esta la barra de desplazamiento que permite
deslizar en vertical sin saltar de pagina en pagina si se arrastra con el mouse pero
también puede saltar de pantalla en pantalla si se le da un clic sin deslizar; por dltimo esta
la opcién de desplazamiento con las flechas del teclado, este movimiento es intermedio
entre el scroll y los botones descritos pues mueve el texto por lineas pero sin desplazar
completamente a la pantalla siguiente.

Estos sefalamientos pueden ser simples frioleras pero en la realidad de la lectura
en la pantalla muestran una habilidad del lector, se puede decir que el que usa el scroll
realiza una lectura mas rapida porque nunca pierde la linea que lee de vista, mientras que
las demés formas causan saltos que pueden hacer perder segundos para reencontrar la
linea que se estaba leyendo. Albarello explica que el uso de estas herramientas de
desplazamiento depende del tipo de lector, asi es mas comin que el nativo utilice el
scroll, mientras que los inmigrantes algunas de las otras maneras porque se asemejan
mas a las lecturas que se acostumbran a hacer en el papel.

La lectura de textos en internet es compleja porque depende de lo que el lector
guiera hacer con un texto; siguiendo a Albarello, entre jovenes y adultos la tendencia al
buscar informacion es hacer lecturas fragmentadas de paginas que van encontrando
respecto al tema que les interesa, dan un vistazo, que se compara a hojear en el texto
impreso, y deciden si funciona 0 no para sus objetivos; de funcionar contindan la lectura

de forma lineal o guardan la informacion para ser consultada mas tarde, cuando se haya
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recabado otros documentos con el mismo tema de su interés. En estas lecturas
superficiales es comun en jévenes y adultos que la eleccién sea por lo que dicen los
primeros parrafos, esto no cambia entre nativos e inmigrantes, pese a que es un recurso
de filtracién de informacién utilizado también en los textos impresos.

Los cuatro usos principales de internet, segun los resultados de la investigaciéon de
Albarrello, son la busqueda de informacion, el chat, el correo electrénico y la descarga de
musica y videos; los tres primeros estan relacionados con la lectura de textos, claro que
todos tienen caracteristicas diferentes y finalidades diversas pero no dejan de ser
informacion que sera decodificada a través de la lectura y cada uno tiene un nivel de
profundidad de lectura diferente.

La profundidad de lectura que se realiza en internet es muy variada, depende de
nuevo del objetivo del lector, aunque cuando se trata de una actividad escolar o de una
informacion necesaria para un asunto laboral, los textos en pantalla tienen una lectura
lineal y profunda, con niveles de concentracion mayores que dejan de lado distractores
como participacion en redes sociales, escuchar musica o ver videos; en general se puede
decir que en la lectura para las actividades escolares se considera algo formal aunque se
realice en pantalla, asi que el alumno decodificard con bastante similitud a como lo hace
en papel, mientras su atencion sea solo esa, lo que nos da pie a decir que podemos medir
sus niveles de lectura con metodologias que se aplican para la lectura en papel.

Entre las caracteristicas de la lectura en pantalla que se han revisado, destaca que
la lectura en pantalla es una actividad reciente que se ha desarrollado en los Ultimos
veinte afios, que tiene caracteristicas propias empezando por la necesidad de un
intermediario para poder acceder a los textos, ademas se pone en relieve que las lecturas
gue se realizan en la pantalla son fragmentarias y quienes leen en pantalla declaran que
realizan una lectura menos profunda que si la hicieran en papel, porque en soporte fisico
no tienen distracciones como imagenes en movimiento y por ultimo que la decodificacion
en papel y en pantalla son muy similares.

La investigacion sobre los niveles de lectura que se llevo a cabo esté ligada a este
tipo de lectura porque los estudiantes de Derecho en la Modalidad Semiescolarizada
reciben la mayor parte de la informacién mediante una plataforma electronica, leen los

formatos en .pdf, asi que leen en pantalla.

Para contextualizar tedricamente la investigacion, en este capitulo se han revisado

conceptos relacionados con la comprension lectora, comenzando con lo que es leer y
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terminando con las caracteristicas que presenta la lectura en pantalla, para el desarrollo
de la investigacion se toma en consideracion que leer es reconocer simbolos escritos, que
el texto es un cumulo de simbolos propios de una cultura en especifico que tiene la
intencién de comunicar algo. Comprender es leer textos, que al estar relacionados con un
contexto cultural no sélo transmiten ideas, sino que crean en el lector vinculos con sus
experiencias previas sobre el tema del que traten y logra que haga relaciones con sus
conocimientos dejandolo en capacidad de crear ideas con su presente pasado y futuro
como miembro de una sociedad. De Kabalen y Sanchez se retoman los tres niveles de
lectura como parametro para el andlisis de las habilidades lectoras de los estudiantes de
Derecho.

La investigacién se realiz6 en una facultad de Derecho y en una modalidad
semiescolarizada que utiliza como medio de transmision de informacién plataformas
virtuales, con esto se recuerdan los géneros discursivos porque se analizaran textos que
pertenecen a un area especifica del conocimiento por lo que se adoptan las ideas de que
los lectores hacen relaciones para poder enfrentarse a textos académicos de tipo juridico
en su formacion profesional, que tendran que aprender nuevos simbolos antes de llegar a
la comprension y a la adquisicién de conocimientos.

Pero también se considera que el tipo de texto que lee el grupo estudiado es
digital, que leen en pantalla, tomando esta circunstancia se retoman las caracteristicas
gue sefiala Albarello entre las que se resalta qué tanta experiencia tienen los lectores ante
soportes de lectura no fisicos y qué habilidades tienen en la manipulacion de los
computadores y por ultimo se considera lo que ha referido Ferreiro en cuanto a la
fragmentacion que se ha observado en la lectura en linea por las distracciones que

conlleva el uso de computadores e internet.
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CAPITULO IIl. MARCO METODOLOGICO

En este capitulo se describen la metodologia y técnicas empleadas en la investigacion, en
primer lugar se sefialan los rasgos que tiene la investigacion, después se muestran las
caracteristicas de los sujetos y el contexto académico en el que se encuentran; en tercer
lugar describimos el desarrollo del disefio del instrumento utilizado para la obtencion de
datos que apoyan a la solucién de los problemas de investigacién y por ultimo se describe

la forma de aplicacion del instrumento.

3.1 Tipo de investigacion

Esta investigacion es de corte cuantitativo, se trata de un estudio de alcance descriptivo y
exploratorio.

Es cuantitativo porque tiene un enfoque objetivo que trata de comprobar las teorias
plasmadas en el capitulo anterior, mediante la cuantificacion de las variables de los
niveles de comprension lectora, a través de la aplicacion de un instrumento que brind6
datos que fueron cuantificados, es decir se hizo una medicion numérica que permite
contestar a las preguntas de investigacion respecto a qué tanto es lo que los estudiantes
de la licenciatura en Derecho comprenden al leer.

La investigacion es descriptiva porgue nos permiti6 conocer y caracterizar las
acciones, costumbres y estrategias que tienen los estudiantes del quinto semestre de la
licenciatura de Derecho Semiescolarizado en el proceso de la lectura de textos
relacionados a su carrera en diferentes soportes.

Es exploratoria porque en la licenciatura de Derecho Semiescolarizado, de la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, es la primera vez que se estudian los
niveles de lectura de los estudiantes y como se enfrentan a ésta en diferentes soportes de
texto; es decir que estamos ante una actividad sin estudios previos en este contexto y al

ser exploratoria nos indica cudles son las caracteristicas de estos alumnos.

3.2. Sujetos

El objetivo es medir los niveles de lectura que tienen estudiantes tanto en soportes fisicos
como en soportes virtuales, por esto se eligié una modalidad semiescolarizada en la que
los estudiantes tienen una carga de tareas que tienen su base en textos escritos (libros,

leyes, normativas y fotocopias) pero también tienen obligacion de leer textos en pantalla

52



gue les son proporcionados mediante la plataforma Blakboard y mediante busquedas en
internet.

Esta investigacion se realizO en un grupo de estudiantes de Derecho de la
modalidad semiescolarizada de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla (BUAP)
gue al momento de la investigacion se encontraban en el sexto periodo de la carrera;
participaron 20 estudiantes, de los cuales 13 son mujeres y 7 son hombres, con rangos de
edad de entre 21 y 57 afios los rangos de edad son de 19 a 45 afios.

En cuanto a las mujeres, el rango de edad es de 21 a 40 afios, y el de los hombres
de entre 24 y 57 afios; esta heterogeneidad de edades estad relacionada a las

caracteristicas de la modalidad semiescolarizada.

3.3. Instrumento

La investigacion se valié de un instrumento con dos cuestionarios, uno de lectura fisica y
uno de lectura virtual o a distancia; a partir de cuatro variables, a saber: Nivel de lectura
literal, Nivel de lectura inferencial, Nivel de lectura analdgico y Circunstancias de lectura.
Las tres variables tienen el objetivo de ubicar la comprension de lectura de los estudiantes
de Derecho de Modalidad Semiescolarizada de acuerdo con las estructuras de evaluacion
de niveles de lectura propuestos por Kabalen y Sanchez (2009); ambos cuestionarios
estan divididos en tres bloques y los resultados se cruzaron para obtener datos que nos
indican similitudes y diferencias en los niveles de lectura, es decir en la comprensién de
un texto.

Las cuatro variables que se plantearon para esta investigacién con sus respectivos
indicadores son detalladas a continuacion:

Nivel de lectura literal. El lector identifica datos, hechos o cualquier informacion
explicita del texto; entendiendo como datos informacién sobre algo concreto que permite
Su conocimiento exacto o sirve para deducir las consecuencias derivadas de un hecho;
como hechos, acciones u obras, cosas que suceden; y como informaciéon explicita la
comunicacion o adquisiciéon de conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se
poseen sobre una materia determinada. En este nivel de lectura el lector no emite sus
opiniones solo repite lo que el texto refiere; en este nivel el lector puede responder con los
datos obtenidos a las preguntas ¢ qué?, ¢quién?, ¢ cuando?, ¢donde? y ¢a quién?

Esta variable cuenta con tres indicadores que son: Extraer datos, en el que

sefialardn que identifican informacion sobre algo concreto que permite su conocimiento
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exacto o sirve para deducir las consecuencias derivadas de un hecho; Identificar hechos,
en el que reconocen las acciones que hay en el texto; y Extraer informacion explicita, en
el que identifican conocimientos que les permiten ampliar o precisar los que poseen sobre
una materia determinada.

Nivel de lectura inferencial. En éste el lector encuentra mensajes no explicitos en
el texto mediante las inferencias o suposiciones que hace con los datos literales. En este
nivel el lector deduce informacion e identifica temas, con esto puede responder a
preguntas como ¢ por qué?, ¢ .cual es el tema del texto?, ¢,cual es el propésito del escritor?

Esta variable cuenta con dos indicadores que son: Deduce informacion, en el que
demuestra su capacidad para relacionar los datos literales que se encuentran en el texto
para inferir informacion que no esta explicita; e Identifica temas, en el que se muestra la
capacidad de saber de qué se habla en el texto, para lo cual hace relaciones con los
datos obtenidos en la lectura literal.

Nivel de lectura analdgico. El lector relaciona los mensajes inferenciales del texto
leido con informacién de otros textos o de sus conocimientos propios, tomados de su
realidad o de un contexto especifico que ha vivido. En este nivel el lector es capaz de
relacionar informacién del texto que lee con otros textos, expresar sus opiniones, elaborar
conclusiones y sintetizar informacion, con estas habilidades es capaz de responder a
preguntas que no tienen una respuesta explicita en el texto e infiere informacién mas alla
del nivel anterior, es decir infiere sobre la informacién que tienen previa a la lectura y en
relacion a ésta.

Esta variable cuenta con cuatro indicadores que son: Establecer relaciones de
lectura con sus conocimientos, en el que el alumno demostrard que tiene capacidad para
encontrar entre sus conocimientos informacidon semejante o relacionada con el texto que
lee; Emite opiniones, en el que el alumno después de haber recabado datos de la lectura
literal, hecho inferencias y de haber relacionado sus conocimientos previos con la lectura
es capaz de dar una opinién en relacién al tema que acaba de leer; Elabora conclusiones,
en el que el estudiante después de haber obtenido datos del nivel literal y de haber hecho
deducciones en la lectura inferencial es capaz de dar una conclusién sobre lo que lee; y
Sintetiza informacion, en el que el alumno muestra que ha comprendido las ideas mas
importantes del texto una vez que obtuvo datos en el nivel literal y que hizo inferencias.

Circunstancias de lectura. El lector reflexiona sobre su actividad como lector y
describe las acciones que debe realizar para llevar a cabo una comprension de lectura;

toma en cuenta el tipo de soporte en el que recibe el texto, su ambiente de lectura y
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cualquier fenédmeno que a su alrededor pase mientras lee e intenta comprender un texto
especifico.

Esta variable cuenta con seis indicadores. Describe el soporte: en el que el
estudiante reporta como es el soporte de lectura y la légica en que se presenta el texto.
Describe los pasos de lectura: en éste reflexiona y describe cuéles fueron los pasos que
siguio para contestar el cuestionario. Describe el lugar donde lee: en el que el participante
hace explicito el ambiente en que se encuentra durante la lectura. Describe acciones que
realiza al leer: en el que comenta si desarroll6 alguna otra actividad a la par que la lectura,
muestra coémo el lector percibe lo que lee de acuerdo al ambiente en el que se encuentra.
Describe las facilidades y dificultades que tuvo al realizar la lectura: en el que reflexiona
sobre la forma en que lee y los elementos que le ayudan o le obstaculizan en la
comprension desde su punto de vista. Reflexiona sobre su actividad como lector: en la
gue comenta cdmo es su relacién con los textos que lee en pantalla y de forma impresa.

La seleccién de los materiales de lectura se realizé atendiendo al contexto al que
va dirigida la investigacion, es decir que utilizamos textos juridicos en vez de literarios,
pues el objetivo es medir la comprension de lectura de los estudiantes de Derecho,
guienes necesitan la habilidad de lectura de textos especializados para enfrentar su
ejercicio profesional como abogados mas que una habilidad de lectura general. Para
ambos cuestionarios se utilizaron materiales con las mismas caracteristicas y del mismo
tipo de complejidad, variando sélo en los temas; asi para la medicién de la variable Nivel
de lectura literal se utilizaron lecturas de tipo teérico; para la variable Nivel de lectura
inferencial se utilizaron fragmentos de leyes y para la variable Nivel de lectura analégica

se utilizaron tesis aisladas de jurisprudencia, de la siguiente manera:

Cuestionario impreso

Cuestionario virtual

Lectura 1

Gutiérrez Ayala, M. (s.f). El
Derecho Fiscal

Suprema Corte de Justicia de
la Nacion (2005). ¢Qué es el
Poder Judicial de la
Federacion?

Lectura 2

Articulos 1987, 1988 y 1989 de
la Segunda Seccién del
Cddigo Civil del Estado Libre y
Soberano de Puebla

Articulos 29, 30 y 31 de la Ley
de Proteccion a los Animales
del Distrito Federal

Lectura 3

Tesis aislada con registro
171228 de octubre de 2007

Tesis aislada con registro
162611 de marzo de 2011

El instrumento en su parte impresa se disefid con el procesador de textos

OfficeLibre, teniendo como producto final un cuestionario impreso de 11 paginas que se
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presenta en los anexos; la parte virtual se disefié con el programa en linea Formularios de
Google por ser de facil acceso y porque cubria las necesidades de creacion de los
formatos de pregunta-respuesta a semejanza de lo disefiado para el cuestionario impreso
y porque los resultados los despliega parcialmente en el mismo programa que se utilizé
para el analisis de datos del cuestionario impreso, el producto final fue un formulario que
se reproduce en forma impresa en los anexos.

El instrumento fue contestado por los estudiantes en dos diferentes ambientes que
recrean lo que viven en su proceso de aprendizaje en esta modalidad; es decir, uno virtual
gue se contesté mediante los dispositivos electronicos, y el otro que se aplicd en el aula
como parte de una sesion presencial; antes de llevar a cabo el proceso de aplicacion del
instrumento para la obtencion de datos fidedignos se llevé a cabo un pilotaje de los
cuestionarios que describimos a continuacion.

El instrumento impreso se piloted con cuatro personas, todas pertenecientes a la
generacion 2012 que tienen las mismas caracteristicas que el grupo estudiado, excepto
porque tienen mayor conocimiento sobre el Derecho debido a que han cursado mas
materias que aquéllos; a estas personas se les pidié resolver el cuestionario y al final
realizar comentarios orales que incluyeran: claridad en los textos, claridad en las
preguntas, tipos de dificultad que habian tenido al elegir respuestas y opinion sobre las
preguntas.

Los encuestados sefialaron oralmente que en la pregunta 15 la respuesta ya
estaba marcada, error que se corrigio para el instrumento final; dijeron que habia
confusién al elegir respuesta en las preguntas 5y 7 porque aseguraban que habia dos
respuestas posibles, mismas que se analizaron y se corrigieron.

Al realizar el analisis se considerd que en general los objetivos de medicién se
alcanzarian con este instrumento, aunque fue necesario hacer algunos ajustes y se
consideraron algunos cambios para el mejor alcance de los objetivos de investigacion.

Colocar un item para la medicion del tiempo resulto Gtil para calcular los minutos
en que el instrumento podia ser contestado; asi que se dejaron marcas de tiempo para
hacer un promedio de lo que se tardarian los estudiantes en hacer cada una de las
lecturas.

Se mejoraron las preguntas 12, 16, y 17 porque el resultado no fue el esperado, al
analizarlas se lleg6 a la conclusién que la redaccién de preguntas y/o respuestas no era la
adecuada; las preguntas 30 y 31 se movieron de lugar, se llevaron a los apartados de

cada lectura y se reestructuraron en forma de casillas de verificacion porque en el piloto
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ningun encuestado brind6 la informacion esperada, que era escribir palabras
desconocidas.

El instrumento virtual se cred y pilote6 después que el impreso, asi que muchas de
las consideraciones que se tomaron para la mejora en el fisico se tomaron en cuenta en el
virtual antes del pilotaje. Esta prueba de instrumento se realizé a tres estudiantes de la
generacion 2012; a ellos se les pidi6 contestar el cuestionario en linea y al final realizar
algunas observaciones sobre el cuestionario que incluyeran claridad en los textos,
claridad en las preguntas, tipos de dificultad que habian tenido al elegir respuestas,
opinion sobre las preguntas; estos comentarios se realizaron mediante una red social, en
mensajes personales entre el investigador y cada uno de los participantes.

Para los cuatro bloques del instrumento, los participantes en el pilotaje indicaron
anormalidades en la numeracién de dos preguntas y sefialaron no haber tenido dificultad
con los reactivos y dos sefialaron como positivo que el programa les indicara cuando
faltaba responder alguna pregunta; los resultados de estos cuatro bloques no presentaron
anomalias como preguntas sin contestar, preguntas contestadas de la misma manera ni
preguntas contestadas totalmente diferentes; es decir que se notd que habia coherencia y

legibilidad en el cuestionario.

3.3.1. Cuestionario impreso

El instrumento en su parte de cuestionario impreso, consta de 42 preguntas, divididas en
cuatro bloques. El primero consta de la pregunta 1 a la 9 que tienen el objetivo de medir el
Nivel de lectura literal, atendiendo a tres indicadores, antes descritos, de la siguiente
manera: con las preguntas 2, 3 y 9 se pretende saber si los participantes extraen datos;
con las preguntas 4, 7 y 8 se sabrd si los estudiantes pueden identificar hechos; con las
preguntas 1, 5y 6 los alumnos muestran su capacidad para extraer informacion explicita.

El segundo bloque consta de la pregunta 10 a la 15 y tiene por objetivo medir el
Nivel de lectura inferencial, atendiendo a dos indicadores, antes descritos, de la siguiente
manera: las preguntas 13, 14 y 15 atienden al indicador de deduce informacion; y la
preguntas 10, 11 y 12 tienen el objetivo de mostrar si los estudiantes identifican temas
dentro de la lectura.

El tercer bloque consta de la pregunta 16 a la 31 y tiene por objetivo medir el Nivel
de lectura analdgico, atendiendo a cuatro indicadores, antes descritos, de la siguiente
manera: las preguntas 16, 17, 19, 26, 30 y 31 responden al indicador establece relaciones

de lectura con sus conocimientos; 22, 23 y 25 responden al indicador emite opiniones; las
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preguntas 20, 21 y 27 tienen el objetivo de que el alumno elabore conclusiones; y las
preguntas 18, 24, 28 y 29 muestran si el alumno es capaz de sintetizar informacion.

El cuarto blogue consta de las preguntas 32 a 42 con el objetivo de conocer las
Circunstancias de lectura, atendiendo a seis indicadores antes descritos de la siguiente
manera: la pregunta 32 busca que el entrevistado describa el soporte de la lectura; las
preguntas 33, 34, 35 y 36 tienen por objetivo que se reflexione sobre las situaciones que
hacen que el lector tenga una lectura mas facil o0 mas complicada; la pregunta 37 tiene
como objetivo que se describan los ambientes donde se lee; la pregunta 38 tiene por
objetivo saber si el lector realiza otras actividades mientras lee o s6lo se concentra en la
lectura; la pregunta 39 busca que el lector sea consciente de las acciones que realiza
cuando lee y las pueda describir; y, por ultimo, las preguntas 40, 41 y 42 tienen el objetivo
de que el participante reflexione sobre su actividad lectora escolar.

Finalmente se tomaron en consideracién las marcas de tiempo sefialadas por los

estudiantes para cada una de las tres lecturas.

3.3.2 Cuestionario en soporte virtual

El instrumento en su parte de cuestionario virtual o en linea, consta de 43 preguntas, una
mas que el cuestionario impreso debido a la complejidad que tiene el acceso a la
tecnologia en este tipo de textos como lo analizamos en el apartado tedrico, éstas
divididas en cuatro bloques. El primero, al igual que el impreso tiene el objetivo de medir
el Nivel de lectura literal de las preguntas 1 a 9, atendiendo de la siguiente manera los
tres indicadores antes descritos: extraer datos con las preguntas 1, 2 y 3; identificar
hechos, con las preguntas 6, 8 y 9; y extraer informacidn explicita con las preguntas 4, 5y
7.

El segundo bloque consta de la pregunta 10 a la 15 y tiene por objetivo medir el
Nivel de lectura inferencial, atendiendo de la siguiente manera a los dos indicadores antes
descritos para el mismo bloque del cuestionario impreso: Deduce informacién, con las
preguntas 12, 13 y 14; e identifica temas, con las preguntas 10, 11 y 15.

El tercer bloque consta de la pregunta 16 a la 30, de la misma manera que en su
forma impresa y tiene por objetivo medir de la siguiente manera el Nivel de lectura
analégico, atendiendo a los cuatro indicadores antes descritos: establecer relaciones de
lectura con sus conocimientos, con las preguntas 16, 17, 24, 29 y 30; emite opiniones, con
las preguntas 22, 23 y 25; elabora conclusiones, con las preguntas 20, 21 y 27; y sintetiza

informacion, con las preguntas 18, 26 y 28.
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El cuarto blogue consta de las preguntas 31 a 43 con el objetivo de conocer las
Circunstancias de lectura, atendiendo a los seis indicadores descritos de la misma
manera que en el impreso con las siguientes caracteristicas: las preguntas 31 y 32
buscan que el entrevistado describa el soporte de la lectura; las preguntas 33 a 37 tienen
por objetivo que se reflexione sobre las situaciones que hacen que el lector tenga una
lectura mas facil o mas complicada; la pregunta 38 tiene como objetivo que se describan
los ambientes donde se lee; la pregunta 39 tiene por objetivo saber si el lector realiza
otras actividades mientras lee o sélo se concentra en la lectura; la pregunta 40 busca que
el lector sea consciente de las acciones que realiza cuando lee y las pueda describir; y las
preguntas 41, 42 y 43 tienen el objetivo de que el participante reflexione sobre su
actividad lectora cotidiana.

Finalmente se tomaron en consideracion las marcas de tiempo que el programa

utilizado marc6 para cada una de las tres lecturas.

3.4. Procedimiento

Atendiendo el objetivo de simular las lecturas de la forma en que los estudiantes
comunmente se acercan a ellas, el instrumento en su version impresa se aplico en el aula,
durante una sesion presencial.

La aplicacién en el aula se programé para ser contestada en 50 minutos, previo a
este tiempo se les explico a los estudiantes el objetivo de la investigacion, en qué
consistia el instrumento y lo que se haria con los datos obtenidos, después se les invit6 a
externar dudas antes de participar. Una vez aclaradas las inquietudes se les entregé el
cuestionario impreso para que lo contestaran. Mientras los estudiantes respondian se les
dio el sefialamiento de proporcionar sus correos electronicos para entregar la segunda
parte del instrumento. Al momento de que el Gltimo estudiante entreg6 el instrumento se
confirmé que los alumnos escribieron sus correos electrénicos y se dio por concluida la
actividad. En una segunda etapa, se cotejé el nUmero de instrumentos impresos con el
numero de correos electronicos para confirmar que habia una correspondencia, después
se vacio la informacion en una base de datos.

La liga para contestar el cuestionario virtual fue enviada mediante correo
electrénico a cada uno de los estudiantes que participaron en la aplicacion presencial y
mediante una red social, tanto en el correo como en la red social se explicaba el objetivo
del segundo cuestionario y se les invitaba a contestarlo, dejando una direccién electrénica

en la que podian expresar dudas de ser necesario; también se les informo6 que tenian un
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rango de tiempo para contestarlo y se les pidié que confirmaran que habian concluido la
actividad virtual mediante el correo electronico o la red social para llevar una lista de
control que pudiera cotejarse después con el cuestionario impreso y poder cruzar la
informacion adecuadamente.

Durante el tiempo que se designé para participar se recibieron dos correos
manifestando algunos problemas que tuvieron para enviar la informacion, se les dio
contestacion a todo el grupo por si alguien mas les surgia el mismo problema. La
confirmacion de la realizacién del cuestionario en linea mediante el correo electronico y la
red social fue paulatina y hubo necesidad de enviar dos correos mas invitando a los
estudiantes a completar el ejercicio, con la meta de alcanzar el objetivo en los plazos
establecidos por la investigacion.

Terminado el plazo y cotejando el nimero de cuestionarios impresos con el de los
virtuales, se cerré el cuestionario en linea y se obtuvo una base de datos mediante el
programa utilizado para su aplicacion.

Es de resaltar que los datos que se obtuvieron con el instrumento tuvieron dos
formas de recoleccion, una de manera manual mediante el vaciado de datos de los
cuestionarios impresos y otra mediante una base de datos producida automaticamente
por el programa utilizado para el disefio del instrumento, aunque fue necesario realizar
ajustes a esta informacion para que tuviera paridad con lo realizado en la captura manual;
este ejercicio fue interesante porque se enfrentaron dos formas de obtencion de datos,
por una parte la que se recabd en un sélo lugar y tiempo, y por el otro, la que se recabd
de forma virtual en la que cada participante estuvo en un lugar y tiempo diferentes.

El desarrollo de la parte de campo tuvo sus complejidades porque fue necesario
establecer un control a distancia en el cual no se tenia la certeza de que los estudiantes

estuvieran enterados del desarrollo de la actividad.

La experiencia de disefiar un instrumento con el objetivo de la medicién de los niveles de
lectura en soportes virtuales y en papel de alumnos de la Licenciatura de Derecho de la
BUAP tuvo las complicaciones de, primero, enfocarlo al contexto en el que se desarrollé la
investigacion que es el area de Derecho, asi que se consideraron textos juridicos y no
textos literarios, lo que brinda datos Utiles al desarrollo académico de los alumnos de esta
universidad; por el otro se enfrenté al uso de programas de coOmputo que pudieran dar
datos de la misma manera que se hizo con la parte impresa, esto resulta un elemento

complejo pero igualmente Util para el andlisis de datos.
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Pese a las dificultades, los objetivos de aplicacion del instrumento se lograron
obteniendo las bases de datos necesarias para llevar a cabo el andlisis numérico y la
interpretacion de los datos que presentamos en el siguiente capitulo.
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CAPITULO IV. ANALISIS Y RESULTADOS

En este capitulo se describen e interpretan los datos de los niveles de lectura y sus
circunstancias, obtenidos mediante el instrumento antes presentado, para facilitar la
lectura de los resultados en relacion al objetivo de la investigacion, se presentan primero
los datos relacionados con los sujetos, en segundo lugar el analisis de las variables,
donde se explican los objetivos de cada variable y sus indicadores, revisando
paralelamente los resultados de cada indicador de variable en soportes fisico y virtual,
seguido de un resumen general de cada variable y al final el comparativo de las variables
de comprensién de lectura.

Finalmente se revisan los datos pertinentes al tema de la lectura que surgieron
durante el andlisis de los resultados, se trata de los lapsos de lectura que obtuvieron los
estudiantes al responder el instrumento y que dieron indicios sobre las capacidades de

lectura que pudieran ser relacionados con su comprension de lectura.

4.1. Datos generales

En esta investigacion participaron 20 estudiantes, de los cuales 65% son mujeres y 35%
son hombres (grafico 1), llama la atencion la superioridad en nimero de las mujeres en
esta modalidad educativa, lo cual podria ser un indicador de que existen mas mujeres que
qguieren obtener un titulo universitario para mejorar su situacién personal, laboral o
profesional; otra lectura sobre este dato es que las mujeres son las que con mayor
frecuencia dejan de estudiar a temprana edad por diferentes circunstancias, siendo una
de ellas la maternidad. Es posible que estas proporciones se deban a una mayor

asistencia de mujeres en los tiempos presenciales que los hombres.
e N

B masculino mfemenino

Gréfico 1.Distribucion por género.
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La edad de los encuestados es de entre 21 y 57 afios; en los hombres la edad
menor es de 24 afios y la mayor de 57, mientras que en entre las mujeres la participante
mas joven tiene 21 afios y la mayor es de 40 afos, siendo entre los 26 y los 28 afios el
rango de edad en el que se encuentran mas hombres y mujeres (grafico 2); esta
heterogeneidad de edades responde a las caracteristicas de la modalidad de estudio.

~
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Gréfico 2. Rango de edades por género de los encuestados.

El 25% de los entrevistados tiene entre 21 y 24 afos, 55% entre 25 y 29 afios de
edad y 20% tiene mas de 30 afios (grafico 3). Parece que la mayoria de los estudiantes
de esta modalidad tienen entre 25 y 29 afios porque es a esta edad que las personas

definen su economia y vida profesional por lo que surge la necesidad de una carrera que
los respalde.

H21-24 W25-29 m30-mds

AN v

Gréfico 3. Grupos de edades de los encuestados.
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La ocupaciéon de los estudiantes de la licenciatura en Derecho de la Modalidad
Semiescolarizada podria influir en su rendimiento en lecturas especializadas en la
materia, por lo que se agregd este dato a las generalidades del grupo, mediante un
reactivo en el que se les pidi6 sefialar si tenian alguna otra actividad diferente a la de
estudiantes, dando por resultado que dos de los encuestados sélo se dedican a estudiar y
el resto tiene algun otro oficio (grafico 4).
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Gréfico 4. Ocupacion diferente a estudiante, por género.

En un primer momento la ocupacion diferente a estudiante parece dispersa, siendo
el maximo de frecuencia el de ama de casa, seguido por los docentes y los empleados,
estos resultados heterogéneos se deben a la libertad con la que los participantes refirieron
su actividad econdmica; sin embargo se observd que se podian agrupar para tener una
mayor claridad de la relacién que las ocupaciones referidas tenian con el estudio de
Derecho y sus necesidades de tener una adecuada comprension de lectura de textos
juridicos, asi se crearon seis grupos: destaca en primer lugar que el 30% de los
participantes tienen un empleo o trabajo que podria estar subordinado a un empleador, lo
gue da idea de que tienen un salario semejante y por ende las mismas condiciones ante
la adquisicion de tecnologia necesaria para el estudio de esta modalidad; en segundo
lugar resalta que un cuarto de la poblacién no tienen empleo; en tercer lugar 21% de la
poblacién estudiada tiene una actividad que se relaciona con las tareas juridicas, lo que

hace suponer que tienen un interés profesional por la obtencion del titulo y también que
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tendrdn mayores niveles de lectura en textos juridicos; el cuarto grupo es el de los
estudiantes que tienen una actividad econdmica relacionada con la docencia y
representan el 15% de la poblacién; el quinto y sexto grupo tienen 5% de los participantes
cada uno y son los comerciantes y los jubilados (grafico 5).

M relacion docencia M relacion abogacia

® empleado/trabajo M sin empleo

M jubilado B comerciante
o A

Gréfico 5. Ocupacion diferente a estudiante, por area econémica.

La revision de los datos de ocupacion muestra que hay coherencia entre el tipo de
estudiantes y el de modalidad, pues el objetivo es brindar la oportunidad de obtener una
licenciatura a aquellos que ya se encuentran trabajando y no tienen tiempo de asistir a
clases presenciales entre semana, también se nota aqui a personas que seguramente
estan estudiando esta carrera en especifico para obtener un titulo de nivel superior que
los respalde a conseguir un ascenso en su trabajo o a mantenerlo, esto se observa
principalmente en el 20% que tiene una actividad relacionada a la abogacia.

Respecto a los sujetos consideramos importante saber si los encuestados tenian
algun estudio previo que influyera en su habilidad de lectura por eso se les pregunto si
antes de Derecho habian cursado alguna otra licenciatura, técnica o algin posgrado. Los
resultados son los siguientes: 60% dijo que Derecho es la primera carrera que estan
cursando, 25% tiene otra licenciatura, 10% cursé una técnica y 5% tiene una maestria
concluida (gréfico 6).
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M licenciatura M maestria ®mtécnico mMno
o v

Griéfico 6. Participacion con y sin estudios previos al actual.

4.2. Variables

La medicién de las variables definidas en esta investigacion, orientadas a la comprension
lectora en documentos juridicos (Nivel de lectura literal, Nivel de lectura inferencial y Nivel
de lectura analdgico-critico) se realizé a partir de preguntas cerradas con cinco opciones
de respuesta en formato impreso y digital; mientras que la variable de circunstancias de
lectura constd de preguntas abiertas y cerradas para obtener datos que sefialaran cémo
es que se lleva a cabo la lectura en soportes impresos y digitales. Los resultados se
presentaran por variable e indicador, apareciendo primero los del cuestionario impreso y
enseguida los del cuestionario digital, para concluir con una comparacion de los

resultados de ambos formatos.

4.2.1. Variable Nivel de Lectura Literal

La lectura literal es el primer nivel al que debe llegar un lector para alcanzar una
comprension éptima, en ésta se identifica cualquier dato que esté de forma explicita en el
texto y el lector lo refiere sin mediar una interpretacion; es la primera variable que tiene los
indicadores Extraer datos, en el que los encuestados identifican informacion sobre algo
concreto que permite su conocimiento exacto o sirve para deducir las consecuencias
derivadas de un hecho (por ejemplo, sefialamiento de nombres, fechas, lugares; con
preguntas qué, quién, cuando y donde); Identificar hechos, en el que reconocen las

acciones que hay en el texto (por ejemplo acciones para llevar a cabo un proceso; con
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preguntas como ¢qué?, ¢de qué manera?, ¢como?); y Extraer informacion explicita, en el
gue identifican conocimientos que les permiten ampliar o precisar los que poseen sobre
una materia determinada (por ejemplo requisitos para llevar a cabo un proceso, con
preguntas como ¢qué?, ¢cuales?). Para medir estos indicadores se disefiaron las
preguntas 1 a 9 tanto del cuestionario virtual como del impreso, cada pregunta era de tipo
cerrada y los estudiantes eligieron entre cinco opciones de respuesta que se evaluaron
con los rangos de logro o sin logro, resultados que se podran apreciar en las gréficas que

presentaremos.

4.2.1.1. Nivel de Lectura Literal, soporte fisico

Como se observa en el grafico 7, 68% del grupo estudiado logré extraer datos, 57%
identific6 hechos y 77% informacién explicita; estos resultados son heterogéneos, sin
embargo nos indican que tuvieron complicaciones para identificar acciones dentro de un
texto escrito, ya que fue el mayor rango (43%) de no logro, al no poder identificar qué
acciones se describian en el texto dado; casi una tercera parte (32%) no logré identificar
adecuadamente datos del texto como nombre del autor y fecha de publicacién; y por
ultimo 23% de los estudiantes no identificaron informacién explicita del texto.

400 -

80 -

W sin logro %

40 ~ H logro %

datos hechos informacion explicita

Gréfico 7. Logro de variable Nivel de
Lectura Literal por indicador, soporte fisico.

Uniendo estos valores, se ve en el grafico 8 que 67% del grupo alcanza un nivel de

lectura literal, en el que identifica los componentes mas bésicos de un texto para alcanzar
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una comprension mas profunda. El 33% que no logré este nivel de lectura hace pensar
gue tendrd dificultades para alcanzar los niveles mas complejos de comprension de

textos.

M logro Msin logro

Gréfico 8. Logro de la variable
Nivel de Lectura Literal, soporte fisico.

4.2.1.2. Nivel de Lectura Literal, soporte virtual

La variable nivel de Lectura literal en el soporte virtual, como se observa en el gréafico 9,
tuvo resultados muy semejantes en sus tres indicadores, alcanzando el mismo porcentaje
de logro de 70% en identificacion de datos e informacion explicita, y con dos puntos

porcentuales menos (68%) el grupo estudiado logré describir los hechos del texto dado.

m sin logro %
M logro %

datos hechos informacion explicita
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Gréfico 9. Logro de variable Nivel de Lectura
Literal por indicador, soporte virtual.
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El 69% de los estudiantes tienen un nivel de lectura literal con el que obtienen la
informacion basica para llegar a los siguientes niveles de comprension de lectura, como

se observa en el grafico 10.

M logro Msin logro
e /

Gréfico 10. Logro de la variable
Nivel de Lectura Literal, soporte virtual.

4.2.1.3. Nivel de Lectura Literal, comparativo de soportes

Al confrontar los resultados de los indicadores de la variable Nivel de Lectura Literal en
sus dos soportes, se observan los margenes de diferencia en los logros en el grafico 11.
La extraccion de datos fue muy semejante con apenas 2% de diferencia entre ambos
tipos de soporte, siendo en la lectura virtual donde mas sujetos se ubicaron en este
indicador; en la identificacién de hechos el rango de diferencia fue de 11%, de tal forma
gue hubo mayor eficiencia en la lectura virtual; por altimo en la extraccion de informacién
hubo mas logro en la lectura en soporte fisico por 7% mas.

En el soporte fisico se aprecia el resultado mas eficiente que es la extraccion de
informacion explicita con 77%, pero también en este soporte encontramos el resultado
mas bajo en la identificacion de hechos con 57%, es decir una diferencia de 20 puntos
porcentuales; mientras que los resultados de los logros en el soporte virtual son muy

homogéneos en el rango de 70% y 68% de eficiencia en los tres indicadores.
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Gréfico 11. Comparativo de los indicadores del Nivel de Lectura Literal.

Con el resultado de los indicadores vemos qué porcentaje de alumnos logran una
lectura literal adecuada para la comprension del texto, en el grafico 12 observamos que
69% del grupo estudiado logra el nivel de lectura literal, siendo superior por 2% a la
lectura en soporte impreso que alcanz6 67% del grupo.

Con base en esta primera comparacion entre soportes de lectura podemos decir
gue existen semejanzas en la comprension literal de textos, aunque llama la atencién que

los resultados sean mayores en la lectura en soporte virtual.
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Gréfico 12. Comparativo de la variable Nivel de Lectura Literal.
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Con los datos obtenidos del nUmero de respuestas acertadas en cada uno de los
cuestionarios, desarrollamos un indice de lectura enfocada al soporte impreso, esta
operacion nos permite establecer que el grupo estudiado tuvo 100 respuestas acertadas
en la lectura virtual, mientras que acerté 97 respuestas en la lectura impresa, la diferencia
es muy pequefio (3%) pero muestra una mayor eficiencia en la lectura virtual, hablando

especificamente del nivel mas simple de la comprension.

4.2.2. Variable Nivel de Lectura Inferencial

En el nivel de lectura inferencial el lector encuentra mensajes no explicitos en el texto
mediante las inferencias o suposiciones que hace con los datos literales obtenidos
durante el primer nivel de lectura, es una lectura entre lineas porque las inferencias que
realiza estan siempre en relacion al texto leido. Esta variable tiene dos indicadores:
Deduce informacién, en el que el lector demuestra su capacidad para relacionar los datos
literales que se encuentran en el texto para inferir informacion que no esta explicita (por
ejemplo, sefialando el tipo de texto legal por su contenido); e ldentifica temas, en el que
se muestra la capacidad de saber de qué se habla en el texto, para lo cual hace
relaciones con los datos obtenidos en la lectura literal (por ejemplo, el subtema en un
parrafo). Para medir estos indicadores se disefiaron las preguntas 10 a 15 de los
cuestionarios virtual e impreso, éstas construidas de la misma forma que las del nivel de

lectura anterior.

4.2.2.1. Nivel de Lectura Inferencial, soporte fisico

El 55% de los estudiantes al contestar el instrumento en su forma fisica lograron deducir
informacién y 70% identific6 adecuadamente los temas. El 45% del grupo tuvo conflictos
en deducir informaciéon como el tipo de delito del que trataba el texto o su aplicacion,
elementos que podian suponerse con datos literales que obtuvieron en la primera lectura;
la identificacién de temas fue mas eficiente, siendo el margen de error de 30%, que nos

sefiala que no pudieron deducir temas y subtemas de la lectura (grafico 13).

71



100

80

m sin logro %

40 - H logro %

20

deduce informacion identifica temas

Gréfico 13. Logro de la variable Nivel de
Lectura Inferencial por indicador, soporte fisico.

El logro total de la variable nivel de lectura inferencial en soporte impreso se ve en
el grafico 14, 62% de los alumnos se ubican en este nivel de lectura contra 38% que no lo

logré.

Hlogro msin logro

Gréfico 14. Logro de la variable
Nivel de Lectura Inferencial, soporte fisico.

4.2.2.2. Nivel de Lectura Inferencial, soporte virtual

El 57% de los estudiantes al enfrentarse al soporte virtual lograron inferir informacion,

mientras que logro identificar temas la tercera parte, con 32%, como se ve en el gréafico
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15. Los resultados del indicador infiere informacibn muestran que 43% no relaciono
adecuadamente los datos del texto que le podian dar las inferencias requeridas, o mismo
sucedio en el indicador identifica temas, en el que 68% tuvo una lectura ineficiente en este

nivel.
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40 - MW logro %

inferir informacion identificar temas

Gréfico 15. Logro de la variable Nivel de Lectura
Inferencial por indicador, soporte virtual.

Esta segunda variable en lectura virtual tuvo un alcance de 44% del grupo
estudiado, es decir que mas de la mitad (56%) no se ubica en este nivel, como se observa

en el grafico 16.

M logro Msin logro
AN v

Gréfico 16. Logro de Variable
Nivel de Lectura Inferencial, soporte virtual.
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4.2.2.3. Nivel de Lectura Inferencial, comparativo de soportes

Comparando los resultados de los indicadores de las variables nivel de lectura inferencial
en los dos tipos de cuestionario, se observan los margenes de diferencia en los logros del
gréfico 17. La deduccion de informacion fue muy semejante con 2% de diferencia, siendo
la lectura virtual donde méas estudiantes se ubicaron en este indicador; en la identificacién
de temas el rango de diferencia fue amplio con 38%, de tal forma que hubo mayor
eficiencia en la lectura en soporte impreso.

Se aprecia mayor eficiencia en los resultados que obtuvieron en la lectura en
impreso, principalmente en el indicador identifica temas en que la diferencia es de mas de
un tercio del grupo estudiado; mientras que los resultados al deducir informacion son
semejantes. En estos indicadores en general los estudiantes tuvieron un mayor

desempefio en la lectura en soporte impreso.

(5]
g impreso 70%
@
e
m
s
&=
=
= .
E virtual
=
h=l
2  impreso 55%
E
2
£
Q
=) .
2 virtual 57%
@
=1
0 20 40 60 80

Grafico 17. Comparativo de los indicadores del Nivel de Lectura Inferencial.

Con el resultado de los indicadores se ve qué porcentaje de alumnos logra una
lectura inferencial adecuada para una comprension de textos 6ptima. En el gréfico 18
observamos que 63% del grupo se ubica en el nivel de lectura inferencial en una lectura
en soporte fisico, mientras que en soporte virtual 44% se ubica en dicho nivel; es decir
gue los estudiantes tuvieron mas eficiencia de lectura en el soporte impreso con una

diferencia 19% mayor que en soporte virtual.
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A la vista de estos resultados se puede sefialar como diferencia que en este grupo
los estudiantes obtienen una mayor comprensién de lectura en este nivel inferencial

leyendo textos impresos que haciéndolo en dispositivos electronicos.
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Gréfico 18. Comparativo de la variable Nivel de Lectura Inferencial.

De la misma manera que en el primer nivel de lectura, con los datos obtenidos de
los cuestionarios en la seccion que mide la variable nivel de lectura inferencial, se
desarrollé un indice de lectura enfocada al soporte impreso que muestra que por cada
100 respuestas acertadas en la lectura virtual, lograron 139 en lectura impresa; con este
indice se observan diferencias de eficiencia en lecturas realizadas en dos tipos de
soportes, teniendo mejores logros la que se hace en soporte fisico, especificamente para

este nivel.

4.2.3. Variable Nivel de Lectura Analdgica

Este es nivel de lectura mas complejo, en el que el lector relaciona los datos explicitos y
las inferencias realizadas con informacion de otros textos o de sus conocimientos propios,
tomados de su realidad o de un contexto especifico que ha vivido, es en este nivel
analdgico que el lector puede expresar sus opiniones, elaborar conclusiones y sintetizar
informacion. Esta variable tiene cuatro indicadores: Establecer relaciones de lectura con
sus conocimientos, en el que se demuestra la capacidad para encontrar entre sus

conocimientos informacién semejante o relacionada con el texto que lee; Emite opiniones,
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en el que el alumno después de obtener datos de la lectura literal, realizado inferencias y
de haber relacionado sus conocimientos previos con la lectura es capaz de dar una
opinién en relacion al tema que acaba de leer; Elabora conclusiones, en el que después
de obtener datos del nivel literal y de haber hecho deducciones en la lectura inferencial es
capaz de dar una conclusién sobre lo que lee; y Sintetiza informacién, en el que el alumno
muestra que ha comprendido las ideas mas importantes del texto una vez que obtuvo
datos en el nivel literal y que hizo inferencias. Para medir estos indicadores se disefiaron
las preguntas 16 a 28 de los cuestionarios, mismas que se construyeron de la misma

forma que las del nivel de lectura anterior.

4.2.3.1. Nivel de Lectura Anal6gica, soporte fisico

Como se observa en el grafico 19, el 60% del grupo estudiado relacioné sus
conocimientos y textos semejantes leidos con anterioridad a la lectura realizada; 35%
brindé opiniones coherentes con el texto que se les dio en relacion a temas legales; poco
mas de la mitad (52%) pudo hacer conclusiones sobre los temas tratados en el texto y
549% ofreci6 una sintesis sobre lo que leyo. Estos resultados son homogéneos, excepto en
la emisién de conclusiones, pues 65% dio su punto de vista sin tomar en cuenta el texto
leido, es decir sin relacionar sus conocimientos con los datos obtenidos durante la lectura
dada.
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Grafico 19. Logro de la variable Nivel de
Lectura Analdgica por indicador, soporte fisico.
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Uniendo estos resultados, se ve en el grafico 20 que la mitad del grupo se logra
ubicar en el nivel de lectura analdgica, al hacer relaciones extratextuales que los lleva a
utilizar datos que ya tenian con los nuevos obtenidos durante la lectura, este andlisis de
informacién y sus relaciones les permite emitir opiniones, elaborar conclusiones y hacer

una sintesis de lo que han comprendido del texto.

Hlogro Msin logro

Gréfico 20. Logro de la variable
Nivel de Lectura Analdgica, soporte fisico.

4.2.3.2. Nivel de Lectura Analdgica, soporte virtual

La variable nivel de lectura anal6gica en soporte virtual, como se observa en el grafico 21,
tuvo los siguientes resultados: casi la mitad del grupo (49%) logré identificar
conocimientos semejante a los que se plasmaron en el texto y los relacioné con éste de
manera eficiente; 18% emitié un juicio sobre lo que leyd en relacion a sus conocimientos
previos; ofrecié conclusiones coherentes y relacionadas con el texto 47% y un tercio
(33%) sintetiz6 la informacioén del texto eficientemente.

Estos resultados son heterogéneos, teniendo el menor logro en la emisién de
opiniones, lo que nos indica que existen problemas al expresar juicios sobre un tema en
especifico con base en un texto dado sin incluir opiniones de otros ambitos; otro indicador
de bajo logro fue el de sintetizar informacion, pues las dos terceras partes del grupo (67%)
dieron informacién parcial; mientras que casi la mitad del grupo relacion6é adecuadamente
datos legales extratextuales con la lectura y pudo ofrecer una conclusion coherente con
los temas del cuestionario. Llama la atencién las cifras bajas ya que en ningun indicador

se supero el 50% del logro.
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Gréfico 21. Logro de la variable Nivel de Lectura
Analdgica por indicador, soporte virtual.

El 37% del grupo se ubica en el nivel de lectura analégico, como se observa en el
grafico 22. Este comparativo indica que 63% de los estudiantes no relaciona sus
conocimientos previos con los de una nueva lectura, tampoco logran una comprensiéon de
lectura suficiente para poder expresar sus opiniones o llegar a explicar un tema a través

de la sintesis del contenido de un texto.

Hlogro M Sin logro
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Gréfico 22. Logro de la variable
Nivel de Lectura Analdgica, soporte virtual.
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4.2.3.3. Nivel de Lectura Analdgica, comparativo de soportes

Confrontando los resultados de los indicadores de las variables Nivel de Lectura
Analdgica en sus dos soportes, se observan los margenes de diferencia en los logros en
el grafico 23. La diferencia de relaciona conocimientos previos es de 11%, teniendo
mejores resultados la lectura impresa; al emitir opiniones hay una diferencia de 17% de
logro entre las formas de lectura, teniendo mejor resultado la lectura en soporte impreso;
existe una diferencia de 5% de logro en el indicador elabora conclusiones, siendo mejor
en lectura impresa; por ultimo al sintetizar informacion, el grupo tuvo cifras superiores en
la lectura impresa con una diferencia de 21% en comparacion a la lectura virtual.

En general este nivel de lectura obtuvo resultados bajos, la mayoria del grupo no
logré ubicarse en este nivel, siendo la cifra mas alta la que muestra las relaciones que
hacen los participantes con sus conocimientos (60%) en una lectura impresa y la mas
baja fue la emision de opiniones en lectura virtual con 18%. El grupo estudiado tuvo un
mejor desempefio en estos indicadores al leer en papel impreso que en dispositivos

electronicos.
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Grafico 23. Comparativo de los indicadores del Nivel de Lectura Analégica.
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En el grafico 24 se aprecia que 37% del grupo se ubica en el nivel anal6gico en
lectura virtual y leyendo en papel la mitad del grupo logra estar en este nivel; es decir que
13% de los estudiantes logra mejores resultados leyendo en papel que en pantalla.

Basados en estos resultados, este grupo obtiene una mayor comprension de
lectura en el nivel analitico realizando una lectura en papel que mediante dispositivos

electronicos.

[ 100

90

80

70

60

50%

50

H logro %

40 37%

20

10

Virtual Impreso

Gréfico 24. Comparativo de la variable Nivel de Lectura Analdgica.

De la misma manera que en el nivel de lectura anterior, con los datos obtenidos de
los cuestionarios en la seccibn que mide la variable de nivel de lectura analitica,
desarrollamos el respectivo indice de lectura, que nos indica que por cada 100 respuestas
acertadas en la lectura virtual se lograron 133 aciertos; con este indice podemos decir que
el grupo tiene mayor eficiencia en la lectura de nivel analitico en soporte impreso que en

virtual.

4.2.4. Comparativo de las variables de los niveles de lectura

Una vez analizados los datos por indicador y variable entre si, realizamos un comparativo
de las variables para ambos tipos de lectura, como se observa en el gréfico 25, para dar

mayor claridad de algunas diferencias y similitudes entre ambas lecturas.
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Gréfico 25. Comparativo del logro de las variables en lectura virtual e impresa.

En ambas lecturas el nivel de lectura literal lo logran alrededor de dos tercios del
grupo, las diferencias entre los logros son minimas con apenas 2% mas de logro en la
lectura en soporte virtual. La lectura literal es el nivel mas simple de la comprensién de un
texto, en el que solo se realiza la recuperaciéon de informacion, se podria decir que se
trata de una lectura superficial porque el lector no tuvo que leer entre lineas o analizar
dicha informacion para tomar una postura personal al respecto, hacer conclusiones o
elaborar sintesis; en este sentido, dos tercios del grupo obtendra un nivel de lectura literal
leyendo en plataforma fisica o virtual. Aungque son similares los resultados, el logro es
mayor cuando los estudiantes utilizan dispositivos electrénicos en la lectura.

En el nivel de lectura inferencial, 63% logrado en lectura impresa contra 44% de la
virtual muestra que al aumentar la complejidad de la comprensién de lectura a un nivel en
el que se necesitan hacer otros procesos mentales para realizar inferencias, el grupo
obtuvo mejores resultados en la lectura en papel.

Comparando estos dos primeros niveles, se observa que en el nivel de lectura
inferencial el logro del grupo no es parejo como en el literal, el grupo baja su rendimiento
4% en lectura impresa, un margen pequefio en comparacion de la baja que se observa en

el soporte virtual, en el que cae un cuarto del grupo (25%).
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El nivel mas complejo de lectura, el nivel analdgico, el logro en soporte impreso fue
de la mitad del grupo, mientras que en soporte virtual fue de un poco mas de la tercera
parte con 37%; en ambos tipos de lectura el rendimiento disminuy6 en comparacion con el
nivel literal y el inferencial.

Comparando el nivel literal con el analdgico, en cuanto al impreso, las cifras de
logro disminuyeron 17% y en relacion al virtual 32%. Si se considera que en la lectura
literal en soporte virtual el 69% del grupo logro este nivel, entonces menos de la mitad de
éste (que corresponderia al 34%) logra pasar al nivel analégico.

Comparando el nivel analégico con el inferencial, en soporte virtual el rendimiento
baja 7% y en soporte fisico 13%; es decir que es mayor la disminucién de rendimiento en
soporte fisico.

Los resultados de las comparaciones de las variables dan indicios de las
similitudes y diferencias que existen entre leer en papel y leer en soportes virtuales. La
primera similitud es el rendimiento observado en el nivel de lectura literal en los dos
soportes; otra similitud es que el rendimiento del grupo disminuyé conforme la
complejidad de la comprensién de lectura que se les pedia aumentd; una tercera similitud
es que el rendimiento de comprension de lectura mas bajo se ubicé en el nivel de lectura
analdgica.

Las diferencias encontradas en el rendimiento que obtuvieron en las variables de
nivel de lectura inferencial y analégico, muestran que comprendieron mejor la lectura en
soporte fisico que en el virtual, con margenes de diferencia de 19% en el nivel inferencial
y de 13% en el analdgico.

A continuacién se analizan las circunstancias de lectura que nos dardn mas
informacién para poder establecer diferencias o similitudes de la comprensién de lectura

en los diferentes soportes.

4.2.5. Circunstancias de lectura

La variable circunstancias de lectura cuenta con seis indicadores que tienen el objetivo de
encontrar datos que informen sobre las diferencias y similitudes que existen al leer en
soporte fisico que es el papel y los soportes virtuales que son cualquier dispositivo
electrénico con capacidad para desplegar un texto de forma virtual.

El primer indicador de esta variable tuvo el objetivo de saber si los participantes

reconocian los soportes de lectura y que los describieran. Para el texto fisico se les pidio
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sefialar en un listado las que consideraban caracteristicas del texto impreso, como se ve
en el gréfico 26, 80% describid el soporte como texto sobre papel blanco, hojas de un solo
tamafio, texto sobre el papel con un solo tipo y tamafio de letra y sin imagenes; mientras
gue 20% sefial6 entre el listado elementos que no contenia el soporte como varios colores
de tinta e imagenes.

Pese a la percepcién inadecuada de algunos de los elementos del soporte, todo el
grupo sefiald en su respuesta reconocer que leyé en papel blanco, que las hojas eran del
mismo tamafio y que habia texto con tinta; es decir que se reconocié el soporte como algo

fisico.

M percepcion adecuada

B Percepcidn inadecuada

Gréfico 26. Percepcion de los
lectores sobre el soporte fisico.

Para que los encuestados identificaran el soporte virtual se les pregunté qué
utilizaron para contestar el cuestionario virtual y se les interrogd sobre las actividades que
comunmente realizan para leer en éste. El grafico 27 nos muestra que 55% utilizd una
laptop, 25% un computador de escritorio, 15% un teléfono celular y 5% una tableta
electronica. Al sefalar los estudiantes diferentes tipos de dispositivos electronicos y que
ninguno declaré haber usado un medio impreso, los estudiantes describieron una forma

de soporte virtual de lectura.
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Gréfico 27. Dispositivos empleados en la lectura virtual.

El segundo momento de percepcion de este soporte virtual era describir como se
acercaban a los diversos dispositivos para leer, para lo que se les pidi6 sefalar qué
actividad y en qué orden manipulaban su dispositivo para leer. En el grafico 28 se
muestran los resultados, dentro de los que observamos que los estudiantes concuerdan
en que se puede modificar el tamafio de espacio donde se lee con la mayor frecuencia en
primer lugar; cambian el tamafio de la letra con la segunda frecuencia mas alta de orden
de actividad; con frecuencias y orden de actividad diversos dijeron que modifican el
tamafo de las ventanas para ver otros elementos, ocultan las barras de herramientas y de
tareas para tener mayor espacio de lectura en la pantalla y que ajustan el brillo de la
pantalla para tener mejor legibilidad. Al contestar este reactivo el grupo da indicios de
haber reflexionado sobre el tipo de soporte en el que leyeron, sean celulares, tabletas,
computadores o laptops, y describen que es un espacio modificable, accién que no se
puede realizar en el soporte fisico.

En relacion a este primer indicador, se observa que los estudiantes reconocieron

dos tipos de formas de lectura: la fisica y la virtual.
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Grafico 28. Frecuencia y orden de acciones de los lectores para mejorar su lectura virtual.

El segundo indicador refiere dificultades o facilidades de lectura que existen en las
lecturas virtual y fisica. Entre las dificultades propias de la lectura en pantalla se tienen las
gue surgieron por problemas técnicos y practicos al utilizar los dispositivos moviles, estas
dificultades las equiparamos a los problemas de legibilidad que se dan en el papel.

Siete de los estudiantes sefialaron haber tenido una o mas dificultades, como
vemos en el grafico 29, encontramos 2 sefialamientos a “fallas en internet” y con una sola
mencion “se me acabd la bateria”, “poca calidad de las imagenes de lectura”, “fallas
técnicas en el dispositivo”, “distraccion” y “cuando arrastraba el cursor hacia abajo
modificaba la respuesta”. De estos conflictos el de “distraccion” no es propiamente un
problema técnico pero se refiere porque el estudiante lo sefialé libremente y no del listado

de opciones propuesto.
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4 ™
se me acabd la bateria del dispositivo,
mis hijos

poca calidad las imagenes de lectura

fallas técnicas en la computadora o
dispositivo utilizado, fallas en el servicio...

fallas en el servicio de internet

distraccion

cuando arrastraba el cursor hacia abajo
maodificaba la respuesta
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Gréfico 29. Problemas técnicos enfrentados durante la
lectura y solucion del cuestionario virtual.

En la misma lectura virtual, seis alumnos dijeron haber tenido dificultades
practicas, sefialando, como se ve en el grafico 30, con una frecuencia de 2, “texto muy
pequefo en mi pantalla de celular”, y con una sola mencion “ventanas emergentes que no
dejaban ver claramente el contenido”, “dificultades para encontrar la liga que me llevo
hasta el formulario Google”, “dificultad para utilizar los formularios de Google” y uno que

no especificd cual fue su obstaculo.
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ventanas emergentes que no dejaban ver
claramente el contenido, texto muy
pequefio en mi pantalla de celular

texto muy pequefio en mi pantalla de
celular

no responde

dificultad para encontrar |a liga que me
llevé hasta el formulario Google

dificultad para utilizar formularios de
Google
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Gréfico 30. Problemas précticos enfrentados durante la
lectura y solucion del cuestionario virtual.

Haciendo una analogia, como se habia sefialado, estos problemas técnicos y
practicos se equiparan a la legibilidad de los textos sobre papel, asi en el cuestionario
impreso solo un encuestado dijo haber tenido problemas de legibilidad, especificamente
“mala vision”.

Comparando la idea de los problemas méas inmediatos de legibilidad del texto tanto
en soporte fisico como en virtual, se observa en el siguiente grafico que reportaron sin
problemas 19 estudiantes (95%) en el cuestionario impreso y 14 (70%) en el virtual. Este
dato proporciona una diferencia entre los soportes: la legibilidad de un texto fue mayor en
la lectura sobre papel que en la virtual, teniendo como uno de los motivos la inmediatez
gue se tiene al papel en comparacion a las acciones que se realizan al acceder a los

textos virtuales.
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Gréfico 31. Comparativo de “sin problemas” de legibilidad al contestar el instrumento.

Otro problema con el que se enfrentan los lectores es el contexto donde se lee; el
del cuestionario impreso era el mismo para todos, el aula, por lo que, aunque la respuesta
era libre, los problemas reportados fueron todos del mismo tipo, como se ve en el grafico
32, 65% dijo no haber tenido interrupciones y 35% dijo ser distraido por las preguntas que
los estudiantes que llegaban tarde hacian y por estar mirando el tiempo que les quedaba

para realizar la actividad.

M sin interrupciones

M con interrupciones

. v

Gréfico 32. Porcentaje de lectores
reportando interrupciones en lectura impresa.
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En el caso de la lectura en soporte virtual, los participantes describieron libremente
factores propios del lugar y momento en que leyeron, que se tradujeron en interrupciones,
como se ve en el gréafico 33, 45% dijo no haber tenido interrupciones y el restante 55%,

correspondiente a once alumnos, sefial6 las siguientes situaciones de interrupcion:

e estaba en clase

¢ latelevision me distrajo

¢ llamadas telefonicas

e mis hijos querian cenar

¢ recibi mensajes por el celular, los cuales me distrajeron de la lectura
e redes sociales

e si, cuestiones ligadas a la casa

e si, mis hijos interrumpian a cada rato mi lectura

e si, recibi una llamada telefénica de larga distancia

e si, tengo suefio

e si.... estaba en mi negocio llegaba gente

4 N\

M con interrupciones

B sin interrupciones
AN S

Graéfico 33. Porcentaje de lectores
reportando interrupciones en lectura virtual.

Comparando los reportes de interrupcion en ambos soportes vemos en el grafico
34 que hubo mas interrupciones durante la lectura virtual con un 20% en comparacion con
la impresa; debemos considerar que los tipos de interrupciones reportados durante la
lectura virtual son mas complejos porque no se encuentran en el ambiente controlado del

aula.
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Graéfico 34. Comparativo de reporte de interrupciones.

En el indicador también se consideraron los otros factores comunes a todos los
lectores que podrian haber facilitado la comprensién de la lectura, tales como el soporte
utilizado, el tipo de luz con que se leyo y los conocimientos previos que se tenian. Sobre
este punto desarrollamos un comparativo de resultados que se muestran en el grafico 35.
Resaltamos que todos los encuestados al contestar el cuestionario fisico dijeron que se
les facilitd leer en papel, conocer términos juridicos, haber contestado en el aula y haber
realizado la actividad en el dia; mientras que al contestar virtualmente ninguno de los
puntos fue considerado por todo el grupo como facilitador de la lectura. En general se
nota que las caracteristicas de la lectura impresa les parecieron factores facilitadores de
la lectura.

En la lectura virtual los puntos que los encuestados sefialaron considerar
facilitadores de la lectura son los relacionados con los conocimientos previos de cada uno

y el lugar donde contestaron el cuestionario.
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otra
Lectura con luz artificial

Lectura con luz natural

La hora del dia en que contesté

El lugar donde contesté el cuestionario

Haber leido antes textos similares
Conocer los términos especializados...

Que el soporte sea papel

0 5 10 15 20

N impreso Mvirtual

Gréfico 35. Comparativo de los elementos facilitadores de la lectura en el instrumento.

Las comparaciones de este segundo indicador nos ayudan a establecer
diferencias y similitudes al leer en soportes fisico y virtual. Por ahora podemos sefialar
gue los estudiantes identificaron problemas técnicos, practicos, contextuales y agentes
gue pueden facilitar la lectura. En cuanto a los problemas técnicos y practicos para
arrancar la lectura, el soporte virtual presenta mayor cantidad porque el acceso al texto no
es tan inmediato como el del papel, que no necesita de conocimientos y manejo de
tecnologia de los dispositivos electrénicos para poder iniciar la lectura de un texto. Entre
las diferencias de contextos, identificamos que las distracciones fueron menores en la
lectura en impreso y que las interrupciones en la lectura virtual ademas de ser mas
frecuentes podrian implicar un nivel mayor de distraccion como la duracion de una
llamada que seguramente no tenia ninguna relacién tematica con la lectura o el sujeto que
contestd mientras trabajaba asi que se interrumpia constantemente para atender su
negocio. En cuanto a los factores que pudieron facilitar la lectura encontramos una
coincidencia entre los dos soportes que es tener conocimientos previos sobre los temas
leidos y haber enfrentado con anterioridad textos legales y como diferencia existe un

indicio de que la lectura en papel es mas accesible.
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El tercer indicador buscaba identificar los espacios de lectura, en el gréfico 36
vemos las coincidencias y diferencias de espacios. Observamos que la lectura impresa
tuvo un ambiente controlado por lo que no hay variacién en el espacio, mientras que la
lectura virtual se desarroll6 en diez diferentes espacios, resaltando que uno en comun es
la recAmara.

/’
calle

en un café
en un sitio de préstamo/alquiler de...
oficina
en el estudio
en larecimara
en el comedor
en la sala
en la biblioteca

en el aula

0 5 10 15 20

Evirtual mimpreso

Gréfico 36. Comparativo de lugares donde se respondi6 el instrumento.

Para los espacios de lectura virtual se establecieron generalidades, como muestra
el gréfico 37 es interesante ver que 70% del grupo realiza sus lecturas escolares en casa,
15% opta por espacios publicos, 10% laborales y 5% utiliza las instalaciones de la
universidad. Estos datos tienen coherencia con el tipo de modalidad de estudio que indica
gue gran parte de la actividad escolar se lleva fuera de las areas de la escuela,
principalmente en casa; estos datos también indican los contextos de lectura de los que

se pueden deducir mayor o menor concentracion al leer para comprender.
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M espacios domésticos M espacios escolares

espacios laborales M espacios publicos

Gréfico 37. Tipos de lugar donde se respondi6 el instrumento.

El cuarto indicador buscaba saber si al leer los estudiantes realizan otro tipo de
actividades que pudieran influir en los resultados de su comprension lectora. En el gréafico
38 se observa la comparativa entre los dos cuestionarios, sefialamos en primer lugar una
inconsistencia de las respuestas porque los encuestados declararon sélo haber
contestado el cuestionario virtual 95% y 65% el impreso; sin embargo vemos que en
ambos soportes declararon hacer otras actividades, la inconsistencia podria deberse a
una mala interpretacién de la pregunta o al cansancio porque este indicador corresponde
a una de las ultimas preguntas en ambos cuestionarios.

Durante las lecturas en ambos soportes algunos estudiantes realizaron una o
varias actividades. Al leer en papel 25% declard haber contestado mensajes en su celular,
15% escuchd musica, 5% revisd sus redes sociales y un 5% dijo haber realizado una
actividad diferente. Mientras que al leer en linea 40% declardé también haber buscado
informacién en la red; otro 40% haber contestado mensajes; 30% contestd llamadas; 30%
revisé sus redes sociales y 20% escuché musica.

El grupo ademas de leer, reporté realizar 4 actividades diferentes, mientras que en
pantalla se reportaron 5; aunque pareciera que en ambas lecturas existen semejante
namero de distracciones, el porcentaje de quienes realizan estas actividades en pantalla y
la complejidad que conllevan es mayor que las realizadas en la lectura en papel, esto nos

da indicios de que existen mayores distracciones cuando se lee en soporte virtual.
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otro

Busqué informacion en la red...
Contesté una llamada
Revisé mis redes sociales
Contesté mensajes en el celular
Veia de reojo un video
Escuché musica

Contesté solo el cuestionario

0] 20 40 60 80 100

N impreso Mvirtual

Gréfico 38. Comparativo porcentual de otras
actividades realizadas al contestar el instrumento.

El siguiente indicador buscaba la reflexién de los participantes en cuanto al orden
en que realizan una actividad de lectura en forma virtual e impresa, lo cual nos dio
diferencias y similitudes que se aprecian en el grafico 39. La légica de la lectura impresa
se refleja porque se indica que todo el grupo recibié el cuestionario, siguié las
instrucciones, leyd y contestd; ademas algunos estudiantes tomaron notas en las hojas,
subrayaron parte del texto y/o tomaron notas en un cuaderno.

Los pasos a seguir para contestar el cuestionario virtual se ven mas complejos, la
primera actividad no tiene un paralelo a la impresa, en ésta debian reconocer “me
avisaron que ya estaba la liga del cuestionario” misma que no sefald todo el grupo. El
segundo paso légico tampoco tiene un correspondiente en la lectura impresa, “abrir el
correo o red social para encontrar la liga”; esta actividad rebasa la frecuencia
correspondiente al niUmero de sujetos del estudio (20) porque algunos buscaron la liga por
ambos medios electrénicos. El siguiente paso tiene su correspondiente en impreso, se
trata de “segui la liga del cuestionario” que empalmamos con la idea de “recibi el
cuestionario” impreso; aunque aquel no fue un paso reconocido por todos los que
contestaron en linea tal vez porque no lo consideraron una accion diferente a la segunda

ya referida. El cuarto paso se corresponde totalmente con el cuestionario impreso, se trata
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de “lei las instrucciones”, que todo el grupo sefial6 como una accién que realizaron. El
siguiente paso es igual en impreso y virtual, se trata de “lei los textos y contesté”, que no
todos los lectores en linea sefialaron como una actividad que hayan realizado. En el caso
de la lectura virtual, los estudiantes no sefialaron alguna otra actividad que correspondiera
de manera analoga a las actividades de tomar notas o subrayar que si vimos presentes

en el soporte fisico.

4 ™\

Me avisaron que ya estaba la liga del...
Abri mi correo/red social para...
Recibi / segui la liga del cuestionario
Lei las instrucciones
Lei los textos y contesté en...
Tomé notas en las hojas
Subrayé algunas partes de los textos

Tomé notas en mi cuaderno

Himpreso M virtual

Grafico 39. Comparativo, frecuencia de pasos para contestar el instrumento.

La descripcion de estas actividades indican que el acceso a la lectura impresa es
mas inmediato que el de la lectura virtual que necesita intermediarios como procesadores
de texto y buscadores previo a una lectura; por otra parte sefiala que al leer en linea los
estudiantes no recurren a estrategias lectoras como las de tomar apuntes o subrayar los
datos importantes, como si lo hacen al realizar lecturas en papel.

El altimo indicador de esta variable pretendia obtener datos sobre la percepcion de
los encuestados con respecto a su actividad lectora en pantalla y en papel, para saber sus
opiniones, si tienen mas cercania con un solo tipo de lectura o con ambos y saber cuél
prefieren y porqué. Al preguntarle a los encuestados en qué soporte leen mas, la mitad

contestdé que impreso y la mitad que en forma virtual como se aprecia en el gréafico 40.

95



H Textos impresos

H Textos en pantalla
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Gréfico 40. Porcentaje de textos leidos
por actividad académica semanalmente.

Sobre la cantidad de textos impresos que leen a la semana como parte de sus
actividades escolares, vemos en el grafico 41 que 75% dijoleerde 1 a5,20% de6a 10y
s6lo 5% lee mas de 15 textos sobre papel a la semana. De manera virtual, el 65% lee de
1 a 5 textos a la semana, 35% de 6 a 10 y ninguno lee mas de 11 documentos virtuales a
la semana. En general el grupo lee de 1 a 10 textos por semana en cualquiera de los dos
soportes, 10% prefiere leer pocos textos de manera impresa y 15% prefiere leer de
manera virtual si hay mas de 5 textos; estas declaraciones sobre la frecuencia de lectura
en ambos soportes y las estrechas diferencias, apoyan la declaracion anterior de que leen
en general en ambos soportes.

g ™
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0
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1-5 6-10 11-15 mas de 15

W Virtuales ™ Impresos
. 4

Gréfico 41. Porcentaje de textos académicos virtuales e impresos leidos sesmanalmente.
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La mitad del grupo dijo que tiene una mayor comprension al leer en textos fisicos y

la otra mitad que en textos impresos, como vemos en el siguiente grafico.

e N

H Textos impresos

B Textos en pantalla
- /

Gréfico 42. Consideracion personal, el
soporte con mayor comprension.

Sobre las preferencias del grupo a leer en papel o en pantalla, obtuvimos los
siguientes datos que se capturan de manera literal:

Prefieren leer en impreso porque:

¢ no me lastima la vista tanto como en la pantalla

e puedo hacer anotaciones entre la lineas del texto o subrayar las partes que
considere mas importantes

¢ la pantalla me cansa la vista, puedo rayar y marcar palabras que no comprenda

¢ |eer en pantalla me molesta la vista a los pocos minutos de hacerlo

e me es facil dar lectura a cuestiones impresas

e saco ideas mas importantes

e prefiero tener en fisico las lecturas

e es mas facil y no cansa la vista

e dafla menos la vista y te permite buscar alguna informacién mas rapidamente por
ejemplo en articulos de alguna ley o cédigo

¢ se me facilita, tengo el texto a la mano para leerlo en cualquier momento

e es mas facil regresar a la lectura, subrrayar lo mas importante, hacer notas

¢ laluz de la pantalla por mas baja que sea me canda y la vista me duele la cabeza

¢ tomo notas, anoto junto a lo que no entiendo

e puedo subrrayar y marcar
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me facilita la lectura

cansa menos la vista y puedes hacer anotaciones

Prefieren leer en pantalla porque:

mas practicidad, facilidad para realizar la lectura entre otras actividades

es mas rapido y actual

resulta mas facil y practico leer en pantalla y no cargar tantas hojas que en
ocaciones resultan incbmodas

atraé mas mi atencion

Que beneficia al medio ambiente.

Resulta facil mantener ordenados los textos y conservarlos para revisar
posteriormente. Los dispositivos se encuentran siempre a la mano hoy en dia 'y es
posible revisar cualquier articulo en cualquier momento.

Existe menos tala de arboles.

Si desconozco algun tema o significado de alguna palabra, aqui mismo lo busco..
€s mas practico; pero cansa mas.

Es mas practico

Concentracion al acostumbrar al cerebro a otras formas de estudio

La forma digital es mas facil de manejar y trasportar

pues es ocasiones puede hacer que te concentres

gue puedes buscar informacién mas rapidamente con ayuda del inrtenet

Que puedes copiar y pegar textos de un documento a otro para despues imprimir
Puedo buscar rapidamente términos que no conozca, pero prefiero lo fisico, papel
impreso.

puedes buscar mas rapido la informacién que no sepas

acceso facil

Mas practicidad

rapida y facil de encontrar.

Reunimos las ideas afines de estas respuestas con la finalidad de hacer un

comparativo que presentamos en el grafico 43, mismo que muestra frecuencias y no

porcentajes porque algunos alumnos expresaron mas de una opinién en sus respuestas

abiertas. Con la misma idea esta la “facilidad” de lectura que tiene mayor percepcioén en la
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lectura impresa que en la virtual con 2 frecuencias de diferencia; también se repite en
ambos soportes la idea de rapidez con la misma frecuencia.

Resalta entre las preferencias a leer en papel que se puede escribir sobre el texto y
gue no lastima la vista este tipo de lectura. Como preferencias a la lectura virtual resalta la
idea de que es un soporte ecoldgico y que incrementa la eficiencia porque se pueden
realizar otras actividades complementarias a la lectura como la bisqueda de informacién

relacionada o la busqueda de palabras desconocidas.

s N
B  impreso / virtual W

Gréfico 43. Razones de preferencia por lectura impresay virtual.

Con los datos de este ultimo indicador podemos sefialar que los estudiantes
realizan en su guehacer académico mas o menos el mismo nimero de lecturas en
pantalla y en papel; el grupo tiene la percepcién de que tiene una comprension de los
textos igual en papel que en pantalla y existe una heterogeneidad en su preferencia por
alguno de estos soportes, resaltando que el virtual lo prefieren porque obtienen
informacién extra para complementar su lectura y prefieren el fisico porque no sienten
molestias de cansancio en la vista y porque pueden realizar marcas que les ayudan a la

comprension.
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El andlisis de esta ultima variable nos arroj6 datos sobre las diferencias y
similitudes que puede haber al leer en soporte fisico y virtual; primero encontramos que el
acceso a la lectura en papel es mas inmediato, se requiere solo tener fisicamente el texto,
mientras que la lectura en pantalla requiere de varios pasos previos antes de realizar en si
la lectura, entre los que destaca la eleccion de un dispositivo electrénico que cuente con
programas que desplieguen el texto en una pantalla, se requiere de un documento virtual
gue en este caso se buscéd en internet y de la habilidad del lector para utilizar su
dispositivo, el programa y realizar busquedas en internet.

En el analisis identificamos problemas de legibilidad y contexto, y facilitadores de
conocimientos previos y contexto. En cuanto a la legibilidad observamos que los conflictos
reportados en impreso fueron minimos en comparacién con el virtual, en el primero se
reporté un asunto aislado de vista cansada, mientras que en pantalla el grupo encontr
problemas técnicos como energia insuficiente para ver el texto virtual y practicos como
texto muy pequefio en la pantalla del celular que dificulté la lectura o dificultades con el
programa en el que se contestd el cuestionario. En cuanto a los problemas de contexto
sefialamos que las interrupciones de la lectura en papel se relacionaron a las personas
gue llegaron tarde al aula; mientras que en la lectura en pantalla las interrupciones fueron
variadas y mas complejas porque cada participante estuvo en un ambiente diferente. Las
interrupciones de la lectura en papel fueron menores porque se desarrolld en un solo
espacio y tiempo, mientras que las de la lectura en pantalla fueron mayores porque los
lugares y tiempos fueron diferentes para cada participante, resaltando que la mayoria
contestd en un espacio doméstico.

Otro factor que analizamos fue el de los posibles distractores en lectura virtual y
fisica, sobre esto encontramos que los distractores de la lectura en pantalla son mayores
por dos razones, la primera relacionada con los ambientes de lectura en los que el grupo
sefal6é distracciones como contestar el teléfono, atender los problemas domésticos,
atender clientes; y la segunda se relaciona con la naturaleza de los dispositivos
electrénicos que permiten hacer mas de una tarea al mismo tiempo, por ejemplo buscar
informacién en internet o revisar redes sociales. Un elemento distractor que encontramos
en ambos soportes fue el de revisar alguna tarea en el celular y escuchar musica. En la
lectura en pantalla s6lo encontramos como distractores estos Ultimos que comparte con el

virtual.
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Resaltamos que pese a los conflictos reportados, la mayoria de los encuestados
informé no haber tenido problemas y todo el grupo demostré tener capacidades para
acceder a los textos, desarrollar la lectura y contestar el instrumento en su totalidad.

Por dltimo, de esta variable obtuvimos datos sobre la percepcion de los
encuestados en cuanto a la lectura fisica y virtual, entre los que destaco que el grupo lee
en cantidades semejantes textos en papel y en pantalla y las preferencias por alguno se
dividen de manera personal. Entre quienes prefieren leer en papel, las razones principales
son la facilidad de poder hacer marcas sobre el papel y que este soporte ofrece menos
esfuerzo para el sentido de la vista. Las principales razones de preferir leer en pantalla

son porque los dispositivos ofrecen elementos que hacen mas eficiente la lectura.

4.3. Lapsos de lectura

Durante el desarrollo del marco metodolégico y el analisis de datos resalté un factor que
se considero util aportar a esta investigacion como un indicio de relaciéon con las lecturas
gue se hacen en los dos soportes, se trata de los lapsos de tiempo agregados al
instrumento en la fase de piloto con el objetivo de ajustar el tiempo a la parte presencial
gue por su naturaleza educativa seria limitado; se optd por dejar en el instrumento final el
reactivo de medicion para hacer un comparativo entre la parte del cuestionario impreso y
la digital; al realizar el analisis este dato ademas brind6 informacion sobre cuantas
palabras por minuto leyé el grupo, que describe otra diferencia entre los soportes y podria
estar relacionada con los niveles de lectura alcanzados por los estudiantes, y esa es la
razon de brindarle este espacio a los resultados obtenidos con lo que se da pie a incluir el
tiempo como un factor relacionado a la comprensién de lectura en futuras investigaciones.

Para la comprension de este apartado se conté el nimero de palabras de cada

uno de los textos utilizados en el instrumento, quedando de la siguiente manera:

Soporte fisico Palabras | Soporte virtual Palabras
Leciura El Derecho Fiscal 480 Los juicios 537
Articulos 1987, 1988 y 1989 Articulos 29, 30y 31 de
Lectura | de la Segunda Seccion del 351 la Ley de Proteccion a 384
2 Cadigo Civil del Estado Libre los Animales del Distrito
y Soberano de Puebla Federal
Lectura | Tesis aislada con registro 289 Tesis aislada con 496
3 171228 registro 162611
Total
leido 1347 1113
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Debe considerarse que en la lectura impresa no todos los estudiantes anotaron la
hora de inicio y fin de la lectura por lo que existe un sesgo a considerarse en el andlisis de
esta informacion; en cuanto a la lectura en pantalla los datos estan completos. Se
entiende por velocidad de lectura el nUmero de palabras que se leen por minuto y por
lapso de lectura el tiempo que se tomO en promedio para hacer cada una de las seis
lecturas. Por ultimo se considera para este punto del andlisis que en las graficas
siguientes se representa el lapso que se tomd para cada lectura indicado por el eje
vertical derecho y la velocidad de lectura representada en el eje vertical izquierdo.

En el gréafico 44 se observa que en soporte fisico, en promedio el grupo tard6 5:36
minutos en la primera lectura con una velocidad de 86 palabras por minuto (ppm), 3:55
minutos en la segunda con velocidad de 90 palabras por minuto y 5:36 en la dltima con
velocidad de 51 palabras por minuto.

En soporte virtual, en promedio el grupo tardé 5:27 minutos en la primera lectura
con una velocidad de 98 palabras por minuto, 4:17 minutos en la segunda lectura con
velocidad de 90 palabras por minuto y 5:30 minutos en la tercera lectura con velocidad de

77 palabras por minuto.
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Grafico 44. Comparativo de los lapsos y velocidades por soporte y variable.

Se analizaron las velocidades de lectura porque el niumero de palabras de cada

texto era diferente, asi se observa que en la primera lectura el grupo fue mas veloz al leer
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en soporte virtual que en impreso con una diferencia de 12 palabras; en la segunda
lectura el grupo tuvo la misma velocidad de 90 palabras por minuto en ambos soportes y
en la tercera lectura la velocidad fue mayor en la lectura en pantalla con una diferencia de
26 palabras.

Por ultimo se analizaron las velocidades y lapsos del grupo considerando las tres
lecturas juntas, el promedio de lectura en papel del grupo fue de 15:07 minutos y en
pantalla de 15:14 minutos, con una diferencia de 7 segundos; en cuanto a la velocidad los
estudiantes leyeron en papel 73 palabras por minuto y en pantalla 88, con una diferencia
de 15 palabras por minuto. Esta observacién indica que los lectores tuvieron mayor
agilidad en la lectura en soportes virtuales a comparacion del soporte fisico.
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Grafico 45. Comparativo de los lapsos y velocidades las lecturas en virtual e impreso.

La importancia que se le dio a los lapsos de lectura en relaciéon con las palabras
por minuto leidas llevé a buscar investigaciones relativas al tema, optando por referir
“Estandares nacionales de habilidad lectora”, por tratarse de un instrumento de
importancia nacional publicado por la Secretaria de Educacion Publica.

Este instrumento sefala que “La velocidad de lectura es la habilidad del alumno
para pronunciar palabras escritas en un determinado lapso de tiempo intentando
comprender lo leido. La velocidad se expresa en palabras por minuto” (SEP, 2001, p. 9) y

gue la comprensién de lectura es:
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La habilidad del alumno para entender el lenguaje escrito; implica obtener la esencia del
contenido, relacionando e integrando la informacion leida en un conjunto menor de ideas
mas abstractas, pero mas abarcadoras, para lo cual los lectores derivan inferencias, hacen

comparaciones, se apoyan en la organizacion del texto, etcétera (SEP, 2012, p. 9).

El estdndar de habilidad lectora lo expresa en el siguiente cuadro en el que refiere

el minimo y méaximo de palabras que los alumnos deberian leer en voz alta aunado a la

comprension de lectura en primaria y secundaria.

Nivel Grado | Palabras leidas por minuto
1° 35-59
2° 60-84
Primaria ¥ 85-99
4° 100-114
5° 115-124
6° 125-134
1° 135-144
Secundaria | 2° 145-154
3° 155-160

Tabla 1. Estandares nacionales de habilidad lectora de la SEP (s.f.).

Retomando el andlisis de velocidad de lectura del grupo estudiado, se observa que

en el soporte impreso llegaron a un promedio de 73 palabras por minuto y en el virtual de

81 palabras por minuto; comparando esos resultados con los estdndares nacionales de

habilidad lectora se observa que el desempefio es bajo y se ubica en una lectura de

tercero de primaria. Este comparativo insinla que es necesario hacer mas investigaciones

sobre este tema, donde se consideren factores de lectura como los contextos y

distracciones para poder entender porqué grupos de nivel universitario obtienen

rendimientos tan bajos en contraste con los parametros que indican como deseables las

autoridades educativas de nuestro pais.

104



CONCLUSIONES

Una preocupacion constante en las aulas de todos los niveles educativos es la
comprension de la lectura porque se entiende que las fuentes principales del
conocimiento son los textos, que van desde de los simples escritos elaborados en el
momento de la catedra en el pizarrén, hasta los libros que son la base de una materia
especifica. La presente investigacion surgi6 de la necesidad de describir esta
comprension de lectura en una pequefia area educativa que esta en crecimiento, la
modalidad semiescolarizada, enfocada en una localidad y una sola institucién; pese a que
la poblacion estudiada es pequefia, comparte muchos de sus rasgos con ambientes
semejantes en que se usa la tecnologia como medio educativo por lo que se realizé esta
investigacion pensando en que puede ser un indicativo para la solucién de problemas
relacionados con la lectura en estos ambientes.

El objetivo principal de este trabajo era conocer los niveles de lectura de los
estudiantes de Derecho de la BUAP de la modalidad semiescolarizada al enfrentarse a
textos legales impresos y virtuales del mismo tipo, para poder llegar a él se estudiaron el
contexto, teorias sobre la lectura y su comprension, y se realizé un instrumento que
permitiria saber los niveles de lectura de estudiantes universitarios en soportes virtual e
impreso.

En el marco contextual se mencioné que uno de los retos para las instituciones de
educacién superior marcados por la UNESCO era el aprovechar las ventajas y el
potencial de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién, de ahi que la
BUAP ofrece desde 2008 programas en linea y semiescolarizados que aprovechan estas
herramientas; pero también advierte la organizacion que no basta con sélo usar la
tecnologia para la educacion, sino que deben las instituciones mantener una calidad en la
ensefianza con ésta. En este sentido México se encuentra a nivel internacional dentro de
los lugares mas bajos de comprension de lectura que indican que no han desarrollado
herramientas de lectura Utiles para la adquisicion de conocimientos escolares y de todos
aquellos a los que se enfrentan en la vida cotidiana y laboral.

Sobre los referentes tedéricos, se observa que el grupo se estudié en un contexto
académico, considerando lo dicho por Goodman, Cassany y Solé, la comprensién de
lectura que lograron los estudiantes estuvo muy ligada a lo que cada lector conocia de los
temas previamente; es decir que los estudiantes en un contexto diferente o con textos de

otro tipo seguramente hubieran tenido un comportamiento diferente ante la comprension;
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también se reafirma que este estudio fue posible porque se considera que comprender es
un proceso complejo que necesita en primer lugar que el lector reconozca simbolos que
comunican algo, estos simbolos son las palabras y en conjunto forman oraciones que
transmiten ideas, este proceso se realiza tanto en soportes fisicos como en virtuales y de
ahi se pudo hacer la comparacién de las lecturas en estos dos diferentes soportes.

El analisis de resultados del instrumento dio respuesta a la pregunta principal del
estudio de en qué nivel de lectura se encuentra el grupo estudiado, asi se observa que
poco mas de las dos terceras partes del grupo estan en el nivel literal de lectura, tanto al
realizar ésta en un soporte fisico como en uno virtual; este logro disminuy6 en el siguiente
nivel, el inferencial, en el que menos de la mitad del grupo se ubica en este nivel en una
lectura digital y el 63% lo hace en la lectura impresa; en el ultimo nivel, el de las
relaciones extratextuales, los logros bajan, de tal manera que en una lectura impresa la
mitad del grupo se ubica en este nivel y un 37% al leer en pantalla. Sobre estos
resultados observamos que a los lectores, tanto en soportes fisicos como virtuales, se les
complica llegar a niveles complejos de comprension, ubicandose la mayoria en un nivel
literal, podriamos decir que en uno superficial, donde reconocen adecuadamente
informacién explicita en el texto, pero tienen obstaculos para llegar a identificar datos
implicitos y les cuesta trabajo hacer relaciones mas alla del texto presentado.

Se encontraron similitudes y diferencias entre las lecturas en ambos soporte, en
general leer en papel o leer en pantalla muestra caracteristicas similares de comprensién
de los textos en los tres niveles que analizamos, como se describid, los logros disminuyen
mientras se exige una mayor comprensién de lectura. En este sentido, se observan
también diferencias, la primera es que la lectura en pantalla resulta ligeramente mas
eficiente que la que se hace en papel cuando se trata de obtener datos literales pero el
papel se muestra como un mejor soporte cuando se trata de obtener datos que estan
entre lineas y cuando se requiere que el lector rescate conocimientos previos para
compararlos y obtener otro tipo de informacion del texto.

Esto hace reflexionar sobre si la comprensién de lectura que obtienen es suficiente
para afrontar las exigencias de la vida que vienen después de los estudios de nivel
superior como lo plantean los organismos internacionales y los nacionales. También hace
pensar qué elementos son los que influyen en que se obtengan rangos de logro mayores
en la lectura en impreso cuando se trata de comprender con mayor profundidad un texto.

Sobre la segunda reflexiébn se brindaron datos que dan indicios sobre algunos

problemas existentes en la lectura en pantalla que no se dan en el papel y que podrian
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influir en la comprension final, uno de ellos es que al leer en pantalla se tienen
distracciones que no se tienen en el papel, como el acceso mas inmediato a atender las
paginas de redes sociales, tener obstaculos como pocas habilidades en el manejo de la
tecnologia, enfrentar problemas como la falta de internet en los dispositivos donde se
leera un texto que se encuentra en algun almacén virtual.

La lectura en papel y la que se hace en pantalla comparten algunos elementos de
distraccion como el ser interrumpida por el contexto en donde se realiza, aunque se
presenté con mayor frecuencia durante la lectura en soporte virtual porque el ambiente de
la lectura impresa fue méas controlado; otra distraccion compartida se relaciona con la
tecnologia presente en la vida cotidiana como el acceso a comunicaciones telefénicas y
las redes sociales. Como docentes y humanos que vivimos aqui y ahora estas
circunstancias deberan de ser tomadas como parte del contexto de la educaciéon actual
pero describirlas nos puede llevar a crear actividades en las que usemos los elementos
distractores a favor de la adquisicion de habilidades escolares, aunque no sean
estrictamente para la comprension de lectura.

El instrumento mostré la empatia de los alumnos de nivel superior estudiados con
las nuevas tecnologias educativas especificamente guiadas a la comprensién de textos,
asi se observo que no existe ni un rechazo ni una afinidad por leer en pantalla, parece
gue los estudiantes aceptan y son conscientes de la utilidad de las lecturas virtuales sin
dejar de apreciar la comodidad del papel.

Los encuestados describieron al papel como un soporte al que se accede con
mayor rapidez y a la pantalla como un medio para lograr mas eficientemente una lectura
por tener la posibilidad de ir buscando a la par de la lectura respuesta a dudas que van
surgiendo como el significado de una palabra, aunque su acceso es mas complejo al
requerir de un programa de procesamiento de texto o algunos otros elementos necesarios
para el uso de los dispositivos electrénicos. Al no haber una preferencia marcada por
alguno de los dos soportes, sera trabajo del docente reflexionar sobre en qué se les hace
mas amigable el papel y en qué tipo de lecturas la pantalla para poder crear materiales de
aprendizaje que consideren estas afinidades.

La realizacion de esta investigacion describe, por otra parte, una realidad
desalentadora porque como docentes esperamos que los estudiantes de nivel superior
cuenten con habilidades lectoras desarrolladas y en la realidad estudiada preocupa que
los estudiantes mostraron una comprension baja en comparacion con los estandares

internacionales e incluso los nacionales, saber esto con certeza sera Util para la creacion
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de materiales que ayuden a los estudiantes a obtener los conocimientos necesarios para
llegar a ser profesionales exitosos.

Se reconoce que existen diferencias y similitudes en las formas de lectura que
analizamos, entendiendo que la base de estas diferencias y similitudes es la capacidad
del humano para reconocer simbolos e interpretarlos por si mismos y en un contexto
especifico, también que la comprensién de un texto dependera de su objetivo; en la
modalidad semiescolarizada que se esta extendiendo en los modelos educativos de
nuestro pais siempre habra alumnos que leeran tanto textos en pantalla como en papel,
ahora queda crear estrategias educativas que consideren a estos dos soportes como
herramientas que tienen caracteristicas en comin y algunas que no comparten pero que
tienen el mismo objetivo, de tal manera que construyamos estrategias educativas
coherentes con cada tipo de soporte con el objetivo de acrecentar las habilidades de
lectura con las que ya cuentan los estudiantes.

Finalmente se reconoce que la contribucion de esta tesis puede ser pequefia pero
se espera que sea un impulso para investigar mas sobre la comprensién lectora en
niveles universitarios de modalidad mixta no so6lo en general, sino incluyendo datos
relacionados como la edad, género, situacién laboral y situacion econémica propias de las
personas que optan por este tipo de instruccién, todo con miras a ofrecer una educacion

de calidad en esta modalidad.

108



BIBLIOGRAFIA

Adell, J. (1997). Tendencias en educacion en la sociedad de las tecnologias de la
informacion. Edutec-e. Revista electrénica de tecnologia educativa,
7. Recuperado de http://www.edutec.es/revista/index.php/edutec-
e/article/view/570/299

Albarello, F. (2011). Leer-navegar en internet: las formas de lectura en la
computadora. Buenos Aires: La Crujia.

Angulo Hernandez, L. M. (junio, 2009). Proyecto: educacién en linea. Revista
Electronica Educare, XII (2), Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=194114416009

Asamblea Legislativa del Distrito Federal (2002). Ley de proteccion a los animales
del Distrito Federal. Recuperado de
http://di.facmed.unam.mx/images/files/Ley-de-proteccion-a-los-
animales_ CDMX.pdf

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
[ANUIES]. (2004). Documento estratégico para la innovacion en la
educacion superior. Recuperado de
https://comitecurricularsistemas.wikispaces.com/file/view/INNOVACI
ON_EN_LA_EDUCACION_SUPERIOR_ANUIES_MAYO+2004.pdf

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
[ANUIES]. (2012). Inclusion con responsabilidad social. Una nueva
generacion de politicas de educacion superior. Recuperado de
publicaciones.anuies.mx/pdfs/libros/Libro147.pdf

Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
[ANUIES]. (2014). Anuario estadistico, poblacion escolar en la
educacion superior, 2013-2014. Recuperado de
http://www.anuies.mx/iinformacion-y-servicios/informacion-
estadistica-de-educacion-superior/anuario-estadistico-de-educacion-
superior

Barrén, H. S. (2004). Seis problemas de los sistemas universitarios de educacion
en Linea. Revista de Educacion a Distancia, Il (12). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=54701203

Basabe Pefia, F. (2012). Educacion a distancia en el nivel superior. México: Trillas.

Bates, A. W. (2011). La tecnologia en la ensefianza abierta y la educacién a
distancia. México: Trillas.

Bawden, D. (2002). Revision de los conceptos de alfabetizacion informacional y
alfabetizacion digital. Anales de Documentacion, 5. Recuperado de
www.redalyc.org/articulo.0a?id=63500518

Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla [BUAP]. (2015). Anuario Estadistico
Institucional 2014-2015. Recuperado de
http://www.transparencia.buap.mx/

Benemérita Universidad Autonoma de Puebla [BUAP]. (2015). Oferta educativa
BUAP. Licenciaturas. Modalidad semiescolarizada. Recuperado de
www.cmas.siu.buap.mx/portal_pprd/wb/EDUCATIVA/modalidad_sem
lescolarizada_2

109



Black Board (s.f.). Portal de Black Board. Recuperado de www.blackboard.com

Brito, H. (2014). Intervencion didactica para el desarrollo de la comprension lectora
de los alumnos de cuarto semestre de la licenciatura de Criminologia
de la Universidad del Real [tesis de maestria]. Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla, Puebla, México.

Browerman, J. y Ruiz, V. (2011). Innovando en educacion para prevenir la
exclusion. “Construye T”, una alternativa para la juventud mexicana.
DF, México: UNESCO. [Version en linea]. Recuperado de
www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/FIELD/Mexico/pdf/Con
struyet_seguridad.pdf

Calderén-lbafiez, A. y Quijano-Pefiuela, J. (2010). Caracteristicas de comprensién
lectora en estudiantes universitarios. Revista Estudios Socio-

Juridicos 12(1). Recuperado de
http://revistas.urosario.edu.co/index.php/sociojuridicos/article/viewFile
/1195/1131

Carbonell, M. (2011). La ensefianza del Derecho. México: Porraa.

Carlino, P. (2013). Alfabetizacion Académica diez afios después. Revista
Mexicana de Investigacion Educativa, 18 (57). Recuperado de:
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14025774003

Carlino, P. (febrero-marzo 2003). Alfabetizacion académica: un cambio necesario,
algunas alternativas posibles. Revista Educere, 20. Recuperado de
http://www.saber.ula.ve/bitstream/123456789/19736/1/articulo7.pdf

Cassany, D. (2013). Tras las lineas. Sobre la lectura contemporanea. Barcelona:

Anagrama.
Cassany, D. y Hernandez, D. (2012). ¢Internet: 1; Escuela: 0? CPU-e, Revista de
Investigacion Educativa, 14. Recuperado de:

http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=283121840006

Castafieda Figueiras, S. (enero, 2010). Modelacién cognitiva del aprendizaje
virtual. Revista Mexicana de Psicologia, 27 (1). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=243016325010

Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior, A.C. [Ceneval]. (2012).
Manual para docentes y directivos ENLACE Media Superior 2012.

Recuperado de
http://enlace.sep.gob.mx/content/ms/docs/EMS 2012 Manual_Doce
nte.pdf

Centro Nacional de Evaluacién para la Educacion Superior, A.C. [Ceneval]. (2013).
Manual Técnico enlace Media Superior 2011-2012 Recuperado de
http://enlace.sep.gob.mx/content/ms/docs/Manual_Tecnico ENLACE
%20MS_2011_2012.pdf

Centro Regional para el Fomento del Libro en América Latina y el Caribe
[CERLALC]- Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO]. (2012).
Comportamiento lector y habitos de lectura. Recuperado de
http://www.observatoriopoliticasculturales.cl/OPC/wp-
content/uploads/2013/03/Comportamiento-Lector-y-H%C3%A1lbitos-
Lectores-%E2%80%93-CERLALC.pdf

110



Centro Virtual Cervantes (2015). Diccionario de términos clave de ELE.
Recuperado de
http://cvc.cervantes.es/ensenanza/biblioteca_ele/diccio_ele/diccionari
o/pruebacloze.htm

Chartier, R. (2000). Las revoluciones de la cultura escrita. Barcelona: Gedisa.

Chaverra Fernandez, D. (junio 2005). La actividad metacognitiva durante la
produccién de un texto hipermedial. Lectura y Vida, 29. Recuperado
de
http://eds.a.ebscohost.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?sid=4744fae2-
0d4a-40dc-bd6a-
e4f87eecd642%40sessionmgr4005&vid=1&hid=4205

Consejo Nacional para la Cultura y las Artes [Conaculta] (2006). Encuesta
Nacional de Lectura 2006. Recuperado de
http://sic.conaculta.gob.mx/ficha.php?table=centrodoc&table_id=144

Delors, J. (1997). La educacion encierra un tesoro. D.F., México: UNESCO.
[Version en linea). Recuperado de
http://www.unesco.org/education/pdf/DELORS_S.PDF

Difabio de Anglat, H. (2008). El test cloze en la evaluacion de la comprension del
texto informativo de nivel universitario. Revista de Linguistica Tedrica
y Aplicada Concepcion, 1 (46). Recuperado de
http://www.scielo.cl/pdf/rla/v46nl/art07.pdf

Dominguez Pérez, D. A. y Pérez Rul M. N. (octubre-diciembre, 2009). Internet y el
habito de la lectura en los universitarios. Innovacion Educativa, 9
(49). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=179414968003

Dorrego, E. (2006). Educacion a distancia y evaluacion del aprendizaje. Revista de
Educacion a Distancia, 6. Recuperado de:
http://um.es/ead/red/M6/dorrego.pdf

Echevarria, M. A, y Barrenetxea, G. (2002). Dificultades de comprension lectora en
estudiantes universitarios. Implicaciones en el disefio de programas
de intervencion. Revista de Psicodidactica, (10). Recuperado de
http://www.solid-rock-it.com/web-solid-
rock/DigLapitz/200010/20001006.pdf

EcuRed, (s.f). Monitor de computadora. Recuperado de
http://www.ecured.cu/index.php/Monitor_de computadoras#Pantallas
_LCD:_Monitor_LCD

Facultad de Derecho y Ciencias Sociales [FDyCS] (s.f). Pagina de la Facultad de
Derecho y Ciencias Sociales de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla. Recuperado de http://www.derecho.buap.mx/

Fainholc, B. (2003). La lectura critica en Internet. Lectura y Vida: revista
latinoamericana de lectura, (37). Recuperado de:
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=1300398&orden=344
259&info=link

Ferreiro, E. (2011). Alfabetizacion digital. ¢ De qué estamos hablando? Educacéo e
Pesquisa, 2(37). Recuperado de
http://www.scielo.br/pdf/ep/v37n2/v37n2al4.pdf

111



Fueyo, H., Gutiérrez, K. y Ledn, E. (2014). Los programas educativos en la
modalidad semiescolarizada en la Benemérita Universidad Autbnoma
de Puebla. Recuperado de http://ride.org.mx/1-
11/index.php/RIDESECUNDARIO/article/viewFile/756/738

FunLectura (2012). Encuesta Nacional de Lectura 2012. Recuperado de
http://www.miguelcarbonell.com/artman/uploads/1/ENL_2012.pdf

Garcia Arerio, L. (2010). ¢Se sigue dudando de la educacion a distancia? Revista
Espafiola de Orientacion y Psicopedagogia, 21 (2). Recuperado de
http://132.248.9.1:8991/F/X471THS3TJRFYH96FFSB3EVCM8DCLJ3
Q996EXQLDQXH1GQD6GA-
70498?func=service&doc_library=IRS01&doc_number=000086281&li
ne_number=0001&func_code=WEB-FULL&service_type=MEDIA

Garcia, F. y Short, C. (2009). Legibilidad y comprension en la World Wide Web.
Recuperado de
http://bigital.com/castellano/files/2009/01/legibilidad_pantalla.pdf

Gobierno del Estado de Puebla (2015). Pagina del Gobierno del Estado de Puebla.
Recuperado de www.puebla.gob.mx

GoOmez Lopez, L. F. y Silas Casillas, J. C. (2012). Impacto de un programa de
comprension  lectora. Rlee, XLII (3). Recuperado de:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=44030109

Gonzalez Lomeli, D. y Castafieda Figueiras, S. (2008). Comprension de textos en
estudiantes universitarios: dos contextos de recuperacion de
informacion. Revista de la Educacion Superior, XXXVII (146).
Recuperado de www.redalyc.org/articulo.oa?id=60418898002

Gonzalez, G. (2014). Los textos literarios como estrategia para mejorar los niveles
de comprension lectora de los alumnos de tercer afio [tesis de
maestria]. Benemérita Universidad Autébnoma de Puebla, Puebla,
México.

Gonzalez-Videgaray, M. C. (2007). Evaluacion de la reaccion de alumnos y
docentes en un modelo mixto de aprendizaje para la educacion
superior. Revista electronica de investigacion y evaluacion educativa,
13 (2). Recuperado de
www.uv.es/RELIEVE/V13n1/RELIEVEvV13nl 4.htm

Goodman, K. (2001). El proceso de lectura: consideraciones a través de las
lenguas y del desarrollo, en E. Ferreiro y M. Gbmez (comp). Nuevas
perspectivas sobre los procesos de lectura y escritura. México: Siglo
XXI. [Version en linea). Recuperado de
http://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=Fk36LAU4wwoC&oi=fnd
&pg=PA13&dqg=el+proceso+de+lectura+goodman&ots=xYSFCKeTtK
&sig=yDfXwWNSnOQ_ grW4uKOEG_ch-rgo

Graffigna, M. L., Luna, A. E.; Ortiz, A. M., Pelayes, S. A., Rodriguez Manzanares,
M., y Varela, E. C. (mayo, 2008). Lectura y comprension de textos en
el nivel superior: un desafio compartido entre alumnos y docentes.
Revista Iberoamericana de Educacién, 46 (2). Recuperado de:
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2575999&orden=154
617&info=link

112



Gutiérrez Ayala, M. (s.f). El derecho fiscal. [Material de trabajo Derecho Fiscal,
BUAP, Derecho, semiescolarizado]. Recuperado de
https://buap.blackboard.com/bbcswebdav/pid-775952-dt-content-rid-
56630_2/courses/SLDE_07_Derecho_Fiscal_Verl2/capituloO1l/sema
nalay2a.pdf

Gutiérrez-Rodriguez, M., y Florez-Romero, R. (2011). Ensefiar a escribir en la
universidad: saberes y practicas de docentes y estudiantes
universitarios. Magis, revista internacional de investigacion en
educacion, 4 (7). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=281021741008

H. Congreso de la Union (1993, ultima reforma 2014). Ley general de la
educacion, Recuperado de
https://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/558c2c24-
0b12-4676-ad90-8ab78086b184/ley general_educacion.pdf

H. Congreso del Estado de Puebla (1985, ultima adicion el 26 de noviembre de
2007). Codigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Puebla.
Recuperado de
http://www.congresopuebla.gob.mx/index.php?option=com_docman&
task=cat_view&gid=23&Itemid=485&limitstart=10

H. Congreso del Estado de Puebla (s.f). Ley de Educacion del Estado de Puebla.
Recuperado de
http://normatecainterna.sep.gob.mx/work/models/normateca/Resourc
e/222/3/images/ley_educacion_estado_puebla.pdf

Hernandez Rojas, G. (2012). Teorias implicitas de escritura en estudiantes
pertenecientes a dos comunidades académicas distintas. Perfiles

Educativo, XXXIV (36). Recuperado de
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-
26982012000200004

Hernandez, D. (julio-diciembre, 2013). En_linea. Leer y escribir en la red. CPU-e,
Revista de Investigacion Educativa, (17). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=283128329010

Herrera, A. y Hernandez, R., (2010). La educacion a distancia: experiencias de un
modelo semiescolarizado en la Facultad de Contaduria Publica,
BUAP. Recuperado de
http://148.229.2.56/Documentos/Revista/Volumenes/Volumen7/Pone
ncia%20101-BUAP.pdf

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion [INEE]. (2013). México en

PISA 2012. Recuperado de
http://publicaciones.inee.edu.mx/buscadorPub/P1/C/1125/P1CI125.pd
f

Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacién [INEE]. (2015). Desempefio
de los estudiantes al final de la Educacion Media Superior en PISA
2012. Recuperado de http://lwww.sev.gob.mx/upece/wp-
content/uploads/2015/09/PISA-EMS-2012.pdf

Kabalen, D. M. y Sanchez, de, M. A. (2009). La lectura analitico-critica. Un
enfoque cognoscitivo aplicado al analisis de la informacion (32 ed.).
México: Trillas.

113



Lazaro, A. (1980). Prueba de comprension lectora. Madrid: TEA Ediciones.
[Version en linea]. Recuperado de
http://cdjbv.ucuenca.edu.ec/ebooks/librosyrev/105867.pdf

Levis, D. (marzo, 2006). Alfabetos y saberes: la alfabetizacion digital. Comunicar
(26). Recuperado de: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=15802612

Lépez Bonilla, G., y Rodriguez Linares, M. (2003). La evaluacion alternativa:
oportunidad y desafios para evaluar la lectura. Revista Mexicana de

Investigacion Educativa, 8 (a7). Recuperado de
guadernsdigitals.net/datos_web/hemeroteca/r_54/nr_605/a_8251/825
1.pdf

Lépez-Barajas Zayas, E. (julio, 2009). Teoria de la Educacién. Educacion y Cultura
en la Sociedad de la Informacion, 10 (2). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=201017352004

Makuc, M. (2008). Teorias implicitas de los profesores acerca de la comprension
de textos. Revista Signos, 41 (68). Recuperado de
ww.redalyc.org/articulo.0a?id=157013774003

Martinez Gutiérrez, F. (2008). Claves de investigacion en los procesos de lectura
en linea. Revista de la SEECI, (16). Recuperado de
http://books.google.es/books?hl=es&Ir=&id=Fk36LAU4wwoC&oi=fnd
&pg=PA13&dqg=el+proceso+de+lecturat+goodman&ots=xYSFCKeTtK
&sig=yDIXwNSnOQ_grW4uKOEG_ch-rgo

Marucco, M. (2011). ¢ Por qué los docentes universitarios debemos ensefiar a leer
y escribir a nuestros alumnos? Revista electronica de didactica en
educacion superior, (2). Recuperado de:
http://www.biomilenio.net/RDISUP/portada.htm

McAnally Salas, L., y Pérez Fragoso, C. (2000). La comparacion del rendimiento
académico de un grupo en linea y uno tradicional. Revista
Latinoamericana de Estudios Educativos, XXX (4). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=27030403

Méndez Anchia, S. (2006). Comprension lectora y textos literarios: una propuesta
psicopedagodgica. Educacion, 30 Q). Recuperado  de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44030109

Méndez Rendon, J., Espinal Patifio, C., Arbelaez Vera, D., GOmez Gomez, J. y
Serna Aristizabal, C. (febrero-abril, 2014). La lectura critica en la
educacion superior: un estado de la cuestién. Revista Virtual
Universidad Catdlica del Norte, (41). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=194229980002

Millan, J. A. (2008). Los modelos de lectura digital. La lectura en Espafa: Informe
2008. Recuperado de http://www.lalectura.es/2008/informe2008.pdf

Miranda Oyarzun, M. (2009). Una experiencia de capacitacion docente en
educacion tecnologica en Chile. DIDAC, (54). Recuperado de
http://132.248.9.1:8991/F/C74SF36F4SY95VCPPQ8ASAJKB5BU3C
H5E8EF2998C8NR2HHXKH-
29855?func=service&doc_library=IRS01&doc_number=000094103&li
ne_number=0001&func_code=WEB-FULL&service_type=MEDIA

114



Mir6 Fuentes, X., y Souza Barcelar, de, L. (2009). Educacién a distancia:
aportando soluciones a la escuela tradicional. Cuadernos de
Educacién y Desarrollo, 1 (2). Recuperado de
http://econpapers.repec.org/RePEc:erv:cedced:y:2009:i:1:15

Montanero, M. (2004). Como evaluar la comprension lectora: alternativas y
limitaciones. Revista de Educacion (335). Recuperado de
http://www.revistaeducacion.mec.es/re335/re335_26.pdf

Mufioz Valenzuela, C. y Shelstrate, M. A. (marzo, 2009). Decodificacion y
comprensién de lectura en la edad adulta: ¢una relacion que
persiste? Revista Iberoamericana de Educacion, 45(5). Recuperado

de
http://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=2549921&orden=149
821&info=link

Naciones Unidas [UN]. (1948). Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
Recuperado de
http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.
pdf

Narvaez Cardona, E. y Cadena Castillo, S. (2008). Resefa de los desafios de la
lectura y la escritura en la educacion superior: caminos posibles.
Aquichan, 8 (2). Recuperado de
http://www.redalyc.org/pdf/741/74180213.pdf

Olave-Arias, G., Cisneros-Estupifian, M. y Rojas-Garcia, |. Desercion universitaria
y alfabetizacion académica. Educacion y Educadores, 16 (3).
Recuperado de www.redalyc.org/articulo.0a?id=83429830004

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO] (1998). Declaracion mundial sobre la Educacién Superior
en el siglo XXI: visibn 'y accion. Recuperado de
http://www.unesco.org/education/educprog/wche/declaration_spa.htm

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO]. (1990). Declaracion mundial sobre educacion para todos
y el marco de accion para satisfacer las necesidades basicas de
aprendizaje. Recuperado de
http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001275/127583s.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO] (1995). Documento de politica para el cambio y el
desarrollo en la Educacion Superior. Recuperado de
http://unesdoc.unesco.org/images/0009/000989/098992s.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO]. (2002). Aprendizaje abierto y a distancia.
Consideraciones sobre las tendencias, politicas y estrategias.
Recuperado de
http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001284/128463s.pdf

115



Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
[UNESCO]. (2012). ¢Cuanto ha progresado América Latina y el
Caribe en el cumplimiento de los Objetivos de la Educacion para
Todos. Recuperado de
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/FIELD/Santiago/p
df/resumen-panorama-regional-mexico-2013.pdf

Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE]. (2012).
Programa para la evaluacion internacional de alumnos (Pisa). Pisa

2012, resultado para México. Recuperado de
http://www.oecd.org/pisa/keyfindings/PISA-2012-results-mexico-
ESP.pdf

Otlet, P. (1996). El tratado de documentacion. El libro sobre el libro, teoria y
practica. Bruselas: Ediciones Mundaneum. [Version en linea].
Recuperado de https://books.google.com.mx/books?id=Co00j-
809GCoC&pg=PA49&Ipg=PA49&dqg=tratado+papel&source=bl&ots=0
UOr7FmKezZ&sig=zXVio-
I0sj8HKIYzrxxNPnv2yGM&hl=es&sa=X&ved=0CFQQ6AEwWDmMoVCh
MImo-
OubrlyAlVxiseCh00ZwLa#v=onepage&qg=tratado%20papel&f=false

Paredes Muiante, J. G. (2006). Decodificacion y lectura. Revista Electrénica
Actualidades Investigativas en Educacion, 6 (2). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=44760207

Parodi, G. (cord.) (2010). Saber leer. Espafa: Instituto Cervantes, Aguilar.

Pefalosa Castro, E. y Castafieda, S. (2008). Generacion de conocimiento en la
educacion en linea: un modelo para el fomento de aprendizaje activo
y autorregulado. Revista Mexicana de Investigacion Educativa, 13
(36). Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14003611

Pefalosa, E. y Castafieda, S. (2010). Analisis cuantitativo de los efectos en las
modalidades interactivas en el aprendizaje en linea. Revista
Mexicana de Investigacion Educativa, 15 (47). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14015564011

Pefalosa, E. y Castafieda, S. (2012). Identificacion de predictores para el
aprendizaje efectivo en linea. Revista Mexicana de Investigacion
Educativa, 17 (52). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14023076011

Peredo, M. (2005). Lectura y vida cotidiana. Por qué y para qué leen los adultos.
México: Paidos.

Peretd, N., Ghiotti, M., Pérez, B., Goria, C. y Vargas, S. (mayo, 2010). Educacion
a distancia. Perspectiva de los alumnos acerca de los recursos
educativos. Ciencia, Docencia y Tecnologia, XXl (40). Recuperado
de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=14515290004

Perilla, A., Rincon, G., Saul Gil, J. y Salas, R. (2004). El mejoramiento de los
procesos de comprension de textos académicos en el ambito
universitario. Lenguaje, (32). Recuperado de
http://bibliotecadigital.univalle.edu.co/handle/10893/2741

116



Peronard, M. (2007). Lectura en papel y en pantalla de computador comprensién
lectora. Signos, 40 (63). Recuperado de
http://www.scielo.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-
09342007000100009&Ing=en&nrm=iso&ting=en

Picardo, O., Escobar, J. C. y Valmore, R. (2005), Diccionario Enciclopédico de
ciencias de la educacion. San Salvador: Editorial .

Quesada Castillo, R. (2006). Evaluacion del aprendizaje en la educacién a
distancia "en linea". Revista de Educacion a Distancia, V (VI).
Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=54709902

Ramos Banteurt, A., y Blanch Milhet, M. (2009). Lectura y comprension, necesidad
de su sintesis entre los estudiantes universitarios. Ciencia en su PC,
(3). Recuperado de:
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=181321553007

Real Academia Espafiola (2015). Diccionario de la lengua espafiola. Recuperado
de www.rae.es

Russell, 1. (2002). La lectura en la era digital. Biblioteca Universitaria, 5 (1).
Recuperado de: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=28550103

Sanchez Ceballos, L. M. (2014). La literacidad académica: un asunto mas alla de
los resultados. Revista virtual, Universidad Catolica del Norte, (41).

Recuperado de
http://revistavirtual.ucn.edu.co/index.php/RevistaUCN/article/downloa
d/460/970

Sanchez Upegui, A., Sanchez Ceballos, L. M., Méndez Renddn, J. y Puerta Gil, C.
(2013). Alfabetizacion académico-investigativa: citar, argumentar y
leer en la red. Revista Lasallista de Investigacion, 10 (2). Recuperado
de www.redalyc.org/articulo.0a?id=69529816015

Sandia, B., Montilva, J. y Barrios, J. (2005). Como evaluar cursos en linea.
Educere, 9 (32). Recuperado de
http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=35603113

Secretaria de Educacién Publica [SEP] (2013) Manual Técnico Enlace Media
Superior 2011-2012. Recuperado de
http://www.enlace.sep.gob.mx/content/ms/docs/Manual_Tecnico_EN
LACE%20MS_2011 2012.pdf

Secretaria de Educacion Publica [SEP] (2014) Resultado nacional, ENLACE 2014.
Ultimo grado de bachillerato. Recuperado de
http://www.enlace.sep.gob.mx/content/gr/docs/2014/historico/ENLAC
E_Media_2014 nacionales_e_historicos_Mod.pdf
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TABLA DE VARIABLES E INDICADORES

académicas)

Variable Definicion Indicadores Preguntas |Preguntas
cuest. fisico |cuest. virtual
Nivel de El lector identifica datos, hechos, -Extrae datos 2,3,9 1,2,3
lectura litera |sucesos o cualquier informacién -ldentifica hechos 47,8 6,8,9
explicita del texto. -Extrae informacién explicita 1,5,6 4,57
Nivel de El lector encuentra mensajes no
lectura explicitos en el texto mediante las -Deduce informacioén 13,14,15 12,13,14
inferencial inferencias o suposiciones que hace |-ldentifica temas 10,11,12 10,11,15
con los datos literales.
Nivel de El lector relaciona los mensajes -Establece relaciones de lectura con sus 16,17,19, 16,17,19, 24,
lectura inferenciales del texto leido con conocimientos y otros textos 26,30,31 29, 30
analégico informacion de otros textos o de sus -Emite opiniones 22,23,25 22,23,25
conocimientos propios, tomados de su |-Elabora conclusiones 20, 21, 27 20, 21, 27
realidad o de un contexto especifico -Sintetiza informacion 18, 24, 28, 18, 26, 28
que ha vivido. 29
Circunstancias El lector reflexiona y describe las - Describe el soporte de lectura y la légica de |32 31, 32
de lectura acciones fisicas y mentales que debe |presentacién del texto
realizar para llevar a cabo una - Describe las facilidades y dificultades que |33, 34, 35, 36 |33,34,35,36,37
comprension de lectura; toma en tuvo al realizar la lectura
cuenta el tipo de soporte en el que -Describe el lugar donde lee 37 38
recibe el texto, su ambiente de lectura |- Comenta si desarrollé alguna otra actividad |38 39
y cualquier fendbmeno que a su a la par que la lectura
alrededor pase mientras lee e intenta |- Reflexiona y describe cuales fueron los
comprender un texto especifico. pasos que siguié desde que se le entregd el |39 40
instrumento hasta el fin de la lectura
-Reflexiona sobre su relacién con los textos
en pantalla o impreso y su quehacer
académico (reflexiona sobre sus lecturas 40, 41, 42 41,42, 43




CUESTIONARIO IMPRESO

Hola, el cuestionario que tienes en tus manos es parte de la investigacion “Leer en linea, comprension de
lectura en el nivel superior’ que se realiza para la Maestria en Educacion Superior de la BUAP y que
tiene el respaldo de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de la BUAP, los datos que nos
proporciones seran anénimos y los utilizaremos para medir los niveles de lectura que tienen los alumnos
de los primeros afios de la carrera de Derecho de la BUAP. Para que podamos analizar la informacion es
necesario que estés de acuerdo con que utilicemos tus respuestas; asi que antes de continuar, si
aceptas, por favor marca “si” en las casillas de abajo; si no estas de acuerdo marca “no” y comunicale tu
decision al tutor de la materia para que te indique qué hacer.

Acepto que la informacidbn que a continuacién aparece sea NO
utilizada para los fines de investigacion que a los creadores les
sea pertinente Sl

Datos generales

1) Sexo (marca): masculino femenino

2) Edad:

3) Ocupacion diferente a estudiante, especifica:

4) Otros estudios de nivel superior o técnicos, especifica:

Instrucciones
Lee el siguiente texto, después coloca en los corchetes la letra del inciso que consideres es la
mejor respuesta a las siguientes preguntas.

ANOTA LA HORA:

EL DERECHO FISCAL

Ubicados en la delimitacién de nuestra materia de estudio, podremos tratar de precisar el campo de
accion del Derecho Fiscal. Para ello debemos partir de la materia que lo contiene: el Derecho Financiero.

El Derecho Financiero comprende las normas relativas a la obtencién, manejo y aplicacion de los
recursos del Estado; este campo se reduce cuando nos concretamos al aspecto de la obtencién de los
recursos que recibe el Estado por distintos medios, ya sea por la explotacién de sus propios bienes, por
la aportacion voluntaria de diversos sujetos, o por la imposicién que establece debido a su poder de
imperio.

Por ello, cuando enfocamos esta materia exclusivamente hacia la obtencion de recursos estamos frente
al llamado Derecho Fiscal, el cual comprende las normas que regulan la actuacion del Estado para la
obtencién de recursos y las relaciones que se generan con esa actividad. El término “fiscal" proviene de
la voz latina “fisco”, que era el tesoro del Emperador, al que las provincias pagaban el “tributum” que les
era impuesto. A su vez la palabra "fisco" se deriva de “fiscus”, nombre con el que inicialmente se conocio
la cesta que servia de recipiente en la recoleccién de los higos y que también utilizaban los recaudadores
para recolectar el tributum. De aqui que todo tipo de ingreso que se recibia en el fisco tenia el caracter de
ingreso fiscal.

El contenido del Derecho Fiscal ha sido confundido con frecuencia debido a que los tratadistas de la
materia lo conciben bajo diversos enfoques, hasta han llegado a confundirlo con el Derecho Financiero y
con el Tributario, lo que ha dado lugar a una anarquia respecto de este concepto. Sin embargo, todos
coinciden en que las normas que lo integran regulan las relaciones que se derivan de la actividad del
Estado para la obtencién de los ingresos, pero mientras que unos lo relacionan con todo tipo de ingresos,



otros lo circunscriben sélo a una parte de ellos.

Si partimos del origen etimoldgico de la palabra, tenemos que concluir que, en efecto, lo fiscal se refiere a
todo tipo de ingresos, es decir a todo lo que ingresa en el "fiscus”, o "erario”, como también se le conoce
debido a que finalmente la hacienda del Estado se formé con dos tesoros, el del emperador (fisco) y el
del pueblo (erario).

Desde el punto de vista del Derecho Sustantivo encontramos que lo fiscal se extiende a todo tipo de
ingresos de derecho publico que percibe la Federacion: contribuciones, productos, aprovechamientos y
sus accesorios, todos regulados por la Ley de Ingresos de la Federacion que anualmente emite el
Congreso de la Uniodn, por lo que podemos afirmar que el Derecho Fiscal regula todo lo relativo, a los
ingresos que el Estado obtiene en el ejercicio de sus funciones.

Fuente: Gutiérrez Ayala, M. (s.f). Material para Derecho Fiscal de la BUAP.
Recuperado de https://buap.blackboard.com/bbcswebdav/pid-775956-dt-content-rid-
56626_2/courses/SLDE_07_Derecho_Fiscal_Verl2/info_gral/informaciongeneral.pdf.

ANOTA LA HORA:

1) ¢Qué comprende el Derecho Financiero? [ ]
a) El poder para repartir dinero recaudado a los contribuyentes
b) Normas para obtener, manejar y aplicar los recursos del Estado
c) La obtencion de los recursos que recibe el Estado por distintos medios
d) Listado de multas por incumplimiento de contribuciones
e) Describe cdmo se obtienen recursos econémicos

2) Las normas del derecho Fiscal regulan la actuacion de: [ ]
a) El contribuyente
b) Los comerciantes
c) Los trabajadores
d) El Estado
e) El municipio

3) ¢Quién es el autor del texto? [ ]
a) No se sabe
b) La SCJN
c) Gutiérrez Ayala
d) LaBUAP
e) Medina Cervantes

4) ¢ En qué se enfoca el Derecho Fiscal? [ ]
a) Obtencién de recursos y relaciones que se generan con esa actividad
b) Célculo de intereses que debe recaudar el Estado
c) Propuestas legislativas en temas fiscales
d) La obtencion de recursos
e) Las relaciones entre el Estado y los contribuyentes

5) ¢ De qué término se origina el término “fiscal”? [ ]
a) Esunavoz latina “fiscalicus”
b) Eltesoro del Emperador
c) De una cesta
d) De cémo se recaudaba el “truibutum”
e) De lavoz latina “fisco”



6) ¢ Con qué materias se confunde el Derecho Fiscal? [ ]
a) Derecho Financiero
b) Derecho Fiscal
c) Derecho Tributario
d) Derecho Financiero y Tributario
e) Derecho Hacendario

7) ¢ Cémo se formo la hacienda del Estado? [ ]
a) Con el fiscusy el erario
b) Con dos tesoros del emperador
c) Con los bienes del emperador
d) Con los bienes del pueblo
e) Con los impuestos recaudados

8) De la siguiente lista, elige la letra que represente todos los ingresos que corresponden a lo fiscal [ ]
Contribuciones

Derechos publicos

3. Productos
4. Erario
5
6

N

Productos y sus accesorios
Aprovechamientos y sus accesorios

a) 1,2y3
b) 1,3y6
c) 2,4y6
d 2,3y5
e) 3,4y6

9) ¢Quién emite la Ley de Ingresos de la Federacion? [ ]
a) El Derecho Sustantivo
b) La Federacién
¢) El Congreso de la Union
d) El Derecho Fiscal
e) El Estado

Instrucciones

Lee el siguiente texto, después coloca en los corchetes la letra del inciso que consideres es la
mejor respuesta a las siguientes preguntas o sigue las instrucciones particulares que tienen
algunos de los reactivos.

ANOTA LA HORA:

Seccién Segunda.- Monto de la reparacion
A.- Regla General

Articulo 1987.- La reparacion del dafio debe consistir en el restablecimiento de la situacion anterior a él, y
cuando ello sea imposible, en el pago total de los dafios y perjuicios de orden econémico y moral.

B.- Dafio a las personas



Articulo 1988.- Si el dafio se causa a las personas y produce la muerte o incapacidad total permanente se
aplicaran las disposiciones siguientes:

I.- La indemnizacion de orden econdmico consistira en el pago de una cantidad de dinero equivalente a
mil doscientos dias del salario, sueldo o utilidad que percibia la victima;

Il.- Si los ingresos de la victima exceden del cuadruplo del salario minimo general en la regién, no se
tomara el excedente para fijar la indemnizacion, salvo que el obligado a pagarla tenga posibilidades
econdmicas para indemnizar totalmente;

lll.- Si no fuere posible determinar el salario, sueldo o utilidad de la victima, se calcularan éstos por
peritos, tomando en cuenta las capacidades y aptitudes de aquélla en relacién con su profesion, oficio,
trabajo o indole de la actividad a la que se dedicaba;

IV.- Si los peritos carecen de bases suficientes para fundar su opinién, lo mismo que en el caso de que la
victima no disfrutard sueldo, salario o no desarrollare actividad alguna, la indemnizacién se calculara
sobre la base del salario minimo general en el lugar en que se realice el dafio.

Articulo 1989.- Tendran derecho a la indemnizacién de que habla el articulo anterior:
I.- La victima, si el dafio produjo incapacidad total permanente;

Il.- Quienes hubieren dependido econémicamente de la victima, o aquéllos de quienes ésta dependia
econémicamente si el dafio produjo la muerte de la misma; y

.- Los herederos de la victima, a falta de las personas a que se refiere la fraccién anterior.
(ADICIONADO, P.O. 26 DE NOVIEMBRE DE 2007)

La accién de reparacion no es transmisible a terceros por acto entre vivos y so6lo se transmite a los
herederos del afectado, cuando éste falleciere y haya intentado la accién en vida.

Fuente: Cédigo Civil del Estado Libre y Soberano de Puebla

ANOTA LA HORA:

10) El documento que leiste es: [ ]
a) Doctrina
b) Acuerdo
¢) Jurisprudencia
d) Reglamento
e) Ley

11) ¢ De qué asunto tratan los articulos del texto? [ ]
a) Pago de dafos y perjuicios
b) Multas por dafiar propiedad ajena
c) Multas por causar lesiones a las personas
d) Pago de indemnizaciones cuando hay una muerte
e) Penalizacién por causar dafios incuantificables

12) ¢ A qué tipo de dafios y perjuicios se refiere el articulo 198772 [ ]
a) Dafosy perjuicios
b) Restablecimiento de objetos
¢) En bienes fisicos
d) Solo en personas
e) En bienesy personas

VI



13) ¢ A qué tipo de derecho se refieren los articulos del texto? [ ]
a) Civil
b) Municipal
c) Estatal
d) Penal
e) Fiscal

14) ¢ Para qué demarcacion geogréfica aplica el contenido de los articulos del texto? [ ]
a) Toda la Republica
b) El estado de Puebla
¢) Pueblay Tlaxcala
d) El municipio de Puebla
e) Toda la Republica excepto Puebla

15) Ordena jerarquicamente del 1 al 4, tomando en cuenta que el 1 es el mas importante y 4 el menos.
¢, Quiénes tienen derecho a indemnizacién segun el articulo 19897
a) Herederos de las victimas
b) Lavictima que quedé incapacitada
c) Aquellos de quien la victima dependia si ésta muere
d) Dependientes de victima que murié

—— — —
Ny w—'|

16) ¢ A qué se refiere el término “transmision” en el contexto juridico? [ ]
a) Conjunto de mecanismos para obtener un derecho
b) Difundir informacion sobre los involucrados en un juicio
¢) Trasladar un bien de un sitio a otro
d) Ceder a alguien un derecho u otra cosa
e) Dar un bien a alguien por la muerte de una persona

17) ¢, A qué se refiere el término “un tercero” en el contexto juridico? [ ]
a) El que media entre dos personas en un juicio
b) Elinciso Il de un articulo
c) Persona que tiene una relacion con alguna de las partes en un conflicto
d) Persona que es parte de un conflicto entre dos o més individuos
e) Lo que sigue inmediatamente en orden a lo segundo

Il
Instrucciones
Lee el siguiente texto, después coloca en los corchetes la letra del inciso que consideres es la
mejor respuesta a las siguientes preguntas o sigue las instrucciones particulares que tienen
algunos de los reactivos.

ANOTA LA HORA:

Epoca: Novena Epoca

Registro: 171228

Instancia: SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS PENAL Y DE TRABAJO DEL DECIMO
NOVENO CIRCUITO

TipoTesis: Tesis Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta

Localizacién: Tomo XXVI, Octubre de 2007

Materia(s): Laboral

Tesis: XIX.20.P.T.11 L

Pag. 3112

VII



[TA]; 9a. Epoca; T.C.C.; S.J.F. y su Gaceta; Tomo XXVI, Octubre de 2007; Pag. 3112

CESION DE DERECHOS. AL NO ESTAR PREVISTA EXPRESAMENTE EN LA LEY FEDERAL DEL
TRABAJO E IMPLICAR RENUNCIA DE DERECHOS, ES INAPLICABLE DICHA FIGURA JURIDICA EN
MATERIA LABORAL.

El articulo 33, primer péarrafo, de la Ley Federal del Trabajo prevé que es nula la renuncia que los
trabajadores hagan de los salarios devengados, de las indemnizaciones y demas prestaciones que
deriven de los servicios prestados, cualquiera que sea la forma o denominaciéon que se le dé; por su
parte, el articulo 1418 del Codigo Civil para el Estado de Tamaulipas dispone que habra cesién de
derechos cuando el acreedor transfiere a otro los que tenga contra su deudor, lo que implica una
renuncia a favor de otro de un derecho que se tiene sobre una cosa. Por tanto, no cabe la posibilidad de
aceptar esa figura porque ademas de no estar prevista expresamente en la legislacion laboral, los
derechos que adquieran los trabajadores o sus beneficiarios, originados por los servicios laborales que
presten a un patrén, son inalienables por su calidad de irrenunciables, pues constituyen derechos
adquiridos bajo la tutela de la Ley Federal del Trabajo.

SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIAS PENAL Y DE TRABAJO DEL DECIMO NOVENO
CIRCUITO

Amparo directo 376/2007. Ricardo Guerrero Rodriguez y otra. 8 de agosto de 2007. Unanimidad de
votos. Ponente: Olga lliana Saldafia Duran. Secretaria: Minerva Castillo Barron.

ANOTA LA HORA:

18) ¢ Qué asunto aclara esta jurisprudencia? [ ]
a) Cesidén de derechos del trabajador a favor del patron
b) Soluciona el conflicto entre un trabajador y un empleado de Tamaulipas
¢) Larenuncia a los derechos laborales terminado el contrato de prestacion de servicios
d) Los trabajadores no pueden renunciar al pago de salarios
e) La transferencia de derechos de un acreedor contra el deudor si éstos tienen relacion laboral

19) De la siguiente lista, elige la letra que represente los instrumentos legales con los que se argumenta
esta tesis [ ]

1. Registro 171228

Articulo 33

3. Ley Federal del Trabajo

4. Articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo

5. Cadigo Civil de Tamaulipas

6. Articulo 1418 del Cddigo Civil de Tamaulipas

7. Amparo directo 376/2007

a) 1,3y6
b) 2,4y7
c) 2,6y7
d 3,4y6
e) 3,5y7

20) ¢ Qué problema laboral refleja? [ ]
a) Despido injustificado
b) Retencion de salario
¢) Indemnizacién por incapacidad
d) Indemnizacion por despido
e) Retencién de salario y prestaciones de trabajadores

VI



21) ¢ Cuél es la conclusidn del Tribunal Colegiado respecto a la renuncia de derechos por prestaciones
laborales? [ ]

a)
b)
C)
d)
e)

Rechazo a la figura del articulo 1418 del Cédigo de Tamaulipas
Aceptacion a la figura del articulo 33 del Cédigo de Tamaulipas

Falta de claridad en asuntos de renuncia a salarios y prestaciones
Aumenta derechos laborales para los trabajadores y sus beneficiarios
Dictaminan que los derechos laborales son inalienables

22) Selecciona la letra que contenga la combinacion de nimeros que mejor refleje tu opinién sobre la
conclusion a la que lleg6 el Tribunal [ ]

a)
b)
c)
d)
e)

=

Los trabajadores deben conocer el tipo de derechos al que se refiere la tesis
La resolucion ayudara a la solucién de otros casos laborales

No hay claridad en la resolucion

El tribunal analizé adecuadamente los argumentos

La Ley Federal del Trabajo debe cambiar

Hay injusticia en el resultado

Los patrones son explotadores

Nogakowd

1ly3
1ly7
2y 4
4y5
5y6

23) Selecciona la letra que contenga la combinacion de nimeros que mejor refleje tu opinién sobre sobre

las medidas que deberia haber tomado el tribunal [ ]
1. Laresolucién tomada es correcta, aunque también...
2. Ademas de lo establecido debia haber argumentado con el Cédigo Civil Federal
3. Deberian haber establecido multas a quienes pidan a trabajadores rechazar prestaciones
4. Utilizar un argumento constitucional
5. Regresar el asunto a primera instancia
a) 1y3
b) 1y4
c) 2y4
d 3y4
e) 4y5
24) Esta tesis se llevo a cabo porque: [ ]
a) No hay claridad en la Ley Federal del Trabajo
b) EnlaLey del Trabajo no es explicito qué hacer con las prestaciones de los trabajadores
c) Algunos patrones no dan a los trabajadores prestaciones al despedirlos argumentando que tienen
deudas con ellos
d) Los patrones no pagan salarios completos ni prestaciones a los trabajadores que despiden
e) Los trabajadores exigen al ser despedidos pagos de prestaciones y dias laborados
25) Estas de acuerdo en que esta tesis serd de apoyo a futuras demandas laborales porque: [ ]
a) Da certeza a la justicia laboral
b) Brinda un antecedente para solucionar casos comunes en los conflictos laborales
¢) Esun paso para mejorar las leyes laborales
d) Serian un precedente para eliminar lagunas en la ley laboral
e) Mejora el proceso en conflictos laborales



26) ¢ Quién promovio el amparo? [ ]
a) No se sabe
b) Minerva Castillo Barrén
¢) Olga lliana Saldafia Duran
d) Ricardo Guerrero Rodriguez
e) El Tribunal Federal de Justicia de la Nacion

27) ¢ Quién podria utilizar esta tesis para realizar futuros reclamos por violacién a derechos laborales
semejantes? [ ]
a) Patrones
b) El Segundo Tribunal Colegiado
c) Trabajadores
d) Ministerio Publico
e) Jueces

28) ¢ Qué dice el articulo 33 de la Ley Federal del Trabajo? [ ]

a) Los patrones tienen obligacion de pagar salarios, indemnizaciones y prestaciones

b) Los trabajadores por ley no pueden renunciar al pago de salarios, indemnizaciones y
prestaciones

c) Los patrones solo pagaran salarios, indemnizaciones y prestaciones a los cumplidos

d) Los trabajadores deben cumplir con sus jornadas para exigir pago de salarios, indemnizaciones y
prestaciones

e) No importa la denominacion que se le dé a las prestaciones, todas tienen que ser pagadas a los
trabajadores

29) ¢Qué dice el articulo 1418 del Codigo Civil de Tamaulipas? [ ]
a) Una persona puede pagar su deuda a alguien con lo que le debe a un tercero
b) Es invalido que el trabajador renuncie al pago de sus prestaciones
¢) Los derecho adquiridos por los trabajadores son inalienables
d) Una persona puede pagar su deuda con algin bien que alguien mas le debe; transfiere ese
derecho a su acreedor
e) Renuncia de los trabajadores a sus derechos de poder saldar deudas

30) ¢ A qué se refiere el término “tesis aislada” en el contexto juridico? [ ]
a) Esresultado de la jurisprudencia
b) En una fuente de derecho
c) Es el resultado de 5 ejecutorias sin contradiccién
d) Es el precedente que puede llegar a ser o no una jurisprudencia
e) Es interpretacién de la ley de observancia obligatoria

31) ¢Quién es el acreedor? [ ]
a) La persona que pide un préstamo
b) La persona con derecho a pedir la solucion de un conflicto econémico
¢) Es quien debe algo a una persona
d) Es quien tiene obligacién a satisfacer una deuda
e) Es quien tiene derecho a que se le satisfaga una deuda



V.
Instrucciones:
Contesta las preguntas siguiendo las instrucciones de cada una segun haya sido tu experiencia al
responder los bloques anteriores y de acuerdo a tus vivencias en general.

32) Selecciona la letra que contenga la combinacion de nimeros que mejor describa el soporte de lectura

gue tuviste [ ]

1. Hojas del mismo tamafio
2. Papel blanco
3. Un solo tipo de letra
4. Coniméagenes
5. Sinimagenes
6. Un solo color de tinta
7. Varios colores de tinta
8. Con anexos

a) 1,2,3,5y6

b) 1,3,5,7y8

c) 2,4,56y7

d 3,56,7y8

e) 4,5,6,7y8

33) ¢ Tuviste problemas de ilegibilidad en las paginas que se te dieron? (por ejemplo: mala impresion,
textos incompletos) [ ]
a) No
b) Si (explica)

34) ¢ Hubo alguna interrupcion en el aula mientras respondias este cuestionario? [ ]
a) No
b) Si (describe la situacién)

35) Marca con una “X” seis elementos que facilitaron tu lectura, ordenandolos del 1 al 6, donde 1 es el
gue mas facilité y 6 el que menos:

Elementos 1 (2 (3 (4 (5 |6

Que el soporte de la lectura fue papel y no una pantalla

Conocer los términos juridicos que aparecen en los textos

Haber leido antes textos similares

El lugar donde contesté el cuestionario

La hora del dia en que contesté el cuestionario

Lectura con luz natural

Lectura con luz artificial

Otra (especifica)

Xl



36) Marca con una “X” seis elementos que dificultaron tu lectura, ordenandolos del 1 al 6, donde 1 es el
gue mas dificulté y 6 el que menos:

Elementos

Que el soporte de la lectura fue papel y no una pantalla

Ignorar los términos especializados que aparecen en los textos

No haber leido antes textos similares

El lugar donde contesté el cuestionario

La hora del dia en que contesté el cuestionario

Lectura con luz natural

Lectura con luz artificial

Otra (especifica)

37) ¢ En qué lugar respondiste el cuestionario?

a)
b)
c)

38) Marca las actividades que realizaste mientras contestabas los primeros tres bloques de este

En el aula

En la recamara

En un café

En la sala

En el comedor

En un sitio de préstamo/alquiler de internet
En el estudio

En la biblioteca

Otro (especifica)

cuestionario:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

39) Ordena cronoldgicamente las actividades que realizaste hasta aqui para contestar el cuestionario:

Sélo contesté el cuestionario
Escuché muasica

Contesté mensajes en el celular
Revisé mis redes sociales
Contesté una llamada

otro (especifica):

— 1 —— ——

[ Sy S [ —)

(con 1 indica la primera actividad, con el 2 las segunda y asi sucesivamente; marca con “X” las acciones
gue no realizaste)

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Recibi el cuestionario

Lefi las instrucciones

Lei los textos y contesté

Tomé notas en las hojas

Subrayé algunas partes de los textos
Tomé notas en mi cuaderno

e et e e e

Xl



40) En tu actividad como estudiante lees mas: [ ]
a) Textos impresos
b) Textos en pantalla

41) ¢ Cémo consideras que tienes una mejor comprension de lo que lees? [ ]
a) Textos impresos
b) Textos en pantalla

42) ¢ Prefieres leer en pantalla o en impreso? (especifica):

Prefiero leer en porque:

Agradecemos el tiempo que te has tomado para contestar este cuestionario.

X111



VERSION IMPRESA DEL CUESTIONARIO VIRTUAL

Habilidades de lectura

Hola, el cuestionario que tienes en tus manos es parte de la investigacion “Leer en linea,
comprension de lectura en el nivel superior” que se realiza para la Maestria en Educacion
Superior de la BUAP y que tiene el respaldo de la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de
la BUAP, los datos que nos proporciones seran anénimos y los utilizaremos para medir los
niveles de lectura que tienen los alumnos de los primeros afios de la carrera de Derecho de la
BUAP. Para que podamos analizar la informacién es necesario que estés de acuerdo con que
utilicemos tus respuestas; asi que antes de continuar, si aceptas, por favor marca “si” en las
casillas de abajo; si no estas de acuerdo marca “no” y envia este formulario.

*Obligatorio

1. Acepto que la informacidn que a continuacion aparece sea utilizada para los fines de
investigacion que a los creadores les sea pertinente *

Marca solo un ovalo.
Si
No

Datos generales

2. Sexo*
Marca solo un ovalo.
Masculino

Femenino

3. Edad *

4. Ocupacion diferente a estudiante: *
Si sélo eres estudiante escribe "ninguna

5. Otros estudios de nivel superior *

Si tienes otros estudios especifica en el
cuadro; si no tienes escribe "no"

Lee el siguiente texto, después contesta a las preguntas seleccionando la casilla que estimas es
la mejor respuesta o siguiendo las instrucciones particulares que tienen algunos de los reactivos



6. ANOTA LA HORA *

Ejemplo: 8:30 a.m.

LOS JUICIOS

Para comprender mejor el trabajo que realiza el Poder Judicial de la
Federacion es preciso saber, de forma general, qué es un juicio,
quiénes intervienen en €l y qué etapas se siguen en su desarrollo.

1. ¢Qué es un juicio?

El juicio es el conjunto de actos que se llevan a cabo ante un érgano
del Estado, es decir, un juzgador, para que éste, con base en hechos
probados y mediante la aplicacion del derecho, resuelva un conflicto o
controversia suscitados entre dos o mas sujetos con intereses
opuestos.

a) ¢Quiénes intervienen en un juicio?

En los juicios intervienen dos grupos claramente diferenciados: las
paries y los sujetos. Las partes se clasifican, regularmente, en actora
—la que demanda- y demandada. Entre los sujetos encontramos al
Juez, al Ministerio Publico —que en algunos casos puede ser parte—, a
los peritos, a los testigos y a los terceros.

b) ;Qué etapas se siguen en un juicio?

La Constitucion y algunos ordenamientos secundarios establecen una
serie de reglas que indican cuales son las etapas y procedimientos
que se siguen en un juicio, asi como las diferentes clases de juicios a
los que puede acudirse, conforme al tipo de conflicto que se presente.
Tanto el juzgador como las partes en conflicto estan obligados a
respetar esos procedimientos. Las etapas mas frecuentes que se
siguen en un juicio son las siguientes: 1) Etapa postulatona
(demanda, contestacion y, en su caso, contrademanda o
reconvencion). 2) Etapa probatoria (ofrecimiento, admision y
desahogo). 3) Etapa de alegatos (conclusiones finales). 4) Etapa de
resolucion definitiva (sentencia). 5) Etapa de revision. 6) Etapa de
amparo. 7) Etapa de ejecucion.

2. ;Qué se requiere para que un juicio sea federal?
Para que los juicios se consideren federales debe presentarse, por lo
menos, alguna de las siguientes caracteristicas:

a) La participacion de una autoridad federal como demandada o
demandante. Es decir, el juicio sera federal cuando una autoridad
federal demanda o denuncia a un particular o a otra autoridad, o bien
cuando un particular demanda o denuncia a unz autoridad federal.
Por ejemplo, cuando una dependencia federal celebra un contrato de
arrendamiento sobre un inmueble propiedad de un particular, ésta
incumple en el pago de la renta acordada y es demandada.

b) La interpretacion o aplicacion de una ley federal. Cuando el
problema o la controversia legal que origine el juicio esté regulada por
unz ley federal, el asunto debera ser conocido por un juzgador

fadaral Par aiamnla ciiina narenna narta cin aintarizariAn 1in arma
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de fuego en la calle, su conducta podria constituir un delito federal,
puesto que esta descrita en la Ley Federal de Armas de Fuego y
Explosivos, la cual, como su nombre lo indica, tiene caracter federal.

c) El sefialamiento expreso de la ley. En ciertas ocasiones, por
mandato expreso de la ley, los juicios tienen que someterse a una
determinada jurisdiccién. Por ejemplo, la Ley de Concursos
Mercantiles establece que el Juez de Distrito es competente para
conocer del concurso mercantil de un comerciante, es decir, un Juez
federal del lugar en donde aquél tenga su domicilio.

Fuente: Suprema Corte de Justicia de la Nacién (2005).

¢ Qué es el Poder Judicial de la Federacion? llustraciones
de Francisco Calderon. México: SCJN.

7. ANOTA LA HORA *

Ejemplo: 8:30 a.m.

8. 1) ¢Quién es el autor del texto? *
Marca solo un dvaio.

) Francisco Calderén

) ElPoder Judicial

") LaFederacién

) LaSCWN

No se sabe

9. 2) Afio en que se publicé la obra ";Qué es el Poder Judicial de la Federacion?" *
Marca solo un évaio.

) 2000
) 2001
) 2005
) 2015

) no se sabe



10. 3) ¢Quién es el actor en un juicio? *
Marca solo un ovalo.

) La victima
El juez
El demandado
El que demanda

) Los involucrados en un juicio

11. 4) ;Con qué bases resuelve el juzgador un conflicto? *
Marca solo un évalo.

Un conjunto de actos que se llevan ante el Estado
) Con su criterio personal

Por mayoria de votos

Hechos probados y aplicacién del Derecho

Con lo dicho en los conflictos entre sujetos

12. 5) ¢ Qué grupos intervienen en un juicio? *
Marca solo un évalo.

Los actores y los que demandan

) Los que demandan y los demandados
El juez, el MP, los peritos, los testigos y los terceros
El juez, el MP y el actor

) Las partes y los sujetos

13. 6) Coloca en orden las etapas del juicio. *

Una sélo opcion por columna y una sola por fila
Marca solo un oévalo por fila.

probatoria XXX
de resolucion definitivaDDC)D(:DD
de revision CX XXX XX
postulatoria CX XX XXX
de ejecucion CX XX XXX
de amparo XXX

do slegatos XXX



14.

15.

16.

7) Para que un juicio sea federal debe cumplir con al menos una de las siguientes tres
caracteristicas: *

Marca solo un 6valo.
Participacion de la autoridad federal en un conflicto, interpretacion de una ley federal
y sefialamiento expreso de la ley

Participacion de la autoridad federal en el conflicto y la interpretacion de una ley
federal

Que se cumplan las etapas de un juicio y participacion de la autoridad federal en un
conflicto

Que el Ministerio Publico sea parte de un conflicto, interpretacion de una ley estatal y
sefialamiento expreso de la ley

Tener una jurisdiccion local, existencia de una interpretacion de ley y la intervencién
del Ministerio Publico Federal

8) ¢En cual de los siguientes casos una autoridad federal puede ser demandada *
Marca solo un 6valo.

Incumplimiento en la Ley Federal de Armas de Fuego y Explosivos

Cuando una autoridad federal porta un arma de fuego

Cuando una dependencia federal incumple un contrato de arrendamiento con
particular

Cuando un particular incumple contrato de arrendamiento con una dependencia
federal

Al atender un juez federal demandas de tipo mercantil

9) Segun el texto, es un delito federal: *
Maica solo un 6valo.

Demandar a una dependencia federal

Portar un arma de fuego en la calle sin autorizacion
Comprar armas de fuego

No denunciar que alguien porta un arma

Limitar el numero de armas de fuego que se pueden portar

Lee el siguiente texto, después contesta a las preguntas seleccionando la casilla que estimas es
la mejor respuesta o siguiendo las instrucciones particulares que tienen algunos de los reactivos

17.

ANOTA LA HORA *

Ejemplo: 8:30 a.m.



Articulo 29. Toda persona que compre o adquiera por cualquier medio
una mascota esta obligada a cumplir con las disposiciones
correspondientes establecidas en la presente Ley y demas
ordenamientos juridicos aplicables.

La o el propietario de cualquier animal, cuando sea posible segun la
especie, esta obligado a colocarles permanentemente una placa u
otro medio de identificacion permanente en la que constaran al
menos los datos de identificacion del propietario. Asimismo, los
propietarios seran responsables de recoger las heces ocasionadas de
su animal cuando transite con ella en la via publica.

Toda persona que no pueda hacerse cargo de su animal podra
venderlos o buscarles alojamiento y cuidado, y bajo ninguna
circunstancia podra abandonarlos en la via publica o en zonas
rurales.

Articulo 30. Toda persona propietaria, poseedora o encargada de un
perro esta obligado a colocarle una correa al transitar con él en la via
publica. Otras mascotas deberan transitar sujetadas o transportadas
apropiadamente de acuerdo a su especie. Los propietarios de
cualquier animal tienen la responsabilidad de los dafos que le
ocasione a terceros y de los perjuicios que ocasione, si lo abandona o
permite que transiten libremente en la via publica.

Las indemnizaciones correspondientes seran exigidas mediante el
procedimiento que senalen las leyes aplicables, pero la o el
responsable podra ademas ser sancionado administrativamente en
los términos de este ordenamiento.

Articulo 31.- La captura de animales en la via publica sélo puede
realizarse cuando deambulen sin duefo aparente y debera ser libre
de maltrato. Si el animal cuenta con placa u otra forma de
identificacion debera avisarse a su propietario de inmediato.

La captura no se llevara a cabo si una persona comprueba ser
propietaria del animal, excepto cuando sea indispensable para
mantener el orden o para prevenir zoonosis 0 epizootias, en
coordinacién con las dependencias encargadas de la sanidad animal
previa identificacion.

Asimismo, se sancionara a aquella persona que agreda al personal
encargado de la captura de animales abandonados o ferales y que
causen algun daro a vehiculos o al equipo utilizado para tal fin.

Fuente: Ley de Proteccion a los
Animales del Distrilo Federal



18. ANOTA LA HORA *
Ejemplo: 8:30 a.m.

19. 10) El documento que leiste es: *
Marca solo un ovalo.

Doctrina
Jurisprudencia
Ley reglamentaria
Ley regional

Ley federal

20. 11) ¢Qué tema en general tratan los articulos? *
Marca solo un ovalo.

Trato digno a los animales domésticos
Obligaciones de duefios de mascotas
Derechos de duefios de mascotas
Formas para capturar animales en la calle

Sanciones por maltrato animal

21. 12) Infiere una obligacion de los duefios de animales que no esta explicita en el texto *
Marca solo un évalo.

contratar un entrenador para que sean déciles
premiarlos por su buen comportamiento
alimentarlos

darles un nombre

darles juguetes

22. 13) ¢A qué tipo de derecho se refieren los articulos del texto? *
Marca solo un 6valo.

Federal
Civil
Penal
Fiscal

Municipal



23. 14) ;En qué demarcacion geografica se aplican estos articulos? *
Marca solo un ovalo.

En toda la Republica
Estado de Puebla

Es norma municipal
Region centro del pais

Distrito Federal

24. 15) Seiala el articulo en el que se trata el tema del trato de las autoridades alos

animales *
Marca solo un ovalo.

29
30
31
31y 31

todos

25. 16) ¢ A qué se refiere el término “propietario” en este contexto juridico? *
Marca solo un dvalo.

La persona que es duefia del sitio donde puede estar una mascota

Cualquier persona que compré o adquirié por cualquier medio una mascota

La persona que transmite el derecho de un bien a otra
Cualquier persona que tenga recursos para comprar animales

La persona responsable de los cuidados de los animales en la calle

26. 17) ¢ A qué se refiere el término “animal feral” en este contexto juridico? *
Marca solo un dvalo.

Animal domesticado muy feroz

Animal que por su agresividad se debe sacrificar
Animal abandonado por su duefio

Animal que es utilizado para un espectaculo publico o privado

Animal que se adapta a la vida silvestre después de haber sido doméstico

Lee el siguiente texto, después contesta a las preguntas seleccionando la casilla que estimas es
la mejor respuesta o siguiendo las instrucciones particulares que tienen algunos de los reactivos

27. ANOTA LA HORA *

Ejemplo: 8:30 a.m



Epoca: Novena Epoca

Registro: 162611

Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito

Tipo de Tesis: Aislada

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta
Tomo XXXIII, Marzo de 2011

Materia(s): Penal, Constitucional

Tesis: VIl.10.(IV Regién) 11 P

Pagina: 2302

DELITO CONTRA LA SALUD EN LA MODALIDAD DE POSESION
DE MARIHUANA SIN FINALIDAD ESPECIFICA. HIPOTESIS EN
QUE NO DEBE APLICARSE RETROACTIVAMENTE EL ARTICULO
477 DE LA LEY GENERAL DE SALUD VIGENTE A PARTIR DEL 21
DE AGOSTO DE 2009, A LOS PRIMODELINCUENTES
SENTENCIADOS POR DICHO ILICITO, AL NO CAUSARLES
BENEFICIO ALGUNO.

El articulo 477 de la Ley General de Salud vigente a partir del 21 de
agosto de 2009, prevé el delito contra la salud en la modalidad de
posesion simple o sin finalidad especifica de alguno de los narcéticos
senalados en la tabla contenida en el numeral 479 de dicho cuerpo
normativo, en cantidad inferior a la que resulte de multiplicar por mil
las ahi especificadas que, en tratdndose de marihuana, sefiala como
maximo cinco gramos, los cuales, multiplicados por mil arrojan la
cantidad de cinco mil gramos que, a su vez, equivalen a cinco
kilogramos; no obstante el contenido del primero de los preceptos
legales, éste no es aplicable retroactivamente a favor del reo
tratandose de posesion de marihuana sin finalidad especifica, al no
causarle beneficio alguno, pues contiene penas mas gravosas que
redundan en su perjuicio; lo anterior es asi, porque el citado numeral
477 establece una pena de prision de diez meses a tres anos y
ochenta dias multa, en tanto que la pena prevista en el articulo 195
bis del Cdédigo Penal Federal, en su texto anterior a la reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacién de 20 de agosto de
2009, en relacion con la primera linea vertical, primera horizontal, de
la tabla 1 de su Apéndice 1, en caso de primodelincuentes, si bien
dispone una pena minima de diez meses (igual que la del articulo
477), también sefiala como maxima la de un afo cuatro meses de
prision (a diferencia de los tres afios que contempla el numeral 477),
pero sobre todo porque no contiene pena de multa; de ahi que si la
reforma a la Ley General de Salud de 20 de agosto de 2009 no
beneficia a los sentenciados primodelincuentes por aquel delito, seria
perjudicial ordenar su aplicacion retroactiva por parte de la autoridad
judicial.

PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO DE CIRCUITO DEL CENTRO
AUXILIAR DE LA CUARTA REGION.

Amparo directo 183/2010. 17 de junio de 2010. Unanimidad de votos.
Ponente: Jorge Sebastian Martinez Garcia. Secretario: Jesus Garza
Villarreal.



28. ANOTA LA HORA *
Ejemplo: 8:30 a.m.

29. 18) ;Qué asunto aclara esta tesis? *
Marca solo un ovalo.

Delitos contra la salud por consumo de marihuana

Aplicacion retroactiva del articulo 477 por posesion de marihuana
Propuesta de cambio a la Ley General de Salud en el tema de narcéticos
Solucion a un conflicto de legalizacion del uso de marihuana

Aplicacion retroactiva del articulo 479 por posesion de marihuana

30. 19) Elige la casilla que represente los instrumentos legales con los que se argumenta
esta tesis, segun el listado de abajo *

Marca solo un ovalo.

1,4y5
1,3y5
2, 3y4
2,3y5
3,4y5

1. Articulo 477 de la Ley General de salud, vigente a agosto de 2009
2. Ley de Amparo

3. Semanario Judicial de la Federacion

4. Articulo 479 de la Ley General de Salud

5. Articulo 195 bis del Codigo Penal Federal

31. 20) ;A quién se protege con esta tesis? *
Marca solo un ovalo.

Consumidores de marihuana

A narcomenudistas en proceso

Sentenciados por posesion de marihuana antes de agosto de 2009
Sentenciados por posesion de marihuana después de agosto de 2009

Sentenciados por venta de marihuana antes de agosto de 2009



32. 21) ¢Cual es la conclusion del Tribunal Colegiado en esta tesis? *
Marca solo un dvalb.

) Los sentenciados por posesidn de marihuana se benefician de la retroactividad del

articulo 477

|

| Los sentenciados por posesidn de marihuana se benefician de la retroactividad del

articulo 479
:w No debe aplicarse retroactivamente el articulo 477 a sentenciados por posesidn de
marihuana

‘7‘_] Debe aplicarse retroactivamente el articulo 479 a sentenciados por posesidn de

marihuana

_;‘\ Debe aplicarse retroactivamente el articulo 179 bis a sentenciados por posesidn de

marihuana

33. 22) Selecciona la casilla que contenga la combinacion de niimeros que mejor refleje tu
opinion sobre la conclusion ala que llegé el tribunal, segiin el listado de abajo.

Marca solo un évalb.

{

|

Ja)lyd
1 b)2y3
Jc)dyh
O od)4y7
:\ e)by?

1. Eltribunal analizé adecuadamente los argumentos

2. No es claro a quién va a beneficiar esta tesis

3. Los primodelincuentes deben conocer esta resolucion para disminuir su pena
4. La resolucion ni beneficia ni perjudica a los primodelincuentes sentenciados por
posesion de marihuana

5. La Ley Generaal de Salud debe cambiar

6. No debio haberse reformado el articulo 477 de la Ley General de Salud

7. Hay injusticia en el resultado para los delincuentes rei ncidentes

34. 23) Selecciona la casilla que contenga la combinacion de niimeros que mejor refleje tu
opinion sobre las medidas que deberia haber tomado el tribunal, segtn el listado de
abajo.

Marca solo un dvalb.

f

|

) oa)ly2



1. La resolucion es adecuada y va conforme al principio de retroactividad

2. Ser mas claros en la exposicion de los contenidos de los articulos

3. El beneficio debio extenderse a delincuentes reincidentes

4. Debieron haber impuesto multa a quien promovio este amparo porque es obvio
que no se aplicaria retroactividad

5. Debieron dar claridad en |a tabla de supuestos de consumo de narcoéticos para
evitar estos casos

35. 24) ¢ Quién promovid el amparo? *
Marca solo un dvab.

() Mo se sabe

( i} Jorge Sebastian Martinez

() Jesds Garza Villarreal

() ElTribunal Colegiado

) Eljuez de lo penal

36. 25) Estas de acuerdo en que esta tesis sera de apoyo a primodelincuentes por delito
de posesion de marihuana porque:
Marca solo un dvab.
() Dacerteza a la justicia penal

(") Esun antecedente para solucionar casos comunes de retroactividad en las leyes

(_——_'_w Es un paso para mejorar la imposicidn de penas corporales por delitos contra la
salud

| Nilos apoya, ni los beneficia este es un caso aislado que podria usarse poco en
sttuaciones similares

f\_;" Beneficiara a todos los que hayan cometido actos de narcomenudeo que estén
arrependidos

37. 26) ¢ Por qué seria perjudicial la retroactividad sefialada por la tesis? ©
Marca solo un dvab.

{_'} Causaria una pena hasta 3 afios mayor

) Causaria una pena hasta 20 meses mayor y una multa econémica

(| Sefiala una multa que no estaba considerada antes

jﬁj aumentaria la pena de sentenciados hasta un afio 4 meses

[ | disminuiria la pena minima a 10 meses.



38. 27) ¢Quién podria utilizar esta tesis? *
Maica solo un 6valo.

Ministerio Publico
El Segundo Tribunal Colegiado
Personas que cometan reiteradamente el delito de posesion de marihuana

Primodelincuentes sentenciados por posesion de marihuana hasta antes de 2009

Jueces

39. 28) ¢Qué pena sefnala actualmente el articulo 477 de la Ley General de Salud?
Marca solo un évalo.

Prision de un afio y 4 meses

Prisién de 3 afios y 80 dias de multa

Prision de 10 meses a un afio y 4 meses y 80 dias de multa
Prisién de 10 meses a un afio y 4 meses

Prisién de 10 meses a 3 afios y 80 dias de multa

40. 29) ¢A qué se refiere el término "primodelincuente” en el contexto juridico?
Marca solo un évalo.

El acusado de un delito de narcotrafico
La victima de un delito de narcotrafico

El primo de un acusado de delinquir
Sentenciado por un delito por primera vez

Acusado por un delito por primera vez

41. 30)¢ A qué se refiere el término “tesis aislada” en el contexto juridico?
Marca solo un 6valo.

En una fuente de derecho

Es resultado de la jurisprudencia

Es el precedente que puede llegar a ser o no una jurisprudencia
Es interpretacion de la ley de observancia obligatoria

Es el resultado de 5 ejecutorias sin contradiccion

IV. CIRCUNSTANCIAS DE LECTURA

Contesta las siguientes preguntas siguiendo las instrucciones de cada una segun haya sido tu
experiencia al contestar los bloques anteriores y de acuerdo a tus vivencias en general.



42. 31. En qué tipo de dispositivo realizaste la lectura de los textos de este cuestionario *
Marca solo un ovalo.

| computadora de escritorio
. laptop
. celular
. tablet
. Ctro:

43. En qué orden realizarias las siguientes acciones para mejorar tu lectura en pantalla

El 1 primera accion y 6 la ultima (no marques las acciones que no realizarias)
Marca solo un o6valo por fila.

Dejar la ventana de lectura a C)C)CDCXD
pantalla completa
Modificar el tamafio de ventana

para poder ver otras cosas al - (X ) X OC (D)

mismo tiempo

Modificar tamafo de letra para mm
leer mejor

Ocultar barra de herramientas (DC)C)CXI)
Ocultar barra de tareas mm
subir o bajar el brillo de la D@@m
pantalla

44. 33. ;Qué tipo de problemas técnicos tuviste? *

Puedes marcar mas de una casilla
Selecciona todos los gue correspondan.

fallas técnicas en la computadora o dispositivo utilizado
fallas en el servicio de internet

fallas en el servicio de luz

el raton o el pad no funcionaban adecuadamente

el teclado no funcionaba adecuadamente

se me acabo la bateria del dispositivo

no tuve ningtin problema

Otro:

O OoOdodod




45. 34. ;Qué tipo de problemas practicos tuviste? *

Puedes marcar mas de una casilla
Selecciona todos los gue correspondan.

ventanas emergentes que no dejaban ver claramente el contenido
dificultad para utilizar formularios de Google

difucultad para encontrar la liga que me llevé hasta el formulario Google
mi tablet o celular tardé mucho en cargar la informacién

texto muy pequefio en mi pantalla de celular

no tuve ningudn problema

} Otro:

46. 35. ;Tuviste alguna interrupcion mientras respondias este cuestionario? *
Sino hubo, escribe "no"; si existi6 alguno, describelo brevemente en la casilla

47. 36) Ordena del 1 al 7 los elementos que facilitaron tu lectura, donde 1 es el que mas
facilité y 7 el que menos:

Marca solo un 6valo por fila.

Blue $1 soporte sea pantallay no YOO
papel
Conocer los términos

especializados que aparecen en - ()X XD

los textos

Haber leido antes textos similares m@m
El lugar donde contesté el

cuestionario me
Lahoradeldiaenqueconteste ( )X X )X XC X X )

Lectura con luz natural X XXX XX
Lectura con luz arfica XXX



48. 37) Ordena del 1 al 7 los elementos que dificultaron tu lectura, donde 1 es el que mas
dificulté y 7 el que menos:

Marca solo un 6valo por fila.

oy CPorte sea pantallay o YOO
papel
Ignorar los términos

especializados que aparecen en  (__ ) ) ) X XD

los textos

No haber leido antes textos

Siffilires C OO
El lugar donde contesté el CE)QCU:XD
cuestionario

La hora del dia en que contesté D@D(IDD

Lectura con luz naturl CX XX XXX
Lectura con luz artfca XXX

49. 38. En qué lugar respondiste el cuestionario *
Marca solo un évalo.

) enelaula

) enlasala
. en el estudio
) en la recamara

() enel comedor

) en la biblioteca
' en un café
) en un sitio de préstamo/alquiler de internet

() Otro:

50. 39. Marca el orden cronolégico de las actividades que realizaste mientras contestabas
este cuestionario:

Deja en blanco los espacios de las actividades que no realizaste
Marca solo un o6valo por fila.

Contesté el cuestionario mg
Escuchs miisica XXX XXX
Veia de reojo un video D@@m
Contesté mensajesenelcelular (YO C XC )C X X )
Revisé mis redes sociales DQCMD
Contesté una llamada C O X X X X X))

o s e mia o OXOOOOOO
relacionada a lo que leia



51. 40) Ordena cronolégicamente las actividades que realizaste hasta aqui para contestar
el cuestionario: (con 1 indica la primera actividad, con el 2 las segunda y asi
sucesivamente)*

Deja en blanco los espacios de actividades que no realizaste
Marca solo un 6valo por fila.

Me avisaron que ya estaba la liga OOQDQDD
del cuestionario

Abri mi correo para encontrar la QD@QDDC)
liga

Abri la red social mediante la cual
recibi la liga

segui la liga del cuestionario COXC X X X X XD
contesté en mi correo CDCEEDD
lei las instrucciones C O X X X X X))
contesté el cuestionario D@Dm

52. 41. ;Cuantos textos académicos lees en pantalla en promedio a la semana?: *

en plataforma, word, pdf, imagen, paginas web
Marca solo un 6valo.

) 15
) 6-10
- 11-15

. mas de 15

53. 42. ;Cuantos textos académicos lees en soporte fisico en promedio a la semana?: *

fotocopias, libros, revistas, peridédicos, materiales entregados por los docentes,
Marca solo un évalo.

15
) 6-10
11-15

. mas de 15

54. 43) ¢ Qué beneficios encuentras en la lectura en pantalla? *

Con la tecnologia de

a Google Forms
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