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Introduccién

¢Por qué estudiar la reproducciéon de la violencia familiar? Nuestro acon-
tecer discurre entre formas simbolicas y manifiestas de violencia. Algunas justi-
ficadas bajo el argumento de conservar el orden social, otras se manifiestan de

forma sutil, casi imperceptibles.

En la familia germinan mecanismos de familiarizaciéon y naturalizacion
que coadyuvan a la existencia de la violencia y se reflejan, reproducen y natura-
lizan en el marco social. Por supuesto, el marco social también construye for-
mas de violencia que son internalizadas por la familia. Esto muestra la relacion
interdependiente, indisoluble y bidireccional entre sociedad y familia. En el
proceso de reproduccion y naturalizacidn, los modos de vida son clave para
legitimar y familiarizar estilos de relacién con el otro. La violencia familiar es
un problema estructural, un problema con componentes micro y macrosociales,
en donde interfieren elementos de orden simbdlico, cultural, institucional y de

poder que determinan las relaciones sociales y los modos de vida.

El proposito de mi tesis es describir, analizar y explicar la reproduccion
social de la violencia familiar, identificando los mecanismos sociocognitivos que
permiten tal proceso. Para ello parto de un supuesto inminente: todas las fami-
lias generan, reproducen y naturalizan formas de violencia que permean en la
sociedad, y la sociedad genera estructuras (educacion en su sentido mas amplio)

que organizan y normalizan comportamientos.

La familia, como sistema de reproduccién social, trasmite y genera valo-
res, creencias, actitudes y pautas de conducta que permite a los sujetos, grupos
y comunidades ajustarse a la sociedad en la que viven. Esta trasmisiéon y consti-
tucion de elementos se genera a través de la incorporacién de elementos so-
clocognitivos, actitudinales y comportamentales que permiten al sujeto respon-
der a las necesidades del medio de forma éptima, es decir, mediante el aprendi-

zaje.

Estudiar la forma en la que se reproduce y perpetua la violencia familiar
mediante las practicas de la vida cotidiana, los modos de vida y los sistemas so-
ciales, permitird generar nuevas respuestas que permitan entender, analizar, ex-

plicar y describir como se reproducen los sistemas, en este caso el de la violen-



cia familiar, sus consecuencias, causas y posibles soluciones. Es asi que esta in-

vestigacion dara respuesta a las siguientes cuestiones:

e ;Coémo se reproduce la violencia familiar con la ayuda de los patrones
socioculturales de la interaccién familiar?

e ;Cuales con las estrategias de reproduccion concretadas en practicas, acti-
tudes y valores de la familia?

e ;Qué practicas naturalizan y familiarizan la violencia familiar?

e ;Cuiles son los modelos de interacciéon familiar que coadyuvan a mante-

ner las practicas de la violencia familiar?
Por tanto, los objetivos que orientan este trabajo son:

Objetivo General
Identificar los mecanismos sociocognitivos de la reproducciéon que natu-

ralizan y familiarizan la violencia familiar.

Objetivos Especificos
e Reconocer los patrones socioculturales de interaccidén tamiliar.
e Identificar las practicas, actitudes y valores que rigen al grupo fa-
miliar.
e Localizar los modelos de interaccion de los grupos familiares del

estudio.

Para el logro de los objetivos planteados, sustento metodologicamente la
tesis en lo cualitativo. Pongo énfasis en los procesos de orden simbodlico que se
presentan al estudiar las condiciones de vida de las personas. Como instrumento
clave de la investigacion utilizo la observacion semi-estructurada y el método
biogratico. El analisis de la informacidon lo realizo mediante el analisis de conte-

nido.

La poblacién con la que realicé la investigacion fue una muestra de seis
sujetos pertenecientes en una zona rural en Zacatlan, Puebla y son usuarios del
Centro Comunitario de Desarrollo Roberto Espinosa, Fundacién Amparo. La
muestra se dividié en dos grupos. El primero de ellos con reporte de violencia
tamiliar y el segundo sin reporte (el reporte fue generado por los psicoélogos de
la institucién), ambos grupos con sujetos en un rango de edad de los 16 a los 36

afios. Los grupos fueron mixtos en género, educacion, edad y ocupacion.



Con la metodologia utilizada, los resultados son la identificaciéon de mo-
dos de vida que facilitan la reproduccion de la violencia, elementos de orden
simbolico, econ6émico, cultural y social que naturalizan y familiarizan el fen6-
meno y, por tltimo, los resultados muestran que la violencia familiar estd pre-
sente en todas las familias.

Presento la tesis en cuatro capitulos divididos en apartados. El primer ca-
pitulo se refiere al Marco tedrico y se conforma de seis apartados. Los primeros
cuatro son el sustento epistemologico de la tesis. Lo integran a) psicologia social
de la vida cotidiana, misma que se construye desde una perspectiva latinoameri-
cana, b) los modos de vida, reproduccidn social y relaciones de poder que ex-
plican la forma en que las personas se organizan para elaborar su vida, satisfacer
necesidades, reproducir las bases para la permanencia de la sociedad y la estruc-
turacidén de relaciones sociales que, basadas en el poder dominante, naturalizan
los modos de vida, c) las representaciones sociales como parte fundamental para
explicar las formas de familiarizacién y naturalizacién de la violencia familiar, y
d) familia. En los dos siguientes apartados se desarrolla el cuerpo denso del tra-
bajo e) violencia y violencia familiar, y f) empoderamiento: una alternativa a la

dependencia y la construcciéon de nuevas relaciones.

El segundo capitulo se compone por la muestra. En €l describo las carac-
teristicas sociodemograficas y socioculturales de los participantes de la investiga-
ci6n, los métodos de recoleccidon de datos y el proceso de analisis de la infor-

macion.

El tercero da cuenta de los resultados y el anilisis de estos. Se muestra en

tablas para facilitar la lectura y relaciéon con el marco tedrico y metodologico.

El dltimo capitulo se refiere a las conclusiones y aportes derivadas de la

investigacion y analisis.



Marco tedrico

Psicologia Social de la Vida Cotidiana

Existen diversas perspectivas de la psicologia social, diversos lentes que
permiten mirar los fenémenos y procesos psicosociales desde cierto dngulo, con
matices y formas. La vision que da sustento a mi investigaciéon es una psicologia
que acontece y se manifiesta en el dia a dia, en lo comtn, en lo que esta pre-
sente pero invisible, incuestionable, auglloque hay que visibilizar y problemati-
zar para comprender por qué actuamos como actuamos. A esta psicologia social

se le denomina critica de la vida cotidiana.

El objeto a explorar por esta psicologia es el que se refiere al estudio de
los sujetos inmersos en condiciones concretas de existencia, es decir, en una
organizacién social, en una estructura familiar, escolar y laboral determinadas,

en modos especificos de produccién, en una cultura y en un contexto (Pam-

pliega, A. 1990).

La vida cotidiana, como critica, plantea que el sujeto es un ser necesitado
del intercambio constante con el medio que lo rodea. El sujeto se encuentra en
una relacién dialéctica, interdependiente e indisoluble con su entorno. Como
lo plantea Pampliega (ibid. 1990), los hombres producen y reproducen su vida
en una doble relacién: con la naturaleza y con los otros hombres. La produc-
ci6n y reproduccién de la que se habla es aquella que se refiere a la actividad
organizada, planificada y consciente que se realiza en asociaciébn con otros
hombres, y que marca el significado de lo humano, es decir, mediante el traba-
jo. El trabajo, como también lo planteé Marx (1867), determina las formas de
organizaciéon y produccion; la distribucion y la relacién de estos aspectos con
los modos de vida. La produccién de la vida (Pampliega, A. 1990), es la condi-
ci6n de vida, es decir, la produccion implica el establecimiento de relaciones
con los otros y con el medio. En pocas palabras, la vida cotidiana es el escenario
de interseccién entre lo individual y lo social. Fernandez y Cohen (1978, p.
185) lo han esquematizado en la siguiente figura (figura 1) que hace referencia

al grupo:



Figura 1: Modos de produccién de grupo
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La figura 1 expresa que el elemento articulador entre los medios de pro-
duccidn y las relaciones interpersonales es la ideologia. La ideologia es el marco
que agrupa los fenémenos psicosociales, esto es, el conjunto de fenémenos del
pensamiento social que genera pautas de conducta estereotipadas por las que el
sujeto social describe, clasifica y explica de manera determinada su realidad so-
cial (idem. 1978). Lo que implica que no existen conductas naturales al ser hu-
mano, todo nuestro pensamiento y acciéon estan normados y permeados por la
ideologia. Con esto se desmitifica la creencia de que la violencia es innata al ser
humano. Lo que no significa necesariamente que, en ciertas formas de produc-
ci6n, la violencia se acepte como algo natural y propio del ser humano. En pa-
labras de Pampliega (1990) las formas de produccién, las experiencias (son) las
que determinan la representacion y el pensamiento. En este sentido, el grupo es
el escenario por excelencia de la psicologia social, entendida como el esfuerzo
de la acciéon reciproca entre lo psicologico y lo sociolégico. El grupo, desde la
perspectiva de la articulaciéon entre lo psicologico y social, se define como la
forma en que se organizan los integrantes para la realizacién de una tarea co-
mun, segn las normas y valores establecidas por el propio grupo. Bajo este su-

puesto, las personas deberian organizarse de tal forma que se pudieran establecer



relaciones interpersonales cooperativas para lograr la satisfaccién de necesidades.
Siguiendo la 16gica se afirma que, de existir una correspondencia entre los me-
dios de produccion y las relaciones de vida, la producciéon de vida del sujeto
sera Optima para su desarrollo personal, emocional, intelectual, econémico y
social, y las relaciones que establezca seran simétricas. De lo contrario, de no
existir tal correspondencia, la vida de los grupos y los sujetos se ve socavada por
la imperiosa necesidad de solventar las necesidades de produccién de vida de los
sujetos y los grupos, tal situacidén genera consecuencias, por ejemplo, los sujetos
que viven inmersos en la violencia tienen una carencia de recursos en todos los
niveles, lo que provoca que estos sujetos busquen en las relaciones interperso-
nales quién solvente esas necesidades, lo cual es condicién psicosocial para la
formacién de la relaciones de dependencia, de poder y enajenacion de los suje-

tos, grupos y sociedades.

Por lo anterior y siguiendo con el planteamiento de Pampliega, se puede

conceptualizar la critica de la vida Cotidiana como:

El analisis de las formas en que cada formacion social con-
creta se organiza materialmente la experiencia de los suje-
tos, determinandose asi ¢l interjuego fundante para la cons-
titucion de la subjetividad, entre necesidad y satisfaccion
vincular social de esa necesidad. Podemos decir que la cri-
tica de la vida cotidiana es el analisis del destino de las ne-
cesidades de los hombres en una estructura social determi-
nada (1990 P.10).

La psicologia social como critica de la vida cotidiana, permite identificar
aquellos mecanismos mediante los cuales los sujetos y los sistemas sociales ga-
rantizan su existencia y continuidad, es decir, cdmo se organizan los sujetos y
la sociedad a través del tiempo para regular su vida y garantizar su existencia.
La existencia de la sociedad se garantizara a través de la reproducciéon de estilos
de pensamiento, normas y reglas implicitas y explicitas que orientan el com-
portamiento de los grupos y sociedades (conductas altamente estereotipadas).
La sociedad utiliza las instituciones que ha creado para mantener el orden y
reproducirse (e.g. la familia, la iglesia, la escuela, los profesionistas, académi-
cos), de esto hablaré en el apartado de Reproduccidn Social. Por otro lado, los
sujetos también deben garantizar su existencia. Estos lo haran a través de la

produccidn de satistactores de sus necesidades. Estas necesidades pueden o no ir



en sintonia con los requerimientos sociales. Cuando las necesidades de alguno
no son solventadas, como regularmente sucede, individuo y/o sociedad busca-
ran los medios necesarios para cubrir sus necesidades. Es aqui en donde se ge-

nera una condicidén para la generaciéon del conflicto individuo y sociedad
(Moscovici, S. 1985).

Por tanto, el estudio de la vida cotidiana implica indagar sobre este con-
flicto entre las motivaciones de los sujetos concretos, como es que las definen y
los recursos con los que cuentan para satisfacerlas o lograr las metas que se han
propuesto. Es preciso subrayar que es la unidad necesidad/satisfaccion lo que
mueve a los sujetos y los orienta a agruparse o relacionarse en determinados
modos de vida. De lo que se trata es de observar, identificar, analizar y pro-
blematizar lo cotidiano: formas de pensar, de actuar, de interpretar la realidad

que se les presenta y construyen en el dia a dia.

En este punto, se hace necesario preguntarse ;qué es la cotidianidad?
Pampliega (1990), sefiala que la cotidianidad es Ia manifestacién inmediata, en
un tiempo, con un ritmo, en un espacio, de las complejas relaciones sociales
que regulan la vida de los hombres en una época histérica determinada (p.9).
La cotidianidad estd en un continuo proceso de actualizacién que permite vali-
darse y responder, de forma consistente, a los comportamientos y cogniciones
sociales. Lo cotidiano no es estitico, se modifica de acuerdo con los requeri-
mientos sociales, con las practicas cotidianas, con la nueva informacién que
llega a los sujetos, todo esto se enmarca dentro de las estructuras sociocogniti-

vas de los sujetos para poder seguir explicando el mundo en el que viven.

La vida cotidiana se compone de un conjunto de elementos tales como:
vivencias, experiencias diarias e inmediatas, y de las relaciones que entablamos
en lo rutinario de nuestra vida. Todo lo anterior, permite ocultar, pero tam-
bién develar, practicas y pensamientos que anteceden nuestra propia existencia,
podria decir que se trata de una serie de representaciones colectivas y sociales
las que orientan nuestro comportamiento con el mundo y con los demas. Lo
anterior, no pasa por el plano de la conciencia, de ahi la importancia de anali-
zar y ser capaces de construir una critica que permita identificar, analizar y des-
cribir las practicas que sostiene nuestra sociedad con base a la férmula necesi-

dad/satisfaccion.



La premisa anterior reviste de importancia al estudio de las formas en
que hemos naturalizado y familiarizado practicas cotidianas que encubren rela-
ciones sociales asimétricas justificadas desde lo cotidiano. En el caso de la vio-
lencia, esta se justifica a través de las practicas, costumbres, tradiciones y nor-
mas sociales implicitas que orientan nuestra existencia como sociedad. Por
ejemplo: no es bien visto, por la mayoria de las personas, que un hombre llore
o externalice sus sentimientos, o que las mujeres se muestren fuertes. Estos
ejemplos dejan ver la no correspondencia con lo normal, con lo culturalmente
establecido. Es en esto en donde pongo énfasis, en lo que sustenta y orienta

nuestra conducta, nuestros pensamientos, nuestras formas de actuar.

Para ejemplificar lo anterior he elaborado un esquema que refleja la tér-

mula que nos orienta: necesidad/satisfaccion:

Figura 2 Necesidad/Satisfaccion

Esquema
Necesidad/Satisfaccion

Necesidad Satisfaccion
Orientadas a |
Fuantes
Fuentas
- Metas
Famailiares Familiares
Trabajo A travs b2 Trabajo
Tiempo libre Tiempo libre
Vinculos
Resultado |

Gratificacion/Frustracion

Como he venido anunciando en el desarrollo de esta seccidn, los seres
humanos nos relacionamos con los otros para satisfacer nuestras necesidades,
nos relacionamos a través del vinculo con el trabajo, el tiempo libre y la fami-
lia. Es asi que las necesidades de los sujetos buscan ser satisfechas por los vincu-

los sociales, educativos, normativos y de seguridad con los que cuentan. Esta



relacion entre necesidad/satistaccidon, cuando es cubierta por los medios y re-
cursos de los sujetos, otorga gratificacioén y bienestar psicosocial. Si la insatistac-
ci6én constante y repetida de éstas se convierte en un patrén de relacidn, even-
tualmente generara frustracion y puede desencadenar en problemas psicosocia-

les: adicciones, aislamiento social, violencia.

Pensar la vida desde la cotidianidad encubre y mitifica la realidad que vi-
vimos, pero pensarla de forma reflexiva nos permite problematizar nuestra
forma de vida, y con ello las formas sociocognitivas que constituyen nuestro
andar por la vida. Como lo menciona Pina Lalli (en Lindon, A. 2000), el
compromiso fundamental de lo cotidiano es asegurar la permanencia de o so-
cial. La cotidianidad reproduce los sistemas sociales y permite su vigencia a tra-
vés de los vinculos que el sujeto establece con su alteridad. Es entonces cuando
se hace necesario hacer una critica a la cotidianidad que viven muchas perso-
nas, la cotidianidad de la violencia. Este es el objetivo fundante del presente
trabajo de tesis: identificar las modalidades de pensamiento, organizacidn social
y necesidades que subyacen al grupo de estudio. A través de estos elementos,
los sujetos empiezan a elaborar el discurso de su vida y a descubrir la realidad, a

concebirse desde fuera. Este repensar lo cotidiano trasciende a la esfera de la

realidad.

Concepto de realidad

Hablar de la realidad, en términos psicosociales, conlleva una gran res-
ponsabilidad. Algunos cientificos sociales toman una franja de la realidad para
situar sus teorias y conocimiento, para explicar, describir y analizar los fendme-
nos que ocurren en su campo de estudio. Con esto dejan de lado que la reali-
dad no es estatica. Esta condicion de la realidad provoca que los conocimientos
producidos se encuentren muchas veces fragmentados y descontextualizados.
Quienes investigamos el campo de lo social debemos ser precavidos y respon-
sables y partir desde una perspectiva que permita mirar el conjunto de procesos
heterogéneos, temporales y direccionales que componen la realidad. En este
sentido, la vida cotidiana y sus producciones se generan en un tiempo y espa-
cio especifico que permiten entender los marcos en los que se reproducen las
practicas que sustentan los sistemas sociales. La realidad es un constructo social,
es una construccién dialéctica entre los procesos de la realidad y los actores que

la integran. Lo que no significa que la realidad y sus componentes estén a la



voluntad de los actores que la crean ni viceversa. Sin embargo y debido al di-
namismo de la realidad, esta no sera la misma para modos de produccién urba-
nos que para la produccién rural. No son realidades paralelas ni mucho menos,
se trata de construcciones e interpretaciones distintas, de conocimientos diver-
gentes. La realidad suprema para los sujetos, provenientes de cualquier modo

de vida, es la que se construye e interpreta desde la vida cotidiana (Berger, P. y
Luckmann, T. 1968).

Pensar la realidad desde el segmento del presente permite encontrar y vi-
sibilizar los elementos que articulan las redes sociales de los sujetos y la especifi-
cidad de sus condiciones de vida en los distintos planos, momentos y espacios
(Zemelman, H. 1987). Teniendo estos elementos podemos anticiparnos al re-
conocimiento y prediccion de los futuros procesos y fenémenos que generan

los sujetos.

La realidad, como lo he mencionado, podemos mirarla como aquel con-
junto de procesos heterogéneos y articulados entre si, lo que provoca pensarla
como una forma no determinada. Reconstruir la realidad permite a los cientifi-
cos sociales comprender como es la articulaciéon de los procesos que la integran
(ibid. 1987). Esto implica dejar, de manera relativa, las estructuras tedricas rigi-
das que exigen enmarcar la realidad, inmovilizarla y aislarla de los otros proce-
sos que la conforman. La articulacién de los procesos se encuentra conformada

por tres supuestos que se desarrollan en un tiempo y espacio determinados

(ibid. 1987):

e Supuesto de movimiento: da cuenta de la movilidad de la reali-
dad. Permite visualizar el segmento tomado de la realidad en un
tiempo y espacio determinado, sin olvidar que este segmento se
encuentra ligado a otros segmentos. En este supuesto se distinguen
dos elementos. El primero de ellos se refiere al parametro tempo-
ral. En la reproduccion de la violencia familiar se puede distinguir
que se realiza por un ciclo prolongado, es decir, se requieren ge-
neraciones para que los valores, creencias y actitudes sobre la vio-
lencia familiar se concreten y validen, o se transformen.

El segundo es el parimetro espacial que se integra por procesos
macro y microsociales. En la violencia familiar ambos procesos es-

tan presentes. A nivel macrosocial, se distingue en los elementos
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de reproduccién que se generan y transmiten a través de las ins-
tancias sociales: escuela, iglesia, ciencia, familia. A nivel microso-
cial encontramos aquellos elementos de organizaciéon de la propia
familia que facilitan y coadyuvan a que el fenémeno se reproduz-
ca: modos de vida, necesidades, tareas.

El supuesto de movimiento también da cuenta de que existen
procesos dinamicos de transformacion estructural, mismos que son
independientes de la praxis social; y procesos de dinamismo co-
yuntural y hacen referencia a aquellos que estan sujetos a la accion
de los grupos. En este sentido, se hace necesario reconstruir y
comprender la realidad en el marco de las relaciones sociales y en
articulacién y vinculacién con otros procesos.

e Supuesto de articulacidon de procesos: este supuesto subraya la ne-
cesidad de dar cuenta de las relaciones que se establecen entre los
procesos y con ello romper la franja disciplinaria. El uso de con-
ceptos-indicadores coadyuva a articular los procesos de las diversas
disciplinas y ubicar el perfil de realidad que se pretende conocer
dentro de un marco mas rico del area disciplinar.

e Supuesto de direccionalidad: los fenémenos y procesos que se ge-
neran a nivel macro y microsocial contienen alternativas de movi-
lidad en momentos determinados. La direccién que tomen estara
determinada por las condiciones estructurales, la fuerza social y el
dinamismo de los sujetos. En este supuesto convergen los segmen-
tos de la realidad: pasado, presente y futuro para imprimir cierta
direcciéon que asumiran los procesos. Lo relevante de este supuesto
es que plantea la necesidad de conocer la gama de posibilidades

del rumbo que tomaran los procesos.

Estos supuestos articuladores permiten, mas que probar o refutar teorias,
descubrir o replantear fundamentos para establecer teorias sélidas que coadyu-
ven al entendimiento y aproximacién a fendémenos y procesos sociales y psico-
logicos. En la articulacién de los procesos se pone de relieve la necesidad e im-
portancia de tomar los modos de vida como un ente integrador de los procesos

que componen la realidad y los niveles de integracion del sujeto y del grupo.
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Modos de vida y Reproduccidn social

Modos de vida.

El modo de vida se refiere a como las personas producen su vida en
torno a las relaciones que establecen, las metas que se proponen y los recursos
con los que cuentan para satisfacer sus necesidades. El modo de vida nos orien-
ta a organizarnos en formas concretas conforme al significado que tiene el otro
en nosotros, es decir, nos organizamos de acuerdo al papel que juega el otro en
nuestra vida y viceversa. Al menos se distinguen dos formas de hacerlo: la asi-
métrica y cooperativa (Cohen, G. 1972). Los grupos familiares regularmente se
organizan de forma asimétrica, y el poder lo asumen los miembros iniciadores:
la madre, el padre o los cuidadores (que toman la figura de lideres o lider). La
organizacién del grupo se establece de esta forma debido a las necesidades en
momentos y contextos especificos de la familia. Es decir, en la familia existen
miembros (adultos mayores, personas que viven con alguna discapacidad, nifos
y nifias) que requieren en momentos precisos de la vida mayores cuidados o
atencién, requieren que otros miembros de la familia satisfagan sus necesidades,
en este sentido, los miembros de la familia se organizan de tal forma que exis-
ten miembros con mas responsabilidades, poder (ejerciendo el poder dominan-
te o buscando el empoderamiento de si y de los miembros) y derecho que
otros. Este tipo de relacion, cuando es comoda para los integrantes de la familia
no genera problemas y se puede decir que la familia se encuentra en una espe-
cie de armonia y conformidad, en este momento, la percepciéon que los miem-
bros de la familia (yo) tienen de su grupo familiar (otros) es complementaria e
interdependiente. Sin embargo, cuando los miembros de menor jerarquia se
insertan en el ambito laboral, educativo o simplemente cuando sus necesidades
ya no pueden ser satistechas por los miembros de la familia, la organizacidén
entra en crisis y se origina un conflicto rompiendo con la estructura alélica del
yo con respecto al otro. Existen dos maneras de procesar el conflicto, la positi-
va y la negativa. Hablamos de conflicto negativo cuando la situacién no movi-
liza las estructuras cognitivas y de recursos de los miembros de la familia por lo
que no se generan las condiciones para pasar a otro nivel en el modo de vida.
Por el contrario, cuando el conflicto se utiliza para movilizar y transformar las
estructuras cognitivas y estereotipadas hablamos del proceso de actualizaciéon de

relaciones que coadyuvaran a establecer un nuevo modo de vida.
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Cohen De-Govia (ibid. 1972) propone la existencia de cuatro modos de

vida: 1) el aglutinado, 2) el posesivo, 3) el cohesivo e 4) independiente. Los

dos primeros modos de vida son comunes en el desarrollo de las personas y los

grupos. Los dos tltimos son muy raros en su produccion y, por su naturaleza,

en ellos no existen relaciones asimétricas, y, segiin el mismo autor, son imposi-

bles de encontrar en una sociedad caracterizada por las relaciones de dependen-

cla.

La tabla 1 resume los modos de vida aglutinado y posesivo y los compo-

nentes del elemento articulador:

Tabla 1 Modos de vida

Aglutinado

Elementos ideol6gicos

Posesivo

Tendencia a sentir y pen-
sar en semejanza con la
figura central de la fami-
lia.

Estandarizacion

Diferenciacion entre los
sentimientos, actitudes y
pensamientos de los

miembros de la familia.

Nulo sentimiento de per-

Sentimiento de pertenen-

Se 1nicla un sentimiento

tenencia. Enajenacion cla de pertenencia.

completa hacia la figura

central.

Los miembros se rigen Normas Se 1nicia el ntercambio

de acuerdo a lo que la de 1deas que permitiran,

figura central considere en un nivel posterior, la

que es lo correcto y per- construccion y constitu-

tinente para el grupo. c16n de normas consen-
suadas por los miembros.

Los valores los determina Valores Los miembros de la fami-

la figura central de acuer- lia empiezan a actualizar

do a sus propios mtereses el sistema de valores, de

y motivaciones. tal forma que se encuen-
tren en consonancia con
las necesidades de los
miembros.

Fl status superior lo tiene Status Los miembros empiezan

el miembro central. Los
demas son seguidores y
poseen un rango inferior.

a cobrar importancia. Se
busca que los miembros
tengan una uniformidad
en el rango social.
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Como se puede observar, los modos de vida estan permeados de ele-
mentos macrosociales que se concretan a nivel microsocial y son determinados
por el lugar que ocupa el otro en nosotros. Es decir, los modos de vida son Ila
expresion de las estructuras sociales mismas que se reproducen a nivel indivi-
dual e influyen considerablemente en la percepcidén que tengamos del otro, de
esta relacion yo/otro medida por influencias emocionales, cognitivas y actitu-
dinales. Hay que precisar que estos modos de vida se configuran, segin el nivel
de desarrollo de las relaciones entre los miembros del grupo y la longevidad del

mismo.

Reproducciéon Social.

Los modos de vida, comprendidos como el escenario en donde tiene lu-
gar la vida cotidiana, requieren garantizar su existencia, esto lo harin mediante
la reproduccién social. Bourdieu (2011), afirma que la reproduccién cuenta
con estrategias capaces de perpetuar estructuras sociales desiguales, entre las mas
importantes son las estructuras de la institucidn escolar y la familiar. En ambas
estructuras el predominio de las relaciones de poder es lo que determina los
modos de vida y produccién de los sujetos y los grupos, de tal forma que las
relaciones perpetian e impiden el cambio. Gracias a la vida cotidiana, la repro-
duccién pasa inadvertida, esto es lo que permite que no pase por cuestiona-

mientos y siga reproduciéndose.

Las sociedades, en general, a traviesan por un ciclo: nacimiento, desarro-
llo-mantenimiento, transformacion, crisis o muerte de la sociedad (Ledn, E. en
Lindén, A. 2000). En este ciclo, la vida cotidiana y la reproduccion social fun-
gen como estabilizadores y dan sustento a las etapas del ciclo. Reproduccion
social y vida cotidiana son las encargadas de proveer y proteger los elementos
que mantienen vigente a la sociedad pensada desde los modos de vida en los
que se organizan las personas. La reproduccion social es un proceso dinamico e
historico. Este proceso lo podemos entender con base a una estructura con una
l6gica desigual (planteada por autores como Marx y Bourdieu) en la distribu-
c16n tanto de bienes materiales como simbodlicos (Rizzo, N. 2012) que facilitan
y determinan la reproduccién de la vida material. Segin Marx, la forma en la
que nos organizamos, en un conjunto de relaciones interindividuales de convi-

vencia, esta determinado y determinari, el proceso de reproducciéon social
(Echeverria, B. 1984).

14



Los sujetos, permeados de lo social, son modificados por estas estructuras
dominantes vy, a la vez, éstos las modifican, de tal forma que las estructuras que
permiten la reproduccién de la violencia son constantemente actualizadas y
amoldadas al acontecer historico y cultural de una sociedad concreta. En este
punto se hace necesario tener presente una cuestion. El hecho de que las es-
tructuras que dan sustento a las estrategias de reproduccién sean flexibles, histo-
ricas y dinamicas permite que se conserven en el tiempo y asi garantizar la su-
pervivencia y reproduccidn de los sistemas. Contradictoriamente, esta dialécti-
ca, con el tiempo, devendra en el cambio. Se hace evidente partir de una refle-
x16n pertinente: para romper el ciclo de reproduccion de la violencia, no basta
con generar estrategias a nivel individual, es necesario permear en lo social y
grupal como un todo articulado y dinamico, en donde a través de las fuentes
reproductoras (sujeto, grupo y sociedad) se problematice la estructura y paulati-
namente se rompa con el ciclo de reproduccion. Por tanto, Passeron y Garcia

(1983) definen la reproduccién social como:

. el conjunto de procesos y estrategias que tienden a asegu-
rar, de una generacién a otra, la renovacién de las ventajas y
beneficios, de las exclusiones y coacciones cuya configura-
ci6n general define las relaciones entre las clases dominantes

y clases dominadas (p. 420).

Parte fundamental de la reproduccién social es el habitus. El habitus es el
sistema duradero y transferible de esquemas de percepcién, de aprehension y de
accion (Corcuff, P. en Lahire, B. 2005) que permite pensar lo colectivo desde
lo singular y lo singular desde lo particular, no separa, unifica y establece una
relacidén de interdependencia y dialéctica en el que las estructuras a nivel indi-
vidual permean a las colectivas y viceversa. El habitus se sitGa como un meca-
nismo de defensa y prevencidon contra el cambio. El habitus se operacionaliza
con las representaciones sociales, ambas orientan comportamientos y naturalizan
y tamiliarizan el mundo para los sujetos y los grupos, evitando cuestionamientos
de la realidad, de esta forma se crean mecanismos que impiden pensar la reali-
dad mis alla de esas estructuras. El sujeto aprehende el mundo por medio de las
relaciones que entabla con los grupos, siendo el primero, el de la familia. En
este sentido, el sujeto reproduce lo que en el seno del grupo ha interiorizado

como bueno y malo. Parto del hecho de que las relaciones que establecen los
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sujetos con los otros son relaciones de poder y dependencia que legitiman la
estructura de pensamiento dominante, que valida las relaciones asimétricas, este
es el caso de los grupos familiares, en los cuales esas relaciones se configuran en

patrones de comportamiento y de relaciones.

Relaciones de poder.

El poder no es algo que se pueda poseer, es el resultado de una relacion
muchas veces asimétrica y empobrecedora para los que se encuentran en ella. El
poder, se vale de creencias, valores, actitudes e ideas que legitiman y otorgan
autoridad (Del Aguﬂa, R. en Jiménez, F. et. Al, 2006), todo ello manifestaindo-
se en una relacion de dependencia en las relaciones de poder. Hablamos enton-
ces de que el poder no se presenta en forma bruta, se presenta de forma sutil e
imperceptible, sin embargo su fuerza e intensidad son grandes, la grandeza radi-
ca justamente en que el poder no se percibe, simplemente se ejerce (Rochebla-
ve, A. 1975) y se extiende a las relaciones que establecemos mermando el buen
funcionamiento y armonia de éstas. Por tanto, el sujeto es el producto de esa
relacidén de poder, y esta relacidon puede ser de empobrecimiento para uno y de

enriquecimiento para el otro, segtn los valores de uno o del otro.

En esta relacién social de poder (Jiménez, F. 2006), uno de los sujetos
(A) busca colocarse por encima de otros (B). Esto lo logrard por medio de co-
nocimiento, fuerza, intelecto, estatus o género, de tal forma que A busca apro-
piarse de los recursos de B para seguir reproduciendo el poder. Mientras B no
se apropie de su realidad a través de la problematizacién y toma de conciencia,

A seguira teniendo el poder dominante y controlara los recursos de B.

Las relaciones de poder se establecen entre sujetos (A y B) que tienen un
vinculo o conexioén y generan, en ambos, emociones, actitudes y cogniciones
que sittan al otro por encima, por debajo o a la par del yo. Este tipo de rela-
ci6n se desarrolla en un contexto que implica alguna desventaja de tipo eco-
némica, social, psicologica, cultural, emocional o fisica para alguna de las par-
tes. Por lo tanto, para que el poder exista como una fuente de dominacion de-
ben existir dos condiciones. La primera de ellas es que haya una carencia de
fuerza por parte de los grupos o sujetos, y la segunda es la contraparte, es decir,
que un grupo o un sujeto concentre la fuerza y como consecuencia pueda im-
ponerse al resto del grupo (Luque, E. 2006), con la justificacidon de proteger a
los demas, proveer de recursos, satisfacer necesidades.
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En este sentido se genera una situaciéon de dependencia. El sujeto B, que
se encuentra en desventaja con respecto de A, B enajena su voluntad y deja de
ejercer su poder para que A decida y ordene de acuerdo a lo que éste considere
pertinente para A y B. Lo anterior genera asimetria en la relacién que se esta-
blece. A través del tiempo, la relacién puede cambiar (B se posiciona arriba de
A) o transformarse (ambos establecen una relacidon interdependiente y armonio-
sa), de esto la importancia de comprender las relaciones de poder en un tiempo
y espacio determinados, ademas de considerar los elementos coyunturales que
rodean esa relacidén y permiten la reproduccidon de ese tipo de relacidon o la

transformacion de la misma.

La relacion simbodlica que se establece en la familia esta claramente dife-
renciada entre aquel sujeto que ejerce el poder y los que no lo pueden ejercen.
El que ejerce el poder, como lo he mencionado en el apartado Modos de Vida,
determina la vida de los que no lo hacen, de esta forma, se asegura la reduplica-
c16n simbolica de las diferencias de clase (Bourdieu, P. 2011) que convierten las
relaciones al interior y exterior de la familia en asimétricas. El sujeto A ejerce el
poder para mantener el orden, respeto y control de B. Estas acciones las realiza
a través del sometimiento, la generacién de dependencia, el juego emocional y
la constante intimidacion de B. Este tipo de relacion se reproduce al interior de
las familias generando un circulo vicioso transgeneracional (e.g. los adultos ma-
yores al cuidado de sus hijos sufren maltrato, mismo que les fue ensefiado por
ellos mismos en muchas ocasiones). En las relaciones de poder lo que se busca
es legitimar y consolidar el poder a costa del sometimiento del otro y la genera-
ci6n de modos de vida que aseguren que los sujetos no cuestionen y no pro-
blematicen la realidad vivida, ademas de la fuerte dependencia hacia el lider.
Esta legitimacién del poder es representativa de la estructura social que se re-

produce generacién tras generacion.

Es asi que la familia coadyuva a la reproduccién de las relaciones de po-
der mediante la formacién de individuos enajenados, reprimidos y facilmente
manipulables por el poder dominante. Cohen (1979) habla de la relacién exis-
tente entre el Yo y el Otro. En esta relacidon se genera el intercambio necesario
para formar la personalidad de ambas entidades: uno no puede existir sin el otro
y este otro, es fundamental para la formacion de la conciencia y la conducta. La

imagen que tengamos del otro influird para formar nuestra personalidad, para
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diferenciarnos, para ubicarnos dentro de un marco especifico y para concebir al
otro como similar o diferente a nosotros. El esquema de personalidad (Cohen,
G. 1979) es de utilidad al explicar las relaciones de dependencia que se generan
al interior y exterior de la familia y coadyuvan al entendimiento de la violencia

familiar. Como se muestra en el siguiente esquema.

Figura 3 Esquema de personalidad

Esquema de la

personalidad

PERSOMNALIDAD

Modo de producdon de la vida

CONDUCTA

Actividad vital consciente

Medics de vida Roelaciones vitales

Familiares
CONCIENCIA

- Instrumentoes Laborales
SOIMIAH Cos . . S TR
Y0 «—> ALLELON «—> OTRO €= Educativas
—Instrumientes culturales— Amistosas
motvaconales Sextales

El esquema de personalidad, permite visualizar al sujeto como un sujeto
social, puesto que la forma en la que se organiza para desarrollarse como perso-
na y las relaciones que establece con el otro, configuran un papel estructurante,
bien para construir una relacion que le permita desarrollar y potenciar los me-
dios con los que cuenta, es decir, construir una relacidén cooperativa que se po-
ne a tono con las necesidades del yo; o por el contrario, una relaciéon que le
impide crecer como persona. Este altimo tipo de relacién se transforma en una
fuente-obstaculo y de empobrecimiento del yo. De aqui que ese yo se convier-
ta en un elemento pasivo de la unidad yo/otro, es decir, el yo configura su
existencia en una dependencia hacia el otro. En la figura 3, también encontra-
mos que la personalidad (aglutinada y posesiva), orienta la conducta de los suje-
tos y los grupos. Personalidad y conducta requieren una toma de consciencia
acerca de quién y qué es el otro, qué lugar ocupa y qué relacidn establecemos.

Esto determinara el tipo de relaciones, en distintos niveles, que establecemos
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con los otros y el lugar que ocupa cada uno en esta relacion. En la relacién que
se forma en la violencia familiar, el yo no se reconoce en el otro, hay una dis-
tancia entre ambos elementos lo que genera que se rompa la logica del alelon
(el yo no puede existir sin el otro). Es entonces cuando se genera una depen-
dencia en la relacidon yo/otro que produce enajenacidn, detentacién y aliena-
ci6n en los medios de vida y en las relaciones vitales que se establecen. Este ti-
po de relacidn, marca la pauta para la fragmentacion de las relaciones y la forma

en que se organiza la vida.

En la enajenacién los miembros del grupo ceden bienes, derechos, ins-
trumentos somaticos y culturales y el poder al lider del grupo. En la detenta-
ci6n el lider del grupo retiene esos elementos y los usa a su conveniencia. Sin
recursos (somaticos, culturales y sociales), los miembros del grupo se desperso-
nalizan, es decir, pierden el sentido de pertenencia y de identidad dentro del
grupo. Lo anterior rompe con las relaciones vitales impidiendo el crecimiento
del grupo y generando relaciones de poder que fragmentan la 16gica de coexis-
tencia del yo y del otro. Producto de esto, puedo decir que el poder dominante
encuentra cabida en los modos de vida en donde la distribucién de los recursos
es desigual y existen relaciones de dependencia que se sustentan en las represen-

taciones sociales.

Representaciones Sociales

;Por qué abordar la violencia familiar desde la perspectiva de las repre-
sentaciones sociales (RS)? Las RS permiten abordar los problemas psicosociales
desde el entendimiento de la dinamica de las relaciones sociales, con sus simbo-
lismos y significados particulares y los determinantes de las practicas sociales. Las

RS nacen de la articulaciéon e interdependencia entre lo social y lo psicolégico.

El concepto de RS tiene su referente inmediato en las representaciones
colectivas (RC) del socidlogo Emile Durkheim (1947). Con las RC, Durkheim
diferenci6 el pensamiento social con relacién al individual. Para él, las RC de-
bian centrar su atencién en los hechos sociales separados de los individuos, con
fendmenos colectivos que son externos e independientes de los individuos. Las
RS postulan una idea distinta: afirman que los fendmenos son creados por los
individuos, tienen historicidad y un contexto determinado. Las RS se compo-
nen de figuras y expresiones socializadas (Moscovici, 1979), toman como obje-

to de estudio la construccion del pensamiento social.
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Existe una diversidad de definiciones y aproximaciones de las representa-
ciones sociales, sin embargo, la definicion que compagina con los objetivos de
investigacion de esta tesis es la que presenta Willem Doise (1991) y dice que las
representaciones sociales son principios organizadores de las posiciones adopta-
das en las relaciones simbolicas entre actores sociales, posiciones que van ligadas
a las inserciones especificas de estos actores en un conjunto definido de relacio-

nes sociales (en Monografias tematicas, p. 197).

Acerca de la aproximacidn y formacion de representaciones sociales Doi-
se y Moscovici (en Monografias tematicas, 1991) identifican las semejanzas en-
tre las caracteristicas del pensamiento adulto y del infante. Las semejanzas con-
sisten en:

e Informaciones fragmentarias

e Conclusiones generales de observaciones particulares

e Prevalencia de conclusiones sobre premisas

e La argumentaciéon de causalidad se basa en asociaciones de naturaleza
evaluativa

e Se recurre a numerosas redundancias 1éxicas y sintacticas.

A partir de lo anterior, se destaca la intervencion de dos sistemas cogniti-
vos responsables de esas caracteristicas comunes al pensamiento adulto e infan-
til. En el primero de estos sistemas, llamado operatorio, se realizan autoevalua-
ciones, inclusiones, discriminaciones y deducciones. Mientras que en el otro
sistema, denominado metasistema, controla, comprueba y selecciona con ayuda
de reglas, 16gicas o no (ibid. 1991). El metasistema se constituye por relaciones
sociales, regulaciones normativas que controlan, comprueban y dirigen las ope-
raciones cognitivas. Es el metasistema el responsable de los procesos organiza-
dores, los cuales se pueden agrupar en principios logicos (aplicados en las disci-
plinas cientificas) o principios de coherencia de naturaleza social, como lo es el

tema de esta tesis.

Un momento idéneo —propone Doise (1991)- para estudiar la doble di-
namica, entre el metasistema y el sistema operativo, se sitia en la imbricacién
con las relaciones de comunicacion. Entonces, el estudio de las RS consiste en

un analisis de las regulaciones sociales que se producen por el metasistema en el
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sistema cognitivo y, con ello, se manifiestan los vinculos con posiciones especi-

ficas en su conjunto de relaciones sociales (Pinieiro, L. 2005).

Por tanto, es importante citar textualmente la pregunta que formula Doi-
se (ibid. 2005) al referirse al estudio de los vinculos entre regulaciones sociales y
los funcionamientos cognitivos ;qué regulaciones sociales actualizan qué fun-
cionamiento cognoscitivo en qué contextos especificos? De esta manera se con-

sidera la pertinencia teérica de las representaciones sociales en este trabajo.

Por lo anterior, los principios de los que habla Doise, son principios de
diferenciacion, los cuales organizan la distincién social entre el yo y el otro.
Estas convenciones sociales se heredan y existen en el presente como un con-
junto de instituciones, en tanto marcos de referencia que, una vez interioriza-
dos y como parte de un proceso permanente de aculturacién, orientan las prac-

ticas.

Si nos preguntamos cémo se construyen estas diferenciaciones, la res-
puesta se describe en términos de la dindmica cultural, entendiendo la cultura

en sus funciones en una sociedad determinada (Moscovici, S. en Alelon, 1991):

1. se organizan los conocimientos

2. se establecen las relaciones de los individuos con su ambiente, media-
tizadas por alguien mas

3. se canalizan las estructuras en las cuales los hombres se conducen

4. se codifican las relaciones interinviduales e intergrupales

5. se constituye una realidad social comun que se origina, tanto en las
relaciones con los otros como en las relaciones con el medio ambien-

te y alrededor del cual creamos reglas y otorgamos valores.

En este sentido, la forma que adoptan estas diferenciaciones son las rela-
ciones de poder, es decir, se interiorizan no solamente la diferenciacién sino
también la distincién social, por ello las RS se erigen en formas invisibles de
poder y estos principios diferenciadores se traducen en los actos, en los objetos,

en los hechos y en las relaciones.

Los rasgos caracteristicos de las representaciones sociales se pueden resu-

mir en 2;
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1. Las RS organizan y jerarquizan un conjunto de imagenes y expre-
siones lingliisticas que convierten conocimientos extranos y abstractos en co-
munes y tangibles. Concepto y percepcidon son dos elementos presentes en las
representaciones. Ellos haran de los objetos entes que se pueden conocer a tra-
vés de la apreciacion fisica o como una nocidén; una marca la existencia de la
otra, representa y afirma el caracter existente del objeto. Percepcion y concepto
pasan por la conciencia del sujeto actualizando las cualidades del objeto repre-
sentacional. En el ejemplo de la violencia familiar, el concepto se representa en
una relaciéon de poder y en modos de vida aglutinados; mientras que la percep-
ci6n del objeto se objetiva en los golpes, los insultos y la discriminacién. El
concepto del objeto organiza la informacién proveniente del exterior de mane-
ra que sirva como referente para interpretar, relacionar y filtrar nueva informa-
ci6n acerca de ese objeto (Moscovici, 1979). La percepcion ayuda a la identifi-
cacidén del objeto en sus distintas manifestaciones y modalidades. Ambos ele-
mentos se nutren y retroalimentan para conformar, actualizar y dar consistencia

al objeto de representacion.

2. Las representaciones construyen el mundo, en el sentido en que los
sujetos piensan el mundo a través de esquemas cognitivos que permite nom-
brar, clasificar e interpretar ese mundo, haciéndolo incuestionable, haciendo
que el mundo sea lo que pensamos que es (Moscovici, 1979). Es asi que lo que
conforma la representacion social de la violencia se muestra como un esquema
que orienta conductas y permite a los sujetos pensar el mundo a través de las
relaciones asimétricas y de poder, esto es lo que permite que la violencia se
muestre, a nivel conceptual y perceptual, como un objeto natural y familiar

para los sujetos.

Se pueden destacar tres elementos integrantes de la estructuraciéon de las

RS: informacidn, actitud y campo.

e Informacién: se refiere a como un grupo social organiza los cono-
cimientos del objeto. En los grupos que conformaron la muestra,
la informacién con la que contaba cada grupo era muy similar. Pa-
ra el grupo con violencia, la violencia familiar es falta de amor,
maltrato e incomprensiéon. Para el grupo sin violencia, significa fal-
ta de valores y educacién. Ambos grupos organizan la informaciéon

en torno a un concepto denominado maltrato.
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RS:

Abric

b)

Actitud: corresponde a la orientacién del grupo con respecto al
objeto. Ambos grupos se posicionan fuertemente a la tendencia de
interpretar la violencia familiar como una cuestion natural, en el
sentido de que se utiliza como un mecanismo para educar y como
una expresiéon de carifio. También existe una posicion, sobre todo
en el grupo sin violencia, que muestra la violencia familiar como
un proceso circular, en el que el objeto se reproduce incesante-
mente generacion tras generacion.

Campo: es el esquema que organiza de forma jerarquica y dinami-
ca la informacién referente al objeto representacional. Este esque-
ma sirve como marco de interpretacion de las conductas, compor-
tamientos y pensamientos con los que se orientan los sujetos y los
grupos. En el campo representacional (o esquema figurativo), con-
vergen los medios de donde se informa el sujeto (ciencia, cultura,
medios de comunicacién) y la representaciéon social para albergar
conceptos del objeto, en este caso sobre la violencia familiar. Este
campo representacional también sirve como filtro para excluir los
elementos que difieren de la ideologia del sujeto e integrar aque-
llos que le permiten seguir viviendo en el mundo que ha construi-
do. Mientras no cambie el esquema figurativo, particularmente los
conceptos centrales, la interpretacién sera reiterativa para el sujeto,

es decir, la violencia familiar encontrara espacio para reproducirse.

(2001) propone la existencia de cuatro funciones esenciales de las

Funciones del saber: permite entender y explicar la realidad.
Hace referencia a que los sujetos, o actores sociales como los de-
nomina Moscovici (en Forgas, J. 1981), adquieren conocimientos
y estos son integrados a un marco que les permita asimilar y com-
prender el mundo desde los valores y cogniciones que orientan al
sujeto en su esquema grupal y social. Este esquema permite y faci-
lita la comunicacion social.

Funciones identitarias: definen la identidad y permiten la salva-
guarda de la especificidad de los grupos. Esta funcidon permite si-

tuar a los sujetos en espacios y tiempos determinados, es decir, los

23



sittia social e historicamente con valores, actitudes, normas y pen-
samientos que conforman la identidad de los sujetos, de los grupos
y la sociedad. Es aqui donde se forma la comparaciéon social. En
este sentido, la representacion que el sujeto tenga de su grupo
coadyuvara a salvaguardar una imagen positiva de ¢l y a formar
una identidad tanto del grupo como de los que integran al grupo.
La identidad del grupo serd un elemento de suma importancia para
el control social que ejerce la colectividad sobre los miembros, en
especial en aquellos procesos que se refieren a la socializacion.
Funciones de orientacion: conducen los comportamientos y las
practicas. En esta funcidn intervienen dos factores:

1. Definicién de la finalidad de la situacion. Esta funcién de-
termina los tipos de relaciones y funciones cognitivas que
establece el sujeto de acuerdo a la relevancia y pertinencia
de la situacion.

2. Sistema de anticipaciones y expectativas: es aqui en donde
los elementos de la realidad pasan por una seleccién y filtro
de acuerdo a las necesidades sociales y de informacion del

sujeto.

d) Funciones justificadoras: permiten justificar a posteriori las pos-

turas y comportamientos. Las RS juegan un papel fundamental en
la formacién de pensamientos, actitudes y emociones, pero tam-
bién en las acciones de los sujetos. Estd de mas decir que el sujeto
actuara de acuerdo a estas formaciones cognitivas. Bajo esta 16gica,
el sujeto justifica su actuar en el mundo con la coherencia que le
sefialan sus esquemas cognitivos, es decir, si el sujeto piensa que la
violencia, en su diversidad de manifestaciones (gritos, insultos, so-
metimiento), es natural en la sociedad, seguramente él actuard o
permitira la violencia. Estad accidn se vera justificada, y por lo tanto
naturalizada, por la estructura cognitiva y comportamental que el
sujeto tiene, por ejemplo cuando los sujetos afirman: si te pego es
porque te quiero, si me deja sin comer es porque le importo. Estas
ideas justificadoras permiten la persistencia y diferenciacidén entre

los grupos sociales en su relacidon con las regulaciones sociales.
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En sintesis, las RS rescatan los conocimientos que se producen y se fun-
dan en una epistemologia de sentido comtn para entender y analizar los proce-
sos psicosociales que se desarrollan en la vida cotidiana de las personas, los gru-
pos y las instituciones. Con ello, construyen un mundo mas familiar, colocan-
dolas como un marco de conocimientos para interpretar y construir la realidad
(Ramos, J. 2011), este marco permitira orientar, elaborar conductas y remode-
lar los elementos del contexto para hacer pertinente la conducta, esto convierte
a las RS en conjuntos dindmicos de conocimiento, interpretaciéon y elaboraciéon

del mundo.

Las RS permiten a los grupos elaborar teorias sobre su acontecer, mismas
que les permiten responder por qué las cosas son como son, teorias que armo-
nizan el mundo del sujeto al ser compartidas por su grupo de referencia y per-
tenencia. La representacion de la violencia familiar permite a los sujetos estable-
cer pautas de comportamiento y estilos de pensamiento que naturalizan y fami-
liarizan formas de violencia. Por ejemplo, en la actualidad, los sujetos son bom-
bardeados con informacién sobre violencia familiar, a pesar de ello, los indices
no decrecen, por el contrario van en aumento, ;como explicar este fendmeno
desde las representaciones? La informacién proveniente de medios de comuni-
cacidn, redes sociales, profesionistas, cientificos y del contexto acerca de la vio-
lencia familiar, en principio, esta informacién se encuentra en bruto para des-
pués ser asimilada por los sujetos de manera que se pueda integrar en su lengua-
je cotidiano, a lo que es conocido, a su red de significados. Esta informaciéon
permite que el sujeto tome una actitud hacia el objeto representacional, es de-
cir, con la nueva informacion, que es de interés para el sujeto porque le permi-
te comunicarse con los grupos a los que pertenece, tomara una postura que le
permita conservar las estructuras con las que opera, es decir, esa nueva informa-
ci6n se anclara en la red del sujeto de tal forma que le permita justificar la ma-
nera en la que se conduce por el mundo. Esta representaciéon coincide con los
valores que se ubican en las estructuras sociales, especificamente en las institu-
ciones de socializacion. Es decir, los sujetos que viven en situaciéon de violencia
tamiliar, incorporan la informacién que reciben acerca del objeto (e.g. en el
plano simbélico: los celos, la falta de amor, y en el plano concreto: los gritos,
reganos, etcétera son modalidades de violencia) en una red de significados fami-
liar que permite asociar a los nuevos elementos con viejos conceptos y con ello

volverlos familiares. Es asi que las nuevas modalidades de violencia pasan a ser
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expresiones de amor o formas de educacion autorizadas, que tienen de trasfon-
do la intimidacién del poder dominante de los opresores hacia los oprimidos.
La representacion de la violencia familiar se actualiza y convierte los celos, los
gritos e insultos en formas no extranas ni problematicas, es decir, familiariza y

naturaliza estos nuevos elementos.

En este sentido, las RS se nutren de la experiencia, de informaciones,
conocimientos y modelos de pensamiento que heredamos de la educacién y la
comunicacion (Jodelete, D. en Moscovici, S. 1986). De aqui su relacion estre-

cha con los modos de vida.

Como se puede deducir, en la construccién de las RS median dos proce-
sos claves para el entendimiento de los procesos sociocognitivos que intervie-
nen para la familiarizacidén y naturalizacién de la violencia familiar en los modos

de vida. Los procesos son la objetivacidn y el anclaje.

Objetivacion.

Los sujetos y los grupos reciben constante informacién sobre los objetos
que conforman su mundo. Estd informacién puede ser coherente y armoénica
con el esquema cognitivo con el que se mueve, sin embargo existe informacion
que confunde al sujeto, informacién nueva que no sabe como procesar porque
es ajena, porque esa nueva informacién se encuentra flotando, sin forma, sin
asociaciones, sin vinculos a lo conocido. En este momento, el sujeto toma
aquellos elementos relevantes de esa lluvia de informacién y los descontextuali-
za de tal forma que esos nuevos elementos, que al inicio eran insoélitos, se des-
placen a un universo mas conocido a través de palabras o imagenes conocidas.
En el proceso de objetivacion se forman imagenes de los objetos con la nueva
informacién que recibe el sujeto, la objetivacién permite estructurar esas ima-
genes para que no sean extranas al sujeto y se tornen naturales dentro del es-

quema sociocognitivo facilitando la comunicacién entre los grupos.

En la objetivacion, las palabras que se han ligado a imagenes concretas y
conocidas ya se han sometido a un proceso cognitivo que las ha seleccionado e
integrado a lo que se denomina esquema figurativo (Moscovici, S. 1979), mis-

mo que se establece como la parte dura de la representacion social.
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La objetivacion, en palabras de Moscovici (1979) es reabsorber un exceso
de significaciones materializandolas (...). También es trasplantar al plano de la

observacién lo que solo era interferencia o simbolo.

Jodelet (en Moscovici, S. 1986) nos dice que la objetivacién implica tres

mecanismos:

Construccion selectiva: en este mecanismo se retienen los elementos que se
descontextualizan y son elegidos porque son significativos y van en correspon-

dencia con los valores e ideologia del grupo al que se pertenece.

Esquema figurativo: corresponde al conjunto de conceptos y categorias que
el propio sujeto construye o articula organizados de manera jerarquica. Por tan-
to, existen conceptos referentes y asociados que van a forman el esquema figu-
rativo. Este esquema tiene una funcién primordial: hacer concreto lo abstracto.
Por ejemplo, la manera en que se conceptualiza la violencia familiar es a través
de un conjunto de categorias definidoras, tales como debilidad, golpes, dano

emocional, etcétera.

Naturalizacion: es el proceso por el cual las categorias definidoras permiten la
comunicacién social entre grupos articuladas a los conceptos referentes y la
aprehension de la realidad. Este proceso tiene una fuerte carga de influencia en
los comportamientos de los sujetos, los grupos y las comunidades. Mediante la
naturalizacidon se establecen conexiones incuestionables entre lo emotivo, lo
conductual y lo actitudinal en referencia a la relacidén que establecemos con los
otros y con el medio en el que nos desarrollamos. La naturalizacién coadyuva al
mantenimiento de las estructuras sociales y reproductivas que mantienen y sus-

tentan la violencia familiar y las relaciones de poder dominante.

La naturalizacidon convierte en normales las situaciones adversas (Montero, M.
2004) haciendo de ellas algo inevitable, comunes e incuestionables porque se
perciben como situaciones inmodificables y por tanto se convierten en situa-
ciones costumbre para los sujetos. Para que lo anterior suceda, la naturalizacion
se vale de la esquematizacion del lenguaje para estructurar una serie de image-
nes que convierten en natural al objeto (Ibid. 2004), en este caso, la violencia
familiar se esquematiza en un lenguaje heredado de la estructura social: relacio-
nes en donde el que mas tiene es el que mas vale, las mujeres y los ninos son

seres indefensos, el amor verdadero es el que duele. Todas esas nociones sobre
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lo que son las relaciones, los modos de vida y la realidad en si, nos muestran
que es natural que siempre exista alguien por encima de otro. Es entonces
cuando no nos debe extranar que la violencia familiar se naturalice en el proce-
so de defender y proteger a los débiles, todo ello a partir del establecimiento de

relaciones dependientes.

Estos mecanismos permiten la comunicacién a través de las imagenes que
pueden ser recursos para las conversaciones cotidianas y la elaboracion del
mundo para los sujetos. Sin embargo, no son suficientes para mantener la co-
municacion, es importante que se enraicen en la red de significados, esto es, en
los pensamientos preestablecidos, lo cual genera la familiarizacién de los con-
ceptos v las categorias localizadas en la objetivacidon. Este mecanismo se le co-
noce como anclaje, es decir la consolidacion de los significados de un objeto en

los pensamientos preestablecidos.

Anclaje.

El anclaje incorpora los elementos extrafios que provocan conflictos cog-
nitivos y de comunicaciéon en los grupos a una red de significados y categorias
mis familiar. Como lo describe Jodelet: esta modalidad permite comprender
cémo los elementos de la representacién no sélo expresan relaciones sociales,

sino que también, contribuyen a constituirlas (en Moscovici 1986, p. 486).

El anclaje permite a los sujetos utilizar esa nueva informacién de una
forma mas familiar situandola de forma jerarquica y ordenada en una red de
significados que facilita la comunicacion y establecimiento de relaciones socia-
les. El anclaje convierte en ttil y dinamica la ciencia, la religién, lo incompren-
sible para el sujeto, a la vez que marca la linea fronteriza entre lo correspon-

diente al objeto representacional y lo que esta fuera de él.
El proceso de anclaje se desarrolla bajo dos modalidades:

Incorporacidn del objeto representacional en una red de categorias conocida

por el grupo.

Instrumentalizacion social del objeto representado. Es en esta modalidad en
la que las representaciones se insertan en la dindmica social, en la vida cotidiana
de los grupos, de tal manera que esos elementos que se han incorporado permi-

ten la comunicaciéon y comprension de los objetos en cuestion. Es decir, el an-
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claje permite comprender como es que los grupos le otorgan un significado a

los objetos representados a través del proceso de familiarizacion.

La familiarizacién, que va en unién con la naturalizacidén, es el proceso
mediante el cual los elementos extrafios y ajenos al sujeto se convierten en fa-
miliares a través de la incorporacidn a la red de significados familiar para el suje-
to. Este proceso satura el concepto no familiar con Ia realidad, transtormandolo

en un bloque constructor de la misma realidad (Moscovici, M. 1987 p. 198).

En el caso de la violencia familiar, la informacién que los sujetos reciben
acerca del tema les resulta extrana. La propia categoria (en términos cientificos)
resulta ajena a la red de significados con la que operan, por ello, toman los ele-
mentos que les resultan interesantes y desconocidos y los integran a una catego-
ria (en términos del discurso de la gente) llamada maltrato, en donde estos ele-
mentos se objetivan en percepciones y conceptos como golpes, llamar mal, in-
sultar, infidelidad. De esta forma, lo que antes era desconocido para ellos, la
violencia familiar, entra en la categoria de maltrato de una forma natural y hace

real lo que no aparecia en el campo socio-cognoscitivo.

Los procesos de naturalizacién y familiarizacién son los instrumentos que
utilizan las instituciones para que los sujetos y los grupos acepten, conozcan y se
relacionen con lo extrano; de esta forma lo extrano se vuelve familiar y acepta-
ble, es decir, se inicia un proceso de internalizacidon de las normas y valores que

las instituciones sociales requieren para su supervivencia y funcionamiento.

Como se puede observar, las representaciones sociales juegan un papel
relevante en la legitimacién de la violencia y, en su caso, las representaciones
sociales tienen la calidad de articularse a otros procesos de la realidad violenta.
Por tanto, el analisis psicosocial de la familia es pertinente, conforme los aspec-

tos anteriormente expuestos.
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Familia

Definicion y caracterizacion.

La familia es una de las principales fuentes de reproduccion de la estruc-
tura social (la otra es la escuela), es el escenario en donde se generan modos de
vida y el ntcleo fundamental de las relaciones de dependencia. Estas caracteris-
ticas obligan a definir a la familia no solo como un conjunto de individuos, sino
también como una institucién. Desde el grupo y la institucidn, la familia (como
categoria) permite visualizar los modos de vida que se esta produciendo y re-
produciendo en conjunto con el sistema ideologico y cultural que sustenta la

violencia en la familia y en la sociedad.

La familia es una unidad dinamica, estable y duradera (Laing, R. 1969)
que se inserta en un marco social, que se nutre y es nutrida de él, se compone
por diversos procesos articulados entre si. La familia no es un ente aislado, ajena
a los cambios y procesos de los marcos sociales y culturales, mas bien es pro-

ducto y productora de estos procesos en un tiempo y espacio concretos.

De lo anterior se desprende que la familia como un grupo social (Corsi,
J. 1994) tiene como tarea fundamental, no solamente la produccién de nuevos
individuos, sino también, perpetuar la familia mediante la transmision de valo-
res, normas, cultura y significados desde el contexto psicosocial al que pertene-
ce. Las familias son una forma de interpretar y organizar las relaciones sociales

(Iturrieta, S. 2001) y de reproducir el sistema social en el que viven.

En la familia se transmiten ideologias que conforman representaciones
sociales que se objetivan y anclan en practicas de la vida cotidiana. La familia
es el escenario en donde se construyen estilos de relaciéon y aprendizaje que
justifican formas de pensamiento y practicas en lo cotidiano dentro de una serie
de procesos sociales, historicos y culturales que sirven como marco para actua-
lizar las representaciones del sujeto y el grupo. Es asi que la familia funge como

una institucién reproductora de ideologias y comportamientos.

La familia como institucidn.
Al hablar de institucidn nos remitimos a pensar en las cosas que son esta-
blecidas o fundadoras de algo, por ejemplo, el Estado, la iglesia y, por supuesto,

la familia.
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Las instituciones guardan estrecha relacidén con los valores de cada siste-
ma social. Las instituciones construyen, delimitan y reproducen relaciones so-
ciales especificas, mediante la instauraciéon de normas que forman y mantienen
el orden social para conformar la realidad, mismas que se reflejan en las maneras

de actuar y pensar, es decir, conforman modos culturales de un sistema social
(Fischer, R. 1992).

Para precisar el concepto de familia como institucién, retomo la defini-
ciébn que ofrecen Lourau y Lapassade (1970 citado en Fischer, R. 1992): Ia
tforma que adopta la reproduccion y la produccion de relaciones sociales en un
determinado modo de produccién (p. 170). Es entonces que en la familia se
producen y reproducen normas y valores que sustentan tipos de relaciéon que
van en sintonia con las estructuras sociales a las que pertenece. La familia, al
igual que toda institucién, para garantizar su existencia debe estar sustentada en
una estructura. Enriquez (1971, citado en Fischer, R. 1992) la caracteriza de la
siguiente manera:

1. Las instituciones se fundan sobre un corpus de conocimientos y de doc-
trinas que definen unos sistemas de valores y se imponen a una especie
de leyes. La familia es la unidad basica de formacién humana y se funda
en valores como el amor, la comprensidn, la educacion, entre otros.

2. Interiorizacién de las reglas que son enunciadas. La familia interioriza las
reglas sociales explicitas como el respeto a los mayores, los valores, la
unidad, etcétera; pero también normas implicitas como la enajenacion,
dominacién y alienacion.

3. Se origina en torno a una figura simbdlica del poder. En este caso, la fa-
milia se funda en relaciones débiles-fuertes, de dominacién y pertenencia
hacia los miembros mas débiles de la misma, es decir, relaciones de de-
pendencia. Romper con estos simbolismos significaria romper con la ba-

se que ha sustentado no solo las relaciones dentro de la familia, sino tam-

bién la familia misma y la sociedad.
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4. Las instituciones son por definiciéon reproductoras. La familia, al igual
que las demas instituciones, tienen como tarea fundamental transmitir las
normas y valores a los individuos para garantizar su existencia. La familia,
para existir, requiere inculcar en los miembros aquellas normas que per-
mitan seguir reproduciendo estilos de relacién que garanticen la perma-
nencia de la familia en las estructuras sociales.

5. Modelos que poseen un valor educativo. Reproducir relaciones basadas
en la inequidad, en donde existen miembros mas importantes que otros
por el hecho de ser mas fuertes (a nivel fisico, social, econémico, cultural
o intelectual), es un valor que se ha transmitido por medio de la familia
generacidn tras generacidén. De tal manera que la familia genera modelos
educativos informales que sustentan y reproducen practicas al interior de
la familia y fuera de ella, estas relaciones se reflejan en el ambito educati-
vo, amoroso, de salud, etcétera.

La familia para garantizar su existencia debe establecer un sistema de va-
lores y normas que se traducen en modos de vida (conductas valoradas o no).
La familia trasmite y forma roles de acuerdo al contexto sociocultural al que
pertenece. De tal manera que en sociedades permisivas con relaciones violentas,
las familias produciran y reproduciran sujetos con tendencia a mantener rela-
ciones con los otros basados en la inequidad, la asimetria y la dependencia. To-
do lo contrario sucedera en las sociedades que sancionen, social y simbdlica-

mente, estos tipos de relacion.

La familia, institucionalmente, se coloca como la principal fuente de
produccidn al interior y exterior de ella de modos de vida, de ahi la importan-

cia de estudiar desde ella la violencia familiar.
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Violencia y violencia familiar

Violencia estructural.

Tal como lo afirmaba Max Weber (en Luque, E. 2006), el poder (domi-
nante) es la medula de algin tipo de violencia, del conflicto y la desigualdad.
Como lo he dicho en el apartado anterior, las relaciones de poder se sustentan
en la dependencia hacia el otro. Esta dependencia conlleva a la apropiacion de
recursos y la privacién de la satisfaccion de necesidades para alguna de las partes
que conforman la relacidén. En este tipo de relaciones es inevitable que exista

algtin tipo de violencia.

Para fines de esta investigacion es preciso identificar las categorias de vio-
lencia que permitan hacer un analisis de la reproduccién a nivel familiar y social
del fenémeno. Las categorias que identifico son la violencia directa y la estruc-
tural. Estas son violencias que se miran y generan a nivel macrosocial, la mayo-
ria de las veces, y que son reproducidas a nivel microsocial, de esta forma se
crea el circulo entre lo micro y lo macro para generar, producir y reproducir la
violencia. En esta tesis solo hablo de la violencia estructural debido a la relacién

con los objetivos del trabajo.

La violencia define una relaciéon de fuerza encaminada al sometimiento
del otro (Muchembled, R. 2010), esta relacidon, como lo he mencionado, se
trasmite generacidén a generacion legitimando y naturalizando las formas de vio-
lencia y generando la necesidad de recurrir a ella como una estrategia para
mantener el sistema social. Por ejemplo, los estilos de crianza y correccién de
comportamiento son estilos que se han heredado de generacién a generacidn,
casi sin modificaciones y sin cuestionamientos. A través de estos estilos, se justi-
fica plenamente el uso de la violencia como correctivos a la conducta, incluso

son percibidos por los sujetos como muestras de amor.

Muchembled (2010) identifica dos formas de violencia: la legitima y la
legitima. La legitima es controlada por el Estado y justificada con los argumen-
tos de modelar a los ciudadanos para que estos se apeguen a las normas sociales
y asl mantener un orden que permita cierta armonia entre los ciudadanos. Para
ello, el Estado cuenta con instituciones que le permiten normar, corregir y cas-
tigar comportamientos desviados. Entre estas instituciones esta la familia. En el

ejercicio de la violencia legitima, el poder dominante se manifiesta, porque
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puede hacerlo, en su desnudez, en las dimensiones mas excesivas y justificarse
con argumentos morales que permiten establecer una linea clara entre lo bueno
y lo malo, en términos de la conservacién de la sociedad (Foucault, M. 1981).
La ilegitima es ejercida por los sujetos catalogados como desviados socialmente
y sus actos son sancionados severamente por las instituciones encargadas de
normar las relaciones entre los sujetos. Lo anterior, mas que corregir el proble-
ma, sancionar la violencia evita que se mire mas alla, que se analice a la luz de
otras formas de violencia mas compleja y mas sutiles, que se mire la violencia
como un fenébmeno compuesto por estructuras complejas de poder que natura-
lizan y convierten en familiares comportamientos y situaciones sociales y eco-
némicas que en una escala de tiempo y espacio devendran en violencia directa

y/o estructural.

Violencia y pobreza usualmente se encuentran relacionadas. Es comian
pensar que en ambientes cargados de violencia exista pobreza y viceversa. Esto
se debe a que en las categorias sociales bajas, la falta de educacidn, la escasez de
oportunidades laborales y la divisién social marquen las pautas de comporta-
miento y, que en las relaciones, se validen y refuercen los modos de vida pre-
dominantemente violentos, es decir, mientras que en las clases altas, debido a la
educacidn, oportunidades laborales y la presiéon socioambiental, 1a violencia, al
menos la directa, se ha mitigado, lo contrario sucede en las clases bajas, en ella

se acentua, se agrava y deja de cuestionarse.

La violencia estructural toma una forma invisible y es generada por la es-
tructura social en la que vivimos, es decir, a los procesos econémicos, cultura-
les, sociales, educativos, de salud, etcétera. La violencia estructural se genera en
las esferas tanto micro como macro sociales.

Coady (1995, en La Parra, D. y Tortosa, J. 2003) dice que la violencia

estructural

. implica una ampliacién semantica de la palabra
violencia, cuyo objetivo es mostrar que su ame-
naza esta presente de manera institucional incluso
cuando no hay violencia en el sentido literal o

“amplio”. La violencia estructural no involucra a
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actores que infligen dafio mediante la fuerza, sino

que es equivalente a injusticia social (p. 5).

La violencia estructural no se refiere a los actos violentos en concreto
(e.g. en los golpes, en los asesinatos) sino en el uso de mecanismos instituciona-
les que permiten la desigualdad en las relaciones sociales y el acceso a bienes
materiales y no materiales. La violencia estructural es un mecanismo de violen-
cia sutil, imperceptible y naturalizada por las vias institucionales y las relaciones
de poder para mantener el orden social y la dependencia en las relaciones que

se establecen en la estructura social.

Las caracteristicas de la violencia estructural impiden enunciar objetiva-
mente lo que es violencia y lo que no es, el analisis minucioso de la realidad y
sus componentes coadyuvan a la identificacién de formas tenues de este tipo de
violencia. Asimismo articular los componentes de la realidad permite mirar las
estructuras desde un lente mas agudo y dar cierta objetividad a los procesos que

son desencadenantes de la violencia estructural.

Violencia Familiar, aprendizaje y conflicto.

La violencia familiar genera y reproduce significados, conductas y opi-
niones que se relacionan directamente con la cultura de una sociedad. Estos
elementos se incorporan a las practicas cotidianas que son transmitidas por las
familias generacién a generacidén sin cuestionamiento convirtiéndose en patro-

nes de conducta, es decir, en aprendizajes sociales.

El aprendizaje en la reproduccién de la violencia familiar juega un papel
relevante. Es a través de ¢l que se modifican estructuras de pensamiento que
permiten actuar de forma distinta ante situaciones semejantes. En el caso de la
violencia familiar, los sujetos cuando estan expuestos continuamente a situacio-
nes de maltrato (violencia fisica, emocional, econdémica, simbdlica, etcétera),
generan pautas de conductas que les permiten responder a esa situacidén de for-
ma confortativa o evasiva. Zarzar (1988), dice que las pautas de conducta son
formas determinadas de estructurar la conducta o conductas, que se repiten en
la diversidad de situaciones en las que se encuentra el sujeto, de tal forma que
empiezan a ser parte integrante y constitutivas de este. Las pautas de conducta
son modos de comportamiento que el sujeto selecciona, consciente o incons-

cientemente, de la gama de modos posibles para orientarse a un fin definido.
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Las personas que han vivido el maltrato en alguna parte de su vida generan
aprendizajes que les permiten enfrentarlo, ya sea confrontando al maltratador,
evadiendo la realidad (aceptar la situacién de violencia) o poniendo en marcha

la indefensién aprendida.

El aprendizaje, tal como lo sugiere Zarzar (1988), es un proceso de cam-
bio. Como he senalado con anterioridad, hablo de aprendizaje cuando las per-
sonas somos capaces de actuar de manera distinta, es decir, de modificar nues-
tras pautas de conducta, ante situaciones aparentemente iguales. Para ejemplifi-
carlo puedo hacer mencion de aquellas personas que durante su infancia vivie-
ron de cerca la violencia familiar. Cuando nifios, seguramente la pauta de con-
ducta que tenian era la de evadir la situacién para evitar dafios psicolégicos (in-
somnio, miedo, tartamudeo). En anos posteriores de su vida, digamos en la
adolescencia, ante la misma situacién, la pauta de conducta que seguramente
tomara sera aquella, también, que minimice los dafios emocionales. Sin embar-
go, esta vez, en lugar de las conductas mencionadas, asumira la rebeldia, el con-
sumo temprano de drogas y generacion de relaciones nocivas. Es asi que la per-
sona o bien el grupo, establece una jerarquia de conductas que le permitan lo-

grar el cumplimiento de las metas que se ha fijado.

Es justo decir que las causas pueden parecer contrarias, sin embargo esta
polaridad se justifica cuando entendemos que el ser humano se halla inmerso en
una complejidad y diversidad de contextos que generan en él, lo que podria, en
principio, interpretarse como un mar de inconsistencias. Mirando mas a fondo
la situacidn, se puede comprender que el sujeto y los grupos generan estrategias
para afrontar y responder, de forma pertinente, lo que su medio exige en ese
momento. Es decir, una familia tiene una multiplicidad de vinculos con otras
tamilias, grupos y sujetos (incluso, los miembros, por separado, cuentan con
una propia red de vinculo y apoyo), en estas redes que forma la familia, existen
ciertos codigos y valores por los que se rige la interaccion. Estos codigos y valo-
res, pueden estar en sintonia con los integrantes de la familia y los demas inte-
grantes de las redes. Pero en la experiencia sabemos que esto no es asi. Cada
grupo, cuenta con un propio c6digo y jerarquia de valores que pone de mani-
fiesto en la interaccion con el otro. En esta interaccién ocurren intercambios e
incorporacién de nuevos esquemas de interaccion o reforzamiento de los ante-

riores que forman parte, no es su totalidad, de las inconsistencias e incongruen-
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cias en las causas que motivan la conducta de los sujetos y los grupos. Es decir,

estamos hablando del proceso de aprendizaje y conflicto.

Ante la polaridad de causas que provocan la motivacién y conducta, el
sujeto y el grupo, se hallan en conflicto. El conflicto, es inherente al ser hu-
mano y a las relaciones que este establece con su medio. Lo importante es diri-
gir el conflicto, de tal manera que nos facilite la generacién de nuevos aprendi-
zajes, y con ello, la movilizaciéon de estructuras estereotipadas que mantienen y
justifican las relaciones asimétricas. Moscovici (1984) afirma que existe un con-
flicto entre el individuo y sociedad, ;donde localizo el conflicto que se produce
en el tipo de sociedad que ya he caracterizado y la familia? Este conflicto, mu-
chas veces tenue, otras denso, lo visibilizo en las exigencias que hace la socie-
dad a la familia de producir individuos obedientes, en términos de Foucault
(1975) individuos con una ortopedia moral que aseguren la existencia como tal
de la sociedad. La familia requiere formar sujetos que satisfagan las necesidades
de la propia familia: reproduccidén, aseguramiento del cuidado en la vejez, au-
tonomia y autosuficiencia de los descendientes. En esta divergencia es en donde
localizo el conflicto familia-sociedad. Contflicto que puede desenfocar en frus-
tracidon por las condiciones de vida en las que se encuentra el sujeto o grupo o
en la motivacidén para el cambio de estas. Es en el seno de este conflicto, en

donde se ubica la violencia familiar.

La violencia familiar puedo describirla como las pautas de conductas
orientadas, consciente o inconscientemente, a la reproduccién social de un sis-
tema de relaciones basadas en la inequidad, injusticia y perpetuacién de estereo-
tipos que imponen vinculos desiguales, mismos que, paulatinamente, fracturan
la estructura social, y por ende, la familiar. Mantener estas conductas a nivel
tamiliar y social contribuyen de forma eficaz y eficiente a salvaguardar el siste-
ma social; si la familia y la sociedad problematizan esta estructura, las institucio-
nes (familia, iglesia, ciencia, educacién) colapsarian provocando transformacio-
nes que no aseguran la existencia de estas instituciones tal como las conocemos

ahora y por ende, el tipo de relaciéon que establecemos con los otros.

La violencia familiar, desde la perspectiva que manejo a lo largo de esta
tesis, se refiere a las relaciones de poder que tienen como objetivo establecer,
perpetuar y legitimar una relacién de dependencia. El contexto en el que se

desarrolla esta conducta es en el marco de un pais en donde se promueve el
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espiritu de la competencia desleal, donde las formas de violencia estan naturali-
zadas y familiarizadas, lo que conlleva al establecimiento de relaciones, en su

mayoria y en esencia, violentas.

Es asi que puedo decir que la violencia familiar es el resultado de las
condiciones de vida, de las estructuras sociales y los modos de vida en los que
se organizan las personas y los grupos. Las representaciones sociales que tene-
mos acerca del fenémeno dan sustento a las relaciones dependientes y violentas,
de tal forma que si no rompemos con esas concepciones, el poder dominante
seguira mermando la capacidad de los sujetos a tomar las riendas de sus vidas y
transitar hacia un mundo comun. El empoderamiento aqui se torna indispensa-
ble como una herramienta para construir esas vias. En este sentido, la proble-
matizacién del modelo dominante de poder implica pensar, desde un modelo

construccionista, las relaciones sociales.

Empoderamiento: una alternativa

El poder no puede ser reducido a la asociacion con la violencia, someti-
miento o coerciéon. El poder, desde la vision del empoderamiento, funciona
como una fuerza de grupos y sociedad, que impulsa cambios, que genera rela-
ciones interdependientes y de desarrollo que enriquecen la vida de los sujetos y
transforman los modos de vida y las representaciones que se tienen acerca del
mundo y la realidad. Para llegar al empoderamiento es necesario romper con las
relaciones que hemos establecido, con su légica, procesos y vicios y construir
unas nuevas que nos permitan el pleno desarrollo a nivel individual, grupal,
comunal y societal. Para iniciar la lucha contra el poder dominante, es necesa-
rio identificar la red que se despliega del analisis de quién ejerce el poder, quién
lo detenta y quienes estan privados del derecho del ejercicio de poder (Fou-
cault, M. 1981). Este analisis de poder nos permite pasar del poder dominante

al empoderamiento.

El empoderamiento (potenciacién, empowerment o fortalecimiento)
reconoce la existencia de relaciones sociales desiguales, este tipo de relaciones
genera en los sujetos, los grupos y las sociedades una distribucién desigual de
los recursos ocasionando problemas sociales como delincuencia, drogadiccion y
violencia. Desde esta perspectiva los problemas sociales, incluida la violencia
familiar, se entienden como una consecuencia de relaciones de poder asimétri-

cas. En tanto no se transformen las relaciones que permiten la distribucion de-
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sigual de los recursos, seguiran existiendo problemas sociales y la violencia fa-

miliar encontrara justificacion.

El empoderamiento se sita a nivel macro y micro social, y en espacios
concretos para entender los mecanismos por los cuales las instituciones sociales
reproducen relaciones de poder, desde ahi, busca detonar en lo social formas
nuevas de relacionarse. Estas nuevas formas de relacidn se construyen en la vi-
sidon del otro como un sujeto de derechos, transtormador del medio y construc-
tor de la realidad, en esta perspectiva, el empoderamiento visibiliza la relacion

de interdependencia e indisoluble entre el yo y el otro.

El empoderamiento no sitia el ejercicio del poder como un eje central
para la distribucién adecuada de recursos o el establecimiento de relaciones ho-
rizontales. Para el empoderamiento, la medula del poder se sithia en como utili-
zar éste para mejorar nuestras condiciones de vida y la capacidad para influir en
el medio y las relaciones que se establecen en el proceso del ejercicio del poder
(Musitu, G. y Buelga, S. 2004).

Montero (2003), define fortalecimiento (empoderamiento) como:

El proceso mediante el cual los miembros de una comunidad
(individuos interesados y grupos organizados) desarrollan con-
juntamente capacidades y recursos para controlar su situacidén
de vida, actuando de manera comprometida, consciente y criti-
ca, para lograr la transformacién de su entorno segin sus nece-
sidades y aspiraciones, transformandose al mismo tiempo a si

mismos (p. 72)

El proceso de empoderamiento implica la construccién de la conciencia
para visibilizar los modos de vida y la organizacién de los sujetos y grupos para
el cumplimiento de metas, satisfaccion de necesidades y produccién de recursos

mediante las relaciones con el medio y los otros.

Existen cuatro niveles del proceso de empoderamiento (Musitu, G.,
et.al. 2004), 1) individual, 2) grupal, 3) organizacional y 4) comunitario. Estos
niveles permiten mirar los procesos de empoderamiento como la articulacidon

de diversos elementos determinados, dinamicos e historicos.
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En el nivel individual de empoderamiento (Zimmerman, en Rappaport,
J. y Seidman, E. 2000), los sujetos aprenden a tomar decisiones concernientes a
su medio inmediato, visibilizan los recursos con los que cuentan e inician el
establecimiento de relaciones cooperativas con los grupos de pertenencia (fami-
lia, amigos, escuela, trabajo). Estas actividades generan en el sujeto un senti-
miento de pertenencia y corresponsabilidad con su medio, con los grupos pro-

ximos y con si mismo, ademas de la toma de consciencia critica de su entorno.

A nivel grupal se establecen relaciones al interior y exterior del grupo
que permiten el cumplimiento de metas y satisfaccidn de necesidades de los
miembros. El grupo empieza a concebirse como una unidad indisoluble, inter-
dependiente y las relaciones que se establecen son cooperativas y equitativas.
Este nivel de empoderamiento sienta las bases para pasar a un nivel mas com-
plejo y, a nivel individual, enraizar los sentimientos de pertenencia, solidaridad,

compromiso y pensamiento critico.

El empoderamiento, a nivel organizativo y comunitario, permite el esta-
blecimiento de redes que coadyuvan a los sujetos y grupos la apropiacién y ge-
neracién de recursos que permitan mejorar la calidad de vida y apropiacién de
la realidad vivida. Estos niveles repercuten a nivel institucional, es decir, cuan-
do se logre el empoderamiento a nivel organizativo y comunitario, la dinimica
social se transformara de tal forma que las representaciones sociales que tenemos
acerca de las relaciones sociales cambiaran y la violencia familiar empezard a ser

anémala, cuestionable y transformable.

El empoderamiento es un proceso que rompe con las estructuras de po-
der dominante, reestablece los vinculos sociales modificado las relaciones
yo/otro y el medio, es decir, mientras que el poder dominante se sustenta y
reproduce relaciones asimétricas y de dependencia, el empoderamiento pro-
blematiza estas relaciones y genera procesos de toma de conciencia que desen-
cadena en el establecimiento de relaciones horizontales, interdependientes y

liberadoras.
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Marco Metodologico

Enfoque metodologico

Teniendo el marco tedrico que sustenta la investigacidén desde un enfo-
que interpretativo y flexible, es necesario utilizar una metodologia que me
permita identificar el fenomeno desde diferentes perspectivas, en un tiempo y
espacio especificos. La perspectiva metodologica que orienta la tesis es la cuali-
tativa. Esta metodologia, en su diversidad de orientaciones, es un proceso de
interpretacion de significados que busca construir la realidad desde la perspecti-
va de los sujetos y los grupos. La orientacidén técnica para el acopio de informa-

c16n es la teoria fundamentada.

Teoria fundamentada

La teoria fundamentada (TF), mas que una técnica de analisis de datos de
forma cualitativa, se describe como una metodologia inductiva. La teoria fun-
damentada se puede describir como el conjunto de procedimientos sistematicos
y rigurosos de investigacion (de orden tanto cuantitativa como cualitativa), que
conducen, a quien investiga, a la develacion de categorias conceptuales utiliza-
das por los sujetos para definir la realidad. Con este conjunto de categorias
emergentes, mismas que guardan una estrecha relacién entre si, dan como re-
sultado una explicacién tedrica de los comportamientos, acciones y pensamien-

tos de los sujetos.

La TF se basa en dos estrategias: la comparacidén constante y el muestreo
tedrico (Vasilachis, I. 2007). En la primera estrategia, se acopia la informacioén,
se codifica y se analizan los datos, todo ello con la finalidad de generar una teo-
ria de los sujetos para explicar, con sus palabras, el fendmeno. El muestreo te6-
rico, segunda estrategia, permite al investigador identificar categorias y encon-
trar el hilo conductor entre la teoria de los sujetos o los grupos y la teoria cien-

tifica.
En palabras de Glaser (1992), la teoria fundamentada se define como:

. una metodologia de anilisis, unida a la recogida de datos,
que utilizan un conjunto de métodos, sistematicamente aplica-
dos, para generar una teoria inductiva sobre un area substantiva.

El producto de investigacién final constituye una formulaciéon
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tedrica, o un conjunto integrado de hipoétesis conceptuales, sobre

el area substantiva que es objeto de estudio” (p. 16).

Las estrategias que sigue la metodologia, desde la perspectiva de la teoria

fundamentada, son:

1. Recoleccidon de datos: se realiza mediante instrumentos flexibles, sis-
tematicos e interdisciplinarios (existen instrumentos aportados por la
antropologia, la sociologia, la psicologia, etcétera).

2. Codificacion de los datos obtenidos: se realiza una comparacién por
sujetos o grupos y al interior de estos tratando de ubicar las palabras,
conceptos y descripciones en categorias. Existen tres tipos de codifi-
cacidn: abierta, axial y selectiva.

En la codificacidn abierta el investigador genera sus propias categorias
y en ellas coloca la informacién recolectada, para ello, descompone
los datos, los fragmenta, los separa y analiza para posteriormente ubi-
carlos en una categoria.

La codificacién axial, con la informacioén ubicada en categorias, el in-
vestigador localiza la o las categorias centrales, es decir, el conjunto de
elementos que tiene mayor frecuencia de apariciéon en la recoleccion
de datos. La codificacion axial permite al investigador observar cual es
el comn denominador en las categorias.

En la codificacién selectiva se trata de articular la categoria central
con categorias asociadas que permitan entender el fendmeno e iniciar
la construccién de una teoria.

3. Delimitacion de la teoria: en este paso se busca articular las categorias
y sus propiedades y los supuestos de investigacidon para formular una
teoria que parta de lo empirico para concretarse en las teorias existen-
tes.

4. Comparacién constante entre categorias: en este paso es fundamental
el proceso de codificacion y el analisis simultineo que permita la sis-
tematicidad en la formacion de la teoria. A lo largo de esta compara-
ci6n, surgiran nuevas categorias o subcategorias que deberan ser in-
cluidas. En este paso, también puede haber reducciéon por implicacion
de otras categorias. En palabras de Glaser y Strauss (1967), la compa-

racion constante se trata de:
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. recoleccidon de datos guiada por los conceptos de-
rivados de la teoria que se esta construyendo y basada
en el concepto de hacer comparaciones, cuyo propo-
sito es acudir a lugares, personas o acontecimientos
que maximicen las oportunidades de descubrir varia-
ciones entre los conceptos y que hagan mas densas las
categorias en términos de sus propiedades y dimen-
siones (p.221).

La finalidad de la TF es construir una formulacién teérica que permita la
transformacién de la teoria propia en teoria formal a partir de la corresponden-
cia entre los datos de campo y la propia teoria (ibid. 1967). Es decir, lo que
pretende la TF es elaborar proposiciones tedricas que, conceptualmente, pue-
dan explicar los procesos psicoldgicos y sociales basicos desde el pensamiento

social y la teoria formal articulandolos parsimoniosamente.

Caracteristicas de la muestra

Para la construccion de la muestra, seleccioné a un grupo de seis sujetos
pertenecientes al municipio de Zacatlin, Puebla. Este municipio se encuentra
en la sierra norte del Estado de Puebla. Tiene una poblacién total de 76, 296
habitantes, de los cuales el 47.4% son hombres y el 52.6% mujeres. Del total de
poblacion, el 47.3% representa a los habitantes que viven en una zona rural. Las
lenguas que se hablan en la zona rural y urbana son Nahuatl y Totonaco
(CEIGEP, 2014). En la siguiente figura (4), el Comité Estatal de Informacién
Estadistica y Geografica del Estado de Puebla (CEIGEP), informa sobre los in-

dicadores sociales en la poblacion de Zacatlan:
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Figura 4 Indicadores sociales 2010, Zacatlan, Puebla.

DESARROLLD INTEMSIDAD
INDICADORES mG_'!"‘mﬁ".l.f HUMAND 2/ REZAED SoCiaL 3‘{. ) MIGRATORIA 4
: . [Educacion, Servicios ducnciin. Salud [Educacion, Salud, Servicios _ o
SOCIALES (2010} Bésicos, Vivienda ¢ Ingress] - - Salud, Basicas, Viviends) [Migracion y
Ingreso Per Capita) Remesas)
) | L | ) | ) . |
Grado Medio Alto Bajo Bajo
k| k| b | k|
Lugar Estatal [de 217 171 Y 161 105
municipios)
Lungr_N_acmnal (de 2, 456 1.407 907 1,208 1,148
municipios)
Interpretacion |:Ie_ “.Ju.ar que Menor es mejor Mayor es mejor Menor es mejor Sin tendencia
ocupa en el municipio
E‘;:ﬁmd&la SEEER E'IF POBREZA TOTAL POBREZA EXTREMA POBREZA MODERADS
; L ; L 1 |
%Poblacion en situacion de £9.01% 17.06% 51.95%
pobreza (habitantes)
s . o k| b |
FPoblacion en situacion de A7098 11,643 15,456
pobreza
LugE!r_Egtatal [de 21T 183 186 174
municipios)
Luga_r_N;cmnal (de 2,456 1.262 1,338 1.370
municipios)
PORCENTAJE HABITANTES
Foblacion vulnerable por carencias sociales .25 14,502
Foblacion vulnerable por ingresos 273 1,907
FPoblacion no pobre y no vulnerable 6.95 4,742
Privacidn Social
Foblacion con al menos una carencia social 30.26 61,601
Foblacion con al menos 3 carencias sociales 38.03 26,638
Indicadores de Carencia Social
Rezago educativo 24.49 16,714
Acceso a los servicios de salud 33.44 26,917
Acceso a la seguridad social B0.66 53,032
Calidad y espacios de la vivienda 22.01 13,021
Acceso a los servicios basicos en la vivienda 41.43 28,2786
Acceso a la alimentacion 20.13 13,741
Bienestar Economico
F'_u::blaclon con ingreso inferior a la linea de 1103 32 540
bienestar minimo
F'_c:blacmn con ingreso inferior a la linea de 718 49,006
bienestar minimao
Fuents: _
1/ COMAPD.Indice de Marginacion 2010.
2/ PNUD. Infgrme sobre Desamollo Humano, 2010
3/ COMEVAL.Indice de Rezago Social, 2010.
4/ CONAPC.INtensidad migratoria, 2010,
5/ COMEVAL Metodologia para la medicion smultidimensional de la Pobreza, 2010,

La figura 4, permite contextualizar en sus justos términos a la poblacién
de la cual seleccioné la muestra para esta investigaciéon. Considero relevante
conocer cuales son las condiciones sociales de la poblacidén para entender los
marcos micro y macro sociales en donde se reproduce el fenémeno de la re-
produccién de la violencia y sus implicaciones a nivel individual, grupal, co-

munal y societal.

Por ejemplo, la figura 4 indica un nivel medio en marginacién, lo que
significa que el 69% de la poblacién no tiene acceso a la educacion, servicios de
salud y vivienda. En cuanto al bienestar econémico, el 51.95% se encuentra en
situacion de pobreza, es decir, mas de la mitad de la poblacién no cuenta con
los recursos minimos de bienestar. Estos indicadores repercuten directamente

en los indicadores de carencia social. Como inferencia de los datos obtenidos
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en la figura 4, puedo decir que la poblacion de Zacatlan, no solo no cuenta con
los recursos sociales, educativos y econdémicos para desarrollarse plenamente,
sino que se encuentra sumergido en un contexto de violencia estructural politi-

ca y socialmente.

La muestra que empleé fue seleccionada del grupo de usuarios del Cen-
tro de Desarrollo Comunitario Roberto Espinosa (CDC), Fundacién Amparo,
ubicado en el municipio de Zacatlan, Puebla. El objetivo del CDC es promo-
ver el desarrollo educativo, social y econéomico de la poblaciéon a la que se
orientan sus programas a través de procesos formativos y de participacion y or-

ganizaciéon comunitaria (PRAE, s/f).
Estrategia metodologica

Construccion de la muestra.

El universo muestral para este trabajo, como ya lo he mencionado, fue
de seis sujetos. La composicién de la muestra fue mixta en edad, escolaridad,
ocupacidn, género y nivel socioeconémico. Los criterios de inclusion los pre-

sento en la tabla 1.

Tabla 2 Criterios de inclusion

Estatus Criterio de inclusion | Edad

Con reporte de vio- e Adolescente e Entre 12y 16

lencia e Madre e FEntre 17 y 40
e Padre e Entre 17y 40

Sin reporte de vio- e Adolescente e Entre 12y 16

lencia e Madre e FEntre 17 y 40
e Padre e Entre 17 y 40

El reporte de violencia o no violencia fue elaborado por el departamento
de psicologia del CDC. Este departamento utilizd criterios de observacion y
asistencia al departamento de apoyo psicoldégico del CDC. El departamento
selecciond los seis casos (grupo con violencia y sin violencia) de acuerdo a cri-
terios de pertinencia (disponibilidad de tiempo de los sujetos, cercania del do-
micilio y compromiso con el CDC). Elegi trabajar solo con sujetos y no con
familias debido a que considero que la familia es la unidad de analisis en donde

los sujetos se encuentran permeados de la ideologia, cultura, modos de vida y
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relacién que fueron y son aprendidos en ella. En este sentido, los sujetos son los

portavoces de todo el acontecer de la familia.

Acopio de datos.

Para el acopio de la informacién, consideré fundamental trabajar con un
instrumento que me permitiera conocer de forma profunda y contextualizada
los elementos de naturalizacién y familiarizacidon que coadyuvan en la repro-
duccién de la violencia familiar. Asimismo, que el instrumento me permitiera
identificar los elementos culturales, cognitivos, sistema de creencias, modos de
vida, ideologia y formas de relacidon concretas que permiten la reproduccién de

ciertos tipos de relacion.

Relato biografico.

El relato biogrifico es el proceso de acopio de informacién a través de
una entrevista semi-estructurada. El relato puede ser de forma individual o gru-
pal. La tarea fundamental del relato es que el investigador amplie y contextuali-
ce la realidad que se le presenta. El relato recoge percepciones, experiencias,
emociones y opiniones del narrador o sujeto entrevistado. El relato describe,
analiza e interpreta la vida cotidiana de una persona para comprender su historia
de forma individual y grupal (Mallimaci, F. y Gimenéz, V. en Vasilachis, I.
2007). Una modalidad del relato biografico son las historias de vida.

Historias de vida.

La historia de vida es el proceso de organizacion de los elementos pro-
ducidos en la narracién del sujeto para la interpretacidon de experiencias concre-
tas de la vida del narrador. El objetivo de realizar estd narrativa, desde la pers-
pectiva del sujeto, es analizar los elementos que ¢l considera relevantes en su
vida, momentos que han influido en lo que es ahora y la forma en que se rela-

clona con sus pares y su medio.

La historia de vida permite identificar la red de relaciones que tiene el
sujeto, y con ello, visibilizar las necesidades que motivan al sujeto a vincularse
de la forma en la que lo hacen. Asimismo, la historia de vida permite descubrir

la vida cotidiana del que narra desde su propia perspectiva y vision.

La preparacién de la historia de vida se realiza de acuerdo a tres etapas

(ibid. 2007):
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e Preparaciéon de la historia de vida. Esta etapa contempla el proceso de
muestreo, la definicidon del eje tematico y la elaboraciéon de la guia de
entrevista.

e Realizacion de las entrevistas

e Analisis y escritura de resultados

La historia de vida es interpretada por el investigador, de tal forma que es
¢l el encargado de ir uniendo los puntos, de articular los elementos que parecen
aislados e inconexos. La capacidad del investigador para relacionar lo que el o
los sujetos dicen, el contexto en el que se desarrolla la historia de vida y la
misma interpretacién del mundo, en palabras del entrevistado, constituyen el

eje central de las historias de vida.

La historia de vida permite descubrir las estructuras que se desarrollan,
coexisten y dirigen a los sujetos en su vida cotidiana, en este sentido y tal como
lo atirma Ferrarotti (1991, en Vasilachis, 2007), la sociedad puede ser leida a
partir de las historias de vida de los sujetos y con ello comprender el funciona-
miento social, las reglas interiorizadas, los estereotipos, estilos de pensamiento y

actitudes con las que los sujetos explican, construyen y ven el mundo.

Analisis de los datos
Para realizar el analisis de la informacidon recolectada en las historias de vida,
consideré pertinente utilizar el analisis de contenido que permite analizar, ex-

plicar, describir e interpretar los datos recolectados.

Analisis de Contenido.

El analisis de contenido es una metodologia que ayuda a procesar la in-
formacién obtenida del conjunto de procesos especificos de comunicacidén ba-
sados en aspectos historicos relevantes. El contenido puede ser producto de da-
tos orales, escritos o iconicos. El objetivo del analisis de contenido es descubrir

el sentido no explicito de la narracion.

El analisis del contenido se describe como la codificacién para extraer la

descripcion  objetiva y sistematica de cualquier conduccidon simbélica
(Cartwright, 1953, en Ghiglione, R y Matalon, B. 1989).

El método que sigue el analisis del contenido es el siguiente:
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1. Seleccion del contenido discursivo que se estudiara. Para el caso de esta
tesis, el contenido seleccionado sera aquel producido de las historias de
vida (reportadas en el anexo 2)

2. Conformacién de categorias. Las categorias para el analisis de la informa-
ci6n las reporto en los anexos.

3. Seleccién de la unidad de analisis. La unidad de analisis serd la familia
como institucion.

4. Seleccion del sistema de medida. Sera de corte cualitativo, poniendo én-
fasis en los aspectos 16gicos e interpretativos. No se descarta la posibilidad
de incluir datos numeéricos y estadisticos que colaboren en la compren-

sidbn de los datos obtenidos (estadisticas y distribuciones de la muestra).

Con el analisis del contenido se espera encontrar en los procesos narrati-
vos el contenido no manifiesto de lo que la gente piensa sobre la violencia fa-
miliar. Este contenido, articulado con el marco tedrico que se sustenta con la
tesis, dara indicios de qué es lo que permite que se siga reproduciendo ese tipo
de relacién, se legitimen y se interpreten, acepten y validen comportamientos y

actitudes como naturales dentro del sistema social.

Los procedimientos que se distinguen en el analisis del contenido son
dos: cerrados y abiertos (Henry y Moscovici, 1968 en Ghiglione, R y Matalon,
B. 1989).

e Cerrados: en ellos existe un marco tedrico previo, del cual se des-
prenden hipétesis o supuestos que orientan la investigacién y enmar-
can los procesos y fendémenos psicosociales que deben observarse. Lo
que se busca es lograr una particularizaciéon de los datos obtenidos
siempre siguiendo el marco tedrico elegido. Es un proceso cerrado
porque el marco no puede cambiar.

e Abiertos: en los procedimientos abiertos se inicia con la recoleccion
de los datos exploratorios: textos, imagenes, audios, correspondientes
a lo que se quiere investigar. Se parte de los datos para construir el
marco tedrico y de anilisis que pongan en evidencia las propiedades
de los datos. En este proceso se busca identificar las diferencias y simi-
litudes para interpretar y poder realizar una caracterizacién de los da-
tos recolectados. El procedimiento que utilicé para el analisis de los

datos en esta tesis fue abierto, ya que considero que es vital empezar a
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construir teorias fundamentadas que partan de lo que las personas y

grupos piensan acerca de la violencia familiar.

Una vez elaboradas las categorias se inicia el analisis de los datos, en este
caso, el de las entrevistas. Para ello, Ghiglione, R y Matalon, B. (1989) propo-

nen tres tipos de unidades:

e La unidad de registro: son el segmento de contenido minimo para
el analisis, por ejemplo, la frase, el parrafo, proposiciones (seg-
mento que utilizo para el analisis), etcétera. Esta unidad puede
clasificarse en semantico, lingtiistico y psicologico. Para el caso de
esta tesis, utilizaré la clasificacidon semantica siendo las unidades de
registro el psicolégico y semantico (preguntas de investigacion y
el discurso).

e La unidad de contexto: guarda estrecha relacién con la unidad de
registro ya que ella ayuda a comprenderla en un sentido mas am-
plio.

e La unidad de numeracién: esta unidad puede ir separada de las
dos anteriores y esta puede ser aritmética o geométrica. La prime-
ra se refiere al nimero de veces que aparece un contenido especi-
fico. La segunda sirve para medir el espacio destinado a ese con-

tenido.

En sintesis, en esta tesis trabajé fundamentalmente las proposiciones que
emitieron los sujetos, dentro de los marcos de los parrafos, entendidos éstos
como contextos semanticos. La selecciéon de las proposiciones las realicé bajo el

criterio de mayor informacién proporcionada.
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Resultados y analisis de datos

Presentacion de los resultados y analisis

En este apartado presento los resultados derivados de la investigaciéon. Los
resultados son presentados en una tabla (4) en donde figuran las preguntas de
investigacion en relacion con la teoria (cientifica), la respuesta derivada del dis-
curso de los sujetos y el analisis del mismo. Es decir, en la tabla 4 se presentan
tanto los resultados como el analisis de los datos acopiados demostrando la exis-
tencia de una relacidén organica entre el discurso de la muestra, las preguntas de

investigacion orientadoras y el cuerpo tedrico de mi trabajo.

El anilisis que realizo en este apartado parte de un marco tedrico orien-
tado a la descripcidn, analisis e interpretacion de los fendmenos desde una posi-
ci6n flexible, interpretativa, dialéctica y que se desarrolla en tiempos y espacios
especificos; de una metodologia que construye caminos desde la posiciéon de los
sujetos que permite, en dado momento, mirar las bifurcaciones entre el cono-
cimiento cientifico y empirico y articularlos para construir nuevos conocimien-

tos situados que permitan mirar la realidad vivida y transformarla.

Para facilitar la lectura y comprensién de los datos obtenidos, las pregun-
tas que se presentan en la tabla 4 son respondidas por ambos grupos indistinta-
mente, es decir, las respuestas que se ponen recogen el pensamiento y vision de
la realidad tanto de los sujetos que se encuentran en situacién de violencia co-
mo de aquellos que no se reportan con violencia. Las historias de vida conden-
sadas en la tabla 4, se encuentran en el anexo 2. Asimismo, la tabla incluye el
discurso que sustenta la respuesta, el analisis e interpretacion que hago del con-
tenido y la articulacién entre pregunta y respuesta. De la misma forma elaboré
figuras como la de la Red (figura 5) y los esquemas figurativos tanto del proce-
so de objetivacién como del anclaje (figuras 12 y 13 respectivamente). En este
sentido, las proposiciones jugaron un papel importante en la localizacion del

sentido de la objetivacion y anclaje.
La lectura de la Red tiene tres niveles de estructuracion:

1. Categoria central. Aqui se ubican las categorias centrales.
2. Dimensiones. Corresponden a las partes que constituyen la categoria
o las categorias centrales.

3. Subdimensiones. Son descriptores de cada dimension.
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La Red se alimenta de la tabla de preguntas de investigacion, la historias
de vida y proposiciones concentrada en las tablas (anexos 1 y 2). Los esquemas
figurativos se constituyen con la pregunta basica que relaciona procesos cog-
noscitivos y regulaciones sociales, dentro de los marcos de la dialéctica yo-otro.
En el apartado de Anexos (anexo 1) se ubican las categorias y definiciones de

los sujetos por grupo, uno con reporte de violencia y el otro sin reporte.

Tablas y figuras de resultados y analisis.
Composicion de los sujetos.

La muestra estuvo compuesta por 6 sujetos, las caracteristicas sociodemo-

graficas y econdmicas son las siguientes (Tabla 3):

Tabla 3 caracteristicas sociodemograficas y econémicas

Sujeto | Edad | Escolaridad Ocupacidn Género | Reporte violen-

cia

1 16 Bachillerato Estudiante M Si

2 31 Ninguna Empleada F Si

3 37 Bachillerato Empleado M Si

4 16 Bachillerato Estudiante F No

5 31 Carrera técnica | Amade casa | F No

6 36 Licenciatura Empleado M No
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Figura 5 Edad

Figura 5: edad de los sujetos

En la figura 5 se observa que la composicion de edad de los sujetos es mixta,

predominando las edades de 16 y 31. Estos datos dejan ver que la violencia

familiar se encuentra en todo el ciclo vital de las personas. Es decir, la violencia

familiar no distingue edad.
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Figura 6 Escolaridad

Figura 6: Escolaridad

Carrera
técnica
17%

Preparatoria
50%

En la figura 6 demuestra que el 50% de la muestra cuenta con preparatoria
mientras que un 16% no cuenta con ninguna escolaridad. La informacién ante-

rior deja ver que la falta de educacién guarda una estrecha relacién con el ejer-
cicio de la violencia.

Figura 7 Ocupacion de los sujetos

Figura 7: ocupacion de los sujetos

Estudiante
33%
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En la figura 7 indica que la mitad de la muestra es empleado/a y solo el 33%
estudiante. Como indica la figura, la mayor parte de los sujetos de la muestra
son empleados, lo que podria sugerir que los sujetos, debido a la situacién so-
cioeconémica de la regién, deben insertarse en el campo laboral lo antes posi-
ble y dejar de lado la educacién formal.
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Tabla 4 Categorias de analisis y su contexto discursivo.

Pregunta de investi- Indicador Proposicién Analisis

gacion y relacidon con

la teoria

¢Cémo se reproduce e Ejemplo “...porque mi mama siempre le El ejemplo funciona como

la violencia familiar?
El modo de vida fami-
liar esta estructurado en
una relaciéon asimétrica.
El padre ejerce y deten-
ta el poder, la figura
materna pareciera ser
irrelevante en la relacidon
padre-hijos-as. Sin em-
bargo, la madre, ante la
ausencia del padre, figu-
ra como la detentadora
de poder y reproductora
de los patrones de con-
ducta violentos.

decia que ya no tomara, que mi
papa, bueno que qué ejemplo nos
iba a dar a nosotros” (F. P.8)

tfuente de reproduccion de
comportamientos.

La madre se sitia como una
tigura subordinada y de obe-
diencia hacia la figura de po-
der, en este caso, al del padre.
Es asi que la madre no solo
carece de autoridad, sino de
identidad, de una ruptura del
yo, lo que produce que ella
piense y sienta que no es rele-
vante en la vida de sus hijos,
que anule que sus acciones
también son ejemplo para sus
hijos e hijas.
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e Presencia de
otro violento.

(13

..cuando esta él yo ya los em-

piezo a regaiar, mis hijos tam-
bién me dicen “mami por qué
eres asi. Cuando él esta, ti cam-
bias y cuando ¢él no esta, es dife-
rente” y si, soy diferente. Cuan-
do él no esta, pero cuando €l es-
ta, como que me empuja, que los
regane yo, que les grite yo.” (C.
p. 33)

La presencia de otro violento,
genera violencia, tal pareciera
que la simple presencia el otro
empuja a la violencia.

El padre figura la representa-
ci6n de poder de mando. Ante
la ausencia temporal o total del
padre, la madre genera otro
comportamiento, algunas veces
violento otras pacifico y amo-
r0S0.

e Por los hom-
bres

“...o mi hijjo, lo Gnico, un
hijo que tengo, lo Gnico un
nino, que tal ¢l también €l es
asi, pus como esta viendo que,
COMmMO Nosotros nos tratamos.”
(C. p. 33)

“...mediante el machismo o si
no mediante que quiere con-
trolar a la familia, yo pienso

eso.” (A. p.13).

La violencia solo puede ser
ejercida por los hombres y por
tanto, reproducida por ellos.

El modelo social familiar esta
estructurado  por elementos
estereotipados, los hijos y las
hijas seleccionan los valores y
actitudes de la madre y el pa-
dre de tal forma que el ma-
chismo sigue siendo una con-
ducta valida de relacién y de
produccién de vida.

El machismo adquiere una ca-
tegoria de relevancia en el dis-
curso de las personas para ex-
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¢Cuales con las estra-
tegias de reproduc-
cion?

De las diversas estrate-
gias de reproduccidn,
existe una que adquiere
mayor peso y relevan-
cia: la construccién de la
dependencia como es-
trategia de reproduccidon
entre la figura de poder
(madre, padre, abuela,
entre otros) y el resto de
los miembros que com-

Aguantar

“pues vente, no estés aguan-
tando a este, si te maltrata pa-
ra qué te estds aguantando
ah1” (C. p. 8)
113 M
ya dejaba que me pegara,
porque no le podia yo alzar la

mano” (C. p. 16)

plicar por qué las cosas son de
esa forma y no de otra. A tra-
vés del machismo encuentran
la justificacion a los actos vio-
lentos de los hombres hacia las
mujeres, poco se repara en la
educacion machista que las
madres y abuelas heredan a los
hijos e hijas. Esta categoria no
solo reproduce la violencia
tamiliar, sino que la valida y
naturaliza.

La violencia se reproduce por-
que hay una relaciéon de
aguantar-doblegar. La repro-
duccién desiste cuando se
rompe esta relacion.

Ignorancia

“yo pos de ignorante dije ya
me quedo ahi, a dénde me
voy airyya,yyaniibayoa
ver a mi abuelita, ni a ver a
mis tios ni a mis tias, no iba
yo porque la suegra decia que

La relacidon que se establece
entre ignorantes-conocedores
reproduce las relaciones vio-
lentas y mantiene las practicas
que justifican y naturalizan la
dependencia y desigualdad. La
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ponen la familia. Esta
construcciéon de depen-
dencia consiste en des-
prender a los miembros
del derecho de ejercer
su poder, decision y
produccién de vida, este
desprendimiento in-

no (rie)” (C. p.10)

“pues tal vez porque no me
hablaron de que qué, pues
que me iba yo a llenar de hi-
jos, porque eso nunca me di-
jo mi abuelita “te vas a llenar
de hyjjos” o que me dijera
“eso esta mal”, (C. p. 22)

ignorancia también es fuente
de reproduccién de nuevos
sujetos, mismos que en el futu-
ro se encargaran de mantener
la sociedad tal como la cono-
cemos.

consciente y, en la ma- o
yoria de las veces volun-

tario, lo genera la figura

de poder, misma que

sustenta sus acciones y

Discrimina-
c16n

“...ella es muy buen portada,
tiene estudio, dice, y t no.” (C.

p.11)

La discriminacion es un ins-
trumento de reproduccién y
de justificacion para diferenciar
los bueno de los malos.

métodos en la estructura °
social. Esta dependencia
contara con mecanismos
propios que le permiti-

ran reproducirse y natu-
ralizarse en la vida coti-

diana. (Ver figura 10)

Culpa

“...th tienes la culpa, porque
era tu obligaciéon cuidarla”.
Cada vez que se iba a tomar,
siempre yo la tenia que seguir,
siempre yo la tenia yo que se-
guir” (C. p.14)

“Aunque me mentaba, aunque
me decia lo que me decia yo

estaba yo ahi con ella.” (C. p.
15)

La culpa es una estrategia para
mantener el control y someti-
miento del otro a través de lo
que los otros han hecho por
mi. A la vez, la culpa hara que
las personas soporten cualquier
tipo de cosa, por ejemplo, la
violencia simbélica y verbal.

Medios de

“...los medios masivos de comu-

Los medios de comunicacidon
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¢Qué practicas natu-
ralizan y familiarizan
la violencia familiar?
La familia como agente
socializador de los valo-
res, necesidades, meca-
nismos de expresion de
emociones y la asigna-
ci6n de roles orientados
al mantenimiento del
grupo familiar adquie-
ren mayor relevancia al
ser ella, la familia, quien
logra articular los feno-

comunica-
c16n

e Alcoholismo

nicacién lo que hacen es difundir
mal la informacién. Toda esta
informacién que es negativa, la
difunden y lo que hace es volver-
la popular, por eso se da el caso
de tantas senioritas perdidas, tanto
de esto del llamado bullying.
Siempre ha existido pero los me-
dios de comunicacidn lo vuelven
mas grande y lo vuelven popular
asi como las infidelidades todo
eso...” (H, p. 26)

e ‘. ..se ponian a discutir, le de-
cia que ya no tomara pero no
le hacia caso. Empezaban a
discutir pero pues no, y mi
mama mejor mi mama lo de-
jaba y se salia afuera conmigo
y mejor, ay no sé, nos ponia-
mos a jugar o algo en lo que él
estaba acostado y se dor-
mia...” (F. p. 6).

e “Una vez llegd, se fue a em-

borrachar, y llegd y cuando,
¢l entrd asi, yo estaba asi como
ahorita sentada, llega y me da

funcionan como una estrategia
que reproduce, populariza y
naturaliza violencias: sexual,
simbolica, de género.

Las acciones de una persona
que se encuentra bajo el influ-
jo del alcohol son justificadas.
Es decir, las practicas del al-
coholico son naturales y espe-
radas. Estas actitudes, emocio-
nes, pensamientos y acciones
estan plenamente justificadas y
son entendidas debido a que la
persona que se encuentra bajo
el influjo del alcohol no esta
en su juicio por tanto, no se le
pude responsabilizar ni culpar
por sus actos.
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menos mencionados.

un (rie) una buena cachetada y
sin hacerle nada, nada mas lle-
gd y me pegd, agarrd y otra
vez se fue” (C. 11).
(13 z

...es que cuando estan toma-
dos ya en esos momentos ya
no tienen sentido bien vy si, si

me pegaba.” (C. p.16)

Sentimientos

“Por ejemplo, me dijo un dia
que ya no me queria volver a ver,
asi, que me fuera y me dijo que si
me iba o asi, que ya no, ya no
regresara, que ya mejor no regre-
sara, que mejor ahi me quedara”

(F. p.24)

Los sentimientos como el
enojo, la frustracion y la preo-
cupacién familiarizan y natura-
lizan la violencia verbal.

Cuando estan presentes las
emociones negativas en una

persona, se interpreta como
normal el comportamiento
violento.

Situacion
econdmica

...pus no me mando a la escuela
por falta de recurso, también me
llevaba a vender pulque, y ya yo
iba con ella, a veces comia yo, a

veces no (C. p.4)

La wviolencia alimentaria es
invisible. Se naturaliza y se
vuelve familiar bajo el argu-
mento de falta de recursos,
cuando en muchas ocasiones el
recurso es destinado para otras
actividades o productos (ir a la
cantina, comprar alcohol)
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Actitudes

o“. ..s0lo me dejan de hablar y
dar de comer” (F. p.28)

o“ .mi mama esta durmiendo,
como tiene a la bebé, y le esta
dando de comer y mi papa
quiere que le calienten asi sus
tortillas o algo asi algo para que
desayune y se vaya ;no? Pero
luego mi mama no se pude le-
vantar y se enoja’ (F. p.28)

e ..y yo pensé que todos asi se
llevaban mal o algo asi, pero
pues ahi empecé a ver como,
no sé, todos se empezaron a
juntar, que de dénde era, asi,
todos me preguntaban de “de
donde eres” asi “como te lla-
mas” o cualquier cosa y de ahi
como que no s¢, me empecé a
sentir en otro ambiente, sin ne-
cesidad de tomar o asi, convivir
bien con mis companeros, asi
hasta se siente en familia uno.”
(F. p. 33).

etodavia no tenia yo ni 15 afos
cuando mi abuelita ya me man-

eLa actitud de indiferencia esta
tan naturalizada que es consi-
derada como algo natural,
sobre todo cuando existe un
sentimiento de enojo o frus-
tracion previo.

eLo natural en los sujetos es
que sea la mujer la que tenga
que servir (en el sentido mas
amplio) al hombre. de lo
contrario el enojo y la indife-
rencia es natural.

eEn un ambiente de violencia
es natural pensar que la vio-
lencia y las malas relaciones
esta presente en todos los
ambitos de la vida cotidiana.
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daba a trabajar y ya trabajaba en
casa y aunque me hacia llorar
porque no sabia yo hacer nada,
nada de eso de limpieza o, pos
nosotros nuestra casita de made-
ra, ora como voy a saber esto
para sacudir, no pude ni trapiar,
ni lavar ventanas, nada de eso.

Compara-
cién

“...gual unos se llevan asi,
muchos, no soy la Gnica de
que, de que sea nada mas yo.
Por ejemplo, mi prima pus
también le grita, le grita mu-
cho su esposo, y pus es ahi
donde yo me doy cuenta.”
(C.p. 38)

“...golpear a alguien esta bien
porque en su familia lo gol-
peaban y piensan no, pues asi

son las familias...” (A.p.14)

eComparar la situacién de
violencia que se vive con las
personas mas cercanas, natu-
raliza la situaciébn porque se
vuelve comun.
eEste probablemente sea el
elemento mas relevante en la
naturalizacion y familiariza-
ci6n de la violencia. La com-
paracién hace pensar a las
personas que viven en situa-
cién de violencia que el fe-
noémeno es de lo mas natural.
Si el contexto en el que los
sujetos se desarrollan estd su-
mergido en violencia, lo ex-
trafio seria que en el hogar
no existiera esa violencia. es
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¢Como y qué man-
tiene esas practicas?
Ver tigura 11

entonces que sufrir violencia
se convierte en algo natural,
incuestionable, casi un des-
tino irreversible.

Una vida di-
ficil

“...a ellos les arruinaron esa parte
de su vida, esa etapa de su vida.
Entonces, por lo consiguiente,
esto trae una consecuencia de
que mi papa pues tuvo otra per-
sona.” (H. p.16)

eLa violencia se justifica cuan-
do las personas han sufrido
una infancia o una etapa difi-
cil en la vida. La violencia es
una respuesta a la violencia, a
la frustracion, a las dificulta-
des vividas.

Trabajo in-
fantil

Miedo

etodavia no tenia yo ni 15 anos
cuando mi abuelita ya me man-
daba a trabajar y ya trabajaba en
casa y aunque me hacia llorar
porque no sabia yo hacer nada,
nada de eso de limpieza o, pos
nosotros nuestra casita de made-
ra, ora como voy a saber esto
para sacudir, no pude ni trapiar,
ni lavar ventanas, nada de eso.

e “...como que no me daba
miedo, porque antes si me da-
ba miedo, sentia que me pega-
ba o algo asi”(F. p. 15)

eAnte situaciones de pobreza
y falta de recursos, lo natural
es que los nifos y nifas cola-
boren con los gastos. Sin
embargo, esta practica genera
en ninos y nifas frustracion y
enojo.

e FEl miedo forma parte fun-

damental de la no proble-
matizaciéon de la situacién y
de la justificacién de lo que
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el otro, el del poder, hace.

e Vinculo e “...mi infancia si hubiera sido Las relaciones violentas gene-
feliz pero si mis papas, si mi ran vinculos que trascienden al
papi no hubiera discutido, no pensamiento, las actitudes, las
hubiera vivido esos pleitos. emociones y la vida futura de
Creo que tendria otra forma las personas.
de pensar, fuera mas alegre o
algo asi” (F. p. 17).

e Obediencia e *“...aveces me regafiaba, tam- Para los sujetos es muy clara la
bién me pegaba y porque, relaciébn de obediencia que
bueno porque yo también no  debe existir entre las personas.
la obedecia yo, por eso” (C. Hay que obedecer al mas fuer-
p.) te, al que tiene los recursos, el

e “...oye hijo, hago esto por tu  poder. De lo contrario es ple-

bien, es por tu educaciéon, yo
te quiero mucho y disctlpame
porque hoy te pegué pero es
que es una forma de educarte
porque ti no entiendes” (Fl.

p.15)

namente justificable que ejerza
la violencia.
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e Falta de re-

cursos

“si es tu mama —dice- nomas
que ella se fue a trabajar y te
dejé conmigo” (C. p. 7)

“Como que yo los odiaba yo
digo “;por qué ellos van a la
escuela y yo no voy a la escue-
la por qué?” y si, si los odiaba

yo” (C.p.13).

La falta de recursos naturaliza
el abandono de los hijos. Don-
de hace falta el dinero es muy
comun que existan hijos aban-
donados, familias desintegradas
y violencias. Asimismo, la falta
de recursos para asistir a la es-
cuela, genera odio hacia quie-
nes tienen la oportunidad de
hacerlo.

Ignorancia

me reganaba, me gritaba, y
como estabamos en su casa,
pues este, ella manda ahi y ya
me empezaba a regafar, no
queria ni que juera a ver a mi
abuelita, ni que saliera vyo,
nomas que estuviera yo ahi en
su casa, no queria ni que yo
fuera a ningtn lado y yo pos
de ignorante dije ya me quedo
ahi, a donde me voy a ir y ya,
y ya ni iba yo a ver a mi abue-
lita, ni a ver a mis tios ni a mis
tias, no iba yo porque la suegra
decia que no (rie) (C. 10).

La ignorancia juega un papel
fundamental para la el mante-
nimiento y reproducciéon de la
violencia familiar.
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Figura 8 Estrategias de reproduccion

Alimentador

lgnorancia .
social

Aguantar

Discriminacion

Con esta figura se puede observar que las estrategias de reproduccion
estan sustentadas en cargas sociales, es decir, en categorias que socialmente
reproducen una relaciéon asimétrica. En el caso de la violencia familiar es
algo que hay que aguantar por ignorancia, por no haber asistido a la escue-
la, por no conocer sus derechos, por desconocimiento de otras formas de
vida. Este aguantar produce culpabilidad por ser pobres, por permitir situa-
ciones de violencia, por comportase mal. Otra estrategia de reproduccion es
la discriminacidn, esta discriminacion se visualiza no como una forma de
violencia sino como una condicidén que es inherente a los pobres, indige-
nas, mujeres e ignorantes. Este aguantar es un alimentador social, un moti-
vo de reconocimiento, de agradecimiento, de admiracién. Vivir situaciones
de violencia cotidiana y aguantar es algo que debe ser valorado y reconoci-

do socialmente, pero nunca cuestionado o problematizado.
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Figura 9 Mantenimiento de practicas
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En la figura 11 se puede observar que las practicas que mantienen la
violencia familiar se estructuran, nuevamente, en la relacién de dependen-
cia. En este sentido, en las familias se genera un vinculo en torno al miedo,
real o imaginario, que conserva en unidad a la familia, mantiene la estabili-
dad y coadyuva a la reproduccion de las estructuras. El miedo sirve para
intimidar a los dependientes e interpretar como naturales y normales las
conductas de violencia que se generan en la relacion. Este vinculo basado
en el miedo genera un patrén de comportamiento relacional en donde se
visibiliza la relacion dependiente: quien ejerce el poder y concentra los re-
cursos es el que manda, mientras que el dependiente debe obedecer. En
este tipo de relacidn la distribucidn de los recursos es diferenciada, quién no
cuestiona el modelo, quién se somete, quién se enajena obtiene mayor re-
curso en comparacién con quién cuestiona, quién se sale de las normas. En
este escenario, la ignorancia juega un papel fundamental en el manteni-
miento y reproduccién de las practicas que naturalizan y familiarizan la vio-
lencia. La ignorancia es el desconocimiento de los derechos, obligaciones,
recursos y medios para satisfacer necesidades. Asimismo la ignorancia se ca-
racteriza como carencia de estudios, de otras formas de educacion, de me-
canismos de expresion de emociones y de elementos de educacién y crian-

za. Estos elementos en articulacidn con otros (e.g. alcohol, discriminacion,
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pobreza) son generadores de patrones de conducta violentos. Es decir, co-
mo se observa en el discurso de C. la falta de educacion formal, el descono-
cimiento de métodos anticonceptivos y la carencia de herramientas para
educar a sus hijos la llevé a generar conductas violentas: no ir a la escuela y
tener que encargarse de las tareas domésticas, la llevo a generar un odio a
sus primos que derivé en muchas ocasiones en golpes; la falta de conoci-
miento sobre métodos anticonceptivos en conjunto con la carencia de ser-
vicios sociales produjo embarazos no planificados; la falta de herramientas
para educar a sus hijos en conjunto con un esposo violento, falta de opor-
tunidades, carencia de servicios de salud y educativos desencadend en que
C. maltratara a sus hijos. Es asi que puedo decir que para que las practicas
que naturalizan y familiarizan la violencia sigan vigentes, es necesario que
converjan diversos elementos de orden estructural micro y macro social y se
encuentren en un tiempo y espacio especificos. Si miramos por separado los
elementos que mantienen las practicas dificilmente podremos establecer un
marco amplio para la interpretacién del problema, pero si, por el contrario,
articulamos estos elementos y los enmarcamos en un espacio y tiempo con-

creto, cobran significado y es de gran utilidad para interpretar el fenémeno.
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Figura 10 Red de representacion de la relacion de dependencia y reproduccion social de la violencia
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Anilisis de la figura 12:

Como se observa, la categoria central, la categoria por la que se ex-
plica la reproduccién de la violencia familiar, es la que se refiere a la cons-
truccion de las relaciones de dependencia. De estas relaciones se deriva la
concepcion del otro como uno diferente al yo, es decir, no existe una iden-
tificacion, interdependencia y sentido de totalidad, esta concepcidn del otro
como un ente diferente, provoca la asimetria en las relaciones, la falta de
solidaridad y el establecimiento de vinculos basados en la dependencia, el

temor y la culpa.

Es asi como lo indican las dimensiones que componen la representa-
ci6n de las relaciones de dependencia y la reproduccidn social de la violen-
cia. En el discurso de la muestra puedo identificar tres dimensiones que es-

tructuran el pensamiento que facilita la reproduccion de la violencia:

1. Experiencia: la experiencia ha servido como fuente de frustra-
ci6n para los sujetos que integran la muestra. La mayoria de ellos,
en la infancia, sufrieron diversas violencias. Todas ellas marcaron
las pautas de comportamiento y organizacidén con el mundo exte-
rior. Las violencias sufridas en carne propia, pobreza, discrimina-
ci6n, falta de oportunidades, golpes y gritos, genera en los sujetos
experiencias concretas de vida: si te portas mal, habri consecuen-
cias; la consecuencia del alcoholismo del padre, el esposo o la
abuela, seran los golpes y los gritos; estas experiencias llevan a la
frustracion del deseo de una vida armoniosa, amorosa y de creci-
miento a nivel familiar.

2. Recursos del control dominante: en esta dimensidon se pone
de manifiesto el control que ejercen los lideres del grupo: padre,
madre o abuela. Los lideres controlan y distribuyen los recursos a
conveniencia de este. Los demas miembros, por la relacion de de-
pendencia existente, no son capaces de darse cuenta que ellos
también producen y tienen recursos. Esta vision nublada que ejer-
ce el poder acerca del control y generacion de los recursos genera
un vinculo entre los lideres y los subordinados de tension y mie-
do. Es decir, los subordinados no cuestionan la concentracidon de

recursos ni la reparticiéon desigual de éstos por miedo al lider. Este
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miedo es mucho mas simbdlico que tangible: miedo a estar solo,
miedo a que mis hijas se enfermen, miedo al qué diran, sin em-
bargo este miedo contiene una fuerza capaz de dirigir comporta-
mientos, pensamientos y actitudes que quedan internalizados en
los sujetos y que trascienden la existencia de éstos.

3. La familia: la produccion de bienes y la determinacion de
fenémenos psicoculturales: esta dimensién habla de la existen-
cia de la familia como una fuente de produccién de bienes a tra-
vés la organizacidn de modos de vida y fijacion de metas, la pro-
duccién de bienes no necesariamente significa que la distribucién
de recursos sea equitativa para todos los miembros. Esta distribu-
ci6n, generalmente desigual, es generada y genera fenémenos psi-
coculturales como la culpa, la discriminaciéon y el aguantar, feno-
menos que se reproducen gracias a lo social y a sus instituciones,
por ejemplo en los medios de comunicacién que tienen que ver
con las relaciones de poder, lo cual no permite la correspondencia
con las necesidades explicitas y no explicitas de la familia. Otra
subdimension que cobija estd dimension es la que se refiere a la si-
tuacidén econdmica, la economia es generadora y potenciadora de
fendmenos psicosociales tales como la discriminacion, la diferen-
ciacidén de clases, la producciéon y concentracidén de recursos, es
decir, la distincion social.

4. Figuras relevantes: madre-padre-abuela: las figuras familiares
en donde se concentra el liderazgo, suelen estar relacionadas con
la concentracidn de recursos, del uso y abuso del poder y los suje-
tos que ejercen la violencia. Estas figuras de lideres autoritarios
ejercen el poder justificando el abuso como muestras de carino,
modelos de educaciéon y control de comportamiento, asimismo
sus acciones son naturalizadas bajo estd misma logica: me pegaba

por mi bien, si te pego es para que aprendas.

Este esquema de Red articula procesos y dimensiones que estructu-
ran esta organizacion social. Las categorias y subcategorias estan articuladas
entre si, tal articulacién corresponde a un espacio y tiempo determinados y

con ubicacién jerarquica.
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Elementos del proceso cognoscitivo en la objetivacién y anclaje

La optica con la que formulé la construccidon psicologica y social de
la representacion social, concretamente los procesos de naturalizacion y fa-
miliarizacién de la violencia familiar, entendidos como estrategias de repro-
duccién social, ha sido el de las interacciones entre los grupos y la inciden-
cia en las representaciones sociales que sus miembros tienen de si mismos,
de su grupo, de otros grupos y de sus miembros. Todo ello, genera una ac-
tividad representativa destinada a regular, anticipar y justificar las relaciones
sociales asi establecidas (Jodelet, D., en Moscovici, S. 1986). Ante este plan-
teamiento es relevante traer a colacion el eje rector de esta tesis: identificar
las modalidades de pensamiento, organizacidn social y necesidades que sub-
yacen al grupo de estudio. Este planteamiento, en palabras de Doise (1972),
origina la pregunta orientadora ;Cémo se actualizan los procesos cognosci-

tivos por medio de la regulacion social?

En este apartado, tomando como referencia la cuestiéon anterior, ha-
go la descripcion y analisis de los elementos que se ponen en juego y como

estos se ven impactados por la regulacion social.

Elementos de la objetivacion: Naturalizacién

e La interaccidén de los miembros de la familia, tanto de los gru-
pos con violencia como los de sin violencia, se caracteriza por
un conflicto latente y manifiesto en el ciclo natural de vida
tanto de la familia cono a nivel individual.

e Ante la situaciéon de conflicto, los sujetos reconocen la no co-
rrespondencia entre las expectativas personales (permeadas de
lo social) y como miembros del grupo familiar con la situacién
vivida a lo largo del ciclo vital. La palabra clave y central con
la que describen su situacidn es la de “maltrato”.

e FEl aspecto externo del maltrato, es decir, el aspecto social a su
exposicion, refieren al otro (que toma la figura del padre, la
madre o la abuela) como la encarnaciéon del poder de regula-
ci6n y control dominante. Desde esta figura de poder se cons-

truyen patrones de comportamiento correctivo y de expresion
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de sentimientos y emociones. En este sentido, se refuerza la
responsabilidad social del otro.

e El aspecto interno de exposiciéon al maltrato, referente al as-
pecto psicolégico, destaca las caracteristicas de las personas que
viven el maltrato segin los roles que desempenian. Estos roles
estan determinados por la estructura social y cultural en donde
se encuentran los sujetos entrevistados, por ejemplo ser mujer,
ser pobre, ser indigena, ser adolescente, nifio o nifa, asi como
ser hombre, abuela o madre. Estos roles, con su carga social y
cultural, establecen el tipo de relaciéon que se establece con el
otro y que es fuente determinante de la violencia social, espe-

cificamente en los elementos de reproducciéon social.

A continuacidén presento la figura 13 referente a objetivacién que es-

quematiza lo dicho anteriormente.

Figura 11 Esquema de objetivacion

/ ('.)tr(j exrerno
No 111;11[1';1{‘/ Maltrato

Yo interno

El contenido de la representaciéon social de la violencia familiar cons-
tituye dos nociones basicas: el no maltrato y el maltrato. Bajo estas dos ca-
tegorias los entrevistados construyen una imagen coherente con la percep-
ci6n y el concepto. Es decir, el no maltrato se refiere a los aspectos psicolo-
gicos de las personas, el rol y la actividad y actitud ante el otro; mientras
que el maltrato se refiere a la relacién de los miembros de la familia con el
padre/esposo, madre/esposa y abuela. Estas personas ordenan la ejecucion

de normas, reglas y patrones de comportamiento obediente.
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Elementos del anclaje: familiarizacién

Los sujetos entrevistados, al integrar el maltrato a su aspecto externo,
es decir, al otro, a su red de significados lograron dotar de significado a éste;
con lo cual se incorpora el elemento extrafio (violencia-maltrato) al sentido
comun, al saber cotidiano. De esta forma, el aspecto externo del maltrato
impactd en los esquemas cognoscitivos ya construidos, por lo que estos es-
quemas sufrieron una actualizacién para volverlos compatibles con la cate-
goria de maltrato. En este sentido, la interpretacion facilité la expresion de
los problemas: clasificar al otro como el que maltrata, evaluar la relacion
con el, la o los maltratadores. Por lo que se puede identificar la existencia
de una red de significados de los que padecen maltrato y la forma en la que
organizan su vida: modo de vida dependiente y la responsabilidad social del

otro.

Figura 12 Esquema de anclaje: vision articulada del esquema figurativo

Bienestar/ Amor

No 1]1;1V
Yo

Jtro Reesponsabilidad Social

Maltrato

Malestar/Sufrimiento

La representacion social se sittia en la nocién de bienestar/amor ma-
lestar/sufrimiento, lo cual articula la relacién yo/otro, relacién que se ca-
racteriza por la tensiéon por su asimetria en el trato cotidiano. A la vez, esta
relaciéon y sus aspectos internos/externos permite demandar una relaciéon

basada en uno de los polos: el de bienestar-amor.

Ambeas figuras representan los elementos cognoscitivos que intervie-
nen en la objetivacion y anclaje. Estos elementos son evidentes y no evi-
dentes, y con ellos se ha construido lo real de las estrategias de reproduc-

c16n social de la violencia familiar. Entre estos elementos se encuentran:
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Las consecuencias del maltrato entre los miembros de la fami-
lia. Esta situacidon se ha puesto en evidencia por parte de las
personas entrevistadas, poniendo de manifiesto que el maltrato
se ha aplicado de manera diferenciada.

El hecho de que el ejercicio de la violencia se genere de ma-
nera diferenciada consolida la idea de la responsabilidad que
juega quien ejerce el poder, regularmente el padre, la madre y
la abuela.

El aspecto psicologico de la exposicion al ejercicio de la vio-
lencia implica destacar las caracteristicas de aquellos miembros
de la familia que sufren la violencia: nifios/nifa, mujeres,
hombres, adolescentes y quienes desempenan roles de cuida-
dores (abuela), todos ellos dependientes de la figura de poder
dominante.

Dichos elementos componen y organizan el campo representacional

general adquiriendo su significacién social de la siguiente manera:

a) La teoria del ejercicio de la violencia de manera diferenciada por

una figura dominante.

b) La identificacion estereotipada de las personas que sufren violencia

en cuanto se relaciona con la figura dominante.

c) La generalizacidon del ejercicio de la violencia, lo cual genera an-

gustia, las consecuencias fisicas y emocionales y la amenaza latente

de que en cualquier situacién y momento se genere el maltrato a

los miembros de la familia, se genera un proceso de comunicacién

entre los hijos y la figura materna con el objetivo de definir carac-

teristicas de la violencia, su origen, la localizacién de la fuente, las

condiciones sociales de los maltratados y maltratadores.

Resumiendo, la connotacién de la violencia como ejercicio del poder

dominante comprende los siguientes aspectos:

Sociales de exposicion a la violencia: relaciones de dependen-
cla econémica, recursos cognoscitivos y culturales incipientes
para afrontarla e identificacidn estereotipada externa/interna

de los miembros de la familia que sufren violencia.
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e Psicologica de exposicion: tipos de actividades desempenadas
por personas especificas que ejercen poder sustituto: abuelas o
tutores.

e Histdricos/culturales: las personas entrevistadas ubican los
elementos cognitivos que actualizan las estructuras de pensa-

miento establecidas (anclaje).
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Conclusiones
Este apartado se divide en dos. El primero de ellos muestra las con-
clusiones formales del trabajo de investigacion: logro de objetivos, perti-
nencia tedrica y metodoldgica, relevancia de la tesis, etcétera. En un segun-
do momento, presento las conclusiones o, mejor dicho, las consideraciones
tinales sobre aspectos relacionados con la reproduccién social de la violencia
familiar y los mecanismos de naturalizacién y familiarizacién y mis aportes

concretos al estudio del presente.

De acuerdo a las preguntas de investigacion, de forma operativa,

considero que los objetivos, especificos y general, se cumplieron. Sustento

lo dicho:

1. Los mecanismos sociocognitivos de la reproducciéon que natu-
ralizan y familiarizan la violencia son los que se refieren a la
discriminacién, ignorancia, la culpa, al aguantarse y a los ali-
mentadores sociales (representados en la figura 10).

2. Los patrones socioculturales de la interaccidén familiar son de
dependencia, miedo, mando-obediencia y distribucién de-
sigual de recursos (figura 11).

3. Las practicas, valores y actitudes que rigen al grupo familiar
son bipolares la culpa, el miedo, el enojo, el amor, la com-
prension, el apoyo (figura 14).

4. El modelo de interacciéon predominante en las familias, con y
sin violencia, es el de dependencia. Bajo este modelo de inter-
accion se erigen los pensamientos, actitudes, normas, valores y

emociones de los miembros de la familia (figura 12).

La construccion tedrica del problema fue pertinente y facilitadora de
una vision articulada para el cumplimiento de los objetivos. Contemplé
elementos que coadyuvaron al entendimiento de la reproduccion social
como un fendmeno que se origina en las practicas de la vida cotidiana y se
sustentan en ellas. Conceptualizar la realidad como la articulacién de proce-
sos heterogéneos en un tiempo y espacio determinados fue util para identi-
ficar la red de fenémenos que intervienen, generan y son generados en el
proceso de reproduccion social de la violencia. Los modos de vida me per-

mitieron identificar que las familias de la muestra se encuentran organizadas
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de forma aglutinada y posesiva siendo el eje rector el establecimiento de
relaciones de dependencia y la fragmentacion de la relaciéon yo-otro. Este
tipo de relaciéon promueve el poder dominante, en este sentido poder y
modos de vida se encuentran en un juego dialectico que genera un circulo
vicioso que es dificil de romper. En este sentido, el modo de vida es un
concepto estratégico, en €l se encuentra la modalidad de violencia directa y
estructural, y son un proceso clave para romper con el ntcleo duro de la
representacion. De tal forma que, para transformar las relaciones violentas,
se deben generar politicas ptblicas en los campos de educacion, salud, em-
pleo y bienestar social. Es decir, generar estrategias que fortalezcan a la fa-

milia y transformen el modo en el que se organizan.

Como he mencionado a lo largo de este trabajo, y contemplando el
supuesto del que parte esta tesis, la violencia familiar se produce por una
relacién de dependencia y sometimiento simbdlico. Este sometimiento es
hacia las instituciones y las figuras lideres de la familia, por tanto, para rom-
per con las relaciones de dependencia, es necesario problematizar y desmo-
ronar la o las figuras simbolicas de poder que se naturalizan y dan por senta-

das en la familia, tal es el ejemplo de los padres, las madres o las abuelas.

Para incidir en la reduccidén de la violencia, es necesario transformar
las relaciones de dependencia desde los cuatro niveles del proceso de em-
poderamiento. Este nos abre el panorama y nos ofrece alternativas reales y
constructivas acerca del problema. El empoderamiento se fundamenta en la
construccion de nuevas relaciones, relaciones liberadoras que promueven
modos de vida cohesivos y se basan en la dignidad, el respeto a la diversidad
y la interdependencia. A pesar de las virtudes y bondades del marco tedrico
para la construccidon y conceptualizacidon del problema, considero que hizo
falta ahondar en el concepto de cultura para entender los fenémenos psico-
culturales que entran en juego en la reproduccién de la violencia. Asimis-
mo, si bien la intencién de la tesis no era investigar sobre la educacién (en
su sentido mas amplio), me parece que el tema juega un papel importante
para el entendimiento de la violencia familiar y la influencia en el pensa-
miento y conductas de las personas. En este sentido, la educacién no sola-
mente funge como reproductora de valores, creencias y actitudes, sino tam-

bién como fuente de transformacion a nivel individual, grupal y comunal.
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La estrategia metodologica fue til para dar una interpretacién inte-
gral al problema de investigacidon. El uso de métodos flexibles y generadores
de teorias fundamentadas constituyo el pilar para dar voz a los sujetos, para
crear a partir de su discurso elementos que permitan intervenir, investigar y

transformar las relaciones en las que se encuentran.

La presentacién de los resultados muestra pertinentemente el propd-
sito de la tesis. Colocar las preguntas de investigacion seguido de las res-
puestas y analisis de las mismas, permiti6é establecer el puente entre lo que
se buscaba obtener de la investigaciéon y lo que se logré. En este sentido
puedo concluir que los resultados constituyen el producto de la articulacion
entre el marco tedrico y metodoldgico. Asimismo puedo hacer mencion
que lo relevante de la tesis, que era la identificacién de las modalidades de
pensamiento, organizacién social y necesidades de los grupos entrevistados,
se refleja en la tabla 4 y en las figuras referentes a la objetivaciéon y anclaje.
De la misma manera, la red demuestra la relevancia de la investigaciéon al
organizar, de manera jerarquica y operativa, el pensamiento de las personas.
Esta organizacion permite ver las categorias por las que las personas organi-

zan su mundo vy, por ende, acthian en él.

Pasando al segundo apartado, referente a las consideraciones finales
sobre los resultados arrojados por la investigacidn, es relevante mencionar
que, si bien parti del hecho que existia una representacion social de la vio-
lencia, fue necesario ubicarla en el reportorio discursivo de los entrevista-
dos. En este sentido, puedo hablar que ambos grupos, con y sin violencia,
comparten una representacién de la violencia, misma que categorizan como
maltrato. Conocer la representacidon social de la violencia familiar, misma
que es compartida por los integrantes de la muestra, facilita los procesos de
comprension y descripcidon del pensamiento social y cultural de las personas

que viven y generan violencia.

De la misma manera, la investigacidon logr6 identificar los mecanis-
mos que naturalizan y familiarizan la violencia familiar. Mecanismos como
la discriminacién, la culpa, el miedo y la ignorancia (descritas en la figura de
la red) juegan un papel fundamental para que las personas no cuestionen su
realidad, para no problematizarla y seguir reproduciendo una estructura so-

cial que permite la existencia y validez de relaciones dependientes. Estas
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relaciones de dependencia familiarizan las relaciones en donde el miedo y la
obediencia son el vinculo primordial que se establece entre padres-hijos,
pareja, hijos-hijos, yo/mundo exterior e interior. Todo este proceso por el
cual se actualizan y validan pensamientos y conductas gira en torno al esta-

blecimiento de relaciones fuertemente dependientes.

Estos mecanismos y la representacion en si misma de la violencia fa-
miliar son formas de reproduccién social. Mediante la naturalizacién y fa-
miliarizacion se despliegan una serie de mecanismos reproductores que re-
gulan el comportamiento social, entre ellos la relacion mando-obediencia,
la ignorancia, la desintegracién familiar, la pobreza, el alcoholismo, la pre-
sencia o ausencia, real o imaginaria, del miembro de la familia que ejerce el

poder y los roles asumidos social y culturalmente.

Este trabajo de investigacion logra la identificaciéon de elementos so-
ciales, culturales y educativos que permiten describir el pensamiento social.
En este sentido, tener un acercamiento a como piensa la gente y como ela-
bora su mundo a través de las categorias centrales y periféricas sitGa a inves-
tigadores e investigadoras, miembros de asociaciones civiles, organizaciones
no gubernamentales, encargados de la incidencia en politicas publicas,
miembros del gobierno, etcétera, a elaborar proyectos y estrategias de inter-
vencién que coadyuven a la reduccion de la violencia y paulatinamente a la
transformacién de las relaciones dependientes a unas mas simétricas e iguali-

tarias.

El aporte al acervo cientifico de la disciplina es la articulacidn episte-
mologica del conocimiento popular con el cientifico tanto desde la vision
latinoamericana como la europea (sin descartar la norteamericana), con én-
fasis a los procesos de orden simbdlico y manifiesto que tienen lugar en los
modos de vida y se concretan en la relacion indisoluble-conflictiva entre el
yo y el otro. Este planteamiento implica que elementos tedricos y concep-
tuales como la realidad, la vida cotidiana, modos de vida y la existencia de
la relaciéon yo/otro de dependencia deberian ser parte constitutiva de las
investigaciones orientadas a comprender el pensamiento y practicas sociales,

razdn de ser de la psicologia social.
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Anexos

Anexo 1: tablas de categorias

Tabla 3 Categorias individuales: Grupo con violencia

Sujeto 1: F.

Categoria

Descripcion

Parrafo resumen

Comentario

Cambios

de pronto, empez6 a cambiar porque yo, no
sé, me enfermé (...) de ahi mi papd como
que se concientizd y dejé de tomar y ya no
volvi6 y se dedic6 mas a mi y nada mis.

Y desde esa vez que yo me enfermé no sé,
cambid, dejo de tomar, bueno si bebia pero
poco y ya podia controlar las bebidas.

Y si, desde ahi siempre, desde ahi ya cambio,
trabaja mas, a cuidarnos mas, tuvo a mi her-
mana, igual si se dedicé y ya no tomaba ni
nada, si.

Pues cuando dej6 de tomar mi papa y ps ya
se llevaba bien con todos, con mi mama ya
no discutia mucho.

si como que dejo el alcohol y se empezd a
dedicar mas a nosotros y asi, nos llevamos
bien. Y luego nacié mi hermana, estuvimos
ahi en el hospital y si, siento que si estuvo
ahi para ayudar a mi mama o algo asi, estuvo
bien pendiente de ella. Y desde ahi como
que me di cuenta de que ya no era el mismo
de antes. Y pues no sé, me empecé a acercar
mas a ¢l.

nunca pensé que fuera a cambiar, que fuera a

...igual seria diferente a otras,
bueno, pues si seria diferente.
O al igual si no pensara eso, si
no hubiera pasado eso, no me
pondria triste, bueno no lo re-
cordaria y no me podria triste.
Igual no fuera agresivo, pero
como lo recuerdo, pues no sé,
se aumenta, se baja mi autoes-
tima o cosas asi.

El cambio es transitar de un am-
bito negativo: bebidas (alcohol,
discusiones y gritos) a un ambito
positivo, uno en el que el sujeto
pueda desarrollarse y sentirse “en
familia”. Los cambios, para el
sujeto, pueden parecer como im-
posibles. Sabe que a través del
cambio se puede transitar hacia
una vida mejor a nivel personal y
familiar.

Componentes

e Alcohol
Concientizar
Dedicacién
Trabajo
Familia
Llevarse bien
Ser diferente
Emociones

Arreglar
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ser de otra forma diferente con mi mama.

Y la primera vez que llegué, pues todos aca
me presentaron y yo pensé que todos asi se
llevaban mal o algo asi, pero pues ahi empe-
cé a ver como, no s¢, todos se empezaron a
juntar, que de donde era, asi, todos me pre-
guntaban de “de donde eres” asi “como te
llamas™ o cualquier cosa y de ahi como que
no s¢, me empecé a sentir en otro ambiente,
sin necesidad de tomar o asi, convivir bien
con mis companeros, asi hasta se siente en
tamilia uno.

Depresion me deprimo rapido o asi, no sé si sea heren- | ...por una novia que te haya La depresion el sujeto la valora
cia. dejado una novia o asi o tiste. como la acumulacién de viven-
luego se veia, tenia la cara de tristeza o llora- | Tristeza. O igual que nadie te cias y experiencias desagradables:
ba asi. haga caso, que les hables y no discusiones, peleas y conflictos a
pues me pongo triste o se pone triste unoy | € pelefl, te tomen de a loco o | nivel familiar. La depresié/n se
hasta quisiera uno no recordarlo, siguen en la algo asi. repercute en el estado de animo y
cabeza y no se olvida. en la autoestima.
en veces me hace ser como que agresivo o Comp one%ltes:
no sé. Luego, por ejemplo, me pongo a pen- e Tristeza
sar en eso y alguien me habla y hasta quisiera e Llanto
que no me hablara, no mm aja, si es como, e Olvidar
serfa un poco agresivo, igual y si. e Agresion

Discutir solo que mi papa tomaba mucho pero y Y luego cuando se iba a trabajar | Las discusiones tienen un detona-

siempre llegaba a la casa y se peleaba con mi
mama.

En veces no llegaba a la casa. O sino, en ve-
ces llegaba y se ponian a discutir, le diecia
que ya no tomara pero no le hacia caso. Em-

0 si no también, también se
llevaba su bebida y ya regresaba
picado y queria de comer o
algo asi, y mi mama siempre le
servia de comer, comia y se iba
a dormir, pero luego cuando

dor: el alcohol. El sujeto logra
identificar una férmula: si el pa-
dre bebe, la madre le pide que no
lo haga y el padre se molesta.
Como el padre se molesta (no
puede afrontar sus problemas),
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pezaban a discutir pero pues no, y mi mama
mejor mi mama lo dejaba y se salia afuera
conmigo y mejor, ay no s¢, nos poniamos a
jugar o algo en lo que ¢l estaba acostado y se
dormia y asi.

pero solamente recuerdo que mi mama le
decia que no tomara y que le hacia dafio y
mi papa le contestaba que no sé, que no era
nadien asi para decirle que no, que no haga
eso, que ya era grande, que él podia decidir.
de ahi se alteraba mi papa y no sé si le queria
pegar, pero pues nunca le pegd. Pero de ahi
recuerdo que mi mama lo dejaba hablando
solo, se salia conmigo.

la convivencia con mis papis si, no era muy
buena que digamos por lo mismo de que se
peleaban mucho y discutian.

como que no me daba miedo, porque antes
si me daba miedo, sentia que me pegaba o
algo asi.

si no me hubiera gustado verlo. No me hu-
biera gustado que fuera asi, que fuera borra-
cho, asi que mi papa no hubiera, bueno no
me gusta que mi mama (...) igual, pues yo
creo.

por qué discutia mucho con mi mama si po-
dian llegar a un acuerdo o asi.

solamente recurren al enojo o asi, no pueden
hablar, no sé, decir ;qué pasa?, ;por qué ha-
ces esto?, ;qué tienes?, solamente recurren al
regafio y asi y ya, uno también se empieza a

llegaba asi bien borracho, solo
discutian y nada mas. Siempre
discutian y no se llevaban bien
por lo mismo de, mi papa, no
s¢ si se hartaba de ella, de que
le dijera eso o no sé, pero no se
hablaban muy bien que diga-

mos asi.

vuelve a beber y una vez mas, se
genera una discusion con la ma-
dre. El sujeto, implicitamente,
considera que los conflictos al
interior de la familia dafan a los
miembros: alejamiento familiar,
depresidn, baja autoestima, pro-
blemas de adicciones.

El antidoto para las discusiones
son los acuerdos, aunque hace
falta voluntad o algtin evento
emergente para que se produzcan.

Componentes:
e Dano
Hacer dafio
Alterar
Mala convivencia
Miedo
Gritos
Golpes
Acuerdos
Enojo
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alterar y ahi se empiezan a gritar entre todos
y pues si, empiezan a decir cosas que no

Llamar la
atencion

la Gnica que me llama la atencidn es mi mama,
pero mi papa no dice nada o algo asi.

estabamos enojados o algo asi, me llaman la
atenciodn, y yo como que me quedo asi de aja,
pero pues no hice nada malo, y como que le
contesto ;no?, pero ps, y ya me dice “no, no
me contestes asi”’ y se enoja.

Mm pues igual a mi me dice que mm, que si
squé? Por ejemplo, me dijo un dia que ya no
me queria volver a ver, asi, que me fuera y me
dijo que si me iba o asi, que ya no, ya no regre-
sara, que ya mejor no regresara, que mejor ahi
me quedara.

mi mama lo apoya mucho asi, pero cuando me
llama la atencion lo apoya mas. Se apoyan entre
los dos, pero ps dicen que es por mi bien.

me llama la atencion pero pues igual dice que
es por mi bien. Y luego también me pongo a
pensar que si, que lo que me dice si, bueno, si
es verdad todo lo que me dice. Que no es
bueno que me junte con mis compa...neros
porque son mala influencia, bueno asi son aca.
me llaman la atencién, discutimos o asi y ya es-
tamos enojados, luego igual mi papa se enoja
poor ps luego va, a la semana ya me empiezan a
hablar otra vez y le digo no, ya no lo vuelvo a
hacer, pero ps.

si padecen violencia, pero pues no excesiva-
mente s6lo de unos regafios o asi, de que le

que ya no me salga, que ya no
me junte con mis compas, y asi,
que ya no me quiere ver afuera,
que solamente que venga aca
(CDC), y llegue temprano a la
casa, siempre hasta las 8, y me
pone reglas, o sea, reglas, mm,
de llegar temprano o.

El sujeto considera que llamar la
atencion es una accidén encamina-
da a hacer el bien, corregir a los
hijos y evitar malas amistades. No
se valora como una actividad ne-
gativa, sino por el contrario, co-
mo una expresion de carifio.

Componentes

e Hacer algo malo
Enojo
Hacer el bien
Malas influencias
Reganios

Aprecio
Merecer
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llame la atencion a su hijo o de que se peleen
entre ellos, pero pues no creo que todas las fa-
milias sean asi.
® me quieren, me aprecian, me regahan pero pues
igual, si, me lo merezco, pero no mucho.

Comentario sobre la HV de F.: F. estructura su vida a partir de la enfermedad. Hay un antes y un después de ésta. F. considera que el cam-
bio, que puede ser positivo o negativo, puede llevar a la alegria o a la depresion. Las discusiones ocasionan depresion en los miembros de la
familia. Por otro lado, F. piensa que las llamadas de atencidn son reflejo de carino.

Sujeto 2: C.

Categoria

Descripcidon

Parrafo resumen

Comentario

Escuela

e 1o iba yo a la escuela, pues yo no me pudo
apuntar y si, pus la verdad si me daba coraje
porqué decia por qué ellos no, por qué yo
no y ellos si

e Jlo que yo mas queria era ir a la escuela,
aprender a estudiar.

e Como que yo los odiaba yo. Digo “;por qué
ellos van a la escuela y yo no voy a la escuela
por qué?” v si, si los odiaba yo

Pues muchas cosas, porque no
me hubieran enganado. Por
ejemplo, tener tantos hijos,
bueno, yo pienso eso

El sujeto piensa que a través de la
educacion la vida pudo ser mejor
para ella, el hecho de no haber
tenido tantos hijos o no ser enga-
fiada pudo haber mejorado su
vida. La falta de educacién tam-
bién genero en ella resentimien-
tos.

Componentes
e Coraje
e Aprendizaje
e Engano
e Odio

Llamar bien

e Me llamaba bien pus ya me gustaba. Pero cuan-
do no hacia lo que ella decia pues si me daba
mis varazos

e cuando nos bajan las estrellas, todo uno le cree
a uno y pus por eso me fui con ¢l

Pus cuando nos casamos, pus
fue bonito. El se port6 bonito,
nos llamabamos bien, pero ya
después no sé qué paso.

Llamarse bien no siempre implica
una buena intencidén. A veces es
utilizado como un recurso para
obtener algo a cambio (reconci-
liacidn, matrimonio) y otras co-
mo expresion de arrepentimiento
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(después de golpes o reganos)

Componentes:
e Bonito

Tener hijos

me voy a trabajar porque tengo hijos y los voy a
sacar adelante

yo no les voy a pegar a mis hijos, lo que yo pasé
no, no les voy a hacer eso

los defiendo porque son mis hijos

yo lo aguanto por mis dos ninas, que estan chi-
quitas. Bueno, ahorita, no estd, él se fue a traba-
jar y mis dos nifias se me enfermaron.

con mis hijos muy, o sea, muy bonito, compar-
tir muchas cosas con ellos, por ejemplo, cuando
jugamos, este, cuando jugamos me siento bien,
con ellos, este, jugar

son mis hijos y tengo que jugar con ellos, ellos
quieren que juegue yo con €so, yo VOy a jugar
con ellos

No te dolieron a ti, me dolie-
ron a mi y no los vas a reganar,
no tienes por qué, aunque ta
dices que estas trabajando para
mantenernos pero también yo
trabajo, no nomas t4”, pero no,
no los dejo que, asi que les alce
la mano. No te dolieron a ti,
me dolieron a mi y no los vas a
reganar, no tienes por qué,
aunque ta dices que estds traba-
jando para mantenernos pero
también yo trabajo, no nomas
ti”, pero no, no los dejo que,
asi que les alce la mano.

Los hijos, el sujeto los valora co-
mo motivaciéon. Esta motivacion
es ambivalente y se mueve de lo
negativo a lo positivo: por un
lado, el tener hijos es la motiva-
cion que le permite seguir a lado
de su marido, soportando los mal-
tratos y la falta de carifio, por el
otro, son la motivacién para salir
adelante, para trabajar, para su-
perarse

Componentes:
e Sacar adelante
e Trabajar
e Defender

Amorosa

® no era yo asi amorosa. Asi, tal vez porque asi me

ensenaron o tal vez porque yo no creci con mi
mama. No era yo amorosa asi con mis hijos, asi
de que un abrazo, un apapacho no

® Yo quisiera que fuera €l diferente, que nos llevara

a pasear, que me llevara con mis hijos, eso nunca

Parejas con sus hijos, pus muy
amorosos, este van juntos a
comprar el mandado o se van al
parque y ahi los estan viendo
los papas los dos como juegan
sus hijos.

El sujeto valora el amor o afecto
como fuente indispensable para
desarrollar el amor hacia los de-
mas. Considera que el amor es la
base para una buena convivencia
entre los hijos, la pareja y la fami-
lia. El amor produce felicidad.
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lo ha hecho, nunca

me gustaria que fuera amoroso, que me hablara
asi con carino

van con, este, sus hijos, van juntos, se van riendo
Ya por eso asi, yo veo que, asi como le digo, veo
que asi van parejas, van bien contentos, digo ;por
qué yo no, por qué yo no soy feliz?

pus tener mucho amor, este, con él, pero no, ¢l
no hace eso, ¢l no es amoroso, ¢l asi no, que di-
gamos que vamos a jugar con tus hijos o llamalos,
este, ven o vamos a salir, él no. El es muy frio,
muy asi, no le llama la atencién de que juegue-
mos

Componentes:
e Carino
® Jugar
e Hijos

e Contentos
e Felicidad

Trabajo

yo me dedicaba ahi a trabajar, era, estaba yo
como, todavia no tenia yo ni 15 anos cuando
mi abuelita ya me mandaba a trabajar y ya tra-
bajaba en casa y aunque me hacia llorar porque
no sabia yo hacer nada, nada de eso de limpieza
es como aprendi a hacer el aseo todo eso, pero
yo era la que me encargaba de, para darle dine-
ro a mi abuelita.

vete a trabajar si no estas manca —dice- ta pue-
des salir adelante

Pues yo ya no queria yo trabajar, aunque si era
mi obligacién trabajar, pus no me quedaba de
otra.

No queria ir yo a trabajar, pero ya después asi,
ya iba yo. Iba yo, ya me gustaba, porque ya me
podia yo comprar mis cosas, porque antes, an-
tes, este, cuando yo creci con mi ella, nunca me
compro asi zapatos o ropa.

Y vya después cuando yo em-
pecé a trabajar pues, ya des-
pués no me gustaba, pero ya
después ya me empezd a gus-
tar porque ya me empezaba a
comprar mis cosas

El sujeto valora el trabajo desde
dos fuentes: la primera donde le
causaba frustracidn por no poder
trabajar y desinimo y la segunda,
en donde es fuente motivacional
y de recursos para salir adelante.
Componentes

e Aprender

e Dinero

e Salir adelante

e Comprar
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Pus mas agradable para mi es el, pus mi trabajo.
Yo me gusta mucho trabajar. Yo asi, yo asi no me
gusta sin hacer nada

Maltrato

a veces me reganaba, también me pegaba y
porque, bueno porque yo también no la obede-
cia yo, por eso.

pues vente, no estés aguantando a este, si te
maltrata para qué te estas aguantando ahi

me reganaba, me gritaba, y como estibamos en
su casa, pues este, ella manda ahi y ya me em-
pezaba a regafiar. No queria ni que juera a ver a
mi abuelita, ni que saliera yo, nomas que estu-
viera yo ahi en su casa. No queria ni que yo
fuera a ningtn lado y yo pos de ignorante dije
ya me quedo ahi, a dénde me voy airyya. Y
ya ni iba yo a ver a mi abuelita, ni a ver a mis
tios ni a mis tias, no iba yo porque la suegra de-
cia que no

Y me echaban la culpa y hasta me querian pe-
gar “ta tienes la culpa, porque era tu obligacion
cuidarla”.

Pues nada mas asi me pegaba, es que cuando
estin tomados ya en esos momentos ya no tie-
nen sentido bien y si, si me pegaba.

yo nada, ya dejaba que me pegara, porque no le
podia yo alzar la mano.

Cuando ella estaba tomada, siempre me regana-
ba

pues les gritaba yo. Les decia “;por qué siempre
yo tengo que ir a lavar y ustedes no? A ver,
siempre yo, siempre yo, tengo que ir yo, uste-

Nos regana mucho, ah, tiene
como 5 meses que me habia
pegado, ya dos veces me pega,
y st lo quiere hacer pero yo no
me dejo. “Yo no me voy a
dejar que me pegues, que me
sigas maltratando, si antes me
dejé, fue por mi sonsera o no
sé, pero no me voy a dejar que
me pegues”. O nos grita o es-
tamos viendo la tele y “ya apa-
guen esa tele, ya quiero dor-

bb

mir

El maltrato, segtn el sujeto, se
justifica por dos situaciones: co-
rreccidn y falta de juicio. El mal-
trato proviene de muchas fuentes:
abuela, marido, suegra, hijos, tias.
No es restrictivo a una sola figura.
El maltrato lo padece quien no
sabe hablar, quien se deja.

Componentes:
e Obedecer
e Reganos
e (Gritos
e Obligacion
e Tomar
e Celos

Patrones de interaccidon
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des no porque estan haciendo la tarea”, después
les empezaba yo a pegar

Pero ¢l toma mucho y a veces llega vy si, si dis-
cutimos, me regana mucho, porque vengo a
trabajar aqui, dice que tengo a mi amante aqui,
que por eso no salgo de aqui.

Si, cuando estin tomados no entienden, y tam-
bién pus mis nifos los regana

Otra vez ya nos empezamos a pelear, me empe-
z6 a gritar y asi. Con cualquier cosa él empieza.
Pues yo creo que alguien a la mejor lo aconseja
0 no sé

Porque dice que yo soy joven y él ya estd gran-
de, ¢l tiene 55, dice que porque lo voy a enga-
nar, lo voy a enganar con otro,

por qué no me dijiste que ya te habias juntado
otra vez” le digo “pus no” no le dije nada por-
que yo pensé¢ que me iba a pegar o algo o me
iba a regafar, y dice “no-dice-yo no, este, yo
no te iba a decir eso, te iba a pegar o te iba a
reganar

Para ellos les estd haciendo dafio también, por-
que después que tal y ellos también lo hacen asi,
o mi hijo, lo Gnico, un hijo que tengo, lo tnico
un nino, que tal él también ¢él es asi, pus como
estd viendo que, como nosotros nos tratamos.
no porque ta te hicieron mm te hicieron eso o
lo que te hicieron, ellos no tienen que jugar.
donde vivo, igual unos se llevan asi, muchos,
no soy la Gnica de que, de que sea nada mas yo.
Por ejemplo, mi prima pus también le grita, le
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grita mucho su esposo, y pus es ahi donde yo
me doy cuenta.

Pus me siento, este, mal, porque pus también lo
que yo estoy pasando digo por qué, por qué,
este, por qué nos pasa, o sea, esto tal vez por-
que nosotros nos dejamos, tal vez porque no
sabemos hablar o eso.

pus tratar de ser mmm mejor ;no? De ya no
mas violencia, de ya no mas asi que nos maltra-
ten o que nos humillen o que pisoteen como
ellos quieren. Pus yo pienso eso

Comentario sobre la HV de C.: la vida de C. se estructura bajo la falta de carifio y educacién. La falta de ambos la llevan a actuar de mane-
ra que, a la vez que justifica sus acciones, obtenga un poco de carifio por parte de su pareja. La educacion la ha suplido con el trabajo. Para
ella lo mas importante son sus hijos.

Sujeto 3: H.

Categoria

Descripcidon

Parrafo resumen

Comentario

Infancia

de la infancia, mire, fue dificil en la parte de
que pues, bueno, ve que ahorita, algunos pa-
dres, este pues toman

crecimos con padre que, este, lo que pasa es
que si tomaba demasiado. O sea, cada vez que
tomaba, llegaba a echar golpes a la casa con mi
mama y resulta de que pues crecimos asi en ese
ambiente, eh, nosotros, los tres hermanos.
dafia a los nifos, mire, es que no encuentren
una ayuda y su vida es dificil, porque pues
igual sufren maltratos sus mamas, o ellos mis-
mos o ellas mismas, tienen muchas carencias,
tienen, viven con la ropita que les regalan o no

Esa parte que, pues si, que es la
mas dificil en una familia por-
que pues este, muchas familias
las viven pero, aunque no debe
vivirlos, pero pues si, lamenta-
blemente, esto sucede y viene a
danar muchas cosas, sobre todo
a los nifos, este porque si los
dana, a veces, psicologicamente
algunos, porque pues por mi
parte yo puedo decir que no,
este porque pues, sentl que
supere ese, ese , esa etapa.

El sujeto valora la infancia como
el momento mas vulnerable de la
vida de un ser humano. Esta eta-
pa, si se vive con maltratos o al-
coholismo, puede generar en los
ninos problemas con la autoesti-
ma y convierte su vida en dificil.

e Dificultad
Alcohol
Golpes
Dano
Maltratos
Carencias
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tienen para comprarse ropa. Terminamos de
crecer ahi y pues si, el ambiente en la etapa in-
fantil, pues si fue muy dificil porque pues se
agarraban a golpes asi y es dificil y este, ya mas
grande pues ya no porque pues ya, ya defen-
diamos a mi mama. Este pero si, bueno, cuan-
do es uno pequeno, pues si tiene, o sea, si se
asusta uno, es terrible, es feo

Autoestima yo creo que el autoestima de los nifios les baja | Una cosa muy agradable que | La autoestima ayuda a desahogar-
demasiado cuando hay ese tipo de problemas. | me gustdé demasiado es cuando | se, a empezar a encontrar paz y a
La inseguridad, todo este tipo de cosas se da por | empecé a desahogarme, a sen- | sentirse bien consigo mismo, de
esto, por eL por 105 problernas que hay en casa tirme bien pOl‘ mi mismo. Esa alguna forma, 61 sujeto Valora 121
me siento bien conmigo mismo, si. Es como yo | € la parte que mdis me gusta, | autoestima como un medio para
le platico, yo creo que he perdido mucha segu- | porque, porque encontre, en- | superar lo que ha pasado.
ridad, estoy inseguro porque no sé pa donde | contré, es encontrar la paz, la e Problemas
seguir, pero en parte intento otra vez levantar- | paz interior y la paz acd (sefiala e Inseguridad
me, es lo que yo intento hacer, hacerme sentir | Su cabeza), la tranquilidad, ah, e Sentirse bien
bien. para no guardarle rencor a los e Desahogo
Si, entonces, si, le digo, trato de mantenerme demds, a nadie, a ninguna per= e Paz interior
con la mayor seguridad posible, sentirme segu- | $914 io? Creo que es lo mas
ro porque si no, si no la depresién lo lleva a padrf: que r,ecuerdo, por degr—
uno, muy feo, muy abajo, yo creo que es in- lo asi, lo mas, es lo mas/bonlto,
quietante, porque no puede uno trabajar a gus- lo mds agradable para mi.
to, es una etapa muy dificil.

Medios de En las estaciones de radio locales o a veces al- Los medios masivos de comu-

comunicacion gunos de afuera, sobre esta situacion, y dicen nicacion lo que hacen es difun-

“no, pues es que es peor cuando esto pasa” y
realmente esto, este, paso.

Se debe esto a que, a que los medios de comu-
nicacion le dan mucha difusidn a uno y enton-
ces se vuelve muy popular. Entonces los chicos,

dir mal la informacion. Toda
esta informacién que es negati-
va, la difunden y lo que hace es
volverla popular, por eso se da
el caso de tantas seforitas per-
didas, tanto de esto del llamado
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no pues es muy popular y lo hacen otra vez y
es en todos lados.

Pero el problema fue que entr6 al face y yo ya
habia escuchado que esto era, pues si, esto pa-
saba, por what’s app, por face, esto es malo
porque se da la infidelidad y ese tipo de cosas.
todo se vuelve popular, de las agresiones, ve-
mos las agresiones en la novela o las vemos en
las peliculas, pero sobre todo en las novelas,
que lo ven todos los nifios.

veo que todo esta en los medios de comunica-
cién, lo que nos ensenan diariamente, todos los
dias. A la mejor en los noticieros no, porque
solo es informacidn, pero lo que son las novelas

y los entretenimientos para los ninos, es lo mas
dificil.

bullying. Siempre ha existido
pero los medios de comunica-
cion lo vuelven mas grande y
lo vuelven popular asi como las
infidelidades todo eso, es a raiz
de los medios de comunica-
cién, siempre ha existido.

Hijos

Si estoy ahi, es por mis hijas. Siento que mis hijas
lo son todo

si les afecta a las hijas

Entonces, este ¢h, pues para mi si, si, yo lo vi, lo
vivi, lo senti, senti como mis hijas se, sintieron
esta etapa muy dificil igual.

Yo siempre he pensado en el bienestar de mis
hijas, si pudiera yo quedarmelas, me las quedo,
me las llevo, puedo con ellas

Mire, siento que no me voy por alguna razon,
por ellas, por ellas porque pues veo que, o sea,
yo creo que podemos darles todo lo material,
tantas cosas materiales, ropa, zapatos, les pode-
mos dar todo lo mejor, pero hay algo muy im-
portante, el carifio, eh, a las hijas.

No puedo estar sin mis hijas.
Mis hijas son mi mundo. Por-
que durante estos 4 anos, 5
afios ya, les he dado de comer,
les dado de desayunar tem-
prano, y o sea, esa es mi vida,
es la monotonia de mi vida

Los hijos son valorados como una
fuerza motivacional para soportar
lo que se vive y para salir adelan-
te.

Componentes:
e DBienestar
e (Carino
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e mi mentalidad también estd en mis hijas porque
es darles lo mejor, una carrera que no tuvimos
nosotros
® yo ya no tengo hijos grandes, puedo salir y traba-
jar, ya no tengo hijos grandes, antes, estaban chi-
cos ustedes, lo pensaba
e no puedo estar sin mis hijas. Mis hijas son mi
mundo. Porque durante estos 4 afios, 5 afos vya,
les he dado de comer, les dado de desayunar
temprano, y o sea, esa es mi vida, es la monoto-
nia de mi vida
Comunicacién | e mi mama es una persona que se le dificulta la Cuando no hay una buena El sujeto valora la comunicacion
comunicacién, hablar, expresarse. Bueno, a mi | comunicacion, no hay una desde visiones. La primera de
también, se me dificulta un poco, pero mire, | buena relaciéon ellas se refiere a que la falta de
no puede expresar algo que, lo quiere decir comunicacién, limita la expresion
pero lo dice a medias y no, y no, no puede de ideas claras. La segunda se
completar una idea, pero si este, si platica, tie- refiere que a través de una buena
ne este detalle nada mas, pero si platica con las comunicacion se establece una
personas, se comunica, s¢ comunica bien, pero buena relacidn.
si, al expresar alguna idea, a la mejor muy se- Componentes:
gura, muy concreta, no, no puede dar la expli- e Expresion
cacidn muy acertada, pero si este. Asi es por- e Relacién
que pues ya ellos no saben hablar, tienen el e Entendimiento
dialecto de alld e (Conversaciones
e Nos entendiamos, habia mucha platica, ah,

conversaciones, de lo que le pasaba en el traba-
jo, tonterias que dice uno en el trabajo, es muy
comun esto. Y pues si, siento que €ramos una
buena pareja, un buen equipo, por decirlo asi.
Un buen equipo, una buena pareja, este, siento
que eso era.
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Dificil

a ellos les arruinaron esa parte de su vida, esa
etapa de su vida. Entonces, por lo consiguien-
te, esto trae una consecuencia de que mi papa
pues tuvo otra persona. Tenia una persona
igual que conocid, igual tenia otra pareja, con
esta persona tuvo tres hijos.

pero si es una de las cosas mas
dificiles que me toco ver, con
mi madre, o sea, si, si, vivimos
una vida dificil le digo, pero
pues le digo no por el, no por
eso significa que tenga yo que
volver a repetir todo lo que
ellos hicieron, pues no, al con-
trario, mejorar nuestras familias

Las dificultades son la justificacion
para los golpes, la infidelidad. El
sujeto valora que estas dificultades
también deberian servir para me-
jorar las familias

Componentes:
e Arruinar
e (Consecuencias
e Familia

Comentario sobre la HV de H.: La vida de H. se ve muy marcada por la influencia de los medios de comunicacion y las nuevas tecnolo-
gias. A partir de esta idea, elabora el discurso que le permite justificar las acciones de los demis. Para él, lo mis importante son sus hijas.

98




Tabla 4 Categorias grupales grupo con violencia

Categoria Categorias que implica

Comunicacion e Llamar la atencion

e [Llamar bien

Maltrato e Depresion
e Discutir

e Infancia

e Dificil

Tener hijos e hijos

Cambio Escuela

Trabajo
Autoestima
Amorosa

Medios de comunicacidén

Comentario para el grupo con violencia: los tres sujetos que componen el grupo
coinciden en la relacion que existe entre el maltrato (en donde influye el factor
alcohol) y los danos ocasionados desde la infancia y repercuten en la adultez. Da-
nos como depresidn, falta de amor, baja autoestima, falta de educacion. El maltra-
to y sus consecuencias se pueden evitar o disminuir por medio de la comunica-
cién y del amor.
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Tabla 5 Categorias individuales: grupo sin violencia

Sujeto 1:Cl.

Categoria

Descripcion

Parrafo resumen

Comentario

Familia

que realmente dijeras una familia, o
sea, yo siempre anhelé tener una fami-
lia diferente a la que yo tenia, no tenia
yo muy claro qué concepto era en si la
familia precisamente porque todo lo
que me rodeaba eran matrimonios se-
parados por todos lados o a la mejor

No habia como que esa
union asi, o sea, nos que-
remos mucho, de eso si,
los tres, mi mama, mi
hermano y yo nos quere-
mos mucho, pero asi que
dijeras tenemos a la mejor

El sujeto valora a la familia como
un elemento de formacién im-
portante para cualquier persona.
Ella no tuvo la familia que le hu-
biera gustado durante su ninez,
eso le hace notar y encaminarse a
formar una familia con amor y
unién.

juntos pero viviendo muy mal. tradiciones o costumbres, * Anhelo
e La base de formaciéon para cualquier algo que dijéramos “hijjole, e Unién
persona. ya viene tal dia, vamos a e Amor
e porque antes de estar bien td, tratar de | estar juntos”, no.
que, estar, que estén bien los demas, y
s1 los demas estan bien, los miembros
de tu familia estan bien, pues ti vas a
estar bien.
El mismo que el de la tamilia
Sujeto 2: A.
Categoria Descripcion Parrafo resumen Comentario
Madre El sujeto valora la importancia de

e buena madre, que algunas veces me re-
ganaba porque hacia travesuras pero si, es
un poquito gritona, pero si, era una
buena madre. Cuando estaba chiquita

porque ella ha estado con-
migo en momentos muy
dificiles. Siempre me ha
aconsejado,  ha  estado

la madre en funcidn de las cosas
que provee. Considera que los
reganos son por su bien y no los
cuestiona.
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pues si me queria mucho, pero casi no
estaba porque ahi me dejaba con mi
abuelita y pues yo siempre estaba ahi con
ella o sino con mis tios.

porque siempre estuvo ahi conmigo.
Siempre, este, juagaba conmigo. Porque
mi papa pues nunca, casi no estaba y no
comparti con ¢él, pero si, mi mama y
como no tenia trabajo pues ahi estaba
con nosotras y pues ahi jugdbamos y si
no ibamos a visitar a mi abuelito.

Pero mi mama le dice que no, que esté
aqui con nosotros y que nos aconseje
porque pues tenemos muchas dudas aho-
rita en esta etapa ;no?, y pues mi papa no
nos hace caso.

mi mama como que las decisiones asi
como que pequenas, las que no importan
asi mucho.

conmigo, me ayuda a ha-
cer mi tarea, a veces se
queda a las 12 de la ma-
drugada, de la noche con-
migo ayudindome para
que yo sea una buena
alumna y pues si ahorita,
bueno, si, siempre ha sido
muy muy especial mi ma-
ma porque siempre me
ayuda, no me ha dejado
sola.

e Amor

e Dificultades
e Consejos

e Ayuda

e Dejarsola

Padre

mi papa como que no me da permiso asi
a salir a lugares y todo eso y pues si,
siento que si hubiera un cambio, que si
me hubiera dado permiso de todo, que
confiara en mi, que me diera permiso de
tener novio y pues asi, en darme conse-
jos porque él es un poquito machista.

mi papa algunas veces esta de acuerdo

pero a nosotras nos esta
causando algunos proble-
mas porque ta te estas ale-
jando de nosotras y noso-
tros que queremos tener
un padre, que queremos
que nos dé consejos, que
esté con nosotras en estos

La figura paterna juega un papel
primordial en la educacién del
sujeto, asi lo valora ella, ya que
ante la ausencia del padre no hay
una figura que pueda aconsejarlas
y apoyarlas en los momentos difi-
ciles de la vida.

e Decisiones
e Consejos
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pero mi papa es como que €l toma las
decisiones mayores

momentos de nuestra vida
que son de muchas deci-
siones” y pues nada mas
tengo en quién confiar en
mi mama porque mi papa
casi no esta, no le tengo
tanta confianza.

e Dificultades
e Machista

Familia

e Se respetan entre si, y pues este, las que
tienen violencia no les importa, no se
respetan, ahi se golpean entre si, no les
importa, hay, en la familia que no tienen
violencia si se importan entre si, se ayu-
dan porque se quieren.

e porque eso dafia también a los hijos no
solamente a la esposa, y pues, los hijos,
este, estan dafiados y puede que también
cuando tengan su familia hagan lo mismo
porque piensan que, este, no s¢, como,
piensan que golpear a alguien esta bien
porque en su familia lo golpeaban y pien-
san no, pues asi son las familias y pues yo
digo que esta mal que alguien se atreva a
pegarle a alguien que segtin la quiere. Si
en realidad la quisiera no le pegaria

una familia, bueno, son
personas que se tienen
confianza, que se quieren
mucho y pues que siempre
estan ahi para ayudarse.
Eso para mi seria la familia.

La familia es fuente de bienestar,
confianza, seguridad y ayuda.
Pero también contiene un sentido
negativo. Si en la familia hay vio-
lencia, la familia se convierte en
fuente de reproduccién de la vio-
lencia misma y dano a los miem-
bros de esta.

Violencia
Golpes
Ayuda
Confianza
Querer

Ayudarse

El sujeto valora a la familia desde lo que los miembros de esta pueden ofrecer. También ve a la familia como fuente de enriquecimiento o
empobrecimiento.
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Sujeto 3: Fl.

Categoria

Descripcion

Parrafo resumen

Comentario

Responsabilidad

yo recuerdo mi infancia fue un poco
cargar con la responsabilidad, ahora que
ya lo valoro, considero que no me co-
rrespondian pero que en su momento
fueron necesarias

no era mi responsabilidad, pues era co-
mo hacerme responsable como de mi
mismo, independientemente, y también
yo creo que también, de lo que existia
en la casa, como los animales siempre
teniamos en el rancho

Entrando a la primaria fueron otras
obligaciones, otras responsabilidades ya
mas para mi, obviamente mi etapa de
crecimiento era otra, las responsabilida-
des también van como incrementando
ya como quedarme en la casa, este,
pues primero hacerme de comer,
Cuando entré a la secundaria pues se-
guia con lo mismo, trabajaba los fines
de semana y lo poco que percibia de
sueldo se lo llevaba a mi mama y pues
siempre era como contributivo, siem-
pre me decia “pues oye, échame la
mano, hay que comprar esto, hay que
comprar aquello”. Pero siempre, siem-

siempre me quiso hacer
responsable de, a la mejor
de algunas cosas que atn
no me tocaban pero que
me hizo responsable y
siempre, de lo que recuer-
do es que siempre me de-
cia que pues bueno, que
para ser una gran persona,
una persona de respeto,
una gran persona yo tenia
que trabajar, ser responsa-
ble, estudiar probablemen-
te, echarle muchas ganas,
siempre me decia “estudia,
échale ganas”.

Las responsabilidades, a pesar de
ser correspondientes o no con la
edad, sirven para ser una gran
persona.

e Obligaciones
e Infancia

e Gran persona
[ ]

Respeto
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pre tenia como esa responsabilidad

valores

Siempre me estuvo inculcando valores,
el valor del respeto, el valor de la ho-
nestidad, el valor de este, yo creo que lo
que siempre me tiene como que mas a
ser honesto.

la verdad y aunque duela. Mas vale que
lastimes a la persona ahorita y no la las-
times en un futuro porque es peor’.

El decir cosas malas tiene consecuencias
“dios te esta escuchando y te estd vien-
do, si ti dices una mentira, al ser hu-
mano lo engafaras pero al dios no”
siempre fue como ese tipo de valores
que siempre me estuvo inculcando.
inculcarles valores a cada uno de los ni-
nos, tanto a ninas y nifnos tienen que
tener todos los valores. Yo pienso que
es eso, inculcar valores a los nifios y yo
creo que es de esa manera terminamos
con el machismo, con el feminismo y
con muchas otras cosas.

inculcar valores en los pequenos para
terminar con esta violencia.

la falta de valores en cada
una de las personas, en
cada uno de los miembros
de la pareja, si hablamos
de pareja sno?, si hablamos
de pareja y violencia fami-
liar, yo creo que es eso
;no?, creo que son falta de
valores en cada uno de los
individuos. Es la falta de
valores, porque cuando a
t1 te inculcan valores, mi
mama siempre me decia, a
la mujer no se le pega,
entonces todo ese tipo de
COsas, YO Creo que son va-
lores que te estan incul-
cando vy si te falta un va-
lor, de todos esos valores
que hay o que te deben
inculcar, si a ti te falta
uno, eres una persona con
violencia o una persona
que en cualquier momen-
to puede ejercer la violen-
cia.

Los valores son inculcados para
formar a mejores personas. El
sujeto considera que a través de
los valores se resuelven diversas
problemiticas, por ejemplo, el
machismo, el feminismo y la
violencia. Ante la falta de valores,
se genera la violencia y los pro-
blemas sociales.

e Respeto
Honestidad
Verdad

Dios

Engano
Inculcar
Ninos y nifas
Machismo
Feminismo

Violencia
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Educacion

en su educacidon muy estricta, me llegd
hasta a agarrar con el cable, con la vari-
ta, con el lazo, hasta con el cable cuan-
do ya estaba mas grande

yo vela dificultades porque me llamaba
la atencién, pero era bonita porque
siempre me estuvo enseflando lo bueno
y lo malo y pues digo, me estuvo edu-
cando, ahora lo valoro y digo fue bue-
na.

nunca hay que pegarle a los nifios en la
cara, mucho menos con las manos,
nunca maltrates a un nino, nunca lo
marques, hay una varita, entonces mi
época de educacién fue asi: con una va-
rita, con una cuerda o con un cable, ya
mas grande

“oye hijo, hago esto por
tu bien, es por tu educa-
cién, yo te quiero mucho
y discalpame porque hoy
te pegué pero es que es
una forma de educarte
porque ti no entiendes”

El sujeto relaciona la educacion
con las formas correctivas de
comportamiento. Estas formas de
correccion que toma la educa-
cion, el sujeto, las valora como
validas y como expresion de

aImor.

Componentes:

Estricta
Querer

No entiendes
Bueno

Malo

Pegar
Maltratar

Comentario sobre la HV de FL: la vida del sujeto ha estado marcada por las responsabilidades. Estas responsabilidades se enmarcan dentro
de los valores que orientan las practicas y conductas del sujeto para ser, lo que ¢l denomina, una buena persona. La educacién funge como
un elemento primordial al ser ella fuente de correccidn para los malos comportamientos encontrando justificacidon a los maltratos en el
amor que se demuestra con ello.

105




Tabla 6 Categorias grupales: grupo sin violencia

Categoria Categorias que implica
Familia e Madre

e Padre
Educacion e Valores

e Responsabilidad

Comentario para el grupo sin violencia: este grupo tiene una fuerte creencia en
que la familia es una fuente de enriquecimiento o empobrecimiento. Lo que va a
determinar la inclinacién de esta fuente es, de acuerdo a los sujetos, la educacion
con la que ha sido formado cada sujeto. Un fuerte énfasis en los valores y la res-
ponsabilidad genera hombres y mujeres buenos, sin violencia, sin machismo ni

feminismo.

Tabla 7 Comparativa grupo sin violencia/con violencia

Grupo

Diferencias

Similitudes

Con violencia

e (Comunicacion
e Maltrato

e Tener hijos
e Cambio

Sin violencia

e Familia
e FEducacién

Comentario

En el grupo reportado
con violencia las catego-
rias referentes a comuni-
cacidén y maltrato estan
presentes. No hay, en el
grupo sin violencia, ca-
tegorias diferenciadoras.

Las dos categorias distin-
guibles del grupo sin
violencia, educacién y
familia, son similares a
las categorias elaboradas
por el grupo con violen-
cia. Poniendo de énfasis
la importancia que los
sujetos conceden a la
familia, la educacidén y el
cambio. Estas categorias
funcionan articulada-
mente, es decir: la fami-
lia es fuente de enrique-
cimiento o empobreci-
miento, esto lo determi-
nara la educacion, y es
justo a través de la edu-
cacién que se pueden
producir cambios.
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Tabla 8 descripcion de la situacion grupo con violencia

Sujeto Antes de casarse Después de casarse
1: C o Ausencia del padre y e Embarazo prematuro
madre e Relaciones maritales fallidas
e Crianza con la abuela e Maltrato
e Alcoholismo e Falta de educacion
e Golpes e Falta de carifio
e Falta de educacion e Amor a los hijos
e Trabajo infantil e Amor al trabajo
e Falta de recursos eco- e Querer salir adelante
noémMicos
2: F! e Alcoholismo del padre e Falta de rumbo
e Maltrato e Problemas con sus padres
e Enfermedad e Cuestionamiento del pro-
e Depresion yecto de vida
e Aprecio por la escuela y sus
companeros
3:H e Alcoholismo e Infidelidad
e Maltrato e Medios de comunicacién
e Baja autoestima e Amor por sus hijas
e Dano emocional e Problemas con su pareja
e Falta de recursos eco- e Autoestima
némicos e Querer salir adelante

Comentario: Los sujetos que integran el grupo, describen la situacién antes
de casarse (o en la infancia) similarmente. Es decir, se encuentra la presencia
del alcohol y el maltrato. Después de casarse, la situacién sigue siendo similar:
problematizacién del plan de vida, amor a los hijos, problemas de pareja (o
padres) y un deseo de querer salir adelante.

1 . . . . T . P
Debido a que el sujeto se encuentra en la adolescencia, no es posible dividir su vida en antes y después de
casarse. Asi que sera dividida en infancia (antes de casarse) y adolescencia (después de casarse).

107




Tabla 9 Descripcidn de la situacion grupo sin violencia

Sujeto Antes de casarse Después de casarse
1: CL e Fragmentacién familiar e Unidn familiar
e Infidelidad e Amor a los hijos
e Unidn de la madre y hermano e Un proyecto de vida
e Trabajo en funciéon de la fami-
e (Circulo de personas mayores lia
e Valoracién de proyecto de vida | ® Revaloracion de la
e Problemas con la pareja de su madre y hermano
mama
e Alejamiento familiar
2: A? e Crianza con padres y abuelos e Alcoholismo del padre
e Unidn familiar e Buena comunicacién
e Buena comunicacién e Ganas de superarse
e Valores e Buena relacién con la
madre y hermanos
3: FL. e Responsabilidades e Familia perfecta
e Criado por la madre e Buenas personas
e Discriminacién e Valores
e Trabajo e Superacion
e Valores e comunicaciéon
e Estudios

Comentario: el grupo sin violencia comprarte el énfasis en los valores y en la
unidad familiar. A pesar de que se encuentra presente el factor alcohol en sus
tamilias de origen, éste no ha sido factor determinante, como en el grupo con
violencia, para una mala convivencia, maltrato o situaciones adversas.

2 . . . . T . P
Debido a que el sujeto se encuentra en la adolescencia, no es posible dividir su vida en antes y después de
casarse. Asi que sera dividida en infancia (antes de casarse) y adolescencia (después de casarse).
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Tabla 10 Descripcion de la situacion por grupo

-Grupo Nifez Actualidad
Diferencias e Alcoholismo e Relaciones de fami-
e Maltrato lia/pareja conflictivas
e Falta de recursos econdmicos e Maltrato
e Dano emocional e Amor a los hijOS
e Circulo de personas mayores e Aprecio por el traba-
e Responsabilidades jo/escuela
e Valores e Problematizaciéon del
® Buena comunicacién proyecto de vida
e Unidn familiar
e Valores
e Comunicacién
Similitudes e Fragmentacidén/ ausencia fami- | ® Amor a la familia

liar
e Trabajo

Comentario: como se puede notar en la tabla, las diferencias entre ambos
grupos son significativas. Las similitudes, sin embargo, han fungido un papel
relevante en la consolidacion de la personalidad de los sujetos, su plan de vida
y la forma en la que han orientado y orientan su historia de vida.
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Anexo 2: Historias de vida

Grupo con violencia
Historia de vida de C.

C. es una mujer muy sonriente. Es morena y su piel estd quemada por el sol, aparenta
tener cuarenta afios, sin embargo solo tiene 31. C. tiene cuatro hijos de distintos matrimo-
nios. Su vida estd marcada por dos elementos: falta de carifio y maltrato.

La madre de C. la dej6é en manos de su abuela cuando esta era nifa. Desde siempre
C. ha trabajado. Ella era la encargada de ir a cortar la lefa, ir al molino, llevar agua a la casa y
cuidar a sus 4 primos que también fueron dejados a la abuela. C. no asisti6 a la escuela por
falta de recursos, sin embargo, los primos, tres hombres y una mujer, no corrieron con la
misma suerte. Las madres de los primos enviaban dinero a la abuela de C. para la escuela. Ya
que C. no asistia a la escuela, sus deberes eran atender la casa y ayudar a la abuela. Ademas de
las actividades ya mencionadas, C. tenia que acompanar a vender pulque a su abuela. Las
condiciones de vida de C. cuando esta era nifia eran poco adecuadas: a veces no comia por
falta de recursos, tenia que encargarse de sus primos (quienes eran menores que C.) y de la
abuela.

Asi transcurrié la infancia de C., entre trabajos domésticos y responsabilidades. Ella
recuerda que nunca tuvo juguetes. Las mufiecas que tuvo eran elaboradas de trapo y botellas.
Mientras sus primos iban a la escuela, ella jugaba con sus mufiecas, muchas veces sola, pocas

con ninas de su edad:

...jugaba yo, asi, pues yo solita, porque luego mis primos se iban a la escuela, entonces juga-
ba yo solita, y si no iba yo con unas nifas y ya jugaba yo con ellas, pero ya cuando me pega-
ban, pus otra vez me regresaba yo.

Las condiciones de vida de C. durante la adolescencia no cambiaron mucho. Antes
de los 15 afos, ella tuvo que trabajar limpiando casas, a pesar de que ella no supiera nada
sobre esa tarea:

...yo me dedicaba ahi a trabajar, era, estaba yo como, todavia no tenia yo ni 15 afos cuando
mi abuelita ya me mandaba a trabajar y ya trabajaba en casa y aunque me hacia llorar porque
no sabia yo hacer nada, nada de eso de limpieza o, pos nosotros nuestra casita de madera, ora

como voy a saber esto para sacudir, no pude ni trapiar, ni lavar ventanas, nada de eso.

A pesar de las limitaciones con las que contaba C., ella tuvo que aprender a trabajar

para poder darle dinero a su abuelita:

Ya después poco a poco me iba ensenando asi Ia sefiora y es como aprendi a hacer el aseo

todo eso, pero yo era la que me encargaba de, para darle dinero a mi abuelita.
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C. sabia que era su obligacion trabajar, pero al principio no lo gustaba hacerlo. Sin

embargo ella fue notando que con el dinero que ganaba podia irse comprando sus cosas:

No queria ir yo a trabajar, pero ya después asi, ya iba yo. Iba yo, ya me gustaba, porque ya
me podia yo comprar mis cosas, porque antes, antes, este, cuando yo creci con mi ella, nun-

ca me compro asi zapatos o ropa.

C. recuerda que la abuela le pegaba y la reganaba cuando ella no obedecia. Lo que mas re-

cuerda de la abuela son dos cosas: que le pegaba y que la llamaba bien:

...lo que mas recuerdo de ella, que, bueno, si me pegaba pero si, también que me llamaba
bien, a veces, porque a veces no (...) cuando no la obedecia yo (...). Me llamaba bien pus ya

me gustaba, pero cuando no hacia lo que ella decia pues si me daba mis varazos (rie).
C. considera que si su abuela le pegaba y la reganaba, era porque C. no la obedecia:

...a veces me regafaba, también me pegaba y porque, bueno porque yo también no la obe-

decia yo, por eso.

A pesar de que a C. le parecian injustas las tareas que ella debia realizar en su casa,
nunca lo decia. La abuela tomaba como sindbnimo no acudir a la escuela como un no hacer
nada. Como los primos asistian a la escuela, ellos estaban plenamente justificados para no

colaborar en las tareas domésticas:

...cuando me mandaba a traer agua, yo no queria yo traer agua, no yo no voy a ir ;los de-
mas, qué hacen? dice “ellos estin haciendo la tarea y ti no estis haciendo nada”, pues ni
modo, iba yo llorando y si iba a traer agua, y si no, este, me mandaba a lavar y ya ella se
quedaba con los nifios y ya yo me iba.

La diferenciacién que hacia la abuela entre los primos y C., generd una especie de
odio hacia los primos:

13

Como que yo los odiaba yo. Digo “;por qué ellos van a la escuela y yo no voy a la escuela

por qué?” y si, si los odiaba yo.

Asimismo, la ausencia de educacion en C. despertd aspiraciones como ser maestra pa-
ra ensenarles a los nifios pobres de su rancho, pero también atribuye a su falta de preparacion

el tener tantos hijos:
...porque no me hubieran enganado. Por e¢jemplo, tener tantos hijos, bueno, yo pienso eso

Ademas del cuidado y responsabilidad que C. tenia que tener con sus primos, debia
ver por la abuela que tomaba mucho:
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Ella, Ia verdad, tomaba mucho, tomaba mucho, y se iba y nos dejaba, decia “ahi tu sabes,
dales de comer, yo ahorita voy a salir”. 'Y se iba y ahi me dejaba. Yo les voy a dar de comer,

yo les tengo que lavar la ropa, yo tenia yo que hacer la comida.

Los problemas de alcohol de su abuela provocaban que las tias de ésta asignaran tareas
que C. no consideraba exclusivas de ella. Para las tias, C. era la responsable de la abuela, de
sus cuidados y acciones:

...me dice mis tias “es tu obligacion de irla-este- siguela-dice” (...) “como te creci6 ella, ti
la tienes que andar siguiendo-dice- no nosotros”. ;Por qué yo?, no nada mais me crecio,
también ustedes también. Yo si les, si les rezongaba a mis tias. Y una vez me echaron la cul-
pa porque mi abuelita se desaparecid, se salié de noche, y nosotros como ya nos quedibamos
dormidos y ya se salié, se sali6 de noche, estaba bien tomada y se salid, se fue quién sabe a
donde, (...) a mi me echaban la culpa mis tias: “ta tienes la culpa porque no la fuiste si-
guiendo” pero jcomo la voy a seguir, si yo ya me acosté, me dormi, me quedé dormida?,
dice “pues si, pero tu tienes la culpa, a ver donde ahorita esti”, pues no sé, yo squé voy a
saber donde se fue? Y me echaban Ia culpa y hasta me querian pegar “ta tienes la culpa, por-
que era tu obligacion cuidarla”. Cada vez que se iba a tomar, siempre yo la tenia que seguir,
siempre yo la tenia yo que seguir.

C. cuestionaba a la abuela sobre estos hechos, a la abuela no le avergonzaban ni pro-
vocaban arrepentimiento:

EE AN T3 z

“sPor qué hace asi?, ;a ver? A poco no le da vergiienza enfrente de la gente” “;qué, por qué
me va a dar vergiienza? Vergiienza es robar” le digo “si, pero a mi si” “ay-dice- pues quién
te dijo que me sigas, yo no te dije que me sigas” le digo “si, pero si yo no la sigo, mis tias

me van a regafar, que yo no la sigo, mi obligacion es yo” y ya se quedaba callada.

C. justificaba los golpes de su abuela porque ella no estaba en juicio, ademas de que
no se podia defender porque no podia levantarle la mano:

Pues nada mds asi me pegaba, es que cuando estin tomados ya en esos momentos ya no tie-
nen sentido bien y si, si me pegaba. (...) yo nada, ya dejaba que me pegara, porque no le
podia yo alzar Ia mano.

La vida de C. ha estado marcada por la falta de carifio y por no haber asistido a la es-
cuela. Estos dos elementos propician en la vida de C. una serie de acontecimientos que van
constituyendo la forma de vida y de relacidon que ella tiene con su mundo inmediato y su
mundo interno. Una de estas cosas, se refiere a la forma de relacion que ella mantuvo con

sus primos:

...pues les gritaba yo. Les decia “;por qué siempre yo tengo que ir a lavar y ustedes
no? A ver, siempre yo, siempre yo, tengo que ir yo, ustedes no porque estan haciendo la
tarea”, después les empezaba yo a pegar.
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Su primera hija la tuvo a los 15 afios. C. no habla sobre el padre de su primogénita ni
los motivos de su separacion. A los 18 afios, producto de un noviazgo efimero nacid su se-

gunda hija. Ella considera que si se fue con X fue porque le bajo las estrellas:
...cuando nos bajan las estrellas, todo uno le cree a uno y pus por eso me fui con él.

Sin embargo la historia de C. con X. no dur6é mis que el embarazo de C. y los pri-
meros meses de vida de la segunda hija. X. dej6o a C. con el pretexto de ir a México a traba-

jar, se fue 15 dias. El tiempo que C. compartié con X. fue caracterizado por el maltrato:

...también me pegaba. Una vez llegd, se tue a emborrachar, y llegé y cuando, él entré asi,
yo estaba asi como ahorita sentada, llega y me da un (rie) una buena cachetada y sin hacerle

nada, nada mas llegd y me pego, agarré y otra vez se fue.

Cuando X. dejé a C. para ir a buscar una oportunidad laboral en México, dejo a esta
en casa de su suegra, la dejo sin dinero y con la incertidumbre de si él regresaria. Ademas de

esto, C. tuvo que enfrentarse al maltrato de la suegra:

...me regafaba, me gritaba, y como estibamos en su casa, pues este, ella manda ahi y ya me
empezaba a reganar. No queria ni que juera a ver a mi abuelita, ni que saliera yo, nomas que
estuviera yo ahi en su casa. No queria ni que yo fuera a ningtn lado y yo pos de ignorante
dije ya me quedo ahi, a dénde me voy a ir y ya. Y ya ni iba yo a ver a mi abuelita, ni a ver a

mis tios ni a mis tias, no iba yo porque la suegra decia que no.

La abuela se enter6 de la situacion de C., ella le aconsejé que lo dejara, que para qué
lo soportaba. Estas palabras hicieron que C. tomara a sus hijas y se fuera con su abuelita, de-
jando a la suegra y al marido. Cuando el marido de C. se enterd de la situacidn, le preguntd
a C. si ya no iba a regresar a su lado. Ante la negativa de C. el marido inmediatamente se
volvib a juntar con otra mujer. C. atribuye esta decision a que la mujer por la que la dejo era
de otra religién y por ello tenia estudios y era bien portada. Estd idea fue fomentada por la
suegra de C.:

...yo porque soy catdlica y ella no, ella es este ;como se dice eso de evangelio? (...). Y ella
si, dice, ella es muy buen portada, tiene estudio, dice, y tu no.

Estos acontecimientos no detuvieron a C., su hija y su abuela la motivaron para salir
adelante:

...mi hija y también mi abuelita, dice “vete a trabajar si no estis manca —dice- tu puedes salir
adelante” eso fue lo que me dio fuerzas, también mi hija salir adelante.

Después de esta relacion, el esposo de la prima de C. le present6é a un hombre. Este
hombre*, padre de sus dos hijas menores® se dedica al campo, antes de casarse con C., él tuvo

* C. nunca habla de los nombres de los padres de sus hijos e hijas. Para facilitar la lectura he designado letras
para identificar a los esposos de C.
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un matrimonio previo y dos hijos més. El es mayor que C. por 22 afios. El, al igual que su
abuela y el antiguo esposo, también bebe. Esta situacidon hace que C. valore su vida como no
100% teliz:

...orita asi muy feliz, teliz, feliz 100% que digamos, no (...). Pero él toma mucho y a veces
llega y si, si discutimos, me regana mucho.

A'Y. le molesta que C. trabaje. El piensa que ella tiene un amante en el trabajo y ese
es el motivo por el que ella va a trabajar. Sin embargo, los motivos que mueven a C. a traba-
jar son sus hijos:

...dice que tengo a mi amante aqui, que por eso no salgo de aqui. “Eso no es verdad, me
voy a trabajar porque tengo hijos y los voy a sacar adelante, si quieren algo o si quieren zapa-
tos ;quién se los va a comprar? Tt no se los vas a comprar.

Al principio de la historia de C. y Y., todo parecia ser bonito, él se portaba bien y se

llamaban bien, sin embargo cualquier cosa provoca que ellos peleen:

...cuando nos casamos, pus fue bonito. El se porté bonito, nos llamabamos bien, pero ya
después no sé qué paso. Otra vez ya nos empezamos a pelear, me empezo a gritar y asi. Con
cualquier cosa él empieza.

El la ha golpeado dos veces, sin embargo ella ya no esti dispuesta a dejarse golpear

nuevamente por su esposo. Si antes se dejo fue por su sonsera:

...tiene como 5 meses que me habia pegado, ya dos veces me pega, y si lo quiere hacer pero
yo no me dejo. “Yo no me voy a dejar que me pegues, que me sigas maltratando, si antes
me dejé, fue por mi sonsera o no sé, pero no me voy a dejar que me pegues’.

La vida a lado de Y. no siempre es mala, pero si predominan los dias malos. Dias en
los que ¢l les grita, a C. y a sus hijos, dias en los que ¢l quiere que se haga lo que dice, se
justifica diciendo que ¢l aporta dinero y que si no corrige a los hijos (tanto de ella como los
que tienen en conjunto) se pueden volver malas personas, a la vez, C. justifica las acciones de
Y. porque cuando él toma no entiende:

O nos grita o estamos viendo la tele y “ya apaguen esa tele, ya quiero dormir” “pus duérme-
te” pus si, le digo, no vas a dormir con nuestros ojos, pues ya duérmete. Si, cuando estin
tomados no entienden, y también pus mis ninos los regana, pero como le digo “no te dolie-
ron a ti, me dolieron a mi y no los vas a reganar, no tienes por qué, aunque ta dices que
estas trabajando para mantenernos pero también yo trabajo, no nomas ti”, pero no, no los
dejo que, asi que les alce Ia mano. (...) Hay dias que si nos llevamos bien y hay dias que no.
Y a veces nos peleamos.

* C. no menciona el nombre de este segundo esposo, para facilitar la lectura, lo identificaré con la letra Y.
> C. tuvo otro hijo antes que estas dos ultimas hijas. C. no habla sobre el padre del nifio
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La relacién de C. con sus hijos ha cambiado. Antes ella no era amorosa, piensa que
no era asi porque no crecié con su mama. Cuando empez6 a asistir al CDC, hubo un cam-

bio de actitud. Ella empez0 a ser carifiosa, a apapacharlos, a decirles que los quiere:

Y con mis hijas, pus hay vamos, nos, bueno, antes, antes asi como que no era yo, este, cuan-
do estaba ahi en mi rancho, no era yo asi amorosa. Asi, tal vez porque asi me ensefiaron o tal
vez porque yo no creci con mi mama. No era yo amorosa asi con mis hijos, asi de que un
abrazo, un apapacho no, y ahora si. Como nos platican aqui de muchos temas pues ahora si
ya, este, asi un apapacho, los abrazo, que les quiero mucho.

Cuando ella vivia en Teziutlan, les pegaba a sus hijos, los reganaba mucho, ahora
comprende que ella no tiene que hacerles pasar lo que ella paso a sus hijos. Ella trataba asi a
sus hijos porque no sabia como acercarse a ellos o como educarlos:

Nomais les digo, pero no les he pegado porque yo si, antes me pegaban mucho, digo no, yo
no les voy a pegar a mis hijos, lo que yo pasé no, no les voy a hacer eso (...) yo cambié mu-
cho, porque antes yo no era amorosa, nada de eso, yo, alli cuando estaba si les pegaba, pero
ya después que yo llegué aqui ya no. (...) me hace sentir bien porque, como le digo que
aqui nos hablan de muchas, bueno, de muchos temas, cémo debemos tratar nuestros hijos,
como debemos entenderlos y es asi como fui aprendiendo aqui. (...)Antes no, no sabia yo
como, te digo que ;qué le voy a decir, cémo le voy a decir o como le voy a hacer? y ahora
si, todo lo que nos platican aqui.

C. no desea seguir viviendo una vida asi. Ella mira las parejas que van por la calle,
mira como juegan con sus hijos, como se abrazan y platican. Ella quisiera eso para su vida.
C. antes queria mucho a Y. pero por todo lo que él le ha hecho, ella poco a poco lo ha de-

jado de querer. Ella se pregunta por qué no es feliz:

Yo quisiera que él cambiara que fuera asi como mmm asi como, como muy diferente (...).
Yo quisiera que fuera él diferente, que nos llevara a pasear, que me llevara con mis hijos, eso
nunca lo ha hecho, nunca. (...) pus a mi me gustaria que fuera amoroso, que me hablara asi
con carifio, porque pus la verdad yo asi no tengo carifio de él. Bueno, yo, yo, este, si lo que-
ria mucho, cuando yo me junté con él si, pero ahora asi como él me trata, ya, yo para mi, él
ya se acabé el amor, porque yo asi ya no, ya no lo quiero asi como antes yo lo queria, ahori-
ta ya no. (...) de que no es carinoso con nosotros, asi. Por ejemplo, cuando yo voy al centro
y veo con sus parejas van con, este, sus hijos, van juntos, se van riendo, se van abrazando, se
van platicando y él eso no, nunca lo hace conmigo, no, (...) Ya por eso asi, yo veo que, asi
como le digo, veo que asi van parejas, van bien contentos, digo ;por qué yo no, por qué yo
no soy feliz?

C. lo aguanta por sus dos hijas. Ella sabe que puede salir adelante si trabaja y se apoya
de su mama. Sin embargo, ella piensa que si lo deja, las ninas pueden enfermar, como lo han
hecho con anterioridad. Cuando ella se decide a dejarlo, piensa en las consecuencias: si re-

gresa con su mama, la gente hablard mal de ella:
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Pos yo lo aguanto por mis dos nifas, que estin chiquitas. Bueno, ahorita, no esta, él se tue a
trabajar y mis dos ninas se me enfermaron. (...) Pus si he pensado mucho eso, en dejarlo,
digo pus lo voy a dejar, mejor me voy a ir, este, alli con mi mama y le voy a echar ganas
con mis hijos, voy a trabajar, voy a salir adelante, pero digo otra vez ;qué van a decir de mi
ahi? Si ya trae otra vez sus dos hijas, ya otra vez mas hijo (...) critican mucho, pus por eso le
pienso mucho. Digo me voy o no me voy, porque pus él nunca va a cambiar, él es asi y asi
como él dice “yo soy asi y nadie me va a cambiar, nadie” hasta ahorita él sigue asi.

C. piensa que ella es diferente con sus hijos cuando Y. no esta. Siente que el hecho
de que ¢l esté ahi hace que ella cambie, la empuja a reganarlos y a gritarles:

Cuando él, cuando él no estd, yo soy muy diferente con mis hijos, y cuando él esti, no sé,
como que me empuja, no sé, no sé, este, cuando esti él yo ya los empiezo a reganar, mis
hijos también me dicen “mama por qué eres asi. Cuando él estd, ti cambias y cuando él no
esta, es diferente” y si, soy diferente. Cuando él no estd, pero cuando él esti, como que me
empuja, que los reganie yo, que les grite yo, pero trato asi de que no, de no gritarles.

C. se mira en 5 anos como una mujer madura, con entendimiento para saber cémo
tratar a sus hijos y para sobrellevar la relacién con Y. C. quisiera tener una familia en donde

hubiera mucho amor, donde ella y su marido pudieran jugar con sus hijos.

Historia de vida de F.: el cambio a partir de la enfermedad

E. es un adolescente de 16 afios. El es alto, delgado, moreno v su vestimenta es con
pantalones flojos y a la cadera, playeras negras y con un peinado al estilo despeinado. Sus

educadores piensan que tiene poco cuidado en su aseo personal.

F. naci6 un 13 de abril de 1998 en un lugar de la sierra llamado San Martin. Tiene
dos hermanas menores y 3 medios hermanos, por parte del papa, mas grandes que ¢l. Sus
padres viven juntos. El padre de F. tiene 53 afios. Estudio hasta tercero de primaria porque
nunca le gusto la escuela. Anteriormente se dedicaba al campo, actualmente es trabajador de
la construccidon. La madre, de 30 afios, es ama de casa y estudié hasta segundo de primaria
debido a que el abuelo de F. consider6 innecesaria la educacion en su hija, ademis de la falta
de recursos econdémicos. F. y su familia dejaron San Martin por problemas familiares con el

abuelo materno y se mudaron al municipio de Zacatlan.

F. enferm6 a la edad de 3 afos, de algo que ¢l no recuerda. Esta enfermedad ha sido

significativa para su vida porque marco un antes y un después a nivel familiar.
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-Antes de la enfermedad

Desde su nacimiento, F. siempre ha vivido con sus papas. Recuerda pocas cosas de su
infancia, sin embargo han quedado en su memoria recuerdos de las dificultades familiares. El
papa de Felipe tenia un problema con el alcohol:

. mi papa tomaba mucho pero y siempre llegaba a la casa y se peleaba con mi mama.

F. describe el problema de alcoholismo de su padre como un factor que generaba las

peleas en su casa, en especifico del padre con la madre:

. en veces llegaba y se ponia a discutir (con la madre), le decia (la madre) que ya no toma-

ra, pero no le hacia caso. Empezaban a discutir pero pues no le hacia caso.

F. recuerda que su madre siempre estuvo con ¢l, protegiéndolo y evitando que ¢l es-

cuchara los problemas generados por el alcoholismo del padre:

. mi mama mejor mi mama lo dejaba y se salia afuera conmigo y mejor ahi, no sé, nos po-

niamos a jugar o algo en lo que ¢l estaba acostado y se dormia y asi.

F. considera que la persona mas importante en su vida durante esta etapa fue su ma-

dre. Ella estaba con él para atenderlo, para darle de comer:

. siempre ha estado conmigo cuando mi papa se iba a tomar, siempre estaba ahi para aten-

derme o si tenia hambre, si tenia, si tenia, si tenia hambre me daba de comer y asi.

La relacion de F. y su padre durante esta etapa fue distante. F. temia a su padre, ¢l
pensaba que podia pegarle. F. trataba de evitarlo cuando tomaba. A pesar de esta situacion,
cuando el padre estaba en juicio, F. recuerda que lo llevaba al mercado o le compraba cosas.
Cuando el padre de F. bebia, las discusiones con la madre estaban presentes debido a que la

madre le pedia al padre que no tomara.

De esta etapa y de las circunstancias de vida, Felipe considera que aprendio de su pa-

dre a beber:
... igual de mi papa aprendi a tomar. Igual ya tomo.

De la madre aprendi6 cuestiones emocionales, por ejemplo, los estados depre-
sivos que ella presentaba cuando ¢l era nino y que en la actualidad siguen estando presentes,

en menor frecuencia, pero F. atn los puede observar.

La mala relacién entre los padres de Felipe reind durante el periodo previo a su en-
fermedad. El califica la convivencia familiar como no muy buena debido a las peleas cons-

tantes y discusiones. Ante ello, las respuestas de F. eran escuchar, arrinconarse o salirse.

Esta etapa puede resumirse en las siguientes palabras de F.:
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Pues le digo que discutian, no se llevaban muy bien, por lo mismo del alcohol. Y
luego cuando se iba a trabajar o si no también, también se llevaba su bebida y ya regresaba
picado y queria de comer o algo asi, y mi mama siempre le servia de comer, comia y se iba a
dormir, pero luego cuando llegaba asi bien borracho, solo discutian y nada mds. Siempre
discutian y no se llevaban bien por lo mismo de, mi papa, no sé si se hartaba de ella, de que

le dijera eso o no sé, pero no se hablaban muy bien que digamos asi.

F. considera que fue medianamente feliz debido a las discusiones de sus padres, ¢l
hubiera preferido no ver la situacién de sus padres, hubiera preferido que su padre no fuera
borracho. El piensa que de no ser por el alcohol, sus padres se hubieran tenido una mejor

relacion, él hubiera podido vivir su nifez bien:

... porque si no tuera por el alcohol, mis papas se hubieran llevado mejor desde un

principio y yo pues, si, hubiera vivido mi nifiez bien, alegre, no hubieran discutido ni nada.

F. supone que de no haber pasado eso en su infancia, ahora seria una persona diferen-
te, pensaria diferente y seria mas alegre. Como esto no fue asi, F. tiene problemas de autoes-

tima, de depresion y suele ser agresivo:

. 1gual seria diferente a otras, bueno, pues si seria diferente. O al igual si no pensara
eso, si no hubiera pasado eso, no me pondria triste, bueno no lo recordaria y no me podria
triste. Igual no tuera agresivo, pero como lo recuerdo, pues no sé, se aumenta, se baja mi

autoestima o cosas asi.

A F. le gustaria preguntarle a su padre por qué se comportaba como lo hacia. F. con-

sidera que las discusiones se podrian haber resuelto si ambos llegaban a acuerdos.

F. pens6é que su padre nunca cambiaria, que pudiera darle un trato diferente a la ma-
dre. Sin embargo, ocurri6é algo en la vida de F. que desencaden6é cambios importantes: su
enfermedad.

-Después de la enfermedad

El cambio del padre de F. se refiere a cuando dejé de tomar y se empez6 a dedicar a
la familia:

...pero de pronto, empez6 a cambiar porque yo, no sé, me enfermé y dicen que ya me esta-
ba muriendo, no sé, pero tenia calenturas y todo, diarrea, pero no sé, y de ahi mi papa como
que se concientizé y dejé de tomar y ya no volvid y se dedicé mds a mi y nada mas.

El padre de F. no dejo por completo la bebida, mas bien aprendié a controlarla. Sin
embargo ante los problemas de indole familiar y econdémica tuvo una recaida. A partir del
surgimiento de problemas con el abuelo materno de F. la familia decidié mudarse a Zacatlan.
A partir de ese momento el padre cambi6:
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Y si, desde ahi siempre, desde ahi ya cambi6, trabaja mas, a cuidarnos mas, tuvo a mi

hermana, igual si se dedicé y ya no tomaba ni nada, si.

F. ubica el momento mas feliz de su ninez cuando su padre dejé de beber y la rela-
ci6n familiar se torné buena: sus padres ya no discutian mucho y el padre se llevaba bien con

todos.

F. notd el cambio de su padre cuando naci6é su hermana (;cuintos anos?) y estuvo
presente para apoyarla y al pendiente de lo que necesitara durante su estancia en el hospital.
A partir de ese cambio, F, inicid el acercamiento con su padre. Ahora la relacidn es diferen-

te:

...se llevan bien, mm, siempre, mis papas ya no s¢ pelean, ya cuidan a mis hermanas.
Siempre va a trabajar, llega y no dice nada. Ya nunca ha llegado tomado. Y si, se llevan bien,

luego hasta salimos asi al mercado o a cualquier lugar, a visitar a mi hermana.

Las condiciones que vivid y sigue viviendo F. han construido y moldeado lo que él

es ahora.
- La vida actual de F.

En este momento de la vida, a F. le gustaria cambiar su gusto por el alcohol, mismo
que aprendié de su padre. Le gustaria dejarlo debido a los problemas que le causa en su

casa y porque sabe que puede meterse en problemas:

...ya no me empezé a gustar porque igual y conozco a otros compas que igual si toman
mucho, pero pues, ya luego cuando toman en exceso no sé si se alborotan o asi y ya se me-

ten en cualquier problema o asi, otros borrachos vienen y te hacen cualquier cosa.

Su gusto por el alcohol también le ha ocasionado problemas en su casa. Sin embargo,

F. considera que la que mas se preocupa por él es su mama:

La que mas se preocupa es mi mama, pero de ahi mi papa si se preocupard un 70% y
un 30% no, pero, si, porque luego en veces, luego me salgo, por ejemplo, un sibado ;no?, el
sabado en Ia noche y me vengo para aca (CDC) o asi y ya me encuentro a cualquier mmm,
podria decir companero ;jno?, bueno, ya me encuentro a uno y que ya tuimos al baile y no
regresé, regreso hasta el domingo y el tnico, la tnica que me llama Ia atencién es mi mama,

pero mi papa no dice nada o algo asi.

La respuesta del padre de F., que él mas bien las interpreta como decisiones, han sido

un poco contrarias a las de la madre:

...me dijo un dia que ya no me queria volver a ver, asi, que me fuera y me dijo que
st me iba o asi, que ya no, ya no regresara, que ya mejor no regresara, que mejor ahi me
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quedara. (...) “si te vuelves a ir y vuelves a regresar asi, pues ya no, ya ni regreses, mejor ya
quédate”.

F. considera que estds acciones por parte de sus padres son por su bien y le evitaran
problemas en la calle:

...me llama la atencién pero pues igual dice que es por mi bien. Y luego también me
pongo a pensar que si, que lo que me dice si, bueno, si es verdad todo lo que me dice. Que
no es bueno que me junte con mis compa...fAeros porque son mala influencia, bueno asi son
aca.

Actualmente F. considera que la relacion de ¢l con sus papas es algo tensa. Existen
problemas debido a las acciones de F.:

;Cémo considero que es mi relacién? Pues mas o menos, porque luego, asi, mm por
ejemplo cuando me llaman Ia atencion, discutimos o asi y ya estamos enojados, luego
igual mi papa se enoja por ps luego ya, a la semana ya me empiezan a hablar otra vez y le

digo no, ya no lo vuelvo a hacer, pero ps.

Los problemas que tiene F. con sus padres son debido a que F. no llega a su casa en
uno o dos dias. El se va a los bailes con sus compas y bebe hasta no recordar. A F. no le
gusta recordar los momentos en los que su papa bebia y las discusiones que ello provoca-
ba con su madre. Cuando ¢l bebé, se olvida de todo, incluso de llegar a su casa:

... pues siento como que me olvido de todo, asi entro en otro ambiente, por ejem-
plo, luego en los bailes, me pongo, o sino, o sea, me olvido de todo, hasta de mi casa, de
no llegar a mi casa y entro en otro ambiente, como, no sé, mas alegre y me pongo a bai-

lar o a hacer cosas.

F. actualmente se encuentra estudiando el bachillerato en linea en el CDC. Ante-
riormente estudiaba en una institucidn escolarizada. Debido a problemas con un profe-
sor, decidié abandonar los estudios. Su padre pretendia que F. le ayudari al trabajo de
construccidn. F. conocié a un educador del CDC quien le hizo la invitacidn a inscribirse
al programa de educacién no formal “Rehilete” y a incorporarse al bachillerato en linea.
F. lo platicé con su padre, pero solo la madre apoy6 a F. para que continuara con sus es-
tudios. Es en esta etapa en la que la vida de F. tiene dos alternativas de proyecto de vida.
Mas adelante volveré sobre esta toma de decision.

Cuando F. lleg6 al CDC, tenia la impresidon de que las personas que asistian a Rehi-
lete tenian mala relacion. Cuando él llegd por primera vez al centro, estds primeras ideas

terminaron:

Y Ia primera vez que llegué, pues todos aca me presentaron y yo pensé que todos asi se
llevaban mal o algo asi, pero pues ahi empecé a ver como, no sé, todos se empezaron a jun-
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tar, que de doénde era, asi, todos me preguntaban de “de donde eres” asi “como te llamas”™ o

cualquier cosa y de ahi como que no sé, me empecé a sentir en otro ambiente.

Ingresar al CDC a F. lo hace repensar su situacion y la forma en la que esta viviendo
su vida. Ha empezado a cuestionar su gusto por el alcohol y lo que lo hace sentir. Si antes
bebia para sentirse alegre y entrar en ambiente, ahora ha encontrado esas dos cosas en las
relaciones que establece dentro del CDC.

...me empecé a sentir en otro ambiente, sin necesidad de tomar o asi, convivir bien
con mis companeros, asi hasta se siente en familia uno. Aja, todos se llevan bien y asi nadie
se lleva mal, que traigan asi problemas como en una escuela o algo asi, puedes decir, hasta
ah, hasta uno de ellos te dice, o no sé, hasta si te sientes triste o algo asi, hasta puedes contar

con ellos o asi x cosa, cualquier cosa.

F. tiene plena conciencia del rumbo que puede tomar su vida si no deja las bebidas.
De seguir con el alcohol, él sabe que puede terminar mal, terminar como un cholillo, por el
contrario, si €l decide dejar las bebidas, sabe que puede tener un futuro distinto: una familia,

estudios, ser maestro:

...con una esposa con un nifo o si no dejo esto ps no sé, me imagino mas peor, todo
tatuado o cualquier cosa, tatuado mm pues si un poco, jcéomo se dird? Este un tipo cholillo o
asi (...) ...myj, pero pues si dejo el alcohol igual y si me veo aja con una maestria o algo asi,

tener una esposa unos, un nifo por lo menos o algo asi.

F. tiene una decisién que tomar. En la decisidén de F. influirdn sus condiciones de
vida, de lo que vivé y vive en su hogar, las relaciones que establece con su medio: escuela,
amigos, vecinos, pero también de los deseos manifiestos de él de superar las condiciones que
hasta ahora han determinado lo que es.

121



Historia de vida de H.

H. es un hombre de 37 anos, sin embargo aparenta tener mas. En conjunto con su
padre, tiene un taller de marmol. H. estd casado desde hace trece aftos. Tiene 2 hijas, una de
ellas tiene un problema a nivel cerebral desde el nacimiento. Su esposa es mesera y trabaja

por las noches, motivo por el cual H. se encarga de sus hijas durante el dia.

H. vivié una infancia muy dificil. Su padre bebia demasiado, cada vez que llegaba a
su casa tomado, golpeaba a su mama. Cuando ¢l y sus hermanos eran nifios no podian de-
fender a su mama porque eran pequenos y se asustaban. H. considera que esa es la etapa mas
dificil de su vida. Es consciente de que como su familia, existen otras. Familias en donde los
nifios viven ests dificultades y los dafia por no encontrar ayuda. El siente que ha superado

esa etapa de su vida.

La religidon ha fungido un papel importante en la vida de H. A él y a su hermana les
ayudé la religion catdlica para superar estos problemas. Considera que eso le ayudd a mejorar
su autoestima, les ayud6 de forma emocional. También, el catolicismo, sirvid para que su
mama evitara los golpes. Si habia algo que la mama de H. queria evitar, bastaba con que

echara agua bendita.

H. describe a su mama como una persona que, al igual que él, se le dificulta la co-

municacion:

...mi mama es una persona que se le dificulta la comunicacién, hablar, expresarse. Bueno, a
mi también, se me dificulta un poco, pero mire, no puede expresar algo que, lo quiere decir
pero lo dice a medias y no, y no, no puede completar una idea (...) al expresar alguna idea, a

la mejor muy segura, muy concreta, no, no puede dar la explicacién muy acertada.

La situacion por la que pasd la mama de H. a él se le hace sorprendente. No entiende
por qué siguid con el papa si la maltrataba. H. considera que la madre pudo haber dejado a
su marido, ya que tenia mucha gente que la pudo haber apoyado. H. recuerda que una vez,
cuando ¢l tenia 10 afios, la mama se fue a Puebla, sin embargo a los quince dias regres6. H.

se alegré de que su mama se hubiera ido:

...yo estaba contento dije esta bien que se fue porque pues, no recuerdo que edad tenia, no
sé, unos 10 anos, porque pues imaginese, vivir una vida, digo, pues no, esti muy dificil, es-

taba yo tranquilo (...) si noté que habia gente que la apoyaba.

H. explica que sus padres tuvieron una vida dificil desde el principio y eso generd los
problemas. Los abuelos de H. arruinaron parte de la vida de los padres de H., lo cual tiene

una consecuencia: el padre de H. tuvo otra persona:

...a ellos les arruinaron esa parte de su vida, esa etapa de su vida. Entonces, por lo consi-

guiente, esto trae una consecuencia de que mi papa pues tuvo otra persona.
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Uno de los momentos mis felices de H. fue haber encontrado la paz interior, cuando

empezo a desahogarse. Esa tranquilidad le ayudé a no guardarle rencor a los demas:

...empecé a desahogarme, a sentirme bien por mi mismo. Esa es la parte que mds me gusta,
porque, porque encontré, encontré, es encontrar la paz, la paz interior y la paz aca (sefala su

cabeza), la tranquilidad, ah, para no guardarle rencor a los demas, a nadie, a ninguna persona.

H. se casé cuando tenia 24 anos, ¢l considerd que era una edad correcta. H. conside-
ra que ¢él con su pareja no tiene este tipo de problemas porque él no fuma y no toma. Sin

embargo, el problema que tiene actualmente con su esposa se debe a las redes sociales:

...mire, el problema que tengo actualmente, es de que, este mmm, de debe a esto de las
redes sociales jsabe usted?, el face, el what’s app, a todo este tipo de cosas, de situaciones

mire.

Anteriormente, &l le tenia toda la confianza a su esposa, pero ella entrd al face. El
piensa esta red social es mala porque por ella se da la infidelidad. Su esposa conocidé a una
persona por este medio y empezaron una relacion sentimental. A pesar de que H. pensé que
no era nada serio, lo atecté mucho. De alguna forma, él y su esposa, acordaron eliminar la
cuenta de face para evitar mas problemas. Con esto H. se convencié de que esa historia ha-
bia terminado, sin embargo, poco tiempo después, ¢l descubrié en el celular de la esposa

fotos y mensajes dirigidos a la otra persona. H. se sinti6 deprimido e inseguro.

Actualmente siguen en la misma situacién él y su esposa. El no se va de la casa que
comparte con la esposa por sus dos hijas y su trabajo. Para é ellas son su todo. El sabe que
esta problematica afecta a sus hijas. La pequena manifiesta sus cosas a través del llanto, ella no
quiere que sus padres se separen. Sin embargo €l sabe, porque su esposa se lo dijo, que él
puede irse, que ella ya no quiere estar a su lado. El siente que hay razones por las cuales no

se ha ido, para ¢él, lo importante es darles carino a sus hijas:

Mire, siento que no me voy por alguna razén, por ellas, por ellas porque pues veo que, o
sea, yo creo que podemos darles todo lo material, tantas cosas materiales, ropa, zapatos, les

podemos dar todo lo mejor, pero hay algo muy importante, el carifio, eh, a las hijas.

Sus hijas tienen pleno conocimiento de lo que sucede en su hogar. H. describe la
situacion de sus hijas de forma diferente. Para la mas grande, lo importante es conocer gente,

conocer el mundo. Para la pequena lo mas importante su primo:

...porque su mundo ya es mas grande, quiere conocer el mundo, y la pequena (...) su mun-
do esti mas pequeno a lo, a lo que, lo que ve mas lejos, pues es ir aqui a Puebla a ver a sus

tios y su mundo es su primo. Quiere mucho a su primo.

H. intenta manejar la situaciéon con sus hijas para que ellas no noten los problemas tan

serios que tienen él y su esposa:
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...trato de manejar esta situaciéon con mis hijas, lo mais, lo mas, este, no sé, lo mejor posible,
porque este, tampoco deben de enterarse de los problemas que tenemos tan serios entre Ia
sefiora y yo.

Entre H. y su esposa la comunicacion se ha deteriorado y se ha tornado dificil. Solo
se hablan para lo necesario. H. siente que todos estos problemas es por la diferencia de men-
talidades de él y su esposa. Ella camina por un lado y él por otro:

...pues yo he tenido la mentalidad de que trabajiramos y fijarnos una meta, es bueno, es una
gran idea para lograr un objetivo y no, y nosotros no. Nosotros, yo tengo un objetivo, ella

tiene otro. Ese, ese es nuestro choque también.

La situacidn por la que pasa H. y su esposa ha generado en ¢l inseguridad. Esta situa-
cioén no le permite ver hacia donde va, pero ¢l sigue intentado levantarse, ¢l mismo intenta

hacerse sentir bien. El sabe que de lo contrario se deprimiria y eso le impediria trabajar:

...trato de mantenerme con la mayor seguridad posible, sentirme seguro porque si no, si no
la depresién lo lleva a uno, muy feo, muy abajo, yo creo que es inquietante, porque no pue-
de uno trabajar a gusto, es una etapa muy dificil.

H. visualiza su futuro con un negocio propio que le permita vivir después, ¢l piensa
en el futuro de sus hijas, en darles una carrera.
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Grupo sin violencia

Historia de vida de A.

A. es una nina de 16 afos, delgada, morena, con mucho cuidado en su aspecto per-
sonal. Tartamudea un poco al hablar, eso, segiin sus educadores, se debe a que es un poco
timida con gente desconocida, pero es muy sociable y acomedida con todos. A. tiene dos
hermanos, la hermana estudia el bachiller y el hermano la primaria. Vive con sus padres. La
madre es ama de casa y el padre es comerciante. A. es originaria de Eloxochitlan, vivi6 ahi
hasta el nacimiento de su hermano. Ella vivia en casa de su abuela, lo que hizo que ambas

mantuvieran una relacién muy estrecha.

A. recuerda a su madre como una buena madre, amorosa y un poco gritona. Cuando
A. hacia travesuras su mama la regafiaba. A su padre casi no lo veia porque trabajaba, pero los
momentos que pasaban juntos, ¢l jugaba con ella. A. considera que sus padres le dieron mu-
cho amor, le dieron su confianza y su compania:

...pues este, mucho fue el amor que me dieron. No me dejaban sola asi como que mucho y
pues que me compartieran ahora si, este, como dije, su amor, su conflanza y todo eso. Y
pues aunque algunas veces me pegaban porque estaba chiquita y hacia travesuras, yo los en-
tendia.

A. considera que sus padres le han ensefado a ser responsable, a ganarse las cosas por
ella misma y a ser una buena persona:

...me han ensefiado a ser responsable de lo que yo haga, este ser una persona trabajadora que
no, que tengo que ganarme el dinero, tengo que ganarme lo que soy y que pues tengo que
ser una buena persona, no ser asi, este, egoista o algo asi, y pues, este, pues igual, este, la leal-
tad, que le tengo que ser leal a los que quiero.

La infancia de A. fue buena, pero ahora ella siente que las cosas no van muy bien.
Siente que su papa se ha alejado y que casi ya no ve a su familia y su mama tampoco:

...como que mi papd ya se alejé un poquito de nosotros y ya como que ya casi no nos ve
ahora, ya es muy poquito el que nos ve y pues, este, mi mama pues ya tampoco, este, Como
esta en la casa, pues ya se aburre, nosotros como venimos aqui a la Fundacién y tenemos asi

varias cosas ya casi no platicamos mucho.

El papa de A. algunas veces toma y cuando no tiene mucho trabajo se va con los tios
de A. Por esta situacidon A. siente que su papa se aburre o ya no quiere estar con ellas, siente
que se ha alejado:

...pues este, mi papa, es que algunas veces toma, entonces, este o si no tiene mucho trabajo
y casi no llega a la casa, o si no este, y se va con sus hermanos este a tomar o si no a, pues a

hacer cualquier cosa y pues con nosotros como que siento que ya se aburre ya sé, no sé, co-
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mo que ya no quiere estar con nosotros, como que ya se aburrié de estar ahi en la casa, no

sé. Como que siento que ya se alejéo un poquito.

A. dice que a su familia le estd causando problemas el hecho de que su papa este to-
mando, sobre todo a su hermana y a ella. A. ha intentado hablar con su papa de la situacion

y €l solo le dice que le gusta mucho tomar:

...no, es que me gusta mucho tomar”, es que es malo y dice “no pues ;ya para qué? hay que
vivir la vida si es Ia tinica”, y le digo “pues si pero a nosotras nos esta causando algunos pro-
blemas porque ti te estis alejando de nosotras y nosotros que queremos tener un padre, que
queremos que nos dé consejos, que esté con nosotras en estos momentos de nuestra vida que
son de muchas decisiones” y pues nada mds tengo en quién confiar en mi mama porque mi
papd casi no estd, no le tengo tanta confianza.

A. siente que en este momento necesita mucho de su papa debido a las dudas que
tiene. Sus dudas son sobre los hombres. Ante la ausencia del padre, la madre y los tios inten-

tan suplir este lugar:

Asi, de los hombres, no dudas sino que consejos, por ejemplo “no papa qué hago esto, tu
que conoces a los hombres, no sé si le digo que si o le digo que no sea mi novio, o algo asi”
y pues mi mama es la tnica que nos ha dado consejos, mis tios y siento que tengo mas con-

fianza en mis tios que con mi papa.

A. siente que si su padre dejara de beber habria un cambio y ella podria confiar en él.

Ella piensa que su papa es machista y eso influye para que no la deje tener novio:

...pues siento que le tendria mas confianza a mi papa. Que, bueno, es que como, mi papa
como que no me da permiso asi a salir a lugares y todo eso y pues si, siento que si hubiera
un cambio, que si me hubiera dado permiso de todo, que confiara en mi, que me diera per-
miso de tener novio y pues asi, en darme consejos porque él es un poquito machista. (...)
pues me dice que no, que yo no tengo que tener novio hasta que termine mi carrera, eh,
pues este que solamente los hombres pueden tener novia a esta edad. Pues yo como que le
digo que no, que esti mal, que todos podemos tener novio a la edad pues que queramos y
pues él me dice que no, que hasta que termine mi carrera. Que porque él piensa que me voy

a embarazar, pero pues yo pienso que no.

En el futuro, A. se visualiza como ejerciendo lo que haya estudiado, en una casa de
dos pisos, siendo una buena persona y con una carrera hecha. Ella no ha pensado si a esa

edad estard casada o no, lo importante es estudiar una carrera:

...pues yo me veo este, este no sé, trabajando en lo que yo quiera estudiar, bueno en lo que
havya estudiado, en una casa de dos pisos, este, siendo una muy buena persona ues no sé si
Y y y

viviendo con mi familia, ahi reunida siempre sin egoismos ni nada, pues con mi carrera ya
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hecha y ya. (...) Pero si, igual y no he pensado mucho en si casarme o no casarme, me cen-

tro mas en lo que, mi carrera.

Historia de vida de CI.

Cl., originaria de Chignahuapan, es una mujer de 31 anos, ama de casa y mama de
dos nifos y una nifia, estudié una carrera técnica que no ejerce por falta de empleos que le
permitan convivir con sus hijos. Estd casada desde hace doce afios con un hombre que tiene
que trabajar fuera de Zacatlin para poder mantener a su familia. Cl, es una mujer seria, del-

gada y con la mirada perdida en su hija mientras habla de su historia.

Ella creci6 con sus abuelos paternos y sus padres. Cuando tenia 8 afos, la infidelidad
de su papa provocod que sus padres se separaran. Cl, su mama y su hermano menor, huyeron
de la casa de los abuelos de Cl. y se mudaron a una casa ellos solos. Cl. recuerda que si la
madre tom6 la decision de abandonar al padre fue porque empezaba a haber violencia en su
casa. Cuando el padre de Cl. intentaba golpear a la madre, CL. corria a buscar a la abuela para
evitar que la lastimara. Después la madre de Cl. aprendi6 a defenderse y la violencia dismi-

nuyo:

...yo recuerdo mucho que cuando mi papa trataba de golpearla o eso, yo lo que hacia era
correr, salir, no me metia, pero si corria y, e iba a buscar a quién me encontrara, a mi abueli-
to, a mi abuelita, casi siempre era mi abuelita la que estaba ahi y le decia “no pues mi papa
ya le esta pegando a mi mama”. (...) mi mama lo dnico que hacia era llorar, al principio,
después aprendi6 a defenderse o ya empezd a defenderse y ya fue que menos, hasta que ya,

yo me imagino que ya no pudieron sostener su matrimonio y mi mama decidio.

La mama de Cl. era una mujer trabajadora, desde que ella tiene memoria su mama
siempre ha trabajado como secretaria, por esta razén la mama nunca se encontraba en la casa

y era CL la que se hacia cargo del hermano menor, la casa y de ella misma.

Cl. recuerda que su padre fue amoroso y carifioso con ella, sin embargo ella no tiene

recuerdos de una familia bonita:

...digamos que fue amoroso el tiempo que estuvo conmigo, sobre todo con mi mama. No
recuerdo, digamos recuerdos asi, de una familia bonita, pues no, la verdad no lo recuerdo,

pero, este, en cuanto conmigo, si, yo recuerdo que fue un papa muy carinoso.

Después de la separacion de los padres de Cl., su hermano y su mama se volvieron las
personas mas importantes en su vida. A su padre no lo volvié a ver con la misma frecuencia.

El se volvid a casar y a tener hijos, lo cual provocé la incomodidad en CI.

La mama de Cl. también se volvid a casar. Ese matrimonio no duré mas que cuatro

anios por falta de entendimiento. Cuando esta relacidon termind, la familia de Cl. tuvo que
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buscar otra casa. La mama de Cl. pudo obtener un crédito para sacar una casa y asi fue como
pudieron hacerse de una propiedad. Durante dos anos Cl, su mama y hermano vivieron so-
los. Cl. se encargaba de preparar la comida, ayudar al hermano y a estudiar. La mama de Cl.
tuvo muchos pretendientes cuando se separ6 de se segundo esposo. Ella no aceptaba a nin-
guno porque decia que no le interesaba pasar por lo mismo. Sin embargo, un dia, y sin pre-
vio aviso, la mama de Cl. decidid volver a rehacer su vida con un hombre menor que ella. A
Cl. ni al hermano les pareci6 la idea ya que este hombre no tenia un trabajo estable, tomaba
y no se les hacia una buena persona. A partir de entonces la relacidon de Cl., su mama y su
hermano se deterioré.

Cl. para evitar las discusiones en su casa se iba temprano a la escuela y procuraba estar
todo el tiempo posible fuera de su casa. Al terminar el bachiller, ella decidié salirse de su casa
e irse a vivir con una amiga a Zacatlan. Cl. se mudo con la idea de trabajar y casarse, sin em-
bargo se dio cuenta de que esas eran formas rapidas de salirse de su casa. En este momento de
la vida Cl. no encontraba para dénde ir, en su confusion, ella olvidé a su hermano. Esto el
hermano se lo reproché tiempo después:

Pero realmente yo ya no iba a estudiar, yo ya me iba a poner a trabajar, ya hasta me iba a
casar por alli, pero me di cuenta de que eran asi como que solamente salidas ;no?, de, una
forma de salirme de casa (...). Como que estaba yo asi, no sabia para donde, para dénde ir, y
de hecho mi hermano, no tiene mucho que él me reprochaba mucho eso, que éramos tan

unidos y yo en mi, en mi escape de la casa, pues me olvidé de él, lo deje (...).

El medio en el que se desarrollaba Cl. le hizo notar que casarse no era una salida.
Ella, desde muy pequena empezo a estudiar danza y por las tardes iba a un grupo de baile en
donde convivia con gente mas grande que ella. Este medio fue la que la hizo repensar su

situacion:

Entonces, este, desde nifa, desde que tenia 5-6 afos he estado como que en grupos de dan-
za. Primero era folklor, pero por lo mismo de que estaba muy chiquita como que siempre
me rodee de personas adultas, (...) ya estaba en un grupo de danza de un amigo de un fami-
liar que tenia, aja creo que si fue él, mi maestro y me acuerdo mucho que él me decia,
cuando supo que, le dije “no, es que ya me voy a casar”. O sea, él si me dijo “estis loca,

EE AN 13

como crees, estas muy chica, te vas a arrepentir” le digo “es que ya” “es que nada mas te

quieres ir de tu casa”.

Cl. se independiz6 desde mu chica, la mamé de esta no le dio mucha importancia,

mientras Cl. no le diera problemas en casa, la mama estaba tranquila:

Entonces como que ella no le dio mucha importancia “haz lo que quieras”. O sea, como me
independicé muy chica y como que ella dijo “es tu problema”, mientras no le diera proble-
mas en casa, como que ella estaba tranquila.
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Cl. considera que todo lo que aprendié en la infancia y adolescencia fue fuera de
casa, incluso los afectos. Ella siempre anheld tener una familia diferente en la que ella crecid.

Todo lo que la rodeaba eran matrimonios separados o viviendo muy mal:

...lo que sé pues lo he aprendido afuera, fuera de casa, lo poco que he tenido, en cuanto a
afectos, pues también han sido fuera de casa. O sea, que realmente dijeras una familia, o sea,
yo siempre anhelé tener una familia diferente a la que yo tenia, no tenia yo muy claro qué
concepto era en si la familia precisamente porque todo lo que me rodeaba eran matrimonios

separados por todos lados o a la mejor juntos pero viviendo muy mal.

En la actualidad, lo mas importante para Cl. es su familia. Ella considera que su espo-
s0, sus hijos y ella son muy unidos. En un futuro ella se ve trabajando en un lugar que no
amerite mucho tiempo, tratando de seguir estando en familia y sus hijos en la escuela:

...yo espero que ya trabajando, espero yo encontrar un trabajo que no amerite tanto, tanto
tiempo y pues mis hijos en la escuela y por lo que se ve, mi esposo va a seguir fuera todavia
un tiempo, entonces pues tratando de que el fin de semana, pues sigamos tratando de estar

en familia.

Historia de vida de Fl.

Fl. es un hombre alegre, risueno y muy platicador. Tiene 35 afos, es originario de
Tomatlan. Tiene esposa y dos hijos. Su esposa es enfermera y sus hijos estudian, uno en el
preescolar y la nina en la primaria. Actualmente estudia la licenciatura en derecho en moda-
lidad abierta y trabaja como administrador del Centro Comunitario de Desarrollo en Za-

catlan.

El fue el Gltimo hijo del matrimonio de sus padres. Tiene dos hermanas mayores que
¢l, con ellas no convivid de nino debido a que ellas ya estaban casadas. Cuando Fl. tenia cua-
tro afos, su papa murid. De ¢l tiene pocos recuerdos, solo tiene presente su silueta y que lo
cargaba y lo llevaba a la tienda a comprar dulces. Los papas de Fl. se separaron poco antes de
que el padre muriera, Fl. desconoce el motivo por el que se separaron. Cuando el padre de
Fl. su mami y &l se mudaron a Zacatlin, a la casa de sus abuelos. Fl. recuerda su infancia

como cargada de responsabilidades que no le correspondian:

...yo recuerdo mi infancia fue un poco cargar con la responsabilidad, ahora que ya lo valoro,

considero que no me correspondian pero que en su momento fueron necesarias.

Las responsabilidades que tenia Fl. eran hacerse cargo de él mismo, cuidar a los ani-
males, eso generd que €l creciera en un ambiente de responsabilidades. La mama de Fl. tuvo
que empezar a trabajar para poder solventar los gastos de la casa. Como ella no tenia en don-
de dejar a Fl., lo mandaba a la escuela aunque este estuviera enfermo. Otra de las cosas que
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Fl. tuvo que vivir en su infancia fue la discriminaciéon que sufrié su madre cuando trabajaba
como empleada doméstica en la zona urbana de Zacatlan. Cuando Fl. entrd a la primaria, las
responsabilidades aumentaron. Cuando él entré a la secundaria debia trabajar los fines de
semana para poder contribuir a los gastos de la casa. A Fl. le gustd mas trabajar que estudiar,
por ello no terminé el bachiller. Empezo a trabajar en el negocio familiar: en transporte pt-
blico y triileres. Cuando cumplié 21 anos se fue a trabajar a Estados Unidos. Estuvo tres
anos alla y con el dinero que hizo trabajando pudo poner una rosticeria y comprar un auto.
Al regresar nuevamente a México conocid a su esposa, fueron novios por un ano. A los tres
meses de haberse casado se volvié a ir a Estados Unidos.

Ya en México, reinicio su trabajo como chofer de un taxi. En ese trabajo conoci6 a
la coordinadora del CDC quien le ofrecid trabajo como chofer del centro. Este trabajo mo-
tivo a Fl. a superarse. Ademas reflexion6 sobre la posibilidad de retomar sus estudios de ba-
chiller:

Recuerdo algo muy padre que me motivo, el mismo trabajo me motivo a superarme, (...)
Entonces eso me ayud6 un poco a reflexionar tengo que estudiar, tengo que estudiar y fue
como me decidi a estudiar también lo del bachillerato.

De las cosas que mas recuerda Fl. de su madre es que siempre lo quiso hacer respon-
sable. Ella le decia que para ser una gran persona, él tenia que trabajar, ser responsable y es-
tudiar. Lo que ella le inculcd fue la educacién y el respeto a dios:

...fue muy exigente en ese aspecto ;jno?, siempre me quiso hacer responsable de, a la mejor
de algunas cosas que atun no me tocaban pero que me hizo responsable y siempre, de lo que
recuerdo es que siempre me decia que pues bueno, que para ser una gran persona, una per-
sona de respeto, una gran persona yo tenia que trabajar, ser responsable, estudiar probable-
mente, echarle muchas ganas, siempre me decia “estudia, échale ganas”. Siempre me inculcé
como Ia educacién, como el respeto hacia dios, asi como que si haces algo malo, estés donde

estés, dios te esta viendo, entonces como que todo ese tipo de cosas.

La madre de Fl. siempre le inculcé valores, como el de la honestidad y la verdad. La
madre le ensenid que el decir cosas malas tiene consecuencia. Asimismo le inculcoé que existe

una fuerza superior a nosotros:

...una de las cosas que compartié mucho fue como los valores, los valores. Siempre me estu-
vo inculcando valores, el valor del respeto, el valor de la honestidad, el valor de este, yo creo
que lo que siempre me tiene como que mas a ser honesto. Y hay algo que ella siempre me
decia, hay una frase que recuerdo de mi mama porque siempre y que bueno que todavia me
la dice, que cuando hago algo malo y que quiero ocultarlo me dice “eres mi hijo y te conoz-
co, mejor dime la verdad. Recuerda que yo te decia de nifio: la verdad y aunque duela. Mas
vale que lastimes a la persona ahorita y no la lastimes en un futuro porque es peor”. Enton-
ces esa frase siempre, ella siempre me ensené como que a decir la verdad, tienes que ser ho-
nesto, tienes que decir la verdad. El decir cosas malas tiene consecuencias “dios te estd escu-
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chando vy te esta viendo, si td dices una mentira, al ser humano lo engafiaras pero al dios no”
siempre fue como ese tipo de valores que siempre me estuvo inculcando. (...) Me metia
mucho y me lo sigue todavia inculcando que dios tiene una fuerza superior a nosotros y que,
siempre me decia “es que si td tienes un pan ahorita y lo vas a disfrutar, dale gracias a dios

antes de comértelo”.

Las responsabilidades con las que crecid Fl. no le permiten notar los momentos agra-
dables de su vida. Sin embargo, ¢l considera que cuando se cas6é fue uno de los momentos
mas agradables en su vida. Lo sinti6 asi porque con su esposa sitid un alivio, ya no se sentia
solo;

He vivido todo tan asi que con responsabilidades y con todo esto que de pronto no notas
cuando hay un momento mas agradable que otro y dices este es el momento mas hermoso
de mi vida. Pero yo creo que cuando te casas, cuando te casas. Bueno, al menos yo lo senti
asi. Cuando me casé, senti como que de pronto ya no voy a estar solo. Como que mi vida
siempre fue el estar solo, el corre pa’lla, el haz esto, entonces cuando me casé, pues ya mi
esposa como que, como que sentia un alivio por parte de ella, decia pues ya somos dos, ya
no estoy yo solo. Yo creo que ese fue como el momento.

A pesar de las responsabilidades y carencias con las que vivid Fl., él considera que su
ninez fue feliz. A pesar de la rigidez de su madre, ella también le demostraba que lo queria.
La figura paterna es algo que le hizo falta a FL.:

Aungque con carencia de todo, fui feliz, porque a pesar de todo, de la rigidez con la que mi
mama me tratd, siempre como que me abrazaba, siempre estaba como que “oye hijo, hago
esto por tu bien, es por tu educacién, yo te quiero mucho y discilpame porque hoy te pe-
gué pero es que es una forma de educarte porque td no entiendes” Entonces este, pues yo
me senti feliz, a Ia mejor me hizo falta el carifio de un papa o de cuando ya eres adolescente,
lo que siempre hace falta es como, no, yo creo que no nada mas cuando eres adolescente
siempre, yo creo que siempre te hace falta el carifio de un papa, las palabras de un papa, el
decir te quiero, el decir te amo. Mi mama siempre me lo dijo, pero pues solamente era ella.

Fl. ahora ha formado una familia, a ¢l le gustaria, con sus hijos, seguir la educacion
que le dio su mama. Sin embargo, la esposa crecié en otro ambiente. Ella crecié con su ma-
ma y su papa, nunca les faltd nada, sus padres siempre le han resuelto los problemas. Por ello,
Fl. considera que nunca ha sido tan independiente, lo que hace que el caracter de su esposa
sea un poco dificil, sea callada, seria y enojona. Pese a ello, los hijos de Fl. nunca han presen-
tado problemas de conducta o educativos en sus respectivas escuelas. El siente que su educa-

cion y la de su esposa causan contradicciones en la educacion de sus hijos:

...Ja familia que tengo pues a mi, de pronto quiero seguir con la educaciéon que a mi me
inculcé mi mama ;no?, con mis hijos. Eh, mi esposa pues es todo lo contrario, ella crecié en
otro ambiente ;no?, ella siempre tuvo como al papa, a la mama, entonces ellos (sus hermanos
y la esposa) dicen que nunca les falté nada, a dios gracias, aunque sea de manera sencilla o
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como fuera siempre tuvieron como todo. Lo que te puedo decir de ella es que a ella siempre
le han resuelto como los problemas ;no?, y yo creo que hasta en la actualidad ;no? (...)
Nunca fueron como tan independientes, este, eh, entonces mi esposa, honestamente mi es-
posa es, tiene un cardcter un poco dificil, un poco este, no es muy accesible, tiene un caric-
ter un poquito, un poco, no sé céomo decirlo, si duro o restringido, o sea, es, no es abierta
ella, es un poco callada, es muy seria y de pronto asi como que si, cuando se enoja se enoja.
Se enoja con cosa de nada, y te digo, bueno y este, en base a mis hijos pues ellos son, bueno
yo siento que son unos ninos muy buenos y, bueno, me lo han dicho sus educadoras, este,
afortunadamente pues ellos, en el periodo que han estado aca educindose pues nunca han
tenido ningun contlicto, ningtin problema de este, pues, ;cémo te diria?, no han recibido
ninguna atencion psicologica, no han recibido ningin apoyo psicologico. (...) Entonces
como que hay un poco de contradicciones en base a la relaciéon de mi esposa y yo, pero con

mis hijos nos llevamos todos bien.
Fl. siempre ha tratado de inculcarles valores a sus hijos y a su esposa:

...siempre trato de educarles, de ensenarles qué es lo bueno, qué es lo malo, qué es una res-
ponsabilidad, como se contrae una responsabilidad, en qué consiste una responsabilidad, ese
es como mi educacién como padre. Y pues bueno, yo creo que también a mi esposa, en

partes me ha tocado decirle “es que oye tienes que ser un poco accesible”.

Fl. se visualiza en el futuro como una persona que se desarrolla profesionalmente, con
sus hijos echindole muchas ganas a la escuela, criando a una familia perfecta, y si la comuni-

cacién con su esposa no mejora, tal vez divorciado:

...yo me imagino asi me visualizo, yo creo que una persona ya desarrollando la carrera, ejer-
ciendo la carrera, exigiéndoles a mis hijos que le echen muchas ganas a todo. Como criando
con una familia perfecta, como hablando mdis con mi esposa, no sé, no sé, no sé hasta qué

términos podriamos llegar. Tal vez divorciado jno?, y apoyando a mis hijos, no sé.
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Anexo 3 formato de entrevista

Formato de entrevista

Buenos (Dias, tardes) mi nombre es Anahi De Los Santos y soy investigadora de la maestria

en PS de la BUAP. Como ya le ha comentado el coordinador del centro, he venido a plati-

car contigo (usted) acerca de algunos aspectos muy concretos de su vida. Es importante des-

tacar que lo que usted me mencione es totalmente confidencial y con fines de generar cono-

cimiento que nos permita afrontar algunas de las problematicas que presenta la comunidad.

Si existe algo con lo que usted se sienta incomodo (a) puede informarme y terminamos la

entrevista.

como su edad u ocupacién.

Primero iniciaremos con algunos datos generales que me servirin para conocer aspectos

1. Datos generales:
1. Nombre:
2. Edad:
3. Fecha de nacimiento:
4. Género:
5. Ocupacion:
6. Estado civil:
7. Domicilio:
8. ¢Sabe leer y escribir?
9. ¢Cudl es su ultimo grado de estudios?
10. ¢A qué se dedica?
1. JAsiste o asistio a la escuela?
Datos familiares
12. | Numero de mtegrantes de la familia (incluyendo
los que no viven en el mismo domicilio):
13. | Lugar que ocupa el entrevistado en la estructura
familiar:
14. | Numero de personas que viven con el entrevista-
do:
15. | Ocupacion de los miembros de la famiha (inclu-
ye a los que no viven en el mismo domicilio):
16. | ;Cuanto tiempo tienes de casado? (;Cuanto La pregunta entre paréntesis es para los
tiempo de casados tienes tus padres?) adolescentes
Las preguntas que ahora le formulo son para conocer parte de lo que vivi6 en el pasado,
digamos, su infancia y/o adolescencia, espero que pueda ser lo mis detallado posible.
PASADO
17. | 4Cémo fue la familia en dénde naci6?
13. | :Con quién se crio?
19. | ;En donde se crio?
20. | :Qué recuerda de su madre?
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21.

¢Qu¢ recuerda de su padre?

22. | :Consideras que tus padres compartieron mu-
cho contigo?

23. | ¢Qué acontecimientos relevantes recuerda de
esta etapa?

24. | ¢Qué persona es la mas importante en esta eta-
pa de su vida?

25. | (Por qué?

26. | ¢Cudl es el momento mas agradable que re-
cuerdas?

27. | ¢Cudl es el momento mas desagradable?

28. | ¢Cudles son las dificultades familiares que re-
cuerda mas en esta etapa?

29. <Como resolvian esas dificultades?

30. | ¢A qué se dedicaban tus padres o tutores?

31. | :Qué es lo que te ensafaron tus padres?

32. | ¢Qué acostumbraban a hacer en su tiempo li-
bre?

33. | :Cémo era la convivencia con la familia?

34. | ¢Cuales son los momentos mas agradables que
recuerdas en tu familia?

35. | En tu familia /Todos se llevaban bien?

36. | Ante un desacuerdo, :Qué hacia su familia?

37. | ¢Quién decidia qué tareas hacia cada miembro?

38. | ¢Existia diferencia entre las tareas que asigna-
ban a los hombres y las mujeres?

39. | ¢Hay algo de su vida en esta etapa que le gusta-
ria cambiar?

40. | ;Por qué?

AL | «Qué seria distinto a partir de este cambio?

42. | ¢Considera que su infancia fue feliz?

43. Esta serie de preguntas se refieren a cémo es su vida en la actualidad

4. JdQué es lo mas importante de esta etapa?

45. | ¢Cémo es la familia que tiene?

46. | :Qué persona es la mas importante en esta eta-
pa de su vida?

47. | sPor qué?

48. | ;Cudl es la dificultad familiar mas frecuente?

49. | :Cémo la han resuelto?

50. | ¢Cudl es el momento mas agradable de su vida?

51. | dHay algo de su vida en esta etapa que le gusta-

ria cambiar?
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52. | ;Por qué?

4. | ¢Qué tareas domésticas realiza?

5
53. | ¢Qué serfa distinto a partir de este cambio?
)

55. | ¢(Qué tareas domésticas realizan los demas
miembros?

56. | ¢Quién las decide?

57. | :C6mo es la convivencia con la familia?

H8. ¢Coémo se ve en el futuro? (5, 10 o 15 aros)

59. | :Qué acostumbra hacer en su tiempo libre?

A continuacién le haré algunas preguntas sobre aspectos muy generales que ayudardn a la
investigacién a conocer lo que piensa la gente sobre lo que es una familia y que es la violen-

cia familiar. Generales

60. | :Qué esuna familia?

61. JdCbémo puedes describir la violencia familiar?

62. | ¢Considera que todas las familias padecen vio-
lencia?

63. | Qué tipos de violencia familiar conoce?

64. | ¢Por qué algunas familias padecen VF y otras
no?

65. | ¢Qué piensa cuando escucha que la VF la pa-

decen muchas familias en otros lugares?

66. | (Por qué cree que existe la violencia familiar?

¢Conoce usted casos de VF?

67. | ¢Qué es lo que hay que hacer para disminuir o
evitar la VF?

*preguntas clave
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Anexo 4: consentimiento de participantes
Consentimiento Informado para Participantes de Investigacion

La presente investigacion tiene por objetivo identificar los mecanismos sociocogni-
tivos de la reproduccidn que naturalizan y familiarizan la violencia familiar. El conocimien-
to que se produzca a partir de lo que Usted nos informe, nos permita contribuir a com-
prender el fendmeno de forma amplia y con ello, disefiar estrategias que contribuyan a
disminuir la violencia familiar. La investigacion se realiza con el respaldo de la Maestria en
Psicologia Social de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla y el Centro de Desa-
rrollo Comunitario Zacatlan Fundacién Amparo. La investigacion es dirigida por la Psic.
Anahi De Los Santos Gdmez, estudiante de Maestria.

Si usted acepta participar en este estudio, se le pedira relatar aspectos muy con-
cretos sobre su vida, entre ellos, datos sociodemograficos, constitucién de su familia y su
opinidn sobre lo que considera que es la violencia familiar. Esto tomard aproximadamente
dos horas divididas en dos o tres sesiones. Lo que platiquemos durante estas sesiones se
grabara, de modo que la investigadora pueda transcribir después las ideas que usted haya
expresado.

La participacion es este estudio es estrictamente voluntaria. La informacién que se
recoja serd confidencial y no se usara para ningun otro propdsito fuera de los de esta in-
vestigacion. Sus respuestas seran codificadas de forma andnima.

Si tiene alguna duda sobre este proyecto, puede hacer preguntas en cualquier
momento. Igualmente, puede retirarse del proyecto en cualquier momento sin que eso lo
perjudique en ninguna forma. Si alguna de las preguntas durante la entrevista le parecen
incdmodas, tiene usted el derecho no responderlas.

Agradecemos su participacién, la cual es invaluable. Su participacién a mejorar la
calidad de vida de las familias de su comunidad y del Estado de Puebla.

Acepto participar voluntariamente en esta investigacion. He sido informado (a) de
gue la meta de este estudio es:

Identificar los mecanismos sociocognitivos de |la reproduccidon que naturalizan y familiari-

zan la violencia familiar.
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Me han indicado también que tendré que relatar mi vida a través de responder de
forma amplia las preguntas que la investigadora realice, lo cual tomara aproximadamente
dos horas distribuidas en dos o tres dias.

Reconozco que la informacién que yo provea en el curso de esta investigacién es
estrictamente confidencial y no sera usada para ningln otro propdsito fuera de los de este
estudio sin mi consentimiento. He sido informado de que puedo hacer preguntas sobre el
proyecto en cualquier momento y que puedo retirarme del mismo cuando asi lo decida,
sin que esto acarree perjuicio alguno para mi persona. De tener preguntas sobre mi parti-
cipacién en este estudio, puedo contactar a Anahi De Los Santos al teléfono 044-22-25-50-
95-14.

Entiendo que una copia de esta ficha de consentimiento me sera entregada, y que
puedo pedir informacién sobre los resultados de este estudio cuando éste haya concluido.

Lugar y Fecha:

Nombre y firma del Participante Nombre y Firma de testigo
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