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RESUMEN

La mayoria de los estudiantes perciben las matematicas como una asignatura compleja y
poco relevante para la vida diaria, lo cual hace que sientan poca motivacion e interés por aprender.
Es por esto que diversos estudios han investigado la relacion que existe entre las actitudes hacia
las matematicas y el rendimiento académico, encontrando generalmente una relacion positiva entre
estas variables. Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo general disefiar y evaluar un
programa de intervencion enfocado a modificar las actitudes hacia las matematicas de estudiantes

de bachillerato, asi como, analizar el impacto en su rendimiento académico en matematicas.

Este estudio se realizé bajo un enfoque cuantitativo, con un disefio cuasiexperimental y
correlacional, en el que participaron 95 estudiantes de segundo afio de bachillerato pertenecientes
a un colegio de bachilleres del estado de Puebla, quienes conformaron un grupo control (48
estudiantes) y un grupo experimental (47 estudiantes). Se aplico un test de actitudes disefiado en
formato tipo Likert, que nos permitié obtener informacion de las actitudes hacia las matematicas
que tenian los estudiantes en la fase de pretest y post-test. Los datos se analizaron mediante la
prueba no paramétrica U de Mann-Whitney para identificar diferencias significativas en las
actitudes hacia las matematicas de los estudiantes entre cada una de las fases, y el coeficiente de
correlacion de Spearman para analizar la relacion que existe entre las actitudes hacia las

matematicas y el rendimiento académico.

De manera general, los resultados indicaron que los estudiantes del grupo experimental
mostraron modificaciones positivas en las actitudes hacia las matematicas después de la
intervencion, el rendimiento académico en matematicas de estos estudiantes mejoro en la fase de
post-test, superando al grupo control. Sin embargo, no se encontr6 una relacion estadisticamente
significativa entre las actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico, lo que discrepa
de los resultados de otras investigaciones. Esto puede estar relacionado con el grado académico en
el que se aplican las investigaciones, debido a que, algunas investigaciones que encuentran una
relacion positiva entre estas variables son aplicadas a nivel de primaria o secundaria mientras que

esta fue aplicada con estudiantes de bachillerato.

Palabras clave: Actitudes hacia las matematicas, rendimiento académico, intervencion,

estudiantes de bachillerato.



ABSTRACT

Most students perceive mathematics as a complex subject with little relevance for daily
life, which causes them to feel little motivation and interest in learning. This is why several studies
have investigated the relationship between attitudes towards mathematics and academic
performance, generally finding a positive relationship between these variables. The general
objective of this research was to design and evaluate an intervention program focused on
modifying the attitudes towards mathematics of high school students, as well as to analyze the

impact on their academic performance in mathematics.

This study was conducted under a quantitative approach, with a quasi-experimental and
correlational design, with the participation of 95 high school sophomores from a high school in
the state of Puebla, who formed a control group (48 students) and an experimental group (47
students). An attitude test designed in Likert-type format was applied, which allowed us to obtain
information on the attitudes towards mathematics held by the students in the pretest and post-test
phase. The data were analyzed using the nonparametric Mann-Whitney U test to identify
significant differences in students' attitudes toward mathematics between each of the phases, and
Spearman's correlation coefficient to analyze the relationship between attitudes toward

mathematics and academic achievement.

In general, the results indicated that the students in the experimental group showed positive
modifications in attitudes toward mathematics after the intervention; the academic performance in
mathematics of these students improved in the post-test phase, surpassing the control group.
However, no statistically significant relationship was found between attitudes toward mathematics
and academic performance, which disagrees with the results of another research. This may be
related to the academic grade in which the research is applied, since some researches that find a
positive relationship between these variables are applied at primary or secondary level, while this

one was applied with high school students.

Key words: Attitudes towards mathematics, academic achievement, intervention, high

school students.



INTRODUCCION

Las matematicas son una parte fundamental del desarrollo intelectual de las personas, estas
ayudan a tener un razonamiento l6gico, a ser coherentes y a contar con habilidades numéricas que
permitan solucionar situaciones de la vida diaria. Por consiguiente, Navarrete et al. (2021)
consideran que saber matematicas no solo consiste en desarrollar y aplicar algoritmos, porque estos
suelen estar basados en la memorizacion y no garantizan el desarrollo del pensamiento lo6gico.
Ademas, mencionan que la educacion matematica tiene como objetivo impartir aprendizajes
logicos donde el estudiante sea capaz de comprender situaciones y buscar soluciones que los
conduzcan al desarrollo del pensamiento 16gico. Igualmente, afirman que el aprendizaje 16gico-
matematico hace referencia a la capacidad que tienen los estudiantes para razonar, utilizar
informacion abstracta, analizar las relaciones de causa y efecto en un suceso determinado, a

resolver problemas incluso fuera del aula y hasta a destacar en otras materias.

En consecuencia, las matematicas se consideran como una de las asignaturas primordiales
en el curriculo académico de las instituciones educativas y su ensefianza comienza desde los
primeros grados de escolarizacion. Sin embargo, la mayoria de los estudiantes presentan un bajo
rendimiento en esta asignatura, el cual puede estar relacionado con causas personales, familiares,
escolares, sociales, habitos de estudio y variables afectivo — emocionales (Barbero et al., 2007;

Cueli et al., 2014; Sanchez et al., 2019).

Enfocandonos en las variables afectivo — emocionales y mas especificamente en las
actitudes hacia el aprendizaje que presentan los estudiantes, Cueli et al. (2014) realizaron una
investigacion que tenia como proposito comprobar la relacion reciproca entre determinadas
variables afectivo-motivacionales (utilidad y competencias percibidas por los estudiantes,
motivacion intrinseca, ansiedad hacia las matemadticas y sentimientos provocados por esta area) y
el rendimiento académico en matematicas. Como resultado de su investigacion obtuvieron que el
rendimiento académico esta relacionado con las actitudes ante el aprendizaje de las matematicas,
en particular, los estudiantes con un bajo rendimiento en matematicas son los que con mayor
frecuencia presentan una actitud negativa hacia la asignatura. A pesar de esto, los autores aclaran
que segun los resultados de su investigacion no se puede concluir que los estudiantes que presentan
una actitud negativa hacia las matematicas tendrdn necesariamente un bajo rendimiento en la

asignatura.



Por otro lado, es importante considerar el ambiente escolar donde se fomenta el aprendizaje
de las matematicas, puesto que como lo afirma Martinez (2008) las actitudes son evaluaciones que
se realizan frente a situaciones que pueden ser favorables o desfavorables y establecen la
disposicion con la que cada individuo se enfrenta a ellas. Asimismo, este autor afirma que la
valoracidn que tienen los estudiantes acerca de las matematicas y las experiencias que van creando
durante el proceso de aprendizaje seran importantes en la formacion de su actitud en las clases de

matematicas.

Del mismo modo, las actitudes pueden ser aprendidas en el espacio donde las personas se
relacionan socialmente, como en las escuelas y donde se involucran factores sociales, cognitivos
y emocionales, que inciden directamente en el aprendizaje de los estudiantes, tanto lo cognitivo
como lo emocional hacen parte de las actitudes de los estudiantes y estos aspectos pueden
favorecer u obstaculizar el aprendizaje en el aula (Romero-Bojorquez et al., 2014). A pesar que,
el aprendizaje trabaja con componentes como el racional y el emotivo, este ultimo, se ha dejado a
un lado en el proceso de aprendizaje, porque ha sido considerado como un factor negativo,
distractor y generador de interferencias, sin tener en cuenta que, un estudiante en el aula con
tensiones, preocupaciones, miedos o ansiedad no tendra las mismas condiciones para el
aprendizaje que aquel estudiante que experimente tranquilidad, tenga confianza y seguridad dentro

del aula (Urgilés, 2014).

Igualmente, es relevante considerar que situaciones de estrés, experiencias poco favorables
en la infancia, actitudes negativas y el modo de relacionarse que tienen los estudiantes son factores
que pueden generar problemas de aprendizaje, por lo cual, se debe tener presente que el aprendizaje
y la emocién estan relacionadas obligatoriamente y que un buen aprendizaje no solo involucra
objetivos, metodologias, didacticas, evaluaciones y estrategias, sino un clima escolar que haga

sentir comodos a los estudiantes (Urgilés, 2014).

La anterior relacion, se evidencid en una investigacion realizada por Rayme (2020) que
tenia como objetivo determinar la relacion existente entre actitudes hacia las matematicas y el
rendimiento académico en los estudiantes del primer ciclo de Ciencias Administrativas de una
universidad privada de Lima, en dicha investigacion se encontrd que existe una correlacion directa
entre las actitudes hacia la matemadtica y el rendimiento académico, es decir, si los estudiantes

presentan una actitud positiva hacia la matematica, teniendo en cuenta la interaccion de los



factores cognitivos, afectivos y conductual entre si, el rendimiento académico también sera

adecuado.

De la misma manera, Cerda y Pérez (2014) realizaron una investigacion en la que
presentaron el rol que poseen las competencias matematicas tempranas respecto al rendimiento
escolar en la educacion primaria. En esta se tuvieron en cuenta variables psicoldgicas como las
actitudes hacia las matematicas, la inteligencia légica y la convivencia escolar. Al igual que en la
investigacion anterior, en esta se constata que la actitud hacia las matematicas que tienen los
estudiantes de primaria es una de las variables mas relevantes que puede explicar el éxito o fracaso
en la asignatura. Ademas, se comprob6 que existe una correlacion inversamente proporcional entre
las actitudes desfavorables hacia las matemadticas y el proposito de alcanzar mejores calificaciones
en la materia, debido a que, si el estudiante no tiene expectativas positivas de si mismo para el
aprendizaje de las matematicas, tendra poco interés por el aprendizaje de estas y su rendimiento se
vera afectado. Por ultimo, los autores concluyen afirmando que las actitudes hacia las matematicas
también se ven influenciadas por el tiempo y esfuerzo que dedican los estudiantes a realizar las

actividades de matematicas, lo cual repercute en su rendimiento.

Teniendo en cuenta que las actitudes que desarrollan los estudiantes durante el proceso de
aprendizaje de las matematicas repercuten en su rendimiento académico, la presente investigacion
tiene como objetivo el disefio y evaluacion de un programa de intervencion que pretende modificar
las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes de bachillerato y analizar los efectos que se

producen en el rendimiento académico de esta asignatura.

El presente estudio se desarrolla en cinco capitulos. En el primero se da a conocer el
planteamiento del problema, donde se toma como base el rendimiento académico en matematicas
segun los resultados de las pruebas PISA, algunos antecedentes acerca de la relacion entre las
actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico. Se presentan las preguntas y objetivos

de investigacion.

En el capitulo 2, se da a conocer la definiciones de rendimiento académico, actitudes y
actitudes hacia las matematicas, los cuales son los conceptos que fundamentan la presente

investigacion.



En el tercer capitulo, se describe el enfoque, disefio y alcance de la investigacion, se
describen a los participantes, el instrumento utilizado para el desarrollo de esta investigacion, su

validacion y confiabilidad.

En el cuarto capitulo, se presentan los resultados y el analisis de los mismos. Iniciando con
un analisis descriptivo y de normalidad de los datos, luego se describe las modificaciones que
presentaron las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes del grupo control y grupo
experimental en la fase de pretest y post-test, seguido de esto, se muestran los resultados y el
andlisis de correlacion entre las variables del estudio. Para el cierre de este capitulo, se plantean
las consideraciones generales de los resultados obtenidos y se contrastan con los hallados en otras

investigaciones.

Finalmente, en el capitulo 5 se presentan las conclusiones de esta investigacion donde se

describen los objetivos alcanzados, los aportes y limitaciones de esta investigacion.



1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El rendimiento académico en matematicas en los diferentes niveles educativos ha sido
motivo de preocupacion en varios paises debido a que es una de las asignaturas donde se presentan
mas dificultades durante el proceso de aprendizaje y en la cual los estudiantes tienen mayormente
un bajo rendimiento. El Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA, por sus
siglas en inglés Programme for International Student Assessment) se encarga de evaluar a los
estudiantes de 15 afios para medir la capacidad que tienen de utilizar sus conocimientos y
habilidades en lectura, matematica y ciencias en situaciones de la vida real. Especificamente, en
la prueba de matematicas existen seis niveles de desempefio que permiten describir la manera en

que los estudiantes emplean e interpretan las matematicas en diferentes contextos.

El nivel 6 es el mas alto, los estudiantes que lo alcanzan son capaces de conceptualizar,
generalizar y utilizar la informacién de problemas complejos, utilizar sus conocimientos en
contextos poco convencionales, reflexionar, interpretar y argumentar acerca de la veracidad de los
resultados obtenidos. El nivel 1 es el mas bajo, en este el estudiante es capaz de responder a
preguntas que involucren un contexto conocido para ¢l y la informacién proporcionada sea
explicita, identifica informacion y realiza procedimientos rutinarios de acuerdo con instrucciones
directas. A pesar de que, el nivel 1 es el mas bajo en la prueba de matematicas, hay estudiantes
que no logran obtener la puntuacion minima (358) para alcanzarlo y quedan por debajo del mismo,
estos estudiantes son capaces de realizar tareas matematicas sencillas, como realizar operaciones
aritméticas con numeros enteros y leer la informacion de graficos estadisticos muy explicitos

(Comision Nacional para la Mejora Continua de la Educacion [Mejoredu], 2020).

El nivel 2, el cual la mayoria de los estudiantes logran alcanzar, en este los estudiantes
logran extraer informacion importante de una sola fuente y la utilizan de manera tnica, emplean
algoritmos basicos, formulas y procedimientos para dar solucion a problemas con niimeros enteros

e interpretan los resultados de manera literal (Mejoredu, 2020).

En un informe realizado por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE, 2019) se reportan los resultados obtenidos por parte de los estudiantes en las
pruebas PISA, donde identificaron que el 76% de los estudiantes de paises que pertenecen a la
OCDE alcanzaron el nivel 2 de 6 en matematicas, es decir, los estudiantes son capaces de

interpretar y reconocer como se pueden representar matematicamente situaciones simples. No
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obstante, en 24 paises diferentes, mas del 50% de los estudiantes alcanzaron un nivel de

competencia por debajo del mencionado.

En las ultimas pruebas PISA realizadas en el afio 2022, el 34% de los estudiantes mexicanos
que presentaron la prueba logran alcanzar el nivel 2 en matematicas, es decir, los estudiantes son
capaces de reconocer e interpretar como se puede representar matematicamente una situacion
sencilla. Por otro lado, ninglin estudiante obtuvo un desempeno alto (nivel 5y 6), lo que puede
indicar que los estudiantes tienen dificultad o no son capaces de modelar matematicamente
situaciones complejas o seleccionar, comparar y evaluar estrategias de solucidén para resolver
problemas. Sin embargo, México no es el tinico pais que presenta este tipo de resultado, el puntaje
promedio en matematicas de los estudiantes mexicanos es similar a los de estudiantes de paises

como Colombia, Costa Rica y Chile (OCDE, 2022).

Lo anterior nos demuestra la existencia de un bajo rendimiento en matematicas no solo en
Meéxico sino en varios paises de Latinoamérica. A causa de esto, investigadores como Sepulveda
et al. (2019) se han interesado por conocer los motivos que estdn relacionadas con el bajo
rendimiento en matematicas, de este modo, su investigacion fue desarrollada teniendo en cuenta
la perspectiva que tenian los estudiantes de educacion bésica acerca de los motivos que provocan
su mal desempeno en la asignatura, encontraron que factores como las especificidades de la
disciplina, el desempefio docente y las manera en como se les evalua, son los principales factores
que afectan su rendimiento. De igual manera, los alumnos consideran que su dedicacion, esfuerzo
y compromiso son minimos, debido a que no ven la utilidad de los contenidos matematicos en su
vida diaria, estos suelen ser abstractos y las actividades propuestas por el docente son complejas y

lejanas a su realidad, lo cual genera poco interés hacia la materia.

Se destaca que la manera en como los estudiantes perciben las matematicas, el uso que le
dan, las consideraciones que tienen acerca de su utilidad y la manera en como se les ensefia y se
les evalua estan relacionadas con factores del dominio afectivo tales como las creencias,
motivaciones, opiniones, sentimientos, emociones y actitudes que tienen los estudiantes hacia las
matematicas (Martinez, 2005). Ademas, es importante mencionar que es en el aula donde los
estudiantes comienzan a tener sus acercamientos formales con las matematicas y donde surgen la
creacion de sus primeras actitudes por lo cual, el docente debe ser consciente que todas las

actitudes creadas por el estudiantes estan principalmente dirigidas y encaminadas por su actuacion



en el aula, el docente es el ejemplo y guia en el proceso de aprendizaje, por tanto, es uno de los
entes importantes en la formacion y transformacion de las actitudes positivas de los estudiantes

(Gamboa y Moreira-Mora, 2017).

Debido a esto, se hace necesario que los docentes estén capacitados y tengan los
conocimientos adecuados para saber como mejorar y trabajar en las actitudes que los estudiantes
presentan hacia las matemadticas. Para Gomez-Chacén (2002) las relaciones entre la dimension
emocional y las matematicas no es facil, se requiere que el docente cuente con conocimientos en
el area de la psicologia y sociologia de la educacion matematica para abordar de mejor manera las
actitudes negativas que puedan presentar los estudiantes hacia las matematicas. Dicha autora
sugiere que en el aula se debe establecer una relacion entre lo que se ensefia y la sociedad en la
que crece el estudiante y afirma que, si estos elementos no son tomados en cuenta, se garantiza el

fracaso tanto del aprendizaje como del profesor.

Del mismo modo, es importante saber que las emociones como la curiosidad, la angustia,
el interés, el aburrimiento y la atencidn estan relacionadas con el aprendizaje y que en general el
entorno emocional que rodea al estudiante es fundamental para su desarrollo cerebral, por lo cual,
el docente de matematicas debe crear espacios dentro del aula que promuevan el interés por el
aprendizaje de esta asignatura y a su vez realizar actividades que involucren las habilidades
psicomotoras de los alumnos y los ayude a mantener su atencion y una actitud favorables ante la

clase (Urgilés, 2014).

Sin embargo, tanto docentes como estudiantes consolidan las actitudes inconscientemente,
como resultado de su interaccion con situaciones de la vida cotidiana en varias ocasiones y esto
mismo sucede en el aula, son los profesores y alumnos con sus interacciones en el aula los que le
dan el sentido y el significado a los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por lo cual, las actitudes
hacia el conocimiento se pueden entender como los intereses y motivaciones que el sujeto
desarrolla para conocer, interactuar y crear percepciones del mundo que lo rodea (Romero-

Bojorquez et al., 2014).

Por otro lado, lograr que los estudiantes alcancen un buen desempefio en matematicas, no
solo depende de las estrategias o materiales didacticos utilizados por el docente en las clases, es
necesario tener en cuenta la parte motivacional de los estudiantes, evitar clases rutinarias, tener

presente las necesidades del estudiante para fomentar el interés hacia la asignatura (Albujar, 2014).



Lo anterior, esta relacionado con las afirmaciones de Bazan y Aparicio (2006) quienes consideran
que el desarrollo de actitudes positivas hacia las matematicas se relaciona con la creacion de
actividades que busquen crear habilidades matematicas y estimulen la curiosidad e imaginacion

de los estudiantes.

Para Mato (2010), las experiencias matematicas comienzan adquirir importancia cuando
los estudiantes tienen 11 afios, por ende, los profesores que trabajan con estudiantes de esta edad
deben ser capaces de adoptar metodologias de ensefanza apropiadas que permitan reducir las
actitudes negativas y plantear actividades que pretendan afianzar la seguridad de los estudiantes
respecto al aprendizaje matematico, establecer metas a corto plazo que le brinden la oportunidad
al estudiante de obtener resultados satisfactorios y percibir su propio progreso. Puesto que, a
medida que los estudiantes avanzan en su formacion académica van perdiendo el interés hacia la
materia y el logro en las matematicas disminuye, por lo que comienzan a surgir sentimientos y
emociones negativos. Por tanto, surge una falta de compromiso por parte de los estudiantes hacia

el proceso de aprendizaje y, en consecuencia, su rendimiento baja (Nufiez et al., 2005).

A pesar de esto, Guerrero y Blanco (2004) consideran que las intervenciones de tipo
psicopedagogico enfocadas en la resolucion de problemas pueden ser de gran ayuda tanto para los
docentes de matematicas como para los estudiantes, debido a que, estas pueden ser utilizadas por
parte del profesor como nuevas estrategias y metodologias de ensefianza ademds, estas
intervenciones ayudan a los estudiantes a cambiar la actitud de rechazo, negacion, frustracion y

pesimismo que puedan tener hacia las matematicas.

Asimismo, Caballero et al. (2016) realizaron una intervencion en las variables afectivas
hacia las matematicas utilizando un programa de control emocional en la resolucioén de problemas
matematicos para maestros en formacion. Con esta intervencion se logro que los futuros profesores
lograran tener un mejor control de sus emociones, se disminuyeron las emociones negativas, la
ansiedad y mejord la confianza y seguridad en si mismo como solucionadores de problemas.
Igualmente, disminuyeron los bloqueos que presentaban al momento de solucionar problemas
matematicos, desarrollaron actitudes positivas hacia este tipo de actividades e incluso

perseveraban en la busqueda de estrategias diferentes para dar solucion a los problemas.

Teniendo en cuenta, que se han realizado diversas investigaciones con la intencion de

realizar intervenciones en las actitudes hacia las matematicas que tiene los estudiantes en los
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distintos niveles educativos, se hace importante mencionar que, para poder generar algun tipo de
cambio favorable en estas actitudes es necesario conocer las causas que las originan (Mato, 2010).
De igual forma, aspectos como la imagen estereotipada de las matematicas, las concepciones
curriculares sobre ellas y la relacion entre docentes y estudiantes son factores que se deben tener

en cuenta si se quiere generar un cambio de actitudes (Gairin, 1987 citado en Mato, 2010).

Por su parte, Ursini y Sanchez (2019) identifican diferentes teorias que conceptualizan los
cambios de actitud, entre estas se encuentran la teoria del estimulo-respuesta o teoria del
comportamiento la cual explica el cambio de actitudes desde las influencias sociales; también,
sefialan la teoria cognitiva, que se centra en explicar como se desarrollan las actitudes y como
aspectos como, por ejemplo, la personalidad, el intelecto y aspectos relacionados con la fisiologia
del sistema nervioso influyen en la creacion de actitudes propias de cada persona, dentro de esta

teoria se ubica la teoria de la disonancia y la teoria del equilibrio.

Igualmente, dichos autores mencionan la teoria del campo, que hace referencia a que las
actitudes pueden ser creadas por modelos, comportamientos, patrones sociales de conductas, etc.
que un grupo comparte y para poder generar un cambio de actitudes seglin esta teoria es necesario
que haya un descongelamiento grupal de los patrones y normas de comportamiento, que haya
cambios a nuevos patrones de conducta y el congelamiento de las nuevas normas y patrones
actitudinales. Por ultimo, aluden a la teoria de la persuasion en la cual se considera que los
mensajes persuasivos tienen una gran importancia en el cambio de actitudes, la finalidad de estos
mensajes en primera instancia es cambiar los pensamientos o las creencias de la persona que recibe
el mensaje y el emisor debe transmitir credibilidad, persuadir y captar la atencion en el mensaje,

pero estas acciones no pueden ser muy evidentes porque el cambio de actitudinal seria minimo.

Ademas de lo anterior, se hace necesario mencionar que, para que se puedan lograr cambios
favorables en las actitudes se deben tener presente los componentes cognitivo, afectivo y
conductual. El primer componente se manifiesta en las creencias, opiniones, pensamientos,
conocimientos, expectativas y percepciones que tienen las personas sobre el objeto de la actitud;
el segundo componente, hace referencia a los sentimientos de aceptacion, rechazo, motivacion,
interés o bloqueos emocionales que puede sentir una persona al realizar una tarea determinada y
el ultimo componente, se relaciona con el comportamiento que tiene el individuo en relacion con

objeto al que se est4 desarrollando la actitud (Gémez, 2000; Gamboa y Moreira-Mora, 2017).
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A pesar de la diversidad de teorias que pueden conceptualizar los cambios actitudinales, se
concluye que las actitudes son aprendidas y que estas estan integradas por componentes cognitivos,
afectivos y conativos, entonces, para lograr su modificacion es necesario que se realice una

intervencion desde sus distintos componentes (Ursini y Sanchez, 2019).

Finalmente, se puede observar como los factores afectivos influyen en la manera como el
estudiante percibe las matematicas y como su rendimiento académico en matematicas puede estar
relacionado con las actitudes que ha desarrollado hacia la materia. Son los factores afectivos los
que pueden explicar las experiencias negativas que los estudiantes pueden sentir al momento de
desarrollar tareas matematicas y como estas experiencias evitan que los estudiantes tengan éxito y
por el contrario creen ansiedad, inseguridad y frustracion hacia las matematicas (Gil-Ignacio,

20006).
1.1.Formulacion del problema

Teniendo en cuenta lo anteriormente mencionado, esta investigacion consiste en disefiar
un programa de intervencion educativa en las actitudes hacia las matemadticas que tienen los
estudiantes de segundo afio de bachillerato, para modificarlas a actitudes hacia las matematicas
positivas y analizar como influye el cambio de las actitudes hacia las matematicas en el
rendimiento académico en matemadticas. Esta investigacion se centra en responder los siguientes

interrogantes:
1.2. Preguntas de investigacion

1.2.1. Pregunta general

(Como disenar un programa de intervencion enfocado a modificar las actitudes hacia las
matematicas de estudiantes de bachillerato y cudl es su impacto en el rendimiento académico en

matematicas?

1.2.2. Preguntas especificas

1. (Qué caracteristicas tienen las actitudes hacia las matematicas de estudiantes de
segundo afo de bachillerato?
2. (Qué tipo de correlacion existe entre las actitudes hacia las matemadticas y el

rendimiento académico en estudiantes de segundo afo de bachillerato?
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3. (Cudles son los efectos que se producen en el rendimiento académico de los
estudiantes, después de la aplicacion del programa de intervencion para la modificacion

de actitudes?
1.3.0bjetivo general

Disefar y evaluar un programa de intervencion enfocado a modificar las actitudes hacia las
matematicas de estudiantes de bachillerato, asi como, analizar el impacto en su rendimiento

académico en matematicas.
1.4. Objetivos especificos

Describir las actitudes hacia las matematicas que tienen los estudiantes de segundo afio de
bachillerato.

Establecer la correlacion que existe entre las actitudes hacia las matematicas y el
rendimiento académico en estudiantes de segundo ano de bachillerato.

Analizar los efectos que se producen en el rendimiento académico de los estudiantes,

después de la aplicacion del programa de intervencion para la modificacion de actitudes.

1.5. Hipaotesis

e En los estudiantes de segundo afio de bachillerato predomina una actitud negativa hacia
las matematicas.

e Existe una correlacion positiva entre las actitudes hacia las matematicas y el rendimiento
académico en esta asignatura en los estudiantes de segundo afio de bachillerato.

e El programa de intervencion propuesto en esta investigacion ayudara a modificar las
actitudes hacia las matematicas que presentan los estudiantes con bajo rendimiento en el

area.

1.6. Justificacion

Las actitudes hacia las matematicas estdn mas relacionadas con componentes afectivos que
con componentes cognitivos, puesto que estas actitudes se crean por la valoracion, el aprecio, la
satisfaccion, la curiosidad y el interés que pueden tener los estudiantes por las matematicas y sus
aprendizajes (Martinez, 2008). Igualmente, las experiencias vividas por parte de los estudiantes en

las clases de matematicas generan en ellos determinados afectos positivos o negativos y cuando
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este tipo de experiencias afectivas son reiterativas, empiezan a constituirse como actitudes hacia
las matematicas, las cuales pueden ser actitudes de agrado, rechazo o indiferencia (Gonzalez,

2011).

Por tanto, para trabajar en un cambio de actitudes no es suficiente ver las actitudes como
valoraciones positivas o negativas que tienen los estudiantes hacia las matematicas y que
determinan su comportamiento en las aulas, es necesario abordar los componentes cognitivos,

afectivos e intencional (Goémez-Chacon, 2002).

Igualmente, las actitudes hacia las mateméticas cumplen un rol importante en el desempefio
de los estudiantes en esta asignatura y permiten la explicacion de la variabilidad de los
rendimientos escolares en matematicas. Ademas, esta es una variable que permite explicar la
sensacion de éxito o fracaso que sienten los estudiantes al realizar una tarea relacionada con las
matematicas debido a que cuando los estudiantes obtienen buenas notas se sienten capaces de
realizar actividades matematicas y su desempeilo es bueno, su deseo por aprender y las
expectativas de éxito aumentan. En cambio, si sus notas no son favorables, no se sienten capaces
de realizar estas actividades y no logran tener un buen desempefio, los estudiantes llegan a sentir
rechazo por la materia, experimentan ansiedad y tienen menores expectativas de éxito (Guerrero y

Blanco, 2004; Gil et al., 2006; Cerda y Pérez, 2014;)

Dado que las afirmaciones anteriores demuestran que las actitudes hacia las matematicas
tienen gran influencia en el desempefio obtenido por los estudiantes en matematicas, es pertinente
realizar la presente investigacion porque busca analizar y describir las actitudes hacia las
matematicas que tienen los estudiantes de bachillerato. Ademas, pretende realizar una intervencion
que permita modificar las actitudes que tienen los alumnos y mejorar su rendimiento en la

asignatura.

Asimismo, Gil-Ignacio (2006) invitan a estudiar la influencia de los factores afectivos y
emocionales en el fracaso escolar en el drea de matematicas puesto que, son estos los que pueden
explicar la ansiedad, malestar, frustracion e inseguridad que presentan los estudiantes y le impiden
realizar con éxitos tareas matematicas. Asi, la presente investigacion se considera importante
porque pretende conocer las actitudes hacia las matematicas, constructo que involucra entre otros
factores afectivos, que-presentan los estudiantes de bachillerato, lograr producir un cambio en ellas

y contribuir a la mejora de su desempefio académico en matematicas.

14



Del mismo modo, diversas investigaciones han puesto en evidencia el bajo rendimiento
académico que tienen los estudiantes en matematicas y el cual se encuentra relacionado con la
abstraccion de la materia, la cantidad de férmulas y nombres utilizados, su complejidad, la falta
de claridad en las explicaciones por parte del docente, la falta de coincidencia de los ejercicios
planteados en clase con la realidad del estudiante, la falta de concentracion e interés hacia la
materia, la frustracion y la poco motivacion hacia el aprendizaje de las matematicas. Ademas, el
fracaso en el aprendizaje de las matemadticas se debe a la falta de atencion que los docentes tienen
hacia los aspectos motivacionales, lo cual hace caer al profesor en clases rutinarias donde solo se
considera importante las estrategias, materiales y conocimientos a ensefiar. Lo anterior, genera que
los estudiantes solo logren tener una comprension basica de los conceptos matematicos y se
obstaculice el desarrollo de las competencias necesarias para enfrentarse a pruebas que estén

relacionadas con la vida real (Albujar, 2014; Sepulveda et al., 2019; Zamora-Araya, 2020).

A causa de esto, es relevante hacer investigaciones que promuevan el mejoramiento del
rendimiento académico en matematicas teniendo en cuenta los diferentes factores que influyen en
este. En particular, esta investigacion pretende disefar un programa de intervencion educativa en
las actitudes hacia las matematicas que tienen los estudiantes de segundo de bachillerato, para
modificarlas a actitudes positivas y analizar como influye el cambio de las actitudes hacia las
matematicas en el rendimiento académico en matematicas. Lo cual hace que esta investigacion sea
relevante, porque son escasos los estudios que se han realizado para buscar mejorar el rendimiento
a partir de una intervencion en las actitudes hacia las matematicas a pesar de que se ha demostrado
codmo estas tienen una influencia en el rendimiento académico en matematicas. También, porque
son pocas las investigaciones que han trabajado en el cambio de actitudes hacia las matematicas
en el nivel de bachillerato, la mayoria han sido elaboradas en niveles educativos como primaria y

los primeros afios de estudios universitarios.
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2. MARCO CONCEPTUAL

2.1. Rendimiento académico

El rendimiento académico es un constructo susceptible que adopta valores cuantitativos y
cualitativos, en el cual se pretende tener una aproximacion de la evidencia y dimension de las
habilidades, conocimientos, actitudes y valores que han desarrollado los estudiantes en el proceso
de ensefianza y aprendizaje; a causa de esto, se infiere que el rendimiento académico son
articulaciones cognitivas que busca sintetizar la cantidad y calidad como factores de medicion y
prediccion de la experiencia educativa, es mas que un indicador de desempefio escolar, es la union
de diferentes atributos que busca distinguir los resultados de cualquier proceso de ensefianza
aprendizaje (Edel, 2003).

Para Torres y Rodriguez (2006) el rendimiento escolar no es sindbnimo de capacidad
intelectual, de actitudes o competencias, el rendimiento son los conocimientos demostrados por el
estudiante en un 4rea o materia determinada teniendo en cuenta, su edad y nivel académico;
ademads, el éxito o fracaso del rendimiento académico esta influenciado por los factores sociales y
culturales, escolares, familiares y personales que rodean a los alumnos. Por otro lado, el
rendimiento académico es entendido como el resultado de un proceso escolar determinado y el
cual se reconoce y sistematiza con las calificaciones de los estudiantes, acreditaciones,

reprobaciones y egresos de una entidad educativa (Camarena et al., 1985).

Por su parte Erazo (2012) considera que a pesar de que el rendimiento académico es
utilizado para la promocion y evaluacion de los estudiantes y que puede ser expresado por medio
de una nota numérica y promedios académicos que lo hacen parecer objetivo, el rendimiento
académico estd influenciado por factores personales como habitos de aprendizaje, motivacion,
autoconcepto, emocion y conducta, asimismo se involucran factores sociales como la familia, el
entorno escolar, el nivel socioecondomico y la cultura, que lo convierten en una condicion

fenomenolodgica.

De manera andloga, Estrada (2018) considera que el rendimiento académico es de suma
importancia en el proceso de ensefianza y aprendizaje, porque permite determinar si los estudiantes
cumplen con los estandares de aprendizaje establecidos en el curriculo institucional para ser

promovido de grado escolar. Del mismo modo, el autor afirma que la metodologia de ensefianza
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implementada por los docentes es importante en este proceso debido a que, gracias a esta se pueden
afrontar distintos factores psicosocioeducativos como el habito de estudio, bajo rendimiento
académico y las diferentes dificultades que puede presentar el estudiante en su entorno escolar,
social o familiar, por lo cual recomienda que los profesores deben evitar una metodologia de
ensefanza tradicional donde se impongan contenidos de ensefianza a los estudiantes y que por el
contrario, adopten una metodologia que permita una interaccion de los contenidos a ensefar y los

estilos de aprendizaje que tengan los estudiantes y los mantenga motivados.

En particular, el rendimiento académico en matematicas en todos los niveles educativos es
bajo, por lo cual es de interés para realizar investigaciones y desarrollar propuestas de
intervenciones que promuevan su mejoramiento (Vargas y Montero, 2016). Algunas causas del
bajo rendimiento en matematicas estdn relacionadas con la motivacion, la autoestima, las
capacidades innatas y adquiridas del estudiante, el género, la edad, actitudes hacia las matematicas,
el aprendizaje en el aula, el autoconcepto académico, héabitos de estudio, entre otras (Vargas y

Montero, 2016; Mello y Hernandez, 2019).

A pesar de las numerosas variables que intervienen en el aprendizaje de las
matematicas, las actitudes son consideradas como un factor importante en este proceso, porque
condicionan diferentes procesos psicoldgicos, hacen parte del sistema de valores de las
personas y estan relacionadas con el rendimiento escolar, del mismo modo, el estudio de las
actitudes ayuda a comprender las creencias y los sentimientos hacia las matematicas que tienen
los alumnos y ayudan a entender como los factores afectivos y emocionales se relacionan con

el aprendizaje de las matematicas (Sanchez y Ursini, 2010).
2.2.Actitudes

Las actitudes son un concepto fundamental de la Psicologia Social y son consideradas
como un proceso evaluativo hacia un objeto socialmente relevante, las actitudes son sociales
porque se aprenden o se desarrollan en medio de las relaciones con las demas personas y como
resultado de este proceso de socializacion pueden ser modificadas y ser el resultado de un cambio
social, por lo cual es primordial en el funcionamiento psicologico de las personas porque gracias
a estas las personas pueden relacionarse de mejor manera en su medio social (Ruiz, 2002).

Igualmente, Gairin (1990) manifiesta que las actitudes son instancias que predisponen y

dirigen a las personas sobre los hechos que suceden en la realidad, son representaciones de un
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pensamiento personal relacionado con nuestras percepciones y que facilita la adaptacion del ser a
su contexto, por lo cual considera que si la educacioén quiere realizar transformaciones parciales o
totales en los individuos debe fijar una atencion pedagogica en las actitudes de los estudiantes.
Asimismo, afirma que el estudio de las actitudes es fundamental porque ayuda no solo a
comprender desde una amplia perspectiva el fendmeno educativo, sino que también puede llegar
a ser un instrumento que caracterice la eficacia de este debido a que, puede llegar a ser de gran
utilidad para conocer cambios personales ante el estudio, situaciones sociales u otro tipo de
aspectos relacionados con el proceso educativo.

Para Gonzalez y Juarez (2011) las actitudes son un juicio evaluativo hacia un objeto, que
influyen en el comportamiento y las intenciones personales de cada individuo, ademas consideran
que tienen un caracter subjetivo por lo cual se le debe considerar como construcciones basadas en
los sentidos y que se infieren a partir de la conducta de cada persona. Igualmente, estos autores
consideran que las actitudes estdn conformadas por algunas cualidades como la direccion, que hace
referencia a la forma en que una persona se pronuncia respecto al objeto; intensidad, que indica la
fuerza con que se siente la actitud; grado, el cual hace referencia al alcance que tiene nuestro
compromiso con el objeto actitud; consistencia, esta relacionado con la manera en como las
personas se comportan ante objetos actitudinales similares; coherencia, es el grado de relacion que
tienen varias actitudes o sistema de actitudes y prominencia, es aquella actitud destacada por cada
persona.

Por su parte Gomez— Chacon (2002) considera que las actitudes son disposiciones positivas
o negativas hacia una situacion determinada y que influye en el comportamiento del individuo;
Ademas, estan compuestas por tres componentes: cognitivo, afectivo e intencional. El componente
cognitivo hace referencia a las creencias que fundamentan las actitudes, el componente afectivo
estd relacionado con la aceptacion o rechazo de las tareas o la materia y el componente intencional,
se refiere a la intencion o tendencia de un comportamiento.

Del mismo modo, para Bazan y Aparicio (2006) las actitudes son disposiciones personales
e idiosincrasicas que tienen las personas acerca de objetos, eventos o personas y estas se crean bajo
dominios cognitivos, afectivos y conativos, estas actitudes determinan aprendizajes mediante
procedimientos productivos, emotivos y volitivos que median como informacién social para la

consolidacion de cierta actitud. Las actitudes son ideas permanentes creadas a partir de
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convicciones y sentimientos que permiten una reaccion favorable o desfavorable ante una opinion,
situacion u objeto teniendo en cuenta sus creencias y sentimientos (Guerrero y Blanco, 2004).

De manera similar, las actitudes se conforman de diversos factores o componentes que
estan relacionados con las valoraciones afectivas que tienen las personas hacia los objetos
conocidos, y la intensidad de estas valoraciones tanto a favor como en contra son las que hacen
mas visibles y significativas las actitudes. En este sentido, las actitudes pueden ser caracterizadas
por su direccidn, intensidad o magnitud (Ursini y Sanchez, 2019).

Naranjo (2010) afirma que las actitudes pueden ser adquiridas de modo directo e indirecto.
El modo directo, hace referencia a cuando las personas forman sus actitudes mediante experiencias
que le producen cierta satisfaccion y generan un significado. Mientras que, el modo indirecto es,
cuando las personas forman sus actitudes por modelos auténticos, es decir, la formacion de estas,
estan basadas en actitudes que tienen otras personas a las que se respeta y admira. Igualmente, este
autor considera que las actitudes positivas de los estudiantes hacia las actividades académicas y el
apoyo de sus familiares, compaiieros y docentes influyen en el autoconcepto que académico que
tienen los alumnos, puesto que, si estas personas confian en sus habilidades académicas, los

estudiantes crean una confianza mayor en si mismos.
2.3. Actitudes hacia las matematicas

Asi como las personas crean sus propias actitudes hacia objetos, situaciones o personas en
particular, los estudiantes en las escuelas, a medida que su formacion avanza, van creando sus
propias actitudes hacia el conocimiento, los profesores, compafieros y hacia cada una de las
asignaturas impartidas en la escuela. Las actitudes que los estudiantes presentan hacia las
matematicas estan principalmente determinadas por la autoimagen académica que ellos hayan
creado y por su motivacion de logro en la materia (Gil-Ignacio et al., 2006).

Para Gomez-Chacon (2002) las actitudes hacia las matematicas estan relacionadas con el
aprecio, la valoracion, la satisfaccion, la curiosidad y el interés que tienen los estudiantes por el
aprendizaje como por la disciplina, por tanto, las actitudes hacia las matematicas estdn mas
relacionadas con el componente afectivo que con el componente cognitivo. Asimismo, estudiantes
como profesores construyen actitudes hacia las matematicas que pueden ser positivas, neutras o
negativas; las actitudes positivas, hacen referencia a sentimientos de agrado o enamoramiento

hacia las matematicas, los estudiantes con una actitud positiva hacia las matematicas sienten gusto,
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pasion y cariio por adquirir nuevos conocimientos; las actitudes neutras, se refieren al desinterés,
falta de atencion y poca preocupacion por adquirir nuevos conocimientos matematicos, es decir,
los estudiantes con esta actitud perciben las matematicas como una asignatura obligatoria que
deben cursar y aprobar en las escuelas. Por ultimo, las actitudes negativas hacen referencia al
rechazo rotundo que sienten los estudiantes hacia las matematicas (Martinez, 2008).

Segun Petriz et al. (2010) las actitudes hacia las matematicas son entendidas como un
conjunto de disposiciones que el estudiante demuestra para aceptar, adaptarse o rechazar
determinados contenidos matematicos; este factor actitudinal puede estar determinado por diversas
emociones y experiencias criticas que permiten crear un juicio evaluativo hacia la asignatura como
lo puede ser la aprobacion o reprobacion de la materia. Del mismo modo, los autores mencionan
que, si las actitudes hacia las matematicas son manejadas de la manera adecuada, pueden ayudar a
entender de mejor manera la percepcion que los estudiantes tienen de la asignatura.

De manera similar, Pérez-Tyteca et al. (2011) entienden las actitudes hacia las matematicas
como predisposiciones que los estudiantes han aprendido para responder de manera positiva o
negativa a las matematicas, lo cual tiene una gran influencia en su comportamiento y determina su
voluntad en la materia; los autores afirman que las actitudes hacia las matematicas estan
conformadas por un componente cognitivo porque estan influenciadas por las creencias y un
componente afectivo debido a que se ven influenciadas por las emociones.

Por su parte, Cardoso et al. (2012) mencionan que las actitudes hacia las matematicas estan
influenciadas por las experiencias que cada persona ha experimentado en el proceso de aprendizaje
de esta asignatura, debido a que si el individuo tiene experiencias de aprendizaje positivas,
entonces sus actitudes serdn favorables y se espera que su conducta sea también positiva, pero, si
los juicios valorativos hacia la materia son negativos, entonces las actitudes generadas también
seran negativas, por lo cual concluyen que estas actitudes tienen una relacion con las experiencias
y situaciones que cada persona haya experimentado en su vida académica, laboral y personal.

De igual manera, es importante saber que las actitudes hacia las matemadticas estdn
compuestas por cuatro dimensiones: agrado, que esta relacionado con la satisfaccion o el gusto por
realizar trabajo matematico; ansiedad, hace referencia al temor que el estudiante experimenta al
desarrollar tareas matematicas; motivacion, el cual se refiere a la estimulacion que siente el
estudiante por actividades relacionadas con la asignatura; utilidad, este factor se refiere al valor de

importancia que le otorga el estudiante a las matematicas y a la implementacion que le puede dar
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en su vida y la confianza; el cual hace referencia a la seguridad que provoca en el estudiante el
desarrollo de habilidades matematicas ( Auzmendi, 1992 citado por Cardoso et al., 2012).

Como se menciond en el apartado anterior, las actitudes son predisposiciones evaluativas
que se tienen frente a un objeto y estan conformadas por tres componentes (cognitivo, afectivo e
intencional), ahora bien, cuando ese objeto son las matematicas Cardenas (2009) distingue dos
categorias de las actitudes. La primera categoria son las actitudes hacia las matematicas, las cuales
hacen referencia al interés, satisfaccion, curiosidad y valoracion que tienen los estudiantes acerca
de las matematicas y los matematicos, el interés por el trabajo matematico, a las matematicas como
asignatura y hacia los métodos de ensefianza. La segunda categoria, son las actitudes matematicas
y en estas predomina el cardcter cognitivo, es decir, el modo de utilizar el pensamiento critico,

objetivo y flexible en el trabajo matematico.
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3. DISENO METODOLOGICO

3.1. Paradigma de investigacion

Kuhn (citado en Ricoy, 2006) considera al paradigma como un compromiso implicito, no
estructurado, de un grupo de investigadores con un marco conceptual determinado. Del mismo
modo, sostiene que en una ciencia experimental s6lo puede sobresalir un paradigma, que se
comparta entre una misma comunidad y que ayuda a los investigadores a formular las preguntas
de investigacion correctamente, en otras palabras, desde la vision de Kuhn, un paradigma es la
forma filosofica de pensar de un grupo de investigadores. Andlogamente, un paradigma representa
la manera en que un individuo interpreta el mundo, el lugar de la persona en ¢l y las relaciones
posibles entre el ser y el mundo, por lo cual, los paradigmas de investigacion definen para los
investigadores de que se trata y que abarca los limites del estudio planteado (Guba y Lincoln, 1994;

Gil et al., 2017).

Por su parte, Grinspun (1994) afirma que cuando se habla de paradigma, se hace referencia
a un modelo, un patrén, una descripcion que guia y hace comprender algin hecho explicito, un
paradigma es un modelo estandar aceptado por una determinada comunidad; igualmente, asume
que un paradigma es un modelo ejemplar que se puede encontrar en el mundo abstracto, con
reproducciones imperfectas en el mundo concreto y que la fuerza de cada paradigma radica en el

consenso y en la fuerza de la comunidad cientifica, en un determinado momento.

Por otro lado, Gonzalez (2005) define lo que es un paradigma desde cuatro dimensiones:
dimension literal, dimension global, dimensién contextual y la dimension subliminal. Desde la
dimension literal, un paradigma es la manera en que se desarrolla una investigacion en una
determinada comunidad. La dimension global, hace referencia a cuando la palabra paradigma se
encuentra en conjunto con otra y da lugar a otra expresion como, por ejemplo, paradigma
cientifico, en este caso se articula la dimension literal de paradigma con la connotacién social de
la actividad propia de quien se dedica hacer ciencia, entonces se entiende que la expresion
“paradigma cientifico” es la actividad social que genera conocimiento por medio de la practica
cientifica. La dimension contextual, hace referencia a todos los significados que puede tomar la
palabra paradigma dependiendo del contexto en el que esté siendo utilizado, ya sea en un contexto

lingtiistico, psicolingiiisticos, cientifico, entre otros. Por ultimo, la dimension subliminal hace
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referencia a las actuaciones que, sin relacion directa con el vocablo, realizan quienes tienen un

comun un mismo paradigma como, por ejemplo, los cientificos.

Conocer los paradigmas de investigaciones permite a los investigadores comprender y
tomar una postura adecuada frente al modelo metodoldgico en el cual se propone delimitar la
investigacion, de igual forma, el paradigma que adopten los investigadores representara las
caracteristicas y particularidades de la investigacion desarrollada y que deben tenerse en cuenta
durante el transcurso de la investigacion (Ricoy, 2006; Kivunja y kuyini, 2017). Asi mismo, Ricoy
(2006) afirma que es importante comprender los fendomenos que se van desarrollando a medida
que avanza la investigacion y que aportan una mejora permanente dentro de un contexto de
profesionales, investigadores y alumnos que comparten un mismo interés de investigacion.
Igualmente, el paradigma que se adopta en una investigacion sustenta el método, propdsito y

objetivos de la investigacion (Contreras, 1996).

En el caso de las investigaciones educativas, el paradigma es utilizado para describir la
vision del mundo que tiene el investigador y esta vision del mundo es la perspectiva, el
pensamiento o conjuntos de creencias filosoéficas compartidas que tienen los investigadores, que
fundamentan el significado o la interpretacion de los datos de la investigacion y que es utilizado
para dar solucion a problemas determinados, propios de la investigacion (Kivunja y kuyini, 2017;

Gil et al., 2017).

Por otra parte, es importante dar a conocer que los paradigmas estan compuestos de una
perspectiva ontologica, epistemoldgica y metodologica (Gil et al.,, 2017). La perspectiva
ontoldgica establece la comprension de la realidad que se investiga; la epistemoldgica hace
referencia a la postura que toma el investigador ante lo investigado y por ultimo, la perspectiva
metodologica se refiere a las vias, formas y procedimientos que seran considerados para el

desarrollo de la investigacion.

De igual manera, es relevante mencionar que existen diversos tipos de paradigmas, para
autores como Guba y Lincoln (1994) existen cuatro tipos de paradigmas, el paradigma positivista,
el pospositivista, el sociocritico y el constructivista. Sin embargo, algunos autores consideran que
los paradigmas que prevalecen en las investigaciones son el paradigma positivista, interpretativo
o constructivista y el sociocritico (Candy, 1989; Ricoy, 2006; Gil et al., 2017). Para los autores

citados anteriormente el paradigma positivista asume una concepcion de la realidad tnica, objetiva
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y tangible; el objetivo de este paradigma es explicar, controlar, verificar y predecir fenomenos
utilizando el método hipotético deductivo, de igual forma estudia los fendémenos sociales como
variables dependientes e independientes para luego establecer relaciones estadisticas entre ellas;
en contraste con el paradigma positivista, el paradigma interpretativo centra sus estudios en
entender y comprender las acciones humanas y la vida social por medio de una realidad dindmica
y holistica. Por ultimo, el paradigma sociocritico se sume lo practico y lo teérico como un todo
inseparable, en este paradigma los problemas de investigacion surgen de situaciones reales y el

objetivo es transformar la practica.

Teniendo en cuenta las definiciones anteriores, la presente investigacion se desarrolla bajo
un paradigma positivista, debido a que en esta se busca conocer e intervenir en las actitudes hacia
las matematicas que tienen los estudiantes y como se relaciona con el rendimiento académico en
dicha asignatura. A continuacion, se profundiza en el paradigma positivista, sus diferentes

perspectivas y como se relaciona con el presente estudio.
3.1.1. Paradigma positivista

El paradigma positivista define la vision del mundo de la investigacion basada en el método
cientifico, las investigaciones que se realizan bajo este paradigma se basan en la logica deductiva,
la formulacion de hipoétesis, la prueba de esas hipdtesis, predecir el comportamiento de los hechos
y controlarlos para que no hayan alteraciones en el orden deseado, ademas se apoyan en datos y
medidas estadisticas para analizar resultados y derivar conclusiones, igualmente, su objetivo es
proporcionar explicaciones y hacer predicciones basadas en resultados mensurables (Kivunja y
Kuyini, 2017; Meza, 2015; Mufioz y Faria, 2013). Del mismo modo, el investigador positivista
deberia poder observar acontecimientos en el fendmeno particular que ha estudiado y poder
generalizar sobre lo que se puede esperar en otras partes del mundo; debido a esto, el paradigma
positivista aboga por el uso de métodos de investigacion cuantitativos como base de la capacidad
del investigador para ser preciso en la descripcion de parametros de los datos que se recopilan,
analizan e interpretan, con el fin de comprender las relaciones inherentes en los datos analizados

(Kivunja y Kuyini, 2017).

De igual manera, el positivismo considera que el conocimiento se define en base a los
hechos y leyes que se encuentra durante la verificacion de hipdtesis y ademads de esto, la validez

interna y externa de estas investigaciones se rigen por la confiabilidad y objetividad dada con

24



relacion al objeto de estudio; del mismo modo, este paradigma hace una distincion entre la
investigacion y la accion, dado que se considera que la accion puede ser un riesgo factor de riesgo

en la busqueda de verdades y el control de los procesos estan regidos solo por parte del investigador

(Elias, 2019).

Por otra parte, Munoz y Faria (2013) afirman que desde el paradigma positivista el
conocimiento ya estd dado, naturalizado y elaborado, en otras palabras, el conocimiento es una
creacion histérica que no permite ser indagado ni problematizado y que se le presenta al
investigador sin ninguna hendidura, por lo cual, debe aceptarse tal cual se presente; debido a esto,

el sujeto no interviene en la construccion del conocimiento.

Asimismo, es importante mencionar que existen diversos tipos de investigacion que se
desarrollan bajo el paradigma positivista, como son las investigaciones experimentales en las
cuales el investigador tiene el control de la variable independiente; las cuasi experimentales que
son investigaciones que carecen del azar, es decir, los grupos donde se llevara a cabo la
investigacion no se seleccionan de forma aleatoria, sino que ya estdn formados o establecidos
previamente; y por ultimo, las investigaciones no experimentales que se caracterizan porque el

investigador no tiene un control de la variable independiente (Gil et al., 2017).

Igualmente, Gil et al. (2017) menciona que las técnicas e instrumentos utilizados en las
investigaciones con un paradigma positivista deben ser fiables con el fin de garantizar la
objetividad de los datos obtenidos y el andlisis e interpretacion de esta informacion se convierten
en unidades numéricas que permiten tener un estudio con exactitud, por medio de analisis
estadisticos que sustenten matematica y objetivamente los resultados, con el objetivo de corroborar

las hipdtesis planteadas previamente.

Por otra parte, la perspectiva ontologica del paradigma positivista es la del realismo, para
los investigadores positivista la realidad existe independientemente del sujeto y esta se rige por
leyes inmutables, ademés de esto, realizan un esfuerzo por entender el mundo real como el mundo
natural; en la naturaleza se dan relaciones de causa — efecto entre fendmenos y cuando estas
relaciones se establecen, es posible predecir con certeza el comportamiento de los fendmenos,
ahora bien, como en la realidad no interviene el contexto, no importa bajo que circunstancia, época
o lugar se estudie un mismo fendémeno, las conclusiones de estos estudios van a converger

(Rehman y Alharthi, 2016). Teniendo en cuenta esto, en la presente investigacion se pretende
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analizar el efecto de las actitudes hacia matematicas en el rendimiento académico de los estudiantes

en esta disciplina, antes y después de realizar una intervencion en sus actitudes.

Ahora bien, la perspectiva epistemologica de los positivistas es la del objetivismo, esta
perspectiva se refiere a que los investigadores son observadores objetivos que estudian fendmenos
que estan fuera de ellos y no afectan ni perturban lo que estdn observando; utilizan el lenguaje y
los simbolos para describir los fendmenos en su forma real, tal como existe, sin tener interferencias
(Rehman y Alharthi, 2016). El positivismo considera que para conocer la realidad existe un método
especifico y propone que dicho método sea implementado como respaldo de verdad y legitimidad
para el conocimiento, lo que quiere decir que, en este paradigma el investigador tiene la posibilidad
de conocer la realidad por medio de un método especifico (Meza, 2015). Por lo tanto, para lograr
conocer las actitudes hacia las matematicas que tienen los estudiantes de segundo afio de
bachillerato, se aplicara un instrumento que evalia algunos componentes actitudinales como el
interés por las matematicas, la ansiedad hacia las matematicas, la autoeficacia, la utilidad y el
autoconcepto. La evaluacion de los aspectos mencionados anteriormente permite conocer qué
componentes actitudinales tienen mayor influencia en el desarrollo de las actitudes hacia las
matematicas que tienen los estudiantes, lo cual es de mucha utilidad para la realizacion de la
intervencion con el objetivo de mejorar las actitudes hacia las matematicas adoptadas por los

estudiantes.

Por ultimo, la perspectiva metodologica del positivismo se basa en gran medida en la
experimental; en esta metodologia se plantean hipotesis sobre la relacion causal entre fendmenos,
se reunen pruebas empiricas, luego se analiza la masa de pruebas empiricas y se formula en forma
de teoria que explica el efecto de la variable independiente sobre la variable dependiente,
finalmente, se realiza un andlisis de los datos desde un enfoque deductivo (Rehman y Alharthi,
2016). Para Hernandez et al. (2014), los experimentos son estudios de intervencion, porque los
investigadores crean situaciones para tratar de explicar los efectos causados en los participantes
que hacen parte de estas situaciones en contraste con aquellos que no lo hacen; en estos
experimentos se manipulan variables independientes que pueden ser tratamientos, estimulos,
influencias o intervenciones para observar sus efectos en variables dependientes. Teniendo en
cuenta lo anterior, en el caso de esta investigacion, se manipulan las actitudes hacia las

matematicas (variable independiente) por medio de un programa de intervencion y se pretende ver
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su efecto en el rendimiento académico (variable dependiente) de un grupo de estudiantes de

segundo afo de bachillerato.

3.2. Enfoque de investigacion

A pesar de las diversas corrientes de pensamiento que han surgido a lo largo de la historia
y de los diferentes marcos interpretativos que han tenido como propodsito la busqueda del
conocimiento, Hernandez et al., (2014) realizan dos distinciones en los enfoques de investigacion:
el enfoque cuantitativo y el enfoque cualitativo; estos enfoques utilizan procesos cuidadosos,
metddicos y empiricos para generar nuevos conocimientos. Aunque estos enfoques comparten
algunas estrategias y procesos, cada uno tiene sus propias caracteristicas que permiten diferenciar

uno de otro.

El enfoque cuantitativo se caracteriza por ser secuencial y probatorio; en este enfoque cada
una de las etapas del desarrollo de la investigacion precede a la siguiente, se parte de unos objetivos
y preguntas de investigacion que posteriormente dardn origen a las hipotesis del estudio y se
determinan las variables a estudiar, seguidamente, se miden las variables en un contexto
determinado y se analizan los datos obtenidos por medio de métodos estadisticos para finalmente

obtener conclusiones respecto a las hipotesis (Hernandez et al., 2014).

De acuerdo con lo anterior, la presente investigacion se desarrolla bajo un enfoque
cuantitativo porque tiene como objetivo diseflar y evaluar un programa de intervencion enfocado
a modificar las actitudes hacia las matematicas de estudiantes de bachillerato, asi como, analizar
el impacto en su rendimiento académico en matematicas, por lo cual se hace necesario conocer el
comportamiento de las variables como los son las actitudes hacia las matemadticas (variable
independiente) y el rendimiento académico (variable dependiente), ademas de observar como se
relacionan dichas variables y a partir de esto, lograr disefiar un programa de intervencion que

promueva el mejoramiento de las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes.

3.3. Disefio de investigacion

Existen dos disefios para las investigaciones de tipo cuantitativo, los cuales son:
investigaciones experimentales e investigaciones no experimentales; los experimentos pueden

clasificarse como preexperimentos, experimentos “puros” y cuasiexperimentos, mientras que, las
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investigaciones no experimentales tienen un disefio transversal y un disefio longitudinal
(Hernéndez et al., 2014).

La presente investigacion tiene un disefio cuasiexperimental debido a que, se pretende
influir en las actitudes hacia las matematicas (variable independiente) por medio de un programa
de intervencion y observar su efecto en el rendimiento académico (variable dependiente) de un
grupo de estudiantes de segundo afio de bachillerato. Los estudios desarrollados con este disefio
de investigacion usualmente trabajan con minimo dos grupos de participantes (un grupo
experimental y un grupo de control). En los disefios cuasiexperimentales, los sujetos que participan
en los grupos ya estan conformados antes del experimento, es decir, las razones que se tuvieron en
cuenta para la conformacion de los grupos son externas al experimento. Por lo cual, no se puede
considerar que los sujetos son escogidos al azar (Hernandez et al., 2014).

Por otra parte, la presente investigacion tendra un alcance correlacional, el cual tiene como
finalidad conocer la relacion existente entre dos o mas variables en una muestra o contexto
particular, para evaluar el grado de asociacion entre las variables a estudiar, en las investigaciones
correlacionales primero se miden cada una de las variables, se cuantifican, analizan y por ultimo
se establecen las vinculaciones (Herndndez et al., 2014). En esta investigacion, se pretende conocer
la relacion existente entre las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes de segundo afio de

bachillerato con el rendimiento académico en dicha asignatura en el grupo experimental.

3.4. Participantes

En la presente investigacion, participaron 95 estudiantes de segundo afio de bachillerato
pertenecientes al COLEGIO DE BACHILLERES PLANTEL 14 ubicado en el estado de Puebla,
México. Estos estudiantes pertenecian a dos grupos conformados previamente por la institucion
educativa, por lo cual no se realizd un proceso de seleccion adicional. De estos estudiantes, 48
conformaron el grupo control y 47 estudiantes fueron asignados al grupo experimental. Para la
seleccion del grupo control y experimental, se tuvo en cuenta el rendimiento académico en
matematicas, el grupo que tenia un mayor rendimiento académico fue seleccionado como el grupo
control y el otro como grupo experimental, debido a que el propdsito de la intervencidn era mejorar
las actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico de los estudiantes. Las edades de

los estudiantes oscilan entre los 15 y 16 afios.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Con el objetivo de conocer las actitudes de los estudiantes hacia las matematicas, los
estudiantes contestaron el test de actitudes hacia las matematicas disefiado por Tahar et al. (2010).
Estos autores consideran que hay cinco factores que influyen en la actitud hacia las matematicas
de los estudiantes, los cuales son: interés en las matematicas, ansiedad hacia las matematicas,
autoeficacia, utilidad y autoconcepto. Este instrumento estd conformado por veintitn items, y los
participantes proporcionan respuestas utilizando una escala de Likert con cinco opciones:
totalmente en desacuerdo (1), en desacuerdo (2), neutral (3), de acuerdo (4) y totalmente de

acuerdo (5).

El factor de interés en las matematicas se evalia mediante cuatro items, el factor de
ansiedad hacia las matematicas es evaluado a partir de seis items, la autoeficacia se aborda a través
de seis items, tres items evaliian el factor de la utilidad y por ultimo, el factor de autoconcepto esta

evaluado por dos items.

Los autores del test definen cada una de las dimensiones que lo conforman de la siguiente

manera.

e Interés por las matematicas: Esta dimension se refiere a la curiosidad que muestra el
estudiante por aprender, participar activamente y prestar atencion en la asignatura de
matematicas.

e Ansiedad hacia las matematicas: Esta dimension engloba las respuestas afectivas,
conductuales y cognitivas ante la percepcion de una amenaza a la autoestima relacionada
con las matematicas. Sentimientos como panico, tension, impotencia, miedo, angustia y
vergiienza pueden surgir debido a esta ansiedad.

e Autoeficacia: La autoeficacia se define como la creencia o percepcion que tiene una
persona sobre su capacidad para desempefar una tarea con un nivel de exigencia
determinado.

e Utilidad: Hace referencia al uso que le da el estudiante a los conceptos matematicos en

su vida diaria y que a la vez le puedan servir en su futura vida profesional.
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e Autoconcepto: Este término se entiende como la autopercepcion que los alumnos tienen
de sus habilidades matematicas personales, su capacidad, su habilidad de razonamiento

matematico, su disfrute y su interés por las matematicas.

El test mencionado fue disefiado originalmente en el idioma inglés, por lo cual, para poder
ser aplicado a los participantes de esta investigacion, este tuvo que ser sometido a un proceso de
traduccion y retrotraduccion con el objetivo de garantizar coherencia y claridad de cada uno de los
items, para que la informacién recolectada por medio de este fuera valida y confiable para los

objetivos de la investigacion.

Los autores del test original verificaron la confiabilidad del test utilizando el alfa de
Cronbach, obteniendo un valor general de 0.803. Igualmente, calcularon el alfa de Cronbach para
cada uno de los factores de este test y como resultado se obtuvieron valores de 0.783 para el interés
en las matematicas, 0.794 para ansiedad hacia las matematicas, 0.711 para la autoeficacia, 0.748
para la utilidad y 0.790 para el autoconcepto. Por los resultados anteriores, los autores de este test

consideran que el test es confiable y podria ser utilizado en futuras investigaciones.

A pesar de los resultados reportados por los autores, en esta investigacion el instrumento
fue sometido a una validez de contenido por juicio de expertos y se encontrd su confiabilidad por
medio del alfa de Cronbach, todo esto fue necesario debido a que el instrumento seria aplicado en

un idioma y poblacion diferente a la original.

3.6. Validacion del instrumento

La validez se refiere al nivel en el cual un instrumento de medicion logra evaluar de manera
efectiva aquello por lo cual fue disefiado para medir o si el instrumento cumple con el propdsito
para el cual fue disefiado (Anastasi, 1986). En particular, la validez de contenido de un instrumento
es de suma importancia para las investigaciones, debido a que, proporciona evidencia sobre la
validez del constructo que se desea medir y proporciona una base para la construccion de
formularios de pruebas paralelos a grandes escalas (Ding y Hershberger, 2002). La validez del
contenido del instrumento implementado para el desarrollo de esta investigacion se realizo por

medio del juicio de expertos.

El juicio de expertos se define como el criterio fundamentado de individuos con

experiencia en el tema, reconocidos por otros como expertos calificados en el campo de interés de
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la investigacion, capaces de proporcionar informacion, evidencia, juicios y valoraciones (Escobar
y Cuervo, 2008). De igual manera, las autoras mencionan que es de suma importancia que los
jueces cuenten con la informacion necesaria de cada dimension que conforma el instrumento y el
indicador que mide cada item. Asimismo, consideran que cada juez debe saber el uso que tendran
los datos recogidos por medio del instrumento debido a que estos estan relacionados con la validez

del contenido.

Para conocer la validez del contenido del instrumento, se implement6 la planilla de
validacion disefiada por Escobar y Cuervo (2008). En esta planilla, los jueces deben evaluar todos
los items del instrumento segun cada categoria (suficiencia, claridad, coherencia y relevancia) e
indicadores. La calificacion de los items respecto a cada categoria puede tener una puntuacion
entre 1 a 4, sin embargo, en esta investigacion se adaptd una escala de calificacion de 0 a 3, donde:
0 significa que el item no cumple con el criterio, 1 que lo cumple en bajo nivel, 2 en nivel moderado
y 3 que lo cumple en alto nivel. En la siguiente tabla se puede observar la planilla de validez de
contenido utilizada en la presente investigacion.

Tabla 1
Categorias, clasificacion e indicadores de evaluacion de los items

CATEGORIA CLASIFICACION INDICADOR

Los items no son suficientes para

1. No cumple con el criterio medir la dimension.

Los items miden algun aspecto de la
SUFICIENCIA 2. Bajo nivel dimension, pero no corresponden
con la dimension total.
Los items que pertenecen a una
misma dimension bastan para

10 ! . Se deben incrementar algunos items
obtener la medicion de ésta 3.  Moderado nivel

para poder evaluar la dimension
completamente

4. Alto nivel , .
to nive Los items son suficientes

1. No cumple con el criterio ,
P El item no es claro

CLARIDAD El item  requiere  bastantes
El item se comprende facilmente, modificaciones o una modificacion
es decir, su sintdctica y semdntica 2. Bajo nivel muy grande en el uso de las palabras

de acuerdo con su significado o por
las ordenaciones de las mismas.

son adecuadas.
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Se requiere una modificacion muy

3. Moderado nivel especifica de algunos de los términos
del item.
4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y

sintaxis adecuada.

El item no tiene relacion logica con
la dimension.

COHERENCIA 2. Bajo nivel El item Fiene l.ma relacion tangencial
con la dimension.

1. No cumple con el criterio

1 1 ion 16gi . El item tiene una relacion moderada
El ltem.flene re.lac.lon logica con lq 3. Moderado nivel e . ene ll elacio .0<.1€ ad
dimension o indicador que estd con la dimension que esta midiendo.
midiendo El item se encuentra completamente

4. Alto nivel relacionado con la dimension que

esta midiendo.

El item puede ser eliminado sin que
se vea afectada la medicion de la
dimension.

RELEVANCIA o El item tiene alguna relevancia, pero
2. Bajo nivel

1. No cumple con el criterio

otro item puede estar incluyendo lo

El item es esencial o importante, es .
que mide este.

decir debe ser incluido.

3. Moderado nivel . . .
oderado nive El item es relativamente importante.

4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser
incluido

Fuente: Escobar y cuervo (2008)

Respecto a la seleccion de los jueces expertos para la revision y evaluacion del instrumento,
se tuvieron en cuenta ciertos pardmetros de eleccion como: formacion académica, experiencia en
investigaciones de educacion matematica, conocimientos relacionados con el dominio afectivo y
la experiencia en la evaluacion de instrumentos de investigacion. Teniendo en cuenta estos
criterios, fueron considerados 12 jueces, pero solo se pudo contar con la participacion total de 5
de ellos con los siguientes perfiles: dos maestros en Educacion matematica con mas de dos afios
de experiencia en investigacion y ensefianza en Educacion Matematica; un doctor en Ciencias con
Especialidad en Matematica Educativa con mas de cuatro afios de experiencia en la ensefianza de
las matematicas; un doctor en Ciencias Humanas y sociales, y Maestro en psicologia con quince
afos de experiencia en educacion estadistica y procesos psicoldgicos implicados en el aprendizaje
de las matematicas; por ultimo, un doctor en Educacion Matematica con seis afos de experiencia

como docente e investigador en Educacion Matematica.
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La invitacion a los jueces expertos para la validacion del instrumento se realizoé por medio
de correo electronico, en el cual se especificaba el objetivo de la investigacién en curso y la
finalidad del instrumento, con el propoésito de que los jueces tuvieran conocimiento del presente
estudio y de la importancia del instrumento. Igualmente, en este correo se adjunto el instrumento

y la rubrica de evaluacion.

3.7. Resultados de la Validacion

Los resultados que se obtuvieron por medio de la evaluacion del instrumento fueron
analizados por medio del coeficiente de validez V de Aiken (Aiken, 1985). Este coeficiente puede
ser calculado para analizar las valoraciones que tiene un grupo de jueces respecto a un item o las
valoraciones de un juez respecto a un conjunto de items (Escurra, 1988). De igual manera, el autor
menciona que este coeficiente de validez puede obtener valores entre 0 y 1, lo que significa que si
el item toma un valor muy cercano al 1 se considera que tiene una mayor validez de contenido.
Para el calculo de este estadistico, se utiliz6 la ecuacion planteada por Penfield y Giacobbi (2004),

la cual se muestra a continuacion:

X = media de calificaciones de los jueces.
[ = minima calificacion de la escala.
k = rango de la escala utilizada.

Adicionalmente, Penfield y Giacobbi (2004) afirman que ademas del célculo de la V" de
Aiken para conocer la concordancia entre jueces respecto a la validez de un item, se pueden realizar
pruebas de hipotesis sobre el valor poblacional desconocido de V, denominado V},. La prueba de
hipotesis se basa en una prueba binomial exacta y Aiken (1985) proporciona una tabla que contiene

los valores criticos de V' para rechazar la hipotesis nula (Hy) a favor de la hipotesis alternativa
(Hq).

Los autores mencionan que, H, representa la hipotesis nula y esto quiere decir que no existe
concordancia en la calificacion de los jueces, H, hace referencia a la hipotesis alternativa, es decir,

concordancia en la evaluacion de los jueces y la j, se refiere a la significa estadistica, que como
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ya se menciond, su valor se obtiene a partir de la tabla propuesta por Aiken (1985), para determinar
este valor en la tabla se debe tener en cuenta el nimero de categorias de calificacion y el nimeros
de jueces ( en nuestro caso, 4 categorias y 5 jueces). De igual manera, para trabajar con nivel de
significancia del 95%, Penfield y Giacobbi (2004) sugieren trabajar con la siguiente prueba de
hipétesis: Hy: V,, = 0.5; Hy: V, >0.5

En el caso particular de este estudio, donde participaron 5 jueces, la escala de calificacion
estaba conformada con 4 categorias y con un nivel de significancia del 95%, se obtiene un valor
igual a 0.87 (Aiken, 1985). Teniendo en cuenta esto, se puede afirmar que si los items del
instrumento obtienen un valor inferior al mencionado, entonces no se podria rechazar la hipdtesis

nula.
3.7.1. V de Aiken del instrumento

En tabla se muestran los valores obtenidos de la V' de Aiken para cada item del instrumento,
en cada una de las categorias evaluadas (suficiencia (S), coherencia (CO), relevancia (R) y claridad

(CL)).

Tabla 2
V de Aiken para los items del instrumento, segun las categorias de evaluacion.
. . : Promedio
Dimension Item S CcoO R CL V de Aiken
1 0.80 1.00 0.80 0.87 0.87
Interés por las 2 1.00 0.80 1.00 0.87 0.92
matematicas. 3 0.93 0.93 0.87 0.87 0.90
4 1.00 0.93 0.93 0.87 0.93
5 0.93 1.00 0.93 0.87 0.93
) 6 1.00 0.87 0.93 0.87 0.92
Ansiedad 7 0.93 0.93 0.87 0.87 0.90
hacia las
mateméticas. 8 1.00 0.93 1.00 0.87 0.95
9 0.87 0.93 0.93 0.87 0.90
10 1.00 1.00 1.00 0.87 0.97
11 0.87 0.80 0.93 0.93 0.88
12 0.87 0.93 1.00 0.87 0.92
Autoeficacia 13 0.80 0.93 0.80 0.93 0.87
14 1.00 0.93 0.93 0.87 0.93
15 1.00 0.87 1.00 0.80 0.92
16 0.93 0.87 0.93 0.87 0.90
Utilidad 17 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

34



18 1.00 1.00 1.00 0.87 0.97
19 0.93 1.00 1.00 0.80 0.93
Autoconcepto 20 0.93 1.00 0.87 1.00 0.95
21 0.87 1.00 0.93 1.00 0.95

Segun los resultados mostrados en la tabla 2, se considera que todos los items del

instrumento poseen validez, debido a que el valor obtenido de la V' de Aiken para los item de cada

una de las dimensiones tuvo un valor igual o mayor a 0,80 (Escurra, 1988).

3.8. Observaciones de los jueces y rediseiio de los items

A pesar de la valoracion favorable que tuvieron los items, los jueces realizaron ciertas
observaciones en algunos de estos para que se mejorara su claridad y coherencia. En la siguiente
tabla se puede observar el numero de items reestructurados y la dimension a la que pertenece cada

uno.

Tabla 3

Items reestructurados por falta de claridad.

Dimension tem original tem reestructurado
1. Usualmente he disfrutado estudiar Usualmente siento curiosidad por
Interés por matematicas en la escuela. aprender matematicas en la escuela.
las
matematicas 2. La matematica es insensible y Las matematicas son aburridas.
aburrida.
6. Yo siempre estoy bajo una tension Me siento tensionado en la clase de
terrible en la clase de matematicas. ~ matematicas.
Ansiedad
hacia las 8. Tengo una  sensacion  de Tengo una sensacion de intranquilidad
matematicas intranquilidad cuando pienso en cuando pienso en resolver problemas
tratar  problemas  matematicos matematicos.
dificiles.
11. Estoy dispuesto(a) a tomar mas del Me siento capaz de trabajar contenidos
material requerido en matematicas. ~ matematicos con mayor grado de
complejidad del requerido en la clase.
Autoeficacia ) )
12. Planeo tomar tantas matematicas Me gustaria tomar tantas matematicas

como pueda durante mis cursos.

como pueda durante mi formacidn
académica.
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15. Casi nunca me pongo tenso(a)
mientras tomo examenes de
matematicas.

16. Soy capaz de resolver problemas
matematicos sin demasiada
dificultad.

Regularmente me siento
seguro mientras resuelvo los exdmenes
de matematicas.

Soy capaz de resolver problemas
matematicos que tienen una mayor
dificultad a los propuestos en clases
habituales.

Utilidad

19. Los cursos de matematicas de la
secundaria serian de gran ayuda sin
importar lo que decida estudiar.

Aprender matematicas en la secundaria
sera de gran ayuda sin importar lo que
decida estudiar.

Como se observa en la tabla 3, el item 1 se reescribio considerando las observaciones que
realizaron algunos jueces, relacionados con que el verbo disfrutar hace mas referencia al gusto por
las matematicas que al interés, por lo cual, este fue cambiado por el adjetivo curiosidad y que esta

mas relacionado con la definicion de interés hacia las matematicas.

En el item 2, se considerd eliminar la palabra “insensible” debido a que en el contexto en
el que esta siendo utilizada no tiene claridad. Ademas, los jueces consideran que el uso de dos

adjetivos puede generar confusion, un estudiante podria considerarla aburrida, pero no insensible.

Respecto al item 6, se omitid la palabra “terrible”, porque para los jueces dicha palabra
estd condicionada a reacciones exacerbadas de ansiedad. Igualmente sugieren evitar el uso de

expresiones que indiquen tiempo o frecuencia (usualmente, siempre, etc.).

Para el item 8, se cambi6 la palabra “tratar” por “resolver” debido a que el verbo tratar

podria ser dificil de interpretar para los estudiantes en este contexto.

El item 11 fue reescrito, a causa de que la palabra “fomar” le restaba claridad al item, de
igual manera para los jueces la expresion “del material” resultaba confusa, pues no era clara si se

referia a asuntos personales o elementos didacticos.

La reestructuracion del item 12 se hizo porque la decision de tomar tantos cursos de
matematicas como sea posible es una decision que puede estar determinada por otros intereses del
alumno mas que por sentirse capaz. Esta observacion la realizan algunos jueces debido a que el

item pertenece a la dimension de autoeficacia.
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Segun las observaciones de los jueces el item 15 era mejor redactarlo de manera positiva
utilizando expresiones como “me siento seguro” o “me siento confiado”, porque la palabra
“tenso” le restaba coherencia al item respecto a la dimension que estaba evaluando (autoeficacia)

y se sugiri6é cambiar la palabra “fomo” por resuelvo o realizo.

El item 16 se reestructur6 debido a la ambigiiedad que presentaba, pues no era claro si la
expresion “sin demasiada dificultad” hacia referencia a la dificultad de los problemas o las

dificultades presentadas por los estudiantes para resolver problemas matematicos.
Para el item 19, se reemplazé la expresion “los cursos de matemdticas” por “aprender

matematicas”’, debido a que tomar un curso no garantiza el aprendizaje de las matematicas.

Por ultimo, los jueces realizaron la observacion de agregar mas items a la dimension de
autoconcepto, dado que, por regla psicométrica, una dimensién o factor no puede estar
representada en menos de tres reactivos. Uno de los jueces sugirié anadir el siguiente item: “Mis
comparieros me consideran bueno en matemdaticas”. De igual manera, se crearon dos items mas y
se afiadieron al instrumento, lo cuales fueron: “Cuando debemos resolver problemas matemdaticos
en clase, pienso que seré de los primeros en contestar correctamente” y “En las actividades
matemadticas en equipo, suelo creer que mis comparieros me elegiran a mi por mis habilidades

para resolver problemas matemdaticos”.

Teniendo en cuenta lo anterior, el test quedd conformados por 24 items distribuidos de la
siguiente manera: Interés por las matematicas, 4 items. Ansiedad hacia las matematicas, 6 items.

Autoeficacia, 6 items. Utilidad, 3 items. Autoconcepto, 5 items.

3.9. Confiabilidad del instrumento

La confiabilidad describe hasta qué punto una prueba, procedimiento o herramienta en
particular, como un cuestionario, producira resultados similares en diferentes circunstancias,

siempre y cuando no haya cambios significativos (Roberts y Priest, 2006). Al estimar o medir la
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confiabilidad de un instrumento, segiin sus caracteristicas, esta puede expresarse por medio de
coeficientes de precision, estabilidad, equivalencia, homogeneidad o consistencia interna, a pesar
de utilizar diferentes términos para expresar estos coeficientes, todos hacen referencias a

coeficientes de correlacion (Quero, 2010).

Particularmente, para conocer el coeficiente de confiabilidad relacionado con la
consistencia interna de un instrumento, es utilizado el alpha (a) de Cronbach. Dicho coeficiente,
permite evaluar la confiabilidad o consistencia interna de un instrumento construido por una escala
Likert, o cualquier escala que tenga opciones multiples de respuesta y el resultado de este indica
el grado en que los items miden la misma variable (Quero, 2010). Por otra parte, los valores de los
coeficiente de confiabilidad varian entre 0 y 1, lo que decir que, si se obtiene un valor cercano al
cero la prueba carece de confiabilidad, mientras que, si se obtiene un valor cercano al 1 se podria

afirmar que la prueba es confiable (Tovar, 2007).

Para el calculo y andlisis del o de Cronbach, existen algunos paquetes estadisticos que
simplifican este procedimiento (Levy y Varela, 2003 citando en Quero, 2010). Dichos autores
indican que el anélisis de consistencia interna de los itemS utilizando un software requiere de un
proceso, donde se deben excluir del conjunto de item aquellos que sean problematicos, es decir,
aquellos que afecten negativamente la consistencia interna global o que son menos consistentes.
Este proceso puede detenerse cuando no se observan mejoras significativas en el instrumento o

cuando se mantiene el nivel de consistencia interna, a pesar de haber eliminado algunos items.

Considerando lo mencionado previamente, en el presente estudio se realiz6 el calculo del
coeficiente a de Cronbach del instrumento mediante el programa SPSS version 21, utilizando la
informacion recolectada a partir de una prueba piloto aplicada a 44 estudiantes de segundo afio de
bachillerato. El resultado obtenido fue de 0,45, indicando una confiabilidad que no alcanza niveles
considerados como altos para que el instrumento sea considerado confiable. Debido a esto, se
eliminaron los items 4,8,9 y 10 del test y esto aument6 el alfa de Cronbach a 0,72. Por ltimo,
cuando el test fue aplicado a los 112 estudiantes este obtuvo un alfa de Cronbach de 0,734 lo cual
significa que el instrumento tiene una buena consistencia interna (Oviedo y Campo-Arias, 2005;

Tavakol y Dennick, 2011).
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Debido a esto, la version final del test qued6 conformada por 20 items. El interés por las
matematicas es medido por 3 items, Ansiedad hacia las matematicas por 3 items, autoeficacia por

6 items, utilidad por 3 items y el autoconcepto por 5 items.

3.10. Disefo de intervencion en las actitudes hacia las matematicas

A pesar de que la mayoria de los estudiantes pueden llegar a manifestar una actitud negativa
hacia las matematicas, diversos autores afirman que estas pueden ser modificada o cambiadas y
que existen diversas técnicas y métodos que pueden generar cambios significativos en las actitudes
de los estudiantes hacia las matematicas (Castello et al., 2010; Gonzélez, 2011; Guerrero y Blanco,

2004; Mato, 2010; Ursini y Sanchez, 2019; Towsend y Wilton, 2003).

De manera general, Castro (2004) menciona que todas las técnicas enfocadas a generar un
cambio actitudinal estdn basadas en la idea de que las actitudes son una integraciéon de
componentes cognitivos, afectivos y conativos y que, ademas, cualquier cambio que se realice en
unos de estos aspectos, afectara a los demas. Del mismo modo, afirma que desde la perspectiva de
la Psicologia Social existen dos enfoques que explican y estructuran las teorias que tienen como
objetivos lograr un cambio en las actitudes, los cuales son: la Teoria de la Persuasion y la Teoria

de la Disonancia Cognitiva.

La Teoria de la Persuasion estd enfocada al estudio y comprension de la “dinamica de los
mensajes persuasivos” y se fundamenta en la idea que para que un mensaje persuasivo logre
cambiar una actitud y conducta, es necesario que haya un cambio previo en los pensamientos o las
creencias de la persona que recibe el mensaje (Moya en Castro, 2004). Asimismo, Moya menciona
que esta teoria se caracteriza por considerar que la persuasion estd estructurada por una serie de
pasos que atraviesa la persona en la cual se quiere lograr el cambio de actitud, por lo cual, la
informacion, el conocimiento y el mensaje juegan un papel esencial para lograr este objetivo y la
eficacia de la persuasion puede ser medida por una serie de “elementos claves” (la fuente o emisor
del mensaje, el contenido del mensaje, el canal comunicativo y el contexto) involucrados en la

comunicacion y el procesamiento de la informacion.

Por otro lado, la Teoria de la Disonancia Cognitiva plantea que cuando un individuo tiene
ideas, creencias o conocimientos contradictorios respecto a un mismo objeto, situacion o personas,

puede generar tensiones psicologicas desagradables, lo cual motiva a la persona a buscar
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estrategias para disminuir o acabar con tales discrepancias (Castro, 2004). Acabar con estas
discrepancias, requiere de un trabajo cognitivo con el objetivo de encontrar elementos que reducen
la disonancia entre las cogniciones y el objeto de la actitud, ademas, puede ser posible que en este
proceso la persona cambie su percepcion acerca de la importancia que le ha dado a alguna de las

dos cogniciones (Castro, 2004).

En particular, Lopez (2005) considera que lograr un cambio de actitudes en los estudiantes
de nivel medio superior, puede tratarse de una tarea dificil debido a las resistencias al cambio que
puedan tener los estudiantes, sin embargo, aclara que es una tarea que debe realizarse y se debe
valorar cualquier cambio en las actitudes de los estudiantes por minimo que sea. De igual manera,
la autora menciona que para poder lograr un cambio en las actitudes de las personas no es suficiente
tener un discurso motivador, es necesario que las personas sientan la necesidad de modificar sus

actitudes, teniendo en cuenta el por qué y el para qué del cambio.

Igualmente, Lopez menciona que las técnicas de grupos son de gran utilidad para conseguir
que los estudiantes se desarrollen, crezcan, maduren, se relacionen con los demas compaiieros, se
estimulen y creen un proceso de aprendizaje. De la misma manera, la dindmica de grupos favorece
a la construccion del pensamiento activo, autocritico y democratico. Teniendo en cuenta esto, la
autora menciona algunas técnicas de grupos pueden ser utilizadas de manera individual o se pueden
integrar segun los objetivos que se quieran alcanzar, de igual modo, deja en claro que el uso de
estas no es suficiente para obtener un cambio en las actitudes, es importante saber implementarlas
y tener en cuenta que son un instrumento que le aporta beneficios al grupo y ayudan a alcanzar las

metas propuestas.

Teniendo en cuenta lo anterior, en esta intervencion se busco disefiar sesiones que le
permitieran a los estudiantes trabajar en equipo y crear un ambiente de confianza, donde los
estudiantes se sintieran comodos al expresar de manera escrita o verbal sus ideas, sentimientos o
pensamientos respecto a las matematicas. De igual manera, esta intervencion tenia como uno de
sus principales objetivos que los estudiantes en cada sesion intentaran conocer qué son las actitudes
hacia las matematicas y como estas influyen en su rendimiento académico, ademas, que cada
sesion sirviera como oportunidad para que los estudiantes se autoevaluaran y conocieran algunos

factores externos que se relacionaban con la formacion de sus actitudes hacia las matematicas.
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La intervencion que se disefid en este trabajo consta de 10 sesiones de 50 minutos cada
una, las cuales se intentaron desarrollar 2 veces por semana, a lo largo de un mes y medio. A

continuacion, se presenta el contenido de cada una de las sesiones.
1@ sesion. TEST DE ACTITUDES HACIA LAS MATEMATICAS

Objetivo: Conocer las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes de segundo afio de

bachillerato.

Duracién: 50 minutos.

Materiales: Computadores y proyector.
Inicio (10 min)

Esta sesion iniciard ddndole la bienvenida a los estudiantes y agradeciéndole su asistencia y
colaboracion para esta investigacion. Se les hard saber que toda la informacion recolectada en la
prueba que estaran realizando es confidencial y que no esta relacionada directamente con su
rendimiento académico, de igual manera, se les pedira que sean lo mas honesto posible a la hora

de contestar el test y que se tomen el tiempo necesario para analizar y contestar cada item.
Desarrollo (35 min)

Se organizara a los estudiantes en cada una de las computadoras y se les explicard en qué consiste
el test y como este debe ser contestado. Igualmente, se les dara tiempo para que comenten cualquier
duda respecto al test y se les recordara que deben ser muy honestos en la respuesta de cada una de

las preguntas.
Cierre (5 min)

Se les agradecerd a los estudiantes por su tiempo, dedicacion y colaboracion para contestar el test
y se les motivard para que asistan constantemente a cada una de las sesiones y aprovechen al
maximo todas las actividades que se estaran realizando para que asi logren ver modificaciones

favorables en sus actitudes hacia las matematicas.

2% sesion. CONOCIENDO QUE SON LAS ACTITUDES.
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Objetivo: Concientizar a los estudiantes sobre la importancia de las actitudes y su influencia en el

rendimiento académico.

Duracion: 50 minutos.

Materiales: Computador, proyector, parlantes, marcadores, pizarron.
Inicio (15 min)

Esta sesion iniciard mostrando a los estudiantes un video educativo sobre el esfuerzo personal,
localizado en YouTube, tiene una duracion de 4 minutos. El link del video es:

https://www.youtube.com/watch?v=SaFZE718i4U

Seguidamente, se haran preguntas a los estudiantes sobre el video, donde participaran de manera
voluntaria, para conocer los conocimientos intuitivos que puedan tener acerca de las actitudes y se

hara una nube de ideas con las palabras claves.

Esta sesion se realizara en el laboratorio de computacion donde los estudiantes tienen acceso a
computadores y uso de proyector para poder observar y escuchar el video. De igual manera, en
esta sesion trabajardn de manera individual y se espera contar con la participacion de la mayoria

de los estudiantes.
Desarrollo (20 min)
Se les dara a conocer a los estudiantes la definicion de actitudes

Actitudes: las actitudes son disposiciones positivas o negativas hacia una situacion, objeto,
persona o cosa determinada y que influye en el comportamiento del individuo; Ademas, estan
compuestas por tres componentes: cognitivo, afectivo e intencional. El componente cognitivo hace
referencia a las creencias que fundamentan las actitudes, el componente afectivo esta relacionado
con la aceptacion o rechazo de las tareas o la materia y el componente intencional, se refiere a la

intencién o tendencia de un comportamiento.

Después de esto, se les mostrara por medio de una presentacion preparada en Power Point algunos
ejemplos de personas que han tenido €xito en su vida, gracias a su perseverancia y la buena actitud
que han tenido hacia el fracaso como, por ejemplo: Harland David Sanders (creador de KFC),

Steve Jobs (cofundador de Apple) y Albert Einstein. Los estudiantes contaran con una hoja en
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blanco para que tomen nota de los aspectos importantes que ellos consideren en la relacion con la

informacion proporcionada de cada uno de los personajes anteriormente mencionados.

Después de comentar brevemente la historia de estas personas, se les preguntara a los estudiantes
si consideran que es importante tener una actitud positiva y si creen que sus actitudes influyen

considerablemente en alguna materia o asignatura en especifico.
Cierre (15 min)

Finalmente, se tratard de indagar como son las actitudes que tienen los estudiantes hacia las
matematicas y como estas influyen en su rendimiento académico. El instructor tomara notas de las
respuestas de los participantes en la actividad para presentarles en el cierre algunos comentarios

conclusivos sobre lo que se observo en la sesion.

3% sesion. ACTITUDES: ;QUE SON Y COMO INFLUYEN EN NUESTRO
COMPORTAMIENTO?

Objetivo: Analizar los componentes de las actitudes y examinar su influencia en el

comportamiento.

Duracién: 50 minutos.

Materiales: Computador, proyector, parlantes, marcadores, pizarron.
Inicio (10 min)

Esta sesion serd desarrollada en el salon de clases de los estudiantes y se iniciara recordandole a
los estudiantes qué son las actitudes y la importancia de estas para obtener éxito en las metas
esperadas. Después de esto, se les recordara a los estudiantes que las actitudes generalmente se

consideran compuestas por tres componentes principales:

o Componente cognitivo: Las creencias y pensamientos que tenemos sobre un objeto o

situacion.

o Componente afectivo: Los sentimientos y emociones que asociamos con el objeto o

situacion.
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e Componente conductual: La forma en que nos comportamos en relacion con el objeto o

situacion.
Desarrollo (35 min)

Para el desarrollo de esta sesion se realizara un debate siguiendo los lineamientos de la técnica de
discusién en grupo expresadas por Lopez Cotero (2005), donde participardn de manera voluntaria
solo 15 estudiantes del curso, formando 3 grupos cada uno con 5 estudiantes, con la finalidad de

contestar las siguientes preguntas.

e ;Cual de los componentes de las actitudes crees que es mas importante? ;Por qué?

e /Consideran que las actitudes pueden cambiar con el tiempo? ;Qué puede causar que una
persona cambie de opinidn sobre algo?

e En qué medida las actitudes influyen en nuestro comportamiento? ;Podemos realmente

controlar nuestras actitudes?

Los equipos tendran aproximadamente entre 15 y 20 minutos para contestar las preguntas y luego
debatirlas con los demas grupos y compaieros quienes tendran oportunidad de participar en las

respuestas.
Cierre (5 min)

En el cierre se les explicard a los estudiantes que las actitudes son una parte compleja y
significativa de la experiencia humana. Al comprender los diferentes componentes de las actitudes
y cémo influyen en nuestro comportamiento, podemos mejorar nuestra capacidad para interactuar

con los demas y navegar por el mundo que nos rodea.

4 sesion. ACTITUDES Y EL RENDIMIENTO ACADEMICO

Objetivo: Analizar la relacion que existe entre las actitudes y el rendimiento académico.
Duracién: 50 min.

Materiales: Pizarron, hojas de papel, lapices

Inicio (5 min)
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Esta sesion iniciard dandole a conocer a los estudiantes el objetivo de la sesion. Seguidamente se
realizard una breve discusion con los estudiantes para conocer qué piensan sobre la relacion entre

las actitudes hacia el estudio y el éxito académico.
Desarrollo (40 min)

Para esta sesion los estudiantes trabajaran en el aula de clase en grupos de 5 personas, a cada grupo
se le entregard de manera impresa una situacion relacionada con las actitudes y el rendimiento
académico. Los estudiantes tendran un tiempo de 15 minutos para leer y discutir la situacion que
les corresponda, para posteriormente elaborar posibles soluciones o estrategias para mejorar las

actitudes y el rendimiento en cada caso.

Luego de esto, cada grupo presentard su caso y las soluciones que proponen para cada situacion,
dichas soluciones se podran discutir con los demas estudiantes y analizar qué tan pertinentes

pueden ser en la vida real.
Algunos de los casos que serdn planteados a los estudiantes son los siguientes:

e Un estudiante de preparatoria se esfuerza demasiado por obtener calificaciones perfectas
en la escuela, esto lo lleva a tener una actitud perfeccionista extremadamente alta,
trazdndose estandares demasiadamente altos en todo lo que hace y se siente constantemente
insatisfecho con sus logros. Esta actitud puede llevar a la ansiedad y al estrés excesivos, lo
que puede interferir con su capacidad para concentrarse y rendir bien en sus estudios.

e Un estudiante de bachillerato tiene una actitud muy negativa hacia las matematicas. piensa
que no es bueno en la materia y que nunca podra mejorar. Como resultado evita
activamente estudiar matematicas, lo que afecta negativamente su rendimiento en la clase
y en los exdmenes.

e Algunos estudiantes de bachillerato muestran una falta de motivacion hacia el estudio en
general. No ven el valor en aprender y no tienen metas claras para su educacion. Esta
actitud puede llevarlos a una falta de compromiso con las tareas escolares y un bajo
rendimiento académico en todas las areas.

e Un estudiante de bachillerato tiene una actitud positiva y una mentalidad de crecimiento

hacia el aprendizaje. A pesar de enfrentar desafios y dificultades, se esfuerza por mejorar
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y enfrenta sus estudios con determinacion. Esta actitud puede conducir a un rendimiento
académico solido y un desarrollo personal significativo.

e Algunos compafieros de tu escuela tienen una actitud negativa hacia la asistencia y la
participacion en clase. A menudo faltan a clases y muestran poco interés en participar en
discusiones o actividades en el aula. Esta actitud puede afectar su comprension de la
materiay su capacidad para seguir el ritmo de la clase, lo que resulta en un bajo rendimiento

académico.
Cierre (5 min)

Para el cierre de esta sesion se resumiran algunos puntos clave discutidos durante la sesion y se
destacard la importancia de mantener actitudes positivas hacia el estudio. De igual manera, se
animara a los estudiantes para que se tracen metas de aprendizajes realistas y establecer un plan

para alcanzar cada una de estas metas.
5% sesién. ACTITUDES HACIA LAS MATEMATICAS.

Objetivo: Explorar las actitudes hacia las matematicas que tienen los estudiantes y proporcionar

estrategias para mejorarlas.

Duracién: 50 min.

Materiales: Pizarron, marcadores, hojas de papel, lapices
Inicio (10 min)

La sesion iniciard preguntando a los estudiantes lo que piensan y sienten cuando escuchan la
palabra matematicas y sus respuestas se anotaran en el pizarron, para luego analizarlas con los
estudiantes dandole respuesta a preguntas como ;qué emociones, pensamientos o experiencias

comunes se pueden identificar? ;Cual es la imagen general que reflejan sobre las matematicas?
Desarrollo (30 min)

De manera individual los estudiantes tendran 15 minutos para reflexionar acerca de sus propias
actitudes hacia las matematicas, escribirdn sus pensamientos, sentimientos, conductas y

experiencias relacionadas con las matematicas en una hoja de papel. Para que la reflexion sea facil
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y rapido de realizar por parte de los estudiantes, se les dard como sugerencia que traten de

responder a las siguientes preguntas:

e [ Qué te gusta de las matematicas?

e [ Qué te resulta dificil o desafiante en las matematicas?

e Como te sientes cuando tienes que hacer actividades relacionadas con las matematicas?
e Crees que las matematicas son ttiles en tu vida diaria?

o ;Cuadles experiencias positivas o negativas has tenido con las matematicas?

Después que los estudiantes hayan realizado su reflexion, de manera voluntaria algunos estudiantes
tendran la oportunidad de compartir sus reflexiones con los demés compafieros y se motivara a los
demas estudiantes a participar para que expresen si identifican algiin aspecto en comuin con sus
experiencias y a reflexionar acerca de como se pueden mejorar esas actitudes o como han influido

sus experiencias en el aprendizaje de las matematicas.
Cierre (10 min)

Para concluir esta sesion, se les dard a conocer a los estudiantes que las actitudes hacia las
matematicas estan relacionadas con el aprecio, la valoracion, la satisfaccion, la curiosidad y el
interés que tienen los estudiantes por el aprendizaje como por la disciplina, por tanto, las actitudes
hacia las matematicas estdn mas relacionadas con el componente afectivo que con el componente
cognitivo. Asimismo, estudiantes como profesores construyen actitudes hacia las matematicas que

pueden ser positivas, neutras o negativas.

De igual manera, se les escribira en el pizarron algunos consejos practicos que pueden aplicar para

mejorar sus actitudes hacia las matematicas, por ejemplo:

e Buscar ayuda con el docente de matematicas, compaifieros de clase o alglin tutor cuando la
necesiten.

e Practicar regularmente los contenidos ensefiados en clase

o Enfocarse en los aspectos positivos de las matematicas.

e Relacionar las matematicas con sus intereses personales.

e Perseverar ante las dificultades.
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6% sesion. ACTITUDES HACIA LAS MATEMATICAS Y RENDIMIENTO ACADEMICO EN
MATEMATICAS

Objetivo: Analizar la relacidon que existe entre las actitudes hacia las matematicas y el rendimiento

académico en esta asignatura.

Duracién: 50 minutos

Materiales: Proyector, computador, pizarron, hojas de papel y lapices
Inicio (10 min)

El desarrollo de esta sesion serd en la sala de informdtica debido a que en este lugar el instructor
tiene acceso a computadores y proyector. Esta sesion iniciard recordando a los estudiantes la
definicion de las actitudes hacia las matematicas y como las experiencias que ellos han tenido en
las clases de matematicas durante sus estudios han hecho parte de la construccion de las actitudes

hacia las matematicas que tienen en estos momentos.
Desarrollo (30 min)

Por medio de diapositivas se les explicarda a los estudiantes como las actitudes hacia las
matematicas pueden influir en el rendimiento académico de esta asignatura, para esto se utilizaran
los resultados de algunas investigaciones que muestran la relacion positiva que existe entre las
actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico. De igual manera, se mostraran
algunas causas que generan las actitudes hacia las matematicas, como lo son la imagen
estereotipada de las matematicas, las concepciones curriculares y la relacion particular que se
genera entre profesor y estudiante. Ademas, se les dard a conocer que en las actitudes hacia las
matematicas influyen ciertos factores como el interés, el autoconcepto, la motivacion, la utilidad
de las matematicas en la vida real, la confianza, el agrado, la ansiedad, entre otros. El objetivo de
dar a conocer a los estudiantes las causas y factores involucrados en las actitudes hacia las
matematicas es que los estudiantes de manera individual en una hoja de papel vayan tomando nota
de las causas y componentes que crean que han influido en la construccion de sus actitudes hacia

las matematicas.

Cierre (10 min)
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Para finalizar esta sesion algunos estudiantes de manera voluntaria compartiran las reflexiones que
han realizado durante la presentacion y el instructor tomara nota de esas causas y componentes
que han tenido mayor influencia en las actitudes hacia las matematicas que tienen los estudiantes

para trabajar en ello y asi poder lograr la modificacion de estas.

7% sesion. LAS MATEMATICAS EN LA VIDA DIARIA

Objetivo: Explorar y demostrar como las matematicas pueden ser aplicadas en la vida diaria.
Duracion: 50 minutos

Materiales: Proyector, computador, pizarron, hojas de papel y lapices

Inicio (10 min)

El desarrollo de esta sesion serd en la sala de informdtica debido a que en este lugar el instructor
tiene acceso a computadores y proyector. Esta sesion iniciara realizando las siguientes preguntas
a los estudiantes: ;En qué situaciones de la vida diaria estdn presente las matematicas? ;Se han
preguntado en alguna ocasion como funciona el algoritmo de tik tok para recomendarte videos?
(Conocen el proceso que se debe llevar a cabo para poder construir los puentes peatonales? Las
respuestas que den los estudiantes de manera voluntaria a estas preguntas se anotardn en el

pizarron.
Desarrollo (30 min)

Después de escuchar las respuestas de los estudiantes, se les dara a conocer brevemente la
matematica que hay detras del funcionamiento del algoritmo de tik tok y en la construccion de
puentes peatonales. De igual manera, se les mostrard por medio de diapositivas como las
matematicas estan relacionadas con otras areas como la fisica, quimica, tecnologia y en situaciones
cotidianas como preparar una receta, ir de compras y organizar nuestros presupuesto economico.
En particular, el desarrollo de esta sesion se enfocara en resaltar la utilidad de las ecuaciones en
algunos aspectos de la vida real, debido a que cuando se les pregunto a los estudiantes en la sesion
5 acerca de las dificultades o desafios que se presentaban en matemadticas, varios estudiantes
mencionaron que las ecuaciones era un tema complejo para ellos, ademds, mencionaron que los
temas matematicos utiles en la vida diaria solo son los basicos como suma, resta, multiplicacion y

division.
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Cierre (10 min)

Para finalizar esta sesion se invitard a los estudiantes a qué participen de manera voluntaria a
contestar las siguientes preguntas ;Consideras que después de esta sesion ampliaste tu vision
acerca de la utilidad de las matematicas? ;Crees que los temas con mayor dificultad como
ecuaciones, funciones trigonométricas, funciones, entre otros, te podran ayudar en tu formacion
profesional? ;Como consideras que deben ser las clases de matematicas para que se puedan
reforzar la utilidad de estas en la vida diaria? Igualmente, se invitard a los estudiantes a investigar
como se relacionan las matematicas con lo que desean estudiar en un futuro o cémo se relaciona

con las actividades que puedan desarrollar en su vida laboral.

82 sesiéon. IMPORTANCIA DEL AUTOCONCEPTO EN EL APRENDIZAJE DE LAS
MATEMATICAS.

Objetivo: Desarrollar un autoconcepto positivo hacia el aprendizaje de las matematicas y brindar

herramientas para mejorar las habilidades matematicas.

Duracién: 50 minutos

Materiales: Proyector, computador, pizarron, hojas de papel y lapices
Inicio (5 min)

Para iniciar esta sesion se les preguntard a los estudiantes que consideran ellos qué es el
autoconcepto, como es el autoconcepto de ellos en matematicas, como creen que este autoconcepto
puede afectar en el aprendizaje de las matematicas y en su rendimiento en esta asignatura. Se
espera que los estudiantes contesten estas preguntas de manera voluntaria y la compartan con el

resto de sus compatfieros.
Desarrollo (35 min)

En el desarrollo de esta sesion se dard a conocer a los estudiantes que el autoconcepto es la imagen
que se tiene de si mismo y que esta determinada de manera conjunta por la informacion externa e
interna que recibimos respecto a la manera en que interactuamos con los demas y al significado
afectivo que le damos a estas experiencias (Gonzalez — Pienda et al., 1997). De igual manera, los
autores mencionan que el autoconcepto influye directa y significativamente en los logros

académicos, pero como el desarrollo o creacion del autoconcepto estd relacionado con el
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comportamiento de los demés hacia uno mismo y de la propia conducta, entonces los logros

académicos van a incidir en gran medida en el autoconcepto de los estudiantes.

Seguidamente, se les pedira a los estudiantes que escriban en una hoja tres fortalezas y debilidades
respecto al aprendizaje de las matematicas, para que luego cuatro estudiantes de manera voluntaria
compartan lo que escribieron y los demés compaieros puedan brindar algunas estrategias para

mejorar las debilidades mencionadas.

Después de esto, los estudiantes realizaran una actividad en kahoot de manera individual donde
tendran que resolver problemas matematicos sencillos, que les ayude a generar confianza en si
mismo y a mejorar el autoconcepto que tienen acerca de sus habilidades en matematicas, ademas,
este tipo de actividades puede generar motivacion e interés para aprender matematicas. Algunos

de los problemas que tendran que resolver los estudiantes son los siguientes:

e Un bebé¢ recién nacido tiene 94 huesos mas que un adulto, si el bebé nace con 300 huesos,
(Cuantos huesos tiene un adulto?

e Dos celulares tienen alarmas. El primero suena cada 10 minutos y el otro cada 15 minutos.
Si los celulares sonaron a las 2:00 pm, ;ja qué hora volveran a sonar al tiempo?

o El doble de un nimero menos 20 es igual a 10. ;Cual es el nimero?

e Lasuma de tres nimeros consecutivos es 150. Encuentra los nlimeros

e Observa la siguiente secuencia 7, 12, 19, 28, 39, El siguiente nimero es:
Cierre (5 min)

Para el cierre de esta sesion se les preguntara a los estudiantes como se sintieron cuando estaban
resolviendo los problemas y si a partir de su experiencia pueden proponer algunas estrategias
que les ayude a mejorar su autoconcepto en matematicas. Finalmente, se les compartird algunas
frases motivadoras que pueden aplicarse al trabajar con las matematicas, como “Soy capaz de
comprender temas matematicos complejos”, “Los errores hacen parte del proceso de
aprendizaje y me ayudan a consolidar mis conocimientos”, “Las matematicas me ayudan a
desarrollar el pensamiento 16gico”, “Con esfuerzo y disciplina puedo lograr todo lo que me

proponga” para que las escriban en su cuaderno y las recuerden cuando sea necesario.

94 sesién. ANSIEDAD HACIA LAS MATEMATICAS
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Objetivo: Conocer qué es la ansiedad hacia las matematicas y brindar herramientas para

manejarla.

Duracion: 50 minutos

Materiales: Proyector, computador, pizarron, hojas de papel y lapices
Inicio (5 min)

La sesion iniciard compartiendo a los estudiantes el objetivo de esta sesion y que se estard
trabajando en la ansiedad hacia las matematicas, porque la mayoria de los estudiantes han
expresado en diferentes ocasiones que las matematicas le generan estrés, ansiedad o nervios.
Seguido de esto, se les pedira a los estudiantes que traten de identificar desde que momento de su
formacion académica empezaron a sentir estas emociones, como las experimentan, y si reconocen

en qué situaciones actualmente estas emociones estain mas presentes.
Desarrollo (30 min)

Para el desarrollo de la sesion se les hara saber a los estudiantes que, segiin Clark y Beck (2012),
“la ansiedad es el producto de un sistema de procesamiento de la informacion que interpreta una

situacion como amenazadora para los intereses vitales y para el bienestar del individuo™ (p.71).

Por otro lado, la ansiedad hacia las matematicas es un estado afectivo que se caracteriza por la
falta de comodidad que sienten los estudiantes o las personas en general para realizar actividades
relacionadas con las matematicas, esta ansiedad se manifiesta por medio de algunos sentimientos
como la tension, nervios, preocupacion, inquietud, bloqueo mental, irritabilidad, miedo, confusion,

entre otros (Pérez-Tyteca y Castro, 2011).

Seguido de esto, se les preguntard a los estudiantes qué hacen cuando se encuentran en una
situacion que les genere ansiedad, estrés, bloqueo mental, nervios o tension en la clase de
matematicas, para luego compartirles que algunas opciones que pueden poner en practica para
superar estas situaciones son: técnicas de relajacion como la respiracion profunda y la meditacion,
pensar de manera positiva ante los desafios en la clase de matematicas, organizar y planificar metas

a cortos plazo que ayuden a mejorar su rendimiento académico en matematicas.

Luego de esto se compartira con los estudiantes las siguientes situaciones que le puedan generar

ansiedad para saber cudl de las estrategias anteriores utilizarian para tener control de la ansiedad.
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e Un estudiante de bachillerato se ha esforzado y estudiado lo suficiente para su examen final
de matematicas, pero unas horas antes de este siente ansiedad y estrés porque anteriormente
no ha obtenido buenos resultados.

e Un compafiero de tu clase siente que su valia como estudiante esta relacionado con el hecho
de obtener siempre las mejores calificaciones, ademads siente una presion por parte de su
padre porque siempre le exige ser el mejor. Esto ha desatado que antes de los examenes de
matematicas tu compaiiero sienta ansiedad y bloqueo mental.

e Para algunos estudiantes el hecho de pasar al pizarron les genera tension, nervios y
ansiedad porque temen equivocarse o no poder resolver problemas matemadticos. De igual
manera sienten temor por las burlas que pueden tener sus compafieros si se llegan a
equivocar.

e Un compaiiero de tu clase no ha tenido un buen rendimiento académico en matematicas
durante este afio escolar, por lo cual se ha propuesto ciertas metas para que esto mejore, sin
embargo, sus metas son muy ambiciosas y quiere ver los resultados de manera inmediata,

lo que le ha generado frustracion y estrés para alcanzar sus objetivos.

Después de escuchar las propuestas de los estudiantes para dar solucion a las situaciones anteriores,
se trabajaran con ellos algunas técnicas de relajacion para que la pongan en practica siempre que

lo consideren necesario.
Cierre (5 min)

En el cierre de esta sesion se reforzara la importancia de trabajar en las estrategias mencionadas
para manejar la ansiedad de manera regular y destacar como el control de las actitudes aporta
beneficios en el rendimiento académico en matematicas. Asimismo recordarles a los estudiantes
que no estan solos y que el colegio cuenta con psicologos, profesores y compafieros con los que

pueden conversar para ayudarlos a superar la ansiedad hacia las matematicas.
10 sesién. POST TEST DE ACTITUDES HACIA LAS MATEMATICAS

Objetivo: Conocer el impacto de la intervencion en los estudiantes y las posibles modificaciones

logradas en las actitudes hacia las matematicas.

Duracion: 50 minutos
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Materiales: Proyector, computador, pizarron.
Inicio (5 min)

Se iniciara esta sesion agradeciéndole a los estudiantes por su tiempo, esfuerzo, dedicacion y
disposicion para participar en esta intervencion. De igual manera, se les hara saber que esta es la
ultima sesion y para culminar se les realizard nuevamente un test para conocer sus actitudes

actualmente.
Desarrollo (35 min)

En el desarrollo de esta sesion se les pedira a los estudiantes que se ubique cada uno en una
computadora y se les explicara como deben contestar el test. De igual manera, los estudiantes
tendran la oportunidad de preguntar cualquier duda que tengan respecto al test y se les recordara
que deben ser sinceros al momento de contestar cada item, por lo que se les recomienda que lo

lean atentamente y respondan honestamente.
Cierre (10 min)

Antes de culminar esta sesion, se les preguntara a los estudiantes como se sintieron durante la
intervencion y si hay alguna sesion en particular que crean que haya sido significativa para ellos y
si estas sesiones los ayudaron a cambiar sus actitudes hacia las matematicas. Asimismo, se les
preguntard a los estudiantes si consideran que estos espacios son necesarios para conocer todas las
variables externas que pueden estar interviniendo en sus actitudes y rendimiento académico y si
consideran que estos espacios son oportunos para fomentar la retroalimentacion y autoevaluacion.
Finalmente, se les agradecera a los estudiantes por su tiempo, dedicacion y colaboracion por

participar en esta investigacion.
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4. RESULTADOS Y ANALISIS

El analisis de los datos se realizé con tres tipos de procedimientos. Primero, con estadistica
descriptiva para disponer de la informacidon necesaria para identificar diferencias entre los dos
grupos de participantes entre los datos de pretest y post-test y en las dimensiones de las actitudes
evaluadas. El segundo tipo permitio evaluar si la distribucion de los datos se ajustaba a un modelo
de distribucion normal para decidir los procedimientos estadisticos a utilizar para completar el
analisis. El tercer tipo de prueba fue para analizar la significatividad de las diferencias encontradas
en las comparaciones realizadas entre grupos, entre las dimensiones de las actitudes medidas y
entre las fases que abarco el estudio. A continuacion se presentan los resultados organizados por

el tipo de analisis realizado.

4.1. Analisis descriptivo de los datos

En la tabla 4, se muestran los resultados del analisis descriptivo de los datos en la fase de
pretest y post-test del grupo experimental y del grupo control. Se calcularon la media, el valor
maximo y minimo y la desviacion estandar del rendimiento académico y de cada una de las

dimensiones que evalua el test de actitudes hacia las matematicas utilizado en esta investigacion.

Tabla 4
Analisis descriptivo de los datos.
Grupo Fase Rendimiento Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4 Dimen5
Media 6.32 3.09 2.23 2.71 3.87 2.57
Fase de Minimo 1.00 1.67 1.00 1.17 2.33 1.00
pretest  Maximo 9.00 4.67 4.67 4.17 5.00 4.40
Grupo Desv. tip. 1.99 0.64 0.82 0.64 0.65 0.67
experimental Media 7.94 3.33 2.77 3.05 3.91 2.86
Fase de Minimo 1.00 1.67 1.00 1.33 2.33 1.00
post-test  Maximo 10.00 4.67 433 4.33 5.00 4.80
Desv. tip. 2.65 0.55 0.77 0.63 0.64 0.66
Media 6.54 2.73 2.11 2.62 3.97 2.35
Fase de _Minimo 1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 1.00
pretest  Maximo 10.00 4.67 4.00 4.33 5.00 4.40
Grupo Desv. tip. 2.16 0.84 0.88 0.78 0.77 0.82
control Media 7.63 2.81 2.41 2.65 3.65 2.49
Fase de _Minimo 1.00 1.00 1.00 1.17 2.33 1.00
post-test  Maximo 10.00 4.67 4.33 4.33 5.00 4.40
Desv. tip. 2.39 0.87 0.96 0.68 0.72 0.71

Fuente: Elaboracién propia.
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Los resultados de este analisis muestran que el promedio del rendimiento académico en
matematicas de los estudiantes del grupo experimental incrementa del pretest al post-test, al igual
que el promedio de las valoraciones en cada una de las dimensiones del test de actitudes.
Asimismo, el promedio del rendimiento académico en el grupo experimental en la fase de post-
test es superior al del grupo control, en contraste con lo que sucedi6 en la fase de pretest, en donde
los estudiantes del grupo control tenian un rendimiento académico superior a los del grupo

experimental.

De igual manera, en el grupo experimental se observa un aumento en la media de las
dimensiones interés hacia las matematicas (Dimenl), Ansiedad hacia las matematicas (Dimen2),
autoeficacia (Dimen3) y autoconcepto (Dimen5) en la fase de post-test, lo que podria significar
que tras la implementacion del programa de intervencion, los estudiantes muestran un mayor
interés por aprender, explorar y adquirir nuevos conocimientos en matematicas, también han

experimentado mejoras en su autoeficacia y autoconcepto.
4.2. Prueba de normalidad de los datos
Para realizar el anélisis de la normalidad de los datos, se utilizé la prueba Kolmogorov-

Smirnov (K-S). En la tabla 5 se muestran los resultados obtenidos al explorar si los datos se

ajustaban a una distribucion normal.

Tabla 5
Distribucion normal.

Rendimiento Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4 Dimen5

N 190 190 190 190 190 190
Z de Kolmogorov-Smirnov 2.45 1.99 1.77 1.19 2.33 .88
Sig. asint6t. (bilateral) .000 .00 .00 12 .00 42

Fuente: Elaboracion propia.

En tabla 5 se observa que los valores de p para el rendimiento y para las dimensiones
Dimenl, Dimen2 y Dimen4 son menores a 0.05, lo cual sugiere que los datos no tienen una
distribucion normal; en tanto los datos de las dimensiones 3y 5 (p > 0.05) siguen una distribucion

normal.
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4.3. Prueba U de Mann — Whitney

Con base en los resultados del analisis anterior, se decidido emplear un procedimiento
estadistico no paramétrico, para disponer de evidencia sobre la significatividad estadistica de las
diferencias observadas entre las fases del estudio, los grupos control y experimental, en el
rendimiento académico en matematicas y en las dimensiones actitudinales exploradas. En la tabla
6, se muestran los resultados obtenidos en el grupo experimental y en el grupo control en la fase
de pretest. Teniendo en cuenta que solo dos dimensiones tuvieron una distribucién normal, se optd
por realizar un analisis con pruebas no paramétricas para todos los datos. Especificamente, el
analisis de los resultados se realizo6 utilizando la prueba U de Mann-Whitney, la cual es utilizada
para analizar los datos de dos muestras independientes en este caso: grupo control y grupo
experimental.

Tabla 6
Comparacion del grupo control y experimental en el pretest.

Rendimiento Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4  Dimen5

U de Mann-Whitney  1064.00 823.00 983.00 1055.50  1015.00  923.50

Sig. asintot.
(bilateral)
Fuente: Elaboracion propia.

.68 .02 23 .59 .39 13

Para la interpretacion de estos datos se planteo una hipdtesis nula y una hipotesis alterna
(Hoy Hy) y se sometio a prueba con un nivel de significancia de 0.05.

Hy: El rango promedio del rendimiento académico en matematicas de los estudiantes del
grupo control y el grupo experimental es igual.

H;. El rango promedio del rendimiento académico en matematicas de los estudiantes del
grupo control y el grupo experimental es diferente.

Los resultados obtenidos muestran que el valor de p para el rendimiento académico es
mayor que 0.05, por lo que no se rechaza la hipétesis nula y se puede concluir que no existen
diferencias significativas entre el rendimiento académico en matematicas del grupo experimental

(6.32) y el grupo control (6.54).
Andlogamente, los resultados de la tabla 6 nos permiten comprobar las siguientes hipotesis:
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H,: No hay diferencia en el puntaje promedio en cada una de las dimensiones del test de
actitudes hacia las matematicas.

H;. Hay diferencia en el puntaje promedio en cada una de las dimensiones del test de
actitudes hacia las matematicas.

En estos resultados se obtuvo un valor de p mayor que 0.05 para-la Dimen2, Dimen3,
Dimen4 y Dimen5, por lo que se no se rechaza la hipdtesis nula. Esto quiere decir que no hay
diferencias estadisticamente significativas entre los grupos en la fase de pretest, respecto a las
variables evaluadas. Por otro lado, la Dimenl obtuvo un valor de p menor a 0.05, en este caso se
rechaza la hipdtesis nula y se puede considerar que hay diferencias estadisticamente significativas
entre los grupos, respecto a la dimension de interés hacia las matematicas, es decir, que en uno de
los grupos los estudiantes pueden sentir mas o menos curiosidad por aprender, explorar o descubrir
conceptos matematicos.

En la tabla 7, se muestran los resultados obtenidos por el grupo experimental y el grupo

control en la fase de post-test. Con estos resultados se pretende comprobar las siguientes hipotesis:

Hy: No hay diferencias significativas en el rango promedio del rendimiento académico en
matematicas de los estudiantes del grupo control y el grupo experimental en la fase de post-test.
Es decir, no hay diferencias en el valor promedio entre el grupo control y el grupo experimental.

H;. Hay diferencias significativas en el rango promedio del rendimiento académico en

matematicas de los estudiantes del grupo control y el grupo experimental en la fase de post-test.

Tabla 7
Comparacion del grupo control y experimental en el post-test.
Rendimiento  Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4 Dimen5
U de Mann-Whitney 919.50 693.50 852.50 708.00 891.50 718.50
Sig. asintot.
(bilateral) 0.11 0.00 0.04 0.00 0.07 0.00

Fuente: Elaboracion propia.

En este andlisis, se obtuvo un valor de p igual a 0.11, la cual es mayor a 0.05. Por lo tanto,
no se rechaza la hipotesis nula y se puede concluir que no hay diferencias significativas en el rango
promedio del rendimiento académico en matematicas de los estudiantes del grupo control y el

grupo experimental tras la aplicacion del programa de intervencion. A pesar de esto, en la tabla 4
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se pudo observar que el rendimiento académico en matematicas de los estudiantes del grupo
experimental fue superior al de los estudiantes del grupo control en la fase de post-test.

Adicionalmente, se comprobaron las siguientes hipdtesis:

Hy: No hay diferencia en el puntaje promedio de cada una de las dimensiones del test de
actitudes hacia las matematicas en la fase de post-test

H;. Hay diferencia en el puntaje promedio de cada una de las dimensiones del test de
actitudes hacia las matematicas en la fase de post-test.

En la tabla 7, se puede observar que se obtuvo un nivel de significancia menor a 0.05, por
lo cual, rechazamos la hipotesis nula para la Dimenl, Dimen2, Dimen3 y Dimen3, lo que significa
que el programa de intervencion logrd tener efectos y mejord el interés, la ansiedad, el
autoconcepto y la autoeficacia de los estudiantes, respecto al aprendizaje de las matematicas.

En relacion con la Dimen4, la cual hace referencia a la utilidad de las matematicas, esta
obtuvo un valor de p > 0.05, por lo que se acepta la hipdtesis nula, lo que significa que no hubo
una diferencia estadisticamente significativa en esta dimension en la fase de post-test. Lo que
podria sugerir, que es una dimension en la que el programa de intervencion debe realizar ciertos
cambios con el objetivo de promover modificaciones actitudinales con base en esta dimension.

Sin embargo, si planteamos una hipotesis alterna para la Dimen4 donde se espere que haya
una diferencia en el puntaje promedio de esta dimension en la fase de post-test en favor del grupo
experimental, tendriamos que dividir el resultado obtenido (0.07) entre 2 y resulta p < 0.05 por lo
cual, rechazamos la hipotesis nula y se puede concluir que existen diferencias estadisticamente
significativas entre ambos grupos, en favor del grupo experimental debido a que este obtuvo una
puntuacion mas alta para esta dimension en la fase de post-test (3.91).

En la tabla 8, se muestran los resultados de la prueba U de Mann-Whitney para la
comparacion de los grupos experimental y control en la fase de pretest y post-test y comprobar las
siguientes hipotesis:

Hy: El rango promedio del rendimiento académico en matematicas para el grupo control y
el grupo experimental es igual en la fase de pretest y post-test.

H;. El rango promedio del rendimiento académico en matematicas en el grupo control y el

grupo experimental no es igual en la fase de pretest y post-test.
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Tabla 8
Comparacion del grupo control y experimental en el pretest y post-test

Rendimiento Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4  Dimen5

Ude Mann-Whitney 437350  3049.00 3703.50 3545.00 4267.50  3338.00

Sig. asintot.
(bilateral)

0.71 0.00 0.03 0.01 0.51 0.00

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de la tabla 8, muestran que p > 0.05 para el rendimiento académico, por lo
tanto, se acepta la hipotesis nula y se puede concluir que no hay diferencias significativas en el
rendimiento académico en matematicas de los estudiantes del grupo control y experimental en la
fase de pretest y post-test.

De igual manera, se comprobaron las siguientes hipotesis:

Hy: No hay diferencia en el puntaje promedio de cada una de las dimensiones del test de
actitudes hacia las matematicas en el grupo control y experimental en la fase de pretest y post-test.

H,: Hay diferencia en el puntaje promedio de cada una de las dimensiones del test de
actitudes hacia las matematicas en el grupo control y experimental en la fase de pretest y post-test.

Para la Dimenl, Dimen2, Dimen3 y Dimen5 se obtuvo una p < 0.05, lo cual indica que
existen diferencias significativas en estas dimensiones para el grupo control y experimental entre
la fase de pretest y post-test. De igual manera, estos resultados muestran evidencia de que el
programa modifica las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes de segundo afio de
bachillerato.

Respecto a la Dimen4, que hace referencia a la utilidad, se puede observar que se obtuvo
un valor de 0.51 para p, lo que indica que no hay una diferencia significativa en puntaje promedio
de esta dimension en el grupo experimental y control en la fase de pretest y post-test, lo que esta
relacionado con los resultados obtenidos en la tabla 7 y refuerza la idea de realizar algunos cambios
en las actividades el programa de intervencion relacionadas con esta dimension.

4.4. Analisis general de las actitudes hacia las matematicas

Previamente se analizaron los datos para el rendimiento académico en matematicas de los
estudiantes y las actitudes hacia las matematicas (AHM) de manera particular para cada una de las
dimensiones evaluadas por el instrumento seleccionado para el desarrollo de esta investigacion.

En este apartado se muestran los resultados obtenidos al analizar los puntajes totales en la escala
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usada para evaluar las actitudes, es decir, sin disgregar los datos por dimension actitudinal. En el
analisis se comparan los datos del grupo experimental vs grupo control en ambas fases.

Tabla 9
AHM grupo experimental vs grupo control.

Grupo N Rango promedio Suma de rangos
) ) Grupo experimental 94 110.53 10390.00
Actitudes 1’12‘10121 las Grupo control 96 3078 775500
matematicas
Total 190

Fuente: Elaboracion propia.

Para analizar estos datos se utilizo la prueba U de Mann-Whitney. Se obtuvo una U=
3099.00 con p = 0.00, estos resultados sugieren que hay diferencias significativas en las actitudes
hacia las matematicas entre el grupo experimental y el grupo control, en favor del grupo
experimental.

En la tabla 10, se muestran los resultados obtenidos de las actitudes hacia las matematicas
del grupo experimental y el grupo control en la fase de pretest.

Tabla 10
AHM grupo experimental vs grupo control fase de pretest.

Grupo N Rango promedio  Suma de rangos
‘ . Grupo experimental 47 53.10 2495.50
Actitudes hacia Grupo control 48 43.01 2064.50
las matematicas
Total 95

Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, se analiz6 la diferencia en las actitudes hacia las matematicas en la fase de pretest
entre el grupo experimental y el grupo control, mediante la prueba U de Mann-Whitney y se
plantearon las siguientes hipotesis:

H,: Las actitudes hacia las matematicas del grupo experimental y el grupo control en la
fase de pretest son iguales.

H;: Las actitudes hacia las matematicas del grupo experimental y el grupo control en la
fase de pretest son diferentes.

El valor obtenido fue de U= 888.50 con p igual a 0.08. Por lo tanto, no se rechaza la
hipotesis nula y se puede concluir que no hay diferencias significativas en las actitudes hacia las

matematicas entre el grupo experimental y el grupo control en la fase de pretest.
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En la tabla 11, se muestran las puntuaciones obtenidas en las actitudes hacia las

matematicas del grupo experimental y el grupo control en la fase de post-test.

Tabla 11
AHM grupo experimental vs grupo control fase de post-test.
Grupo N Rango promedio Suma de rangos
tudes hacia | Grupo experimental 47 58.17 2734.00
Actitudes hacia las -~ 070 o] 48 38.04 1826.00
matematicas
Total 95

Fuente: Elaboracion propia.

Para el analisis de las diferencias en las actitudes hacia las matematicas en la fase de post-
test entre los dos grupos del estudio, se utiliz6 la prueba U de Mann-Whitney y se plantearon las
siguientes hipotesis:

H,: El rango promedio de las actitudes hacia las matematicas del grupo experimental y el
grupo control en la fase de post-test son iguales.

H;: El rango promedio de las actitudes hacia las matematicas del grupo experimental es
mayor que el del grupo control en la fase de post-test.

Para este caso, el valor obtenido para U de Mann-Whitney es igual a 650.00 con p igual a
0.00. Por lo tanto, se rechaza la hipotesis nula, lo cual sugiere que hay una diferencia
estadisticamente significativa en las actitudes hacia las matematicas en favor del grupo
experimental (Rango promedio = 58.17).

En la tabla 12, se muestran las puntuaciones obtenidas en las actitudes hacia las
matematicas del grupo experimental en la fase de pre y post-test.

Tabla 12
AHM del grupo experimental en la fase de pretest y post-test.

Fase N Rango promedio  Suma de rangos
Actitudes hacia 1 Fase de pretest 47 38.96 1831.00
ctitudes hacta las " " de post-test 47 56.04 2634.00
matematicas
Total 94

Fuente: Elaboracion propia

Para conocer si la diferencia entre las puntuaciones de las actitudes hacia las matematicas
para la fase de pretest y post-test era estadisticamente significativa, se aplico la prueba U de Mann.
Se obtuvo una U= 703.00 con p = 0.00. Los resultados sugieren que hay diferencias
estadisticamente significativas en las actitudes hacia las matematicas entre la fase de pretest y post-

test. Teniendo en cuenta la puntuacion en la fase de post-test es superior a la fase de pretest, se
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puede considerar que los estudiantes después del programa de intervencion mejoraron sus actitudes
hacia las matematicas.

En la tabla 13 se muestran las puntuaciones obtenidas en las actitudes hacia las matematicas
del grupo control en la fase de pretest y post-test.

Tabla 13
AHM del grupo control en la fase de pretest y post-test.

Fase N Rango promedio Suma de rangos
Actitudes Fase de pretest 48 46.57 2235.50
hacia las Fase de post- test 48 50.43 2420.50
matematicas
Total 96

Fuente: Elaboracion propia.

Se analiz¢ si la diferencia en las actitudes hacia las matemadticas en el grupo control entre
las fases de pretest y post-test eran estadisticamente significativas, utilizando la prueba U de Mann-
Whitney, donde U=1059.5 con p = 0.50. Estos resultados sugieren que a pesar de que hay
diferencias entre las puntuaciones obtenidas para el grupo control en cada una de las fases, esta
diferencia no es estadisticamente significativa.

Finalmente, en la tabla 14 se muestran los resultados obtenidos por medio de un andlisis
descriptivo para identificar las diferencias de las actitudes hacia las matematicas en los dos grupos

de participantes entre los datos de pretest y post-test.

Tabla 14
Analisis descriptivo de las AHM.
Grupo Fase Media Deswv. tip. Minimo Maximo
Grupo Fase de pretest 2.90 0.45 1.90 3.89
experimental  Fase de post-test 3.18 0.45 2.00 3.90
Grupo control Fase de pretest 2.76 0.60 1.74 4.29
Fase de post-test 2.80 0.58 1.63 4.15

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 14 se observa que la media de las actitudes hacia las matematicas en el grupo
experimental es de 2.90 en la fase de pretest y aumenta a 3.18 en la fase de post-test. La diferencia
entre estos valores es estadisticamente significativa, lo que sugiere una mejora en las actitudes
hacia las matematicas de los estudiantes después de la aplicacion del programa de intervencion.

Por el contrario, en el grupo control la media de las actitudes hacia las matematicas en la

fase de pretest es de 2.76 y aumenta a 2.80 en la fase de post-test. Aunque la media aumenta en la
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fase de post-test, esta diferencia no es estadisticamente significativa, lo que indica que las actitudes

de los estudiantes no mostraron modificaciones significativas.

4.5. Analisis de correlacion

En este apartado se muestran los resultados obtenidos al analizar la relacion entre el
rendimiento académico en matemadticas de los estudiantes y cada una de las dimensiones
actitudinales. De igual manera, se analiz9 la relacion entre el rendimiento académico y los puntajes
totales en la escala usada para evaluar las actitudes. Se realizo el analisis con los datos del grupo
experimental y grupo control en ambas fases.

Para este analisis se utilizo el coeficiente de correlacion de Spearman (7) el cual permite
obtener un coeficiente de asociacion entre variables que no tienen una distribucion normal. Los
valores de este coeficiente varian entre -1 y +1, donde -1 indica una correlacidon negativa perfecta
entre las variables, +1 una correlacion positiva entre las variables y el 0 indica que no hay
correlacion (Diaz et al., 2014; Mondragdn, 2014; Levin, 1979). Para la interpretacion de los valores

obtenidos se consideraron los valores mostrados en la tabla 15.

Tabla 15
Grado de relacion segun coeficiente de correlacion.
Rango Relacion
—0.96 a —1.00 Correlacion negativa perfecta
—0.51 a —0.95 Correlacion negativa fuerte
—0.11 a —0.50 Correlacion negativa moderada
—0.01 a—-0.10 Correlacion negativa débil
0.00 Ninguna correlacion

+0.01 a +0.10 Correlacion positiva débil
+0.11 a +0.50 Correlacion positiva moderada
+0.51a +0.95 Correlacion positiva fuerte
+0.96 a+1.00 Correlacion positiva perfecta

Fuente: Elaboracion propia, basada en Levin, 1979
En la tabla 16 se muestran los valores obtenidos para el andlisis de la correlacion entre el
rendimiento académico y cada una de las dimensiones de actitudes evaluadas en el grupo

experimental en la fase de pretest.
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Tabla 16
Correlacion entre rendimiento académico y dimensiones actitudinales grupo experimental fase
pretest.

Rendimiento Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4 Dimen5

Coeficiente
de 1.00 0.17 0.17 0.22 0.28 0.33"
o correlacion
Rendimiento Sig.
(bilateral) 0.26 0.27 0.14 0.06 0.02
N 47 47 47 47 47 47

*. La correlacion es significativa al nivel 0.05 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

Para interpretar el valor obtenido del coeficiente de correlacion (r) se plantearon las
siguientes hipotesis:

Hy: No existe correlacion entre el rendimiento académico y cada una de las dimensiones
actitudinales del grupo experimental en la fase de pretest, es decir, » = 0.

H;: Existe una correlacion entre el rendimiento académico y cada una de las dimensiones
actitudinales del grupo experimental en la fase de pretest, es decir, » # 0.

Al analizar de manera particular la correlacion entre el rendimiento académico y la Dimen5
(autoconcepto), en la tabla 16 se observa que p = 0.02, por lo que se rechaza la hipotesis nula y se
considera que existe una correlacion estadisticamente significativa entre el rendimiento académico
y la dimension autoconcepto. Como » = (.33, existe una correlacion positiva moderada entre estas
variables (Tabla 15).

Por otro lado, para la Dimen1 (Interés hacia las matematicas), Dimen2 (Ansiedad hacia las
matematicas), Dimen 3 (Autoeficacia) y Dimen4 (Utilidad) el valor de p > 0.05, por lo tanto, se
acepta la hipotesis nula y se concluye que no existe correlacion estadisticamente significativa entre
el rendimiento académico y las dimensiones anteriormente mencionadas.

Andalogamente, este analisis permitio identificar que en el grupo experimental en la fase de
pretest la Dimen5 se correlaciona con las demés dimensiones. En la tabla 17 se muestran los
valores obtenidos para » con un nivel de significancia de 0.01.

Tabla 17
Correlacion entre Dimen5 y demas dimensiones en el grupo experimental fase pretest.
Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4 Dimen5
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Coeficiente

de 35" 39" 48" 44" 1.00
) correlacion
Dimen5 Sig
(bilateral) .01 .01 .00 .00
N 47 47 47 47 47

**, La correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 17 se observa que los valores de » para la Dimenl, Dimen2, Dimen 3, Dimen4,
son mayores a 0.30 y menor a 0.50. Teniendo en cuenta la informacion de la tabla 15, estos
resultados sugieren que existe una correlacion positiva moderada entre la Dimen5 y cada una de
las dimensiones anteriormente mencionadas.

En la tabla 18 se muestran los resultados obtenidos en el analisis de correlacion entre el
rendimiento académico y cada una de las dimensiones evaluadas para el grupo experimental en la
fase de post-test.

Tabla 18
Correlacion entre rendimiento académico y dimensiones actitudinales grupo experimental fase
post-test.

Rendimiento Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4 Dimen5

Coeficiente de

- 1,00 0,03 -007 006 011 0,11
correlacion

Rendimiento g0 (pilateral) 0,84 0,65 0,71 047 045

N 47 47 47 47 47 47

Fuente: Elaboracion propia.

Para interpretar el valor obtenido del coeficiente de correlacion (r) se plantearon las
siguientes hipotesis:

Hy: No existe correlacion entre el rendimiento académico y cada una de las dimensiones
actitudinales del grupo experimental en la fase de post-test, es decir, » = 0.

H;: Existe una correlacion entre el rendimiento académico y cada una de las dimensiones
actitudinales del grupo experimental en la fase de post-test, es decir, 7 # 0.

En este caso, los valores de p son mayores a 0.05 para todas las dimensiones actitudinales
analizadas, por lo cual se acepta la hipdtesis y se puede concluir que no existe correlacion entre
las variables de estudio, es decir, para el grupo experimental en la fase de post-test no hay
correlacion estadisticamente significativa entre cada una de las dimensiones evaluadas por el test

de actitudes y el rendimiento académico.
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Sin embargo, se encontr6 una correlacion estadisticamente significativa entre algunas de

las dimensiones actitudinales. En la tabla 19 se muestran los resultados.

Tabla 19
Correlacion entre la Dimen3 y demas dimensiones fase de post-test.
Dimenl Dimen2 Dimen4 Dimen5
Coeficiente de ) ;- 0.30" 0.38" 0.68"
‘ correlacion
Dimen3 Sig. (bilateral) 0.00 0.04 0.01 0.00
N 47 47 47 47

**.La correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

Al analizar la correlacion entre la Dimen3 (autoeficacia) con la Dimenl(Interés hacia las
matematicas) y la Dimen5 (autoconcepto), se obtuvo un valor de p = 0.00, lo cual indica que existe
una correlacion estadisticamente significativa entre estas dimensiones. El valor de r para la
Dimenl, lo que indica una correlacion positiva y moderada entre la Dimen3 y la Dimen1. Respecto
a la Dimen5, el valor de r indica que existe una correlacion positiva fuerte entre la Dimen3 y la
Dimen5.

Por otro lado, se obtuvo un valor de p =0.01 y » = 0.38 para la Dimen4 (Utilidad), lo que
significa que existe una correlacion positiva moderada entre la Dimen3 y la Dimen4. De igual
manera, hay una correlacion positiva modera entre la Dimen3 y la Dimen2 (Ansiedad hacia las
matematicas).

Al igual que en la fase de pretest, en el grupo experimental la Dimen5 estuvo relacionada
con las demas dimensiones en la fase de post-test. En la tabla 20 se muestran los resultados de

dicha correlacion.

Tabla 20
Correlacion entre la Dimen5 y demas dimensiones fase de post-test grupo experimental.
Dimenl1 Dimen2 Dimen3 Dimen4
Coeﬁme.r}te de 0.44°* 0.34" 0.68° 0.42™
. correlacion
DimenS>sig. (bilateral) 0.00 0.02 0.00 0.00
N 47 47 47 47

**, La correlacion es significativa al nivel 0.01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.
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Los resultados muestran un valor de » = 0.44 para la Dimenl (Interés hacia las
matematicas). En comparaciéon con el valor obtenido en la fase de pretest (» = 0.35), aumento el
valor del coeficiente de correlacion, pero se sigue manteniendo una correlacion positiva moderada
entre la Dimen5 y la Dimenl en la fase de post-test para el grupo experimental.

Para la Dimen2 (Ansiedad hacia las matematicas) el valor de r indica que existe una
correlacion positiva moderada entre la Dimen2 y Dimen5 en la fase de post-test. A pesar de que
en la fase de pretest el valor del coeficiente de correlacion fue un poco mas alto (0.39), se conservod
el nivel de correlacion.

Para la Dimen3 (Autoeficacia) el valor de » indica una correlacion positiva fuerte entre la
Dimen5 y la Dimen2. En este caso, hubo un aumento del coeficiente de correlacion en
comparacion con la fase de pretest, en donde se obtuvo un valor de » = 0.48.

En la Dimen4 (Utilidad) el valor de » indica que existe una correlacion positiva moderada
entre la Dimen4 y Dimen5 en la fase de post-test en el grupo experimental. A pesar de que en la
fase de pretest el valor del coeficiente de correlacion fue un poco mas alto (0.44), el nivel de
correlacion es el mismo para ambas fases.

En la tabla 21 se muestran los resultados obtenidos al analizar la correlacion entre el

rendimiento académico y las dimensiones actitudinales evaluadas en el grupo control en la fase de

pretest.

Tabla 21

Correlacion entre rendimiento y dimensiones actitudinales grupo control fase pretest.

Dimenl  Dimen2 Dimen3 Dimen4 Dimen5
Coeficiente de ) |4 0.12 0.00 -0.07 0.26
correlacion
Rendimiento  Sig. (bilateral) .29 0.42 0.99 0.62 0.08

N 48 48 48 48 48

Fuente: Elaboracion propia.

Para interpretar el valor obtenido del coeficiente de correlacion (r) se plantearon las
siguientes hipotesis:

Hy: No existe correlacion entre el rendimiento académico y cada una de las dimensiones
actitudinales del grupo control en la fase de pretest, es decir, » = 0.

H;: Existe una correlacion entre el rendimiento académico y cada una de las dimensiones

actitudinales del grupo control en la fase de pretest, es decir, » # 0.
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En la tabla 21 se muestra que los valores de p > 0.05 en todas las dimensiones evaluadas,
lo que quiere decir que no existe una correlacion estadisticamente significativa entre el rendimiento
académico y las dimensiones actitudinales evaluadas en el grupo control en la fase de pretest.

Sin embargo, se encontraron correlaciones estadisticamente significativas entre la Dimen3
(Autoeficacia) y las otras dimensiones evaluadas. Los resultados se pueden observar en la tabla

22.

Tabla 22
Correlacion entre la Dimen3 y demas dimensiones fase de pretest grupo control.
Dimen1 Dimen?2 Dimen4 Dimen5
Coeficiente de ) gy 0.53" 031" 0.68"
correlacion
Dimen3 o bilateral) 0.00 0.00 0.03 0.00
N 48 48 48 48

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados muestran un valor de p < 0.01 para la Dimenl (Interés hacia las
matematicas), Dimen2 (Ansiedad hacia las matematicas) y Dimen5 (Autoconcepto), esto indica
que existe una correlacion estadisticamente significativa entre la Dimen3 (Autoeficacia) y las
dimensiones antes mencionadas. Respecto a la Dimenl, se obtuvo un valor de » = 0.44, lo que
significa que existe una correlacion positiva moderada entre la Dimen] y la Dimen3.

El valor de r para la Dimen2 sugiere que existe una correlacion positiva y fuerte. Para la
Dimen5, se obtuvo un valor de » = 0.68, que indica que la Dimen3 y la Dimen5 tienen una
correlacion positiva y fuerte.

A pesar de que para la Dimen4 el valor de p = 0.03, se considera que hay una correlacion
estadisticamente significativa con un nivel de significancia de 0.05. Para esta dimension el valor
de » = 0.31, lo cual sugiere que existe una correlacion positiva moderada entre la Dimen3 y
Dimen4.

En la tabla 23, se muestran los valores del coeficiente de correlacion entre la DimenS5 y las
otras dimensiones evaluadas en el grupo control en la fase de pretest.

Tabla 23
Correlacion entre la Dimen5 y demas dimensiones fase de pretest grupo control.

Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4

Dimens Cocficiente de 0.56™ 0.70™ 0.68" 0.23
correlacion
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Sig. (bilateral) 0.00 0.00 0.00 0.11

N 48 48 48 48

**_ La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados muestran un valor de p < 0.01 para la Dimenl (Interés hacia las
matematicas), Dimen2 (Ansiedad hacia las matematicas) y Dimen3 (Autoeficacia), esto indica que
existe una correlacion estadisticamente significativa entre la Dimen5 (Autoconcepto) y las
dimensiones antes mencionadas. Respecto a la Dimenl, se obtuvo un valor de » = 0.56, lo que
significa que existe una correlacion positiva fuerte entre la Dimenl y la Dimen5.

De igual manera, en la Dimen2 se obtuvo un valor de » = 0.70, lo que sugiere una
correlacion positiva y fuerte entre la Dimen5 y Dimen2. Esto mismo ocurre con la Dimen3, donde
el valor de » = 0.68, por lo que se puede concluir que la correlacion ente la DimenS y Dimen3 es
positiva y fuerte.

En el caso de la Dimen4, se podria considerar que hay una correlacién positiva modera,
pero esta no es estadisticamente significativa porque el valor de p = 0.11.

En la tabla 24 se muestran los resultados obtenidos después de analizar la correlacion entre
el rendimiento académico y las dimensiones actitudinales evaluadas en el grupo control en la fase
de post-test.

Tabla 24
Correlacion entre rendimiento y dimensiones actitudinales grupo control fase post-test.

Dimenl Dimen2 Dimen3 Dimen4 Dimen5
Coeficiente de
correlacion -0,15 -0,15 -0,14 0,11 -0,14
Rendimiento  “gjg "(bilateral) (30 0,32 0,35 0,46 0,36
N 48 48 48 48 48

Fuente: Elaboracion propia.

Para interpretar el valor obtenido del coeficiente de correlacion (7) se plantearon las
siguientes hipotesis:

Hy: No existe correlacion entre el rendimiento académico y cada una de las dimensiones
actitudinales del grupo control en la fase de post-test, es decir, » = 0.

H;: Existe una correlacion entre el rendimiento académico y cada una de las dimensiones

actitudinales del grupo control en la fase de post-test, es decir, » # 0.
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Al igual que en la fase de pretest, el de p > 0.05 en todas las dimensiones actitudinales en
la fase de post-test, lo que indica que no existen correlaciones estadisticamente significativas entre
las variables analizadas en el grupo control en la fase de post-test.

A pesar de esto, en esta fase se encontraron algunas correlaciones entre las dimensiones
actitudinales al igual que en la fase de pretest. En la tabla 25 se muestra la correlacion entre la

Dimen3 con las otras dimensiones evaluadas en la fase de post-test.

Tabla 25
Correlacion entre la Dimen3 y demas dimensiones fase de post-test grupo control.
Dimenl Dimen2 Dimen4 Dimen5
Coeficiente de ) g 0.42" 0.19 0.68"
correlacion
Dimen3 g (bilateral) 0.00 0.00 0.18 0.00
N 48 48 48 48

**, La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

Los valores obtenidos para la Dimenl, Dimen2 y DimenS5 es p < 0.01, lo que indica que
existe una correlacion entre la Dimen3 y dichas dimensiones. En la Dimen1 se obtuvo un valor de
r = 0.69 el cual es mayor al valor de r obtenido para el andlisis de esta correlacion en la fase de
pretest (0.44), lo que indica que hay una correlacion positiva fuerte entre la Dimen3 (Autoeficacia)
y la Dimenl(Interés hacia las matematicas).

Para la Dimen2 (ansiedad hacia las matematicas) el valor de » indica que hay una
correlacion positiva moderada entre la Dimen3 y la Dimen2. En este caso el grado de correlacion
cambio entre la fase de pretest y post-test, debido a que, en la fase de pretest la correlacion entre
la Dimen2 y Dimen3 era positiva fuerte (» = 0.53).

En la Dimen5 (Autoconcepto) el valor de » = 0.68, lo que indica que existe una correlacion
positiva fuerte entre la Dimen3 y la DimenS5. En particular, el valor de » para esta correlacion se
mantuvo igual en la fase de pretest y post-test.

En la tabla 26, se muestra el anélisis de correlacion entre el rendimiento académico y las
actitudes hacia las matematicas (AHM), sin disgregar los datos por dimension actitudinal, para el

grupo experimental en la fase de pretest.
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Tabla 26
Correlacion entre el rendimiento académico y AHM en el grupo experimental fase pretest.
Actitudes hacia las

matematicas
Coeficiente de correlacion 0.32"
Rendimiento Sig. (bilateral) 0.03
N 47

*. La correlacion es significativa al nivel 0.05 (bilateral).
Fuente: Elaboracion propia.

Para interpretar el valor obtenido del coeficiente de correlacion (r) se plantearon las
siguientes hipotesis:

Hy: No existe correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas del grupo experimental en la fase de pretest, es decir, » = 0.

H;: Existe una correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas del grupo experimental en la fase de pretest, es decir, » # 0.

Los resultados muestran un valor de p = 0.03, por lo cual rechazamos la hipdtesis nula y
podemos concluir que existe una correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia
las matematicas del grupo experimental en la fase de pretest. El valor obtenido de » = 0.32, lo que
sugiere que existe una correlacion positiva moderada entre el rendimiento académico y las
actitudes hacia las matematicas.

De manera analoga, se realizd el mismo analisis para determinar la correlacion entre el
rendimiento académico y las actitudes hacia las matematicas, pero esta vez para la fase de post-

test. En la tabla 27 se muestran los resultados obtenidos.

Tabla 27
Correlacion entre el rendimiento académico y AHM en el grupo experimental fase post-test.
Actitudes hacia las
matematicas
Coeficiente de correlacion 0.08
Rendimiento Sig. (bilateral) 0.58
N 47

Fuente: Elaboracion propia.

Para el andlisis de la correlacion entre estas variables, se plantearon las siguientes hipdtesis:
Hy: No existe correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las

matematicas del grupo experimental en la fase de post-test, es decir, » = 0.
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H;: Existe una correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas del grupo experimental en la fase de post-test, es decir, » # 0.

Los resultados muestran que el valor de p > 0.05, por lo cual no se rechaza la hipdtesis y
se concluye que no hay una correlacion estadisticamente significativa entre el rendimiento
académico y las actitudes hacia las matematicas en el grupo experimental en la fase de post-test.

En la taba 28 se muestran los resultados del analisis de correlacion entre el rendimiento

académico y las actitudes hacia las matematicas en la fase de pretest.

Tabla 28
Correlacion entre el rendimiento académico y AHM en el grupo control fase pretest.
Actitudes hacia las

matematicas
Coeficiente de correlacion 0.03
Rendimiento Sig. (bilateral) 0.82
N 48

Fuente: Elaboracion propia.

Para interpretar el valor obtenido del coeficiente de correlacion () se plantearon las
siguientes hipotesis:

Hy: No existe correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas del grupo control en la fase de pretest, es decir, » = 0.

H;: Existe una correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas del grupo control en la fase de pretest, es decir, » # 0.

En la tabla 28 se observa que p > 0.05, por lo tanto se acepta la hipdtesis nula, y se puede
concluir que no existe correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas en el grupo control en la fase de pretest.

En la tabla 29 se muestran los resultados del analisis de correlacion entre el rendimiento
académico y las actitudes hacia las matematicas en la fase de post-test.

Tabla 29
Correlacion entre el rendimiento académico y AHM en el grupo control fase post-test.
Actitudes hacia las

matematicas
Coeficiente de correlacion -0.12
Rendimiento Sig. (bilateral) 0.44
N 48

Fuente: Elaboracion propia.

73



Para el analisis de la correlacion entre estas variables, se plantearon las siguientes hipodtesis:

Hy: No existe correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas del grupo control en la fase de post-test, es decir, » = 0.

H;: Existe una correlacion entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas del grupo control en la fase de post-test, es decir, » # 0.

Los resultados muestran que el valor de p > 0.05, por lo cual no se rechaza la hipdtesis y
se concluye que no hay una correlacion estadisticamente significativa entre el rendimiento

académico y las actitudes hacia las matematicas en el grupo control en la fase de post-test.
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5. DISCUSION Y CONCLUSIONES

En este capitulo se presenta inicialmente la discusion de los resultados obtenidos en esta
investigacion en comparacion con los hallazgo de estudios previos. Esto con el propodsito de
identificar las contribuciones mas importantes de este trabajo y analizar las posibles discrepancias
con otras investigaciones. Finalmente, se presentan las conclusiones generales, donde se

mencionan algunas limitaciones del estudio y recomendaciones para futuras investigaciones.

5.1. Discusion

Al inicio de esta investigacion se menciond que las matematicas es una de las asignaturas
primordiales en el curriculo académico de las instituciones, debido a que esta permite el desarrollo
del pensamiento légico y de competencias como el razonamiento, andlisis e interpretacion de
situaciones problemas de la vida real y encontrar soluciones a partir de sus conocimientos
(Navarrete et al., 2021). Sin embargo, es notorio el bajo rendimiento en matematicas en los
distintos niveles educativos a pesar de que es una de las asignaturas que se comienza a ensefiar

desde los primeros afios escolares.

Algunos autores mencionan que el bajo rendimiento en matemadticas puede estar
relacionado con diferentes variables afectivo — emocionales de los estudiantes (Cerda y Pérez,
2014; Cueli et al., 2014;). En el caso particular de Cueli et al. (2014), quienes realizaron una
investigacion que tenia como proposito comprobar la relacion reciproca entre determinadas
variables afectivas (utilidad y competencias percibidas por los estudiantes, motivacion intrinseca,
ansiedad hacia las matematicas y sentimientos provocados por esta area) y el rendimiento
académico en matematicas de estudiantes de 5° y 6° de primaria, obtuvieron como resultado de su
investigacion que el rendimiento académico esta relacionado con las actitudes ante el aprendizaje
de las matematicas, en particular, los estudiantes con un bajo rendimiento en matematicas son los

que con mayor frecuencia presentan una actitud negativa hacia la asignatura.

Por otro lado, Cerda y Pérez (2014) realizaron una investigacion en la que presentaron el
rol que poseen las competencias matematicas tempranas respecto al rendimiento escolar en la
educacion primaria, en la cual, se tuvieron en cuenta variables psicoldgicas como las actitudes

hacia las matematicas, la inteligencia 16gica y la convivencia escolar. Como resultados de dicha
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investigacion se encontré que la actitud hacia las matemadticas que tienen los estudiantes de

primaria es una de las variables mas relevante que puede explicar el éxito o fracaso en la asignatura

Los resultados anteriores discrepan un poco de los hallazgos encontrados en la presente
investigacion, puesto que como se observd anteriormente, no se encontré una relacion
estadisticamente significativa entre las actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico
para los estudiantes del grupo control en la fase de pretest y post-test (tabla 28 y tabla 29). A pesar
de esto, si se encontrd una correlacion estadisticamente significativa entre las actitudes hacia las
matematicas y el rendimiento académico de los estudiantes del grupo experimental en la fase de

pretest (tabla 26), pero esta misma relacion no se encontr6 en la fase de post-test (tabla 27).

Las discrepancias que se muestran entre los resultados encontrados en las investigaciones
realizadas por Cueli et al. (2014) y Cerda y Pérez (2014) con la presente investigacion, pueden
estar relacionada a que dichas investigaciones fueron realizadas en distintos niveles educativos.
En el caso de los autores mencionados, su investigacion fue desarrollada con estudiantes de
primaria mientras que, la presente investigacion se desarrolld con estudiantes de bachillerato. Lo
anterior es importante tenerlo en cuenta debido a que como lo menciona Mato (2010) las
experiencias matematicas comienzan a adquirir importancia cuando los estudiantes tienen 11 afios
y a medida que los estudiantes avanzan en su formacion académica van perdiendo el interés hacia
la materia y el logro en las matematicas disminuye, por lo que comienzan a surgir sentimientos y

emociones negativas.

Debido a que los resultados de algunas investigaciones, como las anteriormente
mencionadas muestran que existe una relacion entre las actitudes hacia las matematicas y el
rendimiento académico, autores como Caballero et al. (2016) desarrollaron un programa de
intervencion en las variables afectivas hacia las matemadticas utilizando un programa de control
emocional en la resolucion de problemas matematicos para maestros en formacion. Con esta
intervencion lograron que los futuros profesores tuvieran un mejor control de sus emociones,
disminuyeran las emociones negativas, la ansiedad y mejord la confianza y seguridad en si mismo
como solucionadores de problemas. Igualmente, disminuyeron los bloqueos que presentaban al
momento de solucionar problemas matematicos, desarrollaron actitudes positivas hacia este tipo
de actividades e incluso perseveraban en la busqueda de estrategias diferentes para dar solucion a

los problemas.
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Aunque la intervencion realizada en esta investigacion no estuvo enfocada en la resolucion
de problemas sino que tenia un enfoque psicopedagdgico con la intencion de concientizar a los
estudiantes de segundo afio de bachillerato acerca de las actitudes hacia las matematicas y de como
estas podian influir en el rendimiento académico de esta area, tenia un objetivo similar a la de
Caballero et al. (2016) el cual era lograr modificaciones positivas en las actitudes hacia las
matematicas de los estudiante de segundo afio de bachillerato. Al igual que en dicha investigacion,
los resultados de la aplicacion del programa de intervencion a los estudiantes de bachillerato
mostraron cambios estadisticamente significativos en las actitudes hacia las matematicas de los
estudiantes del grupo experimental, mostrando una mejoria en las dimensiones actitudinales
evaluadas (tabla 11). De igual manera, los resultados muestran que en la fase de post-test los
estudiantes del grupo experimental tuvieron un mejor rendimiento académico que los estudiantes

del grupo control.

Estos resultados refuerzan la importancia de tener en cuenta las variables afectivas en el
aprendizaje de las matematicas, en particular, la actitudes hacia las matematicas, tal que como lo
menciona Albujar (2014), lograr que los estudiantes alcancen un buen desempefio en matematicas,
no solo depende de las estrategias o materiales didacticos utilizados por el docente en las clases,
es necesario tener en cuenta la parte motivacional de los estudiantes, evitar clases rutinarias, tener
presente las necesidades del estudiante para fomentar el interés hacia la asignatura. Por lo tanto,
Guerrero y Blanco (2004) consideran que las intervenciones de tipo psicopedagogico sirven de
ayuda tanto para los docentes de matematicas como para los estudiantes, debido a que, estas
pueden ser utilizadas por parte del profesor como nuevas estrategias y metodologias de ensefanza.
Ademas, estas intervenciones ayudan a los estudiantes a cambiar la actitud de rechazo, negacion,

frustracion y pesimismo que puedan tener hacia las matematicas.

5.2. Conclusiones

Uno de los objetivos especificos de la presente investigacion fue describir las actitudes
hacia las matematicas que tienen los estudiantes de segundo afio de bachillerato. Este objetivo se
logrd gracias al andlisis que se realizo teniendo en cuenta las dimensiones actitudinales evaluadas
por el instrumento utilizado. Basados en los resultados descriptivos del test y teniendo en cuenta
los comentarios de los estudiantes en las sesiones desarrolladas durante la aplicacion del programa

de intervencion, se pudo observar que los estudiantes del grupo experimental en la fase de pretest
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reconocian la utilidad de las matematicas (Dimen4) fuera del contexto escolar y se sentian
ligeramente interesados (Dimenl) por aprender nuevos conceptos matematicos. A pesar de esto,
los estudiantes sentian ansiedad hacia las matematicas (Dimen 2), es decir, se sentian nerviosos e
intranquilos en la clase de matematicas y actividades evaluativas, de igual manera, los estudiantes
no tenian un buen autoconcepto (Dimen5) respecto a sus habilidades matematicas ni a su

autoeficacia (Dimen3) para resolver actividades relacionadas con conocimientos matematicos.

Por su parte los estudiantes del grupo control, evidenciaron actitudes similares a de los
estudiantes del grupo experimental. Segtn los valores de las medias obtenidas en cada una de las
dimensiones actitudinales, los estudiantes de este grupo reconocen la utilidad de las matematicas
en la vida real, pero tienen poco interés hacia las matematicas. Al igual que el grupo experimental,
los estudiantes del grupo control pueden sentir ansiedad hacia las matematicas y no tener un buen
autoconcepto y autoeficacia respecto a sus habilidades para el desarrollo de activades o

evaluaciones donde tengan que aplicar conocimientos matematicos.

Como segundo objetivo especifico, en esta investigacion se planted establecer la
correlacion que existe entre las actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico en
estudiantes de segundo ano de bachillerato. Los resultados obtenidos respecto a este objetivo
muestran que no existe una correlacion estadisticamente significativa entre las actitudes hacia las
matematicas y el rendimiento académico de los estudiantes del grupo control en la fase de pretest
y post-test. Por el contrario, en el grupo experimental se evidencié una correlacion positiva
moderada en la fase de pretest (tabla 25) entre el rendimiento académico y las actitudes hacia las
matematicas, pero no hubo evidencia de una correlacion significativa entre estas variables en la
fase de post-test. Por lo que se puede concluir que no existe correlacion entre el rendimiento
académico y las actitudes hacia las matematicas. En consecuencia, no se comprob6 una de las
hipotesis planteadas en este estudio, la cual afirmaba que existe una correlacion positiva entre las
actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico en esta asignatura en los estudiantes

de segundo afio de bachillerato.

El tercer objetivo especifico planteado en esta investigacion fue analizar los efectos que se
producen en el rendimiento académico de los estudiantes, después de la aplicacion del programa
de intervencion para la modificacion de actitudes. Los resultados obtenidos muestran cambios

estadisticamente significativos en las actitudes hacia las matematicas del grupo experimental (tabla
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11) y al comparar el promedio del rendimiento académico de los estudiantes del grupo
experimental en la fase de pretest (6.32) y la fase de post-test (7.94), se evidenciaron cambios
positivos en el rendimiento académico de estos estudiantes.

De manera general, el objetivo de la investigacion fue disefar y evaluar un programa de
intervencion enfocado a modificar las actitudes hacia las matematicas de estudiantes de
bachillerato, asi como, analizar el impacto en su rendimiento académico en matematicas.
Comparando los resultados de ambos grupos en la fase de pretest y post-test, se notd una
modificacion positiva de las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes del grupo
experimental, lo cual sugiere que el programa de intervencion genera efectos positivos en los
estudiantes. Por otro lado, aunque los estudiantes del grupo experimental mejoraron su
rendimiento académico en la fase de post-test, no se puede atribuir dicho cambio directamente al
programa de intervencion y a la modificacion de las actitudes hacia las matematicas, debido a que,

no se encontro correlacion estadisticamente significativa entre estas variables.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede concluir que el programa de intervencion disefiado
en esta investigacion cumple con el objetivo por el cual fue construido, que es lograr
modificaciones positivas en las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes de bachillerato.
Esto permite comprobar una de las hipotesis planteadas al inicio de esta investigacion, la cual
afirmaba que el programa de intervencion propuesto en esta ayudara a modificar las actitudes hacia
las matemadticas que presentan los estudiantes de segundo afio de bachillerato. Asimismo, es
importante destacar este aspecto, debido a que como lo afirma Lopez (2005) lograr un cambio
positivo en las actitudes de los estudiantes de grados avanzados es una tarea compleja, debido a
que, sus actitudes se han consolidado basadas en sus experiencias durante el proceso de aprendizaje
de las matemadticas y esto hace que creen cierta resistencia al cambio de sus actitudes hacia las

matematicas.

Algunas de las limitaciones que tuvo esta investigacion fue el tiempo de aplicacion para el
programa de intervencion, debido a que el interés era aplicarlo a estudiantes de bachillerato, las
escuelas o colegios de bachilleres en las que se solicitd el permiso para aplicar la intervencion
disponian de poco tiempo para trabajar con los estudiantes de este grado académico. A pesar de
esto, el programa de intervencion cumplid con los objetivos esperados, que era modificar de

manera positiva las actitudes hacia las matematicas de los estudiantes. Sin embargo, para futuras
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investigaciones se recomienda contar con mas tiempo para la aplicacion de intervenciones y
agregar sesiones relacionadas con los intereses de los estudiantes, en especial, sesiones que le den
a conocer a los estudiantes la importancia de las matematicas en la vida diaria y la utilidad de
temas matematicos complejos en contextos reales para ellos. Lo anterior ayudaria a mejorar las
actitudes hacia las matematicas y el rendimiento académico en esta asignatura. De igual manera,
el disponer de mas tiempo y de mas sesiones para trabajar con los estudiantes podria contribuir a

que se evidencie una correlacion positiva entre estas variables de estudio.
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ANEXOS

Anexo 1. Version del test de actitudes después del juicio de expertos.
TEST DE ACTITUDES HACIA LAS MATEMATICAS

Estimado estudiante, agradezco la disposicion para responder a este test, el cual requiere,
aproximadamente 25 minutos de tu tiempo. La informacidén personal recolectada solo sera
utilizada para fines investigativos. El test consta de 20 items, los cuales pretenden medir las
actitudes de los estudiantes hacia las matematicas, por lo que se requiere leer detenidamente cada
una de las afirmaciones y contestar lo mas sincero posible.

Las afirmaciones han sido disefiadas de forma que te permitan indicar hasta qué punto estas de
acuerdo o en desacuerdo con las ideas expresadas, es decir, a cada afirmacién puedes otorgarle
una calificacion de: Totalmente en desacuerdo; En desacuerdo; Ni de acuerdo ni en desacuerdo;
De acuerdo o Totalmente de acuerdo.

Nombre completo:

Edad:

Sexo: Masculino Femenino

Grado escolar:

1. Usualmente siento curiosidad por aprender matematicas en la escuela.
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
o Totalmente de acuerdo.
2. Las matematicas son aburridas.
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Nide acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
o Totalmente de acuerdo.

3. Soy mas feliz en una clase de matematicas que en cualquier otra clase.
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Nide acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
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o Totalmente de acuerdo.

Estudiar matematicas me hace sentir nervioso(a).
o Totalmente en desacuerdo.

o En desacuerdo.

o Nide acuerdo ni en desacuerdo.

o De acuerdo.

o Totalmente de acuerdo.

Me siento tensionado en la clase de matematicas.
o Totalmente en desacuerdo.

o En desacuerdo.

o Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

o De acuerdo.

o Totalmente de acuerdo.

Me pongo muy tenso(a) durante los exdmenes de matematicas.
o Totalmente en desacuerdo.

o En desacuerdo.

o Nide acuerdo ni en desacuerdo.

o De acuerdo.

o Totalmente de acuerdo.

Me siento capaz de trabajar contenidos matematicos con mayor grado de complejidad del
requerido en la clase.

o Totalmente en desacuerdo.

o En desacuerdo.

o Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

o De acuerdo.

o Totalmente de acuerdo.

Me gustaria tomar tantas matematicas como pueda durante mi formacion académica.
o Totalmente en desacuerdo.

o En desacuerdo.

o Nide acuerdo ni en desacuerdo.

o De acuerdo.

o Totalmente de acuerdo.

No me molestaria en absoluto tomar mas cursos de matematicas.
o Totalmente en desacuerdo.

En desacuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

De acuerdo.

Totalmente de acuerdo.
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10. Por lo general, no me preocupo por mi capacidad para resolver problemas matematicos
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Nide acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
o Totalmente de acuerdo.

11. Regularmente me siento seguro mientras resuelvo los examenes de matematicas.
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
o Totalmente de acuerdo.
12. Soy capaz de resolver problemas matematicos que tienen una mayor dificultad a los propuestos
en clases habituales.
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Nide acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
o Totalmente de acuerdo.
13. Las matematicas son importantes en la vida diaria.
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
o Totalmente de acuerdo.
14. La matematica es una de las materias mas importantes para que la gente estudie.
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Nide acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
o Totalmente de acuerdo.

15. Aprender matematicas en la secundaria serd de gran ayuda sin importar lo que decida estudiar.
o Totalmente en desacuerdo.
o En desacuerdo.
o Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.
o Totalmente de acuerdo.
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16.

17.

18.

19.

20.

Por lo general, he estado a gusto en los examenes de matematicas.

o Totalmente en desacuerdo.

o En desacuerdo.

o Nide acuerdo ni en desacuerdo.
o De acuerdo.

o Totalmente de acuerdo.

Por lo general, he estado a gusto en el curso de matematicas.
o Totalmente en desacuerdo.

o En desacuerdo.

o Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

o De acuerdo.

o Totalmente de acuerdo.

Mis compafieros me consideran bueno en matematicas.
o Totalmente en desacuerdo.

En desacuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.

De acuerdo.

o
o
o
o Totalmente de acuerdo.

Cuando debemos resolver problemas matematicos en clase, pienso que seré de los primeros en

contestar correctamente.

o Totalmente en desacuerdo.

En desacuerdo.

Ni de acuerdo ni en desacuerdo.
De acuerdo.

o
o
o
o Totalmente de acuerdo.

En las actividades matematicas en equipo, suelo creer que mis compafieros me elegirdn a mi

por mis habilidades para resolver problemas matematicos.
o Totalmente en desacuerdo.

o En desacuerdo.

o Nide acuerdo ni en desacuerdo.

o De acuerdo.

o Totalmente de acuerdo.
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