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Introduccioén

La presente investigacién de Tesina consta de cuatro capitulos en donde el objetivo
principal contribuye a describir el financiamiento en las PYMES como un factor de

crecimiento econdmico en el estado de Puebla, en la ultima década al 2024.

En el primer capitulo se describe el disefio de la Investigacion; es decir el objetivo
general, la justificacion, las preguntas de investigacion, la estructura metodolégica
por la cual transito la pesquisa. Posteriormente en el capitulo dos se realiza una
discusion tedrica para tratar de entender los diversos postulados desde la teoria
Neoclasica, hasta la tedrica de la competitividad y del emprendedurismo, temas que
han sido determinantes para describir el fendbmeno social que intereso a la
investigacion y descripcion conceptual para comprender el fenémeno. En el capitulo
tres se realiza un analisis de cual ha sido el comportamiento de las pequefas y
medianas empresas en el estado de Puebla, frente al financiamiento que ofrece el
Estado, cuales han sido sus politicas de adquisicién a dichos financiamientos, cual
es la situaciéon actual para los empresarios en la formalidad y en la informalidad,
cuales son los tipos de financiamiento y sobre los retos a los que se enfrentan los
empresarios en el estado Puebla. Y finalmente en el ultimo capitulo numero cuatro
des describen las consideraciones finales a las que se llegd con el desarrollo de la
investigacion, informacion que sin duda ofrece un analisis en términos tedricos
conceptuales y hallazgos empiricos que muestran al financiamiento como factor de

crecimiento econémico en Puebla.
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CONTENIDO

Todo empezé desde nada.
Ben Weissenstein

Capitulo I. Diseio de la Investigacion

1.1 Justificacion

El crecimiento econdmico de cualquier pais esta relacionado con la inversion
privada, la creacion, desarrollo y consolidacién de las empresas en cualquiera de
sus clasificaciones como pequefas, mediana y grande empresa representa el
grueso del sector econdmico, especialmente en paises latinoamericanos dadas las
circunstancias de autoempleo y el emprendedurismo debido a la precariedad laboral
como uno de los tantos factores que afecta el crecimiento y desarrollo econdmico

de un pais.

En el mismo tenor es preciso mencionar el caso de México, cuales han sido esos
factores o condicionantes que han impulsado la creacion de pequefias y medianas
empresas que para el caso de la presente investigacién se denomina (PYMES). Un
estudio realizado en 2023 (Banco de México,2023) las fuentes de financiamiento a
las que accedieron las empresas en el ultimo trimestre de 2022 fueron: Financiacion
de proveedores (60.8%), préstamos de bancos comerciales (28.2%), financiacion a
otras empresas del grupo y/o de la sede (9.7%) banca de desarrollo (1.0%)
operaciones bancarias ubicadas en el exterior (0.5%); y aunque las PYMES son
dinamicas en sus procesos, una de sus limitantes mas agudas a las que se
enfrentan, son la dificultad de financiamiento, la falta de especialistas y la carencia

de recursos.




En la misma linea de investigacion un estudio realizado por la (CEPAL,2023),
“las PYMES en México representan una gran cantidad de empresas del pais, de
manera aproximada se estima que de 4.7 millones de las empresas mexicanas el
99% lo conforman las micro y pequefias empresas, el 0.8% las medianas empresas

y solamente el 0.2% son grandes empresas’.

Por lo anterior es indudable la importancia que adquieren las empresas de estos
tamafios para la estructura productiva de México, cabe mencionar que la
clasificacion se realiza en razén del numero de empleados o al ingreso o ventas

anuales.

Las PYMES son parte medular en la economia a nivel regional y a nivel nacional
con sus aportaciones en la producciéon y distribucion de bienes y servicios, pues
contribuyen a generar empleo, productividad y elevan los ingresos, segun la
(OCDE,2022) “representan el 90 % de las empresas, entre el 60 % y el 70% del
empleoy el 50 % del PIB a nivel mundial segun la Organizacion para la Cooperacién
y el Desarrollo Econémico, (OCDE), las PYMES representan entre 96% y 99% del
numero total de empresas y aportan aproximadamente una sexta parte de la
produccion industrial, entre 60 y 70% del empleo en ese ambito, asi como la mayoria

de los empleos en el sector servicios”.

Desde el Analisis Regional se enfatiza el desarrollo de las PYMES, pues se
genera empleo local, emprendedurismo, turismo de bienes y servicios y sector

industrial.

Por lo antes mencionado se enfatiza en la pertinencia y factibilidad del proyecto
de investigacion en relacién a cual ha sido el roll del financiamiento de la PYMES
en el estado de Puebla como parte del crecimiento econémico durante la ultima
década de 2014 al 2024 segun datos oficiales de (INEGI,CENSOS
ECONOMICOS,2024) “el estado de Puebla es la entidad federativa numero 21 que
de acuerdo a la Secretaria de Economia en 2023, aporto el 3,24 % del PIB, Puebla
ocupa el quinto lugar con mayor numero de negocios en el pais, seguidos del estado

de México, CDMX, Jalisco, Nuevo Ledn y Veracruz”.




1.2. Preguntas de investigacion

¢, Cuales son las fuentes de financiamiento con mayor confiabilidad para las

empresas en el estado de Puebla?

¢, Qué herramientas financieras contribuyen al crecimiento y permanencia de las
PYMES en Puebla?

¢, Qué factores en las PYMES han permitido, el crecimiento econémico del estado
de Puebla en la ultima década del 2014 al 20247

1.3. Objetivo General

El objetivo General de la presente investigacion es indagar como el financiamiento
de las PYMES ha contribuido al crecimiento econdmico en Puebla durante la ultima
década del 2014 al 2024, mediante una exploracion documental que permita el
analisis de un panorama economico, para determinar algunas de las estrategias
financieras que debe considerar el gobierno local para el crecimiento y desarrollo

econdmico del estado de Puebla.

1.4. Objetivos Particulares

1.4.1 Conocer el crecimiento econémico a través de indicadores en Puebla, con

relacion al crecimiento y consolidacion de la PYMES.

1.4.2 Describir de forma grafica y explicita las estrategias que se han llevado a

cabo para el financiamiento de PYMES.
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1.4.3. Conocer y describir cual ha sido el actuar de la situacion financiera de las
PYMES.

1.5. Metodologia

En la presente investigacion se hace un analisis desde un enfoque cuantitativo,
informacion documental, obtenida en instituciones oficiales como: INEGI, OCDE,
CEPAL, con la finalidad de hacer un analisis detallado de los datos en relacion a la
creacion, desarrollo y consolidacion de las PYMES y su relacion con el

financiamiento en el estado de Puebla.

Segun (Hernandez Sampieri, 2014) “desde el enfoque cuantitativo: utiliza la
recoleccion de datos para probar hipétesis con base en la medicacién numérica y el
analisis estadistico, con el fin de establecer pautas de comportamiento y probar

teorias” pp.37.

1.5.1. Investigacion cuantitativa

Una investigacion cuantitativa ofrece una investigacion objetiva, orientada al

resultado, generalizable y datos concretos de fuentes confiables.

El modelo cuantitativo generaliza y presupone, para alcanzar mayor validez, un
conocimiento cualitativo y tedrico bien desarrollado permite informacion especifica

y contundente para el caso de esta investigacion.
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“Lo unico constantes es el cambio.”

Heraclito

Capitulo Il. Una perspectiva teérico-conceptual.

En la presente investigacion se realiza un analisis tedrico-conceptual desde los
postulados de la teoria financiera y la teoria del crecimiento econdémico, que
abordan la situacién actual de las empresas, propiamente la creacién, desarrollo y
crecimiento de las pequefas y medianas (PYMES) y su relacion con el

financiamiento.

Los desafios a nivel tedrico - empirico a los que se enfrentan las PYMES no solo se
tratan de financiamiento sino también de estructura empresarial, por esta razon se
considera pertinente abordar desde la teoria financiera para conocer y determinar
objetivos que contribuyan a la consolidacién de las PYMES y con ello el aporte al

crecimiento econdémico.
Desde una revision tedrica preliminar segun (Rivera G, 2007).

“ identifica que las PYMES tienen gran debilidad estructural, les falta estrategia y
planeacion, lo que se convierte en un limitante para la insercion en el contexto
internacional y pone en riesgo su continuidad en el mercado nacional, la gestion
administrativa, financiera, contable y operativa es muy informal y de manera
intuitiva, no existe un plan estratégico que permita desarrollar una gestion
gerencial a mediano y largo plazo, desconocen las condiciones legales que deben
cumplir, presentan problematicas originadas por los conflictos familiares y la

resistencia de éstos a la formalizacion” p.32

Para el financiamiento en las PYMES segun (Rivera G, 2007) la teoria financiera
contribuye en los siguientes aspectos: registros contables, elaboracion de Estados
Financieros, procesos contables, analisis financiero, planeacion financiera,

presupuestacion de Capital, sin duda, imprescindibles para la consolidacion de las
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PYMES. Desde la teoria financiera se analiza la micro y pequefia empresa como

parte del crecimiento econdmico de un pais.
Segun (Torres, 2012)

“El tamafo de la empresa micro y pequefia, influye en las posibilidades de
operacion y por ende define gran parte de las aplicaciones que la teoria
administrativa ha establecido. Su reducida dimensién genera dificultades en
aspectos como la financiacién con entidades externas, obligandose a utilizar
fondos propios y otras fuentes informales, que por lo general no son
suficientes o mas costosas, la restriccion al acceso del crédito, la utilizacion
de proveedores para su financiacion y la existencia de costos financieros
elevados dado su riesgo. Se suman las deficiencias de estructura
organizacional que generalmente asignan varias funciones a un solo
empleado, es decir; la improvisacion y la ausencia de planeacion.
Adicionalmente se enfrenta a mercados reducidos y de bajo desarrollo
tecnoldgico, baja calificacion de la fuerza de trabajo, dificultades para aplicar
nuevas técnicas de gestion, y limitaciones para actividades exportadoras”.
p.28

Por lo anterior el analisis tedrico — metodoldgico que se realiza en esta
investigacion permite identificar los retos y desafios del financiamiento para las
PYMES y su aportacion al crecimiento econdmico de una region u estado, que para
el caso de estudio de la presente investigacion se profundizara en el estado de
Puebla.
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2.1 Desarrollo y crecimiento econémico desde la Teoria

La teoria del crecimiento equilibrado que es una de las posturas de la teoria que
explica la estructura de las sociedades capitalistas y los componentes como la
productividad, la base industrial, la competitividad de los factores de produccion y la

capacidad exportadora.

La postura de Rosenstein-Rodan en 1961 y por Lipton en 1962, sostiene que
son los propios mecanismos de mercado y el libre funcionamiento de la economia
los que permiten la expansion del desarrollo y la riqueza. Segun los postulados del
crecimiento equilibrado, la evolucién de las disparidades entre diferentes unidades
espaciales dependia exclusivamente de la disponibilidad que éstas tuvieran de
recursos naturales, capital y ahorro, asi como de su capacidad empresarial,
dandose por supuesta la movilidad de estos fatores, por lo que el equilibrio en el
espacio econdmico eral algo que se produciria de forma légica. En este caso el

autor menciona que el capital saldria necesariamente de las zonas mas
desarrolladas en busca de mayores ingresos para la inversion a través de menores
costos en salarios; y a la inversa, la mano de obra tenderia a emigrar de las zonas
de baja productividad buscando mejores salarios. Las disparidades que pudieran
generarse en el empleo, renta o en el costo de los factores, solo reflejarian la
existencia de desfases transitorios en un proceso que a mediano o largo plazo

llevarian a un crecimiento equilibrado (Lopez, 2003).

Uno de los sectores mas importantes ha sido el sector exportador
(usualmente ligado a la explotacidon de los recursos naturales y la produccion de
materias primas o productos primarios. Las exportaciones generadas por una
demanda externa podrian ser un elemento clave ante la insuficiente demanda
interna por el bajo nivel de ingresos de las economias en desarrollo. El nivel de
apertura de la economia requerida para el desarrollo del sector exportador originaba
sin embargo dos efectos sobre el desarrollo del sector exportador originaba sin

embargo dos efectos sobre el desarrollo del mercado interno.
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Segun Tello (2006) El primero, favorable al desarrollo de dicho mercado, era
causado por la generacion de demanda de la economia y la reduccion del tamano
de la inversion requerida para el despegue econdmico. El segundo, de
impredecibles efectos sobre la demanda interna, se manifestaba en los movimientos
de los factores del trabajo y capital entre paises. Las migraciones de ambos
factores, desde la economia menos desarrollada hacia las mas desarrolladas
podrian deprimir a la economia menos desarrollada por la falta de capital, empresas

y potencial capital humano.

2.2. Teoria neoclasica del crecimiento econémico y crecimiento endégeno

Con relacién a las teorias del desarrollo econémico de la década de los 30, se
generaron otras posturas teorias de crecimiento econdémico neoclasico son los
trabajos seminales de Harrod en 1939. Domar en 1946, Solow en 1956 y Corden en
1091. Desde Schumpater existe una clara diferencia entre desarrollo y crecimiento
econdmico. En este sentido Schumpeter sostiene que “crecimiento econémico es el
proceso de llevar al cabo nuevas combinaciones y medios o métodos de produccion

con transformaciones de la organizacién de las industrias.”

Desde la perspectiva de las teorias del crecimiento econémico neoclasico
tradicional, el objetivo de las politicas econdmicas radica en el establecimiento de
las condiciones necesarias para que un pais se inserte, a través del tiempo, en el
crecimiento econémico sostenido, por lo anterior cabe mencionar que a diferencia
de las teorias de desarrollo econdmico que se analizan tanto los factores de oferta
y de demanda para el desarrollo de las industrias de bienes y servicios, se enfatizan
el nivel y los cambios de los factores de la oferta o de la llamada capacidad
productiva de la economia. (Tello, 2006).

En el mismo tenor que analiza Tello las teorias neoclasicas de crecimiento
economico no radica en la explicacién de las diferencias de crecimiento entre paises
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podres y ricos, sino mas bien en la identificacién de ciertas variables / parametros

que inciden o cambian o alteran la trayectoria de la economia.
Algunos de los postulados mas importantes por las teorias son los siguientes:

1) la propensién al ahorro de los paises y el nivel de las tasas de ahorro que permite

alcanzar al estado estacionario del nivel de PIB.

2) El crecimiento de los factores tangibles por habitante
3) la tasa de crecimiento poblacional

4) la tasa de depreciacion del capital

5) los recursos extranjeros provistos por los organismos internacionales para

superar cuellos de botellas.

6) la existencia de multiples bienes (Tello, 2006).

2.3. Algunas concepciones del desarrollo

Desde la postura neoclasica del desarrollo, con la experiencia en los paises
occidentales, comenzaron a iniciarse otras teorias que trataran de explicar la
realidad occidental y partir de cémo se fuero estructurando el desarrollo y la

economia.

Para Walter Sthor (1981) propone el desarrollo desde abajo opuesto al
llamado desarrollo desde arriba que predomino de 1950 a 1980 sin que
disminuyeran las desigualdades entre los niveles de vida. Este enfoque implica un
cambio de nivel en el que se toman las decisiones acerca del desarrollo. El
desarrollo desde abajo implica ademas criterios alternativos de asignacion de
factores y de intercambio de productos; formas especificas de organizacion social y
econdmica en las que prioriza la organizacion territorial sobre la funcional; y un

cambio en el concepto mismo de desarrollo donde quede reemplazada la definiciéon
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con base en criterios econémicos, comportamiento competitivo, motivacion externa
y mecanismos redistributivos de gran escala, por otra que considere la
diversificacion a partir de metas sociales mas amplias, enfatizando un

comportamiento de colaboracion y una motivacion endogena.

Sthor considera al desarrollo como un proceso integral de ampliacion de
oportunidades para las personas, los grupos sociales y las comunidades
organizadas territorialmente en mediana y pequefia escala, y de movilizacion de
toda la gama de sus capacidades y recursos en favor del bien comun, en términos

sociales, econdémicos y politicos.

Este concepto de desarrollo implica el reconocer que debe ser un desarrollo
determinado por la propia poblacion y basado en sus propios recursos, de manera
que, cada estrategia se, por tanto, unica para cada sociedad en la que evoluciona.
Implica asimilar un tipo de desarrollo igualitario y auto centrado por naturaleza,
enfatizando la cobertura de las necesidades basicas de todos los miembros de la
sociedad, puesto que el objetivo ultimo de la estrategia mejora la calidad de vida de
su poblacién en términos cuantitativos y cualitativos, en la idea de que el
reconocimiento de que cualquier comunidad territorial dispone de un conjunto de
recursos no solo econodmicos, sino también humanos, institucionales y culturales,

que constituyen potencial de desarrollo endégeno (Lépez, 2003)

En esta misma idea Amartya Sen (2001) propone cambios importantes en la
interpretacion del desarrollo cuando sostiene que el concepto de desarrollo va mas
alla del crecimiento y de los niveles del PIB per capita de un pais o de un territorio,
ya que son tan solo un instrumento para que la poblacion realice sus capacidades,
Lo realmente importante es que las personas lleven a cabo aquellas funciones y
actividades que desean y sean capaces de realizar. Por lo anterior, el desarrollo
econdmico se consigue mediante la utilizacion de las capacidades que las personas
han desarrollado gracias a los recursos materiales y humanos y a la cultura que

posee el territorio (Vazquez,2006).

17




2.4 Teoria de la competitividad

El concepto de competitividad en México y a nivel local fue expuesto
inicialmente por Porter (1990), el término de competitividad se ha difundido de tal
manera en los paises en desarrollo y (desarrollados) que se ha convertido en una
estrategia de desarrollo para dichas economias e identifica el conjunto de factores

que inciden en el desarrollo econémico (Tello, 2006.)

En el marco de la competitividad en las naciones, Porter identifica lo que
llama determinantes de la ventaja competitiva nacional, los cuales define como
aquellos elementos que afectan positivamente el entorno competitivo de las

empresas en una economia nacional.

Los determinantes son importantes de analizar porque en su interaccion,
afectan la creacion y eficiencia de los factores de produccion en una nacién,

definidos como los recursos que contribuyen a la produccion de un bien o servicio.

Porter hace una diferencia entre factores basicos (tierra, recursos naturales,
ubicacion geografica, clima, mano de obra semicalificada y tamafo de la poblacién)
y factores avanzados, (infraestructura de telecomunicaciones, personal calificado,
tecnologia y base de conocimiento, apoyo gubernamental, investigacion

universitaria y cultura.).

Otra herramienta que se deriva del trabajo de Porter (1998) y de actual auge
en los paises desarrollados como México es el cluster. La definicién es “un grupo
de firmas (entidades) relacionadas (de forma horizontal, verticalmente o de soporte)
ubicadas en un area geografica determinada que aprovechando una serie de
aspectos (como externalidades, ahorros de costos de transaccion, disponibilidad
rapida y a gusto del cliente de los insumos, etc.)” proveen ventajas a las firmas,
sectores distritos o regiones de un pais donde las firmas estan ubicadas.
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Cabe aclara que este concepto es diferente que al de la cadena productiva.
Esta se define como el conjunto de actividades que generan productos, pasando a
través de las diferentes fases de transformacién econdmica, y finalizando en la
distribucidn y posterior venta al consumidor final. Una definicion alterna de cadena
productiva es la de un conjunto de actividades necesarias para convertir la materia
prima en productos terminados y venderlos, considerando el valor que se agrega en
cada eslabon. Un cluster puede incluir distintas cadenas productivas y las cadenas
productivas no necesariamente constituyen cluster. Porter menciona que “cluster
compitiendo con otras localizaciones basadas en un area geografica son la fuente

primaria de crecimiento y prosperidad del area” (Tello. Op.cit.)

2.5. Una perspectiva de la teoria financiera

En la teoria financiera se estudian dos aspectos fundamentales: las decisiones de
financiamiento y las decisiones de inversion, sin embargo para hablar de este tema
es preciso referirse a los antecedentes que tienen las pequefias empresas con
respecto a su creacion, crecimiento y consolidacion, en este proceso por el cual las
empresas atraviesan se analizan los siguientes vertientes desde la teoria financiera,
segun (Otero, 2007) la escasez de la informacién de calidad, la calificacién
crediticia, la ausencia de separacion entre propiedad y control, la asimetria de
informacion, y en particular se agrega la falta de planeacion y por supuesto la falta

de financiamiento, que es recurrente en las PYMES.

Los empresarios para financiar sus operaciones cuentan con una amplia
variedad de fuentes de financiamiento segun la investigacion realizada en (Perez,
Torralba,2016) en la “Banca de desarrollo, Banca Comercial, Microcréditos, Fondos

de Fomento de entidades gubernamentales, etc”.

Sin embargo, las Pequefas y Medianas empresas, PYME, enfrentan
problemas financieros que tienen que ver con su escasa capitalizacion y con la
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dificultad de acceder directamente a los mercados de capitales, las limitaciones para

acceder a estos recursos externos de financiamiento son (Cazorla), 2008.

* El racionamiento de la PYME en el mercado de crédito. Tiene su origen en los

conflictos que surgen entre ambas partes, como con secuencia de:
a. la informacidén exclusiva reservada por los propietarios,
b. Su responsabilidad limitada ante los acreedores, y

c. la distribucion asimétrica entre ambos agentes, acerca de los resultados

derivados de los proyectos de inversion.

El racionamiento de las PYME en el mercado de capitales de acciones. La
teoria de orden de preferencia sugiere la existencia de cierta preferencia del
empresario en la eleccion de fuentes de financiamiento. Las empresas en general
prefieren utilizar recursos propios, créditos personales, prestamos de familiares con
intereses ventajosos, y solo cuando estos resultan insuficientes, entonces se ven
obligadas al uso de fuentes de financiamiento externo; recurriendo en este caso a
la emisién de acciones como ultimo recurso. Sin embargo, esto también resulta
complicado entender pues existe una carencia de estrategias o recursos que les

permita a las PYMES capitalizarse.

Algunos de los factores que explica (Cazorla, 2008) para las fuentes de
financiamiento de las Pymes son: “esta problematica tiene su origen en un amplio
conjunto de factores de oferta y demanda relacionados respectivamente, con
aquellas variables internas relativas a las caracteristicas de la empresa y del
proyecto a financiar; y aquellas variables externas del entorno relacionadas con las
caracteristicas del marco legal y del sistema financiero, asi como del sector en el

que la empresa se desarrolla”.pp.8

Segun Saavedra y Hernandez, (2007) explica algunos de los factores mas

importantes como son:

“Factores ambientales relativos al sector. Las empresas que pertenecen a un

mismo sector tienden a mostrar estructuras de capital similares, en consecuencia,
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la estructura de capital 6ptima y el acceso a fuentes de financiamiento de las

empresas variara de un sector a otro.

Factores ambientales relativos al desarrollo y funcionamiento del sistema
financiero. No todas las empresas ni todos los proyectos participan en el mercado
financiero en igualdad de condiciones. Estas fallas del mercado surgen como
consecuencia de factores de demanda, esto es, los rasgos particulares del proyecto
o de la empresa que los desarrolla; y factores de oferta en los que intervienen
factores relacionados al desarrollo, funcionamiento y caracteristicas del sistema

financiero.

Factores internos relativos a las caracteristicas de la empresa y del proyecto
a financiar. Al analizar la problematica financiera de la PYME uno de los primeros
problemas que se encuentran esta en su definicion, diversos organismos
internacionales y paises la definen tomando en cuenta diversos parametros para tal

fin, sin llegar a una definicion homogénea (Saavedra y Hernandez, 2007).

La dimension en el ambito de las finanzas permite medir la capacidad de
autofinanciacion y el poder del mercado. Asi una mayor dimension es signo de
mayor capacidad de autofinanciacién y nivel de garantias, favoreciendo la
permanencia de la empresa en el mercado. Una dimension mas pequefia genera
alta volatilidad, que ocasiona que se les cobre una tasa de interés mas elevada
(Vazquez, 2004). Por todos estos factores explicativos de la problematica de las
PYME, la misma, segun Toribio y Sotomayor (2007), se ve obligada a tener como
principal fuente de financiamiento externo el crédito bancario de corto plazo, el cual
resulta costoso y no siempre es el mas adecuado para financiar proyectos de
inversion productiva cuya rentabilidad no se puede ver de inmediato, sino en el largo

plazo.

Sin embargo, Orlandi (2007), menciona que las empresas se enfrentan a
riesgos financieros y que dificilmente logran salir exitosos, algunos de los riesgos

se mencionan a continuacion:

* Falta de estructuras organizativas

21




* El empresario “orquesta’

» Equivocado planteamiento de relaciones Banco/Empresa y desconocimiento de

las ventajas financieras oficiales.

Lo anterior permite tener una idea mas profunda de los problemas a los que
se enfrentan las PYMES en materia de financiamiento, en él que profundizaremos

mas adelante en la investigacion.

2.6. Sistema Financiero Mexicano

El sistema financiero en México ha tenido procesos importantes de crecimiento
especialmente en economias en desarrollo la desintegraciéon de la banca de

fomento y desarrollo al reducir el tamano de la inversion estatal.

Como mencionan Ortiz, Cabello y De Jesus (2009), citado en Tregear (2013) “...en
las ultimas décadas, a la par de la disminucion de la dimension del Estado, se ha
promovido el desmantelamiento de la banca de desarrollo creada en México” p. 15.
Se puede hacer énfasis en los mercados emergentes y la desigualdad social,
haciendo un énfasis especial en los mecanismos de ahorro y crédito en los sectores
de bajos ingresos, especialmente a las Mypes donde se limita la condicion de
emprendedor, cuestion que provoca brechas de desigualdad, pobreza y un

desarrollo econémico limitado.

Al respecto, Levy (2007, p.19), citado en Tregear (2013) indica que los
cambios realizados en el proceso de desregulacion, globalizacion vy
extranjerizacién15 financiera, ha generado resultados negativos en términos de

financiamiento a la produccién y la estabilidad financiera.
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2.7. Teoria del crecimiento econémico

En la Teoria del crecimiento econémico es uno de los temas principales de la
Ciencia de la Economia Tene, (2020) hace una importante recopilacion de la

teoria del crecimiento econdmico que se menciona a continuacion:

“por crecimiento econdomico en el sentido tedrico, el crecimiento econémico implica
una expansion de la Frontera de Posibilidades de Produccién FPP, y el uso eficiente
de todos los recursos, la forma 6ptima de medicion del crecimiento es a través del
incremento del Producto Interno Bruto Potencial, PIBP, a la maxima producciéon que
se puede alcanzar con el uso eficiente, de la tecnologia y con plena ocupacion de
los factores (Espinoza & Mufioz, 2017, citado en Tene, 2020). “El Producto Interno
Bruto Esta definicion fue creada por Simén Kuznets, el cual el Producto Interno
Bruto PIB, es una medida contable con una metodologia estandarizada aceptada a

escala mundial” Tene, (2020).

Uno de los principales tedricos de la economia es A. Smith, (1776) explica la
teoria del crecimiento en donde menciona: “que la riqueza de las naciones depende
esencialmente de dos factores: por un lado, de la distribucién que se realice del
factor trabajo entre las actividades productivas e improductivas, y, por otro lado, del
grado de eficacia de la actividad productiva (progreso técnico). Pero a su vez estos
dos factores se ven influenciados por otros que tienen gran importancia en el
proceso: la divisidn del trabajo (especializacion), la tendencia al intercambio, el
tamano de los mercados (uso del dinero y el comercio internacional), y, finalmente,
la acumulacion de capital, que en ultima instancia se considera el elemento esencial

que favorece el crecimiento de un pais”.
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2.8. Una vision teédrica del emprendedurismo

Este apartado se incluye y se discute con la intension de comprender cual es el roll
que juega el emprendedurismo en la creaciéon de las PYMES, es un de los factores

a considerar y analizar.

Segun Romero (2006), el emprendimiento ha dado lugar a la creacion de Pymes
alrededor del mundo y es una estrategia positiva para el desarrollo y estabilidad
socioecondmico, permite crear empleos, reducir la pobreza, se caracteriza por su
dinamismo innovador y su capacidad de adaptarse a los cambios, es por esto que
en la actualidad, aproximadamente el 99% de las empresas a nivel global son
Pymes, emplean al 50% de la mano de obra y aportan el 50% del PIB mundial
(Valdés & Sanchez, 2012).

Para Link (1989) lo define como el especialista en asumir la responsabilidad
por las decisiones propias de localizacion y el uso de bienes, recurso e instituciones,
de otra manera, un “agil aprovechador y capador de informacion y recursos” con la

facultad para detectar oportunidades de negocios y aprovecharlas.

Para Ibanez (2001), sefiala que el termino emprender describe a cualquier
miembro de la economia cuyas actividades son novedosas de alguna forma, asi
como a personas que, en definitiva, huyen de rutinas y practicas aceptadas por la
mayoria. Dichos individuos se caracterizaron por su capacidad para crear e innovar;

es decir, salen de la costumbre y hacen cosas diferentes para mejorar lo existente.

En términos etimoldgicos es un vocablo que denota un perfil, un conjunto de
caracteristicas que hacen actuar a una persona de una manera determinada y le
permiten mostrar ciertas competencias para visualizar, definir y alcanzar objetivos
(Alcaraz, 2011).

Para Alcaraz (2011) emprendedor es una persona capaz de levantarse de
sus caidas, con una nueva perspectiva de las cosas y un aprendizaje que el

permitird mejorar su desempefio en el logro de sus metas y objetivos.
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2.8.1. Caracteristicas del emprendedor segun Alcaraz

El emprendedor es una persona con caracteristicas muy particulares, entre ellas

se destacan las siguientes:

e Compromiso total, determinacion y perseverancia
e Capacidad para alcanzar metas

¢ Orientacion a las metas y oportunidades
¢ Iniciativa y responsabilidad

e Persistencia en la solucion de problemas
e Realismo

e Autoconfianza

¢ Altos niveles de energia

e Busca la realimentacion

e Control interno alto

e Toma de riesgos calculados

e Baja necesidad de status y poder

¢ Integridad y confiabilidad

e Tolerancia al cambio

El emprendedor posee caracteristicas que le facilitan no solo emprender, sino

también hacerlo con éxito. Entre ellas, algunas de las mas mencionadas son:

e Creatividad e innovacion
e Confianza en el mismo
e Perseverancia

e Capacidad para manejar problemas
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e Aceptacion del riesgo

Las caracteristicas que se mencionan antes son determinantes en la creacion de
las PYMES pues se debe considerar un buen lider que lleve su empresa al éxito,

con perseverancia y constancia.

2.8.2 Construccién de la empresa

Las empresas requieren de una buena estrategia, de un modelo que permita su
permanencia en el mercado; es decir que la PYMES deben incluir su plan de
negocio con metas definidas, con una visién y con una misién y considerar las

alternativas en caso del fracaso.

Segun Alcaraz (2011) un modelo de negocio podria se un diagrama de los
componentes clave de la empresa a integrar al iniciar y operar la misma. Una
estructura que sera ciertamente util y eficaz si se sigue paso a paso cada uno de

los bloques estratégicos que lo conforman.

El emprendedor puede auxiliarse de la planeacién estratégica como una
buena herramienta, considerando que existen elementos fundamentales de
planeacién estratégica para un negocio, que facilitan el desarrollo del modelo, por

mencionar algunos:

e Analisis FODA

e Anadlisis de la industria y del mercado

¢ Analisis técnico-operativo

¢ Analisis organizacional y de gestion del recurso humano

e Analisis financiero
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Rodriguez (2009) citado a Rappa (2005) sefiala que le modelo de negocio es el
mecanismo por el cual un negocio describe la mecanica para la creacidon de valor
economico, es decir, una representacion clara y concreta de como una empresa
espera ofrecer una propuesta de valor a sus clientes, lo cual implica tanto el

concepto de estrategia como el de implementacion u operacion.

Los modelos de negocios comprenden los aspectos que se enlistan a continuacion:

e Seleccionar a sus clientes

e Segmentar sus ofertas

e Conseguir y conservar a los clientes

e Salir al mercado (estrategia, canales, logistica, distribucién)

¢ Definir los procesos clave de negocio que deben llevarse a cabo

e Configurar sus recursos para utilizarlos eficientemente

e Asegurar un modelo de ingreso adecuado, que satisfaga a todos sus clientes

internos y externos.

Alcaraz (2011) propone que un nuevo modelo de negocio debe enfocarse en disefiar
su producto/ servicio para una necesidad conocida, a través de un proceso
innovador o incluso basado en una mejor manera para hacer, disefiar, vender o
distribuir un producto o servicio ya existente. Un modelo exitoso debe representar
una mejor opcidén entre las ya conocidas en el mercado; ademas debe tratar de
ofrecer mayor valor al grupo de clientes en los que se enfoque; asi como tratar de
reemplazar la manera antigua de hacer las cosas y volverse un estandar que

mejore.

Por lo anterior, un modelo de negocio segun Alcaraz (2011) es un resumen
escrito de la propuesta del negocio emprendedor, sus detalles financieros y
operacionales, sus oportunidades y estrategias de marketing y las habilidades de
sus administradores. El modelo le sirve al emprendedor como un mapa en el camino

para construir un negocio exitoso. Describe la direccion que la compaiiia realiza,
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cuales son sus metas, hacia donde quiere ir y como llegara hasta ahi. Es una prueba
escrita de que el emprendedor ha llevado a cabo la investigacion necesaria y a

estudiado adecuadamente la oportunidad de negocio.

En este sentido Alcaraz propone un modelo de negocio en 3 funciones esenciales:

¢ Guia las operaciones de una compafia al proveer el curso futuro de la
empresa y ayuda a planear una estrategia para el éxito.
e Atrae a lideres e inversionistas

e Obliga a los emprendedores a aterrizar sus ideas en la realidad.

En términos generales un plan de negocios detallado brinda una oportunidad para

moldear una poderosas estrategia de desarrollo de negocios.

Un plan de negocios es un instrumento que se utiliza para documentar los
proyectos y propositos de los propietarios respecto a cada uno de los puntos del
negocio. El instrumento puede ser utilizado para comunicar los planes, tacticas y
estrategias a sus administradores, socios e inversionistas. También se emplea

cuando se solicitan créditos empresariales.

Un plan de negocios contiene objetivos estratégicos como tacticos, y puede
ser formal e informal. Del mismo modo puede estar en un papel cualquiera o en su

cabeza o puede ser una lista de pendientes.

Un plan de negocio se utiliza para comunicar la manera en que la estrategia
aumentara su probabilidad de éxito en un nuevo negocio o mejorar el rendimiento
de uno ya existente. Ademas, puede emplearse para facilitar la expresion entre

socios de negocio que necesitan acordar y plasmar sus planes.
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2.9. Fuentes de Financiamiento

2.9.1 Financiamiento

El financiamiento en una definicion en grosso modo y simple “es el proceso por el
que se proporciona capital a una empresa o persona para utilizar en un proyecto o
negocio, es decir, recursos como dinero y crédito para que pueda ejecutar sus
planes”. Diccionario Real Academia Espariola (RAE) y en el caso de las empresas,
regularmente son préstamos bancarios 0 recursos aportados por sus

inversionistas/duerios.

En México las fuentes de financiamiento se enfrentan a muchas dificultades
pues no todos tienen acceso a un financiamiento que les permita mantenerse y
crecer, como lo menciona Saavedra (2013) “en la mayoria de los casos, no logran
obtener el crédito que necesitan debido a que no cuentan con un historial crediticio,
solvencia econdmica o garantias suficientes, ademas de que en muchas ocasiones
los propios empresarios no utilizan las diferentes alternativas de financiamiento
debido a diversas razones como: su desconocimiento, por falta de interés o por falta

de promocion por parte de las autoridades”. Saavedra (2013, p:80).

Eso resulta desalentador para las empresas por que tienen que realizar un

autofinanciamiento que resulta insuficiente y estan destinadas al fracaso.

En este sentido se cita lo siguiente: segun Lawrence (2012) citado en Drimer (2008)
“Invertir y financiarse son acciones comunes de la empresa y determinantes para el
éxito de la misma; por lo que es recomendable formular un procedimiento donde se

establezcan:

1) La meta de maximizar las utilidades y con ello maximizar el rendimiento de los

accionistas (sea un propietario o una sociedad).

2) La optimizacion de la relacién entre rendimiento esperado y el riesgo.
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3) Politicas administrativas que equilibren la liquidez y el endeudamiento.

Para una correcta toma de decision financiera, también deben existir planeacion y
control, es decir que por lo tanto, la empresa debe proyectar continuamente sus
inversiones futuras y su forma de como financiarlas, asi como verificar
continuamente la manera en que las decisiones tomadas estén impactando sus

resultados financieros. Lawrence & Chad,2012 citado en Drimer (2008.p. 10).

Se coincide en lo anterior pues las decisiones de los empresarios dependen
mucho del financiamiento o de sus inversiones propias o de socios, pero los

instrumentos existentes en México carecen de una certeza financiera.

2.10. Necesidades de financiamiento

Este apartado responde a una de las grandes interrogantes de los empresarios
¢, Cuales son las necesidades de financiamiento? no solo dependen o responden a
una de las variantes, pues uno de los desafios es saber hacia donde se ira el
financiamiento, a ventas, capital directo, mercadotecnia, innovacion etc, es por ello

que se retoma en este sentido la aportacion de Drimer (2008.p 12).

“...cuando el financiamiento es utilizado para una inversion donde las ventas de una
microempresa son estables, se necesitara una inversion minima, en otros casos se
han realizado presupuestos que proyectan ingresos mayores por ventas mas altas,

es razonable la obtencidn de financiamiento.

Es asi, como se pueden establecer algunas de las variables que afectan el tamano
de activos de la microempresa y como consecuencia los requerimientos de
financiamiento: 1) Nivel de ventas esperado. 2) Aumento o disminucién en gastos.

3) Cambios en tecnologia”.
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2.11. Obstaculos en el Financiamiento

El financiamiento es una de las estrategias mas viables a las que recurren las
empresas; empresas de nueva creacidon o empresas maduras en vias de su
estabilidad y crecimiento, sin embargo, se mencionan a continuacion tres

obstaculos revisados desde una perspectiva teorica.

El primero la tasa de interés en créditos bancarios.

Segundo, el exceso en tramites y burocracia bancaria.

Tercero, las garantias que tienen que ofrecer en un financiamiento.

Por lo anterior las empresas maduras y medianas, son mas aptas a la
aprobacion, sin embargo, es importante mencionar que deben contar con un aval
con solvencia econdmica y estados financieros dictaminados. El tamafo y la edad
de la PYME influyen en el acceso al financiamiento bancario, segun Cawling y
Mitchell (2003) citado en Gomez, Garcia y Marin (2009) menciona que “...existen
otros factores que influyen en el éxito o fracaso de las solicitudes de préstamos de
las pequefias firmas, como pueden ser, el propdsito del préstamo y la estructura
legal de la empresa. De acuerdo con sus resultados, las empresas que solicitaban
préstamos para el circulante tenian altas tasas de fracaso, por el contrario, si su
préstamo se invertia en activos fijos, la probabilidad de recibir una respuesta

negativa era escasa”

Las condiciones bancarias para los financiamientos no resultan ser la mejor
estrategia, es por eso por lo que muchas de las empresas se inclinan por recursos
propios o de préstamos familiares con una tasa alta de interés, pero en muchos de

los casos resulta ser la mejor alternativa.

En el caso de los financiamientos bancarios, las empresas se encuentran con
condiciones que no son mucho de su agrado pues, existe un monitoreo del crédito

en los estados financieros y garantias; estan en constante supervision.
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En esta caso también existe otra figura que suele presentarse en estos casos y son
los intermediarios bancarios que menciona Gémez, Garcia y Marin (2009) que los
estos agentes dedicados a la supervision constante y concreta de la informacion
financiera de las PYMES, informacion que por lo regular no es tan detallada y bien
estructura pues no se ven obligadas a utilizar sistemas de Contabilidad de Gestion
avanzados y esto pone en desventaja a la empresa pues dispone solo de la

informacion y caracteristicas en las que realizo el contrato de crédito bancario.

2.12. La importancia de las microempresas

En el contexto latinoamericano las microempresas son las que sostienen la
economia de los paises en vias de desarrollo, aun en la economia global segun
Tunal (2003), la tendencia es que la econdmica mundial se ha caracterizado
principalmente por : ...“1) un proceso de globalizacién de la produccién, 2) una
acelerada transformacion tecnoldgica, 3) la competencia entre las ecolonomia
nacionales para ganar nuevos mercados,4) comportamiento inestable de Ia
demanda, 5) inflacion, 6) cierre de empresas,7) desempleo abierto, 8) la firma de
los tratados comerciales y en general 9) incremento de la tasa de interés y 10) la

presencia de economias urbanas diversificadas”. Tunal, p.79 (2003).

La creacion de las microempresas han marcado el rumbo del mercado global,
pues han tenido que imponerse ante los cambios econdmicos globales y su
permanencia o sobrevivencia ante la crisis econdmica determina el rumbo de las
economias, es por ello que muchos paises estan apostando por una economia local
que pueda competir en un mercado global, las microempresas generan nuevos
empleos muy a pesar de sus condicionantes, son empresas que también estan
innovando en sus procesos de produccion y de colocacién de productos en el

mercado, muy a pesar de sus limitantes en la competencia y el escaso o nulo
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financiamiento con el que cuentan ya sea de instituciones bancarias o

financiamientos de gobierno.

Sin embargo, segun Tunal, (2003) “las microempresas no son el eslabon débil del
capitalismo global, ni los lugares de maxima explotacion, sino que su existencia
representa la presencia de nuevas formas de trabajo y de estructuras ocupacionales

que cada dia van cobrando mayor fuerza.”

Por lo anterior se puede decir que las microempresas tienen la capacidad de resistir

un entorno adverso, frente a los cambios del mercado internacional.

Uno de los aspectos importantes de las microempresas en el mercado de trabajo y
su permanencia tiene que ver con los requerimientos de capital, pues se necesita

un menor nivel de capitalizacidén para crear nuevos negocios.

2.13. Clasificacion de las microempresas

La clasificacion de las empresas regularmente tiene que ver con la clasificacion del
numero de trabajadores o el ingreso anual, sin embargo, se reconoce que las
nuevas clasificaciones de las empresas comienzan a tener otros componentes

relacionado con cualitativo.

La nominacion de las empresas grandes se determina a la magnitud al
numero de trabajadores, en algunos paises las medianas empresas son o mismo
que las pequefas empresas, segun Tunal (2003) “...las empresas medianas son
inexistentes, en funcién de que la clasificacion agrupa a las pequefias y medianas
empresas en un conjunto denominada PYMES que reconoce atributos idénticos en
ambos casos, en el caso de las microempresas el obstaculo radica en que la
mayoria de estas estan integradas al llamado sector informal, al menos en el
llamado Tercer Mundo, lo cual provoca que la cuantificacion sea solo una

aproximacion”. p.81-82
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La clasificacion de las empresas segun algunos autores citado en Tunal
(2000, pp. 82) por William define a las microempresas como una organizacion en
donde predomina un individuo y un grupo de ayudantes, se trata del modelo de
hombre orquesta, y en termino generales, de la forma mas simple de estructura
organizacional la cual permite cambiar su estrategia rapidamente si el cambio esta

dentro de la capacidad y los intereses de la persona.

2.14. Micro empresas

El concepto de Pymes tiene una gran diversidad y tiene que ver con su estructura o
composicidén de las empresas, en este sentido se mencionan algunos criterios, de
acuerdo al numero de empleos, a los ingresos anuales que pueden generar, entre
otros que se mencionan, segun la propuesta conceptual de Cardozo (2012); “Los
criterios mas utilizados son el Numero de Empleados y Volumen de ventas, los
mismos se encuentran presentes a nivel de autores, paises y organismos. Es
importante destacar, que aun cuando se observa una aproximacion en su
aplicacion, los rangos considerados en estos criterios varian. La coincidencia
general, se enfoca en el criterio numero de empleados. Sin embargo, existe
diversidad en su composicion, puede ser genérica, por sector y con topes minimos

o maximos. Cardozo (2012.p. 2).

2.15. Pequeiias empresas

Se citaran algunas definiciones de lo es la clasificacion de las micro empresas:

Rivero, Avila y Quintana (2000) aseveran que “el término de microempresa debe
hacer referencia a una pequefa unidad socioeconémica de produccion, comercio o

prestacion de servicios que para su creacidon no requiere de grandes inversiones de
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capital, con mucha adaptacién al cambio y que pueden orientarse hacia el mercado

con mayor rapidez y facilidad que otras empresas” (p. 41) citado en Tunal, (2003).

En palabras de Carpintero (1998) “pequefias unidades de produccion,
comercio o prestacion de servicios, en la que se puede distinguir elementos de
capital, trabajo y tecnologia, aunque todo ello esté marcado por un caracter

precario” (p. 58).

Los autores antes mencionados hacen una clasificacién con respecto a la cantidad
de produccidn, a las grandes o pequeias inversiones, sin embargo es en relacion a
¢, Qué se compara? dependera del numero de empleados, a las ganancias que
tengan anualmente, o dependera de la aportacion al crecimiento de desarrollo de
un pais, o sera en el sentido de su contribucion al PIB, son algunas de las
interrogantes a las que se enfrentan las microempresas, sin embargo para el caso
de la investigacion nos enfocaremos en su numero de empleados que seria solo

uno de los aspectos.

2.16. Mediana empresas

Las empresas medianas son precisamente eso, medianas en tamano. No son
exactamente pequefas, pero son mas pequefas que las organizaciones mas
grandes. Por lo general, se clasifican por ingresos de entre 10 y 1.000 millones de

ddlares y tienen entre 50 y 250 empleados, segun la clasificacién (INEGI,2022).
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Capitulo lll Financiamiento de las PYMES

3.1. Politicas de las PYMES en México

Las politicas de las PYMES en México han transitado por diversos cambios, las
condiciones para el financiamiento analiza el comportamiento de los flujos de
mercado, la situacién en el sector privado y el sistema financiero con toda su

inestabilidad, segun Lecuona (2007) “...la estructura del Sistema Financiero
Mexicano, la limitada participacion de las pequefias y medianas empresas en el
credito: después del estallido de la crisis bancaria en 1994-1995 vino un complejo y
costoso rescate por parte del Estado que se fue desarrollado con gran incertidumbre
para los agentes econdmicos hasta fines de la década. Como resultado, los bancos
quedaron fragiles, descapitalizados y en un callejon sin salida: la inversion nacional
no encontraba condiciones ni incentivos para recapitalizar al sistema bancario y la

inversion extranjera estaba impedida por ley para hacerlo” p. 69.

Fue hasta 1998-1999 que el Congreso del Estado Mexicano aprobd un
paquete de reformas financieras entre las que destacaban la creacién del Instituto
de Proteccion al Ahorro Bancario (IPAB) y la apertura a la inversidn extranjera para
adquirir participaciones mayoritarias en los bancos, lo que hizo factible que
instituciones extranjeras tomaran el control de los tres bancos mas grandes del pais.
Esta reestructuracion y la desaceleracion de la economia son, probablemente, los
determinantes principales en la disminucion significativa del crédito bancario a las

Pymes.

Uno de los aspectos a considerar en el sistema financiero mexicano es la
limitada participacién de las pequefias y medianas empresas en el crédito, en el
caso mexicano cabe mencionar que se organizan en la figura de Grupo Financiero
segun Lecuona (2007), “es importante sefalar que en el caso de México la
participacion del financiamiento externo a las empresas es significativa,

ascendiendo a 42% de los fondos institucionales que recibieron en la ultima
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década,” p. 76. Por lo anterior cabe la explicacion de porque las PYMES se financian

principalmente con recursos internos.

3.2. La supervivencia de las PYMES en México

En México las condiciones poco favorables para la supervivencia o consolidacion
resulta todo un analisis, en promedio segun Lecuona (2007) y segun informes de El
Banco de México (2022) “...de las 200mil empresas que anualmente abren sus
puertas en México cada afio, solamente 35 mil sobreviven dos afos mas tarde (Tan,
Lopez-Acevedo, 2007). Esta alta tasa de mortalidad es comun a las Pymes en todo
el mundo, aun en los paises desarrollados. En Estados Unidos 24% de las nuevas
empresas han cerrado dos afios después y 53% antes de los cuatro afios
(Benavente, Galetovic y Sanhueza, 2005). Asi, el riesgo inherente al segmento
PYME es naturalmente alto, mucho mayor que el correspondiente a las grandes
empresas, lo que explica buena parte de las tasas mas altas que tienen que pagar

para el crédito y la reticencia de los bancos para otorgarselos”. p. 79.

Por lo anterior, se mencionan que condiciones tienen las PYMES segun la

Convencion Bancaria de México 2024:

a) “No cuentan con las garantias requeridas por las instituciones financieras”.

b) “No cuentan con formacién, informacion y capacidad de gestion financiera”.

c) “Tienen mayores costos del financiamiento con relacion a las grandes empresas”.
d) “Existen escasas fuentes de financiamiento para Pymes”.

e) “Renuencia de las instituciones financieras para financiar proyectos de bajo

monto”.

f) “Abrumadoras exigencias de tramites”.
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g) “Los tramites insumen tanto tiempo que, cuando finalmente se recibe el crédito,

es demasiado tarde para utilizarlo”.

h) “Se niegan posibilidades a empresas con menos de dos afios de existencia y

aquellas que tienen el tiempo, por lo regular se encuentran en el burd de crédito”.

i) “Aunque se anuncia frecuentemente que existen programas de financiamiento,

estos no llegan a la Pymes”

Las condiciones antes mencionadas muestran la realidad para las PYMES
en México, no sobreviven o se mantienen por las oportunidades que ofrezca el
gobierno sino, mas bien por las capitalizaciones propias o de familiares con
intereses que no siempre son los mas justos, pero es una forma de capitalizar la
empresa, muy a pesar de que el Gobierno en México, sabe que la economia del
pais se mantiene y se fortalece por las PYMES, son empresas de nueva creacion
que generan empleos, innovacion, vision empresarial y que si se les capacitara de
manera gratuita para tener programas o planeaciones mejor elaboradas, tendrian
mas éxito pero sobre todo permanencia en el mercado con vias de crecer y de ser
empresas con mejor estructura y fortalecidas hasta para competir en un mercado
internacional, sin embargo muy a titulo personal en relacion a los hallazgos en dicha
investigacion, la economia local por las empresas de nueva creacion tendrian mejor
resultado con la consideracion de un presupuesto Nacional que gastar en
programas sociales con muchas deficiencias y temas de corrupcioén en los mismo

programas.

38




3.3. Situacidén actual de las empresas en Puebla 2024

En México segun el Directorio Estadistico Nacional de Unidades Economicas
(INEGI,2024) las micro empresas estan constituidas por 1 a 10 empleados y
representan el 99.8 % del total de los establecimientos a nacional; las pequenas por
11 a 50 empleados, representan el 7,8 %; las medianas por 51 a 249 empleados,
representan el 0,7%, y las grandes con mas de 250 empleados representan el 2%
del total de establecimientos a nivel nacional. Las MIPYMES generan el 75,1% del
total de los empleos. (INEGI, 2024).

Un aspecto importante para el estado de Puebla es la industria automotriz,
textil y procesamiento de alimentos, con un total de 12,774 pequenas y 2,062

medianas.

De acuerdo a la ONU, las PYMES representan el 90 % de las empresas a

nivel mundial y el 50 % del PIB mundial.

El 85 % de las MIPYMES en Puebla no tiene acceso a un financiamiento, aun con
esas condiciones en Puebla existen 333,957 de MiPymes; el 99% conformados por

familias y pocas llegan a la segunda generacion.

Segun informacion oficial por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
(INEGI) 2019, En los Censos Econdmicos, se presenta la siguiente informacion para

el estado de Puebla:

Los resultados de los Censos Econdmicos 2019 muestran que en Puebla se
capto un total de 298 183 unidades econdmicas; la tasa de crecimiento media anual
aumento 3.5 % en el periodo de 2014 a 2019. La correspondiente a personal
ocupado se incrementé 5.0% en el mismo lapso con un registro de 1 117 993

personas.
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Unidades econdmicas:

o 2004:5.4%
e 2009: 3.1%
o 2014:3.5%
e 2019:10.1%

La entidad ocupo el undécimo lugar a nivel nacional en valor agregado censal bruto
con 290 524 millones de pesos durante el periodo de referencia. Los municipios que
concentraron las mayores participaciones en esta variable son: Puebla,

Cuautlancingo y San José Chiapa.

PUEBLA 34.7
CHUAUTLANCINGO 16.8
SAN JOSE CHIAPA 10.4

Elaboracion propia: fuente INEGI 2024
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3.4. Tamano de las unidades econdmicas

La pertinencia de establecer el tamafo de las unidades econémicas en México en
relacion de las PYMES se espera que situé el roll que desempenan, cabe mencionar
que como dice (Luna, 2006) durante los afios 70 s antes de la crisis y con la llegada
de la globalizacion, las PYMES obtuvieron un valor que las separaba de las grandes
empresas, ya que su importancia resalté por su alta capacidad de generacion de
empleos, su latente potencial de adaptarse a nuevos entornos y su aportacion a la
estabilidad socioeconémica global. Desde entonces, las Pymes representan una
valiosa estrategia para dinamizar las economias y garantizar el desarrollo sostenible

de los paises (Luna, 2006).

Por lo anterior, las micro son el estrato de establecimientos donde estas
participaron con 96.6 %, en tanto que el personal ocupado represento 52.2 por

ciento. El total de los ingresos se concentrd en las grandes que registraron 49.6 %.

Estos datos no solo son estadisticas vanales, pues hablar de casi el 50 % de los
ingresos en una economia nacional, es poner la mirada en que estrategias estan
haciendo las PYMES, y replantear sus proyecciones en materia de consolidacion y
de ganancias, pero sobre todo de su permanencia en el mercado regional y

nacional.
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3.5. Variables seleccionadas segun tamafo

3.5.1. Unidades econémicas:
Micro: 96.6

Pequenas: 2.7

Medianas: 0.5

Grandes: 0.1

3.5.2. Ingresos
Micro: 14.9

Pequenas: 13.3
Medianas: 22.2

Grandes: 49.6

3.5.3. Outsourcing

Este modelo de subcontratacion contaba con 127 737 personas inmersas en el
mercado laboral y registro una tasa de crecimiento promedio anuales del 3.1 % en
el periodo 2014 a 2019.
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3.6. Formalidad e informalidad

Se observaron diferencias entre los establecimientos catalogados con estas
categorias definidos desde una perspectiva censal, el 72.5 % de las unidades
economicas eran informales y dieron empleo a 32.3 % del personal ocupado. En
contraparte, los formales, que representaron 27.5 % concentraron a 67.7 % de todo

el personal ocupado en la entidad.

3.6.1. Establecimientos formales e informales y su personal ocupado

Unidades econémicas 72.5 % informales
Unidades econdmicas 27.5 Formales
Personal ocupado 67.7 % informales

Personal ocupado 32.3 % formales
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3.7. Fuentes y uso de financiamiento de las empresas en Puebla al 2024

Elaboracion propia con datos de INEGI, DENUE (2019)
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3.8. Condiciones de las PYMES

En el siguiente cuadro se incluyen a las microempresas, segun diversos criterios

en relacién a su desempefio y caracteristicas.

Manufactura Comercio Servicios

Fuente: elaboracién propia con datos de INEGI, DENUE (2019)
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3.9. Fuentes de Financiamiento en Puebla

3.9.1 Apoyos Publicos

Fondo Nacional de Garantias de los Sectores Agropecuario, Forestal,
Pesquero y Rural (FONAGA) - Mediana Empresa

o Crédito a la palabra

e Programa de Financiamiento a la Mediana Empresa Agroalimentaria y Rural
(PROEM)

e Fondo Nacional Emprendedor

e Reactivacién Econémica - Cadenas Productivas

3.9.2 Financiamiento; Fondimex

Fondimex FONDEO DIGITAL MEXICANO es una empresa de factoring financiero
con una plataforma digital de financiacion para PYMES y grandes empresas, y tiene
la misidon de ayudar al crecimiento de la base de la economia mexicana. Tiene sus
oficinas en Guadalajara, Jalisco, pero realiza operaciones de factoraje en México,
ayudando a Empresas en toda la Republica, e incluso en Estados Unidos y Canada.
Desde el afio 2019, la empresa recibid capital de inversion del fondo de Agave LAB

Ventures.

La informacion que se presenta a continuacion es acerca de una de las
fuentes de financiamiento mas utilizadas por micro empresarios poblanos, segun

datos obtenidos en Secretaria de Economia (2023).
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Contenido:
Fuentes de Financiamiento de una Empresa
Tipos de fuentes de financiamiento

Gestidon de Pagos y Financiamiento

3.10. Fuentes de Financiamiento de una Empresa

Las fuentes de financiamiento son las vias que utilizan las empresas para conseguir

los recursos financieros necesarios y realizar su operacion.

Las fuentes de financiacién para las empresas son el capital, la deuda, las
obligaciones, los beneficios no distribuidos, los préstamos a plazo, los préstamos
de capital circulante, las cartas de crédito, el factoraje, la financiacién de riesgo, etc.
Estas fuentes de financiacion se utilizan en diferentes situaciones. Se clasifican en
funcién del periodo de tiempo, la propiedad y el control, y su fuente de origen. Lo

ideal es evaluar cada fuente de capital antes de optar por ella.

3.10.1 Tipos de fuentes de financiamiento

Sabiendo que hay muchos tipos de fuentes de financiamiento, elegir la fuente
y la combinacion de financiacion adecuadas es un reto clave para todo director
financiero. El proceso de seleccion de la fuente de financiacion adecuada implica

un analisis en profundidad de todas y cada una de las vias de financiacion. Los tipos

47




de fuentes pueden ser en funcion de un periodo de tiempo, de la propiedad (propio

o prestado), o de su origen (interno o externo).

3.10.2 En funcién de un periodo de tiempo

Las fuentes de financiacion de una empresa se clasifican en funcion del periodo de

tiempo para el que se necesita el dinero: largo, medio y corto plazo.

Largo Plazo: se refiere a las necesidades de capital durante un periodo de
mas de 5 afnos a 10, 15, 20 afos o quizas mas, dependiendo de otros
factores. Los gastos de capital en activos fijos como instalaciones y
magquinaria, terrenos y edificios, etc. de la empresa se financian utilizando
fuentes de financiacion a largo plazo. Capital social, obligaciones o bonos,
préstamos a largo plazo de instituciones financieras, gobiernos o bancos

comerciales son ejemplos de fuentes de financiamiento a largo plazo.

Medio Plazo: significa la financiacion por un periodo de 3 a 5 afios y se utiliza
generalmente por dos razones. En primer lugar, cuando no se dispone de
capital a largo plazo por el momento y, en segundo lugar, cuando se realizan
gastos de ingresos diferidos, como la publicidad, que deben amortizarse en
un periodo de 3 a 5 afos. Arrendamiento financiero, capital preferente o
préstamos a medio plazo de bancos o instituciones financieras con fuentes

de capital a medio plazo.

Corto Plazo: se entiende la financiacién por un periodo inferior a un afio. La
necesidad de financiacion a corto plazo surge para financiar los activos
circulantes de una empresa, como las existencias de materias primas y
productos acabados, los deudores, la tesoreria minima y el saldo bancario,
etc. Los créditos comerciales, anticipos de clientes, factoraje y préstamos a

corto plazo son algunas de las opciones de financiacion a corto plazo.
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3.10.3. En funcién de la propiedad o control

Las fuentes de financiacion se clasifican en funcion de la propiedad y el control de
la empresa. Estos dos parametros son una consideracion importante a la hora de
seleccionar una fuente de fondos para la empresa. Siempre que aportamos capital,
hay dos tipos de costos: uno es el interés sobre el crédito y otro es compartir la

propiedad y el control sobre el capital o la empresa.

« Capital propio: El capital propio también se refiere a equity. Se obtiene de
los socios inversionistas de la empresa o del publico en general mediante la
emision de nuevas acciones. Hay que tener en consideracion que es una
financiacion a largo plazo, lo que significa que permanece permanentemente
en la empresa. También no existe la carga de pagar intereses o cuotas como
el capital prestado. Por tanto, el riesgo de quiebra también se reduce. Los

startups prefieren los fondos propios por esta razén.

o Capital prestado: El capital prestado o endeudado es la financiacion
obtenida de fuentes externas. En esta opcion no hay dilucién de los capitales
propios de la empresa, pero es comun el pago de una tasa de interés fija

sobre el capital prestado.

3.10.4. En funcion del origen del capital

Los tipos de fuentes de financiamiento también pueden ser en funcion del origen del
capital. Las fuentes de financiamiento de una empresa pueden ser internas y

externas.
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« Internas: La fuente interna de capital es la que se genera internamente en la
empresa. Puede ser por retencion de beneficios, reduccion de capital

circulante, venta de activos, etc.

o Externas: Una fuente de financiacion externa es el capital generado desde
fuera de la empresa. Aparte de las fuentes de financiacion internas, todas las

fuentes son externas.

3.11. Productos que ofrece FONDIMEX:

Crecimiento Empresarial con Factoraje: Potencia tu Negocio
Optimizacion de Cuentas por Cobrar: Potenciar Liquidez Empresarial
Financiamiento sin deuda y sin Buré de Crédito para Empresas
Descuento de Facturas: ;Qué es y donde obtener Financiamiento?
Freight Forwarder o Agente de Carga: Qué son y sus responsabilidades
Indicadores de Rentabilidad: Qué son y 5 Principales Ratios Financieros
¢, Qué son CFDI? Facturas electrénicas y la nueva version 4.0 — SAT

¢ Qué es un Agente Aduanal? Costo, Funciones y como Contratar uno
Capex y Opex: ¢ Qué es? Alternativas de financiamiento para tus gastos

Consultar el buré de crédito para persona moral — Reporte gratuito
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3.12. Nacional financiera (NAFIN)

3.12.1. Financiamientos gubernamentales

Nacional Financiera (Nafin), institucion de banca de desarrollo mexicana, trabaja

junto con la banca comercial ofreciendo productos de financiamiento para las micro

y pequeinas empresas de los sectores industria, comercio y servicios.

Es un tipo de financiamiento especializado con plazos y condiciones favorables para

el desarrollo de negocios en crecimiento. Portal Gobierno de México, (NAFIN,2024).

3.12.2. Tipos de Financiamientos:

e Mujer es industria

e Garantia preferente

e Impulso NAFIN estados

¢ Financiamiento empresarial

e Fabrica de crédito Nafin

e Eco crédito sustentable

e Eco crédito empresarial

e Sustitucion de vehiculos del Transporte Publico en el
Aguascalientes

e Contratos de Proveedores del Gobierno Federal.

estado de
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3.13. Créditos del gobierno del estado

Se pueden obtener créditos de hasta 5 millones de pesos para capital de trabajo o
activos fijos. Los préstamos tienen una tasa de interés de 13.9%, se pagan en un
maximo de 60 meses y tienen un periodo de gracia de hasta 6 meses. Para
solicitarlos, se debe presentar la constancia de situacion fiscal, reporte del buré de
crédito, identificacion oficial y acta constitutiva. www.gobiernodemexico.org.mx
Gobierno de México. (2024)

e Lounn

Es una aplicacidon que ofrece multiples ofertas de financiamiento para empresas en

Juan Galindo, Puebla.

e Fondo Nacional de Garantias de los Sectores Agropecuario, Forestal,
Pesquero y Rural (FONAGA)

Ofrece subvenciones a empresas medianas que tengan actividad en los sectores

agricola, ganadero, acuicola y pesquero.

e Programa de Financiamiento a la Mediana Empresa Agroalimentaria y Rural
(PROEM)

¢ Brinda financiamiento a la Mediana Empresa Agroalimentaria y Rural.

e Otras formas de financiamiento para empresas son:

e Pdliza de crédito, Renting, Leasing, Factoring, Microcrédito, Crédito

comercial, Crowdfunding.
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3.14. Los retos de las PYMES y el financiamiento

Las PYMES sin duda, enfrentan retos cada dia, pues tienen que estar activos en un
mundo globalizado y competitivo, pero sobre todo su mayor reto es la permanencia
en el mercado, pues corren el riesgo de desaparecer dentro de los primeros 3 afios

de su creacion.

Y las escasas oportunidades para su financiamiento o la lista robusta y complicada
para calificar a un financiamiento del gobierno o de instituciones privadas, sin
embargo, como ya se menciond antes las PYMES son las que sostienen al pais con
el 99 % de su participacién econdémica ofreciendo empleo al grueso de la poblacién

en México y también para el caso poblano.

El grado de competitividad es un factor detonante que se encontré en el
trayecto de la presente investigacion es por ello que se profundiza mas en el tema

como una vertiente por explorar.

Las PyME, son un verdadero motor de creacion de empleos (OIT, 2015)
citado en Mufoz, (2016) Segun Romero (2006), ¢

“...son las que crean un porcentaje mayor de empleos en comparacion con las
grandes empresas Yy juegan un papel importante en el desarrollo de un pais. Se
reconoce que, en México las PyME, presentaron niveles de crecimiento de 5.5% en
2010y 4.5% en 2011 (OCDE, 2011). En la percepcion de Jiang y Li (2010) op. Cit.
las PyME son significativas porque ademas de generar empleos, también aportan
ingresos fiscales. Sin embargo, aun presentan problemas internos en su gestion
que las exponen a crisis financieras, y muchas de ellas cierran debido a que algunos
de sus problemas son de control interno. Por lo anterior, se precisa poner especial
atencion en este tipo de empresas y considerar que en general su supervivencia es
un factor critico para el desarrollo econdmico de una nacién por lo que es necesario
conocer las causas de su fracaso oportunamente, para tomar acciones efectivas
que mitiguen la gran mortandad de las empresas en edad temprana (Morales-
Gualdron y Pineda, 2015)” citado en Mufioz (2026).
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Por lo anterior conviene precisar que para la supervivencia de las PYMES el
factor de competitividad, planeacién estratégica, capacitacion continua y las

condiciones ideales de financiamiento permitiran la supervivencia de las PYMES.

Capitulo IV Consideraciones Finales

Las PYMES son parte medular en la economia a nivel regional y en
consecuencia a nivel nacional con sus aportaciones en la produccién y distribucion
de bienes y servicios, pues contribuyen a generar empleo, productividad y elevan
los ingresos, como se mencioné en la investigacion segun la (OCDE,2022)
“representan el 90 % de las empresas, entre el 60 % y el 70% del empleo y el 50 %
del PIB a nivel mundial segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico, (OCDE), las PYMES representan entre 96% y 99% del numero total de
empresas y aportan aproximadamente una sexta parte de la produccion industrial,
entre 60 y 70% del empleo en ese ambito, asi como la mayoria de los empleos en

el sector servicios”.

Desde el Analisis Regional se enfatiza el desarrollo de las PYMES, pues se
genera empleo local, emprendedurismo, turismo de bienes y servicios y sector

industrial.

El estado de Puebla como parte del crecimiento econdmico durante la ultima
década de 2014 al 2024 segun datos oficiales de (INEGI, CENSOS
ECONOMICOS,2019) “el estado de Puebla es la entidad federativa numero 21 que,
de acuerdo con la Secretaria de Economia en 2023, aporto el 3,24 % del PIB,
Puebla ocupa el quinto lugar con mayor numero de negocios en el pais, seguidos

del estado de México, CDMX, Jalisco, Nuevo Ledn y Veracruz”.
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En México las fuentes de financiamiento se enfrentan a muchas dificultades
pues no todos tienen acceso a un financiamiento que les permita mantenerse y
crecer, como lo menciona Saavedra (2013) en la mayoria de los casos, no logran
obtener el crédito que necesitan debido a que no cuentan con un historial crediticio,
solvencia economica o garantias suficientes, ademas de que en muchas ocasiones
los propios empresarios no utilizan las diferentes alternativas de financiamiento
debido a diversas razones como: su desconocimiento, por falta de interés o por falta
de promocion por parte de las autoridades, sin embargo en el desarrollo de la
investigacion, se describe las condiciones a las que se enfrentan las PYMES para
el otorgamiento de un financiamiento, bajo qué caracteristicas o aspectos se deben

cumplir.

Es preciso que se desarrolle mecanismos de apoyo financiero, pues el
financiamiento no solo capitaliza las empresas, sino que se utiliza el recurso para
diversas areas de la empresa, como planeacion estratégica, sistemas contables
eficientes, capacitacion continua, innovacion y tecnologia, por mencionar algunos

de los mas importantes.

En este sentido la investigacion permiti6 conocer y describir estas
caracteristicas en el financiamiento de las PYMES, con la idea de ser eficiente estos
procesos para los tomadores de decisiones en los programas de financiamiento por
parte del gobierno y por instituciones privadas como la banca, aspecto que resulta
en desventaja frente a los grandes corporativos; pero que sin duda seguiran siendo
el 99 % de la economia a nivel Nacional como a nivel local para los estados de la

Republica Mexicana.

Las PyME, como ya se sefald, en su mayoria son familiares y comunmente
no cuentan con un adecuado control interno. Se caracterizan por carecer de una
organizacion adecuada, falta de manuales de procedimientos y de politicas que
sean conocidas por todos los integrantes de la empresa. El control interno, debe ser
disefiado de tal forma que proporcione una razonable seguridad en lo referente a la
efectividad y eficiencia de las operaciones, la confiabilidad de la informacién

financiera, y apegarse a las leyes y regulaciones aplicables (Aguirre y Armenta,
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2012). Vasquez, Wendlandt y Lépez (2016), sefialan que un gran porcentaje de las
empresas no tienen una planeacion por escrito, es decir trabajan con informalidad
administrativa, lo que no contribuye a tomar las decisiones correctas. Los mismos
autores, indican que el 40% no tiene una mision y vision por escrito el 60% no cuenta
con procedimiento escritos 50% no cuenta con reglamentos. Adicionalmente,
Gironella (2013) aprecia en su trabajo sobre Pyme, que es necesario mejorar
muchos temas contables de tal manera que no sean complejos y se logre su
comprension y haya credibilidad en la contabilidad. Otro aspecto importante, es que
particularmente las PyME de América Latina y el Caribe no han presentado mejoras
significativas ni en su productividad ni competitividad. Ademas, es limitada su
participacion en las exportaciones, situacidon que muestra una clara orientacion al

mercado interno (Calderdn y Ferraro, 2013).

Es oportuno convenir en las ventajas que ofrecen las PYMES en la economia
local y nacional; generan la capacidad de generacion de empleos absorben una
parte importante de la Poblacién Econdmicamente Activa, tienen una importante
asimilacion y adaptacion de tecnologia en sus procesos de produccion y

comercializacion, en cuanto a su produccion local y de consumo basico.

También contribuyen al desarrollo regional por su establecimiento en
diversas regiones, la flexibilidad que presentan en el tamafio de mercado, en cuanto
a al aumento o disminucion de su oferta cuando se hace necesario. Facil
conocimiento de empleados y trabajadores, facilitando resolver los problemas que
se presentan y la planeacién y organizacién no requiere de mucho capital asi como
mantener una unidad de mando permitiendo una adecuada vinculacion entre las
funciones administrativas y operativas, producen y venden articulos a precios
competitivos ya que sus gastos no son muy grandes y sus ganancias no son

excesivas.

Otra de las ventajas que se evidenciaron en la investigacion es que cuentan con
buena organizacién, permitiéndoles ampliarse y adaptarse a las condiciones del
mercado. Tienen una gran movilidad, permitiéndoles ampliar o disminuir el tamafio

de la planta, asi como cambiar los procesos técnicos necesarios, tienen dinamismo
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tienen posibilidad de crecimiento y de llegar a convertirse en una empresa grande.
Absorben una porcién importante de la poblacion econdmicamente activa, debido a
su gran capacidad de generar empleos. Asimilan y adaptan nuevas tecnologias con
relativa facilidad. Se establecen en diversas regiones del pais y contribuyen al
desarrollo local y regional por sus efectos multiplicadores. Cuentan con una buena
administracién, aunque en muchos casos influenciada por la opinion personal de o

los duefios del negocio.

Por lo anterior, la investigacion cumplié con el objetivo propuesto al que se
hizo referencia cumplié con indagar, investigar, describir y dar a conocer como el
financiamiento de las PYMES ha contribuido al crecimiento econémico en Puebla
durante la ultima década del 2014 al 2024, mediante el analisis que se ofrece en
las estrategias de financiamiento que se considerar por parte de las empresas y los
retos futuros de las empresas en Puebla que continien en el crecimiento y

desarrollo del estado.
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