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INTRODUCCION

El clima escolar es un entramado de relaciones de poder que funciona de forma paralela a
las jerarquias formales del sistema educativo. Las dimensiones del clima escolar contribuyen
a comprender las practicas escolares, las relaciones intersubjetivas entre los profesores, las
relaciones de éstos con las autoridades escolares y sindicales, los mecanismos del ejercicio
del poder politico en las comunidades escolares y las formas en que las politicas educativas

aterrizan en las escuelas.

La educacion media superior volvié a la mesa de la discusion a partir de la Reforma Integral
de la Educacion Media Superior (RIEMS) en el 2008. Entre los propositos mas relevantes se
planteaba la unificacion del Sistema Nacional de Bachillerato que hiciera converger las

diferentes modalidades que hasta hoy oferta el sistema educativo nacional.

El chima escolar es una representaciéon ideal conformada por las percepciones de los
miembros que laboran y estudian en una organizacion en relacion con una serie de variables
educacionales. La relevancia de estudiar el clima escolar en la educacién media superior en
Meéxico se justifica, en buena medida, por la crisis estructural que la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE) ha observado recientemente en ese nivel

del sistema educativo mexicano.

Con el caricter obligatorio de la educacion media superior, reconocido por el Estado
mexicano a partir del 2012, se develdé también un porcentaje muy alto de estudiantes que
abandonaban la educacién preparatoria y, como se sabe, esa cifra alcanzé a 770 muil
estudiantes tan s6lo durante el 2017 y las razones de esta tragedia son multidimensionales,
pero en general es posible 1dentificar esas causas en una y dolorosa acumulacion de

desventajas socioeconémicas sobre los jovenes en edad de cursar el bachillerato en México.

Ahora bien, los mas relevantes estudios de la sociologia educativa comparada concluyen en
algo aparentemente muy simple, s1 se quiere modificar positivamente el ingreso,
permanencia y egreso de los estudiantes del bachillerato, junto con el sentido y los resultados
de los aprendizajes de los jovenes, se deben modificar radicalmente las practicas y relaciones
que ocurren al mterior de las comunidades escolares. Es ahi, en el aula y en la escuela,

donde las posibilidades de transformacion educativa son mas factibles.

13



Los nimeros del Panorama de la educacion 2013. Indicadores de Ia OCDE nos hablan de
una sangria juvenil del sistema educativo nacional, pues nuestro pais registra tasas de
matricula en el nivel medio superior, entre los 15 y 19 anos de edad, muy inferiores a los de
la OCDE, pues apenas alcanza un 56 por ciento de la matricula mientras que el promedio de
ese organismo alcanza al 84 por ciento de los jovenes en esa edad escolar. Argentina
matricula al 72 por ciento de sus jovenes, Brasil da cobertura al 77 por ciento y Chile lo hace
en un 76 por ciento. Muy por arriba de los que mgresan a la educaciéon media superior en
México. No obstante, México se comprometié ante dicho organismo a alcanzar la cobertura

universal para el ano 2022.

En La educacion obligatoria en México. Informe 2018 del INEE se reconoce, por su parte,
que la cantidad de alumnos que abandonaron el sistema educativo nacional entre 2015 y
2016 alcanz6 a 1 millon 100 mil de estudiantes, de los cuales 770 mil estaban mscritos en el
nivel medio superior -en el que la eficiencia terminal avanzo 2.3 puntos porcentuales desde

su obligatoriedad en el 2012.

Sin duda, la desigualdad en México es un elemento que contintia abriendo una enorme
brecha que no permite que los estudiantes econémicamente mas desfavorecidos puedan
acceder y, sobre todo, permanecer y egresar de la educacion media superior. Cuando se
observan las tasas de asistencia, por ejemplo, es posible conocer las actividades laborales de
los estudiantes, pues los estudiantes trabajan mas de 20 horas a la semana en trabajos
extradomésticos y ellos son los que menos asisten a la escuela. Otras causales de abandono
documentado son de caracter familiar, porque los jovenes son el sostén de la famiha, o

porque ocurre un embarazo y el matrimonio hace imposible continuar los estudios.

Sin embargo existen otras causas como el derivado de un enfermo clima escolar, objeto de
esta tesis de maestria, que 1mpide a los estudiantes adaptarse a las normas de convivencia
porque encuentran en las relaciones con sus compaiieros, profesores y directivos un contexto
de agresion mds que de itegraciéon y comprension, de tal suerte que terminan abandonando

masivamente la educacion media superior.

Es decir, el abandono escolar de los jovenes entre 14 y 17 anos, en el nivel del bachillerato,

se constituyen en una de las fuentes de lo que algunos estudiosos de la juventud y la
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necropolitica, como José Manuel Valenzuela, han denominado ya, con razén, juvenicidio

naclonal.

El retrato anterior nos invita a pensar que si las politicas educativas y practicas pedagogicas se
concentran en la construccién de un mejor clima escolar, muy probablemente el abandono
escolar sea menor al registrado hasta ahora. Una hipétesis de trabajo que pretendemos
mostrar al final con las practicas de campo realizadas entre 2015 y 2017 en dos bachilleratos,

un tecnologico urbano marginal y un bachillerato general incompleto de una regién migrante,

del estado de Puebla.

El objetivo de esta investigacion es encontrar caminos que disminuyen la grave desafiliacion

que México y Puebla presentan en la educaciéon media superior.

La metodologia de esta tesis recurrio a la observacion etnografica en las escuelas,
comportamientos, modos de relacionarse, charlas en el recreo, percepciones de los

estudiantes, profesores y directivos.

Y, de la misma manera, es cuantitativa en la medida en que recurro a las estadisticas
educativas mas recientes de la educacion media superior del INEE para identificar
tendencias en la evolucion de la matricula, niveles de margiacion de los estudiantes y las
escuelas, edad, contratacion, nivel de estudios y variables cuantificables que nos permiten
construir un andlisis comparativo entre las tendencias nacionales y las similitudes vy

diferencias entre un bachillerato tecnolégico y un bachillerato general de Puebla.

En el primer capitulo me mteresa exponer los antecedentes y fundamentos de la educacion
en México, desde la educacion colonial, en la que prevalece la formacion de sabditos fieles a
la Corona y a la iglesia catolica, pasando por el periodo de la Independencia y los decretos
liberales de Valentin Gomez Farias hasta el nacimiento de la Secretaria de Educacion Puablica

en 1921 y la obra educativa de José Vasconcelos.

Fl segundo capitulo doy cuenta de algunas definiciones que estudiosos del clima escolar han
aportado al campo de la mvestigacion y los estudios de caso de América Latina y México.
Presento aqui los estudios de: Venezuela, Peru, Chile, Colombia, Michoacan, Zacatecas,
Morelos y Puebla. La imtencion es sistematizar las diferentes perspectivas que sobre el clima

escolar que se han desarrollado, en los tltimos tiempos, en la nvestigacion educativa.
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En el tercer capitulo exponemos los resultados de la observacion empirica realizada y las
entrevistas estructuradas sostenidas con algunos profesores y autoridades de un bachillerato
tecnoldgico de Puebla (2015) y un bachillerato general de Chinantla (2017). Por ello aqui
daré cuenta sobre el grado de marginaciéon de estudiantes, permanencia y abandono escolar,
asi como la evolucion de la matricula, profesores y estudiantes. La participacion femenina, el
grado de escolaridad de los profesores y la estructura contractual durante la segunda década

del siglo que corre.

Finalmente presento el analisis de resultados sobre el clima escolar, la satisfaccion docente y
el abandono escolar. La 1dea es exponer de qué manera perciben los estudiantes y profesores
las relaciones que prevalecen en la escuela y las expectativas para construir un clima escolar
mads abierto y democratico en la toma de decisiones y en la comunicacién entre la direccion y

la planta docente.
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Capitulo I

1.1 Antecedentes histéricos: Desde la Colonia hasta la obra educativa de José Vasconcelos
1.2 La educacion durante la Colonia

La educacion media superior surge durante la Colonia y se le conocia con el nombre de
segundo ciclo de ensenanza media. Sin embargo, durante la Colonia no es posible hablar de
educacion publica, pues la iglesia y las autoridades de la Corona monopolizaban la
ensenanza de México, de tal manera que hacia fines del Virreinato “menos del 1 por ciento
de la poblacion sabia leer y escribir”. Las leyes de Burgos de 1512, expedidas por Fernando
El Catolico, establecian que el catecismo y el aprendizaje de las primeras letras eran

obligacion del encomendero.

Vasco de Quiroga fundé multiples mstituciones educativas en Michoacan, entre las que
sobresale el Hospital Santa Fe, que era una escuela granja para nios pobres en la que

aprendian el credo catélico, escritura, lectura, conocimientos de agricultura y oficios diversos.

Queda claro que los esfuerzos y los recursos destinados para educar formalmente a la
poblacion indigena fueron muy lmitados. El Colegio de Tlatelolco, por ejemplo, solo

atendia a unos pocos ninos a principios del siglo XVII.

Asi pues, es posible concluir, siguiendo a los estudiosos del periodo como Fidel Zorrilla,
Kobayashi y Gonzalbo, que la oferta de posibilidades de educativas para los indigenas y
mestizos fue muy pobre, cabe recordar que los habitantes de los pueblos originarios tuvieron

prohibido el sacerdocio por cerca de 200 anos.

Los estudios realizados durante el Virreinato no respondian a objetivos claramente definidos
y generalmente se organizaban entorno a la comunidad y a las habilidades y capacidades de
un instructor frecuentemente improvisado. Los estudios no se encontraban reglamentados y
las formas de trabajo en la escuela no obedecian a ningin sistema de pensamiento

pedagogico.

En lo que respecta a los colegios mejor organizados durante el periodo virremal no habia
duda que los religiosos fueron quienes realizaron mejor la tarea. Los frailes, los

encomenderos y las autoridades se concentraron en la evangelizacion de los pueblos y
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senorios. La evangelizacion significod para los pueblos originarios una transformacion radical
de sus epistemes, creencias y dioses, una nueva civilizacion se acunaba con la conquista
espainola. Las ordenes de franciscanos, clarisas, agustinos, jesuitas, dominicos y carmelitas
privilegiaron la transmision de los aprendizajes de manera verbal; es decir, viendo y oyendo
mas que leyendo se consumo la conquista espiritual de México. Asi pues, hacia 1793, muy
cerca de la Independencia apenas habia 1400 estudiantes en las escuelas de la Ciudad de
México y solo 78 eran indigenas. Fidel Zorrilla calcula que para esa fecha la cifra de
estudiantes podria haber sido de 3 mil en una poblacion de 4 millones 500 mil habitantes;
esto es, s los nimos en edad escolar sumaban 900 mil entonces un 99 por ciento se

encontraba fuera del circuito educativo.

Entre las principales instituciones educativas de ese nivel destacan, por ejemplo, la
fundacion del Colegio de Santa Cruz de Tlatelolco y para 1543 ya se habia fundado el
Colegio de San Juan de Letran y el de San Maria de Todos los Santos. No obstante, el
suceso mas importante en términos historicos lo representd la fundacion de la Real y
Pontificia Universidad de la Ciudad de México (1551), y, como es sabido, en dicha
mstitucién habia preparatorias que se vinculaban a las licenciaturas que ahi se estudiaban. El
contenido de la educacion del virreinato, de procedencia escoldstica, es resultado de la fusion
entre la Corona espanola y la iglesia catolica, pues el objetivo de la formacion escolarizada
era formar sabditos y fieles cristianos. Esa fue la historia de practicamente todo el periodo
virreinal y sus raices calan tan profundas que se pueden pensar, dentro de los tipos de
dominaciéon weberiana, como un tipo de dominacion patrimonial patriarcal que, en el
tiempo presente, podria caracterizarse como una forma de dominacion patrimonial semi-

burocratica.

Fl aprendizaje del credo catolico se sostenia sobre la base de la memorizacion y los
aprendizajes de los sentidos. La lectura no era una forma de aprendizaje muy extendida y se
reducia hacia fines del Virremato a “menos del 1 por ciento de la poblacion sabia leer y

escribir”. Lo anterior describe un sistema muy elitista de educacion durante el Virreinato.
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1.3 La educacién durante la Independencia

Como ya revisamos la mayor parte de las escuelas, colegios y universidades durante la
Colonia se dedicaron a la formacion de clérigos. El estudio de la teologia y la filosofia moral
era prioritaria, por lo que, el bagaje cientifico, técnico economico era practicamente
desconocido, asi que la nueva nacion independiente tuvo que partir  de una realidad
educativa con el 99 por ciento de la poblacion analfabeta y, ademds, no existia un sistema

definido para la formacién de profesores.

En esas condiciones el nuevo orden politico independiente se propuso la construccion de la
educacion publica incluso antes de la Constitucion de 1824. Lucas Alaman, secretario de
estado en 1823, apunta de manera optimista el futuro independiente y que “la felhicidad
publica (se asentaria) sobre la base solida de una Constitucion sabia y liberal” después de “los
males producidos en muchos anos de desolacion y uno de desaciertos” y mas adelante
sostiene en Memoria de 1823 que la Escuela Normal es un ramo de instruccién necesario
para formar profesores y “difundir la ensenanza por la provincias”. Cito aqui un extenso
pasaje del texto de Alaman porque es una muestra clara del proyecto de formacién de seres

humanos que contenia:
Instruccion Publica

Sin instruccion no hay libertad, y cuanto mas difundida esté aquella, tanto mas
solidamente cimentada se hallard esta. La conviccion intima de esta verdad ha
empenado al gobierno a procurar todos los medios posibles de fomento a los
establecimientos destinados a este importante objeto, luchando con las escaseces en
que nos hallamos.

FEscuelas primarias.

La base de la instruccion publica es la primera ensenanza. La Constitucion confia el
cuidado de esta a los ayuntamientos, los que careciendo por la mayor parte de
fondos para las atenciones de su instituto, no han podido hasta ahora darle la
perfeccion de que es susceptible. Hay muchos lugares en que se carece enteramente
de escuelas de primeras letras, otros que aunque las tienen son poco provechosas, a
causa de la mcapacidad de los maestros de que hay que servirse por la miserable
asignacion de que disfrutan, y en casi todos se nota una culpable omisién de parte
de los padres, que olvidan enteramente la obligacion estrecha que les impone la
religion y la sociedad, de dar a sus hijjos una educacion cristiana y civil. Cuando por
las medidas que el gobierno ha propuesto, o por otras que se crea mas conveniente
adoptar, los ayuntamientos tengan los medios de que ahora muchos carecen para
cumplir los deberes de su nstituto, puede esperarse que muchos de estos males se
remedien. Para facilitarlo, el gobierno ha protegido en cuanto ha podido una
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sociedad fundada en esta capital por algunos particulares celosos del bien publico,
que tiene por objeto propagar el sistema breve y facil de la ensenanza mutua, que
tan rapidos progresos ha hecho en Inglaterra, en la mayor parte de Europa, en los
Estados Unidos y que se ha extendido en otras partes de América y en las
posesiones europeas de Asia y Africa. Con tal fin se ha establecido en el convento
que fue de betlemitas una escuela que puede contener mil seiscientos ninos, a los
que se ensenara no solo los primeros rudimentos, sino otros ramos de mnstruccién a
que se ha extendido el mismo método: servird también de escuela normal para que,
formiandose en ellas profesores, puedan éstos difundir la ensenanza por las
provincias. El gobierno desearia que sirviendo esta sociedad de modelo, se
establecieran otras, en otros puntos de la nacion que estando en correspondencia
con ella, pudiesen procurarse por su medio los auxilios que proporciona un
establecimiento ya formado y que son menos escasos en ésta que en otras ciudades
de nuestro territorio.

Colegios, bibliotecas etc. Fxisten asi en ésta, como en otras provincias varios
establecimientos de instruccion, universidades, colegios, catedras sueltas, bibliotecas
o fundaciones con estos fines; mas con ellos sucede en grado mucho mayor lo que
he expuesto con respecto al ramo de beneficencia. Procediendo sobre planes y
reglamentos aislados, sin un sistema comun y uniforme, y lo que es mas, sin que los
progresos de la ciencias hayan producido todas las reformas que debian ser
consigulentes, la nacion no saca de estos establecimientos todo el fruto que debia
prometerse y teniendo varios en que se ensenan las mismas facultades, no hay
ninguna en que se profesen otras que son absolutamente necesarias. Para remediar
estos males, procurando el bien mapreciable de un plan general de mstruccion que
abrace todas las ciencias y que facilite la adquisicion de aquellos conocimientos que
son necesarios para la conservacion de la sociedad, o que sirven para su
prosperidad y adorno, el gobierno formoé una comision de personas conocidas y
apreciadas por la variedad y profundidad de su mstruccion, encargandole el examen
de los informes que se pidieron y se han ido sucesivamente recibiendo de todos los
establecimientos de esta especie existentes. Con el conocimiento de los recursos y
fondos disponibles se podra extender el plan a aquellas facultades que son mas
necesarias y de que carecemos, pudiendo ampharlo a medida que la prosperidad
nacional facilite para ello los medios.

La escasez de los que en la actualidad se tienen ha causado la decadencia de los
establecimientos que estin formados. El nimero de becas ha disminuido
considerablemente en todos los coleglos, faltando todas las que se pagaban por la
tesoreria que por sus urgencias no ha podido satisfacer estas asignaciones. [Alaman:
1945, tomo I, Memoria de 1823, pp. 86-89.'

“Juan Fidel Zorrilla Alcal., “La Educacién Publica y la conformacion histérica de un sistema
nacional de educaciéon media superior”, en Juan Fidel Zorrilla Alcala, Teresa Bracho, Francisco
Miranda, Felipe Martinez Rizo y Miguel Angel Martinez Espinosa (coord.), La educacion media
superior en México. Balance y perspectivas, México, SEP, Fondo de Cultura Econémica, 2012,
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Se trataba del primer plan general de educacion que pretendia abrazar a todas las ciencias y
saberes que fueran pertinentes y necesarios para la prosperidad del gobierno. Fidel Zorrilla
destaca el hecho de que el doctor José Maria Luis Mora estuviese entre los firmantes de

aquel documento que se presento al congreso en 1826.

En 1830 Lucas Alaman advierte que no existe un plan regular para el desarrollo de la
mstruccién puablica y que la mversion en esa area no esta rindiendo los resultados que
podrian esperarse. Es de hacer notar que el plan de Alaman no exigia grandes cantidades del
A o« . .
presupuesto publico, porque se reducia “a quitar lo superfluo y establecer lo necesario...a dar
una direccion uniforme”. Para Lucas Alaman la mstruccion puede dividirse “en ciencias
eclesiasticas; derecho, politica y literatura cldsica, ciencias fisicas y naturales; ciencias

médicas”.
1.4 Valentin Gémez Farfas (1781-1858) y la instruccién publica

Como es sabido en 1833 ascienden al poder Antonio Lopez de Santa Anna y Valentin
Goémez Farias como presidente y vicepresidente respectivamente. La ausencia permanente
de Santa Anna de su responsabilidad como titular del ejecutivo permiti6 a Gomez Farias
expedir diferentes iniciativas para fundar la instruccion publica entre 1833 y 1834. Una de las
transformaciones fue el nacimiento de la Escuela Nacional de Ingenieros (1833) que contaba
con una escuela anexa que hacia las veces del laboratorio de minas y metalurgias. Las
carreras que ofertaban eran, entre otras, “la de telegrafista, topografo e hidrografo, mgeniero
de minas y metalurgias, ingeniero industrial, ingeniero gedgrafo e ingeniero de caminos

puertos y canales.”

Por ese mismo decreto se funda la Escuela Nacional de Agricultura que ofertaban las
carreras de ingeniero agronomo y médico veterinario pero el momento mas importante
ocurrio el 19 de octubre de 1833 cuando Valentin Gomez Farias, en su papel de presidente
de la Republica, recibio del Congreso la autorizacion para organizar la educacion pablica “en
todos sus ramos”. Con esa facultad decreté algunas medidas tendientes a reorganizar la
educacion pablica de México:

Art. 1° Se suprime la Universidad de México y se establece una Direccion General
de Instruccion Publica para el Distrito y Territorios de la Federacion.
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Art. 2° Esta Direccion se compondra del Vice-Presidente de la Republica y seis
directores nombrados por el Gobierno. |[...]

Art. 3° La direccién tendrd a su cargo todos los establecimientos publicos de
ensenanza, los depositos de los monumentos de Arte, antigiiedades e historia
natural, los fondos publicos consignados a la enseiianza y todo lo perteneciente a la
mstrucciéon publica pagada por el gobierno.

Art. 4° La direccién nombrard todos los profesores de los ramos de la ensenanza.

Art. 5° Este nombramiento, por primera vez, se hard a propuesta en terna de los
directores de los establecimientos. En lo sucesivo procedera oposicion en el modo y
forma que dispongan los reglamentos. [...]

Art. 82 Los grados de doctor que se obtengan en los diferentes establecimientos
seran conferidos en ceremonia publica por la direccion [...que...]

Art. 10 Designara los libros elementales de ensenanza, |...|

Art. 11 Tomara en consideracion cada dos anos antes de la apertura de los estudios
st han de continuar 6 variarse dichos libros. [...]

Art. 19 Seran fondos de la Enseiianza Publica para lo venidero, todos los que hasta
aqui han estado afectos a ella y a sus establecimientos y, ademads, cuantos el
gobierno les aplique en adelante. *

Adicionalmente se establecieron en el Distrito Federal varios establecimientos de estudios
preparatorios, ideoldgicos y humanidades, ciencias fisicas y matematicas, ciencias médicas,
jJurisprudencia y ciencias eclesiasticas. Con ello Valentin Gomez Farias da continuidad a las
1deas de Lucas Alamin en materia educativa y nace el primer intento de establecer la

educacién preparatoria en México.

Por el mismo decreto se establece la libertad de ensenanza para las escuelas particulares y ese
es el antecedente mas importante de la educacion laica reconocida por la actual Constitucion

mexicana.

Tres dias después, el 26 de 1833, Gémez Farias expide otro decreto por el cual nacen las
escuelas normales que forman profesores y profesoras, en instituciones separadas, para la
educacion primaria. Las escuelas ademas de ensenar a leer y escribir debian difundir el credo

religioso y el credo politico de las leyes. La Direccion General de Institucion Puablica también

? Ibid., p.49
22



establecerd en cada parroquia del Distrito Federal una escuela primaria para el aprendizaje

de las primeras letras de los ninos.

Asi pues es posible decir, como apunta Fernando Solana, que las leyes de octubre de 1833
significan el nacimiento de la educacion publica en México. Con la creacion de la Direccion
General de Institucion Publica para el Distrito Federal y territorios federales se ponia en
marcha el proyecto liberal de educacion laica y se establece la rectoria del Estado en materia
educativa. Tales 1niciativas alcanzan su madurez en la Constitucién de 1857 en las Leyes de
Reforma y, alcanzan su culmen en la polémica Ley Lerdo de 1874, que establece el laicismo

para la educaciéon primaria.

Durante el gobierno de Judrez se decreta la Ley Organica de Instrucciéon Publica el 2 de
diciembre de 1867 por la cual encarg6 a Antonio Martinez de Castro, ministro de Justicia e
Instruccion Publica que formulara un plan educativo que diera sentido a la existencia de la
educacion como una funcién publica y el ministro, a su vez, conforma una comision para
estudiar el tema educativo del pais. Entre los integrantes de dicha comision destaca la figura
de Gabino Barreda, el representante mas conspicuo del positivismo mexicano. Barreda
pensaba que la educacion debia tener como fundamentos la razén y la ciencia. El progreso
era la meta fundamental de la educaciéon y necesitaba del orden para la consumacion del mas

poderoso mstrumento de transformacion de la sociedad.

Aquella ley que tan solo funcioné en el Distrito Federal y los territorios dependientes del
Fjecutivo aspiraba a la reorganizacion de la educacion nacional, de tal manera que varios
estados establecieron leyes similares que sirvieron de base para el nacimiento de la educacion
publica, obligatoria y gratuita en México. Entre otras politicas se pretendia la unidad de la
educacion primaria y un plan de estudios para la educacion secundaria de hombres y

J

sefnoritas.

En 1869 Benito Juarez expidio la Ley Organica de Instruccion Publica que tenia vigencia
igual que la anterior solo para el Distrito Federal y territorios federales. En esa ley se
mantuvo el precepto de gratuidad y obligatoriedad de la ensenanza primaria y se cancel6 la
ensenanza religiosa, de tal manera que es en ese ordenamiento en donde se plasma por
primera vez el caracter obligatorio, gratuito y laico que la educaciéon mexicana mantiene hasta

nuestros dias. Sin duda la presencia ideoldgica de Ignacio Ramirez estaba presente.
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En materia de educacion superior la ley establecio las carreras de medicina, medicina
veterinaria, farmacéutica, ingenieros de minas, ingenieros mecanicos, topografo, arquitectura
y jurisprudencia, nace ademas con esta ley la academia de ciencias y literatura que tenia
como propoésito promover la mvestigacion cientifica y la formacion de profesores para los

niveles de educacion superior.

Junto a las transformaciones juridicas también se vive un proceso de debate pedagdgico que
se sintetiza en el problema del método didictico, la enseflanza objetiva y la educacion
mtegral. La ensenianza objetiva se sustentaba en la propuesta del realismo pedagogico, el cual
sostenia que los alumnos deben conocer antes las cosas que las palabras. Con ese método de
los nuevos planes de ensenanza extendido a todas las materias los aprendizajes mejoraban

considerablemente.

En lo que corresponde a la educacion integral se trataba de dotar al estudiante de una cultura
general amplia que fortaleciera la formacion de los seres humanos. Los planes de estudio se
conformaban con materias humanisticas, educacion fisica y formacién estética de tal manera
que entre las tres conformaban la integridad de la formacion de los estudiantes. Asi pues fue
con la restauracion de la Republica cuando los imstrumentos juridicos y las teorias

pedagogicas caminaron juntos en la direccion de construir una educacion nacional.
1.5 El liberalismo social de Ignacio Ramirez (1818-1879)

Ignacio Ramirez es el mas radical de los liberales y es posible encontrar en sus criticas al
sistema clasista también una critica radical a la discriminacion racial imperante en su tiempo.
Su anticlericalismo lo llevé a escribir “No hay Dios; los seres de la naturaleza se sostiene por
s1 mismos” y pensaba que la iglesia “constituye la mas completa encarnacion de la estructura
social de la Colonia” la época nueva para Ramirez se mueve sobre tres ejes fundamentales
que define como “la triple divinidad que vaga por el mundo se llama electricidad, vapor e

imprenta”.
En su texto “A los Indios” escribe:

Hyjos de razas generosas y desgraciadas, debéis trabajar por el triunfo de los
liberales puros: s1 aspirais a recobrar la dicha y esplendor que disfrutasteis en los
tiempos de Nezahualcoyotl; sin los rasgos de barbarie, que mancharon la cuna de
vuestra sociedad, y con todos los recursos en que abunda la ilustracion del siglo,
podéis recobrar el perdido imperio de la América. Cortés no existe y no existira ya
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otro Cortés, ¢por qué vuestra libertad no ha despertado? Considerado que no sélo
se 0s oprime, SINO ue VUestros enemigos se avanzan a asegurar que no pertenecéis
a la especie humana...Vuestros enemigos os quitan nuestras tierras, os compran vil
precio nuestras cosechas os escasean el agua aun para apagar vuestra sed, os obligan
a cuidar como soldados sus fincas, os pagan con vales, os maltratan, os ensenan mil
errores, os confiesan y casan por dinero y os sujetan a obrar por leyes que no
conocéis; los puros os ofrecen que vuestros jueces saldran de vuestro seno, y
vuestras leyes de vuestras costumbres, que la nacion mantendra a nuestros curas,
que tendréis tierra y agua, que vuestras personas seran respetadas, y que vuestros
ayuntamientos tendran fondos para procurar vuestra instruccion y proporcionar
otros beneficios.”

En el texto mnvita a los indios a no creer en los hacendados, ni en los clérigos, ni en todos los
: Cw : ..

ricos y ni “a todos los que se dejan que les beséis la mano, porque la mayor parte de estos

tienen interés en que permanezcais pobres e ignorantes.” Ignacio Ramirez se muestra

partidario de un liberalismo puro que reivindica el contrato social, la soberania del pueblo, la

division de los poderes, la educacion laica y sin tutela religiosa, las garantias individuales y los

limites constitucionales al poder publico.

“A los Indios” fue acusado de propagar doctrinas insensatas que conducen a la especie
humana a la barbarie, al crimen y al asesinato; por lo tanto, bajo el “delito de imprenta” se
promueve un castigo, pues consideran los acusadores que “no es posible dejar impune sin

agravio del buen sentido.”

La denuncia lo acusa de “sedicioso, infamatorio e incitador” y de abusar de la libertad de

expresion y de exhortar a la acciéon indigena contra la élite dominante.

La autodefensa de Ignacio Ramirez deja al descubierto el estado educativo de la poblacion
indigena cuando se pregunta por el riesgo que su articulo puede producir entre los indios
que, como es sabido, no sabian ni leer ni escribir. En lo relativo a la propiedad reitera que
todo mundo conoce los abusos cometidos, el despojo de la tierra y se interroga “:por qué, se
me dird, buscar sus reclutas en la clase mutil y peligrosa de los indigenas?” Una pregunta

mordaz a la que responde contundente de dos maneras.

Primero “porque ninguna ley me lo prohibe”. Ramirez piensa que el pacto social, la

Constitucion, los convoca a participar activamente en los asuntos publicos en condiciones de

® Ignacio Ramirez., “A los indios” en Discursos. Cartas. Documentos. Estudios, Centro de

Investigacion Cientifica Ing. Jorge L. Tamayo, A.C., México, 1984, pp.400-401. Compilacion y
revision David R. Maciel y Boris Rosen Jélomer.
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igualdad. Segundo, porque la mision del partido liberal es llevar la ilustracion paralelamente
con “la dignidad humana, hasta las clases mas infimas del pueblo.” Mientras no sean
satisfechas las necesidades sociales del pueblo mexicano “la mestabilidad de las mstituciones

democriticas republicanas fundadas sobre aquella estructura que es la misma de la Colonia.”

Entre su escritura varia destaca un texto que, por su contenido rebelde dirigido a los indios
de México contra todos los ricos, los hacendados y los clérigos, termina siendo juzgado por
delito de imprenta. En los hechos era una proclama libertaria anticolonial contra la

explotacién cotidiana de que eran victimas los indios.

Durante la presidencia de Benito Juirez en 1861 es nombrado secretario de Justicia e
Instruccion Publica. Un puesto al que regresa durante la presidencia provisional del general

Juan N. Méndez y contintia, de nuevo, durante el primer periodo de Porfirio Diaz en 1876.

Ramirez era un liberal culto, poeta, orador, periodista y politico. Fue director del Instituto
Cientifico y Literario de Toluca y catedratico en la Escuela Nacional Preparatoria. Ignacio
Ramirez fundé con Guillermo Prieto y Manuel Payno la publicacion Don Simplicio.
Periodico burlesco, critico y filosofico, por unos simples (1846). Una publicacion entre
critica y filoséfica redactada por los “simples”, de ahi el nombre de Don Simplicio. El
periodico se caracterizaba por el uso de la satira con fuerte contenido 1deologico ya que se
referia “a las clases pobres de las cuales nadie se ocupa”. Los textos de Ignacio Ramirez eran
firmados como el Nigromante, quien era un mago al que Don Quiote de la Mancha el
atribuia la maldad de hacerle ver la realidad cruda, sin las maravillas que el caballero de la
triste figura alucinaba permanentemente, representaba la fuerza que regresaba a la realidad

real al caballero.

Hay quien supone Ignacio Ramirez adopto la figura del Nigromante porque pretendia bajar
de los suenos teodricos y académicos al grupo dominante del Partido Liberal. Pensaba que
rodeados de privilegios los sefiores de la élite se encontraban muy apartados de las

necesidades y problemas especificos del pais.

Las publicaciones de Ignacio Ramirez se dirigian frecuentemente a criticar los mitos y
practicas de la 1glesia catolica. La posicion de Ignacio Ramirez era de un tono democratico y

anticlerical.
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Varias veces se refirio a las carencias del pueblo y apuntaba como causa “a los falsos sabios”
a los sacerdotes embaucadores a los propietarios feudales a todo al que ha enganado,
oprimido y explotado al pueblo produciendo frutos de discordia desde 1821. Sostenia que
habia un divorcio permanente entre la teoria juridica y la practica corrompida de las leyes
que gobernaba al pais. Era un liberal republicano con una amplia cultura literaria que ponia
en juego en la redaccion de sus textos para hacer la satira de “honores y sueldos

exorbitantes” que se auto asignaban el presidente Sebastiin Lerdo de Tejada y su gabinete.

Ignacio Ramirez se distanciaba del sector moderado del partido liberal pues pensaba que sus
reformas contribuian a mantener los intereses creados. Ignacio Ramirez estaba mas proximo
a la 1dea de la revolucion, pues consideraba que sin transformaciones profundas de la
estructura socioecondémica, que rompieran de una vez por todas con la herencia colonial, los

cambios solo serian de fachada.

Nada se dice de los derechos de los ninos, de los huérfanos, de los hijos
naturales que faltando a los deberes de la naturaleza, abandonan los autores de
sus dias para cubrir o disimular una debilidad. Algunos codigos antiguos duraron
por siglos, porque protegias a la mujer, al nino, al anciano, a todo ser débil y
menesteroso, y es menester que hoy tengan el mismo objeto las constituciones
para que dejen de ser simplemente el arte de ser diputado o el de conservar una
cartera.'

En esa direccion sostenia que la Revolucion de Independencia solo habia significado la

sustitucion de los peninsulares por los criollos en el dominio politico del pais y en la

centralizacion de la riqueza en pocas manos, pero la discriminaciéon racial se mantuvo viva:
Quisieron ser los herederos de la conquista: se llaman jueces y son oidores;
representantes del pueblo, y son hermanos de la Santa Escuela; presidentes y son
virreyes; sabios, y son doctores; y llaman a su colonia, la repablica! Llenos de su
vano saber, que no han producidos sino lesiones mterminables y sangrientas;
discordias en la inteligencia, aplicacion y utiidades de sus teorias, confiesan

modestamente que solo ellos pueden conducir la nave del Estado, pues la
muchedumbre es inexperta y loca.”

Ignacio Ramirez pensaba que las formas juridicas del estado mexicano protegian los

privilegios de los ricos y apuntaba que habia dos clases de constituciones, la primera

* Jestis Reyes Heroles., El liberalismo mexicano. Il La integracion de las ideas, México, FCE,
1982, p.661.

> Ignacio Ramirez., “A los viejos” en articulos periodisticos publicados en La palabra de la reforma
en la Republica de las letras. Una antologia general, México, FCE/JUNAM, 2009, p.71.
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mventada por los que viven de los abusos y defienden por ello el estado de cosas vy, la
segunda a través de la cual los oprimidos tratan de alcanzar la libertad y el bienestar social.
Por ello se opuso a la Ley Lerdo que significaba, en su opinién, la ruma de la propiedad

comunal de los indigenas y por ello se alejo del gabinete de Benito Judrez.

El proyecto de una educacién puablica y gratuita, independiente de la iglesia, se consolida con

el triunfo de la reforma, sin embargo, la critica de Ramirez dibuja un sistema educativo

oscuratista y clego frente a las necesidades de la comunidad y propone lo siguiente:
Puesto que las necesidades generales deben anteponerse a las particulares, y en la
Republica hay mas falta de herreros, cosecheros y fabricantes que de retoricos,
licenciados y rectores proponemos que, mientras mejora la suerte de la mayoria, se
conviertan todos esos colegios (seminarios de oclosos en establecimientos donde las
ciencias fisicas se apliquen a las artes; que en todos los establecimientos industriales
de alguna consideracién se ensenen los experimentos fisicos y quimicos, y los
demas mteresantes al ramo respectivo; y por ultimo, que en todas las haciendas se

abran catedras donde las ciencia, con la agricultura proyecten sobre el mismo
terreno sus mejoras.’

No hay duda que Ignacio Ramirez es un visionario que quiere llevar los adelantos de la
ciencia y la téenica a las labores del campo y prefigura el origen de la educacion agricola y
tecnoldgica que habia iniciado durante la presidencia de Benito Judrez. De quién terminé

siendo critico acérrimo.

Bajo la presidencia de Porfirio Diaz la escuela de agricultura también fue atendida con un
presupuesto considerable y, adicionalmente se crearon la primaria y la secundaria agricolas,
las escuelas regionales de agricultura (a nivel profesional) y las estaciones experimentales (o

de investigacién, sin estudios teéricos).

En suma, Ignacio Ramirez reformé la ensenanza al situar la experiencia en el centro del
conocimiento humano destinado en todo momento a satisfacer las necesidades sociales. En
lo que respecta a la educacion superior se preocupoé permanentemente por renovar los
programas de estudios y vincularlos con las carreras profesionales estudiadas. Fue también
un protector de las Bellas Artes y fundador de bibliotecas. Entre los textos directamente
vinculados con la educacién sobresalen Plan de Estudios, La mstruccion piblica y la

ensenanza religiosay Ll proyecto de ensenianza primaria.

® Jesus Reyes Heroles, El liberalismo mexicano. Il La integracion de las ideas... Op. cit., p.660.
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1.6 La educacién durante el Porfiriato (1876-1910)

A la renuncia de Ignacio Ramirez a la Secretaria de Justicia e Instruccién Publica fue
nombrado Protasio Pérez de Tagle quien continué durante los dos afos que se mantuvo en
el cargo con la mirada filoséfica v pedagdgica y las tareas miciadas por su antecesor. No
obstante Tagle transformo la escuela secundaria de las ninas en una mstitucién formadora de
profesoras de educacion primaria con lo que se daba un paso adelante para dejar atras el

lancasterismo e impulsar un moderno y fundamentado sistema pedagogico.
Durante su periodo como responsable de la imnstruccién publica es posible observar que:

Aquella hasta entonces reducida escuela, fue materialmente ensanchada, se le doto
prodigamente de utiles, se aumenté el nimero de profesores, senalandoseles doble
sueldo del que hasta entonces habian tenido, se le dio concienzudo reglamento y se
completo su programa con nuevas € importantes asignaturas, que fueron las ciencias
fisicas y naturales, la higiene, la medicina, la economia doméstica, la reposteria, y
sobre todo, la pedagogia moderna.’

Manuel Flores autor del 7ratado elemental de pedagogia fue también secretario de
Instruccion Publica durante el Porfiriato y sustentaba su perspectiva sobre una base empirica

y positivista:

La observacion y la experimentaciéon personales del nino, he aqui las fuentes
naturales de sus conocimientos y he aqui también las que el maestro debe
aprovechar. Mdas que otro alguno, el papel del maestro debe ser el de suministrar
los materiales con los del nino debe elaborar sus conocimientos. La ensefianza
objetiva no pretende ensenar con objetos. Sus ventajas no se derivan de que haga
uso de ellos, sino que pone en juego las facultades del nino al instruirlo; de que
trueca el papel pasivo que actualmente tiene en la escuela por otro activo, y como es
indudable que estd intervencion activa del nino se pueda lograr en toda clase de
estudios, el método puede hacerse extensivo a la ensenanza toda...pudo el hombre
vivir muchos siglos, puede ain muchos contemporineos subsistir y progresar en
ciertos limites sin saber gramatica, retorica, etc.; pero su vida seria imposible sin
conocimientos cientificos, aunque empiricos respecto a los seres y fenbmenos con
quien se encuentran en relacion.”

Tanto Protasio Tagle como Manuel Flores eran positivistas; no obstante, como en el caso de

Ignacio Ramirez, estaban matizados por el liberalismo.

7 Salvador Moreno y Kalbtk, “El Porfiriato. Primera etapa (1876-1901)” en Historia de la educacion
publica en México, Fernando Solana, Raul Cardiel Reyes y Raul Bolafios (coordinadores), México,
FCE, p.48.

® Ibid., p.49.
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Este periodo fue muy importante en el desarrollo de las posibilidades educativas y
pedagdgicas, pues una generacién muy brillante de educadores marcé la historia e impulso
las bases para una educaciéon moderna y cientifica. Con el nuevo gobierno porfirista, como ya
vimos, colaboraron intelectuales de corte liberal y de corte positivista, aunque vale la pena
subrayar que la mayoria de ellos se identificaban con las 1deas positivistas de Gabino Barreda
y las llevaban a las directrices oficiales. La tension entre liberales y positivistas generé un
dominio alternativo y hasta conciliador, algunas veces, lo que permitié la itroduccién de

nuevas propuestas metodologicas para impulsar la reforma educativa que el pais necesitaba.

El positivismo es al mismo tiempo una teoria de la ciencia y una idea reformadora de la
sociedad, con un fundamento eminentemente naturalista, enriquecido por la

experimentacion, sostiene que es posible pensar a la sociedad desde perspectiva cientifica.

Los liberales como José Maria Luis Mora también aspiraban a la libertad y al progreso, pero
el orden acariciado de los positivistas no entraba en la perspectiva liberal, que necesita de la
libertad de conciencia, de pensamiento y de expresion como fundamento de su existencia.

La libertad se alcanza en el conflicto.

De tal suerte que las verdades cientificas son el resultado del ejercicio de la razon vy el
conocimiento empirico. La teoria clasica del positivismo considera “el amor como principio,
el orden como base y el progreso como fin”. El orden es el fundamento sobre el que se
levanta el progreso. Y Porfirio Diaz, como militar, lo sabia muy bien, fue protagonista de
batallas sangrientas y mir6 los ojos de la muerte en la mirada del enemigo. Asi que el

positivismo le venia muy bien para legiimar teoricamente la dictadura.

El positivismo concibe la historia de la humanidad y el conocimiento como el transito por
tres estados evolutivos que son: el estado teoldgico, el estado metafisico y el estado positivo.

Fin de la histora.

Ademas se afirma la jerarquizacion de las ciencias de acuerdo a un orden logico en cuyo
vértice se ubica las matematicas y prosiguen la astronomia, la fisica, la quimica, la biologia
hasta llegar a la sociologia que es la ciencia mas compleja de todas y, finalmente, el
positivismo elimina el culto a las divinidades metafisicas que deben ser sustituidas por el

culto a la razén y a la ciencia.
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1.7 Justo Sierra y la educacion positivista

Justo Sierra fue una de los grandes liberales del siglo XIX y principios del siglo XX. Alicia
Salmerén plantea que Sierra apelaba a un partido de gobierno que dejara atras la lucha en
torno a principios abstractos, para comprometerse con asuntos practicos de gobierno. Se
referia a un programa politico que asegurara la estabilidad inmediata de la nacién que se
desgarraba en una guerra fratricida. Era la condicion para alcanzar el desarrollo economico.

Justo Sierra nacié el 26 de enero de 1848 en Campeche y se convirtié en escritor que
mcursioné en la novela, el cuento y el teatro. Fue, ademas, historiador, periodista, abogado,

diplomatico y politico mexicano.’

Realizo estudios en Mérida y continu6 su formacion en la ciudad de México en el Liceo
Franco-Mexicano primero y después en el Colegio de San Ildefonso. Como la mayor parte
de los liberales de su tiempo, Sierra fue sensible a los encantos de la cultura francesa...sinti6

admiracion por lo grandes clasicos de los siglos de oro y por los escritores del siglo XIX. "

Sierra fue un personaje dentro de los grandes liberales mexicanos del siglo XIX y se sabe que
se uni6 al régimen de Porfirio Diaz hasta desempenar entre 1901 y 1911 el cargo de Ministro
de Instruccion Publica y Bellas Artes. Parte fundamental de su obra es la Evolucion politica
del pueblo mexicano." Ademas de ello interpreta de forma brillante la historia general de
México “con mezcla de dos razas y dos culturas, como mestizaje, esta obra también muestra

la experiencia politica del siglo XIX como una lucha por los objetivos liberales”.

Ahora bien, la politica cientifica hizo su presentacion como doctrina nueva y regeneradora de
Meéxico por la via de un grupo de intelectuales-periodistas que fundaron una publicacion, La
libertad. Un diario que aparecio el 5 de enero de 1878, los anos de La libertad tuvieron una
fuerza politica importante, pues fueron los dos primeros del porfirismo y entraron en la

1

primera tambaleante administracion de Diaz “...ellos se veian asi mismos como una

o Ocampo, Ldpez J., Justo Sierra "El maestro de América". Fundador de la Universidad Nacional de
México. Revista Historia de la Educacién Latinoamericana, vol.15, 2010, pp.13-38. Consultado
en: http://www.redalyc.org/pdf/869/86918064002.pdf

10 Quirarte, Martin., Gabino Barreda, Justo Sierra y el ateneo de la juventud, México, UNAM,
1970, p.52.

1 Hale, Charles A., Justo Sierra: un liberal del porfiriato, México, FCE, 1997, p.7.
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“generacion nueva” y propusieron una era cercana de orden y de progreso...los lideres eran

Justo Sierra, Francisco G. Cosmes y Telésforo Garcia”.”

Esta politica educativa construia su discurso con el método cientifico que debia servir para
analizar y resolver las problematicas del pais, asi como también para formular politicas
publicas. El centro de su argumentacion era que se podian aplicar métodos cientificos para

obtener los fines practicos de desarrollo econémico, regeneracién social y unidad politica.

Con este fin Sierra y sus colegas buscaban la reforma constitucional y en buena medida ellos
mismos se consideraban constitucionalistas. Los defensores de la politica cientifica
solicitaban una constitucién que fuera en consonancia con las realidades politicas y sociales
del pais...su constitucionalismo era historico o tradicional, en contraposicion con el
constitucionalismo doctrinario de 1856-1857. La tendencia doctrinaria reflejaba la creencia
adhesion rigurosa a los preceptos del documento escrito o la imposicion de los mismos

podia garantizar el cuamplimiento del orden constitucional.”

El grupo La hbertad gmado por Justo Sierra miraba las experiencias de las republicas
liberales conservadoras contemporaneas de Francia y Espana. Estos regimenes eran el
ejemplo de un poderoso gobierno constitucional que se enfrentaba a la anarquia, es decir, a

la inestabilidad politica propia del liberalismo.

En agosto de 1879 La lhibertad cambié el subtitulo de su publicacion y en lugar de
denominarse “periodico liberal-conservador” se convirtié en el lema positivista de “orden y
progreso”. Sierra siempre 1nsistio en la distincion entre los viejos conservadores o

“reaccionarios” y los nuevos liberales conservadores."

Cuando el positivismo entré en México por primera vez en la década de 1860 su influencia

micial fue sobre la reorganizacién de la educacion superior.

12 Charles A. Hale., La transformacion del liberalismo en México a fines del siglo XIX, México, FCE,
2002, p.50.

" Charles A. Hale., Emilio Rabasa y la supervivencia del liberalismo porfiriano. El hombre, su
carrera, FCE/CIDE, México, 2011, p.25.

" Charles A. Hale., Justo Sierra: un liberal..., Op.cit., p.9.
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Justo Sierra se convirtié en un gran defensor del curriculum positivista de la Escuela
Nacional Preparatoria fundada en 1867. A principios de la década de 1880 participé en el
debate sobre la adopcion de libros de texto de logica, en 1885 fue director interino de la
escuela, y de 1889 a 1891 fue presidente del primer y del segundo Congreso Nacional de

Instruccién Pablica, los cuales reafirmaron el curriculum positivista de la preparatoria.

Posteriormente, en 1905, comenzé a alejarse del positivismo y a orientarse hacia el nuevo
idealismo que sirvié de guia para la fundacion de la Universidad Nacional en 1910. Al
evaluar el hiberalismo de Sierra es importante observar que ¢él nunca abrazé el positivismo
filosoéfico por completo y sin critica y que €l finalmente retorné a la posicion idealista de su

juventud.”

El pensamiento de Justo Sierra en relacion a asuntos politicos, educativos o sociales tenia una
compleja combinacion de positivismo filosofico e 1dealismo espiritualista, de politica
cientifica y principios liberales clasicos. La preocupacion fundamental de Justo Sierra fue la
educacion nacional y por ello a él se debe la fundacion de la Universidad Nacional y la
procura de la educacién para el pueblo mexicano en todos los 6rdenes. Los dos primeros
anhelos fueron plenamente realizados. El ultimo fue el mds ambicioso, pero €l puso las bases

y senal6 los derroteros necesarios a seguir.

En la educacion superior Justo Sierra proponia una universidad positivista y vinculada con el
gobierno, aunque con independencia académica. Y la demanda de independencia académica

era clave para proteger al positivismo de los ataques politicos.

Entre las politicas que impulsé, por ejemplo, sobresale la incorporacion de la materia de
civismo en el plan de estudios de educacion basica. Sierra senalaba que: “en las escuelas
primarias de todos los ambitos de la nacion se formara no solo al hombre socialmente
hablando smo al ciudadano mexicano, mspirado en los grandes ideales que la patria

persigue””’. La preparacion civica e historica de los nifios fue cuidada por el Estado liberal;

 lbid., p.17.

16 Martin Quirarte., Gabino Barreda, Justo Sierra..., Op. cit., p.51.

' Rosalia Menindez., Los proyectos educativos del siglo XIX: México y la construccion de la
nacion,  Estudios 101, Vol. X, agosto 2011, p.201. Consultado en:
http://biblioteca.itam.mx/estudios/100-
110/101/RosaliaMenindezLosproyectoseducativosdelsiglo.pdf
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para su ensenanza se contd con programas y libros escolares especialmente disenados. En

1887 el curriculo de primaria incluia la nueva materia llamada: “Instruccion Moral y Civica”

Por su destacada labor fue el maestro miciador del sistema oficial de educacion pablica y el

arquitecto de la Universidad Nacional en su forma moderna.

En 1867 se fundé la Escuela Nacional Preparatoria v el 1°de febrero se mauguraron los
cursos y fue considerada como la base de la educacion superior. El plan de estudios se
fundamentaba en la ensenanza de la ciencia y sus aplicaciones para transformar a la sociedad.
La Escuela Nacional Preparatoria pretendia ofrecer una educacion integral a los estudiantes y

hacia de este nivel educativo un fin en si mismo. Hacia los primeros lustros del siglo XX.

Gabino Barreda fue nombrado director general. Con el lema “Amor, Orden y Progreso”
mmplement6 el sistema positivista en su plan de estudios e impartio la catedra de Logica. En
la Escuela de Medicina dictaba la de Patologia General y contintio su participacion
activamente en la politica mexicana. Justo Sierra defendié también el objetivo bésico del
sistema de la Escuela Preparatoria: instituir una educacién cientifica que estuviera al nivel del
progreso moderno; una educacion que antes de formar abogados, médicos e mgenieros,

formase hombres."

Gabino Barreda fue el iniciador de una nueva concepcion educativa que tenia por objeto la
emancipaciéon mental. Fl aporte micial del positivismo a la reforma educativa emprendida
por Juarez vino a sintetizar los 1deales liberales, cuya pretension consistian también en acabar
1deologicamente con el clero y suprimir la ensenanza que éste auspiciaba. Segin Barreda, la
victoria definitiva solo se lograria por la emancipacion metal de la poblacion basada en la

ensenanza de clertas verdades cientificas comunes.

Con Barreda el ciclo preparatorio alcanzé su maximo desarrollo, al grado que Justo Sierra

califico a la Escuela Preparatoria como la mejor de Latinoamérica.”

18 Elssi¢ Nufiez Carpizo., El positivismo en México: impacto en la educacion. UNAM, p.380.

¥ Alejandro Martinez Jiménez., La educacién elemental en el porfiriato, UNAM, pp.518-519.
Consultado en: http://aleph.org.mx/jspui/bitstream/56789/30052/1/22-088-1973-0514.pdf
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Justo Sierra sostuvo que la verdadera politica consistia en el arte de conseguir el progreso

20

moral de un pueblo.” Martin Quirarte sefiala en su obra Gabino Barreda, Justo Sierra y el

ateneo de Ia juventud que Sierra, como director de la educacién nacional, se expresaba asi:

...el Estado deberia no sélo ser distribuidor de la mnstruccion, sino continuador de
la educacion que se impartiera por parte de los padres primeramente en el hogar.
Se revelaba siempre contra todos aquellos vetustos métodos pedagdgicos que solo
cansaban las memorias mfantiles. Creia en que la naturaleza podia ser el mejor
maestro de éstos y que precisaba no debilitar su inteligencia con ensenanzas
superfluas o excesivas. Llego a decir una vez que la “escuela no educaba sino que
solo mstruia, ya habia muerto”. En realidad tenia la conviccion de que la meta a
seguir no debia ser otra que la de apartarse de los métodos tradicionales, todavia
muy arraigado; por eso proclamaba que toda educacion escolar fuese absoluta, esto
es: no solo intelectual sino también moral y civica.”
No cabe duda que Justo Sierra era un ejemplo de la educacion y que su mayor
preocupacion era el futuro de los mexicanos, tan conocedor de la realidad social, tanto era el
deseo de llevar la educacion al pueblo. A los maestros siempre los vio con respeto. Las
barreras que mmpidieron a Justo Sierra lograr sus objetivos fueron dos: 1) no pudo vencer la
idiferencia con la que mayor parte de los hombres de su época recibieron su mensaje y 2)

no logré el apoyo economico y moral del Estado.

La obra educativa de Justo Sierra fue polifacética y abarco todos los niveles escolares, pero
lo mas relevante es que elaboré un plan de educacion al servicio del pueblo, aunque en los
hechos los beneficiarios fueron las clase media urbana y semi urbana fund6 hospicios y
hospitales para ninos pobres y huérfanos, y casas amigas que eran guarderias infantiles para
los hyjos de las mujeres trabajadoras, escuela para sordomudos y para ciegos. Al respecto de
las mujeres opinaba que “la inferioridad de la mujeres es una leyenda que ha concluido

mucho tiempo”.

Leopoldo Zea ha subrayado que la obra educativa de Sierra contiene aspectos politicos que
es imposible pasar por alto, por ejemplo los referidos a la atencion entre el hiberalismo vy el

positivismo de entre los cuales elabora un liberalismo educativo que trata de restaurar la

2% Laura Moya L6pez., “México: su evolucion social. 1900-1902. Aspectos tedricos fundamentales”
en Revista sociolégica, afio 14, nim.41, septiembre-diciembre, 1999, p.132.

21 Martin Quirarte, Gabino Barreda, Justo Sierra..., Op.Cit., p.56.
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tradicion liberal de la ensenanza de la historia y la formacion de ciudadanos respetuosos de
la Constitucion y preocupados por mantener la unidad nacional. En realidad se puede
hablar de un liberalismo nacional educativo que Justo Sierra ejercia desde su ministerio. En
1908 se emite la Ley de Educacion Primaria que fue elaborado por el Consejo Superior de
Educacion Pablica que coordiné el propio Justo Sierra en esa ley se establece en su articulo
Iro que “las escuelas primarias oficiales seran esencialmente educativas; la instruccién en
ellas se considerard solo como un medio de educacion.” En realidad Justo Sierra hablaba de
una educacion integral que promueva el desarrollo arménico del ser humano lo fisico, lo

moral, lo intelectual y lo estético.

También se define por educacion nacional el estudio de la historia patria, de la geografia
elemental de México y del civismo constitucional mexicano y se ensena al espanol como
lengua nacional; en suma pretende formar al ser humano de México liberal y progresista.
Don Justo Sierra dialoga con las iglesias y les explica que “no hay conflicto entre la ciencia y
la religion (...) y en esto no hacemos sino conformarnos con lo que la iglesia hace en todas
partes: en sus escuelas, en sus universidades, en las que ensena la ciencia entera sin

escatimar ninguna de sus verdades, sino omitir ninguna demostracion.”

Fl laicismo de la educacion se entendié como una posicion que no toma parte ni esta en
contra de religion alguna, pues al no ensenar ninguna religion la escuela esta libre de
violentar la conciencia de los estudiantes que profesen otras religiones. En realidad se trata

de garantizar la libertad de religion vy la igualdad de todos los credos religiosos.

1.8 La Revolucién Mexicana y la cruzada educativa de José Vasconcelos

José Vasconcelos, después de su infancia entre el desierto y el mar, estudia en la Escuela
Nacional Preparatoria que aunque ya no tiene la presencia de Gabino Barreda continia
siendo un espacio intelectual domiado por el positivismo. Durante su estancia en la
preparatoria lee a August Comte, Herbert Spencer y John Stuart Mill, de ese periodo
proviene la idea de sustituir el dogma catolico por el dogma cientifico. Sin embargo, José
Vasconcelos se mantiene a distancia de los positivistas dogmaticos. El oaxaqueno-norteiio

cultiva una pasion por los cldsicos, entre los que sobresale Dante. Posteriormente, esa pasion
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se consolida durante su paso por la Escuela de Jurisprudencia, a la que asiste solo a presentar

examenes vy a las clases que verdaderamente le interesaban.

Para 1908 forma parte del Ateneo de la Juventud y asiste a las reuniones del grupo para leer
e mterpretar a los disimbolos Platon y Nietzsche en la casa de Pedro Henriquez Ureiia,
Antonio Caso o Jesus T. Acevedo. Vasconcelos se une a la campana antirreleccionista de
Francisco 1. Madero y se incorpora a su partido y al triunfo del maderismo es uno de los

1deologos del Partido Constitucional Progresista.

Cualquiera pudiera pensar que con esa trayectoria intelectual le seria facil ocupar un alto
puesto en la burocracia estatal, sin embargo, parte de su prestigio estaba cimentado en el
rechazo permanente al desempeno de cargos publicos. Al asesinato de Madero, como era de
esperarse, José Vasconcelos se convierte en perseguido politico y sale del pais para exilarse

en Estados Unidos y Furopa.

A su regreso a México, Adolfo de la Huerta lo nombra rector de la Universidad Nacional de
México desde donde comienza a pensar las formas y los contenidos de la politica educativa
de la Revolucion Mexicana. La Constitucion de 1917 habia introducido el articulo 3°
destinado a consagrar la rectoria del Estado en materia educativa, al mismo tiempo que
suprimia la Secretaria de Instruccion y Bellas Artes que habia sido creada en 1905 gracias a
la asesoria permanente que Justo Sierra dio a Porfirio Diaz en esa area. El propio Sierra

encabezo la dependencia entre 1905 y 1910.

En adelante la instruccion publica ya no estaria bajo el dominio de la Secretaria de Justicia
sino que serfa una entidad estatal independiente. El argumento para clausurar la antigua
dependencia era que la institucién porfiriana solo tenia jurisdiccion sobre el Distrito Federal

y los territorios federales.

Fl nuevo articulo 3% constitucional dejaba en los municipios la responsabilidad de cubrir las
necesidades educativas de la poblacion dentro de su territorio; no obstante, la pobreza de la
mayoria de los municipios de México en los hechos invalidaba la ley, los avances fueron
exiguos durante los tres anos del gobierno constitucional de Venustiano Carranza. Mientras
tanto José Vasconcelos desde la rectoria de la Universidad Nacional y como titular también
del Departamento Universitario v de Bellas Artes, legislaba en materia educativa para el

J

Distrito Federal y los territorios federales.
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Fl rector de la Universidad Nacional tratd6 de organizar la educacion nacional en sus
diferentes niveles. Empezo a llevar desayunos escolares y supervisaba personalmente las
direcciones de las escuelas. La ley de Vasconcelos era una organizacién departamental de la
Secretaria de Instruccion Puablica, pues el departamento escolar se encargaria de integrar las

demandas de los diferentes niveles, desde jardin de ninos hasta la universidad.

A la llegada de Alvaro Obregon a la presidencia de la republica (1920), ratifica a José
Vasconcelos como titular de la Secretaria de Instruccion Publica, misma que el 20 de julio de
1921 se transforma, por la via de la aprobacion de una reforma constitucional, en Secretaria
de Educacion Publica, cuyo decreto se publica el 25 de ese mismo mes, pero se promulgd
hasta el 29 de septiembre del mismo ano y José Vasconcelos protesta como primer titular de

la nueva dependencia en octubre del mismo aiio.

Para 1921 el nimero de establecimientos educativos no alcanzaba las 10 mil escuelas y
cursaban la educacién primaria 868 mil alumnos; es decir, un 6 por ciento de la poblacion
total para el 2018 la educacion primaria de México pasa los 26 millones de estudiantes y
cuenta con alrededor de 100 mil escuelas. Asimismo en 1921 egresaban de la preparatoria

apenas 500 alumnos cada ano

José Vasconcelos pertenecia a una corriente de pensamiento que trataba de construir un
nacionalismo que integrase las herencias indigena e hispanica fundidas en una misma
representacion. El escudo y el lema de la UNAM aun guardan las voces del pensador
mexicano pues uno puede observar a la América Latina desde la frontera, que es vigilada por

un aguila y un céndor, acompanados del lema “Por mi raza hablara el espiritu”. El

nacionalismo de Vasconcelos pretendia dejar atras las divisiones raciales y clasistas.

Fl indio solo era un problema cuando mantenia la voluntad de permanecer como tal, pues

deberia mezclarse para dejar de ser indio y convertirse en mexicano.

Es famosa la cruzada vasconcelista contra el analfabetismo que afectaba a la mayoria de la
poblacion mexicana, un caricter democratico podia verse en el empeno de acercar a los
mexicanos que sabian leer con los mexicanos que no lo hacian y, de paso, aproximaba
también a poblaciones de diferentes estatus socioeconomicos. Muchos voluntarios se
alistaron para participar en la campana vasconcelista. El pensador mexicano mmaginaba al

profesor como un artista que se coronaba en la formaciéon de ciudadanos desarrollados
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armoénicamente como hijos de la revolucion, se trataba en fin, de la creacién de un mexicano

diferente.

La Reforma Educativa conduciria al pueblo mexicano a la construccion de un gobierno sin la
meptitud que caracterizaba a los gobiernos anteriores a la Revolucion. Sélo con la educacion
el pueblo mexicano podria alguna vez ejercer verdaderamente el poder; es decir, superar las

cadenas del tiempo pasado.

Vasconcelos no abrazaba un credo de manera dogmatica por ellos se opuso a los radicales
racionalistas que querian convertir la educacion en una ensenanza atea y, por ello, tampoco
adopto la escuela activa que los seguidores mexicanos de John Dewey pretendian impulsar.
La 1dea del autor del Ulises Criollo era que particularidad historica requeria un modelo
educativo especifico, un modelo propio. Como el de los evangelizadores del siglo XVI que
recorrieron el pais sin ningan tipo de comodidades hasta los lugares mds mnhospitos y

alejados para introducir la palabra de Jesucristo.

La idea del nuevo nacionalismo de Vasconcelos quedo plasmado en el colegio de San Pedro
y San Pablo, que albergé muchos aios a la Hemeroteca Nacional, igual que en los murales y
vitrales de la Secretaria de Educacion Publica obra el pintor mexicano Roberto Montenegro,
quien fue el primero en mterpretar simbolicamente el nuevo nacionalismo mexicano.
Muchos artistas se integraron al movimiento vasconcelista y pintaron los muros de la Escuela
Nacional Preparatoria, entre otros destacan Diego Rivera, José Clemente Orozco, Jean

Charlot y Xavier Guerrero y entre los escultores Ignacio Asunsolo.

Y en la musica regres6 la Orquesta Sinfonica Nacional bajo la direccion de Julian Carrillo,
quien ofrecia conciertos por todo el territorio nacional, se traté de la fusion entre las formas
musicales populares y la musica clasica, de dar un lenguaje mas expresivo y culto a la musica
del pueblo sin caer en un folklorismo musical. Para el juicio de la mayoria de los criticos, no

obstante, solo se quedo en eso.

Entre las personalidades intelectuales que visitaron México en ese periodo es posible
destacar la presencia de Ramoén del Valle Inclin y Gabriela Mistral, premio Nobel de
Literatura y quien colaboré con la campaia educativa de Vasconcelos. Ese mundo de
promocion artistica fue acompanado con la creacion de centros de ensenanza técnica para
hombres y para mujeres. El espiritu de Ignacio Ramirez, Justo Sierra, Gabino Barreda, lo
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conducia a rechazar la formacién de muchos mtelectuales estériles, improductivos y en ese
sentido, su abrazo a la utiidad de la educacion técnica. Asi nacio el Instituto Técnico
Industrial y se promovio la Escuela de Industrias Quimicas de Tacuba. Era muy conocido un
dicho que expresaba bien esta tendencia: “es mejor ser un buen artesano que un mal

abogado”.

José Vasconcelos consiguio que los Talleres Graficos de la Nacion pasaran a depender de la
Secretaria de la Educacion Pablica y que se compraran nuevas prensas para el departamento
editorial. Es muy conocida la labor editorial de Vasconcelos pues antes incluso de la
fundacion de la Secretaria de la Educacion Pablica ya habia puesto funcionar 198 bibliotecas
en 64 ciudades con un total de 20 mil libros para distribuirse en esas mstituciones. Dos aios
después las bibliotecas eran 671 y se les acondicioné con un total de 65 mil volumenes que,
sumados a las 200 mil primeros, ilustran muy bien la dimensiéon de la hazana editorial
vasconcelista. Vasconcelos cred la Biblioteca Iberoamericana especializada en cultura e

historia latinoamericana y la Biblioteca Cervantes dedicada exclusivamente a la literatura.

Kl secretario de Educacion Pablica pretendia editar 100 titulos de obras fundamentales de la
cultura occidental y libros de area técnica. La coleccion de los clasicos, de pasta de verde,
con el sello de la UNAM en la portada, pusieron a circular masivamente, a precios muy
bajos, obras como la lliada, la Odisea, las tragedias de Esquilo, Sofocles y Euripides, tres
volimenes de los didlogos de Platon, las Enéadas de Plotino, los Evangelios, Literatura

hindu, textos de Budismo, el Fausto de Goethe y la Divina Comedia.

Adicionalmente José Vasconcelos edité la revista £/ Maestro que abordaba temas de difusion
cultural para el magisterio y la celebrada antologia de Lecturas clisicas para nimos que retinen
fragmentos de textos de la antigiiedad griega y arabe, lo mismo que de obras como E/ Cid, el
Conde Lucanor, Don Quyote de la Mancha, Levendas Germinicas y Shakespeare. La obra
educativa de José Vasconcelos es perdurable, en particular en el ambito estético y cultural del

pais la deuda con el pensador universal es invaluable.

Con la finalidad de abordar en lo subsiguiente una breve historia de la construcciéon de la
Educacion media Superior en México adoptamos la mirada sintética de Fernando Solana en

torno a la evolucion del Sistema Educativo Nacional desde la creacion de la Secretaria de
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Educacion Publica. En 4 puntos resume el estudioso y ex secretario de Educacion Pablica
los aportes mas relevantes hasta nuestros dias.
Primero: la consolidacién de la funcion educativa del Estado, establecida por el

articulo 3° constitucional, que garantiza una educacion popular, democriatica y
nacionalista.

Segundo: la institucionalizacion de la educacion, que ha dado por resultado un
sistema educativo articulado, orginico, sujeto a normas, en el que participan
coordinadamente la federacién, los estados, algunos municipios y al que se dedica
una proporciéon considerable de recursos.

Tercero: el avance persistente hacia la suficiencia educacional para ser efectivas la

1gualdad de oportunidades y la justicia social.

Cuarto: la profesionalizacion del magisterio, que hoy constituye, la profesion mas
numerosa del pais, la mas vinculada al pueblo y una de las que mayores esfuerzos
ha hecho por superarse.”

Cuatro aportes que, sin duda, fueron puestos en cuestionamiento recientemente con la mal
llamada Reforma Educativa impulsada por la presidencia de Fnrique Pena Nieto (2012-
2018) que consistié en un desmantelamiento de los derechos laborales del magisterio y en la

estigmatizacion y persecucion del magisterio nacional.

Como ya vimos, desde la Independencia hubo inquietudes y proyectos para a sentar las bases
de la Educacion Media Superior; no obstante es hasta la fundacién de la Escuela Nacional
Preparatoria en 1867, obra Gabino de Barreda, que ésta modalidad educativa empieza a ser

relevante para la juventud economicamente mas favorecida del pais.

Lorenza Villa Lever con fines analiticos ha reconocido seis etapas en el proceso de
consolidacion del bachillerato mexicano. Compartimos su visibon porque nos parece que
sintetiza con precision los rasgos fundamentales de cada periodo y, lo mas relevante, devela
la secular desigualdad educativa.
1) los antecedentes, entre 1821-1867, cuando la ensenanza secundaria, que incluye
entre otras la preparatoria, se caracteriza por su indefinicion y congrega todo aquello
que no es ensenanza elemental. 2) La Escuela Preparatoria dirigida por Gabino

Barreda esta dirigida a la juventud (1867-1878) que, orientada a la educacién de una
pequena élite, pone las bases para que este tipo de ensenanza se defina con dos

°2 Fernando Solana, “Pasado y Futuro de la Educacion Publica Mexicana”, en Fernando Solana,
Raul Cardiel Reyes y Raul Bolafios (coordinadores), Historia de la educacion publica en México,
SEP, FCE, México, 2004, p.2.
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objetivos primordiales: dotar a los estudiantes de una formacion intelectual fundada
en la experimentacion y raciocinio, amplia y laica y orientarlos hacia una profesion.
Se puede plantear la hipotesis de que en México la preparatoria fungié en sus
micios como un mecanismo de estratificacion social fundado en las desigualdades -
naturales o adquiridas-, pues ademas de que estaba orientada a las élites, era un
obstiaculo dificil de vencer... 3) La tercera etapa (1878-1948) es de indecisiones y
titubeos, y oscila entre una ensenanza enciclopedista que pretende incluir el mayor
numero de asignaturas posibles y su division en dos ciclos de ensenanza: la
secundaria, mas ligada a la primaria superior, y la preparatoria orientada a los
estudios universitarios. En esta etapa se consolida la ensenianza preparatoria como
tal. 4) Entre (1948-1989) el bachillerato universitario, el cual tenfa un sentido
meramente propedéutico y cuyo énfasis era dotar a los estudiantes de una cultura
general es enfrentado a la creacion de otras instituciones con principios diferentes,
particularmente sobre la formacién profesional, y por tanto a su diversificacion con
la creaciéon de instituciones nuevas, que segmentan el nivel como resultado.
Ademais, en este periodo crece el interés por este nivel en todo el pais y empieza a
ser nombrado como educaciéon media superior (EMS) e intervienen en sus
definiciones actores Institucionales 1mportantes, particularmente la Asociacion
Nacional Instituciones de Educacion Superior (Anuies). 5) de 1989 a 2006 contintia
el crecimiento y la expansion acelerados de la matricula y el nimero de
mstituciones y se crea la tan demandada Subsecretaria de Educacion Media
Superior. 6) El actual sexenio en el cual se ha puesto en marcha la Reforma Integral
del bachillerato.”

De todas maneras, concluye el estudio de Lorenza Villa Lever, el patrimonio y el contexto
sociocultural de los estudiantes del bachillerato y de su famiha tienen mayor peso en el
desempeno y aprovechamiento de los aprendizajes. Con base en los resultados del Examen
de Ingreso a la Educacion Media Superior (Exani-I) de los ainos 2004 y 2005, la investigadora
nos devela una verdad que el tempo ha recrudecido:
... tanto para la zona metropolitana de la ciudad de México, como para el ambito
nacional, se muestra que ha menor ingreso familiar menor es el promedio de
aciertos obtenido, lo que permite concluir que este examen beneficia a jovenes de
los grupos sociales mas favorecidos, impide la igualdad de oportunidades frente a la
escuela y propicia itinerarios escolares que segmentan la educacion ofrecida por el
subsistema. *

% Lorenza Villa Lever, “La educacion media superior: su construccion social desde el México
independiente hasta nuestros dias” en Los grandes problemas de México. VII Educacion, Alberto
Arnaut y Silvia Giorguli (coordinadores), El Colegio de México, México, 2012, p.276.

2% |bid., p.295.
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Fl abandono escolar en la educacion media superior del pais es, hoy mas que entonces, uno
de los grandes problemas nacionales. Y las autoridades educativas contindan queriendo
echar la culpa del fracaso escolar sobre las espaldas de los profesores y directivos de la
comunidad escolar, cuando estd muy claro que es tema de derechos humanos, del derecho a

la educacion de millones de jévenes mexicanos sin horizontes de futuro.

Asi pues, en este escenario de desafiliacion estudiantil escolar tan doloroso, me interesa
comprender, a través de los estudios de clima escolar en América Latina, los procesos que
propician que las y los jovenes decidan abandonar la educacion como via para la
consecucion de sus aspiraciones y la relevancia del clima escolar sobre el proceso de ingreso,

permanencia y egreso de los estudiantes.
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Capitulo 11

2.1 El chima escolar en América Latina y México

El clima escolar es comprendido aqui como un entramado de relaciones de poder que al
mterior de los bachilleratos pueden ser hospitalarias o inhoéspitas con los estudiantes, pues
pueden ser autoritarias y verticales o democraticas y horizontales, con toda la gama de

combinaciones intermedias, pero sin duda juegan un papel relevante en la decision de los

Jovenes de seguir o no estudiando.

En opinion de Emilio Blanco, quien nos proporciona un marco teérico de referencia a partir
de sus estudios sobre el clima escolar en México, es el entorno el que “condiciona de manera
permanente los procesos escolares y el sentido que éstos tienen para los actores. En tanto
sistemas soclales, las escuelas se constituyen en relacion con su entorno, diferenciandose de

9925

éste.

Es necesario, pues, mejorar el entorno de los estudiantes, enriquecer el patrimonio
sociocultural heredado que parece condenarlos “a refugiarse en la calle”, como bien escribe
Eduardo Weiss. Kl clima se enfoca a aquellas relaciones interpersonales que no son
tangibles, pero que se encuentran presentes en la comunidad educativa. Blanco define el
clima escolar como un entorno “...de significados, expectativas y valores que los miembros

de la escuela comparten respecto de sus tareas, sus relaciones y su entorno”.

Asi pues, el clima escolar puede desempenar un grado significativo de relevancia en los
resultados escolares, pero sin desconocer que en ocasiones las condiciones de adversidad
sociloeconémica de los estudiantes cancelan toda posibilidad de permanecer en la escuela.
En otras palabras, no es posible establecer una relacion causal, directa, univoca, entre clima
escolar y los resultados en el aprovechamiento escolar de los estudiantes. Pero la evidencia

de la investigacion de la sociologia educativa comparada nos advierte que es en las escuelas

25 - ~ . . . . . . .,
Emilio Blanco, “Eficacia escolar y clima organizacional: apuntes para una investigacion de procesos
escolares” en Revista Redalye, Vol. XXVII, N<80, 2009, pp.679.
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mas vulnerables donde la construccion de un buen clima escolar puede alcanzar mejores
resultados en la culminacién de proceso de ingreso, permanencia y egreso de los estudiantes

en el bachillerato, nuestro estudio comparativo aporta elementos en esa direccion.

Por ello, a continuacién, intento pasar revista a los estudios sobre clima escolar en México y
América Latina. Tanto desde una perspectiva tedrica, en torno a como se define vy
comprende el concepto de clima escolar, como desde algunos estudios empiricos, de caso,
hago un recuento breve de la potencialidad que un clima escolar mas hospitalario, menos
agresivo, mas democratico, puede generar en las comunidades de practicas formadoras de

seres humanos.

2.2 Un acercamiento a la comprension del clima escolar

Ana Maria Aron, Neva Milicic e Ivin Armijo (2011) en su articulo “Clima social escolar: una

escala de evaluacion-escala de clima social escolar, ECLIS” apuntan que:

“El concepto de chima social escolar representa un modelo conceptual que
permite a los operadores del sistema escolar percibir el poder generativo
multidimensional que tiene el contexto escolar en los estudiantes. Los climas
sociales son generativos de distintos comportamientos en términos de promover y
bloquear conductas, construir percepciones negativas o positivas acerca de si
mismos, desarrollar actitudes creativas, paralizar iniciativas, fomentar la creacion
de vinculos entre los estudiantes, desarrollar una actitud de apertura hacia los
contextos mdas amplios, generar espacio de desarrollo de intereses y talentos
personales.

Se ha demostrado (OECD, 2005) que el clima escolar tiene una mayor incidencia
en el rendimiento de los alumnos, que la que tendrian los recursos materiales, la
politica escolar o los recursos personales. En la misma direccion estan los
hallazgos del estudio de la UNESCO del ano 2004, en relacion a que los paises
mds exitosos en las pruebas de medicion escolar, como son Canadd, Cuba,
Finlandia y Republica de Corea, tendrian un clima escolar mas positivo. En ese
sentido, el clima social escolar seria uno de los determinantes mas importantes en
el éxato de la educacion.

El clima social se refiere a la percepcion que los individuos tienen de los distintos
aspectos del ambiente en el cual se desarrollan sus actividades habituales, en este
caso el colegio. Es la percepcion que una persona tiene a partir de sus experiencias
en el sistema escolar de como es la mstitucion en la que se esta inserto, que
mcluye la percepcion que tienen los individuos que forman parte del sistema
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escolar sobre las normas y creencias que caracterizan el clima escolar, tipo de
convivencia y caracteristicas de los vinculos existentes.

...al hablar del clima social escolar nos referimos tanto a la percepcion que los
ninos y jovenes tienen de su contexto escolar, como a la que tienen los profesores
de su entorno laboral (Arén &Milicic, 2000)...”*

Se refieren al clima social escolar y lo definen como la percepcion por parte de los
mdividuos que conforman la comunidad escolar acerca de distintos aspectos del ambiente

donde se desarrollan actividades habituales.

En el mismo sentido, Alfonso Cid Sabucedo relaciona el clima escolar con las percepciones
de los docentes sobre la dimension organizativa y sobre el tipo de liderazgo que prevalece en

las relaciones formales e informales de la institucion escolar:

Desde una posicion experiencial, la justificacion de la utihdad o importancia del
clima organizativo la podemos encontrar recurriendo a una simple comparacion.
De la misma forma que el chma «geografico» afecta de forma significativa tanto al
estilo de vida de las personas que habitan en cada una de las dreas climaticas y en
cada tipo de productos (naturales e industriales) que producen en esa zona. De
forma similar el clima «organizativo» influye sobre los estilos de vida y formas de
comportamiento que se desarrollan en la organizacion y sobre el proceso
productivo en su conjunto. Consecuentemente, el clima existente en una
organizacion acaba afectando a todo el conjunto de procesos que se desarrollan en
la misma hasta el punto de constituir el principal elemento de diferenciacion entre
unas organizaciones y otras. Por ello, el clima de una organizacion puede concebirse
como su propia «personalidad», es decir, «el clima es a la organizacion lo que la
personalidad es al individuo» Halpin y Croft (1963:1).

Desde una posiciéon empirica, sabemos que la investigacion ha puesto de manifiesto
la relacion existente entre el clima y otros factores de eficacia escolar (ver tabla 1.1).
De ahi, la importancia de tomar en consideracién el clima organizativo a la hora de
querer estudiar cualquier tipo de organizacion.”

%6 Ana Marfa Aron, Neva Milicic e Ivan Armijo, “Clima social escolar: una escala de evaluacion-
escala de clima social escolar, ECLIS” en Revista Universitas Phychologica, Vol.11, N°3, 2012,
p.804.

27 Alfonso Cid Sabucedo, “El clima escolar como factor de calidad en los centros de educacién
secundaria de la provincia de Ourense. Su estudio desde la perspectiva de la salud” en Revista de
Investigacion Educativa, Vol. 22, n° 1, 2004, p.123.
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Alfonso Cid Sabucedo destaca la relacion entre clima y eficiencia escolar puesta de
manifiesto por las investigaciones internacionales y subraya, ademads, la potencialidad del

clima que puede transformar incluso los modos de habitar el mundo.

Paula Ascorra, Helga Arias y Catalina Graff (2003) construyen una definicion mas compleja,
caracterizada por el dinamismo entre las practicas pedagdgicas y el clima en el aula. Entre las
dimensiones del estudio de las practicas pedagogicas enlistan la estrategia pedagogica y la
actitud pedagdgica y, por el lado del clima de aula, las dimensiones son la percepcion
profesor alumno; percepcion profesor-si mismo; percepcion alumno-profesor; percepcion

alumno-si mismo; relacion profesor-alumno; relacion alumno-alumno y ambiente en el aula.

Las autoras enfatizan el hecho de que emerge de las relaciones que establecen alumnos y
profesores entre si; estas relaciones conforman un proceso recursivo de interacciones; el
actuar de alumnos y profesores se despliega conforme a una serie de normas, habitos
comportamentales, rituales, practicas sociales existentes en el contexto del aula; como
consecuencia de este proceso recursivo de Interacciones se constituyen nuevos patrones

socioafectivos de accion.™

Ernesto Trevino Villarreal, et.al, (2013) en su articulo “Andlisis del clima escolar. ;Poderoso
factor que explica el aprendizaje en América Latina y el Caribe?”, publicado por la
UNESCO, destaca el creciente fenomenos del bullying en las escuelas de Chile y la
necesidad de considerar mds seriamente la construccion de un clima escolar hospitalario

para frenar efectivamente las diferentes formas de violencia en las escuelas.

La violencia escolar entre pares propicia resultados académicos bajos y refleja un
clima escolar negativo. Se ha comprobado que en escuelas y aulas con violencia mas
frecuente, existe un deterioro del capital social y falta de habilidades para solucionar
conflictos pacificamente. En estos contextos los estudiantes obtienen menores
resultados académicos (Diaz-Aguado, 2005; Gottfredson & DiPietro, 2010; Roman
& Murillo, 2011). Los resultados del SERCE muestran que las escuelas en la Region
pueden ser lugares donde ocurren hechos de violencia fisica o simbolica que afectan
la vida de los estudiantes. La presencia de robos, peleas, agresiones verbales y
vandalismo, por ejemplo, son situaciones violentas que tienen lugar en las escuelas.

En contraposicion a lo anterior, una convivencia escolar positiva entre estudiantes,
asi como entre profesores y alumnos se relaciona positivamente con el logro
académico. Un entorno de sana convivencia refleja un clima escolar positivo. En

28 paula Ascorra et.al., “La escuela como contexto de contencidn social y afectiva” en Revista
Enfoques Educacionales, Volumen 5, nimero 1, Universidad Pontificia de Chile, 2003, p.122.
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esta dimension resaltan algunas aristas interesantes para la politica educativa. En
primer lugar, se ha observado que las buenas relaciones entre distintos grupos
étnicos y culturales en la escuela favorece el aprendizaje como es el caso de la
relacion entre estudiantes afroamericanos, anglosajones e hispanos en las escuelas
estadounidenses (Newgent, Lee & Daniel, 2007). En segundo lugar, las variables
propias del profesor estin asociadas positivamente con los resultados de los
estudiantes. Una relacion fluida alumno/profesor tendria una alta correlacion con
buenos resultados de los estudiantes. Se ha mostrado en la literatura que el contexto
de la escuela modera las relaciones entre estudiantes de riesgo, y acttia como factor
protector (Battistich & Hom, 1997; Cornelius-White, 2007; Meehan, Hughes &
Cavell, 2003).%

La diversidad cultural antes que ser un obsticulo se puede convertir en un factor
enriquecedor para la construccion de un chma de comprension y acercamiento con la

otredad lingtiistica, simbolica y cultural.

En otro articulo de Ernesto Trevino etal, (2010) habia destacado el clima escolar desde la

perspectiva del estudiante;

Los procesos educativos al interior de las escuelas son el ambito de mayor peso para
promover los aprendizajes, después del contexto sociocultural. Dentro de los
procesos educativos destaca el clima escolar por su consistencia en predecir el
rendimiento académico, pues aparece significativo en 709% de los modelos
multinivel para los paises. Cabe senalar que el clima escolar es una medida
compleja, que denota el trabajo de docentes y directivos para crear una comunidad
educativa acogedora y respetuosa para los estudiantes.

Detrds de un clima escolar favorable suele haber una solida organizacion de la
escuela, practicas docentes atingentes a las necesidades de los estudiantes y otros
rasgos de la escuela que son dificiles de medir. Por ello, se podria afirmar que un
buen clima escolar se construye a partir de la labor mancomunada de directivos y
docentes con el objetivo comun de generar condiciones favorables para el
aprendizaje.

Cuando los estudiantes se sienten acogidos en su escuela y su aula, cuando se consideran los

sentimientos y estados de anmimo de los participantes de la comunidad escolar, cuando se

29 Ernesto Trevifio Villarreal, Katherine Place, René Gempp, Analisis del clima escolar. ¢Poderoso
factor que explica el aprendizaje en América Latina y el Caribe?, OREALC/UNESCO, Santiago de
Chile, 2013, p.5-6.

3 Ernesto Trevifio Villarreal, et.al., Factores asociados al logro cognitivo de los estudiantes de
América Latina y el Caribe, OREALC/UNESCO, Santiago de Chile, 2010, p.15.
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consideran aspectos relacionados con el agrado y la tranquilidad encuentran en la escuela, el
grado de pertenencia a la institucion y la relacion amable con los companeros, entonces

hablamos de un clima escolar hospitalario.

Para este autor el clima escolar se comprende como las percepciones de los individuos que,
a su vez, estan relacionadas con los alumnos y profesores, dando como resultado, en muchos
casos, relaciones socioafectivas que producen como consecuencia el sentido de pertenencia
tanto de estudiantes como de profesores y queda de manifiesto la relacién del clima escolar

con la perspectiva organizativa.

Por su parte, Marialida Mujica de Gonzilez y de Isabel Pérez de Maldonado (2007), en su
estudio “Gestion del clima organizacional: una accién deseable en la universidad”
documentan en su investigacion que las universidades en su intento por ampliar la cobertura
mtegraron a un namero grupo de profesores con escasa formacion pedagogica y con
predominio de métodos tradicionales de ensenanza en Instituciones que no redinen las
condiciones minimas de infraestructura y, en esas condiciones es dificil construir relaciones
de trabajo favorables para el mejor desarrollo de las actividades universitarias en Venezuela.
Asi apuntan:
...ha prevalecido la insuficiencia presupuestaria, la cual incidido negativamente en el
funcionamiento de las actividades, en lo referente al desabastecimiento de
biblioteca, abandono de la planta fisica, obsolescencia del laboratorio docentes y de
mvestigaciones, deterioro de los planes de formacion profesional, reduccion de los

programas de servicio estudiantil, y disminucion importante de las condiciones
economicas de los docentes.™

El clima o ambiente de trabajo constituye uno de los factores determinantes, no soélo de los
procesos organizativos y de gestion, sino también de transformacion. La palabra clima en el
ambito de la educacion superior ha tenido varias acepciones en su definicion vy
denominacion de la variable, por cuanto ha sido utilizada por diversos mvestigadores como
“clima 1institucional,” “clima universitario,” “clima educativo” “clima laboral,” y “clima

organizacional”.”

31 Marialida Mujica de Gonzilez e Isabel Pérez de Maldonado., “Gestion del clima organizacional:
una accion deseable en la Universidad” en Revista de Educacion Laurus, Vol.13, N224, mayo/agosto,
2007, pp.295-296.

32 Ibid., pp.292-293.
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Con ello podemos comprender que el clima en el sector educativo tiene diferentes
significados que seran orientados de acuerdo a la interpretacion que el investigador tenga del
contexto estudiado. El reconocimiento de la variedad de climas que han sido explorados
tedrica y practicamente, como el institucional, universitario, laboral, organizacional y

educativo nos mforman de la pluralidad de significados y definiciones.

Claudio Hinojosa quien realizd6 un estudio sobre el clima organizacional y la satisfaccidén

laboral de docentes en un colegio de Chile, durante el 2010, menciona lo siguiente:

...es un concepto metaférico derivado de la meteorologia que, al referirse a las
organizaciones, traslada analdgicamente una serie de rasgos atmosféricos que
mantienen unas regularidades determinadas y que denominamos clima de un lugar
o region, al clima organizacional, traduciéndolos como un conjunto particular de
practicas y procedimientos organizacionales (Schneider, 197)5)...el clima
organizacional es un fenémeno multidimensional que describe la naturaleza de las
percepciones que los empleados tienen de sus propias experiencias dentro de la
organizacion. Es asi como pueden existir multiples climas dentro de la misma
organizaciéon, ya que la vida de la orgamzacion puede variar en cuanto a las
percepciones de los miembros segan los niveles de la misma, sus diferentes lugares
de trabajo o las diversas unidades dentro del mismo centro de trabajo.”

Es decir, que las percepciones de los docentes seran variadas porque en ellas influira el grado
de satisfaccion de cada docente, y esta percepcion, a su vez, mostrara diferentes
comportamientos dentro la instituciéon donde podra hacerse notar el aumento o disminucioén
del grado de interés en sus actividades a realizar. Y, por consiguiente, serd reflejado en su
clima o ambiente escolar. Esto a su vez nos puede indicar que el clima escolar no puede

verse desde una sola mirada, pues cada institucion tiene el suyo.

Entre los factores que Hinojosa divide para construir un hospitalario clima organizacional
identifica los fisicos: un area de trabajo confortable, zonas de descanso y esparcimiento,
casinos y banos adecuados, etc. En los factores psicologicos menciona las relaciones entre los

trabajadores, la forma como la autoridad se relaciona con los dominados, como los incentiva

33 Claudio Hinojosa., “Clima organizacional y satisfaccion laboral de profesores del Colegio Sagrados
Corazones Padres Franceses”, 2010, p.7. Consultado en:
http://www.genesismex.org/ACTIDOCE/CURSOS/CHILE-CO-
OT9%2710/ANTEPROYECTOS/CLAUDIO-ANTEPROYECTO.pdf
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y los promueve, y por ultimo, los factores sociales relacionados con los espacios de

mteraccion social, ceremonias de reconocimiento o agradecimientos, etc.

Clara Luz Lamoy1 Bocanegra, directora general de Planeacion y Evaluacion Institucional de
la Universidad Juarez Autéonoma de Tabasco (UJAT) en su tesis doctoral sobre “La
organizacion Social de la Escuela: Clima Organizacional en las Escuelas Secundarias
Técnicas y Generales del Estado de Tabasco”, sostiene que el clima organizacional surge
como:
...un concepto que tiene como funcion principal la de establecer los vinculos entre
los elementos de la organizacion y las determinantes del comportamiento
organizacional, sirviendo asi como una variable utilizada para medir cualidades del
ambiente interno de la organizacion (Tagiuri y Litwin; 1968; Davis, 1987, c.p.
Fernandez 2001)...el clima se refiere a una situacion vinculada con pensamientos,
sentimientos y el comportamiento de los miembros de la organizacion, es temporal,

subjetivo...el clima es un elemento que no se puede tocar ni ver, que solo se siente y
que sin embargo tiene la existencia real...”

En palabras de Lamoyi el clima organizacional hace referencia al ambiente de trabajo, el cual
repercute en el comportamiento de los miembros de la organizacion. Para ella el clima

organizacional define la personalidad de la organizacion.

Por su parte, Maria del Carmen Sandoval Caraveo, Deneb Eli Magana Medina, Edith
Georgina Surdez Pérez (2013), profesoras-investigadoras de la Universidad Juarez Autbnoma
de Tabasco, también realizaron un estudio sobre “Clima organizacional en profesores

mvestigadores de una Institucion de educacion superior”.

Las autoras senalan que “el clima organizacional considera el ambiente escolar como
un conjunto de caracteristicas internas que distingue una institucion de otra y ejerce

”»

influencia en el comportamiento de sus miembros (Hoy, Hoffmman, Sabo y Bliss 1986)

Es decir, el chma escolar es un entramado de poderes que tienen influencia sobre el
comportamiento de las personas que integran la comunidad escolar. El comportamiento del
clima escolar se relaciona con la percepcion que cada uno de ellos tiene de su pertenencia a

la comunidad, de sus horizontes de sentido presente y futuro.

34 . L, . . L.

Clara Luz Lamoyi Bocanegra., La organizacion social de la escuela: Clima Organizacional en las
Escuelas Secundarias Técnicas y Generales del Estado de Tabasco. (Tesis de doctorado).
Universidad Auténoma de Querétaro Facultad de Contaduria y Administraciéon, 2007, pp.15-35.
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Mailing Rivera Lam (2000), antropologa social de la Universidad de Tarapaca, Chile, realizo
un estudio sobre “Fl clima organizacional de unidades educativas y la puesta en marcha de la
Reforma Educativa”. Para ella el clima organizacional es muy complejo y desahante en el
ambito educativo, pues desde el momento en que la interaccién social, la relacién entre
subjetividades  diferentes, con distintos patrimonios socioculturales, emociones vy
experiencias, se va tejiendo la trama del llamado clima organizacional. Y concluye que para
que una organizacion tenga efecto significativo y responda a las necesidades de los individuos
y la sociedad es preciso “...formar a los futuros directores o conductores en esta dimensiéon

de la vida de las organizaciones (Valenzuela, 2000)".”

Asi pues, el clima escolar se refiere a las complejas relaciones de poder e influencia entre los
miembros de una comunidad educativa. La construccion de un horizonte de sentido
presente y futuro de las comunidades escolares, con representaciones compartidas,
expectativas comunes, objetivos y metas, trabajo colegiado, toma de decisiones democraticas,
para nosotros estd relacionado con la construcciéon de comunidades escolares hospitalarias.
Esta relacionado con la organizacion y corre paralelo o trasciende las normas y mecanismos
formales. Se trata, desde luego, de conformar un horizonte de sentido comun, en donde se

comparten significados, valores y objetivos, hasta pensar en la configuracion de un nosotros.

Después del proceso de revision de la literatura dedicada a la investigacion del clima escolar,
nos damos cuenta que la mayoria de los estudios suelen poner el énfasis en diferentes
dimensiones del clima organizacional y, en consecuencia, es posible ubicar una gran

diversidad de perspectivas teoricas.

35 . . . L. . .

Mailing Rivera Lam., £/ clima organizacional de unidades educativas y la puesta en marcha de la
Reforma Educativa (Tesis de Maestria). Facultad de Educaciéon y Ciencias Humanas, Universidad de
Antofagasta. Chile, 2000, p.17.
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2.3 Estudios de casos en México y América Latina
Clima organizacional y desemperno de los docentes en la ULA: Venezuela (2003)

Irene Caligiore Corrales y  Juan Arturo Diaz Sosa (2003), ambos profesores de la
Universidad de los Andes (ULA), hicieron un estudio, un diagnéstico sobre el clima
organizacional y el desempeno docente en la Facultad de Medicina de la Universidad de Los
Andes, Venezuela. Se trata de una universidad constituida por 10 facultades y dos nucleos, es
una nstitucion autonoma cuyo sostenimiento se alimenta de las finanzas publicas en un 90
por ciento. La umversidad es caracterizada como burocritica y funciona de manera
piramidal, de tal manera que es posible observar en ella una rutinizacion de los
procedimientos e ineficiencia de las actividades conformando un clima impersonal y cerrado.
El proyecto se desarrollo en la facultad de medicina que integra tres areas: enfermeria,

medicina y nutricion.
Caligiore y Diaz (2003) nos hablan de una estructura organizacional vertical y rigida.

En el primer nivel se conocen y deciden todas las situaciones inherentes a las
catedras de cada escuela y sus profesores, las cuales muchas veces no son dadas a
conocer de manera efectiva a los niveles jerarquicos inferiores generando una
situacion de desinformacion y tergiversacion de la misma. Ademads, existen grupos
(que mantienen una estrecha relacion con esta instancia de decisioén), que a su vez
ejercen el poder de forma autocratica mmpidiendo el planteamiento de otras
alternativas y conllevando a situaciones conflictivas (confusién, desconfianza y
rechazo) entre los miembros de esta organizacion universitaria. Por otra parte, se
percibe un trato desigual hacia los profesores de las Escuelas de Enfermeria y
Nutricion (pues son minoria con relacion al nimero de profesores y alumnos de la
Escuela de Medicina) ya que el Consejo de Facultad esta integrado por el 90% de
profesores de la Escuela de Medicina, aunque el Director de cada escuela es
miembro del mismo; por lo que muchas de las decisiones que se toman y que
afectan el funcionamiento de las escuelas de Enfermeria y Nutriciéon son decididas
por una mayoria que no esta enterada de las situaciones que afectan a las mismas.
En consecuencia, dependera del hderazgo de cada director para que logre
demostrar la importancia que merecen las situaciones particulares planteadas por
ellos y se genere asi una justa y efectiva decision a los asuntos planteados en el seno
del Consejo de esta Facultad.

De lo anteriormente descrito se aprecia la existencia de algunos de estos factores
(estructura organizacional, estilo de liderazgo, sistema de recompensas, tipo de
relaciones interpersonales, normas y reglas existentes) que estarian contribuyendo a
que en esta facultad, se perciba cierto grado de apatia e insatisfaccion por parte de
los miembros de la organizacién, quienes manifiestan tener expectativas
desfavorables en lo que respecta a sus aspiraciones profesionales, académicas y
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sociales. En consecuencia, esta situacion podria estar influyendo en el desempeno
de los docentes de cada escuela de esta facultad, generando un comportamiento
manifiesto de los mismos, producto de las percepciones que filtran la realidad y
condicionan los niveles de motivacion y rendimiento profesional. Por otra parte, no
se puede ignorar el hecho que también el estudiante pudiera ser sensible a la
influencia intangible del clima de la institucion.™

La intencién, declaran explicitamente, es ademas de conocer el clima escolar proponer una
nueva gestion para optimizar los resultados de los docentes. Se trata de una mvestigacion de
campo en la que la poblacion total era de 311 profesores adscritos a la facultad de medicina
en Mérida y la muestra se conformé con 86 docentes de las tres escuelas que conforman la
mstitucion. El muestreo fue estratificado simple y para tal fin se utilizo la nomina de los
docentes adscritos a cada escuela de la facultad. El cuestionario utilizado para la recoleccion
contaba con 32 items. Luego elaboraron una prueba piloto para darle confiabilidad al
mstrumento. Una vez realizada la prueba piloto aplicaron el cuestionario estructurado con

una escala Likert para la recoleccion de datos.

Para Caligiore y Diaz (2003) sostienen que el clima organizacional puede definirse, en
sintesis, “como el ambiente interno de una organizacién que no es fisicamente palpable, pero
si se siente.” Entienden que cuando hablamos de clima organizacional se habla de un tema
multidimensional que puede desagregarse en estructuras de organizacién como: tamaio de la
organizacion, modos de comunicacion y tipos de lderazgo. El diagnoéstico realizado
pretendié conocer la percepcion de los miembros de las tres areas de la universidad ya
mencionadas. El tipo de clima que identifican a partir de estudios en universidades de paises
anglosajones es el mecanico, autoritario y burocrdtico, cuyos rasgos es que son entornos muy
estructurados y centralizados, cerrados y restrictivos. La comunicacion es descendente y

unidireccional.

Las conclusiones se pueden sintetizar de la manera siguiente: el funcionamiento de la
organizacion era madecuado debido a la rigidez y verticalidad de la estructura existente. Pues
no estimula una participacion mas activa de sus miembros y genera una muy pobre eficiencia
escolar de la facultad de medicina. La tercera drea estudio (nutricion) presenté un “valor

promedio mas bajo” y ello obedece al estilo gerencial prevaleciente, la calidad de la

** Irene Caligiore Corrales y juan Arturo Diaz Sosa, Clima organizacional y desempefio de los
docentes en la ULA: Estudio de un caso en Revista Venezolana de Gerencia, Vol. 8, N°24, p.647.
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supervision y las relaciones interpersonales caracterizadas como de clima rigido. La
informacion de las élites pocas veces baja de manera eficiente a las aulas y las relaciones
piramidales impiden un clima armonioso y de colaboracion entre los miembros que influye

sobre el resultado académico del area de nutricion.
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Clima organizacional y desempefio laboral de los docentes. Departamento de Preescolar de
Luz, Venezuela (2010)

Otro estudio del clima organizacional y el desempeno laboral de los docentes que tomamos
como referencia se realizo en un preescolar de la Universidad del Zulia (LUZ), también en
Venezuela. El trabajo fue realizado por Virginia Martinez Morales (2010), profesora de la

propia institucion de educacion superior.

La mvestigacion pretende conocer la incidencia que el clima organizacional tiene sobre el
desempeno laboral. La poblacion del estudio estuvo constituida por el jefe del departamento

del preescolar, los docentes y los estudiantes de la institucion.

La técnica utilizada fue la observacion y ademds utilizo dos instrumentos (entrevistas y
cuestionarios) validados por expertos. La entrevista fue dirigida al jefe del departamento de

preescolar a los docentes y a los estudiantes.

El tipo de investigacion fue descriptiva correlacional-analitica y con trabajo de campo. El
diseno del proyecto se considera no experimental. El estudio no utilizd6 muestra debido a la

limitada cantidad de poblacion total.

Para el andlisis de resultados se recurrié6 a la estadistica descriptiva, representada por
frecuencias absolutas y relativas. Uno de los resultados muestra que las instalaciones parecen

ser las adecuadas para alcanzar un buen desempeno escolar:

Al diagnosticar el nivel de desempeno laboral de los docentes adscritos al Departamento de
Fducacion Preescolar de LLUZ, se obtuvo que siempre el docente tiene la destreza que se
requiere para desempenar su trabajo, conoce la capacidad que tiene para desempenar su
trabajo, forman equipos para alcanzar el fin de la institucion, y en conjunto con la direccion
forman un equipo para alcanzar los objetivos institucionales. Lo cual es deseado en cualquier
organizacion la que como afirma Reynolds (2001) la aptitud es la destreza que se requiere
para desempenar alguna funcion. El lider o directivo debe conocer sus capacidades o
alcances para desempenarse. De 1gual manera, se obtuvo que siempre el comportamiento de
los miembros del departamento esti condicionado al estimulo institucional, se realizan los
trabajo apegado a los objetivos del mismo, existe generosidad y tolerancia entre los

compaineros de trabajo lo que beneficia el funcionamiento organizacional.
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La autora también encuentra que el lider de la organizacién mtegra al personal para que
participe en los procesos internos del departamento, gestionando las condiciones para que

pueda realizar las actividades de manera positiva.

Respecto a los profesores se obtuvo que casi siempre presentan la destreza para realizar las
funciones, trabajan en equipo debido al comportamiento que manifiestan entre sus
miembros y los estimulos stitucionales que existen permiten hablar de un chma de

J

generosidad y tolerancia entre ellos.
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Satisfaccién laboral de docentes universitarios del Departamento Académico de Clinica
Estomatolégica, Lima, Perd (2006)

En Pert encontramos un estudio sobre la satisfaccion laboral de los docentes del
Departamento académico de clinica estomatologica (DACE), de la Facultad de
Estomatologia Roberto Beltran Neira, de la Universidad Peruana, Cayetano Heredia. Los
autores, profesores del mismo establecimiento, son Joan Olivares Preciado, Martin Quintana
del Solar, Carlos Matta Morales, José Choy Lisung, Waldo Ronquillo Herrera, Maria De las
Mercedes, y Maldonado Mendoza, (20006).

El objetivo de este estudio fue conocer el nivel de satisfaccion laboral por medio de cuatro
fases las cuales fueron: la instituciéon, remuneracién, tension laboral y las condiciones de

trabajo en docentes del DACE.

Este proyecto fue de tipo descriptivo y de corte transversal. La poblacion de estudio es de 51
profesores del DACE de los cuales siete estaban ausentes por motivo de maternidad y
licencia. La poblaciéon entonces era de 44 y, de ellos, aceptaron participar en el proyecto 36
docentes de manera anénima. Ll estudio consta de dos partes, la primera se refiere a
mformacion como el sexo, anos de antigiiedad, categoria laboral, condicion docente y la
dedicacion docente y, por otra parte, la segunda contiene 12 preguntas dirigidas a los cuatro
factores: la satisfaccion por la institucion, la satistaccion laboral por la remuneracion, la

satisfaccion laboral por la tension laboral y la satisfaccion laboral por la condicion laboral.

El acercamiento y la mvitacion a los docentes fue por medio de cartas de consentimiento.
Como los estudios anteriores el instrumento se sometio a un juicio experto para observar su

validez y, posteriormente, se aplico una prueba piloto a nueve docentes del DACE.

Los autores midieron cuatro factores de la satisfaccion laboral las cuales fueron: la
mstitucion, la remuneracion, la tension laboral y las condiciones laborales. Su estudio fue

descriptivo de corte transversal, utilizando como mstrumento la encuesta de tipo Likert.

En los resultados los docentes expresaron estar satisfechos con la institucion, pues la
calificaron como buena y, por otra parte, los otros tres rubros de evaluacién, es decir, la
remuneracion, la tension laboral y la condicion laboral obtuvieron una evaluacion menor,

pues solo la calificaron como regular.
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Clima organizacional segin la percepcién de los docentes de una institucién educativa de la

Region Callao, Peru (2012)

Otro estudio en Pert sobre el clima organizacional en una institucién educativa de la region
Callao. Se trata del Colegio “Antares”. El trabajo fue realizado por Angélica Lucrecia Crespin

Meza (2012), directora de la misma institucion.

El estudio pretende medir el nivel de percepcion del chima organizacional que tienen los
docentes. La autora considera fundamental comprender “los factores econémicos, fisicos y
sociales que mfluyen en el rendimiento de las personas en el trabajo” por los cambios que
se generan senalando que en algunas escuelas de la region Callao manifiestan problemas
relacionados con el clima organizacional debido al poco sentido de pertenencia, los
conflictos, falta de comunicacion entre docentes y director. Trayendo como consecuencia
€ 1ee - . ” . . .

déficit en las relaciones humanas” provocando deterioro en la imagen educativa lo cual se

refleja en la disminucion de la matricula escolar, aulas y docentes.

El tipo de mvestigacion fue descriptivo debido a que se enfoca a describir la percepcion que
tienen los docentes. Se utiliz6 un cuestionario de evaluacion de clima organizacional para
docentes de Litwin George y Robert Stringer tomando en cuenta los siguientes criterios:

estructura, recompensa, relaciones e identidad.

La validacion del instrumento fue a través de un juicio de expertos, recurriendo a la opmion
de 5 jueces de destacada trayectoria académica. El nivel de confiabilidad se obtuvo mediante
una muestra piloto de 25 docentes. La poblacion se enfocd a docentes de tiempo completo,
dentro los cuales fueron de nivel primaria y secundaria, donde en el primer nivel fueron 22
docentes y en segundo nivel fueron 58 docentes dando un total de 80 docentes.
Posteriormente la muestra se conform6 por 52 docentes tomando en cuenta la
disponibilidad de tiempo. El cuestionario fue aplicado personalmente de manera anénima.
Para el analisis de resultados se recurrié a una estadistica descriptiva para obtener la media y
desviacion estindar de la variable y las dimensiones del estudio por lo tanto la autora

concluy6 que:

7 Angélica Lucrecia Crespin Meza., Clima organizacional segln la percepcion de los docentes de
una institucion educativa de la region Callao (Tesis de Maestria). Escuela de Posgrado,
Universidad San Ignacio de Loyola. Lima, Peru, 2012, p.3.
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...el clima organizacional que perciben los docentes es predomimantemente medio,
esto podria deberse a una escasa afiliacién por parte de ellos, lo cual impediria una
buena actuacion personal y grupal, siendo un elemento de riesgo especialmente
tratindose de una institucion educativa. Marchant (2005), corrobora lo afirmado
anteriormente, cuando manifiesta que mientras mas satisfactoria sea la percepcion
que las personas tienen del clima de su empresa, es mayor el porcentaje de
comportamientos funcionales que ellos manifiestan hacia la organizacién y muy por
el contrario, mientras menos satisfecho sea el chima, el porcentaje de
comportamientos funcionales hacia la mstituciéon educativa es menor. Asi también
Hellriegel, Slocum y Woodman (2003), manifiestan que estudios recientes han
demostrado que organizaciones con empleados satisfechos tienden a ser mads
eficaces que las organizaciones con empleados descontentos.”

Asimismo, la autora encuentra en la dimension estructura se ha posicionado en un nivel
medio mencionando que cuando existe comunicacion en el nivel jerarquico, los empleados
perciben el clima organizacional orientado hacia el cumplimiento de reglas y la
responsabilidad en el trabajo. Por otro lado, en la dimension de recompensa se destaca el
nivel medio y bajo lo que hace suponer que los docentes perciben un limitado
reconocimiento, esto quiere decir que ellos no se sienten recompensados por las actividades

que generarn.

En cuanto a la dimensién relaciones tiene un nivel medio y bajo, dando como resultados
relaciones poco favorables debido a como senala el estudio la planta directiva no busca los
medios y estrategias para reforzar los lazos de amistad entre profesores donde realicen
actividades para fortalecer los valores a pesar de las habilidades que presentan no las

desarrollan debido a la falta de estimulo del personal directivo.

Es decir, el personal no se siente en confianza para realizar alguna actividad que requiera la
participacion conjunta. Respecto a la dimension identidad el nivel encontrado fue alto lo que
significa que los docentes se sienten altamente 1dentificados con lo que realizan. Con esto
damos cuenta la mmportancia del chima organizacional y como este influye en el
comportamiento de los docentes por medio de las percepciones que ellos mismos presentan

de una realidad dada.

%% Ibid., p.40.
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Relacién entre clima institucional y el desempefio académico. Distrito de San Martin de
Porres, Lima, Perti (2010)

Otro estudio realizado en Lima, Perd, la investigadora Julia Saccsa Campos (2010), llevo a
cabo un estudio con el nombre de “relacion entre el clima mstitucional y el desempeno
académico de los docentes de los centros de educacién basica alternativa (CEBAs) del

distrito de San Martin de Porres”.

La investigacién fue de tipo basico, disenio no experimental y de corte transversal, el tipo de
mvestigacion es basico porque se apoya en un contexto teorico para conocer, describir,

relacionar o explicar una realidad.

El diseno es no experimental porque no se manipula el factor causal para la determinacion
posterior de los efectos, solo se describe y se analiza la incidencia e mterrelacion de las
variables, de corte transversal debido a que los objetivos generales y especificos estin

dirigidos al andlisis de las variables en un punto en el ttempo.

Posteriormente en el estudio se utilizo el método estadistico de regresion y correlacion de las
dimensiones de la variable mmdependiente con la variable dependiente del desempeno
académico que permitieron afirmar la relacion que existe entre el clima nstitucional y el

desempeno académico de los docentes de los Centros de Educacion Basica Alternativa.

En la mvestigacion, también se utihizé el método estadistico de Correlacion de Pearson, que
sirvio para poder encontrar la relacion que existe entre los recursos humanos y el desempeno

académico de Docentes del (CEBASs).

Los instrumentos que se utilizaron para la recoleccion de datos fueron las técnicas de
observacion, la encuesta y la entrevista informal con el fin de diagnosticar la posibilidad de
desarrollar el presente estudio.

Luego de realizar la sistematizacion de los resultados por medio del SPSS Version 15, v de
los Analisis Estadisticos Anova, Modelo de Regresion y Correlacion, se establecio y defimé
operativamente el clima institucional mediante las dimensiones relaciones humanas,

procesos iternos y sistemas abiertos.

61



Se evidencia que existe influencia significativa en un 95% entre el chma institucional y el

desempeno académico de los docentes de los Centros de Educacion Basica Alternativa

(CEBAS) del Distrito de San Martin de Porres.

A manera de conclusion del estudio se afirma que existe relacion entre el clima nstitucional
y el desempeno académico de los docentes de los Centros de Educacion Basica Alternativa

(CEBAS) del Distrito de San Martin de Porres.

Posteriormente se afirma que existe relacion en los recursos humanos con el desempeno
académico de los docentes de los Centros de Educacion Basica Alternativa (CEBAs) del

Distrito de San Martin de Porres.
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Las percepciones del clima escolar por directivos, docentes y alumnado mediante el empleo
de «redes semdnticas naturales». Su importancia en la gestién de los centros educativos en

Chile (2009)

Kl estudio que realiz6 Paulino Murillo Estepa vy Sandra Becerra Pena, investigadores de la
Facultad de Ciencias de la Educacion (Sevilla, Espana) y de la Universidad Catolica de
Temuco, Chile. Este estudio se llevo a cabo en quince planteles escolares de tres tipos, cinco
mstituciones publicas (Municipales), cinco concertadas, (subvencionadas), y cinco privadas

(particulares), dichas instituciones pertenecientes a la ciudad de Temuco Chile.

El objetivo principal de esta investigacién radicé en conocer los significados asociados al
clima escolar, desde la percepcion de profesores y directores de las mstituciones educativas
de la ciudad de Temuco, en el marco de las politicas de innovacion de la Reforma Educativa
Chilena. La muestra estuvo conformada por 189 personas de los cuiles 27 son directivos, 54
son docentes, y 108 son estudiantes de los tres tipos de instituciones ya mencionadas

anteriormente.

El enfoque de la mvestigacion fue considerado como mixto, es decir, cualitativo-cuantitativo,
en la que se utilizé la técnica de redes semanticas naturales. Entre los resultados destacados
se confirmé que la mayoria de docentes y directivos asemejan el clima escolar con las
relaciones mterpersonales, sin embargo los estudiantes lo relacionan mas al contexto de la

ensenanza y el aprendizaje.

De 1gual forma se encontraron hallazgos donde se revela con mayor peso semantico que hay
problemas de comunicacion asi como también el problema del estilo de hiderazgo ejercido
en las mstituciones. Al mismo tiempo reconocen que de manera personal existe la envidia, la

mtolerancia, el egoismo, los rumores y la mrresponsabilidad, y esto se vincula tanto en lo

J

personal como en el rol docente. Los mvestigadores concluyen que:

...al mtervenir en aspectos relacionados con el clima escolar, hemos de reconocer
que coexisten estas dos figuras; lo que significa por una parte, reconocer las
necesidades profesionales, y por otra, las necesidades como personas(...)Respecto a
los elementos obstaculizadores del clima escolar, manteniendo una estrecha
relacion con lo ya expuesto, se organizan en tres aspectos fundamentales: elementos
de naturaleza institucional, elementos propios del rol profesional y elementos
relacionales propios de la persona(...)Los obstaculizadores institucionales del clima
escolar se expresan en elementos tales como la escasez de tiempo, la sobrecarga de
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tareas y los bajos sueldos y remuneraciones. Se suma a ello el estilo de liderazgo
autoritario (...) Entre los elementos que son propios del rol profesional, sobresalen
la irresponsabilidad, la falta de cooperacion, la baja participacion e implicacion, el
mcumplimiento en general, los desacuerdos, la competitividad o rivalidad y la falta
de compromiso y de trabajo en equipo.”

Partiendo de lo anterior los autores concluyen que la investigacién que realizaron permitio
mostrar que existen elementos obstaculizadores en el clima escolar dentro de las
mstituciones, y que pertenecen tanto a la persona como al rol profesional, por tanto los
hallazgo de este estudio muestra la necesidad de considerarlo al momento de trabajar para
que exista un mejor clima escolar, al igual a la hora de llevar a cabo una intervencién se debe

tomar en cuenta al docente como persona y no solo como profesional.

3% paulino Murillo Estepa y Sandra Becerra Pefia., “Las percepciones del clima escolar por
directivos, docentes y alumnado mediante el empleo de «redes semanticas naturales». Su
importancia en la gestion de los centros educativos” en Revista de Educacion, N°350,
septiembre/diciembre, 2009, p.396.

64



Clima organizacional y satisfaccién laboral de profesores del Colegio Sagrados Corazones

Padres Franceses, Chile

Otro estudio que considero relevante es el que realizo en Chile. Claudio Hinojosa, (2010),
como parte de su tesis doctoral en la Universidad de Playa Ancha de Valparaiso. El
diagnostico se llevo a cabo para conocer la influencia que el clima organizacional tiene sobre
la satisfaccion laboral de los profesores del colegio Sagrados corazones padres franceses. Se
trata de comprender cudl es el clima organizacional imperante. Los sagrados corazones
padres franceses es un colegio particular fundado el 16 de julio de 1837 y tiene una
orientacion catélica. Su matricula es de 1 mil 150 alumnos de ambos sexos. La institucion
ofrece los siguientes niveles educativos: ensenanza preescolar nivel medio mayor, prekinder y

kinder, ensenanza basica de 1° a 8° y ensenanza Media I a IV.

El trabajo aporta informacién relevante sobre como es el ambiente y como se relacionan los
mtegrantes de la organizacion escolar, la pretension es conocer la percepcion que tienen de

su satisfaccion laboral. Al respecto el autor senala:

La tematica del estudio se sustenta en que no existen evidencias cientificas ni
estudios previos asociadas a este fenomeno, mds bien existen percepclones
personales o grupales del clima organizacional imperante dentro de esta
organizaciéon y céomo afecta éste a la satisfaccion laboral de los profesores. Esta
mvestigacion pretende ser una herramienta para la toma de decisiones de la
mstitucion objeto de estudio y asi poder evidenciar las diferentes dinamicas y
percepciones que tienen los profesores del clima organizacional de la mstitucion,
esto como necesidad de desarrollar y fortalecer un espacio de participacion activa,
tranquila y donde permita desarrollar cada una de las tareas o actividades con
completa normalidad, apuntando como fin ultimo a mejorar significativamente la
relacion entre pares y propiciar un ambiente fraterno y generoso de trabajo."

La percepcion de los profesores es como ya vimos en los estudios anteriormente revisados
un modo de conocimiento que resulta muy pertinente para aproximarse a la caracterizacion

de los climas escolares.

Ahora bien, el tipo de mvestigacion es considerado exploratorio-descriptivo-transversal. Lo

anterior se debe a que no existe mucha informacién sobre el clima escolar y por ello es

0 Claudio Hinojosa T., “Clima organizacional y satisfaccion laboral de profesores del Colegio
Sagrados Corazones... Op. cit., p.15.
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exploratorio. Se busca, ademas, desarrollar una imagen o fiel representacion del clima

escolar a partir de las caracteristicas particulares, por ello es descriptivo.

La técnica que se utilizo para la recoleccion de datos fue una encuesta sobre el clima
organizacional que consto de 25 preguntas en las dreas mas significativas. La encuesta fue
anonima y se menciond que, como minimo. Era necesario incluir al 50% de los profesores

del establecimiento como muestra.

La poblacion esta compuesta por 85 docentes y la muestra la integran 80 profesores de dicho

establecimiento, los cuales respondieron de manera libre y anénima la encuesta del estudio.

Para que el autor realizara el andlisis de resultados fue necesario que dividiera los items en
cuatro dimensiones: ambiente y clima laboral; compromiso y alineamiento con la mstitucion;
grado de satisfaccion de los trabajadores con la institucion; y relacion e interaccion entre
pares.

A continuacién se hace una sintesis de los hallazgos de este estudio

Ambiente y clhima laboral de la organizacion. En esta dimension las respuestas reflejaron un
alto indice de desaprobacién por el ambiente y clima interno por parte de los docentes del

colegio, por lo tanto es notorio que no existe un ambiente y clima de trabajo adecuado para

los docentes.
Compromiso y alineamiento con la institucion

En esta dimension las respuestas manifestaron que los docentes no tienen cercania con la
mstitucion, por lo contrario desacreditan al colegio hablan mal de él, tienen opiniones
negativas, se oponen a cambios, lo que propicia que no exista un buen ambiente para

laborar.
Grado de satistaccion de los trabajadores con la mstitucion

En esta dimension las respuestas reflejan que los profesores, aunque tengan diferencias entre
ellos, se muestran satisfechos por el trabajo que desarrollan y se sienten muy agradecidos por

trabajar en esta mstitucion educativa.

66



Relacion e interaccion entre pares

En esta dimension las respuestas tienen representaciones tanto negativas como positivas,
debido a que por un lado hablan de un grado de respeto y buena comunicacién entre pares

y, por otro, revelan problemas de relacion entre personas de esta unidad educativa.

El autor Hinojosa concluye que la satisfaccion laboral y el clima organizacional estan
estrechamente vinculados. S1 hay un clima o ambiente positivo y agradable también existird

satisfaccion por parte de los docentes que se encuentran laborando en este establecimiento.
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El clima organizacional en la institucién educativa Nuestra Sefiora de la Candelaria,

escenario propicio para el alcance de la calidad educativa, Colombia

Arnory Bedoya Trujllo y Luz Amparo Obando Micolta (2011) realizaron un estudio sobre
el chma organizacional y su influencia sobre la eficiencia escolar en Nuestra Senora de la

Candelaria, en el departamento del Valle del Cauca, en Colombia.

En el analisis de antecedentes investigativos sobre instituciones educativas eficaces se
determiné la utilizaciéon del concepto de clima equiparandolo con la organizacién social,
concepto que ofrece una vision global de la organizacion escolar al facilitar el conocimiento
de las variables mas importantes percibidas por los docentes de la institucion educativa, y que
a su vez permiten saber si la institucion educativa puede ser considerada como una
“comunidad”. En esta mnvestigacion se estudia el clima organizacional en la mstitucion
educativa Nuestra Senora de la Candelaria y sus seis sedes a través de las dimensiones de
creencias compartidas, sentido de comunidad y liderazgo directivo para conocer el grado de

mtegracion social en cada una de ellas y en su conjunto.

El objetivo general de la investigacion fue conocer el clima organizacional y explicar los
factores internos y externos que lo generan, lo anterior con la finalidad de identificar aspectos
que pueden permitir o impedir que los estudiantes tengan un mejor aprovechamiento escolar

y la eficacia de las instituciones.

En el estudio eligieron los niveles de secundaria y media superior con el argumento de ser
grados proximos a la reforma educativa, por la edad de los estudiantes que ronda entre los
11y 18 anos de edad. También los autores senalan que seleccionaron ese nivel debido a que
la secundaria media presenta los indices mas altos de reprobacion y desercion escolar y los

niveles mas bajos en las pruebas estandarizadas.

Fl tipo de mvestigacion fue de caracter exploratorio, descriptivo. La metodologia que se
utilizé fue la cuantitativa. La encuesta fue de corte transversal, auto administrado a los
profesores de las diferentes sedes, contdé con caracteristicas y aspectos subjetivos
(percepciones). Por medio de un cuestionario que incluyé las siguientes dimensiones: a)
creencias compartidas, b) sentido de comunidad y ¢) liderazgo directivo, evaluado en escala

de 0 a 4, con el fin de conocer las percepciones de los docentes.
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En el andlisis de resultados utilizaron una estadistica univariada y multivariada para explicar

las dimensiones y factores del clima.

Entre los hallazgos encontrados resulté que los profesores no conocen los objetivos y
expectativas de la escuela, por lo tanto no se logran los objetivos. También encontraron una
relacion directa entre el clima y el aprovechamiento de los estudiantes y quedaron claros los
valores, normas, objetivos e 1deas que comparten los profesores, alumnos, directivos y padres

de familia.
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2.4 Estudios de clima escolar en México

Clima organizacional de una institucion publica de educacién superior en Morelia,

Michoacan, México

Harriet Rosalia Hesse Zepeda, Rosa Amalia Gomez Ortiz y Joel Bonales Valencia (2010),
por su parte, elaboraron un estudio sobre “Clima Organizacional de una Institucion Pablica
de Educacion Superior en Morelia, Michoacan”. Esta stituciéon es publica y de nivel
superior. Ha laborando desde 1965 hasta la fecha actual. Las carreras que oferta son 10
mgenierias, 2 licenciaturas, 5 maestrias y 1 doctorado en las modalidades de sistema
escolarizado y abierto. Los turnos en los que se ofrecen las clases son dos: matutino y

vespertino y los sabados se imparten clases de inglés e informatica.

La imnvestigaciéon tuvo como principal objetivo analizar de qué manera el salario, las
promociones, los equipos de trabajo, el liderazgo, la motivacion la equidad de género

mmpactan el clima organizacional de una mstitucion educativa.

La poblacion estuvo conformada por 335 docentes que trabajan en la institucion. De los
cuales 65 tienen doctorado, 101 maestria, 19 especializacion y 150 licenciatura. La muestra

la integraron 81 docentes.

La técnica que se utilizé en este estudio fue la encuesta, la cual conté con 51 items tipo
Likert, para que se pudiera aplicar fue necesario llevar a cabo una prueba piloto en otra
mstitucion de nivel superior, para poder medir la confiabilidad del instrumento y se hicieron

algunos ajustes para perfeccionarlo.

Se considera que la mvestigacion fue de tipo correlacional, de campo, debido a que la

mformacion se obtuvo a partir de tener entrevista directa con los docentes.
Las conclusiones del estudio destacan la relevancia del clima organizacional y afirman que:

Se determiné que las variables independientes (promociones y equipos de trabajo)
afectan fuertemente el clima organmzacional, en funcion de que existe una
vinculacion positiva considerable entre las variables independientes y la variable
dependiente; y que las variables (motivacion, liderazgo y salarios) afectan en forma
moderada dicho clima. Se observo que existe una vinculacion positiva estrecha entre
las variables independientes y la variable dependiente a excepcion de la equidad de
género, cuyo efecto es moderado pero menor al de las variables mencionadas...En
consecuencia, se afirma que el mmpacto que tienen las variables anteriormente
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descritas es el siguiente: los equipos de trabajo afectan el chima organizacional en un
0.794, las promociones en 0.743, la motivacién 0.690, el iderazgo 0.646, el salario
0.574 y la equidad de género 0.415. Como se observa, las que mayor influencia
tienen son los equipos de trabajo, las promociones, seguido de la motivacion, el
liderazgo y finalizando con la equidad de género."

Segun los resultados de esta mvestigacion es claro que, latentemente, los docentes presentan
malestar hacia sus companeros y que no existen relaciones de trabajo en equipo. De la
misma manera se mostré que se sienten inconformes por las formas en que ocurre el

reparto de plazas y promociones.

a1 . , . , . , . .

Harriet Rosalia Hesse Zepeda, Rosa Amalia Gomez Ortiz v Joel Bonales Valencia., “Clima
Organizacional de una Institucion Puablica de Educacién Superior en Morelia, Michoacin, México”
en Revista Escenarios, Vol. 8, n°2, México, 2010, p.48.
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Liderazgo directivo y satisfaccién laboral de docentes en la reforma integral de la Educacién

Media Superior, Zacatecas

Otro estudio destacado es el que realiza Maria Guadalupe Salazar Guerra y Arturo Guzmain
Arredondo (2010). Los autores trabajan sobre el hiderazgo directivo y la satisfaccion laboral
de los profesores de la Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETT),
dicho estudio se realizd en el estado de Zacatecas, y se abordd desde el contexto de la

reforma integral de la educacion media superior en México (RIEMS).

El objetivo primordial de esta investigacion fue determinar la relaciéon del liderazgo directivo
con la satisfaccion laboral de los profesores y el estudio fue realizado en nueve planteles

pertenecientes a la DGETTI del estado de Zacatecas.

El instrumento que se utihzé en esta investigacion fue la encuesta junto con la escala Likert.
Se busco detectar los niveles de hiderazgo y de satisfaccion laboral. La variable independiente
(liderazgo directivo) se conformo de 30 reactivos con cinco niveles de respuesta, donde el
numero 1 significo totalmente en desacuerdo y el 5 totalmente de acuerdo. La variable
dependiente (satisfaccion laboral de los profesores) se integré de 36 reactivos y esta se
fundamento en la Teoria Bifactorial de Frederick Herzberg en la que se consideran 6 niveles
de respuesta para cada factor; es decir, para la satisfaccién y para la msatisfaccion. Para la
primera, la externa o higiénica, los niveles son: posicion, relaciones, politica administrativa,
supervision, seguridad en el empleo y salarios. La segunda, la interna o motivacional,
reconoce seis niveles que son: estatus, adecuacion al trabajo, posibilidad de crecimiento,

responsabilidad, reconocimiento y logro para el trabajador.

Antes de que se aplicaran las encuestas fue necesario pilotear los mstrumentos para que los
autores conocieran el grado de confiabilidad, posteriormente, con la ayuda de la media
ponderada Alfa de Cronbach, para establecer la correlacion entre las variables y el grado de
fiabilidad de una escala, confirmaron que los instrumentos de ambas variables eran

confiables.

La muestra considerada en esta mvestigacion fue de 205 docentes que se encuentran frente a

grupo y representan un 67% del total de los profesores que laboran en los nueve planteles de

la DGETI de Zacatecas.
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Los autores concluyen que el “cambio educativo requiere de la sinergia en las relaciones del
director con los profesores, en términos de practicas de liderazgo directivo exitoso y

9942

desempeno efectivo de profesores satistechos.

Actualmente el hiderazgo que perciben los docentes va mas alla de las necesidades derivadas
de su transito por la reforma, ya que por este cambio se aument6 la carga de trabajo, debido
a la complejidad de funciones y a los procesos de formaciéon con los que se enfrentan Esta
situacion, por lo tanto, los lleva a exigir mejores condiciones para enriquecer su vida

intelectual y mayores apoyos al proceso de enseiianza.

2 José Manuel Mufioz Salazar y Yolanda Maximiliana Pérez Huaman., Relacion entre el clima
institucional y desempefio docente en instituciones educativas de la red n° 1 Pachacutec—
Ventanilla (Tesis de Maestria). Escuela de Posgrado, Universidad San Ignacio de Loyola. Lima,
Perd, 2012, p.9.
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Relacién entre el clima laboral y la motivacién del personal en una secundaria publica,

Morelos

Xochiquetzal Prisco Cortés y Flor de la Cruz Salaiza Lizarraga (2012), realizaron un estudio
sobre la relacion entre el clima laboral y la motivacion del personal de una secundaria
publica del estado de Morelos. La institucion es federalizada, se llama Benito Judrez y esta
ubicada en la ciudad de Jojutla. La escuela es considerada como una de las mas relevantes de
la zona y atiende a mas de mil 200 alumnos de los turnos matutino y vespertino. La escuela

cuenta con una planta de 62 docentes y 26 como personal administrativo y de apoyo.

Este estudio pretende conocer los factores que motivan al personal docente, asi mismo
determinar cudles son las percepciones que tiene el mismo del clima laboral: la relacion

existente entre clima laboral y motivacion del personal.

El tipo de mvestigacion se consideré como mixta debido a que se realizé tanto mvestigacion
cuantitativa como cualitativa, en la que se hace una vinculaciéon y un anilisis de ambos

enfoques.

Para medir el clima laboral de la mstitucién se tomé en cuenta un instrumento ya aplicado
antes en Venezuela. A este mstrumento se le denomina encuesta del clima laboral. Este
mstrumento esta dividido en dos secciones. En la primera se muestran preguntas abiertas con
la intencion de que el encuestado pueda contestar con autonomia y sinceridad sobre las
cosas que mas le gustan y disgustan del clima laboral que se presenta en su nstitucion. Asi
mismo se les pide que aporten minimo tres ideas con las que crean que se puede mejorar

dicho entorno.

En la segunda seccion se presenta un total de 80 preguntas cerradas y se entiende que van de
acuerdo con un enfoque cuantitativo, ya que se basa en una escala tipo Likert que va del uno
al cinco, donde el 1 es la percepcidon mas negativa que tengan del clima laboral y el 5 es la

mads positiva.

Las dimensiones en las que se basa este instrumento son diez: trabajo personal, supervision,
trabajo en equipo y relaciones con companeros de trabajo, administracion, comunicacion,
ambiente fisico y cultural, capacitacion y desarrollo, promocion y carrera, sueldos y

prestaciones, orgulloso de pertenencia.
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Posteriormente, para medir la motivacion desde el enfoque cuantitativo, se emple6 un
mstrumento que esta basado en la teoria de las necesidades de David Mc Clelland y John W.
Atkinson, quienes a partir de tres necesidades de los trabajadores, logro, poder y afiliacion,
pretenden comprender mejor la disposicion para realizar mejor las cosas dentro de una
organizacion. La referencia a la teoria de las necesidades se obtuvo de un trabajo de tesis que
fue realizado antertormente por América Lili Santa Cruz Campos en una institucion
educativa puablica, de nivel basico (secundaria), en la ciudad de Tampico, Tamaulipas,

México.

Este mstrumento cuenta con 15 preguntas y se contestaron a través de la escala tipo Likert
con cinco niveles: el 1 es totalmente de acuerdo, 2 de acuerdo, 3 no sé, 4 en desacuerdo y 5
totalmente en desacuerdo, estas preguntas se dividen en 3 unas para detectar el logro, otra el

poder y la ultima la afiliacion.

La poblacion se integra de 88 elementos que laboran en este plantel educativo, de los cuales
solo se encuestaron a 72 personas que representan el 82% de la poblacion total. De los
cuales 52 son docentes y representan un 599% de la poblacion total y 20 son administrativos

de apoyo, que representa el 23%.
Prisco y Salaiza (2012) refieren que:

Los directivos deben procurar concientizar al personal de la situacion diagnostica de
la presente mvestigacion, y plantearse la necesidad de corregirla mediante un
proyecto de mejora en el que todo el personal debe participar en el entendido de
que los cambios deben ser adoptados por todos, pues como afirma Shmelkes
(2000) citado por Flores y Torres (2010) “El equipo de docentes, junto con el
director, son el dinamo de un proyecto de calidad. Si no hay un equipo, no hay
movimiento posible hacia la calidad” (p. 131), dicho proyecto debe contener
objetivos a corto, mediano y largo plazo, en el que se planteen cambios de actitud,
resolucion de conflictos antiguos y recientes(...) También es importante considerar el
factor motivacional de poder, el cual debe focalizarse en lo positivo, propiciando a
los docentes proyectos colaborativos incluidos en el proyecto de mejora, los
docentes pueden, por ejemplo organizarse en grupos afines para realizar actividades
tales como convivencias o gestionar cursos de relaciones humanas con el fin de
resolver conflictos, de tal manera que obtengan /logros con el poder otorgado de
organizar o gestionar, segtn el caso."”

3 Xochiquetzal Prisco Cortés y Flor de la Cruz Salaiza Lizarraga., Relacion entre el clima laboral y
la motivacion del personal en una Secundaria Pablica. En XVII Congreso Internacional de
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Los autores concluyen que el estudio del clima laboral en docentes es una de las variables
mads importantes dentro de las instituciones educativas. Kl estudio que realizaron dejé claro
que si hay un clima laboral o bien clima escolar favorable habra calidad en los procesos de
ensenanza-aprendizaje; es decir, que no deben de pasar a segundo término sino que, por lo

contario, estos factores deben ser primordiales en todas las mstituciones educativas.

Contaduria Administracion e Informética (s.f). México: Asociacion Nacional de Facultades de
Contaduria y Administracion [ANFECA]. 2012. pp.16-17
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La motivacién y el clima organizacional en la Facultad de Contaduria Pdblica de la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla

Volviendo la mirada a nuestra entidad, encontramos que Rafaela Martinez Méndez y Maria
de Jesus Ramirez Dominguez realizaron un estudio en la Facultad de Contaduria Publica
(FCP) de la Benemérita Universidad Autéonoma de Puebla (BUAP). Se trata de un estudio

sobre la motivacion y el clima organizacional.

Dicho estudio quiere conocer cudl es el clima organizacional que perciben los docentes de la
Facultad de Contaduria Publica de la BUAP; asi mismo, pretende determinar el estado de
motivacion que tienen los docentes y, por consiguiente, observar el grado de compromiso en
su desempeno laboral. Se trata de elaborar algunas propuestas para aumentar la motivacion

y, asi, mejorar el desempeno para favorecer la excelencia académica de la universidad.

En este estudio se utilizé la téenica documental y de campo: la téenica documental, consintio
en la recopilacion de la informacion y la téenica de campo posibilitd la observacion y el

contacto directo con los docentes.

Para la recolecciéon de datos se seleccioné la téenica de la encuesta, se utilizé un cuestionario

que engloba diversos tipos de preguntas con variables cualitativas y variables cuantitativas.

La poblacion del estudio fue la planta docente de la (FCP) que estd mtegrada por 165
docentes. De ellos 36 son de tiempo completo, 61 de medio tiempo y 68 de horas clase. La

muestra estd compuesta por 69 docentes.
Los resultados que se hallaron segiin Rafaela Martinez y Jesus Ramirez (2010) son:

De la muestra estudiada de los 69 docentes encuestados, los resultados muestran
que El 509% de los académicos encuestados tiene menos de 15 anos de antigiiedad
en la FCP de la BUAP, y el 50% restante tiene mas de 15 anos. El 29% de los
encuestados tiene la categoria de hora clase, el 329 de medio tiempo y el 39% de
tiempo completo. Es decir la antigiiedad esta repartida, y una mayoria es de tiempo
completo, por lo que se puede considerar que debe tener mayor arraigo y
compromiso con la mstitucion (...) Para uniformar el andlisis y la presentacion de
resultados no se hicieron preguntas abiertas en el Cuestionario. Es importante
aclarar que el cuestionario que se aplico fue piloteado previamente a su Aplicacion,
siguiendo las reglas adecuadas de seleccion al azar. Cabe hacer mencion que la
aplicacion de la encuesta se llevo a cabo en el trimestre Enero-Marzo del 2008. Para
determinar el tamano de la muestra, una encuesta por muestreo permite obtener
mformacion confiable, entrevistando una parte de la poblacion académica. La
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muestra permite obtener mformacion requerida y en general se pueden hacer
entrevistas mds detalladas y cuidadosas cuando se trata de una porcién de la
poblacion en lugar de toda ella, la distribucion de la muestra estuvo conformada de
la siguiente forma, segun la categoria tiempo completo 27 docentes, medio tiempo
22 docentes, hora clase 20 docentes, por el grado académico: 22 docentes de la
muestra tienen Licenciatura, 45 docentes de la muestra con grado de Maestria y con
grado de Doctor 2; es importante mencionar que 34 docentes pertenecian al sexo
masculino y 35 al sexo femenino (...) Los resultados de la mvestigacion constituyen
un punto de partida para iniciar un modelo de motivacion en donde se definan
politicas que mcentiven a los docentes de la FCP de la BUAP en el desempeno de
su trabajo y a fortalecer a la Institucion con procesos inspirados en valores, normas
y procedimientos de participaciéon y pertenencia institucional de los docentes
referidos y asi aprovechar todas sus capacidades al optimizar su desempeno en
beneficio del mismo, de la institucion y desde luego de los estudiantes.”

Se puede decir que los factores motivacionales de los docentes de hora clase no son los

mismos que los docentes de tiempo completo. Ya que para los docentes hora clase los

factores que los motivan son los econémicos. Para los docentes de tiempo completo los

factores motivacionales serian los reconocimientos que tengan por la laborar que

desempenan dia a dia, ya que es un motivante para que sigan desempenandose de manera

satisfactoria al sentirse reconocidos por su buena labor.

En suma, tanto desde un mirador teorico como desde un mirador empirico esta claro que el

clima escolar hospitalario, colegiado, democritico, contribuye poderosamente a mejorar no

solamente los aprendizajes de los estudiantes sino también a influir en la decision estudiantil

de abandonar o permanecer en las escuelas de todos los niveles educativos.

* Rafaela Martinez Méndez y Maria de Jesus Ramirez Dominguez., “La motivacion y el clima
organizacional en la Facultad de Contaduria Publica de la Benemérita Universidad Auténoma de

Puebla” en Revista Internacional Administracion & Finanzas, Vol.3, n°1, 2010, pp.43-47.

78



Capitulo III

3.1 Clima escolar en dos bachilleratos de Puebla: estudio de caso

En este capitulo presentamos los resultados de la observacion empirica y las entrevistas
estructuradas con algunos profesores, autoridades y estudiantes de dos bachilleratos, el
primero, un Centro de Bachillerato Tecnologico Industrial y de Servicios (CBTis) de una
zona marginal de la ciudad de Puebla (octubre, 2015) y, el segundo, un Bachillerato General
ubicado en Chinantla, un municipio de la Mixteca baja poblana, con tradiciéon migrante a
Nueva York, con altos niveles de marginacién socioeconémica y sin fuentes de empleo

(mayo, 2017).

Por el plan de mejora continua del CBTis, turno vespertino, se sabe que hay 15 grupos y esta
conformados por 33 maestros que atienden a 536 estudiantes mientras que el bachillerato
general de Chinantla tiene una planta docente de 9 profesores y una matricula de 250

alumnos y alumnas distribuidos en cinco salones de clase.

Ahora bien, por el mismo programa y plan de mejora continua nos enteramos que para el
ciclo escolar 2014-2015 el nivel de abandono escolar del CBTis representa un 38 por ciento
mientras que para el bachillerato escolar de Chinantla es de 5.5 por ciento para el ciclo
escolar 2016-2017. En la ultima entrevista, realizada en mayo del 2017, con la directora, nos
hablé de un abandono escolar del 3 por ciento. Presentamos las elocuentes graficas

correspondientes.
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Grifica 1. Desafiliacion escolar en educacion media superior

Tasa de abandono en educacion media superior por
entidad federativa

m Ciclo escolar 2013-2014  m Ciclo escolar 2015-2016

Baja California Sur A% 17%
Nuevo Ledn 1249 17.1%
Ciudad de México 18.6% 54.0%
Puebla 1&@26
Oaxaca 121_3},%%
Chiapas 12% 14.3%

Fuente: Elaboracion propia con datos de La educacion obligatoria en México. Informe 2018
del INEE. Anexos estadisticos (Tabla 2.10-A)."

Los estados aqui mencionados nos ofrecen un panorama general sobre el abandono escolar
en dos ciclos escolares consecutivos. Los estados que disminuyen ligeramente la tasa de
abandono escolar son Baja California Sur (3 por ciento) y Nuevo Leon (4.7 por ciento). En
cambio los que aumentan la tasa de abandono escolar son: Ciudad de México (5.8 por
ciento), Puebla (0.4 por ciento) y Chiapas (2.3 por ciento). Vale la pena recordar que la
desercion promedio nacional se encuentra en el 13 por ciento a nivel nacional, sorprende
observar que los estados con mayor desarrollo economico reportan mas altas tasas de

desafiliacion estudiantil en educacion media superior que los estados mas pobres.

45
Cfr., en Anexos.
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Grafica 2. Abandono escolar en dos bachilleratos de Puebla

4.2.1.2 Abandono escolar (total}

Tumo 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015
Matutino 19.02 14.63 11.13 2475
Vespertino 17.86 14.24 2077 38.12
Plantel 18.44 14.44 15.95 30.84
40,00 <
35.00 1
30.00 d
2500 V7
20.00 1
15.00
10.00
500 -
0.00 T T T T
2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015
W Matutine W Vespertino = Plantel

Fuente: Programa de Mejora Continua del CBTis 2014-2015.
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Fuente: Plan de Mejora Continua Bachillerato General de Chinantla 2016-2017.
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El bachillerato tecnolégico de Puebla con su 38 por ciento representa cifras escalofriantes de

desafiliacion escolar en comparacion con el bachillerato general de Chinantla. ;Como se
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puede comprender esta abismal diferencia en el abandono escolar entre el bachillerato

técnico de la ciudad de Puebla y el bachillerato general de Chinantla?

Antes de concentrarme en la especificidad de los establecimientos estudiados considero
pertinente ofrecer un andlisis del comportamiento y evolucién del subsistema de educaciéon
media superior de México. Mi reflexion encuentra sustento en las puntuales estadisticas del
Instituto Nacional de Evaluacion para la Educacion (INEE). Por lo que las siguientes tablas y
graficas presento, primero, el grado de marginacion de los estudiantes y las escuelas del nivel
medio superior, en su modelo general y tecnologico, en seis estados del pais. Me interesa
dejar claras las abismales diferencias socioeconémicas entre los estudiantes y las escuelas del

Norte, la ciludad de México y el Sur del pais.

De la misma manera, presento un cuadro que nos ilustre la cobertura y evolucion mas
reciente de las instituciones de educacion media superior por modalidad, bachillerato general
y bachillerato tecnoldgico, profesores y alumnos del nivel educativo con la informaciéon
estadistica mas reciente, cuya fuente son las Cifras bdsicas. Educacion bdsica y media
superior. Inicio de ciclo escolar 2014 y 2015y Principales cifras. Educacion basica y media

superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, ambos del INEE (2017).

Enfoco mi trabajo en el bachillerato general y tecnologico porque son las modalidades
estudiadas en mi tesis. Especificamente reviso en seis entidades federativas, las cuales son las
sigutentes: Baja California Sur, Nuevo Leén, Ciudad de México, Puebla, Oaxaca y Chiapas
con la finalidad de comprender, comparativamente, las condiciones socioeducativas de dos

estados del norte, uno del centro y tres del sur de la Repuiblica Mexicana.
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Tabla 1. Grado de marginacion muy alto y alto en alumnos de educaciéon media superior

Baja 598 4.7 2756 15.4 n.a.” n.a.
California

Sur

Nuevo 1239 1.3 1453 1.9 n.a n.a

Leén

Ciudad de 24719 9.3 8571 4.1 n.a n.a

México

Puebla 128230 54.5 18502 51.3 2079 22.5
Oaxaca 75150 77.9 29717 b8.7 242 52.8
Chiapas 133481 78.2 39882 66.1 n.a. n.a.

Fuente: Elaboracion propia con datos de Principales cifras. Educacion biasica y media
superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, p.2.

n.a: no aplica.

Grafica 3. Grado de marginacion de los estudiantes

Porcentaje

30

Grado de marginacion alto y muy alto en estudiantes de
educacion media superior por modelo educativo

15.4

4.7 .

13 19

9.3
41

Baja California Nuevo Ledn

Sur

W Bachillerato General

Ciudad de
México

H Bachillerato Tecnoldgico

779 78.2

66.1

58.7
54.5 593

Puebla Oaxaca Chiapas

Fuente: Elaboracion propia con datos de Principales cifras. Educacion biasica y media
superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, p.2.
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En la grafica superior observamos la desigualdad educativa entre los estudiantes del norte y el
sur del pais, con la excepcion de la Ciudad de México, Puebla, Oaxaca y Chiapas concentran
la mayor cantidad de estudiantes viviendo en condiciones de alta y muy alta margiacién.
Luego es posible mirar también que los estudiantes de los bachilleratos generales sufren un
grado mayor de marginaciéon que los alumnos de bachillerato tecnologico. Con excepcion de
Baja California esa es la tendencia nacional. Como ocurre sistemdticamente en las
estadisticas educativas, Puebla, Oaxaca y Chiapas son los estados mas desamparados
economicamente y con mayor poblacion indigena. Son entidades que muestran entre el 55 y
78 por ciento de alta y muy alta marginacién estudiantil que se encuentran muy distantes de
la Ciudad de México, Nuevo Leon y Baja California Sur que, en general, presentan niveles

mas bajos de marginacion.

Grifica 4. Grado de marginacién (planteles)

Grado de marginacion alto y muy alto en planteles de
educacion media superior por modelo educativo

100
90 85.3 86.1
80
70
60
50
40
30
20
10

Porcentaje

Baja California Nuevo Leon  Ciudad de Puebla Oaxaca Chiapas
Sur México

H Bachillerato General ~ m Bachillerato Tecnolégico

Fuente: Elaboracion propia con datos de Principales cifras. Educacion biasica y media
superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, p.2.

En esta grafica contemplamos el grado de marginacion de los planteles educativos. Puebla,
Oaxaca y Chiapas alcanzan entre el 70 y 86 por ciento de marginacion muy alta y alta de las

escuelas. Los estados mas pobres presentan mayor grado de planteles margmados. En
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cambio los estados del norte manifiestan un menor grado de marginacion. La educaciéon mas

pobre es para lo mas pobres.

Tabla 2. Crecimiento porcentual de la matricula de nivel medio superior en los bachilleratos

general y tecnologico durante los ciclos escolares: 2012-2013 y 2015-2016.

Baja California Sur 9.05 21.66
Nuevo Leon 13.02 36.85
Ciudad de México 6.4 31.81
Puebla 10.65 31.45
Oaxaca 5.23 18.54
Chiapas 4.37 21.50

Fuente: Elaboracion propia con datos de Principales cifras. Educacion biasica y media
superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, p.3.

En la tabla anterior se aprecia con claridad que las politicas educativas de México han
privilegiado, por encima de la formaciéon humanistica que ofrecen los bachilleratos generales,
la formacion técnica que ofrecen los bachilleratos tecnoldgicos. Es una tendencia que se
consolidé como parte de las politicas educativas propias de la era técnico-planetaria, en la
que la racionalidad instrumental se sittiia por encima de la racionalidad critica. En la tabla de
arriba apreciamos que los estados con mayor crecimiento de la matricula escolar son Nuevo
Leo6n, Ciudad de México y Puebla. Por su parte, Baja California, Chiapas y Oaxaca tienen un

porcentaje menor al 30 por ciento.
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Grifica 5. Evolucion porcentual (alumnos) Bachillerato General y Tecnoldgico

Evolucion de la matricula en educacion medio superior
2012-2016

40 36.85
35
30
25
20
15
10

Porcentaje

Baja California Nuevo Ledn  Ciudad de Puebla Oaxaca Chiapas
Sur México

® Bachillerato General m Bachillerato Tecnolégico

Fuente: Elaboracion propia con datos de Principales cifras. Educacion bdsica y media
superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, p.3.

Grafica 6. Crecimiento (alumnos)

Crecimiento de la matricula a nivel medio
superior
(Bachillerato General)

M Ciclo escolar 2006-2012 M Ciclo escolar 2012-2015

Baja California Sur
Nuevo Ledn
Ciudad de México
Puebla

Oaxaca

Chiapas 52%

Fuente: Elaboracion propia con datos de Principales cifras. Educacion biasica y media
superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, p.3.
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Grafica 7. Crecimiento (alumnos)

Crecimiento de la matricula a nivel medio
superior (Bachillerato Tecnolégico)

m Ciclo escolar 2006-2012 m Ciclo escolar 2012-2015

Baja California Sur 54.4%

Nuevo Ledn 58.4%
Ciudad de México
Puebla

Oaxaca

Chiapas

Fuente: Elaboracion propia con datos de Principales cifras. Educacion biasica y media
superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, p.3.

En estas graficas se puede observar la prevalencia de las politicas educativas del actual
sexenio en el nivel de bachilleratos, pues en Chiapas se observa el nivel de crecimiento de la
matricula en los bachilleratos generales durante el periodo 2006-2012 y se compara con el
periodo 2012-2015. El resultado es apabullante, pues en ese lapso crece hasta en un 52 por
ciento, pero luego, en el periodo 2012-2015, presenta una drastica reducciéon a 4.4 por ciento
de crecimiento de la matricula. Y cuando vemos la evolucion de la matricula, para los
mismos periodos, observamos que aumentd de un 4.4 de crecimiento a un 27.4 por ciento

en los bachilleratos tecnologicos de Chiapas.
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Tabla 3. Evolucion de la planta docente a nivel medio superior en porcentajes, bachillerato

general y tecnoldgico, durante los ciclos escolares: 2012-2013 y 2015-2016

Baja California Sur 1.39 12.42
Nuevo Leon 4.7 28.43
Ciudad de México 4.1 11.74
Puebla 6.4 24.65
Oaxaca 0.1 17.19
Chiapas 3.8 5.2

Fuente: Elaboracion propia con datos de Principales cifras. Educacion biasica y media
superior. Inicio del ciclo escolar 2015-2016 del INEE, p.3.

En esta grafica se puede observar de manera mas clara la importancia que para el gobierno
de Nuevo Leén representan los bachilleratos tecnologicos, pues mientras la tasa de
crecimiento de los docentes es de 4.7 para bachilleratos generales, la tasa para los
tecnologicos alcanza el 28.3 por ciento. De la misma manera ocurre con Puebla, pues para la

.l l‘ 7 3 d 64 7 - d .."2/’ - a1 1
general el crecimiento es de 0.4 por clento en tanto que es de casl 25 por clento para €

tecnologico.

Un proyecto educativo tecnologico, en detrimento de la formacion humanistica, se encuentra

en marcha a pasos de gigante.
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3.2 Indicadores de la formacién profesional docente en dos bachilleratos del estado de
Puebla

En estas graficas comparamos algunos indicadores de las escuelas donde participamos
entrevistando a docentes, estudiantes y directivos, haciendo observacion de campo vy
aplicando los mstrumentos de los cuales hoy tenemos la posibilidad de hacer un analisis

comparativo.

De acuerdo con el estudio Los docentes en México. Informe 2015," las mujeres participan
en menor medida que los hombres en la educacion media superior de las escuelas federales,
estatales y autbnomas. En contraste la relacion se invierte en las escuelas privadas, como se
observa en la siguiente grafica.

Grifica 8. Participacion femenina en educacion media superior segun sostenimiento (2013-

2014)

== Grafica 1.5
Participacion femenina en educacion media superior segln sostenimiento (2013-2014)

120 000
100000
80 000
0000 52.47%
40000
20000 E 47.53%
Federal ' Estatal ' Autbnomo ' Frivado '

B Hombres ] Mujeres

Fuemte: INEE, céloulos con base en las Estsdistices continues del formato ©17 (inicio del ciclo escolar 2013-2014), SEP-DGREE

Fuente: Calculos con base en las Estadisticas continuas del formato 911 (nicio del ciclo
escolar 2013-2014), SEP-DGPEE..” Los docentes en México. Informe 2015, INEE, p.33.

“ INEE., Los docentes en México. Informe 2015, México.
*" Secretaria de Educacion Publica (SEP) y la Direccién General de Planeacién y Estadistica
Educativa (DGPEE)

89



Grifica 9. Participaciéon femenina en los bachilleratos estudiados

Participacion femenina en la educacion media superior

70
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40
MW Bachillerato General
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Porcentaje

m Bachillerato Tecnolégico

20

10

Bachillerato General Bachillerato Tecnoldgico

Fuente: Elaboracion propia

En los resultados encontramos que el porcentaje de participacion femenina entre los
docentes del CBTis mantiene una disminucion importante (30.33%)" con respecto al
promedio de las escuelas de sostenimiento federal (41.249) en cambio podemos observar
que hay mayor presencia femenina en el Bachillerato General con un 66.66 por ciento
comparandolo con el promedio de escuelas de sostenimiento estatal que es de 46.48%.
Cabe destacar que el CBTis pertenece al sostenimiento federal y el Bachillerato general

depende del sostenimiento estatal.

8 Una de las respuestas de las entrevistas realizadas a las autoridades educativas de ambos
bachilleratos fue que de un universo de 33 profesores del Bachillerato Tecnoldgico 10 son mujeres
y del Bachillerato General de un universo de 9 docentes 6 corresponden al sexo femenino.
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Tabla 4. Docentes en educacion media superior por maximo nivel de escolaridad segin

sostenimiento y sexo (2013-2014)

== Cuadro 1.7
Docertes en educacion media supenior par maximo nivel de escolaridad segin sostenimiento y $exo (2013-2014)
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Fuente: Calculos con base en las Estadisticas continuas del formato 911 (inicio del ciclo
escolar 2013-2014), SEP-DGPEE. Los docentes en México. Informe 2015, INEE, p.43.

En esta tabla podemos ver la clasificacion que realiza el INEE de Los docentes en México.
Informe 2015 sobre el nivel maximo de estudios de los docentes por género en el nivel
medio superior federal, estatal, autbnomo y privado. Es un estudio muy detallado de las
tendencias de la formacion profesional docente a nivel nacional. A continuacion,

presentamos los resultados de nuestro cuestionario.
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Escolaridad

Grafica 10. Nivel de grado de escolaridad de los docentes en el Bachillerato General y

Tecnologico.
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Fuente: Elaboracion propia

De manera global observamos que, para el caso de nuestra investigacion, el grado de
escolaridad que tienen los profesores en el Bachillerato Tecnoldgico, como podemos
apreciar en la grafica, es en su mayoria de licenciatura con un 69.69 por ciento, el 27.27 por
ciento tiene una maestria y un 3.03 por ciento no especificé su grado de escolaridad. Los
profesores con grado de licenciatura de la institucion registran similitudes con el
comportamiento de los docentes de los bachilleratos de sostenimiento federal, pero no
ocurre lo mismo en el nivel de maestria, donde el porcentaje (27.27%) de los docentes con
ese grado en el CBTis es muy superior al nacional (16.19%), pues nosotros sumamos, para
homologar con nuestros datos, los graduados (12.55%) y los estudiantes con maestria
mcompleta (3.64%). Nosotros pensamos, de manera hipotética, que la diferencia a favor de
los docentes poblanos con grado de maestria puede comprenderse por la monstruosa oferta
educativa de unmiversidades privadas que, a partir del ano 2000 y con intereses de lucro,
permitia toda clase de facilidades a los docentes para cursar estudios de posgrado en areas

que fortalecieran la formacion profesional. Para el caso del Bachillerato Tecnologico
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observamos que en su mayoria de los profesores (77.77%) tiene nivel licenciatura titulado en
contraste con los datos de Los docentes en México. Informe 2015 nos senala que el 62.54
por ciento corresponde al total de profesores con licenciatura titulado, esto podria indicar
que a pesar de las condiciones en las que viven los profesores de L.a Mixteca poblana se

esfuerzan en terminar su carrera y lograr titularse.

Gralica 11. Estructura contractual
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Fuente: Elaboracion propia

Es notoria la diferencia entre el bachillerato tecnologico y el bachillerato general en materia
de contratacién, pues mientras éste ultimo solo tiene a un profesor de tiempo completo el
segundo representa el 33.33 por ciento de su planta docente y, como se pude observar, la
mayor cantidad de profesores contratados por horas se ubica en el bachillerato que se
encuentra en una zona pobre y migrante con hasta un 56 por ciento. En esas condiciones los

objetivos de la educacion media superior de Puebla son muy dificiles de concluir.
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3.3 Analisis de resultados

En este apartado abordamos los resultados de la observacion empirica, un cuestionario sobre

el clima escolar y entrevistas estructuradas con estudiantes, profesores y directivos en dos

momentos diferentes, 2015 y 2017. Primero en un bachillerato tecnolégico y luego en un

bachillerato general. Queremos comprender las expectativas de la comunidad escolar en la

organizacion de un clima escolar y una cultura politica mas pertinente con los objetivos de

alcanzar mejores aprendizajes de los estudiantes en los bachilleratos generales y tecnologicos,

pero sobre todo, con la idea de frenar la tragica desafiliacién escolar en este nivel educativo.

3.4 Resultados sobre el clima escolar

Liderazgo

Tabla 5. Mi jefe inmediato generalmente sugiere o pide las cosas de manera amable

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casi nunca No participd
Bachillerato 36.36% 24.24% 3.03% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 11.11% % 33.33%

General

Fuente: Elaboracion propia

Griafica 12. Porcentaje de la percepcion docente con respecto al trato amable
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Fuente: Elaboracion propia
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Fl 36.36 por ciento de los docentes del Bachillerato Tecnoldgico percibe que casi siempre el
jefe inmediato” sugiere o pide las cosas de manera afable. El 24.24 por ciento senald que lo
hace con frecuencia. El 3.03 por ciento manifesté que casi nunca y el 36.36 por ciento no

participo.

En el Bachillerato General 11.11 por ciento percibe que su directora” pide las cosas de
manera amable. En tanto el 55.55 por ciento opina que lo hace con frecuencia y el 33.33 por

clento no participo.

Uno podria pensar, sin considerar los testimonios, que los profesores estin en una buena
relacion con el jefe inmediato en el Bachillerato Tecnologico y con la directora en el
Bachillerato General, pues la suma de casi siempre y con frecuencia da un total de 60.60 y

66.66 por ciento de los docentes. Ya veremos.

Tabla 6. Mi jefe mmediato esta dispuesto a ayudarme a mejorar mis habilidades para poder

hacer un mejor trabajo

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casli nunca No participo
Bachillerato 18.18% 36.36% 9.09% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 22.22% 44.44% 11.11% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia

9 El CBTis se encuentra dividido por departamentos para realizar diversas funciones entre las cuales
esta el Departamento de Servicio Docente coordina a todos los profesores del Turno Vespertino.

*% E] Bachillerato General no cuenta con un Departamento de Servicios Docentes por lo que la
directora realiza todas funciones que se necesitan en la institucion educativa, unas de ellas es
coordinar la planta docente.
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Griafica 13. Porcentaje de la percepcion docente con respecto a la colaboracion con su jefe

mmediato
Bachillerato Tecnoldégico Bachillerato General 2017
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Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a la percepcion de los profesores del Bachillerato Tecnologico el 36.36 por
ciento respondié que con frecuencia su jefe mmediato esta dispuesto a ayudarlo a mejorar
sus habilidades para llevar a cabo un mejor trabajo. El 18.18 por ciento contestd que casi

siempre. El 9.09 por ciento que casi nunca y el 36.36 por ciento no participo.

El 44.44 por ciento contesté que con frecuencia. El 22.22 por ciento de los profesores del
Bachillerato General respondio que casi siempre su directora tiene disposicion para ayudarlo

en lo que se requiera. Il 11.11 por ciento casi nunca y el 22.22 por ciento no participé.

Es clara la mayor cantidad de colaboracion del directivo con los profesores en el bachillerato

general de Chinantla.

Tabla 7. Mi jefe inmediato me mantiene al tanto de mi desempeio docente

Institucién Casi siempre Con frecuencia Casl nunca No participo
Bachillerato 12.12% 39.39% 12.12% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 22.22% 55.55% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia
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Griafica 14. Porcentaje de la percepcion docente

mmediato con el profesor

con respecto a la atencion que tiene su jefe
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Fuente: Elaboracion propia

Aqui podemos apreciar que en el Bachillerato Tecnolégico el 39.39 por ciento percibe que

con frecuencia el jefe del Departamento de Servicios Docentes lo mantiene al tanto sobre su

desempeno. El 12.12 por ciento aprecia que casi siempre, el mismo porcentaje siente que

casi nunca y el 36.36 por ciento no participo.

En cambio en el Bachillerato General el 55.55 por ciento considera que con frecuencia su

directora los mantiene de su desempeno. El 22.22 por ciento respondié que casi siempre y el

22.22 por ciento no participo.

De nuevo parece que la mayoria afirma que el liderazgo Chinantla mantiene mejores canales

de comunicacion con la planta docente que el bachillerato tecnolégico urbano margimal de

Puebla.
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Trabajo en equipo

Tabla 8. Compartimos informacién unos con otros con el objetivo de ayudarnos a realizar

nuestro trabajo

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casli nunca No participo
Bachillerato 3.03% 36.36% 24.24% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 33.33% 44.44% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia

Grafica 15. Porcentaje de la percepcion docente con respecto a la colaboracion entre

profesores
Bachillerato Tecnolégico Bachillerato General 2017
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Fuente: Elaboracion propia

Encontramos, en principio, que el 3.03 por ciento de los profesores del Bachillerato
Tecnoldgico valora que casi siempre fluye muy bien la informacion para realizar el trabajo. Y
el 36.36 por ciento de los docentes perciben que lo hacen con frecuencia. Entre ambos

suman un 36.39 por ciento. Un 36.36 por ciento no participo.

Un dato curioso del Bachillerato General es que ningun profesor respondio “casi siempre”,
sino que el 33.33 por ciento expresdé que con frecuencia. El 44.44 por ciento senaloé que casi

nunca y el 22.22 por ciento no participo.

Aqui sobresale en ambas graficas que un 24.24 y 44.44 por ciento de los docentes selecciond

casl nunca.
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Queriendo nterpretar el 24.24 que tiene mala percepcion de la colaboracion entre
companeros recurrimos a los testimonios obtenidos. Resulta que los profesores nos dieron
un rosario de respuestas que nos ayudan a comprender mejor su percepcion: “por la falta de
reuniones para trabajar en equipo o de forma colaborativa”; “envidia, no hay amistad”; “creo
que todos estamos ocupados con nuestras actividades y no hay oportunidad de trabajar en
equipo”; “el estimulo al desempeno docente, por poner un ejemplo, sélo se le da
mformacion a los amigos”; “porque nos falta trabajar y organizarnos como equipo y eliminar
barreras que existen entre el turno matutino y vespertino”; “considero que cada docente se
preocupa por su trabajo, sobre todo el factor tiempo”; “porque no nos reunimos para
compartir problematicas”; “por la falta de conciencia de clase laboral y de equipo”; “a pesar
de que los programas establecen una transversalidad en la informacion, cada quien, maneja y
oculta esa informacion para pedir el puesto de esa persona”; “debido a que las reuniones de
academia se llevan a cabo una o dos veces por semestre debiendo ser en cada periodo (de 30

a 45 dias)”; “el trabajo de academias es pobre y no se aterriza”.

En el 44.44 por ciento que contesto “casi nunca” los testimonios del Bachillerato General
pueden revelarnos informacion interesante. Los profesores manifiestan que el trabajo en
equipo “lo veo regular porque a veces se trabaja bien y a veces no”; “Pues no tomamos
decisiones en conjunto”; “hay diferencias de 1deas”; “Pues porque pocos docentes se ponen

de acuerdo, los demas nada mas nos dicen les toca esto.”

Tabla 9. Mi jefe inmediato alienta el trabajo en equipo y la cooperacion

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casi nunca No particip6d
Bachillerato 9.09% 39.39% 15.15% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 22.22% 22.22% 33.33% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia
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Grafica 16. Porcentaje de la percepcion docente con respecto al trabajo en equipo y la

cooperacion
Bachillerato Tecnoldégico Bachillerato General 2017
2015
M Casi siempre
9.09% W Casi siempre 22.22% 22.22%
36.36% m Con
’ mCon frecuencia
frecuencia B Casi nunca
M Casi nunca
22.22% N
15.15% 39.39% ? No participo
No participo

Fuente: Elaboracion propia

El 9.09 por ciento de los docentes percibe que casi siempre su jefe lo alienta para que trabaje
en equipo mientras que el 39.39 por ciento lo percibe con frecuencia. En suma dan un 48.48
por ciento. Y solo un 15.15 por ciento indicé que casit nunca. El 9.09 por ciento que casi
siempre y el 36.36 por ciento no participé. Otra vez se configura un cuadro muy optimista

del jefe inmediato.

Para el Bachillerato General el 22.22 por ciento de los docentes senala que casi siempre, el
22.22 por ciento respondié que con frecuencia. La suma de casi siempre y con frecuencia
corresponde al 44.44 por ciento. Kl 33.33 por ciento senalé que casi nunca y el 22.22 por

clento no contesto.

Esta clara la diferencia entre una modalidad y la otra a favor del bachillerato general de
Chinantla, pues el casi siempre del tecnologico apenas alcanza un 9.09 por ciento en tanto el
bachillerato general responde que un 22.22 por ciento casi siempre trabaja en equipo y con

trabajo colaborativo.
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Tabla 10. Me siento parte del equipo de trabajo en la instituciéon educativa

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casi nunca No participo
Bachillerato 27.27% 27.27% 9.09% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 33.33% 33.33% 11.119% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia

Grifica 17. Porcentaje de la percepcion docente con respecto al sentido de pertenencia
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Fuente: Elaboracion propia

Observamos que en el Bachillerato Tecnologico el 27.27 por ciento percibe que casi siempre

se siente parte del equipo de trabajo en el Departamento de Servicios Docentes y otro 27.27

por ciento senald que con frecuencia. Entre ambos suman 54.54 por ciento. Mientras apenas

un 9.09 por ciento contestd que casi nunca y el 36.36 por cliento no participo.

En el Bachillerato General 33.33 por ciento casi siempre se siente parte del equipo de

trabajo. El 33.33 por ciento con frecuencia. La suma de casi siempre y con frecuencia nos da

un 66.66 por ciento. El 11.11 por ciento casi nunca y el 22.22 por ciento no participo.
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Comunicacién

Tabla 11. Mi jefe inmediato comunica en forma clara los cambios que se presentan en la

mstitucién educativa

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casli nunca No participo
Bachillerato 15.15% 33.33% 15.15% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 22.22% 44.44% 11.11% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia

Grifica 18. Porcentaje de la percepcion docente respecto a la comunicacion
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Fuente: Elaboracion propia

El 15.15 por ciento de los docentes en el Bachillerato Tecnologico perciben que casi
siempre el jefe Inmediato comunica claramente las formas de trabajo y el 33.33 por ciento
siente que eso ocurre con frecuencia. Ambos suman el 48.48 por ciento. El 15.15 por ciento

reveld que casi nunca y el 36.36 por ciento no participé.

En el Bachillerato General el 22.22 por ciento respondio que casi siempre su directora
comunica de manera clara los cambios implementados en la comunidad escolar. El 44.44
por ciento con frecuencia. “Casi siempre” y “Con frecuencia” suman el 66.66 por ciento. Kl

11.11 por clento casi nunca y el 22.22 por ciento no particip6.

Los testimonios recabados en el Bachillerato Tecnolégico nos ayudan a comprender ese

proceso, pues los profesores expresan diferentes motivos por los cuales casi nunca reciben
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mformacion: “por la falta de reuniones y de organizacion de la parte directiva”; “no nos
comunica y no nos toman en cuenta”; “pues si ha habido cambios no nos los han notificado,
nula informacién”; “se manejan discrecionalmente en beneficio solamente de una camarilla”;
“porque es importante la buena comunicacion y el compromiso con todos los integrantes de
la escuela”; “no hay ese medio”; “porque asi ha sido en esta administracion”; “considero que
es debido a que cada sexenio trae consigo sus propios programas y por ello la premura en los
cambios y al hacerse programas al vapor, resultan malas aplicaciones y descontento por parte
del personal”; “no es una buena acostumbre de nuestras autoridades”; “llegan desde oficinas

centrales muy tarde de un dia para otro” y “por una permanente falta de informacién”.

Los docentes del Bachillerato General senalan como perciben la comunicacion en la escuela.
Un profesor expresa que la comunicacion en si es compleja porque “los maestros que estan
mas horas convive mas que los maestros que vienen solo por horas”. Una profesora senala
que “si hay comunicacion solo que es dificil ponerse de acuerdo”; “no todos se quieren
mvolucrar en los proyectos”; “hay maestros que les preocupan sus alumnos y por lo tanto se

relacionan mads en los proyectos.”

Tabla 12. Mantienen comunicados a los docentes sobre cambios y novedades que afectan a

la institucion educativa

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casli nunca No participo
Bachillerato 24.24% 24.249% 15.15% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 11.11% 44.44% 11.11% 33.33%

General

Fuente: Elaboracion propia
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Grafica 19. Porcentaje de la percepcion docente respecto a los cambios que ocurren en la

escuela
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Fuente: Elaboracion propia

El 24.24 por ciento de los docentes percibe que casi siempre los mantienen comunicados

sobre los cambios y novedades que afectan al Departamento de Servicios Docentes. Otro

24.24 por ciento respondié que eso ocurre con frecuencia. Ambos vuelven a sumar 48.48

por ciento. El 15.15 por ciento senalé casi nunca y el 36.36 por ciento no participé. Un

testimonio expresa que “no hay comunicacion fluida y concreta entre los diferentes

departamentos y no bajan la informaciéon a los docentes”.

El 11.11 por ciento de los profesores del Bachillerato Tecnologico respondié que casi

siempre lo mantienen informados sobre los cambios y novedades que afectan a la escuela. El

44.44 por ciento senalo que con frecuencia. Ambos suman el 55.55 por ciento. El 11.11 por

ciento dijo que casi nunca y el 33.33 por ciento no participo.
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Participaciéon

Tabla 13. Cuando la mstitucion educativa considera la posibilidad de hacer cambios en las

formas de trabajo ¢pide la opinion de los docentes?

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casli nunca No participo
Bachillerato 9.09% 33.33% 21.21% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 11.11% 33.33% 22.22% 33.33%

General

Fuente: Elaboracion propia
Grafica 20. Porcentaje de la percepcion docente respecto a la opiién sobre los cambios en

la institucion educativa
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Fuente: Elaboracion propia

Tenemos aqui que el 9.09 por ciento de los docentes del Bachillerato Tecnoldgico percibe
que casi siempre el Departamento de Servicios Docentes pide la opinion de los profesores
para realizar cambios en la forma de trabajo. Y el 33.33 por ciento valora que con frecuencia.
El 21.21 por ciento expreso que casi nunca. Y el 36.36 por ciento no participd. Sobresale el
21.21 por ciento que considera que casi nunca le consultan su opinion. Los testimonios de
los profesores nos dan las razones de esa percepcion: “ellos todo lo saben los demas sélo se

”, «

suman”; “por las cargas de trabajo con el departamento. No cuenta con personal suficiente”;
9, «

“por falta de disciplina y colaboracion”; “porque sélo nos retnen para indicarnos cambios”;

“s6lo se aplican por indicaciones superiores”; “porque generalmente se basa en la
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normatividad o en los cambios de la reforma educativa mas no en la experiencia docente”;

“nunca me han preguntado opinién alguna”.

Podemos observar que 11.11 por ciento de los docentes del Bachillerato General expresa
que casi siempre se considera a los profesores para hacer cambios en la comunidad
educativa. El 33.33 por ciento respondié que con frecuencia. El 22.22 por ciento casi nunca
y el 33.33 por ciento no participé. Aqui como el Bachillerato Tecnoldgico también sobresale
el 22.22 por ciento casi nunca los consideran para hacer algin cambio. Cabe sefialar que una
profesora mencioné que la comunicacién la percibe “tensa” y percibe un “hderazgo

autoritario”

Tabla 14. Mis comentarios e 1deas generalmente son escuchadas y atendidas

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casi nunca No particip6d
Bachillerato 12.12% 42.429% 9.09% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 11.11% 44.449% 11.119% 33.33%

General

Fuente: Elaboracion propia

Griafica 21. Porcentaje de la percepcion docente respecto a las ideas del profesor

Bachillerato Tecnoldégico Bachillerato General 2017

2015 m Casi siempre
W Casi siempre 33.33% 11.11%
0 12.12% _
36.36% ’ m Con
’  Con frecuencia
frecuencia

W Casi nunca

W Casi nunca

44.44%

9.09% 42.42%

No participo
No participo

Fuente: Elaboracion propia

El 12.12 por ciento de los docentes del Bachillerato Tecnologico percibe que casi siempre
sus comentarios e 1deas son escuchadas y atendidas y un sorprendente 42.42 por ciento
siente que ello ocurre con frecuencia. El 12.12 por ciento indic6é que casi siempre. El 9.09

por clento contestd que casi nunca y el 36.36 por ciento no participo.
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Los resultados del Bachillerato General son muy similares a los resultados anteriores, pues el
11.11 por ciento de profesores menciona que casi siempre sus comentarios e ideas son
escuchados y atendidos. El 44.44 por ciento dice que con frecuencia. El 11.11 por ciento

senala que casi nunca y el 33.33 por ciento no participo.

Tabla 15. En la institucion educativa existen mecanismos a través de los cuales puedo emitir

mis sugerencias ¢ ideas

Institucion Casi siempre Con frecuencia Casi nunca No participo
Bachillerato 15.15% 30.30% 18.18% 36.36%
Tecnologico
Bachillerato 11.11% 33.33% 22.22% 33.33%

General

Fuente: Elaboracion propia

Griafica 22. Porcentaje de la percepcion docente respecto a los mecanismos de comunicacion

que existen en la escuela

Bachillerato Tecnoldégico

Bachillerato General 2017
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Fuente: Elaboracion propia

El 15.15 por ciento valora que casi siempre existen mecanismos por medio de los cuales
pueden emitir sugerencias e 1deas. El 30.30 por ciento percibe que con frecuencia. Un
elevado 18.18 por ciento indicé que casi nunca y el 36.36 por ciento no participd. Para
entender e interpretar el malestar recurrimos a los testimonios de los profesores quienes
apuntan lo siguiente: “si existen pero todo lo que digas sera usado en tu contra...hay pdjaros

”, « », «

en el alambre”; “solo en las academias”; “hasta el momento no se han dado”; “no se abren
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canales para aprovechar la participacion del personal”; “urge implementar uno”; “con el

director a todos le dice que siy no lo hace. Omite toda sugerencia”.

En el Bachillerato General el 11.11 por ciento de profesores respondié que casi siempre
existen mecanismos de comunicacion en la escuela. Fl 83.33 por ciento menciona que con
frecuencia. El 22.22 por ciento casi nunca y el 33.33% no participé. Durante el tiempo que
estuve en el Bachillerato de Chinantla pude observar que la planta docente une todos sus
esfuerzos para llevar a cabo los proyectos que implementan para que los jovenes estudiantes
no se vayan de la escuela. La planta docente consta de 9 docentes de los cuales se dividen en
dos grupos. El primer grupo se esmera y siempre esta dispuesto a los cambios que se vayan
mmplementando durante el ciclo escolar y el segundo grupo pone resistencia y no esta

dispuesto al cambio.

3.5 Resultados sobre la satisfaccién docente en dos bachilleratos de Puebla
¢En qué medida esta usted satisfecho con los siguientes aspectos de su trabajo?
Condiciones de trabajo

Tabla 16. M1 situacion laboral

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No participo
Institucio satisfecho muy
HSHIHCION y msatisfecho
satisfecho

Bachillerato 60.60% 3.03% 9.09% 27.27%
Tecnologico
Bachillerato 66.66% 11.11% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia
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Grafica 23. Porcentaje de satisfaccion en la percepcion docente con respecto a la situacion

laboral en general situacién laboral

Bachillerato Tecnoldégico Bachillerato General
2015 2017
B Muy B Muy
satisfecho y satisfecho y
satisfecho satisfecho
60.60% m Neutral 22.22% m Neutral

M Insatisfecho y M Insatisfecho y

muy muy
insatisfecho insatisfecho
No aplica No aplica
66.66%
3.03% B No participd m No participd

Fuente: Elaboracion propia

El primer dato que tenemos es que los docentes entrevistados, en su mayoria, cast dos
terceras partes (60.60%), expresan que se encuentran muy satisfechos y satisfechos con su
situacion  laboral en el Bachillerato Tecnolégico. El 9.09 por ciento mostrd sentir
msatisfaccion con su situacion laboral y la opcion no se aplica nadie la contesto. El 27.27 por
ciento fueron los docentes que no participaron.”

En el Bachillerato General observamos que el 66.66 por ciento se siente muy satisfechos y
satisfechos con su situacion laboral. El 11.11 por ciento se siente insatisfaccion su situacion

laboral y el 22.22 por ciento no participo.

>L Decidimos incluir a los profesores que no participaron en las gréaficas, pues se considero
necesario para cerrar el 100 por ciento de la poblacién. Los profesores no participaron por
diferentes razones. Por ejemplo: porque no tenian el tiempo suficiente para atendernos, unos
estaban incapacitados y otros porque no deseaban participar.
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Tabla 17. Satisfaccion con respecto a la seguridad en mi trabajo

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No particip6d
.. satisfecho muy
Institucion . .
y insatisfecho
satisfecho
Bachillerato 54.54% 9.09% 9.09% 97.27%
Tecnologico
Bachillerato 33.33% 33.33% 11.11% 292.99%
General

Fuente: Elaboracion propia

Griafica 24. Porcentaje de la percepcion docente con respecto a la seguridad en el trabajo

Bachillerato Tecnoldégico
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Fuente: Elaboracion propia

El 54.54 por ciento de los profesores del Bachillerato Tecnologico manifesté estar muy

satisfecho y satisfecho con el grado de seguridad en el trabajo. El 9.09 por ciento se

pronuncié Neutral y también el 9.09 por ciento de ellos se siente msatisfecho y muy

msatisfecho. Nadie contesto la alternativa no se aplica y el 27.27 por ciento decidio no

participar. Creemos que la presencia del sindicato puede ayudar a comprender el alto

porcentaje de seguridad en el empleo que perciben los profesores.
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Fl 33.33 por ciento de los docentes del Bachillerato General expresa estar muy satisfecho y
satisfecho con el grado de seguridad en su campo de trabajo. El 33.33 senala Neutral. El

11.11 por ciento se siente insatisfecho y muy insatisfecho y el 22.22 por ciento no participé.

Actividades académicas

Tabla 18. Satisfaccion con respecto a la libertad para organizar mis actividades

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No participo

Institucio satisfecho muy

HsHtuaon y msatisfecho

satisfecho

Bachillerato 57.57% 9.09% 3.03% 3.03% 27.27%
Tecnologico

Bachillerato 77.77% 22.22%

General

Elaboraciéon propia

Grifica 25. Porcentaje de la percepcion docente con respecto a la libertad para organizar sus

actividades
Bachillerato Tecnolégico Bachillerato General
2015 2017
B Muy B Muy satisfecho
satisfecho y y satisfecho
satisfecho
27.27% M Neutral 22.22% ® Neutral
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9.09% 57.57% 77.77% 0 aplica
B No participd
B No participo

Fuente: Elaboracion propia

Dentro las actividades académicas el 57.57 por ciento se siente muy satisfecho y satisfecho

con la libertad para organizar sus actividades. El 9.09 por ciento contesté Neutral. El 3.03
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por ciento expresé estar insatisfecho y muy insatisfecho, también el 3.03 por ciento senaléd
que No se aplica y el 27.27 por ciento no participé. La mayoria de los profesores percibe
que trabaja en un chma de libertad para elegir el mejor camino para realizar el acto de la
ensenanza y el acto del aprendizaje. Contrasta con apenas el 3.03% que perciben un clima

adverso que los deja o, bien, insatisfechos o, bien, muy insatisfechos.

El 77.77 por ciento de profesores del Bachillerato General se sienten muy satisfechos y
satisfechos con la libertad para organizar sus actividades y el 22.22 por ciento no participo.
Aqui podemos observar que un porcentaje muy alto se siente libre y con autonomia para

or’ ganizarse €I su campo.

Tabla 19. Satisfaccion con respecto a la libertad para determinar el contenido y métodos de

los cursos que enseno

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No participo
. satisfecho muy
Institucion . .
y msatisfecho
satisfecho
Bachillerato 60.60% 6.06% 6.06% 27.927%
Tecnologico
Bachillerato 66.66% 11.11% 9292.22%
General

Fuente: Elaboracion propia
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Grafica 26. Porcentaje de la percepcion docente respecto a la libertad para determinar el

contenido y métodos de los cursos que imparte
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Fuente: Elaboracion propia

El 60.60 por ciento de los docentes del Bachillerato Tecnoldgico percibe estar muy

satisfecho y satisfecho con la libertad para determinar el contenido y los métodos de los

cursos que mmparte. El 6.06% senala ser neutral y también el 6.06% se encuentra entre la

opcion msatisfecho y muy insatisfecho. Nadie contest6 la alternativa No aplica y el 27.27 por

ciento no participé. Los docentes perciben la libertad para impartir sus clases en las aulas,

pues se ve reflejado en el alto porcentaje de satisfaccion.

El 66.66 por ciento de los profesores del Bachillerato General se sienten muy satisfechos y

satisfechos con la libertad de determinar los contenidos y métodos de sus cursos. El 11.11

por ciento se considera Neutral y el 22.22 por ciento no participo.
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Tabla 20. La libertad para decidir qué cursos imparto

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No participo
o satisfecho muy
Institucion . .
y mnsatisfecho
satisfecho
Bachillerato 48.48% 18.18% 6.06% 97.27%
Tecnologico
Bachillerato 55.50% 292.22% 9292.22%
General

Fuente: Elaboracion propia

Grafica 27. Porcentaje de la percepcion docente con respecto a la libertad para decidir los

cursos que imparten
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Fuente: Elaboracion propia

Podemos apreciar que en la libertad para decidir los cursos que imparten se perciben muy
satisfechos y satisfechos en muy alto porcentaje (48.48%). Mientras que apenas el 6.06 por
ciento se siente insatisfecho y muy insatisfecho. El 18.18 por ciento considerd la opcion

Neutral. Nadie contestdo No aplica y el 27.27 por ciento no participo.

En el Bachillerato General el 55.55 por ciento de los docentes se siente muy satisfecho y

satisfecho en la libertad para decidir los cursos que imparten. El 22.22 por ciento se

considero Neutral y el 22.22 por ciento no participo.
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Tabla 21. Satisfaccion con respecto a la colaboracion académica con mis colegas

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No participo
o satisfecho muy
Institucion . .
y mnsatisfecho
satisfecho
Bachillerato 33.33% 21.21% 18.18% 97.27%
Tecnologico
Bachillerato 33.33% 11.119% 33.33% 292.929%
General

Fuente: Elaboracion propia

Grafica 28. Porcentaje de la percepcion docente con respecto a la colaboracion académica

entre colegas
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Fuente: Elaboracion propia

El 33.33 por ciento de los profesores revelaron estar muy satisfechos y satisfechos con la
colaboracion académica entre colegas. Fl 21.21 por ciento se manifestd neutral. Fl 18.18 por
ciento dijo sentirse insatisfecho y muy insatisfecho. Nadie contesto No aplica y el 27.27 por
ciento no participéd. Cerca del 20 por ciento perciben algin grado de msatisfaccion en las
formas de colaboracion que establecen con sus colegas. En las entrevistas realizadas con

[1

algunos de ellos manifiestan, entre otras cosas que: “...cada quien se va por su lado, existe

mdividualismo y también amiguismo”.
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Fl 33.33 por ciento de los docentes del Bachillerato General se siente muy satisfecho y
satisfecho con la colaboracion académica entre colegas. El 11.11 por ciento se considera
Neutral. El 33.33 por ciento se muestra msatisfecho y muy insatisfecho. El porcentaje
anterior quiza se deba porque como lo perciben algunos docentes el trabajo en equipo es

complicado por las diferentes 1deas que tienen y el 22.22 por ciento no participé.

Tabla 22. Satisfaccion de los docentes con respecto a la calidad de mis estudiantes

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No participo
.. satisfecho muy
Institucion . .
y nsatisfecho
satisfecho
Bachillerato 927.2% 6.06% 39.39% 97.27%
Tecnologico
Bachillerato 11.11% 55.55% 11.119% 292.929%
General

Fuente: Elaboracion propia

Griafica 29. Porcentaje de la percepcion docente con respecto a la calidad de los estudiantes

Bachillerato Tecnoldgico Bachillerato General
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Fuente: Elaboracion propia
Observamos que el 39.39 por ciento menciona estar insatisfecho y muy insatisfecho con la
calidad de sus estudiantes. El 27.27 por ciento se encuentra muy satisfecho y satisfecho. El

6.06% indica Neutral. Nadie contesto No se aplica y el 27.27 por ciento no participo. Esta
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grafica es muy reveladora, primero porque es en la que los profesores se sienten
mayoritariamente mas insatisfechos y, segunda, porque no parece haber correspondencia
entre las respuestas a las preguntas anteriores, referidas a las condiciones de trabajo, y la
percepcion que tiene de los estudiantes. Queremos decir que mas del 50 por ciento de los
profesores se encuentra satisfecho con los cursos que imparte, pero no con la calidad de sus

estudiantes. Dentro los testimonios encontrados una profesora nos manifesto que:

se siente insatisfecha con la seleccion de los estudiantes...no se lleva a cabo una
correcta seleccion debido a que todos los estudiantes que presentan examen de
admision se quedan aunque no aprueben...a veces les digo a los jévenes que si no
quieren estudiar que mejor se dediquen a otra cosa, porque tanto ella como ellos
pierden el tiempo y no aprovechan lo que ella les esta ensenando...la verdad estoy
muy inconforme porque los estudiantes no le echan ganas...eso se ve reflejado
desde las tareas y la calificacion de los examenes... la mstitucion realiza muchas
cosas bajo el agua que no me gustan, por ejemplo: cuando reprobaban los
estudiantes se les daba una segunda oportunidad y s1 volvian a reprobar se les daba
una tercera oportunidad...posteriormente el director platicaba con ella y le pedia
que pasara a los estudiantes para que no se reflejaran altos indices de reprobados
en la mstitucion...st al final de cuentas el director me pide que los pase entonces
para que me hace repetirles el examen una y otra y otra vez y calificar tantos
examenes...s1 estamos hablando que por cada grupo son entre 40 y 50 alumnos y
son ) grupos lo que veo quiere decir que reviso alrededor de 750 examenes por las
tres veces que me hacen repetirles el examen...cuando los alumnos egresan del
bachillerato presentan examen en la BUAP y de todos los egresados solo uno o dos
logra ocupar un lugar en la universidad...lo Gnico que me msatisface es la calidad de
los estudiantes, ya que no muestran interés por aprender cuando ella estd dando
clases...eso viene a raiz de no llevar a cabo una buena seleccion y dejar entrar solo a

los que realmente acrediten el examen.

Otros profesores nos expresan, en diferentes sondeos, que se sienten insatisfechos con la
calidad de sus estudiantes por: “la falta de interés que tienen los estudiantes”, “no les interesa
nada y que vienen con muy bajas deficiencias de la secundaria”, “por la falta de compromiso

y responsabilidad”, “no son apoyados por sus padres”, “presentan deficiencias en su
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aprendizaje”, “poco aprovechamiento de evaluaciones miciales”, “tienen muy bajo nivel
académico vy sus actitudes de no importarles nada”, “los problemas que traen de secundaria
en matematicas y lectura”, “falta en la mayoria de los alumnos de un conocimiento basico, asi
como la falta de interés”, “aceptan a todo alumno que viene”, “caso omiso del examen de
admision”, “no se ha cumplido con la formacion en la que el estudiante debe adquirir los

compromisos con el habito de la lectura”.

Aspectos mstitucionales

Tabla 23. La reputacion académica de la institucion

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No participo
Institucio satisfecho muy
HSHIHCION y msatisfecho
satisfecho

Bachillerato 36.36% 18.18% 18.18% 27.27%
Tecnologico
Bachillerato 77.77% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia
Griafica 30. Porcentaje de la percepcion docente con respecto a la reputacion académica de

la institucion

Bachillerato Tecnoldgico Bachillerato General
2015 2017
B Muy satisfecho
B Muy y satisfecho
satisfecho y
satisfecho m Neutral
27.27% 36.36% ™ Neutral 22.22%
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muy
muy - -
. insatisfecho insatisfecho

0 No aplica 77.77% No aplica
18.18% 18.18%

M No participo M No participo

Fuente: Elaboracion propia
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En los aspectos institucionales encontramos que el 36.36 por ciento se siente muy satisfecho

y satisfecho con la reputacion académica de la escuela. El 18.18 por ciento contesté Neutral.

El 18.18 por ciento se declaré msatisfecho y satisfecho. Nadie contest6 No se aplica y el

27.27 por ciento no participé. Vale la pena subrayar la elevada insatisfaccion de los

profesores con la fama de la escuela. Un profesor mencion6é que “la escuela ha perdido

credibilidad, llevo varios anos trabajando en esta instituciéon, veo a una escuela debilitada y

muy fragmentada por quienes la manejan”.

El 77.77 por ciento se siente muy satisfecho y satisfecho en la reputacion académica de la

escuela. El 22.22 por ciento no participo.

Tabla 24. La forma como mi unidad académica es administrada

Muy Neutral Insatisfecho y No aplica No participo
Institucia satisfecho muy
fHiiaon y msatisfecho
satisfecho

Bachillerato 24.24% 21.21% 24.249% 30.03%
Tecnologico
Bachillerato 44.44% 33.33% 11.11% 22.22%

General

Fuente: Elaboracion propia
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Grafica 31. Porcentaje de la percepcion docente respecto a la forma como mi unidad

académica es administrada
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Fuente: Elaboracion propia

El 24.24 por ciento percibio estar muy satisfecho y satisfecho en la forma como la unidad
académica es administrada, en este caso se refieren al Departamento de Servicios Docentes.
Otro 24.24 por ciento mostré algun grado de msatisfaccion. El 21.21 por ciento respondid
Neutral. Nadie contesté No se aplica y el 30.03 por ciento no participo. Sigue muy elevada la

msatisfaccion con la administracion del Departamento de Servicios Docentes.

En los testimonios mostramos que los profesores dicen que “esti unidad pretende una
administracion eficiente, no obstante que algunos recursos humanos (docentes) no se
comprometen con su labor”, “en los diferentes procesos o proyectos nunca se aterrizan por
la mala planeacion y organizacion”, “por la falta de atencion para equipar los salones”,
“ausencia de docentes a clases”, “la falta de interés por parte del personal hacia la atencion
de alumnos, asi como la falta de empatia”, “aspectos técnicos”, “trabaja de manera regular”,
« ~ . ., . e » [

en general se nota una falta de organizacién y comunicacion con todos”, “porque no son

dos escuelas, sino dos turnos y deben ser iguales en ambas”, “desde el momento que son

elegidos generan inconformidad, por la manera poco transparente que sigue el proceso”.

Por otro lado, los docentes se muestran msatisfechos con el material indispensable como los
“los pizarrones que tenemos en las aulas, ya no funcionan bien por el uso que se les da” y

han pedido que se cambien algunos de los recursos materiales, sin embargo no se les toma
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en cuenta, senalan que el jefe Inmediato tiene “el poder sobre los marcadores que les otorga
cada ciclo escolar y que en la manera en que los distribuye no es equitativa porque se les da

prioridad a los amigos mas cercanos”.”

“

Revelan inconformidad en la jornada laboral porque hay profesores que “...so6lo tienen 20
horas clase que equivale a medio tiempo y se nos hace ir a la institucion toda la semana en
un horario de tiempo completo”, el jefe inmediato nos menciona que “son las nuevas reglas
de trabajo por parte de la direccion”. “A los amigos se les dan mas privilegios porque tienen

tiempo completo sin embargo algunos tienen menos antigiiedad que los que estamos

mconformes”.

En el Bachillerato General el 44.44 por ciento se siente muy satisfecho y satisfecho en la
forma como su unidad académica es administrada. El 33.33 por ciento se considera Neutral.
El 11.11 por ciento senala que No aplica y el 22.22 por ciento no participoé. Aqui podemos

observar que porcentaje alto se siente satisfecho como se administra la escuela.

2 El jefe inmediato argumenta que los marcadores que le asignan no son suficientes para
distribuirlos entre todos los docentes que por eso solo le da marcadores a los que alcanzan, y que el
mismo se queda sin marcadores por darselos a sus compafieros de trabajo, al igual resalta que no
deberia de haber inconformidad ya que en sus cheques se les da un apoyo para material didactico. A
todos los maestros en su cheque se les deposita una cantidad que especifica que son para material
didactico, plumones, lapiceros, hojas, etc. Asi que no tienen por qué reclamar esa parte, cuando
hasta yo mismo con tal de que no se enojen los docentes me quedo sin marcadores.
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3.5 Resultados sobre el abandono escolar en dos bachilleratos del estado de Puebla

Grifica 32. Matricula por Género del Bachillerato General y Tecnoldgico
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Fuente: Elaboracion propia

En el Bachillerato General existe mas presencia de mujeres con un 74.19 por ciento y con un
25.8 por ciento de hombres. En el Bachillerato Tecnoldgico los datos se mvierten pues el
58.06 por ciento corresponde a hombres y 41.93 por ciento a mujeres. Esto se deba por el

modelo educativo.

Grafica 33. Edad de los alumnos del Bachillerato General y Tecnologico
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Fuente: Elaboracion propia
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En la grafica 33 la mayoria de jovenes de Bachillerato General se encuentran cursando el
nivel medio superior entre los 16 y 18 anos de edad. Y en el Bachillerato Tecnologico la

mayoria de alumnos se encuentra entre los 17 y 18 anos de edad.

Grifica 34. Porcentaje de estudiantes que trabajan actualmente
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Fuente: Elaboracion propia

En la grafica 34 tenemos que 41.93 por ciento de jovenes de Bachillerato General y 38.7 por
ciento de jovenes del Bachillerato Tecnoldgico tiene la necesidad de trabajar. El porcentaje
es considerable pues algunos jévenes cuentan con una beca pero no cubre sus necesidades y
se ven obligados a buscar un empleo que les permita sobrevivir y permanecer en la escuela.
Las condiciones deberian ser otras donde los estudiantes explotaran su potencial académico

y que el trabajo fisico no fuera una necesidad.

123



Grifica 35. Porcentaje respecto a ¢Cudl es el maximo nivel de estudios que esperas alcanzar?
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Fuente: Elaboracion propia
Vemos en esta grafica que el 35.48 y 32.25 por ciento aspira a un posgrado en los dos
bachilleratos. El 45.16 y 58.06 por ciento desea estudiar una licenciatura o mgenieria y el

19.35 y 9.67 por ciento solo bachillerato.

Los testimonios aqui presentes van orillados a la siguiente pregunta que se les realizo a cada
comunidad educativa. ;Por qué consideras que es importante terminar tus estudios de
bachillerato? A los jovenes del Bachillerato General les preocupa su futuro, piensan que con
el bachillerato podrian tener mejores oportunidades en materia educativa y laboral. Hay

mcertidumbre y pocos de ellos piensan de forma individualista.

Entre sus preocupaciones podemos destacar que los jovenes aspiran a mejorar sus
condiciones de vida, ingresar a la universidad, conseguir un buen trabajo, contribuir a la
sociedad y apoyar economicamente a su familia. Expresan lo siguiente: “Porque se me hace
necesario y quiero estudiar lo que siempre he querido (medicina).”; “Para poder tener un
futuro y conseguir un buen empleo para no sufrir muchas necesidades.”; “Porque con ello
podemos continuar nuestros estudios de universidad y asi ayudar a mis padres

economicamente”; “Porque con ello podemos continuar nuestros estudios y asi lograr una

profesion, trabajar y ganar econémicamente y apoyar a nuestra familia”; “Yo digo que si
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quiero seguir estudiando debo tener un grado de estudios, y también s1 ya no quiero estudiar

para un trabajo que yo busque maximo te piden preparatoria.”

Por otro lado los alumnos del Bachillerato Tecnoldgico aspiran mas a conseguir un buen
trabajo con la finalidad de obtener ingresos econoémicos, sin embargo a ellos también les
preocupa su futuro a pesar de tener una vision mas individualista en esta sociedad
globalizada forjada por las “competencias”, muchos quieren continuar estudiando vy
encontrar un trabajo bien remunerado a fin de tener una mejor vida y de igual manera

[

contribuir a la economia del pais. Y expresan: “...hoy en dia es un requisito basico que te
. . e ) ) . :
piden en cualquier trabajo”; “La razon es que necesito destacar en algo, ganar dinero con mis
aptitudes y mejorar cada vez mads, para ayudar a la economia del pais”; “Porque el
bachillerato es un hincapié para decidir qué hacer en mi vida”; “Para que pueda tener un

buen trabajo y ganar un buen dinero, y superarme...y a los que dicen que no lo voy a lograr”

Grifica 36. Porcentaje respecto a ¢Por qué eligio el Bachillerato General y Tecnologico para

continuar sus estudios?

38.7 38.7

35.48 35.48

Porcentaje

Me queda cerca Plan de estudios  Prestigio de la Era mi Unica
de mi casa interesante institucion opcion
M Bachillerato General M Bachillerato Tecnoldgico

Fuente: Elaboracion propia

En la grafica 36 se muestra que el 35.48 y 38.7 por ciento en ambos bachilleratos escogieron
la escuela por el plan de estudios 38.7 de los alumnos de Bachillerato General reconoce que

la escuela tiene prestigio en cambio el 9.67 por ciento de los alumnos de Bachillerato
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Tecnologico no considera que la escuela tinga prestigio. Respectivamente el 19.35 y 35.48

por ciento le queda cerca de su casay el 9.67 y 16.12 por ciento era su tinica opcion.
Dentro los testimonios, tenemos lo siguiente:

Bachillerato General: Al preguntarles a los estudiantes sobre sus razones para estudiar el

bachillerato, la mayoria se enfocé en que quieren continuar estudiando, desarrollarse como

personas y encontrar un buen empleo que les permita tener una mejor vida, ayudar a su

famiha y aportar a la sociedad en el futuro. “Porque quiero ser mejor persona, apoyar a mi

comunidad y servir a la sociedad”; “Para obtener conocimiento y asi seguir con mi carrera
e ) . .. .

universitaria”; “Para aprender mds en la vida, adquiriendo nuevos conocimientos y nuevas

oportunidades para llegar a tus metas planteadas”; “Para superarme y alcanzar lo que me
1eT 1 ~ 1 9, &« :

quiero y asi poder ayudar a mis padres como ellos me apoyan ahora.”; “Porque quiero tener

una profesion y un empleo asegurado ademas de un conocimiento que me sirva para el

futuro.”

Bachillerato Tecnoldgico: A pesar que las respuestas de los alumnos del Bachillerato
Tecnologico son muy concretas cabe destacar que tal vez por su formacion téenica estén mas
enfocados al dmbito laboral y a continuar con carreras relacionadas a lo que actualmente
estudian, asi mismo quieren cumplir sus metas y tener mejores oportunidades. “Porque sé
que si estudio el bachillerato posiblemente tendré mejores oportunidades de trabajo”; “Para
poder superarme y cumplir una de mis metas”; “Porque quiero entrar a una universidad y
segulr estudiando”; “Para tener un mejor trabajo”; “Quiero tener un buen nivel de estudios.”;

“Para sacar mi carrera de técnica en programacion.”
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Grifica 37. Porcentaje respecto a su desempeno académico
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica se observa que mas del 50 por ciento de los dos bachilleratos ha reprobado

mas de dos materias.

Para los jovenes del Bachillerato General que no han aprobado las materias son las
sigulentes: tres alumnos en Historia, uno en Literatura, cuatro en Biologia, cuatro en
Quimica, uno en Fisica, uno en Computacién, uno en Artes, uno en Etica y valores, uno en

Algebra y cinco en Educacion Fisica.

Para los jovenes del Bachillerato Tecnologico son las siguientes materias: dos en Quimica,
cinco en Inglés, cuatro en Especialidad, uno en Dibujo técnico, uno en Geometria, dos en

Algebra, uno en Trigonometria, uno en Calculo y uno de Probabilidad v estadistica.

Cuando se les preguntdo por qué habian reprobado alguna materia, los alumnos del

bachillerato general expresaron que la mayoria de las veces, no aprobaban porque no

entregaban tareas, apuntes, trabajos, inasistencia y porque se les complica entender algunas

materias. Otras razones de acuerdo a sus testimonios son: “Porque se me dificulta aprender

algunas cosas sobre la materia”; “Por falta de trabajos y apuntes”; “No estudié y no le entendi

a los maestros en su clase”; “Porque no estuve presente a clases ya que sali a un viaje y me
. «

ausenté”; “Porque se me hacia muy dificil”; “No estudié lo suficiente”; “Me distraigo mucho,

porque a veces no entro a sus clases y por los maestros.”
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Los alumnos del Bachillerato Tecnologico mencionaron las razones por las cuales no

aprobaron algunas materias, por ejemplo, era por no cumplir algunos de los requerimientos

de evaluacion de los maestros y por problemas fuera de los socioeconémicos. Otros

testimonios exponen lo siguiente: “Porque tuve ciertos problemas en casa y me impedia

comprar materiales de trabajo y no tengo mternet.”; “Por la entrega de proyecto”; “Por
» « . «

tareas”; “Por no entregar trabajos a tiempo”; “No me explicé bien”; “Por no haber puesto el

100% de mi parte.”

Griafica 38. Porcentaje respecto al tipo de becas con la que cuenta
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica observamos que el 45.16 y 70.96 por ciento en ambos bachilleratos no tiene
acceso a ninguna beca. Y el 51.61 y 19.35 por ciento tiene Prospera. A pesar de las becas
que existen no resuelven el abandono a la educaciéon media superior porque las becas no

cubren las necesidades mas elementales de los estudiantes que le permitan vivir dignamente.
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Grifica 39. Porcentaje respecto a ¢Quiénes lo motivan a seguir estudiando?
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Fuente: Elaboracion propia
Aqui podemos encontrar que los jovenes del bachillerato de Chinantla estin motivados por
los docentes y companeros. Dentro las observaciones que tenemos del Bachillerato General

es que los maestros buscan estrategias para motivar a los estudiantes.

Durante mi odisea por conocer dos modelos de educacion media superior, bachillerato
general y bachillerato tecnolédgico, en los municipios de Chinantla y Puebla pude ser testigo y
participe de inexplicables experiencias y observaciones, desde luego, conocer las diversas
opiniones y percepciones que tienen los alumnos me ayudaron a comprender cuin
mmportante es su educacion y cudles son las imitaciones (barreras, impedimentos, no sé) que

ellos enfrentan durante esta etapa de su formacion.

Cuando les pregunté a los jovenes sobre la mmportancia de estudiar el bachillerato, ellos
respondieron a partir de su sentir y entre risas de algunos pude percibir miradas firmes al
pensar serlamente en su futuro, otros tenian muchas cosas que decir pero solo lo transmitian

desde sus expresiones fisicas.

Los estudiantes de Chinantla se sienten arropados en su comunidad escolar. Es su refugio. A
pesar de las diferentes y complicadas situaciones que tienen la mayoria de los jovenes,

porque tienen que luchar contra la pobreza.
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Fl Bachillerato de Chinantla hace hasta lo imposible por retener a sus estudiantes, la
directora conoce a cada uno de ellos y cuando camina entre pasillos y encuentra a alguno de

sus estudiantes. Lo primero que hace es llamarlo por su nombre y preguntarle ;Cémo estas?

La directora destina un dia exclusivamente, pero siempre estd pendiente de ellos, para tratar
asuntos relacionados con los estudiantes, cita, s1 es necesario, al padre de familia y los atiende
en un saléon que, como ella dice, aqui es de todo. “Este salon es direccion, sala de maestros,

sala del comité de padres de familia y sala de orientacion educativa”

No dejan pasar mucho tiempo si un joven falta a clases, los buscan por todos los medios y si
no obtienen respuesta. La directora acompanada con el tutor del grupo va a la casa del

estudiante para saber las razones del por qué no ha asistido a clases.

Dentro de los testimonios los jovenes del Bachillerato General. Los jovenes se sienten
orgullos de su escuela y se sienten queridos. Expresan: “...me gusta su forma de trabajo y de
cOmMo sus proyectos son interesantes”; “Me gusta la manera del como trabaja, su manera de

estudios, su capacidad de como hacen las cosas y que cada uno trabaja por si mismo.”

En cambio en el Bachillerato Tecnoldgico se torna un panorama distinto pues a pesar que
existen estrategias para motivar a los jévenes no se llevan a cabo. No sabe mucho de ellos. Y
muchos de los profesores se quejan del aprovechamiento escolar de los estudiantes. Los
desacreditan. Sin embargo los jovenes expresan que les gusta la escuela porque “...me estan
dando la oportunidad de salir adelante”; “...por sus carreras técnicas”; “Por las especialidades

que manejan”
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Grifica 40. Porcentaje respecto a ¢Con qué frecuencia te roban, esconden o te quitan tus

cosas?
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Esta grafica nos muestra que los alumnos del Bachillerato Tecnologico sufren situaciones

que no les permite sentirse seguros en su escuela. Mds mseguridad en la zona urbana de
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Puebla que en la pequena Chinantla de la Mixteca Baja Poblana.
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Griafica 41. Porcentaje respecto a ¢Con qué frecuencia te obligan a hacer cosas que no

quieres?

120

96.77
100 90.32

80

60

Porcentaje

40

20
3.22 3.22

Nunca Casi nunca

B Bachillerato General

Fuente: Elaboracion propia

6.45
[

A veces Casi siempre

H Bachillerato Tecnolégico

Siempre

131



En la grafica 41 puede observarse que los jovenes de Bachillerato Tecnologico (6.45%) “A

veces” se sienten obligados hacer cosas que no desean.

Griafica 42. Porcentaje respecto a ¢Consideras a tu escuela un lugar seguro?
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica nos refleja la seguridad que sienten los estudiantes en la escuela. Un 83.79 por

ciento del Bachillerato General se siente entre “Seguro y Muy seguro” y 64.51 por ciento del

Bachillerato Tecnologico se siente solo “Seguro” en cambio 16.12 se siente “Nada seguro y

Poco seguro” y 35.48 por ciento se siente “Nada seguro y Poco seguro” respectivamente.

Esta percepcion, sin duda, refleja el nivel de violencia que vive la ciudad de Puebla en los

ultimos tiempos.
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Grafica 43. Porcentaje respecto a las posibilidades de abandonar la escuela por falta dinero

en tu hogar, tus utiles, tus pasajes o tu mscripcion.
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica se puede observar que las posibilidades de abandonar la escuela por la falta
de recurso mas del 60 por ciento estan entre “Si y Tal vez” de estudiantes del Bachillerato
Tecnologico y un 45.15 por ciento contestd “Si o Tal vez” en el Bachillerato General.

Es una lucha permanente para evitar que los alumnos sean expulsados de la escuela. Lo

economico es una limitante para que el joven pueda continuar con su formacién profesional.
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Grafica 44. Porcentaje respecto a dejar la escuela porque considera que trabajar o estar en el

hogar es mas importante que estudiar
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Fuente: Elaboracion propia

Mais del 80 por ciento de estudiantes de ambos bachilleratos senala que “No” abandonaria la
escuela y el 19.34 y 12.89 respectivamente consideré entre “Si y Tal vez”. Sin embargo
pareciera que el bachillerato de Chinantla tiene mas probabilidades que sus estudiantes se
vayan, pero es todo lo contrario pues, como ya vimos, el Bachillerato General tiene un 5.5
por ciento en abandono escolar y el Bachillerato Tecnolégico presenta un 38.2 por ciento.
En un testimonio recabado en el Bachillerato Tecnologico saben que muchos estudiantes se
van y ya no regresan. “Existen estudiantes en las listas de asistencia que ni siquiera estin en la
escuela”; No se sabe donde estan o qué estan haciendo”.

En una entrevista sobre desercion escolar con un profesor de Chinantla que lleva mas de 30
anos de servicio nos dijo: “creo que es algo negativo, nosotros no la tenemos muy marcada,
llegamos a tener en realidad muy poca desercion.” Para el profesor los jovenes estudiantes
significan: “Uy, son el presente, son lo maximo, es una responsabilidad muy grande, es la
oportunidad de empezar a plantar la semilla para que quieran cosas positivas para su
comunidad por ellos mismos empezando para sus familias para su ciudad, para su pueblo
para su region son lo mejor que podemos tener, o sea, json lo maximo!” Respecto a sentirse
responsable porque un joven se haya ido de la escuela contestdé que: “Yo creo que en gran

medida serfamos responsables todos de tener, valga la redundancia, de tener esa
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responsabilidad de tenerlos, de sentirlos, msisto, responsables de todo lo positivo o no
positivo que ellos pudieran hacer no solo como maestros st no como sociedad, yo creo que
todos concluimos para algo positivo para ellos, padres de familia, comunidad en la cual
vivimos y nosotros como docentes y todos, todos. Si me siento de manera responsable de
que alguno de ellos no est¢ con nosotros. Cuando se le pregunté si el gobierno es
responsable de la desercion escolar, expreso que: “Tiene su grado de responsabilidad
porque de repente en instituciones como la nuestra padecemos de muchas situaciones...aqui
s1 nos hace falta mucho apoyo por parte del gobierno y tiene que asumir parte de su
responsabilidad, pero en gran parte nosotros estamos en frente de las instituciones y nosotros
tenemos que ver que lo que nos haga falta tenemos que tratar de llenarlo, muchas veces con
mgenio en las comunidades pequenas porque nos falta la cuestion economica pero también
hay que tener ingenio y ganas de como salir adelante, entonces si le doy su parte de

responsabilidad al gobierno pero también nosotros somos responsables de esto.

Grafica 45. Porcentaje respecto a la posibilidad de abandonar la escuela porque no

comprendes la clase de algun profesor
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grifica el 80.64 de los jovenes opina que no abandonaria las aulas porque no
comprenden la forma en que imparte su clase algin profesor. Dentro los testimonios

encontrados en el Bachillerato Tecnologico nos expresan que: “No le entiendo mucho y eso
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”, «

causa que me distraiga muy facilmente”; “Falta de tiempo y organizacion de los profesores”;

” .«

“No comprendi a detalle los temas”;“...el maestro es muy machista.”

Grafica 46. Porcentaje respecto a la posibilidad de abandonar la escuela porque te queda

muy lejos
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Fuente: Elaboracion propia

Mis del 70 por ciento se mantiene en no abandonar la escuela aunque le queda lejos. En el
caso de Chinantla las autoridades de la escuela buscan la manera de ayudar a los jévenes. En
los testimonios nos senalan que hay estudiantes que vienen de otros municipios y que viajan
hasta una hora para llegar al bachillerato. Mencionan que hay un transporte que lo pone el
municipio para llevar a algunos estudiantes a sus hogares para ello la escuela y el municipio
pone el transporte y los padres de familia ponen la gasolina. Son acuerdos que se establecen

en reuniones de padres de familia. Ven las necesidades y eligen la solucion mas pertinente.
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Grafica 47. Porcentaje respecto a la posibilidad de abandonar la escuela porque hay

comparneros que te molestan (verbal o fisicamente)
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Fuente: Elaboracion propia

A pesar de que el porcentaje esta entre el 70 y 90 por ciento en ambos bachilleratos sigue

existiendo agresion, es un problema que México tiene y que dificilmente podra reducir.

Sin embargo un testimonio recabado en una entrevista a un profesor expresa lo siguiente

“C Jim - ] o 11 < aQ A -
reo que el clima escolar es muy positivo porque no tenemos problemas de acoso escolar o

de acoso frente a los jovenes, creo que hay compariierismo entre ellos, entonces yo creo que

€s positivo y sano”
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Grafica 48. Porcentaje respecto a la posibilidad de abandonar la escuela porque hay reglas de
disciplina con las que no estas acuerdo
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Fuente: Elaboracion propia

En la grafica 48 se puede observar que mas de un 80 por ciento no dejaria la escuela. A pesar
de las reglas de disciplina sea un doble estuerzo para ellos. Las reglas les disgustan pero las
aceptan.

Griafica 49. Porcentaje respecto a la posibilidad de abandonar la escuela porque se siente

discriminado(a) por la forma de pensar o de vestir en clase
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Fuente: Elaboracion propia
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En la grafica 49 los jovenes en el Bachillerato General un 19.34 por ciento de “Si 'y Tal vez”
abandonaria la escuela quiza pueda mterpretarse por el choque de culturas que hay en el
municipio de Chinatla debido a la migracion. La directora senala que “muchos jovenes
vienen de Estados Unidos y traen nuevas formas de vestir que al relacionarse con los jovenes
de aqui las adoptan.” Esto pudiera implicar un cruce de culturas por lo que para algunos su
forma de pensar o vestir no sera aceptada.

Para los jovenes de Bachillerato Tecnoldgico 9.67 por ciento contesto entre “Siy Tal vez” es
un porcentaje menor sin embargo existe la discriminacion en la escuela. Los estudiantes

tienden a burlarse entre ellos mismos.

Griafica 50. Porcentaje respecto al abandonar la escuela porque tiene problemas personales

que afectan su desempeno académico
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Fuente: Elaboracion propia

En el caso del Bachillerato General el 32.25 por ciento de “Si y Tal vez” abandonaria la
escuela por problemas personales. I's un dato que permite pensar en las condiciones en las
que viven los jévenes como lo senalé la directora de la mstitucion “desintegracion famihar,

mal de orden, conflictos emocionales”.
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Grifica 51. Porcentaje respecto a la posibilidad de abandonar la escuela porque en su familia

hay preferencias para que sus hermanos(as) estudien
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica al preguntar sobre la posibilidad que existan preferencias entre hermanos. Los
estudiantes mantienen un porcentaje mayor al 50 por ciento que expresa que no seria la

razon para abandonar la escuela.

Grifica 52. Respecto a la posibilidad de abandonar la escuela por embarazo o hijos
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Fuente: Elaboracion propia
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La pobreza sigue apropiandose de los mds vulnerables, el 41.93 por ciento de las jovencitas
del Bachillerato General ha pensado en irse si llegara a presentarse un embarazo. Este
porcentaje puede indicar la formacién que tienen en la familia, la calle o los amigos donde se

puede pensar que el origen es destino.”

Griafica 53. Porcentaje respecto a la posibilidad de abandonar la escuela porque te disgustan

sus 1nstalaciones
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Fuente: Elaboracion propia

En esta grafica podemos apreciar que casi el 90 por ciento no abandonaria su escuela a pesar
que las mstalaciones no tengan las condiciones adecuadas. Sin embargo hay un 16.12 por

ciento de “Si o Tal vez” a los estudiantes de alguna manera han pensado en irse de ella.

>3 Manuel Gil Anton, profesor investigador del Centro de Estudios Sociolégicos de El Colegio de
México, menciona que México debe pelear contra la frase “Origen es destino de donde naces esta
claro hasta dénde llegards...México le da la peor educaciéon a quien mds lo necesita y la mejor
educacion al que menos lo requiere” para el investigador origen no es destino.
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Grifica 54. Porcentaje respecto a ;Con quién vives actualmente?
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Fuente: Elaboracion propia

Aqui en esta grafica 54 se muestra que la mayoria de los estudiantes vive con ambos. Aunque
el Bachillerato Tecnologico se adelanta por 16.13 puntos porcentuales. Sin embargo la
madre no deja de ser parte importante en la formacién de su hijo, pues 22.58 por ciento de

ambos bachilleratos tiene la presencia femenina.

Grifica 55. Porcentaje respecto a ¢De quién dependes economicamente?
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En esta grafica se puede apreciar que menos del 509% depende econémicamente de ambos
(madre y padres) y 22.58 por ciento de la madre (Bachillerato General) y 38.7 por ciento del

padre (Bachillerato Tecnologico).

En el Bachillerato General los jovenes senialan que depende de su madre porque su “padre

los abandoné y no lo conocen.”

Gréfica 56. Porcentaje respecto a ;Cudl es la escolaridad de tu madre?
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Fuente: Elaboracion propia
En esta griafica los porcentajes altos se concentran en la primaria y secundaria. Los
estudiantes que tienen a sus padres de nivel basico han logrado saltar la barrera de un nivel
mas que es la educacion media superior, sin embargo lo mds importante es que

permanezcan y terminen el bachillerato.
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Grifica 57. Porcentaje respecto a ¢Cudl es la escolaridad de tu padre?
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Respecto a la escolaridad del padre el 29.03 por ciento de los estudiantes del Bachillerato
General dijo que es primaria y ademds el 25.8 por ciento no quiso contestar. En el
Bachillerato Tecnologico el dato mas elevado 45.16 fue de secundaria. Aqui observamos que
a pesar de que el Bachillerato Tecnologico se encuentra en la ciudad, el lugar donde se ubica
es en una zona marginada. Ambos estudiantes de bachilleratos tiene padres con el nivel

basico.
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Conclusiones

Con el caracter obligatorio de la educacién media superior, reconocido por el Estado
mexicano a partir del 2012, se devel6 también un porcentaje muy alto de estudiantes que
abandonaban la educacion preparatoria y, como se sabe, esa cifra alcanzé a 770 mil
estudiantes tan sélo durante el 2017 y las razones de esta tragedia son multidimensionales,
pero en general es posible 1dentificar esas causas en una y dolorosa acumulacion de

desventajas socioeconomicas sobre los jovenes en edad de cursar el bachillerato en México.

La desigualdad en México es un elemento que contintia abriendo una enorme brecha que no
permite que los estudiantes economicamente mas desfavorecidos puedan acceder vy, sobre
todo, permanecer y egresar de la educacion media superior. Cuando se observan las tasas de
asistencia, por ejemplo, es posible conocer las actividades laborales de los estudiantes, pues
los estudiantes trabajan mas de 20 horas a la semana en trabajos extradomésticos y ellos son
los que menos asisten a la escuela. Otras causales de abandono documentado son de caracter
famihar, porque los jovenes son el sostén de la familia, o porque ocurre un embarazo y el

matrimonio hace imposible continuar los estudios.

Fn esta tesis tratamos de mostrar como un buen clima escolar puede traducirse
eficientemente en un dique para frenar el caudaloso cauce del abandono escolar. De nuestra
observacion etnografica podemos concluir que un clima hospitalario, amable con la pobreza
y marginacion de los estudiantes, como es el caso del bachillerato de Chinantla, puede ser un
recurso muy poderoso en el combate a esa epidemia. El arte, la musica, la danza y la pintura
se despliegan en sus aulas y sus patios para formar estudiantes creativos, con autoestimas muy
bien cuidadas, que nos ayudan a comprender por qué mantienen tasas tan bajas de
abandono escolar, especialmente si las comparamos con el caso del bachillerato tecnologico
de la ciudad de Puebla que es un caso, a nivel nacional, verdaderamente alarmante con su 38

por ciento de abandono escolar.

En Emilio Blanco encontré que uno de los factores de la eficacia escolar presentes en los
paises desarrollados no aparecen en la percepcion de los docentes de mi investigacion, pues
en el estudio sobre el bachillerato tecnologico, a diferencia del general, se detecté un clima

escolar adverso o poco favorable a la toma de decisiones por consenso, puesto que los
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actores (participantes) no participan en la jerarquizaciéon de las metas educativas principales

de la institucion.

En el tecnologico las relaciones entre los profesores y las autoridades inmediatas no son muy
buenas y menos democriticas, porque lo que no estan satisfechos con el clima escolar. En el
mismo sentido encontramos que los docentes no tienen altas expectativas hacia sus
estudiantes, pese a que perciben que se encuentran muy satisfechos con los cursos que
mmparten y como los imparten, pero en cuanto a la percepcion de aprovechamiento de los

aprendizajes de los estudiantes, las expectativas de los docentes bajan drasticamente.

En el bachillerato tecnologico los profesores perciben que la circulacion de informacion es
deficiente y casi nula y, adicionalmente, en los registros etnograficos quedé clara la ausencia
casi total de estimulos pedagdgicos para los estudiantes. En la institucion no hay una
asociacion de padres de familia mi oportunidades para participar, lo que contribuye a
comprender que las relaciones entre profesores y estudiantes resulte poco satisfactoria. Asi
nos aproximamos a la comprension del por qué el Bachillerato Tecnolégico presenta un

tragico 38 por ciento de abandono escolar.

Los instrumentos nos permitieron conocer que los canales de comunicacion fluyen de
manera adecuada en los dos bachilleratos. Sin embargo, la informacion derivada de la
encuesta nos informa que casi nunca los usan, el mismo pobre resultado que la colaboraciéon

entre la planta docente.

En el Bachillerato General el 44.44 por ciento seniala que no se da el trabajo colaborativo.
Ese indicador, que pudiera parecer muy grave para el clima escolar, se entiende mejor
cuando sabemos la Inmensa mayoria de los profesores tienen contrato solamente por horas.
Por otra parte la mayoria, mas del 60 por ciento de la planta docente de ambos bachilleratos
se encuentra satisfecho con su situacion laboral. En la satisfaccion con la libertad que tienen
de parte de las autoridades para organizarse un 77.77 por ciento de los docentes del
Bachillerato General afirmaron estar satisfechos y muy satisfechos. En cambio, solo un 57.57
por ciento de los profesores del Bachillerato Tecnologico contestaron que se sienten muy

satisfechos.
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Por otra parte, los docentes del Bachillerato Tecnologico no se sienten satisfechos con la
reputaciéon de la escuela. Mientras en el Bachillerato de Chinantla los docentes se sienten

orgullosos de pertenecer a esa institucion educativa.

Las aspiraciones que tienen los jovenes estudiantes son diversas pero lo mas importante y
que permanecen con la idea de preparase para algo mejor. Tenemos dos panoramas

totalmente distintos

Kl Bachillerato General, a pesar de ser una escuela incompleta, une todos sus esfuerzos para
retener a los estudiantes. Con escasos recursos intentan mantener un clima agradable para
sus estudiantes. Ahi lo mas importante es la juventud. Son jévenes con suenos que desean
tengan una vida digna y mejor. Los alumnos se sienten queridos y arropados por su

comunidad escolar.

El Bachillerato Tecnologico se encuentra un escenario un poco turbio, los jévenes son los
que sufren las consecuencias. Hay un porcentaje del 38 por ciento de los estudiantes que
abandonan la escuela. Las autoridades educativas no han disminuido el problema, jovenes
que llegan huyendo de la violencia familiar y que buscan refugio en la escuela y la respuesta

es negativa.

No hay preocupacion por conocerlos saber quiénes son, a qué se dedican aparte de la
escuela y cudles son sus sueiios. Existe una enorme fractura educativa que no puede esperar

mas tiempo.

El Bachillerato General estd trabajando en ello, pero sobre todo tienen un objetivo
fundamental: cuidar la vida y la formacion de sus estudiantes. En una dltima charla con la
directora nos dijo que: “Nos sentimos abandonados por parte del sistema pero no podemos
esperar a que las cosas cambien, se puede empezar desde el mterior de la escuela pero se

necesita voluntad e mvolucramiento de parte de la comunidad escolar y padres de familia”.
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Anexos
A. Fotografias

Estas fotografias fueron tomadas durante el proceso de mvestigacion en el bachillerato

general y el bachillerato tecnolégico.

Descripcion: Jardin inconcluso de los novios

Testimonio de la directora del Bachillerato de Chinaltla:

Este jardin es de unos novios, ellos decidieron trabajar juntos, pero con la mala fortuna de

que no avanzaron. Entonces el ya no esta. El trabajo lo va a terminar su grupo.

Aqui vamos a encontrar distintos casos como: desintegracion familiar, mal de orden,
conflictos emocionales (un accidente es un descuido). Entonces no era de aqui nosotros lo
tuvimos en la escuela, lo...Aqui lo despedimos, entonces esta area la van a terminar sus
compaieros, ese es el compromiso de ellos, que la van a terminar, todos los chicos van a
aportar lo que es el block y ellos se van a encargar de ponerles las plantas y todo lo que falte,
el chiste que para la graduacion todo esté terminado y va a ser un jardin que va a llevar el

nombre del muchacho, le vamos hacer un memorial aqui.

Una carga dificil. Nosotros vivimos toda esa situacion con €L Estibamos en el limite. A mi
me da mucha tranquilidad el hecho que la ultima conversaciéon que tuvo conmigo fue acerca

de su evaluaciéon, de su calificacion, €l tenia reprobado. Y yo le dije: no hay algo que no se
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pueda hacer, ponte a estudiar, échale muchas ganas ;Cudntas decimas necesitas? Y ¢l
contestd: No pues tantas son. No pues, te las vamos a poner, pero te vas a ir, te vas a 1r a
estudiar, tienes que doblar esta hoja de tu vida y tienes que seguir adelante. La novia ya no
asistia, son muchas cosas. Al final de cuentas en esa misma semana se incorporan otra vez,

volvieron a caminar juntos, volvieron a trabajar y de repente el fin de semana se accidenta.

Fotografia 1. Entrada principal del Bachillerato General

Descripcion: En esta imagen podemos apreciar la entrada principal al Bachillerato General.
La escuela se ha esforzado en tener dreas verdes a pesar de la escasez de agua. Plantan
arboles que soporten las altas temperaturas. Los jardines estan al cuidado de los estudiantes.

Ellos les dan mantenimiento.
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Fotografia 2. Frida Kahlo

Descripcion: Se puede observar a una alumna que pertenece al taller de pintura realizando
detalles a la obra casi terminada. En la imagen estd escrita la frase “Pies para qué los quiero si
tengo alas para volar” de Frida Kahlo.

Fotografia 3. La danza de los cuchillos

Descripcion: Alumnos del taller de danza ensayando “La danza de los cuchillos” en el
Bachillerato General.

155



Fotogratia 4. Cancha de basquetbol

Descripcion: En este espacio los jovenes del Bachillerato de Chinantla pueden llevar a cabo
actividades fisicas.

Fotogratia 5. Taller de pintura

Descripcion: Alumnos contestando un cuestionario en el Bachillerato General.
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Fotografia 6. Bachillerato Tecnologico

Ty e el

Descripcion: Alumnos durante el receso en la cancha principal de su escuela.

Fotografia 7.

Descripcion: Alumnos contestando un cuestionario del Bachillerato Tecnolégico.
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Fotografia 8. Biblioteca del Bachillerato Tecnoldgico

Descripcion: Estudiantes esperando la siguiente clase.

Fotografia 9. Bachillerato Tecnologico

Descripcion: Aqui se aprecia parte de las instalaciones del Centro de Bachillerato
Tecnoldgico Industrial y de Servicios (CBTis).
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B. Instrumentos

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES

Maestria en Ciencias Politicas

Cuestionario sobre satisfaccion docente y clima escolar

Estimado docente: Le agradezco unos minutos de su tiempo para realizarle el siguiente

cuestionario. Las respuestas seran con fines inicamente estadisticos que contribuirdn a mi

trabajo de mvestigacion. Por favor marque con una “x

“.»

de acuerdo a lo que se le pide.

Datos socioeducativos

Nombre completo:

Sexo

Hombre ( )

Mujer ()

24 anos 0 menos

25 a 29 anos

30 a 34 anos

()
()
()

Edad
3bad9anos ()
40 a 44 anos ()
45 a 49 anos ()

b0 adbdanos ()
bbb ab9anos ()
60 a 64 anos ()

65 anios o mas ()

Grado de escolaridad

Doctorado graduado

()

Doctorado incompleto ()

Maestria graduado

Maestria incompleta

()
()

()

Especialidad graduado
Especialidad incompleto ()
()

Licenciatura titulado

()

Licenciatura incompleta

Técnico superior titulado ()

Técnico superior

Incompleto ()
Normal terminada ()
Normal incompleta ()
Media superior o menos ()

Antigiiedad en el servicio
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0adanos () 10 a 14 anos () 20a 24 anos ()
Sa9anos () 15 a 19 anos () 25a29anos ()

30 annos o mas ( )

Estructura contractual

Tiempo completo () Tres cuarto de tempo () | Medio ttempo ()

Por horas ()

El siguiente apartado tiene como objetivo conocer la satisfacciéon docente de acuerdo a sus
condiciones de trabajo, actividades académicas y aspectos mstitucionales. Por favor responda
con la mayor sinceridad y honestidad posible.

Instrucciones

Conteste conforme a las siguientes opciones: Muy satisfecho, satisfecho, neutral, msatisfecho,
muy insatisfecho y no aplica.

¢En qué medida esta usted satisfecho con los siguientes aspectos de su trabajo?

Condiciones de trabajo

2
=

satisfecho
Satisfecho
Neutral
Insatisfecho
Muy
insatisfecho
No aplica

Mi situacion laboral

La seguridad en mui trabajo

Actividades académicas

Muy

2)
=

satisfecho
Satisfecho
Neutral
Insatisfecho
insatisfecho
No aplica

La libertad para organizar mis
actividades
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La lbertad para determinar el
contenido y métodos de los cursos que
enseno

La libertad para decidir qué cursos
mmparto

La colaboracion académica con mis
colegas

La calidad de los estudiantes

Aspectos mstitucionales

Muy
Muy

satisfecho
Satisfecho
Neutral
Insatisfecho
insatisfecho
No aplica

La reputacion académica de la
mstitucion

La forma como el Bachillerato en su
conjunto es administrada

La forma como mi unidad académica
es administrada

Fuente: Elaboracion propia a partir de instrumentos de Jests Francisco Galaz Fontes, 2002™

Este apartado tiene como objetivo principal conocer cuatro dimensiones del clima escolar:
liderazgo, trabajo en equipo, comunicacién y participacion.

Instrucciones

Conteste conforme a las siguientes opciones: Casi siempre, con frecuencia y casi nunca.

Liderazgo Casi Con Casi
siempre | frecuencia | nunca

Mi jefe inmediato generalmente sugiere o pide las cosas de

manera amable

Mi jefe inmediato estd dispuesto a ayudarme a mejorar

mis habilidades para poder hacer un mejor trabajo

> Jests  Galaz Fontes, 2002. Extraccion del instrumento, recuperado de

http://www.redalyc.org/pdf/132/13209604.pdf
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Mi jefe inmediato me mantiene al tanto de mi desempeno

docente

Trabajo en equipo

Compartimos informacién unos con otros con el objetivo

de ayudarnos a realizar nuestro trabajo

Mi jefe mmediato alienta el trabajo en equipo y la

cooperacion

Me siento parte del equipo de trabajo en la institucion

educativa

Comunicacion

Mi jefe inmediato comunica en forma clara los cambios
que se presentan en la forma de trabajo de la institucion

educativa

Mantienen comunicados a los docentes sobre cambios y

novedades que afectan a la institucién educativa

Participacién

Cuando la administracion del Bachillerato considera la
posibilidad de hacer cambios en las formas de trabajo

¢pide la opmion de los docentes?

Mis comentarios e ideas generalmente son escuchadas vy

atendidas

En la instituciéon educativa existen mecanismos a través de

los cuales puedo emitir mis sugerencias e ideas

Responsable: Rosario Guzman Ventura

iMuchas gracias por su apoyo y participacion!
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BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES

Maestria en Ciencias Politicas

Cuestionario sobre la desercion escolar

Estimado alumno: Este cuestionario pretende conocer la desercion escolar de tu escuela. Te pedimos
contestar de manera honesta las siguientes preguntas y agradecemos tu colaboracion al responder.

Datos generales
A continuacion se presentan algunas preguntas relacionadas con tu situacion actual e informacion
escolar. Te pedimos contestar las preguntas de manera honesta. Muchas gracias.

1. Nombre completo:

2. Edad: 3. Sexo: ___Mujer

___Hombre 4. Semestre:

Situacion laboral

5. ¢{Trabajas actualmente? (puede ser asalariado o sin pago, por ejemplo trabajar en un negocio
familiar)

a) Si

b) No

6. ;Cuantos dias a la semana trabajas?
a) Lunes a Viernes (5 dias)
b) Sélo fines de semana (2 dias)
¢) Todos los dias (7 dias)
d) Ningun dia

7. ¢Cual es el motivo principal por el que trabajas?
a) No trabajo
b) Tener dinero para mis gastos personales
¢) Contar con recursos para poder continuar estudiando
d) Adquirir experiencia laboral
e) Aportar en el gasto familiar o ayudar a mi familia

Expectativas educativas

8. ¢Cual es el maximo nivel de estudios que esperas alcanzar?
a) Medio superior (bachillerato o preparatoria)
b) Profesional (licenciatura o ingenieria)
c¢) Posgrado (maestria, doctorado o especialidad)
d) Yano quiero estudiar

9. ¢{Por qué consideras que es importante terminar tus estudios de bachillerato?
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Trayectoria académica

10. ;Por qué elegiste este bachillerato para estudiar?
a) Me queda cerca de mi casa
b) Plan de estudios interesante
c) Prestigio de la institucion
d) Era mi inica opcion

11. ;Cuales son las razones del por qué estas estudiando el bachillerato?

12. Durante este semestre ;coOmo calificarias tu asistencia a clases?
a) Siempre asisto a todas mis clases
b) Mi asistencia es regular, pero a veces falto a alguna clase
c) Falto con cierta frecuencia
d) Falto mucho a clases

13. En el transcurso de este semestre ;como describirias tu desempeio académico?
a) No he reprobado ninguna materia
b) He reprobado sélo una materia
¢) He reprobado mas de dos materias

14. ;Cual es el nombre de las materias que has reprobado durante este semestre?

15. Menciona las principales razones del por qué no aprobaste esas materias

Entorno escolar

16. Dentro de tu escuela alguien te motiva para que continues estudiando y no abandones el
bachillerato

a) Si b) No

17. {Quiénes te han motivado?
a) Profesores
b) Director
c¢) Tus compaieros
d) Tutor (a)
e) Otros:

18. Indica la frecuencia con la que los estudiantes de tu escuela te...
18.1 Con qué frecuencia te golpean, patean, cachetean o maltratan fisicamente
a) Nunca

b) Casi nunca
c) A veces
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d) Casi siempre
e) Siempre

18.2 Con qué frecuencia te ofenden con insultos, groserias o apodos hirientes
a) Nunca
b) Casi nunca
c) A veces
d) Casi siempre
e) Siempre

18.3 Con qué frecuencia te excluyen, ignoran o rechazan
a) Nunca
b) Casi nunca
c) A veces
d) Casi siempre
e) Siempre

18.4 Con qué frecuencia te roban, esconden o te quitan tus cosas
a) Nunca
b) Casi nunca
c) A veces
d) Casi siempre
e) Siempre

18.5 Con qué frecuencia te molestan por medio de redes sociales 0 mensajes de texto
a) Nunca
b) Casi nunca
c) A veces
d) Casi siempre
e) Siempre

18.6 Con qué frecuencia te obligan a hacer cosas que no quieres
a) Nunca
b) Casi nunca
c) A veces
d) Casi siempre
e) Siempre

19. ;Consideras a tu escuela un lugar seguro?
a) Nada seguro
b) Poco seguro
c) Seguro
d) Muy seguro

20. En lo personal ;cual de las siguientes situaciones podria ser una razon para que ta
abandonaras tus estudios?

20.1 Abandonarias la escuela por la falta dinero en tu hogar para tus utiles, pasajes o inscripcion.
a) Si b) No ¢) Tal vez

20.2 Abandonarias la escuela porque te asignaron un turno diferente al que querias
a) Si b) No ¢) Tal vez
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20.3 Abandonarias la escuela por la reprobacion de materias
a) Si b) No c) Tal vez

20.4 Abandonarias la escuela porque te disgusta estudiar
a) Si b) No c) Tal vez

20.5 Abandonarias la escuela porque consideras que trabajar o estar en el hogar mas importante
que estudiar.
a) Si b) No c) Tal vez

20.6 Abandonarias la escuela porque tienes problemas para entenderle a los maestros
a) Si b) No ¢) Tal vez

20.7 Abandonarias la escuela porque la escuela te queda muy lejos
a) Si b) No c) Tal vez

20.8 Abandonarias la escuela porque hay compaiieros que te molestan (verbal o fisicamente)
a) Si b) No c) Tal vez

20.9 Abandonarias la escuela porque hay reglas de disciplina con las que no estas acuerdo
a) Si b) No c) Tal vez

20.10 Abandonarias la escuela porque te sientes discriminado(a) por tu forma de pensar o de
vestir en clase
a) Si b) No ¢) Tal vez

20.11 Abandonarias la escuela porque tienes problemas personales que afectan tu desempeiio
académico
a) Si b) No ¢) Tal vez

20.12 Abandonarias la escuela porque en tu familia hay preferencias para que tus hermanos(as)
estudien

a) Si b) No c) Tal vez

20.13 Abandonarias la escuela porque estas embarazada o tienes hijos.
a) Si b) No ¢) Tal vez

20.14 Abandonarias la escuela porque te disgustan las instalaciones de la escuela
a) Si b) No ¢) Tal vez

21. ;§Como consideras que tu escuela podria evitar que los alumnos no abandonen sus estudios?

Entorno familiar

22. ;Con quién vives actualmente?
a) Madre
b) Padre
c) Ambos
d) Otros parientes
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23.

24.

25.

26.

;De quién dependes econémicamente?
a) Madre

b) Padre

c) Ambos

d) Otros parientes

;Cual es la escolaridad de tu madre?

a) No estudio

b) Primaria

c) Secundaria

d) Preparatoria o bachiller

e) Licenciatura

f) Posgrado (especialidad, maestria, doctorado)

;Cual es la escolaridad de tu padre?

a) No estudi6

b) Primaria

¢) Secundaria

d) Nivel medio superior o carrera técnica

e) Licenciatura

f) Posgrado (especialidad, maestria, doctorado)

;Hasta qué nivel educativo quieren tus padres que estudies?
a) Bachillerato (nivel medio superior)

b) Licenciatura (nivel superior)

c¢) Posgrado (especialidad, maestria, doctorado)

Fuente: Elaboracién propia a partir de datos consultados en el INEE.
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C. Datos estadisticos

Tabla 25. Tasa de abandono escolar por entidad federativa

Takla = .
- L -H

Tasa de abandono por entidad federativa segin nivel educative (ciclos escolares 2001-20032,
2007 -2008, 201 3-2014 y 2015-2014)

Secundaria Educacion medla superior
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AguasCalenies T8 i8 77 59 70 uE uz 5]
Sa Callomia TE % 3 18 199 0 (A 7E
S Callfomia SF 7% iE 57 5 9 s 0 L
Campeche 50 E 73 2 ] i s s
Coanui 7T i3 T ] T8 oz T e
Colima 73 13 oz 10 165 113 T 154
Chiages 5E 74 A% 57 128 68 120 IE
Chinuahu &7 i5 59 1 203 7.4 64 155
Clutad de MEsco ) BE 13 3 205 X e 244
Durga B0 75 73 L8 190 190 70 82
Guana)usio 3E Bl 3] 53 200 170 80 185
Buerero 7 &2 it 57 w7 63 o {EX]
Hickage 55 .1.1 a5 T 90 67 ik s
lisco 00 BE 5E T B3 75 7% 53
Wexica 68 55 a1 21 82 70 &S I
Michoacan 95 55 51 52 123 203 17 s
Mioreios 15 5E 05 29 Tz 713 170 715
Nayartt 4% a5 13 15 20 K 89 173
Nuevo Leen 21 51 13 15 ) 204 TR 124
Daxeca B BE a7 a7 120 43 14 127
Pustia 5E 59 1E 15 105 Mg 0E (i
Queretars 87 71 £ b 713 153 ) a7
uintana Fino 73 a0 a5 7 mz 180 130 a0
San L1is Pots] &5 59 51 3 63 7 139 K]
Sindiae 73 59 54 ] 70 55 s i
Sorcra 7% 53 a5 iE 157 732 125 T
Tabasco ) id aa 4k 55 130 122 115
Tamauipas 7 51 23 55 162 161 WE 55
Tieacala 4% 55 iE Ex, 40 I 127 3
Vernz 70 5E 13 13 s = X 128
Yucatan 70 BE 57 i1 01 5 178 7
Tacatecas o m 54 iE 150 s W5 a7
Waconal 73 73 T ia 19 5] 53 55

WOty L3 estimacion da b Sse o abenoons o & ess oonsiden & matriculs on las modaiideoas asrmisromis '!.'_Iﬂ!,-!:r-!! oG s
TREENCE: IMEEEa s & DTG et

Fumanin: e, chiculos oon been on las Estedistices Combmues dal Femmain 311 dnicio y in &of ©ido asondar 2000-2001 & 2014-2007
SEPF-DGPEYEE

Fuente: INEE., Anexos estadisticos en La educacion obligatoria en México. Informe 2018

del INEE.
En la tabla 25 se puede observar la tasa de abandono escolar de cada entidad federativa. Los
estados que se tomaron en esta investigacion para comparar las condiciones socioeducativas
fueron los siguientes: Baja California Sur, Nuevo Leén, Ciudad de México, Puebla, Oaxaca

y Chiapas.
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