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Resumen

La emergencia sanitaria a nivel mundial por el virus COVID-19 ha provocado que, durante
un largo tiempo se tomaran medidas drasticas para la seguridad de la poblacion en general,
gue generaron numerosos cambios e impacto en la sociedad en diferentes &mbitos, como se
ha reflejado en las instituciones educativas de nivel basico donde cada infante se vio forzado
a permanecer en casa, sin asistir a clases presenciales. Dependiendo de la capacidad de
adaptarse a las actividades escolares, de regular su aprendizaje y de la utilizacion de las
herramientas existentes en casa y las proporcionadas a partir de la escuela, pudieron
confrontar oportunamente estas circunstancias.

El objetivo de este estudio fue “analizar la relacion entre las habilidades de autorregulacion
y la adaptacion positiva a las actividades de educacidén remota de nifios de primer afio de
primaria durante la pandemia de COVID-19”, y con este fin se plantea la pregunta, ¢Hay una
relacion entre las habilidades de autorregulacion y la adaptacion positiva a las actividades de
educacién remota de nifios de primer afio de primaria durante la pandemia de COVID-19?
Se utilizaron como herramientas, la entrevista y el cuestionario dirigidas tanto a madres de
familia como a los infantes y el resultado fue que en los infantes existian algunas habilidades
autorreguladoras de su aprendizaje, ademas de que en casa habia una intencidn por optimizar
dichas habilidades, sin embargo no fueron totalmente exitosas, y finalmente el mismo
entorno impedia que los nifios fueran estudiantes autorregulados quienes ante situaciones

adversas hubiera un buen desempefio académico.



Introduccion

A lo largo de la historia, la educacién ha sido motivo de analisis y discusion. Dentro de las
problematicas que se discuten, se encuentran las preguntas acerca del cdmo optimizar el
proceso de aprendizaje en estudiantes y el tipo de herramientas que lo favorecen. La
educacion, vista como un proceso complejo que no puede separarse de todo aquello que
implique la actividad de cada aprendiz ni de las relaciones que establece, requiere la
consideracion de factores diversos, mismos que al no tomarse en cuenta limitan la
comprension amplia de lo que es el aprendizaje.

Los aprendices eficaces intentan, en este camino educativo, extender sus
posibilidades con diversos métodos para obtener resultados favorables, buscan regular su
aprendizaje. Zimmerman (2008) menciona que la autorregulacion del aprendizaje es un
proceso proactivo en que cada educando hace de esto un instrumento donde empleara
destrezas académicas y al hacerlo, van dirigiendo el proceso de aprendizaje hasta alcanzar
sus metas previamente establecidas. Es asi que, un estudiante puede llegar a regular
oportunamente su aprendizaje; sin embargo, el contexto y relaciones que giran en torno a él
también seran cruciales para lograrlo.

Algunas investigaciones (Gaeta Gonzalez, 2015; Parres Soto y Flores Macias, 2011;
Gaeta Gonzalez y Cavazos Arroyo, 2016; Martin Palacio et al, 2010) que abordaron este
tema en poblacién estudiantil, llegaron a la conclusion de que el educando gque cuenta con
las habilidades correspondientes que le permiten ser protagonista en su aprendizaje tiene
mejor desempefio académico, y ademas es propenso a enfrentar oportunamente situaciones
poco favorables cuando su educacién se ve afectada de alguna forma. Finalmente, en uno de
los estudios se pudo determinar que el agente proximo e importante para cumplir con lo
anterior mencionado es el docente.

El proposito de esta investigacion fue analizar la relacion entre las habilidades de
autorregulacién y la adaptacion positiva a las actividades de educacién remota de nifios de
primer afio de primaria durante la pandemia de COVID-19. Descubrir si estas habilidades de
autorregulacion permiten de alguna forma, adaptarse ante circunstancias desfavorables con
resultados positivos en el desempefio, permite identificar aquellos aspectos que deben ser
fomentados en estudiantes para hacer frente a situaciones educativas adversas.



El grupo donde se realiz6 este estudio estuvo conformado por infantes de primer afio
de primaria quienes, ante la emergencia sanitaria por COVID-19 tuvieron que suspender sus
actividades en la institucién educativa que les correspondia asistir y continuarlas en casa,
reestructurando junto a su familia una nueva dindmica en que debieron conjuntar actividades
propias del hogar como de la escuela; por otro lado, debieron adaptarse a las actividades
escolares con distanciamiento con sus pares y con su docente, siendo esta ultima muy
importante para poder atender las diversas dificultades o dudas con respecto a las tareas
académicas.

Los resultados de este estudio mostraron que los estudiantes presentaron ciertas
habilidades que les permitian en cierto grado, regular su aprendizaje, pero la presencia de
estas habilidades no era suficiente ya que otras estaban poco desarrolladas, aun cuando el
esfuerzo de las personas mas cercanas a ellos era propiciar un ambiente flexible para su
aprendizaje, dificilmente se pudo consolidar un oportuno y satisfactorio desempefio

académico en medio de circunstancias desafortunadas.
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Capitulo |
Antecedentes

Antecedentes generales

Autorregulacién del aprendizaje. EI desempefio académico es un tema que ha preocupado
a muchos profesionistas en el area educativa, sin embargo, su estudio se ha enfocado
Unicamente a aspectos que giran en torno al educando; si bien son aspectos importantes, por
si mismos no garantizan un aprendizaje a largo plazo.

Hay otros aspectos que son de suma importancia para que un estudiante tenga un
desempefio académico exitoso en tareas o actividades a realizar, como la autorregulacion del
aprendizaje “este concepto puede entenderse como un proceso proactivo de aquellos
individuos, que con base en objetivos definidos por ellos mismos, guian su aprendizaje,
regulando motivaciones, expectativas, estrategias cognitivas, con la finalidad de cumplir los
objetivos establecidos” (Rosario, Pereira et al, 2014 p. 782).

Se cuenta con autorregulacion del aprendizaje cuando se tiene la capacidad para
identificar aquellos recursos que optimizan el propio aprendizaje, de este modo, se pueden
establecer objetivos y evaluarlos de acuerdo al avance que obtenga frente a actividades, tareas
y elaboracién de productos de aprendizaje (Alegre, 2014). Desde hace un par de décadas
varios autores se han interesado por el concepto de autorregulacion y la manera en que
repercute o impacta en la vida de las personas “el estudio de la autorregulacion surge en la
década de los sesenta de la mano de Bandura y otros tedricos. Su interés inicial se centro en
el constructo del autocontrol, introduciendo posteriormente el término autorregulacion”
(Martin Palacio, et al, 2010, p. 60).

Anteriormente, desde enfoques conductistas se considerd que el alumno era un agente
pasivo y receptor de toda informacion presentada por un experto, su papel en el proceso de
aprendizaje era recibir y repetir informacion. Sin embargo, en la actualidad, existen otros
enfoques que conceptualizan al aprendiz como un agente activo y un claro referente a ello es
el concepto de autorregulacion del aprendizaje que presentan los alumnos principalmente en
el area academica.

Los estudios de la autorregulacion ligada al aprendizaje inician en la década de los
afios ochenta del siglo pasado y su estudio tiene un auge a partir de la publicacion del libro
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de Zimmerman y Schunk en 1989 llamado Self-Regulated Learning and Academic
Achievement: Theory, Research and Practice (en Torrano y Gonzalez, 2004). El interés en
el estudio de la autorregulacion en estudiantes se enfoco en el uso de estrategias que llevan a
los aprendices a ser protagonistas de su aprendizaje, de manera que se potencialicen
habilidades regulatorias a través de la instruccion. La mayoria de estos programas o
estrategias se han generado a partir del modelo de Zimmerman (Valenzuela-Zambrano y
Pérez-Villalobos, 2013).

En términos generales, el estudiante puede llegar a frustrarse cuando pretende realizar
una tarea en concreto, no ejecutarla adecuadamente y mas alla de los obstaculos externos que
puedan existir, algunos tedricos han enfatizado el papel de factores internos que predisponen
al aprendiz hacia el fracaso, tal es el caso del concepto de Percepcion de Autoeficacia
(Bandura, 1977). En relacion a este concepto se sefiala que “para mejorar el rendimiento
académico hay que ensefiar a los estudiantes estrategias cognitivas y de autorregulacion, pero
también incrementar las creencias de autoeficacia y de valor de la tarea puede producir un
uso mejor de estas estrategias” (Gonzalez y Tour6n, 1992 p. 405).

El que un estudiante conozca sus limites, sus aptitudes y cuente con expectativas de
éxito en la tarea que realiza, sugiere un optimo desarrollo en su aprendizaje. Ademas de
ensefar estrategias que ayuden a organizar tiempos, métodos, elaboracion de productos (aun
importantes, pero que no garantizan el aprendizaje a largo plazo) se requiere en todo caso
enseflar a pensar y desarrollar el autoconocimiento “para que haya un aprendizaje
verdaderamente significativo y autorregulado es necesario tanto voluntad (will) como
destreza (skill)” (Torrano y Gonzalez 2004, p. 2)

Antecedentes especificos
Investigaciones sobre el aprendizaje autorregulado. Se han realizado investigaciones
sobre la autorregulacion del aprendizaje que han demostrado la relevancia de este concepto
para el éptimo aprendizaje. De igual forma, se ha estudiado cdmo se pueden potencializar
habilidades autorregulatorias en diferentes poblaciones y edades, compensando
circunstancias poco favorables en las que se puedan encontrar los educandos.

Gaeta Gonzalez (2015, p.19) destaca que “la autorregulacion del aprendizaje es un

proceso activo, ciclico, recurrente, que centra su atencion en como los estudiantes
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personalmente modulan su pensamiento, afecto y comportamiento, a través del uso de
mecanismos especificos y meta-habilidades de apoyo, hacia el logro de sus objetivos” por lo
que es muy importante promover la adquisicion de estas habilidades para su uso auténomo.

En el area académica, la capacidad de regular el aprendizaje significaria un buen
desempefio y de manera general éxito académico. Ademdas, como se ha mostrado en
investigaciones (que se comentan mas adelante), parte de la importancia de fomentar la
autorregulacion del aprendizaje radica en su influencia en una mayor productividad en los
educandos.

Cuatro investigaciones realizadas en México dirigidas a una poblacién de estudiantes
universitarios han concluido de manera particular en la correlacion de diferentes variables
con la autorregulacion del aprendizaje, como que el promedio inicial, junto a factores
motivacionales como la orientacion a metas, predice de manera significativa el uso de
estrategias de autorregulacion del aprendizaje en la comprension de textos académicos (Gaeta
Gonzélez, 2015). Las caracteristicas de la ensefianza artistica integrada y de la
autorregulacion del aprendizaje, da como resultado una experiencia académica novedosa que
aporta una vision diferente de los procesos de ensefianza y aprendizaje en el estudiante
universitario (Parres Soto y Flores Macias, 2011). Una mayor dedicacion a la actividad
académica, vinculada con un mayor rendimiento académico previo da un mayor uso de
estrategias de autorregulacion (Gaeta Gonzalez y Cavazos Arroyo, 2016). Por otro lado, el
éxito en el uso de estrategias autorreguladoras requiere retroalimentacion de diferentes
fuentes y una fundamental es el profesor (Martin Palacio et al, 2010)

Estas investigaciones fueron realizadas con un enfoque cuantitativo, la poblacién que
participé en estos estudios oscilaba entre 50 y 300 sujetos aproximadamente. Para la
recoleccion de datos se hizo uso de algunos instrumentos como: el cuestionario para la
evaluacion de Metas Académicas (CEMA), escala de Evaluacion de la Autorregulacion del
Aprendizaje a partir de textos (Gaeta Gonzalez, M. L. 2015), cuestionario de Autoeficacia
Académica General, el cuestionario sobre Autorregulacion para el Aprendizaje Académico ,
escala de Autorregulacion (SRQ), la Escala para la Evaluacion del Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje (ATLP -S), la Escala de Comportamiento de Confianza Académica (ABC).
Motivated Stragies for Learning Questionnaire (MSLQ) (Parres Soto y Flores Macias, 2011),

Escala de motivacién, Escala de estrategias de aprendizaje, ademas de estos instrumentos,
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también fue necesario en algunos casos, considerar el promedio general que tenia cada
alumno ya que estos estudios estaban dirigidos en su mayoria, a estudiantes universitarios
(Diaz Muijica, et al, 2017; Gaeta Gonzalez y Cavazos Arroyo, 2016).

Hay otros contextos en los que se han realizado estudios del tema de autorregulacion,
en un primer caso, en Lima, Perd, el estudio indic6 que existe una relacion positiva y
significativa entre la autoeficacia académica, rendimiento académico y autorregulacién del
aprendizaje en estudiantes universitarios iniciales (Alegre, 2014). Por otro lado, en Chile se
concluyé en la investigacion realizada, que el entrenamiento para la autorregulacion del
aprendizaje mediante la plataforma virtual Moodle tiene un impacto favorable en la
autorregulacion del aprendizaje con y sin apoyo del docente (Diaz Muijica, et al, 2017). En
Espafia se realizd un estudio mostrando que la autoeficacia percibida para el uso de
estrategias de autorregulacion, principalmente, y las metas de aprendizaje, la utilidad
percibida de la autorregulacion, el aprovechamiento de las horas de estudio y las metas de
logro, en menor medida, juegan un papel importante en la explicacion del uso de estrategias
de autorregulacién del aprendizaje (Fernandez et al, 2013).

Los estudios previamente presentados han sido dirigidos a estudiantes universitarios,
sin embargo también hay investigaciones en poblacion infantil y al menos en dos
investigaciones realizadas en diferentes paises (Espafia y Per() se muestra una existente
correlacion entre el aprendizaje autorregulado y el desempefio, pero ninguno lo correlaciona
con las creencias de autoeficacia, ademas muestran como el aprendizaje autorregulado y su
interaccidn con las creencias de autoeficacia predicen el desempefio (Pérez et al, 2010). Por
otro lado, las estrategias metacognitivas y aprendizaje autorregulado también presentan una
correlacion significativa (Bellido Gomez, 2019), también otros estudios realizados en
Colombia, Espafia y Alemania han demostrado que el entrenamiento en autorregulacion
produce mejoras en alumnos de 5 a 7 afios con desventaja social (Saiz, et al, 2014). Otros
estudios muestran la posibilidad de integrar estrategias de aprendizaje autorregulado en
lecciones regulares mediante el uso de materiales de aprendizaje interdisciplinario (Leidinger
y Perels, 2012) y la relevancia en la aplicacion de la herramienta Mini Arco manifestando

procesos de autorregulacion en nifios colombianos (Jimenez, 2016).
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La recopilacion de resultados en estudios realizados en diferentes paises sobre
aprendizaje autorregulado que han sido revisados ha comprobado la correlacion de diversas
variables que propician una productividad e incluso, contribuyen a potencializar habilidades
para un aprendizaje autorregulado, concluyendo en su mayoria que los alumnos al desarrollar
dichas habilidades mejorarian su desempefio a nivel académico, social y personal a largo
plazo. Cabe recalcar que ademas de esto, también se ha indicado la importancia de un espacio
oportuno, accesible para el desarrollo de habilidades que le permitan al aprendiz en este caso,
gestionar, dirigir y evaluar su aprendizaje y un papel importante dentro de este espacio es el
docente (mediador en el aprendizaje). Por otro lado, en el caso de los nifios, tras un temprano
entrenamiento en habilidades que le permitan dirigir su aprendizaje podrian mejorar en un
futuro en diferentes areas. El estudio en algunas variables correlacionadas que favorecen un
aprendizaje autorregulado ha detectado algunos factores significativos, seria oportuno
estudiar de qué manera se le instruiria a una poblacion infantil de modo que desarrollen
habilidades que les permitan un aprendizaje autorregulado, y proporcionar quiza una guia a

docentes y padres de familia.

Planteamiento del problema

Debido a la emergencia sanitaria que llegd de manera sorpresiva, provocando muchos
cambios, las instituciones educativas tuvieron que reestructurar sus actividades y mas aun, el
profesorado, modificd sus estrategias de ensefianza-aprendizaje. Al mismo tiempo, los
estudiantes de todos los niveles debieron adaptarse a estos cambios y hasta la fecha continGian
la hazafia por adaptarse a la nueva normalidad misma que ha dejado la pandemia por COVID-
19.

La adaptacion puede definirse como la autorregulacion de un organismo para
responder de modo positivo a la situacién ambiental en que se encuentra (Gonzalez, 2010)
por otro lado, como hace mencidn este autor, en Psicologia Social se habla de adaptacion
como adecuacion al medio cultural, pero se distingue entre adaptacion pasiva o conformismo
y, adaptacién activa propia de la persona que acepta las reglas de juego sociales, para
progresar en el entorno (Gonzalez, 2010), de tal modo que, cualquier individuo podria verse

afectado significativamente ante las circunstancias que giran en torno a él.
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Los estudiantes estan en un constante proceso de adaptacion, donde tienen que
ajustarse a las diferentes exigencias que su entorno estudiantil les demanda, contrario a esto,
si no ocurriera una pronta adaptacion a las actividades escolares podria derivar en la mayoria
de los casos, en un bajo rendimiento académico, desinterés por aprender y una desercion
escolar. En el area académica, uno de los temas que ha preocupado a profesionistas es el
desempefio académico y analizar aquellos factores que favorecen o perjudican al educando.
El tema de la autorregulacién del aprendizaje tiene tal relevancia, que en la mayoria de los
estudios se encuentra una diferencia entre los aprendices que emplean estrategias para
alcanzar sus metas académicas monitoreando asi su aprendizaje y aquellos que no, mas alla
de los factores externos haciendo énfasis en factores internos (autorregulacion del
aprendizaje).

Desde un panorama general, a causa de la pandemia, la interrupcion de las actividades
educativas podria tener efectos negativos aun mas en poblaciones vulnerables, por ejemplo
en el cuidado y alimentacion, ya que ademas de brindar ensefianza, las instituciones
educativas contaban con programas de alimentacion sana para la poblacion estudiantil, otras
condiciones de influencia son las disparidades en cuanto al acceso de internet, provocando
dificultad al momento de realizar las tareas escolares para algunos alumnos, y el desafio a la
utilizacion de las TIC en manos del profesorado (Huaman, 2020).

La emergencia sanitaria ha causado diversos cambios y al mismo tiempo, muchas
dificultades, como ya se menciond anteriormente, en las instituciones educativas, en los
propios estudiantes, quienes dependiendo de las condiciones que tengan en casa, gestionaron
oportunamente su aprendizaje de manera sencilla o con dificultades, e inclusive en casos
extremos, dejaron la escuela definitivamente como consecuencia de factores externos e
internos que influyen en la pronta adaptacion a las condiciones actuales. En la Escuela
Primaria estudiada perteneciente a una comunidad del municipio de Tlatlauquitepec se han
resentido de igual forma las condiciones actuales y han tenido que optar por reestructurar las
estrategias de aprendizaje hacia la poblacion estudiantil, quiza con la incertidumbre de una

baja de alumnos que actualmente estudian en esa institucion.
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Objetivos

Obijetivo general.

Analizar la relacion entre las habilidades de autorregulacion y la adaptacion positiva a las
actividades de educacion remota de nifios de primer afio de primaria durante la pandemia de

COVID-19 en una escuela de la regién nororiental del estado de Puebla.

Obijetivos especificos

1. Describir las condiciones en las que los alumnos realizan sus actividades escolares
durante la pandemia de COVID-109.

2. Evaluar las habilidades de autorregulacion de aprendizaje que presentan los alumnos
de primer afio de primaria durante sus actividades de educacién remota por la
pandemia de COVID-19.

3. Identificar si existe una pronta adaptacion en la educacion remota en los alumnos de
primer afio de primaria durante la pandemia de COVID-109.

4. Examinar las estrategias que ha considerado la docencia para la ensefianza-aprendizaje

hacia los alumnos debido a la pandemia.

Justificacion

De acuerdo a investigaciones pasadas es posible saber actualmente que la autorregulacion es
un constructo de mucha importancia y que, ademas,explica diferentes procesos de
aprendizaje y, por tanto, del éxito escolar (Rosério et al, 2014). Cuando el alumno monitorea
y evalla su aprendizaje, es capaz de utilizar estrategias cognitivas que le ayudaran a alcanzar
objetivos relacionados con alguna tarea, mejorando a su vez el rendimiento académico. Los
alumnos que autorregulan su aprendizaje son proactivos en cuanto a sus esfuerzos por
aprender, ya que son conscientes de sus habilidades y limitaciones y, ademas, su
comportamiento de estudio estd guiado por objetivos y estrategias que los ayudan a
alcanzarlos (Rosério et al, 2014).

El interés por realizar una investigacion sobre el aprendizaje autorregulado en nifios
de nivel escolar primario consiste en conocer si existe una relacion entre habilidades de
autorregulacion y una pronta adaptacion a actividades de educacion remota, debido a la
situacion extraordinaria actual producto de la pandemia por COVID-19 que ha causado

significativos cambios en instituciones educativas. Ya que el desarrollo de habilidades de
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autorregulacion ha demostrado ser relevante para alcanzar metas, cumplir objetivos a corto
mediano y largo plazo, ademas del mejoramiento en el rendimiento académico, este estudio
indagard la presencia de estas habilidades en la adaptacion que tienen los nifios a esta
situacién particular.

Por otro lado, en un estudio se demostrd que el entrenamiento en autorregulacion
produce mejoras en alumnos de 5 a 7 afios con desventaja social (Saiz et al, 2014) esta
investigacion deja ver un indicio bastante relevante en las habilidades de autorregulacion y
como mejora académicamente a cierta poblacion en condiciones desfavorables. La presente
investigacion no pretende ser una intervencién, en cambio busca analizar una posible
influencia de la autorregulacién en la adaptacion positiva a las actividades escolares en
tiempo de COVID-19; la autorregulacion ha significado un punto clave para la mejora en

diferentes &mbitos hacia la poblacién estudiantil.

Hipotesis (Premisa de investigacion cualitativa)
Las habilidades de autorregulacion que presentan los alumnos de la escuela primaria
han propiciado a una pronta adaptacion positiva a las actividades de educacion remota

durante la pandemia de COVID-19 mejorando significativamente su rendimiento escolar.



18

Capitulo Il Marco Teorico

La autorregulacion del aprendizaje: Teoria de Zimmerman

Existe una gran diferencia entre aquellos estudiantes que alcanzan objetivos exitosamente y
aquellos que a mitad de la actividad académica desisten, en general se puede deducir o
explicar las condiciones que favorecieron o no a los educandos para poder cumplir sus
objetivos y adquirir un aprendizaje.

Una clara explicacion de esto esta relacionada con la autorregulacion del aprendizaje,
de acuerdo con Gonzélez (2008) este es un proceso proactivo en la que los estudiantes hacen
de esto una herramienta para emplear diferentes destrezas académicas como establecer
objetivos, mismos que seran alcanzados al monitorear, evaluar y controlar la ejecucion de
alguna actividad, volviéndose asi, duefios de su propio aprendizaje.

Segun lo exponen Gonzalez y Touron (1992), la psicologia cognitiva explica que el
alumno es capaz de supervisar de manera autonoma su aprendizaje si utiliza las estrategias
adecuadas y por lo tanto tiende a ser mas responsable de si mismo. Bajo esta concepcion, el
proceso de aprendizaje debe pasar de ser mecanico a dinamico donde el alumno regula su
aprendizaje para un mejor desempefio académico.

La capacidad para autorregular el aprendizaje es sin duda la manera en la que cada
estudiante ha decidido dirigir las habilidades necesarias para cumplir cada prop6sito que este
establezca a lo largo de su proceso ensefianza-aprendizaje, siendo capaz de autoevaluarse en
caso de tener algun tipo de dificultad en relacion a la actividad académica que deba concluir.
Segun como Zimmerman (1989, p. 329) expone “el aprendizaje de los estudiantes debe
involucrar el uso de estrategias especificas para lograr las metas académicas sobre la base de
las opciones de autoeficacia”.

El uso de las estrategias de autorregulacion del aprendizaje contribuye a un mejor
autocontrol y a la autorregulacion cognitiva, es decir, permite cierto control sobre los
procesos que estan relacionados con el procesamiento de la informacién, como lo es la
atencién, comprension, memoria, etc. (Gonzélez y Tourdn, 1992). El tener control sobre
dichos procesos implicaria, que el alumno tenga un éptimo aprendizaje ademas de mejorar
el desempefio escolar.

Dichas estrategias, segun Gonzalez y Touron (1992), se dividen en tres categorias:

las estrategias cognitivas 0 microestrategias, estrategias metacognitivas o macroestrategias y
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estrategias de apoyo. En el caso de las estrategias cognitivas, el alumno utilizara herramientas
para administrar, comprender y recordar lainformacion; las estrategias metacognitivas tienen
que ver con el reconocimiento de las habilidades y capacidades que cada alumno tenga,
propio de la metacognicién como Flavell (1976 en Gonzélez y Touron, 1992 p. 392) describe
“metacognicion significa el conocimiento de uno mismo concerniente a los propios procesos
y productos cognitivos o a todo lo relacionado con ellos”. Finalmente, las estrategias de
apoyo son aquellas que el alumno prevé para el avance y ejecucion sobre su aprendizaje,
como lo es el espacio de estudio, el tiempo de estudio e inclusive adquirir ayuda o
asesoramiento.

Existen algunos elementos importantes que estan involucrados con la autorregulacion
del aprendizaje como es el uso de estrategias, la percepcion de autoeficacia y compromiso
con las metas académicas (Zimmerman, 1989), como ya se hizo mencion anteriormente, un
aprendizaje autorregulado consiste en acciones que se desarrollan en torno a la autonomia,
control y evaluacion para un 6ptimo aprendizaje.

De igual forma, las estrategias tienen que ver con la utilizacion de métodos como
organizar y transformar la informacion, buscar herramientas que faciliten digerir ese
contenido y que sea significativo a largo plazo. La percepcion de autoeficacia permite al
educando a identificar sus propias capacidades para implementar acciones, mismas que le
permitirdn lograr las metas establecidas y tener un buen desempefio académico, finalmente
el compromiso con la tarea se basa en calificaciones y/o oportunidades de empleo en un
futuro (Zimmerman,1989).

Desde esta perspectiva, los estudiantes, al ser protagonistas de su aprendizaje han
pasado de ser agentes pasivos a agentes proactivos, es decir, pasaron de ser receptivos de la
informacion, a ser dirigentes de su aprendizaje que los encamina a explorar habilidades que
propicien a ser aprendices con iniciativa por adquirir conocimiento.

Hasta ahora se ha abordado generalmente la autorregulacién del aprendizaje como un
proceso Util y significativo al momento de conseguir un aprendizaje optimo, ademas de la
descripcion de los aprendices siendo estos mas activos y dirigentes para aprender, sin
embargo, es necesario considerar otros factores como Zimmerman menciona, (1989, p. 330),

“el aprendizaje autorregulado no estd determinado meramente por procesos personales; Se
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supone que estos procesos estan influenciados por eventos ambientales y de comportamiento
de manera reciproca”.

De este modo, se entenderia que la autorregulacion del aprendizaje tiene cierto
funcionamiento dependiendo no solo de factores personales, sino también de factores
externos, permitiendo al alumno tener acceso a procesos personales para poder regular
estratégicamente el comportamiento y el entorno de aprendizaje inmediato. (Zimmerman,
1989).

Un ejemplo es el caso de un educando que se encuentra en un entorno de aprendizaje
demasiado rigido limitandolo a desarrollar cierta autonomia en dirigir su aprendizaje y quiza
adquiriendo conocimiento a partir de ciertas normas ya establecidas, pero no realmente lo
que de manera individual le favorece, ante un ambiente poco flexible para desarrollar
habilidades o utilizarlas para cumplir satisfactoriamente sus objetivos queda estancado.

Los diferentes aspectos que giran en torno a un aprendizaje autorregulado son
variados y esto surge por la distincién entre cada individuo, ademas debe considerarse el
contexto donde el alumno podra desarrollar dicha capacidad o no, pues son sujetos que estan
siempre influenciados por las diferentes esferas en las que se desenvuelven. Aunado a esto,
existen entonces algunas estrategias que permitan al educando poder incrementar una
influencia autorreguladora, mas alld de haber mencionado que el mismo entorno podria

limitar esa capacidad contrariamente se podria desarrollar.

Autoevaluacion y creencias de autoeficacia

El entorno o contexto como parte crucial e influyente en el comportamiento de cada
individuo permite entender las acciones que un estudiante opta en relacion a su aprendizaje,
hay tres estrategias que van a propiciar la influencia reguladora de los procesos de la persona
(Zimmerman, 1989), estrategias para regular el comportamiento, el entorno y procesos
encubiertos.

La autoevaluacion y las creencias de autoeficacia tienen la funcion de influir en las
estrategias para regular el comportamiento, de este modo el alumno opta por la
autoevaluacion para verificar si la informacidn que estd adquiriendo esté siendo realmente
aprendida, al mismo tiempo que cree tener la suficiente capacidad para emplear alguna

habilidad, para posteriormente corregir o retomar aquello que no le esta permitiendo aprender
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de la mejor manera, “ asi, la autoeficacia sirve como una especie de termostato que regula
los esfuerzos estratégicos para adquirir conocimientos y habilidades a través de un circuito
de retroalimentacion cibernética”, como menciona Zimmerman (1989, p. 330)

Los estudiantes autorregulados son proactivos, y siempre buscaran la manera por
conseguir un aprendizaje satisfactorio en relacion a sus objetivos personales y académicos,
si por alguna razon en el proceso por alcanzar dichos objetivos se entorpece debido a
obstaculos como una escasez en materiales, las mismas condiciones de estudio, docentes
poco competentes o rigidos e inclusive informacidn confusa, siempre seran persistentes hasta
encontrar la manera de tener triunfo. Los aprendices autorregulados ven este triunfo como un
proceso controlable, adquiriendo mayormente un sentimiento de responsabilidad por los

resultados de sus metas alcanzadas (Zimmerman, 1990)

Manipulacion ambiental

Lo que distingue a un estudiante en relacion a regular su aprendizaje es el uso de
estrategias para conseguir los objetivos establecidos por él mismo, la segunda estrategia que
Zimmerman menciona es la manipulacion ambiental, la necesidad de adaptar un espacio que
de alguna manera facilite el aprendizaje o que el estudiante se siente mas comodo en el
entorno donde se encuentra, lo que al mismo tiempo esto significaria eliminar estimulos que
puedan significar ser distractores u obstaculos al momento de pretender, por ejemplo escribir,
leer e inclusive memorizar datos (Zimmerman, 1989)

Cabe recalcar, se puede afirmar que todos los alumnos utilizan procesos regulatorios,
sin embargo es cierto que aun existe una distincién en aquellos que bien podrian denominarse
como alumnos autorregulados, por la conciencia de las estrategias en relacion a los procesos
reguladores y resultados del aprendizaje, por otro lado, son capaces de utilizar estas
estrategias para alcanzar sus metas académicas (Zimmerman, 1990), cuando el alumno es
capaz de visualizar entre sus habilidades pero también sus limites al momento de ejecutar
una tarea, mas alla de frenarlo esta creciendo y controlando su aprendizaje de manera 6ptima.
Procesos encubiertos

Los procesos encubiertos asi como la manipulacion ambiental son estrategias que los
estudiantes practican para hacer un reajuste en su proceso de aprendizaje, son formas de

asociacion que se emplean para obtener resultados favorables al momento de aprender algo
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en general o0 algun concepto en particular, asi un estudiante por ejemplo asociara la palabra
“red” (rojo en inglés) con la frase “the Red Apple” recordando de manera mas eficiente la

palabra y asi obtener mejores resultados en el aprendizaje del inglés.

Caracteristicas de aprendices autorregulados

En definitiva, los aprendices autorregulados tienden a tener una vision mas amplia
cuando se trata de ejecutar alguna actividad académica o resolver alguna dificultad, pareciera
entonces que cuentan con un catalogo de opciones al momento de tomar alguna decision con
respecto a conseguir un objetivo previamente establecido, y esto dependera en gran medida
de la imagen que tiene de si mismo, es decir, si cree tener las suficientes habilidades para
realizar acciones que propicien a obtener éxito en la tarea.

Zimmerman (1990, p. 4) menciona una definicion comun entre diferentes tedricos a
estos estudiantes, “como participantes metacognitivos, motivacionales y conductuales
activos en su propio aprendizaje”, en términos de procesos metacognitivos, los estudiantes
autorregulados realizan planes, establecen objetivos, se organizan, monitorean, tienen control
y se autoevaltan durante el proceso de adquisicidn de conocimiento, en términos de procesos
motivacionales, los estudiantes tiene una mayor creencia de autoeficacia, autoatribuciones y
una significativa importancia por realizar la tarea, y en procesos conductuales, los estudiantes
autorregulados seleccionan, disponen y modifican entornos que optimizan el aprendizaje.

Los estudiantes autorregulados, eligen procesos y herramientas, y de esta forma van
conformando un plan hasta ejecutarlo con la finalidad de obtener de primera instancia un
aprendizaje, pero més alla de ser aprendices meramente reactivos a los estimulos de manera
lineal, la realidad es que se requiere un constante monitoreo, esfuerzo y tiempo para regular
el comportamiento que conlleve al cumplimiento de diversos objetivos.

De acuerdo con Zimmerman (1990) los estudiantes bien podrian no estar lo
suficientemente motivados para realizar tal esfuerzo y autorregularse, de no ser atractivos sus
resultados, en la minima oportunidad desisten, entonces la motivacion juega un papel
importante entre los aprendices ya que las respuestas autorreguladas estan determinadas por
alguna recompensa, como la aprobacion social, algin incentivo, o ganancia material, de igual

forma podria estar vinculada con la autorrealizacion y autoestima.
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Nuevamente los estudiantes que autorregulan su aprendizaje siempre estan dispuestos
a buscar alternativas para seguir aprendiendo, “su mayor motivacion es evidente en su
tendencia continua a fijarse metas de aprendizaje mas altas para si mismos cuando logran
metas anteriores” (Zimmerman, 1990, p. 6) en este sentido se entiende que no solo basta el
autocontrol o la capacidad de dirigir su aprendizaje sino también debe haber una clara
habilidad para automotivarse, tener la voluntad, el esfuerzo continuo por alcanzar una meta.

La autorregulacién del aprendizaje es un proceso de autonomia en la que los alumnos
convierten sus habilidades mentales en habilidades académicas (Zimmerman, 2002),
Zimmerman expone que existe una estructura en la que se evidencia los procesos de
autorregulacion que un aprendiz con dichas caracteristicas ejecutaria, es como un ciclo que

previo, durante y después de realizar alguna tarea se ven reflejados.

Estructura y funcion de procesos de autorregulacion

Fase de prevision. En esta primera fase se derivan a su vez, dos momentos, analisis
de tareas y automotivacion, en el analisis de tareas el alumno establece objetivos, se pone
metas a corto plazo y de manera especifica, de este modo sabe de qué modo y hacia donde
dirige sus esfuerzos en cumplir dichos objetivos. (Zimmerman, 2002)

El proceso de automotivacion, de acuerdo con Zimmerman (2002) tiene que ver con
las creencias que tenga el alumno de si y las expectativas que tenga de su aprendizaje, si el
educando dice tener la suficiente habilidad para adquirir algiin conocimiento este se sentira
mas motivado por realizar la tarea, ademas de visualizar que al adquirir dicho aprendizaje le
seré funcional en un futuro.

Fase de desempefio. Los procesos de la fase de desempefio se dividen en dos clases
principales: autocontrol y autoobservacion. El autocontrol se refiere al uso de aquellas
estrategias y habilidades que fueron previamente elegidas en la fase de prevision, el
estudiante debera poner en préctica los diferentes métodos para conseguir exitosamente sus
objetivos planteados como puede ser el repaso de alguna informacion en intervalos de
tiempo, el uso de imagenes, manipular el entorno donde estudia, entre otras cosas
(Zimmerman, 2002)

En el caso de la autoobservacion, el educando como su nombre lo indica hace una

observacion acerca de lo que realiza para que su aprendizaje sea eficaz, monitorea y evalla
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las condiciones que puedan favorecer el alcance de sus objetivos, ademas de explorar nuevas
condiciones que propicien mejores resultados (Zimmerman, 2002)

Fase de autorreflexion. En esta fase hay dos tipos de procesos, la autocritica y
autorreaccion, en el caso del primero tiene que ver con realizar una autoevaluacion de lo que
se esta realizando y reforzar aquellas estrategias, cambiar herramientas, tiempo de estudio,
etc. (por mencionar algunos ejemplos) si es que no se obtuvieron resultados satisfactorios
(Zimmerman, 2002)

En las autorreacciones puede haber respuestas defensivas y adaptativas, las respuestas
defensivas son aquellas en las que el estudiante evitara continuar con alguna actividad
académica o ausentarse en alguna clase, quiza predestinando algin tipo de fracaso o bajo
desempefio, en las respuestas adaptativas el estudiante por el contrario buscara métodos que
le ayuden a mejorar una habilidad adquiriendo eficacia para su aprendizaje (Zimmerman,
2002)

Factores relacionados que incluyen en la autorregulacion

La autorregulacion del aprendizaje es un proceso en el que se implican varios
aspectos, mismos que estaran dirigidos principalmente por un estudiante ya sea de manera
interna como externa. En un caso hipotético donde un estudiante se dispone a realizar alguna
actividad, esta le demandara principalmente tiempo y esfuerzo, el suficiente como para que
concluya dicha actividad y los resultados que obtenga sean satisfactorios, proceso en cual
habra de regular acciones, estrategias y espacio durante el tiempo de ejecucion de la tarea
con la finalidad de cumplir sus objetivos.

Para Zimmerman (1990) los alumnos autorregulados se distinguen principalmente
por dos cosas, “por su conciencia de las relaciones estratégicas entre los procesos o respuestas
reguladores y los resultados del aprendizaje y el uso de estas estrategias para alcanzar sus
metas académicas” (p.5). La autorregulacién en el aprendizaje por si mismo resulta relevante
en la vida académica de los alumnos y existen otros factores que estan relacionados con este
proceso.

La percepcion de autoeficacia es otro factor relevante en la puesta en marcha de
estrategias de autorregulacion, pues no basta con conocer las estrategias que son funcionales,

por ejemplo, para comprender algin texto, resulta también importante creer que se tiene la
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suficiente competencia para ejecutar dichas estrategias y que estas ayudaran a cumplir el
objetivo, como indica Bandura (1993, p.118) “las creencias de eficacia influyen en como las
personas se sienten, piensan, se motivan y se comportan” estas creencias determinaran hasta
donde se es posible llegar y de qué manera.

Por lo tanto, si se piensa que hay la suficiente capacidad para ejecutar un plan,
estrategia e incluso que las habilidades con las que contamos seran precisas, existe una mayor
probabilidad en que los resultados sean positivos y por ende, que la meta sea alcanzada. El
resultado de creer que se tiene la capacidad para llevar a la practica una habilidad tiene efectos
positivos, y estos se producen a través de procesos cognitivos, motivacionales, afectivos y de

seleccidn (Bandura, 1993)

Los efectos de las creencias de autoeficacia sobre los procesos cognitivos

En situaciones adversas es crucial la capacidad resolutiva, el como vamos a afrontar
tal situacién que demande una respuesta inmediata depende de primera instancia de la
habilidades con las que contamos pero aun mas importante la precision con la que vamos a
utilizarlas, finalmente y méas importante la creencia de eficacia que tenga de uno mismo sera
el resultado de la accion que hemos de realizar en consecuencia de un suceso que lo demande,
“las creencias de las personas sobre su eficacia influyen en los tipos de escenarios
anticipatorios que construyen y ensayan” (Bandura, 1993 p. 118)

En este sentido, si un estudiante ha de visualizar un escenario donde existan
oportunidades de ayuda, espacios oportunos a desarrollarse académicamente e incluso de
manera personal estara enfocado en soluciones, y aquellos que visualicen escenarios
negativos se enfocaran principalmente en los errores, fracasos y estaran mas concentrados en
las cosas que saldran mal. De acuerdo con Bandura (1993), todo individuo debe aprovechar
el conocimiento que se haya adquirido con la finalidad de construir opciones, reflexionar de
aquellos métodos que bien podrian funcionar o aquellos que se han utilizado analizar los
resultados que se han obtenido.

Se podria decir que las creencias de autoeficacia influyen bastante en la forma en que
percibimos el mundo, el cémo nos percibimos, y a su vez influye en la capacidad de ampliar
un panorama en cuanto a las posibilidades frente a una dificultad o limitarse a un pequefio

escenario, Wood y Bandura (1989 en Bandura,1993) probaron que la percepcion de
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capacidad afecta a los procesos de pensamiento y a los logros de desempefio a través del
mecanismo de autoeficacia, esto derivo de un programa de investigacion sobre el aprendizaje
complejo y la toma decisiones.

Los participantes del programa de investigacion debian realizar una organizacion
simulada por computadora en la que debian formar subgrupos de diferentes sujetos en
relacion a sus intereses y talentos, ademas también tenian que desarrollar estrategias de
instruccién y motivacion para el desempefio de su grupo. Como Bandura (1993) menciona,
antes de que los participantes iniciaran con la actividad, se ensefi6 a los participantes, las
diferentes concepciones de la capacidad haciéndoles saber a algunos de los individuos que el
manejo competente de la organizacién simulada reflejaba la capacidad intelectual inherente
y otros se les dijo que el desempefio en esta tarea reflejaba una habilidad intelectual
adquirible.

Estas instrucciones influyeron en el desempefio de la tarea realizada por los diferentes
participantes. A aquellos participantes que se les dijo que hacer la actividad era reflejo de su
capacidad intelectual inherente, mostraron al minimo tropiezo o error, un bajo desempefio y
su eficacia percibida con relacién a los problemas que se iban encontrando, desaparecia. Por
otro lado, a aquellos que se les mencionaba que su desempefio reflejaba una habilidad
intelectual adquirible, mostraron un sentido de eficacia personal muy resistente y se
mostraban mas resolutivos y persistentes a pesar de las dificultades, utilizando estrategias
eficientes para el desempefio del grupo.

Se puede encontrar con la situacion en la que un estudiante tiene cierto conocimiento
y habilidades, pero dificilmente se ven reflejadas y al momento de querer ejecutar dichas
habilidades y conocimiento no hay frutos positivos o resultados satisfactorios, quiza este sea
un ejemplo que deja ver la poca percepcion de eficacia que cuenta un estudiante, enfocandose
mas en los tropiezos y lo que puede salir mal y no tanto en soluciones, asumiendo asi ya
desde antes un escenario negativo. Se enfatiza entonces, la relevancia de las creencias de
autoeficacia como un componente mas de lo que implica la autorregulacion del aprendizaje,
este Ultimo como un proceso en el que el educando es un agente proactivo dispuesto a abrir

camino con tal de lograr una meta.
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Procesos Motivacionales

Las creencias de autoeficacia son relevantes en cuanto a la motivacion, estas creencias
pueden regular ciertas acciones o decisiones que promueven en un individuo motivarse para
lograr con éxito sus propositos, “las personas se motivan y guian sus acciones de manera
anticipada mediante el ejercicio de la prevision” (Bandura, 1993 p. 128) de esta forma son
conscientes de aquello que creen ser aptos, predicen los posibles resultados que puedan
obtener en relacion a lo que decidan hacer, y al mismo tiempo ya han prestablecido un plan
en el que ven un resultado exitoso.

Cuando las personas se enfrentan a una tarea, esta puede parecer dificil e incluso
confusa, pero la forma en la que se consiga afrontar eficazmente esa tarea dependera primero
de las estrategias que se hayan elegido para que los resultados sean buenos, pero también
sera importante tener la firmeza de que esas estrategias son lo suficientemente funcionales
para obtener resultados satisfactorios, y derivado a esto la persona indicada en realizar dicha
tarea tendra expectativas positivas.

Dentro de los motivadores cognitivos se pueden distinguir tres diferentes:
atribuciones casuales, expectativas de resultados y metas conocidas (Bandura, 1993). Cuando
una persona tiene una percepcion de autoeficacia, atribuye sus fracasos al poco esfuerzo o
persistencia, motivando a mejorar en algunos aspectos y en un futuro reforzar los que han
ocasionado dicho fracaso, a diferencia de aquellos que debido a una percepcion de ineficacia
atribuyen sus fracasos a su baja capacidad (Bandura, 1993) lo que los lleva a concluir que
dificilmente podran concluir alguna tarea satisfactoriamente.

En el caso de las expectativas de resultados, todo individuo tiene cierta expectativa
hacia algo o alguien. Las expectativas pueden relacionarse a que algo parezca inalcanzable
de realizar o por el contrario muy factible para alcanzarlo. “Por tanto, el potencial motivador
de las expectativas de resultados se rige en parte por las creencias de capacidad propias”
(Bandura, 1993 p. 128). Si un estudiante quisiera practicar algun deporte o aprender algun
instrumento este quiza se vera limitado por creer que no tiene la suficiente capacidad para

lograr dicho aprendizaje.
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Metas reconocidas

Dirigir de manera proactiva el aprendizaje significa tener conciencia de lo que
queremos conseguir con ese aprendizaje o de qué manera se va a alcanzar ese adquisicion de
conocimiento, para ello es importante establecer objetivos, mismos que seran realizados de
acuerdo a los alcances que se tengan, Bandura (1993 p. 130), menciona “el comportamiento
estd motivado y guiado por metas conocidas que operan en el presente en lugar de ser
arrastrado por un estado futuro no realizado”, que los objetivos disminuyan la distancia que
hay para alcanzar nuestra meta ademéas de ser congruentes en relacion al resultado que se
quiere conseguir.

Si los objetivos que se establecen no son muy explicitos o carecen de realismo, se
verd afectada la motivacion, ya que parecera no haber avance y que en los esfuerzos
realizados no tienen efecto, como consecuencia de esto se desistird dejando incompleta o en
abandono la tarea a realizar. De acuerdo con Bandura (1993) las metas tienen funcién en
cuanto a los procesos de autoinfluencia, siempre se buscan métodos para incentivar de
manera gradual hasta cumplir con el objetivo y también se intensifican los esfuerzos por los
tropiezos que se tengan en relacion a las conductas deficientes.

La autoevaluacion podria considerarse una caracteristica de mejorar el camino hacia
la consolidacion del triunfo, al igual que se reconoce lo que se esta realizando oportunamente
para lograr dicho triunfo esto acompafiado causalmente en automotivarse, Bandura (1993)
explica que la automotivacion implica un proceso de doble control para motivar la
produccion de discrepancias seguido de la reduccion de discrepancias, de esta manera
cuando ya se ha alcanzado una meta se dispone por establecer una mayor, como un signo de

superacion y crecimiento caracteristica de aquellas personas que se perciben auto eficaces.

Procesos afectivos

El proverbio expuesto por Bandura (1993) "no puedes evitar que los pajaros de la
preocupacion y el cuidado vuelen sobre tu cabeza. Pero puedes evitar que construyan un nido
en tu cabeza" refleja claramente las constantes amenazas por las que cada individuo atraviesa
en el transcurso de su vida pero que se pueden afrontar de tal modo que se controlen y no
sean perjudiciales para el aprendizaje. Nuevamente, aunado a la percepcion de eficacia, la

creencia de tener la capacidad de afrontar estas amenazas nace un sentimiento de control y
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por lo tanto no habra mayor perturbacidén que empeore la situacion, caso contrario de aquellos
que al no creer tener la suficiente capacidad experimentan una gran ansiedad (Bandura,
1993).

Cuando las personas intentan disminuir los estimulos estresantes aun cuando no se
tiene la creencia de tener la competencia para hacerlo, aumenta su ansiedad causando un
deterioro en su funcionamiento (Bandura 1993), sin embargo, una vez que se han tenido
resultados gratificantes se refuerza la autoeficacia de afrontamiento percibida y en
situaciones adversas futuras hay un mejor manejo de dichas situaciones negativas.

Los estudiantes que carecen de creencias de autoeficacia tienden a ser mas
vulnerables a las demandas académicas, hay un considerable aumento en el miedo por el
fracaso y abandono de esas demandas mas que por el desarrollo o utilizacion de estrategias
que ayuden aminorar la distancia al logro académico, predisponen un escenario adverso y
desisten ante un posible problema durante la ejecucion de alguna actividad o tarea,
justamente por esto y en términos de solucion Bandura (1993) menciona que mas alla de
reducir con paliativos la ansiedad provocada por la innumerables demandas escolares, habria
que desarrollar un fuerte sentido de eficacia.

Existe un fuerte impacto en diferentes aspectos que favorecen y perjudican
considerablemente la autorregulacion del aprendizaje, y visto esto como un proceso requiere
como ya se ha mencionado de una conducta significativamente proactiva, un significativo

esfuerzo y disposicion a enfrentar retos.

Contexto de educacion remota

Debido a la pandemia a nivel global que existe actualmente a causa de COVID-19,
hubo una reestructuracion en las actividades de las distintas empresas e instituciones para su
buen funcionamiento y en el afio 2020 segun el Portal del Gobierno de México (2020) se
estimé que en México habia un total de 1, 285.959 casos confirmados por COVID-19 al
cierre de este proyecto.

Debido a la pandemia, se han tomado medidas preventivas para la disminucion de la
propagacion del virus COVID-19, como es el caso de las instituciones educativas que, en

consecuencia, cambiaron la forma de ensefianza temporalmente a una modalidad de
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ensefianza remota de emergencia, misma que ha sido establecida como un modo alternativo
a continuar con la ensefianza-aprendizaje en diferentes escuelas (Hodges, et al, 2020).

Es por la emergencia sanitaria que actualmente existe a nivel global que, profesores,
alumnos de diferentes niveles académicos, ademas de padres de familia se vieron en la
necesidad de implementar estrategias para continuar con las actividades académicas en
relacion a caracteristicas que hacen referencia a una ensefianza remota como anteriormente
se menciona.

Existe una distincion entre la educacion en linea y la ensefianza remota de
emergencia, ya que en el caso de la primera “el proceso de disefio y la consideracion
cuidadosa de las diferentes decisiones de disefio tienen un impacto en la calidad de la
instruccion” (p. 3), la segunda no necesariamente existe tal proceso pues de primera instancia
es un camino alterno a facilitar la ensefianza-aprendizaje en consecuencia de una emergencia
o crisis (Hodges et al. 2020).

Ensefianza remota de emergencia

La suspension de clases y cierre temporal de las instituciones educativas como medida de
prevencion para evitar la propagacion del virus COVID-19, no fue facil para la poblacion
estudiantil, esto implico diferentes costos, como son los educativos por la interrupcion de
clases presenciales y actividades académicas, costos sociales pues las familias debieron
restructurarse para el cuidado de los alumnos mas pequefios y costos econdmicos
principalmente a aquellos que ofrecian un servicio directo a la poblacion estudiantil como:
comida, transporte y papeleria (Fernandez, et al, 2020).

Es por ello que se implementa una alternativa para continuar con las actividades
escolares sin la necesidad de que haya un contacto directo entre docentes y estudiantado
debido al riesgo que esto implica. La Ensefianza Remota de Emergencia (ERE), que a
diferencia de la educacién en linea, se caracteriza principalmente por dar opciones
encaminadas a permitir el acceso al aprendizaje de los alumnos de manera temporal, mismas
gue una vez ya no haya una emergencia o crisis se vuelve (en este caso) a clases presenciales
(Hodges, et al. 2020).

Cabe recalcar que esta nueva normalidad fue de manera inesperada y tuvo que haber

una répida y eficaz (en la medida de que esto fuera posible) adaptacion para la educacion,
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seglin como se hace mencion, “el objetivo principal en estas circunstancias no es recrear un
ecosistema educativo robusto, sino mas bien proporcionar acceso temporal a la instruccion y
a los apoyos instructivos de una manera rapida y facil de instalar” (Hodges et al 2020).

De esta manera se puede entender que la ERE es una forma en la que la poblacién
ejecuta diversas estrategias para permitir el acceso a la educacidn, debido a que las
circunstancias actuales no permiten que haya un proceso de ensefianza-aprendizaje como se
habia llevado a cabo, por la pandemia del virus COVID-19, siendo imposible asistir a clases
presenciales. En este sentido, entonces se emplean estrategias que se adecuen a las
caracteristicas de grupo que tiene a cargo (es el caso de los docentes), como de manera
particular, tomando en cuenta los recursos disponibles.

La gran diferencia que existe de las modalidades de ensefianza como la tradicional,
en linea y a distancia con la educacion remota, radica en que las anteriores tienen ya una
estructura establecida y como se menciond anteriormente, en el caso de ERE, esta surge a
partir de una crisis que hace imposible o0 muy complicado que pueda haber un contacto
directo entre maestros y alumnos, por lo tanto, se emplean diversas estrategias para aminorar
ese obstaculo que impide una buena instruccion.

Las actividades que se realizan en la ensefianza remota de emergencia tienen que ver
generalmente con facilitar la accesibilidad al material que se requiere en el proceso
ensefianza-aprendizaje a traves de diferentes métodos que sean oportunos para la poblacion
a quien va dirigida, pues se depende de eso para que dichas actividades sean funcionales o
no.

Existen algunas recomendaciones que sirven de apoyo para adaptarse a ERE y una de
ellas es el aula invertida, que a grandes rasgos se utilizan diferentes métodos, haciendo una
especie de combinacion de estos para precisar una mejor ensefianza, dentro de esta

recomendacion lo exponen puntualmente algunos autores

« Contenidos y materiales. Selecciona materiales adecuados al contenido en esta
nueva modalidad: presentaciones, textos, ejercicios, videos, articulos, paginas web,

etcétera.
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+ Actividades. Disefia las actividades que los estudiantes necesitan realizar para
lograr el aprendizaje deseado: solucion de ejercicios, proyectos, ensayos, lecturas
comentadas, debates, infografias, videos, etcétera. Especifica las instrucciones y
pasos a seguir de manera clara.

* Medio de entrega. Define el medio o herramienta a través del cual los estudiantes
te enviaran las actividades, pueden ser: aula virtual, correo electrénico, nube, etcétera.
* Evaluacion. Define como evaluarés las actividades. Por ejemplo: rabricas, listas de
cotejo, cuestionarios, etcétera (Galindo et al, 2020, p. 3)

Estas recomendaciones, aunque muy puntuales, son funcionales en cuanto ayudan a
organizar, gestionar y evaluar las actividades escolares (especialmente a docentes), ademas
debe considerarse para su aplicacion, a los estudiantes y el grado escolar en que se quiera
utilizar. Un recurso que permanece constante en la ERE es el uso de la tecnologia pues es
una alternativa muy préctica al momento, por ejemplo, de dar instrucciones a un grupo grande
de personas.

Por otro lado, también se mencionan algunas otras alternativas que pueden ayudar a
organizar las clases no presenciales, es decir a preparar la clase antes, durante y despues,
como exponen los mismos autores estas alternativas de apoyo son:

Revisa el programa de la asignatura.

Verifica los requerimientos técnicos basicos para tu clase.

Asegurate de contar con el acceso a una cuenta de correo electronico.

Selecciona la herramienta de tu preferencia (Blackboard, Gsuite, Teams, etcétera).

Establece reglas de convivencia.

Revisa que cuentes con el material por clase en formato digital: Presentaciones,

Lecturas, Videos, Links, Biblioteca digital, Actividades, Medios de evaluacion (lista

de cotejo, rabrica, etcétera) (Galindo, et al 2020, p. 5).

Todas las estrategias o recomendaciones anteriormente mencionadas son actividades
que en su mayoria se han estado empleando, con la Unica finalidad de no interrumpir por un

largo tiempo las actividades académicas a causa del virus COVID-19, las recomendaciones
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pueden ser favorables y muy practicas, pero la realidad es que para una gran parte de la
poblacion es complicado adaptarse a estos métodos y seguir el ritmo en las tareas escolares,
es por esta razon que cada docente, cada institucion, cada comunidad han definido las
mejores estrategias que se adapten a las necesidades de cada grupo de alumnos y docentes.
Una de estas decisiones por las que se ha optado es la del trabajo dosificado en entregas
de actividades semanales, siendo los padres y madres de familia un factor clave (como sucede
en muchas comunidades rurales), para hacer posible esta distribucion de materiales, como es
el caso de la poblacidn estudiantil infantil, el uso de las redes sociales, plataformas, material

interactivo, material online, el uso de videos, etc.

Estrategias de promocién de la autorregulacion

Existen algunas investigaciones que comprueban la importancia de la autorregulacion del
aprendizaje en nifios de un grado escolar primario para un mejor desempefio académico, ya
que potencializan habilidades de los estudiantes que les permitiran ser mas resolutivos. Estas
habilidades se veran desarrolladas por medio de la instruccién idénea en apoyo de ciertos
programas (Salmerdn-Pérez, et al, 2010; Saiz, et al, 2014; Jiménez, 2016; Leidinger y Perels,
2012).

Actualmente es sabido que los estudiantes son capaces de aprender y poner en practica
estrategias que les permitan regular su aprendizaje, entonces es necesario ensefiar esas
estrategias para que las realicen de manera 6ptima, (Gonzalez y Tourdn, 1992). De esta
manera se le brindan al estudiante, herramientas que son necesarias para su desempefio
académico, pero tambien se le instruye en como ocupar dichas herramientas.

Segun Paris y Cols (1990 en Gonzalez y Tourdn,1992 p. 38) “las estrategias son
habilidades bajo consideracion” es decir, habilidades, destrezas, o acciones que el individuo
decide de manera voluntaria (como una estrategia) ocupar para alcanzar metas especificas y
todas estas estrategias promueven la regulacion a la toma de decisiones en cuanto a la
adquisicion de informacion y cumplimiento de metas que, (en este caso) un estudiante se
disponga a completar.

Gonzalez y Tourdn (1992) indican tres tipos de estrategias implicadas a regular el

aprendizaje:
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Estrategias cognitivas: Son un conjunto de estrategias que el estudiante puede utilizar
para aprender, codificar, comprender y recordar la informacion, al servicio de unas
determinadas metas de aprendizaje.

Las estrategias metacognitivas se pueden considerar macroestrategias, ya que no son
estrategias especificas sino generales de direccién mental.

Estrategias de manejo de recursos: Estos recursos incluyen el tiempo disponible para
estudiar, el ambiente de estudio, la busqueda de asistencia y ayuda de otros, el
esfuerzo y la persistencia ante las tareas de aprendizaje (p. 390-399).

El uso de estas estrategias propiciard una mejora en los resultados que se quieren
obtener respecto a las tareas académicas, estas son funcionales no solo con conocerlas (como
se habia mencionado anteriormente), sino mas bien en el saber como utilizarlas, ademas de
que es importante la disposicion que tenga el alumno, es decir, si este tiene la suficiente
voluntad por ponerlas en practica.

En el caso de las estrategias metacognitivas se describen como una forma de tener
direccion mental, misma que explica la capacidad de regular procesos cognitivos, como, las
atribuciones, la autoconcepcion y expectativa de éxito (Gonzalez y Tourdn, 1992). Si, por
ejemplo, las expectativas de éxito son bajas, esto tendra un impacto negativo en la toma de
decisiones, pues el alumno cuando ejecute alguna estrategia para cumplir con su objetivo
encontrard poco sentido poner todos sus esfuerzos a una tarea, ya que el resultado sera
desfavorable.

Los estudiantes, al verse enfrentados con las exigencias escolares podrian tener
pensamientos de un muy probable fracaso académico y al no poder regular estos
pensamientos ven afectado de manera gradual, su desempefio académico, como mencionan
Gonzalez y Tourdn (1992, p. 400) “Hay que ensefiar, por tanto a los estudiantes a controlar
estos procesos de pensamiento instandoles a dirigirse auto instrucciones para mejor abordar
la tarea”. Por lo tanto, los estudiantes gestionaran adecuadamente dichos pensamientos

aprovechando asi las herramientas que conlleve la realizacion de cualquier tarea.
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Adaptacion a la educacion remota

La pandemia por COVID-19 ha sido sin duda un factor desfavorable para la mayor parte de
la poblacion, provocando incertidumbre, miedo e impotencia, ademas las consecuencias por
el confinamiento y el prolongado tiempo que se ha mantenido esta indicacion para
salvaguardar la vida de las personas implican también un riesgo para la salud, y una que se
puede ver muy afectada es la salud mental.

Adaptarse a esta nueva normalidad ha sido y sigue siendo un reto para muchas
personas en diferentes ambitos, “algunas de las respuestas emocionales del aislamiento
incluyen miedo e incertidumbre, ademas de comportamientos sociales negativos impulsados
por el miedo y la percepcion distorsionada del riesgo” (Torales, et al, 2020)

Tambien se han identificado las desventajas que han emergido a causa de la
emergencia sanitaria por la pandemia del virus COVID-19 y cada persona y familia ha tenido
que adaptarse forzosamente a las nuevas normas que se han impuesto para prevenir
contagios.

Tal es el caso del cierre temporal de las escuelas como método de prevencion para
evitar la propagacion del virus, y tanto alumnos como profesores de diferentes grados han
tenido que adoptar una nueva modalidad de educacion para no interrumpir las clases y seguir
con el ciclo escolar, sin embargo, esta nueva modalidad, aunque temporal ha dejado ver
muchas desigualdades y muchas desventajas en diferentes poblaciones estudiantiles.

El caso de la poblacién estudiantil infantil, el momento de inicio de la cuarentena
pudo significar para ellos algo emocionante y bueno, el hecho de no ir a la escuela fue visto
de primera instancia como unas vacaciones, sin embargo, esto no era asi, al pasar el tiempo
y que el confinamiento se prolongara mucho tiempo casi de forma indefinida, trajo consigo
muchas consecuencias negativas para muchos de ellos (Cifuentes-Faura, 2020).

Como hace mencion Cifuentes-Faura (2020, p. 02) “las consecuencias de un mayor
tiempo en casa pueden reducir la satisfaccion con el hogar para los nifios”, esto tomando en
cuenta que puede haber casos en los que se les dificulte desarrollar de manera 6ptima sus
actividades escolares, ademas de aquellos que no necesariamente estan disfrutando
completamente estar en casa, porque pueden estar viviendo violencia intrafamiliar, o incluso

forzado a realizar actividades que interrumpan su educacion.



36

Otro factor negativo en relacion a la nueva modalidad de educacion es el poco
contacto o interaccion con sus pares, a diferencia de estar en casa, el infante podia tener
momentos de juego con amistades y socializar con diferentes personas, como era el caso de
la hora del recreo (Cifuentes-Faura, 2020). Con el confinamiento en casa, dificilmente podra
realizar estas actividades, provocando que solo se enfoque en cumplir con entregar tareas,
causando mucho cansancio e irritacion. Cifuentes-Faura (2020) explica que, “la
imposibilidad de mantener relaciones de amistad durante este tiempo de confinamiento puede
afectarles psicologicamente” (p. 2).

Algunos infantes, al estar el mayor tiempo podrian desarrollar sentimientos de
aislamiento y soledad, por la poca interaccién que puedan tener incluso con sus mismos
familiares, es por esto, que en esta poblacion estudiantil, la familia es clave en el proceso de
aprendizaje y adaptacion de la situacion actual (Cifuentes-Faura, 2020), los padres y madres
de familia en muchas instituciones han sido el canal de comunicacion entre docentes e
infantes, algunas familias han tenido que modificar sus labores cotidianas para atender a sus
hijos e hijas en las actividades académicas y en estar completamente atentos a sus
necesidades.

Por otro lado, también estan las desventajas en cuanto al acceso a herramientas
tecnologicas, como un celular, computadora, e inclusive television, ademas del acceso a
internet. Lo anterior es un gran obstaculo para algunos nifios o la mayoria de ellos ya que de
esta forma se llevan a cabo las actividades escolares y al no contar con estas herramientas se

ve interrumpida e incompleta la educacién que reciba.

Edad escolar y la autorregulacion
Existe un complejo proceso de interaccion entre la actividad académica, las estrategias de
resolucion hacia esa tarea o actividad y las caracteristicas propias de cada individuo que
pretende resolverla, el educador es un factor clave para facilitar la regulacion del aprendizaje,
en este caso hacia alumnos de corta edad, de manera que el profesor debera retroalimentar
correctivamente los trabajos de sus alumnos (Saiz, et al, 2014).

En la primera infancia que es como Piaget (1991) describe la etapa de desarrollo en

el infante, que va de los 2 afios a los 7 afios de edad, es donde aparece el lenguaje y de igual
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forma es en este lapso donde da sus “primeros pasos” al mundo escolar, teniendo asi de
manera gradual ciertas responsabilidades a cumplir.

Es sabido que el infante incluso antes de entrar a una escuela ya tiene aprendizajes
gue han comenzado ya desde su nacimiento, estos aprendizajes han sido posibles en gran
medida por la interaccion con los adultos (Vygotski, 1984) de tal modo que de manera
gradual conoce su entorno.

Ya en el mundo escolar, los infantes requieren precisar sus acciones para el correcto
proceso de aprendizaje y las demandas escolares que enfrentan van creciendo en cantidad y
complejidad conforme avanza su grado escolar. De acuerdo a un estudio realizado en Esparia
(Saiz, et al, 2014) queda claro que, el entrenamiento de habilidades de autorregulacién del
aprendizaje en nifios de entre 5y 7 afios de edad promueve un mejor desempefio acadéemico
al potencializar dichas habilidades.

Entre las edades mencionadas, los infantes se vuelven mas responsables, por lo tanto,
son mas conscientes de sus acciones y pensamientos, ademas se supone que pueden
diferenciar lo bueno o lo malo en su vida diaria, aunque esta moralidad sea ingenua (Bronson,
2000). Es entonces que, segun esta autora, en el transcurso de estas edades los nifios tienen
un significativo aumento en la autorregulacion y comienza a existir un interés por las
actividades académicas que deban realizar, de igual forma aumenta su conocimiento de sus
habilidades y su puesta en practica para cumplir con la demanda de dicha actividad de manera
factible.

Como se habia descrito anteriormente, es en la primera infancia que los nifios inician
a desarrollar el lenguaje adentrandose al mundo social, regularmente es en esta etapa que
socializaran primeramente con un pequefio grupo de personas, como por ejemplo sus
cuidadores primarios y hermanos. A medida que el infante crece, el nimero de personas con
las que interactia aumenta, volviéndose su mundo social cada vez més complejo, y una
primera experiencia de esto, es la escuela.

De acuerdo con Bronson, (2000) el entorno repercutird significativamente en las
habilidades de autorregulacion que los infantes hayan desarrollado y es asi que, aunque adn
haya una considerable influencia de parte de su familia, de manera gradual habrd un mayor
impacto dentro de la escuela y de los mismos comparieros. Esta nueva influencia (por decirlo

asi) es un estimulo para que en el infante tenga mayor referencia a su desarrollo.
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En todas las instituciones educativas, generalmente se cuentan con un reglamento, la
funcionalidad de este sera mantener el orden entre los alumnos como hacia los docentes y en
general, todo el personal que esté integrado en la institucion, debera aprender a respetar cada
una de las reglas que ya han sido establecidas previamente a su ingreso escolar (Bronson,
2000), la intervencion del adulto en este proceso serd crucial y la adaptacion como la
regulacion de la conducta se vera reflejada en las evaluaciones que el docente en este caso
aplique.

Comportamiento social y emocional. A diferencia de los infantes mas pequefios, los
nifios y nifias que cursan el grado escolar primario tienen mas consciencia en relacién a las
emociones, conocen qué consecuencias pueden traer si no se manejan de manera oportuna y
por ende, entienden que deben regularse. Por otro lado, son capaces de tomar decisiones en
situaciones concretas mismas que le ayudaran a reflexionar de sus propias emocionesy la de
sus pares y es en esta etapa que los nifios y nifias son mas flexibles con las perspectivas de
los demés, comprendiendo y adaptandose a un mundo de reglas que hay que cumplir.
(Bronson, 2000). Este desarrollo en esta edad da la apertura para que a través de una buena
instruccion donde prevalezca la flexibilidad hacia el infante aprenda y potencialice
habilidades autorreguladoras.

Los espacios libres estructurados o no estructurados pueden ser de apoyo para
fomentar las habilidades sociales reguladoras, permitir que sucedan estas experiencias entre
los infantes por un lado basado en normas que deben respetar y por otro que sea de manera
genuina y espontanea, de esta manera se va reforzando una conducta social regulada
(Bronson, M. 2000).

Caracteristicas generales del nifio y desarrollo cognoscitivo

La manera en la que los nifios exploran el mundo, las capacidades con las que nacen,
como la forma en que se comunican antes de adquirir el lenguaje y ya una vez desarrollado
el lenguaje, etc., son cuestiones principales para entender el desarrollo infantil en esta etapa
(Papalia, Olds y Feldman, 2009). En décadas pasadas quizd no habia mucho interés por
explorar el desarrollo que el infante tenia conforme este iba creciendo.

Como es sabido la percepcion que existe en un nifio sera diferente a la de un adulto

hacia el mundo que les rodea, podria decirse que esto pasa por el desconocimiento de los
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diferentes estimulos que surgen en constate momento (en el caso del infante), al mismo
tiempo que tanto el adulto como el infante estan en desarrollo, aunque ciertamente podria
decirse, méas adelantado en el caso del adulto, el desarrollo como lo concibe Piaget (1991 p.
11) que menciona que “el desarrollo es, en un sentido, un progresivo equilibrarse, un paso
perpetuo de un estado menos equilibrado a un estado superior de equilibrio”.

De este modo, desde los primeros afios de vida a la adolescencia en adelante el
desarrollo mental va evolucionando, adquiriendo diversos aspectos que permitiran la
consolidacién de dicho desarrollo; Piaget (1991) explica cuatro etapas en funcion al camino
del equilibrio, una forma de consolidacién al desarrollo mental como antes se menciona, y
estas etapas son:

1. Etapa de la inteligencia sensorio-motriz o préactica (anterior al lenguaje), de las
regulaciones afectivas elementales y de las primeras fijaciones exteriores de la
afectividad.

2. Etapa de la inteligencia intuitiva, de los sentimientos interindividuales espontaneos y
de las relaciones sociales de sumision al adulto (de los dos a los siete afios, o segunda
parte de la primera infancia).

3. Etapa de las operaciones intelectuales concretas (inicio de la ldgica), y de los
sentimientos morales y sociales de cooperacion (de los siete a los once-doce afios).

4. Etapa de las operaciones intelectuales abstractas, de la formacién de la personalidad

y de la insercion afectiva e intelectual en la sociedad de los adultos (adolescencia).

La primera infancia de los dos afios a los 7

De acuerdo con Piaget (1991) es en la primera infancia donde comienza la aparicion
del lenguaje y este a su vez modifica las conductas en relacién a su aspecto afectivo e
intelectual. Asi mismo Piaget (1991) menciona que:

Ademas de todas las acciones reales o materiales que es duefio de efectuar al igual
que durante el periodo precedente, el nifio es capaz, mediante el lenguaje, de
reconstituir sus acciones pasadas bajo la forma de relato y de anticipar sus acciones

futuras mediante la representacion verbal (p. 28).
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Derivado de estos cambios menciona Piaget (1991) el infante experimenta tres
consecuencias esenciales, el desarrollo mental que parte de un intercambio entre pares es el
inicio de la socializacién, la interiorizacion de la palabra que es el propio pensamiento y
codificacion de signos, finalmente una interiorizacion de la accion, esto es la evolucion de lo
meramente perceptivo y motriz a, como Piaget (1991) lo menciona: “experiencias mentales”.

Durante estos afios los infantes ya habrdn comenzado por el camino del sentido,
organizacioén y estructuracion hacia aquellos aspectos abstractos que le dan un orden a todo
lo que gira en torno a ellos.

En este sentido el infante le da una nueva visién a las cosas que realizara a lo largo
de su vida, encontrando el orden y comprension para asi hacerlas mas ldgicas, ahora pasara
de un juego desorganizado a uno mejor estructurado con reglas, roles, tiempos, y

responsabilidades, en esta etapa es cuando se ejecutan las operaciones concretas.
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Capitulo 111 Método

Disefio del Estudio: Estudio de Caso

Al considerar un disefio de estudio de caso existe la intencidn de inclinarse a un enfoque
cualitativo, de esta manera toda la informacion que se recopile sera sometida a una constante
reflexion de lo que se escuche y observe de los sujetos a estudiar. Sin embargo, un estudio
de caso puede hacer uso de informacion cuantitativa, ya que lo que define al estudio de caso
no es el tipo de informacion que se recolecta o las técnicas utilizadas para el estudio sino el
grado de profundidad con la que el caso es analizado y su énfasis en la comprension del
mismo (Hartley, 1994).

Cuando se desarrolla un estudio de caso se pretende conocer de manera cercana una
situacion en la que es relevante el tema de estudio, la inquietud por descubrir aquellos
indicios que propician ciertos patrones de comportamiento como bien lo podria ser alguna
institucién educativa dirigido a un grupo de alumnos y que, de manera especifica se realiza
un minucioso analisis de los datos arrojados, Stake (1999) define al estudio de caso
“estudiamos un caso cuando tiene un interés muy especial en si mismo, buscamos el detalle
de la interaccidn con sus contextos. El estudio de casos es el estudio de la particularidad y de
la complejidad de un caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias
importantes” (p. 11)

Por otro lado, el caso no hace referencia a un individuo “el caso puede ser un nifio.
Puede ser un grupo de alumnos o un determinado movimiento de profesionales que estudian
alguna situacion de la infancia. El caso es uno entre muchos. En cualquier estudio dado, nos
concentramos en ese uno. Podemos pasar un dia o un afio analizando el caso, pero mientras
estamos concentrados en ¢l estamos realizando estudio de casos” (Stake, 1999, p. 15).

El objetivo primordial del estudio de un caso no es la comprension de otros. La
primera obligacién es comprender este caso (Stake, 1999), debe permitirse un ambiente de
aprendizaje que permita la profundizacion de todo aquello que implica el caso que deseamos
estudiar, sin embargo al dirigirse a una poblacion pequefia y por las circunstancias que en la
actualidad le rodean es complicado y contraproducente que sea totalmente cualitativo, para
ello también se ha de realizar otro enfoque que permita la recogida de datos de manera mas
practica, rescatando los datos mas relevantes.



42

Es importante hacer énfasis en que la metodologia del estudio de casos no es sinénimo
de investigacion cualitativa, ya que los estudios de casos pueden basarse en cualquier
combinacidn de evidencias cuantitativas y cualitativas (Ghauri et al., 1995); incluso,
pueden fundamentarse solo en evidencias cuantitativas y no tienen que incluir
siempre observaciones directas y detalladas como fuente de informacion. (Castro
Monge, 2010, p. 37).

Participantes

El lugar donde se realiz6 la investigacién es en una comunidad rural que pertenece al
municipio de Tlatlauquitepec en el Estado de Puebla, en esta comunidad Unicamente hay un
espacio para dos instituciones educativas, de nivel escolar primario y preescolar. Debido a la
cantidad de poblacion que demanda servicios educativos estas dos instituciones presentan
una cantidad menor de estudiantes en relacion a otras escuelas de la zona.

La institucién educativa donde se encuentra el grupo de estudio es de un nivel escolar
primario, cuenta con dos aulas de clases multigrado, es decir, en un salén asisten nifios que
estudian en los grados 1°, 2°, 3°, y en el otro 4°, 5° y 6°. EI nimero aproximado de alumnos
pertenecientes a esta escuela es de 48 nifios divididos en dos grupos, estos estan a cargo de
dos docentes.

El grupo de estudio a quien va dirigido esta investigacion son alrededor de 5 a 7 nifios
de ambos sexos con una edad aproximada de 6 afios, la mayoria de estos nifios residen en la
comunidad, aungue es probable que pertenezcan a algun municipio vecino. (Zaragoza,
Ocotlan, Tlatlauquitepec, etc.) La maestra que desde ahora identificara como D1 es quien
esta a cargo actualmente del grupo de primer afio de primaria (grupo de estudio) y es quien
imparte principalmente las clases a los educandos y pertenece a la plantilla docente de la

institucion.

Los alumnos como principales agentes de estudio cursaban el primer afio de primaria,
eran pertenecientes a la institucion escolar primaria seleccionada, tenian una edad de entre 6

a 7 afios, y podian ser residentes o0 no a la comunidad.



Tabla1
Datos generales de los participantes infantes
Nifios Nombre Edad Nivel Lugar de
educativo residencia
1 6 ler afio de | Colonia los
primaria | Angeles
Ocotlan
2 6 ler afio de Colonia los
primaria Angeles
Ocotlan
3 6 ler afio de Colonia los
primaria Angeles
Ocotlan
4 6 ler afio de Colonia los
primaria Angeles
Ocotlan
5 6 ler afio de Colonia los
primaria Angeles
Ocotlan
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Los cuidadores de los infantes fueron aquellos que estaban a cargo constantemente

sobre el aprendizaje y las actividades escolares de los nifios, sin importar si eran directamente

padres bioldgicos o tenian algun otro parentesco, en su totalidad fueron las madres de familia

las que accedieron a participar en este estudio. En el analisis de resultados se identificara a

las madres de familia que participaron en este estudio como M1, M2, M3, M4 y M5.

Tabla 2

Datos generales de participantes madres de familia

Mamas Nombre Edad Empleo Nivel Lugar de
educativo residencia
M1 M 23 Sinempleo | desconocido | Colonia los
(enel Angeles
momento de Ocotlan
la entrevista)
M2 D 28 Ama de casa | Secundaria | Colonia los
Angeles
Ocotlan
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M3 E 40 Ama de casa Primaria Colonia los
Angeles
Ocotlan
M4 M 34 Ama de casa Primaria Colonia los
Angeles
Ocotlan
M5 E 29 Payaso Primaria Colonia los
Angeles
Ocotlan

Instrumentos

Se aplic6 de un test dirigido a una poblacion estudiantil de primaria llamado
Cuestionario de Habilidades para la Autorregulacion del Aprendizaje en Educacion Primaria
(CHAAEP) de Bocanegra, Barraza y Navarro (2015), este test consta de 34 items mismos
que califican diez dimensiones en relacion a la autorregulacion del aprendizaje, sin embargo
y aunque la poblacién abarca a infantes de primaria se tuvo que adaptar especificamente al
primer grado (Anexo 3). La eleccion de este test se debié a que durante la busqueda de
informacion se encontrd que no existen escalas de evaluacion de la autorregulacion para la
poblacion infantil hispanohablante. Este test disefiado para poblacion infantil primaria de
México y cuenta con niveles de confiabilidad de 0.89 en Alfa de Cronbach.

Se aplico el test a cinco nifios y nifias, esta aplicacion fue guiada, es decir, no lo
hicieron por si solos, para ello hubo un mediador quien estuvo presente y de esta manera, se
les presentaba cada item a los nifios y posteriormente se registraba la respuesta, por esta razon
se realiz6 de manera individual a cada uno de los nifios.

También se hizo uso de la entrevista que se define como:

un intercambio verbal, que nos ayuda a reunir datos durante un encuentro, de caracter
privado y cordial, donde una persona se dirige a otra'y cuenta su historia, da su versién
de los hechos y responde a preguntas relacionadas con un problema especifico.
(Ibéhez y Lopez, 2007, pag. 8)

Este instrumento permitié un mayor acercamiento a los participantes a partir de la
recoleccion no solo de datos verbales sino también no verbales por medio de la observacion.

La entrevista estuvo dirigido a la docente (Anexo 1) y a las madres de familia (Anexo 2), el
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protocolo de la entrevista de los cuidadores constaba de 10 preguntas mismas que se
formularon con base en tres areas que se buscaba explorar: adaptacion, estrategias de apoyo
y tipo de actividades, el fin de explorar estas areas fue conocer como era el proceso de
aprendizaje y su regulacién gue el infante empleaba en casa debido a las circunstancias que
en ese momento habia. Las entrevistas fueron aplicadas a 5 madres de familia, cada una de
manera individual en diferentes dias. Fue necesario ocupar un espacio libre de ruido y
distracciones, también se contd con autorizacién de cada para grabar dichas entrevistas y asi
por un lado tener un registro ademas de que la entrevista fuera mas fluida, sin embargo, si se
hicieron anotaciones de lo que pudiera estar pasando en ese momento y que no fuera posible
grabar.

En el caso de la docente se le realizO una entrevista y esta fue guiada por un
cuestionario de 10 preguntas estructuradas en tres areas por explorar: estrategias de
aprendizaje, tipo de actividades y adaptacion, la entrevista fue realizada en un salén de clases
de manera individual, al igual que en el caso de las madres de familia, también se grabd
Unicamente el audio. Esta fue la Unica intervencion directa con la docente para recabar
informacion con respecto a las areas antes mencionadas.

Analisis de datos

Para el analisis de datos se llevd a cabo un analisis de contenido que Bardin (2002)

define como

Conjunto de instrumentos metodoldgicos, aplicados a discursos extremadamente
diversificados. El factor comun de estas técnicas multiples y multiplicadas, desde el
calculo de frecuencias suministradoras de datos cifrados hasta la extraccion de
estructuras que se traducen en modelos, es una hermenéutica controlada, basada en la
deduccion: la inferencia. El analisis de contenido se mueve entre dos polos: el del
rigor de la objetividad y el de la fecundidad de la subjetividad (p. 7).

El analisis de contenido nos permite sustituir la subjetividad del estudio de
documentos o de comunicaciones por unos procedimientos cada vez mas estandarizados que
intentan objetivar y convertir en datos los contenidos para que puedan ser analizados y

tratados de forma mecénica (Noguero, 2002).
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El procedimiento de andlisis cualitativo del contenido de Mayring, (1983 citado por
Flick, 2018) explica una serie de pasos para el analisis de contenido:

El primer paso es definir el material, seleccionar las entrevistas o partes relevantes
para responder a la pregunta de investigacion.

Analizar la situacién de recogida de datos, (;Como se generd el material? ;Quién
estuvo implicado? ;Quién estuvo presente en la situacién de entrevista? ;De donde
proceden los documentos que hay que analizar?, etc.)

Caracterizacion del material ((Como se document6 el material: en grabacion o en
protocolo? ;Como se editd -influencia de la transcripcion en los textos-?, etc.)
Definir la direccion del analisis de los textos seleccionados y determinar lo que se
desea interpretar de ellos.

Diferenciar de la pregunta de investigacion a partir de la teoria y de investigaciones
anteriores sobre la cuestion, posteriormente debe diferenciarse en subpreguntas,

finalmente la definicion de la técnica analitica. (p. 2017)

Procedimiento

Para llevar a cabo este estudio, se realizd la construccién del marco teérico que
permitio identificar las areas de autorregulacion a evaluar y los factores relacionados a ésta.
Se identificaron y revisaron los instrumentos de evaluacion de la autorregulacion disponibles
para la poblacion escolar infantil mexicana. Cuando se identifico un instrumento adecuado,
fue piloteado y adaptado para este estudio. Respecto a las entrevistas, se elaboraron a partir
de los factores identificados en el marco teérico, fueron revisadas por expertos y sometidas
a piloteo para realizar los ajustes pertinentes.

Una vez elaborados y adaptados los instrumentos de recoleccion de informacion, se
presentd el proyecto a la escuela seleccionada de una comunidad del municipio de
Tlatlauquitepec. Cuando se obtuvo el permiso, se platico con la docente que impartia clases

a cinco nifios y nifas del primer grado de primaria para acordar la mejor forma de invitar a
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las familias a participar. Como parte del proyecto y como una forma de retribuir y apoyar a
la escuela por su participacion, se llevo a cabo una platica con cuidadores sobre Estrategias
de Autorregulacion.

Se obtuvo participacion por parte de cinco madres de familia y se realizaron las
entrevistas en dias en que ellas acudian a la escuela a dejar tareas o recibir indicaciones de la
docente de grupo. Tambiéen se aplic el test a los cinco nifios y nifias de forma individual
dentro de la escuela. Estas actividades tuvieron una duracion aproximada de un mes.

Se prosiguid a realizar las transcripciones de las entrevistas y a analizar los datos
cualitativamente con ayuda del programa de analisis de contenido ATLAS ti y
cuantitativamente en el caso de los resultados del test.

Los datos se analizaron para detectar las areas de autorregulacion mejor y peor
desarrolladas, asi como las estrategias de adaptacion implementadas tanto por las madres de
familia y la docente y se elaboraron conclusiones.

Finalmente se integré el presente documento.
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Capitulo IV Resultados

Resultados cuantitativos

Los resultados muestran de primera instancia, puntajes favorables en al menos dos
dimensiones de las seis existentes (como se muestra en la tabla siguiente) los infantes
obtuvieron puntajes relativamente altos en la dimension motivacion y autoexpectativas
adquiriendo una media de 5.4y 9.4 de puntajes maximos posibles de 6 y 12 respectivamente,
esto en términos generales indica que los infantes presentan un alto nivel de motivacion
respecto a las actividades escolares, ademas de sentirse capaces de realizarlas de la mejor

manera a pesar de la condiciones poco favorables que se presenten.

Tabla 3

Resultados del test en las seis dimensiones evaluadas

Puntaje Maximo

Dimensiones Minimo Maximo Posible
Motivacion 5 4 6 5.4 6
Autoexpectativas 5 7 12 94 12
Andlisis de la

Tarea 5 3 5 4 6
Planeacion y

ejecucion 5 6 10 8.4 12
Automonitoreo 5 3 6 5 9
Autocontrol 5 8 13 10.8 15

Dimension-Motivacion

Los infantes obtuvieron puntajes altos y exponen una favorable motivacion, la
disposicion e interés por realizar las diferentes actividades escolares se ve reflejada en los
resultados de la tabla anterior. De esta manera los infantes responden en términos generales

oportunamente a las circunstancias desfavorables que en la actualidad acontece con respecto
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a la nueva modalidad de educacion distancia, sin embargo, existen otras dimensiones que
impiden del todo una buena adaptacion.

De acuerdo con Bandura(1993) existen tres diferentes motivadores cognitivos,
atribuciones causales, expectativas de resultados y metas conocidas, estos diferentes
motivadores podrian verse reflejados en cada uno de los infantes de acuerdo al puntaje
obtenido, tal es el caso que en las atribuciones causales los nifios pueden atribuir el fracaso
de una tarea realizada al mal manejo de alguna herramienta de apoyo, quiza al tiempo
dedicado para completar dicha tarea, pero no a su incapacidad de hacer las tareas
correspondientes.

Esto sucede ya que, al haber un factor motivador, el fracaso dificilmente es dirigido
hacia las habilidades o capacidad del individuo sino mas bien se le atribuye a ciertos factores
que giran en torno al realizar la tarea, permitiéndoles reforzar, cambiar o reestructurar las
estrategias que previamente se utilizaron y que dio un resultado desfavorable.

Por otro lado, los infantes debieran tener expectativas de resultados paralelamente a
sus creencias de autoeficacia, dirigiendo sus metas y objetivos aminorando la brecha a un
oportuno aprendizaje. “Por tanto, el potencial motivador de las expectativas de resultados se
rige en parte por las creencias de capacidad propias” (Bandura, 1993 p. 128) entonces los
infantes estan dispuestos a cumplir y alcanzar sus metas en relacion a su aprendizaje,
motivados por las creencias favorables que tienen de si mismos.

Finalmente y aunado a lo anterior, los infantes al sentirse motivados y al tener auto
expectativas aceptables (dimension que se describe méas adelante) tienen una vision realista
y congruente con las metas establecidas, ademas, estas metas se rigen en mayor medida de
acuerdo a un oportuna visualizacién de sus capacidades y habilidades que ellos mismos creen
tener para poder cumplir satisfactoriamente, por ello Bandura (1993) los describe como metas
conocidas, ya que estas son alcanzables y factibles.

Dimension de auto expectativas
En la dimensidn de auto expectativas como se mencion0 anteriormente, se obtuvieron
puntuaciones favorables. Los infantes en general tienen una vision interna aceptable, se

perciben con la suficiente capacidad en concluir y realizar la mayoria de las actividades
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escolares que se les asigne durante el ciclo escolar, crean un ambiente satisfactorio, aceptable
respecto a lo que realizan y lo que se esta por realizar.

Aun con estas dos dimensiones con un puntaje aceptable y que significa en gran
medida una buena repuesta de los infantes para la regulacién en su aprendizaje, en otras
dimensiones del test se obtuvo un puntaje medio-bajo, es tal el caso de la dimension de
analisis de tarea que, si bien no es un puntaje necesariamente negativo, si es ligeramente bajo.

Los alumnos a pesar de tener expectativas propias positivas y sentirse motivados por
aprender, no presentan por otro lado un buen control en ejecutar 6ptimamente todas las
actividades que tenga que ver con su aprendizaje, como puede verse reflejado en las
dimensiones siguientes:

Tabla 4

Resultados del test en dimensiones con puntajes bajos

Planeacion y ejecucion, automonitoreo y autocontrol

Dimensiones Minimo Maximo Puntaje Maximo
Posible

Andlisis de la 5 3 5 4 6

Tarea

Planeacion y 5 6 10 8.4 12

ejecucion

Automonitoreo 5 3 6 5 9

Autocontrol 5 8 13 10.8 15

Las dimensiones de planeacion y ejecucién, automonitoreo y autocontrol fueron las
gue se obtuvieron un puntaje bajo, siendo estas en gran medida las responsables por quiza no
ejecutar favorablemente las diferentes estrategias para regular el aprendizaje y adquirir un
significativo conocimiento.

Existe un escaso interés por reflexionar las diferentes tareas escolares que se le son
asignadas, tendiendo como resultado tareas realizadas meramente por hacer sin tener alguna
relevancia del posible conocimiento adquirido al realizarla, esto puede ser un reflejo del

agotamiento y una errénea organizacion al momento de ejecutar diferentes estrategias para
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concluir aceptablemente dichas tareas ademas de la falta de apoyo y guia en la realizacion de
las mismas.

Al presentar un bajos niveles de planeacion, auto monitoreo y autocontrol, nifias y
nifios no concluyen, en gran parte las diferentes tareas asignadas por el maestro a cargo, aun
cuando quiza exista iniciativa por realizarla, al no haber un auto monitoreo para corregir y
dar seguimiento a lo que se hace es probable que no obtenga resultados que esperaba, ademas
de no tener autocontrol en relacién lo que tiene que dejar de hacer o hacer para cumplir
correctamente y satisfactoriamente dichas tareas.

De acuerdo con Zimmerman (1986, 1989) aquellos estudiantes que tienen la
capacidad de ver mas alla de la adquisicion de conocimiento y/o informacién y que ademas
dominan eficazmente métodos alternos para obtener dicha informacion mediante la
utilizacion de herramientas previamente escogidas y valoradas estdn autorregulando su
aprendizaje. De tal modo que un estudiante con la capacidad y sobre todo la voluntad de
regular su aprendizaje lleva a cabo principalmente tres elementos: estrategias de aprendizaje,
percepcion de autoeficacia y un verdadero compromiso a los objetivos académicos.

En el caso de los infantes, los resultados reflejan la existencia de creencias de
autoeficacia y es por esto que ellos se muestran con expectativas relativamente altas ademas
de sentirse motivados, la autoeficacia consta de un bagaje de creencias que al estudiante le
permite explorar, seleccionar sus propias habilidades y tener el dominio en saber esto, para
asi en relacién a dichas habilidades ejecutarlas hacia actividades académicas especificas
(Bandura, 1986).

Sin embargo, podria deducirse que aun cuando en los infantes existan este tipo de
creencias no son suficientes al momento de regular su aprendizaje, ya que como se muestra
en la tabla las otras dimensiones no obtuvieron resultados favorables y esto puede deberse
por el ambiente en el que se ejecutan dichas estrategias y a no ser del todo favorables opaca

esas auto expectativas y la misma motivacion.

Resultados Cualitativos
La familia
Para la obtencidn de los resultados cualitativos se utiliz6 un guion con una serie de preguntas

disefiadas para las categorias de andlisis de adaptacion, estrategias y actividades que se
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realizan en casa con los infantes en relacion a la modalidad de educacion a distancia. Se
realizaron las respectivas preguntas en modo de entrevista semi estructurada a cinco madres
de familia que tienen a sus hijos cursando el primer afio de primaria.

La informacion que se pudo obtener por medio de las entrevistas refleja en gran
medida de la situacion actual que vive cada familia debido a la emergencia sanitaria causada
por el virus Covid-19. Los datos obtenidos de las entrevistas contextualizan los datos
cuantitativos presentados anteriormente y que buscan responder a la pregunta inicial de esta
investigacion: ¢Hay una relacién entre las habilidades de autorregulacion y la adaptacion
positiva a las actividades de educacion remota de nifios de primer afio de primaria durante la
pandemia por COVID-19?

Se pudo observar la dinamica que las madres de familia han desarrollado con sus hijos
ante la modalidad de educacién, donde a través de diversas estrategias, acuerdos e inclusive
reestructuraciones en casa, se vieron en la necesidad de procurar irse adaptando durante el
tiempo de pandemia y asi asegurar, en la medida de lo posible, un buen desarrollo ambiente
para el aprendizaje de los infantes.

A continuacion, se presenta la red seméntica creada a partir de la informacion
recabada durante las entrevistas para la categoria de Adaptacion. La red seméntica presenta
la categoria principal y las subcategorias que se desarrollaron posteriormente. Se muestran
de manera general los datos que permiten entender, en parte, el proceso de adaptacion de los
infantes en conjunto con sus madres y otros familiares ademas de la capacidad que el infante

posee para regular su aprendizaje.
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Figura 1
Red semantica de la categoria de analisis Adaptacion

|§§’ Adaptacion {0-6) |

[ﬁ’ Apoyo de familiares [3-2) ]

fﬁ‘ Frecuencia en el apoyo a los nifios
{6-2}

fﬁ’ Actividades gque se conjuntan con [‘ﬁ Espacio para hacer tareas {&6-1} ]
el apoyo a los nifos {2-1}

v

['i‘fg Frustracion del infante (3-1} ]

Adaptacion

La reestructuracion en la dindmica familiar fue un reto para cada uno de los miembros
que la conforman debido a la emergencia sanitaria, es por ello que como se muestra en la red
antes expuesta el apoyo de familiares, la frecuencia con la que se les apoyaba a los infantes,
entre otras cosas (que mas adelante se describen) fue de gran importancia para que los
infantes tuvieran una mejor adaptacion y desempefio académico.

Segun la informacidn recabada con las madres de familia, ellas, al igual que con otros
miembros, indican que la ayuda proporcionada hacia el infante es relativamente continua y
que por lo regular estdn en constante atencion hacia las actividades académicas de cada
infante, en general cada mama le dedicaba aproximadamente una hora diaria, tal como lo
indico6 M4: “Pues procuro ayudarlo diario uno o dos horas...pero si le dedico como minimo
una hora diaria” de igual forma M5 comento: “...si todos los dias, es en las tardes de cinco
a seis” cabe recalcar que aunque en apariencia el apoyo que proporcionaban las madres era
muy frecuente por otro lado habia ciertas dificultades en realizar las tareas escolares,
ocasionando mayormente poco aprovechamiento de ese tiempo.

Aunado a lo anterior, el tiempo que se les dedica a los infantes se ha visto

interrumpido por otras actividades que se sobreponen al momento de realizar las tareas
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escolares, tal como lo indicé M1: “Pues, en los ratos libres que... o sea me desocupe de mi
quehacer”. Aquellas actividades que se conjuntaban con el apoyo al infante para realizar
tareas escolares provocaban una dificultad al momento de organizar o concluir con las
diferentes actividades que la docente asignaba, esto tenia como consecuencia en algunos
casos el incumplimiento de dichas actividades. Se debe tener en cuenta que durante el primer
afio de la primaria es muy comun que los infantes aun dependan en gran medida de la
supervision de un adulto. En este caso también se debe destacar que las personas que tenian
a cargo a los nifios debian adoptar un rol mas activo en cuanto al aprendizaje del nifio pues
éste no podia apoyarse de su docente como seria lo mas comun.

Los infantes por otro lado presentaban dificultades de aprendizaje, esto en el caso de
M4 quien indicd: “Pues si va aprendiendo pero muy lento, o sea no como se debiera ,0 sea al
momento ¢l se aprende todo, después le pregunto y ya no se acuerda” y que a su vez
aceptaban en algunos casos que en gran parte se debia por el escaso monitoreo de las tareas
realizadas ademas del poco entendimiento de la misma, ya que cada una de las tareas en
realizar por los infantes y los diferentes ejercicios para su éptimo desarrollo en el aprendizaje
eran en su mayoria establecidos por la mama.
Adaptacion: Espacios Fisicos

Los infantes tuvieron que adaptarse con ayuda de sus cuidadores principales a ejercer
su rol como estudiantes en casa las 24 horas al dia, por lo tanto debieron organizar tiempo y
espacio para realizar cada tarea escolar, de esta forma supondria que, de acuerdo con
Zimmerman (1989) se busca regular, gestionar su aprendizaje siendo mas proactivos al
momento de emplear estrategias para un mejor desempefio académico, en este caso si existian
espacios en casa justo como lo menciona M5: “...tienen una mesita, ahi tienen una rejita que
se les adaptaron para poner como tipo librero” propiciando a que el infante tuviera una mejor
organizacion para hacer sus tareas académicas, también M4 menciona: “En el cuarto le
acondiciono una mesita, cuando hay cosas que investigar en el internet le pongo el celular”
esto igual reflejando algunos recursos que las madres de familia utilizaban.

Como ya se menciond los espacios exclusivos para realizar las respectivas tareas
escolares estaban presentes en casa de cada infante, sin embargo, estos espacios donde el
infante tenia sus Utiles escolares y lo necesario para realizar las actividades asignadas por la

docente no eran del todo funcionales. Debido a esto, el infante se enfrentaba a diversas
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situaciones que se le dificultaban concluir satisfactoriamente cada tarea por cumplir, ademas

de que estos espacios en la mayoria eran realizados casi de manera improvisada.

Frustracion del infante

La frustracion en los nifios fue un factor que explica en gran medida el hecho de que, a pesar
de las diferentes formas para propiciar una mejor adaptacion, éstas no resultaron en un mejor
desempefio. En este caso, las mamas participantes idearon de algunas estrategias para
aminorar estos estados animicos, las estrategias incluian el ofrecer a los nifios recesos donde
pudieran descansar y recompensas para motivarlos, en la mayoria de los casos esto les
funciono.

El aprendizaje autorregulado segin Bandura (1986) no tiene que ver meramente con
aspectos personales, sino que intervienen dos procesos mas de influencia, es decir,
dependiendo en gran medida de este intercambio entre los tres procesos se vera reflejado una
Optima regulacién para la adquisicion del aprendizaje, el estudiante dependera en ciertos
momentos, situaciones e interacciones para llevar a cabo un plan estratégico que dé como
resultado un buen aprendizaje.

Aun asi y respecto a lo anterior, Bandura (1986) menciona que esta influencia triadica
no tiene una funcién igualitaria, no tiene por consecuencia el mismo peso, por lo tanto, un
estudiante puede verse en dificultades para regular su aprendizaje si el proceso ambiental no
le favorece, como ha sido el caso de los infantes ya que mayormente era el ambiente en casa
que les perjudicaba un buen desarrollo para aprender.

Lo anterior seré la razon mas influyente para perjudicar posibles actitudes, estrategias,
y cumplir objetivos académicos, tomando en cuenta que no existe algun tipo de restriccién u
obstaculo en los procesos personales y conductuales. Ademas, un estudiante no podra hacer
uso de habilidades, estrategias para regular su aprendizaje ya que, en este caso, el conflicto
estd relacionado a procesos personales, aun cuando el contexto y las interacciones

interpersonales lo propicien.

Red semantica y resultados de “Estrategias”
A continuacion, se presentan los resultados de la segunda red semantica de la categoria

estrategias de apoyo, en ella se puede observar las diferentes actividades y/o planes de cada
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miembro familiar que estaba a cargo del infante en curso de primer grado de primaria para
propiciar un mejor desarrollo en el aprendizaje del nifio.
Figura 2

Red Semantica Categoria de Analisis Estrategias de apoyo
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En esta red se expone la categoria estrategias de apoyo y sus variantes de los
resultados obtenidos con las entrevistas. Se encontraron aquellas estrategias dirigidas hacia
los infantes para su aprendizaje, principalmente realizadas por las mamas o familiares a cargo
de los nifios, segun la informacion recabada, las mamas hacen mencion que para realizar cada
tarea escolar explicaban a sus hijos para que estos comprendieran mejor lo que se tenia que
realizar, ademas de orientar y proporcionar alguna herramienta de ser necesario para
completar la actividad. El apoyo no provenia solamente de las mamas pues habia otros
familiares quienes aportaban algun tipo de ayuda al infante mientras hacia sus actividades y
por ende a su aprendizaje, tal como hace mencion M2: “Pues este... mi hija la mayor a veces
le pregunta o le explica su hermano” en este caso 1a madre se apoyaba de sus hijos mayores
para comprender mejor la tarea a realizar, esto sucedia mayormente porque en algunos casos

las mamas no entendian bien la tarea del infante.
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Acercamiento con la Docente / Comunicacion con la Docente
Ya que se presentaban algunas dificultades con respecto al contenido de las actividades
académicas, las madres de familia optaban por preguntar y consultar a la docente quien estaba
a cargo de los infantes, una madre de familia lo expresa de la siguiente manera M1: “Hay
veces que si yo no le entiendo a algo, le mando mensaje a la maestra y ya le pregunto de
cualquier duda que tenga”, de alguna manera, la mama hacia la funcion de un canal de
comunicacion entre la docente y el infante, y aunque si habia comunicacion directa con los
nifios esta era muy escasa, quiza por esta situacion los infantes en cierto momento no estaban
teniendo un buen aprendizaje ya que inclusive varios ya ni siquiera realizaban sus tareas.
Aunque la docente a cargo era flexible con respecto a las dificultades o dudas de las mamas
y los infantes, la realidad es que seguia siendo dificil la gestion y realizacion de las tareas.
Todo tipo de estrategia empleada por las madres de familia siempre tuvo el objetivo
de poder completar oportunamente cada tarea, para ello fue necesario como anteriormente se
menciond, el apoyo incluso de otros familiares, pero también de la misma docente, este
acercamiento era para aclarar las dudas con respecto a la actividad escolar, sin embargo, por
las circunstancias actuales en su mayoria no siempre los resultados eran satisfactorios para

el infante.

Estrategias empleadas para el aprendizaje del infante
Como ahora la madre de familia era quien estaba constantemente monitoreando el
aprendizaje de los infantes, cada mama realizé las estrategias que fueran mas convenientes
para éste y la tarea, Zimmerman (1989) hace mencién de la manipulacién ambiental como
una estrategia para propiciar el adecuado manejo de lo que se pretende trabajar, en este caso
hablamos de aquellas actividades propias al aprendizaje, las mamas entonces, hicieron
cambios importantes para que cada nifio pudiera hacer de la mejor manera dichas actividades,
ademas de que fueron los mismos nifios quienes reforzaban esta estrategia e iban adaptandose
a los recursos que sus madres les proporcionaban.

Como es el caso de M4 quien asegura que ambienta con videos educativos el espacio
donde su hijo realiza alguna tarea escolar, en la siguiente afirmacion: “Pues yo me apoyo en
el medio del internet, al menos para la lectura le pongo los videos del monosilabo que es

como mas 0 menos él va identificando las letras porque ahi van apareciendo, va escuchando
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la pronunciacion” de este modo para el infante le es mas atractivo y digerible (en este caso)
aprender a pronunciar algunas letras o palabras.

Con la estrategia utilizada dicha por Zimmerman (1989) la manipulacion ambiental
fomenta en el infante la focalizacién en la tarea que realiza, provoca mas interés y motivacion
por aprender, ademas de autorregularse ya que percibe como satisfactorio hacer la actividad
correspondiente, de igual forma las madres utilizaban laminas, libros, cuentos o algun otro
recurso que ayudaban a que el infante pudiera concluir eficazmente sus actividades.

Aun cuando habia estrategias de por medio para un oportuno aprendizaje, se encontrd
que los infantes presentaban frustracion en relacion a las actividades que debian realizar,
principalmente por aumento de dichas actividades, ademas de las dificultades en adaptarse
en estar las 24 horas del dia en casa, en este caso, segun la informacién expuesta por las

madres también hubo de por medio estrategias para regular dichas conductas.

Apoyo ante la frustracién del infante
Debido a la emergencia sanitaria, los infantes se vieron en la obligacién de permanecer en
casa el mayor tiempo posible, lo que les impidié que pudieran tener interaccion con sus pares
e incluso con algunos familiares, tuvieron, ademas, que aprender a organizarse para realizar
todas las actividades escolares en casa, por estas razones no es dificil suponer que a largo
plazo empezaron a reflejar frustracion y cansancio por el “encierro” que en ese momento
vivian.

Por lo tanto, como M5 comentd

Pues la dejo descansar un rato o se si se siente muy estresada la dejo descansar un
ratito que se despeje que salga a jugar un rato, de ahi pongo mdsica instrumental en
mi teléfono a volumen bajo a ponerlos a estudiar y eso como que los relaja los impulsa
a seguir mas.

Esto con el fin de regular y aminorar la tension del infante, que finalmente si era
funcional, de esta manera habia apertura y flexibilidad para que el infante pudiera canalizar
de la mejor manera esa frustracion, al mismo tiempo que hubiera una autoevaluacién de la

tarea que se realizaba.
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De acuerdo con Zimmerman (1990) podria decirse que todos los alumnos tienden a
utilizar métodos para regular su aprendizaje, en realidad cuando existe una demanda mayor
es cuando se ven mas reflejados dichos métodos. Sin embargo, sigue existiendo una gran
distincion de aquellos que, si pueden denominarse aprendices autorregulados, los infantes
participantes en este estudio presentan en términos generales diversas estrategias que los
ayudan a regular su aprendizaje y asi obtener resultados satisfactorios.

Es gracias a la motivacién que ellos tienen por aprender, las expectativas e interés por
la mayoria de las actividades escolares, lo que ha permitido que eventualmente se adapten
ante una situacién poco favorable, aun asi, lo que mas impacto ha generado es el entorno y
aunque es verdad que este en general ha sido flexible es este también quien ocasionalmente
interfiere en el desarrollo de aprendizaje.

Este dltimo factor se considera muy importante para que el alumno tenga la
oportunidad para finalmente poner en practica las diversas estrategias en regular su
aprendizaje, justamente como Bandura (1986) indica y recalca con respecto a la reciprocidad
triadica, es decir, la influencia entre el entorno, aspectos personales e interacciones

interpersonales.

Tipos de Actividades

A continuacidn se expone la red semantica de los resultados de tipos de actividades,
se encontraron datos relevantes en relacion a la dindmica que cada familia tuvo que cambiar
e ir adaptando constantemente junto a los infantes para un buen desarrollo de las actividades
a realizar y que al mismo tiempo existia un proceso donde a través de diferentes estrategias
hacian posible el desarrollo de dichas actividades.
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Figura 3

Red Semantica Categoria de Analisis Tipo de actividades
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En esta red se muestran las diferentes actividades y el tipo de actividades que los
padres de familia realizaban para fomentar en casa una mejor adaptacion ante una situacion
actual que les forzaba estar en casa el mayor tiempo posible, como principal objetivo estaba
ligado al aprendizaje de los infantes quienes necesariamente tenian que llevar a cabo sus
tareas escolares mayormente en su hogar, ademas de que por la ausencia de la docente a cargo
eran los mismos padres de familia u otros familiares quienes parcialmente ocupaban ese rol
como orientadores y guias de los infantes para poder completar satisfactoriamente las

actividades académicas.

Estrategias empleadas para el aprendizaje del nifio

Como se ha mencionado anteriormente, en casa se tuvieron que hacer
reestructuraciones a fin de propiciar un buen desarrollo del infante en su aprendizaje, se
elaboraron actividades que fomentaban en el infante la adquisicién de ciertos conocimientos

propios a su edad, tal como lo indica una madre de familia.
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La jalamos con la temética de que si queremos algo y todavia no se aprendio bien los
colores -tréeme la blusa rosa que tenemos en el ropero café, este, quiero tres
chamarras una verde una morada y una gris de la caja café o de la caja negra o sea la
traemos con numeros, colores y palabras (M5).

Esta fue una técnica utilizada por la madre con el fin de que su hija aprendiera y
distinguiera los colores a través de indicaciones simples quiza propias a una rutina cotidiana
en casa, ademas de los nimeros y palabras.

Es asi como algunos miembros de la familia de cada infante realizaban intentos por
crear un ambiente flexible y accesible para permitir que el nifio pudiera tener una mejor
recepcion y desenvolvimiento, de este modo el infante podia poner en practica la regulacion
en su aprendizaje, ademas de tener redes de apoyo que pudieran apoyarlo en las dificultades
que este pudiera tener. Zimmerman (1989, pag. 330) menciona, “el aprendizaje autorregulado
no esta determinado meramente por procesos personales; Se supone que estos procesos estan
influenciados por eventos ambientales y de comportamiento de manera reciproca”.

De tal manera que el entorno tiene un impacto significativo en la autorregulacién del
aprendizaje, dando la oportunidad de que en este caso los infantes pudieran acceder a aquellas
habilidades, estrategias o planes que le permitieran adquirir un mejor aprendizaje, cuando
hay una cierta complicidad entre los aspectos personales, de comportamiento y propios del
entorno entonces los alumnos podrian en gran medida ser aprendices autorregulados
(Zimmerman, 1989).

Interés del infante hacia tareas escolares

Las tareas escolares que cada infante debia realizar en casa, en ocasiones eran motivo de
frustracion, por lo tanto y también tras la ausencia de la orientacion como el docente habia
un bajo interés por realizarlas a largo plazo, ademas de la poca actividad fuera de casa que al
final era muy agotador principalmente para los nifios, una madre de familia indic6 que M1:
“como que le hace falta eso (alentarla mucho para que las haga). A veces ella las hace, pero
aquello en lo que no entiende le frustra” aun cuando existia una motivacion e iniciativa por
realizar sus actividades escolares, habia otros factores que le impedian avanzar como quiza

la poca o nula orientacion respecto a la tarea.
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Por otro lado, una madre de familia también indic6 que su hijo gradualmente perdid
el interés por realizar las tareas. M4 lo describe: “No ya no. Yo siento que él nada mas lo
hace porque yo le digo pero de ¢l no nace que va hacer las actividades”, afirmando que era
mas constante la insistencia hacia el hijo para que hiciera dichas tareas, de acuerdo con
Bandura “las persona se motivan y guian sus acciones de manera anticipada mediante el
ejercicio de la prevision” Bandura (1993 pag. 128), algunos infantes quiza empezaron a
visualizar un panorama poco motivante e inclusive menos prometedor, por lo que pensar en
un previo plan u organizacion para hacer la tarea ya no era satisfactorio, ademas de perder de
vista sus objetivos.

Cabe recalcar que segun los datos extraidos del test aplicado a los infantes arrojo un
puntaje favorable en la dimensién de motivacion y esto explica en parte las creencias de
autoeficacia que los nifios tenian ante una situacion desfavorable, sin embargo, por el entorno
en el que forzadamente debian a prender a adaptarse fue el mayor impacto para que en
algunas actividades u objetivos no pudieran consolidarlas de la mejor manera. Aun con todo
esto, las mamas de algunos nifios reportaron que ellos si que seguian con la iniciativa por
realizas las diferentes actividades escolares.

Tal como lo indica una madre de familia M4: “Si, si le pone interés, al dia me dice
que si ya vamos hacer tareas, que si ya lo puedo ayudar hacer su tarea” en este caso el infante
aun interesado por sus tareas tenia mayor iniciativa por hacerlas, el infante podria haber
estado influenciado por su entorno y que esto favorecié para continuar con sus actividades,
por ende reconocia en parte aquellos objetivos o metas que lo motivaban ain méas por cumplir
y terminar cada tarea, Bandura las Ilamaba metas reconocidas y mencionaba que “el
comportamiento estd motivado y guiado por metas conocidas que operan en el presente en
lugar de ser arrastrado por un estado futuro no realizado” Bandura (1993 pag. 130) de este

modo el infante tenia una vision mas prometedora y con resultados satisfactorios.

Dificultades en el aprendizaje y flexibilidad de la docente

Otra situacion relacionada a lo que se ha descrito anteriormente es que existian ciertas
dificultades en el aprendizaje de los nifios, que se reportan como una lentitud y falta de
retencion en la informacién que iban adquiriendo, como lo indicé una madre de familia M4

“Pues si va aprendiendo pero muy lento, o sea, N0 como se debiera o sea al momento €l se
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aprende todo, después le pregunto y ya no se acuerda” en gran medida esto era un reflejo por
la falta de orientacion o cercania de la docente, sin embargo la disposicion de la misma segun
la informacion recabada, era buena y ademas, a la maestra se le describia como alguien
accesible, segiin como lo indica M3 “Si, nos explica cuando no le entendemos, o cuando la
actividad que no le entendi pues ya me explica ella” y M4 “la maestra nos apoya en ese
aspecto, o0 sea nos dice si no le entienden ustedes preguntenme y yo les digo o sea ella esta
en la mejor disposicion”.

Aun con la existencia de una buena disposicién de la docente y flexibilidad que
manifestaba para la orientacion sobre dudas, seguia siendo complicado desarrollar las
diferentes actividades que la maestra asignaba a los nifios. Por otro lado, la asignacion de las
tareas era semanal, es decir, que todas las tareas que debian hacer durante la semana estaban
supervisadas principalmente por lamamé, M4 comento “Pues de hecho ellos tienen sus libros
ya nada mas ella nos especifica que debemos hacer con las tareas y en el mismo cuadernillo
ya le pone actividades para que las haga en el transcurso de la semana”. Esto podria explicar
en parte, las dificultades en el aprendizaje que el nifio presentaba pues aunque ya como se
ha mencionado, éste tenia motivacién por cumplir con sus tareas pero también, en el contexto
cercano, agentes externos que parcialmente lo impedian, ademas de las relaciones
interpersonales como puede ser la comunicacidn con la maestra que practicamente era escasa,
Bandura (1986) Ilamaba esto como reciprocidad triadica, si no existia esa reciprocidad era

complicado que un alumno regulara éptimamente su aprendizaje.

Nueva dindmica en el hogar

Tras la emergencia sanitaria provocada por el virus covid-19, las familias tuvieron que
reestructurar ciertas actividades en casa, en este caso, se reestructuraron las actividades
educativas de los infantes quienes cursan el nivel primario del primer grado, y que, por sus
edades, el trabajo con ellos respecto a su aprendizaje se vuelve mas complejo. Las madres
indicaron que por este cambio imprevisto tuvieron que hacer actividades que ayudaran al
infante a concluir sus tareas y no solamente realizarlas, sino que adquirieran un conocimiento,

justamente como lo menciona M2
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Pues nosotros, lo que yo cambié, pues es estar mas con mi hijo, mas al pendiente,
entonces por ejemplo o sea que tengo que estar con él para ensefiarle a leer y todo eso
y 0 sea no salir de casa.

Esta era una forma de irse adaptando constantemente a las circunstancias actuales y
adoptar un rol instructivo con sus hijos.

Otro de los cambios que fue de los mas significativos fue el tiempo que le dedicaban
a sus hijos, ya que anteriormente no habia la necesidad o consideracidn por estar el mayor
tiempo posible al pendiente de la educacion de los infantes, una madre de familia lo indicé
asi M4

Pues antes de la pandemia, ahora si como todos los dias se levantaba uno, les daba
uno de desayunar, los alistaba uno. Para ir a traerlos a la escuela, se llegaba la hora
de salida, los venia uno a recoger, llegaba les daba uno de comer y ya después de
darles de comer les dedicaba uno tiempo para hacer las tareas, pero no les dedicaba
mas de media hora y ahorita si les debemos dedicar un poquito mas de tiempo.

Durante la pandemia ademas de dedicar mas tiempo e idear estrategias de apoyo para
completar cada tarea, también fue necesario utilizar herramientas que ayudaran a cumplir con
cada actividad, misma situacion que a largo plazo provoco en las madres de familia
(principalmente) en desaprobar esta nueva modalidad llamada educacion remota, M4

Yo no creo porgue se me dificulta mucho, porque le tengo que explicar a él que va en
primero de primaria como le tengo que explicar al que va en segundo de preescolar,
0 sea, es que no nada mas le dedico tiempo a €l, o sea también tengo que ir lidiando
porque al chiquito también yo le tengo que dedicar tiempo para sus actividades que
le dejan los maestros y pues yo siento que si siguiera asi yo siento que una el nifio no
va a aprender como es.

Ya que consideraban poco eficaz e improductivo para sus hijos, reflejando rezagos en
su aprendizaje, preocupandose en que quiza no tendrian el conocimiento adecuado para

seguir avanzando de grado.
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Estrés

Finalmente otro aspecto a recalcar fue el factor estrés, tanto de los infantes como de las
mismas madres quienes eran (en este caso) las principales responsables de apoyar a los nifios,
provocado por la saturacion de las diferentes ocupaciones que debian realizar, ya que no
solamente tenia que estar al pendiente del aprendizaje del infante sino de su propio trabajo,
esto causo que se frustraran algunas estrategias para regular la ensefianza del nifio y que se
dificultara el cumplimiento de las tareas escolares, una madre de familia comento

Pues hay veces que, si me desespero un poco, porque, por ejemplo, este pues a lo
mejor también todo esto del encierro, todo eso, pues este si esta causando un poco de
estrés y todo eso... me pongo a pensar, pero pues si lo sigo regaiiando o sea ¢cOmo
él va a aprender? ;,cOmo va, 0 sea, cCOmo me va a hacer caso de que estoy enojada con
él 0 eso? (M2).

Existen diferentes aspectos que giran en torno a la autorregulacién del aprendizaje,
como los procesos afectivos, y que pueden interferir en la regulacion de las conductas guiadas
a aminorar la tension de las demandas que puedan generar estrés, Bandura (1993)
mencionaba que un alumno con pocas creencias de autoeficacia era mas propenso a no saber
como afrontar dichas demandas, los infantes en casa como en la escuela constantemente se
enfrentaban a situaciones estresantes como puede ser las mismas consignas que la docente
indicaba asi como el mismo ambiente familiar que a diario se vivia, en este caso las mamas
afirmaban que en ocasiones tendian a desesperarse por no poder concluir o completar
satisfactoriamente algunas actividades relacionadas a ellas mismas como a sus hijos,

provocando mucha tension en ambos.

La docente de grupo

A continuacion se expone la red semantica de los resultados obtenidos por medio de la
entrevista hacia la docente, en estos resultados se pudieron encontrar las diferentes estrategias
que como docente a cargo del primer grado de primaria tuvo que realizar en la nueva
modalidad de educacion a distancia. Ademas de la manera en la que se adapto la evaluacion

hacia sus alumnos y como manejo las dificultades en el proceso de aprendizaje, asi también
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como el apoyo de los padres de familia para hacer posible que las actividades académicas
pudieran realizarse de la mejor manera.
Figura 4

Red Semantica Trabajo docente con Infantes mediante Educacion a Distancia

Trabajo docente con infantes
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Una de las herramientas principales que la docente utiliz6 como estrategia fue un
cuadernillo donde venian diversas actividades dirigidas a cada infante dependiendo en parte
su edad y el progreso que iban teniendo en su aprendizaje, como la docente (D1) comentd:
“la estrategia que utilizo para dar clases con mis alumnos es el realizar el cuadernillo donde
vienen los aprendizajes esperados, viene divido en tres momentos que es partiendo de la
realidad, andlisis y resolver en comin”

Bajo esta primer y principal herramienta la docente daba seguimiento, evaluaba el
proceso de aprendizaje que cada infante tenia, por otro lado, también se apoyaba mucho de
la familia con quienes en ocasiones se comunicaban por via telefonica para ir supervisando
y de alguna manera monitoreando a los alumnos.

Como se menciona anteriormente, el comunicarse con los padres via telefénica
también era otra de las estrategias empleadas por la docente y a su vez, eran los padres de
familia el medio o canal de comunicacion para llegar con los infantes y de esta manera,

proporcionarle las indicaciones indirectamente de lo que tenian que realizar durante una
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semana, ya que los cuadernillos eran entregados a los encargados de cada nifio con las
respectivas instrucciones una vez por semana a fin de realizar las actividades académicas.
Segun lo que la docente expuso, la dindmica de entregar trabajos cada semana, en que
en un primer momento, la madre de familia llevara el cuadernillo a su hijo o hija y tuviera
una semana para completarlas no aplicaba necesariamente para todos los nifios, pues habia

casos en los que estos Gltimos no contaban completamente con el apoyo de otros familiares,

Y aquellos que no tiene apoyo de los padres porque ya sea que salen a trabajar o son
nifios que viven con sus abuelitos porque sus papas se fueron, porque nunca los
reconocid, los cito aqui en la escuela, tengo como cuatro alumnos que cada vez que
vengo a entregar trabajos me quedo una hora u hora y media con ellos y asi se van
superando algunos problemas (D1).

Aunado a lo anterior, la docente considero viable incluir como parte de una estrategia
orientar a unos cuantos alumnos para que no quedaran atrasados con las actividades, asi la
docente podia tener un mejor control en el proceso de aprendizaje de estos nifios.

Uno de los retos a los que la docente se enfrentaba era la evaluacion a cada infante,
tomando en cuenta que no necesariamente podia supervisarlos diariamente y que, en cambio,
era la familia que los supervisaban todos los dias hasta la entrega de las actividades escolares,
por lo tanto, debia confiar enteramente del trabajo que hacian la madres y padres de familia
con los nifios, la docente expreso

Para la evaluacion se toma un rubro y los padres de familia tienen que dar una
calificacion a su hijo de acuerdo a su trabajo que realizan en casa, esa parte se
promedia con el examen de conocimiento, se les hace una llamada por teléfono para
que contesten unos cuestionamientos que se les da y se hace la suma general (D1).

Claramente la docente empleo sus estrategias adaptadas a la nueva dindmica que se
tenia tanto con los estudiantes como la familia, quienes eran el canal por donde era posible
Ilevar a cabo las actividades académicas, e inclusive a tomar en cuenta a la familia para la

evaluacién, la misma docente hace mencién
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...a los padres de familia también se les toma en cuenta en las calificaciones e
inclusive en la asistencia cada vez que vienen a recoger los cuadernillos, las mamas
se registran con fecha y hora, se les indica que eso cuenta en la calificacion para que
ellos no dejen de venir (D1).

Misma estrategia que servia para que cada madre de familia asistiera a la institucion
en la entrega de los trabajos correspondientes de los nifios y asi, evitar posibles retrasos en el
aprendizaje de los mismos. Anteriormente se menciond que por medio de Ilamadas y
mensajes se comunicaba con las madres de familia, esto como un medio para supervisar el
progreso de sus alumnos, sin embargo, la herramienta principal para el proceso de
aprendizaje hacia los alumnos era un cuadernillo conformado por diversos ejercicios propios
de cada infante, ya que en casa no es posible el acceso a medios electrénicos como una
computadora y en algunos casos un celular.

En el mismo cuadernillo como herramienta principal para el aprendizaje de los
infantes la docente menciond especificamente cuales eran los aprendizajes esperados

la lectura, escritura y los nUmeros de sumay resta, para un alumno de primero la base
primordial que debe tener culminando el primer grado es la lectura y la escritura. En
el caso de matematicas la resolucién de pequefios numeros o sumas de unidades y
decenas (D1).

Por la ausencia de un orientador preparado, como lo es la docente en este caso, los
estudiantes reflejaron algunos rezagos en su aprendizaje ya que la mayoria de las actividades
académicas dependian en gran medida de la supervision de la familia y estos no
necesariamente les dedicaban un tiempo de calidad, esto podria explicarse por la poca
experiencia o comprension de las mismas actividades. Aun cuando la docente se encargaba
de mantener el contacto con los infantes, la comunicacion se mantenia principalmente con
las madres de familia, pues durante el proceso, la docente no podia estar presente. Cuando se
le preguntd a la docente si desde su perspectiva consideraba que por medio de la modalidad
de educacion a distancia los nifios estaban adquiriendo un aprendizaje significativo ella
expreso “del cien por ciento de los alumnos, los que ponen interés y tienen el apoyo de los

padres son como un cuarenta por ciento” esto demostraba que, aunque las madres y los
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infantes realizaban las tareas escolares, no se realizaban de modo que los infantes
verdaderamente aprendieran.

La situacion que empezé a emerger con el aprendizaje de los nifios fue evidentemente
poco favorable, pues segln la docente, en ocasiones eran los mismos padres y madres de
familia quienes hacian las tareas de los nifios, esto quizd como una respuesta a la poca
tolerancia a la frustracion y evitar asi estar lidiando con las dificultades que se presentaban
al momento de hacer que el infante hiciera dicha tarea, del mismo modo eran los mismos
infantes quienes ponian resistencia en realizarlas justamente como lo expresa la docente

Poco a poco se fueron aburriendo, se fueron cansando de estar en casa, de hacer el
trabajo solito sin el apoyo del docente, sin el apoyo de sus comparieros, claramente
que los infantes se sintieran solos en ese aspecto de su proceso de aprendizaje los

Ilevé a perder motivacion e interés por realizar cada tarea (D1).
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Capitulo V Conclusiones
Los resultados obtenidos a lo largo de este estudio han permitido explorar una serie de
acciones estratégicas en un grupo de personas que han decidido realizar para afrontar las
diversas dificultades ante un suceso de emergencia y buscar constantemente adaptarse a
circunstancias poco favorables, proceso que va desde reestructurar la dinamica que
comunmente se tenia hasta adquirir herramientas para hacer mas facil dicha adaptacion.

La pregunta que se plantea principalmente, ¢Hay una relacion entre las habilidades
de autorregulacion y la adaptacion positiva a las actividades de educacion remota en nifios
de primer afo de primaria durante la pandemia de COVID-19?, es la que en primer lugar
guio este estudio, tratando de explorar si la respuesta a esta interrogante pueda afirmarse o
no.

En primer lugar, los infantes protagonistas de este estudio, segin los resultados
cuantitativos obtuvieron una puntuacion favorable en las dimensiones de motivacion y
autoexpectativas, reflejando que aun cuando las circunstancias no son las mejores en su
entorno se sienten motivados y sobre todo con autoexpectativas altas respecto a su
aprendizaje, buscan quiza un equilibrio entre las dificultades a su alrededor y el aprendizaje
que quieren adquirir.

Se ha comentado acerca de los diferentes aspectos que hacen que un estudiante logre
regular su aprendizaje y en este caso podria decirse que los alumnos tienen algunas
caracteristicas, mismas que propician a que ellos potencialicen ciertas habilidades, sin
embargo, siguen existiendo otros factores que impiden que sean alumnos autorregulados.

De acuerdo Bandura (1986) en realidad, el aprendizaje autorregulado no estaria
relacionado solamente a aspectos personales, sino mas bien, el entorno influye
significativamente al grado de que, al haber una armonia entre los factores personales, de
interacciony el propio entorno dificilmente daria paso a que en este caso los infantes pudieran
regular su aprendizaje satisfactoriamente.

Aun cuando los infantes se sientan motivados, que tengan creencias de si mismos
favorables y aunque en parte se vea reflejado en sus intentos por tener el control sobre las
diferentes actividades escolares, es el entorno el que les impide tener esa armonia, las madres
de familia reflejaban esto en la informacion recabada, en su mayoria aunque tenian

estrategias y las ponian en préctica para orientar al infante, éstas no eran precisamente
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eficaces, habia otros factores que por la edad de los infantes les era dificil disuadir, iban mas
alla de sus posibilidades.

Ademas como Bandura (1986) indica, las interacciones son también de mucha
importancia, en ellas se encuentran redes de apoyo, para tener un soporte ante las dificultades,
en este caso los nifios no contaban necesariamente con esto, el contacto con la docente aunque
existente era muy escaso en comparacion al tipo de interacciones y tiempo que tendrian si
estuvieran en la escuela, la relacion con sus pares practicamente no existia y aunque en la
mayoria contaban con el apoyo de las madres de familia dificilmente eran ellas las que podian
lidiar con tal cargo.

Por otro lado, las estrategias que la docente desarrollo a lo largo de este proceso con
sus alumnos fueron muy importantes para que todas las actividades escolares fueran posibles,
proporcionando herramientas y espacios con la finalidad de que la mayoria de los alumnos
pudieran tener un Optimo aprendizaje. Aun cuando existian diversas estrategias empleadas
por la docente, por los padres de familia y en los mismos infantes, estas en su mayoria estaban
dirigidas a la misma tarea o actividad escolar que se tenia que realizar, quiza por esta razon
el proceso de adaptacion no era enteramente satisfactorio y por lo tanto habia dificultades en
el desempefio académico.

Podria entenderse que la adaptacion de un individuo es cuando este puede realizar
diversas actividades productivamente, cuando tiene satisfaccion en su rutina cotidiana y
ademas hay un estado mental estable, es entonces cuando hay cierta armonia con su entorno
y que a su vez aun cuando haya barreras u obstaculos sabe confrontar de tal modo que puede
disuadirlos oportunamente (Hartmann, 1987), cuando los infantes se vieron en la necesidad
de estar el mayor tiempo posible en sus hogares tuvieron que adaptarse a una rutina, que hasta
ese momento era nueva, pues combinar las tareas escolares y con las posibles actividades que
en casa hacian durante el dia fue un reto, ademéas de cambiar el ambiente escolar por el de
sus hogares fue crucial para su proceso de aprendizaje, y que la final les fuera muy
complicado por la poca armonia que habia en su entorno, pero a su vez parcialmente posible

respecto a ciertas caracteristicas personales.
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Futuras investigaciones

Cuando se planted realizar el estudio sobre la autorregulacion del aprendizaje en nifios, la
idea principal al menos de primera instancia fue descubrir si las habilidades autorreguladoras
podian facilitar que estos adquirieran un mejor desempefio académico y, con esto plantear
una forma de trabajo en el salon de clases, explorar de qué forma esto era posible con las
diferentes actividades que hacian los nifios, los padres de familia y la docente encargada de
dichos nifios. Las recomendaciones que se sugieren para futuras investigaciones similares a
esta: es realizar estudios a poblaciones mas amplias 0 con comparacion de casos. Enfatizar
el proceso de logro del compromiso con la poblacidn para participar y gestionar mejores
espacios que sean exclusivos para aplicar cada instrumento para la recoleccion de datos, de

forma que no hay interferencias e interrupciones.
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Anexos

Anexo 1. Instrumento utilizado para la realizacion de la entrevista con la docente:

Docente

Nombre (opcional): Edad: Lugar de residencia:

Nivel educacion:

Empleo actualmente: Tiempo laborando:

1. ¢Qué estrategias son utilizadas para el aprendizaje del infante ante la nueva
modalidad de educacion a distancia?

2. ¢Qué métodos se utilizan para supervisar el proceso en el desarrollo de cada
actividad asignada a los infantes?

3. ¢Como fomenta a sus alumnos cumplir con cada actividad académica que se
establece?

4. ¢Existe algin seguimiento en cuanto a las necesidades de los alumnos para su
Optimo aprendizaje?

5. ¢Qué recursos han sido necesarios para fomentar la adaptacion a una educacién a
distancia hacia la poblacion estudiantil?

6. ¢Los alumnos se han mostrado resistentes en realizar las tareas escolares?

7. ¢Mediante qué medios o herramientas se le ensefia al alumno en su proceso de
aprendizaje?

8. ¢De qué manera se esta evaluando a los alumnos a través de la educacion a
distancia?

9. ¢Queé tipo de actividades de aprendizaje se les esta dejando a los alumnos?

10. ¢ Considera que los alumnos han tenido un avance significativo en su aprendizaje

durante este tiempo?
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¢Considera que los padres de familia han sido importantes para completar las

actividades académicas?

Anexo 2. Instrumento realizado para la entrevista con los padres de familia:

Padres de familia

Nombre: edad: nivel educativo:

Empleo actualmente:

Lugar de residencia: Parentesco:

Acceso a internet;

1.
2.

10.

¢Con qué frecuencia ayuda a su hijo con las tareas escolares?

¢Se han asignado espacios exclusivos para realizar las actividades escolares en
casa?

¢Su hijo se siente frustrado o cansado al realizar las tareas escolares?

¢De qué manera afronta las dificultades o dudas respecto a las tareas escolares de su
hijo?

¢Ha utilizado algun método alterno, como apoyo al aprendizaje de su hijo?
¢Ademas de las herramientas proporcionadas por la escuela que otras ha tenido que
utilizar para que los resultados en las actividades escolares sean satisfactorios?
¢Qué actividades se realizan como apoyo para el aprendizaje de su hijo?

¢Su hijo se siente frustrado o cansado al realizar las tareas escolares?

¢Hay un completo interés por parte de su hijo en realizar las actividades
académicas?

¢La docente a cargo, es flexible en relacion a dificultades con el proceso de

aprendizaje de su hijo?
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Anexo 3. Instrumento realizado dirigido a los infantes que cursaban el primer afio de

primaria:
Nombre: Edad: Sexo:
Siempre | Algunas | No
veces
1. Realizo una lista de todas las tareas que tengo que

hacer

Cuando debo realizar tareas importantes, es mejor

para mi hacer un plan y seguirlo

Organizo mi tiempo en casa para hacer mis tareas

Creo que soy capaz de entender los temas de clase

Se lo que tengo que hacer para mejorar mi

aprendizaje

Me alegra sacar buenas calificaciones

Cuando espero mis calificaciones, ya sé mas 0

menos lo que voy a tener

Me pongo a estudiar mas tiempo para entender un

tema dificil

Aunque el tema que estudio no me gusta, pongo

atencion para prender

10.

Doy un tiempo del dia para repasar los temas de

las clases
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11.

Evito ver tele o tener distractores cuando estudio

un tema importante

12.

Tengo acomodadas mis libretas, colores, y todo lo

que necesito cuando estoy realizando una tarea

13.

Se lo que tengo que hacer para aprender mejor

14.

Me doy cuenta cuando me hace falta estudiar para

aprender algo

15.

Soy organizado(a) cuando hago mis tareas

16.

Me doy cuenta de cuando me equivoco cuando

estoy aprendiendo de un tema

17.

Podria aprender mejor si tuviera mas apoyo de mis

padres

18.

Mi maestra me ayuda a aprender

19.

Cuando estudio mucho tengo buenas

calificaciones

20.

Me molesta cuando no entiendo algin tema que

estudio

21.

Cuando no aprendo un tema lo estudio de otra

manera

22.

Cuando no entiendo las instrucciones de una

tarea, preguntan a mi papa 0 maméa o maestra
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