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INTRODUCCION

EI hombre se ha caracterizado por su habilidad de comunicarse con los demés seres vivos,
y para ello ha buscado la manera de transmitir mensajes, dando como consecuencia un proceso
evolutivo en la comunicacién, que va desde los pictogramas prehistoricos hasta la creacién de
nuevas formas de comunicar mediante nuevos medios virtuales.

En este documento se presenta una recopilacién de informacién acerca de la evolucién
de los signos alfanuméricos y de puntuacién como lenguaje emocional, partiendo desde las
civilizaciones antiguas, las cuales dieron origen a la evolucién de la escritura.

Al analizar una a una las aportaciones de estas civilizaciones, se podra observar que la
caracteristica méas sobresaliente de las mismas es la simplicidad de los trazos y la abstraccién
de las formas, lo que dio como resultado la evolucién y el desarrollo del alfabeto, asi como
también de los signos ortograficos, signos numerales, signos auxiliares y los signos monetarios.

Estos signos son de gran importancia dentro de la comunicacién actual, y esto es gracias a
un parteaguas que se dio mediante los medios virtuales. Debido a que hoy en dia el internet
es el nuevo medio de comunicacién de masas por excelencia, las relaciones han dejado ser
personales para convertirse en relaciones virtuales o despersonalizadas, trayendo consigo la
utilizacién de las redes sociales como principal medio de comunicacién.

Dichas redes sociales se han convertido en parte de la vida diaria de las personas, pues se
trata del medio de comunicacién mas usado en todo el planeta, gracias a la inmediatez y al
facil acceso de los mismos. Y es ahi donde surge la necesidad de transmitir mensajes efectivos,
en los cuales las emociones o gestos pasan a ser de suma importancia, al dar el tono adecuado
dentro de una conversacion, y para esto es indispensable hacerlo de manera rapida y sencilla.

Por esta razén el motivo de la investigacidn se basa en la utilizacién de los signos al-
fanuméricos y de puntuacién como un lenguaje emocional, en el cual los signos linguisti-
cos se transforman en signos icénicos de facil pregnancia, como soluciones creativas para
representar emociones.

Esta investigacion aportard como resultado un documento bibliografico especializado en
el area de disefio grafico, donde se plantea la acufiacién de un término especializado en la
jerga del disefiador, para nombrar a estos signos emocionales representados Unicamente con
los signos alfanuméricos y de puntuacién.
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SITUACION ACTUAL

Actualmente, se vive en un mundo glo-
balizado donde las personas comparten toda
clase de informacién al navegar en internet,
los usuarios pueden saber lo que sucede en
otros lugares facilitando asi el intercambio de
informacién de manera répida. Gran parte de
esa comunicacion se debe al uso de las nuevas
tecnologias digitales: Smartphones, internet,
television, computadoras, tablets, entre otras.

Es aqui, en medio de estas tecnologias don-
de surgen las llamadas redes sociales, este tér-
mino se ha convertido en una expresién del
lenguaje comun, pero su significado es ain
mas amplio:

Una red social puede definirse como una es-
tructura social integrada por personas, or-
ganizaciones o entidades que se encuentran
conectadas entre si por una o varios tipos de
relaciones o intereses comunes. Ahora bien, a
partir de los Gltimos afios este concepto ha su-
frido algunos cambios; ya que se utilizd para
referirse a aquellos sitios de Internet que pro-
mueven las comunidades virtuales de acuerdo
a los intereses que cada usuario posee. Mys-
pace y Facebook son dos de las redes sociales
mas importantes que existen hoy en dia en el
mundo; rednen a millones de usuarios y les
brindan la oportunidad intercambiar mensa-

jes y archivos con otros miembros de la red.
(Definicion ABC 2013: parr 1y 2 [en linea]).

Debido a las necesidades de comunicacién
que se presentan con el uso de las redes so-
ciales, se han empleado cédigos por medio
de los signos alfanuméricos y de puntuacién
como una herramienta de expresién. Esto
propicia una acelerada velocidad de respuesta
en las conversaciones, el minimo uso de pala-
bras en un mensaje, la facilidad de no escribir
una palabra completa, distorsiondndola para
ahorrar espacio y la misma despersonalizacion
del usuario al momento de reflejar gestos y
emociones; han dado como resultado el em-
pleo de los ideogramas llamados: emoticones
(Del ingl. emotion, emocién, e icon, icono,
infl. por el esp. icono) (Consultado en Real
Academia Espafola [en linea]) (ver figura 1).
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Fig. 1 Ejemplo de algunos emoticones que se pueden encontrar en las
llamadas Redes Sociales. (Fuente: Imagen de autor*)

Los emoticones pueden definirse como
“simbolo[s] grafico[s] que se utiliza[n] en las
comunicaciones a través del correo electréni-
co y sirve[n] para expresar el estado de &nimo
del remitente” (RAE [en linea]). Como dato
histérico, la agencia Mercadiez menciona que
“El primer emoticén fue creado en 1979 por
Kevin Mackenzie -). Tres afios mas tarde Scott
E. Fahlman propuso como norma :)” (2013
[en linea]). A partir de ese momento surgid
la necesidad de representar tonos de broma y
seriedad mediante una forma escrita. Hoy en
dia, los emoticones tienen diferentes significa-
dos y a través de éstos, se pueden expresar in-
finidad de sentimientos, tales como: sorpresa,
risa, aburrimiento, diversién, sarcasmo, enojo,
entre otros.

Sea cual sea el caso, se puede notar que
el resultado en esta forma de comunicacién
resume una idea de mayor amplitud a la mi-
nima representacién; es decir que, se tratan
de conceptos abstractos que son llevados a
una forma bidimensional; figuras, signos o
simbolos que sintetizan un pensamiento o
una emocion.

Como datos relacionados, se cita un arti-
culo del periédico Reporte Yucatan (2013),
en doénde se muestra informacién estadistica
sobre el uso de internet y las redes sociales

en México:

La Asociacién Mexicana de Internet (AMIPCI)
que fue fundada en 1999; nos dice que en Mé-
xico hay 45.1 millones de internautas en Méxi-
co hasta finales del 2012 que pasan alrededor
de 5.10 horas diarias navegando en Internet.
En orden, las computadoras de escritorio, las
laptops, los smarthphones y las tablets son los
principales medios para acceder a Internet. Tanto
las computadoras de escritorio como las laptops
son usadas con mayor frecuencia de las 7 de la
mafana a las 3 de la tarde, que es cuando la
mayoria de los internautas estan en el trabajo.
Los smarthphones son usados desde las 6 de la
mafana hasta la (sic) 6 de la tarde activamente.

A partir de las 6 de la tarde hasta las 3 de la ma-
drugada el uso de las tablets ha empezado a cre-
cer, ya que es cuando la gente llega a casa y sigue
conectado a Internet usando cada vez mas una
Tablet. Los smarthphones no sélo son el dispositi-
VO con acceso a internet que mas se usa en el dia
a dia, sino que se han compenetrado de tal forma
que el 78.7% duerme cerca de ellos, el 75.5%
los lleva al cine y el 56.2% los lleva al bafio.

Las actividades que mas realizan en Internet los
usuarios son: 87% correo electrénico, 84% bus-
car informacién, 80% estan en redes sociales,
aunque 93% tienen acceso a ellas. Del 80% que
estan en redes sociales, el 37% tiene méas de 5
afos en las redes, donde la red social con mayor
porcentaje de uso es, como en el resto del mun-
do, Facebook con 95% en México. Le siguen
Youtube con un 60% y Twitter con 56% (ver ta-
bla 1). El 90.3% de los internautas de redes socia-
les tienen de 18 a 29 afios, el 43.2% tiene de 30
a 49 afos y el 35.6% tienen 50 afos 6 (sic) mas.
Como podemos observar las redes sociales han
dejado de pertenecer a los jévenes (ver tabla 2).

*Elaborado por los autores de esta investigacién, En lo sucesivo se indicaré sélo como (IA).
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REDES SOCIALES
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MEXICO

Tabla 1 Redes Sociales con mayor presencia en México. I1A

90.3%

RANGO DE EDAD
Y PORCENTAJE
DE USUARIOS
DE
REDES SOCIALES

43.2%

L) 35.6%

Tabla 2 Rango de edad y porcentaje de usuarios de Redes Sociales. IA
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Hablando de otras redes sociales es interesante
saber que Google+, aunque no esta entre las
principales, ha crecido un 52%. Es decir, de los
45.1 millones de internautas, el 18% tiene una
cuenta en esta red. Y de todas las redes socia-
les, Facebook es la red més reconocida tanto
por los internautas como por la gente fue-
ra de la red. Al 60% que estd en Facebook le
agrada la publicidad que se despliega en ella.
Finalmente, los motivos que tienen los 45.1
millones que estadn en Internet para no usar
las redes sociales son: el 44% teme por su se-
guridad; 38% carece de interés para abrir una
cuenta. (Alpuche , 2013: parr 3-11 [en linea]).

Como se puede observar en los datos pre-
sentados; la actividad en internet y el uso de
Redes Sociales puede comenzar desde las 6
a.m.y durar hasta las 3 a.m. del dia siguiente.
Lo que da a entender que précticamente a
cualquier hora del dia habréa usuarios que uti-
licen estos medios de comunicacién.

Ademés, se observa que se ha desarrollado
una codependencia hacia estos gadgets (he-
rramientas o artefactos) digitales, tanto que
practicamente se incluye su uso en la mayoria
de las actividades cotidianas. Si bien el uso
del internet es cada vez mas frecuente en las
personas, esto se debe a una necesidad de
comunicacién, busqueda de informacién y
momentos de esparcimiento y ocio.

Entre las principales Redes Sociales que
existen, los mexicanos estdn més acostumbra-
dos y familiarizados con el Facebook, debi-
do, probablemente, a la multitud de opciones
que la misma ofrece (desde conversaciones en
tiempo real, hasta juegos interactivos). Y es
precisamente en esta red social, en donde se
hace més latente el uso de emoticones.

Es interesante observar el rango de edades
en las personas que utilizan estos medios de

comunicacién; liderando el uso y participa-
cién en redes sociales se encuentra un sector
joven-adulto, seguido por adultos propiamen-
te dicho, llegando incluso a personas de la
tercera edad. Comprobando que el uso de las
mismas no es privativo de un sector en especi-
fico; y es evidente que asi mismo es conocida
la influencia que dichas redes ejercen sobre
los adolescentes.

Otros datos, son los que se encuentran en
una publicacién electrénica de la revista Mer-
ca 2.0 (2013); doénde, entre los diez datos
mencionados en el articulo, se destacan en
negritas los que se consideran oportunos para
el desarrollo de esta investigacion:

1) Cuando de sexo se trata, todo el mundo
quiere enterarse. En las redes sociales los links
sobre el tema son compartidos 90% mas veces
que cualquier otro.

2) En Facebook, el 57% de los usuarios son
del sexo femenino.

3) Las mujeres pasan un promedio de dos
horas méas que los hombres en las redes socia-
les en sus computadoras, y tres horas més en

aparatos moviles.

4) En promedio, el 20% del tiempo que una
persona destinan a la computadora, es en una
red social.

5) Al 85% de las mujeres les molestan sus
amigos en las redes.

6) 30% de los usuarios en Twitter tienen un
ingreso de méas de 100 mil délares.

7) Después de comentar en una red social, en
un 76% de los casos, las persona (sic) reportan
sentirse satisfechas y contentas.

8) Africa tiene mas de 37 millones de usua-
rios en Facebook.

9) Pinterest ha crecido 1,047% en solamente

un afo.

10) Al 25% de los usuarios en Facebook no
les importa controlar su privacidad. (Sdnchez,
2013: parr 3-12 [en linea])

De acuerdo a los datos presentados, se
puede distinguir un sector en particular dentro
del universo de usuarios en las redes socia-
les: las mujeres; ya que al ser més expresivas
y emocionales que los hombres, son las que
tienden a utilizar mayoritariamente estos re-
cursos de comunicacién gréfica (emoticones);
esto no significa que los hombres no los uti-
licen, mejor dicho, no hacen un uso excesivo
de ellos (ver figura 2).

Ivonne Lopez

10 mins - Puebla - Edited
Hola amigos ;3
Like - Comment

+ Seen by 2

Osmyc Flores Jelou! Se les extrafia </3 Jaja No es verdad XD
5 mins - Like

1 R Ray Mufioz ya vamonos de fiesta hasta ponernos hasta la madre
2 mins - Edited - Like

g Write a comment...

Fig. 2 Aqui se puede observar el uso practico que se le da a estos
emoticones y los usuarios que mayormente los utilizan: las mujeres. 1A

Esta comunicacion gréfica llega a trascen-
der e impactar debido a la facilidad y cobertu-
ra que ofrecen las redes sociales; es decir, Nos
encontramos ante el minimalismo de la comu-
nicacién emocional en su méxima expresion.
Tomando como referencia al cartelista ruso
Vladimir Chaika, “principal representante del
minimalismo ruso...y [que] se distingue como
creador de excelentes carteles sociales con un
minimo de elementos.” (112 BICM vigésimo
aniversario;68) (ver figura 3).

Fig. 3 Exposicion de carteles de Vladimir Chaika para la 112 BICM.
Centro cultural “La monja”, Facultad de Arquitectura de la BUAP. 1A

El disefiador gréfico contemporaneo esté
familiarizado con el uso de estos ideogra-
mas, ya que los emplea como apoyo en el
desarrollo de su profesién. Debido a la facil
interpretacién y pregnancia que generan se
observa que éstos, lejos de perjudicar el resul-
tado gréfico, llegan a ser un beneficio; pues
un gran sector de la sociedad se encuentra fa-
miliarizado con ellos. Entre algunos ejemplos
se encuentran los siguientes (ver figuras 4-7)

:DUSSELDORF

Fig. 4 Dusseldorf. “Es la capital y la segunda ciudad mas grande del
estado de Rhine.Westphalia, y la séptima ciudad mas grande en Alema-
nia”. Imagen descargada de (Brands of the World
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Karl Lagerfé}d by Karl Lagerfeﬁrd

Fig. 5 Portada de la revista i-D. Imagen descargada de designscene.net Fig. 6 Cider: marca de sidra enlatada. Imagen descargada de lovelypac-
kage.com

yogen friiz

Fig. 7 Yogen friiz: empresa dedicada a la venta de helados a nivel mundial. Imagen descargada de yogenfruz.brandstandards.ca/logo/downloads/
yogenfruz/YogenFruzLogo_Horiz_Tag CMYK_FA.jpg

Ahora bien, al observar el uso de estos
ideogramas en aplicaciones, como apoyo
para una comunicacioén efectiva, se llega a un
punto importante de tratar, pues al ser utili-
zados y conocidos generalmente como emoti-
cones, y teniendo en cuenta que este término
es estandarizado al uso de ciertas iméagenes
figurativas con caracteristicas comunes (de co-
lor amarillo, de forma circular, ojos y boca)
ademas de que hace referencia a un medio de
comunicacién virtual; se infiere que, al ser uti-
lizados en diversas &reas de la comunicacién
dentro del disefio gréfico, se genera cierto in-
terés dentro del lenguaje del disefiador para
poder denominarlos.

Es ahi donde radica la problemética de la
falta de informacién acerca de los signos de
puntuacién y su transformacién en ideogra-
mas, asi como también un término especiali-
zado para éstos en el drea de disefio gréfico.
Llegando de este modo a una pregunta de
gran importancia para esta investigacion:

¢Cual ha sido la evolucién del uso
de los signos alfanuméricos y de pun-
tuacion hasta transformarse en ideo-
gramas que representen emociones
dentro del lenguaje grafico actual?

JUSTIFICACION

El proyecto aportard un conocimiento de
gran valia para los disefiadores, pues estéd en-
focado en el ideograma y la importancia que
éste tiene para el diseflador gréafico actual; ya
que existen lenguajes o sistemas de comunica-
ciones basados en este tipo de trazos simples,

los cuales a través del convencionalismo en
su uso se mantienen vigentes, tal es el caso
de la escritura china o de las runas utilizadas
en el norte de Europa, asi como también del
alfabeto grecolatino.

Debido a la limitacién de comunicacién
gestual y expresiva en los medios de comu-
nicacién virtual y la necesidad de transmitir
respuestas cortas e inmediatas, se ha generado
un nuevo lenguaje de expresién global. Todo
lenguaje tiene un origen base o raiz, por lo
que se establecerd como y cuédndo este tipo de
lenguaje a partir de los signos alfanuméricos
y de puntuacién forma parte de un modelo
ideogréfico, lo que facilitard la comprensién
de su utilidad contemporéanea.

Se entiende que el area de estudio del dise-
flador estd muy en contacto con la tecnologia,
y es importante proporcionar informacién
sobre las nuevas tendencias que existen en
cuestion de comunicacién visual, por lo que
esta tesis deberd de hacer uso del lenguaje
ideogréfico que expresa el mundo en el cual
se desarrolla. Y valerse del mismo.

A pesar de la atemporalidad de la informa-
cién, ya que si bien la tecnologia avanza ver-
tiginosamente; esto no es relevante en cuanto
al uso de los signos de puntuacién, pues por
lo visto el estilo de vida diaria motivara su
utilidad por su eficacia y brevedad, lo que
favoreceré su utilidad para el disefio gréfico.

Al rescatar el uso de estas formas expresi-
vas, se generard un apoyo bibliogréfico para
los disefiadores; pues se trata de un lenguaje
muy utilizado y con el cual mucha gente ya esté&
familiarizada, la clasificacién de los recursos vi-
suales posibilitard su comprensién y nominaciéon
dentro de la conceptualizacién de estos recursos.
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Como disefiadores graficos es importante
reconocer el origen y la evolucién de estos
signos, ya que se integrarian con mayor sus-
tentabilidad al campo de la comunicacién
gréfica para expresar emociones de una ma-
nera breve y eficaz, interpretando asi una idea
compleja de una forma simple.

Ademas, este proyecto plantearé la posibi-
lidad de que el disefiador gréafico contempo-
rédneo analice y valore el uso de ideogramas
o trazos simples, en la representacién de so-
luciones gréficas, lo que permitird que amplie
su perspectiva en relacién a su quehacer diario
como profesionista.

Finalmente, la elaboracién de este proyec-
to permitird que sus investigadores demues-
tren y compartan el conocimiento adquirido
durante su instruccién académica profesional,
aportando informacién valiosa, especializa-
da y documentada que serd importante para
futuras generaciones de disefiadores gréficos.

OBJETIVO
GENERAL

Compilar cudl ha sido la evolucién de los
signos alfanuméricos y de puntuacién hasta
transformarse en un lenguaje basado en ideo-
gramas para difundir un nuevo termino.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Definir el concepto de ideograma y reco-
nocer sus antecedentes histéricos en las dife-
rentes culturas para documentar la evolucién
que han tenido.

Explorar cuél ha sido la aportacién de las
culturas antiguas en la escritura.

Sefalar la influencia que ejercen las redes
sociales en la difusién y uso de cédigos que
generan ideogramas para constituir un lengua-
je breve y eficaz.

Comparar las semejanzas ademas de las di-
ferencias que existe entre los emoticones y los
signos alfanuméricos y de puntuacién como
generadores de un lenguaje emocional.

Clasificar las formas de representaciéon de
emociones mediante los signos alfanuméricos
y de puntuacién en las culturas de oriente y
occidente.

Analizar sintéctica y semanticamente el uso
de los signos alfanuméricos y de puntuacién
como lenguaje emocional en 4 areas del di-
sefio gréfico a nivel internacional.

Presentar la compilacién de los signos al-
fanuméricos y de puntuacién como un ter-
mino para denotarlo al momento de aplicar-
lonuevo lenguaje emocional para demostrar
que se puede considerar como un nuevo sis-
tema de comunicacién.

Generar un propuesta de disefio editorial
en el cual se exponga la dualidad entre lo
anélogo vy lo digital mediante el uso de expre-

siones faciales e ideogramas que representan
emociones.

Proponer un término especializado para
referirse en la jerga del disefio gréafico al uso
de diversas combinaciones de los signos al-
fanuméricos y de puntuacién que en la actua-
lidad representan emociones.

HIPOTESIS

Al compilar la evolucién de los signos
alfanuméricos y de puntuacién se genera-
ria un documento bibliogréfico en el cual
se evidenciaria la necesidad de una nueva
clasificacién especifica del lenguaje, basada
en los ideogramas que representan emocio-
nes para su aplicacién en el disefio gréfico.
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EVOLUCION DE LA
COMUNICACION Y

EL LENGUAJE

Para conocer y entender la forma en que nos
comunicamos actualmente de manera visual
es imperante hablar de los primeros seres hu-
manos; a medida que iban evolucionando
su forma de comunicacién cambid, porque
sus necesidades se sustituyeron por otras mas
complejas. Si bien, a estas alturas el hombre se
considera como un ser racional e individual,
es precisamente el conjunto de interacciones
entre individuos lo que lo llevé a ser un ente
social. Dichas interacciones pueden ser rapidas
y frecuentes en la medida en que las nuevas
tecnologias lo permiten. Se sabe que con la
llegada de estos nuevos gadgets, la comunica-
cién se ha visto alterada, debido a que puede
llegar a omitir la interaccidn fisica, es decir, ya
no es necesario hacer un contacto visual para
poder iniciar la comunicacién. Ahora bien,
otro punto que se tiene que tomar en cuen-
ta es que los cédigos linguisticos; la manera
en cdmo se ordenan las ideas para formar
palabras; también han sido alteradas a la par
de esta evolucién, ejemplo de ello es que
ahora se suelen omitir letras en una palabra
asi como también los signos de puntuacion,
pero hay una alteracién muy interesante, que
es hacer uso de estos signos de puntuacién
y alfanuméricos para representar emociones,
pues al no tener un contacto visual, el hom-
bre necesita una manera de poder represen-
tar emociones a la otra persona, pues es mas
dificil saber cébmo es que estd expresando el
mensaje. A pesar de todas estas alteraciones el
sistema de comunicacién ha seguido la misma

linea. A continuacién se muestran los inicios
de este proceso comunicativo y de todos los
elementos que son parte de ella.

Desde los origenes de la humanidad, el
hombre ha tenido la necesidad de comunicar-
se; ya sea de manera oral o visual, aunque en
un principio fue a base de sonidos. A medida
que el hombre fue evolucionando, noté que
las mimicas y los grufiidos no eran suficientes;
pues el ser parte de una manada la conviven-
cia grupal lo orill6é a transmitir mensajes de
manera maés eficaz, lo que facilitaba realizar
trabajos de mayor exigencia aportando bene-
ficios para todos los integrantes de los grupos
de su misma especie; con esto, el ser humano
pudo conocerse a si mismo, conocer su entor-
no y relacionarse con los demas, obteniendo
como resultado un constante intercambio
de ideas y pensamientos, es decir, un sistema
de comunicacién.

Dominique Wolton (2005) define a la co-
municacién como una experiencia antropo-
l6gica fundamental, dando a entender que se
da de forma directa; es decir, entre dos o tres
individuos (cara a cara) o de manera _

colectiva dentro de una sociedad. El men-
ciona que la sociedad no existe sin comuni-
cacién, pues ésta une a los individuos, los
organiza y los agrupa con el fin de solucionar
problemas comunes. Asi mismo, en el libro
Lengua y Comunicacién (2003) se menciona
que si el hombre es un ser cambiante y la
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comunicacién es una acto intrinseco al ser
humano mediante el cual socializa, entonces
la comunicacién estd en continuo movimiento
y es un acto del ser humano hacia el exterior
con el que satisface necesidades sociales. Es
evidente que la comunicacién existe gracias
a la convivencia entre dos o mas individuos,
mediante un intercambio de pensamientos,
ideas y sentimientos. Flora Davis menciona
al respecto:

La comunicacién” —dijo Birdwhistell— “no
es como una emisora; y una receptora. Es
una negociacién entre dos personas, un acto
creativo. No se mide por el hecho de que el
otro entiende exactamente lo que uno dice,
sino porque él también contribuye con su
parte; ambos participan en la accién. Luego,
cuando se comunican realmente, estardn ac-
tuando e interactuando en un sistema her-
mosamente integrado (Flora Davis, s.f.:12)

Un sistema de comunicacién es parte im-
portante del hombre; siendo éste un ser pu-
ramente sociable que tiene la necesidad de
expresar ideas y sentimientos. A lo largo de la
evolucién, ha ido desarrollado distintos tipos
de comunicacién, ya sean naturales (que son
los innatos en él) o artificiales, refiriéndose a
tecnologias; en las cuales no siempre es nece-
sario estar presente para iniciar la comunica-
cién, debido a que su finalidad es transmitir
un mensaje.

Para entender mejor el proceso de la co-
municacion, se debe tener en cuenta que ésta
tiene diferentes partes que se unen para for-
marla; en el libro Lengua y Comunicacién
(2003) dice que existen elementos interde-
pendientes en el proceso de la comunicacién;
emisor, codificacién y el mensaje, este Gltimo
es aquel que comunica y estd compuesto por
signos. “Los sistemas de signos que emplea el
hombre para comunicarse, son, como ya se

dijo, bastante numerosos y se conocen con
el nombre de lenguajes™ (Adriana Cabrera &
Nenenka Pelayo, 2001:8).

Por otro lado Dondi (1992) menciona que
el lenguaje es un medio de almacenamien-
to y es un vehiculo para el intercambio de
ideas, ademas es un medio para que la men-
te pueda conceptualizar. Con esto se puede
entender que el hombre no es un ser que se
basa completamente en sus instintos, sino que
tiene un proceso de entendimiento para po-
der conceptualizar los objetos, los que prime-
ramente debieron tener un significante antes
de darle una nomenclatura y de esa manera
poder comunicar.

A lo largo de esta evolucién en el proceso
de comunicacién, el hombre al estar tan co-
nectado a sus sentidos, cred diferentes tipos de
lenguajes como el verbal y el escrito, uno de
ellos fue el que lo caracterizé y lo distinguid
de las demas especies de seres vivos; Guerra
dice que “El lenguaje verbal o lengua es el ele-
mento que distingue al hombre de los demds
seres de la naturaleza; el uso de éste, supone
una previa elaboracién de signos” (2000:14).
En este punto es donde el hombre ya tiene la
intencién de comunicar sus ideas por medio
de sonidos que ya formaban palabras, con un
proposito especifico o particular, requiriendo
también de darle un nombre a las cosas que
estaban a su alrededor.

Ahora bien, aqui es donde se debe enten-
der que lengua y lenguaje son dos cosas muy
distintas, mientras que el lenguaje, como ya se
dijo, es una caracteristica propia del ser huma-
no, “La lengua sdlo se hace concreta a través
de actos lingliisticos, es decir, en la realizacién
del habla”. (Adriana Cabrera & Nenenka Pe-
layo, 2001:8).

Se puede entender por lengua a las distin-
tas formas de expresién, que necesariamente
deben ser orales o escritas y que estan com-
puestas por signos linguisticos. Por otra parte
Perini en una entrevista dice que la lengua es
un sistema programado en nuestro cerebro
y que establece esquemas que forman nues-
tra comprensién del mundo y que también
son c6digos que pueden ser representados de
manera perceptible a los sentidos.

Podria decirse que la lengua es la que dice
como estructurar una idea, para después po-
derla comunicar, es decir, marca el orden que
deben de llevar los cédigos para formar una
idea o pensamiento, como lo menciona Perini
en su entrevista:

El sistema en cuestidn es extremadamente com-
plejo: comprende reglas (de pronunciacién, de
formacion de palabras, de formacién de frases,
de relacién de las formas con los significados),
items Iéxicos (palabras y morfemas, con sus pro-
piedades gramaticales y sus significados), expre-
siones idiomaticas (como meter la pata y oveja
negra) y clichés (como quedarse mudo y llover a
cantaros). (Mario A. Perini, Entrevista [En linea])

Con lo anterior se comprende que la len-
gua no acepta cambios pero puede llegar a
tener ciertas modificaciones en su fisonomia
(hablado o escrito) dependiendo de la época
y los avances que se den en cada una de ellas,
ademas estd muy ligada a la cultura en la que
se encuentre; al momento de referirse a que
no acepta modificaciones es que hay ciertas
palabras que no pueden cambiar, ya que al
quitarle o agregarle algin elemento perderia
totalmente su significado; también hay que
decir que tiene caducidad, es decir, llega un
punto en que deja de usarse para ser sustituida
por otro. Kisteva también menciona esto:

Vemos entonces que, como lo observé Ferdi-
nand de Saussure, <<tomado en su conjunto,
el lenguaje es multiforme y heterdclito; a caballo
en diferentes dominios, a la vez fisico, filoséfico
y psiquico, pertenece ademds al dominio indi-
vidual y al dominio social; no se deja clasificar
en ninguna de las categorias de los hechos hu-
manos, porque no se sabe cémo desembrollar
su unidad>> (Julia Kristeva, 1999:16 [en linea])

Dicho esto, se habla de una evolucién a la
cual el ser humano se adapta, sin embargo el
entendimiento de un lenguaje no se pierde,
la esencia de comunicarse permanece a pesar
de las alteraciones que sufran las distintas len-
guas, donde el pensamiento forma parte im-
portante de todo este proceso comunicativo.
Julia Kristeva (1999) menciona que el lenguaje
es la realizacién y realidad del pensamiento,
con esto se puede deducir que el lenguaje no
existiria sin pensamiento ni tampoco una so-
ciedad, pues considera que es un elemento
propio de la comunicacién social.

Paralelo al desarrollo de la lengua el hom-
bre fue desarrollando una accién que signific
un gran avance en el sistema comunicativo
llegando a mejorar la interaccién humana.
Meggs (2004) nos dice que “El habla (la ca-
pacidad de hacer sonidos con el fin de comu-
nicarse) fue una habilidad desarrollada por la
especie humana en el largo camino evolutivo
desde sus arcaicos comienzos”. Con esto se
entiende que la lengua y el habla son factores
que dependen mucho de ellos para realizar
correctamente sus funciones; “La lengua sélo
se hace concreta a través de actos lingliisticos,
es decir, en la realizacién del habla” (Adriana
& Neneka Pelayo:8 [en linea]). Estos mismos
autores mencionan que el habla se produce
como resultado de la lengua y es un sistema
que estad constituido por signos y reglas para
poder estructurarlos.
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El ser humano, a lo largo de su evolucién
y el avance en su comunicacién, ha desarro-
llado infinidad de lenguas, pues, como se dijo
anteriormente, éstas van cambiando depen-
diendo de la zona geogréfica, también existen
tipos de lenguas especificos para cada sector
socioecondmico; “En otros términos, cada
lengua articula a su modo tanto los enuncia-
dos como los significantes” (André Martinet,
1974:26 [en linea]). También se puede decir
que el habla es otro factor importante para la
alteracién de la lengua.

En este punto es donde se puede hacer una
comparacién, el uso de gadgets, gracias a
ellos (o quiza, por culpa de ellos) la lengua a
sufrido innovadoras alteraciones, debido a la
influencia y su a gran aceptacién por las per-
sonas que los utilizan, ha logrado agregar nue-
vos vocablos y también poder distorsionarlos
sin que pierdan su sentido, cabe aclarar que en
muchos casos esto se ve como un deterioro en
la lengua. Otros que también reciben este tipo
de alteraciones son los signos de puntuacién
y alfanuméricos, porque si bien ya tienen un
uso claro y especifico, éste se ha ido modifi-
cando, pues ahora se usan como representa-
ciones de emociones y su estructura no va de
acuerdo con las reglas que se han planteado
desde sus origenes.

Como se menciondé anteriormente el ser
humano desarrollé distintos tipos de lengua-
jes, de acuerdo a las necesidades que fue y
va teniendo; a continuacién se menciona uno
de los lenguajes que fue evolucio nando a la
par del desarrollo humano el cual estd muy
conectado con uno de sus sentidos; la vista.
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EL LENGUAJE VISUAL

COMO VEHICULO DE
LA COMUNICACION

En el transcurso de la evolucién del lenguaje,
se encuentra la comunicacién visual, pues al
incursionar de manera gradual en la forma
de transmitir mensajes (como una necesidad
primordial), trajo consigo necesidades de
plasmar de forma permanente lo que sucedia
desde los origenes de la humanidad.

Como explica Philip B. Meggs, desde el
periodo paleolitico hasta el periodo neoli-
tico, algunos pueblos primitivos de Africa y
Europa, pintaban cavernas, como las de Las-
caux en el sur de Francia, caracterizadas por
su gama de colores como el negro, amarillo
y marrén, encontrando algunos dibujos de
animales en algunas de las cuevas que habian
servido de refugio para ellos (ver figura 1). Sin
embargo él menciona que:

No fueron éstos los comienzos del arte como
ahora conocemos, sino los inicios de la comu-
nicacion visual, porque estas primeras pinturas
fueron hechas para la sobrevivencia y creadas
con fines précticos y ritualistas (...) posible-
mente las usaron en ritos magicos organizados
para lograr el éxito en la cacerfa, también es
posible que fueran auxiliares didacticos para
instruir a los jévenes en la caceria como esfuer-
zo de cooperacién en grupo. (Meggs, 1991:16)

Las principales muestras de comunicacién
visual, se basan en su mayoria en la transmi-
sién de conocimientos con el fin de perseverar
sus experiencias, principalmente de la caza, asi
como instructivos para futuras generaciones,

Fig. 1 Pictograma de las cuevas de Lascaux, como ejemplo de comuni-
cacién visual. Imagen descargada de UOC.edu

entendiéndose que ya existia el razonamiento
como complemento importante de preserva-
cién, pues se trataba de algo que probable-
mente se fue dando paulatinamente como
una necesidad, pensando en que traeria algin
tipo de beneficio para ellos.

El comienzo de la comunicacién visual
constituye la transformacién de un sistema en
el que se representaba lo que se veia de ma-
nera practica, recreando imégenes mentales y
desarrollando la creatividad al elegir los mate-
riales a utilizar; ademaés de una representacién
de sus experiencias en la vida diaria de mane-
ra sencilla, abstracta y de facil interpretacién.
Todo esto se fue enriqueciendo gracias a la
experiencia que los individuos iban tomando
en cada circunstancia, lo cual trafa consigo
de forma paralela, ampliar su lenguaje y su
capacidad de comunicarse y de pensamiento.
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El lenguaje visual tiene la capacidad de
ser un vehiculo importante para la comuni-
cacién, dado que es capaz de difundir el co-
nocimiento con mayor eficacia, brindando al
hombre la posibilidad de expresar y transmitir
de forma objetiva lo que le acontece y lo que
sabe. Se puede caracterizar por ser universal e
internacional, entendiendo con esto que no
hay limites de fronteras o de idiomas, pues
puede ser comprendido por todo tipo de
personas, sin importar su grado de alfabeti-
zacién. Entendiendo que de forma natural,
el poder ver una imagen comunicativa puede
informar un hecho o idea de manera méas am-
plia y profunda, en donde el espectador juega
un papel importante al percibir una imagen
y comprenderla.

El ver, abarca un amplio campo dentro de
las funciones, actitudes, actividades y proce-
sos tales como: mirar, comprender, observar,
reconocer, entre otras.

Dondis (1992) menciona que en el proceso
de ver los mecanismos fisiolégicos son auto-
maticos en el sistema nervioso humano y para
esto se requiere de poca energia al ver. Este
hecho trae consigo numerosas cantidades de
informacién, sin embargo causa poca sorpresa
en las personas al tratarse de algo natural y
sencillo, sin necesidad de emplear més a fon-
do las capacidades para ver y visualizar, acep-
tdndolas como funciones naturales de todo
organismo vivo.

Tomando en cuenta lo anterior, se com-
prende que por el hecho de contar con la
vista de forma innata, se puede llegar a la vi-
sualizacién entendiéndola como la capacidad
de crear imagenes mentales, pues al adquirir
la informacién que se toma al ver, se puede
recrear una escena imaginandola casi de for-
ma fotogréfica, (y esto sélo con la mente),
gracias al sentido de la vista. Acto importante

de todo individuo al momento de comunicar-
se y al igual debe desarrollar de forma gradual
la percepcién de los signos que envia y recibe.

Dichos signos estan constituidos por cual-
quier cosa que permita estimular el recuer-
do sobre algo, englobando de este modo un
significante y un significado. Guerra (1987)
explica que el significante puede ser un acto
percibido mediante alguno de los sentidos,
sabor, olor, sonido, una imagen o una textura,
que de algiin modo motiva a la mente para
visualizar una imagen o sensacién sobre lo
que se remite, en cuanto se percibe el estimu-
lo se representan objetos reales, lo cual da
como resultado una asociacién mental, que
vendria siendo el significado, implicando una
codificacion ademas de la comprensién de
lo que se le presenta. Ambos mantienen una
interdependencia debido a la vinculacién que
existe entre el contenido y la expresién.

Es por eso que al momento de trans mitir
mensajes de manera figurativa, se evoca la ex-
periencia adquirida a lo largo del conocimien-
to de las cosas que se encuentran alrededor,
un desarrollo adecuado de la conciencia hacia
lo que percibimos traerd como resultado un
intercambio eficaz de comunicacién, entendi-
ble y convencional de lo que se plasma.

Las novelas gréficas y del mismo modo
los carteles son un ejemplo inminente de este
tipo de comunicacién visual, pues por medio
de sélo imégenes logran contar una historia,
atrayendo al espectador mediante escenas que
se codifican e interpretan sin necesidad de tex-
to que la acompanie, se trata de una interac-
cién del individuo mismo, donde ve, analiza,
codifica y comprender lo que se representa,
pues las imé&genes hablan por si mismas, tra-
yendo consigo la denotacién y connotacion
de las ideas.

Shaun Tan, en su libro “Emigrantes™ ilustra
sin palabras, una novela gréfica silenciosa. A
través de una serie de imagenes conectadas,
provocando en el lector la percepcién visual
de lo que representa, dicha novela hace uso
del surrealismo como escenario en el trans-
curso de la historia, y aiin cuando se trata
de cosas que probablemente el cerebro y la
experiencia no reconozcan, no evitara la com-
prensién y el capturar emociones al leerla si-
lenciosamente (ver figura 2).

Con esto se llega a la conclusién de que
la comunicacién visual logra su objetivo de
transmitir mensajes de manera efectiva por
medio de la vista, llegando al grado de con-
mover al lector mediante la lectura en silencio
que se manifiesta, llevdndolo a sentir y vivir lo
que los personajes transmiten Gnicamente me-
diante imégenes, desarrollando la imaginacién
y del mismo modo interpretando el siguiente
nivel de comunicacién: se habla del lenguaje
gestual, parte importante dentro de la co-
municacién no verbal. Pues va de la mano
del lenguaje visual, al interpretar por medio
de la vista los movimientos corporales que
se presentan y que forman parte del proceso
comunicativo. Donde la vista y la interpreta-
cién se unen para comprender las sefiales que
son enviadas, dando un significado al cédigo
que se transmite, y de este modo, se tiene un
lenguaje estandarizado en el que una sefal,
un gesto o una mueca indican y significan
una idea.

Fig. 2 Ejemplo de comunicacién visual mediante la novela gréfica
Emigrantes de Shaun Tan. Imagen descargada de flickr.com
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PRIMEROS PROTOLENGUAJES:

LENGUAJE FONETICO/GESTUAL

Para poder comprender la importancia del
lenguaje no verbal, hay que profundizar en
el tema de la comunicacién gestual, el cual se
hace presente desde los inicios de la evolucién
humana, se puede llegar a la conclusién de
que desde un inicio pudo haber existido un
tipo de lenguaje en base a un entendimiento
reciproco, que probablemente pudo haber
durado miles de afios en desarrollarse, el cual
consistia en gestos, gruiidos o ruidos como
los principales instrumentos para poder trans-
mitir mensajes de forma visual y auditiva. Se
habla de un sistema no verbal que surge de la
necesidad de transmitir ideas de forma inme-
diata y que en su momento pudo funcionar
eficazmente como apoyo a la comunicacién.

En todas las especies animales, (incluyendo
al hombre) se comunican al emitir y recibir se-
fales mediante el uso de los sentidos, la vista,
el oido, el olfato, el tacto y el gusto. Razén
por la cual Frutiguer menciona que muy pro-
bablemente el habla en su forma primitiva
consistia en transmitir no solamente ruidos,
sino toda una variedad de gestos, contactos,
olfateos, entre otros. Frutiguer (2005)

Es posible que desde el momento de na-
cer, se presenten involuntariamente gestos y
sonidos para comunicarse, el rostro juega un
papel importante, debido a que puede mos-
trar infinidad de emociones apoyandose de
las expresiones faciales, pues éstas permiten
interpretar sensaciones que se reflejan de ma-
nera esponténea, asi como las sefias realiza-
das con el resto del cuerpo. De esta forma, se
dio una comunicacién no verbal, en la cual se

podia transmitir el mensaje por medio de la
visién, y el entendimiento paulatino de lo que
significaba cada expresién dentro de un gru-
po, el individuo podia transmitir la idea sobre
lo que pensaba o sentia en ese momento, lo
cual facilitaba la interpretacion de las emocio-
nes debido a la interaccién que se daba por
convencionalismo a su alrededor.

Queda claro entonces que las expresiones
faciales, existen desde el nacimiento del indi-
viduo, debido a que se trata de algo natural
y hasta cierto punto involuntario, ya que por
medio de ellas se podia informar sin necesi-
dad de palabras cuando algo sucedia, favore-
ciendo a la convivencia grupal, para que los
otros miembros de sus grupos lo supieran. Un
ejemplo en la actualidad, del lenguaje me-
diante gestos o sefales es el que utilizan las
personas con alguna discapacidad para ver,
oir o hablar debido a que el principal medio
de comunicacién e interpretacién son las ma-
nos, pasando al plano de la vista para iden-
tificar y decodificar el mensaje, haciendo uso
del cuerpo y basandose en un sistema estan-
darizado de sefiales (ver figura 3).

De este modo, no se llega a una ambiguie-
dad que pueda afectar la interpretacién del
mensaje dentro del contexto en el que se pre-
sente, pues si bien la esencia de este lenguaje
de signos puede ser conocido y aprendido
alrededor del mundo, no se trata de algo uni-
versal, pues como la mayoria de los lenguajes
varia dependiendo del lugar donde se encuen-
tre la persona.
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Fig. 3 Lenguaje de Signos utilizado por personas sordomudas. Imagen
descargada de sanpablo-narino.gov.co

Un estudio de linglistica en Espafa, hace
la siguiente cita, “Las diferentes investigaciones
muestran que las lenguas de signos contienen
los mismos principios de construccién que las
lenguas orales, ya que poseen un léxico, una
gramdtica, simbolos convencionales y un sis-
tema de normas que regulan el uso de los sim-
bolos™. (Tendencias y lineas de investigacién
en adquisicion de segundas lenguas, s.f.:12
[en linea])

Entendiendo de este modo que al mo-
mento de comunicarse mediante este lengua-
je existe un proceso de entendimiento, en el
que la organizacién motora, la percepcién y
la representacién en la memoria, juegan un
papel importante, pues requiere destreza al
momento de realizar diferentes posiciones
en las manos que transmitan un significado,
asimismo el individuo receptor debe estar
familiarizado con lo que se manifiesta, de
este modo podré comprender y percibira de
manera adecuada el mensaje, por ultimo, al
hablar de la representacién de la memoria, se
puede relacionar con el hecho de la facilidad
de guardar signos mentalmente, de esta forma
cuando sean representados o bien interpreta-
dos podréa hacerse de manera memorizada.

Como se sabe, hay muchas formas de hacer
presente la comunicacién, en algunas de ellas
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sin necesidad de una lengua hablada, otras
usando como apoyo importante las sefiales
que emite el cuerpo al momento de hablar, las
cuales aiin cuando parecieran no tener mayor
relevancia, también dicen mucho de lo que se
piensa y se siente al momento de mantener
una conversacion, y es increible que las per-
sonas sean capaces de enviar y recibir mensa-
jes no-verbales sin darse cuenta, rescatando
la posibilidad de que algunas palabras sean
representadas mediante los movimientos del
cuerpo, indicando que se trata de una caracte-
ristica incluye todos los sentidos del hombre.

Llegando a un punto importante, se habla
del intercambio bésico y sensitivo que existe
entre las personas acerca de lo que transmi-
te su cuerpo en conjunto, sefialando como
punto importante: la comunicacién mediante
el rostro; la cual es imprescindible en el ex-
presiones, las cuales se reflejan al momento
de transmitir una idea o sentimiento, como
un lenguaje importante. Al respecto Charles
Darwin en 1872 en su libro “The Expresion of
the Emotions”, en el cual llevé a cabo com-
paraciones faciales entre mamiferos y el hom-
bre, con lo que determind que se trataba de
expresiones humanas primarias, que podian
remontarse hasta algin acto primitivo. (Davis,
2013 pérr. 3 [En linea])

Lo cual implica que desde el principio de
los tiempos se han presentado este tipo de
representaciones gestuales mediante el rostro,
desde antes que existiera la palabra hablada,
llegando hasta las representaciones en cine de
las peliculas mudas, como Charles Chaplin y
los hermanos Marx, quienes transmitian su hu-
mor mediante este tipo de lenguaje silencioso.

Como menciona Borg “Los gestos y ex-
presiones del lenguaje corporal comunican
de forma silenciosa sentimientos y emociones
que transmiten un pensamiento™ (2008:26).

Haciendo referencia a que en este medio de
comunicacién puede llegar a revelar més que
la simple palabra hablada, y que al mismo
tiempo, logra sensibilizar al receptor con
el mensaje.

Pero también es en esta fase donde inter-
viene otro punto de importancia para la co-
municacién, que vendria siendo la unién o
resultado de estos primeros protolenguajes:
la comunicacién escrita.

Se trata de lo que fue un parteaguas en la
evolucién del hombre, en la forma de tras-
cender en el tiempo, pues al tratarse de un
sistema que abarcaba un significante y un sig-
nificado como se mencionaba en el lenguaje
visual, también tiene relacién con la inter-
pretacién que se lleva a cabo en el gestual,
pues como se ha mencionado, se requiere de
la memorizacién de lo que cada signo repre-
senta relaciondndose con su significado y de
este modo hacer la unién de signos para dar
a entender una idea.

Dicha evolucién se comienza muy proba-
blemente desde los inicios del lenguaje visual
pues si bien era una forma de dejar escritos
mediante pictografias, éstas fueron modifi-
candose y simplificindose hasta el grado de
parecer casi letras, dando como resultado el
inicio del lenguaje escrito.
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LA ESCRITURA: EL FENOMENO

QUE DETERMINO EL RUMBO
DE LA HUMANIDAD

El ser humano siempre ha vivido en constante
interaccién y comunicacién con sus semejan-
tes, esto ha sido desde que se concibe y se
percibe como tal: como un ser pensante. En
todos lados se pueden observar las manifes-
taciones gréficas y los registros que el hombre
va dejando a lo largo de su historia; ya sea
por una cuestién de comunicacién formal o
de expresiones artisticas, el hombre es un ser
creativo, creador y sobre todo: modificador
de su entorno.

Los comunicadores gréficos se encuentran
intimamente ligados a aspectos visuales, en
donde ponen al servicio de su ejercicio el uso
de los sentidos. En la actualidad se presentan
constantes avances tecnolégicos, en este pun-
to se apunta a un hecho social y cultural que
ha sido propio de cada civilizacién a través de
los siglos: sus formas de comunicacién, y es-
pecialmente aquellas que estan estrechamen-
te vinculadas con la escritura (entendiéndose
como la capacidad de realizar trazos sobre un
soporte, sin que necesariamente tenga que ver
con letras).

En ese sentido, toma gran relevancia e in-
terés el estudio de las civilizaciones antiguas
y sus formas de escritura, lo que encierran y
sobre todo, las aportaciones que han here-
dado a los nuevos sistemas de comunicacién
gréficos actuales, particularmente al que hace
uso de signos ortograficos, de puntuacién y
alfanuméricos para representar emociones.

Como lo menciona la Doctora Millan, “Los
sistemas de escritura han ido cambiando y
evolucionando, avanzando hasta el desarro-
llo de un conjunto de signos abstractos con
significado: el alfabeto. A través de él las so-
ciedades han expresado su saber cientifico, su
arte, sus sentimientos, etc.” (2006:5)

Entendiendo entonces que cada civiliza-
cién ha tenido como base un conjunto de
signos particulares para comunicarse, ademas
de un cdédigo especifico para descifrarlos, in-
terpretarlos y transmitirlos de manera efecti-
va. Por ejemplo, en la actualidad se reconoce
un cédigo lingtistico (hablando del idioma
espafiol) y los signos que conforman el alfa-
beto, aln asi, se puede observar un fenémeno
interesante en cuanto al uso distinto y particu-
lar que se le ha dado a estos signos, dejando
a un lado la funcién gramatical por atender
una necesidad visual, es decir: “se utilizan nue-
vos cédigos adaptados volviendo al simbolo
como representacion del mensaje, reduciendo
al méximo la idea con un lenguaje icénico que
sustituye al alfabeto™ (Millan, 2006:2). Siendo
asi, se debe prestar atencién al hecho de que
el codigo es el que se transforma, aunque los
signos mantienen su forma y estructura: una
letra seguird siendo una letra, o un signo or-
togréfico seguiré siendo un signo ortografico;
lo que cambiaré es el uso y la funcién que se
le da a dicho elemento.
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Como ya se ha mencionado en otros apar-
tados, las nuevas tecnologias de difusion ma-
siva han propiciado y/o aprovechado los me-
dios disponibles para la transmisién de dichos
mensajes; la misma autora hace referencia al
decir que:

Con el [teléfono] mévil y los nuevos usos se
retoma el uso del mensaje escrito, multiplican-
dose esta forma de comunicacién sobre todo
entre las nuevas generaciones, [...] incidiendo
ello en la generalizacién e importancia de esta
forma de comunicarse que no es més que una
vuelta a la escritura y en algunos aspectos a la
escritura mas primitiva, que transmite ideas a
través de elementos iconicos. (Millan, 2006:2)

Analizando esto, se llega al punto en don-
de se entiende que: todo aquello que el hom-
bre considera novedoso o actual; es tan sélo
un eco, un reflejo de los origenes de aquello
que ha utilizado desde el principio y que ha
sabido adaptar de acuerdo a sus necesidades.
Si se presta atencién a la historia universal, se
deduce que el proceso evolutivo es algo cicli-
co: el individuo se redescubre, se reinventa y
avanza. En este rumbo; las formas de expre-
sién, la comunicacién gréafica y ain la misma
escritura no son ajenas a este proceso.

Resulta controversial al intentar definir si se
trata de un avance o un retroceso en los pro-
cesos y las formas de comunicacién, debido a
que no puede ni debe cuadrarse a conceptos
ambiguos e interpretativos, més bien se de-
ben aprovechar y utilizar aquellos elementos
que contribuyan a un enriquecimiento de la
cultura visual.

Ahora bien, {De dénde se debe partir si es
que se desea entender y comprender el fené-
meno social que representa el uso de signos
alfanuméricos y de puntuacién para la repre-
sentaciéon de emociones?

La logica apuntarfa a una era tecnoldgica-
digital, y si bien es cierto, ese serd un tema de
anélisis posterior; sin embargo, es relevante y
necesario descubrir las influencias y caracte-
risticas que los sistemas de escritura primitiva
ejercen en un cédigo gréfico actual. Enton-
ces, atendiendo a elementos conceptuales, a
las formas y estructuras gréaficas de los signos
alfanuméricos y de puntuacién, es pertinente
retomar un analisis de las formas de escritura
de las civilizaciones antiguas, pues como se
veré en el siguiente apartado, existen relacio-
nes primitivas-contemporéneas que resultan
interesantes de analizar.

ANTE LA SIMPLICIDAD DEL @
TRAZO'Y LA COMPLEJIDAD
DEL CONCEPTO

Anteriormente, se menciond que el ser hu-
mano depende totalmente de sus sentidos,
los utiliza y los aprovecha en beneficio de sus
necesidades. Es por ello que cuando el hom-
bre combiné su capacidad de observacién,
sus habilidades manuales y su razonamiento,
surgio la escritura; tal como lo apunta Millan
en la siguiente cita:

La comunicacién social es algo inherente a todos
los grupos humanos: desde los simples gestos y
el sonido, pasando por la expresién facial y el
habla, siguiendo por el arte, la musica, la danza
y otras formas, hasta llegar a lo escrito y més
tarde [a lo] impreso, todas son manifestaciones
de esa necesidad humana de comunicarse con los
demés, [fendmeno observado] desde la escritura
de los pueblos primitivos, basada més en cédigos
icdnicos que pretendian representar las ideas y los

objetos, hasta el desarrollo del alfabeto, donde
ya se representan los sonidos. (Millén, 2006:8)

En primera instancia, los sistemas de comu-
nicacién primitivos encontraron condiciones
favorables para su desarrollo, comenzando
por el aprovechamiento de los elementos
morfolégicos inherentes al ser humano (el
uso de sus manos, dedos, entre otros); com-
prendiendo que el proceso de aprendizaje en
la mayoria de los hombres cumple un cierto
esquema o estructura, por ejemplo: al nacer,
el individuo empieza a imitar sonidos, siendo
éste el primer paso que da inicio al complejo
proceso del aprendizaje. Al no contar con la
habilidad desarrollada para realizar trazos, no
se puede hablar de una escritura tal cual; sin
embargo, conforme el individuo va creciendo
amplia sus habilidades al grado de llegar a ser
mas complejas, desarrollando la capacidad de
recurrir a elementos graficos.

Es asi como al principio, en los origenes
de una humanidad en vias de desarrollo, el
hombre siguié justamente el mismo proceso
comunicativo que sigue un recién nacido hasta
que llega a una edad adulta. Si bien todas las
cosas tienen un inicio, la escritura misma pue-
de dar cuenta de ello; ya que al principio, sus
formas de representacién eran muy diferentes
a lo que se conoce actualmente. De hecho,
surge a partir de trazos simples, burdos y sen-
cillos llamados pictogramas (ver figura 4). A
esto se refiere Moorhouse:

En la escritura pictogréfica se hace hincapié
en el dibujo, y estamos muy lejos de un sis-
tema que pueda compararse a la escritura tal
como la conocemos. Esta es la etapa a la que
se le da el nombre de pictogréfica — ideogré-
fica, que deriva su nombre de los signos que
se utilizan en ella: pictogramas e ideogramas.
(Moorhouse, 1978: 25-26)

Pictogramas primitivos

Norteamericano Chino Egipcio Babilonio
#{
72
(b 2 135¢
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Fig. 4 Representacion de un pez en diversos pictogramas. La linea
inferior muestra las dltimas formas méas convencionales. Moorhouse
(1978) Imagen descargada de historiadelaescritura.blogspot

Si se parte del concepto béasico de que
todo trazo por muy complejo que parezca,
tiene un origen simple; se puede decir que:
en el principio solo existia el punto y la linea,
y después fue creado todo lo demés. Esa es
la esencia de los signos pictogréficos, trazos
que en sus cualidades estructurales son sim-
ples, pero que su concepcién lleva un proceso
complejo, y més que complejo se tendré que
decir interpretativo. Por ejemplo, Moorhou-
se dice que: “Un pictograma puede definirse
como un signo separado que significa el obje-
to representado, [ademds de que] la escritura
pictogrdfica surgié por un proceso de andlisis
y abstraccién™ (1978:26).

El autor Philip B. Meggs refuerza este con-
cepto al definirlo de manera sencilla, clara y
concisa diciendo que “los pictogramas son
pinturas elementales o bosquejos que repre-
sentan las cosas descritas” (2000:5). En este
sentido, al abstraer iméagenes de su entorno
(es decir el llevarlas a su minima representa-
cién gréfica) se puede hablar de un proceso
cognitivo por parte del ser humano en donde
pone en funcionamiento su intelecto.

Para el individuo esto significd un avance
en su forma de comunicacién, aunque no era
suficiente para la transmisién efectiva de sus
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mensajes; pues como se menciond, a la par
de sus adelantos tecnolégicos y a su reciente y
elaborada estructura social, sus necesidades de
transmitir mensajes claros y efectivos también
aumentaron. Al respecto, Meggs nos dice que:

Los primeros pictogramas evolucionaron de dos
maneras: primero, fueron el inicio del arte picté-
rico, los objetos y sucesos del mundo fueron re-
gistrados con mayor fidelidad y exactitud confor-
me pasaron los siglos; segundo, evolucionaron
en forma de escritura. [...] El artista paleolitico
desarrollé una tendencia hacia la simplificacién
y estilizacién. Las figuras se volvieron cada vez
mas abreviadas y se expresaron con un minimo
nimero de lineas. Hacia el dltimo periodo pa-
leolitico, algunos petroglifos y pictogramas se re-
dujeron al punto de casi parecer letras (2000:5).

En ese rubro, el concepto de escritura se
determina como una evolucién hacia formas
més complejas del lenguaje, es decir, que el
pictograma necesitaba transformarse y adap-
tarse de acuerdo a las exigencias que el len-
guaje primitivo demandaba, hasta llegar a los
cédigos y signos que utilizarian las civilizacio-
nes de manera convencional para su comuni-
cacién. Moorhouse sefiala que:

No debe suponerse que quienes utilizaron
una serie de pictogramas pudieron decidir ra-
pida y facilmente qué forma estereotipada
deberian asumir los signos. Tal vez la cuestion
tuvo que ser zanjada mediante el consenso
comdin, [...] en lo que hace a los pictogramas
mismos, el establecimiento del acuerdo era
también bastante simple, porque sélo se ne-
cesitaba descubrir un disefio que fuera al mis-
mo tiempo distintivo y revelador. (1978: 27)

Analizando esto, el ser humano se enfren-
taba ante una cuestién en donde ya no era
suficiente el generar un signo, sino que debia
establecer un cédigo que fuera cominmente

aceptado y reconocido por sus semejantes.
Es ahi, donde al analizar los cédigos actua-
les y los signos que los generan se llega a la
conclusién de que: el cédigo y los signos son
relevantes, pero al mismo tiempo lo es el des-
ciframiento, la validez y la aceptacién de los
mismos dentro de un grupo determinado, a
lo que se le denominara: convencionalismo.

El siguiente paso dentro del proceso de la
escritura fue hacia la concepcién de un ele-
mento ain méas complejo; debido a que llegd
el momento en que el representar cada cosa
de manera individual o separada no fue su-
ficiente para englobar una idea, es entonces
cuando el pictograma se transforma y surge
el ideograma (ver figura 5).

Asociados con los pictogramas aparecen signos de
una clase diferente, los ideogramas. Estos son sig-
nos que representan ideas, cualidades, acciones y
algunas veces objetos, ninguno de los cuales pue-
de representarse directamente por medio de un
pictograma, pero que si puede serlo por medio
de la sugestion. En tanto que los pictogramas son
copias de la naturaleza, los ideogramas son crea-
ciones nuevas que estimulan las facultades inven-
tivas de sus autores (Moorhouse, 1978: 27-28).

Al hablar de sugestién, el autor se refiere
a lo que puede entenderse como un indicio,
debido a que sugiere algo sin que esto pueda
ser entendido de manera literal. Es decir que
aparte de la idea que se queria representar,
ésta iba ligada a una intencién particular. Si
se compara al pictograma con el ideograma
en su forma, ambos son trazos simples y abs-
tractos, la diferencia radica en su estructura ya
que uno es aislado e individual; y el otro hace
uso de la unién de dos o més elementos. Con-
ceptualmente el pictograma trata de apegarse
mas a la realidad del objeto mientras que el
ideograma simplemente trata de capturar la
esencia significativa de dicho elemento.

pictograma  posicion babolonio asirio  significado

primitivo posterior primitivo
A 4(T pajaro
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ir

Fig. 5 Evolucién de ideogramas a una forma de escritura cuneiforme.
Imagen descargada de monografias.com
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Ahora, si el hombre ya contaba con mé-
todos de representacién como lo eran los
pictogramas e ideogramas {qué lo llevd a la
creacion de sistemas de escrituras més detalla-
dos? Apuntando de nuevo, se puede decir que
fueron sus crecientes necesidades las que hasta
cierto punto obligaron al individuo a ir mas
alld en su forma de escritura, con la ventaja
de que ahora ya contaba con la concepcién y
elaboracién de trazos simples para una repre-
sentaciéon més detallada. Y es aqui en donde
se aborda a las civilizaciones antiguas.

MESOPOTAMIA: UNA @
CONQUISTA CULTURAL

Conforme se aprende la historia de la huma-
nidad, se nota que ésta ha sido definida por
guerras y conquistas (geogréficas, territoriales
y culturales), llegando a observarse la supre-
macia y dominio que unas culturas han ejer-
cido sobre otras. Es en esa direccién donde se
voltea la mirada hacia Mesopotamia.

El paso de una cultura aldeana a una alta ci-
vilizacién ocurrié después de que los sume-
rios llegaron a Mesopotamia casi al final del
cuarto milenio a.C. [...] Asi como el desarro-
llo de las tecnologias en Mesopotamia fue
importante para el futuro de la raza humana,
la contribucién de los sumerios para el pro-
greso social e intelectual tuvo efectos tras-
cendentes sobre el futuro (Meggs, 2000: 5).

Es evidente que no bastaba simplemente
con el desarrollo tecnolégico en los aspectos
mas esenciales o fundamentales para facilitar
la vida de los habitantes de Mesopotamia,
sino que tuvieron que llegar los sumerios para
aportar adelantos en el aspecto cultural, es-
pecificamente en el caso de la forma de es-
critura, tal como lo menciona Meggs al decir
que “de las numerosas invenciones sumerias
que abrieron a la gente el camino hacia la
civilizacién, el que produjo una revolucién
en el orden social, el progreso econémico,
y el desarrollo tecnolégico y cultural fue la
escritura” (2000: 5).

Es importante mencionar que algo que
propicié y desarrollé el sistema de escritura
sumerio fue el mismo material que utilizaban
para sus representaciones pictéricas (tablillas
de barro y arcilla). Ahora, el hombre moder-
no cuenta entre sus soportes de escritura des-
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de una hoja de papel hasta una pantalla tactil;
sin embargo, al principio el material determi-
naba en gran parte la forma de escribir (ver
figura 6). Para entender un poco acerca de ese
proceso, Meggs hace una breve descripcién:

La tablilla de barro se sostenia en la mano iz-
quierda y los pictogramas se marcaban en la su-
perficie con un punzén afilado de madera. A par-
tir de la esquina superior derecha de la tablilla, se
comenzaba a escribir las lineas cuidadosamente
en columnas verticales. [...] Este sistema de es-
critura evoluciond con el transcurso de los siglos.
En algiin momento se organizé lo escrito en una
cuadricula de divisiones espaciales horizontales
y verticales, pero de esta manera, en ocasiones
los escribas manchaban la escritura al mover su
mano a través de la tablilla. Alrededor de 2800
a.C. los escribas cambiaron la posicion de los pic-
togramas y comenzaron a escribir en renglones
horizontales de izquierda a derecha y de arriba
hacia abajo. Esto facilité la escritura, y con ello
los pictogramas fueron menos literales. (2000: 6)

Fig. 6 Ejemplo de tablilla de barro con inicios de escritura cuneiforme.
Imagen descargada de dokumentalistas.com

Esto es relevante e imprescindible de ana-
lizar, dado que se observa cémo en ocasiones
la funcién supera a la forma, y aunque no
se analiza una cuestiéon de leibilidad en este
momento, es necesario hacer una anotacién
particular: la escritura estaba subordinada al
soporte y a la ergonomia. Se detecta que tuvo
que adaptarse, y por consiguiente, la posicién
de los mismos signos se tuvo que modificar.
Sin embargo, al realizar un cambié en la he-
rramienta que generaba dicho signos, estos
sufrieron una modificacién estructural, llegan-
do a concretarse o sintetizarse aiin mas. Justo
como se puede leer a continuacién:

Aproximadamente 300 afios después la escritu-
ra se hizo maés répida al reemplazar el punzén
afilado por uno con extremo triangular. Este se
empujaba en la arcilla en lugar de arrastrarlo
sobre ella. Los caracteres ahora se componian
de una serie de trazos en forma en forma de
cufia mas que de una linea continua dibujada.
Esta innovacion cambié radicalmente la natu-
raleza de la escritura: los pictogramas evolu-
cionaron a una escritura de signos abstractos
que ahora se conoce como cuneiforme (del
latin “forma de cufia”). (Meggs, 2000: 6)

Otro punto de interés es el que hace
referencia al nombre con que se denomina-
ban estos sistemas de escritura primitivos. No
se puede afirmar que los sumerios reconocian
su propio sistema de escritura como cunei-
forme, debido a que ese término se utilizé
posteriormente como lo acabamos de leer.
Todas las cosas deben ser nombradas para ser
reconocidas, y en el caso de los sistemas de
escritura, su nomenclatura dependia de ras-
gos esenciales como las caracteristicas de sus
signos o del orden que ocupaban dentro del
mismo sistema. Erréneamente, a estos siste-
mas de escritura muchas veces se les deno-
mina alfabetos, siendo que etimolégicamente
(es decir, el significado real de la palabra) esa

definicién sélo puede ser aplicado al sistema
greco — latino.

En la Gltima etapa de la civilizacién sume-
ria, ocurrié una bifurcaciéon en el desarrollo
de la escritura cuneiforme, lo que dio paso
a nuevos sistemas, al respecto Meggs sefiala:

El despertar del idioma gréfico, el magnifico
obsequio al futuro de la humanidad que fue
la escritura, se difundié hacia Egipto y Fenicia.
Los egipcios desarrollaron una escritura comple-
ja basada en pictogramas, y los fenicios rem-
plazaron la complicada escritura cuneiforme
por signos fonéticos mas sencillos. (2000:10)

Al final de esta época se ubica un avance
en dos areas: la primera esté dirigida hacia
aspectos graficos, y la segunda se enfoca al
surgimiento de aspectos verbales y gramati-
cales, siendo de especial interés el estudio de
la escritura egipcia.

EGIPTO Y EL PREDOMINIO @
DE LA IMAGEN

Hablar de los egipcios y de su aportacién
a la escritura, es hablar de una civilizacién
intimamente familiarizada a las formas y los
colores. Quizés ésta es la mayor caracteristi-
ca diferenciadora en su sistema de escritura;
puntualmente se dice que “A diferencia de
los sumerios, quienes sustituyeron su escritura
pictogrdfica por una cuneiforme abstracta, los
egipcios conservaron su sistema de escritura —
dibujo, llamada jeroglifica (del griego “tallado
sagrado™ después del egipcio “las palabras de
dios™)”. (Meggs, 2000:10)

De la misma manera, Fischer hace un ana-
lisis puntual a cerca de la escritura egipcia re-
forzando la idea del autor anterior:

Si bien parece evidente que la idea de la escri-
tura fue tomada de los sumerios, [...] es igual-
mente claro que el sistema egipcio era pro-
fundamente distinto tanto en la forma como
en el uso que se le dio. La escritura sumeria,
igual que la de Egipto, empleaba originalmen-
te pictogramas que no sdélo representaban
la cosa pintada sino que se usaban también
en forma puramente fonética (2001:63-64)

Es oportuno decir que; de manera visible,
el individuo y sus mismos sentidos han esta-
do ligado desde el principio a los aspectos
verbales — visuales; entendiéndose como
complementos el uno del otro. Una notable
y marcada diferencia en los jeroglificos es la
que denota una representacién pictdrica por
encima de la abstraccién y la simplificacién, es
decir, que los egipcios prestaban mas atencién
a las formas y sus detalles (ver figura 7) “se
ha observado que en lugar de convertirse en
abstracciones irreconocibles, como en el caso
del sumerio, esas formas fueron haciéndose
cada vez mds naturalistas y precisas”. (Fischer,
2001: 67).

Fig. 7. Ejemplo de escritura jeroglifica. Representaciéon de cémo se
pudo percibir originalmente el disefio de los mismos (naturalista y llena
de color). 1A
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Si se hiciera un comparativo con los cédi-
gos actuales que utilizan signos para represen-
tar emociones, se podria decir que los sume-
rios representarian las grafias (los signos como
el punto, la coma, entre otros) y los egipcios
representarian lo que se conoce como un
emoticdn (rostros antropomoérficos de color
amarillo representando emociones).

Ahora bien, aparte de su representacién
naturalista {Qué otra caracteristica define al
sistema jeroglifico? Al respecto, Fischer nos
dice que “La orientacién normal del sistema
jeroglifico [es particular], en donde los signos
miran hacia la derecha y se leen hacia la iz-
quierda™ (2001:63). Philip B. Meggs comple-
menta lo que menciona Fischer al describir
oportunamente que:

La flexibilidad en el disefio de los jeroglificos
se fue incrementando por la opcién de la di-
reccién de la escritura. Una comenzaba a partir
de la direccién en que las criaturas miraban. Las
lineas se podian escribir tanto horizontal como
verticalmente, de modo que el disefiador de un
artefacto o manuscrito tuviera cuatro opciones:
de izquierda a derecha horizontalmente; de iz-
quierda a derecha en columnas verticales; de de-
recha a izquierda horizontalmente, y de derecha
a izquierda en columnas verticales. (2000:12)

Es atrayente el estudiar o analizar el cédigo
que describe signos alfanuméricos para la re-
presentacion de emociones, comparandolo a
las riquezas estructurales que ofrecian los jero-
glificos. En ambos casos, la funcién se adapta
a la forma (caso diferente con los sumerios en
donde la funcién decretaba la forma) o a la
estructura. Ejemplo de ello puede observar-
se en la clésica representacién de un “rostro
feliz” que se genera al unir el signo de dos
puntos y un paréntesis.

46

Asi como en los jeroglificos, en donde el
orden de los factores no alteraba el mensaje;
retomando el ejemplo del rostro feliz; si se es-
cribe el paréntesis de cierre después de los dos
puntos, se obtiene la representacién abstracta
de un rostro feliz, pero si se escribe un parén-
tesis de apertura antes de los dos puntos, dara
exactamente el mismo resultado. La variacién
se dara en la forma de desciframiento, pero
no en la idea (o en este caso: en la emocién
que se representa).

El sistema jeroglifico se apoyd de signos
fonogréficos (signos con sonido), pictograficos
e ideogréficos Meggs( 2000). Fischer sefiala
que “Los egipcios, hasta el final del periodo
faradnico en 342 a.C., se las arreglaron con
un poco mds de cuatrocientos [caracteres], y
el significado de muchos de ellos era evidente”
(2001:66).

Finalmente, y a pesar de la aportacién
gréafica que significa el sistema jeroglifico, su
escritura no llegd a trascender en el &mbito
de lo verbal — gramatical, en ese punto se
menciona que:

La escritura en sentido estricto no llegd a ser una
de las exportaciones culturales importantes de
Egipto. Aparte de la influencia de los jeroglificos
y el principio acrofénico en el alfabeto picto-
gréfico del antiguo canaanita, y la derivacién
egipcia de unas pocas letras del alfabeto copto,
el sistema jeroglifico de escritura desempefié sélo
un papel muy pequefio en la evolucién posterior
de las escrituras del mundo. (Fischer, 2001: 72)

Es decir que més que una aportacién lin-
guistica — verbal, los simbolos egipcios aporta-
ron una riqueza en el campo gréfico — visual.
Esto es muy importante y relevante al ana-
lizar un cédigo actual basado en elementos
iconicos —emocionales.

LAS RUNAS: UN CODIGO @
MISTICO

En la actualidad, al escuchar la palabra
runa (y casi de manera automatica) vienen a
la mente conceptos como magia, misticismo,
entre otros. Si para la mente humana esto re-
sulta atractivo, lo cierto es que a este sistema
de escritura se le ha encasillado y limitado al
grado de reducirlo a cuestiones netamente
adivinatorias. Antonsen, al tratar de dignificar
dicho sistema, menciona que “La escritura ru-
nica no estaba mds estrechamente relacionada
con prdcticas mdgicas que cualquier otra de las
escrituras originadas en el Mediterrdneo, de
alguna de las cuales deriva la escritura runi-
ca”. (2001:127). Es decir que en sus origenes,
la escritura de la mayoria de los pueblos y
civilizaciones estaba relacionada a practicas re-
ligiosas o magicas, entendiendo que la misma
jugaba un papel incluso ritualista.

Los antiguos pueblos germanos concebian
a la escritura runica verdaderamente como un
sistema complejo de comunicacién; entonces
iniciando desde ahi “Procederemos pues par-
tiendo de la premisa de que la escritura ranica,
como cualquier otra escritura alfabética, fue
creada como un medio de comunicacién entre
personas que no podian oirse, y de que podia
ser y fue utilizada para todo tipo de comuni-
caciones”. (Antonsen, 2001:130). Ahora bien,
atendiendo a aspectos formales es importan-
te aclarar el significado de la misma palabra
runa, pues debido a ello es cémo surgid la
ambigliedad y el concepto erréneo que se tie-
ne sobre este sistema de escritura. Antonsen
aclara este punto al derribar ciertas teorias
acerca del significado del término:

Uno de los fundamentos més firmes de la teo-
ria magica de la interpretacién rdnica ha sido
la visién casi universalmente aceptada de que
la propia palabra “runa” significaba en origen
“misterio, secreto” y estd emparentada con el
aleman raunen, “susurrar”. Es preciso sefalar
ante todo que durante el periodo de las ins-
cripciones més antiguas la palabra “runa” nunca
significd “letra rdnica” sino mas bien “inscrip-
cién, mensaje”. Y lo méas importante, [...] Ri-
chard Morris demostré en forma convincente
que “runa” no tiene nada que ver con “mis-
terio, secreto” y deriva en cambio de una raiz
indoeuropea que significa “rayar, grabar, hacer
ranuras” y por consiguiente es simplemente
una designacién para la escritura. (2001:129)

Si la explicacién de Richard Morris acer-
ca del significado etimoldgico de la palabra
runa es correcta, entonces tendria sentido y
relacién con la forma de denominacién y no-
menclatura que se utiliza cominmente en los
sistemas antiguos (teniendo en cuenta que en
el caso de la escritura cuneiforme, el término
se derivé por la forma de los signos al ser
trazados con una herramienta especial). El
hombre moderno puede escribir en una pan-
talla una serie de palabras o mensajes con el
uso de un teclado, lo cual no supone mayor
complejidad; sin embargo y como ya se ha
mencionado, para los sistemas de escritura
primitivos eran importantes el soporte y las
herramientas de escritura, las cuales le daban
su particularidad a cada uno de ellos.

Pero {Cuél es la aportacién de las runas
que ha de servir para un andlisis de c6digos
actuales? En ese sentido, el mismo Antonsen
declara que “Algunas [...] inscripciones revelan
procesos lingtiisticos y runolégico — ortogrdfi-
cos que marcan una transicion del lenguaje de
las inscripciones mds antiguas hacia el lenguaje
y el sistema de escritura de las mds nuevas ins-
cripciones escandinavas™ (2001:136-137). Se
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muestra que este sistema estaba enfocado a
cuestiones linglisticas — verbales y que incluso
se habla de cuestiones ortogréficas, es decir
que algunos signos servian para dar énfasis a
ciertas expresiones; situacién que resulta cu-
riosa al compararla con los c6digos emociona-
les actuales, en donde los signos se convierten
en las expresiones mismas.

En cuanto a su estructura gramatical, An-
tonsen refiere que este sistema de escritura
estaba ordenado de la siguiente manera:

El antiguo alfabeto rinico germénico constaba
de veinticuatro letras en un orden que difiere
marcadamente del de las letras en todos los
alfabetos, [...] los estudiosos han dedicado mu-
cho esfuerzo a tratar de determinar la razén de
esa secuencia Unica del futhark (asi lamado por
los estudiosos modernos por sus seis primeras
letras; cf. “alfabeto”= alfa, beta). (2001:130)

Aqui es importante mencionar que, asi
como la palabra alfabeto que estd compues-
ta por las dos primeras letras de su sistema;
el conjunto de signos ranicos siguié el mis-
mo principio, aunque en este caso se tratd
de las primeras seis letras que lo conforman
(ver figura 8).

Atendiendo a este principio, se determina
que “Cada runa tenia un nombre que empe-
zaba con el sonido que representaba (segtn
el llamado principio acrofénico)” (Antonsen,
2001:138). Finalmente, se retoma la interrela-
cién que existe entre los aspectos linguisticos y
visuales que aparecen en dichos sistemas anti-
guos, en este caso “Hay una correspondencia
exacta entre el sistema vocdlico del protoger-
mdnico y el sistema ortogrdfico del futhark™.
(Antonsen, 2001: 134). Mistico o no, lo cier-
to es que el sistema de signos ranicos es un
aporte valioso para la concepcién de cédigos
emocionales actuales.

Alfabeto r anico
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f u th a r k g w
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Fig. 8 Conjunto de 24 caracteres rinicos, donde se pone de manifiesto
la forma y los nombres de los signos que lo conforman: Futhark. Imagen
descargada de lasombradelpentaculo.blogspot

CHINA: UNA ESCRITURA @
INDEPENDIENTE

Si existe una civilizacién a la que puedan
atribuirsele grandes aportaciones a nivel cul-
tural, definitivamente se tiene que reconocer
a la civilizaciéon china. Su escritura es muy
particular y realmente no ha sufrido muchas
variaciones desde su concepcién original. Al
respecto, Keightley reconoce que “Los orige-
nes de la escritura en China son particularmen-
te interesantes porque la alta alfabetizacién,
la alta civilizacién y la excelencia estética
han estado tan intimamente combinadas”
(2001:157).

Aqui entra a escena, un factor que hasta
estos momentos no habia tenido mayor rele-
vancia y que sin duda es caracteristico de este
conjunto de signos: la estética. Entonces se
puede hablar de un sincretismo entre funcién
y forma, es decir que los signos (o sus trazos)
tenian una forma definida o llamativa y eso
no comprometia el mensaje.

Entre sus aportaciones, se habla incluso de
una mecanizacién de la escritura a través de
caracteres méviles (antecesor de la impren-
ta), algo que le daba una particularidad al
momento de plasmar los trazos; Keightley
refiere que:

Sus signos se grababan o se fundian sobre
los sellos de madera, de cerdmica o de bron-
ce, [...] los caracteres se veian como talla-
dos, porque los trazos no tenian modulacion,
siendo de ancho uniforme y de apariencia
maés bien mecénica y geométrica. La austeri-
dad, la dignidad, el equilibrio y la simetria de
los signos estan bien expresados en los nom-
bres tradicionales de la escritura. (2001:159)

Atendiendo a los origenes de estos siste-
mas, se observa una diferencia entre otros
pueblos y la concepcién de la escritura chi-
na: “Prdcticamente no hay duda de que la
escritura china es enteramente indigena. Su
sistema de signos grdficos se desarrolld sin
ninguna conexion genética con las formas de
escritura sumeria, egipcia o hitita” (Keightley,
2001:167). El autor valora la autonomia e in-
dependencia de la representacién de los sig-
nos de esta cultura.

Enfocadndose en aspectos formales, se debe
aclarar una situacién que sin duda no se tie-
ne contemplada al momento de referirse a
este sistema, en donde Keightley explica que
“La cuestion de la pictografia tiene su impor-
tancia porque incluso la temprana escritura
china, como escritura, era logografica y no,
como se afirma con frecuencia, ideogrdfica”.
(2001:170) (ver figura 9)

Esto es relevante ya que se habla de una
representaciéon icénica de dos elementos,
donde la nueva palabra formada adquiria un
significado; pero {Qué representaba esto?

Fig. 9 Muestra clara de la evolucién ideogréfica en la escritura china.
Se observa como a partir de conceptos se llega a una sintetizacién en
la forma de representacién. Imagen descargada de jazminvasuqgezO.
blogspot.mx

Una de las mayores dificultades para el desci-
framiento de las inscripciones tempranas deriva
precisamente de esa “vaguedad” del sistema
de representacién grafica y de la irregularidad
con que los primeros escribas equipaban, por
asi decirlo, sus desnudos simbolos fonéticos
con vestiduras semanticas. (Keightley, 2001:172)

Para entenderlo de manera practica, es
como cuando se utilizan dos palabras como
cama + ledn y se forma la nueva palabra:
camaledn. Sélo de manera fonética se cumple
una funcién, aunque no de manera concep-
tual. Lo mismo sucede con las palabras sol +
dado = soldado.
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La confusién inherente a un sistema de ese tipo
se resolvia de dos maneras: primer, por la es-
tandarizacién de la forma fonética elegida para
escribir una palabra determinada, y segundo, por
el desarrollo, en una etapa de otro principio de
formacién de signos - la escritura de signos com-
puestos. [Es decir que] el clasificador seméntico
funcionaba como ideograma, porque indicaba
la idea, no la palabra. (Keightley, 2001:173)

Desde entonces, los chinos mostraron una
preocupacién para lograr ese sincretismo en-
tre imagen y palabra, ya que detectaron cuan
peligrosa resultaba la ambigliedad al momen-
to de la interpretacion.

Los estudiosos chinos han denominado hui i,
“combinar el significado”, a lo que a primera
vista parece ser otro principio de formacién de
signos. Los signos tradicionalmente asignados
a esta categorfa [compuesto fonético+ semén-
tico] estaban construidos de acuerdo con lo
que podriamos llamar principio componencial,
la capacidad de combinar elementos seménti-
cos y elementos gréficos a fin de crear signos
nuevos para registrar diferentes palabras. [...]
A diferencia de los signos sumerios, los signos
chinos rara vez parecen haber tenido multi-
ples valores seménticos y valores fonéticos ra-
dicalmente diferentes. (Keightley, 2001:174)

Realizando una comparativa en el caso de
los cédigos emocionales actuales, se ha de-
terminado que estos no cumplen funciones
gramaticales o verbales, puesto que no se
puede denominar a la unién de una coma y
un paréntesis, o la unién de la letra X con la
letra D (solo por escribir algunos ejemplos).

En ese sentido, los rasgos que comparten
con los antiguos simbolos chinos y su forma-
cién es que: la eleccion de los signos alfanu-
méricos, en este cédigo emocional, estd de-
terminada por la idea 0 emocién que se desea
transmitir, sin que necesariamente lleven un

orden o sentido légico; como se ha mencio-
nado anteriormente, la funcién se adapta a
la forma.

Finalmente, se puede determinar que
cada cultura ha hecho grandes aportaciones
a lo que se conoce y se entiende actualmen-
te como un sistema de escritura complejo
como lo es el alfabeto. Algunas han dado
herramientas gréficas, otras lo han hecho en
la cuestién linglistica, fonética y verbal; pero
sea cual sea el caso, lo importante es recono-
cer las particularidades que han generado el
sistema de escritura actual en occidente y los
signos que son una herramienta auxiliar en la
elaboracién de nuevos c6digos.

A continuacién se hablara del alfabeto gre-
colatino, y la importante influencia que ejerce
en el sistema de escritura actual, ademaés de
los signos que conforman el abecedario.

NUESTROS DIAS

En la época actual es natural que el indi-
viduo utilice los diferentes caracteres con los
cuales escribe diariamente, esto se puede ob-
servar desde un breve mensaje de texto has-
ta una carta. Debido a la cotidianidad y al
convencionalismo es comin que para el ser
humano no sea importante conocer su origen.
Frutiger menciona que “La escritura siempre
ha sido uno de los mds importantes vehiculos
de la cultura. Mds que la economia, el derecho
y las ciencias™ (2005:108). Como menciona el
autor, se determina entonces que la escritura
es algo necesario y elemental para el desarro-
llo de la cultura.

En apartados anteriores se ha menciona-
do acerca de sus origenes y sus caracteristicas.
Teniendo dicho antecedente, es momento de
abarcar los aspectos formales que engloban al
alfabeto. Empezando por un aspecto formal
y etimolégico se determina que la palabra al-
fabeto estd compuesta del griego, alfa y beta
que es una serie de simbolos visuales simples
que representan sonidos elementales.

Existen varias teorias sobre algunos espe-
cialistas que son tomadas como los inicios del
alfabeto, el cual se basa del lenguaje cunei-
forme, los jeroglificos, los signos geométricos,
prehistdricos, y las primitivas pictografias.

En este tema se tocara el alfabeto romand
que constaba al principio de 23 letras y con
el paso del tiempo se agregaron méas y dio un
total de 29 letras, éste se ha usado durante

1. ALFABETO ROMANO:
FVOLUCION HASTA

aproximadamente 3000 afios. El alfabeto ro-
mano llegd a Grecia por medio de los etrus-
cos, un pueblo primitivo que tuvo su origen
en los siglos VII-VI a. c. Meggs menciona que
el sentido de la escritura actual es horizontal,
aunque al principio fue de derecha a izquier-
da, y posteriormente se cambi6 de izquierda a
derecha, sin embargo existian lenguas que no
tenfan sistema propio de escritura por lo que
adoptaron el alfabeto romano. Actualmente,
algunas culturas conservaron la forma anterior
como los japoneses y chinos.

El alfabeto romano es el més usado univer-
salmente. A medida que Roma se convertia
en un imperio mundial, asimilaba los logros
y descubrimientos de los pueblos que con-
quistaba, especialmente de los griegos. Estos
logros, a su vez, los esparcieron por todo el
imperio desde Bretafia hasta Egipto y desde
el Atlédntico hasta Mesopotamia. El antecesor
de los alfabetos fue el fenicio, debido a que
se convirtié en la forma de disefio para los
lenguajes visuales en el mundo. El nombre del
alfabeto moderno se basa principalmente en
el latin. (Meggs, 2000)

Como se puede apreciar en la imagen (ver
figura 10 y 11) nuestro alfabeto actual no fue
algo que surgiera de forma répida o precisa,
pues comenzd por un proceso en el cual se
conceptualizo y ahi fue tomando poco a
poco a las letras que hoy se conocen ademas.

Con la ayuda del alfabeto romano crearon
enunciados que necesitaron de elementos que
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dieran maés sentidos a la oracién y le dieran
mds énfasis, estos son conocidos como los
signos ortograficos.

Desarrollo del signo fonético A. Resimen grafico

Egipcio, 4000 aJ. Sumerio, 3500 a.J.

Sinai, 2000 a.J. & @
H Hieratico, 3000a.).  Babilonico, 3000 a.J.
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Fuente: “Signos, simbolos, marcas, seiales”. Adrian Frutiger.
Fig. 10 En esta imagen se muestra el desarrollo del signo fonético.

Imagen descargada de fbcdn-sphotos-g-a.akamaihd.net
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Fig. 11 En esta imagen se ve como se pasa del alfabeto fenicio al

romano. Imagen descargada de proel.org

SIGNOS ORTOGRAFICOS @

Son todas aquellas marcas gréficas que,
no siendo ndmeros ni letras, aparecen en los
textos escritos con el fin de contribuir a su
correcta lectura e interpretacién. Cada uno
de ellos tiene una funcién propia y unos usos
establecidos por convencién.

También los caracteres ortograficos nos
permiten indicar en la escritura la pronuncia-
cién de las palabras, la entonacién, las pausas
de las frases, entre otros, haciendo mas facil

y &gil la lectura de los textos y, por tanto,
su comprension.

Cabe mencionar que como todo proceso
de evolucién los signos ortogréficos pasaron
por diversas etapas y transformaciones, de-
pendiendo de las necesidades de cada era
Millan (2013) enuncia que desde los ama-
nuenses de la Edad Media probablemente ya
se realizaban de manera convencional pero
no de forma estandarizada, cambios al mo-
mento de escribir puesto que no contaban
con elementos que optimizaré el orden o la
intencién de las ideas.

Estos signos han permitido mediante su
transformacién y estandarizacién el uso ade-
cuado de las marcas linglisticas del ser hu-
mano, dando como resultado el logro de sus
objetivos dentro de la comunicacién.

Con forme fue cambiando el contexto las
personas han tenido la necesidad de darse a
entender a los demas de diversas formas, de
manera hablada, figurativa o escrita, pero
particularmente en la escritura es indispensa-
ble saber si lo que se redacta es entendido
por el lector, pues al carecer de entonacién
o gestos que hagan saber el tono en el que
se dicen las cosas, puede llegar a ser un pro-
blema a la hora de leer. Pero ese problema
fue de algin modo solucionado gracias a la
invencién de los signos de puntuacién pues
como se menciona en un articulo de la revista
Algarabia; “Desde hace siglos, expertos han
realizado propuestas y contribuciones a la len-
gua escrita segtin lo que consideran pertinente
y necesario, enriqueciéndola y convirtiéndola
en una via mds cercana hacia la comprensién
del lector”. (Millan 2013, [en linea] parr 29)

El mismo autor hace mencién a que adn
cuando se han presentado propuestas de cam-
bios dentro de los signos de puntuacién a lo

largo de la historia, no todos logran perma-
necer vigentes dentro de la lengua, como el
caso de la propuesta del inglés Henry Denham
en 1580, quien propuso la oficializacién de
un nuevo signo de puntuacién de forma muy
similar a la de un signo de interrogacién inver-
tido y que indicard cuando una pregunta fue-
ra tipo retérico. Pero dicha marca no logré
permanecer activa, por la falta de aceptacién
para considerarse oficialmente como parte de
los signos universales.

Para finales del siglo XIX, se retomé di-
cha propuesta por el poeta francés Alcanter
de Brahm, quien en su Ostensoir des ironies
(Custodia de las ironias) y crearia el signo de
ironia (ver figura 12).

Con varios siglos después retomando la
idea por Hervé Bazin en Plumons I'Oiseau (A
coger el péjaro, 1966), obra en la que ademas
de rescatar la propuesta de Brahm y Denham
a la que también representa con un signo de

Fig. 12 Signo de la ironia. Imagen descargada de Algarabia.com
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Fig. 13 Propuesta de puntuacién Bazin, publicada en su Plumons I'Oiseau (A coger el pédjaro, 1966): signos de afeccién, aclamacién, autoridad,

certeza y duda. Imagen descargada de Algarabia.com

interrogacién invertido, lanza cinco caracte-
res més para complementar las finalidades de
la lengua escrita (ver figura 13).

También otro precursor, el publicista Mar-
tin Spekter, quien crearia un simbolo el in-
terrobang, que indicaba que una pregunta
incluia una reaccién de sorpresa al fusionar,
precisamente, los signos de interrogacién y de
admiracién (?!) igual que las primeras, termi-
nd por desaparecer (ver figura 14).

Como menciona la revista Algarabia, se
ha visto que desde tiempo atrés la gente ha
aportado la creacién de nuevos signos por
los cuales estos siguen transformandose y ge-
nerando nuevas creaciones, cubriendo nece-
sidades y abriendo oportunidades para que
nuevos recursos graficos se introduzcan en la
lengua escrita, y dependan de la aceptacién
para que estos sean reconocidos oficialmen-
te de forma convencional. (Algarabia, Millan
2013 [en linea] parr 66)

r7

Fig. 14 Imagen del interrobang. Imagen descargada de Algarabia.com

SIGNOS PUNTUACION @

Los signos de puntuacién son herramientas
que le dan expresividad y entonacién a un
texto, de no usarlos seria dificil comprender
lo escrito y dificultarian la lectura. A pesar de
eso necesitaron pasar unos 15 siglos para en-
frentarse en separar las oraciones. En la Edad
Media escribian las frases en lineas separadas,
mas tarde se les ocurrié emplear la coma vy el
punto, posteriormente usaron la mayuscula
inicial, los paréntesis, la separacién en pérra-
fos, hasta llegar a la gran variedad de signos
mismos que se usan en la actualidad.

El uso de comas (,), puntos (.)(:), comillas
(“"), signos de interrogacién (¢?) o exclama-
cién (li), paréntesis () y demaés, le otorga vida
y claridad a un escrito. De este modo estas
herramientas pasan a ser una representacién
grafica de nuestros gestos, miradas, sefias o
entonaciones que se hacen al hablar y que
le dan sentido y significado a lo que se quie-
re dar a entender. Hablando se entiende de
inmediato el enojo o la alegria, el sarcasmo,
la tristeza, hasta se puede llegar a captar una
mentira con sélo observar a la persona, pero
todos estos elementos desaparecen dentro de
un texto.

La coma (,) y el punto (.) son los signos
que dividen a una frase con mayor o menor
fuerza respectiva, estos caracteres sirven para
diferenciar dos procesos fundamentalmen-
te distintos que son la lectura oral y silente
(entendiéndose esta como la lectura callada).
Los dos puntos (:) es una figura con doble
significado; una es al final de la frase y la otra
introduce a lo siguiente idea. El paréntesis ()
es el que permite aislar escritos aclaratorios. El
guioén (-) ofrece dos opciones de significados,
en una sirve para separar una palabras y en
otro caso las agrupan. (Frutiger, 2005)

Yenerich menciona sobre el origen del sig-
no de interrogacién (?) nace de la palabra en
latin questio (pregunta), palabra que luego
se abrevié como Qo. Esto indica que en la
antigiedad se agregaba Qo para representar
una pregunta. Mas tarde, esta abreviatura dio
lugar al signo de interrogacién tal como se
conoce, lo que hacian era dibujar una “Q”
mayuscula encima de una o minuscula, inten-
tandolo se podra ver cédmo se asemeja al sig-
no de interrogacién contemporaneo.

Otra teoria como sefiala la autora Yenerich
(2013) dice que el signo de interrogacién sur-
gi6 durante el siglo XIX y proviene de la cos-
tumbre de agregar sobre el punto final de la
oracién una pequefia curva vertical. La curva
representaba la entonacién de una pregunta.

El signo de admiracién (!) tiene un origen
en la exclamacién del latin lo. Esta era una ex-
presién de alegria. Pronto se la abrevié colo-
cando la | (i mayuscula) sobre la o minuscula.
Facilmente se puede reconocer a la ‘i’ sobre la
‘0’ como un palito sobre un punto, tal como
el signo de admiracién.

En un principio se empleaba sélo el signo
al final, el de cierre, tanto para el de exclama-
cién como para el de interrogacién, incluso
afios después de que la Real Academia, en
1754, declarara que se debia iniciar con el sig-
no de apertura.

En la actualidad el hecho de que hoy se
encierre una pregunta o una exclamacién den-
tro de dos signos no fue por una necesidad,
se debid a una imposicidon. Actualmente, con
el uso de Internet, msn, mensajes de celular
etc, se tiende a la brevedad y es una herra-
mienta que facilita los tiempos de escritura,
por lo que informalmente se omite el signo
de apertura. También, el disefio de los signos
varia de acuerdo a la tipografia en la cual es
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usada ademas que varia de acuerdo al idioma
en el que es escrito, como el acento, que varia
su forma de acuerdo con sus propias reglas.
Frutiger (2005)

Como en el francés los acentos cambian su
posiciéon y ademés se le agregan diéresis para
mas énfasis en su pronunciacién. De acuerdo
con la oficializacién de la RAE, existen once
signos de puntuacién basicos:
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SIGNOS AUXILIARES @

Sus funciones son muy variadas y se expli-
can en las entradas correspondientes a cada
uno de ellos y son: apéstrofo () Para indi-
car, en ediciones actuales no modernizadas
de textos antiguos y no debe confundirse con
apo6strofe que es una figura literaria, asterisco
(*) se coloca en la parte superior del renglén,
barra (/) se utiliza para separar la mencién
de dia, mes y afio en la expresiéon numérica
de las fechas, diéresis (") se coloca sobre la u
para indicar que ha de pronunciarse de mane-
ra separada a la vocal que la sucede, llave ({}),
tilde (‘) la tilde recibe también los nombres de
acento gréfico u ortogréfico.(Real academia
espafola 2013 [en linea])
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SIGNOS MONETARIOS @

Consiste en la inicial de la unidad de moneda
nacional, y suele cruzarse con un trazo o con
dos, esto como indicativo en algunos casos
de estabilidad en su moneda y a su vez como
simplificacién de un emblema histérico.

La historia de los simbolos monetarios
abarca infinidad de simbolos alrededor del
mundo; pues existen 14 aproximadamen-
te, pero los cuatro més conocidos son los
siguientes:

El Euro: que es considerado uno de los sim-
bolos méas importantes debido a estabilidad
y su cuidadosa construccidn, se inspira en la
letra € (épsilon) del alfabeto griego, haciendo
referencia a la inicial de Europa.

EL Yen: es la moneda utilizada en Japdn se
pronuncia ‘en’ y su simbolo ha sido latinizado
es ¥, pero en el Japdn se representa con el
caracter M (que significa redondo). La palabra
“yen” (ien) proviene de los norteamericanos,
que comenzaron a llamar asi a la moneda ni-
pona (haciendo referencia al culto de Japdn).
La escritura en letras romanas, con Y, proviene
de la romanizacién (o latinizacién).

La libra: se trata de la divisa méas antigua
del mundo en mantenerse, principalmente su
simbolo hace referencia al peso que era utili-
zado de una Libra Torre de plata esterlina por
eso el nombre de libra esterlina. El simbolo se
deriva de la letra “L’, de la abreviacién LSD
— librae, solidi, denarii — usada para las libras,
chelines y peniques del sistema monetario
duodecimal original de Inglaterra.

El peso o ddlar: Quizas el mas famoso y re-
conocido de los simbolos monetarios, el que

representa indiscutiblemente el dinero, toma-
do prestado por los estadounidenses teniendo
en cuenta que el simbolo no les pertenece,
sino que lo han tomado prestado desde hace
mucho tiempo. La historia de este simbolo
abarca un aspecto més amplio dentro de la
historia, por esto mismo, se cita el articulo de
Dinero Arte quien da su explicacién:

El peso fue originado como unidad monetaria en
1497. En aquel entonces Espafia descubria Améri-
ca rompiendo la mitica barrera del Atléntico. Tan
mitica que habia quedado simbolizada en dos
columnas o pilares, uno en Gibraltar y otro en
Ceuta, las llamadas columnas de Hércules. Mas
all& de esas columnas, la nada. El descubrimiento
de América rompid esa barrera; Espafa se enri-
quecié de la noche a la mafiana, y el emblema
del escudo espafiol cambié: “PLUS ULTRA” o
“Més Alld”... més all& de los pilares de Hércules,
ese hito que transformé a Espafia en potencia
mundial.(...) las monedas de Peso poseian dichas
columnas adornadas con una cinta serpenteante
con la leyenda plus ultra. El Peso mexicano fue
la moneda de curso legal en los Estados Unidos
desde 1785, y junto con el ddlar estadounidense,
desde 1792 hasta 1857. Su equivalencia entonces
era de un Peso mexicano por un délar estadouni-
dense. Y precisamente del Peso espafiol procede
el simbolo del délar, $, que no es otra cosa que
una simplificacién de las columnas de Hércules y
la banda con la inscripcién “Plus Ultra”. Los espa-
fioles siguieron usando dicho escudo hasta la des-
aparicién de la Peseta (palabra derivada de Peso)
con la llegada del Euro. (DineroArte, 2009)

SIGNOS NUMERALES @

La historia de los nimeros es extensa y an-
tigua aunque no se sabe con certeza cuanto
tiempo hace que los humanos comenzaron a
usarlos pero lo que si se puede asegurar es que
su origen se dio en la India por medio de los
drabes que desde el principio el hombre ne-
cesité palabras para expresar cantidades desde
contar cuéntas personas habia en una cueva,
que distancia necesitaba para el préximo rio,
etc. Los tres primeros fueron 1,2 y 3 y se ori-
ginaron con simples rasgos horizontales cada
uno de los cuales tenia el valor de una unidad
y una forma cursiva de la escritura fue la que
condujo a que se unieran y asi los ideogramas
comenzaron a hacer su funcién (Moorhouse,
1978) (ver figura. 15).

Como principal punto de partida para la
consideracién de los nimeros arabigos fue dis-
tinto e independiente del alfabeto romano e
incluso, cuando ambos presenten hoy cierto
parecido familiar. (Frutiger, 2005).

TR
LT T R B G

TTT YYY YT T
BABILONICOS AR AR RALALRIARIIAE 5

ROMANOS @rimitvos T I III I V. VI VIIVIIIX X C C|D

EGIPCIOS I 1

CHINOS m P T HE AR F T D
moosaNos 2 ¢ S 3 U & vz &0
MAYAS o oo cccccee — 2 20 ﬂ&:g

ARABIGOS 1234566 7 8 9101001000
Fig. 15 Origenes de los nimeros arébigos. Imagen descargada de
blogspot.com
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LOS SUMERIOS Y @
BABILONIOS

La gente hablé durante muchos afios antes
de que se iniciara la escritura. Pasaron muchos
afos antes de existieran signos para los nime-
ros. Los primeros documentos sobre los nu-
meros escritos fueron hechos hace unos 5000
afios en el valle asidtico de Mesopotamia.

Unos 2000 afios después, los Sumerios,
que vivian en la misma zona, desarrollaron
un sistema de escritura numérica conocido
con cuneiforme (ver figura 16).

LOS EGIPCIOS @

Los antiguos egipcios vivian en Africa.
Como llegaron a ser muy prdsperos, necesita-
ron escribir grandes nimeros lo que provocd
el desarrollo de un sistema que se extendiera
hasta los millones. En cuanto a los simbolos
usados, los egipcios escogian cosas de su en-
torno para simbolizar categorias de nimeros
en base diez. Mientras que en nuestro sistema
numérico, los nimeros se leen de izquierda
a derecha, en contraparte los egipcios alter-
naban de izquierda a derecha en una linea
y de derecha a izquierda en la siguiente de
las mismas maneras que araban sus campos
(ver figura 17).
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Fig. 16 Numerales de los sumerios y babilonios. Imagen descargada de
aprendiendomatematicas.com
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Fig. 17 Numerales de los egipcios. Imagen descargada de aprendiendo-
matematicas.com

LOS CHINOS @

Los nimeros mas antiguos que se conocen
fueron usados por los chinos y luego, adap-
tados por los japoneses. El sistema contiene
simbolos para los nimeros del 1 al 9 y para
las decenas, centenas y millares. Los chinos
escribian verticalmente y leian de arriba aba-
jo. En un nimero, el primer simbolo indicaba
la cantidad del segundo simbolo vy el tercer
simbolo la cantidad del cuarto y asi continua-
mente. Martin (2011)

Como se observa, la autora nos demuestra
que las tres culturas ya mencionadas ocupan
un sistema de numeracién con sus respectivos
cambios, el cual les servia para sus actividades
en el comercio y en las diversas actividades
que tenian (ver figura 18).

Como se puede ver en la evolucién de la
escritura, el desarrollo de los signos fue algo
tan beneficioso como el habla, ya que facili-
té la comprensién del sentido, la intensién y
la organizaciéon de las ideas de forma escrita.
Cada uno de los tipos de signos mencionados
anteriormente aportan caracteristicas impor-
tantes en el desarrollo de la comunicacién
(oral o escrita), lo que dio como resultado la
invencién de medios impresos, audiovisuales
y tecnolégicos, conocidos como gadgets.

En el siguiente apartado se explicard a
grandes rasgos la evolucién de los medios de
comunicacioén hasta llegar a la era virtual con
la que el ser humano se desenvuelve, desa-
rrolla y vive; lo que dio como resultado la
creacién de un lenguaje emocional por medio
de signos de puntuacién y alfanuméricos.
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Fig. 18 Numerales de los chinos. Imagen descargada de aprendiendo-
matematicas.com
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Desarrollo de la tecnologia como
medio de comunicacion
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DESARROLLO DE

LA

TECNOLOGIA COMO

MEDIO DE COMUNICACION

La comunicacién ha formado parte impor-
tante del hombre desde sus inicios, como un
instrumento que constituye a su naturaleza,
y es mediante ese proceso comunicativo en
donde trata de interactuar con todos los seres
vivos que lo rodean, para estar en contacto
y establecer unién entre ellos. Esto lo ha ido
evolucionando paulatinamente desde la ma-
nera primitiva o natural, hasta las incontables
formas que en la actualidad se tienen para
transmitir mensajes.

Actualmente, el mundo se encuentra fa-
miliarizado con los avances de la tecnologia,
pues forma parte del diario vivir de toda per-
sona, pero todos estos procesos de crecimien-
to tecnoldgico se han ido dando al pasar de
los aflos y han propiciado incontables cam-
bios a la evolucién y desarrollo de los seres
humanos. Se trata de un proceso evolutivo
de comunicacién, que ha crecido a la par de
las exigencias que se presentan dentro de la
sociedad, cubriendo las necesidades bésicas de
la misma comunicacién en si.

Esto trajo como resultado una amplia va-
riedad de medios de comunicacién, evolucio-
nando imparablemente a la par del hombre,
dando pie a que la comunicacién avanzara
para, posteriormente, conocerla como es aho-
ra y del mismo modo, no imaginar la vida sin
el uso de muchos de estos medios, la radio,
el televisor, el teléfono, la computadora, por
mencionar algunos, pues la necesidad de los
mismos va incrementando rdpidamente con

forme la tecnologia avanza, dejando abierta
la posibilidad de modificarse aiin mas las nue-
vas formas de comunicacion.

Aunque actualmente pareceria imposible
vivir sin estar conectados mediante los Ilama-
dos “nuevos medios™ que se basan principal-
mente en el uso del internet, es importante
reconocer que antes, no hace mucho tiem-
po, era menos necesario el hecho de estar en
constante comunicacién, pues las personas se
las arreglaban para vivir y trabajar sin tener
necesariamente una computadora o un teléfo-
no movil a su alcance. Pues bien, la incorpo-
racion del internet a estos medios dio un salto
de calidad y de mayor cobertura, de modo
que permite llegar a todas partes del mundo
de manera casi inmediata.

En un principio los medios eran Unica-
mente gréficos, pues para estar informados
la gente debia comprar el periédico o tener
al alcance un libro con el cual se extendiera
su conocimiento. La imprenta fue uno de los
acontecimientos de gran importancia dentro
de este proceso evolutivo debido a que esto
ayudo a establecer la democratizacién del
conocimiento. Por ello, se abordaré la evo-
lucién de los medios de comunicacién como
una pequeiia resefa histérica que mostrara la
importante evolucién dentro de la comunica-
cién. (ver figura 1).
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Se construyé en la Universidad de Pennsylvania la ENIAC
(Electronic Numerical Integrator And Calculator)la

cual fue la primera computadora electrdnica, disefiada
por John Mauchly y John Eckert. Esta maquina ocupaba
todo un sétano de la Universidad.

Como consecuencia de la
fortaleza del comunismo
las fuerzas aéreas de USA
piden a investigadores
crear una red de
comunicaciones militares

Martin Cooper fue el pionero en
tecnologia de la telefonia celular
introducir el primer radioteléfon
trabajar para Motorola

Fig.1 Ejemplo de la evolucién de los medios de comunicacién. Imagen descargada en Discapacidadestimulada.files

LA EVOLUCION DE LOS

MEDIOS DE COMUNICACION
Y SUS NECESIDADES

Desde los inicios de la escritura se dio un
avance significativo con la forma de comu-
nicarse, lo que facilité el transmitir mensajes
de generacién en generacion, se trata de una
tecnologia casi perfecta cuyo principio basi-
co como menciona Magnani “sigue siendo
el mismo desde hace mds de ocho mil afos:
representar un concepto por medio de una
convencién materializada en algin soporte,
que permite referirse a algo que no necesaria-
mente estd presente”. (2008)

Por lo cual se puede dar crédito a la im-
portancia que juega la escritura plasmada en
algan tipo de sustrato que facilite su movi-
lidad o traslado, obteniendo de este modo
un avance notable dentro de la invencién del
papel, pues dentro de los inicios de la escritu-
ra se conocen diferentes tipos de materiales
usados para la transmisién de mensajes, pa-
redes y arcillas en un principio, llegando de
este modo a un sustrato de gran difusién en la
antigliedad debido a la facilidad de su elabo-
racién, asi como también a la resistencia que
tenia para conservarse; el papiro, que muy
probablemente es el antecedente préximo al
papel y posteriormente los cddices, que eran
pergaminos plegados y cocidos formando
cuadernillos, los cuales datan del siglo Il d.C.
(Magnani 2008:55-64)

Sin embargo se habla de un verdadero
proceso evolutivo a la aparicién del soporte
para la escritura, el papel, ddndole este merito

debido a que se trata de un material liviano,
maleable y facil de producir. Que como men-
ciona Magnani, “la historiografia oficial China
cuenta que el eunuco Cai Lun, al servicio del
emperador He de Han, en los primeros anos
del siglo 11 d.C. y quien fuera el inventor de un
sistema de fabricacién de papel”.

Con esto se dio paso a la ampliacién de
este proceso alrededor del mundo, pues fa-
cilitaba y abarataba la comunicacién, permi-
tiendo que el conocimiento circulara de forma
mas eficiente. Dando también como resultado
el siguiente paso dentro de la evolucién de
los medios: la imprenta, creada por Johann
Gamsefleisch mejor conocido como Guten-
berg, conocido en 1448 con la invencién de
sus tipos moéviles cambiando los de madera
por metal, y reconociendo como su primer
fruto en 1449 su publicacién de el Misal de
Constanza, pero no fue hasta 1452 cuando se
consagraria como el inventor de la imprenta,
al realizar su obra famosa La biblia de Gu-
tenberg, obra que tendria caracteristicas muy
similares a las de los libros actuales. (Magnani
2008:70)

Esto dio paso a un avance dentro de los
medios de comunicacién impresos ya que se
trataba de un sistema en el cual, el conoci-
miento ya no era de unos pocos sino se po-
dia hacer llegar mediante impresos a cualquier
persona, logrando con esto transmitir ideas,
conocimientos y experiencias que servirian en

67



68

un futuro no muy lejano como libros de con-
sulta que facilitarian el crecimiento dentro de
la ciencia y la tecnologia.

La comunicacién en un principio fue avan-
zando lentamente, después de la escritura
tomo algin tiempo para poder adquirir lo
que en la actualidad se conoce, y para esto
tuvo que pasar por otros procesos de crea-
cién de medios, uno de los cuales es conocido
como seméforo, cuya funcién no era la que
actualmente se le asocia, pues se trataba de un
sistema de comunicacién a distancia mediante
sefias llamado telégrafo éptico, cubriendo las
necesidades de velocidad y la capacidad de
transmitir mayor informacién, desarrollado
por Claude Chappe, éste fue de gran avance
pero el clima y otros factores en contra influ-
yeron para que fuera dado de baja y sustitui-
do en un futuro por el que seria su pariente
cercano: el telégrafo.

Gracias a los avances obtenidos por el des-
cubrimiento de la energia del vapor y de
la electricidad, se da la llamada revolucién
de los medios del siglo XX, como mencionan
Briggs y Burke, tomando en cuenta desde el
ferrocarril con la maquina de vapor asi como
también los barcos o ferrocarriles acuéticos,
que formaron parte fundamental en el desa-
rrollo de la comunicacién, pues se trataba de
un medio de transporte no sélo de personas y
mercancias sino también de cartas, un medio
de comunicacién indispensable en el &mbito
tanto nacional como en el internacional, con
su aceleraciéon en 1840 se crea el primer sello
postal del mundo, ademéas de considerarse
un atractivo objeto de arte, fue un invento
importante del siglo XIX debido a la amplia
utilizacién del envio y recepcién de cartas me-
diante el correo, equivalente a la tasa postal
uniforme en todo el mundo, cualquiera que
fuera su destino(2006).

Posterior a esto, como se menciond ante-
riormente, se da el primer progreso gracias
al desarrollo y auge de la electricidad, en el
siglo XVIII nace la telegrafia. Pero debido a
que sus principales invenciones se produjeron
de manera independiente y en distintos paises
en un proceso acumulativo, se determina que
no tuvo un sélo inventor. Pero lo que si es de
importancia para este medio de comunicacién
fue la creacién del c6digo morse, disefiado en
Estados Unidos por Samuel Morse, cuyos c6-
digos consistian en puntos y rayas que podian
leerse a cuarenta palabras por minuto y termi-
nd usédndose universalmente en la transmisién
telegréfica. Se trataba de algo que iba mas alla
de lo gréafico en los que intervenian c6digos
de los que se debia tener conocimiento previo
para su entendimiento.

Pero otro acontecimiento de relevancia
dentro de los medios de comunicacién fue la
historia del teléfono en 1876, cuando Alexan-
der Graham Bell patentd su aparato auricular
de comunicacién denominado: teléfono, tér-
mino que dio a un método de comunicacién
puramente acustico. Este hecho se convertiria
en el siglo XX, en una necesidad tanto en la
oficina, como en el hogar y posteriormente
con la aparicién del teléfono moévil en la calle
(ver figura 2).

Actualmente, sigue siendo un medio im-
portante con el cual las personas se encuen-
tran familiarizadas y hasta cierto punto depen-
dientes, pues dificilmente se podria vivir sin
tener comunicacion telefénica, por cuestiones
familiares, de trabajo, personales, sentimen-
tales, entre otros, con la gran evolucién que
este medio tuvo para traspasar del teléfono
de casa, al teléfono compacto, integrado por
varias aplicaciones que lo hacen hoy en dia
uno de los medios con mayor popularidad y
utilidad para el esparcimiento y de contacto
inmediato entre las personas, y esto debido
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Fig. 2 Ejemplo de la evolucién del teléfono. Imagen descargada en vcalc.net

a la evolucién que se ha ido dando entre los
distintos grupos sociales.

Regresando a lo que es la evolucién de los
medios, ahora se haré referencia a otro punto
importante dentro de la comunicacién: la ra-
dio, hecho que como menciona Magnani, fue
posible gracias a Marconi en 1895, pero fue
hasta 1922 cuando comenzd a emitirse en In-
glaterra el primer programa regular de radio.

Aunque tiene mas que ver con la telegra-
fia que con la telefonia. Con la aparicién del
teléfono asi como la radio, provocd gran im-
pacto cuando se pudo transmitir la voz de

una persona a largas distancias en tiempo real,
usado para transmitir mensajes en primera
instancia informativos y hasta publicitarios,
o informacién importante de gobierno, asi
como el telégrafo que durante la 12 Guerra
también se usé con fines militares, ademas
de que trajo consigo un paso enorme a la
evolucién del periodismo. Probablemente no
tenga el mismo auge que en el momento de
su descubrimiento, pero es un hecho que ac-
tualmente sigue vigente como un medio de
informacién y entretenimiento, por ser muy
accesible y econémico. Ademés de ayudar a
enlazar comunidades en las que otros medios
aun no llegan.
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La radio trajo mucho ruido al mundo, y a
pesar de que sus origenes fueron distintos a
los del cine, si hubo interaccién entre la radio
y la televisién, por la trasmision de iméagenes
y sonidos.

El cine y la televisién tuvieron mucho que
ver con el desarrollo de la cdmara, llegando a
Niepce en 1839 junto con Louis Daguerre de-
sarrollando las primeras imagenes fotogréficas
o daguerrotipos. Pero la fotografia también
pasé a ser de uso comin o popular dejando
al lado las riquezas del arte, concibiendo asi
un medio que lejos de ser un lujo pasaba a ser
una necesidad debido al ocio en que muchos
de los paises industrializados caian constante-
mente. La introduccién de la imagen en mo-
vimiento fue el mayor cambio tecnolégico, y
para esto Magnani dice que:

La televisién, méas que un invento, es también
un ensamble de numerosos avances combinados
para permitir lo que muchos estaban buscando
(...) Con Vladimir Zworykin, seré el nacimiento
de la televisién totalmente electrénica, que per-
mitia una velocidad de iméagenes realmente capaz
de engafiar al ojo humano, creando la sensacién
de movimiento, (...) El primer modelo electré-
nico de televisién fue construido en 1932 por la
Radio Coporation Of America. La TV ha logrado,
como dice el comunicélogo Raymond Williams
ser parte de la familia. (2008:96) (ver figura 3)

Se traté de un avance tecnolégico de enor-
me importancia pues creaba la falsa sensacién
de que se ve inmediatamente lo que ocurre en
el mundo, por lo cual actualmente, las perso-
nas pueden pasar mas de tres horas seguidas
frente al televisor, para informase sobre lo que
acontece, como distractor de las labores del
diario vivir o como medio de esparcimiento
o descanso.

Fig. 3  La television como un miembro més de la familia. Imagen
descargada en Perlerias.wordpress

Sin embargo, como todo descubrimien-
to en el momento del esplendor es de gran
impacto para las personas, constituyéndose
una necesidad dentro de las familias. Pero te-
niendo en consideracién el hecho de que al
avanzar vertiginosamente la tecnologia, los
medios de comunicacién también evolucio-
nan y se transforman, como los medios, ahora
digitales, que se van estableciendo como la
forma mas actual de estar en comunicacién,
los medios anteriores van perdiendo fuerza al
encontrarse frente a la unién de cada uno de
ellos, en un sélo concepto en combinacién de
la forma audiovisual y virtual: el internet, su-
ceso que transformé completamente la forma
de comunicarse a distancia, mediante diversas
evoluciones virtuales, trayendo consigo nue-
vos medios de comunicacion.

Y para poder hablar de lo que es la nueva
revolucién tecnoldgica, hay que hacer men-
cién de un aparato importante en el desarro-
llo de la comunicacién virtual, el cual unié a
los medios de comunicacién anteriormente
mencionados y conocidos como audiovisua-
les, la radio, el teléfono vy la televisién, en uno
solo, conocido como: computadora.

Que como es sabido, actualmente es parte
del diario vivir de cada persona y casi indis-
pensable para realizar funciones del trabajo,
negocios, hogar, como herramienta de estudio
entre otros.

EL SURGIMIENTO DE @
LA COMPUTADORA

Un parteaguas dentro de la comunicacién
y su evolucién hacia lo virtual fue el inicio
de los ordenadores, cuyo antecedente mas
préximo pudo ser la maquina de escribir,
construida en 1925 en su forma eléctrica. La
computadora es un invento reciente, que no
ha cumplido ni los cien afios de existencia des-
de su primera generacién. Vino a reemplazar
el uso de la mé&quina de escribir, debido a la
necesidad de una escritura més répida y efi-
caz, sin embargo, ha revolucionado la forma
en que se trabaja y se ha convertido en un
aparato esencial en la vida diaria, que ha su-
frido una serie de importantes cambios hasta
llegar a lo que hoy se conoce.

Es dificil especificar en qué momento sur-
gi6 la computadora o quién es el inventor de
la misma, ya que su proceso ha ido evolucio-
nando gradualmente.

Como mencionan Briggs y Burke, se trata
de un avance tecnolégico en el cual los or-
denadores dejaron de concebirse como sélo
maquinas de célculo, los inicios de la compu-
tadora se remontan a la realizacién de célcu-
los mediante ella, considerdndola como un
&baco, aunque hoy en dia se realizan infinidad
de procesos mediante ella, permitiendo asi la

adopcién de otras actividades y servicios me-
diante ellos y no Gnicamente para el &mbito
de computacién sino para la vida diaria en
general. Para que esto fuera posible los orde-
nadores pasaron por una serie de cambios y
transformaciones como el reducir su tamafio y
su precio. Citando a Briggs y Burke sobre este
suceso mencionan que:

Los primeros ordenadores digitales electrénicos
operativos fueron ideados [en] ambos lados del
Atlantico con fines militares, para la guerra y la
Guerra Fria.(...), el estimulo fue la guerra, no el
beneficio, aunque lo hubo. Colossus y ENIAC
eran maquinas gigantescas, monstruosas segin
algunos, que dependian de miles de vélvulas no
siempre fiables a las que en Estados Unidos se
llamaba tubos al vacio. En 1950, Alan Turing, bri-
llante britédnico en materia de computacién, las
describia como <maéquinas universales> lo que
hacia <innecesario disefiar diversas maquinas
nuevas para realizar diversos procesos informati-
cos>, pero su disefio cambid radicalmente cuan-
do los transistores eran menos fiables incluso que
las vélvulas, pero a largo plazo posibilitaron una
revolucién imprescindible en la escala.(2006:313)

Colossus y ENIAC fueron algunas de las
méquinas gigantescas aliadas en el triunfo
durante la Il Guerra Mundial, aunque sus
primeros usos mostraron ciertas limitaciones,
posteriormente, con la creacién del micro-
procesador en 1971 por Marcian (Ted) Hoff,
considerado como el corazén del procesador,
facilité y aumentd extraordinariamente el po-
der de los ordenadores asi como también la
reduccién del costo, permitiendo con esto di-
ferentes generaciones de ordenadores. Dicho
microprocesador hizo posible la invencién de
procesador personal (PC).

En 1976 se lanza el primer modelo de mi-
niordenador, y para 1984 los ordenadores se
encontraban en uso alrededor del mundo,
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con algunas fallas todavia ya que en un inicio
no eran del todo compatibles entre las marcas
mas conocidas como Apple y Microsoft.

Al transcurrir los afios después de la crea-
cién de los ordenadores se presté el ambien-
te para una nueva revolucién dentro de los
medios de comunicacién, hablando a grandes
rasgos de lo que vendria siendo la nueva era
digital, basada principalmente en el uso de
computadores personales y de los medios vir-
tuales que ésta ofrece.

Pues como se menciond anteriormente,
cada adelanto en los medios de comunicaciéon
fue la recopilacién de todos en su conjunto,
en este caso la computadora mezclaba desde
aparatos como telégrafo por su transmisién
de cédigos mediante el Morse, hasta la combi-
nacién de la television al transmitir imagenes
y sonidos paralelamente.

Los computadores que ahora se conocen
pasaron por diferentes etapas teniendo en
cuenta 4 principales generaciones con cambios
graduales, evolucionando desde sus inicios
meramente cientificos militares hasta lo que
ahora se conoce como computadoras perso-
nales o laptops (ver figura 4).

Fig. 4 Evolucién y transformacién del ordenador hasta las computado-
ras portatiles. Imagen descargada en Informética Practica
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Todo esto trajo consigo un importante
avance en la tecnologia virtual, siendo el me-
dio de mayor auge en la actualidad pues esté
integrado por diversos medios, gracias a la
computadora se puede adquirir informacién
en tiempo real, asi como también, sintonizar
estaciones de radio, ver programas de TV, leer
periddicos en linea, y saber lo que ocurre en
diversos lugares sin limite de fronteras.

Pero esto, la computadora no puede lo-
grarlo de manera independiente a otro de los
avances tecnolégicos que marcarian un hito
dentro de la comunicacién. Debido a que los
medios de comunicacién deben adaptarse a
los cambios que se estdn produciendo, porque
de otra manera quedaran obsoletos, es decir,
para tener mayor eficacia, tienen que ocupar
todas las formas posibles para publicar su in-
formacion, ya sea la televisién, la radio, la
gréfica y por supuesto el internet. El internet
es considerado un punto de relevancia dentro
de los avances de la comunicacién, tal como
lo menciona Millan:

Con internet se comparten recursos e infor-
macién a escala mundial y permanente, es la
comunicacién en su maximo grado. (...) ya ha
sido considerado como un nuevo medio de co-
municacién de masas (...) el lenguaje que utiliza
desarrolla posibilidades muy diferentes. Interac-
tividad, personalizacién, inmediatez, multime-
dia y universalidad son caracteristicas que apun-
tan a un fenémeno comunicativo. (2006; 74)

Y es por esta razén que han cambiado las
formas de comunicacién social, llegando a
un entorno donde el internet se ha adaptado
de manera flexible y cambiante a las necesi-
dades de los seres dentro de este fendmeno
comunicativo, donde los medios digitales o
virtuales, estdn por encima de los medios de
comunicacion clasicos. De este modo, el mis-
mo autor sefiala que “El tiempo y el espacio se

hacen relativos. Comunicarse es un fenémeno
inmediato (...) se ha facilitado la fluidez, el in-
tercambio, vivimos en toda su profundidad, en
la Aldea Global que plantearon otros medios
de comunicacion”.

Actualmente, se presenta un estilo de vida
en donde minutos perdidos son de gran im-
portancia, donde el diario vivir requiere de
velocidad y eficacia en cada accién que se
realice, y es ahi cuando el internet cubre lo
que la sociedad necesita, un medio con todos
los medios clésicos incluidos, donde el usuario
puede estar informado en tiempo real de to-
dos los acontecimientos alrededor del mundo,
de manera breve y veridica.

Ganéndose de este modo un lugar im-
portante dentro de la evolucién de la comu-
nicacién de medios, siendo el més rapido y
actualmente con mayor nimero de usuarios
alrededor del mundo, ademé&s provoca la
existencia de nuevas necesidades dentro de
la comunicacién virtual, como sitios donde
puedan reunirse personas con interés afines,
o recursos con los cuales puedan expresarse
clara y concisamente Gnicamente con ayuda
de un monitor.
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INICIOS DEL INTERNET

COMO MEDIO DE
COMUNICACION

El internet actualmente se encuentra en la
cima del consumismo como uno de los me-
dios de comunicacién mas importantes en el
transcurso de la historia, pues como anterior-
mente se describid, el uso de los medios de
comunicacioén fue evolucionando a la par de
los avances tecnoldgicos, sucesos que marca-
ron la diferencia entre los medios que en un
principio eran solamente impresos a lo que
ahora se conoce como medios virtuales. En
donde el tiempo y el espacio pasan a segun-
do plano al tratarse de informacién que gira
alrededor del mundo y a la cual se puede
acceder con un clic.

El origen del internet se remonta a finales
de los afios 60 y su configuracién tal y como
se conoce hoy en dia lleva a los afios 90. Para
comenzar a hablar sobre los origenes del in-
ternet es importante saber que como muchos
de los otros desarrollos tecnoldgicos, la Gue-
rra fue el motor inicial para que estos se lle-
varan a cabo. Pues como menciona Magnani:

Durante los afios “60, el principal acicate para
que los Estados financiaran y presupuestaran las
investigaciones fue la Guerra Fria. (...) también
un estimulo importante para buscar una forma
de impedir que el enemigo pudiera cortar las co-
municaciones internas aiin con la bomba atémi-
ca; de alli surgid el concepto de redes. (2008:101)

Con esto se entiende la importancia que
tuvo en ese momento la invencién del inter-

net pues se trataba de una necesidad, hasta
cierto punto como un arma de guerra, sin sa-
ber que ahi surgiria uno de los adelantos mas
revolucionarios en la comunicacién, que sigue
funcionando como un instrumento de gran
valor en la actualidad.

Pero para abordar los primeros anteceden-
tes del internet se profundizara en los avan-
ces que se dieron dentro del mismo, uno de
ellos fue el ARPA (Advanced Research Projects
Agency 1958), creado por Estados Unidos
como se menciond con anterioridad para im-
pulsar la investigaciéon espacial con fines mili-
tares. Pero posteriormente se puso en marcha,
en 1969, ARPAnet, que como hace mencién
Neus Arqués “aunque el objetivo manifiesto
de la red era garantizar las transmisiones y la
capacidad de computacion, los cientificos se
interesaron sobre todo por la posibilidad de
comunicarse entre si”.(2006: 20)

Con esto se puede apreciar que la necesi-
dad del hombre de comunicarse lo ha llevado
a construir y mejorar dia a dia los alcances
que tiene dentro de los medios, aunque en
un principio no fue la intencién con la cual
se desarrollé esta idea, se trataba de algo que
brindaria frutos, independientemente de si la
Guerra concluyera, trayendo consigo un sinfin
de beneficios a la era digital.

Para poder entender este nuevo medio se
debe resolver la pregunta {Qué es el internet?,

Milldn menciona que “es una red de redes,
formada por muchos ordenadores conecta-
dos a través de un sistema descentralizado.
Esto hace que si un ordenador falla la comu-
nicacién entre el resto permanezca intacta”.
(2006: 73) (ver figura 5)

Fig. 5 Representacion gréfica de la red de redes. Imagen descargada
en elastixtech.com

Y es por esta razén que se convierte en
un medio de comunicacién de masas, pues al
tratarse de la conexién de personas mediante
una computadora a nivel internacional, da la
pauta a que lo que suceda en el oriente o en
el occidente puedan informarse casi inmedia-
tamente y no sélo a una persona o un grupo
de personas, sino todas las personas que ten-
gan acceso a la red.

Considerado también como un medio de
medios, pues como el mismo autor sefiala se
trata de la unién de todos los medios de co-
municacidn tradicionales combinados en uno
sOlo. Este fendbmeno comunicativo abarca di-
ferentes caracteristicas dentro de la comunica-
cién, que distan mucho de los clésicos, debido
a que el lenguaje que utiliza desarrolla la in-

teractividad, la personalizacién, inmediatez,
lo multimedia y la universalidad, entre otros.

Pero esto no hubiera sido posible sin la
aparicion del software préactico, y dejara de
estar Gnicamente al alcance de los cientificos
estudiosos y pudiera formar parte de la vida
cotidiana. Para 1990 la mayoria de estas com-
putadoras tenian la capacidad de conectarse
en red, pero fue Tim Berners-Lee, quien con
la creacién de la Red Mundial, (World Wide
Web) permitié compartir la informacién con
mayor facilidad, sin necesidad de ser un ex-
perto. Fue hasta 1995 cuando el internet fi-
nalmente explotd, como menciona Magnani:

Ya habia sufrido varias innovaciones que permi-
tieron el repentino salto al uso masivo y alcanzar
los primeros dieciséis millones de usuarios. Fue
entonces que el mundo comercial comenzé a
comprender el potencial econémico de la red y
su utilidad para las empresas. Con ese empujon
extra, las cifras se multiplicaron varias veces en
pocos afios: 400 millones de usuarios en el 2001
y cerca de 1.000 millones en 2005, casi una sex-
ta parte de la poblacién mundial. (2008: 104)

Notablemente con las cifras mencionadas
anteriormente se pude reconocer el impor-
tante crecimiento de este medio dentro de la
sociedad, asi como la aceptacién del mismo
debido a la facilidad con la que hoy en dia se
cuenta a la hora de navegar en internet.

Incontables son las funciones que se pue-
den realizar en este medio, pues el aprovecha-
miento que se le pueda dar al uso del internet
depende de cada persona y de que tan avan-
zados sean los conocimientos en particular.

Otros datos curiosos importantes para esta
explicacién los da Merca2.0 en su articulo con
motivo del aniversario del Internet:
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* Actualmente méas de 2,267,233,742 de
personas se conectan a internet, lo que re-
presenta al 32.7% de la poblacién mun-
dial -estimada en 6,930,055,154 personas-.

* En Africa y Asia la penetracién de internet
estd por debajo del promedio mundial, mien-
tras que Norteamérica es la regién que cuen-
ta con la penetracién de internet més alta.

* Estados Unidos y Canadé son los pai-
ses con la penetracién de internet més alta.

* Los tres paises de Europa con mayor nimero de
internautas son Alemania, Rusia y Reino Unido.

* El tiempo global que los usuarios pasan en
la web es de 35 mil millones de horas -equi-
valente a 3 millones 995 mil 444 afos-.

* El tiempo promedio que los usuarios de Esta-
dos Unidos pasan conectados a internet es de
32 horas/mes conectados -el doble del tiempo
dedicado por los demés internautas del mundo.

° El idioma inglés representa la cuo-
ta més grande de usuarios de inter-
net, seguido del chino y el castellano.

* Los usuarios dedican alrededor del 22% de
su tiempo a las redes sociales, el 21% a la bus-
queda de informacién, el 20% a la lectura de
contenidos, el 19% a leer / enviar emails, el 13%
a sitios multimedia y 5% a compras en linea.

* El 92% de los internautas envian correos
electrénicos y usan algin motor de busque-
da, ya sea para obtener informacién sobre sa-
lud o pasatiempos (83%), encontrar alguna
direcciéon (82%), saber la situacion del clima
(81%), conseguir informacién de nuevos pro-
ductos (78%), leer noticias (76%), entrete-
nerse (72%) o realizar compras online (71%).

* Google es el sitio web mas visitado.

 Facebook es el sitio donde los usuarios pasan
mas tiempo (seis horas / mes més que en Google.

* Los usuarios de Facebook pasan en la red social
alrededor de 7 horas, 45 minutos y 49 segundos
/ mes en promedio. (Castillejos, 2012 [en linea])

Estos datos estdn basados en estadisticas
del afio pasado, pero es de suponerse que
imparablemente el mundo virtual asi como en
namero de cibernautas se va ampliando dia-
riamente, con la incursién de personas de to-
das las edades, comenzando con los nifios que
utilizan el internet como una herramienta en
la educacién, los jévenes o adolescentes que
probablemente lo vean més como una fuente
de esparcimiento y terminando con los adul-
tos quienes algunos lo hacen por distracciéon
0, muy probablemente, como herramienta de
comunicacién dentro de los negocios.

Pues es debido a las facilidades del internet
para adaptarse a un entorno flexible y cam-
biante, que las personas que acceden diaria-
mente a la red llegan a sentirse integrados a
esta tecnologia, haciéndolo parte de su estilo
de vida. Lo que es seguro es que la incursién
del internet en nuestros dias ha cambiado las
formas de comunicacién social. Esto ha sido
posible gracias a que mediante el internet el
tiempo y el espacio se vuelven relativos, pues
anteriormente para trasmitir un escrito se tra-
taba de un proceso que se tomaba su tiempo,
hoy con las innovaciones de la red hacerlo es
cosa de segundos.

CARACTERISTICAS @
DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION VIRTUALES

Hoy en dia las formas de comunicarse han
cambiado dréasticamente debido a la imple-
mentacidn del internet en la vida cotidiana.
La comunicacién a distancia se ha tornado
como uno de los principales medios influyen-
tes dentro de las relaciones sociales.

Este tipo de comunicacién ha sobresalido
debido a la eficacia y rapidez que brinda, pero
se ha llegado a un punto en el que la manera
de comunicarse cambié de ser cara a cara, a
ser de forma virtual mediante un celular o la
computadora. Lo cual puede verse como algo
un tanto negativo, debido a la percepcién de-
masiado individualista, pues el receptor estéa
en contacto con la pantalla, convirtiéndolo en
un medio atin mas frio que el teléfono. Espe-
jel en su articulo La comunicacién virtual: un
fenédmeno actual entre los jévenes, denomina
a la comunicacién virtual como:

Aquel proceso en donde, ademés de los suje-
tos, estd implicado algin agente externo de
orden tecnolégico por medio del cual se po-
sibilita el intercambio de informacién; interesa
la triangulacién que el discurso hace al transi-
tar de un lado a otro y su impacto afectivo en
los sujetos.(Espejel 2011:2 parr.:3 [en linea])

Remarcando con esto lo que la era virtual
aporta: una comunicacién a distancia, en
donde probablemente se facilite interactuar
con personas sin siquiera conocerlas y de este
modo, ampliar las relaciones sociales que po-
seen. En su mayoria, los nifios y adolescentes
son los que se ven maés relacionados con este
mundo virtual, pues desde muy corta edad
estan en contacto con estos medios virtua-
les, gracias a que los padres de algiin modo

facilitan el acceso a estas nuevas tecnologias,
que como menciona Antena3.com “Segun un
estudio realizado por Eset, un 28% de padres
comparte el uso de sus dispositivos méviles con
sus hijos menores de 18 afios” (Antena3.com
2012 pérr: 3[en linea]).

Por esta razén, es normal para ellos te-
ner una laptop, un celular o una Tablet desde
muy pequefios, provocando de este modo el
desarrollo a temprana edad de una cultura
cibernauta, lo cual propicia la despersonaliza-
cién en las conversaciones y la necesidad de
recurrir a aparatos tecnoldgicos, en lugar de
los juegos que antes eran muy comunes en los
nifos (ver figura 6).

La tecnologia con todos sus desarrollos y
alcances, en cuanto a comunicacién virtual,
estdn al alcance de las futuras generaciones
de consumidores, nifios y adolescentes, asi
como adultos. Convirtiéndose en algo que no
s6lo cubre la necesidad de comunicar, sino de
transmitir mensajes y del mismo modo acer-
car a los integrantes de esta sociedad virtual.
Y es en este punto donde surge otro de los
avances importantes dentro de la evolucién
de la tecnologia virtual, el inicio de las con-
versaciones inmediatas, mediante las conoci-
das actualmente como redes sociales.

Fig. 6 Aprendizaje actual en nifios, nuevas tecnologias. Imagen descar-
gada en antena3.com
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INICIO DE LAS REDES

SOCIALES Y SU
TRASCENDENCIA

EL CHAT: @

CONVERSACIONES
EN TIEMPO REAL

Como se menciond en el capitulo anterior
el hombre siempre busca comunicarse, apo-
yéndose con las herramientas que tenga en
el momento. El internet ha sido parte impor-
tante de la evolucién de dicha comunicacion,
ya que ha podido sustituir una conversacién
directa; es decir, que existe un contacto fisico,
por una en la que este contacto ha sido reem-
plazado por los gadgets.

El internet cred herramientas para una
comunicacién tanto global como local. Los
internautas, en vista de tener este acceso vy al
saber que el internet es un medio por el cual
uno puede comunicarse con gente de todo el
mundo, empezd a buscar personas que tuvie-
ra gustos, disgustos o caracteristicas peculiares,
con esto fue creando pequefios grupos. Cuan-
do el internet abre sus puertas mundialmente,
se vieron todas las ventajas que tenia, una
de ellas era la facilidad para poder acceder
a informacién que llegaba de muchas partes
del mundo, y esto se vio como una oportu-
nidad para poder iniciar una comunicacién
con gente que se encontraba a kildmetros de
distancia. Es aqui donde aparece lo que se
conoce como chat, la RAE lo define como
“Intercambio de mensajes electrénicos a través

de internet que permite establecer una con-
versacion entre dos o varias personas.” (RAE,
2010 [En Linea])

Primeramente, se tiene que mencionar el
elemento que dio origen al chat. Con la lle-
gada del internet aparece el correo electré-
nico que fue el que llamo la atencién de los
usuarios en el &rea de la comunicacién a larga
distancia con ayuda de un medio electrénico,
pues se podia mandar mensajes con rapidez
(en comparacién con el correo tradicional)
y no existia algin tipo de impedimento para
que el mensaje no llegara a su destinatario,
esto mientras los usuarios tuvieran internet.

Gracias al correo electrénico, los usuarios
se ven en la necesidad de poder imitar una
conversacién més apegada a la realidad, pues
si bien el correo electrénico era un medio de
comunicaciéon répido, el problema consistia en
el tiempo que tardaba la gente en responder
dicho mensaje, pudiéndose demorar horas,
dias o meses, ya que no existia una manera de
notificar que un correo llegaba a la bandeja
de entrada.

Aqui es donde el chat hace su aparicién,
en sus inicios se colocd en el mercado répida-
mente ya que gracias a éste, las personas se
podian comunicar con gente que vivia cerca
de su casa o bien con gente que vivia al otro
lado del mundo, los mensajes eran de ma-
nera escrita y en comparacién con el correo
electrénico, llegaban de manera inmediata
asi como también la respuesta. Los siguientes
autores lo explican mejor:

“Chat” -como dijimos- es una palabra de origen
inglés que significa “charla”. Es una “conversa-
cién” en tiempo real con una o varias personas a
la vez, siempre que todas ellas estén conectadas
en ese mismo momento. Esta “charla” se realiza a
través de mensajes escritos. La principal caracteris-
tica del chat es la simultaneidad e instantaneidad
de los mensajes, como si las personas estuvieran
conversando en la vida real.” (Morduchowi-
cz & Marcon & Sylvestre, 2009:4 [En Linea])

Como se puede observar el chat pretende
imitar una comunicacion directa, ya que al ser
conversaciones en tiempo real, los mensajes
llegan casi a la misma rapidez que cuando una
persona estd hablando. Es importante mencio-
nar que no sélo se limita a conversaciones con
una sola persona, sino que también se podian
crear grupos en los cuales se incluian a varios
participantes. El chat fue uno de los elementos
que revoluciond la manera en la que el ser
humano se socializa y se comunica, llegando
a un punto en el que este sustituyendo la co-
municacién oral.

En la actualidad, sigue en un proceso evo-
lutivo, en estos momentos no sélo se encuen-
tra en las computadoras si no que ha llegado
a dispositivos portatiles como el celular o las
tablets. Esto ha ayudado a que aumente su
popularidad gracias a la facilidad de tenerlo
en todas partes. A continuacién se vera bre-
vemente la evolucién del chat, mencionando

elementos que fueron los que aportaron mas
a este avance.

IRC INTERNET RELAY CHAT @

Hoy en dia el uso de “chats™ es algo que se
puede usar todos los dias y a cualquier hora,
la Unico que ha ido cambiando con el paso
del tiempo y con los avances tecnolégicos, es
que este término ha sido sustituido con dife-
rentes nombres, pero su finalidad, la comuni-
cacién en tiempo real, no ha cambiado.

Como todo avance tecnoldgico el inter-
net en un principio tenia ciertas limitaciones
y desventajas, una de ellas fue que no siempre
se podia estar en linea y el proceso para estar-
lo era muy lento. Es por esto que la primera
conversaciéon que se dio de computadora a
computadora fue hasta el afo 1972 y en esta
participaron un psiquiatra y su paciente, sien-
do solo un experimento y logrado sélo en
redes cerradas. Aqui es donde aparece Jarkko
Oikarinen, y fue gracias a él que las conversa-
ciones en linea evolucionaron y empezaron a
ser usados por més personas.

Jarkko Oikarinen explica cémo y porque
cred IRC; él trabajaba en el Departamento de
Ciencias de Procesamiento de la Informacién
de una Universidad de Oulu, ahi fue donde
empezd a hacer un programa de comunicacio-
nes que haria que el OuluBox, que era un BBS;
“Los BBS (Bulletin Board System) fueron muy
populares. No eran otra cosa que un software
que permitia a un grupo de usuarios conectar-
se entre si, mediante un programa emulador
de terminal, para intercambiar mensajes, fi-
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cheros o jugar en linea” (Palazzesi (2010)[En
Linea]). Lo que el pretendia era que el BBS
fuera mas usable y que en éste pudiera realizar
grupos y discusiones a tiempo real. Hubo dos
personas, Kuoppala y Pihl, quienes ya tenian
una especie de servidor que realizaba conver-
saciones; el primero, ya tenia un programa
para enviar mensajes a gente de otras compu-
tadoras; y el segundo, era un chat multiusua-
rio (conocido como MUT) pero ninguno de
estos funcionaba debidamente, y para poder
arreglarlos debia implementar la IRC.

En agosto de 1988 nace oficialmente el
IRC, Oikarinen dice que cuando el programa
empez6 a tener més de 10 usuarios les pidi a
sus amigos que empezaran a poner en funcio-
namiento los servidores de IRC. Después en el
MIT logro obtener una cuenta y aprendio a
manejarla, lo suficiente como para saber cha-
tear con gente y desde ahi consiguié el primer
usuario de IRC que se encontraba fuera de
Escandinavia, Mike Jacobs. Desde ahi estable-
cié pléticas con mucha gente que empezaba
a utilizar su servidor. El primer servidor de
IRC (todavia en funcionamiento) fue tolsun.
oulu.fi.

En una entrevista Oikarinen explica otros
puntos importantes; dice que la IRC se cred
porque ya habia una necesidad, y que no
pretende remplazar el habla (refiriéndose al
uso del teléfono o a una conversacién per-
sonal) ya que para él, este tiene otro tipo de
finalidad. Una caracteristica principal de este
servidor es mantener el anonimato, lo Unico
que puedes llegar a saber de la otra persona
es lo que concluyes durante la conversacién.
ARos mas tarde, el IRC empezd a ser utilizado
para propositos educacionales, en escuelas y
universidades para dar clases, pero Oikarinen
dice que él prefiere las teleconferencias, el IRC
es ideal para conversaciones rapidas, pues una
de sus tantas ventajas, es que mientras estas en

una conversacién, puedes estar haciendo otras
cosas. (mIRC, 1995-2013 [En Linea])

Analizando lo anterior y como el mismo
creador del IRC lo dice, esta nueva forma de
comunicacién fue necesaria, pues los avances
tecnoldgico de esa época lo exigian. Estos fue-
ron los inicios del chat masivo, es decir, que
se podia lograr con varias personas, pero éste
tenia un pequefo problema, pues era nece-
sario aprenderse un listado de palabras clave
para poder ejecutar ciertos proceso basicos
que realizaban dicha conversacién, a conse-
cuencia de esto, el uso del IRC era exclusivo
para desarrolladores de software, ya que ellos
tenian los conocimientos necesarios para lo-
grar este tipo de acciones. Por lo tanto, se
tuvo que buscar una manera para facilitar el
uso de estos chats, ya que era necesario que
gente que no tenia el conocimiento de estos
cédigos, los pudieran manejar.

Es curioso notar que desde mucho antes de
que el internet se convirtiera en una necesidad
bésica para el ser humano, siempre se ha teni-
do que recurrir a c6digos, ya sean secuencias
de nimeros, letras o combinaciones de am-
bos; esto es para poder dar érdenes para rea-
lizar ciertas acciones. Esto llega a parecerse a
lo que se realiza con los emoticones, teniendo
como principal caracteristica la de transmitir
emociones sin que exista un contacto fisico
entre los usuarios.

ICQ_“l SEEK YOU’

Los 90°s fueron el boom para los progra-
mas de mensajeria gratuita, empezaron a ser
muy populares y la gente tenia mayor facili-
dad de acceder a ellas, por lo tanto era mas
sencillo manejarlas.

El ICQ fue uno de los més sobresalientes,
pues habia agregado ciertas caracteristicas y
opciones que los demaés no tenian hasta ese
momento, también se le llega a considerar
como el inventor del concepto actual de IM
Instant Messenger (mensajeria instantanea).
En el blog Digitalika, Bermudez explica el sig-
nificado de estas siglas:

“ICQ (Pronunciado: ai — si — qui —u) es una apli-
cacion de chat en linea (online) el cual permite
a los usuarios comunicarse via el Internet. [...]
ICQ esta basado en salones de Chat en vez de
una comunicacién uno a uno. Por tal razén ICQ
es utilizado maés frecuente en comunidades ba-
sado en el web (como clubes, foros, etc.). ICQ
es un homdéfono de la frase en ingles “I see
you” (yo te veo).” (Bermudez, 2011 [En Linea])

Estas siglas se pronuncian en inglés como
“I Seek You™ que significa “te busco”, esto era
porque a diferencia del IRC las conversaciones
no se daban en una sala de chat, si no que
se podia buscar entre amigos con un cddi-
g0 que se proporcionaba cuando se instalaba
esta aplicacién.

En la pégina oficial ICQ dice lo siguiente:

ICQ was established in 1996 under the
name Mirabilis by four young avid-compu-
ter users who wanted to introduce a new
way of communication over the Internet.

ICQ fue creado en 1996 bajo el nombre de “Mi-
rabilis” fundado por cuatro jévenes usuarios que

querian introducir una nueva manera de comuni-
carse en el internet. (The ICQ History [En Linea]).

En ese mismo afio ICQ empezd a ser muy
popular, resultando ser uno de los programas
més descargados en toda la historia del in-
ternet y para 1998 ICQ fué comprado por
la famosa empresa AOL. Su novedoso disefio
(ver figura 7), que no tardé en popularizarse,
pues hasta antes de él, no existia un disefio
como tal en los programas, lo que en realidad
se ocupaba eran tipografia muy sencilla, lo
colores eran grises, a veces rojo y azul.

En la pagina eBlog (2013) se mencionan
las caracteristicas que hicieron famoso a éste
programa; su logotipo era una flor verde (roja
cuando estaba apagado) y ésta se encontraba
en la barra de tareas de Windows, otra in-
novadora opcién fue implementar sonidos,
éste sonaba cuando alguien enviaba un nuevo
mensaje y hacia que la flor verde se convirtie-
ra en un sobre amarillo titilando.

\u
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Fig. 7 Logotipo de ICQ. Imagen descargada en Mundo Nets
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Es importante tomar en cuenta que la gen-
te que se dedica a crear programas por y para
el internet debe de estar muy al pendiente de
las exigencias de los usuarios, pues al ser un
mercado que esta lleno de una cantidad in-
mensa de opciones a elegir, los mismo consu-
midores van seleccionando las que cubran sus
necesidades; por lo tanto, dichos programas
deben presentar ideas nuevas y con ciertas
caracteristicas que los hagan distinguirse de los
demés, estos pueden encontrarse en su disefio
o bien internamente.

Si bien los usuarios aceptaron con mucha
rapidez y gusto el uso del 1CQ, lamentable-
mente su auge decayd por la llegada de otro
programa, que contaba con un disefio innova-
dor, mejoras sobre las opciones que ya tenian
otros programas de mensajeria y agregdndole
nuevos elementos (mas adelante se hablaré
de ellos).

Cabe resaltar que en el mercado del inter-
net los programas pueden llegar a ser muy
populares rdpidamente, pero con esa misma
rapidez pueden decaer y ser sustituidos por
otros y en muchos de los casos llegando a ser
olvidados con el paso del tiempo.

WINDOWS MSN @
MESSENGER

Le toca el turno a un programa de men-
sajerfa instantdnea que sobresalié ante tanta
competencia de ese tiempo, siendo el culpa-
ble de que el ICQ dejara su popularidad; qui-
za esto fue por su curioso disefo, su facilidad
de uso y relacién tan cercana con el correo
electrénico, en este caso Hotmail. Para estas
fechas, la mayor parte de mundo ya contaba
con acceso a internet y por lo tanto ya se
podia tener una cuenta de correo electréni-
co; si bien la finalidad de un programa de
mensajeria instantdnea era muy diferente a la
del e-mail, la gente empezd a creer que éste
altimo iba a ser reemplazado; pero Hotmail
pudo crear una buena relacién con la comu-
nicacién en linea.

El 4 de julio de 1996 fue el lanzamiento de Hot-
mail a la web y en enero de 1999, cuando la com-
pafiia del magnate Bill Gates, decidié empacarse-
la [...] En ese momento Hotmail tenia a fuertes
rivales como AOL y USA.net, mientras tanto, Mi-
crosoft, ademas de esta adquisicion, habia hecho
compras con empresas como WebTV y VXtreme.

Al formar parte de la familia Microsoft,
Hotmail cambié poco a poco su fisono-
mia, hasta perder el tradicional logo de
la estampilla roja inclinada con la figura
de una coordenadas y paralelos girando.

Es asi como el servicio de correo gratuito
agrego la posibilidad de registrar una cuen-
ta en idiomas como el francés, alemén, por-
tugués y espafiol, por citar algunos. El uso de
Passport como parte de la red de Microsoft
permite a los usuarios de Hotmail hacer uso
de otros servicios, incluyendo los de mensa-
jeria instantdnea. (Lépez, 2004 [En Linea])

Al respecto de ello, y como ya se ha men-
cionado, el mercado del internet esta abierto
a un nimero impresionante de opciones, lo
cual provoca que pequeias compafiias tenga
que desaparecer o si bien les va, ser compra-
dos por compafiias més grandes. Hotmail al
ser parte de la compafia que hasta la fecha
es la més reconocida del mundo, le dio la
oportunidad de crecer.

Messenger fue creado por la empresa Microsoft
el 22 de julio de 1999, donde fue posible la
primera transmisién de mensajeria online, que
permitié a los usuarios mantener conversacio-
nes inmediatas e instanténeas. [...] Messenger
tiene una gran caracteristica, que es la posibi-
lidad de transferir archivos o incluso carpetas
enteras entre los usuarios. De esa manera, las
personas se pueden enviar fotos, canciones,
documentos y todo lo que deseen. Segin el
tamafo del archivo es el tiempo de espera.
En la misma conversacion se ve el estado de
transferencia. Para prevenir que se transfiera
algln virus en el proceso, Messenger tiene un
programa anti-virus, especialmente para esta
caracteristica. (Uncategorized, 2009 [En Linea])

Gracias a todo este avance tecnolégico, los
usuarios pudieron llegar a exigir mucho mas
de lo que ya tenian. Messeger lo que hizo
fue proporcionarles una experiencia mucho
mas intima, pues no sélo se limitaba a mandar
mensajes cortos, sino que también se podia
mandar una serie de informacién multimedia,
el unico limite que se presentaba era la veloci-
dad a la que se mandaba dicha informacién,
pues esto variaba de acuerdo a la ubicacién
de las personas.

Otro punto muy importante que se debe
mencionar es que ya se podia personalizar
la bandeja de entrada, poniéndole color,
una fotografia, entre otros. Para la versién
6.0 ya fue més evidente un disefio llamativo,

ya que al haber una tendencia repetitiva en
la mayoria de los programas de mensajeria
instantédnea, Messenger incluia una gama de
color mucho més amplia, asi como también la
interaccién entre los usuarios era mucho mas
cercana, pues el objetivo de estos programas
era hacer sentir a los usuarios como si estuvie-
ran en una conversacién cara a cara.

Tras una versién de transicion (Messenger
5.0) que pasd sin pena ni gloria aunque in-
clufa algunas mejoras (como los emotico-
nes en 3D o la posibilidad de usar una foto
como avatar), Microsoft lanzé en el afilo 2003
la versién 6.0 de su cliente de mensajeria.
Esta versién supuso todo un punto de inflexién
en la plataforma y ofrecia un alto grado de per-
sonalizacién al usuario (fondos, emoticones,
avatares, etc), un aspecto que se ampliaria con
la posibilidad de ocultar el marco de las ven-
tanas y las barras de menus (dando pie a un
interfaz compacto bastante agradable en uso)
y también se dejaron ver los primeros juegos
de la plataforma. (Alt1040, 2013 [En Linea])

Es evidente que hubo una necesidad de
hacer sentir al usuario més en contacto con
este programa, asi como también hacerlo
sentir como si estuviera en una conversacion,
pues al ser un medio externo y sin vida muy
dificilmente se puede llegar a transmitir senti-
mientos como el ser humano lo logra. Como
se sabe, cuando el ser humano se encuentra
en una platica se ven involucrados distintos
elementos; las facciones de la cara, el tono
de voz, estado de &nimo o movimientos del
cuerpo; todos estos elementos son parte im-
portante para poder entender la situacién de
la conversacién, pues gracias al conjunto de
estos se llega a saber de qué manera se esté
expresando dicho mensaje, es decir, saber si
estd enojado, feliz, triste, decepcionado y una
infinidad se sentimientos que se puedan llegar
a expresar.
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Por esto se llegaron a crear distintas ma-
neras para imitar estos sentimientos, ejemplo
de esto es que ya se podia poner fotografias
para el perfil, con el [lamado “estado” po-
dias expresar lo que estabas sintiendo en ese
momento; también se empezd a utilizar las
video llamadas que se lograban en el mismo
chat y que lo Gnico que se necesitaba era una
cdmara. Aqui es donde los emoticones em-
piezan a ser més populares, pues al ser una
representacion sencilla de dichos sentimiento,
empezaron a ser utilizados en muchas ocasio-
nes, mas adelante se hablaré sobre este tema.

El chat fue uno de los primeros programas
en incursionar en la comunicacién por medio
de las nuevas tecnologias revolucionando la
comunicacién y hasta cierto punto alterdndo-
la, pues gracias a estos programas el hombre
empez6 a crear un nuevo tipo de comunica-
cién, y podria decirse que hasta cierto punto
se empezaba a reemplazar el uso de teléfono
y el contacto fisico.

A la par de la invencién de este nuevo tipo
de comunicacién llegaron alteraciones nota-
bles en la escritura tradicional ya que ahora
los signos alfanuméricos y de puntuacion tie-
nen la funcién de un cédigo (se usaban para
poder representar ciertas cosas); otro ejemplo
es que las palabras se acortan o las letras son
sustituidas por otras. Ain no queda claro si to-
das estas nuevas tecnologias estén ayudando a
un buen desarrollo del ser humano, pues todo
esto ha facilitado la vida del hombre y ha me-
jorado su conciencia cultural, aunque también
es muy notorio el deterioro en la comunica-
cién tanto oral como escrita, ejemplo de esto
es que ahora las palabras son sintetizadas, o
bien son sustituidas por otra letra (en lugar de
usar “que” solo se escribe “k”).

Después de la gran popularidad que tuvie-
ron los chats, en el mundo del internet se em-
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pezd a utilizar otro término: “redes sociales”,
las cuales al igual que el chat cambiaron y ac-
tualmente estdn evolucionando la manera en
que el ser humano se socializa y se comunica.

LAS REDES SOCIALES @

Sin duda alguna el internet ha sido la in-
vencién del hombre que provocd un cam-
bio total en la comunicacién y en la mane-
ra en que el hombre se desenvuelve en una
sociedad, esto fue gracias a su facil acceso a
la informacién, convirtiéndose también en
una fuente de entretenimiento. Es obvio que
siempre habra una necesidad de comunica-
cién, el internet lo que hizo fue facilitarla y
hacerla més répida, y esto tuvo mayor auge
cuando fue utilizada por millones de personas
alrededor del mundo.

La idea de poder compartir informacién
personal ya se encontraba al usar los chats y
en contraste con lo anterior en el blog oficial
de Windows, Kunins (2010) dice que los pro-
gramas de mensajeria instantédnea fueron las
primeras redes sociales, pues estos fueron los
que popularizaron el uso de una conversacion
en tiempo real con amigos, se podian realizar
juegos interactivos, y la capacidad de poder
expresar sentimientos esto con ayuda de los
emoticones. Los IM (Instant Messages) eran
programas privados, pues a pesar de que se
podia compartir informacién esto sélo se ha-
cia a un grupo cerrado de amigos.

Aqui es donde se encuentra una pequeia
contradiccién, pues sabiendo las caracteristicas
de internet ya mencionadas, se podria llegar
a pensar que ésta fue la primera red social:

Internet es una red social por antonomasia. Es
el embrién de donde nacen y se asientan to-
das las redes sociales del mundo virtual. Es ob-
vio que no existirian las redes sociales —en el
concepto que manejamos en este trabajo— si
no existiese Internet. (Flores, 2009 [En Linea]).

Analizando lo anterior, esto puede llegar
a ser muy cierto, pues la realidad es que no
se sabe si las redes sociales (como se conocen
actualmente) existirian sin el internet. Ahora
bien, se tiene que definir que es una red so-
cial. En la pagina What is social networking
explican de una manera sencilla lo que son
estas redes:

Social networking is the grouping of individuals
into specific groups, like small rural commu-
nities or a neighborhood subdivision, if you
will. Although social networking is possible in
person, especially in the workplace, universi-
ties, and high schools, it is most popular online.

Las redes sociales son la unién de personas en
grupos especificos, como pequefios pueblos o al-
guna vecindad. Aunque las redes sociales se pue-
den lograr en persona, especialmente en lugares
de trabajo, universidades, y escuelas, es mds po-
pular online. (What is social networking, 2004)

En esta misma pégina se menciona que las
redes sociales se encuentran cominmente en
los sitios web conocidos como sitios sociales.
Dependiendo de cada sitio web, muchos de
los miembros de estas comunidades online
comparten intereses, pasatiempos, religion,
politica y estilos de vida, y una vez dentro de
estas comunidades se tiene la oportunidad de
socializar, leyendo los perfiles de otros miem-
bros (conocidos o no) y teniendo la posibili-
dad de contactarlos.

Se deben tomar en cuenta ciertas carac-
teristicas que distinguen a las redes sociales:

debe de contar con un perfil que se pueda
compartir con otros usuarios, la visualizacién
de los intereses que se tienen con los demés,
poder modificar el perfil agregdndole un esti-
lo propio, la capacidad de poder buscar con-
tactos basada en intereses comunes y la mas
importante, contar con un control de confi-
guracién de privacidad.

Con el nacimiento de estas comunidades
sociales fue més evidente que las relaciones
humanas sufrieran cambios drésticos, pues
este contacto fisico que se da en algunos gru-
pos sociales, estdn siendo sustituidos por un
contacto virtual en la cual sélo interviene el
usuario y la computadora. Por otro lado (el
positivo), dichas relaciones humanas no tie-
nen limites porque gracias a esta comunida-
des los usuarios puede no sélo comunicarse
con gente que se encuentra en su circulo so-
cial (en la escuela, trabajo, vecindario, entre
otros) si no que ahora puede conocer a gente
de distintas partes de mundo, dando como
resultado que cada usuario tenga una riqueza
cultural més extensa.

En la imagen de la siguiente pagina (ver
figura 8) se muestra una linea cronoldégica de
las redes sociales méas conocidas, de las cuales
s6lo se hablaran de las més reconocidas y por
supuesto, de las que hayan marcado alguna
tendencia en uso y/o disefio.

Tanto la padgina Marketing directo como la
pagina ru-nuel.com, coinciden en que la pri-
mera red social fue “Classmates.com” crea-
da en 1994 por Randy Conrads; su finalidad
era poder contactar a antiguos compaferos
de estudios esto para mantener contacto con
ellos. Después de “Classmates.com” se cred
otra red que marco una tendencia que hasta
la fecha se siguen utilizando, ésta fue llama-
da Six Degrees, en la pagina ru-nuel.com se
menciona lo siguiente:
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Launch Dates of Major [ Six Degrees.com
Social Network Sites ‘97

‘98

[~ Live Journal
AsianAvenue — P
99— BlackPlanet

LunarStorm (SMS relaunch) =i

‘00
— MiGente
SixDegrees ——i

01 — Cyworld
Ryze —

Fotolog — ,.
02 Friendster

Skyblog ——{

— Couchsurfing
— MySpace
— Last.FM
Orkut, Dogster — Hi5
Multiply, aSmallWorld — I~ Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (Harvard only)
Dodgeball, Care2 (SMS relaunch)

Linkedin — ‘03
Tribe.net, Open BC/Xing —|

Catster —
— Hyves

Yahool 360 — -0 [— You Tube, Xanga (SMS relaunch)
Cyworld (China) — |— Bebo (SMS relaunch)
— Facebook (high school network)

Ning — [— AsianAvenue, BlackPlanet (relaunch)

QQ (relaunch) — ‘06— Facebook (corporate networks)
Windows Live Spaces — |— Cyworld (U.S.)

Twittor—] — MyChurch, Facebook (everyone)

Fig. 8 Linea del tiempo de las principales redes sociales. [En Linea]

Luego surgié otra red social virtual llama-
da Six Degrees (sixdegrees.com) que surgié
en 1997. El sitio fue desarrollado por la em-
presa llamada Macroview, que luego pasd
a llamarse SixDegrees. Sixdegrees fue el pri-
mer servicio que permitié crear un perfil en
la web, agrupar a los contactos directos e
intercambiar mensajes con ellos. (Historia de
las primeras redes sociales, 2011 [En Linea])

Gracias a Six Degrees, el uso de un perfil
pasé a ser un requisito para que una pagina
se considerara una red social. Estos perfiles
muestras datos personales de los usuarios, por

ejemplo su nombre, sexo, edad y el detalle de
que se podia poner una foto. Toda esta infor-
macién debia ser visible para otros usuarios,
con esto se podia entablar una relacién virtual
con otros usuarios.

Ahora toca el turno de LiveJournal, fue la
que demostrd que las redes sociales no sélo
se podian utilizar como medio para conocer
gente, creando una nueva rama en las redes
sociales. Rudy Castillo (2001) menciona que
LiveJournal fue creado en 1999 por BradFitz-
patrick, siendo una de las primeras redes so-
ciales en ofrecer blogs y diarios en linea, es un
sitio web que permite que los internautas pue-
dan leer las vivencias de diferentes usuarios.

Aqui es cuando las redes sociales empiezan
a crecer, contando con un nimero inmenso
de péginas web que son consideradas como
tales y que la Gnica manera de poder dife-
renciarlas era por la direccién y estilo que
le daban, habia unas dedicadas a la musica
(MySpace), otras dirigidas al filtreo (Badoo),
al cine, a la comida, fotografia (Instagram),
entre otras (ver figura 9).
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Fig. 9  Ejemplos de diferentes tipos de redes sociales. Imagen descar-
gada en Materia Geek

Es importante mencionar la trascendencia
que tiene Facebook, ya que es una de las redes
sociales mas grandes en el mundo debido a
que una gran parte de la humanidad lo usa;
esta red social fue fundada por el joven Mark
Zuckerberg en el afio 2006:

Facebook es un sitio de Internet que
teje una amplia red de personas, institu-
ciones, organizaciones sociales y escue-
las, entre otras que quieren relacionarse.

Es un sitio mediante el cual, ademas de publicar
fotos, eventos, enlaces, videos, comentarios y su-
gerencias, se puede mantener comunicacién con
compaiieros de trabajo, amigos y familiares, cada
dia las 24 horas. (La Jornada, 2012:3 [En Linea])

Como lo menciona el articulo anterior,
Facebook ya no sélo es un lugar en donde
se puede conocer gente, sino que también
se pueden compartir experiencias mediante
fotos, videos, musica entre otros. Lo que se
puede observar en esta red social es que trata
de que los usuarios puedan sentir emociones,
pues cuenta con la opcién de escribir lo que
estd pasando y esto no necesariamente se da
de usuario a usuario, sino que lo pueden leer
todos los que estan en el circulo de amigos.
Ahora bien, Facebook no es sélo una red so-
cial en la que sélo existan usuarios, sino que
también esté siendo utilizado por las escuelas,
organizaciones, restaurantes 0 empresas gran-
des, las razones por las que le dan uso a esta
pagina es; el poder darse a conocer (usarlo
como una medio de promocién) y para tener
un contacto més cercano a sus clientes.

Analizando lo anterior, se puede dar por
hecho que el objetivo principal de las redes
sociales es estar en contacto con otras per-
sonas; conforme van evolucionando, éstas
redes buscan alternativas en donde las perso-
nas puedan expresar emociones por medio de

algln aparato (computadoras, celular, tablets,
entre otros).

La manera en la que el ser humano se des-
envuelve en la sociedad ha ido cambiando
drésticamente debido a estas nuevas tecnolo-
gias, principalmente por las redes sociales, por
ejemplo: se puede mencionar que el indivi-
duo se ve afectado en las relaciones interper-
sonales; porque ahora, el hombre empieza a
perder el contacto fisico con otro ser humano
por la comodidad de relacionarse e integrarse
por medio de una sociedad virtual, en la cual
el contacto directo no existe. Aqui es donde
se presenta una contradiccién ya que, mientas
unos consideran a las redes sociales como una
desventaja o quizé un deterioro para un siste-
ma de comunicacién, otros apoyan el hecho
de que al tener al alcancé la informacién vy el
poder saber lo que esta sucediendo al otro
lado del mundo es una evolucién para el de-
sarrollo del ser humano.

Todas estas relaciones virtuales orillaron a
las personas a buscar maneras de poder ex-
presar emociones, pues estando enfrente de
una computadora era muy dificil saber de qué
manera se estaba expresando lo que se escri-
bia. La aparicién de los emoticones fue de
mucha ayuda y que llegd a ser més popular
en la época del Windows Messenger, en los
siguientes apartados se explicara més a fondo
el desarrollo de estos cédigos.
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EMOCIONALES

Como se mencioné anteriormente, los
emoticones han sido parte importante para
la comunicacién por medio de los gadgets,
pues gracias a ellos las emociones han podido
ser representadas de una manera minimalista
y han ido evolucionando conforme las redes
sociales y la tecnologia ha ido avanzando.

Existen un sin nGmero de emoticones que
van desde los més sencillos, que solo cuenta
con ojos y boca, hasta las més complejas que
tiene cuerpo y movimiento. Para poder en-
tender lo que son Garza (2009) los define de
la siguiente manera: “Emoticons, es una pa-
labra compuesta del inglés generada a partir
de “emotional icons”, y adaptado al espafiol
como emoticones, manteniendo el orden del
inglés pero significando iconos emotivos.”
(Garza, 2009:59).

En la actualidad cuando uno piensa en
emoticones automaéticamente, uno imagina
las pequefias iméagenes circulares amarillas con
ojos y boca; pero antes de tener esta morfo-
logia, hubo una representacion tipo cédigo
que era mucho més sencilla y era representada
con los signos alfanuméricos y de puntuacién.

HISTORIA Y EVOLUCION
DE LOS SIMBOLOS

INICIOS DE @

LOS EMOTICONES

Scott Fahlman fue el hombre que inventd
y puso en préctica el uso de dichos signos ges-
tuales, pero estos se podria decir que son el
esqueleto de los emoticones amarillos. En su
pagina de internet Scott Fahlman afirma que
él fue el creador de las “smiley face” (cara
sonriente), cabe destacar que él asi los llamo
desde el primer dia que las uso. A principio
de los 80 s en la universidad en la que traba-
jaba se hacia uso de un boletin online, donde
se discutian distintos tipos de asuntos, desde
estudiantes realizando una discusién acerca de
temas importantes hasta una platica llena de
bromas. Menciona que habia muchas conver-
saciones que eran muy graciosas, pero el pro-
blema radicaba en poder diferenciar cuando
alguien hacia comentarios sarcasticos, pues no
todos lograban entenderlo, gracias a esto fue
como se sugirié una manera para distinguir los
comentarios que no debian tomarse en serio.

After all, when using text-based online com-
munication, we lack the body language or
tone-of-voice cues that convey this informa-
tion when we talk in person or on the phone.
Various “joke markers” were suggested, and
in the midst of that discussion it occurred to me
that the character sequence :-) would be an ele-
gant solution — one that could be handled by the
ASCll-based computer terminals of the day. So |

suggested that. In the same post, | also suggested
the use of :-( to indicate that a message was
meant to be taken seriously, though that sym-
bol quickly evolved into a marker for displea-
sure, frustration, or anger. (Falhman [En Linea])

Después de todo, cuando utilizas las comunica-
ciones en linea perdemos el lenguaje corporal
o el tono de voz pues estas sefiales son la in-
formacién que se nos da cuando hablamos en
persona o en el teléfono. Se sugirieron varias
maneras para distinguir las bromas, y en medio
de esa discusién se me ocurrié que la siguiente
secuencia de caracteres :-) seria una elegante so-
lucién — puede ser manipulada de tablas ASCII
— basado en los cédigos de las computadoras
de ese tiempo. Por eso sugeri eso. En el mismo
comentario, también sugeri el uso de :-( para
indicar que el mensaje tenia que tomarse ense-
rio asi como también con ese simbolo se podria
representar descontento, frustracién o enojo.

Leyendo esta historia se puede observar
que siempre existird la necesidad de expresar
de una manera clara y precisa lo que se quiere
decir y més aun ahora que la comunicacién
se da de manera virtual. Fahlman quizé en
ese momento no pensé en que estos codi-
gos lograrian expresar muchas emociones, y
que con el paso del tiempo se irfan creando
las diferentes combinaciones que hasta ahora
existen, resaltando que estos “smileys™ sélo
eran ocupados por los internautas.

Unos afios antes surge una imagen que fue
reconocida por todo el mundo, lo curioso es
que el uso que se le da en la actualidad es
muy diferente a su propésito original, pues
éste pretendia levantar el &nimo de emplea-
dos para que pudieran presentar un mejor tra-
bajo, como se explica en el siguiente articulo:

La primera «cara amarilla sonriente» fue creada
por Harvey Ball en 1963. Fue contratado por una

compafiia de seguros para disefiar un rostro que
se utilizaria en los botones y las tarjetas con el fin
de elevar la moral de los empleados. Le llevé diez
minutos crear el disefio. (abc.es, 2012 [En Linea])

La popularidad de esta carita fue creciendo
en los siguientes afos, y aumentando mucho
més gracias al desarrollo del internet. Estas
caritas amarillas se empezaron a crear exclu-
sivamente para la red, y ya no sélo fueron
sonrientes, si no que ahora habia tristes, eno-
jada, sorprendida, entre otras.

A pesar de todo esto Fahlman piensa que
son feas, y que arruinaron el desafio que exis-
tfa al poder crear de manera inteligente for-
mas de expresar emociones usando sélo los
caracteres del teclado: “I think they are ugly,
and they ruin the challenge of trying to come
up with a clever way to express emotions using
standard keyboard characters. But perhaps
that’s just because | invented the other kind.”
(The Independent, 2012 [En Linea]).

Respecto a lo anterior, Fahlman tiene un
punto de vista bastante acertado, el hecho de
que se puedan crear nuevos signos emociona-
les con ayuda de los signos alfanuméricos y
de puntacién requiere de mucha imaginacién
e ingenio, ya que se trata de todo un proceso
mental, en el que los usuarios hacen una com-
paracién entre lo real y lo no real para poder
encontrar ciertas caracteristicas que lo hagan
lo mé&s semejante posible. En cambio con los
emoticones, la figura ya estd hecha y el pro-
ceso de entendimiento para estas imégenes es
mucho mas répido.

Como se menciond, el propésito principal
de dichos “smylies” era poder expresar senti-
mientos de una manera sencilla y rdpida con
ayuda del teclado, pero esto se pierde con
los emoticones pues se puede decir que son
imagenes predeterminadas.
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CODIGOS QUE @
REPRESENTAN EMOCIONES

Como vya se ha dicho, gracias al avance tec-
nolégico, la comunicacién ha evolucionado
mas alla del papel y la pluma. Los gadgets son
parte importante de este desarrollo, ya que
al provocar la pérdida del contacto personal,
el ser humano tuvo la necesidad de buscar la
forma de expresar sentimientos tratando de
imitar el contacto fisico y humano.

Los emoticones (creados a partir de esta
necesidad), son ideogramas que han recibi-
do este nombre por el contexto en el que se
usan. En su articulo, José Manuel Martinez
dice:

Los llamados emoticones (conocidos en inglés
como smileys) se forman a partir de una secuen-
cia de caracteres ASCIl. Emoticén es un neologis-
mo que se forma como palabra compuesta a par-
tir de los términos emocién e icono (Emoticones
o la comunicacién emotiva de la comunicacién
hipertextual, Jose Manuel Martinez, 2007: 3)
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Falhman ya habia mencionado este cédigo
(ASCII) pues las “Smiley faces™ fueron creadas
para que el ASCII no tuviera problemas al
tratar de escribirlo. El ASCIl (American Stan-
dard Code for Information Interchange): “Fue
creado en 1963 por el Comité Estadounidense
de Estdndares o “ASA”. Este cddigo nacid a
partir de reordenar y expandir el conjunto
de simbolos y caracteres ya utilizados por ese
entonces en telegrafia por la compaiiia Bell”.
(Informética, parrafo 2 y 3 [En linea]) (ver
figura 10)

Como se puede observar, el coédigo ASCII
es la unién de varios caracteres que dan lu-
gar a signos alfanuméricos y de puntuacioén.
Esto es muy parecido a lo que sucede con los
emoticonos que podrian considerarse como
la evolucién del cédigo ASCII, ya que este
cédigo era utilizado para formar enunciados,
mientras que los emoticones ya representan
una emocién. Siempre han existido cédigos
que son formados por caracteres que expresan
algo, lo que va cambiando depende de las ne-
cesidades que se encuentren en cada contexto.
A continuacién se hablard més extensamente
sobre la morfologia de dicho emoticones.

128 ¢ | 160 a |19 L |22 [
a 129 G 181 i [193 1 |25 13
b 130 é 162 3 194 226 0
¢ 131 a |16 o |19 T |z 6
d 132 a |[164 A |19 - |28 5
e 133 a | 165 N |97 + |22 [
f 134 a [ 166 + 198 a [230 M
g 135 ¢ |67 o | 109 A |21 b
h 136 é |[168 ¢ | 200 Lo |22 b
i 137 e 169 ® 201 I 233 u
i 138 & |10 - | 202 L |24 0
k 139 TR % | 203 = |25 U
1 140 i |12 % | 204 |2 ¥
m 41 i |1 i | 208 = |27 Y
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Fig. 10 Tabla de Cédigos ASCII Imagen descargada en Informativos

COMUNICACION

GRAFICA GESTUAL:

CODIGOS EMOCIONALES

Hasta ahora, se ha puesto especial atencién
al lenguaje escrito y al verbal, los cuales son
las bases fundamentales de toda comunica-
cién moderna. Incluso, se ha inferido en la
ventaja evolutiva que el mismo cuerpo del
individuo le ha otorgado para el desarrollo
y la transmisién de informacién efectiva. Sin
embargo, es importante reconocer que, “ha-
blar va mds allé del uso del aparato fonético
biolégico, implica un proceso racional para
decodificar los simbolos y comunicar a los de-
mds mensajes de diversa indole, de acuerdo
con las multiples circunstancias en que se da
éste proceso.” (Malo, 2011:12)

Es decir que, el individuo no habla nada
mas por hablar, sino que cuando lo hace, de-
sarrolla toda una serie de procesos mentales
complejos para codificar un mensaje y al mis-
mo tiempo, el receptor pueda descifrarlo. Lo
mismo sucede con los cédigos emocionales.
Al hablar de comunicacién gréfica gestual, es
imperativo mencionar a las emociones; en-
tendiéndose éstas, como sefiala Johnmarshall
Reeve de la siguiente manera:

Las emociones son fenédmenos subjetivos, fisiold-
gicos, funcionales y expresivos de corta duracién
que nos preparan a reaccionar en forma adap-
tativa a los sucesos importantes en nuestras vi-
das. Es decir, las emociones organizan y dirigen
cuatro aspectos interrelacionados de la experien-
cia: [...] sentimientos, estimulacién [disposicién
fisioldgical, intencién [funcidn] y expresidn:

Sentimientos: descripciones subjetivas, verba-
les, de la experiencia emocional.
Disposicion fisioldgica: manera en que nuestro
cuerpo se moviliza en sentido fisico para cumplir
con las demandas de una situacién.
Funcién: qué es especificamente lo que quere-
mos lograr en ese momento.
Expresién: cdmo comunicamos publicamen-
te nuestra experiencia emocional a los demés.
(2010:6,223)

Esto significa que, para que una emocién
se genere, es necesario que confluyan estos
cuatro aspectos esenciales, generando una de-
pendencia de interrelaciones entre estimulos
fisiolégicos y cognitivos. Si bien, todas las
partes del cuerpo son utiles para que el hom-
bre se dé a entender; es el rostro (junto con
todos los elementos que en él se encuentran)
el que ofrece una amplia gama de opciones
y posibilidades de expresiones. De igual for-
ma, se debe atender al hecho (como ya se ha
mencionado anteriormente) de que el indivi-
duo es un ser social, el cual necesita estar en
comunicacién con sus semejantes, reconocién-
dose como un ser capaz de expresar ideas,
sentimientos y emociones.

Al respecto, Claudio Malo sefiala que “La
emotividad tiene un peso muy fuerte en la
comunicacioén, [ya que] mediante emociones,
tomamos [decisiones] frente a aquello que co-
municamos” (2011:10). Es decir que, un sim-
ple gesto puede llegar a ser determinante en
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la toma de una decisién, por ejemplo: si se
frunce el cefio (cuando las cejas se inclinan de
forma descendente) se puede estar expresan-
do disgusto, desagrado o desaprobacién ante
una circunstancia en particular.

En este sentido, es interesante observar el
papel fundamental que juega cada compo-
nente en la anatomia facial del ser humano:
0jos, cejas, nariz y boca; sin los cuales es im-
posible generar toda una serie completa de
emociones. Es en este punto donde se llega a
un sincretismo entre lenguaje y rostro puesto
que:

El lenguaje nos sirve para comunicar emo-
ciones de diversa indole en cuanto nuestros
sentimientos apuntan, mas que a la razén,
a la vida afectiva de los otros con el afédn
de generar reacciones de esta indole en los
que reciben los mensajes. (Malo, 2011:16)

Entendiéndose que, el lenguaje emocional
se sirve de las expresiones faciales para avan-
zar mas alld de donde la palabra y la escritura
le permitirian ir, logrando una interaccién en-
tre el emisor, el mensaje y el receptor, pues al
mismo tiempo genera una respuesta que com-
pleta el ciclo de la comunicacién. El mismo
autor menciona un ejemplo sobre las formas
de cortejo en occidente, y el papel fundamen-
tal que ocupan los gestos y emociones en la
toma de decisiones:

En las diversas culturas, en las pautas de cortejo
hay sistemas de simbolos y acciones que por-
tan mensajes a las personas a las que se quiere
manifestar simpatia, interés o amor. Generali-
zada en la civilizacién occidental es la costum-
bre de que el hombre es el que tiene que to-
mar la iniciativa formal en la manifestacién de
amor y que debe la mujer decidir la respuesta.

Previamente, mediante un lenguaje no expre-

sado directamente, hay pautas de conducta en
los dos géneros para dar a conocer la iniciativa
o respuesta positiva o negativa ante un roman-
ce en mientes, pudiendo la mujer, mediante
una serie de expresiones, manifestar su interés
sin que le sea permitido expresarlo verbalmen-
te. En este &mbito hay un lenguaje verbal y
no verbal complejo conocido por las partes,
siendo uno de los casos en que la comunica-
cion tiene que prescindir, aunque sea temporal-
mente, de la expresién oral y recurrir a gestos
u otras acciones simbodlicas. (Malo, 2011:16,17)

Se observa entonces que, cuando una per-
sona muestra una emocion a través de su ros-
tro, lo hace para generar una reaccién en otra
persona con la cual se esté comunicando.
Asi que debe creerse que siempre existe un
estimulante previo que genere dicho gesto,
para posteriormente concebir una reaccién (o
emocion); esto es similar a la famosa ley de la
fisica en donde “a toda accién, corresponde
una reaccion.” Trasladado al lenguaje emoti-
vo, se diria que “un estimulo genera una emo-
cién, que a su vez creard una reaccion”. Por
lo consiguiente, Malo hace referencia a que:

El componente emotivo juega un muy impor-
tante papel en la vida cotidiana e inclusive en
la formal y social. Se considera que es necesa-
rio comunicar, ademas del mensaje conceptual,
la simpatia o antipatia frente a los demas que
no es otra cosa que la predisposiciéon afecti-
va para mantener esas relaciones. (2011:17)

Esto se traduce de manera sencilla cuando
la comunicacién es directa, cuando existe un
intercambio de miradas y gestos de manera
presencial; pero ¢qué sucede cuando las cir-
cunstancias no permiten esta cercania entre
individuos? Es decir, cuando este mismo pro-
ceso debe darse de manera impersonal.

Ejemplo de ello es el internet y las redes so-

ciales, de ahi que: un individuo puede situarse
frente a un monitor y estar platicando con
otra persona a cientos o miles de kilémetros
de distancia, {de qué manera puede resolver-
se la problematica que supone la transmisién
de un gesto o emocién, cuando la distancia
es la barrera principal en este caso? Es enton-
ces, cuando los cédigos gréficos emocionales
cumplen una funcién muy importante, debido
a que se estaria hablando de un idioma es-
pecializado para usuarios de plataformas tec-
nolégicas actuales (computadoras, teléfonos
moviles, tabletas, entre otros). Malo, nos da
la pauta inicial y ademas confirma que para
que todo idioma funcione deben existir ciertas
caracteristicas que lo conformen, tal como lo
menciona a continuacién:

Un idioma es un cédigo de equivalencias en-
tre sonidos y conceptos. De ser estos cddigos
ciento por ciento completos y claros, no se da-
rian problemas en la comunicacién ya que el
receptor captaria con razonable precisién el
mensaje que el emisor le envia. (Malo, 2011:19)

Nuevamente se atiende a un aspecto esen-
cial que ha sido tratado desde el principio: la
ambigtiedad (y més alin cuando estos codigos
forman parte de un idioma que va creciendo
de manera exponencial). El autor habla acerca
de un idioma escrito y/o verbal, en donde
las reglas son aceptadas y usadas de manera
convencional, pero {esto puede ser aplicado
a un idioma gréafico emocional?

La respuesta es Si, ya que esa caracteristica
es la que define a dicho idioma. Retomando
la frase anterior y adaptédndola al objeto de
estudio, se puede decir que: un idioma gréfi-
co emocional es un cédigo de equivalencias
entre imagenes y gestos.

Partiendo de esto, a continuacién se rea-
liza una comparativa entre los emoticones y

los signos alfanuméricos y de puntuacién que
generan las mismas representaciones graficas-
emocionales; atendiendo a sus aspectos for-
males y estructurales, ademas de las similitu-
des y diferencias que existen entre ellos.

EL EMOTICON Y LOS @
CODIGOS ALFANUMERICOS
SEMEJANZAS Y DIFERENCIAS

Al hablar de emoticones y de un cédigo
basado en signos alfanuméricos, a simple vista
parece que no existe una diferencia real entre
ambas cosas; es mas, se podria decir que basi-
camente se refiere a un mismo tipo de repre-
sentacion gréfica. Pero ¢Existen semejanzas o
diferencias entre ellos? o la pregunta real debe
ser ¢{son dos cosas diferentes o simplemente
son complementarias?

Por supuesto que existen semejanzas y di-
ferencias, y es el objetivo de este apartado,
descubrirlas y prestar atencién a los aspectos
que definen y otorgan sus particularidades
a cada una de estas dos formas de represen-
tacion. Al respecto, Tina Ganster menciona:

In 1972, Ekman identified the expression of
happiness by a smile as one of the basic, cross-
culturally recognized emotions. In general,
smilingpeople are more positively evaluated
than those who do not smile.1-3,* Given the
deep-rootedness of smiling in human commu-
nication, it is not surprising that substitutes for
smiling have emerged in online interaction. In
the course of the development of the Internet
from a mere task-oriented medium to its usage
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for socio-emotional purposes, so-called emoticons
:-) (character strings) and smilies) (graphical pic-
tograms) have become frequently used in text-
based computer-mediated communication (cmc).

En 1972, Ekman identificd la expresiéon de fe-
licidad, a través de la sonrisa, como una de
las emociones bésicas reconocidas en todas las
culturas. En general, las personas que sonrien
son evaluadas de manera mas positiva que aque-
llas que no lo hacen. La sonrisa, teniendo un
profundo arraigo en la comunicacién huma-
na, no podia dejar de existir en las interaccio-
nes cibernéticas, por ello, no sorprende que se
crearan sustitutos de la sonrisa. En el transcurso
del desarrollo del internet, éste pasé de ser un
simple medio orientado al trabajo para ser uti-
lizado con finalidades sociales-emocionales, a
las cuales denominamos emoticones (caracteres
unidos) y smilies (pictogramas gréficos); los cua-
les han devenido en un uso frecuente en bases
de textos en medios computacionales mediante
comunicacién (cmc). (Traduccién) (2011:226)

Entonces, es un hecho evidente que el usua-
rio de redes sociales en internet se encuentra
familiarizado con el uso de emoticones, ya
que los utiliza de forma comun para la repre-
sentacion gréafica de sus estados emocionales
(alegria, tristeza, enojo, indiferencia, entre
otros). Esto no le representa mayor compleji-
dad a la persona, més que la de elegir el “ros-
tro” que mejor se adapte a sus necesidades de
comunicacion.

Sin embargo, dentro de todo el universo
gréfico que gira en relacién a los emoticones,
aparecen los signos alfanuméricos y los signos
ortogréficos; casi como buscando un nicho, un
espacio dentro de un mundo lleno de formas
y colores.

Si bien, Tina Ganster clasifica a estos signos
(o caracteres como los denomina ella) dentro
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del rango de emoticones, lo cierto es que los
investigadores de este proyecto no estan de
acuerdo con dicha clasificacién, puesto que:
el término emoticén se ha estandarizado por
parte de los usuarios de internet al gran ndme-
ro de representaciones gréficas que pueden ser
transmitidas mediante las formas redondas,
de color amarillo y con disefio de expresiones
faciales complejas; es decir, lo que Tina deno-
mina “Smilies”.

Aln, ésta misma palabra (smilies) no pue-
de ser aplicada de manera general para todas
las representaciones gestuales y emocionales;
pues sélo es validada en aquellas que hacen
referencia a un rostro sonriente. Si no, équé
sucederfa cuando se necesite expresar tristeza,
enojo o alguna otra emocién distinta a la ale-
gria o felicidad?

Para descubrir lo que se esconde tras es-
tos signos, es necesario darles un tratamiento
tan humano como sea posible, porque eso es
precisamente lo que buscan representar: una
humanizacién del que no puede estar presen-
te frente a otra persona. En esta direccidn, se
observa en primera instancia, que la persona
encargada de la creacion de dichas formas en-
tra en la categoria de disefiador gréfico (sea
o no profesional), puesto que la elaboracién
y creacién de rostros antropomorficos en un
espacio bidimensional o digital, conlleva en
si mismo un disefio, una forma, una estructu-
ra intencional y determinada que estimula el
sentido de la vista.

Es decir, ante la despersonalizacién del in-
dividuo con el uso del internet y las redes
sociales, el disefiador se ha sentido motivado
en generar un icono que describa algo o “al-
guien” que tome su lugar y que lo represente
cuando deba expresar a otras personas: “me
siento emocionalmente de tal manera”.

Atendiendo a este principio creacionista,
es natural que la misma creacién, tome rasgos
caracteristicos de su creador; o visto desde
otro enfoque: el disefiador plasma parte de
su humanidad, de sus rasgos morfoldgicos en
su creacién y prueba de ello se observa en las
caracteristicas estructurales del mismo emoti-
cén: en la forma de la cara, ojos, nariz y boca
(ver figura 11).

Sin duda, se puede observar en internet,
que existe una gran cantidad de posibilidades
y variantes dentro de los emoticones; sin em-
bargo, la mayoria conserva siempre los rasgos
maés caracteristicos, comunes y afines a todos
ellos: la forma y el color; es decir, redondos
y amarillos (ver figura 12).

{Qué significa esto? Es muy sencillo, si se
realiza una comparativa antropoldgica entre
el hombre y el emoticdn, se puede observar
que: asi como existe una especie humana, el
emoticon representaria una misma “especie
gréfica”. Dentro de la especie humana, se en-
cuentran poblaciones distintas y con rasgos
particulares, uno de los mas caracteristicos es
el color de la piel (solo por atender a una
cuestion comparativa), llegando a catalogar
de forma general a una persona de piel obs-
cura como africana o afroamericana, a una
persona de piel clara como europea, a una
persona de piel pélida como asiética, entre
otros. Claro, sin que esto llegue a ser la regla
general.

De la misma manera, el disefiador ha bus-
cado una diversidad gréafica dentro de esta
misma “especie”; intencionalmente o no, ha
creado poblaciones o subconjuntos de los
mismos; grupos completos de emociones que
pueden llegar a diferenciarse de otros grupos
exactamente iguales en el concepto, pero que
no lo son en el estilo. Tal como se observé en
el ejemplo de la figura 12.

Fig. 11 Representacion ilustrada del interior de un emoticén. Atendiendo
a su humanizacién, probablemente asi se veria la estructura ésea del
mismo. Imagen descargada de nopuedocreer.com

Fig. 12 En esta imagen se observan dos estilos diferentes de represen-
tacién en el guifio del ojo. Los tonos amarillos y los rasgos circulares
se conservan a pesar de las particularidades de cada uno. Imagen IA
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Ahora bien, {Cudl es el papel que des-
empefan los signos alfanuméricos y de pun-
tuacién en este universo gréfico? {Pueden
competir contra las formas, colores, texturas
e incluso movimientos que ofrecen los emo-
ticones? La respuesta a estas preguntas esta
enfocada hacia un hecho mas profundo, en
donde los signos antes mencionados buscan
ser reivindicados, es decir, recuperar un lu-
gar que por “derecho de piso” les pertenece.
Curiosamente la respuesta a ambas preguntas
inicia con otro par de preguntas ¢qué seria
de los emoticones si estos “signos primitivos y
toscos” no hubieran sido creados? (Existirian
los emoticones?

Para ejemplificar ain mas este punto, es
necesario recurrir a una analogia en donde:
un hombre exitoso y ocupado, no soporta
cuidar a su padre anciano, sélo por conside-
rarlo un estorbo o alguien que “ya no puede
ser productivo”; probablemente esperando el
momento en que fallezca para que sus pro-
blemas terminen y pueda continuar con su
vida normal.

El anterior ejemplo puede parecer muy
dréstico o crudo, y en esencia lo es; pero si se
busca analizar las representaciones gréficas
emocionales, se debe seguir en la linea de la
“humanizacién” de las mismas. Esto es que,
el emoticén representa al hombre de la ana-
logia, cargado de popularidad, solicitado y
utilizado por un gran sector de usuarios. Por
otra parte, los signos alfanuméricos represen-
tan al anciano; considerados por la mayoria
de los usuarios como obsoletos o anticuados.

Ya sea por medio de una experiencia real
entre personas, o en el &rea de la gréfica; exis-
te una verdad absoluta e irrefutable: tanto
el hombre como el emoticédn, no existirian si
no hubiese un antecesor que les diera la vida
(ver figura 13).
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Fig.13 En el desaparecido chat de MSN, se podian observar el conjunto
de signos alfanuméricos y de puntuacién que generaban a los distintos
emoticones. Imagen descargada de noadvoskin.com

Son los signos alfanuméricos, en cierta for-
ma, los padres de los emoticones. Tal como se
estudioé en el capitulo anterior, no existiria un
alfabeto greco-latino sin la evolucién de los
pictogramas e ideogramas. Lo que lleva a res-
ponder la pregunta éson dos cosas diferentes
o simplemente complementarias? La respuesta
es clara: son representaciones individuales que
se complementan.

Se puede observar en la figura anterior,
que la caracteristica comuan entre el emoticédn
y el cédigo basado en signos de puntuacion,
es que los gestos representados por los signos,
no se eligen de manera arbitraria o ambigua,
sino que buscan tener una relacién con el di-
sefio del rostro que representan. Es decir, que
el concepto no sufre alteracién, la emocién
misma es el eje rector que da unidad y equi-
librio a dos sistemas de representacién muy
diferentes; no asi la forma gréfica, ya que una
es fiel al estilo propio del emoticén, y la otra
forma es fiel a los signos de puntuacién: de
color negro y representacion sencilla.

A estas alturas, es natural encontrar las dife-
rencias entre ambas formas de representacion,
resaltando la cuestién gréfica-estructural entre
todas esas diferencias; observandose que una

es mas detallada y la otra utiliza los elementos
minimos para obtener el mismo resultado.

Entonces, el emoticdn se apoya en una va-
riedad de elementos gréficos para que le den
vida al mensaje, dichos elementos pueden ser:
formas, colores y movimientos auxiliares (es
decir, adquiere estas herramientas para gene-
rar una percepcién ante el usuario), esté inti-
mamente ligado a ellos.

En contraparte, los signos alfanuméricos y
de puntuacién, no utilizan una carga excesiva
de elementos gréficos, se bastan con lo mini-
mo, con lo esencial para la interpretacién del
mensaje. Es decir: podria asociarse al emo-
ticdbn con un barroquismo (en los casos en
donde se adorna demasiado a la figura y se le
incluyen elementos que no son necesarios) y
al signo alfanumérico como un minimalismo.

Sin embargo, se observar que este fenéme-
no puede darse en el sentido inverso (aunque
s6lo en casos especiales), en donde un emoti-
cén puede llegar a prescindir de su carga ex-
cesiva de elementos, para Unicamente utilizar
lo minimo en su representaciéon. Asimismo un
conjunto de signos alfanuméricos puede in-
cluir una serie de elementos “innecesarios” en
su representacion gréfica. En ambos sentidos,
la eleccién de los elementos gréaficos depende
Unica y exclusivamente del usuario final.

Para concluir este apartado, es necesario
puntualizar un hecho que marca otra gran
diferencia entre los emoticones y los signos
alfanuméricos y de puntuacién; los primeros,
fueron creados con la intencién especifica de
representar emociones, se disefiaron con ese
propésito en particular; los segundos, es de-
cir, los signos alfanuméricos y de puntuaciéon
(letras, nimeros y signos ortogréficos), fueron
creados con un propdsito diferente, una in-
tenciéon que atiende aspectos linglisticos-ver-

bales. Por ello, Encalada acierta al decir que:

No solamente los signos matematicos han sido
expulsados de sus temibles reinos sino que tam-
bién las letras del alfabeto han sido obligadas a
trabajar horas extras con lo que, podria decirse,
han adquirido una especie de carga ideogréfica
[...], las letras y los nimeros son sistemas di-
ferentes. Los nimeros sefialan la cantidad, en
cambio las letras son signos de sonidos. A pe-
sar de pertenecer a campos diferentes pueden
ser usados de modo conjunto” (2011:146,150).

En este contexto, se comprende mejor lo
que el autor trata de explicar con dicha afir-
macion, él se refiere precisamente a estos codi-
gos emocionales que simplemente se sirven de
los signos linglisticos y ortogréficos. Esto no
demerita en nada, la funcién que ejercen estos
signos como cddigos emocionales; al contra-
rio, al no haber sido creados especificamente
con el mismo fin que el emoticén, recurren a
un factor que les otorga su caracteristica como
generadores de “emociones gréficas”, algo de
lo que el mismo emoticdn carece: una inter-
pretacién connotativa por parte del usuario.
Siendo ésta uno de los rasgos propios de los
codigos alfanuméricos y de puntuacioén.
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PERCEPCION: FORMA, @
COLOR Y POSICION

Cuando una persona se encuentra frente a
un emoticén o un conjunto de signos alfanu-
mérico {Cudl es su percepcién acerca de los
mismos? {De qué manera los interpreta?

Se ha mencionado que el uso y el disefio
de estas formas gréficas emocionales, estan
relacionadas con aspectos cognitivos, y un eje
central dentro de dichos aspectos, es lo que se
conoce como percepcion. Al respecto, Geor-
gina Ortiz comenta:

En el caso de la vision, las sensaciones forman
una imagen visual gracias a los complejos me-
canismos de la percepcién, los cuales permi-
ten distinguir la profundidad y la distancia
de lo que nos rodea, ya que podemos trans-
formar una imagen que es percibida en la re-
tina en dos dimensiones, en otra imagen que
es de carécter tridimensional (2008:15-16)

Entonces se puntualiza que gracias a la
percepcién, el usuario puede distinguir y
comparar las caracteristicas de los dos siste-
mas de representacion gréfica (el volumen
o la tridimensionalidad de un emoticén vy la
bidimensionalidad o planicie de los signos al-
fanumeéricos). En ambos sentidos, se habla de
representaciones delimitadas por un espacio,
la diferencia radica en los detalles que una
conlleva en relacién a la otra.

Por ejemplo, el emoticdn utiliza (en el caso
del disefio) elementos tales como: formas, co-
lores, sombras, brillos y texturas; lo que le
confiere caracteristicas denotativas; mientras
que los signos alfanuméricos tienen caracteris-
ticas connotativas. Partiendo desde este enfo-
que, los signos alfanuméricos tuvieron que ser
interpretados dentro del contexto emocional,

mientras que los emoticones son el resultado
gréfico de dicha interpretacion.

Para entender mejor ésta situacién, la doc-
tora Ortiz hace referencia a la teoria de la
Gestalt, asi como a las leyes de la percepcién
que aborda la misma:

A la teoria de la Gestalt se le conoce también
como la teorfa de la forma o psicologia de la
forma, [...] concepcién segln la cual los hechos
psiquicos elementales se presentan siempre en-
tretejidos en conjuntos y dandoles un significa-
do verdadero. [...] Estas leyes indican que un
conjunto de sensaciones tienden a organizarse
en lo que se llama la buena figura, y tratan de
explicar cdmo son vivenciadas las manifestacio-
nes perceptuales en una unidad extendida en el
espacio o tiempo. [...]Las leyes, entonces, ex-
plicardn cémo se da la estructuracién de lo que
percibe el individuo de acuerdo con principios
que lo llevarian a la buena figura, no obstante
que los elementos exteriores se encuentren en
situaciones poco estructuradas, ya que todo el
proceso buscard que todo resulte bien armoni-
zado, estando las partes subordinadas acertada-
mente a la figura, apoyados por la simplicidad,
claridad, simetria y armonia. (2008:24-25)

Esto explica, el hecho de que una persona
pueda reconocer una figura antropomorfica
dentro de un sistema de caracteres que no fue-
ron diseflados originalmente para represen-
tar esa forma; es decir, son signos abstractos
que el hombre al verlos uno junto al otro, los
asocia con algo que reconoce. Por ejemplo:
linglisticamente, un signo de punto y coma
unido a un signo de guién y a un signo de pa-
réntesis de cierre, no tiene ninguna interpreta-
cién razonable; pero, el cerebro asocia estos
signos y los interpreta de manera visual como
un rostro que guifia un o0jo; a esta agrupacion
de elementos es lo que la autora menciona
como: la buena figura (ver figura 14).

Fig.14 Ejemplo de la buena figura. Se observan tres signos que en
teoria no serian agrupables para generar una interpretacién correcta. 1A

Al mismo tiempo, se puede aplicar otra ley
Gestaltica que complementa el sistema gréafico
de signos alfanuméricos en la representacién
de emociones. Ortiz menciona a la ley de la
Proximidad “Cuando se perciben juntos los
elementos préximos en espacio y tiempo por
factores de proximidad fisica. [...] Por lo an-
terior, la ley de proximidad o cercania indica
que los elementos préximos entre si tienden a
agruparse” (2008:27).

Ahora, extendiendo el ejemplo en donde
se incluyen signos alfanuméricos, ya no se
toma una sola expresion, sino que se incluyen
dentro de un mismo espacio a otras represen-
taciones antropomorficas (ver figura 15).

Estas dos leyes o factores pertenecen a lo
que la misma autora denomina agrupacién
intrinseca; es decir, factores que dependen de
un anélisis “interno-interpretativo” del objeto
de estudio (o0 como se ha mencionado ante-
riormente, aspectos connotativos). Pero iqué
hay acerca del emoticén? {Acaso es ajeno a
las leyes gestalticas? Para este sistema de re-
presentacion gréfica, existe una clasificaciéon
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Fig.15 Ejemplo de aplicacién de la ley de la proximidad en un conjunto
de signos alfanuméricos. La proximidad permite distinguir en un mismo
espacio una variedad de expresiones y emociones. 1A

denominada agrupacién extrinseca, Ortiz
menciona acerca de esta clasificacién que:

Hoy dia existen diversas lineas de investiga-
cién para detectar los factores que contribu-
yen a los efectos gestélticos especificos, como
textura, color, distancia, objetos, figuras y
distribucién de volimenes propios de la es-
cena, y todos estos elementos se relacionan
con otras estructuras externas. (2008:30)

Entre las leyes propias de dicha clasifica-
cién, y que pueden ser aplicadas a los emo-
ticones, se encuentra la denominada regién
comun, la cual “establece que los elementos
que se encuentran incluidos en una regién
comun del espacio perceptivo, tienden a ser
agrupados perceptivamente si no existen otras
variables que interfieran.” (Ortiz, 2008:31).
Esto podria significar la transicién de un c6-
digo alfanumérico a un emoticén, puesto que
al contener a los signos dentro de un circulo y
otorgarles un fondo de color, se estableceria
una regién comun en donde aquellos signos
pueden coexistir sin interferencia de otros ele-
mentos gréaficos (ver figura 16).

Como se ha podido observar, una caracte-
ristica de los emoticones es su interpretacién
denotativa, es decir que lo que muestran es lo
que en realidad representan: un rostro alegre,
triste enojado, lloroso, entre otros. Aqui en-
tra en accién otra ley extrinseca denominada
Orientacién, en donde “los elementos visuales
presentes en planos horizontales y verticales
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Fig. 16 Aunque exista otro elemento gréafico emocional junto al emo-
ticén, éste se encuentra claramente definido por su regién comun. IA

tienden a contribuir en la organizacién de la
figura™ (Ortiz, 2008:31). Observando la figu-
ra anterior, es claro que un emoticén nunca
va a ser disefiado con una orientacién dife-
rente a lo que representaria el rostro de una
persona real.

Mencionado de otra forma, un emoticén
siempre se va a interpretar de manera vertical,
siguiendo la fisonomia de un rostro, mientras
que gran parte de los cédigos alfanumérico se
representa de forma horizontal (al menos en
occidente), en el caso de oriente es interesan-
te observar las variantes que pueden llegar a
generarse; aunque eso es tema de un apartado
posterior (ver figura 17).
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Fig.17 La orientacién significa un parte aguas en la clasificacién de
emoticones y los cédigos alfanuméricos. Imagen 1A
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Ahora, se ha visto que la percepcién ocupa
un lugar importante dentro del anélisis gréfico
de estos sistemas de comunicacién emocio-
nal; no obstante, es importante analizar otro
factor tan determinante, como lo es el color.
Ortiz sefala que “el color es un elemento fun-
damental, gracias a que es el elemento que
ayuda a perfilar y afinar la imagen de figuras
y formas estructuradas, siempre y cuando exis-
ta un estimulo luminoso adecuado™. Si se re-
cuerda la imagen de un emoticdn, la primera
impresién serd la de un dibujo antropomér-
fico de color amarillo; las personas no pue-
den percibirlos bajo otras circunstancias, serfa
como tratar de cambiarle el “color de piel”.

Pero ¢a qué se debe esta curiosa selecciéon
cromética? Si los seres humanos no poseen
un color de piel amarilla {qué motiva a que
ese color sea el que defina a los emoticones?
Probablemente, una respuesta apunte a que:
de los colores primarios, éste es el que mas
cercania tiene con la realidad de un tono de
piel natural.

A la vez, si se requiere elaborar un elemen-
to gréfico que atraiga la atencién y que no sea
muy agresivo a la vista, el color amarillo, por
sus cualidades luminosas, es la opcién adecua-
da, teniendo en cuenta que su aplicaciéon en
emoticones depende de una gama de tonali-
dades del mismo.

Ortiz refiere que “se ha encontrado que el
color amarillo es el color que mds cantidad de
luz refleja, por ello su contemplacién estimula
mds las células del aparato visual” (2008:44).
Tal como se muestra en la figura 18, se presta
atencién al grupo de los tres colores primarios
de donde parte toda la gama de combinacio-
nes cromaticas.

El color rojo representa el maximo contras-
te ya que resalta sobre el amarillo y el azul, y

Fig.18 Representacién de los colores primarios: rojo, amarillo y azul.
Siendo el color amarillo el que refleja més cantidad de luz. 1A

en primera instancia atrae la atencién del ojo
hacia él, es pertinente aclarar que una exposi-
cién prolongada de este color resulta agresiva
a la vista. Es un color que excita en demasia
nuestro sentido visual, generando estados
emocionales que tienden mas a una respues-
ta negativa (de ahi que los Unicos emoticones
de color rojo, son los que representan ira,
molestia o enojo); resultando el color amari-
llo, un estimulante menos agresivo y con una
mayor amplitud en cuanto a la representacién
de emociones.

Si se toma en cuenta la palabra inglesa smi-
le, para referirse a una representacién emocio-
nal de sonrisa, alegria o felicidad; este color
bien puede personificar crométicamente ese
estado. Sin embargo, y como se menciond
anteriormente, esta palabra no puede utili-
zarse de forma generalizada para referirse a
todo el conjunto de emociones; no obstante,
el color amarillo se ha estandarizado al uso y
elaboracién de este tipo de representaciones.

En el caso del azul, al ser un color frio, no
es conveniente su utilizacién en esta clase de
disefilos emocionales, ya que no representa la
energia y el dinamismo que sugiere una accién
fisioldgica cognitiva, como lo es un gesto que
simbolice una emocién (aunque ello no signi-
fica que no existan emoticones en la tonalidad
mencionada) (ver figura 19).

Es importante en este punto, mencionar
la relevancia que tiene la forma dentro de
la concepcidn gréfica. Como se ha observa-
do en el emoticdn, tanto el color como la
forma estan intimamente relacionados, pues
finalmente, son estos dos elementos lo que
lo distinguen de los signos alfanuméricos y de
puntuacién. Sobre la percepcién de la forma,
se dice que:

Todo lo que nos rodea, en especial los obje-
tos, tiene formas especificas con caracteristicas
particulares, por eso lo que pareceria facil de
definir se vuelve muy complejo, no obstante
que la Gestalt vino a cambiar la manera de en-
tender el proceso de la percepcién, en donde
de acuerdo con sus iniciadores, existe una ten-
dencia hacia la simplicidad compartida entre el
mundo fisico y el psicolégico, que pueden ser
los contornos limitantes que facilitan el percibir
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Fig. 19 Comparacién cromética de tres emociones diferentes: Alegria,
tristeza y enojo. 1A
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la zona que queda encerrada dentro de ciertos
contornos, por lo que se dice “que la forma es
un area que sobresale del resto de lo que esta-
mos viendo debido a que tiene un borde o bor-
des continuos” (Matlin, 1996). (Ortiz, 2008:47)

Atendiendo al principio expuesto sobre
la forma, cada vez toma mayor relevancia el
anélisis de los elementos graficos que confor-
man al emoticén. Se observa que el disefio
de los mismos, es de forma redonda, salvo en
contadas excepciones que llegan a concebirse
de forma cuadrada; sin embargo, los vértices
en dichas representaciones son redondeados.
Sin su forma caracteristica, el emoticén no po-
dria ser percibido por parte del usuario como
lo que es, es decir que perderia gran parte de
sus aspectos denotativos.

Sobre ese punto, se hace un comentario
que respalda la seleccién de una forma re-
donda para la representacién de una figura
antropomorfica:

En relacién con las formas planas se les
busca un sentido con la realidad, debido a
que dichas formas representan los objetos s&-
lidos que se reproducen en superficies lisas;
sin embargo, no hay que olvidar que no son
la realidad misma y muchas de estas formas
planas dependen de la técnica e inspiracién
de quienes la representan. (Ortiz, 2008:49)

Tal cémo se muestra a continuacién, de las
tres figura geométricas bésicas: circulo, tridn-
gulo y cuadrado; la primera es la que mejor
representa una cercania a la realidad del ob-
jeto a sustituir (un rostro humano). Siendo la
forma triangular la que menos conviene al
objeto, ubicdndose el cuadrado en un punto
intermedio (ver figura 20).

Es decir que, mientras més vértices se afa-
dan a una forma, acercdndose al concepto
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Fig. 20 Atendiendo a la geometrizacién del rostro humano, es la forma
circular la que mejor se adapta a una representacién antropomorfica.
Imagen descargada de salud180.com

del circulo, la representaciéon antropomorfica
serd mejor concebida ya que no es una forma
gréfica agresiva (ver figura 21).

Finalmente para concluir este apartado, se
observa que tanto los emoticones como los
signos alfanuméricos y de puntuacién; tienen
caracteristicas comunes y afines. Sin embargo,
al mismo tiempo observan rasgos que los di-
ferencian el uno del otro, déndoles una par-
ticularidad, una individualidad y una riqueza
gréfica; que permiten valorarlos dentro de un
contexto (hayan sido o no creados con ese fin
en su concepcién original) en donde cumplen
un propdsito: representar emociones.

Fig. 21 Comparacién gréfica sobre el uso de figuras geométricas en la
representacion de sistemas visuales emocionales. 1A

ANATOMIA DE LOS @
CODIGOS ALFANUMERICOS

Continuando en la linea de la humaniza-
cién de los c6digos emocionales, es pertinente
analizarlos desde un contexto morfolégico-
anatémico, ya que finalmente su propdsito
es evocar una realidad del ser humano. Si
se observan desde una perspectiva exterior
hasta llegar a su composicién interna, es el
emoticdn lo que representa el rostro del ser
humano, es decir, la parte visible; mientras
que la parte interna es representada por los
cédigos alfanuméricos y de puntuacién (ver
figura 22).
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Fig. 22 Composicién estructural de un emoticén. El cédigo de puntua-
cién representa la parte mas profunda del disefio. Imagen descargada
de On Facebook chat animals.com

En términos de anatomia, se relaciona con
que, de la misma forma en que un ser huma-
no estd constituido por elementos orgénicos
(ver figura 23), una expresion gréafica emocio-
nal estd compuesta de piel, musculo y hueso.
Siendo estos elementos de caracteristicas gréa-
ficas-conceptuales. En donde los signos alfanu-
méricos y de puntuacién ocupan el lugar del
crdneo, mientras que el emoticdn representa
la piel del rostro humanizado.

Con la valoracién externa, es pertinente
conocer lo que menciona la anatomia acerca
de la piel, cudles son sus caracteristicas y sus
funciones. Al respecto, lan Peate sefiala:

Fig.23 llustracion que muestra los niveles de composicion organica en
el rostro de una persona. Observédndose desde afuera hacia adentro:
Piel, masculos, craneo. Imagen descargada de estaticos02.elmundo.es

La piel, también llamada sistema tegumentario,
protege al cuerpo de muy distintas maneras;
si no contara con la piel y sus mecanismos de
proteccién, el ser humano no podria sobrevi-
vir. Por lo general, la piel es el Gnico érgano
del cuerpo que siempre estd expuesto al exte-
rior y, por tal razén, es la que expresa el es-
tado emocional de la persona, por ejemplo
mediante el rubor (enrojecimiento). (2012:132)

Si se realiza una comparativa respecto a
los signos alfanuméricos y de puntuacién; en
el caso de la piel, se observa que el érgano
que permite su exteriorizacién (o materiali-
zacioén) es el color negro, el cual es estandari-
zado para todos ellos. Lo que lleva al hecho
de que su carga emotiva no depende de un
color célido o frio; ademas, la misma forma
de escritura y la plataforma donde se desa-
rrollan estos signos, no permiten variantes en
cuanto a la gama cromética. La piel (el color
negro) cumple un objetivo especifico en los
signos alfanuméricos: hacerlos visibles frente
al usuario, ya que su funcién no es que el
individuo los considere llamativos o atracti-
vos; sino sencillamente concebirlos como una
realidad gréfica legible y leible presente para
él (ver figura 24).

Ahora bien, estudiando la situacién ana-
tomica del rostro, la siguiente capa de tejido
orgénico es la relacionada con los musculos.
La importancia de los mismos radica en que
“Todas las funciones fisicas del cuerpo requie-
ren actividad muscular. Debido a que los mus-
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Fig.24 La piel de un signo alfanumérico, esta determinada por el color
del mismo; haciendo que éste se convierta en una realidad gréfica para
el usuario. 1A

culos son los que realizan los movimientos cor-
porales, se podria considerar que constituyen
la “maquinaria” del cuerpo™ (Marieb, 2006).
(Migliozzi, 2012:260). En el caso de los mus-
culos, son estos lo que abarcan el papel més
relevante dentro de las representaciones de
emociones: ya sea de manera natural en el
rostro humano, o de manera artificial en una
representacion gréfica.

Es importante aclarar que al contraerse o
expandirse, son estos tejidos los que generan
las expresiones faciales que representan los
estados emocionales de las personas. En la
cuestion de los coédigos alfanuméricos y de
puntuacién, la musculatura no depende del
grosor de la fuente tipogréfica (bold, narrow,
light, entre otros).

Los musculos que representan el movi-
miento corporal, son en realidad la ubicacién
de los mismos signos, es decir que: su carga
emotiva depende de la posicién en que son
colocados dichos caracteres, ya que su lectura
es de manera horizontal, generando una de-
codificacion en el cerebro que corresponde
a una interpretacion vertical (ver figura 25).

Es decir que los musculos de dichos signos
cumplen la funcién de generar una estructura
determinada para una evocacién emocional.
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Entendiendo que con el cambio de posiciéon
de un signo, se pueden llegar a generar signi-
ficados nuevos, dentro del mismo significado.

Asi como la Gestalt permite comprender
de manera més clara la utilizacién y codifi-
cacién de este sistema gréfico-emocional, las
figuras retodricas refuerzan el concepto y el
contexto en el cual se desarrolla dicho siste-
ma de comunicacién. Al respecto, Alejandro
Tapia sefiala que:

TEN UN

MOMENTO
Y TE CUENTO
UN CHISTE

QUE

UN MOMENTO EMOTICON

Fig. 25 Representacién humoristica en donde se pone de manifiesto la
importancia de la posicién del signo. Imagen descargada de Triego.com

Lo més relevante en la apreciacién de la retérica
visual es no obstante entender que las figuras por
si mismas no producen un resultado adecuado
sino que, conforme al modelo de la retdrica,
éste depende de la inteleccién del problema, de
la seleccién de los topicos y de la comprensién
de la audiencia. A menudo todo ello requiere un
anélisis cuidadoso, pues la comunicacién efec-
tiva se establece sobre la base de hallar cuéles
son los argumentos cualitativamente més ca-
lificados ante los usuarios para a partir de ahi
trabajar con los dispositivos de la expresion.

Dado que las comunidades comparten cono-
cimientos comunes, los disefiadores recurren
a estos lugares de la opinién para focalizar-
se en aquellos que resultan propicios para
construir los enunciados visuales. La retérica
habla asi de que el argumento persuasivo es
aquel que establece un ethos (una persona-
lidad clara) un logos (contiene un argumento
propicio) y a un pathos (se formula también
respecto a las emociones). (2013: 141-142)

Continuando con el anélisis morfoldgico,
llegando hasta la zona més intima, profun-
da y probablemente la menos atractiva en la
estructura de un rostro humano, se ubica el
esqueleto; el cual, Peate cataloga de vital im-
portancia en la estructura del cuerpo humano

ya que:

Con excepcién de los dseos y los cartilaginosos,
todos los tejidos corporales son blandos v, sin
el esqueleto, el cuerpo serfa como una gelati-
na y no podria mantenerse en pie. La disposi-
cién de los huesos da al organismo su forma y
configuracién. El sistema esquelético sostiene al
cuerpo al formar una estructura 6sea a la que
se fijan tejidos blandos y érganos. (2012:229)

Trasladando esta realidad a un area de
estudio gréfico: el coédigo alfanumérico y de
puntuacién representa el crdneo que le da

forma al emoticédn; es decir (y como se men-
ciond anteriormente), el signo de puntuacién
es la base sobre la cual se disefiaron los emo-
ticones. El emoticén es la parte atractiva del
sistema de representacién gréfica emocional;
siendo la unién de signos alfanuméricos, el
sistema &seo que sostiene a dicho sistema
emocional.

De la misma manera que cada hueso del
cuerpo humano tiene un disefio Unico y parti-
cular, es la forma de cada signo lo que confie-
re una estructura ésea al cédigo alfanumérico
emocional (ver figura 26).

Es el disefio tipogréfico, el esqueleto que le
confiere su estabilidad a los signos de puntua-
cién y alfanuméricos, ofreciendo una variedad
de opciones en cuanto a diversos estilos de
fuentes y signos que incluyen, lo cual gene-
ra distintas posibilidades de representaciones
emocionales. Para comprender ain més la
importancia de la tipografia en la estructura
anatémica de un cédigo alfanumérico y de
puntuacién, Kunz sefiala que:

1“-$% &
[()=7¢
I\N@# ~
€ 1><;:
LA
¥ tg,

Fig.26 Es asi como un cuerpo humano se constituye por huesos de
diferentes formas y tamafios, el cédigo alfanumérico emocional esta
constituido por signos de diferentes formas y tamafos. 1A
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Este conjunto de elementos bésicos -letras, na-
meros y signos de puntuacién- convierten la ti-
pografia en un dmbito del disefio especialmen-
te estimulante. El disefilador contemporaneo
debe buscar de manera constante soluciones
creativas al problema de comunicar hechos,
ideas y sentimientos, utilizando Unicamente
estos pocos pero fecundos elementos. [...] La
diversidad del lenguaje humano, junto con la
necesidad de que la tipografia exprese sutiles
inflexiones y transmita toda la estructura de
la informacién, exige una gran variedad de le-
tras adicionales y signos especiales. (2002:15)

En esta direccién, tanto el creador como
el usuario de estos cédigos emocionales, pro-
yectan su ingenio y creatividad para obtener
resultados satisfactorios al momento de en-
contrar figuras antropomorficas, adaptando
signos y formas que los trasladen a una rea-
lidad gréfica.

Para ello, es pertinente realizar una com-
parativa entre diversos géneros y estilos de
fuentes tipogréficas, en los cuales se pueden
observar las particularidades, semejanzas y
diferencias dentro de un mismo conjunto de
emociones o gestos. Por lo cual, se visualiza
cdmo algunas fuentes favorecen a la repre-
sentacion de este sistema de comunicacién
gréfica emocional, mientras que otras no son
tan adecuadas ya que rompen con la estética
y armonia que buscan transmitir dichos gestos
(ver figura 27).

Como se observa en la figura 27, depen-
diendo del tipo de fuente tipogréfica utilizada
para la representacién de gestos y emociones,
el resultado puede ser més eficaz en algunas
familias tipogréficas que en otras. Se puede
ver que en las primeras dos representaciones
de cada recuadro (de izquierda a derecha), el
resultado para expresar alegria o tristeza no
conllevan grandes variaciones de una fuen-
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te a otra: en general, el signo de dos puntos
y seguido es disefiado de forma redonda en
el caso de la letra Garamond, Bauhaus 93 y
Hobo Std Medium; mientras que en el caso
de las tres fuentes restantes su disefio es cua-
drado. Lo que en un puntaje mediano no es
perceptible dicha diferencia (entre cuadrado
y redondo), recordando que el medio elec-
tronico y el lugar en donde sonutilizados
cominmente (redes sociales), no permiten
variaciones en el tamafo de la letra.

Helvetica Garamond
) ( :P:D 3 ) (P :D :3

interpretacion interpretacion

ol g o wles OB

Bauvhavus 93

escritura

) o( P :D :3

Century Gothic

escritura
) :P:D 3
interpretacion

interpretacion
ee o0 Py

DY =

LA 1 J
-

<L €OPATRA Hobo Std Medium

€S<RITVRA escrifura
S P> 2 Q) PD 3
INT<RPRETA<ION interpretacion

CR NV WL RO

Fig.27 Representacién de 5 gestos a través de 6 fuentes tipogréficas
diferentes.|A

Lo que sucede con los signos de paréntesis
es de llamar la atencién, ya que su forma si
es muy diferente en cada fuente en particular,
aunque todos tienen un rasgo en comun: su
disefio rebasa a lo largo o alto (dependiendo
como se observe) el ancho de los dos puntos
y seguido, lo que propicia la representaciéon
de una boca grande que magnifica las caracte-
risticas de la emocidn a representar. Por ejem-
plo, en el tema de las fuentes Helvetica (palo
seco) y Garamond (patinada), los paréntesis
son muy parecidos, principalmente en el arco
que describen; la variante principal es el peso
en cada una de ellas (siendo la Helvética de
un grueso mayor que la Garamond) (ver fi-
gura 27 a).

Ahora bien, si se comparan estas dos fuen-
tes con la Century Gotbhic, se presta atenciéon
al hecho de que ésta Ultima tiende més ha-
cia la redondez y la geometrizacién en su
construccién general; lo que conlleva a una
l6gica en donde el arco de los paréntesis se
supondria deberian ser més redondos que las
otras dos fuentes; sin embargo, el disefio de
los paréntesis tiende més hacia la linea recta,
mostrando gestos (de alegria o tristeza) so-
brios y discretos (ver figura 27 b).

En el caso de una fuente demasiado angu-
lada, la representacién gestual no conlleva la
misma estética que en los ejemplos anteriores,
para ello se observa la fuente Cleopatra (ver
figura 27 c). El uso de vértices en la construc-
cién no sélo de los paréntesis, sino ademas
en las letras P y D, incorpora elementos de
formas triangulares, los cuales como se ha
mencionado anteriormente, no son por mu-
cho la opcién primaria en la representaciéon
gréfica de gestos o emociones; aunque siguen
cumpliendo su funcién comunicativa.

Helvetica Garamond
escritura escritura
) (PD 3 :(:P:D:3
interpretacion interpretacién
ol g Ol s O

Fig.27A Comparacién de los signos de paréntesis en las fuentes Helvética
y Garamond. IA

Century Gothic

escritura

) P :D :3
interpretacion

2l T O W

Fig.27B El trazo de los arcos de los paréntesis en la fuente Century
Gothic, tiende mas hacia la linea recta. 1A

<L<OPATRA

€S<RITVRA
Y PP 2
INT<RPRETA<KN

o N v OWw

Fig.27C Una fuente con terminaciones muy anguladas, no es convenien-
te para la representacién de emociones. 1A
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Probablemente, el mayor obstaculo que
enfrenta esta clase de fuentes tipogréficas, es
el poco espacio entre caracteres que existe al
unir dos signos ortogréaficos y/o de puntua-
cién, lo que visualmente hace que los ojos
se vean préacticamente unidos a la linea de la
boca (ndétese la construccion gréfica :D en la
fuente cleopatra).

De acuerdo al disefio de la fuente Bauhaus
93, el peso de la misma letra hace que en
algunos casos, la expresiéon no llegue a ser
tan estilizada como en aquellas fuentes que
sean de construccion ligera (ndtese la repre-
sentacién :P). Aunque un caso particular para
mencionar, es la fuente Hobo Std Medium;
si bien, esta fuente es de trazos gruesos, la
diferencia entre ella y la Bauhaus 93 es que la
Hobo Std Medium es una tipografia de esti-
lo caligréfico, con trazos mas sueltos y lineas
orgénicas que le confieren una expresién na-
tural (ver figura 27 d).

Por ello, se infiere que: las fuentes mas
propicias para la representacién de gestos y
emociones a través de signos alfanuméricos
y de puntuacién, son aquellas en las que sus
formas tiendan hacia la redondez vy las lineas
sean fluidas y orgénicas; siempre y cuando el
peso de la misma fuente no comprometa la
transmision clara del mensaje.

Los ejemplos estudiados, corresponden
a una percepciéon occidental acerca de este
sistema gréafico emocional; sin embargo, en
el siguiente apartado se presenta la situacion
de los cédigos alfanuméricos y de puntua-
cién, vistos desde una perspectiva oriental,
en donde son denominados kaomojis; obser-
véndose que este fendmeno gréfico emocio-
nal no es exclusivo de una sola regién o zona
geogréfica, pero en donde su construccién si
obedece a aspectos particularmente cultura-
les, llegando a trascender fronteras espaciales
y temporales.

Bavhavus 93

escritura

g) o( :P :D

interpretacion
PP o0 o0 Y )

::—AQUU

Hobo Std Medium

escrifura
JA P:D :3
interpretacion

SR W o B

Fig.27 d Comparacién de la construcciéon de emociones mediante dos fuentes tipogréficas de trazos gruesos. 1A
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SIMBOLOS EMOCIONALES

CON DIVERSIDAD CULTURAL

La evolucién de los medios de comunica-
cién, asi como la necesidad de transmitir ideas
concretas de emociones en forma escrita, han
traido como consecuencia diferentes tipos de
cédigos por medio de signos alfanuméricos y
de puntuacién como apoyo a la comunicacién
despersonalizada; para transmitir diferentes
emociones, muchos de estos simbolos gréficos
son conocidos actualmente como emoticones,
emojis o kaomojis, dependiendo de la zona
geogréfica y cultural en la que se encuentre.

Existe una necesidad enfocada a la correc-
ta interpretacion en los c6digos emocionales,
pues es muy dificil transmitir gestos por medio
de mensajes escritos; de la misma manera, las
deformaciones en la escritura hasta nuestros
dias, han influenciado en la forma de comuni-
car mediante un sélo cédigo o simbolo toda
una idea o emocién como lo era en la época
de los jeroglificos, los ideogramas, entre otros.

Gracias a la interaccién de los usuarios,
surge el constante intercambio de ideas en-
tre dos o mas personas, dichas ideas pueden
representar diferentes emociones tales como:
alegria, tristeza, enojo, llanto, amor, dolor,
por mencionar algunas; causando ambigle-
dades en la interpretacién del mensaje escrito.

Debido a lo anterior, la esencia de estos
simbolos graficos estd basada en facilitar la
comprensién e intenciéon del mensaje en for-
ma breve y répida, transmitiendo emociones
sin necesidad de escribir las palabras.

A pesar de que este lenguaje basado en

emociones es aceptado de manera convencio-
nal, se adapta dependiendo de la cultura en
la que se presente, conservando la esencia y
el significado que se le asocia a cada simbolo
gréfico.

Se observa, por ejemplo, que existen di-
ferencias muy marcadas en cuanto al estilo
oriental y occidental. Por esta razén, es im-
portante mencionar un articulo del grupo
Milenio donde se explican las principales ra-
zones por las cuales se representan de forma
diferente este lenguaje:

Un estudio dice que las personas de distin-
tas culturas interpretan las expresiones fa-
ciales de manera diferente. En la investi-
gacién, publicada en Current Biology, los
participantes asiaticos se concentraron prin-
cipalmente en los ojos, mientras que los occi-
dentales observaron el rostro en su conjunto.

En el estudio, hecho por un equipo de la
Universidad de Glasgow, en Escocia, los ob-
servadores asidticos encontraron mas di-
ficil distinguir ciertas expresiones faciales.
Personas asiéticas interpretaban la expresiéon de
miedo como sorpresa y la de asco como en-
fado. Los investigadores aseguran que la con-
fusién proviene en que las personas de grupos
culturales diferentes observan distintas partes
del rostro cuando interpretan una expresién.

Los participantes asidticos se centraron
en los ojos del otro, mientras los occi-
dentales tomaron en cuenta la totalidad
del rostro, incluyendo los ojos y la boca.
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El equipo de investigadores mostré a 13 occiden-
tales caucdsicos y a 13 asiéticos un grupo de imé-
genes estandarizadas con representaciones de las
siete principales expresiones faciales: felicidad,
tristeza, neutralidad, enfado, disgusto, miedo y
sorpresa. Utilizaron rastreadores del movimiento
de los ojos para monitorear hacia donde estaban
mirando los participantes cuando interpretaban
las expresiones. Un programa informatico al
que se le dio la informacién del movimiento de
los ojos de los asidticos fue incapaz de distin-
guir entre las emociones de asco y enfado, y
de miedo y sorpresa. El estudio concluye que
los participantes asidticos usan una estrategia
de decodificacion especifica de su cultura que
es inadecuada para distinguir correctamente las
expresiones faciales universales de miedo o asco.

Los investigadores también destacan que las di-
ferencias de percepcién se reflejan en los emo-
ticones occidentales y asiaticos. Los emoticones
asidticos estan de frente y centrados en los ojos,
mientras que en los occidentales la boca es més
importante. (Grupo Milenio 2013, [en linea])

De acuerdo a este resultado, el dato re-
levante se enfoca en el hecho de que estos
simbolos gréaficos representan Gnicamente
las facciones de ojos y boca (en algunos ca-
sos la nariz). Otro aspecto a destacar es la
marcada diferencia que existe entre las re-
presentaciones asiaticas y las occidentales;
los primeros enfatizan los ojos y la boca de
frente y sus principales variaciones se dan en
los ojos, cambiando los signos con los cuales
se representan ddndole mayor intencién de
profundidad a esa parte, como transmisor de
las emociones intencionadas.

En el estilo occidental, se cambia por com-
pleto la forma de representarlos ya que se
encuentran escritos de izquierda a derecha
en forma horizontal, teniendo que girar la
cabeza al lado izquierdo para comprenderlos
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mejor: presentando los ojos como dos puntos
en la gran mayoria y enfatizando la boca, y
de este modo, representar las diversas emo-
ciones, tomando también en cuenta que este
mismo tipo de representacién de simbolos
emocionales tiende a variar conservando la
esencia de leerse de lado, pero invirtiendo
derecha a izquierda (ver figura 28).

Otro punto a destacar es la importancia
que tiene la forma de escritura en ambas cul-
turas, ya que los asiéticos escriben en forma
vertical lo cual puede explicar el hecho de que
sus emoticones se representan de esa forma,
asi como también manejar constantemente el
rasgo de los ojos se puede atribuir a la repre-
sentaciéon de estos en sus dibujos anime, ya
que una de sus caracteristicas fundamentales
se basa en ojos grandes, ovalados y bien de-
finidos, boca y nariz pequefos, lo cual se ve
claramente reflejado en sus simbolos emocio-
nales. Del occidente, tenemos lo opuesto en
cuanto a la escritura, se realiza de izquierda a
derecha y es asi como se representan la gran
variedad de emoticones, de lado, por lo que
se debe girar un poco al costado la cabeza
para poder entenderlos, motivo por el cual,
cuando no se conoce el significado de ese len-
guaje puede no entenderse o clasificarse como
un error al momento de escribir.

ASIATICOS
-_- PENSAR 7
T LLANTO (
@ @ - SORPRESA 0
A A FELIZ )

Fig.28 Ejemplo de algunos emoticones asiaticos y occidentales. 1A

Después de las caracteristicas menciona-
das anteriormente sobre estos simbolos para
representar sentimientos cabe ahondar en un
tema de gran relevancia, como se puede ob-
servar aun cuando las caracteristicas de ambas
representaciones sean distintas, debido a los
contextos culturales en los cuales son utiliza-
dos, tienen como caracteristica comdn que
en ambos casos se manifiestan las principales
expresiones faciales universales, el psicélogo
estadounidense y doctor Paul Ekman (2007)
considera que es el sistema de sefiales univer-
sales méas importante que tenemos para infor-
mar a otros miembros de otras especies de lo
que nos sucede. El se dio cuenta que ese set de
emociones bésicas estaban presentes en todas
las culturas del mundo, por muy alejadas que
estuvieran del contacto con occidente podian
reconocer esas emociones bésicas, es por eso
que a finales de los afios 60 intento descubrir
si habia expresiones faciales universales, que
cruzaran todas las fronteras culturales, Ekman
fue uno de los méas importantes gracias a un
estudio en el que comparaba las emociones en
las expresiones faciales de personas de Pam-
bua, Nueva Guinea y Japdn, con las de otras
de paises occidentales, su equipo pedia a los
voluntarios que pusieran la cara correspon-
diente a cada emocién y filmaron el resulta-
do, en donde Edman descubrié que existen
7 expresiones universales de emociones en la
cara: felicidad, tristeza, ira, miedo, sorpresa,
desdén y asco. Pero la cara comunica mucho
mas que las 7 emociones universales, Ekman
identifico més de 3000 expresiones faciales
diferentes, que transmiten un significado al
que la mayoria reaccionaria consciente o in-
conscientemente. Dayli motion 2013). Algu-
nas otras que Ekman identificé son:

1.Diversion.

2.Desprecio o desdén.

3.Complacencia o contento.

4.Bochorno.

5.Entusiasmo o excitacion.

6.Culpa.

7.Orgullo.

8.Alivio.

9.Satisfaccion.

10.Plaer Sensorial.

11.Vergienza.

12.Ira o rabia.

13.Repugnancia, repulsa, asco o repulsién.

14.Miedo o temor.

15.Felicidad.

16.Sorpresa.

17 Tristeza.

Aunque existan dos o mas tipos para un
mismo signo gestual; estos siempre significa-
ran lo mismo, la diferencia radica sélo en la
forma de representarlos, es por ello que en
el siguiente apartado se expondran algunas

diferencias en la forma de representacién de
una emocion.
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OCCIDENTALES @
VS ORIENTALES

Las personas que viven en oriente y occi-
dente tienen diferencias muy marcadas; éstas
abarcan desde la cultura, su estructura social,
aspectos econémicos, religiosos, entre otros.
Por esa razén, perciben el mundo de una for-
ma diferente; segln cientificos de la Universi-
dad de Michigan, en Estados Unidos.

Dichos investigadores, compararon la ma-
nera en que 26 estudiantes chinos y 25 esta-
dounidenses miraron fotografias de animales
o de objetos retratados frente a fondos com-
plejos. “Los ojos de los estudiantes occidenta-
les se centraban en el tema principal, mientras
que los de los orientales dividian su atencion
entre el primer plano y los detalles de fondo”,
dijeron los especialistas, en un articulo publi-
cado en la revista Proceedings of the National
Academy of Sciences. Los resultados parecen
concordar con investigaciones anteriores que
sugieren que los orientales piensan de una for-
ma mas holistica que los occidentales y le dan
una mayor importancia al contexto.

En contraste, los occidentales parecen tener
una mayor concentraciéon y ser mas analiticos
(BBC, 2005). Por ello, es necesario conocer
sus practicas sociales para entender los dife-
rentes signos gestuales y las formas de repre-
sentacién que utilizan para la transmisiéon de
emociones.
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PRACTICAS SOCIALES @

Los cientificos consideran que las précticas
sociales pueden desempefar un papel funda-
mental en las diversas &reas de la vida del ser
humano. Las personas asiaticas y orientales
viven en redes sociales relativamente com-
plejas con relaciones de roles; sefialaron los
cientificos de la Universidad de Michigan. Los
occidentales, por el contrario, viven en entor-
nos sociales menos restrictivos que hacen én-
fasis en la independencia, lo cual les permite
prestar menos atencién al contexto en el que
se desarrollan.

Segln los investigadores, los resultados de
dicho estudio pueden ser de utilidad, ya que
aumentan constantemente las posibilidades
de conocer a personas de otras culturas, que
pueden distribuir su atencién de una forma
diferente, incluso en un entorno compartido.
El resultado presenta diferentes aspectos del
mundo, en formas variadas. (BBC, 2005)

En los paises occidentales se usan sistemas
operativos de 1-byte y los simbolos que se
usan en estas zonas suelen estar girados ha-
cia la izquierda. Sin embargo, los que se usan
en los paises asiaticos como Japdn son de
2-bytes, con lo cual la variedad de iconos es
muy amplia (ver figura 29).

) )
ORIENTAL  OCCIDENTAL
(2BYTES)  (1BVYTES)

Fig.29 Representacién de emoticones en 2 bytes y 1 byte. 1A

No estd muy claro desde cudndo los ja-
poneses empezaron a usar estos simbolos,
pero se dice que fue alrededor del afio 1986
cuando nacié Online Service Provider ASCII-
net (antes de Internet). Observando la ima-
gen anterior, se muestra que “Hay una cosa
que llama mucho la atencién entre estos dos
tipos de simbolos: la gran diferencia es que los
simbolos japoneses expresan sentimientos con
los ojos, a diferencia del occidental en el que
los expresan mediante la boca”. (Puigpinos,
2005)

Al notar que cada uno tiene un estilo par-
ticular, es necesario que se dividan y se clasifi-
quen para enfatizar sus diferencias; por ello,
se explicaré cada uno a continuacién.

ESTILO OCCIDENTAL @

La forma de escritura de estos signos ges-
tuales se obtiene poniendo la parte superior
del gesto en la izquierda. Para reconocerlos
facilmente se debe girar la cabeza hacia la iz-
quierda. También se pueden escribir al revés,
aunque no todos quedan bien y su significado
se puede distorsionar (ver figura 30).

Uno de los precursores de los emoticones
occidentales fue Scott Fahlman, de la Univer-
sidad Carnegie Mellon (EE UU), quien fue el
primero en usar uno de estos simbolos en
1982, hace tres décadas, para representar una
cara sonriente. Como él mismo explica en su
pagina web, la idea surgié como respuesta a
los problemas de interpretacién de los mensa-
jes que se intercambiaban en los tableros o pé-
neles electrénicos que usaban los profesores y
estudiantes para discutir ciertos temas online.

Nos planteamos que, seria una buena idea
explicitar qué mensajes no debian tomarse en
serio; después de todo, cuando usamos comu-
nicacién online basada en textos no contamos
con los datos adicionales que aportan el len-
guaje corporal o el tono de voz, que en una
conversacion informan de la intencién o el
tono del mensaje, explica Fahlman. Entonces
se me ocurrié que la secuencia de caracteres :-)
podia ser una solucién elegante que, ademas,
todos los ordenadores de entonces, basados
en el cédigo ASCII, podrian soportar, aclara.

Escrito en el cual Fahlman hace el primer uso
sobre estos simbolos:

/ ABURRIDO
( TRISTE

D SONRISA FELIZ
) FELIZ

¥ BESO

"0 MENTIROSO

XD RISA
1)) REALMENTE FELIZ

:*) SONROJADO

Fig. 30 Representacién de emoticones de estilo occidental. 1A
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19-Sep-82 11:44 Scott E Fahlman :-)
From: Scott E Fahlman <Fahlman at Cmu-20c>
| propose that the following character sequence
for joke markers: :-) Read it sideways. Actually, it
is probably more economical to mark things that
are NOT jokes, given current trends. For this, use :(

Yo propongo la siguiente secuencia de ca-
racteres para marcadores de broma: :-).
Leerla de costado. En realidad, es probable-
mente mas econémico marcar cosas que no
son bromas, dada la onda actual. Para esto
usar: :-( (Muy interesante, 2012, pérrafo 12)

Entonces, se puede observar que la repre-
sentacidon de emociones mediante un estilo
occidental se cred primero como una broma;
actualmente la mayoria de personas en el
mundo lo utilizan por medio teléfonos celu-
lares, el internet, mensajes, entre otros. Es por
ello que, también se debe analizar el estilo
oriental para conocer la forma en que estas
representaciones emocionales estan confor-
madas, lo cual se explica a continuacién.

ESTILO ORIENTAL @

En Asia se emplean los kaomoji (kao cara y
moji cardcter), que se pueden comprender
sin tener que girar la cabeza. Suelen estar en
el formato ' ', donde los ap&strofes represen-
tan los ojos y la barra horizontal es la boca.
Al igual que en el estilo occidental, estos ca-
racteres sustituyen y representan a cada emo-
cién (ver figura 31 y 32). Algunos ejemplos
son los siguientes:

114

ORIENTALES

A A ALEGRE

gy DORMIDO

N GUID

>.< TRISTE

i 0J0S0 BRILLOSOS
LLORANDO

TT LLORANDO A MARES

A AC ENROJECIDO
( )Z1 SUEND
Fig. 31 Representacién de emoticones de estilo oriental (Kaomojis). IA

Un profesor de la Universidad de Psicolo-
gia Social de Hokkaido dice que este contras-
te podria demostrar realmente la diferencia
en las reglas de expresién y percepcién de los
sentimientos entre las culturas japonesa y oc-
cidental. Segun dicha investigacién, cuando
percibimos los sentimientos de los demés, los
occidentales lo hacen a través de las expresio-
nes de la boca, mientras que los japoneses lo
hacen a través de las expresiones de los ojos.

El foro denominado 2ch, fue seguramente
el més importante para el desarrollo de los
emoticones japoneses en su historia. El foro
2ch (de channel en inglés) es una gigantes-

Fig. 32 Comparacién de un rostro humano y sus expresiones faciales con los kaomojis. Imagen descargada de picstopin.com

ca comunidad tipo underground que cubre
cualquier tema que concierna a los emotico-
nes. Desde esta comunidad se forjaron y po-
pularizaron muchos emoticones japoneses y
también se establecieron los estdndares para
su utilizacion. (Nakai, 2008)

A pesar de todo, los emoticones que se usan
en los paises orientales tienen una desventaja,
ya que muchas veces no se pueden visualizar
en los paises occidentales por la diferencia de
configuracién que tienen los ordenadores.

La variedad de kaomojis se volvié exten-
sa; ademas de la diversidad de expresiones,
se agregan la gestualidad y hasta elementos
insignificantes e innecesarios. Existen diversas
aplicaciones que ofrecen una cantidad incon-
table de emoticones, la curiosidad por cono-
cer las aplicaciones de moda, el orgullo de

tenerlas en su propia computadora o celular,
y la diversién para elegir y usar los kaomojis
seglin su deseo, animan cada momento de la
comunicacién oriental.

Al mismo tiempo, los usos de los kaomojis
muestran la dificultad para entender la rela-
cién entre la forma y el contenido. En efec-
to, el cuerpo abstracto del icono no coincide
necesariamente con el espiritu de la frase.
Lo importante no es saber qué significa cada
kaomoji, sino entender con qué propdsito
los utiliza la gente. La ambigiiedad es un
problema, cuando no se cuenta con el codi-
go correcto para su desciframiento.

Lo mismo pasa con los signos gestuales;
s6lo utilizando representaciones de caritas
inocentes y modestas, o bromistas, se logra
evitar el exceso de la subjetividad, lo que
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provoca un alejamiento del hablante; es de-
cir que, se neutraliza su presencia ante la otra
persona u oyente.

Los kaomojis que complementan las fra-
ses, suelen ser de la misma manera mascotas,
las cuales aportan humor visual, estimulan la
comunicacién, pero sobre todo protegen la
sensibilidad de la relacién entre las personas,
por lo tanto encubren el verdadero yo de la
persona. La flexibilidad de las caras digitales
permiten esconder tanto la gravedad psico-
|6gica real del interlocutor y crea una perso-
nalidad simpética y graciosa. La simpatia y
el humor facilitan la comunicacién y mantie-
nen una cierta ligereza en el intercambio. De
ahi que, incluso una persona sola y cerrada
puede parecer social y divertida gracias a los
emoticones. (Goda, 2012)

Los emoticones pueden ser lindos,o inclu-
so feos, demuestran vergiienza o se enojan;
pero se olvidan rapido o se perdonan fécil-
mente, son tristes pero no se toman en serio:
tienen la caracteristica de que son amigables
desde el principio. Por ejemplo, para quienes
utilizan estas formas de expresiéon, el tener
muchos seguidores en Twitter o amigos en
Facebook es un placer. Para los japoneses,
que tienen un sentimiento de pertenencia
colectiva muy fuerte, estas redes sociales se
transforman en lugares convenientes donde
pueden jugar con estas expresiones, y revelar
el caracter de su personalidad.

Los emoticones seguramente son unos de
los factores méas poderosos para transmitir la
confianza. El estilo oriental es muy diferente
al occidental ya que es mas complejo pero su
lectura mas facil; ademas de eso, existe otra
divisién dentro de los emoticones orientales,
los cuales son los coreanos que a continua-
cién se explican.
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ESTILO COREANO @

En Corea del Sur se usan las letras Hangul,
y el estilo occidental rara vez se utiliza. Las
estructuras de emoticones coreanos y japo-
neses son algo similares; hay infinidad de
emoticones que se pueden formar con esas
combinaciones de letras coreanas. (Nakai,
2008) (ver figura. 33)

Tres décadas después de su surgimiento,
estas representaciones siguen conservando
las mismas formas, que se escriben de izquier-
da a derecha y de forma horizontal, siendo
ésta la férmula perfecta para representar los
sentimientos y evitar malos entendidos en las
conversaciones que se utilizan en internet.
Se ha hecho comin su uso ya que muchos
editores de texto siguen empleando las re-
presentaciones de puntos, comas, paréntesis
y guiones.

COREANOS

& F SUEND
T LLOROSD
-_- CANSANCIO
oXe CARA DE GATO

Fig. 33 Emoticones de estilo coreano. IA

En el siguiente capitulo se realiza un ané-
lisis acerca de este tipo de representaciones
emocionales, teniendo como principal carac-
teristica su utilizacién en medios anélogos,
demostrando que no son exclusivos de los
medios digitales; ademés, se observa que el
diseflador gréfico contemporéneo los utiliza
como un recurso gréfico.

Analisis del uso de signos alfanumeéricos y

de puntuacion como recurso grafico

%1219 )
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ANALISIS DEL USO DE SIGNOS

ALFANUMERICOS Y DE PUNTUACION
COMO RECURSO GRAFICO

ANALISIS POR AREAS @
DE DISENO

CARTEL @

Cartel Social

A continuacién se presentard el anélisis gréfi-
o, sintactico y seméntico de dos carteles de
tipo social, estos carteles fueron realizados
por el mismo autor; el primero titulado “To
death with a smile™ que quiere decir morir con
una sonrisa, mientras que el segundo partici-
po en la competencia de “Carteles positivos™.
Estos dos ejemplos hacen uso de signos de
puntuacién y alfanuméricos que representan
una emocién de una manera minimalista asi
como también aparecen como apoyo para
el disefo.

To Death with a Smile
Autor: Penagiotis Chatzigeorgiou
Cartel para la competencia y exposicién de la MuMe- Di “morir con
una sonrisa”. Expuesto en México, 120 lugar (alrededor de 9000 par-
ticipantes y 147 paises)
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Capitalism
Autor: Penagiotis Chatzigeorgiou
Participacion en la competencia de “Carteles positivos” 2012

Sintactica
1. Cualidad Formal

Se observa que las imagenes anteriores son
carteles en los cuales la estructura estd deter-
minada por elementos tales como la tipografia
“:DEATH” (fondo obscuro) y “:-(" pit ~ Li$m™
(fondo claro), dicha tipografia es serif y san
serif respectivamente; otro elemento que se
observa es el color ocupando sélo tres colores
(rojo, gris, negro). La tipografia no hace uso
de todo el espacio, es decir presenta mucho
espacio libre en la parte superior e inferior,
mientras que en el caso del cartel del lado
derecho (fondo claro) la informacién comple-
mentaria se encuentra en la parte inferior de
lado derecho con un puntaje menor. Referente
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al espacio, son carteles con dimensiones de 60 cm
x 90 cm de formato vertical.

En cuanto a los valores expresivos: el
linglistico que estd conformado por la ti-
pografia principal “:DEATH” (fondo obscu-
ro) y “:-(" pit~Li$m” (fondo claro) en este
altimo caso existe una tipografia secundaria
“:-C”. Otro elemento linglistico que pode-
mos encontrar es una linea tipogréfica que se
encuentra en la parte inferior derecha y en la
otra esta de lado derecho respectivamente,
los cuales presentan un puntaje mucho mas
pequefo que la tipografia principal, provo-
cando dificultad a la hora de la lectura.

Para el valor cromético se distingue el uso
del color negro, gris y rojo encontrados en
plasta, observando que la letra “D” (cartel
izquierdo) se encuentra en color rojo y “:-“
(cartel derecho) se encuentra en color negro.
Aunque en los dos casos aparecen los mismos
colores, estos tienen distinta proporcion.

El elemento icénico se observa gracias a la
unién de “:D” y “:-(”, las cuales representa un
rostro en alta abstraccién en plasta haciendo
uso de dos colores. Dicho rostro es facilmente
identificado debido a la doble lectura que ge-
nera la posicién del texto principal.

La composicion es asimétrica, pues el texto
principal no se encuentra en el centro del sus-
trato y por los espacios vacios a su alrededor.
También se observa que existe equilibrio en
toda la composicion gréfica, el cual esté deter-
minado por el color y el peso de la letra. En
los principios estéticos se observa que el con-
traste se encuentra en la unién de los signos
de puntuacién con los signos alfanuméricos
(“:D” y “:-(*) llegando a ser éste el refuerzo
en el conjunto de elementos gréficos, puesto
que es el que atrae en primera instancia la
atencién del usuario, siendo el color otro fac-

tor que ayuda a reforzar dicha unién. En el
caso del primer cartel se puede encontrar un
segundo contraste que es el fondo negro, éste
no se considera como refuerzo pues el rojo le
gana en peso visual.

Cuando se identifican estos elementos gra-
ficos, se observa que existe una verdad abso-
luta porque cada uno de ellos es reconocido
en su propio contexto; es decir que, la letra
se interpreta como tal y no causa ninguna
dificultad al momento de la lectura (aunque
debido a la calidad de esta imagen existe una
dificultad al momento de la lectura); el ele-
mento iconogréfico es reconocido como “:D
y :-(“, todo esto se considera como verdad
absoluta pues tuvo que pasar por procesos de
interpretacién por parte del usuario hasta que
llegd el punto en donde pudo reconocer una
representacion abstracta de un rostro.

En el caso del segundo cartel no tiene ver-
dad absoluta, pues la lectura no es tan clara
causando confusién. El color se identifica con
claridad, debido a que al ser plastas y de to-
nos saturados no existe confusién al momento
de su interpretacion.

Para la realizacién fisica de este producto
fue necesaria la utilizacién de un papel grueso
sobre el cual se llevé a cabo una impresién en
serigrafia. Al utilizar simplemente tipografia
como su elemento gréfico principal, la impre-
sibn muestra un registro adecuado pues no
existen desfases en la forma y el fondo, lo que
a su vez presenta una limpieza y orden en la
representacion gréfica otorgdndole claridad,
nitidez y una estabilidad a todo el disefio.

En cuanto a su apariencia, su forma de
representacién es sencilla, manteniendo la
tendencia minimalista y una estética que es
ordenada a la vista. El disefio es original de-
bido a que su lectura no es comun a la forma

estandarizada a la que estd acostumbrado el
ser humano, siendo este recurso uno de los
que atraen la atencién del usuario.

11. Cualidad Funcional

Este disefio esté basado a una moda que atien-
de a un cambio de posicién en el elemento
tipografico, asi mismo juega con el conjunto
de letras y signos de puntuacién. A pesar de
esto, su estructura seguird siendo atemporal
pues la anatomia de la letra no va a sufrir
modificaciones o alteraciones que la hagan
ilegible o irreconocible.

Semantica
. Constantes Semanticas

Los significantes estdn determinados por dos
carteles de tipo social. El significado de los
carteles son: muerte y capitalismo.

Ambos carteles son completamente tipo-
gréficos y expresan palabras que en su concep-
to son amplias; en el primer cartel el fondo es
negro pues sefiala que la muerte es el estado
final de todo ser vivo, lo que se representa
con el color negro aludiendo a la ausencia
de vida o luz; en su composicidén es mas evi-
dente la fuerza y decadencia que representa
el término.

En el segundo cartel, algunas letras han sido
sustituidas por otros signos alfanuméricos; por
ejemplo: la letra A es sustituida por el signo
“~7” y representa un techo, una cobertura
O una casa; la letra t ha sido cambiada por
un signo de cruz lo cual involucra aspectos
de creencias, religion e iglesia; por ultimo, la
letra s es representada por un signo de pesos,
aludiendo a cuestiones econémicas. Es impor-
tante sefialar que, se observa que el fondo es
de color blanco, lo que conlleva una interpre-
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tacién de que el capitalismo es una situacién
o estado que hace sentir que la persona se
encuentra cerca del cielo, esto se ve reforzado
en la misma palabra al encontrarse en la parte
superior del formato, por lo tanto se entiende
que el capitalismo es algo poderoso.

Todo esto tiene como funcién: impactar
en los receptores y por tal motivo la solucién
gréfica a la que el autor recurrié es ingeniosa y
poco comun, llegando a estimular los sentidos
del espectador; por lo mismo, estos carteles
invitan a su lectura y persuaden a ser observa-
dos detenidamente. Dichos carteles hacen uso
de rostros en alta abstraccién, en los cuales
se observa que el signo tipogréfico principal
cumple una funcién linglistica-visual, y al
mismo tiempo evoca un aspecto icénico. Este
conjunto de elementos son los que motivan
a hacer una reflexién acerca de los conceptos
mencionados (muerte y capitalismo).

Es entonces, cuando se ponen de manifies-
to el uso de una figura retérica, tal como: la
prosopopeya, la cual es notoria debido a que
se le atribuyen cualidades humanas a signos
abstractos como lo son las letras, es decir, que
se personifican.

1l. Variantes Semanticas

De acuerdo a las variantes seménticas, se esta
hablando de una motivacién homoldgica en
donde a pesar de que la unién de los signos
de puntuacién con signos alfanuméricos “:D”
y 7:-(* evocan aspectos humanos, estos no
corresponden a una representacién de la rea-
lidad de un rostro, aunque sigue manteniendo
rasgos minimos. Es decir, que es un elemento
gréafico con un grado de iconicidad muy bajo,
que se inclina hacia lo abstracto.
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Ill. Tipos de Significante

Dado los aspectos anteriores, el tipo de signi-
ficante se clasifica dentro de los llamados sim-
bélicos abstractos, pues las letras son formas
creadas por el hombre y que no corresponden
a una existencia dentro de la naturaleza que
lo rodea, aunque la unién de algunos signos
en particular si llegan a representar rostros,
gestos y emociones propias del ser humano.

IV. Diseio de Significantes

Este disefio de significantes se encuentra den-
tro de las nuevas posibilidades de disefio, en-
tendiéndose que se han tomado signos alfanu-
méricos, ortograficos y de puntuacién para la
representacién de rostros, gestos y emociones.
Lo que significa que se les ha dado un nuevo
uso a estas formas establecidas, sin que ellas
hayan sido alteradas o forzadas para cumplir
con la transmisién de un mensaje; es decir
que las letras rompen el paradigma de su uso
normal por el de uno nuevo.

V. Significados Semantico

Finalmente, en un aspecto inteligible, el signifi-
cante aporta un mensaje claro al usuario, pues
no hay un elemento que haga entender otra
cosa que no sean las palabras escritas en los
carteles, hace uso de un lenguaje propio y con-
temporéneo llegando a transmitir conceptos
de: alegria, tristeza, poder, miedo, fortaleza,
entre otros; para que el lector comprenda los
conceptos de maneras diferentes; morir con
alegria y el capitalismo no es bueno.

Wesc: estilo emoticén
Autor: Andrea Tenderini
“Marca de Ropa”

Cartel Publicitario

En este nuevo conjunto se encuentra otro tipo
de cartel, el publicitario. El primero hace re-
ferencia a la marca wesc, la cual realizé una
linea de ropa a la que llamé Estilo emoticén.
El segundo cartel es de la marca de zapatos
Camper, la cual sacé una serie de carteles con
la leyenda Lenguaje universal. Se observa que
en estos carteles, el disefiador gréfico también
hace uso de signos de puntuacién y alfanumé-
ricos que representan una emociones.

Camper: To&ether
Autor: Leticia Rlta
“Gréfica para promocionar la nueva campafia de Camper”

Sintactica
l. Cualidad Formal

Se observa que en la imagen anterior se
encuentra una estructura determinada por
elementos tales como: la tipografia que se
utiliza en ambos casos son solo signos de
puntuacién, en donde las fuentes pertenecen
a la familia de las Sans serif o palo seco; otros
elementos importantes que se observan es el
color que viene en plasta y en gradacién, tam-
bién haciendo uso de fotografias. El elemento
principal (la fotografia y los signos de puntua-
cién) se encuentran en el centro del sustrato
y la informacién de apoyo se encuentra en la
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esquina inferior derecha, tenido una lectura
vertical y horizontal respectivamente. En el
caso de las fotografias se observa que estan
sustituyendo a los signos de puntuacién.

Referente al espacio, son carteles con di-
mensiones de 60 cm x 90 cm de formato
vertical. En cuanto a valores expresivos: el
lingliistico que estd conformado por el uso de
la tipografia secundaria que muestra la marca
del producto (Camper y wesc) asi como tam-
bién el mensaje de apoyo Lenguaje Universal.

Para el valor cromético se distingue el uso
del color rojo, negro y blanco en plasta y una
policromia en el caso de las fotografias y tam-
bién una gradacién de color en los fondos
(café, rosa, verde y azul).

El elemento icdnico se observa en la unién
de los signos de puntuacién y también signos
de puntuacién con fotografia, representando
un rostro en alta abstraccién. Esta imagen es
facilmente identificada ya que el uso de estos
signos de puntuacién que forman rostros, es
un lenguaje reconocido universalmente.

Se observa una composicién simétrica y
asimétrica respectivamente; en el primer car-
tel se puede observar que el elemento ic6-
nico se encuentra en el centro del sustrato,
proporcionando equilibrio y estabilidad al
disefio; mientras que en el segundo cartel, el
elemento icdnico se encuentra posicionado en
la parte superior, dejando un mayor espacio
vacio en la parte inferior; en los dos casos,
la marca y el eslogan se hallan en la parte
inferior derecha.

Se encuentra que existe equilibrio en toda
la composicidn gréfica, determinado por el
color y la composicién icono-tipogréfica, pues
a pesar de que la marca sélo se encuentra de
lado derecho, ésta no causa ruido en el cartel.
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En los principios estéticos se observa que
el elemento icénico es el que cuenta con el
refuerzo, esto es determinado gracias al con-
traste que se logra con el fondo de cada cartel
(negro y verde).

Cuando se interpretan estos elementos gra-
ficos, existe una verdad absoluta porque cada
uno de ellos es reconocido en su propio con-
texto; es decir que, la letra se interpreta como
tal y no causa ninguna dificultad al momento
de la lectura; pero cuando es utilizada para
una doble lectura (icono-tipogréfica), que en
este caso es la sustitucién de los signos de pun-
tuacién por fotografias, esta verdad absoluta
tuvo que pasar por procesos de interpretacion
por parte del usuario hasta que llegd el punto
en donde pudo reconocer una representacion
abstracta de un rostro. El color se identifica
con claridad pues al ser plastas y fotografias
no existe confusion.

En estos carteles, la asociacion estd dada
en que el significante hace uso tanto de fo-
tografia y tipografia sans serif; el conjunto de
estos elementos corresponden al significado
real del producto: producto que es reconoci-
da mundialmente y que puede ser usado por
toda clase de persona.

Para la realizacion fisica de este medio, fue
necesaria la utilizacién de papel grueso en el
que se llevd a cabo una impresién digital. La
impresién muestra un registro adecuado donde
no existen desfases en la forma y el fondo, lo
que a su vez denota limpieza y nitidez en la
representacion gréfica otorgdndole claridad,
nitidez y estabilidad a todo el disefio.

En cuanto a su apariencia, su forma de
representaciéon es sencilla, manteniendo una
tendencia minimalista y una estética que es
ordenada a la vista. El disefio es original de-

bido a que su lectura no es comun a la forma
estandarizada a la que estd acostumbrado el
ser humano, pues tomo a la fotografia como
un elemento extra para el disefio del cartel.

1l. Cualidad Funcional

Este disefio estd basado a una moda que
atiende a un cambio de posicién en el ele-
mento tipogréfico y a la unién de signos orto-
gréaficos con fotografias, aunque la estructura
del mismo seguiré siendo atemporal pues la
anatomia de la letra no va a sufrir modifica-
ciones o alteraciones que la hagan ilegible o
irreconocible.

Semantica
l. Constantes Semanticas

Los significantes son carteles publicitarios:
wesc y Camper, Lenguaje universal. El signi-
ficado es una campafia publicitaria de ropa
Yy zapatos.

De esta manera, a partir de la sustituciéon
y la similitud por ubicacién y forma, se hace
una comparacion entre el uso de los signos
alfanuméricos y de puntuacién como lenguaje
universal con el uso de los zapatos camper,
pues estos también son conocidos universal-
mente. En el caso del primer cartel la parte de
arriba puede estar representada por una letra
j» una letra | y un paréntesis, lo que representa
los ojos de la persona y la boca que muestra
una sonrisa.

La funcién principal de estos carteles, es
la de informar acerca de una nueva linea de
ropa juvenil o zapatos cémodos y casuales,
aunque al mismo tiempo invitan por medio
de una publicidad graciosa y amable al con-
sumo de los productos. De la misma forma,
atraen la atencién del usuario y lo persuaden

para que fije su mirada y preste atencién al
mensaje que desean transmitir.

Es entonces, cuando se observa el uso de
las figuras retéricas; en el caso del cartel de
zapatos se encuentra el uso de la metéfora
pues los ojos estdn siendo sustituidos por los
zapatos, lo que connota que la persona se
puede enamorar de una manera répida del
producto, aludiendo a la frase: de la vista
nace el amor. En segunda instancia también
se observa el uso de la sinécdoque, que ex-
presa la parte por el todo, en este caso los
zapatos representan sélo una fraccién de toda
la idea, aqui es donde se refuerza el signifi-
cante y la rapidez en la que puede consumir
el producto.

Il. Variantes Semanticas

De acuerdo a las variantes semanticas, se ha-
blando de una motivacién homolégica pues
a pesar de que la unién de la tipografia evo-
can aspectos humanos, éstas no correspon-
den a una representacién de la realidad de
un rostro, aunque sigue manteniendo rasgos
minimos, pero para el caso de las fotografias
se habla de una motivacién analégica pues es-
tos si existen en la realidad. Es decir que, es un
elemento gréfico con un grado de iconicidad
muy bajo, que se inclina hacia lo abstracto.

Ill. Tipos de Significante

Dado los aspectos anteriores, se encuentran
dos tipos de significantes; el primero se clasi-
fica dentro de los llamados simbdlicos abstrac-
tos, debido a que las letras son formas creadas
por el hombre y que no correspon den a una
existencia dentro de la naturaleza que lo ro-
dea; y el segundo es el iconico, que tienen un
significado directo, los zapatos si existen y son
los que se estdn promocionando. Aunque la
unién de algunos signos con las fotografias si
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llegan a representar rostros, gestos y emocio-
nes propias del ser humano.

IV. Disefio de Significantes

Este disefio de significantes se encuentra den-
tro de las nuevas posibilidades de disefio, en-
tendiéndose que se han tomado signos alfanu-
méricos, ortogréficos y de puntuacién para la
representacion de rostros, gestos y emociones.
Lo que significa que se les ha dado un nue-
vo uso a estas formas establecidas, el zapato
dejé de serlo para sustituir a los ojos, la posi-
cién también fue alterada pues en la realidad
los zapatos siempre estarédn posicionados de
manera horizontal.

V. Significados Semantico

Finalmente, en un aspecto inteligible, el signi-
ficante aporta un mensaje de alegria al usua-
rio, pues quiere dar a entender que esas mar-
cas pueden causar emociones agradables al
momento de utilizar dichos productos y que
estos al ser conocidos universalmente pueden
llegar a ser usados por cualquiera.

En conclusién en lo que respecta al &rea
de disefio de carteles, los elementos que le
dan mayor refuerzo a la imagen se encuentra
en el uso de los signos de puntuacién vy al-
fanuméricos que representan rostros en alta
abstraccién. Estos no sufren ninguna clase
de deformacién pues son parte natural de la
imagen. También se observa que los ojos (en
el ejemplo de camper) pueden llegar a ser
sustituidos por otros elementos; a pesar de
esto, la idea de que es un rostro no se pierde
ni existe alglin problema de legibilidad, pues
estas imagenes ya estan convencionalizadas
en nuestro sector.
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DISENO EDITORIAL@

El uso de signos alfanuméricos y de puntua-
cién que representan gestos y emociones, es
un fendmeno global presente no sélo en las
diversas regiones geograficas y culturales del
planeta; sino que ademas, en el plano que
involucra al disefio gréfico y al disefiador, esta
globalizacién se extiende hacia cada una de
las &reas de pertenencia de dicha profesion.

Una de esas &reas corresponde al &mbi-
to del disefio editorial, en donde se pueden
encontrar ejemplos claros, précticos e intere-
santes acerca de la utilizacién de estos signos
para llegar a soluciones gréaficas ingeniosas,
pero que conservan la esencia de cualquier
producto de disefio: su funcionalidad.

En los siguientes ejemplos, se observan dos
imagenes que corresponden a la utilizacién
y aplicacién de estos signos en el disefio edi-
torial (revista). En el primer cuadro se mues-
tra una hoja de la aplicacién denominada
Medical Emoticons, la cual se incluye dentro
una revista médica; en el segundo ejemplo
se observa una portada de la revista i-D. En
estos casos se aprecia la utilizacién de los
signos alfanuméricos y de puntuacién como
elementos que se integran de forma vélida,
llegando a ser una opcién en la solucién de
gréfica editorial. A continuacién, se presenta
el estudio sintactico y seméntico de estos dos
casos particulares.

001B D

Bipolar
Disorder

Medical Emoticons
Autor: Eleonora Papini. Londres
“Los emoticones son un lenuaje visual mundiamlmente comprensible,
He tratado de aplicarlos en el drea médica para
simplificar problemas de comunicacién, Este proyecto es parte de la
investigacion que hice para un proyecto principal de LCC™.
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Sintactica
1. Cualidad Formal

En cuanto a los elementos tipogréficos y lin-
guisticos, se observan dos niveles. El primero
corresponde a una fuente del tipo Sans Serif,
la cual denomina una clave con los nimeros y
letras O O 1B D; en el siguiente reglén (de for-
ma descendente) se observa la utilizacién del
igno que va sobre la letra fi; finalmente en el
tercer y cuarto renglén se describe el tipo de
problema médico al que se hace referencia
en el articulo Bipolar Disorder. Todos estos
elementos tipogréficos se encuentran ubicados
en la esquina superior izquierda del soporte.

Como segundo nivel tipogréfico, se aprecia
la utilizacién de fuentes patinadas. Continuan-
do con esta forma de distribucién descenden-
te, el primer texto con tipografia patinada
se ubica en la esquina superior derecha de
la hoja, dicho texto ha sido subrayado y su
lectura requiere una inclinacién de la cabeza
a 909, pues su posiciéon ha sido girada hacia
la izquierda de acuerdo a su construccién ori-
ginal. La siguiente fuente patinada, es la que
corresponde a la informacién del articulo; en
este caso, el texto es distribuido en dos colum-
nas para su lectura y su alineacién es hacia el
lado izquierdo. Finalmente, se aprecia el uso
de una fuente no leible (debido al tamafio y
calidad de la imagen) para la numeracién de
la péagina, siendo el nimero 001.

Se infiere que la hoja de la revista Medical
Emoticons, es de formato vertical correspon-
diente a un espacio aproximado de 21.5 cm
X 27.9 cm; este espacio se encuentra distri-
buido en 3 filas y 2 columnas, siendo la fila 2
(y abarcando las dos columnas) en donde se
ubica el elemento icdnico; es decir, la infogra-
fia que representa la bipolaridad a través de
tres signos ortogréficos acomodados en una
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secuencia determinada (dos puntos y seguido,
paréntesis de apertura y nuevamente dos pun-
tos y seguido), este elemento icédnico ocupa
ligeramente a las otras dos filas, llegando a
invadir parte del texto inferior. Su ubicacién
dentro del espacio del formato es centrada,
lo que conlleva al mayor peso visual.

En cuanto a valor cromético, se manejan
tres colores saturados: el magenta, el blanco y
el negro, utilizando una forma positiva en el
elemento icénico, debido a que es represen-
tado con una plasta de color magenta sobre
un fondo de color blanco, lo que hace que
sea el elemento cromatico de mayor peso al
contrastar y resaltar por encima de los otros
dos colores (blanco y negro).

Se encuentra una composicién asimétrica,
pues el texto que se localiza en la esquina
superior derecha, se ubica ligeramente carga-
do hacia la derecha (no llegando a coincidir
con la alineacién del texto inferior del mismo
lado) lo que rompe con la simetria. En cuanto
a la integraciéon de los elementos, se puede
decir que el equilibrio es adecuado puesto que
los pesos cromaticos, tipogréficos e icdnicos
se complementan entre si. El refuerzo en el
conjunto de elementos gréaficos se ubica en
la infografia, puesto que es la que atrae en
primera instancia la atencién del usuario, pro-
piciando un contraste de fondo y forma.

Cuando se interpretan estos elementos gra-
ficos y se visualizan en su formato y sustrato
original, se analiza que existe una verdad ab-
soluta porque cada uno de ellos es reconocido
en su propio contexto; es decir que, la letra
se interpreta como tal (aunque debido a la
calidad de esta imagen existe una dificultad
al momento de la lectura). El elemento ico-
nogréfico es reconocido como :(: . El color se
identifica con claridad esto gracias a que al ser
plastas y tonos saturados no existe confusién

al momento de su identificacion.

Para la realizacién fisica de este produc-
to fue necesaria la utilizacién de un soporte
elaborado con papel sobre el cual se llevd a
cabo una impresién digital (en el caso de esta
imagen) en selecciéon de color. La impresiéon
muestra un registro adecuado pues no exis-
ten desfases en la forma y el fondo lo que a
su vez conlleva una limpieza y nitidez en la
representacion gréfica otorgédndole claridad y
una estabilidad a todo el disefio.

Referente a su apariencia, su forma de re-
presentacién es sencilla, manteniendo una
tendencia minimalista y una estética que es
ordenada a la vista, lo que se traduce en un
diseflo econdmico, tanto en reproduccién
como en representaciéon. Ademas, atiende a
una originalidad debido a que su representa-
cién iconogréfica (la infografia) utiliza la ima-
gen de una doble representacién emocional
para reforzar el contenido de la informacién
linguistica, llegando a prescindir de una ilus-
tracién detallada para obtener un resultado
visual poco comun, siendo este recurso el que
atrae la atencién del receptor.

1l. Cualidad Funcional

Este disefio estd basado en una moda que
atiende el uso de un elemento iconogréfico
emocional, aunque la estructura del mismo se-
guird siendo atemporal, pues la anatomia de
la letra no presentard modificaciones o alte-
raciones que la hagan ilegible o irreconocible.

Semantica
. Constantes Semanticas
El significante es un articulo de revista. El sig-

nificado es el desorden bipolar del ser huma-
no. A través de él se representa un doble es-

tado de &nimo: alegria-tristeza; lo que evoca
un doble sentido de interpretacién como lo
es una representacion abstracta de un rostro
que sugiere una doble emocidn; es decir que,
presenta y representa la dualidad de aquellas
personas que padecen dicha enfermedad.

La funcién, estéd determinada en informar
al lector acerca de esta enfermedad tanto
lingliisticamente (articulo) como iconogra-
ficamente (infografia); es aqui en donde el
color refuerza el significado del concepto, el
magenta, al ser una mezcla de colores célidos
y frios (el azul y el rojo generan toda la gama
cromética del color morado y sus variantes
tonales); esta dualidad se asocia a estados
de &nimos activos y/o pasivos, tal como la
alegria o tristeza.

De la misma manera sefiala y persuade al
usuario a la lectura del articulo (el mismo for-
mato editorial permite una lectura fluida y no
tediosa, puesto que la cantidad de texto es la
adecuada para no cansar al lector). Ademas,
invita a la reflexién pues la representacién de
una doble emocién estd intimamente relacio-
nada a conceptos que se contraponen, ideas
0 emociones que colisionan, lo que en un se-
gundo plano impactan al lector.

Es entonces, cuando se pone de manifiesto
el uso de figuras retéricas tales como la pro-
sopopeya y la antitesis: la primera es notoria
al atribuirle cualidades humanas a signos abs-
tractos como lo son las letras, es decir que,
se personifican. La segunda figura retérica
se identifica en la contraposicién de ideas
como la alegria y tristeza dentro del mismo
elemento icénico.
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1l. Variantes Semanticas

De acuerdo a las variantes seméanticas, se esta
hablando de una motivacién homolégica
pues a pesar de que la unién de los signos :(:
evocan aspectos humanos, estos no corres-
ponden a una representacién de la realidad
de un rostro, aunque sigue manteniendo ras-
gos minimos. Es decir que, es un elemento
gréfico con un grado de iconicidad muy bajo,
que se inclina hacia lo abstracto.

l1l. Tipos de Significante

Dado los aspectos anteriores, el tipo de sig-
nificante se clasifica dentro de los llamados
simbdlicos abstractos, esto debido a que las
letras son formas creadas por el hombre que
no corresponden a un objeto de la naturale
za que lo rodea, aunque la unién de algunos
signos en particular si llegan a representar
rostros, gestos y emociones propias del ser
humano. Es decir, se asocian aspectos reales e
iconicos puesto que los signos alfanuméricos
y de puntuacién manejan una similitud de
forma (rostro) en su minima representacién.

IV. Diseiio de Significantes

Este disefio de significantes se encuentra den-
tro de las nuevas posibilidades de disefio, en-
tendiéndose que se han tomado signos alfanu-
méricos, ortogréaficos y de puntuacién para la
representacion de rostros, gestos y emociones.
Lo que significa que se les ha dado un nue-
vo uso a estas formas establecidas, sin que
ellas hayan sido alteradas o forzadas en este
ejemplo para cumplir con la transmisién de
un mensaje; es decir que las letras rompen el
paradigma de su uso normal por el de uno
nuevo.
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V. Significados Semantico

Finalmente, el significado semantico es de
aspecto sensible; la forma de representacién
es altamente reconocible por el usuario, pues
visualmente logra representar de manera
adecuada el concepto que se desea transmi-
tir, ademés de que su interpretacién se da de
manera inmediata por parte del lector. En un
aspecto inteligible, el significante aporta un
mensaje descriptivo al lector, donde la forma
de representacién que esté relacionada con
el gesto del rostro triste-feliz, hace uso de un
lenguaje propio y contemporéaneo, el cual no
representa ambigliedades a pesar de la po-
lisemia que suponen tales conceptos como:
alegria, tristeza, cambio de &nimo, aprobacién
o desaprobacién, entre otros; todo ello con el
fin de que el lector comprenda lo que conlle-
va dicha enfermedad: la bipolaridad.

AVIND 01 WL AN SR B

E‘eﬁlctpmgu B(L’({Q \Lt anyway.”
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Revis‘ta i-D
Autor: Terry Jones. Inglaterra

En el siguiente ejemplo, se presenta una
portada de la famosa revista inglesa i-D. Esta
publicacién aborda temas relacionados a la
moda, convirtiéndola en una publicacién van-
guardista en donde las tendencias estédn a la
orden del dia. Lo que le da un valor agrega-
do al uso de signos alfanuméricos y de pun-
tuacién como solucién a una comunicacién
grafica dentro del &mbito editorial. A con-
tinuacion, se presenta el estudio sintactico y
semantico de este caso en particular.

Sintactica
l. Cualidad Formal
Acerca de los elementos tipogréficos y lingtis-

ticos, en la portada de la revista i-D se observa
que existen los dos tipos de fuentes: las Sans

Serif y las patinadas. En la esquina superior
izquierda (arriba de la marca de la revista) se
puede ver que hay un renglén escrito en un
puntaje bajo y con todas sus letras en altas
en donde se incluye la frase: THE BEST OF
BRITISH ISSUE.

En el cuarto inferior del formato se aprecia
el uso de una fuente patinada en donde el
texto se divide en dos renglones, el primero
estd escrito en una combinacién de letras al-
tas y bajas, leyéndose: “Feel the fear and do
it anyway”; ademas de que, utiliza un peso
regular y un puntaje que abarca aproxima-
damente el 90% del ancho del formato de la
portada. El segundo renglén esté escrito en
letras de caja alta e itdlica, leyéndose: -AGY-
NESS DEYN. Este par de renglones muestran
un alineado hacia la izquierda y un nulo in-
terlineado, lo que ocasiona que las letras de
uno y otro renglén se toquen. En el penulti-
mo nivel tipogréafico se muestra un texto Sans
Serif escrito en letras de caja alta y con una
alineacién centrada. Se finaliza con una serie
de numerales y signos especiales que informan
sobre el precio de la revista y que se ubican
en la esquina inferior izquierda.

Se infiere que la portada de la revista abar-
ca un formato aproximado de 21.5 cm X 27.9
cm; la ubicacién de los elementos gréficos se
determina en 4 filas, siendo el primer cuarto
(de forma descendente) en donde se ubica el
elemento icénico gestual: una letra i, un signo
de guién medio y la letra D mayuscula; ade-
més del primer texto y parte de las cejas y la
frente de la mujer que aparece en la fotografia
de la portada.

En el segundo cuarto, se observan los ojos
de la mujer, la nariz y el labio superior; el ter-
cer cuarto incluye el labio inferior, el mentén
y parte del cuello de la mujer. Finalmente, en
el Gltimo cuarto, se encuentran distribuidos
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los elementos tipogréaficos de mayor peso, el
céddigo de barras y la parte restante del cuello
de la mujer.

La distribucién de los elementos en el espa-
cio es hacia la izquierda (marca de la revista,
cédigo de barras y precio de la misma), hacia
la derecha (imagen femenina) y centrada (ele-
mentos linglisticos); por lo cual se encuentra
una composicién asimétrica ddndole mayor
peso visual al elemento fotografico. En cuan-
to a valor cromético, se manejan plastas de
color negro y blanco (para la tipografia y la
marca de la revista que esté representada en
forma positiva), ademés de una seleccién de
color debido a la utilizacién de una imagen
fotografica; por lo tanto se utiliza una forma
negativa en el elemento icénico gestual, y es
representado con una plasta de color negro
sobre un fondo policromético, lo que repre-
senta la interrelacién de la forma, dada por
la superposicién que existe entre el icono ges-
tual y el color, lo que denota un contraste de
fondo y forma.

La integracién de los elementos, se pue-
de decir que no existe un equilibrio, puesto
que no se presenta un balance debido a la
competencia visual, en donde la imagen fo-
togréfica femenina es la que adquiere mayor
protagonismo; lo que hace notoria la jerarqui-
zacioén de niveles y pesos visuales. El refuerzo
se ubica en la expresién de la modelo que
guifa el ojo, donde armoniza perfectamente
con el elemento icénico gestual, atrayendo
en primera instancia la atencién del usua-
rio, propiciando la integracién entre los dos
elementos iconicos.

Cuando se identifican estos elementos
gréficos, existe una verdad absoluta, porque
cada uno de ellos es reconocido en su propio
contexto; es decir que, la letra se relaciona
como tal, la calidad de la imagen no crea am-
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bigliedad al momento de su interpretaciéon
(es decir que se reconoce a una mujer con
la boca abierta y guifiando un ojo), lo que
no representa dificultad al momento de su
relacién. El elemento iconogréfico gestual es
reconocido como i-D. El color se aprecia con
claridad en cada uno de sus niveles (plastas
y gradaciones).

Para la realizacién fisica de este producto
fue necesaria la utilizacién de un soporte ela-
borado con papel sobre el cual se llevé a cabo
una impresion en offset en selecciéon de color.
La impresién muestra un registro adecuado y
no existen desfases en la forma y el fondo, lo
que a su vez genera limpieza y nitidez en la
representaciéon gréfica, otorgdndole claridad
y estabilidad a todo el disefio.

En cuanto a su apariencia, su forma de re-
presentacion es dindmica, pues la jerarquiza-
cién y acomodo de los elementos rompe con
la rigidez, mientras que la estética es agrada-
ble a la vista. El disefio es original debido a
que su representacion iconogréfica (la foto y
los signos de puntuacién vy letras) utiliza el re-
fuerzo gestual emocional, siendo este recurso
el que atrae la atencién del lector en primera
instancia. Lo que permite una asociacién ade-
cuada entre la forma abstracta y la figura real,
logrando una integracién adecuada de iconos.

11. Cualidad Funcional

Este disefio estd basado en una moda que
atiende el uso de un elemento iconogréfico
emocional y gestual, aunque la estructura del
mismo seguiré siendo atemporal, pues la ana-
tomia de la letra no presentard modificaciones
o alteraciones que la hagan ilegible o irreco-
nocible. Tal afirmacién es pertinente debido
a que la misma estructura y el concepto edi-
torial que maneja dicha publicacién, no han

sufrido modificaciones a pesar del tiempo que
lleva desde su publicacién original.

Semantica
l. Constantes Semanticas

El significante es la portada de la revista i-D.
El significado es ID (un ojo guifiado) el cual
representa: juventud, optimismo, y sensuali-
dad en la moda. La mujer, al guifiar el ojo y
abrir la boca de forma provocativa, demues-
tra una accién dindmica y jovial. De igual
forma, el término ID (asi como tal), se utiliza
como abreviacion a la palabra identificacién,
lo que significa que desde ese punto, la pu-
blicacién ya busca una relacién de identidad
con el lector.

La funcién, estd determinada en que tanto
la foto como el identificador de la revista, su-
gieren una invitacién provocativa que puede
traducirse como: Todo esta bien o nos vemos
después. Lo que lleva a una continuidad por
parte del lector a la adquisicién de ndmeros
posteriores; ademas, persuade acerca de la
calidad del contenido de la publicacién e in-
forma sobre el contenido de la publicacién
(mediante el elemento lingtiistico).

Es entonces, cuando se pone de manifiesto
el uso de figuras retdricas tales como la proso-
popeya y la sinécdoque: la primera es notoria
al atribuirle cualidades humanas a signos abs-
tractos como lo son las letras, esto se da por
medio de la personificacion; la segunda figura
retdrica se identifica en la representacién de
la parte por el todo; la foto real, representa
una parte que engloba todo el concepto de
la revista (el cual estd determinado por el ele-
mento icénico tipografico, que a raiz de él,
se originan las representaciones conceptuales
en las portadas de la revista ), es decir que se
observa una representacién gestual real que

imita al elemento icénico gestual abstracto.
Il. Variantes Semanticas

De acuerdo a las variantes semanticas, se esta
hablando de una motivacién analdgica en
donde la foto femenina corresponde a una
realidad, mientras que el aspecto homolégi-
co es determinado por el conjunto de signos
alfanuméricos y de puntuacién que denomi-
nan a la revista. En el caso de la motivacién
homolégica a pesar de que la unién de las
letras i-D evocan aspectos humanos, éstas
no corresponden a una representacion de la
realidad de un rostro aunque sigue mante-
niendo rasgos minimos; es decir que, es un
elemento gréfico con un grado de iconicidad
muy bajo que se inclina hacia lo abstracto.

Aunque en contraparte, en la motivacién
analdgica, la representacién dada correspon-
de a una realidad: el rostro de una mujer;
lo que conlleva un elemento gréfico con un
grado de iconicidad muy alto que recae en
una fotografia.

Ill. Tipos de Significante

Dado los aspectos anteriores, el tipo de sig-
nificante para la unién de signos alfanumé-
ricos y de puntuacién se clasifica dentro de
los llamados simbdlicos abstractos, donde las
letras son formas creadas por el hombre que
no corresponden a una existencia dentro de
la naturaleza que lo rodea, aunque la unién
de algunos signos en particular si llegan a re-
presentar rostros, gestos y emociones propias
del ser humano.

Por asociacién entre el identificador de la
revista y el gesto representado por la mujer, se
habla de un tipo de significante iconico carac-
teristico; el cual estd determinado al denotar
a una persona que pertenece a una realidad.
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IV. Disefio de Significantes

Este disefio de significantes se encuentra den-
tro de las nuevas posibilidades de disefio, en-
tendiéndose que se han tomado signos alfanu-
méricos, ortogréficos y de puntuacién para la
representacion de rostros, gestos y emociones.
Lo que significa que se les ha dado un nuevo
uso a estas formas establecidas, sin que ellas
hayan sido alteradas o forzadas para cumplir
con la transmisién de un mensaje positivo y
funcional; es decir que las letras rompen el
paradigma de su uso normal por el de uno
nuevo.

V. Significados Semantico

Finalmente, en un aspecto sensible; la forma
de representacion fotogréfica es altamente
reconocible por el usuario como la de una
mujer joven, en actitud sensual y provocativa
que despierta deseos en el lector; el cual se
enfoca a un publico ubicado en un rango de
edad similar a la mujer de la portada.

En un aspecto inteligible, el significante
aporta un mensaje persuasivo al lector, debi-
do a que la forma de representacién que esté
relacionada con el gesto del rostro guifiando
un ojo, hace uso de un lenguaje propio y con-
temporéneo llegando a transmitir conceptos
de: optimismo, alegria y felicidad, para que
el lector se sienta atraido a la adquisicién del
producto editorial.

En conclusién, se observa que en el area
editorial; el uso de signos alfanuméricos y de
puntuacién como lenguaje emocional, sig-
nifica un importante recurso gréafico para el
disefador, pues sustituye y evoca el uso de
imégenes y/o ilustraciones que muestran a
personas reales realizando gestos que repre-
sentan emociones.
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Estos signos tienen la ventaja de que al ser
de construccién sencilla o tipogréfica, per-
miten un ahorro y economia al momento
de su reproductibilidad; ademas, propician
e incentivan la curiosidad e imaginacién de
quienes los observan, dejando que sea el
usuario quien descubra el concepto (gesto,
sentimiento o emocién), lo que termina por
impactarlo.

Proyecto Emoticén

Fotografias de Celebridades con emoticones Autor: Ted Sabarese
Autor: Butcher Billy Un proyecto reciente que tiene una mirada critica sobre como la facili-
Algunas de las celebridades dentro del mundo moderno representando dad reciente de comunicacién ha afectado nuestra capacidad de mostrar
expresiones con tipografia la verdadera emocién.

A continuacién se presenta el anélisis sintactico y seméantico de un grupo de imégenes de
fotografia experimental. La primera (de izquierda a derecha) ha sido realizada por el autor
Butcher Billy, quien hace uso del rostro de algunas celebridades famosas (en este caso de Ma-
rilyn Monroe).

El segundo ejemplo pertenece a la autora Jessica Lyew-Ayee; por ultimo, encontramos el
caso de las fotografias del autor Ted Sabarese. Todas estas imagenes hacen uso de los signos
alfanuméricos y de puntuacién como apoyo para el disefio gréfico.
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Emoticon
Autor: Jessica Lyew-Ayee
Proyecto experimental, fusién entre la comunicacién actual. Emocién humana con tipografia.

Sintactica
l.Cualidad formal

En este grupo de imagenes, se observa que la
estructura es determinada por elementos que
estdn conformados por el uso de fotografias
de personas, las cuales han sido modificadas
para que solo aparezca una parte de ellas. De
la misma forma, en las dos primeras fotogra-
fias se utiliza la yuxtaposicién debido a que
los autores manejan el cruce de dos formas,
como lo son la foto y el uso de los signos or-
tograéficos, a partir de los cuales surgen nuevas
formas y desaparecen las originales. En el caso
de la foto con el fondo negro, el autor utiliza
la semejanza por ubicacién, esto es dado por
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el uso de los signos ortogréaficos que represen-
tan y dan a entender el gesto que la persona
estd realizando.

En estos casos, las nuevas formas son mas
pequefas y representan solo el drea de coin-
cidencia de las imagenes anteriores. En el uso
de elementos tipograficos, se reconocen fuen-
tes que pertenecen a la familia de las Sans
serif o palo seco; estos elementos iconicos-
linguisticos, tienen una orientacién vertical.
Referente al espacio, se muestran fotografias
impresas en papel fotogréafico con dimensio-
nes de 8.5” x 11", La mayoria de las imagenes
son a color, utilizando una seleccién; aunque
hay excepciones en escala de grises.

En cuanto a valores expresivos, el linglisti-
co no existe ya que las imagenes no incluyen
una palabra como tal, debido a que estan
conformadas por una fotografia y signos or-
tograficos que no tienen una interpretacién
lingtistica. Para el valor cromético se distingue
el uso de colores saturados, ya sea en escala
de grises o cuatricromia.

El elemento icdnico esté representado por
los signos ortograficos, los cuales representan
rostros en alta abstraccién. Ademas, se obser-
va que en las imagenes han sido alterados los
rostros de personas y parte de su atuendo;
donde, en algunos casos se han modificado
los rostros, una porcién de ellos o han sido
completamente eliminados.

Las fotos, en su mayoria son asimétricas,
puesto que los elementos no pertenecen a una
igualdad o similitud en el espacio del formato;
por ejemplo, en la fotografia de fondo negro,
el uso de signos ortograficos se localiza en el
lado superior derecho, lo que rompe con el
equilibrio en la imagen. No obstante, en la
segunda imagen, el equilibrio y estabilidad es
notorio y de forma simétrica.

En los principios estéticos, se observa que
el uso de los signos ortograficos representa
el refuerzo en las imégenes, debido a que es
el que atrae al usuario, aunque cuando son
utilizados para una doble lectura (icono-tipo-
gréfica), el refuerzo recae en las fotografias.
Cuando se interpretan estos elementos grafi-
cos, existe una verdad absoluta porque cada
uno de ellos es reconocido en su propio con-
texto; es decir que, la letra se interpreta como
tal y no causa ninguna dificultad al momento
de su lectura.

Para la realizacion fisica de las fotografias,
fue necesaria la utilizacién de papel fotogra-
fico con acabado mate con un peso de 255g

el cual fue impreso mediante sublimacién de
tintas, ademas se utilizé edicién digital para
modificar los rostros y colocarles elementos
tipogréficos; todo ello permite claridad, niti-
dez y estabilidad al disefo.

En cuanto a su apariencia, su forma de
representacién es sencilla, manteniendo una
tendencia abstracta-figurativa que se ocupa
tanto la fotografia como los signos alfanumé-
ricos y de puntuacién, los cuales al fusionarlos
crean un collage y una estética ordenada a
la vista. El disefio es original debido a que
contiene fotografias y signos ortograficos que
sustituyen parte del rostro de la persona, pero
que al mismo tiempo los complementa.

1. Cualidad Funcional

Este disefio estd basado en una moda que
atiende un cambio de posicién en el elemen-
to tipogréfico, aunque la estructura del mismo
seguira siendo atemporal pues la anatomia de
la letra no va sufrir modificaciones o altera-
ciones que la hagan ilegible o irreconocible,
de igual forma esto es aplicable al modificar
el rostro de las imagenes para sustituirlas por
el uso de los signos que asemejen el rostro.

Semantica
l. Constantes Semanticas

Los significantes son: fotografias intervenidas
de rostros de personas. Los significados son
ejercicios experimentales de intervenciones en
las fotografias.

Se observa que, los signos tipogréficos
cumplen una funcién icénica, aunque no for-
man en si una palabra, la fotografia se trans-
forma en elementos visuales. Es entonces,
cuando en la funcién se pone de manifiesto
una personificacién en donde su significado,
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adquiere cualidades del significante, llegando
a identificar la funcién primaria en cada caso
cdmo la de mostrar la influencia que ejercen
los signos alfanuméricos y de puntuacién al
convertirse en sustitutos de la persona. Ade-
mas, los autores buscan persuadir a los recep-
tores de no hacer un uso indiscriminado de
estos elementos tipogréaficos; sin embargo, se
pueden detectar significados de jovialidad,
alegria y sensualidad en los casos presentados;
situaciones en donde los autores han buscado
una representacién muy cercana a la realidad
de acuerdo a los gestos y emociones sustitui-
das en las fotos.

Con todo esto, el receptor puede encon-
trar caracteristicas de una representacién artis-
tica, informética y experimental simplemente
con el uso de la gréfica; lo que al mismo
tiempo provoca que se sienta identificado con
el ejercicio presentado por los autores.

1l. Variantes Semanticas

De acuerdo a las variantes seménticas, se esta
hablando de una motivacién analégica en
donde las fotos de las personas correspon-
den a una realidad, mientras que el aspecto
homoldgico es determinado por el conjunto
de signos alfanuméricos y de puntuacién que
refuerzan los gestos y emociones representa-
das. En el caso de la motivacién homoldgica
la unién de signos tipogréficos evocan aspec-
tos humanos, aunque estos no corresponden a
la representacion de la realidad de un rostro,
siguen manteniendo rasgos minimos; es decir
que, son elementos gréficos con un grado de
iconicidad muy bajo que se inclinan hacia lo
abstracto.

En contraparte, en la motivacién analé-
gica, la representacién dada corresponde a
una realidad: los rostros de personas; lo que
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da como resultado un elemento gréfico con
un grado de iconicidad muy alto que recae en
las fotografias.

l1l. Tipos de Significante

El tipo de significante para la unién de sig-
nos alfanuméricos y de puntuacién se clasifica
dentro de los llamados simbdlicos abstractos,
puesto que las letras son formas creadas por el
hombre que no corresponde a una existencia
dentro de la naturaleza que lo rodea, aunque
la unién de algunos signos en particular si lle-
gan a representar rostros, gestos y emociones
propias del ser humano.

Por asociacién entre los signos alfanumé-
ricos y los gestos representado por las perso-
nas, se habla de un tipo de significante icéni-
co caracteristico; el cual estd determinado al
denotar a varias personas que pertenecen a
una realidad.

IV. Disefio de Significantes

Este disefio de significantes se encuentra den-
tro de las nuevas posibilidades de disefio, en-
tendiéndose que se han tomado signos alfanu-
méricos, ortogréaficos y de puntuacién para la
representacion de rostros, gestos y emociones.
Lo que significa que se les ha dado un nuevo
uso a estas formas establecidas, donde existe
una alteracién en los rostros de las personas
mediante el uso de signos, los cuales modifi-
caron su composicién para que dieran pie a la
representacion de los rostros de las personas;
es decir que las letras rompen el paradigma de
su uso normal por el de uno nuevo.

V. Significados Semantico

Finalmente, en un aspecto inteligible, el signi-
ficante aporta diferentes mensajes al usuario,
pues la forma de representacién que esté re-
lacionada con los diferentes gesto del rostro,
hace uso de un lenguaje propio y contempo-
réneo del segmento al cual va dirigido llegan-
do a transmitir varios conceptos, tales como:
alegria, seriedad, sensualidad, entre otros.

Como conclusién se puede ver que en
este conjunto de fotografias existe una ten-
dencia por parte de los disefiadores en la cual
estdn ocupando los rostros de las personas
utilizando siempre alguna expresién facial o
basandose en todas la que existen para tomar
elementos de los signos ortogréficos para re-
crear con ellos los rostros de aquellas perso-
nas, ya sea tomando sus atributos particula-
res o generando nuevos rostros.
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Cider: marca de sidra enlatada.
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Yogen friiz: empresa dedicada a la venta de helados a nivel mundial.
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En este apartado se presenta el andlisis sin-
tactico y seméntico de un conjunto de mar-
cas, que al igual que en los anélisis anteriores,
hacen uso de los signos alfanuméricos y de
puntuacién como representacién emocional
y apoyo para el disefio gréfico, como ejem-
plo de ellos se abordara en el caso de empa-
que una lata de sidra cuya marca es “Cider”,
asi como también una marca de helados de
yogur llamada “Yogen friiz” y por altimo la
marca de un canal televisivo de comedia.

Sintactica
1. Cualidad Formal

En estas imagenes se encuentra una estructura,
la cual estéd determinada por elementos tales
como: la tipografia, como representacién de
la marca; en el primer caso, este elemento pri-
mario lleva una orientacién vertical con una
lectura ascendente, pero también se encuentra
en la mayoria de los ejemplos de forma ho-
rizontal y con lectura de izquierda a derecha.
Se presenta una variacién en la posiciéon de
los elementos de apoyo, encontrdndolos en la
parte superior e inferior, con puntajes diferen-
tes o letras altas y bajas, dependiendo el caso.

El color es representado por tonos satu-
rados y sin gradaciones; por ejemplo, en la
marca cider se presenta mediante el juego de
positivo y negativo, haciendo una divisién
sildbica en la marca, ademas, se recurren a
valores crométicos que van del contraste a
la analogia para resaltar un elemento de la
marca, como en el caso de Distrito comedia
en donde se utiliza una analogia de colores
verde y azul. En el ejemplo de Yogen friiz, se
utiliza el contraste en tonos pastel.

Referente al espacio, en todos los casos se
presentan digitalmente los ejemplos, la pro-
porcién utilizada varia en cada uno de los

ejemplos. La marca cider, engrandece visual-
mente la primera silaba, dando énfasis a esa
parte (que finalmente termina siendo el ele-
mento icénico); de igual forma, yogen friiz se
apoya en la letra U, que por el tipo de letra
y el color hace que resalte en comparacién al
resto de las letras, en este mismo ejemplo las
letras de apoyo estén representadas de forma
reducida a la mitad. Por el lado contrario, en
la marca de Distrito comedia se representa
una proporcién muy notable en cuanto a los
elementos de apoyo, aumenténdolos de ta-
mafo 5 veces al tamafo de la marca haciendo
con esto muy notable el contraste de color y
de tamano, de esta forma, se observa que al
igual que en este ejemplo, donde se cambia
draméticamente el tamafio, la mayoria de las
marcas analizadas en esta investigacién se ba-
san en esta clase de refuerzos.

En cuanto a los valores expresivos: el lin-
glistico estd conformado por la tipografia
principal, que en los tres casos mencionados
serian la marca y la tipografia secundaria que
puede incluir informacién complementaria
del contenido del producto como en el caso
de cider o bien ser un eslogan, como se mues-
tra en la marca yogen friz; por ultimo, en
distrito comedia se resaltan las primeras letras
de la marca dejando el nombre completo en
la parte inferior s6lo como apoyo.

Para el valor cromaético, se distingue el uso
de contraste en plastas en la mayoria de las
marcas presentadas, cider hace uso del positi-
VO y negativo para marcar contraste y dividir
la palabra, resaltando el apoyo visual de la
misma en color negro; por otro lado, distrito
comedia, de igual forma divide a la mitad la
marca usando colores anédlogos en la gama de
tonalidades verde y azul; por su parte, yogen
friiz utiliza contraste en tonos pastel.

El elemento icénico es facilmente identi-
ficado en todos los casos debido a la doble
lectura que genera la posicién del mismo, y
como se menciond anteriormente, hace uso
de contrastes de tamafio, peso o color para
llamar la atencién y ser un atractivo dentro de
la marca, mediante el uso de signos de pun-
tuacién y letras que evoquen una emocién.

La composicién es simétrica en distrito co-
media, esto se debe a que marca exactamen-
te a la mitad el eje vertical, evidenciando el
mismo peso de ambos lados; sin embargo, es
asimétrica en el resto de los ejemplos debido
a que el texto complementario se localiza Gni-
camente en un lado de la marca, cambiando
el tamafio de la letra, como en el caso de
cider y yogen friz.

La visualizacién puede ser vertical u ho-
rizontal, el equilibrio se hace presente en la
mayoria de las marcas al poner elementos que
hagan contrapeso dentro del disefio, realizan-
dose mediante el uso del color y el tamafio de
la tipografia, las més equilibradas son cider y
distrito comedia, en cuanto se refiere al mis-
mo peso visual respeto a el eje de equilibrio;
yogen friiz cuenta con su eslogan, el cual le
confiere un mayor peso del lado derecho, sin
justificarse a los méargenes de la marca, lo cual
indica un desequilibrio.

En los principios estéticos se observa en el
primer caso que en la silaba “Ci” se repre-
senta el contraste de forma positiva, llegan-
do a ser éste el refuerzo en el conjunto de
elementos gréficos, ya que atrae en primera
instancia la atencién. En la zona superior se
encuentra la silaba “der” en forma negativa,
lo que representa una interrelacién de formas
dada por la superposicién que existe entre la
letra y el color, lo que genera un contraste de
fondo y forma.
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En el caso de distrito comedia, las letras D
y C respectivamente son expuestas en forma
independiente con un tamafio mayor y en
forma vertical, leyendo la primera de lado
derecho y la segunda de lado izquierdo, ade-
mas de jugar con el contraste de tonos entre
ellas y su respectivo significado en la parte
inferior. Yogen friiz por su parte, hace uso del
contraste de color en distintos tonos pastel
para identificar y resaltar a la letra U del resto,
logrando con esto identificar de forma inme-
diata el refuerzo dentro de la marca que se
convierte en identidad de la misma.

Cuando se interpretan estos elementos
graficos, se denota la existencia de verdad
absoluta, porque cada uno de ellos es reco-
nocido en su propio contexto; es decir que, la
letra se interpreta como tal y no causa ningu-
na dificultad al momento de la lectura; pero
cuando es utilizada para una doble lectura
(icono-tipogréfica), esta verdad absoluta tuvo
que pasar por procesos de interpretacién por
parte del usuario hasta que llega al punto en
donde puede reconocer la representacién abs-
tracta de un rostro, que en la mayoria de los
casos se encuentra sonriente, y ain cuando
varia la manera de representarse debido a los
diferentes recursos tipogréficos, llega al espec-
tador y estas son reconocidas.

La realizacion fisica depende de la marca
que se trate, en este caso todas las marcas se
presentan de forma digital, pero en el caso de
cider, al ser una marca de sidra, tuvo que ser
necesaria la utilizacién de un material meté-
lico sobre el cual se llevé a cabo una impre-
sion en flexografia a dos tonos; en el caso de
yogen friiz, al tratarse de una compafiia de
helados, se presenta en envases de unicel a
dos tintas, con impresién en flexografia. Por
altimo, distrito comedia es una marca digi-
tal que distingue un canal de comedia en la
television. Al utilizar simplemente tipografia
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como su elemento gréfico principal la lectura
puede comprenderse de manera adecuada y
ayuda a la interpretacién del mensaje que.

En cuanto a su apariencia, su forma de
representaciéon es sencilla, manteniendo una
tendencia minimalista y una estética que es or-
denada a la vista. El disefio es original debido
a que su lectura no es comun a la forma es-
tandarizada a la que esta acostumbrada el ser
humano, siendo este recurso uno de los que
atraen la atencién del usuario, y ain cuando
se presentan variaciones entre ellas, al utilizar
los signos y letras de diferentes formas para
representar la misma emocién, la mayoria se
caracteriza por destacar de algiin modo posi-
ble el refuerzo de una imagen.

11. Cualidad Funcional

Este disefio estd basado en una moda que
atiende un cambio de posicién en el elemen-
to tipogréfico aunque la estructura del mismo
seguird siendo atemporal pues la anatomia
de la letra no sufrird modificaciones o altera-
ciones que la hagan ilegible o irreconocible.
Por tratarse de un fenébmeno que abarca di-
versos modos de leer c6digos interpretados
mediante letras, nimeros y signos de puntua-
cién puede asegurarse que perdurara vigente
durante mucho tiempo, pues facilita el poder
comunicar mucho en un recurso pequefo.

Semantica
l. Constantes Semanticas

Los significantes son: bebida enlatada, mar-
ca de canal de televisién y marca de yogurt.
Los significados son: bebida juvenil de dos sa-
bores, marca de entretenimiento y marca de
productos lacteos juvenil y divertidos.

Su principal funcién es la de transmitir el
mensaje de forma directa, invitar y persuadir
al usuario o cliente a que consuma los distin-
tos productos, mediante la representacién de
un rostro guifando un ojo, o rostros felices
en sonrisa normal y con sonrisa mayor como
en la marca de distrito comedia, buscan trans-
mitir la esencia del canal al tratarse de risas y
diversién. Por su parte, yogen friiz, del mismo
modo refleja una sonrisa muy prolongada con
lectura horizontal, todas estas marcas estédn
intimamente relacionadas a conceptos que en
un segundo plano evocan sentimientos en el
consumidor.

Es entonces, cuando se ponen de manifies-
to el uso de una figura retdrica, tal como: la
prosopopeya, la cual es notoria debido a que
se le atribuyen cualidades humanas a signos
abstractos como lo son las letras, es decir, que
se personifican.

1. Variantes Semanticas

De acuerdo a las variantes seméanticas, se esta
hablando de una motivacién homoldgica,
donde es un elemento gréfico con un grado
de iconicidad muy bajo, que se inclina hacia
lo abstracto, y es esto lo que llama la atencién
en cada una de las marcas mencionadas, pues
en su mayoria se pretende representar el ros-
tro sonriendo, guifiando el ojo o bien con una
sonrisa enorme, utilizando Gnicamente letras
y signos para lograrlo, siendo simple, limpio
y eficaz al momento de dar a entender ese
conjunto de emociones.

lll. Tipos de Significante

Dado los aspectos anteriores, el tipo de sig-
nificante se clasifica dentro de los llamados
simbdlicos abstractos, debido a que las letras
son formas creadas por el hombre y que no
corresponden a una existencia dentro de la

naturaleza que lo rodea, aunque la unién de
algunos signos en particular si llegan a repre-
sentar rostros, gestos y emociones propias del
ser humano, esto requiere también de la crea-
tividad del receptor para que comprenda a
primera vista el mensaje oculto representado
con signos y letras, que pasan a ser simbolos
de identidad.

IV. Diseiio de Significantes

Este disefio de significantes se encuentra den-
tro de las nuevas posibilidades de disefio, en-
tendiéndose que se han tomado signos alfanu-
méricos, ortogréaficos y de puntuacién para la
representacion de rostros, gestos y emociones.
Lo que significa que se les ha dado un nuevo
uso a estas formas establecidas, sin que ellas
hayan sido alteradas o forzadas para cumplir
con la transmisién de un mensaje; es decir
que las letras rompen el paradigma de su uso
normal por el de uno nuevo.

V. Significados Semantico

Finalmente, en un aspecto inteligible, el sig-
nificante aporta un mensaje de satisfaccion al
usuario, ya que la forma de representaciéon
que estéd relacionada con el gesto del rostro
que guifia un ojo, hace uso de un lenguaje
propio y contemporéaneo del segmento al
cual va dirigido, llegando a transmitir con-
ceptos de: alegria, satisfaccion y bienestar en
el usuario al consumir el producto. Connota
la confianza o complicidad que puede existir
entre el producto y el consumidor, teniendo
un resultado agradable, debido a que captura
la atencién de manera eficaz.
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Conclusién del analisis

En el andlisis de los ejemplos presentados
en las distintas &reas del disefio gréfico, se lle-
ga a la conclusién de que en todos ellos se
busca establecer una empatia con los usua-
rios, consumidores y/o receptores. Ademas,
se pretende persuadir al cliente mediante una
emocién, que en su mayoria corresponde a
aspectos positivos.

Al momento de representar un gesto o
emocion, los signos alfanuméricos y de pun-
tuacién pueden presentar variantes en su elec-
cién, lo que le permite al disefiador contar
con una riqueza tipogréfica-expresiva. Este
tipo de representaciones gréficas facilitan la
pregnancia de las formas en la mente del re-
ceptor, esto es debido a la facilidad de com-
prensién que engloban y al hecho de que el
mismo usuario esta familiarizado con este tipo
de formas.

Es aqui, en donde el disefiador gréafico con-
temporaneo utiliza los recursos visuales con
los que cuenta, para poder generar solucio-
nes creativas y llamativas, pero sobre todo,
funcionales. El disefiador ha encontrado en la
tipografia, un auxiliar en la creacién de iméa-
genes; recurre a elementos linglisticos y los
convierte en elementos icénicos. Sin embargo,
es pertinente aclarar que esto no lo hace con
la intencién de deformar el lenguaje, sino al
contrario, se sirve del lenguaje existente para
crear nuevas formas de comunicacién.

Es evidente que el uso de este tipo de re-
presentaciones emocionales abstractas, fue
creado para medios virtuales y digitales, lle-
gandose a denominar como emoticones; sin
embargo, al estar presentes de manera consi-
derable en otros medios y soportes no digi-
tales, es decir analogos, el término emoticén
no es tan utilizado en el disefio gréfico como
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signo lingtistico. En ese sentido y partiendo
de sus caracteristicas formales, es importante
contar con un término en el &rea de la gréfi-
ca, una denominacién y clasificacién propia
y apropiada para el disefiador; por lo cual,
debido a la investigacién y anélisis realizado
en este documento; los investigadores consi-
deran pertinente la acufiacién de un término
que incluya la esencia y caracteristica de este
tipo de representaciones alfanuméricas-tipo-
gréficas-emocionales.

La evolucién y transfiguracion de la letra
en base a la composicién gréfica, hace que se
construya un nuevo significante y por ende
un nuevo significado. Es decir que la letra deja
de ser texto para convertirse en imagen, pero
no cualquier imagen, sino una que representa
los aspectos més intimos del ser humano: una
imagen emocional.

Por esa misma razdn, los realizadores de
esta investigacién consideran importante y
necesario documentar de forma bibliografi-
ca la informacién obtenida y analizada con
respecto a los signos alfanuméricos y de pun-
tuacién como lenguaje emocional, llegando a
generarse un término que denomine a dichos
signos y el cual sea especificamente para el di-
sefio gréfico. Para ello, en el siguiente capitulo
se presentard la metodologia y el proceso de
disefio que se llevaréa a cabo para el desarrollo
del producto de disefio: un libro.

Metodologia

B0C
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METODOLOGIA

Finalmente, se elaboré una aplicacién grafi-
ca que respalda el proyecto de investigaciéon
realizado en este documento; para ello, era
pertinente tomar como base algunas de las
metodologias que se han generado y utilizado
en el &rea del disefio gréafico y extraer aquellos
puntos que sirvieran como guia en la produc-
cién de un material bibliogréafico, documental
y especializado, el cual esté dirigido a disefia-
dores gréficos de todos los niveles.

Durante el anélisis de las metodologias, se
determind que aquellas que aportaban ele-
mentos fundamentales y adecuados para la
elaboracién del libro especializado, eran las
que correspondian a Gui Bonsiepe y Bernd
Lobach. Sin embargo, al compararlas se en-
contré que ambas compartian puntos simila-
res, lo cual derivé en un proceso metodolé-
gico combinado que dio origen a los puntos
que se exponen a continuacién y que deter-
minaron el eje rector en la elaboracién del
producto final de disefio.

METODOLOGIA HIBRIDA @

En este apartado, se presenta de forma gene-
ral la integracién de los puntos relevantes en
ambas metodologias. Posteriormente se mues-
tra el desglose de cada uno de ellos:

a) Descubrimiento de una necesidad.
(GuiBonsiepe)

1.- Funcién.
2.- Forma.

b) Clasificaciéon de la informacién (Bernd
Lobach)

1.- Informacién Histérica.
2.- Informacién Tecnolégica.
3.- Informacién Analitica-comparativa.

c) Proceso creativo

1.- Anélisis de materiales y fabricacién (Gui
Bonsiepe- Bernd Lobach).

*Tipo de documento (normatividad).
*Elecciéon de formato.

*Tipo de soporte.

*Medio de impresion.

2.- Etapa conceptual (Bernd Lobach).

*Lluvia de ideas (Bernd Lobach).

*Desarrollo de las alternativas (bocetaje) (Gui
Bonsiepe).

*Seleccion de las alternativas. (Gui Bonsiepe).
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d) Maquetacion (Disefio editorial)
(Bernd Lobach - Gui Bonsiepe)

*Eleccién de pliego.

*Creacién de caja tipogréfica y red estructu-
ral editorial.

*Eleccién de fuente tipografica.

*Paleta de colores.

*Elaboracién de prototipo.

PLANTEAMIENTO DEL @
DISENO

En base a la integracién y unién de las metodo-
logias mencionadas anteriormente, se plantea el
desarrollo del disefio de la siguiente forma:

Descubrimiento de una necesidad.

En base a la informacién obtenida durante la
investigacion previa acerca de la evolucién de
los signos alfanuméricos y de puntuacién como
lenguaje emocional, se estipula que existe la ne-
cesidad de crear un documento bibliografico (li-
bro) especializado para el &rea de disefio gréafico
en donde se incluya un término que denomine
el uso de estos signos emocionales.

Funcioén: El objetivo de este libro es:

*Que el disefiador gréfico pueda contar con
informacién confiable acerca de la transfor-
macién de los signos alfanuméricos y de pun-
tuacién como lenguaje emocional.

*Exponer la creacién de un neologismo que
distinga las formas de representacion gréfica
dentro de un lenguaje visual-emocional.
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*Que el disefiador gréafico reflexione acerca
de la utilizacién de un término propio de su
drea de estudio que denomine a los signos
alfanuméricos y de puntuacién dentro de un
lenguaje emocional.

*Demostrar con ejemplos, el alcance que tie-
ne el uso de estos signos en diferentes areas
del disefio y su aplicacién en medios anélogos.

Forma: Este documento, contara con las si-
guientes caracteristicas:

*Su realizacion fisica serd de forma impresa,
pues esta solucién es compatible con el tema
central de la investigacién (aplicacién de sig-
nos emocionales en medios anélogos).

*Es un escrito de tipo que supera las 48 pé-
ginas, en el que su esquema de contenido se
basa en una exposicion mixta de texto e ilus-
traciones. Ademas, aborda un tema desde el
anélisis de aspectos determinados, su objeti-
vo final es incitar y facilitar el conocimiento
de una materia definida: Disefio gréfico.

Clasificacién de la informacién

Tomando en cuenta los aspectos anteriores,
fue necesario determinar que la informacién
que se incluye en el documento bibliogréafico
es la siguiente:

Informaciéon Histérica

*En la cual se vinculan las aportaciones que
realizaron las culturas antiguas en cuanto a la
utilizacién de trazos simples y abstractos (len-
guaje escrito) y un lenguaje visual-emocional
contemporéneo.

Informaciéon Tecnolégica

*En donde se expone la importancia del de-

sarrollo de los medios de comunicacién digi-
tales, dando como resultado la necesidad de
expresar emociones de manera despersona-
lizada.

Informaciéon Analitica-comparativa

*Se evidencian las diferencias morfoldgicas
entre los cédigos emocionales: el emoticdn
y los signos alfanuméricos y de puntuacién.

*Se muestran ejemplos de la utilizacién de
signos alfanuméricos y de puntuacién en
aplicaciones de disefo.

*Clasificaciéon de la relacién sintactica del sig-
no alfanumérico y de puntuacion.

*Definicion etimoldgica del término emograma.

PROCESO CREATIVO g
DEL OBJETO DE DISENO
(LIBRO)

Una vez que se determiné el tipo de produc-
to y la informacién que contiene, se inici6 el
proceso creativo que dio origen al produc-
to de disefio final, para lo cual se llevaron a
cabo los siguientes pasos:

Analisis de materiales y fabricacién

*Tipo de documento (normatividad): Como
se ha mencionado anteriormente, se determi-
nd que el contenido corresponde a una clasi-
ficacion documental, en donde la informacién
no es periddica. Por otra parte, el nimero de

paginas de dicho escrito rebasa las 48 péginas,
por lo que la UNESCO determina que toda
publicacién no peridédica mayor a 48 péginas
es considerada como libro, ademas de que la
misma UNESCO determina que dicha informa-
cién debe ser puesta a disposicion del publico.

*Formato: el cual se establecié que fuera rec-
tangular y vertical; esto obedece a aspectos que
se describirédn durante la etapa conceptual.

*Tipo de soporte: para la elaboracién de los
pliegos interiores, se consideraron opciones
de papel en diferentes pesos (que van de los
115 a los 130 gr.), colores (que van desde un
ahuesado hasta blancos) y acabados (mate y
brillante). Sin embargo, finalmente entre las
diversas opciones se decidié que el color del
papel debia ser blanco, de textura lisa y aca-
bado mate; eligiéndose asi un papel couche
sappi magno, de doble cara mate y peso de
130 gr. Todo esto con la finalidad de favo-
recer la lectura del contenido, pero que al
mismo tiempo contribuyera al desarrollo del
concepto general de la obra (ver figura 1).

Fig.1 Muestra de tipos de papel. (Bond ahuesado, Opalina, Cuche
mate y brillante 1A
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*Medio de impresién: por tratarse de una
publicacién la cual pretende ser distribuida
en un gran nimero de ejemplares, se optd
porque la impresién sea realizada en cuatri-
cromia en offset.

Etapa conceptual

*Lluvia de ideas: tomando en cuenta la in-
formacién obtenida durante la investigacion,
se escriben a continuacién aquellas palabras,
ideas o conceptos que permitieron la inte-
gracion de las partes individuales de la obra,
logrando una unificacién (més que fisica o
material) en el plano de lo sensorial:

Blanco: entendiéndose éste como: espacio va-
cio, aire o descanso. Ademas, al determinarse
como “lasumadetodosloscolores”,conceptual-
mente hace referencia a integracién y unidad.

Negro: en este caso, el negro representa as-
pectos sobrios, positivos y elegantes. Junto
con el blanco, determinan un juego funda-
mental de conceptos en donde se pone de
manifiesto la figura fondo, permiten poten-
cializar el abstraccionismo que representan los
signos alfanuméricos y de puntuacién, ya que
son estos dos elementos (blanco y negro) los
que manifiestan la presencia de los Gltimos.

Tecnologia: concepto amplio, que abarca as-
pectos visuales, tactiles y sensoriales; pero que,
sin embargo estan al servicio de la comunica-
cién, permitiendo realizar procesos elabora-
dos y con resultados favorables en la transmi-
sion de un mensaje gréfico.

Analogo: En este sentido, se representa el uso
de los medios y formas tradicionales como
una forma de reproduccién gréfica vigente;
permite ademaés un contacto directo entre el
usuario y el objeto.

150

Signos: Concepto que representa una sefial,
algo que toma el lugar en representacién de
otra cosa; representa simpleza e indicio.

Espacio: Idea que transmite la sensacién de vacio
u ocupacion, concepto ambivalente que determi-
na el &rea de injerencia de los elementos gréficos.
Minimalismo: Concepto que describe sim-
plificacién, es decir, transmitir méas cosas con
el minimo de elementos.

*Desarrollo de alternativas (bocetaje):
Se plantearon disefios del libro en base a las
ideas y conceptos generados en la etapa an-
terior, a continuacién se muestra el desarrollo
de estos disefios primarios.

MAQUETACION @
(DISENO EDITORIAL)

Eleccién de pliego y formato:

Para la creacién de los interiores del libro,
fue necesario simular un formato parecido al
de una tablet; debido a que en la propuesta
general del disefio, el principal pardmetro a
tomar en cuenta se determiné en base a la re-
presentaciéon de un dispositivo téctil, en don-
de se buscaba generar una integracién entre
los conceptos de tecnologia y analogia; por
lo cual, se realizaron pruebas de doblez con
diferentes tamafos de pliegos de papel.

Para determinar el tamafo del formato, se
utilizaron como referencia dos tamafos estan-
dar: el carta y Y2 carta. Teniendo esa base, se
necesité generar un tamafo intermedio que
no fuera mayor a carta pero tampoco menor a

Y2 carta, ya que no se deseaba generar un libro
grande pero tampoco demasiado pequefio.

*Propuesta 1.- Esta propuesta estd basada
en los tamafos de las tablet kindle de la com-
pafila Amazon, las cuales se utilizan para la
lectura de libros electrénicos. Entre sus for-
matos existen una gran variedad de tamafios,
pero se seleccioné el tamafio de (18,3 X 26,4
c¢m) correspondiente a la Kindle DX Interna-
cional 22 generacion.

Esta elecciéon obedece al hecho de que no
se queria generar un libro demasiado peque-
fo, las otras opciones se descartaron pues
tenfan un tamafo menor a media carta (ver
figura 2).

Entre los pliegos de tamafio estandar que
se pueden encontrar, para esta propuesta se
utilizé el que corresponde a 57X87 cm., en
el cual se realizaron dobleces de acuerdo a la
seccién aurea, generando los tamafos que se
muestran a continuacién (ver figura 3).

18.3 X 26.4 cm. I

17.5x23.4 cm.

e —"
Fig. 2 Comparacién de tamafios de las tablets kindle de Amazon. 1A

57 X 87 cms.

0

Tamafio carta 1/2 carta

4

3

Fig.3 Doblez de un pliego de 57 X87 cm. Imagen a escala y en propor-
cién al tamafio original. IA

Al momento de comparar el formato de
la tablet Kindle a un tamafio carta, se observa
que la realizacién de la propuesta es viable,
llegando a ocupar ocho hojas de formato kin-
dle por pliego, lo que equivaldria a 16 péginas
del libro; sin embargo, existe el inconveniente
de que se desperdicia mucho papel (ver figura
4), aproximadamente se deja de aprovechar
entre un 20% y un 22% del pliego.

Si este mismo formato (kindle) se adaptara
a un pliego de 70 X 95 cm. El desperdicio de
papel aumentaria considerablemente (ver fi-
gura 5), desaprovechando aproximadamente
de un 40% a 42%% del pliego.
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87 cm

Fig.4 Comparacién de formatos a pliego extendido entre la tablet
kindle y un tamario carta. I1A

*Propuesta 2.- Esta propuesta no obedece
a algun tamafo de tablet o dispositivo digital
en particular, para su realizacién se tomé como
base el resultado de realizar los dobleces de un
pliego de 70 X 95 cm. en seccién aurea (ver
figura 6); sin embargo, la referencia de que no
debia superar el formato carta, o que no que
fuera menor a Y2 carta se mantuvo.

En base a la optimizacién del pliego, se
generd un formato aproximado de Y2 oficio
(es decir de 17.5 X 23.75 cm.), el cual se ob-
tuvo realizando los siguientes dobleces (ver
figura 7).

Como se puede observar en esta propuesta
y comparandola con la primera, el nimero de
hojas aumenta al doble por pliego, es decir
que caben perfectamente 16 hojas o 32 pé-
ginas del libro. Ademas, en esta propuesta el
desperdicio de papel se limita al refine de las
orillas de las hojas durante los acabados, lo
que representaria un estimado de menos del
1% de merma. Inconvenientemente, se infiere
que, al ser un tamafio més pequefio que la
primera propuesta puede significar que exista
un menor espacio en la caja tipografica.
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95cm

70 cm

Fig.5 Comparacién de formatos a pliego extendido entre la tablet kindle
y un tamano oficio. IA

70 X 95 cmes.

0

Tamafio oficio 1/2 Oficio

4

Fig.6 Doblez de un pliego de 70 X 95 cm. Imagen a escala y en pro-
porcién al tamario original. 1A

70X 47,5 cms.
70 X 95 cms.

3 475X 35 cms.

Wi

35X 23,75 cms.

5
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175X 23,75 cms.

Fig.7 Doblez de un pliego de 70 X 95 cm. Para obtener un formato
de Y2 Oficio, los dobleces se realizan siempre hacia la parte interna
del pliego. IA

*Propuesta 3.- Esta propuesta al igual que la
anterior, no obedece a algin tamafo de tablet
o dispositivo digital en particular; sin embar-
go, se continud en la linea de la optimizaciéon
del papel, ademas de que la referencia de que
no debia superar el formato carta ni que fuera
menor a Y2 carta se mantuvo.

Observando las dos primeras propuestas,
se concluyé que el formato adecuado debia
encontrarse en un tamafio mayor al de la se-
gunda propuesta y menor al de la primera,
todo esto pensado en las manchas tipograficas
que se generarian posteriormente.

En esta propuesta, se utilizé6 como base el
resultado de realizar los dobleces de un pliego
de 72 X 102 cm. en seccién aurea (ver figura
8), lo que generd un formato de 25,5 X 18
cm.

72 X102 cms.

Fig.8 Doblez de un pliego de 72 X 102 cm. Imagen a escala y en pro-
porcién al tamanfo original. IA

De la misma forma que en la segunda
propuesta, el nimero de hojas del libro se
mantiene en 16 y el de péaginas en 32. lgual-
mente, en esta propuesta el desperdicio de
papel se limita al refine de las orillas de las
hojas durante los acabados, lo que represen-
taria un estimado de menos del 1% de merma
(ver figura 9); ademaés de que este formato
se encuentra en medio de las primeras dos
propuestas.
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Finalmente, en esta parte del proceso se
eligié el formato sobre el cual se trabajaria
posteriormente; para ello se consideraron to-
das las variables anteriores por lo que se eligié
la propuesta nimero 3 (ver figura 10).

Propuesta 1 Propuesta 3

183X 26,4 cm. 18X 25,5 cm. Propuesta 2
17,5X 23,75 cm.

Fig.10 Comparacién de las tres propuestas de formato. El marco negro
alrededor de cada una corresponde a las medidas sin refinar, el marco
blanco dentro de cada una corresponde al &rea imprimible. IA

Para la elaboracién de los exteriores del
libro, se contemplaron las siguientes caracte-
risticas: la portada y contraportada se vislum-
braron para ser reproducidas en un forma-
to de tapa dura, ya que se buscé la méxima
proteccién de los interiores, ademas de una
mayor durabilidad del material.

Se utilizé una falsa cubierta apaisada con la
finalidad de simular una tablet. Esto suponia
una lectura horizontal, sin embargo al des-
plegar esta falsa cubierta, el formato real del
libro es representado de forma vertical. Para
ello fue necesario realizar un empastado espe-
cial que lleva una doble bisagra (ver figura 11).

Creacién de margenes y caja tipografica:

Una vez que se determind el formato so-
bre el cual se habia de trabajar, se procedié
a generar el espacio correspondiente a la
mancha tipogréfica. Para ello, se tomé como
base la medida del &rea imprimible de nuestro
formato para ajustar los margenes a la misma
(ver figura 12).
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Fig.11 Boceto para la elaboracién de la cubierta del libro de disefio.
Encuadernado pasta dura. 1A

17,7 cm.

24,7 cm

Fig.12 Area imprimible del formato elegido, la cual corresponde a 17,7
X 24,7 cm. A partir de esta medida se establecerdn los margenes para
la mancha tipografica. IA

El primer pardmetro a tomar en cuenta
para la elaboracién de los margenes, es la
utilizacién de los métodos tradicionales (ver
figura 13), principalmente aquellos que estan
relacionados con el uso de diagonales. Esta
alternativa se justifica en que los tamafios de
las tablets se miden en pulgadas diagonales,
no lineales; otro pardmetro a considerar es
que se busca generar una estética que imite
a la de estos dispositivos tactiles (utilizan un
marco de color negro o blanco alrededor de
la pantalla.

Al analizar los métodos clésicos para la ob-
tencién de margenes, finalmente se optd por
elaborar un método personalizado que gene-
rara un margen centrado al &rea imprimible y
que fuera estrecho en cada uno de sus lados
en relacién a los mérgenes que se obtenian
con los otros métodos.

Para ello, se trazd una linea diagonal desde
dos extremos opuestos al area imprimible, se
considerd que los méargenes superior e inferior
debian tener la misma medida y ademas ser
mayores a los mérgenes interno y externo. Fue
asi como se trazaron lineas verticales que se
intersectaran con la diagonal a 2 cm. de los
bordes superior e inferior, dejando asi mar-
genes interno y externo de 1,4 cm. desde los
bordes laterales (ver figura 14).

Basados en el margen anterior, se planted
la posibilidad de manejar un filo que se ase-
mejara al marco de las tablets, para ello se
tomaria en cuenta el espacio que existe entre
el &rea imprimible y los margenes obtenidos,
por eso se planted la posibilidad de manejar
una paleta de colores que fuera desde el color
negro en su escala de grises hasta llegar al 10%
de negro (ver figura 15).

Método de la diagonal

Método de la Doble diagonal

AN

\

AN

Sistema 2,3,4,6

[~ Margen

u=0,75 mm

Fig.13 Métodos de obtencién de méargenes. Al final se eligié un método

personalizado. IA

1,4cm.

2cm.

Margen personalizado

20,7 cm.

14,8 cm.

2cm.

14cm.

Fig.14 Creacién de los méargenes del libro, vista de una sola péagina. 1A
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Fig.15 Propuesta para la utilizacién de marcos en color negro y grada-
ciones del mismo. 1A

Sin embargo, a pesar de que la idea fue
desechada ya que ocasionaba un peso excesi-
vo al momento de la lectura, llegando incluso
a ser un distractor para el usuario; se determi-
nd que sélo en las paginas de secciones espe-
cificas y el indice debian ser enmarcados con
esta propuesta.

Red estructural editorial:

Es importante mencionar que, desde un
principio se decidié que la caja tipogréfica
contemplara el uso de més de una columna
para la distribucién del texto; debido a que
se planted romper con el estandar de utilizar
una sola columna en donde la linea fuera muy
larga, esto se realizé con la intencién de rom-
per con la monotonia y otorgarle dinamismo
a la lectura. No obstante, algunas paginas se
plantean a una sola columna (abarcando todo
el ancho de la caja tipogréfica) debido a la
integracién de texto e imagen.

Para ello, se dividié simétricmmante el an-
cho obtenido durante la elaboracién de mar-
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genes, y se dejé un medianil de 5 mm entre
las dos columnas resultantes, obteniendo el
espacio métrico sobre el cual se realizé el va-
ciado de la informacién (ver figura 16).

En cuanto a la divisiéon de las filas, se de-
termind que se realizaran de modo que el
namero total de filas fuesen multiplos de 2
y 3, esto para obtener mayor flexibilidad al
momento de distribuir los elementos, por lo
cual se fijé el numero de filas en 18; ya que
no sélo se considerd el uso de texto, sino que
también se contempld el uso de imégenes
en diferentes formatos (apaisadas, verticales,
alargadas, entre otros). El medianil entre cada
fila corresponde a la mitad de tamafio del me-
dianil entre las dos columnas (ver figura 17).

I 7,2cm. 1 F 7,2cm. 1

Fig.16 Division de la caja de texto en dos columnas. El ancho de columna
es simétrico en ambos casos. 1A

025cm I

09cm I

Fig.17 Divisién de la caja de texto en 18 filas para obtener mayor flexi-
bilidad al distribuir los elementos. IA

Eleccion de fuente tipografica.

Ya que se ha determinado el formato y se
han obtenido los margenes, es momento de
hacer las pruebas correspondientes para elegir
la fuente adecuada y la familia tipografica que
daré cuerpo al texto.

Para la seleccién de las opciones, estas de-
bian cumplir con un requisito primario: ser
fuentes de tipo palo seco. Esto debido a la te-
matica misma del libro, ya que en los medios
digitales se utilizan tipografias con esta carac-
teristica; y si bien, el resultado serad una pro-
puesta de disefio anéloga, no hay que olvidar
que en todo momento se busca una imitacion
de un medio digital. Entre las opciones tipo-
gréficas que se consideraron, se encuentran las
siguientes fuentes (ver figura 18).

e Calibri * Helvética
*Verdana «Myriad Pro
» Century Gothic

Fig.18 Opciones de fuentes palo seco para los interiores del libro. IA

Al haberse determinado el ancho de co-
lumna, se realizaron pruebas que determina-
ron el nimero de golpes por linea, tomando
en cuenta un valor estimado entre el minimo
(34 golpes por linea) y el éptimo (45 golpes
por linea); ademaés de un tamafio de fuente
entre los 10 pts. y los 12 pts., ya que se debe
favorecer a la leibilidad y legibilidad del texto
(ver figura 19).

Como se puede observar en la imagen an-
terior, las variaciones entre una fuente y otra
son muy evidentes; en algunos casos como en
la Century Gothic, y debido al disefio de esta
fuente, que es muy geométrica, el espacio
entre caracteres es muy amplio, lo que for-
ma rios generosos en la mancha tipogréfica.

Por el contrario, en el caso de la fuente
Helvética, el mismo disefio de la fuente la
hace ver mucho maés condensada que las
otras; es decir que, visualmente se observa
un poco més estrecha.

Las opciones viables para la mancha ti-
pogréfica, se encuentran entre las fuentes
Myriad Pro y la Calibri; se observa entre es-
tas dos fuentes, que en un mismo puntaje (en
este caso 11 pts.), la tipografia Calibri visual-
mente parece més pequefia que la Myriad
Pro (tal vez un punto menor). Ademés, es-
tas dos fuentes son las que abarcan el ma-
yor nimero de golpes por linea, acercandose
maés hacia el éptimo, que al minimo. Por la
riqueza de variantes en la fuente, se eligi6 la
Myriad Pro. Como tipografia secundaria, se
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empled el uso de una fuente con serif (Times
New Roman); aunque su implementacién es
solamente para los folios que ocupan los ca-
bezales de las péginas, lo cual contrasta de
forma armodnica con el cuerpo de texto (ver

figura 20).

El ser humano siempre ha vivido en constan-
te interaccidon y comunicacién con sus seme-
jantes

Myriad Pro
43 golpes por linea. 11/13 pts.

El ser humano siempre ha vivido en constante
interaccidon y comunicacidn con sus semejan-
tes

Calibri
44 golpes por linea. 11/13 pts.

El ser humano siempre ha vivido en cons-
tante interaccion y comunicacion con sus
semejantes

Helvética
40 golpes por linea. 11/13 pts.

El ser humano siempre ha vivido en
constante interaccion y comunica-
cidn con sus semejantes

Verdana
34 golpes por linea. 11/13 pts.

El ser humano siempre ha vivido en
constante interaccién y comunica-
cidn con sus semejantes

Century Gothic
34 golpes por linea. 11/13 pts.

Fig.19 Comparacién de diversas fuentes tipogréficas en un mismo puntaje, tamafnos reales. |A

Folios Times New roman, itdlica 8/10

Cuerpo de texto

Myriad Pro, regular 11/13

Tema

Myriad Pro, semibold 16/18

SUBTEMA

MYRIAD PRO, ITALICAEN VERSALES 14/16

Pie de imagen

Myriad Pro, itdlica 9/11

Numeracién de pagina

Myriad Pro, regular 8/10

Fig.10 Seleccién de fuentes tipograficas
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Paleta de colores

Como se ha mencionado anteriormente, la
gama cromatica en la mayor parte del libro
estd determinada por el conntraste de los co-
lores blanco (sustrato) y negro (mancha tipo-
gréfica y gréfica auxiliar). Lo que representa
los concepto de fondo y forma, tal como los
signos alfanuméricos y de puntucacién sugie-
ren al ser reproducidos en la mayoria de los
casos.

En el caso de las imagenes fotogréficas y
algunas ilustraciones, se utilizan valores en
cuatricromia (CMYK) para ser representa-
das. Para los exteriores del libro, se hace una
combinacién del blanco, del negro y de la
seleccién de color (ver figuras 21, 22 y 23).

Elaboracién de prototipo

Finalmente, ya que se establecieron los
parémetros del libro en cuanto a contenido,
colores, distribucién de elementos, tipo de
papel, entre otros; se procedié a realizar la
reproduccién fisica del prototipo, en donde
a continuacién se muestran iméagenes de la
simulacién de la portada y de algunas pagi-
nas impresas.

)
0

P ROTOLENGUAJE : SONIDOS , CARAS Y GESTOS .

Para poder comprender la importancia del
lenguaje no verbal, hay que profundizar en
eltema dela comunicacion gestual, el cual se
hace presente desde los inicios de la evolu-
cién humana, se puede llegar a la conclusion
de que desde un inicio pudo haber existido
un tipo de lenguaje en base a un entendi-
miento reciproco, que pudo

s posible que desde el momento de na-
cer, se presenten involuntariamente gestos y
sonidos para comunicarse, el rostro juega un
papel importante, debido a que puede mos-
trar infinidad de emociones apoyandose de
las expresiones faciales, ya que éstas permi-
ten interpretar sensaciones que se reflejan de
manera dnea, asi como las sefias reali-

haber durado miles de afios en desarrollarse,
el cual consistia en gestos, grufidos o rui-
dos como los principales instrumentos para
poder transmitir mensajes de forma visual y
auditiva.

Se habla de un sistema no verbal que surge
de la necesidad de transmitir ideas de forma
inmediata y que en su momento pudo fun-
cionar eficazmente como apoyo a la comu-
nicacion. En todas las especies animales, (in-
cluyendo al hombre) se comunican al emitir
y recibir senales mediante el uso de los sen-
tidos, tales como: la vista, el oido, el olfato, el
tactoy el gusto.

Razén por la cual Frutiguer menciona que
probablemente el habla en su forma primiti-
va consistia en transmitir no solamente rui-
dos, sino toda una variedad de gestos, con-
tactos, olfateos, entre otros. Frutiguer (2005)

zadas con el resto del cuerpo. De esta forma
se dio unacomunicacin no verbal,en la cual
se podia transmitir el mensaje por medio de
la vision, y el entendimiento paulatino de lo
que significaba cada expresién dentro de un
grupo, el individuo podia transmitir la idea
sobre lo que pensaba o sentia en ese mo-
mento, lo cual facilitaba la interpretacion de
las emociones debido a la interaccion que se
daba por convencionalismo a su alrededor.
Queda dlaro entonces que las expresiones
faciales, existen desde el nacimiento del indi-
viduo, debido a que se trata de algo natural
y hasta cierto punto involuntario, ya que por
medio de ellas se podia informar sin necesi-
dad de palabras cuando algo sucedia, favore-
ciendo a la convivencia grupal, para que los
otros miembros de sus grupos lo supieran.
Un ejemplo en la actualidad, del lenguaje

Fig.21 Ejemplo de una pégina en blanco y negro de los interiores del

libro. 1A

Fig.22 Pagina en seleccion de color de los interiores del libro. 1A

=-me

(ver figura 21). Final p:
0 los signos alfanuméricos

emoticones com
afines. Sin embargo, al mismo tiempo ob-
o - 5

a5 comun:
ino del ot

0 del otro,
rarlos dentro de un contexto
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Fig.23. Boceto para disefio de portada del libro. Se realizaron dobleces
en abanico de dos imégenes entrelazadas. 1A

Fig.25 Formacién de pliegos para impresién digital. El formato es a

doble pégina, en un 4rea imprimible de tamafio doble carta, 4X4.1A
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Fig.24. Boceto para disefio de portada. Se realizé una simulacién de
impresién lenticular, la cual sugiere movimiento y dinamismo. IA

Fig.26. Hacer la compaginacién genera los librillos que conforman el

cuerpo del libro. IA

Fig.27. Paginas internas. Portadilla e indice. 1A

Primera parte

Un vigje al pasado

Fig.28. Tanto el indice como el inicio de cada seccién del libro, utilizan
como pleca un margen de color negro, el cual simula el contorno de

una tablet. 1A

DT

Fig.29. Paginas internas en doble columna .

Fig.30 Péginas continuas a doble columna e imagen principal. 1A

Fig.31 Péginas internas a dos columnas y a columna continua. 1A

T

Fig.32 Péginas continuas, a una sola columna y con predominio de

imégenes. 1A
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Segunda parte: De vuelta al presente
N &
L)

s

Fig.33 A un lado del folio central, se ubican las graficas auxiliares superiores, las cuales simulan una baterfa que se estd cargando o descargadndose
y una sefal de internet. [A

Fig.34 En la parte inferior del libro se ubica la gréfica auxilar que representa al boton principal de una tablet, ademés sirve como contenedor del
folio. 1A

Es asi como y a manera de resumen; se puede  Minimalismo
concluir que los puntos clave que se tomaron
en cuenta durante la elaboracién de este pro-  Integracién
yecto, fueron los siguientes:

Leibilidad
*Generacién de un documento bibliogréfico
(libro), que contuviese informacién inéditay Ergonomia
de gran relevancia para el disefiador gréfico.

Espacio
*Elaboracién de un libro impreso que tuviese
caracteristicas simuladas de aspectos tecnolé- Emotividad
gicos y digitales.

Nuevas posibilidades de disefio.
*Generacién de una estética que fuese armoé-
nica con el eje central de la investigacion.

*Empleo de materiales que sean dinédmicos
e interactivos para el usuario (imagen lenti-
cular).

*Los conceptos que predominaron de mane-
ra general en la propuesta de disefio fueron:

Abstraccién

Limpieza
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CONCLUSIONES

Esta investigacion ha demostrado a lo largo de sus capitulos la importancia de contar
con una nueva clasificacién etimolégica, esta nueva denominacién aparece explicada en el
proyecto complementario, determindndo su nombre como: “Emograma” (término que debe-
réd ser puesto a consideracién de los estudiosos de la teoria del disefio pero que se encuentra
respaldado por toda la investigacién presente en este documento). Ademés, se ha demostra-
do que estos emogramas pueden sugerir variantes en su representacion gracias a la riqueza
tipogréfica y caligrafica que existe al expresar emociones mediante el uso de estos signos.

Es importante mencionar que este término es de uso exclusivo para los disefiadores
gréficos, para que no caigan en el error de nombrar de la misma manera a dos conceptos
diferentes. Dando como resultado la experiencia de una nueva forma en la comunicacién
escrita para transmitir sentimientos.

El conocer las diferentes maneras de representar emociones que se entienden de forma
universal, ayudé a descifrar 3 puntos importantes: el primero es que las emociones sin im-
portar fronteras ni idiomas son representadas principalmente por el rostro (tomando Unica-
mente los ojos y la boca, los cuales cambian dependiendo de la escritura de cada regién), en
segundo punto el hecho de que sin utilizar més que signos alfanuméricos y de puntuacién el
hombre es capaz de descifrar c6digos universalmente establecidos para transmitir sentimien-
tos, cayendo en cuenta de que todos los avances realizados por el hombre desde los inicios de
la escritura dan como resultado la simplificacién de la misma mediante el uso del emograma,
y por ultimo encontrarlo en una gran variedad de articulos o aplicaciones, pues gracias a
su popularidad salen del mundo virtual al anédlogo sin dejar de estimular la creatividad, pues
no solamente se representan de manera bidimensional si no que recurren al uso de objetos
tridimensionales, siendo mas usados de lo que se pudo imaginar.

El nuevo vocablo supondré un valor afiadido en el area de la investigaciéon para las
futuras generaciones de disefiadores, ya que con esta nueva expresion se elimina la arbitrarie-
dad de utilizar el denominativo emoticdn para cualquier tipo de representacién gréfica emo-
cional, pues se dan a conocer las diferencias que existen entre un emoticén y el emograma;
siendo este Ultimo, el que mejor se adapta a los estdndares y necesidades dentro del disefio
gréfico y la comunicacién, como resultado se espera que los disefiadores distingan las seme-
janzas y diferencias de ambos términos y més adelante los utilicen correctamente.

Sin duda, este proyecto ha enriquecido considerablemente las perspectivas y enfoques
de sus realizadores al aportar datos interesantes sobre el tema, que permiten concluir que es
de gran utilidad para el &rea de disefo gréfico esta nueva clasificaciéon, para dar el valor que
en realidad merecen estas representaciones donde se confirma la frase “menos es mas”, es
satisfactorio saber que esta informacién puede ser la pauta que origine investigaciones futuras
para enriquecer, complementar o debatir lo aqui expresado; logrando despertar interés en
los disefiadores sobre esta nueva clasificacion ya que la creatividad es el factor principal para
la comprensién y la creacién de dichas representaciones, asi como lo es para el disefio en
general.
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GLOSARIO

Acicate

Punta aguda de que iban provistas las espue-
las para montar a la jineta, con un tope para
que no penetrase demasiado.

Antonomasia
Que consiste en poner el nombre apelativo
por el propio, o el propio por el apelativo.

Amanuense

Persona que tiene por oficio escribir a mano,
copiando o poniendo en limpio escritos aje-
nos, o escribiendo lo que se le dicta.

Ambigiuedad
Cualidad de ambiguo.

Antropolégico
Perteneciente o relativo a la antropologia.

Bidimensional
Que tiene dos dimensiones.

Bifurcacién
separacién division de algo en dos ramales.

Cartilaginoso
Perteneciente o relativo a los cartilagos.

Codificacion
Accién y efecto de codificar.

Codificacién (Codificar)
Transformar mediante las reglas de un cédigo
la formulacién de un mensaje.

Cuna
Pieza de madera o de metal terminada en an-
gulo diedro muy agudo. Sirve para hender o

dividir cuerpos sélidos, para ajustar o apretar
uno con otro, para calzarlos o para llenar al-
guna raja o hueco.

Connotacién (Connotar)
Dicho de una palabra: Conllevar, ademas de
su significado propio o especifico, otro de
tipo expresivo o apelativo.

Contemporaneo
Existente en el mismo tiempo que otra per-
sona o cosa.

Conferir
Atribuir o prestar una cualidad no fisica a al-
guien o algo.

Cuneiforme

De forma de cufia. Més referido a ciertos ca-
racteres de forma de cufia o de clavo, que al-
gunos pueblos de Asia usaron antiguamente
en la escritura.

Chelin
Moneda inglesa que equivalia a la vigésima
parte de una libra.

Denotaciéon
Accién y efecto de denotar.

Despersonalizar
Quitar el caracter o atributos de alguien; ha-
cerle perder la identidad.

Desembrollar
Desenredar, aclarar.

Descodificacion
Accién y efecto de descodificar.

167



Emisor
Persona que enuncia el mensaje en un acto
de comunicacién.

Emoticono

Simbolo gréfico que se utiliza en las comu-
nicaciones a través del correo electrénico y
sirve para expresar el estado de &nimo del
remitente.

Eunuco
Hombre castrado.

Facebook

Es una red social creada por Mark Zuckerberg
en la universidad de Harvard con la inten-
cién de facilitar las comunicaciones y el inter-
cambio de contenidos entre los estudiantes.
Con el tiempo, el servicio se extendidé hasta
estar disponible para cualquier usuario de In-
ternet.

Fisiologico
Perteneciente o relativo a la fisiologia.

Fecundo
Que ha procreado.

Gadget

Se refiere genéricamente a un dispositivo que
tiene un propdsito y una funcién especifica,
practica y Gtil en lo cotidiano.

Heteréclito
Irregular, extrafio y fuera de orden.

Homéfono

Dicho de una palabra: Que suena de igual
modo que otra, pero que difiere en el signi-
ficado.

ldeograma
Imagen convencional o simbolo que repre-
senta un ser o una idea, pero no palabras o
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frases fijas que los signifiquen.

Internauta
Persona que navega por Internet.

Inteleccion
Accién y efecto de entender.

Intrinseco
Intimo, esencial.

Jeroglifico

Se dice de la escritura en que, por regla gene-
ral, no se representan las palabras con signos
fonéticos o alfabéticos, sino el significado de
las palabras con figuras o simbolos. Usaron
este género de escritura, los egipcios y otros
pueblos antiguos, principalmente en los mo-
numentos.

Kaomoji
Representan caras y emociones y su estilo se
asemeja mucho al que se encuentra en las
personas.

Logogrifico
Oscuro, dificil de entender.

Minimalismo

Corriente artistica que utiliza elementos mi-
nimos y bésicos, como colores puros, formas
geométricas simples, tejidos naturales, len-
guaje sencillo, etc.

Microprocesador

Circuito constituido por millares de transisto-
res integrados en un chip, que realiza alguna
determinada funcién de los computadores
electrénicos digitales.

Nomenclatura
Lista de nombres de personas o cosas.

Petroglifo
Grabado sobre roca obtenido por descasca-
rillado o percusién, propio de pueblos pre-
histéricos.

Pictograma
Signo de la escritura de figuras o simbolos.

Pekinés
Perteneciente o relativo a esta ciudad, capital
de China.

Pregnancia

Cualidad de las formas visuales que captan la
atencién del observador por la simplicidad,
equilibrio o estabilidad de su estructura.

Protolenguajes

Es la reconstruccién probable de la lengua
origen de un grupo de lenguas, sea una rama
o una familia, sobre la base de las coinci-
dencias y rasgos comunes a dicha familia de
lenguas que no constituyan innovaciones o
préstamos.

Red social

Una red social puede definirse como una
estructura social integrada por personas, or-
ganizaciones o entidades que se encuentran
conectadas entre si por una o varios tipos de
relaciones o intereses comunes.

Retérico
Teoria de la composicidn literaria y de la ex-
presién hablada.

Retoricar
Hablar segln las leyes y usos de la retérica.

Significante

Fonéma o secuencia de fonémas que, asocia-
dos con un significado, constituyen un signo
linguistico.

Sincretismo
Sistema filoséfico que trata de conciliar doc-
trinas diferentes.

Smartphones

Los Smartphones, o teléfonos inteligentes,
son pequefos dispositivos que integran fun-
cionalidades de teléfono mévil con las fun-
cionalidades més comunes de un PDA.

Tablet

Una tablet es una computadora con forma
de tabla, sin teclado y con una gran pantalla
sensible al tacto. Para tener una idea de cémo
es una, sélo basta pensar en un “iPhone gi-
gante”, con una pantalla de 7 a 10 pulgadas.
La mayoria de las tablets salen de fabrica con
conexién 3G y WI-Fi, o sea, listos para acce-
der a internet.

Tegumentario
Perteneciente o relativo al tegumento.

Toépico
Perteneciente o relativo a la expresién trivial
o muy empleada.

Transistor

Semiconductor provisto de tres o més elec-
trodos que sirve para rectificar y amplificar
los impulsos eléctricos. Sustituye ventajosa-
mente a las ld&mparas o tubos electrénicos
por no requerir corriente de caldeo, por su
tamafo pequefiisimo, por su robustez y por
operar con voltajes pequefios y poder admi-
tir corrientes relativamente intensas.

Twitter

Es una aplicacién web gratuita de microblo
gging que reune las ventajas de los blogs, las
redes sociales y la mensajeria instantdnea.
Esta nueva forma de comunicacién, permite
a sus usuarios estar en contacto en tiempo
real con personas de su interés a través de
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mensajes breves de texto a los que se deno-
minan Updates (actualizaciones) o Tweets,
por medio de una sencilla pregunta: {Qué
estas haciendo?.

Underground (subterraneo en espaiiol)
Es un término de origen inglés con el que
se designa a los movimientos contracultura-
les que se consideran alternativos, paralelos,
contrarios, o ajenos a la cultura oficial.

YouTube . .

Es un portal del Internet que permite a sus
usuarios subir y visualizar videos.

o o
Zanjar
Echar zanjas o abrirlas para fabricar un edifi- ’ o
® o

cio o para otro fin.
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