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Superior

Resumen ejecutivo

Hoy en dia, los docentes del Nivel Medio Superior (NMS) tienen que incorporar
nuevas técnicas de aprendizaje para que los estudiantes aprehendan el conocimiento y
tengan un rendimiento escolar aceptable, por lo que este trabajo presenta la estrategia
innovadora llamada One Minute Paper (OMP) traducida al espafiol como “un minuto de
papel”’, la cual, segun Stead (2005) fue utilizada por primera vez por Charles Schwartz,
profesor de fisica de la Universidad de California, Berkeley, en la década de los 80’s;
aunque él mismo no descarta que otros profesores contemporaneos a Schwartz, hayan
trabajado dicha estrategia reinventandola incontables veces.

Esta estrategia se aplicé en la asignatura de Lenguaje en la preparatoria “Gral.
Lazaro Cardenas del Rio” de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla (BUAP), en
la cual, se tienen problemas de rendimiento escolar desde cinco generaciones atras, por
lo que fue necesario aplicar esta intervencién experimental para ayudar a los estudiantes
a mejorar su aprendizaje. Se trata de un disefio experimental donde se aplico la OMP en
Lenguaje turno matutino, a 72 estudiantes de dos grupos: 36 del 1BV, correspondiente al
grupo control (GC), y, 36 alumnos del 1DM, correspondiente al grupo experimental (GE).

El OMP consiste en la aplicacién de una serie de cuestionamientos al final de un
tema, una clase, o al término de una semana, en la que se le realizan al estudiante 2
preguntas, ya sea de reflexion, de motivacion o de contenido tematico para corroborar la
retencion del conocimiento o para realizar un feedback/retroalimentacion para aclarar
dudas de los temas, mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes y a su vez la
comunicacion docente-alumno.

Los resultados fueron analizados estadisticamente con el programa SPSS v. 20.0,
mostrando resultados favorables en el grupo experimental en el aprendizaje tras la
aplicacion del OMP bajo los rubros de la reflexion de contenidos tematicos, la retencion
del conocimiento, la motivacion y feedback por parte del docente, lo que llevé al éxito en
el aprendizaje de los estudiantes. El efecto fue favorable en el aprendizaje e inclusive, en

el aumento del promedio general aritmético de los estudiantes del GE.
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Introduccién

En las Instituciones del Nivel Medio Superior (NMS), se encuentra una
problemética a considerar que requiere atencion para el funcionamiento efectivo de las
Instituciones Educativas (IE), para el mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes
matriculados en preparatoria, y también para los docentes, ya que ellos son pieza
fundamental para transmitir el conocimiento, de los cuales depende en gran medida el
rendimiento académico. Por lo que es importante argumentar la naturaleza de las
estrategias empleadas por los docentes, asi como los factores, tanto positivos como

negativos que influyen en el estudiante para que su desempefio sea excelente.

De esta manera, se pueden indagar desde las dificultades que presentan los
estudiantes ante algunas asignaturas, hasta la gran cantidad y diversidad de examenes
que ellos presentan, con las diferentes metodologias de ensefianza-aprendizaje con las
que cuenta el docente, a veces arcaicas, en ocasiones novedosas pero inaceptables, y
pasando por los innumerables programas educativos. Son diversos los motivos que
pueden llevar a un estudiante a tener un bajo o alto rendimiento escolar. Otros
componentes estan directamente relacionados al factor psicolégico, como la escasa
motivacion, el desinterés o las distracciones en clase que dificultan la comprension de los
conocimientos impartidos por el docente y termina afectando al rendimiento académico a

la hora de las evaluaciones, de forma individual y obviamente grupal.

Una de las formas en como aprende el estudiante es a patrtir de las estrategias que
el docente emplee para llevar a cabo sus clases. Por ello, es preciso determinar que la
estrategia se refiere al arte de proyectar y dirigir; el estratega proyecta, ordena y dirige las
operaciones para lograr los objetivos propuestos. Asi, las estrategias de aprendizaje
hacen referencia a una serie de operaciones cognitivas que el estudiante lleva a cabo
para organizar, integrar y elaborar informacién y pueden entenderse como procesos o

secuencias de actividades que sirven de base a la realizacién de tareas intelectuales y



gue se eligen con el proposito de facilitar la construccién, permanencia y transferencia de
la informacibn o conocimientos. Concretamente, Campos (2000) afirma que “las
estrategias de aprendizaje son una serie de operaciones cognoscitivas y afectivas que el
estudiante lleva a cabo para aprender, con las cuales puede planificar y organizar sus

actividades de aprendizaje” (p. 1).

Ahora bien, el estudiante al adquirir los conocimientos precisos, como resultado
obtendra un alto rendimiento académico. Y, por rendimiento académico entendemos que
se refiere a la forma en que el estudiante obtiene un determinado grado de conocimiento
en una IE ante su contexto social en el que se desarrolle, a través del aprendizaje de las
asignaturas cursadas, y en las cuales se hace acreedor de un éxito escolar, si obtiene una
calificacion aprobatoria, o bien, de fracaso escolar, es decir, de reprobacion al no alcanzar
una puntuacion promedio y aceptable para el nivel de estudios que requiere en la IE;
asimismo, el rendimiento académico se refiere a los métodos de aprendizaje y estudio
que el alumno emplea a lo largo del proceso formativo en cada asignatura del plan de

estudios al que estd inscrito.

En cuanto al grado de conocimiento, es referido como el nivel de conocimientos
que el estudiante adquiere durante su estancia en una IE, y que es manifiesto al término
de sus estudios. En relacion a las asignaturas, el estudiante puede diferir en cuanto a sus
preferencias personales de asignaturas, por lo que cabe la posibilidad de que las
asignaturas que no son de su agrado, o bien, en las que el docente no cuente con las
suficientes y variadas estrategias de ensefianza-aprendizaje, el estudiante tenga mayor
dificultad de aprendizaje y retencion de conocimientos. Esto llevaria al estudiante a un

rendimiento académico deficiente, y por ende, a la reprobacion de la asignatura.

En términos de Chain y Ramirez (1997), “el rendimiento escolar alude al promedio
de calificacion obtenido por el alumno en las asignaturas en las cuales ha presentado
examen, (...). Su indicador es la suma total de calificaciones obtenidas, divididas entre el
namero de calificaciones” (p. 3). De acuerdo a estos autores, hay varios factores que
intervienen en el desempefio académico para que este sea excelente. El primero de ellos
es el promedio del que el estudiante se hace acreedor durante su estancia en una IE, ya
sea de NMS o Nivel Superior (NS). El promedio o nota escolar, es una calificacion la cual

es asentada por el docente a través de una evidencia del estudiante, la cual se usa para



evaluarlo y asi mismo medir el conocimiento y determinar el rendimiento escolar del
estudiante. La calificacion es, pues, asentada en una lista grupal, la cual es llamada:
historial académico, historia académica, expediente académico, expediente escolar,
boleta de calificaciones, dependiendo de la institucion es el nombre que recibe. En
México, en la mayoria de las IE, el promedio es expresado en valores numéricos, de los
cuales, se toma como minimo aprobatorio el 6 (60%) de una calificacion maxima que es el

10 (100%); esto también depende del nivel de estudios que se esté cursando.

En cuanto a las asignaturas, son las materias que forman un plan de estudios o
mapa curricular de cualquier nivel educativo, y que se imparten en estos mismos centros
educativos. Referente al examen, en el ambito educativo es una prueba que elaboran los
docentes y que se realiza para comprobar el conocimiento adquirido de un estudiante
sobre una determinada materia perteneciente a un plan de estudios en una IE. Se
considera, entonces, que el vocablo examen ha estado enlazado al término evaluacion

por lo que son palabras anéalogas.

Existen diversos tipos de exdmenes, los mas usuales son los de respuesta
multiple, en el que el docente plasma la pregunta proporcionando varias respuestas, en
las que el estudiante debe optar por la correcta. Exdmenes de preguntas abiertas,
examenes de tipo logico en el que el estudiante debe sefialar, mediante un pequefio
andlisis, si la premisa es de tipo verdadero o falso. Independientemente del tipo de
examen al que el estudiante sea sometido, debe demostrar sus conocimientos en las
pruebas que le aplique el docente, de la cual obtendra una calificacion de la asignatura
que se le esté cuestionando, y que, repercutira positiva o negativamente, en el promedio,

y a suvez, se reflejara en su historial académico.

Todo lo anterior mencionado son los agentes académicos que afectan la vida del
estudiante. Asi, las caracteristicas personales de este y su compromiso con él mismo,
pueden ayudarlo a tener un excelente desempefio académico y concluir sus estudios. No
se pueden dejar de mencionar los factores sociocultural y econémico. En estos factores
entran agentes tales como el nivel de estudio de la sociedad o comunidad contemporanea
al estudiante, y que, influyen para llegar a un determinado grado de estudios y, ser y vivir
como en su sociedad se acostumbra, y/o lo que requiere la sociedad de ellos como

individuos miembros de esta. Ahora bien, el factor econédmico es muy importante de



mencionar, ya que, muchos estudiantes al no contar con los recursos financieros
necesarios, se ven obligados a desertar de una IE; de la misma manera, hay estudiantes
de bajos recursos econdmicos que se ven en la necesidad de trabajar para solventar sus
gastos escolares. Por lo que, el trabajar y estudiar a la par, influye negativamente en el
desempefio escolar porque el estudiante no rinde fisicamente, por ende su promedio baja
al no realizar las tareas encomendadas, al no tener el tiempo suficiente de dedicacion al
estudio y preparacion para los examenes, y no tener la fuerza necesaria para permanecer
activo y despabilado dentro del aula. Por lo que, un estudiante que trabaja, puede tener
un bajo rendimiento académico porque el problema Unicamente aqui seria en relacion a lo

fisico.

Del mismo modo, el espacio que requiere el estudiante para realizar sus tareas de
estudio; el cual, si es en casa, debe tener determinadas caracteristicas tales como:
iluminacion para evitar el cansancio visual al leer o escribir, ventilacion apropiada, el
material adecuado para realizar sus tareas como libros, un ordenador, conexion a internet,
ademas de que debe haber orden en ese espacio, y algunos prefieren que haya silencio
para su mejor concentracion. Quienes no poseen un lugar asi en casa, es recomendable
la asistencia a la biblioteca, ya que éstas estan de tal manera organizadas para realizar

actividades escolares sin interrupciones.

Es importante llevar a cabo un proceso de este tipo porque enriquece el
aprendizaje del estudiante y favorece al docente al reconocer que debe modificar sus
estrategias metodoldgicas de ensefianza, aunque puede haber dificultades en el sentido
de que en el actuar del docente pueden crearse actitudes de rechazo al estudiante
evaluador, lo que desembocaria en otras actitudes que repercutirian en el desempefio del

alumno.

La preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, cuenta con
comisiones encargadas de llevar a cabo la deteccién de estudiantes en peligro de
reprobacion. Al ser detectados, se les canaliza a asesorias preventivas para que no
reprueben la materia en la cual se ha detectado el bajo rendimiento académico; no
obstante, queda en el estudiante la responsabilidad de asistir a estas asesorias, por lo
que en muchos de los casos los estudiantes no asisten a las asesorias, y pueden

reprobar la materia. En otros casos, los docentes quienes canalizan a los estudiantes,



deben proporcionar los mejores métodos de ensefianza, de acuerdo al tipo de aprendizaje
gue cada estudiante requiera para su éptima instruccion. Entonces aqui, el docente debe
conocer perfectamente a sus estudiantes, para identificar la forma de aprendizaje que
tienen sus alumnos para que este plantee las mejores formas de enseflanza y el
estudiante tenga un buen desempefio académico, que es lo que esta investigacion

propone llevar a cabo en la asignatura de Lenguaje.

La misma atencion que el docente titular de cada asignatura tiene para sus
estudiantes, la debe tener también el tutor académico por grupo, como es el caso de las
IE del NMS, en las que un docente tiene a su cargo el cuidado académico de un grupo de
estudiantes. Tejada y Arias, quienes han realizado diversas investigaciones educativas,
realizaron un estudio sobre las tutorias académicas en la Universidad de Rio Verde en
San Luis Potosi, concluyen que la tutoria es un factor importante que afecta en el
rendimiento escolar, ya que el estudiante que interactuaba con su tutor se le facilito la
adaptacion al ambiente escolar y como consecuencia, los llevé al éxito académico debido

al involucramiento y apoyo de su tutor dentro del NS. (Tejeda y Arias, 2003, p. 127).

En las preparatorias de la BUAP, existe la tutoria académica, sin embargo, en la
preparatoria en cuestion ha sido escueta en brindar informacion académica-administrativa
a los estudiantes tutorados al ingresar a esta, 0 bien, cuando los alumnos requieren
cualquier otro tipo de informacion escolar; las tutorias también consisten en apoyar al
estudiante buscando los medios o alternativas para que estos reciban la asesoria y/u
orientacion sobre los temas o materias en donde el estudiante presente problemas de
aprendizaje; ademas de proporcionar técnicas y estrategias de aprendizaje eficaces,
promueve acciones de estimulo en la autoestima y desarrollo escolar realizando un
seguimiento del desempefio académico de los tutorados con el fin de detectar los factores
gue ponen en riesgo el promedio de los estudiantes tales como la reprobacion de
materias, y en un caso extremo, la desercion por parte del estudiante, o bien, la baja
institucional por el nimero elevado de materias reprobadas. Por lo que, un elemento
importante en el desempefio académico del estudiante es el tutor, no obstante, esta
investigacion se centra en el titular de la materia de Lenguaje y no en el tutor académico

por grupo.



Por otro lado, las preparatorias de la BUAP desde 2012 se deben fundamentar por
la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS), que tiene entre sus
principales propésitos (SEP, 2008) “impulsar un cambio cualitativo, orientandola hacia el
desarrollo de competencias, asi como una mejora en la organizacion y las condiciones de
operacion de los planteles” (p. 112). Esto significa que, los docentes de la preparatoria en
cuestion deben estar comprometidos y sujetos a cumplir con lo establecido por la RIEMS,
es decir, impartir sus clases por competencias; esto indica que, el docente debe modificar
su metodologia de la ensefianza para cumplir con la RIEMS y asi, transmitir el
conocimiento en el estudiante a tal grado que este tenga un mejor aprendizaje y por ende,

un desempefio académico de éxito.

Un plantel que esta regido por la RIEMS debe ser miembro del Sistema Nacional
de Bachillerato (SNB), el cual se debe ajustar a ciertos criterios establecidos por la RIEMS

tales como:

1) Planes y programas ajustados a la educacion por competencias y al
desarrollo de los campos del conocimiento que se han determinado
necesarios, conforme a la RIEMS. 2) Docentes que deben reunir las
competencias previstas por la RIEMS. 3) Organizacion de la vida escolar
apropiada para el proceso de aprendizaje, la seguridad y en general el
desarrollo de los alumnos. 4) Instalaciones materiales suficientes para
llevar a cabo el proceso de aprendizaje y el desarrollo de competencias.
(SEMS, 2012, p. 13).

Referente a las metodologias de ensefianza utilizadas por los docentes, se
considera un aspecto que influye directamente en los estudiantes, el cual es la
experiencia previa del docente, en observar y ensefiar a otros, obteniendo de esta manera
modelos de ensefianza en su disciplina. Si bien, se reconoce que existen diferentes tipos
de metodologias de ensefianza, asi también existen docentes que no tienen un método
de ensefianza para impartir sus clases, o bien, sus métodos empiezan a decaer y a ser
obsoletos ante las actuales generaciones de estudiantes avidos de la tecnologia, por lo
gue en las asignaturas del area de Lenguaje manifiestan desinterés, no por el contenido o

programa educativo, sino por la forma de ensefianza del docente.



El OMP es considerado como un innovador recurso didactico, que ha sido
modificado y adaptado a diversos estudios de caso para probar su efectividad. Su
procedimiento es sencillo, de facil comprension para los alumnos quienes deben
responder a dos preguntas que ya son clasicas en el OMP, y que las propuso Stead
(2005) estas son: “1) ¢Qué ha sido para ti lo mas importante que has aprendido en esta
clase? Y, 2) ¢Qué es lo que te ha quedado mas confuso?” (p. 119). Morales (2011)
propone que estas preguntas sean impresas en papeletas y repartidas a cada estudiante
para que ellos respondan de manera andnima, o bien, con su nombre (p. 2); no obstante,
en esta investigacion los estudiantes copiaron las preguntas en sus propias libretas y las

entregaron al docente titular de la materia.

Las preguntas en el OMP realizadas a los estudiantes sirven para verificar el
aprendizaje en el mismo, y, se pueden utilizar la técnica no sélo al final de una clase, sino
al final de un trabajo, una evaluacion, etc., y también no necesariamente debe hacerse
todos los dias. Para Morales (2011) este método tiene muchas ventajas: “indica al
profesor si los alumnos van atendiendo las explicaciones y dan una oportunidad para
comentar “otras” cosas en clase, mejora el clima dentro del aula, e incluso puede servir

para “pasar lista” de una forma discreta” (p. 6).

Como se ha mencionado anteriormente, aunque existen también otros factores
influyentes, algo también importante es la motivacion que ejerce el docente en el
estudiante para aprender su materia. Existen diversas investigaciones que argumentan
gue es indispensable la motivacion en el aula, al grado que, el desempefio académico
puede estar determinado en gran medida por el factor motivacional. De acuerdo a

McClelland (1974), existen dos tipos de motivaciones:

Motivaciones Internas (Psicofisiologicas), llamadas también intrinsecas, y
definidas como las pulsiones que surgen de estados de necesidad biolégica
o fisioldgica, tal como la alimentacion y la sexualidad; y, Motivaciones
Externas (Sociales) denominadas extrinsecas, y referida a aquellos motivos
gue dan direccién significativa al comportamiento en relacion con los
estimulos provenientes del contexto, del medio social. Estos suelen ser

adquiridos en el curso del ajustamiento social (p. 34)



Por otro lado, Toro, (1990) y Bedoya, (1995), sostienen que “la Motivacion es la
fuerza interior que dinamiza y energiza al individuo en direccion de una meta y unos
resultados especificos (...) esta puede observarse en las acciones y ejecuciones de una
persona” (p. 65), trasladando esto al area educativa y comparandolo con McClelland, los
docentes forman parte de la motivacién extrinseca en el estudiante, ya que puede
emplear determinada estimulacion dentro del aula para el interés del estudiante; vy,
también puede estimularlo a que tenga una motivacion interior para su propio beneficio
como es el obtener un promedio general aritmético considerable dentro del rango

establecido para el ingreso al NS al término de sus estudios en la preparatoria.

Planteamiento del problema

En la Unidad Académica “General Lazaro Cardenas del Rio” perteneciente a la
Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), se han observado una serie de
irregularidades en los estudiantes que presentan bajo rendimiento escolar, y por ende en
el promedio general de cada generacion que egresa de esta preparatoria. Esto es, en
especifico, se muestran grandes diferencias de aprobacion y reprobacion en estudiantes
de primer afio; tales diferencias son muy claras al observarse el nUmero de estudiantes
reprobados en una de las asignaturas que es pilar para la formacion del estudiante, la
materia de Lenguaje.

Detalladamente, el problema existente es el porcentaje elevado de estudiantes
reprobados en la asignatura de Lenguaje | impartida en primer afio. Cabe sefialar que, si
bien el rendimiento académico es multifactorial, es también importante considerar las
estrategias de los docentes que imparten esta asignatura, que éstas sean adecuadas
para el estudiante de nuevo ingreso a la preparatoria. Es por ello que se requiere
implementar el OMP para ver el impacto de éste en el rendimiento académico de los
estudiantes y darles seguimiento académico en el primer semestre del ciclo escolar en

primer afio de la preparatoria.

Son estos los motivos por los cuales se realiza esta investigacion para analizar el
impacto de la estrategia innovadora del OMP en el segundo parcial del primer semestre

en estudiantes de primer afo de la Unidad Académica "Gral. Lazaro Cardenas del Rio" de



la BUAP, para disminuir el porcentaje de reprobacién en la materia de Lenguaje | y asi

incrementar el indice del rendimiento escolar en los estudiantes.

Preguntas de investigacion

Por lo que se requiere responder a las siguientes interrogantes:

>

¢, Qué tipo de estrategias de ensefianza-aprendizaje empleadas por el docente
titular de la asignatura de Lenguaje | intervienen en el rendimiento académico de
los estudiantes de la Unidad Académica “Gral. Lazaro Céardenas del Rio” de la
BUAP?

¢ Qué agentes de motivacion tiene el estudiante por parte del docente para
incrementar su rendimiento académico?

¢, Qué impacto tiene la estrategia innovadora del OMP en el rendimiento

académico de los estudiantes?

Objetivo General

Analizar el impacto de la estrategia One Minute Paper en los estudiantes de primer afio en

la asignatura de Lenguaje | de la Unidad Académica “Gral. Lazaro Cardenas del Rio”,

perteneciente a la Benemeérita Universidad Autbnoma de Puebla (BUAP).

Objetivos Especificos

1.

3.

Analizar los tipos de estrategias de ensefianza-aprendizaje que intervienen en el
rendimiento académico de los estudiantes de primer afio en la materia de
Lenguaje en la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP.
Determinar y analizar los agentes motivacionales del docente en el estudiante de
la misma preparatoria.

Analizar el impacto que tiene la estrategia innovadora del OMP en el rendimiento
escolar de los estudiantes.



Hipotesis

El OMP es efectivo para mejorar el aprendizaje y el rendimiento escolar de los
estudiantes en la asignatura de Lenguaje del NMS.

Relevancia de la investigacion

Debido a las observaciones realizadas en cada generacion, parcial tras parcial,
afo con afo, el presente proyecto se ha propuesto llevar a cabo esta investigacion para
analizar el impacto que puede tener la intervencion de la estrategia innovadora del OMP,
con el fin de que el estudiante mejore su rendimiento escolar a través de esta estrategia
que el docente emplee dentro del aula. A su vez, esta investigacion permitird conocer el
grado de motivacion por parte del docente para que el alumno pueda a llevar a cabo sus
actividades escolares en tiempo y forma pertinentes. Una vez teniendo el conocimiento de
los resultados logrados en la aplicacién del OMP, se propondran importantes acciones y
actitudes para realizarse dentro de la Unidad Académica para como una herramienta

importante y sustancial tanto para el docente como para el estudiante.

Al tener detectados los factores problematicos en generaciones pasadas se
podran evitar éstos en un futuro, ya que los beneficiados seran los mismos estudiantes en
relacion a su promedio, asimismo, el beneficio también es para la institucion, al
incrementar el porcentaje de estudiantes aprobados; de la misma manera, el docente
titular de las asignaturas que imparten Lenguaje |, se veran beneficiados al obtener la
informacion apropiada de los estudiantes para saber qué es lo que éste requiere en
cuanto metodologias de ensefianza-aprendizaje y el logro benéfico al utilizar el OMP. De
esta manera, los estudiantes tendran un efecto positivo en su rendimiento general y la
unidad académica “General Lazaro Cardenas del Rio” de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla impactara dentro de la instituciéon al aumentar el porcentaje de

estudiantes con mejor rendimiento académico.

Es por esta razén que se pretende adquirir y procesar, en momento, la informacién
requerida de los sujetos de estudio para la obtencion de los resultados de esta

investigacion, la cual es de tipo cuantitativa con enfoque positivista, en la que se aplicaran
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instrumentos de medicién a los sujetos y se elaborara la intervencion del one minute

paper en la asignatura de Lenguaje.

Propuesta de la estrategia metodoldgica

La estrategia que se utilizé en la presente investigacion se desprende del enfoque
positivista y empirista de la ciencia. La principal caracteristica del paradigma positivista de
acuerdo a Dobles, Zufiiga y Garcia (1998) la teoria de la ciencia que sostiene el
positivismo se caracteriza por afirmar que el inico conocimiento verdadero es aquel que
es producido por la ciencia, particularmente con el empleo de su método. En
consecuencia, “el positivismo asume que solo las ciencias empiricas son fuente aceptable
de conocimiento” (p. 134). Ahora bien, no todos los fenémenos a investigar son
cuantificables o medibles estadisticamente, es necesario indicar que en muchas
disciplinas y corrientes de investigacion, la estrategia metodolégica cuantitativa es
privilegiada al tener un gran prestigio, pues, se puede usar de manera consistente e

invariable para investigar diversas situaciones y fenomenos.

Clavijo, Guerra y Yéafiez (1982) plantean las caracteristicas del paradigma

cuantitativo, enumeradas de la siguiente manera:

1) Busca lo general, pues tiende a poner su atenciébn en datos
relativamente representativos y en gran escala. 2) Busca tener la imagen
del todo, es un tipo estrategia particularista que asume que la realidad se
comporta de manera estable. 3) Es un tipo de estrategia que regularmente
no investiga necesariamente los hechos dentro de su contexto, a veces los
contextos aqui son artificiales. 4) Busca los puntos de vista o las opiniones
gue se parecen o que coinciden. 5) Busca datos repetibles y sélidos, y sus
resultados tratan de ser generalizables 6) Busca frecuencias y series. 7)
Busca la explicaciéon causal, porque el nUmero es exacto y su modelo es la
estadistica. 8) En muchos casos la estrategia metodolégica cuantitativa

busca la prediccién. 9) Busca lo extenso, no busca comprender a fondo la
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experiencia de los sujetos, mas bhien busca conocer las opiniones o
posturas que se repiten entre un amplio grupo de sujetos distintos, es decir,
hacen estudios de casos multiples. 10) Busca lo verdadero, lo fiel, lo
representativo de un todo, de un universo, busca correspondencias y
perspectiva desde afuera. 11) Es un tipo de estrategia que permite al
investigador definir cosas previamente y lo deja dar cosas por sentadas, se
orientan a los resultados. 12) Busca fundamentalmente los componentes
distributivos de la realidad. 13) Busca lo exacto y se basa muchas veces en
la comparacion, se orienta hacia la comprobacién, hacia la confirmacion,
hacia lo reduccionista, lo inferencial e hipotético-deductivo. 14) Es un tipo
de estrategia que por su naturaleza exige menos inversion de tiempo y
energia. 15) Busca lo manifiesto en los hechos, lo consciente, esto es, solo
aquello de lo que los sujetos son conscientes. 15) Se interesa por la
recoleccion y el analisis de datos en forma numérica, se basa en lo
matematizable, en lo exterior, en lo factico, en lo que se repite: sblo trabaja
con hechos, con lo que acontece y se hace. 16) Por su enfoque tedérico
tiende a ser mas ldgico positivista, es un tipo de estrategia mucho mas fria,
racional y dura. (p. 28).

Anélisis bibliografico

Se consultaron diversas fuentes bibliograficas, principalmente electronicas
publicadas en revistas en linea sobre estudios especificos del OMP, para corroborar su
innovacion en el NMS, su efectividad en el rendimiento escolar y su aporte eficaz como
estrategia en la docencia. En la busqueda de la informaciéon se encontr6 una extensa
variedad de aportes sobre el rubro de estrategias de ensefianza-aprendizaje, en el rubro
del rendimiento escolar, asi como en la motivacién escolar, no asi sobre el OMP en la
EMS, sino en el Nivel Superior (NS). De este modo, se seleccioné la informacién en la
gue se sustentaria la investigacion, tanto en la teoria, en el contexto, en el aspecto
metodologico y en el andlisis de resultados.
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Descripcién de la estructura de la tesis

En el capitulo 1 se presentan las aportaciones acerca del rendimiento escolar y del
OMP, incluyendo tipos de estrategias de ensefianza-aprendizaje desde el enfoque
constructivista y la motivacion y su influencia en el aprendizaje. EI orden de estos
apartados en el capitulo es el siguiente: primero aparecen las estrategias de ensefianza-
aprendizaje desde el enfoque constructivista porque se requiero conocer los tipos
existentes desde su origen en los diversos estudios realizados Unicamente en el NMS,
desde el enfoque constructivista porque practicamente es el enfoque que se ha utilizado

’

en la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP.

Seguidamente, se aborda el rendimiento escolar, ya que este tema conlleva al
conocimiento de la permanencia del estudiante en una IE, a conocer su desempefio y ver
sus probleméticas en determinadas asignaturas. Del mismo modo, se plantea el apartado
de la motivacién docente, ya que, si el docente no motiva a sus estudiantes a aprender su
materia, dificilmente el estudiante se sentira atraido al aprendizaje, o sera una causa de
bajo rendimiento escolar. Por ultimo, el apartado del OMP, que es en esencia el mas
importante, ya que esta estrategia innovadora se aplicé en el NMS en esta investigacion.

En el capitulo 2 se muestra una mirada contextual de la Educacion Media Superior
en México desde la UNESCO (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la
Ciencia y la Cultura) por sus siglas en inglés; y, la OCDE (Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos), los cuales muestran un panorama general a
nivel nacional en los cuales se rige el NMS asi como los bajos indices en eficiencia
terminal de bachilleratos y preparatorias, y las diversas opciones que se han llevado a
cabo para ayudar a los estudiantes a que egresen con éxito de este nivel y en su mejor

caso, que ingresen al NMS.

En el capitulo 3 se detallan las instituciones evaluadoras del NMS en México,
mismas que publican los resultados afio con afio de todos los planteles a nivel nacional
del desempefio escolar en espafiol, matematicas y ciencias. De estos, a nivel institucional
se pudo detectar la probleméatica planteada en la presente investigacion, lo cual perjudica
académicamente tanto a los estudiantes, a los docentes de las materias evaluadas como

alas IE.
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En el capitulo 4 se trata la Reforma Integral de la Educacién Media Superior en un
Marco de Diversidad, es decir, como es que se esté construido el Marco Curricular Comun
con base en competencias, como es que ingresan los planteles al Sistema Nacional de
Bachilleratos (SNB) y cémo esto es primordial para ajustar las asignaturas para impartirlas
bajo competencias, lo que tiene que llevar al docente a idear nuevas estrategias de

ensefianza-aprendizaje y no seguir trabajando con técnicas o estrategias obsoletas.

En el capitulo 5 se presenta la estructura del SNB Universitario de la BUAP. Se
presentan las caracteristicas del Plan 06, el cual permanece vigente aun, el Plan 07 ya
inicio con la primera generacion del ciclo escolar 2018-2019; el ingreso al SNB de la
preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio”, y, los elementos en los cuales la asignatura

de Lenguaje debe sustentarse para impartirse a las nuevas generaciones.

En el capitulo 6 se plantean las caracteristicas de las estrategias de aprendizaje
desde el enfoque constructivista, es decir, de manera teorica y conceptual se muestra la
base del modelo constructivista y los tipos de aprendizaje David Paul Ausubel y el
aprendizaje significativo, ya que se requiere que los estudiantes aprendan por si solos,
construyan nuevo conocimiento y lo aprehendan. En este mismo capitulo sobre
estrategias se presenta la estrategia innovadora la cual se aplic6 metodolégicamente, el

OMP y se mencionan sus beneficios y ventajas para los estudiantes y para los docentes.

En el capitulo 7 se detalla el concepto de estrategia como elemento principal de la
planeacion didactica. Se muestran definiciones y su clasificacion con la finalidad de
orientar al estudiante a tener un aprendizaje significativo, y que esto a su vez, mejore su
rendimiento escolar, ayude al docente a tener una mejor interacciéon con sus alumnos y

viceversa.

En el capitulo 8 se aborda el aspecto de la motivacién y la influencia que ejerce en
el aprendizaje. Se puntualizan definiciones de la motivacion escolar del docente hacia el
estudiante, las teorias de la motivacion existentes y las sugerencias para conseguir

motivar al alumnado.

En el capitulo 9 se trata la fundamentaciéon de la estrategia metodolégica, la cual
estd basada en el modelo cuantitativo desde el enfoque positivista. Esta investigacion se

fundamenta en el disefio cuasiexperimental con un método cuantitativo. Asimismo se
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indican los sujetos de investigacion, los instrumentos, la aplicacion del OMP, su

procedimiento metodol6gico de elaboracion y su intervencion.

En el capitulo 10 se presentan los resultados y analisis estadisticos del pretest
aplicado al GC y al GE. Los resultados estadisticos y analiticos de la aplicacion del OMP
en el GE, los cuales incluyen la reflexion en el estudiante de temas especificos; el
feedback del docente en el estudiante sobre dudas o inquietudes sobre temas o subtemas
no entendidos; la motivacion docente ejercida en el estudiante; y, la retencién del
conocimiento que tiene el estudiante en la asignatura de Lenguaje. Por Ultimo se presenta
en el mismo capitulo, el analisis comparativo del postest con el pretest donde se muestran
los resultados favoreciendo al GE en aprendizaje, conocimiento, motivacion y rendimiento

escolar, mejorando sus calificaciones e interesandose por la asignatura.

Finalmente, se detalla la conclusion del presente trabajo, y las recomendaciones a
los agentes participativos correspondientes en esta investigacion.
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CAPITULO 1. APORTACIONES ACERCA DEL RENDIMIENTO ESCOLAR Y EL ONE
MINUTE PAPER

El presente trabajo se centra en el avance del estado del arte de la estrategia
innovadora como lo es el OMP, y lo que implica la mejora del rendimiento académico en
los estudiantes del NMS como lo son las estrategias que actualmente utilizan los docentes
en la asignatura de Lenguaje | de la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la
BUAP, asi como el factor motivacional que influye del docente a los estudiantes para

despertarles el interés en su asignatura.

Por lo cual, esta investigacion contiene los avances de la informacion adquirida
sobre el sistema educativo que en la actualidad se fundamenta el NMS, debido a los
acuerdos que se tomaron por la Secretaria de Educacién Publica para establecer los
lineamientos de trabajo dentro del SNB dentro de un Marco de Diversidad vy, las
competencias relacionadas a la asignatura de Lenguaje | para desarrollarse en el docente
y en el alumno; y, las competencias a aplicarse dentro de la institucion educativa, desde el
acondicionamiento de los planteles hasta los contenidos tematicos, los cuales deben estar

basados en competencias.

De la misma manera se menciona la estructura del Sistema de Bachillerato
Universitario (SBU) de la BUAP, debido a que es ahi donde se llevara a cabo la
investigacion de este proyecto, asi como, el ingreso al SNB de la preparatoria “Gral.
Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, que especificamente, es el lugar en cuestion.
También se toman en cuenta los elementos patrticipativos de la asignatura de Lenguaje
que se han desarrollado de acuerdo al SNB, enfocandose especialmente en las
estrategias de ensefianza-aprendizaje que el docente esta utilizando actualmente para la

retencion del conocimiento de los estudiantes.

Del mismo modo se relacionan estas estrategias de ensefianza-aprendizaje con el
enfoque constructivista, ya que desde este enfoque, al docente se le permite implementar
nuevas estrategias para que los alumnos aprendan y aprehendan el conocimiento para si.

Y aun mas, Diaz Barriga (1999) expresa que “uno de los objetivos principales de las
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estrategias es ensefiar a los alumnos la forma de volverse aprendices por si solos y asi

retener el conocimiento, y a su vez, el aprendizaje en ellos sera significativo” (p. 232).

Asimismo, se muestra un avance general del estado del arte sobre rendimiento
académico que es donde repercute la falta de conocimiento de los estudiantes, es decir,
el docente al no aplicar estrategias de ensefanza-aprendizaje para ayudar a los
estudiantes a que su aprendizaje sea significativo, este debe emplear determinadas
estrategias pero si estas son obsoletas o no funcionan en los estudiantes actuales, porque
estos manifiestan alto indice de reprobacién, entonces el docente debe cambiar de
estrategias, porque los promedios afectan el rendimiento académico de los estudiantes, y
entre mas reprobacion exista en una asignatura y que esta incida, también es notorio a
nivel institucional. De la misma forma se incluye la motivacion del docente hacia el
estudiante como factor principal para aprobar o reprobar las asignaturas. Otra situacion
abordada dentro del rendimiento académico, es el indice de este en la asignatura de
Lenguaje dentro de las preparatorias de la BUAP, en especifico, en la preparatoria “Gral.
Lazaro Cardenas del Rio” en donde se pueden ver claramente los altos porcentajes de
reprobacion en dicha asignatura de esta preparatoria con el resto de las deméas unidades
académicas.

De la misma manera se presenta un avance del estado del arte de la motivacién y
su influencia en el aprendizaje del Nivel Medio Superior y Superior en distintas
instituciones educativas nacionales y del extranjero. Asimismo, se presentan el origen y
naturaleza de una estrategia innovadora en educacién conocida como one minute paper,
la cual ha sido una estrategia influyente en los estudiantes para reforzar y retener el
conocimiento, y, para el docente para disminuir la ambigliedad de conocimientos en los
estudiantes. Se hablara de la practicidad y beneficio de esta estrategia tanto para el
docente como para el alumnado, asi como para mejorar el rendimiento académico de la

institucion educativa a la que pertenecen.
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1.6. Estrategias de ensefianza-aprendizaje desde el enfoque constructivista.

Rodriguez, (2011), menciona que ‘las estrategias de ensefianza son parte de la
formacion tradicional del docente, ya que estas vienen implicitas en su profesion y estas

fewe )

pueden variar dependiendo de un éarea afin” (p. 4). En comparacion con Montufar y
Martinez (s.f.) “las estrategias de ensefianza son procedimientos que el profesor utiliza en
forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes significativos en los
alumnos”. En esta investigacion se opta por la segunda definicion, ya que se considera de
suma importancia que el docente utilice diversas y diferentes estrategias en ensefianza
para impartir sus clases. Debido a que afio con afio, cada generacion es distinta, y, en la
actualidad los jovenes demandan mas de los adultos, y como docentes, se deben buscar
las formas de atraerlos, de interesarlos a las asignaturas que se vienen impartiendo desde
el siglo pasado, que si bien los programas educativos han modificado, solo cambiando el
nombre de estas, redactando planeaciones educativas bajo competencias que quedan
plasmadas en un papel y que en realidad no se llevan a cabo dentro del aula, ya que los
docentes no optan por aplicar nuevas estrategias adecuadas a los tiempos del alumno, en

su contexto tecnolégico.

No se puede dejar de mencionar el aporte de Diaz-Barriga (1999), donde explicita
gue existen otras “estrategias centradas en préacticas educativas en contextos no reales,
estas promueven el razonamiento, la identificacion y el empleo de informacion relevante,
(...), a la par que plantean conflictos de valores y constituyen un catalizador del
pensamiento critico y creativo” (p. 233), esto es lo que se ha incrementado en las nuevas
generaciones, la escasa creatividad y la critica, razonamiento y reflexion en el estudiante

ante diversos temas y situaciones comunes como lo es el Lenguaje o la lengua materna.

En oposicion a lo anterior, Dewey (1938/1997) argumenta sobre las estrategias
centradas en practicas educativas en contextos reales que “el aprendizaje experiencial o
en contextos reales es activo y genera cambios en la personay en su entorno, no soélo va
“al interior del cuerpo y alma” del que aprende, sino que utiliza y transforma los ambientes
fisicos” (p. 9), aqui es donde se produce el aprendizaje, cuando el sujeto que escucha,
observa, entiende y aplica lo que comprende en su entorno, entonces esta aprendiendo.

Es lo que se debe intentar lograr actualmente con los estudiantes de todos los niveles
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educativos, aplicando nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje para conseguir que

estos aprehendan el conocimiento.

Bajo este mismo orden de ideas constructivistas, Espinoza (2009) hace mencion
sobre las estrategias de ensefianza y desempefio académico, donde plantea que “las
tendencias actuales hacen necesario un cambio en los métodos de ensefianza utilizados
a objeto de lograr aprendizajes significativos y obtener mejores resultados académicos”
(p. 34), lo que es indispensable aplicar en esta investigacion, como es cambiar de
estrategia para mejorar el desempefio académico de los estudiantes de Lenguaje en
primer afio, y asi estos tengan, a su vez, un aprendizaje significativo que es lo se
requiere, aunque en esta investigacion se pretende que trascienda, es decir, que el

estudiante ademas de aprender, produzca nuevo conocimiento.

Para Herrera (2007), “las estrategias de ensefianza que utilizan los docentes
afectan el desempefio académico de los estudiantes. Establece que cuando sus
estrategias son variadas, activas y participativas, centradas en competencias basicas (...)
es cuando realmente hay un cambio positivo”. (pp. 1-2). Este cambio es notorio tanto en el
desempefio escolar de manera individual como grupal. Asimismo, cuando el docente
cambia de estrategias, puede ayudar al estudiante a ser mas critico, mas reflexivo y
profundizar en los contenidos tematicos, que si bien estan realizados bajo competencias,
estas sugieren que el estudiante sea critico y reflexivo, mas adelante se mencionan las

competencias que se deben desarrollar en el estudiante.

Hasta aqui, se deduce que las estrategias llevan al estudiante a la reflexion,
autoconocimiento y metacognicion de las diversas tematicas impartidas en el aula, y si las
estrategias estan asociadas con su contexto, el alumno mejorara notablemente su
rendimiento académico. Asi lo establece Rodriguez (2011), argumentando que el alto
desempefio escolar se logra como resultado de la atencion de los docentes quienes
emplean dentro del aula estrategias activas, las cuales apoyan al estudiante a desarrollar
la creatividad y la investigacién, (p. 5) que son agentes importantes dentro del aula, y aln
mas considerando que la materia consecutiva a la materia de Lenguaje es Lenguaje e
investigacién en segundo grado, donde se promueve la investigacion en el estudiante, y

este tiene su primer acercamiento con una investigacion de otro nivel.
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En una investigacion realizada en la Universidad de Carabobo en Venezuela,
Martinez y Zea (2004) sobre como “formar un ciudadano pensador, critico, constructor de
sus propios procesos de aprendizaje y ademas creativo es una de las finalidades de la
educacion venezolana en sus distintos niveles y modalidades” (p. 1). Donde se proponen
diversas estrategias e ideas conceptuales para los docentes desde el enfoque
constructivistas que permitira al docente reflexionar y a la vez estimularlo a modificar su
practica docente y también ayudar a crear nuevas ideas en esta area del conocimiento,
esto es que, el docente debe idear, crear, proponer, nuevas formas de ensefianza para
sus estudiantes y Martinez y Zea tienen esas propuestas para estimular la creatividad en
el docente.

De esta manera se sustenta la importancia y eficacia de las estrategias empleadas
por los docentes, quienes deben adecuarlas a los intereses del alumno y a su contexto,
para lograr que estos tengan un aprendizaje significativo y ademas, sean criticos,
reflexivos, creativos, para el mejoramiento del desempefio académico del estudiante, asi
también para el docente que ayudara al estudiante a desarrollar con eficacia sus

aspiraciones y la IE a la que pertenezcan sea de prestigio académico.

1.7. El rendimiento académico multifactorial en el NMS.

Hay numerosos estudios que hablan de los factores que influyen en el
aprovechamiento académico de los estudiantes y en este capitulo se presentan los que

convergen en algun punto con la presente investigacion.

En Europa, especificamente, en Espafia, se han realizado diversos estudios e
investigaciones sobre el rendimiento académico. Garcia y Garcia, (2013) afirman que
“desde la experiencia practica de la puesta en marcha de cuestionarios en linea en un
contexto de ensefianza virtual en el nivel superior. Las principales novedades son el
caracter totalmente no presencial que ha fomentado la participacion auténoma del
alumnado” (p. 2), esta forma tan actual y moderna de ensefianza esta aun lejos de

diversas IE. En la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” aun no es posible llegar a
este punto, lo que si se realiza son la creacion de blogs, grupos en linea, chats, o en la

asignatura de Informética una plataforma para subir trabajos, Unicamente, no para impartir
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las clases. Esta novedosa forma es apropiada para la educacion a distancia, para

personas que le es dificil acudir a un plantel educativo por diversas circunstancias.

En la Universidad de Madrid, realizaron una investigacién sobre el rendimiento
académico, pero enfocado a la insercion laboral. En dicho estudio se indagé la
determinacion de los estudiantes que egresaron de la universidad para situarse en el
ambito laboral y la relacion que puede existir entre el desempefio académico y el ambito
laboral (Santos y da Silva, 2014, 67). Al menos en Espafia, no hay relacion por lo que los
citados investigadores propusieron presentar este tema con evidencias ante un debate.
En México no estamos lejos de esta situacion y ademas, el desempefio escolar no es
primordial cuando se solicita un trabajo, Unicamente, se entrega los documentos
pertinentes para ser empleado en una determinada empresa. Los factores que
intervienen, pues, en la insercién laboral haciendo a un lado el desempefio que haya
tenido el aspirante al empleo cuando fue estudiante es la edad, la experiencia laboral

previa y su curriculum vitae.

Por otro lado, se tomaron en cuenta en dicha investigaciéon a los alumnos que,
ademas de estudiar se encuentran laborando en diversos horarios y dias. Algunos tenian
su jornada laboral superior a las 15 horas/semana, esto afecta notablemente al
rendimiento académico a cualquier estudiante. Aunque el lado positivo de estudiantes en
situaciones de trabajo, porque asi se crea la experiencia laboral, siempre y cuando sea
menor a las 15 horas/semana. Esto ha sucedido en la preparatoria “Gral. Lazaro
Cardenas del Rio”, pero en estudiantes de tercer grado. La investigacion presente se
centra en estudiantes de primer grado, por lo que este tipo de problema no lo presentaron

los sujetos de investigacion.

Esguerra'y Guerrero (2013) realizaron un estudio de los factores que ellos también
llaman “determinantes” que “predicen el rendimiento académico de los estudiantes
universitarios no es un tema simple, ya que dichos factores o variables conforman muchas
veces una red compleja y fuertemente constituida, por lo que resulta dificultosa y compleja
la tarea de acotarlos” (98). Es decir, el hecho de que el estudio del rendimiento académico
sea multifactorial, va a resultar complejo determinar y delimitar las variables, sin embargo,

se proponen en esta investigacion las siguientes de manera general, como lo es la
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variable de datos generales, la variable de rendimiento escolar, la de estrategias

didacticas, la de motivacion escolar, la de contenidos teméticos.
Escanero-Marcen (2013) expresa sobre el constructo metacognicion que

se ha elaborado sobre la base de contribuciones de destacados estudiosos
de diversas areas de investigacion e implica no sélo el conocimiento que
tiene la persona acerca de los factores que intervienen en su proceso de
comprension, sino también el conocimiento de cOmo estos factores actdan
e interactlan para contribuir en la realizacién y en los resultados de sus
acciones cognitivas. El conocimiento metacognitivo se desarrolla a lo largo
de la vida y se relaciona intimamente con la frecuencia de uso de los
procesos de alto nivel que involucran dos tipos de actividades: por una
parte, ser consciente de lo que se conoce acerca del material que se debe
aprender y de los procesos involucrados en su adquisicién, y por otra, estar
en capacidad de regular las actividades que se deben realizar para que el
aprendizaje tenga éxito. De esta manera, el conocimiento metacognitivo
permite que el estudiante reflexione sobre su propio pensamiento con el fin
de promover el aprendizaje autbnomo y el éxito académico. En este
sentido, el conocimiento metacognitivo que posee un individuo le permite
sentirse mas motivado, teniendo en cuenta que a medida que se hace mas
consciente de los mecanismos de autorregulacion que intervienen en la
realizacion de actividades académicas, se convierte en un mejor aprendiz.
(p. 223).

A partir de lo anterior, es por ello que se determina que la motivacion escolar en el
individuo es importante para que tenga éxito en el mismo rubro, ya que, este al sentirse

motivado, se va a facilitar su aprendizaje y la retencion del conocimiento sera prolongado.

Del mismo modo, en la Universidad Nacional de Educacién a Distancia en Espafia,
se elabora por Lopez (2013) el estudio titulado La financiacién de la educacion en Estados
Unidos: andlisis de la inversion en educacion y su relacion con el rendimiento académico,
el cual hace mencién sobre “la importancia que se concede a la educacién como base
para el crecimiento economico, el cual ha generado, en Estados Unidos, una gran

preocupacion por la mejora de la calidad del sistema educativo” (p. 150). Eeste estudio es
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muy importante ya que presenta las dificultades que se presentan en la educacién y como
repercuten el aspecto politico y social en el rendimiento académico en las diversas

instituciones educativas.

Pantoja y Alcaide (2013) elaboran una investigaciéon sobre el Rendimiento
Académico en Espafa titulado La variable género y su relacién con el autoconcepto y el
rendimiento académico de alumnado universitario, el cual, tuvo el objetivo de comprobar
si los distintos autoconceptos (fisico, social, familiar, intelectual, personal y sensacion de
control) y el rendimiento académico varian segun el género en alumnos de primer curso

de la Universidad de Jaén.

En el estudio participaron 410 sujetos de las distintas titulaciones: Filologia Inglesa
y Turismo, Enfermeria, Biologia, Empresariales, |.T. Electricidad, Historia del Arte,
Psicologia, Turismo, Quimica, Derecho, maestro en Educacion Fisica, Topografia y
Estadistica e Informatica de Gestion; y, las conclusiones a las llegd Pantoja (2013) fueron
“que se obtienen de este estudio es que los hombres puntlan por encima de la media en
todos los autoconceptos y, respecto al rendimiento académico, no existen diferencias
entre hombres y mujeres” (p. 140).

En Latinoamérica, se han realizado en los Ultimos dos afios investigaciones sobre
el rendimiento académico como en la Universidad de Los Andes, en Bogota, Colombia, se
llevd a cabo la investigacion sobre los factores auto-perceptivos (autoconcepto,
autoeficacia) y actitudinales referentes a la estadistica para determinar si las interacciones
entre el perfil autoperceptivo del estudiante, el sexo y el area de titulacion se asocian con
el rendimiento académico y la ansiedad estadistica. En una muestra de estudiantes
universitarios colombianos (178 mujeres, 154 hombres), los andlisis de conglomerados
revelaron dos perfiles autoperceptivos significativamente distintos, segun los niveles bajos
o altos en las variables de agrupacion (autoconcepto, autoeficacia y actitudes hacia la
estadistica). Cendales (2013) Los resultados de andlisis mostraron que el perfil auto-
perceptivo de los estudiantes tiene un efecto significativo en el rendimiento y la ansiedad,

que varia por sexo y area de titulacion. (p. 363).

Los dos estudios mencionados anteriormente, miden el autoconcepto y la
percepcion del estudiante y como estos influyen en su aprendizaje de manera positiva o

negativa. Ambos estan relacionados con la motivacion en el estudiante, por lo que es
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sugerente que el docente cree un ambiente estimulante en los alumnos para que estos

tengan interés en la asignatura y los contenidos teméaticos.

De la misma manera, en Santiago de Chile, se elabor6 un estudio sobre la
reflexion en torno a la gestién de aula y a la mejora en los procesos de ensefianza y
aprendizajes, en el que resaltan el rendimiento académico relacionado con diferentes
variables, por ejemplo, la tarea (funcion) del docente no debe limitarse a la transferencia
de conocimientos, sino también debe incluir herramientas de gestion y de investigacion,

que permitan disefiar estrategias con el objetivo de mejorar la calidad educativa.

Villalobos (2011) argumenta en su investigacion que “entre los factores que
influyen en el rendimiento académico se encuentran factores demograficos, sociales y
econdmicos, entre otros. Se sustentan en un analisis hecho por Tinto en el que este autor
mantiene su validez” (p. 2); no se puede analizar el rendimiento de un estudiante sin tener
en cuenta de dénde viene (nivel socioecondmico, estudios previos), sus habitos
culturales, el sistema educativo y la institucion en la cual estudia. En otros estudios se
afirma que existen factores, incluso, no académicos, que influyen en el rendimiento del

estudiante, fundamentalmente en la continuidad en sus estudios.

De acuerdo a Sanguinetti, Lépez, (2013) es “clave observar el grado de integracion
del estudiante con la institucién, para poder entender el desempefio académico. No todo
depende de las habilidades académicas, sino que existen factores no académicos” (p.
17). Por esto, es importante conocer el perfil del alumno referente a sus inquietudes,
intereses y habitos, para utilizar de manera mas eficiente las herramientas disponibles
para la ensefianza y elaborar estrategias para los alumnos con alto riesgo de fracaso.

En la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” cuenta con una Comision de
Seguimiento y Trayectoria Escolar, en la cual se llevan a cabo estudios sobre los
estudiantes de nuevo ingreso para conocerlos académicamente como en el estudio antes
mencionado. Sin embargo, esta informacion se queda en documentos, y es canalizada a
los tutores, ni mucho menos a los docentes, por lo que no se puede conocer a alumnos en
relacion a sus inquietudes, sus interés o habitos, y, es el docente que se dia con dia, va
conociendo a sus estudiantes, siendo que puede tener ventaja al obtener la informacion
de dicha Comisién y asi apoyar a los estudiantes a tener mejor rendimiento escolar al

generar estrategias adecuadas a sus intereses.
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Desde esta perspectiva los investigadores Sanguinetti, Lopez, Vieta, Berruezo y
Chagra (2013, 181) abordaron la problematica del proceso educativo, buscando identificar
variables que pudieran relacionarse con el desempefio del alumno en una asignatura
especifica dentro de las Ciencias Basicas de su Universidad. Por lo que realizaron un
estudio a fin de determinar si diversas caracteristicas socioecondmicas y habitos de los

alumnos tenian relacion con el rendimiento académico en determinadas asignaturas.

Entre los factores elegidos se incluyeron algunos observados como la ciudad de
origen, actividad laboral, haber aprobado Anatomia y si cursaba por segunda vez esta
materia, y otros que se consideraron importantes para definir el perfil del alumno en
algunos campos tales como la actividad deportiva, la percepcion de la situacion
econOmica, los habitos de lectura, tipo de institucién educativa de nivel medio y habitos
relacionados con el uso de internet. Es importante conocer estos campos en el estudiante
porgue también son factores primordiales para el mejoramiento del rendimiento

académico.

En Argentina, se lleva a cabo el estudio titulado Rendimiento académico: su
relacién con la memoria de trabajo, el cual, tiene como objetivo estudiar la relacion de los
componentes de la memoria de trabajo con el desempefio académico en lengua y
matematica de estudiantes de 8 y 9 afios de edad, escolarizados en 3° afio de nivel
primario, asi pues, Lopez (2013) menciona que se evalud “de forma independiente cada
componente de la memoria de trabajo por medio de dos sub pruebas del test WISC llI:

digitos en orden directo e inverso y el test de figuras complejas de Rey” (p. 3).

El desempefio académico se obtuvo de las notas finales de los tres trimestres, una
vez finalizado el afio lectivo. Los resultados muestran que el componente ejecutivo central
es el predictor significativo del desempefio en lengua y en matematicas en los estudiantes
gue culminan el 3° afio de nivel primario. Dichos datos se discuten en relaciéon con una
mayor comprensién del rendimiento académico y con la generacién de nuevas propuestas

gue ayuden a revertir la problematica del fracaso escolar.

En América Latina, Vazquez (2012) con su estudio Relaciones entre rendimiento
académico, competencia espacial, estilos de aprendizaje y desercion, presenta los
resultados de la investigacion realizada acerca de los factores que inciden en el

rendimiento académico y la desercion con una muestra de 1500 alumnos del primer afo
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de las carreras de Arquitectura, Disefio y Urbanismo de la Universidad de Buenos Aires,
Argentina, que cursaron la materia de Dibujo. Vazquez, Noriega y Garcia (2012) exponen
que las “hipétesis fueron probadas en la relacion entre competencia espacial y
rendimiento académico; las diferencias por sexos y por cohortes en los estilos de
aprendizaje y la relacion entre la desercion, los niveles de competencia espacial y los
estilos de aprendizaje” (p. 30). Se hizo un analisis estadistico de los datos y se concluyo
gue la competencia espacial potenciada por el perfil motivacional son factores predictores
del rendimiento final. Las consecuencias pedagdgicas obtenidas sefialan la necesidad de
promover en los alumnos conductas académicas que definan el estilo de aprendizaje
autorregulado y favorezcan el aprovechamiento de las capacidades intelectuales

especificas.

En Perq, en la universidad de San Martin de Porres, se elabor6 un estudio sobre la
relacion entre aptitudes mentales primarias, inteligencia tridrquica, estrategias de
aprendizaje y rendimiento académico en universitarios. La muestra estuvo compuesta por
231 estudiantes de psicologia, del 1° al 4° ciclo, de una universidad particular de Lima.
Kohler (2013) argumenta que “para el rendimiento académico se considerd el promedio

general del semestre 07-Il.

Se utilizo el Coeficiente de Correlacion Mdltiple de Pearson y Regresion Lineal. Se
encontro relacion positiva y significativa entre las variables estudiadas” (p. 278); sin
embargo, las variables que predicen el rendimiento académico son la inteligencia analitica
y el componente motivacion (actitud, motivacion y ansiedad). Este estudio se relaciona
con el presente trabajo, ya que en este se mide la motivacion escolar en el estudiante,
donde también se hace notar que tanto el estrés como la ansiedad en el estudiante es
perjudicial para su rendimiento académico, sin embargo, hay estudiantes, de acuerdo a la
investigacion de Kohler (2013, p. 279), que debido a la ansiedad que les provoco el
mismo estudio, o bien, la sobrecarga de actividades, materias, la presion de tiempo de

entrega de trabajos, esto también complicé su rendimiento académico.

A nivel nacional, en el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey, también se ha investigado sobre el rendimiento académico y el acercamiento
de este con el docente en el estudio llamado Evaluacion del desempefio: acercando la

investigacion educativa a los docentes, en el cual Gallardo (2015) presenta “los resultados
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de un proyecto de investigacion orientado a disefiar y aplicar un sistema de evaluacion del
desempefio académico, para promover la mejora de la calidad educativa en instituciones
publicas de educacién basica” (p. 3). Gallardo y Valenzuela (2015) siguen una
metodologia ex-post-facto, consistente en aplicar 20 examenes, para cuatro disciplinas,
en 105 escuelas del estado de Tabasco (México). Los resultados muestran informacion
sobre los niveles de desempefio académico de los estudiantes participantes; y un
conjunto de lecciones aprendidas acerca de la forma en que profesores en ejercicio
realizan procesos de evaluacién del aprendizaje. De este estudio, se extrae como base la
metodologia ex-post-facto que significa “después de los hechos”, solamente como un
ejemplo de investigacion que realiza una evaluacion a los docentes en su desempefio
académico. Si bien, a los docentes les contraria que se les evalle, es preciso realizarlo

para observar en qué se tiene que mejorar.

De la misma manera en la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM),
Valencia (2014) realiza un estudio con el objetivo de “identificar, describir y comparar los
estilos de ensefianza presentes en 29 docentes universitarios, con el fin de generar una
caracterizacion de los docentes que acompafian cursos del primer semestre en los
diferentes programas, y generar propuestas para la cualificacién docente” (p. 25); se trata
de que estas propuestas propicien practicas pedagogicas que den respuesta a las

demandas de aprendizaje de los estudiantes que ingresan a la educacion superior.

Los resultados que presento Isaza (2014) mostraron que “los estilos de ensefianza
gue tienen mas presencia son los estilos innovadores y cognitivos, lo cual permite
profundizar en el acto pedagogico del docente universitario, y en la relaciéon con el
desempefio académico de los estudiantes” (p. 26). Ante estos resultados, se pretende que
en la investigacion que se realiza, el OMP como estrategia innovadora, impacte en el
estudiante, es decir, que sea de beneficio para el rendimiento académico del alumno para
que este retenga el conocimiento para las materias subsiguientes en segundo y tercer

grado.

En la UNAM, Torres-Acosta, Rodriguez y Acosta (2013) elaboran un estudio sobre
personalidad, aprendizaje y rendimiento académico en medicina, en el cual, se argumento
que “la educacion es parte fundamental del éxito en la vida laboral. Este desafio educativo

es enfrentado por miles de estudiantes cada afio, con el objetivo de superar los cursos
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académicos y adquirir las habilidades necesarias para desarrollarse satisfactoriamente
como profesionales” (p. 194). Los estudiantes en este estudio mencionado manifestaron
gue requieren de herramientas para cubrir las expectativas que a su vez requiere la IE
para que egresen en tiempo y forma del plantel. En este mismo estudio se midieron los
factores socioecondmicos y la motivacion como factores relacionados al rendimiento
académico. Del mismo modo, en la investigacion que se realizé en la preparatoria “Gral.
Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, también se consideran estos factores como

desencadenantes para influir en el desempefio del estudiante.

En la Universidad Autbnoma de Guadalajara, Carrillo y Rios (2013) también hacen
la investigacion sobre el trabajo y el rendimiento escolar, en el cual se analizan los
impactos de la jornada laboral sobre el rendimiento escolar de los estudiantes de
licenciatura de la Universidad de Guadalajara. Carrillo y Rios (2013) expresan que “con
los datos de la encuesta aplicada a los estudiantes sobre la situacion laboral en el 2009,
se calcula la funcién de la productividad convencional del rendimiento académico escolar”
(p. 11). Los resultados indican que, si los estudiantes aumentan una hora su jornada
laboral, el efecto negativo sobre el promedio de calificacién es de -0.085, cuando se
estima por minimos cuadrados ordinarios, y llega a -0.232 puntos con el método de
minimos cuadrados en dos etapas. (p. 19). Por lo anterior, se mostré que los estudiantes
gue estan insertados en el campo laboral, tienen repercusiones negativas en su

rendimiento académico.

En la Unidad Académica de Matemaéticas de la Universidad Auténoma de
Guerrero, Reyes, Godinez, Ariza, Sanchez, y Torreblanca (2014) proponen un modelo
empirico que explique las relaciones entre variables no observadas directamente y
variables observadas, que influyen en el desempefio académico de alumnos de
bachillerato. En este estudio el autor utilizo la informacion contenida en el cuestionario de
contexto del Centro Nacional de Evaluacion para la Educacion Superior (CENEVAL) de
México, y los resultados de esa prueba y de trayectoria escolar del bachillerato
universitario de Guerrero. “...Para validar la propuesta se utiliz6 el modelo de ecuaciones
estructurales. Se concluy6 que el desempefio académico esta determinado principalmente
por caracteristicas personales del alumno y aquellas que caracterizan el proceso escolar”

(p. 56). La prueba de CENEVAL, que mas adelante se abordard en esta investigacion,
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ayuda a los estudiantes a medir su conocimiento de las asignaturas de Matematicas,

Verbal o Comunicacion y Ciencias.

Chamorro-Premuzic y Furnham (2005) realizan una aportacion, la cual se
relaciona con el rendimiento académico, o bien, con los factores que afectan a este, estos
autores han estudiado la personalidad como factor determinante del rendimiento
académico. Por lo que presentan un Modelo de los Cinco Factores de Personalidad, el

cual, es una de las taxonomias de la personalidad mas aceptadas.

Esta sirve como una plantilla universal para entender la estructura de la
personalidad compuesta de cinco dimensiones: Neuroticismo. Tendencia a
experimentar emociones negativas de forma crénica como depresion,
ansiedad e ira. Predisposicibn a tener emociones positivas y rasgos
relacionados a actividad y energia con tendencia a ser sociables, activos,
locuaces y positivos. Apertura a la experiencia. Relacionada con la
creatividad cientifica y artistica, pensamiento divergente, liberalismo politico
y blasqueda proactiva y apreciacion de nuevas experiencias. Amabilidad.
Orientacién prosocial con tendencia a ser compasivos, cooperativos,
amigables, considerados, generosos, confiados, perdonadores y dispuestos
a comprometer sus intereses con los demas. Responsabilidad. Tendencia a
la organizacién, autocontrol, perseverancia y motivacion en conductas
dirigidas a metas. Mediante la investigacion de la personalidad se han
logrado identificar factores que de manera frecuente, se correlacionan con

el rendimiento académico. (p. 68).

El estudio de Chamorro-Premuzic y Furnham (2005), profundiza en las cuestiones
psicoldgicas, no es el caso de la presente investigacion, sin embargo, al optar por medir la
motivacion del estudiante, es indispensable conocer los efectos que causan los tipos de
personalidad en la motivacion del individuo para, como docentes, abordar a los
estudiantes teniendo idea de cémo reaccionan ante determinadas situaciones, y aiin mas,

cdémo poder transmitirles el conocimiento para que ellos produzcan nuevo conocimiento.

Fernandez, Fernandez, Alvarez y Martinez (2007, p. 203) obtienen en su
investigacion sobre el éxito académico y satisfaccion de los estudiantes con la ensefianza

universitaria, argumentan que la satisfaccion del estudiante varia directamente con el
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éxito que obtienen en aquellas asignaturas propias de la carrera, no sucediendo asi en las
materias optativas, en las que se observa una relacion inversa. Algo similar sucede con
los estudiantes de preparatoria, que expresan que hay asignaturas que no son de su
argado, o bien, que esas materias para qué les serviran en el futuro si ellos se dedicaran
a otra cosa. No obstante, el docente hace entender que las materias de la preparatoria
son consideradas también como cultura general, si bien no seran redactores, deben
aprender a expresar sus ideas de forma clara y precisa en cualquier ambito laboral en que

se encuentren.

En un estudio de Montero, Villalobos y Valverde (2007), argumentan que se
pueden predecir las calificaciones finales de los cursos de carrera con 848 estudiantes de
la Universidad de Costa Rica, “utilizando como variables independientes un conjunto de
factores en las dimensiones institucionales, sociodemograficas, psicosociales y
pedagdgicas” (p. 215). Los investigadores encontraron que el mejor predictor ha sido la
calificacion obtenida en el proceso de admision, la cual combina las notas obtenidas en su
educacion secundaria y una prueba de habilidades de razonamiento. También resultaron
explicativas otras dos variables: el puntaje obtenido en la prueba de inteligencia
emocional y la metodologia empleada por los docentes de acuerdo a los resultados de los
autores. (p. 226), algo similar se realiza en la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio”
de la BUAP, pero no tan exacto. Ya se ha mencionado anteriormente que existe una
Comision de Seguimiento y Trayectoria Escolar que realiza este tipo de investigacion, sin
embargo, esta Comisibn no hace cruce de informacién para predecir asi como lo
mencionan Montero et al. (2007), la informacion queda documentada Unicamente ante el

Consejo de Unidad Académica.

Considerando todos los trabajos mencionados, se concuerda con ellos en que se
deben tomar en cuenta los factores que afectan a los estudiantes para que tengan un alto
rendimiento académico; con la finalidad de mejorar tanto su promedio general aritmético
como su aprendizaje. Los beneficiados seran los propios estudiantes, quienes requieren
de nuevas estrategias generadas por los docentes de acuerdo a su contexto tecnolégico.
Sin duda es un reto del magisterio impartir clases a estudiantes que ahora tienen a su
alcance herramientas tecnoldgicas que el mismo profesor puede utilizar para su beneficio
y del estudiante, es decir, echar mano de los avances tecnoldgicos y adaptarse a nuevas

metodologias de ensefianza y aprendizaje para el bien del alumno.
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1.8. Lamotivacion y su influencia en el aprendizaje

En la investigacion realizada por Ospina, (2006), la cual se centra en la motivacion
como aspecto fundamental del aprendizaje. Expresa que sin motivacion no se da el
aprendizaje, es decir, cuando un estudiante no estad motivado no ocurre el aprendizaje.
aunque no en todos los casos hay ausencia de motivacion, a ocasiones lo que se
manifiesta es una falta de afinidad entre el profesor y el estudiante, y esto conlleva a un
desinterés por ambas partes. Ospina (2006) define el término “motivaciéon” como “la
manera como las relaciones entre el alumnado y sus profesores entran en juego para
facilitarla o limitarla y, por ende, el aprendizaje” (p. 158). También, presenta la razon por la
cual el profesor debe favorecer la denominada “motivacion intrinseca” y concluye con la
importancia que esta tiene y la forma como puede ser lograda. Esta situacion se habia
venido presentando en primer grado en la asignatura de Lenguaje, entre otros factores

académicos por los cuales se requirio realizar esta investigacion.

En el estudio exploratorio realizado por Nufiez del Rio, Biencinto, Carpintero y
Garcia (2014), en una escuela de la Comunidad de Madrid pretende establecer y analizar
diferencias en las estrategias de aprendizaje y patrones de motivacion manifestados por
estudiantes de secundaria de la misma Comunidad, en funcién del enfoque de atencién a

la diversidad del centro en que estudian. Y sus resultados fueron los siguientes:

un total de 437 estudiantes respondieron el Cuestionario de Estrategias de
Aprendizaje y Motivacion (CEAM). Se realizaron diversos andalisis
descriptivos y analisis de varianza (ANOVA) sobre los resultados de los
estudiantes en funcion del enfoque de atencion a la diversidad del centro
en cada dimension del cuestionario. Se hallaron diferencias
estadisticamente significativas a favor del Centro Adaptativo Integral en
algunos factores referidos a estrategias de aprendizaje (establecimiento de
relaciones) y motivacion (intrinseca, para trabajar en grupo y atribucién
interna). Estos resultados apoyaron la conveniencia de adoptar en los
centros educativos un enfoque inclusivo de atencion a la diversidad de
modo que puedan mejorar la competencia de aprendizaje autbnomo de sus

estudiantes. (p. 72).
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Si bien la motivacion por parte del docente es indispensable para que el estudiante
tenga interés en la asignatura, el docente debe pensar e idear las estrategias adecuadas
que consistan en el desarrollo de las competencias, en despertar el interés en el
estudiante, en motivarlo a producir nuevo conocimiento, en darle confianza para que este
se sienta motivado a participar en clase, a cumplir con sus tareas, a estudiar no solo
previamente al examen, ademas debe identificar el tipo de estudiante, ver como ingresé a
primer grado, con qué promedio, entre otras cosas, no es algo facil para el docente pero si

cubre con estos rubros va a llevar al estudiante a tener éxito escolar.

De acuerdo al estudio de Anaya-Durand y Anaya-Huertas (2010), La mayoria de
los maestros se preocupan por el aprendizaje de sus alumnos; sin embargo, se aprecia
una desmotivacion muy generalizada de los estudiantes por lograr un verdadero interés
en su proceso formativo, orientandose este a obtener solamente la aprobacion de sus
cursos y la culminacién de su carrera, con el minimo de obstaculos. Anaya-Durand y
Anaya-Huertas (2010), estudian algunos factores inherentes al estudiante, tomando como

referencia la escala de satisfactores de Maslow.

Asimismo, comentan “el efecto del estrés en el aprendizaje que, bajo ciertos
limites positivos, permite un rendimiento 6ptimo del desempefio de una tarea por el
alumno, fenébmeno previsto por la Ley Yerkes-Dodson”. Se proponen estrategias docentes
para el maestro que permitan propiciar la automotivacion del estudiante principalmente en
aprender a aprender y trascender en su proceso formativo. Este trabajo de los
investigadores antes mencionados es muy completa, ya que el docente debe hacerles
reflexionar con la pregunta ¢estudian para aprobar o para aprender? Asimismo, el
docente deberia de responder ¢motivas para que aprueben o para que aprendan? A
manera de reflexion, el docente como adulto es que lleva, guia, orienta al estudiante y
deja huella en ellos, por lo que el impatrtir clases en cualquier nivel académico requiere de
una excelente preparacion para formar a los individuos que en un futuro estaran

enfrentandose a la vida.

Segun Lamas, H. (2008), cada vez mayor niumero de investigaciones subrayan la
importancia que tiene, que los estudiantes sean aprendices autbnomos y exitosos, asi
como, “el que sean capaces de regular su propio proceso de aprendizaje, (...) incluye tres

componentes: 1) las estrategias metacognitivas; 2) las estrategias cognitivas; y 3) la

32



direccion y control del esfuerzo, la motivacion y el rendimiento académico de los
escolares” (p. 15). Ademas destacan que, para promover en los estudiantes este tipo de
aprendizaje no basta con que conozcan estos tipos de recursos, es necesario que estén

motivados tanto para utilizarlos como para regular su cognicion y su esfuerzo.

Boza, A. y Toscano, M. (2011) evaluaron los factores asociados al aprendizaje
motivado de alumnos universitarios. Mediante una escala Likert se evallan metas,
actitudes, motivos, asi como condiciones, estrategias e implicacion en el estudio para
determinar cuales son los rasgos que diferencian a los alumnos mas motivados frente a
los menos motivados. Boza, A. y Toscano, M. (2011) “La muestra, aleatoria estratificada
proporcional, es de 938 alumnos de la Universidad de Huelva. En resultados destacan
como rasgos diferenciadores del aprendizaje motivado las metas cognitivas, sociales y de
tarea, una actitud ante el aprendizaje orientada al éxito” (p. 134), esto con la finalidad de
gue contribuyan a ellos mismos y tengan motivos para estudiar en relacion con el trabajo
futuro. También destacan por ser competentes en el estudio, combinar capacidad de
trabajo individual y trabajo en equipo, usar mas las estrategias de aprendizaje, e
implicarse en el estudio. Una de las competencias a desarrollar en el estudiante de
preparatoria es el trabajo en equipo, que si bien no es lo mismo que el trabajo

colaborativo, se trata de convivir con otros para generar conocimiento.

1.9. One Minute Paper: como estrategia innovadora en educacion

Esta estrategia es mejor conocida como One minute Paper (OMP); y, como ya se
ha mencionado antes, se traduce como “un minuto de papel” porque es muy rapido de
realizar con el estudiante, aunque no necesariamente se debe realizarse en un minuto,
puede llevarse unos minutos mas esta actividad. De acuerdo a Stead (2005), se considera
a Charles Schwartz, profesor de fisica en la Universidad de Berkeley como iniciador del
OMP, sin embargo otros profesores contemporaneos a Charles S. en la década de los

80’s en USA han utilizado la estrategia pero de formas distintas..

Morales (2011) argumenta que “en 1986, en la Universidad de Harvard otro

profesor utiliz6 esta estrategia modificada en unos seminarios (Harvard Assessment

33



Seminaries) promovidos por su presidente Derek Bok para impulsar la innovacion y

mejorar la calidad de la ensefianza y del aprendizaje” (p. 2).

1.9.1. Beneficio y practicidad del one minute paper para el docentey el estudiante

Uno de los investigadores mas relevantes sobre el OMP es David R. Stead (2005)
de la Universidad de York, UK, quien ha puesto en practica esta estrategia a raiz de
haberla estudiado del antes mencionado Charles Schwartz. Stead (2005) argumenta que
lo que hace caracteristico al OMP es su utilidad como herramienta tanto para
instructores/docentes como para los estudiantes en una amplia gama de disciplinas (p.
119). Esto significa que, el OMP fomenta el aprendizaje activo dentro del aula para
obtener mejores resultados en calificaciones y en la forma novedosa de transmitir el
conocimiento. Esta estrategia también se puede utilizar, no Unicamente dentro del aula,
también puede hacerse uso en conferencias donde se dificulta la interaccion del ponente
con los asistentes, y asi realizar una retroalimentacion en la siguiente parte de la

conferencia, o bien, si se trata de un congreso.

Esta estrategia va enfocada a que el estudiante reflexiona sobre si mismo si ha
adquirido el conocimiento adecuado por parte del docente, o si él mismo no ha prestado la
suficiente atencion para retener el conocimiento. De esta manera, el docente titular
obtiene las dudas, preguntas, comentarios sobre los contenidos tematicos para realizar el

feedback en la clase siguiente.

La necesidad de que los estudiantes reflexionen se basa en el constructivismo,
esto en relacion a la primera pregunta base del OMP, que es: ¢Qué ha sido para ti lo mas
importante que has aprendido en esta clase? referente a la segunda pregunta, esta trata
de dar confianza al estudiante, para que de manera anénima proporcione su respuesta. El
hacerlo de manera andnima provoca en el estudiante que se sienta particularmente
valorados por los el resto del grupo, debido a que son timidos, se les dificulta expresarse
libremente de manera grupal.

Los investigadores Vivel-Bua, Fernandez, Lado-Sestayo (2015), “analizan los

efectos de un sistema de evaluacidon continua basado en realizar diferentes actividades
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practicas, en especial aquellas asociadas a la estrategia innovadora docente OMP, y
varias pruebas periddicas de contenidos, sobre el rendimiento académico universitario” (p.
2). En concreto, estos autores estudian una muestra formada por alumnos matriculados
en la asignatura de contabilidad financiera, correspondiente al 3er. curso de los estudios
de grado en administracion y direccién de empresas de la Universidad de Santiago de
Compostela, Espafia, durante el curso académico 2011-2012. Los resultados que
arrojaran dicho estudio fueron que “el trabajo presenta evidencia practica sobre la
aplicacion de diferentes herramientas docentes para la evaluacion continua de alumnado
universitario, especialmente la referida a la técnica del OMP, sobre la cual existen trabajos
previos con un enfoque mas bien tedrico” (p. 51). Bajo estos resultados, el estudio obtiene
una buena referencia para disefiar la aplicacién del OMP, que si bien es una estrategia
docente facil de realizar y con pocos recursos, puede generar resultados de aprendizaje

muy satisfactorios.

1.10. Innovacién educativa del OMP en el NMS

La estrategia del OMP es considerada como innovacion docente debido a que al
aplicarse esta, se cumplen logros en los estudiantes que es lo que se alcanzo realizar en
la presente investigacion, ya que trae beneficios, como ya se mencioné antes, tanto para
el docente como para el estudiante, uno de ellos es que el docente logra detectar las
dudas y la falta de comprension de determinados temas; logra ayudar al estudiante a
mejorar sus calificaciones y por ende su rendimiento escolar de manera general en la
asignatura de Lenguaje, ya que ésta es base para las asignaturas subsiguientes, y
ademas, éstas son fundamentales para que el estudiantes tenga las herramientas para
presentar en un futuro un examen de admisién a NS; ademas el docente logra identificar
estudiantes a los cuales se les dificulta la asignatura; y algo que es muy importante,
capturar la atencién de los estudiantes durante toda la clase ya que al final del tema se les
haran preguntas de reflexion, conocimientos y/o dudas o confusion del algun tema, todo
esto a través de las respuestas que los estudiantes le otorgan en el OMP. Del mismo
modo, se logra una mejor interaccién docente-alumno en la cual se genera confianza en

el estudiante para cuestionar el docente y despejar dudas en clase.
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Si bien el OMP es una estrategia por naturaleza innovadora debido a su forma de
intervencion breve y de facil obtencién de informacién para el docente, también lo es en
esta investigacion, ya que no se habia aplicado en el NMS, y se pretende que ésta sea
adoptada dentro de las planeaciones didacticas de la Academia de Lenguaje de la
preparatoria para llevarse a cabo como minimo en la asignatura de Lenguaje que es la
materia en cuestion; aunque deberia considerarse también en las otras dos asignaturas

del area de Verbal como lo son Lenguaje e investigacion y Literatura.
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CAPITULO 2. LA MIRADA DESDE LA UNESCO Y LA OCDE DE LA EDUCACION
MEDIA SUPERIOR EN MEXICO.

En este capitulo se presentan las perspectivas desde la UNESCO y la OCDE de la
educacion media superior (EMS) en México, las probleméticas sobre el bajo indice de
reprobacion, de rendimiento académico, de eficiencia terminal en comparacion con otros

paises desarrollados y subdesarrollados.

2.1. UNESCO. La educacién en México

La educacion media en el contexto actual de nuestro pais se encuentra en un
estado grave en comparacion con otros paises pertenecientes a la UNESCO y otros
sistemas evaluadores a los cuales pertenecen distintos paises, y que, tienen mejores
resultados en conocimientos habilidades de razonamiento que México. UNESCO (2017)
“A pesar de que la educacion en México es gratuita para el nivel bésico, el nivel de
desempefio académico es bajo, es decir, los conocimientos de los estudiantes es

deficiente en comparacion con paises como China, Japon, entre otros” (p. 10).

Este mismo Informe destaca una de las problematicas por las que en México los
conocimientos de los estudiantes son escasos, y es porque la educacién no es de calidad
en todas las instituciones educativas y en cada nivel educativo, este en un golpe para
México, para sus docentes, que son en si quienes deberian estar preparadas,
actualizados y con las herramientas suficientes para sacar adelante al pais en el ambito
del conocimiento, desafortunadamente es un circulo vicioso en el que se encuentra el

pais.

En dicho Informe se propone que para que la educacién sea de calidad es la
responsabilidad y el compromiso de los agentes participativos en la educacion, estos son:
los directivos, los docentes, los tutores, los estudiantes, los programas educativos, las
planeaciones didacticas y las estrategias de ensefianza-aprendizaje, todos estos
elementos que intervienen en la formacion integral del estudiante debe ser actualizada,
planeada, organizada, impartida y aplicada de tal forma que el estudiante tenga un alto

desempefio académico y, egrese del nivel medio superior con alto promedio general
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aritmético, pero el fin principal es que el estudiante tenga un aprendizaje significativo, es

decir, que retenga los conocimientos aprendidos en el aula, trasmitidos por el docente.

De acuerdo a lo anterior, los resultados de la investigacion del Reporte de Capital
Humano 2015 elaborado por el Foro Econémico Mundial (WEF), por sus siglas en inglés,
(PNUD, 2015) “la calidad de la educacion en México se encuentra en el lugar nimero 102
del listado de 124 paises en el nivel basico, donde Finlandia ocupa el primer lugar; y, en el
lugar 107 en el nivel medio superior y superior” (p. 15). Esto dificulta el desarrollo de una
fuerza de trabajo sana, educaday productiva, y, en general, segun este Reporte (2015), el
indice de capital humano en México se ubica, entonces, en el lugar 58 de los 124 paises,
esto es, a la mitad de la tabla en el valor econémico que tiene un empleado por sus

habilidades y la capacidad de la poblacion para impulsar el crecimiento econémico.

Otro dato que detecta la UNESCO (2015) en la educaciéon de México es que ésta
es cada vez mas pobre y desigual, la marginacion y la penuria educativa tienen al pais en
el lugar 55 en acceso a la educacién a nivel mundial. Mas de 34 millones de personas
estan en rezago educativo, 7 millones son analfabetas, 1.4 millones de nifios no asisten a

la escuela, y mas de 1 millén 324 mil tienen menos de cuatro afios de estudio.

Algo importante de considerar es que el gasto de México por estudiante es uno de
los mas bajos dentro de los paises participantes de la Organizacién para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico (OCDE). La UNESCO (2015) plantea que para prueba de esto, se
tiene la prueba PISA aplicada en México en 2012, en la que “el pais obtuvo un incremento
de puntuacion en los resultados de esa generacién. A pesar de esto, a México le llevaria
mas de 25 afios alcanzar los niveles promedio de matematicas y mas de 65 afios en
lectura” (p. 22). Aqui se subraya una problemética de rezago educativo a nivel

internacional.

2.2. Misién del Sector de Educacion de la UNESCO para México

La mision de la UNESCO (2011) en correspondencia con la educacion en México

se desglosa en cuatro apartados:
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1) Asumir un liderazgo internacional en la creacién de sociedades del
aprendizaje que otorguen oportunidades de educacién a toda la poblacion.
2) Aportar conocimientos especializados y fomentar la creacion de alianzas
encaminadas a fortalecer el liderazgo y la capacidad nacional para ofrecer
una educacién de calidad para todos y todas. 3) Actuar como un lider
intelectual, un mediador honesto y un centro de intercambio de ideas que
busca impulsar el avance tanto de los paises como de la comunidad
internacional. Y, 4) Crear el Informe Mundial de Seguimiento que registra
los logros materializados por los paises y la comunidad internacional en la

consecucion de los Seis Objetivos de la Educacién para Todos. (p. 7).

Esta es la mision, el ideal de la educacion que deberia ser en México, sin
embargo, se anteponen situaciones que nos llevarian a preguntarnos, por ejemplo, en qué
momento los docentes perdieron el caracter, su posicion de autoridad ante la sociedad.
Esto ha sido a través de los afios, y han varios los factores que han contribuido a llevar a
la educacion del pais a niveles bajos debido a que lo que mas le importa a quienes estan
al frente gobernando el pais, no llevan a cabo sus actividades con honestidad,
transparencia, y por el bien de la ciudadania. Obviamente, esto conlleva a una precaria

forma de trabajo, de transmision de conocimientos, y por ende, una bajo aprendizaje.

2.3. La Educacion Media desde la perspectiva de la UNESCO

Referente al proyecto que realiza la UNESCO en México para ayudar a los
estudiantes del Nivel Medio Superior a que egresen con éxito de este nivel, recientemente
la Oficina de la UNESCO de México se integré al Comité Directivo y Equipo Técnico del
programa Construye T en enero de 2009, asumiendo la responsabilidad de gestionar el
proceso de evaluacién del mismo a peticién de la Subsecretaria de Educacion Media
Superior. La Oficina de la UNESCO (2009) en México solicit6 la asistencia técnica de IIPE
UNESCO- Buenos Aires (el Instituto Internacional de planeamiento de la educacién) para
llevar a cabo la evaluacion de procesos e impacto, de comin acuerdo con la

Subsecretaria de Educacion Media Superior y el Comité Directivo del Programa.
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Asimismo, dicha oficina junto con la Universidad Pedago6gica Nacional
desarrollaron la adaptacion de la guia de la UNESCO (2009): Poner fin a la violencia en
las escuelas (Stop violence in schools), para su distribucién a nivel nacional en las

escuelas de educacién media superior que participan en el Programa Construye-T.

Esta adaptacion del documento recoge las aportaciones de grupos de directivos y
docentes de algunos centros de educacion media superior, expertos académicos,
representantes de asociaciones civiles. (UNESCO, 2011). Sin embargo, este proyecto fue
planteado para Bachilleratos Generales y Técnicos, no para las preparatorias que
pertenecen actualmente a la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla, ni las

incorporadas a esta Institucion.

2.4. Panorama de la OCDE de la educacion en México

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE, 2013) es
una “Organizacién intergubernamental que retne a 34 paises comprometidos con las
economias de mercado y con sistemas politicos democraticos, que en su conjunto
representan el 80% del PIB mundial. Referente a la educacién, la OCDE durante sus
cinco décadas de existencia” (p. 2). Esta organizacion ha planeado y ejecutado diversas
actividades en diferentes ambitos, entre ellos el educativo, por ejemplo el Programa para
la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA), que constituye la principal referencia
mundial para evaluar los conocimientos y habilidades de los alumnos de ensefianza
media. (OCDE, 2014).

En la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, los estudiantes
han sido evaluados con la prueba del PISA. Hasta hace 5 afios sus resultados habian
fluctuado entre los dos primeros lugares, sin embargo, se detect6 la problematica del bajo
rendimiento académico de manera general. Pero, esta investigacion solo se centré en el
rendimiento escolar de la asignatura Lenguaje que se imparte en primer grado, a
estudiantes de nuevo ingreso a la preparatoria.

Ahora bien, el objetivo del Informe de la OCDE (2014) “es ayudar a las autoridades

educativas en México, y a las de otros paises miembros de la OCDE, a fortalecer su
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sistema educativo” (p. 1). En general, el informe se centra en las politicas publicas para
optimizar la ensefianza, el liderazgo y la participacién social en las escuelas, con el fin de
mejorar los resultados de los estudiantes. También desarrolla un marco comparativo de
los factores clave de la politica publica en escuelas y sistemas escolares exitosos, y lo

adapta al contexto y la realidad en México.

El Programa para la Evaluacion Internacional de Alumnos de la OCDE (2010), ha
desempefiado un papel fundamental en centrar la atencién sobre este tema. En algunos
paises fueron desmentidos los mitos nacionales sobre los resultados, y se subrayaron las
deficiencias en la calidad y la equidad. Asimismo, existen pruebas convincentes de que la
calidad y la equidad no se excluyen mutuamente, y de que es posible obtener excelentes
resultados para practicamente todos los estudiantes. Paises como Canada, Corea,
Finlandia, Irlanda, Polonia y Suecia, tienen un alto desempefio escolar y tasas bajas de
abandono escolar; la proporcion de su poblacion adulta que completa la educacion media
superior aumento, y tienen un porcentaje bajo de estudiantes con dificultades escolares.
(OCDE, 2010).

De acuerdo al panorama de la educacion en México por la OCDE (2014),

los jovenes de 15 a 29 afios pasaran en promedio 6.4 afios en actividades
laborales y 5.3 afios en educacion y formacion: un afio mas en el trabajo
gue el promedio de la OCDE (5.4 afios) y dos afios menos en educacion (el
promedio de la OCDE es de 7.3 afios). Existe un gran riesgo de que estos
se desvinculen tanto de la educacién como del mercado laboral. Aun
cuando la proporcién de jovenes de entre 15 y 29 afios que no cursan
estudios ha disminuido en comparacion con el afio anterior, cerca del 65%
de la poblacion de este rango de edad en México no participé en la
educacion en 2012 (66% en 2011), y el 22 % no trabajaban ni estaban
inscritos en algun tipo de educacion o formacion (23% en 2011). Con base
en las tendencias actuales, se estima que los mexicanos de 15 a 29 afios
de edad pasaran 3.3 afios sin estar empleados ni en educacion o formacion
(el promedio de la OCDE es de 2.3 afios). (p. 2).
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Esto es realmente alarmante si con la Reforma Educativa del 2012 se hizo
obligatoria la Educacién Media y ademas se espera que para el 2022 la cobertura de

estudiantes en este nivel educativo sea total, esta meta se ve cada vez mas lejana.

2.5. Principios rectores de los sistemas educativos de alto desempefio en México.

Para cualquier pais, se requieren estrategias significativas e integrales que
mejoren la educacion en todos los agentes que participan en el sistema educativo. Debido
a esto, se deben hacer consideraciones de que un objetivo no puede estar fuera del
contexto de la IE. Todo debe influenciar en el fin de la educacion, esto es, en la
preparacion de los individuos para la vida. Por otro lado, muchos factores econémicos y
sociales hacen que sea forzoso mejorar el sistema educativo mexicano, y ya se han
realizado algunos avances en la direccibn adecuada, sin embargo no se han tenido

buenos resultados o los suficientes, o bien, el avance es muy lento.

La poblacién estudiantil en México, con el correr de los afios, va incrementando.
Cada vez son mas los alumnos matriculados en escuelas de educacion basica, y como es
sabido, la matricula de egreso disminuye al cabo de 6 afios; y asi, consecutivamente, el
egreso de escuelas secundarias de estas también es menor al del ingreso, y de igual
forma la eficiencia terminal del NMS es menor que el del ingreso. Por lo que México
presenta problemas de eficiencia terminal y todo lo que implica la trayectoria escolar de

un estudiante durante su permanencia en una IE.

Si hablamos de eficiencia terminal, al igual que el rendimiento académico, los
factores que la afectan son multiples. No es el caso de esta investigacion, sin embargo,
corresponde mencionar que uno de los factores que afectan el alto indice de desercion
del NMS es el bajo rendimiento académico, es decir, la reprobacion y lo que implica que
un estudiante obtenga bajas calificaciones. Es por ello que, se requiere de la innovacion

educativa en el NMS en México.

A pesar de que la tasa de matriculacion de alumnos de entre 5y 14 afios de edad
al nivel basico ha mejorado por el incremento de poblacion en México, muy pocos

estudiantes contintan la educacion media superior, y la calidad de la educacion es aun
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muy baja en muchas partes del sistema. Esta situacion es preocupante, ya que segun
cifras de la OCDE (2010), “casi 19.2 millones de jovenes de entre 15y 29 afios de edad
no estan escolarizados (...). De este grupo, mas de 12.5 millones de ellos estan
empleados y 6.7 millones son jovenes que ni estudian ni trabajan” (p. 47). El poder
insertarse al mercado de laboral por necesidad, es una de las razones por las que los
jovenes no permanecen en la escuela, quienes ademas se ven muchas veces en la
necesidad de mantener a sus familias y/o a ellos mismos. Si los jovenes no estan en la
escuela o trabajando de manera formal, es muy probable que un porcentaje significativo

de ellos trabaje en el sector informal.

En términos de desempefio académico, los resultados del Programa para la
Evaluacion Internacional de Alumnos (PISA) muestran que, en comparacién con otros
paises de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico, demasiados
estudiantes mexicanos no tienen un alto nivel de habilidades y de conocimiento. La OCDE
(2010) muestra que en México, “la mitad de los jovenes de 15 afios de edad no alcanzé el
nivel basico 2 de PISA, mientras que el promedio de la OCDE fue de 19.2% (en 2006).
Solo el 3% de los estudiantes mexicanos alcanz6 los niveles superiores 5y 6” (p. 21), los
cuales requieren que los estudiantes demuestren que pueden identificar, explicar y aplicar

conocimiento cientifico en una variedad de situaciones complejas de la vida.

Del mismo modo, se menciona que el desempefio de los estudiantes mexicanos
puede mejorarse. A pesar de los multiples desafios y de las numerosas estrategias que
existen para hacerles frente, México necesita centrar sus esfuerzos en este objetivo: que

todos los nifios y jovenes alcancen su maximo potencial de aprendizaje.

Para conseguir esto en el complejo sistema educativo mexicano, el Consejo
Asesor de la OCDE recomienda establecer un namero reducido de objetivos claros,
medibles y de la mas alta prioridad, enfocados en la mejora del aprendizaje de todos los
estudiantes y dirigir todos los esfuerzos para alcanzar estos objetivos. Los objetivos
concretos deberian ser: mejorar el desempefio de los estudiantes, reducir la desercion
escolar, asegurar el “egreso oportuno” y reducir las desigualdades dentro del sistema

educativo.

Otros elementos participativos importantes es el papel del docente y de la

ensefianza que da este. Goodson (2003) refiere que “la escasez de informacion con
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respecto a las practicas de ensefianza “reales” revela una falta de interés hacia estos
temas por parte de los responsables de las politicas publicas y, con algunas excepciones,
de los investigadores”. Una caracteristica comun es que la fuerza laboral educativa en
México estd menguando y no se esta haciendo nada en lo practico al respecto, por lo que

los docentes de mayor edad tendran que ser sustituidos dentro de poco.

Refiriéndose a los docentes en México, estos han recibido un tipo de formacion
inicial docente para ejercer la profesion. Asi como en otros paises, la educacion docente
en México esta organizada por niveles: “uno para los docentes de educacién basica (esto
incluye los niveles preescolar, primaria y escuelas de educacion media basica), y otro

para los docentes en educacion media superior” (Aguerrondo, Benavides y Pont, 2009).

Existe un inconveniente para los docentes que se forman para impartir clases en
educacion media superior, este es que reciben la informacién del contenido especifico de
las diferentes &areas teméticas, pero, sin ninguna formacién profesional especifica para
desarrollar habilidades y generar nuevas estrategias de ensefianza segun lo marca la
OCDE (2005). Ahora bien, estos docentes, no buscan incorporarse a la docencia como
primera opcion, sino como segunda, o incluso tercera opcion de carrera profesional,
debido al bajo salario obtenido en este campo laboral en México; y, se incorporan a este

trabajo porque no tienen otra oferta de trabajo y no porque sea su vocacion.

Los docentes desempeiian un papel muy importante en la sociedad, por lo que es
crucial reconocer la ensefianza como una profesion. El papel que juega el docente tiene
que ser definido dentro del marco escolar como el de un profesional de alto nivel, y no
solo como el de un docente con una plaza.

Esto lo sefial6 la UNESCO (1966), que debe verse como profesion a la
ensefianza: “es una forma de servicio publico que requiere del conocimiento de docentes
expertos y de habilidades especializadas, adquiridas y mantenidas a través de un estudio
riguroso y continuo; también apela al sentido de la responsabilidad hacia la educacion...”
(p. 10). Tal sentido de la responsabilidad, personal y colectiva, fija estandares de alto
nivel, tanto para el comportamiento, como para las préacticas de los docentes en las

escuelas.

44



El problema de los jévenes que no estan matriculados en alguna IE ha persistido
en México, tal como lo menciona Aguirre (2014): “de acuerdo con la encuesta nacional de
educacion media superior el 2012, el 30.5% de los jévenes en edad de asistir a
instituciones de educacion media se encuentran fuera de la cobertura del sistema
educativo” (p. 8). Asimismo, en el periodo comprendido entre 2003 y 2012 la matricula de
jovenes de 15 afos en educacion formal aumento del 58% a poco menos del 70% (PISA,

2012). Pero estos porcentajes, obviamente, son relativos a la eficiencia terminal.
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CAPITULO 3. INSTITUCIONES EVALUADORAS DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR EN
MEXICO.

En el presente capitulo se presentan las Instituciones encargadas de evaluar la
educacion media superior de México, para medir los conocimientos, el razonamiento, las
habilidades, la reflexién y la capacidad de critica de los estudiantes a nivel nacional e
internacional. Solamente se mencionan las instituciones y organizaciones que evalluan a
la preparatoria en cuestion, la cual pertenece a la Benemérita Universidad Autbnoma de

Puebla.

3.1. La prueba del PISA en México

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) de México,
coordina el Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes (PISA) desde hace
diez afos, en la que se trabaja en multiples tareas y actividades para la educacion, una de
esas tareas es la elaboracion y presentacion del informa nacional donde se reportan los
resultados del desempefio de los estudiantes mexicanos de la educacion media superior

en las areas principales y de tronco comun: matematicas, ciencias y lectura. (PISA, 2012).

Dicho informe se presenta afio y medio después de la aplicacién del examen, dada
la cantidad de alumnos que se deben calificar. Cabe mencionar que en la evaluacion de
PISA 2012, el area que se evalué a mayor profundidad, fue matematicas. Dado que esta
también fue la principal en 2003 ahora es posible realizar un comparativo, a fin de
identificar avances o retrocesos en la preparacion de los jovenes mexicanos de 15 afios.

Para las areas de Ciencias y Lectura solo se reportaron los resultados de este ciclo.

En PISA 2012 participaron 65 paises, de los cuales, 34 son miembros de la
OCDE. ElI numero de alumnos que fue evaluado fue 510 000
aproximadamente, quienes fueron seleccionados al azar para realizar la
prueba. Los ciclos de aplicacion tienen una periodicidad definida: se aplica
cada tres afios y en cada ciclo se enfatiza un area o competencia diferente.
En 2000 el énfasis fue Lectura, en 2003 Matematicas, en 2006 Ciencias, en

2009 Lectura, y, en 2012 se centr6 nuevamente en Matematicas como area
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principal. Segun el informe de resultados de PISA en 2012, entre PISA
2003 y PISA 2012, México aumento su matricula de jovenes de 15 afios en
educacion formal (del 58% a poco menos del 70%). El rendimiento de estos
alumnos en matematicas también mejor6é (de 385 puntos en 2003 a 413
puntos en 2012). Cabe destacar que el aumento de 28 puntos en
matematicas entre PISA 2003 y PISA 2012 fue uno de los méas importantes
entre los paises de la OCDE. Sin embargo, en PISA 2012, el 55% de los
alumnos mexicanos no alcanz6 el nivel de competencias basicas en
matematicas. En la asignatura evaluada central, el promedio de México de
413 puntos lo ubica por debajo de Portugal, Espafia y Chile, a un nivel
similar al de Uruguay y Costa Rica, y por encima de Brasil, Argentina,
Colombia y Peru. En PISA 2003 existia una diferencia de 60 puntos entre
alumnos en ventaja y desventaja social; en PISA 2012, esta diferencia bajé
a 38 puntos. Asimismo, la variacion derivada de factores socio-econémicos
disminuy6 del 17% en 2003 al 10% para 2012. En México, la diferencia en
el indice de calidad de los recursos educativos entre escuelas es la méas
alta de toda la OCDE vy la tercera mas alta de todos los participantes en
PISA (detrds de Peru y Costa Rica), reflejando altos niveles de desigualdad

en la distribucién de recursos educativos en el pais. (pp. 2-3)

De los resultados obtenidos en la aplicacion de lectura, “41% de los alumnos
mexicanos no alcanzaron el nivel de competencias basico (nivel 2) (promedio OCDE:
18%). Menos del 0.5% de los alumnos logré alcanzar los niveles de competencia mas
altos (niveles 5y 6) (promedio OCDE: 8%)” (PISA, 2012).

Esto quiere decir que en promedio los alumnos en México obtienen 424 puntos,
siendo el puntaje promedio en la OCDE de 496, una diferencia con México que equivale
poco menos de dos afios de escolaridad. Estos datos son preocupantes porque la
educacion en México esta deficiente y esto es multifactorial, una premisa hipotética es
que el estudiante mexicano del NMS no sabe leer o no comprende lo que lee, por eso no
es capaz de responder a preguntas sencillas sobre comprensién de textos, ya no tanto la
reflexion sobre textos o la critica, comentario y opinion sobre un texto, sino la

comprension.
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Esto es lo que también se aborda en los contenidos tematicos de la asignatura de
Lenguaje en cuestibn en esta investigacion, la cual fue sometida a la intervencién del
OMP para ver el impacto de esta estrategia en los estudiantes, con el objetivo de mejorar
su aprendizaje, pero también, tomando en cuenta estos datos de PISA, intentar cambiar

los porcentajes de evaluacion en esta prueba en las generaciones futuras.

Tres afios después, se aplico la evaluacion de PISA en 2015, esta se realizo
durante el segundo semestre de dicho afio con la participacion de estudiantes de los 73
paises que estan adscritos a la OCDE hasta ese afio. PISA (2015) La prueba consté de
55 preguntas de matematicas, ciencias y habilidad lectora, incluyendo en esta oportunidad
una prueba adicional de educacion financiera. En esta ocasion tocO la profundidad

evaluadora al area de Ciencias.

Ademas, PISA (2015) conté en esta ocasion con la participacion de “Argelia,
Escocia, Georgia, Kosovo, Moldavia, Republica Dominicana y Trinidad y Tobago. Los
resultados seran publicados en diciembre de 2016, y la préxima edicion se realizara en

2018, con prioridad en el area de capacidad de lectura” (p. 8).

3.2. EI INEE y la educacion media superior en México.

El Instituto Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) es otro organismo
evaluador de educacion media superior. Este, (INEE, 2012) “fue creado por decreto
presidencial el 8 de agosto de 2002, durante el gobierno del presidente Vicente Fox
Quesada. Antes de constituirse como organismo auténomo, opero (...) como un
descentralizado de la Secretaria de Educacion Puablica (SEP)” (p. 1). EI INEE tiene como
tarea principal evaluar la calidad, el desempefio y los resultados del Sistema Educativo

Nacional en la educacion preescolar, primaria, secundaria y media superior.

En la Presentacion del INEE ante la Comisién de Educacién de la LXII Legislatura
de la Cémara de Senadores, llamada La Educacion en México: Estado actual y
consideraciones sobre su evaluacion (2012), se sefial6 que “durante sus primeros diez
afos, el INEE se ha encargado de sistematizar y generar informacion para valorar, de la

manera mas integral posible, la calidad de la educaciéon béasica y media superior en
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nuestro pais” (p. 1). Ademas, el INEE defiende a la educacion como un derecho humano
importante que posibilita el ejercicio de los demas derechos. Se tiene entendido que
gracias a la educacion, es posible que un individuo tenga una mejor calidad de vida, con
educacion puede mejorar sus condiciones sociales, econdémicas y culturales, no tan solo
como individuo sino en conjunto, se mejora el pais. Sin embargo, siempre esta presente el
problema de la desercion escolar, en todos los niveles educativos que son los que llevan
a un nivel bajo en conocimientos y preparacion ante la sociedad, debido a que las familias
que no estudiaron, no pueden matricular a sus hijos en escuelas porque no pueden
solventar sus gastos, y se vuelve un circulo vicioso. Aun cuando la educacion basica en
México es gratuita, hay escases econOmica para solventar los gastos que implican

permanecer en una IE.

Un componente que hace notar el INEE respecto de los estudiantes de 15 afios de
edad, que son los que forman parte de esta investigacion por sus caracteristicas, la
mayoria de los cuales cursa el primer grado de bachillerato, el INEE (2012) expresa que
“el 40% no es capaz de reconocer la idea principal de un texto si la informacién no es
explicita y tampoco logra relacionar el contenido del material que esta leyendo con sus

conocimientos y experiencias personales”. (p. 4).

Ademas, la mitad de estos estudiantes presenta dificultades para razonar y pensar
en las otras dos areas, la de mateméticas y la de ciencias. Si bien las competencias
lectoras, matemaéticas y cientificas mejoran entre los estudiantes mexicanos que terminan
la educacion media superior, su desempefio es muy bajo en comparacion con estudiantes
de la misma edad pero de naciones desarrolladas. Por ejemplo, mientras que “en lectura
30% de los estudiantes de 15 afios de los paises de la OCDE se ubica en los tres niveles
mas altos de desempefio, en México sdlo el 16% de quienes han concluido su escolaridad
obligatoria” (p. 6) con 17 o méas afos de edad alcanzan esos niveles, esto es realmente
preocupante.

Hasta aqui se ha expuesto un panorama general de la educacién obligatoria y
gratuita en México. Si ha habido avances sustanciales pero también existen limitaciones
de los cuales se requiere establecer mecanismos de accion para solventar las

problematicas en el Nivel Medio Superior (NMS) en la Republica Mexicana. Ahora bien,
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gué se requiere hacer respecto al NMS. Lo que determina el INEE (2012) para esta

situacion es lo siguiente:

la cobertura de la educacién media superior se ha incrementado a ritmo
suficiente como para dar cabida casi a la totalidad de los egresados de
secundaria que demandan el servicio al término de cada ciclo escolar; no
obstante, una vez que han ingresado muchos de ellos desertan,
particularmente en el transcurso del primer afio. El desafio de la
universalizacién del bachillerato no radica en la transicién entre los grados
9y 10, sino en lograr que todos los jovenes lleguen hasta ahi al cumplir los
15 afios y concluyan el resto de la escolaridad obligatoria en el tiempo

establecido y habiendo aprendido lo esperado. (p. 10).

Aunque sea una obviedad, lo que sucede en la educacion basica influye
fuertemente en lo que la educacién media superior puede realizar, tanto en términos de
cobertura como de logro escolar. Las carencias actuales en la formacion de los
estudiantes de primaria y secundaria son graves y limitan sus posibilidades de continuar
aprendiendo.

El INEE plantea que este rezago obliga al mismo sistema a usar los afos
adicionales de escolaridad para intentar alcanzar objetivos educativos fijados para ciclos
previos (INEE, 2012). Ahora bien, el supuesto de que los estudiantes abandonan la
ensefianza media porgue les resulta muy dificil aprender lo que ahi se les ensefia se torna
creible, asi como el concluir el bachillerato disminuye la probabilidad de caer en la
pobreza. Ambas son situaciones que ameritan un estudio especial, dado que la realidad
es que el estudiante abandona sus estudios por multiples factores asi como al concluir los
estudios de educacion media superior se tiene menor probabilidad de estar en la pobreza,

viviendo en un pais donde el salario minimo no alcanza para subsistir.

Para esto, se debe llevar a cabo una evaluacion y detectar las deficiencias en los
planteles educativos y asi establecer propuestas para llevarse a cabo con el fin de
corregir las irregularidades que se presenten en los diversos contextos y niveles
educativos. Y, para realizar evaluaciones al NMS, existen instancias correspondientes
tales como las que pertenecen al Sistema Nacional de Evaluacion, organismos privados

gue realizan investigacion a gran escala como CENEVAL, COPEEMS, organismos de
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poder ejecutivo y organismos autbnomos como CONEVAL, INEGI, que evaltan también
lo educativo, y el propio INEE, que es la autoridad maxima en materia de evaluacion

educativa actualmente.

De acuerdo a los lineamientos para la Evaluacion del desempefio docente que
plantea el INEE (2015), el perfil, los pardmetros e indicadores para el ingreso a las
funciones docentes y técnico docentes en la educacion media superior estan seccionados
en cinco dimensiones,

en la primera, el docente domina y estructura los saberes para facilitar
experiencias de aprendizaje significativo; en la segunda, debe planificar los
procesos de formacion, ensefianza — aprendizaje y evaluacion atendiendo
al enfoque basado en competencias, y los ubica en contextos disciplinares,
curriculares y sociales amplios; la tercera explicita que los docentes deben
evaluar los procesos de ensefianza — aprendizaje con un enfoque
formativo; en la cuarta, el docente debe organizar y desarrollar su funcion
continua a lo largo de su trayectoria profesional; por dltimo, la quinta
dimension, en la que el docente lleva a la practica procesos de ensefianza
— aprendizaje de manera efectiva, creativa e innovadora a su contexto

institucional. (p. 23).

Lo anterior esta confirmando la necesidad de la planeacion y planificacion de las
sesiones escolares, asi como la innovacion en las estrategias de ensefilanza—aprendizaje
gue debe implementar el docente en cada planeacion didactica y que debe estar ésta
centralizada en el estudiante considerando su contexto sociocultural, esto con el fin de
gue el estudiante retenga los conocimientos, aprenda lo que necesita para tener una vida
digna, una educacién de calidad disponible, accesible, adaptable y aceptable ante los

nuevos retos que la sociedad demanda.

3.3. CENEVAL. Evaluaciones para México

El Centro Nacional de Evaluacion para La Educaciéon Superior (CENEVAL) surge

en 1994 como respuesta a un reclamo de la sociedad en un mandato de la Asamblea
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General de la ANUIES (Asociacion que congrega a la mayor parte de las instituciones de
educacion superior del pais). La misién de este Centro (CENEVAL, 2017) “es promover la
calidad de la educacion mediante evaluaciones validas, confiables y pertinentes de los
aprendizajes (p. 24). Para atender dicha misién, el Centro desarrolla dos tipos de
examenes: unos son los Exdmenes Nacionales de Ingreso (EXANI), que evallan,
mediante dos instrumentos: uno predictivo y otro de diagndstico, las competencias y
conocimientos indispensables que deben haber adquirido los egresados de la educacion
basica, de educacién media superior, y, quienes aspiran a seguir estudios de posgrado y,
otro tipo de examen es, el Examen General para el Egreso de la Licenciatura (EGEL). El
cual permite identificar si los egresados de la licenciatura que han cubierto el total de sus
créditos, estén o no titulados, cuentan con los conocimientos y habilidades necesarios

para iniciarse eficazmente en el ejercicio profesional.

Ademas, de los EXANI y los EGEL, el Centro desarrolla y administra otras pruebas
disefiadas especialmente para lo que requieran las IE. CENEVAL (2017) “Para
administrar estos requerimientos cuenta en su organigrama con la Direccion General
Adjunta de Programas Especiales. Una de las areas de esta direccion agrupa a todos los

programas que atienden la acreditacion de conocimientos” (p. 33).

Refiriéndose al NMS, el CENEVAL realiza el Examen Nacional de Ingreso a la
Educacién Media Superior (EXANI-I) es una prueba de conocimientos que consta de 150
(a veces 128) reactivos de opcion multiple que abarcan tanto habilidades intelectuales
(verbal y matematica) como conocimientos disciplinarios (Espafiol, Matematicas,
Geografia, Civismo, Etica, Fisica, Historia, Quimica y Biologia) en diferentes grados de
dificultad. También contiene la opcion de inglés con 16 reactivos adicionales (CENEVAL,
2017). La aplicacion es efectuada generalmente por personal de la institucion interesada
teniendo una duracién méaxima de 3 horas y 40 minutos. La revision la efectua el mismo
centro evaluador mediante sistemas 6pticos. Los resultados de los exdmenes sirven a las
instituciones para determinar si el aspirante es o no aceptado de acuerdo a un ndamero

minimo de aciertos que debe superar, siendo reglamentados por cada sistema educativo.

Para el ingreso al Nivel Superior (NS), existe el EXANI-II, el cual, proporciona
informacion integral sobre quiénes son los aspirantes que cuentan con mayores

posibilidades de éxito en continuar sus estudios superiores.
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Este examen integra dos pruebas: el EXANI-II de Admision, que explora
competencias genéricas predictivas en las areas de Pensamiento
matematico, Pensamiento analitico, Estructura de la lengua y Comprension
lectora. Su proposito es establecer el nivel de potencialidad de un individuo
para lograr nuevos aprendizajes, por lo que todo sustentante debe
responderlo. Ofrece a las instituciones usuarias informacion Util para la
toma de decisiones sobre la admision de los aspirantes. Y, el EXANI-II tipo
Diagnéstico, que mide en doce médulos el nivel de la poblacién sustentante
en el manejo de competencias disciplinares extendidas, alineadas con la
Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS). Dado su
caracter diagndstico, la institucion usuaria tiene la prerrogativa de incluir o

no esta prueba en su proceso de aplicacion. (CENEVAL, 2017).

El EXANI Il es aplicado a estudiantes del NMS, en especifico, en estudiantes de
las preparatorias de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla, en el primer

semestre del tercer afo.

Otra prueba que realiza CENEVAL es la llamada DOMINA, el cual, mide las
competencias Disciplinares Basicas de la Educacién Media Superior. DOMINA es una
estrategia de evaluacién que considera una bateria de examenes para evaluar los
contenidos medulares de las competencias disciplinares, aquellos que los especialistas y
docentes identificaron como los conocimientos y habilidades que todo egresado de la
educacion media debe dominar” (CENEVAL, 2017, p. 39). Esta prueba no se ha aplicado

en las preparatorias de la BUAP, porque la Universidad n ola ha solicitado.

Los contenidos que evalla este examen pertenecen a las competencias
disciplinares basicas del Marco Curricular Comun (MCC), de los cinco campos
disciplinares del SNB: Matematicas, Comunicacion, Ciencias Experimentales, Ciencias
Sociales y Humanidades. EI CENEVAL, con este tipo de examen “mide también las
Competencias Disciplinares Extendidas de la Educacién Media Superior (DOMINA-CDE),
es un examen gue evalla los contenidos medulares de las competencias disciplinares
que un panel de especialistas y docentes identificaron como los conocimientos y
habilidades” (p. 39) que los egresados de la educacién media superior deben dominar, si

desean iniciar estudios de educacion superior.
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3.4. Plan Nacional para la Evaluacion de los Aprendizajes de Educacion Media
Superior en México. PLANEA.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) en coordinacién con el Instituto
Nacional para la Evaluacion de la Educacion (INEE) y las autoridades educativas de las
entidades federativas, pusieron en operacion el Plan Nacional para la Evaluacion de los
Aprendizajes (Planea), cuyos instrumentos se aplicaron en 2015 a los alumnos de sexto
de primaria, tercero de secundaria y del ultimo grado de Educacion Media Superior.
(PLANEA, 2015).

Planea surge en lugar de la prueba ENLACE, con varias modificaciones para
informar a la sociedad sobre el estado que guarda la educacion, en términos de logro de
aprendizaje de los estudiantes, en dos areas fundamentales de competencia: Lenguaje y

Comunicacion (Comprension Lectora) y Matematicas.

Los objetivos principales de este esfuerzo evaluativo son:1) Conocer la
medida en que los estudiantes logran el dominio de un conjunto de
aprendizajes esenciales al término de los distintos niveles de la educacion
obligatoria. 2) Ofrecer informacion contextualizada para la mejora de los
procesos de ensefianza en los centros escolares. 3) Informar a la sociedad
sobre el estado que guarda la educacion, en términos del logro de
aprendizajes de los estudiantes. 4) Aportar a las autoridades educativas la
informacion relevante y utilizable para el monitoreo, la planeacion,
programacion y operacion del sistema educativo y sus centros escolares. 5)
En este espacio se ofrece informacion sobre el disefio y las caracteristicas
de los instrumentos de evaluacion, asi como los aspectos operativos de su
aplicacion en los grados evaluados de educacion basica y media superior.
(Planea, 2015, p. 6)

También se pone a disposicion de los alumnos, docentes, autoridades educativas,
investigadores y al publico en general, los resultados obtenidos por los alumnos
evaluados, presentandolos en concentrados a diferentes categorias: individual (por
estudiante), por escuela, por entidad federativa y por pais, donde se muestra en qué
reactivo el estudiante tuvo errores, y muestra las respuestas después de haberse aplicado

la prueba, lo que sirve para verificar los errores y repensar la respuesta.

54



Del mismo modo, es posible consultar las bases de datos de los resultados, a
través de los cuales se pretende orientar a los interesados y a la comunidad educativa,
respecto a la correcta interpretacion de estos resultados y el uso de los mismos para
contribuir a la mejora de la calidad educativa. Es importante sefalar que estas
evaluaciones de logro no estan disefiadas para evaluar la calidad educativa de los
planteles o el desempefio de sus docentes. Tampoco deberan usarse para premiar o
castigar a estudiantes, docentes o escuelas, sino para ver en qué lugar esta cada IE, ver
los errores por area tematica e intentar mejorar los resultados en la siguiente aplicacion
de PLANEA.

En 2015 del 17 al 20 de marzo, Planea Media Superior se aplico por
primera vez a 1'037,775 alumnos que cursan el ultimo grado de educacién
media superior en 14,548 instituciones educativas de caracter publico,
federal y estatal, en planteles particulares con reconocimiento de validez
oficial otorgado por la SEP o por las entidades federativas; asi como en
instituciones de caracter autbnomo y en sus escuelas particulares
incorporadas. Con el propésito de conocer en qué medida los estudiantes
logran dominar un conjunto de aprendizajes esenciales al término de la
educaciéon media superior, en dos areas de competencia: Lenguaje y
Comunicacion (Comprension Lectora) y Matematicas. Es importante
mencionar que, aunque el perfil de la prueba Planea Media Superior esta
alineado a la Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS),
gue establece las competencias disciplinares basicas caracteristicas del
perfil del egresado del bachillerato, los resultados obtenidos NO son
comparables con los de la prueba ENLACE Media Superior (PLANEA,
2017, p. 25).

Estos son los organismos evaluadores en el NMS de conocimientos, habilidades,
actitudes, valores, razonamiento matematico, verbal, de ciencias y de competencias a los
gue se ven sujetos los estudiantes para medir su aprendizaje con la finalidad de ver en
qué estan debilitados y fortalecer a la siguiente generacion para superar los resultados en
la prueba siguiente como plantel que desarrolla en los estudiantes las competencias

disciplinares basicas y extendidas.
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3.5. Unidad de Aprendizaje de Lenguaje a nivel institucional.

Son 7 unidades académicas urbanas mas 12 regionales dando un total de 19
planteles los que conforman la preparatoria de la BUAP. En las que el bajo rendimiento
académico en algunas preparatorias en la asignatura de Lenguaje e investigacion se ve
reflejado; recordando que el rendimiento académico alude al promedio general aritmético
de los estudiantes y a su vez, éste proporciona la referencia de la reprobacion de
asignaturas; esto es, en la materia que compete a esta investigacion y en todas las
preparatorias hay estudiantes reprobados, en algunas preparatorias mas que en otras
pero, los indices de reprobacion del segundo parcial son altos a comparacion al primero,

tercero y cuarto parcial.

Son 5 preparatorias, las que presentan esta problematica, destacando la UA “Gral.
Lazaro Cardenas del Rio” Urbana, con el 47% de sus estudiantes reprobados en el
segundo parcial correspondiente al ciclo escolar 2014-2015, le sigue la preparatoria
regional “Simoén Bolivar” de lzdacar de Matamoros con el 40% de reprobados, con un
porcentaje menor a éstas se encuentra la preparatoria regional “Enrique Cabrera Barroso”
de Teziutlan con el 27%. Cabe hacer mencion que el porcentaje es proporcional al
ndamero de estudiantes inscritos en cada plantel educativo, no obstante, la preparatoria
“Gral. Lazaro Cardenas del Rio” tiene el porcentaje mayor de reprobacion de todas las
preparatorias. A continuacion se muestra la tabla y grafico que evidencia esta

problematica.

Reprobacion de la asignatura de Lenguaje en las preparatorias de la BUAP del ciclo escolar

50 2014-2015 47
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Enrique Cabrera (Cuetzalan) Alfonso Calderdn (Acajete) Lazaro Cardenas

Porcentajes de reprobacion
=
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Unidades Académicas

Gréfica 1. Reprobacion de la asignatura de Lenguaje en las preparatorias de la BUAP del ciclo escolar 2014 -

2015. Fuente: elaboracion propia.
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En la grafica se puede observar que la preparatoria Regional Enrique Cabrera
Barroso tuvo soélo el 7% de reprobados en Lenguaje durante todo el ciclo escolar, y, en el
segundo parcial, que es el concerniente a este estudio, tuvieron el 0% de reprobacién; le
sigue la preparatoria Urbana Emiliano Zapata con el 8% de estudiantes reprobados
durante el ciclo escolar, y, con el 2% en el segundo parcial; en tercer lugar se encuentra el

Bachillerato 5 de Mayo con el 2% de reprobacion en el segundo parcial.

Como porcentaje medio, se tiene a la preparatoria Regional Alfonso Calderén
Moreno de Acajete, con el 10% de estudiantes reprobados durante todo el ciclo escolar,
con el 8% en el segundo parcial. Y, de las preparatorias que tienen mayor indice de
reprobacion en la materia de Lenguaje durante todo el ciclo escolar son: la preparatoria
Urbana “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” con el lugar numero 17, tomando en cuenta las 7
preparatorias mas las 12 regionales, siendo el segundo parcial el mas alto de todas las
preparatorias con el 47% de reprobacion. Le sigue la preparatoria Regional “Simén
Bolivar” de lzacar de Matamoros en el lugar numero 18 con el 40% de estudiantes
reprobados en el segundo parcial; mientras que en Ultimo lugar se encuentra la
preparatoria Regional “Enrique Cabrera Barroso” de Tezuitlan con el 27% de estudiantes
reprobados en el segundo parcial; se ubica en el ultimo lugar porque en el primer parcial
obtuvo el 38% de reprobacion, y el 24% y el 27% en el tercero y cuarto parcial,

respectivamente.
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CAPITULO 4. LA REFORMA INTEGRAL DE LA EDUCACION MEDIA SUPERIOR EN
UN MARCO DE DIVERSIDAD.

En las Ultimas décadas, lo que demanda la sociedad de los egresados de planteles
educativos es que estos sean mejores ciudadanos, humanamente conscientes de su
entorno, con identidad, razén y dignidad, con conocimiento y aplicacién de derechos y

deberes, con capacidades creadoras, con valores e ideales.

Es, pues, en la escuela donde el alumno encuentra los medios adecuados para el
desarrollo pleno de sus capacidades y potencialidades, de sus habilidades de
razonamiento y de su sensibilidad artistica; de su formacién axioldgica y social, y, de
consciencia ciudadana y ecolégica. Es en la escuela donde aprenden a convivir y
relacionarse con sus semejantes, a formar parte de una comunidad heterogénea y ser
tolerante con los deméas aceptando las diferencias ideoldgicas, contextuales, sociales,
etc., para tratar de vivir en un pais libre y democrético.

Para lograr estos fines que se requieren en la sociedad y en el ambito laboral, es
indispensable tomar al individuo en una fase de aprendizaje crucial en su vida, en la cual,
aun son dociles para aprender y llevar acabo conductas para el bien comun de la
sociedad. Por lo anterior, se considera que esa fase de aprendizaje es en la educacion
media superior, porque es alli donde el adolescente adquiere determinadas competencias
comunes para tener una vida productiva, tanto para €l mismo como para la sociedad en la
gue habite como adulto. Es por esta razon que los jovenes en edad de cursar el nivel
medio superior, reciben los conocimientos pertinentes que contribuyan a un desarrollo
integral como personas.

Para cumplir esta expectativa en los estudiantes que concluyen la educacion
media superior, es indispensable que las instituciones que pertenecen a este nivel
educativo, trabajen en lo ya establecido como los planes de estudio, las estrategias
docentes adecuadas al contexto del estudiante para ayudarlo a desarrollar competencias,
y, principalmente, que el docente transmita el conocimiento de tal manera que el
estudiante sea una persona que se desenvuelva en los ejes que establece la Secretaria
de Educacion Puablica (SEP, 2013): “lenguaje, capacidades de comunicacion,
pensamiento matematico, razonamiento cientifico, comprension de los procesos, toma de

decisiones y desarrollo personal” (p. 5).
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Debido a lo anterior, el viernes 26 de septiembre de 2008, se llevo a cabo una
reunion de la SEP, cuya secretaria Josefina E. Vazquez Mota, aprueba el Acuerdo
Secretarial No. 442, en el que se crea el Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) en un
Marco de Diversidad, en el cual se realizara el proceso de la Reforma Integral de la
Educacién Media Superior (RIEMS) a partir del ciclo escolar 2009-2010, en el que “se
establecen los siguientes niveles de concrecion: I.- Marco Curricular Comdn con base en
competencias. Il.- Definicion y regulacion de las modalidades de oferta. Ill.- Mecanismos
de gestion. IV.- Certificacibn complementaria del Sistema Nacional de Bachillerato”
(Acuerdo 442, 2008, pp. 2-5).

La Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) es, pues, un
proceso que consiste en la creacion del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) con base

en cuatro pilares:

4.1. Construccién de un Marco Curricular Comun con base en competencias

Los egresados de la educacién media superior, de los planteles que pertenezcan
al Sistema Nacional de Bachillerato, deberan desarrollar las Competencias Genéricas que
constituyen el Perfil del Egresado en las diversas asignaturas que establezca el programa
de estudios al que estén inscritos. De acuerdo a la RIEMS (2008) estas competencias se

organizan en seis categorias:

El alumno se autodetermina y cuida de si.
Se expresay se comunica.

Piensa critica y reflexivamente.

Aprende de forma autbnoma.

Trabaja de forma colaborativa.

2B S o

Participa con responsabilidad en la sociedad (p. 2-9).

Ahora bien, cabe hacer mencién que las competencias son el punto integrador de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores en un individuo, la RIEMS establece que
“las cuales se movilizan de forma integral en contextos especificos. Son también recursos

cognitivos del sujeto para integrar esos conocimientos, habilidades y actitudes para actuar
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con efectividad en situaciones diversas, responder preguntas o resolver problemas
especificos” (p. 2), por lo que es importante que se desarrollen en el estudiante para
hacerlo un individuo critico, reflexivo, capaz de producir nuevo conocimiento y prepararlo
para la vida escolar futura.

La finalidad de la RIEMS, es que los egresados de la educacion media superior,
tengan en comun un desarrollo para ser ciudadanos competentes en el pais. Para esto,
deben desarrollar las siguientes competencias que, se dividen de la siguiente manera: la
RIEMS (2008) las determin6 en genéricas, disciplinares y profesionales; las dos dltimas

se dividen en basicas y extendidas:

Las Competencias Genéricas son aquellas que permitiran a los jovenes
comprender el mundo e influir en él, continuar aprendiendo de forma
autonoma a lo largo de la vida, desarrollar relaciones armdénicas con
quienes les rodean y participar eficazmente en su vida social, profesional y

politica.

Las Competencias disciplinares dan sustento a la formacion de los
estudiantes en el Perfil del Egresado. Dentro de éstas se encuentran las
Competencias Disciplinares Basicas y Disciplinares Extendidas, éstas
integran conocimientos, habilidades, actitudes y valores, y, se constituyen
desde la ldgica de las disciplinas en las que tradicionalmente se ha

organizado el saber.

Las Competencias Profesionales, se dividen en Profesionales Basicas y
Profesionales Extendidas; y, se refieren a un campo del quehacer laboral.
Definen la capacidad productiva de un individuo en cuanto a conocimientos,

habilidades y actitudes requeridas en un determinado contexto de trabajo
(p. 3).

El docente titular de cada asignatura, es responsable de desarrollar en el
estudiante, todas y cada una de estas competencias, sin embargo, no todas la
competencias se pueden lograr en una sola materia. Es el caso de la asignatura de
Lenguaje en donde se trabaja en el alumno Unicamente: 1) se expresa y se comunica; 2)

piensa critica y reflexivamente; 3) aprende de forma autébnoma; y, 4) trabaja en forma
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colaborativa. Es decir, se intenta desarrollar al maximo el mayor numero de
competencias, se redacta y se plasma en las planeaciones did4cticas; sin embargo, en la
practica, dentro del aula, es distinto. Ante grupos de 40 a 50 estudiantes es insuficiente el
tiempo que tiene un docente de atender y verificar el desarrollo de las competencias en

cada estudiante.

En la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, la poblacién
estudiantil es baja, es decir, en 2016 ingresaron 260 estudiantes repartidos en 8 grupos, 4
en el turno matutino y 4 en el turno vespertino. El problema que se presenta afio con afo
en la preparatoria es que, uno es el numero de ingreso a primer grado y otro es el nimero
de estudiantes que se presentan a clases el primer dia. Esto quiere decir que, el nimero
de asistentes es menor al numero de matriculados por diversos factores; ha habido
estudiantes que optan por cambiarse del turno vespertino al matutino, reduciendo el
namero de alumnos por la tarde. Ante esto, en la preparatoria se trabaja con grupos que
oscilan entre los 32 y 38 alumnos, que es un numero aceptable para corroborar el

desarrollo de competencias y verificar su aprendizaje.

4.2. Definicién y regulacion de las modalidades de la Oferta de la Educacion Media

Superior.

La RIEMS establece y oferta seis modalidades de cursar la educacion media
superior; estas modalidades, aunque distintas, permiten establecer parametros claros
para garantizar la calidad educativa y, ya reconocidas por el SNB, facilita la identificacion
y regulacion de los servicios educativos, estas son: 1) Presencial; 2) Intensiva; 3) Virtual;
4) Auto-planeada; 5) Mixta; y, 6) Certificacion por examen (RIEMS, 2008, 10).

La presencial es la tradicional que no por serla seguira estética ya que, con
la Reforma, tanto alumnos como profesores ingresan a una nueva dinamica
(...)- La Intensiva, por virtud o necesidad hay ocasiones en que se debe
acelerar el desarrollo de un proceso, por lo que se intensifica la ensefianza
en un tiempo reducido. La Virtual, esta permite aprovechar las herramientas
gue proporciona la tecnologia a fin de que la ensefianza se traslade alli

donde se encuentra el alumno. La Auto-planeada se basa en la flexividad,
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emplea también las herramientas tecnoldgicas, la guia de un docente y las
evaluaciones periddicas. La Mixta mezcla estrategias, métodos y recursos
de distintas opciones. La Certificacion por examen toma en cuenta al
mundo de la préactica, en el cual, a través del ejercicio de una profesion,
una persona se capacita en un espacio laboral, o bien, ha tenido una
formacion autodidacta (RIEMS, 2008, pp. 10-11).

En todas estas modalidades el objetivo no es solo cumplir con ciertas horas de
aula, sino el convertir el aula en un espacio en el cual la meta sea desarrollar
competencias y, a través de ellas encontrarle sentido y pertinencia a la educacion sin
descuidar la calidad educativa. El docente, en el caso de la moralidad virtual, debe utilizar
los medios de comunicacién de una manera interactiva para, sin estar fisicamente en un
salon de clases, participar de lo que un aula, un docente y una curricula tienen que

ofrecerle.

Del mismo modo, se apoya al estudiante en la modalidad que él mismo puede
planear el y la trayectoria académica, con lo que se convierte en corresponsable de su
formacion. Esto beneficia al individuo como persona porque la hace tener un gran
compromiso con su educacion. De esta manera se facilita la trayectoria de un alumno y
las posibilidades de que concluya satisfactoriamente sus estudios, combinando lo que a
Su juicio resulta mas util para lograr lo que desea, trabajando en conjunto los directivos,

los docentes titulares y los estudiantes.

4.3. Profesionalizacién de los servicios educativos y su Programa de Desarrollo
Docente en el Marco de la Reforma.

La profesionalizacion que ofrece la educacion media superior a partir de la RIEMS,
es ahora sistematica en todos los procesos a los que cada plantel educativo se debe
sujetar; asimismo, se trate de una unificacion y homogeneidad de objetivos para que
todos los estudiantes de este nivel educativo en México, egresen del mismo con el
desarrollo de competencias comunes, preparados para el ingreso el NS. Para alcanzar
este nivel, es necesario que, en primera instancia, los profesores estén titulados, que

cumplan el perfil docente que establece la RIEMS, a su vez que estén formados y
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actualizados en sus areas bajo competencias, ademas, deben estar dispuestos a generar

e idear nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje para utilizarlas dentro del aula.

Para que los docentes cumplan con estos objetivos, y como parte de la mis
Reforma Educativa, surge el “Programa de Formacion Docente (PROFORDEMS) con el
cual, la SEP, la ANUIES vy las secretarias de educacion estatales, se han comprometido a
reacercar al ambito universitario a casi un cuarto de millon de profesores, que pulen asi
sus técnicas y conocimientos” (p. 8), para ofrecer un servicio mas completo a sus

alumnos.

Referente al otorgamiento de becas, que es un apoyo al estudiante, el SNB
determina brindar este apoyo a estudiantes de bajos recursos. Si bien existen diversos
tipos de becas e instituciones que las expiden en pro de la poblacién estudiantil de zonas
urbanas, la RIEMS (2008) plantea que “las becas son un mecanismo ideal para ampliar
las oportunidades de los alumnos y a su vez, éstas incrementan las posibilidades de que
un estudiante termine su bachillerato en tiempo y forma; puede ser significativas como
parte del ingreso familiar” (p. 11), lo que anima a las familias a que el estudiante continte
sus estudios en el NS.

De la misma manera, la Reforma ha detectado en el correr de los afios que en la
educacion media, y tan solo este nivel educativo, existen estudiantes que solicitan el
cambio de escuela por diversos motivos. A esto se le llama Movilidad dentro de las
Competencias. Esto también se debe considerar para apoyar al estudiante, sin embargo,
no es posible realizarlo facilmente, debido a que cada plantel contaba con un programa de
estudios distinto, en el cual el estudiante debia revalidar materias.

Por lo que, la Movilidad bajo lo establecido por el SNB y la RIEMS (2008), se refiere a
“permitir que un estudiante continle con sus estudios, durante los tres afios que dura la
educacion media superior, y pueda transitar libremente hacia la opcion que mas le
convenga o le interese, sin alentar transitos innecesarios e injustificados” (p. 13). Este es
uno de los objetivos que tiene la RIEMS y el Marco Curricular Comun de facilitar el
desarrollo a los estudiantes.

Desde hace varios afios atras se ha hablado en distintos ambitos sobre la

evaluacion para la mejora continua, la cual lleva a la calidad. En el ambito educativo
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también es considerado y es por ello que la Reforma (2008) determina la Evaluacion
permanente para la mejora continua de la educacion media superior, la cual “comprende
la evaluacion a los alumnos a través de una prueba. PLANEA, como un referente personal
y la prueba PISA, como un comparativo internacional. Por otro lado, el INEE disefa
acciones para que el rendimiento de escuelas y programas pueda cuantificarse” (p.15) de

una manera que permita la mejora continua de la calidad de la ensefianza.

‘Lo que no se mide, no se puede mejorar”, frase trillada en cuestiones de control
de calidad, puede adaptarse a la educacion y la Reforma lo determina por medio del
control de medicion de los avances de los estudiantes. La medicion de avances no puede
lograrse sin indicadores previos que permitan comprender si se esta avanzando o no. Lo
importante es que los indicadores posibiliten una comunicacion eficaz y, por lo tanto,

tienen que ser exactos.

4.4. Certificacion Nacional Complementaria.

En cuanto a la Certificacién Nacional Complementaria, el propoésito de la RIEMS es
gue todos los agentes formativos que conforman los sistemas educativos en el pais, como
los directivos, docentes, personal administrativos y de servicios, se vean involucrados

para orientar bajo las Competencias a los estudiantes.

La RIEMS establece que cada plantel educativo puede conservar sus programas y
planes de estudios, pero estos deben estar sujetos a la Reforma, es decir, bajo
Competencias. Lo que se comentaba en el capitulo anterior haciendo alusion anticipada
sobre las Competencias es que los docentes pueden modificar sus planeaciones
didacticas y reescribirlas con términos de Competencias, pero no todos las llevan a cabo
al cien por ciento dentro del aula. Esto seria un tema para otra investigacion posterior.

Ahora bien, el propdsito de la RIEMS (2008) es que “todas las escuelas compartan
estdndares minimos de calidad, asegurando que todos los alumnos egresen con una serie
de competencias para desenvolverse funcionalmente, y, para que colaboraren en la
construccion de una sociedad democratica y préspera” (p. 1). De la misma manera,

tendran la capacidad de adaptarse a necesidades especificas mediante una organizacion
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curricular flexible que reconozca la diversidad y facilite una oferta educativa adaptable a

las diferentes necesidades de los estudiantes y regiones del pais.

El viernes 23 de enero de 2009, en el Acuerdo nimero 480 se establecen los

lineamientos de ingreso de instituciones educativas al SNB, Titulo |, Articulo 5, para que

los planteles procedan a su ingreso al Sistema Nacional de Bachillerato deberan acreditar

el cumplimiento o asumir el compromiso, segun sea el caso, de lo siguiente:

VI.

VII.

VIII.

La adopcion del MCC, y consecuentemente, la instauracion de
mecanismos para fortalecer el desempefio académico de los alumnos y
el logro de las competencias genéricas y disciplinares basicas, asi como
la inclusion de las competencias disciplinares extendidas y profesionales
que correspondan en sus planes de estudio;

La existencia de una planta docente suficiente y con las competencias
gue se determinan en el instrumento a que se refiere el articulo 3,
fraccion 1V de dicho Acuerdo;

Las instalaciones que satisfagan las condiciones de higiene, de
seguridad y pedagogicas adecuadas para los servicios que se ofrezcan;
Los requisitos aplicables en funcion de la modalidad educativa en la que
se imparta el servicio;

La generacién de espacios de orientacion y tutoria para la atencion de
las necesidades de los alumnos;

La participacion en los procesos de evaluacién que determine la
Secretaria;

La operacion de la gestion escolar con base en el establecimiento de
metas, objetivos, priorizacion, transparencia y planes de mejora continua
del SNB;

La adopcién del sistema de control escolar del SNB;

El facilitar el transito de alumnos de tal manera que sélo esté
condicionado a la disponibilidad de espacios en los planteles, vy,

La expedicién de una certificacion complementaria a la conclusion de los
estudios en el SNB (p. 1)
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CAPITULO 5. ESTRUCTURA DEL SISTEMA DE BACHILLERATO UNIVERSITARIO
BUAP.

Es necesario mencionar la conformacion del Sistema de Bachillerato Universitario
de la BUAP. Cabe rememorar que en “1935 fue concretada la division de la preparatoria,
gque hasta entonces constaba de un plan de estudios de 5 afios, en dos niveles diferentes:
el medio basico denominado secundaria, de 3 afos, y el medio superior de 2 afios” y que

conservo la denominacion de preparatoria.

De acuerdo a la informacion obtenida en la Direccion General de Educacion Media
Superior (DGEMS), (DGEMS, 2007, p. 3) en el periodo de 1938-1961, después de que el
antiguo Colegio del Estado fue transformado en Universidad, la institucion mantuvo un
caracter marcadamente conservador. En esta etapa la preparatoria adquirié el caracter
vigente, destacandose el proyecto de reorganizacion del bachillerato aprobado en 1947,
en vigor hasta los primeros afios de la década de 1970; su nucleo fue un plan de estudios
gue abarcaba 30 asignaturas distribuidas en dos afios, dando a lo propedéutico un
caracter de profundizacion que permitiera al estudiante seguir una carrera profesional de
manera mas adecuada. Se fortalecié lo formativo, aspirando a crear en los alumnos una

visién ampliay profunda de los problemas culturales.

Entre 1965y 1984, se crearon mas preparatorias dada la demanda de aspirantes a
las preparatorias existentes. El surgimiento de estas unidades académicas fue en las

siguientes fechas:

la Preparatoria Nocturna fue creada en 1952 como escuela para
trabajadores. Las Preparatorias “Benito Juarez” Diurna y “Benito Juarez
Nocturna” nacieron el 13 de agosto de 1965, al trasladarse las dos
escuelas preparatorias que funcionaban en el Edificio Carolino a su nueva
sede de San Baltasar Campeche. La Preparatoria "Emiliano Zapata" fue
creada en 1969 como preparatoria popular. La Preparatoria "Enrique
Cabrera Barroso" Regional fue fundada por acuerdo del Honorable Consejo
Universitario del 19 de julio de 1973 en Tecamachalco. La Preparatoria
"Alfonso Calderén Moreno" fue creada en julio de 1975. La Preparatoria
"Enrique Cabrera Barroso" Urbana, se sumé a ésta institucion por acuerdo

del Honorable Consejo Universitario del 6 de septiembre de 1977. La
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Preparatoria Regional "Simén Bolivar", en la ciudad de Atlixco, se integr6 a
la Universidad fue acordada por el Honorable Consejo Universitario el 13
de julio de 1981. La Preparatoria "2 de Octubre de 1968”. Se institucionalizé
en la sesioén del 13 de julio de 1981 del Honorable Consejo Universitario. La
Preparatoria "Gral. Lazaro Cérdenas del Rio" surgié por acuerdo rectoral
del 7 de agosto de 1984. La Preparatoria de la Unidad Regional
Universitaria de Libres, antes denominada “Martires de 1973”, su anexién a
la institucién fue concretada el 4 de julio de 2002 (DGEMS, 2007, p. 5).

Lo anterior muestra que el NMS de la BUAP tuvo cambios de importancia, tales
como la transformacion de periodos anuales a semestrales; la introduccion de materias
gue fortalecieron el area social y humana; la realizacién de congresos generales internos
de las preparatorias y la participacion en congresos nacionales. Hubo una reforma al plan
de estudios en 1986, el cual fungié un papel importante como punto de partida para la
participacion de las academias en los trabajos de renovacioén curricular, tal como ahora se
esté elaborando para la reestructuraciéon y conformacion del Plan 07, el cual entré en vigor

en agosto de este afio, con los grupos de primer afo.

Volviendo a la reforma de 1986, para muchos docentes el ser participes de esta
reforma fue su primera experiencia en lo referente a la planeacion de procesos
educativos, ya que se modificé la duracion del bachillerato de 2 a 3 afios. El H. Consejo
Universitario de la época (DGEMS, 2007, p. 4) “acordo reformar planes y programas de
los niveles medio superior y superior, esto llevé en 1992 a profesores, directivos y
autoridades universitarias a la revision del proyecto que se tenia como preparatoria,
replanteandose los objetivos del nivel”. Cada academia establecié el contenido

programatico de su asignatura y colectivamente disefiaron el plan de estudios.

El producto final fue denominando Plan de Disefio Curricular del Bachillerato
Universitario, ya para 1994, la aprobacion del Plan de Desarrollo Institucional conocido
como Proyecto Fénix (DGES, 1994), defini6 las lineas de trabajo para el nivel medio

superior:

a) Excelencia académica como eje fundamental del quehacer universitario.
b) Instalacién de laboratorios de cOmputo e inglés, suficientes para ser

usados por los estudiantes de los tres afios del bachillerato. c) Elaboracion
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de un nuevo modelo académico para el sistema educativo a partir de la
implementacion de una amplia reforma curricular. d) Definicion de un
programa de capacitacion y fortalecimiento de la planta docente. €)
Vinculacion de manera adecuada del bachillerato con los niveles de
licenciatura, postgrado e investigacion. f) Generacion del bachillerato de

excelencia con alcances a nivel internacional (p. 2).

En este mismo afio rectoria contratd al Instituto de Investigaciones Educativas de
Massachussets (INCRE), como encargado de desarrollar un nuevo modelo curricular y
establecer una nueva metodologia en el proceso ensefianza-aprendizaje para el
bachillerato universitario, cuyo trabajo se mantuvo durante tres afios. En 1996 se concreto
un nuevo cambio plasmado en un documento llamado: Plan General de Re-disefio
Curricular, emitido por la Direccién de Educacién Media Superior y la Vicerrectoria de
Docencia.

Con este cambio, lo que se pretendié fue mejorar la calidad de los egresados del
NMS que fueran capaces de ingresar al NS, o bien, que se incorporaran a la sociedad de

manera productiva, siendo Utiles y formados civicamente.

Dentro del Plan 06, en 1999 se puso en marcha un programa piloto denominado
‘Plan para una Formacion Pertinente” (PFP), también conocido como Plan 62.
Primeramente, se introdujo en la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio”, y después
llegé a la Unidad Regional Universitaria de Libres en 2002. Este Plan 62 surge por la
necesidad de responder a lo propuesto por la OCDE de preparar estudiantes del NMS
para el trabajo, debido al indice de desercion y la insercion de bajas al ambito laboral
(DGEMS, 2007, p. 6).

Es paraddjico que en la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” haya iniciado
este Plan 62 o el PFP, y que haya dado buenos resultados no para preparar a los
estudiantes para el &mbito laboral sino, para prepararlos para el area o carrera que
deseaban estudiar, ya que este Plan consistia en que los estudiantes de tercer grado,
realizaban estancias en lugares afines a su area de estudio preferencial, con la condicién
de cubrir determinado numero de horas tipo practica profesional pero a nivel medio
superior, donde tenian un primer acercamiento con lo que ellos deseaban estudiar, y asi,

podian corroborar si era a lo que se quieren dedicar o preferian cambiar de area o
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licenciatura. Por lo que, los estudiantes que se vieron beneficiados por tiempo, en cursar
en el Plan PFP, se ubicaron con mayor facilidad en las carreras de su preferencia,
situacion que es complejo para una minoria de estudiantes. Esto es un tema problematico

que se puede abordar para otra investigacion, por lo que queda abierto para tal motivo.

Y se dice que paraddjico, ya que, es ahora la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas
la que se encuentra en los Ultimos lugares de rendimiento académico, de resultados en
Planea, y ademas en PISA también con resultados bajo en comparacion con las demas

preparatorias pertenecientes a la BUAP, situacion que urge atender.

5.1. Caracteristicas del Plan 06

El Plan 06, el cual est4 aun en vigencia en las preparatorias de la BUAP, es el que
cursaron los sujetos de estudio de la presente investigacion, tiene como objetivo
“fortalecer una formacion en valores, desde la especificidad de la materia de estudio,
integrandolas en una visibn axioldgica coherente. La incorporacion de los ejes
transversales en el plan de estudios posibilita concretar la inter, trans vy
multidisciplinariedad” (DGEMS, 2017, p. 6).

En este Plan 06 se reglamentan las asesorias y las tutorias académicas hoy
llamadas Acompafamiento al Estudiante, con lo cual, se eleva el nivel académico de las
preparatorias, al reducir los indices de reprobacién, desercion y rezago escolar. Esto si
fue un gran beneficio en las preparatorias porque el area de psicologia si canaliza a los

estudiantes en riesgo a asesorias para evitar la desercion o bien el rezago escolar.

Referente al Tronco Comun (TC) del Plan 06, este se encuentra conformado por
cinco areas de conocimiento: Humanidades, Lenguaje, Ciencias Naturales, Matematicas y
Ciencias Sociales. El area correspondiente a esta investigacion es la de Lenguaje, la cual,
segun la DGEMS (2017) contiene las “disciplinas que contribuyen a la comprension de la
ciencia con propositos de formacién cultural e integral del sujeto de aprendizaje. En esta
area se considera al lenguaje como el conjunto de manifestaciones comunicativas de

orden verbal, no verbal e iconogréfico” (p. 10).
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Parte de su premisa esencial: el lenguaje tiene caracter universal, ya que incluye la
comunicacién humana y con su medio, lo que permite reconocer las relaciones entre la
sociedad y la naturaleza, donde el lenguaje funciona como herramienta para establecer
conceptos y categorias del mundo. “En esta materia el alumno analiza procesos
comunicativos y de investigacion para comprender y reflexionar sobre la lengua materna
(...), mediante el uso de textos académicos, orales y escritos, desarrollando posturas
éticas en su entorno social” (DGEMS, 2017, p. 12). Esta area esta conformada por las

materias de: 1) Lenguaje, 2) Lenguaje e Investigacion; y, 4) Literatura.

El objetivo de la asignatura de Lenguaje es describir el caracter y el
propdsito del texto cientifico para leer y redactar discurso académico con la
finalidad de fortalecer la comprension y el analisis de conocimiento en las
distintas areas. En esta asignatura se caracterizan y analizan textos de uso
familiar, laboral y periodistico: anécdotas, biografia, solicitud, autobiografia,
articulos, resefias, cronicas; textos académicos y sus elementos de
contenido y funcién textual. Las habilidades que se privilegian son de
identificacién, comparacion y relacion para destacar hechos, opiniones,
declaraciones. (DGEMS, 2017, p. 12).

Hasta aqui se enfatiza que, el area de Lenguaje comprendida dentro del Plan 06,
va referida a formar estudiantes con habilidades analiticas, criticas, reflexivas en su
lengua materna. Si a este Plan 06 le sumamos lo establecido por el SNB y la RIEMS, se
tendrian unos estudiantes excelentemente preparados para el NS, o bien, para la
sociedad en el caso desafortunado en que el estudiante abandone sus estudios; sin

embargo, esto no es asi.

Porque en si, la preparatoria en cuestion, presenta problemas de rendimiento
académico de manera general, especialmente, en las materias de TC, que son las
fundamentales que debe aprender y desarrollar el estudiante, ya que, sobre de estos
conocimientos se le interrogara cuando sea un aspirante a escuelas profesionales de una
IE de NS. Ademés de matematicas, la preparatoria presenta bajo rendimiento académico
en Lenguaje, que es donde se centra la presente investigacion y, se intenta dar solucion

al problema que se agrava con cada generacion que ingresa a dicha unidad académica.
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5.2. Ingreso al SNB de la UA “Gral. Lazaro Cardenas del Rio”, BUAP.

Como parte del proceso de la Reforma Integral de la Educacion Media Superior
(RIEMS) que conlleva al establecimiento del Sistema Nacional de Bachillerato (SNB) en
un marco de diversidad y respeto, el Consejo para la Evaluacién de la Educacién del tipo
Medio Superior (COPEEMS), a través de la colaboracion del Organismo de Apoyo a la
Evaluacion denominado Centro de Emprendimiento y Formacion Integral, S.C. (CEFI),
realizé la visita de evaluacion del 26 al 28 de mayo de 2014 para verificar los

requerimientos de ingreso al SNB al Plantel:

Escuela Preparatoria "Gral. Lazaro Cardenas del Rio" de la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), con clave de centro de trabajo
21UBH0041Q, ubicado en 4 Oriente No 414 Centro, C.P. 72000, Puebla,
Puebla, donde se imparte el plan de estudios Plan de Estudios 06 por
competencias Nivel Medio Superior, que corresponde a un Bachillerato
General, impartido en periodos anuales, con una duracion total de tres
afos, en modalidad escolarizada, opcion presencial, reunio las condiciones
necesarias para obtener la categoria de Plantel Nivel Ill con una vigencia
de dos afios, considerando que debera presentar, en un plazo no mayor de
tres meses un plan de mejora y cronograma que incluya la solucién a las
recomendaciones que indic6 COPEEMS. (Secretaria Académica, 2015, p.
1)

Es asi como la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP ingresa al
SNB en la categoria Ill, con miras a superar este nivel en 2016. Una vez que ésta ya
forma parte del Sistema Educativo, se da por hecho que se trabaja por Competencias, no
tan sélo por los aspectos solicitados para el ingreso a dicho Sistema sino, porgue la planta
docente sabe y aplica las estrategias pertinentes para trabajar por Competencias en cada
una de las asignaturas que conforma el Plan de Estudios 06, especificamente, en la
asignatura de Lenguaje impartida en el primer nivel de estudios, a los estudiantes de

nuevo ingreso.
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5.3. Elementos participativos de la asignatura de Lenguaje de acuerdo al SNB

El articulo segundo, establecido en el acuerdo 442, el Marco Curricular Comun del
Sistema Nacional de Bachillerato esta orientado a dotar a la educacién media superior de
una identidad que responda a sus necesidades presentes y futuras, y tiene como base las
competencias genéricas, las disciplinares y las profesionales, subdivididas en basicas y

extendidas.

En relacion a las Competencias Disciplinares, son las que “expresan
conocimientos, habilidades y actitudes que consideran los minimos necesarios de cada
campo disciplinar para que los estudiantes se desarrollen de manera eficaz en diferentes
contextos y situaciones a lo largo de la vida y, pueden ser béasicas o extendidas” Acuerdo
442, 2008, pp. 6), donde las basicas procuran desarrollar en el estudiante las sus
habilidades que ya posee, independientemente del plan y programas de estudio que
cursen y la trayectoria académica o laboral que elijan al terminar sus estudios de
bachillerato, asimismo, dan sustento a la formacién de los estudiantes en las
competencias genéricas que integran el perfil de egreso de la educacién media superior y

pueden aplicarse en distintos enfoques educativos, contenidos y estructuras curriculares.

Ahora bien, de las doce Competencias Disciplinares Basicas, referidas al area de
la Comunicacion, se realizé un filtro y quedaron las siguientes como las mas importantes
concernientes a la asignatura de Lenguaje: la primera, “identifica, ordena e interpreta las
ideas, datos y conceptos explicitos e implicitos en un texto, considerando el contexto en el
gue se generd y en el que se recibe” (Acuerdo 442, 2008, pp. 6). La segunda, “evalGa un
texto mediante la comparacion de su contenido con el de otros, en funcion de sus
conocimientos previos y nuevos. La cuarta, produce textos con base en el uso normativo
de la lengua, considerando la intencion y situacion comunicativa” Acuerdo 442, 2008, pp.
6). La tercera se omite porque no hace mencién sobre el desarrollo de habilidades que

conciernen al lenguaje.

La quinta, “expresa ideas y conceptos en composiciones coherentes y creativas,
con introducciones, desarrollo y conclusiones claras” Acuerdo 442, 2008, pp. 6). La sexta,
argumenta un punto de vista en publico de manera precisa, coherente y creativa. Es asi

como se reorganiza, establece y planea desarrollar las competencias en los estudiantes
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actuales para prepararlos para su vida futura como estudiantes del NS, o en un caso

extremo, para insertarse el mercado laboral.

De esta forma se tienen determinadas las competencias que debe desarrollar el
docente dentro del aula con sus estudiantes, es decir, el docente debe cumplir con un
determinado perfil de acuerdo a lo solicitado en el SNB para desarrollar estrategias de
ensefianza- aprendizaje para lograr un aprendizaje significativo en el alumnado y asi
desarrollar también en ellos las capacidades, actitudes, valores y destrezas para retener y

producir nuevo conocimiento.
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CAPITULO 6. ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE DESDE EL ENFOQUE
CONSTRUCTIVISTA.

En términos filosoficos, el constructivismo es una concepcion filoséfica que surge
como consecuencia de la interaccion entre las ideas empiristas e innatismo. En el campo
de las teorias acerca de los procesos cognitivos, unas hacen referencia al caracter pasivo
y otras al caracter activo de dichos procesos. Los procesos cognitivos pueden concebirse
como reflejos 0 representaciones relativamente pasivas de la realidad, o bien, como

construcciones eminentemente activas.

Es este dltimo punto de vista el denominado constructivismo cognoscitivo,
planteado por J. Piaget, L. Vigotsky y D. Ausubel, principalmente. El constructivismo
sostiene que el nifio construye su peculiar modo de pensar, de conocer, de un modo
activo, como resultado de la interaccion entre sus capacidades innatas y la exploracion

ambiental que realiza mediante el tratamiento de la informacion que recibe del entorno.

Carreto (1997) argumenta que el constructivismo es el modelo que mantiene una
persona, tanto en los aspectos cognitivos, sociales y afectivos del comportamiento, no es
un mero producto del ambiente ni un simple resultado de sus disposiciones internas” (p.
21), sino que es una construccién propia que se va produciendo dia a dia como resultado
de la interaccion de estos dos factores. En consecuencia, segun la posicion
constructivista, el conocimiento no es una copia de la realidad, sino una construccién del
ser humano, esta construccion se realiza con los esquemas que la persona ya posee 0
conocimientos previos, 0 sea con lo que ya construyé en su relacién con el medio que lo
rodea.

En definitiva, todo aprendizaje constructivo supone una construccion que se realiza
a través de un proceso mental que conlleva a la adquisicién de un conocimiento nuevo.
Pero en este proceso no es solo el nuevo conocimiento que se ha adquirido, sino, sobre
todo la posibilidad de construirlo y adquirir una nueva competencia que le permitird a un
individuo generalizar, es decir, aplicar lo ya conocido a una situacién nueva, eso es a lo

gue se debe enfrentar el estudiante al retener el conocimiento y ponerlo en practica.-
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6.1. El constructivismo como modelo educativo.

El constructivismo como modelo educativo estd centrado en la persona, en las
experiencias previas de ésta, y, en las nuevas construcciones mentales, ademas el
constructivismo considera que la construccion se realiza cuando: a) “el sujeto interactla
con el objeto del conocimiento, en palabras de Piaget” (1980, p. 73); b) “esto lo realiza en
interaccion con otros, segun Vigostky” (1962, p. 1); y, ) “es significativo para el sujeto”, de
acuerdo a Ausubel, Novak y Hanesia (1990, p.2).

Dentro del modelo constructivista se considera al profesor como mediador del
aprendizaje, ya que este debe conocer los intereses de sus alumnos, y sus diferencias
individuales o mejor llamadas en psicologia como sus Inteligencias Mdltiples. Para esto,
se requiere, como ya se ha mencionado en dos capitulos atras que, en la preparatoria de
la cual se realizara la investigacion, es necesario que la Comision encargada de investigar
los puntos académicos de los estudiantes de nuevo ingreso, proporcionen la informacion
a los docentes para que estos sepan cOmo generar nuevas estrategias de aprendizaje de
acuerdo a los intereses de los alumnos. Asimismo, debe conocer las necesidades
evolutivas de cada uno de ellos y los estimulos de sus contextos: familiares, comunitarios,

educativos y otros, ademas de contextualizar las actividades.

Se ha dicho que el constructivismo demanda el requerimiento de proporcionar al
estudiante instrumentos o herramientas educativas que le permitan construir su propio
conocimiento a través de la obtencion de un adecuado procedimiento para resolver una
situacién problematica, esto implica que sus ideas se modificardn o seran cambiadas.
Parece una tarea dificil pero es posible cuando el docente se ocupa en realizar su trabajo
utilizando todo su potencial y transmitir el conocimiento de manera adecuada a los

alumnos.

De acuerdo a las investigaciones de Peggy, Ermetm y Timothy (1993), el
constructivismo “tuvo una fuerte influencia del cognoscitivismo, idealismo subjetivo,
didactica marxista, didactica operatoria. Todas ellas plantean que el aprendizaje sea
duradero y valioso, es decir, significativo, esto es, que lo aprendido sea motivante y
primordial para el alumno” (p. 52), al grado de inducir al estudiante a que su aprendizaje

sea continuo y permanente, algo de lo que se logra con la estrategia del OMP.
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Es, pues, el constructivismo una tendencia pedagdgica, en la cual, el estudiante es
quien aprende, involucrandose socialmente, durante el proceso de la construccion de
conocimiento, tomando como factor primordial la retroalimentacion de contenidos para la
adquisicion total del conocimiento. Y esto es concretamente en lo que el OMP consiste,
en una categoria de preguntas que orientan a la realizacibn de un
feedback/retroalimentacion para despejar dudas o aclarar temas confusos de clases
pasadas.

Dentro del constructivismo se propone que el aprendizaje sea significativo para los
estudiantes, y este se basa en el descubrimiento del conocimiento que hace el estudiante,
al utilizar la palabra “descubrimiento” se refiere a que el estudiante aprehenda el
conocimiento, lo tome para si, y sea capaz de producir nuevo conocimiento basandose en
lo aprendido; y tal descubrimiento esta en funcion de los intereses, motivaciones y uso del
pensamiento reflexivo que realiza el alumno. Este procedimiento esta involucrado con el
desarrollo de aprendizajes significativos a partir de los contenidos tematicos de los
programas educativos; asi, el compromiso de la aplicacion de las estrategias de
ensefianza radica en el disefio, programacion, elaboracion y realizacion de sus contenidos
tematicos a aprender, ya sea de forma oral o escrita y ésta recae directamente en el

docente, mientras que las estrategias de aprendizaje son responsabilidad del estudiante.

Para la presente investigacion, se consideran como principales representantes del
constructivismo a Jean Piaget, Vigotsky y Ausubel. Piaget (1980) “se centra en como se
construye el conocimiento partiendo desde la interaccién con el medio” (p. 73). Por el
contrario, Vigotsky (1997) “se centra en como el medio social permite una reconstruccion
interna” (p. 1). Y, Ausubel (1990) plantea “un modelo de ensefianza por exposicion para
promover al aprendizaje significativo en lugar del aprendizaje de memoria” (p. 3). Es por
ello que esta investigacion se basa en la teoria de Ausubel, ya que €l propone establecer
un modelo que permita transmitir el aprendizaje significativo, es similar lo que el OMP se
plantea realizar, es decir, con el OMP se intenta ayudar al estudiante, mediante una serie
de preguntas reflexivas, de reflexion, de contenidos tematicos, a mejorar su aprendizaje y
su desempefio académico. A continuacién se presentan las teorias de estos tres
constructivistas pedagégicos.

76



6.2. Constructivismo pedagdgico de Jean William Fritz Piaget

El constructivismo plantea que “nuestro mundo es un mundo humano, producto de
la interaccibn humana con los estimulos naturales y sociales que hemos alcanzado a
procesar desde nuestras ‘operaciones mentales” (Piaget, 1980, 74). Esta posicion
filosoéfica constructivista implica que el conocimiento humano no se recibe en forma pasiva
ni del mundo ni de nadie, sino que es procesado y construido activamente, ademas la
funcion cognoscitiva esta al servicio de la vida, es una funcion adaptativa, y por lo tanto el

conocimiento permite que la persona organice su mundo experiencial y vivencial.

De acuerdo a Smith (1997) en el “constructivismo, la objetividad en si misma,
separada del hombre no tiene sentido, pues todo conocimiento es una interpretacion, una
construccion mental, de donde resulta imposible aislar al investigador de lo investigado. El
aprendizaje es siempre una reconstruccion interior y subjetiva” (p. 74). El lograr entender
el problema de la construccién del conocimiento ha sido objeto de preocupacion filoséfica
desde que el hombre ha empezado a reflexionar sobre si mismo. Se plantea que lo que el
ser humano es, es esencialmente producto de su capacidad para adquirir conocimientos
que les han permitido anticipar, explicar y controlar muchas cosas.

James Mark Baldwin fue una influencia para Piaget. De él toma “las ‘nociones de
adaptacion por asimilacion y acomodacion en circularidad’, en donde ‘circularidad’ puede
entenderse como una ‘retroalimentacion’ (Piaget, 1980, p. 75). Asi, se hace énfasis en
gue Piaget propone con la circularidad, realizar una retroalimentacion, tal como se realiza
en el OMP. Y algo muy importante de Piaget es que por medio de Baldwin, llega a él el
“influjo de la *filosofia evolutiva de Spencer’, filosofia directamente imbuida de la teoria de
Darwin. Piaget emprendio asi su teorizacion y logra sus descubrimientos teniendo una
perspectiva que es al mismo tiempo biolégica, légica y psicoldgica, reuniéndose en una

nueva epistemologia” (p. 75).

Por este motivo Piaget plantea una epistemologia genética la cual estudia la
investigacion de las capacidades cognitivas, en cuanto al uso del concepto genética,
refiriéndose a la investigacion del génesis, del origen, del surgimiento del pensamiento

humano.
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Sin embargo, y uno de los grandes descubrimientos de Piaget, es que el pensar se
despliega desde una base genética s6lo mediante estimulos socioculturales, asi como
también el ‘pensar’ se configura por la informacién que el sujeto va recibiendo; esta
informacion el sujeto la aprende siempre de un modo activo por mas inconsciente y pasivo

gue parezca el procesamiento de la informacién (Piaget, 1990, p. 80).

Esta afirmacion de Piaget determina que el pensamiento se genera por la
estimulacion externa en el contexto social y cultural del individuo. De esta manera, el
docente es pieza clave para influir en el pensamiento del estudiante, al ser parte
fundamental de su contexto, ademas de ser el portador y transmisor del conocimiento,

puede influir activa e inconscientemente en el alumno.
Piaget (1990) plante6 un proceso de asimilacion el cual consiste en:

la interiorizacion o internalizacion de un objeto o0 un evento a una estructura
comportamental y cognitiva preestablecida. Por ejemplo, el nifio utiliza un
objeto para efectuar una actividad que preexiste en su repertorio motor o
para decodificar un nuevo evento basandose en experiencias y elementos
gue ya le eran conocidos. Asi pues, el nifio lleva a cabo procesos de
asimilacion cuando aprende a aplicar esquemas preexistentes a nuevos

objetos o situaciones (p. 81).

Asimismo, Piaget, introduce el concepto psicolégico de ‘acomodacién’ o ‘ajuste’,
este es, junto con la asimilacion, uno de los dos procesos basicos para este autor en el
proceso de desarrollo cognitivo del nifio. Por ‘acomodacion’ se entiende el “proceso
mediante el cual el sujeto modifica sus esquemas ‘estructuras cognitivas’ para poder
incorporar a esa estructura cognoscitiva nuevos objetos. Esto puede lograrse a partir de la
creaciéon de un nuevo esquema, o la modificacién de un esquema ya existente” (Piaget,

1990, p. 83), para que el nuevo estimulo pueda ingresar en él.

Por lo tanto, lo que se retoma de Piaget como sustento para esta investigacion es
la circularidad o retroalimentacion que se realiza con el OMP, asi como, la influencia
positiva y activa que ejerce el docente en el estudiante, como parte de su contexto social

y cultural para la mejoria del desempefio académico.
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6.3. Constructivismo de Lev Semiénovich Vygotsky

Vigotsky también habla de la influencia de los contextos sociales y culturales, a
diferencia de Piaget, él hace énfasis en la apropiacion del conocimiento y pone gran
énfasis en el “rol activo del maestro mientras que las actividades mentales de los
estudiantes se desarrollan naturalmente, a través de varias rutas de descubrimientos: la
construccion de significados, los instrumentos para el desarrollo cognitivo y la zona de
desarrollo proximo (ZDP)” (Vigotsky, 1997, p.2).

El concepto fundamental de Vigotsky es el de la ZDP, en la que cada estudiante
debe ser capaz de aprender el conocimiento y este tiene que ver con su nivel de
desarrollo, aunque existan otros aspectos externos y mas alejados de él, estos pueden
ser asimilados y aprendidos con la ayuda de un adulto o de otros estudiantes que ya
hayan comprendido lo que él aun no. A esto, lo que el estudiante puede aprender por si
solo y lo que puede aprender con ayuda de otros, es lo que Vigotsky le llama ZDP. En
este sentido la teoria de Vigotsky concede al maestro un papel esencial al considerarlo
facilitador del desarrollo de estructuras mentales en el estudiante para que sea capaz de

construir aprendizajes mas complejos.

Retomando la influencia del contexto social en el aprendizaje mencionado
anteriormente, se enfatiza y se valora entonces, el estudiante aprende mas eficazmente
cuando lo hace en forma cooperativa. Esto hacer recordar una de las competencias que
se deben desarrollar en el estudiante al realizar actividades para que trabaje de forma
colaborativa, es decir, que trabaje con conjunto con los demas estudiantes y no tal solo en
equipo. Vigotsky (1997) propone también la idea de la “doble formacion, al defender de
toda funcion cognitiva aparece primero en el plano interpersonal y posteriormente se
reconstruye en el plano interpersonal, es decir se aprende interaccion con los demas y se
produce el desarrollo cuando internamente se controla el proceso” (p. 5), aqui Vigotsky

argumenta que se integran nuevas competencias a la estructura cognitiva existente.

Ahora bien, la interaccién entre los estudiantes y los adultos se produce a través
del lenguaje, por lo que verbalizar los pensamientos lleva a reorganizar las ideas, esto
facilita el desarrollo y hace que sea necesario propiciar interacciones en el aula, cada vez
mas ricas, estimulantes y saludables. Esto también lo propone el OMP porque, cuando el

estudiante va respondiendo las preguntas del OMP, y el docente despeja sus dudas de
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manera adecuada, creando un ambiente de compafierismo en el estudiante, este
desarrolla la empatia con el docente y se puede sentir identificado y con la confianza de
preguntar, participar dentro del aula, durante la clase sin sentir miedo a equivocarse. Por
lo que, las contribuciones de Vigotsky tienen gran significado para la teoria constructivista
y han logrado que el aprendizaje no sea considerado como una actividad individual sino
gue sea entendido como una construccion social, que es lo que demandan también las
competencias determinadas por la RIEMS, que se formen individuos preparados para vivir

en sociedad.

Por lo tanto en Vigotsky se valora la importancia de la interaccion social en el
aprendizaje. Si bien también la ensefianza debe individualizarse en el sentido de permitir
a cada alumno trabajar con independencia y a su propio ritmo, es necesario promover la
colaboracién y el trabajo grupal, ya que se establecen mejores relaciones con los demas,
aprenden mas, se sienten mas motivados, aumenta su autoestima y aprenden habilidades

sociales mas efectivas.

En la practica esta concepcion sociocultural del constructivismo, se aplica en el
trabajo cooperativo, pero es necesario tener muy claro los siguientes pasos que permiten

al docente estructurar el proceso de ensefianza-aprendizaje cooperativo:

el docente debe especificar objetivos de ensefianza, decidir el tamafo del
grupo, asignar estudiantes a los grupos, preparar o condicionar el aula,
planear los materiales de ensefianza, asignar los roles para asegurar la
interdependencia, explicar las tareas académicas, estructurar la meta
grupal de interdependencia positiva, estructurar la valoracion individual,
estructurar la cooperacion intergrupal, explicar los criterios del éxito,
especificar las conductas deseadas, monitorear la conducta de los
estudiantes, proporcionar asistencia con relacién a la tarea, intervenir para
ensefiar con relacién a la tarea, proporcionar un cierre a la leccion, evaluar
la calidad y cantidad de aprendizaje de los alumnos, y, valorar el

funcionamiento del grupo (Vigotsky, 1997, p. 5).

La idea o principio de Vigotsky es que el docente debe trabajar muy de cerca con
sus estudiantes. Por ejemplo: debe ser muy especifico y hablar claramente de los

objetivos del curso y los temas a estudiar, de la misma manera explicar con claridad las
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actividades, las tareas y los trabajos a evaluar; trabajar en conjunto; y, evaluar sus logros
ayudandolos a debatir y reflexionar en los contenidos tematicos. Esto también se logra
con la estrategia innovadora del OMP al hacer que el estudiante responda a preguntas
sobre sus conocimientos aprendidos de los temas vistos, asi como, preguntas que lo

haran reflexionar.

Vigotsky (1997), entonces, plantea su postura constructivista bajo la siguiente
teoria sociocultural que contiene el aprendizaje y zona de desarrollo proximo: la metéafora
del andamiaje, teoria sociocultural en contexto. “Esta teoria sociocultural da énfasis en la
participacion proactiva de los menores con el ambiente que les rodea, siendo el desarrollo
cognoscitivo fruto de un proceso colaborativo” (p. 6). Lev Vigotsky sostenia que los nifios
desarrollan su aprendizaje mediante la interaccién social: van adquiriendo nuevas y
mejores habilidades cognoscitivas como proceso logico de su inmersion a un modo de
vida. Aquellas actividades que se realizan de forma compartida permiten a los nifios

interiorizar las estructuras de pensamiento.

En relacion al aprendizaje y la ZDP, de acuerdo a la teoria sociocultural de
Vygotsky, el papel de los adultos o de los compafieros mas avanzados es el apoyo,
direccion y organizacién del aprendizaje del estudiante. Esta orientacion resulta mas
efectiva para ofrecer una ayuda a los alumnos (Vigotsky, 1997) “para que superen la zona
de ZDP, que se entiende como la divisién entre lo que son capaces de realizar sin ayuda
y lo que aun necesitan ser auxiliados por otros, ya sea el docente o sus comparieros” (p.
6).

Esto resulta favorable para el estudiante, el que esté dentro de la ZDP cuando
realiza una tarea porque al detectar, los demés irdn a ayudarlo, orientarlo en lo que

requiera, pero el estudiante esta a un paso de salir de la ZDP.

En relacién a la metafora del andamiaje, el estudiante comienza al nivel del suelo,
listo para alcanzar los objetivos del programa de estudios. Al ir subiendo de nivel, el
docente construye plataformas mas altas, es decir, estrategias para que el estudiante
supere con habilidades y razonamiento, cada uno de los niveles de conocimientos. Esto
es también lo que la RIEMS plantea, que desde el aula, el docente desarrolle en el
estudiante sus habilidades, sus actitudes, sus valores y sus destrezas bajo las

competencias que la Reforma propone.
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6.4. David Paul Ausubel: Constructivismo y aprendizaje significativo.

Ahora bien, hablando sobre la teoria de David Paul Ausubel, es el primero que
acuiia el concepto de "aprendizaje significativo” para diferenciarlo del aprendizaje
‘repetitivo’ 0 ‘memoristico’ y sefiala el papel que juegan los conocimientos previos del
alumno en la adquisicibn de nuevas informaciones. Ausubel (1990) afirma que ‘la
significatividad solo es posible si se relacionan los nuevos conocimientos con los que ya
posee el sujeto” (p, 3). En sus ideas se percibe una disconformidad con otras teorias que
establecen que el aprendizaje y la ensefianza escolar deben basarse sobre todo en la
practica secuenciada y en la repeticion de elementos divididos en pequefias partes, como
pensaban los conductistas. Para Ausubel (1990), ‘aprender’ es sinonimo de ‘comprender’.
Por ello, lo que se comprenda sera lo que se aprendera y recordard mejor porque quedara

integrado en nuestra estructura de conocimientos. (p. 4).

Ausubel (1990) hace una fuerte critica al ‘aprendizaje por descubrimiento’ y a la
‘enseflanza mecanica repetitiva tradicional’ (p. 4), de lo cual, esta investigacion también
estd de acuerdo con este pedagogo, ya que no es posible memorizar todo en las
asignaturas sobre ciencias, puesto que estas son mas practicas que teoricas. Del mismo
modo, y estando de acuerdo con dicho constructivista, el aprender significa comprender,
por ejemplo, si se lee, se entiende lo que se lee, y ademas se comprende o que se lee,
se aprender lo que se esta leyendo. Para esto, es indispensable conocer lo que el alumno

ya sabe sobre aquel conocimiento que se le quiere ensefiar.

El término "significativo" se refiere tanto a un contenido con estructuracion logica
propia como a aquel material que potencialmente puede ser aprendido de modo
significativo, es decir, con significado y sentido para el que lo internaliza (Ausubel, 1990,
p. 7). El primer sentido del término se denomina sentido logico y es caracteristico de los
contenidos cuando son no arbitrarios, claros y verosimiles, es decir, cuando el contenido
es intrinsecamente organizado, evidente y logico. El segundo es el sentido psicolégico y
se relaciona con la comprensiéon que se alcance de los contenidos a partir del desarrollo
psicolégico del aprendiz y de sus experiencias previas. Aprender, desde el punto de vista
de esta teoria, es realizar el transito del sentido logico al sentido psicoldgico, hacer que un

contenido intrinsecamente I6gico se haga significativo para quien aprende.
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Para David Paul Ausubel (1990):

la estructura cognoscitiva consiste en un conjunto organizado de ideas que
preexisten al nuevo aprendizaje que se quiere instaurar. Los nuevos
aprendizajes se establecen por inclusion. Esta forma de aprendizaje se
refiere a una estrategia en la cual, a partir de aprendizajes anteriores ya
establecidos, de caracter mas genérico, se puede incluir nuevos
conocimientos que sean subordinables a los anteriores. Los conocimientos
previos mas generales permiten anclar los nuevos y mas particulares. La
estructura cognoscitiva debe estar en capacidad de discriminar los nuevos
conocimientos y establecer diferencia para que tengan algun valor para la
memoria y puedan ser retenidos como contenidos distintos. Los conceptos
previos que presentan un nivel superior de abstraccion, generalizacion e
inclusiéon los denomina Ausubel organizadores avanzados y su principal
funcion es la de establecer un puente entre lo que el alumno ya conoce y lo

que necesita conocer (p. 7).

En si, lo que propone Ausubel con su teoria es que desde el punto de vista
didactico, el papel del mediador que es el docente, es el de organizar y jerarquizar los

conceptos de la asignatura para su facil comprensién para los estudiantes.

Ausubel distingue entre tipos de aprendizaje y tipos de ensefianza o formas de
adquirir informacion, que parece muy acertado: y es que €l percibe que el aprendizaje
puede ser repetitivo o significativo; y, la ensefianza, puede presentar dos posibilidades
ampliamente compatibles: segun Ausubel (1990) primero se puede presentar el
‘contenido y los organizadores avanzados que se van a aprender de una manera
completa y acabada, posibilidad que Ausubel llama aprendizaje receptivo o se puede
permitir que el aprendiz descubra e integre lo que ha de ser asimilado” (p. 7); en este caso

se le denomina aprendizaje por descubrimiento.

Debido a que en el aprendizaje significativo los nuevos conocimientos deben estar
relacionados sustancialmente con lo que el alumno ya sabe; de acuerdo con Ausubel
(1990), es necesario que se presenten al mismo tiempo las siguientes condiciones: a) “El
contenido que se ha de aprender debe ser potencialmente significativo, por su

organizacion y estructuracion” (p. 8), es decir, el docente debe ser capaz de organizary
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distribuir los contenidos tematicos utilizando estrategias de ensefianza-aprendizaje

adecuadas para el nivel de estudiantes que tenga a su cargo; asimismo.

b) “El contenido debe articularse con sentido psicolégico en la estructura
cognoscitiva del aprendiz, mediante su anclaje en los conceptos previos” (Ausubel, 1990,
p. 8), esto significa que, esta estructuracion de contenidos transferidos a través de
estrategias de ensefanza-aprendizaje, deben ser transmitidos al estudiante de acuerdo a
su nivel de conocimiento adquirido con anterioridad, ya sea en una asignatura anterior o
los temas antepuestos que se hayan impartido en el aula para que se dé el aprendizaje en

el alumno y que este vaya subiendo de nivel, es decir, de conocimientos.

De la misma manera, c) “el estudiante debe tener deseos de aprender, voluntad de
saber, es decir, que su actitud sea positiva hacia el aprendizaje” (Ausubel, 1990, p. 8),
esto también se puede traducir como que el estudiante esté motivado para aprender. La
estrategia del OMP logra motivar a los estudiantes al aprendizaje, cuando estos saben
gue tienen que poner atencion durante toda la clase porque al final de esta, se les
cuestionara sobre lo expuesto. Aunque el estudiante no sabe el tipo de pregunta que se le
hara, él se centra en poner atencion, tomar notas por si mismo y participar en clase; y, por
ultimo, d) “los aprendizajes han de ser funcionales, en el sentido que sirvan para algo, y
significativos, es decir, estar basados en la comprensién” (p. 8), y recordando que
Ausubel plantea que si se comprende, se aprende, bajo esta idea, el docente debe de

lograr que el estudiante comprende y aprenda el conocimiento

En sintesis, Ausubel considera que el aprendizaje por descubrimiento no debe ser
presentado como opuesto al aprendizaje por exposicion (recepcioén), ya que éste puede
ser igual de eficaz, si se cumplen ciertas caracteristicas. De acuerdo al aprendizaje
significativo, los nuevos conocimientos se incorporan en forma sustantiva en la estructura
cognitiva del alumno, pero también es necesario que el alumno se interese por aprender

lo que se le esta mostrando.

Las ventajas del aprendizaje significativo como teoria pedagogica son las
siguientes: en el estudiante produce una retencién mas duradera de la informacién o
conocimiento, esto es semejante a lo que se logra con el OMP, la retencién del
conocimiento a largo plazo; ademéas de que facilita el adquirir nuevos conocimientos

relacionados con los anteriormente adquiridos, la nueva informacion al ser relacionada
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con la anterior, es guardada en la memoria a largo plazo. Asimismo, el aprendizaje es
activo, pues depende de la asimilacion de las actividades de aprendizaje por parte del
alumno.

Diaz-Barriga (1989) resume que Ausubel, como otros tedricos cognitivistas,

establece que el aprendizaje implica una reestructuracion activa de las
percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el aprendiz posee en su
estructura cognitiva”. Su postura es, entonces, constructivista (aprendizaje
no es una simple asimilaciébn pasiva de informacion literal, el sujeto la
transforma y estructura) e interaccionista (los materiales de estudio y la
informacion exterior se interrelacionan e interactian con los esquemas de

conocimiento previo y las caracteristicas personales del aprendiz), (p. 3).

Con todo lo anterior, la estrategia del OMP se cataloga como constructivista, Si
bien, no al cien por ciento, si en su proceso de aplicacién y por su finalidad, ya que el
proceso de la estrategia tiene el objetivo de los tres constructivistas antes mencionados,
que es el aprendizaje con base en la retroalimentacién o circularidad y la interaccion con
el objeto de conocimiento de Piaget; el contexto sociocultural , es decir, la interaccion con
otros con la teoria de la ZDP, esto es, el aprender con ayuda de los otros y superar los
niveles de aprendizaje de Vigotsky; y, el aprendizaje significativo de Ausubel, el cual debe
ser transmitido por el docente de manera adecuada de acuerdo a necesidades del

estudiante. Todas estas situaciones y formas de aprendizaje estan implicadas en el OMP.

Centrandose en el aprendizaje significativo de Ausubel, él plantea que “el
aprendizaje significativo es de tres tipos: de representaciones, de conceptos, y de
proposiciones” (Ausubel, 1990, p. 19); los cuales seran relacionados con el OMP. El
primero a considerar es el ya mencionado y denominado ‘aprendizaje significativo’, el
cual, no es se refiere al hecho de conectar los conocimientos previos con los nuevos
como el aprendizaje mecéanico, sino que este implica la modificacion y progreso de la

nueva informacion.

Concerniente al aprendizaje de representaciones, este es el aprendizaje
fundamental del cual dependen los demas tipos de aprendizaje y “consiste en la atribucion

de significados a determinados simbolos; al respecto Ausubel dice: ‘ocurre cuando se

85



igualan en significado simbolos arbitrarios con sus referentes (objetos, eventos,
conceptos) y significan para el alumno cualquier significado al que sus referentes aludan”
(Ausubel, 1983: p. 46). En lo que respecta al aprendizaje de conceptos, estos se definen
como "objetos, eventos, situaciones o propiedades de que posee atributos de criterios
comunes y que se designan mediante algun simbolo o signos" (Ausubel, 1983: p. 61); por

esta razon se afirma que es similar al aprendizaje de representaciones.

Sin embargo, en cuanto a los conceptos, re refiere a que “los atributos de criterio
(caracteristicas) del concepto se adquieren a través de la experiencia directa, en
sucesivas etapas de formulacion y prueba de hipdtesis (...), el simbolo sirve también
como significante para el concepto cultural del objeto” (Ausubel, 1990, p. 62), en este
caso se establece una equivalencia entre el simbolo y sus atributos de criterios comunes,

es decir, entre el significado y el significante en palabras de Saussure (1998, p. 38).

Por ultimo, el aprendizaje de proposiciones, este tipo de aprendizaje asimila la
representacion de las palabras combinadas o aisladas, aunque exige captar el significado

de las ideas expresadas pero en forma de proposiciones. Para comprender mejor, este

aprendizaje de proposiciones implica la combinacion y relacion de varias
palabras cada una de las cuales constituye un referente unitario, luego
éstas se combinan de tal forma que la idea resultante es mas que la simple
suma de los significados de las palabras componentes individuales,
produciendo un nuevo significado que es asimilado a la estructura

cognoscitiva (Ausubel, 1990, p. 40).

Es decir, que wuna proposicion potencialmente significativa, expresada
verbalmente, como una declaracion que posee significado denotativo y connotativo de los
conceptos involucrados, interactla con las ideas relevantes ya establecidas en la
estructura cognoscitiva y, de esa interaccién, surgen los significados de la nueva

proposicion.
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6.5. Concepto de la estrategia One Minute Paper para mejorar el aprendizaje.

Primeramente se hace alusion al origen y la naturaleza de los OMP, siendo el
precursor, como ya se ha venido mencionando, Charles Schwartz, en la Universidad de
Berkeley en la década de los 80’s. Ademas, Stead (2005, p. 2) encontré que otros
profesores contemporaneos a Schwartz trabajaron el OMP de mudltiples maneras
obteniendo resultados favorables en sus estudiantes. Ahora bien, Stead (2005, p. 2)
plantea que el OMP es una estrategia que por sus caracteristicas, es una herramienta Gtil
para el aprendizaje, esto tanto para los docentes como para los estudiantes, y, es

aplicable en cualquier disciplina.

La estrategia consiste en un conjunto de preguntas aplicables a los estudiantes al
término de un tema, de una clase, al término de la semana, o cuando elaboran un trabajo
de investigacion, etc., y se le cuestiona al estudiante para que haga reflexiones sobre los
temas expuestos en clase, la necesidad de que los estudiantes reflexionen se basa en el
constructivismo. Ademas, con el OMP, el docente realiza una retroalimentacion para
despejar dudas que hayan quedado de la clase anterior; esto también deriva del
constructivismo de Piaget, y, la respuestas que el estudiante proporciona, ayudan a
determinar hasta qué punto las metas y objetivos del programa se han alcanzado, asi

como, ayuda al docente a determinar el ritmo de trabajo con los estudiantes.

El OMP también va a ayudar al estudiante no tan solo en mejorar su aprendizaje y
mejorar su rendimiento académico, sino también es un medio para desarrollar las
habilidades de escritura, escenario que demanda la RIEMS en conjunto con las
organizaciones evaluadoras sobre el area de Verbal/Lenguaje que deben revisar que los
estudiantes comprendan lo que leen asi como, tengan conocimientos sobre la redaccion

de su lengua materna.

Concebida una estrategia como “un proceso regulable, conjunto de reglas que
aseguran una decisién éptima y/o el logro de un objetivo” (RAE, 2010), el OMP es una
estrategia, la cual lleva a cabo un proceso observable y gradual, observable porque el
docente tiene que estar atento a los intereses del estudiante y sobre de ello trabajar para
atraerlo a su asignatura, ademas, durante la aplicacién del OMP, el estudiante brinda
informacion sobre las dudas de los temas y el docente puede medirse al observar como

fue que transmitid ese conocimiento en el caso de que sean varios estudiantes los que
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presente las mismas dudas para impartir la clase de manera tal que los estudiantes

comprendan.

Asi, clase tras clase, el docente va conociendo las formas especificas en que el
grupo aprende mejor, y como retiene el conocimiento y lo comparte con quienes aun
tengan dificultades por otros motivos para aprehender el conocimiento. Es gradual,
porgue va poco a poco, es decir, la interaccion docente-estudiante va madurando y junto
con esta, con el OMP, les brinda a ambas partes la posibilidad, en el caso de los
estudiantes: tener la confianza de expresar sus dudas de forma escrita, y otro momento
mas avanzado de la aplicacion del OMP, poder hacerlas de forma oral, ya sea ante todo

el grupo, o bien, de manera individual.

El OMP es abierto para que el docente emplee dentro de esta estrategia, técnicas
diversas que ayudan a mejorar el proceso educativo. Tales técnicas pueden ser:
resimenes, mapas conceptuales, cuadros comparativos, mapas mentales, subrayar ideas
centrales/principales en lecturas, elaboracion de preguntas sobre temas especificos, etc.
con la finalidad de que el estudiante esté motivado a aprender, comprenda mejor los
temas, reflexione sobre ellos, aplique el conocimiento adquirido, lo reproduzca y genere

nuevo conocimiento basado en los conocimientos previos.

La innovacion del OMP se ve reflejada en la practicidad y eficiencia de esta,
cuando el docente obtiene casi de manera inmediata los problemas de aprendizaje que el
estudiante por si solo no es capaz de mencionar desde el inicio de las clases en el ciclo
escolar, ya sea por timidez, por falta de confianza, y otros constituyentes que, a través del
OMP son méas facil de detectar cuando el estudiante redacta su respuesta. Ya se ha
mencionado lo que esta estrategia logra en el estudiante de que ademas de ayudarlo en
la redaccion, en la reflexion de contenidos tematicos y resoluciéon de dudas, esta

estrategia le ayuda a mejorar su aprendizaje y por ende su rendimiento académico.

Si bien, el OMP no es una estrategia reciente creacion, ya que fue utilizada desde
la década de los 80’s en USA, esta ha sido reinventada, modificada a conveniencia tanto
del docente/aplicador como para los estudiantes que son el objetivo de la utilizacion de

esta.
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De acuerdo a Morales (2011), “las preguntas que se plantean a los alumnos los

obligan a reflexionar. En definitiva estas preguntas ponen a los alumnos como sujetos

activos de su propia reflexion; tienen que expresarse y para expresarse tienen que

ponerse a pensar” (p. 2). Estas preguntas no deben ser faciles de responder, deben tener

cierto grado de dificultad de acuerdo al curso de primer grado del NMS, con el propésito

de que los alumnos desde el momento de leer la pregunta, ya empiecen a razonar y

reflexionar su respuesta y piensen para si, cOmo y qué van a responder.

En un

encontro que:

estudio muy reciente realizado en la Universidad Publica de Navarra, se

la aplicacion de la estrategia de los “one minute paper’ mostro lo
beneficiosa que puede llegar a ser tanto para el profesorado como para el
alumnado. Se empez6 dando a conocer esta estrategia innovadora para
luego centrarse en el objetivo principal, que fue el de analizar cdmo gracias
a ella el alumnado reconocié que su actitud en clase es mas activa y
admiti6 que le gusta tenerla como herramienta de aprendizaje en clase.
Para ello se realizd6 una investigacion en el Instituto Padre Moret-Irubide,
empezando por analizar la actitud del alumnado en clase para luego
obtener su valoracion de la estrategia en relacion a si ha observado mejoria
en ella. Los resultados obtenidos permitieron afirmar que el alumnado ha
identificado que su actitud en clase es méas activa y esto se compara con
datos de mas autores que sacan conclusiones similares (Cambra, 2013, p.
20).

Es lo que se pretende al aplicar el OMP en estudiantes del NMS; si esta estrategia

ha beneficiado a estudiantes del NS, también se puede mejorar el aprendizaje en alumnos

de primer afio de preparatoria. Por lo que se toma esta estrategia como una herramienta

para su aprendizaje en la asignatura de Lenguaje.
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CAPITULO 7. CONCEPTO DE ESTRATEGIA COMO ELEMENTO PRINCIPAL DE LA
PLANEACION DIDACTICA.

En el presente capitulo se muestran las diferentes concepciones sobre las
estrategias en la educacion. El duo que conforman los términos ‘estrategias didacticas’ se
relacionan con las “actividades y practicas pedagogicas en diferentes momentos
formativos, métodos y recursos en los procesos de ensefianza-aprendizaje (Velazco y
Mosquera, 2010).

Cuando se refieren estos términos juntos: ‘estrategias didacticas’, se consideran a
las estrategias de aprendizaje y a las estrategias de ensefianza. Por esto, es importante
definir cada una. Por un lado, las estrategias de aprendizaje son aquellas instrucciones o
serie de procesos que un estudiante alcanza y que son herramienta para gue este
aprenda de forma significativa para cumplir con los requerimientos académicos de un IE.
Por otro lado, las estrategias de ensefianza son las que establece el docente y que le

provee al estudiante para facilitar su proceso de aprendizaje.

Una base tedrica fundamental sobre estrategias de ensefianza-aprendizaje se
encuentra con Diaz-Barriga y Hernandez (2002), quienes las definen como
"procedimientos que el agente de ensefianza utiliza en forma reflexiva y flexible para
promover el logro de aprendizajes significativos en los alumnos”. Ademas estas deben
estar siempre presentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje del docente porque son
parte esencial en dicho proceso para poder alcanzar los objetivos del programa de

estudios y, en si, de la misma educacion y formacién del estudiante.

Segun Campos, (2000), “hacen referencia a una serie de operaciones cognitivas
gue el estudiante lleva a cabo para organizar, integrar y elaborar informaciéon y pueden
entenderse como procesos 0 secuencias de actividades que sirven de base a la
realizacion de tareas intelectuales” (p. 22), y que se determinan cuales se utilizaran con la
finalidad de proporcionar habilmente la construccion, la permanencia y transferencia de la

nueva informacién o conocimiento del docente hacia el alumno.
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7.1. Clasificacion y funciones de las estrategias de ensefianza.

De acuerdo a Diaz-Barriga (1999), la clasificacidon y funcién de las estrategias de
ensefianza que el docente puede emplear con la intencion de facilitar el aprendizaje
significativo de los estudiantes son como siguen: “1l) Objetivos o propositos del
aprendizaje. 2) Resumenes. 3) llustraciones. 4) Organizadores previos. 5) Preguntas
intercaladas. 6) Pistas tipograficas y discursivas. 7) Analogias. 8) Mapas conceptuales y
redes semanticas. 9) Uso de estructuras textuales.” (p. 27). Referente a los objetivos o
propositos del aprendizaje que plantea Diaz-Barriga, son las expectativas esperadas y
adecuadas de aprendizaje en los estudiantes; la redaccion de resumenes, es para

desarrollar la capacidad de sintesis en el estudiante.

Las ilustraciones son para que el alumno sea capaz de producir significados a los
significantes en términos de Saussure, esto se produce cuando el estudiante ha
comprendido los conceptos y puede explicarlos graficamente; Diaz-Barriga (1999, p. 28)
gue explica que las ilustraciones son una representacion visual y pueden ser fotografias,

dibujos, esquemas, gréficas, dramatizaciones, etcétera.

Asimismo, los organizadores previos de la informacion sirven al estudiante como
base introductoria para adquirir el nuevo conocimiento. Las pistas tipograficas y
discursivas son sefialamientos que se hacen en un texto o en la situacion de ensefianza

para enfatizar u organizar elementos relevantes del contenido por aprender.

Las analogias son de un alto nivel de razonamiento abstracto; y consisten en
realizar una proposicion que tenga un significado y razonar una proposicion que signifique
algo similar. Con relacion a las preguntas intercaladas, éstas son preguntas insertadas en
la situacion de ensefianza o en un texto. Mantienen la atencion y favorecen la practica, la

retencion y la obtencién de informacion relevante.

Los mapas conceptuales y redes semanticas, no son otra cosa que
representaciones gréficas de esquemas de conocimiento (indican conceptos,
proposiciones y explicaciones). En cuanto al uso de estructuras textuales, son
organizaciones retoricas de un discurso oral o escrito, que influyen en su comprension y

recuerdo.
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Diaz-Barriga (1999, p. 28) establece diversas estrategias de ensefianza y estas
pueden incluirse antes de transmitir el conocimiento o también llamadas ‘pre-
instruccionales’; durante la transmision del conocimiento ‘co-instruccionales’, o bien,
después de haber transmitido el conocimiento ‘pos-instruccionales’ de un contenido
tematico especifico. Asi, se puede hacer una primera clasificacion de estrategias: las que
se basan de acuerdo a su momento de uso y exposicion. En este sentido, el OMP seria
una estrategia co-instruccional y pos-instruccional, ya que va aplicada durante la
intervencién de la misma para realizar en futuro préximo un feedback para despejar

dudas, es decir, una estrategia pos-instruccional.

Las estrategias pre-instruccionales por lo general preparan y alertan al estudiante
en relaciébn a qué y como va a aprender (activacién de conocimientos y experiencias
previas pertinentes), y le permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente.
Algunas de las estrategias pre-instruccionales tipicas son: los objetivos y el organizador
previo. Tomando en cuenta esta perspectiva de Diaz-Barriga (1999, p. 28), el OMP
también es pre-instruccional, porque se preparan con antelacion las preguntas que se
realizaran a los estudiantes, de contenido tematico, de reflexion, de feedback y de

motivacion.

Las estrategias co-instruccionales apoyan los contenidos tematicos durante el
proceso mismo de ensefianza o de la lectura del texto de ensefianza. Estas estrategias
cubren funciones como las siguientes: “deteccion de la informacion principal;
conceptualizacion de contenidos; delimitacibn de la organizacién, estructura e
interrelaciones entre dichos contenidos, y mantenimiento de la atencién y motivacion”
(Diaz-Barriga, 1999, p. 29). En el OMP, el docente debe leer las respuestas que hayan
escritos los estudiantes sobre contenidos tematicos y asi, poder buscar solucién con
técnicas de estudio que fortalezcan el aprendizaje en los estudiantes tales como la

redaccion de resumenes, mapas conceptuales, mentales, etc.

A su vez, como ya se habia mencionado antes, Diaz-Barriga (1999, p. 28) expone
gue las estrategias pos-instruccionales se presentan después de la exposicion de los
contenidos teméaticos. En este tipo de estrategias el estudiante llega a un nivel en el que
debe ser capaz de hacer reflexiones y criticas o dar su opinién o un comentario minimo

sobre los temas determinados en el programa, lo cual le permitira integrar todo lo
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aprendido en clase. Asi, él mismo podra medirse si aprendidé o tiene algunos temas o

subtemas que aun estan en duda.

Estos tres tipos de clasificaciones de estrategias que establece Diaz-Barriga
(1999), son visualizadas en el OMP, las pre-instruccionales, las co-instruccionales, vy, las
pos-instruccionales. Por lo que el OMP lo clasifico como estrategia muy completa que

abarca los tres tiempos de preparacion estratégica didactica.

7.2. Estrategias para activar o generar conocimientos previos y para establecer

expectativas adecuadas en los alumnos.

Basandose nuevamente, en Diaz-Barriga (1999), la autora establece que “las
estrategias para activar o generar conocimientos previos y para establecer expectativas
adecuadas en los alumnos, son aquellas estrategias dirigidas a activar los conocimientos
previos de los alumnos o incluso a generarlos cuando no existan” (p. 31). En este grupo
podemos incluir también a aquellas otras que se concentran en el esclarecimiento de las
intenciones educativas que el profesor pretende lograr al término del ciclo o situacion

educativa.

La activacion del conocimiento previo sirve al profesor de dos maneras: la primera,
para conocer lo que saben sus alumnos, y la segunda, para utilizar tal conocimiento como
base para promover nuevos aprendizajes. Diaz-Barriga (1999) argumenta que “el
esclarecer a los alumnos las intenciones educativas u objetivos, les ayuda a desarrollar
expectativas adecuadas sobre el curso, y a encontrar sentido y/o valor funcional a los
aprendizajes involucrados en el curso” (p. 32). Por ende, podriamos decir que tales
estrategias son principalmente de tipo pre-instruccional, y se recomienda usarlas sobre
todo al inicio de la clase.

Se admite que los docentes deben realizar un diagnéstico de los conocimientos
previos de los estudiantes al inicio del curso; pero esto no debe ser solamente en ese
instante. También se sugiere que se realice al inicio de cada parcial/bloque de temas, o
bien, al inicio de cada clase cuestionando lo visto en la clase anterior. Esto no forma parte

del OMP, sin embargo, se puede incluir en otro momento en la misma estrategia.
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7.3. Estrategias para orientar la atencién de los alumnos.

Estas estrategias tienen como objetivo “focalizar y mantener la atencion de los
aprendices durante una sesion, discurso o texto” (Diaz-Barriga, 1999, p. 34). Los
procesos de atencién selectiva son actividades fundamentales para el desarrollo de
cualquier acto de aprendizaje. En este sentido, deben proponerse preferentemente como
estrategias de tipo co-instruccional, dado que pueden aplicarse de manera continua para
indicar a los alumnos sobre qué puntos, conceptos o ideas deben centrar sus procesos de
atencion, codificacion y aprendizaje. Algunas estrategias que pueden incluirse en este
rubro son las siguientes: las preguntas insertadas, el uso de pistas o claves para explotar

distintos indices estructurales del discurso y el uso de ilustraciones.

Este es un proposito del OMP, el captar la atencion del estudiante y mantenerla
asi durante toda la exposicion de la clase. Por lo que esta estrategia para orientar la
atencion del estudiante hacia los temas, va implicita en el OMP. Y se corrobora una vez

mas, gque esta es constructivista.

7.4. Estrategias para organizar la informacion que se ha de aprender.

Para Diaz-Barriga (1999) el uso de estas estrategias “permiten dar mayor contexto
organizativo a la informacion nueva que se aprendera al representarla en forma gréafica o
escrita. Proporcionar una adecuada organizacion a la informacién que se ha de aprender,
como ya hemos visto, mejora su significatividad logica” (p. 33), y en consecuencia, hace

mas probable el aprendizaje significativo de los alumnos.

Esto va dirigido directamente al docente, quien debe organizar la informacién de
manera adecuada para que los estudiantes la procesen de manera apropiada, en donde
€l debe elegir los materiales a utilizar, ya sea por él mismo, o bien, por los estudiantes al
momento de corroborar lo aprendido, donde ellos podrian hacer, por ejemplo: resimenes

0 cuadros sindpticos de los temas vistos en clase.
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7.5. Estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la hueva

informacién que se ha de aprender.

Estas estrategias son muy importantes, ya que el estudiante debe percibir que lo
gue ya sabe, conoce 0 ha aprendido con anterioridad, esta directamente relacionado con
lo nuevo que debe aprender. Estas estrategias son aquellas que estan destinadas a crear
0 potenciar enlaces adecuados entre los conocimientos previos y la informacion nueva
gue ha de aprenderse, asegurando con ello una mayor significatividad de los aprendizajes
logrados. Por lo anterior, se recomienda utilizar tales estrategias antes o durante la
instruccion para lograr mejores resultados en el aprendizaje. Las estrategias tipicas de
enlace entre lo nuevo y lo previo son las de inspiracion ausbeliana: “los organizadores
previos (comparativos y expositivos) y las analogias. A partir de lo anterior, se presentan
de manera resumida los principales efectos esperados de aprendizaje en el alumno de
cada una de las estrategias” (Ausubel, 1990, p. 36).

Del mismo modo que las estrategias para generar o0 activar conocimientos previos,
el OMP no contempla este tipo de estrategias para promover el enlace entre los
conocimientos previos y lo que se va a aprender al inicio del ciclo escolar; lo utiliza de otra
manera al realizar las preguntas en el trayecto de la intervencién, para asegurarse de que

hayan aprendido el nuevo conocimiento.

7.6 Clasificacion y funciones de las estrategias de aprendizaje.

Existen muchas definiciones de las estrategias de aprendizaje, asi como varias
concepciones de estas, sin embargo, varios de estos conceptos coinciden en los

siguientes puntos:

1) Son procedimientos. 2) Pueden incluir varias técnicas, operaciones o
actividades especificas. 3) Persiguen un propésito determinado: el
aprendizaje y la solucion de problemas académicos y/o aquellos otros
aspectos vinculados con ellos. 4) Son méas que los "habitos de estudio”
porque se realizan flexiblemente. 5) Pueden ser abiertas (publicas)

encubiertas (privadas). 6) Son instrumentos socioculturales aprendidos en
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contextos de interaccién con alguien que sabe mas. (Diaz-Barriga y
Hernandez,G. 2002, p. 3).

Basandose en estas ideas y de acuerdo a Diaz-Barriga (1999), se realiza la
siguiente definicion un tanto mas formal: “una estrategia de aprendizaje es un
procedimiento (conjunto de pasos o habilidades) que un alumno adquiere y emplea de
forma intencional como instrumento flexible para aprender significativamente y solucionar

problemas y demandas académicas” (p. 38).

Apoyando la definicion anterior, el OMP es un conjunto de procesos que incluye
una serie de preguntas elaboradas por el docente para ayudar al estudiante a
desenvolverse dentro del aula, que este sea motivado para aprender, que se desarrolle en
la reflexion de temas diversos, en la critica y opinién, en la redacciéon de comentarios y
respuestas sobre temas de lenguaje, que desarrolle sus habilidades relacionadas a las
competencias comunicativas establecidas por la RIEMS, para formar estudiantes
adaptados y con los conocimientos, habitos de estudio, y estrategias adecuadas para

presentar en un futuro un examen de admision al NS.

7.7. Estrategias de ensefianza-aprendizaje desde el enfoque constructivista.

La situacion actual en que los docentes suelen preocuparse Unicamente por los
contenidos tematicos, es decir, por el qué ensefiar, pierden de vista que son ellos los que
deben facilitar el conocimiento pero éste debe ir proyectado de tal forma que los alumnos
aprendan y aprehendan el conocimiento para si. Por eso, es indispensable que el docente
tenga diversas y eficientes estrategias de ensefianza y asi atraer al estudiante a su
asignatura para no solo proporcionar conocimiento, sino ensefiar a los estudiantes a
aprender. Weinstein y Mayer (1986) distinguen dos tipos de objetivos en la actividad
escolar: el primero, “los objetivos que se refieren a los productos de ensefianza-
aprendizaje, centrados en lo que los alumnos deben saber” (p. 315), como resultado de su
aprendizaje, en términos de ensefianza, qué aprender (contenido de aprendizaje). Y
segundo, “los objetivos que se refieren a los procesos de aprendizaje, centrados en las

técnicas y estrategias que los alumnos pueden usar para llevar a cabo su aprendizaje,
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cémo aprender (proceso de aprendizaje)” (p. 315). Entonces se tienen dos elementos, el

‘qué’y el ‘cdmo’.

Es, pues, la finalidad del docente orientar a los estudiantes en el proceso de
aprendizaje, es decir, el como ellos se sienten capaces de aprender por si mismos
(aprender a aprender y aprender a pensar). Para lograr esto, el docente interviene con las
estrategias de aprendizaje adecuadas orientadas al aprendizaje autonomo y al desarrollo
de las habilidades metacognitivas, y en estas habilidades es donde el aprendizaje
significativo ausubeliano encuentra su punto de fuerza. (Ausubel, 1990, p. 39). Es asi que
cuando el estudiante es consciente de lo que sabe y que ha aprendido, y también de lo
que no ha aprendido, tiene la posibilidad de conectar entre lo conocido y lo nuevo,
permitiéndole alcanzar un grado mayor de comprensién y a la vez obtiene un aprendizaje

significativo.
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CAPITULO 8. LA MOTIVACION Y SU INFLUENCIA EN EL APRENDIZAJE.

La motivacion escolar es un proceso que debe desarrollar el docente dentro del
aula para establecer empatia con los estudiantes con el propésito de que estos se
interesen en su materia y, se sientan motivados a aprender, a realizar las actividades
escolares que se les soliciten en tiempo y forma, a buscar mas informacién sobre lo que
se estd aprendiendo, a preguntar si tuviesen alguna duda, a opinar en el caso de diferir
con la opinién de otro compafero de clase, a comentar lo que estan aprendiendo, a

cuestionar al docente.

Sin embargo, muchos estudiantes no realizan ninguno de estos componentes
debido a la escuela tradicional que se proporciona en educacion basica. Ademas de que,
algunos estudiantes son timidos o apaticos y no les gusta participar en el salén de clase
durante la clase, ni preguntar al docente porque se sienten cohibidos. Es por ello
necesario abordar la motivacion escolar e implicarla en el OMP como parte elemental,
ademas de la reflexién de temas, la retencién de conocimientos que lleva al mejoramiento
del rendimiento académico, porque un estudiante que esta motivado a aprender o

estudiar, siempre sera un mejor estudiante.

A continuacion se presentaran definiciones de motivacion escolar. Empezando con
que esta es considerada como un proceso general por el cual se inicia y dirige una
conducta hacia el logro de una meta. “Este proceso involucra variables tanto cognitivas
como afectivas: cognitivas, en cuanto a habilidades de pensamiento y conductas
instrumentales para alcanzar las metas propuestas; afectivas, en tanto comprende
elementos como la autovaloracién, autoconcepto, etc.” (Alcalay y Antonijevic, 1987, pp.
29-32). Ambas variables acttan en interaccion a fin de complementarse y hacer eficiente
la motivacion, proceso que va de la mano de otro, que es esencial dentro del ambito
escolar, este es el ‘aprendizaje’. En su obra "Psicologia Educativa” Woolfolk (1995),
establece cuatro planteamientos generales para la motivacion escolar, los cuales se

describen a continuacion.

La motivacion escolar no es un proceso unitario, sino que abarca componentes
muy diversos dificiles de relacionar e integrar de acuerdo con las mdltiples teorias que
han aparecido sobre el tema. Sin embargo, “se da una gran coincidencia en definir a la

motivacion como el conjunto de procesos implicados en la activacion, direccion y
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persistencia de la conducta” (Beltran, 1993, p. 89). Debido a este caracter complejo y
difuso de la motivacion, es necesario tener en cuenta la relacion que tiene con otros

conceptos referidos a la intencionalidad de la conducta como son:

el interés, atencion selectiva dentro del campo; la necesidad, entendida
como falta o carencia de algo que puede ser suministrado por una
determinada actividad; el valor, orientacion a la meta o metas centrales en
la vida de un sujeto; y la aspiracion, la expectativa de alcanzar un nivel

determinado de logro. (Beltran, 1993, p. 90)

Es evidente, pues, que la motivacion es la clave desencadenante de los factores
gue incitan el aprendizaje y, por lo tanto, es clara la relacién que existe entre ellos. La
asociacion significativa, de magnitud variable, entre motivacion y rendimiento se pone de

manifiesto en todos los estudios sobre el tema.

De acuerdo a Edel, (2003), “los adeptos de los planteamientos conductuales
explican la motivacién con conceptos como ‘recompensa’ e “incentivo™” (p. 1). Ahora bien,

de acuerdo a Maslow (1943) una recompensa es:

un objeto o evento atractivo que se proporciona como consecuencia de una
conducta particular. Un incentivo es un objeto que alienta o desalienta la
conducta, la promesa de una calificacion alta es un incentivo, recibir la
calificacion es una recompensa. Por tanto, de acuerdo con la perspectiva
conductual, una comprension de la motivacion del estudiante comienza con
un analisis cuidadoso de los incentivos y recompensas presentes en la
clase. La perspectiva humanista enfatiza fuentes intrinsecas de motivacion
como las necesidades que la persona tiene de “autorealizacion”, la
“tendencia de actualizacién” innata o la necesidad de “autodeterminacion”
(p. 73-75).

Lo que estas teorias tienen en comun es la creencia de que las personas estan
motivadas de modo continuo por la necesidad de explotar su potencial. Entonces, desde
la perspectiva humanista, motivar a los estudiantes implica fomentar sus recursos

internos, su sentido de competencia, autoestima, autonomia y realizacion.

99



Las teorias del aprendizaje social, segun menciona Edel, (2003), son
“‘integraciones de los planteamientos conductuales y cognoscitivo: consideran el interés
de los tedricos conductuales con los efectos y resultados o resultados de la conducta; vy, el
interés de los tedricos cognoscitivos en el impacto de las creencias y expectativas
individuales” (p. 2). Muchas explicaciones de la motivacion de influencia del aprendizaje
social pueden caracterizarse como expectativa de valor teorico. Al respecto, Bandura
(1993), en su teoria cognoscitiva social, refiere que “la motivacion se considera como el
producto de dos fuerzas principales, la expectativa del individuo de alcanzar una metay el
valor de esa meta para €l mismo” (p. 13). En otras palabras, los aspectos importantes
para la persona son, ¢si me esfuerzo puedo tener éxito? y ¢si tengo éxito, el resultado
sera valioso o recompensante?, la motivacion es producto de estas dos fuerzas, puesto

que si cualquier factor tiene valor cero, no hay motivacion para trabajar hacia el objetivo.

En el OMP se le realizan preguntas al estudiante sobre la motivacion que recibe
del docente titular de la asignatura, si este lo motiva a estudiar, a realizar sus actividades,
cémo lo hace, si le proporciona confianza para participar, como el docente puede ayudarle
a mejorar su comprension de los temas que le son dificiles, asi como, preguntas sobre el
mismo OMP: desde su perspectiva esta estrategia le ha ayudado a mejorar su
aprendizaje y como lo ha hecho, si el docente ha aclarado las dudas que plantea en el

OMP, y preguntas semejantes para valorar la eficacia del OMP.

8.1. Definiciones de Motivacion.

En cuanto a las diversas definiciones sobre motivacion que es una fuerza que
impulsa a un individuo, se distinguen de dos tipos: la motivacion interna o llamada
motivacion intrinseca y la motivacion externa o motivacion extrinseca, a la persona.
(Bueno y Castanedo, 1998, p. 73). La motivacion extrinseca, de acuerdo a como lo van
planteando Bueno y Castanedo (1998) es “la que a través de incentivos externos como
premios y castigos conducen a la accién de una conducta o comportamiento deseable
socialmente (refuerzo o premio) o a la eliminacion o erradicacién de conductas no
deseables socialmente (castigo)” (p. 74). Ademas, esta provocada desde fuera del
individuo por otras personas o por el ambiente, es decir, depende del exterior, de que se

cumplan una serie de condiciones ambientales o haya alguien dispuesto y capacitado
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para generar esta motivaciéon. Este tipo de motivacién, estrechamente relacionada con la
corriente conductista, se ha utilizado tradicionalmente para motivar a los estudiantes, pero
no siempre se consigue y, en ocasiones, se da el efecto contrario, es decir, se produce

desmotivacion al no lograr lo esperado.

En el OMP, la motivacion proviene del docente al estudiante Unicamente por la
conducta, que resulta de la interaccion entre ambas partes, es decir, la conducta del
docente debe ser motivadora hacia el estudiante para lograr que se sienta atraido por los
temas, que le interese aprenderlos y conocer mas de ellos. El estimulo es la calificacion
gue obtiene el estudiante como consecuencia de sus actos, de la realizacion de
actividades, tareas, participaciones en clase, exdmenes, etc., todo lo que implican los
requisitos de la evaluacion correspondiente al parcial en que se realizé la intervencién del
OMP.

Por otro lado se tiene la motivacion intrinseca, esta obviamente es totalmente
opuesta a la anterior, por lo que sus necesidades son internas y psicoldgicas, las cuales,
motivan la conducta sin que haya recompensas extrinsecas. Es decir, el impulso es
interno, cuya activacion no depende de un estimulo externo. Escudero (1978) entiende
por motivacion intrinseca como “el recurso de autodeterminacion del sujeto que ha de
realizar una tarea dada, ya sea a factores vinculados de por si a la tarea, o ya sea a
componentes de significacion o afectivos” (p. 22).

En el OMP, la motivacion intrinseca se da cuando el estudiante realiza actividades
por si solo, que de acuerdo al constructivismo, él esta reproduciendo el conocimiento o
esta generando nuevo conocimiento, tanto en un caso como en el otro, el estudiante debe
tener primero un aprendizaje significativo para estar motivado a generar o reproducir el

mismo o algo nuevo.

Ahora, pues, si se profundiza en la motivacion del estudiante, esta vinculada con el
proceso de aprendizaje y con la ensefianza del maestro; también se relaciona con las
razones (0 motivos) por los cuales los propios alumnos se involucran en sus actividades
académicas. Algunos estudiantes pueden estar motivados y llevar a cabo una tarea o

trabajo que les asigne el maestro, pero sus fuentes de motivacion pueden diferir.
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Condry y Chambers (1978) estudiaron los efectos producidos por las emociones

positivas y negativas en la motivacion intrinseca y la motivacion extrinseca de tareas:

a) La motivacion intrinseca se puede definir como aquella que procede del
propio sujeto, que esta bajo su control y tiene capacidad para auto-
reforzarse. Se supone que cuando se disfruta ejecutando una tarea se
induce una motivacion intrinseca positiva. Las emociones positivas que no
estan directamente relacionadas con el contenido de la tarea también
pueden ejercer una influencia positiva en la motivacion intrinseca como por
ejemplo la satisfaccion de realizar con éxito una redaccion. En cambio, las
emociones negativas pueden repercutir en la motivacion intrinseca de dos
formas. La primera consiste de las emociones negativas como la ansiedad,
la ira, la tristeza, etc., que pueden reducir el disfrute en la tarea. En
segundo lugar, puede aparecer una motivacion extrinseca negativa opuesta
a la positiva que conduce a la no ejecuciéon de la tarea (conducta de
evitacion) porque esté vinculada con experiencias pasadas negativas. Por
lo tanto, ademas de impedir la motivacion intrinseca positiva, las emociones

negativas también producen motivacion intrinseca negativa (p. 62).

Una de las emociones negativas que conlleva a la no realizar o evitar
determinadas tareas o actividades escolares es el “aburrimiento”. Las emociones
negativas producen lo que se conoce como motivacion intrinseca negativa y dirige a no
llevar a cabo ciertas actividades si se habla en términos escolares, o bien, el estudiante
prefiere evitar hacerlas, sin caer en la procrastinacion, es decir, no hacer nada por
diversos factores.

Por otro lado la motivacion extrinseca se entiende como aquella que procede de
fuera y que conduce a la ejecucién de la tarea. Todas las clases de emociones
relacionadas con resultados se supone que influyen en la motivacion extrinseca de tareas.
Dentro de estas emociones ligadas a los resultados, Pekrun (1992) distingue las

prospectivas de las retrospectivas.

las emociones prospectivas son aquellas que estan ligadas de forma
inmediata y directa con los resultados de las tareas (notas, calificaciones,

alabanzas de los padres, la esperanza, las expectativas de disfrute, la
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ansiedad, etc.). Asi, las expectativas de disfrute anticipatorio producirian
motivacion extrinseca positiva, es decir, motivacion para ejecutar la tarea
con la finalidad de obtener resultados positivos. En cambio, la
desesperanza puede inducir a un estado de indefension que conlleva la
reduccion o total anulacion de la motivacion extrinseca para no poder
alcanzar resultados positivos o0 lograr evitar los negativos. Se puede
suponer que la motivacion extrinseca positiva contribuye efectivamente
(conjuntamente con la motivacion intrinseca positiva) a la motivacion total
de la tarea (p. 360).

El caso se complica cuando se relacionan los resultados negativos con la

motivacion extrinseca de evitacion producida, por ejemplo, por la ansiedad y entonces,

aqui se desencadenan otros tipos de situaciones que pueden llevar al fracaso escolar. En

este sentido se debe tener especial cuidado al detectar un estudiante en riesgo de fracaso

escolar, se debe canalizar a este con un orientador educativo de la IE para que analicen

su caso Yy le ayuden psicol6gicamente a tratar el caso extremo de ansiedad o los motivos

por los cuales

el estudiante se encuentra sumido en desmotivacion.

Un alumno puede estar extrinsecamente motivado en aquello que asume como su

responsabilidad, con el propésito de obtener algin reconocimiento o evitar algin castigo o

consecuencia negativa, externa a la actividad en si, por ejemplo, un trabajo o tarea. Ames

(1992) define:

Con el

la motivacion por aprender como una actitud que esta caracterizada por el
involucramiento permanente y a largo plazo comprometiéndose él mismo
en mantener esa actitud de por vida. Se ha encontrado que cuando los
alumnos estan confrontados con tareas complejas, aquellos con una
motivacion intrinseca, utilizan un proceso de solucién de problemas con
estructuras mas logicas y de andlisis de alternativas. En cambio, los
alumnos extrinsecamente motivados prefieren un analisis mas superficial,

ajustandose a lo indispensable requerido por el maestro (p. 261).

OMP el estudiante recibe una motivacion extrinseca a través del docente y

las actividades pedagogicas que este realice con ellos dentro del aula. La motivacion

intrinseca se puede crear en el estudiante por la estimulacion del docente al ponerles
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atencion a la resoluciéon de dudas, y, con la acumulacion de participaciones o puntos para

la calificacion del parcial o final.

Sin embargo, los grupos escolares siempre son heterogéneos y cada estudiante
tiene un grado de motivacion distinta a los demas. Por lo que es una ardua tarea para el
docente unificar y utilizar técnicas de estudio en cada clase para atraerlos a su materia.
Ahora bien, los estudiantes motivados intrinsecamente, prefieren trabajar persiguiendo un
cierto grado de reto; mientras que los motivados extrinsecamente, prefieren no estresarse
y hacer tareas con menor grado de dificultad, haciendo el minimo esfuerzo pero eso si,

obtener su conocimiento por tan facil tarea. (Lepper, 1998,

Desde finales del siglo pasado se habla mucho sobre inteligencia emocional
(Goleman, 1996), este es un término que implica “conocer las propias emociones y
regularlas tanto personal como socialmente (autorregulacion emocional). La inteligencia
emocional estd relacionada con la motivacion, ya que una persona es inteligente
emocionalmente en la medida que puede mejorar su propia motivacion” (p. 11). Existen
escasos estudios que hayan investigado el impacto que juega el dominio emocional del
estudiante en el aprendizaje.

A pesar de esta carencia investigadora, en general, se supone que las emociones
forman parte importante de la vida psicol6gica del estudiante y que tienen una alta
influencia en la motivacion académica y en las estrategias cognitivas (adquisicion,
almacenamiento, recuperacion de la informacion, etc.) y, por ende, en el aprendizaje y en

el rendimiento escolar.

Por supuesto, existen alumnos que pueden tender a exhibir un grado de
motivacion aparente o casi nula; una total o parcial indiferencia a su propia estancia en la
clase o incluso en su carrera. Ormrod, (2010, p. 479) de acuerdo a sus investigaciones,
expresa que “en el ambito educativo, Unicamente se han trabajado dos tipos de
emociones, estas son: la ansiedad y el estado animico”; siendo que existen situaciones
gue pueden asociarse a una desinformacion vocacional de la carrera o, incluso, a

problemas mas serios de depresion.
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8.2. Teorias de la Motivacion.

Existen diversas teorias de la motivacién que estan basadas en las necesidades
del individuo y sus respuestas de demanda a las mismas. Dentro de estas teorias se
desprenden las humanisticas, una de las méas aceptadas es la que propone Abraham
Maslow (1943, 1954). Este humanista resume en su teoria los resultados de una amplia
investigacion de la motivacion humana. El propone una jerarquia de las necesidades
humanas las cuales, las clasifica en dos grupos: las primeras son las que se basan en
suplir deficiencias, y, las otras, son las que involucran las necesidades de crecimiento y
progreso (p. 3).

Las primeras, las de suplencia de las deficiencias, se controla por niveles, cada
nivel debe ser satisfecho antes de subir al siguiente nivel de orden superior. Una vez que
cada uno de los niveles es subsanado, si en el futuro se detecta alguna deficiencia, el
propio individuo procede a eliminarlas o subsanarlas. Los primeros cuatro niveles de

necesidades son los siguientes:

Nivel 1. Necesidades fisiologicas: alimentacion, salud, ropa, confort. Nivel
2. Necesidades de seguridad y proteccion contra el peligro y el temor. Nivel
3. Necesidades de pertenencia, de amor, de afiliacibn con otros, de
aceptacion. Nivel 4. Necesidades de reconocimiento: de competencia, de
aprobacion, reconocimiento y prestigio; de autoestima y vinculacion con los
demas (Maslow, 1943, p. 21).

Alvaro, Bueno, Calleja y Cerdan (1990, p. 152) proponen tres corrientes diferentes
para ubicar las teorias de la motivacion: la primera corriente es la conductista; desde esta
perspectiva la motivacion es considerada como una hipotesis explicativa no verificable.
Otra es la corriente humanista, esta recoge el conjunto de teorias que defienden que los
factores fundamentales que provocan la conducta serian la necesidad de dar sentido a la
propia vida y la autorrealizacion personal. Y la tercera, la corriente cognitiva, en la que las
teorias destacan los procesos centrales y cognitivos para dar explicacion al fenémeno de

la motivacion.

La motivacion debe estar implicita en cada clase que imparta el docente. Si en

conjunto con la estrategia innovadora como lo es el OMP basado en el constructivismo,
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basado en competencias propuestas de la RIEMS, y ademas, desarrollando la motivacion
intrinseca y extrinseca en el estudiante, se pueden lograr unos estudiantes bien
preparados para el nivel escolar siguiente, para el ingreso al NS, y para insertarse de

manera adecuada a la sociedad.
8.3. Sugerencias para conseguir la motivacion escolar.

Lo que se recomienda para lograr la motivacion de los alumnos al aprendizaje de
acuerdo a Stipek, (1988), y como se menciond anteriormente, “existen motivaciones
internas intrinsecas del propio alumno hacia su realizacion y aprendizaje y de tipo
extrinseco, externas, que el propio maestro y el entorno pueden y deben propiciar para
lograr, en ultima instancia, una automotivacion del propio alumno” (p. 232). A continuacion
se presentan algunas recomendaciones concretas sobre el particular tomadas de la

investigacion de Stipek (1988):

> Establecer objetivos y propdsitos claros de la asignatura dirigidos en
lenguaje sencillo hacia los alumnos.

> Definirse claramente el para qué, de lo que se pretende ensefiar.

» Mantener la visidbn general de los objetivos, oportunidades, retos,
amenazas, campos de accion de las carreras en si.

» No crear incertidumbre.

» EIl docente debe trabajar con entusiasmo y los alumnos deben percibir

un maestro que disfrute ensefiandoles (p. 233).

Recordando que la motivacion, nace del interés y esta de la necesidad, el alumno
debe percatarse que lo que el maestro le ensefia se utiliza, se aplica y, ademas, le
permite aprender por cuenta propia otros conocimientos que el alumno requiere, y que, lo

que aprende en la materia de Lenguaje, le sirve para otras materias de la preparatoria.

Ademas, de acuerdo con Maslow (1953, p. 79), el maestro debe dar una imagen
positiva, estimulante y ejemplificante hacia sus alumnos. Esta debe ser un paradigma,
tanto de conducta como de actitud triunfadora, que los motive a seguir su camino y guia.
Debe procurar conocer sobre la satisfaccion de las necesidades motivacionales primarias

de sus alumnos, ya que les afectan en su propia seguridad, afecto y reconocimiento,
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evitando amenazarlo o cifrar su respuesta a la mera obtencion de una calificacion

aprobatoria o la incertidumbre de la acreditacion del curso.

De esta forma, el alumno subira a la escala de satisfactores automotivacionales,
como lo prevén las teorias de Maslow, entre otras. Debe propiciar la curiosidad entre los
alumnos, estudiando anécdotas de la experiencia practica del maestro en su ejercicio

profesional.

Anaya-Duran y Anaya-Huertas (2010) expresan que también debe propiciar el
interés de los alumnos para asumir mayores responsabilidades ante los retos de trabajo
en equipo, aplicandolo a la soluciébn de problemas reales, practicos; que despierten
interés y motiven a los alumnos (p. 6). Debe mantener la maxima comunicacion posible
con sus alumnos. Debe escucharlos, interesarse por sus problemas y platicar o conversar
con ellos a la menor oportunidad. Debe compartir con los estudiantes su responsabilidad
en su aprendizaje. La obligacidén del maestro no es Unicamente ensefar, sino lograr que el
alumno aprenda. Debe propiciar un contacto de los alumnos con el mundo real,
especialmente a través de la resolucion de dudas que surjan en el estudiante, y hacer el
feedback para ayudarles a aprender y mejorar su rendimiento académico por medio del
OMP.

Ademas, algo muy importante es que debe mantener un gran respeto y carifio
auténtico por sus alumnos, que los motive a lograr el inmenso valor de la confianza, que
los motive a creer en el maestro. Debe solicitar a sus alumnos al principio del curso
informes sobre cuales son sus factores motivadores en su carrera; y trabajar con ellos en
dichas expectativas motivacionales (Anaya-Duran y Anaya-Huertas, 2010, p. 6). De
acuerdo a estos investigadores, un aspecto muy importante es el cuidado que el maestro
debe conceder a los motivadores extrinsecos tradicionales: premios y castigos. Los
primeros, asociados a calificaciones aprobatorias excelentes deberan manejarse no sélo
como un fin en si del motivo del aprendizaje, sino como una consecuencia objetiva del

buen desempefio.

Cabe mencionar que la educacion en México desde la educacién basica imparte
las clases bajo la educacion tradicional y en esta, se ha distorsionado el desempefio del
estudiante, condicionandolo a hacer bien una tarea dada, por el hecho de lograr a cambio

un reconocimiento o un ‘premio’. Esta conducta orienta al estudiante a que haga las cosas
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bien por el hecho de obtener algo a cambio, no por la satisfaccién en si de hacerlas
debidamente. Por otra parte, los castigos como amenazas de reprobar el curso, trabajos
de sancién a los alumnos, reduccion de sus calificaciones, etc., lo Unico a lo que conduce
es a alimentar la inseguridad del alumno, el miedo al maestro como elemento de poder y
autoridad irracional, que debe definitivamente evitarse por su efecto desmotivante hacia

un verdadero y auténtico interés por aprender, por mejorar, por trascender.

Ahora bien, la ‘calificacion’ en si no tiene mas resultados que comparar a un
alumno con otro, a marginar, a crear cierto elitismo. La accion pertinente motivadora del
maestro sera la de evaluar para mejorar y corregir y de retroalimentar al alumno, que
demuestra un interés genuino y motivante para el alumno. Anaya-Duran y Anaya-Huertas,
(2010) también expresan que es importante “reconocer que este tipo de motivadores
extrinsecos soOlo son pertinentes mientras mantienen el control del maestro hacia los
alumnos y esencialmente contribuyen so6lo a satisfacer los elementos primarios de
satisfactores del estudiante (seguridad, reconocimiento, prestigio, etc.) (p. 10). Esto
también se realiza en el OMP, cuando el docente considera necesaria la participacion de
los psicologos u orientadores educativos del plantel, entonces se canaliza al estudiante

para prever su ausentismo, su reprobacion o peor aun, su desercion de la IE.
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CAPITULO 9. FUNDAMENTACION DE LA ESTRATEGIA METODOLOGICA

En este capitulo se presentan la base metodolégica de la investigacion la cual es
el modelo cuantitativo desde el enfoque positivista. A su vez, se explica la estrategia
metodoldgica y el disefio cuasiexperimental que se utilizd en la misma, asi como el
método analitico cuantitativo. Asimismo, se exponen los sujetos de investigacion, los
instrumentos del pre-test, el pos-test y las preguntas utilizadas en la intervencion de la
estrategia del OMP. Ademas, se muestra el procedimiento metodolégico y el proceso de

la intervencion del OMP.

9.1. Modelo cuantitativo desde el enfoque positivista.

El enfoque en el cual se basara la presente investigacion es el cuantitativo, ya que
el marco filoséfico de éste es el “positivismo, el cual se caracteriza por asumir que la
realidad social es relativamente constante y adaptable a través del tiempo. Asimismo,
asume una postura objetiva, separando su postura con respecto a los participantes en la
investigacion y la situacion” (Monje, 2011, p. 11). De la misma forma ocupa una realidad
social objetiva y busca cuantificar los datos en los que generalmente se aplica algun tipo
de analisis estadistico. Monje (2011) afirma que “otra de sus caracteristicas es que sus
investigaciones son confirmatorias, inferenciales y deductivas; ademas de que emplea
conceptos preconcebidos y teorias para determinar qué datos van a ser recolectados” (p.
12). También se utilizan métodos estadisticos para analizar los datos y, procedimientos de
inferencia estadistica para generalizar las conclusiones de una muestra a una poblacion
definida.

El modelo cuantitativo basado en el positivismo, opera por estimulo y respuesta,
estudia conductas y otros fenomenos observables y, el comportamiento humano en
situaciones naturales o artificiales, que es el punto principal de esta investigacion, una
situacién natural, real. Ademas, este enfoque “estudia poblaciones o muestras que
representan poblaciones, genera datos numeéricos para representar el ambiente social,
generaliza hechos o datos, realiza una medicion penetrante, controlada y objetiva, asi

como observa relaciones causales entre fendmenos sociales desde una perspectiva
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mecanicista” (Monje, 2011, p. 12). También esta orientado al resultado, a la prueba de

teorias o hipotesis, y, considera la realidad como estatica.

Ahora bien, en cuanto a la estrategia metodoldgica, primero se debe aclarar el
término de “metodologia”. Segin Pacheco Méndez (1991), esta es entendida “...como
procedimientos y técnicas de operacion, y el método como movimiento del pensamiento
gue en su vaivén constante y rico escudrifia la realidad (p. 141) pueden facilitarnos un

mejor abordaje de la realidad y por tanto un enriquecimiento de la misma”.

Pero, exactamente ¢qué se entiende por el término ‘metodologia’? de acuerdo a

Abbagnano (1986), “con este término se pueden entender cuatro cosas diferentes:

1) la l6gica o la parte de la logia que estudia los métodos: 2) la logica
trascendental aplicada; 3) el conjunto de los procedimientos metédicos de
una ciencia o de varias ciencias; 4) el analisis filoséfico de tales

procedimientos” (p. 802).

Por otro lado, si nos remontamos a su raiz etimologica, tenemos que el término de
‘metodologia’ es “polisémico, y que estd compuesto por meta que significa: a través de,
fin, -odos que significa: camino, manera; y, logos que significa: teoria, razon,
conocimiento” (Abbagnano, 1986, p. 802), se refiere a la teoria acerca del método o del
conjunto de meétodos. Referente a esto, Pérez (1994, p. 89) argumenta que la “palabra
‘metodologia’ proviene del griego, metd, a lo largo de; odés, camino, y logos, tratado. Es
un conjunto de estrategias, tacticas y técnicas que permiten descubrir, consolidar y refinar

un conocimiento”.

Entonces, es importante mencionar que la ‘metodologia’ siempre va a implicar una
reflexion y una argumentacion sobre los pasos y operaciones que el investigador tenga
gue dar para construir la informacién y el conocimiento sobre su objeto de estudio. En
esta investigacion, la metodologia se basa en un proceso que utiliza determinadas
técnicas de investigacion, la cual es descriptiva porque expone y compara datos, ademas
de analizarlos de manera cuantitativa, entonces, se puede aceptar que “las estrategias
metodoldgicas son las formas de lograr nuestros objetivos en menos tiempo, con menos

esfuerzo y mejores resultados. En éstas, el investigador amplia sus horizontes de visién

110



de la realidad que desea conocer analizar, valorar, significar o potenciar”. (Quiroz, 2003,
p. 46).

9.2. La estrategia metodoldgica cuantitativa

Esta estrategia se desprende del enfoque positivista y empirista de la ciencia, es
un tipo de estrategia que se vale primordialmente de los numeros y los métodos
estadisticos, es decir, se trata de un tipo de estrategia que “suele basarse en medidas
numeéricas de ciertos aspectos de los fendmenos; parte de casos concretos para llegar a
una descripcion general o para comprobar hipétesis causales y busca medidas y analisis
gue otros investigadores puedan reproducir facilmente” (King, Keohane, y Verba 2000, p.
17), por esta razon, se dice que este tipo de metodologia esta relacionada con el
paradigma cuantitativo, el cual, esta estrechamente vinculado con el positivismo y con la

estructura de analisis de la realidad social.

Se dice entonces que, si esta vinculada a lo real, va a permitir conocer la
dimension numérica de fenébmenos sociales, como la problematica que se plantea en esta
investigacién, que es el bajo rendimiento académico en la materia de Lenguaje en primer

i}

ano de la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, y que es un problema

social, académico.

Si bien, esta investigacion es de caracter cuantitativo, serd indispensable
interpretar los resultados que arrojen estos para una mejor apreciacion del impacto del

MOP, como Gonzalez y Rodriguez (1991), lo expresan:

Desde el punto de vista metodol6gico se suele denominar cuantitativa a la
investigaciéon que, predominantemente, tiende a usar instrumentos de
medicién y comparacion que proporcionan datos cuyo estudio requiere el
uso de modelos matematicos y de la estadistica. Por contraste se
denomina cualitativas a las investigaciones que usan herramientas de
obtencién y manejo de informacion que no parten de la necesidad de

utilizar las estadisticas 0 matematicas para llegar a conclusiones (p. 55).
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Es decir, en un inicio toda la informacion recopilada por medio de los estudiantes
al haber realizado la intervencibn del OMP en el GE, los resultados que ellos
proporcionen, son valorados cualitativamente, para poder corroborar que esta estrategia

es efectiva y que se puede utilizar en otras asignaturas del NMS.

A continuacion se explicaran las caracteristicas de la metodologia cuantitativa, de
acuerdo a la concepcion de Hurtado y Toro (2005, pp. 55-57):

1.- “Surge en el siglo XVIIl y XIX en el proceso de consolidacion del capitalismo y
en el seno de la sociedad burguesa occidental con la finalidad de analizar los conflictos
sociales y el hecho econdmico como universo complejo” (p. 55). Esto quiere decir que, fue
concebida primeramente en el area de las ciencias naturales, ubicadas en la fisica de

Newton, especificamente, pasando por Galileo.

2.- “Su racionalidad esta fundamentada en el cientificismo y el racionalismo, como
posturas epistemoldgicas institucionalistas. Profundo apego a la tradicionalidad de la
ciencia y utilizacion de la neutralidad valorativa como criterio de objetividad, el
conocimiento esta fundamentado en los hechos” (p. 55), es decir, todo en lo absoluto, era
basado en la comprobacion, en la razén, en lo objetivo, fuera de esto no habia motivo de
investigacion. En la actualidad esto suena muy tajante, sin embargo, es asi como surgen
los primeros investigadores quienes siempre debian justificar los motivos de estudios asi
como todo lo que proyectaban sus investigaciones, lo cual, tenia que ser perfectamente

comprobable para su aceptacion.

3.- “La objetividad como unica forma de alcanzar un conocimiento que sea
inatacable, por lo que utiliza la medicion exhaustiva y controlada, intentando buscar la
certeza del mismo” (p. 55). Esto es que, todo conocimiento cientifico era y es aun
considerado como analogo de los descubrimientos de las relaciones causales que existen
y que conforman la realidad. Por ejemplo, una realidad es el bajo desempefio académico
en la materia Lenguaje, se debe observar y determinar cuales son los motivos que lo
hacen problema, cuantos estudiantes aprueban, y cémo lo hacen, y bajo qué

circunstancias lo hacen, y por qué otros no.

4.- “El objeto de estudio es el elemento singular empirico. Sostiene que existe

relacion de independencia entre sujeto y objeto, ya que el investigador tiene una
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perspectiva ‘desde fuera™ (p. 56). En la metodologia cuantitativa el investigador no tiene
relaciéon alguna con los sujetos de estudio, sim embargo, lo que se realiza en el presente
estudio, es distinto, ya que el investigador tiene acercamiento con los objetos de estudio y

realiza también una interpretacion de los resultados de manera cualitativa.

5.- “La teoria es elemento fundamental de la investigacion social, le aporta su
origen, su marco y su fin” (p. 56). Esto es porque la busqueda de la informacion tedrica
aporta nuevos problemas que se pueden identificar en el decurso de la investigacion;
ademas, esto permite que se realice una actividad propia de la metodologia cuantitativa
como lo es la observacion. Y por dltimo, puede derivar una nueva teoria que debe ser

perfecta'y comprobable.

6.- “Comprension explicativa y predictiva de la realidad bajo una concepcion
objetiva, unitaria, estética, reduccionista. Asume que la realidad es estable y la aborda
con un método confiable, mensurable, comprobable. Parte de un concepto de la realidad
establecido a priori” (p. 56), recordando que las teorias cientificas explican la realidad
social, si esta es predictiva, muchas veces el investigador puede suponer el resultado que
va a encontrar, y por esto es capaz de plantear una hipétesis al inicio de su investigacion,
sin embargo, en el trayecto de la misma, ha habido casos en los que la hipétesis es nula,

0 no resulta veridica y se debe explicar la razén de esta.

7.- “Concepcion lineal, finalista de la investigacion, parte de un principio y termina
en un fin. Utiliza una estrategia deductiva. Objetivo: explicar los fendmenos mediante el
establecimiento de sus relaciones causales y lograr la verificacion o comprobacion de la
teoria pre-establecida” (p. 56). Este tipo de metodologia cuantitativa es lineal, quiere decir
gue no admite otro tipo de suposiciones que no sean objetivas, reales y comprobables,
donde se pueda realizar deducciones de los conceptos, de los resultados; se logran
identificar las causas especificas y palpables del problema en cuestién, para resolver el

problema bajo una teoria ya fundada.

8.- “Utilizacién de un método Unico: hipotético-deductivo con su racionalidad
analitica, deductiva, no contradictoria. Se basa en muestras grandes y representativas de
sujetos” (p. 57). Esta es una caracteristica propia de la metodologia cuantitativa, la cual

hace deducciones a partir de una hipétesis razonable, esta desencadena resultados
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analiticos, deductivos y no deben ser contradictorios, sino que deben estar basados y

fundamentados matematicamente.

9.- “Los conceptos o palabras claves que dan orientacion y sentido a su accién
son: confiabilidad, credibilidad, validez, objetividad, hipétesis, variables y generalizacién”
(p. 57). Ya se ha hablado de estos conceptos con anterioridad, pero la union de todos
estos, van a crear la confiabilidad de la investigacion, y que esta, a su vez, sea creible y
valida, ademas de objetiva. Esto se lo otorga la misma eficacia numérica y la objetividad y

realidad de concepciones tedricas y numéricas de las derivaciones.

Finalmente, Hurtado y Toro (2005) expresan que la investigacién cuantitativa es
“positiva, hipotética-deductiva; particularista; objetiva; orientada a resultados; propia de las
ciencias naturales; utiliza métodos y técnicas confiables, mensurables, comprobables;
privilegia la matematica y la estadistica; formaliza hipotesis en fases operativas; la teoria
que le sirve de base termina operacionalizada” (p. 57) en la que lo empirico se antepone a
lo tedrico ya existente y, se trata de probar y comprobar lo nuevo en la investigacion que

se esté realizando.

Ante esto, como ya se ha dicho antes, en este estudio se basa en el modelo

cuantitativo y pretende realizar una interpretacion cualitativa de los resultados.

Por otro lado, es cierto que no todos los fendmenos a investigar son cuantificables
o medibles estadisticamente, es necesario indicar que en muchas disciplinas y corrientes
de investigacion, la estrategia metodologica cuantitativa es privilegiada al tener un gran
prestigio, pues, se puede usar de manera consistente e invariable para investigar diversas
situaciones y fendmenos. Pero en la medida en que este tipo de estrategia metodoldgica
nos brinda un tipo especifico de acercamiento epistemoldgico a la realidad, es importante
ubicar con mucha claridad sus principales objetivos e intereses primordiales; entre los que

destacan los siguientes:

1) Busca lo general, pues tiende a poner su atencién en datos
relativamente representativos y en gran escala. 2) Busca tener la imagen
del todo, es un tipo estrategia particularista que asume que la realidad se
comporta de manera estable. 3) Es un tipo de estrategia que regularmente

no investiga necesariamente los hechos dentro de su contexto, a veces los
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contextos aqui son artificiales. 4) Busca los puntos de vista o las opiniones
gue se parecen o que coinciden. 5) Busca datos repetibles y sélidos, y sus
resultados tratan de ser generalizables 6) Busca frecuencias y series. 7)
Busca la explicacion causal, porque el nimero es exacto y su modelo es la
estadistica. 8) En muchos casos la estrategia metodoldgica cuantitativa
busca la prediccion. 9) Busca lo extenso, no busca comprender a fondo la
experiencia de los sujetos, mas bien busca conocer las opiniones o
posturas que se repiten entre un amplio grupo de sujetos distintos, es decir,
hacen estudios de casos mdltiples. 10) Busca lo verdadero, lo fiel, lo
representativo de un todo, de un universo, busca correspondencias y
perspectiva desde afuera. 11) Es un tipo de estrategia que permite al
investigador definir cosas previamente y lo deja dar cosas por sentadas, se
orientan a los resultados. 12) Busca fundamentalmente los componentes
distributivos de la realidad. 13) Busca lo exacto y se basa muchas veces en
la comparacion, se orienta hacia la comprobacién, hacia la confirmacion,
hacia lo reduccionista, lo inferencial e hipotético-deductivo. 14) Es un tipo
de estrategia que por su naturaleza exige menos inversion de tiempo y
energia. 15) Busca lo manifiesto en los hechos, lo consciente, esto es, solo
aquello de lo que los sujetos son conscientes. 15) Se interesa por la
recoleccion y el analisis de datos en forma numérica, se basa en lo
matematizable, en lo exterior, en lo factico, en lo que se repite: solo trabaja
con hechos, con lo que acontece y se hace. 16) Por su enfoque teorico
tiende a ser mas ldgico positivista, es un tipo de estrategia mucho mas fria,
racional y dura (Clavijo, Guerra y Yafiez, 1982, p. 28).

El modelo més conveniente para trabajarse en esta investigacion, como ya se ha
venido mencionando, es el cuantitativo, debido a su marco filoséfico que es el positivismo,
gue a su vez, éste trata de explicar, controlar, y predecir las situaciones de los fenébmenos
investigados. Por lo que, los enfoques en los que se va a centrar la metodologia son: el
enfoque descriptivo, el enfoque explicativo-causal, el enfoque sistémico, y, el enfoque
analitico. En donde el enfoque descriptivo, obviamente, describe situaciones o eventos,
asi mismo buscan especificar las propiedades importantes de personas, grupos,

comunidades o cualquier otro fenébmeno que sea sometido a analisis.
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Ahora bien, el enfoque explicativo-causal “busca encontrar las razones o causas
gue ocasionan ciertos fendbmenos. Su objetivo dltimo es explicar por qué ocurre un
fendmeno y en qué condiciones se da éste. El enfoque sistémico engloba la totalidad de
los elementos del sistema estudiado” (Hurtado y Toro, 2005, p. 163), asi como sus
interacciones y sus interdependencias. Mientras que el enfoque analitico estudia
aisladamente y con gran detalle las diferentes partes de un sistema, es decir, una porcion

muy reducida de la realidad.

9.3. Disefio cuasiexperimental

Referente a los disefios cuasiexperimentales se pueden definir como "un conjunto
estrategias de investigacion conducentes a la valoracién del impacto de una intervencion;
y por ende, al estudio de los eventuales cambios que pueden ocurrir y por ello detectarse
en los sujetos sometidos a esta intervencion” (Bono, 2015, p. 22) en funcién del tiempo y
de diversas circunstancias. Ahora bien, el disefio del estudio de la presente investigacion
sera cuasiexperimental, ya que este tipo de estudios son una derivacion de los estudios
experimentales, en los cuales la asignacion de los sujetos de investigacion no es aleatoria

aunque el factor de exposicion es manipulado por el investigador.

Estos disefios carecen de un control experimental absoluto de todas las variables
relevantes debido a la falta de aleatorizacion, ya sea en la seleccion aleatoria de los
sujetos o en la asignacion de los mismos a los grupos, el experimental y el grupo control,
que siempre incluyen una pre-prueba para comparar la equivalencia entre los grupos, y
que no necesariamente poseen dos grupos, el experimental y de control, son conocidos

con el nombre de cuasiexperimentos.

Apoyandose en Bono (2015), estos estudios cuasiexperimentales son utiles para
para estudiar problemas en los cuales no se puede tener control absoluto de las
situaciones, pero se pretende tener el mayor control posible, aun cuando se estén usando
grupos ya formados (p. 26). Es decir, el cuasiexperimento se utiliza cuando no es posible
realizar la seleccion aleatoria de los sujetos participantes en dichos estudios. Por lo tanto,
una caracteristica de los cuasiexperimentos es el incluir grupos intactos, es decir, grupos

ya constituidos.
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En un estudio de Manterola y Otzen (2015, p. 384) se menciona que los disefios
pre-experimentales son frecuentemente utilizados en investigacion, y ain mas en el
ambito de las ciencias sociales; en especial en educacién y psicologia. Para éstos,
existen numerosas calificaciones asignadas a este tipo de disefios, entre las que
destacan: disefios de control minimo, aproximaciones experimentales, disefios intrasujeto,
disefios no experimentales, disefilos de caso Unico, disefios experimentales débiles,
disefios cuasi experimentales, disefios defectuosos, disefios pre experimentales o de
control minimo, experimento piloto; y el denominado "mal experimento" (Salas, 2013, p.
134).

Campbell y Stanley (1969, p. 99) clasifican los disefios de investigacion en
experimentos verdaderos, preexperimentos y cuasiexperimentos; en los cuales se utiliza

la simbologia siguiente:

A= Asignacion aleatoria de las unidades de andlisis a los grupos testigo y
experimental.

P = Pareamiento aleatorio.

G = Grupo.

GE = Grupo experimental.

GC = Grupo testigo o control.

| X = Tratamiento experimental.

- = Ausencia de tratamiento experimental.

O1= Pre-test o medicion previa al tratamiento experimental.

02 = Pos-test 0 medicion posterior al tratamiento experimental.

9.3.1. Q de Cochran

En estadistica, en el analisis de dos vias de disefios de bloques aleatorios cuando
la variable de respuesta puede tomar sélo dos resultados posibles (codificado como 0y
1).

La prueba Q de Cochran es una prueba estadistica no paramétrica para
verificar si k tratamientos tienen efectos idénticos. Nombrada asi en honor

de William Gemmell Cochran, estadistico escocés. La Prueba Q de
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Cochran no debe confundirse con la prueba C de Cochran, la cual es una
prueba de valor atipico varianza. El Test de la Q de Cochran es un test
para comprobar la igualdad de varias muestras relacionadas en una
variable dicotomica. Es un test equivalente al test de McNemar pero para
mas de dos poblaciones. El contraste de hipotesis tiene como hipotesis

nula la igualdad de proporciones. (Juarez, Villatoro y Lopez, 2002 , p. 63)

De acuerdo a Juarez, Villatoro y Lopez (2002) “es una prueba no paramétrica de
comparacion de proporciones para tres 0 mas muestras relacionadas, debe cumplir las
siguientes caracteristicas: a) los datos se ajustan a la distribucion de chi cuadrada, y, b)
nivel nominal de la variable dependiente” (p. 64) y su funcion es comparar el cambio en la
distribucién de proporciones entre mas de dos mediciones de una variable dicotomica y
determinar que la diferencia no se deba al azar (que las diferencia sea estadisticamente
significativa).

9.4. Método analitico cuantitativo

La intervencion es un proceso determinado, no continuo. Las técnicas que se
utilizan en los estudios cuasiexperimentales como en el presente estudio, son las pruebas
estandarizadas, las entrevistas estructuradas, las observaciones sistémicas, encuestas y
el cuestionario autodiligenciado, como lo mencionan Manterola y Otzen (2015, p. 384); de
las cuales, se recomienda realizar una preprueba, mejor conocida como un instrumento
piloto, para verificar la viabilidad de las preguntas en relacion con las respuestas de los
sujetos de estudio, en sintesis, se trata de comprobar que los instrumentos sean de facil
comprension para el tipo de sujetos de investigacion a los que serd aplicado, y, cotejar

gue la informacion que estos proporcionen sea la requerida para la investigacion.

En el caso la presente investigacion, se considera analizar el impacto de una
estrategia educativa a través de una intervencion. En este tipo de procesos metodologicos
se disefian cuasiexperimentos, y para medir el impacto, se designan basicamente dos

grupos: el grupo de control y el grupo experimental.
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De acuerdo a los argumentos de dichos autores, el grupo de control es el grupo
para el cual no hay intervencion; es el grupo que se compara al grupo que experimenta la
intervencién y la diferencia de los resultados del grupo atribuidos al efecto de la
intervencion; creado al azar en disefios cuasiexperimentales; creado usando medios no
aleatorios en disefios casi experimentales. Este grupo permite separar entre los efectos
causados por el tratamiento experimental en estudio y los originados por otros factores
como, verbigracia, la regresion a la media, la evolucion natural, otros fendmenos y

variables, expectativas que se tenian en el proyecto o programa, etc.

Si el curso del proyecto fuera uniforme, y pudiera predecirse a partir de las
caracteristicas del fendmeno, no seria necesario un grupo de control para evaluar el
proyecto en si. En la mayoria de las ocasiones no es asi, y se necesita que el grupo de
control muestre lo que hubiera pasado si no se hubiera incluido tal o cual variable en el
grupo experimental. Segun Manterola y Otzen (2015, p. 384), para que la comparacion
entre los resultados de ambos sea equilibrada, el grupo de control y el experimental
deben ser lo mas parecidos posibles respecto a todas las caracteristicas que puedan

influir en los resultados.

9.5. Sujetos de investigacion

Los sujetos de investigacion fueron 72 estudiantes de primer grado del turno
matutino de la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (BUAP), en la materia de Lenguaje que ingresaron en agosto de
2016. Estos estudiantes conformaron dos grupos académicos que son: 36 estudiantes del
primero B matutino (1BM), y, 36 estudiantes del primero D matutino (1DM), de los cuales
el grupo control (GC) sera el 1BM vy el grupo experimental (GE) el 1DM. Ademas, como
estudiantes de nuevo ingreso deben contar con cierto nivel de conocimientos previos al
nivel medio superior, mismos que les servirdn para demostrar sus habilidades dentro de
una de las asignaturas basicas como lo es la materia de Lenguaje, y a su vez, como
conocimientos béasicos para asi poder aprehender nuevos conocimientos que concierne

proporcionar al docente de la asignatura en cuestion.
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Los alumnos que ingresan al bachillerato de la BUAP son jévenes provenientes de
diferentes medios socioculturales y que han concluido sus estudios de ensefianza basica
en diversas modalidades educativas, lo que se traduce en una pluralidad de niveles de
maduracion, niveles de conocimientos, habilidades y actitudes ante la vida. La edad de los
adolescentes fluctta, principalmente, entre los 14 y 16 afios de edad. Sin embargo, en
esta institucion no se establece limite de edad para el ingreso; en tanto cubran los
requisitos establecidos en la convocatoria correspondiente. La Direccion General de
Educacién Media Superior (DGEMS, 2007); “cuyo egreso deberd ser el siguiente: Los
alumnos que culminen sus estudios de NMS, logran un conocimiento y comprension de si
mismos, una formacién académica que les familiarizara con los avances cientificos y
tecnologicos” (pp. 19-20), estos les permitird tener una vision interdisciplinaria e integral
gue los hara sensibles a la problemética presente en los ambitos: social, econémico,
politico, ético, estético y ecoldgico, que los preparara para su ingreso al NS; capaces de
interactuar en equipo con una actitud amistosa, autbnoma, integra, pasiva, flexible y
respetuosa a la diversidad. De acuerdo al Plan 06 por competencias para las
preparatorias de la BUAP (DGEMS, 2007, p. 22), los egresados poseeran:

Conocimientos sobre:

1. Metodologias para detectar los origenes mas comunes del error en las
diferentes disciplinas.
El caracter complejo multidimensional e interconectado de la realidad.

3. Los fundamentos de las ciencias naturales y sociales, asi como de sus
relaciones con lo cultural.

4. La multiculturalidad planetaria y nacional, para reconocerla y apreciarla
mas alla de los prejuicios etnocéntricos.
Habilidades para:

1. Hablar y escribir de manera clara, precisa y correcta, en registro
académico.

2. Tener una comprension lectora suficiente para emprender con éxito
estudios de licenciatura.

3. Leer comprensivamente textos en lengua extranjera.
Capacidad de analisis y sintesis.

Habitos de estudio autodidactas.
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1. Destrezas basicas en alguna actividad artistica.
Capacidad de apreciacion estética.
Practica sistematica de alguna disciplina deportiva o psicofisica
(integracion mente-cuerpo).

Desarrollo de su inteligencia emocional.

o1

Capacidad para el manejo pacifico de conflictos.
Actitudes y valores:

Capacidad de asombro ante la realidad interna y externa.
Apertura a las incertidumbres en el conocimiento.
Busqueda permanente del autoconocimiento.

Empatia con sus semejantes y apertura al dialogo.

Apertura, comprension y tolerancia hacia la diversidad.

o 0 bk w NP

Respeto y aprecio por la diversidad biolégica y su integracion
ecosistémica.
Participacion activa en asuntos colectivos de su competencia.
8. Independencia de criterio.
Aprecio y respeto por las expresiones artisticas de las mas diversas
culturas.
10. Actitud responsable y critica de los habitos de consumo por sus
implicaciones éticas, politicas, ecoldgicas y para la salud. (DGEMS,
2007, pp. 19-20).

9.6. Instrumentos

Se disefiaron dos instrumentos con el fin de identificar las caracteristicas
personales y académicas, estas Ultimas comprenden el rendimiento escolar, las
estrategias que el docente emplea en el aula, la motivacion escolar y los contenidos
tematicos. Tales instrumentos contienen preguntas cerradas de opcion multiple, las cuales
cuestionan los factores que intervienen e influyen en el aprendizaje del estudiante de
primer grado del turno matutino en la asignatura de Lenguaje. Las variables consideradas
son cinco y, éstas estan diferenciadas en bloques de preguntas por secciones para su

mejor visualizacion para el estudiante, y son las siguientes:
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1) Variable de Datos Generales, que contiene indicadores personales tales como la
edad, el género, el nimero de matricula de estudiante y el grupo al cual pertenece
en la preparatoria.

2) Variable del Rendimiento Escolar en Lenguaje, que consiste en una serie de
preguntas para detectar qué contenidos teméaticos le son més dificultosos al
estudiante, las causas por las que considera se le dificulta la asignatura de manera
general, que considera que los contenidos teméticos le serviran para utilizarlos en
otras materias, como es su desempefio en tareas, en el caso de estudiantes con
baja calificacion, que detecten cuéles son las razones por las que obtienen bajas
notas, y, qué es lo que hace el estudiante en el transcurso de la materia si éste no
esta poniendo atencion a la clase.

3) Variable de Estrategias Didacticas del docente de Lenguaje, la cual incluye
Unicamente dos preguntas relacionadas con los procedimientos didacticos que
emplea el docente al impatrtir sus clases para gue el estudiante aprenda mejor los
contenidos tematicos.

4) Variable sobre la Motivacion Escolar especificamente en Lenguaje, la cual incluye
ocho preguntas referidas a la motivacion que ejerce el docente en el estudiante
dentro del aula, como promover el aprendizaje del estudiante a la reflexion, a
investigar por si solo, a realizar preguntas delante de todos sus comparferos o
prefiere preguntar individualmente; otro tipo de pregunta es la manera en que el
docente corrige a los estudiantes, y preguntas sobre la motivacion que tiene el
estudiante en relacion con la asignatura en cuestion.

5) Variable sobre los Contenidos Temaéticos, es decir, preguntas relacionadas con los
temas correspondientes al programa de la materia de Lenguaje en el tercer
parcial; estos son: la carta, el curriculum vitae, la solicitud de empleo, la

monografiay el informe.

9.6.1. Primer instrumento

El primer instrumento, consta de 30 preguntas de opcién mdltiple, de las cuales, la
primera variable cuenta con 4 preguntas cerradas; la segunda variable se compone de 8

preguntas cerradas; la tercera variable tiene Unicamente 2 preguntas cerradas, la cuarta
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variable tiene 8 preguntas cerradas; y, la quinta variable también cuenta con 8 preguntas
cerradas. A continuacion, se explican las preguntas elaboradas en este instrumento,

segun la variable y el indicador son:

En la variable de Datos Generales en el primer indicador, se pregunto la edad de
los sujetos para conocer si todos son nuevo ingreso o bien son de revalidacion. El
segundo indicador, el género, éste permite ver el nUmero de poblacidén estudiantil por
género, cuantos varones y cuantas mujeres estudian en los grupos en cuestion. El
siguiente indicador, la matricula, este indicador es sumamente confidencial, ya que es

para llevar un control de quiénes contestaran el instrumento.

En la variable de Rendimiento Escolar, la primera pregunta requiere conocer
cudles han sido los temas que le han quedado confusos o no aprendié totalmente; en la
segunda pregunta se quiere dar a conocer las habilidades que mas se le dificulta realizar
al estudiante; la tercera pregunta pretende saber cuales son las causas por las que se le
dificulta la asignatura de Lenguaje; la cuarta pregunta intenta proporcionar la informacion
si el estudiante considera que los temas en Lenguaje estan relacionado de alguna manera
con los de otras asignaturas, o bien, le pueden servir para su buen desempefio en otras
materias; la quinta pregunta de esta misma variable corresponde al conocimiento del
tiempo que le lleva al estudiante realizar sus tareas en casa de la asignatura en cuestion;
la sexta pregunta intenta dar a conocer las razones por las que el estudiante no ha
obtenido altas calificaciones en la materia; la séptima pregunta, parecida a la anterior,
pero la diferencia es que en ésta se pretende que el estudiante indique las causas por las
qgue ha obtenido bajas calificaciones en Lenguaje; la octava y Ultima pregunta de esta
variable corresponde al conocimiento de la conducta del estudiante dentro del aula

mientras se le imparten las clases.

En la variable de las Estrategias Didacticas del docente de Lenguaje, s6lo contiene
dos preguntas, la primera pretende dar a conocer los procedimientos didacticos que
emplea el docente al impartir sus clases; vy, la segunda, qué tipos de procedimientos

emplea éste para mejorar el aprendizaje del estudiante.

En la variable de Motivacion Escolar, la primera pregunta cuestiona sobre la
motivacion que ejerce el docente en el estudiante para que ése haga por si mismo

actividades como aprender, reflexionar, investigar o preguntar dentro o fuera de clase. La
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segunda pregunta trata sobre la reaccién del estudiante ante puntos que han quedado
confusos de la clase; la tercera pregunta indica la forma en que el docente motiva a sus
estudiantes al percatarse de que estan en un error, es decir, como le corrige al alumno; la
cuarta pregunta, relacionada a la anterior, cuestiona qué es lo que hace sentir al alumno
si esta equivocado, es decir, si el docente le hace sentir que estar mal es vergonzoso o es

comun mientras esta en el proceso de aprendizaje.

La quinta pregunta se refiere a lo que es mas importante para el alumno
individualmente al momento de sacar buenas calificaciones, si la presuncién o el
aprendizaje. La sexta pregunta también cuestiona al estudiante sobre lo mas importante
pero en lo colectivo, es decir, aprende para ser aceptado y bien visto por los demés, o
bien, no le interesa lo que los demas piensen sobre sus calificaciones. La séptima
pregunta corresponde a indagar sobre el grado de motivacion que siente el estudiante por
él mismo, al cuestionarle sobre como considera su propio desempefio escolar en
Lenguaje. En la octava pregunta se le cuestiona al estudiante sobre lo que él considera
requiere para mejorar su aprendizaje, no tan sélo para obtener buenas calificaciones sino

para tener un aprendizaje significativo.

La quinta y ultima variable sobre los Contenidos Tematicos, contiene 8 preguntas
gue estan apegadas al programa del Plan 06 por Competencias que emite a la
preparatoria la Direccion General de Educacion Media Superior de la BUAP, elaborado
por la Academia General de Lenguaje de la misma Universidad, tales preguntas
cuestionan sobre los temas siguientes: la monografia, la carta, el informe, la solicitud de

empleo, y, el curriculum vitae.

Todas las preguntas son de opcién multiple y se utilizan las siguientes escalas de
medicién: nominal, de intervalo y de razén para obtener resultados mas especificos por
cada estudiante. Ademas se incluye al final del instrumento un apartado de observaciones
y/lo comentarios para que el estudiante pueda expresar cualquier idea de manera
anonima. Este instrumento sera aplicado como pre-test en el mes de enero, en el primer
dia de clases y el post-test al término del tercer parcial, antes de la evaluacion
programada en la Unidad Académica en el mes de marzo.
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9.6.2. Segundo instrumento

El segundo instrumento consta de 30 preguntas las cuales, al igual que el anterior,
las variables estan separadas en secciones para mejor visualizacion del estudiante, en
donde la primera variable es igualmente de Datos Generales; la segunda variable es
sobre Rendimiento Escolar en Lenguaje del cuarto parcial, la tercera variable sobre
Estrategias Didéacticas del docente de Lenguaje; la cuarta variable sobre la Motivacion

Escolar en Lenguaje; y la quinta variable sobre Contenidos Tematicos.

De la misma forma que el instrumento anterior, contiene preguntas de opcién
multiple y se utilizan las siguientes escalas de medicién: nominal, de intervalo y de razén
para obtener resultados méas especificos por estudiante. Ademas se incluye al final del
instrumento un apartado de observaciones y/o comentarios para que el estudiante pueda
expresar cualquier idea de manera anonima. Este instrumento sera aplicado como pre-

test y post-test, el primero en el mes de marzo y el segundo al término del cuarto parcial.

Todas las preguntas son de opcién multiple y se utilizan las siguientes escalas de
medicion: nominal, de intervalo y de razén para obtener resultados mas especificos por
cada estudiante. Ademas se incluye al final del instrumento un apartado de observaciones
y/o comentarios para que el estudiante pueda expresar cualquier idea de manera
anonima. Este instrumento sera aplicado como pre-test en el mes de marzo, una vez
pasada la evaluacion del tercer parcial, y el post-test al término del cuarto parcial, antes

de la evaluacion programa en la Unidad Académica en el mes de mayo
9.7. One Minute Paper: una estrategia para optimizar el rendimiento escolar.

El procedimiento del one minute paper es el siguiente: al término de la exposicion
de la clase, al término de un tema, o bien, al término de la semana, se cuestiona a los
estudiantes, minimo se les realizan dos preguntas (aunque pueden ser mas preguntas
dependiendo de la categoria de las preguntas pero no mas de cinco). Las preguntas
pueden entregérselas impresas, o0 bien, anotarlas en el pizarron y ellos anotarlas en su
libreta. Al responder, ellos deben escribir la fecha y su nombre, aunque también pueden
ser andnimas. Las preguntas “clasicas” que desde Stead (2005) se viene empleando en
los OMPs, estas son: ¢Qué ha sido para ti lo mas importante que has aprendido en esta

clase? ¢Qué es lo que te ha quedado mas confuso?
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Estas preguntas son clasicas para que los estudiantes respondan los one minute
paper, sin embargo, pueden incluirse mas preguntas o cambiarlas por otras de tipo
tematico o motivacional; pero siempre para indagar qué tanto ha sido el aprendizaje
adquirido en el estudiante. Otro tipo de preguntas que pueden realizarse, aparte de lo que
ellos consideran lo mas importante de la clase, es lo que a ellos les ha gustado mas, lo
gue les ha sorprendido mas, o lo que ellos piensan tiene mas significado personal. Esta

pregunta puede redactarse de diversas formas.

Otro tipo de pregunta es la que sirve para conocer si el estudiante tiene dudas
sobre el tema completo, o algunas partes del tema, o si han tenido dificultad han tenido
para comprender, 0 qué concepto, tema, procedimiento ha quedado aun confuso. En
cuanto a esta pregunta, puede redactarse de forma general dando apertura para que el
estudiante se explaye por €l mismo, o bien, puede ser una preguntar especifica, referida a

algun tema en concreto.

Ahora bien, una vez los estudiantes responden las preguntas en las papeletas,
estos deben regresarlas al profesor. Asi, el profesor teniendo las respuestas de los
estudiantes, puede percatarse del grado de conocimientos que los estudiantes han
adquirido o qué temas o subtemas han sido complejos o de mayor dificultad para
aprender. Con esto, en la siguiente clase, el profesor realizara un feedback para despejar
las dudas de la clase anterior y/o reafirmar los conocimientos que no han quedado claros.

De acuerdo a la investigacion sobre el OMP que realiza Morales (2011, pp. 3-4)
existen otras preguntas que pueden ayudar al profesor a conocer si el estudiante ha
comprendido los temas. A continuacion se presentan las preguntas que plantea Morales
(2011) basadas en Stead (2005) y se explican cada una de acuerdo a lo que se requiere
en el OMP:

1) Enumera las ideas o conceptos que te parecen mas importantes de los vistos en
esta clase. En este tipo de cuestionamiento exige al estudiante realizar un tipo de
razonamiento abstracto donde incluye la capacidad de sintesis y analisis de pensamiento.
2) ¢Qué te ha parecido mas dificil en este tema/clase/semana? En el caso de que el one
minute paper se apliqgue una vez a la semanay no al final de todas las clases, bien puede
ser al término de un tema de varias sesiones o0 un dia a la semana. 3) ¢(Qué has

aprendido hoy que podrias aplicar en tu vida profesional? Esta pregunta ayuda al
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estudiante a trasladar el conocimiento teérico a lo practico, qgue ademas pueda aportarle
un valor a su vida de estudiante. 4) De los ejemplos/casos vistos en clase ¢ cuéles te han
ayudado mas? De la misma forma que la anterior, esta pregunta ayuda al estudiante a
trasladar el aprendizaje tedrico a lo practico, con la diferencia de que en esta pregunta
debe realizar un razonamiento analégico y comparativo. 5) Haz una pregunta de
evaluacion que solo se podria responder correctamente si se entiende lo explicado hoy en
clase. Al solicitarle al estudiante que realice una pregunta evaluativa se corroborara que €l
mismo ha entendido el temay es capaz de redactar un cuestionamiento con su respectiva
respuesta. 6) ¢Como podria ayudarte (yo profesor) a entender lo que te resulta mas
dificil? Al responder esta pregunta, el estudiante sentirda mas confianza y apego con su
profesor. Obviamente, el profesor no exhibira las respuestas de cada estudiante, sino que
tratara de llevar a la practica lo que los estudiantes soliciten académicamente, aunque si
pueden mencionar algunas respuestas de manera general y anénima. 7) Da tu opinién
sobre la discusion que hemos tenido en clase, o sobre las preguntas que se ha hecho,
etc. con esta pregunta se trata de que el estudiante profundice en lo aprendido y
desarrolle un criterio propio sobre un tema especifico. 8) De las ideas o temas expuestos
en clase, ¢cudl te gustaria que ampliara? Con este cuestionamiento se pretende que el
estudiante mencione el tema de su interés para profundizar en él, asi el estudiante estara
interesado en esa clase. 9) ;Qué sabes de...? ;Cémo valoras...? ¢ Cual crees que es la
idea principal de...? etc. (tema, teoria, autor, etc.) que se va a explicar en la clase
siguiente. Esta pregunta es de tipo diagndstica, en la que el profesor se dara cuenta de

los conocimientos con que cuentan los estudiantes en determinado tema.

Y aun pueden agregarse mas preguntas, el fin es redactarlas usando un lenguaje
coloquial y comprensible para que el estudiante entienda, comprenda la pregunta y pueda
responder fécil y brevemente. Estas deben ser muy clases y de respuesta abierta, todas
referidas a los temas vistos en clase o bien se hacen a propésito de trabajos, de
evaluaciones, de lo visto en un determinado periodo de tiempo, etc. De la misma forma,
las preguntas pueden estar encaminadas a que el estudiante dé su opinién, diga cémo se

siente o como percibe determinadas cosas durante la clase.

Asimismo, Draper (2007) propone otros tres tipos de preguntas: de feedback, de
contenidos y de reflexion. 1) Las preguntas de feedback sobre la clase vista en la misma

sesion en que se aplica el one minute paper, y son preguntas como las ya antes
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mencionadas: ¢,qué te ha parecido mas importante? ¢Qué te ha quedado confuso, etc.?
2) Las preguntas referidas a los contenidos teméticos vistos en la clase y, puede
solicitarse al estudiante que realice una interpretacion o inferencia o sefale similitudes o
diferencias a partir de la informacién proporcionada en clase. También puede pedirse que
redacten su propia definicion o redactar la explicacién de un concepto que se ha visto en
clase. 3) Las preguntas de reflexidn pueden ser las inferenciales: ¢cudl es la diferencia

entre el tema visto en la clase de hoy con la ayer, o con la de la semana pasada?

En el procedimiento de esta investigacion se agreg6 otro tipo de preguntas que
fueron sobre la motivacion docente, y, en cuanto a los contenidos tematicos estos fueron
referidos hacia la retencion del conocimiento, no tan solo si el estudiante ha aprendido
sino se realizan con la finalidad de conocer el grado de aprendizaje del estudiante sobre
temas vistos durante un determinado periodo. En relacion a las preguntas de motivacion
docente, estas consistieron en cuestionar si el docente ha motivado, ayudado y cubierto

las expectativas de aprendizaje en los alumnos.

9.8. Procedimiento metodolégico
Para la realizacion de esta investigacion se han llevado a cabo los siguientes pasos:

1. Investigacion y revision de la literatura sobre rendimiento académico en el nivel
medio superior, estrategias de ensefianza-aprendizaje, sobre motivacién escolar y

sobre estrategias innovadoras para mejorar el desempefio en los estudiantes.

2. Se determino la fundamentacion tedrica de la presente investigacion la cual esta

sustentada con el constructivismo de Ausubel.

3. Se contextualiz6 la investigacion de acuerdo al Sistema Nacional de Bachilleratos
dentro del Marco Curricular Comun bajo competencias que es el Modelo de la
Reforma Integral de Educacion Media Superior en México desde 2008,
revisandose los acuerdos en la Secretaria de Educacién Publica para el Nivel

Medio Superior.
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10.

11.

12.

13.

14.

Asimismo se determiné la fundamentacién metodoldgica de la siguiente manera: el
modelo fundamental para la realizacion de este estudio sera el cuantitativo desde
el enfoque positivista, con un disefio cuasiexperimental, de método analitico, el
cual, serd segun la estrategia de intervencion; dentro del estudio se realizaran
encuestas al estudiante para dar a conocer los factores que afectan su
aprendizaje, su rendimiento escolar y la motivacion de éstos en la asignatura de
Lenguaje. Del mismo modo, dentro de este tipo de metodologia, se realizara la
intervencién de la estrategia innovadora del One Minute Paper (OMP), la cual se

aplicara al grupo experimental.

Dentro del proceso metodoldgico, se determinaron las variables, se elaboro la
operacionalizacion de éstas, sus indicadores y los items pertinentes de acuerdo a

cada variable y de ambos instrumentos.

Se determin6 elaborar dos instrumentos que fungirdn como pre y pos test,

aplicados en diferentes tiempo de acuerdo al Plan de Estudios de la preparatoria.

Se pilotearon los instrumentos a estudiantes de otros grupos para detectar

posibles errores y confirmar la comprensién de cada pregunta.
El pretest se aplico en la primera semana de enero de 2016.

Una vez aplicado el pretest, se procedio a realizar el vaciado de la informacion de

este instrumento, y, se empez6 a elaborar la interpretacion de resultados.

La intervencion del OMP se aplicé durante el tercer parcial, de enero a la tercera

semana de marzo de 2016.

El post test se aplico al término de la primera intervencion, en la cuarta semana de
marzo de 2016.

Se realiz6 el vaciado de informacion y la interpretacién de resultados del postest.

Para la interpretacion de resultados, se elaboraron cuadros por pregunta para

obtener la frecuencia y porcentajes de cada variable.

Se elaboraron graficas de los cuadros mas representativos de los instrumentos.
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15. Se interpretaron los cuadros y graficas mas representativos de los instrumentos.

16. Se elaboraron y redactaron las conclusiones y recomendaciones que propongan
mejorar el rendimiento escolar y el aprendizaje en la asignatura de Lenguaje en

futuras generaciones.

9.9. Procedimiento de laintervencion del OMP.

La asignatura de Lenguaje en la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la
BUAP, se imparte durante cuatro sesiones por semana. De acuerdo al Plan de Estudios y
a la Planeacion didactica proporcionada por la Academia General de Lenguaje de la
misma Institucion, en el cuarto parcial se debe abordar los temas siguientes: Curriculum
vitae, Solicitud de empleo, Monografia, Informe y la Carta; y, en el cuarto parcial: Resefia,
Articulo periodistico, Ensayo, Articulo de divulgacién cientifica y Texto Argumentativo. Por

lo que las preguntas distaran de acuerdo al tema que se aborde por semana.

La intervencion se realizé en dos sesiones por semana; la primera sesion fue para
cuestionar sobre dudas o confusion que el estudiante tuviera del tema que él mencione; y
la segunda sesion contuvo preguntas especificas. Las preguntas correspondientes a las
primeras sesiones fueron: 1) ¢Qué ha sido para ti lo mas importante que has aprendido

en esta clase/tema? 2) ¢Qué es lo que te ha quedado méas confuso?

Estas clasicas preguntas dl OMP se realizaron con el propésito de conocer lo mas
importante que han aprendido en esa clase; o lo que mas les ha gustado, o sorprendido, o
lo que tiene mas significacion personal, lo mas sugerente, etc., en la primera, ademas
puede tener diversos matices segun el profesor y la asignatura. La segunda pregunta, es
conocer qué duda, dificultad o pregunta les ha quedado; qué tienen todavia confuso. Esta
segunda pregunta puede ser muy general, o referida a algin punto concreto. Con las
respuestas el profesor obtiene un feedback inmediato sobre cémo ha ido la clase y al
comenzar la clase siguiente puede comentar las respuestas de los alumnos (todas o

algunas).

En resumen se trata de preguntas (dos o tres, o una sola pregunta) Muy claras y

de respuesta abierta, que se pueden responder muy rapidamente en uno o dos parrafos
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muy cortos 0 con muy pocas palabras. Segun Morales (2011), estos cuestionamiento, por
lo general, van referidos a la clase que esta a punto de terminar; es la practica mas
comun, pero también se hacen a propésito de trabajos, de evaluaciones, de lo visto en un
determinado periodo de tiempo, etc. Las preguntas suelen referirse sobre todo a
opiniones, sentimientos 0 percepcion, mas que a Vverificar un aprendizaje de

conocimientos en sentido propio (p. 4).

Es de esta manera como se adquirird y procesara la informacion requerida de los
sujetos de estudio para la obtencion de los resultados de esta investigacion, la cual es
basada en el modelo cuantitativo, con enfoque positivista, su disefio es cuasiexperimental,
de acuerdo a la estrategia es de intervencion, su método sera analitico y se levantaran
encuestas para estudiantes de primer grado del NMS de la asignatura de Lenguaje en la
preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, cuyos instrumentos de
medicién seran dos para dos grupos, uno control (GC) y otro experimental (GE), mientras

gue la intervencion del One Minute Paper sélo se aplicara al GE.
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CAPITULO 10. RESULTADOS Y ANALISIS ESTADISTICOS.

En el siguiente capitulo se muestran los resultados graficos y estadisticos
obtenidos de la aplicacién del pre-test, la intervencion del One Minute Paper, y, el pos-test
al grupo experimental; ademas del pre-test y el pos-test al grupo control. Se desglosan los
resultados presentando primero los del pre-test del grupo control, los agentes
motivacionales del docente de Lenguaje para el estudiante, el rendimiento escolar del
grupo control en la misma asignatura; y, después se muestran los resultados del grupo
experimental, de la misma forma los agentes motivacionales del docente para el

estudiante, su rendimiento escolar en la asignatura en cuestion.

Después son presentados los resultados estadisticos y analiticos de la aplicaciéon

de la estrategia del OMP en el grupo experimental.

Asimismo, se presentan los efectos en el grupo experimental como resultado de la
intervencién del OMP, en relacion a los aspectos de reflexion, feedback, la motivacion
escolar, la retencion del conocimiento del estudiante de primer afio que cursé la materia
de Lenguaje en la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la Benemérita

Universidad Auténoma de Puebla, en ciclo escolar 2016-2017.

10.1. Pre-test. Grupo Control (GC) y Grupo Experimental (GE)

El pre-test fue aplicado el 9 de enero de 2017 a los grupos 1BM y 1DM de dicha
preparatoria, recordando que el 1BM es el Grupo Control y el 1DM es el Grupo
Experimental. A continuacion se muestran los datos obtenidos de este primer instrumento
aplicado como pre-test al GC y al GE. EL namero total de estudiantes a quienes se les
aplico éste instrumento fue de 72 estudiantes, 36 del GC (1BM) y 36 del GE (1DM), de los
cuales, 28 estudiantes tienen 16 afios cumplidos, y, 44 estudiantes tienen a la fecha 15
afos. El género de los estudiantes es como sigue, 34 estudiantes son del sexo masculino

y 38 estudiantes del sexo femenino.

Referente al primer objetivo de investigacion el cual consiste en analizar los tipos
de estrategias didacticas que intervienen en el rendimiento académico de los estudiantes

de primer afio en la materia de Lenguaje en la Unidad Académica “Gral. Lazaro Cardenas
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del Rio” de la BUAP, en el pre test se encontrd lo siguiente: se cuestiond a los estudiantes
sobre las estrategias de ensefianza-aprendizaje que el docente de Lenguaje emplea
durante sus clases y, el 32% de los estudiantes del GE y el 29% del GC expresan que el
docente asigna un tiempo de la clase para la resoluciéon de dudas que hayan quedado de
algun tema en patrticular; el 41% del GE y el 52% del GC, expresaron que el docente si
toma en cuenta sus aportaciones y/o participaciones en los temas vistos en clases; el
65% del GE y el 61% del GC manifiestan que el docente utiliza un vocabulario de facil
comprension para los alumnos; el 74% del GE y el 77% del GC argumentan que el

docente promueve la participacion de todo el grupo.

El 47% del GE y el 45% del GC manifestaron que el docente proporciona ejemplos
ilustrativos para la mejor comprension de los temas; el 71% de ambos grupos manifesté
que el docente toma en cuenta todas las actividades de los alumnos para su calificacion
por parcial; el 38% del GE y el 35% del GC externan que el docente proporciona temas
para hacer investigaciones documentales; el 38% de los estudiantes del GE y el 39% del
GC manifestaron que el docente proporciona temas para hacer trabajos en equipo dentro
del aula, o bien, para tareas en casa; el 68% de los estudiantes del GE y el 71% del GC
expresé que el docente proporciona lecturas y realiza preguntas sobre las mismas, ya
sean lecturas correspondientes a los contenidos tematicos, o bien, lecturas extras; el 24%
de los estudiantes del GE y el 16% del GC, mencionaron que el docente proporciona
temas para exposiciones, estos son sobre los contenidos tematicos programados. Como
se muestra en la gréafica siguiente, se puede interpretar que el docente de Lenguaje en
ambos grupos, utiliza la misma metodologia de la ensefianza, es decir, usa las mismas
estrategias de ensefianza-aprendizaje en ambos grupos, ya que se puede visualizar que

los estudiantes de ambos grupos dieron respuestas muy cercanas en porcentajes.
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Grafica 2. Estrategias de ensefianza-aprendizaje utilizadas por el docente Fuente: elaboracion propia.

Cabe mencionar que el docente de Lenguaje tiene el porcentaje méas alto en la
promocion de la participacion en clase. Esto con la finalidad de que todos los estudiantes
cubran un criterio de evaluacion en la asignatura en cuestion, que precisamente es la
Participacion activa en clase, ya sea de oral en un tiempo pertinente, o bien, de forma
escrita, al término de la clase. Esto ayuda al estudiante a procesar el conocimiento,
llevarlo a la reflexion y a reproducir sus propias ideas, en el caso de la participacion oral,
mientras que en la participacion escrita, ayuda al estudiante a ordenar el conocimiento
adquirido y ser capaz de redactar coherentemente un texto corto con la idea principal del

tema aprendido.
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10.2. Resultados del pre-test del GC

En el siguiente apartado se muestran los resultados obtenidos sobre los agentes
motivacionales en el estudiante por parte del docente en el GC, grupo al que no se aplicé
la intervencion de la estrategia del OMP, sino que continué sus clases como normalmente

se vienen impartiendo.

10.2.1. Agentes motivacionales del docente para el estudiante

En relacion al analisis de los agentes motivacionales que el docente ejerce en el
estudiante, se obtuvo lo siguiente, el 31% del alumnado del grupo control se siente
motivado por el docente a aprender por si mismo; el 24% se siente motivado a reflexionar
sobre las lecturas que son proporcionadas por el docente que estan relacionadas con los
contenidos teméticos; del mismo modo el 22% de los estudiantes se siente motivado por
el docente para investigar sobre un tema de interés personal para entregar como
evidencia en una sesion pertinente; mientras que el 19% de los estudiantes dice que se
siente motivado a hacer preguntas cuando tiene dudas, es decir, se siente con toda la
libertad de preguntar al docente delante del grupo sin sentirse intimidado, ni por el grupo
ni por el docente; y por ultimo, el 4% prefiere realizar las preguntas de forma

personalizada, datos que se pueden apreciar en la gréfica siguiente:

4%

W Aprender mas por si mismo

m Reflexionar sobre las lecturas
Investigar sobre un tema

M Hacer preguntas delante del grupo

M Hacer preguntas personalizadas

Gréafica 3. El docente motiva a los estudiantes a: Fuente: elaboracion propia.

Referente al aprendizaje en correlacién con la motivacion, cuando algun tema no
le queda claro al estudiante el 50% de ellos prefiere preguntar a algin compafiero que al
docente; el 18% expresod que prefiere preguntarle al docente delante del grupo; y el 32%
pregunta al docente de forma individual como se puede apreciar el grafica siguiente. Y, si
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se compara con la anterior, se puede observar que los datos son coincidentes en la
motivacion que el estudiante tiene de realizar preguntas delante del grupo y en preguntar

al docente de forma individual varia solamente el 1%, pero hay coincidencia.

M Pregunta al docente delante del
grupo
Pregunta a algiin compaiiero

32%

—

Pregunta al docente de forma
individual

50%

Gréfica 4. Cuando algo no esta claro, el estudiante: Fuente: elaboracion propia.

Cbémo es la reaccion del docente ante un error del estudiante, delante del grupo.
Esta es un factor importante e influyente en el aprendizaje del estudiante ya que es parte
medular en la confianza que el docente infunda en el alumno sobre si mismo y es un
motivo para identificar la razon por la cual el estudiante no quiere acercarse al docente a
manifestarle sus dudas, por lo que prefiere preguntarle a algin compafiero o bien,

preguntarle al docente de forma personal.

El resultado a esta situacion es el siguiente, si el estudiante se equivoca al
responder alguna pregunta de forma oral delante del grupo, o en su caso, al participar con
comentarios propios durante la clase, el docente le muestra su error de la siguiente
manera, el 78% de los estudiantes expresO que el docente es amable al corregirles, el
16% manifestd que el docente es benevolente al sefialarles su error, y, un 3% dijo que lo
hace con descontento mientras que otro 3% dijo que el docente lo hace de forma
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decepcionante al corregirles, datos que se puede apreciar en la grafica siguiente:

H Benevolente

B Amable

H Descontento
Decepcionante

Grafica 5. Si se equivoca el estudiante, el docente le muestra su error de forma: Fuente: elaboracién propia.

En relacion a los resultados de la grafica 4, el docente corrige en su mayoria con
amabilidad al estudiante, pero qué es lo que les dice a los estudiantes o qué les hace
sentir. La siguiente grafica nimero 5 muestra que el 69% de los estudiantes expresan que
el docente les hace sentir que si cometen un error dentro del aula, en algun tema, al
expresar una opinion, comentario como participacion en clase, es algo normal. De esta
manera, el estudiante pierde el miedo a hablar o participar en clase; el 28% de los
estudiantes dicen que el docente les hace sentir que el equivocarse es comudn, mientras

que un 3%, manifiesta que le ha hecho sentir que si se equivoca es absurdo.

3%

H Es normal
B Es comun
Es absurdo

Grafica 6. El docente le hace sentir al estudiante que si comete un error, esto es: Fuente: elaboracion propia.

Otro aspecto fundamental en el estudiante son las calificaciones que obtiene en la

asignatura de Lenguaje. Independientemente de cuél es la calificacion que saca es
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importante saber qué es mas importante para él. En la grafica siguiente se puede
observar que el 36% de los estudiantes expresan que obtienen buenas calificaciones para
sentirse bien consigo mismos; para el 35% de los estudiantes el obtener buenas
calificaciones es importante porque les gusta estudiar; el 24% de los alumnos obtiene
buenas calificaciones en Lenguaje para no ser reprendidos por sus padres; mientras que
el 5% dijo que aunque obtenga un buena calificacion sdlo lo hace para pasar la asignatura
porgue después de esto olvida lo que aprendié, o mejor dicho, no tuvo un aprendizaje

significativo.

Lo que se puede deducir de este Ultimo dato es ése 5%, no pone empefio en
aprender los temas, simplemente, desea obtener una nota aprobatoria aunque después
olvide lo que supuestamente aprendi6, esto es realmente grave, ya que los conocimientos
gue se adquieren en la asignatura de Lenguaje en primer afio son fundamentales para las
asignaturas siguientes como lo es Lenguaje e investigacion en segundo afo y Literatura
en tercer afio, debido a que para segundo afio ya llevan las bases para elaborar trabajos
de investigacion, llegan con la capacidad de reflexion y critica desarrollada que es una de
las competencias disciplinares basicas de comunicacion; y, para tercer afo, llegan con
nociones de sefialar el asunto principal de un texto, asi como la comprensién de estos.
Por lo que es indispensable que el estudiante tenga un buen desempefio escolar que se

refleje no tan soélo en las calificaciones sino en su formacién escolar.

M Olvidar lo que aprendié

B Para que sus papas no lo regafien

Porque le gusta estudiar

. . . . 36%
Para sentirse bien consigo mismo

Gréfica 7. Qué es mas importante para el estudiante al sacar buenas calificaciones: Fuente: elaboracién

propia.
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Otro rasgo importante de la motivacién escolar es el grado de ésta en el estudiante
dentro de su entorno, el nacleo de amigos, el aula, sus profesores, la institucion educativa
en general. Para esto, se le cuestiona al estudiante qué es mas importante para él de lo
cual se obtuvo lo siguiente: el 38% de los estudiantes del grupo control manifestaron que

es mas importante esforzarse a ser un buen estudiante.

EL 20% considera que es importante ayudar a los compafieros que no han
entendido los temas de la asignatura y se acomiden a transmitir sus conocimientos entre
ellos mismos; el 17% de los estudiantes, consideran que lo mas importante es aprender
los temas aunque no obtengan buenas calificaciones; un 11% de los alumnos piensa que
no es importante sentirse aceptado por los demas compafieros dentro de su sal6n de
clases; el 7% de los estudiantes, consideran que es mas importante ser visto por el
docente como un alumno dedicado; el 4% del grupo control no le afecta que el docente
note que no le agrada su clase; y el 3% de estudiantes, consideran que es mas
importante tener la aceptacion de los demés compafieros de clase, porcentajes que
pueden ser observados en la gréafica 8.

M Tener la aceptacién de los demds

M Ser visto por el docente como
dedicado

® Aprender los temas aunque no
tengas buenas calificaciones

B Esforzarse a ser un buen estudiante

B Ayudar a los compafieros que no
han entendido los temas

 No le afecta que el docente note
que no le agrada su clase

Grafica 8. Qué es mas importante para el estudiante: Fuente: elaboracion propia.
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Otro factor importante referido en la motivacion escolar es conocer cémo califica a
si mismo el estudiante su desempefio en Lenguaje. Esto es para ver el nivel de
motivacion que €l tiene al cursar la asignatura, al realizar sus tareas y diversas
actividades en su trayectoria escolar, especificamente, en la asignatura en cuestion el
38% de los estudiantes expresé que ha tenido que leer sus anotaciones y antologias mas
dos veces para comprender mejor los temas; el 27% de los estudiantes no ha hecho lo
suficiente para aprender los temas; el 22% del grupo control dijo que se siente
somnoliento a lo largo de la clase, es decir, le causa suefio la asignatura o la forma en
como es impartida; y el 13%, considera que ha tenido que esforzarse mas en Lenguaje
gue en otras asignaturas.

B Se ha esforzado mas que en otras
materias

M Ha tenido que leer sus anotaciones
mas de dos veces para comprender

Se siente somnoliento a lo largo de
la clase

® No ha hecho lo suficiente para
aprender los temas

Grafica 9. Como califica a si mismo el estudiante su desempefio en Lenguaje Fuente: elaboracion propia.

Una problemaética que se ha venido presentando en la asignatura de Lenguaje en
primer afio y que es en si uno de los cuestionamientos principales de esta investigacion,
es conocer qué le hace falta al estudiante para mejorar su aprendizaje y sus calificaciones
en la materia de lenguaje, ya que al inicio de esta presente investigacion se plantea que la
preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, ha tenido el problema de bajo
rendimiento académico desde afios atrds en primer afio, en especifico en el segundo y
tercer parcial, por lo que se le cuestiona al estudiante una vez que ha cursado el segundo
parcial y a punto de iniciar el tercero, qué requiere para que su aprendizaje sea mejor,

ante esto, los estudiantes del grupo control respondieron lo siguiente:

El 21% expresaron que necesitan dedicarse mas a la elaboracion y entrega a

tiempo de las tareas que deje el docente; el 20% manifestd que necesita repasar los
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temas de la signatura en otro momento que no sea Unicamente previo al examen; el 18%,
consideran que para mejorar su aprendizaje es indispensable leer méas textos, esto debido
a que el estudiante tiene muchos errores de acentuacion, lo que es corregible mediante la
lectura; el 15%, dijo que preguntando al docente lo que no ha entendido del tema le

ayudard a mejorar su aprendizaje y calificaciones.

El 7% del grupo control, expresaron que necesitan tener un equipo de cOmputo en
casa para realizar sus tareas, esto facilitaria su aprendizaje, se sentirian mas seguros
para elaborar sus tareas sin la presion de ir a rentar una computadora; un 6%, comentd
que requiere sentirse bien emocionalmente para dar todo de si en las clases, en esto se
debe poner especial cuidado, si bien la presente investigacion no trata sobre asuntos
emocionales-conductuales seria primordial detectar qué estudiantes estan en riesgo de
algun problema emocional para ser canalizados al departamento psicopedagogico y poder
ser auxiliados antes de que se tenga un problema psicolégico mayor en el estudiante que

s6lo un desempefio bajo.

Otro 6% del grupo control manifestd que necesita ir a asesorias para despejar
dudas, o bien, para prevenir una calificacion baja; el 3%, piensan que una forma de
mejorar su aprendizaje es tenerle confianza al docente en el sentido de poder acercarse
para resolver dudas al momento de la clase, o bien para tener una mejor orientacién en la
redaccion y elaboracion de actividades a largo plazo; el 2% del grupo control, comentd
gue para mejorar su aprendizaje requiere presentar al docente sus avances de las tareas
ylo trabajos parciales para corregir y asi presentar sus evidencias de trabajo mejor

elaboradas bajo revision previa.

Tan solo el 1% expresd que para mejorar su aprendizaje requiere de tener Wi-fi,
tanto en casa como el que se tiene en la preparatoria, debido a que en los salones no
llega la sefial inalambrica porque la infraestructura no es adecuada para ser una escuela,
ya que son edificios antiguos, patrimonio cultural de la humanidad y no deben ser
modificados, se entiende que las paredes son anchas, las aulas adaptadas son altas y por
estas razones la sefial de Wi-fi no llega de manera Optima a todas las instalaciones de la
preparatoria.

Esto es un punto que se debe considerar, ya que en la actualidad el uso de esta

herramienta de trabajo es indispensable tanto para docentes como para los estudiantes,
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ademas de que es uno de los rubros con que debe contar cada plantel educativo para
permanecer dentro del Sistema Nacional de Bachilleratos segun el Marco Curricular
Comun, en el cual, se establece que ademas de contar con equipo de computo adecuado
y actualizado, en software y hardware, debe contarse con mdédems de Wi-fi para el
servicio de la comunidad estudiantil; el otro 1% considera que para mejorar su
aprendizaje, sefialo como “otro” a la reglas ortograficas; esto es, un estudiante considera
gue necesita mejorar su aprendizaje en cuanto a las reglas ortograficas para que a su vez

mejore su calificacién en Lenguaje. Estos datos pueden ser apreciados en la gréafica 10.

Otro
Tener Wi-fi
Tener equipo de cémputo

Presentar al docente sus avances de tareas

Preguntar al docente lo que no ha entendido del tema

Ir a asesorias

Tenerle confianza al docente

Semtirse bien emocionalmente para dar todo de si en las clases

Repasar los temas en otro momento que no sea previo al
examen

20%

Dedicarse a hacer sus tareas 21%

Leer mas textos

1!1%

0 5 10 15 20 25

Grafica 10. Para mejorar su aprendizaje y calificaciones en Lenguaje, el estudiante considera que le falta:

Fuente: elaboracion propia.
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10.2.2. Rendimiento escolar en Lenguaje en el GC

Es necesario e importante conocer qué es lo que se le dificulta al estudiante
aprender para medir su rendimiento escolar. Al tener conocimiento de las deficiencias del
estudiante, es posible que se establezcan medidas para ayudarle a, ya sea retener el
conocimiento, o bien, proporcionarle las estrategias necesarias para que el alumno sea
beneficiado en desarrollar y llevar a cabo las competencias disciplinares bésicas y
extendidas que requiere un estudiante en primer afio en Lenguaje, 0 comunicacién como
lo establece el Marco Curricular Comun y el Programa Plan 06 adaptado a las

Competencias.

Por lo anterior, se le cuestiona al estudiante sobre los temas y a la vez los trabajos
gue le son de mas dificultad para realizar, y se obtuvieron los siguientes resultados: el
26%, del grupo control (1BM) expresé que la Monografia es la actividad mas dificil de
elaborar, por lo que en la gréfica 10 tiene al lado el nimero 4, esto es porque la
Monografia es un trabajo de investigacion que requiere, ademas de la blsqueda de
informacion, la organizacion de ésta, la clasificacion y filtro de toda esa busqueda para
determinar qué es lo que es indispensable dejar en el trabajo, para después sustentar sus
argumentos en con la teoria investigada y elaborar conclusiones, no olvidando que es un
trabajo escolar para primer afio, no obstante, es un primer acercamiento que tiene el
estudiante a la investigacion por lo que debe ser lo mas acertado posible en su

elaboracion.

Asi mismo, el 25%, expresé que el Informe es el segundo trabajo de mayor
dificultad, es por ello que en la gréafica tiene al lado el numero 3; mientras que el 24%,
expreso que el trabajo mas fécil de elaborar es la Solicitud de empleo, debido a que sélo
se requiere responder a una serie de cuestionamientos personales y profesionales de
forma sincera. El 22%, manifest6 que el Curriculum es el segundo trabajo mas facil de
elaborar, ya que se debe redactar en orden cronolégico un documento que presenta las
habilidades, formacion y vida laboral de una persona, con el fin de optar a un puesto de
trabajo. Y, tan sélo un 3%, comentaron que no les es dificil elaborar ninguno trabajo de los
mencionados en la gréfica 11, como puede apreciarse en dicha grafica, lo que requiere de
mas atencion en el estudiante es la elaboracion de la Monografia, ya es que es el trabajo

de investigacion para llevar a cabo mas extenso en el tercer parcial.
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3%

M Curriculum vitae 2

m Solicitud de empleo 1
Monografia 4
Informe 3

Ninguno es dificil

Gréfica 11. Trabajos mas dificiles de elaborar Fuente: elaboracién propia.

Ahora bien, en relacién a los temas que le son de mayor dificultad y que pueden
repercutir en el desempefio escolar del estudiante se obtuvo lo siguiente: el 50% del
grupo control argumenté que lo que mas le causa problemas en Lenguaje es la
acentuacion, si bien no es un tema incluido en el programa de la asignatura, es un
fundamento sustancial para acreditarla, esto debe diagnosticarse al inicio del ciclo escolar
para homogeneizar el conocimiento, sin embargo, hay estudiantes que les es trabajoso
retener las reglas de acentuacién aunque se hagan repasos posteriores. El 17%, dijo que
se le dificulta expresarse con sus propias palabras, por lo que es necesario que éste
procese bien sus ideas antes de externarlas, aunque se equivoque dentro del aula, en
una grafica anterior el docente manifiesta ser flexible con los estudiantes, haciéndoles
sentir que pueden cometer errores durante las clases.

Un 11% de los alumnos, manifiesta que el comprender textos es lo que mas se le
dificulta para desempefiarse bien como estudiante de la asignatura de Lenguaje; otro 11%
de estudiantes expresé que la redaccion es lo mas dificultoso, mientras que otro 11% dijo
ser la sintesis de textos lo que es mas dificil. Todos estos factores son los responsables
del procesamiento del lenguaje, el cual se refiere a la manera en que se utilizan los
simbolos fonéticos o graficos para comunicar ideas y/o sentimientos, y como es que dicha
comunicacion es procesada y entendida por el cerebro, por lo que es indispensable que el

estudiante sea capaz de desarrollar estos procedimientos mas alla del aprendizaje por
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medio de diversas estrategias de ensefianza que implemente el docente, o bien, mediante
la estrategia del one minute paper que es la estrategia que se propuso en esta
investigacion y de la cual, mas adelante se presentaran los resultados obtenidos de la
intervencién de ésta. A continuacién se muestran los resultados graficos de lo que el
estudiante manifest6 se le dificulta para mejorar su desempefio escolar en la asignatura

de Lenguaje.

B Acentuacién

B Comprension de textos
Redaccion

M Sintesis de textos

W Expresar con sus palabras

Grafica 12. Lo que mas se le dificulta al estudiante es: Fuente: elaboracion propia.

Uno de los factores que repercuten en el desempefio académico del estudiante es
que, aparte de adquirir nuevo conocimiento, debe desarrollar las habilidades previas de la
educacion basica anterior y superarlas para tener mejores resultados. Es por ello que,
debe ser habil redactar textos narrativos, argumentativos y descriptivos; de la misma
forma debe ser habil para comprender estos mismos tipos de textos; en consecuencia se
cuestiond a los estudiantes del grupo control sobre los factores que le causan mayor
dificultad para aprender en la materia de Lenguaje a lo que respondio lo siguiente: el 64%,
argumenté que no recuerda las reglas ortograficas aprendidas en educacién basica,
conocimiento que los estudiantes deben haber adquirido desde educacion primaria, sin

embargo tienen muchos problemas ortogréficos.

El 24% del grupo control, expresaron que no comprenden lo que leen, cualquier
tipo de texto proporcionado por el docente, les cuesta trabajo procesar la informacion de
manera rapido y no se sienten capaces de comprender las ideas principales de los textos,
argumentativos, descriptivos y narrativos; mientras que el 12%, expresdé que no sabe

redactar, esta es una situacion grave, ya que la mayoria de las evidencias de trabajo en la
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asignatura requieren de la redaccion de textos para mejorar precisamente los procesos

metacognitivos del lenguaje.

Entonces, se tienen tres causas por las cuales el estudiante manifiesta tener

dificultades en la asignatura para aprehender el conocimiento.

Relacionandolo con los resultados de la grafica 12, hay coincidencia en las reglas
ortogréficas, en especifico, en las reglas de acentuacibn que a su vez, si estos
conocimientos no fueron bien adquiridos previamente, es dificil que sean aprehendidos
por otros factores que mas adelante se presentaran. Lo que si realmente se debe
considerar para su futuro aprendizaje es que el estudiante sea capaz de redactar y de
comprender lo que lee. Para esto deben practicarse determinadas estrategias de
comprension lectora y de redaccion frecuentemente para apoyar al estudiante y asi no

tenga problemas en las materias subsiguientes al programa educativo de la preparatoria.

24%
B No sabe redactar

_ No recuerda reglas ortograficas

No comprende lo que lee
64%

Gréfica 13. Causas por las cuales se le dificulta la materia al estudiante Fuente: elaboracion propia.

Algo importante de la asignatura de Lenguaje es que las evidencias de trabajo no
tan solo le servirdn para la materia en cuestion, sino, también para que pueda llevar a

cabo trabajos en otras asignaturas, ya sea afines o no a Lenguaje.

Por lo que se le cuestioné al estudiante en cudles asignaturas él considera que los
temas vistos en la materia le serviran en otras, a lo que respondieron de la siguiente
manera: el 22%, respondieron que les serviran para la materia de filosofia perteneciente
al area de Humanidades; el 20%, argumentaron que los temas le serviran para la

asignatura de Historia, también del area de las Humanidades; el 16%, consideran que los
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temas les seran Utiles para la asignatura de informatica del area de Ciencias Exactas; el

15% expreso6 que le serviran para la materia de psicologia del area de Humanidades.

El 13% del grupo control expres6 que los temas los utilizar4 en la asignatura de
Quimica del area de Ciencias Naturales; el 7%, expresé que le seran utiles los temas de
Lenguaje para la asignatura de matematicas; el 5% argument6 que los temas pueden ser
usados en la asignatura de Inglés; mientras que el 2%, manifesté que los temas de la
asignatura en cuestion se pueden utilizar en la asignatura de Cultura Fisica, datos que
pueden ser observados en la gréfica 14.

B Matematicas

H Quimica

M Filosofia

M Psicologia

B Cultura Fisica

H Inglés
Informatica
Historia

Gréfica 14. Asignaturas donde el estudiante considera le serviran los temas de Lenguaje Fuente: elaboracién
propia.

En relacion al tiempo que le lleva al estudiante realizar las tareas en casa, se
obtuvieron los siguientes resultados: el 88%, expresaron que se llevan de 30 minutos a 1
hora en la elaboracion de las tareas, ya sea en su casa 0 en la biblioteca, y cualquier tipo
de actividad; mientras que un 9%, argumentaron que se invierten de 1 a 2 horas
realizando las tareas, pero debido a otros factores que les lleva a tomarse mas tiempo en
ello; y tan so6lo un 3%, es decir, un estudiante argumentd que se ha tomado mas de 2
horas en elaborar sus tareas en la materia de Lenguaje. De lo cual se puede interpretar
que muy pocos estudiantes, es decir, un 12% invierte mas tiempo en la elaboracion de las

tareas por factores ajenos que le distraen en la realizaciéon de éstas.
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3%

M 30 minutos - 1 hora

m1a2horas

Mas de 2 horas

Grafica 15. Tiempo invertido en la realizacion de tareas Fuente: elaboracion propia.

Hay estudiantes que no han obtenido la calificacion de 10 en la asignatura de
Lenguaje, por lo que se les cuestioné de manera general cuéles consideran que son las
causas por las cuales consideran que no han obtenido esta maxima calificacion, de lo cual
se obtuvieron los siguientes resultados: el 33%, expresd que no se obtiene calificacion de
10 porque no se entregan trabajos y/o tareas a tiempo, lo cual perjudica a los estudiantes,
ya que es un requisito indispensable de evaluacion en el resumen de temario de la
asignatura; un 28%, argumentd que lo que perjudica al alumno para no obtener la maxima
calificacion de 10 son las inasistencias, ya que al faltar, no solicitan los apuntes vistos en
la clase, no preguntan si el docente dejo tarea y no averiguan si hay alguna indicacion

diferente.

Otro 28%, manifestd que no alcanza la calificacion de 10 porque no estudia lo
suficiente para el examen, lo cual, también perjudica a los estudiantes, ya que el examen
tiene un valor del 10% en la evaluacion de la asignatura y, aunque cumpliera con todos

los demas requisitos de evaluacion tendria alcanzaria solamente el 9 de calificacion.

El 8% del grupo control, manifesté que no se obtiene la calificacion de 10 porque
no entiende los temas al 100%. Por ultimo, el 3%, argumentd que no logra la calificacion
de 10 porque no tiene el material de la asignatura como son las antologias y los libros de
lectura. De lo cual, se puede considerar como mas lamentable que la gran mayoria de los

estudiantes no obtienen la mas alta calificacion porque son irresponsable al no entregar
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sus trabajos o0 tareas, asi como un gran porcentaje de estudiantes también es
irresponsable al no asistir a sus clases y otro gran porcentaje su problema es que no

estudian previamente a la aplicacién del examen.

3%

M Inasistencia

B No entiende los temas

M No entrega tareas/trabajos

B No estudia lo suficiente para el

examen

No tiene el material de la
asignatura

Grafica 16. Causas por las que no se ha obtenido calificacion de 10 en Lenguaje Fuente: elaboracion propia.

Las causas del problema del bajo rendimiento escolar en Lenguaje que se trae
arrastrando de generacion en generacion se pueden apreciar en la grafica 17, en la cual
se puede observar que el 38%, expres6 que el bajo rendimiento escolar en la materia en
cuestion es por no entregar tareas y/o trabajos; un 14%, argumentd que no le gusta la
materia y otro 14% que no entiende los temas; el 10% del grupo control, es decir, 1
estudiante, dijo no tener afinidad con el docente por lo que obtiene baja calificacion en su
materia; un 7%, argumento que al docente le es indistinto que el alumno apruebe o no la
asignatura, y, otro 7%, que no entiende al docente, y por ello reprueba la materia.

El 4% equivalente a 1 estudiante, argument6 que no tiene afinidad con el docente,
recordando la gréafica anterior, también habia un estudiante que argumenté lo mismo, por
lo que se deduce se trata de la misma persona, la cual expresa que al no tener afinidad o
buena convivencia con el docente, lo lleva a no aprobar la asignatura; un 3% del grupo
control manifestd que la reprobacion en Lenguaje es debido a su mala ortografia, ya que
en las tareas o trabajos de la asignatura, con tres errores ortograficos se anulan las
evidencias de trabajo del estudiante para forzarlo y/o estimularlo a mejorar su ortografia;
y, otro 3% argumentd que la reprobacion se da porque no entra a clases, datos que se

pueden apreciar en la siguiente grafica.
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M No le gusta la materia

H No hay afinidad con el docente
H No entiende los temas
B No entiende al docente
B No entra a clases

m Al docente le es indistinto la
M no entregrar tareas/trabajos

= No poner empefio a la clase

Mala ortografia

Grafica 17. Causas por las que se obtienen bajas calificaciones en Lenguaje Fuente: elaboracién propia.

Cuando el docente esta impartiendo su asignatura los estudiantes pueden estar
realizando otras actividades que no estan relacionadas con la asignatura, por lo que se
cuestiono al estudiante y se obtuvieron los siguientes resultados: para el 44%, no pone
atencion a los temas de la materia; el 23% del grupo control, esto es, 8 estudiantes, mejor
pone atencién a comentarios de sus compafieros; el 17% equivalente a 8 estudiantes,
argumenta que sus compafieros lo distraen no tan sélo con comentarios; el 10% del grupo
control argumento que se distrae con mucha facilidad; y por ultimo, el 6% correspondiente
a 3 estudiantes, expresé que se distrae con su celular.

B Pone atencidn a los temas

B Pone atencién a comentarios de
companeros

M Se distrae con facilidad

= Se distrae con el celular

Lo distraen sus compafieros

Grafica 18. Durante la clase de lenguaje, a menudo el estudiante: Fuente: elaboracion propia.
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En la grafica 18, se observa que el 44% de estudiantes manifesté poner
atencion a todos los temas que expone el docente. El 23%, expres6 que pone mas
atencion a los comentarios de sus compafieros (un estudiante dijo que lo que dicen sus
compafieros son mas graciosos que la clase, por eso no escucha la clase). El 17% de los
estudiantes argumentaron se distraen con sus compafieros y por eso no ponen atencion a
la clase. El 10% de los alumnos comento que se distraer con facilidad e incluye cualquier
tipo de distraccion tales como el celular, los comentarios de otros, y, el 6% de los
estudiantes dijo que se distrae Unicamente con el celular a escondidas del docente. Esto
indica que el estudiante es muy facil de distraerse por lo que es un todo un reto para el
docente atraer la atencion de los alumnos en su clase para que cumplan con lo que se les
solicita, y ademas, que ellos se sientan interesados en los temas del programa es una
tarea dificil, sin embargo, con el OMP se pretende que el estudiante se sienta motivado

para mejorar su aprendizaje asi como su promedio general.
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10.3. Resultados del pre-test del GE

En el presente apartado se muestran los resultados de los agentes motivacionales
ejercidos del docente al estudiante en el grupo experimental (GE), al cual se le aplico la

estrategia innovadora del OMP durante el tercer parcial del ciclo escolar 2016-2017.
10.3.1. Agentes motivacionales del docente para el estudiante

Referente al andlisis de los agentes motivacionales que ejerce el docente en el
estudiante, en el Grupo Experimental donde se aplicé la estrategia del one minute paper
se obtuvieron los siguientes resultados: el 26% de los alumnos del grupo experimental se
siente motivado por el docente a aprender por si mismo; otro 26% se siente motivado a
reflexionar sobre las lecturas que son proporcionadas por el docente que estan
relacionadas con los contenidos tematicos; un 19% de los estudiantes se siente motivado
por el docente para investigar sobre un tema de interés personal para entregar como
evidencia en una sesion pertinente; otro 19% de los estudiantes dice que se siente
motivado a hacer preguntas cuando tiene dudas, vy, el 10% prefiere realizar las preguntas

de forma personalizada, datos que se pueden apreciar en la grafica siguiente:

B Aprender mas por si mismo

B Reflexionar sobre las lecturas
Investigar sobre un tema

M Hacer preguntas delante del

grupo

M Hacer preguntas personalizadas

Gréfica 19. El docente motiva al estudiante a: Fuente: elaboracion propia.

En relacion al aprendizaje vinculado con la motivacion, cuando algun tema no le
queda claro al estudiante el 38% de ellos prefiere preguntar a algin compafiero que al
docente; el 37% expresod que prefiere preguntarle al docente delante del grupo; y el 25%
pregunta al docente de forma individual como se puede apreciar en la gréafica siguiente.
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Se alcanza, entonces, a percibir que en este grupo, de un inicio que casi un tercio del
grupo siente la confianza y la motivacion de despejar sus dudas con el docente durante la
clase y algo que también es importante, delante de todo el grupo, situaciéon que no es la
misma en el grupo control. Recordando que en este, el 50% de los estudiantes prefieren
preguntarle a alguno de sus compafieros. En el GE, el 25% que prefiere preguntar al
docente de forma individual, también es un nimero considerable y una accién aceptable
para el mejor aprovechamiento del estudiante. Esta informacion se puede cotejar en la
grafica siguiente:

B Pregunta al docente delante del
grupo

B Pregunta a algln compaiiero

Pregunta al docente de forma
individual

Grafica 20. Cuando algo no esta claro, el estudiante: Fuente: elaboracion propia.

Un factor motivacional importante que influye en el aprendizaje es la forma en
cémo reacciona el docente ante un error del estudiante delante del grupo. Debido a que
es una parte sustancial para el buen desempefio del estudiante en la asignatura, es
importante que el docente dé confianza a los estudiantes para que éstos prefieran realizar
sus preguntas directamente al docente y no a algiin compafiero, ya sea de forma grupal o
personal.

El resultado a esta situacion es la subsiguiente, si el estudiante se equivoca al
responder alguna pregunta de forma oral delante del grupo, o en su caso, al participar con
comentarios propios durante la clase, el docente le muestra su error de la manera
siguiente, el 88% de los estudiante expres6 que el docente es amable al corregirles, un
6% manifestd que el docente es benevolente al sefialarles su error, y, otro 6% dijo que lo

hace con descontento, resultados que se pueden apreciar en la grafica siguiente:
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M Benevolente
® Amable

m Descontento

Gréfica 21. Si se equivoca el estudiante, el docente le muestra su error de forma: Fuente: elaboracion propia.

El docente corrige en su mayoria con amabilidad al estudiante, pero de qué forma
lo hace o0 qué es lo que les dice a los estudiantes o qué les hace sentir. En la siguiente
grafica se muestra que el 71% de los estudiantes expresan que el docente les hace sentir
que si cometen un error dentro del aula, en algin tema, al expresar una opinion,
comentario como participacion en clase, es algo normal. De esta manera, el estudiante
pierde el miedo a hablar o participar en clase; y el 29% de los estudiantes dicen que el
docente les hace sentir que el equivocarse es comin. Esto denota que este grupo
experimental estd mas motivado para participar, comentar, opinar sobre cualquier cosa
durante la clase sin temor a cometer un error, y, aunque se errara, el docente le corregira

con amabilidad.

Es normal

71%

Grafica 22. El docente le hace sentir al estudiante que si se equivoca: Fuente: elaboracién propia.

Otro factor fundamental en el estudiante son las calificaciones que obtiene en la

asignatura de Lenguaje. Muy aparte de la calificacion que obtenga, es importante saber
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gué es lo que el estudiante considera es mas importan te para él. En la grafica siguiente
se puede observar que el 41% de los estudiantes expresan que obtienen buenas
calificaciones para sentirse bien consigo mismos; el 31% argumento6 considera que lo mas
importante de sacar buenas calificaciones es porque le gusta estudiar; para el 15%lo méas
importante es para que sus papas no lo regafien; el 6% dijo que el sacar buenas
calificaciones es importante para demostrar a los demas que es inteligente; para el 5% es

importante sacar buenas calificaciones.

Sin embargo, s6lo lo hace para pasar la asignatura porque pasado el examen
olvida lo que “aprendid”, para un 1% sacar buenas calificaciones es importante porque lo
hacer ser aceptado en su grupo de amigos, es decir, de cierta manera los amigos lo
motivan a ser mejor estudiante; mientras que para otro 1% saca buenas calificaciones
copiando en los examenes. Como se puede apreciar en la grafica 22, el mayor peso de
importancia la tienen los estudiantes que les gusta estudiar para sentirse bien consigo

mismos.

M Olvidar lo que aprendio

M Copiar en los examanes

B Para demostrar que es
inteligente

M Para que sus papas no lo regafien

M Para ser aceptado por amigos

m Porque le gusta estudiar

Para sentirse bien consigo mismo

Gréfica 23. Lo méas importante para el estudiante al sacar buenas calificaciones es: Fuente: elaboracion
propia.

Entonces, si es muy importante al sacar buenas calificaciones para el estudiante
del grupo experimental estudiar porque le gusta hacerlo para sentirse bien consigo
mismo, pero en si, que es mas importante desde el aspecto motivacional, veamos a
continuacion los resultados de este grupo: el 34% de los estudiantes del GE argument6

gue debe esforzarse para ser un buen estudiante en la materia de Lenguaje; el 20% de
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los estudiantes manifesté aprender los temas aunque no tenga buenas calificaciones, es
decir, no le da mucha importancia a la calificacion sino a su aprendizaje; el 17% expresé
gue prefiere ayudar a los compafieros que no han entendido los temas; un 12% dijo que
quiere ser visto por el docente como un estudiante dedicado a su asignatura; otro 12%
expreso que no le interesa sentirse aceptado por los demas compafieros dentro del grupo;
el 4% del grupo experimental considera que es importante tener la aceptacion de los
demas comparieros de clase; y el 1% no le afecta que el docente note que no le agrada la

clase de Lenguaje.

Ante esto, se puede establecer que en el grupo experimental hay conciencia de
gue deben esforzarse para ser buenos estudiantes y que lo importante es aprender no
tomando en cuenta cuanto saquen de calificacion, aunque esto si es primordial en el
estudiante, ya que perjudica en gran manera el que un estudiante esté en la estadistica
del bajo rendimiento escolar. Por lo que es necesario aprovechar el esfuerzo y la
dedicacion de este grupo para aplicar la estrategia del One minute paper y ayudar a los
estudiantes a que su esfuerzo se vea reflejado en sus calificaciones, y 1o que no ponen
tanto empefio en ello, también se vean beneficiados mediante el uso de esta estrategia
del docente.

M Tener la aceptacion de los demas
M Ser visto por el docente como dedicado

W Aprender los temas aungue no tengas buenas
calificaciones
B Esforzarse a ser un buen estudiante

® Ayudar a los cmopafieros que no han entendido los
temas

M No le afecta que el docente note que no le agrada su
clase
No le interesa sentirse aceptado por los demas

Gréfica 24. Lo méas importante para el estudiante es: Fuente: elaboracion propia.

Durante las clases de la asignatura de Lenguaje es importante para el docente
conocer como es el desempefio escolar del estudiante, y él mismo puede dar cuenta de
como se siente en la asignatura o bien con el docente. el 45% de los estudiantes del

grupo control expres6 que ha tenido que leer sus anotaciones mas de dos veces para
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comprender los temas o las lecturas que indica el docente. El 33% de los estudiantes se
ha esforzado mas que en otras materias debido a que en Lenguaje se requiere que el

estudiante sea reflexivo y critico.

El 19% de los estudiantes argumentd que no se ha esforzado lo suficiente para
aprender los temas de la asignatura. Y, un 3% del grupo experimental argumentd que
durante las clases de Lenguaje se siente somnoliento. Estos datos indican de manera
general que los estudiantes si requieren esforzarse para aprender y comprender los
temas de la asignatura en cuestion, por lo que aqui entra en juego el docente para
aprovechar el interés y el esfuerzo de los estudiantes para mejorar su aprovechamiento,
pero lo que es mas importante, para ejercer en el estudiante un aprendizaje significativo,
es decir, que el estudiante aprehenda el conocimiento para sus asignatura posteriores de

la misma area.

B Se ha esforzado mas que en otras
materias

M Ha tenido que leer sus anotaciones mas
de dos veces para comprender

Se siente somnoliento a lo largo de la
clase

B No ha hecho lo suficiente para aprender
los temas

Grafica 25. El desempefio escolar del estudiante ha sido: Fuente: elaboracién propia.

La problematica de la cual ya se ha comentado antes y que se ha venido
presentando en la asignatura de Lenguaje en primer afio, es conocer qué le hace falta al
estudiante para mejorar su aprendizaje y sus calificaciones en dicha asignatura, ya que al
inicio de esta investigacion se plantea que la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio”
de la BUAP, ha tenido el problema de bajo rendimiento académico desde afios atras en
primer afio en comparacion con las demas preparatorias de la Universidad, situacion que
ha venido incrementandose y que apremia sea solucionada, por dos situaciones, una,
para que la preparatoria vuelva a tener ese prestigio educativo entre las preparatorias de

la BUAP, y otra, y la que interesa a esta investigacion, es que el estudiante tenga un
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aprendizaje significativo, reflexivo y critico, cumpliendo con las competencias basicas y

genéricas que establece el Marco Curricular Comun en el SNB.

Ahora bien, el gréfica 26 se puede apreciar que, para mejorar el aprendizaje y sus
calificaciones en la asignatura de Lenguaje, el estudiante considera que le hace falta: al
20%, repasar los temas en otro momento que no sea Unica y previamente antes del
examen, lo que es comun en todos los estudiantes quienes dejan todo de ultima hora. Un
17% considera que es requiere de preguntar al docente lo que n haya entendido de los
temas vistos en clase, lo que facilitara y ayudara en la intervencion de la estrategia del
one minute paper; otro 17% considera que para mejorar sus calificaciones y su

aprendizaje necesita leer mas textos relacionados a los temas vistos en clase.

El 14% expres6 que debe dedicarse a la elaboracion de sus tareas; un 6% dijo
sentirse bien emocionalmente para dar todo si en las clases, lo cual ayuda para que su
desempefio sea Optimo; otro 6% argumentdé que para mejorar su aprendizaje y sus
calificaciones, requiere de asistir a asesorias externas a las clases; otro 6% manifesté que
necesita de un equipo de computo para facilitar su aprendizaje y sus tareas; el 3% de los
estudiantes del Grupo Experimental expres6 que requiere presentar al docente sus
avances de las tareas y/o trabajos para corroborar que lo esté realizando bien antes de la

fecha de entrega Unica de tareas y/o trabajos.

Un 2% argumentd que necesita tener acceso a una buena red inalambrica de Wi-fi,
dentro del aula para desempefiar bien sus actividades durante las clases; y otro 2%
expresO que mejoraria su aprendizaje su tuviera otro tipo de sal6n de clases, recodando
que la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, esta en el centro
histérico de la ciudad, y que, estd en un edificio que es patrimonio cultural de la
humanidad, no se deben realizar modificaciones a éste, por lo que es casi imposible que
los salones sean de otra manera, es decir, la preparatoria se ha adaptado a los edificios
gue actualmente se ocupan como salones para impartir las clases, y los cubiculos que

ocupan los docentes.
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Tener otro tipo de salén 2%

Tener Wifi 2%
Tener equipo de computo 6%
Presentar al docente sus avances de tareas 3%
Preguntar al docente lo que no ha entendido del 179
tema
Ir a asesorias 6%
Tenerle confianza al docente 7%

Semtirse bien emocionalmente para dar todo de
si en las clases
Repasar los temas en otro momento que no sea

6%

. 20%
previo al examen
Dedicarse a hacer sus tareas w 14%
Leer mas textos W 179
0 5 10 15 20 25

Gréfica 26. Para mejorar su aprendizaje y calificaciones en Lenguaje, el estudiante considera que le hace

falta: Fuente: elaboracion propia.

10.3.2. Rendimiento escolar en Lenguaje en el GE.

Referente al rendimiento escolar, es indispensable conocer como estan los
estudiantes actualmente, ya que la deteccién a tiempo del bajo rendimiento puede ayudar
a mejorar su aprendizaje y por ende sus calificaciones. EI motivo principal de dar cabida al
rendimiento escolar en esta investigacién es debido a que, se requiere primeramente
conocer como estan los estudiantes aprendiendo, qué tanto estan aprendiendo su
asignatura, cémo lo hacen, como aprueban la materia, cbmo llevan a cabo sus procesos
metacognitivos y los procesos de lenguaje como evidencias de trabajo para la asignatura.
Inmediatamente de conocer estos datos, se detectan los temas en los que haya

problemas de comprension, dudas o cuestionamientos para el estudiante.
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Esto debe hacerlo el docente para ayudar al estudiante a la mejoria del
aprendizaje de manera general. Por lo que, a continuacion se le cuestiona al mismo
estudiante qué evidencias de trabajo requieren de mayor esfuerzo para que él los realice.
A lo que el resultado fue el siguiente: el 27% de los estudiantes, respondié que la
Monografia es el trabajo que requiere de mayor elaboracion, por lo que ocupa el lugar
namero 4, siendo el 1 el mas facil de redactar, lo que es cierto en materia de investigacion
escolar de educacion media superior; un 24%, expreso que el Informe de investigacion es
el segundo trabajo mas dificil de elaborar, lo cual se mantiene en la posicion numero 3; el
22%, expreso que el Curriculum Vitae es la actividad medianamente facil de elaborar, ya
gue, si bien requiere de un determinado esfuerzo de redaccion, se vuelve un tanto es facil

al llevar una guia de lo que debe escribirse.

Otro 24%, correspondiente a 18 estudiantes, sefialé que la elaboracion de una
Solicitud de empleo es la actividad mas facil de realizar, ya que no requiere de mucho
esfuerzo de redaccion sino sélo es el llenado de una serie de informacion personal,
profesional y laboral. Por ultimo, un 3%, dijo no tener ningun problema en la realizacion
de los trabajos antes mencionados, este dato es bueno e importante per insuficiente, ya
que es un porcentaje muy exiguo en comparacion con el total nimero de alumnos del GE.

Estos datos pueden apreciarse en la grafica numero 27.

H Curriculum vitae 2

B Solicitud de empleo 1
Monografia 4

H Informe 3

H Ninguno es dificil

Grafica 27. Trabajos mas dificiles de elaborar Fuente: elaboracion propia.

Ahora bien, referente a las evidencias de trabajo que le son de mayor dificultad y

que pueden repercutir en el desempefio escolar del estudiante se obtuvo lo siguiente: el
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32%, esto es la mayoria de los estudiantes del GE, lo que mas se le dificulta es la
acentuacion. Si bien, la acentuacién es un tema que debe haberse estudiado desde
educacion béasica en primaria, el estudiante de nuevo ingreso a la preparatoria tiene
muchas deficiencias de conocimientos en este campo. Se deducen los motivos, sin
embargo es un primer factor que afecta al rendimiento escolar porque dentro de la
Academia de Lenguaje ya que la misma asignatura toma en cuenta para la evaluacion los
temas ortograficos, entre estos el de la acentuacion, es decir, si un estudiante tiene 3
errores ortograficos en sus tareas y/o trabajos parciales, no contara la evidencia de
trabajo. Esto es para forzar al estudiante a poner empefio en sus actividades y estimularlo
a mejorar su aprendizaje.

El 19% de los estudiantes expreso6 que se le dificulta mas redactar una sintesis de
textos; mientras que el 17% argument6 que es la comprension de textos lo que es mas
dificil de realizar. Ambas actividades requieren cierto nivel de habilidad y destreza para
llevarse a cabo, sin embargo, ellos deben desarrollar e incrementar estas habilidades para
las futuras asignaturas que cursaran de la misma area de Lenguaje. Un 16% manifesto
que la redaccion en general se le dificulta mas, al igual que otro 16% dijo que es
expresarse con sus propias palabras lo que es mas dificil. Si se valoran estos dos Ultimos
rubros, aunque el porcentaje es menor, el estudiante esta en problemas, ya que varias de
las asignaturas del mapa curricular de la preparatoria, en su desarrollo de competencias,
se requiere de la lectura y aun mas de la expresion libre. Es por ello que, se deben
detectar las situaciones que se le dificultan al estudiante para, dentro de lo posible,
ayudarle a mejorar su situacion de aprendizaje. Estos datos se pueden apreciar en la
grafica 28.

B Acentuacién

B Comprension de textos
Redaccion

B Sintesis de textos

M Expresar con sus palabras

Grafica 28. Lo que mas se le dificulta al estudiante es: Fuente: elaboracion propia.
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Ahora bien, las causas de dificultad de aprendizaje en la materia de Lenguaje de
acuerdo a la informacion recopilada por los estudiantes del Grupo Experimental son las
siguientes: el 39% de los estudiantes expresé que no recuerda las reglas ortograficas; el
28% del GE dijo que no comprende lo que lee; el 19% argument6é que no sabe redactar;
un 7% manifestd que no entiende al docente, y, otro 7% comenté que no le gusta la
materia. Por un lado se ve rescatable el grupo en cuanto a las reglas ortograficas, ya que
éste no es un tema correspondiente al contenido temdatico, sin embargo, es de
considerarse, ya que se toma en cuenta la buena redaccién para la evaluacién de cada

parcial en la asignatura.

Lo mismo sucede con la comprension lectora y la redaccion de textos, esto se
resuelve por medio de la lectura. Mientras que, los estudiantes que no entienden al
docente, requiere de otra soluciébn como lo es la confianza o motivacion para hacerle los
cuestionamientos apropiados al docente, ya sea en clase 0 en asesorias para despejar
las dudas; pero, la situacién de que al estudiante no le guste la materia entra en otro
ambito. También le corresponde al docente idear estrategias de ensefianza-aprendizaje
para atraer al estudiante a que se interese por la asignatura, esto es un batallar constante

y no sélo de la materia de Lenguaje.

B No sabe redactar

B No recuerda reglas ortograficas
No comprende lo que lee

B No entiende al docente

M No le gusta la materia

Grafica 29. Causas de dificultad de aprendizaje en la materia Fuente: elaboracién propia.

Un cuestionamiento importante sobre conocer la perspectiva del estudiante en
relacion a como ve los temas o trabajos de lenguaje, si le sirven para otras asignaturas,
se ve reflejado en la siguiente gréafica: el 21% considera que es importante o que le
serviran los temas de lenguaje para asignatura de Historia; el 19% considera que le seran

Utiles para Filosofia; el 17% expres6 que seran Utiles para la asignatura de psicologia; el
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14% considera son necesarios para la materia de Quimica; el 13% considera que son
importantes para la asignatura de Informatica; un 7% expresé que es importante para
Matematicas, mientras que otro 7% considera que es importante para la materia de
Inglés; y tan s6lo un 2% piensa que son importantes los temas de Lenguaje para la

asignatura de Cultura Fisica.

Esto de mucho qué decir, dado que, el grupo experimental en términos generales
expresa que los temas y los trabajos que se realizan en la asignatura de Lenguaje son
importantes para llevarse a cabo en algiin momento dado en absolutamente todas las
demas materias del mapa curricular de primer afio de la preparatoria. Esto es
considerable ya que el estudiante estd haciendo conciencia de lo importante que es la
lectura, la redaccion, la comprensién de textos y la investigacion, que son en esencia, los

temas fundamentales de primer grado.

B Matematicas

W Quimica

H Filosofia

M Psicologia

M Cultura Fisica

M Inglés
Informatica

Historia

Gréfica 30. Asignaturas donde el estudiante considera sirven los temas de Lenguaje Fuente: elaboracion

propia.

El siguiente cuestionamiento, hace referencia al tiempo que el estudiante del grupo
experimental invierte tiempo en la realizacién de sus tareas de Lenguaje, del cual se
obtuvieron los siguientes resultados: el 79%, expreso que requiere de 30 minutos a 1 hora
para realizar las tareas; mientras que el 21% equivalente a 7 estudiantes, manifesté que
requiere de 1 a 2 horas para realizar las actividades de Lenguaje. Esto es un indicador
muy importante, ya que la gran mayoria del grupo experimental elabora sus tareas en
méaximo 1 hora, no requieren de tanto tiempo, lo que indica que las tareas no son dificiles

de hacer, como se muestra en la grafica 31.
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® 30 minutos - 1 hora

®1a2horas

Grafica 31. Tiempo invertido en la realizacion de tareas Fuente: elaboracion propia.

Hay algunos estudiantes que no han logrado obtener calificacion de 10 en ningun
parcial de la asignatura de Lenguaje. Por lo que se les cuestiona a los estudiantes del
grupo experimental, cuales considera que son las causas por las cuales algunos alumnos
no logran una de las mas altas calificaciones, a lo que ellos respondieron: el 40%,
argumentan que no estudian lo suficiente previamente al examen; el 21% correspondiente
a 11 estudiantes, expres6 que no entrega tareas y/o trabajos en tiempo y forma; el 11%,
estos son 6 estudiantes, manifestaron que se reprueba en la asignatura de Lenguaje por
inasistencia; un 10%, expresé que se reprueba porque no tienen el material didactico, las
lecturas o antologias de la asignatura; otro 10%, considera que reprueban en Lenguaje
porgue no entienden los temas, lo cual si es preocupante por lo que se requiere llevar a
cabo la estrategia planteada al inicio de esta investigacion, la del one minute paper. Y por
ultimo, el 8%, expresaron que les aburre la materia.

B Inasistencia

H No entiende los temas

m Aburre la materia

B No entrega tareas/trabajos

B No estudia suficiente para el examen

= No tiene el material

Grafica 32. Causas por las que no se ha obtenido calificacion de 10 Fuente: elaboracién propia.
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Por otro lado, también hay estudiantes que han obtenido muy bajas calificaciones
en la asignatura en cuestion, y de la misma manera se les hizo el cuestionamiento, y los
estudiantes respondieron lo siguiente: el 32% argumentd que las causas por las que se
obtienen bajas calificaciones son porque no entienden los temas, situacién que se puede
soslayar con la aplicacion del one minute paper en su momento; el 26% expreso que no le

gusta la materia.

Es aqui donde el docente debe poner especial cuidado en estos estudiantes para
atraerlos a su asignatura y se les haga lo menos densa posible; el 24% argument6 que
reprueban porgue no entran a las clases; un 9% expresé que reprueban porque no
entienden al docente y otro 9% porque considera que al docente le es indistinto que el
estudiante apruebe.

En cuanto a que no entienden al docente, se requiere, entonces que el docente
implemente nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje para que el estudiante tenga
un aprendizaje significativo. En relacion a que considera que al docente no le importa que
el estudiante apruebe, eso es un tanto mas responsabilidad del estudiante el aprobar sus
materias, el docente tiene responsabilidad hasta cierto punto, en este caso intervendria

mas el acompafante académico del estudiante.

B No le gusta la materia
= No entiende los temas
H No entiende al docente

H No entra a clases

= Al docente le es indistinto la
aprobacién

Grafica 33. Causas por las que se obtienen bajas calificaciones en Lenguaje Fuente: elaboracién propia.
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En relaciobn al momento en que el docente estd impartiendo su asignatura los
estudiantes pueden estar realizando otras actividades que no estan relacionadas con la
asignatura, por lo que se cuestiond al estudiante y se obtuvieron los siguientes resultados:
para el 45%, si pone atencion a los temas de la materia; el 24% del grupo experimental,
esto es, 16 estudiantes, mejor pone atencion a comentarios de sus compafieros; el 19%
equivalente a 13 estudiantes, argumenta que sus comparieros lo distraen no tan sélo con
comentarios; un 6% del grupo experimental, argumenté que se distrae con mucha
facilidad con cualquier cosa; y por ultimo, otro 6%, expresé que se distrae con su celular.

B Pone atencidn a los temas

M Pone atencidon a comentarios de
compafieros
Se distrae con facilidad

M Se distrae con el celular

M Lo distraen sus compafieros

Grafica 34. Durante la clase de lenguaje, a menudo el estudiante: Fuente: elaboracién propia.
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10.4. Resultados estadisticos y analiticos de la aplicacién de la estrategia del One

Minute Paper en el GE.

El One minute paper (OMP) es una estrategia innovadora que se ha utilizado a
Nivel Superior en Universidades de prestigio como la Universidad de Berkerley y la
Universidad de Harvard, en asignaturas del area de Matematicas y Ciencias Exactas y
Fisica, pero no se habia utilizado en el Nivel Medio Superior de la BUAP. Por lo que a
continuacion, se presentan los resultados mas sobresalientes de la aplicacion de la
estrategia OMP. En relacion al procedimiento de la intervencion, se elabor6é un pre-test
para sondear, diagnosticar y conocer a los grupos Control y Experimental, el cual se
aplico el 9 de enero; también se elaboraron 28 preguntas, las cuales fueron distribuidas
por pares en diferentes fechas de acuerdo a los contenidos tematicos del programa
educativo, las cuales se aplicaron entre el 16 de enero y el 17 de marzo. Nueve
reactivos/preguntas fueron de Reflexion, seis de Feedback, cinco de Motivacion, y se
agreg6 un rubro mas, el de Retencion de Conocimientos con ocho reactivos. Asimismo,

se elaboro el pos-test a ambos grupos para conocer el impacto que tuvo el OMP en el GE.

10.4.1. De la intervencion del OMP, en relacion al aspecto de Reflexién en el

estudiante.

Los contenidos tematicos de que formaron parte del apartado de los reactivos de
Reflexion fueron los siguientes: tipos de textos, textos narrativos, textos descriptivos,
monografia, solicitud de empleo, el informe académico y la carta. Las fechas de aplicacion
correspondiente a este apartado de Reflexion fueron: 16, 20 y 27 de enero; 10 y 27 de
febrero; y, 7 y 17 de marzo. Los reactivos fueron los siguientes: ¢Qué ha sido para ti lo
mas importante que aprendiste en la clase de hoy? Escribe un concepto que consideres
mas importante del tema. Da tu opinion sobre el tema. Redacta un ejemplo del tema visto
en clase. Da tu opinién sobre el uso de la Monografia. Da tu opinién sobre el tema. ¢Qué
pregunta agregarias a una Solicitud de Empleo? ¢ Qué ha sido lo mas importante que has
aprendido? Elabora una pregunta de evaluacién con su respuesta correcta. Este tipo de
reactivo lleva al estudiante a la reflexion sobre los temas de forma general o especifica,
para comprobar que éste, ademas de haber entendido los temas, sea capaz de procesar

y producir nuevas ideas y/o conocimiento.
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A continuacion se muestra en la tabla 1 el primer reactivo y su resultado de
manera global, en el que se le cuestiona al estudiante sobre lo que ha sido para él lo més
importante que aprendio en la clase de ese dia, a lo que la mayoria respondié que hay
muchas formas de escribir, muchos y diferentes tipos de textos los cuales ayudan a
redactar mejor en cualquier tipo de situacién. Esto lo mencionan de esta manera, ya que
el docente expuso los tipos de textos enfatizando la importancia que tienen estos en
cualquier asignatura, no tan solo en la de Lenguaje, sino en cualquier situacion

comunicativa donde se deba redactar.

Es por ello que el estudiante recuerda la importancia de los diversos textos los
cuales se pueden clasificar segun la funcion que cumplan en la comunicacion (tomando
en cuenta su intencién), segun la practica discursiva 0 segun un criterio global de
estructuras. Los diferentes tipos de textos que conforman la escritura se suelen
categorizar especificamente por sus superestructuras, aunque también existen
clasificaciones que se cifien a sus estructuras mas pequefias. De acuerdo a la funcion
gue cumple en la interlocucion, un texto puede ser informativo (informa de algo sin
intentar cambiar la situacion), puede ser directivo (ya que incita a realizar una accién) o

puede ser expresivo (cargado de subjetividad; expresa una opinion o pensamiento).

En segundo lugar, otra clasificacion para los diferentes tipos de textos es segun la
practica discursiva, basada en el contexto en que se produce. Por lo que, la idea es que el
estudiante se concientice y comprenda que para todo tipo de situacidbn comunicativa se
utilizan estos tipos de textos. El otro 15% correspondiente a 5 estudiantes, 2 estudiantes

enlistados no asistieron a clases ese dia, y, 3 dejaron sin responder el reactivo.

Tabla 1. Reactivo de reflexién no. 1-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No. CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS INTERVENCION FRECUENTES Y FREC.
SIMPLIFICADAS
09-ene Aplicacion del Pre-
test
1 Tipos de textos 16-ene 1. ¢ Qué ha sido Que existen diferentes 85%

para ti lo mas tipos de textos que

importante que ayudan a redactar en

aprendiste en la cualquier situacion.
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clase de hoy?

Referente al reactivo nimero 2, en el que se le plantea al estudiante que escriba
tan so6lo un concepto que él considere a lo que ellos respondieron con los siguientes
conceptos: contar, relatar hechos o acontecimientos de forma cronoldgica. Introduccion,
nudo desenlace. Narrador. Tiempo. Espacio. Estos conceptos estan intrinsecamente
relacionados con los textos narrativos, ya que, una de las caracteristicas de la narracion
es que la accion de narrar es contar, relatar hechos o sucesos de forma cronolégica,
aunque en la literatura actual ya existen narraciones que llevan un orden cronoldgico
establecido, sino que el escritor mantiene un cierto suspenso en el texto para que el lector
se mantenga mas atraido a la lectura, es pues, el lector quien debe descubrir el orden
cronoldgico de los acontecimientos ya sea por capitulo o apartado, para comprender en

su totalidad la obra que tenga en sus manos.

Aqui el estudiante detectd perfectamente estos conceptos o puntos principales de
la narracién. Otro aspecto importante es la introduccion, el nudo y el desenlace. Todo
texto narrativo tiene esta estructura, siempre debe existir una parte introductoria para
presentar y anteceder a los acontecimientos principales del texto, inmediatamente, viene
el desarrollo o nudo de la historia 0 narracion que es donde se desenvuelven los hechos o

la trama para luego desembocar en el desenlace o fin de la misma.

Estos también son factores importantes de la narracion, siempre debe contener
este tipo de estructura. Mencionan también el término narrador que siempre dentro de
cada historia el tal existe aunque puede tener otras funciones, pero es indispensable, no
puede haber una historia o texto narrativo sin un narrador implicito en la historia. Factor

gue también recordaron al responder el reactivo del OMP.

Otros aspectos importantes que mencionaron los estudiantes fueron los siguientes
dos: tiempo y espacio, el tiempo y el espacio son caracteristicos de la narracion ya que le
da mas veracidad y credibilidad al texto, debido a que se ubica la historia en un lugar
especifico, conocido, existente, y en una fecha sobresaliente o no, pero se ubica la época,
situacion que conlleva a determinar los elementos importantes que deben prevalecer en

cada detalle de la historia sin salirse del contexto historico-temporal.
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Tabla 2. Reactivo de reflexion no. 2-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No. CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS INTERVENCION FRECUENTES Y FREC.
SIMPLIFICADAS

2  Texto narrativo 20-ene 1. Escribe un Contar, relatar hechos 97%
concepto que 0 acontecimientos de
consideres forma cronoldgica.
més Introduccion, nudo,
importante del  desenlace.
tema. Narrador. Tiempo.

Espacio.

El porcentaje de respuestas positivas fue del 97%, correspondiente a 33
estudiantes, lo cual significa que todo el grupo (34 estudiantes) menos uno, respondi6é a

este reactivo.

El siguiente reactivo reflexivo es para que el estudiante redacte su opinion sobre el
tema visto en clase sobre texto descriptivo, donde la mayoria coincidié en resaltar la
riqueza de estos textos y que estos deben estar descritos detalladamente para que
cuando sea leido el lector comprenda todo lo que el escritor intenta proyectar en su texto.
El porcentaje de estudiantes que respondieron a este reactivo acertadamente fue del
88%, correspondiente a 30 estudiantes. Lo que muestra que es un buen porcentaje de
estudiantes que han comprendido y han sabido redactar y reflexionar sobre la importancia

de los textos descriptivos.

Tabla 3. Reactivo de reflexién no. 3-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No. CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS INTERVENCION FRECUENTES Y FREC.
SIMPLIFICADAS
3 Texto 27-ene 1. Da tu opinibn La riqueza de los textos 88%
descriptivo sobre el tema. descriptivos, ya que estos deben

estar descritos a detalle para
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que quien lee comprenda todo lo
que el autor quiere decir.

La pregunta nimero 4, sobre el tema de textos descriptivos, es una solicitud al
estudiante para que redacte un ejemplo de texto que describa alguna situacion, objeto o
persona, lo cual resulté muy interesante, ya que por el tipo de reactivo, éste se aplicé 15
minutos antes de terminar la clase con la finalidad de que tuvieran el tiempo suficiente
para pensar, idear y redactar un parrafo donde describieran a detalle una vivencia, a una
persona 0 a un objeto. Este texto después de haberse revisado por el docente, se les
devolvié en la siguiente clase y se les dio la oportunidad de que cinco estudiantes por
iniciativa propia dieran lectura a su descripcion. Esto también les dio seguridad a los

estudiantes porque la mayoria querian leer el suyo debido a que ya estaban revisados.

Tabla 4. Reactivo de reflexion no. 4-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No.4 CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS INTERVENCION FRECUENTES Y FREC.
SIMPLIFICADAS
Texto 27-ene 2. Redacta un RESPUESTAS VARIADAS 100%
descriptivo ejemplo del PARA CORROBORAR SU

tema visto en APRENDIZAJE.
clase.

La pregunta namero 5, se aplicé el 10 de febrero, y el tema en este caso fue sobre
Monografia, en la que se le solicitdé al estudiante diera su opinién sobre el uso de la
Monografia como trabajo de investigacion escolar. La mayoria de los comentarios fueron
sobre la dificultad para su elaboracion, ya que exige la busqueda de la informacién la cual,
ademas debe organizarse no olvidando que cuando se haga alguna cita textual debe
referenciarse correctamente.

Por lo anterior, se considera que al estudiante le sigue pareciendo dificil realizar

este tipo de trabajos escolares. Por lo que el docente, tuvo que hacerlos practicar la forma
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de referenciar diferentes tipos de fuentes en la biblioteca para que no olvidaran el modelo
APA.

El porcentaje de respuesta a este reactivo fue del 88% de los estudiantes el resto
de los estudiantes no respondieron. Estos se detectaron por el orden de colocacién de las
papeletas del OMP, y en la siguiente clase, de buena manera y en confianza se les
cuestiono verbalmente la razén de la omision de su respuesta, a lo que respondieron que
no lo hicieron porque no sabian exactamente que escribir, es decir, no supieron dar una
opinién personal, un comentario critico del tema. Ante esta situacion, el docente puso mas
atencion a partir de ese momento en adelante a estos estudiantes para hacerlos participar
durante la clase para que ellos fueran pensando y comentando sus propias ideas en cada

clase.

Tabla 5. Reactivo de reflexion no. 5-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No.5 CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS INTERVENCION FRECUENTES Y FREC.
SIMPLIFICADAS

Monografia 10-feb 2. Da tu Es el trabajo de investigacién 88%
opinion sobre mas dificil de hacer porque se
el uso de la busca mucha informacion y se
Monografia. debe organizar, ademas se
deben hacer citas y referencias

textuales.

El reactivo siguiente esté relacionado con el tema de la solicitud de empleo, en el
cual unicamente debian escribir, nuevamente, una opinién del tema o comentario critico.
La mayoria coincidié en que es facil de elaborar porque solamente consiste en llenar los
recuadros con la informacion que se pide, los cuales deben ser veraces. Un estudiante
argument6 que lo que no es facil es que acepten la solicitud para trabajar en el lugar
donde deseen. Este comentario ya es mas relacionado a la vida cotidiana, lo que lleva al
estudiante a crear conciencia de la importancia de prepararse para la vida de manera
profesionalmente. El porcentaje dado correctamente a este reactivo fue del 85% de los

estudiantes respondieron tal como se muestra en la tabla numero 6.
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Tabla 6. Reactivo de reflexion no. 6-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No. 6 CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS  INTERVENCION FRECUENTES Y FREC.
SIMPLIFICADAS
Solicitud de 27-feb 1. Da tu opinion Es facil de llenar una 85%
empleo sobre el tema. solicitud de empleo, lo que

no es facil en la vida real es
que te la acepten en el

empleo que tU quieras.

En la tabla siguiente, se muestra el porcentaje obtenido de las sugerencias dadas
por los estudiantes a qué otro cuestionamiento agregarian a una solicitud de empleo. Se
obtuvieron pocas respuestas variadas. Entre las que se anotaron, fueron las siguientes:
Jpor qué le interesa el puesto solicitado? ¢Qué sabes de nuestra empresa? ¢Algun
familiar trabaja en esta empresa? ¢Qué te gusta hacer en tu tiempo libre? ¢Por qué
quieres cambiar de empleo? ¢ Lo despidieron en el empleo anterior? ¢Como era su jefe

anterior? ¢Por qué no has durado en los otros trabajos?

¢, Si después de 5 afios en nuestra empresa no obtienes un ascenso, qué harias?
¢, Como describirias tu trabajo ideal? ¢Por qué crees que deberiamos contratarte? Estas

fueron las 11 preguntas que el 32% del grupo elaboraron.

Tabla 7. Reactivo de reflexion no. 7-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No.7  CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS INTERVENCION FRECUENTES Y FREC
SIMPLIFICADAS
Solicitud de 27-feb 2. ¢Qué pregunta RESPUESTAS VARIADAS 32%
empleo agregarias a una PARA CORROBORAR SU
Solicitud de APRENDIZAJE.
Empleo?
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En la pregunta relacionada sobre el Informe, ¢qué ha sido lo mas importante que
has aprendido?, el estudiante debia pensar, reflexionar y escribir qué es, de manera
global, lo nuevo que haya visto en la clase, a lo que al 94% de los estudiantes, respondio
lo siguiente de manera general que el informe es un documento que se puede redactar

para dar cuenta de una investigacion mas extensa.

Lo que quiere decir que, el informe requiere de una averiguacion sobre una
investigacion ya realizada para después, dar paso a redactar las ideas principales de ésta,

y asi poder dar un informe sintetizado de la misma.

Tabla 8. Reactivo de reflexion no. 8-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No.8 CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS  INTERVENCION FRECUENTES Y FREC
SIMPLIFICADAS

Informe 07-mar 1. ;Qué hasidolo EI informe es un documento 94%
mas importante gue se puede redactar para
que has dar cuenta de una

aprendido? investigacion mas extensa.

En el dltimo reactivo de la categoria de Reflexion, la solicitud al estudiante fue que
elaborara una pregunta de evaluacion con su respuesta correcta. Las preguntas que los
estudiantes realizaron fueron las siguientes: ¢ qué es la carta? Escribe las caracteristicas
de la carta. Escribe las partes de la carta. Escribe la estructura de la carta, y no hubo otro
tipo de cuestionamientos elaborados por los estudiantes siendo el 76% de ellos quienes
respondieron, es decir, el 76% del grupo experimental como se muestra en la tabla

numero 9.

Tabla 9. Reactivo de reflexién no. 9-OMP. Fuente: elaboracion propia.

No. 5 CONTENIDOS FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS %
TEMATICOS INTERVENCION FRECUENTES Y FREC

SIMPLIFICADAS
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Carta 17-mar 2. Elabora una RESPUESTAS VARIADAS 76%

pregunta de PARA CORROBORAR SU
evaluacion con su  APRENDIZAJE.
respuesta

correcta.

10.4.2. De la intervencién del OMP, en relacion al Feedback o retroalimentaciéon en

el estudiante.

El feedback se define como una “retroalimentacion, conjunto de reacciones o
respuestas que manifiesta un receptor respecto a la actuacion del emisor, lo que es tenido
en cuenta por éste para cambiar o modificar su mensaje” (RAE, 2010). En el ambito
educativo podriamos describirlo como un tipo particular de comunicacién entre profesory
alumno, entendiendo ese intercambio que entre ellos se genera y las
preguntas/respuestas que tienen lugar en la dinamica aulica, como una herramienta
educativa enriquecedora, superadora. El proceso de comunicacién entre docente y
alumno es dindmico e implica saber en qué lugar de este proceso se ubica cada uno, en
cada momento. El docente generalmente desarrolla el rol del emisor y los alumnos el rol
de receptor, pero en estas instancias se sabe que ese receptor no es pasivo; entonces
comienzan a moverse los roles y generarse las repreguntas, las respuestas y la

participacion de todos los involucrados en el proceso educativo.

El feedback se genera casi de manera automatica y muchas veces inconsciente,
pero es interesante pensar y contemplar su uso como una herramienta para las instancias
de evaluacion, sobre todo en la etapa de las devoluciones y observaciones que los
docentes hacen a los alumnos. Naturalmente en una charla entre docente y alumno se
dara un intercambio de opiniones o pareceres, que ofrecera a ambos la posibilidad de
expresarse acerca del tema en cuestion, pero, mediante la aplicacion del OMP en el cual,
se intercepta el feedback, provocd un impacto positivo en los estudiantes debido a que
éstos externaron, en su mayoria, haber sido til el feedback porque el docente realizaba
la retroalimentacion de algun tema, subtema o punto especifico que no se hubiese

comprendido en una clase anterior.
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Con respecto a esto, se cuestiono a los estudiantes de los temas que les habian

causado confusion o duda y se obtuvieron los siguientes resultados:

El primer reactivo referido al feedback fue planteado para conocer qué es lo que
qued6 mas confuso en el estudiante sobre el primer tema del programa correspondiente a
Tipos de textos, a lo que los estudiantes respondieron lo siguiente: establecer mejor la
deferencia entre el texto narrativo y el texto descriptivo, el nimero de estudiantes que
respondié de esta manera fue el 39% del grupo experimental. Para esto, es necesario
abordar los temas, nuevamente, desde el inicio, ya que si no se puede establecer una
diferencia entre estos, significa que no se han comprendido en su totalidad. Por lo que se
realizo la recapitulacion de ambos temas de manera sucinta y de facil comprension,
estableciendo por el docente la diferencia entre ambos textos. Y, para corroborar que se
hayan comprendido los temas, se les solicitd a los estudiantes que redactaran un parrafo
con sus propias palabras la diferencia entre éstos. En la revision de la actividad a todo el
grupo, se comprob6 la comprensiéon de las definiciones y diferencias que los estudiantes

anotaron como se muestra en la tabla nimero 10.

Tabla 10. Reactivo de feedback no. 1-OMP. Fuente: elaboracién propia.

CONTENIDOS Tipos de textos % FRECUENCIA: 39%
TEMATICOS:
FECHA DE REACTIV RESPUESTAS TACTICA UTILIZADA ACTIVIDA EFECTO
INTERVENC o} MAS D
ION FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS
16-ene 2. ¢Qué La diferencia entre  Recapitulacion: Redaccion  Comprens
parte te texto narrativo y Narracion: Es una formade deun i6n de las
quedod descriptivo. organizar la estructura de la  parrafo definicion
confuso? lengua para contar sucesos  donde se es de

gue ocurren en un tiempoy  explicite la  cada tipo

lugar determinados. diferencia de texto y
Descripcion: Es unaforma  entre la

de presentar una personao  ambos diferencia
un objeto "tan vivamente tipos de entre
como si lo estuviéramos textos. estos.
viviendo".

Diferencia con la
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narracion: que la
descripcion presenta una
persona u objeto y la
narracion cuenta sucesos
en un lugar y tiempo

determinados.

El segundo reactivo relacionado a las preguntas de feedback consistio en saber
gué fue lo que le parecié mas dificil al estudiante sobre el tema de texto narrativo. El 35%
de los estudiantes, respondieron que lo mas dificil es la redaccién en si, narrar; ya que no
es lo mismo hablar que escribir. La tactica utilizada para ayudar al estudiante a mejorar su
redaccion fue precisamente la practica de la escritura. Y la actividad que se realiz6 fue la
elaboracion de un diario personal (una libreta pequefia); y, la elaboracion de
comparaciones de canciones y/o peliculas de interés personal en la cual debian anotar
sus comentarios propios, con la finalidad de que el estudiante se expresara libremente
tomando en cuenta la coherencia del texto, pero ante todo cotejando que el texto vaya
bien narrado sin elementos que queden sueltos en la historia. Esto se puede apreciar en

el contenido de la tabla 11.

Tabla 11. Reactivo de feedback no. 2-OMP. Fuente: elaboracién propia.

CONTENIDOS TEMATICOS: Texto narrativo %
FRECUENCIA:
35%
FECHA DE REACTIVO  RESPUESTAS TACTICA ACTIVIDAD EFECTO
INTERVENCION MAS UTILIZADA

FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS

20-ene 2.¢.Quéte La redaccion de Practicar mas la Elaboracién de un La escritura
parecio textos, narrar escritura con diario (1 mes). enlenguaje
mas dificil? oralmente es mas ejercicios de Elaboracion de coloquial.
facil que escribir. redaccion. comparaciones de
canciones ylo
peliculas de

interés personal.
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Referente al tema de Monografia, se cuestioné al estudiante sobre qué parte de
dicho tema quisiera que se ampliara para que no hubiera ningin problema al momento de
hacer su investigacion. El 26%, respondid que se le complicaba organizar y clasificar la
informacion, asi como, la elaboracion del indice de un trabajo de investigacion. Por lo que
se realizo una recapitulacion utilizando organizadores graficos para organizar y clasificar
informacion, tales como mapas mentales, conceptuales, diagramas y “V” de Gowin. Se les
solicitd a los estudiantes que eligieran cuatro temas de interés personal para que cada
uno de los organizadores gréaficos. De lo cual, al realizar la revision de las tareas, el
docente revis6 que los temas elegidos estuviesen bien ordenados, sintetizados vy

argumentados en cada organizador, tales datos se muestran en la tabla niumero 12.

Tabla 12. Reactivo de feedback no. 3-OMP. Fuente: elaboracién propia.

CONTENIDOS TEMATICOS: Monografia %
FRECUENCIA
26%
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS TACTICA ACTIVIDAD EFECTO
INTERVENCION MAS UTILIZADA
FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS
10-feb 1. ;Qué Coémo organizary  Recapitulacion:  Utilizacién de Comprension
parte del clasificar la Organizadores cada uno de del contenido
tema de informacién y graficos: mapa los de textos
Monografia cémo hacer el mental, mapa organizadores para
quisieras se indice. conceptual, graficos con sintetizar y
ampliara? diagrama, V temas de organizar la
Gowin. interés. informacion.

En el tema de Solicitud de empleo, se realizé una breve retroalimentacion, debido
a que el 10% de los estudiantes del grupo experimental, no conocian a qué se referia la
solicitud de empleo al preguntar por sus Referencias familiares o no familiares. Y esto,
porgue no preguntaron al momento de la realizacion de la actividad y esperaron a dar
respuesta al OMP para externar su duda, para que asi, en la siguiente clase, se despejara

la fluctuacion.
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CONTENIDOS TEMATICOS: Solicitud de % FRECUENCIA

empleo 10%
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS TACTICA ACTIVIDAD EFECTO
INTERVENCION MAS UTILIZADA

FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS

24-feb 2. ¢Qué Las referencias Especificar a qué Correcciondela  Comprension
subtema te familiares o no se refiere con solicitud de de términos.
quedo familiares. "referencias empleo en
confuso? familiares". algunos

Desconocimiento  estudiantes.

de conceptos.

Tabla 13. Reactivo de feedback no. 4-OMP. Fuente: elaboracion propia.

En la tabla 14, se muestran los resultados obtenidos del feddback realizado en
relacion al tema del Informe. El 45% de los estudiantes dieron como respuesta a la
pregunta ¢qué te queddé mas confuso del tema del Informe? A lo que 14 estudiantes
respondieron que no podian establecer la diferencia entre Informe y Monografia. Por lo
gue, el feedback realizado en la siguiente clase, si bien no fue volver a ver el tema de
Monografia ya que es muy extenso, Unicamente, se dio la recapitulacion sobre el informe,
recordando que el Informe es un comunicado oral o escrito en el que se dan a conocer

ordenadamente los resultados de una investigacion o de un trabajo.

La monografia es un trabajo relativamente extenso, un texto argumentativo, con
funcion informativa, que presenta y organiza los datos obtenidos sobre una determinada
tematica, de varias fuentes, analizados con una vision critica. Al final el docente estableci6
las principales diferencias entre estos trabajos. Una vez explicado, se le solicitd al
estudiante la redaccion de las diferencias entre ambos trabajos de investigacion. El
docente, al realizar la revision, reparé en que los estudiantes hayan comprendido, en
primer lugar, las definiciones de cada trabajo, sus caracteristicas, y, en segundo lugar, las

diferencias entre estos. Ver tabla 14.
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Tabla 14. Reactivo de feedback no. 5-OMP. Fuente: elaboracién propia.

CONTENIDOS TEMATICOS: Informe % FRECUENCIA 45% 14 estudiantes
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS TACTICA UTILIZADA ACTIVIDAD EFECTO
INTERVENCION MAS
FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS
07-mar 2. ¢Quéte La diferencia Recapitulacion: Redaccion de Comprension
quedd mas entre informey  El Informe es un parrafo de las
confuso? monografia. comunicado oral o escrito donde se definiciones
en el que se dan a explicite la de cada
conocer ordenadamente diferencia trabajo y la

los resultados de una

investigacion o de

trabajo. La monografia es

un trabajo

extenso, un

argumentativo, con funcién

informativa, que presenta

y organiza los

obtenidos

determinada tematica, de

varias fuentes, analizados

con una vision critica.

relativamente
texto

datos

sobre una

entre informe

y monografia.

diferencia

entre estos.

El dltimo reactivo de feedback, al igual que el anterior fue sobre el tema del

Informe, y la pregunta fue: ¢qué subtema quieres que se expliqgue mejor en la siguiente

clase? El 29% del grupo control, respondio que tenia complicaciones en la redaccion de

las fuentes bibliograficas. Por lo que se realizé la recapitulacién de una manera sucinta,

para que el estudiante recordara cémo se redactan las fuentes con el modelo APA.

Después de esto, se les encomendd como actividad extraescolar, acudir a la biblioteca

para elaborar una lista de fuentes bibliograficas de diferentes textos como practica. Lo

cual, tuvo buena aceptacion entre los estudiantes ya que ellos mismo eligieron los textos

para realizar su préctica.
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Tabla 15. Reactivo de feedback no. 6-OMP. Fuente: elaboracién propia.

CONTENIDOS TEMATICOS: Informe % FRECUENCIA
29%
FECHA DE REACTIVO  RESPUESTAS TACTICA ACTIVIDAD EFECTO
INTERVENCION MAS UTILIZADA

FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS

14-mar 2. ¢Qué Laredaccion de  Recapitulacion: Ir a la biblioteca y Préactica de
subtema las fuentes De manera sucinta, realizar una lista elaboracién
quieres que bibliograficas. un breve repaso de de fuentes de lista de
se explique como se redactan las  bibliograficas de fuentes
mejor en la fuentes con el textos diversos. bibliograficas.
siguiente modelo APA
clase?

10.4.3. De la intervencién del OMP en relacion a la Motivacién docente en el

estudiante.

En relacion a la motivacion que ejerce el docente en el estudiante para mejorar su
rendimiento escolar, se realizaron cinco reactivos aplicados en diferentes tiempos. En el
primer reactivo aplicado en el tema de Textos expositivos, se le cuestion0 al estudiante
sobre la forma en que el docente le present6 el tema, si habia sido de facil comprension.
A lo que el 32% del grupo experimental, respondié lo siguiente: si, aunque su voz es
baja. Se deduce que quienes respondieron de esta manera o de forma similar, son los
estudiantes que se sientan en la parte de atras del aula. Por lo que el docente opt6 por
esforzarse para alzar mas la voz, para lograr que todos los estudiantes le escucharan,
ademas de que se paraba estratégicamente entre filas, a medio salon para estar mas

cerca de los estudiantes y no necesariamente estar en la parte del frente de salon.
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Tabla 16. Reactivo de motivacion no. 1-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS:

Texto expositivo

% FREC. 32%

10 estudiantes

FECHA DE
INTERVENCI
ON

23-ene

REACTIVO

1. ¢La forma en que
el docente te
presentd el tema fue
de facil

comprension?

RESPUESTAS MAS
FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS

Si, aunque su voz es

baja.

TACTICA UTILIZADA

El docente empez6 a

tener un tono de voz

mas alto.

EFECTO

Todos logran

escuchar, aln
los sentados

hasta atras.

El segundo reactivo correspondiente a la motivacion del docente hacia los

estudiantes, se le cuestioné al estudiante si el docente le ha aclarado sus dudas durante

la clase. El 84% del grupo experimental, expres6 que si, que siempre el docente ha

resuelto las dudas de quienes le preguntan en clase, y que ademas lo hace de forma

agradable. No obstante, el docente al ver las respuestas dadas en el OMP, puso mas

atencion a todas las preguntas o dudas que se les presentaban a los estudiantes en el

transcurso de la clase o al final de ésta. Y lo que se logré con esta tactica fue que cada

vez habia mas preguntas. El estudiante, al ver que el docente se prestaba para responder

a los cuestionamientos por muy sencillos que parecieran, se sentia motivado a preguntar

cualquier tipo de duda que tuvieran, incluso si iba relacionado con un tema anterior. Esto

puede apreciarse de manera gréfica en la tabla 17.

Tabla 17. Reactivo de motivacion no. 2-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS

Textos expositivos

% FREC. 84 %

26 estudiantes

FECHA DE
INTERVENCI
ON

REACTIVO

RESPUESTAS MAS

FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS

TACTICA
UTILIZADA

EFECTO
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23-ene 2. ¢El docente te Si, siempre resuelve Poner atencion a Cada vez habia
aclar6 tus dudas de forma agradable las todas las preguntas mas preguntas, los

durante la clase? dudas de quienes le o dudas que se estudiantes
preguntan. presenten durante lograban sentir la
la clase o al final confianza de
de ésta. preguntar cualquier

cosa por mas
simple que

pareciera.

Un reactivo muy importante es el siguiente, el cuestionamiento consiste en saber
coémo considera el estudiante que el docente de Lenguaje puede ayudarle a comprender
mejor lo que se le dificulta de la asignatura. Los estudiantes dieron respuesta coincidiendo
con ésta: dando mas ejemplos de los temas que se vean en clase. A partir de esta
premisa, el docente incrementd dar como minimo tres ejemplos de los aspectos del
contenido temético que requerian de ejemplos para la mejor comprension del estudiante.
Para esto, los estudiantes entendian y comprendian mejor, asimismo, el docente
preguntaba al azar a diferentes estudiantes para corroborar que hayan comprendido el

tema y no hubiera més dudas sobre el mismo, estos datos se muestran en la tabla 18.

Tabla 18. Reactivo de motivacién no. 3-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS Monografia % FREC. 29 % 9 estudiantes
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS TACTICA EFECTO
INTERVENCI FRECUENTES Y UTILIZADA
ON SIMPLIFICADAS
03-feb 2. ¢Cémo puede Dando mas ejemplos de EIl docente procurd Los estudiantes

ayudarte el docente lostemas. dar mas de tres asentian con la
para comprender lo ejemplos cuando se  cabeza,
que se te dificulta? requeria mencionaban que

ejemplificar parala  estabaclaroy no
mejor comprension  tenian mas

de los temas. cuestionamientos.
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El siguiente reactivo es aun muy importante ya que nos permite conocer si el
estudiante ha notado que la estrategia del OMP le ha ayudado a mejorar su aprendizaje.
el 100% del grupo experimental respondié que si, que al principio era un tanto tedioso
responder a las preguntas del OMP, pero el mismo estudiante argumenta que, después
de estar respondiendo a las preguntas, se dio cuenta que el docente hace
recapitulaciones de los temas en duda, y que ademas es una forma de comunicarse mejor
con el docente.

Tabla 19. Reactivo de motivacion no. 4-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS OMP % FREC. 100 %
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS TACTICA EFECTO
INTERVENCI FRECUENTES Y UTILIZADA
ON SIMPLIFICADAS
17-feb 1. ¢El OMP te ha Si, al principio daba Practica del OMP. Esperaban
ayudado a mejorar flojera escribir pero responder las
tu aprendizaje? ahora pienso que es preguntas del
como una buena forma OMP.

de comunicarse con la

profesora.

Otro reactivo muy directo a conocer sobre la estrategia del One minute paper fue
en donde se le cuestiona al estudiante lo siguiente: ¢ el docente te ha aclarado tus dudas
después de escribirlas en el OMP? Un reactivo anteriormente mencionado es similar, pero
la diferencia es que el anterior hacia referencia a si el docente despeja dudas durante la
clase, y este reactivo, es sobre si el docente lee las preguntas y, obviamente, las
respuestas en forma de cuestionamientos o dudas del estudiante y, ademas, en la clase
siguiente las aclara. El 100% del grupo experimental respondié que si, que el docente
siempre comenta que hay dudas, confusion o inquietudes de compafieros anénimos que
se deben despejar para que queden aprendidos los temas anteriores y poder abordar los
siguientes. Con esto se logra que todos los estudiantes, incluso los que no tenian dudas,
les queden mejor y mas claros los temas de clases pasadas y asi poder abordar los

nuevos temas o subsiguientes de forma mas fluida.
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Tabla 20. Reactivo de motivacion no. 5-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS OMP % FREC. 100%
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS TACTICA EFECTO
INTERVENCIO FRECUENTES Y UTILIZADA
N SIMPLIFICADAS
17-feb 2. ¢El docente te Si, siempre dice: "esto Recopilacion de Mejor comprension
ha aclarado las es una laguna, duda, alguntema. del tema.

dudas después de confusion de alguien
escribilas en el anonimo que tenemos
OMP? que despejar..." vy

gueda mas claro para

todos.

Hasta aqui se concluyen los reactivos de la categoria de la Motivacion que ejerce

el docente en el estudiante.

10.4.4. De la intervencion del OMP, en relacion ala Retencion del Conocimiento que

tiene el estudiante en la asignatura de Lenguaje.

Para corroborar que el estudiante haya retenido el conocimiento adquirido en las
clases, es necesario estimularlo a pensar sobre los factores mas importantes de los
contenidos tematicos. Recapitulando, el rendimiento académico es la medida de las
capacidades del alumno, el cual expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso
formativo. También supone la capacidad del alumno para responder a los estimulos
educativos. En este sentido, la retencion del conocimiento o aprendizaje significativo se ve
reflejada en el rendimiento académico, que a su vez, esta vinculado a la aptitud del

estudiante en su trayectoria escolar.

En el primer reactivo relacionado a la retencion del conocimiento del estudiante, se
le cuestiona sobre los aspectos mas importantes de la Monografia. A lo cual, el 97% del

grupo experimental, respondidé que la investigacion, la busqueda de la informacion, la
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redaccion, la critica a algun tema en especifico y el “copy-page”, son los aspectos mas

importantes a considerarse para realizar la Monografia. Como se muestra en la tabla 21.

Tabla 21. Reactivo de retencidon de conocimiento no. 1-OMP. Fuente: elaboracién propia.

CONTENIDOS TEMATICOS

Monografia

% FREC: 97% 30 alumnos

FECHA DE REACTIVO
INTERVENCION
30-ene 1. Menciona un
aspecto (no
partes)

importante de la

Monografia.

RESPUESTAS MAS FRECUENTES
Y SIMPLIFICADAS

La investigacién, la busqueda de

informacion, la redaccion, la critica a

algun tema especifico, el no "copy-
page".

OBSERVACION

El  alumno recuerda los
aspectos mas importantes del

tema.

El segundo reactivo también sobre el tema de Monografia, consisti6 en

cuestionarle al estudiante qué le parece ser mas importante al realizar la monografia, a lo

cual, el 94% del grupo experimental, expresdé que lo mas importante era escribir las

conclusiones. Buscar informacion veridica. Poner las referencias. Tomar en cuenta todas

las partes de la Monografia. Si bien las respuestas estan en desorden, el estudiante

muestra que se ha comprendido la importancia de la realizaciébn de un trabajo de

investigacion escolar del nivel medio superior como lo es la monografia. Tal informacion

se puede apreciar en la tabla 22.

Tabla 22. Reactivo de retencion de conocimiento no. 2-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS: Monografia % FREC: 94% | 29 estudiantes
FECHA DE RESPUESTAS MAS FRECUENTES .
, REACTIVO OBSERVACION
INTERVENCION Y SIMPLIFICADAS
2. ¢,Qué te . ] Aunque en desorden, el
3 Escribir las conclusiones. Buscar ) )
parece sermas | ) ) estudiante ha comprendido la
) informacién  veridica. Poner las| ) L
30-ene importante al ) importancia de la realizacion de
] referencias. Tomar en cuenta todas ) ) o
realizar la i un trabajo de investigacion como
) las partes de la Monografia. )
Monografia? es la Monografia.
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El tercer reactivo sobre la retencion del conocimiento, cuestiona al estudiante
sobre lo que aprendié del tema de Monografia que considera le va a servir en su vida
escolar. Ante este cuestionamiento, el 100% de los estudiantes respondieron que si les
servira el tema de monografia para hacer investigacion documental en otras materias, a

pensar, reflexionar de forma critica y a escribir de manera ordenada.

Lo que se ha pretendido lograr en el estudiante es que se interese por la
investigacion de todo lo que le rodea, y, a no Unicamente pensar sino reflexionar de
manera critica sobre lo que esta frente a él, desde los temas que se le imparten hasta lo
gue él mismo esta investigando o conociendo. Esto también le servira para ordenar sus
ideas desarrollando la habilidad de la redaccion que es la herramienta principal de la
asignatura de Lenguaje, y al parecer no tan sélo de esta asignatura. Estos datos pueden
apreciarse en la tabla 23.

Tabla 23. Reactivo de retencion de conocimiento no. 3-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS Monografia % FREC: 100% 31
estudiantes
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS OBSERVACION
INTERVENCION FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS
03-feb 1. ¢Qué Si me servira para hacer Se ha pretendido lograr en el estudiante

aprendiste de  investigaciéon de todo. A que éste se interesa por la investigacion
la Monografia  pensar, reflexionar de forma de todo cuanto le rodea, y a no tan sélo

que te sea util  critica. A escribir de forma pensar sino a reflexionar de forma critica,

para tu vida ordenada. ademas de organizar sus ideas
escolar? desarrollando la habilidad de Ila
redaccion.

En relacion al reactivo que solicita al estudiante que mencione algunos los
aspectos importantes del Curriculum Vitae, EL 97% del grupo experimental, esto es, 30
estudiantes, que lo importante es la forma de organizar los datos profesionales y el
escribir con sinceridad sobre la vida profesional para ser capaz de ingresar a trabajar. Con

esto, se demuestra que el estudiante recuerda los aspectos importantes del tema de
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manera subjetiva, que es, en esencia, lo mas importante aparte de saber redactar el

curriculum vitae.

Tabla 24. Reactivo de retencion de conocimiento no. 4-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS: Curriculum Vitae % FREC. 97% 30
estudiantes
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS OBSERVACION
INTERVENCION FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS
20-feb 1. Menciona La forma de organizar los datos ElI alumno recuerda los
algin  aspecto profesionales. Escribir con aspectos mas importantes del

importante  del sinceridad sobre la vida tema.
Curriculum profesional para poder entrar a

Vitae. trabajar.

Referente al reactivo sobre retencion de conocimiento nimero 5, en el que se le
cuestiona al estudiante su opinién, éste dice lo siguiente: ¢ qué te parecido mas dificil de la
redaccion del Curriculum Vitae? Las respuestas que dio el 32% del grupo experimental,
correspondiente a 10 estudiantes, fue que tenian fallas ortogréaficas y de acentuacion. Si
bien estos no son temas contenidos en el programa de primer afio en Leguaje, son
conocimientos basicos que el estudiante debe traer ya de educacion basica, sin embargo,
aun sigue con la deficiencia principalmente de acentuacién. Para tal situaciéon, en las
clases subsiguientes, se dio repaso de reglas ortogréaficas y de acentuacion para disminuir

tal problema en el grupo experimental.

Tabla 25. Reactivo de retencién de conocimiento no. 5-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS Curriculum Vitae % FREC. 32% 10 estudiantes
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS OBSERVACION
INTERVENCION FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS
20-feb 2. ¢Qué te Cuidarla ortografiay Si bien la ortografia y Ia
parecid méas acentuacion. acentuacion no son temas del
diffcil de la Curriculum Vitae, sino de
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redaccion del conocimientos basicos en todo el

Curriculum ciclo escolar, aun el estudiante

Vitae? sigue manifestando errores,
principalmente, de acentuacion.

En el siguiente reactivo, se le solicita al estudiante que escriba un concepto
importante de la Solicitud de empleo, a lo que el 100% del grupo experimental, respondio
acertadamente enlistando lo siguiente: datos personales, estudios académicos,
experiencia profesional, otros tipos de estudio, experiencia en otros empleos. Si bien, no
estan en el orden que lo presenta una solicitud de empleo comun, son los puntos
principales e indispensables que contiene un documento como tal. Estos datos se

muestran en la tabla 26.

Tabla 26. Reactivo de retencion de conocimiento no. 6-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS Solicitud de empleo % FREC.
100%
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS FRECUENTES Y OBSERVACION
INTERVENCION SIMPLIFICADAS

24-feb 1. Escribe  un Datos personales, estudios El alumno recuerda los
concepto académicos, experiencia profesional, aspectos mas
importante de la otros tipos de estudio, experiencia en importantes del tema.
Solicitud de otros empleos.
Empleo.

En el reactivo relacionado al tema del Informe, se le pide al estudiante que escriba
las partes importantes de este tipo de documento de investigacion. A lo que el 97% del
grupo experimental; esto quiere decir que s6lo un estudiante no respondio; expresaron de
forma ordenada los siguientes puntos: titulo, indice, desarrollo o cuerpo, conclusion y
bibliografia. Con esto se comprueba que el estudiante recuerda al 100% las partes del
Informe, y no sélo eso, sino que recuerda el orden especifico de éste, como se puede

apreciar en la tabla 27.
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Tabla 27. Reactivo de retencidon de conocimiento no. 7-OMP. Fuente: elaboracion propia.

CONTENIDOS TEMATICOS: Informe % FREC. 30
97% estudiantes
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS OBSERVACION
INTERVENCION FRECUENTES Y
SIMPLIFICADAS
14-mar 1. Menciona las Titulo, indice, desarrollo o El alumno recuerda los
partes del cuerpo, conclusion, bibliografia.  aspectos mas
informe. importantes del tema.

En el dltimo reactivo referente al contenido temético de la Carta, se le solicita al
estudiante que escriba las caracteristicas de este tipo de documento. De la misma forma
gue en el reactivo anterior, el 100% de los estudiantes responde de manera acertada lo
siguiente: emisor, receptor, mensaje 0 asunto, la claridad, brevedad, concision, precisiéon y
exactitud. Estos son los factores de la Carta y son los que el estudiante anota en el OMP
de este tema, lo cual, se deduce que el aprendizaje en el estudiante fue significativo;

estos datos se pueden observar en la tabla 28.

Tabla 28. Reactivo de retencidon de conocimiento no. 8-OMP. Fuente: elaboracién propia.

CONTENIDOS TEMATICOS: Carta % FREC. 31
100% estudiantes
FECHA DE REACTIVO RESPUESTAS MAS FRECUENTES OBSERVACION
INTERVENCION Y SIMPLIFICADAS
17-mar 1. Menciona las Emisor, receptor, mensaje. Claridad, El alumno recuerda los

caracteristicas de la breve, concision, precisibn y aspectos mas importantes

carta. exactitud. del tema.

190



10.5. Anadlisis comparativo del post-test con el pre-test.

Se hizo la comparacion de 2 grupos relacionados y variables cualitativas
dicotémicas. Se utilizo la prueba de Crochran (Q de Crochran) para contrastar si las
poblaciones muestreadas son equivalentes en su posicién. Debido a que se present6
muerte experimental de 6 sujetos del GE, y, 5 en el GC, los grupos quedaron
conformados por 30 sujetos (n=30) en el GE, y, 31 en el GC (n=31). En donde

HO: no hay diferencias entre los estudiantes que recibieron la intervencién del OMP

para mejorar su aprendizaje.

H1: si hay diferencias entre los estudiantes que recibieron la intervencién del OMP

para mejorar su aprendizaje.
Dado que

Con p<0.05 se rechaza HO y

Con p>0.05 no se relaciona HO

A continuacion se muestran a detalle un analisis comparativo entre el GC y el GE.
Referente al Pre-test del GE, se obtuvieron los siguientes resultados: en la tarea del
docente donde se cuestiona al estudiante si éste asigna un tiempo especial dentro de la
clase para la resolucion de dudas de los estudiantes, en donde la Media fue de 0.33 y la
Desviacion de 0.479. En la segunda tarea, la cual consiste en tomar en cuenta las
aportaciones del estudiante en los diversos temas, la Media fue de 0.4 y la Desviacion de
0.49. En la siguiente tarea, la que consisti6 en la utilizacién de vocabulario de facil
comprension para el estudiante, la Media fue de 0.63, la Mediana de 1, y, la Desviacion
de 0.49.

La tarea correspondiente a la promociéon y motivacién de la particion de los
estudiantes en clase, la Media en el GE fue de 0.73, la Mediana de 1y la Desviacion de
0.45. En cuanto a la utilizacion de ejemplos ilustrativos y variados, la Media fue de 0.47 y
la Desviacion de 0.507. En la tarea del docente, referente a que si toma en cuenta todas
las actividades de los alumnos para su calificacién, la Media fue de 0.73, la Mediana de 1,
y, la Desviacion de 0.45. Mientras que en la tarea del docente de proporcionar temas para
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hacer investigaciones documentales la Media fue de 0.43 y la Desviacién de 0.504. En la
reparticion de temas de la signatura para realizar trabajos en equipo se obtuvo un Media
de 0.4y una Desviacion de 0.498. Referente a si el docente proporciona lecturas y realiza
preguntas sobre éstas como estrategia de compresion lectora, la Media fue de 0.7, la
Mediana de 1, y, la Desviacién de 0.466. Por ultimo, si el docente ha proporcionado temas
gue ayuden al estudiante para elaborar exposiciones y mejore su aprendizaje, la Media

fue 0.27 y la Desviacion fue de 0.45.

En oposicion a los resultados obtenidos en el pos-test del mismo GE, donde se
obtuvieron variaciones significativas en el GE que beneficiaron a los estudiantes en su
rendimiento escolar, en su aprendizaje y por ende, en sus calificaciones en Lenguaje. El
docente, al utilizar la estrategia innovadora del OMP, los estudiantes proporcionaron la
siguiente informacion: referente a si el docente asigna un tiempo de la clase para la
resolucion de dudas la Media fue 0.97, la Mediana de 1, y, la Desviacion de 0.186. En
relacién a si tomo en cuenta las aportaciones de todos los estudiantes para infundir
motivacion, la Media fue de 1, la Mediana de 1 y no hubo Desviacion. Con respecto a la
tarea del docente de utilizar un vocabulario de facil comprensién para que el estudiante
tenga una mejor retencion del conocimiento aprendido, la Media fue de 0.79, la Mediana 1
y la Desviacion de 0.412. En la tarea del docente de la aplicacion de la estrategia del
OMP, para motivar a los estudiantes a participar en los diversos temas con la seguridad
de hablar sin temor a equivocarse, la Media fue de 0.79, la Mediana de 1y la Desviacion
0.412.

En cuanto a dar ejemplos diversos e ilustrativos para mejorar el aprendizaje del
estudiante, tanto la Media, como la Mediana fue de 1. Referente a tomar en cuenta las
todas actividades realizadas en clase por los estudiantes, la Media fue de 0.93, la
Mediana de 1y la Desviacion de 0.258. En cuanto si el docente les proporcioné temas
para realizar investigaciones documentales al GE, tanto la Media como la Mediana fue de
1. Y por ultimo, si el docente proporcioné lecturas y temas para luego realizar preguntas
sobre las mismas o en su caso, que el estudiante realizara la exposicion o comentario

critico de éstas, la Media fue de 0.93, la Mediana de 1y la Desviacién 0.258.

Estos resultados son significativos para el GE, ya que se pudo comprobar que la

estrategia innovadora del OMP, tuvo un impacto positivo en el GE beneficiando a los
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estudiantes en su rendimiento escolar, en el aprendizaje significativo de la asignatura de
Lenguaje, en la motivaciéon escolar dentro del aula, y, por ende, mejoré sus calificaciones
en dicha asignatura en comparaciéon con los otros grupos, inclusive con otras

generaciones en el segundo y tercer parcial.

10.5.1. Prueba de andlisis comparativo Q de Crochraine pre pos del GE y del GC

De acuerdo a los resultados estadisticos de contraste del GC con el GE se
encontré lo siguiente: en el GE, al aplicarle la intervencion del OMP, los estudiantes
tuvieron mejorias de desempefio escolar, fueron motivados a estudiar a participar durante
la clase, obtuvo mejores calificaciones en el tercero, e incluso en el cuarto parcial, y
ademas, lo que es mas importante, tuvo un aprendizaje significativo al aprehender el
conocimiento, retenerlo. Esto fue notorio al continuar con las clases en el cuarto parcial,
en donde ya no se aplicé la intervencioén, sin embargo, el estudiante se mostré interesado
y estimulado al querer seguir respondiendo preguntas o informando al docente sus

inquietudes, ya sea de forma grupal o de manera individual, antes del término de la clase.

Del mismo modo, se puede decir que el GE tuvo mejorias a partir de la aplicacion
de la intervencion del OMP, y, que el GC no fue deficiente, pero tampoco tuvo el mismo
logro académico que el GE. Por otro lado, el docente también tuvo un buen desempefio al
motivar al estudiante a interesarse por la asignatura y hacerle notar que es una materia
fundamental relacionada con las otras asignaturas de primer afio asi como para los
grados posteriores. Esto significa que la intervencion del OMP tuvo el resultado

significativo en el grupo experimental, tal como se muestra en la siguiente tabla:
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Rangos

Grupo N Rango promedio Srl;?goie
Experimental OMP 31 35 1085
Dudas pos Control 31 28 868
Total 62
Experimental OMP 28 315 882
Aportaciones pos Control 31 28.65 888
Total 59
Experimental OMP 31 32 992
Comprension pos Control 31 31 961
Total 62
Experimental OMP 31 31 961
Participacién pos Control 31 32 992
Total 62
Experimental OMP 31 325 1007.5
Ejemplos pos Control 31 30.5 945.5
Total 62
Experimental OMP 31 335 1038.5
Actividades pos Control 31 295 914.5
Total 62
Experimental OMP 31 37.5 1162.5
Investigacion pos Control 31 25.5 790.5
Total 62
Experimental OMP 31 34.5 1069.5
Lecturas pos Control 31 28.5 883.5
Total 62

Tabla 29. Rangos comparativos GE y GC post-test. Fuente: elaboracion propia.

De la informacion de la tabla 29 se desprenden los resultados que se obtuvieron
del pos-test en el programa SPSS, en los cuales, se determind que el OMP fue efectivo
para mejorar el rendimiento escolar de los estudiantes del GE en la asignatura de

Lenguaje, ya que la suma de rangos en cinco tareas fue mas alta que en el GC. Esto

prueba su eficacia comparativa entre el pre-test y el pos-test.
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Tabla 30. Estadisticos de contraste GE. Tabla 31. Estadisticos de contraste GC.
Fuente: elaboracion propia. Fuente: elaboracion propia.

Estadisticos de contraste GE Estadisticos de contraste GC

N 28 N 31
Qde C(?chran 1661-3776‘ Q de Cochran 122.536°
g gl 19
Sig. asintot. 0 Sig. asintot. 0
a. 1 se trata como un éxito. a. .000 se trata como un éxito.

En el GE se logra apreciar el avance en el aprendizaje a partir de las mediciones
realizadas como se muestra en las tablas 30 y 31, donde 1 corresponde al éxito en el
aprendizaje; y, en el GC se obtuvo una gran significacion frente al GE, dado que .000
corresponde al éxito en el aprendizaje que tuvo el GC en comparacion con el GE, siendo
éste nulo, debido a que al GE se le aplic6 el OMP para mejorar su aprendizaje en el tercer
parcial. En resultado que arroja la prueba Q se observa la muestra estadistica de .000 lo
gue permite corroborar la hipétesis de trabajo, esto es, la intervencion basada en el OMP
es altamente significativa para los estudiantes que la reciben en comparacién con el GC

gue no recibio este beneficio.

Tabla 32 a y b. Porcentajes de promedios obtenidos en el 3er Parcial. Fuente: elaboracion propia.

a) GRUPO CONTROL b) GRUPO EXPERIMENTAL

SUBIO PROMEDIO 6 18.2% SUBIO PROMEDIO 22 66.7%

MANTUVO PROMEDIO 14 42.4% MANTUVO PROMEDIO 11 33.3%
BAJO PROMEDIO 13 39.4% BAJO PROMEDIO 0 0%

33 100% 33 100%

Esto significa que, se pueden comparar las calificaciones de los estudiantes del
GC y del GE, en las cuales, se puede hacer notar que en el GC hubo un numero
considerable de estudiantes que bajaron su promedio en el tercer parcial; mientras que en
el GE, no hubo ningun estudiante que hubiese bajado su calificacion, y el porcentaje mas
alto en este grupo esta en los estudiantes que subieron su calificacion. Esto por la
aplicacion de la intervencion de la estrategia innovadora del OMP, la cual ayudd a los
estudiantes a realizar criticas, opiniones, reflexiones sobre temas especificos, a sentirse

desinhibidos para cuestionar dudas y plantear preguntas de forma escrita, con la finalidad
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y perspectiva de que el docente, en la clase siguiente, realizara una retroalimentacion
para despejar dudas, aclarar temas y, si fuera necesario, volver a explicar los temas
completos para ayudar al estudiante a comprender mejor y aprehender los temas del
programa de la Unidad de Aprendizaje de Lenguaje, y asi que el estudiante tuviera un

aprendizaje significativo.

En la siguiente grafica se muestran de forma comparativa las grandes diferencias
resultantes entre el GC y el GE en las calificaciones del tercer parcial, al término de la

intervencién de la estrategia innovadora del OMP:

80
20 66.7%

60

50

39.4%

40 mGC

30 m GE
20
10

0

0

SUBIO PROMEDIO MANTUVO PROMEDIO BAJO PROMEDIO

Gréfica 35. Desempefio escolar del 3er Parcial en Lenguaje. Fuente: elaboracién propia.

Como puede apreciarse en la anterior grafica numero 34, el desempefio escolar de
los estudiantes del GE subié considerablemente su calificacion mejorando su promedio
general aritmético. La diferencia del GE es sustancial, ya que fue de un 48.5% en
comparacion al GC. Esto no so6lo quedd plasmado en las calificaciones de forma numérica
sino también en los conocimientos adquiridos y aprehendidos en los estudiantes del GE.
En cuanto al grupo que mantuvo mejor sus calificaciones, aqui fue el GC, ya que obtuvo
el 42.4% de estudiantes que no bajaron pero tampoco subieron su calificacién en el tercer
parcial, a diferencia del GE en el cual el 33.3% mantuvo su misma calificacién igual que
en el segundo parcial. Si bien, es un porcentaje menor el del GE, no se puede dejar de

mencionar que el porcentaje mas amplio lo tiene el GE en el incremento de calificacion, ya
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gue, referente el grupo que bajé su promedio fue el GC con el 39.4% de estudiantes y con
un porcentaje de cero en el GE, es decir, que ningun estudiante baj6 su calificacion en el
grupo al que se le aplicé el OMP. Esto quiere decir que, la estrategia del OMP fue efectiva
para mejorar el desempeiio escolar de los estudiantes en la asignatura de Lenguaje | de

la preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la BUAP, en el tercer parcial.

Cabe mencionar que en el GC hubo dos estudiantes que reprobaron en el tercer
parcial, ambos con la calificacion de 5, uno de ellos también con el segundo parcial
reprobado con 4y el otro con la minima aprobatoria que es de 6. De manera general, el
promedio del GC en el segundo parcial fue de 8.8, y, en el tercer parcial fue de 8.6, esto

es, el GC baj6 su promedio .2 décimas del segundo al tercer parcial.

En el GE, fueron dos estudiantes con calificaciones bajas en el segundo parcial, un
estudiante obtuvo 4y otro 7, los demés estudiantes obtuvieron calificaciones de 8, 9 6 10.
Ya en el tercer parcial, ambos estudiantes de baja calificacion subieron a 9, el resto del
grupo subioé en su mayoria a 10 6 9, o bien, mantuvieron su calificacién, pero nunca la
bajaron. En cuanto al promedio general del grupo obtuvieron el siguiente: en el segundo
parcial el grupo obtuvo 8.8, mientras que en el tercer parcial, ya aplicado el OMP,

obtuvieron 9.8 de promedio general grupal.

Con base en el tratamiento estadistico al que fueron sometidos los datos recogidos
durante la investigacion, se realizaron las correlaciones de Rho Spearmen en el programa
estadistico SPSS, de lo cual, se comprueba en la tabla 31, reiteradamente, la efectividad
del OMP en el GE como resultados en las correlaciones de Pearson, en la cual, se
presenta el cambio significativo y muy significativo en los estudiantes del GE después de

la intervencion.
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N 62 62

S « Correlacié .569" -
O nde " 0.09
c .

.o Pearson

S sig. 0 047
2 - (bilateral) 8
2 N 62 62
< Correlacié .534" -
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T Sig. 0 040
g (bilateral) 8
= N 62 62

** Lacorrelacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

62
0.24
9

0.05
1

62
0.05
8

0.65
5
62

62
0.08
1

0.53
3

62
0.10
1

0.43
4
62

62
0.02

0.87
3
62

0.09

0.48
8
62

*. La correlacion es significante al nivel 0,05 (bilateral).

62

0.02

0.91

62
0.00
4

0.97
6
62

62
0.01
9

0.88
5

62
0.06
2

0.63
3
62

62
-0.01
0.971
62
.556"
0

62

62
.295

0.02
62

.263

0.03
9
62

62
419”
0.001
62
.293"
0.021

62

62
.395"
0.001
62
297"
0.019

62

62
.294

0.02
1
62

62
.294

0.02

62

62

Tabla 33. Correlaciones de Pearson del GCy el GE antes y después del OMP. Fuente: elaboracion

propia.

Para el procesamiento y corroboracion de que el One Minute Paper tuvo

resultados efectivos en el GE se consideraron las variables dicotdbmicas para comprobar

su efectividad, para lo cual, se utilizé el programa estadistico SPSS para la estadistica

descriptiva inicial en la cual se realizaron interpretaciones de tipo cualitativo, como en la

siguiente tabla 32 donde se prueba con una correlacion de Rho de Spearman en pruebas

no paramétricas en el programa estadistico SPSS donde el OMP tuvo resultados muy

significativos después de la experimentacion en la Motivacion, en las dudas/feedback, la

reflexion, la retencion del conocimiento de los estudiantes, y por ende, en la calificacion

del tercer parcial en comparacion con el segundo parcial.
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Tabla 32. Correlaciones de Rho Spearman del GC y el GE antes y después del OMP. Fuente:

elaboracion propia.

De acuerdo al andlisis de correlaciones que arroja la tabla 32, los grupos

analizados tienen una diferencia significante después de la intervencion del OMP, lo cual

prueba la efectividad del OMP en el grupo en relacion a la Motivacion2 (.497*), en

Dudas/feedback2 (.463**), en Reflexion2 (.483**), en Retencion de conocimientos2

(.569*), y, en la calificacion del tercer parcial (.599*). La hipétesis planteada al inicio de

esta investigacion se comprueba en esta tabla 31 al verificar la efectividad del OMP como

estrategia de aprendizaje en Lenguaje.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La investigacion realizada surge a partir de la deteccion de la problematica de
reprobacion en la asignatura de Lenguaje |, en primeros afios del turno matutino, en la
preparatoria “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” de la Benemérita Universidad Auténoma de
Puebla; probleméatica identificada desde hace tres afios atras a nivel institucional, siendo
la preparatoria Lazaro Cardenas la mas baja en el desempefio escolar en la asignatura ya
mencionada. De ahi que surge la necesidad de elaborar una estrategia innovadora que
mejore la calidad de la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes para su mejor
aprovechamiento y aun mas, para que ellos tengan un aprendizaje significativo y sean
capaces de retener el conocimiento para la asignatura subsiguiente, y, a la vez de crear
nuevo conocimiento a través del desarrollo de las competencias correspondientes a cada

tematica.

A continuacioén se presenta, de manera general y de ambos grupos al GCy al GE,

las respuestas a las preguntas de investigacién del presente estudio:

De las estrategias utilizadas por el docente. En relacion a las preguntas de
investigaciéon planteadas al inicio de esta investigacion, se concluye lo siguiente: referente
a la primera pregunta de investigacion, la cual consiste en el conocer las estrategias de
ensefianza-aprendizaje empleadas por el docente titular de la asignatura de Lenguaje |,
antes de la intervencion del One Minute Paper, las cuales afectan el rendimiento
académico de los estudiantes, el docente proporciona ejemplos ilustrativos para la mejor
comprension de los temas un 47% en el GE, y, un 45% en el GC; el 71% de ambos
grupos manifestd que el docente toma en cuenta todas las actividades de los alumnos
para su calificacion por parcial; el 38% del GE y el 35% del GC externan que el docente

proporciona temas para hacer investigaciones documentales.

El 38% de los estudiantes del GE y el 39% del GC manifestaron que el docente
proporciona temas para hacer trabajos en equipo dentro del aula, o bien, para tareas en
casa; el 68% de los estudiantes del GE y el 71% del GC expres6 que el docente
proporciona lecturas y realiza preguntas sobre las mismas, ya sean lecturas
correspondientes a los contenidos teméaticos, o bien, lecturas extras; el 24% de los
estudiantes del GE y el 16% del GC, mencionaron que el docente proporciona temas para

exposiciones, estos son sobre los contenidos tematicos programados.
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De lo anterior, se puede decir que el docente ha realizado diversas estrategias
para que el estudiante aprehenda el conocimiento, en donde, la promocion de la particion
de todos los estudiantes es lo mas importante para desarrollar la oralidad, la opinién, la

reflexion y la critica sobre temas diversos en el estudiante.

Después, el tomar en cuenta todas las actividades de los estudiantes es de suma
relevancia, ya que, el estudiante se esfuerza en cumplir con cada una de sus tareas y/o
trabajos para que estos sean considerados para su evaluacion, por lo que deben ser
registradas cada una de las actividades que determine el docente que realice el
estudiante; de esta manera, también se podrd detectar al estudiante que no esté al

corriente en sus actividades y recordarle el plazo de entrega.

Otra actividad que realiza el docente es que éste proporciona lecturas y realiza
preguntas sobre éstas, lo que ayuda al estudiante a comprender los textos, a responder
preguntas inferenciales, a realizar deducciones, a comparar textos, a diferenciar
perspectivas de cada autor que aborden el mismo tema, a encontrar similitudes en puntos
de vista de diversos textos y a elaborar ellos mismos desenlaces en textos sin final, es
decir, no solamente los estudiantes responden preguntas de comprension de textos sino

también de lectura comparada.

Ademas el docente utilizé lenguaje de facil comprensién para que el estudiante
entienda todo el tema, aunque si utiliza nuevas palabras dando el significado para
incrementar el I1éxico en el estudiante. Asimismo, otra técnica que utiliza el docente es que
toma en cuenta todas las aportaciones y opiniones del estudiante, haciéndoles saber que,
dentro del aula, ante el grupo y con el docente, pueden equivocarse y eso no demeritara
su calificacion, no afectara en lo mas minimo en su rendimiento escolar. Lo que les da la
confianza de hablar/participar/comentar sobre los temas del programa educativo de

Lenguaje.

No se puede dejar de mencionar que esto es una partes fundamentales del OMP,
el promover que el estudiante sienta confianza al redactar sus dudas sobre el tema visto
en clase. Otra actividad que realiza el docente durante sus clases es que da varios
ejemplos ilustrativos para que se comprendan los temas de la unidad de aprendizaje. Del

mismo modo, el docente proporciona temas para que el estudiante trabaje en equipo, y
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asi también desarrolle la competencia que refiere a trabajar de forma colaborativa, en la

cual participa y colabora de manera afectiva en equipos diversos.

Otra de las actividades que el docente realiz6 fueron los temas que proporcioné
para que el estudiante elaborara investigaciones documentales. Esto quiere decir que, el
docente debe tener el conocimiento y la capacidad adecuados sobre la realizacion de
investigaciones escolar de nivel medio superior, para acercarlos a dar los primeros pasos
en investigacion. Por lo que el docente, proporciona temas acordes al nivel de
preparatoria para emplear la metodologia de investigacion adecuada a cada tema de
investigacion que realicen en los estudiantes en equipo. Esta es una manera efectiva en
la que el estudiante se interesa por la asignatura, ya que se le da a elegir un tema
proporcionado por el docente, o bien, que el mismo estudiante elija el tema que desea

investigar, de esta manera el estudiante desarrolla desde cero su propia investigacion.

El asignar un tiempo de la clase para la resolucion de dudas, es otra de las
actividades que realiza el docente, lo cual benefici6 mucho a los estudiantes, ya que ellos
estan sabedores de que cada viernes al final de la clase, pueden comentar con el docente
las inquietudes que tengan sobre algin tema en especifico para que un tipo de asesorias
dentro del aula. No dejando a un lado que el docente cuenta con un horario de asesorias
proporcionado por la Unidad Académica, sin embargo, el estudiante en la mayoria de los
casos prefiere que sea en su hora de clase la resolucion de problemas tematicos.

Por dltimo, una de las formas en que también se le ayuda al estudiante a
aprehender el conocimiento es proporcionandole temas del programa de la asignatura
para que lo investigue y ademas realice una exposicién de éste ante el grupo. En dicha
exposicion, los estudiantes trabajan en equipo en la investigacion del tema y de la misma
manera lo presentan al grupo. Lo que hace el docente es revisar antes la investigacion
para que no falte algin punto importante y previamente, revisa también la exposicién que
vayan a presentar, asi como, durante la exposicion del equipo, si algun integrante de éste
mencionara algo fuera del tema, errado o se detectara algun faltante del tema, el docente
lo aporta para complementar la informacion y sin incomodar al equipo, sino de forma

amable da a conocer el asunto.

Aunque lo que intenta es que el equipo proporcione todo el tema, esto ocurre

cuando, sin darse cuenta, el equipo por algun motivo omite la informacion sin intension.
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No obstante, para que los estudiantes mejoren su rendimiento académico en dicha
asignatura, fue necesaria la aplicacion de la intervencién del OMP que se detallara méas

adelante el impacto que se logr6 en los estudiantes.

De la motivacién. La motivacién que ejerce el docente sobre los estudiantes es
muy importante para que estos se sientan identificados con los temas de la asignatura;
principalmente, para ellos aprehendan el conocimiento y sean capaces de producir nuevo
conocimiento, ademas de que desarrollen sus habilidades, actitudes, destrezas y valores

y sean capaces de ser criticos y reflexivos en cualquier tema de interés y/o académico.

Por lo cual, se hace referencia a la segunda pregunta de investigacion sobre la
motivacion que ejerce el docente se obtuvo que éste motiva a los estudiantes a aprender
por si mismos y no sélo quedarse con el conocimiento que el docente proporcione; a
reflexionar sobre las lecturas otorgadas por el docente las cuales no son solo lecturas de
comprension sino de critica y opinion; los motivé a investigar sobre temas del interés del
alumno llevando a cabo el proceso de investigacion escolar; los motivé a hacer preguntas
delante del grupo sin que el estudiante sintiera temor a equivocarse; y, obviamente, los

motivo a realizar preguntas de forma personal en asesorias.

Concerniente a las correcciones orales que realiza el docente a un estudiante
delante del grupo, éste lo hace de forma la mayoria de la veces amable y benevolente;
solamente dos estudiantes sintieron que él lo hizo con descontento o decepcionante. Lo
gue lleva a los estudiantes a tener la confianza de realizar preguntas en cualquier
momento de la clase, o bien, pueden hacer comentarios sobre la tematica del programa
sin que se sientan cohibidos para participar durante la clase.

Relacionado a lo anterior, cuando el estudiante comete un error al opinar,
participar, responder preguntas orales, o al hacer un comentario del tema de clase, el
docente le dice que es normal o comuUn gque se equivoquen, les hace sentir que no hay
ningun problema y que deben reconocer su error, 0 bien, les explica por qué estan

equivocados para que aprendan y la préxima vez no cometan la misma falta.

Ahora bien, con relacion a la motivacion que el estudiante tiene dentro de la
asignatura para obtener buenas calificaciones, se concluye lo siguiente, los alumnos

estudian para sentirse bien consigo mismos y porque les gusta estudiar; lo que quiere
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decir que, la mayoria de los estudiantes va a la preparatoria y estudia para sentirse
realizado como persona y formar parte importante dentro de la sociedad, como individuo
gue puede aportar algo sustancial a una comunidad a un futuro, ya que todos los
estudiantes tienen planeado ingresar al nivel superior, dentro de la misma universidad o

en otra.

Asimismo, para los estudiantes es mas importante esforzarse y ser reconocido
como buen estudiante y ayudar a los compaferos que no han comprendido al cien por
ciento los temas, asi como, consideran mas importante aprender los temas aunque no
obtengan buenas calificaciones, que lo ideal seria que fueran de la mano los
conocimientos y las buenas calificaciones, pero aqui ya entran otros factores tales como
la conducta, la asistencia, la responsabilidad de entrega de trabajos y tareas, entre otros,
gue son causantes de una baja calificacion. Puede existir un estudiante brillante, que
comprenda a la primera un tema, incluso, dificil, pero si éste no entrega tareas, trabajos y

ademas asiste regularmente a clases, es dificil que obtenga la maxima calificacion de 10.

Referente a como el estudiante puede mejorar su rendimiento escolar en la
asignatura de Lenguaje I, sin la aplicacion del One Minute Paper es repasando sus
anotaciones y apuntes mas de dos veces para comprender el tema que le cause
dificultad. La ventaja de esta informacién que proporcioné el estudiante es que por si s6lo
realiza esta actividad que es repasar sus apuntes de los temas que no le han sido claros.

Algunos estudiantes si bien se sienten motivados durante la clase, consideran que
se sienten somnolientos a lo largo de la clase y que esto les perjudica, ya que no ponen
toda la atencién necesaria a los temas para aprenderlos y recordarlos después; por lo que
se requirio detectar a estos estudiantes para ayudarles a mejorar sus calificaciones con la
estrategia del OMP de la que mas adelante se expondran las conclusiones positivas en
los estudiantes. Como consecuencia de lo anterior, el estudiante argumentd que necesita
dedicarse més a elaborar sus tareas y trabajos en tiempo y forma; asi como, repasar sus

apuntes de manera frecuente y no solamente un dia previo al examen.

206



Del impacto del One Minute Paper

Reflexion en el estudiante. En los reactivos que hacen al estudiante reflexionar
sobre los temas de Tipos de Texto, Monografia, Informe, y, Solicitud de empleo; en Tipos
de texto, los estudiantes mostraron en un 88% haber comprendido en su totalidad los
temas después de haber llevado a cabo la intervencion del OMP por el docente, ya que
sus argumentos fueron acertados y ain mas, se logré que los alumnos fueran capaces de
redactar libremente cualquier tipo de texto, tales como: narrativo, descriptivo y
argumentativo, con la finalidad de que el estudiante desarrolle la habilidad de la redaccion
de textos para defender su postura ante determinadas situaciones, o bien, para reflexionar
sobre algun tema académico en especifico y desarrolle asimismo, la capacidad de critica
hacia otras posturas, asi como, el valor de la tolerancia y el dialogo y no que sélo se
guede el estudiante con el aprendizaje de la estructura de textos narrativos como lo es: la
introduccion, desarrollo y la conclusion de éstos. Si bien el estudiante supo detectar dicha
estructura, y los conceptos principales de textos narrativos, es indispensable que suba de

nivel de la comprension del texto a la reflexion de éstos y la critica.

En este mismo grupo de reactivos sobre la Reflexion de contenidos tematicos y
textos narrativos, se le invitd al estudiante a dar su opinién personal sobre un tema en
especifico a lo que el 88% del Grupo Experimental dio respuestas enriquecedoras sobre
un texto descriptivo, porcentaje que no se habia logrado antes sin la intervencién del
OMP, con lo que se comprobd que esta estrategia ayudo al estudiante a identificar las
descripciones de espacios, descripciones prosopograficas y etopéyicas de los personajes
en los textos, y a su vez, a mejorar su capacidad de descripcion de objetos para agilizar
su redaccion.

En el tema de Solicitud de empleo, se intenta que el estudiante aprenda,
simplemente, a llenar una solicitud de empleo para cuando se inserte en el ambito laboral,
sepa qué debe escribir y como. Sin embargo, dentro de la estrategia del OMP, se le da la
oportunidad al estudiante de dar su opinién sobre el tema, quizas esperando que ellos
expresaran que no era un tema tan importante dentro del programa de estudios, ellos
argumentaron que es facil llenar una solicitud de empleo porque sélo es ir llenando los
apartados, no obstante, o que no es facil en la vida real es que acepten su solicitud de

empleo en el lugar que ellos desearian en el caso de que fueran a pedir empleo. Este
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razonamiento llevo a los estudiantes a reflexionar sobre la vida diaria y a valorar el trabajo
de sus padres, asi como, a valorar lo que tienen por medio de sus padres. Esta fue la
opinion y reflexion que surgié al concluir el tema ya mencionado como resultado de lo

escrito en las papeletas del OMP al término de la clase.

Dentro del contenido temético del Informe, con el OMP se le cuestioné al
estudiante sobre lo que fue para €l lo mas importante que aprendié de dicho tema. A lo
gue el 94% de los estudiantes respondieron que el Informe es un documento que se
puede redactar para dar cuenta de una investigacion mas extensa, esto de manera
general. Con lo que quedo confirmado que los estudiantes comprendieron lo que es un
informe, cudl es su utilidad y cual es la finalidad de la redaccién de un Informe académico

en el nivel medio superior.

Es asi como se obtuvo que la intervencion del OMP en el grupo experimental (GE),
referente a la reflexion que el estudiante tiene que desarrollar sobre temas diversos del
programa educativo de primer afio en la unidad de aprendizaje de Lenguaje |, el
estudiante pudo incrementar su capacidad de reflexién, opinién y critica sobre los temas
del programa educativo asi como de las lecturas proporcionadas por el docente.

Feedback del docente al estudiante. Con relacion a los reactivos de feedback
dentro de la intervencién de la estrategia del OMP, y considerando que el docente realiz6
una retroalimentacién toda vez que cuestionaba al estudiante para conocer su habia
tenido dudas sobre algun aspecto en especifico del tema visto en clase, se realizaron seis
reactivos que se plantearon durante la intervencién a lo largo del tercer parcial, de lo cual,
en el primer reactivo concerniente al tema de Tipo de Textos, la pregunta elaborada fue:
squé parte te quedd confuso del tema presentado? ElI 39% de los estudiantes,
respondieron que no habian comprendido en su totalidad la diferencia entre el texto
narrativo y el descriptivo, por lo que la tactica que utilizd el docente fue realizar la
recapitulacion de lo que es una narracién, una descripcion, y, el docente proporciond las
diferencias entre ambos tipos de textos, haciendo hincapié de que en un texto narrativo
puede haber descripcion, y que una descripcion siempre es en forma narrativa, es decir,
no pueden estar desfasados uno del otro. La actividad que tuvieron que realizar los
estudiantes para corroborar su aprendizaje fue la redaccién de un péarrafo donde se

explicita la diferencia ente tipos de textos.
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En esta misma tematica, se le pregunt6 al estudiante en otra sesion, qué le parecio
mas dificil, nicamente, de textos narrativos; los estudiantes argumentaron que es mas
dificil redactar una narracion que hacerlo de forma oral. Por lo que el docente opt6 realizar
mas actividades durante el parcial, en las que los alumnos redactaran mas, y la forma en
gue se logro ésta fue que los alumnos elaboraran un diario personal durante un mes, asi
como, también encomendd que realizaran comparaciones de teméaticas de canciones o
peliculas de interés personal del estudiante y que todo fuera redactado. El efecto que se
obtuvo fue que el estudiante tuviera una redaccién mas fluida en lenguaje coloquial sobre

temas de su interés.

En el tema de Monografia se cuestiondé sobre qué subtema quisieran que se
profundizara que no hubiese quedado claro totalmente. Solamente 8 estudiantes
respondieron que tuvieron dificultad en cdmo organizar y clasificar la informacion para
realizar la investigacion en una monografia. La tactica que utilizé el docente fue ver el
tema de organizadores graficos para que el estudiante recordara las distintas maneras de
organizar la informacién. Y el resultado fue que el estudiante se le facilité la comprension
tanto del tema dado como de los textos de investigacion para la realizacion de la

monografia.

En los ultimos reactivos planteados a los estudiantes, éstos argumentaron que no
habian comprendido las diferencias entre Informe y monografia. De la misma manera no
recordaban como se redactan las fuentes bibliograficas de acuerdo al Modelo APA. Por lo
gue la tactica del docente fue exactamente la misma en la recapitulacion, hacer un
recordatorio de ambos temas, establecer las diferencias entre dos diferentes como el
Infforme y la monografia; y, la practica de la elaboracion de una lista de fuentes

bibliograficas al azar en la biblioteca de la preparatoria.

De esta manera se llevo a cabo el feedback del docente para con los estudiantes
correspondiente al OMP, para mejorar su aprendizaje sobre temas o subtemas
especificos y de las tacticas que el docente utiliz6 para ayudar al estudiante a comprender

y aprender mejor para su beneficio.

Motivacion docente. En relacién a la motivacion que ejerce el docente en el
estudiante para mejorar su rendimiento escolar, se realizaron cinco reactivos todos estos

reactivos iban referidos a la forma en que el docente presenta, expone y retroalimenta los
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temas complejos 0 que no se hayan entendido. En una primera pregunta, los estudiantes

respondieron que la voz del docente es muy baja.

La ventaja para el docente de tener la voz baja ayuda a que el grupo esté mas en
silencio cuando expone su clase, sin embargo, el estudiante tiene dificultades de
aprendizaje al no escucharle completamente lo que quiere decir sobre los temas de
exposicion. Por lo que el docente, la tactica que debio utilizar fue el cambio de posicion,
es decir, no estar siempre al frente del grupo, no siempre al lado del pizarron sino caminar
entre las filas, y dar explicaciones de la clase en el medio del salén, mas cerca de los
estudiantes, o sea, entre sus lugares. De esta forma todos lograban escuchar, aun los que

estan sentados en los ultimos lugares.

En el reactivo sobre la manera en cémo el docente resuelve sus dudas y si lo hizo
completamente, 26 estudiantes respondieron que si lo hace en su totalidad y que ademas,
su forma de agradable y amable al despejar sus dudas. Algo importante que los alumnos
expresaron fue que necesitaban entender mas y aprender mejor era si el docente les
daba mas ejemplos de los temas de clase. A esto, el docente procurd dar més de tres

ejemplos cuando se requeria ejemplificar para la comprension de los temas.

Se hicieron dos preguntas especificas a los estudiantes sobre el OMP para saber
si le ha ayudado a mejorar su aprendizaje y si el docente le ha aclarado sus dudas
después de redactar las papeletas al final de la clase o término de los temas. El 100% de
los estudiantes respondieron que el OMP es muy efectivo, aunque al principio les daba
flojera estar escribiendo pero, a la mitad de la intervencion se empezaron a dar cuenta de
que era una buena forma de comunicarse con el docente, de interactuar sin timidez, al
contrario, el OMP les ayudd hasta a los estudiantes introvertidos a ser mas abiertos y
tener mas confianza con el docente para plantear sus dudas en el OMP, e incluso, de
forma oral, dentro del aula o fuera de ella. De la misma manera argumentaron gue
siempre el docente despejaba todas las dudas escritas en el OMP y que todos alcanzaron

a comprender las tematicas mas complejas debido a las retroalimentaciones en clase.

Retencion del conocimiento. Referente a la retencion del conocimiento que tuvo el
estudiante en el grupo experimental, se concluye lo siguiente: el estudiante fue capaz de
comprender los aspectos mas importantes del tema de la Monografia, ya que

mencionaron los siguientes como puntos principales, como lo es la misma investigacion,
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la busqueda de la informacién, la redaccion del documento, la critica a algin tema en
especifico, y, el no “copy-page”. Estos aspectos es importante considerarlos en trabajos
escolares del nivel medio superior para que el estudiante vaya ejercitando su redaccion,
su critica y reflexién, y lo mas importante, la investigacion. Ademas el estudiante constato
gue el realizar una monografia le servira para otras asignaturas, debido a que es un
trabajo de investigacion, y en cierta forma, es un primer acercamiento a la investigacion
documental. Un argumento de los estudiantes fue que les servird para reflexionar de
forma critica y a escribir de forma ordenada; esto es uno de los contenidos de las

competencias que debe desarrollar el estudiante.

Otros dos reactivos de retencion del conocimiento consistieron en que el
estudiante debia de redactar las partes del informe y las caracteristicas de la carta. En
ambos se logré que el estudiante anotara lo solicitado sin titubeo, lo cual denot6 que
recordod los aspectos mas importantes de los temas vistos en clase. En si, se concluye
gue al estudiante le sirvi6 el One Minute Paper en la retencion del conocimiento, si bien
no aprehendia el conocimiento en la clase, lo hacia en la retroalimentacion de la misma

en una clase subsiguiente.

Objetivos logrados. Los objetivos planteados al inicio de esta investigacion se
lograron, ya que el primero, enfocado al andlisis de las estrategias que el docente emplea
para impartir sus clases, se encontr6 que éste utiliza una diversidad de estrategias y
técnicas en la asignatura de Lenguaje I, tales como: 1) la promocion de la participacion en
clase; 2) tomar en cuenta todas las actividades de los alumnos para su calificacion; 3)
proporciona lecturas y realiza preguntas sobre éstas; 4) utiliza vocabulario de facil
comprension; 5) tomas las aportaciones de los estudiantes en los temas programados; 6)
da ejemplos ilustrativos; 7) proporciona temas para trabajarlos en equipos; 8) proporciona
temas para realizar investigacion documental; 9) asigna un tiempo de clase para la
resolucion de dudas; 10) proporciona temas para exposicion grupal.

Si bien, estas técnicas y estrategias de ensefianza-aprendizaje a simple vista
parecen buenas herramientas para que el estudiante desarrolle habilidades de lectura, de
reflexion, de critica, no se puede corroborar que el estudiante haya aprehendido
verdaderamente el conocimiento, y ain mas, el docente no puede saber si el alumno tiene

dudas sobre algun tema o punto especifico de algun tema. Asimismo, los estudiantes
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habian seguido obteniendo bajas calificaciones en el primero y segundo parcial, por lo
gue se aplicé la intervencion de la estrategia del OMP, la cual beneficié al Grupo

Experimental.

El segundo objetivo logrado sobre la motivacion que ejerce el docente en el
estudiante, en primera instancia, el docente no motivaba en gran manera al estudiante. Lo
gue lograba el docente realizar dentro del aula era que el estudiante tuviera confianza
para exponer sus dudas sin temor a equivocarse. Con la aplicacion de la estrategia del
OMP, se obtuvieron mejores resultados en cuanto a la motivacibn como se menciond
antes, y se logré mejorar el rendimiento académico de los estudiantes en la asignatura de

Lenguaje |, en el tercer parcial.

El tercer objetivo sobre el impacto del OMP en los estudiantes, se logré en el GE
en cuanto a que los estudiantes lograron tener una buena interaccion con el docente, ya
gue, en un principio el hecho de responder dos preguntas de manera an6nima sobre la
clase vista era un poco monétono, sin embargo, al ver que el docente les respondia en la
clase siguiente o hacia una retroalimentacion de los subtemas que no habian quedado
claros o partes que habian quedado confusas, empezaron a darse cuenta de que era
bueno e importante responder a las preguntas del OMP. Ademas, al indicar al docente lo
gue no tenian claro, y que éste les volvia a explicar, les ayudd a los estudiantes en su
calificacion, se sentian mas seguros en aprender, otros argumentaban que si algin tema
no comprendian durante la clase, esperaban pronto las preguntas del OMP para
hacérselo saber al docente; al final de la aplicacion de la intervencion, los estudiantes
sabedores de la investigacion en la cual estaban siendo participes, expresaban que
querian responder mas preguntas de las clases y que querian externar sus comentarios y

opiniones al docente, que se continuara realizando el OMP en su sal6n de clases.

Resultados notables del GE en comparacién con el GC. El GE al cual se le aplico
la estrategia del OMP, obtuvo mejores resultados que el Grupo Control en sus promedios
en la asignatura de Lenguaje. Esto se debi6 a que al GE se le aplico la estrategia del One
Minute Paper, la cual resulté muy beneficiosa para los estudiantes. Esto se cotejé en las
calificaciones del segundo parcial de ambos grupos, empezamos con el GC el cual fue el
primero B del turno matutino, tuvo 2 estudiantes reprobados correspondiente al 6.06%; de

estos dos estudiantes reprobados, uno de ellos volvié a reprobar en el tercer parcial y el
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otro subié su promedio de 4 a 6 de calificacién en el tercer parcial; el otro reprobado fue
un estudiante que habia obtenido 6 en el segundo parcial. Del 93.9% que si aprobé la
asignatura el 18.2% subi6 su promedio en el tercer parcial equivalente a 6 estudiantes; el
42.4%, correspondiente a 14 estudiantes, mantuvo su promedio al tercer parcial; y, el

39.4% equivalente a 13 estudiantes, bajé su promedio en comparacion al tercer parcial.

En general, el GC obtuvo un promedio de 8.8 en el segundo parcial y en el tercero
su promedio fue 8.6, si bien el grupo no bajé el promedio considerablemente y se
mantuvo en la misma calificacion, no incrementaron el promedio general aritmético y por

ende, su aprendizaje no fue significativo.

Mientras que en el GE, el primero D matutino, no tuvo estudiantes reprobados en
el segundo parcial ni en el tercero. Y, lo que si cabe destacar es que, al habérseles
aplicado la estrategia del OMP al GE, el 66.7% correspondiente a 22 estudiantes, subi6
de calificacion del segundo al tercer parcial; el 33.3%, esto es, 11 estudiantes, mantuvo su
promedio, y, sorprendentemente, ningun estudiante bajé sus calificaciones del segundo al

tercer parcial.

Dos terceras partes del GE subi6é su calificacion con la ayuda del OMP, y una
tercera parte logré6 mantener su calificacion. Esto significa que el OMP ayudoé al estudiante
a tener un mejor y notable desempefio académico en la asignatura de Lenguaje. Cabe
hacer mencion que ambos grupos obtuvieron el mismo promedio en el segundo parcial de
8.8, y, de acuerdo a los contenidos tematicos del tercer parcial con sus diversos grados
de complejidad y con la estrategia del OMP en el GE, el GC quedd con un promedio
grupal de 8.6, mientras que el GE obtuvo 9.8, un resultado considerablemente beneficioso
para los estudiantes.

Ahora bien, en relacion al aprendizaje del GE, los estudiantes se interesaron mas
por la asignatura, ya que fue mas de su agrado porque el docente despejo dudas, explicé
mejor los temas después de solicitar que lo hiciera a través del OMP, las clases fueron
mas amenas, las tomaron mas en serio sin el peso de estar por obligacion sino por gusto,
y, lo que es mejor, el estudiante aprehendié el conocimiento para el siguiente grado

académico.
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De esa manera se concluye que la estrategia innovadora del One Minute Paper es
una forma de atraer al estudiante, ademas de ser muy sencilla de utilizar, es practica tanto
para el docente como para el estudiante, requiere de tiempo para revision por parte del
docente y de tiempo invertido por el estudiante para responder unas preguntas, pero su
finalidad es satisfactoria para ambas partes. Estas preguntas fueron formuladas y
establecidas previamente en el principio del ciclo escolar sobre los contenidos tematicos
del programa de estudios. No se debe olvidar que estas preguntas pueden anotarse en el
pizarrén al término de la clase para que el estudiante las copie, responda y entregue al
docente, o bien, el docente las tiene preparadas con antelacion en papeletas impresas

para que el estudiante se limite sélo a responder.

En un principio, las preguntas fueron de manera anénima, esto es, que el
estudiante no puso su nombre; sin embargo fue recomendable llevar un control al menos
numeérico para tener una idea de quién fue el estudiante que planted sus dudas; o bien, se
recomendd al estudiante que escribiera su nombre y, al momento de realizar la
retroalimentacion, no se dijo de quién fue la duda. Esto creé un ambiente de confianza por

parte del docente en el estudiante.

Las preguntas fueron en la mayoria de los casos dos, aunque pueden ser hasta
cinco, dependiendo el tema visto en clase. Las preguntas fueron de varios tipos y
consistieron en: 1. Preguntas de reflexién sobre temas especificos vistos en clase. 2.
Preguntas de Feedback del docente al estudiante. 3. Preguntas sobre la motivacion
docente que transmite éste al estudiante para interesarse en la asignatura. Y, 4.
Preguntas sobre la retencion del conocimiento adquirido en clase por los estudiantes. Se
aclara que los ejemplos de preguntas van enfocados a los temas de la asignatura de
Lenguaje |, de acuerdo a la Planeacion Didactica determinada por la Academia General
de Lenguaje de las preparatorias de la BUAP, éstas fueron adaptadas y modificadas de
acuerdo a la asignatura que se impartio.
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Recomendaciones

Una recomendacion importante para el docente de Lenguaje | es que,
primeramente, se debe reconocer que las estrategias que se utilizan hoy en dia son
obsoletas y que se deben actualizar, estar al nivel del estudiante, ya que éstos van a la
par de su contexto, principalmente, tecnoldgico y que la ensefianza que reciben en su
mayoria es tradicional, por lo que el docente debe echar mano de otras formas de
ensefianza, y, el One Minute Paper es una buena opcion de estrategia para ayudar al
estudiante a retener el conocimiento de los temas, a interactuar mejor dentro del aula, con
sus comparfieros, con el docente y a le ayudara a sentir confianza en si mismo para
plantear sus dudas, opinar sobre temas diversos, reflexionar y elaborar deducciones de
textos narrativos, descriptivos, argumentativos, en el caso de la presente investigacion
que se baso en la unidad de aprendizaje de Lenguaje |, de la preparatoria “Gral. Lazaro
Cérdenas del Rio” de la BUAP.

La recomendacién a la Unidad Académica “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” es la
siguiente: se sugiere poner especial atencion al area de Lenguaje, en los tres niveles,
debido a que esta preparatoria ha estado en el ultimo lugar en el desempefio académico
de Verbal, no tan sélo en el alto indice de reprobacion de la asignatura, sino también en
los resultados de la Prueba ENLACE que realizan los estudiantes de tercer afio; ya que
en esta prueba muchas de los reactivos que contienen son parte fundamental del
contenido tematico de primer afio, es decir, de la asignatura de Lenguaje I, por lo que, si
el estudiante no estd completamente preparado en primer afio, si no aprehende los
conocimientos de manera adecuada, sera muy dificil que el nivel de la preparatoria suba

en cada generacion si el problema se viene arrastrando desde el primer afio.

Y un aspecto importante a considerar es la motivacion y la actitud del docente
hacia los estudiantes, es decir, debe existir una buena interaccién dentro del aula, un
ambiente calido y de confianza para que el estudiante se sienta comodo y libre para
realizar preguntas, comentarios y opiniones, este ambiente lo crea el docente siempre con
la finalidad de apoyar al estudiante para que éste tenga una mejor comprension de los
temas, un Optimo rendimiento académico reflejado en su promedio general aritmético y
por ende, a un futuro, un mejor desempefio escolar en las asignaturas subsiguientes que

son Lenguaje e investigacion en segundo afio y Literatura en tercer afio.
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La recomendacion a la Academia General de Lenguaje de las preparatorias de la
Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla para la asignatura de Lenguaje | es que se
permita implementar la estrategia del OMP, si no es posible en las tres asignaturas:
Lenguaje |, Lenguaje e investigacion y Literatura, al menos en la asignatura que mas
reprobacion exista en cada Unidad Académica. La situacion que se ha detectado de
manera general en todas las preparatorias es el bajo rendimiento académico en Lenguaje
I, en el segundo y tercer parcial, obviamente hay excepciones como en la Preparatoria
Regional “Enrique Cabrera Barroso” de Cuetzalan, donde los estudiantes han obtenido
buenos promedios en Lenguaje I. por lo que es recomienda considerar la aplicacion de la
estrategia del OMP como parte de las Planeaciones Didacticas y dosificaciones de la

Unidad de Aprendizaje para que se obtengan mejores resultados en los estudiantes.

De la misma manera, se recomienda utilizar el OMP en las asignaturas que al
estudiante le cuesten mas trabajo aprender, estudiar, retener el conocimiento, etc.,
aungque no sean de la misma area de Verbal, ya que esta estrategia fue implementada en
la Universidad de Harvard en un Seminario de Fisica, es decir, el OMP puede aplicarse a
cualquier asignatura, con la finalidad de que el estudiante mejore su aprendizaje, rea
reflexivo, critico, y desarrolle las competencias comunicativas que se establecen en el
SNB y en el MCC. Al término de esta investigacién se anexan las preguntas del OMP que
pueden utilizarse, de manera general, en las diversas asignaturas del nivel medio

superior.

Asimismo, se recomienda especificamente para la asignatura de Lenguaje | que

las preguntas sean como las siguientes:

A. Preguntas de reflexion sobre temas especificos vistos en clase consisten en
examinar del estudiante qué opina, qué piensa, como perciba determinadas situaciones
sobre temas del Lenguaje, de la transmision del Lenguaje, de la escritura de éste y la
comunicacion oral y escrita. Y las preguntas pueden ser: 1) ¢Qué ha sido para ti lo mas
importante que aprendiste en la clase de hoy? 2) Escribe un concepto que consideres
mas importante del tema. 3) Da tu opinién sobre el tema. 4) Redacta un ejemplo del tema
visto en clase. 5) Da tu opinién sobre el uso de la Monografia. 6) ¢Qué pregunta
agregarias a una Solicitud de Empleo? 7) Elabora una pregunta de evaluacién con su

respuesta correcta.
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Como ejemplos. Dos de estas preguntas se plantean al estudiante al término de la
clase y el docente revisa, lee y clasifica las respuestas en correctas y aproximadas a ser
una buena reflexion sobre los temas y cuales respuestas son alejadas de serlo,
consideradas incorrectas para ver cuantos estudiantes acertaron en su opinion, cuantos
no, y qué actividad puede realizar en la clase siguiente para mejorar su aprendizaje y por
ende, que éstos aporten una buena reflexion y opinion de los temas. Aqui el docente debe
realizar actividades extras para ayudar al estudiante a mejorar su comprension de temas y

sea capaz de dar una opinién sustancial sobre éstos.

B. Preguntas de Feedback del docente al estudiante. Este tipo de preguntas
consisten en lo siguiente: se realizan cuestionamientos al estudiante de manera general
sobre temas y subtemas de los contenidos tematicos y, se sondea de manera explicita
sobre dudas que tenga el estudiante, si algo no le quedo claro lo puede expresar. Las
preguntas de feedback puede ser las siguientes: 1) ¢Qué parte te quedd confuso? 2)
¢, Qué te parecié mas dificil? 3) ¢ Qué parte del tema de Monografia quisieras se ampliara?
4) ¢Qué subtema te quedd confuso? 5) ¢ Qué subtema quieres que se explique mejor en

la siguiente clase?

Una vez que el estudiante ha redactado sus respuestas, entrega su papeleta al
docente con el objetivo de que éste realice en la siguiente clase la retroalimentacién
correspondiente. Al igual que en el punto anterior, el docente en este caso solamente le
resta repetir el tema, explicar nuevamente el tema y parte del tema que esté en duda, o
realizar otro tipo de actividad mas efectiva para que el estudiante ya no quede con dudas

del contenido tematico.

C. Preguntas sobre la motivacién docente que transmite éste al estudiante para
interesarse en la asignatura. Es decir, cuanta motivacion recibe el estudiante, por parte
del docente, para mejorar su rendimiento escolar, o si este aspecto es nulo. Cuando el
estudiante tiene buena interaccion con el docente, y ademas, éste es motivado para
aprender, participar, estar en la clase, puede haber mejores resultados en la calificacion
del alumno, y lo que es mejor, obtener un mejor aprendizaje. Para corroborar que el
docente ejerce motivacion en los estudiantes, pueden realizarse las siguientes preguntas:
1) ¢La forma en que el docente te presentd el tema fue de facil comprension? 2) ¢El

docente te aclar6 tus dudas durante la clase? 3) ¢ Como puede ayudarte el docente para
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comprender lo que se te dificulta? 4) ¢ EI OMP te ha ayudado a mejorar tu aprendizaje? 5)
¢ El docente te ha aclarado las dudas después de escribirlas en el OMP? Para este tipo de
reactivos, el docente debe anexar y utilizar otras tacticas para surtir efecto en el
estudiante, es decir, si la pregunta es ¢ Como puede ayudarte el docente para comprender
lo que se te dificulta? Y la mayoria de las respuestas son: “dando mas ejemplos de los

temas”.

Entonces, el docente en las clases siguientes debe darse a la tarea de mencionar
minimo tres ejemplos para que no haya dudas. Es decir, pareciera que implica mas
trabajo para el docente, situacion que no es grata muchos pero, quien de verdad esta
para servir al estudiante y estd comprometido con su vocacion, haré todo lo posible para

ayudar al estudiante a mejorar su aprendizaje y por ende sus calificaciones.

D. Preguntas sobre la retencion del conocimiento adquirido en clase por los
estudiantes. Para corroborar que el estudiante haya retenido el conocimiento adquirido en
las clases, es necesario estimularlo para pensar sobre los factores mas importantes de los
contenidos tematicos. Recapitulando, el rendimiento académico es la medida de las
capacidades del alumno, el cual expresa lo que éste ha aprendido a lo largo del proceso

formativo.

También supone la capacidad del alumno para responder a los estimulos
educativos. En este sentido, la retencion del conocimiento o aprendizaje significativo se ve
reflejada en el rendimiento académico, que a su vez, estd vinculado a la aptitud del
estudiante en su trayectoria escolar. Las preguntas que pueden realizarse al estudiante
son: 1) Menciona un aspecto (no una parte) importante de la Monografia. 2) ¢Qué te
parece ser mas importante al realizar la Monografia? 3) ¢ Qué aprendiste de la Monografia
gue te sea util para tu vida escolar? 4) Menciona algun aspecto importante del Curriculum
Vitae. 5) ¢Qué te parecié mas dificil de la redaccién del Curriculum Vitae? 6) Escribe un
concepto importante de la Solicitud de Empleo. 7) Menciona las partes del informe.

Menciona las caracteristicas de la carta.

De la misma manera que los tres casos anteriores, el docente debe revisar las
respuestas de los estudiantes, verificar si cada uno de ellos ha aprendido los conceptos

importantes de la clase, ya que las preguntas son directamente de comprension del tema,
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y, si hubiera alguna duda, hacerse la retroalimentacién correspondiente en la subsiguiente

clase.

Es asi como se da término a esta presente investigacion con la esperanza de dar
un panorama especifico de la asignatura de Lenguaje | en la Preparatoria “Gral. Lazaro
Cardenas del Rio” de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla, para mejorar el
rendimiento escolar de los estudiantes de primer afio con el fin de ayudar al estudiante a
gue éste tenga un aprendizaje significativo y sea capaz de desarrollar sus habilidades,
actitudes, valores y destrezas a un futuro inmediato en los subsiguientes grados de

preparatoria.

Del mismo modo, se pretende apoyar a la preparatoria para que, nuevamente,
vuelva a tener el prestigio académico que tenia en afios anteriores en las area basicas de
Verbal y Mateméticas que son materias fundamentales en el nivel medio superior para el
ingreso al nivel superior; en este caso, el interés de la presente investigacion es por el

area de Verbal.
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ANEXOS

Anexo 1. Pre-test para el alumno de Lenguaje en el 3er parcial.

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS
DOCTORADO EN INVESTIGACION E INNOVACION EDUCATIVA
PRE TEST - TERCER PARCIAL
LENGUAJE

Instrucciones: en la seccion | marca con una (X) el paréntesis de la opcidn con la que te identifiques.
Seccion |. Datos Generales.

1.- Edad: a) 14 afios ( ) b) 15afios ( ) c)16afiosomas ( )
2.- Sexo: a) masculino () b) femenino ( )
3.- Escribe tu nimero de matricula: 2016

4.- Grupo: 1° __ Matutino

Puedes marcar varias opciones en cada respuesta en las secciones 11, 11y IV.
Seccion I11. Rendimiento Escolar en Lenguaje.
5.- De los temas siguientes, enumera del 1 al 4 cuéles te son mas DIFICILES de elaborar:
a) Curriculum vitae
b) Solicitud de empleo
¢) Monografia
d) Informe
e) Ninguno me es dificil

AN AN AN AN A
— N N N

6.- ¢Qué es lo que més se te dificulta?
a) Laacentuacion
b) Entender lo que lees
c) Redactar cualquier tipo de texto
d) Sintetizar y/o resumir textos
e) Expresar tus propias ideas

NN AN AN A
N N N N

7.- ¢Cudles consideras que son las causas por las cuales se te dificulta la materia?
a) No sabes redactar
b) No recuerdas reglas ortogréaficas y de acentuacion
c) No comprendes todo lo que lees
d) No entiendes al docente
e) No te gusta la materia

AN AN AN SN
— N N N

8.- ¢En qué asignaturas consideras que te serviran los temas vistos en Lenguaje?

a) Matematicas ()
b) Quimica ()
c) Filosofia ()
d) Psicologia ()
e) Cultura Fisica ()
f) Inglés ()
g) Informética ()
h) Historia ()
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9.- (Cuénto tiempo te lleva realizar tus tareas de Lenguaje?
a) De 30 minutosa 1 hora
b) Dela?2horas
c) Masde 2 horas

—~ A~~~
— N —

10.- Si no has sacado 10 en Lenguaje, ¢cuales consideras que son las causas por las que has tenido menos de
10 de calificacion?

a) Por inasistencia

b) Porque no entiendo los temas

c) Porque me aburre la materia

d) Porque no entrego tareas y/o trabajos

e) Porque no estudio lo suficiente para el examen

f) Porque no entiendo al docente

g) Porque no tengo el material didactico (antologias, fotocopias, libros, etc.)

AN AN AN AN AN S
N N N N N N N

11.- ¢Por qué causas consideras que se obtienen bajas calificaciones en Lenguaje?
a) Porque no me gusta la asignatura
b) Porque no tengo afinidad con el docente
c) Porque no se entienden los temas
d) Porque no se le entiende al docente
e) Porque no entro a clases
f)  Porque al docente le es indistinto que reprobemos o0 no
g) Otro, scual?:

AN AN AN AN S
N N N N N

12.- Cuando estas en clase de Lenguaje, a menudo tu:
a) Pones atencion al tema que da el docente
b) Pones atencion a los comentarios que realizan tus comparieros sobre el tema
c) Tedistraes con facilidad haciendo garabatos en tu libreta
d) Te distraes usando el celular
e) Te distraen tus comparfieros hablando otras cosas que no son acerca del tema
f) Otro, ¢cudl?:

e N e N N
— N N N

Seccidn I11. Estrategias Didacticas del docente de Lenguaje.
13.- ¢ Cudles de los siguientes procedimientos didacticos emplea el docente de Lenguaje en sus clases?
a) Te datemas para que realices exposiciones en grupo ()
b) Te da lecturas y realiza preguntas sobre la misma
c) Datemas para hacer trabajos en equipo
d) Da temas para hacer investigaciones documentales
e) Toma en cuenta todas tus actividades para tu calificacion final

A~ AN~
— N N

14.- ;Cuales de los siguientes procedimientos didacticos emplea el docente para que td aprendas mejor?
a) Daejemplos ilustrativos
b) Promueve la participacion de todos
c) Utiliza vocabulario de facil comprension
d) Toma en cuenta las aportaciones de todos en el grupo
e) Asigna un tiempo de dudas/preguntas antes del término de la clase

AN AN AN AN
— N N N

Seccion 1V. Motivacién Escolar en Lenguaje.
15.- El docente de Lenguaje te motiva a:
a) Aprender mas por ti mismo
b) Reflexionar sobre las lecturas
c) Investigar mas sobre un determinado tema
d) Hacer preguntas delante del grupo
e) Hacer preguntas de forma individual

AN AN AN AN
— N N N
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16.- Cuando algo no te quedo claro, para despejar tu duda ta prefieres. ..
a) Preguntarle al docente y que te escuchen todos tus compafieros
b) Preguntarle a algin compariero que detectas haya entendido mejor que ti
c) Preguntarle al docente de forma personal

17.

Si te equivocas ante el grupo, el docente te muestra tu error de forma:
a) Benevolente

b) Amable

c) Descontento

d) Decepcionante

e) Molesto

18.

a) Normal

b) Comin

c) lrrelevante
d) Absurdo

e) Vergonzoso

19.- ;Qué es mas importante para ti, sacar buenas calificaciones...?
a) Aunque después olvide lo que vi en Lenguaje
b) Aunque copie en los exdmenes y/o las tareas
c) Paraque los demés vean que soy inteligente
d) Para que mis papas no me regafien y se sientan orgullosos de mi
e) Para ser aceptado con mi grupo de amigos
f)  Porgue me gusta estudiar/aprender
g) Parasentirme bien conmigo mismo(a)

20.

¢Qué es mas importante para ti?

a) Tener la aceptacion de los deméas compafieros

b) Ser visto por el decente como un alumno dedicado

c) Aprender los temas aunque no tenga buenas calificaciones

d) Esforzarme en ser un buen estudiante

e) Ayudar a mis compafieros que no han entendido con los temas que yo si
f)  No me afecta que el docente note que no me agrada su clase

g) No me interesa sentirme aceptado por lo demas

21.

a) Te has esforzado mucho mas que en otras asignaturas

b) Has tenido que leer tus notas mas de dos veces para comprender los temas

c) Te sientes somnoliento(a) a lo largo de las clases
d) No has hecho lo suficiente para aprender los temas completamente
e) No me siento emocionalmente estable para tomar mis clases

22.- ;Qué te hace falta para mejorar tu aprendizaje y calificaciones en Lenguaje?
a) Leer mas textos

b) Dedicarme a hacer mis tareas cuidadosamente

c) Repasar/estudiar los temas en cualquier momento que no sea previo a un examen

d) Sentirme bien emocionalmente para dar todo de mi en mis clases
e) Tenerle confianza el docente

f) Iraasesorias con el docente aparte de las clases

g) Preguntar al docente lo que no he comprendido del tema

h) Presentar al docente los avances de mis actividades antes de la entrega final

i)  Tener un espacio adecuado para hacer mis tareas en casa
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El docente te hace sentir que si te equivocas mientras estas aprendiendo esto es:

¢Coémo consideras que ha sido tu desempefio escolar en la materia de Lenguaje?

AN AN AN S —~ A~~~

AN AN AN A

N N N N ~— —

— N N N

AN AN AN AN S e N e N e R AN AN AN AN S SN

AN AN AN AN AN AN AN S S

N N N N N N N N N N N N N N N N N N

N N e N N N N N N



j)  Tener computadora/lap top/tablet/impresora en casa
k) Tener acceso a internet en casa

I) Tener otro tipo de aula/sal6n con acceso a internet
m) Otro, ¢cual?

—~ A~~~
— N

A partir de la seccion V, elige solamente una respuesta.
Seccion V. Contenidos Tematicos.
23.- ¢Es documento extenso escrito que tiene la funcion de informar de forma argumentativa, con base en una
previa investigacion, sobre una tematica en particular?
a) Carta
b) Curriculum Vitae
c) Solicitud de empleo
d) Monografia
e) Informe

e N Y N
N N N N N

24.- ;Es un documento de presentacion de habilidades, formacion y vida laboral, con el fin de ocupar a un
puesto de trabajo?
a) Carta
b) Curriculum Vitae
c) Solicitud de empleo
d) Monografia
e) Informe

AN AN AN AN
— N N

25.- ¢ Es un texto de caracter expositivo con un mensaje escrito puede ser formal, informal o familiar?
a) Carta ()
b) Curriculum Vitae
c) Solicitud de empleo
d) Monografia
e) Informe

A~ NS~
— N N

26.- ;Es un documento por medio del cual un aspirante se postula a un puesto de trabajo en una empresa?
a) Carta ()
b) Curriculum Vitae
c) Solicitud de empleo
d) Monografia
e) Informe

NSNS
— N N

27.- ;Es un texto o una declaracion que describe las cualidades de un hecho y de los eventos que lo rodean?
a) Carta ()
b) Curriculum Vitae
c) Solicitud de empleo
d) Monografia
e) Informe

A~ AN
— N N

28.- Es el tipo de curriculum vitae que destaca la informacion laboral mas reciente:

a) Cronoldgico ()
b) Inverso ()
c) Temético ()

29.- Es el tipo de monografia que aborda un tema nuevo o poco explorado y se averigua sobre él; para eso hay
que conocer lo que ya se ha dicho y aportar algo novedoso:

a) Monografia de compilacion ()

b) Monografia de investigacion ()

c) Monografia de analisis de experiencias ()
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30.- Es el tipo de informe que se refiere a temas de ciencia y utilizan un lenguaje propio y riguroso:

a)
b)
c)
d)
e)

Informe técnico
Informe de divulgacion
Informe cientifico
Informe mixto

Informe analitico

AN AN AN AN
— N N N

Observaciones y/o comentarios.

GRACIAS POR TU COLABORACION
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Anexo 2. Post-test para el alumno de Lenguaje en el 3er parcial.

BENEMERITA UNIVERSIDAD AU'I:ONOMA DE PUEBLA
FACULTAD DE FILOSOFIA'Y LETRAS
DOCTORADO EN INVESTIGACION E INNOVACION EDUCATIVA

PRE TEST - CUARTO PARCIAL

LENGUAJE

Instrucciones: en la seccion | marca con una (X) el paréntesis de la opcion con la que te

identifiques.

Seccion |. Datos Generales.

1.- Edad: a) 14 afios ( ) b) 15 afios ( ) c) 16 aflosomés ( )
2.- Sexo: a) masculino () b) femenino ( )

3.- Escribe tu nimero de matricula: 2016

4.- Grupo 1° _ Matutino

Puedes marcar varias opciones en cada respuesta en las secciones 11, 11y V.

Seccion 1. Rendimiento Escolar en Lenguaje.

5.- De los temas siguientes, ;cuales te son mas faciles de elaborar?

a) Resefia ()
b) Articulo periodistico ()
¢) Ensayo ()
d) Articulo de divulgacion cientifica ()
e) Texto Argumentativo ()

6.- ;Qué es lo que mas se te dificulta?
f) Laacentuacion
g) Comprender lo que lees
h) Redactar diversos tipos de texto
i) Sintetizar y/o parafrasear textos
J) Reflexionar sobre los temas de la clase

(
(
(
(
(

N N N N N

7.- ( Cudles consideras que son las causas por las cuales se te dificulta la redactar?

f) No conozco suficientes palabras

g) No sé ligar un pérrafo con otro

h) No conozco todas las reglas ortograficas
i) No se me ocurre qué escribir

j) No me gusta escribir

8.- Los temas que aprendes en Lenguaje, tu consideras que...

a) Son importantes para ti como estudiante.

b) Los podrés utilizar en el préximo ciclo escolar.
c) Son utiles para otras materias.

d) No son necesarios para mi vida escolar.

e) No son indispensables para otras materias.
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9.- ¢En qué asignaturas crees que la redaccion te serd util para hacer tareas?

i) Matematicas ()
j)  Quimica ()
k) Filosofia ()
I) Psicologia ()
m) Cultura Fisica ()
n) Inglés ()
0) Informatica ()
p) Historia ()

10.- De las siguientes opciones, ¢ cuales consideras que influyen de manera positiva en tu promedio?
a) Tu habilidad de organizarte para entregar tareasy trabajos. ()
b) Tu capacidad de retencién de los temas.
c) Elesfuerzo que realizas en cada actividad (en clase o0 en casa).
d) Laforma en que el docente explica los temas.
e) La formaen que el docente evalla la materia.

AN AN AN AN
N N N

Seccion 111. Estrategias Didacticas del estudiante de Lenguaje.
11.- ;Como planificas te preparas para el examen de Lenguaje?
a) Organizo mi tiempo de tal forma que no me estrese.
b) Llevo al dia el estudio para que no se me acumule en la semana de examenes.
c) Solo estudio un dia antes del examen.
d) Estudio hasta la semana de examenes.
e) Espero que el profesor(a) diga qué debemos estudiar.

AN AN AN S
— N N N

12.- ¢ Qué actividades realizas para aprender mejor en Lenguaje?
a) Hago mis tareas junto con mis comparieros.
b) Comento dudas con mis comparieros.
c) Escojo comparieros adecuados para aprender con ellos.
d) Acudo a la biblioteca para despejar dudas.
e) Consulto paginas electronicas de los temas.

AN AN AN NN
N N N N N

13.- ¢ Qué has hecho cuando empiezas a tener baja calificacion en Lenguaje?
a) Dedicas més tiempo y esfuerzo a lo que mas se te dificulta
b) Aprendes nuevas habilidades para mejorar tu promedio
c) Aprendes de los errores que tuviste en los exdmenes anteriores
d) Vas a asesorias aunque no te corresponda asistir.
e) Te alejas de las compafiias que pueden influir a que no hagas tareas

AN AN AN AN N
N N N N N

14.- Cuando estudias los temas de Lenguaje, tu...
a) Te limitas a repetirlas una y otra vez.
b) Te las aprendes de memoria aunque no las comprendas.
c) Realizas organizadores graficos para comprender mejor.
d) Subrayas palabras clave que consideras mas importantes
e) Leesy memorizas los apuntes de tu libreta.

AN AN AN AN AN
N N N N N
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Seccion 1V. Motivacion Escolar en Lenguaje.
15.- En la materia de Lenguaje, ¢en qué situaciones te sientes mas nervioso(a)?
a) Al resolver el examen. ()
b) Al participar en publico.
c) Al exponer delante de todo el grupo.
d) Al momento de que te revise la tarea el docente.
e) No te sientes nervioso en ninglin momento.

A~ NS~
— N N

16.- En la materia de Lenguaje, ¢qué es lo que mas te da seguridad para aprobar?
a) Conocer los criterios (porcentajes) de evaluacion.
b) Conocer los objetivos de aprendizaje en cada tema.
c) Que el docente te comunica cOmo vas.
d) Conocer la guia de examen de cada parcial.
e) Entregar todas las tareas.

AN AN AN AN N
N N N N

17.- ;Como te sientes cuando estas en clase de Lenguaje?
a) Normalmente me encuentro bien fisicamente.
b) Duermo y descanso lo necesario por lo que me siento con energia.
c) Mi estado animico es positivo y me siento bien.
d) Me siento mal fisicamente y somnoliento(a) en el salon de clases.
e) Mi estado de animo es negativo y me siento molesto o incomodo.
f) Otro, ¢cual?

AN AN AN AN N
N N e N N

A partir de la seccion V, elige solamente una respuesta.
Seccion V. Contenidos Tematicos.
18.- Es un texto informativo o de opinion que da cuenta de unos hechos, ya sea desde una
perspectiva neutral como desde un plano subjetivo, y que se expone en algin medio de
comunicacion escrito:
a) Resefia
b) Articulo periodistico
c) Ensayo
d) Articulo de divulgacion cientifica
e) Texto Argumentativo

AN AN AN AN
N N N N N

19.- Es una noticia y comentario, generalmente de corta extension, que se hace sobre una obra
literaria, de arte o cientifica y se publica en un periddico o en una revista:

a) Resefia ()
b) Articulo periodistico ()
¢) Ensayo ()
d) Articulo de divulgacion cientifica ()
e) Texto Argumentativo ()

20.- Es un texto escrito, en general por un solo autor, en el cual se exponen de manera
argumentativa, el punto de vista, opiniones o posiciones del escritor ante un tema determinado:
a) Resefia
b) Articulo periodistico
¢) Ensayo
d) Articulo de divulgacion cientifica
e) Texto Argumentativo

AN AN AN AN AN
N N N N N
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21.- Es un discurso escrito u oral que tiene coherencia con el objetivo de lograr la persuasion del
receptor:
a) Resefia
b) Articulo periodistico
¢) Ensayo
d) Articulo de divulgacion cientifica
e) Texto Argumentativo

NN AN SN N
— N N N

22.- Es un escrito generalmente breve, que puede explicar hechos, conceptos, ideas y
descubrimientos vinculados al quehacer cientifico y tecnolégico:
a) Resefia
b) Articulo periodistico
¢) Ensayo
d) Articulo de divulgacion cientifica
e) Texto Argumentativo

N N N N N

23.- Es aquélla que pone el énfasis en los sentimientos de la persona para con el producto:
a) Resefia visual. ()
b) Resefia descriptiva.
¢) Resefia emocional.
d) Resefia mixta.
e) Resefia holistica.

~ A~~~
~— N —

24.- ;Cuales son las caracteristicas del Ensayo?
a) Breve, unitario, objetivo y personal.
b) Extenso, complejo y objetivo.
c) Corto, determinante e imparcial.
d) Breve, sin orden determinado, de tema variado.
e) Extenso, con opinion propiay original.

P N N N
— N N N

25.- Se utiliza para confirmar una opinion ya formada sobre el producto resefiado:
a) Resefia informativa. ()
b) Resefia comparativa.
c) Resefia valorativa.
d) Resefia motivadora.
e) Resefia confirmativa.

N N N N

26.- Son las partes del texto argumentativo:
a) Introduccién, tesis, argumentacién y conclusion.
b) Introduccién, epilogo, cuerpo y conclusion.
c¢) Introduccion, prélogo, cuerpo y referencias.
d) Introduccion, problema, desarrollo y conclusion.
e) Introduccién, argumentos, apelacion y cierre.

AN AN AN AN N
N N e N

27.- Es el tipo de comentario que Plantea el tema, examina sus componentes, formula una critica y,
finalmente, propone una solucion.

a) Descriptivo ()
b) Analitico ()
c) Argumentativo ()
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d) Interpretativo ()
e) Critico ()

28.- Es el tipo de comentario que infiere y deriva informacion implicita no contenida en el texto
leido:
a) Descriptivo
b) Analitico
¢) Argumentativo
d) Interpretativo
e) Critico

P N N N e
N— N N N

29.- Vierte una opinion sobre un objeto, un fendmeno o una persona, es el comentario:
a) Descriptivo ()
b) Analitico
¢) Argumentativo
d) Interpretativo
e) Critico

N N N N

30.- Es el comentario que declara el punto de vista que se defiende y expone las premisas que lo
apoyan para llegar a una conclusion.
a) Descriptivo
b) Analitico
c) Argumentativo
d) Interpretativo
e) Critico

~A~N~N~
N N N N N

Observaciones y/o comentarios.

GRACIAS POR TU COLABORACION

246



Anexo 3. Intervencion del OMP para el alumno de Lenguaje en el 3er parcial.

o k> 0N

o

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Enumera las ideas o conceptos que te parecen mas importantes de los vistos
en esta clase.

¢, Qué te ha parecido mas dificil en este tema/clase/semana?

¢, Qué has aprendido hoy que podrias aplicar en tu vida profesional?

De los ejemplos/casos vistos en clase ¢ cudles te han ayudado mas?

Haz una pregunta de evaluacion que solo se podria responder correctamente
si se entiende lo explicado hoy en clase.

¢ Como podria ayudarte (yo profesor) a entender lo que te resulta mas dificil?
Da tu opinién sobre la discusion que hemos tenido en clase, o sobre las
preguntas que se ha hecho, etc.

De las ideas o temas expuestos en clase, ¢.cual te gustaria que se ampliara?
¢ Detectaste todas las partes de la Carta?

¢, Qué sabes del desempleo en nuestro pais?

¢, Qué concluyes de la informacién de la monografia?

¢, Cudl es el asunto principal del informe?

¢,Cuales son las semejanzas de ambas resefias?

¢, Cudl es la idea principal del articulo periodistico?

¢, Como interpretas la perspectiva del autor del ensayo?

¢, Cudles son las diferencias de los articulos de divulgacion cientifica?

¢, Como valoras la opinion del autor del texto argumentativo que se leyo en

clase?
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Anexo 4. Planeacion de la aplicacion del OMP en el GE durante el 3er parcial.

CONTENIDOS FECHA DE
TIPO DE REACTIVO ; - REACTIVO
TEMATICOS | INTERVENCION
09-ene Aplicacion del Pre-test |
1 Reflexion 1. ¢Qué ha sido para ti lo mas importante que aprendiste en
la clase de hoy?
Tipos de 16-ene
textos
Feedback 2. Qué parte te quedd confusa?
2
., 1. Escribe un concepto que consideres mds importante del
Reflexién Texto
3 - 20-ene tema.
narrativo
4 Feedback 2. éQué te parecié mas dificil?
Motivacién docente 23-ene fl,. c'_.:.a forma er?'qlie el docente te presentd el tema fue de
5 texto acil comprension?
Expositivo
Motivacién docente 2. éEl docente te aclard tus dudas?
6
Reflexién Texto 27-ene 1. Da tu opinién sobre el tema.
7 descriptivo
8 Reflexion 2. Redacta un ejemplo del tema visto en clase.
Retencidn 30-ene 1. Menciona un aspecto (no partes) importantes de la
9 Conocimiento Monografia.
Monografia
Retencion
L 2. ¢Qué te parece ser mas dificil al realizar la Monografia?
10 Conocimiento
Retencidn 03-feb 1. ¢Qué aprendiste de la Monografia que te sea util para tu
11 Conocimiento vida escolar?
Monografia
Motivacién docente 2. ¢Cor.n.o puede ayudarte el docente para comprender lo que
12 se te dificulta?
Feedback 10-feb 1. ¢Qué parte del tema de Monografia quisieras se ampliara?
13
Monografia
Reflexion 2. Da tu opindn sobre el uso de la Monografia.
14
13-feb Suspension.
Motivacién docente OoMP ¢El OMP te ha ayudado a mejorar tu aprendizaje?
15
17-feb
, ¢ El docente te ha aclarado las dudas después de escribirlas en
Motivacién docente OMP c P
el OMP?
16
R i6 icul . . . .
etgnc!on Curr!cu um 20-feb Menciona un aspecto importante del Curriculum Vitae.
17 Conocimiento Vitae
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Retencidn
Conocimiento

¢Qué te parecié mas dificil de la redaccién del Curriculum
Viate?

18
R i6 . . -
ete.ncllon Escribe un concepto importante de la Solicitud de Empleo.
19 Conocimiento 24-feb
20 Feedback ¢Qué subtema te quedd confuso?
L, Solicitud de L
Reflexion Da tu opinién sobre el tema.
21 empleo
27-feb
Reflexion ¢Qué pregunta agregarias a una Soliticitud de Empleo?
22
Reflexion ¢Qué ha sido lo mas importante que has aprendido?
23 07-mar
24 Feedback ¢Qué te quedd mas confuso?
i6 Informe
Rete.nc.lon Menciona las partes del informe.
25 Conocimiento
14-mar
Feedback C)iue subtema quieres que se explique mejor en la siguiente
26 clase.
Retencion . .
Conocimiento Menciona las caracteristicas de la carta.
27 Carta 17-mar
., Elabora una pregunta de evaluacidn con su respuesta
Reflexion
28 correcta.
27-mar Aplicacion del Pos-test |

Fuente: elaboracion propia.
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Anexo 5. Articulo para publicarse en el primer trimestre del 2019, en la Revista

Internacional de Aprendizaje de Grecia.
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Anexo 5. Articulo para publicarse en el primer trimestre del 2019, en la Revista de
Educacién y Desarrollo en el ndmero 48, en el primer trimestre de 2019.
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Revista de
EDUCACIONy
DESARROLLO

Guadalajara Jal., a 29 de octubre de 2018

A QUIEN CORRESPONDA:

Por este medio me permito Informar que el articulo One Minute Paper como
estrategia de aprendizaje en la asignatura de Lenguaje en educacion media
superior y México de Ivett Morales Cuaxi y Dulce Ma. Carolina Flores Olvera, fue
dictaminado favorablemente y serd publicado en la Revista de Educacion y
Desarrollo en el numero 48, programado para aparecer en Enero-Marzo de 2019,
segun el orden de prelacion de su dictamen. La direccion electronica es:

http://www.cucs.uda mx/revistas/edu_desarrollo/

La Revista de Educacion y Desarrolio (ISSN 1665-3572) se encuentra incluida en
los siguientes indices y bases de datos: LATINDEX, PERIODICA, CLASE, Scholar
Google, Ulrich’s International Periodical Directory (Directorio Internacional de
Publicaciones  Periodicas y  Seriadas  Ulrich), IRESIE, IMBIOMED
(http://www.imbiomed.com) y en el Servicio de Informacion y Documentacion
de la Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Ciencia y la Cultura. Su
direccion electronica es: http://www.cucs. udg. mx/revistas/edu_desarrollo/

Se extiende la presente constancia a peticion del interesado y para los
fines legales que convengan,
ATENTAMENTE

/7
Baudell c rcgewsla
dela ED
Revista de %‘Oﬁ y D@Egﬂ%lzc(!)?i‘o

c.c.p. Archivo

Weviita de Educacion y Desavrolia £ 1da 1095, 5 W Guadelajara, Jalisco, Wewico Te1. (01) (330 36 10 38 22w Cucs udg me

252



