BENEMERITA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE PUEBLA

FACULTAD DE CIENCIAS DE LA COMPUTACION

SISTEMA DE REPOSITORIO DE RECURSOS DIGITALES E INFORMACION
PARA LOS LABORATORIOS DE APRENDIZAJE POR COMPETENCIAS
UTILIZANDO DISPOSITIVOS MOVILES Y OPTICOS EN EDUCACION MEDIA

SUPERIOR. (REDILAC-EMS).

TESIS PROFESIONAL

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE

LICENCIADO EN INGENIERIA EN CIENCIAS DE LA
COMPUTACION

PRESENTA
DAVID OSVALDO ROCHA RODRIGUEZ

ASESORES DE TESIS
DRA. MARIA DEL CARMEN CERON GARNICA.
M.A.E. VICTOR MANUEL MILA AVENDANO.

H. PUEBLA DE ZARAGOZA, PUEBLA, FEBRERO 2020



DEDICATORIA

A MI MADRE MARIA LILIA RODRIGUEZ MELENDEZ:
Que, gracias a su enorme cariio, paciencia e incondicional apoyo siempre ha estado
conmigo en todo momento, brinddndome las herramientas necesarias para seguir adelante

y asi el poder concluir una etapa mas de mi vida; el terminar mis estudios universitarios.

MUCHAS GRACIAS MAMA.

A MIS HERMANAS LIZETH ROCHA RODRIGUEZ Y KAREN ROCHA RODRIGUEZ:

Por dame su carifio y sobre todo la paciencia necesaria cuando querian de mi tiempo para
realizar una actividad, sin embargo, me supieron comprender de la mejor manera.

SE LOS AGRADEZCO MUCHO.

A MI SOBRINO EMMANUEL DOMINGUEZ ROCHA:

Por ser ese pequefio de 4 afios sonriente, alegre y a veces enojon de la casa, ademas, de
alegrar siempre el sentido de nuestras vidas.

TE QUIERO
A TODA MI FAMILIA Y AMIGOS:
Que, gracias a su motivacién, carifio y comprensién, han puesto su granito de arena al

brindarme el apoyo necesario para concluir esta etapa de mi vida.
De verdad se los agradezco y los valoro a cada uno de ustedes como persona.

LOS QUIERO Y LOS APRECIO.



AGRADECIMIENTOS

A MIS ASESORES MARIA DEL CARMEN CERON GARNICA Y VICTOR MANUEL MILA
AVENDANO:

Por darme el apoyo incondicional, mostrarme el camino, tener la paciencia y darme la
oportunidad de realizar este trabajo de tesis, ademas, del compartir sus conocimientos que
me serviran toda la vida.

AL INGENIERO SERGIO IVAN AGUILAR LORIA:

Por compartir los conocimientos necesarios para enfrentarme en la vida laboral de una
manera claray competitiva, ademas, del agradecimiento y la ensefianza de ser un buen lider
dentro de una organizacién ante cualquier situacidon que se presente.



CONTENIDO

INTRODUCCION ......oovivveietetetetetete ettt ettt ettt ettt bbbt bbbt ettt bbb b ettt ebebebe b et e s et et et besesesesens 1
CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMAL. ....ovvveeceeeeeeeesceeeeeeseeesese e sesesassesssesssssesssensasaeens 2
1.1.  ANTECENDENTES DEL PROYECTO ... cucuvieeececeerereereeeeeeessessessesesesesssassesssesssssssssssssssssssssnsans 2
1.2. DEFINICION DEL PROBLEMA .......ooueucueeeiececeesesesesesaeseessesesesaesesesesssassesesesesssansssssesssensesasans 3
1.3, OBJETIVO GENERAL ......oecveecevieeeeeecte et teseeaessae st s s ssastesssse s sses s s sssssesassessssessassnes 3
1.4, OBJETIVOS ESPECIFICOS .....ocvveieereeceercteieeeeaesesse e ssaessae s ssaesesassss s sesas s s ssassnes 3
1.5, JUSTIFICACION......oueeeeeeeeeeceeteteteeeseeeeae e es st et s s asas st esesasas st asesssaseesasesnasansssasenssensnsnsans 4
1.6. ALCANCE Y LIMITACIONES......cvevveeceeeeeeeeececaesesesessssaesesesesesaesesesesssassesesessassssssessssassesasans 4
1.7. ESTADO DEL ARTE....cuitiuieeeeeeeieeeeeessissesasessssaessse s sesesssssassessssssssssssssassssssasassessssssssssanes 5
1.8. COMPETENCIAS EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR EN MEXICO ......coovvvriiiiiieeeiesea, 9
CAPITULO 2: MARCO TEORICO........cucvieieiece ettt ssae st sasesae s sase s senes 10
2.1, INGENIERIAWEB ...ttt es st n et sa et s s san e s s s anaeen 10
2.2, SISTEMAS WEB .....ooviecvieeeteeecteseeeetsestssesaesesestesesssseses s essssesassesssaessessessssessssssssasessnsnsans 11
2.3, FUNDAMENTOS DE LA WEB ....covueuiceceeeceeteeeteeecee s ssae s sae s s sesssssssssssssesesessenansans 11
2.4.  CARACTERISTICAS DE LAWEB ......oovieeiecerceeteecae s aesesae e sae s s ses s ssae e s ssaesans 12
2.5, APLICACIONES WEB.......cuivviereceeeeeeieeeeeteeesesessaesesesesesaetesssessessesesesssasassesesesssassssssssnananes 12
2.6.  SERVICIO WEB (WEB SERVICE) ....vvveeececeeereeeceeteseseeseesesesesesesaetesesesassssesesesesasansesssnananes 13
2.7.  DISENO CENTRAL DE USUARIO .....coveeeveeceerereeiescessesesesesaesesassessssesesss s essssssssssessssnsnsans 14
2.8.  MODELADO WEB MEDIANTE EL LENGUAJE UNIFICADO (UML) ....cvvereerrereeiceeeereeeseneenan 16
2.8.1.  METODOLOGIA WEB (OOHDM)....cocvouivieieerieeiesneeseeeiesesse e sessse s ses s s 16

2.9.  METODOLOGIAS DE DESARROLLO AGIL .....voveveeeereeceeteieeeeesesee e eeesseese e sessesasaesesnenaes 18
2.9.1. METODOLOGIA AGILSCRUM .......oouiuiuiuiueeiactcereeeceeeeaeaeasaeeaessesas e eas s asasasasaeans 18
2.10.  APLICACION MOVIL CODIGO QR....ooeuieieieiiiiiieeeeeeeseseses et s et es s s s s s ss s s s 19
2.11.  REPOSITORIOS DIGITALES INSTITUCIONALES (RI) ....cvovurvrereerceerereceeseraesseesesssesesae s 20
212, DISPOSITIVOS OPTICOS. ....oocvveiuereeeiiinaesseetesesse s sesssesesaesesssse s sae s s ssse s s sesaesans 20
2.12.1.  LECTOR DE MARCAS OPTICAS (OMR). w.eoucvrrrereceeeeeeeerceesesesesessssesssesesesassssessssassenas 20
2.12.2. SISTEMAS DE ESCANEO DE CARACTERES OPTICOS (OCR). ....evuverereerreererecersrenseneen, 21
2.12.3.  SISTEMAS DE ESCANEO INTELIGENTE DE CARACTERES (ICR).....vvevvereerrecrerereernnnn. 21
2.12.4.  TECNOLOGIA IMAGEN ......cocvuieivereieereeetesctesesee ettt 21
2,13, BASE DE DATOS ....oeeeceeeeeeeeeeeteteseeeeeeae e sesesas e sessastesssesass et ssssasassesesesssasansesesnananes 22

2.13.1. SISTEMA GESTOR DE BASE DE DATOS (SGBD) ...ccouttiiiieniieeniieeniee sttt 22



2.13.2. BASES DE DATOS RELACIONALES (BD-R)..cccuvteriiieiiiieiieeniieeniieeriee et 23

2.13.3.  MODELO ENTIDAD RELACION (ER) ...ovuiuiuerriareeiereiissceesessssseeiesessssasse s 23
2.13.4.  NORMALIZACION. .....coouiuiuiuiieeeeeecececteeceeeeecaeseasaeeeaeasssaesese s ssssasssseseseseasseaessseasaessanans 25
2.13.4.1.  PRIMERA FORMA NORMAL (1FN) w.eiiiiieiiieiiieiieenieeesiiee et e e s e e 25
2.13.4.2.  SEGUNDA FORMA NORMAL (2FN) weeteiiieiiieniiieiieenieeesieee sttt 25
2.13.4.3.  TERCERA FORMA NORMAL (3FN)...cciterieriienrieniieiteeie ettt seeseeeseeesreesneeseeeseeens 26
2.13.5. ELLENGUAJE DE CONSULTA RELACION: SQL. ...ouvivriririrereiisesieieresssesaesessssseaesenes 26
2.14. PATRON DE ARQUITECTURA (MODELO-VISTA-CONTROLADOR). ......cevevirrrrrererirnenenns 26
2,141, MODELO ...otiiiiiiiiiiiii ittt 27
2.14.2.  CONTROLADOR......ttttiiiiiiiiiiit ittt ra s e e e s s sanes 27
2043, VIS T A et e e e e e e e e eaaee 28
2.15. FRAMEWORK ....coiiiiiiiiii e e e e e 28
2.16. LARAVEL ettt ettt et et 29
CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA. .....ooviuiiiriieieteieisieieteeses et ssssesesee s s s 30
3.1.  ESPECIFICACION DE REQUISITOS .....c.cooviuiuereriaiesietesstsssiesesessssssssesesssssssaesesessssessessssenans 30
3.2.  OBTENCION Y ANALISIS DE REQUERIMIENTOS.....c.cvevieiuerereiiesietesessssisaesessssseesesssnanans 31
3.2.1. CASO DE USO COORDINADOR-ADMINISTRADOR. ...ccettiiimiiiieeeiriiiieeee e e 32
3,211, CASO DE USO ...ttt ettt 36
3.2.1.2. CASO DE USO 2.....coviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiicc ittt ias e 37
3.2.1.3. CASO DE USO 9....cuiiiiiiiiiiiiiiiintiiiinc it 38
3.2.1.4. CASODE USO 13ttt 39
3.2.1.5. CASO DE USO 17..ceiiiiiiiiiiiitieee ettt ettt e e s s 41
3.2.2.  CASO DE USO COORDINADOR-AREA..........cceuiuiuiuieeiiiriearieaeasisssesassassessssasssassssessasasanans 42
3.2.2.1. CASO DE USO B....cevviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiccinitc it 44
3.2.2.2. CASODE USOD 7..euiiiiiiiiiiiiiiiiteiiiiieeeee ettt e e 45
3.2.3.  CASO DE USO COORDINADOR-DOCENTE ......cccciriiiriiiiiiiiiiriieeeiiiieeee e snieeeee e 46
3.2.3.1. CASO DE USO 3.ttt 47
3.2.3.2. CASO DE USO 4.....ooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiitcc ittt 48
3.2.4. MODELADO DE ITERACCION DEL USUARIO (UIDS) ....cuvuvrerriereerereiisesiesesssseseeaenns 49
3.2.4.1. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO ... 49
3.2.4.2. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 2....ccoovmiiiiiiiiiiieee e 49
3.2.4.3. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 9...cccovrimiiiiiiiiiiieieeeece, 51

3.2.4.4. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 13.....uuiiiiiiiiiiiiieieeieeieeeeeeeeee e 52



3.2.4.5. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASODE USO 17.....coiiviiiiiiiiiiiiiicieec e 54

3.2.4.6.  DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 7....ovvvererereeereeieeeee e 55
3.2.4.7.  DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 4......ouruvereeeeeereeeeeeeseeeseeseseseaesenenans 55

3.3, DISENO CONCEPTUAL....ocvitetiiieteteteetstete ettt ese et s bt s b s se s s sesa s s s sesens 56
3.3.1. BASE DE DATOS ...ovviieeececteteeeeeete ettt a s ae st sasae st s s s s senas 56
3.3.1.1.  MODELO ENTIDAD RELACION ......cooveveiereeeeeiereteeeeete e 56
3.3.1.2.  MODELO LOGICO .....oieeeeeieeeeeeeeeteteee ettt nne 57
3.3.1.3. MODELO FISICO ...uvviiceceeteteeeeceeteteeee et ses s e sesesasaesesssensassssssensasaesesnans 60
3.3.1.4.  COMPROBACION DE LAS FORMAS NORMALES .......coovmuerererrereerereressenaesennans 66

3.3.2.  DIAGRAMA UML DE LA APLICACION MOVIL.......cuevereireirerereeisieiereseeseeie e, 68
3.3.3.  DISENO NAVEGACIONAL.....ccruiuiuiueeetcteeeacaeseeraeeeaesesesesesesesesesssesesesessssssssssssssssasssseans 69
3.3.4.  DISENO DE INTERFAZ ABSTRACTA .....ovuiueuereteeeeceeietesessesaeeesesesasaesssesesassssesesenssasaenns 71
CAPITULO 4: IMPLEMENTACION Y PRUEBAS..........ouiucvevereceeeeteteseseaesetesesesae s sesesssaesesessssassesesnens 77
4.1.  PRUEBAS E INTERFACES DEL SISTEMA ......covuirirerieeeeeetetessseeae e sesssae s s s s 77
4.2.  INTERFACES DE LA APLICACION MOVIL.....coovoveveeereeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 84
4.3, PRUEBAS DE USABILIDAD ......ooveieeeeeeeeeeetetetetetete et se ettt nne 87
CONCLUSIONES Y TRABAJO FUTURO ......ooeeieeeieececeete e sessaeae ettt ses s ses s saesesesesesassesesnans 93
ANEXOS ....vvveeeeeeteteteeeeee e se et s sae e et et a et et et s a e s et et s s e e s et et et ass s e et et s s aet et e st s ena et et e s s nana et s nenanaetesnans 95

REFERENCIAS. ... st 102



INDICE DE FIGURAS

Figura 2.1.
Figura 2.2.
Figura 2.3.
Figura 2.4.
Figura 2.5.
Figura 2.6.
Figura 2.7.
Figura 2.8.
Figura 2.9.
Figura 2.10
Figura 3.1.
Figura 3.2.
Figura 3.3.
Figura 3.4.
Figura 3.5.
Figura 3.6.
Figura 3.7.
Figura 3.8.
Figura 3.9.

Figura 3.10.
Figura 3.11.
Figura 3.12.
Figura 3.13.
Figura 3.14.
Figura 3.15.
Figura 3.16.
Figura 3.17.
Figura 3.18.
Figura 3.19.
Figura 3.20.
Figura 3.21.
Figura 3.22.
Figura 3.23.
Figura 3.24.
Figura 3.25.
Figura 3.26.
Figura 3.27.
Figura 3.28.
Figura 3.29.
Figura 3.30.
Figura 3.31.
Figura 3.32.

Magquetacién del proceso general de la ingenieria Web .........coooeveeeciiciiinniereeeeeeeeeeeee. 11
Estructura general de una aplicacion Web .......ccuuvveiiiiiiiiiiiic e 13
VWD SEIVICE. ..ttt ettt e e et e e e e e e e e e e e e e e e e e e st e e aabeabbraraaaasaseesaeaaaaaaaaaaaeeeeeseessnnnns 14
Proceso del disefio central de USUArio........cceeiecuiiiiiiiiiiiiiiee e svaee e 15
Productos y formalismos de la metodologia OOHDM .........ccooviciiiieeeiniiiiieeeeeeriiieeee e 17
[ Co Yol o I of (¥ [ o o PP UPPPR 19
Estructura basica del diagrama ER...........ouiiiiiiiiiiiiiee et e 24
Ejemplo del MOdElo ER.......ee e e e s eraeaeaaaas 24
ArQUITECTUIA IMIVC. .t e e s e e e e e e e e e s e e s e e aaeeeeeaeeteraaeeas 27
CFrameEWOorKS IMVC. ....uuiiiii ettt e ettt e e e e e et r e e e e e e enbtaeeaeesentraaeeeeeannnes 28
Estructura de la tabla ‘Academia’. .......c.uviiiei e 60
Estructura de la tabla ‘Instalacion’ ...........eeiveiieciiiie e 60
Estructura de la tabla ‘ClasificacionInfraestructura’ ..........ccccoeeeiiiieee e, 60
Estructura de [a tabla ‘FOrmato’ ........oociiiiiei i 61
Estructura de [a tabla ‘REPOITE’. ...ooiii e 61
Estructura de [atabla ‘Marca’. ... e 61
Estructura de la tabla ‘Competencia’.......cccceiieciiiiiee e 62
Estructura de la tabla ‘RecursoDigital’ .........cooociiiiiiiiiiiiec e 62
Estructura de la tabla ‘TIPORECUISO’ ......uuviiiiiiiiiiiiee e e e 62
Estructura de la tabla ‘RecursoCompetencia’ ......ccccovcveviiieiiniiiiieee e 63
Estructura de la tabla ‘Recursolnstalacion’ .........ccceeviviiiiiiieei i, 63
Estructura de la tabla ‘TipoCompetencia’ .....ccooccuvieiiiiiiiiieee e 63
Estructura de la tabla ‘Coordinador’ ..........uueeiiiiieiiiiiieec e 64
Estructura de la tabla ‘Valuacion’ ... 64
Estructura de [a tabla ‘ACtiVO’ .......eeiiiiieee e e 65
Estructura de la tabla “TIPOACLIVO' ......uuriiiiiiiiiieeeeeeee e 65
Estructura de a tabla ‘Galeria’ ... e 66
Representacion de tabla sin 2FN ....ooooiiiiiie e e e 67
Representacion de tablas €N 2FN ... e 67
D11y =Y g To 3 Fo =41 s TSP 71
Disefio de la estructura general de inicio del sistema .......cccceeeviciiiieee e, 72
Disefio de la estructura general de una seccidon/subseccién del sistema. ................... 72
Disefio de la estructura general de una tabla seccién/subseccion del sistema ........... 72
Disefio de la estructura general de operaciones del sistema ........cccceeeeeecvvveeeeecrninnn, 73
Disefio de la estructura de consulta de reportes ........cccceeeeeeeeececccciieiinnrerreereeeee e 73
Disefio de formulario crear coordinador ........oovcvviieii i e 74
Disefio de la estructura general de un reporte PDF. ......cccvveviiiiiiiiieee e 74
Disefio de pantalla de inicio de la aplicacidn movil. ...........coooeeiiciieeeeeeee, 75
Disefio de login de la aplicacion MOVil ........eeveeviieiiiiiii e, 75
Disefio de botén QR de la aplicacidn MOVil ...........coeeeiiiiiiiiiiiiieee e, 75
Disefio de cdmara QR de la aplicacion MoVil ..........eevieeciiiiiiiiiiccee e, 76
Disefio de informacion QR de la aplicacion moVil .........ccccvveeiiiiiiiiiee e, 76



Figura 4.1. Interfaz iniCio d& SESION ........veii i i e e e e s rre e e e e s sabbe e e e e e e nraaeeas 77
Figura 4.2. Interfaz home coordinador-administrador.......ccccccuviiiiiiiiciiieee e, 78
Figura 4.3. Interfaz seccion direccion ¥y aCademias........uueeieieeiiiiieeeeeiiieee e ecsreee e ssrree e e e e e eneeeeas 79
FIUIa 4.4, INtErfaz CrEar Ara ..uuuiiii i ciiiiie e ettt ettt e e et e e e e e st e e e e s s s ree e e e e s nbbaeeeeessnnnseeeas 79
Figura 4.5. Interfaz secCion iNStalaCiones .........uviiiiiiiiiiiiiee et e e e e e e e e e naeeeas 80
Figura 4.6. Interfaz editar una instalacion ...........ooo o 80
Figura 4.7. Interfaz SECCION @CtIVOS .....uvviiiiiiiiiiiiiee ettt e e e s sbree e e s s s abree e e e e s nreeeeas 80
Figura 4.8. Interfaz dar de baja Un actiVo .....c..euviiiiiiiiiiiiiec e 81
Figura 4.9. INterfaz OpEraCioNeS . ......uuiiiiiiiiiie e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s e e s e nnsnnsrerernees 81
Figura 4.10. Interfaz reportes GENEIrales. ......cooo i e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e ennrrrereees 82
Figura 4.11. Interfaz subseccion recursos digitales .........ccccoecciiiieiieciiiiiee e e 83
Figura 4.12. Interfaz evaluacion de un recurso digital........ccccccvvieeiieeiiiieee e 83
Figura 4.13. Interfaz de activos @ Mi r@SZUANTO.......cccuuiiiiieieiiiieee e e e e e e vrre e e e e e naneeas 84
Figura 4.14. Disefio de la app vertical y horizontal..........cccoeoiiiiiiiiccc e, 85
FIgura 4.15. ACHIVITY 1OIN cooiieeiiieeee e e e e e e et e e e e et e e e e e e e aabraeeeeeesnnseaeas 85
Figura 4.16. Activity DOtON QR.....cccoiiiiiiiiie ettt e e et e e e e e s eabree e e e e e abraeeeeeesnnaaaeas 85
FIUIa 4.17. ACHIVITY ©SCANEI ...uvieiiieiiiieeee ettt e e e e e e et te e e e e e s sabbaeeeeeesnnsraeeeeeesnnsseaeas 86
Figura 4.18. Resultado de captura QR ......ccooiciiiiiiiiiiiiiiieee ettt e e s searee e e e e s sarra e e e e e e araneeas 86
Figura 4.19. Niveles de Valoration...........eeiiccciiiiiee ettt sre e e e e e s saree e e e e e snbree e e e e e ananeeas 87
Figura 4.20. Tipos de USUArios @NCUESTATOS .......ueiiieiiiriieeeeeiiiiieeeeeesririeee e e s ssbeeeeeeessarreeeeeessssseeeas 87
Figura 4.21. Areas de 10s coordinadores eNCUEStAOS .............oveveveeeiieeveeeeeieiereeeee e eeseeeeenans 88
Figura 4.22. Habilidades digitales de los coordinadores encuestados ...........cccvveeeeericviieeeeeeninneenn. 88
Figura 4.23. Criterio de Calidad .......cccvuiiiiiiiiiiiec e e 89
Figura 4.24. Criterio de efectividad ... 90
Figura 4.25. Criterio de creatividad ... 90
Figura 4.26. Criterio de usabilidad.........oeoviiiiiiiiii e 90
Figura 4.27. Criterio de iNMEISION ........uviiii ittt et e e e e e et ra e e e e e e s nbraeee e e e nnreneas 91
Figura 4.28. Criterio de interactividad..........coooiiiiiiioc e 91
Figura 4.29. Criterio de NaVeZACION ........ccviiiiiiieiee ettt e et e et e e e e e et re e e e e e e s bt aeee e e e nneneeas 91
Figura 4.30. Valoracion de SOfIWAIE.........eciiiciiiiie ettt e e trre e e e e e eabra e e e e e e nnaeeeas 92
Figura A.1. PDF de informe general d@ Areas ........ccoccuuvieeieeeciiiieee ettt e e e e e 95
Figura A.2. PDF de informe general de instalaciones ..........ccccuvieeeiieiciiieeec e 96
Figura A.3. PDF de informe general descripcidn de infraestructura........cccccoeeiiieeeiiiicciieee e, 96
Figura A.4. PDF de informe general de categorias de activos.........cooccuvieeeiiiiiiiiieee e, 97
Figura A.5. PDF de informe general de marcas registradas.........cccceecvvieeeiiiiiciiieee e, 97
Figura A.6. PDF de informe general de resguardo de bienes por usuario ........cccccceeeevcvveeeeeeescnnnenn. 98
Figura A.7. Lista de concentrado de activos €n EXCEl 1 ...ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiieee e e e 99
Figura A.8. Lista de concentrado de activos €n EXCel 2 .......eoiviiiiiiiiiiiniiiie e 99
Figura A.9. PDF de informe general de recursos evaluados .........cccccoecuvieeeeiiiiiiiieeeeessiiieee e 100
Figura A.10. Encuesta de usabilidad de valoracion de software.........ccccveeeeeeeieiiieiiiiee e, 101



INDICE DE TABLAS

Tabla 3.1.
Tabla 3.2.
Tabla 3.3.
Tabla 3.4.
Tabla 3.5.
Tabla 3.6.
Tabla 3.7.
Tabla 3.8.
Tabla 3.9.

Tabla 3.10.
Tabla 3.11.
Tabla 3.12.
Tabla 3.13.
Tabla 3.14.
Tabla 3.15.
Tabla 3.16.
Tabla 3.17.
Tabla 3.18.
Tabla 3.19.
Tabla 3.20.
Tabla 3.21.
Tabla 3.22.
Tabla 3.23.
Tabla 3.24.
Tabla 3.25.
Tabla 3.26.
Tabla 3.27.
Tabla 3.28.

Requisitos funcionales y no funcionales del sistema. ........cccccceeiiiiiciieei e, 31
Descripcion de casos de uso coordinador-administrador. .........cccoccvveeieieiiciieeee e, 36
(07 1Yo Jo [T U Yo 1t PP SPR 36
(07 1Yo Jo TN U Yo 1 SRR 38
(07 1Yo Jo [T U o 1N U 39
(07 1Yo Jo I U Yo 10t 1 S SUPRPP 41
(07 1Yo Jo I U Yo 1t PRSP 41
Descripcion de casos de uso coordinador-Area .........ccccccvvvvriiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeenn 43
(0= 1o e [l U E o N < U U 45

(0= o I e [TV o U U U U Ot 46
Descripcion de casos de uso coordinador-doCente ........cccccvvviviiiieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeean, 47
(0o Je [T U o 0 TSR Ut 48
(0= o Je [TV o T SRR URR Ot 48
RECUISO .ttt ettt e e e e ettt e e e e e e ettt e e e e e e eeeateaseaeeeastsseeaaesaasssassaaesaaasssneaaeeannses 57
2T oY DI T=41 - (SR UPRRRY 57
‘RECUISOINSTAIACION" ...uiiiiiiiiieiie et e e e et e e e e e e et re e e e e e eearaeeeeaeeennes 58
‘RECUrSOCOMPELENCIA" .iiiiiieciiiiiee ettt et e e e et e e e e e e etta e e e e e e seabtaeeeeesenabeseeeeeeenses 58
000 3 oY o T=] =Yg Vol = U SURRS 58
B ETeTol@eT0] o=y =] ool - LSRR 58
1o 1y -] - 1ol Lo Y o A USRS 58
Yoo [T o o | - LU PSPRNN 58
80 ] o [T F=To o Y PSRRI 58
J 20T oo o o PSRRI 58
l 0] 01 4 F-1 (o J PP U PPPURPN 59
o1 £ 1Y/ XSSP PPPPPURRN 59
CT 11T o - PSSP PUUPPURRN 59

TIPOACHIVO e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e b a b e e areeeeeeeeaaaaaaaaaaeeeseseanaas 59

Tabla 3.29. ‘ClasificacionInfra@sStructura’ .........cooociiiiiii i e e e 59
L] o] TR R Y1 VT Tl o o PP RRUPPO 59
1] o] B R =T o e [N oY U =] o - T PR 77
Tabla 4.2. Caso de Pru@ba 2 ... e e e e e e e e et r e e e e e e nrraaaaaeaan 79
Tabla 4.3. Caso de PrUEBa 3 ..o e e e e e e e e e e e e e s e e e e s raaeeaaaaaaes 82
Tabla 4.4. Preguntas y criterios de la encuesta valoracion de software .........cccccoveciveeeeeecciiieeeeenn. 89



INDICE DE DIAGRAMAS

Diagrama 3.1.
Diagrama 3.2.
Diagrama 3.3.
Diagrama 3.4.
Diagrama 3.5.
Diagrama 3.6.
Diagrama 3.7.
Diagrama 3.8.
Diagrama 3.9.

Diagrama 3.10.
Diagrama 3.11.
Diagrama 3.12.
Diagrama 3.13.
Diagrama 3.14.
Diagrama 3.15.
Diagrama 3.16.
Diagrama 3.17.
Diagrama 3.18.
Diagrama 3.19.
Diagrama 3.20.
Diagrama 3.21.
Diagrama 3.22.

Caso de uso coordinador-administrador .........ceeeeeeeeeeeieeeeee e, 32
Caso de UuSO COOrdiNAadOr-ar€a .......cccocccuiiieeeeeeeiiiee e et e e e et e e e e e eearre e e e e e e areeeas 42
Caso de uso coordinador-dOCENTE .....ccccccvvrviiiiiiiirireeieee e e e e e e e e e e e e e e e ecssereeeeeeeeereeees 46
Secuencia Caso dE USO 1 .ooviiiiiiiiiii i e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e s e s s s nnnnennrrnees 49
Secuencia Caso dE USO 2-1 .ooiiiiiiiiiii it e e e e e e e e e e e e e e e e e s e e e e s s nnnrannrrnane 49
SECUENCIA CASO UE USO 2-2 coiiiiiiiiii e i eee ettt rre e e e e reeeeeaaeeeeeeeseesessssnnnsnnennrnnnn 50
SECUENCIA CASO AE USO 2-3 ..iiiieiiiiiiiiiee e e ettt e e e e eeitre e e e e e e stbtaeeeeesenbtaaeeeeeesnsraneeeseennens 51
Secuencia Caso de USO 9-1 ...cciii ettt e et e e e e eetr e e e e e e e esabraeeeeeeenens 51
SECUENCIA CASO dE USO 9-2 ..iiiiiiiiiiiiiee e ettt e e e e et e e e e e et rre e e e e s eabtaeeeessennsraneeeeeennnns 52
Secuencia Caso de USO 13-1 ...coiciiiiieiicciiieee ettt e e e et e e e e e s abra e e e e e e snbraeeeeeeennes 52
Secuencia Caso dE USO 13-2 ..ooiicciiiiieiecciiiieee e e et e e e e e ecirre e e e e e seattae e e e s s senbraeeeeeeennes 53
Secuencia Caso dE USO 13-3 ...iiiiiiiee it ee et e e e et e e e e e sbra e e e e e senbrreeeeeeeanes 54
SECUENCIA CASO UE USO 17 .eiiiiiiiiiiiiieeeeiiitee e e s eettre e e e e s etrae e e e e esatraeeeeesennsraeeeeeesnnnes 54
SECUENCIA CASO UB USO 7 .evreiieiiiiiiiiieeeeeiiiteeeeesssitereeesesssseeeeeesssssnaeesesssssssseeeessssnes 55
SECUENCIA CASO U USO 4 ..vviiieiieiiiieee ettt e e e e estttr e e e e e e satee e e e e s ssabeaeeeeesssnbrneeeeessnnnes 55
1Y FoT o [=] T 30 =1 U UPUUPRRN 56
Base dE datoSs ..ccoeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaaan 57
UML de la aplicacion MOVl ........oooo ittt 68
Navegacion coordinador-administrador 1 .........ceeeeeeciiiieeeeecciiieeee e 69
Navegacion coordinador-administrador 2 .........ceeeeeeciiieeeececcciiiee e 70
Navegacion coordinador-Ar€a ........ccccuueieeeeeciiiiiee e e et e e e eeree e e e e esbrae e e e e e e anreeeas 70
Navegacion coordinador-dOCENTE .........ceceeecciiiiieeeeeiiieee e e e e e 71



INTRODUCCION

De acuerdo a la nueva reforma educativa una de las competencias disciplinares basicas es
gue el alumno “utiliza las tecnologias de la informacién y comunicacién” para investigar,
resolver problemas, producir materiales y transmitir informaciéon” [1] , lo que deriva en la
necesidad de que los planteles cuenten con aulas o laboratorios de cémputo y puedan
acceder a recursos digitales que los docentes establecen de manera didactica y estratégica
en los diferentes ambientes de aprendizaje, esto implica un seguimiento académico para
el desarrollo de las competencias.

Un aspecto fundamental que considera el organismo evaluador Consejo para la Evaluacion
de la Educacion Tipo Medio Superior (COOPEMS) es la informacion de la infraestructura
gue se maneja en el bachillerato universitario, para brindar el apoyo al modelo por
competencias con la finalidad de entregar informes finales de espacios escolares y recursos
digitales que tanto coordinadores administrativos, de area y docentes requieren para
realizar sus funciones y lograr los propdsitos de ensefianza y aprendizaje.

A partir de lo anterior, el propdsito de este trabajo de tesis es presentar el desarrollo e
implementacién de un sistema y aplicacion movil institucional para el manejo de recursos
digitales e informacidon para los laboratorios de aprendizaje por competencias capaz de
gestionar los recursos e informacién de los espacios escolares, para de esta manera, tener
el control, la administracion de la infraestructura y recursos de espacios educativos y que
sirvan como una herramienta de gestion del aprendizaje para administrativos y docentes
para apoyar a los estudiantes de educacion media superior.

La estructura general de la presente tesis se encuentra organizada de la siguiente manera:

CAPITULO 1: Se presentan los antecedentes y definicién del problema, objetivos generales
y especificos, justificacion, alcances, limitaciones, competencias y estado del arte.

CAPITULO 2: Se presentan los fundamentos tedricos para el planteamiento del problema.
CAPITULO 3: Se presenta el analisis, disefio del sistema y aplicacion movil.

CAPITULO 4: Se definen resultados y pruebas de usabilidad para el sistema y aplicacién
movil.

Finalmente se proponen las conclusiones y trabajo futuro de la presente tesis.



CAPITULO I: PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

1.1. ANTECENDENTES DEL PROYECTO

Este proyecto de tesis, surge a partir del proyecto en colaboracion del cuerpo académico
gue apoya el uso de las tecnologias emergentes y colaborativas aplicadas al desarrollo de
competencias en educacion superior y media superior, cuyo objetivo es fortalecer el campo
y linea de investigacion del CA.

En el campo de las TIC'S aplicadas a la educacion, se requieren herramientas mediadoras
de aprendizaje para fomentar la innovacién en los procesos educativos.

Actualmente el aprendizaje invisible y el uso de las tecnologias ubicuas han impactado las
formas de aprender e incorporar nuevos dispositivos, donde los estudiantes actien de una
manera protagonica en el proceso de aprendizaje. El aprendizaje y la tecnologia ubicua han
generado una estrategia formativa siendo la mas impactante el m-learning (utilizacién de
dispositivos moviles para el aprendizaje) y combinando diversas plataformas de
aprendizaje.

Por lo cual el Instituto Nacional para la Evaluacién de la Educacion (INEE) en la parte de
resultados y evaluaciones “Condiciones Bdsicas para le Ensefianza y el Aprendizaje en los
Planteles de Educacion Media Superior en México”, afirma 2 puntos relevantes
mencionando a continuacién [2]:

1. Los espacios escolares donde la infraestructura garantiza a estudiantes y docentes a
desempeiiar sus funciones tales como aulas, laboratorios de ciencias, talleres de
especialidad, salones de cdmputo, salas de maestros, bibliotecas entre otros, donde se
requieren estar determinadas condiciones que permitan el trabajo de la comunidad escolar
y el desarrollo de las competencias genéricas y disciplinares.

2. La gestién del aprendizaje, donde es importante evaluar la calidad y el desempefio que
permita alcanzar los objetivos de la educacién media superior y hace énfasis en organizary
animar situaciones hacia las nuevas competencias para la ensefianza. Estas competencias
se engloban en conocer a través de una disciplina determinada los diferentes contenidos a
ensefiar, construir y planificar dispositivos de secuencias didacticas que permitan
comprometer a los estudiantes a la investigacidon, al desarrollo de proyectos y a la
divulgacion de los mismos, siendo importante que el estudiante tenga los recursos digitales
y espacios necesarios para el desarrollo de las competencias tanto genéricas como
disciplinares.



1.2. DEFINICION DEL PROBLEMA

El problema surge a partir de la necesidad de mejorar y tener el correcto funcionamiento
de la administracién de la infraestructura de los espacios educativos y recursos digitales que
se tienen en la unidad académica preparatoria “Lic. Benito Juarez Garcia”. Actualmente la
informacién se encuentra en formatos que se tienen en Microsoft Excel, por lo tanto, resulta
dificil el control y manejo, ademas de no tener bien definidos los formatos especificos ni
informes que ayuden a la institucion cada fin de periodo, por lo cual, existen en medios
fisicos y algunos formatos en Microsoft Word.

En cuestidn de los recursos digitales se encuentran en carpetas alojadas en equipos de las
academias de la institucidn, por ello, resulta dificil su organizacién y bdsqueda.

Hoy en dia se tienen definidas las competencias, sin embargo, no existe relacién que me
indique que tan éptimos y eficientes son los recursos al ser utilizados por docentes y
estudiantes mediante una competencia, al servir de apoyo en el aprendizaje educativo.
Debido a que no existe informacion clara, no estd actualizada ni disponible, es necesario
integrar la tecnologia QR o mejor conocida como cédigo de respuesta rdpida, ademas de
utilizar dispositivos dpticos de lectura, para asi, obtener la informacion deseada.

1.3. OBIJETIVO GENERAL

Disefiar y desarrollar un sistema de repositorio de recursos digitales e informacién para los
laboratorios de aprendizaje por competencias utilizando dispositivos moviles y épticos en
educacién media superior (REDILAC-EMS), con el fin de tener el control y la administracién
de la infraestructura y recursos digitales de espacios educativos para apoyar y fomentar el
desarrollo de las competencias genéricas y disciplinares en la unidad académica
Preparatoria “Lic. Benito Juarez Garcia”.

1.4. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

e Diagnosticar y registrar documentos digitales de acuerdo a las necesidades del
modelo de competencias y del organismo del Coopems.

e Modelar diagramas UML y esquemas para la representacion especifica del sistema
utilizando umbrello y balsamiq mockups.

e Utilizar las metodologias sistematicas y disciplinadas para el uso eficiente de interfaz
de usuario para el desarrollo de aplicaciones web.

e Disefiar una aplicacion web para el uso de coordinadores administrativos, de area 'y
docentes de la institucién Preparatoria “Lic. Benito Juarez Garcia” de la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla, con el fin de tener un mejor control en el manejo
de los espacios educativos y recursos digitales.



e Crear una base de datos en Mysql, generando el disefio légico-fisico para adquirir
informacién de los recursos digitales y espacios educativos respetando
actualizaciéon, redundancia e integridad de los datos.

e Desarrollar e implementar una aplicacién mdvil REDIGLABUAP para dispositivos
Android, la cual sera de acceso exclusivo para los coordinadores administrativos y
de drea que requieran utilizar la tecnologia QR para la captura de facil acceso.

e Implementar la seguridad de datos del usuario en plataformas de desarrollo.

e Facilitar la captura de informacion mediante dispositivos moviles y épticos de
lectura.

e Probar la funcionalidad y usabilidad con los distintos usuarios de la unidad
académica Preparatoria “Lic. Benito Judrez Garcia”.

e Elaborar los manuales de usuario y programador que brinden informacién entre
coordinadores con el fin de promover interaccion entre el sistema web y aplicacion
movil.

1.5. JUSTIFICACION

La importancia de la tecnologia en los planteles de educacidn media superior es obtener el
beneficio de facilitar el aprendizaje y mejorar el desempefio creando, usando y
administrando procesos y recursos tecnolégicos. Gracias a ello, los docentes y responsables
de la educacién pueden adaptar las tecnologias al proceso de ensefianza.

En mi opinidn creo que es muy importante una ensefianza continua y renovada, debido a
que, las tecnologias estan en un constante cambio y progreso.

Debido a esta gran necesidad de cambio, se proporciona una herramienta para apoyar al
nuevo modelo educativo de la unidad académica preparatoria “Lic. Benito Juarez Garcia”,
para apoyar a las competencias genéricas y disciplinares, aplicando las tecnologias de la
informacién para el proceso-aprendizaje, propiciando el uso de software libre para el
manejo de los espacios y gestidn de aprendizaje como parte de las condiciones basicas para
la ensefianza en los planteles de educacién media superior en México.

1.6. ALCANCEY LIMITACIONES
Los alcances esperados del sistema y aplicacidn madvil se mencionan a continuacién:

e El sistema permitird la autentificacién y autorizacién de los diferentes tipos de
usuarios a las determinadas y diversas funcionalidades.
(usuario coordinador administrador, usuario coordinador de area y usuario
coordinador docente).



e Elsistema permitira la evaluacién de un recurso digital mediante sus competencias,
para de este modo, generar informes finales y asi obtener el grado de eficiencia al
ser utilizados por los docentes y estudiantes de la unidad académica.

(usuario coordinador area, usuario coordinador docente).

e Elsistema permitird la creacion, consulta de reportes y formatos especificos para los
activos registrados.
(usuario coordinador administrador, usuario coordinador de area).

e El sistema realizara operaciones CRUD (crear, leer, actualizar y borrar) para las
diferentes tareas administrativas.
(usuario coordinador administrador).

e El sistema permitird subir y adjuntar archivos en modo Excel para las diferentes
tareas administrativas y de area.
(usuario coordinador administrador y usuario coordinador de area)

e La aplicacion mévil permitira registrar activos mediante la tecnologia QR, a través
de web services para una captura de facil acceso.
(usuario coordinador administrador y usuario coordinador de area)

En cuanto a las limitaciones de sistema y aplicacion madvil serdn las mismas que se tengan
en las plataformas en las cuales se ejecuten.

1.7. ESTADO DEL ARTE

Se presenta la revision tedrica de recursos diddcticos digitales, aplicaciones moviles y
laboratorios, asi como su aportacién en la educacién.

Segln Zapata (2012), los Recursos Educativos Digitales (RED) son materiales compuestos
por medios digitales y producidos con el fin de facilitar el desarrollo de las actividades de
aprendizaje. Siendo disefiados para la formacidon que tenga el apoyo de los contenidos
conceptuales y ayuden a adquirir habilidades procedimentales y a mejorar actitudes o
valores. En términos de competencias, dichos materiales desarrollan las competencias
disciplinares y genéricas, siendo faciles de uso para los estudiantes milenarios que tienen
habilidades para el manejo de dispositivos digitales y méviles. Dada la diversidad de
recursos didacticos digitales, es necesario evaluar su intencién educativa y su alcance en el
impacto del aprendizaje, es decir, evaluar la calidad pedagdgica, asi como la estrategia de
uso en el enfoque de competencias.

En la actualidad, existe un nUmero amplio de aplicaciones y plataformas que han nacido por
iniciativa de las diferentes instituciones educativas, y de la iniciativa de empresas privadas.



A continuacién, se describen algunas que se encuentran relacionados con laboratorios
virtuales y recursos digitales.

Greestone [3]. Repositorio de recursos digitales educativos. Disefiado para crear y distribuir
colecciones digitales, proporcionando asi una nueva forma de organizar y publicar la
informacién a través de Internet. Greenstone ha sido producido por el proyecto biblioteca
digital de Nueva Zelanda con sede en la universidad de Waikato y ha sido desarrollado y
distribuido en colaboracion con la UNESCO y la ONG de informacién para el desarrollo
humano con sede en Amberes, Bélgica. Es un software abierto en varios idiomas, distribuido
conforme a los términos de la licencia publica general GNU. Also see the factsheet.

Dspace [4]. Es el software de eleccién para organizaciones académicas, sin fines de lucro y
comerciales que crean repositorios digitales abiertos. Es gratuito y facil de instalar "listo
para usar" y completamente personalizable para adaptarse a las necesidades de cualquier
organizacién. Dspace conserva y permite un acceso facil y abierto a todo tipo de contenido
digital, incluido texto, imagenes en movimiento y conjuntos de datos. Mantiene una
comunidad cada vez mayor de desarrolladores, comprometidos a expandir y mejorar
continuamente el software. Se centra en el caso uso de repositorio de informacion, incluye
un conjunto de funciones basicas que se pueden ampliar o integrar con servicios y
herramientas complementarios en el ecosistema académico mas grande, ademas de incluir
equipos de alta calidad en forma ordenada. Fue desarrollado conjuntamente entre la
biblioteca del MIT Y Hew-lett-Packard.

Eprints [5]. Es una plataforma que permite crear y configurar repositorios de equipos y
recursos. Fue desarrollado por la universidad de Southampton (Reino Unido), lleva mas de
10 afos desarrollando, capacitando a los usuarios y creando funcionalidades a medida.
EPrints existe para promover el uso de repositorios y para proporcionar un flujo de
financiamiento sostenible para garantizar el desarrollo y soporte futuros del software
EPrints Open Source, basandose en el éxito de la plataforma de intercambio de contenido
educativo EdShare. EPrints puede proporcionar una plataforma flexible para ayudar a su
personal y estudiantes a participar en practicas de educacion abierta.

Repositorio UNL (Universidad Nacional de Loja) [6]. Es un sistema para la administraciéon y
control de servicios de mantenimiento técnico. El objetivo del presente trabajo es
garantizar la correcta gestiéon de servicios de mantenimiento técnico aplicado a activos
institucionales, permitiendo que el proceso de ingreso, servicios de mantenimiento técnico
y entrega de estos activos se lleve a cabo de la manera mas organizada y correcta posible.
Cabe senalar que el sistema ha sido desarrollado siguiendo las directrices que propone el
modelo de disefio web adaptable el cual permitird al usuario tener una experiencia
agradable con el sistema en cualquier dispositivo. El sistema cuenta con un médulo de
acceso al cliente, el cual le permitird realizar la consulta del estado de los servicios de
mantenimiento técnico. El presente trabajo ademas contempla el desarrollo de una



aplicacion orientada a dispositivos Android nombrada “Sisprocompu”, la cual de la misma
manera servird para la consulta de estado de un equipo informatico. El desarrollo del
sistema y aplicacion sigue el estandar IEEE 830/1998 para la especificacion de requisitos de
software, y el ciclo de desarrollo de software con la metodologia ICONI.

Repositorio Digital UPCT [7]. Es un depésito de documentos digitales, cuyo objetivo es
organizar, almacenar, preservar y difundir en modo de acceso abierto (Open Access) la
produccidn intelectual resultante de la actividad académica e investigadora de la
comunidad universitaria de la UPCT con los objetivos de Integrar, conservar y preservar la
produccion intelectual de la UPCT, aumentar la visibilidad de la obra, del autor y de la
universidad, aumentar el impacto de la produccién cientifica disponible en red,
proporcionar acceso a la informaciéon de forma gratuita. El Repositorio Digital UPCT esta
dividido en cinco grandes grupos o categorias: académico, investigacién, institucional,
multimedia y revistas también cuenta con una amplia informacién de todos los equipos que
se manejan en la universidad politécnica de Cartegana ademds de estar manejado por
competencias digitales.

Biblioteca virtual UTECAM [8], Sistema desarrollado por la universidad tecnoldgica de
Tecamachalco donde se encuentra informacion de materiales y documentos de forma
digital ademas de proporcionar acceso a diversas fuentes de informacién como articulos
cientificos, publicaciones periddicas, libros, bases de datos y mapas. Entre los articulos
cientificos se puede encontrar accesos exclusivos para la universidad, asi como portales de
acceso como el CONACYT DOAJ y OPENDOAR.

Otro punto importante que se puede encontrar es una seccién de revistas electrdnicas para
las diferentes facultades como ingenieria, contaduria, agricultura, mercadotecnia,
mecatrdnica, administracion, ingenieria en alimentos, tecnologias de la informacién vy
mantenimiento industrial, asi como, fuentes de consultas gratuitas a diccionarios e
informacion de bibliotecas de uso comun.

Kaspersky [9]. Se basa en la seguridad de los usuarios, el cual protegerd la informacion de
enlaces peligrosos que pueden conducirte algin contenido malicioso. Esto es algo muy
importante para las aplicaciones que hoy en dia usan el intercambio de informacién,
ademas de proveer una interfaz amigable la cual no es suficiente para la seguridad de datos.
La aplicacién almacena los cddigos QR y viene con su propio navegador (evitando la
necesidad de elegir donde mostrar el contenido), y aungue no tiene la opcidon de compartir
instantaneamente, puedes copiar el enlace para compartirlo mas tarde.

QR Code RW [10]. Es una aplicacion gratuita y facil de usar para dispositivos que utilizan
plataformas Android, permite leer y crear cédigos QR y compartirlos con diferentes tipos
de usuario. El uso eficiente de la aplicacion permite decodificar cédigos QR desde el
dispositivo mediante su galeria, para de esta manera, grabar codigos QR en el historial del



movil y asi realizar diferentes acciones como abrir una pagina web en el navegador como
google y mozilla, ademas de enviar un mensaje de texto y hacer una llamada telefdnica.

El motivo por el cual se lleva acabo el diseio, desarrollo e implementacidn de este proyecto,
a pesar de la existencia de ciertas herramientas educativas para satisfacer ciertos
requerimientos, podemos decir que ninguno se ajusta a las necesidades que se tienen que
cubrir para lograr los procesos educativos de la institucién.



1.8. COMPETENCIAS EN EDUCACION MEDIA SUPERIOR EN MEXICO

En el marco curricular del sistema nacional de bachilleratos de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP), tiene presente que es indispensable que los jovenes que cursan la educacién
media superior egresen con una serie de competencias que les permitan desplegar su
potencial, tanto para su desarrollo personal como para contribuir al de la sociedad. En el
sentido sociocultural y socio constructivistas podemos entender que una “COMPETENCIA”
es la integracién de habilidades, conocimientos y actitudes en un contexto especifico para
asi lograr de capacidades de aprendizaje que permiten a los alumnos adquirir de manera
paulatina niveles cada vez mas altos de desempenfio. Esta estructura reordena y enriquece
los planes y programas de estudio existentes y se adapta a sus objetivos; no busca
remplazarlos, sino complementarlos y especificarlos si no definir estdndares compartidos
que hacen mas flexible y pertinente el curriculo de la educaciéon media superior, las cuales
incluyen habilidades humanas, morales, habilidades de pensamiento y resolucion de
problemas practicos, tedricos, cientificos y filoséficos. De esta manera, se considera que lo
mas importante es desarrollar en el alumno el uso y la aplicacidon que tiene el conocimiento
gue se imparte en las aulas.

En el marco curricular tiene por objeto establecer para el tipo medio superior las
competencias:

e GENERICAS: Comunes a todos los egresados de la EMS. Son competencias clave, por
su importancia y aplicaciones diversas a lo largo de la vida; transversales, por ser
relevantes a todas las disciplinas y espacios curriculares de la EMS, y transferibles,
por reforzar la capacidad de los estudiantes de adquirir otras competencias.

e DISCIPLINARES BASICAS: Comunes a todos los egresados de la EMS. Representan la
base comun de la formacidn disciplinar en el marco del SNB.

e DISCIPLINARES EXTENDIDAS: No seran compartidas por todos los egresados de la
EMS. Dan especificidad al modelo educativo de los distintos subsistemas de la EMS.
Son de mayor profundidad o amplitud que las competencias disciplinares basicas.

e PROFESIONALES BASICAS: Proporcionan a los jévenes formacién elemental para el
trabajo.

e PROFESIONALES EXTENDIDAS: Preparan a los jovenes con una calificacién de nivel
técnico para incorporarse al ejercicio profesional.



CAPITULO 2: MARCO TEORICO

2.1. INGENIERIA WEB

La ingeniera web a diferencia de la ingenieria de software tradicional, utiliza enfoques
cientificos de ingenieria y gestiéon concentrados en el empleo y mantenimientos de sistemas
y aplicacién basados en la web. Ademas de involucrar metodologias de ingenieria de
software y algunas adicionales. Provee de aplicaciones que se alojan en servidores donde
se ejecutan ahi mismo, pero sus funciones son visibles al usuario final.

Por lo tanto, para lograr un mayor éxito en el desarrollo de aplicaciones web complejasy a
gran escala es necesario enfocarse en la ingenieria web como una disciplina.

Dicho lo anterior podemos definir el concepto de ingenieria web como:

“Una serie de procesos, técnicas y modelos mediante metodologias sistematicas,
disciplinadas y cuantificables para un desarrollo eficiente, operacién y evolucidon de
aplicaciones web de alta calidad.”

Roger S. Pressman [11] numera siete actividades que forman parte del proceso de la
ingenieria web y que son aplicables a cualquier aplicacion web independientemente de su
tamaiio y complejidad y enfatiza que existen patrones de disefio en la ingenieria web para
el desarrollo de software con calidad, también denominados frameworks.

e Formulacién: Identifica objetivos y establece el alcance de la primera entrega.
e Planificacién: Genera estimacién de costo, la evaluacidn de riesgo y el calendario del
desarrollo y fechas de entrega.
e Analisis: Especifica los requerimientos e identifica el contenido.
e Modelizacién Consta de dos partes:
Disefio y produccién del contenido.
Disefio de la arquitectura, navegacion e interfaz del usuario.
e Generacidn de Paginas: Se integran arquitectura, navegacion e interfaz para la
creacion mas visible del proyecto, que son las paginas.
e Test: Son pruebas en busca de errores en todos los niveles: contenido, funcional,
navegacion, etc.
e Elresultado final es sometido a evaluacién del cliente.
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Procesos del Framework o Marco de Trabajo

Actividades "Paraguas"

Actividad 1 del Framework

Accion de la ingenieria web 1.1

Tareas del trabajo
Grupo de tareas | Productes
Puntes para
avegurar calidad

Accion de la ingenieria web Lk

Grupo de Tareas § Tareas del trabajo
Productos

Actividad Ndel Framework

Accion de la ingenieria web n.1

Tareas del trabajo
Grupo de tareas | Productes
Puntes para
asegurar calidad

Accion de la ingenieria web s

Grupo de Tareas § Tareas del trabaje
Productos

Figura 2.1. Maquetacion del proceso general de la ingenieria web.

2.2. SISTEMAS WEB

La World Wide Web mejor conocida como "telaraina de alcance mundial" o simplemente la
web, tuvo sus origenes en 1989. Nace a partir del investigador Tim-Barners-Lee en el CERN
(Centro Europeo para la Investigacién Nuclear) ubicado en Ginebra (Suiza), es ahi donde
desarrollo la arquitectura bésica de lo que actualmente es la web, ademas de describir a la
WWW como: “Una forma de ver toda la informacidn disponible en Internet como un
continuo, sin rupturas”.

El funcionamiento de la web funciona mediante navegadores web dentro de los cuales
destacan google chrome, mozilla firefox y safari. El usuario visualiza el contenido ingresando
una direccion URL mejor conocido como Localizador Uniforme de Recursos.

2.3.  FUNDAMENTOS DE LA WEB

Desde sus inicios, la web y la creacidn de internet uno de los puntos mds importantes en la
historia de las telecomunicaciones y la creacién y desarrollo del lenguaje de marcado HTML,
donde el fin era compartir y permitir el acceso de informacién a los investigadores de
diferentes partes del mundo; La idea era crear referencias cruzadas entre un articulo y otro.
Esto supondria que mientras se estaba leyendo un documento, se podria acceder a partes

11



interesantes de otro documento, es asi donde nace “Xanadu” el primer proyecto de
Hipertexto fundado por Ted Nelson.

Hoy en dia se manejan protocolos y politicas dentro de la web; los mas comunes son HTTP,
FTP, POP, SMTP e IMAP entre otros. Donde hacen referencia a la World Wide Web vy
actualmente se envian peticiones y solicitudes para acceder a una pagina determinada,
descargas, subir documentos y envio de correo.

2.4. CARACTERISTICAS DE LA WEB

Tim-Barners-Lee definié a la web como un sistema que presenta las siguientes
caracteristicas:

e Hipermedia: En la web podemos manejar informacion multimedia y navegar a
través de ella.

e Distribuido: A diferencia de las antiguas y enormes bases de datos que
concentraban la informacion fisicamente en un Unico lugar, la web es un sistema
compuesto por miles de servidores localizados en cientos de ciudades del
mundo que estan interconectadas entre si.

e Heterogéneo: Por ser un servicio relativamente nuevo, la web tiene la ventaja
de poder reunir servicios y protocolos mas antiguos (como Gopher, los News,
FTP, e inclusive el correo electrénico), de modo tal de presentar la informacion
desde un Unico programa cliente.

e Colaborativo: Esta es una caracteristica sustancial y la que posiblemente le haya
dado el mayor empuje a su crecimiento, ya que cualquier persona, en cualquier
parte del mundo, puede agregar informacion a la web para que luego pueda ser
consultada por el resto de los usuarios.

2.5. APLICACIONES WEB

Desde el inicio cada aplicacidn tenia su propio programa cliente que solamente servia como
interfaz de usuario donde se instalaban de manera individual por cada computadora
personal y la informacion era estéatica y se encontraban en diferentes archivos. El cliente
realizaba peticiones a otro programa el servidor le daba respuesta. Una mejora en el
servidor, como parte de la aplicacién, requeria normalmente una mejora de los clientes
instalados en cada computadora personal, anadiendo un coste de soporte técnico vy
disminuyendo la productividad. Con la llegada de la web dinamica, la expectativa crecio
hacia un enfoque mas amplio siendo asi una aplicacion web como un contenido dinamico
codificado en un lenguaje interprete soportado por un navegador, que sumados con capas
de persistencia construyen aplicaciones robustas, escalables que aceleran los tiempos de
desarrollo y garantizan la disminucion de recursos en instalacion y configuraciéon ademas de
estar alojado en un servidor de manera productiva.
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Estacion
de trabajo

.

Navegador

Servidor de Base de
aplicaciones datos

Figura 2.2. Estructura general de una aplicacién web.

2.6. SERVICIO WEB (WEB SERVICE)

Es un método de comunicacién entre dos aparatos electrénicos en una red. Es una coleccién
de protocolos abiertos y estandares usados para intercambiar datos entre aplicaciones o
sistemas. Las aplicaciones escritas en varios lenguajes de programacion que funcionan en
plataformas diferentes pueden utilizar web services para intercambiar informacién a través
de una red. La interoperatividad se debe al uso de estandares abiertos.

Como sistema de mensajes se utiliza XML o mejor conocido como Lenguaje de Marcas
Extensibles Estandarizado. El protocolo mas simple para el intercambio de informacion
entre ordenadores es XML-RPC, que emplea XML para llevar a cabo RPC o mejor conocido
como Llamada a Procedimiento Remoto y es un protocolo de red que permite a un
programa a ejecutar cédigo en una maquina remota. Los XML-RPC requests son una
combinacién entre contenido XML y headers HTTP. La simpleza de los XML-RPC hizo que el
estandar evolucionase a SOAP, uno de los componentes basicos del web services.
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Web service

KML/ASOM/HTTR
request

e

XML/JSON/HTTP Internal

Client response system

Figura 2.3. Web service.

2.7. DISENO CENTRAL DE USUARIO

Fue definido por la UPA o mejor conocido como la Asociacion de Profesionales de
Usabilidad. Es un enfoque que consiste en poner al usuario final en el centro del proceso de
disefio y desarrollo del producto y cubriendo todo el ciclo de vida del mismo, es decir, desde
las fases iniciales de planificacidon y andlisis de requisitos hasta las validaciones finales.

Una de las ideas centrales que proponen las metodologias UCD, es que los procesos de
desarrollo no se pueden resolver como procesos lineales, sino que requieren de revisiones
iterativas y agiles, que implican revisiones y la evaluaciéon constante de los procesos
(rediseno, nuevos desarrollos) a lo largo de todo el ciclo de vida de desarrollo de la solucidn.

Se dividen en 4 Fases Principales:

e Especificar el contexto de uso.

e Especificar los requisitos del usuario.
e Solucion de diseio.

e Evaluacion.
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Identificar la
necesidad del Disefio
Centrado en el

Usuario

T T
5

Entender y
especificar el contexto
de uso

2N

—

Contrastar los El sistema satisface Especificar los
disefios con los los requisitos de usuario requisitos del usuario
requisitos y organizacionales y los organizacionales
especificados

Producir
soluciones
de disefio

Figura 2.4. Proceso del disefio central de usuario.

Procesos a seguir:

Especificacion detallada de todos los requerimientos de la aplicaciéon web en el cual
se definirdn los objetivos especificos que deberd alcanzar el proyecto.

Disefio estructural de la aplicacion web, aca se realizard un disefio de cdmo se
pretende seccionar la pagina, cuantas vistas se pretenden realizar y que contenido
tendrd cada una de las vistas.

Disefio funcional de la aplicacién web, en la cual se realizara la programacién légica
de la funcionalidad de cada una de las vistas, asi como las conexiones de cada una
de ellas con los elementos correspondientes.

Diseno de interfaces de la aplicacion web en la cual se detallard cada una de las
vistas de la aplicacién web para una facil interaccidn con el usuario.

Se realizaran las pruebas funcionales y de usabilidad del sistema correspondientes
para verificar el correcto funcionamiento, asi como una retroalimentacién vy
correccion en caso de existir algun problema.

Se hard entrega de la documentacion correspondiente a ambas aplicaciones con
todos los resultados de las pruebas y el calendario y registro de actividades
realizadas durante el desarrollo del proyecto.
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2.8. MODELADO WEB MEDIANTE EL LENGUAJE UNIFICADO (UML)

En ingenieria software, UML o mejor conocido como Lenguaje de Modelado Unificado, es
un lenguaje estandar de modelado para aplicaciones software, entre los diagramas esta el
modelado de aplicaciones de diagramas de: casos de uso, clase, interaccion, secuencia y
actividades.

Las aplicaciones web son un tipo particular de software, por ello se puede modelar con
diagramas UML ademas de ser un caso particular de modelos especificos a la forma de
realizar procesos precisos y tener mas ventajas en cuestion del disefo.

Muchos tipos de modelados se han propuesto. Dependiendo de la sintaxis del lenguaje se
clasifican en:

e Nuevos lenguajes con diferentes elementos respecto a UML: WebML, WA-UML.
e Extension de UML: UWE.
e UML sin extension: OOHDM, WSDM Y OO-H.

Para una misma aplicaciéon web se pueden utilizar varios tipos de modelos. Dependiendo
del tipo de aplicacién, serd mas adecuado uno u otro. Este tipo de métodos o modelos son
comunmente conocidos como metodologias web.

e WebML esta orientado para aplicaciones que tienen una alta interaccidon con datos.
e WA-UML esta orientado para aplicaciones adaptativas.

e WSDM estd orientado para aplicaciones que requiere diferentes audiencias.

e OO-H esta orientado para aplicaciones con énfasis en el interfaz.

e OOHDM y UWE estan orientados para aplicaciones mads genéricas.

2.8.1. METODOLOGIA WEB (OOHDM).

OOHDM o mejor conocido como Objeto Orientado a la Metodologia de Disefio de
Hipermedia, es una metodologia orientada a objetos que propone un proceso de desarrollo
de cinco fases donde se combinan notaciones graficas UML con otras propias de la
metodologia.

Cuando internet no era accesible para todas las personas OOHDM simplemente era
utilizado para aplicaciones hipermedia, pero gracias al internet se adaptd para el desarrollo
de aplicaciones hipermedias orientadas a la web.

Esta metodologia permite desarrollar aplicaciones web a partir de la utilizacién de modelos
especializados como: conceptual, navegacién e interfaz de usuario teniendo como objetivo
simplificar y hacer mas eficaz el disefio de aplicaciones.

16



Fases de Diseno:

Obtencidn de requerimientos: Se plantea la obtencidn de requerimientos de manera
cuidadosa, entonces es importante conocer actores y tareas que se necesitan
modelar en los casos de uso.

Disefio conceptual: Se representa el modelo conceptual a través del modelado de
diagramas de clases, relaciones y subsistemas, enfocandose en el dominio
semantico.

Disefio navegacional: Representa los diferentes caminos que puede ejecutar la
aplicacion dependiendo del tipo de usuario. Es decir, brinda un contexto
navegacional capaz de realizar acciones a través de enlaces, vinculos o indices que
estan relacionados dentro de la aplicacion web dependiendo del perfil de usuario
para mostrar sus vistas correspondientes.

Disefio de interfaz abstracta: Es ejecutada después del disefio navegacional, donde
es necesario especificar las interfaces de usuario que se visualizaran en la aplicacién
web. Dentro de este modelo se pueden identificar dos sub-tareas tales como el
disefio estructural y el disefio de comportamiento.

Implementacidn: Esta fase también es conocida como puesta en marcha a partir de
aqui, los usuarios empiezan a utilizar y sacar provecho al sistema elaborado, a través
de un navegador web y conexién a internet.

ETAPAS PFRODUCTOS FORMALISMOS

Plantillaz del formato del documenta,

Obtencidn de requerimientos Casos de Uso [actores, escenarios) .
Diagramas de Interaccidn de Usuario [WIDs).
Disefo conceptual Clases, subsistemas, relaciones, atributos Modelos Orientados a Objetos
Wodos, enlaces, estructuras de acceso, Vistas Orientadas a Objetos, Cartas de
Disefio navegacional contextos, navegacionales, navegacion orientadas a objetos, Clases de
transformaciones de navegacion Contexto

Objetos de la interfaz abstracta respuestas Vistas Abstractas de Datos (ADV), Diagramas

Dizefio de interfaz Abstracta & eventos externos, transformaciones de la | de Configuracidn Cartes de navegacion de los
interfaz. ADVs.
Implementacion Aplicacion en funcionamiento Los soportades por el entorng

Figura 2.5. Productos y formalismos de la metodologia OOHDM.
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2.9. METODOLOGIAS DE DESARROLLO AGIL

Las metodologias agiles combinan filosofias de lineamientos de desarrollo. La filosofia pone
el énfasis en: la satisfaccion del cliente y en la entrega rdpida de software incremental, los
equipos pequenos y muy motivados para efectuar el proyecto, los métodos informales, los
productos del trabajo con minima ingenieria de software y la sencillez general en el
desarrollo. Los lineamientos de desarrollo enfatizan la entrega sobre el analisis y el disefio
(aunque estas actividades no se desalientan) y la comunicacion activa y continua entre
desarrolladores y clientes.

Tanto el cliente como el ingeniero de software tienen la misma perspectiva: el Unico
producto del trabajo realmente importante es un “incremento de software” operativo que
se entrega al cliente exactamente en la fecha acordada.

2.9.1. METODOLOGIA AGIL SCRUM

Propone una técnica de desarrollo incremental mediante sprints; Los sprints son
interacciones de una duracién prefijada en la que se trabaja para convertir las historias en
una version del software. Para ello, no se cuenta con una planificacion como tal, sino como
un listado de caracteristicas deseables para el producto que se deberan abordar durante
los sprints de trabajo.

Sus principios se basan en mantener equipos de trabajo bien organizados en los que se
maximice la comunicacion, utilizar un proceso flexible susceptible a cambios para asegurar
una maxima calidad del producto y dividir el trabajo en paquetes poco acoplados.

Scrum se divide en forma general en 3 fases llamadas “reuniones”. Las reuniones forman
parte de los fundamentos de esta tecnologia junto con los roles y los elementos que lo
conforman.

e Planificacién Backlog: Fase donde se define el Sprint Backlog, que es la lista de tareas
y el objetivo mds importante de sprint.

e Seguimiento de Sprint: Se hacen reuniones diarias y se formulan 3 preguntas para
evaluar el avance de las tareas

¢Qué trabajo se realizd durante la reunién anterior?
¢Qué trabajo se hard hasta la nueva reuniéon?
Inconvenientes que han surgido y que hay que solucionar para poder continuar.

e Seguimiento del Sprint: Se realiza una revisién de incremento que se ha generado.

Se presentan los resultados finales y una demo o version, esto ayudara al feedback
con el cliente.
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En cuanto a sus elementos que forman scrum se encuentran:

e Product Backlog: lista de necesidades del cliente

e Sprint Backlog: lista de tareas que realiza un sprint

e Incremento: Parte afiadida o desarrollada de un sprint, es una parte terminada y
totalmente operativa.

cada

24 horcs

Scrum: reunién diaria de 15 minutos.

Los miembros del equipo responden

a pregunias basicas:

1: 3Quwé hiciste desde la dlima
reunién Scrum?

2: 3Tienes algin obstaculo?

3) 3Qué haras antes de la préxima

‘ &‘ reunién?
Al final del sprint

se demuestra la nueva
funcionalidad

Refraso del sprint:  Aspecios

Caracteristica(s) con retraso
asignadas para ampliades
&l sprint por &l equipo

Retraso del producto

Caracteristicas del preducio que desea el cliente con pricridad
Figura 2.6. Proceso scrum.

2.10. APLICACION MOVIL CODIGO QR

En muy pocos afios los teléfonos moéviles han llegado a convertirse en un dispositivo
esencial para particulares o empresas, siendo asi los dispositivos electrénicos estrella y
favoritos de las personas en el mundo, al utilizar las aplicaciones mdviles creadas y
desarrolladas por distintos programadores.

Es por eso que las aplicaciones maviles con cddigos QR, también conocidos como BIDI, estan
cada vez mds presentes en nuestras vidas cotidianas. Sus aplicaciones se cuentan por
cientos: campafias de marketing, servicios publicos o turismo y escuelas donde son algunos
de los sectores en los que mas se utilizan estos elementos graficos, capaces de dirigirnos a
una web, un perfil de red social o un video, con tan solo acercar la cdmara de nuestro
smartphone.
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2.11. REPOSITORIOS DIGITALES INSTITUCIONALES (RI)

En los ultimos afios, los repositorios institucionales (RI) han cobrado importancia en la
sociedad académica y cientifica, porque representan una fuente de informacién digital
especializada, organizada y accesible para los lectores de diversas areas. Los (Rl, o bien,
Repositorios Digitales Institucionales) son sistemas informaticos dedicados a gestionar los
trabajos cientificos y académicos de diversas instituciones de forma libre y gratuita, es decir,
siguiendo las premisas del movimiento Open Access (OA); entonces podemos decir como
concepto general que los Rl son sistemas de informacidn que preservan y organizan
materiales cientificos y académicos como apoyo a la investigacion y el aprendizaje, a la vez
que garantizan el acceso a la informacion.

Los repositorios estdan compuestos por multiples archivos digitales representativos de la
produccidn intelectual que resulta de la actividad investigadora de la comunidad cientifica
y tiene la finalidad de organizarla, preservarla y difundirla en modo de acceso abierto.

Los repositorios institucionales consisten en estructuras web interoperables de servicios
informaticos, dedicadas a difundir la perpetuidad de los recursos cientificos y académicos
(fisicos o digitales) de las preparatorias , bachilleres y universidades , a partir de la
enumeracion de un conjunto de datos especificos (metadatos), para que esos recursos se
puedan recopilar, catalogar, acceder, gestionar, difundir y preservar de forma libre y
gratuita , de manera que estan estrechamente ligados a los ideales y objetivos del acceso
abierto.

2.12. DISPOSITIVOS OPTICOS.

Un dispositivo de escaneo Optico combina equipo y programas de cdémputo
especializados. Los equipos capturan una imagen y los programas convierten esa imagen
en informacién que puede ser leida por la computadora.

Existen cuatro tipos de tecnologias de escaneo dptico:

e Lector de marcas Opticas (OMR por sus siglas en inglés)
e Reconocimiento de caracteres dpticos (OCR)

e Reconocimiento inteligente de caracteres (ICR)

e Tecnologia de imagen

2.12.1. LECTOR DE MARCAS OPTICAS (OMR).

Es una tecnologia que ha sido ampliamente utilizada desde la década de los 70's para
distintos propdsitos, incluyendo pruebas escolares y universitarias, censos, encuestas y
sorteo. También se utiliza en lectores de cédigo de barras, que se utilizan cominmente
en comercios, bibliotecas y escuelas. La tecnologia OMR es muy util y eficiente para
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recabar informaciéon simple y predeterminada. Sin embargo, no lo es para recabar
informacidén compleja o variable, como la que implica una gran cantidad de texto.

2.12.2. SISTEMAS DE ESCANEO DE CARACTERES OPTICOS (OCR).

Estos sistemas toman imagenes escaneadas y utilizan programas de cémputo para
reconocer las formas de los caracteres impresos o escritos a mano, como numeros o
letras, y los almacenan como informacion que puede ser leida por la computadora. Los
sistemas OCR son utilizados normalmente para convertir un texto impreso en legible para
la computadora. Otro uso importante del OCR es para la captura de informacion impresa
en formatos. En lugar de capturarla manualmente, el OCR puede ser utilizado para
convertir automaticamente la informacién de esos formatos en informacion legible para
la computadora.

2.12.3. SISTEMAS DE ESCANEO INTELIGENTE DE CARACTERES (ICR)

Los sistemas de ICR aplican reglas de ortografia, gramatica y contexto para escanear los
textos a fin de efectuar evaluaciones "inteligentes" sobre la interpretacion correcta de la
informacién. Esto permite una conversién mucho mas precisa de los textos escaneados
de la que realizan los sistemas OCR mas simples, especialmente con el texto manuscrito.
Los programas ICR requieren computadoras rapidas y poderosas para desempenarse de
manera eficiente: Los sistemas ICR de alta confiabilidad solo estuvieron disponibles a
mitad de la década de 1990 con el desarrollo de productos computacionales, econdmicos
y poderosos.

2.12.4. TECNOLOGIA IMAGEN

Ademas de capturar imdgenes para convertirlas en informacién, los escaneres también
almacenan las imagenes legibles para las computadoras. Fotografias, dibujos e imagenes
de texto pueden ser almacenadas y reutilizadas en formatos legibles para computadoras.
Los formatos de papel pueden ser convertidos en imagenes y almacenados en formato
electrénico. Luego se pueden bajar copias de las imagenes en una red de computadoras
sin necesidad de acceder a las copias originales en papel.
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2.13. BASE DE DATOS

Se citan 2 breves definiciones de bases de datos:

Definicion 1: Una base de datos es un conjunto de datos que pertenecen al mismo
contexto, almacenados sistematicamente para su posterior uso, es una coleccién de datos
estructurados segun un modelo que refleje las relaciones y restricciones existentes en el
mundo real. Los datos que han de ser compartidos por diferentes usuarios y aplicaciones,
deben mantenerse independientes de éstas, y su definicién y descripcién han de ser Unicas
estando almacenadas junto a los mismos.

Definicion 2: Conjunto de datos almacenados entre los que existen relaciones ldgicas y que
ha sido disefiada para satisfacer los requerimientos de informacion de una empresa u
organizacion.

Lo anterior conduce a que, tomando una definicion formal y completa. Las bases de datos
son un conjunto de informacion relacionada no redundante (es decir, no debe existir
informacién repetida o duplicada en diferentes tablas), que estd organizada, sistematizada
y que debe encauzarse en un proposito especifico de una comunidad. Del mismo modo
tiene que cumplir con los objetivos de independencia (es la capacidad de hacer
modificaciones en el modelo fisico o ldgico sin alterar ninguna aplicacidn y estructura de
datos), integridad (se refiere a la consistencia de los datos y a su vez a que los valores que
posean, mismos que deben ser validos de acuerdo a las dependencias funcionales entre las
tablas) y la seguridad de datos ante los multiples usuarios que la utilicen, debido a que
cualquier tipo de datos que se utiliza en una base, es de fundamental importancia que no
sufra cambios por usuarios que no estdn debidamente acreditados para hacerlos.

2.13.1. SISTEMA GESTOR DE BASE DE DATOS (SGBD)

La aparicion de los SGBD también llamados como DBMS (Sistema de gestion de base de
datos), se dio mediante la necesidad de cambiar el concepto de almacenamiento de datos.
Antes de los SGBD en la década de los setenta, la informacidn se trataba y se gestionaba
utilizando los tipicos sistemas de gestidon de archivos que iban soportados sobre un sistema
operativo, donde mantenian inconvenientes como redundancia, inconsistencia, asi como,
dificultad y separacidn de los datos, es asi que se le da la definicién formal como:

“Una coleccion de datos relacionados entre si, estructurados y organizados, mediante un
conjunto de programas que acceden y gestionan esos datos”.
Como objetivos principales de los SGBD constan los siguientes:

e Independencia de datos: Los programas de aplicacion deben verse afectados lo
menos posible por cambios efectuados en datos que no usan.
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e Integridad de los datos: La informacion almacenada en las Bases de datos deben
cumplir ciertos requisitos de calidad, para ello hace falta, en el momento de
introducirse los valores de los datos, que éstos se almacenen debidamente, y que
posteriormente no se deterioren.

e Seguridad de los datos: La informacion almacenada en la Bases de datos sélo pueden
acceder las personas autorizadas y de la forma autorizada.

2.13.2. BASES DE DATOS RELACIONALES (BD-R)

Fueron postuladas por Edgar Frank Codd en 1970 en los laboratorios IBM en San José
(California) y asi surgié un nuevo paradigma en los modelos de bases datos.

Entonces surgiendo con el paradigma de bases de datos relaciones, podemos decir que una
base de datos relacional, es una base de datos que cumple con el modelo relacional, ademas
permiten establecer interconexiones (relaciones) entre los datos a través de un conjunto
de tablas con columnas vy filas.

Particularidades de las BD-R:

e Una base de datos relacional se compone de varias tablas o relaciones.

e No pueden existir dos tablas con el mismo nombre ni registro.

e (Cadatabla es a su vez un conjunto de registros (filas y columnas).

e Larelacidén entre una tabla padre y un hijo se lleva a cabo por medio de las claves
primarias y ajenas (o foraneas).

e Las claves primarias son la clave principal de un registro dentro de una tabla y éstas
deben cumplir con la integridad de datos. Las claves ajenas se colocan en la tabla
hija, contienen el mismo valor que la clave primaria del registro padre; por medio
de éstas se hacen las relaciones.

2.13.3. MODELO ENTIDAD RELACION (ER)

El modelo de datos de entidad-relacion (ER), se basa en una percepcién de un mundo real
gue consiste en un conjunto de objetos basicos llamados entidades y de relaciones entre
estos objetos.

Su desarrollé principal es facilitar el disefio de bases de datos permitiendo especificar un
esquema empresarial. Este esquema representa la estructura ldgica general de la base de
datos.
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Caracteristicas de un ER:
e Conjunto de entidades
e Conjunto de relaciones.
e Cardinalidad de mapeo:1ail,1aM,MaM.
e Llaves primarias.

La estructura logica general de una base de datos puede expresarse en forma grafica por
medio de un diagrama ER que se integra con los siguientes componentes:

e Rectangulos: representan conjuntos de entidades.

e Elipses: representan atributos.

e Rombos: representa conjuntos de relaciones.

e Lineas: conectan los atributos a los conjuntos de entidades, y los conjuntos de
entidades a los conjuntos de relaciones.

Entidad

Relacion

Conexidn

O Atributo

Figura 2.7. Estructura basica del diagrama ER.

cliente clientecuenta cuenta

Figura 2.8. Ejemplo del Modelo ER.
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2.13.4. NORMALIZACION.

La teoria de la normalizacion tiene por objetivo la eliminacion de dependencias entre
atributos que originen anomalias en la actualizacion de datos, y de esta manera
proporcionar una estructura mas regular para la representacion de las tablas,
constituyendo el soporte para un buen disefio de las bases de datos relacionales.

Como resultado de la aplicacién de esta técnica formal para organizar los datos ayuda a
encontrar fallos y a corregirlos, evitando asi introducir anomalias en las operaciones de
manipulacidn de datos.

Se dice que una relacién esta en una determinada forma normal si satisface un cierto
conjunto de restricciones sobre los atributos, cuantas mas restricciones existan, menor sera
el nimero de relaciones que las satisfagan, asi por ejemplo una relacion en tercera forma
normal estara también en segunda y primera forma normal.

2.13.4.1.  PRIMERA FORMA NORMAL (1FN)

Una entidad estd en primera formal normal si no mantiene grupos repetitivos o
multivaluados, es decir, un atributo puede tomar un unico valor de un dominio simple.
Una vez identificados los atributos que no dependen funcionalmente de la clave principal,
se formara con ellos una nueva entidad y se eliminara la antigua. La clave principal de la
nueva entidad estara formada por la concatenacién de uno o varios atributos mas la clave
principal de la antigua entidad.

2.13.4.2.  SEGUNDA FORMA NORMAL (2FN)

Una entidad estd en 2FN si estd en 1FN y todos los atributos que no forman parte de las
claves candidatas (atributos no principales) tienen dependencia funcional completa
respecto de estas, es decir, no hay dependencias funcionales de atributos no principales
respecto de una parte de las claves. Cada uno de los atributos no principales respecto de
cada una de las claves. Cada uno de los atributos dependen de toda la clave.

Una vez identificados los atributos que no dependan funcionalmente de toda la clave, sino
solo la parte de una de la misma, se formara una nueva entidad y se eliminara de la antigua.
La clave principal de la nueva entidad estara formada por la parte de la antigua clase de la
gue depende funcionalmente.
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2.13.4.3. TERCERA FORMA NORMAL (3FN)

Una entidad esta en 3FN si esta en 2FN y todos sus atributos no principales dependen
directamente de la clave primaria, es decir, no hay dependencias funcionales transitivas de
atributos no principales respecto a las claves.

Una vez identificados los atributos que dependen de otro atributo distinto de la clave, se
formara con ellos una nueva entidad y se eliminara la antigua. La clave principal de la nueva
entidad serd el atributo del cual dependen. Este atributo en la entidad antigua, pasara hacer
una clave ajena.

2.13.5. EL LENGUAJE DE CONSULTA RELACION: SQL.

Es un lenguaje con el cual se escriben todas las acciones u operaciones que se realizan sobre
los motores de bases de datos relacionales y se utiliza para acceder a los datos y para
consultar, actualizar, gestionar sistemas de bases de datos relacionales.

Existe un estandar para el lenguaje SQL el cual es el ANSI o mejor conocido como el Instituto
de Normalizacién Americano.

Todas las sentencias de SQL ejecutables deben prepararse antes de su ejecucion. El
resultado de esta preparacion es el formato operativo o ejecutable de la sentencia. El
método de preparacién de una sentencia de SQL y la persistencia de su formato operativo
diferencian SQL estatico de SQL dindmico.

2.14. PATRON DE ARQUITECTURA (MODELO-VISTA-CONTROLADOR).

Fue descrito por primera vez en 1979 por TrygveReenskaug e introducido como parte de la
versién Smalltalk-80 del lenguaje de programaciéon Smalltalk y surge con el objetivo de
reducir el esfuerzo necesario en la implementacion de sistemas multiples y sincronizados
de los mismos datos, a partir de estandarizar el disefio de las aplicaciones, ademas de ser
un paradigma que divide las partes que conforman una aplicacién en el modelo, las vistas y
los controladores, permitiendo la implementacidon por separado de cada elemento,
garantizando asi la actualizacidon y mantenimiento del software de forma sencilla y en un
reducido espacio de tiempo. A partir del uso de frameworks basados en el patron MVC se
puede lograr una mejor organizacion del trabajo y mayor especializacion de los
desarrolladores y disefiadores.
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Usuario .
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‘ Vista
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Figura 2.9. Arquitectura MVC.

2.14.1. MODELO

Es la representacion de la informacidon que maneja la aplicacion. En esta capa se manejan
los datos puros que puestos en el contexto del sistema proveen de informacién al usuario
o la aplicaciéon de la misma. Un modelo puede tener diversas vistas, cada una con su
correspondiente controlador, aunque es posible definir multiples vistas para un Unico
controlador. Sus acciones son las siguientes:

e Accede a la capa de almacenamiento de datos ademas de ser independiente del

sistema de almacenamiento.
e Define reglas de negocio (la funcionalidad del sistema).
e Notifica a las vistas de los cambios que se produzcan en los datos.

2.14.2. CONTROLADOR

Es la capa encargada de manejar y responder las solicitudes del usuario, procesando la
informacion necesaria y modificando el modelo en caso de ser necesario. Cuando se realiza
algun cambio, entra en accién, bien sea por cambios en la informacién del Modelo o por
alteraciones de la vista. Interactia con el modelo a través de una referencia al propio,
modelo.

Responsable de:

e Recibir los eventos de entrada (un clic o un cambio de estructura en el lenguaje de
marcado HTML, etc.)

e Contiene reglas de gestién de eventos (Funciones como: agregar, editar, eliminar,
mostrar entre otros), ademas, de mandar peticiones tanto al modelo como a la vista.
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2.14.3. VISTA

Es la representaciéon del modelo en forma grafica, disponible en la interacciéon con el
usuario. Para una aplicacion web es una pagina HTML con contenido dindmico, sobre el cual
el usuario puede realizar operaciones.

Se encarga de:

e Recibir datos procesados por el controlador o del modelo y mostrarlos al usuario.

e Tienen un registro de su controlador asociado.

e Pueden dar el servicio al controlador por medio de sus métodos o condiciones
especificas.

2.15. FRAMEWORK

Es un software o conjunto de librerias, que esta disefiado para dar soporte al desarrollo de
sitios y en general a la construccién de cualquier aplicacién web, entonces un framework
trata de facilitar aquellas actividades comunes realizadas durante el desarrollo de la
aplicacion, como: acceso a la base de datos, uso de plantillas, manejo de sesiones,
separacion de aspectos de programacion; ademas de promover la reutilizacién de cédigo.
Muchos frameworks basan su estructura principal en el patrén de arquitectura conocido
como MVC con el fin de separar el modelo de datos, las entradas del usuario y la interfaz
grafica en 3 componentes que puedan evolucionar de manera independiente.

- @ neiie &

P T,
I|r Ve ol Lyrrifcey Codde |gnime

Q O@PHP

ylifromewuork
SI LEX
TYPO3

Drupal ekl - A Al

Figura 2.10. Frameworks MVC.
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2.16. LARAVEL

Laravel es un framework de cddigo abierto para desarrollar aplicaciones y servicios web con
PHP 5; actualmente se trabaja con la version 6.0.

Su objetivo es desarrollar aplicaciones con cddigo php de forma elegante y simple. Fue
creado en 2011 y tiene una gran influencia de frameworks como Ruby on Rails, Sinatra y
ASP.NET MVC. Gran parte de laravel esta formado por dependencias, especialmente de
symfony, esto implica que el desarrollo de laravel dependa también del desarrollo de sus
dependencias.

Algunas caracteristicas que posee el framework son las siguientes:

Posee un poderoso conjunto de librerias, ORM Increible, facil enrutamiento, autentificacién
de manera simple, sistema de ruteo, blade motor de plantillas, peticiones fluent, eloquent
ORM, basado en composer, soporte para el cache, soporte para el MVC.
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CAPITULO 3: ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA.

3.1. ESPECIFICACION DE REQUISITOS

Para laimplementacién, desarrollo del sistema y aplicacién movil se ocuparon los siguientes
recursos.

Hardware:

Equipo HP.

Procesador Intel(R) Core(TM) i5.
Sistema Operativo Windows 10.
e Memoria RAM de 8GB.

Sofware:

e  Wamp Server
e Sublime Text 3.
e Workbench.

e Umbrello.
e Android Studio.
e Navegadores Google Chrome y Mozilla.

Los requerimientos para el entorno del servidor deben cumplir con las siguientes
caracteristicas:

e Versién PHP 7.0 o superior
e MSQL 5.1 o superior, usando el controlador PDO msqli para PHP.
e Servidor Apache 2.4 o superior.

Haciendo diferentes pruebas y funcionalidades se llegd a la conclusion de instalar y
configurar el sistema web en el sistema operativo Linux, con la distribucion de Ubuntu
Server en la academia de Informatica en la unidad académica “Lic. Preparatoria Benito
Judrez Garcia”.
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3.2. OBTENCION Y ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

En todo sistema es importante cumplir una serie de requisitos funcionales y no funcionales
que me permitan lograr un objetivo principal, ademas de realizar un analisis para
comprender el desarrollo e implementacion del sistema.

e Es necesario conocer la estructura, disefio, plantillas y colores que se manejan en
los planteles de educaciéon media superior de la Benemérita Universidad Auténoma
de Puebla.

e Es necesario tener informacién de la instituciéon de las academias, laboratorios y
activos para su administracion.

e Es necesario tener informacion de los coordinadores administrativos, de area y
docentes para el flujo de informaciéon de autentificacidn y resguardo.

e Es necesario contar con los recursos digitales y comprender el tipo de extension y
tamano.

e Es necesario conocer la estructura de reportes y formatos especificos.

e Es necesario saber y conocer a las competencias genéricas y disciplinares, su
descripcién y atributos de la educacién media superior en México.

A continuacién, se describen los requerimientos funcionales y no funcionales:

FUNCIONALES NO FUNCIONALES

Debe permitir la autentificacion de Debe funcionar en cualquier navegador.

usuarios.

La interfaz debe de ser intuitiva y El sistema debe ser capaz de operar con mas

amigable. de 1 usuario en diferentes sesiones.

Debe tener archivos, documentos y Los datos modificados en la base de datos

formatos. deben ser actualizados para todos los tipos
de usuarios.

Debera guardar cambios hacia cualquier  El tiempo de aprendizaje del sistema por un

tipo de usuario. usuario serd menos de 2 horas.

Debe contener registro mediante la El sistema debe proporcionar mensajes de

tecnologia QR. gue sean informativos y orientados a un
usuario final.

Tabla 3.1. Requisitos funcionales y no funcionales del sistema.
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3.2.1. CASO DE USO COORDINADOR-ADMINISTRADOR.

Administrar categorias de acti\ma

Administrar activos

Administrar instalaciones

Administrar direccion y academiaa

Ver informe de almaoenamientg

Administrar reportes
Administrar formatos

Administrar onordinadores)

f / 4>deinistrar dlasificacion de infraestructuraD

Administrar oompetenciaa

Coordinador
Administrador

Administrar categorias de onmpetencia

Adminigtrar resguardo de bienes por usuan’o)

Restablecer creden dales

Asignar recursommpetenc@

Informe de evaluaddn recurso—onmpetencia)

Captura de informacidn QR)

Editar imagen de sesion

' Respaldo de informacidn

Cierre de seddn

Diagrama 3.1. Caso de uso coordinador-administrador.
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Caso de Nombre Descripcion

uso

1 Inicio de sesién.  El coordinador administrador ingresa al sistema web,

mediante sus credenciales de autentificacion.

2 Administrar e El coordinador administrador puede agregar,
direcciony editar y eliminar un area.
academias. e El coordinador administrador puede visualizar el

total de academias, instalaciones, activos
registrados, coordinadores de drea y docentes de
la institucion.

e El coordinador administrador puede consultar
una area, coordinador (administrador-docente),
instalaciones y activos registrados y con estatus
baja.

3 Ver informe de El coordinador administrador puede visualizar el total de
almacenamiento. academias, instalaciones, formatos especificos,

coordinadores, recursos digitales, activos registrados y
con estatus baja de la institucién.

4 Administrar e El coordinador administrador puede agregar,
instalaciones. editar y eliminar una instalacion.

e El coordinador administrador puede visualizar el
total de instalaciones, activos registrados,
recursos digitales y descripciones de
infraestructura.

e El coordinador administrador puede consultar
una instalacién por su clave, nomenclatura,
descripcién, numero de espacio, ubicacién, area,
recursos digitales y activos registrados.

5 Administrar e El coordinador administrador puede agregar,
clasificacién de editar y eliminar una descripcion de
infraestructura. infraestructura.

e El coordinador administrador puede visualizar el
total de descripciones registradas.

e El coordinador administrador puede consultar
una descripcion de infraestructura.

6 Administrar e El coordinador administrador puede agregar,

activos. editar, eliminar y dar de baja un activo.

e El coordinador administrador puede visualizar el
total de activos registrados, su valuaciony
caracteristicas especificas.

e El coordinador administrador puede subir activos
en archivos en formato Excel.
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10

11

Administrar
categorias de
activo.

Administrar
marcas.

Administrar
reportes.

Administrar
formatos.

Administrar
coordinadores.

El coordinador administrador puede generar
archivos en formato Excel de activos en
existencia.

El coordinador administrador puede visualizar y
restaurar activos con estatus baja.

El coordinador administrador puede agregar,
editar y eliminar una categoria de activo.

El coordinador administrador puede visualizar el
total de categorias de activos registradas.

El coordinador administrador puede consultar
una categoria de activo.

El coordinador administrador puede agregar,
editar y eliminar una marca registrada.

El coordinador administrador puede visualizar el
total de marcas registradas.

El coordinador administrador puede consultar
una marca registrada.

El coordinador administrador puede eliminar y
subir un reporte.

El coordinador administrador puede visualizar el
total de reportes generados de la direccién
administrativa.

El coordinador administrador puede consultar un
reporte mediante su clave, fecha, tipo de reporte
y coordinador.

El coordinador administrador puede generar e
imprimir reportes por area, instalacidn,
descripcién de infraestructura, descripcion de
activos, marcas registradas, total de resguardo
de bienes por usuario, activos con estatus baja,
bienes no localizados y evaluacién de recursos.
El coordinador administrador puede generar e
imprimir reportes mediante filtros.

El coordinador administrador puede eliminar,
editar clave y subir un formato especifico.

El coordinador administrador puede visualizar el
total de formatos especificos de la direccién
administrativa.

El coordinador administrador puede consultar un
formato especifico mediante su clave y fecha.

El coordinador administrador puede agregar,
editar, eliminar y un coordinador.
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12

13

14

15

16

17

Restablecer
credenciales.

Administrar
resguardo de
bienes por
usuario.

Administrar
competencias.

Administrar
categorias de
competencia.

Asignar recurso-
competencia.

Informe de
evaluacién
recurso-
competencia.

El coordinador administrador puede restablecer
la evaluacion recurso-competencia de un
coordinador.

El coordinador administrador puede visualizar el
total de coordinadores registrados.

El coordinador administrador puede consultar un
coordinador mediante su clave , nombre, area,
fecha de registro y ultima modificacién.

El coordinador administrador puede restablecer las
credenciales de un coordinador de manera individual.

El coordinador administrador puede asignar y
eliminar activos de un coordinador.

El coordinador administrador puede visualizar la
informacidn y caracteristicas especificas por
activo que tiene a su resguardo cada
coordinador.

El coordinador administrador puede consultar un
resguardo por su clave de coordinador, tipo de
coordinador, darea, lista de equipos y total a su
resguardo.

El coordinador administrador puede agregar,
editar y eliminar una competencia.

El coordinador administrador puede visualizar el
total de competencias registradas.

El coordinador administrador puede consultar
una competencia por su numero, descripcion,
categoria y disciplina.

El coordinador administrador puede agregar,
editar y eliminar una categoria competencia.

El coordinador administrador puede visualizar el
total de categorias de competencias registradas.
El coordinador administrador puede consultar
una categoria de competencia por su nombre y
objetivo.

El coordinador administrador puede asignar un listado
de competencias a un recurso digital.

El coordinador administrador puede recopilar
informacidén por recurso, area e instalacién de la
eficiencia de un recurso digital.
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18

19

20

21

3.2.1.1.

Captura de
informacion QR.

Editar imagen de
sesion

Respaldo de
informacioén

Cierre de sesion.

El coordinador administrador mediante la aplicacidn
movil REDIGLABUAP puede agregar activos al sistema
mediante la tecnologia QR proporcionados por el
inventario oficial BUAP.

El coordinador administrador puede cambiar su imagen
de sesion.

El coordinador administrador puede guardar y respaldar
la informacién del sistema.

El coordinador administrador puede cerrar sesion.

Tabla 3.2. Descripciéon de casos de uso coordinador-administrador.

CASO DE USO

1

Caso de uso 1. (Véase la Tabla 3.2)
Coordinador administrador, area y docente.

Caso de uso
Descripcion
Actores
Precondicion

Inicio de sesion

El actor debe contar con acceso a internet.

El actor debe estar registrado.
Situaciéon normal Paso

1

u A~ WN

Excepciones Paso

Comentarios

Accién

El actor ingresa al sistema web.

El sistema muestra la vista “login”.

El actor ingresa su id en el campo Coordinador.

El actor ingresa su contrasefia en el campo Contrasefia.
El actor presiona el botdn INGRESAR y envia sus
credenciales al sistema.

El sistema verifica las credenciales de autentificacion y
envia a la pagina principal de acuerdo al rol del
coordinador.

Accidn

Si las credenciales de usuario son incorrectas se muestra
un mensaje de error, se retorna el paso 2 de la situacién
normal.

Tabla 3.3. Caso de uso 1.
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3.2.1.2. CASO DE USO 2

Caso de uso Administrar direccidon y academias.

Descripcion Caso de uso 2. (Véase la Tabla 3.2)
Actor Coordinador administrador.
Precondicion Caso 1. Inicio de sesion.
Situacion normal Paso Accion
1 El actor entra a la seccion “direccién y academias”.
2 Se muestra la vista “Area” con sus respectivas
instrucciones.
3 El actor presiona el botdn con la instruccion
correspondiente para crear un area.
4 Se muestra la vista “CrearArea” con el formulario e

instrucciones.
El actor ingresa los datos de la nueva drea.
El actor presiona el botdn Agregar D/A.
El sistema valida los datos extraidos por el actor.
El sistema guarda el 4drea creada.
El sistema devuelve la vista “Area” con un mensaje de
éxito .
10 El actor presiona el botén editar en la tabla de DIRECCION
Y ACADEMIAS.
11 El sistema muestra la vista “EditarArea”, su contenido y
permite la modificacién del campo.
12 El actor modifica un area.
13 El actor presiona el botén Actualizar D/A.
14 El sistema valida los datos extraidos por el actor.
15 El sistema actualiza los datos del area.
16 El sistema devuelve la vista “Area” con un mensaje de
éxito.
17 El actor presiona el botén eliminar en la tabla DIRECCION
Y ACADEMIAS.
18 El sistema muestra un mensaje de confirmacién para
eliminar un area .
19 El actor presiona en aceptar.
20 El sistema valida la informacién y devuelve la vista “Area’
con un mensaje de éxito.
21 El actor realiza una consulta.
22 El sistema actualiza la tabla de manera dinamica con la
informacién proporcionada por el actor.
Excepciones Pasos Accion

O 00 N O U

4
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7 Si los datos por el actor son incorrectos o solicitud de
respuesta invalida se regresa un mensaje de error, se
retorna el paso 2 de la situacién normal.

14 Si los datos por el actor son incorrectos o solicitud de
respuesta invalida se regresa un mensaje de error, se
retorna el paso 11 de la situacidon normal.

18 Si el actor presiona el botdn cancelar, se retorna el paso
2 de la situacién normal.

20 Solicitud de respuesta invalida , se regresa un mensaje de
error, se retorna el paso 2 de la situacién normal.

21 Error del sistema al actualizar tabla.

Comentarios 1. En caso de no tener ningln registro en esta seccion, el
sistema mostrara un aviso con la siguiente leyenda: “No hay
ninguna area registrada”, mostrando el botén con la
instruccion correspondiente para crear un area.

2. En caso de no tener ninguna actividad por 2 horas, la
sesion expirara, re direccionando al caso de uso Inicio de
sesion (véase la Tabla 3.3).

Tabla 3.4. Caso de uso 2.

3.2.1.3. CASO DE USO 9

Caso de uso Administrar Reportes.

Descripcion Caso de uso 9. (Véase la Tabla 3.2)
Actor Coordinador administrador.
Precondicion Caso de uso 1. Inicio de sesién.
Situaciéon normal Paso Accidn
1 El actor entra a la subseccion “formatos y reportes”.
2 Se muestra la vista “reporte” con sus respectivas
instrucciones.
3 El actor presiona el botén examinar, selecciona el archivo
y presiona en aceptar.
4 El sistema valida la extensidn del archivo.
5 El archivo es cargado en la vista.
6 El actor presiona el botdn correspondiente para subir el
archivo.
7 El sistema valida la informacién y devuelve la vista
“reportes “con un mensaje de éxito.
8 El actor selecciona un reporte en la tabla de REPORTES.
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9 El sistema abre una nueva ventana en el navegador con el
reporte en formato PDF para su descarga o impresion y
posteriormente regresa al sistema.

10 El actor presiona el botdn eliminar en la tabla REPORTES.

11 El sistema muestra un mensaje de confirmacién para
eliminar un reporte.

12 El actor presiona en aceptar.

13 El sistema valida la informacién y devuelve la vista
“reporte “con un mensaje de éxito.

14 El actor realiza una consulta.

15 El sistema actualiza la tabla de manera dindmica con la
informacidn proporcionada por el actor.

Excepciones Pasos  Accidn
4 Si la extensién del archivo es invalida se regresa un
mensaje de error, se retorna el paso 2 de la situacion
normal.
7 Solicitud invalida de respuesta, se regresa un mensaje de

error, se retorna el paso 2 de la situacién normal.

11 Si el actor presiona el botdn cancelar, se retorna el paso
3 de la situacion normal.

13 Solicitud invalida de respuesta se regresa un mensaje de
error, se retorna el paso 2 de la situacién normal.

15 Error del sistema al actualizar tabla.

Comentarios 1. En caso de no tener ningln registro en esta subseccion, el
sistema mostrara un aviso con la siguiente leyenda: “No hay
ningun reporte registrado, mostrando el botén con la
instruccién correspondiente para subir un reporte.

2. En caso de no tener ninguna actividad por 2 horas, la
sesion expirara, re direccionando al caso de uso Inicio de
sesion (véase la Tabla 3.3).

Tabla 3.5. Caso de uso 9.

3.2.1.4. CASO DE USO 13

Caso de uso Administrar resguardo de bienes por usuario.

Descripcion Caso de uso 13. (Véase la Tabla 3.2)
Actor Coordinador Administrador.
Precondicion Caso de uso 1. Inicio de sesién.
Situacion normal Paso Accién
1 El actor entra a la subseccién “resguardo de bienes por
usuario”.
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2 Se muestra la vista “resguardo” con sus respectivas
instrucciones.

3 El actor presiona el botdn asignar activos de un

coordinador en la tabla de RESGUARDO DE BIENES POR

USUARIO.

El sistema devuelve una lista de activos disponibles.

El actor selecciona los activos que desea asignar.

El actor presiona el boton Guardar cambios.

El sistema valida la informacién extraida.

El sistema devuelve la vista “resguardo” con un mensaje

de éxito.

9 El actor presiona el botdn eliminar activos de un
coordinador en la tabla de RESGUARDO DE BIENES POR
USUARIO.

10 El sistema devuelve una lista de los activos que tienes a su
resguardo.

11 El actor selecciona los activos que desea eliminar.

12 El actor presiona el botén Guardar cambios.

13 El sistema valida la informacién extraida.

14 El sistema devuelve la vista “resguardo” con un mensaje
de éxito.

15 El actor selecciona un activo de un coordinador en la tabla
de RESGUARDO DE BIENES POR USUARIO.

16 El sistema valida la informacién y devuelve la vista
“informacién de activo “y sus caracteristicas especificas.

17 El actor selecciona el botdn regresar .

18 El sistema retorna el paso 1 de la situacién normal.

19 El actor realiza una consulta.

20 El sistema actualiza la tabla de manera dinamica con la
informacidn proporcionada por el actor.

Excepciones Pasos  Accidn

7 Si el actor no selecciono ningun activo o hubo solicitud de
respuesta invalida se regresa un mensaje de error, se
retorna el paso 4 de la situacion normal.

13 Si el actor no selecciono ningun activo o hubo solicitud de
respuesta invalida se regresa un mensaje de error, se
retorna el paso 8 de la situacidon normal.

16 Solicitud de respuesta invalida se regresa un mensaje de
error, se retorna el paso 2 de la situacion normal.

19 Error del sistema al actualizar tabla.

Comentarios 1. En caso de no tener ningln registro en esta subseccién, el
sistema mostrara un aviso con la siguiente leyenda: “No hay
ningun resguardo de bien por usuario.
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2. En caso de no tener activos disponibles para asignar, el
sistema mostrara un aviso con la siguiente leyenda “No hay
activos disponibles en este momento”.

3. En caso de no tener activos asignados de un coordinador
para eliminar, el sistema mostrara un aviso con la siguiente
leyenda “El coordinador no tiene activos asignados”.

4. En caso de no tener ninguna actividad por 2 horas, la
sesion expirara, re direccionando al caso de uso Inicio de
sesion (véase la Tabla 3.3).

Tabla 3.6. Caso de uso 13.

3.2.1.5. CASO DE USO 17

Caso de uso Informe de evaluacion recurso-competencia

Descripcion Caso de uso 17.(Véase la Tabla 3.2)
Actor Coordinador administrador.
Precondicion Caso de uso 1. Inicio de sesién.
Situaciéon normal Paso Accidn
1 El actor entra ala subseccion “informe de resultados”.
2 Se muestra la vista “informe “con sus respectivas
instrucciones.
3 El actor presiona el botdn correspondiente para generar
un informe recurso/ area/ instalacion.
4 El sistema valida la opcidn correspondiente
5 El sistema muestra en la vista “informe ”la opcién de
descarga en Excel / PDF.
6 El actor presiona la opcidn.
7 El sistema descarga el Excel / El sistema muestra PDF.
Excepciones 4 Solicitud de respuesta invalida , se regresa un mensaje de
error, se retorna el paso 2 de la situacion normal.
Comentarios 1. No se podrdn generar informes si no existe ninglin recurso
digital.

2. En caso de no tener ninguna actividad por 2 horas, la
sesidn expirara, re direccionando al caso de uso Inicio de
sesion (véase la Tabla 3.3).

Tabla 3.7. Caso de uso 17.
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3.2.2.

Caso de
uso
1

CASO DE USO COORDINADOR-AREA.

Ver informe de almacenamiento por éreeD

Administrar reportes por érea

Adminigtrar activos por énaD

Ver instalaciones por area)

Coordinador
Area

Inicio de sesion

Administrar recursos digitales por érea)

Evaluar recu rm—onmpetencia)

Captura de informacidn QR)

Editar imagen de sesidn)

Cierre de sedion

Nombre

Diagrama 3.2. Caso de uso coordinador-area.

Descripcion

Inicio de sesién El coordinador de area ingresa al sistema web, mediante

sus credenciales de autentificacion.

Ver informe de El coordinador de area puede visualizar el total de
almacenamiento  instalaciones, formatos especificos, reportes, recursos

por area.

Administrar
reportes por
area

digitales, activos registrados y con estatus baja de la
academia a la que pertenece.
e El coordinador de area puede eliminar y subir un
reporte.
e El coordinador de area puede visualizar el total
de reportes generados de la academia a la que
pertenece.
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4

10

Administrar
activos por area

Ver instalaciones
por area

Administrar
recursos digitales
por area

Evaluar recurso-
competencia

Captura de
informacién QR.

Editar imagen de
sesion

Cierre de sesion.

e El coordinador de area puede consultar un
reporte mediante su clave, fecha y tipo de
reporte.

e El coordinador de area puede generar e imprimir
reportes mediante filtros por instalacién de la
academia a la que pertenece.

e El coordinador de area puede dar de baja un
activo.

e El coordinador de area puede visualizar el total
de activos registrados, su valuaciény
caracteristicas especificas.

e El coordinador de area puede generar archivos
en formato Excel de activos en existencia de Ia
academia a la que pertenece.

e El coordinador de area puede visualizar el total
de instalaciones, activos registrados, recursos
digitales de la academia a la que pertenece.

e El coordinador de area puede subir, editar y
eliminar un recurso digital.

e El coordinador de area puede visualizar el total
de recursos digitales de la academia a la que
pertenece.

e El coordinador de area puede consultar una
recurso digital por su categoria, recurso,
descripcidn e instalacion.

El coordinador de area puede realizar la evaluacion de
un recurso mediante sus competencias mediante la
medicion de indicadores de calidad y satisfaccion.

El coordinador de drea mediante la aplicacién movil
REDIGLABUAP puede agregar activos al sistema de la
academia a la que pertenece, utilizando la tecnologia
QR proporcionados por el inventario oficial BUAP.

El coordinador de drea puede cambiar su imagen de
sesion.

El coordinador de area puede cerrar sesion.

Tabla 3.8. Descripcién de casos de uso coordinador-area.
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3.2.2.1. CASODE USO®6

Caso de uso Administrar recursos digitales por area.

Descripcion Caso de uso 6. (Véase la Tabla 3.8).
Actor Coordinador de area.
Precondicion Caso de uso 1. Inicio de sesién.
Situacién normal Paso Accidn
1 El actor entra a la subseccion “recursos digitales”.
2 Se muestra la vista “recursos “con sus respectivas
instrucciones.
3 El actor presiona el botdn con la instruccion
correspondiente para crear un recurso digital.
4 Se muestra la vista “créate” con el formulario e

instrucciones.

El actor ingresa los datos del nuevo recurso.

El actor presiona el botdn Agregar Recurso.

El sistema valida los datos extraidos por el actor.

El sistema guarda el recurso digital creado.

El sistema devuelve la vista “recursos” con un mensaje de

éxito

10 El actor presiona el botdn editar en la tabla de RECURSOS
DIGITALES.

11 El sistema muestra la vista “edit.”, su contenido y permite
la modificacion de campos.

12 El actor modifica los datos de un recurso digital.

13 El actor presiona el botén Actualizar recurso digital.

14 El sistema valida los datos extraidos por el actor.

15 El sistema actualiza los datos del area.

16 El sistema devuelve la vista “recursos” con un mensaje de
éxito.

17 El actor presiona el botdn eliminar en la tabla RECUSOS
DIGITALES.

18 El sistema muestra un mensaje de confirmacién eliminar
un recurso digital.

19 El actor presiona el botdn aceptar.

20 El sistema devuelve la vista “recursos” con un mensaje de
éxito.

21 El actor realiza una consulta.

22 El sistema actualiza la tabla de manera dinamica con la
informacién proporcionada por el actor.
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Excepciones Pasos  Accidn

7 Si los datos por el actor son incorrecto o solicitud de
respuesta invalida, se regresa un mensaje de error, se
retorna el paso 4 de la situacién normal.

14 Si los datos por el actor son incorrectos o solicitud de
respuesta invalida se regresa un mensaje de error, se
retorna el paso 11 de la situacidon normal.

18 Si el actor presiona el botdn cancelar, se retorna el paso
2 de la situacién normal.

21 Error del sistema al actualizar tabla.

Comentarios 1. En caso de no tener ningln registro en esta subseccidn, el
sistema mostrara un aviso con la siguiente leyenda: “No hay
ningun recurso digital.

2. En caso de no tener ninguna actividad por 2 horas, la
sesion expirara, re direccionando al caso de uso Inicio de
sesion (véase la Tabla 3.3).

Tabla 3.9. Caso de uso 6.

3.2.2.2. CASODEUSO?7

Caso de uso Evaluar recurso competencia

Descripcion Caso de uso 7. (Véase la Tabla 3.8)
Actor Coordinador de area.
Precondicion Caso de uso 1. Inicio de sesion.
Situacién normal Paso Accidn
1 El actor entra a la subseccién “evaluacién recurso digital”.
2 El sistema muestra la vista “evaluacion ”con sus
respectivas instrucciones.
3 El actor presiona en el botdn evaluar en la tabla de
RECURSO-EVALUACION.
4 El sistema muestra la evaluacién de medicién de calidad y
satisfaccion en base a su listado de competencias.
5 El actor realiza la evaluacion.
6 El actor presiona el botdn guardar evaluacion.
7 El sistema valida la informacién de respuestas y devuelve
la vista “evaluaciéon” con un mensaje de éxito.
Excepciones Pasos Accion
7 1. Si faltan preguntas por contestar se regresa un mensaje
de advertencia, se retorna el paso 4 de la situacion
normal.
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2. Solicitud de respuesta invalida, se regresa un mensaje
de error, se retorna el paso 4 de la situacidon normal.
Comentarios 1. Siel recurso digital seleccionado no tiene un listado de
competencias asignadas, no podra realizar la evaluacién
recurso-competencia.
2. Es necesario contestar toda la evaluacién, de lo contrario
no se guardaran cambios.
3. En caso de no tener ninguna actividad por 2 horas, la
sesion expirara, re direccionando al caso de uso Inicio de
sesion (véase la Tabla 3.3).

Tabla 3.10. Caso de uso 7.

3.2.3.  CASO DE USO COORDINADOR-DOCENTE

Ver informe de almacenamiento a su resguard{D

Subir galeria de activna

descarga de reqursos digitaiea

Coordinador

Docente Ver formatos doce ntes)

Evaluar necursn—onmpetencia

Editar imagen sesion

Cierre de sesion

Diagrama 3.3. Caso de uso coordinador-docente.
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Caso de
uso

Nombre

Descripcion

1 Inicio de sesién El coordinador docente ingresa al sistema web,

mediante sus credenciales de autentificacion.

2 Ver informe de El coordinador docente puede visualizar el total de
almacenamiento activos a su resguardo, galeria de activos, formatos
a su resguardo. especificos de docentes y reportes generados.

3 Subir galeria de El coordinador de docente puede subir un conjunto de
activos galeria de imagenes de los activos que tiene a su

resguardo como evidencia del plantel.

4 Descarga de El coordinador de docente descargar recursos digitales
recursos digitales del area a la que pertenece.

5 Ver y descargar El coordinador docente puede visualizar y descargar los
formatos formatos asignados por la direccién administrativa.
docentes

6 Evaluar recurso-  El coordinador docente puede realizar la evaluacion de
competencia. un recurso mediante sus competencias mediante la

mediciéon de indicadores de calidad y satisfaccion.

7 Editar imagen de El coordinador docente puede cambiar su imagen de
sesion sesion.

8 Cierre de sesién.  El coordinador docente puede cerrar sesion.

Tabla 3.11. Descripcién de casos de uso coordinador-docente.
3.2.3.1. CASO DE USO 3

Caso de uso Subir galeria de activos.

Descripcion Caso de uso 3. (Véase la Tabla 3.11)
Actor Coordinador docente .
Precondicion Caso de uso 1. Inicio de sesion.

Situaciéon normal Paso Accidn

1 El actor presiona el botdn Galeria de un activo en la tabla
“ACTIVOS”.

2 El sistema muestra la galeria de activos a su resguardo con
sus respectivas instrucciones.

3 El actor presiona en examinar, selecciona las imagenes y
presiona en aceptar.

4 El sistema valida las extensiones de las imagenes.

5 Las imagenes son cargadas en la vista.
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6 El actor presiona el botdn correspondiente para subir las

imagenes.
7 El sistema devuelve la vista “galeria ” con un mensaje de
éxito.
Excepciones Pasos Accion
4 Si las extensidn de las imdgenes son invalidas se regresa
un mensaje de error, se retorna el paso 2 de la situacion
normal.
Comentarios 1. Es necesario tener activos a su resguardo.

2. En caso de no tener ninguna actividad por 2 horas, la
sesion expirara, re direccionando al caso de uso Inicio de
sesion (véase la Tabla 3.3).

Tabla 3.12. Caso de uso 3.

3.2.3.2. CASODEUSO4

Caso de uso Descarga de recursos digitales.

Descripcion Caso de uso 4. (Véase la Tabla 3.11).
Actor Coordinador docente .
Precondicion Caso de uso 1. Inicio de sesion.
Situacion normal  Pasos Accién
1 El actor entra a la subseccion “recursos digitales”
2 El sistema muestra la vista “recurso”.
3 El actor selecciona un recurso digital para su descarga.
4 El sistema descarga el recurso en la vista “recurso”.
Excepciones Pasos Accién
2 Si el recurso estd dafiado o solicitud de respuesta invalida

se regresa un mensaje de error, se retorna el paso 2 de la
situaciéon normal.
Comentarios 1. Es necesario tener recursos digitales para la descarga.
2. En caso de no tener ninguna actividad por 2 horas, la
sesion expirara, re direccionando al caso de uso Inicio de
sesion (véase la Tabla 3.3).

Tabla 3.13. Caso de uso 4.
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3.2.4. MODELADO DE ITERACCION DEL USUARIO (UIDS)

A continuacion, se describen los diagramas de iteracion de usuario de secuencia de los
casos de uso mencionados anteriormente.

3.2.4.1. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 1

Vista Controlador Modelo Base de
datos

Coordinadar 1. Ingresa al sistema indexLogin{)

< 2 login.blade.php M return view(login)

3-4. Ingresar idCoordinador-Contrasefia
g, credenciales($request)

p | verificar($coord Spass) consulta

respussta '.;:" ____________

. verificarRespuestal)
) obtenerRol()
=" yerificarRoln)

alt
[Situacion normal] return view(home)

nome.blade.php

<

[Excepciones]

login.blade.php / message

< U

Diagrama 3.4. Secuencia caso de uso 1.

3.2.4.2. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 2

% Vista Controlador | Modelo | ‘ Base de
CoordinadoresArea) : daTDS

Coordinador » 1 Coordinadores[_)ocentes[]
Administrador 1.Ingresar seccion ' arealndex() | totallnstalacmnes() | |
f totalActivos() consulta |

Extraer
------------------ datos

respuesia

validarRespussta()

retumn view(Area, Srespuesta)
2 Areabladephp | [&TTTTTTTToTTTmTmmmmmomsmosooooe-

Diagrama 3.5. Secuencia caso de uso 2-1.
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[

[Situacion normal]

16. Area blade. php / messagg

raturn view(Area)-=with(3massage)

) validarRespuesta()

€ ________________________________

i |
I |
] |
] |
3. clic crear ! I
> create() : I
- I |
refurn view(Creardrea) I |
4 CrearAreabladephp | [& =" ! !
< | !
]
5-6 . inseriar campos | |
storel
0 pl| 7 vaigaten | }
] |
8 save() ! consulta
respussta
return view(Area)->with($message) SRR et e
i. Area blade.php f $message S ; validarRespuesta() T ]
I |
] |
] |
I |
[Excepciones] : i
return view(CrearArea)-=with($messags| | |
CrearAreablade php/ | f&-----------==--——==-mmmmoooooe- : I
Smessage | |
< . .
| |
T T
alt I |
[Situacidn normal] : I
10. clic editar edit{$idArea) | I
b ] |
> find(SidArea) consulta
respuesta |l ________
b
- I |
return view(EditarArea Sarea) | ) validarRespuesta() 1 |
11 EditarArea blade php | g€o---—---mmmm oo : I
o 1 I
12.madificar campos : I
update($idArea, Srequest)
> ] |
] |
D 14_ validate() | |
15. save() ! consulta |
respuesta

[Excepciones]

EditarArea.blade php /
Fmessage

-t

return view(EditarArea)-=with(Smessagg]

{. _________________________________

Diagrama 3.6. Secuencia caso de uso 2-2.
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L

[Situacidén normal]

17. clic eliminar

20. Area. blade.php / Emessags

<

| 18-19. confirmacionEliminar{)
destroy($idArea)

g

return view(Area)-=with{Smessage)

find{$idArea)

consulta

respuesta

; ) validarRespuesta()

[Excepciones]

Area blade php / cancelar
[ $message

<

return view(Area)-=with(3messags)

<_ _________________________________

alt
[Sltuacién normal]
21. consulta

Area blade php /

Tabla($request, $opc)

return $salida

tabla no actualizada

4

P tabla actualizada e - e A
[Exepcionas] return Smessage
Area.blade.php / St

Diagrama 3.7. Secuencia caso de uso 2-3.

3.2.4.3. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 9

Vigta

Coorginador . I
Administrador 1-entra subseccion !

Controlador

reporteindex()

coordinadorArea()

listaReportes()

2 reporte blade php

respuesta

return view(reparte, Srespuesta)

»

validarRespuestal)

Diagrama 3.8. Secuencia caso de uso 9-1.
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alt I] T
—
[Situacion normal ] |

|

|

|

3. clic examinar

5. archivo ; 4_validarExtension()
6. clic subir subir()
> save() M consulta
L g L g
respuesta
return view(reporte)->with($message) D validarRespuesta() -
7. reporie blade php / $message
3. select reporte
; | 9 VentanaMavegador
] [Excepciones] _
reporte.blade.php / return view(reporte)-=with(Smessage)
extension invalida /
$messaqge
J— : |
alt :
[Situacion normal ] |
L
10.clic_eliminar | |‘1-12.ccniirmacionEI\minar-:)
destroy(5idReporte) nl find(SidReporte) consulta
Ll
TESpUesa
reporte blade.php / $message 13. return view(reporte}->with(3message) ; validarRespuesta()
[Excepciones]
reporte. blade.php / cancelar return view(reporte)-=with(3message)
/$message I

[Situacion normal]

K

14. consulta

Tabla($request fopc)

A §

15. reporte.blade. php / tabla return $salida
actualizada

T Excepciones T T

reporte blade.php / tabla no refum Smessage

actualizada

Diagrama 3.9. Secuencia caso de uso 9-2.

3.2.4.4. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 13

Vista Controlador
: i ) T listaCoordinador()
ooy - enirasubseccion | resguardolndex) listaActivosCoardinador)
respuesta

retum view(resguardo, Srespuesta)

2 resguardo.blade php |

Diagrama 3.10. Secuencia caso de uso 13-1.
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alt |

—
[Situacion normal ]
3. clic asignar
listaAsignar($id, Scoordinador) .
Ll listaActivosDisponibles() 1
|-
Ll consulta I
respuesta
e ) P
return view(listaActivos, Srespuesta) D validarRespuestal) | |
4. listaActivos blade php
5-6. select activos
D 7. validarSeleccion()
storeListaAsignar(3request,§id) LoopUpdateCoordinador{$activos, Sid)
P consulta
respuesta
K e ]
i | 7. validarRespuestal) I
8. resguardo.blade_php / return view(resguardo)-=with(Smessage)
Smessage
] [Excepciones]
return view{resguardo)-=with(Smessage)
resguardo / No selecciono
fEmessage
alt ||
E—

[Situacion normal ]

9. clic eliminar

10.
listaActivosResguardo.blade. phd

listaEliminar($id.scoordinador)

|-
L al

return view
(listaActivosCoordinador, Srespuesta)

11-12. select activos

14. resguardo.blade.php /
Smessage

| 13. validarSeleccion()

storeListaEliminar(Srequest,Sid)

h 4

return view{resguardo)-=with(Smessage)

listaActivosCoordinador($id)

respuesta

<_ _____________________________

; ] validarRespuesta()

LoopUpdateCoordinador($activos, Sid)

respuesta

| 13. validarRespuestal)

<_ _______________________________________

consulta

[Excepciones]

resguardo / No selecciono

return view(resguardo)-=with(Smessage)

fEmessage

15. select activo

informacionActivo blade php

informacion{SidActivo)

v

return view(informacionActivio Srespuestd

)

unicoActivo($id, Sestatus)

respuesia

i ) 13. validarRespuesta()

<_ _______________________________________

| .
.

consulta

[Excepciones]
resguardo.blade.php /

< ‘Smesane

return view(informacionActivo)-
=with(Zmessage)

Diagrama 3.11. Secuencia caso de uso 13-2.
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[=]
=4

i I I I
] | | |
=10 | | i |
[Situacién normal] | | | |
| | | |
19. consulta | | | |
Pt Tabla($request Sopc) | | |
’l | |
| |
20.resquardo.blade.phpy tabla return Esalida | |
actualizada B ! !
< | |
| |
| |
[ I 1 | ]
[Excepciones] |T |T
resaquardo.blade.php /tabla no ” retum Smessage I I
actualizada | [~TTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTTT] | |
< ! !
T i i i
Diagrama 3.12. Secuencia caso de uso 13-3.

Vista Controlador Modelo Base de

Datos
Coordinador N . T '

Administrado: 1.ntra subseccion Informelndex() >

2.informe.blade. php
n

13. return view(informe)

Situacion normal]
3. ¢lic recurso / area / instalacion|

g

5. informe blade.php

4 validarBoton(§request)

P informeRecurso() / informearea() / informelnstalacion()

consulta

respuesta

{ ________

D validarRespuesta()

return view(informe Srespuesta)

6. clic pdf /excel

Excepciones]

Jrlforme.blade.php [ Smessage

validarOpcion($request Srespuesta)

7. return PDF:-Load($respuesta) /
Excel::download(§respuesta)

return view(informe Smessage)

Diagrama 3.13. Secuencia caso de uso 17.
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3.2.4.6. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 7

. Controlador Modelo Base de
Vista Datos
Coordinador = . 1
Area  1.entra subseccion evaluacionindex() o
Ll
) 13. return view(evaluacion)
2 evaluacion.blade php 2
alt
Situacion normal]
3. clic evaluar
I recursoEvauacion(SidRecurso)
. . N
Ll find($idRecurso) n consulta |
Ll
respuesta
i ) validarRespuesta() i
. return view(RecursoEvaluacion,$respuesta)
H_RecursoEvaluacion blade phy
5-6. clic guardar evaluacion
Ll
Respuestas($request $idRecurso) o validate()
d loopEvaluacion($respuesta) ¢ Consulta
It Ll
D saveEvaluacion() Y | . H
7-evaluacion.biade.php retum view(evaluacion)->with(Smessage) respuesia "
[ $message ’ 9 -
Excepciones]
evaluacion.blade.php retumn view(evaluacion)-=with($message)
[ $message /

Diagrama 3.14. Secuencia caso de uso 7.

3.2.4.7. DIAGRAMA DE SECUENCIA CASO DE USO 4

Coordinador
Area

Vista

1.entra subseccion

recursolndex()

Controlador
T

o

‘ Modelo

—

4. recurso.blade php

return view(RecursoEvaluacion
downolad($respuesta))

Excepciones]

recurso.blade.php
! $message

return view(RecursoEvaluacion)-
=with($message)

; ) validarRespuesta()

i gl listaRecursosArea($area) > consulta Exiracr
| -
respuesta ’1 gatos
- | validarRespuesta() ]
2 recurso blade_php return view(recurso,$respuesta) D
alt
Situacion normal]
3. select recurso
| -
= descarga(SidRecurso)
find($idRecurso) consulta
respuesta

Diagrama 3.15. Secuencia caso de uso 4.
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3.3. DISENO CONCEPTUAL

Se presentan el diseno conceptual detallado del sistema utilizando el modelo entidad
relacion, logico v fisico, asi como, la comprobacién de la primera, segunda y tercera forma
normal y finalmente el diagrama UML de la aplicacién movil.

3.3.1. BASE DE DATOS

3.3.1.1. MODELO ENTIDAD RELACION

Marca

il ¢
Galeria | M ¢ 1 1

TipoRecurso

M

Tiens

.1

Recurso Digita

M

‘:umn Competanca

Formato

M

Activo
1 M
M
Valuacidn @
1 <>
Hay

Recurso_Instalacidn

1
‘ Instalacion
I

[l
1
@ Academia

M

Competencia

TipoCompetencia

¢ Tipofctivo
M

Pertenece

.1

<>

Coordinador

W

Clasificacion

Infraestructura

Resguzrds

Reporte

Diagrama 3.16. Modelo ER.
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3.3.1.2. MODELO LOGICO

] TipoRecurso ¥ Galeria v
J " Marca v
idTipoRecurso INT idGaleria INT
Categor VARGHAR(Z5S) idMarca INT
goria Imagen VARCHAR(255; i v
S < (255) Marca VARCHAR (255) J valuacion
@ Activo_Nolnventario VARCHAR (255) Actives_Nolnventario VARCHAR(255)
-3 > L Fondo VARCHAR(255)
! : NoOficio VARCHAR(255)
| y‘ ] activo v ?
I Proveedor VARCHAR(255)
| | Nolnventario VAR CHAR(255) |
] Recurso_Instalacion ¥ | | Estado Y ARCHAR(255)
* | Unided INT |

_____ —j<2 > Comentario V ARCHAR (500)

idRecursa INT " Instalacion v | ] b ! Factura VARCHAR(255)
71 Recursobigital v Serie VARCHAR (255)
Instalacion_clave INT dlave VARCHAR(255) FechaFactura VARCHAR(255)
Modd o ¥ ARCHAR (255
idRecurso INT » Nom encltura VARCHAR(255) (29 Cuenta VARCHAR(45)
Ob VARCHAR(S00
Recurso VARCHAR{255) Deseripeion VARCHAR(255) servaden (500) FechaRegistro VARCHAR(255)
Descripcion VARCHAR(255) NoEspacio VARCHAR (255) H—————— r FechaActualizacion VARCHAR (255)
. Marca_id INT
Evaluacion FLOAT Ubicacion VARCHAR(255) et Estatus INT
 TipoActivo_jd INT
“TipoRecurse_id INT & Academia_id INT PoActv Registro INT
© Coordinador_jd INT
S . F————— —g pl-————— 5 4
| Recurso_Competencia ¥ > | ¥ Instalacion_clave INT |
idRecursa INT v } }
competentia_num ero VARCHAR (255) } | » |
5 | | }
} i
F _] Formato v &
) Academia v dForm atos INT ~ Tipoactivo v
idhcademia INT Formato VARCHAR(255) dTigo INT
] competencia M Academia VARCHAR(255) 77T 9 e vircness) Categoria VARCHAR{100)
v
] Tipocom petencia Hum eroCompetentia VARCHAR(255) 0 ¥ Academia_id INT cAINT
idTipa INT Competencia ¥ ARCHAR (500) " > - Clast .
lasificacion_
Categoria VARGHAR(255) tH——————— = % Discipina VARCHAR(255) 'I'
Objetive VARCHAR(400) Tipo_jdTipo INT | »
»
»> ! N‘{
|
1 |
N |
"1 coordinador v $
idCoerdinador INT ] ClasificacionInfraestructura ¥
Nom bre VARCHAR{255) Tipe INT
Contrasefia VARCHAR (255) Descripcion_In VARCHAR(255)
Tcono VARCHAR(255) =
SN_Evaluacion INT
] Reporte v | remember_token VARCHAR(100) |
Reporte VARCHAR(255) created_at TIMESTAMP
Fecha DATETIME updated_st TIMESTAMP
Tipo VARCHAR(255)  Plm———— TipoUsuario INT
© Coordinador_jd INT © Academia_id INT
UsuarioApoyo VARCHAR(255)
»>

Diagrama 3.17. Base de datos.

Se describen a detalle los atributos de las tablas del Diagrama 3.17:

idTipoRecurso Categoria

Tabla 3.14. ‘TipoRecurso’.

RecursoDigital

IdRecurso Recurso Descripcion  Evaluacion TipoRecurso_id

Tabla 3.15. ‘RecursoDigital’.
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Recursolnstalacion
IdRecurso Instalacion_clave

Tabla 3.16. ‘Recursolnstalacion’.

RecursoCompetencia
IdRecurso competencia_numero

Tabla 3.17. ‘RecursoCompetencia’.

Competencia
NumeroCompetencia Competencia Disciplina Tipo_idTipo

Tabla 3.18. ‘Competencia’.

TipoCompetencia
IdTipo Categoria Objetivo

Tabla 3.19. ‘TipoCompetencia’.

Clave Nomenclatura Descripcion NoEspacio Ubicacion Academia_id

Tabla 3.20. ‘Instalacion’.

Academia
idAcademia Academia

Tabla 3.21. ‘Academia’.

Coordinador
idCoordinador Nombre Contrasena lcono SN_Evaluacion
rembeber_token Created_at Updated_at TipoCoordinador Academia_id UsuarioApoyo

Tabla 3.22. ‘Coordinador’.

Reporte
Reporte Fecha Tipo Coordinador id

Tabla 3.23. ‘Reporte’.
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idFormato Formato Fecha Academia_id

Tabla 3.24. ‘Formato’.

Coordinador
Nolnventario Unidad Serie Modelo Observacion
Comentario Marca_id  Instalacion_id TipoActivo_id Coordinador_id

Tabla 3.25. ‘Activo’.

idGaleria Imagen Activo_Nolnventario

Tabla 3.26. ‘Galeria’.

IdMarca Marca

Tabla 3.27. ‘Marca’.

TipoActivo
idTipo Categoria CA Clasificacion_id

Tabla 3.28. ‘TipoActivo’.

ClasificacionInfraestructura
Tipo Descripcion_In

Tabla 3.29. ‘ClasificacionInfraestructura’.

Activos_Nolnventario Fondo NoOficio Prooveedor  Estado Factura
FechaFactura Cuenta Fecha Fecha Estatus Registro

Registro Actualizacion

Tabla 3.30. ‘Valuacion’.
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3.3.1.3. MODELO FISICO

A continuacion, se describe el modelo fisico de la base de datos.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. "Academia’ (
‘idAcademia’ INT NOT NULL AUTO _INCREMENT,
“Academia’ VARCHAR (255) NULL,

PRIMARY KEY [idAcademia’))

EMGINE = InnoDE;

Figura 3.1. Estructura de la tabla ‘Academia’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac™. "Instalacion” {
“clave” VARCHAR (255) NOT MULL,
"Nomenclatura”™ VARCHAR (255) NULL,
"Descripcion” VARCHAR {255) NULL,
"NoEspacio” VARCHAR (255) NULL,
"Ubicacion™ VARCHAR (255) NULL,
“Academia_id™ INT MULL,
PRIMARY KEY ("clave’),
INDEX "fk_Instalacion_Academia_idx ("Academia_id™ ASC),
CONSTRAINT “fk_Instalacion_Academia’
FOREIGN KEY ("Academia_id’)
REFERENCES ‘redilac’. "Academia’ ("idAcademia’)
OM DELETE SET NULL
ON UPDATE CASCADE)
EMGIME = InnoDE;

Figura 3.2. Estructura de la tabla ‘Instalacién’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS

“redilac’. ~ Clasificacioninfraestructura’ |
Tipo™ INT NOT NULL AUTO _INCREMENT,
"Descripcion_In” WARCHAR (255) NULL,
PRIMARY KEY (Tipo’))

EMGIME = InnoDE;

Figura 3.3. Estructura de la tabla ‘Clasificacioninfraestructura’.
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘redilac’. "Formato” |
“idFormatos” INT MOT NULL AUTO_INCREMEMNT,
"Formato” VARCHAR (255) MULL,

“Fecha” VARCHAR (255) NULL,
“Academia_id" INT MOT MULL,
PRIMARY KEY ("idFormatos™),
INDEX "fk_Formatos_Academiasl_idx" ["Academia_id" ASC),
CONSTRAINT “fk_Formatos_Academiasl’
FOREIGN KEY ("Academia_id’)
REFERENCES “redilac™ . "Academia” ("idAcademia’)
OM DELETE CASCADE
ON UPDATE CASCADE)
EMGIMNE = InnoDB;

Figura 3.4. Estructura de la tabla ‘Formato’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS ‘redilac’. "Reporte” |
‘Reporte” VARCHAR {255) NOT NULL,
“Fecha™ DATETIME NULL,
“Tipo™ VARCHAR (255) NULL,
“Coordinador_id™ INT NULL,
PRIMARY KEY ([ Reporte’),
INDEX "fk_Reportes Coordinadorl idx" ("Coordinador_id™ ASC),
CONSTRAINT "fk_Reportes_Coordinadorl’
FOREIGN KEY ["Coordinador_id")
REFEREMNCES “redilac’. "Coordinador” ("idCoordinador’)
ON DELETE CASCADE
ON UPDATE SET MULL)
EMGINE = InnoDE;

Figura 3.5. Estructura de la tabla ‘Reporte’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. "TipoRecurso™ |
“idTipoRecurso™ INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
“Categoria” VARCHAR (255) NULL,

PRIMARY KEY ("idTipoRecurso’))

EMGIMNE = InnoDE;

Figura 3.6. Estructura de la tabla ‘Marca’.
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. "Competencia” |
‘MumeroCompetencia” VARCHAR (253) NOT MULL,
"Competencia” VARCHAR (500} NULL,

“Tipo_idTipo™ INT NOT NULL,

"Disciplina™ VARCHAR (255) MULL,

PRIMARY KEY ["NumeroCompetencia’),

INDEX "fk_Competencia_TipoCompetencial idx" (' Tipo_idTipo’

ASC),

CONSTRAINT “fk_Competencia_TipoCompetencial’
FOREIGN KEY ( Tipo_idTipo©)
REFERENCES ‘redilac’. TipoCompetencia® ('idTipo’)
ON DELETE CASCADE
OM UPDATE CASCADE)

EMGIMNE = InnoDE;

Figura 3.7. Estructura de la tabla ‘Competencia’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. "RecursoDigital” {
“idRecurso”™ INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘Recurso’ VARCHAR (255) MULL,

"Descripcion” VARCHAR (255) NULL,

"Evaluacion” FLOAT MULL,

TipoRecurso_id™ INT NULL,

PRIMARY KEY ("idRecurso’),

INDEX “fk_RecursosDigitales TipoRecursol idx™ (TipoRecurso_id’

ASC),

CONSTRAINT “fk_RecursosDigitales TipoRecursol’
FOREIGN KEY [ TipoRecurso_id’)
REFERENCES ‘redilac’. TipoRecurso™ ("idTipoRecurso’)
OM DELETE SET NULL
ON UPDATE CASCADE)

EMGIME = InnoDE;

Figura 3.8. Estructura de la tabla ‘RecursoDigital’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. TipoRecurso™ |
“idTipoRecurso™ INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,

"Categoria™ VARCHAR (255) NULL,
PRIMARY KEY [idTipoRecurso™))
EMGINE = InnoDEB;

Figura 3.9. Estructura de la tabla ‘TipoRecurso’.
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac™. "Recurso_Competencia™ |
“idRecurso” INT MOT MULL,
‘competencia_numero” VARCHAR (255) NOT NULL,
PRIMARY KEY ("idRecurso’, "competencia_numero’),
FOREIGN KEY ("idRecurso’)
REFERENCES redilac’. "RecursoDigital” ("idRecurso’)
OM DELETE CASCADE
OM UPDATE CASCADE,
FOREIGN KEY ("competencia_numero’)
REFERENCES "redilac Competencia” ("NumeroCompetencia’)
OM DELETE CASCADE
OMN UPDATE CASCADE)
EMGIME = InnoDE;

Figura 3.10. Estructura de la tabla ‘RecursoCompetencia’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. "Recurso_Instalacion’ |
“idRecurso” INT NOT MULL,
‘Instalacion_clave™ INT NOT MULL,
PRIMARY KEY ("idRecurso’, “Instalacion_clave’),
FOREIGN KEY ("idRecurso’)
REFERENCES “redilac’. 'RecursoDigital” ("idRecursao’)
OM DELETE CASCADE
OM UPDATE CASCADE,
FOREIGN KEY ("Instalacion_clave’)
REFEREMNCES ‘redilac’. “Instalacion” ("clave™)
OM DELETE NO ACTION
ON UPDATE NO ACTION)
EMGIMNE = InnoDE;

Figura 3.11. Estructura de la tabla ‘Recursolnstalacion’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac”. "TipoCompetencia™ |
idTipo™ INT NOT NULL AUTO_INCREMERNT,
"Categoria® VARCHAR (255) NULL,
"Objetivo” VARCHAR {400) NULL,
PRIMARY KEY ("idTipo))
EMGIME = InnoDB;

Figura 3.12. Estructura de la tabla ‘TipoCompetencia’.
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CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. "Coordinador™ (

“idCoordinador™ INT NOT NULL,

"Mombre” VARCHAR (255) NULL,

“Contrasefia’ VARCHAR (255) MULL,

“lcono” VARCHAR (255) NULL,

"SN_Evaluacion™ INT NULL,

‘remember token” VARCHAR (100) NULL,

“created_at® TIMESTAMP MULL,

‘updated_at” TIMESTAMP MNULL,

TipoUsuario™ INT MULL,

“Academia_id" INT NULL,

"UsuaricApoyo” VARCHAR (255) NULL,

PRIMARY KEY ("idCoordinador’),

UNIQUE INDEX “idCoordinador_UNIQUE" ("idCoordinador™ ASC),

INDCX “fk_Coordinador_Academiasl idx" ("Academia_id" ASC),

CONSTRAINT fk_Coordinador_Academiasl’
FOREIGN KEY ( Academia_id")
REFEREMCES ‘redilac’.’Academia’ ("idAcademia’)
ON DELETE SET MULL
ON UPDATE CASCADE)

EMNGINE = InnoDB;

Figura 3.13. Estructura de la tabla ‘Coordinador’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. "Valuacion™ {
“Activos_Nolnventario” VARCHAR (255) NOT NULL,
“Fondo™ VARCHAR (255) NULL,

"MoOficio” VARCHAR (255) NULL,
"Proveedor” VARCHAR (255) NULL,
"Estado” VARCHAR (255) NULL,
Factura® VARCHAR (255) NULL,
"FechaFactura™ VARCHAR (255) MULL,
“Cuenta” VARCHAR (45]) MULL,
"FechaRegistro™ VARCHAR {255) MULL,
"FechaActualizacion™ VARCHAR (255) NULL,
"Estatus’ INT MULL,
"Registro™ INT NULL,
PRIMARY KEY [ Activos_Nolnventario’),
INDEX “fk_Valuacidn_Activosl_idx" ("Activos_Nolnventario™ ASC),
CONSTRAINT “fk_Valuacion_Activosl
FOREIGN KEY ("Activos_Nolnventario’)
REFEREMCES ‘redilac’. "Activo™ {"Nolnventario’)
OM DELETE CASCADE
ON UPDATE CASCADE)
EMGIMNE = InnoDB;

Figura 3.14. Estructura de la tabla ‘Valuacion’.
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CREATE TASLE IF NOT EXISTS “redilac’, "Active” |
‘Moinventario” YARCHAR [255) MOT MULL,
“Unidad” INT HULL,
“Seria’ WARCHAR (255) MULL,
‘Modelo’ VARCHAR [255) MULL,
‘Obsarvacdionl” VARCHAR (500) MULL,
‘Comentario’ VARTHAR (S00] MULL,
“Marca_id" INT MULL,
“Tipoactivo_id" INT MULL,
“coordinador_id" INT MULL,
“Instalacion_dave” INT MULL,
IWDEX fk_Equipos_Marcal_ids' {"hWarca_id® ASC) WISIELE,
PRIBARY KEY | Molnventario’],
UMKJUE INDEX "Molnventaric UNICUE {‘Molnventario” A5C),
IMDEX ‘fk_activos_Tipoactived_idx' | 'Tipoacivo_id” asc),
IWDEX fk_activos_Coordinadori_ids ( Coordinador_id” ASC),
IMDEX fk_activo_Instalacioni_id=" {Insteladon_clave’ asg),
COMSTRAINT fk_Equipes_harcal
FOREIGM KEY [ Marca_id')
REFERENCES ‘redilac’. "Marca’ |idmarce’]
OM DELETE SET MULL
OM UFDATE CASCADE,
COMSTRAINT fk_activos_Tipoactivel”
FOREIGM KEY [ Tipoactivo_id’)
REFEREMCES redilac’. Tipodctive' {'idTipe']
OM DELETE SET MULL
OM UFDATE CASCADE,
COMSTRAINT fk_activos_Coordinadors”
FOREIGM KEY [ Coordinador_id')
REFEREMCES ‘redilac’. "Coordinader [‘idCoordinador’)
OM DELETE SET MULL
OM UFDATE CASCADE,
COMSTRAINT fk_activo_Instalzcionl”
FOREIGM KEY [ Instalacion_clave’)
REFEREMCES redilac’. "Instalzcion” | clawe’)
OM DELETE SET MULL
OM UFDATE CASCADE]

Figura 3.15. Estructura de la tabla ‘Activo’.

CREATE TABLE IF NOT EXISTS “redilac’. "TipoActivo™ (
idTipo™ INT NOT NULL AUTO_INCREMENT,
‘Categoria® VARCHAR (100) NULL,
"CAT INT NOT MULL,
“Clasificacion_id™ INT NOT NULL,
PRIMARY KEY ("idTipo’),
INDEX “fk_TipoActivo_Clasificacioninfraestructural_idx
CONSTRAINT * fk_TipoActive_ClasificacionInfraestructural -~
FOREIGN KEY (" Clasificacion_id’)
REFEREMCES “redilac’. "ClasificacionInfraestructura’ [ Tipo’)
OMN DELETE SET NULL
ON UPDATE CASCADE)
ENGIMNE = InnoDB

Figura 3.16. Estructura de la tabla ‘TipoActivo’.

65



CREATE TABLE IF MOT EXISTS “redilac’. "Galeria’ |
‘idGaleria™ INT NOT NULL AUTC_INCREMENT,
‘Imagen’ VARCHAR (255) NULL,
"Activo_Nolnventario” VARCHAR (255) NOT NULL,
PRIMARY KEY (‘idGaleria’),

INDEX "fk_Galeria_Equiposl _idx’ ("Activo_Nolnventario™ ASC)

WISIBLE,

CONSTRAINT ‘fk_Galeria_ Activos1
FOREIGN KEY ["Activo_Nolnventario®)
REFERENCES "redilac’. Activo™ ("Molnventario’)
OM DELETE CASCADE
ON UPDATE CASCADE)

ENGIMNE = InnoDE;

Figura 3.17. Estructura de la tabla ‘Galeria’.

3.3.1.4. COMPROBACION DE LAS FORMAS NORMALES

La normalizacién es un concepto de bases de datos que se aplica en las bases de datos
relacionales con el objetivo principal de evitar redundancia de datos (Seccion 2.13.4).

Se dice que la base de datos esta normalizada, puesto que, cumplen la primera, segunda y
tercera forma normal de cada una de las tablas de nuestro modelo ldgico relacional
(Diagrama 3.17).

COMPROBACION PRIMERA FORMA NORMAL

La primera forma normal nos dice que una entidad estd en 1FN si no mantiene grupos
repetitivos o multivaluados (Seccién 2.13.4.1).

La base de datos del sistema “REDILAC-EMS”, no contiene valores repetitivos, por lo que la
base de datos se encuentra en 1FN.

COMPROBACION SEGUNDA FORMA NORMAL

La segunda forma normal nos habla que una entidad esta en 2FN si estd en 1FN, ademas de
establecer que no deben de existir dependencias funcionales parciales, por lo tanto, los
atributos que no forman parte de las claves candidatas (atributos no principales) tienen
dependencia funcional completa respecto de estas (Seccion 2.13.4.2), es decir, por cada
dependencia funcional parcial se debe de crear una nueva tabla con sus atributos que
dependan completamente de la clave primaria.
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En la figura 3.18. Se puede observar que cumple la regla de la 1FN, sin embargo, tiene

IdRecurso

Evaluacion clave

Ubicacion

Recurso Descripcion
El ciclo de la Reportaje
Informacion.avi tecnologico.
Paco de Guia de
sentido confiabilidad
comun.pdf de la web.
Reporte de Las ideas de
lectura.docx sisternas de
George J.
Klir.
Es verdad lo Desarrollos
que tecnologicos
encontramos ¥ el manejo
en la web.avi dela

informacian

85%

89%

S0%

88%

Q27

020

034

027

Nomenclatura Descripcion NoEspacio
LAB_027_205 LABORATORIO 7EBIZ 205
DE COMPUTO
L&B_020_201 LABORATORIO 7BJ2 201
DE
AUTOACCESO
LAB_034_202 LABORATORIO 7BI3 202
DE BIOLOGIA
L&B_027_205  LABORATORIO 7BJ2 205

DE COMPUTO

217205

217201

222202

217205

)

dependencia
funcional Recurso

|

dependencia funcional
Recurso-competencia

hd

dependencia funcional
Instalacion

Figura 3.18. Representacion de tabla sin 2FN.

dependencias funcionales parciales y presenta anomalias de actualizacién de datos.

Al aplicar la regla de la 2FN se observa la separaciéon de dependencias parciales con cada

uno de sus atributos (Figura 3.19).

Tabla Recurso_Digital

IdRecurso Recurso Descripcion

1 El ciclo de la Reportaje
Informacién.avi. tecnelégico.

2 Poco de sentido Guia de confiabilidad
comun.pdf. de la web.

3 Reporte de Las ideas de sistemas
lectura.docx. de George J. Klir.

4 Es verdad lo que Desarrollos
encontrames en la tecnologicos y el
web.avi. manejo de la

informacion

Evaluacion
85%

89%

S0%

88%

Tabla Recurso_Competencia

Tabla Instalacion

Ubicacion

027

020

034

clave Nomenclatura Descripcion MNoEspacio
Lab_027_205 Laboratorio de JBIZ 205
computo
Lab_020_201 Laboratorio de 782 201
autoacceso
_hb_034_202 Labaoratorio de 7BJ3 202

biologia

217205

217201

212202

IdRecurso
1

2
3
4

clave
027
020
034
027

Figura 3.19. Representacion de tablas en 2FN.
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Dicho lo anterior podemos concluir que la base de datos del sistema “REDILAC-EMS” se

encuentra en 2 FN.

COMPROBACION TERCERA FORMA NORMAL

La tercera forma normal nos dice que una entidad esta en 3FN, siestd en 1FN Y 2FN, ademas
de establecer que no hay dependencias funcionales transitivas de atributos no principales
respecto a las claves (Seccién 2.13.4.3), es decir, eliminar atributos de la tabla que tengan
dependencias transitivas, para de esta manera, crear nuevas tablas con los atributos
removidos, el cual tendrd como clave primaria el atributo del cual dependia del anterior. De
esta manera se puede concluir que en la figura 3.19 no tiene dependencias transitivas, por
lo tanto, nuestra base de datos del sistema “REDILAC-EMS” se encuentra en 3FN.

3.3.2. DIAGRAMA UML DE LA APLICACION MOVIL

Coordinador
-idCoordinador: int
-Contrasefia: String
+Coordinador(): void
+VerificarLogin(): boolean
+getidCoordinador(): int

+getContrasefia(): String

<<interface=>Activity

i

1

ActivityLogin
-coordinador: Coordinador
+onCreate() - void

ActivityEscaner

-activo:

: Aclivo

Actitylnformacion

-Instalacion

+onCreate(): void
+getResultada(): void

Activity Screen

+onCreate(): void

&

com.aplicacion.rediglabuap

+onBackPressed(). void
+onFailure(): vaid

+enviarMensaje(): void

+verficarinformacion(String QR) : boolean

L

ActivityRecurso

Apiltils

-url

-ListaRecursos: ArrayList
~onCreate(). void JO

+getApiService()

+subir()

+enviar()
+validarExtension()
+verificarTamafiol)

1

RetrofitCliente

-cliente: RetrofitCliente

+getRetrofitCliente(): RetrofitClients

<<Interface>=ApiService

+@GET call(): void
+@POST call(): void

Activo

-Nolnventario @SerializedName : int

-Unidad @SerializedMame : int

-Serie @SerializedName - int

-Modelo @SerializedName : String

-Marca @SerializedName : int

-Mensaje @SerialzedName @Expose: Siring
-adquisicion @SerialName -String

Instalacion

-Clave: int
-Momenclatura: String
-Academia : String

+Instalacion(): veid

+getClave(int clave): void

+getClave(): int

+getMomenclatura(String nomenclatura): void
+getNomenclatura(): String
+setAcademia(String academia): void
+getAcademia(): String

+toString(): String

+Activo()

+setNolnventario(int inventario): void
+getNolnventario(): int
+getUnidad(int unidad): void
+getUnidad(): int

+setModelo(String modelo): void
+getModelo(): String

+setMarca(int Marca): void
+getMarca(): int

+setAdquisicion(Sh i|_'1-g adquisicion): void
+getAdquisicion(): String
+toString(): String

Diagrama 3.18. UML de la aplicacién movil.

68




En el diagrama 3.18 , se observa el uso de la interfaz ApiService que estad en espera de un
cliente retrofit y una vez conectado, poder manipular la informacion que sera enviada o
recibida dentro de un “activity” que tenga la conexién ApiUtils, para realizar posteriormente
la comunicacion con un intermediario web service que sera el encargado de validar datos,
recibir o enviar informacién antes de que llegue al servidor y asi evitar errores de
transmisién al momento de guardar o extraer informacién.

3.3.3. DISENO NAVEGACIONAL

En la presente seccidn se describe el disefio navegacional de los diferentes tipos de usuario:
coordinador-administrador, de drea y docente.
(Diagrama 3.19 - 3.20 - 3.21 - 3.22).

& | Inicio

4.{ Direccion y Academias ]

Infraestructura.
Activos Registrados. ]
Formatas )
Consultas y Especificos Operzaciones.
Reportes. specificos.

e

Subir lista de Concentrado. ]

Control de
Activos.

—

Wisualizar y restaurar activos. ]

[ Marcas registradas. ]
| \' [ Categorias registradas. ]
ﬁ* " Hame
AN Administrador. Reportas. ]
Lo Formatas y

reportes Formatos. ]
Coordinadar
Adrinistrador Consultas y reportes ]

[ Consultas y reportas }

por filtros

Usuario Coordinador. ]

|

Resguardo de bienes
BT usuario.

Diagrama 3.19. Navegacion coordinador-administrador 1.
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Competencias

Operaciones

Categorias de
competencia

<
Nueva & 'ea_J"

[ Mueva instalacion

[ Muevo activo ]

Nusva marca

Informe de evaluacidn recurso-competencia ]

Respaldo ]

Muevo coordinador ]

[ Mueva descripcian ]

Mueva infraestructura ]

Diagrama 3.20. Navegacion coordinador-administrador 2.

Formatas
Especificos.

Consultas y

Reportes.

Operaciones.

.
] | acionas

Control de

Home Area.

Activos.

Coordinador
Area

Formatos v
reportes

Recursos

Digitales

Operaciones
—

Activos Registrados por area. ]

[ Subir lista de Concentrado. ]

{

‘“isualizar y restaurar activos
por area.

[ Reportes oor drea.

[ Formatos por 3rea.

Consultas y reportes
par filtras por ares

|
|
|

[ Recursos por area ]

[ Evaluacion de Recurso. ]

[ Editar Imagen de sasion. ]

Diagrama 3.21

. Navegacion coordinador-area.
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Consultas y Furnﬂlz_u.tc-:
Repartes. Especificos.

Operaciones.

" Home

Docente.

Inicio
— Activos —

Galeria

Activos 3
mi resguardo.

[ Cescarga de Recurses ]

Recursos
Digitales

—

[ Evaluacidn de Recurso. ]

Coordinador
Docente

Formatos y
reportes

—

[ Formatos docentes ]

a— Operaciones —'I Editar Imagen de sesion. ]

Diagrama 3.22. Navegacion coordinador-docente.

3.3.4. DISENO DE INTERFAZ ABSTRACTA

A continuacién, se muestra de manera general la estructura de interfaz abstracta del

sistema y aplicacion movil.

<3 Q x Q { http://prepobenito buap mx/REDILAC-EMS ] @
L
@ Titulo
REDILAC
BUAP Contacto Ubicacidn
4
e

Figura 3.20. Disefio login.
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A Web Page

a w x Q { http://prepabenito.buap mx/REDILAC-EMS/Home

— Redilac-ems

Principal "Mend”

1Mavegacidn
"Coordinador-Administrador”

2 Navegacidon
"Goordinador-Area”

3 Navegacibn
"Coordinador docente”

BIENVENIDO Hora xx:xx

Informacién de Almacenamiento

Grafica de almacenamiento

Consultas y reportes

Instrucciones generales

SR SIS ML AL ST NS
TS SIS RIS S0S SIS SIS M
B AGI S I AN SIS ST S
ABSA LS0SMSE LS ASLTEES SMSSTEISTINALE 0000000
BT s B SIS 06 SN SIS SIS
BT G-I AT SIS M I o

Formatos Especificos Operaciones

Footer

Figura 3.21. Disefo de la estructura general de inicio del sistema.

A Web Page

a iD x Q { http://prepabenito.buap. mx/REDILAC-EMS/seccion

— Redilac-ems

Principal "Menu"

1Navegacion
“Coordinador-Administrador”

2 Navegacidn
"Coordinador-Area”

3 Navegacion
"Coordinador Docente"”

—
— BIENVENIDO Hora xx:xx
Y(n)subsecciones .
Seccion Y
Y- Y .2 -atmess annes aaisin e Y 340000 annes aaitin e
S AT b Aan . ssee e e [ GreTe R
S SN GRS RA TS SPAST. RIS 904 SIS BATAES SPAT. RIS 904
St ST S
Seleccione Aqui Seleccione Aqui Seleccione Aqui
Y 5 ges atiid gaedes sRes ¥.5- Y6
gt SEAdd At e A Al St A
tetats gaied gt gob S G W S
SRa-agiids Sia-S  ~Agigs S04 R ARAAS GdarS. RIS $bd.
Seleccione Aqui Seleccione Agui Seleccione Agui
Footer

Figura 3.22. Disefio de la estructura general de una seccion/subseccion del sistema.

A

A Web Page

a w x G (http//prepabenitobuap mx/REDIL AC-EMS/Seccidn-Subseccidn

— Redilac-ems

BIENVENIDO Hora xx:xx

I Instruccicnes seccién / subseccién

Principal "Mend"

1MNavegacitn
“Coordinador-Administrador”

2 Navegacidn
“Coordinador-Area”

3 Navegacién
"Ceordinador Docente”

NOMBRE_SECCION /SUBSECCION

EE] Elementos por Pagina

Atributo_1 a | Atributo_2

1 xXX

a | Atributo_3 Atributo_4 - | Atributo_5 Editar Eliminar

XXX KKK XXX

I—Prwviwa | 1 |2 Inext‘

Footer

Figura 3.23. Disefio de la estructura general de una tabla seccion/subseccién del sistema.
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A Web Page

‘e C) X {} (Ftip.//prepabenito buapmx/REDIL AG-EMS/operaciones

- Redilac-ems

Principal Mena

1MNavegacibn
"Coordinador-Administrador”

2 Navegacibn
"Coerdinador-Area”

3 Navegacion
"Coordinador Docente”

—
— BIENVENIDO Hora xx:xx
——
(x) OPERACIONES... X. OPERACIONES
X1- X2- X3-
aaaaaad.. bbbbbb..... CCCCCGEC..
X4 [:] X5- C] X6- C]
ddddd eeese... fFEFFL...
Footer

Figura 3.24. Disefio de la estructura general de operaciones del sistema.

A Web Page

O o x Q { http://prepabenito buap mx/REDILAC-EMS/operaciones

- Redilac-ems

Principal "Mend"

1Navegacibn
“"Coordinador-Administrador”

—
— BIENVENIDO Hora xx:xx
—

CONSULTA ¥ REPORTES GENERALES

REPORTE GENERAL DE AREAS.

REPORTE GENERAL DE INSTALACIONES.

REPORTE GENERAL DE DESCRIPCION DE INFRAESTRUCTURA
REPORTE GENERAL DE CATEGORIAS DE DESCRIPCION DE ACTIVOS.
REPORTE GENERAL DE MARCAS REGISTRADAS

REPORTE TOTAL DE RESGUARDO DE BIENES POR USUARIO.
REPORTE TOTAL DE ACTIVOS CON ESTATUS BAJA

REPORTE DE RESGUARDO DE BIENES NO LOCALIZADOS.

REPORTE GENERAL DE RECURSOS DIGITALES

REPORTE GENERAL DE LA EVALUACION RECURSO-COMPETENCIA.

Footer

Figura 3.25. Disefio de la estructura de consulta de reportes.
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A Web Page
<3 o x Q [hllp'.’lprepahemlo buap mx/REDILAC-EMS/NuevoCoordinador

— Redilac-ems

. BIENVENIDO Hora xx:xx
-
Instrucciones
Principal "Mena* Jootons 20000 smisis. 20t oiiss SUbUIUSALS S ot Ao Joh g
FMSGISS SMMMNssit 45 AINSTIS $5T SSLATIS AN SMAMTAIS &5 S0005 SNS Sated
1Navegacion frsmes o1 AR SSIIITIAI SIS AN A 4D SOTIST NG G
“"Ceordinador- Adr

idCoordinador (clave) :

Tipo de Coordinador Eliga Coordinador |+

Administrador
De Area
Docente

Eliga Academia |+

Informatica
Filosofia

N/

Foto Image

7N

Contrasefia

Confirmar Contrasefia

[ Mostrar contrasefia

Agregar Cox
Footer
— 7
Figura 3.26. Disefio de formulario crear coordinador.
A Web Page
O O x Q {http://prepabenito.buap mx/REDILAC-EMS/impresion " @

impresion 11

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
SISTEMA INTEGRAL DE INFORMACION ACADEMICO ADMNISTRATIVA REDILAC-EMS
DIREGCION GENERAL DE CONTROL PATRIMONIAL

ICONO REPORTE XXXXXX

BUAP Pagina 1de 1
Reporte © xxxxxx
Fecha: xx/xx/xxxx
Usuario: xxxxx

UNIDAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA: ESCPREP.LICBENITOJUAREZ GARCIA
Atributo_1 - [Atributo_2 - TAtributo_3 Atributo_4  |Atribute_5

1 XXX XXX %X XX

Figura 3.27. Disefio de la estructura general de un reporte PDF.
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leono
BUAP

REDIGLABUAP

"Pensar bien para vivir mejor"

ﬁ
Figura 3.28. Disefio de pantalla de inicio de la aplicacion movil.

\

0o e

hEDIGLABW?

- ngrese controsefio

Ingresar

. — J/

Figura 3.29. Disefo de login de la aplicacién mavil.

o —— )
IjEDIGLABmP
1IcONO| ESCANER_QR
[ ——
. _/

Figura 3.30. Disefio de botdn QR de la aplicaciéon movil.
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REDIGLABUAP

Escanenando QR...

Figura 3.31. Disefio de cdmara QR de la aplicacion maovil.

REDIGLABUAP

QR

AN SR D AT S
D e
A R 0 NN R A
SYRINAT 45 AN 8
LR AN SMLTEN 45 s

Guardar Datos

Figura 3.32. Disefio de informacién QR de la aplicacion movil.

76



CAPITULO 4: IMPLEMENTACION Y PRUEBAS.

4.1.

PRUEBAS E INTERFACES DEL SISTEMA

A continuacion, se muestran algunas pruebas de entrada/salida, de integracién y las
interfaces correspondientes.

Caso de
prueba

Objetivo

Acciones de entrada.

Resultado
esperado

Estado

Interfaz

Ingresar
al
sistema

Inicio
de
sesion

Entrar al
sistema

Iniciar sesidn
mediante sus
claves de
autentificacion

URL

IdCoordinador

Contrasefia

Fisica

Numérico

Alfanumérica

El sistema
debe mostrar
el login de
inicio de
sesion

El sistema
debe mostrar
el inicio
principal de
acuerdo al rol
del usuario.

Tabla 4.1. Caso de prueba 1.

Coordinador

Contrasefia

Figura 4.1. Interfaz inicio de sesién.
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Exitoso.

Exitoso.

Figura 4.1.

Figura 4.2.

Se tomd como
ejemplo el
tipo de
usuario
coordinador
administrador.




PRINCIPAL

Caso de

prueba

[ nsTALACIONES = ACTIVOS REGISTRADOS

0 2564

INFORMACION GENERAL

4
N

=13

.

Consultas y Reportes

DIRECCION ADMINISTRATIVA

@ ACTIVOS BAJA

‘

FormatosEspecificos

&

[ FORMATOS ESPECIFI

51

20

e H

Operaciones

Figura 4.2. Interfaz home coordinador-administrador.

entrada.

Resultado
esperado

DORES

DIGITALES

300

Estado

Interfaz

Ingresar a
seccién
direcciony
academias
Crear area.

Ingresar a
seccion
Instalaciones

Editar una
instalacion.

Objetivo Acciones de
Mostrar la
seccion NA

correspondiente.
Introducir una Academia
nueva area al

sistema.

Mostrar la
seccion
correspondiente

NA

Actualizar una Clave

instalacion al

) Descripcion
sistema.

Nomenclatura
No.Espacio
Area

Alfanumérico

Numérico
Alfanumérico
Alfanumérico
Alfanumeérico

Alfabético
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El sistema debe
mostrar la
seccion area.

El sistema debe
guardar una area,
retorna la vista
“Area”.

El sistema debe
mostrar la
seccion
instalacion.

El sistema debe
actualizary
guardar una
instalacion,
retorna la vista
“Instalacion”.

Exitoso.

Exitoso.

Exitoso.

Exitoso.

Figura
4.3.

Figura
4.4,

Figura
4.5.

Figura
4.6.



Ingresar a Mostrar la El sistema debe

seccién seccidn NA mostrar la Exitoso. Figura

activos. correspondiente. subseccién 4.7.
activos.

Dar de baja  Borrar un activo El sistema debe

un activo. del sistema. No.Inventario Alfanumérico borrar un activo,  Exitoso. Figura
retorna la vista 4.8.
“Activo”.

Ingresar Mostrar la vista NA El sistema debe

operaciones operaciones. mostrar la vista Exitoso. Figura
operaciones 4.9

Tabla 4.2. Caso de prueba 2.

1 DIRECCIGN Y ACADEMIAS

PRINCIPAL .
scolar en la tabla de "DIRECCION ¥ ACADEMIAS'

o busque el apartado de operaciones del menii principal

liminar una academia
ecci6n o academia de n

1.1-Realice operacions
1.2-5i desea agregar

1.3.-5i desea imprimir ¢l reporte de la tabla “DIREGCION Y ACADEMIAS" en formato POF seleccione aqui [J I

DIRECCION Y ACADEMIAS

Direccién y Academias registradas I Instalaciones registradas I Actives registrados
16 90 2564
Show 10 & |entries Search
e coordnadordre o Goordinadocboceme ___inswalaciones Registrasas | Activos Registrados _ Acthos.bala - Edkar_ Elminar |
ARTE - 100379699-DE LA LLAVE - BAUTISITA DALILA 2 E] 0 E
OLOG. 0 E
CULTURA FISICA [ (O]
0 E  E

Figura 4.3. Interfaz seccién direccién y academias.

PRINCIPAL

Campos obligatorios *

Dirreccién/Academia: *

Figura 4.4. Interfaz crear area.
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PRINCIPAL

Salir 4

2 INSTALACIONES

2.1.-Realice operaciones de editar o climinar una instalacion en la tabla de
“INSTALACIONES".

2.-Si desea agregar una instalacién a una academia o espacio fisico dentro de una direccion escolar
seleccione aqui © busque ¢ apartado de operaciones del menti principal.

2.3.-5i desea imprimir el reporte de la tabla "INSTALACIONES" en formato POF seleccione aqui [N

2.3.-Si desea visualizar o realizar alguna operacion de clasificacion de infracstructura

Seleccione aqui (DESCRIPGION DE INFRAESTRUGTURA]

INSTALACIONES

Total de instalaciones registradas: I
90

Total de activos registrados:
2564

786

Search:

ON ADMIN a ]
ON ADMINISTRATIVA 2 = @ m
6N ADMINIS 5 [ [
nn z = oW
6N ADMINISTS =
IGN ADMINISTRATIVA 92 = [ ]

PRINCIPAL

Figura 4.5. Interfaz seccidn instalaciones.

Clave 004

Descripelén: * CUBICULO EC A

Nomenciatura:

NoEspacio: BI5 1

unicacién: * C

3 ACTIVOS

Salir 4

5.1.- Si desea visualizar el total de activos registrados, valuacién, caracteristicas especificas o
realizar alguna operacion de activo de la direccion administrativa o de alguna academia existente.

SELECCIONE AQUI
ACTIVOS REGISTRADOS)

3.2.- Si desea subir un registro de activos en modo EXCEL , para la direccidn administrativa o de

alguna academia existente

SELECCIONE AQUI
(SUBIR LISTA DE CONCENTRADO)

3.3.- Si desea visualizar y restaurar actives

SELECCIONE AQUI

(VISUALIZAR Y RESTAURAR ACTIVOS) SELECCIONE AQUI

3.4.- Si desea visualizar el total de categorias o realizar
alguna operacion de categorla.

(CATEGORIAS REGISTRADAS)

3.5.- Si desea visualizar el total de marcas registradas o
realizar alguna operacion de marca.

SELECCIONE AQUI
(MARCAS REGISTRADAS)

Figurar 4.7. Interfaz seccién activos.
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PRINCIPAL

PRINCIPAL

Caso de

prueba

]
2790 40231

0
790 40231

]
790 20231

0
N 2790 40231

0
2790 40231

o
790 40231

]
27%0 40231

0
2790 20231

L]

Desea dar baja el activa con Nolnventario 100005024

Caneetar

4 24 40304 06-JAN-2I
4 24 40304 43231
4 2411 40304 43231

4 2411 40304 43231
a 2411 40304 25-JAN-13
4 2411 40304 06-JAN-2

= - ]
= [ =
= [ ] W
= [ ]
= [ =
= [ m
= [ ]
= [ =
= [ =
= [ -

Figura 4.8. Interfaz dar de baja un activo.

6 OPERACIONES

6.1.- Nueva Dirreccién/Academia.

|E}

SELECCIONE AQUI
(DA}

6.2.- Nueva Instalacién.

|

'SELECCIONE AQUI
(INSTALACION,

6.3.- Nuevo Atributo,

(]

SELECCIONE AQUI
(ATRIBUTO)]

6.4. Nueva Marca.

@

SELECCIONE AQUI
ARCA)

6.5.- Nueva Infraestruetura.

Bi=s

SELECCIONE AQUI

(CATEGORIA INFRAESTRUCTURA)

6.6.- Nueva Descripeiin del bien.

e

SeLECIONE AQul
(DESCRIPCION BIEN)

6.7. Nuevo Coordinador.

[ ]
-t

SELECCIONE AQUI

8

‘SELECCIONE AQUI
(COMPETENCIAS)

6.8.- 5i desea realizar alguna operacién de competencia,categoria o
atributo.

6.9~ §i desea visualizar los recursos di
asignar competencias o generar el inft
ompetencia

s

SELECEIONE AQUI
(INFORME DE EVALUACION RECURSO-COMPETENCIA)

e la unidad academics
Ia evaluacin recurso-

6.9.- Si desea generar el respaldo del sistema REDILAC-EMS

B

SELECCIONE AQUT
(RESPALDO)

i

Objetivo

Figura 4.9. Interfaz operaciones.

Acciones de entrada.

Resultado Estado

esperado

Interfaz

Ingresar a
la
subseccién
reportes
generales.

Mostrar la
subseccion
correspondiente.

NA.
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El sistema debe
mostrar la
subseccién
reportes
generales

Exitoso.

Figura 4.10.



Ingresar a
la
subseccion
recursos
digitales.

Evaluacion
de un
recurso
digital.

Ingresar a
la
subseccion
activos a
mi
resguardo

PRINCIPAL

Mostrar la NA.
subseccion
correspondiente.

Realizar la Evaluacion Numeérico
evaluacion flotante.
recurso

competencia.

Mostrar la NA
subseccién
correspondiente

El sistema debe
mostrar la
subseccion
recursos
digitales.

El sistema debe
mostrar la vista
recurso-
competenciay
guardar la
evaluacion.

El sistema debe
mostrar la
subseccion
correspondiente.

Tabla 4.3. Caso de prueba 3.

Exitoso.

Exitoso.

Exitoso.

Figura 4.11.

Figura 4.12.

Figura 4.13.

1.-REPORTE GENERAL DE AREAS.
2.-REPORTE GENERAL DE INSTALACIONES.
3.-REPORTE GENERAL DE DESCRIPCION DE INFRAESTRUCTURA.
4.-REPORTE GENERAL DE CATEGORIAS DE DESCRIPCION DE ACTIVOS.
5.-REPORTE GENERAL DE MARCAS REGISTRADAS .

6.-REPORTE TOTAL DE RESGUARDO DE BIENES POR USUARIO.
7.-REPORTE TOTAL DE ACTIVOS CON ESTATUS BAJA.
8.-REPORTE DE RESGUARDO DE BIENES NO LOCALIZADOS.

4.4 CONSULTAS Y REPORTES.

Figura 4.10. Interfaz reportes generales.
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4.1 RECURSOS

4.1.1-Realice operaciones de editar o eliminar una recurso digital en |a tabla de "RECURSOS DIGITALES"
4.1.2.-Si desea subir un recurso digital seleccione aqui -o busque el apartado de operaciones del menu principal.

4.1.3.-Si desea realizar la evaluacion de un recurso digital seleccione en la columna "Evaluacion”

RECURSOS DIGITALES

Recursos registrados
5

Show + entries Search:

DOCUMENTO IE?_ Documentos cont : Guia de confiabilidad de | = 020- LABORATORIQ = 0 ]
comun.pdf AUTOACCESO _

DOCUMENTO Reportelectura.docx as de sistemas de George J . pouooe  [NEEG el

Klir ATICA

DOCUMENTO Lista de concentrado y manejos SQA . BICULO DE = |
e [TE

VIDEO ad lo que encontramos en la web Desarrollos tecnolégicos y + 022- LABORATORIO - -
CuriosaMente 19.mov de la informacién DE COMPUTO -

El ciclo de Ia Informacisn.avi Reporte tecnolégico - 022-LaBORATORIO  [EIEEGN MEd W

DE COMPUTQ

Figura 4.11. Interfaz subseccion recursos digitales.

EVALUACION

INSTRUCCIONES:
4.1.1- Conteste los enunciados mediante los indices de medicion de satisfaccion y calidad de la escala de LIKERT.

4.1.2.-Al finalizar la evaluacion, seleccione en “Guardar Evaluacion’ para guardar cambios.

ENUNCIADOS
35
RECURSO DIGITAL: "Documentos confiables, un poco de sentido comun.pdf*

1.-Se conoce y valora a si mismo y aborda problemas y retos teniendo en cuenta los cbjetivas que persigue

Totalmente de acuerdo De acuerdo Neutro En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

2-Enfrenta las dificultades que se le presentan y s consciente de sus valores, fortalezas y debilidades

Totalmente de acuerdo De acuerdo Neutro En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

3.-ldentifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y reconoce la necesidad de solicitar apoyo ante una situacion que lo rebase.

Totalmente de acuerdo De acuerdo Neutro En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

4 -£lige alternativas y cursos de accién con base en criterios sustentados y en el marca de un proyecto de vida

Totalmente de acuerdo De acuerdo Neutro En desacuerdo Totalmente en desacuerdo

Figura 4.12. Interfaz evaluacién de un recurso digital.
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= REDILAC

1.1 SUBSECCION ACTIVOS EN RESGUARDO

1.1.1.-Agrege o edite una cbservacién en la columna "Observacién’.
1.1.2.-Visualize las caracteristicas adicionales de su activo en la columna caracteristicas”.
1.1.3.-Para generar sureporte de resguardo de bienes por usuario seleccione agui.

1.1.4.-Agrege o elimine fotos a su galeria de activos como evidencia, en la columna "galeria’

ACTIVOS A MI RESGUARDO

Total de equipos
2

Show | 1 & | entries Search:
10016469 CPU HP SP1933 MX WD 781206 221206 =

10016480 MONITOR

Showing 1to 2 of 2 entries

Figura 4.13. Interfaz de activos a mi resguardo.

4.2. INTERFACES DE LA APLICACION MOVIL

En la presente seccidn, se muestran las interfaces de la aplicacién moévil, con el disefio
institucional, desarrollada en Android Studio con XCODE.

Para el proceso de pruebas se ocuparon diferentes smartphones Nexus 5X apk 7.3, Samsung
galaxy s7 apk 8.1y Tableta Nexus 10 apk 8.1. (Figura 4.14).
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Figura 4.14. Diseio de la app vertical y horizontal.

Con respecto a la autentificacion de login en la Figura 4.15 y el “Activity escaner” en la Figura
4.16 se observa las pruebas.

]
REDIGLABUAP

Coordinodor

Figura 4.15. Activity login.

]
REDIGLABUAP

Figura 4.16. Activity botén QR.
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Para las pruebas de activacion, se realizé una prueba de un activo institucional con cédigo
QR B.U.A.P de la unidad académica Preparatoria “Lic. Benito Juarez Garcia (Figura 4.17),
dando como resultado la informacion de datos de la Figura 4.18.

0 @ 9364 m 22

REDIGLABUAP

o Griarsiars

®
CONRTADORA ONLY OKE

Figura 4.17. Activity escaner.

LSRRI e NI o)

REDICLABUAP

Figura 4.18. Resultado de captura QR.
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4.3. PRUEBAS DE USABILIDAD

Para las pruebas de usabilidad se utilizd la encuesta de satisfaccién “Valoracién de
Software” [12], la cual evalia 7 criterios: Calidad, Efectividad, Creatividad, Usabilidad,
Inmersion, Interactividad y Navegacion con niveles de valoracion entre una escalade 1a 5
como se muestra en la Figura 4.19.

Niveles de Valoracion

Deficiente
Regular
Aceptable
Muy Bueno
Excelents

ok ke

Figura 4.19. Niveles de valoracién.

Para las pruebas se utilizo el servidor de la unidad académica preparatoria “Lic. Benito
Judrez Garcia”, donde se aplicé a un grupo focal de coordinadores de la institucion.

TIPO DE USUARIOS

B Coordinador Administrador B Coordinador Docente B Coordinador Area

Figura 4.20. Tipos de usuarios encuestados.
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AREAS

25%
20%
15%
10%

5%
N | I.|I||||||.|||
S .0

0%

<& QO Ne & e Na o8 N & & QY NS v & Ng &
T F S S E TSI NI N ES
K & TS E & Y @ & ¥ F S
& ¢ < O PO & F S
RS > N N s @
o &

Figura 4.21. Areas de los coordinadores encuestados.

HABILIDADES DIGITALES

DE FORMA REGULAR

EXCELENTES

0.00% 10.00%  20.00% 30.00%  40.00%  50.00%

Figura 4.22. Habilidades digitales de los coordinadores encuestados.

Por cada pregunta de la encuesta, se aplicd la escala de Likert, la cual es una herramienta
de medicion, que nos permite cuantificar actitudes y conocer el grado de calidad vy
satisfaccién del encuestado, para esto, formula una serie de pasos a seguir:

1.-Elabora las preguntas (Preguntas y criterios de la encuesta “Valoracion de software”
Tabla 4.24).

2.-Divide las respuestas (Niveles de valoracion Figura 4.19).
3.-Aplica la escala (Rangos de evaluacidon 1 a 5 en base a los niveles de valoracion).

4.-Extrae la informacién, saca frecuencias y elabora la grafica correspondiente de la
composicion total de los elementos. (Ejemplo criterio de calidad Figura 4.25).
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No.Pregunta
1

Pregunta
La calidad y rendimiento al ejecutar una

tarea en un periodo de tiempo aceptable es:

La efectividad para el manejo de
instrucciones, mensajes informativos al
realizar una tarea especifica es:

El entorno grafico del sistema es amigable y
produce resultados confiables.

La usabilidad vy facilidad de aprendizaje es
cordial en un corto periodo de tiempo.

La inmersién del sistema dentro de la
institucion es.

La interaccion al usar el sistema es.

La navegacion del sistema es.

Criterio
Calidad

Efectividad

Creatividad
Usabilidad
Inmersion

Interactividad
Navegacion

Tabla 4.4. Preguntas y criterios de la encuesta valoracidn de software.

CALIDAD

DEFICIENTE REGULAR ACEPTABLE MUY BUENO

Figura 4.23. Criterio de calidad.
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EFECTIVIDAD

DEFICIENTE

REGULAR ACEPTABLE MUY BUENO EXCELENTE

Figura 4.24. Criterio de efectividad.

CREATIVIDAD

B3

DEFICIENTE

23.06%
2.14% 2.14%
S ——— S ———
REGULAR ACEPTABLE MUY BUENO EXCELENTE

Figura 4.25. Criterio de creatividad.

USABILIDAD

DEFICIENTE

REGULAR ACEPTABLE MUY BUENO EXCELENTE

Figura 4.26. Criterio de usabilidad.
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INMERSION

DEFICIENTE

REGULAR ACEPTABLE MUY BUENO

Figura 4.27. Criterio de inmersion.

INTERACTIVIDAD

EXCELENTE

DEFICIENTE

REGULAR ACEPTABLE MUY BUENO

Figura 4.28. Criterio de interactividad.

NAVEGACION

EXCELENTE

76.09%

DEFICIENTE

14.12%

REGULAR ACEPTABLE MUY BUENO

Figura 4.29. Criterio de navegacion.
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Al finalizar la encuesta se saco la media de nuestro nivel de valoraciéon mas alto “Excelente”,
cuyo promedio obtenido fue de 74.16%.

Valoracion de Sofware

NAVEGACION

INTERACTIVIDAD

INMERSION
USABILIDAD
CREATIVIDAD 70.54%
CALIDAD 70.10%
| |
0.00% 20.00% 40.00% 60.00% 80.00% 100.00%

Figura 4.30. Valoracion de software.
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CONCLUSIONES Y TRABAJO FUTURO

En el presente trabajo de tesis, se logré como objetivo el disefio y desarrollo de un sistema
de repositorio de recursos digitales e informacién para los laboratorios de aprendizaje por
competencias (REDILAC-EMS). Considerando a las competencias genéricas y disciplinares
que requieren el uso de recursos digitales para apoyar a los contenidos de los programas
de estudios de las asignaturas con el enfoque del modelo por competencias del plan 07 del
bachillerato universitario, siendo un punto esencial para la evaluacidn de la calidad de la
educacion en los planteles de educacién media superior, asi como, una aplicacion moévil
(REDIGLABUAP) como una herramienta de gestidon del aprendizaje para administrativos y
docentes, utilizando la tecnologia QR (cddigo de respuesta rapida) y como complemento de
uso del sistema.

Para el desarrollo e implementacidn, el proyecto de tesis paso por diferentes etapas de
procesos, siguiendo como punto clave a las metodologias agiles y web, ademas, de obtener
los diferentes requerimientos por parte de los coordinadores de la unidad académica
preparatoria “Lic. Benito Juarez Garcia”. lgualmente, al utilizar las nuevas tecnologias
innovadoras y técnicas de programacion que se manejan hoy en dia en el mundo
empresarial como el disefio MVC y los diferentes frameworks que lo manejan. Teniendo
ademadas como parte de su implementacion el crear una APl REST para la comunicacién de
nuestra aplicacién movil, esto con el fin de reduccién de tiempo, proporcionar la seguridad
de datos y la combinacion de lenguajes de forma nativa.

Las evaluaciones de las pruebas de usabilidad fueron satisfactorias, tomando como pilar los
niveles de valoracidon de software y la escala de Likert siendo esta una herramienta de
medicidn, que nos permitié cuantificar actitudes y conocer el grado de calidad y satisfaccion
de cada coordinador encuestado.

Por otra parte, y como trabajo futuro del sistema es poder aportar una plataforma para
estudiantes que también descarguen, utilicen y evalien un recurso digital, con el fin de
mejorar la eficiencia y el indice de satisfaccion para obtener mejores resultados de
evaluacion. En cuestion de la aplicacion movil es poder reforzar la autentificaciéon de
seguridad para el manejo de datos al realizar la comunicacién con el web service con los
diferentes tipos de usuario.

Asi pues, a nivel de implementacién se pueda aplicar para los distintos planteles del
Bachillerato Universitario-BUAP.

93



De manera personal el desarrollo de este trabajo de tesis me permitié reforzar mis
conocimientos de todo lo aprendido a lo largo de mi carrera, ademas, de tener la
experiencia de trabajar por primera vez en proyectos con la integracién en la educacion
donde es necesario realizar investigaciones de manera profunda, para de esta manera,
poder obtener el producto final deseado. Esto me sirvid para adquirir nuevos conocimientos
e ideas al crear nuevos proyectos que son necesarios dentro de los planteles de educacion
media superior, siendo asi, una satisfaccién de mi parte al crear este proyecto que les
servira de apoyo a la institucién.
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ANEXOS

REDILAC-EMS
BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRATIVA
DIRECCION GENERAL DE CONTROL PATRIMONIAL
INFORME GENERAL DE AREAS Pagina: 1 de 1
Reporte:R1581016651

Fecha: 06/02/2020
Usuario: 100261088

[UNIDAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA: ESC.PREP.LIC.BENITO.JUAREZ.GARCIA.

< < INSTALACIONES ACTIVOS ACTIVOS RECURSOS
. N. 2
ARES. COORDINADOR DEARE REGISTRADAS REGISTRADOS BAJA DIGITALES
o -100379699-DE LA LLAVE -
R BAUTISITA DALILA 2 £ Y ie
- ~100497555-ROMERO - =
ECONOMIA SOMES DABIO 1 27 0
FISICA 2 60 0 20
-100419499-CRUZ - JIMENEZ
- DAVID ) 20
ErSTORTR: -100469166-GOMEZ - 10SE z L
EDUARDO
-100319099-MILA -
INFORMATICA AVENDANO VICTOR 4 153 0 40
MANUEL

-100240477-CRUZ -
GARDUNO SILVESTRE

LENGUA EXTRANJERA OSCAR 0 0 0 70
-100319077-RODRIGUEZ -
ROSAS CLAUDIA
-100399055-RODRIGUEZ -

CULTURA FISICA ReUa GoGks 1 65 0 3
INGLES 1 96 0 17
S -100392477-AL.VAREY. -
MATEMATICAS ety 2 12 0 20
s 5 -100282088-JUAREZ -
ESICOLOGLA HERNADEZ GUADALUPE | 4 0 20
-100494633-FLORES -
QUIMICA TLACHTNO MARIA TSABEL " 0 ¢ 20
-100027655-URIBE -
5 15
ENGUATE HERNANDEZ HILDA IRMA 0 9
-100211788-ALONSO - REYES
: S OE] 15
FILOSOFLA s 1 3 0
-100300077-GUTIERREZ -
BIOLOGIA SANCHEZ MARIA 1 20 0 10
CONSTANZA LIDIA
-101-admin
-100261088-OCANA -
" MELENDEZ HILDA
mﬂf\f&(’gmm ” -100379633-DOMINGUEZ - 73 2106 0 0
a NIEVES JOSE CUAUITEMOC
-201666653- GONZALLES -
JIMENEZ EMMA
-10010577-CORONADO -
NO ACADEMICO GARCEA JOSE 0 0 0 0

Areas registradas:
Instalaciones registradas:

Activos registradas:

Activos Baja:

Recursos Digitales:

Figura A.1. PDF de informe general de areas.
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REDILAC-EMS

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRATIVA

DIRECCION GENERAL DE CONTROL PATRIMONIAL Pagina: 3de 3
INF. GENERAL DE INSTALACIONES Fecha: 06/02/2020
Reporte:R1581018925

Usuario: 100261088

NIDAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA: ESC.PREP.LIC. BENITO.TUAREZ. GARCTA.

CLAVE DESCRIPCION NOMENCLATURA UBICACION NUM.ESPACIO AREA ACTIVOS REGISTRADOS
063 CURICUT.O 4 TRI3 301C 222304 DIRECCION ADMINISTRATIVA 2
064 CUBICULO § 7BJ3 501D 222305 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
065 CUBICULO 6 ] 222309 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
066 CURICULO 7 2512 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
067 CUBICULO § 222313 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
068 CUBICULO 9 222314 DIRECCION ADMINISTRATIVA 3
069 CUBICULO 10 22315 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
070 CTBICULO 11 222316 DIRECCTON ADMINISTRATIVA 1
071 CUBLCULO 12 TBI3 308 222317 DIRECCION ADMINISTRALIVA 1
072 CUBICULO 13 7133 309 222318 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
073 CURICULO 14 TRI3 310 DIRECCTION ADMINISTRATIVA 1
074 CUBICULO 15 7BJ3 511 DIRECCION ADMINISTRALL 1
075 CUBICULO 16 3312 DIRECCION 1
076 CURICULO 17 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
077 CUBICULO 18 DIRECCION ADM 1
078 CTUBICULO 19 DIRECCTON ADMINISTRATIVA 1
G CUBICULO 20 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
080 CUBICULO 21 DIRECCION ADMINISTRA 1
081 CURICTLO 22 DIRECCTON ADMINISTRATIVA 1
082 CUBLCULO 23 B3 519 DIRECCION ADMINISITRALIVA 1
083 CUBICULO 24 71J3 320 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
084 CURICTULO 25 TRI3 321 DIRECCION ADMINISTRATIVA 1
085 CUBICULO 26 TBI6 201A DIRECCION ADMINISTRATIVA 2
086 CUBICULO 27 TBI6 2024 DIRECCION ADMINISTRATIVA 3
087 CUBICULO ASESORIAS 3 7RIS 203 DIRECCION ADMINISTRATIVA 13
088 CUBICULO ASESORIAS 4 7BIS 101 DIRECCION ADMINISTRATIVA 2
089 CUBICULO ASESORIAS 5 TBIS 102 DIRECCION ADMINISTRATIVA 11
090 CUBICULO MATEMATICAS RI3 302 MATEMATICAS 2

Instalaciones registradas: @
Activos registrados: 2564 I

Figura A.2. PDF de informe general de instalaciones.

REDILAC-EMS

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRATIVA &
DIRECCION GENERAL DE CONTROL PATRIMONIAL
INF. GENERAL DESCRIPCION INFRAESTRUCTURA Pagina: 1 de 1
Reporte:R1581027648
Fecha: 06/02/2020
Usuario: 101

[UNIDAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA: ESC.PREP.LIC.BENITO.JUAREZ.GARCIA.

TIPO DESCRIPCION

EDIFICIOS NO HABITACIONALES

EQUIPOS Y APARATOS AUDIOVISUALES

MULBLES DE OFICINA Y ESTANTERIA

LEQ. GENERACION ELECTRICA/ACCESORIOS

EQUIPO DE COMPUTO TI

APARATOS DEPORTIVOS

LEQUIPO DE ENSENANZA

INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO

AUTOMOVILES Y EQUIPO TERRESTRE

EQUIPO DE TALLER Y MANTENIMIENTO

Descripciones registradas:

Figura A.3. PDF de informe general descripcion de infraestructura.

96




REDILAC-EMS

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRATIVA
DIRECCION GENERAL DE CONTROL PATRIMONIAL
INF. GENERAL CATEGORIAS DE ACTIVOS

Pagina: 3de 3
Reporte:R1581029775
Fecha: 06/02/2020
Usuario: 101

UNIDAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA: ESC.PREP.LIC.BENITO.JUAREZ.GARCIA.

CLAVE CATEGORIA DEACTIVO
111 CONJUNTO DE FISICA CON INTERFASE
12 UNIDAD DF. SALUD
113 SWITCH
114 IMPRESORA MULTIFUNCIONAL
115 MULTIFUNCIONAL
116 KIOSKO SOSTENIBLIL
117 RELOJ CHECADOR
18 CAMARA DF VIDEO
119 SILLA ESCOLAR
120 SILLA (S) ESCOLAR
121 SILLAS ESCOLARES
122 VIDEOCASETERA
123 LOCKER METALICO
124 MESA PARA PROYECTOR
126 AULAS Y (‘.UB[(‘ULOS
127 ESCRITORIO EJECUTIVO
128 TSCRITORTO SECRETARIATL
129 C.P.U, PENTIUM 1V DD40GB 128RAM
130 C.P.U. PENTIUM TV DD40GB 256RAM
131 GRABADORA
132 MLSA (LOTL DL 20 PZAS.)

133 PIZARRON INTERACTIVO

134 SILLA (23)

135 MESAS PARA COMPUTADORA
Categorias registradas: i134

Figura A.4. PDF de informe general de categorias de activos.

REDILAC-EMS

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRATIVA
DIRECCION GENERAL DE CONTROL PATRIMONTAL
INFORME GENERAL DE MARCAS REGISTRADAS

Pagina: 2 de 2
Reporte:R1581030676
Fecha: 06/02/2020
Usuario: 101

UNIDAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA: ESC.PREP.LIC.BENITO.JUAREZ. GARCIA.

CLAVE MARCA
56 NORDICTRACK
57 NORDITRACK
58 SURGEPOWER
59 CISCO
60 JOTIEL
61 HONDA
62 EPSON
63 PASCO
64 ADMINISTRATIVO
65 TECKO
66 HISENSE
67 MOEBEL
68 ENSAMBLE
69 PHILIPS
70 SAMSUNG
71 HOME-LITE
72 SAMART TECIHNOLOGILES

Categorias registradas:

Figura A.5. PDF de informe general de marcas registradas.
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BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRATIVA

DIRECCION GENERAL DE CONTROL PATRIMONIAL

RESGUARDO DEL TOTAL DE BIENES INVENTARIADOS Pagina: 15 de 15

Reporte:R1581028775
Fecha: 06/02/2020

Usuario: 101

REDILAC-EMS

[UNIDAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA: ESC.PREP.LIC.BENITO.JUAREZ.GARCIA.

NO.INVENTARIO CANTIDAD DESCRIPCION DEL BIENNOMBRE_USUARIO_DIRECTO
10016177 i MONITOR MIL4 - AVENDANO VICTOR MANURL 100319699
110016176 | crL. OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
110016470 i CPU. MIL 4 - AVENDANO VICTOR MANUEL 100319099
110016169 I CPU. GUEVARA - VAZQUEZ HUGO ISAAC 100008623
110016468 i cru. CAMPOS - SANCHEZ MONICA 100227177
110016466 i CPL. MORALES - QUIROZ MARCO ANTONIO 100399111
100014113 i REGADERAS Y VESTIDORES OCANA - VELENDEZ HILDA 100261088
100014112 I SANITARIOS OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100014110 1 CUBICULOS DE LENGUAJES OCANA - VELENDEZ HILDA 100261088
100006858 i MONITOR OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100006557 i MONITOR RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100419311
100006585 i CPU.2GB 160GB OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100006884 I CPU.2GB 160G DVD RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100419311
100005085 I MESA OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100005084 i MESA RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100419311
100005083 i VESA HERNANDEZ - JUAREZ JULIO 100379477
100005052 I ESCRITORIO RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100419311
100005081 1 ESCRITORIO OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100005080 i ESCRITORIO OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100005079 i ESCRITORIO OCANA - VELENDEZ HILDA 100261088
100005078 I ESCRITORIO OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100005077 | ESCRITORIO M0, ARENASEENIAIN 100119655
100005076 i FSCRITORIO HERNANDEZ - JUAREZ JULIO 100379177
100005074 I ESCRITORIO HERNANDEZ - JUAREZ JULIO 100379177
100005073 I ESCRITORIO RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100119311
100005072 l ESCRITORIO RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA L0011
100005065 ! ESCRITORIO RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 1001311
100005061 i ESCRITORIO FLORES - TLACHINO MARIA ISABEL 100194633
100005060 i LIBRERO HERNANDEZ - JUAREZ JULIO 100379477
100005058 | LIBRERO HERNANDEZ - TUAREZ IULIO 100379477
100005056 ! LIBRERO RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100119311
100005055 I LIBRERO RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100119311
100005048 i LIBRERO OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100005040 i LIBRERO OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100005034 i ARCHIVERO HERNANDEZ - JUAREZ JULIO 100379177
100005033 | ARCHIVERO VAZQUEZ - LOPEZ TESSICA 100519955
100005031 i ARCHIVERO HERNANDEZ - JUAREZ JULIO 100379177
100005030 i ARCHIVERO OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100005029 i ARCHIVERO RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100119311
100005027 i ARCHIVERO RAMIREZ - GAONA ANA YADIRA 100119311
100005025 i ARCHIVERO OCANA - MELENDEZ HILDA 100261088
100005024 1 RO TICALDEAGAVETAS g \NcHEz - MUSOZ JOSE LUIS 100319055
Activos registrados:

Figura A.6. PDF de informe general de resguardo de bienes por usuario.
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FormatoExcel Activo - Excel

Archivo [OUSSMM Insertar  Disefio depagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista ? Iniciar sesion £,
* Calibri <l B¢ Ajustar texto General - D Em TEx El 3 Autosuma - AY p
g g = Relenar= £
Pegar N K S| B Combinarycertrar < § v % | % 4 Formate Darfomnsto Eelorde Insettar Eliminar Formate - Ordenar  Buscary
condicional - como tebla~ celdar - - « | & Bomr yfiltrar - seleccionar -
Portapapeles Fuente el Alineacién el Mumero el Estilos Celdas Maodificar ~
F743C5 ' £ M
1 | 2 | 3 | 4 5 6 | 7 -
1 |NOINVENTARIO  unt DESCRIPCION_BIEN MARCA MODELO SERIE NOMBRE_TRABAJADOR
2 | 1116 1 ESTANTE OCANA - MELENDEZ HILDA.
3 | 2003 1 ARCHIVERO DM NACIONAL DOMINGUEZ - NIEVES JOSE CUAUHTEMOC
4| 2117 1 ARCHIVERO DM NACIONAL OCANA - MELENDEZ HILDA
5 | 4275 1 LOCKER JM.ROMO MERCADO - JUAREZ MARIA ELENA
5 | 22053 1 VITRINA CAMACHO - ARENAS BENJAMIN ABELARDO
7 | 22071 1 SILLON FLIO OCANA - MELENDEZ HILDA
g | 22073 1 SILLON FLIO OCANA - MELENDEZ HILDA
9 | 22116 1 LIBRERO OCANA - MELENDEZ HILDA
10| 22241 1 REFRIGERADOR GENERAL RE-28-1A 145339 OCANA - MELENDEZ HILDA
1 | 22244 1 ESCRITORIO OCANA - MELENDEZ HILDA
12| 22460 1 ESCRITORIO OCANA - MELENDEZ HILDA
13| 22466 1 PODADORA BONASA c56 691 OCANA - MELENDEZ HILDA
14| 24553 1 VITRINA MORALES - QUIROZ MARCO ANTONIO
15 | 24601 1 VITRINA OCANA - MELENDEZ HILDA
16 | 24632 1 ESTUFA BACTERIOLOGICA EXACTAS OCANA - MELENDEZ HILDA
17 | 33168 1 SILLON GIRATORIO OCANA - MELENDEZ HILDA
13 | 35924 1 LOCKER OCANA - MELENDEZ HILDA
19| 36903 1 SILLON GUTIERREZ - SANCHEZ MARIA CONSTANZA LIDIA
20| 127 1 ARCHIVERO OCANA - MELENDEZ HILDA
21 45316 1 PIZARRON OCANA - MELENDEZ HILDA =
Hojal ® < 3

=]

Insertar

Figura A.7. Lista de concentrado de activos en Excel 1.

F

Disefio de pagina ~ Férmulas  Datos  Revisar  Vista

armatokx

el Activo - Excel

Iniciar sesion

[

=, . E= > Autosuma ~ A, p
E° Ajustar texto General L:) 5 EX @ = FAd
Combinary centrar = § = % o G £ Fomnato Darformsto Estiosde Insetar Eiminar Formste Ordenar  Buscary
condicional * como tabla ™ celda ™ - - - &€ Borrar y filtrar = seleccionar ~
Portapapeles = Fuente 1 Alineacion ) Namero I Estilos Celdas Modificar ~
F743C5 = P v
9 | 10 | 1 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16

1 |UBIC_DESCRIP |Fonpo NO_OFICIO PROVEEDOR ESTADO_DEL BIEN FACTURA FECHA_FACTURA CUENTA

2 |ARCHIVO ESCOLAR DAPI EN BUEN ESTADO 19-AUG-87 12411

3 |CUBICULO PSICOLOGIA DAPI DM NACIONAL EN BUEN ESTADO 30-JAN-89 12411

4 |VESTIDORES Y REGADERAS DAPI DM NACIONAL EN BUEN ESTADO 31085 1.2.4.1.1

5 |CUBICULO ASESCRIAS 2 DAPI IM.ROMO EN BUEN ESTADO 11-JAN-95 12411

6 |CUBICULO ECONOMIA DAPI EN BUEN ESTADO 17-APR-86 12411

7 |ARCHIVO ESCOLAR DAPI EN BUEN ESTADO 17-APR-86 12411

8 |AREA ADMINISTRATIVA 2 DAPI EN BUEN ESTADO 17-APR-86 12411

9 |AULA CULTURA FISICA FDOAF. EN BUEN ESTADO 3148112411

10 | AUXILIARES DE SERVICIO DAPI GENERAL EN BUEN ESTADO 21-APR-86 12432

11 |ARCHIVO ESCOLAR DAPI EN BUEN ESTADO 21-APR-86 12411

12 |BODEGA 1 DAPI EN BUEN ESTADO 32468 1.2.4.1.1

13 |BODEGA 1 DAPI BONASA EN BUEN ESTADO 33501 1.2.4.6.9.1

14 |TALLER DE ARTE DAPI EN BUEN ESTADO 31718 12411

15 |CUBICULO FILOSOFIA DAPI EN BUEN ESTADO 31540 1.2.4.11

16 | TALLER DE TEATRO DAPI EXACTAS EN BUEN ESTADO 31541 1.2.4.3.2

17 |CUBICULO FISICA DAPI EN BUEN ESTADO 31709 1.2.4.1.1

18 |AREA ADMINISTRATIVA 2 1. PROPIOS REGULARES CONDICIONES 8509 34343 1.2.4.1.1

19 |AREA ADMINISTRATIVA 1 DAPI EN BUEN ESTADO 03-APR-87 12411

20 |cuBICULO 1 FOMES EN BUEN ESTADO 1199 34152 1.2.4.1.1

21 |AULA G DAPI EN BUEN ESTADO 14 04-APR-85 12.429.1

(O] <
S

Figura A.8. Lista de concentrado de activos en Excel 2.
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BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA
SISTEMA DE INFORMACION ADMINISTRATIVA
DIRECCION GENERAL DE CONTROL PATRIMONIAL
INFORME DE RECURSOS EVALUADOS

Pagina: 3de3
Reporte:R1581057292
Fecha: 07/02/2020
Usuario: 101

UNIDAD ACADEMICA ADMINISTRATIVA: ESC.PREP.LIC.BENITO.JUAREZ.GARCIA.

COMPETENCIAS
‘URS "URS SC! 'TOND 1} SACION v JAC]
TIPO DE RECURSO RECURSO DESCRIPCION UBICACION EVALUACION ASIGNADAS
(Ls verdad lo que Desarrollos tecnolégicos y . 022-
g 83.17% 40
VIDEO encontramos en la web el manejo de la LABORATORIO &
CuriosaMente 19.mov informacion. DE COMPUTO
Documentos confiables, un  Guia de confiabilidad de la 8 s
DOCUMENTO % g LABORATORIO 74.01% 35
poco de sentido comin.pdf  web. AUTOACCESO
Las ideas de sistemas d « fzr
DOCUMENTO Reportel ectura.docx A 100 O o MRS Cle CUBICULO DE 77.91% 43
George LKl INFORMATICA
Elciclo de la ® Yot
VIDEO Tiforasion avi Reporte teenolégico LABORATORIO 88.32% 42
- DE COMPUTO
: Lista de concentrado y ¢ 02/l 91.19%
DOCUMENTO SQA  Original xlsm —— CUBICULO DE 2 25
s INFORMATICA

Recursos Evaluados: E

Figura A.9.PDF de informe general de recursos evaluados.
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ENCUESTA DE SATISFACCION DE VALORACION DE SOFWARE

Sistema de Repositorio de Recursos Digitales e Informacion para los Laboratorios de Aprendizaje
por Competencias (REDILAC-EMS)

1. Datos generales

Edad: Area a la que pertenece:
Tipo de Coordinador: Docente [ ] Area [ ] Administrador [_]
Sus habilidades digitales son: Excelentes [l Buenas|_| De forma regular [ ]

Il. Instrucciones generales

La presente encuesta esta disefiada para evaluar los niveles Niveles de Valoracién
de satisfaccion de valoracion de Sofware del sistema 1. Deficiente
REDILAC-EMS. 2. Regular
Evalle y sefiale con una X, cada pregunta de la encuesta 3. Aceptable
entre una puntuacion de 1 a 5 en base a los niveles de 4. Muy Bueno
valoracién que usted considere alcanza cada item. 5. Excelarite
Ill. Preguntas
Rango
No. Enunciado 1 2 3 4 5

1 La calidad y rendimiento al ejecutar una tarea en un periodo de
tiempo aceptado dentro del sistema es:

2 | Laefectividad para el manejo de instrucciones, mensajes
informativos al realizar una tarea especifica es:

3 El entorno grafico del sistema es amigable y produce
resultados confiables.

4 La usabilidad vy facilidad de aprendizaje es cordial en un corto
periodo de tiempo.

5 La inmersidn del sistema dentro de la institucién es.

La interaccidn al usar el sistema es:

7 La navegacion del sistema es:

o

IV. Informacidn adicional.

a) Requiere ayuda extra para realizar una tarea dentro del sistema:

Si [[] No []Porque:

Comentarios:

Figura A.10. Encuesta de usabilidad de valoracién de software.
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