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Glosario

AFP: Alianza Francesa de Puebla

Campus Connecté (CC): Campus conectado

CI: Cooperacién Internacional

CIRAD: (Centre de Coopeération Internationale en Recherche Agronomique
pour le Développement),Centro de Cooperacién Internacional en Investigacion
Agrondmica para el Desarrollo

CNRS: (Centre National de la Recherche Scientifique), Centro Nacional de
la Investigacion Cientifica

Desarrollo Sostenible: Se define el desarrollo sostenible como la satisfaccion
de las necesidades de la generacion presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras para satisfacer sus propias necesidades.

INNE (Institucion francesa): Réseau inter-agences pour [’education en
situations d’urgence(Red interinstitucional para la educacion en situaciones de
emergencia)

INNE (Institucion Mexicana): Instituto Nacional para la Evaluacion de la

Educacién

INSERM: (Institut National de la Santé et de la Recherche Médicale)
Instituto Nacional de Investigacion en Salud y Medicina de Francia.

IRD: Institut de Recherche pour le Développement, Instituto Francés de
Investigacion para el desarrollo.

MDECI: Maestria en Desarrollo Econdmico y Cooperacion Internacional

MEXFITEC: Programa México-Francia-Ingenieros-Tecnologia

MUFRAMEX: Maison Universitaire Franco Mexicaine

ODS: Obijetivos de Desarrollo Sostenible

Passerelle vers ’entreprise (PVE): Pasarela hacia la Empresa

PDI: Plan de Desarrollo Institucional

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

PRONABEC: Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo

SEP: Secretaria de Educacion Publica



Introduccién

En el ano 2015, lideres mundiales crearon un conjunto de objetivos globales para “erradicar
la pobreza, proteger el planeta y asegurar la prosperidad para todos como parte de una nueva
agenda de desarrollo sostenible”. Cada objetivo tiene metas especificas que debian alcanzarse

en los proximos 15 afios.

En este trabajo nos enfocamos en los Objetivos 4 y 8, educacion internacional de
calidad y trabajo decente. De acuerdo con los ODS, una educacion universal de calidad es:
“Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, promover oportunidades de
aprendizaje durante! toda la vida para todos” (PNUD, 2015). Mientras que el objetivo 8
trabajo decente y crecimiento econdémico busca lo siguiente: ‘“Promover el crecimiento
economico, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para
todas y todos” (PNUD, 2015).

En nuestra investigacion definimos el siguiente problema: la falta de programas para
el acceso al trabajo decente y la educacion de calidad durante la pandemia de COVID19. Es
verdad que existen propuestas en Latinoamérica para el trabajo decente y la educacion de

calidad, pero en el estado de Puebla no se ha manejado mas que los programas federales.

A traves de la siguiente investigacion se busca exponer las alternativas para acceder
a una educacién internacional de calidad y al trabajo decente mediante los programas de la
Alianza Francesa de Puebla (AFP) que fueron potencializados durante la pandemia de
COVID 19. Hablamos de iniciativas promovidas por la cooperacion internacional, en este
caso nos concentramos en los programas de la AFP porgue consideramos que son relevantes
para promover el alcance parcial de los dos ODS en los que se enfoca este trabajo. Los
resultados de la presente investigacion fueron producto del practicum que se realizo en la
AFP de febrero a mayo del 2022.

1 Los 17 ODS son: (1) Fin de la pobreza, (2) Hambre cero, (3) Salud y bienestar, (4) Educacién de
calidad, (5) Igualdad de género, (6) Agua limpia y saneamiento, (7) Energia asequible y no contaminante, (8)
Trabajo decente y crecimiento econdmico, (9) Industria, innovacion e infraestructura, (10) Reduccién de la
desigualdades, (11) Ciudades y comunidades sostenibles, (12) Produccion y consumo responsables, (13)
Accidn por el clima, (14) Vida submarina, (15) Vida de ecosistemas terrestres, (16) Paz, justicia e
instituciones sadlidas, (17) Alianzas para los objetivos.


http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/70/1
http://www.un.org/es/comun/docs/?symbol=A/70/1

De manera local hablaremos del programa Passerelle vers I’entrepise 0 Pasarela hacia
la Empresa, creado en 2019, este ayuda a insertar a los jovenes con educacion superior al
mundo laboral. El valor agregado que tiene este programa es que empresas francesas o
francofonas localizadas en México son mentores de estudiantes mexicanos (sobre todo de
universidades publicas) para asi sustentar su propésito de responsabilidad social y contribuir
a la sociedad local. Los alumnos de este programa se benefician por su mentoraje y

experiencia, este programa nace gracias a la cooperacion de Francia-México.

Otro programa unico Yy el cual no tiene otro referente en América Latina , que se cre
a partir de la pandemia y que se alinea al objetivo 4 de los ODS, educacién internacional de
calidad es el programa Campus Connecté o Campus Conectado, este programa se cre0 a raiz
de los multiples problemas de movilidad que los estudiantes en Francia tenian, debido a esto
podian fracasar en su trayecto académico, para solucionar este problema se penso en este
programa, igualmente gracias a la cooperacion Francia-México, este programa se replico en
Latinoamérica, en este caso especifico, en Puebla, donde estudiantes mexicanos se ven

beneficiados.

Se tiene que mencionar que los programas Campus Conectado y Pasarela Hacia la
Empresa de la Alianza Francesa de Puebla de los que se habla en este trabajo no fueron
creados con el propdsito de aportar a los Objetivos de Desarrollo Sostenible 4 y 8, sino que
es un enfoque que se le dio exclusivamente a este trabajo. Los programas de la Alianza
Francesa de Puebla fueron creados para aportar a la sociedad y apoyar de manera local ya
que son parte de la mision de la AFP. En este trabajo en particular, se busca aproximar estos
programas hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible, ya que al realizar un analisis de los
enfoques de los programas de la AFP se encontr6 que pueden aportar a los ODS de manera

parcial en el estado de Puebla.

Este trabajo esta disefiado de la siguiente forma: un apartado de glosario, con
definiciones importantes que se abordan en el presente trabajo, un primer capitulo donde se
habla de la cooperacién Francia-México, sobre todo centrandose en la cooperacion educativa
y cultural, dando informacion historica y actual de la cooperacion en educacion en México ,
enfocandose en el estado de Puebla, seguido de un segundo capitulo que habla de los ODS 4

y 8, en el cual se busca visibilizar su idea junto con otras definiciones que se tienen de trabajo



decente y educacion internacional de calidad ,en este caso, definiciones europeas y

latinoamericanas.

En el tercer capitulo, se habla de qué es una Alianza Francesa, su organizacion en
Puebla y después se pasa a la explicacion de los dos programas que este trabajo encontrd en
la AFP, como posibles aportes parciales a los ODS en Puebla.

En el cuarto y Gltimo capitulo, se encuentran los resultados de la investigacion, es
decir andlisis de entrevistas y resultados de encuestas de satisfaccion que presentaron los
estudiantes pertenecientes a estos dos programas. Cada capitulo contiene una pequefia

introduccién y parte de conclusiones.

Al finalizar el cuarto capitulo, se encuentra una seccion de perspectivas, seguido de
la bibliografia consultada y Anexos.



CAPITULO | LA COOPERACION FRANCIA-MEXICO Y SU IMPACTO
EN EL DESARROLLO

Introduccién

En este primer capitulo se hace una explicacion de la cooperacion internacional para
el desarrollo y su vinculo con la educacién superior, seguido del papel de la cooperacion de

Francia en la educacién en México.

Se hace un pequefio recuento de la historia de las relaciones Francia- México durante
los siglos XIX, XXy hasta la actualidad con respecto a la educacion, lo social y cultural.

Se habla de la historia de la relacion entre Puebla y Francia y como Puebla es un lugar
importante para la cooperacion en educacion, debido a la cantidad de sus Universidades y

alumnos gque han participado en la cooperacion en educacién México Francia.

Se expone la situacion en educacion en el estado, asi como se habla de la Alianza
Francesa de Puebla y su responsabilidad social y como sus programas en innovacion aportan

a la sociedad poblana.

Por (ltimo, se toma el ejemplo de la BUAP como centro educativo para la
cooperacion internacional entre Francia y México, el cual puede tomar aun mayor

protagonismo.



1.1.  Lacooperacién internacional para el desarrollo y la educacién superior

Existe un fuerte vinculo entre la cooperacién internacional para el desarrollo y la
educacion superior, para efectos de esta investigacion se plantea que la educacion superior
es fundamental para mejorar ciertos aspectos de derechos humanos, creando recursos
humanos calificados que puedan hacer investigaciones o aportar desde su zona laboral para
tener mas igualdad en el futuro.

Un aspecto importante de lo dicho previamente es la transferencia de conocimientos
para crear nuevos proyectos que puedan aportar a la mejora de la igualdad social, este es el
caso de Campus Conectado y Pasarela Hacia la Empresa que buscan ayudar a jovenes de
nivel superior en Puebla a obtener un diploma universitario, siendo jovenes con prioridad de
Universidades Publicas los que al final del programa tendran un trabajo o conseguiran un

diploma universitario francés.

En relacion al tema de esta investigacion Gallego? expone: “La mayoria de los
proyectos se han orientado a la solucion de problemas asociados a la pobreza extrema, donde
el saneamiento bésico, la alfabetizacion y la educacion bésica, la salud, y los problemas
politicos y conflictos bélicos han acaparado los recursos de apoyo a estos paises. Sin
embargo, donde la cooperacion puede contribuir de manera decidida a la superacion de la

pobreza extrema es en materia de educacion superior e investigacion” (Gallego, 2019: 52)

Dicho lo anterior el autor también pone en la mesa lo establecido por la UNESCO en
cuanto la responsabilidad de los establecimientos de la educacion superior refiriéndose como
encargados de la responsabilidad social para contribuir a reducir la brecha de desigualdad
proponiendo aumento de transferencia de conocimientos para asi mejorar la circulacion de

competencias.

Es el caso de los profesionales en distintas areas que emigran a Francia para aportar

con sus conocimientos hacia este pais, sobre todo de egresados de ciencias exactas como el

2Jorge Enrique Gallego Vasquez: Docente colombiano, Especialista en Gerencia de Proyectos,
Maestro en Paz, Desarrollo y Ciudadania y Doctor en Ciencias Pedagdgicas, docente universitario desde hace
30 aios y directivo docente desde hace 20 afios en varias universidades de Colombia.



programa MEXFITEC (programa de Formacién de Ingenieros)®, en este caso es una
cooperacion que beneficia a ambos paises ya que Francia contribuye con sus conocimientos
para apoyar a jovenes universitarios mexicanos para mejorar sus aptitudes y habilidades en
el &rea de ingenieria, pero también Francia se ve beneficiada al aprender de los conocimientos
de estos jovenes, ademas de tener un importante perfil de responsabilidad social hacia la
comunidad universitaria ante los ojos de la sociedad, posicionando a Francia como un pais
que busca la responsabilidad social mediante la cooperacion internacional en la educacion

superior.

Otro ejemplo del fruto de la cooperacidn internacional entre Francia y México en
educacion que busca mejorar las aptitudes de mexicanos egresados de instituciones de
educacion superior, es el Programa de Asistentes de idioma ya que en promedio México
manda a 132 asistentes por afio a Francia mientras que Francia manda a 90 a México. este
programa tiene como objetivo la mejora en la educacion de ambos paises. asi como: “el
intercambio de jovenes egresados de centros de educacion superior para colaborar como
asistentes académicos en la ensefianza de su lengua materna en el pais que los recibe, con el
fin de fortalecer, en las instituciones educativas de Meéxico y Francia, el estudio de sus

idiomas y la difusion de ambas culturas” (SEP,2022)

El reporte de la OCDE Educacion superior en México: “Resultados y relevancia para
el mercado laboral” menciona que un titulo universitario mejora las posibilidades para una
mejor calidad de vida, sin embargo, las condiciones laborales son menores actualmente de
acuerdo a un estudio de la Universidad del VValle de México (UVM) en donde menciona que
la pandemia de COVID 19 ha influido al respecto: “Al igual que los egresados universitarios
que ya formaban parte del mercado laboral, quienes recién terminaron sus carreras,
afrontaron a un ambiente laboral complejo que experimentaba grandes cambios en

empleabilidad, en los esquemas de trabajo, salarios y otras condiciones” (UVM,2021).

En México existen dos aspectos que pesan para los jovenes estudiantes de la

educacion superior, la informalidad y la sobrecalificacion. De acuerdo con la OCDE, en

3 La Beca de Movilidad Internacional- MEXFITEC, es producto de la cooperacidn entre México y
Francia, con la finalidad de lograr que los estudiantes mexicanos de las areas de ingenieria viajen al pais
europeo a fortalecer sus aptitudes y habilidades.
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México, la educacion superior debe alinearse a las necesidades de la economia ya que los
empleadores afirman que hay una falta de competencias y que la educacién y formacion de
los egresados no es adecuada para las necesidades de la industria. Ademas, hay un desajuste

de los egresados que hay en el nivel superior con los ingresos en los ultimos afios.

Ante esto la OCDE afirma que “Los estudiantes necesitan mayores y mejores apoyos
para tener éxito en sus estudios y desarrollar las competencias que necesitan en sus futuros
empleos” También se afirma que, aunque existen casos de buenas practicas en algunos
subsistemas, en general no se tiene clara conciencia del papel fundamental de una educacion

de calidad ni se reconoce su importancia. (OCDE,2019).

Es por esto, que este trabajo trata de exponer la necesidad de programas surgidos de
la cooperacion internacional que apoyen a los estudiantes mexicanos para tener exito en sus
estudios de educacion superior, para que estos tengan un buen aprovechamiento en su vida
académica y que concluyan de manera correcta sus estudios universitarios. Esto para que en
el momento de buscar trabajo tengan las condiciones intelectuales y estratégicas para
encontrar un trabajo decente, ademas también se necesita programas para insertarlos de
manera correcta al mundo laboral. El presente trabajo presenta alternativas para ello en el
espacio de Puebla, mediante programas nacidos gracias de la cooperacion internacional entre

Francia y Mexico, por medio de la Alianza Francesa de Puebla.

La cooperacion entre Francia y Meéxico no es nueva, sobre todo en temas de

educacion, en el siguiente apartado se habla mas acerca de ello.

1.2 Breve recuento sobre la historia de las relaciones entre México y Francia

Las relaciones de México y Francia han sido de vital importancia e influencia a lo
largo de la historia tanto en lo politico, cultural y econdmico. Después de Esparia, Francia es
el pais europeo que ha tenido un mayor impacto en nuestro pais en cuanto a las relaciones y

cooperacion internacional se trata.

En el texto publicado Dos siglos, dos naciones: México y Francia, 1810-2010
(Meyer, Jean A, 2011) habla acerca de los vinculos de México y Francia durante dos siglos

en el que hace referencia a la profunda y a veces complicada relacion.
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Meyer explica que la politica exterior francesa respecto a México sufrié cambios
notables de un siglo a otro. Durante el siglo XIX impero6 “el gran pensamiento del reino”, la
intencion francesa de establecer una monarquia en México que frenara el desarrollo de
Estados Unidos como potencia. Fue este el momento del crecimiento econdmico de la colonia

francesa en México y su entrada a la banca mexicana.

Después de la revolucion mexicana se consolidaron las relaciones intelectuales que

mantenemos hoy en dia.

Durante los gobiernos de Alvaro Obregon (1920-1924) y Plutarco Elias Calles (1924-
1928) existieron varios acercamientos intelectuales entre México y Francia que se basaban
en una tradicién de transferencia de conocimiento cientifico, literario e ideas politicas

francesas al contexto mexicano. (Itzel Toledo, 2011)

Las guerras mundiales del siglo XX obligaron a Francia a abandonar este proyecto y
a disefar su politica hacia México, siguiendo muy de cerca la postura norteamericana. Esto
nos da el antecedente sobre como fue el primer acercamiento de Francia a México en el siglo

pasado.

En el mismo trabajo, Meyer hace hincapié en uno de los vinculos con mas notoriedad
que tienen los dos paises y es la influencia de la cultura francesa en Mexico, desde la
lustracion que inspird a los Insurgentes, hasta las figuras de André Breton, Paul Valery y
muchos otros que marcaron el desarrollo intelectual de hombres como Octavio Paz. (Meyer,
2011, p.3)

Durante la segunda mitad del siglo XX destacan aquellos que establecieron los
cimientos del intercambio cultural entre ambas naciones, especialmente Alfonso Reyes, y
que posteriormente fundaron las instituciones que consolidarian esos lazos hasta hoy. Hasta
la actualidad, la cultura es una de las principales conexiones que hay entre los dos paises y
es un ejemplo de que muchas obras e instituciones mexicanas son influenciadas por la cultura
gracias a la relacion e influencia que tienen México y Francia. A esto llamaremos

cooperacion cultural.

En Noviembre de 1966 la UNESCO hizo la Declaracion de los Principios de la
Cooperacion Cultural Internacional en donde se declara que “ La cooperacion cultural

internacional abarcara todas las esferas de las actividades intelectuales y creadoras en los

12



campos de la educacion, la ciencia y la cultura” (UNESCO,1966)También se declara que la
cooperacion cultural es un derecho y un deber de todos los pueblos y de todas las naciones,
los cuales deben compartir su saber y sus conocimientos(UNESCO,1966).De acuerdo a
Martinell Sempere “la dimension cultural es un elemento imprescindible para desarrollar una
politica de cooperacion internacional integrada y de acuerdo con las exigencias de los

escenarios actuales”(Martinell,2018)

Siguiendo con la cooperacion cultural, Martinell habla de la accién cultural en el
exterior en el sentido de cooperacion internacional, se entiende como la proyeccion de la
cultura (o culturas) de un pais en su pluralidad en los espacios internacionales. También nos
dice cOmo se trabaja la cooperacion cultural. “La accion cultural se realiza por medio de las
agregadurias culturales, centros culturales y otros organismos en el exterior. Se organizan
por medio de un conjunto de actividades y actuaciones que permitan presentar una vision de

la cultura de un pais en un mundo globalizado”. (Martinell,2018)

Con lo mencionado anteriormente por la UNESCO y Martinell queda claro que la
cooperacion cultural es un elemento para compartir conocimientos de ciencia y educacion
como lo mencionado anteriormente entre Francia y México, ademas de que es un derecho
que todas las naciones deberian de ejercer y que historicamente Francia y México lo han

hecho de manera formal y fructifera.
Finalmente, Meyer concluye:

La continuidad de los lazos comerciales, la creacion de
nuevos grupos Yy comisiones diplomaticas y el estrecho
contacto entre los dirigentes de ambos paises en los foros
mundiales de los ultimos afios auguran un futuro prometedor
para las relaciones entre Francia y México. En los siguientes
afios gracias a la buena relacion en diferentes aspectos se
podran hacer nuevos proyectos para programas econdémicos, de

educacion y sociales. (Meyer,2011, p.23)

En el trabajo de Itzel Toledo cita a Jules Blondel, encargado de negocios franceses
ante el gobierno mexicano durante la época postrevolucionaria. Blondel sefialaba que tanto

doctores como ingenieros y arquitectos mexicanos preferian utilizar libros franceses para

13



estudiar y no britanicos o alemanes; tal que alrededor de 150 personas visitaban diariamente
la biblioteca de la Alianza Francesa en la Ciudad de México, que contaba con 15,457
volimenes. Esto es un gran ejemplo de que en los afios posteriores a la revolucion hubo una

influencia en la educacion mexicana de parte de autores franceses. Toledo expone,

En la visita que realizo el presidente electo Plutarco
Elias Calles del 4 al 9 de octubre de 1924 en Francia después
de haber pasado por Estados Unidos y Alemania. Calles
expresO al primer ministro francés Millerand el deseo de
continuar con la relacién de amistad e incrementar el comercio
bilateral. Elias Calles sefialé en entrevistas que tenia el ideal
que las relaciones intelectuales incrementaran entre los dos
paises por medio de intercambios de estudiantes y maestros, asi
como con la difusidn de literatura y trabajo cientifico. (Toledo,
2019, p.78).

Estas declaraciones son los primeros indicios de lo que seria mas adelante la relacion

de intercambio académico tan fuerte que hay entre México y Francia.

Ademas del contacto establecido con intelectuales y artistas mexicanos,
latinoamericanos y franceses, durante los afios veinte, Reyes y otros diplomaticos mexicanos
en Paris consiguieron informacion sobre paisajismo y centros de salud, todo con el objetivo
de reconfigurar las instituciones, la educacion, y la industria en México y que asi el pais
formara parte de la escena internacional. Esto respondia al interés del Estado
posrevolucionario en ofrecer mejores condiciones para la poblacion mexicana segun los

preceptos de la Constitucion de 1917.

De 1924 a 1927, Reyes también estuvo a cargo de solicitar cartas para que autoridades
mexicanas visitaran hospitales, museos, colegios militares, estaciones de radio y aeropuertos
en Francia para considerarlas como ejemplo para la modernizacion que llevaria a cabo el

Estado posrevolucionario mexicano.

Toledo Garcia concluye que a través de estos actores diplomaticos se pueden ver
varios acercamientos culturales entre mexicanos y franceses, en un marco tanto bilateral

como multilateral ya que no se tratd s6lo de una transferencia de conocimiento francés a
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México sino de un verdadero contacto que permitio el didlogo entre artistas, escritores y

académicos.

En el contexto postrevolucionario que Toledo Garcia explica podemos apreciar que
Francia fue un referente para la transferencia de conocimientos en un México resentido por
la revolucidn y con la necesidad de desarrollar mejores sistemas educativos, sociales y

econdmicos para la mejora de las condiciones del pais.

1.3 El papel de la cooperacion de Francia en la educacion en México

Francia y México tienen una estrecha relacién en cuanto a intercambios estudiantiles
y cooperacion internacional, siendo Francia el tercer destino para intercambios académicos
de mexicanos y México la primera opcion en América Latina para los estudiantes franceses.
Sinembargo, con la pandemia de la COVID 19 esta cooperacion en educacion fue suspendida

temporalmente y se encuentra en un momento de restablecimiento y mejora.

Francia ha sido a lo largo de los afios un importante donador para México, de acuerdo
con la OCDE, manteniéndose en el top 3 de ayuda oficial para el desarrollo en nuestro pais
y siendo la educacion uno de los destinos méas notables de sus donaciones para América

Latina.

El periodo de Pefia Nieto coincidio con la creacion de los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, seguido actualmente por el gobierno de Andrés Manuel Lopez Obrador, son dos
periodos presidenciales que, aunque su ideologia es distinta coincidieron en adoptar el
objetivo 4 de los ODS, una educacion de calidad para todos los ciudadanos y siendo Francia
un pais con tanta cultura y cooperacion en educacion, es l6gico abordar como ha sido la
cooperacion con este pais desde el sexenio de Pefia Nieto hasta el de Lépez Obrador. Cabe
mencionar que este Ultimo ha enfrentado una pandemia y suspensién o postergacion de
programas por razones sanitarias y de presupuesto, por lo que analizar ambos sexenios servira
también para contrastar lo que sucedia en un contexto sin pandemia con las problematicas
que a partir de éste se han enfrentado. En cuanto a la contraparte francesa esta el expresidente
Francois Hollande en la época de Enrigue Pena Nieto, durante el periodo 2012-2018 firmaron

setenta acuerdos para beneficiar a ambos paises, sobre todo en temas educativos. Andrés
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Manuel Lopez Obrador y Emmanuel Macron siguieron con los convenios educativos, pero

con la sombra de la crisis sanitaria.

También el objetivo 8 de los ODS, Trabajo decente y Crecimiento Econdmico se
adoptd en ambos sexenios. Esto debido a que, en México, y en este caso en Puebla, hay un
desequilibrio de los egresados de ensefianza superior que acceden a un trabajo de acuerdo
con sus estudios universitarios, obligandolos a tener un trabajo fuera de sus aptitudes

profesionales.

En el 2015 se demuestra que la relacion de México y Francia en los ultimos afios
habia crecido de manera favorable, la embajada de Francia en México enlista los siguientes

datos en cuanto a cooperacion linglistica, educativa y cientifica:

Tabla 1: Cooperacion linguistica entre Francia y México

Cooperacion linguistica

4 liceos franceses o franco-mexicanos.

Con 250 000 alumnos, Mexico es el ler pais de Latinoamérica en aprendizaje del

francés.

32 alianzas francesas.

1 programa bilateral de intercambio de asistentes de idiomas 135 asistentes mexicanos

en Francia,90 asistentes franceses en México.

1 programa bilateral (Jules-Verne) entre profesores del distrito académico de Créteil y
la UNAM.

1 programa de becas de formacidn para los profesores mexicanos bilingties

Fuente: Embajada de Francia en México (2017)

Tabla 2: Cooperacién educativa entre Francia y México

Cooperacion Educativa

Francia es el 3er destino para los estudiantes mexicanos (fueron 3000 en 2015-2016)

1700 estudiantes franceses de intercambio en México (2do contingente extranjero)

5 grandes programas de becas (450 becas anuales)

500 acuerdos de cooperacién intercentros
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4 espacios Campus France* y 19 delegaciones de Campus France

4 grandes centros de formacion profesional: automdvil, aeronautica, concepcion de

productos industriales, energia.

Fuente: Embajada de Francia en México (2017)

Tabla 3: Cooperacion cientifica entre Francia y México

Cooperacion cientifica

Francia es el 3er socio cientifico de México en nimero de publicaciones conjuntas y
ler socio de México en investigacion e innovacion del programa europeo “horizonte
2020~

150 programas Franco-mexicanos activos, casi 1000 misiones de intercambio entre

investigadores franceses y mexicanos.

Organismos de investigacion franceses presentes en México: CNRS (Centre National
de la Recherche Scientifique), IRD(Institut de Recherche pour le Développement),
CIRAD(Centre de Coopération Internationale en Recherche Agronomique pour le
Développement, INSERM(Institut National de la Sante et de la Recherche médicale.),

Instituto Pasteur.

Fuente: Embajada de Francia en México (2017)

Con los anteriores datos obtenidos de la embajada de Francia en México en el afio
2017 queda claro que debido a la cooperacidn que han tenido Meéxico y Francia la posibilidad

para proximos proyectos de desarrollo es una opcion viable.

Por el lado econémico Francia ha sido un importante donador para México sobre todo
en temas de educacion. Para los afios 2017, 2018 y 2019 Alemania, EEUU y Francia son los

primeros tres donadores hacia México. Véase la siguiente grafica.

4 Campus France es una Agencia publica, dependiente del Ministerio para Europa y de Asuntos
Exteriores y del Ministerio de Ensefianza Superior, Investigacidn e Innovacidn, que se encarga de promover
la ensefianza superior francesa en el extranjero y de recibir a los estudiantes e investigadores extranjeros en
Francia.

17



Tabla 4:Donadores para México en el afio 2018-2019

Top Ten Donors of Gross ODA for Mexico, 2018-2019 average, USD million

s
unite e | '+
Fonce | ¢

United Kingdom - 29
EU Insitutions l 87

Canada [l 8.

Japan I 81

Climate Investment Funds ] 78
Global Environment Facilty [ 76
Iter-American Development. [ 62

Fuente: Tomado de OCDE, 2021

De los tres principales donadores Francia es el pais que destina mas ayuda a la
educacion, en general en America Latina. Esto puede ser por lo expuesto anteriormente, es
decir por la estrecha relacion que se ha tenido en temas de cooperacion internacional en
educacion y cultural.

Véase el siguiente grafico:
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Tabla 5: Anélisis por sector de donadores a América Latina

3.3.4. Analysis of social sector ODA to America by donor
As a percentage of total sector-allocable commitments for each donor in 2017
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Fuente: Tomado de OCDE, 2017
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1.4 Educacion y ensefianza del frances en Puebla, Caso de la Alianza francesa
de Puebla

Puebla es un centro urbano industrial, perteneciente a la megal6polis formada por la

zona metropolitana de la ciudad de México y por los estados de México, Querétaro, Hidalgo

y Morelos.
Tabla 6:Datos de poblacion en Puebla
Poblacion 6,583,278
Nivel nacional 5.2% del total del pais
Poblacion urbana 73%
Poblacion rural 27%
Escolaridad 9.2
Sector mas importante para el El comercio
PIB

Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por el Censo de Poblacién y
Vivienda 2020, INEGI.

En cuanto al comercio, el sector automotriz es el mas importante del estado, teniendo

plantas de la industria automotriz, una de ellas la empresa francesa Faurecia.

Para el afio 2020, el INEGI presenta que a nivel nacional, la poblacién de 15 afios y
mas tiene 9.7 grados de escolaridad en promedio, esto significa un poco mas de la secundaria

concluida.

Segun datos del INEGI, (2020) de cada 100 personas de 15 afios y mas, 6% no tienen ningln
grado de escolaridad, 52% tienen la educacion basica terminada, 22% de ellos finalizaron la
educacion media superior y solo 19%concluyeron la educacion superior en 2020, en Puebla

el 94% de los nifios de 6 a 14 afios asisten a la escuela.

Puebla es entonces uno de los estados mas grandes de México en cuanto a poblacion
y PIB, aunque falta ain mucho por hacer en cuestiones de educacién como lo demuestra la
anterior tabla, hay elementos en los que se pueden trabajar como programas para lograr un
mayor nivel de afios estudiados, y para los estudiantes que logran una educacion superior

hace falta programas para que tengan un mayor aprovechamiento o insercion laboral ya que
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como lo dice INEGI , el PIB que aporta més al estado es el comercio, aunque bien puede ser
comercio informal, Puebla tiene una gran cantidad de industria automotriz o industrial que

esperan por egresados con las competencias necesarias para el mundo laboral globalizado.

Aqui es donde toma relevancia de instituciones que fomenten la educacion en la
sociedad poblana y proyectos sociales, tales como la Alianza Francesa de Puebla (AFP). La
AFP es una Asociacion Civil sin fines de lucro, y la Responsabilidad Social es parte de su
proyecto de implantacién actual (2019 - 2022) y estara incluida en el préximo proyecto de
implantacion cuatrienal (2022 - 2026). La AFP participa en distintos programas de ayuda a
jovenes, como el programa federal Jovenes construyendo el futuro y los programas de
innovacion que se hablaran a profundidad mas adelante, el programa Pasarela hacia la
Empresa, Campus Conectado. Ademas, son parte del programa de servicio social y practicas
profesionales de la BUAP. La AFP como parte de la responsabilidad social empresarial toma
en cuenta a la sociedad vulnerable para ser parte de estos proyectos.

En la AFP existen varias iniciativas que pretenden mejorar el impacto social y
ambiental de la organizacién. En la actualidad se busca ayudar a la sociedad de Puebla, con
sus proyectos de innovacion estrella, Pasarela hacia la Empresa que busca ayudar a recién
egresados a incorporarse en el mundo laboral, en este caso con empresas francesas o
francofonas y Campus Conectado que busca que estudiantes que estén cursando una maestria

en linea en Francia puedan tener éxito en sus estudios.

1.5 La BUAP como centro educativo para la cooperacion en educacion de

Francia-México

La cooperacién en educacion en el estado de Puebla con la Repulblica Francesa es
principalmente por las universidades tanto pablicas como privadas mediante intercambios
estudiantiles, movilidad de asistentes de idioma y una alianza francesa que se encuentra en
la ciudad de Puebla que difunde la cultura franc6fona en el estado, sobre todo en la ciudad
de Puebla.

Universidades privadas como la Universidad Popular Autonoma Del Estado de
Puebla (UPAEP), Universidad de las Américas, campus Puebla (UDLAP), la Universidad

Iberoamericana de Puebla (UIA-P)y el Tecnoldgico de Monterrey campus Puebla, cuentan
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con vinculaciones para intercambio de estudiantes o doble titulacion sobre todo en maestria,
pero sobresale la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP) como institucion
publica ya que es la que Universidad con mas estudiantes y por consiguiente mas convenios
de cooperacion. La BUAP cuenta con la licenciatura de ensefianza del francés y centros
educativos incluyendo algunas preparatorias BUAP donde se imparte francés como segunda
lengua extranjera y en donde asistentes franceses han asistido como auxiliares de
conversacion para estas instituciones. Se tiene que mencionar que la BUAP tiene la
infraestructura para hacer eventos culturales y educativos que fomenten la cooperacién
internacional entre ambos paises. Un ejemplo es el Complejo Cultural Universitario, el
Centro de Auto acceso para el Aprendizaje de Lenguas Extranjeras BUAP y la misma
Facultad de Lenguas.

Véase los siguientes ejemplos:
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lustracion 1:Centro de Auto acceso para el Aprendizaje de Lenguas Extranjeras

Fuente: Sitio oficial BUAP (2022)

lustracion 2:llustracion 2: Centro de Autoacceso para el Aprendizaje de Lenguas
Extranjeras.

V

Fuente: Sitio oficial BUAP (2022)
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lustracion 3:Facultad de Lenguas BUAP

Fuente: Sitio oficial BUAP (2022)

En su pagina de Direccion General de Desarrollo Internacional, la BUAP se muestra

como una de las universidades del estado con mas convenios internacionales, siendo Francia

el pais del cual se interesa este estudio con 32 convenios firmados con 20 instituciones galas.

Lista de instituciones francesas con convenio con la BUAP:

1.

2.

CAVILAM-ALLIANCE FRANCAISE

ECOLE NATIONALE SUPERIEURE DES MINES D ALBI-CARMAUX
EMBAJADA DE FRANCIA EN MEXICO

INSTITUT POLYTECHNIQUE DES SCIENCES AVANCEES, IPSA
INSTITUTO FRANCES DE AMERICA LATINA

L"ECOLE NATIONALE D'INGENIERUS DE METZ DE I'UNIVERSITE
DE LORRAINE

L INSTITUT NATIONAL POLYTECHNIQUE DE TOULOUSE
L'UNIVERSITE CLAUDE BERNARD LYON |

L"UNIVERSITE DE LIMOGES
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10. L'UNIVERSITE DE NANTES

11. L'UNIVERSITE LUMIERE-LYON 2

12. L'UNIVERSITE RENNES 2-HAUTE BRETAGNE
13. MINES SAINT-ETIENNE

14. SAINT ETIENNE (L'ECOLE D’ARCHITECTURE)
15. UNIVERSIDAD DE POITIERS

16. UNIVERSITE JEAN MONNET

17. UNIVERSITE JEAN MOULIN LYON 3

18. UNIVERSITE LUMIERE LYON 2

19. UNIVERSITE PARIS NANTERRE

20. UNIVERSITE PARIS-EST CRETEIL

Fuente: Direccion General de Desarrollo Internacional, BUAP (2022)

Resaltan las instituciones del area de ingenierias y ciencias exactas, aunque es verdad
que también hay convenios con areas sociales, las ingenierias son las que predominan en los
convenios con el pais francés hasta ahora. Esto es debido a que se tiene una gran cantidad de
convenios de colaboracidn con escuelas de ingenierias tanto en la parte mexicana como la

contraparte francesa.

Para involucrar mas a la parte de las ciencias sociales, economia y administracion se
necesita convenios de colaboracion como los existentes en el ejemplo de las ingenierias. Se
necesita la creacion de nuevos programas que involucren a estudiantes y egresados de estas

areas, para asi tener mayores fuentes de cooperacidn con estos dos paises.

En este trabajo se aborda la importancia de la cooperacion Francia-México como
elemento de una educacién de calidad y trabajo decente en el estado de Puebla con fines de
que en el futuro haya mayores firmas de convenios para las areas de ciencias sociales y

humanidades que puedan aportar a estos dos propositos. La maestria en desarrollo econémico
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y cooperacion internacional de la facultad de economia puede ser un intermediario entre las

instituciones para poder realizar este propdsito.

Ademas de tener una licenciatura en ensefianza del francés y cursos de extension
universitaria donde el publico en general puede tomar cursos de este idioma, también se
extiende a su propia comunidad universitaria, donde algunas preparatorias BUAP como la
preparatoria internacional 5 de mayo cuentan con el francés como segunda lengua extranjera.
Otras preparatorias que tienen algunos grupos con francés como segundo idioma extranjero
son la preparatoria Lazaro Cardenas, Preparatoria Enrique Cabrera o en el area regional, la
preparatoria en Atlixco, Simén Bolivar, pero desafortunadamente no en todas las
preparatorias BUAP se encuentra la segunda lengua extranjera disponible en sus planes de

estudio.

La Direccion General de Desarrollo Internacional de la BUAP proporcioné los
siguientes datos a este trabajo para constatar la cooperacion universitaria existente entre

Francia y México:

La BUAP tiene 32 convenios vigentes con 20 instituciones francesas, entre los cuales
estan Universidades, escuelas de ingenieria, la embajada de Francia y Alianzas Francesas,
algunas de las cuales forman parte de los programas Ecos Nord o El Programa México
Francia Ingenieros Tecnologia (MEXFITEC). MEXFITEC es un programa disefiado para
que estudiantes de las diferentes areas de ingenierias puedan realizar una estancia temporal
de un afio en alguna universidad francesa que participa en dicho programa. El programa
MEXFITEC nace en el seno de una reunion mixta de cooperacion entre los gobiernos de
Francia y México con el fin de impulsar las areas de las ingenierias y se financia por cada
gobierno.

El nimero de estudiantes BUAP que realizaron movilidad de 2016 al 2020 académica
tradicional a Francia fueron 120.

Antes de la pandemia, en el afio 2019, los estudiantes y egresados de la BUAP
tuvieron un importante papel en la movilidad francdéfona segin datos proporcionados por
Campus France:

64 estudiantes y egresados de la BUAP realizaron movilidad en 2019 para cursar sus

estudios superiores en Francia. (35 de intercambio académico) de los cuales 26 fueron bajo
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el programa de movilidad estudiantil de licenciatura, 2 del programa MEXFITEC vy el resto
como intercambio de posgrado.15 para continuar con su formacion en Maestria, 3 para iniciar
un doctorado y 11 para seguir cursos de frances.

Se puede hacer notar el hecho de que los egresados de la BUAP son los estudiantes
de Puebla que méas aplican a estudios de posgrado en Francia y es por esto por lo que la
BUAP toma relevancia en el tema de estudiantes que pueden ser beneficiados de los
programas de la Alianza Francesa de Puebla, Campus conectado y Pasarela hacia la empresa.

A continuacion, se muestra la lista de las facultades con mayor participacion en
movilidad francofona:
1. Facultad de Lenguas
Facultad de Ingenieria
Facultad de Derecho

Facultad de Arquitectura

a > N

Facultad de Ciencias de la Electronica

La Facultad de Economia no ocupa un lugar en especifico porque esta empatada con
otras facultades como Psicologia y la Facultad de Ciencias de la Computacion en los dltimos
lugares al tener sélo 1 estudiante que realizd6 movilidad durante el periodo 2016-2021.La
estudiante de Economia que realizé movilidad lo hizo en el periodo Primavera 2020, es decir,
durante la pandemia. Una forma en la que los estudiantes de la MDECI puedan interesarse
mas en cuestiones de intercambio internacional de practicum es buscar conferencias con
ponentes de la educacidn universitaria franco mexicana y de esta forma los estudiantes
pueden interesarse en investigaciones que tengan que ver con estas dos naciones que tienen
grandes lazos de cooperacidn internacional universitaria.

Debido a que existe una maestria en Desarrollo Econdmico y Cooperacion
Internacional y dos doctorados, el doctorado en Economia Politica del Desarrollo y el
doctorado Interinstitucional en Economia Social Solidaria se podria plantear mas
intercambios con la republica francesa para que estudiantes puedan tener la oportunidad de

aprender mas sobre sus temas y tener ejemplos de ellos mas alla de la vision mexicana
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Las 5 licenciaturas con mayor participacion en movilidad francéfona:

Las 5 universidades francesas que mas reciben estudiantes BUAP son:

1. Ensefianza del Francés

2. Ingenieria industrial

3. Relaciones internacionales

4. Arquitectura

5. Ingenieria en Mecatronica

1. Université Lumiére ,Lyon 2

2. Université de Lille

3. Université Jean Moulin, Lyon 3
4. INSA Lyon

5. Université de Caen

Los estudiantes requieren un nivel de frances B1 del marco comun europeo, aunque

los estudiantes también podrian tener la posibilidad de tomar clases en inglés, por lo que

también se puede demostrar un nivel B1 de inglés

El nimero de estudiantes que han realizado movilidad estudiantil por programas de

practicas profesionales e internado rotatorio internacional son los siguientes:

Tabla 7:Estudiantes BUAP que realizaron practicas profesionales e internado rotatorio

internacional en Francia 2018-2020

Numero de estudiantes que han realizado
internado rotatorio en Francia 2018-
2020:

1 estudiante, realizd su internado rotatorio
en los hospitales civiles de Lyon, gracias al
convenio de colaboracion con L Université

Claude Bernard , Lyon 1.
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Numero de estudiantes que han realizado | 8 estudiantes de las facultades de
practicas profesionales en empresas | administracion, contaduria y derecho vy
francesas (2018-2020) ciencias sociales

Numero de estudiantes que han realizado | 3 estudiantes de gastronomia
practicas profesionales en empresas
francesas (2018.2020)

Fuente: Elaboracion propia con datos tomadas de Direccion General de Desarrollo

Internacional

Con lo anterior, se constata que la BUAP se beneficia de la cooperacion en educacion
y cultural que se tiene con la Repuablica Francesa, siendo perteneciente de los programas en
educacion que los dos paises tienen, y teniendo personas beneficiadas de dicha cooperacion
como jovenes de intercambio y asistentes de lengua.

También se tiene que mencionar la participacion de universidades francesas en la
gaceta universitaria, por ejemplo, en la emision de diciembre de 2020, la Gaceta Universitaria
(n0.253) contd con la participacion de P’Université de Bordeaux, quien compartid
informacion referente a los desafios de la internacionalizacion en casa ante la pandemia de
COVID-19.

Por ultimo, la participacion de Campus France en Puebla se encuentra instalado en la
Alianza Francesa de Puebla. Campus France es el operador Unico al servicio de la promocién

de la educacion superior francesa y la acogida de los estudiantes extranjeros.

Campus France depende de los ministerios encargados de Asuntos Exteriores y
Educacion Superior. Es un centro publico industrial y comercial (EPIC en francés) creado
por la Ley de Accion Exterior del Estado de 27 de julio de 2010 y por su decreto de aplicacion
de 30 de diciembre de 2011. (Francia Diplomacia,2022)

29



La BUAP participa regularmente en los eventos que ofrece Campus France para
fomentar la movilidad francéfona. Un ejemplo de esto fue en 2019, cuando en coordinacion
con Campus France la BUAP fungi6é como institucion anfitriona del Tour: tu doctorado en

Francia.
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Conclusiones Capitulo |

En este primer capitulo se hace un analisis de la cooperacion Francia México durante
la historia, principalmente después del porfiriato hasta la actualidad. Se demuestra su
importancia y sobre todo el seguimiento de esta cooperacion.

Ademas, se afirma que la cooperacion internacional para el desarrollo y el vinculo
con la educacién superior es fundamental para el desarrollo de los paises. Se concluye que
hay fuertes lazos en lo econémico, social y cultural.

Se puede observar el vinculo de las relaciones con Puebla, estado que tiene una gran
presencia en la educacion superior y de los egresados en México, ademas que presenta una
sobresaliente historia con Francia, siendo las Universidades la mayor union de esta
cooperacion.

La AFP juega un papel importante en la sociedad poblana, siendo no solo una
institucion que fomenta la lengua y cultura francesa y francofona, sino también fomenta un
compromiso social que consiste en ayudar a la sociedad poblana. Sus programas en
innovacion Campus Conectado y Pasarela hacia la empresa no fueron creados con la finalidad
de aportar a los ODS 4 y 8, pero cubren parcialmente estos objetivos de manera local.

La BUAP, la Universidad Publica mas importante de Puebla presenta el mayor
registro de intercambios y convenios firmados con la contraparte francesa, esto contribuye,
como se verd mas adelante, en el nivel de participantes que pueden acceder a una maestria en
Francia o que han participado en el programa de acceso al mercado laboral en una empresa
o emprendimiento francés de la Alianza Francesa de Puebla que prioriza a egresados de
universidades publicas. Ademas, se demuestra que la BUAP tiene una historica y fuerte
infraestructura para crear programas similares a los de la AFP, Campus Conectado y Pasarela
hacia la empresa, en donde definitivamente se cubriria parcialmente los ODS 4 y 8 en el

estado de Puebla.
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CAPITULO Il LOS OBJETIVOS 4 Y 8 DE LOS ODS, EDUCACION DE
CALIDAD, TRABAJO DECENTE Y CRECIMIENTO ECONOMICO

Introduccién

En este capitulo se aborda la definicion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
concretamente de lo que son y cuantos existen, también se retoma cuales son los objetivos 4

y 8 educacién de calidad, trabajo decente y crecimiento econémico.

Se retoma las definiciones de la agenda 2030, pero también se menciona definiciones
de educacion de calidad y trabajo decente desde dos puntos de vista, la perspectiva europea
o0 del norte global y las definiciones del sur global, las latinoamericanas.

Este capitulo esta dividido en las siguientes secciones: Los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, Objetivo 4, Educacion de calidad, Objetivo 8, Trabajo Decente y crecimiento
economico, programas latinoamericanos de acceso al empleo para un trabajo decente,
estrategias usadas para buscar una educacion de calidad en el nivel superior en la region. Por

altimo, se encuentra una seccion de conclusiones del capitulo.

2.1Los Objetivos de Desarrollo Sostenible

Como ya se vio en la introduccion de este trabajo de investigacion los ODS fueron
creados para cumplir con la agenda 2030 sobre el Desarrollo Sostenible,* una oportunidad
para que los paises y sus sociedades emprendan un nuevo camino con el que mejorar la vida
de todos, sin dejar a nadie atrds” (ONU,2015). La Agenda cuenta con 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible, que incluyen desde la eliminacion de la pobreza hasta el combate al
cambio climatico, la educacion, la igualdad de la mujer, la defensa del medio ambiente o el

disefio de nuestras ciudades.

Segun el PNUD para alcanzar las metas de los ODS, los sujetos involucrados son: los
gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y personas individuales. A continuacién, se

muestra una imagen de todos los ODS.
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Ante los ODS, es importante recordar el discurso del poeta francés Albert Camus en
1957 que habla acerca de la importancia de evitar que el mundo tenga mas carencias y

promover no rehacer el mundo, sino que el mundo tenga mayor bienestar:

“Indudablemente, cada generacion se cree destinada a rehacer el mundo. La mia sabe,
sin embargo, que no podra hacerlo. Pero su tarea es quizas mayor. Consiste en impedir que
el mundo se deshaga. Heredera de una historia corrompida —en la que se mezclan las
revoluciones fracasadas, las técnicas enloquecidas, los dioses muertos, y las ideologias
extenuadas; en la que poderes mediocres, que pueden hoy destruirlo todo, no saben
convencer; en la que la inteligencia se humilla hasta ponerse al servicio del odio y de la

opresion—, esa generacion ha debido, en si misma y a su alrededor, restaurar, partiendo de
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amargas inquietudes, un poco de lo que constituye la dignidad de vivir y de morir”.(Albert

Camus,1957)

Este discurso recuerda la importancia de hacer algo por el mundo, Camus lo
recordaba en 1957, los lideres mundiales lo hicieron con los Objetivos del Desarrollo del

Milenio y en la actualidad se vuelve a hacer con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Ante estos objetivos cabe recordar el discurso del francés Saint-John Perse al recibir
el premio nobel de literatura

“Nada espera sin embargo de las ventajas del siglo. Atada a su propio destino y libre
de toda ideologia, se reconoce igual a la vida misma, que nada tiene que justificar de si
misma. Y con un mismo abrazo como con un sola y grande estrofa viviente, enlaza al presente
todo el pasado y lo por venir, lo humano con lo sobrehumano y todo el espacio planetario
con el espacio universal. La oscuridad que se le reprocha no viene de su naturaleza propia,
que es la de esclarecer, sino de la noche misma que explora, a la que esta consagrada a
explorar: la del alma misma y la de misterio que bafia al ser humano. Su expresion se ha

prohibido siempre la oscuridad y esa expresion no es menos exigente que la de la ciencia”.

2.2 Objetivo 4, Educacion de calidad

Como ya se mencioné en la introduccidn de esta tesis, una educacion universal de
calidad consiste en: “Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad, promover

oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos” (PNUD,2015).

También, se encuentra como educacion de calidad, la definicién del Instituto para la

Evaluacion de la Educacién (INEE), el cual lo define como:

“Recibir una educacion de calidad, representa adquirir las competencias y los
conocimientos necesarios para asegurar el reconocimiento y el respeto permanente a todos
los derechos humanos” (INEE,2021).

Por otro lado, desde la perspectiva latinoamericana el INEE llamada “Reformas
educativas en Latinoamérica: realidades y prospectivas” hay un articulo que refiere a la

educacion de calidad , “La politica educativa de México en el contexto de América Latina”,
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los autores Pablo Cevallos Estarellas y Néstor Lopez indican que aunque el 2018 fue un
cambio de gobierno, el gobierno del Presidente Lopez Obrador también ratifico que el

objetivo 4 de los ODS es un compromiso a cumplir para los y las mexicanas.

En este mismo articulo hacen una revisibn de las reformas educativas
latinoamericanas, se acepta que los sistemas educativos son muy diferentes de pais a pais ,
ejemplos de esto son Argentina y Chile ,son muy heterogéneos al igual que el de México,
pero aun asi se comparten ciertas visiones, los autores mencionan: ‘“Las naciones
latinoamericanas tienen el desafio de disefiar una politica educativa con un enfoque de
equidad e inclusion, lo cual implica repensar ciertos aspectos estructurales del

funcionamiento de sus sistemas educativos”(Cevallos y Lopez,2019,pp.10)

Ante esto la Secretaria de Educacion Pablica (SEP) ha destinado programas para
formar a profesores, directores y normalistas a aprender lo que es el sistema de educacion
francés, como el Programa de movilidad para Estudiantes, Profesores y Directores de
Escuelas Normales pero que ha estado suspendido por la pandemia de COVID 19. En este
programa los profesores aprendian como se percibe la educacion en Francia, ademas de
aprender misiones y valores que tienen en este pais como sus ideales, ética y funcionalidad
en las escuelas francesas, este programa ha estado presente de 2015 al 2019 pero por el

momento esta en pausa.

También France Education International es un organismo muy importante para una
cooperacion en el sistema educativo de México ya que acompafia la puesta en marcha de
politicas publicas en educacion y formacion cuyo objetivo es mejorar la calidad de los
sistemas educativos. Sus misiones, se enmarcan en las prioridades del gobierno en materia

de cooperacion internacional y se articulan en torno a tres ejes de actividad:

e la cooperacion en los &mbitos de educacion, formacion profesional y
la calidad de la ensefianza superior;

e el apoyo a la difusién del idioma francés en el mundo mediante la
formacién de formadores y de directivos de la educacion y mediante

el otorgamiento de certificaciones en francés;
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e la movilidad internacional de las personas a través de programas de
intercambio de auxiliares de conversacion y de profesores y

expidiendo atestaciones comparativas de diplomas extranjeros.

La vision francesa se apega mucho a lo que se afirma en las grandes instituciones
representantes de paises del norte y sobre todo se apegan a la agenda 2030 de las naciones
unidas de lo que es una educacion de calidad. Aunque también podemos encontrar la
definicidn de su propia institucion que también se llama INEE, pero en este caso en francés
Réseau inter-agences pour l’education en situations d 'urgence 0 en su traduccion al espafol:
Red interinstitucional para la educacion en situaciones de emergencia (INNE) el cual lo

estructura de la siguiente manera:

La educacion de calidad es asequible, accesible, sensible a las cuestiones de género y
sensible a la diversidad. Comprende:

1) Un entorno seguro e inclusivo para los alumnos
2) Profesores competentes y bien formados que dominen la materia y la pedagogia

3) Un programa adaptado al contexto, comprensible y pertinente desde el punto de

vista cultural; linguistica y social para los alumnos
4) Material adecuado y pertinente para la ensefianza y el aprendizaje

5) Métodos participativos de ensefianza y procesos de aprendizaje que respeten la

dignidad del alumno
6) El tamafio adecuado de las clases y la proporcion adecuada profesor/alumno

7) Un énfasis en el ocio, el juego, el deporte y las actividades creativas, ademas de

ambitos como la alfabetizacion, el calculo y la preparacion para la vida cotidiana.

2.3 Objetivo 8, Trabajo Decente y crecimiento econdémico

La definicion del objetivo 8 del PNUD también se abord6 en la introduccién de esta
tesis, los sujetos que componen estas metas para lograr el objetivo 8 son la sociedad,

iniciativa privada, academia, y gobiernos.
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La visién de trabajo decente en Europa, se apega a las instituciones Europeas como
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) y la Agencia Francesa de Desarrollo (AFD)
ellos han organizado conferencias como la celebrada el 24 de mayo de 2019 en Paris,
“Empleos decentes y vinculo social: un reto democratico mundial “donde hablaron de la
importancia del trabajo decente a nivel mundial .Se tiene como planteamiento que ni
etiopies, y trabajadores europeos migrantes, ocupan lo que se conoce como “trabajo decente”
0 trabajo digno, convenientemente remunerado, que se realiza en buenas condiciones de
seguridad y que proporciona un minimo de proteccion social al trabajador y su familia. Un
trabajo que deja entrever la posibilidad de un futuro mejor. Cyril Cosme, director de la OIT
de Francia participé en esta conferencia y dio su vision para Francia acerca del trabajo
decente como factor de desarrollo y no como resultado.

Francia hace hincapié en su vision al trabajo decente con la OIT y las Naciones
Unidas (ONU) “El trabajo decente, la creacion de empleo, la proteccion social, los derechos
de los trabajadores y el dialogo social forman parte integrante de la nueva Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible. Ademas, algunos aspectos fundamentales del trabajo decente estan

muy arraigados en las metas de muchos de los otros 16 objetivos” (ONU,2022).

Una de las ultimas posturas que compartié Europa acerca del trabajo decente fue con
la OIT, el cual lo define como “El trabajo decente resume las aspiraciones de los seres
humanos al trabajo. Comprende el acceso a un trabajo productivo y debidamente
remunerado, la seguridad en el lugar de trabajo y la proteccion social para las familias,
mejores perspectivas de desarrollo personal y de insercién social, la libertad de los individuos
para expresar sus reivindicaciones, organizarse y participar en las decisiones que afectan a

su vida, y la igualdad de oportunidades y de trato para todos, hombres y mujeres.” (OIT,2022)

Por el lado Latinoamericano y mexicano en particular, podemos encontrar la
definicion de trabajo decente de diferentes autores que expone Juarez en su documento “El
trabajo decente en México: un analisis por regiones socioespaciales”, en el cual retoma a
Barreto (2001) donde plantea que el trabajo decente es una nocion que rescata al trabajo como
dimension fundamental de la persona ademas de que su construccion se ha visto alimentada
de valores morales, religiosos y econdmicos. Barreto también afirma que ademas de la

seguridad social el trabajo decente “es necesario la personalizacion, para el desarrollo
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cultural, la realizacion, atn para el cumplimiento de una obligacion ética irrenunciable, como

es la construccion social y la solidaridad” (Barreto,2001. P.186)

Ensu trabajo, Judrez retoma otro autor que habla del aspecto ético del trabajo decente,
en este caso Ermida (2001). Ermida, autor uruguayo, plantea que debe de haber una relacion
reciproca entre el trabajo decente y la formacion profesional, dado que las dos son
integradoras. El trabajo decente se vuelve una condicion necesaria para que los trabajadores
puedan tener una formacion profesional continua (Juarez,2019. P.14)

Por Gltimo, Juarez expone la definicion de trabajo decente en el articulo 123 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) donde retoma que toda
persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente Util. Juarez también menciona el articulo

2 de la Ley Federal del Trabajo (LFT) en donde se define de la siguiente manera:

Se entiende por trabajo digno o decente aquél en el que se respeta
plenamente la dignidad humana del trabajador; no existe discriminacion
por origen étnico o nacional, genero, edad, discapacidad, condicién social,
condiciones de salud, religion, condicion migratoria, opiniones,
preferencias sexuales o estado civil; se tiene acceso a la seguridad social y
se percibe un salario remunerador; se recibe capacitacion continua para el
incremento de la productividad con beneficios compartidos, y se cuenta
con condiciones 6ptimas de seguridad e higiene para prevenir riesgos de
trabajo. El trabajo digno o decente también incluye el respeto irrestricto a
los derechos colectivos de los trabajadores, tales como la libertad de
asociacién, autonomia, el derecho de huelga y de contratacion colectiva.
(LFT, Articulo 2°)

Como podemos ver, Francia se apega mas a la visidn de las grandes
instituciones del norte global en cuanto al trabajo decente, mientras que la vision
Latinoamericana y mexicana son mas integradoras con otros puntos de vista, pero
ambas visiones coinciden que el trabajo decente es un derecho fundamental para

todo ser humano.
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2.4 Programas latinoamericanos de acceso al empleo para un trabajo decente

A nivel latinoamericano, se han implementado iniciativas para acceder a un trabajo
decente, sobre todo al primer empleo para los jovenes, que son el sector de la poblacién que
prevalece en este tipo de programas.

En Latinoamérica existe un desalineamiento del acceso al empleo decente y
educacion de calidad, al respecto se han hecho diferentes programas alrededor de
Latinoamérica fomentando el acceso al empleo decente. De acuerdo a Mexicano (2021) “las
iniciativas de formacion al empleo juegan un papel importante al intentar ser un medio que
reduzca las brechas que tienen los jovenes para poder acceder al mercado de trabajo”

Estos programas de Latinoamérica han optado por hacer alianza con el sector privado

para poder dar un primer empleo a estos jovenes.

En el caso de PROjoven de Peru, su objetivo es insertar a los jovenes de entre 16 a 24
afios mediante capacitaciones técnicas, servicios de informacion, habilitacion e
intermediacion laboral acordes a las necesidades del sector empresarial. Per( también tiene
un programa: Construyendo a Per(, que en este caso va dirigido a jovenes de 18 a 29 afios
que tengan condiciones de pobreza extrema o que tengan alguna carga familiar, el objetivo

de este programa es generar ingresos temporales.

En Argentina se han hecho iniciativas con el objetivo de apoyar a jovenes que no
hayan culminado sus estudios mediante programas que optan por dar aprendizaje técnico “a
quienes no hayan culminado sus estudios formales de nivel medio y que por esa razon tengan
trabas para incorporarse al mercado de trabajo formal” (Méxicano,2021) es el caso de

Jovenes con Futuro.

Otro programa que se aproxima mas al objetivo de los ODS (Objetivos de Desarrollo
Sostenible) en Argentina es el programa Jovenes con Mas y Mejor Trabajo que consiste en
“generar oportunidades de inclusion social y laboral de los y las jovenes a través de acciones
integradas que les permitan identificar el perfil profesional en el cual deseen
desempefiarse, finalizar su escolaridad obligatoria, realizar experiencias de formacion
y/o de précticas calificantes en ambientes de trabajo, iniciar una actividad productiva de

manera independiente o insertarse en un empleo” OEI (2011).
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Mexicano también expone un programa en Nicaragua, el Programa de Formacion
ocupacional e Insercion Laboral que va dirigido a adolescentes y jovenes que se encuentren
en areas rurales. Otro de los programas a mencionar es el “ProJoven” de Brasil, “que busca
fomentar el desarrollo de los jovenes entre 15 y 29 afios para reducir las desigualdades a
partir de educacion, calificacion y accion comunitaria” (Mexicano, 2021). Los programas de
estos dos paises buscan sobre todo combatir la desigualdad capacitando en areas de educacion
para los jévenes que se encuentran en desventaja para encontrar un trabajo debido a su origen

socio econémico.

Costa Rica al igual que los deméas paises tienen un programa para jovenes que
provengan de regiones pobres “Alternativas Juveniles”. También en Costa Rica existio el
programa ProJoven ambos programas tenian por objetivo promover la cultura emprendedora

entre los jovenes.

Por ultimo Honduras también tiene una iniciativa de promocion al empleo de jovenes
de 18 a 29 afios que se encuentren desempleados y subempleados; su objetivo es “aumentar
la insercion laboral de este sector de jovenes a traves de politicas laborales que incluyan al
sector privado, esto con el fin de poder tener un conocimiento y acercamiento entre la

oferta y la demanda laboral”(Mexicano,2021).

En el caso de Mexico el programa Jovenes Construyendo el Futuro es un programa
que vincula a personas de entre 18 y 29 afios, que no estudian y no trabajan, con empresas,
talleres, instituciones o negocios donde desarrollan o fortalecen habitos laborales y
competencias técnicas para incrementar sus posibilidades de empleabilidad a futuro (Jovenes
Construyendo El Futuro,2021). Durante la capacitacion, hasta por un afio, los jovenes reciben
un apoyo mensual de $5,258.13 y un seguro médico contra enfermedades, maternidad y

riesgos de trabajo

Las limitaciones de Jovenes Construyendo el Futuro es que no hay un seguimiento
formal de los jovenes graduados, aunque en sus principios se dice que buscan vincular a

jovenes al mundo laboral, hay una falta de seguimiento que todavia sigue en proceso.
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2.5 Estrategias usadas para buscar una educacion de calidad en el nivel

superior en la region.

Se han desplegado estrategias que promueven una educacién de calidad en la
educacion superior. Para otorgar un breve panorama sobre ellos, enumeramos ambos tipos
de programas implementados en la regién que se vinculan con los intereses de esta

investigacion.

En el caso de las estrategias que América Latina ha seguido para tener una educacion
de calidad en el nivel superior, los gobiernos se han concentrado en programas de becas para
que los estudiantes puedan seguir con sus estudios y culminarlos. Es el caso de Argentina
con las becas del gobierno para estudiantes de carreras universitarias, donde las becas
aumentan cada que estos avanzan en sus planes de estudio, pero no hay ningin
acompafiamiento con estudiantes que lo requieran en cuanto a la metodologia universitaria,

esto para que puedan culminar o seguir sus estudios de manera eficiente.

Similar a Argentina, Perd también tiene el sistema de becas con un monto de dinero
para que los estudiantes continten con sus estudios, su nombre es Programa Nacional de
Becas y Credito Educativo — PRONABEC tal como su nombre lo indica ademas de las becas
también se cuenta con un sistema de crédito educativo para sustentar los estudios de nivel

superior.

Chile, es un caso interesante en América Latina donde resaltaba el régimen de
financiamiento que “ha primado el modelo del Estado subsidiario con un fuerte sesgo
privatizante. Bajo este esquema todos los estudiantes de entidades publicas y privadas
pagaban sus estudios”. (Espinoza y Gonzalez, 2016, pp. 35). La alternativa de Chile era dar
créditos estudiantiles a los estudiantes de educacidén superior para que asi pagaran sus
matriculas, mas que una estrategia para que los estudiantes pudieran culminar sus estudios,

el alto precio de una matricula en una universidad parecia un impedimento.

En Bogota, Colombia la estrategia que siguen para que los jovenes continlden y
terminen la universidad, es la estrategia de Jovenes a la U que consiste en que “la Secretaria
de Educacion del Distrito, la Agencia para la Educacion Superior, la Ciencia y la Tecnologia-
ATENEA-, los Fondos de Desarrollo Local-FDL y las Instituciones de Educacion Superior,

realizan los aportes necesarios para cubrir la matricula de los beneficiarios en los programas
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que fueron admitidos en las diferentes Instituciones de Educacién Superior publicas y
privadas”’(Educacion Bogota,2021) también los jovenes reciben un apoyo monetario ,para

favorecer su continuidad en los programas de educacién superior de la capital colombiana.

En el caso de México, como en los demas paises de América Latina se ha enfocado
en dar apoyos econdmicos para que los estudiantes tengan una continuidad en sus estudios
superiores, un ejemplo de ello es la beca jévenes escribiendo el futuro ,programa de becas
bajo el encargo de la Secretaria de Educacion Publica, “busca beneficiar a 300 mil jévenes
de bajos recursos que hayan concluido el bachillerato para garantizar que continlen sus
estudios en el nivel superior con una beca de $2,400 pesos mensuales”(SEP,2022) En la beca
de jovenes escribiendo el futuro es necesario estar en el segundo afio de licenciatura para

poder postular a ella.

Como se puede observar, las estrategias que en America Latina se han seguido para
que los estudiantes continten sus estudios son meramente economicas, se busca otorgar becas
con un monto de apoyo economico para motivarlos a que acaben su formacion en la
educacion superior, pero no se da seguimiento de tutorias si el alumno lo requiere, dejandolo

solo si tiene dificultades de aprendizaje de la metodologia universitaria.
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Conclusiones Capitulo 11

Como puede observarse, ambos objetivos se plantean metas sobre problemas
apremiantes en sociedades como la latinoamericana en general, y la mexicana en particular,
por lo que nos interesa analizar el desarrollo de estrategias concretas, derivadas de la
cooperacion internacional, desplegadas en México y el potencial de contribuir al alcance
parcial de tales objetivos. Es importante mencionar que han existido diversas estrategias
dirigidas por los aparatos estatales para atender las problematicas que los objetivos 4 y 8 de
los ODS se plantean, sin que hasta ahora hayan sido suficientes. Por eso consideramos
relevante que cualquier tipo de esfuerzos generados més alla de las iniciativas de los Estados
a nivel individual, como los promovidos desde la cooperacién internacional, podrian sumar

a las estrategias planteadas hasta ahora.

En el caso especifico de Puebla, solo se ha visto ayuda en la insercion laboral y el
acceso de educacion de calidad mediante los programas federales, siendo que la ciudad de
Puebla es una de las ciudades con méas estudiantes y por lo tanto con mayores niveles de
egresados en México, es de sorprender que no se ha hecho méas programas para el acceso a
la educacion de calidad y trabajo decente durante la pandemia, periodo que fue muy golpeado
para los recién egresados que no podian integrarse a un trabajo y para estudiantes que se

encontraban en desventaja de generaciones anteriores porque todo su aprendizaje era en linea.

Como se menciono en este capitulo existen estrategias en America latina que pueden
cubrir una parte de los dos objetivos mencionados en esta investigacion, sin embargo, estas
estrategias han sido insuficientes. Se ha visto que el objetivo de las estrategias
latinoamericanas es el de alcanzar estandares de una educacion internacional de calidad y
tener un mayor indice de acceso al empleo, estas estrategias se podrian ver nutridas de
programas derivados de la cooperacion internacional, tal es el caso de los programas
analizados de la AFP donde pueden aportar en mayor medida de manera local, es el caso de

Puebla donde han aportado de manera parcial a estos dos objetivos.
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CAPITULO Il ALTERNATIVAS DE LA ALIANZA FRANCESA DE
PUEBLA PARA LA EDUCACION DE CALIDAD Y EL TRABAJO DECENTE EN
EL ESTADO DE PUEBLA

Introduccién

En el siguiente capitulo se presenta una pequefa resefia de la historia de la Alianza
Francesa, sus inicios en México y sus propdsitos, posteriormente se habla de la creacién de
la AFP de Puebla, la estructura de esta institucion y su postura hacia la Responsabilidad

Social Organizacional.

Se presentan los dos programas de los cuales se hablan a lo largo de esta tesis, los
cuales podrian apoyar a los objetivos 4 y 8 de los ODS: Campus Conectado y Pasarela hacia
la Empresa. Se presentan sus objetivos, sus perspectivas, los requisitos para ser parte de ellos,

su estructura y los derechos y obligaciones de los miembros de estos programas.

Finalmente se presenta una conclusion de este capitulo, donde se explica del porqué

estos programas podrian apoyar a los ODS previamente mencionados.

3.1Alianza Francesa

La Alianza Francesa se cred en 1883 con el objetivo de difundir la cultura francesa
en el extranjero a través de la ensefianza de la lengua francesa. Actualmente cuenta con mas
de 832 alianzas francesas en 131 paises del mundo. Es la red cultural mas importante del

mundo Y es regida por la fundacion Alianza Francesa que esta establecida en Paris.
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Le réseau des
AlliancesFrancaises
dans le monde

LA EXCELENCIA DE UNA RED

Fuente: Tomado de fundacién Alianza Francesa de Puebla (2020)

México albergd una de las primeras alianzas en el extranjero, estableciendo la primera
alianza francesa en ciudad de México hace mas de 130 afios, poco a poco se fueron
extendiendo hasta contar con 32 alianzas en el pais. Todas las alianzas forman parte de la
federacion de alianzas francesas en Mexico, la cual se encarga de coordinar acciones

culturales, de capacitacion de docentes y empleados.

Ahora bien, hablemos de los propdsitos de las alianzas francesas de México, el cual
es el dialogo cultural entre Francia y México, a través de la lengua, las artes y el
conocimiento. Aungue se puede pensar que en las alianzas francesas el proposito es ensefiar
francés, va mas alla que eso, es la difusion de la cultura, pero para llegar a ello se tiene que

recaudar fondos, esto es, a partir de las clases de frances.

La Alianza Francesa de Puebla fue creada en 1947, su mision es difundir y apoyar la
promocion de las culturas franc6fona y local. Precisamente es en el campo cultural en donde

se expresa de manera mas intensa la cercania entre México y Francia.

“Ambos paises siempre se han encontrado en torno a valores comunes tales como la

importancia de la cultura como crisol de la identidad y vector de vinculo social, la necesidad
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de una politica pablica en materia cultural, la defensa de la diversidad cultural o la

preservacion del patrimonio material e inmaterial” Embajada de Francia en México,2018)

Para este trabajo retomaremos un punto muy importante, la Alianza Francesa de
Puebla ha formado a mas de 100,000 estudiantes ayudando a muchos de ellos seguir con sus
estudios superiores en Francia o permitiéndoles ingresar a la vida laboral en paises
franc6fonos, no solo eso, ademas insertandolos a la vida laboral en empresas de origen

francés que se encuentran en México, como es el caso de Faurecia, en Puebla.

A continuacién, se muestra como estda conformada la alianza francesa de Puebla a
enero de 2022:

La Alianza Francesa de Puebla estd conformada por un director general, un
departamento administrativo, un departamento pedagogico, un departamento cultural, un
departamento de comunicacion, un departamento informatico y uno de mantenimiento y

logistica.

La AFP busca que sus colaboradores tengan participacion en la Responsabilidad
Social Organizacional (RSO). Fomentan capacitaciones para que la comunidad de la AFP
tenga conocimientos de la RSO y puedan participar en acciones para aportar actividades que

contribuyan a la AFP y a la sociedad en general.

La RSO es un eje en el que trabaja activamente la AFP buscando programas e
innovaciones constantemente para que este eje siga activo, existe una encargada para
fomentar la RSO en la AFP, Laetitia VVigneron, coordinadora cultural. En la actualidad, la
coordinadora cultural hace una capacitacion para desarrollar ain mas la RSO en la
comunidad de la AFP.

La AFP busca atender los 7 ejes de la NORMA 1SO 26000, derechos humanos,
relaciones y condiciones de trabajo, practicas comerciales justas, medio ambiente,
comunidades y desarrollo local, cuestiones relativas a los consumidores y los programas que

se analizan en este trabajo estan ligados a estos ejes y en particular al compromiso social.

Por otro lado encontramos la Responsabilidad Social Universitaria (RSU) de acuerdo
a Marta Cuesta se entiende como RSU como “ofertar servicios educativos y transferencia de

conocimientos siguiendo principios de ética, buen gobierno, respeto al medioambiente, el
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compromiso social y la promocion de valores ciudadanos, responsabilizdndose asi de las
consecuencias impactos que se derivan de sus acciones”. La Responsabilidad Social
Organizacional y Responsabilidad Social Universitaria entonces tienen en comun el

compromiso social.

3.2 Alternativas de programas de la AFP que podrian aportar a los objetivos
(ODS) 4y 8 en Puebla

Se hablara de distintos programas que pueden ser alternativas para el aporte a la
realizacion de los objetivos de desarrollo sostenible 4 y 8, educacion de calidad, trabajo
decente y crecimiento econémico que realiza la Alianza Francesa de Puebla. El enfoque

como alternativas a los objetivos de los ODS, son perspectivas que le da este trabajo.

Se realiza este analisis de alternativas con el fin de aportar a estos objetivos en nivel
superior, con estudiantes universitarios mexicanos que buscan continuar con sus estudios
académicos en Francia o de recién egresados que buscan la insercion en el mercado laboral,
es el caso de “campus connecté” (campus conectado) o “Passerelle vers 1’entreprise” Pasarela

hacia la Empresa (PVE).

El pablico de estos programas es sobre todo egresados o estudiantes de universidades
publicas, teniendo como gran impulsor de estos participantes egresados y estudiantes de la
BUAP.

3.3“Campus connecté”, Campus conectado

El concepto “campus connecté” o campus conectado fue creado en el afio 2019 en
Francia, con el motivo de ayudar a los estudiantes franceses que no podian dejar sus ciudades
de origen por motivos econdmicos o familiares. En el afio 2020 fue impulsado en el mundo
con la pandemia de COVID 19, ayudando a estudiantes alrededor del mundo que al no poder
hacer su movilidad en Francia podian tener un espacio y un servicio para asi sostener un

camino al éxito en sus estudios a distancia con universidades francesas.

47



En 2020 la Alianza Francesa de Puebla se convierte en el primer campus conectado
en el continente americano para el asesoramiento de estudiantes universitarios mexicanos

que estan estudiando en una escuela superior francesa.

El campus conectado es asi un servicio gratuito financiado por el gobierno francés

que hace que los estudiantes inscritos en una institucion superior francesa puedan tener:

e Un lugar de estudios en donde pueden conectarse desde su computadora personal o
una que tengan a su disposicién en el espacio fisico de campus conectado para seguir
su formacion a distancia.

e Unacompafiamiento metodoldgico y motivacional por tutores especializados que los
asesoran en distintas areas para que puedan tener un buen aprovechamiento

académico y asi puedan obtener su diploma.

Los objetivos principales para acompanar al estudiante hacia el éxito de sus estudios

a distancia son el objetivo propedéutico y el objetivo linglistico:

Objetivos propedeéuticos: preparar al alumno a su insercion en el sistema educativo
a la metodologia universitaria francesa con acompafiamiento de asesoramiento

personalizado.

Objetivo linguistico: Conocer términos académicos para asi tener éxito en sus

trabajos universitarios

De acuerdo con la convocatoria la Alianza Francesa de Puebla, 2021 los medios

dedicados son:

Tener un espacio fisico: Hubo una remodelacién de las instalaciones en el afio 2021
para tener el espacio optimo de estudio para residentes de la ciudad de Puebla que quieran
tener acceso a instalaciones adecuadas para sus estudios donde puede haber tutorias en grupo

o individuales

Recursos humanos: tutores, referentes que ayudan a la mejora de la metodologia de
estudios universitarios y el area de pedagogia. Con el campus conectado se busca tener un

acompafiamiento humano y psicolégico.
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Medios electronicos para hacer funcionar el campus conectado: Apolearn, zoom,
plataforma de la alianza francesa. Libros de frances universitario, publicaciones de francés

universitario

Presupuesto: subvencion ministerio de educacion superior. En 2021-2022 y 2022-
2023 el campus connecté funciona gracias al apoyo de la cooperacion universitaria de la
embajada de Francia.

Evaluacion:

e Tutorias colectivas: metodoldgica, linglistica y cultural

e Citas individuales: Ayuda de organizacion de su movilidad si quieren ir a Francia,
tutorado técnico, tutorado administrativo.

e Encuestas de satisfaccion,

e Indicadores que se hayan tenido tazas:

e Tazas de asistencia

e Tazas de resultados de examenes

e Tazas de acceso a la movilidad

e Insercion profesional

e Participacion de actividades en la vida estudiantil
Perspectivas campus conectado

e Se planea negociar con la embajada de Francia en México para inscribir a campus
conectado desde el momento que son aceptados los estudiantes mexicanos en becas
de educacion superior de la embajada ayudando de esta manera a la embajada en sus
objetivos de alcanzar la finalizacion de estudios superiores de sus becarios.

e Acabar la plataforma MOVIEFRANCIA donde pueden tener acceso los estudiantes
y tener seguimiento de su vida estudiantil.

e Diversidad de campus conectado en perfiles de los estudiantes, actualmente la
mayoria de los estudiantes son de ensefianza del francés, se planea diversificar los
estudiantes a mayores perfiles de estudiantes.

e Se pueda desarrollar en preparatorias, teniendo acompafiamiento para estudiantes de
preparatorias que planean hacer un afio de intercambio en una preparatoria francesa

como es el caso de la preparatoria internacional 5 de mayo de la BUAP
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e Presentar la red a organizaciones y empresas locales

e Hacer una colaboracién de campus conectado, con el intercambio de otros campus
connecté en el mundo, como es el caso de campus connecté en Francia.

e Replicar modelo en diferentes alianzas de México

e Tener Profesores capacitados especialmente para este objetivo donde capaciten a

nivel nacional.

En la convocatoria del campus conectado del afio universitario 2021-2022 se
establece la invitacion de parte de la Alianza Francesa de Puebla con el apoyo Servicio
de cooperacion Universitaria y educativa de la embajada de Francia en México con
motivo de beneficiarse de talleres metodoldgicos e interculturales, totalmente gratuitos,
en dicha convocatoria se establece que estos beneficios ayudardn a los estudiantes a

desarrollar con éxito su proyecto de estudios en Francia.

Se necesita de los siguientes requisitos ademas de entregar ciertos papeles para

ser beneficiado del campus conectado:
Requisitos:

Estar inscrito durante el afio universitario 2021-2022 en una institucion de
ensefianza superior francesa, ya sea para seguir una formacion a distancia o para

participar en un programa de movilidad académica.

Contar con un nivel de dominio de idioma francés B2 o superior, de acuerdo con

el Marco Comun Europeo de referencia para las lenguas (MCER)
Compatibilidad:

El programa de campus conectado es compatible con becas de la Embajada de

Francia en México o cualquier apoyo econdmico recibido por los estudiantes.
Priorizacion
El campus conectado tiene cierto cupo y en caso de que el namero de solicitudes

rebase la capacidad del programa, los aspirantes que cumplan con los requisitos seran

seleccionados en base a:

e Perfil del estudiante (CV)
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e Motivos y proyeccion académica-profesional

Los estudiantes beneficiados del campus conectado tienen derechos y obligaciones a

cumplir:

En los derechos los estudiantes del campus conectado de la Alianza Francesa de

Puebla tienen:

Tabla 8: Derechos de estudiantes de Campus Conectado

Beneficio de un apoyo pedagdgico y metodoldgico gratuito.

Recibir seguimiento y capacitacion a través de talleres colectivos y

asesorias individualizadas.

Ser asignado de un tutor personal y recibir seguimiento personalizado

Tener acceso a la plataforma zoom para clases en linea

Disponer de una cuenta propia en la plataforma para cursos en linea de la
Alianza Francesa de Puebla (Apolearn, Mon Alliance).

Tener acceso a un espacio de 100 m2 propicio y exclusivo para las
actividades de aprendizaje: cursos colectivos, tutorias individuales,
presentaciones, debates, para la convivencia y el intercambio en el edificio
principal de la Alianza Francesa de Puebla (2 sur 4920, san Baltazar

Campeche).

Tener acceso a los espacios asociados de la Alianza Francesa de Puebla:

auditorio, mediateca, sala de informatica y cafeteria.

Fuente: Convocatoria Campus connecté, Alianza
Francesa de Puebla , 2021

Tabla 9: Obligaciones de estudiantes de Campus Conectado

Los o las estudiantes del campus conectado se comprometen a:

Registrarse debidamente en linea

Dar estricto cumplimiento al reglamento interno del alumno de la Alianza

Francesa de Puebla
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Estar presente a por lo menos el 80% de cada sesion en la que se inscriba,
producto del apoyo obtenido, salvo a ausencia debidamente justificada con
documento oficial dirigido a la direccién general de la Alianza Francesa de
Puebla.

Mostrar una actitud académica ejemplar

Realizar sus actividades con eficiencia puntualidad, responsabilidad y
lealtad tanto a la Alianza Francesa de Puebla como a la universidad donde

esté inscrito.

Demostrar en todo momento, buena disposicion para trabajar con los otros
beneficiarios del programa. Demostrar buena conducta moral, respetando
al resto de las personas de la institucion que estudien o laboren dentro de la

misma.

Dar un uso adecuado y racional de los materiales e instrumentos que le sean

entregados a efectos de facilitar sus actividades.

Estar disponible en el momento que se le solicite para asistir a las
entrevistas con su tutor y para participar en eventos publicos y privados en

los que sea requerido.

Conceder total autorizacion para el uso de su imagen en todos los

dispositivos publicitarios de la Alianza Francesa de Puebla (videos,

entrevistas, fotos, redes sociales, etc.).

Fuente: Convocatoria Campus connecté, Alianza Francesa de Puebla, 2021

3.4 PVE Pasarela hacia la empresa (Passerelle vers I’entrepise)

Otro programa de la Alianza Francesa de Puebla que promueve el desarrollo social es

el programa pasarela hacia a empresa o en francés Passerelle vers [ ’entrepise, creado en 2019,

este ayuda a insertar a los jovenes con educacion superior al mundo laboral. En este programa

empresas francesas o francofonas localizadas en Puebla son mentores de estudiantes

mexicanos (sobre todo de universidades publicas) para asi sustentar su propdsito de

responsabilidad social y asi contribuir a la sociedad local. Los alumnos de este programa se

benefician por su mentoraje y experiencia.
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De acuerdo con la Alianza Francesa de Puebla, el programa pasarela es un programa
con un punto de partida de la utilidad del aprendizaje del francés y su impacto con la

movilidad y la insercién profesional.

“Es una concepcion de una nueva gama de servicios de formacion linguistica
adaptada a las caracteristicas de un publico joven, con ambiciones en términos de orientacion

académica y profesional” (Alianza Francesa de Puebla,2019):
Existen 4 subprogramas del programa pasarela,véase la siguiente tabla:

Tabla 10: Subprogramas del programa ‘“Pasarela”

PVU (Passerelle vers I’Université) / Pasarela hacia la universidad

Capacitacién para personas que van a hacer una movilidad en Francia

* PV(2)F (Passerelle vers la Famille en France) / Pasarela hacia la familia en
Francia

Capacitacion para personas que se iran de nifieras en Francia

* PVQ (Passerelle vers le Québec) / Pasarela hacia Québec

Capacitacion para las personas que buscan emigrar a Canada

* PVE (Passerelle vers ’Entreprise) / Pasarela hacia la empresa

Capacitacion para las personas que buscan ser insertadas al mundo laboral

Fuente: Alianza francesa de Puebla,2022

En este trabajo nos concentramos en el programa PVE en sus iniciales en francés

(Passerelle vers 1’Entreprise)

De acuerdo con datos recolectados de la Alianza Francesa de Puebla,2019 establece
que los beneficios potenciales de la ensefianza superior en México son todavia limitados.
Hay una necesidad de alineamiento de la ensefianza superior con el mercado de trabajo y

con el contexto social, politico y econémico.

Tabla 11: Indicadores del programa PVE

* Casi 1 de cada 2 egresados de la educacion superior trabaja en un empleo que no

requiere educacion superior, debajo de su capacitacion y conocimientos.

* E130 % de los desempleados tiene educacion superior.
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* 1 de cada 4 egresados de la educacion superior menores de 30 afios trabaja en la
economia informal.

(Estudio de la UNESCO (enero 2019): « La educacion superior (ES) en México :
resultados y relevancia para el mercado laboral »)

Fuente: Alianza Francesa de Puebla, 2021

La Alianza Francesa de Puebla para crear el programa Pasarela hacia la empresa
realiz6 diferentes estudios, entre ellos destaca la recoleccién de estudios de la OCDE,
donde menciona que la tasa de desempleo de los egresados universitarios se debe mas a la
procedencia social que al desempefio académico. Se menciona la importancia de la familia

y de las redes de contacto para la colocacion en el mercado laboral

De acuerdo con la Alianza Francesa de Puebla (2021), méas de la mitad de las
empresas reportan dificultades para cubrir vacantes en sus puestos de trabajo. Esto se
verifica a nivel de la red de empresas francesas instaladas en Contenido del programa
México (anuncios de reclutamiento con conocimiento del francés, foros al empleo para

candidatos francéfonos)

A continuacidn se muestran los objetivos que establecio la Alianza Francesa de Puebla en

el 2019, afio de creacion del programa PVE para su correcto funcionamiento.
Objetivos del francés PVE
Generales:

Adaptar la oferta de formacion linglistica a las necesidades locales.

Proponer al sector empresarial y universitario un modelo eficaz en complemento de

la formacidn a través del “apadrinamiento”o mentoraje.
Para empresas:

Crear un yacimiento de profesionales franco hablantes, conocedores de la cultura

empresarial.

Ofrecer un dispositivo que les permita cumplir con su mision de responsabilidad

social.

Para estudiantes:
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Consolidar competencias Utiles para su formacion profesional y su potencial de

empleabilidad

Tabla 12: Contenidos del programa PVE

Cursos de frances profesional

Proyecto profesional, colectivo de fin de estudios

Talleres colectivos de coaching metodoldgico

Ciclo de conferencias profesionales

Certificacion oficial de la Camara de comercio e industria de Paris

Fuente: Alianza Francesa de Puebla, 2021

Tabla 13: Herramientas de reconocimiento y de certificacion

e Preparacion del diploma de francés profesional de la Camara de comercio

e industria de Paris

e Certificado de programa PVE

e Embajador del programa

Fuente: Alianza Francesa de Puebla, 2021
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Conclusiones Capitulo 111

Los programas en innovacion de la Alianza Francesa de Puebla se vinculan y aportan
a los ODS. Campus Conectado, que trabaja el tema de educacién de calidad ya que es un
instrumento para que alumnos mexicanos que estudian una maestria en Francia puedan tener
acceso a una ayuda de asesoramiento en sus diferentes proyectos de maestria para que asi
puedan terminar sus estudios a distancia con éxito. Por otro lado, estd Pasarela Hacia La
Empresa que retoma el ODS 8, Trabajo decente en donde busca vincular a recién egresados
del estado de Puebla sobre todo de Universidades Publicas para que se integren al mundo

laboral en empresas 0 emprendimientos franceses en Puebla.

Estos programas son innovadores en Puebla, se ven como una innovacion social que

de acuerdo a Morales (2009) es:

“Una accion endogena o intervencion exogena (surgida desde las
personas necesitadas o desde las que quieren ayudar) de desarrollo social
(que mejora el bienestar y/o la cohesion social) que a traves de un cambio
original/novedoso (se produce una situacion diferente a la preexistente) en
la prestacion de un servicio o en la produccion de un bien (admite diferentes
formas de manifestacion intangibles y/o tangibles) logra unos resultados)
generalmente a través de un sistema en red y que tiene potencial de ser

reproducible”

Los programas de la AFP son programas con innovacion social ya que por parte de
Campus Conectado no existe un programa parecido que apoye a estudiantes en maestria a
distancia en otro pais y Pasarela Hacia la Empresa se diferencia de otros programas ya que
el saber la lengua francesa es primordial para ser parte del programa y ser vinculado a una
empresa 0 emprendimiento francés. Estos dos programas nacen desde la AFP para ayudar a
la sociedad poblana y mexicana, tienen una red de estudiantes, profesores y padrinos que
hablan francés y en el caso de Pasarela hacia la Empresa puede replicarse en otras

instituciones, es el caso de la BUAP.
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CAPITULO IV : RESULTADOS DE INVESTIGACION DE LAS
ALTERNATIVAS PARA APORTAR ALOSODS4Y 8 EN EL ESTADO DE
PUEBLA

Introduccién

En este capitulo se abordan los resultados de la investigacion, concentrdndonos en
resultados de entrevistas recolectadas y encuestas de satisfaccion a estudiantes que fueron

beneficiados de estos programas.

Se comienza con un analisis de la presencia del idioma francés en Puebla, es decir
cuantas instituciones imparten este idioma, el niamero de estudiantes y el nivel ensefiado.
Después de este apartado se aborda el analisis de entrevistas a través de las siguientes
dimensiones: dimension academica, dimension profesional, cooperacion en educacion

Francia-México, Campus conectado y Pasarela hacia la empresa.

El siguiente punto que se aborda son las encuestas de satisfaccion hechas a estudiantes
de Campus Conectado, estudiantes de Pasarela hacia la Empresa y tambien a mentores del
ultimo programa mencionado. En este apartado se muestran graficas y una interpretacion de

ellas.
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4.1Andlisis de resultados de entrevistas recolectadas

Para dar un panorama de la presencia del idioma francés en Puebla, se realiz6 una

encuesta a diferentes instituciones que ensefian el idioma francés en el estado.

Como objetivo de esta encuesta se encuentra el saber cuéntos alumnos
aproximadamente estan aprendiendo francés y en que establecimientos, para asi tener
informacién primaria de la situacion de su ensefianza en el estado de Puebla, esto con el fin
de conocer posibles candidatos que en un futuro puedan ser parte de los proyectos de
innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, o de estudiantes que pueden irse de intercambio
de estudios o trabajo a paises francfonos.

Se realizaron llamadas a distintas instituciones que ensefian francés en el Estado de

Puebla, dejando como resultado, a un total de 74 instituciones.

Se hicieron las siguientes preguntas,

1. Datos del coordinador o persona de contacto (nombre, cargo, mail y
teléfono)

2. Numero aproximado de estudiantes de francés en su institucion

3. Numero de docentes de francés en su institucion (y otros datos de

relevancia sobre el profesorado: certificaciones, perfil, etc.)
4. Niveles de francés impartidos en su institucion

5. Certificaciones de frances propuestas en su institucion

Algunas preguntas no fueron respondidas por motivo de confidencialidad de la

institucion a lo cual se dejé en blanco el campo.

De acuerdo con la informacion recolectada hay un aproximado de 3995 estudiantes

de la lengua francesa.

Tabla 14: Tabla de estudiantes aproximados de francés del estado de Puebla al afio 2022

Suma de
Institucion Alumnado
BUAP | Casa de la Lengua Francesa
BUAP | CELE (CU)
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BUAP | CELE (Humboldt)

BUAP | Lic. Ensefianza del Francés

Centro de Capacitacion "Dr. Manuel Sandoval Vallarta™

Centro de idiomas VW San Manuel

Centro Idiomas Tec Milenio

Centro Integral de Estudios Superiores (CIES)
Centro Profesional de Idiomas (CPI)

Centro Universitario Angloamericano (Centro Idiomas)

Centro Universitario Cristébal Colon (CUCC)
Centro Universitario La Salle Benavente
Colegio Americano de Puebla

Colegio de Alta Direccion de Empresas (CADEM)

Colegio del Bosque Puebla

Colegio Euroliceo de Puebla

Colegio Intercanadiense de Puebla

Colegio Liceo Britanico de México

Colegio San Diego school

Damicis

El Universo del Lenguaje

IMEX

Instituto Anglo Francés de Puebla

Instituto Angloamericano

Instituto Culinario de México (ICUM)
Instituto Oriente de Puebla

Instituto Suizo de Gastronomia y Hoteleria (ISU)
Instituto Tecnoldgico de Puebla

Instituto Tecnoldgico de Tehuacéan

Instituto Tecnoldgico Superior de Atlixco
Instituto Universitario Centro Oeste de Puebla
Instituto Universitario de Puebla

Languages at home

300
120
50

34
25

54
865
120

30

70

10
35
20
15
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Le Lys (llevaron sus oficinas fuera de México)

Linguish Centro de Idiomas

Oxford Instituto de Idiomas (No quiso responder preguntas) 5
Preparatoria Lazaro Cardenas (BUAP) 187
Preparatoria Simén Bolivar (BUAP)

San Pedro School

Sprachen Der Welt

Tec de Monterrey (ITESM) 400
The Learning Centre 20
UAMP (Universidad Americana de Puebla) 68

Universidad Alianza Hispana

Universidad Alvart

Universidad Americana de Puebla de Teziutlan

Universidad Anahuac - Centro de Idiomas 30
Universidad Anglo Zacatlan

Universidad CEUNI 85
Universidad de América Latina (UDAL)

Universidad de las Américas Puebla (UDLAP) 600
Universidad de los Angeles (UDEAP) 100
Universidad del Golfo de México Plantel Tehuacan -

UGMEX Tehuacan

Universidad del Real 7
Universidad del Valle de México (UVM) 250
Universidad del Valle de Puebla (UVP) 10
Universidad Europea 40
Universidad Hotelera Suiza 125
Universidad Iberoamericana (IBERO) 70

Universidad IEU
Universidad Madero (UMAD)
Universidad México Americana del Golfo (UMAG) 100

Universidad Pan-Americana de Puebla, S. C. 10
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Universidad Pedagdgica Nacional (UPN)

Universidad Siglo XXI 120
Universidad Tec de Oriente

Universidad TecMilenio

Universidad TecMilenio (Prepa)

Universidad Tecnoldgica de Huejotzingo (UTH) 12
Universidad Tecnoldgica de Puebla (UTP)

UPAEP. Cursos de francés

UT Tecamachalco

UT Tehuacan

Total 3995

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta realizada a instituciones de educacion donde

se imparte el idioma francés en el estado de Puebla

En total casi 4000 personas estan estudiando el idioma francés en el estado de Puebla,
de acuerdo con instituciones que tienen el francés en su mapa curricular. Es una importante
cantidad para la posible creacion o mejora de programas que tengan que ver con educacion

y trabajo decente.
De acuerdo con el Marco Comun Europeo donde se establece que:
Al-Basico
A2 Pre- intermedio
B1 Intermedio
B2-Avanzado
C1-Superior

C2-Superior avanzado
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Tabla 155: Grado de nivel de francés que imparten las instituciones

Institucion por Niveles maximo de francés

(en
blanco)

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta realizada a instituciones de educacion donde

se imparte el idioma francés en el estado de Puebla

La mayoria de las instituciones que ensefian francés son universidades privadas
siendo 34, seguidas de instituciones escolarizadas e institutos de idiomas con 16 y 10

respectivamente.®

5 Se toma en cuenta como institucidn los diferentes campus, por ejemplo, en la BUAP se toma en
cuenta como institucion cada una que ensefia francés por ello arroja un resultado de 9 en Universidad
Publica, por los diferentes campus o instituciones pertenecientes a la BUAP que ensefian francés.
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Tabla 166: Tipo de institucion de ensefianza del francés

Tipo de Institucion

Universidad Publica Foranea

Universidad Publica

Universidad Publica

Universidad Privada Foranea

Universidad Privada

Institutos de Idiomas

Instituciones escolarizadas

Fuente: Elaboracion propia en base a encuesta realizada a instituciones de educacion donde

se imparte el idioma francés en el estado de Puebla

También se observa que la gran mayoria de instituciones que ofertan frances se
encuentran en Puebla capital y su zona conurbada, seguida de municipios como Tehuacan y

Atlixco.

4.2Testimonios Campus Conectado y Pasarela Hacia la Empresa

Los informantes seleccionados fueron el director de la Alianza Francesa de Puebla de
2018-2022 y creador de los programas Campus Conectado y Pasarela hacia la Empresa, Jean-
Paul Tarby y 4 estudiantes pertenecientes a dichos programas, los estudiantes son egresados
de Universidades Publicas, todos los testimonios en algin momento de su educacion superior

egresados de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla.

Se presentan distintas dimensiones en los cuales los informantes se presentan y dan
su opinion de la cooperacién entre Francia y México, de los programas de la Alianza Francesa
de Puebla y de otros temas como la pandemia de COVID 19y las afectaciones que vieron en

la Cooperacién entre ambos paises.

63



En general los programas que fomentan la AFP son aceptados por los miembros que
integran estos proyectos. En la introduccién de esta tesis queda claro que no hay muchos
programas que fomenten la educacion de calidad a distancia en Puebla, aunque si existe un
programa que fomente el trabajo decente en México, el Programa Pasarela hacia la Empresa
da herramientas para buscar empleo (finalizado el programa), asi como mentoraje de como

acercarse al mundo laboral.

Tras leer las experiencias de algunos de los integrantes de este programa se puede
notar su satisfaccién ante los programas, pero también que hace falta una mejora en la

continuidad y estructura de ellos.
e Dimension académica

El director de la AFP de 2018-2022 y creador de estos programas, Jean-Paul Tarby,
tiene el grado de Doctor, su formacion es en ciencias humanas, sociales y ciencias
economicas. Al ser entrevistado expone que tiene experiencia en el area de educacion y la
Cooperacion internacional (CI), su proposito al estudiar idiomas era trabajar en el sector de
la Cl, esto es un indicio de la creacion de los programas Pasarela Hacia la Empresa y Campus

Conectado ya que nacen de una comparacion y cooperacion de Programas.

Cuando estaba en primer afo de ensefianza superior, estudié muchos idiomas
también porque mi voluntad para la insercion profesional era trabajar en otros paises
y también en el sector de la cooperacion internacional, sobre todo en el tema de la
educacion, de la formacion, de la cultura, es decir hay un recorrido clasico” (Jean-Paul

Tarby, director de AFP 2018-2022).

El perfil de los estudiantes de Campus Conectado y Pasarela Hacia la Empresa es
similar estudiantes de escuelas publicas que buscan culminar su educacidn a distancia a traves
del primer programa e insertarse en el mundo laboral, en el caso del segundo programa. Los
cuatro estudiantes a los cuales se les pidid su testimonio son estudiantes de la Benemérita
Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), en el caso de los dos estudiantes de Campus
Conectado cuentan con una segunda licenciatura, ademas de la otorgada por la BUAP. Son
licenciados de ensefianza del francés en la Universidad Pedagdgica Nacional. Estos dos
estudiantes de Campus Conectado buscan culminar ahora sus estudios a distancia en

didacticas de la lengua francesa en dos Universidades francesas.
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e Dimension profesional

El director de la AFP de 2018-2022 ha construido su carrera en el area de la

educacion siendo directivo de algunas instituciones en Francia como en América Latina.

Los estudiantes que dieron su testimonio son jovenes que empiezan una
trayectoria profesional tanto en Campus Conectado como el Programa Pasarela Hacia la
Empresa. Los dos estudiantes de Campus Conectado son jovenes que se encuentran
haciendo una carrera profesional en pedagogia, siendo profesores en instituciones de
ensefianza del francés, por otro lado, las estudiantes que son testimonios de Pasarela
Hacia la empresa son joévenes en su primer trabajo profesional, una de ellas, Maria

Eugenia, trabaja actualmente en la empresa que fue su apadrinadora, Engie México.

e Cooperacion en educacion Francia-México
Los testimonios que se obtuvieron acerca de la cooperacion entre ambos
paises fueron en general positivos, los testimonios afirman que la educacion es el gran
elemento en el cual se debe seguir trabajando y mejorarla ain mas.
Es el caso de Jean Paul-Tarby quien considera que la cooperacion en
educacion universitaria es fundamental para tener éxito en las politicas publicas,
ademas de hacer una comparacion de lo que hacen otros paises y trabajarlo de manera

local, en este caso en México.

“Yo creo que es un tema muy importante porque la educacion estéa en el
centro de todas las politicas publicas, si no trabajamos en profundidad el tema
de la educacion tanto al nivel de la soberania nacional, como la perspectiva de la
comparacion internacional no van a avanzar las cosas, la educacion es la médula,
es el corazon, igual que la salud y la seguridad. La educacién tiene que ser la
base de la reflexion en cualquier accién publica. Entonces la educacién tiene un
lugar legitimo en lo que es la cooperacion internacional porque si queremos
mejorar nuestro pais, intentar mejorar lo que es la médula del éxito de las

politicas publicas, la educacion tenemos que auto cuestionarnos, mirar hacia
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atras, tenemos que comparar lo que hacen otros paises” (Jean-Paul Tarby

,director de la AFP 2018-2022).

Sin duda, los testimonios estan de acuerdo es la buena relacién que existe en temas
de educacion superior entre Francia y México, es el caso de Renata, ex participante del
programa Pasarela Hacia la Empresa, ella considera que las relaciones entre México y

Francia en cuanto a cooperacion van en aumento:

“Y0 creo que estan creciendo, en aumento, antes de unirme al programa no tenia
mucho conocimiento, no sabia la relacion entre ambos paises y menos en el aspecto de
la educacioén, pero actualmente al haber pasado por el programa pasarela me doy
cuenta de que si hay varios programas de Francia y de otros paises francéfonos que
estan formando alianzas para darles la oportunidad a jovenes que desarrollen ese
aspecto de crecimiento en la educacion” (Renata, estudiante Pasarela Hacia la

Empresa).

e Campus Conectado

Aunque el programa Campus Conectado no fue creado para responder a los ODS, si
busca que los estudiantes tengan buenos resultados en sus programas de estudio de maestria,
lo que lo une con el ODS 4 al buscar una educacion de calidad. Los estudiantes de Campus
Conectado tienen una guia para el aprendizaje de la metodologia francesa para asi tener éxito
en sus clases.

Al respecto, Angel, ex participante del programa concluye que Campus Conectado
ayuda a hacer frente a eventualidades académicas que puede enfrentar un estudiante
mexicano a una nueva metodologia de estudio.

“Es un espacio en que el alumno estéa respaldado por una estructura para poder
hacer frente a algunos desafios metodoldgicos y académicos que conlleva estudiar en
Francia, hay ciertos estilos que nosotros no dominamos. EI campus connecté ayuda a
sentirte acompafado, tener una guia a distancia y no verte abrumado por nuevas

formas de trabajo”. (Angel, estudiante Campus Conectado)

e Pasarela hacia la Empresa
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Al igual que Campus Conectado, el programa Pasarela Hacia la Empresa no
fue creado para atender a los ODS, pero al estudiar sus objetivos coinciden en promover el
trabajo decente.

El programa Pasarela promueve el acceso al trabajo decente otorgando
herramientas para que los estudiantes se desenvuelvan en la vida profesional, asesoria de lo
que es la vida laboral con empresas francesas y franc6fonas, es la experiencia que comparte
Maria Eugenia,ex participante del programa y quien después del programa fue contratada por
su empresa mentora / apadrinadora Engie Mexico.

“Creo que es una oportunidad increible, que tiene la Alianza y que ha permitido
tener un crecimiento profesional, porque pasarela no solo es que aprendas el idioma,
también son estos tips de como relacionarte, que hacer, que es lo que la empresa
francesa busca de ti o espera de ti. El enfoque es aplicable hacia el trabajo. Es
desenvolverte en la empresa y creo que eso es fundamental porque muy pocas carreras
ensefian eso, No nos ensefian a desenvolvernos en un ambito laboral y creo que eso te
abre mucho las puertas y también creo que pasarela para mi ha significado que me
abrieran muchas puertas, en este caso laborales, pero personalmente me ayudo a
crecer, me dio mucha confianza. No es lo mismo decir que tengo un nivel aceptable de
francés, pero que te den las herramientas para desenvolverte, me dio mucha confianza
gue me brindaran las herramientas para desenvolverme”. (Maria Eugenia, estudiante

Pasarela Hacia la Empresa)
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4.3Resultados de encuestas de satisfaccion para los programas de la Alianza

Francesa de Puebla en trabajo decente y educacion de calidad a distancia

Se realizaron encuestas de calidad con metodologia de escala de Likert, esta escala
segun Hernandez Sampieri (1997) consiste en un conjunto de items en forma de afirmaciones

0 juicios y se pide la respuesta a los sujetos que se les solicita.

Estas escalas van desde grados de muy satisfecho a completamente insatisfecho, de es muy
probable a poco probable, a completamente a ninguna vez.
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4.3.1 Evaluacién del programa Passerelle vers I’Entreprise, Pasarela hacia la

empresa

En la pregunta donde se menciona si consideran que mejoraron su nivel de
empleabilidad gracias al acompafiamiento de Pasarela hacia la Empresa, completamente y
muchas veces son las opciones que los participantes consideran que les ha ayudado el
programa, entonces que 75% piensa que si.

4. ;Consideras que mejoraste tu nivel de empleabilidad gracias al acompariamiento de Pasarela

hacia la Empresa?
8 respuestas

@ Completamente

@ Muchas veces
Pocas veces

@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a
estudiantes de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022
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En la pregunta 5, es de notar que 75% de las respuestas consideran que el
conocimiento de la lengua francesa les ayudard a mejorar su nivel de empleabilidad, el resto
de las respuestas, el 25% considera que muchas veces les ayudara.

5. ;Consideras que el conocimiento de la lengua francesa te ayudara a mejorar tu nivel de
empleabilidad?

8 respuestas

@ Completamente

@ Muchas veces
Pocas veces

@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a
estudiantes de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022

En la pregunta 6, se les pregunto si el programa Pasarela Hacia la Empresa ayuda a
obtener un trabajo decente en el estado de Puebla. La percepcion de los participantes en
cuanto a esta pregunta se encuentra dividida. Implica que hay factores que no estan tomados

en cuenta en el programa y que podrian ayudar.
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6. ;Crees que el programa Pasarela hacia la Empresa ayuda a obtener un trabajo decente en el
estado de Puebla?

8 respuestas

@ Completamente
@ Muchas veces

Pocas veces
@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a
estudiantes de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022

Por el contrario de la pregunta 6, las respuestas si consideran que Pasarela hacia la Empresa
ayuda a obtener un trabajo decente fuera del estado de Puebla, las respuestas son favorable
50% dijo que muchas veces y 25% dijo que completamente, contra un 25% que contestd que

pocas veces.
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7. ;Crees que el programa Pasarela hacia la Empresa ayuda a obtener un trabajo decente fuera

estado de Puebla?
8 respuestas

@ Completamente

@ Muchas veces
Pocas veces

@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla ,2022

Entre algunos comentarios que manifiestan los usuarios para el mejoramiento del
programa se encuentran grabar los contenidos de las clases en una plataforma, esto fue
mencionado ya que la edicion de pasarela que se encuesto fue una edicidén que se hizo en
linea ademas la relacion padrino/mentor-apadrinado podria ser mejor, se podrian hacer

actividades para fomentar la relacion entre estos dos sujetos.
Otras sugerencias son:

1. No aceptar alumnos por debajo del nivel promedio del resto (minimo B1) ya que

no permiten la fluidez de las conversaciones o incluso de las clases.
2. Las conferencias pueden mejorarse mucho, ser mucho mas dindmicas.
3. Los padrinos deberian comprometerse realmente con el estudiante.

4. Menor cantidad de alumnos, mayor disposicion y calidad para que el profesor

atienda las dudas/inconvenientes de cada alumno de manera mas inmersiva.

5. Mejorar calidad de documentos/ejercicios para el diploma de francés profesional
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También se les hizo una encuesta a los padrinos del programa Pasarela hacia la

Empresa. A continuacion, se muestran las siguientes preguntas:

La frecuencia con la que los padrinos tuvieron contacto con su ahijado fue

mensualmente, como se puede ver en el siguiente grafico:

2. jCual fue la frecuencia de los contactos con su ahijado(a)?
5 respuestas

® Semanalmente
@ Quincenalmente
@ Mensualmente
@ Trimestralmente
@ Ningiin contacto

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla ,2022

Las modalidades que tuvieron con su ahijado fue virtualmente, a través de teléfono,
mails o reuniones a distancia.

3. ;{Cuales fueron las modalidades o situaciones de contacto con su ahijado(a)?
4 respuestas

Virtual (teléfono, mails, reuniones
a distancia)

Presencial (Visita en la empresa,
realizacion de una practicaj—
profesional, contribucion a la a...

Hibridof—
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Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022

La comunicacion que tuvo la Alianza Francesa de Puebla con los padrinos percibida
de manera favorable, 40% contestd que fue rapida y eficaz, de manera favorable también se
encuentra la respuesta correcta y pragmatica que esté en el otro 40%. Solo 20% contesto de

manera desfavorable.

5. §Coémo calificaria la comunicacién con la Alianza Francesa de Puebla en el marco Pasarela Hacia

la Empresa para la atencion en resolver sus dudas?
5 respuestas

@ Répida y eficiente
@ Correcta y pragmatica

Insuficiente e ineficiente, no resolvi mis
dudas

Fuente: Elaboracién propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla ,2022

En la pregunta 6 de la encuesta, se les pregunté a los mentores/padrinos cual fue
apreciacion de haber participado en el programa Pasarela Hacia la Empresa, aqui solo se
inclinaron a dos respuestas de las siete posibles, teniendo 50% y 50 % cada una: la conviccion
en la utilidad del programa y la posibilidad de participar en una accién de solidaridad

formativa desinteresada.
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6. ;Qué ha apreciado de su participacion en el Programa Pasarela Hacia la Empresa ?

4 respuestas

@ La originalidad del programa

@ La ingenieria del programa

@ La conviccion en la utilidad del
programa

@ La posibilidad de participar en una

@ El valor agregado social que el
programa aporta a su actividad y/o e...

@ La contribucién al mejoramiento del ni...
@ Otros beneficios

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla, 2022,

Se les pregunt6 a los mentores si estaban satisfechos con el programa, teniendo a un
80% que contestd de manera favorable, 60% contestaron que se encontraban satisfechos ,20
% muy satisfecho y un 20% completamente insatisfecho.

7. En general, jqué tan satisfecho esta con esta con el programa PVE?
5 respuestas

@ Altamente satisfecho

@ Muy satisfecho

@ Satisfecho

@ Poco satisfecho

@ Completamente insatisfecho

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a
estudiantes de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.
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En la parte de Responsabilidad Social Empresarial, se les pregunt6 a los mentores si
creen haber mejorado su RSE gracias a la participacion en el programa, aqui se dividira de
nueva cuenta en favorable y desfavorable. 60% contestaron de manera favorable, ya que 40%
contestaron muchas veces y 20% contesté completamente, contra 40% que contestd de
manera desfavorable, siendo 20% que contest6 pocas veces y un 20% ninguna vez.

8. iConsidera que mejoro su nivel de Responsabilidad Social Empresarial (RSE) gracias a su
participacion en el programa Pasarela Hacia la Empresa?

5 respuestas

@ Completamente

® Muchas veces
Pocas veces

@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracidn propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.
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La mayoria de los mentores/padrinos considera que el conocimiento de la lengua
francesa en el sector profesional puede ayudar a sus ahijados a la insercion en el mercado,

comparando la opinién de los estudiantes es practicamente la misma percepcion.

9. iConsidera que el conocimiento de la lengua francesa en el sector profesional puede ayudar a

mejorar la calidad de insercion de su ahijado(a) en el mercado de trabajo?
5 respuestas

@ Completamente
@ Muchas veces

Pocas veces
@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

En la pregunta 10 se les pregunt6 a los mentores/padrinos si creen que el programa
Pasarela Hacia la Empresa es un facilitador al trabajo decente en el estado de Puebla, se
respondio en general de manera favorable, 60% contestdé muchas veces, junto con un 20%

con un completamente, de manera desfavorable contesto un 20%.

10. ;Cree que el programa Pasarela Hacia la Empresa es un facilitador al trabajo decente en el

estado de Puebla?
5 respuestas

@ Completamente

@ Muchas veces
Pocas veces

@® Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

77



Se les pregunt6 a los mentores la probabilidad que recomiende el programa Pasarela
hacia la empresa, la mayoria contest6 de manera favorable, 40% dijo ya lo recomiendo, 40%
dijo es muy probable, hubo una respuesta desfavorable de un 20% que respondid que es poco
probable que lo recomendaria.

1. ;Cual es la probabilidad que recomiende el programa PVE?
5 respuestas

@ Ya lo recomiendo

@ Es muy probable
Es probable

@ Es poco probable

Fuente: Elaboracidn propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

Los comentarios que hacen los mentores/padrinos acerca del programa en general son
acerca del seguimiento durante el programa. Sugieren tener una herramienta de organizacion
en cuanto a las sesiones para que asi el tutor sepa cuél sera su papel en el programa y poder

ayudar al ahijado de manera favorable.

4.3.2 Evaluacion del programa Campus Connecté o Campus Conectado

Continuamos con la evaluacion del programa Campus Connecté o Campus

Conectado, con la misma modalidad de la escala de Likert.

En este caso los estudiantes que contestaron la encuesta son mas variados que en

Pasarela Hacia la Empresa, siendo mas diverso de donde vienen y en donde estan realizando
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sus estudios en Francia, en este caso la Universidad que tiene mas estudiantes es la

Universidad de las Antillas.
Se muestran las siguientes preguntas:

En la pregunta que se les hizo a los estudiantes si el programa Campus Conectado
satisface sus necesidades en estudios a distancia, la mayoria de los encuestados afirman que
el programa cubre sus necesidades, con un 70% que afirma que supera sus expectativas,

ninguno de los encuestados contestd negativamente.

1. ;Consideras que Campus Connecté satisface tus necesidades en estudios a distancia?
10 respuestas

@ Supera mis expectativas
@ Resuelve mis necesidades sin mas
No resuelve mis necesidades

Fuente: Elaboracién propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes

de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

En la pregunta dos, se les pidi6 que clasificaran el grado de satisfaccion con los
siguientes aspectos: la comunicacion con los tutores, los contenidos de las tutorias colectivas,
el coaching individualizado, las herramientas de clase, la planificacion y la carga horaria, en
la gran mayoria de los aspectos a evaluar se obtuvo una calificacion de muy satisfecho y una
minoria de satisfecho, cuatro de los cinco aspectos mantuvieron esta tendencia , a excepcion
de la planificacién y carga horaria donde satisfecho supera muy satisfecho y hay una minoria

de poco satisfecho.
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2. ;Qué tan satisfecho(a) estas con los siguientes aspectos del Campus Connecté?

I Muy satisfecho [l Satisfecho Poco satisfecho [l Completamente insatisfecho

8
6
4
2
La comunicacion con  Los contenidos de las Coaching Las herramientas de  La planificacién y la
los tutores tutorias colectivas Individualizado clase (Apolearn, carga horaria de
Zoom...) Campus Connecté

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

En la pregunta tres se les cuestion6 a los estudiantes si utilizaron los conocimientos
recibidos en el programa Campus Conectado a sus clases universitarias a distancia en
Francia, la respuesta en general a esta pregunta fue positiva, con un 70% contestando muchas
veces y un 30% contestando completamente, ninguin encuestado contesté de forma negativa

esta pregunta.
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3. ¢{Tuviste la oportunidad de aplicar los conocimientos y metodologia recibidos en el Campus

Connecté a tus clases universitarias a distancia en Francia?
10 respuestas

@ Completamente

@ Muchas veces
Pocas veces

@® Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022,

En la pregunta cuatro, queda reflejado que los estudiantes del programa Campus
Conectado consideran que la ensefianza de la metodologia universitaria fue lo que mas les

ayudd del programa en su aprendizaje universitario a distancia.

4. ;Qué contenidos del Campus Connecté consideras que te ayudo mas en tu proceso de

aprendizaje universitario a distancia?
10 respuestas

@ Metodologia universitaria

@ Idioma francés con objetivos
universitarios

Fuente: Elaboracién propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

En la pregunta cinco donde se les pregunto a los estudiantes si creen que el programa
Campus Conectado les ayuda a mejorar la calidad de la internacionalizacion de la educacion

superior. Esta es una pregunta para saber la relacion del objetivo cuatro de los ODS con el
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programa, se pretende saber si piensan que el programa fomenta la educacion de calidad, las
respuestas fueron favorables, donde el 80% de los encuestados contestaron un

completamente y 20% contestando muchas veces.

5. ;Crees que el Campus Connecté ayuda a mejorar la calidad de la internacionalizacion de la

educacion superior?
10 respuestas

@ Completamente

@ Muchas veces
Pocas veces

@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracidn propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacion de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

En la pregunta seis pasa una situacion interesante, se les pregunté a los encuestados
si creen que el idioma francés les ha ayudado en su vida académica. La totalidad de las
respuestas contestaron con un completamente. Aqui podemos ver que el idioma francés
puede dar mejores oportunidades en la vida académica, como acceso a programas de
intercambio o convocatorias que pidan el idioma francés o acceso a bibliografia del idioma

francés para su vida académica.
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6. ;Crees que el dominio del idioma francés te ha ayudado en tu vida académica?
10 respuestas

@ Completamente

@ Muchas veces
Pocas veces

@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

Algunos comentarios al respecto son:
“El idioma francés me ha permitido realizar estudios en mi 4rea de interés”.

“El aprendizaje de la lengua francesa me ha abierto los horizontes tanto académicos
como personales, con el objetivo de tener herramientas para ser una mejor persona en todos

los aspectos”.

Otro comentario favorable a si se cree que el dominio del idioma francés les ha
ayudado en su vida académica fue que se tiene asi acceso a mas informacion y documentacion

de divulgacion cientifica

En la pregunta siete, los estudiantes del programa Campus Conectado contestaron a
la pregunta si creen que el dominio del idioma francés les ayudara en su vida profesional, las
respuestas fueron positivas con un 80% contestando completamente a un 20% contestando

con muchas veces, ninguna respuesta en esta pregunta fue negativa.
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7. ;Crees que el dominio del idioma francés te ayudara en tu vida profesional?
10 respuestas

@ Completamente
@ Muchas veces
@ Pocas veces
@ Ninguna vez

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

En la pregunta ocho, en el aspecto de recomendacién del programa también hay una
linea favorable porque nueve de los diez encuestados afirman que ya recomiendan el
programa, y el Unico estudiante que ain no recomienda el programa afirma que es muy
probable que lo recomendaria.
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8. ;Cual es la probabilidad que recomiendes el Campus Connecté?
10 respuestas

® Ya lo recomiendo
@ Es muy probable
@ Es probable

@ Es poco probable

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla, 2022,

En la pregunta nueve que es en general el nivel de satisfaccion de los estudiantes, la
mayoria esta satisfecho con el programa, el 90% esta muy satisfecho con un 10% que esta
muy satisfecho con el programa, ningin estudiante muestra una respuesta negativa de

satisfaccion.
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9. En general, ;qué tan satisfecho(a) estas con el campus connecté?

10 respuestas

@ Muy satisfecho

@ Satisfecho

@ Poco satisfecho

@ Completamente insatisfecho

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

En la Gltima pregunta de la encuesta se les pregunt6 a los estudiantes de Campus
Conectado si piensan que el programa les dara mejores oportunidades para la obtencién de
su diploma de maestria, las respuestas fueron positivas,60% contestaron absolutamente y un
40 % con mucho, ninguna respuesta fue negativa, esto puede ser un indicio de que el

programa promueve las oportunidades para finalizar un diploma en la educacidn superior.
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10. ;Piensas que el Campus Connecte te dara mejores oportunidades para la obtencion de tu

diploma de maestria?
10 respuestas

@ Absolutamente
@ Mucho
Poco

@ Muy poco

Fuente: Elaboracion propia, basada en encuestas de satisfaccion realizadas a estudiantes
de los programas de innovacién de la Alianza Francesa de Puebla, 2022.

En general los comentarios de los usuarios que contestaron fueron favorables, en la
seccion de sugerencias y comentarios lo ocuparon para agradecer el contenido del programa

o0 solo mejorar los horarios que se imparten las asesorias.

“Solo que es una super herramienta para los estudiantes no nativos en universidades
francesa. Espero que se difunda y se siga ofreciendo para que méas estudiantes lo puedan

aprovechar”. (Estudiante Campus Conectado)
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Conclusiones Capitulo IV

Pasarela hacia la Empresa y Campus Conectado son percibidos en general por sus
participantes como programas que les han ayudado en el caso de su insercion laboral al
trabajo decente y su acceso a una educacion de calidad. En Puebla, hay varios centros de
educacion superior que ensefian el idioma francés y es por eso por lo que es un lugar en el
que estos dos programas de la AFP se pueden seguir desarrollando, por los estudiantes que

saben francés y que tienen el nivel necesario para estar en estos programas.

Se observaron algunos puntos en las encuestas de satisfaccion de los programas, por
ejemplo, en el programa de Pasarela Hacia la Empresa existen observaciones en cuanto a los
mentores, el contacto con ellos para algunos de los estudiantes fue muy poco. Otro punto que
se observo en las encuestas es que los estudiantes les gustaria un mayor seguimiento durante
el programa y después del programa, los estudiantes en su mayoria creen que Pasarela Hacia
la Empresa les puede ayudar en su insercion laboral, aunque creen que podrian tener mayores

oportunidades de trabajo fuera de Puebla que dentro del estado.

En el caso del acceso a una educacion de calidad (Objetivo 4) , en este caso a distancia
por el programa Campus Conectado, los estudiantes se muestran muy satisfechos con el
programa, tanto por la manera en que les ha ayudado la ensefianza de la metodologia francesa,
asi como tener un espacio en el que puedan ser asesorados por profesionales para sus trabajos
universitarios , las respuestas en la encuesta de satisfaccion de este programa fueron positivas
, de hecho se percibi6 a los estudiantes muy satisfechos ya que nueve de diez estudiantes que

respondieron la encuesta lo contestaron asi.

En los dos programas se les preguntd si creen que el idioma francés es un
diferenciador en cuanto al acceso al trabajo decente y educacion de calidad, en los dos

programas la mayoria de los encuestados contest6 que asi lo creian.

En conclusion, se percibe a estos dos programas como una ayuda a la realizacion de
los ODS 4 Y 8 en el estado de Puebla. Aunque pueden tener mejoras, sobre todo en el
programa Pasarela Hacia la Empresa, donde se observd mayores comentarios constructivos

al programa, como el seguimiento y la mejora de la relacion de los mentores.
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En cuanto al programa Campus Conectado se percibe como un programa que puede
seguir creciendo ya que la mayoria de los estudiantes se encuentran muy satisfechos con el

programa.
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Perspectivas

Los programas de la Alianza Francesa de Puebla son programas que pueden inspirar
a otras instituciones e incluso a otras Alianzas Francesas del pais, en este caso recomiendo a
la BUAP tomar de inspiracion a Campus Conectado para desarrollar el objetivo 4 en la
institucion, por otra parte, se recomienda difundir a los alumnos de la BUAP el programa de

Pasarela hacia la Empresa de la AFP para también desarrollar el objetivo 8 en la universidad.

El Plan de Desarrollo Institucional de la BUAP del 2021-2025 esta enfocado en
alinearse a los ODS para la generacion de ideas innovadoras y de actores que aporten a los
ODS. Se orienta a: “Fortalecer vinculos de la BUAP con otros agentes de la sociedad, desde
administraciones publicas hasta actores sociales, pasando por empresas y otros colectivos,
aprovechando su experiencia en la creacion y consolidacion de alianzas a varios niveles,
desde las redes internacionales de investigacion y cooperacion a la visibilidad e inclusion de
colectivos minoritarios identificados en los ODS” (PDI BUAP,2021).

Se sugiere a la BUAP trabajar de manera conjunta con la AFP para que la institucion
colabore con la universidad para la creacion de programas que ayuden a estudiantes a obtener
su titulo universitario en las areas de estudio que tengan la modalidad en linea, como el
objetivo de Campus Conectado, esto fomentaria el objetivo 4 educacion de calidad en
estudiantes de la BUAP. Es decir, la BUAP se inspiraria en Campus Conectado para ayudar
a sus alumnos en la obtencion de un titulo universitario, pero en lugar de universidades

francesas como es el caso de Campus Conectado seria en la misma BUAP.

En el caso de la difusion del programa Pasarela hacia la Empresa, la BUAP y la AFP
trabajarian en colaboracion para que los estudiantes de la BUAP conozcan este programa y
la BUAP los ayude a mejorar sus habilidades en el idioma francés, la idea de difundirlo es
para que los estudiantes de la BUAP desarrollen el objetivo 8, trabajo decente y crecimiento
econdmico. De esta manera, se busca difundir a Pasarela hacia la Empresa en la universidad

para asi colaborar activamente con la AFP.

Una recomendacion que se hace a los dos programas es darle mayor seguimiento a
los estudiantes y egresados. Un programa de seguimiento es ideal para saber donde se
encuentran los graduados y estudiantes, posterior y durante el programa, es decir saber si su

calidad de vida mejoré gracias a estos programas.
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Los ODS, educacion de calidad y trabajo decente no van a solucionarse solo con estos
programas, pero son una herramienta que puede ayudar a promover estos objetivos en el

estado de Puebla.
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AnNexos

Buenos dias, mi nombre es Elena Torralba Veiza y soy estudiante de la
maestria en desarrollo econémico y cooperacion internacional de la BUAP. Estoy
trabajando en mi proyecto de titulacion, que consiste en la cooperacion bilateral entre
México y Francia como un elemento a la educacion de calidad y trabajo decente en
el estado de Puebla, por lo que su participacion es muy importante para mi estudio.
Debe saber que las respuestas que me dé seran usadas para mi investigacion y si usted
siente incomodidad con alguna pregunta, sienta la libertad de pedirme pasar a la

siguiente

Preguntas a personas vinculadas con la cooperacion en educacion Meéxico

-Francia

a. Nombre
Dimension académica
b. ¢Cual es tu formacién académica?
c. Universidad de Origen de licenciatura y maestria
Dimensidn profesional
d. ¢Cual es tu trayectoria profesional?
e. ¢Cual es tu ocupacion actualmente?
Cooperacion en educacion México-Francia
f.  ¢Qué opinas de las relaciones en educacion entre Francia y México?
g. ¢Consideras que el idioma francés puede tener beneficios en la
formacién y empleabilidad de un estudiante mexicano?
h. ¢Qué oportunidades puede ver en las relaciones en educacion entre
Francia y México en el estado de Puebla?
Hablemos de los programas de la alianza francesa de
Puebla
Campus Conectado

i. Entus palabras, ;Qué es el campus connecté?
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j.- ¢Cree que el campus connecté es un vector para una educacion

internacional de calidad?
Pasarela hacia la empresa

K. ¢En sus palabras que es el programa pasarela hacia la empresa?

I. ¢Cree que el programa pasarela hacia la empresa es un vector al
trabajo decente en el estado de Puebla?

Problemas para resolver

m. ¢Qué problemas observa en el proceso de cooperacion en educacion
entre México y Francia a proposito de la pandemia?

n. ¢Qué soluciones le parecen posibles de llevar a cabo?

Entrevistas a testimonios de Campus Connecté y Pasarela Hacia la Empresa

En la dimension de educacion podemos ver que el director de la Alianza Francesa de

Puebla 2018-2022, Jean-Paul Tarby tiene un gran antecedente en educacion:

“Primero bachillerato en ciencias econémicas y sociales, después tres aiios de lo
gue llamamos en Francia classe preparatoire, curso preparatorio, es decir después de
bachillerato para los mejores estudiantes un segmento de dos o tres afios que permite
preparar a un concurso de entrada a las grandes escuelas francesas, en Francia las
grandes escuelas constituyen una formacion en la ensefianza superior paralela a la

Universidad.

Estas grandes escuelas superiores son, por ejemplo, las escuelas nacionales
superiores como ciencias politicas, politécnicos, grandes escuelas de ingenieria, para
acceder a estas escuelas hay que preparar un concurso de admision y este concurso de
admisidn se prepara por dos o tres afos, es una especie de post preparatoria durante
tres afios y es lo que hice para la escuela normal superior de Paris. Después hice
maestria en Filosofia y en estudios ibéricos y latinoamericanos, después de la maestria,
hice una formacidn para el doctorado, 6sea que para resumir mi formacion académica

esta enfocada a ciencias humanas, sociales, ciencias econémicas.
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Cuando estaba en primer afio de ensefianza superior, muchos idiomas también
porque mi voluntad para la insercion profesional era trabajar en otros paises y también
en el sector de la cooperacion internacional, sobre todo en el tema de la educacion, de

la formacion, de la cultura, es decir hay un recorrido clasico” Jean-Paul Tarby, director

AFP 2018-2022.

Seguidos de los estudiantes de Campus connecté Alba y Angel, los dos son egresados
de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla , Alba de la carrera de Administracion
turistica y Angel de Educacion Fisica, los dos estudiaron ensefianza del francés en la
Universidad Pedagdgica Nacional y actualmente estan estudiando una maestria en didacticas
de la lengua francesa en dos Universidades de Francia. Los dos laboran actualmente como

docentes de francés ademas de compaginar sus estudios de maestria a distancia

Las dos estudiantes seleccionadas para entrevista de Pasarela Hacia la Empresa son
Maria Eugenia y Renata, las dos egresadas nuevamente por la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla. Maria Eugenia estudio Ingenieria Ambiental y Renata, Mercadotecnia
y medios digitales. Las dos actualmente trabajan, Maria Eugenia trabaja ahora con su
empresa apadrinadora o mentora del programa Pasarela Hacia La Empresa, Engie México y

Renata trabaja actualmente para una empresa de consultoria.
Cooperacion internacional en educacion Francia- Mexico

Cuando se les pregunto a los informantes su opinion sobre la cooperacion y relaciones

entre Francia y México, el director de la AFP dio su opinion:

“Yo creo que es un tema muy importante porque la educacion esta en el centro
de todas las politicas publicas, si ho trabajamos en profundidad el tema de la educacion
tanto al nivel de la soberania nacional, como la perspectiva de la comparacion
internacional no van a avanzar las cosas, la educacion es la médula, es el corazon, igual
qgue la salud y la seguridad. La educacién tiene que ser la base de la reflexion en
cualquier accion publica. Entonces la educacion tiene un lugar legitimo en lo que es la
cooperacién internacional porque si queremos mejorar nuestro pais, intentar mejorar
lo que es la medula del éxito de las politicas publicas, la educacion tenemos que auto
cuestionarnos, mirar hacia atras , tenemos que comparar lo que hacen otros paises”(

Jean-Paul Tarby, director AFP 2018-2022).
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Al hablar de la comparacion entre otros paises habla acerca del caso concreto de
Europa en donde las politicas en educacion son comparadas para hacer un mejor programa
de educacion y hace el anélisis de que en México deberiamos tener esta comparacién con
otros paises para asi tener un beneficio de programas.

Recalca lo Util que le parece la cooperacion en el sector educativo y lo importante que
es para llegar al desarrollo:

“Pienso que es muy util la cooperacion en el sector educativo porque la
educacion es lo que permite a un pais avanzar, llegar a ciertos niveles de desarrollo, de
progreso, en bienestar, sobre todo en los contextos en los que la educacion esta dividida
en educacion privilegiada, privatizada y educacion publica. La educacion es un derecho
fundamental del ser humano, derecho a la educaciéon , el problema es que no todos se
benefician de la misma educacion porque hay factores sociolégicos, socioeconémicos
.que hacen que algunos estén en circulos privilegiados para acceder a conocimiento, la
familia, el colegio privado y otros no, entonces el gran reto es la igualdad de
oportunidades en la educacidon y este es el reto maximo , esta igualdad de oportunidades
y bueno por eso es muy importante, y creo que cooperando entre paises podemos llegar
a agregar unas piedritas, lo que es el monumento o edificio de este reto de llegar a una
igualdad de oportunidades”.( Jean-Paul Tarby, director AFP 2018-2022).

Por otro lado, Alba y Angel coinciden que las relaciones en educacion entre Francia

y México son muy buenas:

“Me parece que las relaciones son muy buenas, en la cual los dos paises salen
beneficiados, como los estudiantes mexicanos que se van a Francia. Aunque creo que
hay ciertas areas de prioridad, como las ingenierias. Pero en general creo beneficioso
que estudiantes puedan desarrollarse de manera muy buena en ambos paises”. (Angel,

estudiante Campus Connecté).

Alba menciona que la difusion a las becas ha sido de gran importancia para la

cooperacion en educacién de ambos paises:

“Yo creo que los proyectos que Francia y México han desarrollado en conjunto
ha permitido que varios estudiantes puedan partir al extranjero, en este caso preciso a

Francia, siento que Francia a diferencia de otro pais les ha dado mayor difusién a las
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becas, a través de organizaciones como campus France, por lo que los estudiantes
conocen mas estos programas y pueden participar. Entonces creo, que Franciay México
han logrado crear unas buenas politicas educativas. Francia junto con México brindan
grandes oportunidades para ir de intercambio”. (Alba, estudiante Campus Connecté)

Maria Eugenia, por su parte considera que la parte cultural en la cooperacion ayuda a

las personas a tener mejores oportunidades en el futuro.

“Considero que son muy importantes (las relaciones), la modalidad de
ensefianza, ademas creo que tener una vision cultural abierta, conocer métodos de
trabajo, como se desenvuelven, que es lo que buscan, es muy importante en nuestra
formacién académica porque nos hace ser versatiles en poder encajar y también las
oportunidades laborales seran mucho mas accesibles”(Maria Eugenia, Estudiante

Pasarela Hacia la Empresa)

Renata considera que las relaciones entre México y Francia en cuanto a cooperacion

van en aumento:

“Yo creo que estan creciendo, en aumento, antes de unirme al programa no tenia
mucho conocimiento, no sabia la relacion entre ambos paises y menos en el aspecto de
la educacion, pero actualmente al haber pasado por el programa pasarela me doy
cuenta que si hay varios programas de Francia y de otros paises francofonos que estan
formando alianzas para darles la oportunidad a jovenes que desarrollen ese aspecto de

crecimiento en la educacion” (Renata, estudiante Pasarela Hacia la Empresa).

En cuanto a si el idioma francés puede tener beneficios en la formacion y

empleabilidad de un estudiante mexicano el director de la AFP considera:

“Si, claro , estoy totalmente convencido , el idioma es un factor diferenciador, lo
gue es la trayectoria formativa de un estudiante aqui en México, el inglés ya no es un
idioma extranjero, el inglés tiene el estatus de un idioma obligatorio como el idioma
materno, tenemos que hablarlo, deberiamos hablarlo, no es nuestro idioma materno
obviamente pero el inglés ya no tiene en la practica ya no deberia de pertenecer al
idioma extranjero porque forma parte del marco de referencia de competencias de
cualquier persona que quiere acceder a un nivel de insercion profesional calificado .EI
francés es una lengua amiga de la lengua espafiola, por razones histéricas, morfoldgicas
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, €S una lengua latina, romana, hay facilidad para aprender francés en los
hispanohablantes”.( (Jean-Paul Tarby, director AFP 2018-2022).)

También agrega la presencia de empresas francesas o franc6fonas como factor

diferenciador entre los estudiantes interesados en aprender la lengua francesa.

“En México hay centenares de empresas francesas , mucho capital francés en
MEéxico, si uno se pone a ver anuncios en sitios de busqueda de trabajo, poniendo filtros
del idioma francés hay anuncios, entonces creo que es un buen vector a la insercién
profesional, por eso hemos desarrollado el programa pasarela hacia la empresa, porque
un idioma es un vector de insercién profesional y obviamente es un vector de desarrollo
ciudadano también, conocer un idioma es una ventana abierta hacia otras posturas, la
tolerancia, el altruismo”. (Jean-Paul Tarby, director AFP 2018-2022).

El director de la AFP también apuesta por el aprendizaje del francés como otra forma
de entender el mundo y de acceder a la movilidad en Francia y mas delante de una insercion

profesional por el aprendizaje de este idioma.

“El conocimiento de otro idioma te hace “switchear”(cambiar)hacia otra
postura, hacia otra vision del mundo, etc. y esto es super importante, super importante,
asi que creo que el frances tiene ventaja, el aleman también, bueno localmente digamos,
en Puebla si, muchos se van por aleman porque hay una dinamica econémica aqui en
Puebla desde los afios setenta que debemos a la presencia de grandes empresas
alemanas manufactureras, pero no, definitivamente el francés para los estudiantes
mexicanos es un idioma que puede contribuir a su emancipacion intelectual, cultural, a
su promocion y a dar una dinamica a su trayectoria de formacion con la movilidad a
Francia obviamente y luego a la insercion profesional, estoy seguro”. (Jean-Paul Tarby,

director AFP).

Angel cree que el idioma francés te puede ayudar a acceder a intercambios
estudiantiles o bien acceder a una formacion en paises francofonos, el como el director de la
AFP considera que puede traer beneficios en tu trayectoria profesional y personal. “Me
parece que el francés es bueno para el curriculum y la formacién de un estudiante, en
cuanto a la formacion te permite acceder intercambios , o ir a fuentes de investigacion

en francés o bien hacer una maestria o un doctorado en Francia ,en cuanto al
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curriculum creo que el idioma te abre muchas puertas, si eres bueno en ensefianza
puedes ensefiar el idioma o también te permite trabajar de manera bilateral , por
ejemplo hay unas compafiias de capital francés , creo que una persona puede
interaccionar con sus colegas franceses y puede ser beneficioso para el trabajo y en la

vida personal también te hace crecer”(Angel, estudiante Campus Connecté)

Alba nos dice algo cultural de los franceses y su idioma, pues cree que si hablas
francés puedes tener una buena opinidn de los franceses que eso te puede ayudar en tu vida
laboral y cultural:

“Yo considero que los franceses toman mucho en cuenta que hables francés, creo
qgue Francia tiene el amor que tiene hacia su lengua y también como esta idea de
guardarla, de preservarla hace que cuando uno habla francés como extranjero pues a
los franceses les agrade eso porque pues es como que tu también estas cooperando para
gue su lengua siga vigente y se siga compartiendo alrededor del mundo. Entonces, creo
gue si, te brinda mas oportunidades para que puedas ser un buen candidato para una
empresa y en general creo que el francés tiene este estatus de ser una lengua dominante
pero también ser una lengua elegante que estd asociada al conocimiento, intelecto.
Entonces yo he visto que cuando dices que hablas francés la gente cambia
inmediatamente la perspectiva de ti, la gente piensa que eres alguien de mucho valor y

mucho intelecto”. (Alba, Estudiante Campus Connecté)

Renata esta de acuerdo que el francés puede ayudar a tu curriculum, gracias también

a la presencia de empresas francofonas en México.

“Si, considero que el francés y aprender un idioma adicional es beneficioso para
el aspecto laboral, ademas que hay muchas empresas francéfonas a las que puede ser
un plus en el curriculum que puede tener esa habilidad de poder hablar francés”.

(Renata, estudiante Pasarela Hacia la Empresa).

Maria Eugenia comparte su testimonio con una colega de su empresa Engie México,

que es una empresa de capital francéfono.

“Si, es lo que también he notado. Con una colega en Engie (Empresa en la que
labora) hicimos esta comparacion de puntos que pueden ser beneficiosos para poder

entrar a alguna empresa multinacional en general. Ta puedes ser muy buena en lo que
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haces, pero siempre va a haber un extray en este caso son los idiomas, el poder dominar
un segundo o tercer idioma te hace llamar la atencion del reclutador. Entonces yo
considero que es fundamental un tercer idioma, en este caso el francés para obtener

oportunidades laborales”. (Maria Eugenia, estudiante Pasarela Hacia la Empresa)

Se les pregunto a los informantes que oportunidades puede ver en las relaciones en
educacion entre Francia y México en el estado de Puebla, para ello el director de la AFP

subrayd la cooperacion existente en Puebla, la cual se puede mejorar:

“tenemos cada afio para la zona extendida de Puebla, Veracruz, Tlaxcala y
Jalapa, alrededor de 250 estudiantes que, en periodo normal, no fuera de la pandemia,
250 estudiantes que salen cada afio para una experiencia de estudios en Francia para
estudios universitarios o escuelas de ingenieros etc. Entonces hay una cooperacion
importante entre Francia y Puebla en el sector universitario tambiéen hay cooperacion
en sectores de la investigacion cientifica y hay cooperacion técnica, poquito, entre el

servicio de urgencia y el equivalente en Francia, medicina de urgencia”.

En el caso de Angel , se piensa que aprender de ambos paises seria algo beneficioso
para ambos paises, es decir ,aprender de sus propios sistemas “Creo que México podria
aplicar algunos métodos de aprendizaje que se han estudiado en Francia y viceversa, la
relacion maestro-estudiante, es decir aprender de la ensefianza de ambos paises”(Angel,

estudiante Campus Connectg) .

En cuanto a las oportunidades que puede haber pasa algo interesante en el caso de
Alba, ella propone la insercion de la lengua francés en el sistema de educacion poblano, ya
que ella cree que podria ser una buena oportunidad para estudiantes y para egresados de la

licenciatura de la ensefanza del francés.

“Pues yo creo que, si hay varias oportunidades, yo creo que solo son algunas
escuelas, las que son privilegiadas por asi decirlo que tienen profesores que se dedican
a la ensefianza del francés. Creo que una de las oportunidades podria ser que se crearan
politicas linglisticas, o proyectos en los cuales en las escuelas publicas se impartiera la
lengua francesa, porque francés solamente se imparte en las escuelas privadas. En la
escuela que yo estudié habia franceés, pero solo si ya habias terminado inglés, entonces

no habia la posibilidad de acceder a los dos idiomas y era una escuela privada. Podrian
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tener acceso a los dos idiomas 0 a escoger, pero no se puede porque en México y en
Puebla la lengua primera es el inglés y una vez que hayas terminado el inglés puedes
acceder a estudiar francés. Las escuelas publicas ni siquiera tienen esta opcion. Una vez

gue terminas inglés, eso ya es todo”. (Alba, Estudiante Campus Connecté)

Alba exhorta a autoridades de Francia y México a hacer més estrategias para crear
mas campo laboral para profesionales de ensefianza del francés, pone el caso de la BUAP
como ejemplo del estado de Puebla, donde salen mas profesores de francés que empleos que

existen.

“Lo vemos en la BUAP, en la BUAP son demasiadas personas que entran a la
licenciatura de ensefianza del inglés porque el inglés es un mercado muy vasto en las
escuelas publicas y en las escuelas privadas, en los centros de aprendizaje de idiomas
hay bastante campo laboral, en cambio en la licenciatura de ensefianza del francés
apenas y es una tercera parte de los que entran a la licenciatura de inglés El gobierno
francés y el gobierno mexicano podrian trabajar en ello para crear un campo laboral
mas amplio para los profesores de enseiianza del francés”(Alba, estudiante Campus

Connecté)

Renata menciona los programas de la AFP como oportunidades en el estado de Puebla

que deberian de difundirse mas.

“Ayudar a la difusion de estas oportunidades que ya se presentan porque hay
personas que quisieran formar parte en este tipo de programas, pero no saben que
existen aqui en Puebla, por medio de la Alianza Francesa de Puebla. Entonces, la

difusion mas que nada” (Renata, estudiante Pasarela Hacia la Empresa).

Maria Eugenia también menciona el programa de la AFP en donde cree que deberia

de haber programas gue repliquen el modelo de apadrinamiento o mentoria de una empresa

“Justo lo que hizo pasarela hacia la empresa, que los estudiantes podamos tener
un mayor contacto. La alianza me ayudd a tener este primer contacto que de otra forma
hubiera sido muy complicado tenerlo, creo que eso hace falta, este programa en todas
sus versiones ha ayudado que estudiantes mexicanos se vayan a Francia. Creo que seria
valioso que haya més oportunidades o justo estos programas de talentos pero que sean
replicables a mayor escala, creo que eso también es super necesario porque suele pasar
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gue si no tienes los contactos es muy complicado llegar a entrar a empresas de esta
escala, empresas de esta magnitud”. (Maria Eugenia, Estudiante Pasarela Hacia la
Empresa)

Programas de la Alianza Francesa de Puebla

Se les pregunté a los testimonios que definieran para ellos que son los programas
Campus Connecté y Pasarela Hacia la Empresa, el director de la AFP hace un andlisis de los
dos programas, empezando por Campus Connecté o Campus Conectado:

“El campus connecté o campus conectado en mis palabras rapidamente es
innovacion, primero porque es Unico en toda América Latina y en toda la red mundial
de alianzas francesas, el campus conectado es también un dispositivo, una herramienta
digamos a favor de la igualdad de oportunidades en el acceso a un diploma en Francia
y ¢por que? Porque el campus conectado ofrece servicios de acompafiamiento, de
tutorias , de coaching a estudiantes quienes no pudieron ir a Francia a causa de la
pandemia y que tuvieron que realizar a distancia y que tuvieron que preparar el
diploma que normalmente hubieran tenido que preparar en la universidad y como
preparar una maestria a distancia es mas complicado por miles de razones comparado
con estar en Francia, nosotros quisimos ayudarles ya que no tienen las mismas
oportunidades que los que estan o los que ellos hubieran estado en Francia hay una
asimetria y con este campus conectado le damos un acompafiamiento sobre todo en la
comprension , en la integracion de lo que es la metodologia universitaria francesa, algo
también sobre la interculturalidad de la vida estudiantil en Francia, la lengua especifica
gue se utiliza para preparar trabajos etc., en la universidad, entonces damos soporte y
esto es la finalidad de campus conectado, permitir que estos estudiantes un poco
vulnerables obviamente ellos no tienen la culpa, tengan las mismas oportunidades de
éxito en su formacion que de los que tienen la suerte de estar en Francia”.( Jean-Paul

Tarby, director AFP 2018-2022)

Angel opina que el Campus Connecté ayuda al alumno en nuevas formas de

metodologia y a no sentirse abrumado por el trabajo a distancia.

“Es un espacio en que el alumno esta respaldado por una estructura para poder

hacer frente a algunos desafios metodol6gicos y académicos que conlleva estudiar en

104



Francia, hay ciertos estilos que nosotros no dominamos. El campus connecté ayuda a
sentirte acompafado, tener una guia a distancia y no verte abrumado por nuevas

formas de trabajo”. (Angel, estudiante Campus Connecté)

Alba, al ser cuestionada de lo que era Campus Connecté, menciona la parte de
metodologia que otorga para trabajos en la Universidad

“El campus connecté es un programa el cual te ayuda no a mejorar la gramatica,
sino que te permite conocer o adquirir las bases para poder redactar textos
universitarios y también te invita a modificar un poco tu pensamiento para poder
reaccionar, poder participar en tus clases de la universidad. Para mi el campus connecté
es un programa que se enfoca en el desarrollo de habilidades y competencias de
escritura y de habilidades y competencias de manera oral, pero muy diferente a un
DELF /DALF (certificaciones en francés) sino que puedes interactuar con tus
comparieros en el salon de clases”. (Alba, estudiante Campus Connecté)

Se les pregunt6 a Alba y Angel si creen que el Campus Connecté es un vector para
una educacion internacional de calidad, los dos contestaron de manera afirmativa. Angel por
su parte diciendo que deberia fortalecerse ain méas y Alba siguiendo con la linea de la

metodologia y ayuda de reflexion que conlleva estar en Campus Connecté.

“Me parece que el campus connecté es un vector para una educacion
internacional de calidad y es un punto de partida en cual se pueda democratizar la
educacion internacional, creo que el campus connecté puede ser una base en la cual mas
estudiantes mexicanos puedan acceder a formacion internacional y creo que deberia de

seguir fortaleciéndose”. (Angel, estudiante Campus Connecté)

“Yo creo que Si, porgue es otra manera de estudiar, nosotros aqui en México ya
tenemos una manera muy especifica de trabajar. Yo creo que en general en México, no
nos damos a la tarea de reflexionar, simplemente lo hacemos porque es una tarea y
tenemos que cumplir. En cambio, en el sistema francés, en el caso de la universidad que
es lo que trabajamos en campus connecté es mas organizado en cuanto a la manera de
reflexionar. Yo creo que es un vector para la educacion internacional de calidad porque
empiezas a pensar de otra manera, empiezas a abrir tus horizontes”. (Alba, estudiante,

Campus Connecté)
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De igual manera que Campus Connecté, se le pregunt6 al director de la AFP su
definicion de Pasarela hacia la empresa , el cual menciond los estudios que se revisaron para
formar el programa pasarela , el cual presentan un déficit de los estudiantes que egresan de
la Universidad de los que se incorporan al mercado laboral, también menciona la presencia
de las pymes francesas en México. “Nosotros nos dimos cuenta que hay estudios cada afio
de la Unesco sobre la ensefianza superior en América Latina pais por pais y lo que
dijeron en 2019 0 2020 es que en México como muchos paises no solo de América Latina
,paises emergentes hay una especie de asimetria en volumen de diplomas que produce
la ensefianza superior y la capacidad del potencial de absorcion del mercado de
trabajo, es el desalineamiento entre formacion universitaria e insercion en mercado del
trabajo. Este es un problema enorme en muchos paises, nos dimos cuenta de esto, nos
dimos cuenta de que habia una inversion francesa econdmica importante en cuanto a
presencia de pymes ya que hay unas pymes en México, francesas y que en base a
estudios que leimos, estas empresas pymes etc, buscaban colaboradores calificados
lingUisticamente y culturalmente para trabajar en la comunidad de negocios franco-
mexicanos, entonces estos dos elementos de diagnosticos, uno en menos y uno en plus,
uno descendiente y otro ascendiente, son los dos astros que aportaban un poco de luz a
la oportunidad e inteligencia de nuestro programa” (Jean-Paul Tarby, director AFP
2018-2022)

También habla de la responsabilidad social adquirida por las empresas y por el
programa, al ayudar a jovenes de extracto social menos favorecido a conseguir practicas en
una empresa francesa o francéfona, siendo que de otra manera seria muy dificil para ellos.
La responsabilidad social para la sociedad es grande, tanto para las empresas como para la

AFP al ayudar a estos jovenes.

“Con el programa pasarela nosotros asumimos el compromiso de
responsabilidad social pero les ofrecemos al mismo tiempo a ustedes empresas que
tienen la obligacion de producir valor agregado en responsabilidad social, les ofrecemos
un programa el cual van a poder invertir, estas fueron las bases, dijimos a las empresas,
les proponemos hacer, realizar una accién a favor del patrocinio educativo o de
patrocinio de competencias, nosotros vamos a reclutar a jovenes calificados ,de nivel

origen socio econémico menos favorecido, no tienen muchas redes ,el papa no trabaja
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en una grande empresa en la cual tiene muchos contactos que van a ayudar a su hijo a
conseguir una préactica o un trabajo o hacer estudios fuera no, son jévenes que vienen
de extraccion socio familiar mas modesta pero con mucha motivacion, excelentes
calificaciones universitarias, entonces podemos acompafar, a apadrinar bajo un
programa de mentoria a estos jovenes y obviamente pagar, todo o parte de su

formacion aqui en la alianza”(Jean-Paul Tarby, director de AFP)

Al preguntarle a Renata su definicion de Pasarela Hacia La Empresa ella considera
que es un entrenamiento para la vida laboral, en este caso con empresas francéfonas “Creo
gue es un programa de la Alianza Francesa de Puebla, que brinda a los estudiantes de
ciertas carreras, la oportunidad de adquirir ciertas habilidades en el area laboral como
un entrenamiento de lo que podria ser la cultura laboral, en este caso en empresas

francéfonas”.(Renata, estudiante Pasarela Hacia la Empresa)

Maria Eugenia define el programa pasarela como un programa que contiene

herramientas para desenvolverte en el mundo laboral con empresas francofonas.

“Creo que es una oportunidad increible, que tiene la alianza y que ha permitido
tener un crecimiento profesional, porque pasarela no solo es que aprendas el idioma,
también son estos tips de como relacionarte, que hacer, que es lo que la empresa
francesa busca de ti o espera de ti. El enfoque es aplicable hacia el trabajo. Es
desenvolverte en la empresa y creo que eso es fundamental porque muy pocas carreras
ensefian eso, No nos ensefian a desenvolvernos en un ambito laboral y creo que eso te
abre mucho las puertas y también creo que pasarela para mi ha significado que me
abrieran muchas puertas, en este caso laborales, pero personalmente me ayudd a
crecer, me dio mucha confianza. No es lo mismo decir que tengo un nivel aceptable de
francés, pero que te den las herramientas para desenvolverte, me dio mucha confianza
gue me brindaran las herramientas para desenvolverme”. (Maria Eugenia, estudiante

Pasarela Hacia la Empresa)

Se les pregunt6 a Renata y Maria Eugenia si creen que el programa Pasarela Hacia la
Empresa es un vector al trabajo decente en el estado de Puebla a lo cual las dos contestaron
de manera positiva. Las dos pusieron como ejemplo su propia experiencia. Renata relata

coémo se enriquecid de manera personal. “Considero que si, ya que busca unir ciertas
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empresas e instituciones mexicanas y francesas que puedan abrirse esa oportunidad de
trabajo decente y digno a las personas que apenas van a egresar o ya egresados. Mi
experiencia en el programa Pasarela Hacia la Empresa fue muy grata, estoy muy
agradecida con la Alianza Francesa de Puebla por darme la oportunidad, aprendi
mucho no solo en el &mbito educativo, sino de manera personal, conoci muchas
personas, tanto de la alianza como compafieros del programay creo que creci bastante,
fue una experiencia muy enriquecedora la verdad”. (Renata, estudiante Pasarela Hacia

la Empresa)

Maria Eugenia también considera que Pasarela a la Empresa la ayudd a conseguir su
puesto en la empresa Engie México, la cual fue empresa apadrinadora: “Si, porque de por
si estd muy competido el trabajo, tener el plus del idioma es una ventaja, ademas el
respaldo que la Alianza Francesa te puede dar ayudar, y también tener una
herramienta mas hace que tengas un plus, hace que tus condiciones laborales sean
mucho mejores. Me ayudo a tener condiciones mejores, a lo mejor mas que las del

promedio”. (Maria Eugenia, estudiante Pasarela Hacia la Empresa)

A los cuatro estudiantes de los programas de la Alianza Francesa de Puebla se les
pregunto que problemas observaban en el proceso de cooperacion en educacion entre México
y Francia a proposito de la pandemia, la respuesta de los cuatro coincide que fue la movilidad

y el cierre de actividades.

“A propésito de la pandemia, algunos programas se tuvieron que pasar a
presencial a distancia, ese fue el mayor obstaculo” (Angel, estudiante Campus

Connecté)

Alba comenta en especifico la suspension de un programa de la SEP con Educacion

Nacional de Francia.

“Creo que no he visto ningin problema, mas que lo que se suscito6 a los asistentes
de espafiol de la generacion 2020-2021 que ya no pudieron ir como asistentes de espafiol,
pero tampoco fue un problema en el proceso de cooperacién ya que fue una situacion

ajena a la SEP y Educacion Nacional de Francia”. (Alba, estudiante Campus Connecté)

Renata pone de ejemplo la comunicacion que se dio durante la pandemia con su

empresa apadrinadora
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Al menos en mi experiencia, en cuanto al programa més que nada, que es donde
yo puedo hablar un poco es que la comunicacion no fue tan continua porque nadie
esperaba la pandemia, cuando ya se estaba estableciendo més esa comunicacién entre
padrinos y ahijados, ese proceso se puso en pausa de manera indefinida porque
pensamos que ibamos a continuar después y el programa termind y no pudimos
concluir esa parte de aprendizaje mas que nada de intercambio entre padrinos y
ahijados. En cuanto a lo educativo, si creo que tal vez pudo fracturar el aprendizaje de
idioma, en estos dos afios. (Renata, estudiante Pasarela Hacia la Empresa)

Maria Eugenia también pone de ejemplo la falta de interaccién a propdsito de la
pandemia: “Con las practicas profesionales, con el objetivo de cuidar a los estudiantes
pues limitaron el acercamiento, no es lo mismo que estes en campo, la posibilidad de
desenvolverte con compafieros, ya te perdiste de esa experiencia y creo que es

fundamental tenerla”. (Maria Eugenia , estudiante Pasarela Hacia la Empresa)

Los cuatro estudiantes de los programas de la AFP fueron cuestionados acerca de que
soluciones les parecen posibles de llevar a cabo por alguna problematica derivada de la
pandemia, los cuatro coinciden que las restricciones no es algo que puedan tener pertinencia,
pero si en el modo en que se realizan actividades en linea. Angel, por ejemplo, propone el
Campus Connecté para estudiar a distancia, “Creo que no podria proponer mucho en
cuanto a las medidas, porque es algo que cada gobierno mide y aplica, pero en
cuestiones académicas, el campus connecté podria ayudar a estudiantes para poder
estudiar. EI Campus Connecté podria ayudar a estudiantes a estudiar a distancia”

(Angel, estudiante de Campus Connecté)

Por su parte Renata cree que por la parte de la AFP manejaron bien la situacién por
la pandemia “Creo que en la Alianza Francesa de Puebla lo manejaron bastante bien,
en la parte de escucha, en saber que era lo que querian los alumnos, en que podian

mejorar para llevar a cabo las clases de manera mas efectiva”.

Durante los meses de junio y julio del 2022 realicé un pequefio practicum en la Maison
Universitaire Franco-Mexicaine (MUFRAMEX) en la cual se publicd mi entrevista a Jean-
Paul Tarby entonces director de la AFP. La MUFRAMEX lo publicd en la seccion de
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observatorio de su sitio web, el articulo es acerca de la trayectoria de Jean-Paul Tarby y la

importancia de los programas analizados en esta tesis.
Se anexa la publicacion:

Jean-Paul Tarby, director de la Alianza Francesa de Puebla, nos presenta
dos programas de la Alianza, los cuales estdan enfocados en ayudar a los
estudiantes de educacion superior de universidades publicas. El primero,

MUFRAMEX Acciones Socios Observatoric Red de Investigacion México-Francia Contdctenos

Campus Connecté, ayuda a estudiantes mexicanos a tener éxito en sus ENTREV'STA
estudios universitarios a distancia en Francia. El otro programa que nos PROGRAMAS PILOTOS DE LA ALIANZA FRANCESA
presenta es Pasarela hacia la empresa que estd enfocade en integrar al DE PUEBLA

mundo laboral a estudiantes recién egresados de universidades publicas
por medio de empresas francesas y francéfonas.

« Ensus palabras, ;Qué es el Campus Connecté?

El Campus Connecté es un dispositivo a favaor de la igualdad de
oportunidades en el acceso a un diploma en Francia y ¢ por qué? Porque el
campus canectado ofrece servicios de acompafiamiento, de tutorias, de
coaching a estudiantes quienes no pudieron ir a Francia a causa de la

pandemia y que tuvieron que realizar su movilidad a distancia y que
tuvieron que preparar, a distancia, el diploma que normalmente hubieran

Entrevista realizada por Elena Torralba el 2 de mayo de 2022

tenido que preparar en la universidad. Al mismo tiempo, la mayoria de los
estudiantes que se benefician del servicio del Campus Connecté forman
parte de los programas de becas de maestria a distancia en Francia de la
cooperacién educativa y universitaria francesa en México. « https://www.mexique.campusfrance.org/es/descubre-
el-campus-connecte

Para mds informacion:

Trmbhidn e sme harrmminnte ralativemanta innmdare e ae ninn e

Fuente:Muframex (2022)
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Asunto: Termino de
Direccion

Dr. José de Jesiis Rivera de la Rosa
Coordinador de la Maestria en Desarrollo
Econdmico y Cooperacién Internacional
PRESENTE

Me permito comunicarle que he cubierto la asesoria de la TESIS de Maestria en

Desarrollo Econdmico y Cooperacion Internacional de la:

LIC. TORRALBA VEIZA ELENA
Titulada:

"COOPERACION INTERNACIONAL FRANCIA- MEXICO, ALTERNATIVAS PARA UNA
EDUCACION DE CALIDAD Y TRABAJO DECENTE EN EL ESTADO DE PUEBLA 2019-
2022, EL CASO LAALIANZA FRANCESA DE PUEBLA"™.

Dicho trabajo retine los requisitos necesarios para ser revisado.

Atentamente
H. Puebla de Z., a 22 de noviembre de 2022

Dr.”José de JesUs Rivera de la Rosa
Director de tesis

Facultad Av. San Claudio y 22 Sur, Col. San
de Economia Manuel, Ciudad Universitaria,
Puebla, Pue. C.P. 72570
01(222) 2295500 Ext. 5605y 7843
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Asunto: Término de revision
de tesis

Dr. José de Jestis Rivera de la Rosa
Coordinador de la Maestria en Desarrollo
Econémico y Cooperacién Internacional
PRESENTE

Me permito comunicarle que he cubierto lo revision de la TESIS de la Maestria en

Desarrollo Econémico y Cooperacion Internacional, elaborada por el:

LIC. TORRALBA VEIZA ELENA

Titulada:
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