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Introduccion

El conjunto habitacional Misiones de San Francisco comenzo su construccion en 2007, a
cargo de GEO, una de las principales desarrolladoras de vivienda social en México (véase
Figura 1). Esta ubicado en la periferia de la ciudad de Puebla, en el estado de Puebla,

Meéxico.
Figura 1

Localizacion del conjunto habitacional Misiones de San Francisco.
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Inicialmente, el proyecto se planteé como una propuesta atractiva alineada
con el concepto de Desarrollos Urbanos Integrales Sustentables (DUIS),

definido (Sociedad Hipotecaria Federal (SHF), 2011), como:

Areas de desarrollo integralmente planeadas que contribuyen al
ordenamiento territorial de los Estados y Municipios y promueven un
desarrollo urbano mas ordenado, justo y sustentable. Motor del desarrollo
regional, donde la vivienda, infraestructura, servicios, equipamiento,
comercio, educacion, salud, industria, esparcimiento y otros insumos,
constituyen el soporte para el Desarrollo Regional. Proyectos mixtos en los
que participan los Gobiernos Federal, Estatal y Municipal, asi como los
desarrolladores y propietarios de tierra, que puedan integrarse al desarrollo

urbano.

Con base en lo anterior, se esperaba que el conjunto contara con el equipamiento
urbano necesario para satisfacer las necesidades de los habitantes, segtin el nimero de
viviendas planeadas. El conjunto, ubicado en la localidad de San Jacinto, en los limites
entre los municipios de Coronango y Cuautlancingo (véase Figura 1), se desarrolld6 como
parte de los Planes de Desarrollo Urbano de ambos municipios. La empresa inmobiliaria
GEO obtuvo los permisos de construccion con base en dichos planes; sin embargo, desde
su inicio, no se llevo a cabo la municipalizacion del fraccionamiento, lo que derivo en

problematicas relacionadas principalmente con la dotacion de servicios basicos.



GEO se declaré en bancarrota en 2019, lo que dejo a la deriva numerosos proyectos
inmobiliarios en el pais, incluido el presente caso de estudio. Aunque inicialmente GEO
organiz6 la administracion de cada seccion para el mantenimiento de espacios publicos y el
orden urbano-arquitectonico del conjunto, al momento de su retiro, no todas las secciones
contaban con mesas directivas debidamente consolidadas y registradas. Esto derivd en una

evolucion desordenada del conjunto.

A dieciséis afios de su construccion, el conjunto presenta un alto nivel de deterioro
en diversas escalas. Esta transformacion espacial se debe, en parte, a las modificaciones
realizadas por los propios habitantes y a la ocupacion e invasion de espacios publicos y

viviendas deshabitadas por parte de organizaciones de comerciantes.

Durante los recorridos realizados en el fraccionamiento, se observaron puestos de
comercio informal instalados en las ciclovias y banquetas. Algunos de estos puestos no son
unicamente ambulantes, sino que estan "cimentados" sobre las banquetas, con estructuras
fijas, delimitaciones y protecciones que impiden el uso de estos espacios por parte de
peatones y ciclistas, quienes, por derecho, deberian tener acceso a ellos. Esto los obliga a
transitar por las vialidades destinadas a vehiculos, transporte urbano, camiones de carga y

de servicios.

El conjunto estd compuesto por doce secciones, con un total de 13,252 viviendas,
seguin datos del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2020). Su tipologia
incluye viviendas unifamiliares y multifamiliares. El fraccionamiento (véase Figura 2)

cuenta con areas verdes, canchas deportivas, un mercado, diez escuelas de educacion bésica



(publicas y privadas), locales comerciales, supermercados, restaurantes, farmacias, un

banco, ciclovias y lagos disefiados como vasos reguladores de una planta tratadora de agua.

Figura 2

Poligono del fraccionamiento Misiones de San Francisco
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Antecedentes del problema en la seccion 1

Una de las principales problematicas de la Seccion 1, al igual que en otras
secciones, fue su situacion territorial. Mientras que las demads secciones han esclarecido su

pertenencia al municipio de Coronango, la Seccion 1 atn enfrenta una situacién municipal



confusa para los propietarios. Aunque pertenece oficialmente a Cuautlancingo, en
entrevistas no estructuradas, los habitantes reportaron que pagan servicios en
Cuautlancingo, pero estan registrados electoralmente en Coronango. Esta ambigiliedad
dificulta los procesos de gestion y deja a los residentes a la espera de respuestas inciertas de

ambos municipios para atender sus problematicas y necesidades.

En el poligono correspondiente a la Seccidon 1 no se encuentran servicios de
educacion, salud, comercio ni cultura, lo que obliga a los habitantes a desplazarse a otras
secciones 0 municipios para satisfacer estas necesidades. Esta situacion afecta
especialmente a quienes no tienen acceso a un vehiculo particular o presentan alguna
discapacidad. El transporte publico es insuficiente en todo el conjunto habitacional. En el
caso de la Seccidn 1, solo existe una parada ubicada al inicio de la seccion, por lo que los
residentes de las calles mas alejadas deben aproximadamente 0.52 km. para acceder a este
servicio. Las condiciones del espacio publico en la Seccioén 1 no son Optimas. En las calles
privadas, muchas banquetas estan obstruidas por las propias viviendas, materiales de

construccion, escombros, basura y rampas para vehiculos.

En varias calles, las banquetas no estan definidas (véase Figura 3). GEO incluy6 en
el disefo de las viviendas un area ajardinada que funciona como estacionamiento; sin
embargo, no delimité las banquetas. En las calles donde si estan delimitadas, sus
dimensiones cumplen con el minimo establecido en las Normas Técnicas de Disefio e

Imagen Urbana del Municipio de Puebla (Gobierno del Estado de Puebla, 2020), pero no



incluyen rampas para personas con discapacidad ni consideran el espacio ocupado por

elementos de servicios de luz y telecomunicaciones.

Figura 3

Espacio publico en la seccion 1.

Nota. Estado de las banquetas en la seccion 1, fotografia tomada en octubre del

2023.

Como antecedente, se considera el analisis de una investigacion en proceso titulada
La débil cultura condominal de la Seccion 1 del fraccionamiento Misiones de San
Francisco, Puebla, y su reflejo en la habitabilidad urbana (Cabrera et al., 2022). En esta se
identificaron problematicas sociales y urbanas derivadas del desconocimiento de un alto

porcentaje de propietarios y habitantes sobre el régimen condominal de sus viviendas.
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Entre las conclusiones iniciales, se identific que la falta de cohesion social es un
factor determinante que impide a los vecinos informarse sobre sus derechos y obligaciones
en el régimen condominal. Esto ha impedido el registro formal de la Seccion 1 ante el
ayuntamiento, aunque existe una mesa directiva consolidada y una administracion que
organiza y gestiona recursos para el mantenimiento y la mejora de las condiciones de

habitabilidad.

Esta falta de organizacion se refleja en la imagen urbano-arquitectonica de la
Seccion 1y en la experiencia de los residentes dentro y fuera de sus viviendas. GEO
proporciond a los primeros compradores un reglamento interno que incluye aspectos
generales sobre administracion, cuotas, sanciones y reglas de construccion. Sin embargo,
segln entrevistas no estructuradas, los miembros de la mesa directiva aseguran que muchos

vecinos desconocen dicho reglamento, lo que ha llevado a su incumplimiento.

En los recorridos realizados en septiembre de 2023, se observo que las areas verdes
de la Seccion 1 estan descuidadas y no todas reciben mantenimiento. Algunas presentan
basura, hierba alta, escombros y heces de animales. La tnica cancha deportiva se encuentra

en condiciones similares (véase Figura 4).
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Figura 4

Areas verdes en la Seccion 1.

La vivienda y su entorno inmediato en la Seccion 1 no cumplen con criterios de
habitabilidad que promuevan la salud de los residentes, lo que genera problemas de salud

fisica y mental.

Pregunta de investigacion
(Como mejorar las condiciones de habitabilidad de las viviendas de la Seccién 1 del

fraccionamiento Misiones de San Francisco para promover la salud de sus habitantes?

Hipotesis causal

El deterioro temprano de las viviendas de la Seccion 1 es causado por problematicas
sociales, urbano-arquitectonicas y politico-territoriales. Estas afectan la seguridad y la salud
fisica y mental de los residentes, lo que lleva a los habitantes a modificar sus viviendas,
cambiar de residencia o abandonar sus inmuebles en busca de mejores condiciones de

habitabilidad.
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Hipotesis de solucion

Un andlisis de la habitabilidad de las viviendas, el entorno inmediato y las formas
particulares de habitar de los residentes de la Seccion 1 permitira realizar un diagndstico
para proponer recomendaciones. Estas, lideradas por los habitantes del fraccionamiento,
mejoraran las condiciones de habitabilidad de las viviendas mediante acciones puntuales,
con un impacto positivo en la salud fisica y mental de los residentes, fomentando un mayor
sentido de pertenencia y cohesion social.
Objetivo general

Realizar un andlisis fisico-espacial y social de la habitabilidad de las viviendas de la
Seccion 1 del fraccionamiento Misiones de San Francisco, mediante la participacion
comunitaria, para disefiar intervenciones educativas y procesos de disefio participativo que
mejoren las condiciones de habitabilidad, promuevan la salud y fortalezcan los vinculos

familiares y comunitarios.

Objetivos particulares

e Realizar una revision tedrico-conceptual sobre la relacion entre la habitabilidad de
la vivienda y la salud de sus moradores, para definir los niveles de analisis que
orientaran la investigacion.

e Analizar las bases y la evolucion de las politicas de vivienda social, para
comprender las condiciones actuales de la vivienda social periurbana en Puebla.

e Evaluar la habitabilidad de las viviendas de la Seccion 1 del fraccionamiento

Misiones de San Francisco, a partir de las categorias de analisis: salud en la
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vivienda, condiciones técnico-constructivas, servicios y equipamiento, para
identificar factores de riesgo para la salud de sus ocupantes.

e Disefiar intervenciones educativas orientadas a promover viviendas saludables,
fomentar héabitos positivos y gestionar procesos técnico-constructivos, para
sensibilizar a los habitantes sobre las condiciones de habitabilidad de la vivienda y

su entorno inmediato.

Justificacion

En esta investigacion, se enfatiza la funcion de la vivienda como un lugar de
resguardo para el individuo o el ntcleo familiar. Su estructura y condiciones fisicas deben
garantizar confort, seguridad y acceso a servicios basicos, ademas de promover el bienestar
fisico, mental y social de sus habitantes.

Asimismo, se considera el papel de la vivienda como un elemento clave en el
espacio urbano, que, ademads de albergar a la poblacion, deberia promover el desarrollo de
las ciudades y evitar impactos negativos en la salud y el entorno.

A partir del analisis de las condiciones de habitabilidad de las viviendas de la Seccion 1y
las formas particulares de habitar, se identificaron aspectos susceptibles de mejora. Este
analisis busca concientizar a los habitantes sobre la importancia de habitos saludables
dentro y fuera de la vivienda, promoviendo su derecho a una vivienda digna, conforme a las

politicas publicas nacionales e internacionales.
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La comunidad inmediata desempena un papel fundamental en la transmision de
valores y conductas. Dada la falta de cohesion social identificada en la Seccion 1, se busca
promover, mediante intervenciones educativas y la participacion voluntaria de los
habitantes, soluciones conjuntas a través de talleres de concientizacioén sobre una vivienda
digna y saludable. Estas iniciativas pretenden fomentar el compromiso de los residentes en
los procesos de gestion para mejorar las condiciones de habitabilidad en sus viviendas y el

espacio publico.

Metodologia

Esta investigacion adopta un enfoque de Investigacion-Accidon-Participativa (IAP),
caracterizado por su orientacion colaborativa, su enfoque en la transformacion social y la
implicacion activa de la comunidad estudiada. Este enfoque metodologico es idoneo para
abordar el tema de la habitabilidad en la vivienda social periurbana, ya que permite integrar
la perspectiva de los habitantes como actores clave en la identificacion de problematicas y

en la generacion de propuestas de mejora.

El disefio metodologico contempld las siguientes etapas:

Diagnéstico inicial participativo

Se realizaron entrevistas estructuradas y no estructuradas con los habitantes de la
Seccion 1 del fraccionamiento Misiones de San Francisco para identificar las principales
problemadticas relacionadas con la habitabilidad y la salubridad. Mediante dinamicas

participativas, se invito a los residentes a expresar sus percepciones, necesidades y
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propuestas, fomentando su participacion activa en el proceso. Gracias a esta colaboracion
voluntaria, siete familias permitieron el acceso a sus viviendas para realizar levantamientos
arquitectonicos y fotograficos, lo que proporciono informacion sobre las condiciones fisicas

y legales de las mismas.

Anadlisis conjunto

Los datos recolectados se analizaron en colaboracion con los participantes,
promoviendo un didlogo abierto entre los investigadores y la comunidad. Este proceso
permitio validar los hallazgos preliminares y asegurar que las interpretaciones reflejen la

realidad y las expectativas de los habitantes.

Diseiio e implementacion de propuestas.

Con base en el diagnostico y el anélisis conjunto, se desarrollaron propuestas de
intervencion orientadas a mejorar las condiciones de habitabilidad. Estas se discutieron y
priorizaron con las familias participantes, buscando garantizar su viabilidad y el
compromiso de los habitantes para implementar las soluciones propuestas. El método de

evaluacion de las viviendas se detalla en el capitulo 3.

Evaluacion participativa

Las intervenciones se evaluaran en colaboracion con los habitantes para medir su
impacto y realizar los ajustes necesarios, promoviendo el aprendizaje colectivo y la
sostenibilidad de los resultados. El enfoque de Investigacion-Accion-Participativa (IAP) no

solo permitio un andlisis profundo de las condiciones de habitabilidad, sino que también
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promovio el empoderamiento de la comunidad al reconocerla como protagonista en la
construccion de soluciones a sus problematicas. Este método asegura que los resultados

sean relevantes, aplicables y sostenibles en el contexto local.

El analisis de la habitabilidad se basa en lo propuesto por Hernandez y Velazquez
(2014), priorizando el primer nivel sistémico, correspondiente al individuo, la familia o
grupo y la vivienda; el segundo nivel, relativo al entorno inmediato (vecindario); y el tercer
nivel, asociado a la ciudad. Estas consideraciones se adoptan para garantizar la congruencia
con el enfoque holistico propuesto (véase Figura 5), en el que la vivienda se identifica
como un sistema interdependiente, fundamental para promover la salud, el desarrollo

individual y comunitario, y el ordenamiento territorial.



Figura 5
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Modelo conceptual de la habitabilidad y su impacto en la salud, basado en el diagrama

propuesto por Herndndez y Veldazquez (2014).

Habitabilidad externa

Tercer nivel sistémico
La ciudad

Segundo nivel sistémico
El vecindario

Primer nivel sistémico
La vivienda

Familia o grupo

Individuo

Impacto

Salud fisica y

mental

Con base en los criterios seleccionados para el diagnostico de la habitabilidad, se

identificara simultaneamente su relacion con la salud y su impacto en los niveles sistémicos

descritos.
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Fases de introduccion e intervencion en el caso de estudio de acuerdo con la propuesta

educativa de la Organizacion Panamericana de la Salud y el programa gestores del

habitat.
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Capitulo 1. Fundamentos Teoricos y Conceptuales de la Habitabilidad y la Salud en la
Vivienda Social Periurbana

Este capitulo presenta las bases teoricas y conceptuales de la habitabilidad y la
vivienda saludable que fundamentan el anélisis del caso de estudio. Su propdsito principal
es definir criterios, escalas y variables para realizar un diagndstico y respaldar las

recomendaciones derivadas de los resultados obtenidos.

Como guia para evaluar la dimension social de la vivienda, se revisaron posturas
tedricas que sustentan la investigacion y orientan la revision de las definiciones de

habitabilidad y vivienda saludable propuestas por diversos autores.

Fundamentos tedricos de la habitabilidad y el habitar en la vivienda social.

La vivienda es algo mas que la vivienda. Es el lugar de convivencia, de
reproduccion de la fuerza de trabajo y de construccion de lazos afectivos. La vivienda es
también una de las condiciones para acceder de facto a la ciudadania. Para muchos
habitantes la vivienda es algo menos que una vivienda. Algo mas, pues la vivienda urbana
formal estd integrada en el tejido ciudadano, que vive en un entorno con otras viviendas
similares, con servicios basicos propios de la ciudad, con comercios y espacios de usos
colectivos, con transportes, escuelas, servicios de salud, etc. El habitante es una persona
igual, reconocida por los otros, visible, que forma parte de una “comunidad”, del

vecindario, del barrio, de la ciudad (Borja, 2016).

Esta perspectiva enfatiza el rol de la vivienda en la integracion social y urbana,

destacando como su disefio y entorno pueden fomentar la equidad y el sentido de



20

pertenencia entre los habitantes, aspectos cruciales en contextos de vivienda social

periurbana donde la desconexion territorial a menudo agrava la marginalidad.

Por otro lado, Haramoto, (1994) sostiene que la vivienda no es solo la unidad que
acoge a la familia, sino un sistema integrado por el terreno, la infraestructura urbana, los
servicios y el equipamiento social-comunitario en un contexto especifico. Este sistema se
manifiesta en diversas escalas: localizacion urbana, entorno y unidades de vivienda, con
atributos funcionales, espaciales, formales, materiales y ambientales. Asimismo, define la
vivienda social como una accidn orientada a resolver problemas habitacionales en los

sectores mas vulnerables de la sociedad, considerando tanto el proceso como sus resultados.

La vivienda social ha sido analizada desde diversos enfoques, muchos de los cuales
coinciden en concebirla como un sistema influido por atributos internos y externos. Por
ejemplo, (Organista & Tello, 2019) emplean metodologias mixtas para examinar relaciones
socio-espaciales en conjuntos habitacionales, enfatizando variables como accesibilidad y
sostenibilidad urbana. De manera similar, (Villegas et al., 2020) utilizan un enfoque desde
el pensamiento de disefio para analizar la insostenibilidad en desarrollos de vivienda social,
considerando variables ambientales y de planificacion. (Torres Parra & Ruge Cardenas,
2013)proponen metodologias educativas desde la ingenieria civil para mejorar la
habitabilidad en comunidades marginales, incorporando variables sociales y comunitarias.
Finalmente, (Rojas et al., 2008) adoptan un enfoque holistico para evaluar riesgos en

viviendas urbanas precarias, centrado en la vulnerabilidad sociodemografica y variables
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como exposicion, fragilidad social y resiliencia, esta valoracion integral y multidisciplinaria

permite desagregar componentes para analizarlos en distintas escalas.

La habitabilidad es un factor clave para la calidad de vida (Landdzuri & Mercado,
2004), ya que influye directamente en el bienestar integral de los individuos al proporcionar
entornos que satisfagan necesidades bésicas y fomenten el desarrollo personal y social.
Mejorar la habitabilidad implica elevar la calidad de vida de los residentes no solo en
aspectos fisicos como espacio y servicios, sino también psicosociales como cohesion
comunitaria y sentido de pertenencia (Zulaica & Celemin, 2008), estos autores argumentan
que estos elementos interconectados mitigan el estrés y promueven la resiliencia en

contextos vulnerables.

Figura 7

Modelo conceptual de la dimension fisico-espacial y psicosocial.
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forma
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Fuente: Hernandez y Velazquez. 2014
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Los factores objetivos se componen por todos los indicadores medibles o
cuantificables que tienen relacion directa con la percepcion que posee el individuo de su
habitat, compuesto por la vivienda, el vecindario y la ciudad. Los factores subjetivos son
las transacciones psicologicas que se presentan entre las relaciones existentes entre el
individuo y su vivienda con el vecindario y la ciudad; dependen directamente de la

interpretacion particular de cada sujeto.

Los factores objetivos incluyen indicadores medibles o cuantificables que influyen
directamente en la percepcion individual del habitat, compuesto por la vivienda, el
vecindario y la ciudad. Por su parte, los factores subjetivos abarcan transacciones
psicoldgicas derivadas de las interacciones entre el individuo, su vivienda, el vecindario y

la ciudad, dependiendo de la interpretacion personal de cada sujeto (Hernandez &

Veldsquez, 2010).

Asimismo, se define que la habitabilidad residencial, estd determinada por la
relacion y adecuacion entre el hombre y su entorno y se refiere a como cada una de las
escalas territoriales es evaluada segun su capacidad de satisfacer las necesidades humanas.
Este concepto se relaciona con el cumplimiento de estdndares minimos, ya que la
habitabilidad es la “cualidad de habitable, y en particular la que, con arreglo a determinadas

normas legales, tiene un local o una vivienda” (Universidad de Chile et al., 2004).

Esta definicion resalta el aspecto normativo que sustenta el concepto
contemporaneo de habitabilidad, vinculado a la vivienda. En México, este reconocimiento

se refleja en el articulo cuarto de laHaga clic o pulse aqui para escribir texto. Constitucion
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Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Camara de Diputados, 2025), que establece el
derecho de todos los mexicanos a una vivienda "digna y decorosa". En este sentido, la
habitabilidad se define y condiciona mediante legislaciones que buscan hacer efectivo este
derecho, resultando en ofertas de propiedades que priorizan el cumplimiento de pardmetros
minimos espaciales y constructivos. Asi, un espacio se considera habitable si cumple con

los requerimientos normativos establecidos.

La vivienda de interés social se clasifica como aquella con entre 40 y 71 m? de
superficie construida, que incluye de una a tres recamaras, un bafio, cocina, estancia-
comedor y un cajon de estacionamiento. Su tipologia puede ser unifamiliar o multifamiliar,

en disposicion horizontal o vertical (T. y Urbano. Secretaria de Desarrollo Agrario &

Comision Nacional de Vivienda., 2017)Haga clic o pulse aqui para escribir texto.

La mayoria de las normativas miden la habitabilidad a partir de condiciones
materiales que delimitan el espacio, es decir, mediante requerimientos constructivos y el
establecimiento de espacios basicos como sala-comedor, recamaras, cocina y baiio;
equipamiento como lavadero, lavabo, regadera e inodoro; e instalaciones de agua caliente y
fria, energia eléctrica y gas. Sin embargo, estas normativas deberian incorporar
consideraciones sobre el clima local y factores como el cambio climatico, para asegurar
adaptabilidad a variaciones ambientales como temperaturas extremas o eventos
meteoroldgicos. De este modo, la habitabilidad se limita a necesidades bésicas, omitiendo
una definicién que contemple funciones humanas dinamicas y evolutivas. La ausencia de

una definicion y aplicacion integral puede generar condiciones inadecuadas para el
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desarrollo de la vida cotidiana, un modelo que no responde a la diversidad de demandas, y
un consumo ineficiente de recursos, al no alinearse con las necesidades particulares de los

habitantes ni con las caracteristicas del sitio.

(Arcas-Abella et al., 2011) proponen una redefinicion del concepto de habitabilidad,
explicando que: Debe partir de la consideracion de la habitabilidad como respuesta a la
demanda social de accesibilidad y disponibilidad a las utilidades precisas para satisfacer un
conjunto de necesidades socialmente determinadas y reconocidas, y hacerlo desde la
consideracion del consumo de recursos implicados en obtenerla y desde las restricciones
sociales a la generacion de residuos que ello ocasione. En este sentido, una habitabilidad
interpretable a partir del uso del conjunto del patrimonio existente en el tiempo, y no como

una propiedad puntual de una edificacion recién construida.

En el mismo estudio, Arcas et al. (2011) exponen que la habitabilidad debe
vincularse a la persona y sus necesidades, reconociendo la variedad de situaciones basadas
en edad, sexo, condicion social y cultural, y entorno. Estas variaciones exigen respuestas
concretas adaptadas a tales especificidades; Asociar la habitabilidad a la satisfaccion de
necesidades conlleva articularla desde el consumo y no, como hasta ahora, desde la
produccion de espacios definidos por soluciones materiales. La habitabilidad deberia ser
diversificada y adaptable, y proporcionar respuestas adecuadas a la variedad de modos de

vida y estructuras de convivencia presentes en la actualidad y a su evolucion en el tiempo.

La trascendencia de un conjunto habitacional depende de la flexibilidad de sus

espacios a lo largo del tiempo. Por ello, la rigidez de los modelos actuales de vivienda
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social ha generado problematicas como hacinamiento, abandono de inmuebles, deterioro

rapido de la imagen urbano-arquitectonica y falta de cohesion social.

En la redefinicion de la habitabilidad, se debe reconocer la diversidad demografica y
de necesidades en el territorio correspondiente. De esta manera, en lugar de reproducir
modelos dirigidos exclusivamente a la familia nuclear —como ocurre en México—, se
pueden plantear espacios que atiendan demandas especificas de individuos o grupos
emergentes, como personas solteras, parejas sin hijos, hogares monoparentales, grupos
cohabitantes, familias extensas y familias multiples. Esta diversificacion garantiza

comodidad y permanencia en los espacios propuestos.

Es importante analizar la habitabilidad también a escala urbana para coordinar todos
los elementos involucrados en la satisfaccion de necesidades. Esto se debe a que tanto la
vivienda como las actividades realizadas en ella estdn condicionadas por factores urbanos.
Por ejemplo, acciones como comer, asearse o abrigarse dependen de la obtencion de
recursos en el entorno inmediato o cercano, lo que requiere servicios Como comercio y
transporte. Por consiguiente, la habitabilidad debe extenderse mas alla de la vivienda: asi
como no se puede concebir un espacio que no cubra necesidades de descanso, aseo o
abrigo, tampoco es aceptable que los ciudadanos carezcan de acceso a educacion, salud,

cultura, deporte o adquisicion facil de productos de consumo.

Hernandez y Velazquez (2014) proponen estudiar la habitabilidad mediante sus
escalas o niveles sistémicos: el primario, determinado por la relacion del individuo con el

interior de su vivienda; el secundario, por la interaccion entre el individuo, su vivienda y el
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vecindario; y el terciario, por la correlacion entre el individuo, su vivienda y la ciudad
(véase Figura 8). La habitabilidad interna se compone del nivel primario, mientras que los

niveles secundario y terciario forman la habitabilidad externa.
Figura 8

Modelo conceptual de la habitabilidad y sus niveles sistémicos.

HABITABILIDAD
EXTERNA

TERCERNIVEL
SISTEMICO
(LA CIUDAD)

FAMILIA

PRIMER NIVEL
SISTEMICO
LA VIVIENDA]

. HABITABILIDAD
INTERNA

Fuente: Herndndez y Velazquez (2014).

En este punto, es relevante explicar la relacion entre habitabilidad y habitar. Aunque
las definiciones de habitabilidad incluyen no solo condiciones materiales, es crucial
reflexionar sobre como se define este concepto y comprender su interconexion con el

habitar.
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Para (Pallasmaa, 1994) la casa, a partir de su materialidad, se transforma en un lugar
para ser y estar en el mundo, extendiendo la necesidad del habito. Etimologicamente,

"habitar" proviene de "hébito", que en latin significa tener ser o estarde manera reiterada.

En su ensayo "Identidad, intimidad y domicilio", Pallasmaa (1994) aborda el
concepto de hogar mediante una revision fenomenoldgica interdisciplinaria. Sefiala que,
aunque los arquitectos aprenden a proyectar y materializar espacios, los habitantes valoran
la capacidad de la vivienda para albergar la dimension simbolica del hogar. En este sentido,
la critica de Pallasmaa a la arquitectura radica en que el espacio construido debe concebirse
no solo para ser visto, sino para ser habitado como una manifestacion filosofica. Se trata de
un espacio donde conviven aspectos sutiles y emocionales que reflejan la identidad de sus

ocupantes, permitiendo su apropiacion y adaptacion a necesidades particulares.

La vivienda saludable.

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) y la Organizacion Panamericana de la Salud

(OPS, 2011) describen la vivienda saludable como:

Un refugio que propicia un estado de completo bienestar fisico, mental y social.
Proporciona una sensacion de hogar, y sentido de pertenencia, seguridad e intimidad.
También hace referencia a su estructura fisica y a la medida en que favorece la salud fisica,
incluido por ser estructuralmente sélida; proporcionar refugio de las inclemencias del
tiempo y del exceso de humedad; y facilitar temperaturas confortables, saneamiento e
iluminacion adecuados, suficiente espacio, combustible seguro o conexion a la red

eléctrica, y proteccion contra los contaminantes, los riesgos de traumatismos, el moho y las
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plagas. El hecho de que una vivienda sea saludable también depende de factores externos a
sus paredes. Depende de la comunidad local, que facilita interacciones sociales que apoyan
la salud y el bienestar. También del entorno inmediato y de la medida en que proporciona
acceso a los servicios, espacios verdes y opciones de transporte activo y publico, asi como
proteccion contra los desechos, la contaminacién y los efectos de los desastres, ya sean

naturales o provocados por el hombre.

Ademas, la OMS y la OPS (2011) indican que una vivienda deficiente expone a las
personas a riesgos para la salud. Por ejemplo, una estructura deficiente aumenta la
probabilidad de caidas o resbalones; la falta de accesibilidad pone en riesgo a personas con
discapacidad y adultos mayores, generando traumatismos, estrés y aislamiento. Una
vivienda insegura, a menudo por problemas de asequibilidad o tenencia, produce estrés. Las
dificultades para calentar el espacio contribuyen a problemas respiratorios y
cardiovasculares, mientras que temperaturas altas interiores pueden causar enfermedades
relacionadas con el calor y elevar la mortalidad cardiovascular. La contaminacion del aire
interior dafia la salud respiratoria y desencadena reacciones alérgicas, como asma. Las
viviendas hacinadas incrementan el riesgo de enfermedades infecciosas. Instalaciones
inadecuadas de agua y saneamiento afectan la seguridad alimentaria y la higiene. El disefio
urbano que desalienta la actividad fisica contribuye a obesidad, diabetes y problemas de
salud mental y cardiovascular. Finalmente, materiales o practicas constructivas inseguras, o

la ubicacion en sitios inestables, exponen a riesgos como colapsos de edificios.
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Por ello, Rojas et al., (2008) describen que los modos de evolucion de la vivienda
saludable o insalubre se desarrollan mediante procesos que varian segun las condiciones
sociales de cada espacio y tiempo. Estas condiciones pueden fomentar equidad,
mantenimiento y perfeccionamiento, o generar inequidad, privacion y deterioro. Asi, los
procesos sociales y modos de vida grupales adquieren propiedades protectoras (saludables)

o destructivas (insalubres).

El carécter protector o destructivo de estos procesos no es absoluto, ya que pueden
cambiar con el tiempo, dependiendo de las acciones de los grupos humanos involucrados.
La determinacion del riesgo trata la realidad de la vivienda saludable o insalubre como
compleja, con un contenido histdrico que exige explicaciones basadas en procesos
generadores de incertidumbre. Es decir, los riesgos para la salud no son externos a la vida
de los habitantes, sino inherentes a su modo de vida y parte organica de su reproduccion
social (Rojas et al., 2008, p. 189). Los autores proponen un abordaje interpretativo del
riesgo, centrado en la comprension del sentido y significado, es decir, la contextualizacion
de las funciones de riesgo. Esto incluye su composicion (evento, consecuencias y contexto,
con actores relacionados y capacidad de gestion), donde el contexto define limites, razones,
proposito e interacciones. Ademas, implica la desagregacion en interrelaciones de factores
heterogéneos y el andlisis de la vulnerabilidad sociodemografica desde multiples

perspectivas, considerando exposicion/imposicion, fragilidad social y nivel de resiliencia.

La relacion entre la vivienda y la salud es compleja, ya que las condiciones de la

vivienda y su entorno inmediato pueden limitar o promover la salud fisica, mental y social



30

de los residentes. En el manual Hacia una vivienda saludable (Organizacion Panamericana
de la Salud, 2011), se proponen estrategias para mejorar las condiciones habitacionales vy,
con ello, la salud de los habitantes. Estas estrategias buscan promover que los residentes
desarrollen y mantengan habitos saludables, y que identifiquen y minimicen riesgos en la

vivienda y el entorno inmediato.

Relacion de los conceptos habitabilidad y salud

El concepto de vivienda saludable esta estrechamente relacionado con la habitabilidad, ya
que ambos abordan condiciones que facilitan procesos vitales humanos, como proteccion,
descanso, interaccion social y desarrollo personal. En este sentido, la habitabilidad engloba
aspectos fisicos, funcionales, sociales, culturales y ambientales, mientras que la vivienda
saludable enfatiza las condiciones que garantizan la salud fisica y el bienestar psicoldgico

de los residentes.

Aunque la vivienda es un producto humano disefiado para satisfacer necesidades
basicas, la vivienda saludable trasciende la estructura fisica: resulta de una interaccion
dindmica entre el espacio y sus ocupantes. Sus caracteristicas no son estaticas ni
universales, sino dependientes de factores espaciales, temporales, culturales y sociales. Por
ejemplo, una vivienda puede cumplir estandares técnicos como acceso a agua potable o
ventilacion, pero no serd saludable si no se adapta a condiciones climaticas locales,

précticas culturales o necesidades especificas de los habitantes.

Por ello, una vivienda se considera saludable cuando retine condiciones que no solo

aseguran la supervivencia fisica, sino que también fomentan el desarrollo integral y la
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interaccion con el entorno social y natural. Esto requiere espacios seguros, accesibles y

funcionales que promuevan convivencia armdnica e integracion comunitaria.

Asimismo, la vivienda saludable es relativa y dinamica, sin parametros universales.
Cada cultura, forma de vida, estructura social y medio ambiente define sus caracteristicas
en un momento histoérico especifico. Por ejemplo, en regiones con altas temperaturas, la
ventilacion y el aislamiento térmico son esenciales; en comunidades rurales, el acceso al
agua potable y la cercania a fuentes de subsistencia son prioritarios. En el caso de estudio,
la vivienda periurbana requiere garantia de acceso a servicios basicos, proximidad a
abastecimiento, educacion, salud, deporte y cultura, o un sistema de transporte eficiente que

permita satisfacer necesidades sin impactar la economia, salud y bienestar de los habitantes.

En conclusion, la habitabilidad y la vivienda saludable son conceptos interdependientes que
se enriquecen mutuamente. Deben analizarse integralmente, considerando particularidades
contextuales para promover un equilibrio dindmico que garantice calidad de vida 'y

bienestar fisico, emocional y social.

La habitabilidad de la vivienda social saludable.

Con base en la literatura consultada, las directrices sobre vivienda y salud de la OMS
(2018) y las definiciones de habitabilidad en politicas publicas mexicanas, esta
investigacion considera que una vivienda de interés social habitable y saludable debe

incluir;



Espacios adecuados. Areas para actividades cotidianas como dormir, cocinar,
comer, asearse y convivir. Aunque estas viviendas suelen ser pequefias, el disefio debe

optimizar el espacio disponible.

IHluminacion y ventilacion. Suficiente luz natural y ventilacion para prevenir

humedad, moho y enfermedades respiratorias, promoviendo la salud de los ocupantes.

Seguridad y estabilidad estructural. Construccion resistente a condiciones
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climaticas y eventos naturales (terremotos, tormentas), con materiales y técnicas de calidad

adaptadas a la region.

Acceso a servicios bdsicos. Agua potable, electricidad, drenaje y alcantarillado,

junto con infraestructura para gestion de residuos.

Entorno adecuado. Acceso a servicios comunitarios (escuelas, centros de salud,
transporte publico, mercados), en un ambiente seguro, libre de contaminacién y con areas

verdes.

Privacidad. Division de espacios en viviendas de 30 a 70 m? para garantizar un

minimo de intimidad, especialmente en habitaciones y bafos.

Accesibilidad. Disetios inclusivos para personas con movilidad reducida, con
rampas, bafos adaptados y pasillos amplios, asegurando uso seguro para todos los

familiares.

Adaptabilidad. Estructuras que permitan ampliaciones o modificaciones ante

cambios familiares.
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Es importante destacar que la habitabilidad no es una condicion estatica, sino un
proceso influido por el tiempo que causa deterioro natural en edificaciones, las personas
y las dindmicas del habitar. Esto es particularmente relevante en la vivienda social
periurbana, donde factores econémicos, politicos y sociales a menudo impiden

condiciones iniciales dptimas.

Dimensiones consideradas para el analisis del caso de estudio.

A partir del analisis espacial, se identificaron elementos que representan riesgos para la
salud de los habitantes o la vivienda. Posteriormente, se aborda el tema del agua: sus
condiciones para el consumo, uso consciente y ahorro. En un tercer apartado, se discute el
manejo de excretas y aguas residuales. Luego, se examina el manejo de desechos para
prevenir enfermedades en la vivienda, incluyendo formas optimas de reutilizar o desechar
materia organica e inorganica. Finalmente, se trata la presencia de vectores y la importancia
de la higiene y habitos saludables, entendidos como practicas que contribuyen

positivamente a la salud y las dinamicas personales y familiares.

Conclusion capitular

Este capitulo establece las bases tedricas y conceptuales para analizar la habitabilidad y la
vivienda saludable en la vivienda social periurbana, con énfasis en la Secciéon 1 del
fraccionamiento Misiones de San Francisco. Mediante una revision exhaustiva de la
literatura, se determina que estos conceptos son interdependientes y abarcan dimensiones

fisicas, funcionales, sociales, culturales y ambientales. La habitabilidad actia como marco
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integral para evaluar la adecuacion espacial a necesidades humanas en escalas individual,
familiar, vecinal y urbana, mientras que la vivienda saludable prioriza condiciones que

protegen el bienestar fisico, mental y social, alineadas con directrices de la OMS (2018).

El analisis revela desafios en la vivienda social periurbana, derivados de disefios iniciales
rigidos, ubicacion periférica y limitaciones en servicios basicos. Esta rigidez contribuye a
hacinamiento, abandono de inmuebles, deterioro urbano-arquitectonico y erosion de la
cohesion social. En Misiones de San Francisco, estas carencias destacan la necesidad de
redefinir la habitabilidad incorporando sostenibilidad, diversidad demogréfica y
adaptabilidad. Arcas et al. (2011) respaldan esto, proponiendo un enfoque centrado en
satisfacer necesidades socialmente determinadas mediante consumo eficiente de recursos y

minimizacion de residuos.

Asimismo, se resalta un enfoque holistico inspirado en Herndndez y Velazquez (2014), que
desagrega el andlisis en niveles sistémicos: individuo-vivienda, entorno inmediato y ciudad.
Esta perspectiva multidimensional ilustra como condiciones internas (iluminacion,
ventilacion, seguridad) y externas (acceso a servicios, espacio publico, transporte)
determinan la calidad de vida. En la Seccion 1, deficiencias como obstruccion de banquetas
y segregacion de areas verdes hacen esencial este enfoque para identificar riesgos a la salud

y bienestar.

La reflexion tedrica muestra que la habitabilidad es un proceso dinamico, influido por
tiempo, deterioro y practicas de habitar. En contextos periurbanos, factores

socioecondmicos, politicos y territoriales como la quiebra de GEO y la falta de



municipalizacion, que agravan estas dindmicas, requiriendo intervenciones educativas,
participativas y sostenibles. Este capitulo ofrece un marco robusto para el diagnostico y
estrategias subsiguientes, asegurando recomendaciones contextualizadas que fortalezcan

pertenencia y resiliencia social.
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Capitulo 2. el derecho a la vivienda digna

Las bases y evolucion de la politica actual en materia de vivienda social.

El derecho a la vivienda digna en México estd reconocido en el articulo 4, parrafo
séptimo, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (1917), que

establece:

Toda familia tiene derecho a disfrutar de vivienda digna y decorosa. La ley

establecerd los instrumentos y apoyos necesarios a fin de alcanzar tal objetivo. (p. 5)

Durante el siglo XX, México experiment6 una rapida urbanizacion debido a la
migracion masiva del campo a la ciudad en busca de oportunidades econdémicas y mejor
calidad de vida. Este proceso generd una crisis habitacional, con hacinamiento en
vecindades urbanas, desabastecimiento de recursos y asentamientos periféricos sin servicios
basicos. Estas problematicas motivaron al Estado mexicano a implementar politicas para

garantizar el derecho a la vivienda.

A nivel internacional, la preocupacion por los derechos humanos tras las guerras
mundiales llevé a la adopcion de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos

(Organizacion de las Naciones Unidas, 1948), cuyo articulo 25 establece:

Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, asi como a
su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentacion, el vestido, la vivienda, la

asistencia médica y los servicios sociales necesarios; tiene asimismo derecho a los seguros



37

en caso de desempleo, enfermedad, invalidez, viudez, vejez u otros casos de pérdida de sus

medios de subsistencia por circunstancias independientes de su voluntad. (p. 7)

En los afios 40, México creo instituciones como la Direccion de Pensiones Civiles y
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) para promover el derecho a la vivienda,
inicialmente limitado a obreros afiliados. Un hito fue el Conjunto Urbano Presidente
Aleman (CUPA), construido entre 1947 y 1949, promovido por el presidente Miguel
Aleman Valdés y disefiado por el arquitecto Mario Pani, con la constructora Ingenieros
Civiles Asociados (ICA). Este proyecto, con viviendas de 48 a 76 m?, densidad controlada y
equipamiento urbano (dispensario, comercios, lavanderia, supermercado, guarderia, club
deportivo, teatro, biblioteca, alberca, iglesia, escuela y hospital), representd un modelo
moderno de habitabilidad. Integré una vision politica del Estado Benefactor, arquitectura

moderna mexicana y avances estructurales, marcando un referente del siglo XX.

En 1966, el Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y Culturales

reforzo6 el derecho a la vivienda adecuada. Su articulo 11.1 sefala:

Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho de toda persona a un
nivel de vida adecuado para si y su familia, incluso alimentacidn, vestido y vivienda
adecuados, y a una mejora continua de las condiciones de existencia. Los Estados Partes
tomaran medidas apropiadas para asegurar la efectividad de este derecho [...]. (Pacto

Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 1976)
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El Comité de Naciones Unidas interpreta este derecho como vivir en seguridad, paz
y dignidad, mas alld de una estructura fisica, incluyendo condiciones como accesibilidad,

asequibilidad y sostenibilidad. México se adhirio en 1981.

En los afios 70, el Estado consolido su compromiso con la creacion del Instituto del
Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit) y el Fondo de la Vivienda
del ISSSTE (Fovissste), para administrar recursos de los trabajadores y facilitar la
adquisicion o construccion de viviendas. En 1976, el Programa de Naciones Unidas para
los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat) establecio siete criterios para la vivienda
adecuada: seguridad de tenencia, disponibilidad de servicios, materiales, instalaciones e
infraestructura, asequibilidad, habitabilidad, accesibilidad, ubicacion y adecuacion cultural,

adaptables a contextos locales y retomados en normativas mexicanas.

En 1983, el derecho a la vivienda se elevé a rango constitucional, y en 1984 se
publico la Ley Federal de Vivienda, que regula su implementacion, promoviendo acceso
equitativo, especialmente para sectores marginados, campesinos y trabajadores no
asalariados. El articulo 2 fomenta reservas territoriales para evitar especulacion del suelo y
la colaboracién publico-privada. El articulo 18, sobre vivienda rural, prioriza materiales
regionales, tecnologias apropiadas y conservacion ecoldgica para mejorar habitabilidad y

bienestar:

Los programas de las entidades de la Administracion Publica Federal que lleven a
cabo acciones para la vivienda rural se ajustaran [...] a la politica sectorial de desarrollo

rural integral y tenderan al mejoramiento y construccion de viviendas que fomenten el
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arraigo de los campesinos a su medio, a la utilizacion preferente de materiales regionales, a
la utilizacion de procedimientos de conservacion y desarrollo ecolégico [...].(Ley Federal

de Vivienda, 1984)

El sismo de 1985 en la Ciudad de México impulsoé la actualizacion del Reglamento
de Construcciones para el Distrito Federal, fortaleciendo normas de seguridad estructural,
disefio sismico, cimentacidon y supervision, un referente nacional. Estas medidas buscaron
proteger a los habitantes frente a riesgos sismicos, considerando la ubicacion de

asentamientos.

Desde los afios 90, el modelo neoliberal transformé las politicas de vivienda, segun
(Maycotte & Sanchez, 2010),la reforma al articulo 27 constitucional permitié comercializar
ejidos, y el Programa Nacional de Vivienda 1990-1994 delegd la construccion al sector
privado, con incentivos del Banco Mundial. El Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000
incluy6 un Programa Sectorial de Vivienda para reducir el rezago habitacional,
promoviendo incentivos fiscales y financieros para la construccion de viviendas asequibles,

especialmente para sectores de bajos ingresos.

La homogeneizacion de la vivienda llevada al extremo y sus consecuencias.

Las politicas neoliberales de los afios 90 promovieron la construccién masiva de
vivienda social, pero su homogeneizacion tuvo consecuencias negativas. En Puebla,
normativas como el Reglamento de Construcciones para el Estado de Puebla (2023), la Ley

de Fraccionamientos (2024) y el Codigo Reglamentario Municipal establecen parametros
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minimos para la vivienda digna, pero carecen de especificidad regional. (Ley de Vivienda,

2019) define vivienda adecuada como:

“Se considerara vivienda adecuada, digna y decorosa la que cumpla con las
disposiciones juridicas aplicables en materia de asentamientos humanos, construccion,
salubridad, cuente con espacios habitables y auxiliares, asi como con los servicios basicos y
brinde a sus ocupantes seguridad juridica en cuanto a su propiedad o legitima posesion y
contemple criterios de calidad en sus materiales y en su construccion para la prevencion de
desastres, asi como proteccion fisica y seguridad de sus ocupantes ante los elementos

naturales potencialmente agresivos.”

Sin embargo, no detalla caracteristicas contextuales para las 32 regiones de Puebla,
con diversidad geografica, historica, econdmica, cultural y politica. Esta omision permite a
los desarrolladores cumplir solo con minimos, resultando en viviendas estandarizadas que
ignoran necesidades especificas, tradiciones locales, estilos arquitectonicos regionales y
actividades economicas. Esto genera pérdida de identidad cultural, segregacion urbana y

entornos genéricos que no reflejan la historia regional.

El abandono de viviendas en fraccionamientos de interés social deriva de la falta de
identidad y arraigo. La vivienda, mas que una casa (estructura material), es un proceso que
integra aspectos materiales (espacios, servicios) e inmateriales (pertenencia, cohesion
social). Sin embargo, el imaginario colectivo asocia el derecho a la vivienda con una casa
propia, créditos hipotecarios (Infonavit, Fovissste) o modelos uniformes de uno o dos

niveles con fachadas planas y ventanas pequefias. Si bien las politicas han convertido la
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vivienda en un activo econémico, es crucial distinguir sus implicaciones sociales y

culturales.

Los derechos, al combinar elementos materiales e inmateriales, suelen representarse
por los primeros, consolidandose en el imaginario colectivo. Esto lleva a aceptar modelos
estandarizados, impuestos o propuestos segun los actores involucrados, limitando la

diversidad y adaptabilidad de la vivienda social.

El disefio y la ubicacion de las viviendas como principales agentes de despolitizacion

de sus habitantes

La despolitizacion, en el contexto de comunidades como el fraccionamiento
Misiones de San Francisco, describe la falta de participacion activa y colectiva de los
habitantes en la gestion de su entorno. Es un fenomeno donde los residentes, debido a la
desorganizacion, el desconocimiento de sus responsabilidades o el disefio inadecuado de los
espacios comunes, pierden interés en involucrarse en decisiones que afectan su comunidad.
Esto se ve agravado por la ausencia de orientacién gubernamental y un sentido de
individualismo que dificulta la colaboracion. Como resultado, los espacios publicos se
deterioran, y el tejido social se debilita, ya que los vecinos no se sienten motivados ni
capacitados para actuar juntos en la mejora de su entorno.

El disefio y la ubicacion de las viviendas dentro del territorio pueden tener un

impacto significativo en la forma en que las personas interactuan con su entorno inmediato
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y con la ciudad, por lo que el derecho a la vivienda esta estrechamente vinculado al derecho
a la ciudad. Como ya se mencion6 en el primer apartado, las leyes de vivienda en México,
desde sus origenes, han considerado la ubicacion, la accesibilidad y la disponibilidad de
servicios como algunas de las caracteristicas esenciales para determinar que una vivienda es
digna de habitar. En este apartado, estas condiciones son fundamentales para entender las
problematicas que se derivan de no considerarlas en el disefio de nuevos asentamientos y
viviendas, con un enfoque en el aspecto politico.

A partir de la etapa neoliberal en materia de politica y oferta de vivienda, el
Fomento a la Desregularizacion de la Vivienda otorgd numerosas facilidades al sector
privado para adquirir grandes extensiones de terreno destinadas a la construccion de
fraccionamientos. Sin embargo, estos terrenos se ubicaban principalmente en las zonas
periféricas de las ciudades. Si bien los reglamentos de construccion describen tipologias
como la vivienda vertical, muchas constructoras optaron por la vivienda unifamiliar, lo que
impulso el crecimiento horizontal de las ciudades. Como resultado, las manchas urbanas se
expandieron y la especulacion del suelo encarecio cada vez mas el costo de vivir cerca del
centro de la ciudad.

La construccion de fraccionamientos en el estado de Puebla se regula mediante
(Reglamento de Construcciones para el Estado de Puebla, 2019), que aplica a municipios
como Puebla, Cuautlancingo y Coronango, donde se ubica el caso de estudio. También
intervienen la Ley de Fraccionamientos y Acciones Urbanisticas del Estado Libre y
Soberano de Puebla (2004), (Ley que Regula el Régimen de Propiedad en Condominio para

el Estado de Puebla, 2021) y el (Cédigo Reglamentario para el Municipio de Puebla, 2022),
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entre los mas relevantes. Al analizarlos, se observa que todos enfatizan la necesidad de
considerar, en la planeacion y disefio de un fraccionamiento o conjunto habitacional, los
principios para garantizar una vivienda digna, junto con las caracteristicas espaciales del
entorno inmediato.

El espacio publico es clave para fomentar la cohesion social, al proporcionar puntos
de encuentro que permiten a las personas reunirse, interactuar y construir lazos
comunitarios. En un fraccionamiento, estos espacios incluyen canchas o parques para
actividades de recreacion y esparcimiento, asi como calles y banquetas que facilitan la
circulacion y el encuentro con vecinos. De esta manera, los residentes pueden conocerse
mutuamente, lo que les permite organizarse, crear acuerdos y resolver problematicas
colectivas en beneficio de la comunidad. La falta de tales lugares puede dificultar la
formacion de comunidades cohesionadas y el intercambio de ideas politicas. Ademas,
cuando las viviendas se ubican en areas con acceso limitado a recursos esenciales como
educacion de calidad, servicios de salud y oportunidades de empleo, los residentes suelen
priorizar la satisfaccion de necesidades basicas sobre la participacion en actividades
politicas, contribuyendo asi a la despolitizacion al desviar la atencion de asuntos
estructurales hacia preocupaciones inmediatas.

Si bien las leyes y manuales de disefio exigen claramente la inclusion de espacios
publicos, en la practica se les otorga poca importancia. Esto ocurre porque, si a un
fraccionador o constructor solo se le exigen minimos en medidas de banquetas o calles, eso
es lo que se construye; o si se requiere una donacion del 20% para areas verdes, estas

suelen cumplirse de manera segregada por todo el fraccionamiento, convirtiéndose en
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"areas sobrantes" dentro de un disefo orientado a maximizar la construccion de casas. Este
enfoque prioriza la cantidad sobre la calidad y la obtencidon de ganancias, generando en los
residentes un sentido de individualismo y aislamiento comunitario, lo que agrava
vulnerabilidades ambientales como la exposicion al cambio climdtico en periferias mal
planificadas.

El aislamiento fisico se manifiesta en las tres escalas. En la primera, referente a las
viviendas, su ubicacion y disposicion lineal impiden observar lo que ocurre de un extremo a
otro de la calle; ademas, dentro de la misma vivienda, los metros cuadrados minimos y la
falta de separacion definida entre areas publicas y privadas generan hacinamiento, lo que
limita puntos de encuentro adecuados para la interaccion social. En la segunda escala, la del
conjunto o fraccionamiento, la construccion de viviendas horizontales deja algunas alejadas
de accesos, paradas de transporte, parques y canchas; sumado a calles y banquetas en mal
estado, esto hace que los recorridos sean largos y pesados, limitando y excluyendo a los
habitantes de una experiencia positiva al transitarlos.

Hasta estas dos escalas, se puede reflexionar sobre las consecuencias descritas: una
comunidad unida es una comunidad politica, capaz de organizarse, tomar decisiones, actuar
y exigir sus derechos. Sin embargo, cuando el entorno no considera esta necesidad, se
agravan problemas como el temprano deterioro del espacio publico, la inseguridad, la
delincuencia y la potenciacion de riesgos ambientales o desastres naturales, incluidos
aquellos exacerbados por el cambio climatico. La desorganizacion y el desconocimiento de
obligaciones comunitarias generan impactos sociales y economicos, afectando

principalmente a los mismos habitantes.
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La tercera escala, que abarca la relacion del fraccionamiento con la ciudad, resalta
como la ubicacion es clave para garantizar o no el acceso a servicios, asi como para facilitar
actividades de gestion y el rol de los habitantes como actores politicos capaces de exigir sus
derechos. Incorporar estas practicas deberia ser parte integral de la planeacion de un
asentamiento, ya que ubicar un fraccionamiento en una zona periférica excluye a los
residentes de participar en la toma de decisiones urbanas y en la gestion para mejorar su
calidad de vida y la de su comunidad.

La Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano (2016) incluye entre sus principios el derecho a la ciudad, definido en su articulo 3
como:

I. Derecho a la ciudad. Garantizar a todos los habitantes de un Asentamiento
Humano o Centros de Poblacion el acceso a la vivienda, infraestructura, equipamiento y
servicios basicos, a partir de los derechos reconocidos por la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y los tratados internacionales suscritos por México en la
materia. (p. 5)

Sin embargo, este derecho aun no se ha implementado a nivel estatal, el
fraccionamiento Misiones de San Francisco ejemplifica perfectamente la premisa de este
apartado, al ilustrar como la despolitizacion surge de un disefio y ubicacion inadecuados.
Construido por Grupo Geo, una de las principales desarrolladoras inmobiliarias del pais, el
proyecto fue aprobado por alinearse con los planes de desarrollo municipal de Coronango y
Cuautlancingo. Su ubicacion en la periferia noroeste de la ciudad de Puebla se justificaba

por dirigirse a trabajadores de la planta Volkswagen y la zona industrial.
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Dada la magnitud del proyecto que incluia 12 secciones con proyeccion de 13,000
viviendas, areas verdes, comerciales, escuelas, ciclovias y una planta de tratamiento de
aguas residuales, se formd una alianza entre los dos municipios. Sin embargo, no se realizo
la municipalizacion desde el inicio de su construccion. El conjunto, ubicado en la localidad
de San Jacinto entre los limites de Coronango y Cuautlancingo, se desarrollé como parte de
sus planes de desarrollo urbano. La empresa inmobiliaria GEO obtuvo los permisos con
base en estos planes.

Por otro lado, el Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable de Puebla
(2007, Tomo III) indica que:

El municipio de Cuautlancingo se encuentra en el poligono de actuacion
“Urbanizacion con densidad controlada” (UDC), el cual dicta que en dicho poligono
existen lineas de alta tension de la compafia CFE y ductos de Pemex, por lo cual se prohibe
la construccion de vivienda habitacional. El municipio de Cuautlancingo tiene asentadas
alrededor de 400 industrias, ductos de Pemex, una termoeléctrica y una empresa de Gas LP.
El fraccionamiento “Misiones de San Francisco” de acuerdo con el mapa de riesgos del
municipio de Cuautlancingo, se encuentra asentado sobre ductos de Petroleos Mexicanos
(Pemex), y los rodea la planta de gas “Uribe”, torres de alta tension y la subestacion de
Comision Federal de Electricidad (CFE), que abastece de energia a la planta armadora de
autos Volkswagen (Llaven, 2014, p. 45). Esta discrepancia entre programas de desarrollo
revela la escasa coordinacion entre municipios colindantes, una problematica que proviene
de programas estatales que no exigen colaboracidn obligatoria. Esta desarticulacion genera

consecuencias directas para los habitantes y propietarios, quienes viven bajo riesgos
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latentes de perder sus patrimonios o exponer su salud e integridad fisica, agravados por
vulnerabilidades al cambio climatico, como emisiones industriales y eventos extremos.
Desde el inicio de la construccion de las primeras etapas del fraccionamiento, no se
llevé a cabo la municipalizacion, lo que derivo en problematicas relacionadas con la
dotacion de servicios basicos. El caso de la Seccion 1 (véase Figura 9) se analiza
particularmente: fue la primera en construirse y, después de 16 afios, alin no cuenta con una
mesa directiva consolidada. Incluye 623 viviendas y solo dispone de una cancha deportiva,

un parque de juegos infantiles y una caseta de vigilancia en desuso.

Figura 9

Poligono de la Seccion 1.
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Debido a la disposicion de las manzanas, muchas calles en el fraccionamiento son
privadas. En la actualidad, varias de ellas estan bardeadas y cuentan con acceso controlado.
La caseta de vigilancia, aunque no funciona, ha creado una division simbélica entre las
viviendas “después de la pluma” y las que estan fuera de ella. Ademas, la cancha deportiva
y los juegos infantiles se encuentran bastante deteriorados. Seglin un censo realizado para
esta investigacion en octubre de 2023, existe un 26% de viviendas deshabitadas, de las

cuales un 5% estan invadidas.

En el capitulo “La débil cultura condominal de la Seccion 1 del Fraccionamiento
Misiones de San Francisco, Puebla y su reflejo en la habitabilidad urbana” (Cabrera
Velazquez et al., 2022), se atribuyen estas condiciones a la desorganizacion de los
habitantes y al desconocimiento del régimen condominal en el que viven. Por ello, no saben
que es su obligacion pagar cuotas de mantenimiento, ni conocen la existencia de un
reglamento interno, entre otras obligaciones. Tampoco existe regulacion ni supervision en
la modificacion y ampliacion de las viviendas, lo que genera incertidumbre sobre la

seguridad estructural para sus habitantes y las viviendas colindantes.

Como se mencionaba en la primera parte de este apartado, las malas condiciones del
espacio publico, la falta de asesoria por parte de entes gubernamentales para los procesos
de gestion y un sentido de individualismo potenciado por un mal disefio del espacio han
generado un fendmeno de despolitizacion de sus habitantes. En consecuencia, se acelera el

deterioro de sus condiciones fisico-espaciales y, ain mas importante, del tejido social.
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Conclusion capitular

El anélisis desarrollado en este capitulo ha permitido profundizar en la complejidad
del derecho a la vivienda digna en el contexto mexicano, evidenciando su evolucion
historica y las implicaciones multidimensionales que trascienden la mera posesion de una
propiedad inmobiliaria. Desde su reconocimiento constitucional en el articulo 4° hasta su
articulacion con tratados internacionales como la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos (1948) y el Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales
(1966), el derecho a la vivienda se ha configurado como un principio que abarca no solo
aspectos materiales como la seguridad estructural y el acceso a servicios basicos, sino
también inmateriales, como la dignidad, la seguridad de tenencia y la integracion
sociocultural. Sin embargo, la transicion hacia un modelo neoliberal en las politicas de
vivienda desde la década de 1990, impulsada por la desregulacion y la participacion
preponderante del sector privado, ha derivado en una homogeneizacion de las tipologias
habitacionales y en la marginalizacion de comunidades ubicadas en periferias urbanas,

como el caso de la seccion 1 del fraccionamiento Misiones de San Francisco.

La revision de los instrumentos normativos, como la Ley Federal de Vivienda
(1984), el Reglamento de Construcciones del Estado de Puebla y la Ley de
Fraccionamientos, revela una carencia significativa en la adaptacion de los conceptos de
vivienda digna y adecuada a las particularidades regionales y socioculturales. Esta omision
ha fomentado la proliferacion de modelos habitacionales estandarizados que ignoran la
diversidad demografica, las tradiciones locales y las necesidades especificas de los

habitantes, resultando en fendmenos como el abandono de viviendas, el deterioro acelerado
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del espacio publico y la falta de cohesion social. En el caso de Misiones de San Francisco,
la ubicacioén periférica, la falta de municipalizacion y las discrepancias entre los planes de
desarrollo de Coronango y Cuautlancingo han exacerbado estas problematicas, exponiendo
a los residentes a riesgos estructurales y ambientales, como la proximidad a ductos de

Pemex y lineas de alta tension, asi como a la exclusion de servicios esenciales.

Desde una perspectiva reflexiva, este capitulo subraya que la falta de cohesion
social y de informacion sobre los derechos y obligaciones de los habitantes no es un
proceso aislado, sino el resultado de un disefio urbano que prioriza la maximizacion de
ganancias sobre la cohesion social y la funcionalidad del espacio publico. La segregacion
de areas verdes, la obstruccion de banquetas y la disposicion lineal de las viviendas han
limitado los puntos de encuentro, debilitando los lazos comunitarios y reduciendo la
capacidad de los residentes para organizarse y exigir sus derechos. Esta dindmica se ve
amplificada en la escala urbana, donde la ubicacion periférica restringe el acceso a servicios
de salud, educacion y transporte, desviando la atencion de los habitantes hacia la
supervivencia cotidiana en detrimento de su participacion politica. En este sentido, el
derecho a la ciudad, reconocido en la Ley General de Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano, permanece como un principio tedrico sin
una implementacion efectiva a nivel estatal o municipal, lo que perpetua la vulnerabilidad

de asentamientos como el estudiado.

El anélisis también pone de manifiesto la necesidad de un enfoque integral que

integre a los actores publicos, privados y sociales en la promocion del derecho a la vivienda
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digna. Si bien el sector privado ha dominado la oferta habitacional, las opciones de
arrendamiento, cooperativas y subsidios contempladas en la legislacion mexicana ofrecen
alternativas poco exploradas que podrian diversificar las formas de tenencia y fomentar la
sostenibilidad. Asimismo, la planificacion de nuevos asentamientos debe priorizar la
comunicacion intermunicipal, la identificacion de riesgos territoriales y la inclusion de
espacios publicos funcionales que promuevan la interaccion social y el arraigo cultural. En
este contexto, el empoderamiento de los habitantes como actores politicos resulta esencial,
requiriendo intervenciones educativas y participativas que fortalezcan su conciencia sobre

sus derechos y obligaciones.

En conclusion, el derecho a la vivienda digna debe entenderse como un proceso
dinamico que trasciende la construccion de estructuras fisicas para abarcar la creacion de
comunidades resilientes y participativas. El caso de Misiones de San Francisco ilustra como
la ausencia de una planificacion integral y la falta de compromiso interinstitucional han
comprometido no solo la habitabilidad, sino también el tejido social y la identidad
territorial. Este capitulo establece un marco analitico que resalta la urgencia de reorientar
las politicas de vivienda hacia un modelo inclusivo, adaptable y sostenible, alineado con los
principios internacionales y las realidades locales. Las implicaciones de este analisis se
desarrollaran en los capitulos subsiguientes, donde se exploraran estrategias participativas
para solucionar algunas de las problematicas identificadas en el fraccionamiento y fomentar

un desarrollo urbano saludable en contextos periurbanos vulnerables.
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Capitulo 3. la vivienda en el fraccionamiento misiones de san francisco

Caracteristicas de la vivienda en la seccion 1

La seccidn 1 inicid su construccion en el afio 2007, en esta seccion se entregaron
viviendas unifamiliares de 31 m? construidos en un terreno de 68 m? las cuales cuentan
originalmente con una recamara, sala-comedor, cocina, bafio completo, patio de servicio y
un espacio para un cajon de estacionamiento al frente de la vivienda (véase Figura 10). Se
entregaron unicamente con muebles de bafio (lavabo, taza de bafio y regadera), azulejos
unicamente en los muros de la regadera, tarja en la cocina y un lavadero en el patio de
servicio. Los muros divisorios son de block y se comparten cada cuatro viviendas, asi
mismo la estructura de la losa y la cimentacion también son compartidas cada cuatro

viviendas.
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Figura 10

Planta arquitectonica de las viviendas de la seccion 1.
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Fuente: Elaboracion propia basada en el levantamiento arquitectonico realizado de
las viviendas (2024).

La seccion 1 esta ubicada al noreste del fraccionamiento, colinda con terrenos de
cultivo por lo que esta rodeado de vegetacion y canales que desembocan al rio Atoyac. Su

poblacion total es de 1,423 habitantes y 650 viviendas segun datos del INEGI en su tltimo
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censo en el afo 2020, aunque después de haber realizado un censo en septiembre del 2023
se contabilizaron 633 viviendas, dato que se corroboro6 con el plano de la seccion

proporcionado por miembros de la mesa directiva.

Dentro del equipamiento cuenta con alumbrado publico, pequefias secciones de
areas verdes distribuidas por las calles de la seccion, una cancha deportiva, dos parques,
una caseta de vigilancia en desuso, una planta de tratamiento de agua y un lago vaso

regulador que nunca entr6 en funcionamiento.

Problematicas en la seccion 1

Las viviendas de la seccion 1 se entregaron como un pie de casa, actualmente la
mayoria ya cuenta con ampliaciones y modificaciones muy distintas a la propuesta original,
las caracteristicas espaciales con las que contaba inicialmente claramente no consideraban
la diversidad de usuarios que habitarian dichas viviendas y las necesidades que surgirian

con el paso del tiempo. En el Codigo de Edificacion de Vivienda (T. y Urbano. Secretaria de

Desarrollo Agrario & Comisién Nacional de Vivienda., 2017) se define como Pie de Casa:

“Fase inicial de la vivienda a desarrollar por etapas. Cuenta espacio para

efectuar las funciones Vitales basicas.”

GEO fue una desarrolladora de vivienda que se caracterizé por la produccion
masiva de ese tipo de vivienda y sus modelos urbano- arquitectonicos se repitieron por todo
el pais, sin tomar en cuenta las caracteristicas demograficas, climéaticas, culturales,

econdmicas, entre otros elementos esenciales necesarios de considerar al momento de
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disefar espacios que garanticen las condiciones de habitabilidad idéneas segun el tipo de
usuarios a los que va dirigido un proyecto, lo anterior es importante si se busca que dichos
proyectos habitacionales trasciendan, esto mismo se ve reflejado en la imagen urbano-

arquitectonica de la seccion 1.

Con este tipo de vivienda lo que se buscaba era que fuera accesible para los
compradores, ya que los costos se limitan a los metros cuadrados construidos de un solo
nivel y también dejaba la posibilidad de ampliarla segin las necesidades y posibilidades de

los propietarios con el paso del tiempo.

Sin embargo, para garantizar la habitabilidad de las viviendas y del fraccionamiento
en general, asi como normar los cambios o adaptaciones de las viviendas es importante
tener reglamentos, donde se especifiquen lineamientos respecto a sistemas constructivos,
instalaciones, criterios estructurales y estéticos. La seccion 1 cuenta con un reglamento
interno de construccion, el cual en sus disposiciones generales hacen referencia a que se
aplicard el Reglamento de construcciones vigente del municipio de Cuautlancingo, Puebla.
Dicho reglamento se entreg6 a los primeros habitantes, sin embargo, en las entrevistas
realizadas a la poblacion, en la actualidad muchos de ellos no tienen conocimiento de su

existencia.

Por la apariencia externa de las viviendas de la seccion 1, es evidente que no hubo
regulaciones o supervision al momento de realizar modificaciones y/o ampliaciones, en
algunos casos los propietarios han tomado la banqueta como parte de los limites de su

propiedad, mientras que otras ubicadas en las colindancias con terrenos ejidales, han
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tomado parte de estos para sumar metros cuadrados a sus inmuebles. La apariencia de las
fachadas de las viviendas es poco uniforme en casi todas las calles, algunas han cambiado
totalmente el aspecto de sus fachadas, agregando otros materiales y formas, otras muestran
grietas visibles y signos de humedad, su acabado final exterior es pasta con recubrimiento
de pintura que en la mayoria de los casos que alin mantienen su aspecto original se

observan sin mantenimiento reciente (véase Figura 11).

Figura 11

Apariencia actual de las fachadas de la seccion 1.

=
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Nota: Fotografias tomadas durante los recorridos realizado en noviembre del 2023.

En cuanto a lo constructivo, los muros compartidos se han vuelto un problema que ha
afectado la relacion entre vecinos y la seguridad estructural de las viviendas, pues mientras
algunos han construido mediante acuerdos orales entre ellos, donde se hace una “division
justa” de limites en referencia a la planta alta, otros no han considerado a los vecinos al
momento de construir, razon por la cual se han suscitado conflictos y afectaciones a las

viviendas contiguas, en algunos casos las construcciones han causado en sus las viviendas
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colindantes grietas por el uso de maquinaria, presencia de humedad en muros por malos
procesos constructivos y ruido, tanto por actividades de construccion como por la falta de
uso de materiales aislantes, por lo cual, lo antes mencionado pone en riesgo la seguridad y

la salud de los usuarios y sus inmuebles.

Viviendas deshabitadas

Una de las consecuencias de las condiciones actuales de habitabilidad del conjunto
habitacional MSF son las viviendas deshabitadas. Entre las principales causas que han
ocasionado esta situacion, esta la de su ubicacion lejana a servicios y centros de trabajo, la
inseguridad, carencia de servicios basicos y la baja calidad en los espacios publicos y de la

vivienda.

En el caso de la seccion 1 actualmente el 22% de las viviendas se encuentran
deshabitadas, porcentaje obtenido de un censo realizado en septiembre de 2023, hecho en
colaboracion con algunos integrantes de la mesa directiva, quienes conocian bien la
situacion de la mayoria de las viviendas, lo cual permiti6 identificar puntualmente el

numero de viviendas en esta condicidn para tener un dato actualizado y preciso.

En la mayoria de las viviendas deshabitadas se observé un evidente deterioro en sus
fachadas, puertas, ventanas y espacios de estacionamiento (Fig.12) los cuales en su mayoria

tienen basura, hierba alta o muebles y deshechos de las propiedades colindantes.
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Figura 12

Apariencia de las fachadas de viviendas abandonadas en la seccion 1.

Nota: Fotografias tomadas durante el censo de viviendas realizado en colaboracion

con los miembros de la mesa directiva de la seccion 1 en el 2023.

La existencia de este tipo de inmuebles y el crecimiento de ese porcentaje representa
un impacto negativo en la salud publica y en las condiciones de habitabilidad de las
viviendas habitadas y para los propietarios que no residen ahi existe el riesgo de que sus
inmuebles sean invadidos, practica que se ha hecho comun en el fraccionamiento y que se
ha observado ya dentro de la seccion 1, situacion que preocupa a los propietarios pues

desconocen el origen de estos nuevos habitantes o el uso que le dan a los inmuebles.

La invasion a la propiedad es catalogada como un delito en México, seglin el
articulo 395 del Codigo Penal Federal (Reformado,2025) y desafortunadamente es una
practica comun en nuestro pais, existen organizaciones dedicadas entre otras cosas al

despojo e incursion de inmuebles, en este caso los vecinos identifican a la Organizacion
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Antorcha Campesina como aquella que se ha apropiado de algunas viviendas para
habitarlas o rentarlas. Antorcha Campesina ha sido un actor recurrente en otros conflictos a
nivel conjunto, se ha apropiado de ciclovias y otros espacios publicos, despojando a los
habitantes de su derecho a utilizar y disfrutar de estas areas, situacion que no ha sido
frenada o castigada por ninguna autoridad, razén por la cual algunos de los habitantes y
propietarios de la seccion 1 viven con una preocupacion latente de que aumente el nimero
de viviendas invadidas y de eso se deriven algunos otros conflictos o situaciones que sigan
aportando al deterioro de la misma. Ademas de aportar atin mas a la falta de cohesion
social, ya que estas personas externas no se involucran ni estan interesadas en participar de
las acciones conjuntas para la mejora o el mantenimiento de las propiedades que habitan y

mucho menos de los espacios publicos.

Habitabilidad de las viviendas analizadas

El analisis de las viviendas se realizo a través de la participacion voluntaria de 7
familias que respondieron a la convocatoria que se hizo para todos los habitantes de la
seccion 1, mismas que permitieron el acceso a sus inmuebles para realizar levantamientos
arquitectonicos y fotograficos, respondieron a los cuestionarios propuestos dentro de los
instrumentos que posteriormente se utilizarian para realizar el diagndstico de cada una de
las viviendas. Dentro de la informacion recabada se obtuvieron datos generales de los
habitantes como: edad, ocupacion, nivel educativo, situacion de salud, si cuentan con
vehiculo particular, seguro médico y su percepcion sobre la ubicacion de su vivienda. En el

apartado de aspectos juridicos se reconocio la situacion legal de la vivienda, si se contaba
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con planos arquitectonicos y si para las modificaciones o ampliaciones que se habian
realizado hubo algtn permiso de construccion y asesoria profesional. Para los factores
ambientales se identificé si las viviendas contaban con ecotecnologias, jardin o huerto. En
el apartado de condiciones técnico-constructivas, se reconocieron las condiciones del
espacio, materiales y acabados, elementos estructurales, condicion de las instalaciones,
puertas y ventanas, ademas de confirmar los servicios basicos con los que se contaba.
Finalmente se invit6 a los habitantes a hacer un reconocimiento de los elementos estético-
expresivos de su vivienda, la percepcion que tenian de sus espacios y las aspiraciones
personales y familiares que tenian. Para organizar la informacion obtenida se realizaron

fichas de identificacion de cada una de las viviendas participantes (Anexo 1).

Relacion del habitante con su vivienda

La vivienda como un espacio funcional.

La vivienda como un espacio funcional proporciona las condiciones basicas para satisfacer
necesidades fundamentales, como dormir, comer, asearse y protegerse de las inclemencias
del clima. Siendo el entorno donde se realizan actividades cotidianas esenciales y que
influyen directamente en la salud, la comodidad y el bienestar fisico del habitante, este
concepto se extiende a la integracion de caracteristicas sostenibles que mejoran la calidad
del aire interior, el confort térmico y la resiliencia climatica, reduciendo exposiciones a
contaminantes y promoviendo entornos inclusivos y equitativos (Rana, 2025). A partir de

las entrevistas realizadas, se observa que los habitantes valoran estos elementos funcionales
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no solo por su utilidad diaria, sino también por su contribucion a una mejor salud mental y
fisica, alinedndose con enfoques holisticos que posicionan la vivienda como un

determinante social de la salud.

La vivienda como un espacio emocional y simbdlico.

Mas allé de lo funcional, la vivienda representa un refugio emocional. Es el lugar donde los
habitantes buscan seguridad, privacidad e intimidad. Tiene un significado simbdlico, ya que
puede ser vista como un hogar, un lugar que refleja la identidad e historia personal y

familiar, asi como las aspiraciones de quienes la habitan.

Como lo menciona Pallasmaa (1994)la vivienda no es solo un espacio arquitectonico, sino
también una extension del ser, donde los aspectos emocionales y simbdlicos se entrelazan

con el entorno fisico.

Es por eso que en todos los casos ya existen modificaciones y se han integrado elementos,
colores y acabados que reflejan los gustos y las creencias de quienes habitan las viviendas

(véase figura 13).
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Figura. 13

Modificaciones en las viviendas.

La vivienda como constructora de relaciones sociales.

La vivienda también influye en la relacion del habitante con su familia y
comunidad. Su ubicacion y disefio afectan la interaccion con los vecinos y el entorno
urbano, asi mismo puede facilitar o limitar la convivencia, el acceso a servicios y la
conexion con la comunidad. Como se menciona dentro de las problematicas particulares de
la seccion 1, los muros compartidos han sido origen de conflictos entre vecinos, en el caso
de las 7 viviendas se han presentado dafios (grietas y filtraciones) por malas practicas
constructivas en las viviendas colindantes y en dos casos particulares se ha llegado a

conflictos, amenazas y tension entre los vecinos.

La vivienda como espacio dinamico.

La relacion entre el habitante y su vivienda no es estética; evoluciona con el tiempo.

Cambios en la estructura familiar, necesidades econdmicas o estilos de vida influyen en
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como se utiliza y percibe el espacio habitacional. La adaptabilidad de la vivienda para
responder a estas transformaciones es crucial para mantener una relacion positiva con el
espacio. La tipologia de pie de casa como se menciona anteriormente en el documento justo
se ofertd con esa premisa, sin embargo, la baja calidad en materiales y el sistema
constructivo propuesto, aunado a la falta de regulacion y asesoria profesional, han
convertido a la vivienda de la seccion 1 en un riesgo para sus habitantes y deja en duda su

capacidad de ser un patrimonio duradero.

Factores que afectan la relacion habitante-vivienda.

Si bien la calidad del espacio interior de la vivienda (Tamafio, distribucion,
iluminacion y ventilacion.), el entorno inmediato (Seguridad, servicios basicos y
accesibilidad a transporte, educacion y salud.) identificados en las visitas al sitio y a las
viviendas podrian ser aspectos que desde una mirada externa se podrian considerar
negativos, la percepcion que se tiene en todos los casos es de orgullo, los habitantes
aseguran sentirse orgullosos de ser propietarios y de tener un patrimonio que sus hijos y
futuras generaciones puedan disfrutar. En ese sentido todos coinciden en que sus
aspiraciones son de mejora a su vivienda y de la busqueda de que cada uno de los

miembros de la familia se sienta comodo y seguro dentro de la misma.

Diagnostico de las viviendas participantes
El objetivo de realizar el diagnostico fue el de identificar las particularidades en las
formas de habitar de cada vivienda, asi como las necesidades y aspiraciones de sus

habitantes. Como se menciona en la metodologia se hizo un diagnéstico familiar y uno de
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la vivienda. De acuerdo con el enfoque de la investigacion se buscé identificar elementos

que pudieran representar un impacto negativo en la salud de los habitantes.

Entre los principales hallazgos se encontr6 en el aspecto familiar, que en promedio
hay de dos a cuatro habitantes por lo que existen condiciones de hacinamiento y por lo
tanto existe falta de intimidad, también se encontr6é acumulacion y problemas con el manejo
de desechos. La mayoria de las personas trabaja o estudia fuera de la zona por lo que gran
parte del dia se encuentran fuera de su vivienda. Las personas que no cuentan con vehiculo
particular aseguran que pierden muchas horas en el transporte publico, pues las rutas son
limitadas y en muchos casos tienen la necesidad de transbordar. Se identificaron problemas
de salud como alergias, asma, ansiedad y depresion todas diagnosticadas por profesionales
de la salud, pero los habitantes no las relacionan directamente con sus viviendas. Los
habitantes mencionan que perciben a la seccion 1 como una zona muy tranquila en
comparacion con las otras secciones, pero en tema de seguridad, la ubicacion de la seccion,
rodeada de campos de cultivo, los pone en una posicion de vulnerabilidad ya que no hay
barreras que delimiten la zona por lo que cualquier persona puede acceder. En el caso de
algunas calles de la seccion se hizo uso de portones para hacer privadas las calles, sin
embargo, ninguna de las viviendas participantes esta ubicada en esas calles, por lo que sus
sistemas de proteccion se limitan a portones, protecciones de herreria, cdmaras y perros

guardianes.

Referente a las viviendas, el disefio propuesto por los desarrolladores en el que no se

considero6 la orientacion y los vientos, generd que las viviendas tengan una limitada
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ventilacion y entrada de luz natural, los vanos de las ventanas ubicadas en la fachada son
pequeiias y en el bafno tinicamente hay un tragaluz de 20x20 c¢m, por lo que en todas las
viviendas el bafio tiene signos de humedad. La baja calidad en los materiales ocasion6
también que en todos los casos las losas tengan filtraciones, situacion por la cual los
habitantes han tenido que aplicar diversos tipos de impermeabilizantes para solucionar

temporalmente ese problema.

La falta de recursos econdmicos es uno de los factores por lo que las familias que
han realizado modificaciones no buscaran asesoria profesional al momento de construir y el
desconocimiento del proceso de gestion de un permiso de construccion ha impedido una

correcta regulacion y supervision de los procesos.

Por otra parte, todas las viviendas cuentan con servicios basicos, pero en solo dos de
los casos hay uso de calentadores solares como Unica ecotecnia, mientras que en las demas
no existe ninguna, tampoco se cuenta con jardin en ninguno de los casos o algin tipo de

huerto.

En relacion al espacio publico los habitantes sefialan que las condiciones son malas
como para hacer uso de este, ninguno de los participantes menciono hacer uso de los
parques o la cancha para realizar actividad fisica, se habla de un uso intermitente que esta

condicionado por la temporada y el mantenimiento del espacio.
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Resultados del analisis de la habitabilidad y la salubridad de la vivienda en la seccion

1

Para realizar el diagndstico de las viviendas, se seleccionaron variables divididas en

seis categorias: salud en la vivienda, condiciones técnico- constructivas, servicios y

equipamiento, confort, ambiente y la relacion de la vivienda con el entorno. Se utiliza una

escala del 1 al 5 para determinar una calificacion, que se describe en la Tabla 1.

Tabla 1

Escala de valoracion numérica para la evaluacion de la habitabilidad de las viviendas.

Muy bueno Bueno Minimo Deficiente Malo
5 4 3 2 1
(4.6-5) (3.6-4.5) (2.6-3.5) (1.6-2.5) (0.1-1.5)
Presenta todos Presenta al Presenta de 2 a | Presenta solo 1 de No presenta
los puntos menos 4 de los 3 puntos los puntos ninguno de los
descritos puntos descritos descritos descritos puntos descritos

Nota. Se estableci6 una escala de evaluacion que va del 1 como minimo al 5 como maximo,

el anexo 2 describe los puntos que se consideraron para otorgar la calificacion en la

evaluacion de las categorias descritas en la tabla 2.

Para la evaluacion de los parametros se describen 5 aspectos para cada variable y asi

es como se otorga una calificacion, los fundamentos para describir los pardmetros, se

retoman del Titulo Il acciones urbanisticas y el Titulo IV Construcciones del Proyecto

Arquitecténico (CODIGO REGLAMENTARIO PARA EL MUNICIPIO DE PUEBLA,

2022) Criterios técnicos para una vivienda adecuada ( Secretaria de Desarrollo Agrario
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(SEDATU) & Comisién Nacional de Vivienda (CONAVI), 2019), Codigo de Edificacion de
Vivienda (Secretaria de Desarrollo Agrario & Comisién Nacional de Vivienda., 2017) y para
la categoria de salud se considerd Directrices de la OMS sobre vivienda y salud
(Organizacién Mundial de la Salud & Organizacion Panamericana de la Salud, 2022)Haga
clic o pulse aqui para escribir texto.Haga clic o pulse aqui para escribir texto. y Hacia una
vivienda saludable(Organizacion Panamericana de la Salud, 2011). Las calificaciones que

obtuvo cada vivienda fueron las siguientes:

Tabla 2

Resultados de la evaluacion de las siete viviendas participantes.

Vi | v2 | V3 | V4 | V5 | V6 | V7
Salud en la vivienda 20%
Total | 28 | 3 | 3 [ 28] 2828 ] 2.8
Condiciones técnico-constructivas 15%
Total |27 [ 22 21 27 21 ]17] 2.2
Servicios/equipamiento 15%
Total | 4 [ 36 ]36]38]36]36] 3.8
Confort 20%
Total 18] 2 [25] 2 | 18] 1.8 ] 2.3
Ambiental 20%
Total 2215 2 |22 17 ] 15 | 2
Relacion con el entorno (distancia-cercania) 10%
Total 1 1 1 1 1 1 1
Calificacion 24 | 22 | 23 | 24 | 21 | 20 2.3
total

Nota. La evaluacion se realizo en una escala del 0 al 5, donde el 5 representa el 100% de la
habitabilidad.
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La Tabla 2 presenta los resultados de la evaluacion de habitabilidad, basada en seis
categorias con parametros especificos que permitieron calificar cada vivienda mediante una
ponderacion diferenciada. Para el diagndstico, se seleccionaron variables agrupadas en las
siguientes categorias: salud en la vivienda (20%), condiciones técnico-constructivas (15%),
servicios y equipamiento (15%), confort (20%), aspectos ambientales (20%) y relacion de la
vivienda con su entorno (10%). La asignacion de estos porcentajes se determind seglin la relevancia
de cada categoria, establecida a partir de los niveles sistémicos considerados en la investigacion,

siguiendo la metodologia propuesta.

Conclusion capitular

El anélisis de las viviendas de la Seccién 1 del fraccionamiento Misiones de San
Francisco revela los desafios estructurales, sociales y ambientales que afectan la
habitabilidad en contextos de vivienda social periurbana. El diagndstico evidencia que las
limitaciones iniciales de disefio, como la falta de ventilacion adecuada y el uso de
materiales de baja calidad, han generado problemas persistentes de humedad, filtraciones y
deficiencias en iluminacion natural, comprometiendo la salud y el bienestar de los
habitantes. Estas condiciones, agravadas por ampliaciones no reguladas y la ausencia de
asesoria profesional, reflejan una planificacion urbana que no considerd las necesidades
dinamicas de los usuarios ni las particularidades del entorno, como su ubicacion periférica

y la colindancia con terrenos agricolas.

A nivel social, el disefio de las viviendas, especialmente los muros compartidos, ha
desencadenado conflictos entre vecinos, evidenciados por dafios estructurales como grietas

y filtraciones, asi como tensiones que erosionan la cohesiéon comunitaria. Este fendmeno se
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ve exacerbado por el abandono de un 22% de las viviendas, un problema derivado de la
lejania a servicios esenciales, la inseguridad y el deterioro de los espacios publicos, lo que
también incrementa el riesgo de invasiones y la percepcion de vulnerabilidad entre los
residentes. Estas dindmicas no solo afectan la calidad de vida, sino que también limitan el
potencial de la vivienda como un espacio que fomente relaciones sociales positivas y

sostenibles.

Pese a estas adversidades, los habitantes de la Seccion 1 muestran un fuerte apego
emocional hacia sus viviendas, valordndolas como un patrimonio significativo para sus
familias y futuras generaciones. Esta percepcion es positiva, sin embargo, contrasta con las
condiciones objetivas de habitabilidad, que el diagnoéstico califica como "deficientes"
(calificacion promedio de 2.24), destacando problemas criticos en confort, sostenibilidad
ambiental e integracion con el entorno. Este contraste subraya la necesidad de
intervenciones que no solo aborden las carencias materiales, sino que también empoderen a

los habitantes para transformar su relacion con el espacio habitacional.

En conclusion, los hallazgos de este capitulo enfatizan que la habitabilidad de la
vivienda social periurbana requiere un enfoque integral que combine mejoras técnicas,
regulacion efectiva y participacion comunitaria. La falta de planificacion contextual y
supervision ha generado impactos negativos en la salud, la seguridad y el bienestar de los
residentes, alinedndose con las problematicas identificadas en las directrices de vivienda
saludable. No obstante, la resiliencia y las aspiraciones de los habitantes ofrecen una

oportunidad para implementar estrategias educativas participativas que promuevan cambios



sostenibles, sentando las bases para las intervenciones propuestas en el capitulo 4. Solo a
través de un modelo colaborativo que integre a los residentes como agentes activos sera

posible garantizar asentamientos mas inclusivos, seguros y resilientes.

70
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Capitulo 4. Intervenciones educativas para mejorar la habitabilidad y la salubridad

de la vivienda social periférica.

En los capitulos anteriores se establecieron las bases teodricas de la habitabilidad, se
diagnosticaron las condiciones de las viviendas en la Seccion 1 del fraccionamiento
Misiones de San Francisco, Puebla, y se aplic6 la metodologia de Investigacion Accion
Participativa (IAP). Los resultados del diagnostico, presentados en el capitulo 3, revelaron
que las condiciones de habitabilidad en este contexto estan por debajo de los estdndares
recomendados, lo que afecta la salud, la seguridad y la calidad de vida de los habitantes. A
partir de estos hallazgos, se propusieron intervenciones educativas como una estrategia
clave para introducir conceptos de habitabilidad y vivienda saludable, fomentar la
participacion comunitaria y promover soluciones colectivas adaptadas a las necesidades

especificas de la comunidad.

La habitabilidad, definida como el conjunto de atributos que aseguran un entorno
seguro, saludable y funcional para los habitantes, es esencial para promover el bienestar
integral. Las intervenciones educativas disefiadas para mejorar la habitabilidad buscan no
solo abordar las carencias en las condiciones de las viviendas, sino también capacitar a los
residentes para gestionar recursos, proponer soluciones y fomentar cambios sostenibles en
sus comunidades (Turnbull, 2021). Estas iniciativas promueven habitos saludables y la
participacion activa, fortaleciendo el tejido social y alinedndose con los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (Naciones Unidas, 2015), ODS 3 de salud y bienestar y el ODS 11
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sobre ciudades y comunidades sostenibles. Este capitulo detalla el disefio e implementacion

de dichas intervenciones, destacando su impacto en la mejora de las condiciones de vida.

Este capitulo se divide en tres secciones: primero, se presentan las bases conceptuales y
como se adaptaron para el caso de estudio, en el segundo, se describe la metodologia

utilizada; y tercero, se analizan los resultados preliminares.

Propuesta de intervencion educativa para las viviendas de la seccién 1

Las intervenciones educativas son estrategias pedagdgicas y motivacionales
disefiadas para promover cambios en los conocimientos, actitudes y practicas de una
comunidad, con el objetivo de mejorar su calidad de vida (Freire, 2021). En el contexto de
la habitabilidad, estas intervenciones buscan empoderar a los habitantes para que
identifiquen problemas en sus viviendas, propongan soluciones sostenibles y adopten

habitos saludables.

La propuesta de intervencion educativa para la Seccion 1 del fraccionamiento
Misiones de San Francisco, Puebla, se disefio a partir de los resultados del diagnostico
presentado en el capitulo 3, que identifico deficiencias en las condiciones de habitabilidad,
como ventilacion inadecuada, hacinamiento y falta de practicas de higiene. Siguiendo la
metodologia de Investigacion Accion Participativa (IAP), se desarrollaron talleres
(detallados en el Anexo 5) que fomentaron el intercambio de conocimientos entre los
habitantes y los facilitadores. Estas actividades, descritas en la metodologia propuesta
(véase figura 14), buscaron: (a) sensibilizar a los participantes sobre la importancia de la

vivienda saludable, (b) identificar problemas especificos en sus hogares, y (¢) promover
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compromisos individuales y colectivos para implementar soluciones sostenibles, como

mejoras en la gestion de residuos y el mantenimiento del espacio habitable.

El proceso educativo se fundamentd en un enfoque participativo que respeta la
autonomia de los habitantes y fomenta su rol activo en el aprendizaje. A través de
dindmicas grupales y reflexiones guiadas, los talleres permitieron a los participantes valorar
el estado fisico de sus viviendas y proponer acciones concretas, contribuyendo asi a la

mejora de la habitabilidad y al desarrollo de una comunidad mas resiliente.

Metodologia de Intervenciones Educativas para Viviendas de Interés Social en
Contextos Periféricos.

La metodologia propuesta para implementar intervenciones educativas en viviendas
de interés social en contextos periféricos, como la Seccion 1 del fraccionamiento Misiones
de San Francisco, se estructura en un proceso ciclico de cuatro fases, centrado en mejorar la
salud y la habitabilidad de las viviendas. A continuacion, se describen las cuatro fases del

proceso (véase figura 14).
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Figura 14

Metodologia de intervenciones educativas en la vivienda social periférica.
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La imagen presentada ilustra una metodologia ciclica para intervenciones educativas
en viviendas en contextos periféricos, centrada en la mejora de la salud y la habitabilidad.
Esta metodologia se organiza en cuatro fases principales, representadas por anillos

concéntricos que reflejan un proceso flexible y adaptable a cada caso de estudio.

La naturaleza ciclica permite adaptaciones continuas, integrando aportes de la comunidad y

ajustandose a contextos periféricos donde las carencias habitacionales son mas
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pronunciadas. Esta estructura fomenta la colaboracion entre habitantes, educadores y

planificadores para generar soluciones sostenibles y efectivas.

Fase 1: Diagnostico y Analisis de la Problematica

Esta fase inicial se centra en comprender las condiciones de habitabilidad de la
vivienda y las necesidades de los habitantes para fundamentar las intervenciones
educativas. El primer paso y el méas importante fue el acercamiento con la comunidad para
identificar a los actores sociales con disposicion de colaboracion, crear un vinculo con ellos
facilito el acceso a su informacion personal, familiar y al interior de su vivienda. Posterior a

eso se continuo con las siguientes actividades:

Recoleccion de antecedentes y estudios en la vivienda y la comunidad. Se hicieron
recorridos, un censo de viviendas en la seccion 1, para identificar viviendas ocupadas,

invadidas y abandonadas, asi como las condiciones del espacio publico y equipamiento.

Identificacion de problemadticas dentro de la vivienda. De acuerdo a las categorias
analizadas en el capitulo 3, las cuales son: Salud en la vivienda, Condiciones técnico-
constructivas, Servicios y equipamiento, Confort, Ambiental y relacion con el entorno, fue
posible identificar problematicas especificas en cada una de estas, por ejemplo en el caso de
confort se encontro en todos los casos deficiencia en la ventilacion e iluminacion natural,
lo cual se relaciona directamente con problemas de humedad y en relacion con la salud,
esto expone a los habitantes a contraer enfermedades respiratorias, por contacto con el

moho.
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Entrevistas estructuradas y encuestas. Se realizaron entrevistas a los habitantes
para conocer sus percepciones sobre la habitabilidad, complementadas con encuestas que
evaluaron las condiciones fisicas de las viviendas, como problemas de humedad o falta de

higiene.

Recopilacion de datos. Se obtuvieron datos cuantitativos y cualitativos para
elaborar un diagndstico detallado de la habitabilidad de la vivienda, identificando que por

ejemplo en todos los casos enfrentan problemas de ventilacion e iluminacion (capitulo 3).

Evaluacion de la habitabilidad en la vivienda y la comunidad. Se analizaron las
condiciones generales de habitabilidad, confirmando que estan por debajo de los estandares
recomendados (apartado 3.6 del capitulo 3), lo que justifica la necesidad de realizar
intervenciones educativas, que contribuyan a la mejora de las condiciones de habitabilidad

encontradas en las viviendas de la seccion 1.

Los problemas mas relevantes que se encontraron en la etapa de analisis fueron:
hacinamiento, falta de iluminacion natural, falta de ventilacion y filtraciones (presencia de
moho), acumulacion y falta de limpieza (presencia de mascotas). Los instrumentos
utilizados fueron entrevistas estructuradas, el diagnostico familiar y diagnostico de la
vivienda retomados del modelo de conversion de vivienda precaria periurbana, Caso El
Castillo, Municipio de Puebla, México (Diaz, 2022). El instrumento fue adaptado para
incluir preguntas relacionadas con la salud, de manera que los habitantes pudieran
compartir informacion sobre sus condiciones de salud fisica y mental, diagnosticos y

percepciones, es decir, si ellos encontraban relacion de sus enfermedades con algin
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elemento o caracteristica de su vivienda. Asimismo, se incluy6 dentro de las entrevistas
preguntas a los habitantes sobre su percepcion del entorno inmediato y las problematicas

que ellos identificaban.

En el caso del diagnostico de la vivienda se consideran los aspectos juridicos,
técnico-constructivos, funcionales, factores ambientales, aspectos estético-expresivos y el
equipamiento y servicios. Las visitas al sitio permitieron reconocer en el espacio publico
aspectos que representan un riesgo para la salud de los habitantes y no fomentan los habitos

saludables (tema descrito en el apartado 3.2).

Fase 2: Disefno de las Intervenciones Educativas

En esta fase se disefiaron las estrategias educativas con base en el diagndstico

realizado, adaptandolas al contexto de los habitantes. Las actividades incluyen:

Metodologia IAP. Se adopt6 la Investigacion Accion Participativa como marco
metodologico para garantizar la participacion activa de la comunidad en el disefio y

ejecucion de las intervenciones.

Seleccion de las estrategias educativas. Se optd por talleres participativos como
herramienta principal, disefiados para sensibilizar a los habitantes respecto a la relacion

entre su vivienda y su salud, asi como promover cambios en su estilo de vida.

Definicion de los objetivos. Se establecieron metas especificas, como aumentar la
conciencia sobre la vivienda saludable, identificar riesgos en la vivienda y fomentar

practicas ambientales sostenibles.
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Elaboracion de instrumentos. Se elaboraron los planos arquitectonicos de las
viviendas, modelos 3d, cuestionarios para evaluar conocimientos y dindmicas de disefo

participativo para facilitar el aprendizaje colectivo.

Colaboracion con otras disciplinas. En este caso se disefid en conjunto con la
Facultad de Enfermeria de la BUAP, una jornada de educacion dirigida al Cuidado de la
Salud Familiar del conjunto habitacional Misiones de San Francisco, cuyo contenido

atendio a las problematicas identificadas (Anexo 5).

Vale la pena recalcar la importancia que tuvo para la investigacion, el trabajo
colaborativo entre diversas disciplinas. Los capitulos anteriores que describen las diversas
problematicas a nivel urbano, ambiental, politico-territorial entre otras, demuestran la
necesidad y posibilidad de colaborar con otras 4reas de estudio para mas intervenciones
educativas que permitan a los habitantes acceder a conocimientos practicos y de gestion

para mejorar las condiciones de habitabilidad de sus viviendas y el entorno inmediato.

De acuerdo con los objetivos de la investigacion, se realizo el disefo de las
intervenciones educativas, buscando introducir a los participantes a los conceptos de
habitabilidad y vivienda saludable, con la intencién de promover los habitos positivos y la
concientizacion sobre la importancia de llevar a cabo procesos de gestion y la busqueda de
asesoria profesional para la ampliacion o remodelacion de sus viviendas.

Para esto se planificaron talleres educativos que permitieran el intercambio de
conocimientos e ideas que nos permitieran encontrar soluciones conjuntas para mejorar las

cualidades del espacio habitable. Los talleres se realizaron con cada familia, buscando
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coordinar que todos los habitantes pudieran estar presentes para participar y llegar a

soluciones especificas para cada caso, en la tabla 3 se describen los talleres, cabe destacar

que para cada caso se llevo un material distinto para trabajar, que se selecciond a partir de

las entrevistas y visitas previas a las viviendas.

Tabla 3

Descripcion de los talleres aplicados en el caso de la seccion 1.

Objetivo:

Descripcion:

Proporcionar informacion a los habitantes sobre aspectos técnico-
constructivos y legales que los alienten a llevar practicas adecuadas, que
promuevan la seguridad estructural, juridica y personal/familiar.

Planos de la vivienda de la seccion 1

Se presento a los habitantes los planos de su vivienda, asimismo se entregd
de manera fisica y digital el plano arquitectonico, hidrosanitario, eléctrico,
de cimentacion y estructural.

Orientacion sobre el proceso de tramites de construccion

Se inform¢ a los habitantes sobre los pasos a seguir para el tramite de los
permisos de construccion de acuerdo con los requisitos del municipio de
Cuautlancingo.

Disefio participativo

Los habitantes expusieron sus necesidades con respecto a su vivienda, a
partir de lo cual se les proporciono material para expresar sus ideas, se

realizaron preguntas clave para entender las necesidades y la percepcion de
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cada habitante con respecto al espacio, asi como las aspiraciones que tienen

con respecto a su vivienda.

Objetivo: Proporcionar informacion a los habitantes sobre el concepto de vivienda
saludable y las caracteristicas propuestas por la OMS.
Introduccion al concepto de vivienda saludable
Se compartié informacion con los habitantes sobre el concepto de vivienda
saludable, las caracteristicas y principales riesgos asociados con la vivienda
y el entorno.
Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la Salud Familiar del
conjunto habitacional Misiones de San Francisco. Facultad de
Enfermeria.
Se seleccionaron 5 temas: higiene de los alimentos, conceptos de la fauna
nociva y transmisora, desinfeccion del agua para su consumo, manejo de

residuos solidos, exposicion a heces fecales de animales.

Fase 3: Implementacion de la Intervencion

La tercera fase consiste en la ejecucion de las estrategias educativas disefiadas,

promoviendo la participacion activa de la comunidad. Las actividades incluyen:

Talleres participativos. Se llevaron a cabo talleres en los que los habitantes

identificaron problemas en sus viviendas y propusieron soluciones. Por ejemplo, un taller
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de diseno participativo permitio que los habitantes expusieran sus necesidades y sus ideas
con respecto al uso de espacios, lo cual dio lugar a planeacion de acciones futuras en la

vivienda con asesoria profesional.

Intercambio comunitario. Se facilito el didlogo entre los participantes para
compartir experiencias y conocimientos, fortaleciendo el aprendizaje colectivo y el sentido

de comunidad.

Adecuacion de cada vivienda para los objetivos. Se trabajo con las familias para
adaptar las soluciones a las caracteristicas especificas de sus viviendas, considerando

limitaciones estructurales, econdmicas y aspiraciones personales y familiares.

Fase 4: Seguimiento y Evaluacion

La fase final se enfoca en monitorear el impacto de las intervenciones y generar

aprendizajes para garantizar su sostenibilidad. Incluye:

Aplicacion de estrategias de cambio. Se apoyo0 a los habitantes en la orientacion sobre
mejoras en la vivienda a nivel arquitectonico y se brind6 asesoria profesional de acuerdo

con las necesidades particulares de cada caso.

Ajuste de estrategias. Con base en las observaciones, se ajustaron las dindmicas para
mejorar la participacion, como adaptar los talleres de acuerdo con cada necesidad familiar,

se establecieron horarios y fechas distintas para cada vivienda, con el fin de garantizar la
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participacion de todos los habitantes. Los recursos y materiales para trabajar con cada caso

fueron distintos, para facilitar la participacion de los habitantes.

Medicion y evaluacion del impacto en la comunidad. Se aplicaron cuestionarios previos y
posteriores a las intervenciones para medir cambios en las practicas de higiene y la
percepcion de la habitabilidad, revelando que en dos de siete de las familias participantes

implementaron al menos una mejora en su vivienda.

Retroalimentacion. Se compartieron los resultados con la comunidad, fomentando la
reflexion colectiva y el compromiso para mantener las mejoras a largo plazo. Los
cuestionarios y el dialogo con los participantes revelo que hay un interés por seguir
aprendiendo y por invitar a otros miembros de la comunidad a este tipo de actividades.
Como parte del seguimiento se compartira la informacion de los talleres por medio de

infografias difundidas a través de los grupos de vecinos en redes sociales.

El proceso ciclico asegura que las intervenciones sean retomadas para casos
similares, permitiendo ajustes continuos basados en la retroalimentacion de la comunidad.
Este enfoque no solo mejora las condiciones de habitabilidad en viviendas de interés social
en contextos periféricos, sino que también empodera a los habitantes para que sean agentes
activos de cambio, contribuyendo a la sostenibilidad de sus entornos y al bienestar general,

en linea con los objetivos de desarrollo sostenible 3 y 11.
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Resultados de las intervenciones educativas

Taller de diseiio participativo: habitabilidad y salud en la vivienda.

El taller de disefio participativo tuvo como objetivo introducir a los habitantes al
concepto de vivienda saludable y habitabilidad, para que en conjunto se llevara a cabo el
analisis del espacio y la planificacion de soluciones para mejorar las condiciones de
habitabilidad de sus propias viviendas, considerando sus necesidades, expectativas y

capacidades personales y familiares.

Disefiado bajo un enfoque colaborativo, buscé integrar los conocimientos y
experiencias de los habitantes en el proceso de disefio, empoderandolos como agentes de
cambio en su entorno. El taller se llevo a cabo de manera particular para cada familia, inicio
con la presentacion de los conceptos apoyado con ejemplos graficos. Se estructurd en
cuatro actividades principales: (1) una presentacion inicial de los participantes para conocer
sus roles y expectativas, (2) la presentacion de planos arquitectonicos para familiarizarlos
con los elementos técnicos de sus viviendas y su importancia en procesos de gestion y
construccion, (3) una sesion de disefio participativo donde los habitantes expresaron
graficamente sus ideas para mejorar sus espacios, recibiendo asesoria sobre procesos
constructivos y materiales, y (4) un cierre para reflexionar sobre sus expectativas y
compromisos para implementar mejoras. Es importante mencionar que un complemento
clave en la actividad 3 y 4 fue el recorrido en la vivienda, ya que de esta forma los

habitantes iban reconociendo elementos o aspectos que querian mejorar o que
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representaban algun tipo de riesgo para ellos y asimismo compartiendo la vision que tenian

a futuro de su vivienda.

El taller fue planificado para tener una duracion total de 95 a 105 minutos por
sesion, aunque en todos los casos se extendid mas por iniciativa de los mismos habitantes.
Se utilizaron materiales como planos impresos, plumones, lapices de colores y la
computadora donde se presentd para cada caso el modelo 3D de las viviendas, ejemplos y

otros recursos graficos, promoviendo soluciones sostenibles y personalizadas.

Es necesario resaltar que la personalizacion del taller se dio a partir del previo
acercamiento con las familias participantes y la informacion proporcionada en la etapa de
diagnodstico donde se realizaron las visitas a las viviendas para realizar entrevistas y

levantamientos arquitectonicos.

Resultados del taller en el ambito fisico-espacial.

Como se menciond antes, en la parte practica del taller se realizaron recorridos en
las viviendas, en este ejercicio los habitantes fueron identificando aspectos o elementos que
podrian representar un riesgo para ellos, cabe sefialar que en ese momento ninguno de los
participantes tenia conocimiento de los resultados del diagnostico realizado en la etapa
anterior, descrita en el capitulo 3, posterior a eso se llego6 a algunas propuestas y soluciones
conjuntas con la asesoria profesional brindada, a continuacién se hace una sintesis de los

principales hallazgos (Tabla 4).
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Principales hallazgos de las problematicas estructurales y riesgos asociados a la salud

identificados en las viviendas participantes.

Estado de la vivienda.

Problemas de la vivienda identificados

por los habitantes.

Riesgos asociados a la salud

identificados por los habitantes.

actualidad solo se ha
construido una losa en
el patio de servicio para
reubicar la cocina. La
ampliacion no fue

supervisada por un

planta baja, en la habitacion, bafio y
sala-comedor.

-Instalaciones eléctricas afectadas por
las filtraciones de agua por grietas en
muros y losas.

-Falta de ventilacion natural.

V1 | Actualmente cuenta con | -Humedad en la planta baja en la Problemas respiratorios por presencia de
dos niveles en proceso habitacion, bafio y sala-comedor. humedad, en este caso uno de los
de construccion, con -Poca iluminacién natural y falta de habitantes sefiald que sus alergias han
supervision de un iluminacion en planta baja. empeorado desde que habita la vivienda.
profesional y sin -Las escaleras que llevan al primer También se menciond que la falta de
permiso para construir. | nivel tienen varillas expuestas y una iluminacion natural afecta su estado de
huella pequeiia (0.25 m.) animo, sobre todo en invierno.
-Instalaciones eléctricas expuestas.
-Grietas en muros colindantes.
-Baja calidad de los materiales de la
construccion original.
V2 | Pie de casa, en la -Presencia de humedad y moho en la Problemas respiratorios por presencia de

humedad y moho.

Corto circuito provocado por una mala
instalacion eléctrica en salidas de
contactos. Riesgo de incendio y de

electrocucion.
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profesional ni cont6 con

-Sensacion térmica poco confortable en

permiso para construir. | verano.
V3 | Pie de casa -Hacinamiento. Riesgo de caida por el mal disefio de la
Actualmente cuenta con | -Presencia de moho en el baifio. escalera.
la construccion de una -Escalera con peralte de 0.20 m. y
escalera para la azotea huella de 0.26 m.
(pensada para la -Filtraciones de agua en la losa por
construccion proxima grietas debido a la mala calidad de los
de un primer nivel) y la | materiales.
construccion de la losa | -Poca iluminacion natural.
en el patio de servicio -Sensacion térmica poco confortable
para reubicar la cocina. | en verano.
La ampliacion no fue
supervisada por un
profesional ni cont6 con
permiso para construir.
V4 | Pie de casa, cuenta con | -Hacinamiento. Posible presencia de vectores, por la falta

la ampliacion de una
habitacion extra y de la
sala por su ubicacion en
esquina de la calle lo
cual le suma metros
cuadrados a la

propiedad.

-Falta de orden e higiene.

-Presencia de moho en el baiio.

de orden y la acumulacién de muebles y
basura.
Falta de privacidad, riesgo de aumento

de estrés y violencia.
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La ampliacion no fue
supervisada por un
profesional ni cont6 con

permiso para construir.

V5 | Pie de casa sin ninguna

modificacion.

-Filtraciones de agua en la losa por
grietas debido a la mala calidad de los
materiales.

-Poca iluminacién y ventilacion
natural.

-Sensacion térmica poco confortable
en verano.

-Presencia de moho en todos los

espacios de la vivienda.

En este caso uno de los habitantes
mencioné que la falta de iluminacion
natural afecta su estado de animo, su
sensacion con respecto al espacio en
algunos momentos le genera ansiedad,
por las dimensiones del disefio original.
también se identifican mayores
problemas respiratorios en invierno,
asociados a la sensacion térmica interior

de la vivienda.

A lo largo de los recorridos realizados durante el taller, los habitantes desarrollaron

una mirada reflexiva sobre las condiciones de sus viviendas, identificando problemas que

resonaron con las categorias de andlisis de habitabilidad y vivienda saludable propuestas en

la investigacion. En hogares con construcciones en proceso, se reconocio la escasa

iluminacién y ventilacion natural como un obstaculo para el confort, mientras que la

humedad y las grietas en muros y losas emergieron como sefiales de deterioro estructural

que afectan la salud. Reflexiones compartidas destacaron preocupaciones por instalaciones

eléctricas expuestas y escaleras mal disefiadas, percibidas como riesgos fisicos que

comprometen la seguridad personal y familiar, alinedndose con la categoria de condiciones
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técnico-constructivas. En espacios con hacinamiento, se apreci6 una conciencia sobre los

limites espaciales y su impacto en el estado de animo y la seguridad estructural, mientras

que la acumulacion de desechos llevo a considerar las implicaciones en la salud por la

presencia de vectores. Este proceso de auto observacion, guiado por la interaccion con

planos y dindmicas participativas, permitio a los habitantes conectar sus experiencias

cotidianas con los estandares de habitabilidad saludable, evidenciando una sensibilizacién

inicial hacia los determinantes fisicos de su entorno.

Tabla 5

Propuestas y compromisos derivados de las intervenciones educativas.

Propuestas y soluciones conjuntas.

Compromisos y aspiraciones por parte de los

vivienda en el futuro. Se hizo una distribucion de
los espacios buscando la mayor optimizacion de

recursos.

habitantes.

V1 | -Diseio y propuesta de distribucion del primer -Busqueda de asesoria profesional en caso de
nivel para el aprovechamiento de espacios y hacer mas modificaciones a la vivienda en el
reubicacion de la cocina. futuro.

-Disefio de la fachada (aspecto estético). -Gestionar permiso de construccion.

-Uso de extractores en los bafios. -Terminar la obra que se encuentra en proceso.
-Uso de ecotecnias: huertos en la terraza,
captacion de aguas pluviales para su uso e
instalacion de un calentador solar.

V2 | -Disefio del primer nivel para la ampliacion de la
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- Se asesor6 sobre posibles soluciones a las

filtraciones que existen en la losa actualmente.

vivienda en el futuro.
-Propuesta para nueva distribucion de la planta

baja.

V3 | -La vivienda esta pensada para ser habitada por dos
familias por lo que se pidi6 asesoria para el disefio
y distribucion de los espacios, para planta baja y
planta alta.

-Se hicieron propuestas a nivel estético de la
fachada de la vivienda.

V4 | Destinar un espacio determinado para bodega y la -Destinar un espacio determinado para bodega y
asesoria para el diseflo y distribucion de los mantener el orden en los espacios para evitar la
espacios en el primer nivel. acumulacion de objetos y muebles.

-Buisqueda de asesoria para el disefio y
distribucion de los espacios en el primer nivel,
que se planea construir a futuro.
-Gestion de permisos de construccion.

V5 | -Disefo del primer nivel para la ampliacion de la -Uso de ecotecnias: huertos en la terraza e

instalacion de un calentador solar.
-Busqueda de asesoria profesional en caso de

hacer modificaciones a la vivienda en el futuro.

Los compromisos asumidos por los habitantes reflejan una transicién hacia una

gestion mas consciente de sus viviendas, en todos los casos se acordd buscar asesoria

profesional para supervisar futuras ampliaciones, reconociendo la necesidad de garantizar
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condiciones técnico-constructivas seguras y duraderas, especialmente en casos donde las
estructuras actuales presentan riesgos por falta de regulacion, en todos los casos los
propietarios comentan que el aspecto econdmico y la falta de conocimiento sobre procesos
de gestion, lo anterior es un paso hacia la seguridad juridica que fortalece la estabilidad de
la vivienda como un espacio saludable. Estas promesas incluyeron planes para regularizar
obras en curso y abordar filtraciones o redistribuciones espaciales, mostrando una
motivacion por alinear sus proyectos con estandares que promuevan la salud y el confort.
Este compromiso colectivo sugiere un deseo de transformar la vivienda en un entorno

resiliente.

Las propuestas surgidas en el taller, elaboradas a través de disefios graficos y
asesorias, reflejan una integracion reflexiva con las categorias de habitabilidad y vivienda
saludable. Se sugirieron redistribuciones de espacios para optimizar dimensiones y reducir
el hacinamiento, como la reubicacion de cocinas y la creacion de areas de almacenamiento,
buscando mejorar el confort y la funcionalidad. La incorporacion de ventilacion mediante
extractores y vanos en losas respondi6 a la necesidad de mitigar problemas respiratorios
asociados a la humedad, alinedndose con la categoria ambiental. Asimismo, se propusieron
fachadas renovadas, considerando aspectos estéticos y técnico-constructivos que potencian
la durabilidad y el bienestar. Estas ideas, emergidas del didlogo con modelos 3D y planos,
evidencian un esfuerzo por transformar la vivienda en un espacio que fomente la salud

fisica y emocional, destacando la importancia de la participacion activa en el disefio.
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Particularmente en la categoria de condiciones técnico-constructivas y confort, fue
relevante la identificacion de grietas, filtraciones y escaleras inseguras, junto con los
compromisos de supervision profesional y uso de materiales adecuados, aborda
directamente las deficiencias estructurales que afectan la seguridad y la estabilidad
(calificacion promedio de 2.24 en el capitulo 3). Estas acciones buscan prevenir riesgos
fisicos y garantizar una base técnica so6lida, esencial para una vivienda saludable. En cuanto
al confort, la propuesta de mejorar la ventilacion e iluminacion natural, afectadas en todas
las viviendas (calificacion de 2.0), responde a la necesidad de reducir la humedad y los
problemas respiratorios, como sugiere la OMS al vincular estos factores con la calidad del
aire interior. Esta integracion refleja un enfoque holistico que no solo corrige fallas fisicas,

sino que también enriquece el bienestar emocional y la resiliencia comunitaria.

Figura 15

Diserio participativo con los habitantes de la seccion 1.
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Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la Salud Familiar.

La propuesta de la Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la Salud Familiar
del conjunto habitacional Misiones de San Francisco, fue gestionada como parte de la fase
2 de la metodologia propuesta (Figural4). El programa fue disenado por el cuerpo
académico BUAP-CA-394: Cuidado Enfermero dirigido al Bienestar Familiar y
Comunidades Sostenibles de la Facultad de Enfermeria de la Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla, a partir de la informacidn que se les proporciono sobre el caracter de

la investigacion, el diagnostico de las viviendas y el espacio publico.

Por lo tanto, esta jornada fue disefiada bajo un enfoque participativo y
contextualizado, busco fortalecer los conocimientos y habilidades de autocuidado de las
familias de la Seccion 1, abordando problematicas identificadas en el diagndstico del
capitulo tres, como la falta de higiene, la presencia de fauna nociva y las condiciones
deficientes de habitabilidad. El programa, detallado en el anexo 5, incluyo6 cinco modulos
de educacion para la salud: Higiene de los alimentos y lavado de manos, Control de fauna
nociva y transmisora, Manejo de residuos sélidos, Cloracion del agua, y Control de
excretas, cada uno con una duracion especifica (de 15 a 30 minutos) y estrategias didacticas
como lluvias de ideas, demostraciones practicas, juegos interactivos (loteria, memorama) y
retroalimentacion. Coordinada por un equipo de docentes y estudiantes de pregrado y

posgrado, la jornada se llevo a cabo en el area de las canchas de la seccion 1.
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Figura 16

Modulos de salud impartidos por maestras y alumnos de la facultad de enfermeria.

Previo a la “Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la Salud Familiar” se
aplicé un cuestionario para medir el conocimiento de los participantes sobre los siguientes
temas: higiene de los alimentos, conceptos de fauna nociva y transmisora, desinfeccion del
agua para consumo humano, manejo de residuos sélidos y exposicion a excretas de
animales domésticos. El andlisis se basa en las respuestas de 11 participantes a un
cuestionario de 10 preguntas (de opcion multiple y de respuestas cerradas, con la
posibilidad de afiadir un comentario. Anexo 3), con un total de 110 respuestas (100% de
participacion). A continuacion, se describen los resultados con los porcentajes obtenidos

por pregunta:

Sobre las practicas y conocimientos de los habitantes se observa una diversidad que
invita a una profunda consideracion sobre su relacion con la habitabilidad y la salud. Mas

de la mitad, un 54.5%, implementa practicas seguras para mantener los alimentos limpios y
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seguros, lavandolos con agua y jabon, almacenandolos adecuadamente y refrigerandolos, lo
que sugiere un nivel basico de conciencia higiénica; sin embargo, un significativo 45.5%
recurre a métodos menos seguros, como dejar los alimentos al aire libre o cocinarlos sin
lavarlos correctamente, lo que podria exponerlos a riesgos sanitarios que merecen atencion.
Asimismo, el 54.5% entiende como los alimentos pueden contaminarse por aire, agua o
plagas, mientras que el 45.5% tiene conocimientos limitados, lo que sugiere que la

educacion debe centrarse en ampliar esta comprension para reducir riesgos.

En cuanto a la comprension de la fauna nociva y transmisora, predomina un
conocimiento correcto en un 72.7%, con ejemplos como mosquitos y ratas que reflejan una
familiaridad con los vectores presentes en su entorno, aunque esto deja un espacio para
educar al restante 18.2% que confunde estos conceptos con plantas o mascotas. En esa
misma categoria, el 54.5% reconoce que las excretas de animales pueden ser un factor de
salud por bacterias y parasitos, pero un 45.5% lo subestima, lo que subraya la necesidad de

una educacion sanitaria mas profunda para cambiar estas creencias.

La desinfeccion del agua revela que el 54.5% emplea métodos seguros como
hervirla o comprar agua purificada, un habito alentador, pero el 27.3% consume agua sin
tratar con algin procedimiento seguro (segun lo propuesto por la OMS), lo que pone de
manifiesto una vulnerabilidad sanitaria que podria estar vinculada a la falta de acceso a
recursos adecuados. La distincion entre hervir el agua y desinfectarla con cloro es clara
para el 54.5%, un indicador positivo de conocimientos técnicos, pero el 27.3% lo

desconoce, lo que podria afectar la calidad del agua que consumen.
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Del mismo modo, la mitad, un 54.5%, demuestra conocimiento sobre la
clasificacion de residuos solidos en orgadnicos, inorganicos y reciclables, aunque el 27.3%
los mezcla, lo que sugiere un posible desconocimiento o desinterés que invita a reflexionar
sobre las barreras practicas en sus viviendas. [gualmente, el 54.5% separa residuos
orgénicos e inorganicos para facilitar el reciclaje, aunque el 27.3% no lo hace, lo que abre
una oportunidad para fomentar esta practica mediante estrategias accesibles y motivadoras.
La alta conciencia del 81.8% sobre los problemas que surgen del manejo incorrecto de
basura, como plagas y enfermedades, contrasta con el 9.1% que lo considera solo una
acumulacion sin consecuencias, mostrando una sensibilidad comunitaria que podria

aprovecharse para iniciativas colectivas.

Finalmente, en el ambito de la higiene personal, el 54.5% se lava las manos
consistentemente antes de preparar alimentos, un habito que fortalece su bienestar, aunque
el 45.5% lo hace solo si las manos estan visiblemente sucias, lo que podria reflejar una falta

de conciencia preventiva que merece ser abordada

Esta mezcla de aciertos y desafios invita a reflexionar sobre como las intervenciones
educativas pueden empoderar a esta comunidad, transformando sus hébitos y fortaleciendo
su entorno saludable en un contexto donde las limitaciones econdémicas y el deterioro

ambiental son una constante.

A partir de los resultados antes descritos y con los comentarios expresados por los
habitantes participantes surgen algunas reflexiones, en cuanto a conciencia sanitaria, los

participantes muestran una comprension basica de higiene y desinfeccion, probablemente
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influenciada por su experiencia diaria en un entorno donde la salud es un desafio (alergias y
asma reportadas en el capitulo 3). Sin embargo, comentarios como "Siempre lavo los
alimentos porque el ambiente estd muy contaminado y no quiero que mis hijos se enfermen

del estomago" reflejan una motivacion personal mas que un conocimiento sistematico.

Se identifican algunas limitaciones de educacién ambiental, ya que los participantes
que no separan residuos expresaron en comentarios “No tengo espacio para dos basureros y
no sé donde llevar lo reciclable" o “es lo mismo, como sea los de la basura lo revuelven”,
sugiere barreras practicas, falta de infraestructura y educacion ambiental, coherente con el
deterioro de espacios publicos (calificacion 1.0 en relacion con el entorno, Tabla 2

capitulo3).

En el caso de la desinfeccion del agua para el consumo humano, las personas que
desconocen la diferencia entre hervir y usar cloro, comentaron: "Solo hiervo porque es mas
facil, no sé qué hace el cloro", indicando una necesidad de conocimientos practicos sobre
desinfeccion, especialmente dada la baja calidad del agua potable que llega a la seccion 1

(informacidn proporcionada por la mesa directiva).

Por otra parte, existe una alta conciencia sobre problemas de basura (81.8%) lo cual
se refleja en comentarios como "La basura atrae ratas y huele mal en el parque y en las
calles", vinculando practicas domésticas con el deterioro ambiental colectivo, un problema

clave en la Seccion 1.

En el tema de higiene se identifican oportunidades de mejora, por algunos

comentarios como "No lavo las manos si no se ven sucias" sugieren que la educacioén debe
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enfatizar hébitos preventivos, mientras que otro participante comenta "Yo limpio mi
banqueta seguido y cuando puedo recojo basura que veo en las canchas o en la calle", lo

cual muestra un enfoque proactivo que podria replicarse con incentivos comunitarios.

Posterior a la jornada de educacion se realizo otro cuestionario de 10 preguntas
abiertas (Anexo 4), para medir los conocimientos adquiridos y las reflexiones de los

participantes, lo cual revel6 lo siguiente:

En cuanto a cambios en higiene de alimentos, los participantes mencionaron que
aprendieron sobre formas adecuadas de lavar los alimentos y almacenarlos, una participante
escribid: “Hoy aprendi sobre las formas en que se pueden contaminar los alimentos
mientras cocino, que no debo lavar el pollo y que no debo usar los mismos utensilios para
cortar alimentos crudos, esas son cosas que no sabia y que pienso hacer a partir de ahora”,
otro participante describe: ““ Lavaré mejor los alimentos con las técnicas que nos ensefiaron
hoy, voy a ser mas cuidadosa”. En general las respuestas mostraron un impacto positivo en

los participantes y en sus practicas futuras.

Respecto a la prevencion de fauna nociva, la mayoria propone acciones practicas
como usar mosquiteros, limpiar mas seguido y tapar huecos o coladeras, sin embargo, la
mayoria de los participantes centraron sus respuestas en su vivienda, con respuestas como:
“Ya tengo mosquiteros en mi casa, pero seré mas cuidadosa de no dejar basura o cosas que
acumulen agua para que no se generen mosquitos”, en este caso solo uno de los

participantes menciona al espacio publico en su respuesta “Ya he fumigado mi casa varias
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veces pero me gustaria gestionar con el municipio para que lo hagan en los parques y en las

calles, porque si tenemos muy fuerte ese problema con los mosquitos”

De manera general los participantes aseguran que son cuidadosos con el agua que
consumen y que conocieron nuevas formas de desinfectarla y filtrarla. En un comentario
mencionan “comprar agua de garrafon es caro, por eso es bueno conocer otras formas de
desinfectarla y que sea seguro tomarla” lo cual evidencia que el aspecto econdmico puede

ser una limitante para algunos habitantes.

Casi todos los participantes reconocen que separar residuos reduce plagas y
beneficia el ambiente, en este caso muestran conocimientos basicos sobre la separacion de
basura y aunque algunos planean empezar a separarla en sus viviendas, persiste la apatia
por parte de algunos participantes que volvieron a mencionar que las personas encargadas
de recoger la basura a veces la vuelven a mezclar. Lo cual vuelve a ser relevante como un
area de oportunidad para proponer estrategias y acciones que incentiven a los habitantes a

tener habitos sostenibles de separacion de residuos y reciclaje.

La mayoria de los participantes asegura recoger las excretas de sus mascotas en
espacios publicos, ademas de tener habitos de limpieza en sus hogares. Sin embargo
algunos participantes mencionan “la seccion estd muy contaminada, muchos vecinos sacan
a sus mascotas y no tienen la educacion de levantar los desechos de sus animales” o “ojala
todos los vecinos hubieran escuchado la platica para que fueran conscientes del dafio a la

salud que hace el excremento de los animales”, lo que demuestra la necesidad de seguir
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divulgando la informacién y crear estrategias para mayor participacion en este tipo de

jornadas o buscar otros medios de difusion de la informacion.

Asimismo, todos los participantes reconocen que el lavado de manos previene
enfermedades, muchos coinciden que a partir de lo sucedido en el 2020 con el COVID-19,
adquirieron ese habito y mencionan que con la dindmica del taller reforzaron la técnica para

el adecuado lavado de manos.

Los participantes coinciden que el contenido del taller les fue de mucha utilidad y
que planean compartir los aprendizajes con familiares y vecinos, lo que indica un potencial
para la accion colectiva, la busqueda de nuevas estrategias y canales de difusion de la

informacion.

Conclusion capitular

Las intervenciones educativas implementadas en la Seccion 1 del fraccionamiento
Misiones de San Francisco, descritas a lo largo de este capitulo, han permitido abordar las
problematicas de habitabilidad identificadas en el diagnostico del capitulo 3, promoviendo
cambios significativos en las percepciones y practicas de los habitantes. A través del taller
de disefio participativo y la Jornada de Educacion para la Salud Familiar, se logré
sensibilizar a las familias sobre la relacion entre su vivienda, su salud y su entorno,
fomentando un enfoque proactivo hacia la mejora de sus condiciones de vida. Los talleres,
disefiados bajo la metodologia de Investigacion Accion Participativa (IAP), no solo
facilitaron el intercambio de conocimientos y experiencias, sino que también empoderaron

a los habitantes como agentes activos de cambio, fortaleciendo su capacidad para
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identificar riesgos, proponer soluciones y asumir compromisos sostenibles, como la

busqueda de asesoria profesional y la gestion de permisos para obras futuras.

Un aspecto destacado de este proceso fue la participacion comunitaria, que resultd
clave para generar un sentido de pertenencia y responsabilidad colectiva. Los habitantes
demostraron un interés genuino por transformar sus viviendas y entornos, evidenciado en
sus compromisos para mejorar la ventilacion, gestionar residuos de manera adecuada y
abordar problemas estructurales con apoyo técnico. Esta motivacion, reflejada en
comentarios como los recopilados durante la jornada educativa, subraya el potencial de las
intervenciones participativas para generar impactos duraderos. Ademas, se reconoce el
valor del trabajo interdisciplinario con la Facultad de Enfermeria de 1a BUAP, cuya
colaboracion enriquecio el enfoque educativo al integrar perspectivas de salud y
habitabilidad, alinedndose con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) 3 (salud y

bienestar) y 11 (ciudades y comunidades sostenibles).

Como recomendaciones, se sugiere continuar con estrategias de difusion accesibles,
como infografias en redes sociales comunitarias, para ampliar el alcance de los aprendizajes
a mas vecinos. Para futuras lineas de investigacion, seria valioso explorar el impacto a largo
plazo de estas intervenciones en la calidad de vida de los habitantes, asi como evaluar la
escalabilidad de este modelo en otros contextos periféricos con problematicas similares.
Este capitulo demuestra que las intervenciones educativas, al centrarse en la participacion y

el empoderamiento, son una herramienta poderosa para avanzar hacia comunidades mas
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saludables y sostenibles, sentando las bases para transformaciones estructurales y sociales

en asentamientos vulnerables.

Reflexiones finales.

Al concluir esta investigacion sobre la habitabilidad y la salubridad en las viviendas
de la seccion 1 del fraccionamiento Misiones de San Francisco, me encuentro
reflexionando sobre el impacto que las condiciones de vivienda tienen en la vida cotidiana
de las familias y en su bienestar integral. Implementar el enfoque de Investigacion-Accion-
Participativa, me ha permitido no solo analizar las problematicas fisico-espaciales y
sociales de un asentamiento periurbano en México, sino también involucrarme
directamente con los habitantes para construir soluciones colectivas. Este proceso ha sido
una experiencia transformadora que me lleva a cuestionar las dindmicas estructurales que
perpetiian la desigualdad en la vivienda social y a proponer caminos hacia comunidades

mas saludables y equitativas.

Desde el inicio, el diagndstico participativo revel6 un panorama alarmante:
viviendas con deficiencias estructurales como hacinamiento, filtraciones y ventilacion
inadecuada, junto con entornos urbanos carentes de equipamiento y servicios basicos.
Como arquitecta e investigadora, me resultd impactante constatar como estos problemas no
son solo técnicos, sino profundamente humanos. La humedad en las paredes no es solo un
defecto constructivo, es un factor que afecta la salud respiratoria de los habitantes y genera
consigo mas problemas para las familias y la inversion de sus recursos. La falta de espacios

publicos no es solo una carencia urbanistica, sino que también limita las oportunidades de
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convivencia y debilita los lazos comunitarios. Este descubrimiento me llevé a cuestionar la
logica detras de los modelos de vivienda social en México, que priorizan la cantidad sobre
la calidad. ;Por qué seguimos replicando disefios homogéneos que ignoran las necesidades
especificas de las comunidades? ;Es posible que la desregulacion y la falta de planeacion

urbana estén contribuyendo a la marginalizacion de estas poblaciones?

Considero que las politicas de vivienda social en México han fallado en reconocer el
derecho a la vivienda digna y el derecho a la ciudad como un pilar fundamental. La
ubicacion periférica de Misiones de San Francisco, sumada a la falta de municipalizacion y
la ausencia de infraestructura adecuada, refleja una desconexion entre las decisiones
politicas y las realidades de los habitantes. Este abandono institucional no solo perpetta el
deterioro fisico de las viviendas, sino que también les resta poder politico a los residentes,
quienes a menudo desconocen sus derechos o carecen de herramientas para organizarse, en
este sentido, me parece preocupante que las autoridades locales no asuman un rol activo en
la mejora de estos asentamientos. ;Qué responsabilidad tienen los gobiernos municipales en
garantizar que los espacios periurbanos sean mas que simples dormitorios, sino

comunidades solidas y sostenibles?

A pesar de estos desafios, las intervenciones educativas implementadas en el
estudio, como los talleres de disefo participativo y las jornadas de educacion para la salud,
tuvieron resultados esperanzadores que demuestran el interés de las personas por mejorar su
calidad de vida. Ver a las familias identificar problemas como escaleras inseguras o

instalaciones eléctricas expuestas, y luego proponer soluciones como redistribuir espacios o
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mejorar la ventilacion, fue un recordatorio del poder de la participacion comunitaria. Estas
experiencias me llevaron a reflexionar sobre mi propio rol como investigadora: no se trata
solo de generar conocimiento, sino de facilitar procesos que empoderen a las comunidades.
Sin embargo, no puedo ignorar que, aunque los talleres lograron avances significativos, su
alcance fue limitado por la falta de recursos y apoyo institucional. ;Cémo podemos
garantizar que estas iniciativas no se queden en esfuerzos aislados? ;Qué mecanismos
podrian implementarse para que las soluciones propuestas por los habitantes se traduzcan

en cambios estructurales?

Propositivamente, creo que este estudio abre la puerta a un modelo de intervencion
que combina educacion, participacion comunitaria y gestion técnica, asi como la
posibilidad de que otras disciplinas se unan en la busqueda de més y mejores soluciones.

Para que este modelo sea sostenible, se proponen lineas de accion concretas:

Fortalecer la colaboracion con autoridades locales, las cuales deben coordinarse
para garantizar el acceso a servicios basicos (agua, electricidad, transporte) y el
mantenimiento de espacios publicos, facilitar procesos de gestion, brindar informacion y
asesoria profesional gratuita. Esto podria incluir la creacion de programas de infraestructura

comunitaria que prioricen asentamientos periurbanos.

Continuar con las intervenciones educativas, los talleres de disefio participativo y
las jornadas de salud podrian convertirse en programas permanentes, financiados por
alianzas publico-privadas. Estas iniciativas no solo empoderarian a los habitantes, sino que

también fomentarian una cultura de mantenimiento preventivo en las viviendas.
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Promover politicas de vivienda adaptativa, ya que es crucial que los futuros
desarrollos de vivienda social incorporen disefios flexibles que respondan a las necesidades

culturales y climaticas de las comunidades.

Mirando hacia el futuro, este trabajo me busca promover el seguir explorando como
la participacion comunitaria puede transformar asentamientos vulnerables en espacios de
desarrollo integral. Sin embargo, también me plantea preguntas abiertas que invito a los
lectores a considerar: ;Qué papel deben jugar los habitantes en la planeacion de sus
comunidades? ;Cémo podemos equilibrar las necesidades inmediatas de las familias con
las soluciones estructurales a largo plazo? ;Es posible construir un modelo de vivienda
social que no solo proporcione un techo, sino que fomente la resiliencia y el bienestar?
Estas interrogantes no tienen respuestas faciles, pero creo que abordarlas colectivamente
entre investigadores, comunidades y autoridades es el primer paso hacia un cambio

significativo.

En conclusion, esta investigacion ha reforzado mi compromiso con el estudio de la
habitabilidad como un proceso dindmico que requiere la colaboracion de todos los actores
involucrados. Aunque persisten desafios estructurales, como la falta de politicas inclusivas
y la marginalizacion de las comunidades periurbanas, los resultados de este proyecto
demuestran que el cambio es posible cuando las familias se convierten en agentes activos
de su propio desarrollo. Espero que este trabajo inspire a otros a cuestionar las dindmicas
actuales de la vivienda social y a proponer soluciones innovadoras que prioricen el derecho

a una vida digna y saludable.
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Anexos

Anexo 1. Ficha descriptiva de las viviendas.

Nimero de espacios

1
1
Aspecto familiar
Numero de habitantes
1
1
1
Total: 3
Tiempo de habitar la
vivienda
4 aios

\

M? de construccién originales

Uso

Recémara con espacio
para closet
Cocina

Bano
Patio de servicio

Estancia
Estacionamiento

Rango etario
Adulto
Adulto
Adulto

Cuenta con transporte

personal /Tipo
2 automoviles

Aspiraciones con respecto a la vivienda
Se busca sea un patrimonio que los propietarios hereden a sus hijos

Aspecto Juridico
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Descripcion:

Vivienda habitada por una familia, compuesta por padre,
madre e hijo menor, la vivienda fue adquirida hace 16 afios
sin embargo empez6 a ser habitada por sus propietarios
originales hace 4 afios. Adquirida en sus condiciones
originales como pie de casa, actualmente cuenta con una
ampliacion de un primer nivel que al presente 2024 se
encuentra en obra gris, asi como la construccion de un bafo
completo en la planta baja.

M? construccion actuales
M? Observaciones/caracteristicas
particulares del espacio

9 m?

1.04 m? Se mantiene su ubicacion
original, cuenta con
reparaciones en el techo por
filtraciones de agua que
tiraron el acabado original

1.17 m?

9.0 m? Actualmente se ubica ahi el
bafio completo (recién
construido) y las escaleras
para el primer nivel que se
encuentra en proceso de
construccion

22 m?

9.6 m?

Ocupacion Nivel educativo
Ama de casa Bachillerato
Trabajador Bachillerato
Trabajador/estudiante Licenciatura
Mascotas
3 perros



,Cuenta con escrituras?

Si
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(Cuenta con proyecto (Cuenta con permisos de  ;Cuenta con asesoria
arquitectonico (planos)? construccion? profesional?
No No No

Descripcion del aspecto estético
La fachada fue remodelada, dejando tabique expuesto como un aspecto caracteristico.

Anexo 2. Parametros de evaluacion de la habitabilidad.

Evaluacion Muy bueno Bueno Minimo Deficiente Malo
pardmetro 5 4 3 2 1
Salud en la vivienda
1.Hacinamiento -Dormitorio -Dormitorio -Dormitorio 1 dormitorio Un solo espacio
individual para | individual para | para padres para toda la
cada habitante. cada habitante. -dormitorio para | familia
-Dormitorio -comedor, salay | hijos.
adicional. cocina. -comedor, sala y
-comedor, sala 'y cocina.
cocina.
2.Dimensiones 1. Las dimensiones corresponden al minimo establecido o estan por encima.
2. Lote cuya superficie no menor a 120 metros cuadrados.
3. El frente del lote no es menor a 6 m.
4. La altura minima es de 2.30 m.
5. Los espacios corresponden al minimo establecido:

Estancia Area minima(m2): 7.29, Lado minimo lineal (m): 2.7

Comedor Area minima(m2): 4.41, Lado minimo lineal (m): 2.7
Recamara Area minima(m2): 9, Lado minimo lineal (m): 2.7

Alcoba Area minima(m2): 7.29, Lado minimo lineal (m): 2.7

Cocina Area minima(m2): 3.3, Lado minimo lineal 1.5

Bafio Area minima(m2): 2.73, Lado minimo lineal 1.3

Medio Bafio rectangular Area minima(m2): 1.69, Lado minimo lineal 1.3
Medio Bafio alargado Area minima(m2): 1.44, Lado minimo lineal 0.8
Lavanderia Area minima(m2): 2.56, Lado minimo lineal 1.6

Patio Area minima(m2): 1.96, Lado minimo lineal 1.4

Patio-lavanderia Area minima(m2): 2.66, Lado minimo lineal 1.4
Espacios superpuestos:

Estancia-comedor Area minima(m2): 12, Lado minimo lineal 2.7
Estancia-comedor-cocina Area minima(m2): 14.6, Lado minimo lineal 2.7

3.Accesibilidad 1.
en la vivienda

Existe al menos una vivienda accesible por cada 100 unidades de vivienda, cuyas
caracteristicas incluyen rampa de acceso, regaderas sin sardinel, vanos de puertas
amplios, barras de apoyo en bafio y manijas tipo palanca.

deterioro general
de la vivienda

2. Cuenta con pasillos con un minimo de 0.80 m. de ancho sin obstrucciones.

3. Las escaleras deben tener no menos de 90 cm. de ancho medidos en cualquier punto
de su recorrido. El barandal o pasamanos pueden estar alojados dentro de ese mismo
ancho. El escalon debe tener una huella minima de 25 cm. y un peralte maximo de 18
cm.

4. No hay cambios en el nivel de piso, ni escaleras.

5. Las recamaras o bafios no son paso obligado para acceder a otros espacios.

4. Grado de 1. Estado estructural: la integridad estructural de la vivienda es buena, no hay presencia

de grietas, fisuras o hundimientos en paredes, techos y cimientos, la estabilidad de
elementos como escaleras, balcones y techumbres es buena.
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Estado de los materiales de construccion: El estado de los materiales de la vivienda,
es bueno por lo que no hay presencia de humedad, deterioro por insectos u hongos,
corrosion en metales y desgaste en superficies como pisos y paredes.

Condiciones de seguridad: No hay presencia de riesgos para la seguridad de los
ocupantes, como cables eléctricos expuestos, instalaciones de gas defectuosas o
escaleras inestables, pues todas han tenido un mantenimiento regular.
Funcionalidad de sistemas y servicios: Los sistemas y servicios basicos en la
vivienda, funcionan adecuadamente, como el suministro de agua potable, drenaje, el
suministro eléctrico y el calentador.

Calidad de vida y habitabilidad: la vivienda proporciona condiciones adecuadas de
habitabilidad y calidad de vida para sus ocupantes, incluyendo aspectos como
iluminacion natural, ventilacion, acceso a servicios basicos, espacio habitable y
condiciones de salubridad.

Cumplimiento de normativas y regulaciones: La vivienda y las ampliaciones o remodelaciones
cumplen con las normativas y regulaciones locales, regionales o nacionales en materia de
construccion, seguridad y habitabilidad de viviendas.

5.Seguridad y
riesgos

1.

2.

No hay presencia de materiales toxicos como: productos quimicos o de limpieza de
grado industrial.

No hay presencia de gases, aerosoles o vapores contaminantes dentro o fuera de la
vivienda

No hay elementos que generen humo dentro o fuera de la vivienda, como uso de
fogones o calentadores de lefia.

Existen barandales en escaleras o balcones los cuales tienen una altura minima de
0.90m.

Las instalaciones cuentan con llaves de paso y no hay presencia de fuga o de
materiales expuestos.

Condiciones técnico- constructivas

Muros

1.
2.

Estructura independiente de otras viviendas.

Las paredes divisorias tienen un espesor no menor de 14 centimetros, y las
medianeras uno no menor de 28 centimetros, en el caso de ser de ladrillo o de
mamposteria.

No presenta grietas.

No presenta de humedad.

Cuenta con acabados y pintura en buen estado o reciente.

Losas

SRl VRN

Estructura independiente de otras viviendas.

Cuenta con impermeabilizante.

No presenta grietas.

Materiales adecuados, los rellenos y entortados, con una pendiente hacia las bajadas
de agua pluvial del 2%.

Cuenta con bajadas de aguas pluviales.

Pisos

R I

Cuenta con firme de concreto.

No presenta grietas.

No presenta hundimientos.

Cuenta con acabados como: pisos cerdmicos o laminados.

Los cambios del nivel de piso terminado se encuentran entre 0.15 my 0.17 m

Cimentacion

4  Independiente de otras viviendas.

(V)]

se cuenta con un plano de cimentacion, que incluye detalles y descripcion.

6  Esadecuada al tipo de suelo y cargas.

Puertas

1.

Cada espacio cuenta con puertas, con apertura sin obstrucciones y correcto
funcionamiento.
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Pintura y/o barniz en buenas condiciones.

El vano del acceso principal no es menor de 1.0 m de ancho por 2.0 m de

El vano del acceso al bafio al medio bafio no es menor de 0.8 m de ancho por 1.9 m
de alto.

El acceso de los demas espacios restantes no es menor de 0.8 m de ancho por 2.0 m
de alto.

Ventanas

hadi S e

Cada espacio dentro de la vivienda cuenta con una ventana.

Las dimensiones de la ventana son mayores a 1m2

El area de ventana para los bafios de todo tipo no debe ser menor a 0.12 m2, la mitad
de la cual, debe abrirse.

Existencia de domos y/o tragaluces no menores del 5% de la superficie del espacio.

Las ventanas cuentan con apertura y correcto funcionamiento.

Condiciones
estructurales para
la ampliacion

D=

La vivienda tiene una estructura preparada para la ampliacion.

Se cuenta con planos que incluyen detalles constructivos de la estructura y la
cimentacion y la ubicacion de las instalaciones de la construccion original.

Las condiciones de las losas y muros de la planta baja no presentan grietas o
cuarteaduras.

Se cuenta con un proyecto ejecutivo para la nueva construccion realizado por un
profesional en el area, previamente autorizado por el municipio.

Servicios/equipamiento

Energia eléctrica

Cuenta con la instalacion.
El servicio esta activo.

Se cuenta con los planos con los detalles de la instalacion y materiales.
El centro de carga se encuentra visible y esta protegido.
Las cajas cuentan con sus placas de apagadores o contactos.

Agua potable

N N I ISR

Cuenta con la instalacion y la conexion a la red municipal.

El servicio esta activo.

Se cuenta con los planos con los detalles de la instalacion y materiales.

El agua no presenta sedimentos o alguna coloracion que indique contaminacion.
Se cuenta con un elemento de almacenamiento ya sea tinaco o cisterna, los cuales
presentan buenas condiciones fisicas y mantenimiento.

Drenaje

SR W=

Cuenta con la instalacion y la conexion a la red municipal.

El servicio esta activo.

Se cuenta con los planos con los detalles de la instalacion y materiales.

Cuenta con registros cuyas medidas son 0.40x.0.40x0.60m.

La instalacion no tiene ninguna fuga y ha recibido algiin tipo de mantenimiento.

Instalacion de gas

il S

Cuenta con la instalacion.

Las valvulas de regulacion funcionan correctamente.

El servicio esta activo.

Se cuenta con los planos con los detalles de la instalacion y materiales.

Se cuenta con elementos de almacenamiento como: tanque estacionario o cilindro,
los cuales presentan buenas condiciones fisicas y mantenimiento.

Internet y
telefonia

N —

Cuenta con la instalacion.

El servicio esté activo y funciona correctamente.

Se cuenta con los aparatos receptores del servicio como: computadora, celular o
teléfono fijo.

Se cuenta con los planos con los detalles de la instalacidon y materiales.
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Las antenas se encuentran correctamente instaladas y no representan un riesgo para
los habitantes o la vivienda.

Uso de elementos

de proteccion
fisicos

=

9]

Cuenta con protecciones en puertas y ventanas.

La puerta principal cuenta con cerraduras.

Existen camaras de seguridad, alarmas o se tiene a la vivienda asegurada.

Existen barreras fisicas en el perimetro de la propiedad como bardas perimetrales o
malla ciclénica con concertina.

Cuenta con porton de acceso a la propiedad.

Confort

Tluminacién
interior-
soleamiento

el

Todos los espacios tienen una ventana al exterior.

Se cuenta con tragaluces o domos.

Se considero la orientacion en la ubicacion de la vivienda.

Se cumple con la cantidad minima de luxes requeridos Dormitorio (501x), Cocina
(3001x), Sala de estar (1001x), Comedor (100 Ix).

Todos los espacios cuentan con lamparas que funcionan adecuadamente.

Ventilacion

—

El nivel de humedad ese encuentra entre el 30% y 60%

La orientacion de la vivienda corresponde a los vientos dominantes.

Se cuenta con ventanas en todos los espacios cuya apertura permite el control y la
entrada de aire de exterior.

Se cuenta con extractor de aire en zonas himedas como bafios y cocina.

Existe algun sistema de ventilacion natural dentro de la vivienda como: ventilacion
cruzada natural, ventilacion natural inducida, efecto chimenea y enfriamiento por
evaporacion.

Aislamiento
acustico

75 dBA (impact) al interior de la vivienda
45 dBA (aéreo) entre espacios.
Los muros cuentan con paneles de absorcidon acustica

Aislamiento
térmico

D Pl

W

El material de los muros corresponde a la region-Tabique rojo recocido

Los muros tienen una capa de aislante térmico como: paneles de espuma rigida de
poliestireno, poliuretano o fibra de vidrio

La losa cuenta con una capa de aislante térmico.

La losa tiene impermeabilizante con aislante térmico.

Confort
ergonoémico

Los espacios estan por encima de los criterios minimos establecidos en el
COREMUN art. 926

Los muebles fijos de la vivienda como: tarja (0.90m), lavadero (0.90m), lavabo
(0.90), regadera (1.90m) y W.C. tienen medidas estandar y estan colocados a las
alturas sefialadas.

Las dimensiones de los muebles como: camas, comedor, sillones corresponden a las
dimensiones del espacio y por lo tanto no obstruyen accesos y circulaciones.

La altura de las manijas es de 1.0m y 0.70m-0.90m para personas discapacitadas.
Las dimensiones de los accesos (0.80m), pasillos (0.80m.), altura de entrepiso (2.30
m.), corresponden al minimo o por encima de €l y permiten una circulacion comoda.

Percepcién de seguridad

Ambiental

Manejo de
desechos

p—

Los residuos se clasifican en organicos e inorgénicos.
Los residuos inorganicos se clasifican seglin su composicion material.
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3. Los residuos se mantienen en bolsas o recipientes resistentes y con tapa y se sacan
constantemente para su recoleccion.
4. Los desechos de las mascotas se limpian de manera constante y no se encuentran
cerca de la cocina o recamaras.
5. Serealiza compostaje con los desechos organicos.
Uso de ecotecnias 1. Calentadores o paneles solares
2. Sistemas ahorradores en regaderas y llaves / recoleccion de agua pluvial
3. Purificadores de agua
4. Focos ahorradores o acabados reflectivos
5. Huertos Urbanos o biodigestores
Habitos 1. Tluminar: no hay obstrucciones permanentes en las ventanas y/o tragaluces.
saludables 2. Asecary ordenar: la vivienda esta aseada, ordenada y permite el desplazamiento y
(limpieza y orden) adecuado uso del espacio.
3. Ventilar: hay ventilacion diaria; no hay malos olores ni humedad.
4. Prevenir: la familia realiza acciones que promueven la seguridad de los residentes.
5. Cuidar y planificar: la familia invierte tiempo/dinero en mantencion de su vivienda,
tiene organizacion y capacidad de proyeccion.
Presencia de 1. No hay presencia de vectores dentro de la vivienda.
vectores 2. Existencia de sistemas de proteccion contra vectores dentro de la vivienda.
3. Existencia de sistemas de proteccion contra vectores fuera de la vivienda.
4. El manejo de desechos es adecuado, los sistemas de drenaje no tienen fugas y los
botes de basura se ubican fuera de la vivienda.
5. Las viviendas o espacio publico aledafio se encuentran limpias y libres de elementos

que puedan promover la reproduccion de vectores.

Relacion de la vivienda con el entorno

Otras viviendas

Calles 1. Las banquetas tienen 0.70 m de ancho minimo sin obstrucciones y cuentan con
rampas.

2. Las calles tienen doble sentido y el ancho es de minimo 12 m.

3. Las calles cuentan con sefializacion visible y cruces peatonales.

4. Se cuenta con sistema de alumbrado publico.

5. Existen ciclovias, las cuales estan delimitadas y cuentan con sefializacion.

Areas verdes, 1. Distancia menor a 500 m.
parques y 2. Se cuenta con al menos una cancha deportiva delimitada y con el equipamiento y
canchas. sefialamiento correspondiente.

3. Se cuenta con mobiliario como bancas, mesas, botes de basura, juegos infantiles y
gimnasio urbano, en buenas condiciones para su uso y que, en el caso de los ultimos,
garanticen la seguridad de sus usuarios.

4. Existe alumbrado el cual funciona correctamente.

5. Las areas verdes tienen mantenimiento (pasto corto y arbustos recortados), estan
limpias y libres de basura o heces de animales.

Paradas del 1. Distancia de 200 a 400 m.
transporte publico 2. Se cuenta con bancas para la espera del transporte y estan orientadas en direccion a la

puerta de abordaje, nunca deberan ser colocadas a menos del.20 m del borde de la
banqueta para asegurar la accesibilidad al servicio y evitar tropiezos o accidentes, el
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asiento debe tener una altura de 38 a 42 cm. Y cuenta con un espacio de 90 cm.
Como minimo aun costado a ambos para que se pueda situar una silla de ruedas.
Se cuenta con un refugio para los pasajeros.

Tiene el sefialamiento correspondiente y al menos un bote de basura.

Existe luminaria cercana al refugio de pasajeros de 3 a 7 m, con una iluminacién
minima de 50 luxes.

Servicios de
abastecimiento

Central de abastos o centros comerciales
Supermercado

Mercado

Tiendas de abarrotes

Gasolinera

Hospitales o
centros de salud

Hospital general 30 a 200 km. (30 minutos a 5 horas)

Unidad de medicina familiar (30 minutos.)

Unidad de urgencias (30 minutos)

Clinica de medicina familiar (30 minutos)

Existen consultorios particulares cercanos a las viviendas (menos de 1km.)

Centros
educativos,
culturales y
religiosos

bl

il B i el Rl o e

Escuelas — guarderia y jardin de nifios (500 m.), primaria (500 a 1000 m.), secundaria
(1000 a 2000 m.) y preparatoria (3000 a 4000 m.)

Juegos infantiles 300 a 700 metros.

Jardin vecinal (350 metros)

Parque urbano (30 kilémetros o 60 minutos)

Cines, casa de cultura, teatros y templos (1.5 km)

Administracion

SR W=

Ayuntamiento
Policia y transito
Oficinas de servicios
Oficinas de consulta
Servicios privados

Anexo 3. Cuestionario previo a la jornada de educacion.

TALLER VIVIENDAY ENTORNO SALUDABLE
BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

FACULTAD DE ENFERMERIA CA-BUAP-394 Y FACULTAD DE ARQUITECTURA FABUAP-116.

1. ¢Qué practicas implementas en casa para mantener los alimentos limpios y
seguros para el consumo?
a) Lavar los alimentos con agua y jabdn, almacenarlos en recipientes cerrados y

refrigerarlos.

b) Dejar los alimentos al aire libre y usarlos rapidamente para que no se acumulen.
¢) Cocinar todo inmediatamente después de comprarlo sin lavar los ingredientes.
d) Otro (especificar):

2. ;Qué entiendes por “fauna nociva y transmisora”? ;Conoces algun

ejemplo?

a) Animales que transmiten enfermedades, como mosquitos o ratas.
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b) Plantas que crecen en lugares no deseados, como la maleza.
¢) Mascotas que viven en casa, como perros y gatos.
d) Otro (especificar):

¢, Como desinfectas el agua que consumes diariamente? ¢ Utilizas algun
método especifico?

a) Compro el agua purificada o la hiervo antes de consumirla.

b) La dejo reposar para que las impurezas se asienten.

¢) No desinfecto el agua, la consumo directamente del grifo.

d) Otro (especificar):

¢ Tienes conocimiento sobre como se clasifican los residuos soélidos en tu
hogar?

a) Si, los clasifico en organicos, inorganicos reciclables y no reciclables.

b) No, los mezclo todos en una sola bolsa.

¢) Solo separo los residuos grandes de los pequefios.

d) Otro (especificar):

¢ Consideras que las excretas de animales pueden ser un factor de riesgo
para la salud? ¢ Por qué?

a) Si, porque pueden contener bacterias y parasitos que causan enfermedades.
b) No, porque siempre se descomponen sin causar dafo.

¢) Solo si estan en la casa, pero no si estan al aire libre.

d) Otro (especificar):

¢, Con qué frecuencia te lavas las manos antes de preparar alimentos?
a) Siempre, antes de empezar a cocinar.

b) Solo si mis manos estan visiblemente sucias.

c¢) Casi nunca, porque no lo considero necesario.

d) Otro (especificar):

¢ Qué problemas podrian surgir si la basura no se maneja correctamente en
casa?

a) Malos olores, proliferacion de plagas y riesgo de enfermedades.

b) Solo acumulacion de basura sin mayores consecuencias.

¢) Problemas unicamente si los vecinos se quejan.

¢ Sabes como pueden contaminarse los alimentos por el aire, el agua o por
plagas?

a) Si, por polvo en el aire, agua sucia o insectos como moscas.

b) No, los alimentos solo se contaminan si se caen al suelo.

c¢) Solo por el agua, el aire no afecta los alimentos.

d) Otro (especificar):

¢ Conoces la diferencia entre hervir el agua y desinfectarla con cloro?
a) Si, hervir mata microbios por calor, mientras que el cloro los elimina
quimicamente.
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b) No, creo que ambos métodos son exactamente lo mismo.
c¢) Solo sé que hervir es mas rapido que usar cloro.
d) Otro (especificar):

i Separan los residuos organicos e inorganicos en tu hogar? ;Para qué crees
que sirve?

a) Si, para facilitar el reciclaje y reducir el impacto ambiental.

b) No, porque no sé qué diferencia hace separarlos.

c) A veces, pero solo si hay espacio para dos basureros.

d) Otro (especificar):
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Anexo 4. Cuestionario posterior a la jornada de educacion

Taller vivienda y entorno saludable

BEMEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PLUEBLA

FACULTAD DE ENFERMERIA CA-BLAP-304 ¥ FACULTAD DE ARQUITECTURA FABUAP-116.
RIPERA - Red iberoamenicana de pobreza energética y bienestar ambiental.
REDCOMUMIDADES VULMERABLES, CAMEIO CLIMATICO E INNOVACION SOCIAL,

* Imddies miss Iz mrmaorts se ahlinatais

1. 1. §Qué cambios vas a implementar en tu hogar respecto a la higiene de los alimentos fras lo aprendido en el taller? *

2 2 ;Como puedes prevenir gue la fauna nociva entre en tu casa y afecte tu zalud familiar? *

3. 3 ;0ué meétodo de desinfeccidn del agua le parece mas practico para aplicar en tu vida diaria? ; Por qué? *

4. 4 ;0ueéimpacto tiene la separacion correcta de residuos solidos en tu salud y en el ambiente? *
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5. 3 ;0uémedidas tomaras para evilar que las excretas de animales contaminen el entarmo familiar? *

6. 6 ;Comainfluye el lavado de manos en la prevencidn de enfermedades transmitidas por alimentos? *

7. 7. iCudl consideras que e5 & mayor riesgo de no desinfectar o agua anfes de consumirla? *

B. 8 ;0uéacciones de control de fauna nociva vas a aplicar en tu hogar? *

9. 9. ;0ué puedes hacer para reducir la cantidad de basura que generas diariamenta? *

10. 10. ;Como compartirias lo aprendido en este taller con tu comunidad o familiares? *
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Anexo 5. Programa de la Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la Salud Familiar del
conjunto habitacional Misiones de San Francisco

Cartas programaticas

Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la Salud
Nombre de la jornada | Familiar del conjunto habitacional Misiones de San
Francisco
Nombre de .- .
- 2 Higiene de los alimentos
intervencion
Fecha: 12/04/2025 Duracioén de la intervencion:
Lugar:
Objetivo
de Que las familias conozcan los factores de riesgo para la salud,
aprendiz | asociados a la higiene inadecuada de los alimentos.
aje
Estr . Resul Eval ion
Tema s_t ate Metodologi Recursos esultado aluacio
gia de s s s de
/Subtema a didacticos .
E-A esperados | aprendizaje
Lluviade | Apertura: Pliego de Los Sesion de
Tema: 'dae;sla - papel en asistentes | P&R con 3-5
Higiene de zvaluacié Presentacién | blanco para | ala sesiéon | preguntas
’aoﬁsm entos n de del tema | plasmar las participaran | semiestructur
diagnosti | de ideas de manera | adas.
ca Xxposicion. itiva en
Subtemas exposicio aportadas positiva e
. EXDOSIC por los las
énp -Através de | participantes | actividades
Importancia | dinamica | Una lluvia de dur.a.nte la de cada
de Ia sobre el | ideas se actividad. uno de los
higiene de | manejo | indagara con temas
los ﬂie i':ne los abordados.
alimentos. dglos participantes | Cartel sobre
Manejo de | alimento el . contamiancio | Realizaran
los s, parala | conocimient | n de los las
alimentos | salud o previo a la | alimentos preguntas
en el hogar | humana. | jnterencion, necesarias
con respecto | Imagenes de | para
Contaminac a los temas. allmfentos aclarar sus
ién de los Preguntas Cepillo y/o dudas.
alimentos detonadoras: | fibra
(aire, tierra, ¢Considera | Cloro Responder
aguay que es Yodo an
vectores) .
importante la coherentem
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- Lavado de
manos

- Lavado y
desinfeccié
n de los
alimentos
Preparacion
de los
alimentos
-Entorno
donde
consumen
los
alimentos
Conservaci
on de los
alimentos

- Cambio
de actitud
respecto
al
consumo
de
alimentos
higiénicos
para el
bienestar
familiar.

buena
higiene de
los
alimentos?
¢Por qué?

¢ Como lleva
a cabo la
higiene de
sus
alimentos en
casa?

Desarrollo:
-Através de
exposicion
explicativa
se informara
alos
participantes
sobre las
formas en
las que los
alimentos se
pueden
contaminar.

-Mediante
una
demostracio
n se
explicara el
procedimient
o de lavado
de manos en
el hogar, y la
importancia
de hacer
esta
actividad
antes,
durante y
después de

Plata coloidal
(ejemplo)

Cartel sobre
acciones de
prevencion
de
contaminacio
n de los
alimentos,

Cartel de
prevencion
de
contaminacio
n de los
alimentos

Preguntas
semiestructu
radas

3-5
preguntas

ente en la
P&R de la
evaluacion.

Manifestara
nla
motivacion
para hacer
los cambios
necesarios
en su
entorno
familiar
para
minimizar
la
contaminac
i6n de los
alimentos
que
consumen.
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manipular
cualquier
tipo de
alimento.

Demostracio
n sobre la
forma
apropiada de
desinfectar
los alimentos
usando
cloro, yodo o
plata
coloidal.

- Explicacion
de las
acciones
preventivas
para evitar la
contaminaci
6n de los
alimentos
durante su
preparacion
y consumo.

-Explicacion
de las
acciones
preventivas
para evitar la
contaminaci
6n al
momento de
conservar
los
alimentos.

Cierre
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-La
evaluacion
se realizara
a través de
una
actividad de
P&R que
englobe los
temas
abordados.

- Se
realizara un
ejercicio de
retroalimenta
cion para
aclarar
dudas,
corregir
conocimient
os mal
interpretados
0o no
asimilados
correctament
e.

-Se
agradecera
la
participacion

Respons
able (s)
de
intervenc
ion

Maria Guillermina Sanchez Gonzalez

Referenc
ias
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Nombre de la jornada

Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la
Salud Familiar del conjunto habitacional
Misiones de San Francisco

Nombre de intervencion

Control de fauna nociva y transmisora

Fecha: 12/04/2025

Duracion de la intervencion:

Lugar:

Objetivo de
aprendizaje

Identificar las formas de control de la fauna nociva y transmisora
en los hogares de las familias del fraccionamiento.

Resultad | Evaluacio
Tema Estrategia | Metodologi | Recursos os n de
/Subtema de E-A a didacticos | esperado | aprendiza
s je
CQA Apertura: Pliego de |Los Andlisis
Tema: - papel en asistentes | CQA-
Presentacio | blanco ala
Conceptos | Exposicion | n de del para sesion
de fauna dinamica tema de plasmar participara
nociva y sobre fauna | exposicion. | las ideas n de
fransmisora | nociva 'y aportadas | manera
transmisora. | -Median una | por los positiva
lluvia de participant | en las
Subtema: Loteria: ideas se es durante | actividade
Medios de mediante el | indagara la s de cada
transmision | juego de con los actividad. | uno de los
de loteria los participantes temas
enfermedad | participante | el Imagenes | abordado
es S conocimient | de fauna S.
ocasionado | identificaran | o previo a la | nociva y
s por fauna | las intervencion, | transmisor | Realizara
nociva y diferencias | con a. n las
frasmisora. |y medios de | respecto a preguntas
transmision | los temas. necesaria
de las C- ¢Qué S para
Control de enfermedad | conocen? aclarar
la fauna es Q ¢Qué sus
nociva y ocasionado | quisieran dudas.
trasmisora por la fauna | conocer?
para el nociva.
bienestar

familiar.
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A ;Qué
aprendieron
?

Desarrollo:
-A través de
exposicion
se informara
alos
participantes
sobre las
formas en
las que se
transmiten
las
enfermedad
es
ocasionadas
por fauna
nociva.

-Juego de
loteria: los
participantes
identificaran
las
diferencias y
medios de
transmision
de las
enfermedad
es
ocasionado
por la fauna
nociva

Cierre:

-La
evaluacion
se realizara
a través de
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una
actividad
CQA
-Se
agradecera
la
participacion

Responsab

le (s) de

intervencié

n

Referencia

s

Nombre de la jornada

Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la
Salud Familiar del conjunto habitacional
Misiones de San Francisco

Nombre de intervencion

Desinfeccion del agua

Fecha: 12/04/2025

Duracion de la intervencion:

Lugar:

Objetivo de
aprendizaje

Informar a las familias sobre los factores de riesgo para la salud
integral de los seres humos asociados a uso y consumo de agua
en condiciones no higiénicas

Estrate . Recurs Resultado | Evaluacion
Tema . Metodologi os
gia de s s de
/Subtema a didactic o .
E-A oS esperados | aprendizaje
Tema: Exposici | Apertura: Material | Los Sesion de
- Desinfeccion | 6n Presentacio | es asistentes | P&R con 3-5
del agua para | acerca n del Tema | graficos | ala sesion | preguntas
consumo de la impreso | participara | semiestructu
humano importan | Sesion de S n de radas.
cia de la | preguntas manera
Subtema: desinfec | identificando asertiva en
Importancia de | cién del | los Pliego las
la desinfeccion | agua conocimient | de papel | actividades
del agua y para 0s bond en | de cada
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Medios de
desinfeccion
- Sedime
ntacion

- Filtracio
n

- Alternati
vas de
desinfec
cion

- Fisica:
Hervir

- Quimica
: Cloro,
Yodo,
Plata
coloidal

consum
o
humano

Apertura:
Presentacio
n del tema
de
exposicion.

-A través de
una lluvia de
ideas se
indagara
con los
participante
sel
conocimient
o previo a la
intervencion
, con
respecto a
los temas.
Preguntas
detonadoras

¢;Considera
que es
importante
la buena
higiene del
agua para
consumo
humano?
¢Porqué?

¢Realiza
alguna
actividad
para
desinfectar
el agua que
consume en
casa?

Desarrollo:

blanco
para
plasmar
las ideas
aportada
s por los
participa
ntes
durante
la
actividad

uno de los
temas
abordados.

Realizaran
las
preguntas
necesarias
para
aclarar sus
dudas.

Responder
an
coherente
mente en
la
preguntas
y
respuestas
de la
evaluacion.

Manifestar
an la
motivacion
para hacer
los
cambios
necesarios
en su
entorno
familiar
para
minimizar
la
contamina
ciéon de los
alimentos
que
consumen.
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-A través de
exposicion
explicativa
se informara
alos
participante
S sobre las
formas en
las que los
alimentos se
pueden
contaminatr.

-Mediante
una
demostracio
n se
explicara el
procedimien
to para la
desinfeccion
del agua
para
consumo
humano y la
importancia
de esta en
cualquier
etapa del
ciclo vital
humano

Demostracio
n sobre las
formas de
desinfeccion
del agua a
través de la
sedimentaci
oény
filtracion, asi
como la




128

utilizacion
de usando
cloro, yodo
o plata
coloidal.

Cierre:

-La
evaluacion
se realizara
a través de
una
actividad de
preguntas y
respuestas
que englobe
los temas
abordados.
- Se
realizara un
ejercicio de
retroaliment
acion para
aclarar
dudas,
corregir
conocimient
os mal
interpretado
S0 no
asimilados
correctamen
te.

-Se
agradecera
la
participacion

Responsable
(s) de
intervencién

Linda Corona Capilla
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Referencias

Nombre de la jornada

Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la
Salud Familiar del conjunto habitacional
Misiones de San Francisco

Nombre de intervencion

Manejo de residuos sélidos (basura)

Fecha: 12/04/2025

Duracion de la intervencion:

Lugar:
. Informar a las familias sobre los factores de riesgo para la salud
Objetivo de . . . : o
. asociados al inadecuado manejo de los residuos solidos
aprendizaje (basura).
Recurso Resultado | Evaluacion
Tema Estrategi | Metodolo s s de
/Subtema ade E-A gia didactic .
oS esperados | aprendizaje
Tema: Lluvia de | Apertura: | Pliego de | Los Sesion de
- ideas para | Presentac | papel en | asistentes P&R con 3-5
tener una | ion del blanco a la sesion | preguntas
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- Manejo
de
Residu
0S
Solidos

Subtema:

- Import
ancia
del
manejo
de la
basura
en el
hogar

- ¢Que
son los
residuo
S
solidos
?

- Clasific
acion
de la
basura
y
reusatr,
reciclar

reutiliz
a

- ¢Como
realizar
una
compo
sta?

idea de
los
conocimie
ntos
previos de
las
personas

Exposicio
n sobre el
manejo de
los
residuos
solidos.

temay
exposicio
n.

-A través
de una
lluvia de
ideas se
indagara
con los
participan
tes el
conocimie
nto previo
ala
intervenci
on, con
respecto
alos
temas.
Preguntas
detonador
as:

¢Por qué
es
important
e separar
la basura

Desarrollo

-A través
de
exposicio
n
explicativ
a se
informara
alos
participan
tes sobre
la
importanc

para
plasmar
las ideas
aportada
s por los
participa
ntes
durante
la
actividad

Imagene
s del
tema de
manejo
de
residuos
solidos
durante
la
actividad

participaran
de manera
positiva en
las
actividades
de cada
uno de los
temas
abordados.

Realizaran
las
preguntas
necesarias
para
aclarar sus
dudas.

Responder
an
coherentem
ente en la
P&R de la
evaluacion.

Manifestara
nla
motivacion
para hacer
los cambios
necesarios
en su
entorno
familiar
para
mejorar el
manejo de
los
residuos
solidos que
producen. .

semiestructur
adas.
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iayel
manejo
de los
residuos
solidos

Cierre:
-se
preguntar
aalos
asistentes
, cuales
son las
dudas
con
respecto
ala
informaci
on que se
les
proporcio
no

-Se
agradecer
ala
participaci
on.

Responsable
(s) de
intervencién

Referencias
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Jornada de Educacion dirigida al Cuidado de la
Salud Familiar del conjunto habitacional Misiones de
San Francisco

Nombre de la jornada

Nombre de

intervencion

Disposicion de excretas de origen humano

Fecha: 12/04/2025

Duracion de la intervencion:

Lugar:
dO:Jet'VO Informar a las familias sobre los factores de riesgo para la salud
. integral del adulto mayor asociados a la exposicion de excretas de
aprendiza )
. origen humano.
je
Estrate . Resultado | Evaluacién
Tema . Metodologi Recursos
/Subtema | 92 de a didacticos S de_ .
E-A esperados | aprendizaje
Tema: Lluvia Apertura: Pliego de Los Sesion de
Exposicio | de - papel en asistentes | P&R con 3-5
n de ideas Presentacié | blanco para | ala sesion | preguntas
excretas parala | ndeltema plasmar las | participara | semiestructur
de origen | evaluac | de ideas n de adas.
humano ion exposicion. | aportadas manera
diagnos por los positiva en
tica -A través de | participantes | las
Subtema: una lluvia de | durante la actividades
- Exposic | ideas se actividad. de cada
Importanci | ion indagara uno de los
adela dinamic | con los Cartel sobre | temas
exposicion | a sobre | participantes | excretas de | abordados.
de el el origen
excretas manejo | conocimient | humano. Realizaran
de origen | de las o previo a la las
humano. excreta | intervencion, preguntas
s de con respecto | Cartel sobre | necesarias
-Manejo origen | alostemas. | excretasde | para
de humana origen aclarar sus
excretas , para la | Preguntas humano dudas.
de origen | salud detonadoras
humano humana | : Preguntas Responder
semiestructu | an
- ¢;Considera | radas coherente
Contamin que es 3-5 mente en
acion del importante preguntas la P&R de
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aire, tierra
y agua a
causa de
las
excretas
de origen
humano.

Cambio
de actitud
respecto
al
consumo
de
alimentos
higiénicos
para el
bienestar
familiar.

el manejo de
excretas
humanas?
¢Por quée?

¢Como lleva
a cabo la
higiene de
su entorno
ante la
presencia de
excretas de
origen
humano?

Desarrollo:
-A través de
exposicion
explicativa
se informara
alos
participantes
sobre las
formas en
las que las
excretas
humanas
contaminan
el entorno
(aire, tierra y
agua).

-Mediante
una
demostracio
n se
explicara el
procedimient
o del
correcto
manejo de

la
evaluacion.

Manifestar
an la
motivacion
para hacer
los
cambios
necesarios
en su
entorno
familiar
para
minimizar
la
contaminac
i6n a causa
de la
presencia
de excretas
de origen
humano.
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excretas
humanas.

- Explicacion
de las
acciones
preventivas
para evitar
la presencia
de excretas
humanas
que
contaminen
el entorno.

Cierre:

-La
evaluacion
se realizara
a través de
una
actividad de
P&R que
englobe los
temas
abordados.
- Se
realizara un
gjercicio de
retroaliment
acion para
aclarar
dudas,
corregir
conocimient
os mal
interpretado
S0 no
asimilados
correctamen
te.




135

-Se
agradecera
la
participacion

Responsa

ble (s) de

intervenci

6n

Referenci

as




