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CAPITULO |

1. INTRODUCCION
1.1 ANTECEDENTES

El tema del disefio curricular por competencias ha sido ampliamente debatido entre los
especialistas desde hace varios afios tanto en nuestro pais como a nivel mundial. Esto se
debe principalmente a la constante insistencia de organismos internacionales como la
UNESCO, OCDE y BM para orientar las politicas educativas hacia este tipo de curriculo.
En México, a partir de las reformas educativas de la década de los noventas se comenzé a
instaurar dentro de los planes de estudio; en un primer momento Unicamente para la

ensefianza técnica y posteriormente desde el nivel basico hasta el superior.

El disefio curricular por competencias es un tema recurrente en los proyectos de
investigacion educativa, existen diversos trabajos empiricos alrededor del mundo cuyo
namero comenzd a ir en aumento a partir de la década del 2000. Dentro del &mbito
educativo para el area de Ciencias exactas esta el trabajo de Schamal y Ruiz Tagle (2008)
titulado “Una metodologia para el disefio de un curriculo orientado a las competencias” en
el cual exponen, como su nombre lo indica, una metodologia para la Educacion Basada en
Competencias (EBC) y en particular enfocada a las Ingenierias en la Universidad de

Taparacé en Arica, Chile.

Los autores inician por puntualizar la problematica social educativa, la cual consiste
en el nimero de universidades que han aparecido para satisfacer la demanda estudiantil
pero sin un marco de regulacién adecuada, asi mismo afirman que el contexto de
globalizacion “plantea profundos desafios al sistema de educacion superior (...) retos en
materia de formacion de profesionales y de investigacion y desarrollo que posibiliten
encarar con éxito la necesidad de incrementar la productividad de la sociedad chilena”
(Schamal y Ruiz Tagle, 2008: 148).

En segundo lugar, estan los disefios curriculares por competencias que se han hecho
para el area de la salud, los cuales son mas numerosos. Por ejemplo, se encuentra el trabajo
de Jara Concha y Stiepovic (2007) “Curriculo por competencias para el postgrado en

enfermeria” de la Universidad de Antioquia en Colombia; cuyo ensayo se limita a revisar el



concepto de competencia, explicar su clasificacion a partir de Conocimientos, Habilidades
y Actitudes y a relacionar la EBC en enfermeria con los requerimientos de un mundo
globalizado, sin embargo no da pautas para establecer un método que permita encontrar

cuéles son las competencias que requiere un estudiante del posgrado de Enfermeria.

Por su parte, Reyes (2010) quien forma parte de la universidad de Carabobo,
Venezuela; en su trabajo titulado “Enfoque curricular basado en competencias en la
educacion médica”, da argumentos a favor de la EBC, sefialando la importancia que tiene
para la formacion deontolégica de los médicos, ademas de brindar una formacion integral a
partir de los ejes de: ser, saber, saber hacer y convivir pero al igual que Jara Concha y
Stiepovic (2007) se queda en la parte expositiva sin establecer el cdmo definir las

competencias profesionales de los médicos.

Cabe resaltar el trabajo de Carpio Ramirez, Diaz Sanchez, Ibafiez Bernal, y
Obregén Salido (2007) “Aprendizaje de competencias profesionales en psicologia: Un
modelo para la planeacion curricular en la educacion superior”, aplicado en la Universidad
de Sonora. Si bien, no alcanzan a mostrar las competencias ya establecidas si explican
claramente el método bajo el cual procedieron. En primer lugar, analizaron las condiciones
socioecondmicas del contexto nacional, regional y estatal y en segundo lugar establecieron
la funcidn del psicologo dentro de ese ambiente. A partir de un estudio de las practicas
profesionales, de las pautas del Consejo Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de la
Psicologia (CNEIP) y del Centro Nacional de Evaluacion para la Educacién Superior
(CENEVAL) se obtuvieron las competencias correspondientes. Este trabajo es relevante ya
que establece de una manera precisa la relacion entre el profesionista y su contexto
inmediato, lo que asegura la formacion de psicologos vinculados con los requerimientos de

la comunidad.

Asi mismo, se encuentra el trabajo de Meza, Palacios, Fermin, Monges, Gauna,
Fuenmayor, y Gonzélez (2014) titulado “Disefio Curricular de la carrera: Una propuesta en
Administracion de servicios clinicos técnicos y socioepidemiologicos en salud”, este grupo
de investigadores a pesar de no explicar la metodologia que aplicaron llegan puntualizar el
perfil de egreso, asi como las competencias sociales Yy profesionales. Cabe destacar que

este trabajo de entre los revisados del area de la salud es el Unico que indica puntualmente



el marco normativo bajo el cual se rige (Constitucion Bolivariana de Venezuela, Ley

Orgénica de Educacion, Ley de Universidades y UNESCO).

Otro trabajo destacado es el de Risco de Dominguez (2014) que lleva por nombre
“Diseno e Implementacion de un curriculo por competencias para la formacion de médicos”
desarrollado para la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, en Lima. Para hacer el
disefio curricular el estudio se baso en entrevistas a medicos con experiencia docente, en el
analisis de curriculos de veintiocho Universidades de medicina y en los siguientes pasos:
Analisis del contexto, Disefio de la Mision, Disefio del perfil profesional, Disefio de
contenidos y la organizacién del curriculo, Disefio de la evaluacion del aprendizaje y
Disefio de recursos para el aprendizaje. El estudio dio como resultado el listado de las
competencias genéricas y especificas del perfil profesional de los médicos y el mapa
curricular por eje y ciclo. Este trabajo es mas esclarecedor en cuanto a la metodologia con
la que se debe de proceder para la conformacion del plan de estudios de una licenciatura
dentro del sistema de competencias ya que puntualiza los pasos a seguir.

Dentro del &rea de Ciencias Sociales y Humanas se encuentra el trabajo de Gofii y
Meseguer (2010) titulado “Disefio curricular centrado en las competencias que debe
Adquirir el Estudiante del Grado en Derecho” de la Universidad Complutense de Madrid,
Espafia. Las autoras establecieron una estrategia para determinar las competencias
necesarias para satisfacer al mercado laboral, que consistio en realizar un estudio de campo,
entrevistando empleadores. Es importante resaltar que su instrumento de investigacion
(cuestionario) se elabor6 con base en las competencias previamente enumeradas en el Libro
Blanco de Derecho y el Proyecto Tunning para esta area. Finalmente, se establecieron las
competencias genéricas y especificas para la carrera, reconociendo que las herramientas de

aprendizaje deben de estar basadas en la experiencia.

Asi mismo, para el area de Sociales esta el estudio de Gémez Nieves (2010) que
lleva por nombre “La experiencia de un disefio curricular en turismo basado en un modelo
por competencias profesionales”. El método del autor para encontrar las competencias que
corresponden a la Licenciatura en turismo, fue a través de una comision conformada por
docentes de la Red de universitaria de Guadalajara, enfatiza que no es posible copiar las

competencias que se fijan en otros paises pues cada sociedad tiene su historia, cultura y



problemas sociales. En los resultados, se describen las competencias claves para la

Licenciatura en Turismo a las que se llegé a través del trabajo de la comision.

Las investigaciones de tipo empirico para la licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion que se encuentran disponibles son escasas por lo que aqui se expondran
unicamente dos. En primer lugar, el texto de Santillan Bricefio y Viloria Herndndez (2005)
desarrolla la propuesta que lleva por titulo “Disefio Curricular por Competencias en una
Universidad Publica del Norte de México”; esta investigacion se realizé en la Universidad
Auténoma de Baja California para la facultad de Ciencias Humanas, que comprende las

licenciaturas en: Educacion, Psicologia, Comunicacion y Sociologia.

Este documento inicia puntualizando la necesidad de trabajar con un curriculum por
competencias debido a las exigencias de la globalizacion y como una estrategia para
vincular a las universidades con el mercado laboral. Posteriormente se revisa el concepto y
la clasificacion de las competencias para finalmente sefialar que el modelo pedagdgico con
el que se pretende que funcione la universidad debe de ser humanista, cognoscitivista y
constructivista, en especifico, se retoma la propuesta de Carl. R. Rogers, Jean Piaget y
David Ausbel.

A pesar de esta aportacion, la investigacion se limita definir el concepto y no brinda
una metodologia para encontrar las competencias genéricas o especificas de las
licenciaturas de la facultad de Ciencias Humanas, por lo tanto, no resuelve la problematica
en torno a la interrogante de ¢qué competencias son las que requieren los licenciados en

Ciencias de la Comunicacion para poder desempefiarse a nivel profesional?

También esta el trabajo de Gonzalez Bernal (2006) titulado “Curriculo basado en
competencias: una experiencia en educacion universitaria”. Al inicio, el autor define
tedricamente dos conceptos: Competencia y Curriculo, para hacer una revisién completa
toma en consideracion los antecedentes filosoficos, sociologicos y linguisticos de los
mismos. El punto central del documento no es hacer el disefio curricular sino evaluar hasta
qué punto ha funcionado en la Facultad de Comunicacion Social y Periodismo de la

Universidad de La Sabana, en Colombia.



Para medir el éxito del curriculo por competencias aplicd un cuestionario
semiestructurado a los docentes y uno estructurado para los alumnos, dentro de sus
conclusiones establece que un factor que influye en el fracaso de la transicion de un
curriculo tradicional a uno por competencias es el desempefio docente. Descubri6 que los
profesores tienen multiples interpretaciones de lo que significan los conceptos de curriculo
y competencia, ademas de que consideran que sus estrategias de ensefianza son las

correctas pero los alumnos no creen que sean coherentes con las asignaturas.

Si bien, esta investigacion no se enfoca en brindar los elementos para realizar el
disefio curricular por competencias es de utilidad para comprender las limitaciones y retos a
los que se enfrenta de este tipo de curriculos en el &rea universitaria. A través de este
estudio, es posible concluir que el aprendizaje por competencias no tiene el éxito
garantizado simplemente por su estructura sino que es de vital importancia que los docentes
se comprometan a cambiar sus formas tradicionales de ensefianza y comiencen a incorporar

nuevas estrategias de aprendizaje, en donde el alumno sea quien tenga el papel primordial.

A manera de conclusion es posible observar que las investigaciones educativas
acerca de disefio curricular para la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion son
limitadas, por lo que resulta importante comenzar a incorporar a esta area de conocimiento

dentro de un sistema por competencias.
1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Sin dudas, las capacidades y habilidades que un estudiante adquiere a lo largo de su vida
son vitales para poder posteriormente integrarse al ambito laboral y desarrollarse
plenamente como persona. En especifico, la educacion superior tiene como finalidad
fomentar el aprendizaje de aptitudes para la integracion de los estudiantes en el mercado
laboral. Incluso, la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico (OCDE)
hace hincapié en que la educacion mejora las oportunidades de trabajo y la participacion
ciudadana. “There can be no doubt that in the labour market and in life, education is worth
the effort (...) On average, the earnings of university- educadet adults are over 60% higher
than those of adults with upper secondary school”. (OCDE, 2015, parr.1, 3). Es asi, como
es posible afirmar que el nivel de ingresos economicos esta estrechamente vinculado con el

nivel académico y que por lo tanto permite mejorar las condiciones de vida.



Sin embargo, si un programa de licenciatura no cumple con los requerimientos
necesarios, en particular dentro del establecimiento de competencias, no garantiza la
ensefianza de los principales conocimientos, habilidades y actitudes para responder al
ambito laboral y social de un entorno determinado. En suma, si el programa académico no
orienta la formacién de los estudiantes hacia las necesidades de los empleadores las
oportunidades laborales y de desarrollo social de los alumnos se veran drésticamente
mermadas; esta situacion es la que se presenta dentro de una institucion de educacion
superior del municipio de Puebla, en particular, en la Licenciatura de Ciencias de la

Comunicacion.

La situacién previa se demuestra en el hecho de que el plan de estudios con el que
funciona esta licenciatura fue aprobado y aplicado a partir del afio 2006, por lo que es
notoria la urgencia de crear una nueva propuesta curricular bajo un enfoque humanista y
por competencias que permita responder a las exigencias del contexto social y laboral; de
modo que se contribuya al desempefio de los alumnos cuando egresen de la universidad.

1.3 PREGUNTA DE INVESTIGACION

¢Cémo desarrollar una propuesta curricular que transforme la orientacién del curriculum de
la Licenciatura de Cs de la Comunicacion de un enfoque por habilidades a uno por
competencias, utilizando un diagndstico de necesidades (empleadores-egresados) y el

analisis de tendencias?
PREGUNTAS SECUNDARIAS

¢Qué tipo de tendencia es la que predomina en los programas académicos de la

Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion?

¢Cuales son las principales competencias que solicitan los empleadores por parte de un

profesionista de Ciencias de la Comunicacion?

¢ Cuales son los principales conocimientos, habilidades y actitudes que debe de dominar un

egresado de Ciencias de la Comunicacion para ingresar al mercado laboral?



1.4 JUSTIFICACION

La importancia del desarrollo de una propuesta curricular basada en un enfoque por
competencias para la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion esta vinculada con la
cada vez maés creciente necesidad de que los estudiantes dominen determinados
conocimientos, habilidades y actitudes para insertarse dentro del mercado laboral y el

contexto social.

Asi mismo, dentro de las exigencias de este nuevo entorno socioeconémico los
empleadores ya no solicitan profesionistas que simplemente mecanicen informacion sino
que sepan actuar ante situaciones especificas y dentro de un entorno globalizado e
interdisciplinar; de aqui la relevancia de proponer programas de estudios basados en
competencias que permitan que los egresados respondan a los requerimientos del escenario
actual, asi pues el objetivo es articular la formacion profesional con las necesidades del
ambito productivo. En este mismo sentido, también existen diferentes probleméticas
sociales que para poder ser solucionadas se requieren de egresados con un enfoque

humanista que contribuyan de manera positiva a su entorno.

En lo que respecta a los alumnos de la licenciatura de Ciencias de la Comunicacion
las competencias que ellos desarrollen seran de suma importancia debido a que su &mbito
de trabajo esta en constante transformacion, por lo que las bases que adquieran durante sus
estudios universitarios les permitiran irse adaptando mas facilmente a los cambios que

conlleva la actualizacién de su area.

Dentro de las constantes actualizaciones de su profesion esta el acelerado desarrollo
tecnoldgico, éste ha provocado que la dindmica social se transforme no solo a nivel laboral
sino personal, por lo que han surgido nuevas organizaciones que requieren de profesionistas
que estén a la vanguardia. Es asi como cada vez es mas solicitado que los nuevos ambitos
de las Ciencias de la Comunicacion tales como: marketing digital, gestion de redes sociales
y medios digitales sean integrados a los mapas curriculares. Esto se puede lograr a través de

una nueva propuesta curricular para Ciencias de la Comunicacion.

Igualmente, es visible la necesidad que tienen de mantenerse a la vanguardia en lo
que respecta a los nuevos medios masivos de comunicacion (mass media), el ambito

organizacional y los aspectos socioculturales que conlleva la sociedad de la informacion;

7



sin embargo esto ha provocado que la ensefianza sea fragmentada y se le dé prioridad a un
area sobre otra. Por otro lado, el exceso de especializacion en las disciplinas précticas ha
provocado que la ensefianza del sustento tedrico-filosofico de la licenciatura disminuya, lo
que a su vez merma las posibilidades del estudiante de comprender de manera global el

fendmeno comunicativo, es asi que es importante buscar un balance entre las asignaturas.

La importancia de las competencias es que a través de ellas se buscara que reciban
una educacion integral y equilibrada, que les permita relacionar todas las &reas del
conocimiento con la finalidad de que sepan desenvolverse tanto en unas como en otras pero

sin dejar de lado el aspecto teodrico-filoséfico.

Asi mismo, la determinacién de las competencias genéricas y especificas le seran de
utilidad al estudiante para fortalecer gradualmente sus conocimientos, es importante sefialar
que dentro de las competencias genéricas de un comunicologo se encuentran las habilidades
relacionadas a la lectura, escritura y expresion oral y verbal; mientras que en las especificas
se desarrollan los conocimientos vinculados con los medios de comunicacién, el area
organizacional y el marketing, por mencionar algunos de los espacios de desempefio

profesional que les corresponden.

Resumiendo, una propuesta curricular bajo el enfoque por competencias, a traves de
la deteccion de necesidades daria por resultado un programa académico que les permita los
alumnos de la Universidad Alva Edison una mejor formacion para competir y ampliar sus
posibilidades de empleo ante egresados de otras universidades privadas y publicas o incluso
frente a personas sin estudios superiores gque los sustituyen dentro del &mbito laboral, asi
como generar actitudes de solidaridad para la resolucion de problemas sociales, a través de

un enfoque humanista.

1.5 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una propuesta curricular para transformar la orientacion del curriculum de la
Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion de un enfoque por habilidades a uno
humanista y por competencias, utilizando un diagnostico de necesidades (empleadores-

egresados) y el analisis de tendencias.



OBJETIVOS PARTICULARES

Analizar el tipo de tendencia que predomina en los programas académicos de la
Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion mediante un formato de andlisis para
conocer el estado de desarrollo del area de la comunicacion en el continente
americano.

Identificar las principales competencias que requieren los empleadores por parte de
un profesionista de Ciencias de la Comunicacion a traves de un cuestionario para
conocer los nichos de mercado.

Encontrar cudles son los principales conocimientos, habilidades y actitudes que
debe de dominar un egresado de Ciencias de la Comunicacion mediante un

cuestionario para poder ingresar al mercado laboral.

1.6 ALCANCES:

El proyecto se enfocara Gnicamente en las necesidades de un sector (egresados y
empleadores) y en un espacio determinado (municipio de Puebla).
La propuesta de curriculum responderd Gnicamente a los requerimientos propios del

area por lo que no se podra generalizar a licenciaturas similares.

LIMITACIONES

El hecho de que esté delimitado espacialmente significa que probablemente no
responda a las necesidades laborales a nivel nacional e internacional sino
Unicamente dentro de la localidad.

Disponibilidad por parte de los empleadores y egresados para contestar el
instrumento de investigacion.

El éxito de la aplicacion de una propuesta de disefio curricular por competencias

esta sujeto a las capacidades de los docentes para trabajar bajo esta dinamica.

1.7 METODOLOGIA

El estudio estara basado en un enfoque mixto, por un lado, para la parte cualitativa, se

elaborara un formato de analisis que permita identificar las tendencias que predominan

en la licenciatura de Ciencias de la Comunicacion y por otro, para el enfoque



cuantitativo, se utilizara un cuestionario para empleadores y uno mas para egresados.

Por lo tanto, los sujetos de estudio seran tanto empleadores como egresados.

La investigacion asi mismo se considera como descriptiva para poder detallar el
escenario laboral de los profesionistas, y de tipo transversal debido a que la aplicacion
del instrumento de investigacion sera en un unico momento. También es necesario

especificar que se trabajara dentro de una temporalidad especifica; para este caso la
delimitacion va del 2016 al 2018.

En cuanto al procedimiento se consideran las siguientes etapas: Elaboracion del
proyecto, revision de literatura y trabajo de campo, el cual consiste en:
operacionalizacion de variables, disefio del instrumento, validacion del mismo, pilotaje,
aplicacion e interpretacion de los datos.
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CAPITULO 11
2. MARCO CONTEXTUAL Y NORMATIVO
2.1 INTERNACIONAL

2.1.1 LOS ORGANISMOS MULTILATERALES Y SU RELACION CON LA
EDUCACION.

A nivel internacional y durante las Ultimas décadas ha existido una preocupacion
generalizada por la educacion y su estrecha relacion con el desarrollo tanto social como
econdmico de un pais; obviamente este asunto esta ampliamente vinculado con el proceso
de globalizacion y por consiguiente a la participacion de organismos multilaterales en
temas educativos. Es asi que la intervencién de la OCDE, BM y UNESCO en los paises en
vias de desarrollo para la reestructuracion de sus sistemas educativos es cada vez mas

constante.

En latinoamérica se ha generado una dependencia en funcion del apoyo econémico
que se recibe, principalmente del BM y en especifico del BID; sin embargo, este beneficio
esta condicionado a la adopcién de ciertas politicas que garanticen la buena administracion
del préstamo econdémico; por lo tanto existen implicaciones en la dindmica interna de las

instituciones. Schugurensky citado en Alcantara (2006) lo explica de la siguiente forma:

Tales organismos tienen un gran poder de coercion sobre las naciones que requieren
de financiamiento y, dicho poder se ejerce no sélo mediante condicionamientos en
el acceso al crédito (...), sino también a través del establecimiento de agendas de
investigacién, recoleccion, interpretacion de datos, talleres y conferencias,

recomendaciones y consultorias, etcétera. (p. 15)

Es entonces que con base en el planteamiento de Schugurensky es posible reafirmar la
manera en la que los organismos multilaterales al otorgar un crédito participan en el manejo
de las instituciones bajo el argumento de mejorar la calidad y cantidad de la produccién

académica.

Esto trasciende mas alla del funcionamiento interno de las universidades ya que
tiene implicaciones tanto en la politica educativa de los paises como en la relacion que se
busca tener entre la educacion superior y los sectores productivos. Lo anterior corresponde

con el aspecto ya previamente mencionado acerca de la necesidad de los organismos
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multilaterales de vincular la educacion al desarrollo econdémico de una nacion, por lo tanto

Alcéntara (2006) afirma que:

En un ndmero muy considerable de paises se puede observar que los planes
gubernamentales, las reformas constitucionales, las actas legislativas, las
regulaciones y las recomendaciones estdn impulsando el acercamiento de las

universidades a las demandas del Estado y del mercado. (p.13)

Estas transformaciones en materia de politicas educativas ademas de buscar la integracion
de los intereses del Estado y del mercado con la Educacion Superior, obedecen a la
preocupacion de los paises latinoamericanos por incorporarse a la globalizacién -en
especifico a la sociedad del conocimiento- a través de sus sistemas educativos; lo que a su
vez ejerce una presion mayor en las universidades pues en lugar de competir entre ellas
unicamente a nivel nacional ahora deben de ser lo suficientemente eficientes para poder

disputar un buena posicion en una escala mundial.

Dentro de la reestructuracion de los sistemas educativos existe otro importante
aspecto a considerar, que es el ajuste de los contenidos y mapas curriculares, luego
entonces, “La gran pregunta en este sentido es como ofrecer a los estudiantes contenidos
significativos y oportunidades de trabajo dentro de los inequitativos sistemas de educacion
superior latinoamericanos” (Alcantara, 2006, p.13). Sin duda, éstos deberan de estar
disefiados en funcion de garantizar la preparacion de los estudiantes para incorporarse
satisfactoriamente al mercado laboral pero sin dejar de lado la formacion de individuos
comprometidos con el desarrollo social de su entorno, medida que a mediano o largo plazo
podria influir en la disminucion de los sistemas inequitativos a los que hace referencia
Alcantara (2006).

A pesar de que los cambios en las estructuras educativas son una tendencia a nivel
mundial, existen mdltiples particularidades en cada pais que provocan que los resultados
sean diferentes entre cada uno de ellos, esto es especialmente evidente en latinoamérica, en
donde las circunstancias histdricas de desigualdad hacen mas complicada la aplicacién de

las propuestas de los organismos multilaterales.
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Finalmente, cabe sefialar que sera responsabilidad de cada uno de los involucrados
en el sistema educativo de un pais conciliar tres factores: En primer lugar, la inevitable
propension de incorporar la educacion a la globalizacion; en segundo término, la
vinculacion de la educacion superior con el mercado laboral y en tercer lugar, el
mejoramiento de las condiciones sociales utilizando como principal recurso el sistema

educativo; esta claro que el cumplimiento de este objetivo no es sencillo pero si necesario.

Una vez esclarecida la relacion entre la globalizacién, los organismos multilaterales
y la educacion superior es importante explicar el enfoque con el que la OCDE, la UNESCO
y el BM establecen las estrategias para mejorar la educacion en los paises en donde tienen

injerencia.
2.1.2 OCDE

La OCDE desde su fundacion en 1961 se ha fijado como objetivo la promocion de politicas
gue mejoren el bienestar econdmico y social de las personas con la participaciéon conjunta
de sus miembros (35 paises); el organismo es el medio a través del cual las naciones pueden
compartir experiencias y encontrar soluciones a problemas comunes (OCDE, s, f. parr. 1).
Esta estrategia permite que posteriormente se fijen estandares internacionales en cuestiones

de politicas publicas.

En lo que corresponde al tema de Educacion Superior la OCDE tiene como
mision recopilar datos e informacion de diferentes dimensiones de desempefio en la
educacion terciaria para permitir: “comparisons of performance across higher education
systems; and identify strengths and weaknesses within national higher education systems”
(OCDE, s,f. parr. 2).

Es asi que mediante la comparacion de sistemas de educacion superior entre
diferentes paises se propone identificar las fortalezas y debilidades de los mismos para su
mejoramiento. Asi mismo, la organizacion afirma que estos analisis comparativos les
permitirdn a sus miembros un mejor entendimiento del impacto y efectividad de las
politicas educativas; estas medidas estan en concordancia con la forma de trabajo de la
OCDE al establecer un didlogo entre diferentes naciones acerca del tema educativo; una

vez hecho el estudio pertinente este organismo multilateral les ofrece a los paises:
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An analytical framework for approaching the topic, a self-assessment tool for
countries to use, tailored policy advice to specific countries (country reviews), Peer-
learning opportunities and new evidence and insights to feed back into and

strengthen the benchmarking performance framework. (OCDE, s,f. parr. 2)

En este parrafo es posible identificar la prioridad de la OCDE por dotar a las naciones de un
marco analitico que les permita abordar el tema educativo, herramientas para su
autoevaluacion, una asesoria sobre sus politicas, la oportunidad de aprender entre ellos y

nuevas ideas para retroalimentar y fortalecer las evaluaciones comparativas.

Luego entonces, se puede determinar que el papel de la OCDE esta encaminado a
entender lo que estd sucediendo en materia educativa dentro de los paises, identificar sus
principales problemas y buscar estrategias para su posible solucién; la injerencia de dicho
organismo es mediante la emisién de recomendaciones para la reforma de las politicas

educativas.

El motivo por el cual estos analisis son de suma importancia para este organismo
multilateral radica en la forma en la que concibe a la educacion superior o terciaria, pues de
acuerdo a la OCDE * Higher education is at the heart of the knowledge society — it
contributes to the development of high-level skills, creates new knowledge, carries out
research that underpins our understanding of the world we live in and beyond and spurs
innovation” (OCDE,s,f. parr. 1)

Luego entonces, el papel preponderante de la Educacion Superior se encuentra en
su vinculacion con la sociedad del conocimiento, no sélo como un factor que influye en ella
sino que la determina totalmente, pues contribuye al desarrollo de habilidades de alto nivel,
a la generacion de nuevo conocimiento a través de investigaciones que sientan las bases

para la comprension del mundo y estimula la innovacion.

El concepto principal al que hace referencia la OCDE es “sociedad del
conocimiento” pues lleva implicito la relacion de la educacion con la globalizacion, es asi

que establece que:
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Higher education itself has changed dramatically over the last couple of decades.
There has been a huge expansion of the higher education sector in almost every
country and the global landscape for higher education has changed beyond
recognition. Not only has there been a major upsurge in internationalisation of
higher education and research, connecting across borders has become standard
practice for many institutions. Today we are living in a dynamic ‘global higher

education marketplace. (OCDE, s,f. parr.2)

Para la OCDE es entonces necesario reconocer la manera tan dréstica en la que ha
cambiado el escenario de la educacion superior en las Gltimas décadas, no solamente a
través de la internacionalizacion de las universidades y de la investigacion, asi como
mediante la conexidn de fronteras -que se ha vuelto una practica comun- sino en el hecho
de que se vive en un “mercado global de educacion”. Por lo tanto, 1a OCDE sienta las bases
de la justificacion de su trabajo en la afirmacion previa pues sus analisis en materia
educativa ayudan a los paises a entender la nueva dinamica de la globalizacién para que se
integren de la mejor manera a este proceso mundial, que abarca no solamente los aspectos

econdmicos de las naciones sino también los culturales y por ende, educativos.

Para completar la comprension de la vinculacion entre la OCDE y la politica
educativa es importante hacer mencion de los principales indicadores que establece la
organizacion, este ejercicio sera de utilidad para identificar qué clase de normatividad es la
que, de acuerdo a este organismo multilateral, debe de regir la educacion superior dentro de
sus paises miembros; este analisis se hara con base en el documento titulado “Tertiary
Education for the Knowledge Society” (Educacidén terciaria para la sociedad del

conocimiento) publicado en el 2008 por el organismo en cuestion.

Este estudio se llevo a cabo en veinticuatro paises, de los cuales solamente dos son
latinoamericanos: Chile y México y se realiz6 con el proposito de identificar las principales
tendencias de los sistemas de educacion superior en los paises de la OCDE para
posteriormente identificar las reformas que se han llevado a cabo en los ultimos afios y

presentar orientaciones para futuros cambios. (Garcia, 2009, p. 189)
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En la resefia acerca del documento, elaborada por Garcia Guadilla (2009), se
establece que el estudio de la OCDE promueve el impulso a la Educacion Superior ya que
genera beneficios tanto privados como sociales, entre los que destacan los siguientes:

Mayor salud individual y familiar; mayor desarrollo cognitivo de los hijos, tamafio
familiar més relacionado con la reduccion de la pobreza, mayor eficiencia en el
consumo, mayor capacidad de invertir mejor el dinero, mayor capacidad de disfrutar
el ocio, mejores condiciones de trabajo [y] mayor capacidad de disfrutar las

amenidades de la vida urbana. (Garcia, 2009, p.189)

Asi pues, la OCDE vislumbra gue las ventajas van mas alla de los aumentos salariales ya
que también tienen implicaciones dentro de la forma en la que viven las personas y toman
decisiones; por lo tanto entre mayor educacién recibe una persona, mejor sera su situacion

cotidiana y también su entorno; Garcia (2009) lo reafirma en el siguiente texto:

Asimismo se sefialan los beneficios externos (sociales). Entre ellos: efectos en la
salud, reduccion de mortalidad infantil, incremento de la longevidad, mejoras en la
salud publica. También se cita: mayor democratizacion y derechos humanos, en la
medida en que la educacion mejora las instituciones civiles; mayor estabilidad
politica, al haber mayor democratizacion y educacion; reduccion de la tasa de
criminalidad; reduccién de la pobreza y de la inequidad; influencias indirectas de
mejoras ambientales; contribucion al desarrollo de la 1&D [investigacion vy

desarrollo] y a la difusion de la nueva tecnologia. (p.190)

En las dos citas anteriores es posible observar como desde la perspectiva de la OCDE la
educacion superior se encuentra estrechamente relacionada con el mejoramiento de las
condiciones tanto econdémicas como sociales de un pais, dandole un gran énfasis a este
segundo aspecto. Si bien, un mayor nivel educativo se refleja en un creciente ingreso
salarial es posible inferir que también transforma la manera en la que las personas dirigen
sus vidas y establecen incluso su dindmica familiar. Mas alla del desarrollo individual
pareciera que existe una relacion proporcional entre el aumento de la imparticion de la
Educacién Superior con el mejor funcionamiento de los aspectos socio-politicos de un pais,
al permitir la creacion de un ambiente en donde la salud, la democracia, los derechos

humanos, el cuidado ambiental y el desarrollo tecnoldgico puedan ejercerse plenamente.
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Con el propésito de orientar los sistemas de educacion terciaria la OCDE publico en
el documento “Tertiary Education for the Knowledge Society”, la lista de los principales
desafios a superar (OCDE, 2011), los cuales son los siguientes:

Financiamiento de la educacion terciaria

Apoyo financiero para los estudiantes de educacion terciaria
Lograr la equidad en la educacion terciaria

Garantizar y mejorar la calidad de la educacion terciaria
Internacionalizacion de la educacion terciaria

La educacion terciaria y los mercados laborales

El desarrollo académico en la educacion terciaria

O N o g B~ w D P

Investigacion e Innovacion en la educacion terciaria

A partir de este listado la OCDE espera que se desarrollen politicas educativas
encaminadas a enfrentar estos desafios y darles una solucion, por este motivo en el
documento también se muestran los principales indicadores en los que se deben de procurar

resultados.

Es necesario puntualizar que para éste organismo multilateral un factor relevante es
la relacion entre la educacion terciaria y el mercado, como se indica en el punto nimero
seis, pues también se especializa en identificar qué competencias son mas importantes para
el desempefio de los estudiantes en el ambito laboral y asi sefialar la pertinencia de que se
incluyan en la normatividad educativa de los paises. Debido a que este punto se relaciona
estrechamente con el presente proyecto, se mostraran las principales areas a fortalecer en la
relacion Educacion Superior y mercado laboral, ademés de los indicadores que le

corresponden.
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TABLA 1. LA EDUCACION TERCIARIA PARA LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO.

Mejorar la informacién y el
analisis
sobre los resultados del
mercado laboral
de los estudiantes titulados

Fomentar las provisiones
bajo
una orientacion hacia el
mercado laboral

Inclusiéon del mercado
laboral dentro del
desarrollo
de la politicay
gobernabilidad
institucional

Explorar la
posibilidad de un
marco nacional de

calificaciones

* Considerar una mayor
inversion en la recoleccion de
informacion sobre resultados
del mercado laboral.

* Dar a los posibles estudiantes
la informacion de la bolsa de
trabajo y sueldos presente entre
los estudiantes recién
graduados.

* Dirigir encuestas de los
estudiantes graduados y dar
seguimiento a sus resultados en
el mercado laboral a largo
plazo a través de sistemas de
datos publicos.

*Basarse en una seleccion
extensa dentro del sistema
que satisfaga la variedad de
necesidades de los
estudiantes y del mercado
laboral.

* Expandir las
oportunidades hacia un
andlisis flexible y orientado
al trabajo.

* Respaldar la
diversificacién de
oportunidades de estudio.

« Fortalecer las capacidades
de las instituciones que
cuenten con programas de
licenciaturas orientadas
hacia una vida laboral y
programas breves enfocados
a la préctica.

« Fundar instituciones
publicas con una solida
orientacién hacia el
mercado laboral, Por
ejemplo, los politécnicos.

« Expandir los programas de
formacion profesional de
las instituciones publicas

que forman parte de los
sistemas unitarios.

Autorizar el acceso de los
proveedores de educacion
privada con tendencias
hacia la formacién
profesional y de
capacitacion al sistema de
ensefianza terciaria.

 Considerar desarrollar
acuerdos institucionales
dirigidos hacia una
coordinacion de ensefianza,
capacitacion y empleo, al
instalar un comité a nivel
gobierno para el capital
humano.

* Involucrar a las partes
actoras del mercado laboral
en la formulacion de las
politicas de educacion
terciaria a través de su
inclusién en 6rganos que
den asesoria y andlisis a los
creadores de las politicas.

Garantizar que las partes
actoras del mercado laboral
desarrollen un interés activo
para participar en el
diélogo, al tiempo que se
valoren sus opiniones y que
se tomen en cuenta en la
formulacion de las politicas.

* Incluir dentro de los
organos deliberantes y de
asesoria a los responsables
de las politicas de empleo y
capacitacion dentro del
gobierno.

«Ampliar la participacion de
las partes actoras del
mercado laboral en los
organos responsables de la
gobernabilidad estratégica
en las IET.

sImpulsar a las IET a
comprometer a los
empleadores, publicos y
privados en el disefio de
programas y a nivelar la
evaluacion de los alumnos a
través de su
involucramiento en los
€OoNsejos 0 comiteés.

sImpulsar a los
empleadores para que
describan las
competencias
requeridas para una
contratacion.

« Impulsar a las
instituciones educativas
a disefiar programas que
desarrollen estas
competencias en sus
alumnos.

*Garantizar que los
estudiantes conozcan
las competencias que
necesitan desarrollar
para ser candidatos
contratables.

« Establecer una red de
calificaciones que
permita transferencias
mas flexibles entre los
distintos campos de
estudios e instituciones.

« Facilitar la evaluacion
y reconocimiento del
aprendizaje previo.

Elaboracion propia, con base en: Organisation for economic Co-operation and Development (2011, Julio-Septiembre). La educacién terciaria para la sociedad del conocimiento.

Indicadores para el desarrollo de las politicas. En: Innovacién Educativa, 11 (56), 57-66. Recuperado de http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=179421438006
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En la tabla anterior se muestra claramente la perspectiva que tiene la OCDE acerca
del camino que deben de seguir las universidades en funcion de la relacion que poseen con
el mercado laboral. Es posible interpretar que le interesan cuatro factores: En primer lugar,
darle un seguimiento a los egresados pues a través de un estudio de su ejercicio profesional
se puede medir que tan efectiva fue la educacién terciaria que recibieron. En segundo lugar,
estan los analisis orientados al trabajo para conocer el contexto laboral al que se integraran
los alumnos. En un tercer término, sera importante para este organismo multilateral, darle
apertura al mercado laboral para que participe en el desarrollo de politicas educativas y en
el disefio curricular, esto cobra sentido en funcion de que no se pueden formar estudiantes
sin saber que necesitan las fuerzas productivas que los emplearan. Y en un cuarto término,
esta el estudio de las competencias como punto en el que confluye la perspectiva de los
empleadores y de los educadores con la finalidad de garantizar que los estudiantes

adquieran la preparacion suficiente para que logren incorporarse al mundo del trabajo.

En concordancia con la necesidad de determinar las competencias necesarias para la
vida, la OCDE disefi¢ el programa DeSeCo (Definition and Selection of Competencies) por
sus siglas en inglés. Este proyecto tiene como finalidad orientar las politicas publicas
educativas en funcion de las competencias que son necesarias para enfrentar los retos que
presenta un mundo globalizado; esto incluye los aspectos educativos, tecnolégicos y

laborales.

La OCDE define a una competencia como: “(...) mas que conocimientos y
destrezas. Involucra la habilidad de enfrentar demandas complejas, apoyandose en y
movilizando recursos psicosociales (incluyendo destrezas y actitudes) en un contexto en
particular” (OCDE, 2006, p.3). Esta definicion muestra el hincapié que hace la OCDE en
que los alumnos sean capaces de actuar y adaptarse a diferentes situaciones por lo que la
educacion no debe de estar orientada unicamente a la memorizacion de conocimientos sino

coémo saber ponerlos en préctica.

Para lograr esta finalidad el programa DeSeCo hace una clasificacion de las

competencias clave en tres categorias:

Primero, los individuos deben poder usar un amplio rango de herramientas para

interactuar efectivamente con el ambiente: tanto fisicas como en la tecnologia de la
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informacion y socioculturales como en el uso del lenguaje. (...) Segundo, en un
mundo cada vez mas interdependiente, los individuos necesitan poder comunicarse
con otros, y debido a que encontrardn personas de diversos origenes, es importante
que puedan interactuar grupos heterogéneos. Tercero, los individuos necesitan poder
tomar la responsabilidad de manejar sus propias vidas, situar sus vidas en un

contexto social mas amplio y actuar de manera auténoma. (OCDE, 2006, p. 4)

Es asi, que el desarrollo de los individuos esta enfocado a cuidar su relacion con el contexto
social desde un enfoque de la globalizacion para procurar la integracion de grupos
heterogéneos y asi mismo gestionar que cada persona sea consciente de sus
responsabilidades en la vida, dentro de este mismo contexto global. Estas competencias
estan disefiadas en funcion de que los estudiantes tengan la habilidad de adaptarse a los
cambios constantes que se presentan en un mundo intercomunicado y sobre todo

interdependiente.

A pesar de la diversidad de posturas de todos los paises miembros a la OCDE
existe un punto en comdn: sentar las bases de un sistema de valores que vaya acorde a los
requerimientos actuales, por este motivo: “Las sociedades de la OCDE coinciden en la
importancia de los valores democraticos y el logro de un desarrollo sostenible. (...) los
individuos deberian poder alcanzar su potencial y deberian respetar a otros y contribuir a

producir una sociedad equitativa” (OCDE, 2006, p.6).

Para finalizar la explicacion del programa DeSeCo es conveniente detenerse en el
enfoque desde el que se aborda la construccion de las competencias y este punto es la
reflexion. Si el estudiante no es capaz de reflexionar acerca del conocimiento que adquiere
y las tareas que realiza tampoco sera capaz de relacionar estos aspectos con otros ambitos

de su vida cotidiana; la OCDE (2006) lo afirma de la siguiente manera:

Asi pues, la reflexion implica el uso de destrezas meta cognitivas (pensar acerca de
pensar), habilidades creativas y la adopcion de una actitud critica. No es solamente
la forma en que los individuos piensan, también como comprenden una experiencia
de manera mas general, incluyendo sus pensamientos, sentimientos y relaciones

sociales. (p, 8)
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El punto central esta en el aspecto de la actitud critica y lo que conlleva, ya que un
individuo capaz de formular y argumentar sus propios pensamientos también estarad
preparado para emitir juicios independientes sin estar influido por las presiones sociales, lo

que a su vez se manifestara en asumir la responsabilidad de sus acciones.

En suma, se puede resaltar la preocupacion de la OCDE a través del programa
DeSeCo por incluir dentro de los programas educativos la ensefianza por competencias, con
la finalidad de educar seres humanos que sean capaces de superar el reto de adaptarse a las
diferentes transformaciones del contexto globalizado y asi mismo, que tengan la posibilidad
de contribuir a su entorno a través de una postura a favor de valores como la democracia y
desarrollo sustentable. La riqueza de programa también gira en torno a procurar que las
personas a través de la reflexion se comprometan con la construccion de su conocimiento y

se responsabilicen de sus acciones.
2.1.3 UNESCO

United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization (UNESCO), es un
organismo multilateral vinculado con la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), que
tiene como finalidad promover una cultura de paz y el desarrollo sostenible a través de la
educacion. Para la UNESCO es de suma importancia promover una educacién para la no-
violencia, la tolerancia, la aceptacion y el dialogo intercultural y asi mismo, a través de la
educacién cambiar la forma de pensar y de actuar de las personas para abordar los desafios

de la globalizacion y construir sociedades mas sostenibles (UNESCO, s, f, parr. 2-3)

Por lo tanto, para la UNESCO la educacion tiene el poder suficiente para lograr la
transformacion de las sociedades, no sélo a un nivel local sino internacional, es por esto
gue procura que exista una relacion intercultural entre diferentes naciones. Si bien, el
cambio se debe de fomentar en todos los niveles educativos, la educacion superior jugara
un papel preponderante. Por este motivo y para prever los desafios a superar la UNESCO
publicd en el afio de 1998 la Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo
XXI, con la finalidad de establecer un marco de accién para el cambio y mejora de la

Educacién superior.
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En este documento la ES se define como: “todo tipo de estudios, de formacion o de
formacion para la investigacion en el nivel postsecundario, impartidos por una universidad
u otros establecimientos de ensefianza que estén acreditados por las autoridades
competentes del Estado como centros de ensefianza superior” (UNESCO, 1998, parr. 1).
Luego entonces, en concordancia con las autoridades correspondientes la educacion
superior puede comprender la formacion académica pero también la investigacion, factor
que resultara relevante debido a la mision que tendra la educacion superior en el escenario
de cambios constantes y profundos que genera la globalizacién. De manera puntual, en este
documento la UNESCO (1998) define la mision de la Educacién Superior de la siguiente

manera:

Construir un espacio abierto para la formacion superior que propicie el aprendizaje
permanente, brindando una éptima gama de opciones y la posibilidad de entrar y
salir facilmente del sistema, asi como oportunidades de realizacion individual y
movilidad social con el fin de formar ciudadanos que participen activamente en la
sociedad y estén abiertos al mundo, y para promover el fortalecimiento de las
capacidades endogenas y la consolidacion en un marco de justicia de los derechos

humanos, el desarrollo sostenible, la democracia y la paz. (parr. 13)

Por lo tanto, los sistemas de educacion superior deberan de estar disefiados en funcion de
que le permita a los adultos jovenes involucrarse y comprometerse con la cultura de paz y
el desarrollo sostenible; labor que desde luego no resulta sencilla. Una parte importante a
resaltar esta en la formacion de ciudadanos activos, lo que conlleva que se comprometan

con el desarrollo cultural, econdémico y social de sus contextos.

De acuerdo a Alcéantara (2006) en este documento la UNESCO preve que existen
diversos retos a enfrentar para el cumplimiento de su mision. Por ejemplo, a nivel
econdmico, por un lado prevalece el crecimiento de empresas multinacionales y por el otro,
la proliferacion de medianas y pequefias empresas, incluyendo al comercio informal —lo
que ocasiona una estratificacion econdémica dispar-. A nivel demografico existe una
tendencia dentro de los paises en desarrollo de un alto crecimiento poblacional y en
contraposicion un indice demografico muy bajo en los paises industrializados. Estas dos

caracteristicas, encuadran el escenario mundial en el que la Educacion Superior jugard un
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papel muy importante para su transformacion, en parte, debido a que también existen

paradojas que la aquejan; Alcéntara (2006) lo explica de la siguiente manera:

(...) pese a las inseguridades en el empleo, existe una masificacion progresiva de la
enseflanza superior y, al mismo tiempo, una reduccién relativa de los recursos
econdmicos, materiales y humanos, que se le asignan. También se observa que en
lugar de que la masificacion permita un acceso mas equitativo, en muchos casos se
intensifican los mecanismos de exclusion. (...) existe, por un lado, una gran
necesidad de elevar el nivel educativo para aumentar el grado de desarrollo de un
pais, y por el otro, se presenta un aumento en los indices de desempleo de los
titulados en la educacion superior. (p, 18)

Entendido lo anterior, es posible observar que el objetivo a cumplir radica en la creacion de
sistemas de educacién superior que promuevan condiciones de igualdad, que sea accesible
a todos y sobre todo, que ayude a generar mejores condiciones de vida principalmente
dentro de los paises en vias de desarrollo. Por lo tanto, un factor clave para el logro de estos
objetivos serd alcanzar la calidad educativa, aspecto que de acuerdo a la UNESCO (citada
en Alcéntara, 2006) se vera reflejado en: el personal académico, programas, estudiantes y la
infraestructura; a su vez estos aspectos dependeran estrechamente de una evaluacion
constante con la finalidad de promover la regulacion, autonomia, responsabilidad y

rendicion de cuentas dentro de las instituciones de educacién superior.

En referencia, a este punto de la calidad educativa, son muy importantes las
acciones a realizar por parte de las universidades ya que deberan de garantizar las
condiciones que permitan el cambio y que se asuman su papel preponderante en la
construccion de una nueva sociedad. Es asi que la UNESCO, en la declaracion ya

mencionada, en su articulo décimo establece que:

Para lograr y mantener la calidad nacional, regional o internacional, ciertos
elementos son especialmente importantes, principalmente la seleccion esmerada del
personal y su perfeccionamiento constante, en particular mediante la promocién de

planes de estudio adecuados para el perfeccionamiento del personal universitario,
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incluida la metodologia del procesos pedagogico, y mediante la movilidad entre los

paises (...) y el mundo del trabajo (parr. 57)

Es entonces, que el desarrollo de una region no debe de estar desvinculado de lo que sucede
a nivel mundial, de aqui la importancia de la movilidad, no solamente de los estudiantes
sino también del profesorado; ademés de que la dindmica de funcionamiento de las
instituciones de educacion superior estard vinculada con el mundo del trabajo con la
finalidad de relacionar la parte tedrica de la educacion con la practica. También, resulta
preponderante que la UNESCO le atribuye importancia a los procesos pedagdgicos como
aspecto fundamental para adquisicién y transmision de conocimientos.

En suma, se puede establecer que la UNESCO tiene una mision muy clara para la
educacion superior vinculada a mejorar las condiciones sociales de un pais a través de la
cultura de la paz y del desarrollo sostenible y que también posee una estrategia precisa de

accion que radica en la calidad de estos sistemas educativos.

En cuanto a la forma de asumir la ensefianza, Jaques Delors (1996) y su equipo de
trabajo -en su informe de la Comision Internacional para la Educacion, titulado “La
Educacion encierra un Tesoro”- establecen cuatro pilares que seran imprescindibles en la
forma en la que se imparten las clases, estos son: Aprender a conocer, Aprender a hacer,
Aprender a vivir juntos y Aprender a ser. Esas cuatro dimensiones estan orientadas a
replantear los sistemas educativos tradicionales en donde la primacia la tenia la transmision
de conocimientos y en menor medida el desarrollo de habilidades; lo que dejaba relegado el

fomento de valores y la construccion integral del individuo.

El aprender a conocer se refiere al desarrollo de capacidades tanto profesionales
como de comunicacion interpersonal desde una vison en la que el estudiante tendra que
encontrar el placer por comprender y descubrir el conocimiento. Delors (1996) lo explica
del siguiente modo: “El incremento del saber, que permite comprender mejor las multiples
facetas del propio entorno, favorece el despertar de la curiosidad intelectual, estimula el
sentido critico y permite descifrar la realidad, adquiriendo al mismo tiempo una autonomia
de juicio”(p, 97). A partir de esta afirmacion, se puede observar que entonces el papel

predominante lo tiene el alumno y no el maestro, pues a partir de su propia curiosidad se
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genera el aprendizaje y se forma un pensamiento critico e independiente de presiones
sociales; este proceso contrario a lo que se piensa no se da en una edad en especifico sino
que es constante y puede darse a lo largo de toda la vida pues se basa en la experiencia.

La dimensién Aprender a hacer va ligada al Aprender a Conocer pues radica en
poner en practica sus conocimientos, situacion que se observa de manera méas puntual en el
momento en que los jovenes ingresan al mundo laboral; se debe destacar que también el
sector productivo tiene una perspectiva nueva de lo que es un individuo aptamente

capacitado para ejercer un trabajo, es asi que:

Cada vez con mas frecuencia, los empleadores ya no exigen una calificacion
determinada, que consideran demasiado unida todavia a la idea de pericia material,
y piden, en cambio, un conjunto de competencias especificas a cada persona, que
combina la calificacion propiamente dicha, adquirida mediante la formacion técnica
y profesional, el comportamiento social, la aptitud para trabajar en equipo, la

capacidad de iniciativa y la de asumir riesgos. (Delors, 1996, p. 100)

Si se analiza esta definicion, es posible determinar que los aspectos de la ensefianza que
considera Delors estan entrelazados de manera muy cercana, pues no es simplemente
poseer el conocimiento sino saber ponerlo en practica y con una actitud especifica como lo
es el trabajo en equipo y el saber actuar ante diversas situaciones. Esto conlleva a sefialar
otra diferencia con los sistemas tradicionales de educacién, pues previamente el cultivar
relaciones interpersonales y aptitudes para comunicarse efectivamente entre personas no

estaba contemplado.

En lo que respecta a Aprender a vivir juntos, se refiere al aspecto que va a permitir
que las relaciones interpersonales, previamente mencionadas, existan; por lo que va a
constituir uno de los principales objetivos de la educacion contemporanea. Estos vinculos
entre las personas van mas alla del &mbito laboral, de aqui que este punto sea primordial
para la UNESCO pues es el medio a través del cual se puede crear la cultura de paz. Delors

(1996) lo puntualiza asi:

Si la relacion se establece en un contexto de igualdad y se formulan objetivos y
proyectos comunes, los prejuicios y la hostilidad subyacente pueden dar lugar a una
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cooperacion mas serena e, incluso, a la amistad (...) La educacion tiene una doble
mision: ensefiar la diversidad de la especie humana y contribuir a una toma de
conciencia de las semejanzas y la interdependencia entre todos los seres humanos
(p, 104)

Luego entonces, el Aprender a vivir juntos tienen su sustento en el descubrimiento y
reconocimiento del “otro”, lo que permite valorarlo por sus similitudes con los demaés pero
también respetar sus diferencias, por esta relacion de interdependencia que predomina en
un mundo globalizado; si todos se encuentran interconectados la aceptacion de diversidad

Se espera que sea una constante.

El ultimo aspecto, Aprender a Ser, hace alusion a la formacion de las personas para
que posean un pensamiento critico y autbnomo que les permita encontrar por si mismas el
modo de enfrentar las diversas circunstancias que se le presentaran a lo largo de sus vidas.
“Mas que nunca, la funcién esencial de la educacion es conferir a todos los seres humanos
la libertad de pensamiento, de juicio, de sentimientos y de imaginacion que necesitan para
que sus talentos alcancen la plenitud (...)” (Delors, 1996, p. 105, 106). Luego entonces, se
tendra por objetivo que cada individuo sea capaz de tomar sus decisiones en todos los

ambitos en los que se desenvuelva: familiar, ciudadania o trabajo.

Recapitulando, la UNESCO tiene bien establecida la mision de la Educacion
Superior como factor decisivo en la transformacion del mundo y para lograrlo es necesario
replantear los sistemas tradicionales educativos a partir de la propuesta de Jaques Delors
(1996) que busca no solamente la transmision de conocimientos sino el desarrollo de
aptitudes que sean la base de una cultura de paz. Asi mismo, se puede sefialar que en la
propuesta de Delors se sustenta en la ensefianza por competencias pues promueve:

conocimientos, habilidades y actitudes.
2.1.4 BANCO MUNDIAL

La importancia que le da a la educacion el Banco Mundial radica en su papel para reducir la
brecha entre los paises en vias de desarrollo y los desarrollados, pues permite la reduccion
de la pobreza, el mejoramiento de la salud, la igualdad de genero, paz y estabilidad, sin

embargo, si cada pais no hace lo posible por mejorar sus sistemas educativos, contrarrestar
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la desigualdad y garantizar la adquisicion de habilidades para el mundo del trabajo no sera
posible. Situacion que resulta preocupante ante la meta de poner fin a la pobreza antes del
2030. (BM, 2016, pérr. 2,3)

Es asi, que se puede determinar una constante entre las posturas de los organismos
multilaterales, esté claro que para todos la educacion es el factor decisivo que les permitird
a los paises mejorar a la par tanto su economia como las condiciones sociales desfavorables

que permanecen sobre todo en los paises en vias de desarrollo.

Como el papel del BM va en funcion de dar préstamos econdémicos, busca encontrar
la forma en que esos recursos econdémicos les ayuden a los paises a mejorar sus sistemas
educativos, pero también que aprendan a operar de una manera mas eficiente y con un
menor costo para el gasto publico, por lo que la orientacion que brinde espera verla
reflejada en las reformas educativas de las naciones en cuestion. También, por este motivo
realiza investigaciones que le muestren el escenario educativo a nivel mundial; en este
sentido publicaron en el afio 2000 el documento titulado: Higher Education in Developing

Countruies: Peril and Promise.

Alcéntara (2006) plantea que con base en este estudio se llegd a la conclusion de
que “sin mas y mejor educacion superior, serd cada vez mas dificil que los paises en
desarrollo alcancen los beneficios de la economia global basada en el conocimiento. La
poblacion de dichos paises constituye el 80 por ciento del total mundial” (p, 21). Es asi, que
de no mejorar la situacion educativa los contrastes entre los paises desarrollados y

subdesarrollados no podran disminuir.

A pesar de esta aseveracion tradicionalmente se le ha dado mayor énfasis y apoyo a
la educacion basica que a la superior, por este motivo el titulo de documento hace alusion a

los riesgos y promesas que presenta la ES.

(...) los sistemas de educacion superior en los paises en desarrollo se hallan bajo
grandes presiones. Durante mucho tiempo han recibido bajos presupuestos, aunque
enfrentan actualmente una demanda creciente —casi la mitad de los estudiantes de
este nivel viven en esos paises. Con frecuencia el profesorado no estd bien

capacitado, tiene baja motivacion y muy bajo reconocimiento social. Los
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estudiantes reciben una ensefianza deficiente y el curriculum no se desarrolla de un

modo adecuado. (Alcantara, 2006, p. 21)

Debido a esta situacion el BM propone mejorar la calidad de la educacion superior para que
sea una de las prioridades dentro de las politicas de un pais en vias de desarrollo; en el
analisis del documento Alcantara (2006) determina que son cuatro campos de accién los
que establece el BM en la busqueda de politicas educativas eficientes. En primer lugar esta
el financiamiento, el cual debe ser de caracter mixto, es decir debera tener contribuciones
del sector privado, los individuos, instituciones filantropicas y los estudiantes. El segundo
aspecto, es el manejo efectivo del capital fisico y humano junto con el acceso a las nuevas
tecnologias para que los paises en desarrollo puedan conectarse con las corrientes
intelectuales del resto del mundo. En tercer lugar, estd la administracién de las
instituciones, las cuales se deberan de conducir bajo principios de buen gobierno para
manejar de manera efectiva sus recursos. El cuarto y ultimo lugar, se refiere al campo de
accion del desarrollo curricular, el cual deberé enfocarse en ciencia, tecnologia y educacion

general.

A través de este marco de accion el BM espera que mejoren las condiciones de la
Educacion Superior en los paises en desarrollo, de forma que mediante una administracion
eficiente de los recursos puedan alcanzar la autonomia financiera, que accedan a la
globalizacién y en especifico a la sociedad del conocimiento; asi mismo, resalta su interés

por mantener los planes y programas de estudio actualizados.

En lo que respecta a la vinculacion entre la ensefianza superior y el mercado laboral,
el BM tiene un cuestionamiento claramente establecido, ¢Qué significa ser un trabajador
bien calificado en la economia moderna?, la resolucion de esta interrogante parece mas
compleja en el escenario de la economia global, pues la tecnologia ha transformado lo que
en tiempos pasados significaba estar calificado para ejercer un trabajo durante toda la vida,
actualmente se requieren de habilidades que permitan realizar tareas especificas pero que

constantemente cambian. (BM, 2014, p. 2)

Esto significa que un estudiante debera adquirir habilidades béasicas que

posteriormente cuando se integre al mundo laboral le sirvan para aprender habilidades
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nuevas que requerira debido a que su trabajo estara con constante cambio, y en donde

probablemente el uso de la tecnologia sea un factor decisivo.

Para estudiar las aptitudes requeridas en el empleo y la productividad, el BM
implemento6 el programa STEP (Skills Toward Employment and Productivity), en el que
mediante encuestas aplicadas en paises en desarrollo se miden las competencias genéricas
de la poblacion en edad para trabajar. En este analisis, se establece que existen tres campos
a perfeccionar en la educacion de los futuros trabajadores; estos son: Habilidades

cognitivas, habilidades socio-emocionales y habilidades relevantes para el trabajo.

Las capacidades cognitivas se definen como “the ability to understand complex
ideas, to adapt effectiely to the enviroment, to learn from expeience, to engage in various
forms or reasoning, to overcome obstacles by taking thought” (BM, 2014, p. 3). Es asi, que
estas habilidades se refieren a ser capaces de comprender ideas complejas, adaptarse al
medio ambiente, al aprendizaje a través de la experiencia, tener diversas formas de
razonamiento y asi mismo, a la superacion de obstaculos. Es decir, el BM define a las
capacidades cognitivas no como la memorizacion o almacenamiento de conocimiento sino

como algo que es capaz de trasladarse y observarse en el trabajo diario.

En cuanto a las habilidades socio-emocionales, al BM le interesa medir “The Big
Five personality traits: openness, conscientiousness, extraversion, agreebleness and
neuroticism (or its opposite, emotional stability” (BM, 2014, p.4) Es asi, que la
personalidad se debe formar con base en rasgos de apertura, conciencia, extraversion,

amabilidad y estabilidad emocional.

Finalmente, las habilidades relevantes para el trabajo son una combinacién tanto de
la parte cognitiva como de la socio-emocional. “The Step survey asks respondents about
their use of such skills on the job, including, among others, computer use, repair and
maintenance of electronic equipment, operation of heavy machinery, client contact, solving
and learning, and supervison” (BM, 2014, p. 4) Por lo que el BM busca saber como utilizan
las habilidades previas junto con otras como el uso de computadoras, reparacion vy
mantenimiento de equipos electrdnicos, operacién de maquinaria pesada, contacto con

clientes y la supervision de tareas.
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2.2 NACIONAL
2.2.1 PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

El Plan Nacional de Desarrollo que comprende los afios 2013-2018, tiene como objetivo
promover una educacion de calidad; las propuestas se pueden explicar a través de cuatro
puntos: alcanzar los estandares internacionales para integrarse a la globalizacion, la
vinculacion de la educacion con el sector productivo, buscar beneficios sociales para la

poblacion y la mejora de planes de estudio.

En lo que respecta a la globalizacion, es necesario puntualizar que México desde
1994 es miembro de la OCDE, es asi que desde ese momento ha sido una inquietud firme la
integracién de la nacion al nuevo orden mundial. Rubio (2006) explica esta tendencia de la

siguiente forma:

Desde los inicios de los noventa, las referencias a la globalizacién y a la integracion
macrorregional, asi como sus repercusiones en la educacién superior, se volvieron
comunes. En el Programa de Modernizacion Educativa 1989-1994 ya se
mencionaba que la integracién mundial del desarrollo impone un reto al sistema
educativo y exige la formacion de mexicanos que sepan aprovechar los avances

cientificos y tecnoldgicos e integrarlos a su cultura. (p, 262)

Por lo que, es posible observar una preocupacion continua por alcanzar este objetivo
planteado desde la década de los noventas, asi mismo, prevalece la estrecha relacion que se
pretende tener entre la educacion y la tecnologia. Este aspecto se puede trasladar al PND en
turno, pues se reafirma la urgencia de un sistema educativo que esté a la altura de las

demandas de un mundo globalizado. Es asi que:

La abundancia de informacion de facil acceso que existe hoy en dia, en parte gracias
al internet, requiere que los ciudadanos estén en condiciones de manejar e
interpretar esa informacion. En especifico, la juventud debera de responder a un
nuevo ambiente laboral donde las oportunidades de trabajo no s6lo se buscan, sino
que en ocasiones se deben inventar ante las cambiantes circunstancias de los
mercados laborales y la rapida transformacion econdémica. (Gobierno Federal, 2013,
p. 60)
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Lo que se identifica en la cita previa son rasgos caracteristicos de la globalizacion, por
ejemplo: la educacion vinculada con la tecnologia a través del internet y las constantes
transformaciones, no solo en la abundancia de informacion sino en los mercados laborales.
Este punto, también ha sido sefialado por el BM, al insistir en la formacion de trabajadores

que sean capaces de adaptarse a esos cambios.

Por lo tanto, se reafirma la relacién entre la educaciéon y el sector productivo,
aspecto que también ha sido puntualmente sefialado en el PND vigente pues hace alusion a
un gran porcentaje de jovenes que sefialan no haber recibido las competencias requeridas
para la insercion laboral, por este motivo promueve el fortalecimiento de carreras
tecnoldgicas y cuidar la vinculacion de la educacion superior con el sector privado.
(Gobierno Federal, 2013).

No se debe de olvidar que la integracion al mercado laboral permite el
mejoramiento de las condiciones sociales dentro de un pais, por lo que, el Gobierno Federal
establece una relacion cercana entre la educacion, el crecimiento econdémico y las mejoras
sociales; explicandolo de la siguiente manera: “En el mundo se ha demostrado que los
paises que logran una apropiacion social del conocimiento aceleran el crecimiento
econdmico en forma sostenida e incrementan la calidad de vida de su poblacion” (Gobierno

Federal, 2013, p. 59)

Esta postura que se asume en el Plan Nacional de Desarrollo va en concordancia
con la vision acerca de la educacion que comparten OCDE, UNESCO y BM, pues en las
propuestas previamente analizadas los tres organismos multilaterales hacen hincapié en la
importancia de la educacion como factor predominante para la mejora de las condiciones de

vida de los habitantes de un pais.

Asi mismo, cabe sefialar el papel que juega la actualizacion del mapa curricular de
las instituciones, “Para lograr una educaciéon de calidad, se requiere que los planes y
programas de estudio sean apropiados, por lo que resulta prioritario conciliar la oferta
educativa con las necesidades sociales y los requerimientos del sector productivo”
(Gobierno Federal, 2013, p.62). Luego entonces, existen dos motivos por los cuales es
pertinente la revision de los programas de estudio, en primer lugar, para que respondan a

las exigencias de una sociedad en particular y ayuden al desarrollo regional y en segundo
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término, para que se logre el objetivo de que los jovenes se integren de manera exitosa al
mundo laboral mediante una preparacion que vaya acorde a las demandas del sector

productivo. En este sentido, establece el Gobierno Federal (2013) en el PND lo siguiente:

Objetivo 3.1: Desarrollar el potencial humano de los mexicanos con educacion de calidad.
(p, 123)

Estrategia 3.1.3: Garantizar que los planes y programas de estudio sean pertinentes y
contribuyan a que los estudiantes puedan avanzar exitosamente en su trayectoria educativa,
al tiempo que desarrollen aprendizajes significativos y competencias que les sirvan a lo

largo de la vida. (p, 123)
Lineas de accién:

e Definir estdndares curriculares que describan con claridad lo que deben
aprender los alumnos del Sistema Educativo, y que tomen en cuenta las
diversas realidades del entorno escolar, incluyendo los derivados de la
transicion demogréfica.

e Impulsar a través de los planes y programas de estudio de la educacién
media superior y superior, la construccion de una cultura emprendedora.

e Reformar el esquema de evaluacion y certificacion de la calidad de los
planes y programas educativos en educacion media superior y superior. (p,
123)

Es asi, que se reafirma la importancia de verificar que los Planes y Programas de estudio
respondan a las necesidades de la sociedad mexicana en el sentido de que deben de
garantizar el perfeccionamiento de competencias para la vida y en el caso especifico de la
educacidn superior éstas tendran que asegurar un desarrollo profesional ya sea integrandose

al mercado laboral o para generar sus propias fuentes de empleo.

En suma, el PND comparte la vision de educacion de calidad que tienen los
organismos multilaterales (OCDE, UNESCO, BM) al establecer relaciones de causalidad
entre la educacion, el mercado laboral y la mejora de las condiciones de vida de un pais,

todo dentro del contexto de la globalizacién y la sociedad del conocimiento.
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2.2.2 PROGRAMA SECTORIAL DE EDUCACION

La Secretaria de Educacion Puablica establece como meta alcanzar en el 2018 el 40
porciento de cobertura en ES entre los jovenes de 18 y 22 afios (Secretaria de Educacion
Publica, 2013, p. 9) y para el logro de este objetivo retoma del PND, el eje principal de la
educacion de calidad, estableciéndolo en su objetivo 2 como: “Fortalecer la calidad y
pertinencia de la educacion media superior, superior y formacién para el trabajo, a fin de
que contribuya al desarrollo de México” (SEP, 2013, p.23). Por lo tanto, esta disefiado en
concordancia con el PND al considerar a la educacion superior como un factor
preponderante en la construccion de sistemas econdmicos y sociales que aporten al

crecimiento del pais.

En cuanto al enfoque con el que se debe de impartir en México la educacion media
superior y superior, se establece que la manera méas adecuada para la formacién de
individuos capaces de aportar a la sociedad y a la economia es el modelo por competencias.

En este precepto, el Programa Sectorial de Educacion (2013) asegura que:

La educacion media superior, la educacion superior y la formacion para el trabajo
deben ser fortalecidas para contribuir al desarrollo de México. En estos tipos de
educacion se forma a los jovenes en las competencias que se requieren para el
avance democratico, social y econémico del pais. Son fundamentales para construir
una nacién mas préspera y socialmente incluyente, asi como para lograr una

insercion ventajosa en la economia basada en el conocimiento. (p, 27)

Luego entonces, las competencias jugaran un papel primordial en el alcance de los
objetivos tanto del PND como del PSE al promover los valores necesarios para ejercer una
ciudadania responsable y a la vez el dominio de conocimientos para que se dé la insercion
de los estudiantes a la economia y por ende, al cubrir con estos aspectos, contribuir al

desarrollo nacional.

En el sentido del desempefio laboral, queda claro que las instituciones de educacion
superior deberan estar al tanto de los conocimientos y habilidades que el sector productivo

tanto publico como privado estan requiriendo, por lo que:
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Consolidar y desarrollar los mecanismos de aseguramiento de la calidad resultara en
instituciones, puablicas y particulares, més fuertes. La buena calidad de las
instituciones es condicion para la preparacion de profesionistas y emprendedores
con alto sentido de la responsabilidad y compromiso, capaces de hacer frente a la
diversidad de requerimientos sociales y productivos del pais. Por otra parte, la
educacion superior se beneficiara mediante nuevos modelos de cooperacion

académica en México y en el extranjero. (SEP, 2013, p. 28)

En este sentido cabe sefialar que muchas de las empresas privadas que operan en el pais son
transnacionales; por lo tanto los jovenes tendran que estar preparados para insertarse en un
contexto laboral global, de aqui la necesidad de vincular la Educacion Superior con el
extranjero; es asi que los programas por competencias seran la herramienta que le
permitiran a los estudiantes integrarse tanto en un escenario nacional como internacional.
Para alcanzar este objetivo serd pertinente verificar que los planes y programas de estudio
respondan a los requerimientos del sector productivo y asi generar beneficios tanto de

orden econdmico como social.

Los puntos previamente mencionados, encuentran cabida en el Objetivo 2.5 del PSE
(2013) en el que se senala el proposito de “Fortalecer la pertinencia de la capacitacion para
el trabajo, la educacion media superior y la educacion superior para responder a los
requerimientos del pais” (p, 51). Para el logro de este proyecto se establecen las siguientes

lineas de accién:

2.5.2 Fortalecer la cooperacion educacién-empresa para favorecer la actualizacion

de planes y programas de estudio, la empleabilidad de los jovenes y la innovacion.

2.5.3 Realizar periodicamente estudios, diagnosticos y prospectivas del mercado

laboral para orientar la oferta educativa.

2.5.4 Crear un sistema de seguimiento de egresados para brindar informacién sobre

las areas de oportunidad laboral en los &mbitos nacional y regional.

2.5.5 Desarrollar metodologias para medir el alcance de la vinculacion de los

planteles educativos con el sector productivo. (p, 51)
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En conjunto es posible observar que estas lineas de accion se vinculan con la investigacion
educativa, pues sera responsabilidad de ésta fomentar los proyectos encaminados a hacer
los seguimientos de egresados, los diagnosticos del mercado laboral y la actualizacion de
los planes y programas de estudio; los resultados brindaran datos significativos que
contribuyan a la mejora de los sistemas de educacidn superior en el pais y en consecuencia

al aumento de posibilidades para que los estudiantes encuentren oportunidades laborales.

En suma, el PSE establece objetivos y lineas de accion en funcién de lo ya sefialado
en el PND, y se retoman de nuevo como categorias relevantes: la educacion de calidad, la
formacion por competencias, la vinculacion con los sectores productivos para el
fortalecimiento de la economia y la vision de la ES como una pieza importante en la

construccidn de sociedades mas justas y equitativas.
2.2.3 PROGRAMA SECTORIAL DE EDUCACION-PUEBLA.

El programa sectorial de educacion para el estado de Puebla, comprende una serie de
objetivos y estrategias en busqueda de un mejorar el sistema educativo estatal para el
periodo 2011-2017. Indica como sus ejes prioritarios la igualdad de oportunidades, la
equidad en los servicios brindados a la poblacion y la justicia social, asi mismo, sefiala que
su contenido se apega al Plan Estatal de Desarrollo, la Reforma Educativa, el Plan Nacional

de Desarrollo y al Programa Sectorial de Educacion Federal. (Gobierno de Puebla, 2011,
p-3)

Este programa al estar disefiado en concordancia con los documentos ya
previamente revisados establece sus objetivos en funcién de lo indicado en ellos pero
ajustandolos al contexto estatal, por lo tato estd pensado de acuerdo a las necesidades
detectadas dentro del Estado de Puebla. Es asi que se realizd por parte del Gobierno del
Estado un diagnéstico de las condiciones del sistema educativo; en lo que respeta a

cobertura educativa se dieron los siguientes resultados:
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Figura 1. Cobertura educativa
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Fuente: Gobierno de Puebla (2011). Actualizacion de Programa Sectorial de Educacion 2011-2017. Recuperado de:
transparencia.puebla.gob.mx/index.php ?option=com_docmané&task=doc

En lo que respecta a la educacidn superior es posible observar a partir de estas cifras que si
ha habido un incremento en el acceso a este nivel educativo para el periodo 2010- 2013.
Sin embargo, la cobertura de la ES aln representa el indice mas bajo en comparacion con el
resto de los niveles; asi mismo, es relevante que el contraste mas significativo se encuentra
entre la ES y la educacion primaria. Esto probablemente es consecuencia de que en las

politicas educativas aln se le da mayor prioridad a los niveles basicos que a los superiores.

En lo referente a los programas educativos, la postura del gobierno estatal se
encuentra establecida en el Objetivo 3 del PSE del Estado de Puebla de la siguiente forma:
“Impulsar programas de liderazgo, actividad emprendedora y participacion ciudadana en
las y los jovenes poblanos” (Gobierno del Estado, 2011, p.18). En especifico la Estrategia
3.3 es “Fomentar la corresponsabilidad en la educacion” (Gobierno del Estado, 2011, p.18).

Y la linea de accién 3.3.5 consiste en:

Propiciar una mayor participacion de las empresas publicas, privadas y sociales en

el disefio y la implementacion curricular de la educacion media superior y superior,
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con el fin de promover el enlace entre el sector educativo y el productivo, e
impulsar los procesos de certificacion y acreditacion del aprendizaje (Gobierno del
Estado, 2011, p. 19)

El PSE del Estado de Puebla reafirma la relacién entre la educacion superior y el mercado
laboral a través de la participacion de éste en el disefio de los programas educativos; esta
medida esta en funcion del PND vy del PSE, pero incluso ya se observa a nivel estatal la
influencia de las posturas de los Organismos Multilaterales, que como se ha explicado
previamente, igualmente resaltan la necesidad de vincular a la ES con el &mbito laboral con
la finalidad de aumentar las posibilidades de empleo en los egresados y mejorar la situacion

econdmica de un grupo social.

En este orden, también esta la Estrategia 3.4, que consiste en “Vincular la educacion
con el desarrollo productivo” (Gobierno del Estado, 2011, p. 19) y la linea de accién 3.4.1,
estableciendo “Complementar los programas de educaciéon media superior y superior con
contenidos relacionados con las necesidades productivas del estado y que fomenten
actitudes emprendedoras en los jovenes” (Gobierno del Estado, 2011, p. 19). Es asi, que el
desarrollo regional estara vinculado con la capacidad de las instituciones de educacion
superior para formar egresados que puedan insertarse y contribuir en las actividades

productivas de su localidad.

Como cierre, es posible sefialar que en el contexto estatal el acceso a la Educacién
Superior aun es restringido y minimo en comparacion con la educacion basica; pero que se
busca mejorar las oportunidades laborales de los egresados a traves de la vinculacion de los
programas y planes de estudio con los requerimientos del sector productivo, accion que asi

mismo, permitird el crecimiento econémico a nivel estatal.
2.2.4 MARCO MEXICANO DE CUALIFICACIONES

El Marco Mexicano de Cualificaciones (MMC) es un instrumento disefiado para clasificar
cualificaciones bajo una serie de criterios sobre niveles de aprendizaje alcanzados, tiene por
objetivo permitir la comprensiéon de cada cualificacion del sistema educativo nacional y
organizar las certificaciones en coordinacion con otras autoridades e instituciones
educativas. (SEP, 2014, p.1, 4).
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Es asi que el MMC indica los requerimientos que deben de cubrir las escuelas de
nivel medio superior y superior para que los estudios que imparten tengan una validez
oficial y asi mismo, sefiala el funcionamiento del sistema de créditos con el que deben de

operar los sistemas educativos con la finalidad de estandarizar la educacion superior.

Los procesos de formacidon para el MMC se pueden dar a partir del aprendizaje
formal, el cual se define como la “Actividad asociada a centros educativos que forman
parte del sistema educativo nacional, se deriva de un programa organizado y estructurado
de instruccion” (SEP, 2014, p.1). Para el caso mexicano este aprendizaje formal se imparte
bajo el enfoque por competencias, y éstas se definen como “la capacidad para utilizar
actitudes, aptitudes, conocimientos, destrezas y habilidades personales, sociales y
metodoldgicas, en situaciones de trabajo o estudio y en el desarrollo profesional y personal”
(SEP, 2014, p.2). Asi mismo, se valida a través de un sistema por asignacion de créditos el
cual es un “Proceso mediante el cual se da un valor a los aprendizajes adquiridos en
procesos educativos formales” (SEP, 2014, p.2). La finalidad de un sistema de aprendizaje
formal bajo el enfoque por competencias con asignacion de créditos sera la acreditacion de
los aprendizajes correspondientes a un nivel educativo para la emisién de la certificacion

correspondiente.

Para realizar las certificaciones, los estudios estan clasificados en niveles y dentro
de la Norma 4 del documento se establece como el NIVEL CINE 6 a la Licenciatura; en
este sistema los conocimientos deberdn ser avanzados para poder hacer una comprension
critica de teorias y principios, asi mismo incluye destrezas avanzadas para resolver
problemas complejos y competencias que impliquen gestion de proyectos profesionales con

una actitud responsable en la toma de decisiones. (SEP, 2014, p.6)

Es asi que las universidades deben de garantizar que los cursos impartidos en sus
instalaciones, permitan a los estudiantes desenvolverse en el &mbito laboral y personal con
las caracteristicas previamente mencionadas; para lograrlo se establece en el MMC un

sistema de créditos que de acuerdo a la norma 6 se define de la siguiente manera:

[Un crédito] sera equivalente a los resultados de aprendizaje adquiridos en cuando
menos un estimado de diez horas de formacion docente en el aula (docencia), de

formacion adquirida en trabajo profesional, de campo o practico supervisado
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(préctica) o de formacion derivada de estudio independiente (independiente) (SEP,
2014, p.8)

Por lo tanto, los créditos comprenden diversas instancias como la relacion entre el
alumno y el docente en el aula, la parte profesionalizante, y un estudio independiente, en el
que el alumno deberé ser el responsable de su proceso de aprendizaje; luego entonces, la
acumulacién de créditos es lo que permitird en un momento dado poder certificar un nivel

educativo ante las autoridades correspondientes.

Asi mismo, en la norma 13 del MMC se sefialan los tiempos que debe de cubrir un
plan de estudios de educacién superior, indicando estandares minimos y méaximos, los

cuales se aprecian en la siguiente tabla:

TABLA 2. NORMA 13 DEL MARCO MEXICANO DE CUALIFICACIONES

Periodo de Estudios | Minimo Sugerido de Horas de Formaciéon | Maiximo Sugerido de Horas de Formacién
Ano escolar 1,500 horas 1,800 horas
Semestre 750 horas 900 horas
Cuatrimestre 500 horas 600 horas
Trimestre 375 horas 450 horas
Bimestre 250 horas 300 horas
Mes 125 horas 150 horas

FUENTE: Secretaria de Educacion Publica, (2014). Marco Mexicano de Cualificaciones (MMC 2014) y Sistema de
Asignacion, Acumulacion y Transferencia de Créditos Académicos (SAATCA) 2014-2015. Recuperado de:
http://www.ree.sep.gob.mx/work/models/sincree/Resource/archivo_pdf/mmc20140814 11504301 2396.pdf

Es asi que, para la acreditacion de un plan y programa de estudio para la educacion superior
las instituciones se deberan sujetar a lo establecido en esta norma, respetando cubrir un

tiempo de trabajo minimo de 1,500 horas y un maximo de 1,800 por afio escolar.

Para reforzar esta disposicion se establece en la Norma 14 que el Nivel 6
(Licenciatura) tendra un periodo estimado de estudios de 3 a 5 afios, lapso que comprendera
un minimo de 4,500 horas con 450 créditos y un maximo de 7,200 horas con 720 créditos.
(SEP, 2104, p. 10)
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A través de la Norma 13 y 14 queda esclarecida la relacion proporcional entre la
cantidad de créditos y la duracion de los estudios de nivel superior; requisitos sin los cuales
la acreditacion y certificacion de dichos estudios no serd valida ante las autoridades

educativas correspondientes.
2.2.5 ACUERDO 279

Para regular el sistema de créditos se encuentra el Acuerdo 279 que establece los tramites y
procedimientos para darle validez oficial a los estudios superiores; en este apartado se
sefiala que la Licenciatura deberd de comprender un minimo de 300 créditos y asi mismo,
un minimo de 4,800 horas, en donde por cada hora efectiva de actividad de aprendizaje se
asignaran 0.0625 créditos y por actividad de aprendizaje se entenderan acciones bajo la
conduccion de un académico dentro de la institucion y de manera independiente en

espacios y horarios externos a la asignatura. (SEP, 2014 p. 12, 13)

Es asi que, el MMC comprende los requisitos a los que deben de apegarse las
instituciones para el disefio de sus planes y programas de estudio; sera su obligacion
sujetarse al sistema de créditos para que los estudios alcancen una validez oficial y se
asegure la formacion profesional de los estudiantes bajo un sistema por competencias.
Luego entonces, sera responsabilidad de las instituciones de Educacion Superior procurar
respetar las normas aqui establecidas de manera puntual para insertarse adecuadamente al

nivel 6, que es el que le corresponde.

2.2.6 DESARROLLO HISTORICO DE LA LICENCIATURA DE CIENCIAS DE
LA COMUNICACION.

Para entender el inicio de la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion es necesario
hacer referencia a uno de los primeros medios de comunicacion en nuestro pais, es decir, el
periddico, el cual -junto con el periodista-, comienza a cobrar una relevancia politica
durante la primera década del S. XIX al convertirse en el medio para la propagacion de
ideas insurgentes. “En México a lo largo del siglo XIX, los periodistas se convirtieron en
los criticos sociales de su época, mientras que los editores se transformaron de vendedores

de noticias, en comerciantes de la opinion publica” (Del Palacio, 2009, p.6)
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Como es posible observar, desde este tiempo el papel de los que se dedicaban a los
medios impresos comienza a tener una gran relevancia por su colaboracion al movimiento
de independencia, al permitir la difusion del pensamiento insurgente; de aqui que Del
Palacio (2009, p.4) afirme que periddicos como El Despertador Americano (1810-1811) y

El lustrador Nacional (1812) comenzaran a surgir al interior de la repablica.

Una vez consolidada la independencia los objetivos del periddico y periodistas
estuvieron encaminados a defender alguna postura en torno al sistema politico que debia de
adoptar México. Es asi, que mientras algunos medios se proclamaban conservadores otros

se autodenominaban como liberales; por lo que:

En la primera mitad del siglo XIX el periodismo mexicano se desarrollé con
amplitud, pero bajo la sombra de los partidos politicos y los principios ideoldgicos;
de igual forma, su libertad de expresion estuvo constante y estrechamente cefiida a

la voluntad del gobierno en turno. (Fernandez Fernandez, 2010, p.87).

Este control sobre los medios impresos se mantuvo durante el porfiriato, periodo en el cual
se enfocaron en divulgar los principales logros politicos y econémicos del gobierno y a la
propagacion de los patrones culturales afrancesados de la época. Sin embargo, al momento
de iniciar la revolucion mexicana las posturas se volvieron a dividir entre las diferentes
facciones pos revolucionarias y hubo una constante disputa por la libertad de prensa.
“Desde que Madero se levant6 en armas hasta 1940, los periodistas mexicanos vivieron en
un ambiente de razonable holgura, interrumpido brutalmente por la dictadura de Victoriano

Huerta y la Guerra Cristera (...)” (Serna Rodriguez, 2012,p.118)

A pesar de estos retrocesos, para el periodo presidencial de Lazaro Céardenas los
periodistas habian cobrado una nueva fuerza a través de la formacion de cooperativas para
la defensa de su ambito de trabajo y de la libertad de prensa, como lo fue el caso del
periodico La Prensa; es asi que el cardenismo “Atendié con cuidado las quejas de los
cooperativistas de La Prensa que comulgaban con su ideologia, sin embargo, los
periddicos de derecha como Omega, enemigos acérrimos de su régimen, no fueron
acallados durante su gestion” (Serna Rodriguez, 2012, p.113) Por lo tanto, es posible
afirmar que incluso los grupos opositores pudieron expresar su descontento con el sistema

politico hegemanicos, sin ser reprimidos tan drésticamente como en décadas previas.
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Bajo este contexto es que la figura del periodista cobro fuerza, en gran parte debido
a que su trabajo se encontrO estrechamente relacionado con cuestiones politicas pues a
través de los medios impresos fue posible la divulgacion de posturas ideoldgicas, las cuales
a su vez eran determinadas por el gobierno en turno. Sin embargo, el periodista no tenia un
espacio de formacién que lo instruyera en su labor, es hasta la década de 1950 que

comienzan a surgir los espacios de ensefianza dedicados al periodismo.

El antecedente directo del proceso de profesionalizacion de la comunicacion como
practica social en México se puede asociar con tres eventos fundamentales: la
creacion de la escuela Carlos Septién Garcia en 1949, la primera licenciatura en
periodismo dentro de la Universidad Nacional Autonoma de Mexico (UNAM) en
1951 y la primera en la Universidad Veracruzana en 1954 (Razgado y Rojas, 2006,
p. 48)

Es entonces, que estas primeras tres instituciones fueron las responsables de ir
estructurando la preparacion académica que debia de tener un profesionista que se dedicara
al periodismo, en un entorno en donde la postura del comunicador ya funcionaba como un

fuerte referente de la opinién publica.

Posteriormente, con los avances tecnoldgicos y el auge de otros medios de
comunicacion como la radio y la television se reestructura la ensefianza de la disciplina con
el propdsito de que fuera eficiente para las nuevas necesidades y exigencias de los sectores

sociales y culturales.

A partir de 1960, con el surgimiento del Centro de Estudios Superiores de
Periodismo para América Latina (CIESPAL), comienza a percibirse a la
comunicacion como practica profesional, en tanto tal Centro promueve un modelo
de escuela de ciencias de la informacion colectiva diferenciado de la formacion
tradicional del periodismo, cuyo objetivo era preparar cuadros para el mercado
emergente de los medios electronicos. (Razgado y Rojas, 2006, p. 48)

Es asi como poco a poco se va popularizando la ensefianza de esta Licenciatura dentro del
resto del pais, tanto en universidades privadas como publicas; Razgado y Rojas (2006,
p.48) dan como ejemplo, el caso de la Universidad Iberoamericana que en el afio de 1960
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crea la carrera en “Ciencias y Técnicas de la Informacion” y asi mismo, afirman que para
la década de los setentas la oferta educativa fue en aumento pues se apertura la licenciatura
en las siguientes universidades: Universidad del Valle de Atemajac (Univa), el Instituto de
Estudios Superiores de Occidente (ITESO), la Universidad Autonoma de Guadalajara
(UAG), la Universidad de Monterrey (UDEM), el Instituto de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM).

En 1974 las instituciones publicas que ofrecieron la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion por primera vez fueron: la Universidad Autdnoma de Nuevo Leon, la
Universidad Autonoma de Sinaloa, las Escuelas Profesionales Acatlan y Aragon de la
UNAM, y la Universidad Auténoma Metropolitana, Unidad Xochimilco.

El aumento de la oferta y la matricula fue progresivo durante las siguientes décadas, por lo

que:

Para 1988, segun el primer catdlogo de instituciones elaborado por Consejo
Nacional para la Ensefianza y la Investigacion de las Ciencias de la Comunicacion
(Coneicc), se reportan 74 instituciones de educacién superior con esa carrera, de las
cuales 71.6% son de caracter privado y 28.4% son publicas. (...) De 1974 a 1985
surgieron 77% del total de escuelas de comunicacidn hasta ese momento. Para 1988
se contabiliz6 una matricula de 25 mil 972 estudiantes y 24 mil 429 egresados de
los cuales s6lo 28% reportaba titulados (siete mil 68) (Razgado y Rojas, 2006, p.
48)

De acuerdo a datos del Anuario Estadistico de ANUIES del 2003, se tenian registradas 321
instituciones que impartian la Licenciatura en Comunicacién con una matricula de 64 mil
476 alumnos. Es asi como hasta la fecha es una de las carreras con mayor demanda dentro
de los centros universitarios, 1o que a su vez tiene implicaciones en la cantidad de
egresados que buscan una oportunidad laboral. Esto se sustenta en el hecho de que “En el
ciclo escolar 2011-2012, los datos de la Secretaria de Educacion Publica mostraron que la
matricula escolarizada de esta licenciatura fue de 66, 918 alumnos de un total nacional de
2,932,254” (Escamilla Gil, 2013, p.71)
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Es asi como en el desarrollo histérico de la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion se puede observar un cambio dentro de como se concibe a la disciplina pues
de un enfoque Unicamente periodistico y de medios impresos, hoy tiene una connotacion
mas amplia orientada a medios electronicos y digitales e incluso hacia la administracion y

marketing.

Asi mismo, no queda duda del incremento tan alto en la oferta educativa de esta
carrera que se dio a partir de la década de los sesentas y que se mantiene, pues el nimero

de Universidades que ofrecen la licenciatura también continda en aumento.

2.3.1 INSTITUCIONAL
2.3.2 HISTORIA

La institucion de educacion superior en la que se basé el estudio se fundd en el afio de
1982 como instituto de computacién, brindando en un primer momento las carreras de
técnico en computacion y programador de computadoras. Para el afio de 1988 amplio6 su
oferta educativa y sumo la carrera de programador analista; su objetivo en esta etapa inicial
fue ofrecer cursos orientados al aprendizaje de los softwares méas avanzados del momento.
(UAE, s,f. parr. 1)

Los servicios educativos que ofrecié a principios de la década de los ochentas
correspondieron con la popularizacién del uso de las computadoras, pues en estos afios se
comenzd a requerir del uso de programas computacionales dentro de los empleos,
principalmente en oficinas. Esta situacion se consolida durante la segunda mitad de la
década de los ochentas, cuando de acuerdo a la vision del gobierno de la republica y en
especifico a través de las politicas econdmicas del salinato se procura que México se
inserte al sistema de la globalizacion, lo que hizo de la computacion un conocimiento

altamente demandado.

Bajo esta propuesta educativa vinculada al manejo de la tecnologia, la institucion se
posiciona dentro de las universidades mas accesibles a nivel municipal y para 1996 agregé
a su oferta educativa las licenciaturas de Computacion Administrativa y Disefio Gréfico.
(UAE, s,f. parr. 2,3).
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Posteriormente se fueron anexando nuevas licenciaturas, ya no unicamente
vinculadas con la computacion sino con otros campos de estudio, por lo que actualmente

cuenta con las siguientes carreras:

e Administracion

e Disefio Gréfico

e Psicologia Industrial

e Contaduria y Auditoria

e Comercio Internacional

e Sistemas Computacionales

e Mercadotecnia y Publicidad

e Ciencias de la Comunicacion

e Computacion Administrativa

e Derecho y Criminologia

e Arquitectura y Desarrollo Urbano
e Lenguas Modernas

e Ing. Disefio Industrial Automotriz

e Ing. Disefio Mecéanico Automotriz.

Es asi, que hoy en dia cuenta con una amplia oferta académica, en la cual aparte de las
licenciaturas ofrece bachillerato, dos maestrias y un doctorado. Si bien, la institucion inicio
con una clara propuesta de ofrecer Unicamente conocimientos relacionados a la
computacion, eventualmente han ido incorporando licenciaturas para responder a una

demanda estudiantil mas amplia y a los cambios dentro del contexto social y laboral.

2.3.3 POBLACION ESTUDIANTIL

De acuerdo a datos estadisticos de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones
de Educacion Superior (ANUIES), en su anuario estadistico de poblacion escolar en la
educacion superior para el ciclo 2017-2018, esta universidad cuenta con las siguientes

cifras:
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TABLA 3. ANUARIO ESTADISTICO DE POBLACION ESCOLAREN LAE.S

Matricula Hombres Matricula Mujeres Matricula Total

LICENCIATURA EN ADMINISTRACION S 4 g 106

UCENCIATURA EN ARQUITECTURA Y DESARROLLO URBANO 138 51
LICENCIATURA EN CIENCIAS DE LA COMUNICACION 91 102
LICENCIATURA EN COMERCIO INTERNACIONAL 33 36
LICENCIATURA EN COMPUTACION ADMINISTRATIVA 5 0
LICENCIATURA EN CONTADURIA Y AUDITORIA 88 129
LICENCIATURA EN DERECHO Y CRIMINOLOGIA 232 250
LICENCIATURA EN DISENO GRARICO 66 53
LICENCIATURA EN INGENIERIA EN DISERIO INDUSTRIAL AUTOMOTRIZ 64 20
LICENCIATURA EN INGENIERIA EN DISENO MECANICO AUTOMOTRIZ B2 3
LICENCIATURA EN LENGUAS n 129
LICENCIATURA EN MERCADOTECNIA Y PUBLICIDAD S0 45
LICENCIATURAEN PSICOLOGIA INDUSTRIAL 25 48
LICENCIATURA EN SISTEMAS COMPUTACIONALES 81 19

FUENTE: ANUIES (2018). Anuario estadistico de poblacion escolar en la educacion superior. Recuperado de:
http://www.anuies.mx/informacion-y-servicios/informacion-estadistica-de-educacion-superior/anuario-estadistico-de-
educacion-superior

A través de esta estadistica es posible observar que la Licenciatura en Ciencias de la
Comunicacion se ubica en el cuarto lugar en cuanto a poblacion estudiantil, con la cantidad
de 193 alumnos en su totalidad; esto la convierte en una de las de mayor alumnado dentro
de la institucion, por lo que es un segmento importante de los estudiantes que siguen
estudiando con plan de estudios del afio 2006. En contraste se encuentra la Licenciatura de
Computacién Administrativa, la cual Gnicamente tiene cinco alumnos, siendo el indice mas

bajo de la institucion.

Asi mismo, es necesario puntualizar que la poblacion estudiantil esta dividida en cinco
turnos, en los cuales funciona la universidad, estos son: Matutino, Vespertino, Ejecutivo,
Sabatino y Dominical. Esto permite, que los estudiantes que forman parte de la institucién
posean caracteristicas muy diversas, pues acuden desde jovenes de 18 afios que se
incorporan a la universidad inmediatamente después de sus estudios medios superiores
hasta personas mayores con varios afios de experiencia laboral, que buscan la certificacion

de sus conocimientos.
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2.3.4 MISION, VISION, FILOSOFIA, LEMA Y VALORES

La Universidad se compromete con la mision de “Formar a profesionales lideres, que
coloquen la tecnologia al servicio del hombre” (UAE, s,f. parr. 1) asi mismo, opera bajo la
visién de “Ofrecer educacion de excelencia, para una Optima formacién personal y
humana” (UAE, s.,f. parr. 2).

Ademas, su filosofia es “En la sencillez radica la grandeza” (UAE, s,f. parr. 5) y su
lema “El lado humano de la educacion” (UAE, s.f. parr.6); por ultimo es pertinente sefialar
que, se guia bajo los valores de “ Compromiso, liderazgo, responsabilidad, eficiencia,
honestidad, tolerancia, lealtad y Respeto” (UAE, s,f. parr. 7). A partir de lo previamente
sefialado se puede establecer que la Institucion tiene una perspectiva humanista que busca
una educacion de calidad pero sin descuidar la formacion integral de la persona y también
busca que el individuo se relacione con la tecnologia pero sin perder su integridad

axiologica.

A manera de cierre, es posible concluir que la universidad es una institucion que
cuenta con un perfil humanista, por lo que procura brindar a los estudiantes oportunidades
de desarrollo tanto para el ejercicio de una profesién como para su desenvolvimiento dentro
de la sociedad a través de la formacidon de individuos responsables. Si bien, inicié como una
escuela que impartia carreras de nivel técnico enfocadas a la computacién, actualmente
tiene una amplia gama de posibilidades a nivel superior. Dentro de la oferta académica se
encuentra la licenciatura de Ciencias de la Comunicacion, la que a su vez cuenta con una

amplia poblacion estudiantil y es de las més demandadas en cada ciclo escolar.
2.4 ANALISIS DE TENDENCIAS

Como parte de la comprension del panorama educativo, social y laboral al que se
enfrentaran los egresados de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacién es necesario
realizar un analisis de tendencias que muestre hacia donde se estan orientando los planes y
programas de los estudios superiores, asi como la instrumentacion de los modelos

educativos.

Para poder encontrar las Gltimas disposiciones en cuanto a la forma de abordar y

ensefiar esta disciplina se realizd un analisis de tendencias, el cual abarcé los principales

47



paises de América, cabe resaltar que este estudio se limito a esta zona geogréafica por dos
principales motivos, en primer lugar, por las similitudes culturales y la historia compartida
que tiene México con centro y sudamérica lo que provoca que los retos a los que se
enfrentan sean similares. En segundo lugar, por el vinculo econémico que guarda nuestro
pais tanto con Canadd como con los Estado Unidos, por lo que su mirada resulta
fundamental para la actualizacion de planes y programas dentro del pais. En total, se
analizaron 60 universidades dentro del continente, las cuales presentan las siguientes

caracteristicas:

Figura 2
Programas analizados
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65%
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30 35%
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0 :
N Programas afines a
Programas en ciencias de s
- ciencias de la
la comuniacién s
comunicacién
|l Frecuencia 21 39
Tabla 4
Tipos de programas analizados Frecuencia Porcentaje
Programas en ciencias de la comuniacion 21 35%
Programas afines a ciencias de la comunicacién 39 65%

En esta gréafica es importante resaltar que predominan los programas afines a ciencias de la
comunicacion (65%), ya que al momento de realizar la basqueda de las universidades que
ofertan la licenciatura en ciencias de la comunicacién se encontrd que, en muchos paises ha
cambiado de nombre o denominacion, pues la han dejado de ofertar como “ciencias de la
comunicacion” y la presentan como: “Comunicacion social” o la mayoria de las veces la
nombran de acuerdo al enfoque con el que se brinda, es decir, RRPP, marketing,

periodismo y /o medios digitales, por lo que cada vez son menos las instituciones de

48



educacion superior que se aventuran a elaborar planes y programas que abarquen todas las

areas del conocimiento del comunicologo.

Figura 3
OBIJETIVOS
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Tabla 5
Objetivos Frecuencia Porcentaje
Si 41 68.30%
No 19 31.60%

En esta imagen es posible notar que la mayoria de las universidades (68.30%) si cuentan
con un objetivo, mientras que el 31.60% no lo hacen; esta informacion es vital debido a que
el perfil de egreso se elabora a partir de los objetivos planteados por las instituciones, de
este modo se presentan 19 universidades que no pudieron articular estos dos elementos; lo
que a su vez tiene repercusiones en la elaboracion y ejecucion del perfil de egreso; por este
motivo es fundamental que las instituciones de educacion superior se fijen desde un

principio, qué tipo de comunicoélogo es el que quieren formar.

Es decir, el objetivo es primordial ya que guia en muchos sentidos a la malla
curricular, los ejes del programa y por supuesto, el perfil de egreso; una universidad que no
se fije objetivos claros corre el riesgo de estar ofertando un programa con baja calidad

educativa, pues no se cuenta con un rumbo claro hacia el cual dirigir a los estudiantes.
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Figura 4

PERFIL DE INGRESO
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Tabla 6
Perfil de ingreso Frecuencia Porcentaje
Si 10 16.60%
No 50 83.60%

En este apartado cabe resaltar que un alarmante 83.60% de las instituciones de educacion
superior que ofertan la licenciatura de Ciencias de la comunicacién no cuentan con un perfil
de ingreso, esto significa que el estudiante al momento de evaluar las posibilidades para
elegir su area de estudio desconoce las habilidades con las que deberia de contar. En este
caso, es preocupante porque existen ciertas capacidades que son basicas para un
comunicologo y que necesitan estar previamente fundamentadas en el alumno, algunas de

estas podrian ser la lecto-escritura, la expresion oral y la capacidad de analisis.

Esto provoca que los jovenes no puedan determinar si la carrera es la adecuada para
ellos, asi mismo, desemboca en desercion escolar, pues muchas veces se ven
imposibilitados para llevar el mismo ritmo que sus comparfieros afectando su rendimiento
escolar y finalmente dejan la carrera. Asi mismo, se convierte en un problema para el
docente, quien, al intentar desarrollar estas habilidades basicas ocupa el tiempo que deberia

estar empleado para fomentar conocimientos especificos y mas complejos.

En suma, el perfil de ingreso es un aspecto fundamental tanto para los estudiantes
como las universidades, pues ayuda a orientar al estudiante hacia una eleccion correcta de

carrera profesional y disminuye el riesgo de desercion escolar.
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Figura 5

PERFIL DE EGRESO
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Tabla 7
Perfil de Egreso Frecuencia Porcentaje
Si 49 81.60%
No 11 18%

En contraste con el perfil de ingreso, el de egreso resulta de mayor relevancia para las
instituciones de educacion superior pues el 81.60% de las universidades analizadas si
cuentan con él, esto responde a la preocupaciéon que tienen por mostrar hacia donde esta

orientado el campo profesional de sus egresados.

El perfil de egreso de una carrera profesional juega un papel muy importante al
momento de evaluar la calidad de un programa ya que debe de tener una correspondencia
total con la malla curricular, es asi que todas materias deberan contar con el orden légico

correspondiente y con los contenidos necesarios para alcanzar el perfil de egreso.

Es asi que se puede observar la triangulacion entre los diferentes elementos del
modelo académico, ya que los objetivos deben de orientar el perfil de egreso y éste a su vez

dependera de la estructura de la malla curricular y los contenidos de las materias.

En el caso de las universidades que no cuentan con un perfil de egreso no existe una
forma de saber si el orden de las materias y sus contenido realmente estan funcionado, se

podria afirmar que operan sin una meta fija de llegada.
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Figura 6

Relacion entre malla-objetivos-perfil
de egreso
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Tabla 8
Relacion entre malla-objetivos-perfil de egreso Frecuencia Porcentaje
Total 18 30%
Parcial 29 48%
Nula 14 23%

En esta grafica, se hace un analisis comparativo de los elementos anteriores. Como ya se
menciond, la correlacion entre la malla curricular, los objetivos y el perfil de egreso es muy
estrecha y existe un vinculo de dependencia. Es decir, que todos los elementos deben de
funcionar de una manera conjunta. Sin dudas, esta tarea no es facil debido que Unicamente
el 30% de las instituciones alcanzan esta relacion total, mientras que el 48% se queda en
una relacion parcial de estos elementos, cabe mencionar que muchas de las instituciones de
este porcentaje se categorizaron asi debido a que carecian de alguno de estos aspectos:

malla, objetivos y/o perfil de egreso.

Asi mismo, se puede observar que existen universidades que ofrecen sus servicios
sin ningun tipo de cuidado para relacionar los eslabones de su modelo académico, pues el
23% de la muestra analizada se clasifica como nula en este aspecto, esto obviamente genera

consecuencias negativas dentro de la calidad de la ensefianza en las instituciones.

Por otro lado, para profundizar méas acera de cual es la tendencia que predomina a

nivel continental en las Licenciaturas de Ciencias de la Comunicacion y los ambitos que se
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consideran al momento de realizar una propuesta curricular, se tomo6 una muestra de 1,215
materias de las universidades previamente analizadas, los resultados en cuanto a las

frecuencias y porcentajes de las asignaturas son los siguientes:

FIGURA 7
Materias del drea tedrico-contextual
200
13.38%
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0
Historico social Teorias y modelos Economia y estadistica
TABLA9
Materias del drea tedrico- _ . Teorias v Econotmia v
Historico social .
contextual modelos estadistica
Frecuencia 163 84 39
Porcentaje 13.38% 6.90% 3.20%

En esta grafica es posible observar el total de materias de la muestra estudiada que
pertenecen al area tedrico-contextual, como es posible observar un gran porcentaje se
concentra en el ambito histérico-social (13.38%), se pudo notar que en los ciclos basicos las
universidades ofertan diversas materias que le sirven al estudiante para poder comprender
los antecedentes histéricos de su disciplina asi como el entorno en el que se debera de
desarrollar profesionalmente, algunos ejemplos son: historia de los medios de
comunicacion, sociologia, antropologia, politica y cibercultura. En segundo lugar, se
encuentran las materias relacionadas con la parte tedrica de la licenciatura (6.90%), en este
rubro se incluyeron todas aquellas que concernian a la fundamentacion de las Ciencias de la
Comunicacion sin importar si se trataba del area de medios, marketing u organizacional,

finalmente, se contabilizaron las asignaturas de célculo y economia, como es notorio, el
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porcentaje es muy bajo (3.20%) ya que la gran mayoria de las universidades Unicamente

imparten entre 1y 2 cursos relacionados con esta area a lo largo de toda la licenciatura.

FIGURA 8
Medios de comunicacion
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TABLA 10
Medios digitales
Medios de comumicacion Television Radio (produccion y ~ Periodismo
edicion) v TICS
Frecuencia 45 34 163 82
Porcentaje 3.69% 2.79% 13.38% 6.73%

En cuanto a los medios de comunicacion, es visible el hecho de que los nuevos medios
digitales y el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion estan ganando
espacios, en contraste con los tradicionales. De este modo, el nimero de asignaturas que se
enfocan en el aprendizaje del espacio televisivo apenas alcanza el 3.69%, mientras que para
la radio es incluso menor (2.79%). Este hecho resulta de relevancia tanto para el disefio
curricular como para la comprension de la dinamica de la oferta de los medios masivos de
comunicacion, si bien, durante muchos afios estos dos canales fueron los principales
receptores de audiencia, hoy en dia su papel se ha visto mermado ante la incursién de los
recursos digitales. Es asi, que el nUmero de materias que estan relacionadas con el uso de
TICS, tales como la fotografia digital, softwares de edicion, ademas de la produccion de
medios audiovisuales via internet, ahora tienen un peso muy importante dentro de los

planes y programas de la licenciatura de ciencias de la comunicacién. Por otro lado, en un
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rango que aun aventaja a radio y television, se encuentra el periodismo con un 6.73%, en
este rubro se incluyeron a todas las materias relacionadas con el disefio periodistico,
géneros periodisticos y produccién de noticias, aunque cabe resaltar que una gran parte de

estas asignaturas ya tienen una orientacion hacia el periodismo on-line.

FIGURA9
Areas de Marketing y Comunicacion
Organizacional
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TABLA 11
Areas de Marketing v
Comunicacion Marketing Organizacional
Organizacional
Frecuencia 108 127
Porcentaje 8.87% 10.43%

Ademas de los medios masivos de comunicacion, existen dos areas mas que son propias del
desarrollo profesional del comunicélogo, por un lado, el marketing, debido a que se
relaciona con la comunicacion externa y por otro lado, la comunicacién organizacional la
cual maneja la gestion tanto de canales internos como externos y el disefio de proyectos. En
este sentido, es preciso puntualizar que a pesar de que muchas ofertas laborales solicitan
comunicdlogos que sean capaces de disefiar y administrar campafas publicitarias, el
porcentaje de materias que se enfocan en esta actividad resultan ser relativamente bajas
(8.87%). En cuanto, a la parte organizacional el porcentaje aumenta ligeramente,

alcanzando el 10.43%, aunque tampoco es una cantidad significativa ya que en el contexto
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laboral se espera que el comunic6logo sea capaz de administrar una empresa, gestionar

redes sociales, disefiar proyectos e incluso responsabilizarse del &rea de recursos humanos.

FIGURA 10
Practica Profesional, Docencia e
Investigacion
90 6.73 %
80 -
70 - 5.25%
60 -
50 -
40 -
30 -
20 -
10 -
0 T T
Seminarios y Practicas Docencia e Investigacion
TABLA 12
Practica Profesional Seminarios vy~ Docencia e
Docencia e Investigacion Practicas Investigacion
Frecuencia 82 64
Porcentaje 6.73% 5.25%

En lo relativo a la profundizacion y aplicacion de los conocimientos se consideraron y
contabilizaron las materias que estaban orientadas hacia la elaboracion del trabajo de tesis
(seminarios) y aquellas vinculadas con servicios y préacticas profesionales (6.73%), en este
sentido, es notorio que la mayoria de las universidades en el continente ain mantienen a la
elaboracion de un proyecto de investigaciéon como modalidad de titulacién, por este motivo
también existe un porcentaje de asignaturas que tienen como proposito preparar al
estudiante para que realice la tesis (5.25%). Asi mismo, en este rubro se consideraron las
materias que estan enfocadas al ejercicio de la docencia como una actividad profesional, si
bien adn son pocas las universidades que la observan como un campo de accién del
comunicélogo si es una tendencia a la alza, en especial dentro de las instituciones de
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educacién superior latinoamericanas en donde existen varias asignaturas encaminadas a

este objetivo.

FIGURA 11

Etica y Legislacion

70
60 -
50 -
40 -
30 A
20 -
10 -

2.46%

Etica y moral Legislacion

TABLA 13
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Frecuencia 62 30

Porcentaje 5.09% 2.46%
La formacion de los estudiantes mas alla de lo académico es también una constante entre
las instituciones de educacidon superior, se pudo observar que la mayoria de las
universidades incluyen al menos una materia enfocada a instruirlos en la parte deontoldgica
(5.09%), en especifico, las escuelas que tienen una orientacion religiosa (cristiana-catolica)
cuentan con materias seriadas especializadas en el fomento de valores y la vinculacion con
la comunidad. En esta misma linea, se encuentran las asignaturas relacionadas con el
ambito juridico (2.46%), en donde se incluye la legislacién de los medios de comunicacion
o incluso la proteccion de sus proyectos a través de la propiedad intelectual. Sin dudas, el
compromiso que tienen las universidades para contribuir a la formacion de personas
responsables y con compromiso ciudadano es grande, por este motivo, es recomendable que
se preste mayor atencidon a esta area, de modo que aumenten el nimero de materias

disefiadas para este propdsito.
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FIGURA 12

Expresion oral, Corporal y Escrita
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TABLA 14
Expresion oral Corporal v Escrita Expresion Lengua
Pt orporaty Pt extranjera
Frecuencia 100 35
Porcentaje 8.21% 2.87%

El desenvolvimiento que tiene un estudiante de ciencias de la comunicacion para poder
expresarse de diversas formas es muy importante, ya que se relaciona con la seguridad que
tiene para poder ejercer su profesion ante la audiencia, asi mismo se vincula con la
confianza que puede llegar a tener para ejercer puestos de liderazgo a nivel organizacional,
por este motivo, la expresion oral, corporal y escrita es de vital importancia. Existen
diferentes cursos para poder desarrollar estas habilidades (8.21%), sin embargo, deberia ser
también responsabilidad de las universidades puntualizar que estas competencias son parte
del perfil de ingreso de los estudiantes ya que resulta complejo que puedan aprender desde
lo mas basico hasta lo mas avanzado en este porcentaje de cursos. También, es importante
resaltar que aun son pocas las universidades que se preocupan porgue sus alumnos sean
capaces para expresarse en una segunda lengua (2.87%), sin embargo, las instituciones que

ofertan el idioma extranjero procuran tener al menos 4 niveles para su aprendizaje.
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FIGURA 13

Materia por areas
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Una vez analizado el listado general de los cursos es pertinente hacer un balance general de
todas las areas, en este sentido, es posible sefialar que las materias de medios de
comunicacion son las principales (26.60%), seguidas de los fundamentos tedricos
contextuales (23.48%), para posteriormente aparecer las asignaturas del area organizacional
(10.43%) y el marketing (8.87%). De este modo, se confirman los principales rubros en los
que se estan educando los comunicologos y cuales se deben de fortalecer, en funcion de los

nuevos desafios que deben de enfrentar los estudiantes.

En suma, el analisis de tendencias permitié concluir que la orientacién con la que
se oferta la licenciatura en ciencias de la comunicacion estd cada vez mas inclinada hacia
un area de especializacion, lo que ayuda a delimitar el perfil de egreso del comunicélogo;
esto responde al hecho de que durante muchos afios predomino la idea de que los egresados
de esta licenciatura podian desempefiar muchas funciones (medios, marketing, RRPP,

docencia etc.) Esta tendencia permite conducir a los jovenes a actividades cada vez mas
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especificas, es asi, que las universidades estan optando por reducir las caracteristicas de su
perfil de egreso y formar estudiantes correctamente preparados en al menos un &rea de
estudio.

Pero también permitio observar que la triangulacion de los elementos del modelo
académico de una institucion como lo son la malla curricular, los objetivos y el perfil de
egreso, es un reto que cualquier universidad deberia de estar dispuesta a enfrentar si
realmente se preocupa por la calidad educativa y el servicio que le da a los estudiantes. Asi
mismo, es importante resaltar que el enfoque de la licenciatura, sin importar el area de
conocimiento, se estd inclinado hacia el uso de las tecnologias de la informacion, a la
comunicacion digital, la produccion audiovisual y la gestion de medios a través de redes

sociales.
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CAPITULO 111

3. MARCO TEORICO
3.1 TEORIA DEL CURRICULUM
3.1.1 RALPH TYLER

Desde 1949 uno de los modelos curriculares mas influyentes ha sido el de Ralph Tyler
quien establecio un sistema de planificacion curricular que sefiala los pasos a seguir para
disefiar un curriculo. Este modelo cuenta con cuatro fases que van desde identificar los
propositos educativos (objetivos) hasta el desarrollo de instrumentos que permitan

determinar si se han alcanzado.

Para cumplir el primer paso los objetivos deben de elaborarse a partir de estudios
sistematicos sobre los aprendices, la vida contemporanea en sociedad y a la vez realizar un
analisis de los temas de estudio (Posner, 2005, p.15). Asi mismo, Diaz Barriga (2002, p.20)
agrega que para Tyler los resultados de estas investigaciones se denominan “fuentes” y se
convertiran en los objetivos conductuales que deben de ir armonizados con la filosofia y la

psicologia con la finalidad de que sean coherentes y factibles.

En segundo lugar se determinan las experiencias educativas o también denominadas
actividades de aprendizaje, las cuales deben de ser elegidas de manera que se vinculen con

los objetivos previamente planeados y que permitan su cumplimiento.
El tercer paso es organizar las experiencias educativas.

Tyler recomienda que las experiencias se desarrollen una sobre otra y permitan a los
estudiantes comprender la relacién entre lo aprendido en diferentes campos. En este
quehacer la atencidn debe centrarse en la secuencia de experiencias en cada campo

y en la integracion del conocimiento entre los campos. (Posner, 2005, p.16)

La secuencia y la integracion que requiere un curriculo son importantes porque permiten
que los estudiantes comprendan conceptos, desarrollen habilidades e interioricen valores

que pueden resultar complejos.

El Gltimo paso consiste en determinar si se han alcanzado los propoésitos educativos.
“Se desarrollan instrumentos objetivos de evaluacion —por ejemplo, pruebas, trabajos,
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cuestionarios y registros escolares- para verificar la eficacia del curriculum” (Posner, 2005,
p.16).

Posner (2005, p.17) sefiala que el sistema de Taylor es un enfoque “medios-fines”
en el cual los contenidos pueden ser de tipo técnico, lo que significaria que es necesaria la
opinidn de un experto para que las medidas a tomar sean lo méas objetivas posibles y sin que
valores interfieran en el proceso. Sin embargo, aclara que ninguna decision curricular puede
ser completamente técnica ya que es inevitable que se relacionen con las vidas de las
personas, esto significa que la eleccion de contenidos tiene forzosamente implicaciones

historicas, sociales, politicas, morales, culturales y econdmicas.

Llamaremos a una planificacion curricular basada en un marco conceptual de
produccién técnica si quienes proponen estos puntos de vista consideran que las
decisiones educativas las toman expertos con conocimientos especializados en
forma objetiva (es decir, las decisiones son consideradas técnicas) y si consideran
que la ensefianza como un proceso cuyo propdsito principal es producir aprendizaje,
un proceso para el cual la légica de la toma de decisiones debe basarse en un
razonamiento medios-fines (es decir, el se orienta a la produccion). Ademas, son
modelos lineales de produccion técnica si requieren determinar los fines antes de
decidir los medios. (Posner, 2005, p.19)

El modelo de Tyler ha sustentado el sistema educativo a lo largo de muchos afios, es por
esto que para las instituciones educativas son tan importantes los resultados de las
evaluaciones pues son el reflejo del éxito de las experiencias educativas y un indicador de

que los objetivos han sido alcanzados.

3.1.2 HILDA TABA

El modelo curricular de Hilda Taba es, al igual que el de Tyler, uno de los mas relevantes,
ya que formo parte de la reestructuracion de los modelos educativos. En las décadas
posteriores a la segunda guerra mundial se generaron muchos cambios en términos de
politica, economia e incluso geografia por lo que la educacion también necesitaba de una
renovacion; es asi que en los Estados Unidos se comenzaron a gestar nuevas propuestas en

lo relativo a este ambito.
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Es en este escenario que el modelo de Taba se presenta como un nuevo enfoque
para interpretar la elaboracién del curriculo pues le da una importancia preponderante al
contexto y a la historia como elementos base para la creacion de planes y programas de
estudio; para la autora, la reestructuracion del curriculo esté justificada en la transformacion
del mundo, es asi que haciendo referencia a los cambios que se dieron a raiz de la Segunda

Guerra Mundial, Taba afirma que:

La presion mas fuerte a favor de la revision del curriculo proviene de los cambios
drésticos en la tecnologia y la cultura, que van desde la mecanizacion hasta la
energia atbmica, [ademas de] las demandas insaciables de la industria en expansion

de la mano de obra inteligente. (1974, p. 15)

Por lo tanto, los requerimientos de la sociedad y en especifico del &mbito laboral van
cambiando, lo que a su vez genera la necesidad de educar de una manera diferente con el
propdsito de que las personas se adapten a esas transformaciones tanto culturales como
laborales. Es decir, existe una relacion estrecha entre los cambios del sector productivo vy la

reestructuracion del sector educativo.

De acuerdo a Taba (1974), otro factor determinante para considerar la revision de un
curriculo son los constantes avances en ciencias afines a la educacion como lo es la
psicologia o la antropologia; es de resaltar que considerar los descubrimientos de otras
disciplinas ayudara a la educacién a fortalecer sus propuestas y mantenerlas actualizadas;

por este motivo, Taba indica que:

Progresos recientes en las ciencias de la conducta produjeron una gran variedad de
nuevos conceptos y hechos, algunos de los cuales arrojan duda sobre muchos de los
asertos implicitos en los sistemas del curriculo vigente (...) Ideas y teorias mas
avanzadas sobre la inteligencia, la percepcion, el pensamiento, la creatividad vy el
aprendizaje [descubren] otra potencialidad para la inteligencia humana. La literatura
antropoldgica ha elucidado y desarrollado nuevamente los conceptos de cultura,
socializacion y aprendizaje social, utiles para considerar a la escuela como una

cultura y ademas como parte de una cultura mas amplia. (1974, p. 18)

De la cita anterior, cabe hacer énfasis en la postura de Taba de convertir la elaboracion del

curriculo una tarea multidisciplinaria, en donde diferentes disciplinas aporten a su
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construccidn; asi mismo, es preciso puntualizar el interés de la autora por la antropologia

como una disciplina que ayude a interpretar a la educacién desde el concepto de cultura.

Hasta ahora es posible observar que para Taba el curriculo no es estatico sino que
requiere de revisiones y actualizaciones porque responde y estd en funcion de las
necesidades de una sociedad cuya caracteristica inherente es el cambio, es asi que resulta
coherente la urgencia de transformar el curriculo de acuerdo a las nuevas exigencias de la

cultura, el sector productivo y los descubrimientos de disciplinas vinculadas a la educacion.

Una vez definida la postura de la autora en cuanto a la exigencia de renovar el
curriculo, es posible explicar cuéles son los elementos que, de acuerdo a ella, rigen la
estructura de los programas de estudio. La disposicién del curriculo se debe de articular a
través de algunos elementos fundamentales, los cuales Taba (1974) explica de la siguiente

manera.

Todos los curriculos, no importa cudles fueren sus estructuras particulares, se
componen de ciertos elementos. Generalmente se parte de una determinacion de
metas y objetivos especificos, lo que indica algun tipo de seleccion y organizacién
del contenido, y destaca ciertos modelos de aprendizaje y ensefianza, sea por
exigencia de los objetivos o de la organizacion del contenido. Finalmente, incluye

un programa de evaluacion de resultados. (p. 24)

Por lo tanto, se pueden identificar cuatro elementos base: objetivos, contenidos, el modelo
de aprendizaje y ensefianza y por ultimo, la evaluacién. De manera que un buen curriculo
deberd de buscar la integracion de estos elementos de forma coherente, es decir, los
contenidos y el modelo de aprendizaje y ensefianza tendran que estar en funcion del
objetivo que se busca cumplir. Asi mismo, Taba (1974) aclara que la elaboracién de un

curriculo también esta determinada por la teoria del aprendizaje que se decida adoptar.

En funcion de lo anterior, es posible establecer que para la autora la congruencia
dentro de un curriculo es fundamental, y para poder lograrla parte de la idea de que es
posible seguir una serie de pasos para la elaboracion del mismo. Este orden sera basico para
llegar a un resultado que sea valido, de tal forma que las decisiones para la elaboracion de
un plan de estudios no sean tomadas de forma arbitraria. Los pasos que establece Taba

(1974) son los siguientes:
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Diagnostico de las necesidades.
Formulacion de objetivos.

Seleccién de contenido.

Organizacién del contenido.

Seleccidn de las actividades de aprendizaje

Organizacion de las actividades de aprendizaje.

N oo ok~ w DhoE

Determinacion de lo que se va a evaluar y de las maneras y medios para hacerlo.

Con la finalidad de entender en qué consisten cada uno de ellos se explicaran de
forma sintetizada, empezando por el diagnostico de las necesidades. Este primer paso se
fundamenta en hacer el analisis pertinente para identificar las caracteristicas de una
poblacién determinada y disefiar el curriculo en relacion a sus rasgos particulares, pues
cabe recordar que cada grupo social tiene diferentes deficiencias, es asi que los
antecedentes de los estudiantes son importantes para determinar la manera en la que han de
aprender (Taba, 1974, p. 27). Por lo tanto, el curriculum no puede estar estandarizado, ya
que cada contexto es diferente y asi mismo, los vacios de conocimiento a llenar estaran en

funcién de los alumnos.

El segundo paso es la formulacién de los objetivos, los cuales se estableceran a
partir del resultado del diagndstico de necesidades ya que como afirma Taba: “El andlisis
de la sociedad conduce a la consideracién de las competencias y cualidades necesarias para
mantener una cultura y sobrevivir en ella” (1974, p.257). Esta premisa es significativa
porque demuestra la importancia de la educacion como medio para la pervivencia del
sistema social de una nacion y asi mismo para la integracion de los individuos a ésta, es asi
que se puede inferir la relevancia del papel del Estado, el cual sera el responsable de

establecer la clase de ciudadanos que busca formar.

Hilda Taba, considera la funcion de los objetivos como “orientar las decisiones
sobre la seleccion de contenido y de las experiencias de aprendizaje, y proporcionar
criterios sobre qué es lo que debe ensenarse y como hacerlo” (1974, p. 261). Por lo que, los
objetivos estableceran el alcance y las limitaciones del curriculo y asi mismo, se encargaran

de cohesionar los otros elementos del programa de estudios.
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En lo referente a los pasos de seleccion y organizacion del contenido, éstos deberan
atender a las metas fijadas en los objetivos y determinaran la evolucién que tendra el
curriculo; gran parte del éxito del aprendizaje dependera de la correcta disposicion de los
contenidos. De aqui se desprende el concepto de secuencia, el cual también es basico en la
teoria de Hilda Taba, y se define como “el ordenamiento del contenido y los materiales
dentro de una especie de sucesion” (1974, p. 384). El factor decisivo sera la integracion de
los contenidos pues “Es bien sabido que el aprendizaje resulta mas eficaz cuando los
hechos y los principios asimilados en un campo pueden ser relacionados con otro,
especialmente si este conocimiento se aplica” (Taba, 1974, p. 391), esta afirmacion hace
referencia a la relacion horizontal que los curriculos deben de buscar para que los alumnos

relacionen los contendidos de sus diferentes asignaturas.

En cuanto a los pasos de seleccion y organizacion de las actividades de aprendizaje,
éstos estaran vinculados con los objetivos pero existen otros factores a considerar, Taba lo

explica de la siguiente manera:

La seleccion y la organizacion del contenido de un curriculo comprenden también
otros criterios, ademas de los objetivos, como su validez e importancia, la nocion de
diferencias correctas entre los diversos niveles del contenido y las resoluciones para
determinar en qué etapa de la evolucion han de ser introducidos. Incluye , asimismo,
la consideracion de las continuidades y las secuencias en el aprendizaje y los

cambios que experimenta la capacidad para aprender. (1974, p. 27)

Es asi, que las actividades de aprendizaje son fundamentales para fortalecer los contenidos
pero siempre considerando las caracteristicas de los estudiantes con la finalidad de que la
experiencia de aprendizaje sea accesible para ellos, de aqui también proviene la necesidad

de poner atencidn a la secuencia en la que se presentan.

Por ultimo, se encuentra la etapa de evaluacion la cual tendrd como finalidad
determinar si los objetivos educacionales fijados en el inicio han sido alcanzados, aunque
cabe sefialar que Taba (1974) advierte que la evaluacion es un término mas amplio que
puede llegar a abarcar otros aspectos del curriculo como: la calidad del personal encargado

de la ensefianza, la importancia de las materias, equipo y materiales, s6lo por nombrar
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algunos elementos. Luego entonces, debido a que es un concepto amplio, la forma en que

se aplique estara en funcion de lo que se busca evaluar, por lo que:

Es posible que la administracion central se interese por la efectividad general de
todo el curriculo (...). Quienes tienen un interés mas inmediato por el proceso de los
alumnos querran evaluar el curriculo en términos de su eficacia para contribuir al
progreso de lo estudiantado hacia los objetivos educacionales. Los maestros
emplean la evaluacion para determinar el progreso con respecto a los objetivos
especificos de un curso. Los estudiantes, también, pueden emitir juicios sobre lo que
han aprendido (...). Y los padres evaltan los resultados del curriculo en funcion de

lo que ellos piensan que sus hijos logran o no. (Taba, 1974, p.408)

Por lo tanto, la evaluacion puede aplicarse en diversas instancias y con diferentes
propdsitos, ademas de que los actores participantes también pueden ser variados pues
contrario a lo que podria pensarse la evaluacion no se limita Unicamente a valorar lo que

sucede dentro del aula sino que tiene un alcance mucho mas amplio.

En suma, Hilda Taba parte de la idea de que el curriculo debe de disefiarse de
acuerdo a las condiciones y requerimientos de la sociedad en la cual se impartira, por eso
considera como basica la deteccion de necesidades. Asi mismo, es posible afirmar que se
trata de un modelo medios-fines, pues los pasos del desarrollo curricular estaran en funcion
de los objetivos educacionales, de aqui, la relevancia de la congruencia entre los contenidos
y las experiencias de aprendizaje pues de estos pasos dependerad el cumplimiento de los

propésitos del curriculo.
3.1.3 LAWRENCE STENHOUSE

La propuesta de Stenhouse para el desarrollo del curriculo estd centrada en plantear una
alternativa a los modelos medios-fines que han predominado en el escenario educativo.
Para el autor, la forma tradicional del curriculum centrada en objetivos no permite el
adecuado desarrollo de las capacidades tanto del alumno como del docente, por este
motivo, Stenhouse (2003) afirma que:

La traduccién de las estructuras profundas del conocimiento a objetivos
conductuales es una de las principales causas de la distorsion del conocimiento en
las escuelas (...) El filtrado de conocimiento a través de un andlisis de objetivos
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proporciona a la escuela una autoridad y un poder sobre sus alumnos, estableciendo
limites arbitrarios a la especulacion y definiendo soluciones caprichosas a
problemas de conocimiento irresueltos. Esto traslada al profesor desde el papel de
estudiante con un complejo campo de conocimiento, al de maestro provisto de la

version de dicho campo acordada por la escuela. (p. 129)

Por lo tanto, la escuela actla a través del curriculum como una figura de autoridad que
impone restricciones al aprendizaje de los estudiantes pues los objetivos marcan los limites
de lo que el alumno debe de aprender, sin poder entender los contenidos de una manera
diferente a la ya indicada en el programa. Asi mismo, al profesor no se le permite ensefiar
aspectos diferentes de los ya establecidos por los objetivos; por lo tanto el ejercicio de

poder de la institucion se impone tanto en los alumnos como en los docentes.

Para solucionar este problema, Stenhouse propone establecer principios para la
seleccion de contenidos del curriculum que no se centren en objetivos sino que sean
actividades que tengan un valor inherente. Con esta finalidad retoma la propuesta de Raths
(1971) quien establece criterios para identificar dichas actividades; algunos ejemplos son

los siguientes:

1.Una actividad es mas gratificante que otra si permite a los nifios efectuar elecciones
informadas para realizar la actividad y reflexionar sobre las consecuencias de sus

opciones.

2.Una actividad es mas gratificante que otra si se asigna a los estudiantes papeles

activos, en lugar de pasivos, en situaciones de aprendizaje.

3.Una actividad es mas gratificante que otra si exige a los estudiantes que indaguen
sobre ideas, aplicaciones de procesos intelectuales o problemas cotidianos, bien

personales, bien sociales. (Raths citado en Stenhouse, 2003, p. 130)

La lista de criterios de Raths contiene doce principios, sin embargo es observable dentro de
estos primeros tres que las actividades a realizar tendran una finalidad mas alla de alcanzar
los objetivos conductuales marcados en los programas de estudio pues exigen el papel
activo del alumno y conllevan acciones tales como: la reflexion, toma de decisiones y
resolucion de problemas; de aqui la afirmacion de Stenhouse de que tienen un valor por si
mismas sin requerir forzosamente de los objetivos del contenido curricular.
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Es asi que, de la idea previa se desprende directamente la propuesta del desarrollo del
curriculum del autor, que consiste en un modelo de proceso pues “El analisis de los
criterios relativos a actividades gratificantes y de la estructura de las actividades
consideradas como tales parece apuntar mucho maés claramente a principios de procedencia

en la ensefianza” (Stenhouse, 2003, p. 131)

Para ejemplificar su propuesta Stenhouse (2003) explica el funcionamiento de dos
programas de estudio que tienen una base diferente a la de los objetivos conductuales, éstos

son: Man: a Course of Study y Humanities Curriculum Project.

El primero de ellos es un curriculo de ciencias sociales, cuya aplicacién fue
supervisada por J. Bruner y que funciona a través de preguntas ejes, por ejemplo: “;Qué es
propiamente humano en los seres humanos” (Bruner citado en Stenhouse, 2003, p. 135).
Stenhouse explica que la forma en la cual estan estructuradas las preguntas permite que
tanto los alumnos como los profesores se comprometan con la investigacion a través de
métodos de descubrimiento, obviamente esto se encuentra estrechamente relacionado con la
teoria del aprendizaje de Bruner. Para Stenhouse este programa en especifico trabaja con
finalidades pedagdgicas en vez de objetivos conductuales, algunos ejemplos son los

siguientes:

L.Iniciar y desarrollar en los nifios un proceso de planteamiento de preguntas
(método de indagacion).

2. Ensefiar una metodologia de investigacion en la que los nifios puedan buscar
informacidn para responder a preguntas que han planteado y utilizar la estructura
desarrollada en el curso y aplicarla a nuevas areas.

3. Ayudar a los nifios a desarrollar la capacidad de utilizar diversas fuentes de
primera mano como datos a partir de los cuales puedan desarrollar hipotesis y
extraer conclusiones. (Henley, Whitla, Moo y Walter citados en Stenhouse, 2003,
p. 136)

Por lo tanto, esta es una clara alternativa a los programas de estudio de medios-fines,
pues la relevancia del aprendizaje no esta en los contenidos sino en las actividades que los
estudiantes en compafiia de sus profesores realizan para llegar al conocimiento; el programa

se centra claramente en ayudarle a los alumnos a desarrollar habilidades de investigacion en
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vez de unicamente almacenar informacion, por lo que: “Es evidente que estas metas se
centran en torno al proceso de aprendizaje, mas que en torno al producto” (Henley et al,

citados en Stenhouse, 2003, p. 136).

El segundo ejemplo, titulado Humanities Curriculum Project fue disefiado por
Stenhouse y tiene como finalidad abordar temas controversiales que pueden generar
divisiones dentro de la sociedad desde un enfoque imparcial y sin vincularse con alguna de
las disciplinas escolares. La finalidad pedag6gica, como la define el autor, es la
comprension de situaciones sociales y actos humanos controvertidos a través de la

discusion; para explicarlo mas a fondo, afirma que:

(...)En primer lugar se supone que tanto los estudiantes como los profesores
desarrollan su comprension, es decir, al profesor se le adjudica un papel de estudiante.
En segundo lugar, la comprension es elegida como finalidad porque no puede
alcanzarse totalmente. (...) El profesor y el grupo han de aceptar, como parte de su

tarea, explorar la naturaleza del entendimiento. (Stenhouse, 2003, p. 138)

Es asi que, la dindmica del curso esta enfocada en el proceso de aprendizaje pues a través
de la discusion en clase el profesor aprende de las colaboraciones de sus estudiantes y tanto
alumnos como docentes aceptan que es una actividad que puede continuar mas alla del
curso, pues como la afirma Stenhouse la comprension no puede alcanzarse totalmente,

luego entonces puede ampliarse continuamente.

En cuanto al modo de evaluacién de los curriculos que siguen un modelo de proceso,
Stenhouse admite que no es compatible con los examenes tradicionales, ya que buscan algo
diferente. En el sistema tradicional la preocupacion esta enfocada en conseguir notas
aprobatorias, aunque esto no signifique necesariamente que exista comprensién, en
contraste los modelos de proceso buscan precisamente llegar a esa comprension. Por lo que

Stenhouse (2003) propone que:

El modelo de proceso es esencialmente un modelo critico, no evaluador. Jamés puede
ser dirigido al examen, como objetivo sin que pierda calidad (...). Esto no significa que
los estudiantes a quienes se ha ensefiado segin el modelo de proceso no puedan ser
examinados, sino que el examen ha de estar adaptado a ellos, ya que persiguen otras

aspiraciones (...). Resulta, pues, bastante dificil hacer pasar a un mal estudiante un
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examen, utilizando el modelo de proceso. Los que quieren aprender o ensefiar a
marchas forzadas, contra reloj, no pueden utilizarlo, ya que depende de un compromiso

con los fines educativos. (Stenhouse, 2003, p. 140)

Por lo tanto, las instituciones y docentes que adopten modelos de proceso tendran que tener
en consideracion que éstos no son compatibles con la manera tradicional de evaluar y que
se deberan de disefiar pruebas en funcion de la manera en que se les ensefia a los
estudiantes, ademéas todos los involucrados deberan comprometerse con alcanzar la
comprension de lo abordado en el curso, lo que conlleva més tiempo y esfuerzo que en el

sistema tradicional.

A manera de cierre, es posible concluir que el modelo de proceso que propone
Stenhouse rompe con la manera tradicional de entender al curriculo pues coloca como eje
principal de la ensefianza a la comprension, asi mismo replantea totalmente la evaluacion
pues en contraste con Tyler y Taba, para Stenhouse ya no debera de servir Unicamente para
indicar en qué medida se han alcanzado los objetivos conductuales sino en determinar si se
comprendi6 o no lo estudiado en clase. Asi mismo, es valiosa su aportacion de considerar al
docente como estudiante al involucrarse junto con sus estudiantes en la investigacion, lo

gue hace que su proceso de formacién sea continuo.
3.2 TEORIA DEL APRENDIZAJE
3.2.1 CARL ROGERS

La teoria del aprendizaje de Rogers tiene su fundamento en la formacion de personas libres,
lo que significa que son capaces de actuar y expresarse de manera autonoma con el
proposito de alcanzar un crecimiento personal. A partir de este principio, es observable que
la teoria de Rogers no tiene una correspondencia con los sistemas tradicionales de
ensefianza, pero para conocer mas a fondo su postura y sustentar esta afirmacion se

abordaran dos conceptos basicos: ensefiar y aprender.

La accion de ensefiar forzosamente se encuentra vinculada con el papel y las
caracteristicas que debe de tener un profesor; para Rogers la actividad docente conlleva un
acto de libertad, por lo que contrariamente a lo que se suele pensar, ensefiar no significa
precisamente transmitir conocimientos y mantener el orden dentro del salon de clases; por

este motivo el autor afirma que:
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La tarea fundamental del maestro es permitir aprender al alumno, despertarle la
curiosidad. La mera absorcién de informacién es de escaso valor para la actualidad
y por lo comdn de menos todavia para el futuro. Aprender como aprender es el
elemento que siempre tiene valor, ahora y en el futuro. Por eso, la tarea del maestro

es delicada y exigente, una vocacion en verdad elevada. (Rogers, 1966, p. 68)

En la cita previa se encuentra inmersa otra idea fundamental de Rogers de la educacion, al
mencionar que la absorcion de informacion carece de valor para el presente y el futuro
también esta afirmando que el mundo se encuentra en constante transformacion por lo que
los conocimientos y la forma de ensefiar que en algin momento fueron vélidos no lo seran
por siempre, de aqui la necesidad de cuestionar la ensefianza tradicional pues tal como lo
afirma el autor sus preceptos parecen carecer ya de utilidad. Es asi que la docencia es un
acto de libertad que le permite al estudiante ser el protagonista de su proceso de

aprendizaje, es decir, una vez que aprende a aprender las posibilidades parecen infinitas.

En lo que respecta al aprendizaje, Rogers también se opone a la ensefianza
tradicional pues considera que muchos de los contenidos que se imparten en el aula carecen
de sentido para los estudiantes, esto quiere decir que no son relevantes para ellos porque no
se relacionan con su contexto inmediato; para contrarrestar esta situacién Rogers propone
un aprendizaje significativo que se vincule estrechamente con los intereses de los
estudiantes y cuyo principio sea precisamente la libertad que tienen ellos para descubrir lo
gue mas les gusta. Haciendo alusion al aprendizaje significativo o experimental Rogers

establece que:

Este tiene el caracter de una implicacion personal: la totalidad de la persona, en sus
aspectos sensitivo y cognitivo, se halla en el acto de aprender. Es de iniciativa
propia, pues, aun cuando el impulso o el estimulo provengan de fuera, la sensacion
de descubrir, de lograr, de aprehender y comprender viene desde dentro. Es difusivo,
puesto que hace que cambien la conducta, las actitudes y quizds hasta la
personalidad del educando. (1996, p. 70)

Esta afirmacion le da la libertad al estudiante de elegir entre lo que le interesa y le sirve
para satisfacer su curiosidad con respecto a un tema que él mismo ha elegido; para Rogers

solo de esta forma puede existir aprendizaje.
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De este modo, se observa que el proceso de ensefianza aprendizaje esta orientado a
lograr la autorrealizacion del estudiante, esta situacion se encuentra estrechamente
relacionada con la ensefianza por competencias, ya que éstas favorecen a la construccion de

proyectos de vida en los alumnos.

En conjunto, tanto el modelo humanista como las competencias ayudan a desarrollar
una vision a futuro en el individuo, en la cual a través de la libertad se alcanza la
autorrealizacion. Si bien, esta situacion se basa en el autoconocimiento, también conlleva
un analisis del individuo en relacion al contexto que le rodea, adoptando un compromiso
ético y social, de esta forma se trata de una autorrealizacion proyectada hacia los diferentes

ambitos del desarrollo humano.

Por lo tanto, de acuerdo a Martinez (2013:17) el enfoque por competencias dentro del
ambito humanista permite plantear los siguientes puntos como parte de un perfil de egreso

de los estudiantes en la educacion universitaria:

e Actuacion ética desde la perspectiva profesional y académica, desarrollando un
proyecto de vida que busca la autorrealizacion y el desarrollo de valores
vinculados con el respeto por la verdad, la innovacién, la honestidad, y la justicia.

e Procesamiento de la realidad social y personal, en base al desarrollo de habilidades
de comunicacion oral y escrita en idioma materno y extranjero, y la aplicacién
racional de las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion.

e Profundizacion en su campo de especialidad, desarrollando capacidades para
procesar la informacion de forma autonoma e independiente, gestionando la
informacion, y generando nuevas respuestas a través de la investigacion.

e Capacidad de liderazgo y compromiso social con los sectores sociales menos
favorecidos, tomando decisiones que busquen altos estandares de calidad y respeto
por el medio geografico en el desempefio personal y profesional.

e Valora y respeta la diversidad, considerando el significado de la persona y
comprendiendo que las diferencias sociales, culturales, y de capacidades
individuales, enriquecen la convivencia y permiten la aproximacion hacia la

verdad.
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En suma, se trata de un perfil de egreso humanista con orientacion hacia un proyecto de
vida que conduzca a la autorrealizacion basada en el compromiso social, fomentando asi,
mayor equidad, libertad y participacion ciudadana, en estrecha relacion con las
competencias que se requieren en el contexto actual, tales como el dominio de un segundo

idioma o el uso de las tecnologia de la informacion y la comunicacion.
3.3 CONCEPTO DE COMPETENCIA.

El uso del término competencia suele ser confuso debido a que se utiliza en diversos
campos de estudio, lo que ha ocasionado que su uso dentro del &mbito educativo se vuelva
complejo; aunado a esta situacion también se encuentra el difuso conocimiento en torno a
la clasificacion de las mismas. Diaz Barriga (2006) define esta problematica como
conceptual y reconoce que el término cambia de acuerdo a la disciplina y ambito en que

se utiliza, por lo que afirma que:

(...) el empleo del término competencias ha dado origen a un lenguaje muy amplio
en el terreno de la educacion. Esta diversificacion lleva a promover clasificaciones
distintas de las competencias y origina una enorme confusion. No existe en el
momento, y es necesario reconocerlo, una clasificacion completa, racional y
funcional que oriente los procesos de disefio curricular y los sistemas de ensefianza.
(Diaz Barriga, 2006, p.33).

Es por este motivo que se considera pertinente hacer el esclarecimiento del concepto
desde multiples enfoques, con la finalidad de aclarar el término y precisar su significado
para cada area del conocimiento, esto permitira evitar su mal uso en el ambito de la

educacidn, y asi mismo comprender como se ha transformado.
3.3.1 COMPETENCIA LINGUISTICA

El concepto de competencia linglistica se le atribuye a Noam Chomsky, quien desde la
teoria de la gramatica generativa transformacional hace alusion a la capacidad que tienen
los seres humanos para apropiarse del lenguaje y posteriormente comunicarse. (Tobon,
2008, p. 25). Es entonces, que para Chomsky este tipo de competencia se refiere al
mecanismo que poseen los seres humanos para en una primera instancia entender el
funcionamiento de su lengua materna y posteriormente expresarse. De acuerdo a Tobon, la
relacién es la siguiente:
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La tesis central de Chomsky es: los seres humanos pueden producir y comprender
nuevas oraciones, asi como rechazar otras por no ser gramaticalmente correctas, con
base en su limitada experiencia linguistica. Esto significa que el lenguaje tiene un

caracter creativo y generativo. (Tobdn, 2008, p. 25)

Por lo tanto, la competencia linguistica que poseen los seres humanos hace posible que
descifren la sintaxis y posteriormente la utilicen de una manera creativa para comunicar sus
propias ideas. Tobdn (2008) también especifica que la teoria de Chomsky se opuso a las
visiones empiristas del lenguaje que afirman que el aprendizaje de esta habilidad es por
repeticion y con base en la memoria, pues en contraste a lo que estas teorias afirman,
considera a la competencia linguistica como algo a priori. Es decir, para Chomsky es una
capacidad innata que se encuentra precargada en los genes del ser humano y que permite de
manera natural el desarrollo de la capacidad del lenguaje, pues una vez descifradas las
normas de la gramatica se pueden elaborar y comprender un numero ilimitado de frases.
Hasta aqui, se puede comprender a la competencia linglistica como un concepto
estrictamente relacionado con la capacidad del habla de los individuos, por lo que:

Es importante sefialar que Chomsky articulé la competencia linguistica para definir
el objeto de estudio de la ciencia linguistica y no se ocup6 como tal de la educacion.
Este autor rescata el término de la psicologia de las facultades del siglo XVIlI,
enmarcada en la filosofia cartesiana. Por ello, puede afirmarse que el concepto
proviene mas de una tradicion psicoldgica que pedagdgica o incluso linguistica.
(Bustamante citado en Tobon, 2008, p. 26)

En suma, el concepto de competencia linglistica desarrollado por Noam Chomsky se
enfoca en explicar la forma en la que las personas adquieren el lenguaje y de manera formal

no comprende factores relacionados con la educacién.
3.3.2 COMPETENCIA COMUNICATIVA

La competencia comunicativa es un téermino elaborado por Dell Hymes, quien retoma los
preceptos Chomsky y los complementa a partir de situar el uso del lenguaje dentro de
contextos especificos y en estrecha relacion con la interaccion que se da en un entorno
determinado. (Tobon, 2008, p. 26).

75



Por lo tanto, el lenguaje para Hymes si es una capacidad innata en los seres
humanos, como lo afirma Chomsky, pero versatil pues se transformara dependiendo del
ambiente en el que se desarrolle, de esta idea se desprende el concepto de competencia
comunicativa; el cual se refiere a la capacidad de un individuo para integrarse en un
contexto especifico a partir de la manera en que entiende a los demas y los demas lo

comprenden. Tobon, lo explica del siguiente modo:

La competencia comunicativa, en tanto proceso contextual, se desarrolla, no cuando
se manejan las reglas gramaticales de la lengua (competencia linguistica), sino
cuando la persona puede determinar cuando si y cuando no hablar, y también sobre

queé hacerlo, con quién, dénde y en qué forma. (2008, p. 26, 27)

Luego entonces, este tipo de competencia se centra el explicar el éxito que tienen los
individuos para integrarse a un grupo social a partir de sus habilidades para entender y
hacerse entender con los deméas. Asi mismo, Hymes (citado en Tobdn, 2008, p.27)
establece que la competencia comunicativa considera otros elementos tales como: actitudes,
valores 0 motivaciones, los cuales son necesarios para comprender de manera total la
conducta comunicativa. En conclusion, este concepto hace referencia al lenguaje pero de
una manera mas amplia al considerar el contexto, sin embargo, de nuevo es un concepto

mas cercano a la lingiistica que a la educacion.
3.3.3 COMPETENCIA INTERACTIVA

No solamente la linguistica ha hecho uso del concepto competencia, sino también la
filosofia y en especifico Jurgen Habermas. Este filosofo aleman profundiza en el tema de la
comunicacion humana, al afirmar que el significado del lenguaje se determina a partir del
uso que se le da dentro de cada ambito, por lo tanto, no se trata de algo preestablecido sino
fijado por la interaccion; sin embargo, existen presupuestos universales que deben de

cumplirse para que se complete el acto comunicativo. (Tobon, 2008, p. 27,28).

Es decir, la participacion en conjunto de los individuos en un entorno especifico es
lo que dotara de significado al lenguaje, por lo que la construccion del mismo es un efecto
de la convivencia entre las personas, pero a partir de supuestos universales que se deberan
de presentar para que se entiendan unos con otros. De esta idea de Habermas se desprende

el concepto de competencia interactiva que se puede definir de la siguiente forma:
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El empleo de la expresion “competencia interactiva” sefaliza la hipodtesis basica, de
la que voy a partir, de que las capacidades del sujeto que actua socialmente pueden
investigarse desde el punto de vista de una competencia universal, es decir,
independientemente de ésta o aquella cultura, al igual que sucede con las
competencias de lenguaje y conocimiento cuando se desarrollan con normalidad.
(Habermas citado en Tobon, 2008, p. 28)

Es asi, que la competencia interactiva hace referencia a la capacidad universal que tienen
las personas para relacionarse socialmente, sin importar la cultura a la que pertenecen y esta
misma capacidad es la que hace posible dotar de significado al lenguaje para que exista
entendimiento entre los individuos. De acuerdo a Tobon: “En el concepto actual de
competencia, tales componentes se estudian desde el marco de los procesos cognitivos”
(2008, p.28); con base en esta afirmacion se puede aseverar que si bien el término de
competencia interactiva pertenece a la filosofia y aln se enfoca en el lenguaje y el acto
comunicativo (como las propuestas de Chomsky y Hymes) ya tiene un acercamiento con el

ambito educativo.
3.3.4 COMPETENCIA IDEOLOGICA

Otra disciplina que ha hecho uso del concepto de competencia ha sido la Sociologia y de
manera particular Elias Verdn, este autor se enfoca en explicar la manera en que los seres
humanos seleccionan y organizan sus discursos, ya que: “Cada vez que alguien habla
escoge unos determinados términos y no otros; y cada vez que esto sucede, tales términos

son organizados de una manera y no de otra” (Tobon, 2008, p. 28).

Luego entonces, para Verdn, el proceso de seleccion de las palabras tiene un origen
ideoldgico, pues los individuos poseen la capacidad de elegir que vocablos utilizar y la
manera de ordenarlos para posteriormente expresarse, a esto es lo que denomina
competencia ideoldgica. A pesar de parecer un proceso libre e individual, el contexto jugara
un papel relevante en estas actividades, debido a que la sociedad es la que permite la

interiorizacion de las reglas que rigen el orden del discurso, por lo que Veron afirma que:

La seleccién y organizacion de enunciados siempre se da desde este conjunto de
elementos finitos, que trasciende a la persona y se vincula con el momento historico

que la sociedad vive. Por lo tanto, se habla seleccionando y organizando los
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discursos desde condicionamientos historicos especificos (Veron citado en Tobdn,
2008, p. 29)

Es en este parrafo que se afirma la gran influencia que tiene el contexto histérico- social en
la manera en la que las personas emiten sus mensajes, pues si bien la competencia
ideologica es individual ésta se encuentra influenciada e incluso determinada por el
momento histérico que vive cada uno de los grupos sociales. Es asi como, este concepto, al
igual que los previos, hace referencia a la forma en que se da el acto comunicativo entre los

seres humanos.
3.3.5 COMPETENCIA LABORAL

Hasta ahora, se ha analizado el uso del término competencia en disciplinas como la
linglistica, filosofia y sociologia, sin embargo el concepto trasciende estas areas del
conocimiento para dejar de enfocarse Unicamente en el acto comunicativo y tener una

connotacion mas practica, vinculada con el ambito del trabajo.

El uso del término competencia laboral es resultado de las transformaciones
econdémicas a nivel mundial desde la década de los 60’s y que ha continuado debido al
fendmeno de la globalizacion; desde entonces este cambio ha forzado al sector productivo a
exigir cualidades diferentes en sus empleados, pues ya no resulta suficiente acumular
conocimiento sino saber ponerlo en préctica y sobre todo tener la habilidad de adaptarse a

los constantes cambios que requiere un puesto de trabajo.

Siguiendo a Tobdn, esta tendencia se fortalecié durante la década de los 90°s
cuando la formacion de personal con base en competencias establecid las siguientes
prioridades: educacion continua, saber flexible, trabajo en equipo, liderazgo y creatividad;
asi mismo, la experiencia ya no resultaba relevante sino el grado de idoneidad por parte del

empleado para ayudar al cumplimiento de las metas organizacionales. (2008, p. 30)

De acuerdo al Centro Interamericano de Investigacion y documentacion sobre
formacion profesional (CINTERFOR) multiples paises fueron los que comenzaron a
disefiar programas enfocados a mejorar las competencias laborales de sus habitantes; es asi

gue también se generaron diversas definiciones del término.
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Por ejemplo, Australia la define una competencia como “una compleja estructura de
atributos necesarios para el desempefio de situaciones especificas. Es una compleja
combinacidén de atributos (conocimiento, actitudes, valores y habilidades) y las tareas que
se tienen que desempefiar en determinadas situaciones” (CINTERFOR, s,f, parr. 8),
mientras que en Mexico el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de
Competencias Laborales (CONOCER) la sefiala como ‘“capacidad productiva de un
individuo que se define y mide en términos de desempefio en un determinado contexto
laboral” (CINTERFOR, s.f, parr. 3). Asi mismo, en Espafia el Instituto Nacional de Empleo
(INEM) la denomina como “el ejercicio eficaz de las capacidades que permiten el

desempefio de una ocupacion, respecto a los niveles requeridos en el empleo.

En Reino Unido la preocupacion se centré mas en identificar los elementos de una
competencia laboral que en dar una definicion de ella, por lo que se cred la National

Council for Vocational Qualifications (NCVQ), este organismo establece que:

La competencia laboral se identifica en las normas a través de la definicion de
elementos de competencia (logros laborales que un trabajador es capaz de
conseguir), criterios de desempefio (definiciones acerca de la calidad), el campo de
aplicacién y los conocimientos requeridos. En este sistema se han definido cinco
niveles de competencia que permiten diferenciar el grado de autonomia, la
variabilidad, la responsabilidad por recursos, la aplicacién de conocimientos
basicos, la amplitud y alcance de las habilidades y destrezas, la supervision del
trabajo de otros y la transferibilidad de un ambito de trabajo a otro. (CINTERFOR,
s,f. parr. 8)

A pesar de que las acepciones de competencia laboral provienen de diversos paises, es
posible encontrar similitudes dentro de los términos; es asi que aparece como condicion
sine qua non del concepto la capacidad de desempefiarse en situaciones especificas, ya sea
laborales 0 mas alla. De aqui que el concepto establecido en Australia da una definicion
mas amplia al utilizar inicamente el vocablo competencia en vez de limitarlo al &mbito del
empleo, mientras que en México, Espafia y Reino Unido se vincula directamente con

organismos laborales por lo que el desempefio productivo es la principal caracteristica.
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Como cierre, cabe resaltar que se presentan dos claras vertientes del uso del
concepto competencia, por un lado vinculado con la lingliistica y el acto comunicativo, y
por otro, enfocado al ejercicio laboral. Estas dos influencias se encuentran presentes en el

uso del vocablo competencia en la educacién formal, ya que como afirma Tobon:

El concepto de competencias llego a la educacion formal basica desde el campo del
lenguaje, a partir de la competencia linguistica y de la competencia comunicativa,
las cuales apuntan a asumir el estudio de la lengua y de la comunicacién humana
mas alla de la transmision de reglas y memorizacién del significado de las palabras.
(2008, p. 36)

Por lo tanto, el autor hace énfasis en como el concepto de competencia se utiliz6 en
educacién bésica para transformar la manera en que se concebia la ensefianza y el proceso
de aprendizaje, pues de un sistema que le daba prioridad al acto memoristico se pasé a un

método que le da prioridad a los procesos y habilidades cognitivas.
3.6 CLASIFICACION DE LAS COMPETENCIAS.

De la transicién del concepto de competencia desde otras disciplinas a la educacién formal,
se generd una clasificacion con la finalidad de estratificar los conocimientos, habilidades y
actitudes que se deben de adquirir. Para este fin, Mertens (citado en Poblete) las clasifica

del siguiente modo:

Genéricas, relacionadas con los comportamientos y actitudes profesionales propios

de diferentes ambitos.

Especificas, relacionadas con los aspectos técnicos directamente relacionados con
una ocupacion especifica y no son tan facilmente transferibles a otros contextos

profesionales.

Basicas, que se adquieren en la formacion béasica y que permiten el acceso a un

determinado puesto de trabajo. (2006, p. 93)

Por lo tanto, las basicas seran las primeras pues se adquieren en la formacion inicial,
posteriormente se deberan obtener las genéricas que  dependerdn del area de
especializacién y por ultimo, las especificas, las cuales tendran un grado de especializacion

mayor en funcién de una profesion.
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Por su parte, Tobdn (2008) retomando a Vargas (1999) coincide con esta
clasificacion, y las explica m&s ampliamente. Es asi que las competencias bésicas se

caracterizan del siguiente modo:

1) Constituyen la base sobre la cual se forman los demas tipos de
competencias; 2) se forman en la educacion basica y media; 3) posibilita
analizar, comprender y resolver problemas de la vida cotidiana; 4)
constituyen un eje central en el procesamiento de la informacién de
cualquier tipo. (Tobdn, 2008, p.66, 67)

Asi mismo, el autor afirma que son fundamentales pues permiten el desarrollo de una
persona tanto dentro de la sociedad como en el ambito laboral; esto resulta acertado debido
a que estas competencias incluyen la resolucion de problemas y como se ha afirmado
previamente dentro del nuevo contexto globalizado los cambios constantes a nivel mundial
exigen de esta habilidad para que las personas se adapten rapidamente a nuevas situaciones.
Algunos de los ejemplos dados por el autor son: competencia comunicativa, matematica,
autogestion del proyecto ético de vida, manejo de las TIC’S, afrontamiento del cambio y

liderazgo.

En lo relativo a las competencias genéricas Tobon (2008) afirma que éstas son las
que coinciden en varias profesiones ya que pertenecen a la misma area, es decir, ciencias
sociales y humanidades, ciencias exactas o ciencias administrativas. El autor establece que
son de suma importancia para la educacion universitaria pues son las que le permitiran a los
estudiantes acoplarse a los cambios de su quehacer profesional. Por este motivo cumplen

las siguientes especificaciones:

1)Aumentan las posibilidades de empleabilidad, al permitirle a las personas
cambiar facilmente de un trabajo a otro. 2) favorecen la gestion, consecucion y
conservacion del empleo; 3) permiten la adaptacion a diferentes entornos
laborales, requisito esencial para afrontar los constantes cambios en el trabajo
dados por la competencia, la crisis econémica y la globalizacion; 4) no estan
ligadas a una ocupacion en particular; 5) se adquieren mediante procesos
sistematicos de ensefianza y aprendizaje; y 6) su adquisicion y desempefio puede

evaluarse de manera rigurosa. (Tobon, 2008, p. 71)
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Es asi, que este tipo de competencias ya estan enfocadas a la educacion superior porque se
encuentran estrechamente relacionadas con el ejercicio profesional, el cual se debera de
caracterizar por la capacidad de los egresados para enfrentar los cambios constantes del
escenario laboral, ya sea para cambiar de empleo 0 permanecer en uno mismo pero ambas
condiciones requieren del dominio de las competencias genéricas. Tobon (2008) indica que
algunas de las requeridas por las empresas son: Emprendimiento, gestion de recursos,
trabajo en equipo, gestion de informacion, comprension sistémica, resolucion de problemas

y planificacion del trabajo.

Por ultimo, las competencias especificas se definen como “aquellas competencias
propias de una determinada ocupaciéon o profesion” (Tobon, 2008, p. 73). Se podran
adquirir inicamente a través de programas de ensefianza técnica, formacion para el trabajo
y en la educacion superior. Por lo tanto, ya no abarcan capacidades que se comparten entre
areas sino que se refieren a las actividades propias de un profesional, por ejemplo, un
médico, abogado, docente, contador, etc. Tobdn (2008) hace mencidn de las competencias
especificas de un administrador educativo para ejemplificarlas, éstas son: disefio del
proyecto educativo, liderazgo del proyecto educativo institucional, gestion de recursos,
administracion del presupuesto, direccidon del proceso de certificacion y evaluacion del

proyecto educativo institucional.

En suma, se puede establecer que tanto las competencias basicas como las genéricas
y especificas son vitales para el desarrollo personal y laboral de las personas; en especifico,
para el ejercicio profesional la mejora de las competencias permitiria que los egresados se
adapten de manera Optima al escenario laboral que cambia constantemente debido a la
globalizacion. Asi mismo, podrian generar entornos mas favorables para la convivencia
laboral y social si cuentan con habilidades como el trabajo en equipo, comunicacién entre

pares o la elaboracion de proyectos éticos de vida.
3.7 DETECCION DE NECESIDADES

La idea de buscar en el contexto las bases para la construccion del curriculo proviene de
Tyler quien en su propuesta establece los criterios del ambiente en los que se basaran los
contenidos de los programas de estudio. Estos criterios provienen de lo que él denominé

fuentes y filtros, Diaz (2002) lo explica de la siguiente manera:
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Para Ralph Tyler, las decisiones en relacion con los aprendizajes que deben
promoverse en un programa escolar deben ser resultado del analisis de diversas
investigaciones (sobre los alumnos y sus necesidades, sobre la funcion y el
desarrollo de los contenidos). A los resultados de estas investigaciones los
denomina <fuentes> (...) Estos fundamentos se traduciran en objetivos
conductuales, los cuales se armonizaran por el cedazo de la filosofia y la psicologia.
A estos dos los denomina <filtros> y su fin es organizar objetivos filos6ficamente

coherentes y factibles en el proceso del aprendizaje. (p. 20)

Es asi, que Tyler en su propuesta de 1949 ya establece una correspondencia entre diferentes
actores: alumnos, sociedad e institucion; de este modo el disefio de los contenidos del
curriculo esta en funcion de las caracteristicas de los alumnos y de la utilidad que tendran
para la colectividad, es decir, qué es lo que los alumnos y la sociedad requieren que se
ensefie dentro de las escuelas. Asi mismo, resalta que la formulacion de los objetivos
también dependera de la filosofia y la psicologia haciendo del programa de estudios un plan

coherente para organizar la ensefianza.

Si bien, es Tyler uno de los primeros tedricos del curriculo en considerar las
necesidades del contexto para el disefio del plan de estudios es Taba quien profundiza en
este método ya que parte de la idea de que el programa escolar es un “plan de aprendizaje”
que necesita estar fundamentado sobre una teoria que le de validez y solidez a la toma de

decisiones en torno al disefio del curriculo. (Diaz, 2002, p. 22).

La formulacién de esa teoria, previamente mencionada, se da a través de una
investigacion de las demandas y los requisitos de la cultura y la sociedad; esto significa
tomar en consideracién tanto las necesidades presentes como futuras. El analisis de estos
factores da como resultado una guia para la formulacion de los objetivos de la educacion,
los contenidos y las actividades de aprendizaje, por lo tanto, se estd haciendo referencia al

sustento del curriculo y Taba lo argumenta de la siguiente forma:

El curriculo es, despues de todo, una manera de preparar a la juventud para
participar como miembro Util en nuestra cultura. No todas las culturas se nutren de
las mismas clases de conocimiento, ni una misma cultura necesita los mismos tipos

de capacidad y destreza, intelectual u otra, en todas las épocas. (Taba, 1974, p.25).
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De esta forma es posible establecer que dentro del disefio curricular es fundamental que
exista una congruencia entre los requerimientos del contexto y los contenidos del plan de
estudios; la estrategia para poder identificar las demandas de la cultura y la sociedad fue
denominada por Hilda Taba como “diagnéstico de necesidades”. En este sentido la autora
afirma que: “El diagnostico es, esencialmente, el proceso de determinacion de los hechos

que deben ser tomados en cuenta al adoptar decisiones para el curriculo”. (Taba, 1974,
p.304).

Con respecto a la manera de abordar un diagnostico de necesidades, Taba reconoce
que la toma de decisiones para un curriculo actia en diferentes niveles por lo que el
diagnostico también se podra hacer en varios niveles, es decir, se puede diagnosticar desde
una aspecto general como el sistema educativo hasta uno individual como el desempefio de
un estudiante (1974, p.306). Es por este motivo que la autora propone la elaboracion y
definicion de tres tipos de diagndsticos: del rendimiento, de los alumnos como sujetos de la

ensefianza y de los problemas del curriculo.

En lo referente al diagndstico del rendimiento, éste hace alusién a la adquisicion de
los contenidos y en qué medida se alcanzaron los objetivos educacionales. Es de utilidad
para determinar si los alumnos estan aprendiendo de manera adecuada o por el contrario

existen deficiencias en el proceso de ensefianza. Taba (1974) sustenta que:

Puede incluir asuntos tales como qué conceptos e informaciones dominan los
estudiantes, cuéles son los modelos de pensamiento que encuentran faciles o
dificiles, qué grado de madurez poseen en cuanto a las actitudes y los sentimientos,
qué tipo de habilidades estdn en condiciones de emplear y cudles son sus

inclinaciones o intereses. (p. 306)

Como resultado se obtienen datos que pueden ayudar a interpretar el desempefio de los
estudiantes pues probablemente existan conceptos que se les dificulten mas que otros o que
incluso no estéen preparados para entender ciertos contenidos por su grado de madurez, asi
mismo, en otros casos de bajo rendimiento puede que se trate simplemente de una cuestion

de gustos.
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En cuanto al diagndstico de los alumnos como sujetos de la ensefianza, éste tiene
como objetivo profundizar en las caracteristicas sociales de cada uno de ellos para conocer,
por ejemplo, la procedencia cultural. Taba lo explica del siguiente modo:

Para desarrollar con eficacia unidades de estudio y planes para las experiencias del
aprendizaje, es importante conocer mucho més sobre los alumnos como estudiantes,
ademas de su nivel de rendimiento y sus habilidades (...) conocer algo sobre el
ambiente cultural del cual proceden los estudiantes, los modelos motivacionales y el
contenido de su aprendizaje social, tal como los significados particulares que ellos
aportan a la escuela, su aproximacion personal a las tareas de aprendizaje y lo que
ellos esperan de si mismos. (Taba, 1974, p. 309)

Por lo tanto, este tipo de diagndstico es de relevancia para la seleccion y organizacion de
las experiencias del aprendizaje pues de no considerar las motivaciones o las aspiraciones
que tienen los estudiantes el curriculo puede que no resulte de utilidad para ellos. Asi
mismo, sus condiciones de procedencia pueden influir significativamente en la estructura
del plan de estudios, como lo sefala Taba: “En el aprendizaje de la lectura, la eleccion del
contenido y la aproximacion al aprendizaje depende, en gran medida, de si provienen de
niveles sociales bajos o de la clase media” (1974, p. 309). De aqui la importancia de que
los profesores conozcan lo mejor posible el entorno del que provienen y en el que se
desarrollan sus estudiantes, si existe una preocupacion por estos factores los contenidos y

las experiencias de aprendizaje podran estar en funcion de sus necesidades.

En lo relativo al diagndstico de los problemas del curriculo Taba afirma que es el
mas viable de efectuar, debido a que los diagndsticos previos son demasiado focalizados y
que se aplican preferentemente cuando ya existe una problematica detectada. Para analizar
factores mas amplios es mejor utilizar el diagnostico de los problemas del curriculo, Taba

hace alusion a éste del siguiente modo:

Un caso especial de diagndstico es el que surge de la necesidad de analizar los
problemas del curriculo: la necesidad de encontrar las causas del bajo rendimiento,
las dificultades halladas en la ensefianza de historia universal en la escuela
secundaria o la imposibilidad evidente del curriculo de llegar a una proporcion
considerable de estudiantes. (1974, p. 313)
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Es asi que, si se analiza lo previamente establecido por la autora se puede asegurar que el
diagnéstico de los problemas del curriculo da cabida a una gama extensa de situaciones y
permite detectar errores en la ejecucion de los planes de estudio, asunto que su vez compete
a los docentes. Con respecto a esta relacion entre profesores y el diagnostico de los
problemas del curriculo, Taba argumenta que los maestros se pueden involucrar en esta
tarea a traveés de la observacion, formulacion de hipotesis y recoleccion de datos;
actividades que pueden resultar benéficas por ser parte de la formacién docente; la autora lo

explica asi:

Para servir plenamente a este proposito [diagnostico de los problemas del curriculo],
es indispensable que los educadores participen en todo el proceso: la identificacion
de los problemas a estudiar, el analisis de las dimensiones del problema, la
determinacion de los factores que lo afectan, la formulacion de hipotesis con
respecto a las causas y el invento o la seleccion de los métodos mediante los cuales
probar o desechar estas hipétesis. (Taba, 1974, p. 314)

Por lo tanto, el docente va a estar involucrado en todo el proceso, lo cual es congruente
debido a son los profesores los que mejor conocen a sus grupos y en especifico a los
estudiantes, esto les permite inferir cudles podrian ser las causas de un deficiente
rendimiento o de la ineficacia del curriculo. Esto resulta relevante porque dota de
significado y valor a la labor docente ya que mas alld de impartir clases, el educador se

convierte en investigador.

En conclusién, el método de diagnostico de necesidades tiene sus antecedentes en el
concepto de “fuentes” de Tyler pero se consolida con la teoria curricular de Taba; para la
propuesta de la autora este procedimiento es de suma importancia para tomar las decisiones
correctas al momento de disefiar el curriculo o hacer las correcciones pertinentes de los que
ya estan siendo puestos en practica. Ademas el diagndstico de necesidades es de gran
utilidad para el docente pues le permite conocer a sus estudiantes, el contexto en el que
trabajan y también es una oportunidad para que ellos propongan soluciones a las

problematicas que enfrentan dia a dia.
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3.8 ENFOQUE TEORICO DE LA UNIVERSIDAD

La universidad en la que se enfoca la investigacion, sustenta su labor educativa en una
filosofia y teoria humanista; es asi que la institucion retoma a Carl Rogers y sus principios

bésicos de libertad y creatividad para establecer una relacion entre su modelo educativo y la

teoria del aprendizaje. Para la institucion, una forma de ejemplificar esta vinculacion es en

el programa de talleres optativos que ofrece la institucion, los cuales de acuerdo a su

mirada, propician en el estudiante el autoconocimiento, el desarrollo de la creatividad y el

ejercicio de su libertad. Es asi que, en esta universidad existe una gran gama de

posibilidades entre las cuales pueden elegir los estudiantes y los cursos no les generan

ningun costo extra dentro de sus colegiaturas, ademas pueden asistir a tantos como ellos

quieran, siempre y cuando se comprometan a asistir y participar en las exhibiciones de los

mMismos.

Algunos ejemplos son los siguientes:

DEPORTIVOS ARTISTICOS CUIDADO DE SI MISMO
Ciclismo Danza Regional Temazcal
Atletismo Canto Yoga
Ajedrez Danza aérea Nutricion
Fisicoculturismo Hawaiano Reflexologia
Voleibol Salsa y Bachata

Basquetbol Banda de Musica

Futbol

Gimnasia

Karate

Natacion
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Para la universidad este conjunto de actividades tienen un fundamento en el
principio de libertad para aprender que establece Rogers, en el momento en que cada
estudiante elige sin presion alguna el taller o talleres a los cuales asistir lo hace por gusto e
interés en la actividad; no se relacionan con su desempefio académico sino con lo que para

ellos puede resultar significativo.

En la tercera columna de la tabla anterior se sefialan una serie de cursos que se
vinculan con el cuidado del individuo, aunque la teoria de Rogers no mencione en
particular actividades de ésta indole para la institucion son de suma importancia en el
proceso de convertirse en persona. De hecho, son actividades que se refuerzan dentro de la
universidad a través de conferencias y documentales obligatorios, independientemente de si
los estudiantes asisten a los talleres. Dentro de su propia perspectiva la institucion retoma la

idea de Rogers al intentar formar un individuo que:

Estd comprometido de una manera total en el proceso de ser €l mismo, y asi
descubre que es un ser real (...) Es un organismo que funciona plenamente y como
su conciencia de si mismo fluye libre, en y a través de sus propias experiencias, es

una persona que funciona con entera plenitud. (Rogers, 1966, p. 357)

Si bien, la universidad procura sustentar su labor educativa en el humanismo es necesaria
una revision profunda de la teoria de Carl Rogers para aplicar sus preceptos en un nivel de
mayor amplitud y empatar el desempefio de los docentes y los estudiantes con lo
establecido por el autor. Es decir, que a los profesores se les dé la libertad para ejercer
como facilitadores y a los estudiantes se les motive a hacerse responsables de su propio

aprendizaje.

Otro punto relevante es el hecho de que los talleres que oferta la institucién no
conducen a la autorrealizacién en los términos de Rogers sino que se encuentran
fundamentados en otro tipo de filosofias, asi mismo, es cuestionable el tipo de contenidos
que se imparten pues no promueven un verdadero acercamiento al arte y a la cultura. Se
trata de actividades orientadas hacia un sector poblacional que no ha tenido previamente un
acercamiento a la formacion artistica para que puedan ejecutar con facilidad las tareas, en
vez de esto se deberia de estar fomentando el pensamiento critico y reflexivo que conduce a

la autorrealizacion planteada por Rogers.
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CAPITULO IV
4. METODOLOGIA

El presente capitulo tiene por objetivo mostrar el desarrollo del proceso de investigacion, el
cual parte de la definicion de las caracteristicas del proyecto, asi como el disefio y
aplicacion de instrumentos para finalmente mostrar los resultados y su interpretacion
correspondiente. Es también un propdsito explicar la relacion entre los elementos que
implica el proceso de investigacion para evidenciar la correcta correlacion entre los pasos
que se siguieron para la obtencion de los resultados, por lo que se persigue hacer una

descripcidn detallada del método utilizado.

En lo relativo a la importancia de este apartado, destaca su papel al ser la parte
medular para la construccion del disefio curricular por competencias para la licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion ya que muestra los resultados de la aplicacion del instrumento
a egresados y empleadores; los cuéles serdn la base para determinar los conocimientos,
habilidades y actitudes necesarios para la formacion de un especialista de la comunicacion.
En este sentido, también es importante recordar que en este capitulo permite hacer el cruce
de informacion entre lo que perciben los egresados y los empleadores; lo que a su vez da
como resultado las coincidencias y contrastes entre ambos grupos de sujetos de estudio.

Para poder dar una explicaciéon precisa del proceso llevado a cabo, el presente
capitulo se estructura de la siguiente forma; en el primer apartado de la metodologia se
puntualiza el tipo de investigacion, los sujetos y la estructura del instrumento aplicado. En
un segundo momento, se hace la descripcion del procedimiento desde la perspectiva
general hasta el andlisis estadistico; finalmente, en el tercer apartado se muestran los
resultados con sus tablas y figuras correspondientes, ademas de la interpretacion de los

mismos.
4.1 DESCRIPCION DE LA INVESTIGACION

El estudio llevado a cabo, fue de corte mixto, la parte cuantitativa se trata de un proceso
secuencial y probatorio, cuya recoleccién de datos se debe de fundamentar en la medicion.

De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista:
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Esta recoleccion se lleva a cabo al utilizar procedimientos estandarizados y
aceptados por una comunidad cientifica. Para que una investigacion sea creible y
aceptada por otros investigadores, debe demostrarse que se siguieron tales
procedimientos. Como en este enfoque se pretende medir, los fendmenos estudiados
deben poder observarse o referirse al “mundo real” (...) Debido a que los datos son
producto de mediciones, se representan mediante nimeros (cantidades) y se deben
analizar con métodos estadisticos. (2014, p.5)

Por lo tanto, el proceso llevado a cabo en la presente investigacion coincide con esta
perspectiva al basarse en la recoleccion de datos a traves de la medicion de las variables
representadas en las competencias tanto genéricas como especificas que requieren los
empleadores y egresados de la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, asi mismo,
estudia una parte del “mundo real” al hacer referencia al escenario tanto laboral al que se

enfrentan los profesionistas.

Siguiendo esta perspectiva, este proyecto también se denomina como de corte
descriptivo para poder profundizar en los detalles del fendbmeno de estudio, este alcance de
investigacion es el adecuado ya que resulta de utilidad “para mostrar con precision los
angulos o dimensiones de un fenémeno, suceso, comunidad, contexto o situacion”
(Hernandez, Fernandez y Baptista, p.92), es asi que a través de esta perspectiva se observan
las caracteristicas particulares de los conocimientos, habilidades y actitudes que necesita un
profesionista de la comunicacion para desenvolverse en los ambitos que le confieren. Por lo
tanto, para profundizar en este perfil se eligieron como sujetos de estudio tanto a los

egresados de la Licenciatura de Ciencias de la comunicacién como a sus empleadores.

En este sentido, es pertinente recordar que de acuerdo a Lepkowski (citado en
Hernadez, Fernandez y Baptista, 2014) una poblacion “es el conjunto de todos los casos
que concuerdan con una serie de especificaciones” (p, 174) siguiendo esta linea en la
presente investigacion se tomé como poblacion a los egresados de la Licenciatura de
Ciencias de la comunicacion del turno matutino de la Universidad Alva Edison y como
caracteristica comin de los empleadores se tomd el tipo de vacantes que ofertan al tener
que pertenecer al area de medios de comunicacién, comunicacién organizacional y/o

mercadotecnia. De este modo se trabajo con un muestreo no probabilistico, que comprendid
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la cantidad de 57 egresados y 25 empleadores, lo que da por resultado una muestra total de

82 sujetos de estudio.

El instrumento utilizado fue un cuestionario con escala Likert y preguntas abiertas,

cuyo objetivo fue la recoleccion de informacién para la priorizacion de las competencias

que actualmente los empleadores solicitan en el escenario laboral de los comunicologos, de

esta forma, la operacionalizacion de variables se realizo del siguiente modo:

TABLA DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

CATEGORIAS | DIMENSIONES | DEFINICION INDICADORES | ITEM- ITEM-
EGRESA- EMPLEA-
DOS DORES
l. Datos Edad 1 1
Perfil del generales , 2
egresado/ Genero 2
Empleador
Tiempo en el 3 3
mercado
laboral
Datos
Laborales
Situacion 4 4
laboral actual
4.1 5
4.2 6
5 7
Il. Competencias | Son Agquellas que: | Importanciaen | 6 8

Competencias

Genéricas

Aumentan las
posibilidades  de
empleabilidad, al
permitirle  a las
personas cambiar
facilmente de un
trabajo a otro. 2)

favorecen la
gestion,
consecucién y

conservacion  del

el ejercicio de
su profesion.
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empleo; 3)
permiten la
adaptacion a

diferentes entornos
laborales, requisito
esencial para
afrontar los
constantes cambios
en el trabajo dados
por la competencia,
la crisis econémica
y la globalizacion;
4) no estan ligadas
a una ocupacion en
particular; 5) se
adquieren mediante

procesos
sistematicos de
ensefianza y
aprendizaje; y 6) su
adquisicion y
desempefio  puede
evaluarse de
manera  rigurosa.

(Tobdn, 2008)

Competencias

Genéricas

Mayor
demanda de
los
empleadores.

Conocimientos
, habilidades y
actitudes no
contemplados
en la lista
anterior.

10

Competencias
Especificas

Las competencias

especificas se
definen como
aquellas

competencias
propias de una

Importancia en
el ejercicio de
su profesion.

11
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determinada
ocupacion 0
profesion” (Tobon,
2008, p. 73). Se
podran adquirir
Unicamente a través
de programas de
ensefianza técnica,
formacion para el
trabajo y en la
educacion superior.
Por lo tanto, ya no
abarcan
capacidades que se
comparten  entre
areas sino que se
refieren a las
actividades propias
de un profesional,
por ejemplo, un
médico, abogado,
docente, contador,
etc. Tobon (2008)

Mayor 10 12
demanda de
los
empleadores.

Conocimientos | 11 13
, habilidades y
actitudes no
contemplados
en la lista
anterior.

Por el lado cualitativo, se utilizo un formato de andlisis que permitio identificar las
principales tendencias que predominan en el area de Ciencias de la Comunicacion, para este

propdsito se revisaron los planes y programas de 60 universidades y 1,215 materias.
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4.2 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

La investigacion dio inicio con la elaboracién del proyecto, en donde se definieron los
siguientes aspectos: planteamiento del problema, preguntas de investigacion, justificacion
del estudio, objetivos, alcances y limitaciones; en su conjunto estos elementos
contribuyeron a fundamentar la viabilidad del estudio y asi dar paso a la revision de la
literatura, en donde se abordaron las teméticas correspondientes al disefio curricular por
competencias y que se encuentran desarrolladas en el capitulo namero dos del presente

estudio.

Posteriormente se procedi6 al disefio del instrumento con base en la
operacionalizacion de variables, en donde se tomaron como referente principal las
competencias especificas y genéricas de la licenciatura de Ciencias de la Comunicacion,
utilizando una escala Likert como se ha mencionado previamente; cabe sefialar que

Ferndndez, Herndndez y Baptista, afirman que este sistema estandarizado:

Consiste en un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios,
ante los cuales se pide la reaccion de los participantes. Es decir, se presenta cada
afirmacion y se solicita al sujeto que externe su reaccién eligiendo uno de los cinco
puntos o categorias de la escala. A cada punto se le asigna un valor numérico. Asi,
el participante obtiene una puntuacién respecto de la afirmacion y al final su
puntuacion total, sumando las puntuaciones obtenidas en relacién con todas las
afirmaciones. (2014, p. 238)

De este modo, se le presentd a los encuestados un listado de competencias de la
licenciatura de Ciencias de la Comunicacion, el cual fue evaluado en su importancia para
ejercer como profesionista por los sujetos de estudio mediante una escala del 1 al 5, en
donde cada numero representaba los siguientes valores: 1=nada importante, 2=Poco

importante, 3=Indiferente, 4=Importante y 5= Muy importante.

Es necesario recalcar que un factor decisivo de toda investigacion es la validez del
instrumento, la cual “en términos generales, se refiere al grado en que un instrumento mide
realmente la variable que pretende medir” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 200),

en este sentido, para poder comprobar que el instrumento estuviera correctamente
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estructurado se recurrio a dos procesos, en un primer momento se realizd una validez de

expertos y posteriormente una prueba del cuestionario o piloteo.

En este sentido “los expertos de una tematica pueden constatar la valia o no de la
muestra de contendidos que se pretenden evaluar a través de un test o material educativo”
(Valenzuela y Barron en Diaz y Luna, 2014, p. 168), por este motivo, el instrumento
utilizado en la investigacion se sometio a la revisién y aprobacion de los integrantes del
comité tutorial, de especialistas en el &rea de educacion y profesionistas de Ciencias de la

Comunicacion.

En lo referente al piloteo, éste consiste en la aplicacion del instrumento a un grupo
reducido de personas con caracteristicas comunes, que de acuerdo a Quispe (2013) ayuda a
constatar los siguientes aspectos:

e ;Los encuestados entienden las preguntas?

e ;Las palabras usadas en el cuestionario tienen el mismo significado para todos los
encuestados?

e ;Las preguntas generan el tipo de informacion que uno desea?

e ;Los encuestados entienden bien las instrucciones para responder las preguntas?

e ;Cuando demora una encuesta?

Para el presente estudio, el pilotaje se realizd con un grupo de 17 personas, quienes
de manera simultanea contestaron el cuestionario y fueron externando sus dudas respecto a
contenido, instrucciones y vocabulario. Una vez conjuntadas las observaciones de los
expertos y los resultados del piloteo se realizaron las correcciones pertinentes para proceder

con la digitalizacion del instrumento en el software Lime Survey.

Debido a que un sector de los encuestados fueron egresados se optd por difundir el
instrumento via electronica con la finalidad de agilizar el proceso, de este modo se les dio
acceso al cuestionario digitalizado a través de sus direcciones de e-mail, redes sociales y
aplicacion de mensajeria instantanea. En el caso de los empleadores, una parte fue
contactada de la misma manera que los egresados y a otro segmento se le presento la
encuesta de forma presencial e impresa, cuyos resultados posteriormente fueron trasladados

a la plataforma digital.
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En cuanto al procesamiento de la informacion, el software Lime Survey genera la
opcion de exportar los resultados de las encuestas al programa Excel en paqueteria Office,
de este modo las respuestas tanto de egresados como de empleadores fueron trasladadas de
manera independiente pero procesados bajo la misma dinamica, es decir, de ambos grupos
de cuestionaros se obtuvieron graficas a través de sumatorias y porcentajes de cada una de
las preguntas aplicadas. A continuacion, se presentan las gréficas y tablas de los resultados
de las encuestas aplicadas a egresados y empleadores, la informacion se encuentra

organizada en apartados que corresponden con las variables previamente establecidas.
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CAPITULO V

5. RESULTADOS

5.1 RESULTADOS DE EGRESADOS

5.1.1 DATOS GENERALES

En este apartado se les solicito a los encuestados que contestaran interrogantes relacionadas

con sus datos personales, el afio en que egresaron de la licenciatura, asi como las

condiciones laborales bajo las que se encuentran. Los resultados se muestran a

continuacion:

Figura 14
Edad de los encuestados
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% I l I
0,00%
20-25afos 26 - 30afios 31-35afios 36 - 40 afios
Rango de edad
Tabla 16
Rango de edad Porcentaje | Encuestados
20 - 25 afos 54.39% 31
26 - 30 afos 19.30% 11
31 - 35 afos 12.28% 7
36 - 40 afos 14.04% 8
Total encuestados 100% 57
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En esta grafica se puede observar que la mayor parte de los encuestados (54.39%),
pertenecen a una nueva generacion de profesionistas, lo que significa, que se enfrentan a los
retos que presenta el escenario de la globalizacion, sin embargo, también es un cohorte

generacional que comprende el contexto debido a que crecid bajo sus paradigmas.

Figura 15

Género

56,00%
54,00%
52,00%
50,00%
48,00%
46,00%
44,00% -
42,00% -
40,00% -

Hombre Mujer

Tabla 17

Género Porcentaje | Encuestados

Hombre 45.61% 26
Mujer 54.39% 31
Total encuestados 100% 57

En este resultado se observa que la mayoria de la muestra es del género femenino
(45.61%), sin embargo, la diferencia no es amplia, por lo que es posible establecer que las

opiniones son equitativas pues reflejan tanto la perspectiva de hombres como mujeres.
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Figura 16

Ao de egreso de los encuestados
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00% -
2000 - 2005 2006 - 2010 2011 - 2017
Tabla 18
Afio de egreso
Porcentaje Encuestados
2000 - 2005 15.79% 9
2006 - 2010 10.53% 6
2011 - 2017 73.68% 42
Total encuestados 100.00% 57

En esta gréfica se refleja el hecho de que el afio de egreso de la mayoria de los estudiantes

(73.68%) es reciente, (2011-2017) por lo que la brecha entre los estudios universitarios de

los encuestados y el contexto laboral no es tan amplia, es decir, la informacion que brindan

es significativa debido a que las competencias con las que egresan deberian de ser las mas

actuales, y sin embargo, algunos externaron que los estudios cursados no son los suficientes

para ingresar al campo laboral.
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Figura 17

Situacién laboral

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% . . . — )
Puesto Puesto No Buscando Otro
relacionado  relacionado primer empleo
con su estudios  con sus
estudios
Tabla 19
Situacion laboral actual
Porcentaje | Encuestados
Puesto relacionado con su estudios 38.60% 22
Puesto No relacionado con sus estudios 33.33% 19
Buscando primer empleo 26.32% 15
Otro 1.75% 1
Total Encuestados 100.00% 57

En esta grafica es posible percibir un dato alarmante en cuanto a la ocupacion de los

egresados, pues un porcentaje significativo (33.33%) no ejerce sus estudios profesionales,

sino que se dedica a otras actividades econdémicas. Esta situacion, se puede explicar

parcialmente bajo el hecho de que las oportunidades no son suficientes para todos los

estudiantes y refleja la situacion econdémica que se vive a nivel tanto local como nacional,

otro motivo se encuentra en el avance tecnologico, pues carecen de conocimientos sobre el

los nuevos medios digitales, lo que a su vez les impide desempefiarse en este sector.
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Las actividades laborales de los egresados ya sea en puestos relacionados con sus estudios o

no, se encuentran distribuidas del siguiente modo:

Figura 11
Puesto relacionado con sus estudios
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% .
0,00% : : — .
Docencia Medi_os d_e, Organizacional ~ Marketing
comunicacion
Tabla 13
Puesto relacionado con sus estudios
Porcentaje Encuestados
Docencia 36.36% 8
Medios de comunicacion 45.45% 10
Organizacional 13.64% 3
Marketing 4.55% 1
Total Encuestados 100.00% 22

En esta grafica se observa que los egresados que si ejercen una actividad profesional se

dedican a la docencia (36.36%), a pesar de que durante sus estudios no recibieron ninguna

preparacion para ejercer esta labor. Y otro sector amplio esta en medios de comunicacion,

(45.45%) en especifico en los digitales, quedando ya rezagados los tradicionales. Esto dos

datos, es necesario considerarlos al momento de realizar una propuesta de disefio curricular

para la licenciatura en Ciencias de la comunicacion, pues al incluirlas se estaria logrando el

objetivo de articular la formacion de la educacion superior con los retos que enfrenta un

estudiante al momento de egresar.
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Figura 12

Puesto NO relacionado con sus estudios
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Tabla 14
Puesto NO relacionado con sus estudios

Porcentaje | Encuestados

Ventas 31.58% 6

Puestos gerenciales y/o administrativos 26.32% 5

Industria restaurantera 10.53% 2

Area de la salud 10.53% 2

Otro 21.05% 4

Total Encuestados 100.00% 19

Las ventas (31.58%) son la actividad primordial de los egresados que no ejercen sus
estudios superiores, y en una segunda posicion se encuentran los puestos gerenciales o
administrativos (26.32%), lo que significa que a pesar de que la actual malla curricular de
esta licenciatura no cuenta con suficientes asignaturas de esta area de conocimiento, es un
trabajo demandado por el secctor laboral, por lo que el alumno requiere contar con ciertas
competencias sobre las actividades que conllevan estos puestos. A esta segunda actividad,
se le consideré dentro de este rubro, ya que en realidad al comunicologo le debe de
competer Unicamente administrar los canales de comunicacion dentro de una organizacién

mas no la coordinacion de todo un departamento.

102



Los salarios de los egresados, ya sea que desemperfien un puesto relacionado con sus

estudios o0 no, se encuentran dentro de los siguientes rangos:

Figura 13

Tabla 15

Salarios de puestos relacionados con sus
estudios
70,00%
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40,00%
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0,00%

3,000 - 4,999 5,000 -9,999 10,000 - 15,999 16,000 en
adelante

Salarios de puestos relacionados con sus estudios
Rango de sueldo Porcentaje Encuestados
3,000 - 4,999 13.64% 3
5,000 - 9,999 63.64% 14
10,000 - 15,999 22.73%
16,000 en adelante 0.00%
Total Encuestados 100.00% 22
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Figura 14

Salarios de puestos No relacionados con sus
estudios
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Tabla 16
Salarios de puestos NO relacionados con sus
estudios
Rango de sueldo Porcentaje | Encuestados
3,000 - 4,999 26.32% 5
5,000 - 9,999 52.63% 10
10,000 - 15,999 10.53% 2
16,000 en adelante 10.53% 2
Total Encuestados 100.00% 19

En cuanto a los indices salariales, se observa que tanto los que ejercen un trabajo
relacionado con su carrera (63.64%) como los que no (52.63%); se mantienen en un rango
de 5,000 a 9,999 pesos; por lo que se podria pensar que una formacion universitaria no
influye de manera significativa en los ingresos. Sin embargo, si observamos el rango que va
de los 10,000 a los 15, 999, Gnicamente el 10.53% de los que no trabajan en puestos
relacionados con sus estudios alcanzan esta cantidad, en contraste con los que si ejercen su

profesion, de los cuales el 22. 73% tiene este ingreso.
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5.1.2 COMPETENCIAS GENERICAS

En este apartado, se le presentd a los encuestados un listado de competencias que son
comunes para diversos profesionistas y se les solicitd que las jerarquizaran de acuerdo a la
importancia que han tenido para su ejercicio laboral o busqueda de empleo. Los resultados
obtenidos se presentan a continuacion en graficas y con la informacion desglosada en sus

tablas correspondientes.

Figura 15
Capacidad de abstraccion, analisis y
sintesis
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Tabla 17
Capacidad de abstraccion analisis y sintesis
Porcentaje Encuestados

Nada importante 5.26% 3

Poco importante 5.26% 3

Indiferente 7.02% 4

Importante 45.61% 26

Muy importante 36.84% 21

Total Encuestados 100.00% 57

Se puede observar, que la capacidad de abstraccidn, analisis y sintesis se mantiene en el
rango de importante (45.61%), por lo que, a los egresados se les ha solicitado que tengan la
habilidad para profundizar en la realidad, a través del reconocimiento y descripcion de sus
elementos, ademas de organizar informacién significativa; en contraste Unicamente el

5.26% lo considera como nada importante.
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Figura 16

en la préactica
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Tabla 18

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

Porcentaje Encuestados
Nada importante | 1.75% 1
Poco importante 3.51% 2
Indiferente 5.26% 3
Importante 15.79% 9
Muy importante 73.68% 42
Total Encuestados | 100.00% 57

La capacidad de aplicar los conocimientos en la practica tiene un rango por encima de otras

competencias, al ser considerada como muy importante por un 73.68%,

confirma la urgencia de no transmitir

por lo que se

Unicamente conocimientos sino fomentar

habilidades en los estudiantes; siendo ésta una de las caracteristicas centrales de la

ensefianza por competencias y del contexto globalizado.

De aqui, la importancia de

considerar la imparticion de talleres en los cuales los estudiantes puedan llevar a la préactica

la parte teorica y reafirmar sus capacidades para ejercer responsabilidades y cumplir con la

entrega de proyectos.
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Figura 17

Responsabilidad social y compromiso
ciudadano
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Tabla 19
Responsabilidad social y compromiso ciudadano
Porcentaje Encuestados

Nada importante 3.51% 2

Poco importante 8.77% 5

Indiferente 12.28% 7

Importante 29.82% 17

Muy importante 45.61% 26

Total Encuestados 100.00% 57

La mayoria de los egresados (45.61%) coincide al considerar como muy importante la
responsabilidad social y el compromiso ciudadano, por lo que estan conscientes de su papel
en la construccién de sociedades mas equitativas y en la busqueda de una mejor
convivencia dentro de los &mbitos en los que se desarrollan. En contraposicion, Unicamente

el 3.51% considera que no es nada importante.
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Figura 18

escrita
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Tabla 20

Capacidad de comunicacion oral y escrita

Porcentaje | Encuestados

Nada importante 3.51% 2

Poco importante 0.00% 0

Indiferente 0.00% 0

Importante 19.30% 11

Muy importante 77.19% 44

Total Encuestados 100.00% 57

Como parte fundamental del ejercicio profesional de un comunicélogo se observa que el

77.19% de los encuestados reconoce que la expresion oral y escrita es fundamental para

insertarse en el mercado laboral, pues obviamente esta habilidad es un eje rector en el

proceso comunicativo. De aqui la importancia de que se le considera como parte medular

de la licenciatura, por lo que los modelos académicos deberan incluir esta competencias

dentro del perfil de ingreso, la malla curricular y el perfil de egreso.
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Figura 19

Capacidad de comunicacion en segundo
idioma
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Tabla 21
Capacidad de comunicacién en un segundo idioma
Porcentaje | Encuestados

Nada importante 3.51% 2

Poco importante 17.54% 10

Indiferente 28.07% 16

Importante 31.58% 18

Muy importante 19.30% 11

Total Encuestados 100.00% 57

En cuanto a la capacidad de comunicacién en un segundo idioma, se percibe un dato

importante, pues entre los que lo consideran como nada importante, poco importante e

indiferente se obtiene un total de 49.12% de la muestra, sin embargo, es importante

recalcar que a pesar de que los resultados podrian interpretarse como bajos se trata de

una habilidad que se necesita considerar como fundamental en un futuro proximo

debido a las dinamicas propias del nuevo sistema econémico y social.
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Figura 20

Habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacién
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Tabla 22
Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacion
Porcentaje Encuestados
Nada importante 1.75% 1
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 3.51% 2
Importante 43.86% 25
Muy importante 50.88% 29
Total Encuestados 100.00% 57

En lo relativo a las habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion resulta que predominan las categorias de importante (43.86%) y de muy
importante (50.88%) esto en concordancia con los avances en el uso de la tecnologia en los
medios de comunicacion, los cuales cada vez es mas comun que se desenvuelvan en el

ambito digital.
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Figura 21

diversas
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Tabla 23
Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion
procedente de fuentes diversas
Porcentaje Encuestados

Nada importante 1.75% 1

Poco importante 0.00% 0

Indiferente 7.02% 4

Importante 52.63% 30

Muy importante 38.60% 22

Total Encuestados 100.00% 57

Dentro de las habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de

fuentes diversas, un porcentaje de 38.60% la consideré como muy importante, a diferencia

de otras competencias no es una cantidad tan amplia, sin embargo, se puede explicar

parcialmente al hecho de que también es una de las habilidades poco fomentadas dentro del

ambito universitario.

111



Figura 22

Capacidad creativa
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Tabla 24
Capacidad Creativa
Porcentaje Encuestados
Nada importante 1.75% 1
Poco importante 3.51% 2
Indiferente 8.77% 5
Importante 35.09% 20
Muy importante 50.88% 29
Total Encuestados 100.00% 57

La capacidad creativa alcanz6 un 50.88% en el rango de Muy importante y el 35.09% como
importante, por lo que la mitad de la muestra la ha utilizado durante su ejercicio
profesional; su relevancia radica en el requerimiento de proponer innovaciones dentro de,
por ejemplo, los medos digitales o el area de marketing. De acuerdo, a los nuevos
paradigmas en educacién, la creatividad es fundamental para el desarrollo tanto profesional
como personal de los individuos, sin embargo, a nivel universitario resulta dificil
instrumentarla en las materias debido a que los jovenes ya han sido educados bajo

paradigmas rigidos durante su formacion basica.
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Figura 23

Capacidad para identificar, planear y
resolver problemas
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Tabla 25

Capacidad para identificar, planear y resolver problemas

Porcentaje | Encuestados

Nada importante 3.51% 2

Poco importante 1.75% 1

Indiferente 12.28% 7

Importante 33.33% 19

Muy importante 49.12% 28

Total Encuestados 100.00% 57

Los egresados consideran que la capacidad para identificar, planear y resolver problemas es
muy importante (49.12%) o importante (33.33%), por lo que durante su ejercicio
profesional, se han tenido que enfrentar a solucionar dificultades de manera individual, en

contraste el 17.54% lo considera como indiferente, poco importante o nada importante.
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Figura 24

Capacidad de trabajo en equipo
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Tabla 26
Capacidad de trabajo en equipo
Porcentaje | Encuestados

Nada importante 3.51% 2

Poco importante 0.00% 0

Indiferente 14.04% 8

Importante 43.86% 25

Muy importante 38.60% 22

Total Encuestados 100.00% 57

La capacidad para trabajar en equipo es una de las habilidades que se requieren con mayor
urgencia para insertarse en un ambito profesional global, debido a las multiples conexiones
gue se generan tanto a nivel nacional como internacional, por este motivo, un 38.60% ya lo

considera como muy importante, aunque el 14.04% todavia considera que es indiferente.
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Figura 25

Tabla 27

Capacidad de motivar y conducir
hacia metas comunes
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Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes
Porcentaje Encuestados

Nada importante 1.75% 1
Poco importante 3.51% 2
Indiferente 19.30% 11
Importante 45.61% 26
Muy importante 29.82% 17
Total Encuestados 100.00% 57

En relacion estrecha con el punto anterior, se observa que el 45.61% ya comienza a

considerar como importante la capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes; de

esta forma, la perspectiva de que el trabajo es una actividad individual ya no es el

paradigma dominante.
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Figura 26

Habilidad para trabajar en
contextos internacionales
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Tabla 28
Habilidad para trabajar en contextos internacionales

Porcentaje Encuestados

Nada importante 7.02% 4

Poco importante 24.56% 14

Indiferente 19.30% 11

Importante 29.82% 17

Muy importante 19.30% 11

Total
Encuestados 100.00% 57

En este apartado es posible observar que los porcentajes en cuanto a la habilidad para
trabajar en contextos internacionales son equilibrados, pero aun el 50.88% lo situa en la
escala desde nada importante a indiferente. Esto significa que, los egresados todavia no
estan conscientes de la inminente presencia de la influencia de la globalizacién en los

ambientes sociales y laborales.
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Figura 27

Capacidad de formular y gestionar
proyectos
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Tabla 29
Capacidad de formular y gestionar proyectos
Porcentaje Encuestados

Nada importante 1.75% 1

Poco importante 10.53% 6

Indiferente 15.79% 9

Importante 33.33% 19

Muy importante 38.60% 22

Total Encuestados 100.00% 57

En cuanto a la capacidad de formular y gestionar proyectos la mayoria de los encuestados,
opina gue si es una habilidad importante (33.33%) o muy importante (38.60%), por lo que,
los planes y programas deberan de enfocarse en el modo de incluir esta capacidad de
manera transversal en sus disefios. A la vez, esta competencia, resultaria de gran ayuda para
los egresados, pues ante el desempleo o a la alta competitividad para conseguir un puesto
de trabajo, ellos serian capaces para generar de manera adecuada proyectos de autoempleo.
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Figura 28

Compromiso ético
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Tabla 30
Compromiso ético
Porcentaje | Encuestados
Nada importante 1.75% 1
Poco importante 3.51% 2
Indiferente 8.77% 5
Importante 21.05% 12
Muy importante 64.91% 37
Total Encuestados| 100.00% 57

De manera alentadora, se observa que un porcentaje muy elevado (85.96%) cree que el
compromiso ético es importante 0 muy importante, por lo que se puede interpretar que los

encuestados estan conscientes de la funcién social de su profesion.

Para complementar la informacién previa acerca de competencias genéricas se les
pregunto a los encuestados egresados si consideraban que existia alguna competencia que
no estuviera incluida en el listado anterior, ante este cuestionamiento, Unicamente seis
personas contestaron de manera afirmativa, lo que equivale al 10.52% de la muestra y sus

respuestas fueron las siguientes:
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Respuesta Frecuencia
de Mencion

Tolerancia a la frustracion 2

Habilidades administrativas (manejo de personal, 3

liderazgo, toma de decisiones)

Empatia 1

Asi mismo, del listado principal se seleccionaron tres competencias genéricas, las cuales los

participantes ordenaron de mayor a menor importancia, dando por resultado los siguientes

datos:

Figura 29 Competencias genéricas por prioridad
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Tabla 31 Competencias genéricas por prioridad

Porcentaje  Encuestados
Capacidad de comunicacion oral y escrita 52.63% 30
Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion 31.58% 18
Responsabilidad social y compromiso ciudadano 15.79% 9
Total Encuestados 100.00% 57

En este apartado se puede observar una correlacion directa con las preguntas anteriores,

pues al evaluar las competencias de manera individual, los resultados coinciden en la
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importancia; al igual que en el grafico 12, la capacidad de comunicacion oral y escrita se
posiciona como la primordial, seguida por las habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion (grafico 14). Asi mismo, la responsabilidad social y
compromiso ciudadano obtuvieron un porcentaje moderando (15.79%) tanto en esta

interrogante como en la pregunta individual (grafico 11)

5.1.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

En este apartado, se le presentd a los encuestados un listado de competencias que son
propias de un licenciado de Ciencias de la Comunicacion y de la misma manera que en la
seccion anterior se les solicitd que las jerarquizaran de acuerdo a la importancia que han

tenido para su ejercicio laboral o busqueda de empleo. Los resultados fueron los siguientes:

Figura 30
Implementar programas culturales, educativos
informativos, de difusion y entretenimiento para
radio, television, prensa, cine, multimedia...
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Tabla 32
Implementar programas culturales, educativos, informativos, de difusidn y
entretenimiento para radio, televisidn, prensa, cine, multimedia.
Porcentaje Encuestados
Nada importante 7.02% 4
Poco importante 10.53% 6
Indiferente 17.54% 10
Importante 38.60% 22
Muy importante 26.32% 15
Total Encuestados 100.00% 57
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La capacidad para implementar programas culturales, educativos, informativos, de difusion
y entretenimiento para radio, television, prensa, cine y multimedia resulta relevante en
relacion a la ocupacion de los egresados que si ejercen su carrera, pues la colaboracion en
los medios digitales resulté ser una de las actividades principales. Luego entonces, utilizan
esta habilidad en su desarrollo profesional, por este motivo, el 38.60% lo considera como

importante y el 26.2% como muy importante.

Figura 31
Gestionar campaiias de publicidad y comunicacién social
mediante el uso optimo de las tecnologias de
comunicacion e informacion para la difusion de mensajes a
publicos externos en empresas, sector publico e
instituciones civiles y culturales
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Tabla 33
Gestionar campafias de publicidad y comunicacién social
mediante el uso optimo de las tecnologias de comunicacién e
informacién para la difusiéon de mensajes a publicos externos
en empresas, sector publico e instituciones civiles y culturales
Porcentaje Encuestados
Nada importante 3.51% 2
Poco importante 10.53% 6
Indiferente 14.04% 8
Importante 45.61% 26
Muy importante 26.32% 15
Total Encuestados 100.00% 57

La competencia de gestionar campafias de publicidad y comunicacion social mediante el
uso optimo de las tecnologias de comunicacion e informacién para la difusién de mensajes
a publicos externos en empresas, sector publico e instituciones civiles y culturales, fusiona
tanto una competencia genéerica (el uso de las TIC'S) con dos campos fundamentales de la
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comunicacion: la publicidad y la difusién de informacion, por este motivo, cualquier
egresado que se desenvuelva en estos &mbitos la considerara fundamental; en este caso el
45.61% lo cataloga como importante y el 26.32% como muy importante, en contraste con

el 3.51% que lo denomina como nada importante.

Tabla 32

Diseilar materiales audiovisuales como apoyo a la
capacitacion y formacion del recurso humano de
empresas e instituciones publicas y privadas, con base en
los nuevos paradigmas de la educacidn y del analisis del
contexto
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Tabla 34

Disefiar materiales audiovisuales como apoyo a la
capacitacién y formacién del recurso humano de
empresas e instituciones publicas y privadas, con base
en los nuevos paradigmas de la educacién y del andlisis
del contexto.

Porcentaje Encuestados
Nada importante 7.02% 4
Poco importante 7.02% 4
Indiferente 19.30% 11
Importante 33.33% 19
Muy importante 33.33% 19
Total Encuestados 100.00% 57

Esta competencia considera dos elementos fundamentales, por un lado, el uso de softwares
que permitan generar materiales audiovisuales, aspecto muchas veces considerado como poco
relevante en los planes de estudio y por el otro, la capacidad para ejercer la capacitacion, la
cual se relaciona estrechamente con la educacion, se puede observar que el 66.66% lo
considera como importante y muy importante, este resultado refuerza la urgencia de incluir
dentro del disefio curricular de la carrera un eje vinculado con el proceso de ensefianza-

aprendizaje.



Figura 33

Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales
en lengua extranjera
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Tabla 35
Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales en
lengua extranjera.
Porcentaje Encuestados

Nada importante 10.53% 6

Poco importante 17.54% 10

Indiferente 22.81% 13

Importante 33.33% 19

Muy importante 15.79% 9

Total Encuestados 100.00% 57

El uso de una lengua extranjera para la produccién de mensajes orales, escritos y
audiovisuales esta dividido en cuanto a la relevancia que puede tener, mientras que para el
49.12% es importante 0 muy importante, para el 50.88% resulta ser nada importante, poco
importante o indiferente, en este sentido se detecta otro aspecto que si bien ain puede
parecer lejano, es necesario reforzar ante la apremiante necesidad de insertarse a un

contexto global.
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Figura 34

Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales con
base en la deteccion oportuna de necesidades para la
mejora de los procesos de comunicacion interna y externa
en empresas
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Tabla 36
Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales con
base en la deteccién oportuna de necesidades para la
mejora de los procesos de comunicacién interna y externa
en empresas.
Porcentaje Encuestados
Nada importante 8.77% 5
Poco importante 8.77% 5
Indiferente 14.04% 8
Importante 31.58% 18
Muy importante 36.84% 21
Total Encuestados 100.00% 57

Esta competencia, hace alusiébn a una habilidad propia de la comunicacion
organizacional y en la injerencia que tiene el comunicélogo para mejorar los
procesos de comunicacion dentro de una empresa, debido a que es una de las areas
en donde comdnmente se desenvuelven los comunicélogos, un 68.42% lo coloca

dentro de la escala como importante 0 muy importante.
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Figura 35

Resolver problemas derivados de procesos de
comunicacidn a partir de investigaciones
sustentadas en el método cientifico, con base en
las teorias y conceptos de la disciplina
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Tabla 37
Resolver problemas derivados de procesos de comunicacién
a partir de investigaciones sustentadas en el método
cientifico, con base en las teorias y conceptos de la
disciplina.
Porcentaje Encuestados
Nada importante 8.77% 5
Poco importante 12.28% 7
Indiferente 21.05% 12
Importante 36.84% 21
Muy importante 21.05% 12
Total Encuestados 100.00% 57

Esta competencia, si bien el 57.89% la considera como importante 0 muy importante, es
necesario recalcar que es de los aspectos en los que tienen mayor complicacion tanto los
docentes como los estudiantes, ya que por un lado, el método cientifico se posterga hasta
los ultimos semestres, lo que significa que los alumnos llegan a los ultimos cursos con
ausencia de capacidades para ejecutar investigaciones utilizando procesos secuenciales y
probatorios, y por otro lado, los docentes se han centrado en la ensefianza de la parte tedrica

de la disciplina pero sin hacer hincapié en la vinculacion de los conceptos con la parte
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practica, esto a su vez, genera consecuencias dentro del ejercicio profesional de los

egresados.

Figura 36

Disenar estrategias de comunicacidn integral de
mercadotecnia que contribuyan al cumplimiento de
los objetivos organizacionales en empresas e
instituciones publicas y privadas
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Tabla 38

Disefar estrategias de comunicacion integral de
mercadotecnia que contribuyan al cumplimiento de los
objetivos organizacionales en empresas e instituciones

publicas y privadas.

Porcentaje Encuestados
Nada importante 7.02% 4
Poco importante 12.28% 7

Indiferente 10.53% 6
Importante 33.33% 19
Muy importante 36.84% 21
Total Encuestados 100.00% 57

La capacidad para disefiar estrategias de comunicacion integral de mercadotecnia que
contribuyan al cumplimiento de los objetivos organizacionales en empresas e instituciones
publicas y privadas, se vincula con la manera en que una empresa coordina los multiples
canales de comunicacion con los que cuenta para la promocién de un producto, y a pesar de

que un porcentaje del 70.17% lo considera como importante 0 muy importante, el plan de
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estudios que cursaron los egresados y con el que actualmente cuenta la UAE, no considera

a la mercadotecnia dentro de su perfil de egreso.

Figura 37
Conocer y entender los datos y operaciones
matematicas y estadisticas de uso comun en los
medios de comunicacién
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Tabla 39
Conocer y entender los datos y operaciones
matematicas y estadisticas de uso comuin en los medios
de comunicacion.
Porcentaje Encuestados
Nada importante 7.02% 4
Poco importante 15.79% 9
Indiferente 21.05% 12
Importante 31.58% 18
Muy importante 24.56% 14
Total Encuestados 100.00% 57

Si bien, un 56.14% de los encuestados considera la parte estadistica y matematica como
importante 0 muy importante el programa de estudios que cursaron no cuenta con ninguna
materia enfocada en estos conocimientos, asi mismo un 43.86% los cataloga como nada
importante, poco importante o indiferente, por lo que es valido cuestionar, entonces de qué
manera llevan a cabo el proceso de recabar e interpretar datos en una investigacion

profesional o si se les llega a solicitar que asi lo hagan.
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Figura 38

Aplicar los conceptos y técnicas necesarias para el
disefio y produccién de programas informativos,
radiofdnicos y televisivos
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Tabla 40
Aplicar los conceptos y técnicas necesarias para el disefio y produccién

de programas informativos, radiofdnicos y televisivos
Porcentaje Encuestados

Nada importante 8.77% 5

Poco importante 8.77% 5

Indiferente 15.79% 9

Importante 36.84% 21

Muy importante 29.82% 17

Total Encuestados 100.00% 57

La produccion y disefio de programas radiofonicos y televisivos es parte fundamental de la
tarea del comunicélogo, sin embargo, su ensefianza ya no debe de limitarse Gnicamente a
los canales tradicionales sino abarcar las nuevas opciones que ofrecen los portales de
internet, esta idea se reafirma a través del hecho de que 66.66% de los egresados consideren
esta habilidad como importante 0 muy importante para su ejercicio profesional. En
oposicion 33.33% lo describe como nada importante, poco importante o indiferente, debido
en parte, al hecho de que este segmento puede encontrarse laborando en la comunicacion

organizacional.
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Figura 39

45,00%

Poseer la destreza basica para tratar y utilizar la
imagen y los recursos graficos e infonograficos en el
ambito de la informacidon y comunicacién
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Tabla 41
Poseer destreza Porcentaje Encuestados
Nada importante 5.26% 3
Poco importante 7.02% 4
Indiferente 14.04% 8
Importante 38.60% 22
Muy importante 35.09% 20
Total Encuestados 100.00% 57

La destreza para tratar y utilizar la imagen y los recursos graficos e infonograficos en el

ambito de la informacién y la comunicacion, al igual que otras competencias mencionadas

previamente, se relaciona con el uso de softwares que permitan ejecutar esta actividad, para

alcanzar este fin, los dos cursos de audiovisual que ofrece el plan de estudios actual parecen

insuficientes.
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Figura 40

Conocer los principales actores, instituciones y
sistemas politicos contemporaneos y sus
relaciones con el sistema informativo en la
sociedad internacional y nacional
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Tabla 42
Principales actores | Porcentaje Encuestados
Nada importante 8.77% 5
Poco importante 7.02% 4
Indiferente 21.05% 12
Importante 24.56% 14
Muy importante 38.60% 22
Total Encuestados 100.00% 57

Para el 63.16% de los encuestados el conocer los principales actores, instituciones y
sistemas politicos y sus relaciones con el sistema informativo de la sociedad internacional
y nacional resulta importante 0 muy importante, mientras que el 36.84% cree que es nada
importante, poco importante o incluso indiferente. Esta competencia, puede ser percibida
no Unicamente en relacion al dmbito laboral si no que, es de relevancia para otras

habilidades basicas como el pensamiento critico y la responsabilidad social.
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Figura 41

Conocer las técnicas y recursos de la
comunicacion publicitaria y valorar la influencia
de la publicidad en la sociedad actual
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Tabla 43
Conocer técnicas Porcentaje Encuestados

Nada importante 5.26% 3

Poco importante 8.77% 5

Indiferente 7.02% 4

Importante 33.33% 19

Muy importante 45.61% 26

Total Encuestados 100.00% 57

La publicidad y la mercadotecnia es una de las principales areas de empleabilidad para los

comunicélogos, y asi lo asume el 78.94% de los egresados, pues consideran a las técnicas y

recursos de la comunicacion publicitaria como una competencia importante 0 muy

importante. Sin embargo, dentro del plan de estudios que se mantiene vigente en la

universidad, esta habilidad no esta contemplada en el perfil de egreso, y por lo tanto, no

encuentra cabida dentro del plan de estudios.
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Figura 42

Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias
de la comunicacion en el ambito de la Relaciones Publicas
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Tabla 44
Analizar procesos Porcentaje Encuestados
Nada importante 3.51% 2
Poco importante 10.53% 6
Indiferente 5.26% 3
Importante 36.84% 21
Muy importante 43.86% 25
Total Encuestados 100.00% 57

El &mbito de las relaciones publicas, también ha cambiado, en funcién de los avances
tecnoldgicos, y el 80.7% reconoce que sus procesos, estrategias y técnicas son importantes
0 muy importantes en el ejercicio profesional, si bien, tradicionalmente se considera a las
relaciones publicas como parte de la funcion de los comunicélogos, es necesario ampliar su
perspectiva, para no considerar Unicamente la parte tedrica sino la practica en relacion a las

nuevas posibilidades que tiene esta area debido a los mas actuales recursos digitales.

De la misma forma que en la seccién anterior se les pregunté a los encuestados si
consideraban que existia alguna competencia especifica que no estuviera incluida en el
instrumento, ante este cuestionamiento Unicamente cuatro personas contestaron de manera

afirmativa, lo que equivale al 7.01% de la muestra y sus respuestas fueron las siguientes:
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Respuesta Frecuencia de
Mencién

Capacidad para manejar una situacién inesperada 1

Programacion Neurolinguistica (PNL) 1

Formacion técnica en produccion audiovisual 1

Capacidad para poder relacionarse con cualquier grupo social o persona | 1

que por cuestiones fisicas, mentales o de cualquier indole, parezca

diferente a nosotros.

Los resultados, aqui mostrados hacen alusion a una parte de conocimientos tedricos (PNL),

a la parte practica (produccion audiovisual), a una habilidad (manejo de situaciones

inesperadas), y también a la cuestion actitudinal al afirmar que la tolerancia es parte de la

formacion universitaria.

Al mismo tiempo, del listado principal de competencias especificas se seleccionaron tres,

las cuales los participantes ordenaron de mayor a menor importancia, dando por resultado

los siguientes datos:

Figura 43. Competencias especificas por prioridad
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estrategias y las técnicas
propias de la comunicacion...
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Tabla 45 Competencias especificas por prioridad

Porcentaje Encuestados

Implementar programas culturales, educativos, informativos, de

difusion... 29.82% 17
Poseer la destreza bdsica para tratar y utilizar la imagen y los

recursos... 38.60% 22

Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la
comunicacion... 31.58% 18
Total Encuestados 100.00% 57

La diferencia entre las tres competencias es un margen muy estrecho, sin embargo,
predomina la destreza basica para tratar y utilizar la imagen y los recursos graficos e
infonogréficos en el &mbito de la informacién y la comunicacion (38.60%) pues en los
ultimos afios la difusion de informacion a través de este recurso es muy comun debido a
gue conjunta de manera sintetizada la parte escrita y visual. En el segundo sitio, se
encuentra la competencia de analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de
la comunicacion en el &mbito de las relaciones publicas, la cual también aparece con un
porcentaje alto en la pregunta individual (grafico 36) y finalmente la habilidad para
implementar programas culturales, educativos, informativos, de difusion y entretenimiento
para radio, television, prensa, cine y multimedia tanto en medios publicos, como privados,
la cual en la pregunta anterior (grafico 24) s6lo obtuvo un 64.91% en el rango de
importante 0 muy importante por lo que se confirma que los egresados la consideran como

de menor relevancia.
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5.2 RESULTADOS EMPLEADORES

5.2.1 DATOS GENERALES

Figura 44
Rangos de edad de
empleadores
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20 - 30 afos 31-40 afios 41 en adelante
Tabla 46
Rango de edad Porcentaje Encuestados
20 - 30 afios 12.00% 3
31-40 aios 52.00% 13
41 en adelante 36.00% 9
Total encuestados 100% 25

Un gran porcentaje de la muestra de los empleadores se encuentra en un rango de 31 a 40
afios (52%) y otro porcentaje representativo cuenta con 41 afios 0 mas (36%), en
contraste, Unicamente el 12% se encuentra en un rango de 20 a 30 afios; esto significa
que los jovenes a ser contratados seran evaluados por personas con varios afios de

experiencia laboral.
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Figura 45

Género de los empleadores
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Tabla 47
SEXO Porcentaje |Encuestados

Hombre 52.00% 13

Mujer 48.00% 12

Total Encuestados 100.00% 25

De la muestra total de los empleadores un 52% pertenece al género masculino y un 48% al

femenino, es asi que, aunque son mas los hombres que se encuentran en el rol de

empleadores, la diferencia es poca. Por lo que, los resultados del cuestionario, representan

de manera equitativa la perspectiva de amos géneros.
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Figura 46

Formacion profesional de empleadores
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Tabla 48
FORMACION PROFESIONAL
Porcentaje | Encuestados
Ciencias de la Comunicacion 24.00% 6
Administracidn y/o Negocios 28.00% 7
Marketing y publicidad 12.00% 3
Psicologia / pedagogia 12.00% 3
Relaciones internacionales / Publicas 16.00% 4
Otro 8.00% 2
Total encuestados 100% 25

Dentro de estos resultados, cabe resaltar que sdlo el 24% tiene formacion profesional como

comunicélogos, el resto (76%) pertenece a otras areas, por lo que, es pertinente preguntarse

hasta qué punto conocen la labor del comunic6logo y las tareas que le corresponden

ejecutar.
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Figura 47

Grado académico de empleadores
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Tabla 49

Grado académico

Porcentaje | Encuestados
Licenciatura 64.00% 16
Maestria 36.00% 9
Total Encuestados | 100% 25

A partir de estos resultados, se observa que el porcentaje de empleadores que tiene el grado
de maestria (36%) es considerablemente menor al de aquellos que tienen la licenciatura
(64%), esto significa, que aun no alcanzan un grado de especializacion dentro de sus areas
de estudio y se reflejan las pocas oportunidades que ofrecen los espacios laborales para

continuar con la profesionalizacion de sus empleados.
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Figura 48

Lugar de trabajo
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Tabla 50
LUGAR DE TRABAJO
Empresas dedicadas a: Porcentaje | Encuestados
Medios 20.00% 5
Mercadotecnia y publicidad 16.00% 4
Recursos Humanos 20.00% 5
Ventas 28.00% 7
Educacién 8.00% 2
Otro (Software, inmobiliaria) 8.00% 2
Total encuestados 100% 25

La mayor parte de la muestra de empleadores se encuentra laborando en departamentos de
ventas (28%), por lo que buscan al comunic6logo para que se desempefie en el area de
marketing y en segundo lugar se posicionan los medios con un 20%, este porcentaje es
representativo debido a que corresponde directamente con la actividad profesional del
comunicdélogo; asi mismo un 20% se encuentra en el area de recursos humanos, por lo que
se trata de empleadores a quienes se les da un perfil determinado que deben de buscar, sin
saber realmente si son las funciones que le corresponden a un comunicologo. Es también
importante sefialar que ya existe un porcentaje de empleadores dentro del sector educativo
(8%).
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Figura 49

Puesto ocupado por empleadores
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Tabla 51
Puestos que ocupan
Porcentaje | Encuestados
Direccién de medios 20.00% 5
Recursos Humanos 20.00% 5
Relaciones Publicas 32.00% 8
Gerencial y administrativo 20.00% 5
Otro (desarrollo de software, encargado de ventas) 8.00% 2
Total encuestados 100% 25

Dentro de los puestos que ocupan los empleadores predominan las relaciones publicas, esto

debido a la vinculacién de estos departamentos con la comunicacion organizacional; en la

segunda posicion, de manera equitativa con un 20%, los empleadores estan en puestos de

medios, recursos humanos, ademas de gerenciales y administrativos. Cabe sefialar, que de

acuerdo a los resultados previos, el 20% de los empleadores de medios son comunic6logos,

por lo que estan al tanto de las tareas propias de un comunicologo.
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Figura 50

Vacantes que ofertan para licenciados en Cs. de la
Comunicacion
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Tabla 52

Vacantes que ofertan para licenciados en Cs. de la comunicacién

Porcentaje | Encuestados
Medios (periodismo, commmunity manager, edicion) 48.00% 12
Comunicacion Organizacional (Reclutadores, comunicaciéon
interna) 24.00% 6
Mercadotecnia y publicidad (Auxiliar visual) 20.00% 5
Otro (Captador de fondos, docencia) 8.00% 2
Total encuestados 100% 25

Dentro de las vacantes que mas se ofertan, estan las relacionadas con medios (48%), y

dentro de esta variable se encuentran otras dos subcategorias, por un lado, el empleo de

community manager y por otro, la edicion de contenidos. Estas dos areas que los

empleadores indican como las mas solicitadas, aun no se fortalecen dentro de los planes y

programas, es decir, la administracion de redes sociales no aparece ni siquiera en la malla

curricular, y para el manejo de edicion se imparten Unicamente tres cursos en el programa

actual de la universidad.
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Figura 51

Numero de vacantes que ofertan
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Tabla 53

NUMERO DE VACANTES QUE OFERTAN

1 -5 Vacantes 92.00% 23
6 - 10 Vacantes 8.00% 2
Total encuestados 100% 25

El nimero de vacantes que ofertan los empleadores refleja la situacion a la que se enfrentan

los egresados al momento de buscar trabajo, si se analiza el panorama de manera particular,

la UAE tiene egresados cada afio de la licenciatura de ciencias de la comunicacion en cinco

turnos (matutino, vespertino, ejecutivo, sabatino y dominical), los cuales estaran

compitiendo entre ellos por una cantidad que no supera las cinco vacantes por lugar de

trabajo. Esta situacion, es posible afirmar que no Unicamente se presenta nivel local sino

nacional, por lo que dentro del pais se encuentra una cantidad elevada de personas

calificadas que no lograran insertarse al mercado laboral dentro de su especialidad.
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5.2.2 COMPETENCIAS GENERICAS

En este apartado, al igual que con los egresados se le present6 a los encuestados un listado
de competencias que son comunes para diversos profesionistas y se les solicitdé que las
jerarquizaran, pero esta vez de acuerdo a la importancia que han tenido para realizar una

contratacion laboral. Los resultados son los siguientes, ordenados en graficas y tablas:

Figura 52
Capacidad de abstraccion
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Tabla 54
CAPAC. ABSTRACCION Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 4.00% 1
Indiferente 12.00% 3
Importante 56.00% 14
Muy importante 28.00% 7
Total Encuestados 100.00% 25

La capacidad de abstraccion se sitia como importante (56%) y muy importante (28%) para
los empleadores, por lo que requieren de profesionistas que sean capaces de imaginar y
programar las labores a realizar; esta habilidad es altamente solicitada debido a que se

relaciona con la capacidad para organizar sus actividades de trabajo.
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Figura 53

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica
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Tabla 55
CAP. APLICAR CONOC. Porcentaje Encuestados

Nada importante 0.00% 0

Poco importante 0.00% 0

Indiferente 8.00% 2

Importante 12.00% 3

Muy importante 80.00% 20

Total Encuestados 100.00% 25

La capacidad de aplicar los conocimientos en la practica es de las competencias que mas

requieren los empleadores pues un 92% la identifica como importante y muy importante,

este resultado en correlacion con la opinion de los egresados (grafico 10) corrobora la

urgencia de transformar los sistemas de ensefianza que le dan prioridad a la teoria sobre la

practica, para desarrollar procesos de ensefianza-aprendizaje que no desvinculen ambos

elementos.
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Figura 54

Responsabilidad social y compromiso ciudadano
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Tabla 56
RESP. SOCIALY COMP. C. |Porcentaje Encuestados

Nada importante 0.00% 0

Poco importante 0.00% 0

Indiferente 4.00% 1

Importante 48.00% 12

Muy importante 48.00% 12

Total Encuestados 100.00% 25

La responsabilidad social y compromiso ciudadano dentro de un sistema por competencias

corresponde a la parte actitudinal, y desde la perspectiva de los organismos multilaterales es

fundamental para el desarrollo de los paises. En relacion a esta idea, se puede observar que

los valores y las actitudes estadn categorizadas como elementos fundamentales para la

contratacion de un profesionista, pues el 96% de los empleadores considera a la

responsabilidad social y el compromiso ciudadano como actitudes importantes o muy

importantes, es asi que no se puede soslayar la urgencia de instrumentarlos dentro de los

planes y programas de estudio.
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Figura 55

Tabla 57

Capacidad de comunicacion oral y escrita
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0,00% T

Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Capac. Com. Oral y escr. | Porcentaje Encuestados

Nada importante 0.00% 0
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 0.00% 0
Importante 8.00% 2

Muy importante 92.00% 23
Total Encuestados 100.00% 25

La capacidad de comunicacion oral y escrita, en correspondencia directa con el trabajo del

comunicélogo aparece como un aspecto muy importante (92%) para la contratacion de un

profesionista, sin embargo, es una de las competencias mas dificiles de desarrollar a lo

largo de la licenciatura debido a que los estudiantes llegan al nivel universitario con

significativas deficiencias en cuanto a lectura y redaccion, por lo que, el Gnico curso de

redaccion que ofrece el plan de estudios es insuficiente. Sin dudas, se deben de buscar

estrategias para que esta competencia se fomente de manera transversal en el curriculum.
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Figura 56

Capacidad de comunicaciéon en un segundo idioma
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
Nada Poco Indlferente Importante
importante importante |mportante
Tabla 58
Cap. Com. 2do idioma Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 24.00% 6
Indiferente 24.00% 6
Importante 20.00% 5
Muy importante 32.00% 8
Total Encuestados 100.00% 25

La capacidad de comunicacion en un segundo idioma es de las competencias que se
perciben con menor importancia, pues el 48% de los empleadores encuestados considera
que es poco importante o indiferente para hacer una contratacién, como se explico
previamente con los resultados de los egresados (grafico 13) , la comunicacion en un
segundo idioma, si bien, a primera vista podria parecer como irrelevante, es una de las
capacidades vitales a mediano plazo para poderse insertar en el &mbito tanto social como

economico de un sistema en donde predomina la globalizacion.
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Figura 57

Tabla 59

Habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacion y comunicacion

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% T T T T
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Hab. Uso tecnologias Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 0.00% 0
Importante 36.00% 9
Muy importante 64.00% 16
Total Encuestados 100.00% 25

Las habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion son vitales

para el ejercicio profesional de cualquier licenciatura, y ciencias de la comunicacion no es

la excepcion, debido a que también tienen una alta relevancia para sus areas de desempefio,

pero en especifico para el marketing y los medios, ya que durante los Gltimos afos, el

posicionamiento de las marcas se realiza a través de los portales de internet y asi mismo,

este recurso a influido significativamente en la transformacion de la difusion de la

informacidn por todos los recursos que ofrece la red mundial.
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Figura 58

Habilidades para buscar, procesar y analizar
informacion de fuentes diversas
50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00% .
0,00% T T T T
Nada Poco Indiferente  Importante Muy
importante  importante importante
Tabla 60
Habilidades para buscar | Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 12.00% 3
Importante 44.00% 11
Muy importante 44.00% 11
Total Encuestados 100.00% 25

La competencia para buscar, procesar y analizar informacion de fuentes diversas, le permite

al comunicologo contrastar posturas en diferentes medios, por lo que la mayoria lo cataloga

como importante 0 muy importante (88%). Es asi, que los empleadores buscan a un

egresado que tenga la habilidad para consultar diferentes fuentes, poder contrastarlas y

llegar a conclusiones sobre la informacion que presenta cada una, sin embargo, el fomento

de esta habilidad pocas veces se encuentra instrumentada en los modelos académicos de los

planes y programas de estudio.
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Figura 59

Tabla 61

Capacidad creativa

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% . l
0,00% T - T T T
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Cap. Creatividad Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 8.00% 2
Indiferente 12.00% 3
Importante 20.00% 5
Muy importante 60.00% 15
Total Encuestados 100.00% 25

Para el 80% de los empleadores, la capacidad creativa es importante 0 muy importante,

debido a la necesidad de transmitir mensajes o informacion de manera innovadora, sin

embargo, también aparece un 19% que lo considera como poco importante o indiferente,

por lo que, es altamente probable que sus vacantes ya tengan estrictamente establecida la

manera de proceder para ejercer las labores correspondientes, en este sentido, una forma de

proceder diferente puede ser considerada como arriesgada para alcanzar las metas fijadas

previamente por la empresa.
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Figura 60

Tabla 62

Capacidad para identificar, plantear y resolver

problemas
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% . . ] . .
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Cap. Para identificar | Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 8.00% 2
Importante 56.00% 14
Muy importante 36.00% 9
Total Encuestados 100.00% 25

La resolucion de problemas se inclina mas hacia ser considerada como importante (56%) y

aunque también un 36% la coloca como muy importante, predomina la opcién anterior, esta

habilidad a pesar de ser vital para facilitar el ejercicio profesional y la vida personal, su

practica no se encuentra claramente establecida en los sistemas de ensefianza, sin dudas no

se trata de una competencia relacionada con el conocimiento, si no con retos que los

estudiantes deberian de ser capaces de superar a lo largo de sus estudios universitarios.
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Figura 61

Tabla 63

Capacidad de trabajo en equipo

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% .
0,00% . . . .
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Trabajo en equipo | Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 12.00% 3
Importante 48.00% 12
Muy importante 40.00% 10
Total Encuestados 100.00% 25

El trabajo en equipo es importante 0 muy importante para un 88% de los empleadores y si

se relaciona esta competencia con el contexto nacional e internacional, es necesario su

ejercicio debido a que los grupos de trabajo cada vez son lo mas usual, no Unicamente

dentro del espacio fisico que ofrecen los trabajos sino mediante las interconexiones que se

tienen con otros estados o incluso otros paises.
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Grafico 62

Tabla 64

Capacidad de motivar y conducir hacia metas

comunes
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% . . 1
Nada Indiferente Importante
importante importante |mportante
Cap. De motivar Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 8.00% 2
Importante 36.00% 9
Muy importante 56.00% 14
Total Encuestados 100.00% 25

En relacion estrecha con la competencia anterior, el trabajo en equipo forma parte de la

capacidad para motivar y conducir hacia metas comunes, y asi mismo, se relaciona con una

habilidad que se encuentra de manera implicita, el liderazgo; la cual aparece como una

sugerencia para incluir en las competencias genéricas de los comunicélogos desde la

perspectiva de los egresados. Es asi que, la capacidad para coordinar equipos de trabajo es

relevante tanto para empleadores como egresados.
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Figura 63

Habilidad para trabajar en contextos
internacionales

35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

Nada Poco Indlferente Importante

importante importante |mportante
Tabla 65
Contexto
internacionales Porcentaje Encuestados

Nada importante 0.00% 0

Poco importante 32.00% 8

Indiferente 20.00% 5

Importante 20.00% 5

Muy importante 28.00% 7

Total Encuestados 100.00% 25

La competencia para trabajar en contextos internacionales ha sido evaluada por los
empleadores como poco importante o indiferente en un 52%, y como importante 0 muy
importante por el 48%, por lo que se puede afirmar que la percepcidén se encuentra
practicamente dividida, pero esto también es prueba de que poco a poco las relaciones
internacionales entre los profesionistas van cobrando importancia. Por lo tanto, si bien, ain
un porcentaje considerable de empleadores no las consideran relevantes otro grupo ya
comienza a solicitarlas. Si se ponen en perspectiva estos resultados, el disefio curricular por
competencias, para el caso de ciencias de la comunicacion, se encuentra ante el reto de ir
incluyendo a la internacionalizacion dentro de los planes y programas, como una habilidad

necesaria en un futuro proximo.
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Figura 64

Capacidad de formular y gestionar
proyectos
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% T T . T T
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Tabla 66
Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 8.00% 2
Importante 36.00% 9
Muy importante 56.00% 14
Total Encuestados 100.00% 25

La capacidad para formular y gestionar proyectos es relevante para los empleadores, pues
requieren de profesionistas proactivos quienes a través de la formulacion de proyectos,
contribuyan al crecimiento de su entorno laboral. Sin embargo, la administracion de los
recursos tanto econdmicos, como humanos y materiales requiere de una formacion

especializada que no suele aparecer de manera explicita en los contenidos de las materias.
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Figura 65

Tabla 67

Compromiso ético

120,00%
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00% T T T T

Nada Poco Indiferentelmportante  Muy
importante importante importante
Porcentaje Encuestados

Nada importante 0.00% 0

Poco importante 0.00% 0

Indiferente 0.00% 0

Importante 0.00% 0

Muy importante 100.00% 25

Total Encuestados 100.00% 25

El compromiso ético, tiene el porcentaje mas elevado, pues el 100% de los empleadores lo

considera como importante 0 muy importante; esta competencia se vincula directamente

con una parte actitudinal que pocas veces es fomentada dentro de la universidad. En el caso

especifico, en la universidad estudiada, Unicamente se cuenta con un curso de filosofia, y

dentro de los contenidos, solamente un subtema dedicado a la ética profesional. En un

escenario ideal se deberia de tratar de una competencia transversal, fomentada de manera

simultanea dentro de todas las materias de la malla curricular.
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De manera adicional se le solicitd a los encuestados que si existia algin otro conocimiento,
habilidad y actitud que fuera basico para los profesionistas y que deberia de haber estado
incluido en la lista anterior, lo mencionaran. Unicamente cinco de los empleadores,
contestaron de manera afirmativa, lo que representa el 20% de la muestra, y sus

observaciones son las siguientes:

Respuesta Numero de
frecuencia

Aprendizaje autbonomo 2

Trabajo bajo presién 1

Liderazgo 1

Alto enfoque a resultados 1

En relacion con los resultados de los egresados, se solicitan habilidades como el liderazgo
pero también observamos otras habilidades y actitudes que reflejan los requerimientos de
un sistema econdémico que se caracteriza por generar niveles altos de estrés: trabajo bajo
presion y alto enfoque a resultados, pues se prioriza la produccion por encima del bienestar
del empleado. Finalmente, cabe resaltar que se menciona el aprendizaje autonomo, el cual

es relevante dentro de un sistema por competencias.

Al mismo tiempo, del listado principal de competencias especificas se seleccionaron
tres, las cuales los participantes ordenaron de mayor a menor importancia, dando por

resultado los siguientes datos:
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Figura 66 Competencias genéricas por prioridad

Ordene de mayor a menor las tres competencias que considere
son las mas importantes para la formacion de un profesionista

60,00%
50,00%
40,00% -
30,00% -
20,00% -
10,00% -
0,00% -

Capacidad de Habilidades en el uso Responsabilidad social y

comunicacién oraly de las tecnologias de la compromiso ciudadano
escrita informaciéony
comunicacion

Tabla 68 Competencias genéricas por prioridad

Porcentaje | Encuestados
Capacidad de comunicacién oral y escrita 48.00% 12
Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y
comunicacion 20.00% 5
Responsabilidad social y compromiso ciudadano 32.00% 8
Total Encuestados 100.00% 25

La capacidad de comunicacién oral y escrita sigue apareciendo como primordial, en
similitud con el reactivo previo (grafico 49) y los resultados de los egresados (grafico 12 y
23). Esta competencia es indudable que resulta fundamental para el ejercicio profesional
del comunic6logo. En contraste las habilidades en el uso de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion en este apartado no se sitian como tan relevantes, a diferencia
del reactivo individual (grafico 51), incluso son superadas por la responsabilidad social y

compromiso ciudadano, las cuales en esta pregunta se sitlan en la segunda posicion.
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5.2.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

En esta parte del instrumento, los empleadores jerarquizaron un listado de competencias

especificas de los Licenciados en Ciencias de la Comunicacién, de acuerdo a la

importancia que han tenido para que decidan hacer una contratacion. Los resultados se

muestran continuacién, organizados en graficas y tablas:

Figura 68
Implementar programas culturales, educativos, informativos, de difusion
y entretenimiento para radio television, prensa, cine y multimedia tanto
en medios publicos como privados
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00% .
0,00% T
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Tabla 70
Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 8.00% 2
Indiferente 32.00% 8
Importante 36.00% 9
Muy importante 24.00% 6
Total Encuestados 100.00% 25

La capacidad para implementar programas culturales, educativos, informativos, de difusion

y entretenimiento para radio, television, prensa, cine y multimedia tanto en medios

publicos, como privados es considerada como importante 0 muy importante por un 60% de

los empleadores, sin embargo, el porcentaje que la considera como indiferente o poco

importante también es representativo, un 40%, esto probablemente en relacion a los tipos
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de vacantes que se ofertan pues predominan las enfocadas al area organizacional,

desplazando a las de medios.

Figura 69

Tabla 71

Gestionar campaiias de publicidad y comunicacion social mediante el
uso optimo de las tecnologias de comunicacién e informacion para la
difusion de mensajes a publicos externos en empresas, sector publico

e instituciones civiles y culturales

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% T - T T T
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Gestion Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 8.00% 2
Indiferente 0.00% 0
Importante 32.00% 8
Muy importante 60.00% 15
Total Encuestados 100.00% 25

Esta competencia, es considerada como importante 0 muy importante por el 92% de los

empleadores, por lo que es altamente solicitada; y vincula el &rea de marketing y de

comunicacion organizacional con otra habilidad que ha sido evaluada como muy

importante (grafico 51) que es el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion,

por lo que se puede observar la importancia de vincular la parte tedrica de estas areas con la

practica.
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Figura 70

Disefiar materiales audiovisuales como apoyo a la capacitacion y
formacion del recurso humano de empresas e instituciones publicas
y privadas, con base en los nuevos paradigmas de la educaciony
analisis del contexto
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00% .
0,00% T T T T
Nada Poco Indiferentelmportante  Muy
importante importante importante
Tabla 72
Disefio de materiales Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 8.00% 2
Indiferente 40.00% 10
Importante 28.00% 7
Muy importante 24.00% 6
Total Encuestados 100.00% 25

La capacitacion de personal, usualmente se relaciona mas con otras areas como la
psicologia organizacional, sin embargo, un comunicélogo con conocimientos en esta
teméatica también podria desempefiarse en esta actividad, por su relacién con la
comunicacion organizacional. A pesar de esto, no muestra un alto porcentaje como
competencia solicitada, pues apenas el 52% de los empleadores la considera como
importante o muy importante, y un 48% la considera como poco importante o indiferente,
sin embargo, se puede reafirmar su valor al contemplar que ya se cuenta con un porcentaje
de empleadores vinculados a la docencia (grafico 44) y al hecho que dentro de los
egresados un sector (gréafico 5) se dedica a esta actividad. Por lo que, el aprendizaje de los
paradigmas de la educacién dentro de los planes de estudio de esta licenciatura cumpliria

dos funciones, por un lado, se relaciona con la capacitacion de personal, actividad propia de
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la comunicacion organizacional, y por otro lado, dotaria al comunicélogo de conocimientos

para ejercer la docencia, en dado caso que asi lo decida.

Figura 71
Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales
en lengua extranjera
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00% .
0,00% T T T
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Tabla 73
Producir mensajes Porcentaje Encuestados

Nada importante 0.00% 0

Poco importante 36.00% 9

Indiferente 24.00% 6

Importante 8.00% 2

Muy importante 32.00% 8

Total Encuestados 100.00% 25

La habilidad de producir mensajes orales, escritos y audiovisuales en lengua extranjera,
apenas y es considerado como importante 0 muy importante por un 40% de los
empleadores, para el 60% es poco importante o indiferente, por lo que la mayoria cree que
no es necesaria para desempefiar un empleo. Es importante recordar, que esta informacion
coincide con los resultados de los egresados (grafico 27), pero asi mismo, se recalca que
sera una habilidad requerida en un mediano y largo plazo debido al contexto de la

globalizacion.
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Grafico 72

Tabla 74

Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales con base en la
deteccion oportuna de necesidades para la mejora de los procesos de
comunicacion interna y externa en empresas

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% .
0,00% — - . .
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Producir mensajes Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 4.00% 1
Indiferente 12.00% 3
Importante 52.00% 13
Muy importante 32.00% 8
Total Encuestados 100.00% 25

La competencia de producir mensajes orales, escritos y audiovisuales con base en la

deteccion oportuna de necesidades para la mejora de los procesos de comunicacion interna

y externa en empresas es fundamental para optimizar los canales de comunicacién tanto

ascendentes como descendentes y horizontales en las organizaciones, por este motivo, el

84% de los empleadores la consideran como importante 0 muy importante.
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Figura 73

50,00%

Resolver problemas derivados de procesos de
comunicacidn a partir de investigaciones sustentadas en
el método cientifico, con base en las teorias y conceptos

de la disciplina

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% .
0,00%

.

Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Tabla 75

Resolver problemas | Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 12.00% 3
Indiferente 44.00% 11
Importante 36.00% 9
Muy importante 8.00% 2
Total Encuestados 100.00% 25

La competencia de resolver problemas derivados de procesos de comunicacion a partir de

investigaciones sustentadas en el método cientifico, con base en las teorias y conceptos de

la disciplina, no es de gran relevancia para los empleadores pues un 56% la considera como

poco importante o indiferente, esta cifra coincide con el resultado de los egresados (grafico

29) de los cuales el 57.89% la cataloga del mismo modo, esto quiere decir que tampoco los

empleadores identifican plenamente la relacion entre la parte tedrica y la practica, y que

finalmente, no reconocen el importante vinculo entre una y otra.
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Figura 74

Tabla 76

Disefar estrategias de comunicacidn integral de
mercadotecnia que contribuyan al cumplimiento de los
objetivos organizacionales en empresas e instituciones

publicas y privadas

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00% .
0,00% .

Nada Poco Indlferente Importante
importante importante |mportante
Disefio estrategias Porcentaje Encuestados

Nada importante 0.00% 0

Poco importante 8.00% 2

Indiferente 12.00% 3

Importante 36.00% 9

Muy importante 44.00% 11

Total Encuestados 100.00% 25

Para el 80% de los empleadores disefiar estrategias de comunicacion integral de

mercadotecnia que contribuyan al cumplimiento de los objetivos organizacionales en

empresas e instituciones publicas y privadas, es importante 0 muy importante, pues es una

estrategia vital para hacer llegar a sus usuarios finales los productos o servicios que ofertan;

en contraste Unicamente el 20% la considera como poco importante o indiferente. Estos

resultados obviamente, estdn en funcién con las vacantes que oferta esta muestra de

empleadores, de las cuales una parte significativa esta orientada al area de ventas (grafico

44)
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Figura 75

Conocer y entender los datos y operaciones
matematicas y estadisticas de uso comun en los medios
de comunicacion
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% T . T T T
Nada Poco  Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Tabla 77
Conocer y entender datos | Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 8.00% 2
Indiferente 44.00% 11
Importante 28.00% 7
Muy importante 20.00% 5
Total Encuestados 100.00% 25

La codificacion y analisis de datos, asi como en manejo de operaciones matematicas y
estadistica para los medios de comunicacion es una competencia considerada por el 52% de
la muestra como poco importante o indiferente, en comparacién con el resto de las
competencias alcanza poca relevancia pues apenas el 48% de los empleadores cree que es
importante 0 muy importante, este resultado también se podria interpretar a la luz de que
son pocas las vacantes que oferta este grupo de empleadores relacionada con medios; sin
embargo, esta competencia también es considerada como poco importante para 43. 86% de
los egresados (grafico 31). Esto revela que el uso de las matematicas es poco requerido en
el &mbito laboral, aunque esto no necesariamente signifique que no sea necesaria para el

desarrollo profesional del comunicélogo.
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Figura 76

Aplicar los conceptos y técnicas necesarias para el disefio
y produccidn de programas informativos, radiofonicos y
televisivos
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%
Nada Poco Indlferente Importante
importante importante |mportante
Tabla 78
Aplicar conceptos Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 40.00% 10
Indiferente 32.00% 8
Importante 16.00% 4
Muy importante 12.00% 3
Total Encuestados 100.00% 25

Esta competencia es la que alcanza los porcentajes mas bajos en importancia, pues
unicamente el 28% la percibe como necesaria, y un 72% de los empleadores cree que es
poco importante o indiferente. Como se ha explicado previamente, de esta muestra son
pocos los empleadores y las vacantes enfocadas a medios, por lo que esta competencia no
resulta de relevancia para este sector; en contraste un 66.67% (grafico 32) de los egresados
si la considera como importante 0 muy importante; esto probablemente se explica ante el
hecho de que las oportunidades de empleo relacionadas con medios de comunicacion las
generan los mismos estudiantes a través de las plataformas digitales, ante las pocas ofertas

por parte de los empleadores.
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Figura 77

Poseer la destreza basica para tratar y utilizar la imagen y los
recursos graficos e infonograficos en el ambito de la informacién
y la comunicacién

Tabla 79

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00% .
0,00% .
Nada Poco Indlferente Importante
importante  importante |mportante
Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 12.00% 3
Indiferente 4.00% 1
Importante 32.00% 8
Muy importante 52.00% 13
Total Encuestados 100.00% 25

Poseer la destreza basica para tratar y utilizar la imagen y los recursos graficos e

infonogréficos en el &mbito de la informacion y la comunicacién se ha convertido en una

habilidad cada vez mas popular ya que permite la difusion de mensajes de una manera

veloz y practica, es asi que el 84% de los empleadores la considera como una competencia

importante 0 muy importante, y Unicamente el 16% la percibe como poco importante o

indiferente.
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Grafico 78

Conocer los principales actores, instituciones y sistemas
politicos contemporaneos y sus relaciones con el
sistema informativo en la sociedad internacional y
nacional
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
0,00%
Nada Poco Indlferente Importante
importante importante |mportante
Tabla 80
Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 16.00% 4
Indiferente 40.00% 10
Importante 24.00% 6
Muy importante 20.00% 5
Total Encuestados 100.00% 25

La competencia de conocer los principales actores, instituciones y sistemas politicos
contemporaneos Yy sus relaciones con el sistema informativo en la sociedad internacional y
nacional, no es percibida por los empleadores como primordial, ya que el 56% la cataloga
como poco importante o indiferente, y Unicamente el 44% considera que es importante o
muy importante, a pesar de estos resultados no se debe de olvidar que la capacidad para
entender el contexto nacional e internacional y su relacion con los sistemas informativos
debe de formar parte de las habilidades basicas de un comunicdlogo, ya que permite
observar de manera global las transformaciones sociales y politicas y asi mismo, darles una
interpretacion; por lo que, al menos para aquellos quienes estén vinculados con el area

periodistica sera de gran relevancia.
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Figura 79

Tabla 81

Conocer las técnicas y recursos de la comunicacién
publicitaria y valorar la influencia de la publicidad en la

sociedad actual

30,00%
20,00%
10,00%
0,00% T T - T T
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Porcentaje Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 0.00% 0
Indiferente 8.00% 2
Importante 40.00% 10
Muy importante 52.00% 13
Total Encuestados 100.00% 25

La necesidad de conocer las técnicas y recursos de la comunicacion publicitaria y valorar la

influencia de la publicidad en la sociedad actual, se relaciona con el adecuado manejo de

los medios de difusion para la obtencion de objetivos comerciales, por lo que es una

prioridad para el area de marketing. Por este motivo, para el 92% de los empleadores

encuestados es importante 0 muy importante, ya que un sector amplio de las vacantes para

comunicélogos esta enfocado a esta area.
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Figura 80

Tabla 82

La competencia de analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la
comunicacion en el ambito de las relaciones publicas alcanza un porcentaje del 92% como
importante 0 muy importante dentro de la muestra de empleadores, por lo que reconocen su

valor para identificar publicos, determinar metas y objetivos dentro de una organizacion, y

Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias
de la comunicacion en el ambito de la Relaciones Publicas

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00% T - T T
Nada Poco Indiferente Importante Muy
importante importante importante
Porcentaje |Encuestados
Nada importante 0.00% 0
Poco importante 8.00% 2
Indiferente 0.00% 0
Importante 32.00% 8
Muy importante 60.00% 15
Total Encuestados 100.00% 25

esperan que el comunicélogo lo realice con la mayor precision posible.

Para tener un panorama mas amplio de los requerimientos del &mbito laboral, se les
solicitdé a los empleadores que expresaran si consideraban que existe otro conocimiento,
habilidad y/o actitud basica para los licenciados en Ciencias de la comunicacién que
deberia estar incluido en la lista anterior; de los encuestados, diez contestaron de manera

afirmativa, lo que representa el 40% de la muestra, sus respuestas fueron las siguientes:




Respuestas NUmero de Frecuencia
Contabilidad (ventas, manejo de nGmina) 2
Medios digitales (community manager, marketing viral) 4
Manejo de softwares en disefio y edicion 2
Docencia 1
Revision y correccion de estilo, ortografia y sintaxis 1

Dentro de las sugerencias de los empleadores destacan las habilidades relacionadas al
manejo de los medios digitales, por lo que el uso de plataformas digitales y redes sociales
es una competencia cada vez méas solicitada; en un segundo término esta el uso de
softwares en disefio y edicion, cuyo dominio, como ya Sse mencion0, no se encuentra
fortalecido en el actual programa de estudios. Asi mismo, se hace alusién al manejo de la
contabilidad, en este punto es valido cuestionar la respuesta de uno de los empleadores,
quien menciona que necesita que el comunicélogo se responsabilice de la ndmina, cuando
esta no es su funcion. En tercer lugar, ya aparece la docencia y se fortalece la urgencia de la
expresion escrita a través de la solicitud de comunicélogos que realicen correcciones de

estilo.

También se le pidio a los empleadores que ordenaran de mayor a menor un breve listado de
competencias especificas, seleccionadas previamente del listado anterior; de este modo los

resultados son los siguientes:
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Figura 81 Competencias especificas por prioridad

50,00%
45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00% -
15,00% -
10,00% -
5,00% -
0,00% -

T
Implementar programas Poseer la destreza basica para Analizar los procesos, las
culturales, educativos, tratar y utilizar la imagen y los estrategias y las técnicas

informativos, de difusion... recursos graficos... propias de la comunicacion...

Tabla 83 Competencias especificas por prioridad

Porcentaje | Encuestados

Implementar programas culturales, educativos, informativos, de

difusién... 24.00% 6
Poseer la destreza bdsica para tratar y utilizar la imagen y los recursos

graficos... 44.00% 11

Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la
comunicacion... 32.00% 8
Total Encuestados 100.00% 25

En este apartado destaca la competencia de poseer la destreza bésica para tratar y utilizar la
imagen y los recursos gréficos e infonograficos en el ambito de la informacion y la
comunicacion, ya que esta habilidad se ha popularizado gracias a la velocidad con la que se
comparte la informacién a través de las redes sociales y en un segundo término esta la
capacidad para analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la
comunicacion en el ambito de las relaciones publicas, sin embargo, en la seccion de
preguntas relacionadas con las competencias especificas (grafico 73), esta habilidad obtuvo
un mayor puntaje, y finalmente, la actividad de implementar programas culturales,

educativos, informativos, de difusion y entretenimiento para radio, television, prensa, cine y
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multimedia tanto en medios publicos como privados, no obtuvo un porcentaje tan elevado

debido a las caracteristicas de las vacantes que se ofertan.

5.3 DISCUCION E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En primer lugar, al hacer el andlisis de los datos generales que presentan los egresados, es
posible observar que la mayoria de los encuestados (54.39%) pertenecen a generaciones
nuevas de la Licenciatura de Ciencias de la comunicacion, ademas de que un sector
significativo esta en la busqueda de su primer empleo; esto refleja que se enfrentan a las
exigencias mas recientes por parte de los empleadores. Asi mismo, cabe destacar, que un
porcentaje representativo de los que se dedican a puestos relacionados con sus estudios se
encuentran dentro de la docencia (36.36%), a pesar de que la profesionalizacion de la
practica docente no forma parte del plan de estudios que tuvieron durante su licenciatura;
esto demuestra la necesidad de incluir dentro del curriculum materias que fortalezcan este
ejercicio laboral. También destaca el porcentaje de egresados que se encuentran empleados
dentro del sector de medios de comunicacion (45.45%), esto en estrecha relacion con el uso
de las tecnologias de la informacién y la comunicacion, aspecto también a considerar para

el disefio curricular de la licenciatura en cuestion.

En lo que respecta al rubro salarial, se observa que tanto dentro de los egresados que
ejercen su profesion como los que se dedican a otra actividad, predomina el rango de 5,000
a 9,999 pesos mexicanos al mes; por lo que la relacion entre el ejercicio de la profesion y
un mayor ingreso a primera vista podria no ser determinante, sin embargo, en el siguiente
rango que va de 10,000 a 15,999 existe un porcentaje mas alto de los que si ejercen su
carrera (22.73%) contra los que no lo hacen (10.53%).

En lo relativo a las competencias genéricas que evaluaron los egresados, es posible
concluir que las competencias genéricas que se presentan como las mas importantes son, en
primer lugar, la capacidad de comunicacién oral y escrita, la cual el 77.19% de la muestra
la considera como muy importante, y el 52. 63% la coloca como la numero uno en la
seccion de jerarquizacion, este hecho en correspondencia con el perfil de un comunicologo;
en segundo lugar destaca la capacidad de aplicar los conocimientos en la practica (73.68%)

y en la tercera posicion, el compromiso ético (64.91%).
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Estos datos hacen evidente la necesidad de formular un plan de estudios que incluya
de manera transversal el desarrollo de las habilidades de redaccion y expresion oral, asi
como una cantidad suficiente de materias que permitan consolidar la parte tedrica de una
forma practica; también se hace evidente la urgencia de fortalecer el enfoque humanista
para afianzar el compromiso ético de los estudiantes de la licenciatura de Ciencias de la

Comunicacion.

En contraparte, desde la perspectiva de los egresados, el mercado laboral aun no
requiere de manera tan apremiante la capacidad de comunicacién en un segundo idioma, ya
que de la sumatoria de las opciones que van de nada importante a indiferente se alcanza el
49.12% de la muestra encuestada, por lo que es un alto porcentaje el que no hace uso de
esta habilidad en su ejercicio laboral; asi mismo resulta poco solicitada la habilidad para
trabajar en contextos internacionales, en donde la sumatoria de las opciones que van de
nada a importante da por resultado el 50.88% de los egresados. Sin embargo, es necesario
establecer que con base en una proyeccion a futuro, estas habilidades poco a poco serén
mas solicitadas debido a las nuevas dindmicas sociales y econdémicas que permean al

contexto.

En las competencias genéricas que desearon anexar los encuestados se sugieren con
mayor frecuencia las habilidades que se utilizan en las actividades administrativas y cabe
resaltar, que se hace mencion de la tolerancia a la frustracion una actitud cada vez mas

solicitada en el &mbito laboral.

En lo relativo a las competencias especificas que enumeraron los egresados, se
concluye que las de mayor relevancia son las siguientes: Analizar los procesos, las
estrategias y las técnicas propias de la comunicacion en el &mbito de la Relaciones
Publicas, esta habilidad el 80.70% de los encuestados la cataloga como importante 0 muy
importante. En segundo lugar se encuentra el conocer las técnicas y recursos de la
comunicacion publicitaria y valorar la influencia de la publicidad en la sociedad actual, en
donde el 78.95% de los egresados la sitian como un conocimiento importante 0 muy
importante. En el tercer lugar se encuentra poseer la destreza basica para tratar y utilizar la
imagen y los recursos graficos e infonograficos en el dambito de la informacién y

comunicacion, la cual es valorada como importante 0 muy importante por el 73.68% de los
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encuestados. Es asi, que la primera competencia es propia de la comunicacion
organizacional, la segunda del &rea de marketing y la tercera confiere a los tres principales
escenarios laborales del comunicélogo: Medios de comunicacion, comunicacion

organizacional y mercadotecnia y publicidad.

En la seccion donde los encuestados anexaron competencias especificas no
incluidas en el instrumento, aparece un area de estudio que no se contempla dentro de los
planes y programas de la licenciatura, la cual es la programacion neurolingiistica y se
insiste en la urgencia de trasladar la parte tedrica a la practica a través de la sugerencia de
considerar la formacion técnica en produccion audiovisual; en una tercera observacién se
presenta un comentario que también se mencion6 de forma adicional en el apartado de las
competencias geneéricas, este se refiere a la empatia y a la capacidad de interactuar con
personas de diferente indole; por lo que las relaciones interpersonales también son un

aspecto a considerar en la formacion del comunicoélogo.

En la contraparte, se sefialan tres competencias especificas que los egresados creen
que han sido poco requeridas en su busqueda de empleo o ejercicio profesional, el
porcentaje que se presenta es la sumatoria de los encuestados que las consideraron como

indiferentes, poco importantes o nada importantes.

e Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales en lengua extranjera (50.88%)

e Conocer y entender los datos y operaciones matematicas y estadisticas de uso
comun en los medios de comunicacion (43.86%)

e Resolver problemas derivados de procesos de comunicacion a partir de
investigaciones sustentadas en el método cientifico, con base en las teorias y

conceptos de la disciplina (42.11%)

Es asi, que se observa una concordancia entre el poco uso que tiene un segundo idioma
mostrado en las competencias genericas y especificas, asi como el poco requerimiento de
los conocimientos estadisticos, ademas de la débil relacion que puede llegar a tener la

teoria con la practica.

En el apartado en el que se jerarquizaron tres competencias, se afirmaron como

predominantes las competencias de Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas
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propias de la comunicacion en el &mbito de la Relaciones Publicas y Poseer la destreza
bésica para tratar y utilizar la imagen y los recursos gréficos e infonograficos en el &mbito
de la informacion y comunicacién, por lo que asi mismo se comprueba la importancia del
area de comunicacion organizacional y del uso de las tecnologias de la informacion y

comunicacion en los planes de estudio.

Por otra parte, al analizar los datos generales de los empleadores, se observa que la
mayoria se encuentra en un rango de los 31 a los 40 afios (grafico 38), pertenecen al género
masculino (grafico 39) y cuentan con un nivel académico de licenciatura (grafico 40). Si
bien, existe un porcentaje significativo de comunic6logos contratando a egresados de su
misma especialidad, también un porcentaje alto de las contrataciones depende de personas

de otras areas, o directamente de los departamentos de recursos humanos.

Asi mismo, es notable que las vacantes no son tan numerosas, lo que significa que la
competitividad entre los egresados es bastante alta; en gran parte oscilan entre 1 y 5 lugares
por lo que el nimero de jovenes en busqueda de un empleo es contrastante con las
oportunidades que se ofertan. Este aspecto es importante a considerar ya que abre la
posibilidad a que sean los mismos comunicélogos quienes generen sus propios empleos,
convirtiendo al disefio y gestibn de proyectos en un area de oportunidad para la

licenciatura.

Es también importante sefialar que ante la necesidad de las empresas por
posicionarse dentro de los medios electronicos, se oferta un nimero representativo de
vacantes relacionadas con el manejo y administracién de redes sociales (community
manager), esta es una tendencia que permanecera entre los requerimientos de los
empleadores, por lo que es momento de hacer énfasis en estas habilidades dentro de los

planes de estudio de los licenciados en Ciencias de la Comunicacion.

Con base en los datos presentados en la seccion de competencias genéricas desde la
perspectiva de los empleadores, se determina que los empleadores sefialaron tres
competencias como las que mas influyen dentro de una contratacion laboral; cabe sefialar
que éstas coinciden en el hecho de haber sido consideradas por el 100% de los encuestados
como importantes 0 muy importantes; las que obtuvieron los puntajes mas altos fueron:

Capacidad de comunicacion oral y escrita, habilidades en el uso de las tecnologias de la
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informacién y comunicacion, y compromiso ético. Estas tres competencias tambiéen
coinciden en el aspecto de que son fundamentales sin importar el tipo de vacante, por lo
que son relevantes tanto para el area de medios, como de comunicacion organizacional y
mercadotecnia; de este modo se convierten en ejes rectores para el disefio curricular por

competencias.

En contraposicion, las competencias genéricas que tienen los puntajes mas bajos,
son las siguientes tres: habilidad para trabajar en contextos internacionales, la cual el 52%
de los empleadores la consideraron como indiferente, poco importante o nada importante,
posteriormente la Capacidad de comunicacion en un segundo idioma, con una sumatoria
del 48% de los rubros previamente mencionados y finalmente la capacidad creativa, la cual
es considerada por el 20% de los empleadores dentro de las categorias previamente
mencionadas. Lo que hace evidente el hecho de que, un ndmero significativo de las
vacantes disponibles no exigen la necesidad de interactuar en un entorno global y de

alcance mundial.

De los sefialamientos que hicieron los empleadores, acerca de la inclusion de méas
competencias genéricas; se muestran respuestas orientadas hacia el logro de metas; de ahi
la importancia como el trabajo bajo presion, el liderazgo y el enfoque a resultados. Asi
mismo, destaca el aprendizaje autbnomo, este punto esta en concordancia con la aceptacion
de que el profesionista debe de ser capaz de desarrollar la habilidad para aprender

continuamente, pues se enfrentara constantemente a nuevos retos.

Asi mismo, se observa que en el apartando en donde se jerarquizaron tres
competencias genéricas, mantiene el predominio la capacidad de comunicacion oral y
escrita, por lo que se espera que el comunicélogo sea capaz de expresarse de manera
concisa y clara, pero también que ejerza su profesion apegado a la responsabilidad social y

al compromiso ciudadano.

A través del analisis de los resultados de los empleadores referentes a las competencias
especificas, existen tres que fueron sefialadas repetidamente como las mas relevantes, las
cuales fueron sefialadas por el 92% de los encuestados como importantes o muy

importantes. Estas son:
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e Gestionar camparias de publicidad y comunicacién social mediante el uso 6ptimo de
las tecnologias de comunicacion e informacion para la difusion de mensajes a
publicos externos en empresas, sector publico e instituciones civiles y culturales.

e Conocer las técnicas y recursos de la comunicacion publicitaria y valorar la
influencia de la publicidad en la sociedad actual

e Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la comunicacién en el
ambito de la Relaciones Publicas

Por lo tanto, los empleadores requieren de comunicologos que dominen el uso de las
tecnologias de la informacion y se encuentren suficientemente preparados para laborar

dentro de los departamentos de marketing, publicidad, y relaciones publicas.

En contraste, existe otro listado de competencias especificas, que de acuerdo a la
opinion de los empleadores no son tan indispensables para otorgar un puesto laboral; entre
estas destacan la habilidad de aplicar los conceptos y técnicas necesarias para el disefio y
produccién de programas informativos, radiofénicos y televisivos, la cual el 72% la
califica como indiferente, poco importante o nada importante, esto se encuentra en relacion
a las caracteristicas de las vacantes que ofertan, ya que varias estan orientadas hacia las
areas de comunicacién organizacional y mercadotecnia; ademas de que los lugares
disponibles dentro de medios de comunicacion estan dirigidos hacia el manejo de los
recursos digitales, sobre todo para el uso de redes sociales, por lo que otros medios como la
radio y la television han sido relegados.

Asi mismo, debido a las caracteristicas de los puestos no fue tan relevante la
capacidad para producir mensajes orales, escritos y audiovisuales en lengua extranjera, la
cual el 60% de los encuestados la sefiala como indiferente, poco importante o nada
importante; este dato coincide con los resultados del apartado de las competencias
genéricas, en donde el dominio de un segundo idioma y trabajar en contextos

internacionales tampoco fue tan relevante.

En una tercera posicién, el 56% de los empleadores denominaron a la capacidad de
resolver problemas derivados de procesos de comunicacion a partir de investigaciones

sustentadas en el método cientifico, con base en las teorias y conceptos de la disciplina,
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como indiferente, poco importante o nada importante; por lo que el mercado laboral
sostiene una postura de desvinculacién entre la teoria y la practica y en donde la préctica
tiene el predominio. En esta misma situacion, se encuentra la competencia de conocer los
principales actores, instituciones y sistemas politicos contemporaneos y sus relaciones con
el sistema informativo en la sociedad internacional y nacional, la cual también fue sefialada
como indiferente o poco importante por el 56% de los empleadores, pues como se ha
explicado previamente no ofertan vacantes relacionadas con medios y por ende, a la

divulgacion de informacién politica.

En lo que respecta a las competencias adicionales que sefialaron los empleadores,
destaca el aspecto de contabilidad, pues probablemente se espera que al manejar el area de
comunicacion interna dentro de una empresa o el reclutamiento de personal, el
comunicélogo también pueda hacerse responsables del pago de néminas; aunque no sea
directamente su funcion o especializacion. Asi mismo, es posible destacar, que este
apartado tiene una correlacion con las competencias especificas, explicadas previamente,
pues se recalca el manejo de redes sociales, y el dominio de softwares en produccion y
edicion, y de manera adicional, aparece la profesionalizacion de la practica docente y de

nuevo, la competencia genérica del dominio de la comunicacion escrita.

A través del andlisis comparativo entre los resultados de los egresados y
empleadores tanto de las competencias genéricas como especificas podemos observar las

siguientes similitudes, que comprenden los porcentajes mas altos y méas bajos:
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5.3.1 TRIANGULACION COMPETENCIAS GENERICAS

FIGURA 82.

Capacidad de comunicacion oral y escrita

B Egresados M Empleadores

96.49% 100,00%

3,51% 0,00%
|
Muy importante/importante Indiferente, poco importante o nada importante

TABLA 84
Capacidad de comunicacion oral y escrita
Muy importante/importante Indiferente, poco importante
0 nada importante
Egresados 96.49% 3.51%
Empleadores 100.00% 0.00%
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FIGURA 83.

120,00% 100,00% Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacién
94,74% ’
100,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00% 5,26%  000%
0,00%
Muy Indiferente, poco
importante/importante importante o nada
importante
M Egresados M Empleadores
Tabla 85
Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
Muy Indiferente, poco importante
importante/importante 0 nada importante
Egresados 94.74% 5.26%
Empleadores 100.00% 0.00%

Las competencias genéricas con porcentajes menores y en las que coinciden tanto
egresados como empleadores son las siguientes:

FIGURA 84.
Habilidad para trabajar en
contextos internacionales
53,00%
52,00%
51,00%
50,00% -
49,00% A M Egresados
48,00% -
47,00% - W Empleadores
46,00% -
Indiferente, poco Muy
importante o nada importante/importante
importante
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Tabla 86

Habilidad para trabajar en contextos internacionales

Indiferente, poco importante o nada | Muy importante/importante
importante
Egresados 50.88% 49.12%
Empleadores 52.00% 48.00%

Figura 85.
Capacidad de comunicacion en un
segundo idioma

53,00% 52,00%

>2,00% 50,88%

51,00% '

50,00%

49,00%

48,00%

47,00%

46,00%

Indiferente, poco importante o nada Muy importante/importante
importante
M Egresados M Empleadores
Tabla 87
Capacidad de comunicacion en un segundo idioma
Indiferente, poco importante o Muy importante/importante
nada importante
Egresados 49.12% 50.88%
Empleadores 48.00% 52.00%
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5.3.2 TRIANGULACION COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Las competencias especificas, en las que coinciden tanto egresados como empleadores al

considerarlas como las mas relevantes son las siguientes:

Figura 86
Analizar los procesos, las estrategias y las
técnicas propias de la comunicacion en las
RRPP
100,00% 92,00%
80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
Muy importante/importante Indiferente, poco importante o nada
importante
B Egresados M Empleadores
Tabla 88

Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la comunicacién en el &mbito de las

RRPP

Muy importante/importante Indiferente, poco importante
0 nada importante

Egresados 80.70% 19.30%

Empleadores 92.00% 8.00%
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Figura 87

Conocer las técnicas y recursos de la comunicacidn publicitaria
y valorar la influencia de la publicidad en la soc. actual

100,00% 92,00%
80,00%
60,00%
40,00%

20,00%

0,00%

Muy importante/importante Indiferente, poco importante o nada
importante

M Egresados M Empleadores

Tabla 89

Conocer las técnicas y recursos de la comunicacion publicitaria y valorar la influencia de la
publicidad en la sociedad actual

Muy importante/importante | Indiferente, poco
importante o nada
importante

Egresados 78.95% 21.05%
Empleadores 92.00% 8.00%
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Las competencias especificas, en las que coinciden tanto egresados como empleadores al

considerarlas como las poco relevantes son las siguientes:

Figura 88
Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales
en lengua extranjera
70,00% 60,00%
60,00% 50,88% 49,12%
50,00% 40,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
Indiferente, poco importante o Muy importante/importante
nada importante
B Egresados M Empleadores
Tabla 90

Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales en lengua extranjera

Indiferente, poco importante o Muy importante/importante
nada importante

Egresados 50.88% 49.12%

Empleadores 60.00% 40.00%
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Figura 89

80,00%
60,00%
40,00%
20,00%

0,00%

56,00%

Indiferente, poco importante o nada
importante

M Egresados

Resolver problemas derivados de procesos de
comunicacion a partir de investigaciones sustentadas
en el método cientifico, con base en las teorias y
conceptos de la disciplina

57,89%

Muy importante/importante

B Empleadores

Tabla 91

Resolver problemas derivados de procesos de comunicacién a partir de investigaciones
sustentadas en el método cientifico, con base en las teorias y conceptos de la

disciplina

Indiferente, poco
importante o nada

Muy importante/importante

importante
Egresados 42.11% 57.89%
Empleadores 56.00% 44.00%
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6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A partir del estudio realizado se puede concluir que la problematica con la que inicio el
proyecto fue confirmada, ya que a traves de la revision del marco contextual se pudieron
identificar los diferentes retos a los que se enfrentaran los egresados de la educacion
superior, es asi, que el programa de estudios del afio 2006 con el que opera la Licenciatura
de Ciencias de la Comunicacion de la universidad en la que se baso el estudio ha perdido
eficacia y por ende, sus egresados no cuentan con los suficientes conocimientos y
habilidades para poder ejercer de manera adecuada su profesion, asi mismo, el analisis de
tendencias confirmd cuéles son los contenidos que deben de ser incluidos en una nueva
propuesta curricular para poder abarcar las nuevas areas de conocimiento que comprenden

los procesos comunicativos digitales.

El plan actual tiene una fuerte inclinacién hacia el area de la comunicacion
organizacional, pero sin considerar los nuevos avances tecnolégicos por lo que se omite la
gestion de redes sociales, esto es significativo ya que a través del cuestionario aplicado a
empleadores se confirmd que actualmente esta actividad es una de las principales fuentes
de trabajo del comunicélogo, asi mismo, con el plan actual se carece de un vinculo estrecho
entre todas las areas por lo que no estan preparados para ejercer dentro del marketing o los
medios digitales, para profundizar en el tema los detalles acerca de los nuevos
requerimientos tanto de egresados como de empleadores, se abordaran mas adelante.
Aunque si es importante resaltar que la problemaética ha sido confirmada y clarificada al
observarse que las actualizaciones dentro de las areas de conocimiento de la licenciatura de

ciencias de la comunicacion son diversas y deben de incluirse en los planes y programas.

Continuando con los planteamientos iniciales de la investigacion, es posible afirmar
que se resolvieron las preguntas de investigacion planteadas en un inicio y los objetivos, ya
que a través del andlisis de tendencias, ademas de las encuestas aplicadas a egresados y
empleadores se lograron encontrar las competencias adecuadas para transformar el plan de
estudios de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de un enfoque Unicamente
basado en habilidades a uno por competencias. De este modo, de las competencias
especificas destaca: la capacidad de comunicacién oral y escrita y las habilidades en el uso

de las tecnologias de la informacidn y la comunicacion, por este motivo, dentro de la malla
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curricular de la propuesta se incluyeron diversas materias en las que los estudiantes deben
de ser capaces de construir mensajes a través de diversos soportes y con el uso de la
tecnologia (ciberperiodismo, marketing digital, gestion de redes sociales).

En segundo instancia, las competencias especificas mas solicitadas fueron: analizar
los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la comunicacion en las relaciones
publicas, ademas de conocer las técnicas y recursos de la comunicacion publicitaria y
valorar la influencia de la publicidad en la sociedad actual. Con base en el alto porcentaje
que obtuvieron estas dos competencias, se incluyeron dos areas de estudio en la malla
curricular, que estan especificamente disefiadas para desarrollarlas, por un lado,
comunicacion organizacional y por otro, marketing, ambas desde un enfoque ético y de

responsabilidad social.

Los resultados de estos instrumentos de investigacion permitieron percibir de una
manera renovada la orientacion hacia donde se deben de conducir los perfiles de egreso de
las universidades que ofertan la licenciatura de Ciencias de la comunicacion, esto se logro
gracias a que se pudo triangular la informacion e identificar los puntos en comun entre los

tres sectores: instituciones, contexto laboral y egresados.

En otro orden, es importante recalcar que a traves del marco normativo y contextual
se identificaron, como se menciond previamente, las condiciones del contexto a nivel
mundial que influyen en los escenarios laborales y sociales en los que habran de insertarse
los egresados, también, se sefialaron las principales politicas internacionales y nacionales
bajo las cuales deben de trabajar las instituciones de educacion superior. Cabe sefialar, que
en todos los niveles existe una fuerte preocupacion por la relacién que debe de tener la
Educacion Superior con el desarrollo econémico y social de un pais, de este modo en las
politicas educativas nacionales se hace un fuerte hincapié en la necesidad de adecuar los

planes y programas de estudio a los requerimientos de los empleadores.

Sin embargo, es responsabilidad de las universidades poder promover tanto el
desarrollo econémico como el social, pues una institucion que no atiende las necesidades de
su comunidad estaria acentuando las condiciones de desigualdad que predominan a nivel

mundial, pero sobretodo dentro de México y latinoamérica.
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Dentro de los principales descubrimientos del marco contextual, se encuentran los
resultados del analisis de tendencias, los cuales permitieron entender que el enfoque bajo el
cual se imparte esta licenciatura se esta transformando, ya que del perfil tan amplio que
debia de tener el comunicologo ahora se esta orientando hacia un area en especifico, ya sea
marketing, RRPP o0 medios. Asi mismo, permitid ver las nuevas propuestas para su
ensefianza pues en concordancia con los cambios y el uso més frecuente de las tecnologias
de la informacién y la comunicacion ahora las universidades buscan que sus egresados
puedan ejercer su profesion de acuerdo a las nuevas dindmicas. Por lo que, cada vez es
menos usual observar cursos en donde se aborde de manera tradicional a los medios de

comunicacion pues se procura que estén orientados hacia la parte digital.

A la luz del marco teérico se logr6 entender el método adecuando para la
elaboracion de un disefio curricular, pues tal como lo afirmaba Taba, los requerimientos de
la sociedad se van transformando y los mapas curriculares deben de estar a la vanguardia
con esos cambios. Por este motivo, las opiniones de los egresados y los empleadores fueron
fundamentales para entender qué conocimientos, habilidades y actitudes son las que se
deben de estar fomentando dentro del aula de las instituciones de educacion superior.

Asi mismo, hacer la revision del concepto de competencia permitié comprenderlo
con mayor amplitud y asi abordarlo dentro de la propuesta ya que se llegd al
establecimiento de competencias genéricas, especificas y transversales. Para poder llegar a
este resultado también fue de mucha utilidad analizar el enfoque de la universidad en
cuestion, el cual se basa en el humanismo critico de Carl Rogers, la revisién de esta teoria
desembocd en la creacién de un &rea dentro de la malla curricular, enfocada en

instrumentar esta teoria del aprendizaje.

Dentro de los principales resultados de la investigacion se observé que el estudio se
centra en una generacion joven de comunic6logos que se enfrentan al reto de ejercer su
profesion en un contexto de alta competitividad, esto significa que se ofertan pocas
vacantes, frente a una cantidad elevada de comunicOlogos que egresan tanto de
universidades privadas como publicas a nivel nacional. Sumado a esta situacién, se

encuentra el hecho de que el &mbito laboral en el que se insertan, no es el mismo que hace
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algunos afios debido a las nuevas dinamicas tanto econémicas como sociales que impone la

globalizacion, lo que implica nuevas necesidades de aprendizaje.

A partir del analisis de los egresados y los empleadores, se conoce que en la
formacion de los estudiantes y en el ejercicio de la profesion se encuentran descuidados
diversos aspectos, por ejemplo, no reconocen la estrecha relacion entre los conocimientos
tedricos y la préactica, tampoco se le da el peso necesario al uso de las operaciones
matematicas, en especifico, la estadistica y asi mismo, no se valora el uso del método

cientifico para la ejecucion de investigaciones.

De igual forma, con base en los resultados se encontraron dos areas de oportunidad
para el disefio curricular de la licenciatura en Ciencias de la Comunicacién. En primer
lugar, la docencia; en relacion al porcentaje de egresados que realiza esta actividad y
también debido a que se vincula con la imparticion de capacitaciones, propias de la
comunicacion organizacional. En segundo lugar, el dominio de los medios digitales los
cuales actualmente tienen una fuerte influencia dentro de los medios de comunicacién y la
mercadotecnia; en especifico, es necesario que los comunicélogos hoy en dia produzcan
contenido de cualquier indole para plataformas digitales ademéas de manejar y administrar
redes sociales con la finalidad de organizar la comunicacion externa de las empresas y

emplear el marketing digital para la mejor distribucion y venta de productos o servicios.

Dentro de las competencias genéricas, destaca la urgencia de fortalecer la capacidad
de comunicacion oral y escrita, el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, ademas de reforzar la parte practica. Dentro de la parte actitudinal se debera
de fomentar la responsabilidad social y el compromiso ético, esto en estrecha relacion con

el enfoque de la universidad, el humanismo critico.

En otro orden, una estrategia puntual de enfrentar el desempleo que caracteriza al
actual contexto local y nacional, y aprovechar las oportunidades que ofrece la interconexion
global, es posible considerar el disefio y gestion de proyectos dentro del mapa curricular a
manera de que el resultado final sea una opcion de autoempleo, que les permita a los
egresados, por un lado ejercer su carrera y no laborar en otros sectores y por otro lado, una

manera de tener ingreso economico.
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Asi mismo, otra medida para aumentar las oportunidades de empleabilidad a futuro
entre los egresados seria dotarlos de las habilidades relacionadas a su insercion dentro del
proceso de mundializacion, es decir, fortalecer la capacidad de comunicacion en un
segundo idioma, la habilidad para trabajar en contextos internacionales y la produccion de

mensajes orales, escritos y audiovisuales en una lengua extranjera.

En suma, se observa que el campo laborar de los comunicélogos es un tema
complejo ya que los empleadores exigen que puedan cumplir diversas funciones. Por
ejemplo, en el &mbito organizacional se espera que cubran el area de reclutacion, que bien
le corresponde a un psicdlogo a un especialista de recursos humanos, y al mismo, tiempo
que manejen los canales de comunicacion tanto interna como externa de la empresa en
cuestion. Es decir, el contexto laboral busca reducir al minimo sus contrataciones para
ahorrar costos, y en vez de contratar, un especialista en recursos humanos y un

comunicélogo, esperan que el comunicdlogo sea el que se encargue de todas las funciones.

Por lo tanto, el disefio de planes y programas de esta licenciatura se enfrenta a un
fuerte reto, el cual consiste en dotar a los estudiantes de todas las competencias que se
requieren hoy en dia.
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CAPITULO VII
7. PROPUESTA
7.1 MODELO ACADEMICO

Con base en los resultados del anélisis de tendencias, las respuestas de empleadores y de
egresados se determiné que la siguiente malla curricular es la adecuada para cubrir con las
exigencias del contexto actual a través del desarrollo de los conocimientos, habilidades y
actitudes requeridos por el &mbito laboral y social.

El objetivo general planteado es: Formar comunic6logos capacitados para producir
y difundir mensajes a traveés de los diferentes medios de comunicacién en formatos
digitales, ademéas de que sean aptos para disefiar y gestionar redes sociales y plataformas
digitales con orientacion al marketing. Asi mismo, se busca que sean capaces de
administrar los canales de comunicacion interna y externa dentro de organizaciones tanto
publicas como privadas, solucionando los conflictos que se puedan presentar en cada una
de ellas. De manera adicional se plantea educar profesionistas aptos para ejercer la
docencia y la investigacion dentro de su area; todo lo anterior enmarcado dentro de un

contexto de responsabilidad social, ética y pensamiento critico.
Las areas de conocimiento y sus porcentajes dentro de la propuesta son las siguientes:

e Teorico contextual (6%)

e Expresion oral y escrita (8%)

e Medios digitales de comunicacion (20%)
e Comunicacién organizacional (19%)

e Marketing (15%)

e Investigacion-Docencia (12%)

¢ Filosofia institucional (8%)

e Lengua Extranjera (12%)

Para poder abarcar estas areas, la malla curricular esta organizada en 8 semestres, en donde
cada uno cuenta con 8 materias, en total, la licenciatura tiene una duracion de 4 afios, a lo

largo de los cuales los estudiantes cursaran 65 materias que les permitan dominar las
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competencias que necesitan para enfrentar los contextos actuales Para lograr este propdsito,
los principales ejes con los que cuenta esta propuesta son: medios digitales, RRPP,
marketing e Investigacion-docencia, de este modo, este programa logra abarcar las
principales actividades profesionales de un comunicologo, aun sin segmentar el
conocimiento u orientarlo Unicamente hacia un area terminal, ademéas se sefialaron las
actividades que se deben de realizar de manera puntual a lo largo de la carrera para poder
complementar la formacion de los estudiantes, asi como afianzar las competencias
aprendidas, de este modo, durante el primer afio se podrian agendar visitas a organismos
especializados, al concluir el segundo, se realizaria una demostracion académica, durante el
cuarto, se puede organizar un encuentro Interno de estudiantes, en donde se exponen
trabajos de corte investigativo, y concluirian con el servicio social y las practicas

profesionales.

Al tratarse de un disefio curricular por competencias, se establecieron las adecuadas para
esta licenciatura en tres niveles: genéricas, especificas y transversales, en donde las
primeras se retomaron del programa Tunning (2013) y las segundas, se disefiaron en
funcién del objetivo general de la licenciatura, asi mismo las transversales se consideraron
con el proposito de fortalecer una actitud de responsabilidad con la calidad en todas las

asignaturas. De este modo, se enlistan de la siguiente manera:
GENERICAS

e Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

e Capacidad de comunicacion oral y escrita

o Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion
e Capacidad de investigacion

e Capacidad creativa

e Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

e Capacidad para formular y gestionar proyectos

e Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

e Habilidad para trabajar en contextos internacionales
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ESPECIFICAS

Comprende y valora los procesos histdricos y culturales de los medios de comunicacion
hasta los nuevos entornos digitales para reconocer su importancia en la vida cotidiana, asi
como domina la terminologia, conceptos y teorias de las investigaciones que han abordado

el andlisis de la comunicacion, incluyendo la semidtica.
Atributos:

e Valorizacion de los procesos histdricos y sociales en la construccion de la disciplina
que habra de ejercer.

e Reflexion acerca de la dinamica social dentro del contexto de la globalizacion y de
la sociedad de la informacion.

e Comprension de los principales modelos y teorias que explican los procesos

comunicativos en todos los niveles.

Entiende y aplica los principios basicos de la redaccion de textos académicos a nivel
universitario para posteriormente poder expresarse con claridad en los medios electronicos,

ya sea de manera oral y/o escrita.

Atributos:
e Manejo adecuando de la gramatica, ortografia y sintaxis para expresar mensajes
escritos de manera clara y precisa.
e Uso adecuado de la voz y la expresidn corporal para transmitir mensajes de manera
oral de manera clara y precisa.
e Elaboracion de documentos tanto académicos como informativos para su

divulgacion a través de diferentes medios.

Domina la teoria y la practica para disefiar eficazmente productos infogréaficos,
fotograficos, audiovisuales y periodisticos basandose en el uso de las nuevas tecnologias de
la informacidn y la comunicacion, asi mismo gestiona redes sociales para la difusion de

campanfias; ejecutando estas acciones tanto para el aprovechamiento empresarial como para
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el beneficio social bajo una perspectiva creativa y ética que contribuya de manera positiva a

la Sociedad del conocimiento.
Atributos:

e Dominio del uso de softwares de disefio que le permitan realizar productos graficos
y/o audiovisuales.

e Conocimiento tedrico, tecnico y practico de la fotografia digital, asi como sus usos
dentro del arte y la mercadotecnia.

e Disefilo y manejo de las diversas redes sociales (facebook, youtube, twitter,

instagram, wathsapp) para fines empresariales y/o sociales.

Administra los procesos comunicativos dentro de una organizacion, dominando todos los
canales y los procesos tanto internos como externos, a la vez que hace un uso eficaz de la
planeacion estratégica, el liderazgo responsable y la negociacion para orientar a las
empresas en la busqueda de eficacia en los resultados, la motivacion y satisfaccion personal
de los trabajadores bajo un enfoque de responsabilidad. Asi mismo, es capaz de identificar
oportunidades de negocio y llevarlas a la préctica bajo la proteccion de la propiedad

intelectual.

Atributos:

e Administracion los canales de comunicacion tanto internos como externos dentro de
una organizacion ya sea publica o privada.

e Disefio de modelos de negocios, que sean factibles y solventes bajo el esquema de
la planeacidn estratégica.

e Solucion de problemas dentro de las organizaciones, a través del ejercicio del

liderazgo responsable.

Entiende las principales teorias y modelos que explican el proceso creativo dentro de la
mercadotecnia para elaborar campafas estratégicas a través de medios digitales, en las
cuales aplica sus conocimientos sobre mercadeo, fotografia publicitaria, técnicas de
posicionamiento web, identidad visual y branding con la finalidad de posicionar a una
empresa, generar ingresos y buscar la satisfaccion del consumidor, tomando en

consideracion sus formas de vivir y pensar.
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Atributos:

e Disefio y produccion de la identidad visual y branding de un producto
e Elaboracidén y manejo de técnicas de posicionamiento web para el posicionamiento
de productos o servicios.

e Dominio de las técnicas de la fotografia publicitaria y de todos sus elementos.

Disefia y desarrolla investigaciones desde los enfoques cuantitativo y cualitativo con la
finalidad de aportar elementos nuevos a su disciplina, asi mismo, es capaz de elaborar
proyectos enfocados en las diversas &reas de su disciplina, incluyendo los procesos de
ensefianza-aprendizaje, por lo que entiende la relacién entre la pedagogia y los medios de

comunicacion al hacer uso de las TICS con fines educativos.
Atributos:

e Aplicacion de las técnicas de investigacion tanto cuantitativas como cualitativas en
el disefio y aplicacidn de trabajos investigativos.

e Conocimiento sobre la relacion entre la comunicacion y los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

e Disefio de materias audiovisuales para el apoyo de la ensefianza en diversos campos

formativos.

Se asume como una persona y un profesionista capaz de cuidar de si mismo y de los que le
rodean al promover a través de su labor contextos mas equitativos e incluyentes en donde
sea primordial el cuidado del medio ambiente y la filantropia, siempre bajo una perspectiva

critica y ética.
Atributos:

e Valorizacion del bienestar individual a través del cuidado de la salud fisica y
emocional.

e Reflexion acerca de la importancia de contribuir de manera positiva como
profesionista a la solucion de problematicas sociales.

e Manejo de un lenguaje incluyente para promover el respeto, la tolerancia y la
solidaridad.
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Se expresa tanto de manera oral como escrita en un segundo idioma con fines personales

y/o profesionales para poder integrarse y participar en contextos internacionales.
Atributos:

e Manejo y uso adecuado de una segunda lengua para la elaboracion de textos.

e Interactuar y conversar en una segunda lengua, haciéndose entender de manera
clara y precisa.

e Conocimiento del vocabulario que necesita emplear como un especialista en

Ciencias de la Comunicacion.
TRANVERSALES

e Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion
e Capacidad de trabajo en equipo
e Responsabilidad social y compromiso ciudadano

e Compromiso con la calidad

Es asi que, este listado de competencias y atributos estan disefiados para que el estudiante
pueda dominar una serie de conocimientos, habilidades y actitudes que una vez egresado le
permitan ejercer de manera responsable su profesion. Su relaciéon con cada uno de los

cursos se ve reflejada en la malla de asignaturas y competencias, mostrada mas adelante.

En otro sentido, es necesario puntualizar que la propuesta curricular se maneja bajo
un sistema de créditos, el cual ha sido calculado en el modelo Tepic y bajo el acuerdo 279,
cabe sefialar que para la primera opcién, una hora tedrica equivale a dos créditos y una hora
practica a un crédito. En la segunda opcion las horas sin importar si son tedricas, practicas o
independientes son equivalentes a 0.0625 créditos (MMC, 2014). Es asi, que para esta
propuesta se respetd lo establecido en el Marco Mexicano de Cualificaciones tanto para el
modelo Tepic, como para el acuerdo 279, de modo, que para el primero la licenciatura
cuenta con 427 créditos y para la segunda opcion, un total de 316.80. Asi mismo, es
importante sefialar que para aprobar la licenciatura es neceario presentar un trabajo de tesis,

para lo cual se ofertan seminarios de titulacion durante el séptimo y octavo semestre.
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Por otro lado, para poder llegar a instrumentar un enfoque humanista dentro del
desarrollo de una propuesta curricular es necesario vincularlo con otra teoria de aprendizaje
que ayude a llevar a la practica los principios basicos del humanismo, y para tal proposito

el constructivismo brinda los elementos fundamentales.

Es asi que el constructivismo es una perspectiva psicoldgica que afirma que el
aprendizaje es construido por los individuos, de este modo, no es una teoria que explique
como se adquiere el conocimiento sino cuél es el procedimiento bajo el cual se construye.
Por lo tanto, el sujeto adquiere un papel activo en la adquisicion del aprendizaje, sin
embargo, no se trata de un proceso independiente y desvinculado de lo que le rodea, al
contrario, el constructivismo resalta el papel que juegan las interacciones sociales en el

desarrollo de las habilidades y el conocimiento.

En lugar de considerar el conocimiento como verdadero, los constructivistas lo
definen como una hipétesis de trabajo. EI conocimiento no es impuesto desde el
exterior de las personas sino que se forma dentro de ellas. Las construcciones de una
persona son verdaderas para ella, pero no necesariamente para los deméas. Esto se
debe a que las personas producen conocimientos con base en sus creencias y
experiencias en las situaciones, las cuales difieren de una persona a otra. Asi, todo el
conocimiento es subjetivo y personal, y es producto de nuestras cogniciones. El

aprendizaje esta situado en contextos. (Schunk, 2012:230)

Por lo tanto, el aprendizaje es un proceso en el que el sujeto al interactuar en un contexto y
situacion especifica genera sus propias construcciones mentales, lo que imposibilita que el
conocimiento sea el mismo para todos los individuos pues dependera de la interpretacion
que ellos mismos le brinden. Luego entonces, esta teoria resalta la interaccion entre las
personas Yy las situaciones en las que se insertan para poder adquirir y perfeccionar sus

conocimientos.

Es necesario notar la importancia que tienen los escenarios y por ende los contextos,
los cuales se vinculan con un concepto fundamental para el constructivismo denominado
como “Cognicion situada”, este concepto explica la relacién entre una persona y una
situacion especifica, por lo que los procesos cognoscitivos no residen solamente en la

mente, son muchos los procesos que se conjugan para poder producir aprendizaje, entre
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ellos la motivacion y la instruccion que reciba el estudiante, esta Gltima puede conducir a
aumentar la motivacion para aprender. De este modo, la forma de implementar el

constructivismo dentro del salon de clases difiere de la ensefianza tradicional, ya que:

En las aulas constructivistas el programa de estudios se enfoca en los conceptos
importantes. Las actividades suelen incluir fuentes primarias de datos y materiales.
Los docentes interactian con los estudiantes averiguando lo que les interesa y sus
puntos de vista. La evaluacion es auténtica, ya que se entrelaza con la ensefianza e
incluye las observaciones del profesor y los portafolios de los alumnos. Es comun
que los estudiantes trabajen en grupos. La clave consiste en estructurar el ambiente
de aprendizaje de modo que los alumnos puedan construir de forma eficaz nuevos
conocimientos y habilidades (Schuh, citado en Schunk, 2012: 261)

Por lo tanto, el proceso de evaluacién es constante, no depende Unicamente de la aplicacion
de un examen sino del trabajo constante del estudiante, la clave se encuentra en que el
docente sea capaz de estimular el interés de los alumnos y ayudarlos a descubrir la manera
en que los problemas de estudio afectan sus vidas. Del mismo modo, si el aprendizaje se
estructura en torno a conceptos primordiales, los profesores deben de disefiar actividades de

manera conjunta de forma que las ideas se presenten de forma integral en vez de aislada.

A partir de la explicacion anterior, es posible identificar las caracteristicas que debe
de tener un docente que trabaja bajo una mirada constructivista; serd su deber estructurar
las situaciones pertinentes para que los estudiantes participen de manera activa, lo que
incluye la interaccion social, y actividades que fomenten la observacion, la recoleccion de
datos y la generacion y comprobacion de hipétesis. Los docentes tendran que ensefiar a los
estudiantes a autorregularse y participar activamente en su aprendizaje, para esto sera de

vital importancia que los escuchen y conozcan.

Otro principio establece que es importante indagar y valorar los puntos de vista de
los estudiantes. Es esencial entender cuales son las perspectivas de los estudiantes
para planear actividades que constituyan un desafio y despierten su interés. Esto
implica que el profesor los cuestione, que fomente las discusiones y los escuche.
Los docentes que no se esfuerzan por entender las ideas de sus alumnos no logran

aprovechar sus experiencias para el aprendizaje. Esto no significa que los profesores
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deban analizar cada enunciado de sus alumnos; eso no es necesario ni hay tiempo
para hacerlo. En vez de eso, los instructores deben tratar de conocer las ideas de sus
estudiantes acerca de un tema. (Schunk, 2012: 262)

Desde esta perspectiva, tanto el constructivismo como el humanismo resaltan la libertad
que debe de tener el individuo y su papel activo en la construccion del aprendizaje. Es
decir, asi como en el humanismo predomina la importancia de que el docente sea
unicamente un guia y/o facilitador del aprendizaje, ya que el alumno posee la libertad para
conducir su aprendizaje hacia sus intereses, en el constructivismo se apoya esta idea al
establecer que la principal responsabilidad del docente es crear las situaciones de
aprendizaje adecuadas. En este mismo sentido, tanto el humanismo como el
constructivismo coinciden en establecer que el estudiante asimilara lo que sea significativo
o0 de vital importancia para él de acuerdo a las caracteristicas contextuales en las que se

desenvuelve.

En otro sentido, el constructivismo también se puede implementar dentro del disefio
de planes y programas a través de un curriculo integrado, el cual de acuerdo a Schunk
(2012: 231) permite que los alumnos estudien un tema desde multiples perspectivas. Esto
significa que, un area de conocimiento se puede reforzar a través de la construccion de
diferentes situaciones y estrategias de aprendizaje, por ejemplo: actividades de
lectoescritura, visitas a sitos especializado, o incluso el arte (dibujo, canto, etcétera). Esta
teoria, recomienda involucrar a los estudiantes de una manera activa en su aprendizaje, asi

como disefiarles y proporcionarles experiencias que desafien su pensamiento.

Para comprender en un sentido mas amplio la aplicacion del constructivismo es
posible enumerar una serie de estrategias de ensefianza-aprendizaje que ayudan a
instrumentar esta perspectiva dentro del salon de clases, las cuales, de acuerdo a Schunk

(2012) son las siguientes:

e Aprendizaje por descubrimiento: Retomado de la teoria de Bruner, hace énfasis
en que el estudiante obtenga los conocimientos por si mismo a través del
razonamiento inductivo, ellos mismos pueden formular reglas, conceptos vy

principios generales.
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Ensefianza por indagacion: Es una forma de aprendizaje por descubrimiento, en
donde el docente funge como guia, estd basado en el método socratico para lograr
que los estudiantes razonen, creen principios generales y los apliquen a nuevas
situaciones.

Aprendizaje asistido por los pares: Es un enfoque de instruccion en los que los
comparieros funcionan como agentes activos en el proceso de aprendizaje, por
ejemplo, la tutoria de pares.

Aprendizaje cooperativo: Su objetivo es desarrollar la habilidad de los estudiantes
para trabajar en colaboracion con otras personas, es recomendable aplicarse cuando
las tareas sean demasiado extensas para un solo estudiante, el profesor debe
asegurarse de que cada grupo pueda alcanzar el propdsito con un esfuerzo
razonable.

Discusiones y debates: Son eficientes para lograr una mayor comprension
conceptual o aprender diversas perspectivas de un tema, los estudiantes participan
en la discusion teniendo conocimientos previos del tema y se espera que aumenten
su comprension como resultado de discusion.

Ensefianza reflexiva: Se basa en la toma de decisiones bien pensadas, que toman
en cuenta los conocimientos previos de los estudiantes, el contexto, los procesos
psicoldgicos, el aprendizaje, la motivacion e incluso, el conocimiento que tenga el

alumno acerca de si mismo.

En suma, el constructivismo es una perspectiva que hace énfasis en el proceso interno del

estudiante para la adquisicion del conocimiento pero en relacion a lo que sucede en el

contexto que le rodea. De aqui la importancia de que el docente sea capaz de generar

situaciones de aprendizaje y de que al alumno se le valore como un sujeto activo capaz de

participar en la construccion de sus habilidades. Del mismo modo, se observa la relacion

entre la perspectiva humanista, el constructivismo y la formacién por competencias, ya que

cada vez que el individuo ejerce su libertad para construir sus propios conocimientos

también estan desarrollando nuevas competencias que les permitiran aplicar lo aprendido

en situaciones nuevas y/o diferentes. Por lo tanto, las competencias son construcciones

resultantes de una persona que sabe actuar de manera acertada en un determinado contexto.
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7.2 DIAGRAMA DE LAS AREAS DE CONOCIMIENTO

Tedrico-contextual 4
Expresion oral y escrita 5
Medios de comunicacién 13
Comunicacidn Organizacional 12
Marketing 10
Investigacion-Docencia 8
Filosofia institucional 5
Lengua extranjera 8
TOTAL 65
Porcentajes por area

W Teorico-contextual

M Expresion oral y escrita

® Medios de comunicacion

W Comunicacion Organizacional
W Marketing

M Investigacion-Docencia

m Filosofia institucional

M Lengua extranjera
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COMPETENCIAS GENERICAS

Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacidn y de la comunicacion

ESPECIFICAS

TRANSVERSALES




7.3 MALLA CURRICULAR POR COMPETENCIAS

PRIMER SEMESTRE

Medios de comunicacion en la historia de México

Taller de redaccidn y produccion de textos académicos

|

Introduccidn a la comunicacién y medios digitales

Teorias de las Relaciones Publicas

Estadistica

Filosofia institucional (Juventud y Vida saludable)

Antropologia del consumo (Tendencias sociales)

Inglés nivel 1

TERCER SEMESTRE

Escritura para medios electrénicos

Semidtica

Fotografia digital

Estrategias de Relaciones Publicas

Metodologias y técnicas de investigacidn cualitativa

Pensamiento critico

Mercadotecniay creatividad

Inglés nivel 3

QUINTO SEMESTRE
Posproduccidn de la imagen digital

Disefio e investigacion periodistica

Gestion de redes sociales y community manager

Psicologia organizacional-Admns de recursos humanos

Taller de educomunicacion

Comunicacion inclusiva para la comunidad

Mercadeo

Inglés técnico

SEGUNDO SEMESTRE

Sociedad y cibercultura

Fundamentos de la escritura profesional

|

Teorias clasicas y contemporaneas de la comunicacion

Taller de Disefio y Comunicacidn visual

Creatividad e innovacion en las organizaciones

Metodologias y técnicas de investigacidn cuantitativa

Introduccién al marketing

Inglés nivel 2

CUARTO SEMESTRE

Taller de expresion oral y corporal

Introduccion al periodismo

Planificacion para las RRPP

Climay cultura organizacional

Comunicacién, educacién y campos de accién

Fotografia publicitaria

Identidad visual y corporativa

Inglés nivel 4

SEXTO SEMESTRE

Infografia y visualizacion de datos

Montaje y edicion de videos

Redaccion periodistica y estilo

Direccidn y liderazgo (Coachin

|

Disefio de proyectos

Campafias estratégicas en medios digitales

Anadlisis de consumidores y técnicas de posicionamiento web

Lecturay comirensién de text

|

s en inglés
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SEPTIMO SEMESTRE

Edicidn y correccion de textos

Disefioy iestién de sit

Ciberperiodismo

ios web

Taller de produccidon de mensajes para las organizaciones

Negociacion y manejo de confli

i

Seminario de tesis 1

Comunicacidn, retos ambientales y sostenibilidad

Gestion de ejecuc

ion de mercadeo y branding

|

Taller de conversacidn en inglés

OCTAVO SEMESTRE

Etica de los medios de comunicacion diiital

Taller de periodismo on-line

Proiiedad intelectual i comunicacién

Incubadora de iroiectos

Seminario de tesis 2

Oni's, filantroil’a i aiuda humanitaria

Proyecto de iublicidad i iroiaianda

Preparacion para TOEFL
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7.4 MAPA DE CREDITOS

MATERIA H. Tedricas H. Précticas ACUERDO DE TEPIC H. Tedricas H. Précticas H. Indep ACUERDO 279
Medios de comunicacién en la historia de México 2, 2| 6) 2, 2 3| 437
Taller de redaccion y produccidn de textos académicos 1 5 7 1 5 4 6.25
Introduccidn a la comunicacion y medios digitales 2 2 6 2 2 3 4.37,
Teorias de las Relaciones Publicas 2| 2| 6 2| 2 3] 437
Estadistica 2 2 6) 2| 2 3| 437
Filosoffa institucional (Juventud y Vida saludable) 2 2 6 2 2 3 4,37,
Antropologia del consumo (Tendencias sociales) 2 2 6 2 2 3 4.37,
Inglés nivel 1 2 2 6 2 2 3 4.37,
Sociedad y cibercultura 2 2 6 2 2 3 437,
Fundamentos de la escruitura profesional 1 4 6 1 4 3 5
Teorias clasicas y contemporaneas de la comunicacion 2| 2| 6) 2| 2 3| 437
Taller de Disefio y Comunicacion visual 1 5 7 1 5 4 6.25)
Creatividad e innovacion en las organizaciones 2 2 6 2 2 3 4.37,
Metodologias y técnicas de investigacion cuantitativa 2 2 6 2 2 3 4.37,
Introduccion al marketing 2 2 6 2 2 3 437,
Inglés nivel 2 2 2 6 2 2 3 437,
Escritura para medios electronicos 2| 3| 7 2| 3 3| 5|
Semidtica 3| 1 7 3| 1 3| 437
Fotografia digital 1 5 7 1 5 4 6.25
Estrategias de Relaciones Publicas 2 2 6 2 2 3 437,
Metodologias y técnicas de investigacion cualitativa 2 2 6 2 2 3 437,
Pensamiento critico 2 2 6) 2 2 3| 437
Mercadotecniay creatividad 2, 3| 7 2| 3 3| 5|
Inglés nivel 3 1 3 5 1 3 3 4.37,
Taller de expresion oral y corporal 1 5 7 1 5 4 6.25
Introduccion al periodismo 2 2 6 2 2 3 437,
Planificacion para las RRPP 2 2 6 2 2 3 437,
Climay cultura organizacional 2 2 6 2 2 3 437,
Comunicacién, educacion y campos de accion 3 2 8 3 2 3 5
Fotografia publicitaria 1 5 7 1 5 4 6.25
Identidad visual y corporativa 2 2 6 2 2 3 4.37,
Inglés nivel 4 1 3 5 1 3 2 3.75
Posproduccion de laimagen digital 1 5 7 1 5 4 6.25
Disefio e investigacion periodistica 2, 3| 7 2, 3 3| 5|
Gestion de redes sociales y community manager 2 3 7 2 3 3 5
Psicologia organizacional-Admns de recursos humanos 3 1 7 3 1 3 4.37,
Taller de educomunicacion 2| 4 8 2| 4 4] 6.25
Comunicacion inclusiva para la comunidad 3 2 8 3 2 3 5
Mercadeo 3] 2, 8 3] 2 3] 5
Inglés técnico 1 3 5 1 3 3 4.37,
Infografia y visualizacion de datos 2 3 7 2 3 3 5
Montaje y edicion de videos 2 3 7 2 3 3 5
Redaccion periodistica y estilo 2 2 6 2 2 3 437,
Direccion y liderazgo (Coaching) 2| 2| 6) 2| 2 3| 437
Disefio de proyectos 1 4 6 1 4 3] 5
Campafias estratégicas en medios digitales 2 3 7 2 3 3 5
Andlisis de consumidores y técnicas de posicionamiento web 2 3 7 2 3 3 5
Lectura y comprension de textos en inglés 1 3 5 1 3 3 437,
Edicion y correccion de textos 2 2 6 2 2 3 437,
Disefio y gestion de sitios web 2 3 7 2 3 3 5
Ciberperiodismo 2 2 6 2 2 3 4.37,
Taller de produccion de mensajes para las organizaciones 2 3 7 2 3 3 5
Negociacion y manejo de conflictos 2 2 6 2 2 3 4.37,
Seminario de tesis 1 4 2 10 4 2 4 6.25
Comunicacion, retos ambientales y sostenibilidad 3 2 8 3 2 3 5
Gestion de ejecucion de mercadeo y branding 2| 2| 6) 2| 2 3| 437
Taller de conversacion en inglés 1 3 5 1 3 3 4.37,
Ftica de los medios de comunicacion digital 3 2 8 3 2 3 5
Taller de periodismo on-line 1 5 7 1 5 4 6.25
Propiedad intelectual y comunicacion 2 2 6 2 2 3 437,
Incubadora de proyectos 2 3 7 2 3 3 5
Seminario de tesis 2 4 2 10 4 2 4 6.25
Ong’s, filantropia y ayuda humanitaria 3 2 8 3 2 3 5
Proyecto de publicidad y propaganda 1 5 7 1 5 4 6.25
Preparacion para TOEFL 1 3 5 1 3 3 437
TOTAL 126 175 47 126 175 205 316.08
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9. ANEXOS
9.1 TENDENCIAS

AMERICA
Datos generales
Nombre del Licenciatura en ciencias de la comunicacion
Programa
Institucion Universidad de la Marina Mercante
Pais Argentina Ciudad: Buenos Aires

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

El perfil del Egresado retne las cualidades técnicas sin perder de vista el aspecto humano de ejercicio
profesional, dando a la sociedad respuesta de su expectativa de rol, es decir: un actuar destacado,
pudiéndose que se puede sintetizar en las siguientes Habilidades, Destrezas y Actitudes:

Reconoce, analiza y opera sobre los mecanismos y tecnologias que posibilitan la comunicacién humana en
todos sus &mbitos de desempefio.

Maneja elementos conceptuales para ejercer un analisis critico de los procesos sociales, econémicos,
politicos y culturales fundamentado en sélidos conocimientos tedricos.

Domina eficazmente las técnicas y estrategias comunicativas, identificando en el proceso las
condicionantes persuasivas de los medios masivos de informacién siendo capaz de predecir sus efectos.

Conoce profundamente los elementos estéticos y semidticos como resultado de la expresién del hombre
sirviéndole para el ejercicio comunicacional holistico, critico y propositivo.

Experto en la Opinién Publica y sus efectos en la sociedad es capaz de detectar y predecir el efecto de las
corrientes de Opinion, en beneficio de la productividad y optimizacion de todo tipo de recursos y de la
sociedad en general y su grupo en particular. Este perfil de carrera dinamico y moderno abre las puertas a
una nueva dimensidn en el enfoque de la comunicacion de cara a la sociedad y el aporte a la mejora de la
misma desde su &mbito especifico de estudio.

Duracion del 4 afios No. De 42 No. de 8 cuatrimestres
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular
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La Licenciatura, obtiene sus fundamentos curriculares en la unidon de las teorias clésicas de la
comunicacién y las nuevas tendencias resultantes de un mundo interconectado y globalizado, apoyandose
fuertemente en los aportes de tedricos nacionales para la mejor explicacion de los fenémenos sociales de
alcance nacional y regional, dando respuesta a las dinamicas de la comunicacién que se desarrollan en

estos grupos en un contexto general mundial.

Plan de estudios

PRIMER ANO

Comunicacion | (1° Cuatrimestre)

Historia Econdmica y Social Mundial (1°
Cuatrimestre)

Investigacion cuali-cuantitativa (1° Cuatrimestre)
Sociologia General (1° Cuatrimestre

Anélisis del Discurso (2° Cuatrimestre)
Comunicacion Il (2° Cuatrimestre)

Historia de los Medios de Comunicacién (2°
Cuatrimestre)

Taller de Escritura (2° Cuatrimestre)

SEGUNDO ANO
Agencia de noticias (1° Cuatrimestre)
Antropologia Cultural (1° Cuatrimestre)

Etica y Deontologia Profesional (1°
Cuatrimestre)

Informatica (1° Cuatrimestre)
Redaccidn periodistica (1° Cuatrimestre)

Semiologia para la comunicacion (1°
Cuatrimestre) Informatica aplicada a la
comunicacion (2° Cuatrimestre)

Nuevas Tecnologias de la Informacion (2°
Cuatrimestre)

Periodismo Cultural (2° Cuatrimestre)

TERCER ANO

Comunicacion y organizacién (1° Cuatrimestre)
Conocimiento del Receptor (1° Cuatrimestre)
Inglés I (1° Cuatrimestre)

Legislacion en la comunicacién (1° Cuatrimestre)

Préctica profesional | (1° Cuatrimestre) Creacion
publicitaria (2° Cuatrimestre)

Inglés Il (2° Cuatrimestre)
Periodismo fotografico (2° Cuatrimestre)
Préctica Profesional 11 (2° Cuatrimestre)

Produccién Radial (2° Cuatrimestre

CUARTO ANO

Edicion de diarios y revistas (1° Cuatrimestre)
Inglés Nivel I11 (1° Cuatrimestre)
Interpretacion de tendencias (1° Cuatrimestre)

La Comunicacién en el Marketing y el Consumo
Masivo (1° Cuatrimestre)

Periodismo Deportivo (1° Cuatrimestre)

Rol del asesor de comunicacion (1° Cuatrimestre)
Gestion de medios (2° Cuatrimestre)

Inglés Nivel IV (2° Cuatrimestre)
Periodismo Digital (2° Cuatrimestre)

Periodismo politico (2° Cuatrimestre)

Ejes Centrales
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00 Conduccion de medios de comunicacion (radio, TV, grafica)

O

Periodismo especializado (deportivo, cultural, econémico)
00 Conduccion de campafias de imagen (instituciones, politicos, productos)
O Investigacién y asesoramiento a empresas privadas e institucionales (ONG, empresas publicas, etc.)

O Disefio de Estrategias de comunicacion para productos de consumo
masivo, medios de comunicacion, instituciones publicas y privadas,
candidatos politicos

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Formar profesionales respetuosos de la ética, de la libertad y de los valores en los que se sustenta la
existencia humana. De la misma manera, formar individuos que no solo sobresalgan por sus aptitudes
personales, sino también por su deseo de alcanzar objetivos cada vez méas elevados en sus propias
actitudes y conocimientos.

La Universidad busca la excelencia para formar un graduado sobre todo culto y experto; a esos efectos el
cuerpo directivo, los docentes y todos los integrantes de la Universidad guian a la juventud de hoy para
que a través de los conocimientos sistematizados, la investigacion aplicado a la practica, ocupen en la
sociedad el lugar relevante.

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

No existe correspondencia pues carece de informacion sobre sus objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Es parcial, el perfil de egreso no explica de manera precisa los conocimientos finales década area,
Unicamente da un esbozo general en que se conjuntan todas las habilidades de los ejes centrales.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Es parcial, ya que busca especializar a los comunicélogos en el uso de las tecnologias de la informacién y
la comunicacién y a lo largo de la malla, solo tienen una materia sobre radio y ninguna enfocada a
television. Asi mismo, en el perfil de egreso se hace énfasis en la comprension del contexto regional, sin
embargo, la licenciatura sélo cuenta con una materia de sociologia y una méas de antropologia, lo que es
insuficiente para un entendimiento profundo de la realidad latinoamericana.

Pagina web: https://www.udemm.edu.ar/carreras/licenciatura-en-ciencias-de-la-comunicacion/

Datos generales
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Licenciatura en comunicacion digital e interactiva

Nombre del

Programa

Institucion Universidad Catolica de Argentina

Pais Argentina Ciudad: Santa Maria, Buenos Aires

Caracteristicas del Programa

Objetivos

La carrera de Licenciatura en Comunicacion Digital e Interactiva busca:

e Formar profesionales que se desempefien en el mundo de la comunicacion, caracterizado por los
constantes cambios que le imprime la innovacion tecnologica. Personas claves en el proceso de
identificacion de temas y problemas, con criterio y capacidad de planificar las estrategias de
comunicacion adecuadas para cada escenario.

e Preparar profesionales para ocupar una variedad de puestos de jerarquia en el ambito de los
nuevos medios de comunicacién. Capaces de comprender las cuestiones medulares, mas alla de
las aplicaciones tecnoldgicas vigentes en cada momento histérico.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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El egresado de la Licenciatura en Comunicacion Digital e Interactiva de la Pontificia Universidad

Catolica Argentina deberia tener el siguiente perfil:

Ser un profesional altamente calificado para desempefiarse en el ambito de los nuevos medios de
comunicacion y de las redes globales, en virtud de una actualizada capacitacion tedrico-practica y una

s6lida formacion cristiana.

CON CONOCIMIENTOS RELATIVOS A

la comunicacién con una vision creativa y estratégica, basada en fundamentos tedricos que le
permitan producir, disefiar, gestionar y difundir contenidos para medios digitales e interactivos.
los diversos entornos profesionales: empresas, organizaciones civiles, educativas y culturales,
organismos publicos, etc., asi como también en calidad de actor de las redes interactivas en
cualquiera de sus formas.

contenidos intelectuales y tecnolégicos que impliquen ser un actor del mundo de la comunicacion,
sin descuidar rasgos fundamentales de la cultura general.

la comunicacién impregnada de valores cristianos que guien el pensamiento y la accién
profesional. Valores que deberan iluminar sus producciones y su sentido critico.

CON CAPACIDAD PARA

Trabajar en contextos de cambio rapido y permanente, aprendiendo y adaptandose en forma
satisfactoria a nuevas practicas

Producir y gestionar contenidos sobre distintas plataformas de publicacion y difusion

Aplicar distintos criterios de orden de contenidos a partir de jerarquias y meta-informacion
Conocer lenguajes de programacién y representacion hipertextual para el enriquecimiento del
contenido.

Manejar conocimientos de experiencia de usuario y de las posibilidades de la interactividad para
mejorar el trafico y el posicionamiento de productos.

Producir contenido en los distintos lenguajes de las redes, integrando hipertexto y multimedia y
aplicando capacidades de edicion de audio y video

Aplicar el conocimiento sobre el contexto de la Web y las redes sociales a las préacticas de la
comunicacion digital e interactiva

Realizar acciones de marketing digital/online

Gestionar y liderar acciones de comunicacion sobre medios interactivos comprendiendo el
contexto de las redes en cuanto a sus dindmicas, sus actores principales y el comportamiento de los
usuarios

Colaborar con la definicién de estrategias de comunicacion de mediano y largo plazo evaluando
medios online y offline

Analizar métricas Web para la toma de decisiones

Duracion del 4 afios No. De 51 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Seminarios: 4 Seminarios para desarrollar capacidades de reflexion, integracion e investigacion a dictarse
durante el segundo semestre, sin evaluacion final.

Nivel 1y Il de Inglés_ La UCA acreditara los respectivos niveles de inglés a los alumnos: Los
conocimientos pretendidos en materia de inglés son: Los alumnos que no alcancen los niveles de inglés
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requeridos deberan asistir a los cursos de nivelacion que se dictaran en la universidad.

Pruebas de actualidad: Los objetivos de las pruebas de actualidad son: Las pruebas de ACTUALIDAD
tienen caracter obligatorio y son requisito para que el alumno obtenga el titulo intermedio de Asistente en
Medios Digitales y/o el titulo de grado de Licenciado en Comunicacion Digital e Interactiva.

Constan de 6 niveles distribuidos en 6 semestres que abarcan los tres primeros afios de la carrera y se
rinden todas las semanas.

Préacticas Profesionales: EIl alumno debera cumplimentar un total de 200 horas catedra de préactica
profesional.

Talleres : El alumno debera cumplimentar talleres que totalizan 104 horas catedra.
Las tematicas, duracidn, objetivos y contenidos minimos de los mismos se encuentran desarrollados en el
apartado de Requisitos Curriculares Complementarios.

Plan de estudios

PRIMER ANO SEGUNDO ANO

Introduccion a la comunicacion digital e Interactiva Historia del Siglo XX

Historia de la cultura Comunicacion Audiovisual
Gramatica Metodologia de la Investigacion
Arte y Disefio Teoria Social

Literatura Etica y sus fundamentos
Herramientas multimediales Introduccion a la Teologia
Introduccion al periodismo Teoria de la Comunicacién social
Disefio Produccién Audiovisual
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TERCER ANO
Planificacion para las RRPP
Creatividad

Psicologia e Investigacién de mercado
Atencion de cuentas
Medios

Sintesis Teoldgica
Marketing

Opinion Publica
Comunicacion multimedial
Estudios Culturales

Materia Optativa

Seminario |

Seminario

Seminario 111

Nivel de Inglés Il

CUARTO ANO

Comunicacion Digital e Interactiva
Aspectos econdmicos y juridicos de la web
Usabilidad y experiencia de usuario
Programacion ligera

Produccidn de contenidos multimediales
Moral y compromiso social

Andlisis y gestion de redes sociales
Etica y deontologia profesional

Disefio Interactivo

Desarrollo de aplicaciones web

Materia optativa

Seminario IV

Précticas profesionales

Cuatro talleres:

Redaccién para la web

Ejes Centrales

e Comunicacion Digital
e Marketing Digital

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Sistema por competencias

Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

La relacion es completa, tanto los objetivos como el perfil de egreso se encuentran orientados hacia las

mismas metas.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

El perfil de egreso corresponde con los ejes centrales, incluso en la formacion catélica del estudiante a

través de la deontologia y la teologia.

Perfil de Egreso Vs. Materias
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Se cuentan con las suficientes materias para cumplir con los requisitos del perfil de egreso, sobre todo en el
area de los medios y marketing digital.

Paginaweb:  http://www.uca.edu.ar/index.php/home/index/es

Datos generales

Nombre del Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién
Programa

Institucion Universidad de Belgrano

Pais Argentina Ciudad: Buenos Aires

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Contribuir a la promocién humana y al mejoramiento de la sociedad por medio de profesionales que, con
responsabilidad ética y espiritu emprendedor, manejen las herramientas para el acceso a la informacion y
al conocimiento. Un licenciado en Ciencias de la Comunicacion es un profesional con una sélida cultura
general, capacitado para desempefiarse en medios de comunicacién como periodista, productor y director
de contenidos, o bien en la gestibn de la comunicacion institucional de empresas, consultoras,
organizaciones no gubernamentales o fundaciones y también en organismos del Estado. Las nuevas
tecnologias y el auge de los medios digitales han creado en los Gltimos afios enormes oportunidades para
los profesionales de la comunicacién como administradores de redes sociales 0 community managers.
Ademaés, los cambios culturales y los habitos de consumo que ha inducido Internet han derivado en la
necesidad de trabajos académicos para conocer en profundidad las potencialidades de los nuevos mercados
y en la creciente importancia de los estudios de opinidn puablica.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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El Licenciado en Ciencias de la Comunicacion esta habilitado para las siguientes tareas en el ambito de la
comunicacion periodistica:

Desempefiarse como periodista en medios graficos, audiovisuales (radio y TV) y digitales
(Internet).

e Realizar informes y documentales audiovisuales.

e Producir y conducir programas de television y radio.

e Participar en la gestién y direccion de empresas periodisticas.

e Planificar y dirigir los contenidos de paginas web.

e Y en el &mbito de la comunicacién institucional:

e Planificar y elaborar estrategias integrales de comunicacién para instituciones publicas y
empresas, al igual que para fundaciones sin fines de lucro y organizaciones no gubernamentales
(ONG) en general.

e Asesorar en comunicacion institucional e imagen, ademas de efectuar auditorias de imagen.

e Participar en la gestion y direccion de consultoras en comunicacion y agencias de prensa.

e Participar en el armado de estrategias de comunicacion politica.

e Elaborar estrategias de comunicacion de empresas, instituciones publicas y ONG a través de las
redes sociales, como community manager.

e Ademas, en el &mbito académico puede:

e Disefar y ejecutar proyectos de investigacién en las distintas &reas de la comunicacién.

e Analizar y evaluar la calidad y el impacto de los mensajes periodisticos y publicitarios en la
poblacion, ademas de los resultados de encuestas de opinién publica.

e Desarrollar estudios de opinidn publica en institutos de investigacién y consultoras en opinién
publica.

Duracion del 4 afios No. De 40 No. de

Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

O Posee un plan de estudios moderno y dindmico, que combina materias de cultura general con otras que
se dictan en forma de talleres, con especial énfasis en la practica profesional.

O Al llegar al cuarto y altimo afio de la carrera, el estudiante puede optar por materias de la Orientacion
en Periodismo o por materias de la Orientacion en Comunicacidn Institucional, en funcién de su vocacion
y de sus posibilidades de insercion profesional, pudiendo eventualmente hacer ambas orientaciones. Hasta
ese afo, recibird una formacion integral en ambas disciplinas.

Plan de estudios
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PRIMER ANO

Teoria y practica de la comunicacion |
Historia contemporanea |

Expresion oral y escrita

Préctica profesional |

Teoria y practica de la comunicacion Il
Historia Contemporanea Il

Semiotica General

Sociologia General

Redaccién periodistica

Prueba de nivel de Inglés

Prueba de nivel de informética

Taller de profundizacién del conocimiento

SEGUNDO ANO

Taller de fotografia

Semiodtica de los medios
Comunicacion institucional
Produccidn radial

Historia de la cultura

Taller de produccion audiovisual
Tecnologias de la comunicacion
Comunicacion publicitaria
Préctica profesional 11

MOFG 1

Participacion en Jornadas y Congresos
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TERCER ANO

Derecho de la informacion

Literatura Universal

Taller de Disefio y Comunicacion visual
Produccién Televisiva

Metodologia de la investigacidn social
Saociologia y opinién publica
Economia

Etica de la comunicacion

Habilitacion Profesional |

MOFG 2

MOFG 3

Participacion en Jornadas y Congresos

TITULO INTERMENDIO: Técnico universitario en
comunicacion

LISTADO DE MOFG:

Filosofia

Psicologia Politica

Técnicas de Negociacién

Psicologia y comunicacién

Historia de los medios de comunicacion

Estado y Sociedad en América Latina
Principales Tendencias de la Economia mundial

Anélisis politico y sociomundial

CUARTO ANO

Habilitacion Profesional Il

MOFE 1

MOFE 2

MOFE 3

Taller de Trabajo Final de Carrera
Trabajo Social profesional

Desarrollo de Trabajo Final de Carrera
Participacion en Jornadas y Congresos
Prueba de lecto-comprension de Inglés
Defensa del Trabajo Final de Carrera
ORIENTACION PERIODISMO:
Periodismo radial

Taller de investigacion periodistica |
Periodismo digital

Periodismo Televisivo

Taller de investigacion periodistica Il

ORIENTACION COMUNICACION
INSTITUCIONAL:

Taller de Redaccidn Publicitaria
Comunicacion empresarial
Comunicacion politica
Comunicacion interna

Comunicacion en Organizaciones no
gubernamentales

LISTADO DE MOFE:
Periodismo cientifico
Periodismo politico
Periodismo Econémico
Periodismo Deportivo

Periodismo cultural y de espectaculos
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Ejes Centrales

e Comunicacion periodistica
e Comunicacion institucional
e Ambito académico

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No brinda informacién al respecto.

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Los objetivos si coinciden tanto en la parte ética como en la profesional, se resaltan los mismos puntos, en
cuanto a la responsabilidad social y el manejo de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Los ejes centrales si estan en concordancia con el perfil de Egreso, ya que tienen el &rea terminal de
comunicacion periodistica y de comunicacion institucional. En lo que respecta al ambito académico la
institucion si fomenta la investigacién y la participacion en congresos.

Perfil de Egreso Vs. Materias

La relacién entre el perfil de egreso y las materias es parcial, en tanto que si existen suficientes materias
para el area institucional u organizacional, sin embargo, para la parte de medios no es asi; en el perfil de
egreso se hace énfasis en el papel del comunic6logo como community manager y no ofertan materias sobre
redes sociales.

Pagina web: http://www.ub.edu.ar/facultad-de-derecho-y-ciencias-
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Datos generales

Nombre del Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién
Programa

Institucion Universidad Argentina de la Empresa
Pais Argentina Ciudad:

Caracteristicas del Programa

Objetivos

La Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién de UADE forma profesionales del periodismo capaces
de producir y comunicar contenidos bajo distintas modalidades, en diferentes medios y para diversas
plataformas, con espiritu critico y un riguroso sentido de la ética. Como alumno de la carrera, llevaras
adelante préacticas intensivas a escala profesional en nuestros modernos Estudios de Radio y Television,
aulas de redaccién y laboratorios multimedia. Tendrés el contenido teérico y la competencia préctica
para realizar documentales, videos de ficcidn, noticieros, programas de radio, revistas, diarios y sitios de
Internet, como asi también desarrollar proyectos y estrategias de comunicacion en el mundo empresarial.
Todo ello apuntalado por un cuerpo de profesores integrado por prestigiosos docentes, expositores
destacados y profesionales de la comunicacion y el periodismo.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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El alumno es capacitado para desempefiarse como analista, productor y realizador en radio, television,
prensa grafica, internet y todo tipo de organizacion privada o publica vinculada con la labor comunicativa.
El titulo intermedio de Técnico Universitario en Periodismo acelera la incorporacién en la actividad
profesional.

La Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion de UADE te habilitara para desempefiarte
profesionalmente en:

+ Investigacion, produccién, redaccion y edicion de todo tipo de mensajes periodisticos y piezas de
comunicacion en distintos soportes y formatos.

* Produccioén y realizacion en medios graficos, audiovisuales y digitales.

* Direccion y produccion de contenidos para programas de radio, television y nuevos medios, en todas las
especialidades.

* Edicion y diagramacion de material informativo.

* Elaboracion de documentales periodisticos y otras producciones similares que combinen periodismo y
ficcion.

* Participacion en equipos de direccion de radios, diarios, revistas, sitios de Internet y productoras de
television.

Analisis y disefio de proyectos y estrategias de comunicacion en organizaciones privadas y publicas.

* Desarrollo para terceros o como emprendimiento propio de proyectos de comunicacién econdmicamente
viables.

Docencia e investigacion

* Asesoramiento a empresas, ONGs y organismos del Estado en materia de comunicacion estratégica.

Duracion del 4 afos No. De 40 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Plan de estudio actualizado que integra equilibradamente la teoria y la practica, basado en el moderno
enfoque de las competencias profesionales.

Plan de estudios
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PRIMER ANO
HISTORIA DE LA CIVILIZACION

INTRODUCCION A LA EMPRESA

LENGUAJE, LOGICA Y ARGUMENTACION

INFORMATICA PARA LA COMUNICACION

INTRODUCCION AL PERIODISMO

TALLER DE RADIO Y TELEVISION

TECNICAS DE NARRACION PERIODISTICA

FILOSOFIA Y ETICA

SEGUNDO ANO
PERIODISMO GRAFICO

HISTORIA MUNDIAL DEL SIGLO XX

SOCIOLOGIA

LENGUAJE RADIOFONICO

OPINION PUBLICA

SEMIOTICA DE LA COMUNICACION

TALLER DE AGENCIAS DE NOTICIAS

NARRATIVA AUDIOVISUAL
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TERCER ANO
INGLES II

HISTORIA DEL PERIODISMO

TALLER DE PRODUCCION RADIOFONICA |

INTRODUCCION A LA ECONOMIA

OPTATIVA (1 Materia)

Titulo intermedio:

TECNICO UNIVERSITARIO EN PERIODISMO

TALLER MULTIMEDIA

ANALISIS DEL DISCURSO PERIODISTICO

CUARTO ANO

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
SOCIAL

HISTORIA ARGENTINA DEL SIGLO XX

DISENO E INVESTIGACION
PERIODISTICA

TALLER DE PRODUCCION
RADIOFONICA 11

SEMINARIO DE TOPICOS DE
AVANZADA |

TALLER DE PRODUCCION TELEVISIVA
I1: DOCUMENTAL

ADMINISTRACION DE LA EMPRESA
PERIODISTICA

Ejes Centrales

e Investigacién, produccion, redaccion y edicion de todo tipo de mensajes periodisticos y piezas de

comunicacion en distintos soportes y formatos.

e  Produccidn y realizacién en medios graficos, audiovisuales y digitales.

Docencia e investigacion

e Asesoramiento a empresas, ONGs y organismos del Estado en materia de comunicacion

estratégica.

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Sistema por competencias

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso
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Es total debido a que abordan los mismas tematicas, y coincide el tipo de comunicologo que se plantea en
el objetivo con las caracteristicas del perfil de egreso.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Es parcial, el periodismo y los medios se encuentran mucho mas presentes que la parte organizacional y
no se le da suficiente peso a la investigacion.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Es parcial, las materias tienen una fuerte inclinacién hacia la produccion en medios y el periodismo, lo que
deja relegada la formacién del comunicélogo en la parte organizacional y asi mismo, se cuentan con pocas
materias sobre los nuevos adelantos tecnoldgicos, en especifico, portales de internet, lo que provoca que el
perfil de egreso no se cumpla en su totalidad.

Pagina web: https://www.uade.edu.ar/unidades-academicas/facultad-de-comunicacion/licenciatura-
en-ciencias-de-la-comunicacion/index

Datos generales

Nombre del Licenciatura en gestion de medios y entretenimiento.
Programa

Institucion Universidad Argentina de la Empresa

Pais Argentina Ciudad: Buenos Aires

Caracteristicas del Programa

Objetivos

En la Licenciatura en Gestion de Medios y Entretenimiento formamos profesionales para la
Produccion y Direccion de proyectos o empresas relacionados a estos sectores, con solidos
conocimientos en cada ambito y capaces de tener una vision integradora, para desempefarse en
cualquiera de las multiples areas vinculadas.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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Perfil

* Elaborar y evaluar productos y proyectos de inversion para producciones audiovisuales de diverso tipo
(ficcion, documentales, sitios Web, etc.) y de eventos artisticos y deportivos dirigidos a publicos
especificos, aplicando criterios de adecuacion a la demanda, viabilidad econémica y financiera.

» Dirigir equipos de produccion de medios audiovisuales y de espectaculos en vivo, atendiendo a los
diversos procesos involucrados (procesos creativos, casting, direccion artistica, etc.).

* Dominar el equipamiento técnico y los procedimientos utilizados en la produccion, edicion y
postproduccién en medios audiovisuales, y en la produccion de espectaculos y eventos en vivo, con
criterios de adecuacion a los propdsitos y rentabilidad de tiempos y costos.

* Prever y administrar recursos para lograr con calidad en forma oportuna los objetivos de una
organizacion, atendiendo a los marcos econémicos y juridicos que regulan la actividad del sector.

* Elaborar planes a corto y largo plazo para una empresa de medios audiovisuales y de entretenimiento
sobre la base de un diagnostico y los objetivos de la empresa.

« Elaborar politicas de comercializacion para una empresa de medios audiovisuales y de entretenimiento
sobre la base del analisis de la oferta y la demanda.

* Definir alternativas de estructura organizacional de una empresa de medios audiovisuales y de
espectaculos, con criterios de flexibilidad, eficiencia e interrelacion entre los sectores.

» Manejar herramientas de seleccion, capacitacion y organizacion de recursos humanos para los diversos
roles de una empresa de medios audiovisuales y de espectaculos.

* Analizar las nuevas tendencias y formatos de la produccion y la programacion audiovisuales.

Duracion del 4 afios No. De 41 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Plan de estudios
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PRIMER ANO

TECNOLOGIA Y FUNDAMENTOS DE LOS
MEDIOS AUDIOVISUALES

TALLER DE PRODUCCION AUDIOVISUAL
(TV, RADIO, CINE Y MEDIOS DIGITALES)

EXPRESION ORAL Y ESCRITA

TALLER DE PRODUCCION DE
ESPECTACULOS

INTRODUCCION A LA HOSPITALIDAD

GESTION Y ORGANIZACION DE EVENTOS |

TEORIA DE LA COMUNICACION

SEGUNDO ANO

RECURSOS TECNICOS DE LA
INDUSTRIA DEL ENTRETENIMIENTO

PRODUCCION PERIODISTICA

HISTORIA DEL ENTRETENIMIENTO

SOCIOLOGIA DEL OCIO

ECONOMIA DE LA INDUSTRIA DEL
ENTRETENIMIENTO

GESTION Y ORGANIZACION DE
EVENTOS I

GUION
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TERCER ANO

POSPRODUCCION AUDIOVISUAL (CINE, TV,
MULTIMEDIA)

TALLER DE PRODUCCION Y REALIZACION
AUDIOVISUAL | (ENTRETENIMIENTO)

DIRECCION ARTISTICA

CONVERGENCIA Y PARADIGMAS
TECNOLOGICOS

MODELOS DE NEGOCIOS EN LA INDUSTRIA
DEL ENTRETENIMIENTO

Titulo intermedio:

TECNICO UNIVERSITARIO EN GESTION DE
MEDIOS Y ENTRETENIMIENTO

TALLER DE PRODUCCION Y REALIZACION
AUDIOVISUAL Il (FICCION)

GRANDES PERSONALIDADES DE LA
CULTURA ARGENTINA

CUARTO ANO

DISENO Y ORGANIZACION DE
GRANDES ESPECTACULOS Y
MEGAEVENTOS

INGLES

DIRECCION ESTRATEGICA Y DE
RECURSOS

EMPRENDIMIENTOS DE EMPRESAS DE
ENTRETENIMIENTO

OPTATIVA (1 Materia)

MARCO REGULATORIO E
INSTRUMENTOS JURIDICOS DE LAS
EMPRESAS DE ENTRETENIMIENTOS

REPRESENTACION Y MANAGEMENT DE
ARTISTAS Y DEPORTISTAS

FINANZAS APLICADAS A LA
INDUSTRIA DEL ENTRETENIMIENTO

Ejes Centrales

e Disefio y administracion de negocios en el ambito de la industria

del entretenimiento

e Produccién de obras audiovisuales, espectaculos y otros eventos

artisticos y deportivos.

¢ Planificacion, coordinacion y evaluacion de campafias de comunicacion
e Realizacion de estudios e investigaciones relativos al funcionamiento de la industria del

entretenimiento
e Estrategias de comercializacion

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)
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Sistema por competencias, no brinda mas informacion

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

La relacion es parcial, el perfil de egreso es mas amplio que lo mencionado en el objetivo, el cual no esta
establecido de manera precisa

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

El perfil de egreso y los ejes centrales coinciden totalmente ya que los ejes centrales se contemplan con
claridad en el de egreso.

Perfil de Egreso Vs. Materias

En el perfil de egreso se mencionan habilidades técnicas para las cuales no existen suficientes materias, y
en lo relativo a la parte administrativa si cuentan con suficientes materias para alcanzar lo establecido en el
perfil de egreso.

Pagina web: https://www.uade.edu.ar/unidades-academicas/facultad-de-comunicacion/licenciatura-
en-gestion-de-medios-y-entretenimiento/index

Datos generales

Licenciado en Comunicacién Visual con orientacién en
Nombre del Procesos Educativos
Programa
Institucion Universidad del Cine
Pais Argentina Ciudad:

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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El Comunicador en Procesos Educativos podrd desempefiarse en la elaboracion de material
educativo para dirigido tanto a las instituciones como a los planes de educacion a distancia,
referidos a la comunicacion visual; la planificacién de cursos de capacitacion, en niveles operativos
y/o directivos; la participacion en diagramas de politicas culturales y educativas, en niveles operacionales
y/o directivos; los medios de comunicacion (televisivos, radiales, periodisticos) que requieran de
la planificacion y proyeccién de procesos educativos ligados a la comunicacion de la imagen. Podran
insertarse en instituciones educativas que, atendiendo a las modificaciones operadas en los planes de
estudio a partir de la Ley Federal de Educacion, requieran de especialistas en el andlisis y la ensefianza
de la imagen.

Duracién del 5 afios No. De No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Luego de haber obtenido alguno de los Titulos Intermedios anteriores (3 ¥ afios), la Licenciatura
profundiza teorica y practicamente el area de la especialidad elegida, a través de Materias especificas,
Seminarios y Talleres de especializacion. Ademas, el trabajo final de Tesis otorga al alumno una solidez
académica en la investigacion y aplicacion practica de los conceptos teéricos analizados durante su
carrera.

Plan de estudios
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Materias Obligatorias

Introduccion a la Direccion (Direccion 1)

Vision |

Introduccion a las Técnicas Audiovisuales (Tec.Aud.l)
Introduccion a los Medios de Comunicacion
Historia Social y Econémica |

Semiologia y Teoria de la Comunicacion |

Historia de los Sistemas y Medios de Comunicacion
Semiética de la Imagen

Técnicas Audiovisuales Il

Produccién y Comercializacion

Vision 1l

Disefio Grafico |

Multimedia: Disefio de Sistemas de Comunicacién |
Semiologia y Teoria de la Comunicacién Il

Arte Contemporaneo

Pensamiento Contemporaneo |

Psicologia y Comunicacion

Teoria y Técnica de la Actividad Grupal

Historia Social y Econémica Il

Politica, Legislacion y Planeamiento en Comunicacion
Técnicas Audiovisuales |11

Técnicas de Investigacion en Opinion Publica y de Mercado

Planificacion de Medios
Disefio Grafico Il
Grafica de la Informacién
Narrativa Gréafica
Creacion Grafica
Informatica (en grafica)
Seminario |

Seminario Il

Idiomas
Debera aprobar tres (3) niveles del idioma inglés o Francés.
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La curricula de la Licenciatura esta organizada en torno a cinco ndcleos de temas y tesis. Cada nlcleo
estard integrado por Materias, Talleres 0 Seminarios; de los cuales algunos son especificos de cada
orientacion y otros, comunes a todas las orientaciones. Ellos son:

Nucleo de conocimiento técnico especifico de la orientacion: el mismo esta compuesto por una Materia que
desarrolla dicho conocimiento y un Taller en el cual se efectla su realizacion. Los dos son anuales.

Disefio de Sistemas de Comunicacion Educacion 11

Taller de Realizacion de Sistemas de Comunicacion en Educacion

Nucleo de conocimiento técnico no especifico. EI mismo estd compuesto por una Materia y un Taller
anuales que se podran seleccionar entre los propuestos por las seis orientaciones restantes, debiéndose
respetar correlatividad.

Disefio de Sistemas de Comunicacion Grafica; o en Artes Visuales

Taller del Nicleo de Comunicacion Gréafica; o en Artes Visuales

Nucleo de conocimiento correspondiente al area de teoria e historia de los movimientos estéticos en las
diferentes artes. Estara conformado por dos Materias 0 Seminarios cuatrimestrales y son comunes a todas
las orientaciones.

Estética y Teorias de la imagen en procesos de la comunicacion

Historia de los movimientos estéticos en el Disefio Grafico

Ejes Centrales

Conocimientos técnicos en sistemas de comunicacion para la educacion.
Teoria e historia de los movimientos estéticos

Pensamientn contemnaranen

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan
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Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecer una relacion entre el perfil de egreso y los objetivos debido a que éstos Gltimos no
se mencionan.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

La relacidn es parcial, debido a que sélo uno de los ejes centrales estd encaminado al proceso educativo y
los otros dos son de conocimientos sociales y estéticos.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Es un vinculo parcial, por los motivos previamente mencionados. Los alumnos cursan un conjunto de
materias de formacion basica, las cuales no dan los elementos necesarios para cumplir con el perfil de
egreso, en especifico en lo relativo a los procesos educativos y Unicamente un eje central ofrece dos
seminarios orientados a la educacién.

Pagina web: http://www.ucine.edu.ar/facultad-de-comunicacion/procesos-educativos/

Datos generales

Nombre del Licenciado en comunicacion
Programa

Institucion Universidad de San Andrés

Pais Argentina Ciudad: Buenos Aires

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

Como Licenciado en Comunicacion podrés trabajar en la creacion y analisis de contenido en medios,
departamentos de comunicacion y marketing de empresas, tanto establecidas como start-ups, agencias de
comunicacion estratégica, consultoria independiente, organismos no gubernamentales, gobierno y
administracion publica, industria cultural, y centros de investigacion y formacion académica. Formamos
profesionales para el campo de accion actual, pero también para que den forma a nuevas realidades.
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No. De
Materias

Duracién del 4 afios

Programa

37 No. de
Cursos

Estructura Curricular

El orden de las materias dentro del plan de estudios es relativamente flexible. El plan que se presenta es a
modo de ejemplo. El alumno puede cursar algunas de las materias, siempre y cuando se respeten las

correlatividades.

Plan de estudios

PRIMER ANO

Derecho |

Economia |

Fundamentos Matematicos para las Ciencias Sociales
Habilidades Analiticas

Introduccion a la Administracién

Introduccion a las Ciencias de la Comunicacién
Electiva Historia

Electiva Literatura

SEGUNDO ANO

Fenomeno Politico

Electiva Filosofia

Escritura y Practicas Discursivas Universitarias
Introduccion a la Lingistica

Métodos Estadisticos para las Ciencias Sociales
Teorias de la Comunicacion

Historia Econdmica | o Historia Argentina
Contemporanea

Electiva Arte o Ciencias

Electiva Comunicacion |
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TERCER ANO

Antropologia de la Comunicacion
Comunicacion Visual

Historia de la Mediatizacién
Metodologia de la Investigacion
Semidtica

Electiva Arte o Ciencias

Electiva Comunicacion Il
Electiva Comunicacion Il1
Seminario Especial |

Seminario Especial 11

CUARTO ANO

Comunicacion y Procesos Cognitivos
Nuevas Tecnologias de la Comunicacién
Teoria Sociolégica Contemporanea
Seminario de Integracion

Taller de Trabajo de Graduacion
Materia Optativa

Electiva IV

Electiva V

Seminario Especial 111

Seminario Especial IV

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

La Licenciatura en Comunicacién de San Andrés te propone un enfoque innovador e interdisciplinario que
se adapta a los cambios, tanto tecnoldgicos como sociales, para que nuestros graduados tengan una
formacion solida y amplia que les permita formular preguntas pertinentes, investigar de manera rigurosa,
generar contenidos Unicos y disefar estrategias Utiles para intervenir en la realidad. Nuestros estudiantes
vienen de todo el pais y del extranjero, y se forman en un marco de apertura intelectual, trabajo en equipo
y excelencia académica. Aplica lo que aprendes

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Es nula debido a que no se mencionan los objetivos de la licenciatura

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No se menciona informacion acerca de cudles serian los ejes centrales de la licenciatura

Perfil de Egreso Vs. Materias
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No existe relacidn entre el perfil de egreso y las materias, debido a que la mayoria de las materias que
presenta son de formacion basica y no brinda informacion acerca de cuales son las electivas, por lo que no

es posible identificar si éstas permiten el alcance del perfil de egreso.

Pagina web:

http://www.udesa.edu.ar/departamento-de-ciencias-sociales/comunicacion

Datos generales

Nombre del Licenciatura en comunicacion y arte creativo
Programa

Institucién University of Bahamas

Pais Bahamas Ciudad: Bahamas

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

La Licenciatura en Periodismo Audiovisual hace hincapié en temas y desafios del mundo real. Los
estudiantes desarrollan experiencia en una variedad de plataformas que abarcan medios impresos, de
difusion, en linea y digitales. Los estudiantes estan expuestos a una variedad de areas de especializacion.
Adquieren una visién centrada de la politica y la préctica del periodismo en el ambito nacional e
internacional, desarrollan las competencias esenciales y la comprensién de la importancia cultural,
politica y econémica de la prensa y de sus medios de comunicacion e industrias asociadas. Los
estudiantes aprenden acerca de la relacion entre la politica y la prensa en Las Bahamas; exploran el papel
de la prensa en las Bahamas, del periodismo en la sociedad; y adquieren habilidades de escritura y
comunicacion aplicables a las relaciones publicas, la publicidad, el marketing y negocios.

Producen cortometrajes, documentales y programas de radio; toman fotografias de calidad profesional y
escriben informes publicables para periddicos, revistas y sitios web. El curso de practicas en medios de
comunicacion ofrece a los estudiantes la oportunidad de trabajar como profesionales de la industria, ya
sea en las Bahamas o en el extranjero, lo que les permite desarrollar ain mas sus habilidades y construir
su propio negocio. La licenciatura en Periodismo Audiovisual proporciona una sélida base teorica para
los estudios de postgrado y desarrolla habilidades y competencias esenciales para una carrera exitosa en
periodismo, comunicaciones, relaciones publicas, publicidad, marketing y otros campos relacionados.
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Duracion del No se | No.De 21 No. de
Programa menciona Materias Cursos

Estructura Curricular

Los estudiantes completan 121 horas créditos: 37 horas créditos de cursos de Educacion General; 18 horas
crédito de cursos electivos; y 66 horas crédito de cursos del area principal.

Plan de estudios

Introduccion a la comunicacion de masas
Produccién de Sonido

Fotoperiodismo digital

Introduccion a la produccion radiofénica
Produccién Radiofénica Avanzada
Pasantia de periodismo de medios
Produccién de Video

Disefio y Maquetacion Multimedia
Produccién avanzada de video

Teoria y Analisis de los Medios

Historia de los medios de comunicacion

Comunicacién Politica

Darindicman v damacracia

Ejes Centrales

Periodismo, comunicaciones, relaciones publicas, publicidad, marketing.

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Sistema nar comnetencias

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

La relacion es nula, debido a que se desconocen los objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

De manera aparente estarian en correspondencia, debido que los ejes centrales se mencionan dentro del
perfil de egreso.

Perfil de Egreso Vs. Materias
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De acuerdo a las materias que presentan, la relacion seria nula, pues no estan las materias correspondientes
a marketing y relaciones publicas.

Pagina web:

https://www.ub.edu.bs/wp-content/uploads/2017/11/Academic-Catalogue-2017-2018-October-2017.pdf

Datos generales

Nombre del Licenciatura en comunicacion y medios digitales
Programa

Institucion Universidad del Valle

Pais Bolivia Ciudad: La Paz

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Formar un Profesional con una vision critica, propositiva y emprendedora. Construye y aplica herramientas
de la comunicacion para elaborar mensajes con un propdésito social y responsable. Conoce y domina
diferentes formatos y narrativas para construir mensajes e informar, aplicando géneros periodisticos y
multimedia en medios masivos.

El Licenciado en Comunicacién y Medios Digitales de la Universidad del Valle se destaca por su
capacidad de liderazgo, como creativo y director de proyectos innovadores, en estrategias de comunicacion

corporativa y politicas institucionales que requieran la elaboracion de procesos de participacion y

Perfil de Ingreso

El postulante a la Carrera de Comunicacion y Medios Digitales debe tener el siguiente perfil:

Vocacion de servicio a la comunidad

Capacidad para relacionarse con personas, grupos e instituciones
Trabajo en equipo

Capacidad de expresion oral y escrita

Proactivo

Dinéamico

Analitico

Audaz, responsable y objetivo

Habito de lectura

Perfil de Egreso
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Profesional capaz de enfrentar su actividad profesional con una vision critica y emprendedora, aplica
procesos y herramientas de la comunicacién en los distintos géneros periodisticos, impresos Yy
audiovisuales, a través de mensajes con un propdsito social y responsable. Mediador y gestor de proyectos
innovadores y politicas de comunicacion con participacién directa en los procesos de la comunicacion

humana y, especialmente, en los de la comunicacion colectiva para el bienestar social.

Puede trabajar en medios de comunicacion social (radios, canales de television, prensa, productoras
audiovisuales, revistas y medios digitales) en el area de pre-produccién, produccién y post-produccion;

organizar estrategias de medios; trabajar como consultor en comunicacion organizacional en medios

Duracion del 4 afios No. De No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Horas Tedricas Totales: 1960 Horas. Practicas Totales 2920. Horas Totales 4880. Total Créditos 362

Plan de estudios

PRIMER ANO SEGUNDO ANO
PROCESOS COMUNICACIONALES

MEDIOS MASIVOS DE DIFUSION COMUNICACION MASIVA
EXPRESION ORAL Y CORPORAL SOCIOLOGIA
FOTOGRAFIA E IMAGEN DIGITAL TELEVISION

INGLES TECNICO REALIDAD NACIONAL 1l
INTRODUCCION A COMUNICACION Y M. INGLES TECNICO I
DIGITALES

TALLER DE PRODUCCION PERIODISTICA
COMUNICACION INTERPERSONAL I

LENGUAJE Y NARRATIVA AUDIOVISUAL COMUNICACION Y NUEVAS

TECNOLOGIAS COMUNICACION
REALIDAD NACIONAL | ORGANIZACIONAL PUBLICIDAD DIGITAL
CULTURA VISUAL Y DISENO DISENO INTERACTIVO

CONTEMPORANEO INGLES TECNICO

CONTEYTO INTEDNACIONAL V
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TERCER ANO CUARTO ANO

IDENTIDAD E IMAGEN CORPORATIVA SOCIAL MEDIA
MERCADOTECNIA Y CREATIVIDAD GERENCIA EMPRESARIAL
METODOLOGIA DE INVESTIGACION N
COMUNICACION Y DESARROLLO ESTRATEGIAS Y CAMPANAS
TALLER DE GUION TECNICO Y LITERARIO PROYECTO INTEGRADOR DE

CONOCIMIENTOS

TALLER DE PRODUCCION DIGITAL I
PROGRAMA EMPRENDEDOR

TALLER DE PERIODISMO POLITICO Y SOCIAL .
TALLER DE PERIODISMO ECONOMICO

REDES Y PLATAFORMAS DIGITALES
COMUNICACION CORPORATIVA Y RR. ELECTIVA
PUBLICAS CONFLICTOS Y NEGOCIACIONES PRACTICA PRE-PROFESIONAL
EDUCOMUNICACION
SEMINARIO DE MODALIDAD DE
CINE TITULACION

TALLER DE EDICION ELECTRONICA Y
MULTIMEDIA

Ejes Centrales

Medios digitales

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

El Modelo Académico de la Universidad del Valle se basa en la asimilacion de conocimientos cientificos
y técnicos, a través de la aplicacion de la teoria cientifica en la resolucion de los problemas sociales,

anrnnAmicnc v tacnnlAnicnc

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

El perfil de egreso y los objetivos coinciden al hacer énfasis en la produccién difusion de mensajes.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Es una relacion completa pues el perfil de egreso estd enfocado al manejo digital de los medios y de la
comunicacion organizacional.

Perfil de Egreso Vs. Materias
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Las materias forman de manera completa al estudiante para poder ejercer el perfil de egreso, pues prepara a
los estudiantes para ejercer la comunicacion en diversos medios, pero todos en formato digital.

Pagina web:

http://www.univalle.edu/index.php/latest-items/facultades/empresariales/comunicacion

Datos generales

Nombre del Licenciatura en Ciencias de la comunicacion
Programa

Institucion Universidad Auténoma Gabriel René Moreno
Pais Bolivia Ciudad: La paz

Caracteristicas del Programa

Objetivos

La Carrera tiene como finalidad formar un comunicador con ideales de cambio social, ética e
investigacion capaz de trabajar por el desarrollo integral de la regidn y el pais, con compromiso social para
solucionar—desde la comunicacion—Ilos problemas de su entorno. Un comunicador formado en
planificacidn, manejo de medios audiovisuales, formulacion de estrategias y evaluacion de proyectos de

comunicacion para el desarrollo con actitud critico-analitica y transformadora, acorde a los preceptos

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

No se menciona

Duracién del No se No. De No. de
Programa menciona Materias Cursos

Estructura Curricular

Presentan el listado de materias hasta el doceavo semestre junto con los créditos, prerrequisitos, nimero
de horas tedricas y nimero de horas préacticas.

Plan de estudios
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PRIMER SEMESTRE
Antropologia cultural
Procesos de Comunicacion

Sociologia general

SEGUNDO SEMESTRE
Teoria de la comunicacion |
Estadistica Social |

Historia Sociopolitica de Bolivia

Filosofia Lenguaje Il
Historia social del mundo contemporaneo Semiologia
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

Fundamentos de economia
Teoria de la comunicacion Il
Estadistica social 11
Lenguaje de la imagen

Taller de Fotografia

Teorias del desarrollo econémico y social
Meétodos y técnicas de investigacion social
Taller de radio Il

Taller de television y video

Cinematografia

QUINTO SEMESTRE
Comunicacion para el desarrollo

Métodos y técnicas de investigacion en
comunicacion

Taller de produccidn televisiva
Taller de produccion radiofdnica

Redaccién periodistica Il

SEXTO SEMESTRE
comunicacion educativa

fund. de derecho y leg.en com.
taller de produccion en video
gestion y administ.de medios

redaccién periodistica iii

SEPTIMO SEMESTRE

taller de grado intermedio

OCTAVO SEMESTRE
estudios comunic.popul.y alt.
estudios y estrat.de com.salud
comunicacion organizacional i
publicidad y propaganda

mercadeo social
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NOVENO SEMESTRE
planif.y elab.proy.p/el desar.
taller de polit.public.en com.
comunicacion organizacional ii

etica y deont.en comunicacion

DECIMO SEMESTRE
practicas guiadas
estudios epistem. en comunic.

taller de grado i

ONCEAVO SEMESTRE

graduacion directa

taller de grado ii

DOCEAVO SEMESTRE

estudios sobre genero
estudios sobre etnias y terri.
globalizac.y nuevas tecnolog.
modernidad y posmodernidad
taller de vocaliz.y eloc.

taller de teatro

politica y conflict.internac.
estudios de recepcion
estudios de las mediac.cultur.
computacion i

computacion ii

tec.cualit.y cuant. inves.com.
lengua nativa i

lengua nativa ii

lengua inglesa i

lengua inglesa ii

taller de fot.en blanco-negro
taller de diag.y dis.grafico
taller de guion en telev.y vid
taller de guion en radio

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se menciona

Andlisis
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Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecer la relacion entre los objetivos y el perfil de egreso debido a que no se establecen
los primeros.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No existe relacion entre estos elementos debido a que no se esclarecen en la descripcion de la licenciatura.

Perfil de Egreso Vs. Materias

No se puede determinar pues carece de perfil de egreso.

Pagina web: https://www.uagrm.edu.bo/carrera.php

Datos generales

Nombre del Licenciatura en comunicacion

Programa

Institucion Universidad privada Boliviana

Pais Bolivia Ciudad: Cochabamba

Caracteristicas del Programa

Objetivos

La Licenciatura en Comunicacion desarrolla habilidades que responden a la creciente demanda de los
sectores privados y publico, mejorando la administracién y planificacion de la comunicacion a nivel de
publicos internos y externos, para establecer relaciones duraderas y sinérgicas con todos los actores que
influyen en el desarrollo de las organizaciones.

El Licenciado en Comunicaciéon es un profesional que combina el dominio de las tecnologias de la
comunicacion con los procesos comunicacionales y desarrolla competencias en areas béasicas de la
administracion.

Tiene una formacién analitica y conceptual que le permita interpretar los procesos histdricos y el
desarrollo de la cultura en el entorno en el que trabaja.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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El Licenciado en Comunicacion es un profesional bilingle (inglés o francés) con las habilidades para:
* Plantear y solucionar problemas comunicacionales en el contexto social.

* Planificar y administrar procesos comunicacionales utilizando tecnologia de la comunicacion.

* Crear eficazmente informacion para diferentes audiencias.

* Organizar las relaciones publicas de instituciones privadas y puablicas.

* Administrar y operar medios de comunicacion masiva.

» Formular estrategias de disefio y comunicacion de imagen corporativa para el publico interno y externo.

MERCADO LABORAL

El Licenciado en Comunicacion esta capacitado para trabajar en:

* Direccion comunicacional de empresas publicas y privadas en el sector industrial, comercial y de
servicios, en el &mbito nacional e internacional.

* Empresas propias de publicidad y comunicacion para el disefio, ejecucion o asesoria de imagen
corporativa.

* Sector publico a nivel de organizaciones gubernamentales y no gubernamentales.

* Investigacion y docencia.

Duracion del 4 afos No. De 67 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Total de créditos: 204
Duracion de la carrera; 8 semestres

Plan de estudios

PRIMER ANO SEGUNDO ANO
PRIMER SEMESTRE TERCER SEMESTRE
- administracion de empresas -demografia
- economia general - comportamiento organizacional
- comunicacion escrita - teoria de la comunicacion 11
- historia mundial contemporanea - teoria de signos
- historia de las ideas politicas - historia critica de Bolivia Il
- teoria general del estado - introduccion a la politica internacional
- computacion - introduccion al derecho empresarial
- english beginners - fotografia
- english high intermediate
SEGUNDO SEMESTRE
CUARTO SEMESTRE
- estadistica
- mercadotecnia - investigacion de mercados
- psicologia - identidad corporativa
- sociologia - cultura de calidad
- comunicacion oral - literatura contemporanea
- teoria de la comunicacion | - teoria de la comunicacion Il
- historia critica de Bolivia I - historia del arte
- fundamentos de disefio grafico - comunicacion intercultural
- english intermediate - taller de disefio computacional

- english advanced
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TERCER ANO
QUINTO SEMESTRE

- publicidad

- comunicacion corporativa

- calidad y servicio al cliente

- taller periodismo |

- lenguaje audiovisual

- comunicacion cultura y globalizacion
- multimedios

- préactica profesional |

SEXTO SEMESTRE

-produccion publicitaria

- planeacién y administracion de recursos humanos
- relaciones publicas y eventos corporativos

- taller periodismo Il

- produccién audiovisual

- andlisis del discurso

- electiva |

- métodos y técnicas de investigacion

CUARTO ANO
SEPTIMO SEMESTRE

-planificacion y gestion de medios publicitarios
- direccion y liderazgo

- planificacion y estrategia en comunicacion

- edicion de publicaciones

- guionizacion

- comunicacion politica

- tecnologia de la comunicacion

- practica profesional Il

- investigacion para comunicacion

OCTAVO SEMESTRE

- negociacion y manejo de conflictos
- desarrollo sostenible

- marketing politico

- ética profesional

- electiva Il

- nuevas tecnologias

- seminario de grado

Ejes Centrales

AREAS DE ENFASIS
 Marketing

* Recursos Humanos

* Produccién en comunicacion
» Comunicacion y desarrollo

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

La Universidad Privada Boliviana esta comprometida con la excelencia académica y nuestro objetivo es
proveer una ensefianza competitiva a nivel internacional formando profesionales de alto nivel que puedan
competir exitosamente en el mundo globalizado y generando emprendedores para la gestacion de nuevas
empresas.

Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

completo

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

completo
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Perfil de Egreso Vs. Materias

Completo

Pagina web: http://www.upb.edu/es/lic_comunicacion_cochabamba

Datos generales

Licenciatura en Comunicacion Visual

Nombre del

Programa

Institucién Universidad Técnica de Oruro

Pais Bolivia Ciudad: Provincia de Oruro

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

No se menciona

Duracion del
Programa

5 afios No. De 33 No. de
Materias Cursos

Estructura Curricular

Cinco afios, Unicamente se mencionan las horas totales.

Plan de estudios
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PRIMER ANO
economia politica
sociologia y psicologia de la comunicacién

taller de lenguaje y redaccién

taller de investigacién en comunicacién i taller de

produc. en lenguaje fotografico

taller de com. oral y expresién corporal historia
mundial y de latinoamérica

SEGUNDO ANO

antropologia y formacidn social boliviana
teoria de la comunicacion

taller de redaccion periodistica

taller de investigacidn en comunicacion ii
metodologias cuanti. y cualitativa de investig.

taller de produccion radial i politicas culturales
en comunicacion taller de proyectos sociales

TERCER ANO

semiotica

administracién de medios y mercadotecnia
taller de redaccion periodistica ii

taller de investigacién en comunicacién taller de
produccion en lenguaje televisivo

taller de produccién radial ii
taller de minimedios

idioma nativo

QUINTO ANO

trabajo de grado

CUARTO ANO

nuevas tecnologias de informacion y
comunicacion

comunicacion, desarrollo y planificacion
diagramacion
taller de investigacién en comunicacién iv

taller de produccion televisiva ii hermenéutica,
deontologia y valores publicidad y relaciones
publicas educacién y comunicacién

taller de cine

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Es nula, pues no se mencionan los objetivos ni el perfil de egreso
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Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Es nula al no contar con ninguno de estos elementos

Perfil de Egreso Vs. Materias

No se cuenta con perfil de egreso para hacer la comparacion

Pagina web: https://www.uto.edu.bo/index.php/facultades/facultad-de-derecho

Datos generales

Nombre del Licenciatura en Comunicacién Social
Programa

Institucién Universidad Catolica Boliviana “San Pablo”
Pais Bolivia Ciudad: Cochabamba y La Paz

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Formar profesionales que intervengan para transformar la realidad desde la comunicacion, mediante la
produccion de investigaciones, planes, medios y mensajes, en diferentes soportes, con valores cristianos,
ética social, respeto a los derechos humanos, principios democréaticos, actitud pro activa, creativa y
emprendedora, en la constante blsqueda y divulgacion de la verdad para el bien de la sociedad.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

El/la profesional de la Carrera de Ciencias de la Comunicacion de la Universidad Catolica Boliviana “San
Pablo” puede intervenir para transformar la realidad desde la comunicacion, mediante la produccion de
investigaciones, planes, medios y mensajes en diferentes soportes con valores cristianos, ética social,
respeto a los derechos humanos, principios democraticos, actitud proactiva, creativa y emprendedora, en la
constante busqueda y divulgacién de la verdad para el bien de la sociedad. En cuanto a las competencias
por ambitos de desempefio profesional, recordemos que para Cochabamba existen tres: Comunicacion
Aplicada, Redaccion y Periodismo, y Multimedia, ademas del sub area transversal Investigacion
Transdisciplinaria. En lo que toca al &rea de Comunicacion Aplicada, la regional Cochabamba acordd con
la regional La Paz que la primera incluye los dos &mbitos de esta ultima. Es decir, Comunicacion Aplicada
(Cochabamba) es igual a Comunicacién y Desarrollo mas Comunicacién Corporativa.
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Duracion del 9 semestres No. De 46 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Cuenta con nueve semestres, divididos en un ndcleo bésico, uno intermedio y finalmente, uno terminal.

Plan de estudios
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PRIMER SEMESTRE:

Taller de expresién y facilitacion
Redaccion |

Pensamiento critico

Introduccion a la comunicacion
SEGUNDO SEMESTRE:
Derechos humanos y ciudadania
Redaccion 11

Estudios de actualidad |
Introduccion a las Ciencias Sociales
Formacion humana Cristiana |
TERCER SEMESTRE
Comunicacion y teorias del desarrollo
Introduccion al periodismo

Andlisis Transdisciplinario |
CUARTO SEMESTRE

Taller de educomunicacion
Organizacién de eventos contemporaneos
Produccién de noticias |

Analisis Transdisciplinario Il
Idioma extranjero

QUINTO SEMESTRE

Proyectos |

Marketing y Publicidad

Produccion de noticias

Anélisis Transdisciplinario 111

Formacién humana cristiana Il

Ejes Centrales
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Comunicacion Aplicada,

Redaccion y Periodismo,

Multimedia,

sub érea transversal Investigacion Transdisciplinaria.

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

La Carrera de Ciencias la Comunicacion se consolida como uno de los referentes nacionales y
latinoamericanos de la formacion profesional y la produccién de conocimiento en el area, mediante
procesos de ensefianza/aprendizaje basados en la excelencia y la ética como forma de vida.

Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

La relacion es total, pues en ambos se mencionan los valores cristianos como fundamento para la
formacion de comunicélogo, ademés de mencionar las mismas areas de desarrollo profesional.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Coincide el perfil de egreso con los ejes centrales ya que si hacen énfasis en la comunicacion aplicada, el
periodismo y la parte de la investigacion, aunque se observa que si es necesario fortalecer lo respectivo al
conocimiento de multimedias.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias coinciden con el perfil de egreso, pues si se brindan conocimientos en relacion a los ejes
centrales, si bien, ofertan materias para cubrir el perfil de egreso es necesario fortalecer el area de
multimedios.

Pagina web:

https://www.ucbcba.edu.bo/depto-cs-sociales-y-humanas/comunicacion-social/

Datos generales

Nombre del Licenciatura en Periodismo
Programa

Institucion Facultades Integradas Hélio Alonso
Pais Brasil Ciudad: Rio de Janeiro

Caracteristicas del Programa
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Objetivos

El Curso de Periodismo de la FACHA incluye tres aspectos esenciales para la formacion del futuro
profesional, a través de clases tedricas y practicas: la obtencion de capacidad de informacién y reflexion
en términos culturales, sociolégicos y éticos; el dominio de las técnicas periodisticas; y el conocimiento de
las nuevas tecnologias y los nuevos medios de comunicacidn que han surgido en los Gltimos afios, como,
por ejemplo, Internet, la television y el periodismo en linea. Considerada en una investigacion de la
ABI/UFRJ, como la facultad de Rio de Janeiro que emplea a mas profesionales del mercado vinculados al
periodismo, la FACHA ofrece a los estudiantes todas las condiciones necesarias para el aprendizaje del

periodismo

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

En la Gltima década, la practica periodistica ha sufrido intensas reconfiguraciones debido a la
popularizacion de Internet como espacio de debate, creacion e intercambio de informacion. Desde
entonces, han surgido una serie de empresas periodisticas que desarrollan su actividad de forma integral
en el entorno digital.

Como consecuencia directa, sugirieron nuevas areas de trabajo:

El periodista puede trabajar en medios tradicionales (prensa, radio y television) y también en espacios
periodisticos digitales como portales y sitios de noticias;

Un campo que ha crecido exponencialmente en el periodismo en cuanto a consultoria de comunicacion.
En este sentido, el periodista puede actuar en empresas publicas y privadas, asi como en organizaciones

Duracién del 4 afios No. De 56 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

8 Semestres, con materias de 3 créditos de cada una.

Plan de estudios
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PRIMER ANO

Primer Semestre

Lengua portuguesa |
Cultura Brasilefia

Teoria de la comunicacidn |
Préacticas mediaticas
Filosofia

Sociologia

Innovacion y creatividad.
Segundo Semestre

Lengua portuguesa Il

SEGUNDO ANO

Tercer Semestre

Anélisis de textos

Linguistica y semiotica

Métodos y técnicas de investigacion
Cibercultura

Técnicas de calculo, entrevista y reportaje
Edicidn electrénica |

Marketing

Cuarto Semestre

Teoria politica

TERCER ANO

QUINTO SEMESTRE

Estadistica

Estética e historia del arte

Topicos especiales en periodismo impreso
Asesoria en Comunicacion

Redaccién para nuevos medios
Fotografia e imagen

Lenguajes audiovisuales

Nuevas tecnologias en periodismo
SEXTO SEMESTRE

Gestion de negocios y emprendimiento
Comunicacion y disefio

Investigacion en opinién publica

CUARTO ANO

SEPTIMO SEMENESTRE

Etica y legislacion

Medios globales

Tépicos especiales en periodismo digital
Tépicos especiales en radioperiodismo
Redaccién y edicién para television
Redaccion de anlisis y textos de opinion

Tépicos especiales en asesorias de
comunicacion.

OCTAVO SEMESTRE
Agencia Multimedia
Tépicos especiales en tele periodismo

Optativa Il

Ejes Centrales

e  Periodismo en Radio

e  Periodismo en Televisién

e Periodismo Digital

e Comunicaciéon Organizacional

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)
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Respetar las diferencias estimulando el pensamiento critico y las relaciones multiculturales; convivir
democraticamente en el ambito universitario; fomentar la innovacién y la creatividad; adoptar practicas
solidarias orientadas a la inclusion social; buscar la interaccion permanente con la comunidad a través de
actividades de extension e investigacion; y transparentar la gestion administrativa y académica.

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Es una relacién completa, en ambos se hace énfasis al uso del internet y de la nuevas tecnologias como
elemento esencial en la formacién de periodistas.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

A pesar de que se le da mayor prioridad a los ejes centrados en el periodismo, dado el caracter de la
licenciatura, los ejes coinciden con el perfil de egreso pues también se menciona el area de comunicacion
organizacional.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias brindan los elementos necesarios para poder cumplir con el perfil de egreso y se muestran
como innovadoras ante los Gltimos cambios tecnolégicos.

Pagina web:

httns/hananar facha edi hr/iarnalismao/estrituracurricuilar

Datos generales

Licenciatura en radialismo con énfasis en radio, television e
Nombre del internet
Programa
Institucién Facultades Integradas Hélio Alonso
Pais Brasil Ciudad: Rio de Janeiro

Caracteristicas del Programa

Objetivos
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https://www.facha.edu.br/jornalismo/estruturacurricular

Este curso prepara al estudiante para la realidad de uno de los mercados y campos de estudio
contemporaneos mas excitantes en el area de la Comunicacion. El estudiante se orienta al estudio,
investigacion y produccion de imagenes en las distintas plataformas que conforman el panorama
audiovisual moderno. En el contexto de la convergencia tecnoldgica y mediatica del siglo XXI, Facha cree
que el conocimiento de la historia de la construccion de la imagen que se inicia en la segunda mitad del
siglo XIX es una herramienta esencial para preparar a los estudiantes para los retos que ofrece el rapido
crecimiento de las tecnologias de post-television. Se espera que el alumno esté preparado para entender un
escenario particularmente dindmico, en el que la creacion audiovisual se dirija a un escenario
multiplataforma en permanente expansion.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

Produccién y direccién de proyectos audiovisuales independientes en los &mbitos del cine, la television
abierta, la television , juegos y los nuevos medios de comunicacion. Director y ayudante de direccion de
fotografia en todos estos campos. Gerente del area de produccién audiovisual. Trabajo directo en emisoras
de radio, TV abierta y privada. Productores. Operadores. Programadores nacionales e internacionales.
Investigadores y criticos. Técnicos de audio y video. Editores. Asistentes de edicidn y acabado. Coloristas.
Actores, actrices, directores de ficcion, escenografos y afines. Analistas de contenidos audiovisuales.
Presentadores de television, incluyendo programas diurnos.

Duracion del 4 afios No. De No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

8 semestres, con materias de 3 créditos cada una, y 220 horas de actividades complementarias, asi como
280 horas de practicas profesionales.

Plan de estudios
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PRIMER ANO

PRIMER SEMESTRE
Lengua portuguesa

Cultura Brasilefia

Filosofia

Sociologia

Innovacion y creatividad
Principios de produccién.
SEGUNDO SEMENESTRE
Antropologia de la imagen
Cultura, memoria y sociedad

Historia y teoria de los medios

SEGUNDO ANO

TERCER SEMESTRE
Cibercultura

Métodos y técnicas de investigacion
Principios y estrategias para documental
Capacitacion

Historia de la radio

Edicion y montaje |

Direccion de fotografia

CUARTO SEMESTRE

Estética e historia del arte

Direccion de arte escenografia

TERCER ANO

QUINTO SEMETRE

Lenguaje audiovisual

Medios globales

Redaccién para nuevos medios
Direccion y produccion televisivo
Finalizacion de la imagen
Laboratorio de creacion para radio
Investigacion de la audiencia
SEXTO SEMENESTRE
Produccién para tecnologias emergentes
Produccién musical

Banda Sonora

CUARTO ANO
SEPTIMO SEMESTRE
TCCI

Principios de disefio en animacion

Fabrica audiovisual, incubadora de proyectos.

Computacion gréfica Il
Optativa

OCTAVO SEMESTRE
TCCII

Produccion ejecutiva
Disefio de Juegos

Optativa

Ejes Centrales

° Radio

e Television
e  Produccion
e Disefio

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)
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Respetar las diferencias estimulando el pensamiento critico y las relaciones multiculturales; convivir
democraticamente en el ambito universitario; fomentar la innovacién y la creatividad; adoptar practicas
solidarias orientadas a la inclusion social; buscar la interaccion permanente con la comunidad a través de
actividades de extension e investigacion; y transparentar la gestion administrativa y académica.

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Los objetivos coinciden con el perfil de egreso, pues ambos hacen alusion al uso de la tecnologia en los
medios audiovisuales.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

En el perfil de egreso se menciona la actuacién y la conduccion, los cuales no aparecen en los ejes
centrales

Perfil de Egreso Vs. Materias

Como en el caso anterior, el perfil de egreso hace mencion de la actuacion y la conduccion para lo cual no
hay materias dentro de la malla curricular.

Pagina web: http://www.facha.edu.br/radio_tv_e_internet

Datos generales

Nombre del Comunicacion social con énfasis en publicidad y propaganda.
Programa

Institucién Universidad vale do Paraiba

Pais Brasil Ciudad: Valle de Paraiba

Caracteristicas del Programa

Objetivos

El objetivo principal del curso de Publicidad y Propaganda es formar profesionales con los conocimientos
tedricos y practicos necesarios de ética profesional y practica para actuar en diferentes areas de la
comunicacion, tales como: radio, television, internet, departamentos comerciales y de ventas, marketing,
publicidad y agencias de comunicacion integradas, ademdas de valorar y desarrollar caracteristicas
empresariales y creativas.

Perfil de Ingreso
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No se menciona

Perfil de Egreso

El curso prepara al alumno para analizar y percibir el mercado en el que se inserta y también para
evaluar, planificar y ejecutar estrategias de comunicacion que aporten soluciones creativas para el
conjunto de problemas del cliente, tanto comerciales como institucionales. EI mercado publicitario
regional cuenta hoy en dia con un vasto nimero de agencias y empresas que prestan servicios en el area
de comunicacion, marketing, internet, entre otros.

e Agencias de Publicidad y Propaganda

e Productores (audio, video, fotografia, medios externos y web)

e Internet (agencias de marketing digital, sitios, portales, entre otros)
e Comunicacién Empresarial

e Departamentos de comunicacién y marketing

Noanaven 4 Ao vinntan

Duracion del 4 afos No. De 73 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Solo se muestra el listado de materias, con la cantidad de horas ero sin estar organizadas por semestres.

Plan de estudios
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Modernizacion en lengua Portuguesa
Modernizacion en Matemética |
Actividades practicas para Publicidad |
Fotografia

Historia Contemporanea

Historia de los Medios

Interfaces profesionales de comunicacion
Lengua Portuguesa |

Metodologia de la investigacion
Técnicas publicitarias

Teoria de la Comunicacion

Marketing Il

Modernizacion de la lengua Portuguesa 11
Modernizacion en Matemaéticas |1
Computacion grafica en Publicidad |
Expresion artistica y corporal

Historia del Arte

Lengua Portuguessa Il

Taller de Arte

Redaccién publicitaria |

Sociologia de la comunicacion

Teoria de la comunicacion Il
Actividades practicas para publicidad Il
Creacidn publicitaria |

Cultura brasilefia

I anniia nartiinnieca 111

Planificacion de campafias
Produccién de publicidad en video
Produccidn Publicitaria en Radio

Proyecto en Publicidad y Propaganda I: Publicidad y
Mercados

Disefio grafico de embalaje

Fotografia Publicitaria

Marketing digital

Metodologia Cientifica en Ciencias Sociales

Planificacion, implementacién y control del punto de
venta

Proyecto en Publicidad y Propaganda Il:
Lanzamiento de Productos en el PDV

Promociones de ventas

Publicidad: Temas Avanzados |

Trabajo de Graduacion en Publicidad y Propaganda |
Asesoramiento de Prensa

Actividades practicas para la publicidad IV
Comunicacion empresarial

Planificacion, implementacién y control de eventos.

Proyecto en Publicidad y Propaganda I11: Marketing
Cultural

Publicidad: Temas Avanzados Il
Seminarios en Comunicacion

Trabajo de Graduacion en Publicidad y Propaganda
|

Préactica Curricular en Publicidad y Propaganda

Cilncnfia dAn la CamiinirariAn

Ejes Centrales

e Publicidad
e Mercadotecnia
e Comunicacién empresarial

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se menciona
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Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

La relacion es parcial, pues en los objetivos si se mencionan a los diferentes medios de comunicacion que
deben de dominar y en el perfil de egreso ya no, asi mismo, se pierde la parte de la ética en el gjercicio
profesional.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

La correspondencia es total, pues en ambos se hace énfasis en la parte de publicidad y mercadotecnia.

Perfil de Egreso Vs. Materias

La vinculacion es completa, las materias estan totalmente vinculadas para lograr el perfil de egreso.

Pagina web:

Datos generales
Nombre del Comunicacion profesional
Programa
Institucion Royal Roads University
Pais Canada Ciudad: Victoria

Caracteristicas del Programa

Objetivos

La Licenciatura en Comunicacion Profesional equilibra la educacion académica, la experiencia profesional
y las habilidades practicas con cursos de redaccion profesional, relaciones publicas, periodismo, oratoria,
comunicacion organizacional y nuevos medios. Podras desarrollar tus habilidades interpersonales, de
trabajo en equipo y de liderazgo, y aprender a entender conceptos, herramientas, procesos y técnicas de
comunicacion.

Perfil de Ingreso

PARA QUIEN ES ESTE PROGRAMA

Personas creativas con pasion por la comunicacion, que desean desarrollar carreras exitosas en relaciones
publicas, publicidad, marketing, periodismo, comunicacion corporativa, técnica o basada en la web.

Perfil de Egreso

266



Los graduados de la Licenciatura en Comunicacion Profesional serdn comunicadores eficaces que
entiendan que la comunicacion es una actividad creativa, intelectual y profesional. Apreciaran los marcos
internacionales e interculturales y los parametros éticos de la comunicacion socialmente responsable. Seran
profesionales que entiendan la comunicacién como una actividad humana y estén preparados para
incorporarse al mundo laboral como profesionales eficaces, responsables de la toma de decisiones y
partidarios de la comunicacion. Por Gltimo, podran funcionar en entornos que requieren trabajo en equipo,
oratoria, escritura profesional y habilidades editoriales, comunicacién basica por computadora y
habilidades para resolver problemas.

Duracion del No se No. De 21 No.
Programa menciona Materias de
Curs

Estructura Curricular

Este programa se ofrece en dos formatos: como un modelo de 12 meses en el campus (combina los afios
tres y cuatro en un intensivo de 12 meses) y como un modelo combinado de 24 meses que incorpora el
aprendizaje en linea con dos residencias cortas en el campus. Hay cuatro términos en el programa de 12
meses que son comparables a los semestres universitarios de tiempo completo. Los términos incluyen de
cuatro a seis cursos en un marco de tiempo de aproximadamente diez semanas, con una semana adicional
al final del dltimo término para los exdmenes y exdmenes finales. Se espera que los estudiantes estén en el
campus todos los dias.

Ambos modelos ofrecen 60 créditos de trabajo de curso, y son equivalentes a los afios tres y cuatro de la
licenciatura, lo que permite a los estudiantes exitosos graduarse con un titulo de licenciatura de cuatro
afos.

Plan de estudios
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Fundamentos de la comunicacién profesional
Fundamentos tedricos de la comunicacion
Fundamentos de la Escritura Profesional

Habilidades para hablar en publico y hacer presentaciones
Comunicacion Digital

Comunicacion Interpersonal a través de las Culturas
Medios de comunicacidon y estudios culturales
Comunicacion Visual

Escribir para las empresas y el gobierno

Précticas - Experiencia Profesional en Comunicacién
Comunicacion global

Proyecto de medios

Retdrica: Teoria v Practica

Ejes Centrales

e Lenguaje
e Medios
e Cultura

e Tecnologia

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)
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ESTILO DOCENTE UNIVERSITARIO

Usted se familiarizara con el estilo de ensefianza de Royal Roads University, incluyendo conferencias y
seminarios, para que pueda satisfacer con confianza las necesidades de su programa de pregrado o
posgrado.

APRENDER DE LOS EXPERTOS

Nuestras clases son impartidas por profesores cualificados de TESOL que son expertos en la ensefianza
de estudiantes internacionales como tu, por lo que puedes estar seguro de que aprenderas de los mejores,
de la mejor manera posible.

EXCELENTES INSTALACIONES

Aprenderas en aulas equipadas con modernos equipos de aprendizaje, como pizarras interactivas,
retroproyectores, ordenadores y wi-fi. Hay una cafeteria en el mismo edificio que el Centro de Estudios
Internacionales para cuando necesites una merienda entre clase y clase.

OBTENGA ATENCION INDIVIDUAL

Las clases son pequefias, por lo que te beneficiards de la atencion personalizada de tus profesores,
durante y después de las clases.

EVALUACION PERIODICA

Tus profesores supervisaran tu progreso a lo largo del curso para asegurarte de que estas progresando
bien con tus estudios. Las evaluaciones incluyen presentaciones, tareas escritas, tareas, autoevaluacion,
examenes y pruebas.

HACER NUEVAS CONEXIONES

El Centran de Fstuding Internacionales da 1a hienvenida a estudiantes de tada el munda Tendras la

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Es una relaciéon completa, en ambos se mencionan los mismos elementos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Es una relacion completa, en ambos se mencionan los mismos elementos

Perfil de Egreso Vs. Materias
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Las materias podrian parecer pocas, sin embardo si estan orientadas hacia el perfil de egreso y se
desconoce la duracién del programa por lo que probablemente su extension sea la adecuada para alcanzar

el perfil de egreso.

Pagina web:

http://isc.royalroads.ca/international-programs/bachelors-degree/communication-

danron2c0h=—cn2.,0=2N01Q CD CANl.LCammunicatinnel 2.0id=C7 CtiidviDartale O.1n—1 24+~r—NQ2.~l—C ANDDI 1 2.

Datos generales

Nombre del Comunicacion y pensamiento critico
Programa

Institucién Trent University

Pais Canadé Ciudad: Toronto

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Le anima al estudiante a desarrollar habilidades transferibles, apreciadas por los empleadores. EI programa
combina cursos requeridos - en administracion de proyectos, escritura, investigacién y aritmética - con
otros de una variedad de otros programas en el campus. Aprenderas a ser un pensador creativo, 16gico e
integrador y un comunicador claro. También tendra la oportunidad de poner a prueba sus habilidades en el
curso final de aprendizaje experiencial del programa, trabajando en un proyecto de investigacion

significativo basado en la comunidad

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

Trayectorias profesionales:

Gestor de proyectos
Abogado

Administrador Profesional
Estratega de comunicaciones
Oficial de investigacion

Trabajador del Gobierno

Planificador de Educacion Corporativa

Duracion del 3 afios
Programa

No. De 8
Materias

No. de
Cursos

Estructura Curricular
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El grado de Comunicacién y Pensamiento Critico requiere que los estudiantes tomen un total de 15.0
créditos,

Plan de estudios

Felicidad: Una Introduccidn a los Estudios Interdisciplinarios
Matematicas para la vida cotidiana

Introduccion a los métodos de investigacion

Convertirse en digital: Leer, escribir y crear

Capitulo de Estudios Interdisciplinarios

Fundamentos de la gestidn de proyectos

Pensamiento Critico

Escribelo: Comunicacion eficaz

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Proporcionando a los estudiantes un ambiente calido, amigable y acogedor, Trent University Durham se
enorgullece de sus vibrantes conexiones con la comunidad que proporcionan oportunidades Unicas de
liderazgo y aprendizaje para todos los estudiantes, profesores y personal. A través de la participacion en
la investigacién, el desarrollo de cursos, proyectos basados en la comunidad, actividades de voluntariado
y eventos, Trent permite y alienta las contribuciones a un mundo mejor.

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Parcial, no son lo suficientemente claros.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No se puede establecer, debido a que los ejes no se mencionan.

Perfil de Egreso Vs. Materias

No se brinda suficiente informacion con respecto a las materias para poder establecer claramente la
relacion.

Pagina web:

https://www.trentu.ca/durham/academics/degrees-and-programs/communications-and-critical-thinking-ba

Datos generales
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Nombre del Estudios en Comunicacion
Programa

Institucion Capilano University

Pais Canada Ciudad: Vancouver

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Nuestra mision es educar a los estudiantes sobre las perspectivas criticas y las estrategias practicas en
comunicaciones que les ayudaran a tomar decisiones informadas y alcanzar sus metas académicas,
personales y profesionales. Nuestros estudiantes vienen de diversos origenes, trabajan en diversos medios
y persiguen diversas carreras. Nos esforzamos por reconocer esta diversidad en nuestra ensefianza y
proporcionar un marco para el aprendizaje que respete los contextos cambiantes en los que se produce la
comunicacion. Tenemos éxito cuando nuestros estudiantes tienen éxito - escribiendo, hablando y pensando
bien en el sal6n de clases, en el lugar de trabajo, en el mundo.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

Los cursos en la Escuela de Comunicacion ofrecen a los estudiantes oportunidades para el desarrollo de

una amplia gama de conocimientos y habilidades - que van desde el compromiso critico con los
mensajes y las tecnologias de los medios de comunicacion, hasta la practica de las relaciones publicas y
el periodismo cultural, desde el estudio del desarrollo de la cultura popular hasta las habilidades
fundamentales para la escritura profesional, la edicién y las presentaciones.

Muchos cursos de comunicacion tienen crédito como materias optativas en programas académicos y de
negocios. La préactica de la escritura y la experiencia en presentaciones ayudan a los estudiantes a
sobresalir en otros cursos. Ademas, las tareas de escritura a menudo ayudan a los estudiantes a conseguir
trabajo tanto en el verano entre las sesiones académicas como después de graduarse.

Duracion del 4 afios No. De 48 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Es un programa flexible, en donde se muestra un listado de materias, de las cuales a partir del segundo
afio, el estudiante puede elegir las opciones que prefiera.

42 créditos de libre eleccion, de los cuales no mas de 18 deben provenir de una sola asignatura y al menos
12 de los cuales deben ser créditos de nivel superior. Los estudiantes deben tomar un minimo de 3 créditos
designados como Cuantitativos/Analizadores.

Plan de estudios
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PRIMER ANO

Introduccion a los Estudios de Comunicacion
Exploraciones en los medios de comunicacién
Habilidades de presentacién para hablar en publico
Escribir para Popular Media

Estrategias de escritura universitaria

SEGUNDO ANO
Requeridas:
Redaccién y edicién avanzada de negocios

Interpretacion de documentos de comunicacion

Métodos de Investigacién Cualitativa en Estudios
de Comunicacién

Electivas:

Historia de los medios
Comunicacion e ldeologia
Industrias Culturales en Canada

Entendiendo las Noticias
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TERCER ANO

Requeridas:

Gestion de proyectos

Comunicacion estratégica

Interpretacion de documentos de comunicacién

Métodos de Investigacién Cualitativa en Estudios de
Comunicacion

Electivas:

Videojuegos: Cultura, Teoria y Critica
Etica de la comunicacion

Politica y Derecho de la Comunicacion
Conflicto y comunicacion

Edicion para Popular Media
Comunicacion Organizacional
Tecnologia y vida cotidiana
Comunicacion Intercultural

La fotografia como medio de comunicacion: Realidad
y ficcion

Fundamentos de disefio, maquetacion y produccion de
revistas

Critica Cultural Aplicada
Publicacion para el siglo XXI

Relaciones publicas y con los medios de comunicacion

Temas Especiales en Estudios de Comunicacién

CUARTO ANO
Electivas:

Gestion de proyectos
Comunicacion estratégica

Interpretacion de documentos de comunicacién

Métodos de Investigacién Cualitativa en Estudios

de Comunicacién

Electivas:

Videojuegos: Cultura, Teoriay Critica
Etica de la comunicacion

Politica y Derecho de la Comunicacion
Conflicto y comunicacién

Edicion para Popular Media
Comunicacion Organizacional
Tecnologia y vida cotidiana
Comunicacion Intercultural

La fotografia como medio de comunicacion:
Realidad y ficcion

Fundamentos de disefio, maquetacion y
produccion de revistas

Critica Cultural Aplicada
Publicacion para el siglo XXI

Relaciones publicas y con los medios de
comunicacion.

Temas Especiales en Estudios de Comunicacion

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)
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La Universidad de Capilano se ha ganado una reputacion internacional por la calidad de su ensefianza,
programas Yy servicios. Nos esforzamos por inculcar el conocimiento, las habilidades, la motivacion y las
actitudes que permitirdn que nuestros estudiantes se conviertan en pensadores independientes y
aprendices, y que contribuyan eficazmente en un mundo que cambia rapidamente.

La Universidad de Capilano es conocida por proporcionar una sélida base académica y esta comprometida
con el desarrollo de programas nuevos e innovadores en respuesta a la demanda del mercado.

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

Completa, se hace énfasis en las mismas tematicas.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No es posible establecerse, debido que se carecen de los ejes centrales

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materia son las suficientes para que el estudiante oriente su perfil de egreso

Pagina web:

https://www.capilanou.ca/programs-courses/cmns/degree-communication/Bachelor-of-Communication-

Datos generales

Nombre del Comunicacion social con especializacion en periodismo
Programa

Institucién Universidad Cat6lica de Chile

Pais Chile Ciudad: Santiago

Caracteristicas del Programa

Objetivos

El programa de estudios tiene por objetivo formar periodistas cultos, con sdélidas destrezas y
criterios adecuados para la seleccion del material periodistico, la construccion de mensajes a través de
diferentes soportes y el andlisis de lainformacion; capaces de discernir el rol de los medios de
comunicacion en la sociedad, sustentados en visiones cientificas, éticas y culturales.

Perfil de Ingreso

No se menciona
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Perfil de Egreso

Al finalizar sus estudios los egresados habran adquirido: *Amplias habilidades para investigar, analizar y
contextualizar hechos noticiosos y comunicarlos a través de distintos formatos, con un profundo
conocimiento de los diferentes medios y nuevas tecnologias de comunicacion. *Interés y capacidad de
mantenerse informado de los hechos nacionales e internacionales, de observar la realidad circundante,
interpretarla y comunicarla, mediante un proceso de seleccion, relacién y edicién de la informacion.
*Actitudes y habilidades para reforzar y resguardar la libertad de prensa, en forma critica e independiente
de la industria y presiones sociales. *Capacidad para entender la realidad, la naturaleza del fenomeno de las
comunicaciones, y los efectos de la comunicacion publica. *Capacidad de trabajar en equipo ¢
interdisciplinariamente, aportando su perspectiva de la realidad.

Duracién del 4 afios y No. De 54 No. de
Programa medio Materias Cursos
Estructura Curricular
Bachiller 200 créditos *
Licenciado 400 créditos

Titulo Profesional

450 créditos

Plan de estudios

PRIMER ANO

PRIMER SEMESTRE

Temas de Historia Contemporanea
Narracion de no Ficcion

Teoria de la Comunicacién social
Desafios de la Comunicacion
Tecnologias de la Comunicacion
Test de Actualidad 1A

Examen de Comunicacion Escrita
English Test Alte 2y 3
SEGUNDO SEMESTRE

SEGUNDO ANO

TERCER SEMESTRE

Curso del Area Cientifica
Narracion Escrita de no Ficcion
Teoria de la Noticia
Audiencias

Test de Actualidad I1A

Curso Teoldgico

CUARTO SEMENESTRE
Estadistica

Narracion Radial de no Ficcion
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TERCER ANO CUARTO ANO

QUINTO SEMESTRE: SEPTIMO SEMESTRE:

Teoria Democrética Andlisis de la Actualidad Nacional
Narracion Audiovisual de no Ficcion Narracion Gréfica de no Ficcion
Taller de Periodismo Radial Etica de las Comunicaciones
Fundamentos de la Estética Electivo en otra disciplina

Test de Actualidad I11A Electivo en otra disciplina

Electivo en otra disciplina OCTAVO SEMESTRE:

SEXTO SEMESTRE Andlisis de la Actualidad Internacional
Introduccién a la Economia QUINTO ANO

Narracion Interactiva NOVENO SEMESTRE:

Taller de Periodismo Televisivo Anélisis Comparado de Periodismo
Test de Actualidad 111B Seminario de Investigacion
Electivo en otra disciplina Taller de Periodismo Avanzado

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Los alumnos reciben una sélida formacion en la teoria y en el ejercicio de su profesion a través del
concepto “aprender en el hacer”.

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Relacion total, se hace énfasis en los mismos puntos, en cuanto al ejercicio profesional del periodista, a
través de conceptos claves como las habilidades de investigacion, pensamiento critico y construccién de
mensajes.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No es posible establecer la relacion debido a la ausencia de los ejes centrales.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Es parcial, debido a que no se incluyen a los medios online dentro de las materias, y en el perfil de egreso
se hace alusion a las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion

Pagina web: http://comunicaciones.uc.cl/carreras-de-pregrado/periodista/
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Datos generales

Comunicacion social con especializacion en direccion

Nombre del audiovisual
Programa

Institucion Universidad Cat6lica de Chile
Pais Chile Ciudad: Santiago

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Formar un profesional capaz de crear, desarrollar y dirigir proyectos audiovisuales de ficcion y no ficcion
en diferentes generos, formatos y soportes tecnoldgicos, promoviendo la innovacion y un aporte autoral en
el ambito de los contenidos y la realizacion, puestas al servicio de las necesidades de los proyectos y la

sociedad.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

278



Campo laboral

Canales de television, productoras independientes de cine y television, instituciones privadas o
pUblicas dedicadas al desarrollo, promocién y difusion de obras audiovisuales y proyectos
multimediales.

Docencia e investigacién en juniversidades, institutos y centros de estudio.

Perfil de Egreso

El Director Audiovisual egresado de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile es una persona con una
visién integral del saber, con un claro sentido ético de su profesidn, enmarcado en una perspectiva de
trascendencia. Puede analizar e influir en los medios a través del uso de sus habilidades en el lenguaje
audiovisual y la direccion de proyectos. Tiene un planteamiento creativo e innovador frente al proceso
comunicacional y las nuevas tecnologias y es capaz de integrar el trabajo artistico y autoral en las

dindmicas de la industria audiovisual.

El perfil profesional especifico apunta a un egresado capaz de crear y dirigir mensajes audiovisuales
complejos de ficcion y no ficcidn en diferentes géneros, formas y soportes tecnolégicos haciendo un aporte
en el &mbito de los contenidos y la realizacion. Conoce el funcionamiento empresarial y el rol social de los
centros de creacion y difusién audiovisual. Es un profesional polivalente calificado para desarrollar
diversas actividades en un campo laboral flexible, dindmico y sometido a constante innovacion. Es capaz

de resolver problemas de ética aplicados a su profesion.

Al finalizar sus estudios los egresados habran adquirido:

Capacidad de investigar y elaborar una reflexion critica respecto de la creacion audiovisual y la

sociedad.

Habilidades para la creacion en torno a la narrativa y al lenguaje audiovisual desde una
perspectiva de autor.

Facultad para reconocer los fenémenos empresariales en torno a la industria audiovisual.
Préctica en el hacer, integrando los aspectos creativos, técnicos y humanos en el desarrollo de
proyectos.

Potencialidad para el trabajo interdisciplinario y en equipo, aportando su perspectiva de la
realidad.

Duracion del 4 afios y No. De 57 No. de
Programa medio Materias Cursos

Estructura Curricular

Bachiller 200 Créditos™

Licenciado 400 Créditos
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Titulo Profesional

450 Créditos

Plan de estudios

PRIMER ANO

1 Semestre

Narracién de no Ficcion

Teoria de la Comunicacién Social
Tecnologias de la Comunicacion
Desafios de la Comunicacion
Temas de Historia Contemporanea
Test de Actualidad Al

Examen de Comunicacion Escrita
English Test Alte 2

2° Semestre

SEGUNDO ANO

3° Semestre

Espectaculo Audiovisual
Fundamientos de la Estética
Audiencias

Taller de Lenguaje Audiovisual
Test de Actualidad IB

Curso Teoldgico

4° Semestre

Narracion Interactiva

Seminario de Cine

TERCER ANO

5% Semestre

Fundamentos Dramaticos del Audiovisual
Habilidades Comunicativas Orales
Seminario de Television

Taller de Television

Test de Actualidad I11A

Efectivo en otra disciplina

6° Semestre

CUARTO ANO

7° Semestre

Géneros y Formatos del Guion Audiovisual
Seminario de Nuevas Tendencias Audiovisuales
Taller de Ficcion

Etica de las Comunicaciones

Efectivo en otra disciplina

8° Semestre

Escritura del Relato Audiovisual

Navanha da la OamavininaniAn
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Seminario de Documental QUINTO ANO

Generacidn y Desarrollo de Proyectos Audiovisuales 9° Semestre

Taller de Documental Industria Audiovisual

Test de Actualidad 111B Taller Avanzado de Realizacion

Efectivo en otra disciplina Economia Politica de las comunicaciones
Efectivo en otra disciplina Optativo de profundizacion

Optativo de profundizacion

Préactica profesional Il

Ejes Centrales

e Linea de Narracion y Creacion

e Linea de Vinculacién con la Industria

e Linea que desarrolla la comprension de los componentes
tedricos

e Linea de Talleres, donde mediante practica, se profundiza en las
distintas reas

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se menciona

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Vinculo completo

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

El perfil de egreso coincide con los ejes centrales que indica el programa

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias son las suficientes y se encuentran adecuadamente enfocadas para alcanzar el perfil de
egreso.

Pagina web:

http://comunicaciones.uc.cl/carreras-de-pregrado/director-audiovisual/

Datos generales
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Comunicacion social con especialidad en publicidad

Nombre del

Programa

Institucion Universidad Cat6lica de Chile
Pais Chile Ciudad: Santiago

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Formar un profesional que disefia y desarrolla estrategias y acciones de comunicacién que conectan a las
empresas e instituciones con las personas cuyas necesidades buscan satisfacer. Para hacerlo debe ser capaz
de comprender la dimension cultural del consumo, los aspectos empresariales asociados a la actividad

publicitaria y la dindmica de los procesos de comunicacion en la sociedad.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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Perfil de Egreso

Publicidad UC se orienta a formar profesionales con sdlida base tedrica, capaces de disefiar proyectos
integrales de comunicacion con fines publicitarios, que conecten a organizaciones y marcas con las

personas cuyas necesidades buscan satisfacer.

Los egresados reciben una formacién general orientada a constituirlos en personas cultas, con una vision
ampliay propia del mundo, ysélidos valores. El proyecto educativo contempla el desarrollo de
competencias que les permitan ser rigurosos, autocriticos y con capacidad de liderazgo, abordar
problemas complejos en forma sistematica y asumir una actitud proactiva hacia el cambio y la

actualizacion permanente.

En lo profesional, el programa de estudios esta dirigido a generar en los egresados competencias
para crear, planificar y gestionar propuestas con mirada estratégica, que combinen creatividad y
valor, respondan a los objetivos de negocios e institucionales establecidos por las organizaciones y se

hagan cargo de las caracteristicas de las audiencias que se buscan impactar.

Se espera que quienes egresan de Publicidad UC sustenten estas propuestas tanto en investigaciones,
diagndsticos y estudios sisteméticos de los consumidores, del entorno y de tendencias, cuyos resultados
sabra interpretar, como en una escucha y observacion creativa de la vida cotidiana.

Los egresados de Publicidad UC seran profesionales competentes, formados para participar de modo

activo en equipos multidisciplinarios y tener una actitud de respeto hacia los publicos.

Duracion del 4 anos y No. De 54 No. de
Programa medio Materias Cursos

Estructura Curricular

Grado Académico Bachiller 200 Créditos™
Grado Académico de Licenciado 400 Créditos
Titulo Profresional 450 Créditos

Plan de estudios
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PRIMER ANO

1 er Semestre

Temas de Historia Contemporanea
Teoria de la Comunicacién Social
Desafios de la Comunicacion
Narracion de no Ficcion
Tecnologias de la Comunicacion
Test de Actualidad

Examen de Comunicacion Escrita
English Test Alte 2

2° Semestre

SEGUNDO ANO

3° Semestre

Introduccion a la Publicidad
Estadistica

Marketing

Narracion Interactiva

Test de Actualidad

Curso Antropoldgico-Etico

4° Semestre

Comunicacion y Persuasién

Taller Investigacion Aplicada a la Publicidad

TERCER ANO

52 Semestre

Talle de Soluciones Publicitarias
Habilidades Comunicativas Orales
Marcas

Fundamento de la Estética

Test de Actualidad

Electivo en otra disciplina

6° Semestre

Narracion Publicitaria
Planificacion y Difusion Publicitaria
Consumo y Tendencias Sociales
Etica de las Comunicaciones

Test de Actualidad

Electivo en otra disciplina

CUARTO ANO

7° Semestre

Direccion y Conceptualizacién Publicitaria
Taller de Comunicacion Digital
Comunicaciones Integradas de Marketing
Derecho de la Comunicacion

Electivo en otra disciplina

8° Semestre

Taller de Realizacion Publicitaria

QUINTO ANO

9° Semestre

Taller de Propuestas Integradas
Economia Politica de las Comunicaciones
Optativo de Profundizacién

Optativo de profundizacion

Electivo en otra disciplina

Ejes Centrales

No se mencionan
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Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Publicidad UC entrega a los alumnos una formacién amplia, que integra el desarrollo de competencias
generales y profesionales de modo de favorecer la insercion de los egresados en las diversas areas. Desde
su creacion en 2012, la carrera pone énfasis en el conocimientoy la reflexion sobre el proceso
publicitario y las dinamicas econdmicas y socioculturales en las que éste participa (comunicacionales,
de consumo, empresariales), punto de partida para el desarrollo de propuestas que combinen no
solo creatividad y efectividad sino también rigor, fundamento y una perspectiva
de responsabilidad frente a las audiencias y la sociedad

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

La relacion es total, en ambos apartados se mencionan la cultura de consumo, la conectividad y los
planeacion estratégica

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No se puede determinar debido a que los ejes centrales no se mencionan

Perfil de Egreso Vs. Materias

En su mayoria las materias coinciden con el perfil de egreso, aunque la parte de la formacion de los
valores tendria que ser transversal, debido a que solo cuentan con una materia de ética.

Pagina web:

http://comunicaciones.uc.cl/carreras-de-pregrado/publicista/

Datos generales

Nombre del Licenciatura en Comunicacién Social
Programa

Institucion Universidad de Santo Tomas

Pais Colombia Ciudad: Bogota

Caracteristicas del Programa

Objetivos
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La Facultad de Comunicacion Social tiene como Misién formar comunicadores sociales sujetos activos
de la historia, comprometidos con la realidad nacional, la verdad y la justicia que, a través de su
intervencion profesional, contribuyan a la construccion y fortalecimiento de espacios participativos de
didlogo, concertacion y respeto al servicio de la paz.

Por ende, la Facultad ofrece un espacio de reflexion y accién sobre el papel de la comunicacién como un
escenario privilegiado para la produccidn, reproduccién y transformacion de la realidad social. La
pertinencia de un programa de comunicacién para la paz se hace evidente en relacion con la necesidad de
formar comunicadores conscientes de su pais y de su historia, a través de un curriculo vinculado a la
construccién y el fortalecimiento de nuevas formas de ciudadania y de espacios publicos incluyentes.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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El comunicador tomasino estara en capacidad de investigar los fundamentos teéricos y los procesos de
comunicacion. De igual forma, una vez la persona realice la practica profesional, con insumos de
formacion y evaluacién de parte del empleador y/o lugar de practica se materializa cada uno de estos
perfiles.

Estara en capacidad de conocer y analizar criticamente la situacion nacional y mundial en sus diferentes
facetas: economica, politica, social y cultural.

Conocera y manejara los diferentes lenguajes y estructuras de los medios de comunicacion a fin de
utilizarlos adecuadamente en funcion de las necesidades de la poblacion y de acuerdo con los principios
éticos (Capacidad de redaccion, expresion y discurso de la realidad).

En tanto comunicador para la paz sera un profesional que aborde criticamente el contexto, propicie
espacios dialogicos y desarrolle dindmicas de mediacion y conciliacion como métodos para afrontar los
conflictos.

Perfil ocupacional:

Respecto del perfil ocupacional, el comunicador tomasino podra desempefiarse en los siguientes
escenarios:

Como investigador de los procesos de comunicacion en sus diferentes modalidades: interpersonal,
organizacional, educativa y masiva.

Como productor de mensajes que se difunden por los medios de comunicacion y gestor de esos mismos
medios.

Como planeador, gestor y evaluador de proyectos de comunicacién que atiendan necesidades de las
comunidades, las organizaciones gubernamentales y no gubernamentales, las instituciones de bien publico
y las empresas del sector productivo.

Como mediador en los contextos necesariamente conflictivos de la construccidn de lo social, lo politico, lo

Duracion del 4 afios y No. De No. de
Programa medio Materias Cursos

Estructura Curricular

Se cursa un bloque de materias basicas para posteriormente elegir un bloque, dependiendo de la
especialidad. Organizado en 9 semestre, el programa cuenta con asignaturas de 3 y 2 créditos

Plan de estudios
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PRIMER ANO

Primer semestre:

Introduccion a la Investigacion en Comunicacion
Teorias de la Comunicacion |

Taller de Escritura

Anélisis de la Realidad en Contextos de Paz
Filosofia Institucional

Cétedra Henry Didon

Segundo semestre:

Planteamiento de Problemas de Investigacién en
Comunicacion

Teorias de la Comunicacion Il
Taller de Produccién de Textos

Anaélisis de Narrativas y Lenguajes Mediaticos

SEGUNDO ANO
Tercer Semestre

Métodos y técnicas de Investigacién en
Comunicacion

Comunicacion y Lenguaje
Taller de Argumentacion
Imagen Fija

Préxis para la Paz
Epistemologia

Inglés 1l

Cuarto Semestre

Dialogos y Construccidn de Marcos Tedricos en
Comunicacion

Comunicacion en América Latina (Actores y
Movimientos Sociales)

TERCER ANO
Quinto Semestre:

Analisis de Datos y Construccion de Matrices de
Investigacion en Comunicacion

Historia, Globalizacion y Cultura

Taller de Redaccion y Produccion de Textos
Académicos

Comunicacion para la Paz en el Contexto del
Desarrollo y el Cambio Social

Comunicacion y Produccion Audiovisual
Comunicacion Estratégica

Filosofia Politica

Inglés IV

Sexto semestre:

El trabajo de Campo de la Investigacion en
Comunicacion

Introduccion a Campnos Profesionales

CUARTO ANO

Campo profesional comunicacién en conflicto:
Formulacion y Gestion de Proyectos |
Legislacion en Comunicacién

Comunicacion en Conflicto (Campo Profesional
(%))

Comunicacion Discurso y Realidad (Campo
Profesional 1)

Estratégias de Comunicacion para la Paz
(Campo Profesional I11)

Seminario de Comunicacion en Conflicto
Electiva |

Inglés VI
Formulacion y Gestion de Proyectos Il

Estado Sociedad y Cultura (Campo Profesional
V()

Mediacién y Resolucién de Conflictos (Campo

Neaf [ILWAY
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Campo profesional organizacional:

Investigacion y Gestidn de Proyectos Organizacionales

Legislacion en Comunicacién

Comunicacion Organizacional | (Campo Profesional |
™)

Pensamiento Estratégico (Campo Profesional I1)
Desarrollo Empresarial (Campo Profesional 111)
Seminario en Comunicacion Organizacional

Electiva |

Inglés VI

Administracién y Gestidn de Proyectos
Organizacionales

Comunicacion Organizacional 11 (Campo Profesional
V()

Gerencia en Comunicacion (Campo Profesional V)

Seminario de Profundizacion en Comunicacion
Organizacional

Electiva Il

Campo profesional comunicacién-Educacion:
Formulacion y Gestion de Proyectos |
Legislacion en Comunicacién

Educacion y Medios | (Campo Profesional | (*))

Educacion, Interculturalidad y Medios (Campo
Profesional I1)

Disefio e Implementacion de Estratégias
Comunicativas-Educativas (Campo Profesional I11)

Seminario en Comunicaciéon Educacion

Electiva |

Campo profesional Periodismo publico
Formulacion y Gestion de Proyectos |
Legislacion en Comunicacién

Géneros y Estrategias Periodisticas (Campo
Profesional | (*))

Comunicacion, Conflicto y Periodismo (Campo
Profesional 1)

Periodismo Investigativo (Campo Profesional
1)

Seminario de Periodismo Publico
Electiva |

Inglés VI

Formulacion y Gestion de Proyectos Il

Géneros y Estrategias Periodisticas Il (Campo
Profesional 1V (*))

Estrategias Comunicativas para Periodismo
Publico (Campo Profesional V)

Seminario de Profundizacién en Periodismo
Plblico 40843

Electiva Il

NOVENO SEMESTRE:
Practicas Profesionales
Trabajo de Grado

Catedra Opcional

Ejes Centrales

e Comunicacion en Conflicto

e Comunicacién Organizacional
e Comunicacion-Educacion

e  Periodismo Publico.
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Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

El programa se basa en la pedagogia problémica, en donde el disefio y desarrollo del curriculo se
fundamentan en ejes teméticos y nacleos problémicos que se han establecido y construido a partir de la
identificacion de contextos donde se obstaculizan las practicas de la convivencia y la vida democratica y
donde se evidencia el papel que en tales conflictos poseen los procesos comunicativos en tanto
configuradores y reproductores de esas contextos o en sus posibilidades de dispositivos de resistencia y
transformacion. Desarrollar entonces un curriculo bajo esas consideraciones, remite a asumirlo como una
construccidn histérica y cultural y por lo tanto siempre en relacién (y en tensién) con sus contextos
politicos, econdémicos y sociales.

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

El programa muestra una relacion completa entre sus objetivos y el perfil de egreso, haciendo énfasis en la
vision catdlica de la institucidn.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Coincide en tanto que todas las &rea terminales estan disefiadas para cumplir con el perfil de egreso.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Es un vinculo completo, pues todas las materias, de todas las areas terminales incluyen las tematicas
necesarias para alcanzar el perfil de egreso.

Pagina web:

http://facultadcomunicacionsocial.usta.edu.co/index.php/presentacion-del-programa-pregradol

Datos generales

Nombre del Comunicacion social y periodismo
Programa

Institucion Universidad Central

Pais Colombia Ciudad: Bogota

Caracteristicas del Programa

Objetivos
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Apoyar la formacidn integral de comunicadores sociales y periodistas, para que respondan a las demandas
sociales y laborales del pais en relacion con la investigacion, la intervencion y la produccién de procesos
comunicativos y de informacién, desde una perspectiva critica, y asumiendo su papel como sujetos
politicos, autdnomos y creativos.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

El Comunicador Social y Periodista de la Universidad Central es un sujeto social y politico, dotado de un
alto sentido de ciudadania, comprometido con un proyecto de ciudad y de pais ecolégicamente viable,
democrético, plural y solidario, afianzado en su identidad latinoamericana con pensamiento global.

Como investigador, podra analizar las nuevas formas de comunicacion mediadas por las TIC, contribuir a
la recuperacion de la memoria ligada al territorio y a los procesos de retorno y pacificacion para el
desarrollo de la vida, e interpretar acontecimientos y cambios sociales, desde una perspectiva critica y
propositiva.

Como mediador, estara en capacidad de innovar y gestionar procesos y medios que faciliten el logro de los
objetivos de los colectivos y comunidades sociales, asi como redes y formas de interaccién para las
comunidades, mediadas por la tecnologia, para promover el desarrollo de propuestas de responsabilidad
social integral en diversos ambitos de la vida social.

Como productor, contara con competencias para la creacion de formas de expresion no convencionales, de
medios que promuevan la participacion y la movilizacion social, de estrategias discursivas que permitan la
afectacion de los cuerpos y su constitucion como sujetos de comunicacién, y serd innovador en la
construccién v fortalecimiento de agendas informativas que promuevan la diversidad v la participacién.

Duracién del 5 afios No. De 34 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

No se precisa la organizacién de los semestres, Gnicamente se organizan las materias a partir de ciclos, y
utilizan asignaturas con 3y 4 créditos.

Plan de estudios
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CICLO DE REFLEXION CONCEPTUAL: | CICLO DE DISENO Y EXPERIMENTACION

Sujeto/Comunicacién Disefio Audiovisual y Digital
Epistemologia de la Comunicacion Gestion de la Comunicacion
Semiolinguistica Disefio Estratégico de Procesos y Redes de

. o Comunicacion
Logica Simbolica
) . Gestién de Recursos
Narrativas Visuales

o Montajes y Disefios Comunicativos
Constitucion

o » . Géneros, Formatos e Interactividad
Mediaciones para la Accién Social

L, iy . Sistemas de Datos
Comunicacidn en la Construccién de lo Publico

. . o Conocimiento, Tecnologia y Cultura
Sistemas Politicos y Econémicos

., . Proyecto de Linea
Expresion y Construccion de Textos

. Seminario de Socializacion de Problemas en el Campo
Estadistica

Legislacion en Comunicacién y Medios

. 3 Opcion de Grado
CICLO DE PRODUCCION ESTETICA

Argumentacion y Enunciacion en

Ejes Centrales

e Narrativas e imagenes
e Comunicacion y poder
e Tecnologias de la informacion y la comunicacion

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Los objetivos coinciden parcialmente con el perfil de egreso, pues se hace mencion de la investigacion en
éstos, pero no de la produccion y mediador.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No se observa una relacion clara entre los ejes centrales y el perfil de egreso.

Perfil de Egreso Vs. Materias

No es clara la relacion debido a que las materias no estan organizadas por semestre, por lo que no es
posible establecer si las secuencias son las adecuadas.
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Pagina web:

http://www.ucentral.edu.co/oferta-academica/carreras/carrera-de-comunicacion-social-y-periodismo

Datos generales

Nombre del Comunicacién Social
Programa

Institucion Fundacién universitaria San Alfonso
Pais Colombia Ciudad: Bogota

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

El comunicador social de la fundacién universitaria San Alfonso sera un profesional con altas calidades
éticas, humanistas y ciudadanas en el manejo y produccion en medios de comunicacién masivos,
regionales, locales e internacionales.

Estar& capacitado como periodista, editor, realizador, productor y director de contenidos y mensajes para
prensa, radio, televisién y tecnologias de la informacion y comunicacion. Ademas sera un profesional con
capacidad para disefiar, producir, desarrollar y evaluar procesos, productos y estrategias de comunicacién
para las organizaciones publicas, privadas y solidarias. Podrd desempefiarse como lider en la realizacion de
auditorias y consultorias en comunicacién en comunicacion interna y externa.

Duracion del 4 afios No. De No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Se organiza en 8 semestres, con dos area de formacion, una basica y una de formacion profesional. Con
componentes académicos: fundamentacion conceptual, fundamentacidn socio-humanistica, expresion y
narrativas, investigacion, tecnologias, gestion.

Plan de estudios
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PRIMER ANO

Primer semestre:

Introduccion a la comunicacion a los medios
Analisis de la realidad: Problemas colombianos
Catedra institucional

Lecturas y lectores |

Taller de expresion oral y escrita
Competencias comunicativas y ciudadanas
Estadistica basica

Bienestar Universitario

Segundo Semestre:

Linquistica v semidtica

SEGUNDO ANO

Tercer Semestre:

Teorias de la comunicacion |
Historia |

Redaccidn periodistica |
Taller de radio |

Taller de fotografia 1l
Metodologia de la investigacion Il
Informatica Il

Bienestar Universitario
Cuarto Semestre:

Tearias de comunicacion 11

TERCER ANO

Quinto semestre:

Comunicacion para el cambio social
Sociologia de la comunicacion
Redaccién periodistica Il1

Taller de radio digital
Investigacion en comunicacién Il
Comunicacion grafica Il
Comunicacion organizacional |
Bienestar universitario

Sexto semestre:

Geopolitica

Redaccién periodistica IV

Taller de television |

CUARTO ANO

Séptimo semestre:
Comunicacion, sociedad y cultura
Electiva |

Taller de Television Il
Apreciacion estética y cinematogréafica
Disefio de Trabajo de grado |
Animacién web y multimedia 11
Comunicacion estratégica
Bienestar universitario

Octavo semestre:

Etica y Derecho a la comunicacion
Electiva Il

Taller de television y animacion digital

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)
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La Fundacion Universitaria San Alfonso es una Institucién de Educacién Superior comprometida con una
formacion ética y de calidad, fundamentada en el humanismo cristiano catdlico y alfonsiano, en el servicio
a la comunidad, el respeto a la dignidad humana, con especial preferencia por quienes en la sociedad
tienen menos acceso a la educacién Superior, y que mediante la creacion e implementacién de programas
académicos pertinentes, incentiva la investigacion, el conocimiento, la proyeccion y la transformacion
social para el progreso individual y colectivo.

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

No se puede establecer debido a que carece de objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No se puede establecer debido a que carece de ejes centrales.

Perfil de Egreso Vs. Materias

La relacion es completa, las materia estan orientadas a lo establecido en el perfil de egreso sobre medios y
comunicacion organizacional.

Pagina web: https://sanalfonso.edu.co/comunicacion-social/

Datos generales

Nombre del Licenciatura en comunicacion
Programa

Institucion Universidad de Costa Rica

Pais Costa Rica Ciudad: San José

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Este plan pretende formar profesionales dotados de las herramientas conceptuales y metodoldgicas que les
permitan convertirse en mediadores (facilitadores) de procesos comunicacionales; capaces de responder a
las necesidades y a los problemas de la sociedad costarricense, en los diferentes campos de la vida social,
politica y econdmica.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

295



No se menciona

No. De
Materias

No se
menciona

Duracién del
Programa

30 No. de

Cursos

Estructura Curricular

La licenciatura en comunicacion de esta universidad oferta un grupo de materias comunes (30) para
después ofrecer un bloque de materias de profundizacion, dependiendo del area terminal que elija el

estudiante.

Plan de estudios

BLOQUE COMUN
Introduccion a la comunicacionl

Introduccion a la Comunicacién Audiovisual y
Multimedial (OPTATIVO)

Introduccion al Periodismo (OPTATIVO) Introduccién
a la Publicidad (OPTATIVO) Introduccién a las
Relaciones Publicas (OPTATIVO)

Produccion verbal

Técnicas de relato y narracién
Comunicacion grafica
Fotografia

Fundamentos de la comunicacidn digital Introduccion a
la produccion de televisién y video Produccion basica de
audio

Historia de la comunicacion

Trayectorias de los estudios en comunicacion
Tendencias contemporaneas de los estudios de
comunicacion

Construccidn del objeto de investigacion

Disefio, construccidn de datos y analisis cuantitativos

Planificacion de la Comunicacion

Gestion de negocios en Comunicacién
(OPTATIVO

Pensamiento estratégico (OPTATIVO)

Administracién de proyectos en Comunicacién
(OPTATIVO)

Derecho de la Comunicacion

Etica profesional para Comunicacion
Curso optativo del &rea de Ciencias
Curso optativo del &rea de Artes y Letras

CURSOS ESPECIFICOS PARA
COMUNICACION SOCIAL

Comunicacion y relaciones humanas
Comunicacion y tecnologia

Comunicacion inclusiva
Comunicacioén y comunidad
Seminario de investigacion aplicada
Préctica profesional en comunicacién

Comunicacion, lenguaje e interaccion social
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Cultura visual
Comunicacion, economia y cultura

Seminario de comunicacion, politicas publicas y
ciudadania

Seminario de temas 1
Seminario de temas 2
Tendencias en comunicacion |
Tendencias en comunicacion Il

CURSOS ESPECIFICOS PARA COMUNICACION
AUDIOVISUAL Y MULTIMEDIAL

Introduccion a la Comunicacién Audiovisual y
Multimedial

Produccién y direccién de video
Montaje y edicion de video
Produccidén avanzada de audio

Disefio y desarrollo de aplicaciones interactivas
Produccidn de aplicaciones interactivas

Produccién ejecutiva
Manejo profesional de la voz

Préctica profesional en Comunicacion Audiovisual y
Multimedial

Guion de ficcion

Produccion de audio en directo

Efectos digitales y animacion

Realizacion de cortometraje de ficcion

Gestion de proyectos multimedia

Radio

Guion y realizacion de documentales

CURSOS ESPECIFICOS PARA PERIODISMO
Introduccion al Periodismo

Periodismo informativo

Técnicas de reporteo

CURSOS ESPECIFICOS PARA
PUBLICIDAD

Introduccion a la Publicidad
Mercadeo

Redaccion creativa
Matematicas para medios

Comportamiento del consumidor Produccion
audiovisual publicitaria

Produccién gréafica publicitaria Pensamiento
estratégico para Publicidad Estrategia de
medios

Préactica profesional en Publicidad

Sociedad contemporanea y expresiones
artisticas

Industrias de la comunicacion y el
entretenimiento

Gestion de procesos publicitarios

Comunicaciones integradas de mercadeo
Campafias publicitarias

Produccidn audiovisual publicitaria
Produccion gréfica publicitaria
RELACIONES PUBLICAS
Introduccion a las Relaciones Pudblicas

Comunicacion en las organizaciones Teorias de
las Relaciones Publicas

Publicos organizacionales y areas précticas
Escritura para Relaciones Publicas

Estrategias de Relaciones Publicas Estrategias
de Relaciones Publicas 2 Relaciones Publicas
de la marca

Préctica profesional en Relaciones Publicas

Ejes Centrales
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e Comunicacion Social
e Comunicacion Audiovisual y Multimedial

e Periodismo
e Publicidad

e Relaciones Publicas

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Nula
Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales
Nula
Perfil de Egreso Vs. Materias
Nula
Pagina web:

httne*/hananar 1ier ac erlectiidiantec/earrerac/teienciac-encialeg

Datos generales

Licenciatura en comunicacion

Nombre del

Programa

Institucion Universidad San Francisco de Quito
Pais Ecuador Ciudad: Quito

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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La carrera de Comunicacion se enfoca en los procesos de la organizacion y protocolos de relaciones
publicas que se utilizan para gestionar y crear estrategias de comunicacion para instituciones publicas y
privadas, personas naturales, o figuras publicas, entre otras, construyendo su imagen y reputacion e
impulsando su productividad o servicio de modo que puedan establecer relaciones de credibilidad y
confianza con los stakeholders o con el publico al que se dirigen. Es importante mencionar que la carrera
en Comunicacion ha decidido poner énfasis en la Comunicacion Organizacional, concentrandose en el
estudio de la cultura interna de los espacios laborales, su relacién con los agentes externos, su imagen y

sus relaciones y proyecciones.

Duracion del
Programa

4 afos

No. De
Materias

59

No. de
Cursos

Estructura Curricular

Se organiza en 8 semestres y tiene un total de 144 créditos. 3 créditos equivalen a 144 horas. Los cursos

que tienen 0 créditos son requisitos de titulacion.

Plan de estudios

PRIMER ANO

PRIMER SEMESTRE:
Cosmos

Herramientas de oficina
Mateméticas cotidianas
Fotografia 1

Fundamentos de comunicacion
Herramientas Digitales 1
Inglés, nivel 1

SEGUNDO SEMESTRE

SEGUNDO ANO

TERCER SEMESTRE

Emprendimiento

Ser y Cosmos

Lenguaje audiovisual

Teoria Critica 1: arte y media

Comunicacion organizacional

Conflicto y resolucion

Inglés nivel 4y 5

CUARTO SEMESTRE:
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TERCER ANO

QUINTO SEMESTRE:

Ciencias

Ciencias Sociales
Insights del consumidor
Comunicacion interna
Manejo de Grupos
Taller de medios mixtos
Cultura gastronémica
Coloquios

SEXTO SEMESTRE:
Ciencias Sociales

Writing and Rhetoric

CUARTO ANO

SEPTIMO SEMESTRE
Electiva %2

Temas en Comunicacion y Arte
Comunicacion: Leyes y Etica
Précticas Profesionales
Relaciones publicas 2
Comunicacion en crisis
Aprendizaje y Servicio PASEC
OCTAVO SEMESTRE
Electiva 2/2

Media entrepreneurship

Nuevas técnicas de publicidad

Ejes Centrales

Comunicacion organizacional

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Nuestros estudiantes al graduarse llevan consigo un valor agregado en su educacion: la visién amplia del
mundo formada a través de la filosofia de artes liberales de la USFQ, y el espiritu de emprendimiento de
innovacion del COCOA. Todas las carreras requieren proyectos finales en los cuales los estudiantes
trabajan con clientes reales, o deben realizar exhibiciones publicas de sus trabajos. Nuestros estudiantes de
las areas creativas han presentado con mucho éxito sus trabajos de cine en el Cinemark, Cine Ocho y
Medio, las areas creativas han exhibido en las galerias del Centro Cultural Metropolitano, el Centro
Cultural Itchimbia, el Colegio de Arquitectos del Ecuador, la Casa de la Cultura Ecuatoriana, entre otros.

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecer una relacion debido a que se carecen de objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Coincide, pues en el perfil de egreso se menciona el eje central.

Perfil de Egreso Vs. Materias
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A pesar de centrarse en la parte organizacional, las materias también tienen una fuerte inclinacion hacia el

marketing.

Pagina web:

http://www.usfq.edu.ec/programas_academicos/colegios/cocoal/carreras/Paginas/comunicacion_vigente.asp

Y

Datos generales

Nombre del Licenciatura en produccion para medios de comunicacion.
Programa

Institucién Universidad San Francisco de Quito

Pais Ecuador Ciudad: Quito

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se mencionan

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

La carrera de Produccion para Medios de Comunicacion forma individuos que tengan una combinacion

de destrezas y habilidades técnicas con un riguroso conocimiento tedrico y critico del medio para que se
desenvuelvan eficientemente en todos los ambitos del quehacer audiovisual, radiofénico y televisivo. La
carrera contempla la creacién de productos comunicacionales locales que integren a los diferentes
sectores sociales del pais y cuyos contenidos sean representativos de dichos sectores, permitiendo la
inversion dentro del pais, posibilitando la exportacion, y solidificando la identidad nacional en contextos
locales y regionales. Ademas, se estudia la generacion de contenidos medidticos en diferentes
plataformas, haciendo mucho énfasis en la narratividad, el montaje y la estructuracion del producto
medidtico en base a las caracteristicas del medio y de los grupos objetivos. Asi como, los procesos de
disefio, planificaciéon, implementacion y evaluacion de campafias, proyectos y programas de
comunicacion ambiental.

Duracion del 4 afios No. De 58 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

301



Se organiza en 8 semestres y tiene un total de 144 créditos. 3 créditos equivalen a 144 horas. Los cursos
que tienen 0 créditos son requisitos de titulacion.

Plan de estudios

PRIMER ANO

PRIMER SEMESTRE:
Cosmos

Herramientas de oficina
Matematicas cotidianas
Fundamentos de comunicacion
Herramientas digitales 1

Fotografia 1

SEGUNDO ANO

TERCER SEMESTRE:

Ser y Cosmos

Arte

Escrituras Narrativas

Teoria critica 1: Arte y Media
Narrativa audiovisual

Técnicas de Campo

Inglés nivel 1 Inglés nivel 4y 5
SEGUNDO SEMESTRE: CUARTO SEMESTRE:
TERCER ANO CUARTO ANO

QUINTO SEMESTRE:
Ciencias Sociales 2000
Ciencias

Electiva

Electiva

Taller de investigacion
Formatos para Televisién
Inglés nivel 7

Cultura Gastronomica
SEXTO SEMESTRE:
Ciencias Sociales 3000

Writing and Rhetoric

SEPTIMO SEMESTRE
Temas de comunicacién y Arte
Fotografia 2

Taller de Radio

Documental para Television 2
Preparacién opcion titulacion
Produccidn de Seriales
Aprendizaje y Servicio PASEC
OCTAVO SEMESTRE:
Fotografia de Estudio
Desarrollo opcidn titulacion

Medios y Programacion

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan
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Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

Nula, no hay objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Nula, no hay ejes centrales

Perfil de Egreso Vs. Materias

Parcial, no llevan suficientes materias para la comprension del contexto como lo menciona el perfil de
egreso.

Pagina web:

http://lwww.usfqg.edu.ec/programas_academicos/colegios/cocoa/carreras/Paginas/produccion_para_medios_
de_comunicacion_vigente.aspx

Datos generales

Nombre del Licenciatura en comunicacion
Programa

Institucién Universidad tecnoldgica de el Salvador

Pais El Salvador Ciudad: San Salvador

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Formar profesionales en el ambito de las relaciones puablicas y comunicaciones, cuya sensibilidad
social, amplia cultura, moral y ética profesional posibilite el logro de una sociedad mas justa que
llene las expectativas de los salvadorefios.

Proporcionar al pais profesionales capaces de prestar servicios que generen desarrollo sostenible
con eficiencia, humanidad y conciencia social.

Perfil de Ingreso
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Interesado en el conocimiento de medios y estrategias de comunicacion
Adecuado manejo de las relaciones publicas

Motivado para la investigacion

Facilidad de expresion oral y escrita

Reflexivo y con iniciativa

Creativo e innovador

Sensibilidad social

Perfil de Egreso

Comunicarse profesionalmente y de manera intercultural, tanto en forma oral como escrita y
por ende trabajar en equipo.

Utilizar la informatica en actividades especializadas de su profesion, asi como la elaboracién de
documentos, presentaciones a base de imagenes, las diversas operaciones de calculos matematicos
y para la investigacién.

Construir un plan de desarrollo personal, social y axioldgico que respalde sus compromisos e
ideales éticos de caracter personal y social.

Capacidad de actualizarse en forma permanente, mediante la gestion de su propio proceso de
aprendizaje aplicando la ciencia y la tecnologia en beneficio social.

Capacidad para tomar decisiones (individual y colectivamente), formulando criticas y propuestas
gue posibiliten promover los cambios fundamentales que la sociedad necesita desde el area de su
formacion profesional.

Interpretar textos en la lengua inglesa, asi como comprension de los términos de inglés técnico
utilizados es su profesion.

Ser agente de cambio promoviendo la cultura y la conservacion del medio.

Duracion del 5 afios No. De No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular
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Se compone por 10 semestres, con materias de 4 créditos, sin materias optativas.

A partir de este contexto es que la Universidad Tecnoldgica de El Salvador ha disefiado el plan de estudios
de la Licenciatura en Comunicaciones, propiciando la formacién en areas tan amplias como diversas:
realidad nacional, historia, psicologia, sociologia, tecnologia, idiomas, administracion, produccién en
medios, mercadeo, publicidad, relaciones publicas, todas complementadas con una formacion ética que se
traduzca al final en profesionales integrales que contribuyan al logro de los cambios que nuestra sociedad

necesita.

Plan de estudios

PRIMER ANO
PRIMER SEMESTRE:
Realidad

Nacional

Psicologia

General

Teoria de la
Comunicacion
Seminario Taller

de Competencias

SEGUNDO SEMENESTRE:

Desarrollo
Individual

Psicologia de la

SEGUNDO ANO

TERCER SEMESTRE:

Filosofia
Sociologia de la
Comunicacion
Gramaética
Superior
Fotografia
Publicitaria

Inglés |

CUARTO SEMESTRE:

Etica
Redaccion para

Medios de
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TERCER ANO
QUINTO SEMESTRE:
Opiniodn

Publica

Editorial y

Propaganda

Tecnologias para
Medios de

Comunicacién

CUARTO ANO
SEPTIMO SEMESTRE:
Historia

Universal

Relaciones publicas |
Produccion

en Radio

Mercadotecnia

OCTAVO SEMESTRE

Estadistica Historia General

Dibujo Publicitario del Artey la

SEXTO SEMESTRE: Cultura

Estudio de la Relaciones

Constitucion Pablicas 11

Reportaje Interpretativo Produccién

e Investigativo en Television

Produccion para Protocolo

Prensa Escrita y Oratoria

Métodos de

Investigacion QUINTO ANO

Gerencia NOVENO SEMESTRE:
Creacion de
Empresas
Relaciones
Pdblicas HI
Dithliridad 1

Ejes Centrales

¢ Relaciones publicas
e Medios

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan
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Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

Los dos elementos coinciden, en ambos se hace hincapié en la parte de las relaciones publicas y a medios,

aungue solo de manera general.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

De igual manera el perfil de egreso y los ejes centrales estdn empatados

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias coinciden en la parte de las relaciones publicas, sin embargo, para medios las materias no
Ilegan a concretizar el uso de algin medio en especifico y asi mismo, no se observa la parte de la ética y la
responsabilidad social, la cual lleva mucho peso en los objetivos y perfil de egreso.

Pagina web:

http://www.utec.edu.sv/Inicio/Facultades/Ciencias-Sociales/Licenciatura-Comunicaciones

Datos generales

Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
Nombre del
Programa
Institucion Universidad Doctor José Matias Delgado
Pais El salvador Ciudad: San Salvador

Caracteristicas del Programa

Objetivos

307



Formar comunicadores con sélidos conocimientos humanisticos, cientificos y tecnolégicos, con una fuerte
base ética y un alto nivel de competencias, con lo que podran contribuir al desarrollo integral del pais

desde su campo profesional.

Objetivos Especificos:

e Proporcionar las herramientas cientifico - metodoldgicas para conocer las practicas comunicativas

en El Salvador.

e Proporcionar el instrumental teérico y practico para desarrollar el espiritu investigativo,
especialmente en el area de las comunicaciones.
e  Proporcionar conocimientos técnicos comunicacionales para el manejo del medio y sus lenguajes.

e Fomentar el uso de nuevas tecnologias y una actitud positiva al cambio.

e Brindar una base humanistica fundamentada en las diferentes expresiones del arte y de la cultura,

con énfasis en lo nacional.

e Estimular el desarrollo de actitudes ético - profesionales.

e Desarrollar en los estudiantes el sentido de cooperacion, solidaridad y pertenencia.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

No se menciona

Duracion del 5 afios
Programa

No. De
Materias

47

No. de
Cursos

Estructura Curricular

Se divide en 10 semestres, con un &rea de fundamentacion, y una de optativas, las materias tienen entre 3y

4 créditos.

Plan de estudios
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PRIMER SEMESTRE:
Analisis socio-politico
Teoria de la comunicacion 1
Teoria de la investigacién
Redaccion 1

Taller de expresion plastica
SEGUNDO SEMESTRE:
Analisis Socio-psicologico
Teoria de la comunicacion 2
Investigacion cuantitativa
Redaccion 2

Taller de Expresion pléstica
TERCER SEMESTRE:
Psicologia de la comunicacién
Teoria Administrativa
Investigacion Cualitativa
Prensa

Semiotica de la imagen
CUARTO SEMESTRE:
Sociologia de la comunicacion
Mercadeo

Investigacion Aplicada
Radio

Taller de Fotografia 1
QUINTO SEMESTRE:

Etica y Legislacion de la comunicacion

Comunicacion estratégica 1

Literatura aplicada a las comunicaciones

NOVENO SEMESTRE:
Electiva 2
Optativa 4
Optativa 5
Optativa 6
DECIMO SEMESTRE:
Electiva 3
Optativa 7
Optativa 8

Optativa 9

ELECTIVAS PUBLICIDAD Y MARKETING
Gestion y Ejecucion de Campafias de Publicidad
Gestidn y Ejecucion de Mercadeo y Branding
Gestion y ejecucién de mercadeo social
COMUNICACION ORGANIACIONAL:
Auditorias de Imagen

Planes de Comunicacion Social

Planes y Comunicacion Corporativos
COMUNICACION Y CULTURA

Proyecto editorial impreso

Proyecto Editorial Audiovisual

Proyecto Editorial Multimedia

PERIODISMO

Proyecto Informativo impreso

Proyecto Informativo Radial

Proyecto Informativo Televisivo

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)
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Sistema por competencias

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecerse, debido a que carece de perfil de egreso.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No es posible establecerse, debido a que carece de perfil de egreso y de ejes centrles

Perfil de Egreso Vs. Materias

No es posible establecerse, debido a que carece de perfil de egreso.

Pagina web:

http://www.ujmd.edu.sv/oferta-acad%C3%A9mica/carreras-universitarias/facultad-de-ciencias-y-
artes/escuela-de-ciencias-de-la-comunicaci%C3%B3n/licenciatura-en-ciencias-de-la-
comunicaci%C3%B3n#pensum

Datos generales

Nombre del Licenciatura en Comunicacién Social

Programa

Institucién Universidad Centroamericana José Simeodn Cafias
Pais El Salvador Ciudad: San Salvador

Caracteristicas del Programa

Objetivos

La Licenciatura en Comunicacion Social busca formar profesionales con una vision integral y critica de la
comunicacion, capaces de responder, de manera ética y responsable, a las necesidades y desafios de este
campo de trabajo en la sociedad. La formacion que se imparte propicia que el estudiante profundice en
propuestas tedrico-metodolégicas y desarrolle practicas laborales en un ambito profesional, sea

periodistico o de comunicacion organizacional.

Perfil de Ingreso
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No se menciona

Perfil de Egreso

e  Periodismo, edicion o redaccion en medios informativos.

e  Comunicacion institucional en el ambito publico o privado.

e Docencia.

e Consultoria y asesoria en temas de comunicacion.

e Investigacién y analisis de procesos de comunicacién humana y/u organizacional

Duracion del
Programa

5 afios

No. De
Materias

No. de
Cursos

Estructura Curricular

Se divide en 10 semestres, las materias tienen entre 3 y 4 créditos, no brinda mas informacién

Plan de estudios

PRIMER SEMESTRE:
Introduccion al lenguaje
Filosofia y Comunicacion
Historia Contemporénea
Redaccion 1

SEGUNDO SEMESTRE:

Teoria de la comunicacion

Filosofia Social y contemporanea

Realidad Nacional

Redaccion Il

TERCER SEMESTRE:
Semidtica de la cultura
Investigacion Cuantitativa
Sociedad y Sistemas politicos
Optativa Humanistica y Social
CUARTO SEMESTRE

Comunicacion aplicada

SEXTO SEMESTRE:

Periodismo 11

Diagnostico y planificacion de la comunicacion
Disefio y Diagramacion

Optativa humanistica social
SEPTIMO SEMESTRE
Periodismo 111

Estrategias de Comunicacion
Produccion audiovisual

Optativa técnica

OCTAVO SEMESTRE
Periodismo multimedia
Administracién para comunicadores
Etica de la comunicacion

Optativa técnica

NOVENO SEMESTRE:

Taller de notas informativas y entrevistas
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Ejes Centrales

e Periodismo
e Comunicacion Organizacional

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se menciona

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

La relacion es parcial, en los objetivos no se hace alusion a la docencia ni a la investigacion

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Sucede lo mismo los ejes centrales omiten la docencia y la investigacion.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Estd en los mismos términos, no hay materias del area educativa y las que existen no son las suficientes
para el aprendizaje de la investigacion

Pagina web:

http://www.uca.edu.sv/carrera/licenciatura-en-comunicacion-social/

Datos generales

Literatura, medios y comunicacion
Nombre del
Programa
Institucion Georgia Tech/ Ivan Allen College of Liberal Arts
Pais EEUU Ciudad: Georgia

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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Este programa ofrece una profunda formacion en los diferentes modos de representacion que estructuran

nuestro mundo cada vez mas tecnoldgico y global. Los graduados del programa tendran una importante

experiencia teorica y practica con novelas, peliculas, juegos, historietas, paginas web y documentos

cientificos. Al aprender los modos de comunicacion comunes a la ciencia, la tecnologia y las humanidades,

los graduados de LMC estan preparados para convertirse en lideres en educacién, negocios y las artes.

Duracién del No se
Programa menciona

No. De
Materias

61 No. de
Cursos

Estructura Curricular

No se presenta la division de los semestres, ni la organizacion de las &reas, unicamente se muestra el
listado de materias, las cuales van desde 1 crédito hasta 12.

Plan de estudios

Introduccion a la literatura, medios y comunicacion
Seminario de Literatura, medios y comunicacién
Introduccion a STAC

Introduccion a los estudios de género
Introduccion a la biomedicina y cultura
Introduccion a los estudios mediaticos
Introduccion a los estudios del juego
Introduccion al cine

Produccion teatral |

Produccién teatral |1

Investigacion en ayudantia

Investigacion de pregrado

Introduccion a la computacién mediatica
Principios en disefio

Construccién de imagen en movimiento

Temas especializados en literatura

Tradicion clasica

Descubrimientos cientificos

Revolucién cientifica

Muijeres, literatura y cultura
Cine de Ciencia Ficcion
Teatro 1y Il

Literatura y medicina
Regionalismos americanos
Autores principales
Shakespeare

Escritura creativa

Poesia britanica contemporanea
Poesia y cultura digital

Cine y television

Animacion

Historia del cine

Cine y cultura Digital
Principales directores de cine
Cine mundial

Cine Documental

Cine experimental

Ciencia, tecnologia e Ideologia
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Ejes Centrales

Principales campos de estudio:

Estos temas incluyen literatura, medios de comunicacién, comunicacion,
estudios de justicia social, disefio de interaccion y ciencia, tecnologia y
cultura.

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Proporciona a los estudiantes conocimientos y habilidades que les permiten trabajar en multiples ambitos,
una habilidad que los distingue entre sus colegas profesionales. Este es un ambiente intelectual desafiante
y emocionante que ayuda a los estudiantes a definirse a si mismos y a dar forma a su futuro. Los
estudiantes tienen la oportunidad de hacerlo:

Trabajar en estrecha colaboracion con el profesorado, todos los cuales ensefian, y muchos de los cuales se
dedican a la investigacion innovadora e interdisciplinaria.

Participar a nivel local, nacional y mundial en investigaciones, pasantias, disefio y proyectos de servicio.

Explorar problemas complejos, definir su impacto en la sociedad, la cultura y las politicas, e innovar
soluciones para mejorar nuestro mundo.

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecerse debido a que carecen de objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Coinciden parcialmente, pues en el perfil de egreso ya no se menciona la docencia

Perfil de Egreso Vs. Materias

Relacién completa, las materias y seminarios si conducen hacia el perfil de egreso.

Pagina web:

Datos generales
Nombre del Comunicacion y Liderazgo
Programa
Institucién The university of Texas at Austin
Pais EEUU Ciudad: Austin

Caracteristicas del Programa
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Objetivos

Todos los aspectos de la sociedad necesitan lideres éticos y eficaces, y todos los lideres deben ser
comunicadores éticos y eficaces. La Licenciatura en Comunicacion y Liderazgo de Moody College of
Communication es un programa interdisciplinario que busca educar e inspirar a los futuros lideres para
que lideren un cambio positivo en nuestro complicado mundo.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

El curriculo interdisciplinario proveer a los estudiantes con

Conocimiento de marcos de referencia, conceptos y teorias relacionados con el liderazgo, la comunicacién
y la ética, y experiencia en su aplicacion en contextos del mundo real.

Conciencia de sus propias predisposiciones y fortalezas como lideres y comprension de cdmo aprovechar
sus fortalezas.

Habilidades de comunicacion y experiencia

Una comprension interdisciplinaria de los retos sociales y de las estrategias de comunicacion innovadoras

Duracién del No se No. De No. de
Programa menciona Materias Cursos

Estructura Curricular

No se presenta la division de los semestres, ni la organizacién de las &reas, Unicamente se muestra el
listado de materias

Plan de estudios
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Introduccion a la Comunicacion y el Liderazgo
Seminario sobre Comunicacién y Liderazgo.
Curso final de Comunicacion y Liderazgo.

Publicidad en Internet

Comunicacion integrada para organizaciones sin fines

de lucro

Tecnologia Marketing y Publicidad
Historias de marcas

Habilidades de comunicacion profesional
Comunicacion en equipo

Comunicacion Organizacional

Teoria de la Comunicacion Interpersonal
Principios y practicas de las entrevistas
Habilidades de Presentacion Avanzadas
Comunicacion para el desarrollo y la filantropia
Etica de la comunicacion
Argumentacién y Abogacia

Teorias de la persuasién

Casos de Estudio en Argumentacion

Psicologia del Consumidor y Nuevos Medios
Introduccion a la Etnografia del Este de Austin
Feminismo de Beyonce/Mujerismo de Rihanna

Género, raza y sexualidad en los medios
deportivos

Etica digital

Comunicacion y cambio social

Comunicacion politica

Retérica de la cultura popular

Resolucion de Conflictos

El tiempo importa

Moralidad y Politica

Derechos humanos y politica mundial

Las minorias y los medios de comunicacion
Temas domésticos y perspectivas globales
Periodismo, Sociedad y el Ciudadano Periodista
Seminario Avanzado en Liderazgo Etico
Comunicacion para el desarrollo y cambio social

Iméagenes latinas en el cine

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

El grado de Comunicacién y Liderazgo combina cuatro cursos fundamentales sobre liderazgo que
incorporan tanto el aprendizaje académico como el experiencial con cursos que involucran habilidades de
comunicacién y exploran enfoques interdisciplinarios a temas sociales.

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Coinciden totalmente, persiguen las mismas metas

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No es posible establecerse, no se muestran los ejes centrales.
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Perfil de Egreso Vs. Materias

Relacién completa, las materias estan orientadas a la formacién de lideres que actlen como agentes de
cambio

Pagina web:

httne*//Imnadv 1itevac edii/academice/denree-nranrame/commiinicatinan-leaderchin/ecurriciiliim

Datos generales

Degree in Telecommunication
Nombre del
Programa
Institucién University of Florida
Pais EEUU Ciudad: Florida

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

Los graduados en telecomunicaciones estan bien preparados para entrar en el campo de las comunicaciones
en una amplia variedad de capacidades. En el area de produccion, los estudiantes pueden concentrarse en la
escritura, la direccion, la videografia o la edicién. Los estudiantes de Noticias aprenden a reportar, anclar o
producir.

Los estudiantes de Medios de Comunicacion y Sociedad estudian el uso de la comunicacion en las
organizaciones y el gobierno, con énfasis en los medios digitales y sociales. Aquellos que eligen completar
el curso de administracion y estrategia estan bien preparados para puestos en administracion, investigacion
de audiencias, ventas y mercadeo, y promocién, asi como otros puestos administrativos.

Los estudiantes obtienen una base en la escritura, el pensamiento creativo, la comunicacion y el
profesionalismo, lo que hace que un titulo de telecomunicaciones sea una gran base para maltiples
programas de postgrado y escuelas profesionales.

Duracion del No se No. De No. de
Programa menciona Materias Cursos

Estructura Curricular
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No se presenta la division de los semestres, ni la organizacién de las areas, Unicamente se muestra el
listado de materias

Plan de estudios

Introduccién a los medios de comunicacién Noticias de radio 2

Analisis de consumidores y audiencias Reportaje de investigacion para periodistas de

. . L radio y television Il
Escritura para medios electronicos

Reportaje Deportivo Multimedia - Produccién de

Introduccion a las telecomunicaciones Noticias de Television -

Redaccion avanzada para medios electrénicos Programacidn de las telecomunicaciones

Medios interactivos Aplicacion de Tecnologias Méviles

Redaccién y Reportaje para Noticias Electrénicas Reportajes de television avanzados.

Reportaje de investigacion para periodistas de radio y Proyectos de Noticias Especiales
television
Derecho y Regulacion de las

Produccién electrénica de campo Telecomunicaciones

Television y Sociedad Americana Proyectos Individuales en Telecomunicaciones

Television y Sociedad Americana Efectos secundarios

Raza, género, clase y medios de comunicacion Produccion corporativa/no ficticia

Redaccion y Reportaje para Noticias Electrdnicas 2 Produccion de Radiodifusion Deportiva

Etica y Problemas en las Telecomunicaciones Direccién de teatro

Programacion de las telecomunicaciones Islam, medios de comunicacion y cultura popular

Reportajes de television avanzados. Etica de los medios de comunicacion digitales

Proyectos de Noticias Especiales Gestién de Radio

Taller Avanzado Senior en Produccion Redaccion de Noticias, Edicion y Rendimiento

Anclaje de TV para la seccion Web

Reportero de Noticias Medios interactivos

Redaccion y Reportaje para Noticias
Electronicas 1 - seccion

Redactor de Noticias

Introduccion a la comunicacion de masas . .
Fundamentos de Raza, Género, Clase y Medios

Introduccion a los medios de comunicacion de Produccidn - Wells

Introduccion a los medios de comunicacién y los Multimedia Sports Reporting - Produccidn y
deportes gestion de noticias electronicas

Derecho y ética de los medios de comunicacion Redaccion y Reportaje para Noticias Electronicas
deportivos 2
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Medios de comunicacidn cristianos Escribir para medios electronicos

Redactor de Noticias Introduccion a las Telecomunicaciones
Reportero de Noticias Redaccién avanzada para medios electronicos
Introduccion a los medios de comunicacién y los Produccién Electronica de Campo -

deportes

Fundamentos de Produccién
Derecho y ética de los medios de comunicacién

deportivos Produccién Electronica de Campo Il

Consumidor y publico Medios interactivos
Taller de Produccion Avanzada: Direccion de teatro | Redaccion y presentacion de informes para
Narrativa Colaboracion Cinematogréafica
Produccidn corporativa y de no ficcién

Informes deportivos en linea: Podcasting

Gestion de redes sociales

Narracion de Historias de Entretenimiento

Redaccion y Reportaje para Noticias Electronicas

Ejes Centrales

e Produccién
e Medios y Sociedad
e  Administracion y estrategias

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se menciona

Analisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecerse debido a que carece de objetivos el programa

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

El perfil de Egreso cubre los tres ejes centrales

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias son las adecuadas para alcanzar el perfil de egreso.

Pagina web:

https://www.jou.ufl.edu/current-students/current-undergraduate/current-academics/telecommunication-
main-2/telecommunication-svllabi/
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Datos generales

Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion

Nombre del

Programa

Institucion Universidad Rafael Landivar

Pais Guatemala Ciudad: Guatemala

Caracteristicas del Programa

Objetivos

La Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion es un programa educativo enfocado en brindar los
conocimientos teoricos y practicos necesarios para formar profesionales capaces de desempefiarse en:
periodismo, comunicacion organizacional y relaciones publicas, produccién audiovisual y radial,

comunicacion para el desarrollo, publicidad.

Perfil de Ingreso

La licenciatura en Ciencias de la Comunicacion considera pertinente que el aspirante deba:

sociocultural, politica y econdémica del pais.

e Poseer habilidades de comunicacién oral y escrita, gusto por el manejo de los lenguajes audiovisuales
y publicitarios y ser un apasionado de las nuevas tecnologias de la comunicacién, el cine, la television
y las artes.

e Tener interés en la busqueda de informacién e investigacion, solucién de problemas y trabajo
interdisciplinario.

e Estar abierto al cambio, tener capacidad de analisis critico y reflexivo, responsabilidad social,

Estar interesado en el conocimiento de la realidad nacional y global, asi como de la diversidad

liderazgo y muy creativo.

Perfil de Egreso
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Al culminar la carrera los egresados seran capaces de generar contenidos para medios de informacion
escritos, radiales, televisivos y multimedia; realizar producciones audiovisuales y radiales independientes.
Disefiar y elaborar materiales graficos y manejar plataformas digitales y gestionar redes sociales. Ejercer
como ejecutivo de cuentas, planificador de medios y/o coordinador de trafico, crear planes de
comunicacion organizacional, brindar consultorias y asesorias en comunicacion, implementar estrategias de
desarrollo social y mediar textos. Fomentar el dialogo entre sectores diversos, investigar y analizar medios,
conocer la realidad social y los campos de incidencia posible, trabajar en equipos especializados y

multidisciplinarios.

Duracion del 5 afios No. De 80 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

La carrea se compone por 10 semestre y cursos interciclos, no se muestran los nimeros de créditos ni el
blogue formativo béasico, tampoco el de profunidizacion.

Plan de estudios

PRIMER CICLO TERCER CICLO:
Introduccion a la comunicacion Comunicacion Organizacional 1
Introduccion a la investigacién Economia

Taller de expresion oral Estadistica 1

Discurso verbal Géneros Periodisticos
Estrategias de Comunicacién Lingistica Teoria de la comunicacion 1
Estrategias de Razonamiento Inglés 3

Inglés 1 INTERCICLO
INTERCICLO Diagramacion

Curso electivo 1 Relaciones Publicas
Redaccién de Guiones audiovisuales Juventud y Vida Saludable
Taller de Expresion escrita CUARTO CICLO
SEGUNDO CICLO: Anaélisis Semiético
Estilistica Discurso Adiovisual
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CFDI ¢Quién fue Jesus de Nazaret?
Inglés 5

INTERCICLO

Fotografia 2

Redacciones de Guiones Radiofonicos
Etica General

SEXTO CICLO

Culturas y Diversidad en Guatemala
Produccion Multimedia

Publicidad |

Radio para el Desarrollo Social
Seminario de Comunicacion |
Television Alternativa

Etica Social

Inglés 6

SEPTIMO CICLO

Anélisis y Seleccién de Medios

Comunicacion para el desarrollo |1

Sociedad Incluyente y Economia
Interciclo

Comunicacion Politica

Elaboracién y evaluacion de materiales
Impresos

Sociedad Sustentable y medio ambiente
OCTAVO CICLO

Desarrollo y evaluacidn de campafias
Publicitarias y de comunicacién social
Métodos de Investigacion Il

Opinién pablica

Problemas Politicos de América Latina
Taller de Produccion de Video
NOVENO CICLO

Etica profesional

Curso electivo

Debates de la comunicacion

Ejes Centrales

e periodismo, comunicacion organizacional y relaciones publicas,
produccion audiovisual y radial, comunicacion para el

desarrollo, publicidad

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Para el desarrollo del aprendizaje practico, la carrera cuenta con un laboratorio con espacios debidamente
equipados con la tecnologia y el software necesario para el trabajo de producciones sonoras,
posproduccion audiovisual y edicion fotografica. Asimismo, los estudiantes pueden hacer uso de un
ciclorama para la toma de fotografias profesionales y de un estudio de television para la grabacion de
producciones televisivas. EI LTC presta a los estudiantes el equipo necesario para la realizacion de los

trabajos practicos.

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

Se reafirma el perfil del comunicologo de acuerdo a los objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales
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Se tienen una relacion completa entre el perfil de egreso y los ejes centrales

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias conducen al perfil de Egreso

Pagina web:

http://principal.url.edu.gt/index.php/carreras/facultades/numanidades/licenciatura-en-ciencias-de-la-
comunicacion

Datos generales

Nombre del Licenciatura en comunicacion y letras
Programa

Institucion Universidad del Valle de Guatemala
Pais Guatemala Ciudad:

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Formar profesionales de alto nivel, con capacidad para desempefiarse exitosamente en el campo de la
comunicacion y de las letras.

Perfil de Ingreso

Esta disefiada para quienes se inclinan por la literatura pero también por la informacioén, por la produccién
cultural y artistica, con una actitud abierta al cambio y a la comprension de las diferentes expresiones
socioculturales.

Perfil de Egreso

No se menciona

Duracion del 4 afios No. De 52 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Unicamente se muestran las materias divididas por afio, pero sin especificar el nimero de créditos, ni las
areas formativas.

Plan de estudios

323



PRIMER ANO

Pensamiento cuantitativo para ciencias sociales y
ciencias de la vida

Comunicacion efectiva
Ciencias de la vida
Literatura Grecolatina
Estilistica

Coaching para la excelencia

Ciudadania alohal

SEGUNDO ANO

Investigacion y pensamiento cientifico
Historia del espafiol

Linguistica 2

Literatura europea 1

Comunicacion en el ambito académico y
profesional

Literatura centroamericana

Retos ambientales y sostenibilidad

Guatemala en el cantexta miundial

TERCER ANO

Correccion y Estilo

Textos indigena

Literatura europea 2

Literatura universal

Préctica profesional en lingliistica
Produccién y edicidon de videos
Curso Selectivo

Emprendimiento e innovacion

Redaccién en periodismo especializado

Tearia de 13 critica

CUARTO ANO
Seminario de literatura
Teoria de la critica 2
Hermenéutica
Mercadotecnia 1
Sociedad, informacién y comunicacién
American literatura
Tecnologias de la comunicacién
Periodismo en el siglo XXI

Estrategias de medios de comunicacién masivos

Tearia v nractica de la eomiinicacidn

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecer la relacion, debido a que no se muestra el perfil de egreso

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No es posible establecer la relacion, debido a que no se muestra el perfil de egreso
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Perfil de Egreso Vs. Materias

No es posible establecer la relacion, debido a que no se muestra el perfil de egreso

Pagina web:

http://www.uvg.edu.gt/cchh/comunicacion/index.html

Datos generales

Nombre del Licenciatura en Comunicacion
Programa

Institucion Universidad Catolica de Honduras

Pais Honduras Ciudad: Tegucigalpa

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

El profesional de esta carrera esta relacionado con el Qué ocurre y por qué ocurren las cosas en la sociedad.
Su labor es comprender la realidad social y comunicarla.

Cuenta con la capacitacion instrumental y tecnoldgica adecuada para una difusion en cualquier medio de
comunicacion. Sabe la forma de escribir correctamente para llegar al publico y la forma de expresarse en el
lenguaje mas adecuado dependiendo de: el tipo de noticia, la gravedad de los acontecimientos, la
importancia de los hechos, el publico al que se dirige y el medio en el que se va a difundir la noticia.

Duracion del 4 afios No. De 62 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

El plan de estudios cuenta con doce periodos, compuestos por materias de tres y cuatro créditos
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Plan de estudios

PERIODO |
ESPANOL

SOCIOLOGIA

HISTORIA DE HONDURAS MATEMATICAS
FILOSOFIA

PERIODO Il

EXPRESION ORAL Y ESCRITA
ESPANOL

EXPRESION Y CREATIVIDAD
ESPANOL

PROCESOS COMUNICACIONALES
ESTADISTICA |

MATEMATICAS

EL HOMBRE FRENTE A LA VIDA
PERIDO IlI

OTOGRAFIA

COMUNICACION ESCRITA
EXPRESION ORAL Y ESCRITA
COMUNICACION INTERPERSONAL
PROCESOS COMUNICACIONALES
METODOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION
ESTADISTICA |

HISTORIA DE LA COMUNICACION
PERIDO IV

OPINION PUBLICA

PERIODISMO

COMUNICACION MASIVA
TALLER DE MINIMEDIOS

TEORIA DE LA IMAGEN

PERIODO VII

TALLER DE RADIO

COMUNICACION Y EDUCACION
RELACIONES PUBLICAS |

MARKETING PUBLICITARIO

GESTION DE LA CALIDAD TOTAL
PERIODO IX

PROYECTOS DE PROGRAMAS DE RADIO
COMUNICACION CORPORATIVA
RELACIONES PUBLICAS II

PRODUCCION Y CREATIVIDAD
PUBLICITARIA

CONTROL ESTADISTICO DE LA CALIDAD
PERIODO X

RELACIONES HUMANAS
COMUNICACION Y DESARROLLO
MERCADOTECNIA SOCIAL

TALLER DE REDACCION PUBLICITARIA

PLANEACION Y DISENO DE UN MODELO
DE CALIDAD

PERIODO XI

PROGRAMAS INFORMATIVOS PARA
RADIO Y TELEVISION

PRODUCCION DE MENSAJES PARA EL
DESARROLLO

CINE

CAMPANAS PUBLICITARIAS
DOCTRINA SOCIAL DE LA IGLESIA
PERIODO XII

COMUNICACION E INTEGRACION

oA Nz, ~roTIANM N1 A

Ejes Centrales
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Periodismo
Comunicacion organizacional

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecer la relacion, debido a que no se muestra el objetivo

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Es parcial, en el perfil de egreso no se hace alusién a la labor de comunicdlogo dentro de las

organizaciones y en los ejes centrales si estd contemplada.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Es parcial, en el perfil de egreso no se hace alusién a la labor de comunicologo dentro de las

organizaciones y en las materias si.

Pagina web:

https://www.unicah.edu/programaComunicaciones.html

Datos generales

Nombre del Licenciatura en comunicacion audiovisual y publicitaria
Programa

Institucion UNITEC HONDURAS

Pais Honduras Ciudad: San Pedro

Caracteristicas del Programa

Objetivos
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Formar un experto en la creacién y desarrollo de contenidos para los medios de comunicacion
tradicionales y digitales, que posea competencias relacionadas con la administracion de los activos
intangibles de la empresa (marca, reputacién e imagen corporativa), ademas de habilidades en el manejo
de los medios de comunicacidn y la organizacion de eventos para fortalecer y hacer crecer las marcas de

empresas, tanto nacionales como internacionales.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

El egresado de esta carrera podra desempefarse en:

Agencias de publicidad.

Marketing y comunicacion corporativa.

Relaciones publicas

Medios de comunicacion

Produccién cinematografica y medios de comunicacion.

Duracion del 5 afios No. De No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Se divide en 9 semestres y estos a su vez en periodos, con materias de 3 y 4 créditos

Plan de estudios
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PRIMER SEMESTRE

PRIMER PERIODO

INTRODUCCION AL ALGEBRA

HISTORIA Y ANALISIS DEL ARTE VISUAL
COMUNICACION ORAL Y ESCRITA
INTRODUCCION A LA COMUNICACION
SEGUNDO PERIODO

ALGEBRA

DIBUJO

EXPRESION ORAL

SEMIOLOGIA Y ANALISIS DEL DISCURSO
SEGUNDO SEMESTRE

PRIMER PERIODO

COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR
FOTOGRAFIA

HISTORIA DE HONDURAS

REDACCION

SEGUNDO PERIODO

ESTADISTICA

COMPUTACION APLICADA AL DISENO
GRAFICO

FILOSOFIA

INTRODUCCION A LOS MEDIOS
AUDIOVISUALES

TERCER SEMESTRE

PRIMER PERIODO

METODOLOGIA DE INVESTIGACION
FOTOGRAFIA COMERCIAL
REDACCION PARA LOS MEDIOS
OFIMATICA AVANZADA

SEGUNDO PERIODO

NMEDOCADOTECNIA L

QUINTO SEMESTRE

PRIMER PERIODO

PUBLICIDAD

INVESTIGACION DE MERCADOS |
DISENO Y PRODUCCION SONORA
ELECTIVA DE IDIOMA EXTRANJERO I
SEGUNDO PERIODO

PLANIFICACION Y ESTRATEGIAS DE
MEDIOS

MERCADOTECNIA I

PRODUCCION AUDIOVISUAL |
ELECTIVA DE IDIOMA EXTRANJERO 11
SEXTO SEMESTRE

PRIMER PERIODO

GESTION PUBLICITARIAY MEDIATICA
IMAGEN CORPORATIVA

ELECTIA EN FORMACION ESPECIFICA
ELECTIVA DE IDIOMA EXTRANJERO IV

ESTRATEGIAS DE MERCADOTECNIA
INTERNACIONAL

INTRODUCCION AL ANALISIS
FINACNIERO

ELECTIVA DE FORMACION ESPECIFICA 11
SEPTIMO SEMESTRE
PRIMER PERIODO

COMUNICACION INTEGRADA DE
MERCADOTECNIA

GENERACION Y GESTION DE CONTENIDO
ELECTIVA DE FORMACION PROFESIONAL
ETICA PROFESIONAL

SEGUNDO PERIODO

COMUNICACION PARA EL DESARROLLO
ANIMACION

Ejes Centrales
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e Comunicacion integrada a mercadotecnia
e  Produccién audiovisual

e  Administracion

e Disefio Basico

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Consolidar la formacidn de profesionales mediante la aplicacién de las mejores practicas en calidad
académica, desarrollo de competencias, vinculacion, investigacion, emprendimiento, internacionalidad y
uso de tecnologia.

Garantizar un crecimiento sostenido y una eficiencia operativa que consolide la Institucion.

Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

El perfil de egreso est en funcion de los objetivos planteados

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

El perfil de egreso coincide totalmente con el perfil de egreso

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias son las adecuadas para alcanzar el perfil de egreso.

Pagina web:

http://www.unitec.edu/carreras/presencial/licenciatura-en-comunicacion-audiovisual-y-publicitaria/

Datos generales

Licenciatura en Ciencias de la Comunicacion
Nombre del
Programa
Institucién UNAM
Pais México Ciudad: Ciudad de México

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Estudiar los procesos de la comunicacion colectiva, a través de investigar y analizar la informacién y los
mensajes emitidos por los medios de comunicacién social, para valorar sus repercusiones sobre los
individuos y la sociedad, y no menos importante es contribuir a la adecuada produccion y difusion de
mensajes para la sociedad, a fin de que ésta disponga de elementos necesarios para la formacion de la

opinion publica.
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Perfil de Ingreso

Requieres de facilidad para el manejo, la comparacién y el analisis de los sucesos.

Asimismo, es indispensable que poseas un conocimiento 6ptimo de la gramatica, disponibilidad para la
lectura, dominio de la redaccidn, capacidad en el uso del lenguaje verbal y escrito, ya que el correcto uso
del idioma sera un instrumento basico de trabajo; ademas de mostrar interés por la informacion y la cultura
de los medios impresos y audiovisuales.

Es importante que poseas la facilidad de trato personal y la habilidad para trabajar en equipo, también
necesitas saber organizar el trabajo y tener la capacidad para actuar en condiciones apremiantes de tiempo,
pues la informacién debera obtenerse, organizarse y comunicarse antes de que pierda actualidad.

Las asignaturas relacionadas con investigacién, redaccién y Ciencias Sociales en general son las que de
preferencia deberd haber cursado. Ademas, es recomendable haber acreditado el bachillerato en el Area de
las Ciencias Sociales, o cursado asignaturas afines a ésta.

Perfil de Egreso

El comunicador ejerce la profesion fundamentalmente en los diversos medios de comunicacion masiva,
en empresas periodisticas y editoriales.

También trabaja en agencias noticiosas, publicitarias y propagandisticas; organizaciones no
gubernamentales, partidos politicos; en oficinas de prensa y relaciones publicas.

Asimismo, se desempefia en: empresas productoras de television, compafiias productoras de cine,
instituciones que poseen departamentos de comunicacién, de relaciones publicas, de anélisis y sintesis

informativa, y en las relacionadas con el estudio de la opinién publica, de la publicidad y la
mercadotecnia.

Realiza también tareas de analisis de contenido y disefio de informacion, investigacion como analista de
los fendmenos comunicativos, en empresas e instituciones especializadas, y puede ejercer como docente

Duracion del 4 afios No. De ‘No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Consta de 360 créditos y tiene una duracién de ocho semestres, a lo largo de los cuales el alumno cursa 45
asignaturas en

total, organizadas en: Etapa Basica, en la que se estudian 24 asignaturas, 12 son basicas comunes y las 12
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restantes

corresponden a asignaturas disciplinares de Ciencias de la Comunicacién, una de las cuales es optativa de

eleccion.

Plan de estudios
PRIMER ANO SEGUNDO ANO
PRIMER SEMESTRE TERCER SEMESTRE

08 Introduccion al Pensamiento Social y Politico
Moderno

08 Construccion Histdrica de México en el Mundo |
(1808- 1946)

08 Economia

08 Consulta de Fuentes y Lectura Numérica del
Mundo

08 Comprension de Textos y Expresion Oral
08 Lenguaje, Cultura y Poder

SEGUNDO SEMESTRE

08 Teorias de la Comunicacion |

08 Construccion Histérica de México en el Mundo 11
(a partir de 1947)

08 Estado, Sociedad y Derecho

08 Introduccion a la Investigacion en Ciencias
Sociales

08 Argumentacion y Expresion Escrita

08 Teorias y Andlisis del Discurso

08 Teorias de la Comunicacién Il

08 Procesos y Medios de Comunicacion en la
Historia de México | (1320-1876)

08 Analisis de las Organizaciones Publicas 08
Estadistica Aplicada a las Ciencias Sociales |

08 Géneros Periodisticos Informativos
08 Teorias de la Significacién
08 Teorias de la Comunicacion 111

08 Procesos y Medios de Comunicacion en la
Historia de México Il (1877-2015)

08 Opinidn Puablica y Propaganda

08 Investigacion en Comunicacion

08 Géneros Periodisticos Interpretativos
08 Optativa de Eleccién

TERCER y CUARTO ANO

QUINTO SEMESTRE

Campo de profundizacién y optativa
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Asignaturas Obligatorias del Campo de Profundizacion en Comunicacion Politica

QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE

08 Comunicacion Politica 08 Estrategias de Comunicacion Politica

08 Régimen y Sistema Politico en el México Actual 08 Comunicacion en los movimientos Politicos y Sociales
08 Cultura Politica en México 08 Comportamiento Politico

08 Etica Pablica, Transparencia y Derecho a la Informacion
08 Comunicacion Politica en Redes Digitales
SEPTIMO SEMESTRE
08 Disefo de Campanas Politicas y Propaganda
08 Analisis del Discurso Politico
08 Disefio y Desarrolio de Proyectos Profesionales
Asignaturas Obligatorias del Campo de Comunicacion Organizacional

QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE

08 Comunicacion Organizacional 08 Planeacion Organizacional

08 Teoria de las Organizaciones 08 Creatividad e Innovacion en las Organizaciones (Gestion
08 Entorno de las Organizaciones de Organizaciones del Sector Social)

08 Procesos y Tecnologias para la Comunicacion en las 08 Cultura en las Organizaciones

Organizaciones

08 Relaciones Publicas
SEPTIMO SEMESTRE
08 Gestion de la Comunicacion de las Organizaciones
08 imagen e Identidad en las Organizaciones
08 Disefio y Desarrollo de Proyectos Profesionales
Asignaturas Obligatorias del Campo de Publicidad

QUINTO SEMESTRE SEXTO SEMESTRE

08 Antropologia del Consumo 08 Campanias de Publicidad

08 Analisis Publicitario 08 Pianeacion Estratégica de Medios
08 investigacion del Mercado 08 Psicologia de la Publicidad

08 Publicidad Global e Identidad Nacional
—88FundamentosdeMercadotecnia

Ejes Centrales

Comunicacion politica

Comunicacion organizacional

Diihlinidad

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Enfoque creativo, responsable y critico

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

Los dos elementos coinciden, en ambos se hace énfasis en la transmisién de mensajes.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Los ejes centrales estan orientados hacia el perfil de egreso

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias son las suficientes para alcanzar al perfil de egreso pues a su vez estan en relacién con los
ejes centrales.

Pagina web:

http://oferta.unam.mx/carrera/archivos/planes/cienciasdlacomunica-fcpys-plandestudios17.pdf

333



Datos generales

Licenciatura en comunicacion
Nombre del
Programa
Institucion Universidad Iberoamericana
Pais México Ciudad: Ciudad de México/ Puebla

Caracteristicas del Programa

Objetivos

La Licenciatura en Comunicacion de la IBERO Ciudad de México tiene como objetivo general formar
profesionales de la comunicacién capaces de comprender las necesidades de su entorno social, politico,
econdémico y cultural, para implementar estrategias de comunicacién novedosas Y criticas, que permitan un
mejor aprovechamiento social y humano de los medios actuales y las nuevas tecnologias.

Perfil de Ingreso

e Mostrar aspiraciones por mejorar su realidad y la de los demas.

e Disposicion para desarrollar aptitudes para la comunicacién interpersonal, grupal, institucional,
organizacional y social a través de los medios.

e Deseos de realizar un trabajo intensivo, con grandes retos para su capacidad critica y su potencial
creativo.

Perfil de Egreso

Las principales funciones que un egresado sera capaz de realizar son:

o Diagnosticar problemas de comunicacidon en diferentes contextos con el fin de encontrar
soluciones.

o Disefiar estrategias de comunicacion con base en el conocimiento de las necesidades del otro.

e Disefiar contenidos de comunicacion que respondan a las necesidades especificas de un contexto
social y humano determinado.

e Ultilizar las diferentes plataformas multimediaticas para la produccion y transmision de
contenidos.

e Analizar contenidos de comunicacion en situaciones determinadas

Duracién del 4 afios No. De 60 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Se encuentra disponible la malla curricular, sin embargo, no se especifican las areas de estudio, no los
ejes, la licenciatura cuenta con 400 créditos repartidos en materias que van desde los 8 hasta los 16
créditos.

Plan de estudios
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PRIMER ANO

Primer Semestre

Cultura mediatica

Problemas contemporaneos del mundo
Introduccion al entorno

Laboratorio de comunicacion visual
Taller de redaccion

El concepto de arte a través del tiempo

Segundo semestre

Teoria de la comunicacion |

SEGUNDO ANO

Tercer semestre:

Teoria de la comunicacién 1l

Historia de los medios Il

Teoria de la argumentacion

Introduccion a los negocios

Laboratorio de comunicacién audiovisual
Disefio de la investigacion en comunicacion
Taller de Narracion

Lecturas Historicas

Cuarto Semestre:

TERCER ARNO

Quinto Semestre:

Comunicacion y tecnologia
Mercadotecnia integral

Etica y comunicacion

Gestion estratégica de la comunicacién
Laboratorio de comunicacion periodistica
Razonamiento critico cuantitativo
Reflexion universitaria 2

SEXTO SEMESTRE:

Semiotica

Optativa 1

CUARTO ARO
Séptimo semestre:
Derecho y comunicacion
Optativa

Optativa

Optativa

Optativa

Préactica profesional y servicio social
Octavo Semestre
Comunicacion Global
Optativa

Optativa

Ejes Centrales
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Cine

Comunicacion estratégica

Comunicacion escénica

Comunicacion digital

Comunicacion sonora

Entretenimiento, comunicacion y sociedad
Investigacion aplicada

Periodismo y empresa informativa
Publicidad y mercadotecnia

Television

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

Coinciden totalmente, en ambos se prioriza el contexto y el uso de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Los ejes centrales estan enfocados hacia el perfil de egreso, cumplen con las caracteristicas requeridas.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Parcial, a lo largo de la malla el estudio del contexto nicamente se queda en el bloque basico, sin que
exista una correlacion que le permita concretizarse en el perfil de egreso.

Pagina web:

http://www.ibero.mx/licenciaturas/licenciatura-en-comunicaci-n#tabsperfiles2
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Datos generales

Licenciatura en comunicacion y produccién de medios
Nombre del
Programa
Institucion Universidad de las Américas
Pais México Ciudad: Puebla

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Ademaés de incrementar tus aptitudes de ingreso, en la Licenciatura en Comunicacion y Produccion de
Medios nos hemos propuesto desarrollar tu capacidad de:

e Analizar las teorias que te permitan abordar la problemética de la construccion cientifica del
conocimiento de las ciencias sociales en general y la comunicacion en particular.

e Comprender los antecedentes y el desarrollo de los estudios de comunicacion, asi como sus aplicaciones

en un proceso o problematicas de comunicacion.
e Dominar las técnicas de produccién de medios de comunicacién.

e Integrar la formacidn tedrica, metodoldgica, técnica y practica en la resolucién de problemas concretos

en los procesos de comunicacion y produccién medidtica en distintos niveles y contextos sociales.

Perfil de Ingreso

e Deseo de trabajar en medios como la radio, la prensa, la television, el cine y nuevos medios.
e Interés por aprender a realizar mensajes dirigidos a diversos tipos de audiencias.

e Conviccion de trabajar por el bien comdn y el alcance del éxito.

e Deseo por estudiar su &rea del conocimiento, la cultura y las relaciones interpersonales.

e Visién para cosechar logros a través del aprendizaje.

Perfil de Egreso
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e Dominio en la creacién de guiones aplicando el lenguaje cinematografico para preparar producciones

originales y adaptaciones en diferentes formatos como cortometrajes, largometrajes y documentales.

e Competencia en la interpretacion del lenguaje cinematografico de manera tedrica y artistica, para
producir creaciones originales y adaptaciones buscando establecer reflexiones que impacten a la

sociedad.

e Conocimiento de las técnicas de produccién audiovisual y la produccién de mensajes creativos para

resolver las necesidades de las diferentes audiencias locales, nacionales y globales.

e Competencia en el analisis del comportamiento de los usuarios de los nuevos medios a través de la
identificacion de los principales hitos del paradigma digital, para desarrollar soluciones pertinentes en

medios digitales.

e Aptitud para plantear contenidos audiovisuales en plataformas digitales mediante técnicas y
herramientas de vanguardia para comunicarse adecuadamente con las distintas audiencias de

organizaciones publicas y privadas.

e Habilidad para la creacion de productos audiovisuales en plataformas tradicionales y digitales, utilizando
el lenguaje cinematografico apropiado para transmitir mensajes relevantes y reflexivos a audiencias en

entornos publicos y privados.

e Capacidad para el desarrollo de productos periodisticos en plataformas tradicionales y digitales, con alto
nivel profesional mediante el uso de técnicas de redaccion periodistica que contribuyan al ejercicio de la

libertad de expresion ética y responsable, que responda a las necesidades de la audiencia.

Duracién del 4 afios No. De 50 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Cuenta con 8 semestres, lo cuales se componen por materias de 6 créditos cada una; en total se deben cubrir 300
créditos. Sin embargo, no se visualizan la areas y por ende, el seguimiento de los bloques tampoco se puede
identificar.

Plan de estudios
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Materias Unidades Materias Unidades

n Tecnologias de la informacidn B Técnicas de produccion audiovisual _ . . .6

s en la construcciodn del conocimiento B o Analisis de nuevos medios | 6
= Lengua extranjera |, 6 2 Practicas en la profesidn 1, &
&  Optativa de estudio general de matematicas _. .6 & Produccion radiofénica.. . . SIORIEWIL .-
Teorias de 1a comunicacion , 6 Politicas publicas .6
Fundamentos de 12 comunicacion —.......vrerea 8 CUIONISMO AVANZAAO ... emsaegrseesne B

Fundamentos de [a imagen digital 6

n Produccion audiovisual ,

u Argumentacion académica ... .. .6 -6
< Lengua extranjera Il _ 3 8 Edicidn digital | .6
=  Optativa de estudio general de artes .6 = Estudios de medios digitales _.. .6
&  Estadistica para ciencias sociales . .6 &  Produccion radiofénica avanzada. -6
Edicidn de [a imagen digital | .6 Temas selectosi_ .6
lenguajedelane ) .. i GCéneros peniodis .6
Forografia 6
n Optativa de estudio general de ciencias naturales | .6 n Produccién de television . .6
3 Escrtura académica...... £ - Poriodismo de inve 6
=z Lengua extranjera lif, & _ Talles de distribucion y exhibicion -6
=~ Infografia y visualizacion de datos _ 6 _ Documental . 3
Métodos de investigacion en clencias sotiales 6 Temas selectos 2, 6
Lenguaje del cine Il _, 6 Practicas en la profesidn 2. .6
Culonismo . .6
n Preproduccion audiovisual . " oD dicion de sonido . B
£ Optativa de estudio general de humanidades 6 o Oi evaluacion de proyectos
©  Optativa de estudio general & decomunicacion. . 6
& de ciencias del comportamiento 6 Cine digital , 6
Métodos de investigacion Periodismo dIgHal ... B
avanzados en ciencias sociales., -6 Temas selectos 3, .6
Comunicacian y giobalzacion , .6
Redaccion periodistica y estilo . .6
Praduccion de contenidos multimedia , 6

tscolar DIPES: RVOE: 20111065; Actualizado: DCAIR/DIPES/SR/03991/17

Ejes Centrales

e Cine
e Plataformas digitales
e Periodismo digital

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Destacadas empresas nacionales e internacionales mantienen vinculacion con la universidad. Como estudiante
de la udlap cuentas con las mejores oportunidades para desarrollarte en el mundo laboral, realizando préacticas en
la profesion y proyectos de investigacion que te ayudardan a tu ingreso al mercado laboral nacional e
internacional, una vez que egreses.

Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso
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Los objetivo se cumplen dentro del perfil de egreso e incluso éste ultimo los aborda con mas profundidad.

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Existe una relacién estrecha entre el perfil de egreso y los ejes centrales, en ambos se hace énfasis en el uso de
los medios digitales

Perfil de Egreso Vs. Materias

Existe una disparidad entre el perfil de egreso y las materias, ya que en el primero se hace mucho hincapié en la
parte digital de la licenciatura, sin embargo, el titulo de las materias no refleja esa orientacion, a menos de que se
encuentre en los contenidos.

Pagina web:

http://www.udlap.mx/ofertaacademica/Default.aspx?cveCarrera=LPM

Datos generales

Licenciatura en comunicacion y relaciones publicas
Nombre del
Programa
Institucién Universidad de las Américas
Pais México Ciudad: Puebla

Caracteristicas del Programa

Objetivos
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http://www.udlap.mx/ofertaacademica/Default.aspx?cveCarrera=LPM

Ademaés de incrementar tus aptitudes de ingreso, en la Licenciatura en Comunicacion y Relaciones
Publicas nos hemos propuesto desarrollar tu capacidad de:

e Aplicar las teorias de comunicacion a través de diferentes metodologias, de manera responsable
para abordar la problematica de la construccion cientifica del conocimiento de las ciencias

sociales.

e Conocer los elementos corporativos a través de las técnicas y metodologias comunicacionales para

implementar soluciones adecuadas en las problematicas institucionales y empresariales.

e Aplicar los procedimientos de la comunicacién y relaciones publicas fomentando el liderazgo, la

ética, la creatividad y la retroalimentacion para el desarrollo de una cultura organizacional 6ptima.

e Administrar el uso de medios emergentes, evaluando de manera critica su influencia e importancia

para mejorar la comunicacién y relaciones publicas de las organizaciones en el contexto digital.

e Seleccionar estratégicamente los diferentes pablicos y mercados, utilizando los principios de la
comunicacion integral para lograr un buen funcionamiento de camparias de relaciones publicas

para organizaciones e individuos.

e Proponer soluciones a problematicas sociales, a través de modelos comunicacionales para

identificar las areas de oportunidad que fortalezcan a las instituciones.

e  Administrar proyectos de comunicacidn en medios tradicionales y emergentes, evaluando las

técnicas y estrategias mas adecuadas para generar soluciones a problematicas especificas.

Perfil de Ingreso
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Conviccién de trabajar por el bien comun y el alcance del éxito tanto personal como grupalmente.
Deseo por estudiar la disciplina, la cultura y las relaciones interpersonales.
Vision para cosechar logros a través del aprendizaje.

Interés por conocer el proceso de comunicacion de las distintas organizaciones publicas y

privadas.

Deseo por comprender los procesos de comunicacion interpersonal, grupal, organizacional y

masiva.

Interés por el desarrollo de investigaciones en el &mbito de la comunicacion para implementar

soluciones estratégicas de relaciones publicas.

Perfil de Egreso
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Dominio de las teorias de comunicacion para su aplicacion en la identificacion de los elementos
corporativos a través de las técnicas y metodologias de relaciones publicas para implementar

soluciones adecuadas en las problematicas de comunicacion organizacional interna y externa.

Competencia para seleccionar estratégicamente los diferentes publicos y mercados, utilizando los
principios de la comunicacion integral de marketing para lograr un buen funcionamiento de

campafias para organizaciones e individuos.

Conocimiento para el desarrollo de discursos persuasivos a través del analisis de sus componentes
semioticos y retéricos, para generar mensajes eficaces que impacten a la opinién publica en

entornos locales y globales.

Competencia en la evaluacion del comportamiento del entorno organizacional mediante el anélisis
del contexto historico y actual para preparar a la organizacién ante futuras situaciones de crisis y

minimizar sus consecuencias o erradicarlas antes de su aparicion.

Aptitud en la planeacidn de estrategias de relaciones publicas en medios tradicionales y digitales
para construir marcas fuertes con una imagen corporativa sélida mediante la seleccion de las

técnicas de relaciones publicas de mayor pertinencia a cada organizacion.

Habilidad en el desarrollo de proyectos de relaciones publicas en formatos tradicionales y
digitales, evaluando las técnicas mas adecuadas para generar estrategias de comunicacion
integrales que respondan a probleméticas de comunicacion en organizaciones pablicas y privadas

con el fin de proyectar su imagen y reputacion.

Duracion del
Programa

4 afos

No. De
Materias

50

No. de
Cursos

Estructura Curricular

Cuenta con 8 semestres, lo cuales se componen por materias de 6 créditos cada una; en total se deben
cubrir 300 créditos. Sin embargo, no se visualizan la areas y por ende, el seguimiento de los bloques

tampoco se puede identificar.

Plan de estudios
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Escolar DIPES: RVOE: 207111064, Actualizado: DGAIR /DIPES/SR/0398!
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]

Ejes Centrales

e Marketing
e Comunicacion interna y externa

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

Destacadas empresas nacionales e internacionales mantienen vinculacion con la universidad. Como
estudiante de la udlap cuentas con las mejores oportunidades para desarrollarte en el mundo laboral,
realizando practicas en la profesion y proyectos de investigacion que te ayudaran a tu ingreso al mercado
laboral nacional e internacional, una vez que egreses.

Analisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

Los objetivos se retoman en el perfil de egreso e incluso se amplian

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

El vinculo es total entre el perfil de egreso y los ejes centrales.
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Perfil de Egreso Vs. Materias

En este caso, las materias conducen a la formacidn del perfil de egreso, incluso abarca mas a detalle el
contexto y medios digitales, en contraste con la licenciatura anterior.

Pagina web:

httn-/Amnanw udlan mx/ofertaacademica/Default asnx?cveCarrera=1 RP

Datos generales

Nombre del Licenciatura en Comunicacion

Programa

Institucion Benemérita Universidad Autonoma de Puebla
Pais México Ciudad: Puebla

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

Conocimientos: De las Ciencias Sociales y Humanas contemporéneas para identificar el caracter
multidimensional e integral de la realidad cultural y de las relaciones sociales asi como de la
multiculturalidad nacional e internacional para ir mas alla de prejuicios etnocéntricos.

Habilidades: Indagar en diversas fuentes de manera ordenada y sistematica para la construccién del
aprendizaje, de lectura y escritura de textos académicos de manera clara, precisa y correcta, de expresion
oral clara, precisa y correcta, de lectura de comprension de textos en lengua extranjera inglés, analizar,
sintetizar y evaluar la informacion mediante el estudio autodidacta y el uso y aplicacion de las tecnologias

de la informacion y la comunicacion a su alcance.

Actitudes y Valores: La disposicion en el trabajo participativo individual y colectivo para el desarrollo de
proyectos académicos, el interés por el desarrollo de su entorno social y personal con tolerancia hacia la
diversidad, la sensibilidad en la promocidn del desarrollo y uso de la tecnologia que respete la diversidad

bioldgica, econémica, cultural y social.
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Perfil de Egreso

Conocimientos: De los procesos comunicativos en los niveles interpersonal, grupal y colectivo del entorno
social, métodos para analizar los problemas comunicativos en las organizaciones publicas, privadas y
sociales, estrategias para fomentar la interaccion comunicativa en las organizaciones publicas, privadas y
sociales para su desarrollo y técnicas de evaluacidn de las estrategias que inciden en la solucién de

problemas comunicativos en las organizaciones publicas, privadas y sociales.

Habilidades: Contrastar los resultados obtenidos con criterios e indicadores establecidos para la mejora
continua en los procesos comunicativos, discernir entre diferentes modelos metodolégicos, herramientas e
instrumentos adecuados a cada problema comunicativo, comparar los fundamentos tedricos, metodoldgicos
disciplinarios e interdisciplinarios de la comunicacién para identificar los procesos comunicativos en las
organizaciones publicas, privadas y sociales y disefiar técnicas, procedimientos y herramientas
disciplinarias e interdisciplinarias de la comunicacion para la solucién de problemas comunicativos en las

organizaciones publicas, privadas y sociales.

Actitudes y Valores: Interés y disposicion para estudiar la realidad social con respeto hacia la diversidad,

sensibilidad y compromiso para incidir con responsabilidad en el entorno social.

Duracion del 4 afios No. De 64 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

Cuenta con 8 semestres, divididos en un nivel basico, el cual, a su vez cuenta con un éarea de formacién
general, de lenguaje e investigacion. Asi mismo, tiene un nivel formativo, dividido en asignaturas
integradoras en Comunicacién Organizacional, practica profesional critica en comunicacion
Organizacional, asignaturas integradoras en Comunicacién para el desarrollo y teoria e investigacion.

Créditos Minimos y Maximos para la obtencion del Titulo: 241/254

Horas Minimas y Méaximas para la obtencion del Titulo: 4382/4590

Plan de estudios
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Area de Formacion General Universitaria

e Desarrollo de Habilidades del Pensamiento
Complejo

e Desarrollo de Habilidades en el uso de la
Tecnologia, la Informacion y la Comunicacion

e Formacion Humana y Social

e Lengua Extranjera |

e Lengua Extranjera Il

e Lengua Extranjera Il

e Lengua Extranjera IV

Area de Lenguaje

e Comunicacién Visual

e Semidtica

e Taller de Comunicacion Oral y Escrita

¢ Lenguaje Sonoro

Area de Teoria e Investigacion

¢ Fundamentos de la Comunicacién

¢ Sociedad y Comunicacion

e Introduccion a la Investigacién

e Teorias Funcionalistas de la Comunicacion
e Teorias Criticas de la Comunicacion

o Problemas Socioeconémicos de México
Nivel Formativo

Asignaturas Integradoras en Comunicacion
Organizacional*

e Comunicacidn en las Organizaciones
e Comunicacion para el Desarrollo
o Taller de Comunicacion en las Organizaciones*

Préactica Profesional Critica en Comunicacién
Organizacional

Camiinia O inl

Area de Lenguaje

o Periodismo

o Taller de Periodismo

e Fotografia Digital

¢ Lenguaje Audiovisual

o Taller de Produccién Audio Visual
e Disefio de la Informacion

o Taller de Comunicacion Digital

o Narrativa Contemporanea

Area de Organizacion

e Estrategias de Comunicacién

e Taller de Comunicacion Efectiva

o Gestion del Capital Humano

Area de Teoria e Investigacion

e Metodologia de la Investigacion

o Andlisis de Datos

e Seminario de Integracion Profesional |
e Seminario de Integracion Profesional 11
¢ Derecho de la Informacion

e Psicologia Social

o Taller de Investigacion

Area de Profundizacion: Comunicacion
Organizacional

e Comunicacion Institucional
¢ Clima y Cultura Organizacional
e Comunicacién Interna

e Comunicacion Integral de Mercadotecnia e
Taller de Comunicacion Integral de
Mercadotecnia

o Gestion de la Imagen

Ejes Centrales
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e Comunicacion organizacional
e Investigacion

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecerse, debido a que se carece de objetivo

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

El perfil de egreso coincide con los ejes centrales, ambos estdn enfocados hacia la comunicacion
organizacional.

Perfil de Egreso Vs. Materias

El perfil de egreso tiene una relacion parcial con las materias, ya que éstas abarcan teméticas mas amplias,
como el periodismo, las cuales no estan mencionadas en el perfil de egreso.

Pagina web:

httn-/Aananar admicinn hiian my/citac/defanlt/filec/ecarrarac/CONMLINIC ACION ndf

Datos generales

Nombre del Licenciatura en comunicacion y medios digitales
Programa

Institucion Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de Monterrey

Pais México Ciudad: Ciudad de México/ Puebla /

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Formar un Profesionista especializado en disefiar, analizar, producir y monitorear contenidos en las
plataformas de medios digitales e interactivos los cuales atiendan las necesidades de organismos o
instituciones privadas que respondan a las necesidades de la sociedad del conocimiento y la informacion.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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Un Licenciado en Comunicacion y Medios Digitales es un profesionista que se distingue por su calidad en
el disefio, la produccién, la administracién y la distribucién de contenidos para los medios digitales e
interactivos. Asi mismo, posee un conocimiento profundo de las nuevas tecnologias de imagen y sonido de
la industria de los medios digitales e interactivos. Los egresados son profesionales creativos con una vision
estratégica que se puede desempefiar en la industria mediatica actual combinando una excelente
preparacion en el campo de la produccién de contenidos para medios digitales e interactivos y una fuerte
orientacion hacia los negocios de la industria de los medios con base a las necesidades econdmicas,

sociales, politicas y culturales del entorno.

No. De 67
Materias

No. de
Cursos

Duracion del
Programa

4 afios y
medio

Estructura Curricular

Se muestran las areas del conocimiento, integrados por: comunicacion, medios audiovisuales, medios
graficos e interactivos, herramientas metodoldgicas, topicos, educacion general, entorno social cultural,
negocios.

Plan de estudios

Remedial Semestre

Inglés remedial |

Inglés remedial 11

Inglés remedial 111

Inglés remedial 1V

Inglés remedial V

Fundamentos de la escritura
Introduccion a las matematicas
Introduccion a la computacion
Primer Semestre

Administracién e innovacion en modelos de negocios
Introduccion a la carrera de LCMD
Comunicacion, signos y significacion
Fundamentos del disefio |

Lengua extranjera

Analisis v exonresidn verhal

Tercer Semestre

Cultura visual y disefio contemporaneos
Fotografia e imagen digital

Laboratorio de audio

Métodos cuantitativos para la investigacion
social

Estructuras narrativas

Expresion verbal en el ambito profesional
Mercadotecnia y creatividad

Cuarto Semestre

Laboratorio de video

Guionismo

Fotografia publicitaria y comercial
Métodos cualitativos de investigacion
Etica, persona y sociedad

Produccidn periodistica informativa
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Sexto Semestre Noveno Semestre
Estética de medios digitales e interactivos Realizacion cinematogréafica

Produccién de audio para multiplataformas Disefio y produccién de comunicacion para las

L ., L . organizaciones
Disefio y produccién de medios interactivos

Seminario estratégico de industrias creativas y

Comunicacion y estudios culturales del entretenimiento

Comunicacion estratégica aplicada Introduccion a la vida profesional

Humanidades y bellas artes Etica aplicada

Séptimo Semestre Topicos V

Administracion y evaluacion de proyectos de medios Tépicos VI
Direccion y puesta en escena
Realizacion documental
Comunicacion y globalizacion
Topicos |

Topicos 11

Octavo Semestre

Ejes Centrales

e Medios audiovisuales
e Medios graficos e interactivos

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

A través de experiencias educativas formamos personas que se convierten en agentes de cambio
dispuestos a el beneficio de todos. Que sean responsables de su propia vida, conscientes que su actuar
puede apoyar la transformacion de los demas. Personas integras, visionarias, comprometidas y
participativas, talentosas, capaces, con vision global y espiritu emprendedor no sélo dentro del Instituto,
sino en todos los &mbitos donde interactdan.

Para trascender, la formacién de nuestros alumnos es integral. Se promueve en el alumno el interés por
transformar sobre su realidad social, econémica, politica y ecolégica, tanto en el plano personal, como el
social y profesional.

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

Los objetivos tienen una correlacion absoluta con el perfil de egreso

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales
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El perfil de egreso se enfoca en los ejes centrales (Medios audiovisuales
y Medios gréficos e interactivos)

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias conducen al perfil de egreso, aunque las materias que permiten el entendimiento del contexto

son reducidas.

Pagina web:

http://www.itesm.mx/wps/wcm/connect/itesm/tecnologico+de+monterrey/carreras+profesionales/areas+de
+estudio/comunicacion+y+periodismo/licenciado+en+comunicacion+y+medios+digitales/puebla+lcmd

Datos generales

Licenciatura en comunicacion

Nombre del

Programa

Institucién Universidad centroamericana Nicaragua
Pais Nicaragua Ciudad: Managua

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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Al estudiar esta carrera lograras:

Investigar la realidad local, nacional e internacional utilizando diferentes teorias, métodos y técnicas
gue permitan generar informacién y conocimiento relevante en los distintos ambitos de la

comunicacion, para su divulgacion en diferentes medios y plataformas.

Planificar, producir y difundir informacion periodistica y contenidos comunicacionales con enfoque

critico, ético, estético, creativo e innovador en diferentes espacios, medios y plataformas.

Promover el arte y la cultura con una vision intercultural mediante la produccién de contenidos y la
organizacion de eventos comunicacionales de calidad, haciendo uso de diferentes recursos, técnicas y

lenguajes de manera creativa e innovadora.

Diagnosticar, disefiar, planificar, desarrollar y evaluar estrategias de comunicacion para el desarrollo y
cambio social, con enfoque de derechos humanos y perspectiva de género a nivel local, nacional e
internacional, que promueven conocimientos, actitudes y précticas para la basqueda multisectorial de

alternativas de solucion.

Planificar, disefiar, ejecutar y evaluar creativamente planes de comunicacion integral para posicionar

ideas, productos y servicios de empresas, instituciones y organizaciones.

Asumir los valores institucionales en cada una de estas competencias, a través del conocimiento,
interiorizacién y reflexion del contexto en que vive, comprometiéndose consigo mismo a transformarlo

al servicio de las y los demas.

Duracion del 5 afios No. De 53 No. de
Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

La universidad cuenta con trece cuatrimestres, repartidos en 5 afios. Sin embargo, no se muestran la areas

de conocimiento, ni el nimero de créditos de las materias, asi mismo, tampoco indican el ndmero de

créditos totales de la licenciatura.

Plan de estudios
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4to ano

5to ano

| CUATRIMESTRE

« Refiexion Teologica

- Temas Interdisciplnarios de la
Comunicacion

- Taller de Lectura Comgrensiva

- Historia de la Comunacacion

IV CUATRIMESTRE

- Fotografia

- Comunicacion Geafica

- Etica Profesional

« Comunicacion Oral y Locucion

VIl CUATRIMESTRE

- Teorias Contemporaneas de
la Comunscacion

- Redacodn Avanzada para la
Comunicacion

- Produccion Cnematografica

- Produccion de Contensdos Digital

X CUATRIMESTRE
- Geston Cultural y del Er to

11 CUATRIMESTRE

- Intreduccon a los Estudsos de
Genero

~ Marco Juridico de la Comunicacion
- Taller de Redaccion

- Historia del Periodismo

V CUATRIMESTRE

- Teonas Clasicas de la Comunicaciin

- Taller de Redaccion de Nota
Informativa y Entrevista

- Lenguaje Audiovisual

- Produccion Soncra |

Vill CUATRIMESTRE

- Comunicacion Organizacsonal
« Apreciacian Artistica y Cultural
- Publicidad

- Comunicacion integral

XI CUATRIMESTRE

- Planificacion de la Comunicacion para
el Desarrollo y ef Cambio Social

-Ingles I

- Metodologia de la Investigacion para
la Comunicacion

XIlI CUATRIMESTRE

- Optativa: Monografia II, Producto Creativo H

o Sistematizacion de la Practica ll
« Practicas Preprofesionales
- Optativa: Periodismo civico o Debates
Contemporaneos de Is Comunicacion
- Electiva ll

- Habilid Sociales para la Vida
Profesional

- Estrategias de la Comunicacson para
el Desarrollo y e Cambio Social

- Ingles HI

- Proyecto da Grado

1l CUATRIMESTRE

- Féosofia
Taller de Analisis de Datos
- Tecnologia de 3 Comunicacon
« Princepics de Investigacson para 2
Comunicacion

VI CUATRIMESTRE

- Tearias del Pensamiento
Latinoamenicano de la Comunacacion

- Tafler de Redaccion de Cromscas y
Reportajes

- Produccion Audiovisusl

- Produccson Sonora I

IX CUATRIMESTRE

« Relaciones Publicas

- Comunscacion para el Desamollo y
&l Cambio Social

- Ingles |

- Produccian Artistca Cultural

XIl CUATRIMESTRE

- Inglés V

- Dptativa: Comunicacon Estrategica o
Gestion de Proyectos Digitales
Camunicaconales

- Gestidn e Innovacion de |a Comunicacion
Optativa: Monografia |, Producto Creatrvo |
o Sistematzacion de ks Practica |
Blectiva |l

Ejes Centrales

No se mencionan

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

La Universidad Centroamericana (UCA) es una universidad privada confiada a la Compafiia de Jesus,
reconocida como una de las instituciones educativas de mayor prestigio a nivel nacional e internacional
por su calidad y orientacidn hacia la formacién humanista. Desde su fundacién el 23 de julio de 1960, la
UCA se ha destacado por graduar a profesionales de excelencia, a través de un modelo educativo que
forma a hombres y a mujeres capaces de transformar la realidad y de distinguirse en cualquier ambito por
su actitud ética, critica, innovadora y de servicio a los demas. La UCA es parte de la Asociacion de
Universidades Conadas a la Compafiia de Jesis en América Latina (AUSJAL), conformada por 30
instituciones de educacion superior. Ademas, trabaja en alianza con universidades jesuitas y otras ubicadas
en Estados Unidos y Europa (como Seattle University, Faireld University, Universidad de Amberes y la
escuela de negocios ESADE), lo cual abre un mundo de oportunidades para nuestros educandos. Por ello,

un estudiante UCA es un estudiante internacional.

Analisis
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Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

No se puede establecer, ya que carece de objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

No se puede establecer, ya que carece de ejes centrales

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias estan completamente orientadas al perfil de egreso.

Pagina web:

http://www.uca.edu.ni/index.php/15-pregrado/carreras/84-comunicacion

Datos generales

Licenciatura en Comunicacion empresarial y Relaciones publicas

Nombre del

Programa

Institucion Universidad de Ciencias Comerciales
Pais Nicaragua Ciudad: Matagalpa

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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PERFIL PROFESIONAL

Es un profesional con competencias y capacidades de investigacion,
planificacion, analisis y creativo en las relaciones publicas, comunicacion
para el cambio social y periodismo comprometido con el medio ambiente y
desarrollo humano del pais.

COMPETENCIAS DE LA CARRERA

« Elabora plan de visibilizacion, diseiar plan de medios, disefio y estrategias
de campaiia, estrategia de comunicacion institucional, estrategias de
manejo imagen, organiza eventos y realizar auditaria de comunicacion
organizacional.

* Diagnostica de problematicas sociales, programas de capacitacion,
facilitar procesos de comunicacion, proyectos de comunicacion, estrategias
de comunicacion para el cambio social y evaluar campanas de
comunicacion.

* Redacta piezas periodisticas de interés piblico, y fotografias y videos y
ademas dirige espacios y medios de comunicacion.

Duracion del No se No. De 49 No. de
Programa menciona Materias Cursos

Estructura Curricular

No se muestran los nimeros de semestres, tampoco las areas de formacién, ni los bloques de formacién
bésica o profundizacién, ni el nimero de créditos.

Plan de estudios
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Introduccion a la Comunicacion
Espanol |

Estrategia de aprendizaje
Filosofia

Estadisticas |

Espaiiol Il

Principios de Economia
Administracion de Empresas
Fotografia |

Escritura Creativa |
Contabilidad Financiera |
Mercadeo |

Teoria de la Comunicacion
Prensal

Administracion de Recursos Humanos |
Derecho y Comunicacion
Historia de la Comunicacion
Prensa ll

Diseno Grafico |

Comunicacién para el Cambio Social
Sociologia de la comunicacién
Prensa lll

Metodologia de la Investigacion
Produccion Radiofénica |
Psicologia de la Comunicacién

Produccion Televisiva |
Publicidad |

Produccion Radiofénica Il
Semioética de la Comunicacion
Produccion Televisiva ||
Publicidad Il

Observatorio de Medios
Comunicacién y Género
Relaciones Pdblicas |
Protocolo y Comunicacion
Introduccion Cine

Andlisis del Discurso
Relaciones Pdblicas Il
Proyectos de Comunicacion
Periodismo Econdmico

Cultura Emprendedora y Responsabilidad

Social

Comunicacion y Globalizacién
Relaciones Piblicas Il
Identidad e Imagen Corporativa
Planificacion de la Comunicacién
Seminario de Tesis

Estrategia de la Comunicacion

Nuevas Tecnologia de la Informacion

Etica Profesional

Ejes Centrales

Comunicacion organizacional

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se mencionan

Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

No es posible establecerse debid a que no presenta objetivos

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

El perfil de egreso coincide con el eje de la comunicacién organizacional.

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias conducen hacia el perfil de egreso, aunque tiene mucho mas peso la cultura organizacional
que el periodismo
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Pagina web:

http://www.ucc.edu.ni/carreras/3229-comunicacion-empresarial-y-relaciones-publicas

Datos generales

Licenciatura en produccion y direccion de radio, cine y television

Nombre del

Programa

Institucion Universidad de Panama
Pais Panama Ciudad:

Caracteristicas del Programa

Objetivos

No se menciona

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso

No se menciona

Duracion del
Programa

4 afos

No. De
Materias

49

No. de
Cursos

Estructura Curricular

El plan curricular e divide en 8 semestres mas cursos de verano, la pagina de internet muestra Unicamente
la malla curricular sin dar més informacion con respecto a la licenciatura o el funcionamiento de la

universidad.

Plan de estudios

357



Historia y Desarrollo de la Radio, Cine v Television |

Intreduccidn a la Comunicacion |

Lenguaje de la Comunicacion

Guiones y Libretos para Radio y Television |

Operacion de Camaras

Lenguaje y Comunicacion en Espafiol

Lenguaje y Comunicacion en Inglés

Historia de Panama en el Mundo Global

Sub-totales / Semestre

PRIMER AN
Historia y Desarrolle de |2 Radic, Cine y Televisian Il
Guiones y Libretos para Radio y Televisidn 11

Inglés General I
Comunicacicn Integral

Uso y Manejo de la vioz
Relaciones Humanas
sociclogia de la Comunicacian

edicion para Radio y Televizsion |

Produccicn y Direccicn Radial |

Fotografiz para video ¥ Cins

Metodologia de la Investigacion

Inglé=s Tecnico |

Direccion Artistica |

Historia de las Rel. de Panama con los E.L.

Sub-totales f semestre

SEGUMNDO A

zeografiz de Panama

Edicion para Radio y Televisian I

Produccién y Direccién Radial 11

Metodaologia de la Investigacion Il

Inglés Tecnico Il

Direccion Artistica I1

Musicalizacidn para Radio, Cine y Televisidn

Historia de las Rel. de Panama con los E.U.

sSub-totales / semestre

VERAND

Optativa 1 - Literatura Universal

Optativa 2 - Apreciacicn de las Artes

Optativa 3 - Artes Aplicadas

Obligatoria - Sociedad, Medic Ambiente y Desarrollo
sub-totales fverano

TERCER AF

Denominacion

Produccion y Direccion Televisiva |

adaptacion Radizl, Televisiva y Cinematografica | (F)

Disefio y Animacién para Cine y Television |
opinion Publica 1
Teoria de la Comunicadon |

produccidn y Direccion Cinematografica |
Sub-totzles f Semestre

TERCER AN

Produccidn y Direccion Televisiva Il

Adaptadion Radial, Televisiva y Cinematografica Il (F]
Disefio y Animacién para T.¥. y Cine I

opinion Publica Il

Teoria de la Comunicadon 11

produccién y Direccién Cinematografica 1l
Sub-totzles § Semestre

Administracion de Empresas Audiovisuales

Publicidad 1

Seminario de Perfeccionamiento Profesional

Produccicn Avanzada de Television

Marketing

Aprecizcicn Cinematografica

Fractica Profesicnal

Trabajo de Grado

Opcicn Practica Profesional

wa. Cpcion {2 médulos de Masstria)

Sub-totzles [ Semestre

CUARTO &l

Trabajo de Grado

Opcign Practica Profesional

Va. opcion (2 madulos de Masstria)

Ejes Centrales

No se mencionan
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Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

NN eo moncinnan

Andlisis

Obijetivos Vs. Perfil de Egreso

nula
Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales
Nula
Perfil de Egreso Vs. Materias
Nula
Pagina web:

http://lwww.up.ac.pa/ftp/2010/f_comunicacion/documentos/PLAN%20AUDIOVISUAL.pdf

Datos generales

Licenciatura en Comunicacion

Nombre del

Programa

Institucion Universidad Nacional Mayor de San Marcos
Pais Perl Ciudad: Lima

Caracteristicas del Programa

Objetivos

Formacion de profesionales con alta capacidad de sintesis, critica y andlisis de los fenémenos sociales y
comunicacionales; la Escuela de Comunicacion Social transmite a sus estudiantes el valor de la

investigacion como uno de los principales motores para el ejercicio de su actividad laboral.

Perfil de Ingreso

No se menciona

Perfil de Egreso
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El egresado estara preparado en las siguientes competencias:

1. Investiga, produce informacién y comunica con eficacia y eficiencia.

2. Logra la capacidad de sintesis, y andlisis critico de los fendmenos sociales y comunicacionales.

3. Posee conocimientos de las ciencias humanas y ciencias sociales acerca del avance de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacion, y reflexiona sobre su impacto cultural.

4. Organiza, planifica, dirige proyectos comunicacionales: instituciones publicas, empresas
audiovisuales, agencias de publicidad, asesoria, gestion de proyectos propios, entre otros.

5. Afronta eficientemente las tareas en el campo laboral: de medios, proyectos, instituciones,
asesorias, proyectos propios y otros ambitos. Innovando y explorando nuevas tendencias, y en las
redes sociales.

6. Desarrolla su trabajo comunicacional con un compromiso ético, critico, cultural, con el respeto a
las leyes, los derechos humanos y las normas juridicas correspondientes. Comprometido con la
transformacion de la sociedad y con su carrera profesional.

7. Conocimiento suficiente de un idioma extranjero, de preferencia el inglés, o una lengua nativa.

8. Tiene una vision ética y estética que le permite mediar con creatividad y eficacia en una sociedad
multicultural.

Duracion del 5 afios No. De No. de

Programa Materias Cursos

Estructura Curricular

El plan de estudios se compone de cinco afios divididos en diez semestres. El primero dedicado a los
estudios de integrado, los dos siguientes a los conocimientos generales de comunicacion, culminando con
los dos ultimos dedicado a la especializacion.

Plan de estudios
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Técnicas de Estudio e Informacicn

Matematica Basica

Intreduccion a la Filosofia

Lengua Espafiola |

Introduccidn a la Comunicacion Social

Introduccion al Arte

[

ASIGMATURA

Biologia General

Introduccidn a la Literatura General

Histaria de las Culturas Peruanas

Lagical

Lengua Espafola lI

Teorias de la Comunicacion

ASIGMATURA

Redaccion Basica

Fotografiz Basica

Psicologia de la Comunicacion

Tecnologia Aplicada a la Informacion y Comunicacion

Comunicacion, Sociedad y Cultura

Historia de la Comunicacion

Epistemologia de la Comunicacion

Fotografia Avanzada

Redaccion Periodistica

Semictica

Opinion Publica

Inwastigacion de Mercados

ASIGNATURA

Publicidad y Propaganda

Taller de Imagen

Taller de Periodismo Informativo

Investigacion en Comunicacion |

Marketing Social

ASIGMNATURA

Taller de Periodismo Interpretativo

Taller de Sonido

Marketing Palitico

Inwastigacion en Comunicacion |

Comunicacion en las Organizaciones

SEPTIMO SEMESTRE
PERIODISMO

ASIGMATURA

Disefio Periodistico

Empresa Periodistica

Pericdizsmo Radial |

Periodismo de Television |

Analisis del Discurso Periodistico

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

ASIGMATURA

Comunicacion Educativa

Teorias de la Comunicacion Organizacional

Etica en la Comunicacidn Organizacional

Taller de Produccian de Materiales Mediales de
Comunicacion Organizacional

Comunicacion y Conflicto Social

COMUNICACION AUDIOVISUAL

ASIGMATURA

Taller de Produccian Radial |

Direccion de Arte

Taller de Guidn Audiovisual |

Taller de Fotografia Ezpecializada

Comunicacion Escanica

Amnalisis de Mensajes Audiovisuales

Empresa de Comunicacion Audiovizual

OCTAVO SEMESTRE
PERIODISMO

ASIGHMATURA

Taller de Infografia

Proyectos Empresariales Periodisticos

Periodismio Radial Il

Pericdisme de Television I

Periodismo de Inwestigacion

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

ASIGNATURA
Planificacidn Estratégica

Cultura Organizacional

Empresa de Comunicacion

Comunicacion y Desarrollo

Comunicacion Politica

AUDIOVISUAL

ASIGMATURA
Taller de Produccian Radial I

M = e Tl

.- = v -
B = = i e e e e

Taller de Documental

Taller de Guidn Audiovisual Il

Taller de Narrativa y Edicion Audiovisual

Direccidn de Fotografia
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NOVENO SEMESTRE
PERIODISMO

ASIGNATURA

Apreciacion Cinematografica ||

Cultura de Actualidad Il

Quechua Il

ASIGMATURA

Gestion de Plataformas Digitales

Nuewvo Pericdismo

Taller de Animacidn

Especialidades en el Periodismo |

Legislacion de la Comunicacidn y Derechos Humanos

Periodismo Multimedia

Relacicnes Publicas y Protocolo

Etica y Deontologia Periodisticas

Seminario de Tesis | {0004)

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

ASIGMATURA

Proyectos de Comunicacion

Comunicacion Intercultural

Gestion de Redes Sociales

Seminario de Tesis | {0003)

COMUNICACION AUDIOVISUAL

ASIGNATURA

Taller de Direccion de Actores

Legislacion y Deontologia de la Comunicacion Audiovisual

Seminario de Tesis | {0005)

Taller de Dizefio y Presentacion de Proyectos Audiovisuales

DECIMO SEMESTRE
PERIODISMO

ASIGMATURA

Practicas Pre Profesionales (0004)

Especialidades en el Periodismo 11

Pericdismo de Opinicn

Seminario de Tesis [l |0004)

COMUNICACION ORGANIZACIONAL

ASIGNATURA

Gerencia de Proyectos de Comunicacion

Evaluacion y Auditoria de Comunicacion Organizacional

Pricticas Pre-Profesionales (0003)

Seminario de Tesis | ({0003)

COMUNICACION AUDIOVISUAL

ASIGMNATURA

Seminario de Tesis [ (D005

Taller de Produccion y Realizacion de Proyectos
Audiovisuales

Practicas Pre-Profesionales [0005)

CURSOS ELECTIVOS

Apreciacion Cinematografica |

Cultura de Actualidad |

Quechua |

Taller de Dis=fio Visual
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Ejes Centrales

Periodismo, Comunicacién Organizacional y Produccion Audiovisual.

Forma de Ensefianza Universidad (Métodos y Técnicas)

No se menciona

Andlisis

Objetivos Vs. Perfil de Egreso

El objetivo se retoma completamente en el perfil de egreso

Perfil de Egreso Vs. Ejes Centrales

Los ejes centrales estan disefiados para coincidir con el perfil de egreso

Perfil de Egreso Vs. Materias

Las materias conducen al perfil de egreso, debido a que estan disefiadas por area de especializacion.

Pagina web:

http://letras.unmsm.edu.pe/?page_id=64

9.2 ENCUESTA PARA EGRESADOS

Instrumento para elaborar un disefio curricular por competencias para la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion.

INTRODUCCION:

Saludos cordiales:

El presente cuestionario es parte de una investigacion para la elaboracion de una tesis de
maestria en Educacion Superior, que consiste en un disefio curricular por competencias
para la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion; por este motivo, se le pide su apoyo
para contestar un listado de preguntas. Cabe resaltar, que las respuestas seran
confidenciales y andnimas; las opiniones de todos los encuestados serdn sumadas e
incluidas en la investigacion, pero nunca se comunicaran datos individuales. Se solicita que
conteste con la mayor sinceridad posible y no deje ningln reactivo vacio; no hay respuestas
correctas ni incorrectas. En caso de tener alguna duda consulte al aplicador.

Muchas gracias por su colaboracion
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DATOS GENERALES

1. Edad:_
2. Sexo:
a) Hombre
b) Mujer
3. Afo en qué termind sus estudios de licenciatura:
4. Del siguiente listado de opciones, coloque una “X” en el paréntesis que corresponda
con su situacion laboral actual
a) Trabajando en un puesto relacionado con sus estudios. ( )
4.1 Salario mensual actual:

b) Trabajando en un puesto NO relacionado con sus estudios. ( )

4.2 Salario mensual actual:

c) Buscando el primer empleo ()
d) Otro, especifique: (G

5. En caso de estar trabajando, puesto que ocupa:

FORMACION GENERAL
6. Del siguiente listado de competencias que necesita un profesionista establezca la
importancia que han tenido para su desempefio laboral o busqueda de empleo. De
acuerdo a esta escala elija la opcién mas adecuada, siendo:
5= Muy importante
4=Importante
3= Indiferente
2=Poco importante

1= nada importante.

1) | Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.

2) | Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

3) | Responsabilidad social y compromiso ciudadano
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4) | Capacidad de comunicacion oral y escrita

5) | Capacidad de Comunicacién en un segundo idioma.

6) | Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y

comunicacion.

7) | Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion

procedente de fuentes diversas.

8) | Capacidad creativa

9) | Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

10) | Capacidad de trabajo en equipo

11) | Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes

12) | Habilidad para trabajar en contextos internacionales

13) | Capacidad de formular y gestionar proyectos

14) | Compromiso ético.

De acuerdo a su experiencia profesional considera que existe otro conocimiento,
habilidad y actitud bésica para los profesionistas que deberia estar incluido en la

lista anterior.

Si No

En caso de ser afirmativa su respuesta sefidlela en el siguiente espacio:

Por favor, ordene de mayor a menor las tres competencias que considere son las
mas importantes para la formacién de un profesionista. Colocando el digito en el
espacio correspondiente, siendo el nimero 1 la méas relevante y el nimero 3, la
menos relevante.

Capacidad de comunicacion oral y escrita

Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
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Responsabilidad social y compromiso ciudadano

ESPECIALIZACION

9.

Del siguiente listado de competencias especificas para un Licenciado de Ciencias
de la Comunicacioén establezca la importancia que han tenido para su desempefio
laboral o busqueda de empleo. De acuerdo a esta escala elija la opcion mas
adecuada, siendo:

5= Muy importante

4=Importante

3= Indiferente

2=Poco importante

1= nada importante.

1)

Implementar programas culturales, educativos, informativos, de
difusion y entretenimiento para radio, television, prensa, cine y
multimedia tanto en medios publicos, como privados.

2)

Gestionar campafias de publicidad y comunicacién social
mediante el uso éptimo de las tecnologias de comunicacion e
informacidn para la difusion de mensajes a publicos externos en
empresas, sector publico e instituciones civiles y culturales.

3)

Disefiar materiales audiovisuales como apoyo a la capacitacion y
formacion del recurso humano de empresas e instituciones
publicas y privadas, con base en los nuevos paradigmas de la
educacion y del analisis del contexto.

4)

Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales en lengua
extranjera.
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5)

Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales con base en la
deteccidn oportuna de necesidades para la mejora de los
procesos de comunicacion interna y externa en empresas.

6)

Resolver problemas derivados de procesos de comunicacion a
partir de investigaciones sustentadas en el método cientifico, con
base en las teorias y conceptos de la disciplina.

7)

Disefiar estrategias de comunicacion integral de mercadotecnia
que contribuyan al cumplimiento de los objetivos
organizacionales en empresas e instituciones publicas y
privadas.

8)

Conocer y entender los datos y operaciones matematicas y
estadisticas de uso comun en los medios de comunicacion.

9

Aplicar los conceptos y técnicas necesarias para el disefio y
produccién de programas informativos, radiofonicos y
televisivos.

10)

Poseer la destreza béasica para tratar y utilizar la imagen y los
recursos graficos e infograficos en el ambito de la informacion y
la comunicacion.

11)

Conocer los principales actores, instituciones y sistemas
politicos contemporaneos y sus relaciones con el sistema
informativo en la sociedad internacional y nacional.

12)

Conocer las técnicas y recursos de la comunicacion publicitaria
y valorar la influencia de la publicidad en la sociedad actual.

13)

Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la
comunicacion en el ambito de la Relaciones Publicas.
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10. De acuerdo a su experiencia profesional considera que existe otro conocimiento,
habilidad y actitud basica para los profesionistas de la Licenciatura de Ciencias de
la Comunicacién que deberia estar incluido en la lista anterior.

Si No

En caso de ser afirmativa su respuesta sefialela en el siguiente espacio:

11. Por favor, ordene de mayor a menor las tres competencias que considere son las
mas importantes para la formacion de un Licenciado de Comunicacion. Colocando
el digito en el espacio correspondiente, siendo el nimero 1 la mas relevante y el

numero 3, la menos relevante.

Implementar programas culturales, educativos, informativos, de difusion y
entretenimiento para radio, television, prensa, cine y multimedia tanto en medios

publicos, como privados.

Poseer la destreza basica para tratar y utilizar la imagen y los recursos gréaficos e

infograficos en el dmbito de la informacién y la comunicacion.

Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la comunicacion
en el &mbito de la Relaciones Publicas.

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!

9.3 ENCUESTA PARA EMPLEADORES

Instrumento para elaborar un disefio curricular por competencias para la Licenciatura en
Ciencias de la Comunicacion.

INTRODUCCION:

Saludos Cordiales:

El presente cuestionario es parte de una investigacion para la elaboracion de una tesis de
maestria en Educacion Superior, que consiste en un disefio curricular por competencias
para la Licenciatura de Ciencias de la Comunicacion; por este motivo, se le pide su apoyo

para contestar un listado de preguntas. Cabe resaltar, que las respuestas seran
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confidenciales y anonimas; las opiniones de todos los encuestados seran sumadas e

incluidas en la investigacion, pero nunca se comunicaran datos individuales. Se solicita que

conteste con la mayor sinceridad posible y no deje ningun reactivo vacio, no hay respuestas

correctas ni incorrectas. En caso de tener alguna duda consulte al aplicador.

Muchas gracias por su colaboracion
DATOS GENERALES

o 0k~ w

Edad:
Sexo:_

c) Hombre

d) Mujer

Formacion profesional:

Lugar de trabajo:

Puesto que ocupa:

Vacantes que oferta para Licenciados en Ciencias de la comunicacion:

Numero de vacantes que oferta:

FORMACION GENERAL

8.

Del siguiente listado de competencias que necesita un profesionista establezca la
importancia que han tenido para que usted decida hacer una contratacion laboral,
colocando una “X” en la columna correspondiente. De acuerdo a esta escala elija la
opcion méas adecuada, siendo:

5= Muy importante

4=Importante

3= Indiferente

2=Poco importante

1= nada importante.

1) | Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis.
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2) | Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

3) | Responsabilidad social y compromiso ciudadano

4) | Capacidad de comunicacion oral y escrita

5) | Capacidad de Comunicacion en un segundo idioma

6) | Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y

comunicacion.

7) | Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion

procedente de fuentes diversas.

8) | Capacidad creativa

9) | Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

10) | Capacidad de trabajo en equipo

11) | Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes

12) | Habilidad para trabajar en contextos internacionales

13) | Capacidad de formular y gestionar proyectos

10.

14) | Compromiso ético.

De acuerdo a su experiencia profesional considera que existe otro conocimiento,
habilidad o actitud, que sean basicas para realizar una contratacion que deberia estar

incluido en la lista anterior. Sefiale cuéles.

Si No

En caso de ser afirmativa su respuesta sefidlela en el siguiente espacio:

Por favor, ordene de mayor a menor las tres competencias que considere son las

mas importantes para la formacién de un profesionista. Colocando el digito en el
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11.

espacio correspondiente, siendo el nimero 1 la méas relevante y el nimero 3, la

menos relevante.

Capacidad de comunicacién oral y escrita

Responsabilidad social y compromiso ciudadano

ESPECIALIZACION

Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion

Del siguiente listado de competencias para un Licenciado de Ciencias de la

Comunicacion establezca la importancia que han tenido para hacer una

contratacion laboral. De acuerdo a esta escala elija la opcién mas adecuada, siendo:

5= Muy importante
4=Importante
3= Indiferente
2=Poco importante

1= nada importante

1)

Implementar programas culturales, educativos, informativos, de
difusion y entretenimiento para radio, television, prensa, cine y
multimedia tanto en medios publicos, como privados.

2)

Gestionar campafias de publicidad y comunicacion social
mediante el uso 6ptimo de las tecnologias de comunicacion e
informacidn para la difusion de mensajes a publicos externos en
empresas, sector publico e instituciones civiles y culturales.

3)

Disefiar materiales audiovisuales como apoyo a la capacitacion y
formacion del recurso humano de empresas e instituciones
publicas y privadas, con base en los nuevos paradigmas de la
educacion y del analisis del contexto.
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4)

Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales en lengua
extranjera.

5)

Producir mensajes orales, escritos y audiovisuales con base en la
deteccion oportuna de necesidades para la mejora de los
procesos de comunicacion interna y externa en empresas.

6)

Resolver problemas derivados de procesos de comunicacion a
partir de investigaciones sustentadas en el método cientifico, con
base en las teorias y conceptos de la disciplina.

7)

Disefiar estrategias de comunicacion integral de mercadotecnia
que contribuyan al cumplimiento de los objetivos
organizacionales en empresas e instituciones publicas y
privadas.

8)

Conocer y entender los datos y operaciones matematicas y
estadisticas de uso comun en los medios de comunicacion.

9)

Aplicar los conceptos y técnicas necesarias para el disefio y
produccion de programas informativos, radiofénicos y
televisivos.

10)

Poseer la destreza basica para tratar y utilizar la imagen y los
recursos graficos e infograficos en el ambito de la informacion y
la comunicacion.

11)

Conocer los principales actores, instituciones y sistemas
politicos contemporaneos y sus relaciones con el sistema
informativo en la sociedad internacional y nacional.

12)

Conocer las técnicas y recursos de la comunicacion publicitaria
y valorar la influencia de la publicidad en la sociedad actual.
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13) | Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la
comunicacion en el ambito de la Relaciones Publicas.

12. De acuerdo a su experiencia profesional considera que existe otro conocimiento,
habilidad o actitud basica para la contratacion de un Licenciado en Ciencias de la
Comunicacion que deberia estar incluido en la lista anterior.

Si No

En caso de ser afirmativa su respuesta sefidlela en el siguiente espacio:

13. Por favor, ordene de mayor a menor las tres competencias que considere son las
mas importantes para la formacion de un Licenciado de Comunicacion. Colocando
el digito en el espacio correspondiente, siendo el nimero 1 la mas relevante y el

ndmero 3, la menos relevante.

Implementar programas culturales, educativos, informativos, de difusion y
entretenimiento para radio, television, prensa, cine y multimedia tanto en medios

publicos, como privados.

Poseer la destreza bésica para tratar y utilizar la imagen y los recursos graficos e

infograficos en el dambito de la informacién y la comunicacion.
Analizar los procesos, las estrategias y las técnicas propias de la comunicacién

en el ambito de la Relaciones Publicas.

iGRACIAS POR SU PARTICIPACION!
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