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Introduccién.

La ejecucion de las obras lleva consigo diversas fases, procesos, procedimientos y
sistemas constructivos, asi como ritmos cambiantes, tanto en lo operativo como en lo
administrativo que hacen compleja su realizacion. Estos elementos dispares, toman forma
y evolucionan, dependiendo de factores propios y ajenos que envuelven el desarrollo de
un todo. En consecuencia, el control exhaustivo desde la planeacion, pasando por el
desarrollo del proyecto hasta la ejecucion de una obra, viene regido por motivos
principalmente econdmicos y sociopoliticos entre otros.

Las obras requieren cuidado especial en todos sus procesos. Esa “masa” enorme y
compleja, compuesta de recursos materiales, humanos, econdmicos, técnicos financieros,
administrativos, y mas; requiere desde el principio de la obra, de una inercia tal que la
doten de un ritmo y una conformacion adecuados para su correcto desarrollo, que sea
imposible llevarla a otro lado que no sea el deseado.

De este modo, los procesos y fases previas para el inicio de la obra, seran un conjunto de
factores determinantes para la ejecucion de la misma. Es por estas condiciones que el
ingeniero civil, debe conocer todos los pardmetros y aspectos a considerar para iniciar el
proceso constructivo con las garantias adecuadas, de modo que, durante el proceso, todas
las etapas estén determinadas por el ejecutor y no por el propio devenir de los
acontecimientos o las circunstancias.

La tesina trata de exponer algunos de los temas que marcan el curso de la ejecucion de las
obras, pero ademas algunos de los criterios que condicionan el actuar del ingeniero civil,
pues por simple que parezca, por ejemplo, no cuidar el material que se utilizara en la obra,
dejando al azar de los acontecimientos de esta responsabilidad, no solo seran una omisién
que llevara consigo un simple olvido, sino que influiran en menor o mayor medida, de
acuerdo a la importancia de los materiales, sean estos permanentes o temporales; estos
rubros estan presentes en toda obra civil, la cuestion radica en si las determinaciones estan

bien o mal consideradas. Es por eso que se plantean algunas cuestiones, sin mas
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pretension que la reflexidn sobre ellas, para que cada profesionista las considere dentro de
su actuar en el &mbito de una obra y su entorno.

Es asi como Carlos Fernandez Casado, en su discurso de ingreso a la Real Academia de
Bellas Artes de San Fernando, mencionaba la siguiente:

“EI modo de superar depende de la obra, de su importancia y su criterio que imponga el
ingeniero. No son Unicamente condiciones técnicas y econémicas las que mandan; influye
también quien las proyecta y las lleva a la realidad...”

El desarrollo y consolidacion de una sociedad se establece por diferentes razones, como:
el crecimiento del desarrollo econémico, la educacion de sus ciudadanos, acceso a los
servicios de salud, etcétera, todo cuanto contribuya en el bienestar colectivo de sus
ciudadanos; reflejo de lo expresado y en particular de la tarea del ingeniero civil, es la
construccion de vias de comunicacion, edificaciones para servicios, la ampliacion de la
infraestructura urbana, y un sinfin de obras que son la materialidad de los ideales de un
pueblo civilizado.

En la actualidad no se puede prescindir de profesionales que sean mas criticos y
reflexivos, pues en la sociedad impera la falta de compromiso, la falta de seriedad, en
donde el éxito de un profesionista o de cualquier otra persona, se evalUa por la cantidad
de recurso econémico que posee; los valores mas elementales se han denostado, y como
ejemplo de esto, se vuelve a sefialar la industria de la construccién, que no puede ser ajena
a estas practicas que carcome a operarios y representantes del gremio, fomentando asi la
corrupcion de esta noble labor.

Hay ingenieros civiles que pueden ser ejemplos de las buenas y altas précticas, otros ya lo
son, aungue no podemos evitar mencionar a otros, a esos antagonistas, partidarios de las
practicas deshonestas que merman en mayor o menor medida en el costo, calidad y
seguridad, dando como resultado obras perniciosas, opuestas a la concepcion original del

proyecto.

! Domingo, A. (2005) Cuadernos de procedimientos de construccion: instalacion de obras. Espafia. (Editorial
Universidad Politécnica de Valencia)
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Desde sus origenes la palabra ingeniero esta ligada al término ingenio y Baca Urbina la
define como: ““el profesional que adquiere sus conocimientos mediante el estudio, que
posee un talento natural, que es creativo y que aplica sus conocimientos en el disefio y
procesos para beneficio de la humanidad”?; de alli que ingeniero civil se denomina a la
persona que mediante la aplicacion de la investigacion, disefio, célculo, construccion y
administracion de los recursos, transforma la naturaleza en beneficio de la humanidad,
afectando al minimo el medio ambiente, o por lo menos es lo deseable.

Esta actitud, mas que aptitud del ingeniero civil, esta vinculada con la comprension de los
conceptos de moral y ética, que parafraseando la “Cartilla Moral” de Alfonso Reyes, se
vuelve referente en el analisis de los actores que engrandecen la sociedad, que no debe ser
ajena a los ingenieros; en la primera leccidn de esta Cartilla define Reyes lo siguiente: “El
hombre debe educarse para el bien. Esta educacion, y las doctrinas en que ella se inspira
constituyen la moral o ética. (La palabra «moral» procede del latin; la palabra «ética»
procede del griego.)”. Y continda asi: “Podemos figurarnos la moral como una
Constitucion no escrita, cuyos preceptos son de validez universal para todos los pueblos y
para todos los hombres. Tales preceptos tienen por objeto asegurar el cumplimiento del
bien, encaminando a este fin nuestra conducta.

El bien no debe confundirse con nuestro interés particular en este o en el otro momento
de nuestra vida. No debe confundirselo con nuestro provecho, nuestro gusto 0 nuestro
deseo. El bien es un ideal de justicia y de virtud que puede imponernos el sacrificio de
nuestros anhelos, y aun de nuestra felicidad o de nuestra vida.”®

En la cita anterior, se establece el bien colectivo sobre el personal, antes que el provecho
propio injustificado, de ahi que con impetu se insista en la ética, “ejercitacion en la
virtud”.

Para el proposito de esta tesina, se tomara como ejemplo la construccién del Hospital
General de 30 camas del Municipio de Cuetzalan del Progreso, ubicado al noreste del

Estado de Puebla, realizado por el Gobierno del Estado de Puebla, que dio principio su

2 Baca, G. (2000) Introduccién a la Ingenieria. México. Mc Graw Hill.

% Reyes, A. (2004). Cartilla Moral. México: Fondo de Cultura Econémica.
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gjecucion en marzo de 2010 y que se concluyd en septiembre de 2011, con recurso
publico del Gobierno del Estado y de la Federacion.

La Licenciatura da las bases teoricas y la maestria en Ingenieria en Construccion, da la
pauta y las bases para el analisis critico; la actuacion de la supervision de obra, puede
tener sus origenes desde la preparacion en la licenciatura, ya que desde la universidad se
gesta una actitud adecuada para asimilar los conocimientos propios de la carrera, sin
embargo, el desconocimiento de las leyes, reglamentos y normas, es cuestion de cada
profesionista, pues al carecer de una adecuada preparacion, no impide que por actuacion
propia, se busque el reforzamiento de sus conocimientos o abatimiento de sus debilidades,
en la préactica, son pocos los egresados que buscan su desarrollo, y esto es parte de la
carencia de valores.

Siempre habra lideres, profesores, directores, padres de familia, interesados en promover
la mejora del ser humano; pero esto no exceptla la propia determinacion de los ingenieros
civiles a ser conscientes de su compromiso, en buscar las mejores herramientas y
conocimientos, pero también, a ser conscientes de que no puede menospreciar el criterio
que le da la razén para hacer lo correcto; el buscar su propio perfeccionamiento, forjarse a

si mismo, con la certeza de qué es lo correcto.
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Antecedentes.

Al principio del desarrollo profesional, el egresado de la Licenciatura en Ingenieria Civil,
en muchas ocasiones, se le asignan tareas que para muchas personas son simples, como es
el caso de la supervision de obra, ya que se considera erréneamente gque no se requiere un
conocimiento técnico mayor o que no es un verdadero reto para el ingeniero con
experiencia, por lo tanto es el lugar “adecuado” para el recién egresado, a quien se le
asigna la tarea de ser el encargado o peor aun, el que simplemente cuidara la obra; esto es
paradojico, pues para realizar esta actividad ingenieril, es indispensable contar con vastos
conocimientos técnicos, sumados a la experiencia de actividades similares; aunado a esto,
la capacidad que se debera acreditar, para saber actuar ante cualquier eventualidad que
atente contra el buen desempefio del personal en la obra y el uso adecuado de materiales,
equipo y maquinaria; por otra parte, es indispensable un actuar ético, pues se parte del
hecho que el ingeniero civil es un profesionista, y debera actuar con sus capacidades y
facultades para sortear las vicisitudes de la tarea asignada.

El ingeniero civil independientemente de su desempefio intelectual, no lo exime de tener
un sentido humanista, pues la actividad que desempefia, produce obras que deben generar
un beneficio, tanto al particular que ha contratado sus servicios, como a la sociedad, al
realizar obras publicas para el beneficio de la comunidad, del bien colectivo,
independientemente de su posicién en la linea de mando; el no perder de vista que las
obras realizadas ofreceran un servicio para otras personas e incluso para si mismo, le
conmina a prestar la atencion adecuada para garantizar la perdurabilidad, el servicio y la
calidad de la obra.

Es importante que el ingeniero civil, vele por los valores que en la actualidad se
encuentran menospreciados, mismos que son el soporte de cualquier actividad humana y
sobretodo profesional, a un nivel de axis mundi.

Razones como estas, son las que dan la pauta para que a nivel nacional e internacional, se

busque estandarizar las practicas de diversas disciplinas profesionales, tal es el caso de la
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Organizacion Internacional de Estandarizacion (ISO, por sus sigla en inglés)!, que
tomando el término y no el acronimo, la etimologia de la palabra “iso” es una palabra que
deriva del griego isos, que significa “igual”.

Tomando este concepto, se puede entender como el proceso de mejora continua en la
produccion y en el caso de la ingenieria civil se puede interpolar al profesionista como: la
mejora continua de su ejercicio en la construccidn; pero asi como estos temas, lo técnico y
lo humanista, el ingeniero civil es importante que tenga conocimientos de otras areas que
motiven su aprendizaje y desempefio, tales como: la contaduria, la administracion, la
economia, el derecho y la mercadotecnia, que complementan el actuar profesional;
nociones necesarias en una sociedad que cada vez mas, exige una actuacion polifacética
de los profesionistas, pues en el desempefio de la actividad profesional, normalmente se
desarrolla de forma empirica sin tener los argumentos de la base teorica, una vez que se
ha egresado de la universidad.

Por lo anterior expuesto, se propone en esta tesina analizar el tema general de la
supervision poniendo como ejemplo la obra denominada: Hospital General de 30 camas,
ubicado en el municipio de Cuetzalan del Progreso del Estado de Puebla, con un analisis
simple considerando las leyes, reglamentos y normas que rigen la ejecucion de la obra, asi
como, las préacticas consideradas en la edificacion no escritas; ambas cosas, sin alejarse de
un actuar basado en la ética profesional.

Se realizara un planteamiento que permita comprender la importancia de la supervision,
que con su buen desempefio, evita las actividades ociosas que repercuten contra la obra a
ejecutar; no hay duda que son mdltiples los eslabones en la cadena de la ejecucion de la
obra, esta es una de tantas en la que el desempefio del ingeniero civil es crucial para

alcanzar la meta proyectada.

* Organizacion Internacional de Normalizacion (1997). 1SO 9001-2000. Informacion y Documentacion: Referencias
bibliogréaficas. Suiza: 1SO. Recuperado de http://www.iso.org/iso/home/standards.htm
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Planteamiento del problema.

En muchas ocasiones el desempefio de la supervision técnica en una obra civil, no esté a
la altura de las exigencias técnicas, pero si también no esté al nivel de una ética que debe
profesar un ingeniero civil, se generara un escenario propicio para la falta de control y
supervision, que al final de la construccion dard como resultado el detrimento de la
calidad en la obra.

La técnica y la ética van de la mano, es como hablar de cuerpo y mente de forma analoga
si es que vale la comparacion; la técnica representa el aspecto externo y la ética el interno;
asi como el conocimiento va de la mano con la destreza, que sin la primera no habria
fundamento del actuar de la segunda, y sin la destreza no se forjaria y confirmaria el
conocimiento; ambas partes complementarias e interrelacionadas, son indispensables en el
actuar del ingeniero civil.

La ingenieria civil, al igual que muchos otros grupos de la sociedad, se ha permeado por
una preferencia desmedida por el recurso econémico, tomandolo como sindnimo de éxito,
la mayor cantidad de dinero que se obtenga, aun cuando otros aspectos técnicos queden
comprometidos; es cierto que una empresa se crea con el fin de obtener utilidades como
producto de la prestacion de un servicio, pero sin descuidar su compromiso social, la
calidad o al evitar realizar actividades innecesarias o0 incluso sobrecostos adicionales al
programado, que repercute irremediablemente en el acotado recurso econdmico publico o
privado.

La construccion del hospital en referencia no es la excepcién de todo esto, es por eso que
se plantea analizarlo, en dos etapas: la infraestructura y la superestructura.

¢Cémo contribuir a la practica de una supervision ética en las obras de edificacion?
¢Como contribuir para mejorar la calidad, el costo y el tiempo de las mismas?

Estas son las preguntas que motivan esta tesina, evidenciando las practicas que giran en

torno a las obras, tan cotidianas en la actividad.
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Justificacion.

Esta tesina esta basada en la experiencia personal en el &mbito de la supervision, en
las précticas diarias del ingeniero civil al enfrentar la toma de decisiones, debates
técnicos y criterios, mismos que el residente de obra tiene que atender con
responsabilidad y caracter.

Sin embargo, esto es parte de la dificultad, que independientemente de los aspectos
legales, técnicos y administrativos, que puede llegar a desempefiar de forma
eficiente, hay otro aspecto relevante dentro de sus actividades, que se basan en su
actuar, es decir, en su ética profesional, que le evitara trasgredir las leyes,
reglamentos y normas, asi como buscar asegurar la ejecucion de la obra, para su
correcta puesta en servicio.

Esto es una exposicion critica y reflexiva, sin apartarse de lo estrictamente técnico
de la actividad ingenieril, como aportacion que manifiesta las practicas que se
realizan constantemente, que cualquier ingeniero civil no podra estar exento de
vivirlas y tener que actuar en consecuencia de esta practica, que se ha vuelto parte

de la idiosincrasia del ciudadano de nuestro estado y pais.
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Hipotesis.

Las deficiencias estructurales y de servicio en las construcciones no todas son
atribuibles a deficiencias en el disefio o de los materiales, sino principalmente al
mal desempefio de la supervision. La supervision deficiente, de las obras en todos
sus aspectos origina entre otros, un mal funcionamiento, la falta de calidad, el

sobrecosto y la disminucion en la perdurabilidad de la obra.
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Objetivo General.

e Analizar las principales causas que provocan las deficiencias del ingeniero
civil en las actividades constructivas, durante la supervision de los procesos
constructivos de la obra, con el fin de disminuir la mala practica que atenta

contra la calidad, costo y el tiempo.

Objetivos especificos.

e Analizar algunos de los aspectos técnicos que el ingeniero civil se enfrenta
durante el proceso constructivo de la obra de edificacion.

e Aportar las caracteristicas del caracter que requiere el ingeniero civil en la
toma de decisiones.

e Analizar las posibles omisiones de la supervision ya sea por negligencia o

por desconocimiento de la normativa aplicable.

Alcance.

La tesina tiene el proposito de realizar un documento de reflexion hacia la préactica
de la ingenieria civil, fundamentada en una vision general de las acciones
cotidianas y vicios que se han vuelto parte de la actividad, generando que personas
ajenas a la construccion, sean los encargados de definir la calidad y el costo de las
obras, sin el contrapeso adecuado de ingenieros civiles preparados, mismos que han

sido desplazados de su responsabilidad.
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Resumen.

Esta tesina analiza los aspectos técnicos de la supervisién de la construccién del
Hospital General de Cuetzalan del Progreso, Puebla, con el firme propdsito de
mostrar la relevancia que tiene la supervision para el éxito o fracaso de la obra; en
la mayoria de las obras, se deberian tomar decisiones y determinaciones basadas en
saber lo que es correcto, propiciando que se haga lo que se debe de hacer, como
parte de su compromiso gque se encuentra sustentado en un conjunto de valores y
actitudes positivas, propias del ingeniero civil.

El primer capitulo se desarrollara el concepto de supervision, su interpretacion y su
importancia dentro del ambito de la construccion.

El proceso constructivo se planteara en dos etapas importantes de la edificacion en
cuestion: la infraestructura y la superestructura, dos rubros del costo total de la obra
y por otra parte, la relevancia que tiene la estructura de concreto armado dentro del
proceso constructivo del hospital.

El segundo capitulo como se ha citado, se planteara las actividades realizadas en la
infraestructura, abarcando parte de los trabajos previos realizados en el terreno
natural, hasta los trabajos de relleno en los niveles NPT: -0.20 m.

Por ultimo el tercer capitulo, se desglosara la superestructura, incluyendo desde el
nivel de piso terminado, columnas, losas, hasta la terminacion la azotea y la

proteccion de la edificacion, para con esto abarcar lo més posible de la obra negra.
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Capitulo I.

La supervision, su alcance y trascendencia en la edificacion.

La palabra supervision, etimoldgicamente hablando, procede de las raices latinas
super, visus, sion, preeminencia, privilegio o preferencia por merito especial;
examinar un instrumento poniéndole el visto bueno; accién o efecto;
respectivamente de las palabras antes citadas; se podria definir, en términos
generales, que la supervision es la actividad de vigilar la coordinacion de
actividades de tal manera que se realicen en forma satisfactoria con su visto bueno
por su capacidad aprobada.

De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Espariola, supervisar es ejercer la
inspeccion en trabajos realizados por otros. La teoria de la administracion moderna
(Suérez, 2001)° se basa en un ciclo de cuatro funciones principales: Planeacion,
Organizacién, Direccion y Control; siendo la supervision del trabajo una de las
herramientas usadas para ejercer la Direccion. Otros autores (Ferry, 2001) utilizan
la palabra Ejecucion para nombrar a la tercera funcion.®

Entrando en materia, la Ley de Obras Publicas y Servicios con las Mismas
(LOPSRM) refiere a la residencia de obra como: “quien fungird como su
representante ante el contratista y sera el responsable directo de la supervision,
vigilancia, control y revision de los trabajos, incluyendo la aprobacion de las

,17

estimaciones presentadas por los contratistas.”’, y esta sera a la que se aludira en

esta tesina.

> Suérez, C. (2001) Administracion de empresas constructoras. México. Noriega Editores

® Ferry, G. (2001) Principios de administracion. Espafia. CECSA

" Art. 53 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas. Diario Oficial de la Federacion.
Meéxico. 4 de enero de 2000, Gltima reforma publicada 09 de abril de 2012
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En el caso de que las caracteristicas, complejidad y magnitud la residencia de obra,
podra auxiliarse de una supervision, que serd contratada como una prestadora de
servicios, y a esta se le define como: “supervision”.®

Y el caso de los contratistas tendran que nombrar a su representante, quien es
citado como: “superintendente de construccién o de servicios”.?

Estas tres figuras son las que apareceran invariablemente en términos de ley, en el
documento legal de comunicacion entre las partes contractuales, conocida como
bitacora de obra.

La residencia de obra considera desde la prevencion, durante la ejecucién e incluso,
hasta las acciones correctivas que por negligencia, descuido o deficiencia en los
productos suministrados por subcontratistas se hayan tenido en los trabajos; tiene
particular importancia los elementos estructurales en general, sin soslayar los
demas conceptos de campo y de gabinete. Se hace hincapié a los elementos
estructurales, pues en estos se centran la principal labor de la supervision técnica,
desde la cimentacion hasta la superestructura, ya que esto garantiza la estabilidad
de la obra ante cualquier evento que ponga en servicio la estructura; pero ademas,
también tiene un impacto considerable en el presupuesto de la obra, que en ambos
casos, tanto técnico como econémico, es importante la labor de control de obra.

La residencia de obra podra cumplir cada una de sus responsabilidades siempre que
cuente con el apoyo de la direccion del contratante de la obra, que sera la
responsable de que se den las condiciones generales de operacion y actuacion de la

supervision.®

® Segundo pérrafo del Art. 53 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas. Diario Oficial
de la Federacion. México. 4 de enero de 2000, ultima reforma publicada 09 de abril de 2012

% Tercer parrafo del Art. 53 de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas. Diario Oficial de
la Federacion. México. 4 de enero de 2000, ultima reforma publicada 09 de abril de 2012

19 5olis, R. (2004) Ingenieria 8-1 Revista Académica, Volumen 8, Nimero 2, 55-60. Universidad Auténoma de
Yucatan
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Por ejemplo, si la contratante no tiene una politica de seguridad en la obra y no
pone a disposicion del supervisor los recursos necesarios, este se vera impedido de
realizar una labor eficiente en este rubro, dando por resultado que el residente sea
objeto de sanciones o infracciones.

Dentro de estas actividades de los residentes, se puede plantear algunas como parte
de sus atribuciones, que si bien no son normalmente citadas, son mas comunes de
lo que podria pensarse:

e Cuando los plazos de ejecucion de obra estan por concluirse, la residencia de
obra debe evaluar la viabilidad de la justificacion técnica que soporte el
desfase del tiempo de ejecucidn, tanto por modificaciones en el proceso de
ejecucion en el proyecto o por factores ajenas a la constructora; en caso de
no ser justificado, debera estar en posibilidad de suspender la obra o incluso
sancionar al contratista.

e Si las cantidades generadas en obra rebasan las previstas en el catalogo de
obra del contrato; debera avalar técnicamente el residente de obra, pues
seguramente la auditoria observara la autorizacion de las estimaciones.

e EIl presupuesto contractual esta por ser rebasado y se tiene que determinar el
alcance de la obra delimitandolo de acuerdo al recurso existente o autorizar
la ampliacion del recurso economico, en el entendido que se tendra que
contar con la suficiencia presupuestal y en ambas opciones, el residente
determina el curso a seguir.

e En algunos casos, no se le entregan anticipos a las contratistas por parte de
los contratantes, originando que las primeras, no cumplan con el programa
de obra de contrato; en este caso, el residente debera cumplir con los

programas de obra, para entregar la obra en tiempo y forma.
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e Cuando las obras sobrepasan un ejercicio fiscal por su magnitud o
caracteristicas especiales, el periodo de tiempo entre el cierre y el reinicio de
los ejercicios fiscales, generan que se tenga que prever que puede ser un
periodo cercano a los 4 meses sin que pueda haber pago de estimaciones.

e En cada caso de los anteriormente mencionados, el residente deberé justificar
sus determinaciones mediante la conformacién de un convenio modificatorio
en plazo o en monto debidamente motivado, pues este es el instrumento que

da soporte a las modificaciones del contrato.

Las situaciones anteriores a las que se enfrenta la residencia de obra, no solo son
técnicas que pueden poner en riesgo el cumplimiento del periodo de ejecucion de
los trabajos o la calidad de los trabajos contratados, sino que también, tiene
repercusiones econdmicas e incluso administrativo-legales, pues no cumplir con la
meta programada, sea por falta de prevision o falta de experiencia, no exime al
servidor publico o supervision externa de las sanciones a que se puede ser
acreedores; cabe decir, que la labor previa de la residencia en conjunto con el
contratista sera preferentemente preventiva, buscando los mecanismos que lleven a
cumplir los planes definidos.

Otra situacion que se puede presentar es la falta de prevision de las condiciones
fisicas particulares de la obra o del terreno en el proyecto, que no se detectan en la
visita previa al lugar de los trabajos realizada en el proceso de licitacion; con esto
es evidente que lo técnico y lo economico van de la mano; también importa que el
residente de obra, conozca su responsabilidades, funciones y alcances, pues el no
conocer las leyes, reglamentos y normas que delimitan su actuar, puede caer en

irregularidades u omisiones imputables.
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La calidad del residente de obra no solo es soportada por la adecuada solucién o
atencion a los puntos enlistados en el parrafo anterior, se patentiza por su capacidad
en el conocimiento indispensable en lo técnico-administrativo, pero también en su
desempefio ético; méas adelante se desarrollaran estos conceptos.
Tan relevante como los anteriores es el conocimiento legal que acota y dan orden a
las obras, mediante leyes, reglamentos y normas, que aplican para la construccion
que se quiera realizar en el estado y que son de caracter general, asi como las que
aplican de forma supletoria, que el residente debera saber, tales como:
1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.™
2. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla."
3. Plan Nacional de Desarrollo (PND)**
4. Plan Estatal de Desarrollo del Estado de Puebla (PEDEP)*
5. Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
(LOPSRM)*™
6. Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas. (RLOPSRM)*®
7. Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma para el Estado
de Puebla (LOPSRMEP)"

1 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Diario Oficial de la Federacion. México. Lunes 5 de
febrero de 1917, dltima reforma publicada Lunes 7 de julio de 2014

12 Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla. Periédico Oficial de la Entidad. 8 de septiembre de
1917, ultima reforma publicada 20 de noviembre de 2013

13 Actualmente: Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018. Diario Oficial de la Federacion. México. 20 de mayo de
2013

1 Actualmente: Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017. Periddico Oficial del Estado. Puebla, México. 30 de mayo de
2012, dltima actualizacion 11 de febrero de 2013

!> Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas. Diario Oficial de la Federacion. México. 4 de
enero de 2000, Gltima reforma publicada 09 de abril de 2012

1° Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas. Diario Oficial de la
Federacion. México. 28 de julio de 2010

7 ey de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma para el Estado de Puebla. Periddico Oficial del
Estado. Puebla, México. 26 de marzo de 2003, Gltima reforma publicada 23 de diciembre de 2010
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8. Reglamento de la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la
Misma para el Estado de Puebla (RLOPSRMEP)*®

9. Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Pablicos®

10. Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla®

11. Ley de Metrologia y Normalizacién (LMN)?

12. Reglamento de la Ley de Metrologia y Normalizacién (RLMN)*

13. Ley Federal de Instituciones de Fianzas (LFIF)*

14. Ley del Seguro Social (LSS)*

15. Ley Federal del Trabajo (LFT)®

16. Reglamento de Construcciones para el Distrito Federal (RCDF)

17. Asi como las respectivas NOM y NMX, por citar dos, la NOM-008-SCFI-
2002% y la NOM-031-STPS-2011 04-05-11%.

18 Reglamento de la Ley de Obra Publica y Servicios Relacionados con la Misma para el Estado de Puebla. Periédico
Oficial del Estado. Puebla, México. 17 de diciembre de 2004

19|_ey Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos. Diario Oficial de la Federacion.
Meéxico. 31 de diciembre de 1982, dltima actualizacion 24 de diciembre de 2013

%% ey de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Puebla. Periédico Oficial del Estado. Puebla,
Meéxico. 29 de junio de 1984, Gltima reforma 4 de julio de 2005

2! ey Federal sobre Metrologia y Normalizacién. Diario Oficial de la Federacion. México. 1 de julio de 1992,
Ultima actualizacion 09 de abril de 2012

?2 Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién. Diario Oficial de la Federacién. México. 14 de
enero de 1999, Gltima actualizacion 28 de noviembre de 2012

2% ey Federal de Instituciones de Fianzas. Diario Oficial de la Federacién. México. 29 de diciembre de 1950, tltima
actualizacién 10 de enero de 2014

% ey del Seguro Social. Diario Oficial de la Federacién. México. 21 de diciembre de 1995, Gltima actualizacién 02
de abril de 2014

% Ley Federal del Trabajo. Diario Oficial de la Federacion. México. 01 de abril de 1970, dltima actualizacion 30 de
noviembre de 2012

2 Norma Oficial Mexicana NOM-008-SCFI-2002, Sistema General de Unidades de Medida. Diario Oficial de la
Federacion. México. 24 de octubre de 2002

2" Norma Oficial Mexicana NOM-031-STPS-2011, Construccion-Condiciones de seguridad y salud en el trabajo.
Diario Oficial de la Federacion. México. 04 de mayo de 2011
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En particular, hay que resaltar que la obra referida en esta tesina se trata de un
hospital, que requiere de un ambito juridico especializado del sector salud; como
ejemplo de esto, se menciona parte de la legislacion aplicable en esta materia:
1. Ley General de Salud®
2. Normas Técnicas de Construccion del IMSS?
3. Lineamientos del Comité Nacional de Evaluacion, Diagndstico vy
Certificacion del Programa Hospital Seguro®
4. NOM-197-SSA1-2000, sobre requisitos minimos de infraestructura y
equipamiento de hospitales y consultorios de atencién especializada™
5. NOM-233-SSA1-2003, que establece los requisitos arquitectonicos para
facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con
discapacidad®
6. Otras Normas Oficiales Mexicanas como son: NOM-025-STPS-1999%
NOM-01-ECOL-1996*, NOM-146-SSA1-1996%, NOM-001-SSA2-1993%,
NOM-171-SSA1-1998"".

%8 ey General de Salud. Diario Oficial de la Federacién. México. 07 de febrero de 1984, dltima actualizacién 04 de
junio de 2014

%% Guias Técnicas de Construccion, Unidades Médicas. Instituto Mexicano del Seguro Social. México. 2004

% Organizacion Panamericana de la Salud. (Septiembre-Octubre, 2004) Informe sobre la reduccion de la repercusion
de los Desastres en los establecimientos de Salud. Recuperado el 5 de agosto de 2014, de
http://www.proteccioncivil.gob.mx/work/models/ProteccionCivil/Resource/59/2/images/cd45_27.pdf

3! Norma Oficial Mexicana NOM-197-SSA1-2000, que establece los Requisitos Minimos de Infraestructura y
Equipamiento de Hospitales y Consultorios de Atencién Especializada. Diario Oficial de la Federacion. México. 17
de abril de 2000

%2 Norma Oficial Mexicana NOM-233-SSA1-2003, Requisitos arquitecténicos para facilitar el acceso, transito, uso y
permanencia de las personas con discapacidad en establecimientos de atencion médica ambulatoria y hospitalaria del
Sistema Nacional de Salud. Diario Oficial de la Federacion. México. 16 de diciembre de 2003

%% Norma Oficial Mexicana NOM-025-STPS-2008, Condiciones de iluminacién en los centros de trabajo. Diario
Oficial de la Federacion. México. 30 de diciembre de 2008

# Norma Oficial Mexicana NOM-01-ECOL-1996, Limites méaximos permisibles de contaminantes en las descargas
de aguas residuales en aguas y bienes nacionales. Diario Oficial de la Federacion. México. 24 de febrero de 1996

% Norma Oficial Mexicana NOM-146-SSA1-1996, Salud ambiental. Responsabilidades sanitarias en
establecimientos de diagndstico médico con rayos X. Diario Oficial de la Federacion. México. 22 de julio de 1997

% Norma Oficial Mexicana NOM-001-SSA2-1993, Requisitos arquitectonicos para facilitar el acceso, transito y
permanencia de los discapacitados a los establecimientos de atencién medica del sistema nacional de salud. Diario
Oficial de la Federacion. México. 18 de noviembre de 1994

% NOM-171-SSA1-1998, Para la préctica de hemodialisis. DOF 29-09-1999
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Lo verdaderamente complejo, que cada una de las leyes y normas antes citadas,

conlleva una variedad aun mayor de normas, tal es el caso de una Norma Oficial

Mexicana NOM-01-ECOL-1996, que es complementada por las siguientes:

Norma Mexicana NMX-AA-003 Aguas residuales - Muestreo, publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 25 de marzo de 1980.

Norma Mexicana NMX-AA-004 Aguas - Determinacion de solidos
sedimentables en aguas residuales - Método del cono Imhoff, publicada en el
Diario Oficial de la Federacion el 13 de septiembre de 1977.

Norma Mexicana NMX-AA-005 Aguas - Determinacion de grasas y aceites -
Método de extraccion soxhlet, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 8 de agosto de 1980.

Norma Mexicana NMX-AA-006 Aguas - Determinacién de materia flotante
— Método visual con malla especifica, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 5 de diciembre de 1973.

Norma Mexicana NMX-AA-007 Aguas - Determinacion de la temperatura -
Método visual con termdmetro, publicada en el Diario Oficial de la
Federacidn el 23 de julio de 1980.

Norma Mexicana NMX-AA-008 Aguas - Determinacion de pH - Método
potenciométrico, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de
marzo de 1980.

Norma Mexicana NMX-AA-026 Aguas - Determinacion de nitrogeno total —
Método Kjeldahl, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de
octubre de 1980.

Norma Mexicana NMX-AA-028 Aguas - Determinacion de demanda
bioquimica de oxigeno - Método de incubacion por diluciones, publicada en

el Diario Oficial de la Federacion el 6 de julio de 1981.




i 3 “La supervision ética de la Construccion del Hospital General de 30 camas de Cuetzalan del Progreso, Puebla-México”

Carlos Bustos Mota

Norma Mexicana NMX-AA-029 Aguas - Determinacion de fosforo total —
Métodos espectrofotométricos, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 21 de octubre de 1981.

Norma Mexicana NMX-AA-034 Aguas - Determinacion de solidos en agua
— Método gravimetrico, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 3
de julio de 1981.

Norma Mexicana NMX-AA-042 Aguas - Determinacion del nidmero mas
probable de coliformes totales y fecales - Método de tubos multiples de
fermentacion, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de junio
de 1987.

Norma Mexicana NMX-AA-046 Aguas - Determinacion de arsénico en agua
— Meétodo espectrofotométrico, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 21 de abril de 1982.

Norma Mexicana NMX-AA-051 Aguas - Determinacion de metales —
Método espectrofotométrico de absorcion atomica, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 22 de febrero de 1982.

Norma Mexicana NMX-AA-057 Aguas - Determinacion de plomo - Método
de la ditizona, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de
septiembre de 1981.

Norma Mexicana NMX-AA-058 Aguas - Determinacién de cianuros —
Método colorimétrico y titulométrico, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 14 de diciembre de 1982.

Norma Mexicana NMX-AA-060 Aguas - Determinacion de cadmio -
Método de la ditizona, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 26
de abril de 1982.
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e Norma Mexicana NMX-AA-064 Aguas - Determinacion de mercurio -
Método de la ditizona, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 3 de
marzo de 1982.

¢ Norma Mexicana NMX-AA-066 Aguas - Determinacion de cobre - Método
de la neocuproina, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 16 de
noviembre de 1981.

e Norma Mexicana NMX-AA-078 Aguas - Determinacion de zinc - Metodos
colorimétricos de la ditizona 1, la ditizona Il y espectrofotometria de
absorcion atomica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 12 de
julio de 1982.

e Norma Mexicana NMX-AA-079 Aguas Residuales - Determinacion de
nitrogeno de nitratos (Brucina), publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 14 de abril de 1986.

e Norma Mexicana NMX-AA-099 Determinacion de nitrogeno de nitritos -
Agua potable, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de
febrero de 1987.

Se muestra este simple ejemplo de la NOM-001-ECOL-1996 OM-001-ECOL-
1996, que deriva en otras 21 normas NMX, que podran ser observadas o no, pero
con son referencias de dicha norma y en consecuencia, al ejecutor debera
conocerlas para no transgredirlas.

Hasta aqui una sucinta descripcion de los conocimientos en materia legal
administrativa que el ingeniero civil debe tener para desempefiar de forma acertada
su funcion de residente de obra; por lo tanto, es posible asumir que debiera ser un
profesionista conocedor de los aspectos mas diversos, para poder realizar una
actividad decorosa en la realizacion de obra, y no solo como muchos pensarian que

se trata de un profesionista de bajo nivel, con actividades propias de un vigilante,
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que no requiere mayor esfuerzo, méas de estar ahi, en la obra; en la practica diaria,
como se ha tratado de mostrar, se requiere de mayores elementos para alcanzar el
nivel deseado, aunque es cierto, que normalmente no se le da ese interés pertinente
al que fungira como residente.

El conocimiento que debe tener el residente de obra en la edificacion, si es muy
cierto que la actividad se ha marginado a lo largo del tiempo y no sera parte de esta
tesina descubrir el por que, pero si es prudente mencionarlos como parte de las
cualidades que debe poseer el ingeniero civil en su papel de residente y que no se
refieren a las técnicas normalmente conocidas, por ejemplo algunas de estas:

= Conocer y dominar las normas vigentes para la edificacion, a fin de
aplicarlas con seguridad en la obra; no es simple en la labor cotidiana, ya que
incluso en la practica hay cosas que los mas experimentados ingenieros
civiles pueden omitir por desconocimiento o negligencia.

= Criterios profesionales bien formados mediante el analisis concienzudo de
los problemas de ingenieria, que le permitan tomar decisiones maduras y
efectivas; esto es de trascendencia en el desarrollo profesional, pues se
lograran que las decisiones sean las adecuadas.

» Una esmerada preparacion profesional y la instruccion de nuevos
conocimientos en la construccién, que le permitan aplicar o recomendar su
aplicacion en la obra de una tecnologia moderna, practica y segura. Es
importante la preparacion o dicho de otra forma, la actualizacion de los
conocimientos del profesionista, ya que la tecnologia avanza y ofrece
mejores herramientas y productos para el desempefio de la actividad.

= Observador acucioso para detectar los detalles mal ejecutados, identificar las
fallas y preocuparse porque se ejecuten los correctivos cuando sean

necesarios.
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Elevado sentido de responsabilidad y ética profesional, a fin de que las obras
se ejecuten de conformidad con la buena practica de la ingenieria, sin
disminuir la calidad y seguridad de las mismas por atender a intereses
personales o de los contratistas, defendiendo y garantizando los intereses del
contratante con honestidad.

Sentido comun. El profesional tiene que enfrentarse muchas veces a
situaciones conflictivas, generadas por diversas interpretaciones o criterios,
que se presentan entre los especialistas que intervienen en una obra; en estos
casos, es necesario proceder razonablemente y con prudencia, con clara
conciencia de los limites que determinan la situacion, y de lo que para
armonizar con las partes involucradas. Es pertinente aclarar que, el sentido
comun, en la connotacién actual, podria decirse que es el sentido menos
comun de todos, pues en realidad éste depende de las percepciones que
proporcionan los sentidos, de acuerdo al desarrollo y perfeccion, mejor sera
el sentido comun del ingeniero civil.

Dispuesto a permanecer en la obra todo el tiempo que sea necesario, a fin de
observar todos los procesos constructivos, y asi evitar los posibles vicios
ocultos. Ademas, debe estar presente para resolver problemas imprevistos y
dirimir posibles conflictos entre el personal de campo. Para esto se requiere
mistica en el trabajo. La permanencia del supervisor de obra es fundamental,
de alli su nombre y el cambio del nombre del supervisor a residente en la ley
federal rectora de la actividad.

Capaz de dar instrucciones, tanto escritas como verbales, que puedan ser
interpretadas correctamente por el personal encargado de realizar las tareas
propias de la construccion. Asimismo, capaz de expresarse con claridad

mediante dibujos, que interpreten los detalles de obras en croquis. Aunque en
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la actualidad ya muchos de los recién egresados no hagan mucho por ampliar
esa habilidad de dibujar a mano alzada.

= Capaz de redactar informes, la memoranda y diario de obra. Hay un
decremento importante en la correcta escritura, incluyendo la deficiente
redaccion, la caligrafia y las faltas de ortografia que llega a un punto
alarmante; claro que este es un tema general que no solo se ha manifestado
en la ingenieria, es el resultado de las deficiencias en la educacion previa a la
universitaria, analisis de otra materia y momento.

» Capacidad de decision. Saber analizar la situacion que se presente en una
obra, plantearse las alternativas que puedan existir, y decidir por la mas
adecuada segun su criterio y conocimiento técnico. Ademas, debe tener
firmeza de caracter, para mantener y defender la decision tomada frente a los
contratistas, y demas personas involucradas en la obra, y esto es realmente
importante, mantenerse y poder hacer lo correcto, aunque muchas veces
afecte los intereses mezquinos de terceros.

» |mparcialidad en la toma de decisiones. Cuando tiene que resolver un
problema, la solucion debe estar sustentada en la ética y sus principios
personales; no con los intereses del contratista, ni del proveedor, sino en
apego a la contratado y proyectado.

= Sensibilidad social. El profesional no solo esta al servicio de los intereses del
propietario o de la empresa que lo contrata, sino también al servicio de la
colectividad, ya que las obras son siempre de interés social, en el sentido
amplio del término.

Estos aspectos son las que le dan al profesional en residencia de obra de
edificacion, la autoridad moral para aceptar o rechazar un material, 0 una parte de
obra ejecutada, o realizar una modificacion en obra, aunque incluya demoler algo

ya colado o detener el proceso de un colado de un elemento estructural; se da
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hincapié a estas cualidades que a veces no se consideran, tanto por los mismos
ingenieros, como los contratantes de estos.

La residencia es responsable de que el tiempo de ejecucion y la calidad
correspondan con los planeados; y es corresponsable —junto con el personal
administrativo— de ejercer el control de los costos, pues si bien es cierto, la calidad
y el tiempo son rubros indispensables, en la actualidad lo mas importante para el
constructor es la utilidad econdmica, incluso aun cuando sea mas de la debida.

En ocasiones, la residencia de obra se queda sin respaldo técnico-administrativo
para desempefar sus actividades, su desenvolvimiento queda limitado, incluso en
ambitos legales, como se ha citado en parrafos anteriores; aunado a lo anterior, su
relacion con los grandes constructores, que en algunos casos, su influencia es
abrumadora y sobrepasa la autoridad que pueda tener ejercer el residente en la toma
de decisiones, puede generar que en ocasiones este subyugado por el contratista.

Al ingeniero civil no se le prepara para esto, en gran parte saldra avante con su
determinacion y caracter, esa determinacion que le ayudard a destacar en un
ambiente donde impera el descaro. En ocasiones cuando el residente es sometido
por los “influyentes” contratistas, el ingeniero civil pasa a tomar un papel
meramente “decorativo”, ya que su desempefio consiste en “no estorbar” al
contratista, mucho menos intervenir en el desarrollo de la obra o decisiones
trascendentes, mas que para la autorizacion de la estimacion, generadores, e incluso
nuevas tarjetas de precios unitarios con el aval de su firma.

Y este no es un tema minusculo, la influencia de los contratistas no solo es
avasalladora por sus relaciones influyentes, sino que ademéas muchas veces, no son
personas afines al gremio de la construccion, dando origen a contratistas con otros
estudios ajenos al de la construccion, tales como: administradores, contadores,
doctores, abogados, incluso otros sin licenciatura, que han contribuido en gran

parte, al deterioro de la practica del gremio, pues su desconocimiento de la
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construccién queda manifestado, al encabezar una empresa contratista, sin
responsabilidad ni escrapulos, careciendo de la sensibilidad necesaria para influir
en sus subordinados para realizar las actividades con criterio y con el conocimiento
de causa que garanticen obras de calidad en beneficio de la comunidad,
privilegiando solo un aspecto fundamental para estos contratistas: el dinero.
Sintetizando todo lo anterior y haciendo una analogia que bien describe el tema
desarrollado hasta ahora, se puede decir que en la composicion arquitectonica de
las construcciones, los pilares tienen la funcién estructural (el fondo) de sostener el
gran peso de la construccion; pero, cuando esas mismas columnas, se adornan (la
forma) con motivos jonicos, déricos o corintios, aportan contenidos estéticos a los
espacios que las contienen. Todas las actividades humanas, se orientan por valores
y contravalores; pero también por apariencias y realidades; fines y medios; buenas
maneras e intenciones reales.

Al afirmar, Don Jesus Reyes Heroles parafraseando a Salvador Diaz Mirén que
decia que: “la forma es fondo” (Reyes, 1975)®, obedecia y sigue obedeciendo al
imperativo de lo que se ve en la superficie, tiene gran trascendencia en el fondo.
Esto alude a nuestra cotidianidad, la realidad queda a la vista, como referente de
que las obras de ingenieria, pasan por un aspecto contradictorio de su elemental
funcion, se han convertido en botines para los allegados de las personas que
deciden o detentan el poder, dejando a un lago la genuina competencia entre los
constructores capacitados para hacerlo, incluso desplazando a los constructores
locales en una inusitada actividad de foraneos; no es raro encontrar consorcios
constructores, en los municipios, en el estado, en la federacion e incluso en las
universidades que no se escapan de esta practica monopolica y “compadrezca”; las

cosas ya no son ocultas, las malas practicas ahora son notorias en muchas

% Reyes, J (1975) Refiere que “en politica, la forma es fondo”
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construcciones y el problema es que la sociedad se esta acostumbrando a ver estas
actuaciones y calidades de trabajos.

En un documento fechado en el afio 97 d.C., Sixto Frontino, comisionado de aguas
del Imperio Romano, escribid: “Ni una obra requiere mayor cuidado que aquella
que debe soportar la accién del agua; por esta razon todas las partes del trabajo
deben hacerse de acuerdo con las reglas del arte, que todos los obreros saben,
pero pocos cumplen”.® Este incumplimiento al que se hace referencia, parece ser
una préactica antiquisima como la misma construccion, y muestra que el personal
puede ser competente, pero aun asi, requiere de una vigilancia que garantice el
cumplimiento de lo pactado.

En 1964, Jacob Feld, notable investigador de las fallas estructurales de los edificios
de concreto, observd que en muchos casos las causas de los colapsos no provienen
de la insuficiencia en el disefio, sino de la falta de competencia de la residencia, y
escribid: “La supervisién competente y estricta, casi inamistosa, parece ser la clave
del problema de cémo prevenir fallas”.*

Muchos estudios han mostrado que gran parte de los problemas en las
construcciones, tanto desde el punto de vista de la seguridad, como desde el punto
de vista del servicio, no provienen del disefio, ni de los materiales, sino
principalmente de la ejecucion de la construccidn. Calavera (1996) reporta 51% de
fallas atribuibles a la ejecucién y 37% atribuibles al proyecto. Lo anterior pone de
manifiesto la importancia de la residencia; en muchos casos el desempefio de esta

actividad tiene una fuerte influencia en las etapas de operacién y mantenimiento del

% Correa, M. (2010) Revista Digital Apuntes de Arquitectura, Recuperado el 16 de julio de 2014 de
http://apuntesdearquitecturadigital.blogspot.mx/2010_05_01_archive.html

0 Feld, J (1978) Fallas técnicas en la construccion. México. Editorial Limusa
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proyecto, y puede provocar elevados costos durante estas fases del ciclo del
proyecto, e incluso una utilizacién ineficiente de la construccion.*

La piedra angular en las profesiones ya sean humanistas, técnicas, abstractas,
administrativas, sociales, o cualquier otra, son los aspectos morales y éticos que las
deben de regir y enarbolar.

El desempefio del residente de obra también se ve fuertemente influenciado por un
tercer componente: los valores y las actitudes. El fracaso de un proyecto atribuido a
una deficiente vigilancia no Unicamente se da por incompetencia técnica o por
fallas en la interaccion humana, sino también por el desapego a la ética profesional.
La ética es la permanente vigilante que evita que el ser humano bajo una actitud
negativa se separe de las reglas morales, obliga a que se realicen las labores con
eficiencia y en una elevada actitud de rechazo ante cualquier hecho que minimice
su dignidad. EI hombre es un ser inexorablemente moral, pues su vida no le viene
dada con moral y dignidad, sino al contrario, debe hacerla, con plena consciencia.
Es pues que el hombre se encumbra o se sepulta de acuerdo al comportamiento
ético que tiene como resultado de sus obras cotidianas, como alegoria el ingeniero
civil es su propio constructor de su cuerpo y de las construcciones externas,
templos en la que se fundamenta nuestra sociedad.

Las normas éticas proveen al profesional un medio eficaz para evaluar su propio
trabajo y determinar si las responsabilidades que tiene son satisfactorias. Es parte
fundamental de la persona el prepararse para estar a la altura de poder ejercer su
profesion, subsanando las carencias que pueda tener, para obtener una sdélida
preparacion técnica, motivos necesarios para el bien obrar, y esto se logra cuando
es consciente de quién es, y en consecuencia qué es lo que debe hacer, parte de lo

que cualquier profesionista jura salvaguardar.

1 Solis, R. (2004) Ingenieria 8-1 Revista Académica, Volumen 8, Nimero 2, 55-60. Universidad Auténoma de
Yucatén

-17 -



:" 6) “La supervision ética de la Construccion del Hospital General de 30 camas de Cuetzalan del Progreso, Puebla-México”

: iQnd) :
% w & Carlos Bustos Mota

Capitulo 11

La infraestructura del Hospital, la parte oculta de la edificacion

I1.1. Ubicacion de la construccion

El municipio de Cuetzalan del Progreso, es una poblacion ubicada al norte del
Estado de Puebla, que colinda al noreste Ayotoxco de Guerrero; al noroeste
Tuzamapan de Galeana; al sur Zacapoaxtla; al sureste Tlatlauquitepec; al suroeste
Nauzontla, en oeste y norte Jonotla, y en oeste y norte Zoquiapan®.

Cuenta con 47,433 habitantes®, con una densidad de poblacion® de 260.31

habitantes/km?, y es denominada de alto grado de marginacion™.
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Figura 1. SEDESOL. Ubicacion del municipio de Cuetzalan del Progreso

*2 Elaboracion propia a partir de INEGI. Marco Geoestadistico Municipal 2010, version 4.2. México. 2010
*% Censo de Poblacion y Vivienda. INEGI. México. 2010.

* Elaboracion propia a partir de INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda, 2010.

** Unidades de Microrregiones, Cédulas de Informacién Municipal (SCIM) SEDESOL. México. 2013
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El Gobierno del Estado de Puebla determinG la necesidad de solicitar recurso
federal para la edificacion de un hospital general, ya que este municipio tenia una
derechohabiencia a servicio de salud de 92.9%, y con esta marginalidad era
imperante atender principalmente a una poblacién indigena de habla nahuatl y
totonaca, ya que de la poblacion total, 35,922 habitantes eran indigenas™.

La sierra norte o sierra de Puebla esta formada por sierras mas o menos
individuales, paralelas, comprimidas unas contra las otras y suelen formar grandes
0 pequefias altiplanicies intermontafias que aparecen frecuentemente escalonadas
hacia la costa; en tanto que el declive del golfo es el septentrional de la sierra norte
hacia la llanura costera del golfo de México, caracterizado por numerosas
chimeneas volcanicas y lomas aisladas.

Por otra parte, la region presenta dos climas calido-humedo con lluvias la mayor
parte del afio y otro semi-calido con precipitaciones escasas en la estacion del
invierno en la zona baja de la region.

Por su situacion geografica es una region con alta precipitacion pluvial, las
temperaturas mas bajas ocurren entre diciembre y enero que van desde 3°C a los
18°C por la influencia de los vientos frios del norte que penetran por la vertiente
del golfo de México.

Con esto, en Cuetzalan del Progreso existe una precipitaciéon media anual de 900
4000 mm. La precipitacion del mes mas seco mayor de los 40 mm.

Dadas las condiciones antes mencionadas, encontrar predios con las caracteristicas
adecuadas, debio ser una labor dificil de realizar, y este es el propdsito que la
primera opcion que habia determinado el Instituto de Catastro del Estado, haya sido

desechado, al tener que realizar un muro de contencién de mas de 12 metros de

* Indicadores sociodemogréficos de la poblacién total y la poblacién indigena por municipio, CDI. México. 2000.
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altura, para generar la plataforma de mas de 5000 m?, necesaria para el hospital de
estas caracteristicas.

El primer predio proporcionado, no otorgaban las caracteristicas necesarias
solicitadas por la Secretaria de Salud del Estado, pues el principal obstaculo seria la
realizacion de un muro de contencion de cerca de 300 metros de longitud y unas
alturas variables, que alcanzaban facilmente los 12 metros como se mencionaba
anteriormente, ademas de que altura hacia el otro lado del muro de contencién lo

hacia muy riesgoso para el tipo de suelo y condiciones del clima.

Muro nororlente
a reallzar

FORAFAR

Figura 2. Primer predio definido para el hospital
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La ubicacion final para la nueva edificacion, fue en el predio denominado “Los
Migueles” anteriormente Ilamado “Pahpatapan”, en el kildbmetro 2 de la carretera
Cuetzalan-Zacapoaxtla, con una superficie de 5,657.23 m.%

En este predio, se realizaria la construccion de 30,281.27 m? del Hospital General

Figura 3. Primer planteamiento del hospital en el predio

Aungue mejor en condiciones este terreno para edificar el nuevo hospital, también
tenia sus caracteristicas muy particulares, que hacian compleja la labor de

edificacion.

" Permiso de Construccion, Ndmero de Constancia OP/0108/2008, del 14 de agosto de 2008, Gobierno Municipal de
Cuetzalan del Progreso, Puebla. México. Anexo 9
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Figura 5. Vista del inicio de los trabajos de topografia
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11.2. El ajuste para el desplante

Dentro de los primeros aspectos que se determinaron dentro de la actividad de la
construccion del hospital, se hall6 que el terreno como era de esperarse, no tuviera
una topografia plana, su superficie era accidentada, por una parte tenia un desnivel
en el sentido transversal y en el longitudinal, un desnivel superior a los 30 m, de la
corona de la carretera de acceso a lo que estaba proyectado como el nivel de piso
terminado, tal y como puede apreciarse en la topografia general del predio en la

siguiente imagen.

Figura 6. Topografia general del predio
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Adicional a estos dos desniveles, se encontré un afloramiento de roca, que se
presentaba en el cuerpo central del hospital, como se muestra en la siguiente

imagen.

"PIEDRA.
. .” 1,408.857 m2

Figura 8. Vista del Area de afloramiento de roca en el predio
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La hacer la revision durante las demoliciones del material tipo 111, se detectd que se
trataba de una caverna, misma que se aperturé para determinar el volumen por
medio de estudios de resistividad eléctrica. El estudio determiné que no se
encontraba conectada con otros tlneles subterrdneos, de estos que son
caracteristicos de la zona de Cuetzalan del Progreso.
Ante estas caracteristicas que presentaba el terreno, se determind realizar las
siguientes acciones:
a. Ejecutar el despalme del terreno natural y el retiro de arcilla existente, para
poder realizar plataformas, para atacar el desnivel transversal que se tenia.
b. Conformar los rellenos necesarios para garantizar la estabilidad de la futura
construccion.
c. Recorrer el desplante del hospital 30 metros hacia la carretera, para disminuir

los volimenes de relleno.

N -

Figura 9. Vista del desnivel transversal en plataforma 2, vista oriente
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Figura 10. Vista del desnivel transversal en plataforma 2, vista sur

Atendiendo al desnivel transversal que se encontraba en la primera y segunda
plataformas, se resolvio hacerlo con el apoyo de geomallas, se planted inicialmente

la solucion de acuerdo a la siguiente imagen.
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Figura 11. Detalle de terraplenes y suelo mejorado propuestos
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La instalacion de las mallas Tensar, se aplicaron por la poca capacidad de carga del
material, por la carga pesada que seria la edificacion del hospital y ademas, porque
el relleno seria en una capa gruesa.

La aplicacion de estos productos normalmente a las vias terrestres, pues donde se
halle una vulnerabilidad en la subrasante, llevara al deterioro rapido de la estructura
del pavimento. En este caso en particular, tomando la base de que con la malla
Tensar, distribuiria mejor la carga sobre una superficie mayor, reduciendo el
punzonamiento, garantizando la estabilidad del terraplén, la continuidad entre las
capas de relleno y maximizando la capacidad de carga.

Las capas bases pueden fallar porque el material de relleno se mueve lateralmente,
ademas esto puede ser aumentado por la cantidad de agua que circula por la parte
baja de la cimentacidn, la cantidad de precipitaciones y el cauce natural que se
genera al pie de la construccion.

El trabajo de la malla es garantizar la distribucién uniforme entre las capas de
relleno y la misma transmision al terreno natural, tal y como se observa en la

siguiente imagen.

Carga aplicada al relleno
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Figura 12. Esquema de mejora por la colocacion de malla Tensar
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Las geomallas Tensar de acuerdo a sus especificaciones cuentan con la estabilidad
dimensional necesaria para reforzar los materiales aridos de relleno sobre
subrasantes naturales, gracias al confinamiento de las particulas que limita su
movimiento. Al aplicar cargas a las capas de relleno, la influencia de refuerzo de
las geomallas Tensar se extiende a lo largo y hacia arriba a través del relleno,
distribuyendo eficientemente la carga interpuesta sobre un area de extension
suficiente para prevenir el punzonamiento y corrimiento de la subrasante natural.
Las mallas Tensar se utilizan como soluciones para el refuerzo de suelos vy
agregados en la construccion de estructuras tales como plataformas de trabajo,
pavimentos de carretera y cimentaciones.

Las mallas Tensar son geomallas monoliticas rigidas con uniones integradas
(nodos). Estan orientadas en dos direcciones de modo que las nervaduras
resultantes tienen un alto grado de orientacion molecular que continla a traves del
area del nodo integrado. Las nervaduras tienen una seccion transversal rectangular

con bordes cuadrados.

Figura 13. Area de escalonamiento. Vista de la plataforma 2
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Figura 14. Area de escalonamiento para el relleno

Finalmente para el desplante del hospital general a construir, se tomo una decision
radical por parte de la residencia de obra, esta decisién consistié en desplazar el
desplante de la construccion 30 m hacia el frente del predio, es decir, 30 metros
hacia el acceso, con la finalidad de atender a los siguientes puntos:

e EIl desplante se realizaria en la parte mas plana, como se ve en la imagen
anterior, considerando la plataforma 2 para el desplante principal, dejando la
plataforma 1 para el acceso y la plataforma 3 para el estacionamiento.

e Se desplazaria el desplante, para evitar el afloramiento de roca, y disminuir
los riesgos de desplantar sobre alguna caverna no detectada y evidentemente

bajar la cantidad de trabajos de excavacion en material tipo IlI.
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e Disminuir en consecuencia los niveles de relleno, en otras palabras, bajar
considerablemente el volumen de material de rellano a utilizar para la

conformacion principalmente de la plataforma 2 en donde estaria el hospital.

La realizacion de este cambio, gener6 un ambiente algido en la relacion residencia
de obra y contratista, por evidentes razones, pero aun asi, se determiné e instruyé

por bitacora de obra, de la decision en beneficio del Estado.

SIN DESPLAZAMIENTO 15+ CON DESPLAZAMIENTO [T} 4
HACIA EL FRENTE (i HACIA EL FRENTE [/

Figura 15. Vista de la propuesta original y su desplazamiento planteado

Quedo la configuracion definitiva del desplante tal y como se muestra en la

siguiente imagen, donde se muestra el cadenamiento longitudinal.
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Figura 16. Vista de la configuracion topografica para el desplazamiento

Este movimiento significd cerca de 10,000 metros cubicos de material de relleno
que se logro evitar suministrar, al escalonar el hospital en tres grandes plataformas,
mismos que en su origen era de material inerte de banco (tepetate) y posteriormente

se convirtié en relleno de grava-arena.
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11.3. El relleno utilizado para conformar el terraplén de desplante (pedraplén

y grava-arenas)

Ante las condiciones climatoldgicas que se presentaban en la regién, se planteo la
segunda decision de relevancia para la ejecucion de la obra, los trabajos de relleno,
en el catalogo se tenia contemplado “material inerte (tepetate)” (Anexo 1), para
realizar los trabajos, pero dada las condiciones de lluvia y humedad imperantes, se
analizé la posibilidad de los mejoramientos necesarios, para llevar a cabo dicha
actividad.

e Mejoramiento del terreno natural con 3 a 4% de cal.

e Mejoramiento del tepetate con 4% de cal.

¢ Realizacion de un pedraplén de inicio y grava-arena.
De las tres opciones realizadas, se determiné que la mas viable, seria con el
pedraplén, pues la saturacion del terreno natural y del tepetate que se presentaron
en la obra por las precipitaciones pluviales, fueron insuficientes para reducir la
humedad y en consecuencia abatir la plasticidad (Anexo 2).
El pedraplén es un elemento constructivo que consiste en la extension y
compactacion de materiales pétreos procedentes de excavaciones de roca. Se usa
para la construccion rellenos, bien de gran altura o que sean inundables y esta
construccion tendria ambas condiciones.
El hincado del pedraplen se realizo en toda la superficie donde se realizaria las dos
plataformas con grava-arenas, dada las condiciones fisicas del terreno y las
caracteristicas del clima, que se mantenia con lluvias y cuando dejaba de llover, se

mantenia una humedad alta (Anexo 3y 4).
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Figura 17. Pedraplén extendido y conformado con un bulldozer

Se determind que para mejorar el comportamiento de las grava-arenas y evitar que
los finos se licuen y se depositen en la capa de pedraplen disefiada como capa
rompedora de capilaridad, se utilizd la incursion de arenas pomiticas, que
proporcionaron el cementante necesario para la estabilizacion del material.

En los pedraplenes se distinguen tres partes o zonas constitutivas:

a) Cimiento, parte inferior del pedraplén, en contacto con el terreno natural.

b) Ndcleo, parte del pedraplén comprendida entre el cimiento y la transicion. El
cimiento y el nucleo conforman el cuerpo del pedraplen.

c) Transicion, formada por la parte superior del pedraplén y con espesor igual a
un metro (1m), salvo que los planos o las especificaciones particulares
modifiquen dicha magnitud.

Los materiales a emplearse en la construccion como pedraplenes pueden proceder
de la excavacion de la explanacion o de fuentes aprobadas y provendran de cantos

rodados o rocas sanas, compactas, resistentes y durables.
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Para las plataformas a realizarse, se buscaron bancos que proporcionaran las

mejores condiciones para esta funcion, realizandose en tres bancos: “Los
Manantiales”, “La Aurora” y “Las Brisas”, basandose en la Norma N-CMT-1-
01/02*,

De estos, el primero, fue descartado, ya que no se cumplian con las exigencias para
el pedraplén proyectado.

Por su parte, “Las Brisas” ubicado en el kilémetro 0+800 de la carretera Cuetzalan-
Mazatepec y “La Aurora” ubicado en el kilometro 18+900 de la carretera
Zacapoaxtla-Cuetzalan, serian los adecuados de acuerdo a las pruebas de
laboratorio, dando distancias de acarreo: 5,500 my 3,500 m respectivamente.

Con el aumento de las lluvias, se tuvo que realizar una nueva modificacién al
disefio de conformacion del terraplén. Esto consistio en adicionarle a la grava-arena
un 4% de cemento portlant en peso, para que proporcionara la cohesion necesaria

para la seguridad de la estructura.

. # i Vicente Guererg & ) wun uf:uz@rﬂr
ElCoyay 2%+ \ ~—~F75 L J g
' T | Ozelongea vl\a - /bj £ \\ ] 7
N \ fl - (\(/ /f Tefel e’ 187, e 'ughu
| i / 1S Pirtatiistal 5~

A l.UdLug_.éL
q‘?) 12}:! 2 // Cam\:atﬁr A

—_ 2 , Vf"‘i“ “Sora Vakiieiss 33t/ g A

» N aﬁ | | // / f: . '-;'\_" J:,OEmuﬂ f//'.’TApe*ahr Hlahuacap )5 rzgf /4 !
Camocuautl “B’m en ' e f — TAwEizE i / LS T ‘/E

3{’ Hicndtia. 7/ “S/ 2

7 5 4 'ta‘ |
U Hospital de Cuetzalan ' szf{cap%/’(%-ﬁuazlai'aipzcel F'rogreso 2. N A7 b o7,
B et f:::,-__q:_v——_;

S— B Wi Z
e | -'J‘ e~ — o~ o e A

- 1 A ¥\‘“¥7\ /,,’)’(“acatlar‘ i s ‘f—::éo Tad ;e_huatl
st f ff\“&ﬁ:{ > &

I:*Hu amm A

) f£752n dePru”u | = 44 ef-n”‘“fb%
<< A |\ Ko ot J, ks g S OS e
ZongozolE- Baue 1 Tep: f%n %asgﬁ{?\‘ ) [ g\IuLEpacta - OT? Las Brisas” )
" g 3 i - 8 Ca__la!epeo 5% .\:"6 T , 7, 77
- La Aurora” [ Jrans 7 // : 5l AN S

Huapa\eocatf il // W —" ' ("
P CUETZAKAN
i lyla e / 1 IS VA
OF el . Huahuaxta o= E’ alagBpan .}oncmtepec e “5“ W
) / ~~ = etz ,’ e
VAR X071 2 G
. f T ,x,r: awalpan 7 = ¥
Taxco Ch alc.hm 0 J/ Mda 12 \r . Nandidt 7 Nexpanv /9/ \\ g
o) ]|J T~ F b capeﬁmn < ! ﬁH | Aire Libfe
P f Y K B reso écnélhuqa ue,apan A O [/ 7
een, g et LN s B2 7
/f(l i .. £ f/\//__i_ Cuacuilcy4 | T.BI.-. ejsde e N
r aipu Y’iute1gleo A X/ AV Ayila Castiio 4 XA
i' \'<2\ / ,"" I\‘ B o L i &Ly : s . V4 Ad

Figura 18. Ubicacion de los bancos “Las Brisas” y “La Aurora”

*8 Caracteristicas de los materiales, 1. Materiales para terracerias, 01. Materiales para terraplén. SCT. México.
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Ante los constantes cuestionamientos de las auditorias estatales y federales, se
estuvo justificando la decision de haber utilizado el pedraplén, el cual fue
solventado ampliamente, principalmente en el caso de las cuestiones climaticas,
mismas que fueron corroboradas por la estacion meteoroldgica de la Comision
Nacional de Agua.*®

Si esto no fuere suficiente, la Federacion declar6 como “zona de desastre” a la
region de Cuetzalan por los eventos extraordinarios ocurridos, a finales del 2008.
Para iniciar el proceso de conformacion del pedraplén, se instruyd a la empresa
constructora, que se hincara material rocoso sano de 6” a 18”, hasta lograr

estabilizar el terreno, que no garantizaba una adecuada estabilidad.

Figura 19. Tendido y conformacion de material rocoso

El desplante del material producto se realizd en condiciones dificiles por las

constantes lluvias, tal y como se puede notar en la siguiente imagen.

*° Observaciones climatolégicas de la estacion en Cuetzalan del Progreso. CONAGUA. México. 2008. Anexo 5.

-35-



“La supervision ética de la Construccion del Hospital General de 30 camas de Cuetzalan del Progreso, Puebla-México”

Carlos Bustos Mota

Figura 21. Condiciones del terreno por las constantes lluvias
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11.4. El desplante diferentes niveles entre el hospital y el estacionamiento

En el planteamiento de pedraplén, se determind realizarlo de forma escalonada, que
permitira el amarre entre si de las capas y los cortes realizados 1:1.
Adicional a esto, se propuso la colocacion de la malla Tensar que permitira

rigidizar y absorber los esfuerzos que se proporcionarian por la futura estructura.

. SEGUNDA
. PLATAFORMA

RN

Figura 22. Vista de las tres plataformas

PLATAFORMA

Como se muestra en la anterior figura, se planted realizar tres plataformas, para

abatir la pendiente que se tenia desde la carretera federal hacia el interior del

predio.
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Lo anterior para poder adaptarse lo mas posible a las condiciones topogréaficas del
terreno, Ante estas disposiciones, el contratista se opuso a la medida, pues el
generar una plataforma a un solo nivel, propiciaria mayor cantidad de grava-arena 'y
en consecuencia, un mayor beneficio econdmico por dicha actividad.

Parte de lo que se hace citado, la presion por parte de los contratistas no es de
esperarse y mas cuando cuentan con la cercania con el ejecutivo del estado.

Dentro de estas experiencias, el residente de obra, debe recordar que la Ley de
Obras Publicas y Servicios Relacionados con la Misma y su Reglamento son
claros: “El titular del Area responsable de la ejecucion de los trabajos designara al
servidor publico que fungira como residente, debiendo tomar en cuenta los
conocimientos, habilidades y capacidad para llevar a cabo la supervision,
vigilancia, control y revision de los trabajos; el grado académico; la experiencia
en administracion y construccion de obras y realizacion de servicios; el desarrollo
profesional y el conocimiento en obras y servicios similares a aquéllos de que se
hara cargo.””

Asimismo, el articulo 113 en su fraccién VI, establece lo siguiente:

“Vigilar y controlar el desarrollo de los trabajos, en sus aspectos de calidad, costo,
tiempo y apego a los programas de ejecucion de los trabajos, de acuerdo con los
avances, recursos asignados y rendimientos pactados en el contrato.

Cuando el proyecto requiera de cambios estructurales, arquitectonicos,
funcionales, de proceso, entre otros, debera recabar por escrito las instrucciones o
autorizaciones de los responsables de las areas correspondientes;”**

En ningun caso se establece que los residentes de obra, deberan ser corresponsables

en conjunto con los jefes de departamento, directores u incluso subsecratarios o

*0 Primer parrafo del Art. 112 del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas.
Diario Oficial de la Federacion. México. 4 de enero de 2000, Gltima reforma publicada 09 de abril de 2012

*! Fraccion VI del Art. 113 del Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionadas con las Mismas.
Diario Oficial de la Federacion. México. 4 de enero de 2000, Gltima reforma publicada 09 de abril de 2012
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secretarios de obras publicas, pero es imposible quitar las instrucciones y mas en la
jerarquia de los mandos, establecida en el Reglamento Interno de las Dependencias,
y de los Manuales de Procedimientos, pero que ante un procedimiento
administrativo, el Gnico responsable por parte de la Dependencia Publica, es el
residente de obra. En el Reglamento Interno de las Dependencias, establecen las
obligaciones del personal directivo, pero omite al personal operativo y el Manual
de Procedimientos, establece el funcionamiento administrativo, por lo tanto, la

responsabilidad sigue y seguira recayendo sobre los residentes de obra.
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Capitulo 111

La superestructura del Hospital, la parte visible de la edificacion

La superestructura es la parte de cualquier edificacion que se construira por encima
del nivel del suelo, es decir, en esta etapa se puede observar elementos como:
columnas, trabes, losas, muros, todo cuanto sea parte de la estructura, es decir, son
todos los elementos para sostener al edificio.

En el caso del hospital en cuestion, la superestructura fue conformada como marcos
rigidos, para que conjuntamente con las zapatas corridas de la cimentacion, se
reforzara de tal forma con el sistema convencional de losa, trabe y columna.

La anterior estructuracion se determind, para poder cumplir con los ordenamientos
federales, que establecen a través del programa “Hospital Seguro”, los lineamientos
a cumplir en materia de los servicios de salud.

En este sentido, la importancia de dicho Programa se establece por lo siguiente:
“La Organizacion Panamericana de la Salud (OPS/OMS) ha solicitado a los
Estados Miembros a través de la Resolucion CD 45.R8, aprobada por los
Ministerios de Salud de las Américas, que adopten la iniciativa de “Hospital
Seguro” frente a desastres como una politica nacional de reduccién de riesgos,
que garantice su capacidad de seguir funcionando en situaciones emergentes.

Esta iniciativa fue avalada por 168 paises, incluido México, en enero de 2005
durante la Conferencia Mundial sobre Reduccion de Desastres, en Kobe Hyogo,
Japon. La iniciativa se incorporé al Plan de Accién de Hyogo 2005- 2015.” >

Esta misma organizacion define como Hospital Seguro: “Establecimiento de salud,

cuyos servicios permanecen accesibles y funcionando a su méxima capacidad

52 programa Hospital Seguro, Secretaria de Gobernacion. México. 2006
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instalada y en su misma infraestructura, inmediatamente despues de un fendGmeno
destructivo de origen natural”.>

En la anterior definicion podremos analizar lo siguiente:

Al establecer como establecimiento de salud, se refiere a cualquier bien inmueble
destinado a los servicios de salud y no solo los de especialidades. Ademas,
establece que cuyos servicios permanecen accesibles, pues ante cualquier
contingencia, es que esté accesible por las rutas de llegada e ingreso y en buenas
condiciones. Que esté funcionando, no se refiere solo a que no colapse, sino a que
funcione, y funcione significa que los equipos estén en su lugar, que las
instalaciones vitales: agua, electricidad, gases, etcétera, estén funcionando, y que el
personal estd entrenado y con los recursos necesario para poder prestar la atencién
que se requiere, eso es funcionando. Otra frase de la definicion establece que esté
“... funcionando a su maxima capacidad instalada”, esto es, que no solo funcione
parcialmente, sino que funcione en lo que esta planeado que funcione. También
dice: “... en su misma infraestructura”, pues para eso esta disefiados, para albergar
a cada uno de los pacientes en su propio techo, sin esperar que se preparen tiendas
de campafia, en los espacios abiertos del hospital, pues ese entonces no seria un
Hospital Seguro.

También sefiala: “...inmediatamente después de un fenémeno destructivo”; esto es,
un fendbmeno de gran intensidad, que produce dafio alrededor, digamos en la
comunidad y, concluye, “...de origen natural”, con lo cual se esté circunscribiendo
el tema a los fendmenos naturales; es decir, en este caso la definicion de Hospital
Seguro para las Naciones Unidas y para la Organizacion Mundial de la Salud es
frente a fendOmenos naturales.

Los tres criterios que debe reunir un Hospital Seguro:

53 Organizacion Panamericana de la Salud. (Septiembre-Octubre, 2004) Informe sobre la reduccién de la repercusion
de los Desastres en los establecimientos de Salud. Recuperado el 5 de agosto de 2014, de
http://www.proteccioncivil.gob.mx/work/models/ProteccionCivil/Resource/59/2/images/cd45_27.pdf
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e Proteccién a la vida. La edificacion del establecimiento de salud es capaz de
mantenerse en pie y resistir con dafio minimo los fendmenos destructivos de
gran intensidad que se presentan en la zona donde esta ubicado.

e Proteccion de la inversion. Las instalaciones y los equipos del
establecimiento de salud son capaces de comportarse de tal forma que sufren
dafios minimos y contintan operando frente a fendbmenos destructivos de
gran intensidad.

e Proteccion de la funcion. El establecimiento de salud es capaz de mantener o
mejorar su produccion de servicios de salud como parte de la red a la que

pertenece.

De acuerdo al programa “Hospital Seguro” define también las zonas de riesgo en el
territorio nacional, y de acuerdo a esto, el estado de Puebla tiene una relevante
importancia, pues si no son los eventos sismicos, en la zona de Cuetzalan del
Progreso, son los eventos climaticos, los que traen gran consecuencia a la region.

El Comité Nacional de Evaluacion, Diagnostico y Certificacion del Programa
Hospital Seguro fue constituido por Secretaria de Gobernacion, a través de la
Coordinacion General de Proteccion Civil, como organismo rector del Programa
Hospital Seguro, convoco a personal experto de diferentes areas e instituciones
publicas, privadas y sociales para el Comité en mencidn, que se consolido en el afio
de 2006.

Este Comité Nacional establecio a través de un mapa, las Entidades de Alto Riesgo
en donde el programa Hospital Seguro se debia establecer, para salvaguardar la

infraestructura instalada para proteccion de la comunidad.

-42-



ol
B i@y
sl

“La supervision ética de la Construccion del Hospital General de 30 camas de Cuetzalan del Progreso, Puebla-México”

Carlos Bustos Mota

1. BAJA CALIFORNIA
2. BAJA CALIFORNIA
3, CAMPECHE

4. CHIAPAS

5. COLIMA

6. DISTRITO FEDERA
7.DURANGO

8 ESTADO DE MEXICO

9. GUERRERO
10. JALISCO

1. MICHOACAN
12. NAYARIT

13. OAXACA

4. PUEBLA

15. QUINTANA ROO
16. SINALOA

17. SONORA

18. TABASCO
19. TAMAULIPAS
20. VERACRUZ
21. YUCATAN

Entidades federativas definidas de alto riesgo por el Grupo
Técnico Asesor para participar en el Programa Hospital Seguro

SUR

L

DISTRITO FEDERAL"

Figura 23. Mapa de las Entidades Federativas de alto riesgo™*

Estas consideraciones se han planteado en la presente tesina, pues como se ha ido

manifestando, los alcances de los conocimientos de la residencia de obra,

independientemente de la cantidad de conocimientos técnicos, legales, e incluso

sociales, también debe estar compenetrados en los acuerdos internacionales, que

tienen una importante influencia en los ordenamientos nacionales.

Una obra de los alcances y relevancia, como lo es un hospital general, amerita los

cuidados necesarios o posibles para apegarse a las funciones para lo que esta

planeado, programado y presupuestado.

> Diagnéstico y Certificacion del Programa Hospital Seguro. Comité Nacional de Evaluacion. SEGOB. México.

2006
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I11.1. La modificacion de las losas

Parte importante de las modificaciones realizadas en esta edificacion, fue la
determinacion de modificacién la inclinacion de las losas, pues hasta el momento,
los proyectos se consideraban “tipo”, es decir, los hospitales en particular,
cumplian ciertos criterios arquitecténicos, como losas, espacios, acabados, etc.
losas planas, por citar algunos ejemplos, tenemos el Hospital General del Norte en
el municipio de Puebla; el Hospital de Izticar de Matamoros; el Hospital Tetela de
Ocampo; entre otros mas que se realizaron en la administracion estatal 2005-2011;
incluso la nueva administracion estatal 2011-2017 ha seguido el mismo modelo,
mismo que se puede ver en la figura 24.

No se trata de manifestar que el modelo tengas deficiencias, mas bien lo que se
quiere resaltar, es que los hospitales han mantenido una estructuracion bien
definida, que en ciertos lugares pueden atentar con la arquitectura vernacula y

romper dicha armonia.

Figura 24. Magqueta del nuevo Hospital de Tecamachalco®

% Fotografia Comunicatedigital.com Foto: ESPECIAL. 04 de mayo de 2012, recuperada el 27 de agosto de 2014 de
http://puebla.comunicatedigital.com/nota_puebla.php?notanum=24589#.VA3us_I50So
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En el caso en particular del Hospital General de 30 camas de Cuetzalan de
Progreso, se considero realizar una modificacion sustancial en las losas, estas
deberian ser inclinadas, generando losas a una y dos aguas, pues como se
mencionaba antes, hay ciertas localidades que tienen una arquitectura vernacula
que es muy caracteristica y propia, que le proporciona su identidad.

En este sentido, Cuetzalan del Progreso, fue el primer municipio del Estado de
Puebla, en ser declarado “Pueblo Magico” por la Secretaria de Turismo del
Gobierno Federal.

Es importante aclarar que un Pueblo Magico es una localidad que tiene atributos
simbdlicos, leyendas, historia, hechos trascendentes, cotidianidad, es decir, magia
que emana en cada una de sus manifestaciones socio-culturales, y que significan
hoy dia una gran oportunidad para el aprovechamiento turistico.

Fue incorporado al sistema turistico de Pueblos Mégicos el 23 de marzo de 2002,
Su valor radica en el desarrollo de la vida indigena con gran numero de habitantes
que conservan su forma de vida, como el desarrollo de la radio indigenista para la
zona, o el valor antropoldgico del extenso mercado que se levanta los domingos.

Es importante recordar que este tipo de pueblos, constituyen un eslabon importante
dentro de la historia prehispanica de Puebla, ya que fue habitado por grupos
otomies y totonacas que se piensa fueron los mismos que edificaron la ciudad

gemela de El Tajin, en el estado de Veracruz.
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Figura 25. Calles de Cuetzalan del Progreso. SECTUR

Ademas, de lo antes expresado relacionado a Pueblos Magicos y significativamente
mas relevante que un programa que privilegia ante todo el turismo, por encima
incluso de la cultura, Cuetzalan del Progreso en 1986 fue declarada como ciudad
tipica y monumental, al ser publicado en el Periddico Oficial del Estado de Puebla,
el martes 8 de abril de 1986, la “Ley sobre Proteccion y Conservacion de
Poblaciones Tipicas y Bellezas Naturales del Estado de Puebla”.

Esta declaracién en particular tiene un mayor peso, pues es una Ley Estatal, a
diferencia de la denominacion de Pueblos Magicos, que sobre todo al turista
nacional y extranjero.

De esta Ley citada, se lee textualmente: “Que la arquitectura vernacula y popular,
caracteristica popular fundamental de las zonas tipicas, es parte de nuestro
patrimonio cultural, y como tal, debe ser portador de las futuras generaciones, del

mensaje que sus creadores le imprimieron.”
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De la misma forma podemos citar los siguientes articulos:

“Articulo 2°.- Para los efectos de esta Ley se consideran poblaciones tipicas:

1).- Aquellas cuyo excepcional valor arquitectonico vernaculo y popular las hace
exponentes de una corriente historica, social y cultural del arte mexicano...
Articulo 3°.-...de las edificaciones de ser protegidas ya sea por su valor
arquitectdnico, cultural o tipico...” *°

Esta Ley le da las pautas de conservar las poblaciones declaradas como “Zona
Tipica Monumental”, pero particulariza lo siguiente:

“Articulo 10°.- Las obras que se ejecuten en las vias, plazas, jardines, atrios,
cementerios y otros lugares publicos, comprendidos dentro de una poblacion
declarada ‘Zona Tipica Monumental’, deberan estar de acuerdo con el caréacter y
estilo arquitectonico general de ella.”

Ademas esta Ley es precisa al sefialar que la Secretaria Estatal encargada de la
realizacion de obras publicas en su articulo 43, inciso Il, que sera la encargada de
coadyuvar con las autoridades municipales el cumplimiento de esta ordenamiento,
que en ese entonces se llamaba: “Secretaria de Asentamientos Humanos y Obras
Publicas del Estado de Puebla”, misma que en la fecha de la realizacién del hospital
en cuestion se denominaba: “Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas
(SEDUOP)”, en la actualidad “Secretaria de Infraestructura”.

Como se ha planteado en el primer capitulo, los conocimientos que deberia tener el
residente de obra, en el aspecto tecnico, es incuestionable, pero en el aspecto legal,
es aun mas complejo, y este es un claro ejemplo de lo que se comenta; conocer la
legislacion que regula la actividad que se ejerce, pero ademas conocer la legislacion
que regula el lugar en donde se realizara la construccién, es algo que no cualquier

profesionista de la construccidn procura conocer.

% ey sobre Proteccion y Conservacion de Poblaciones Tipicas y Bellezas Naturales del Estado de Puebla. Periddico
Oficial del Estado. Puebla, México. 06 de abril de 1986
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I11.2. La modificacion de la fachada principal (tejas)

Como se establecia anteriormente, Cuetzalan del Progreso por ser declarada en
1986 fue declarada como ciudad tipica y monumental, en 1986 y al sistema
turistico de Pueblos Magicos en el afio 2002, se considero cuidar el aspecto de las
fachadas, pues su ubicacion es a pie de la carretera principal que conduce a este
municipio y todo su contexto es una arquitectura vernacula; por otra parte, es una
obra de gran envergadura, que su impacto es considerable en la vista del municipio

y sus alrededores.

Figura 26. Vista de Cuetzalan del Progreso®’

En este sentido se realizaron las propuestas, como se podrd mostrar en las
siguientes iméagenes, con la intension de generar fachadas inclinadas con tejas en
sus cuatro fachadas, y en el cubo de escaleras de la fachada principal, que fuera
recubierta con piedra de la region, misma que es la que tiene la iglesia de Cuetzalan

del Progreso en su fachada.

*" Cuetzalan Pueblo Magico. © 2014
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Figura 27. Propuesta de las nuevas fachadas del hospital

Esta modificacion es importante mencionarla, pues dado los antecedentes que se
han planteado, el contratista hace sentir su cercania con el gobernante en turno, y
defiende con todo que los cambios no se realicen; las acusaciones y amenazas de
despido del personal de la residencia, no se hacen esperar, tanto que las presiones
llegan a tal punto que los directores y el secretario ya no se involucran, para no
tener el desgaste que conlleva, este tipo de decisiones.

Es parte de lo que se sostiene, al mencionar que son muchos los tdpicos que un
ingeniero civil debe cuidar, suficiente es el tema tecnico, que vendria siendo su

principal funcion, pero sin embargo, los legales son preocupantes, los sociales son
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delicados y los extras como este tema de la influencia de los contratistas, son de
mucho tacto, para poder llevar a cabo lo que debe ser a acuerdo a la normativa
aplicable, para evitar caer en responsabilidades.

El hecho es que se logro el tema de la modificacion de las fachadas (Anexo 6), solo
falto la realizacion del revestimiento de la piedra de la region en el cubo de la
escalera, y este Ultimo por falta de recurso econémico.

Dentro del alcance de la parte arquitectonica, se logré que se acatara la instruccion
por parte de la empresa constructora, pero como parte de los trabajos y que en cada
cambio puede suceder, pues se traen los mismos vicios, al entrar la administracion
estatal en 2012, de las primeras acciones que hicieron, fue realizar las modificacion
en todos los espacios del gobierno estatal, por lo del logo oficial y sus
correspondientes colores. Ante este hecho, el hospital general de 30 camas de
Cuetzalan de Progreso no quedo ajeno a a esto, le realizaron modificaciones
sustanciales, por lo menos en la vista.

Lo que tanto costo convencer que realizaran, que son las losas inclinadas, la nueva
administracion mando a realizar un faldén en todo el perimetro donde se hallara las
losas inclinadas, para que no se notara la inclinacion.

En segundo término, pintaron las columnas y otros detalles del hospital en un color
azul, que marca la administracion estatal actual, cuando en la administracion
anterior, se procur0 ser respetuosa de dejar el hospital en sus muros columnas y
trabes, en un color blanco, que en contraste con el color de las tejas, le daba un
aspecto totalmente integrado a su entorno maégico.

En las siguientes imagenes se puede apreciar el estado que guardaba el hospital
durante su inauguracion a finales de 2011; de igual forma se podra contrastar con
las iméagenes cuando la actual administracion lo inaugurd, cuando ya habia sido

inaugurado, quizas inauguracion de la inauguracion.
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Figura 28. Vista del hospital desde el acceso peatonal

Figura 29. Vista del hospital desde el acceso vehicular
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Figura 30. Nueva inauguracion del hospital en enero de 2012
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Figura 31. Vista actual desde el acceso vehicular
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I11.3. La pre-estimaciones

Algo que normalmente no se documenta, ni se encuentra evidencia, pero es una
practica comun, es el pre-estimar y no se refiere al hecho por dolo o por malicia por
parte del residente de obra y el superintendente de construccion necesariamente.
Esta actividad se genera cuando se esta cerca de cerrar el ejercicio fiscal, lo cual se
empieza en los meses de octubre o noviembre; meses en que las éreas
administrativas de las dependencias que ejecutan obra, empiezan a solicitar que se
prevea el cierre de las obras.

Estas acciones se presentan en dos vertientes, tanto las obras que se terminan a
finales del afio, como las que continuaran el siguiente ejercicio fiscal, y esto sucede
tanto en la administracion estatal como municipal.

Este es un riesgo para el residente de obra que no cuide o no pueda realizar dicho
“apartado de recurso”, pues si no lo hace, corre el riesgo de que la obra que
administra quede sin recurso, pues el cierre que realizan las areas administrativas
por el cierre fiscal y por otra parte, el reinicio hasta que se realicen los
correspondientes informes de gobierno, municipal o estatal, en el mes de enero o
febrero respectivamente, para que se inicien las actividades administrativas de los
gobiernos.

El residente de obra, en caso de no cuidar la forma de exigirle a la empresa que
ejecute los trabajos, tal y como fueron pre-estimados, debera estar en la aplicacion
de las posibilidades que le proporciona la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionadas con las Mismas, pues en caso contrario, queda en un estado de
indefension, al imputarsele pagos en exceso 0 pagos improcedentes por parte de las
entidades normativas que auditan.

Es otro tema que debera considerar la residencia de obra, para no caer en los
supuestos de malos manejos, pero por otro lado, no dejar sin los recursos necesarios

que le permita a la empresa constructora cumplir con el programa de obra pactado.
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I11.4. Los servicios

De las cosas que afectaron finalmente, es que el hospital carecia de los servicios
basicos, esto fue difundido ampliamente por la actual administracién estatal y
resonada por los medios de comunicacion; mismo que se refuta y queda en
evidencia que no fue asi; se contaba con todo los servicios de acuerdo a lo
reportado por el presidente municipal de Cuetzalan del Progreso, en el oficio de
Factibilidad de Servicios (Anexo 7), el numero oficial (Anexo 8), el uso del suelo
(Anexo 9), el Permiso de Construccion (Anexo 10), y el tiro autorizado (Anexo
11). Con estos documentos, se justifica sin problemas que se realizaron los tramites
correspondientes ante el H. Ayuntamiento, que esto una vez mas, determina, los
alcances que podrian tener los residentes de obra, al tener que corroborar que se
tengas las autorizaciones y permisos correspondientes, para no caer en
incumplimientos, incluso constitucionales.

Es importante mencionar que de acuerdo a la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en su articulo 115, “Los estados adoptaran, para su régimen
interior, la forma de gobierno republicano, representativo, democratico, laico y
popular, teniendo como base de su division territorial y de su organizacion politica

y administrativa, el municipio libre, conforme a las bases siguientes...”; en el
Apartado I, establece: “Los municipios estaran investidos de personalidad juridica
y manejaran su patrimonio conforme a la ley.

Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en
materia municipal que deberan expedir las legislaturas de los Estados, los bandos
de policia y gobierno, los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas
de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la
administracion pablica municipal, regulen las materias, procedimientos, funciones
y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion ciudadana y

vecinal.”; para precisar en el Apartado 11 que:
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“Los Municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos siguientes:
a) Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas
residuales;

b)  Alumbrado publico.

c) Limpia, recoleccion, traslado, tratamiento y disposicion final de residuos;

d)  Mercados y centrales de abasto.

e) Panteones.

f) Rastro.

g) Calles, parques y jardines y su equipamiento;”

Para finalmente establecer en su Apartado V que:

“Los Municipios, en los términos de las leyes federales y Estatales relativas,
estaran facultados para:

a) Formular, aprobar y administrar la zonificacion y planes de desarrollo
urbano municipal;

b)  Participar en la creacion y administracion de sus reservas territoriales;

C) Participar en la formulacion de planes de desarrollo regional, los cuales
deberan estar en concordancia con los planes generales de la materia. Cuando la
Federacion o los Estados elaboren proyectos de desarrollo regional deberan
asegurar la participacion de los municipios;

d) Autorizar, controlar y vigilar la utilizacion del suelo, en el ambito de su
competencia, en sus jurisdicciones territoriales;

e) Intervenir en la regularizacion de la tenencia de la tierra urbana;

f)  Otorgar licencias y permisos para construcciones;

g)  Participar en la creacion y administracion de zonas de reservas ecologicas y

en la elaboracion y aplicacion de programas de ordenamiento en esta materia;”
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Tal y como lo define los incisos D y F anteriores, que la administracion municipal
son los encargados de administrar el territorio nacional dentro de sus jurisdicciones,
por lo que se realizaron los tramites correspondiente para apegarse a este mandato
constitucional, que sea de paso bueno comentar, que hay administraciones estatales
que no privilegian esto y realizan las obras sin los permisos adecuados, e incluso
sin proyectos, que es parte de una costumbre, que normalmente lo politico esta por

arriba de lo técnico y legal.
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111.5. El estudio de mecanica de suelos

Para finalizar y no tendra el objeto de que se analice, sino solamente el citarlo y
dejarlo en el tintero, para analisis en otra oportunidad, sera el estudio de mecanica
de suelos, que es el que nos permite conocer las condiciones del subsuelo donde se
pretende realizar la construccion.

Pues en la obra que nos ocupa, se tuvieron cinco estudios de mecanica de suelos,
cada una realizada en tiempos diferentes, por diferentes empresas, pero o mas
interesante es que con diferentes propuestas de tratamiento del suelo y de
cimentacion a utilizar en la misma, un buen asunto para que las profesionistas mas
preparados y habiles, puede aprovechar esta inconsistencia y generar las mejores
condiciones y direccionarlo.

Como se menciona, no es para analizarlo en esta tesina, pero queda manifiesto, y
como se dice un dicho popular que “al buen entendedor, pocas palabras”, la
cantidad de variantes de informacion con la que puede contar la residencia de obra,
durante la planeacién, en la programacion y en el control de la obra, que se le ha

sido encomendada.
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Conclusiones.

En el desempefio del ingeniero civil durante la ejecucion de obra de cualquier
entidad puablica, se encuentran un sinndmero de actividades arraigadas como parte
de la cultura y que responde a lo vulnerable que los residentes de obra pueden estar,
tanto en términos de ley como en las condiciones econdmicas y por supuesta en la
carencia de los valores necesarios. La industria de la construccion, es una de las
actividades mas fuertes del Producto Interno Bruto (PIB), pero irénicamente es
donde en ocasiones donde se puede observar la cantidad de omisiones que se
realizan. En la actualidad las obras del Gobierno del Estado de Puebla, han
carecido de proyecto ejecutivo, tal y como se puede percibir en la obra terminada,
pues esta debe cumplir con el objeto para lo que fue proyectada, y atender a una
necesidad manifiesta. Desafortunadamente, cuando no se privilegia esto, trae
consigo que los plazos no se cumplan, que las obras se encarezcan y que generen
las condiciones propicias para que los contratistas, como se ha expuesto en el
primer capitulo, aprovechan estas lagunas en los “proyectos integrales”, para
realizar actividades adicionales o no contempladas en el catdlogo de conceptos
original de contrato.

Estas omisiones, en principal medida se deben a la falta de planeacion, que si bien
es cierto que, no le corresponde al residente de obras dicha programacion y
presupuestacion, es uno de los grandes artifices de las acciones buenas o malas en
la ejecucién de las obras, pues ante la Ley de Obras Publicas y Servicios
Relacionadas con las Mismas, es el Unico encargado de la administracion y control
del recurso publico, para la realizacion de un bien publico.

Hay expresiones fundadas que “la corrupcion es el aceite que mueve al pais” y esto

no esta del todo erroneo.
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Esta tesina su sentido ha sido plantear algunas de las cosas cotidianas en el
ambiente de la construccion, en donde las personas que dirigen las dependencias
publicas, no tienen ni la menor idea de esta industria, ni mucho menos el perfil para
llevar a cabo las acciones que se apliquen los recursos publicos adecuamente, que
evite limitar los alcances que atenten contra la calidad y costo en perjuicio de la
perdurabilidad de las obras.

La actividad del ingeniero civil, esta llena de retos, los técnicos que son los méas
comunes y que son propios de la actividad, los menos, son aspectos inherentes a la
construccion, pero esos pocos aspectos, entre ellos los politicos, son los que llegan
a incidir de manera determinante en la obra civil.

Es una satisfaccion personal el deber cumplido a realizar lo correcto, las acciones
del medio, sin duda tiene mucha influencia en el desempefio, pero no es
determinante para justificar una accion cuestionable y deleznable.

Finalmente es importante que el profesionista no deje de lado que es una actividad
que constantemente presenta innovaciones, y en materia de leyes, reglamentos y
normas sucede lo mismo; para ejemplo dos leyes recientes que tendran un efecto en
la industria de la construccion: “Ley Federal para la Prevension e ldentificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia llicita”, conocida mejor como la “Ley
Antilavado” y el “Cddigo Fiscal de la Federacion”, ambas con significativo
impacto en la actividad de construccion; si a esto se le agrega las nuevas reformas
que estan proyectadas, el reto es mayusculo.

No hay que olvidar que existe un principio segun el cual la ignorancia de la ley no
exime de su cumplimiento. De esta manera, nadie puede alegar que no cumple con
una disposicion por el hecho de no conocerla.

Ignorantia juris non excusat.
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Recomendaciones

e Antes de iniciar una obra civil, el ingeniero civil debera tener el proyecto
ejecutivo y los documentos contractuales, como son: el contrato, el
presupuesto, las tarjetas de precios unitarios, el programa de ejecucion de obra
y por supuesto el adecuado manejo de la Bitacora de Obra.

» Conocer a detalle el proyecto y verificar la compatibilidad entre cada uno de los
proyectos particulares que componen el proyecto ejecutivo, para poder prever
cualquier controversia que se pueda presentar en la ejecucion.

» Estudiar la zona de los trabajos donde se realizara la obra, e investigar cada una
de la normativa, reglamentos y leyes aplicables, para no incurrir en alguna
observacion o falta que pueda traer consigo consecuencias para la Dependencia,
empresa e incluso para el ingeniero civil ejecutante.

e Conocer los recursos con los que se contara, materiales, técnicos, humanos,
equipo y magquinaria, para poder realizar una planeacion de las actividades,
establecer el procedimiento y sistema constructivo para aplicar y definir asi, el
proceso constructivo general.

» Establecer un programa de obra, que le permita medir los avances de obra, de
acuerdo al programa de ejecucion de obra, presentado en el contrato, y realizar
el control adecuado para apegarse lo mas posible al mismo.

» Conocer los contextos politicos de la obra, si es que se tienen, para anticiparse a
los hechos y llevar con buena direccion la obra.

« Siempre cuidar la calidad de la obra, que permite tener una adecuada
perdurabilidad de la misma, y evitard en los venidero que se le requiera al
ingeniero civil a que se le cite para verificar trabajos mal ejecutados, mismo

que propiciara retrabajos y sanciones administrativas e incluso econdémicas.
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Anexo 1
Nota No. 20 de la Bitacora de Obra, en donde se establece el procedimiento de

relleno con material inerte de banco (tepetate)
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Anexo 2
Nota No. 19 de la Bitacora de Obra, en donde se establece la utilizacion de

pedraplen hincado para conformacion del terreno
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Nota No. 29 de la Bitacora de Obra, en donde se establece la utilizacion de

pedraplen hincado para conformacion del terreno

Y / '
}a\‘ iA l\l._‘} ‘Z ‘"5 / /f:
{ !

T i FeECHA | i L. v R
e [\‘ e i “L : 4 L] = T L Le ‘. ¥ e
{1398 rn o | S 1 t - i .

£ TS TR | 3 ! - b T A = oS La
\i a\ g} y i Y - i
2, i Iatia L §y i o 5 4 i A ng
|
o
|>\@t|{\\\h
‘ru‘:;\b\\.‘
:;oa siava ¥
tepk YA Ve
3
Tepsw Yele
d,c{dgc),o @a&) O TP
O-dﬁ“d
Joies=sani) é)a g ..‘...,‘ :1‘_.‘“_‘[\“;\ T
‘;"’_"l s ‘1 |
gy, YT i iu wal
/G /%’ .
\ i

-67-



“La supervision ética de la Construccion del Hospital General de 30 camas de Cuetzalan del Progreso, Puebla-México”

Carlos Bustos Mota

Anexo 4
Nota No. 30 de la Bitacora de Obra, en donde se establece la utilizacion de

pedraplen hincado para conformacion del terreno
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Anexo 6

Fachadas propuestas y finalmente edificadas del hospital (1 y 2).
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Anexo 6 (continuacion)

Fachadas propuestas y finalmente edificadas del hospital (3 y 4).
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Anexo 7

Oficio de la Factibilidad de Servicios emitido por el H. Ayuntamiento de Cuetzalan
del Progreso.

GOBIERNO MUNICIPAL DE CUETZALAN DEL PROGRESO, PUEBLA 30““%5?2 L
£ N ©

INT AT 2 g,%. ‘W@

H. AYUNTAMIENTO 2008 -2011 %{c@”‘% o

S

GOBIERNG MUNICIPAL
DE CUETZALAN DEL PROGRESQ. PUE
2008 -2011

Cd. de Cuetzalan, Pué., a 18 de Agosto de 2008

ASUNTO: FACTIBILIDAD DE SERVICIOS.

ING. JAVIER GARCIA RAMIREZ

SECRETARIO DE DESARROLLO URBANO Y
OBRAS PUEBLICAS DEL ESTADO DE PUEBLA
£t PRESENTE:

CON AT’N: ARMANDO | OPFZ DF | A VE2A

El que suscribe M. C. MANUEL MORALES SOTO, Presidente Municipal
Constitucional del municipio de Cuetzalan del Progreso, Pue., me permito informarle de la manera mas
atenta y respetuosa que la Obra denominada: “HOSPITAL GENERAL 30 CAMAS” la cual se realizara
en la ciudad de Cuetzalan, Municipio de Cuetzalan del Progreso, cuenta con toda la estructura basica,
como: energia eléctrica, drenaje, agua potable, etc; entre otros; Cabe mencionar que en la ejecucion de
la misma no habra afectacion alguna al entorno ambiental de la zona, ademas de que dicha obra
beneficiara a este Municipio asi como a gran parte de la poblacién.

Sin otro particular, le reitero la segurida e mi distinguida consideracion.

ATENTAMENTE

SUFRAGI
/
1/[
o 0LLD URBAND. /

SECRETARID mmm@f ./ Kk . Bisnaet

Tt i i / Presidente Municipal n

2 7 AGOD 2008 A

[ — i oc 7 ,”-.:q ceng F

cepro ST PROECIOS MOUTETTON ‘

T w1 DD el
s . ,.RAMACIONDEMERS!O»-!
" .nEPROYECTOS !

C.cp- A Enrique Perez Mier - Jefe de departamento de Programacion de Inversion SEDUOP Para su conocimiento
Presente

Archivo.

Palacio Municipal s/n. - Ciudad de Cuetzalan. Puebla - C.P 72590 - Tels. 01(233) 33 100 15 / 3310562
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Anexo 8
Oficio del Numero Oficial emitido por el H. Ayuntamiento de Cuetzalan del

Progreso.

L-Eeh
faY

o,
GOBIERNO MUNICIPAL DE CUETZALAN DEL PROGRESO, PUEBLA X ¥

£ RN &
= Nt 7
H. AYUNTAMIENTO 2008 -2011 % ﬁ\ ”*ﬁ@ >

GOBIERNO MINICIPA)
DE CUETZALAN DEL PROGRESO. PLT
2008 -2011

CD. DE CUETZALAN. PUE., A _18 DE _AGOSTO DE 2008

ASUNTO: ASIGNACION DE NUMERO OFICIAL

C. ING. JAVIER GARCIA RAMIREZ
SECRETARIO DE DESARROLLO URBANO Y
OBRAS PUBLICAS DEL ESTADO DE PUEBLA
PRESENTE
CON AT'N: ARMANDO LOPEZ DE LA VEGA
DIRECTOR DE PROYECTOS DE LA SEDUOP

En atencién de su solicitud para que se le asigne numero oficial al bien inmueble ubicado en Calle
CARRETERA A ZACAPOAXTLA. en el Barrio PAHPATAPAN, dentro de la jurisdiccion de
Cuetzalan. )

Le informo que con esta fecha, de conformidad con lo dispuesto por los articulo 115 fraccion 111 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 104 inciso g) de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Puebla, 78 fraccion XXXIV y 91 fraccion Il de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Puebla, y previo el pago de los derechos que conforme al articulo 14
fraccion Il de la Ley de Ingresos del Municipio de Cuetzalan, para el Ejercicio Fiscal 2008, SE LE
ASIGNA EL SIGUIENTE NUMERO OFICIAL:

NO._180, DE LA CALLE _ CARRETERA A ZACAPOAXTLA, DE LA CIUDAD DE CUETZALAN,
PUEBLA.

Sin mas por el momento, queda de Usted.

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EF . NO-REELE&CION”

:ECHETARIA OE DESARROLLO URBAND

e L R R = T T i

2 2 AGD 2008

| I R S
EPTO COE PROYECTOS ARQUITECTONICOS
AT e v PR

CRETARIA DE DESARROLLO URs
g Y QERAS PR o
Esta constancia no prejuzga sobre derechos de propiedad y se expide sobre {otéﬁﬁé'tboéugu%’”

proporcionados exclusivamente por el propietario o poseedor y bajo su respons bili}d@.d i il
i =) L0 ABD ZU08

Secretaria de Finanzas y Administracion del Estado de Puebla
Instituto de Catastro del Estado de Puebla

Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Dislrito Judicial de Zacapoaxtla. Puebla
Tesoreria Municipal de Cuetzalan del Progreso. Puebla

Archivo
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Anexo 9

Oficio del Uso del Suelo emitido por el H. Ayuntamiento de Cuetzalan

Carlos Bustos Mota

del

Progreso.

. ALAN DELP PUEBLA - -
GOBIERNO MUNICIPAL DE CUETZALAN DELFRO secatr’mﬂ%s OESARROLLD URBAND

‘ nooae nipIrAC

H, AYUNTAMIENTO 2008 - 2011

11DIC 2008 ¢
2:0 /71/4/ ] GOBIERNO MUNICIFAL
i — 8 it & D *  DE CUETZALAN DEL FROGRESO, PUEY
l DEPTO DE PROYECTOS ARQUITECTONICOS 3008 . 2011
OF Lu DIREC TV NDE ROY™™ &

Cd. de Cuetzalan, Pue., 5 de Diciembre de 2008
Expediente: Constancias de uso de suelo
Numero de constancia: OP/0108/2008
Asunto: Constancia de uso de suelo
A quien corresponda.
Presente.

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 115 fraccion V inciso d) de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 105 fraccion IV inciso d) de 1a Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de puebla, 78 fracciones XLI y LVII, 91 fracciones Il y LXI de la Ley
Orgénica Municipal y 13 fraccion VI y 14 de la Ley de Desarrollo Urbano Sustentable para el
Estado de Puebla, del Acuerdo de Cabildo de fecha 15 de febrero de 2008, a través del cual se
delego en el suscrito las atribuciones en materia de control de uso del suelo, asi como de la
inspeccion realizada por la Direccién de Obras y Servicios Publicos con esta fecha, se expide
CONSTANCIA DE USO DE SUELO, respecto del la fraccién del predio RUSTICO denominado
"LOS MIGUELES” anteriormente llamado "PAHPATAPAN" propiedad del(a) Organismo Publico
Descentralizado “SERVICIOS DE SALUD DEL ESTADO DE PUEBLA ", ubicado en Ia localidad
de Pahpatapan en el municipio de Cuetzalan del Progreso, Puebla, con una superficie aproximada
de 30,281.27 M2 y con las siguientes medidas y colindancias.

Al Norte.- En linea quebrada Mide 383.50 mts. Colinda con Juan Macias, Alberto Carmona,
Sokedad Bonilla.

Al Sur.- En linea curva, 300 mts con carretera a Cuetzalan, Amulfo Juarez, y Florentino Arellano.
Al Oriente.- En linea curva Mide 293 mts .colinda con Soledad Bonilla, y Carretera a Cuetzalan
Al Poniente.- En linea quebrada Mide 480.50 mts .colinda con Rufino Arellano, José Maria
Galicia, Isidro Gutiérrez, Aurelio Guerrero y Gilberto Aparicio.

[

Asi mismo, se hace constar que dicho inmueble No se encuentra ubicadoc en una zona
considerada como de nesgo. '
A peticion del(a) interesado(a) se expide la presente.

()
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Anexo 10

Oficio del Permiso de Construccion emitido por el H. Ayuntamiento de Cuetzalan

del Progreso.

°

SECRETARIA DE DESARROLLD URGAND

E”Tq g fiovEmOs ARQUITECTONICOS

GOBIERNO MUNICIPAL DE CUETZALAN DEL PROGRESO, PUEBLA

H. AYUNTAMIENTO 2008 -2011

GOBIERNO MUNICIPAL
DE CUETZALAN DEL PROGRESQ). PUER!
2008 -20611

CD. DE CUETZALAN, PUE., A 14 DE AGOSTO DE 2008

ASUNTO: PERMISO DE CONSTRUCCION

ING. JAVIER GARCIA RAMIREZ
SECRETARIO DE DESARROLLO URBANO Y
OBRAS PUBLICAS DEL ESTADO DE PUEBLA
PRESENTE

CON AT'N: ARMANDO LOPEZ DE LA VEGA
DIRECTOR DE PROYECTOS DE LA SEDUOP

En atencién a su oficio DIRPROY-08/824, y de conformidad con lo dispuesto por los articulos 115
fraccion V inciso f) de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 105 fraccion 1V
inciso f) de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla, 78 fracciones XVIII.
XLIy XVl 'y 91 fraccién 1l de la Ley Organica Municipal para el Estado de Puebla, y del Acuérdo
de Cabildo de fecha 15 de febrero de 2008 a través del cual el H. Ayuntamiento de Cuetzalan del
Progreso, Puebla me delegd entre otras la facultad de expedir los permisos para construcciones,
tengo a bien informarle que:

SE LE OTORGA PERMISO DE CONSTRUCCION PARA NUEVA EDIFICACION, PARA EL
HOSPITAL GENERAL DE CUETZALAN DEL PROGRESO, MISMO QUE ESTARA UBICADO
EN EL INMUEBLE DENOMINADO “LOS MIGUELES” ANTERIORMENTE LLAMADO
“PAHPATAPAN” EN EL KILOMETRO No.2 DE LA CARRETERA CUETZALAN-
ZACAPOAXTLA, DENTRO DE LA JURISDICCION DEL MUNICIPIO DE CUETZALAN DEL
PROGRESO, PUEBLA, MISMO QUE TENDRA UNA SUPERIFICIE DE CONSTRUCCION DE
5657.23 M2.

Sin mas por el momento, quedo de Usted. ' SECRET/

ATENTAMENTE

Y BT 2 o ey | 3§ L Soned |
| ZLWMACION DE INVERSION
2 2 AGD 2008 "F PROYECTOS

M.C. MANUEL MORAL S SSTH &
PRESIDENTE MUNIC\PA

E-.,_al.—_,.,l_)

CTEINANE BRAY F 1A

e

C.c.p. Arg. Enrique Pérez Mier - Jefe de Departamento de Programacion de Inversion de la SEDUOP Para su cono::-m@ma‘ Fresente
P 6 F it

- TP W— o
Palacio Municipal s/n_- Ciudad de Cupt=alan Pushls £ D 79500 Tale 1109251 33 200 2o o s \
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Anexo 11
Oficio de los tiros autorizados emitido por el H. Ayuntamiento de Cuetzalan del

Progreso.

GOBIERNO MUNICIPAL DE CUETZALAN DEL PROGRESO, PUEBLA

H. AYUNTAMIENTO 2008 -2011

GOBIERNO MUNICIPAL
DE CUETZALAN DEL PROGRESO, PUEBLA
2008 -2011

EXPEDIENTE: HOSPITAL GENERAL
NUMERO DE OFICIO: 0302
ASUNTO: AUTORIZACION

CIUDAD DE CUETZALAN, PUE., 9 DE SEPTIEMBRE DE 2008

ING. JAVIER GARCIA RAMIREZ
SECRETARIA DE DESARROLLO URBANO Y OBRAS PUBLICAS
PRESENTE

Por este medio reciba un cordial saludo y de la manera mas atenta, informo a Usted, se
autoriza se realice el tiro del material producto de la construccion de la primera etapa del Hospital

General, 30 camas, que beneficiara a la region, en los siguientes lugares:

Terreno propiedad del Honorable Ayuntamiento denominado “El Toril”

y
Terreno del Relleno Sanitario

Cabe hacer mencién que la constructora debera designar un enlace para coordinarse con
personal del Honorable Ayuntamiento, para ubicar los lugares exactos en los cuales se realizara
tiro del material producto de la construccién, con la finalidad de que sea aprovechado en “El Toril”

y en el Relleno Sanitario para cubrir los residucs y basura.

ATENTAMENTE
“SUFRAGIO EFECTIVO. NO-REELECCION”

H. Ayuntamiento

Uetzalan

Palacio Municipal s/n. - Ciudad de Cuetzalan, Puebla, - C.P. 72590 - Tels. 01(233) 33 100 15 / 33 105 62 %lgéﬂgo*; 2008-2011

IDENTIDAD
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