&7 2™ BENEMERITA UNIVERSIDAD
*  AUTONOMA DE PUEBLA

Facultad de Lenguas

MAETRIA EN INNOVACION
EN LA ENSENANZA DE LENGUAS

TECNICA COLABORATIVA PARA POTENCIAR LA
ESCRITURA ACADEMICA EN INGLES EN ESTUDIANTES
UNIVERSITARIOS

TESIS

QUE PARA OBTENER EL GRADO DE

MAESTRO

PRESENTA
ABRAHAM ROMERO ATRIANO

DIRECTOR DE TESIS
DR. BENJAMIN GUTIERREZ GUTIERREZ

Noviembre, 2025




Técnica Colaborativa Para Potenciar La Escritura Académica En Inglés En

Estudiantes Universitarios

Esta investigacion ha sido leida por los miembros del comité de

ABRAHAM ROMERO ATRIANO

Y es considerada digna de aprobaciéon en cumplimiento del requisito para el grado

de

Maestria en Innovacion en la Ensefanza de Lenguas

or'de tesis

— ~—
7 v

Dr. Benjamin Gutiérrez Gutiérrez

Miembro del gcomité Miembro del comité
‘Qé

Dra. Maria Amelia Xique Suarez Dra. Maria

Carmen Castillo Salazar

Miembro del comité

=

Dr” Roberto Ochoa Gutiérrez



AGRADECIMIENTOS
A la Secretaria de Ciencia, Humanidades, Tecnologia e Innovaciéon (SECIHTI) por
el respaldo brindado a través del apoyo econdémico que permitio la realizacion de

este proyecto de investigacion.

Al Dr. Benjamin Gutiérrez Gutiérrez, director de este trabajo, por su confianza y guia,
asi como por la orientacion académica y humana que acompafno cada etapa del

proceso.

Alas y los doctores — docentes del programa de maestria por su acompafiamiento,
la calidad de su ensefianza, su exigencia en aras de mi propia mejora profesional y
personal. En especial Dra. Vicky, Dra. Carmen, Dra. Catalina, Dra. Cova y Dr. Puén,

sus consejos y ejemplo fueron fundamentales durante esta experiencia vivida.

A las autoridades de la Universidad Iberoamericana Puebla, especialmente al Area
Intercultural de Lenguas, por las facilidades otorgadas para la culminacién de este

trabajo.

A los estudiantes participantes, por su entusiasmo, compromiso y apertura para
trabajar de manera colaborativa. Su disposicion y esfuerzo fueron pieza clave para
que esta investigacion se convirtiera en una experiencia enriquecedora y

significativa.



DEDICATORIA
A mis padres, Lupita y Abraham, por ser mi mayor ejemplo de esfuerzo y constancia
inquebrantable. Gracias por siempre estar y ensefiarme el valor del trabajo bien

hecho, asi como por acompafarme con fe y emocion en cada etapa de mi vida.

A mi Manis, Vale y Fer, por su carifio, apoyo y alegria constante; gracias por
recordarme siempre la importancia de la familia, por celebrar cada logro grande o

pequefio y por estar siempre ahi.

A Bado, por ser ese apoyo, por compartir conmigo esta etapa y alcanzar una meta

mas de las muchas otras que sé estan por venir.

A mis abues, quienes ya no me acompanan en vida, pero s€ que jamas me han

dejado y cuya presencia siento en cada paso dado.

A los docentes que, dia con dia, dedican su tiempo, vocacion y compromiso a
transformar la ensefianza en una experiencia significativa. Su esfuerzo por mejorar,
innovar y guiar a sus estudiantes es un ejemplo que motiva y da sentido a la cada

vez mas ardua labor educativa.



iINDICE

RESUNMEN ...ttt e e e e e e e e e e e e s st e e e e e snneeeeeeannsnneeeeennnees 1
07\ 1 U1 1K@ 1 OO 2
1.1 INrOAUCCION ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaeees 2
1.2 Planteamiento del problema ............cooooiiiiiii i 5
1.3 JUSHITICACION ... e e e e e e e nnneeeas 7
1.4 ODJEtiVO GENEIAI ... 9
1.4.1 ODbjetivos €SPECIfICOS. ....uuiiiiiiiiei i 9
1.5 Preguntas de iNVESIGaCION ............uvviiiiiiiii e a e 9
1.6 PremMiSaA.. ..o e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaas 10
A\ 1= (oo [o] (o o | £- 1RSSR 10
1.8 Utilidad de 1a INVESIGaCION.........ccoeiiiiiiiiiiiiii e 11
TLQAICANCES ... e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e aaaaaaaaaaes 12
1.10 LIMITACIONES.......coeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e e e e e e e e e e e e e e e e e aeaaaeaes 13
1.11 Estructura del dOCUMENTO ......coooiiiiiee e 14
CAPITULO 1l: MARCO TEORICO ...ttt 17
A S oAV IS (o N 11 =Y r= 4 = SRR 17
2.1 Filosofia hUmanista ... e 17
2.1.1 El humanismo en [a edUCACION ............cooiviiiiiiiiiiiiie e 20
2.1.2 Paradigmas humanistas..........ccueeiiiiiiiiiie e 22
2.1.3 Modelo humanista en Instituciones de la Compafia de Jesus: Universidad
Iberoamericana PUEDIA.................ouveiiiiii e 25
2.2 CONSITUCHIVISINIO ... e 27
2.2.1 Teorias asociadas al construCtiviSMO ...........coceoiuiiiiiiiiieeee e 30
2.2.2 Aprendizaje por desCubrimientO...........couveiieiiiiiiiiiiieee e 34
2.2.3 Aprendizaje y trabajo colaborativo .............oocueeiiiiiiiiiei e 35
2.3 Aprendizaje Basado €N Tar€as .........coeeeevviieiiiiieieiiiiiieieii e 38
2.3.1 Rol del docente y @lumnO...........oeeeiiiiiiiiiiie e 41
2.3. 1.1 ROIAEl dOCENIE ... 41



2.3.1.2 R0l del €StUAIANTE ....cneeeeeeee e 42

2.3.2MatEralEs ... —————————— 43
2.3.3Técnicas / ACtVIdAdES ............cooooiiiiiiiieeeeeeeeee s 44
2.3.3.1 Investigacion, Modelado, Contribucién, Colaboracion, Independencia
(IMCCI) como técnica para la redaccion ... 46
2.4 Evaluacién de la redaccién académica en lenguas extranjeras..........cccco........ 48
2.4.1 Enfoques y estrategias de evaluacion ..............cccccveeeeeeei e, 50
2.4.2 Produccion escrita en una lengua extranjera ...........cccccoveeeeeeeiniiieee e 52
2.4.1.1 EscCritura aCad@émiiCa ............ccooeviiiieiiieieeeeeeeeeevee s 55
2.4.2.2 Textos académicos — Ensayo de OpiniON.............ueveveveiniiiiiiiiiieneeeeennn 57
2.4.3 Instrumentos para evaluar texXtoS.........ccooeeeiiiiiiiiiee e 60
CAPITULO lIl: METODOLOGIA ...ttt e, 63
X I 1Y/ 1= (o Yo [ 1RSSR 63
3.1.1 Enfoque cualitativo vs cuantitativo ... 64
3.1.2 Disefio de la investigacion transversal ..........ccccoccveviiiiienieee e 67
3.1.3 Alcance exploratorio .........cccoeeeieiiiiiiii e 68
I Bt I = o o[~ U EEEERR 68
Componente cualitativo — Entrevista con grupo focal............ccccceeiiiiiieiinnnnnn. 69
Componente cuantitativo — Prueba (Test).........ccooooiiieeeee e, 70
3. 1.5 INSITUMENTOS ... e e e e e e e e 71
3.2 CONEXIO .o ————————————————— 72
.3 MUEBSIIEO ...t e e e e e e e e e e e e r e e e e e e e ns 73
3.4 PartiCIPantes .......cooi i e e e e e s 74
3.5 Consideraciones EliICAS ............ooiiiiiiiiiieeeeeeeeeee s 75
3.6 Tabla de operacionalizacion de variables................uuiiiiiiiccere e, 75
3.7 Instrumentos para la recoleccion de datoS...........ccccviiiiiiiiieee e 80
Componente cualitativo — Entrevista estructurada ..............cccccooiiiiiiininnn, 80
Componente cuantitativo — Preprueba y postprueba (pre-test / post-test)...... 81
3.8 ProCedimientO.........oooieeiieeeee e e e e 83
3.8.1 Descripcién del proceso de intervencidn..............ooooovvvviviiiiiieieeveeeiiereiiianns 84
3.9 ANALISIS dE dAtOS........eiiiiiiiiiie e e 87
CAPITULO IV: RESULTADOS ...ttt en e 88
4.1 Técnica IMCCI: Datos cualitativosS ............uuuuiiiiiiiiiiiiiee e 89
4.1.1 Organizacion de ideas previo a la intervencion...........ccccccceeeeeieeicccinnneee, 89



4.1.2 Investigacion del tema (INQUIrY) ... 92

4.1.3 Modelado (MOAeliNg).....cccuueiiiiiiieee e 95
4.1.4 Contribucidn (Shared Writing).........couiiiiiiiiie e 99
4.1.5 Colaboracion (Collaborative Writing) ..........cceeeeeiieiiiiiiiiiieeieee e, 104
4.1.6 Indepenencia (Independent) ... 110
4.1.7 Posterior a la intervencCiOn.............ooooiiiiiiiiieee e 114
4.2 Redaccion académica: Datos cuantitativos............cooooiiiiiiie 120
4.2.1 Cumplimiento de la tar€a ...........oooooiiiiiiieie e 121
4.2.2 Desarrollo del tema ..........eeeeiiiei i 123
4.2.3 OrganiZacCiON..........ccccciuuiieeieee e e e e e eeee et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e neeeas 126
4.2.5 Control del diSCUISO .......uuueiiiiiiee e e 131
4.2.6 Estructura de OracCiONES ........coceeeiieiiiiiiiiiiieee e 133
L |V, [T or | o= TP EPRP S 135
4.3 Triangulacidn de hallazgos cualitativos y cuantitativos...........ccccccoeeiiiiinnneee. 138
4.3.1 Coincidencias entre aspectos cualitativos y cuantitativos........................ 138
4.3.2 Coincidencias parciales 0 sin COINCIdeNncia ...........cccccvveeeeeeeeeeeeiieciieee, 140
CAPITULO V: CONCLUSIONES ......ooooeieeeeeeeee et 143
5.1 Contexto de [a INVeStigacCion ............coooiiiiiiiiiii e 143
5.2 CoNnClUSIONES QENETAIES........ccce et 144
5.3 Preguntas de investigacCion ..o 149
5.4 IMpliCacioN€s PracCliCaS ......cceiieeeieieiiiiiiiiee e e e e e e e e e e 151
5.5 Limitaciones enCONtradas ..........c.uuviiiiiiiiiiiiiiee e 152
5.6 Sugerencias para futuras investigaciones............ccccccveeeeeeeeiii e 154
5.7 Cierre de 1a iINVestigacioN ... 155

INDICE DE TABLAS Y FIGURAS

Tabla 1 Etapas y descripcion de la estrategia IMCCI ..................cccooevivinn.n. 47
Tabla 2 Puntos y conceptos clave relacionados a la produccion escrita ......... 54
Tabla 3 Habilidades inherentes a la expresion escrita de informes y

=10 L= 1010 (0] 1= N 58



Tabla 4 Operacionalizacion de variables para el componente cualitativo:
TECNICA IMCCI ... e 77

Tabla 5 Calculo de media y desviacion estandar del cumplimiento de tarea ... 122

Tabla 6 Calculo de media y desviacion estandar del desarrollo del tema ........ 125
Tabla 7 Calculo de media y desviacion estandar de la organizacion .............. 127
Tabla 8 Calculo de media y desviacion estandar del vocabulario .................. 129
Tabla 9 Calculo de media y desviacion estandar del control del discurso ....... 132

Tabla 10 Calculo de media y desviacion estandar de la estructura de

(0] = o7 [0 = 1 135
Tabla 11 Célculo de media y desviacion estandar de la mecanica ................ 137
Figura 1 Elementos clave de la evaluacion formativa ................................. 50
Figura 2 Estructura general para un ensayo de opinion .............................. 59
Figura 3 Cumplimiento de latarea ................cccooiiiiiiiiiiiii, 121
Figura 4 Desarrollo deltema ..............c.cooiiiiiiiii e 124
Figura 5 Organizacion ................oooi i 126
Figura 6 VOCabulario ... 129
Figura 7 Control del diSCUISO ............c.couiniieii e 131
Figura 8 Estructura de OracCiones ................cooiiiiiiiiiii i, 134
FIQUrAa O MECANICA ... e 136
REFERENCIAS ... e 157

AN E X O S ..o e 168



RESUMEN

El desarrollo de la escritura académica en inglés como lengua extranjera es una
competencia esencial en la formacion de estudiantes universitarios, asi como en el
ambito internacional actual. Sin embargo, su ensefianza suele centrarse en modelos
enfocados en la correccion gramatical y repeticion de estructuras, dejando de lado
el acompanamiento docente, la reflexion y el trabajo colaborativo. En el contexto
universitario local, persiste una ausencia de propuestas que, ademas de atender la
precision linguistica, promuevan un enfoque mas integral de la escritura mediante
la colaboracion en el aula. En este marco, la técnica IMCCI surge como medio a
través del cual se implementen tales aspectos y potencien los aspectos positivos.
El objetivo de esta investigacion fue explorar la utilidad de la técnica de
redaccion colaborativa, IMCCI, en estudiantes universitarios mediante el analisis de
su percepcion y el efecto en su competencia escrita para el desarrollo de habilidades
de escritura en inglés. De esta forma, se adopté un diseno exploratorio con enfoque
mixto, donde en la dimensién cualitativa se analizaron las percepciones de los
estudiantes a través de una entrevista estructurada, y la dimensioén cuantitativa
evaluo ensayos de opinidon mediante una rubrica analitica en pre-test y post-test.
Los resultados evidencian un cambio en la percepcion de los estudiantes al
proceso de escritura, asi como mejoras en su escritura. Tales hallazgos sugieren
que la técnica IMCCI resulta en un elemento eficaz para la ensenanza de la escritura
en lengua extranjera. Por lo tanto, su aplicacion podria contribuir a una ensefianza
mas significativa y reflexiva, reduciendo la brecha entre la percepcion del estudiante

y su desempeio escrito.



CAPITULO |

1.1 Introduccioén

Desde hace décadas hasta tiempos actuales, el proceso de ensefianza-aprendizaje
(E-A) de lenguas ha sido considerado como un elemento crucial en la educacion a
nivel mundial puesto que no solo contribuye al desarrollo de conocimientos y
habilidades que beneficien a la persona como un ser individual, sino que también
busca el fomento de la cohesion social y a la comprensién sobre la gran diversidad
cultural. UNESCO (2014) sefiala que el aprender una lengua, ademas de la
materna, favorece el respeto entre personas mediante la consideracién de las
variaciones culturales presentes en un grupo, asimismo facilita la participacion de
los miembros de la sociedad en un mundo cada vez mas interconectado. Por lo
tanto, el comunicarse eficazmente en otra lengua permite a los aprendientes contar
con un abanico de herramientas mas amplio - en sentido de oportunidades
escolares, profesionales y sociales-; lo cual conlleva a la movilidad e integracion a
una sociedad cuya interconexion va en aumento continuo (OCDE, 2016). Lo anterior
no busca el beneficio solo de la persona en un sentido individualista, sino que busca
cimentar el desarrollo de habilidades necesarias para que una persona pueda
desenvolverse con mayor facilidad en multiples areas que involucran la sociedad
del siglo XXI, tales como la capacidad de pensar como ciudadanos y resolver
problemas globales, el pensamiento critico, la comunicacion oral y escrita, asi como

la capacidad para el trabajo en colaboracion con otros (SUMMA, 2023).



Bajo esta mirada, queda enmarcado que el aprendizaje y dominio de las
habilidades inherentes a un idioma resulta de vital importancia; a saber, tales
habilidades son: receptivas -leer, escuchar- y productivas -escribir, hablar- (Marco
Comun Europeo de Referencia para las Lenguas [MCERL], 2020). Sin embargo, a
pesar del valor atribuido al aprendizaje de lenguas aun persisten desafios
significativos en la ensefianza de habilidades, siendo la produccion escrita un
ejemplo de ello y razdn por la que resulta ser un elemento de interés en el contexto
del presente trabajo de investigacidn. Tales retos persisten ya que tradicionalmente
el acto de escribir en una LE se ve reducido a la memorizacion, el aparente
almacenamiento de reglas gramaticales y la correccion superficial de errores; lo que
frecuentemente limita el desarrollo de competencias discursivas mas complejas y
aplicables a contextos reales. Asimismo, el proceso de escritura suele ser llevado a
cabo de manera individual, donde la interaccién con otros compafieros es minima o
nula. Tal vision tiende a desmotivar a los estudiantes e impide el desarrollo de
habilidades criticas necesarias para el logro de una comunicacion efectiva.

Debido a lo anterior, es innegable la necesidad de aplicar técnicas a través
de las cuales los estudiantes pongan en practica habilidades que potencien no sélo
beneficios linguisticos, sino también que involucren el trabajo colaborativo para que
con la ayuda de otros compafieros sean participes activos en su propio aprendizaje
de una lengua extranjera (LE). Por ello, diversas investigaciones han abordado la
necesidad de reconsiderar la ensefianza en lo que refiere a la escritura en L2.
Narvaez Tapia et al. (2024) identificaron que el aprendizaje de caracter colaborativo
en la ensefanza de inglés como LE incide positivamente en aspectos cognitivos,

afectivos y conductuales promoviendo una actitud mas positiva hacia el aprendizaje.



A su vez, Montes, Leiva y Quiroga (2018) destacan que el uso de foros y
revisiones entre pares potencia la escritura entendiéndola como un proceso que
centra el aprendizaje en el estudiante y fomenta la interaccion social. De tal modo,
los estudiantes asumen un rol activo en sus propios procesos. Por su parte, Alvarez,
Bassa y Gonzalez (2018) analizaron practicas de escritura colaborativa en
contextos universitarios y concluyen que “el docente [...] debe pautar ciertos
aspectos que habiliten la interaccién no solo en torno al contenido y su construccion,
sino también acerca de cdmo se organiza la tarea grupal” (p. 199).

Por lo que hasta ahora se ha presentado, la escritura en L2 no solo debe ser
considerada como una habilidad linguistica, sino también una competencia que
involucra procesos cognitivos complejos ademas de habilidades sociales. Por ello,
resulta fundamental que los docentes atiendan las necesidades de los estudiantes
en el proceso de ensefianza de esta habilidad para evitar que los aprendientes lo
perciban como un proceso poco atractivo y abrumador, lo cual lamentablemente es
una tendencia constante en las aulas de lengua aun en la actualidad. Para ello, es
necesario enfocar la mirada en técnicas que promueven diferentes actividades,
como lo son el aprendizaje colaborativo y la retroalimentacion entre pares, ya que
estas practicas brindan beneficios en lo que respecta a la mejora de la escritura en
una LE, asi como crear espacios donde el desarrollo de habilidades sociales y
colaborativas sea fomentado, tales como el didlogo, el analisis y la reflexion (WIDA,

2014).



1.2 Planteamiento del problema

El desarrollo de habilidades de escritura en inglés como lengua extranjera (LE)
representa un desafio persistente en el contexto universitario y, a pesar de la
demanda de competencias comunicativas en inglés para la insercién académica y
profesional, gran numero de estudiantes en este nivel educativo enfrentan
dificultades al redactar textos en esta lengua, especialmente aquellos escritos que
involucren argumentacién de ideas. De este modo, se considera que:

Los estudiantes no han desarrollado la literacidad académica necesaria para

los estandares del nivel educativo en que se ubican, manifiestan dificultades

para utilizar el lenguaje de manera adecuada, asi como para comprender e

interpretar textos especializados y, en consecuencia, para escribir por su

propia cuenta nuevos textos (Chavez y Cantu, 2015, p. 25).

Por su parte, Ramirez Silva (2012) enmarca los problemas con los que
estudiantes universitarios lidian durante la redaccion, los cuales van desde el
desconocimiento del Iéxico, la complejidad del texto mismo, el ordenamiento y el
plasmar ideas de manera escrita hasta problemas con la cohesion y coherencia.
Dentro de los factores que contribuyen a esta problematica es la incorporacién y
prevalencia de enfoques de ensefianza centrados en la correccion gramatical y la
memorizacion de estructuras, los cuales dejan de lado procesos esenciales como
la planificacion, la revision critica y la construccion colaborativa del conocimiento, lo
que deja de lado todo el contexto social y cultural, el cual da forma al aprendizaje

de lenguas (Guerra Lyons, 2016).



Por lo tanto, la educacion superior requiere la puesta en practica de procesos
activos y criticos de E-A, asi como el uso de estrategias, técnicas, intervenciones o
programas de acuerdo con el contexto en el que profesores y estudiantes se ven
inmersos (Huaman et al., 2012). Bajo este contexto, el problema central que aborda
esta investigacion es la persistente dificultad de los estudiantes universitarios para
desarrollar habilidades de escritura en inglés como lengua extranjera, derivada de
la falta de enfoques que consideren técnicas que integren el trabajo colaborativo y
la escritura como proceso. En este sentido, la presente investigacion se orienta a
explorar el uso de la técnica IMCCI (Investigacion del tema, Modelado, Contribucion,
Colaboracion e Independencia) como una alternativa para potenciar la escritura
académica en LE.

De este modo es que se ha de destacar la pertinencia de esta investigacion
con el programa de Maestria en Innovacion en la Ensefianza de Lenguas (MIEL),
ya que se refleja en su vinculacion con la linea de innovacion curricular, educativa 'y
tecnoldgica, especificamente en lo que refiere a la evaluacion auténtica y formativa.
De este modo, se propone avanzar hacia modelos de evaluacién que vayan mas
alla de la entrega de una consigna, el aparente seguimiento de ella y la evaluacién
de un texto que culminé con la entrega de una calificacién al alumno, sino el
incorporar técnicas que permitan conocer la percepcion de los estudiantes hacia las
interacciones colaborativas que ocurren durante la produccién escrita y valorar tanto

el producto resultado del proceso.



1.3 Justificacion

La competencia de escritura en inglés como lengua extranjera es una habilidad
indispensable tanto en el ambito académico como en el profesional, especialmente
en un mundo cada vez mas interconectado, donde la lengua inglesa se posiciona
como lengua franca en multiples contextos, desde el cientifico, tecnologico, politico
y empresarial (Barker, 2024). A pesar de tal relevancia, en el contexto universitario
persiste una brecha significativa entre las expectativas que la instituciéon enmarca y
las habilidades reales de los estudiantes, quienes enfrentan desafios importantes
para expresarse de manera escrita en un nivel que corresponda al grado académico
en el que estan inmersos, especialmente al redactar textos académicos.

Una de las principales razones por las que lo anteriormente mencionado
continia sucediendo es que muchos enfoques tradicionales de ensenanza de la
escritura en lengua extranjera tienden a centrarse en la correccion gramatical,
descuidando elementos fundamentales como lo son la planificacion, la organizacion
de ideas y la expresién correcta de posturas argumentativas (Saez, 2016; Chavez
y Cantu, 2015; Roa, 2014). Tal concepcion reduccionista confiere principalmente
valor a la evaluacién del producto final y no a los procesos cognitivos y sociales
involucrados en el acto de escribir. Esta visidbn reduccionista no sélo limita la
capacidad comunicativa de los estudiantes, sino que también tiene impacto negativo
en su motivacion y percepcion sobre la escritura.

Por lo tanto, se vuelve imprescindible el disefio de propuestas pedagdgicas
que promuevan tanto la mejora linguistica como el desarrollo de competencias

transversales mediante practicas colaborativas. Johnson y Johnson (2009) sefialan



que las interacciones en el aula favorecen entornos de aprendizaje donde los
estudiantes son capaces de analizar, discutir y revisar sus ideas y las de otros, lo
cual potencia habilidades comunicativas, de argumentacién y pensamiento critico
esenciales para la escritura académica. Bajo esta perspectiva, Guerra Lyons (2016)
destaca que el trabajo colaborativo favorece no solo la calidad del texto, sino
también el compromiso de los estudiantes con el proceso de escritura.

De esta forma, resulta fundamental reconsiderar el rol que ocupan los
estudiantes dentro del proceso de produccion escrita. Superar modelos en los que
el aprendizaje depende unicamente de la retroalimentacion que el docente brinda al
momento de revisar los textos de los estudiantes implica un cambio de paradigma,
en el que la participacion activa de los propios aprendientes sea eje principal; a
través del reconocimiento de errores o areas de oportunidad, la valoracion del
trabajo de otros, asi como la toma de decisiones para la mejora de sus textos. Tal
concepcion del proceso de escritura, centrada en la reflexion y la responsabilidad
compartida, ha de fortalecer la autonomia y la conciencia metacognitiva de los
estudiantes los cuales son elementos clave en el desarrollo de habilidades de
escritura significativa.

Por lo anterior, la presente investigacion justifica su relevancia al proponer
una técnica como el IMCCI, la cual busca modificar la forma en la que se ensefia la
produccion de textos mayoritariamente y asi responder a las limitaciones
observadas en la ensefianza tradicional de la escritura. De este modo, se aspira a
explorar cdmo el uso de técnicas innovadoras transforma la E-A de lenguas, en
concreto de la produccion escrita, promoviendo espacios donde los alumnos no

desarrollen solamente su competencia escrita, sino también habilidades de



colaboracion vy reflexion, las cuales destacan como ejes fundamentales para la
formacion de ciudadanos capaces de enfrentar los retos de una sociedad cada vez

mas globalizada.

1.4 Objetivo general

Explorar la utilidad de la técnica de redaccion colaborativa, IMCCI, en estudiantes
universitarios mediante el analisis de su percepcidn y el efecto en su competencia

escrita para el desarrollo de habilidades de escritura en inglés.

1.4.1 Objetivos especificos

e |dentificar la percepcion de los estudiantes sobre el uso de la técnica IMCCI
en el desarrollo de la escritura en inglés.

e Examinar como la técnica IMCCI modifica la competencia escrita en inglés
como lengua extranjera.

e Analizar la utilidad de la técnica IMCCI en la escritura y el fomento del trabajo

colaborativo en estudiantes de inglés.

1.5 Preguntas de investigacién

e ;Cual es la percepcion de los estudiantes sobre el uso de la técnica IMCCI
en el desarrollo de la escritura en inglés?

e ;Como la técnica IMCCI modifica la competencia escrita en inglés como
lengua extranjera?

e ;Cualesla utilidad de la técnica IMCCI en la escritura y el fomento del trabajo

colaborativo en estudiantes de inglés?



1.6 Premisa

Si se aplica la técnica IMCCI dentro de las clases de lengua nivel B1, habra una
mejora en la escritura académica, asi como en el trabajo colaborativo en estudiantes

universitarios.

1.7 Metodologia

El presente trabajo de investigacion se enmarca en un disefo de tipo exploratorio,
dado que se orienta a indagar un fenémeno poco documentado en el contexto
aplicado. Este tipo de estudio resulta pertinente cuando se pretende obtener una
comprensién mas amplia sobre practicas educativas innovadoras. El enfoque
metodoldgico adoptado es mixto, ya que permite abordar el fendmeno desde una
doble perspectiva, la cualitativa y cuantitativa. La combinacion de ambos enfoques
permite obtener una vision mas integral de la problematica abordada, respondiendo
la naturaleza compleja del objeto de estudio.

Los participantes fueron estudiantes universitarios inscritos en un taller de
redaccion ofertado en la Universidad Iberoamericana Puebla, seleccionados con
base en criterios de oportunidad y pertinencia para el desarrollo del proyecto. Su
participacion se dio de manera voluntaria, bajo condiciones de confidencialidad. El
estudio consider6 como eje metodologico la implementacion de una secuencia
didactica basada en la técnica IMCCI, la cual propici6 espacios de trabajo
colaborativo, discusion de ideas y revision conjunta de los textos producidos.

Para la recoleccion de datos, se emplearon instrumentos de acuerdo con los

componentes cualitativos, entrevista de grupo focal, y cuantitativos, evaluacién
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basada en criterios de produccién escrita, los cuales permitieron valorar la

competencia escrita de los participantes antes y después de la intervencion.

1.8 Utilidad de la investigacién

El siguiente trabajo de investigacion busca ofrecer una contribucion al campo de la
ensefianza del inglés como lengua extranjera, en concreto en contextos
universitarios, al proponer la técnica de redaccion colaborativa IMCCI como
alternativa innovadora para el desarrollo de la competencia escrita en un marco
universitario mexicano. A través del estudio de su aplicacion no solo se pretende la
mejora en cuanto a la calidad de los textos producidos por los alumnos, ademas, se
busca fomentar su participacién activa en su propio proceso de aprendizaje, a través
de la reflexion y habilidades inherentes al trabajo colaborativo, tales como
“‘comunicativas, relaciones simétricas y reciprocas, asi como un deseo de compartir
la resolucion de tareas” (Revelo, Collazos y Jiménez, 2018, p. 116). Es pertinente
puntualizar que la técnica IMCCI destaca por favorecer espacios donde el trabajo
colaborativo es un elemento clave. A su vez, la técnica resulta ser una herramienta
eficaz para potenciar habilidades comunicativas y de pensamiento critico.

Si bien existen multiples beneficios a habilidades linguisticas y colaborativas,
regularmente los docentes abandonan su practica debido al desconocimiento sobre
cdmo realizar una evaluacién sobre el proceso y no el producto final. Por lo tanto,
es necesario considerar las formas de evaluacion que sean adecuadas y potencien
los resultados, en vez de limitarlos. De acuerdo con Loépez Regojo (2017), la
implementacion de estrategias como la autoevaluacién y la coevaluacién permite a

los estudiantes tomar conciencia sobre su propio proceso de aprendizaje, lo que
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facilita la identificacion de fortalezas y areas de mejora, a la par que promueve una
actitud mas autéonoma y de compromiso hacia su formacién. Ademas, la
participacion de los estudiantes en la evaluacién de los trabajos propios y de sus
pares contribuye al desarrollo de habilidades metacognitivas, asi como al
fortalecimiento de la competencia escrita. En este sentido, la técnica IMCCI se
alinea con tendencias actuales en la ensefanza de lenguas y educacion en general,
las cuales promueven metodologias centradas en el estudiante y en la colaboracion
en busca de la mejora del aprendizaje.

Es asi que la presente investigacion proporciona evidencia sobre la
efectividad de esta técnica, ofreciendo una alternativa viable sobre los métodos
tradicionales de ensefianza de la escritura en inglés que aun son observados como
practicas regulares en el aula de lengua extranjera. Por lo tanto, los hallazgos
surgidos en este estudio pueden ser de gran utilidad para docentes, investigadores,
y disefiadores de programas educativos interesados en implementar técnicas que
promuevan la participacion e interaccion de los estudiantes y el desarrollo de

competencias en la educacion superior.

1.9 Alcances

El presente trabajo de investigacion tiene como alcance principal contribuir a la
comprensiéon del fendmeno que refiere a la aplicacién de la técnica IMCCI, en el
desarrollo de la competencia escrita en inglés en estudiantes en nivel universitario.
Al ser un estudio con disefio exploratorio y enfoque mixto, se pretende no solo
observar la posible mejora en la produccion escrita en los aprendientes, sino

también conocer y analizar sus percepciones respecto a la implementacién de la
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técnica. Aun cuando el alcance se situa en un contexto universitario especifico, lo
que dificulta la generalizacion de resultados a otros niveles educativos o
poblaciones distintas, los hallazgos pueden ofrecer un punto de partida para futuras
investigaciones que deseen profundizar en el uso de técnicas de escritura
colaborativa. Asimismo, el estudio pretende aportar evidencia sobre la pertinencia
de integrar practicas que promuevan la interaccion entre pares, lo que conlleva a
mayor investigacion sobre herramientas que involucren formas de evaluacién
alternativas a la evaluacién sumativa.

Finalmente, se espera que los resultados orienten a docentes en la
implementacion de formas de trabajo mas integrales para la ensefanza de la
escritura académica en una lengua extranjera, que busquen el fomento a la

autonomia y favorezcan la participacion activa del estudiantado.

1.10 Limitaciones

Si bien este trabajo ofrece una mirada sobre la utilidad de la técnica IMCCI en el
desarrollo de la competencia escrita, es necesario reconocer aquellas limitaciones
que podrian influir en la interpretacion de los resultados. En primer lugar, al contar
con un disefo exploratorio, los hallazgos no buscan establecer generalizaciones
amplias, sino identificar percepciones y efectos que sirvan como base para futuras
investigaciones. Bajo este tenor, los resultados obtenidos reflejan solamente las
dinamicas de un grupo especifico de estudiantes universitarios dentro de un
contexto institucional determinado.

En segundo lugar, el tamafio y naturaleza de la muestra, asi como el tiempo

para la aplicacion de la técnica condicionan el alcance de las observaciones
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realizadas. Aun cuando se implementaron estrategias para garantizar la rigurosidad
del analisis, factores externos como la motivacion individual de los participantes, su
experiencia previa con la escritura académica o el trabajo con pares, podrian haber
influido en los resultados. Ademas, el cumplimiento de caracteristicas establecidas
para el muestreo, como el nivel de lengua, podria ser alcanzado en lo administrativo
mas no en la practica, es decir, que los estudiantes no cuenten con habilidades
linglisticas esperadas para un nivel B1 con base en el Marco Comun Europeo de

Referencia.

1.11 Estructura del documento

El presente trabajo de investigacion se organiza en cinco capitulos, cada uno de los
cuales aborda un componente fundamental para comprender el desarrollo,
implementacion y analisis de la técnica IMCCI en el contexto universitario. A saber,
se comienza con la Introduccién, donde se presenta el planteamiento del problema,
los objetivos de la investigacion, su justificacidon, metodologia general, utilidad,
alcances y limitaciones. Este capitulo permite contextualizar la problematica
abordada, asi como establecer las bases tedricas y metodoldgicas que guian el
estudio.

Posteriormente, se presenta el marco tedrico donde se reunen los principales
conceptos relevantes para el desarrollo de la investigacién. Se abordan aspectos
vinculados con la filosofia presente en el contexto donde se llevd a cabo la
investigacion, continuando con elementos que refieren a la ensefianza de la
escritura en inglés como lengua extranjera, el enfoque constructivista y colaborativo

en el aula, la evaluacion formativa y la técnica IMCCI como propuesta didactica. El

14



propoésito de este capitulo es ofrecer una base sélida para sustentar el analisis e
interpretacion de los resultados.

Siguiente a los aspectos tedricos, se presenta el apartado metodologico
donde se describe detalladamente el enfoque mixto de la investigacion, el tipo de
estudio, los métodos de recoleccion y analisis de datos, asi como las caracteristicas
de los participantes y el contexto de aplicacion. También se detallan los
procedimientos seguidos durante la implementacion de la técnica, garantizando la
transparencia y validez del proceso investigativo. Habiendo presentado los aspectos
relacionados a la metodologia, se procede al analisis de resultados, se presentan
los hallazgos obtenidos a partir de los instrumentos aplicados, organizados de
acuerdo con los objetivos especificos. Se abordan por separado los resultados
cualitativos y cuantitativos, para posteriormente integrarlos desde una perspectiva
analitica que permita comprender la utilidad de la técnica IMCCI desde una vision
holistica. Por ultimo, se cierra la investigacion con las conclusiones vy
recomendaciones. En este capitulo se integran las principales conclusiones
derivadas del estudio, asimismo, se proponen recomendaciones para futuras
investigaciones.

Una vez planteados el problema de investigacion, la justificacion, los
objetivos, ademas de la presentacién de los elementos metodoldgicos, utilidad,
alcances y limitaciones, corresponde avanzar hacia el capitulo dos de este trabajo
de investigacion, que corresponde al marco tedrico. Por lo tanto, a continuacién, se
presenta la literatura relevante en torno al tema que nos concierne. Se comienza
con lo referente a la filosofia, a saber, el humanismo integral, procediendo con los

aspectos metodolégicos, constructivismo y finalmente los didacticos, aprendizaje
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basado en tareas (ABT) y la técnica IMCCI, asi como la evaluacién en la ensefanza
de lenguas, con especial atencién en la produccién escrita. Tales referentes teoricos
proporcionaran el marco conceptual necesario para comprender el fenbmeno

investigado y dar sentido tanto al analisis como a la interpretacién de resultados.
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CAPITULO II:
MARCO TEORICO

2 Revision literaria

La revision de literatura permite avanzar en el conocimiento y comprender la
amplitud de la investigacion sobre un tema de interés; ademas es util para sintetizar
evidencia existente, desarrollar hipétesis asi como proporcionar un trasfondo
conceptual para investigaciones posteriores (Manterola et al., 2023), por tanto, el
siguiente capitulo aborda y desarrolla temas necesarios para la presente
investigacion. Se comienza considerando la filosofia humanista desde conceptos
generales hasta el humanismo integral, el cual es implementado en la institucion
donde se llevara a cabo el proyecto. En segundo lugar, se procede a la parte
pedagdgica, en la cual el constructivismo social es base para desarrollar destrezas
clave en los estudiantes, tales como el trabajo cooperativo asi como el pensamiento
critico. Para ello, la técnica IMCCI funge como parte vital para el desarrollo de tales
destrezas, asi como habilidades linguisticas. Por ultimo se encuentra el aspecto
metodoldgico, el cual comprende el rol que ocupa tanto el docente como el
estudiante, de igual forma que la funciéon de materiales, técnicas y habilidades a

desarrollar, en este caso la produccion escrita.

2.1 Filosofia humanista

En el contexto del presente apartado se considera relevante abordar puntos
inherentes a la filosofia, para después tocar elementos clave propios del
humanismo, para ello, es crucial establecer una definicién precisa de ambos

conceptos para sentar bases tedricas adecuadas. En primer lugar se presenta el
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vocablo filosofia, el cual es definido como “conjunto de saberes que busca
establecer, de manera racional, los principios mas generales que organizan y
orientan el conocimiento de la realidad, asi como el sentido del obrar humano” (Real
Academia Espanola [RAE], 2014, definicion 1). En este sentido, una filosofia se
entiende como una postura intelectual que orienta la forma en la que se percibe el
mundo y la experiencia humana. Por otro lado, el definir al humanismo conlleva a
una revision historica del término para tener presentes sus caracteristicas y aportes.
Para comenzar con la evolucion del humanismo, es importante sefialar que durante
anos la concepcién de la razén, entendida como la capacidad humana de discurrir
(RAE, 2014, definicion 1), era establecida por dos grandes pilares: la religion y la
ciencia; los cuales eran los encargados de asentar la verdad para todos los
miembros dentro de la sociedad. Sin embargo, hubo un punto de quiebre en
paradigmas tradicionales, del cual surgiria por el cuestionamiento sobre la posicién
que el ser humano tendria en su propia vida.

Rojas (2016) va incluso mas atras, ya que menciona que el humanismo tuvo
origen desde la antigua Grecia con el modelo paideia. La paideia buscaba que los
ciudadanos lograran un equilibrio en su formacion, tanto en lo fisico, lo intelectual y
lo espiritual (Paez, 2023), ademas buscaba no establecer diferencias entre
miembros, sino en convertirlos en hombres capaces de vivir en sociedad, por lo
tanto se observa que ya no solo lo cientifico ni lo religioso era tomado en cuenta,
sino que ahora el rol que el mismo ser humano tenia en lo social tenia mayor
relevancia. A través de la colonizacion de Grecia por el Imperio Romano, y de la
mezcla de las filosofias de cada grupo, surge el término humanitas, que aunque

tuvo inspiracion en el modelo griego, Larroyo puntualiza que se diferencia al
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considerar que cada humanitas es moral, literaria y politica (como se cité en Rojas,
2016). En la Edad Media, la filosofia humanista se ve eclipsada por crisis
economicas y sociales, siendo hasta el Renacimiento que volveria a tener
relevancia en ltalia, es aqui donde la studia humanitatis, no es impartida solo a la
nobleza y clases altas, también a otros sectores sociales lo cual resulté en la
posibilidad de movilidad social ascendente. De esta manera se observa que la
formacion del ser humano involucra aspectos relacionados con el entorno que lo
rodea, para lograr desenvolverse y ser participes en la sociedad, ademas; esto no
se reducia a ciertas clases sociales sino que buscaba que todo miembro fuera capaz
de mejorar su calidad de vida y la de otros. Es por ello, y dada la fama de esta
corriente, que se esparcio a través de toda Europa y poco después a mas espacios
en el mundo.

Debido a este esparcimiento y contacto con otros contextos, se afadieron y
modificaron aspectos que lo diferenciaran de otras corrientes filoséficas. Aunque
este proceso supone su propio enriquecimiento, muy comunmente presenta
interrogantes sobre lo que es y lo que no es considerado como humanismo. Por
ello, Aspas (2023) enlista caracteristicas referentes a la filosofia humanista:

e Identifica al ser humano como ser natural y protagonista de su destino, no
una creaciéon de Dios. Esto enfatiza la trascendencia de la visidn humanista
que rompe con la tradicion al concebir al ser humano como un ente natural,
duefo de su propio destino, en lugar de una creacién divina sujeta a fuerzas
superiores.

e Considera al hombre como constructor de la sociedad politica y el rescate de

problemas morales. Si bien el individuo es un actor libre, es importante que
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tenga en consideracion que es parte de una sociedad, regida por reglas y
valores establecidos dentro de ella.

e Cuestionamiento del pensamiento dogmatico hacia uno de caracter libre.
Aunque este punto se ha de desarrollar mas adelante en este capitulo,
involucra en gran medida al pensamiento critico, elemento que conlleva a la
reestructuracion del conocimiento ya establecido, lo cual sienta las bases
para el desarrollo del pensamiento critico y la reevaluacién de los
conocimientos aceptados como verdades absolutas.

e Acufia a la naturaleza como objeto digno de contemplacion. Para que toda
sociedad prospere, no es posible dejar a un lado al entorno natural, ya que
es pieza clave para el desarrollo de los grupos sociales de manera

sustentable.

2.1.1 El humanismo en la educacion

Desde los ambitos académico, laboral y social, la vida moderna presenta multiples
escenarios en los que las personas deben avanzar rapidamente para llevar el paso
a una sociedad tan cambiante. Esta forma de vida propicia el incremento en numero
de individuos con caracteristicas individualistas preocupados por satisfacer sus
propias necesidades. Para Navarro (2023) incluso los planes y programas
educativos refuerzan esta tendencia, por lo que los estudiantes carecen de
herramientas necesarias para una sana convivencia social. No obstante, menciona
que el aprendizaje es una construccion colectiva, orientada a conectar
conocimientos previos y desencadenar nuevo aprendizaje para aplicarlo en distintos

contextos.
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Es asi que paradigmas que brinden elementos cognitivos fundamentales
para comprender su contexto, acompafado de las cualidades éticas y morales para
vivir en sociedad, son necesarios dadas las condiciones del mundo actual, por tal
motivo el modelo humanista en la educacién es considerado ideal. Sanchez
Andrade afirma que “la aspiracion maxima del humanismo en la educacion es la
formacion integral de la personalidad, del ser y su plena realizacion como ser
humano, y el cultivo de la sensibilidad para desarrollar sus verdaderas
potencialidades creadoras” (2017, parr. 19, s.p.). Asimismo, Aspas Paredes (2023)
considera que la ensefianza, bajo el modelo humanista, se centra en la persona y
la relacion interpersonal que considere el compromiso, empatia, congruencia y
autenticidad, encaminado hacia el aprendizaje significativo, el desarrollo integral, la
autorrealizacion y la trascendencia.

De este modo, la educacion humanista ejerce influencia en las teorias y
practicas actuales, ya que considera al estudiante no solo como un ser que adquiere
informacion dentro del aula, sino también de manera auténoma y/o con pares
involucrados en el proceso de aprendizaje, ademas; busca promover habilidades
dentro de los sujetos para que sean capaces de desarrollar un sentido critico.

Habiendo mencionado de manera general algunos de los rasgos del
humanismo presentes en el ambito educativo; es relevante sefialar que existen
diferentes tipos del modelo, de los cuales sera necesario contemplar sus

caracteristicas.
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2.1.2 Paradigmas humanistas

El' humanismo, como corriente filoséfica, ha experimentado diversas
interpretaciones y enfoques, ademas, el concepto ha evolucionado y se ha adaptado
a las cambiantes realidades sociales, politicas y culturales. Por lo anterior, resulta
pertinente explorar los diferentes tipos que han surgido. Para ello, Quesada (2022)
puntualiza cuatro importantes manifestaciones, cada una con sus propias
caracteristicas, valores y visiones del ser humano y su relacién con el mundo, las
cuales se enmarcan a continuacion:

e Humanismo cristiano: Surge durante el Renacimiento, teniendo como
maximo precursor a Erasmo de Rotterdam. Esta basado en el pensamiento
cristiano que refiere a la actitud de amor y servicio al préjimo, considera que
ya que el hombre es la imagen y semejanza de Dios, todas las acciones
cristianas deberan enfocarse en el servicio a la humanidad. Si bien coloca al
ser humano como aquel capaz de modificar su realidad, son los aspectos
religiosos los que lo motivan y no un cuestionamiento real de las condiciones
de su entorno.

e Humanismo marxista: Karl Marx, filosofo aleman, separa el humanismo de
cualquier percepcioén religiosa para centrarlo en la realidad concreta del
individuo, esto con el proposito de dar fundamento al valor humano con base
en leyes objetivas y conocimiento cientifico. Por tanto, este tipo de
humanismo es considerado como ateo, ya que propone que el ser humano
no depende de ninguna entidad divina sino que debe su existencia a si mismo

y a nadie mas. Si bien establece supuestos interesantes sobre el ser humano

22



asi como hacia el alcance de su libertad, el debate sobre su viabilidad
continua dadas las condiciones sociales actuales, ya que supone que el
verdadero humanismo solo se alcanzara a través de movimientos politicos y
socioeconomicos, de los cuales el ser humano deja de ser prioridad en el
modelo.

Humanismo existencialista: Jean Paul Sartre y Albert Camus son dos de sus
principales exponentes. Este tipo de humanismo sustenta la libertad del
individuo como su principal ideal, ademas, concibe al hombre como unico ser
capaz de elegir y responsabilizarse por sus elecciones, esto significa que una
mala eleccion lo compromete con otros y puede perjudicar a la humanidad
en general. Por otro lado, Camus plantea que la rebeldia es necesaria para
eliminar todo aquello que oprime la libertad del ser humano, dicha rebelion
conlleva a la revolucion, lo cual orilla a las sociedades a llegar a puntos
sombrios en su historia, lo cual una vez mas, presupone que el ser humano
pasa a un segundo término bajo tales conjeturas.

Humanismo racionalista: Teniendo a Immanuel Kant como precursor de esta
corriente, el humanismo racionalista contempla el valor del hombre ante la
razon, es decir, asume que toda sociedad justa esta basada en principios
racionales. Kant enuncia que el hombre es el fin, mas no el medio, dicho de
otra manera, todo individuo poseé dignidad y disfruta por igual de igualdad y
libertad, si los individuos carecen de dichos valores, seran sometidos por
otros, lo cual corrompe a la sociedad racional. De cumplirse este tipo de
humanismo bajo los supuestos que establece, no existirian las clases

sociales, ya que los individuos dejarian de ser medios que satisfagan las
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ambiciones de otros, viviendo en una sociedad fraterna y solidaria, lo cual

hasta este momento, no es mas que un ideal.

Cada una de las expresiones presentadas anteriormente, refleja un
humanismo que atiende las necesidades de los individuos y de la sociedad misma
en un marco temporal concreto, lo cual impulsé su filosofia de una manera unica,
sin embargo; nuevas condiciones han surgido en la sociedad contemporanea, las
cuales involucran no solo a la persona y sus necesidades dentro de la sociedad,
sino que también contemplen los efectos de estos en el entorno natural y espiritual
de cada sujeto. Por lo anterior, un tipo de humanismo que considere postulados
previos y a su vez enmarque una nueva visién del ser humano es considerado
pertinente.

Atendiendo tal necesidad, Jacques Maritain (citado por Galindo, 2018),
filésofo catdlico francés y principal exponente, propone al humanismo integral como
la expresion del humanismo que concibe al hombre como un ser hecho de materia
y espiritu, el cual esta llamado a desarrollar sus potencialidades internas para lograr
el dominio de una de sus facultades esenciales, la razén. El fildsofo francés propone
este modelo como llamado a la comunidad cristiana del siglo XX para que ésta
asuma los valores positivos presentes en la época moderna, apartandose de
aquellos contemplados en la Edad Media. Ademas, Jaques Maritain, considera la
unidad de dos agentes, la Iglesia y el Estado, los cuales colaboran, siempre
considerando sus distinciones entre si, en beneficio de la sociedad humana.

Aunado a lo expuesto por Galindo, Valadier (2020) sintetiza lo expresado por
el Papa Francisco en su carta Laudato si’, donde exhorta a considerar la importancia

que el humanismo integral tiene en las sociedades actuales, no solo la cristiana sino
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a toda la humanidad, dadas las problematicas econdmicas, sociales y ambientales
presentes actualmente. El pontifice considera a este tipo de humanismo pues es
aquel “preocupado por el conjunto de lo real, consciente de la complejidad y del
vinculo de cualquier realidad con cualquier otra” ademas menciona que “este
humanismo integral es el de la “casa comun”, por lo tanto, del “bien comun™
(Valadier, 2020).

Por lo tanto, el humanismo integral cobra relevancia para el presente estudio

debido a sus concepciones del ser humano, ya que no solo el conocimiento podra

denotar en un cambio social local, sino también en lo global.

2.1.3 Modelo humanista en Instituciones de la Compaihia de Jesus:

Universidad Iberoamericana Puebla

Habiendo presentado elementos inherentes al humanismo, es pertinente relacionar
el concepto con las posturas de instituciones que adoptan el humanismo integral
con perspectiva cristiana. Para esto, Gonzalez Barranco menciona que “La
Compaiiia de JesuUs nace con la figura de ifiigo Lépez de Recalde, conocido como
San Ignacio de Loyola, su fundador” (2017, p. 26). Ademas, la autora recalca que la
tradicion educativa jesuita conlleva a un humanismo integral, donde el respeto a la
dignidad humana es priorizado. Actualmente, son mas de 2,300 instituciones
miembro en mas de 70 paises, las cuales educan a dos millones de estudiantes de
todos los contextos religiosos, culturales, sociales y linguisticos (Jesuits, 2024, parr.

3, s.p.).
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La Universidad Iberoamericana (UIA) Puebla forma parte de dicha compania,
y su objetivo es:

Formar hombres y mujeres profesionales libres, conscientes, competentes y

comprometidos para y con los demas; generar conocimiento sustentado en

su excelencia académica y humana, en dialogo con las distintas realidades
en las que esta inmersa, para contribuir a enfrentar las diversas formas de
desigualdad y exclusion social con el fin de promover la paz y el desarrollo
sostenible teniendo como horizonte la construccién de una sociedad mas

justa y humanamente solidaria (Ibero Puebla, 2024).

Para el logro de lo anterior se presenta el paradigma pedagdgico ignaciano,
el cual “sugiere una multitud de caminos en los que los profesores podrian
acompanar a sus alumnos y facilitarles el aprendizaje y la madurez, enfrentandolos
con la verdad y el sentido de la vida.” (Jesuits Global, s.f., parr. 30). Dicho
paradigma, considera el contexto de aprendizaje asi como el proceso pedagogico,
por lo cual se consideran cinco pasos a seguir: Contexto, Experiencia, Reflexion,
Accion, Evaluacion (CERAE). La Ibero detalla cada uno de estos momentos como
se lee a continuacion:

e Contexto: El profesorado debera conocer el proyecto académico a realizarse,
las caracteristicas de los estudiantes, asi como el contexto socioeconémico,
politico, cultural y religioso donde el proceso educativo tiene lugar.

e Experiencia: Promover que los estudiantes atiendan y perciban los
fendmenos que ocurren en su entorno.

e Reflexion: Toma de conciencia sobre la experiencia para luego juzgar o tomar

postura sobre ello y derivar en posibles consecuencias para la accion.
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e Accidon: Asumir una postura personal hacia la verdad descubierta, revelada o
construida para actuar en coherencia a ella.

e Evaluacion: Revisar los pasos previos para verificar y ponderar en qué
manera se han realizado efectivamente, ademas de juzgar el logro de
objetivos propuestos, en razéon de cambio y transformacién personal,
institucional y social (Ibero, 2020, p. 8).

Es asi que el modelo pedagodgico ignaciano se adapta a necesidades de los
estudiantes, para que sean capaces de ser agentes de cambio en la sociedad en la
gue se ven inmersos, dicho en otras palabras, el modelo busca la transformacion
del ser humano y fortalecer sus habilidades educativas productivas de forma que

puedan ser desarrolladas al interior del aula.

2.2 Constructivismo

Habiendo detallado los elementos filoséficos presentes en este proyecto de
investigacion, es necesario delimitar los aspectos pedagdgicos con los cuales se
guiara el presente trabajo. Para ello, es pertinente mencionar que la educacion ha
presentado una evolucion constante con respecto a las teorias y métodos aplicados
dentro de las aulas, la cual deriva de las necesidades de los estudiantes, asi como
a los recursos y medios presentes en el proceso de aprendizaje. Ejemplo de ello es
el migrar de teorias cuyo principal objetivo era modificar la conducta de los alumnos,
lo cual propicia tener estudiantes pasivos dentro de las aulas, incapaces de construir
sus conocimientos; hasta aquellas corrientes que realmente buscan ocuparse de un
proceso de ensefianza-aprendizaje con significado en la vida diaria de los

estudiantes, el constructivismo.
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Es asi que el auge de la teoria constructivista tuvo lugar y ha logrado
prevalecer en las aulas, tanto asi que actualmente gran numero de instituciones
educativas toman el concepto ‘constructivista’ como sello diferenciador, sin
embargo, la interpretacion del mismo suele ser confundida e incluso
malinterpretada. Por ejemplo, se asume errbneamente que bajo un modelo
constructivista se debe dejar en libertad a los estudiantes, considerando que los
docentes no se involucran en el proceso, sino que su labor es proporcionar
elementos necesarios para que los mismos estudiantes construyan su conocimiento
(Ortiz, 2015, p. 94), tal supuesto desatiende la propuesta real de la teoria al solo
tomar ciertos elementos e interpretarlos libremente.

Por tanto, la definicion e interpretacién del modelo con base en autores es
necesaria para su correcta implementacion. Ordonez (2020) plantea que para una
correcta aplicacion del constructivismo como modelo pedagdgico, “es
imprescindible que el sujeto de aprendizaje evidencie un papel activo en la
construccion de su conocimiento, ademas de ser capaz de resolver problemas
reales en su contexto” (p. 27). Por su parte, Rayero (citado por Tejeda, 2022, p. 213)
sefala que el aprendiz no es un sujeto pasivo o receptor de estimulos, sino que con
cada interaccion el estudiante desarrolla nuevas estructuras mentales, es decir,
nuevo conocimiento que surge del que ya existe dentro de su cerebro.

A su vez, el Centro Virtual Cervantes (CVC) define al constructivismo como
“‘una teoria psicologica de caracter cognitivo que postula que el proceso de
aprendizaje ... es el resultado de una constante construccion de nuevos
conocimientos con la consiguiente reestructuracion de los previos” (CVC, parr. 1,

2024). Dicho de otra manera, este modelo considera que el aprendizaje se da no
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solo al exponer al aprendiz a cierta realidad, sino que es necesario que exista una
reconstruccion de conocimientos ya existentes en él, a través de procesos
cognitivos, para que exista un nuevo conocimiento.

Si bien se consideran importantes las previas definiciones ya que reunen
caracteristicas en comun inherentes al constructivismo, es ideal también destacar
los aportes que distinguidos tedricos brindaron al paradigma a lo largo de su historia.
Autores como Araya et al. (2007) consideran que su origen se podria remontar a los
griegos, como Protagoras, Gorgias y Zendn de Citia, aunque en una forma prototipo
e incluso solo como intentos de acercamiento, ya que sus postulados comienzan a
considerar la construccion de la verdad basadas en perspectivas individuales en
contra de aquel conocimiento dominante impuesto por los sistemas sociales y
politicos de la época. Por su parte, Ortiz (2015) destaca los aportes del filésofo
italiano Giambattista Vico quien postulaba que “las personas, en tanto seres que
elaboran explicaciones de lo que sucede en el mundo, sélo pueden conocer aquello
que sus estructuras cognitivas les permiten construir” (p. 96).

Por otro lado, se considera que Immanuel Kant, filésofo prusiano, es quien
establece las bases para el constructivismo, Kant considera que “los conocimientos
parten de las sensaciones solo en la medida que estimulan las operaciones
mentales; asi, toda la experiencia se moldea de acuerdo a la manera propia de
percibir’ (Tobén et al., 2013, p. 135). De lo anterior, se puede entender que ambos
autores coinciden en la concepcion de que cada individuo construye su realidad
considerando su propia percepcion del mundo que lo rodea, estableciendo que la
realidad que el individuo percibe es una construccidén que involucra la interaccion de

la persona con el medio que lo rodea.
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Ligando los postulados previos al ambito educativo, Dorys Ortiz (2015) hace
hincapié en la reflexion sobre la concepcidn del proceso de ensehanza-aprendizaje
(E-A) bajo postulados constructivistas. La autora considera al proceso E-A como
una interaccion dialéctica entre el docente y el estudiante, donde los conocimientos
de ambos son importantes ya que a través del dialogo, la oposicién y la discusién
es posible llegar al aprendizaje, tomando siempre al contexto como elemento vital
para el proceso. Ademas, Ortiz (2015) menciona que es necesario que exista un
cambio a través del cual, las personas sean capaces de adaptarse de manera mas
eficaz a su contexto, tal cambio debera ser duradero, de lo contrario, no tendra
ningun valor para el sujeto. Por ultimo, menciona que los resultados no seran los
mismos para todos, ya que depende también de las condiciones en las que cada
persona lleva a cabo el proceso.

De esta forma, lo propuesto por Vico y Kant (citados por Ortiz, 2015) cobra
mayor relevancia, ya que se aprecia como cada elemento involucrado (los
conocimientos previos, la percepcion de la realidad, y la interaccion) tiene un papel
en el aprendizaje de los individuos. Sumado a lo que Vico y Kant sustentan, Pariona
(2023) puntualiza teorias asociadas con el constructivismo, dentro de las cuales se
desarrollaran aquellas que expertos como Piaget, Ausubel, Brune y Vigostky

presentaron.

2.2.1 Teorias asociadas al constructivismo

El constructivismo emerge como una corriente que cuestiona la concepcion
tradicional del conocimiento como una representacién objetiva de la realidad

externa. En cambio, postula que el conocimiento es una construccién activa del
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sujeto en interaccion con su entorno fisico y social. Esta perspectiva rompe con la
vision del aprendiz como un receptor pasivo de informacién y lo concibe como un
agente activo que construye sus propias representaciones mentales. Bajo este
supuesto, teorias de diversos expertos han aportado nuevos constructos asi como
elementos que enriquecen al constructivismo.

En este contexto, Jean Piaget (1923), psicdlogo suizo, presentd la teoria de
desarrollo cognitivo, dicha teoria establece que los nifios construyen nuevo
conocimiento partiendo de las estructuras cognitivas que ya poseen. De acuerdo
con Saldarriaga-Zambrano (2016), Piaget propone que este proceso constructivo
ocurre a través de una secuencia de etapas o estadios definidos por niveles
jerarquicos de estructuras intelectuales, los cuales son:

e Sensoriomotriz (0-2 anos): El nifio conoce el mundo a través de los sentidos
y la actividad motriz, construyendo esquemas sobre la permanencia de
objetos.

e Preoperacional (2-7 aios): Se desarrollan gradualmente las habilidades del
lenguaje y la representacion simbdlica, aunque el pensamiento es aun
egoceéntrico e inflexible.

e Operaciones Concretas (7-11 afos): Se adquieren operaciones logicas
basicas de seriacién, clasificacion y conservacion, pero sélo aplicables a
situaciones concretas.

e Operaciones Formales (11 afios en adelante): Emergen las capacidades para
el razonamiento abstracto, formular hipotesis, pensar de manera légico-

deductiva sobre situaciones reales e hipotéticas (pp. 131 - 132).
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Estos estadios incorporan las estructuras del anterior a un nivel superior de
complejidad y abstraccién. Ahora bien, Piaget no concibe este desarrollo
unicamente como un proceso individual e interno, sino que identifica cuatro factores
que lo determinan: el propio desarrollo madurativo del nifio, su experiencia con el
entorno, la transmision social y cultural de conocimientos, y un factor de
equilibracidon que regula las inconsistencias entre los esquemas previos y las nuevas
experiencias. La asimilacion implica incorporar nuevos estimulos del entorno en los
esquemas o estructuras mentales ya existentes. Mientras que la acomodacién
consiste en modificar esos esquemas previos para poder integrar e interpretar
adecuadamente las demandas externas.

Asi, desde la perspectiva piagetiana, el avance a etapas superiores de
pensamiento se daria por un constante equilibrio entre la asimilacién de lo nuevo y
la acomodacioén de las estructuras cognitivas actuales, impulsado por la maduracion
bioldgica, experiencias concretas, influencias socioculturales y una tendencia hacia
un mejor equilibrio. Por tanto, esta propuesta considera que el individuo es capaz
de desarrollar estructuras cada vez mas complejas y, al avanzar de un estadio a
otro, incorpora estructuras que involucran conocimientos ya presentes en el
individuo.

Coherente a lo anterior, David Ausubel introdujo el principio del "aprendizaje
significativo". De acuerdo con Caira Rojas (2014), Ausubel propone que el
aprendizaje es realmente significativo cuando el estudiante, como constructor de su
propio conocimiento, logra establecer relaciones entre los nuevos conceptos que
esta aprendiendo y los aspectos relevantes de la estructura cognoscitiva que ya

poseia. Asi, mientras Piaget describe cdmo se desarrollan paulatinamente las
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capacidades cognitivas de los nifios, Ausubel enfatiza que para que haya un
aprendizaje efectivo y significativo, los estudiantes deben tomar un papel activo al
conectar intencionalmente lo nuevo con sus conocimientos y experiencias previas.

Ademas, como es sefalado por Chrobak (2017) Ausubel destaca que para
que exista un aprendizaje significativo se requiere que los estudiantes sean
conscientes de que son ellos quienes deben relacionar la informacion nueva con
aspectos relevantes de su estructura cognoscitiva. En sintesis, la teoria considera
que los nuevos conocimientos no simplemente se interrelacionan, sino que
interactuan con los saberes previos con los que cuenta el estudiante con el fin de
enriquecer con la estructura cognitiva del alumno, lo cual es de suma importancia
para adquirir mas conocimiento y mejorar cada dia.

Por otro lado, Lev Vygotsky aport6 una dimension sociocultural al
constructivismo, enfatizando la importancia de la interaccion social y la mediacion
semiotica en el desarrollo cognitivo. Vygostky postula la teoria sociocultural, la cual
establece que el conocimiento es una construccion colectiva, es decir de caracter
social, generada por el devenir histérico y cultural de la colectividad, el cual se
mantiene como el conjunto de saberes necesarios para realizar todo tipo de
actividad. Una de tales herramientas cognitivas es el lenguaje, ya que le permite a
todo miembro de una sociedad la interaccién entre él y su entorno (Guerra, 2020, p.
13). Venety Correa (2014) retoman un concepto clave presente en la teoria: la zona
de desarrollo proximo (ZDP), la ZDP comprende dos niveles: el desarrollo actual
que el sujeto puede alcanzar por si solo, y el desarrollo potencial al que puede
acceder con la guia y andamiaje de otros mas expertos, como adultos o pares mas

avanzados. De esta forma, se denota la importancia del apoyo de un experto o
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companeros mas capaces para que el aprendiz pueda avanzar en su nivel de
comprension.

Considerando lo propuesto en la teoria sociocultural, Jerome Bruner apoya
la idea de la ZDP y crea la metafora de andamiaje, ademas propone la teoria de
aprendizaje por descubrimiento, la cual se desarrollara en el siguiente apartado
puesto que se considera de suma importancia para dar sustento pedagogico a la

presente investigacion.

2.2.2 Aprendizaje por descubrimiento

El aprendizaje por descubrimiento, propuesto por Jerome Bruner, plantea que el
individuo adquiere conocimientos por si mismo, a través de la experiencia directa
con los objetos y situaciones, en lugar de la transmision directa de informacion por
parte del docente. Esta perspectiva constructivista considera la motivaciéon de los
estudiantes para descubrir relaciones, hacer predicciones y sacar conclusiones por
si mismos, en lugar de simplemente recibir conocimientos ya elaborados (Bruner,
1966, citado en Truijillo, 2017, p. 24). Un aspecto valioso de esta teoria es su énfasis
en el desarrollo de habilidades de pensamiento superior, como el analisis, la sintesis
y la evaluacion, al involucrar activamente al estudiante en la construccion de su
propio aprendizaje.

Bruner consideraba que el descubrimiento favorece el desarrollo mental y la
comprensiéon duradera de los conceptos, al permitir que el estudiante reconstruya
por si mismo el conocimiento antes de incorporarlo (Trujillo, 2017). Esta idea guarda
cierto paralelismo con la teoria de Piaget, quien plantea que el aprendizaje ocurre

mediante procesos de asimilacion y acomodacion, en los que el individuo construye
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activamente sus estructuras cognitivas al interactuar con el medio (Vielma y Salas,
2000). Resulta de extremo interés cémo las teorias de Bruner y Piaget coinciden en
concebir al aprendiz como un sujeto activo en la construccién del conocimiento,
aunque difieren en sus concepciones sobre el rol del lenguaje y la mediacion social
en este proceso.

Sin embargo, a diferencia de Piaget, Bruner enfatiza el rol del lenguaje y los
sistemas simbdlicos en el desarrollo cognitivo, acercandose mas a los postulados
de Vygotsky sobre la mediacion semiotica y la naturaleza social del aprendizaje
(Vielma y Salas, 2000). De hecho, Bruner introdujo el concepto de "andamiaje" para
referirse al apoyo que brindan adultos, pares y herramientas culturales en la
construccién del conocimiento (Bruner, 1987, citado en Vielma y Salas, 2000). Esta
nocion del andamiaje resulta sumamente relevante en el contexto educativo, pues
destaca la importancia de la interaccion social y el apoyo gradual en el proceso de
aprendizaje. Aunque esta teoria enfatiza la dimensién individual del aprendizaje,
Bruner también reconocia el rol fundamental de la interaccién social con el
desarrollo cognitivo, de hecho, su concepto de "andamiaje" destaca la necesidad
del apoyo gradual y la interaccion con otros para alcanzar niveles superiores de
comprension. Este aspecto cobra especial relevancia al abordar el aprendizaje
colaborativo, una metodologia que propicia la construccion conjunta de significados

a través del intercambio de informacién y la colaboracion entre estudiantes.

2.2.3 Aprendizaje y trabajo colaborativo

El aprendizaje colaborativo se centra en la construccion conjunta del conocimiento

a través de la interaccion social y el trabajo grupal. Este enfoque parte de la
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concepcion de que el aprendizaje no es un proceso a realizarse de manera
individual, sino una actividad que se enriquece mediante el intercambio de ideas, la
resolucién conjunta de problemas y el aporte de diversas perspectivas por parte de
cada miembro involucrado en el proceso. Segun Dillenbourg (2016), el aprendizaje
colaborativo implica que los miembros del grupo trabajen de manera
interdependiente, negociando significados y co-construyendo soluciones que van
mas alla de lo que podrian lograr de forma individual, por ello es considerado como
una de las estrategias pedagodgicas mas alineadas con los principios del
constructivismo.

Tal vinculacion entre el aprendizaje colaborativo y el constructivismo es clara
al considerar los aportes de Jerome Bruner y su enfoque del constructivismo por
descubrimiento. Bruner (2006) plante6 que el aprendizaje se construye activamente
mediante la exploracién y la organizacion de informacion en un contexto
significativo. De esta forma, el aprendizaje colaborativo potencia este proceso al
crear escenarios en los que los estudiantes pueden participar activamente en
discusiones, formular preguntas, y realizar descubrimientos de manera conjunta,
todo ello bajo un entorno social que fomenta el aprendizaje activo. A través de esta
interaccion, no solo se construye el conocimiento, sino que también se desarrollan
habilidades metacognitivas y sociales esenciales para un aprendizaje integral.

Para comprender mejor el aprendizaje colaborativo, es necesario
diferenciarlo del trabajo colaborativo y trabajo cooperativo, conceptos que a menudo
se confunden en la practica educativa. El trabajo colaborativo, segun Panitz (2017),
se caracteriza por una construccion conjunta del conocimiento, en la que todos los

miembros del grupo contribuyen de manera activa y equitativa al logro de un objetivo
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compartido. En contraste, el trabajo cooperativo, aunque también promueva la
interaccion grupal, tiende a asignar roles especificos y tareas individuales, lo que
limita la interdependencia y la construccidn colectiva del conocimiento. Esta
distincion es relevante en el marco del constructivismo, ya que el aprendizaje
colaborativo, al fomentar la negociacién activa y la co-construccion de significados,
se alinea mas estrechamente con algunos principios constructivistas, como lo son
la participacion activa y descubrimiento.

Aunado a lo anterior, es importante enmarcar algunos otros aspectos
positivos que el aprendizaje colaborativo tiene sobre el cooperativo. Mientras el
trabajo cooperativo puede ser eficaz para tareas organizativas o divididas, el
colaborativo impulsa una construccion de conocimiento mas profunda y reflexiva, al
requerir que los estudiantes dialoguen, argumenten y evalluen sus ideas en
conjunto. Segun Kirschner et al. (2018), esta dinamica fomenta no solo el
aprendizaje cognitivo, sino también el desarrollo de habilidades criticas como la
resoluciéon de problemas, la creatividad y la comunicacién efectiva. Ademas, el
aprendizaje colaborativo permite integrar diversas perspectivas, lo que enriquece la
comprensién colectiva y promueve un aprendizaje mas inclusivo y contextualizado.

Ademas, un aspecto clave del aprendizaje logrado a través del trabajo
colaborativo es su capacidad para fomentar una mayor responsabilidad compartida
y autonomia en los estudiantes. Esto resulta especialmente relevante en el contexto
constructivista, donde el rol del docente pasa de ser un transmisor de conocimiento
a un facilitador del proceso de aprendizaje. En un entorno colaborativo, los
estudiantes no solo son responsables de su propio aprendizaje, sino también del

progreso de sus companieros, lo que refuerza la interdependencia positiva y el
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compromiso grupal. Bajo la postura de Vygotsky (1986), el aprendizaje tiene lugar
dentro de la "zona de desarrollo proximo" a través de la interaccién con otros, lo que
refuerza la idea de que el aprendizaje colaborativo no solo es una estrategia eficaz,
sino también una manifestacién practica de principios constructivistas.

En sintesis, el aprendizaje colaborativo, al integrar las bases tedricas del
constructivismo y el enfoque por descubrimiento de Bruner, se presenta como una
herramienta pedagodgica poderosa para la construccion activa y social del
conocimiento. Su énfasis en la interaccion, el didlogo y la co-construccién no solo
potencia los resultados de aprendizaje, sino que también desarrolla habilidades
criticas y sociales indispensables en los contextos educativos actuales. De esta
manera, el trabajo y aprendizaje colaborativo se convierten en una herramienta
valiosa, el cual vera potenciado sus beneficios a través de la implementacion de
estrategias didacticas, dentro de las cuales Nufiez-Lépez et al. (2017) destacan el

Aprendizaje Basado en Tareas.

2.3 Aprendizaje Basado en Tareas

El enfoque de ensefianza de idiomas denominado Aprendizaje Basado en Tareas
(ABT) se ha consolidado como un método efectivo para promover la adquisicion de
una lengua extranjera en el aula. Antes de entrar a detalle en lo que refiere al
enfoque, es oportuno brindar una definicion hacia el término “tarea”. Nunan (1989)
define una tarea como "una pieza de trabajo en el aula que implica a los estudiantes
en la comprension, manipulacion, produccion o interaccion en la lengua meta,
mientras que su atencion se centra principalmente en el significado en lugar de la

forma" (p. 10).
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Por su parte, Rodriguez Bonces (2010) retoma a tres autores clave para
agregar aspectos que conforman al vocablo, en primer lugar Willis sefiala que una
tarea es "una actividad donde la lengua meta se utiliza por el alumno con un
propoésito comunicativo (objetivo) para lograr un resultado” (p. 169). Skehan agrega
que "las tareas se enfocan principalmente en el significado y se asemejan a
situaciones de la vida real". Por tanto, el concepto de “tarea” es considerado en este
estudio como una actividad auténtica y significativa disefiada para que los
estudiantes se involucren en el uso comunicativo de la lengua meta.

Adicionalmente, para que una tarea sea efectiva en el marco del ABT, debera
tener un propésito comunicativo claro, simular contextos cotidianos, fomentar la
interaccion y la negociacién de significados entre los estudiantes, y centrar su
atencion en la transmision de mensajes mas que en las formas lingtiisticas aisladas.
Ademas, es esencial que las tareas brinden oportunidades para la reflexion y el
analisis de los aspectos formales del lenguaje, integrandolos de manera coherente
con las necesidades comunicativas que surjan durante su realizacion.

Una vez precisado el concepto “tarea”, se procedera a detallar el enfoque. El
ABT se fundamenta sobre la idea de que el lenguaje es un medio para la
comunicacion, y que el aprendizaje mas efectivo ocurre cuando los estudiantes se
involucran en tareas auténticas que les permiten negociar el significado y utilizar
todos sus recursos linguisticos (Van den Branden, 2006). Como menciona De
Gustin Ayuso (2018), "el logro de este fin se produce a través de las interacciones
del alumnado en contextos reales, a la vez que hacen uso de las cuatro
competencias (listening, speaking, writing and reading)" (p. 14). En este enfoque, el

lenguaje no se fragmenta en unidades aisladas, sino que se presenta de manera
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holistica y contextualizada, reproduciendo "procesos de comunicacién de la vida
real y cotidiana" (Estaire, citada en de Gustin Ayuso, 2018, p. 19). Con base en las
definiciones proporcionadas, se contempla que el concepto central del ABT es que
el aprendizaje del idioma ocurre a través de la realizacidon de tareas que simulan
situaciones comunicativas de la vida real, donde el enfoque esta en el significado y
el uso del lenguaje, mas que en formas linguisticas aisladas (Nunan; Willis; Skehan,;
citados por Van den Branden, 2006).

Una caracteristica distintiva del ABT es que las tareas se organizan en ciclos
o secuencias didacticas compuestas por diferentes fases (Rodriguez Bonces, 2010)
Aunque existen variaciones, generalmente se distinguen tres etapas principales: la
tarea previa, el ciclo de la tarea y la focalizacién en la lengua, en esta ultima se
brindan oportunidades para el analisis y la practica de aspectos linguisticos
derivados de las necesidades comunicativas de los estudiantes durante la
realizacion de la tarea. David W. Johnson (citado en Barturén Silva, 2019) resalta
que una clase basada en tareas "proporciona oportunidades para la interaccion
entre los estudiantes, |la cual se lleva a cabo muy frecuentemente en parejas, grupos
pequefios o entre toda la clase" (p. 20). De esta forma, el trabajo cooperativo y la
interaccidn entre pares son elementos esenciales en el enfoque.

Cabe destacar que, si bien el ABT enfatiza el significado y el uso real del
lenguaje, no descuida los aspectos formales de la lengua. Por el contrario, estos se
integran de manera natural en el ciclo de la tarea, respondiendo a las necesidades

comunicativas de los estudiantes.
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2.3.1 Rol del docente y alumno

El enfoque de aprendizaje basado en tareas (ABT) ha transformado
significativamente el rol que desempefian los docentes en el aula. En contraste con
el papel tradicional como unica fuente de conocimiento, los maestros en el ABT
asumen el rol de facilitadores y guias del proceso de aprendizaje (Richards y
Rodgers, 2014). Esta transicion hacia un enfoque centrado en el estudiante
representa un cambio de paradigma en la ensefianza de lenguas, donde se
reconoce la importancia de adaptar las practicas pedagogicas a las necesidades y

experiencias de los aprendientes.

2.3.1.1 Rol del docente

De acuerdo con Richards y Rodgers (2014), las principales funciones del docente
en el ABT son: seleccionar y secuenciar las tareas, preparar a los estudiantes para
las tareas y promover la conciencia linguistica. Los maestros deben analizar
cuidadosamente las necesidades, habilidades e intereses de sus alumnos para
elegir tareas apropiadas y organizarlas en una secuencia gradual de dificultad (Ellis,
2009). Ademas, deben involucrar a los estudiantes en actividades previas que
introduzcan el tema, el vocabulario util y las instrucciones para la tarea principal.
Durante la realizacion de la tarea, el rol del docente es monitorear el desempefio de
los estudiantes e intervenir cuando sea necesario (Richards y Rodgers, 2014). Esta
transicion hacia un papel de guia y facilitador requiere que los maestros se adapten
a una nueva dinamica en el aula, donde los estudiantes asumen un papel mas activo

en su propio aprendizaje.
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2.3.1.2 Rol del estudiante

En el ABT, los estudiantes adquieren un papel central como participantes activos en
su propio proceso de aprendizaje (Richards y Rodgers, 2014). Su rol principal es
completar las tareas de manera apropiada, ya sea de forma individual, en parejas,
grupos o en actividades de toda la clase. Esto implica participar activamente,
monitorear el trabajo de sus compafieros y asumir riesgos e innovar en el uso de la
lengua meta. Los estudiantes deben desarrollar habilidades para inferir significados
a partir de pistas linguisticas y contextuales, solicitar aclaraciones y consultar con
otros compafieros (Richards y Rodgers, 2014). Este enfoque centrado en el
estudiante promueve una mayor autonomia y responsabilidad en el proceso de
aprendizaje, lo cual es esencial para el desarrollo de habilidades comunicativas
efectivas en la lengua meta.

Es asi que tanto el rol del docente como el del estudiante son fundamentales
para el éxito del ABT. Los maestros deben estar capacitados para seleccionar,
disenar y facilitar tareas significativas y relevantes para sus alumnos, mientras que
los estudiantes deben asumir un papel activo y responsable en su propio
aprendizaje. Esta dinamica bidireccional entre ambos roles promueve un ambiente
de aprendizaje mas auténtico y centrado en el desarrollo de habilidades
comunicativas, lo cual es esencial en la ensefianza de lenguas. De esta forma, la
implementacion efectiva del ABT depende en gran medida de la capacidad de los
docentes para guiar a sus estudiantes a través de tareas cuidadosamente
disefiadas y de los materiales utilizados en este proceso.

Tras analizar los roles del docente y del estudiante en el ABT, es fundamental

examinar los materiales y recursos utilizados en este enfoque. Los materiales
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desempenan un papel crucial al facilitar la implementacion de tareas significativas y
auténticas que promuevan el desarrollo de habilidades comunicativas en los
estudiantes. En la siguiente seccion, se exploraran los diferentes tipos de
materiales, su disefio y su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje dentro

del ABT.

2.3.2 Materiales

En el enfoque basado en tareas, los materiales cumplen un rol esencial al
proporcionar elementos linguisticos necesarios para que los estudiantes puedan
completar las tareas propuestas. Estos materiales deben ser auténticos, relevantes
y adaptados a las necesidades e intereses de los alumnos (Richards y Rodgers,
2014). Algunos materiales comunmente utilizados en este enfoque incluyen:
1. Textos auténticos: Articulos de periddicos, revistas, sitios web, folletos, entre
otros. Estos materiales brindan un input linguistico real y contextualizado.
2. Materiales multimedia: Videos, audios, podcasts. Estos recursos ofrecen una
experiencia de aprendizaje mas dinamica y multisensorial.
3. Materiales creados por el docente: Hojas de trabajo, actividades, juegos,
entre otros.

Ademas de los mencionados en la lectura, investigaciones recientes
destacan la importancia de incorporar materiales digitales y recursos en linea en el
enfoque basado en tareas. Por ejemplo, Gonzalez-Lloret (2017) resalta el uso de
herramientas de la web 2.0, como redes sociales, blogs y wikis, para fomentar la
interaccion y el aprendizaje cooperativo a través de tareas comunicativas

auténticas. Por lo tanto, los materiales desempefian un papel primordial en el
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enfoque del aprendizaje basado en tareas, ya que brindan elementos necesarios
asi como sirven para establecer un contexto comun donde los estudiantes puedan
participar activamente en tareas significativas y alcanzar los objetivos de
aprendizaje propuestos.

Sin embargo, los materiales no funcionaran por si solos sin una correcta
implementacion de estrategias pedagodgicas que los acompafien, por ello, es
fundamental abordar los procedimientos y estrategias utilizados en el aprendizaje
basado en tareas. Estos elementos metodolégicos son cruciales para guiar y
facilitar el proceso de aprendizaje a través de tareas, promoviendo la adquisicion

efectiva de la lengua meta.

2.3.3 Técnicas / Actividades

En el enfoque basado en tareas, las actividades estan disefiadas para representar

procesos de comunicacion auténticos de la vida real. Estas tareas implican a los

estudiantes en la comprension o produccion escrita y oral, con un objetivo

comunicativo tangible. Ademas, las tareas se estructuran y secuencian

cuidadosamente para facilitar el aprendizaje. Este enfoque se caracteriza por una
secuencia de tres fases clave, segun describen Richards y Rodgers (2014):

1. Fase previa a la tarea (pre-task): En esta etapa, el docente introduce el tema

y proporciona el vocabulario y frases utiles necesarios para el desarrollo de

la tarea. Puede utilizar diferentes técnicas como presentar material

audiovisual, realizar lluvia de ideas y activar el conocimiento previo de los

estudiantes.
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2. Ciclo de la tarea (task cycle): Esta es la fase central donde los estudiantes
realizan la tarea en grupos o parejas con el apoyo del profesor. Se divide en
dos subfases:

a) Preparacion de la tarea: Los estudiantes preparan su input linguistico a

través de debates, elaboracion de argumentos, juegos de roles, redaccion de

textos, etc. Esta preparacion les permite adquirir los contenidos

fundamentales para abordar la tarea (de Gustin Ayuso, 2018).

b) Realizacién de la tarea: En esta subfase, los estudiantes se enfrentan a la

tareareal y la llevan a cabo de forma auténtica, ya sea de manera individual,

en parejas o en grupos. El foco esta en el uso comunicativo de la lengua, no
en la forma en que se completa la tarea.

3. Fase posterior a la tarea (post-task): Tanto los estudiantes como el profesor
analizan y reflexionan sobre los aspectos linguisticos que facilitaron o
dificultaron la tarea. Esto puede incluir retroalimentacién, evaluacion,
reflexion sobre la tarea y el lenguaje utilizado, y correccién de errores (de
Gustin Ayuso, 2018).

En conclusion, las técnicas y actividades basadas en tareas son
fundamentales en este enfoque, ya que proporcionan oportunidades significativas
para que los estudiantes utilicen la lengua meta de manera auténtica y
contextualizada, promoviendo asi el desarrollo de su competencia comunicativa.
Dentro de estas técnicas, merece especial atencion el IMCCI, el cual brinda, dadas
sus etapas, una estructura especifica para guiar a los estudiantes en lo referente a

las tareas de produccién escrita.
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2.3.3.1 Investigaciéon, Modelado, Contribucion, Colaboracion, Independencia
(IMCCI) como técnica para la redaccién

La técnica IMCCI por sus siglas en inglés (IMSCI) propuesta por Read (2010)
representa un enfoque gradual para la ensefianza de la redaccion que permite a los
estudiantes adquirir gradualmente la responsabilidad de su propio proceso de
escritura. La autora desarrollé la técnica para organizar y para la instruccion de
escritura en andamios de forma que los docentes puedan modelar tanto el producto
como el proceso.

Este enfoque gradual de liberacion de responsabilidad permite a los
estudiantes beneficiarse del modelado docente, la practica colaborativa y el apoyo
de sus companeros antes de escribir de manera independiente. La técnica IMCCI
promueve el aprendizaje de géneros escritos especificos a través de la
investigacion, el modelado, la practica guiada y la aplicacion independiente. Esto es
coherente con los principios del aprendizaje basado en tareas, donde los
estudiantes se involucran en tareas auténticas y significativas con un propdsito
comunicativo claro. Ademas, la técnica fomenta el pensamiento critico al involucrar
a los estudiantes en el analisis de textos modelo, la toma de decisiones sobre qué
informacion incluir y como organizarla, y la argumentacion de sus puntos de vista
de manera convincente. El trabajo colaborativo es inherente al modelo a través de
las etapas de escritura compartida y colaborativa (Read et al., 2014).

De acuerdo con la autora, IMCCI es un acrénimo que sefiala una serie de
etapas basado en el concepto de “andamiaje”. A continuacion se presenta a lo que

cada inicial refiere:
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Tabla 1

Etapas y descripcion de la estrategia IMCCI.

Etapa Descripcion

| - Investigacion | Refiere a la inmersion de los estudiantes en una investigacion sobre un tema
del modelo o tipo de texto especifico, guiada principalmente por el docente, con el fin de
(Inquiry) permitir a los estudiantes explorar y definir caracteristicas clave del género

textual que escribiran.

M - Modelado El docente modela estrategias de preescritura y demuestra a través de

(Modeling) actividades y ejemplos como transformar notas e ideas en un texto conectado.

C - Contribucion | Indica a la escritura compartida, donde docente y estudiantes construyen un

(Shared writing) | texto juntos. El apoyo del docente todavia esta claramente presente.

C - Colaboracion | Involucra el proceso de escritura colaborativa, donde los estudiantes trabajan
(Collaborative en parejas o grupos pequefos para producir un texto, brindando comentarios
writing) de mejora en las posibles areas de oportunidad. El apoyo del docente es menor

pero aun presente en caso de ser necesitado.

| - Independencia | Representa la escritura individual de cada estudiante, en esta etapa aplican lo

(Independent) aplicado en el proceso previamente presentado.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Read, 2010
Es asi que la técnica IMCCI brinda un andamiaje soélido para que los
estudiantes aprendan a escribir géneros especificos de manera efectiva. Al
combinar la investigacion del género, el modelado docente, la practica guiada y la
aplicacién independiente, el modelo promueve el desarrollo de habilidades de

escritura, pensamiento critico y colaboracion. Vinculado a un enfoque basado en
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tareas y centrado en propdsitos comunicativos auténticos, la técnica IMCCI sienta
las bases para una ensefianza efectiva de la redaccion.

Sin embargo, una técnica como la IMCCI requiere a su vez modelos de
evaluacion que se vean vinculados a sus objetivos, para lo cual en el siguiente
apartado, se examinaran los diferentes elementos involucrados con la evaluacion
de la produccién escrita en una LE, recalcando el rol e importancia de un enfoque
integral que aborde diversos factores para ayudar a los estudiantes a desarrollar su

competencia comunicativa escrita en la lengua meta, en este caso inglés.

2.4 Evaluacion de la redaccién académica en lenguas extranjeras.

“Evaluar es una accién connatural al ser humano que hacemos permanentemente
para valorar los hechos que suceden a nuestro alrededor y tomar decisiones en
nuestra vida” (Sandoval, Maldonado y Tapia, 2022, p. 50). Sin embargo, en el ambito
educativo el término evaluaciéon no debe comprender simplemente lo que refiere a
un examen que determine, a través de una nota, el avance de los estudiantes o el
logro de objetivos de aprendizaje en busca de calidad académica; por el contrario,
debe de ser entendida como un proceso continuo y dindmico que tiene un rol
fundamental en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera.

Black y William (2018) definen este concepto como un medio para obtener
informacion sobre el progreso de los aprendizajes asi como de las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes, para que a través de ello se puedan tomar
decisiones pedagdgicas informadas. Por su parte, Brown (2014) sefala que la
evaluacion no solo mide resultados en numeros, sino que también ha de guiar a los

estudiantes hacia un aprendizaje profundo y significativo. En adicién a lo anterior, L.
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J. Cronbach (1963, citado en Navarro, 2009) define a la evaluacién como la
“‘busqueda de informacion que habra de proporcionarse a quienes deban tomar
decisiones sobre la ensefianza” (p. 11), de manera que la informacién sea clara,
oportuna y amplia. Para el logro de lo anteriormente expresado, la Joint Committee
on Standards for Educational Evaluation asi como la Evaluation Research Society
han establecido normas especificas, las cuales “aconsejan que los evaluadores y
las personas involucradas en este proceso cooperen entre si para que las
evaluaciones puedan (Stufflebeam y Shinkfield, 1995, citado en Vargas, 2004, p.5).
Tales normas refieren a la utilidad, factibilidad, ética y exactitud de la evaluacion en
Si.

A la vista de los puntos marcados previamente, es importante observar que
las posturas previas consideran como elemento unificador que la evaluacién es un
instrumento que debe realizar una funcién formativa y de guia orientadora. De este
modo, en esta investigacion, se adoptara una definicién que integre estas ideas,
resaltando tanto la recoleccion de informacion como su aplicacion para mejorar los
procesos de ensefianza-aprendizaje.

En el campo de ensefianza de lenguas resulta necesaria la implementacion
de formas evaluativas que conlleven a la reflexion sobre la validez de la evaluacién
de una lengua puesto que se trata de una materia de caracter interactivo, ademas
de que la evaluacién actualmente se percibe como un proceso clave de formacion
y ya no como un acto sancionador sobre el producto final (Mendoza, 2008). Para
ello, es importante destacar diferentes tipos de evaluacion y enmarcar aquellos que
denotan relacion hacia la técnica IMCCI, para lo cual la evaluacion formativa

adquiere un rol clave.
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2.4.1 Enfoques y estrategias de evaluacion

En este contexto, es importante distinguir entre dos enfoques en lo que refiere a la
evaluacion, los cuales si bien resultan ser complementarios, ambos consideran
objetivos diferentes entre si, estos son la evaluacion sumativa y la formativa.
Mientras que la evaluacion sumativa se enfoca en medir el aprendizaje alcanzado
al término de un periodo, unidad o actividad, la evaluaciéon formativa monitorea el
progreso durante el proceso de aprendizaje, lo que proporciona retroalimentacion
que permite ajustar y tener una mejora continua (Trajano et al., 2023). Martin del
Pozo y Herrero (2018) afiaden que la evaluacién formativa debe servir para la
mejora en tres aspectos principales: proceso de aprendizaje de los estudiantes, la
propia competencia docente y los procesos de ensefianza-aprendizaje dentro del
aula.

Por su parte, la Secretaria de Educacion Publica ([SEP], 2024) puntualiza,
con base en lo que Heritage menciona, que para que la evaluacién formativa se
cumpla es necesario el logro de los elementos clave mostrados en la figura 2.1
presentada a continuacion:

Figura 1

Elementos clave de la evaluacion formativa.

1. Generar i
evidencias sobre el 3. Hacer participara
A 2.Dar los estudiantesen el
aprendizaje para : -
retroalimentacion a procesode
cerrar labrecha P
~ los alumnos. evaluaciony
entre eldesempefo P
aprendizaje.
actual y el esperado.

Fuente: Tomado de Secretaria de Educacion Publica (SEP), 2024.
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De esta forma, la evaluacién formativa va mas alla de una nota final ya que
busca el mejoramiento en los procesos de aprendizaje a largo plazo y, ademas,
involucra a los estudiantes al brindarles un rol activo en su propio aprendizaje. A su
vez, Andrade y Cizek (2010) argumentan que la evaluaciéon de caracter formativo es
particularmente efectiva para fomentar la autorreflexion y el desarrollo de
habilidades metacognitivas en los estudiantes, de esta forma, el aprendizaje se
torna significativo. Es asi que la evaluacion formativa se destaca por enfocarse en
el proceso y no en el producto final al identificar areas de oportunidad y permitiendo
ajustes necesarios, asimismo promueve la colaboracion al estimular el intercambio
de ideas y aprendizaje entre pares, por ultimo promueve el empoderamiento del
estudiante, al fomentar diversas estrategias de evaluacion ademas de la recurrente
heteroevaluacion, como lo son la coevaluacion y la autoevaluacion.

En lo que refiere a la coevaluacion, esta involucra a los estudiantes en la
revision y evaluacion de sus pares, promoviendo el aprendizaje colaborativo y el
desarrollo de habilidades criticas. Por su lado, la autoevaluacion permite a los
estudiantes reflexionar sobre su propio desempefio, fomentando la autonomia y la
toma de decisiones informadas respecto a su proceso de aprendizaje (Tai, Ajjawi,
Boud, Dawson y Panadero, 2017). Sin embargo, no se debe pasar por alto el rol
que el docente tiene en el proceso de aprendizaje, por ello también se ha de integrar
la heteroevaluacion, realizada principalmente por el docente, la cual garantiza
retroalimentacion experta y alineada a los objetivos del curso. Estas modalidades
se integran de manera natural a la técnica IMCCI, donde cada etapa incluye
oportunidades para la reflexion y la evaluacion tanto individual como grupal,

facilitando un aprendizaje mas profundo y significativo.
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Una vez enmarcados los puntos inherentes a la evaluacion formativa y las
estrategias relacionadas y presentes a la técnica IMCCI, es oportuno desarrollar

aquellos elementos relacionados a la evaluacion de la produccion escrita.

2.4.2 Produccion escrita en una lengua extranjera

La escritura desempefia un rol central en el aprendizaje de una lengua extranjera
(LE). Segun Byrne (1988), el proceso de escribir es mas que plasmar simbolos en
una superficie plana ya que involucra la capacidad de codificar ideas en palabras,
de tal manera que el lector pueda entenderlas. Por su parte, Hyland (2019)
menciona que “si bien cada acto de escritura es en cierto sentido personal e
individual, también es interactivo y social ya que expresa un propésito culturalmente
reconocido, asi como refleja un tipo particular de relacion con una comunidad
determinada” (p. 77). Ambas definiciones coinciden en que escribir es un proceso
complejo y significativo, aunque Hyland subraya la dimensién social del acto de
escribir al considerar no solo al escritor sino también a la audiencia y el contexto, lo
cual resulta especialmente relevante en el campo de ensefianza de lenguas
extranjeras.

Por lo anterior, se observa como la produccion escrita constituye una
habilidad crucial dentro de la ensefianza de lenguas, ya que no solo permite a los
estudiantes expresar y organizar sus pensamientos. Harmer (2015) sostiene que la
escritura implica un proceso cognitivo complejo que abarca desde la generacion de
ideas hasta su articulacion precisa en un texto. A su vez, Lunar (2007) menciona
que “si bien escribir en la lengua materna resulta dificil, escribir en inglés bajo

patrones, esquemas, vocabulario y estructuras gramaticales diferentes resulta una
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tarea titanica para el estudiante universitario” (p. 66). Por lo anterior, considerar la
evaluacion de la produccion escrita requiere un analisis sobre los elementos que se
ven involucrados al momento de realizar tal evaluacion y que estos brinden un
resultado integral, importante para el caracter de la misma habilidad de escritura.
Uno de los principales referentes utilizados para establecer los puntos a
considerar para la evaluacion del dominio de una lengua extranjera, en este caso
inglés, es el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas ([MCERL],
2020), el cual describe lo que los estudiantes deben aprender a hacer para
comunicarse en una LE, asi como los conocimientos y habilidades para poder
interactuar de manera eficaz, esto con base en la divisién de 6 niveles propuestos
por el mismo marco, los cuales son: A1 — acceso, A2 — plataforma, B1 — umbral, B2
— avanzado, C1 — dominio operativo eficaz y C2 — maestria. En lo que refiere a los
aspectos linguisticos involucrados en la produccion escrita asi como a la
competencia comunicativa, el MCER considera los siguientes puntos y conceptos

clave:

53



Tabla 2

Puntos y conceptos clave relacionados a la produccion escrita.

Competencias comunicativas de la escritura

Competencias

lingliisticas

Conceptos clave

Rango linguistico

Restricciones de rango: De nivel A1 a B2 y después sin restriccién.

general ¢ Tipo de vocabulario: Desde frases memorizadas hasta un amplio rango para formular

pensamientos precisos, dar énfasis, diferencias o eliminar la ambigliedad.
e Limitantes: Desde malintepretacion en situaciones no rutinarias hasta signos de

restriccién en lo que se quiere decir.

Rango de | « Restricciones de rango: De nivel A1 a B2 y después sin restriccién.

vocabulario e Desde repertorio de palabras y frases basicas hasta un rango amplio, incluyendo
expesiones idiomaticas y coloquialismos.

Precisién e Recordar expresiones “prefabricadas” correctamente y enfocarse en formas

gramatical gramaticales al articular su pensamiento.

Control de | « Eleccién correcta de expresiones apropiadas de su repertorio.

vocabulario

Control ortografico

Habilidad para copiar, deletrear y utilizar formato asi como puntuacién.

Competencias pragmaticas

Desarrollo tematico

Refiere a la estructura para presentar ideas de manera I6gica en un texto.
Seguir convenciones relevantes dentro del discurso, es decir, utilizar elementos

propios del género a abordar.

Coherencia

cohesién

y

Refiere al como los elementos separados de un texto se entretejen para crear un todo
coherente, explotando recursos lingiiisticos.

Uso de conectores y parrafos para enfatizar la estructura del texto.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de MCRL, 2020.

A lo previamente presentado, es pertinente contemplar el texto como un

elemento integral del cual el contenido ha de ser considerado correctamente para

su evaluacion. Hernandez (2018) senala que el contenido involucra elementos a
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considerar, dentro de los cuales esta el conocimiento y manejo de informacion
relevante para responder de manera efectiva a los propdsitos del texto requerido. A
su vez, se anade la estructura del texto, la cual esta constituida por las diversas
partes que cada parrafo u oracién ha de cumplir a través del desarrollo del texto.
Con base en lo anterior, se observa que la produccién escrita en una lengua
extranjera no requiere unicamente del dominio de aspectos linguisticos, sino
también de habilidades discursivas que permitan estructurar textos de manera
coherente, que ademas sean adecuados al contexto y propédsito del escrito. Tales
exigencias se ven intensificadas cuando se trabaja con textos académicos, los
cuales requieren que los estudiantes plasmen una organizacién légica de su
pensamiento, uno adecuado del lenguaje, principalmente formal y argumentacién
precisa. Bajo este tenor, es preciso abordar con mayor profundidad a la escritura
académica, por lo que se aborda sus caracteristicas, elementos fundamentales, y
ejemplos principales.
2.4.1.1 Escritura académica

La escritura académica se ha consolidado como una habilidad fundamental en
contextos universitarios, al permitir a los estudiantes participar activamente en las
practicas discursivas adecuadas al nivel educativo en el que se encuentran. Khalifa
y Albadawy (2024, citado por Alzahrani, 2025) argumentan que este tipo de escritura
constituye un método estructurado para expresar ideas, utilizado principalmente
para presentar argumentos y razonamiento légico. Por ultimo, se considera lo
expuesto por Manzo y Venegas-Ramos (2020) quienes exponen que “la escritura

académica abarca todos aquellos tipos de textos que son producidos en el contexto
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universitario ... que tienen como obijetivo la difusidon de conocimiento cientifico” (p.
4). Contemplando las posturas anteriores, puede decirse que la escritura académica
no se limita a la forma o al contenido, sino que demanda una interaccion constante
entre las competencias linguisticas, discursivas, cognitivas y comunicativas.

Por tanto, se considera que este tipo de textos representan un proceso
complejo orientado a la transmisién de conocimiento en un entorno formal, el cual
requiere de organizacion légica de ideas, argumentacion estructurada, uso preciso
de léxico, asi como la adecuacion al propdsito, audiencia y género textual
correspondiente y, finalmente, del dominio de normas discursivas. En lo referente a
normas linguisticas, Castell6 (2009, citado en Manzo y Venegas, 2020) considera
pertinente enmarcar elementos como la planificacion, la organizacion jerarquica de
ideas, integracion de fuentes, revisidn continua del texto y uso de un estilo claro,
formal y objetivo como aspectos dentro de la competencia discursiva y comunicativa
del escritor.

Dada la complejidad que conlleva la escritura académica se debe considerar,
desde una perspectiva pedagodgica, el desarrollo gradual de habilidades que
permitan al estudiante avanzar desde producciones mas simples hacia
composiciones complejas. Aunado a lo anterior, Harmer (2015) subraya la
importancia de ensefiar la escritura como un proceso y no solo como un producto
terminado, lo cual ha de permitir a los estudiantes reflexionar sobre su propio
desempefio y asi, busca la mejora continua. Complementando estas posturas,
Alzahrani (2025) enfatiza que los estudiantes se enfrentan a grandes desafios al
redactar en otra lengua, debido a la practica limitada, escaso dominio del

vocabulario académico y dificultades para parafrasear y organizar ideas.
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De esta forma, el practicar la escritura académica en el contexto de
ensefianza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera es clave para el
desarrollo integral del estudiante universitario. No solo contribuye al dominio del
idioma desde una perspectiva funcional, sino que también fomenta el pensamiento
critico, la autonomia intelectual y la apropiacion del discurso académico propio de
su area de estudio. En este sentido, se convierte en una herramienta que permite al
estudiante posicionarse como sujeto activo dentro de la comunidad académica, al

mismo tiempo que afianza sus competencias comunicativas y cognitivas.

2.4.2.2 Textos académicos — Ensayo de opinion

Dentro de la escritura académica, los textos cumplen funciones especificas que
responden a diversas intenciones comunicativas, por ejemplo, el argumentar,
exponer, describir, analizar o reflexionar. Por ello, la seleccion del tipo de texto esta
determinada por el propésito, el contexto institucional y las competencias que se
desean desarrollar en los estudiantes.

En lo que refiere a la ensefanza de inglés como lengua extranjera, es
importante que los estudiantes no solo adquieran conocimiento gramatical o
vocabulario abundante, sino que también logren desenvolverse en distintos géneros
textuales académicos con la intencion de brindarles herramientas para que se
desenvuelvan en contextos formativos y profesionales en su futuro. Entre los
géneros mas comunes en el ambito de la escritura académica se encuentran el
informe, la resena critica, el articulo cientifico, el estudio de caso, el resumen

académico, el reporte de investigacion y el ensayo (Manzo y Venegas, 2020).
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Por su parte, el ensayo es definido como “escrito en prosa en el cual el autor
desarrolla sus ideas sobre un tema determinado con caracter y estilo personales”
(RAE, s.f., definicion ensayo). Complementando la definicion, Manzo y Venegas
(2020) mencionan que este género “no busca resolver completamente un tema, sino
plantear una postura reflexiva al respecto” (p. 8). Diversos autores presentan
variedad de tipos de ensayo, entre ellos destaca el ensayo narrativo, descriptivo,
comparativo, persuasivo y de opinion.

Para la eleccién del tipo de ensayo a trabajar en la presente investigacion, se
debe referir a lo establecido por el MCERL (Consejo de Europa, 2020), el cual
presenta escalas sobre lo que los aprendices deben ser capaces de realizar en
cuanto a su produccion de textos con base en el nivel de lengua en el que se
encuentran. A continuacion se presenta lo estipulado para la expresién escrita en el
nivel B1 de inglés, el cual es el nivel de interés para la presente investigacion:
Tabla 3

Habilidades inherentes a la expresion escrita de informes y redacciones.

Nivel Habilidad

B1 Elabora redacciones sobre temas de interés de manera corta y sencilla.

Elabora textos sobre temas de actualidad que sean de interés para los
estudiantes, utilizando lenguaje sencillo para enumerar ventajas y

desventajas, asi como da vy justifica su opinién.

Resume, comunica y da su opinion sobre informacién factica relacionada

a temas conocidos, habituales o propios a su especialidad.

Fuente: Elaboracién propia con informacion del MCERL, 2020
En este sentido, el ensayo de opiniéon ocupa un lugar central, ya que no solo

se ajusta al nivel linguistico de los estudiantes, sino que ademas permite a los
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estudiantes posicionarse criticamente frente a temas relevantes y argumentar sobre
ellos, asi como que su redaccion en grupo permite la discusion, intercambio de ideas
y toma de decisiones linguisticas y discursivas.

En lo que respecta a su estructura general, Manzo y Venegas (2020)
destacan que el ensayo puede organizarse de la siguiente manera:
Figura 2

Estructura general para un ensayo de opinion.

Introduccidén Desarrollo

« Exposicion general + Sintesis de la

« Cuerpo ;
del telmla. argumentativo: problenl"nahca.
« Definicién de la ) Parrafos o secciones * Reflexiones
postura a seguir, tesis donde se despliega el expuestas en el
central. tema o tesis planteada desarrollo.

+ Soluciones o ideas de
cierre gque permitan
una nueva
comprension del
tema.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Manzo y Venegas (2020)

Como se puede observar, el dominio de tiempos verbales y la correcta
puntuacion deben ser complemento durante la evaluacién de este género textual,
mas no los unicos elementos en los que se enfoca la correcta escritura académica,
sino que involucra otros aspectos relacionados a la habilidad de los estudiantes para
plasmar en un texto opiniones, asi como de ser capaces de justificarla a través del
texto. De esta forma, se observa que la evaluaciéon de la escritura académica
requiere la integracién de multiples elementos que han de ser interconectados por
el escritor, en este caso los estudiantes, para llevar a cabo un texto que permita la
comunicacion efectiva. Para ello, es importante tomar en cuenta el uso de
instrumentos que den espacio a cada uno de los elementos mencionados en este

apartado.
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2.4.3 Instrumentos para evaluar textos

Una vez puntualizados aquellos elementos involucrados en la produccién de un
texto, se ha de considerar qué instrumentos permiten la correcta evaluacion de un
escrito. La Secretaria de Educacion Publica (2024) presenta una lista de
instrumentos de evaluacion pertinentes para la evaluacion de producciones escritas,
dentro de las cuales destaca el uso de rubricas, derivado de su pertinencia en lo
que refiere a la evaluacion formativa, descrita en puntos anteriores.

Las rubricas se han consolidado como instrumentos que permiten desglosar
los criterios de evaluacion en descripciones claras y especificas, proporcionando
tanto al estudiante como al docente una guia sobre lo que se espera en cada nivel
de desempeno. Segun Reddy y Andrade (2010), una rubrica es “una cuadricula de
criterios de evaluacion que describen diferentes niveles de desempefio con
calificaciones asociadas” (p. 435), destacando asi su estructura sistematica y su
capacidad para clarificar las expectativas de evaluacion. Ademas, Mora (2021)
sefala que “las rubricas permiten una evaluacion mas alineada con los objetivos
educativos y proporcionan un marco claro para la retroalimentaciéon” (p. 48). En lo
que refiere a la ensefanza de lenguas extranjeras, en concreto de la produccion
escrita, el uso de rubricas facilita la evaluacién de aspectos como la coherencia, la
cohesion, la gramatica, el léxico y la adecuacion al contexto comunicativo,
promoviendo una evaluacién mas detallada y formativa. Estas herramientas no solo
clarifican el proceso evaluativo, sino que también reducen la subjetividad, facilitando
evaluaciones mas justas y consistentes. Al proporcionar criterios especificos para

medir y documentar el progreso del estudiante, las rubricas fomentan la
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transparencia en el proceso evaluativo y favorecen la retroalimentacion formativa,
convirtiéndolas en un recurso indispensable en la ensefianza de la escritura en una
LE.

Existen diferentes tipos de rubricas, como las holisticas, que evaluan el texto
en su conjunto, y las mixtas, que combinan elementos globales con analisis mas
detallados. Sin embargo, la rubrica analitica se destaca por su capacidad de
descomponer la evaluacion en criterios especificos, lo que facilita un analisis mas
preciso y evita que factores subjetivos o sesgos influyan en los resultados. Esta
caracteristica se traduce en una mayor equidad, ya que cada aspecto del texto es
evaluado por separado, permitiendo identificar areas especificas de mejora. Como
subraya Brookhart (2013), la rubrica analitica no solo aporta claridad en los criterios,
sino que también promueve un enfoque mas justo y equilibrado, particularmente en
contextos educativos diversos.

Por lo presentado en puntos anteriores, se observa que la evaluacion de la
produccion escrita involucra multiples elementos mas alla de la entrega de un texto.
Cabrera (citado por Lunar, 2007) recalca muy oportunamente que la escritura ha
sido ensefiada bajo un enfoque centrado en lo gramatical y que mas bien se
requiere abordar la creacion de un texto conceptualizandola como un proceso y no
solo como un producto, por lo cual este proceso no solo exige habilidades técnicas
aplicadas al texto, sino también reflexion y creatividad durante el proceso.

En respuesta a lo que sucede en la mayoria de aulas de lengua extranjera,
se destaca la pertinencia de la aplicacion de técnicas como la IMCCI, ya que la
evaluacioén adquiere un enfoque formativo y continuo, integrando etapas de revision

y retroalimentacion a lo largo del proceso de escritura. Esta técnica no solo mejora
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los productos finales, sino que también fortalece habilidades clave en cada etapa
del aprendizaje. Al vincular la evaluacion con elementos como la rubrica analitica,
se garantiza un enfoque mas justo y objetivo, proporcionando a los estudiantes
herramientas claras para identificar sus fortalezas y areas de mejora. En este
sentido, la evaluaciéon de la produccién escrita trasciende su funcién tradicional de
medicion, convirtiéendose en un medio para promover la equidad, la reflexion y el
desarrollo integral de los estudiantes como escritores competentes y autbnomos.
En definitiva, el marco anterior presentado proporciona sustento conceptual
necesario para interpretar tanto el proceso de construccion de conocimiento en los
estudiantes como el papel de la intervencion realizada. A partir de las propuestas
constructivistas y otros referentes previamente desarrollados, se pone de manifiesto
que el aprendizaje es un proceso constructivo, gradual y dinamico, en el cual el
sujeto desempenfia un rol activo en la integracion de nuevos saberes. Sobre estos
planteamientos se fundamenta el procedimiento metodologico elegido para llevar a
cabo el presente estudio, el cual se detalla a continuacién en el capitulo tres,
destinado a describir el disefio de investigacién ademas de elementos referentes a

la recogida de datos y estrategias de analisis.
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CAPITULO III:
METODOLOGIA

En el presente capitulo se detallan los elementos metodologicos empleados en este
proyecto de investigacion. Dawson (2009) define el término metodologia como la
filosofia o principio general que guiara la investigaciéon, es decir, es el enfoque
utilizado para estudiar el tema a trabajar; por ello su eleccion es fundamental para
garantizar la validez y fiabilidad de los resultados obtenidos. Por tanto, en primer
lugar se enmarca el método de caracter mixto con disefio exploratorio y de caracter
transversal. Posteriormente, se desglosan los elementos inherentes al contexto,
participantes, técnicas e instrumentos de recoleccion de datos asi como los pasos

a seguir para su analisis.

3.1 Método

El método del presente trabajo de investigacion representa la via estructurada y
sistematica elegida para abordar el fendmeno de estudio y asi alcanzar los objetivos
planteados. De acuerdo con Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista (2014), el
método constituye un conjunto de procedimientos légicos que orientan la forma en
qgue se recolectan, analizan e interpretan los datos, siempre en funcion del enfoque
que lo sustenta. De manera similar, Creswell (2014) sefiala que el método se refiere
al plan general que guia los pasos del investigador en el proceso, desde la
formulacién del problema hasta la interpretacion de los resultados. A su vez, Dawson
(2009) enfatiza que la eleccion del método no ha de ser tomada arbitrariamente,
sino que debe responder al tipo de preguntas de investigacion, a los objetivos y a la

naturaleza de los datos que se requieren.
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Con base en lo anterior, el presente estudio adoptdé un método mixto, el cual
combina procedimientos del enfoque cualitativo y del cuantitativo con el fin de
obtener una comprension mas completa del fendmeno investigado. Tal eleccion de
método se justifica porque la investigacion no solo busca explorar la percepcion de
los estudiantes sobre el uso de la técnica IMCCI como técnica de redaccion
colaborativa, sino también medir posibles mejoras en su produccion escrita en inglés
como lengua extranjera, a partir de la evaluacion de una tarea estructurada. De esta
manera, el método mixto se consider6 como el mas adecuado para abordar la

complejidad del fenémeno.

3.1.1 Enfoque cualitativo vs cuantitativo

En el marco de esta investigacion se adoptd un enfoque mixto, el cual combina de
manera complementaria los enfoques cualitativo y cuantitativo, con el propésito de
abordar el tema de estudio desde una perspectiva mas integral. Como es sefalado
por Creswell y Plano Clark (2017), la investigacion con enfoque mixto permite
comprender con mayor profundidad un problema cuando se analizan tanto datos
narrativos como numéricos, superando asi las posibles limitaciones inherentes a
cada paradigma en lo individual.

El enfoque cualitativo, por su parte, busca la comprensién e interpretacion de
fendbmenos sociales desde la perspectiva de los participantes, explorando sus
experiencias, significados y percepciones en contextos especificos (Hernandez-
Sampieri, Fernandez-Collado y Baptista, 2014). Para la presente investigacion, el
enfoque cualitativo resultdé especialmente valioso para examinar la experiencia de

los estudiantes durante su participacion en el taller de redaccion y cémo lo vinculan
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con su proceso de redaccion colaborativa en lengua extranjera. Através de técnicas
propias de este enfoque, fue posible acceder a una comprension rica y profunda de
sus voces y reflexiones en torno a su experiencia pedagogica.

El enfoque cuantitativo, en cambio, se basa en la medicion objetiva y en el
analisis estadistico de datos numéricos para permitir establecer patrones,
relaciones o diferencias entre variables (Creswell, 2014). En este estudio, dicho
enfoque se concreto a través de la evaluacion de una tarea valorada mediante una
rubrica analitica en dos momentos, previo al taller y posterior a éste, con el fin de
medir el desempeno de los estudiantes en aspectos especificos de la competencia
escrita en inglés como lengua extranjera.

Por lo tanto, se considera pertinente abordar un enfoque de tipo mixto,
entendido como la combinacidn sistematica de métodos cualitativos y cuantitativos
dentro de una misma investigacion, con el fin de brindar una comprension mas
completa del fendmeno de estudio (Sampieri et al., 2014). Es importante destacar
que los enfoques mixtos reconocen que la realidad involucrada en los trabajos de
investigacion es compleja y multidimensional; ademas que su comprensién no
puede limitarse exclusivamente a una unica postura, ya sea cualitativa o
cuantitativa.

A los argumentos previamente enmarcados, Green (2007), Tashakkori y
Teddlie (2008, citados en Sampieri, 2014) presentan ocho pretensiones de los
enfoques mixtos, de las cuales se destacan tres para el propdsito de la presente
investigacion. En primer lugar se encuentra la vision holistica, ya que se obtiene un
abordaje mas completo e integral, por ende, la visidon es mas significativa que la de

los componentes por separado. En segundo término se encuentra la oportunidad de
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extender la amplitud y el rango al utilizar diferentes métodos para las distintas
etapas del proceso de investigacién. El tercer propdsito concieme a la
compensacion, ya que un método puede cubrir elementos que resultan como
debilidades o areas pasadas por alto en el otro método. Aunado a lo previamente
expuesto, se debe reconocer que este tipo de enfoque implica planificar y ejecutar
de forma complementaria instrumentos de recoleccion propios de ambos métodos,
asegurando su articulacion de manera coherente para que exista una interpretacion
integrada. Una vez contemplado lo anterior, la triangulacion ha de fortalecer la
validez de los hallazgos al abordar y analizar el objeto de estudio desde diversas
aristas.

Aunque ambos enfoques aportan informacion relevante para el desarrollo del
estudio, es importante mencionar que el componente cualitativo tuvo un peso
preponderante, ya que la investigacién busca explorar la utilidad de la técnica de
redaccion colaborativa, IMCCI, en estudiantes universitarios mediante el analisis de
su percepcion y el efecto en su competencia escrita para el desarrollo de habilidades
de escritura en inglés. Dado que este objetivo implica comprender experiencias
individuales y procesos sociales, el enfoque cualitativo constituye un eje esencial
del estudio, mientras que el componente cuantitativo actua como complemento para
corroborar y contrastar los hallazgos a partir de la evaluacion de los productos
escritos. Por lo tanto, el enfoque mixto permite dar respuesta a los objetivos de
investigacion, alineando las decisiones metodoldgicas con la naturaleza del

problema estudiado, y asi brindar una vision mas completa del fenémeno analizado.
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3.1.2 Diseno de la investigacion transversal

El disefio de una investigacion se refiere al plan o la estructura légica que guia la
recoleccion, el analisis y la interpretacion de los datos, en funcién de la investigacion
realizada y sus objetivos planteados. De acuerdo con Creswell (2014), el disefio
constituye una estrategia fundamental para asegurar la coherencia entre el enfoque
metodoldgico adoptado, las técnicas de recoleccién de informacién y el analisis de
datos. De la mano con lo anterior, Sampieri et al. (2014) indican que el disefio
especifica como se estudiaran empiricamente las variables o dimensiones de
interés, ademas de establecer los procedimientos para lograr resultados validos.
Para los objetivos de la presente investigacion se adoptd un disefo
transversal, el cual se caracteriza por recolectar datos en un solo momento o
durante un periodo especifico. Como es mencionado por McMillan y Schumacher

7

(2005), este tipo de disefio permite obtener una “fotografia® del fendmeno en un
instante determinado, lo que es util para examinar relaciones entre variables, asi
como para identificar cambios a raiz de una intervencion. El caracter transversal del
estudio realizado es coherente con su enfoque mixto ya que se aplicé una técnica
didactica, IMCCI, en un periodo determinado, para después proceder a la
recoleccion de datos tanto antes como después de tal intervencién. Lo anterior
permitié analizar por un lado las percepciones de los estudiantes sobre la técnica
colaborativa, asi como los cambios en su competencia escrita en inglés como
lengua extranjera. En adicion a lo anterior, la eleccion del disefio esta relacionada

con el alcance de la investigacion, ya que ambos responden a la necesidad de

comprender un fendbmeno emergente en un contexto especifico.
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3.1.3 Alcance exploratorio

El alcance exploratorio se adopta en investigaciones cuyo objetivo es examinar
fendmenos poco estudiados, sobre los cuales existe escasa informacion previa o se
requiere comprender nuevas relaciones, dimensiones o0 interpretaciones
(Hernandez et al., 2014). Este tipo de estudios permiten familiarizarse con
situaciones que no han sido abordadas en profundidad y que requieren de una
aproximacion flexible y sensible al contexto para encontrar hallazgos iniciales que
sirvan para ser examinados en futuras investigaciones.

Creswell (2014) menciona que el enfoque exploratorio resulta especialmente
util cuando los investigadores desean obtener una visidon general de un fenémeno
sin formular hipotesis previas estrictas, permitiendo que la comprension del
fendmeno emerja del analisis mismo. En este sentido, el presente estudio se
enmarca en este tipo de alcance, ya que busca analizar una practica poco
documentada desde un enfoque mixto en un contexto especifico universitario

mexicano.

3.1.4 Técnicas

En lo referente a la investigacion, Suarez (2022) define las técnicas de recoleccion
de datos como “las diferentes formas utilizadas por el investigador para obtener
informacion sobre el evento de estudio” (p. 3). Por su parte, Arias (2012) menciona
que las técnicas son las distintas formas en las que se ha de obtener informacion.
Taylor, Bogdan y DeVault (2016) complementan lo anterior al sehalar que, para
aspectos cualitativos, las técnicas no solo posibilitan la obtencién de datos, sino la

comprensién del significado que las personas atribuyen a sus experiencias. Para el
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caso de investigaciones de enfoque mixto, como la presente, se combinan técnicas
cualitativas y cuantitativas para abordar los objetivos desde distintas perspectivas.

Por lo tanto, en este trabajo de investigacién se entiende por técnicas a las
acciones o procedimientos concretos que permiten implementar el método y el
enfoque de un estudio, para facilitar la recoleccion sistematica de datos. A
continuacion, se describen las técnicas empleadas en ambos componentes del

estudio.

Componente cualitativo — Entrevista con grupo focal

Para el componente cualitativo de este trabajo se utilizd la técnica de entrevista de
grupo focal, la cual permitié obtener informacién detallada sobre las percepciones y
experiencias de los participantes respecto a su participaciéon en el taller. Esta técnica
resulta especialmente util cuando se busca comprender fendmenos desde la mirada
y perspectiva de los actores involucrados, a través del intercambio y la interaccion
colectiva. Martinez-Miguelez (1999, citado por Rodas y Pacheco, 2020) define al
grupo focal como “método de investigacion colectivista, mas que individualista, y se
centra en la pluralidad y variedad de las actitudes, experiencias y creencias de los
participantes, y lo hace en un espacio de tiempo relativamente corto” (p. 185). La
técnica de grupo focal fue seleccionada debido a que facilita el analisis de
significados compartidos y construidos socialmente, lo cual se alinea con el estudio
realizado ya que se centra en procesos colaborativos.

Habiendo definido la técnica en si, se detallaran los elementos involucrados
en este trabajo. En primer lugar, el grupo focal estuvo conformado por los nueve

estudiantes que participaron en la implementacion de la técnica IMCCI, esta
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seleccion responde al interés por obtener informacidén directamente de quienes
vivenciaron la puesta en practica de la técnica. La sesion fue conducida por el
investigador, quien fungié como moderador, siguiendo una guia semiestructurada
previamente elaborada. Dicha guia incluyd preguntas abiertas organizadas en torno
a siete ejes tematicos, los cuales seran explicitados en el apartado destinado a los
instrumentos de recoleccion de datos. Tal estructura permitio dirigir las
participaciones sin limitar la espontaneidad del dialogo grupal.

Ademas, la técnica fue aplicada en un espacio neutral y cdmodo en una
videoconferencia a través de la plataforma Teams, con una duracién aproximada de
36 minutos. La sesion fue grabada en video y audio con el consentimiento informado
de los participantes y transcrita de manera literal simultanea a la grabacion por la
aplicacion para su analisis. Es preciso aclarar que hubo una revision extensa sobre
la transcripcion realizada para evitar errores que pudieran afectar los datos. Tal
proceso facilitd la codificacion tematica e identificacion de categorias emergentes

durante el analisis de datos.

Componente cuantitativo — Prueba (Test)

Medina et al. (2023) definen una prueba o test como una técnica utilizada para medir
diversas caracteristicas humanas, desde aspectos cognitivos, de personalidad,
aptitudes y conocimientos; asimismo, los autores destacan que las pruebas son
utilizadas en diferentes campos, siendo el educativo uno de ellos. Ademas, senalan
que los items tipicamente utilizados pueden incluir preguntas de seleccién,
preguntas abiertas o tareas practicas. Para el objetivo del presente trabajo, se

recurridé a una tarea estructurada de produccién escrita, la redaccion de un ensayo
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de opinion, la cual fue medio para generar informacion susceptible a ser evaluada
a través de un instrumento estandarizado. Si bien el producto textual en si no
constituye una técnica cuantitativa, su evaluacidon si es posible dentro de este
enfoque cuando se realiza mediante criterios definidos, escalas numéricas vy
procedimientos de calificacién consistentes (Hernandez-Sampieri, Fernandez vy
Baptista, 2014).

La técnica de recoleccion adoptada consistio en aplicar una misma
instruccion de escritura (fask) a todos los participantes del taller, quienes debian
redactar un ensayo de opinion sobre un tema especifico en inglés, previamente
definido y considerando criterios oportunos para el nivel de lengua — B1. Como
sefalan McMillan y Schumacher (2005), una técnica se considera cuantitativa
cuando permite recolectar datos que permitan su medicion mediante condiciones
uniformes, criterios definidos y procedimientos consistentes. Para este trabajo de
investigacion, cada estudiante realizé una pre-prueba y post-prueba, utilizando la
misma instruccion y tiempo en ambas, asi como procurando condiciones similares

entre ambas pruebas, en cuanto al espacio utilizado.

3.1.5 Instrumentos

Los instrumentos de recoleccion de datos son aquellos recursos concretos que
permiten el registro o medicion de informacion derivada de las técnicas aplicadas
en una investigacion (Dawson, 2009). Sampieri et at., (2014) menciona que un
instrumento es cualquier recurso material o procedimiento estandarizado que
permite medir, registrar o recolectar informacion de las variables. Para el caso de la

presente investigacion, y en correspondencia con el enfoque mixto adoptado, se
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emplearon diferentes instrumentos con el fin de cubrir tanto los aspectos cualitativos
como cuantitativos de la investigacion.

Para el componente cualitativo, se utilizd una guia estructurada de entrevista
grupal como instrumento para conducir el grupo focal, permitiendo organizar y dirigir
el didlogo en torno a temas clave relacionados con la experiencia de los
participantes. En lo que respecta al componente cuantitativo, los instrumentos
utilizados incluyeron dos tareas de produccion escrita — preprueba y postprueba —
que generaron textos que después fueron analizados con el segundo instrumento
de este componente, el cual fue una rdbrica analitica validada, la cual sirvié para
evaluar dichos textos. Tal combinacién permitié obtener datos comparables sobre la
competencia escrita antes y después de la intervencion. Su descripcidén detallada,
estructura y procedimiento de aplicaciéon se abordan en el epigrafe 3.7 de este

capitulo.

3.2 Contexto

El proceso de investigacion se llevo a cabo en la Universidad Iberoamericana
Puebla (UIP), institucion de educacion superior de filosofia jesuita fundada en el
estado en 1983. Como parte de su mision educativa esta la formacion integral de
sus estudiantes, donde el aprendizaje del idioma inglés es considerado como una
herramienta util para el desenvolvimiento como miembros de una sociedad
globalizada, asi como un requisito institucional para titulacion a través de la entrega
de un certificado con validez oficial que los ubique en un nivel B1, con base en el
Marco Comun Europeo de Referencia de Lengua (MCERL). De esta forma, surge

el interés en la aplicacion de un modelo que no solo atienda habilidades linguisticas,
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sino que también busque el desarrollo de otras aptitudes, en este caso el trabajo
colaborativo. Es asi que el modelo IMCCI, entendido como modelo de redaccién
colaborativo, se implementé en busqueda de promover un aprendizaje activo y
trabajo conjunto, condiciones propicias para explorar las percepciones de los

participantes y el impacto del modelo en sus habilidades de escritura.

3.3 Muestreo

El proceso de seleccion de los participantes se realizé a través de un muestreo no
probabilistico por conveniencia, el cual Etikan, Musa y Alkassim (2016) definen
como un método donde los sujetos son seleccionados debido a su accesibilidad,
disponibilidad y adecuacién al propésito de la investigacion. Esta técnica se
caracteriza por priorizar la practicidad y facilitar la recopilacion de datos en estudios
exploratorios, donde no se requiere representatividad estadistica, sino el acceso a
un grupo que permita responder a las preguntas de investigacion.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri et al. (2014), el muestreo por
conveniencia es adecuado cuando el investigador busca trabajar con una poblacion
especifica que tenga caracteristicas relevantes para el objeto de estudio. Por lo
tanto, para este estudio los participantes debian cumplir con los siguientes criterios
especificos: cursar el nivel 5 (B1) en la institucién, inscribirse al taller ofertado por
el Area Intercultural de Lenguas (AIDEL), y formar parte del Programa Impulso Ibero
Puebla (PIIP), que apoya a estudiantes con un rendimiento académico de
excelencia y en situacidn de vulnerabilidad socioeconémica.

El uso de este tipo de muestreo fue seleccionado debido a su pertinencia en

el contexto de la investigacion y aunque este enfoque limita la representatividad
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estadistica, es idoneo para estudios exploratorios que buscan obtener informacién

valiosa sobre un fendbmeno en un contexto particular.

3.4 Participantes

El numero total de participantes de este estudio fue de 8 estudiantes quienes
cumplian con las caracteristicas descritas en el apartado anterior, de los cuales 3
pertenecen al género masculino y 5 al femenino, en un rango de edad entre los 19
— 21 afnos. Se observd heterogeneidad de participacion en lo referente a la carrera
que cada estudiante cursaba, teniendo licenciaturas como derecho, disefio grafico,
diseno industrial, disefio de interaccidn y animacién, administracion de empresas, e
ingenierias en negocios, sistemas computacionales y civil. El semestre que cursan
comprende entre tercero y quinto, Por ultimo, todos los alumnos estaban inscritos a
la materia de inglés V, correspondiente al nivel B1, lo cual representa seis horas de
clase a la semana de lengua extranjera.

No obstante; aunque un requisito era ser miembro del PIIP, programa que
agrupa a estudiantes con alto rendimiento académico general, las calificaciones
obtenidas en la materia de inglés no se integran al promedio general. Por lo tanto,
algunos estudiantes, cuatro de los nueve, mostraron en evaluaciones previas
calificaciones bajas, lo que evidencié habilidades linglisticas por debajo de las
establecidas para el nivel B1 con base en el MCERL. Este desfase entre el nivel
asignado administrativamente y el nivel real de competencia, detectado en el
examen diagndstico institucional aplicado en cada inicio de curso, representa un

factor importante a considerar en la interpretacion de los resultados.
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3.5 Consideraciones éticas

El estudio se realizé respetando principios éticos fundamentales, asegurando la
proteccion y el bienestar de los participantes. Se garantizé el anonimato y la
confidencialidad de los datos recolectados, cumpliendo con las normativas
establecidas por la Universidad Iberoamericana Puebla y los principios éticos de la
investigacion educativa. Para ello, se realizé un formato de consentimiento
informado que funciond para buscar el apoyo de las personas que fueron participes
en la investigacion. Este es un elemento fundamental para las investigaciones
donde se involucran seres humanos, ya que se deben respetar en todo momento
sus derechos y proporcionales la informacion adecuada de su participacién en la
investigacion, asi como dejarles claro que si en algun momento ellos no quieren
seguir participando, pueden desistir de esta.

Dentro del documento se les explico a los alumnos el objetivo y motivo de la
investigacion, la duracion de la entrevista en grupo focal, asi como con quién
comunicarse en caso de dudas. Asimismo, se puntualizé el anonimato y proteccidon
de sus datos, tanto en la entrevista como en los textos que entregaron como parte
de los instrumentos de recoleccion de datos, por ultimo se comentd que si querian
obtener resultados de la investigacion realizada, los podian obtener. Tal documento
fue firmado por cada estudiante y si se requiere consultar, se encuentra en el Anexo

1.

3.6 Tabla de operacionalizaciéon de variables

En el contexto de una investigacion, las variables representan los elementos

observables o medibles que permiten estudiar un fenémeno (Hernandez-Sampieri
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et al., 2014). Mancilla Barillas (2024) define el concepto variable como “una
caracteristica, atributo o propiedad de un objeto de estudio que puede ser
observada, descrita, interpretada, medida o procesada para comprender una
porcién de la realidad que representa” (p. 5). Dado que su seleccidn es esencial en
todo proyecto de investigacién, Villasis y Miranda (2016) hacen hincapié en la
importancia no solo en su definicion, sino también en la consideracién de dos
aspectos principales: la definicion conceptual y la definicion operacional. Los
autores refieren a la primera como la forma de concebirla, es decir, el significado
mas parecido a lo descrito en diccionarios o libros de texto. En contraste, la
definicion operacional aborda la forma en que realmente sera medida una variable
determinada, en otras palabras, se debe formular “en términos de hechos
objetivamente observables, suficientemente claros y explicitos para evitar
ambiguedades” (p. 6).

Considerando lo anterior, Coronel (2023) menciona que, para un correcto
manejo de las variables dentro de una investigacion, es necesario realizar la
operacionalizacién de variables, y define al proceso como el procedimiento a través
del cual “se transforma una variable de conceptos abstractos a términos concretos,
observables y medibles” (p. 3). Como se ha establecido previamente, el presente
trabajo de investigacidn se sustenta en un enfoque mixto; por lo tanto, se consideran
dos grandes elementos: para el componente cualitativo esta la dimension enfocada
a la utilidad de la técnica colaborativa a través del analisis de la percepcion de los
estudiantes a cada etapa inherente a la técnica IMCCI y, para el aspecto

cuantitativo, se considera la variable que refiere a su competencia escrita en inglés.
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A continuacién, se presentan tanto la dimension como la variable y su
correspondiente operacionalizacién:

Componente cualitativo: Técnica IMCCI

Esta dimension se centra en las cinco etapas de la técnica IMCCI. La siguiente tabla
presenta la definicion operacional de cada una de las categorias consideradas:
Tabla 4

Operacionalizacion de variables para el componente cualitativo: Técnica IMCCI

Dimension | Categoria Definicion operacional
Técnica Investigacion | El docente define un tema o tipo de texto
IMCCI del tema especifico, brindando modelos para que, junto con
(Inquiry) los estudiantes, se analicen e identifiquen sus

caracteristicas.

Modelado El docente demuestra estrategias de preescritura,
(Modeling) | organiza ideas en esquemas y muestra cémo

transformar notas en un texto estructurado.

Contribuciéon | El docente y estudiantes construyen un texto
(Shared juntos, discutiendo ideas, tomando decisiones
writing) sobre contenido y estructura en grupo. Alun hay

una clara guia del docente.

Colaboracion | Los estudiantes trabajan en parejas o pequefios
(Collaborative | grupos para escribir un texto, intercambiando
writing) ideas y revisando sus producciones. El docente se

limita a apoyar en menor medida.

Independencia | El estudiante aplica de manera auténoma Ilo
(Independent) | aprendido en las etapas anteriores para producir

un texto completo, estructurado y coherente.

Fuente: Elaboracién propia con informacién de Read, 2010.

La primera categoria de investigacion del tema busca conocer cémo los
estudiantes iniciaron el proceso de escritura a partir de la exploracion del tema, su

objetivo es identificar si esta etapa previa a la redaccién, la cual se centra en la
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busqueda y analisis de informacion, contribuydé a que los participantes
comprendieran mejor el tipo de texto requerido y se sintieran preparados para
desarrollarlo. La segunda etapa, modelado, permite explorar la percepcién de los
estudiantes en lo que respecta a la exposicion explicita de estrategias brindadas por
el docente, en esta categoria se busca conocer como el conocimiento de
herramientas utiles para la escritura facilité la comprension del proceso.

En tercer lugar, se encuentra la categoria de contribucién, la cual indaga
coémo los estudiantes perciben el proceso de redaccién conjunta entre ellos y el
docente. Este reactivo se orienta a analizar como la participacion activa en la
creacion colectiva de un texto fortalecié sus habilidades para tomar decisiones y
aplicarlas en sus textos, construir ideas de forma argumentada y negociar la
organizacion de contenido. A continuacién, se coloca la categoria de colaboracion,
donde se recogen las percepciones de los estudiantes en torno al trabajo con sus
pares, con el fin de identificar si la interaccibn entre comparferos favorecio la
retroalimentacion, asi como la elaboracidon conjunta de textos mas sélidos.

Finalmente, la quinta categoria concierne a la independencia, la cual busca
explorar como los estudiantes experimentaron la escritura individual posterior a
todas las fases previas. La intencidén es conocer si los participantes consideran que
la técnica IMCCI les brindd herramientas suficientes para redactar un texto de forma
auténoma, estructurada y coherente, ademas de saber si lograron transferir ese
aprendizaje a una practica individual.

Componente cuantitativo: Rubrica analitica
Para el analisis del desempefio en produccion escrita, se empled una rubrica

analitica adaptada de Bauer-Ramazani (1992), disefiada especificamente para
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valorar textos académicos en inglés. La rubrica considerd siete variables
fundamentales, las cuales cumplen propdsitos especificos dentro de la presente
investigacion.

El primer reactivo refiere al cumplimiento de la consigna, el cual evalua si el
texto se ajusta al tipo discursivo solicitado, en este caso un ensayo de opinion. La
segunda categoria, desarrollo del tema, mide la capacidad del estudiante para
profundizar en sus ideas, presentar argumentos claros y sostener una postura. A
continuacidn, se encuentra la categoria de organizacién textual, la cual examina la
estructura del ensayo, la distribucion de ideas en parrafos coherentes, y el uso
adecuado de introduccién, desarrollo y cierre o conclusion para valorar si el texto
presenta un orden légico comprensible para el lector.

El cuarto reactivo involucra al vocabulario, en éste se evalua la riqueza léxica,
la adecuacién del vocabulario al tema y la variedad de recursos linguisticos
empleados. El siguiente reactivo, control del discurso, mide el uso de conectores y
relaciones entre las oraciones para lograr fluidez textual, a través de ella se busca
identificar si el discurso mantiene una légica interna. La categoria numero seis,
estructura de oraciones, valora la correccion de tiempos verbales, concordancia y
construccion de oraciones. Por ultimo, se encuentra la categoria correspondiente a
aspectos mecanicos, la cual considera elementos formales como ortografia,
puntuacion, entre otros. Su principal propdsito es identificar errores que, aunque
menores, afectan la claridad del ensayo. Para una consulta mas detallada, refiera

al Anexo 2.
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3.7 Instrumentos para la recoleccion de datos

Habiendo definido en apartados anteriores lo que es un instrumento bajo el contexto
metodolégico de investigacion, se procede a desarrollar aquellos que fueron

disefados y utilizados en la presente investigacion.

Componente cualitativo — Entrevista estructurada

De acuerdo con Rubin y Rubin (2012) una entrevista estructurada se caracteriza en
que todas las preguntas son cuidadosamente formuladas de antemano, y el
entrevistador sigue un guién preestablecido de manera estricta. No se permite la
flexibilidad para explorar temas no planeados, lo que permite una recopilacién de
datos mas controlada y estandarizada. Este formato es util cuando se busca obtener
informacion directa y precisa sobre temas especificos y cuando la comparaciéon
entre respuestas es crucial.

Con base en lo anterior, se disefid una entrevista estructurada integrada por
siete bloques tematicos orientados al objetivo de la investigacion. Cinco de estos
bloques se alinean directamente con las etapas de la técnica IMCCI, previamente
delimitadas en el apartado 3.6 variables y su operacionalizacion, permitiendo
indagar la percepcion de los estudiantes en torno a cada fase de la técnica
colaborativa. A estas categorias se afadieron dos mas, una destinada a explorar los
conocimientos previos que los participantes tenian sobre la escritura de ensayos en
inglés antes de la intervencidn, y la otra para conocer los aprendizajes posteriores
a la misma. Esta decision respondio a la necesidad de contextualizar las respuestas
dentro de un marco comparativo para identificar cambios atribuidos a la aplicacion

de la técnica y su utilidad, bajo la mirada de los participantes en el taller.
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La entrevista fue disefiada considerando puntos del marco de refinamiento
del protocolo de entrevistas (IPR) de Castillo-Montoya (2016). Tales puntos se
detallan a continuacion:

1. Alineacion de las preguntas de la entrevista con las preguntas de
investigacion: Se garantiz6 que cada pregunta estuviera directamente
relacionada con los objetivos del estudio, o que permitié obtener datos utiles
y relevantes.

2. Construccion de una conversacion basada en la indagacion: Las preguntas
se formularon de manera clara y accesible, evitando el uso de lenguaje
académico complejo, y promovieron un dialogo natural.

3. Recepcion de retroalimentacion: Se probd el protocolo con voluntarios
similares a los participantes asi como se solicitd la revision de expertos,
ajustando preguntas para mejorar su comprension.

Este enfoque sistematico fortalecid la confiabilidad del instrumento y garantizo la
congruencia con el objetivo del estudio. La entrevista utilizada se encuentra en el

Anexo 3.

Componente cuantitativo — Preprueba y postprueba (pre-test / post-test)

El componente cuantitativo, enfocado a la producciéon escrita de los estudiantes,
involucra instrumentos alineados a la evaluacion de los textos producidos por los
participantes en dos momentos, antes (pre-test) y después (post-test) de la
intervencién con la técnica IMCCI. Con base en lo anterior, el primer instrumento
involucrado consistid en el disefio de la tarea (task) para la realizacién de los

escritos. Esta tarea se disei6 considerando criterios considerados y estipulados por
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el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas (MCERL) asi como por
lo mencionado en el Centro Virtual Cervantes (CVC).

El CVC (s.f.) destaca que “en contextos de aprendizaje de lenguas, se debe
tener en cuenta el modo de asegurar cierta flexibilidad y diferenciacién a la hora de
disefiar las tareas”. Por ello, en primer lugar, la tarea se estructuré de manera que
correspondiera al nivel B1 del MCERL, tomando en cuenta factores como el tipo de
texto (ensayo de opinion), la longitud y la complejidad lingUistica. Asimismo, el topico
elegido abordd un tema familiar para los estudiantes, basura cero, el cual es un
tema cotidianamente trabajado dentro de la institucion en la que se desarrollo la
intervencioén. Esto permitio a los estudiantes recurrir a conocimientos previos, activar
esquemas conocidos y proyectar una postura argumentativa.

En lo que refiere a la formulacion de la tarea, Lovera-Falcon y Castro (2021)
establecen que el disefio de las instrucciones ha de reflejar las expectativas del
aprendizaje que el docente espera de los estudiantes, estableciendo una constante
relacion entre el contenido y la forma; ademas, se debe procurar que las
instrucciones sean lo mas descriptivas y auto explicativas posibles. De este modo,
las instrucciones fueron explicitas y orientadas a facilitar la planificacion,
estructuracion y produccion del texto. Ademas, las condiciones de aplicacion se
mantuvieron constantes en la preprueba y postprueba: mismo tiempo de trabajo,
espacio y formato, lo que permiti6 una comparacién mas objetiva entre ambos
momentos.

El segundo instrumento considero el uso de una rubrica analitica validada, la
cual fue desarrollada por Christine Bauer-Ramazani. La rubrica esta disefada

especificamente para valorar la escritura académica en inglés, permitiendo una
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medicibn mas objetiva de la competencia escrita mediante criterios definidos y
escalas numéricas. Como se menciono en la definicion de variables, la rubrica
consta de siete dimensiones, puntuadas individualmente en cinco rangos: 6 — 7.1,
7.2-83,84-95,9.6-10.7,10.8 — 12, siento el 6 como el puntaje minimo y 12

como el maximo. La rubrica empleada puede consultarse en el Anexo 3.

3.8 Procedimiento

El procedimiento del presente proyecto comienza con la propuesta del taller,
mostrando los objetivos de la investigacion a la Coordinadora del AIDEL de la
Universidad Iberoamericana Puebla, quien mostré total apoyo para la realizacion
del estudio. Tiempo después, se hizo una invitacion a la comunidad estudiantil,
considerando los puntos enmarcados en el apartado de muestreo, teniendo en un
inicio a 14 estudiantes inscritos en el taller. Posteriormente, se procedié a un
consenso entre la coordinadora y tallerista para revisar el horario y dias disponibles,
tras el cual se llegd al acuerdo de que fuera 2 veces por semana, durante 8
semanas, lo que dio un total de 16 sesiones de 50 minutos cada una. Tales sesiones
fueron disefiadas a través de la planeacion de aplicacion de las diferentes etapas
de la técnica IMCCI, lo que tuvo como resultado 14 clases enfocadas a la
intervencion y 2 consideradas para la aplicacion del pre-test y post-test, afiadiendo
un espacio final dedicado a la entrevista en grupo focal. Una vez disefiadas las
sesiones, asi como los materiales a utilizar, se comenzo con el taller, teniendo como
9 el numero final de participantes, esto derivado de la compatibilidad de horarios. El
enfoque principal fue trabajar de manera progresiva desde la comprension de la

estructura de un ensayo de opinion hasta la redaccion colaborativa y, finalmente de
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manera independiente. A continuacion, se detalla el procedimiento seguido en cada

sesion.

3.8.1 Descripcion del proceso de intervencion

En la primera sesion, se introdujo a los participantes al proyecto, explicando
los objetivos y actividades a desarrollar. Se aplico el pre-test mediante la escritura
de un ensayo de opinion sobre el tema “Zero Waste: A necessary change?”, con el
objetivo de identificar el nivel inicial de los participantes. Posteriormente, en la
segunda clase, se llevo a cabo una discusion grupal en la que se analizaron los
elementos basicos de un ensayo: numero de parrafos, ideas a incluir, vocabulario.
El encargado de impartir el taller presenté modelos que pudieran servir de ejemplo
0 guia, finalmente se les asignaron dos temas, los cuales utilizarian a lo largo de la
intervencién, uno de manera colaborativa y otro individual. Con este tema los
estudiantes realizaron un esquema en la herramienta Padlet, donde colocaban
ideas para incluir en su ensayo colaborativo.

Para la tercera sesion, a través de discusion y lluvia de ideas grupal
representada a través del sitio web Mird, los participantes enriquecieron el esquema
anterior, agregando palabras clave en las diferentes propuestas brindadas en la
sesion anterior. Finalmente, se hicieron comentarios unos a otros sobre lo que cada
equipo colocd, dando como resultado la version final de su esqueleto de texto. Las
siguientes sesiones se enfocaron en el reconocimiento y comprension de la
estructura de un ensayo. En las clases 4, 5 y 6, los estudiantes analizaron ejemplos
de textos modelo para identificar las caracteristicas de la introduccion (incluyendo

el hook, contexto y tesis), es importante mencionar que se comenzé con la
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redaccion de la tesis, ya que esta sustenta el texto en gran medida, lo cual
representd un desafio para algunos y por ello se dedicaron dos sesiones en
completarla.

Para el desarrollo de ideas en los parrafos del cuerpo se trabajé durante la
sesion 7, recalcando el desarrollo de parrafos coherentes, con énfasis en una idea
principal por parrafo y el uso de conectores l6gicos para garantizar la cohesion
interna a través de oraciones topicas asi como de soporte y conexion. La octava
sesion funciond como un momento de revision de lo que hasta ese momento se
habia trabajado, donde los participantes dieron comentarios a otros equipos y a los
ensayos individuales, lo cual propicio la discusion y reflexion sobre sus propias
habilidades de escritura y el aprendizaje a través de la colaboracion.

La sesion nueve estuvo centrada en la redaccion del parrafo de conclusion,
centrandose en el parafraseo de la oracién de tesis asi como en las ideas descritas
en los parrafos de desarrollo. Durante la décima clase, se trabajo el primer borrador
del ensayo completo en equipo, para ello, los estudiantes organizaron previamente
sus ideas principales y detalles de apoyo mediante herramientas visuales como
Padlet. Posteriormente, trabajaron en Google Docs para escribir sus borradores, lo
que les permitioé recibir retroalimentacion inicial tanto del instructor como de sus
companeros. Este proceso de escritura inicial fue clave para establecer las bases
del producto final. Se ha de mencionar que todo el proceso lo replicaba cada
estudiante de manera independiente para la escritura del segundo ensayo, el
individual.

En la sesion once, los estudiantes revisaron y corrigieron sus ensayos

grupales recordando los elementos clave que fueron mencionados en sesiones
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previas para la redaccion de un ensayo de opinidn; para la sesion doce realizaron
el mismo proceso en el texto que cada estudiante realizaba de manera
independiente. Los estudiantes realizaron primero una autoevaluacion individual vy,
posteriormente, trabajaron en parejas para realizar revisiones cruzadas, lo que les
permitié identificar errores y proponer mejoras.

Para la decimotercera sesion, los estudiantes redactaron la version final de
sus ensayos grupales e individuales, incorporando las correcciones realizadas en
las sesiones anteriores. En grupos pequefios, compartieron sus ensayos finales y
explicaron como las revisiones previas habian fortalecido su argumento y mejorado
la calidad general de su texto. La sesién concluyé con una reflexion grupal sobre los
elementos necesarios en un ensayo de opinidon asi como la presencia del trabajo
colaborativo en su aprendizaje. Por ultimo, en la sesion catorce, los participantes
realizaron el post-test, el cual retomé el tema e instrucciones descritas en el pre-
test.

En cuanto a los materiales, se utilizaron diversas herramientas tecnoldgicas,
como Padlet para organizar ideas grupales, Mir6 para crear esquemas visuales,
Google Docs para la redaccion colaborativa. Ademas, se proporcionaron textos
modelo, listas de conectores logicos, y listas de cotejo especificas para evaluar la
estructura y contenido de los ensayos. Estos recursos fueron fundamentales para
guiar a los estudiantes en cada etapa del proceso y garantizar el cumplimiento de
los objetivos del proyecto. Este procedimiento permiti6 que los estudiantes
desarrollaran sus habilidades de escritura de manera progresiva, mejorando tanto
la estructura como la claridad de sus ensayos, mientras promovia el aprendizaje

colaborativo y el uso adecuado de herramientas tecnoldgicas.

86



3.9 Analisis de datos

El analisis de los datos se realiz6 mediante un enfoque integrado que combina
meétodos cualitativos y cuantitativos:

1. Analisis cualitativo: Los datos de las entrevistas se analizaran utilizando el
software Atlas.ti, mediante un analisis tematico obtenido de la transcripcién
de la entrevista realizada en el grupo focal, lo cual permitira identificar
patrones y categorias.

Segun Braun y Clarke (2006), el analisis tematico es una técnica eficaz para
interpretar datos cualitativos, ya que facilita la identificacion de temas clave en los
discursos de los participantes.

2. Analisis cuantitativo: Se empled la media y desviacion estandar para
comparar los resultados del pre-test y post-test, identificando diferencias en
las habilidades de escritura.

Luego de haber expuesto los aspectos metodoldgicos que guiaron esta
investigacion, el siguiente capitulo presenta los resultados obtenidos tras la
implementacion de la técnica IMCCI. Estos hallazgos se organizan con base en los
objetivos planteados, considerando aspectos cualitativos, cuantitativos y su
triangulacion con el proposito de ofrecer una vision mas completa sobre las
percepciones de los estudiantes y los posibles cambios en su produccién escrita en

inglés como lengua extranjera.
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CAPITULO IV:
RESULTADOS

Este capitulo presenta el analisis de los resultados obtenidos durante el taller de
redaccion desarrollado en la Universidad Iberoamericana Puebla con estudiantes
universitarios de inglés nivel B1. La investigacion, de enfoque mixto, combina un
anadlisis cualitativo y cuantitativo, cada uno enfocado a las dos variables
establecidas en el objetivo general de este trabajo de investigacion.

Desde una perspectiva cualitativa, el estudio se centra en la percepcion de
los estudiantes sobre su experiencia con la técnica IMCCI, especificamente a lo que
refiere al trabajo colaborativo involucrado en las etapas presentadas durante las
sesiones. Através de una entrevista de grupo focal se exploran sus opiniones sobre
el proceso de escritura, la colaboracion con sus compaferos.

En lo que concierne al aspecto cuantitativo, se examinan las puntuaciones
obtenidas durante la pre-prueba y la post-prueba para identificar las areas que
mostraron mejora en aspectos propios de la escritura académica, como el
cumplimiento de la tarea, la organizacion del ensayo, la coherencia y cohesion, el
uso del lenguaje, entre otros. Tales datos permiten observar el progreso del grupo
en lo que refiere al ensayo escrito y determinar en qué areas se evidenciaron
avances significativos, asi como areas de oportunidad.

Por ultimo, al complementar los hallazgos cualitativos con los datos
cuantitativos, este enfoque proporciona una vision integral y holistica sobre los
efectos de la intervencion en el proceso de escritura de los estudiantes. El analisis

comienza a continuacion por el componente cualitativo, detallando las respuestas y
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perspectivas de los estudiantes hacia lo observado en cada etapa de la técnica

IMCCI.

4.1 Técnica IMCCI: Datos cualitativos

Esta seccion se enfoca en los aspectos cualitativos del estudio, buscando explorar
en profundidad la experiencia de los estudiantes al participar en el taller, asi como
conocer su percepcion sobre la utilidad de la técnica para el desarrollo de
habilidades de escritura en inglés y al trabajo colaborativo. Para ello, se analizan las
respuestas obtenidas a través de la entrevista estructurada en grupo focal,
organizadas en torno a experiencias previas y posteriores a la intervencion, ademas
de las cinco etapas clave de la técnica IMCCI, a saber, Investigacion (Inquiry),
Modelado (Modeling), Contribucion (Shared writing), Colaboracion (collaborative
writing) e Independencia (Independent). El objetivo es explorar y comprender como
cada etapa de la técnica influye en la percepcion de los estudiantes sobre su propio
proceso de escritura y el trabajo colaborativo. Ademas, el analisis presenta el
analisis de patrones y temas recurrentes en las narrativas de los participantes, es
pertinente mencionar que tal proceso fue realizado a través de la herramienta

ATLASHi.

4.1.1 Organizacion de ideas previo a la intervencion

El siguiente apartado aborda las respuestas de los estudiantes hacia el primer item
de la entrevista realizada, el cual es: Antes de comenzar este taller, cuando tenias
que escribir un ensayo en inglés, ;coémo solias organizar tus ideas para realizar la
escritura del texto? El propdsito de la pregunta era conocer los procesos o

estrategias aplicados en la redaccion de ensayos de opinion antes de participar en
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el taller. A partir del analisis de los datos, utilizando la herramienta ATLASti, se
identificd patrones como el uso de una estructura basica, asi como la falta de
claridad para desarrollar ideas de manera clara y organizada. Estos hallazgos
permiten tener un panorama sobre los conocimientos previos de los participantes y
contextualizar la necesidad de la intervencidn. A continuacion se presenta el analisis
de cada cddigo, presentando citas textuales de lo que algunos participantes
mencionaron.
A) Estructura basica

Este codigo hace referencia a la forma en que los estudiantes organizaban la
informacion en sus ensayos. En general, los participantes indicaron que si seguian
un esquema dividido esencialmente en tres partes. Como menciond un participante
“... para mi era como igual, como en espanol, que era la parte introduccion [...] el
contexto y una conclusién” (P1), lo que sugiere que contaba con una nocioén basica
de organizacion que replicaba de su lengua materna. Dos participantes reafirmaron
esta idea al indicar “yo tenia una estructura de introduccién, desarrollo y conclusion”
(P3) y “yo igual [...] yo la hacia dividiendo igual: introduccion, desarrollo y
conclusion” (P4), lo que evidencia la presencia de una estructura en sus textos.

Si bien Cestero (2001) retoma a autores como Van Esch, De Haan, Frissen,
Gonzalez Santero y de la Torre (2009) puesto que afirman que “en materia de
organizacion y estructura, un buen texto [...] comprendera tres grandes partes:
introduccién, desarrollo y conclusiéon” (p. 439), algunos participantes sefalaron que
tal estructura era menos definida y con menor nivel de detalle a comparacion de la

que se mostré durante y después de la intervencion.
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Por ejemplo, uno de ellos expresd “yo considero que, con menos estructura
y menos especifico, como que muy amplio de todo el tema.” (P3). Otro de los
estudiantes mencioné “la parte introduccion [...] no como del tema, o sea, [...] como
para dar como inicio, el contexto y una conclusion, dando [...] tu opinidon y en general
una conclusion [...] en si era como algo sencillo” (P1). Aunque los testimonios
reflejan un conocimiento general sobre la estructura de un ensayo, también
evidencian la falta de estrategias para articular ideas con mayor profundidad, de
manera organizada y coherente. Por lo tanto, tal limitante dificultaba que los
estudiantes desarrollaran argumentos soélidos o para conectar ideas dentro del
texto, los cuales son puntos clave para un ensayo de opinion.

B) Falta de claridad

Otro aspecto relevante identificado en las respuestas refiere a la dificultad para
desarrollar sus ideas dentro del ensayo como resultado de la estructura estandar
que seguian, esto se observa en lo mencionado por un participante, quien dijo
“antes se me hacia mas complicado porque solo tenia esos aspectos y no sabia
cémo desarrollarlo” (P4). De este modo, se ha de resaltar lo mencionado por De la
Paz y Graham (2002) quienes sostienen que la ensefianza explicita de estrategias
para la escritura mejora significativamente la capacidad de los estudiantes para
planificar, redactar y revisar textos, lo que les permite una mejor estructura y
desarrollo de ideas con mayor coherencia y profundidad. De este modo, la falta de
claridad en el desarrollo de ideas expresado por los participantes pudo haber
limitado la calidad de los ensayos producidos por los estudiantes antes de la

intervencion.

91



Con base en los testimonios, se observa que los participantes no contaban
con herramientas suficientes para la redaccidn de ensayos, lo que reforzé la
necesidad de la intervencion y por lo que se comprueba que la técnica IMCCI
proporciona herramientas que permiten a los estudiantes mejorar su organizacion
para potenciar el desarrollo de ideas en sus textos. A continuacién, se analizaran
las perspectivas de los participantes en lo que refiere a la intervencion, donde se
aplico las cinco etapas involucradas con la técnica. Para ello se comienza con la

etapa de investigacion.

4.1.2 Investigacion del tema (Inquiry)

Habiendo presentado el analisis sobre los conocimientos previos al taller,
corresponde analizar las respuestas de los participantes en lo referente a la primera
etapa de la técnica, la cual es Investigacion, con el objetivo de comprender cdmo
las estrategias utilizadas contribuyeron en la redaccion de sus ensayos. Para
conocer las perspectivas de los estudiantes, se les hizo la pregunta: ; Como crees
qgue el proceso de investigar el tema influyé en la calidad de tu texto? A través del
analisis de las respuestas obtenidas, se obtuvo lo siguiente:
A) Seleccion de informacion

Un participante mencion6 “siento yo que en esa parte, como que podiamos ir
rescatando lo que nos servia y lo que no nos servia, o sea porque al principio era
como que elegimos mucho y al final obviamente no pusimos todo. Entonces siento
yo que nos ayudaba como a ir descartando y comparando qué nos convenia mas...”
(P2). La respuesta brindada por el participante enfatiza lo propuesto por Graham

(2020) quien menciona que “los estudiantes deben tomar decisiones sobre cémo
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manejar la nueva informacion y ejecutar estrategias que satisfagan sus objetivos”
(p. 182), de este modo se evidencia la importancia de aplicar estrategias que les
permita discernir entre informacion relevante e irrelevante para la escritura posterior
de su texto, ya que el incluir gran variedad de temas genera confusion y pérdida de
coherencia en su redaccion.

Si bien algunos participantes necesitan ayuda para seleccionar entre la vasta
cantidad de informacién que pudieran tener, existe el caso contrario, donde algunos
estudiantes carecen de ideas al momento de escribir. Por ejemplo, un participante
dijo que “en la etapa de investigacion pude ampliar la manera en la que agregaria
conceptos, concretamente a través de la lluvia de ideas” (P4). Otro entrevistado

L1

comento “generalmente cuando tengo un tema, me baso especificamente en ese
tema y al hacer la lluvia de ideas, pues ya no solo te centras en eso y ya hay como
mas conceptos, los cuales puedes este incluir y pues ya se vuelve mas ... eh...
especifico” (P8). Lo anterior destaca que la técnica de lluvia de ideas
(brainstorming) funge como una estrategia clave para indagar y enlazar conexiones
entre conceptos, ademas, la conciencia de los estudiantes sobre sus habilidades
mejorara su rendimiento en redaccion (Martinez y Cajavilca, 2025).

Sin embargo, ha de considerarse que esta técnica se realice bajo un
ambiente de creacion colectiva, donde el respeto y apertura a otros puntos de vista
esté siempre presente (Osborn, 1953, citado en Puccio y Holinger, 2022). Curhan
(2022) anade que en espacios donde la competitividad se practique, la critica
durante el brainstorming puede disminuir la creatividad, mientras que en contextos

donde los objetivos de los miembros del grupo estén alineados, la creatividad es

estimulada, ejemplo de ello fue este taller.
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B) Generacion y contraste de ideas
Asimismo, durante esta etapa los estudiantes tuvieron la oportunidad de brindar
ideas a través de la discusién en equipo o grupal, para lo cual la interaccidon con
otros compafieros ofrecid6 nuevas perspectivas y enriquecid el proceso de
investigacion. Tal interaccion fue clave para un estudiante quien sefialdé “me gusta
[...] ver y escuchar las opiniones de los demas y ademas en la lluvia de ideas fue
un momento de todos” (P6). Ademas, el mismo participante mencion6 “no nada
mas quedarme con lo mio. Fue ver, analizar y [...] tomar en cuenta las opiniones y
[...] no nada mas tener lo mio”. Esta practica de discusidén con pares apoya a los
estudiantes en el desarrollo de la esencia en sus textos (Graham, MacArthur y
Hebert, 2019, p. 58), por lo que promueve entonces la reflexion critica y el
enriquecimiento al posterior trabajo individual.

Finalmente, es oportuno agregar que el trabajo colaborativo permitié a un
participante considerar otras opciones y modificar su forma de redactar. El
estudiante comentdé que “te da un buen punto de vista que, al final, puedes
considerar que puede haber [...] otras opciones o puedes considerar hacerlo como
que una de una manera mas profesional” (P1). Esta opinidn indica que la
colaboracion fomenta una comprension mas a detalle del tema al ampliar las ideas
que pudieran surgir, asi como considerar de qué otras formas se puede entender el
mismo tema considerando la postura de sus compaferos. Lo anterior se alinea con
la perspectiva de Graham, MacArthur y Hebert (2019) sobre la importancia de la
interaccion y discusidon para la mejora de la argumentacion en textos; ya que la
consideran como una actividad social que implica el dialogo entre personas con

diferentes puntos de vista.
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Los hallazgos de este analisis son consistentes con lo sefialado por Read
(2010) quien destaca que la etapa de investigacion implica que los estudiantes
exploren y recopilen informacion relevante para construir conocimiento solido. Por
lo tanto, la implementacion de la etapa de investigacion permitié a los estudiantes
desarrollar habilidades como la seleccién critica de informacion, la valoracion de
multiples perspectivas y estilos para adoptarlos o adaptarlos en el propio. Estas
competencias son esenciales para la construcciéon de mejores argumentos y por

ende, ensayos mejor fundamentados.

4.1.3 Modelado (Modeling)

La siguiente etapa correspondiente a la técnica IMCCI| enmarca al modelado, o
modeling, la cual cumple una funcidn esencial en la ensefianza de la escritura al
brindar a los estudiantes ejemplos concisos sobre como abordar una tarea de
redaccion especifica. En esta etapa el docente proporciona ejemplos concretos que
los estudiantes pueden emular para abordar una tarea de redaccién especifica. Esta
etapa es fundamental para que los alumnos comprendan cémo aplicar las
estrategias ensefiadas en sus propias producciones escritas.

En este sentido, en este apartado se analizan las respuestas de los
estudiantes a la pregunta que involucra esta fase, la cual es: ; De qué manera crees
que los ejemplos guiaron tu manera de abordar la escritura del ensayo? El anélisis
de las respuestas permitio clasificar la informacion en categorias, las cuales se

abordan en los siguientes puntos:
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A) Importancia de ejemplos
Los participantes destacaron la relevancia de contar con ejemplos durante el
proceso de escritura. Un estudiante expresd “fue fundamental la parte de los
ejemplos ya que yo considero que a mi se me hizo como la manera mas facil de
hacer el ensayo.” (P1). Estas percepciones de los participantes confirman lo
planteado por Read (2010) quien indica que el modelado es una etapa critica en la
que el docente debe visibilizar el pensamiento detras de la escritura, mostrando el
cémo transformar ideas en texto. De acuerdo con la autora, ver escribir al docente
permite a los estudiantes internalizar el procedimiento y comprender mejor como
abordar su propia produccion escrita. A su vez, los planteamientos encontrados
guardan relacion con la nocién de andamiaje propuesta por Bruner (1987, citado en
Vielma y Salas, 2000), quien argumenta que los estudiantes requieren apoyos
temporales para avanzar en su desarrollo cognitivo y auténomo.

Por lo tanto, brindar ejemplos a los estudiantes en el modelado representa,
en este sentido, un tipo de andamiaje que permite a los alumnos transitar de una
zona de desconocimiento o incertidumbre hacia una zona de conocimiento. Sin
embargo, vale la pena destacar lo expresado por un participante, quien mencioné
“‘pedimos ejemplos, pero nos los niegan y nada mas como que te van diciendo: no,
pero pues ya te dije como hacerlo. Pero creo que es clave si ensefias algo, mostrar
ejemplos.” (P5)”. Lo anterior sugiere que la falta de ejemplificacion clara por parte
de los docentes, puede generar sentimientos negativos como confusién o apatia
especialmente si los alumnos lo piden y no se les proporcionan, lo que puede limitar
la calidad del texto en si. De esta forma, refuerza la necesidad de incluir esta etapa

como parte inicial de toda secuencia didactica.
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B) Importancia en variedad de formas de trabajo
Algunos testimonios de los estudiantes resaltan la importancia de incorporar
enfoques de ensefianza que integren multiples formas de representacion y
participacion en el proceso de escritura. Uno de los participantes mencioné “muchos
de los alumnos somos mas visuales, entonces teniendo ejemplos es super clave
para guiarnos” (P5), mientras que otro dijo: “yo aprendo mucho practicando y el
hecho de practicar y que usted me haya corregido en las estructuras del ensayo,
me ayudo a ir mejorando” (P8).

Los comentarios reflejan que es necesario implementar diversas formas para
trabajar la escritura, ya que el uso exclusivo de una sola puede resultar insuficiente.
Entonces, en lo que refiere a la didactica de la produccion escrita, “es necesario
repensar los procesos de ensefianza” (Roa, 2014). Por lo tanto, la combinacion de
recursos visuales, practicos y verbales permite atender de forma mas inclusiva las
distintas formas en que los estudiantes procesan y construyen el conocimiento.

Desde esta perspectiva, el modelado por parte del docente, los ejemplos
presentados de manera visual, la practica guiada y la retroalimentacion durante el
proceso de redacciéon no se deben considerar como herramientas aisladas, sino
como modos complementarios de apoyo cognitivo que enriquecen el entorno de
aprendizaje. La evidencia muestra que el disefio instruccional debe ir mas alla de
supuestos fijos sobre cdmo trabajar la escritura en una LE, se debe avanzar hacia
practicas que integren lo visual, lo practico, lo colaborativo y lo reflexivo como parte
de un proceso de aprendizaje y asi, reconocer y atender la diversidad presente en

el aula para responder a las necesidades individuales de cada alumno.
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C) Practica guiada
Finalmente, los estudiantes destacaron el papel que tuvo la practica guiada en esta
etapa, acompanada de retroalimentacién oportuna. Un participante sefiald “siento
que fue mejor intentarlo y después corregirlo, y ya ir perfeccionando poco a poco”
(P8), este comentario destaca la importancia de la practica guiada, ya que a través
de esta es posible aplicar lo aprendido, identificar errores y mejorar
progresivamente, de esta forma el estudiante aplica lo aprendido en un entorno de
acompanamiento, lo que favorece mas alla de la consolidacion de estructuras
textuales, sino también un mayor nivel de confianza.

Lo anteriormente mencionado se vincula con lo expresado por Ausubel
(1963, citado en Caira Rojas, 2014) quien sugiere que los aprendizajes mas
duraderos surgen cuando los estudiantes participan activamente en el proceso, lo
cual se logra mediante tareas significativas. De manera complementaria, lo
mencionado por el participante se liga con la perspectiva constructivista del
aprendizaje, en la que el conocimiento no se transmite, sino que se construye
progresivamente a través de la interaccion con otros mas competentes, como lo
sefala Vygotsky en su teoria de la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) (Venet y
Correa, 2014). Finalmente, Graham y Harris (2018) argumentan que los estudiantes
desarrollan competencias escritas mas efectivas cuando tienen multiples
oportunidades de escribir, recibir retroalimentacion especifica y revisar su trabajo
bajo criterios claros. Por lo anterior, se considera que las practicas no promueven
unicamente habilidades técnicas, sino también metacognitivas.

Con base en los hallazgos encontrados en las respuestas de los estudiantes,

se denota que la etapa de modelado es un componente esencial en la técnica

98



IMCCI. Sylvia Read (2010) menciona que el modelado implica que el docente
demuestre como preparar y generar texto, utilizando estrategias de preescritura
como listas, mapas conceptuales o lluvia de ideas (trabajados en la etapa de
investigacion) y luego transformar estas ideas en texto conectado. Tal proceso
ayuda a los estudiantes a visualizar y comprender las expectativas involucradas en
la escritura de un género especifico. Asimismo, la Asociacion para la Escritura a
través del Curriculo (AWAC, por sus siglas en inglés) destaca que el uso de modelos
efectivos de escritura aumenta la conciencia de los estudiantes sobre cémo
expertos y profesionales organizan su conocimiento. De este modo, proporcionar
ejemplos de escritura de calidad es una estrategia clave para apoyar el desarrollo
de habilidades en la redaccién de los estudiantes.

En resumen, la etapa de modelado desempefid un papel crucial en el taller,
ya que facilitd la comprension y aplicacién de estrategias por parte de los
estudiantes. La utilizacion de ejemplos concretos, la adaptacion a diversos estilos
de aprendizaje y la practica guiada con retroalimentacion contribuyeron al desarrollo
de habilidades de escritura mas sélidas y efectivas con base en la percepcion de

los estudiantes.

4.1.4 Contribucién (Shared writing)

La etapa de contribucion o shared writing dentro de la técnica IMCCI implica que los
estudiantes trabajen en conjunto para desarrollar un texto, lo que les permite
construir significado de manera colectiva, recibir retroalimentacién de sus pares aun
con la guia e intervencién del docente (Read, 2010). Para esta etapa, la entrevista

al grupo focal considerd dos items en vez de uno; esto con base en la cantidad de

99



elementos involucrados con el acto de contribucion que permitirian recabar
informacion valiosa. A partir del analisis de las respuestas se presentan los
hallazgos mas representativos.

A) Aporte de ideas
Uno de los hallazgos mas destacados durante esta etapa de la técnica fue la
percepcion respecto al intercambio de ideas. Un participante sefalo:

Fue bastante buena esta experiencia porque como un ser individual te cierras a una
sola idea y creo que con mis compafieros pudimos generar todo el texto con “cada
quien pone una idea”, o nos ibamos ahi mismo también corrigiendo (P3).

La anterior opinién destaca como la colaboracién les permiti6 ampliar su
perspectiva al escribir ya que los estudiantes dejan de percibirse como autores
individuales; ademas, reconocen el valor de la construccion colectiva del texto. Tal
experiencia se ve reforzada por lo expresado por otro participante quien comento:
“‘que trabajemos en equipo nos ayuda no solo a tener un punto de vista y estar
corrigiéndonos entre nosotros” (P3), por ultimo, un participante menciond “incluimos
las opiniones de los demas”. Los testimonios reflejan que el trabajo colaborativo
permite la negociacion, ajuste y enriquecimiento mutuo, a la vez que se fomenta la
construccion conjunta del conocimiento.

Bajo una perspectiva constructivista se confirma la importancia de la
interaccion social como base para el aprendizaje, tal como lo plantedé Vygotsky
(citado en Venet y Correa, 2014) a través de la ZDP. Ademas, la técnica IMCCI se
sustenta en el principio de que la contribucion entre individuos favorece mas que el
contenido del texto, sino también la calidad argumentativa y la claridad conceptual

(Read, 2010). A lo anterior se le ha de sumar lo planteado por Hyland (2016), quien
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destaca que el aprendizaje de la escritura es mas efectivo cuando se situa en
contextos de interaccion. Por ultimo, el aporte de ideas en colaboracién, asi como
la negociacién de estas promueve lo que Cassany denomina como alfabetizacion
critica, es decir, una escritura que no se limita a la reproducciéon de estructuras, sino
que involucra la reflexién sobre el contenido, la audiencia y el propdsito.

En suma, se observa a través del analisis de los testimonios que los
estudiantes consideran que no solo ampliaron sus recursos linguisticos, sino
también enriquecieron sus textos al considerar la diversidad de puntos de vista de
otros compareros.

B) Correccidn y coordinacion
Los hallazgos encontrados denotan la forma en la que los estudiantes interactuaron
para construir y refinar sus textos de manera conjunta. Uno de los aspectos
mencionados refiere a la posibilidad de corregirse entre pares, lo cual fue percibido
como una forma de enriquecer el proceso de escritura del ensayo. Tal como un
participante menciond: “creo que fue muy colaborativo y eso ayudoé bastante a no
cerrarnos a una sola idea y a nuestra propia correccion, sino también con nuestras
companieras” (P3). La cita anterior sugiere que, al haber compartido responsabilidad
del texto, los participantes ademas de diversificar sus ideas identificaron errores o
limitaciones que probablemente no habrian detectado de manera individual. Storch
(2019), destaca que la escritura colaborativa fomenta una mayor calidad textual, ya
que de esta forma se construyen textos mas coherentes, con mayor solidez
argumentativa y mejor estructurados. Ademas, este proceso promueve una forma
de evaluacion entre pares, coevaluacion, que promueve la reflexion, fortaleciendo

de manera simultanea la metacognicion.
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Aunado al punto anterior, se tienen comentarios dirigidos a la coordinacion
que los estudiantes tuvieron en cuanto a la distribucion de tareas. Para este punto,
se tienen los siguientes comentarios: “cada quien apoyaba, ;de qué estas
hablando? Y nos fuéramos entendiendo bien para poder desarrollar todo muy
completo y para que estuviéramos bien, siento que fue lo que mas nos ayudd.” (P6).
Otro participante expreso: “una vez que entendiéramos el concepto o la misma tesis
que queriamos presentar, siento que nos ayudo a dividir el trabajo: tu haces el
subtema uno, tu haces el dos, tu haces la conclusién. Siento que eso nos ayuda
mucho a trabajar en equipo” (P4). Los comentarios presentados reflejan que la
divisién del trabajo no conllevé a un trabajo aislado, sino que implicé comprensién
compartida, planificacion, dialogo y revision cruzada del contenido. Los testimonios
presentados resultan coherentes con lo planteado por Cassany (2006) quien refiere
a la escritura como una actividad social, en la que los involucrados colaboran para
producir textos con sentido.

No obstante, la interaccion colaborativa observada también presenté retos
relacionados con la coordinacion, un participante describe: “al principio creo que fue
frustrante porque ni mi equipo ni yo nos entendiamos [...]. Al final, como que poco
a poco fuimos consiguiendo llegar al mismo objetivo.” (P1). El comentario anterior
sefala cierta dificultad propia de participantes no familiarizados con procesos
colaborativos. Para ello, Vazquez (2017, citado por Quispe, Sebrian y Yaranga,
2023) considera que tales elementos limitan el potencial del trabajo colaborativo y
destaca que es importante “desarrollar la capacidad, habilidad social, seguridad,
compromiso” (p. 1425); lo que requiere tiempo y orientacion para que los

estudiantes desarrollen habilidades de colaboracién eficaz. A pesar de ello, los
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estudiantes reconocen que lograron reconocer las dificultades y asumir mayor
responsabilidad: “fue una parte también [...] como que nuestra culpa, el no
organizarnos en ese tema, porque luego uno faltaba, el otro no venia, entonces [...]
se iba como que, haciendo como un Frankenstein, pero al final si se logré el
objetivo.” (P1). Por lo tanto, incluso con los problemas que los estudiantes
enfrentaron, fueron capaces de tomar conciencia individual y lograron apoyarse en
el término de la actividad y alcanzar el objetivo grupal comun.

C) Rol del acompafiamiento docente
Ademas del apoyo e interaccién entre comparieros, los participantes resaltaron la
importancia del acompanamiento docente, parte todavia presente durante esta
etapa. La presencia activa del profesor no sélo proporcioné orientacion técnica, sino
también un respaldo a la confianza y cohesion del grupo. Un participante menciono:
“nos ayudo bastante en ambas partes porque pues de manera colaborativa y ya en
otro individual, iba un acompafnamiento pues de ambos, porque, [...] usted también
(el docente) estaba ahi.” (P2). Otro participante afadio: “estuvo muy bien que nos
haya acompafado de igual manera que hayamos tenido un equipo, porque ya no
solo nos quedamos con nuestras ideas o0 con nuestras opiniones, sino que
ampliamos.” (P8). Tales testimonios refuerzan la idea de que la guia docente no
opaca la participacion de los alumnos, sino que expande el espacio de construccion
y contribucién, ya que sugiere ajustes y busca la reflexion sobre el contenido y la
forma.

Lo expuesto previamente se vincula con lo planteado por Vygotsky como “el
otro mas competente” en la ZDP, en el cual el docente no transmite directamente el

conocimiento, sino que ofrece andamiajes ajustados al nivel de desempefio del
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estudiante, retirandolos progresivamente a medida que se alcanza la autonomia
(Venet y Correa, 2014). La presencia del profesor proporciona un marco de
referencia, asegurando que el proceso de coescritura sea efectivo y dirigido a los
objetivos de aprendizaje. Por lo tanto, el enfoque de escritura compartida es una
estrategia que permite a los estudiantes participar activamente en el desarrollo de
un texto con la guia del docente y la colaboracion de sus companieros, distando
mucho de lo que suele ser aplicado en las aulas de lengua en lo referente a la
escritura de textos. Sylvia Read (2010) destaca que esta fase es crucial porque
permite que el docente observe a los estudiantes interactuar y escribir, lo que le
permite intervenir en caso de ser necesario con retroalimentacion inmediata y
contextualizada, tanto para el grupo en general como para cada estudiante. Esto
facilita ajustes durante el proceso y evita errores acumulativos, lo que propicia la
evaluacion formativa de la escritura.

En resumen, los hallazgos indican que la contribucion durante la escritura, o
coescritura, permitié a los estudiantes enriquecer sus textos mediante la integracion
de multiples perspectivas y la correccion mutua. Aunque algunos participantes
experimentaron dificultades o sentimientos negativos al inicio de esta etapa, la
divisién de tareas y el apoyo del profesor facilitaron el proceso. Estos resultados
enmarcan los beneficios en términos de calidad del texto, aprendizaje social y

potencial desarrollo de habilidades argumentativas.

4.1.5 Colaboracioén (Collaborative writing)

En esta seccion, se presenta el analisis sobre la experiencia de los participantes en

lo que refiere a la cuarta etapa de la técnica IMCCI, la cual es la colaboracién. Esta
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etapa implica que los estudiantes trabajen en equipo no solo en la creacion del texto,
sino también en la revisién y mejora del mismo a través de la interaccion con sus
pares, se destaca por una menor presencia del docente ya que se vislumbra la etapa
final de la técnica, la independencia (Read, 2010). A partir de los testimonios de los
participantes, emergieron tres categorias clave. A continuacion, se presentan los
principales hallazgos encontrados.
A) Perspectivas diversas

Dentro de los comentarios mencionados durante la etapa de colaboracion destaca
la posibilidad de acceder a diversas perspectivas sobre los textos producidos
durante el proceso de revision, lo que permitio a los estudiantes obtener puntos de
vista variados sobre sus escritos, o que enriquecié el contenido de los ensayos. Un
participante comento sobre la experiencia de trabajar y revisar los textos de sus
pares: “te da una idea mas clara si vas bien o si el otro equipo puede ir mal, al final
como que hacer una correccion antes que sea [...] mas tarde. Creo que también es
[...] dificil porque al final el otro equipo puede dar una idea y tu entender otra” (P1).
La observaciéon anterior revela que el intercambio entre equipos realizado durante
la coevaluacion permitio6 comparar enfoques discursivos y argumentativos, lo que
funcioné como un mecanismo de autoevaluacién y ajuste previo a la consolidacion
del producto final. Avendario (2017) menciona que “la evaluacién como experiencia
formativa, esta basada en el dialogo y en el intercambio de opiniones. Se trata de
un intercambio que posibilita una reconstruccion y retroalimentacion colectiva” (p.
7). Sin embargo, también deja ver que la interpretacién puede ser ambigua o sujeta

a multiples lecturas.
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A pesar de la complejidad, un estudiante menciond: “fue importante ver entre
mas perspectivas haya, pues creo que sea mejor. Por ejemplo, yo pude haber
criticado el trabajo de mis companeros y quiza pude haber estado mal, pero igual
pude haber estado bien; pude haber estado abierto al dialogo, a otros puntos de
vista.” (P7). Lo anterior no s6lo da cuenta de una disposicién al didlogo, sino que
muestra una actitud reflexiva y critica frente al proceso de coevaluacién, donde los
estudiantes reconocen sus limitaciones ademas de la riqueza de la colaboracion.
De esta forma, debido a la apertura a diferentes interpretaciones se observa una
comprensiéon mas profunda de los temas presentes en los textos y fortalece
habilidades como la argumentacion.

Los testimonios presentados se alinean con la visién de la escritura como
practica social, defendida por autores como Hyland (2016), quien sostiene que
escribir no es una actividad individual, sino un acto que implica interaccion,
negociacion de significados y consideracién del otro. Al compartir sus textos y recibir
retroalimentacion, los estudiantes deben revisar no solo el contenido, también la
claridad, la coherencia y la adecuacién de sus ideas para una audiencia real. Bajo
la perspectiva de la técnica IMCCI, esta fase pretende abrir el proceso de escritura
al dialogo, permitiendo que los estudiantes no solo escriban “para el profesor”, sino
también para y con sus pares. Como sefiala Read (2010), la colaboracion permite
que los escritores amplien su repertorio discursivo a través de la exposicion a
multiples perspectivas, favoreciendo una revision mas a fondo y critica. Ademas,
esta interaccion favorece la autorregulacion, ya que los estudiantes desarrollan un

sentido mas claro de lo que funciona y lo que debe ser ajustado.
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Por lo tanto, la colaboracion aplicada en esta etapa no se debe entender
Ccomo una mera revision entre compafieros, sino que se convierte en un espacio de
aprendizaje dialogico y metacognitivo, en el que las distintas interpretaciones
enriquecen el contenido, cuestionan supuestos previos y estimular un mayor nivel
de reflexion.

B) Revision grupal
Otro aspecto fundamental mencionado por los participantes fue la revision grupal
de los textos producidos por otros compaferos o equipos, la cual fue considerada
como una herramienta de mejora textual y un espacio de aprendizaje critico. En este
sentido, un participante dijo “siempre es bueno ver las opiniones de otros equipos y
hablar de los escritos de mis otros comparieros, es bueno ver qué conflictos tenian
y a lo mejor lo que ellos tenian bien y nosotros no” (P6). Este comentario sugiere
que el contacto con otros textos permitié identificar debilidades propias a través del
contraste, reconociendo aciertos de otros y tomando conciencia de aspectos a
mejorar en el trabajo propio.

Bajo esta misma linea, otro estudiante comento “fue bastante enriquecedor,
ya que al revisarnos entre nosotros o individualmente, fue como muy
complementario. Revisar [...] qué le hace falta al otro equipo y [...] qué nos hace
falta a nosotros mejorar fue [...] muy de la mano con el proceso” (P8). El testimonio
anterior refuerza la idea de que durante la revision colectiva se conjugaban los
aportes entre pares lo que generd una experiencia mas significativa. Desde el
enfoque pedagodgico, esta revisidn no apunta a la correccion de errores solamente,
también desarrolla en los estudiantes una mirada critica sobre la escritura como un

proceso y no como un producto final. Graham y Harris (2018) plantean que participar
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en revisiones entre pares fortalece habilidades en estudiantes ya que identifican,
argumentan vy justifican sus sugerencias de mejora, transfiriendo tales elementos
hacia sus propios textos. De esta forma, revisar otros trabajos no se limita a evaluar
al otro, sino que se convierte en una forma de observacion y reinterpretacion sobre
la propia escritura.

Sumado a lo anterior, la revision grupal se ha de vincular con la idea del
“aprendizaje entre iguales” desarrollada en los ideales del aprendizaje colaborativo.
De acuerdo con Cassany (2006), cuando los estudiantes leen y comentan los
escritos de sus pares, se activa un proceso de internalizacién que les permite
reorganizar su conocimiento discursivo. Ademas, de esta forma de trabajo se
descentraliza el rol del docente como unico evaluador, permitiendo a los estudiantes
desempeniar el rol considerado en el ABT, el cual es participar de manera activa,
monitorear el trabajo de sus comparieros e innovar en el uso de la lengua meta
(Richards y Rodgers, 2002).

En conclusion, la colaboracion efectiva en la escritura no solo requiere que
los estudiantes escriban juntos, sino que también se involucren activamente en la
revision mutua (Read, 2010), para el desarrollo de escritores criticos capaces de
evaluar con criterio los textos propios y ajenos en funcién de la claridad, cohesién y
efectividad comunicativa.

C) Retroalimentacién util
Un ultimo elemento también fue mencionado durante la etapa de colaboracion, el
cual refiere a la retroalimentacién, especificamente a la escrita, como un recurso
valioso para la mejora de sus trabajos. A diferencia de la retroalimentacion oral, que

puede verse afectada por factores como la inseguridad o la espontaneidad, los
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comentarios escritos fueron percibidos como mas claros y especificos, permitiendo
una revision mas profunda.

Un alumno indicé “cuando me hicieron mis correcciones [...] de manera
escrita, o sea, subi a Teams y ellos lo corrigieron [...], creo que esa retroalimentacion
fue la mas enriquecedora, porque pues siento que presencialmente, no sé... quiza
por pena o0 quiza al menos para mi, [...] puedes cohibirte al intentar desglosarte
bien, y una vez escrito pues lo escribes sin miedo o pena” (P7). A su vez, otro
participante profundizé en la utilidad de esta forma de retroalimentacién
comentando: “la que nos hicieron escrita y mas porque a mi especificamente me
[...] subrayaron, fue como de ‘esta linea, en esta linea, esta el error, ;no?’. Me
especificaron y fue mas facil como identificar en donde estaba [...] justo el error o
me hacia falta algo. Me sirvi6 mucho porque yo lo pude haber estado leyendo una
y otra vez y quiza no encontrar esas correcciones o decir en dénde esta esto” (P3).

A través del testimonio anterior se resalta la importancia de la localizacién
precisa del error y la orientacion explicita, a través de ello se le permite al estudiante
tomar decisiones mas informadas sobre como realizar ajustes sobre su texto, ya
que al quedar registrada facilita la revision posterior e independiente. Es pertinente
destacar que la literatura mas reciente otorga igual valor a la retroalimentacion tanto
oral como escrita, por lo que los comentarios anteriores ofrecen una oportunidad
para profundizar sobre las ventajas de una sobre la otra, en especifico sobre los
trabajos escritos.

Por lo tanto, la retroalimentacién tiene un papel muy importante dentro de
esta etapa, especialmente al ser un componente esencial para la evaluacion

formativa. Sare (2021) menciona que el proceso de retroalimentacion es una

109



estrategia util para hacer nota y explicitar al estudiante sus errores, sin embargo, es
importante que que no sea realizada de manera unidireccional, entre docente y
estudiante, sino también entre los propios estudiantes a sus pares. Asimismo, esta
practica responde al principio de “andamiaje ajustado” descrito por Vygostky y
retomado por Bruner (1987), en el cual el apoyo del otro, ya sea docente o
compariero, debe ser especifico, oportuno y orientado al nivel de desarrollo del
estudiante.

Los hallazgos encontrados refuerzan lo mencionado por Read (2010) quien
enfatiza que la colaboracion en la escritura es una de las etapas mas
enriquecedoras en la técnica IMCCI, ya que permite a los estudiantes aprender de
sus compafieros, ademas de mejorar sus habilidades de revision. A través del
analisis de las perspectivas de los estudiantes se puede corroborar que la
colaboracion les permitio a los estudiantes obtener diferentes perspectivas sobre su
trabajo, lo que enriquece su propio proceso de aprendizaje. Ademas, otros
beneficios mencionados son identificacion de errores y la construccion grupal de

conocimiento.

4.1.6 Indepenencia (Independent)

La fase de independencia corresponde a la ultima involucrada en la técnica IMCCI.
Tal etapa representa la culminacion del proceso de escritura, donde los estudiantes
aplican de manera autonoma las diferentes estrategias adquiridas en etapas
anteriores (Read, 2010). En este apartado se analiza las opiniones de los

participantes sobre el desarrollo de habilidades de escritura a partir del taller.
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A) Claridad
Uno de los beneficios mas significativos que los participantes identificaron al llegar
a la etapa de independencia concierne a la mejora en la claridad de sus escritos.
Esta claridad va mas alla de aspectos linguisticos, sino también a la organizacion
de ideas, uso de conectores y estructuracion general del texto argumentativo. Para
ello, un participante menciond “yo creo que de manera individual logré entender
mucho mejor el como lograr hacer un buen ensayo en inglés” (P1), lo cual evidencia
un proceso de apropiacion progresiva del género ensayistico, a través de la
aplicacién de elementos trabajados en las etapas anteriores. De manera similar, otro
participante expres6 “Bueno, hizo que se me hiciera mas facil realizar un ensayo
[...], bueno, esa forma de realizarlo, y yo creo que ya tengo como que la base, lo
unico que me faltaria seria reforzar esos temas gramaticos y de conectores” (P4).
Este comentario sugiere que no solo hubo mayor comprensién estructural, sino
también conciencia sobre los aspectos aun en desarrollo, lo cual indica una
autorregulacién emergente.

Los comentarios presentados sugieren que los estudiantes lograron
internalizar los pasos clave para la escritura de un ensayo de opinion, ademas de
que fueron capaces de transferir ese conocimiento de manera individual con mayor
seguridad. Tal resultado da cuenta de uno de los principios fundamentales de la
técnica IMCCI: el acompafiamiento gradual a lo largo de las etapas que la
conforman permite alcanzar una produccion mas clara y estructurada cuando el
andamiaje es retirado. Tal principio es respaldado por Graham et al. (2020), quienes
afirman que la ensefanza explicita de estrategias de escritura tiene un impacto

positivo. Ademas, bajo la perspectiva constructivista, tal autonomia representa el
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transito desde la ZDP hacia la zona de desarrollo real (Vygostky, citado en Venet y
Correa, 2014), en la cual el estudiante es capaz de ejecutar con éxito una tarea sin
depender de apoyos externos. El hecho de que los estudiantes reconozcan tener
los elementos base para escribir, asi como la capacidad de identificar areas de
mejora, refleja un avance en términos de competencia escrita y metacognicion.

B) Reduccién del tiempo de elaboracion
Ademas de una mayor claridad en la escritura, los participantes sefalaron una
disminucién en el tiempo requerido para redactar sus ensayos, comparando el
tiempo invertido en el primer ensayo al realizado en la post-prueba. Este cambio fue
percibido como una consecuencia directa de la apropiacion de estrategias,
estructuras y procedimientos adquiridos en las etapas previas. Un estudiante
comenté “a comparacion de cuando lo hicimos en equipo fue muchisimo mas
tardado, y ya cuando hice el mio pues fue ya mas rapido” (P6). Este comentario
sugiere que, aunque la coescritura fue valiosa, la practica acumulada permitio
agilizar ciertas decisiones al momento de escribir individualmente.

Otro participante mencion6 “yo creo que mas o menos hasta la mitad de
tiempo se redujo en lo que escribia un ensayo a antes de que conociera esto, bueno,
esa forma de realizarlo” (P4). La afirmacion anterior evidencia la mejora en cuanto
a la generacion de textos con mayor rapidez sin afectar la calidad, lo cual suele ser
asociado a un mejor manejo de recursos linguisticos y a la interiorizacion de
esquemas textuales. Este fendmeno se relaciona con Kellogg y Raulerson (2007)
quienes explican que la practica sostenida permite a los escritores desarrollar fluidez
en la produccion de textos, es decir, acelera la produccion escrita al reducir la carga

cognitiva de las decisiones basicas sobre organizacion, contenido y estilo.
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C) Confianza al escribir
Un hallazgo relevante identificado en los testimonios es el aumento en la confianza
con la que los estudiantes enfrentaron la redaccion individual del ensayo. Las
actividades realizadas en etapas previas se tradujeron en una mayor confianza al
abordar esta tarea. Un participante expreso “si, [...] reforzé mi confianza en [...] que
ya s&é mas o menos como empezar a hacerlo, como estructurar mi tema y cémo
terminarlo” (P3). Este comentario denota que la intervencién aport6 mas que
conocimiento técnico, ademas brindo claridad en el proceso, lo cual disminuyé la
ansiedad posiblemente asociada a la produccion escrita en una lengua extranjera.
Otro participante afnadi6: “yo siento que reforz6 mucho nuestra seguridad, ah,
bueno, al menos en mi, porque siento que cuando no sabia todo esto y me hubiera
puesto a hacer un ensayo asi, hubiera divagado mucho en qué decir, no hubiera
sabido por dénde irme” (P5). De esta forma el participante visibiliza el transito desde
la incertidumbre y confusion inicial hacia un mayor control, planificacion y toma de
decisiones autonoma.

Los hallazgos coinciden con lo planteado por Storch (2019), quien argumenta
que cuando la escritura se practica en un ambiente estructurado y encaminado a la
independencia, los escritores novatos desarrollan mayor confianza y disposicién a
escribir con menor dependencia del docente. Sin embargo, tal confianza no es
esporadica, sino resultado de la practica guiada. Un alumno expreso lo siguiente
refiriéndose a la repeticion durante el proceso: “ayudd bastante porque no solo
hicimos uno, hicimos como tres, y siento que eso fue como un practicar, practicar,
practicar” (P7). Esta observacidon pone en evidencia que la practica no fue limitada

a una experiencia unica, sino que la internalizacion de habilidades se dio a través
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de la repeticion y la interaccidon con herramientas de apoyo que son retiradas
gradualmente para favorecer la autonomia del estudiante.

En conjunto, la etapa de independencia evidencio logros en el desarrollo de
la competencia escrita bajo la perspectiva de los participantes. La fase final de la
técnica no significé el abandono del andamiaje, sino su transformacion hacia el uso
de recursos personales que los estudiantes transfirieron para producir textos
sélidos, estructurados y reflexivos.

Una vez concluida la intervencién basada en la técnica IMCCI, las preguntas
de la entrevista al grupo focal giraron en torno a lo que dejaba en los participantes
el haber participado en el taller. En el siguiente apartado se presenta lo expresado

por los participantes.

4.1.7 Posterior a la intervencion

Habiendo analizado las percepciones que los estudiantes tuvieron en lo referente a
cada una de las etapas que la técnica IMCCI conlleva, es pertinente presentar su
percepcion sobre como consideran cambio su manera de escribir una vez terminada
la intervencion, asi como los aspectos o estrategias que consideran aplicables en el
futuro.
A) Ampliacion en el repertorio Iéxico

Algunos participantes mencionaron que observaron un incremento en su Iéxico,
destacando el incremento en el uso de conectores y términos mas precisos en sus
escritos. Un estudiante menciond: “personalmente para incrementar mi vocabulario
y, sobre todo, como para perderle el miedo a escribir [...] creo fue mas que nada en

eso” (P5). Esta afirmacion expresa que ademas de un enriquecimiento léxico,
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también hubo una mayor disposicion emocional para enfrentarse al acto de escribir,
lo cual puede interpretarse como que el incremento en el |éxico pudo haber
potenciado la confianza y seguridad de los alumnos al escribir.

Aunado a lo anterior, otro participante dijo “me ayudo a conocer y comenzar
a utilizar muchos conectores que no utilizaba” (P6), lo cual enmarca una mejora en
la articulacién logica de ideas dentro del texto, lo que es fundamental para lograr
una escritura con mayor cohesion. Si bien el uso de conectores discursivos facilita
la fluidez textual, también indica un dominio mas consciente de la estructura
argumentativa, al permitir establecer relaciones entre ideas, justificar opiniones y
marcar transiciones. Lo anterior coincide con lo que Hyland (2016) sostiene que el
desarrollo de la competencia escrita implica mas que la correcta gramatica, también
involucra la habilidad para organizar el discurso a través de recursos Iéxicos y
retéricos que respondan al género académico trabajado.

Ademas, lo expresado por los participantes coincide con los efectos
esperados de la técnica, lo cuales, al integrar las etapas previamente explicadas,
favorecen en los estudiantes la adquisicion natural de estructuras utiles. En
conjunto, los testimonios sugieren un incremento del vocabulario y uso mas eficaz
de conectores, elementos que los estudiantes identifican como herramientas que
les permiten escribir con mayor claridad.

B) Formalidad
Ademas de un aumento en el léxico, los participantes sefalaron un cambio en el
tono de sus producciones escritas, especificamente hacia la adopciéon de un uso
mas formal y adecuado al género tratado, el ensayo de opinion. Este cambio fue

percibido como un logro destacable, especialmente porque se reconoce que el
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registro formal no suele ser abordado de manera explicita en la ensefianza de la
escritura en una lengua extranjera. Prueba de ello es el comentario de un
participante: “Como un lenguaje formal, casi que no se ensefia, no se tiende a
ensefiar mucho en inglés [...] entonces fue muy de la mano, tanto el vocabulario
como dirigirse de manera formal” (P5), mientras que otro reportd: “me ayudoé a
hablar de manera mas formal” (P6). Vidakovic (2023) asegura que el tono de voz en
los escritos esta disefiado para mostrar la manera en la que el escritor se siente o
piensa, ademas, sefiala que quien quiera ser un buen escritor necesita dominar
diferentes narrativas para comunicar con mayor eficacia el mensaje deseado del
texto. Estas afirmaciones reflejan que la intervencion permiti6 modificar el estilo
discursivo para adaptarse a las exigencias del texto académico.

Hyland (2004) sostiene que los géneros académicos exigen un control
preciso del tono, la distancia retorica y la eleccién |éxica, ya que estos aspectos
influyen directamente en la eficacia del mensaje. De esta forma, la habilidad de
ajustarse a un registro formal no solo mejora la presentacion del texto, ademas
permite que el escritor se posicione con una mayor autoridad y claridad en relacion
con el lector.

El hecho de que los estudiantes hayan sido capaces de identificar este
cambio y valorarlo indica una toma de conciencia sobre los estandares
comunicativos esperados en contextos formales, lo cual representa un avance
significativo en su proceso de formacién. Por lo tanto, la adopcion de un lenguaje
formal refleja una madurez en la escritura de los estudiantes, lo que les permitié
adecuar su discurso en las convenciones requeridas, en este caso un ensayo de

opinion.
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C) Estrategias adquiridas
Cabe destacar que previo a la intervencién, los estudiantes reflejaron un numero
reducido de estrategias aplicadas en su redaccion, por lo que reflexionar y analizar
lo mencionado por los mismos participantes sobre qué aplicarian en futuras
redacciones es vital. Los comentarios destacan la identificacién y apropiacion
consciente de estrategias de escritura que los alumnos sefialaron como utiles para
futuros textos. Un participante destacé: “Yo creo que [...] meteria primero en la
introduccién dar tu opinién y al igual dar una tesis, como que referir si estas a favor
o en contra del tema”, ademas agregé: “Voy a considerar ya en dar dos subtemas y
de ahi agarrarse para que estén conectados” y por ultimo dijo “tener mas que nada
el mismo tamafio, o sea, no hacerlo como grande una parte y la otra chiquita” (P1).
Las afirmaciones del participante muestran la adquisicion y apertura al uso de
estructuras argumentativas propias del ensayo, como lo son introduccion con
postura clara, desarrollo equilibrado y conexion légica.

Otra estrategia mencionada fue la planificacién previa mediante lluvia de
ideas, aunque adaptada a las necesidades del texto: “lo de la lluvia de ideas, pero
creo que lo adaptaria en vez de lluvia de ideas generales en hacerlo como de lluvia
de cosas que quiero o si es necesario que estén en mi ensayo” (P4). Tal modificacion
refleja interiorizacion de la técnica, en la que el estudiante no replica mecanicamente
lo aprendido, sino que lo ajusta segun el propdsito deseado. Ademas de la estrategia
anterior, se valord la importancia de delimitar y desarrollar un solo eje tematico,
como lo expresd un estudiante: “me quedaria con lo que nos dijo, que nos
enfocaramos nada mas en una sola [idea], que no hablaramos muy globalmente,

que lo fuéramos desarrollando poco a poco hasta que nos enfocaramos en una sola”
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(P6). Lo previamente expuesto demuestra la funcién estratégica de la introduccion,
no solo considerandola como la seccidn de apertura, sino como ancla del texto para
su desarrollo. Lo anterior se ve sustentado con la perspectiva de Lantolf y Thorne
(2006), quienes destacan que el conocimiento se internaliza mas efectivamente
cuando las herramientas o estrategias son apropiadas de manera activa y
contextualizada.

D) Transferencia del aprendizaje
Por ultimo, algunos participantes indicaron que lo aprendido en el taller sera util no
solo en la produccién de textos, sino en otros escenarios tanto académicos como
profesionales. Esta transferencia demuestra que las herramientas discursivas
interiorizadas se han convertido en recursos flexibles, disponibles para su aplicacién
en diversos escenarios. Prueba de lo anterior es lo expresado por una participante
quien dijo: “hasta en mi carrera se habla de atrapar al cliente, entonces, en este
caso, atrapar al lector es muy importante y creo que el gancho ayuda muchisimo a
eso” (P3). Lo anterior vincula directamente una técnica textual, el uso del gancho al
inicio del ensayo, con principios tedricos aplicables a su area profesional. Otro
participante también sefialo la posibilidad de extrapolar estrategias del ensayo a
situaciones orales: “yo creo que también esa formulacién de cémo hicimos el
ensayo, [...] que se puede aplicar a exposiciones y presentaciones” (P4). Esto indica
conciencia sobre la organizacion logica del discurso y su utilidad tanto en lo escrito
como en lo oral.

Desde la perspectiva del aprendizaje sociocultural, la transferencia de
conocimientos a nuevos contextos se interpreta como una forma avanzada de

internalizacion. De acuerdo con Lantolf y Thorne (2006), las habilidades adquiridas
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en situaciones mediadas (como las propuestas por la técnica IMCCI) se consolidan
cuando el individuo puede movilizarlas en contextos distintos, reinterpretarlas y
adaptarlas de forma estratégica. En este caso, los estudiantes no solo reproducen
lo aprendido, sino que lo resignifican en funcion de sus intereses, trayectorias
académicas y metas profesionales. Este tipo de transferencia es uno de los
principales indicadores de una intervencion didactica exitosa, ya que muestra que
el aprendizaje no ha sido mecanico ni descontextualizado, sino profundo, adaptable
y pertinente para la vida académica y laboral. Ademas, valida el potencial de la
técnica como herramienta formativa integral, capaz de trascender el aula y dotar a
los estudiantes de competencias comunicativas utiles en multiples ambitos.

Tal intencién de reutilizar lo aprendido evidencia un proceso de apropiacion
de las herramientas discursivas que, como senalan de Smedt, Van Keer y Merchie
(2016), indica un aprendizaje profundo y transferible. Por su parte, Read (2010)
resalta que la escritura independiente debe representar un momento de
consolidacion donde los estudiantes utilicen las habilidades modeladas y
practicadas para crear textos de manera auténoma. De este modo, el hecho de que
los participantes no solo logren escribir con mayor claridad, sino que reconozcan
conscientemente qué elementos utilizaran posteriormente valida la efectividad de la
técnica aplicada. Ademas, estudios como el de Graham, Kiuhara y MacKay (2020)
demuestran que la ensefianza gradual de habilidades de escritura promueve la
transferencia del aprendizaje a nuevos contextos.

En sintesis, los hallazgos cualitativos permiten afirmar que la aplicacion de la
técnica IMCCI fue percibida positivamente en el desarrollo progresivo de la escritura

en los estudiantes participantes. A lo largo de cada fase se evidencié una
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apropiacion gradual de estrategias, mayor conciencia sobre la estructura del texto,
y una evolucién positiva en lo que refiere a la claridad, el I1éxico, el tono formal y la
organizacion. Asimismo, los testimonios muestran que los estudiantes proyectaron
lo aprendido hacia contextos futuros, lo que sugiere una transferencia efectiva del
conocimiento. A continuacion, se presentan los resultados cuantitativos que
complementan esta mirada, permitiendo observar si los cambios percibidos por los
estudiantes encuentran también un correlato en el desempefio medido a través de

los textos producidos antes y después de la intervencion.

4.2 Redaccion académica: Datos cuantitativos

En esta seccion se presenta el analisis cuantitativo de los datos recopilados al
evaluar los textos escritos durante la pre-prueba y la post-prueba, una vez terminada
la intervencion y aplicacion de la técnica IMCCI. Para ello se consideraron aspectos
inherentes a la redaccion de un ensayo de opinidn, a saber, el cumplimiento de la
tarea, el desarrollo del tema, la organizacién, el vocabulario, el control del discurso,
la estructura de oraciones y la mecanica. Es pertinente mencionar que se evaluaron
tales aspectos utilizando la rubrica analitica propuesta por Christine Bauer, esto para
asegurar una evaluacion objetiva del desempefo de cada estudiante. Ademas, el
anadlisis explora hasta qué punto la técnica IMCCI, basada en teorias
constructivistas y con caracteristicas propias del andamiaje y trabajo colaborativo,
mejora efectivamente dimensiones especificas del dominio de la produccién escrita,

en este caso de un ensayo de opinion.
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4.2.1 Cumplimiento de la tarea

El cumplimiento de la tarea y el respeto por el formato son aspectos esenciales en
la produccion escrita en una lengua extranjera. Es por ello que el primer item en la
rubrica del analisis cuantitativo hace referencia sobre el cumplimento de las tareas
dentro del taller de intervencion, cabe mencionar que la rubrica divide el desempefio
en cinco categorias, las cuales van desde el nivel uno, como minimo, hasta el 5,
como valor maximo. Los resultados en la preprueba muestran a un estudiante en el
nivel uno, tres en el nivel dos, dos en el nivel tres y dos mas en el numero cuatro.
En contraste, los resultados de la postprueba mostraron una ligera mejora, teniendo
ahora a tres estudiantes en el nivel dos, tres en el nivel tres, uno en el cuatro y por
ultimo, uno alcanzé el mayor nivel colocandose en el cinco. Los datos pueden
consultarse a continuacion:

Figura 3

Cumplimiento de la tarea

8 H Pre prueba
m Post prueba

37.5% 37.5% 37.5%

4 25.0% 25.0%
12.5% - 12.5% 12.5%
0

1

Participantes
N

Rango de pu%taje obtenido

(Fuente: Elaboracion propia)

Por los datos anteriores, se observa un avance que, aunque moderado,
puede vincularse con el propésito central de la técnica IMCCI, que busca guiar el
proceso de escritura de manera estructurada, desde la investigacion del tema hasta

la independencia. Como lo sefialan Graham, MacArthur y Hebert (2019), las
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practicas efectivas de escritura se sostienen en una instruccion clara, orientada por
modelos y acompanada por la practica guiada. En esta linea, Lovera-Falcon y
Castro (2021) afirman que el disefio de tareas de escritura debe integrar
instrucciones claras y con propdsitos bien definidos. Ademas, el cumplimiento de la
tarea también se relaciona con la competencia pragmatica y discursiva del
estudiante (Consejo de Europa, 2020), donde se subraya que la adecuacion textual
y la estructura responden a contextos comunicativos especificos que deben ser
comprendidos por los aprendientes.

Para completar el analisis, se calcul6 la media y la desviacion estandar de
los puntajes obtenidos. En la preprueba, la media fue de 8.08, mientras que en la
segunda evaluacion aumento a 8.55. A pesar de tener una mejora leve (0.47 putos),
si refleja un cambio. Por su parte, la desviacion estandar fue de 1.51 en el primer
momento, pasando a 1.31 para el segundo, lo que indica una ligera reduccion en la
dispersion de los puntajes, lo que sugiere una tendencia hacia una mayor
homogeneidad en el desempefio del grupo. Los datos se observan en la siguiente
tabla.

Tabla 5

Calculo de media y desviacion estandar del cumplimiento de tarea

Datos estadisticos Pre-prueba Post-prueba
Media 8.08 8.55
Desviacion estandar 1.51 1.31

(Fuente: Elaboracion propia)

La mejora observada en los puntajes y en los datos estadisticos se puede

relacionar con lo sefalado por Gonzalez Lloret (2017) quien menciona que la
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familiaridad con el tipo de tarea tiene un efecto significativo en la ejecucién del
estudiante. Es importante recalcar que si bien se observaron mejoras, no todos los
participantes lograron alcanzar el nivel maximo. Esta situacién podria explicarse, al
menos en parte, por la duracion limitada de la intervencion. Para ello, De Smedt,
Van Keer y Merchie (2016) sugieren que para consolidar el dominio de las fases de
escritura, se requiere una ensefianza explicita y sostenida, para lo cual es necesario
mas tiempo de practica.

Los resultados observados refuerzan la importancia de brindar apoyo desde
las etapas iniciales, especialmente en la comprension de los criterios y formato
requerido que se espera los estudiantes alcancen, lo que muy comunmente se pasa
por alto en la mayoria de las practicas de escritura. Ademas, se hace evidente que
el proceso puede fortalecerse aun mas si se profundiza el trabajo durante la fase de
modelado, a través del uso de ejemplos claros desde el inicio. Finalmente, los
hallazgos permiten sostener la premisa del estudio, en cuanto a que la
implementacion de la técnica contribuye a la mejora de la escritura académica de

los estudiantes.

4.2.2 Desarrollo del tema

El segundo item analizado corresponde al desarrollo del tema, el cual es un
componente central en la escritura académica pues refleja no solo la apropiacién
del tema abordado, sino también el nivel de reflexion implicado en la construccién
del texto. Para los propodsitos del analisis cuantitativo, el criterio fue evaluado

mediante una escala que considera cinco niveles, siendo el nivel cinco el que
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representa un tratamiento mas profundo, estructurado y argumentativo del
contenido.

Los datos encontrados en la pre-prueba demuestran que un estudiante
obtuvo el rango minimo de 1, seis se encuentran en el dos, uno en el 3 y por ultimo
uno en el rango cuatro. Para la post-prueba, se observé un incremento en algunos
participantes, teniendo ahora a cuatro estudiantes en el nivel dos, tres en el tres y
uno se mantuvo en el cuatro. Observése en la siguiente figura:

Figura 4

Desarrollo del tema

) ® Pre prueba

62.5% ® Post prueba

50.0%
37.5%

12.5% 12.5% 12.5% 12.5%

Participantes
N

! Rango de pu%taje obtenido

(Fuente: Elaboracion propia)

A través de los resultados, se observa que el cambio general es moderado.
Estos resultados encuentran respaldo en lo que Graham y Perin (2007) destacan;
los autores mencionan que el desarrollo de ideas mediante organizacion logica y
soporte argumentativo resulta en una habilidad clave que se fortalece mediante
instruccion explicita y practica reiterada. Por su parte, Read, Landon-Hays y Martin-
Rivas (2014) subrayan que el andamiaje progresivo, cuando se libera gradualmente
la responsabilidad al estudiante, facilita la apropiacién del proceso de escritura y

mejora la calidad del contenido.
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A nivel estadistico, se observd un incremento en la media grupal de 0.6
puntos, pasando de 7.5 a 8.1. La desviacion estandar, por su parte, aumento
ligeramente en 0.9 puntos. Los datos se presentan a continuacion:

Tabla 6

Calculo de media y desviacion estandar para el desarrollo del tema

Datos estadisticos Pre-prueba Post-prueba
Media 7.5 8.1
Desviacion estandar 1.06 1.15

(Fuente: Elaboracion propia)

La informacién anterior puede interpretarse como una senal de avance en
casos particulares, lo cual concuerda con la perspectiva del aprendizaje
colaborativo, donde el intercambio de ideas y la revision entre pares potencian la
reflexion sobre el contenido (Montes, Leiva y Quiroda, 2018). Ademas, Lovera-
Falcén y Castro (2021) enfatizan la importancia de disefar tareas de escritura que
no se delimiten a un producto, sino que guien al estudiante en el como argumentar,
ejemplificar y contrastar puntos de vista, algo que fue promovido durante la
intervencion.

Con base en lo anterior, se destaca un cambio general moderado, lo que a
través del analisis sugiere que la mejora en el desarrollo tematico va mas alla de la
comprensidon de consignas; implica la internalizacion de estructuras argumentativas
favorecidas por la practica guiada. En particular, la etapa de contribucion de la
técnica IMCCI fomentd el analisis de modelos de ensayo y la identificacion de
patrones discursivos. Algunos estudiantes incorporaron conectores asi como

ejemplos y contraargumentos, evidenciando un transito de una escritura descriptiva
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a una mas analitica y reflexiva. Por lo tanto, es posible sostener la premisa
presentada para esta investigacion, ya que se observa una mejora en la escritura

de los estudiantes tras la aplicacion de la técnica.

4.2.3 Organizacion

El presente apartado analiza la organizacion textual, entendida como la disposicion
I6gica de las ideas en una estructura coherente y jerarquizada. Esta categoria
contempla tanto la presencia de secciones definidas: introduccion, desarrollo y
conclusién; asi como el uso de conectores discursivos para establecer relacion entre
parrafos y la informacién dentro de ellos.

Através del analisis de los datos obtenidos, en la pre-prueba se observa que
un estudiante se coloca en el rango uno, cinco en el dos, un estudiante en el tres y
un ultimo participante en el cuatro. Una vez terminada la intervencion se observa
gque cuatro estudiantes se posicionan en el rango dos, tres en el tres y se mantiene

un estudiante en el rango cuatro. Los datos se pueden observar a continuacion:

Figura 5
Organizacion
8 ® Pre prueba
62.5% u Post prueba
g 6 50.0%
c 37.5%
g
(&) 0, () [¢) 0,
-g 2 12.5% 12.5% 12.5% 12.5%
o

1
Rango de pu%taje obtenido

(Fuente: Elaboracion propia)
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Aunque el avance es discreto, los datos sugieren que la técnica IMCCI no
solo promovid la reproduccion de estructuras textuales, sino que ademas permitié
que los estudiantes internalizaran patrones organizativos propios del género, ya
que, durante la etapa de modelado, los estudiantes identificaron elementos clave
como la delimitacién de subtemas por parrafos, presencia de oraciones tematicas y
la manera en que cada seccion reforzaba a través de argumentos la tesis del texto.
Por lo tanto, se coincide con Lovera-Falcén y Castro (2021), quieres destacan que
una ensenanza explicita permite a los estudiantes comprender la manera en la que
jerarquizan y ligan la informaciéon. Asimismo, Hyland (2016) sefala que la
organizacion textual no solo es una habilidad técnica, sino un componente
fundamental del discurso, en este caso académico, que requiere ser sefalado de
manera sistematica.

Desde la perspectiva estadistica, se observd un incremento en la media
grupal, teniendo una mejora de 0.6 puntos en la media y un aumento de 0.18 puntos
en la desviacion estandar. Para mayor detalle, se pueden observar los datos en la
siguiente tabla:

Tabla 7

Calculo de media y desviacion estandar para la organizacion

Datos estadisticos Pre-prueba Post-prueba
Media 7.5 8.1
Desviacion estandar 1.06 1.24

(Fuente: Elaboracion propia)
Al analizar los casos con mejora mas significativa, se identificé que estos

estudiantes trabajaron de forma colaborativa que mostraban mayor dominio del
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idioma o mayor claridad en la comprensidn de escritura de texto. La interaccion de
pares favorecio lo establecido en la ZDP y permitié una apropiacién mas efectiva de
elementos organizativos del ensayo. Lo anterior se confirma con lo sefialado por
Gonzalez Lloret (2017) quien enfatiza que los esquemas organizativos pueden ser
mas facilmente adquiridos cuando el proceso de escritura ocurre en entornos
colaborativos. Por otra parte, para aquellos estudiantes cuyos puntajes no tuvieron
un cambio significativo o se mantuvieron en el mismo rango de puntaje, se observo
gue su inconsistencia inicial en la asistencia al taller pudo haber limitado tal mejora,
ya que se perdieron de sesiones clave.

4.2.4 Vocabulario

El dominio léxico es un componente esencial en la escritura académica, ya que
incide directamente en la claridad, precision y riqueza del mensaje transmitido. En
el presente estudio, el vocabulario fue entendido como la capacidad de seleccionar
términos variados y adecuados al propdsito comunicativo, asi como el uso correcto
de formas léxicas y expresiones propias del registro formal.

Los resultados obtenidos tras la evaluacion de los escritos muestran que en
la pre-prueba, un estudiante se posiciono en el rango uno, seis en el segundo rango
lo que refiere a Iéxico basico con repeticiones frecuentes y uno en el tres
demostrando uso de algunos términos técnicos. En la post-prueba, se encontré que
seis estudiantes se colocaron en el rango dos, uno en el tres y uno en el cuarto. A
continuacién se presentan los datos detallados de los puntajes obtenidos por cada

participante:
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Figura 6
Vocabulario

(Fuente: Elaboracion propia)

® Pre prueba
E Post prueba

75.0% 75.0%

12.5% 12.5% 12.5%

Participantes

Rango de pu%taje obtenido

A diferencia de los otros criterios analizados, en la categoria de vocabulario
se observa que la mayoria de estudiantes se mantuvo para la postprueba en el
mismo rango obtenido en la preprueba. A lo anterior, se puede observar en los datos
estadisticos que se tiene un aumento del 0.45 puntos. En lo que respecta a la
desviacion estandar, se observo un cambio de 0.64 a 0.89. Los datos se presentan
a continuacién:

Tabla 4.4

Calculo de media y desviacion estandar para el vocabulario

Datos estadisticos Pre-prueba Post-prueba
Media 7.2 7.65
Desviacion estandar 0.64 0.89

(Fuente: Elaboracion propia)
Con base en los resultados obtenidos, se observa que si bien algunos
estudiantes si mostraron un progreso leve, al incorporar conectores o términos

técnicos, la mayoria mantuvo un rango similar en ambas evaluaciones. Es
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pertinente mencionar lo expresado en el apartado relacionado al muestreo para esta
investigacion, ya que se observo que aunque un requisito para participar en el taller
era contar con un nivel B1, en varios casos, cinco, se observo que los estudiantes
contaban en realidad con habilidades linguisticas de niveles inferiores.
Considerando lo anterior, la intervencion fue disefiada para cubrir aspectos en
relacién al nivel B1, por lo que los estudiantes pudieron haber desarrollado dificultad
con el vocabulario utilizado. Por tanto, se hace evidente la necesidad de fortalecer
el repertorio lIéxico de manera diferente en futuras intervenciones. Si bien, como
sefialan Graham y Perin (2007), el desarrollo del vocabulario en escritura requiere
de instruccion intencionada y practica especifica; Alzahrani (2025) menciona que la
falta de vocabulario especifico puede limitar la capacidad del estudiante para
desarrollar ideas con precision, llevandole a depender de términos generales y
repeticiones constantes.

Por lo tanto, aunque los hallazgos en esta categoria no permiten confirmar
un impacto positivo de la técnica IMCCI sobre el desarrollo del Iéxico, si invitan a
reflexionar sobre la necesidad de trabajar mas ampliamente la integracién de
componentes explicitos para la instruccion léxica. Incrementar el numero de
actividades como la reformulacion de ideas, el uso de sin6bnimos en contextos
variados, asi como la construccion de glosarios tematicos podrian enriquecer el
repertorio activo de los estudiantes, para formentar una mayor apropiacién de

lenguaje académico.
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4.2.5 Control del discurso

El control discursivo representa una dimension importante en la redaccion de textos
académicos, ya que implica la adecuada formulacion gramatical asi como la
progresion logica de ideas, la claridad de los enunciados y la coherencia del texto.
Hyland (2019) menciona que esta competencia requiere que el escritor mantenga
un hilo tematico claro, evite digresiones y adapte la estructura sintactica a las
exigencias del género.

Al evaluar el control del discurso en los ensayos de los estudiantes, se tiene
que los resultados obtenidos en la evaluacion inicial (pre-prueba) muestran a un
estudiante en el primer rango, seis en el dos y uno en el tres. Mientras que en la
segunda evaluacion (post-prueba) se observa a cinco estudiantes en el rango dos,
uno en el tres y uno en el cuatro. Para mayor detalle se muestra la informacion en
la siguiente figura.

Figura 7

Control del discurso

H Pre prueba
E Post prueba
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Rango de pu%taje obtenido
(Fuente: Elaboracion propia)

La rubrica utilizada permitié identificar que los textos con puntuaciones mas
bajas presentaba oraciones poco claras, transiciones forzadas y una falta de

continuidad tematica entre parrafos. En contraste, los textos que mostraron mejora
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lograron incorporar frases mas cohesionadas, con mayor progresion légica entre
ideas y el apego a los temas pertinentes a la tesis presentada. Tal hallazgo coincide
con lo que plantea Graham, MacArthur y Hebert (2019), quienes destacan que el
desarrollo de la competencia sintactica en la escritura requiere practica y revision
activa del discurso. En este caso, durante la etapa colaborativa de la técnica, los
estudiantes participaron en procesos de revision entre pares, identificando
incongruencias en lo que refiere a conexién de ideas, permitiendo una mayor
conciencia metacognitiva al estructurar los textos propios.

Bajo la perspectiva estadistica, se identific6 un incremento en la media
grupal, pasando de 7.2 a 7.8. Por su parte, la desviacion estandar aumenté de 0.64
a 0.90, lo que sugiere que aun cuando algunos estudiantes mejoraron su
desempeno, en otros persisten las dificultades para redactar de manera adecuada.
La siguiente tabla muestra los datos.

Tabla 9

Calculo de media y desviacion estandar para el control del discurso

Datos estadisticos Pre-prueba Post-prueba
Media 7.2 7.8
Desviacion estandar 0.64 0.90

(Fuente: Elaboracion propia)

El patrén de mejora parcial observado podria estar vinculado con el tipo de
retroalimentacion recibida. Especificamente, aquellos estudiantes que asistieron de
manera constante al taller mostraron mejoria en sus discurso al afinar la progresion
tematica de los parrafos, evitando acumulacion de ejemplos sin relaciéon clara con

la idea central, opuesto a los casos de estudiantes cuya asistencia fue menor. De

132



Smedt, Van Keer y Merchie (2016) destacan que la instruccion explicita sobre la
organizacion textual, combinada con oportunidades de reescritura y evaluacién
compartida, favorece el desarrollo del control estructural en los textos escritos.

Por lo tanto, es posible afirmar que la técnica IMCCI tuvo un impacto positivo
moderado en el control del discurso, especialmente cuando los estudiantes

participaron activamente en las fases colaborativas de la intervencion.

4.2.6 Estructura de oraciones

La estructura de oraciones permite expresar ideas de manera clara, precisa y
adecuada al registro académico. Como sefiala Brown (2014), el desarrollo de
estructuras complejas esta vinculado con la automatizaciéon de reglas gramaticales
y con el uso contextualizado del lenguaje. Asimismo, Harmer (2015) menciona que
una escritura académica solida exige dominar la variacion sintactica para evitar
repeticiones y lograr un estilo fluido.

En cuanto a los datos obtenidos se observa que en la pre-prueba un
estudiante se posicion6 en el primer rango, seis en el segundo y un alumno en el
tercero. Tras la intervencion, la tendencia mostroé una leve mejoria: seis estudiantes
en el rango dos, uno en el tres y uno en el numero cuatro. La siguiente figura

muestra los cambios:
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Figura 8
Estructura de oraciones

(Fuente: Elaboracion propia)
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Los avances pueden atribuirse al trabajo realizado durante las etapas de
colaboracion e independencia de la técnica IMCCI. En estas fases, los estudiantes
participaron en procesos de revisidon de textos ajenos, lo que implicé identificar
errores gramaticales y proponer reformulaciones mas acorde al texto y a su
coherencia. Tal interacciéon fomenté no solo el desarrollo de una conciencia
metalinguistica, sino también la transferencia de patrones gramaticales aprendidos
hacia la produccién individual. De acuerdo con De La Paz y Graham (2002), la
reflexion metacognitiva sobre la escritura, combinada con actividades de correccién,
favorece la internalizacion de estructuras sintacticas complejas.

Como complemento de los datos recabados, se consideran los datos
estadisticos relacionados, donde se registré un incremento en la media de 0.55
puntos. De manera simultanea, la desviacion estandar aumenté de 0.64 a 0.87, lo
qgue sugiere que algunos estudiantes mejoraron significativamente, mientras que
otros mantuvieron un desempefio similar al inicial. En la siguiente tabla se presentan

los datos correspondientes a los datos estadisticos a mayor detalle.
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Tabla 10

Calculo de media y desviacion estandar para la estructura de oraciones

Datos estadisticos Pre-prueba Post-prueba
Media 7.2 7.75
Desviacion estandar 0.64 0.87

(Fuente: Elaboracion propia)

Los hallazgos pueden estar relacionados con las diferencias en el dominio
linguistico previo de los participantes ya que, como se menciond previamente,
factores como el nivel real de idioma los participantes, asi como su asistencia
inconstante al inicio del taller, pudieron haber tenido un efecto en la baja
homogeneidad de mejoria en los participantes. Tal como lo sefialan Graham y Harris
(2018), el desarrollo de habilidades sintacticas en lengua extranjera es un proceso

gradual, influenciado por variables individuales.

4.2.7 Mecanica

El criterio de mecanica se refiere al uso adecuado de convenciones formales de la
escritura, como la ortografia, la puntuacion, el uso de mayusculas y la correcta
escritura de palabras. Aunque estos aspectos pueden parecer superficiales en
comparacién con las otras categorias presentadas, su dominio es fundamental para
garantizar claridad, legibilidad y credibilidad en un texto de tipo académico con el fin
de evitar la interrupcion en la fluidez de la lectura, lo cual puede afectar la percepcién
general del lector.

Para la evaluacion de este criterio, se identificaron errores persistentes que

dificultaban la comprension, tales como el uso incorrecto de homaofonos (their /
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there) o fallos en la concordancia gramatical (ejemplo, this ideas). Los resultados
arrojaron que en la preprueba, dos estudiantes se ubicaron en el rango uno, cinco
estudiantes en el numero dos, y un estudiante en el tres. En la postprueba se
observa a cuatro estudiantes en el rango dos, tres en el tercero y uno en el numero

cuatro. La siguiente figura presenta los puntajes obtenidos por los participantes:

Figura 9
Mecanica
8 ® Pre prueba
E Post prueba
» 6
2
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(&]
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©
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1

Rango de pu%taje obtenido
(Fuente: Elaboracion propia)

El avance observado puede explicarse en parte por el tipo de actividades
implementadas durante la intervencion. En las etapas de modelado y revision
colaborativa de la técnica IMCCI, los estudiantes analizaron textos con errores
reales y propusieron correcciones colectivas. Tal proceso favorecio el desarrollo de
la capacidad de reflexidon sobre el lenguaje y sus normas, ya que al revisar textos
ajenos los estudiantes no solo identificaron fallas, sino que se les brindé el espacio
y la practica necesarios para evitarlos en su propia escritura. Como sefialan De
Smedt, Van Keer y Merchie (2016), la revision colaborativa potencia la

autorregulacién y mejora la precision textual.
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En términos estadisticos, se observa una mejora significativa en este criterio
en la media, mientras que la desviacion estandar aumenté también. En la siguiente
tabla se observan los datos que refieren a la media y desviacién para la mecanica.
Tabla 11

Calculo de media y desviacion estandar para la mecanica

Datos estadisticos Pre-prueba Post-prueba
Media 7.2 7.9
Desviacion estandar 0.52 0.89

(Fuente: Elaboracion propia)

Este incremento en la media refleja una mejora general en el dominio de
recursos inherentes a la mecanica. Sin embargo, el aumento en la desviacidon
sugiere que no todos los estudiantes progresaron al mismo ritmo, posiblemente
debido a factores individuales.

En resumen, el analisis cuantitativo de los diferentes criterios presentados
revela una mejora general en aspectos inherentes a la escritura de un ensayo de
opinién como resultado de la aplicacion de la técnica IMCCI. Si bien los resultados
muestran variaciones, los incrementos en las medias y el analisis de la desviacion
estandar sugieren que la técnica contribuyé de manera positiva al desarrollo de
habilidades esenciales en la redaccién en inglés de los estudiantes. No obstante,
este estudio busca obtener una comprension mas completa sobre la influencia y
efectos de la técnica IMCCI, por lo tanto, en el siguiente apartado se procede a
analizar los datos tanto cualitativos como cuantitativos, con el objetivo de ofrecer
una vision mas a fondo considerando la competencia escrita y el aprendizaje

colaborativo.
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4.3 Triangulacién de hallazgos cualitativos y cuantitativos

Tras haber presentado el analisis de los hallazgos en lo que concierme a los
aspectos cualitativos y cuantitativos de manera individual, es pertinente realizar una
exploracion de ambos aspectos de manera triangulada, con el propésito de
proporcionar una vision integral sobre la utilidad de la técnica IMCCI en cuanto al
fomento del trabajo colaborativo y el desarrollo de la produccioén escrita en lengua
extranjera. Esta triangulacién busca contrastar los resultados para en primer lugar
identificar puntos de coincidencia; y en segundo lugar, encontrar similitudes
parciales o inconsistencias entre la percepcion de los alumnos y los resultados de

las pruebas.

4.3.1 Coincidencias entre aspectos cualitativos y cuantitativos

Al comparar las percepciones recuperadas en las entrevistas grupales con los
resultados obtenidos en las producciones escritas, se observaron coincidencias
claras en varios criterios, lo que sugiere que la técnica IMCCI no solo generé
percepciones positivas en los estudiantes, sino que también tuvo un efecto medible
en la mejora de su produccion escrita.

Una de las coincidencias mas evidentes se presentd entre la categoria
cualitativa de claridad y el criterio cuantitativo de organizacion textual. Los
estudiantes expresaron haber desarrollado una mejor comprension sobre como
estructurar sus ideas, lo que se tradujo en textos con introducciones mas definidas,
cuerpos argumentativos coherentes y conclusiones mas claras. Este progreso fue
corroborado por los puntajes en la rubrica analitica, donde la mayoria de los

estudiantes avanzaron al menos un nivel. Esta relacion es prueba de que el
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acompanamiento favorecio el desarrollo de habilidades estructurales en la escritura,
como lo plantean Graham y Perin (2007), quienes destacan que una instruccién
estructurada potencia la organizacion textual en textos académicos.

Otra coincidencia se identifico entre el criterio de control del discurso y las
categorias cualitativas de seguridad al escribir y estrategias adquiridas. Los
estudiantes manifestaron sentirse mas seguros al desarrollar sus ideas, evitando
repeticiones o la inclusion de temas innecesarios, manteniendo una progresion mas
adecuada. Este resultado coincide con la mejora observada en la capacidad para
mantener coherencia a través del texto, asi como el uso pertinente de conectores
discursivos. Segun Hyland (2016), el dominio del discurso implica no solo cohesién
evidente, sino también la capacidad de sostener argumentos que respondan a las
necesidades del género trabajado.

Aunado a lo anterior, se encontré correspondencia entre el criterio de
mecanica y la categoria cualitativa de retroalimentacion util. Los estudiantes
destacaron que las correcciones recibidas en las etapas de modelado y revision
colaborativa les permitieron detectar errores que antes no detectaban. Esta mejora
se reflejé en una reduccion de errores en los textos finales. Al respecto, Sare (2021)
sostiene que la retroalimentacion permite al estudiante desarrollar mayor conciencia
metalinguistica, lo cual resulta fundamental para afinar la correccion técnica en la
escritura.

Finalmente, se observo relacion entre las categorias cualitativas de aporte de
ideas y contraste de ideas con el criterio de desarrollo del tema. A través del trabajo
colaborativo, los estudiantes manifestaron haber mejorado en la formulacién de

argumentos, integracién de ejemplos y ampliacién de perspectivas. Tal percepcion
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se alined con el incremento en la profundidad argumentativa y riqueza conceptual
de los textos evaluados. Como lo afirman Alvarez, Bassa y Gonzalez (2018), la
interaccion con otros permite al estudiante reformular sus ideas y enriquecer sus
puntos de vista.

En conjunto, las coincidencias presentadas refuerzan la eficacia de la técnica
IMCCI al propiciar un proceso de escritura acompafiado, estructurado y
colaborativo, lo cual permite a los estudiantes modificar su percepcion en la

redaccion de textos académicos y mejorar la calidad en sus escritos.

4.3.2 Coincidencias parciales o sin coincidencia

Ademas de las coincidencias previamente presentadas, el analisis triangulado
también revel6 aspectos donde la correspondencia entre la percepcion de los
estudiantes y los resultados obtenidos en la evaluacién escrita fue parcial o
inexistente. Sin embargo, lejos de representar una debilidad, los hallazgos resultan
valiosos para comprender aspectos bajo otra mirada.

En primer lugar se presenta en la relacion con el criterio de vocabulario. En
las respuestas de los participantes, varios expresaron sentirse mas seguros al
emplear nuevos conectores y haber adquirido un registro mas académico. Sin
embargo, la perspectiva positiva senalada no se reflejé6 de manera similar en las
puntuaciones obtenidas. La escasa progresién cuantitativa sugiere que el uso
productivo de léxico mas preciso o variado aun no se consolida de manera
significativa. Lo anterior es comprensible si se considera que el desarrollo del
vocabulario representa un progreso complejo, en el que la familiaridad no implica

necesariamente un dominio en la produccion escrita (Alzahrani, 2025). Asimismo,
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Cheng y Matthews (2018, citado en Graham, MacArthur y Hebert, 2019) senalan
que la brecha entre el conocimiento receptivo y su correcto uso suele mantenerse
hasta que se integra de forma sistematica a través de la practica. Por lo tanto, la
percepcion de mejora en este ambito podria reflejar que aun se requiere mayor
exposicion, uso y retroalimentacion.

De manera similar, el criterio de estructura de oraciones y la categoria
cualitativa de practica guiada presentan informacién a destacar. Los estudiantes
valoraron positivamente las sesiones de acompafiamiento y correccién progresiva,
ademas de sefalar que aprendieron de sus errores mediante el modelo de ensayo
y error. No obstante, los ensayos finales no evidenciaron avances significativos en
el uso de estructuras mas complejas o variadas. Lo anterior puede estar vinculado
a que al priorizar la claridad y evitar errores, los estudiantes optaron por
construcciones sintacticas mas simples y seguras. Bajo esta percepcion, Harmer
(2015) plantea que los escritores en una lengua extranjera suelen recurrir a formas
conocidas, lo que se puede denominar como estrategia de autoproteccion, limitando
temporalmente el uso de recursos mas avanzados.

Los hallazgos permiten reconocer que no todas las percepciones positivas
derivan en mejoras medibles en la escritura académica. Sin embargo, es importante
sefalar que este tipo de discrepancia es comun en el desarrollo de competencias
cognitivas de orden superior. Como indica Panadero y Broadbent (2018), la
autorregulacion se evalua progresivamente, por tanto, la conciencia sobre las
propias limitaciones puede ser un indicio de avance metacognitivo, aun si no se
refleja de manera inmediata en el desempefio observable. Finalmente, la existencia

de coincidencias parciales no debe interpretarse como algo negativo, sino como

141



evidencia de que el aprendizaje de la escritura académica en una lengua extranjera
es un proceso gradual y dinamico. En suma, los hallazgos reafirman la utilidad de
la técnica IMCCI, ya que se observa el alcance de mejoras en la produccion escrita,

asi como una percepcion positiva hacia el trabajo colaborativo.
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CAPITULO V:
CONCLUSIONES

El presente capitulo presenta las conclusiones generales derivadas del trabajo de
investigacion, asi como posibles implicaciones practicas, limitaciones identificadas
y recomendaciones para futuras investigaciones. Las conclusiones se formularon
con base en el analisis de los resultados obtenidos y discutidos en el capitulo

anterior.

5.1 Contexto de la investigacion

Al comienzo de esta investigacion se establecid la importancia que tiene el dominio
de una lengua extranjera; ademas, se destaco la importancia del desarrollo de
habilidades sociales, como el trabajo colaborativo, esenciales para las exigencias
que demanda la sociedad actual. Con base en ello, se identificd una preocupacion
recurrente, la cual esta relacionada al bajo desempefo de los estudiantes
universitarios en la produccion escrita en inglés como lengua extranjera. Tal
dificultad no se limitaba a errores gramaticales o de vocabulario, sino que se
manifestaba de manera mas compleja en la limitada capacidad para estructurar
ideas, la argumentacion clara y la adaptacion del registro a las exigencias del
discurso académico. Estas deficiencias no solo obstaculizaban el cumplimiento de
los objetivos de la clase de lengua extranjera, sino que también comprometian el
desarrollo de competencias comunicativas esenciales en el contexto universitario y,
a futuro, en el profesional.

De manera paralela, se reconocioé una practica pedagogica que, si bien se

enfocaba en el aprendizaje individual, dejaba de lado el trabajo colaborativo como
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recurso de gran valor. Considerando un entorno donde se espera que los
estudiantes desarrollen habilidades de construccion conjunta de conocimiento, la
escritura académica seguia tratandose como un proceso aislado.

Fue asi que se identificd la necesidad de implementar una intervencion con
miras a dos ejes fundamentales: el fortalecimiento de la competencia escrita y, de
manera principal, la integracidon del trabajo colaborativo en el proceso. En este
sentido, la técnica IMCCI se planted como alternativa didactica viable, al incorporar
el modelado estratégico, la interaccidén entre estudiantes, la retroalimentacion vy
evaluacion formativa y el permitir a los estudiantes ser miembros mas activos
durante su aprendizaje. De este modo, la intervencioén se alined con los principios
del enfoque humanista y constructivista que orientan la investigacion.

La intervencion se desarrolld en un taller dirigido a estudiantes universitarios
para la mejora de la escritura académica en inglés, lo cual permitié explorar los
efectos de la técnica en condiciones adecuadas. La eleccion del ensayo de opinidn
giré en torno tanto a las necesidades curriculares como a la oportunidad de
promover la expresion critica, la argumentacion y la organizacién coherente del
discurso, elementos esenciales dentro de la escritura académica.

Tras la recoleccion de datos y el analisis de resultados derivados de la

investigacion, se procede a enunciar las conclusiones pertinentes.

5.2 Conclusiones generales

Con base en el analisis realizado en el capitulo anterior, se procede a enunciar las

conclusiones generales derivadas de la investigacion. Se comienza con los
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hallazgos cualitativos, que involucran la percepcion de los estudiantes en lo que
refiere a su participacion en el taller y el trabajo colaborativo que involucro.

En primer lugar, previo de la intervencion se confirmé que los estudiantes
tenian dificultades para estructurar sus ideas y organizar textos, o que lo hacian de
manera basica sin tener en claro como plasmar sus ideas de manera concreta, lo
que repercutia de manera directa en la claridad y coherencia de sus escritos. Por lo
tanto, se enfatiza la importancia de implementar diferentes formas de abordar el
proceso de escritura a las que son utilizadas.

En segundo lugar, para la fase de investigacion del tema, los estudiantes
adquirieron mayor conciencia sobre la importancia de conocer los elementos para
el tipo de texto académico a trabajar, en este caso ensayo de opinion. Asimismo, se
destaca la importancia que tiene el dar mayor valor al conocimiento previo de los
estudiantes, ya que permite que tengan un rol mas activo. Por ultimo, se destaca el
rol que tiene brindar a los estudiantes la posibilidad de abordar elementos clave del
texto a producir, ya que permite que los estudiantes tengan un mayor grado de
conciencia sobre los propdsitos, formas y convenciones del género trabajado.

En tercer sitio, se considera la importancia que tiene la etapa de modelado,
ya que el integrar estrategias previas como la lluvia de ideas y el disefio de
esquemas, asi como la demostracion del uso adecuado de recursos linguisticos y
la correcta estructura para la redaccion del texto fue esencial para fortalecer los
escritos. En adicion, se infiere que la guia constante del docente debe ser
considerada como recurso vital en esta etapa, ya que de no estar presente, los
estudiantes pueden percibir mas confusién o incluso desinterés al desconocer la

relacion de las estrategias con su propia produccion. De esta forma, la exposicion

145



guiada a textos modelos resulté ser clave para fomentar el desarrollo de habilidades
de escritura mas sélidas y efectivas.

En cuarta instancia se considera la trascendencia de la etapa de contribucion,
dado que esta fase de la técnica propicié un espacio de intercambio y participacion
activa, donde los estudiantes comenzaron a compartir ideas y ensayar
construcciones escritas de manera colectiva. Aun cuando algunos estudiantes
expresaron que fue un reto trabajar colaborativamente con sus companeros,
también destacaron el haber alcanzado mejores resultados tras haber comprendido
el objetivo comun. Por lo tanto, este ejercicio fomentd habilidades metacognitivas,
de aprendizaje colaborativo y pensamiento critico.

En quinto lugar, para la fase de colaboracion se enfatiza el rol que debe tener
la colaboracién y trabajo en pares en el proceso de escritura. En conjunto, durante
esta fase los estudiantes revisaron, argumentaron y tomaron decisiones conjuntas,
por lo que el docente dejo de ser parte central del proceso, permitiendo que los
estudiantes aprendieran de y con sus compaferos, ademas de brindarles un
espacio para la reflexion de su propio proceso de aprendizaje, asi como practicar la
autoevaluacion y coevaluacion, procesos en los que en muchas ocasiones son
relegados o ni siquiera considerados.

Es pertinente destacar que durante la escritura compartida y colaborativa, los
estudiantes encontraron un espacio de dialogo que enriquecid sus producciones. El
trabajo en pares facilitod la discusion de ideas, el uso de vocabulario mas preciso y
la toma de decisiones conjuntas. Asimismo, en esta etapa el aprendizaje dejo de ser

individual y se transformé en una construccion colectiva, mas significativa y critica.
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Para la sexta instancia, la independencia, se concluye que el trabajo
sistematico de las fases enfocadas a la planificacion, modelado, construccion
conjunta y coescritura, constituyen etapas secuenciales que propician no solo una
mejora formal en los textos producidos, sino también un mayor grado de conciencia
sobre los propésitos, formas y convenciones del ensayo de opinidn.

Finalmente, al conocer y analizar las opiniones de los estudiantes tras la
intervencion, se mostré una mayor seguridad al escribir en inglés, una actitud mas
reflexiva ante el proceso de redaccion y un reconocimiento explicito del valor del
trabajo colaborativo en su desarrollo académico. De esta forma, la técnica IMCCI
permitié resignificar el proceso de redaccion como una actividad que no inicia en la
hoja en blanco.

En lo que refiere a los aspectos cuantitativos, se destaca la evolucién de las
producciones escritas de los estudiantes hacia textos mas consistentes, con mayor
argumentacion y mas acordes con las expectativas del ambito académico. Se
comienza con la mejora significativa observada en el desarrollo tematico de los
textos, ya que durante la evaluacion de los escritos de la preprueba, los estudiantes
carecian de un objetivo claro al omitir establecer su tesis o postura, o que derivo en
repeticiones o la inclusion de temas fuera de lugar. La mejora se atribuye al trabajo
guiado durante las fases de investigacion del tema y modelado, que permitieron a
los estudiantes conectar sus argumentos con mayor claridad y sostener un enfoque
consistente.

En segundo lugar, la organizacién textual también mostr6é avances notables.
En este caso, se considera que el uso de esquemas y recursos visuales contribuy6

a que los estudiantes estructuraran sus ideas de forma mas logica, respetando la
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estructura de introduccion, desarrollo y conclusién, la cual fue dividida en cinco
parrafos. En cuanto a control del discurso, los estudiantes lograron mejores
resultados en lo que refiere a la progresion tematica y uso de conectores
discursivos.

Por ultimo, las producciones escritas mostraron mayor variedad en la
estructura de oraciones, con un uso mas adecuado de tiempos verbales. En lo que
respecta a la dimension mecanica, se comprobd un abordaje mas efectivo. Lo
anterior se atribuye a que los estudiantes lograron visualizar el sentido y utilidad de
cada elemento que conforma el ensayo de opinién al emplearlo de manera practica
y guiada por la retroalimentacion del docente hacia ellos, asi como de sus propios
companeros.

Es asi que, el trabajo en colaboracion representd un punto de inflexion en la
forma en que los estudiantes enfrentaron la tarea de escribir en inglés. A través de
la escritura en pares y pequefios grupos se propicido un espacio de intercambio,
revision y construccidén conjunta del conocimiento, en los que se el apoyo mutuo
brindé mayor seguridad a los estudiantes y generd un ambiente de confianza donde
los errores fueron asumidos como oportunidades de aprendizaje y posible mejora.

De igual forma, la presencia constante del andamiaje docente en las primeras
etapas de la técnica resulté determinante para que los estudiantes avanzaran de
manera progresiva hacia la autonomia. Finalmente, la redaccion de un texto
académico dejo de ser percibida como una exigencia meramente escolar, sino como

una herramienta util y transversal para su formacion universitaria.
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5.3 Preguntas de investigacion

El siguiente apartado da respuesta a las preguntas que guiaron esta investigacion.
Cada una de ellas fue abordada mediante el analisis e interpretacion de informacion
cualitativa, cuantitativa y la triangulacion de ambas, lo que permite emitir respuestas
coherentes con los objetivos del estudio.

Respecto a la primera pregunta, ¢cual es la percepcion de los estudiantes
sobre el uso de la técnica IMCCI en el desarrollo de la escritura en inglés?, los
resultados permiten afirmar que la percepcion general de los participantes fue
positiva. Los estudiantes percibieron a la técnica como util, clara y una forma
progresiva para aprender a redactar textos académicos en lengua extranjera.
Ademas, las etapas de modelado, colaboracion y elementos como la
retroalimentacion, fueron especialmente significativos para ellos, ya que permitieron
identificar errores comunes, aclarar dudas estructurales y adquirir mayor confianza.
Asimismo, se reconocié que escribir en compafia, compartir ideas, discutir
propuestas y revisar borradores no solo les ayuddé a mejorar lostextos, sino a
construir una nueva disposicién hacia el proceso de escritura.

En lo que refiere a la segunda pregunta, cémo la técnica IMCCI modifica la
competencia escrita en inglés como lengua extranjera?, los datos muestran que la
intervencién tuvo un efecto positivo en el desarrollo de habilidades escritas,
evidenciado en la mejora de diversos aspectos evaluados. Especificamente, se
observaron avances en la organizacion de ideas, el desarrollo del tema, el control
del discurso y la mecanica del lenguaje. Aunque los progresos no resultaron

homogéneos, si son consistentes en cuanto a la tendencia general del grupo hacia
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un avance. Es destacable que la mejora fue particularmente notable en estudiantes
que participaron activamente en todas las fases del proceso. Por ello, puede
concluirse que la técnica IMCCI contribuye a fortalecer la competencia escrita en
inglés al ofrecer un andamiaje metodoldgico que favorece tanto la practica guiada
como la autonomia progresiva en la redaccion de ensayos.

Finalmente, la tercera pregunta, ¢ cual es la utilidad de la técnica IMCCl en la
escritura y el fomento del trabajo colaborativo en estudiantes de inglés?, puede
responderse destacando que la utilidad de la técnica se manifesté no solo en la
mejora de los productos escritos, sino también en el cambio de actitud hacia el
trabajo colaborativo. Los estudiantes reconocieron que escribir en equipo les
permitié aprender del otro, enriquecer sus ideas y reflexionar mas criticamente
sobre sus propios textos. Adicionalmente, la técnica propicio espacios de interaccion
académica auténtica, donde la construccion conjunta del texto, asi como la revisiéon
aunada a la retroalimentacién entre docente a estudiantes y entre pares, se
convirtieron en practicas habituales. Por lo tanto, se puede enunciar que la
aplicaciéon de la técnica no se enfocod unicamente en la mejora de la redaccion de
textos, sino que también promovié valores como la responsabilidad compartida, el
respeto por la voz del otro y la disposicion al aprendizaje en comunidad; los cuales
son elementos inherentes a la filosofia humanista y constructivista planteada en la
investigacion.

En suma, las respuestas a las preguntas de investigacién permiten
considerar que la técnica IMCCI representa una alternativa didactica pertinente
para apoyar la ensefianza de la escritura académica en inglés. Ademas, el enfoque

colaborativo se consolidé como un recurso viable y requerido para transformar la
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experiencia de aprender a escribir en contextos donde esta habilidad suele ser
abordada de forma aislada, sin acompafamiento sistematico ni interaccion
significativa entre pares. Por ello, se puede comprobar la premisa de la
investigacion, que establece que si se aplica la técnica IMCCI dentro de las clases
de lengua nivel B1, habra una mejora en la produccion escrita, asicomo en el trabajo

colaborativo en estudiantes universitarios.

5.4 Implicaciones practicas

Los hallazgos obtenidos tras la investigacion permiten identificar implicaciones
practicas para la implementacién de propuestas didacticas orientadas al desarrollo
de la escritura académica en inglés como lengua extranjera. Uno de los principales
aportes del estudio es evidenciar que la ensefianza de la escritura puede ser mas
efectiva cuando se integra el acompanamiento en andamiaje del docente, la
retroalimentacién no sélo del docente a los estudiantes, sino también entre los
propios estudiantes, y espacios intencionados de colaboracién entre pares. Los
elementos anteriores no solo fortalecen el producto final, sino que enriquecen el
proceso formativo, al promover el desarrollo de habilidades metacognitivas y
sociales que no suelen desarrollarse en los enfoques tradicionales centrados en la
correccion del escrito final.

En este sentido, la técnica IMCCI se posiciona como una herramienta
pedagdgica que permite al docente guiar el proceso de escritura de manera
graduada y estructurada, respondiendo a las necesidades reales de los alumnos.
No obstante, su implementacion efectiva exige un cambio de paradigma, ya que las

concepciones tradicionales sobre la ensefianza suelen pasar por alto los elementos
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inherentes a la técnica. Por ello, se vuelve indispensable disefar secuencias
didacticas que contemplen fases enfocadas a la planificacion, el modelado, la
practica guiada, la revision colaborativa y el trabajo autonomo.

Finalmente, se subraya la importancia de reconocer que el desarrollo de la
escritura en una lengua extranjera no debe ser concebido como una habilidad
periférica ni aislada, sino como una competencia compleja que demanda tiempo,
mediacion y practica sistematica. Por ello, las instituciones educativas deben
propiciar condiciones adecuadas para su ensefanza, considerando el tiempo
suficiente para la aplicacién y oportunidades para escribir acompanado de
retroalimentaciéon. Por lo tanto, la presente investigaciéon aporta evidencia sobre
coémo es posible transformar la experiencia de escribir en inglés cuando se privilegia

el proceso por encima del producto y se promueve la colaboracion en el aula.

5.5 Limitaciones encontradas

Durante el desarrollo de la investigacion se identificaron limitaciones que, si bien no
comprometen la validez de los resultados, si delimitan su alcance y ofrecen lineas
para ser consideradas en futuras investigaciones. La primera de ellas esta
relacionada con el tamafo y la naturaleza de la muestra, conformada por
estudiantes de un solo nivel institucional, B1, de inglés. Si bien el grado de
homogeneidad en lo que refiere al nivel linguistico fue considerado para la
planificacion de la intervencion, se evidencio que el dominio de lengua funcional de
algunos participantes no coincidia con el nivel asignado, lo que pudo influir en el
ritmo de avance y en el desempefio en areas especificas como el uso preciso de

vocabulario y la complejidad en la estructura de sus oraciones.
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Otra limitante estuvo vinculada con la duracién de la intervencion. Aunque se
registraron cambios relevantes, un mayor numero de practicas distribuidas en mayor
tiempo podria haber favorecido la consolidacion de aprendizajes mas complejos,
tales como el uso variado de estructuras o la integracion de vocabulario mas
avanzado. Lo anterior se menciona al considerar la complejidad misma del proceso
de escritura. Asimismo, se debe considerar como limitante el hecho de que la
evaluacion del desempefo escrito se centrd en un solo género textual, el cual fue
ensayo de opinion, por lo que los resultados no necesariamente pueden
extrapolarse a otras formas de escritura académica o a otros niveles del MCERL.

A lo anterior se suma el nivel de compromiso y participacion mostrado por
algunos estudiantes al inicio de las sesiones. En ciertos casos la asistencia irregular
y la participacion limitada en las actividades colaborativas. Si bien conforme las
sesiones continuaron tal ausentismo disminuyd y los estudiantes tomaron
conciencia del valor que tenia su asistencia, no solo para sus propios escritos, sino
para el trabajo que realizaban en colaboracion con sus companeros, la mejora
obtenida pudo haberse visto afectada, asi como la experiencia formativa completa
que propone la técnica IMCCI.

En sintesis, las limitaciones expuestas no deben ser consideradas para
invalidar los resultados obtenidos, pero si como aspectos evidentes los cuales
podrian ser considerados en futuras investigaciones. Reconocerlas permite
comprender que la ensefianza de la escritura académica en una lengua extranjera
representa un proceso complejo, influido por factores contextuales, metodolégicos
y humanos que interactuan de forma dinamica. A partir de esta reflexién, se abren

oportunidades para replantear, ampliar o perfeccionar tanto el disefio de las
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intervenciones como las estrategias de evaluacion y seguimiento, las cuales son

presentadas a continuacion.

5.6 Sugerencias para futuras investigaciones

Tras haber reconocido las limitaciones de la presente investigacion, se procede a
presentar posibles lineas de investigacion que contribuyan a ampliar la comprension
y aplicacion de la técnica IMCCI o incluso a profundizar en elementos que pudieran
dar mayor profundidad a lo encontrado hasta ahora. Como primera propuesta se
considera replicar el estudio con muestras mas amplias y heterogéneas, tanto en lo
referente al nivel linguistico como al contexto institucional; es decir, considerar
mayor numero de participantes durante el taller, trabajar con estudiantes cuya
actitud al aprendizaje de una lengua extranjera evidencie constante desercion,
reprobacion, entre otras. De esta forma, seria posible contrastar los resultados en
poblaciones con diferentes trayectorias académicas y realidades o posturas
diferentes en lo que refiere al aprendizaje de lenguas.

En segundo lugar, seria pertinente desarrollar investigaciones que incorporen
un grupo de comparacion o control, con el fin de generar evidencias mas solidas
sobre la eficacia de la técnica frente a otras estrategias de ensefianza de la escritura
académica. A ello se suma la conveniencia de llevar a cabo estudios longitudinales,
que permitan dar seguimiento a los participantes en el mediano y/o largo plazo para
observar si las estrategias aprendidas se mantienen y como se transfieren en
niveles superiores de lengua..

Otra linea que se pudiera considerar radica en explorar la implementacion de

la técnica IMCCI en la ensefianza de otros géneros académicos, como resenas
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criticas, informes o ensayos argumentativos de mayor complejidad. De esta forma,
se posibilitaria valorar su adaptabilidad a distintos propdsitos comunicativos y
niveles de exigencia académica.

Finalmente, ya que cada vez mas la educacién no solo se realiza de manera
presencial, donde tanto tallerista como estudiantes estén en el mismo espacio, el
considerar modalidades como la virtual o hibrida podria dar hallazgos interesantes
sobre la aplicacién de la técnica. Analizar como la modalidad puede modular la
efectividad de la técnica podria aportar informacion valiosa para disefar propuestas

didacticas contextualizadas en entornos diferentes.

5.7 Cierre de la investigacion

A manera de conclusion, la presente investigacion demuestra que la técnica IMCCI
constituye un elemento didactico efectivo para mejorar la escritura académica en
inglés en estudiantes universitarios, ya que integra de manera equilibrada la guia
docente, la colaboracion entre pares y brinda un espacio para la reflexion sobre el
proceso, lo que denota en una mejor percepcion de los estudiantes hacia la
redaccion de textos académicos. Los alcances alcanzados evidencian que la
enseflanza de la escritura en una lengua extranjera requiere enfoques que se
centren en el proceso, sin dejar atras los conocimientos previos de los estudiantes
para que ellos mismos construyan nuevo. De esta forma, se sientan bases para
continuar explorando practicas pedagodgicas que busquen la transformacién sobre
la experiencia de escribir en lengua extranjera como un ejercicio formativo y de

construcciéon de conocimiento.
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ANEXOS
Anexo 1: Carta de consentimiento informado
CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PROYECTOS DE INVESTIGACION
El presente documento es un consentimiento para informar y buscar el apoyo de las
personas que seran entrevistadas en la investigaciéon llamada “Técnica
colaborativa para potenciar la escritura en inglés”. La cual es realizada por el
Lic. Abraham Romero Atriano, estudiante de l|la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, con matricula 223462007. Siendo el director de tesis, de este
proyecto, el Dr. Benjamin Gutiérrez Gutiérrez. Dicha investigacion se realiza con
financiamiento del Consejo Nacional de Humanidades, Ciencias y Tecnologias
(CONAHCYT) y tiene como objetivo principal el “explorar la utilidad de una
estrategia colaborativa de redaccion mediante la valoracion de la competencia
escrita y la percepcion que los sujetos tienen respecto al proceso, para el
desarrollo de las habilidades de escritura en inglés en estudiantes
universitarios”. Es importante comentarle que el motivo de su seleccién como
participante de esta investigacién responde una serie de caracteristicas y atributos
con las que usted cuenta asi como su participacién en la intervencion donde se puso
en practica la técnica colaborativa IMCCI para ofrecer un testimonio, opiniones y
vivencias que permitan generar una interpretacion de su percepcion hacia el
proceso de intervencion. Parte de la investigacion se realizara mediante una
entrevista de grupo focal, con la finalidad de conocer tu percepcidon hacia el proceso
que tuviste durante la implementacion de la téncica colaborativa IMCCI.
Las entrevistas tendran una duracion de 20 — 30 minutos aproximadamente y sera

dirigida por el encargado de la investigacion, Lic. Abraham Romero Atriano. Su
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colaboracion contribuira a la generacion de conocimiento intencionado para la

mejora en la produccién escrita asi como en el trabajo colaborativo en estudiantes

universitarios. El registro de estas entrevistas se realizara en audio, y se te garantiza
que este material no tendra otro uso o fin ajeno a la presente investigacion. Todos
los datos solicitados a los participantes se mantendran en estricta confidencialidad
y anonimato. Los unicos que conoceran la informacion seran los integrantes del
equipo de investigacion que son el Lic. Abraham Romero y el Dr. Benjamin
Gutiérrez. El tiempo de resguardo de la informacion obtenida en la investigacién no
excedera los cinco anos y en ningun caso su hombre o datos personales seran
mencionados en los reportes de investigacion. Solicitamos su participacion
voluntaria en la realizacion de la presente investigacién sefialando la posibilidad de
poderse retirar del mismo sin ninguna repercusion en cualquier momento del
proceso. Se reconoce el derecho inalienable para que el sujeto de estudio, si asi
considera conveniente a sus intereses decida dejar de participar en el proyecto. Se
reconoce el derecho del sujeto de investigacion a recibir retroalimentacién del
aprendizaje durante su participacién en el curso y en general de los beneficios de la
presente investigacion. Los resultados obtenidos de la investigacion contribuiran al
desarrollo de la tesis “Técnica colaborativa para potenciar la escritura académica en
inglés en estudiantes universitarios” y adicionalmente podrian presentarse en
congresos, foros y encuentros académicos y generar articulos publicados en
revistas especializadas, todo esto sin fines de lucro, por lo que no se generara
ningun beneficio econémico. Este proyecto de investigacion ha sido aprobado por
el comité de ética de la Maestria en Innovacion en la Ensefianza de Lenguas, por lo

que se garantiza la integridad de los participantes y en el tratamiento de la
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informacion, de tal manera que no se hara uso indebido de la misma, ni se obligara
a los participantes a colaborar en otras formas distintas a las descritas en este

documento.

AUTORIZACION

He leido y entendido la informacion y el procedimiento descrito en el presente
documento. Asi mismo, se me ha explicado de forma clara, sencilla y detallada la
naturaleza y caracteristicas del proyecto contestando todas mis dudas. Por lo cual
doy mi consentimiento para participar en el estudio “Técnica colaborativa para
potenciar la escritura en inglés”. A su vez certifico que he sido informado con claridad
y veracidad respecto al proyecto de investigacion en el que se me ha invitado a
participar; y que actuo voluntariamente como colaborador, contribuyendo a este
procedimiento de forma activa. Sé que poseo de la autonomia suficiente para
retirarme de la investigacion, si asi lo deseo, cuando lo estime conveniente y sin

necesidad de justificacion alguna.

Heroica Puebla de Zaragoza a de de

Nombre:

Firma:
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Anexo 2: Rubrica utilizada para evaluar tanto pre-test como post-test.

RUBRIC for ACADEMIC WRITING
Ch. Bawer Ramazan; sdapted fromn MELAR (L. Hamp-Lyons, 1992)
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Anexo 3: Entrevista utilizada en el grupo focal

Entrevista

Instrumento: Entrevista para analizar la perspectiva de los estudiantes en lo
referente al desarrollo de la escritura y trabajo cooperativo una vez culminado

la aplicacion de la estrategia IMSCI.

1. Antes de comenzar este taller, cuando tenias que escribir un ensayo en inglés,
¢,como solias organizar tus ideas para realizar la escritura del texto?

Fase 1: Investigacion del tema (Inquiry)

2. ;Como crees que el proceso de investigar el tema influyé en la calidad de tu
texto?

Fase 2: Modelado (Modeling)

3. ¢,De qué manera crees que los ejemplos guiaron tu manera de abordar la
escritura del ensayo?

Fase 3: Contribucion (Shared writing)

4. ;Como fue tu experiencia en lo referente a la redaccion de textos de manera
colaborativa?

5. Coémo consideras que influy6é el apoyo de tus comparferos y del profesor al
trabajar en textos de manera grupal?

Fase 4: Colaboracion (Collaborative writing)

6. ¢, COomo describirias tu experiencia trabajando en equipo al escribir y revisar los
textos de tus companeros?

7. ¢ Qué elementos de retroalimentacion de tus compafieros te parecié mas util para

mejorar tu trabajo?
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Fase 5: Independencia (Independent writing)

8. ¢,Como el taller te ha ayudado a mejorar tu escritura para poder redactar de
manera independiente?

9. Explica como tu seguridad cambid al escribir después de haber pasado por

diferentes fases de apoyo

10. Después de todo el proceso de escritura, sen qué forma sientes que ha

cambiado tu manera de escribir en inglés?

11. ¢ Qué aplicarias de lo aprendido si tuvieras que escribir otro ensayo?
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