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ANTECEDENTES

Las ciudades mexicanas han venido sufriendo cambios en su dinamica de
crecimiento y desarrollo urbano en las udltimas décadas, asi lo manifiesta el
documento “Desarrollo orientado al transporte. Regenerar las ciudades mexicanas
para mejorar la movilidad” publicado y elaborado por el Instituto de politicas para el
transporte y el desarrollo en México (ITDP) en 2013, que cita

La diversificacion del crecimiento de las ciudades en México ha generado la
consolidacion de 59 areas metropolitanas y una expansién sin precedentes de la
superficie urbana. Se estima que el area de las ciudades mayores a 50 mil
habitantes se ha expandido 6 veces de 1980 a 2010, mientras que la poblacion
s6lo se ha incrementado 1.9 veces. Esto ha significado una disminucion de la
densidad de la poblacion del 67%, ha encarecido la prestacion de servicios
publicos —entre ellos el transporte- y ha incentivado el uso del automévil con

graves consecuencias para la sustentabilidad del pais.

También, sefiala que este crecimiento ha sido anarquico y desordenado,
precisamente de aqui parte el interés del presente trabajo: cdmo resolver esta
problematica latente en nuestras urbes. En efecto, las ciudades, son areas
geograficas donde se centran diversas actividades para la convivencia y actividad
humana que requieren diversos servicios para lograr sus diversas satisfacciones.
Sin duda hay varios problemas urbanos, sin embargo, el tema del presente trabajo
se centra en uno que se considera prioritario porque es la esencia de la propia
dindmica: la Movilidad Urbana. Este concepto, de acuerdo al CONUEE (Comision
Nacional para el Uso Eficiente de la Energia, “se entiende que la movilidad urbana
es el movimiento de las personas y bienes en las ciudades, independientemente
del medio que utilicen para desplazarse, ya sea a pie, en transporte publico,
automovil, bicicleta” (2018, 1); al revisar el concepto se aprecia que el movimiento
de personas y bienes requiere que los medios fisicos y tecnolégicos sean los mas
eficientes posible para que exista fluidez; por tanto, todos los estudios, proyectos,

investigaciones e inversiones deben contribuir a su mejoramiento.

SAUL AMARO GUTIERREZ GENERACION 2017
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En este sentido, el problema de la movilidad urbana no ha sido un tema facil
y sigue siendo una asignatura pendiente porque parte del problema es que las
politicas de desarrollo urbano no han considerado a la movilidad urbana en todo su
contexto, esto es, que las directrices del desarrollo urbano (crecimiento, planes de
urbanizacién, etc.) siguen una direccibn mientras que las acciones de transporte
publico, vialidad, impactos ambientales, siguen otro rumbo. Lo anterior conlleva
replantear el proceso no solo de soluciones, incluso conceptualizar el problema. El
duo desarrollo—movilidad urbana requiere un tratamiento integral que permita
mejorar el entorno urbano, su funcionalidad, su conectividad y la interaccion
amigable con el medio ambiente. Basado en lo anterior se ha planteado el tema de
Desarrollo Orientado al Transporte (DOT) que pretende buscar nuevos modelos y
estrategias de desarrollo; esto es importante porque asume que la infraestructura o
areas donde la actividad del transporte publico es central se deben aprovechar para
mejorar el entorno urbano, porque se debe considerar que, si bien es cierto hay
inversiones, recursos, interés politico, un elemento del cual no se dispone es la falta

de espacios urbanos.

El abuso de politicas de urbanizacién han creado una barrera fisica,
administrativa y econdémica a resolver; este es el tema central del trabajo: como
resolver un problema de movilidad urbana tomando como perspectiva el desarrollo
urbano. Mas que elaborar una teoria o tratado sobre estos temas, el trabajo se
centra en un caso practico para concretar propuestas aprovechando estos
conceptos; por tal motivo se ha considerado al CETRAM (Centro de Transferencia
Modal) porgue es un elemento urbano que cumple con todas las caracteristicas para
ser desarrollados como tal y que pueden contribuir al mejoramiento de la movilidad,
sustentabilidad y medio ambiente del entorno urbano donde se ubican. El caso
practico a trabajar es el CETRAM Pantitlan considerado entre los dos mas
problematicos de la zona metropolitana de la Ciudad de México (ZMCM), donde se
aplicaran todos los elementos del concepto del DOT y alcanzar los objetivos que se
trazan en este tema, donde se presentard la numeralia del CETRAM y un
diagndstico que permita visualizar el contexto para asi poder plantear las propuestas

a la problematica que presenta en la actualidad.

SAUL AMARO GUTIERREZ GENERACION 2017
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PROBLEMA DE INVESTIGACION

El CETRAM-Pantitlan presenta una serie de problemas que inciden en la

prestacion del servicio a los usuarios, la calidad de la circulacion vial y del flujo

vehicular, la afectacién a no usuarios del CETRAM (residentes del entorno), asi

como los siguientes aspectos que se describen a continuacion:

1. La accesibilidad/movilidad de los usuarios hacia/desde los CETRAM es
deficiente.

2. La convivencia entre los diferentes modos de transporte es
desorganizada y dificil en el entorno del CETRAM.

3. La operacion interna del CETRAM es compleja debido a la interaccion
entre los diferentes modos de transporte que ahi operan.

4. La capacidad del CETRAM esté superada por la afluencia vehicular del
transporte publico.

5. El problema de saturacion vial se extiende mas alla de las
inmediaciones del terreno del CETRAM.

6. La saturacion del CETRAM obliga a que las operaciones de los
vehiculos (resguardo, mantenimiento, limpieza, ascensos/descensos)
de varias rutas se expandan fuera del mismo (metéastasis) provocando
el uso del espacio publico no destinado (ej. la invasion de vehiculos de
transporte publico sobre las vialidades externas al CETRAM en sitios
inadecuados).

7. Creacion de bases o sitios de ascenso—descenso improvisado y carente
de dimensiones apropiadas.

8. Inseguridad de los usuarios y peatones en el area del CETRAM

9. Irrupcion de ambulantaje que invade banquetas y arroyos de circulacion

10. Construcciéon de condominios que provoca una elevada densidad
poblacional; por consecuencia, incremento vehicular en la zona

11. Zonas de consolidacién urbana que limita adquirir terrenos o areas para
posibles expansiones del CETRAM.

12.  Sistema vial limitado para la circulacion vehicular en general.

13. Circulacion de transporte de carga de grandes dimensiones que
provoca congestionamiento dentro del area de influencia.

14. Estado de pavimento en malas condiciones.

15. Imagen urbana pésimay sin identidad.

SAUL AMARO GUTIERREZ GENERACION 2017
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ELEMENTOS DEL PROBLEMA

Los elementos que caracterizan al problema son los siguientes:

1. La movilidad y accesibilidad limitada del wusuario derivada del
desbordamiento espacial del problema.

2. Saturacion del espacio geogréfico: vialidades y la infraestructura (CETRAM)
Flujo vehicular (Demanda vehicular) desequilibrada con la oferta vial
(infraestructura vial).

4. La administracion del CETRAM Yy operacién interna; cuestiones de
direccionamiento de flujos de vehiculos (privados y de transporte).

5. La inseguridad de los usuarios en el entorno y dentro del CETRAM por el

desbordamiento de las operaciones del transporte publico.

JUSTIFICACION

Disponer de un modelo y metodologia que permita obtener un mejoramiento
integral de la movilidad urbana en una zona determinada, tomando como base la
actividad del transporte con caracter multidisciplinario técnico, para lograr también
el bienestar de la comunidad en general, justifica que un concepto como el
Desarrollo Orientado al Transporte (DOT) sea aplicado para un caso practico porque
ha probado tener éxito en otras ciudades y de acuerdo al programa de
reordenamiento de los CETRAM’s se han efectuado soluciones con este concepto
DOT y se pretende que el caso a considerar se garantice un buen funcionamiento
para mejorar su entorno urbano, vial y de transporte basicamente, porque forman
parte de la infraestructura e inmobiliario urbano en donde convergen diversos
modos de transporte publico de pasajeros garantizando su seguridad y rapidez de

transferencia.
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HIPOTESIS

A partir de los conceptos del DOT, desde un punto de vista estratégico, se
podran generar una serie de alternativas de solucién para atender los problemas
viales y de transporte generados por la operacion de un CETRAM.

MARCO TEORICO

Para realizar el marco teérico se consultara la bibliografia existente sobre los
temas de Desarrollo Orientado al Transporte (DOT) y los Centros de Transferencia
Modal (CETRAM), y asi proponer soluciones mediante acciones de integracion de

tipo vial y de transporte.

OBJETIVOS

Objetivo general

Aplicar los conocimientos y experiencias sobre los Desarrollos Orientados al
Transporte (DOT) en un caso practico tomando como base el CETRAM Pantitlan en
la Ciudad de México para el andlisis, diagnéstico y planteamiento de soluciones.

Objetivos especificos

e Revisar el concepto de Desarrollado Orientado al Transporte (DOT)

e Describir los elementos de un CETRAM, sus caracteristicas y funciones

e Aplicar una metodologia general para realizar el trabajo

e Efectuar un analisis y diagnostico de la situacion actual del CETRAM
Pantitlan

e Efectuar un planteamiento y alternativas de solucion.
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Capitulo 1 : DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE

1.1 ¢ QUE ES UN DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE?

El tema es un concepto relativamente nuevo que las politicas de desarrollo
urbano nacional no han tomado en cuenta y sus efectos negativos se aprecian como
son el incremento de costos sociales y ambientales entre otros. Ante ello, es
necesario replantear la vision del desarrollo urbano para que se enfoque en generar
una movilidad incluyente, equitativa y sustentable para los habitantes de la ciudad.
Esto quiere decir que se debe transitar hacia modelos y estrategias de desarrollo
urbano en donde elementos de servicios de transporte publico sean aspectos
alrededor de los cuales se genera el desarrollo de las ciudades (ITDP México,
2013).

Por ello es necesario generar mejoras sustanciales en la funcionalidad de un
area especifica de la ciudad aprovechando toda la infraestructura vial y de
transporte existentes. A esto se le conoce como Desarrollo Orientado al
Transporte (DOT)!, que tiene como filosofia central llevar a cabo acciones que
desincentiven el uso del vehiculo privado, privilegiar el uso del transporte publico,
asi como fomentar el uso de vehiculos no contaminantes y debe ser una
herramienta de la politica nacional de desarrollo urbano para reducir los efectos
negativos de la urbanizacion y se debe establecer como esquema rector de
ordenamiento en zonas metropolitanas. Es una definicion de aceptacioén general en
el medio profesional, puesto que el concepto resulta amplio y puede ser concebido
desde muy distintas perspectivas. Establece y reline conceptos como: crecimiento
urbano inteligente, principios de sustentabilidad, caracteristicas especificas de
disefio urbano en términos viales y de movilidad, mezcla de usos de suelo, aumento
de densidades urbanas y hasta en términos econémicos y de mercado (ITDP
México, 2013).

Para facilitar la redaccién del documento se empleard las siglas DOT en vez de Desarrollo Orientado al
Transporte. Nota del autor.
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El tema ha sido trabajado por las autoridades mexicanas en la materia,
siendo incluyentes con algunas otras instituciones que no necesariamente estan
vinculadas con la materia, pero su participacion abona a la resolucion de problemas;
en este sentido, como se menciond al principio del trabajo, el Instituto de Politicas
para el Transporte y el Desarrollo en México (IPTDM)?, en colaboracion con el
Gobierno de México y la embajada britanica en México, elaboraron el documento
citado donde plasman el DOT en México que contiene un diagnostico y analisis
sobre el tema. Como se ha destacado, no se trata de desarrollar el tema puesto
bibliografia existe, mas bien se pretende tomar los conceptos y elementos para su
aplicacion al caso practico referido. Por otro lado, otro documento de referencia es
el elaborado por el Centro de Transporte Sustentable México (CTS) que se
denomina Manual de Desarrollo Orientado al Transporte (DOTS) que practicamente

es la guia para identificar y aplicar este nuevo concepto.

1.2 EL DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE EN MEXICO

Para el caso de México es un concepto practicamente nuevo y poco
estudiado; uno de los principales antecedentes que se tienen sobre el desarrollo del
concepto es dado por CTS México que hacen un esfuerzo por adecuarlo a las
condiciones nacionales y definen el concepto como “un modelo urbano con
planeacién y disefio en torno al transporte publico, que construye barrios
compactos, de alta densidad, que permiten a las personas gozar de diversidad de
usos, servicios y espacios publicos seguros y activos, favoreciendo la interaccion
social” (CTS, XXXX).

Es una estrategia integral que pretende dar soluciones a la movilidad local-

zonal, ya que busca satisfacer la mayor parte de las necesidades de sus habitantes

2 Es Un organismo internacional sin fines de lucro que promueve el transporte sustentable y equitativo a nivel global. Para
mayor informacién consulte el sitio http://mexico.itdp.org/quienes-somos
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integrando a la zona con el resto de la ciudad o la regién por medio del transporte
publico de calidad, de este modo reduce al maximo la dependencia del automovil.
El modelo DOT presenta los siguientes objetivos que pudieran ser retomados para
la solucién de los problemas antes mencionados y que se ajustan a las politicas

nacionales de desarrollo urbano:

1. Incrementar el nUmero de viajes locales, peatonales o ciclistas, ofreciendo
una experiencia comoda, segura y atractiva

2. Incrementar el nimero de viajes regionales en transporte publico, mediante
conexiones adecuadas y servicio comodo, eficiente y accesible

3. Fomentar la vida publica y la interaccién social por medio de espacios
accesibles a peatones y ciclistas

4. Potenciar la actividad econdémica y habitacional mediante los usos de suelo
densos y diversos, en ambientes construidos con buen disefio

5. Promover la interaccion social por medio de la activacion de plantas bajas
gue contribuyan a la eficiencia de las relaciones entre el espacio publico y el
ambiente construido

6. Generar ambientes seguros y agradables por medio de la racionalizacién del
uso del automovil.

7. Construir un tejido social con identidad e integracion barrial, promoviendo

ambientes seguros y equitativos (IMCO, 2011).

En ese contexto, en principio, parece que el modelo de desarrollo urbano
planteado por el concepto de DOT pudiera presentarse como una solucion a los
problemas de urbanizacion y movilidad de algunas de las ciudades mexicanas. En
diversas partes del mundo se han desarrollado sistemas de transporte bajo el
esquema de DOT y pueden ser implementados en diferentes modalidades como
saturacion de baldios urbanos o reciclamiento de estructuras urbanas (Deakin,
2007).
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Lo que diferencia un DOT de otros nuevos modelos de ciudad es que se debe
desarrollar primordialmente a través de una conexién con transporte publico masivo
gue integre regionalmente a la poblacién (CTS México, 2008). En otro aspecto, se
puede decir que para un DOT no existe una sola forma de construirlos pero debe

disponer de las siguientes caracteristicas acordes a los objetivos:

< Eltransporte masivo como elemento central de estructuracion de actividades.

<> Disefio urbano de calidad con alta funcionalidad y eficiencia.

< Alta accesibilidad a modos de transporte no motorizados hacia sistemas de
transporte masivo.

2 Favorecer el transporte publico mediante la generacion de espacios publicos.

2 Concentracién de altas densidades habitacionales que hacen el transporte
publico més eficiente y con mayor factibilidad.

2 Agrupacion de viviendas, trabajo, sitios de abasto, lugares de esparcimiento

y servicios alrededor del transporte publico.

En resumen, la generacion de un DOT es mas que la simple colocacién de una
estacion de transporte publico en una zona habitacional, centro de trabajo, zona de
servicios o comercial; el DOT debe tener como objetivo mejorar la habitabilidad de
comunidades y barrios (Ojeda y Sanchez, 2012). En México, los principales
promotores de modelos de desarrollo urbano orientado al transporte es CTS México
y han generado un manual en que se marcan acciones puntuales con el objetivo de
divulgar los principios, metodologia y resultados de la aplicacién de modelo DOT en
la planeacion de desarrollo urbano y transporte. Cabe mencionar que en el Plan de
Reordenamiento de los CETRAM realizado por el Gobierno de la Ciudad de México
ha implementado mejoras a los CETRAM’s bajo este concepto DOT, como se

destacara en otro capitulo.
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1.3 ELEMENTOS

Este manual sefala los diferentes beneficios que tienen la aplicacion de la
metodologia de DOT como parte de la planeacion urbana, pero lo mas importante
del documento es que sefiala los principales elementos con los que debe contar un

DOT aplicable a México y que enlistan a continuacion:

Movilidad no motorizada;
Transporte publico de alta calidad,;
Espacios publicos seguros y activos;
Usos de suelo mixtos;

Gestidn del automdvil y estacionamientos, y

O 00 0 00

Participacion y seguridad comunitaria.

Asimismo, sefiala que para poder constituir un DOT es necesario efectuar los

siguientes puntos:

Identificar oportunidades para el establecimiento del DOT;
Definicion geografica del DOT,;

Diagnosticar la zona e identificar objetivos generales;
Evaluar y establecer objetivos particulares;

Generar plan de desarrollo;

Organizar la implementacion del DOT

O 0O 0 0 0 000

Seguimiento de evaluacion del DOT.

Con estos conceptos se llevara a cabo el desarrollo del presente trabajo, siendo

una guia para tal efecto.
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Capitulo 2 : CENTRO DE TRANSFERENCIA MODAL

2.1 ANTECEDENTES

Los Centros de Transferencia Modal (CETRAM) son un concepto que se ha
venido desarrollando en materia de transporte publico, pero sobre todo
evolucionando conforme a las necesidades de espacio y servicio al transporte se
refiere; al respecto, es preciso entender este fendmeno que en México tendra casi
4 décadas de historia y que se puede afirmar que nacié con el nuevo sistema de
transporte masivo: METRO. De acuerdo con el portal de la CDMX en su seccion de
CETRAM, los Centros de Transferencia Modal fueron creados en 1969, como un
complemento de las estaciones del Metro para concentrar el transporte ordinario y
canalizar los flujos a este nuevo sistema masivo de transporte; hasta este momento
se le consideraban paraderos por ser, precisamente, un area de paradas o
terminales de diversas rutas de transporte que convergian en alguna estacion del
METRO. En la década de los 70°s, con la construccion de las terminales de
autobuses foraneos, los ejes viales, los paraderos y rutas comenzaron a proliferar,
debido a la apertura de las nuevas estaciones del METRO; a principios de 1980,
con el aumento en la demanda de transporte, pero principalmente el otorgamiento
a la nueva modalidad de transporte: combis y microbuses, se genera mayor
cobertura de transporte, pero también el caos y necesidad de reconfigurar y de
redisefiar los paraderos. A inicios de los 90’s se comienza a entender que el
fendémeno requiere otros elementos técnicos, porque ya no sélo es la concentracion
de paradas, sino la integracibn de nuevas modalidades de transporte y el
intercambio de flujos de usuarios. Aqui nace el concepto de Centro de Transferencia
Modal, que de acuerdo con el portal citado, lo define como los “espacios en los
cuales confluyen diversos tipos y organizaciones del transporte publico de pasajeros
en el Distrito Federal (hoy Ciudad de México). Su objetivo es facilitar la movilidad de
pasajeros entre los sistemas de transporte que alli convergen” (afio de publicacion,

namero de parrafo).
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Ahora bien, este concepto se considera limitado porque solamente sefala un
espacio de concentracién, pero no indica otros elementos importantes como la
accesibilidad, seguridad, dimensionamiento, etc. de ahi el interés del tema en
revisar todos estos aspectos que permitan caracterizarlos y proponer soluciones

mas acordes a su situacion.

2.2 SITUACION ACTUAL

Debido a lo anterior hubo que cambiar la vision de un CETRAM,; en efecto, no
solamente es un problema de concentracion de rutas, sino que derivo en un analisis
de todos los elementos que incidian en su operacion y funcionalidad, incluyendo la
parte administrativa y reguladora. En consecuencia, y para replantear el problema
debido al constante crecimiento de las ciudades, la demanda de transporte,
incremento y concentracién de los modos de transporte, es preciso “disponer de
espacios de transferencia modal que estén interrelacionadas, organizadas,
coordinadas y jerarquizadas segun el valor de sus atributos con las que se busque
lograr una eficaz accion reciproca entre sus componentes” (afio de publicacion,
namero de parrafo); por tanto, el disefio de la operacion de CETRAM para transporte

publico de pasajeros debera de disponer de las siguiente caracteristicas:

e Coordinacién entre las modalidades de transporte y su planificacion
integrada

e Adaptacion de cada sistema a las necesidades de su demanda propia

e Adopcion de innovaciones técnicas de disefilo y operacion para el
dimensionamiento adecuado del CETRAM

e Proteccion y seguridad al usuario

e Accesibilidad al CETRAM

e Compatibilidad con el medio ambiente

SAUL AMARO GUTIERREZ GENERACION 2017

-12 -



ANALISIS DE UN CENTRO DE TRANSFERENCIA MODAL (CETRAM) D i M ORNATE P |

COMO PARTE DE UN DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE: oot i

(OPCION TERMINAL TRANSITO Y TRANSPORTE

CASO PRACTICO CETRAM PANTITLAN

Lo anterior sirve como base para que “la integracion de estos modos de
transporte de forma coordinada, comoda y segura para los usuarios es uno de los
retos mas importantes en el proceso de planeacion y disefio de la operacion de los
sistemas de transporte” (afio de publicacion, nimero de parrafo). El tema lleva a
otro aspecto a considerar en materia de urbanismo que indica: “La operacion de
sistemas de transporte integrados comprende una amplia variedad de arquitecturas
y poseen un rango diverso de caracteristicas fisicas y operacionales con eficiencia
y rendimientos variables. En realidad, la gestion de estos espacios es compleja al
confluir aspectos técnicos de la operacion de las flotas vehiculares como son:
asignacion de espacios en andenes, control de flujo vehicular dentro del paradero y
en sus accesos, proteccion al peatén, etc.” (afio de publicacion, numero de parrafo).
Esta complejidad de componentes y su interrelacion es el resultado de una
frecuente y desgastada situacion de conflicto de intereses, tanto de los propietarios
de las flotas vehiculares como de los encargados de la administracion de estos
lugares. Son precisamente estas afirmaciones las que conllevan a considerar a un
CETRAM como un DOT para que realmente permita las mejoras sustanciales
esperadas; en el portal de referencia se sefiala que actualmente se esta llevando a
cabo un proceso de modernizacion en las estaciones: Constitucion de 1917, Indios
Verdes, Martin Carrera, Politécnico, Zaragoza, Chapultepec y Taxquefa; este
proceso de mejoramiento consiste en los siguientes aspectos:

e Remodelaciones que incluyen plazas comerciales integradas

e Mejor infraestructura para ascenso y descenso de pasajeros.

¢ Vigilancia mas eficiente para brindar mayor seguridad a los usuarios.

e Acciones de mejoramiento de vialidades de acceso.

Precisamente, el aspecto relevante es que el CETRAM de la estacion Pantitlan,
uno de los mas complejos y probleméaticos no existe un pronunciamiento oficial ni
tampoco se encontré un proyecto base o similar, lo que es un indicativo de que las

autoridades no quieran o no deseen atender.
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2.3 CONCEPTOS GENERALES DE DISENO Y OPERACION DEL CETRAM

Para entender mejor a un CETRAM es preciso partir de una base conceptual:
es el intercambio o transferencia modal para cualquier sistema de transporte y surge
de la necesidad de conseguir un funcionamiento mas eficiente; esto conlleva a la
busqueda de una mayor coordinacion entre los distintos modos. En principio, este
tipo de centros se originaron cuando los sistemas masivos de transporte
aparecieron: El METRO, el tren ligero, el tranvia, trenes suburbanos, aeropuertos,
etc. y tuvieron que conectarse con los sistemas tradicionales de transporte publico
urbano (autobuses, combi, etc.). El éxito de la conexidon obedece al disefio y
operacion de estos espacios pensados en proporcionar beneficios directos a los
usuarios y aprovechando las grandes afluencias se asocian con la creacién de
zonas comerciales, que potencializa el valor de una CETRAM. Este tipo de
iniciativas fomenta el mayor uso del transporte publico a través de la reduccién de
tiempos de espera, traslado y la mayor facilidad de acceso a las distintas
modalidades de transporte disponibles, reflejando beneficios colectivos como la
disminucién en la ocupacion de las vialidades y la generacion de menores impactos

en el ambiente.

En general, la ubicacion de estos inmuebles deber ser el resultado de
estrategias de planeacion para fomentar el crecimiento econémico de las regiones
creando nodos de conexidn entre zonas habitacionales, comerciales e industriales
por lo que la afluencia de pasajeros esperada es siempre de magnitud importante.
Por otro lado, es elemental la observacion de las caracteristicas geométricas y de
operacion de estas estaciones tratandose en su mayoria de edificios de
dimensiones importantes, principalmente por integrar sistemas de transporte
masivos. Para llevar a cabo un buen disefio y operacion del CETRAM es preciso
efectuar una metodologia que inicia desde la recopilacion de informacion hasta el
diagnéstico, a continuacion se presenta una metodologia que puede tener una

aplicacion genérica:
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Figura No. 1: Metodologia para el Disefio y Operacion de Un CETRAM

| DIAGNOSTICO |
=l
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= _| |
s h o e =
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| MODELOS DE SIMULACION mmmwgﬂw |
=) B =

— ANALISIS DE RESULT,

| APROBACION DE LA PROPUESTA DE SOLUCION ‘

Fuente:

La anterior metodologia permite llevar a cabo una serie de trabajos para
obtener los elementos de un proyecto serio de un CETRAM,; para el presente trabajo
es una referencia técnica porque alguna propuesta de solucién podria venir desde

el mismo nucleo que pudiera requerir un nuevo redisefio.
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2.4 PROGRAMAS DE MODERNIZACION

En principio, es importante disponer de nimeros que sefalen el estado actual
de los CETRAM's, de esta forma el altimo reporte emitido por la Coordinacion de
Centros de Transferencia Modal (CCTM) sefiala que estan operando 48 CETRAM
en la Ciudad de México, ocupando una superficie aproximada de 699 mil 388 metros
cuadrados, donde “convergen 243 rutas y empresas de transporte que cubren
alrededor de 1,209 destinos de la Ciudad de México; 38 de los CETRAM tienen
conexion con el METRO-STC y 8 con el Sistema de Transporte Eléctrico”.
(referencia de la cita textual) De acuerdo con la CCTM se estima que el nUmero
aproximado de usuarios que emplea diariamente los CETRAM’s en el area
metropolitana es del orden de 5.75 millones de personas, donde los de mayor
afluencia corresponden a las estaciones de METRO Indios Verdes, Pantitlan,
Tasquefa y Chapultepec, que captan el 58.1% de esta demanda (referencia de

donde obtuviste la cifras).

Con estas cifras el Gobierno de la Ciudad de México estd en proceso de
modernizar los CETRAM como una estrategia para reordenar la movilidad de la
ciudad. Lo anterior con el objeto de incentivar el uso del transporte publico, pero de
una manera mas eficiente y segura para el usuario, a través de infraestructura
accesible, cuidando el medio ambiente y buscando la recuperacion del espacio
publico. Para esto se elabor6 el Programa Integral de Movilidad 2013-2018
(publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 15 de octubre de 2014) que
busca implementar el Desarrollo Orientado al Transporte (DOT) en la Ciudad de
México. Para lograr esto, el programa establece como primera medida el redisefio
de los CETRAM vy su entorno inmediato con el objeto de convertirlos en espacios
intermodales, seguros y con disefio universal. Con este programa se espera que los
usuarios en la Ciudad de México inviertan menos tiempo en trasladarse, y asi poder

ser mas productivos y gozar de una mejor calidad de vida.
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Por lo tanto, es importante sefialar lo que indica la gaceta para entender la
vision y enfoque sobre los objetivos que pretende el Programa Integral de Movilidad
2013-2018 en relacion con los CETRAM de la Ciudad de México son: Potenciar los
paraderos de transporte. Redisefiar y consolidar los CETRAM y su entorno,
garantizando la intermodalidad, seguridad y accesibilidad de peatones, personas
con discapacidad y ciclistas. Orientar el desarrollo integral de vivienda, servicios,
equipamiento y empleo alrededor de estaciones de transporte de alta capacidad.
Propiciar la densidad de poblacion alrededor de estaciones y corredores del
transporte publico, mediante la actualizaciéon de normas y lineamientos técnicos,
para activar la vida econdémica y social de barrios y colonias. Fortalecer el transporte
eficiente en polos de desarrollo. Conectar las zonas con altos niveles de desarrollo
a través de transporte publico masivo (referencia de la cita textual). Con esto se

pueden resumir los siguientes puntos a mejorar y que son de tipo genérico:

Accesos a lineas del Metro

Terminal de autobuses, con acceso a distintas rutas de autobus
Centro comercial con distintos locales comerciales y tiendas
Hospedaje

Area de estacionamiento

Areas comunes y de servicios

Area sociocultural.

Estos puntos seran ampliados o reducidos segun el CETRAM que sea motivo
de estudio, por eso el tema del trabajo es tomar un ejemplo practico que pueda
desarrollar los elementos DOT. De acuerdo con los datos oficiales se estan
concesionado los CETRAM mas importantes tanto de afluencia como de
integracion, sin embargo, el CETRAM de Pantitlan, ubicado al oriente de la ciudad
de México (Iztacalco y Venustiano Carranza) en los limites con el estado de México
(municipio de Nezahualcoyotl) no estd en ningun proceso de licitacion y
recientemente (2019) las autoridades de la Alcaldia de Iztacalco desean retomar

este problema pero no disponen de un plan o programa sobre el CETRAM.
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Al efectuar una remembranza de las propuestas de los CETRAM’s (Tasquefia,
Martin Carrera, Constitucion de 1917, Tasquefia y Chapultepec) y bajo la politica de
reordenamiento de los mismos se enlistan las propuestas de solucion efectuada en

estos sitios:

=) Proyecto de Disefio Arquitecténico, Funcional y Operacional: que
requiere la remodelacion, adecuacion y transformacion del CETRAM que debe
incluir:

e Area e Integracion con el Entorno (AIE).- Areas con la infragstructura urbana
para mejorar la imagen urbana.

e Area de Transferencia Multimodal (ATM): area donde sea realizan los
transbordos de usuarios y operan las distintas rutas de transporte publico.

e Area Comercial y de Servicios (ACS): esta area permitirda explotar
comercialmente el CETRAM conforme a las necesidades de la zona de
influencia y de los usuarios.

e Area de Integracion Sociocultural (AlS): espacio destinado a las actividades
socioculturales e integracion familiar que viven en la zona de influencia del
CETRAM.

) Areas de Mitigacion e Impacto Directo en el area Influencia: se
establecieron poligonos de dos areas: la primera es de impacto directo e inmediato
de las mejoras, mientras que la mitigacion permitird contener o reducir los efectos
antes de llegar al punto neuralgico.

) Accesibilidad: facilidades para acceder o salir al CETRAM.

=) Ordenamiento, seguridad e higiene: Acciones que lograron ordenar al
comercio informal concentrarlo en zonas comerciales, seguridad al usuario con
zonas peatonales y la limpieza e higiénicas.

) Marco legal: definicibn de poligonal de la concesion y el ambito de

competencia.
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Todos estos temas implicaron estudios, reuniones, conciliaciones,
dicthimenes técnicos — administrativos, etc. Incluyeron especialidades desde
arquitectura, ingenieria en diferentes disciplinas (transito, transporte, civil, eléctrica,
etc.), economistas, ingenieria ambiental, abogados, etc. Lo que le da la
caracteristica de Multidisciplinaria. Es una experiencia enriquecedora y se
aprovechard para el caso practico que se esta tratando, ahora bien este tema de
trabajo esta partiendo de la falta de un proyecto de este tipo o caracteristicas por lo
gue sera necesario plantear un disefio o prototipo que contenga todos los elementos

mencionados en experiencias anteriores.
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Capitulo 3 : Caso Préctico

Una vez descrito el planteamiento tedrico y conceptual, se procedio a aplicar
el DOT para un caso practico, donde se tomara toda la informacién documental
disponible y, a su vez, efectuar las propuestas para lograr el objetivo general. Para
este propdsito se tomard como base guia el manual del CTS, donde se procurara
efectuar los ajustes necesarios, porque, como se ha destacado, son lineamientos y

Nno necesariamente reglas o un proceso riguroso e inflexible.

3.1 IDENTIFICACION DE OPORTUNIDADES PARA EL ESTABLECIMIENTO
DEL DOT

Sin duda, este caso del CETRAM Pantitlan constituye una verdadera
oportunidad para este tipo de conceptos de desarrollo urbano, asi lo manifesto el
diagnéstico elaborado por las autoridades del Gobierno de México en el afio 2014
donde expresaron una Declaratoria de Necesidad del CETRAM que sefala lo
siguiente en su considerando: “El Programa General de Desarrollo del Distrito
Federal (PGDDF) 2013 — 2018, es el documento rector que contiene las directrices
generales del desarrollo social, econémico, urbano sustentable, proteccion civil y el
ordenamiento territorial, asi como de politicas en materia de desarrollo
metropolitano”. Este andlisis realizado por el PGDDF define claramente como el
sistema de transporte sera un promotor de un desarrollo urbano y el CETRAM funge
como elemento rector en unos de sus ejes (EJE 4) que se sintetiza en los siguientes

puntos:

e Avanzar hacia un Sistema Integrado de Transporte Publico, que permita
articular los diferentes modos de transporte fisicos, operativos y tecnologicos.

e Un sistema que garantice la prestacion de un servicio confiable, eficiente,
comodo, seguro, de bajas emisiones y con altos estandares de calidad,
acceso y cobertura en toda la entidad.

e Desarrollar la infraestructura y tecnologia para la integracion del transporte.
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El EJE 4 sefala que una linea de accién es impulsar el reordenamiento CETRAM
en funcién de una apropiada localizacién, dotacion de infraestructura y de servicios,
de esta forma se garantiza el orden y la seguridad. Una parte concluyente del
documento es la caracterizacion de la problematica del CETRAM que se pueden

resumir en los siguientes puntos:

Riesgos Viales

Deterioro Urbano

Invasion del Espacio Publico

Contaminacion (Visual, por Ruido y emision de gases)
Ineficiencia en la Operacién y Flujos de Transito
Vehicular

Saturacion de Accesos

Escases y Deterioro de Infraestructura

Acumulacion de Basura y Plagas

Tortuosidad y demoras

Saturacion de Instalaciones Internas

Insuficiencia de Bafios y Servicios

Incomodidad y Exposicién de Usuarios a la Intemperie
Escases de Recursos

Riesgo para usuarios y vecinos

Falta de una accesibilidad adecuada a bicicletas y
personas con capacidades diferentes

OO0V OLVLVLLOLOLLVLLOLOLOVLYLOO

Lo anteriormente descrito, obligd las autoridades de ese momento a enfocar
recursos para modernizar los CETRAM y es aqui donde entra el concepto DOT para
dar respuesta a los problemas descritos. Por dltimo, en esta gaceta se efectla una
breve descripcion de los CETRAM de mayor problematica y no esta incluido el de
la Estacion Pantitldn, no se tiene la certeza del porque no. En conclusion, el
CETRAM, con los antecedentes descritos, permite visualizar que contiene todos los

elementos de un DOT que de forma resumida se presentan en el siguiente cuadro:

SAUL AMARO GUTIERREZ GENERACION 2017

-21 -



PUINGENIERIA

BENEMERITAUNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

ANALISIS DE UN CENTRO DE TRANSFERENCIA MODAL (CETRAM) SECRETARIA DE INVESTIGACION Y ESTUDIOS DE POSGRADO
COMO PARTE DE UN DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE: e .

CASO PRACTICO CETRAM PANTITLAN
Cuadro No. 1: Elementos DOT del CETRAM Pantitlan

ELEMENTO ‘ DESCRIPCION
DEBIDO A LA ALTA DENSIDAD POBLACIONAL Y LA CERCANIA CON COLONIAS EN EL ESTADO DE MEXICO
1. MOVILIDAD NO MOTORIZADA SE PUEDE APROVECHAR PARA FOMENTAR EL US0 DE BICICLETAS ¥ CAMINATAS, CON PROBABILID ADES

DE REDUCIR_EL USO DE VEHICULOS AUTOMOTORES.

CONVERGEN DIVERSOS SISTEMAS DE TRANSPORTE DE ALTA CAPACIDAD (METRO ¥ BRT), ASICOMO

2. TRANSPORTE PUBLICO DE ALTA CALIDAD TRANSPORTE ORDINARIO CON AUTOBUSES, MICROBUSES Y COMBI, SE PUEDE EFECTUAR LA
INTEGRACION ENTRE LAS MODALIDADES.

EL AREA TIENE POTENCIALIDAD PARA APROVECHAR LOS ESPACIOS ¥ AREAS VERDES, APROVECHANDO

3. ESPACIOS PUBLICOS SEGUROS Y ACTIVOS
LAS CONDICIONES DE PREDIOS ¥ SITIOS RECREATVO S EN LAS COLONIAS ADYACENTES.
ES UNA CARACTERISTICA QUE REPRESENTA EL CETRAM POR LA COMBINACION IMPORTANTE DE USOS DE

4. USOS DE SUELO MIXTOS
SUELO QUE SE GENERAN EN EL STIO.
SE PUEDEN PROMOWER Y ESTAN EN CONDICIONES DE FOMENTAR ALS PLANTAS BAJAS PARA

5. PLANTAS BAJAS ACTIVAS

COMERCIOS, SERVICIOS ¥ LA GRAN ACTIVIDAD E INTERCAMBIO DE USUARIOS LO PERMITEN.
EL USO DE VEHICULO PODRA REDUCRISE AL DAR LAS FACILIDADES AL DAR LAS MEJORAS A LA

6. GESTION DEL AUTOMOVIL Y ESTACIONAMIENTOS |INFRAESTRUCTRUA Y SEGURIDAD, ASI COMO MEJORAS EN LA OPERACION DE LOS SISTEMAS DE

TRANSPORTE MASIVO.
LA COMUNIDAD ES PARTICIPATIVA Y ASI LO HA MANIFESTADO AL OPONERSE A PROYECTOS URBANOS

7. PARTICIPACION Y SEGURIDAD COMUNITARIA. QUE ATENTAN CONTRA EL BENEFICIO DE LA COMUNIDAD. POR CONSIGUIENTE, PLANTEANDO SOLUCIONES
ATRACTIVAS PARA LA COMUNIDAD SERAN APOYADAS POR LA MISMA.

Fuente: Elaboracion propia.

Como se aprecia en este cuadro resumen, todos los elementos se pueden
cumplir, obviamente, algunos tienen limitaciones como es el caso del
estacionamiento porque no existen las condiciones o lugares para este caso, pero

como mas adelante se demostrara que se podran cumplir.

3.2 DEFINICION GEOGRAFICA DEL DOT (COBERTURA)

La siguiente fase consiste en determinar la cobertura o el &rea de actuacion
del CETRAM que se refiere al area geografica donde se tiene un impacto directo la
operacion y funcionalidad del mismo, esto se corrobora con la definicién que sefala
que es “extension de una red dentro del &rea o cuenca en la que se presta el servicio
y es el area servida por el sistema de transporte publico”; (x, X) en términos
generales se ha establecido un radio de entre 500 a 1000 metros (X, X),, Sin embargo
es importante efectuar una revision en el area circundante y tomar algunos otros
elementos como son la accesibilidad, barreras fisicas o naturales que impidan su
expansion de influencia, distancias o hasta donde llegan los conflictos inherentes al
servicio del CETRAM, etc., asi el poligono es una envolvente geograficay de esta

forma se efectlio una revisidon con recorridos en el area.
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El sitio se localiza en la zona oriente de la ciudad de México en la Alcaldia
Venustiano Carranza en la colonia Ampliacion Adolfo Lopez Mateos, en los limites
de la Alcaldia lIztacalco y cercana al Estado de México con el municipio de
Netzahualcoyotl, esta dltima cercania es la que provoca la gran interaccion del
CETRAM porque es la entrada a la ciudad de México por parte de los municipios
orientales mexiquenses de la ZMVM; en esta area se ubican ndcleos urbanos que
forman zonas atractoras y generadoras de viaje como el Aeropuerto Internacional
de la Ciudad de México y Ciudad Deportiva Magdalena Mixihuca por citar las mas
importantes, en las siguientes figuras se muestran la ubicacion a nivel metropolitano

(ZMVM) y a nivel zonal (Alcaldias-Municipales):

Figura No. 2: Ubicacién Metropolitana

alpepantla.

R

Fuente: Elaboracién propia con apoyo de Google Earth.
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En este primer mapa se aprecia como su ubicacién estratégica en la ZMVM,

la colindancia con el Estado de México, provoca que la zona de estudio forme una
especie de escudo que debe soportar la demanda de personas y vehiculos,

provocando que se convierta en un paso obligado el CETRAM.

Figura No. 3: Ubicacion Zonal
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Fuente: Elaboracién propia con apoyo de Google Earth.

Nezal

Este segundo mapa muestra con mayor detalle como el CETRAM se

encuentra en un vértice delegacional y su influencia inmediata; en consecuencia
para establecer la cobertura o al menos iniciar el planteamiento se trazé un radio de
accion de 1,000 metros que sefiala su posible campo de influencia o accion, siendo

el centroide el CETRAM tal y como se muestra en la siguiente figura:
GENERACION 2017
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Al revisar la accesibilidad y los conflictos viales que se generan en la zona,

provocan que su influencia rebase ese kilometro, como se indica en las siguientes

figuras que muestran dichos problemas en los periodos picos de un dia

entresemana.

Figura No. 5: Condiciones de Tréfico
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Estas im&dgenes son muy claras en cuanto al problema que se gesta en el
area, obviamente no todo es el resultado de la operacion del CETRAM, pero ser a
través del diagndstico como se podra tener una base mas firme de dénde y como

surgen los problemas, asi como la magnitud de los mismos.

3.3 DIAGNOSTICO E IDENTIFICACION DE OBJETIVOS

3.3.1 DIAGNOSTICO

La fase siguiente es la elaboracion del diagnostico, que se refiere al andlisis
efectuado, donde se identifica la problematica de la situacién actual y su tendencia
con base en cifras e indicadores obtenidos del procesamiento de la informacion. El
DOT tiene como base el estudio del medio urbano, sistema vial y de transporte, por
consiguiente es necesario emplear una metodologia para obtener informacion sobre
estos elementos. Para este caso se puede emplear las metodologias que se
aplicaron en la SEDESOL para los Estudios Integrales de Vialidad y Transporte en
el Programa de 100 Ciudades Medias (SEDESOL, 1994). Al revisar esta literatura
se elaboré un resumen para mostrar de una forma mas simplificada tal y como se

muestra a continuacion con una breve descripcion:

Figura No. 6: Metodologia de Trabajo

Fuente: Elaboracién propia.
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1. Definicién del Area de Estudio.- Esta fase inicial tiene como proposito identificar la
cobertura o area geografica donde se concentraran los trabajos de campo y las propuestas
de solucion.

2. Recopilacién de la Informacion.- Es la etapa donde se llevan todas las investigaciones
tanto documentales como de campo, de tal forma que aportaran informaciéon para llevar
acabo los analisis respectivos.

3.- Diagnostico.- En esta etapa se captura, se procesa y analiza toda la informacion
obtenida en la fase anterior para obtener el diagndstico respectivo.

4.- Planteamiento de Acciones.- Con base en el diagnéstico se efectle el planteamiento
de acciones que resuelvan la problematica.

5.- Evaluacion Técnica.- Se efectla la evaluacion desde el punto de vista técnico que
muestre las bondades y ventajas de las propuestas.

Ahora bien, la recopilacion de la informacion los estudios que deberan

efectuarse se muestran a continuacion:

Figura No. 7: Recopilacion de informacion (Trabajos de Campo)

TRANSITO ESTUDIOS DE TRANSPORTE
0 PLANES DE DESARROLLO o
. URBANO
INFORMACION ESTUDIOS O PROYECTOS
DOCUMENTAL RELACIONADOS
DATOS ESTADISTICOS
SOCIOECONOMICOS
USOS DE SUELO 9
SENTIDOS DE CIRCULACION
SECCIONES TRANVERSALES
IEREERIDEAAE INVENTARIO DE SENALAMIENTO
+ INVENTARIO DE SEMAFOROS
- CONDICIONES DE PAVIMENTOS
+ AFOROS AUTOMATICOS 9
AFOROS * AFOROS DE FLUJO
- AFOROS DIRECCIONALES
VEHICULARES + AFOROS EN CORDON
+  ENINTERSECCIONES 9
AFOROS - CRUCES INTERMEDIOS
PEATONALES + ACCESOS A ZONAS COMERCIALES,
SERVICIOS, ETC.
ESTUDIO DE ESTACIONAMIENTO e
ESTUDIOS ESTUDIOS DE TIEMPOS DE
OPERACIONALES RECORRIDO Y DEMORAS.
+ VELOCIDADES DE PUNTO
@ ENCUESTA ORIGEN - DESTINO A @
USUARIOS EN VIA PUBLICA.
ENCUESTAS ENCUESTA DE PREFERENCIA
DECLARADA
ENCUESTA DE OPINION
Fuente: Elaboracién propia.
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Las anteriores actividades son las mas comunes y de mayor aplicacion, son
enunciativas mas no limitativas, estando sujetas a las condiciones de cada estudio
0 proyecto en cuestion; estas actividades deben contemplar las técnicas aceptadas
en México en materia de ingenieria de transito y transporte, respetando la
normatividad y recomendaciones de la Secretaria de Comunicaciones Yy
Transportes (SCT), principal agente normativo en la materia o algunas instituciones
mexicanas. Con este marco de referencia sobre como obtener la informacion se
procedi6é a recabar toda la informacion existente. Con las bases anteriores se inicia
el planteamiento de la problematica existente en el area de estudio; para este efecto
se trataron 5 temas donde se pueda enfocar cada problema para presentar tal
problemética, siendo los temas los siguientes:

Figura No. 8: Temas de la Problematica

1 |Imagen Urbana IU
2 |Desarrollo Urbano DU
3 |Vialidad y Transito VT
4 |Transporte Publico TP
5 |Medio Ambiente MA
6 |Aspectos hstitucionales Al

Fuente: Elaboracién propia.

Cada concepto se desarroll6 por separado con el propésito de tener un mejor
panorama de los problemas, sin embargo algunos conceptos especificos pueden
relacionarse. Por otro lado, los estudios de campo (como los que se mencionaron)
y el procesamiento de la informacién se realizaron de forma genérica en algunos
temas con el propésito de tener alguna referencia numérica, el resto de la

informacion fue tomada de referencias bibliograficas.
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3.3.1.1 Imagen Urbana

De acuerdo al concepto que emplea la Procuraduria Ambiental y Ordenamiento
Territorial del Distrito Federal (PAOT), se entiende como imagen urbana “la
conjugacion de los elementos naturales y construidos que forman parte del marco
visual de los habitantes de la ciudad, (la presencia y predominio de determinados
materiales y sistemas constructivos, el tamafio de los lotes, la densidad de
poblacidn, la cobertura y calidad de los servicios urbanos basicos, como son el agua
potable, drenaje, energia eléctrica, alumbrado publico y, el estado general de la
vivienda), en interrelacion con las costumbres y usos de sus habitantes”; esto
significa que la calidad de visual va acorde con el funcionamiento adecuado de los
elementos urbanos involucrados. Con esta informacion se reviso el caso para el
caso del CETRAM Pantitlan, donde se encontraron las siguientes deficiencias de
acuerdo a la tesis “Analisis Urbano Arquitectonico del CETRAM Pantitlan para el
mejoramiento de la Imagen Urbana utilizando tecnologias Sustentables
denominada” elaborado para una tesis en el afio 2015, al revisar la informacion

disponible y efectuar los recorridos respectivos se encontro los siguientes aspectos:

<2 La infraestructura e instalaciones propias del CETRAM estan en deterioro
(banquetas, carriles de circulacién, etc.), construcciones obsoletas con
capacidad rebasadas (Andenes, bahias, zonas peatonales, etc.), existen
areas empleadas de forma inadecuada (estacionamiento sobre Canal de
Churubusco).

< Infraestructura faltante para mejorar la operacibn como son andenes
(peatones), escaleras y puentes vehiculares y peatonales.

2 Obras deficientes (instalacion eléctrica en mal estado, dentro y fuera del
CETRAM, instalaciones hidraulicas rebasadas porque hay inundaciones en
temporada de lluvia).

< Existe una contaminacion visual que es diafana y confusa por la gran mezcla
de anuncios aéreos Yy terrestres, asi como la mezcla de usos de suelo

heterogénea (comercial, servicios, habitacionales, etc.).
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2 Lagran concentracion vehicular provoca contaminacion ambiental y deteriora
la imagen visual.

> Debido a la falta de infraestructura e instalaciones adecuadas se crean zonas
de inseguridad.

2 Ambulantaje y comercio informal, que provoca reduccion de espacios y
condiciones insalubres.

2 Existe altas concentracion de actividades de todo tipo.
En el cuadro se muestra de forma mas resumida y por concepto:

Cuadro No. 2: Problematica desde el punto de vista Imagen Urbana
CONCEPTO ‘ PROBLEMATICA

DESORDEN URBANO
ENTORNO

CONTAMINACION VISUAL

CONGESTIONAMIENTO VIAL

ANARQUIA DE LA OPERACION DEL TRANSITOY TRANSPORTE
ACCESABILIDAD

DIFCULTAD PARA ACCESARA LA ZONA

ESCASO SEIALAMENTO

MINIMA EXPLOTACION DEL CONCEPTO

METROPLAZA POCO APROVECHAMIENTO DEL POTENCIAL ECONOMICA POR B

COMERCIO INFORMAL

AREA DE ;
POCO MANTENIMIENTO'Y CONSERVACON DE INSTALACIONES

INSEGURIDAD

TRANSFERENCIA CONTAMNACION (RUIDO'Y EMISIONES)

ACUMULACION DE BASURA

MODAL FLUJOS PEATONALES CAOTICOS

SIN PLANEACION

REGULACION INCIPENTE

INFORMACION MINIMA AL USUARO

VISION INTEGRAL |5 PROGRAMAS Ni INSTALAGIONES DE PROTEGGION GVIL.
SEGURDADY CONTIGENCIAS

IMAGEN HETEROGENEA Y DIFUSA

FALTA DEORDENY AUSENCA DE AUTORIDAD

Fuente: Andlisis Urbano Arquitecténico del CETRAM Pantitlan para el mejoramiento de la Imagen Urbana utilizando
tecnologias Sustentables. Tesis, 2105.
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Por otro lado, en el mismo documento se aplicé una encuesta que arrojé que
el 90% de los usuarios indica que la imagen es mala y un 50% sefiala que se genera
un ambiente de inseguridad. En conclusién, en este tema se aprecia lo desfavorable
gue se encuentra como imagen urbana el CETRAM y su area circundante, la mala
calificacion provoca que la convivencia de los habitantes (residentes) y la poblacién
flotante no sea de lo mejor perdiendo calidad de vida. En visitas de candidatos para
la alcaldia lztacalco (afio 2018) los vecinos manifestaron sentirse incbmodos,

inseguros y que su privacidad esta siendo amenazada.

ca

nias del CETRAM Pantitlan

Fuente: Fotografias tomadas en el sitio. 2019

3.3.1.2 Desarrollo Urbano

El desarrollo urbano definido por la enciclopedia juridica “on line” sefiala que es
“el proceso de planeacién y regulacién de la fundacion, conservacion, mejoramiento
y crecimiento de los centros de poblacion®’. Esto implica que el orden territorial y
sus usos deben estar debidamente planificado para un funcionamiento adecuado
de los centros de poblacién. Para el presente trabajo es necesario efectuar el

diagndstico urbano que incluya:

Usos de Suelo

Equipamiento urbano

Redes de Servicio publico
Crecimiento urbano, entre otros.

Q00O

3 https://mexico.leyderecho.org/desarrollo-urbano/
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Al revisar los actuales usos de suelo se obtuvo la siguiente informacion:

Figura No. 10: Usos de Suelo
4

PUELWY WINEBMAINL

AEROPUERTO

Habitacional
H Zona: uales predorrina la

vigia

HC

HM

J Industria

Ea

- Espacios Abiertos
P , Parg

)
Fuente: Alcaldia d

e Iztacalco

El &rea se caracteriza por la diversidad de usos de suelo, pero predomina el
uso habitacional con mezcla de comercios y servicios (oficinas); entre los puntos
generadores o atractores de viajes se tiene el Aeropuerto Internacional de la Ciudad
de México (que finalmente se cancel6 su reubicacion) y el Colegio de Bachilleres 10
(Pantitlan). Ahora bien, el interés por el cual se describe este inciso es sefalar que
existe un abuso en la actualidad (2017 a 2019) de los permisos y construcciéon de
este tipo de inmuebles, asi lo reporta el periddico la Jornada: “De manera
indiscriminada, la delegacion lIztacalco autorizd la construccion de conjuntos
habitacionales de 200 y hasta 800 departamentos, los cuales ocupan manzanas
completas, en terrenos donde antes se encontraban fabricas o bodegas en las
colonias Agricola Oriental, Pantitlan, lo que llevara al colapso de los servicios

urbanos y la movilidad en la zona, advirtieron residentes de esas zonas™.

4 https://www.jornada.com.mx/2015/02/18/capital/037n3cap
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Como una forma de evidenciar esta situacion, se presente en el mapa la

ubicacion de los actuales edificios en construccion:

Figura No. 11: Ubicacion de Condominios o Edificios
s -acion de Condon i e e
Q° AE 0 iy ‘
‘8?' CARACOL m
me‘,ew &) Sala de Exposiciones ARENAL @ S
O,?; \ de la Terminal 2 del... 2DA SECC |
@ waimart Aeropu?*,\( 4] * Chimapy,,
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o
9
M 4 ARBOLES H £ MARAVI
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f - '! V- xocHmLco 4 e
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romo \ ;
PUEBLA Y PARTITLAN I
% o XY LAS PAL!
ucTo R'ODELAPIEDAD (o] 5 E s
(M s a S  wl
:’ Foro Sol S.? a9
s u ST
S 3 o % JUAREZ
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S
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: Op!
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EL RODEO

Fuente: Elaboracién propia con Googlemaps y recorridos en el area.

AGRICOLA

Figura No. 12: Fotografias de los Condominios
g

AV. NORTE

. IGNACIO ZARAG

CALZ2IGNACIO ZARAGOZA

Fuente: Fotografias tomadas en el area de estudio
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Se puede apreciar la ubicacién de los inmuebles y esto es sumamente
preocupante porque desde el punto de vista de impacto vial y urbano van a generar
problemas; en efecto, al efectuar un ejercicio con uno de los condominios: El
conjunto ubicado sobre Calz. Ignacio Zaragoza y Canal Rio Churubusco, tienen una
superficie de 1.6 hectareas (16,070 m?), que de acuerdo a la informacién de la
inmobiliaria se tienen contemplado 1,000 viviendas®; esto significa que se requieren
diversos servicios urbanos y un aspecto es el impacto a la vialidad: los condéminos
solamente podran ingresar o salir por la Calz. Ignacio Zaragoza. De acuerdo al
Manual de Generacion de Viajes del Institute Transporting Enginers (ITE) por cada
vivienda se genera 1.5 viaje por cada 2 viviendas con este calculo se esperan que
en la hora de méxima demanda se generen 800 viajes por hora entrando y saliendo,

como se indica en la figura:

Fiua No. 13: Genacién de

iaje por el Conjunto Habitacional “Quiero Mi Casa”
% ACCESO / SALIDA UNICA

=

5

Fuente: Elaboracién Propia

Este flujo desembocara sobre la Calz. Zaragoza y como se vera en los incisos
sobre la vialidad y transito, los niveles de capacidad senalan saturacion (“‘E” y “F”)
en estas vialidades circundantes. En conclusién, en la zona de estudio se aprecia
mas un crecimiento urbano de forma vertical mas no, necesariamente, un desarrollo;
los servicios urbanos son carentes y han provocado problemas con los vecinos

como lo sefala el periddico la Razon:

5> https://quierocasa.com.mx/desarrollo/Zaragoza
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“La escasez de agua en las colonias Agricola Pantitlan y Agricola Oriental se

ha intensificado, debido a que la construccién de unidades habitacionales ha

aumentado drasticamente en el Ultimo afio”.

Figura No. 14: Problemas con vecmos por los servicios urbanos ante Ia construccion de condominios

Fuente: Periédico La Razon, 15 de Agosto de 2019.

Cita la misma fuente “Los vecinos afectados aseguran que tanto las
autoridades competentes como las constructoras, no han respetado el uso de suelo
ni el impacto ambiental en dichas demarcaciones”, ademas no se encontrg el
estudio de impacto vial. Por lo tanto, la construccion provocara situaciones mas

graves en la zona de estudio del CETRAM.

3.3.1.3 Vialidad y Transito

Un tema central la constituye el componente de vialidad y transito; la
importancia radica en que la infraestructura vial es la que permite la accesibilidad y
salida al CETRAM (y area de influencia), asi como el flujo vehicular que circula
dentro del mismo. Por consiguiente este tema fue tratado en dos vertientes: El

sistema vial (oferta) y del flujo vehicular (demanda).

6 https://www.razon.com.mx/ciudad/padecen-vecinos-de-la-agricola-pantitlan-escasez-de-agua/

SAUL AMARO GUTIERREZ GENERACION 2017

-35-


https://www.razon.com.mx/ciudad/padecen-vecinos-de-la-agricola-pantitlan-escasez-de-agua/

PIINGENIERIA

BENEMERITAUNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

ANALISIS DE UN CENTRO DE TRANSFERENCIA MODAL (CETRAM) e et ST
COMO PARTE DE UN DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE: WETABNGOEA

CASO PRACTICO CETRAM PANTITLAN

a) Sistema Vial

1. Jerarquia Vial y Secciones Transversales.- Se efectuaron recorridos a fin de
identificar el sistema vial y definir su jerarquia; el resultado obtenido se muestra en

la figura siguiente:

Figura No. 15: Red Vial del Area de Influencia

ARENA
2DA SE(

Calle Albey
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de la Terminal 2 del...

Escue
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‘RAL

Primera Region

ZAV. PRo.
Militar, CAMPO... 3 Guz SPERIDAD

AY. Texcoeq

Ay, UNIGN Av. Te

4 ARBOLES

BAHIA AVIACION CIVIL

VIAS PRIMARIAS

=
VIAS SECUNDARIAS ¢ &

VIAS LOCALES IMPORTANTES  [cial Popular o
—— 1dro Valle

AL = = E
Fuente: Elaboracién propia con recorridos efectuados en el area

Sobre este sistema vial se efectlo el inventario vial donde se obtuvieron las

caracteristicas del sistema, cuyos resultados se muestran a continuacion:
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Figura No. 16: Caracteristicas del Sistema Vial
%ﬁiﬁs -

CA . DECA ;
VIALIDAD JERARQUIA : PORSENTIDO  POR SENTIDD
CIRCULACION  TRANSVERSAL LATERALES R TERA ESTACION: MIENTO

CALZ. GNACIO ZARAGDZA PRMARA DOBLE 9500 Si - 3 NO
AV. CANAL RO CHURLBUSCOD FRMARA DOBLE 4000 NO - NO
EIE1 NORTE PRMARA DOBLE 2300 NO 3 NO
AV . XOCHMILGD PRMARA DOBLE 2300 NO 3 NO
VIADUCTO PECAD PRMARA DOBLE 5400 NO 5 |
CALLET7 (PERFERICO) PRMARA DOBLE 2800 NO Sl
AV. LNION SECUNDARIA DOBLE 2800 NO 4 NO
AV.NORTE SECUNDARIA DOBLE 9.00 NO 2 S|
CALLES SECUNDARIA UNO 8.00 NO 3 Sl
CALLES SECUNDARIA UNO 8.00 NO 3 sl
CALLE47 (ECONOMA) SECUNDARIA DOBLE 200 NO 3 NO
AV. JAVIER ROIO GOMEZ SECUNDARIA DOBLE 2100 NO 3 NO

Fuente: Elaboracién propia con recorridos en el area.

En términos generales, se dispone de una infraestructura suficiente con
seccion transversal que alberga entre 2 a 4 carriles en promedio; la Calz. Ignacio
Zaragoza, el Eje 1 Norte (Av. Xochimilco) y Canal Rio Churubusco son las vias de
acceso y salida al CETRAM y sus secciones transversales parecen generosas en
cuanto a oferta vial, sin embargo habra que determinar si son suficientes para la
carga vehicular que ahi se genera.

2. Dispositivos de Control.- Prosiguiendo con el inventario también se revisaron
otros elementos de la infraestructura vial como los dispositivos de control:
semaforos y sefialamiento; sobre el primer caso se encontraron 16 intersecciones
semaforizadas que operan de 3 a 4 fases con ciclos entre 70 a 90 segundos, pero
en periodos picos es manipulada por los policias, creando conflictos; el estado fisico
de los dispositivos se pueden calificar como regulares a malos porque ya presentan
con cierto nivel de deterioro; los semaforos en primera instancia por el tipo de flujo
vehicular (vehiculos pesados de gran tamafio y autobuses) no disponen del tamafio

y ubicacion adecuado provocando que pasen inadvertidos.
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Figura No. 17: Ubicacion de Seméaforos
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Fuente: Elaborado con el inventario realizado en el area de estudio.

El Eje 1 Norte y la Av. Norte presentan el mayor nimero de intersecciones
semaforizadas lo que implica detenciones constantes del flujo vehicular; antes de
efectuar un andlisis mas preciso, en los recorridos efectuados en los periodos picos,
se pueden observar que estos dispositivos no son suficientes para canalizar y
desalojar le flujo vehicular; los semaforos peatonales solamente existen en la Calz.
Ignacio Zaragoza permitiendo el control y orden de los peatones, pero hay otros
sitios donde se requiere. En conclusion, el tipo y condiciones de los semaforos no

esta favoreciendo a la administracion del flujo de transito y peatonal.
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Otros de los dispositivos a revision que ayuda a la seguridad y conduccion
del transito son los sefalamientos horizontales y verticales: las marcas de
pavimento (horizontales) son escasas y realmente su ausencia tanto en la
canalizacion del flujo vehicular como en la seguridad (pasos peatonales) no son
suficientes; mientras que el sefialamiento vertical también es escaso y las existentes
ya presentan deterioro, incluso parecen no responder a la realidad que presentan,
tal es el caso de las sefales de restriccion de velocidad que indican 80 Km/hr
mientras que la velocidad no rebasa los 60 km/hr. Es una zona con gran afluencia
peatonal y de zonas escolares alrededor del area de estudio, ante esto no se
dispone de este tipo de sefiales lo que implica un riesgo a la seguridad de las
personas; con relacion a las sefales de destino, se consideran limitadas y le falta
actualizarse; esto ultimo resulta importante porque la zona de estudio es una puerta
de entrada a la Ciudad de México y algunas intersecciones son puntos de decision
del usuario para tomar alternativas viales. Algunos ejemplos de la carencia de

seflalamiento en el area de estudio.

Figura No. 18: Sefialamiento en el area de estudio del CETRAM

AV. JAVIER ROJO GOMEZ

CALZ. IGNACIO ZARAGOZA

Fuente: Fotografias tomadas en el &rea de estudio.

En resumen, estas deficiencias no permiten una mejor administraciéon del

transito en general.
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3. Condiciones de la Superficie de Rodamiento.- Un aspecto que fue motivo de
revision fue el tipo y su condicion de la superficie de rodamiento porque influye en
la operacion del flujo del transito y en su costo de operacion; al efectuar los
recorridos se pudo constatar que el tipo de superficie es pavimento flexible en su
totalidad; por otro lado, dar una calificacion para determinar el nivel de calidad es
un tema de especialistas porque se requiere revision superficial y estructural con
procedimientos propios del tema, por consiguiente para efectos de este trabajo se

califico su estado superficial con revisiones visuales y observacion del tipo de dafio,

como se indica en las imagenes siguientes:

CANAL RIO DE CHURUBUSCO i EJE 1NORTE [ CARLOS A. LINDBERGH

Fuente: Fotografias tomadas en el area de estudio.

Este ejercicio arrojé que las condiciones son practicamente pésimas, y las
muestras son evidentes. Esta calidad es el resultado de la falta de obras de
pavimentacion (mantenimiento) y como se vera mas adelante, la presencia del flujo

de transporte de carga (mayores de 5 ejes), contribuye a este deterioro.

4. Puentes y Pasos a Desnivel.- El crecimiento vehicular y la escasez de
espacios, asi como la ampliaciéon del Aeropuerto (Terminal 2) obligo a dar
soluciones de gran impacto en la zona. En el siguiente mapa se presenta estas
obras que estan destinadas a mejorar la accesibilidad y con estas obras viales no
fue suficiente para resolver el problema vial, asi se aprecia en los periodos picos
donde la congestion vehicular es una constante; el problema radica porque la
demanda vehicular supera su capacidad y no estan atendiendo los movimientos

conflictivos.
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Figura No. 20: Ubicacién de Puentes y Pasos a Desnlvel e
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Fuente: elaboracion propia con recorridos en el area

La zona dispone de varias obras de este tipo y sigue siendo insuficientes,

esto conlleva a replantear su disefio geométrico y operacional.
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b) Flujo Vehicular y Peatonales

Para determinar si la infraestructura vial es suficiente es necesario
relacionarla con la demanda vehicular que circula sobre ella; para ello es necesario
efectuar aforos vehiculares en diversos puntos e intersecciones de la zona de
estudio. Al respecto no se encontro informacion en las vialidades de estudio, por tal
motivo fue necesario realizar muestreos en sitios principales que pudieran permitir
dar un perfil del flujo vehicular y sus caracteristicas. Con base en estas mediciones
se aplicaron factores de expansion para obtener un volumen vehicular
representativo. Cabe mencionar que el trabajo no trata de dar la teoria sobre los
flujos vehiculares solamente se pretende tener datos de referencia para emitir un
diagndstico. Con la aclaracion anterior se procedio a elaborar el siguiente mapa de

volumenes de transito.

Figura No. 21: Volimenes de Transito en el area de estudio
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Fuente: Elaboracién propia con aforos muestra y aplicacion de factores de expansién. 2019
Nota: Los datos estan expresados en vehiculos por dia (24 horas) en ambos sentidos.
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Como se puede apreciar, la Calz. Ignacio Zaragoza desplaza del orden de
130 mil vehiculos al dia en ambos lados (incluye carriles centrales y laterales),
mientras que el Viaducto Miguel Aleman registra 85 mil vehiculos al dia en ambos
sentidos. El mapa es ilustrativo y, sin duda, se desplazan una importante demanda

vehicular, es una informacion muy valiosa y de gran referencia.

c) Analisis de Capacidad

La metodologia del analisis de capacidad esta basada en obtener la relacion
volumen — capacidad, el nivel de saturaciéon y la demora de los vehiculos, cuyos
resultados estan asociados a un nivel de eficiencia que se denomina “Nivel de
Servicio”; de acuerdo al manual de capacidad7 se establecen 6 niveles que se

describen de la forma siguiente:

Cuadro No. 3: Criterio de Niveles de Servicio.

NIVEL DE
DESCRIPCION CALIDAD DISTINTIVO
SERVICIO

TRANSITO CON VELOCIDAD LIBRE SIN PROBLEMAS DE

CIRCULACION Y SIN DEMORAS
TRANSITO CON VELOCIDAD LIBRE SIN PROBLEMAS DE

MUY BUENO
CIRCULACION Y POCAS DEMORAS
TRANSITO CON VELOCIDAD CONDICIONADA Y

DEMORAS FRECUENTES
TRANSITO CON VELOCIDAD RESTRINGIDAS Y

DEMORAS SIGNIFICATIVAS
TRANSITO CON VELOCIDAD LIMTADAS Y ALTOS

MUY MALO | NO DESEABLE
CONSTANTES Y CIRCULACION INESTABLE

CONGESTIONAMIENTOS PESIMO

Fuente: Manual de Capacidad Vial. SCT. 1995

Con este antecedente se procedié a realizar el andlisis respectivo y donde se
empled la metodologia el HCSS®; para este propdsito se efectlio tomando los
volimenes vehiculares en las horas de maxima demanda y las medidas
geomeétricas del tramo, entre otros parametros requeridos por el programa y analisis

mismos.

"Highway Capacity Manual. 1985 FHW-USA
8
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En este sentido se presenta el cuadro y figuras resumen, donde se exponen

los resultados obtenidos:

Figura No. 22: Niveles de Servicio Actual
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Fuente: Elaboracién propia efectuados con la metodologia del HCM. 2019.
Notas: Niveles de Servicio: A= Libre, B= Fluido, C= Estable, D= Inestable, E= Demoras constantes, F= Congestionamientos.

La figura muestra claramente como los niveles actuales son muy deficientes

porque el analisis arrojo niveles “E” y “F”, esto significa que la capacidad vial esta

superada por las siguientes razones:
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< Operacion de Semaforo.- Las condiciones de operacion de los semaforos,
ciclos y fases, no son suficientes para desalojar el flujo vehicular que circula
en los diferentes puntos del area de estudio, de tal forma que generan colas
y demora significativas.

S Numero y Tipo de Carriles.- El numero de carriles también resultan
insuficientes pero se agudiza porque son carriles compartidos y se requieren
algunos exclusivos para vueltas izquierdas y derechas.

2 Operacion del Transporte Publico.- Como es una zona de constantes
maniobras de transporte publico como ascenso y descenso, ademas de que
sus maniobras practicamente bloquean un carril.

o Presencia de Transporte Pesado.- Hay una cantidad importante de
transporte de carga (5 o mas ejes), cuyas maniobras bloquean los cruceros
al momento de dar vuelta o tardan en avanzar.

2 Vueltas Izquierdas.- En todos los cruceros practicamente se efectian
vueltas izquierdas, las cuales no tienen condiciones favorables para

realizarse creando conflictos.
Figura No.

23: Problemas de Capacidad Vial

GO N s

Fuente: Fotografias tomadas en el area de estudio. 2019

Se puede afirmar que la capacidad de la infraestructura vial esta siendo
superada no solo por el flujo vehicular sino por las condiciones que presentan la
operacion del transito y transporte, como se manifestd. En términos practicos, la
saturacion vial no solo se demostré sino que se aprecia en cualquier recorrido que

se efectle en la zona de estudio en periodos picos.
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3.3.1.4 Transporte Publico

El tema central de DOT es un elemento del sistema de transporte, por
consiguiente es imprescindible entender que esta sucediendo en términos
cuantitativos y cualitativos con el servicio de transporte y que esta vinculado con el
operacion del CETRAM,; lo anterior motivo a determinar la problemética sobre la
materia del servicio y sistema de transporte. Para iniciar se parte de la numeralia
del CETRAM, donde se presentan las siguientes cifras: Este CETRAM esta entre
los 3 primeros centros de transferencia de mayor afluencia de usuarios que han
rebasado sus capacidades de instalaciones, como se indica en la figura siguiente:

Figura No. 24: Jerarquizacion de los CETRAM’s en la ZMVM
5
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Fuente: Megacentralidades. Propuesta de Integracion de los CETRAM al Desarrollo Urbano de la Ciudad de México.

Por otro lado debido a la cercania con otros puntos neuralgicos del STC
METRO como Estacién Zaragoza y Aeropuerto forman una gran zona de afluencia,
esto rebasa hasta la propia cobertura de estudio.
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Figura No. 25: Numeralia del CETRAM Pantitlan
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Fuente: Megacentralidades. Propuesta de Integracion de los CETRAM al Desarrollo Urbano de la Ciudad de México.

En esta referencia corrobora lo anteriormente expuesto sobre la importancia
del CETRAM en estudio, donde el dato a resaltar es que la afluencia es 1,100,000
usuarios al dia y convergen 4 lineas del STC-METRO, ademas del sistema BRT
(Mexibus) Linea 1. Se disponen de 8 andenes, 24 bahias, 11 vias y de forma regular
29 rutas que albergan hasta 2,600 unidades. Otros datos interesantes sobre el

sistema se presentan en la siguiente figura:
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Figura No. 26: Demanda por Linea del STC METRO
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En resumen los servicios de transporte son los siguientes:

e Conexion de Sistemas de Transporte Masivo .En el CETRAM de Pantitlan
se conectan cuatro lineas del Metro: la linea 1 Observatorio, linea 9
Tacubaya, la linea 5 Politécnico y la linea A La Paz, asi como una conexion
con el Mexibus (Linea 3 Chimalhuacan — Pantitlan); la estacion Pantitlan es
una estacion terminal y no intermedia, por lo tanto caracteriza como punto de

concentracion.
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Rutas Ordinarias.- No se tiene con precisibn el niumero de rutas y

organizaciones que operan en decenas de rutas de microbuses que
diariamente transportan a miles de personas provenientes las delegaciones
Iztapalapa, Iztacalco y Venustiano Carranza, ademas de los municipios de
Nezahualcoyotl, Chimalhuacan, La Paz, Chicoloapan, Valle de Chalco y
Chalco en el Estado de México, convirtiendolo en la principal puerta de
acceso hacia la Ciudad de México. En inventario efectuado se detectaron 30

organizaciones y no se tiene un numero preciso sobre el numero de unidades

que operan.

Con estas cifras se procedi6 a describir la problemética inherente al transporte;
en principio se muestra de forma muy especifica el poligono del CETRAM:

pecifica del CETRAM Pantitlan

i

Vibwm n
i
] I} Uil

]

Fuente: Elaboracién propia.

a) Espacios Insuficientes.- El CETRAM dispone de 800 espacios divididos en
24 bahias; el numero de unidades que acceden y salen al dia son del orden de

2,600. A pesar de esta cifras se satura y las razones son las siguientes:

e Lostiempos de espera son excesivos (entre 1 a 2 horas) tardan para entrar

y salir.
El exceso de unidades no va acorde a los espacios disponibles.
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SAUL AMARO GUTIERREZ
-49 -



ANALISIS DE UN CENTRO DE TRANSFERENCIA MODAL (CETRAM) D i M ORNATE P |

COMO PARTE DE UN DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE: oot i

(OPCION TERMINAL TRANSITO Y TRANSPORTE

CASO PRACTICO CETRAM PANTITLAN

e Los intervalos de salida no van de acuerdo a una demanda, esta sujeta al

checador, es decir, al sentimiento del mismo.

b) Modalidades compartidas.- En este CETRAM se combina los tres tipos de
unidades: Autobus, Microbus y Combi-Vagoneta, lo que provoca que los andenes
no tengan el disefio adecuado, que las zonas de rebase y espera no correspondan

al tipo de vehiculo; incluso que se tengan areas separadas por tipo de modalidad.

C) Rutas de diferente entidad.- En este CETRAM se combinan rutas tanto de
la ciudad de México y del Estado de México lo que provoca problemas de asignacion
de espacios y prioridad. El problema se acrecienta porque la mayoria de los

usuarios provienen de ésta ultima entidad.

d) Proliferacion de Bases fuera del CETRAM.- Debido a la saturacion dentro
del CETRAM varias rutas han decidido efectuar bases fuera del mismo; este
problema practicamente es una consecuencia de dicha saturacion; esto podria
decirse es un proceso de metastasis en la zona; en efecto, se ha creado una
diseminacién de las bases con su respectiva concentracion de unidades en la zona
de estudio formando focos de infeccidn en las colonias donde se ubican, esto se

puede resumir en los siguientes puntos:

e Suciedad, basura, antihigiénico y malos olores
e Ocupacion de espacios que los vecinos generalmente emplean para sus
propios vehiculos.

¢ Inseguridad y violencia por parte de los operadores y sus ayudantes

Para ilustrar de una mejor forma este punto se muestra la siguiente figura que

muestra esta diseminacion:
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AFlgura No. 28 Bases fuera deICETRAM

Fuente: Elaboracién propia con recorridos en el area

Figura No. 29: Bases fuera del CETRAM

e

Fuente: Fotografias tomadas en el area de estudio
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Esta imagen es muy elocuente y de forma visual denota el problema de la
saturacion de bases; esta situacion es muy aguda y critica que ha resultado
complicado darle alguna solucién, pero la situacién es que no se ha puesto un alto

o freno dejando que persista el problema.

e) Zonas de Transferencias Inseguras con dificultad para el intercambio.-
El CETRAM es una zona de transferencia, sin embargo la saturacién y problemas
destacados han dificultado que la transferencia sea insegura al tener que cruzar las
instalaciones (hacia las lineas del STC METRO) de un extremo a otro, incluso las
unidades dejan a los usuarios fuera del mismo CETRAM y tener que atravesar las
vialidades adyacentes. Por otro lado, la infraestructura (andenes, banquetas, etc.)

estan en pésimas condiciones, sumado al ambulantaje que reduce espacios.

f) Obstruccion de carriles en accesos y salidas.- Es tanta la necesidad y
urgencia de las unidades de ingresar y salir del CETRAM que hasta ocupan de 2 o
mas carriles, lo que provoca una gran obstruccion en vias como Eje 1 Norte y Canal

Rio Churubusco.

g) Confusién y falta de comunicacion para las transferencias.- En las
instalaciones existen mucha confusion para efectuar los transbordos, hay escasez
de sefiales que orienten para saber donde estan las rutas; en periodos picos los

operativos interiores crean también confusiones y desorientacién al usuario.

h) Ambulantaje interno.- Dentro de los andenes del STC METRO el
ambulantaje provoca reduccion de espacios, ruidos y hasta violencia por parte de

los vendedores.
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1) Contaminacion Visual y Auditiva.- Debido a que las bases estan en las
colonias adyacentes al CETRAM, durante todo el dia crean problemas visuales y
auditivos, que por la madrugada el movimiento no deja reposar a los vecinos con el
ruido que provocan. Estas deficiencias son problemas latentes y recurrentes por

parte de la operacién del transporte publico y se pretendi6é englobar los problemas.

3.3.1.5 Impacto Ambiental (Contaminacién Ambiental)

Una de las principales preocupaciones de las politicas urbanas en el mundo
son los “cambios climaticos, recursos limitados de petréleo, los aumentos del precio
de la energia, la contaminacion ambiental y los riesgos de la salud”. (xxx) Por tal
motivo “se requiere un sistema eficiente de transporte que responda a la demanda
con poco consumo de energia”. (xxx). Este comentario da pie a la necesidad de
plantear soluciones que contribuya a la mejoras del medio ambiente, y en el caso
del CETRAM Pantitlan no es la excepcion. Efectivamente, la situacion actual del
CETRAM propicia un deterioro de la calidad del medio ambiente principalmente de
la calidad del aire; la basta concentraciéon de unidades de transporte publico,
especialmente autobuses antiguos (se estima mas de 20 afios) provoca
contaminacion ambiental de gases, polvos, etc. Asi lo sefiala un dato revelador
senala que “76% de la contaminacion de la ZMVM proviene del transporte”. (xxx),
esto implica que el CETRAM es un foco de infeccion ambiental.
Desafortunadamente no se encontraron datos que pudieran dar una base sobre los
contaminantes en la zona de estudio, sin embargo las emisiones que se derivan de
los vehiculos privados y del transportes son alarmantes, asi lo destaca la siguiente
nota periodistica: “el sector transporte es uno de los principales emisores de
contaminantes a escala nacional en México, siendo responsable de 90.03 por ciento
de las emisiones de monoxido de carbono (CO) y de 45.67 por ciento de 6xidos de
nitrogeno (NOXx), en todo el pais. Dentro del sector transporte los vehiculos de
pasajeros —denominados ligeros— emiten 74.41 por ciento de CO, 52.55 de NOx,
73.55 de Compuestos Organicos Volatiles (COV) y 94.50 de amoniaco (NH3).
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Estos contaminantes contribuyen a la formacion de ozono en la atmdsfera”.
9 A continuacién se presenta unos mapas que genera la aplicaciéon APP “Aire” que
presenta unos mapas de los principales contaminantes en los diversos puntos de

monitoreo.

Figura No. 30: Mapas de Contaminantes en la Zona Metropolitana del Valle de México
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Fuente: Calidad del Aire. Ciudad de México. Aplicacion

Como se puede apreciar, esta medicién corresponde a un dia del mes de
agosto del 2019; en general no se presenta una contaminacion grave por la
temporada, sin embargo al comparar entre zonas, se puede apreciar que el area de
estudio presenta indices mas altos que el resto; si bien es cierto que también son
otros factores que producen estos indices, se puede tomar como una referencia de
la calidad del medio ambiente en la zona; en otras palabras, el CETRAM Pantitlan
se encuentra entre los principales puntos de contaminacién del ZMVM. En resumen,
los lineamientos del DOT deberan aplicarse para reducir la contaminacién ambiental

en la zona de estudio.

9 https://www.milenio.com/estados/autos-primera-fuente-de-contaminacion-en-el-pais
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3.3.1.6 Aspectos Institucionales

Un problema que aqueja a la operacion del CETRAM es la relacion
institucional en el que esta involucrado; en principio porgue trabajan rutas tanto de
la ciudad de México como del Estado de México, por otro lado las lineas de
transporte pertenecen al Sistema Transporte Colectivo (METRO) que es un
organismo autonoma y también el Mexibus (Pantittin — Chimalhuacan) que es
operadora por otro organismo independiente. Ahora bien, el propio CETRAM esta
regulado por el Gobierno de la ciudad a través de la Secretaria de Desarrollo Urbano
y Vivienda (SEDUVI); por otro lado, los servicios urbanos (red vial, hidraulica,
eléctrica, pavimentacién, etc.) son proporcionados por la alcaldia de Iztacalco y
Venustiano Carranza, puesto que esta en los limites de estas dos entidades; aunado
a lo anterior se encuentra la presencia del Aeropuerto, que cualquier decision al
respecto podra modificar el patron de movilidad de la zona de estudio y otro
elemento a considerar son los intereses de los transportistas. La siguiente figura

ilustra esta relacién institucional:

Figura No. 31: Relacion Institucional del Transporte en el CETRAM

TRANSPORTISTAS
EDO DE MEXICO

Fuente: Elaboracién propia.
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Esta institucionalidad en la operacion del CETRAM y el servicio de transporte
provoca conflictos porque no se tiene una certeza de la jurisdiccion, pero ain mas
alla de eso no pueden poner de acuerdo en la propuesta de soluciones porque cada
uno tiene diferentes objetivos, planes y hasta acuerdos con los propios
transportistas. La conciliacion de intereses es un dolor de cabeza al momento de
plantear un esquema de soluciones: la ejecucion de obras, elaboracion de estudios
y proyectos, etc. Otro grupo social que se involucra son los vecinos que se rednen
cuando sienten que esta afectados; por consiguiente se requiere la participacion de

todo y en eso radica el problema.

3.3.2.7 Conclusién

Con todas las descripciones anteriores se resumen en una nota periodistica

sobre el tema que dice textual:

e “Lainseguridad, el exceso de ambulantes, falta de higiene y mantenimiento,
asi como retraso en el servicio y microbuses en mal estado, son algunas de
las caracteristicas del actual Centro de Transferencia Modal (Cetram) en
Pantitlan, que lo han colocado como el paradero mas peligroso de la Ciudad
de México, pese a movilizar la mayor cantidad de usuarios al dia. Siempre
hay mucha gente, en horas pico no se puede avanzar y al salir al paradero
corres el riesgo de ser asaltado ante los ojos de los policias que hacen como
que no ven”, sefiala Carmen Soto, usuarios frecuente de la Linea A,
proveniente del municipio de Chalco”.

e “En el CETRAM de Pantitlan se conectan cuatro lineas del Metro, la linea 1
rumbo a Observatorio, linea 9 hacia Tacubaya, la linea 5 con direccién a
Politécnico y la linea A proveniente de La Paz, asi como una conexion con el
Mexibus y decenas de rutas de microbuses que diariamente transportan a
miles de personas provenientes las delegaciones Iztapalapa, Iztacalco y

Venustiano Carranza, ademas de los municipios de Nezahualcdyotl y Chalco
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en el Estado de México, convirtiéndolo en la principal puerta de acceso hacia
la Ciudad de México”

e EIl 4rea de estudio esta inmersa dentro de las principales zonas de
contaminacion de la ZMVM, siendo el sector transporte una de las causas
principales de fuentes de contaminacion.

e En un sondeo que realizo este periodico detecto que: “el principal temor de
los usuarios al utilizar el paradero es la inseguridad que se ha apropiado tanto
en el interior del Metro, desde sus andenes hasta los vagones, asi como del
exterior con la desordenada instalacion de comercios ambulantes, exceso de
basuray la presencia de transporte publico irregular”, asegura Marco Alvarez,

usuario proveniente del municipio de Nezahualcéyotl.1©

Lo anterior resumen perfectamente el grado de ineficiencia del CETRAM en

todas sus aristas.

3.3.2 OBJETIVOS GENERALES

Un objetivo béasico es el reordenamiento de los CETRAM como politica
publica del Gobierno de la Ciudad de México cuyo fin contribuye a la modernizacion
tanto del transporte publico como del concesionado, renovacion de la imagen
urbana y aporta infraestructura de calidad al usuario del transporte publico. De esta
manera se mejora la seguridad, la accesibilidad y la eficacia en las transferencias;
partiendo de que el proyecto contempla la revitalizacién de lugares publicos,
dotandolos de areas verdes, espacios culturales y zonas de convivencia social que
enriguezcan la calidad de vida de los habitantes de la CDMX y la Zona
Metropolitana. Esta seccion pretende establecer los objetivos generales una vez
gue se determino el diagnostico y se parte de los objetivos que establece un DOT

adecuandolos a las soluciones previstas en diferentes plazos de solucion.

10 https://www.capitalmexico.com.mx/metropolitano/cetram-pantitlan-el-paradero-mas-peligroso-de-la-
cdmx/
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1. Incrementar el nUmero de viajes locales, peatonales o ciclistas, ofreciendo
una experiencia comoda, segura y atractiva

2. Incrementar el nimero de viajes regionales en transporte publico, mediante
conexiones adecuadas y servicio comodo, eficiente y accesible

3. Fomentar la vida publica y la interaccién social por medio de espacios
accesibles a peatones y ciclistas

4. Potenciar la actividad econdmica y habitacional mediante los usos de suelo
densos y diversos, en ambientes construidos con buen disefio

5. Promover la interaccion social por medio de la activacién de plantas bajas
que contribuyan a la eficiencia de las relaciones entre el espacio publico y el
ambiente construido

6. Generar ambientes seguros y agradables por medio de la racionalizacion del
uso del automovil.

7. Construir un tejido social con identidad e integracién barrial, promoviendo
ambientes seguros y equitativos (IMCO, 2011).

Esto Ultimo es importante porque no todas las acciones o soluciones pueden
realizarse en un mismo periodo o se requieren etapas de consolidacion. En efecto,
el primer aspecto a considerar es el tipo de accidén por su horizonte de aplicaciéon

gue se mencionan a continuacion:

e Acciones Inmediatas (Al).- Son aquellas gque se pueden efectuar en un plazo de
un afo a bajo costo y con un impacto inmediato.

e Acciones a Corto Plazo (AC).- Son aquellas que se pueden ejecutar en un periodo
entre un a 3 afos a costos moderados y con un impacto directo e importante.

e Acciones aMediano Plazo y Largo Plazos (MP).- Son las propuestas a ejecutarse
a partir de los 3 a 10 afios (Mediano), con la caracteristica que es un complemento
de acciones anteriores y se requieren mayor inversion y cuando son mas alla de los
10 aflos son de caracter de planeacién y tiene como base la prevencion, es decir,

medidas preventivas y los costos son estimados.

Con estos dos planteamientos conceptuales se procederd a plantear las

soluciones respectivas:
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3.4 PROPUESTAS DE SOLUCION (EVALUAR Y ESTABLECER OBJETIVOS

PARTICULAREYS)

En este inciso se plantearan una serie de soluciones en diferentes horizontes
de planeacion que responda a la problematica detectada en el diagndstico bajo las
directrices del DOT. Es importante mencionar que la presentacion de las propuestas
tendrd como caracteristica principal su temporalidad de ejecucién y no tanto los
costos, esto Ultimo porque los presupuestos siempre seran una limitante aunque,

desafortunadamente, no se consideran los beneficios. Con estos antecedentes se

plantearon las siguientes propuestas de solucion:

3.4.1 ESTABLECIMIENTO DE LA POLIGONAL DE IMPACTOS

Partiendo de la cobertura y de los efectos detectados se presentan los

poligonos de impactos, que se presenta en el CETRAM se muestran en la figura

SIgUIeﬂtEZ
Figura No. 32: Poligono de Impacto de Mitigacion y de Influencia
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Fuente: Elaboracién Propia.

SAUL AMARO GUTIERREZ GENERACION 2017

-59 -



ANALISIS DE UN CENTRO DE TRANSFERENCIA MODAL (CETRAM) D i M ORNATE P |

COMO PARTE DE UN DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE: uETOOE
CASO PRACTICO CETRAM PANTITLAN

El primer area de mitigacion se refiere al impacto directo que tiene la
operacion del mismo; el area de influencia (mitigacidn), son aquellos que tendran
un impacto mas alla y que sirve para acceder o salir al CETRAM. Dentro de este

marco geografico se plantearan las acciones.

3.4.2 ACCIONES INMEDIATAS

Como se destaco dentro de este grupo de acciones son aquellas con caracter
de emergente y no pueden esperar; no se trata de dar “aspirinas” a problemas
cancerosos, pero se debe atender antes de que convulsione el cuerpo (zona de

estudio).

3.4.2.1 Proyecto Basico (Disefio Conceptual)

Como se destacO en anteriores capitulos no existe un proyecto basico
(arquitecténico, funcional y operacional), ni tampoco estd contemplado la
comercializacion al respecto; la nueva administracion de la alcaldia de Iztacalco esta
efectuando obras al respecto de forma aislada y resolviendo situaciones muy
puntuales. Dentro de los proyectos y obras que se estan llevando acabo estan los

siguientes:

< Biciestacionamiento Masivo (BEM).- Recién inaugurado en 2019, se
construy6 con una inversion de 20 millones de pesos en un area de 2,293
m2. El nuevo BEM PantitlAn comunica con autobuses y acceso al Metro,
consolidandose como un espacio con flujos intermodales y de acuerdo a la
encuesta origen — destino estos son viajes complementan con un segundo
medio de transporte, su viaje de ida o regreso. Se resalta que el BEM-
Pantitlan “muestra avances tecnolégicos como pantallas que muestran en
tiempo real el nimero de espacios disponibles, acceso con la Tarjeta Unica
o Multimodal de la ciudad de México, cuentan con 416 maquinas (espacios)

con brazo electrénico para asegurar las bicicletas, cuenta con bafios
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cercanos, una Tienda-Taller de bicicletas al interior y lockers; ademas de
jardines, clases de ciclismo urbano durante los fines de semana y areas de

estancia a las afueras del BEM Pantitlan” (XXX).

_Figura No. 33: Biciestacionamiento Masivo Pantitlan

Fuente: Mi diario urbano. 2014 (https://midiariourbano.blogspot.com/2014/10/bikeparking-facility-in-mexico-city.html)

2 Aeropuerto Internacional de la Ciudad de México (AICM).- Con relacion al
(AICM) el actual gobierno federal cancel6 su cambio y esto desconcerté
cualquier propuesta.

2 Nuevos proyectos.- No se encontraron proyectos de ningun tipo en la zona,
solamente viviendas (edificios) que estan alterando negativamente la

convivencia de todos los involucrados.

Con esta descripcién se plantea unos conceptos para el disefio del CETRAM
procurando que sea tomado para un trabajo de mayor especializacion por parte de

grupos especializados.
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A) Area e Integracién con el Entorno (AIE)

A.1) Los pasos peatonales en formato de puentes que integren las colonias del

area con el CETRAM como se muestra a continuacion:

Figura No. 34: Pasos Peatonales (Puentes
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Fuente: ANNIPAC Proyectos
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Estos puentes deben estar iluminados (lamparas nocturnas) y a las alturas

pertinentes para salvar las obras.

A.2) Accesibilidad al CETRAM

El sistema vial que serd parte de la accesibilidad se presenta en la siguiente
figura:

Figura No. 35: Accesibilidad al CETRAM

W Lon:

2e 1RA SEGE
Sala de Exposiciones CUCHILLA ARENA
de la Terminal 2 del o PANTITLAN 2DA SE(
CALLE 6 4

FICAPRO C

UN
IRAL Primera Region
Militar, CAMPO. Q EL
y ,,’ _______________ N
i |
¥ g i Sasa Madero S.A
4 ARBOLES g i Casa Madero SAQ
!
. i
: VIL i e i Verificentro 968 @
H ACCESO PRINCIPAL | < - M——\‘
A ' A '
<l /CCESO SECUNDARIO Y Txgingiio @) ] g s
Olimpico Pantitlan E
VIACI AGRICOLA
‘ PANTITLAN
PUEBLA COL
a e
COL. CUCHI ]
AGRIiCO
ORIEN
Agricola Orientd
a Sanborns Zaragoza @ Q%
Centro Social Popular >
Leandro Valle 0 6]
3 Cnar
AV Sur 15 s Canal de San Juan M

Estas vialidades seran habilitadas con propuestas de mejoramiento vial de tal
forma que garantice la fluidez y circulacién continua en este radio de accion. Estas

actividades son las siguientes:

o Sefialamiento Horizontal y Vertical en intersecciones y tramos
< Semaforizacion
< Retiro de Estacionamiento

o Paradas de Transporte dosificada
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< Pavimentacion de los accesos

Figura No. 36: Acciones para mejorar la accesibilidad al CETRAM
- A

En ésta primer horizonte no se tienen contempladas grandes obras como
pasos a desnivel vial, pero sera necesario de acuerdo al flujo vehicular y la encuesta

origen — destino obtenido.

B) Areade Transferencia Modal
Es el 4rea donde sea realizan los transbordos de usuarios y operan las
distintas rutas de transporte publico. Esta parte es la columna vertebral del CETRAM

y donde se deben efectuar diversas actividades que a continuacion se mencionan:

B.1) Construccion de Niveles de Estacionamiento (Bahias)
Para separar los diferentes tipos de modalidad, esto implica separar y crear

bahias segun tipo de unidad.

Figura No. 37: Tipo de Bahias en Niveles

-
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B.2) Optimizar Espacios

Esto significa efectuar un célculo para determinar el nUmero de espacios 6ptimo de
acuerdo a la afluencia vehicular y tipo de unidades, asi como establecer tiempos de
estancia dentro del CETRAM.

Figura No. 38: Optimizacién de Espacios
METODOLOGIA UTILIZADA PARA EL CALCULO DE ESPACIOS
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P(X) = PROBABILIDAD DEL SUCESO (NUMERO DE ESPACIOS)
{m )= PROMEDIO DE VEHCILOS PORNTERVALO (m=FMN)
F =FRECUENCIA N =INTERVALOS DE SUCESO

BERMMANENCIA

Esta metodologia supone los siguientes aspectos:
» Sistema FIFO (colas): Primera unidad que entra, primera que sale
* Frecuencia (Fg) constante y Tiempos de Permanencia (Tp) variable

« El resultado sera el nimero de espacios requeridos de acuerdo a los
datos operativos de proyecto o esperados en el CETRAM.

Fuente: Elaboracién Propia.

Se presenta esta metodologia como una sugerencia y de forma sencilla
practica para el redimensionamiento pero puede aplicarse otra en los mismos

términos.

B.3) Redisefio de Area de Transferencia

La estimacion de espacios obliga a la distribucién espacial y conforme al tipo
de unidad y la regulacion de los tiempos de permanencia; esto implica también una
conciliacion con los transportistas pero la autoridad debe priorizar la asignacion de

espacios.
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Figura No. 39: Redimensionamiento de un CiETRAM (Proyecto y Numero de Bal ‘l_a—sr como ejemplo

Distribucién de Espacios por
area en el CETRAM
AREA ESPACIOS
DESCENSO 5
ASCENSO 30
LANZADERA 15
TOTAL 50

Fuente: Elaboracién propia.

Estas acciones pretenden el redimensionamiento del CETRAM pero debe

mantenerse la imagen urbana del area.

C) Area Comercial y de Servicios

Esta area permitirA explotar comercialmente el CETRAM conforme a las
necesidades de la zona de influencia y de los usuarios; esta parte, generalmente, la
propone la empresa que quiere comercializar (proponente) porque forma parte de
su negocio; en este sentido la autoridad debe ser muy clara en cuanto a la
disposicion de espacios. Para plantear alguna propuesta debe realizarse las

actividades y conciliaciones siguientes:

2 Retiro de Ambulantaje Externo.- Es retirar todo el ambulantaje en las
inmediaciones del CETRAM, incluyendo las entradas a los andenes de las
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estaciones del STC-METRO. Sin duda es una labor titAnica, pero es
imprescindible para ganar los espacios para la seguridad y convivencia.

2 Retiro de Ambulantaje Interno.- También es de vital importancia retirar el
ambulantaje dentro de las instalaciones del CETRAM y de los pasillos de los
STC-METRO.

< Integrar servicios comunes y ordinarios.- Existen servicios y tramites que se
pueden realizar dentro del CETRAM, esto reducird viajes a las oficinas
centrales de las alcaldias.

2 Zonas Comerciales asequibles y acordes al nivel de ingreso de los usuarios
potenciales.- La zona de Pantitlan es clase Media — Baja (Nivel
socioeconémico E — D+), por consiguiente los comercios deberan responder

a esta situacion accesible.

Estas &reas atractivas provocaran que algunos viajes de largo itinerario se
queden en el CETRAM, reduciendo viajes en vehiculos particulares. Al buscar
informacion no se encontro algun proyecto sobre el tema, lo que implica desarrollar

ese disefio arquitecténico.

D) Area de Integracion Sociocultural (AIS)

Son espacios destinados a las actividades socioculturales e integracion
familiar que viven en la zona de influencia o los vecinos. Este tema es de suma
importancia porque forma parte de los objetivos del DOT sobre convivencia social.
El proyecto del Biciestacionamiento Masivo plantea un area para recreacion, sin
embargo por las caracteristicas de la poblacién vecina y la flotante, se pueden
construir areas de este tipo; en efecto, existen una zona escolar (Colegio de
Bachilleres, escuelas primarias y secundarias) que podrian asumir la instalacion de
bibliotecas o ludotecas; por otro lado es una zona densamente poblada, es propicia
para generar zonas de juegos infantiles, etc. Todas estas descripciones permiten

tener elementos para desarrollar el proyecto respectivo.
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3.4.2.2 Proyecto de Ciclovia

El Biciestacionamiento (BAE) es una estupenda idea que disminuira parte de
los viajes en vehiculos privados y de transporte publico en unidades de baja
capacidad (combi-vagoneta); sin embargo, podria mejorarse este servicio si se
habilitan ciclovias sobre las vias principales de acceso al CETRAM,; el efectuar una
revision y reconocimiento en el area, verificando que la seccion transversal sea
suficiente para albergar una infraestructura de este tipo y con otro rasgo
importantes: que sea centro generador de viaje, como es el caso de los usuarios
provenientes del municipio de Netzahualcoyotl. Con este antecedente se plantea la
siguiente propuesta:

Figura No. 40: Propuestas de Ci(I:Iovia

KA )I:L/
Sala de Exposiciones CUCHILLA ARENAL
1] de la Terminal 2 del o PANTITLAN 2DA Sk
Q scuela de LE
acion "Meéxice

FICAPRO C
u

RAL Primera Region
Militar, CAMPO. Q

AL
CENTRO DE LA
CDMX

Pantitlan
4 ARBOLES &

1]
BAHIA AViACc16NCGETRAM a
PANTITLAN

! =
a 3
AGRICOLA ¥ ;
PANTITLAN CfjfL. PORVENIR

CICLOVIA PRINCIPAL

7 ===== CICLO VIA DE CONEXION LOS VOL(
Puebla() A ===== CICLOVIA SECUNDARIA
S0 aSuSHp g INTERSECCIONES A
S RIER 4 MODIFICAR

JUAREZ
PANTITLA

L7

o, T S

De acuerdo a la encuesta que realizé la SEMOVI en 2018, las demarcaciones

Centro Social Popula
Leandro Valle O

AV Sur 15

Fuente: Elaboracién propia

gue mas viajes generan en bicicletas son Venustiano Carranza y Netzahualcoyotl,
y al efectuar el cambio modal se ahorran hasta media hora y un costo 40 pesos al

dia.
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La ciclovia principal se considera como un corredor ecologico que alberga

areas verdes conforme a la seccidn existente, un prototipo se presenta a

continuacion:

Figura No. 41: Disefio de Ciclovia

Estas areas verdes amortiguaran el impacto al ambiente, forma parte del DOT;

este proyecto debera incluir los siguientes aspectos:

e Sefalamiento

e Semaforizacion

e Reforestacion

e Disefio de pavimentos
e Cruceros seguros

e lluminacién

Es importante entender que es una accion que tiene toda la intencién de lograr
también la convivencia y proteccion al usuario, al reducir costos y tiempos

contribuyendo al bienestar y salud de los mismos.
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3.4.2.3 Proyecto de Zonas y Accesos Peatonales

Esta propuesta no esté relacionada con el disefio peatonal de transferencias
dentro del CETRAM sino a la accesibilidad al sitio; esto es, acondicionar de
movimiento peatonal desde el interior de algunas colonias hasta al CETRAM, lo cual
incluye el mejoramiento de intersecciones en sitios estratégicos. La propuesta se

muestra a continuacion:

Flgura No 42 Zonas e mtersecmones Peatonales
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Se pretende unir los principales puntos de transbordo o puntos de ascenso —
descenso de las vias principales y que permitan al usuario llegar de forma segura y
pronta dentro de la zona; por otro lado, a los vecinos garantizarles su acceso al

CETRAM o servicios de transporte en las mismas condiciones.
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Para el caso de las zonas también se pueden denominar franjas peatonales, que
requieren poner en las mejores condiciones las banquetas en los siguientes

aspectos:

« Banda o franja de paso, que es un “pasillo” continuo formado por toda la
longitud del tramo propuesto y un area libre de obstaculos a lo largo del
mismo.

« Amplitud o ancho suficiente para el flujo peatonal (en ambos sentidos) son
circulacion segura.

o Elementos urbanos como iluminacion, sefialamiento vertical y horizontal.

Los anteriores, son ejemplos para la propuesta de disefio conforme a las
condiciones fisicas y geométricas de los sitios. Cabe mencionar que se estan
efectuando algunas mejoras en intersecciones, pero solamente de forma aislada

porque no se aprecia algo integral.
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3.4.3 ACCIONES A CORTO PLAZO

Estas acciones requieren hasta 3 afios para madurar y llevarse a cabo en
obras concretas, por tal motivo requiere efectuar el estudio de factibilidad técnica y
hasta economica, pero sobre todo alcanzar esos recursos para ejecutarse; otro
aspecto es que deben ser acciones complementarias a las inmediatas y son una
segunda etapa para dar continuidad a las mejoras esperadas. A continuacion se

describen este tipo de propuestas:

3.4.3.1 Programa de Circulacién Vial con Proyecto y obra de Sefialamiento
Horizontal y Vertical

La zona de estudio presenta deficiencias en cuanto a circulacion y
sefalamiento se refiere; sin bien es cierto que en los accesos al CETRAM se incluye
acciones sobre el tema, también es cierto que el resto de la zona de estudio requiere
un reforzamiento de ambos conceptos; la razén de esta propuesta es que toda la
zona se ha convertido en “alternativas” de circulacién porque el congestionamiento

y saturacién vial lo provoca; este conjunto de vialidades que sirven como vias

alternas son las siguientes:

Filgura No. 45: Vialidades que incluye Plan de Circulacion y Sefialamiento
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En consecuencia se deberia efectuar el estudio y proyecto de circulacion y
sefialamiento en las vialidades secundarias que son el eje de circulacion; los puntos
de decision son aquellos donde el usuario debe tomar una decision para cambiar
Su trayectoria y proseguir su camino; se proponen para reforzar el sefialamiento de
destino; el resto de las vialidades seleccionadas debe proveerse del sefialamiento
restrictivo, informativo y preventivo. Esta propuesta ayudara a dar seguridad y una
mejor circulacion vial. Se muestra un ejemplo de como deberia llevarse a cabo este

tipo de trabajo.
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Fuente: Elaboracién propia.

Dentro de este proyecto debe considerarse la pavimentacién, podria

realizarse el estudio que permita determinar las caracteristicas del pavimento.

3.4.3.2 Reconstruccién y Remodelacion del CETRAM

Una vez realizado el proyecto conceptual se deberd proceder a la
construccion y remodelacion del CETRAM; para ello el proyecto basico
(arquitectonico, funcional y operacional) tendra que ser aprobada, concesionado y
con los permisos respectivos. El centro de transferencia deberéa estar trabajando al

finalizar este periodo de 3 afios para que sea rentable y funcional.
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Figura No. 47: Remodelacmn Construccion de un CETRAM Rosarlo

o nﬂm m“n‘“

[Ef s -

2D0. NIVEL

Fuente: Fotografias tomadas de paginas de internet.

En este ejemplo, se aprecia como debe estar operando el CETRAM una vez
consolidada y el resto de las acciones complementarias continuaran; podran existir

modificaciones con relacion al proyecto inicial pero el concepto se debera mantener.

3.4.3.3 Retiro del Comercio Ambulantaje en el Interior y Exterior

En la primera etapa se ha considerado el retiro del ambulantaje, sin embargo
no es una situacion facil no socialmente ni politicamente facil. Sin embargo, es una
condicion necesaria e imprescindible para lograr la calidad de vida (el ambulantaje
provoca violencia, inseguridad, robos, etc.). Las siguientes imagenes muestran
situaciones de retiro de ambulantaje:
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Figura No. 48: Retiro de Ambulanta"e e instalaciones sin Comercio Informal

Fuente: Fotografias tomadas de paginas de internet.

Esto va a cambiar la imagen urbana de su entorno inmediato, ademas de dar
la seguridad y fécil trdnsito de los usuarios. Sin duda, es una labor de
convencimiento y reubicacion de algunos de ellos o su transformacion en comercios

formales.

3.4.4 ACCIONES A MEDIANO Y LARGO PLAZOS

Este grupo de acciones tienen una caracteristica muy particular: es una fase de
operacion, consolidacion y de planeacion. De acuerdo a la experiencia de los otros
CETRAM’s el periodo de ejecucion y consolidacion se encuentran entre los
primeros tres afios y a partir de los 5 aflos en adelante ya se tiene que estar
pensando en acciones complementarias, integracion y planeacién. Es un horizonte
gue es incierto porque en ocasiones sobre pasa los periodos de gobierno local y
estatal, incluso federal; esto no deberia existir, sin embargo la experiencia dice lo
contrario.
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Por tal motivo las siguiente propuestas estan relacionadas con aspectos de
planeacién urbana — metropolitana, como son la operacion de nuevos BRT's o
ampliacion de Lineas del METRO. A continuacion se muestra la lista de acciones
en estos periodos y una propuesta conceptual que podra apoyar que el CETRAM
Pantitlan pueda liberarse de la carga que tiene actual y que si la tendencia persiste
no habra accion que pueda mejorarla en un periodo de 10 afos.

Cuadro No. 4: Acciones a Mediano y Largo Plazo

DESCRIPCION | PLazo | Accion
1 |REEMPLAZO DE UNIDADES MEDIANO OPERACION
2 |RENOVACION DE PARQUE VEHICULAR (TECNOLOGIA) | MEDIANO OPERACION
3 |MEJORAS DE OPERACION DEL METRO MEDIANO OPERACION
4 |REESTRUCTURACION DE RUTAS MEDIANO OPERACION
5 |HABILITACION DE ZONAS VERDES Y RECREATIVAS MEDIANO | INTEGRACION
6 |VIAS ALTERNAS (PASOS A DESNIVEL) LARGO PLANEACION
7 |SISTEMAS MASIVOS DE TRANSPORTE LARGO PLANEACION
8 | CONSTRUCCION DE NUEVOS CETRAM PERIFERICOS LARGO PLANEACION

Estas propuestas tienen como objetivo desconcentrar al transporte publico,
mejorar la operacion de los sistemas de transporte y realizar una segregacion de

los tipos de viaje como se explicaran en las siguientes lineas:

3.4.4.1 Reemplazo y Renovacién de Unidades

El CETRAM presenta problemas serios de saturacion, siendo uno de los
factores que lo provocan las unidades de baja capacidad (combi y vagoneta)
ocupando muchos espacios dentro y fuera del CETRAM,; por su flexibilidad pueden
ajustarse a diferentes circunstancias pero crean diversos conflictos, incluyendo los
problemas de operacion de transito, paradas indiscriminadas ademas de sus
irregulares formas de operar (trabajar). Por consiguiente se debe efectuar la
migracion de unidades: iniciar con el reemplazo de unidades de baja a mayor
capacidad, posteriormente con la renovacion del parque vehicular en general. La
renovacion tiende al cambio tecnolégico, situacién asociada al ahorro de energia y

reduccion de contaminantes.
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3.4.4.2 Reestructuraciéon de Rutas, Eliminacion y Reubicacion de Bases

Existen rutas que estan duplicadas, trayectorias practicamente similares,
unidades con baja rotacion (combis y vagonetas), sobresaturacién de espacios en
el CETRAM, etc. Conlleva a plantear la necesidad de reestructura rutas; esto podra
dosificar el usos de espacios. Sin duda, es un tema muy complicado por la
negociacion con transportistas, especialmente del Estado de México, sin embargo
es una tarea pendiente y que no se ha realizado; ni siquiera se tiene un padrén o
inventario definitivo de rutas y organizaciones. Para esto es necesario efectuar el
padrén, actualizarlo (si existe), y revisar si los permisos 0 concesiones estan
vigentes; por otro lado, es preciso revisar la ubicacion de las bases y su reubicacion
o eliminacion. Se ha presentado la diseminacion de las bases en toda el area y cada
vez estan ocupando los espacios en calles locales o areas que bien pudiera ser
destinada a areas verdes. Como se ha destacado, es un tema social y politicamente
complicado y durante afios el tema se ha quedado congelado o en el escritorio; pero
con los nuevos sistemas masivos de transporte (Mexibuses o ampliacion de lineas

de METRO) se debera aprovechar para llevar a cabo esta accion.

3.4.4.3 Construccion de Pasos a Desnivel

Un proyecto de gran importancia que estaba en boga en el sexenio pasado
(2012 — 2018) fue la construccion del nuevo aeropuerto de la ciudad de México
(NACM) y pasar todas las instalaciones y servicios del actual aeropuerto hacia
Texcoco; sin embargo, en la nueva administracién (2018 - 2024) este proyecto se
canceld y todo seguira operando con en la actualidad; ante esto, se esperaba que
en la zona de estudio se disminuyeran los flujos de transito, la demanda de
transporte, reubicacion de rutas y construccion de nuevas lineas de Mexibus; en
términos generales, esto obliga a replantear la vision de soluciones viales porque el

flujo vehicular no va a disminuir y se espera se incremente.
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Por tal motivo se propone un conjunto de construccion de obras de

infraestructura de gran magnitud y alto impacto; esta propuesta pretende librar la
zona de estudio porque el CETRAM no es un punto de destino de los vehiculos

privados, por consiguiente es necesario cruzar la zona sin interferencias. La

propuesta de este tipo de obras es la siguiente:

Figura No. 49: Propuesta de Pasos a Desnivel
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Fuente: Elaboracién propia

Con ello se pretende garantizar la circulacion continua y atender los vehiculos
privados de largo itinerario; con la construccion de nuevos distribuidores se trata de
atender las salidas y entradas en los puntos o intersecciones mas criticos. Con
relacion a lo existentes, es necesario efectuar mejoras geométricas, operativas y

estructurales. Un ejemplo es el Distribuidor Mixcoac que sido una solucion de alto

nivel que proporciona beneficios de todo tipo en la zona.
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Figura No. 50: Pasos a Desnivel (Deprimidos) Ejemplos

Fuente: Desnivel Mixcoac Ciudad de México (Pagina Oficial) http:/desnivel-mixcoac.cdmx.gob.mx/

Con estas propuestas se pretende lo siguiente para favorecer la circulacion

y capacidad vial.

e Separacion de los flujos vehiculares de largo y corto itinerario.
e Segregacion del transporte publico y privado.

e Distribucion de flujos vehiculares direccionales

Sin duda, es una propuesta ambiciosa y de gran costo, pero los beneficios seran
de igual magnitud: ante un problema cancerigeno no puede darse remedios
caseros. Cabe mencionar que esta propuesta va en contra del espiritu del DOT, sin
embargo debe atenderse y dar solucion a esta problemética vial.

3.4.4.4 Nuevos Sistema de Transporte Masivo

Una de las propuestas que también requiere tiempo y dinero son los sistemas
de transporte masivos; a pesar de la construccion de lineas del METRO, ampliacion
y sistemas BRT, sigue siendo el transporte insuficiente; una de las razones por las
que las personas han disminuido su viaje en METRO o0 sistema masivos es “esta
baja movilidad por factores como la distancia de caminata a las estaciones, la
cobertura del servicio, la densidad de estaciones asi como la facilidad para el

transbordo y los tiempos de espera” (Investigaciones Geogréficas, 2017).

SAUL AMARO GUTIERREZ GENERACION 2017

-79 -


http://desnivel-mixcoac.cdmx.gob.mx/

PUINGENIERIA

ANALISIS DE UN CENTRO DE TRANSFERENCIA MODAL (CETRAM) ECEA TALISYEADAT AL TR O FERLA
COMO PARTE DE UN DESARROLLO ORIENTADO AL TRANSPORTE: ESTRA NDERA

OPCION TERMINAL TRANSITO Y TRANSPORTE

CASO PRACTICO CETRAM PANTITLAN

Ante este hecho queda claro que los actuales sistemas de transporte se estan
quedando atrasados en tecnologia, capacidad e instalaciones; el STC-METRO data
de hace 5 décadas y aun cuando se han hecho mejoras siguen limitadas. Por este
motivo es necesario efectuar un Plan Maestro de los sistemas masivos; de acuerdo

a la bibliografia consultada se encontro lo siguiente:

Figura No. 51: Plan Maestro del METRO
PLAN MAESTRO DEL METRO ’ PROPUESTAS MEXIBUS Y METROBUS
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Fuente: La ciudad que perdimos. Oscar Espinosa Villareal. 2017

Al revisar los planes anteriores, queda claro que la zona oriente del ZMVM
no la tienen contemplada, lo que implica que los problemas de transportacion hacia
la ciudad de México puedan persistir. Por esta razén, deberia revisarse estos planes
y considerar emplear otros corredores como son Av. Pantitlan y Av. Del Bordo; por
otro lado, la extensién o conectividad de la Linea A con la Linea 9, ya sea por un
ramal hacia la estacién Puebla, etc. La implementacion propuesta de transporte

masivo debera ir acompafado de la reestructuracion de rutas ya tratados.
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CONCLUSIONES

El constante y acelerado crecimiento de las ciudades mexicanas en las
Ultimas décadas, ha generado las nuevas zonas metropolitanas; sin embargo, este
crecimiento no significa necesariamente un desarrollo; en efecto, existen diversos
problemas urbanos derivados de este fendmeno que se presentan una serie de
situaciones conflictivas entre los que se encuentra: congestionamiento vial,
deterioro de la imagen urbana, contaminacion ambiental, inseguridad, faltas de
espacios urbanos para una mejor convivencia familiar, entre los principales. Ante
esto, diversos organismos y autoridades locales han llevado a cabo estudios,
proyectos, obras para solucionar esta problematica y se han quedado limitado en
sus resultados y las zonas urbanas siguen padeciendo estas deficiencias. Esto
conlleva a replantear los conceptos para lograr una mejor funcionalidad e
integracion de las zonas urbanas, de tal forma que se logre el bienestar general en
todos sus aspectos. Precisamente unos de los conceptos que se estan llevando a
desarrollando y se estan llevando a cabo son los relacionados con el desarrollo
urbano, que en términos generales, pretende que las diferentes zonas urbanas,
segun su caracterizacion, tenga un mejor aprovechamiento y potencializacion. Este

nuevo término.

El Desarrollo Orientado al Transporte (DOT) es un enfoque diferente donde
se pretende mejorar las zonas urbanas tomados como referencia los sistemas de

transporte porque se considera un elemento

En conclusion, se demuestra la hipotesis que a partir de los conceptos del
DOT, desde un punto de vista estratégico, se podran generar una serie de
alternativas de solucion para atender los problemas viales y de transporte
generados por la operacion de un CETRAM de forma integral por se involucran

varios componentes.
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