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INTRODUCCION

A mitad del siglo pasado, el proceso que realizaban los gobiernos mediante el cual
se formulaban y determinaban las politicas econdémicas y sociales del pais no habia
sido objeto de estudio, esto derivado de que en ese entonces la administracion
publica estaba concebida especificamente como “[...] la actividad que se encargaba
de organizar la forma en que habrian de ejecutarse las decisiones del gobierno a

fin de que fueran eficaces” (Aguilar, 2010. p.19).

En ese entonces, de acuerdo con Aguilar Villanueva (2010) las politicas
publicas no se consideraban como un tema singular; sino, mas bien como una
actividad dentro de la misma administracion publica; sin embargo, al paso del
tiempo se identificé la importancia de su estudio. En tal sentido, el interés por el

estudio de las politicas publicas surge:

para llenar este vacio de conocimiento [...] conocer coOmo se toman
las decisiones de gobierno [...] con el objetivo de conocer la manera
en que toma forma el proceso de decision del gobierno y de saber si
el conocimiento guia la deliberacion decisoria y hasta qué punto.
(Aguilar, 2010. p.19)

Para Aguilar Villanueva (2010):

El objeto de conocimiento de la politica publica es la identificacion de
las condiciones que hacen posible que las decisiones de gobierno sean
eficaces, de sus [...] causales, que solo él [...] empirico puede
establecer. El foco cognoscitivo [...] no es la validez institucional del
régimen o de la accién del gobernante sino [...] las decisiones [...], su

capacidad técnica para realizar los objetivos sociales buscados. (p.87)

En tal sentido, entendemos que la politica publica es el resultado de las
demandas sociales, las cuales son identificadas por el sector gubernamental

transformandose en decisiones con el propdésito de atacar de manera directa el
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problema y/o las demandas de los ciudadanos. De manera que, la politica publica
permea el campo de accion gubernamental. Ademas, uno de los ambitos de
actuacion es, precisamente la formacion de sus cuadros. En este sentido, la
seguridad publica se convierte en un tema formativo de interés para los

profesionales del campo de la administracién educativa.

Al reconocer la importancia de analizar el proceso de toma decisiones,
también se reconoce el papel que juegan los actores y la mirada critica que tienen
respecto a los problemas de la sociedad que es el insumo para su creacion. Al
respecto nuestro objeto de estudio estd formado por personas de distintas
procedencias que pertenecen a una institucién de seguridad publica. Es importante
mencionar que durante un periodo largo de tiempo la escolaridad exigida para
pertenecer a estas instituciones de seguridad publica fue minima. Progresivamente
esta situacion ha cambiado y se han elevado las exigencias formativas del personal
de seguridad, porque se busca asegurar que las personas que ejercen
profesionalmente el rol de guardian del orden y la seguridad conozcan los
fundamentos, expresiones normativas y medidas de una politica publica para la

seguridad publica.

En este trabajo se presentan los rasgos de especializacién de una maestria
profesionalizante comparandola con las exigencias que el Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (Conacyt) propone para la organizacion del servicio educativo
de un posgrado de calidad de orientacion profesionalizante a fin de conocer sus

diferencias

Cabe sefalar que este trabajo da cuenta de la ultima reforma al sistema de

seguridad, en donde la apuesta gira en torno a la educacion:

“En todos los procesos de mejoramiento de los cuerpos de policia, la
educacién ha desempefiado un papel fundamental. Este hecho ya
habia sido reconocido tiempo atras, [...] cuando se hicieron ajustes
importantes a la estructura del sistema de formacién policial general’
(Bulla'y Guarin, 2015. p. 9)



Dicha educacion se encuentra concentrada en las academias regionales,
mismas que son reguladas por el Consejo Nacional de Seguridad Publica, por lo
gue resulta de interés para administradores educativos conocer mas sobre este

sistema de formacién policiaca.

El modelo de profesionalizacion policial, en el marco de politicas publicas de
seguridad, que se imparte en la Academia de Formacion y Desarrollo Policial
Puebla-Iniciativa Mérida “General Ignacio Zaragoza”, es un programa de maestria
orientado a la profesionalizacion de servidores publicos adscritos a las distintas
dependencias de seguridad y procuracion de justicia, por tanto es un tema
emergente en los estudios sobre politicas publicas orientadas a la capacitacion y

formacion de los cuerpos de seguridad.

La educacion de los elementos de seguridad publica estd concebida como
una educacion basica, que no requiere mayor distincion y que con los cursos de
formacién que se les brinda a través de las academias regionales se cree pueden
solventar el problema de formar profesionales en seguridad publica. En el proceso
de investigacion documental que se llevo a cabo, no se encontré un trabajo similar
a este, lo que nos muestra que el tema de seguridad publica especificamente,

desde un enfoque educativo es un tema que no se ha trabajado anteriormente.

Ahora bien, también es conveniente mencionar que en nuestro pais el
desarrollo de estos programas se encuentra apenas vislumbrado, en comparacion
con Estados Unidos de América y/u otros paises de Europa en donde la seguridad

€s un aspecto prioritario en agenda nacional y en educacion.

Este trabajo da cuenta del estudio de una propuesta educativa alterna,
innovadora y sobre todo profesionalizante orientada especificamente a la seguridad
publica. Se propone describir el programa de posgrado Maestria en Seguridad
Publica de la Academia de Formacion y Desarrollo Policial Puebla—Iniciativa Mérida
“General Ignacio Zaragoza” (MSPAGIZ) y compararlo con las exigencias de los

posgrados profesionalizantes de calidad del Conacyt. Este programa estadirigido a



una organizacion del sector central de la administracion puablica, el cual surge como
una alternativa adecuada a las necesidades de las instituciones de seguridad, ya
gue muchos integrantes de estas organizaciones provienen de distintas
formaciones y generalmente, no cuentan con el acceso a cursar posgrados
formales fuera de la institucion, pero sobre todo es una propuesta que responde a

la importante necesidad de especializacion de los cuerpos de seguridad publica.

Por ello se pretende analizar y describir dicho programa; a través, de la dptica
de las politicas publicas en materia de seguridad en el marco del analisis

organizacional.

Planteamiento del problema: La seguridad publica como tema
formativo y objeto de estudio

Sin duda, la educacion es la herramienta mas importante para el desarrollo personal
e integral de todos los individuos, en este sentido muchos profesionistas buscan
continuar su preparacion y/o complementar sus conocimientos a fin de reforzar su
desempeiio en el ambito laboral en el que se desenvuelven; sin embargo, en una
sociedad dinamica como la nuestra donde el contexto social se encuentra
permeado por la inseguridad y rebasa los limites imaginados, se buscan respuestas
inmediatas ante esta situacion que se presenta no solo en el Estado sino también

en el pais.

Por ello, aunado a la educacién universitaria, se pretende mostrar que a
través de otro tipo de formacion se puede adquirir competencias para el desempefio
de funciones especificas, las cuales innovan y se presentan como nuevos retos que
exploran la oferta educativa de posgrados; ademas, consideran la apertura de la
ciencia a &mbitos profesionales distintos. La profesionalizacién de la policia a través
de posgrados sigue una logica distinta de la profesionalizacion en otros ambitos no

policiacos, esta tesis intenta dar cuenta de esta especificidad.



En este sentido la profesionalizacion en el ambito de la seguridad publica es
singular. Uno de los principales puntos de la agenda nacional de seguridad es la

profesionalizacion de sus cuadros.

Ahora bien, los programas de profesionalizacion de seguridad pubica no son
programas disciplinarios y no necesariamente siguen las exigencias de los
programas de orientacién profesional del Conacyt, ya que todos los programas de
estudio ofertados en las distintas academias regionales estan regulados por el

Consejo Nacional de Seguridad Publica, que es:

el 6rgano superior del SNSP, y es presidido por el Presidente de la
Republica, e integrado por los Secretarios de Gobernacion, Defensa
Nacional, Marina, el Procurador General de la Republica, los
Gobernadores de los Estados, el Jefe del Gobierno de la Ciudad de
México, el Comisionado Nacional de Seguridad, y el Secretario
Ejecutivo del SNSP. Recuperado de:
(https://www.gob.mx/sesnsp/acciones-y-programas/que-es-el-

consejo-nacional-de-seguridad-publica-cnsp)

El cual, de acuerdo con la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad

Publica (2019), tiene entre sus atribuciones:

Articulo 7.- Conforme a las bases que establece el articulo 21 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, las
Instituciones de Seguridad Publica de la Federacion, las entidades
federativas y los Municipios, en el &mbito de su competencia y en los

términos de esta Ley, deberan coordinarse para: [...]

VI. Regular los procedimientos de seleccion, ingreso, formacion,
actualizacion, capacitacion, permanencia, evaluacion,
reconocimiento, certificacion y registro de los servidores publicos de

las Instituciones de Seguridad Publica,



Por consiguiente y en seguimiento a lo establecido en la Ley citada con
anterioridad, la distribucion de competencias, su concurrencia en el ambito de
facultades entre la Federacion, entidades federativas y municipios en materia de

profesionalizacion se da a través de la propuesta de:

1. El Programa Rector que contendra los aspectos de formacion,
capacitacion, adiestramiento, actualizacion e investigacion
académica, asi como integrar las que formulen las instancias del

Sistema;
2.- Los procedimientos aplicables a la Profesionalizacion;

3.- Los criterios para el establecimiento de las Academias e Institutos,

y

4.- El desarrollo de programas de investigacion y formacion
académica (Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica,
2019, Articulo 34)

De lo anterior se desprende la creacién, establecimiento y operaciéon de
academias regionales y/o institutos de formacion regional, quienes son las
instituciones responsables de aplicar los programas rectores de profesionalizacion,

estos espacios tienen entre sus funciones:

[...] ll. Capacitar en materia de investigacion cientifica y técnica a los

servidores publicos;

lll. [...] desarrollar los programas de investigacion académica en

materia ministerial, pericial y policial, [...]

IV. Proponer las etapas, niveles de escolaridad y grados académicos

de la Profesionalizacion;

V. Promover y prestar servicios educativos a sus respectivas

Instituciones;



VI. Aplicar las estrategias para la profesionalizacion de los aspirantes

y servidores publicos;

VII. [...] aplicar los contenidos de los planes y programas para la
formacion de los servidores publicos a que se refiere el Programa

Rector;

VIIl. Garantizar la equivalencia de los contenidos minimos de planes

y programas de Profesionalizacion;

[...] XIII. Tramitar los registros, autorizaciones y reconocimiento de los

planes y programas de estudio ante las autoridades competentes;

XIV. Expedir constancias de las actividades para la profesionalizacion

gue impartan;

XV. Proponer la celebracion de convenios con Instituciones
educativas nacionales y extranjeras, publicas y privadas, con objeto
de brindar formaciéon académica de excelencia a los servidores
publicos; [...] (Ley General del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, 2019, Articulo 47)

Todos estos elementos formales ponen de manifiesto que la normatividad de
la actuacion policial no solo regula la propia actividad sino también la formacion
especializada de las personas que la realizan. Esta tesis busca interpretar las
estrategias formativas muy recientes del posgrado en seguridad publica como

respuesta a las exigencias profesionales que demanda el contexto social.

Como se puede observar, la profesionalizacién de los servidores publicos
garantes del orden y la paz social, se da a través de sus propias instituciones de
capacitacion, las cuales han identificado una oportunidad de desarrollo en su
ambito de accién, por ello la creacion de posgrados como una alternativa educativa

construida por ellos y para ellos.



Dicha alternativa permite la apertura a la generacion de soluciones
novedosas de capacitacion y formacion profesional de las corporaciones policiacas,
originadas con base en las necesidades especificas de operacion e investigacion
gue deban realizar, por ende, la incorporacion de este tipo de ofertas educativas
profesionalizantes en al ambito de la seguridad publica constituyen el preambulo

para elevar el desempefio de la actuacion policial.

Derivado de lo anterior es necesario definir como oferta educativa el conjunto
de planes y programas de estudio que las instituciones educativas estan en
posibilidades de impartir. Particularmente en el nivel de posgrado la variedad de
esta oferta es grande y las modalidades reconocidas para la organizacion de los

posgrados son dos: de investigacion y profesionalizantes.

De acuerdo con el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del
Conacyt se establece que el posgrado orientado a la investigacion es aquel que:
“[...]1tienen como finalidad, proporcionar al estudiante una formacion amplia y sélida
en un campo del conocimiento con una alta capacidad critica y creativa a través de

investigaciones originales” (Conacyt, 2019).

Mientras que un posgrado profesionalizante es: “[...] por su parte, [...] la
profundizacién de conocimientos y competencias en un area o campo profesional,
generalmente en términos de especializacién en un dominio o conjunto de dominios

dentro de dicha area o disciplina” (Sanchez, 2008. p. 332).

De este modo resulta importante sefalar las diferencias de estas dos
modalidades, ya que en el presente trabajo de investigacion se pretende identificar
la existencia del segundo para el caso de estudio de la academia regional que se

analizara.

Esta variedad que ofrecen los posgrados busca formar expertos en distintos
campos Yy uno de ellos, el que interesa particularmente en este trabajo es el de la

seguridad publica, ya que la profesionalizacién busca fortalecer el papel de las
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corporaciones policiales como instituciones garantes de la seguridad frente a la

militarizacion de la seguridad publica:

Cada presidente mexicano desde el gobierno de José Lépez Portillo
(1976-1982) ha prometido hacer de la reforma policial una prioridad
en sus esfuerzos por fortalecer el Estado de Derecho y combatir la
delincuencia en el pais. Sin embargo, estos mismos presidentes
fueron quienes expandieron significativamente el papel de las Fuerzas
Armadas mexicanas en materia de seguridad publica. En ausencia de
una exitosa reforma [...], ellos sostuvieron que se requeria de la
presencia militar hasta que una fuerza policial federal pudiera asumir
plenamente su funcion de seguridad publica. Ello empezé una
problematica tendencia de militarizar la seguridad publica en México,

tendencia que continda hasta el dia de hoy. (Meyer, 2014. p. 3)

En este proceso de reforma policial, que busca fortalecer a las instituciones
de seguridad se han conjugado diversas estrategias, cobrando especial importancia
la formacién y profesionalizacién de sus integrantes ya que con el propésito de
actualizarse ademas de homologar conocimientos entre las diferentes
corporaciones reciben una educacion complementaria o continua en forma de
cursos, diplomados, talleres y otras modalidades, que en algunas ocasiones
consisten en la preparacion fuera del pais, lo anterior con el propésito de lograr
efectos positivos en el ejercicio de la aplicacion de justicia y/o adopcion de técnicas

operacionales.

Sumado a estas opciones de formacion, el posgrado dentro de la
profesionalizacion de los elementos policiales representa una nueva modalidad
educativa para el sector policial; esto, derivado de las reformas que exigen un nivel
académico obligatorio para permanencia e ingreso a la institucion, por lo que los
elementos policiales tienen la obligacién de subsanar los requisitos no cumplidos
en convocatorias previas y a su vez las organizaciones tienen la necesidad de crear

esta oferta para capacitarlos y especializarlos en el ambito de su competencia.
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Este tipo de profesionalizacion es posible gracias a las relaciones y
coordinaciones intergubernamentales, que establecen esfuerzos innovadores, ya
gue las academias regionales estan disefiadas para ofrecer capacitacion

especializada y:

Aplicar los procedimientos homologados del Sistema, impulsando una
doctrina policial civil en la que la formacion y el desempefio de los
integrantes de las Instituciones Policiales se rijan por el servicio a la
sociedad, la disciplina, el respeto a los derechos humanos, al imperio
de la ley, al mando superior [...] (Ley General del Sistema Nacional
de Seguridad Publica, 2019, Articulo 47)

Esta institucionalizacion (rigidez) educativa convierte al posgrado de
seguridad pubica ofertado en la academia de formacion y desarrollo policial en un

sistema paralelo de formacién corporativa frente a sistemas universitarios.

En este sentido, se pretende mostrar las particularidades de la oferta
formativa de las academias policiales, por lo que interesa documentar el proceso
de formacion profesional de los integrantes de las instituciones de seguridad publica
establecido en el programa rector de profesionalizacion que segun el articulo 5,
fraccion Xll, Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (LGSNSP)
enfocado a “Desarrollar y fortalecer el sistema de profesionalizacion para hacer
posible la implementacion de nuevos planes y programas de estudio”, los cuales
han cambiado de manera definitiva el viejo paradigma respecto a la educacion

solicitada y ofertada para estas organizaciones.

Por otra parte, se debe mencionar el papel que juegan las politicas publicas
en materia de seguridad, las cuales desde 1976 hasta el dia de hoy y como se
menciond anteriormente han concentrado sus esfuerzos en la creacién, fusion y
militarizacién de las fuerzas de seguridad; sin embargo, en el desarrollo de la
cronologia de estas se puede apreciar que en el sexenio de Enrique Pefia Nieto
(2012-2018) es cuando el tema de educacion inicial y continua; es decir, la

profesionalizacion tiene un gran auge, como educacién formal dentro de la
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formacion de los elementos policiales, con sus propias caracteristicas vy

reconocimientos dentro de las corporaciones.

Por consiguiente, es necesario precisar el término politica publica para
explicar sus expresiones en dos ambitos distintos, el primero en el marco de las
instituciones de seguridad publica, mientras que el segundo en el ambito de los

organismos e instituciones educativas, definiéndola como:

[...] Son intencionales porque se orientan a realizar objetivos
considerados de valor para la sociedad o a resolver problemas cuya
solucion se considera de interés para beneficio publico, y [...] acciones
causales porque son consideradas idoneas y eficaces para realizar el

objetivo o resolver el problema.

[...] acciones cuya intencionalidad y causalidad han sido definidas por
el tipo de interlocucion que tiene lugar entre el gobierno y sectores de

la ciudadania.

[...] acciones a emprender que han sido decididas por las autoridades

publicas legitimas y cuya decision las convierte formalmente [...].

[...] son llevadas a cabo por actores gubernamentales o por estos en

asociacion con actores sociales.

[...] configuran un patrén de comportamiento del gobierno y de la

sociedad.

“La politica publica se distingue por integrar un conjunto de
acciones estructuradas, estables, sisteméticas, que
representan el modo en el que el gobierno realiza de manera
permanente y estable las funciones publicas; atiende los
problemas publicos: un patrén de actuacion”. (Aguilar, 2010.
p.29)
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En consecuencia, podemos afirmar que la politica publica es la encargada
de recibir las demandas de los sectores civiles y politicos con la finalidad de
formularlas como acciones para generar objetivos especificos que alcancen

resultados.

La politica publica se entiende como un plan especifico de accion,
[...] limitado, orientado hacia el logro de objetivos relacionados
con la solucién de problemas publicos especificos y con la mejora
de situaciones de vida social, cada una de las cuales es diferente

y posee su propia circunstancia. (Aguilar, 2010. p.31)

Por lo que, la politica publica es concebida como el objeto preciso de la
decision gubernamental y entendida como el conjunto de acciones que tienen como

efecto dar solucidn y respuesta a una determinada situacion social.

Un ejemplo contemporaneo es la preocupacion por crear ofertas académicas
diferentes, ya que los espacios en el sistema educativo estan determinados por
programas de educacion superior ya establecidos, los cuales solo se aplican en

ciertas disciplinas y en ciertos campos, orientados en su mayoria a la investigacion.

Ahora bien, por politicas publicas de la educacion superior habra que
entender “las disposiciones y regulaciones que, de manera concertada o no,
orientan el desarrollo y las formas de funcionamiento, en este caso, de las IES o
del ambito de la educacioén superior” (Arredondo, Pérez y Moran, 2006. p.2).

Dichas politicas de educacidon superior afectan directamente al posgrado
como parte de los estudios que se imparten en las instituciones educativas ya que
comparten la preocupacion por generar respuestas y soluciones a las

problematicas sociales.

En el trabajo de investigacion se reconoce la intencion de abordar la
formacion y capacitacion de los servidores publicos adscritos a las areas de
seguridad mediante el desarrollo de politicas publicas; utilizando para ello

definiciones que orienten a la explicacion de creacion y existencia de programas
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educativos profesionalizantes en esta materia ya que, una de las cosas que se
pretende demostrar es que la aplicacion operativa de los conocimientos tedricos se
traduce en la generacion de condiciones favorables que permitan al individuo
realizar actividades cotidianas con la confianza de que su vida, patrimonio y sus

bienes juridicos tutelados se encuentren exentos de todo peligro, dafio o riesgo.

En este sentido, una de las hipétesis del presente trabajo de investigacion
es demostrar que el propésito de profesionalizar a los elementos de las
corporaciones de seguridad exige a una institucion formativa procesos distintos de

los que exige una especializacion en cualquier otra area del saber.

Estudiar el programa de posgrado en seguridad publica es relevante para los
administradores y gestores educativos, particularmente aquellos cuya tarea se
orienta a entender las innovaciones formativas y sus retos como actores para
gestionar, administrar, evaluar y controlar programas que materializan las

innovaciones.

Por esta razon se pretende analizar una experiencia alterna de un programa
educativo profesionalizante muy reciente, con el propoésito de demostrar que se
requieren espacios de formacion en el ambito de la seguridad, dado que la

existencia de este programa evidencia el estatuto del tema.

Objetivo general

Describir el programa de posgrado profesionalizante en seguridad publica que se
imparte en la Academia de formacion y desarrollo policial Puebla-Iniciativa Mérida
“General Ignacio Zaragoza”, como politica publica para la formacion profesional de
los servidores publicos en cualquier ambito de seguridad publica, con énfasis, tanto
en la atencion que requieren las exigencias formativas profesionales como modelo
innovador y alterno a las propuestas universitarias tradicionales de
profesionalizacion del servidor publico, como en los contrastes que presenta el

curriculum con programas educativos del PNPC de CONACYT.
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Objetivos particulares

1. Describir el proceso profesionalizante de posgrado de los integrantes de las
corporaciones policiales en el Estado de Puebla en contraste con los
servicios educativos formales, mediante la oferta curricular y como parte de
un programa educativo diferente a los establecidos por Conacyt;

2. ldentificar la relacion entre las reformas al sistema de justicia de México y
las propuestas formativas para profesionalizacion en el servicio publico

policial.

Pregunta de investigacion

¢,Como se caracteriza la modalidad educativa de especializacion que el
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica establece
para la profesionalizacion de los servidores publicos integrantes de las
instituciones policiales y de procuracion de justicia del Estado de Puebla que se
imparte en la academia de formacion y desarrollo policial Iniciativa Mérida

“General Ignacio Zaragoza”?

Justificacion del estudio

Para un gestor educativo, conocer mas acerca de un programa de
profesionalizacion en seguridad publica es de suma importancia porque es un
campo no abordado por las instituciones formales, practicamente abandonado por
décadas y aunque socialmente la seguridad constituye una necesidad publica
sustancial nos encontramos frente a la paradoja de que es el tema mas irrelevante
en las instituciones de educacion superior, hecho por el cual resulta interesante que
las propias academias de formacién oferten sus posgrados profesionalizantes en
una légica donde esta maestria se adapta a sus necesidades de actuacion y por

ello solo se encuentra dirigida a su publico.
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Por ende, el presente trabajo de investigacién pretende aportar elementos
gue contribuyan a demostrar la necesidad de formacién que requieren estas
instituciones, con el propdsito de aportar conocimientos especificos que puedan ser
aplicados para la profesionalizacion en el ambito de operacién de seguridad

publica.

Particularmente a través del andlisis de la oferta de la Academia de
formacioén y desarrollo policial Puebla-Iniciativa Mérida “General Ignacio Zaragoza,
a través del posgrado, por lo cual el aporte de este trabajo consiste en analizar el
programa de maestria en seguridad publica, su funcionalidad, la aportacién que

brinda como tema formativo al ambito educacional.

Se espera que esta tesis contribuya a reforzar la premisa de que el tema de
seguridad publica debe ser estudiado desde multiples perspectivas y que las
instituciones de seguridad publica y aquellas que coadyuvan en la preparacion
académica de los mismos puedan ver a través de un lente critico, valorar e
incorporar profesionales con perfiles acorde a sus necesidades de formacion, ya
gue seguramente esto podra convertirse en un factor de cambio en el desarrollo de
actividades en la institucion que afectardn de manera positiva la implementacion de
estrategias y se vera reflejado en los indicadores tanto del comportamiento de la

actividad delictiva como de las respuestas institucionales a este fenémeno.

Estructura de la tesis

En el primer capitulo se sitian las politicas de educacién superior en México,
particularmente las que orientan los posgrados de calidad del Conacyt. En el
segundo capitulo se ofrece una reflexion conceptual sobre la seguridad publica
como objeto de profesionalizacion y desarrollo relacionado con la formacion de
posgrado. El tercer capitulo explica la metodologia del trabajo de investigacion,
especificando cuales fueron los instrumentos y procedimientos de recoleccion de
datos empleados. El cuarto capitulo presenta los resultados y las reflexiones que
fueron el producto del analisis del modelo profesional policial para el caso del
programa referido.
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CAPITULO 1. EL POSGRADO EN MEXICO

En este primer capitulo, se describe la evolucién del posgrado en el pais; asi como,
el papel que ha jugado el gobierno de México en su desarrollo, ya que es este quien
por muchos afos realiz6 las tareas de regulacion, coordinacién y apertura de un
esquema de financiamiento, lo que contribuy6 a la ampliacién de cobertura que a
su vez trajo el aumento de matricula, su consolidacion y constituy6 la vertiente de

las reglas de operacién del PNPC.

Dicha situacion se vio reflejada a partir de 1988, puesto que en estas fechas
sumado a la intervencion gubernamental las instituciones de educacion que
ofertaban posgrados se dieron a la tarea de diferenciar su oferta académica, esto
derivado de la instauracion de politicas publicas de calidad, que privilegiaban la
obtencion de resultados; asi como también, se fomentaba la educacion por

competencias y otros modelos educativos transformando asi el trabajo académico.

Entonces, los antecedentes inmediatos de la evolucion del posgrado se
ubican en los periodos que comprenden de 1988-1998 y 1998-2008, que al mismo
tiempo corresponden a la transicion partidaria hasta ese momento Unica en la

historia del pais.

En la década que corresponde de 1988 a 1998 las politicas publicas
orientadas a los posgrados cobraron mas auge, lo que ocasiond el seguimiento a
las directrices marcadas desde ese entonces para su funcionamiento; asimismo, se
incluye una nueva vision para los programas educativos donde las relaciones de
participacibn no solo se concentran en las instituciones gubernamentales y

educativas, sino que también se da la apertura a la sociedad.
Este tipo de acciones otorga un caracter evaluador, puesto que:

El giro que constituy6 el Programa de Modernizacion Educativa (PME),
de 1989, fue notable por el papel que asumia el Estado. De manera tal

gue la modernizacion de la educacion en su conjunto se anclaba a una
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creciente participacion de las politicas de evaluacion. (Garcia, 2009.
p.157)

Es decir, a través de las politicas publicas se ejercieron acciones para
generar resultados y al mismo tiempo se buscd la coordinacion de estos programas,

dando paso asi a la modernizacion de la educacion.

Fue asi que las reformas al posgrado fueron avanzando, y a “principios de la
década de los noventa establecia, a través del PME del presidente Salinas, la
necesidad de consolidar sus acciones y programas a nivel nacional, mediante la
creacion de la Comision Nacional de Posgrado” (Garcia, 2009. p.157), quedando

asi establecidas las bases normativas para su funcionamiento.

Por otra parte, el origen del padrén de excelencia (PE) fue el elemento mas
importante para la clasificacion de los programas de posgrado de calidad; asi como
también, constituyd una herramienta para la distribucion de los recursos, entrando

en una logica de resultados-estimulos (apoyos).

Esta visibn economista constituye una de las fases de las reformas
educativas al posgrado, junto con el incremento de la infraestructura escolar,

programas y por supuesto el esfuerzo por acrecentar la cobertura educativa.

Para la clasificacion de los programas, el PE categoriz6 como aprobado,
condicionado y emergente, esto en su primera evaluacion donde de un total de 424
programas que fueron sometidos a evaluacidbn con los nuevos criterios
establecidos, 284 fueron categorizados como aprobados, 140 como condicionados,
esto tan solo de un total de 1600, lo que refleja la quinta parte de los posgrados

inscritos en el padron de calidad, esto segun datos obtenidos por Garcia (2009).

La década de los noventas daria lugar a la expansion mas importante
de estos estudios en México. Fueron los afios de la proliferacién de
instituciones y de programas, asi como de la notable ampliacién de la

matricula, un crecimiento que se extiende [...] (Garcia, 2009. p.158)
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De acuerdo este autor, esta fue una época donde las instituciones
comenzaron a operar bajo la l6gica de la adopcion gradual de las politicas
educativas, “la mayoria de los especialistas [...] considera [...] al periodo salinista
como el parteaguas en materia de politicas de regulacion de la educacién superior

mexicana. (Garcia, 2009, p.159)

Siguiendo este esquema, en la etapa comprendida de 1998 a 2008 se dan
importantes avances en los programas de posgrados ya que en el 2000 se registra
el mayor porcentaje de estudiantes matriculados en maestria, situacion que refleja

el logro de la ampliacién de cobertura bajo las reglas de operacion del PE.

Es en este periodo donde se da una segunda fase de reformas ya que se
aplica una mayor regulacion del sistema educativo, en 2002 se crea el Programa
para el Fortalecimiento del Posgrado Nacional (PFPN), del cual se derivan dos

vertientes que son:

el Programa Integral de Fortalecimiento del Posgrado (Pifop), cuyas
acciones se cifien a apoyar a las IES para el logro de su incorporacion
en el padrén de calidad, y el Padron Nacional de Posgrado (PNP), que
se constituye en el sistema de clasificacion de los posgrados de calidad
en México. (Garcia, 2009. p.160)

Los cuales desplazaron a los programas contemplados en el PE con el
proposito de fortalecer el posgrado; también, se crean dos categorias de evaluacién
del PNP denominadas Programas de Competencia Internacional y Programas de
Alto Nivel

Los primeros son aquellos programas que cubren o superan los
requisitos establecidos en los lineamientos considerados para su
registro en el pnp; los segundos son los que también satisfacen todos
los requisitos, pero sin alcanzar la competitividad a nivel internacional.
(Garcia, 2009. p.160)
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El avance en la educacion especificamente en el posgrado en esta etapa,
fue producto de las politicas de un Estado interventor que genera mecanismos de
regulacion, control, evaluacién y rendicion de cuentas, dichos cambios politicos
beneficiaron de manera considerable el sector educativo. La apuesta del Estado es
la de la competencia por los recursos y, al mismo tiempo, la del aseguramiento de

la calidad por la via de la credencializacion. (Garcia, 2009. p.161)

Asi, después de 16 afios desde la primera evaluacion de programas,
iniciada por el PE, a la fecha se han incorporado un total de 860
programas en el padrén, del conjunto de cinco mil que componen la
oferta. En otras palabras, la proporcion de los programas de posgrado
de calidad en México alcanza el 18. 7% de los cursos existentes.
(Garcia, 2009. p.162)

Cifras registradas hasta el 2008, que ademas reflejan una realidad donde
los estudiantes acuden a buscar servicios educativos en programas desconocidos
o bien no reconocidos por el PE “de tal manera que se demuestra que las politicas
insisten en atender la cobertura, pero que siguen presentando descuidos
importantes respecto de la calidad; de esta forma, la segmentacion avanza en las

practicas de evaluacién del posgrado” (Garcia, 2009. p.163)

La importancia de la calidad de un posgrado, radica en el cumplimiento de
los criterios establecidos puesto que estas reformas consolidaron una base
institucion y una ruta académica, que en estricto sentido debe cumplirse para el

mejoramiento y consolidacion de los programas.

Se debe pugnar por crear una politica de Estado cuya orientacién se
centre en una formacion de cuadros de posgrado anclada al modelo
de pais que se pretende construir: si no hay vision de pais tampoco
existe vision de posgrado, y viceversa. El papel del posgrado tiene una
vision social, politica y educativa pertinente y Gtil. Este es quizas uno
de los debates pendientes mas relevantes de la agenda educativa
mexicana. (Garcia, 2009. p.164)
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Porque, la agenda educativa avanza o retrasa su progreso de acuerdo a la

agenda gubernamental y a la agenda publica, ya que estas marcan la direccion de

las acciones que ha de emprender el gobierno, esto derivado de que el sistema

educativo es una parte del sistema politico mexicano, que debe ser entendido como

el eje medular de nuestro pais y por ende de toda la organizacion en todas las

esferas.

Con el propésito de identificar el panorama actual del posgrado, derivado del

analisis que recoge Garcia (2009), es necesario describir algunos resultados que

son clasificados como aciertos y desaciertos de la politica educativa y los

posgrados en México de tres décadas antes, mencionando los mas relevantes a

continuacion (Tabla 1):

Tabla 1

Aciertos y desaciertos de la politica educativa y los posgrados en México 1988-2008

ACIERTOS

DESACIERTOS

El ascenso de la matricula tiene como patron la
creacion de més instituciones, [...], asi como la
correspondiente extension de los programas de
posgrado, que estan siendo apoyados e
impulsados por el Estado, el cual le ha dejado
a las fuerzas del mercado el crecimiento de la
cobertura.

[...]se administran las acciones, pero no se
desarrollan las instituciones y los programas.

Un crecimiento mas exponencial lo tenemos en
la amplia emergencia de nuevos programas

L.].

La acentuacion de la inequidad que han traido
consigo las politicas se traduce en una
incapacidad para evaluar con un disefio de
politicas mas pertinente, de mayor credibilidad
y que atienda la heterogeneidad cualitativa de
los programas. [...]

Los resultados alcanzados por los programas
en la mas reciente etapa de evaluacién, junto
con los resultados de las anteriores
aplicaciones, muestran una configuracion
histérica con porcentajes muy pequefios de
programas inscritos en el PNP [...]

Se carece de un esquema de regulacion,
coordinacion y financiamiento mas
transparente, cuya rendicién de cuentas se cifia
a lo académico. Los programas deben ser
motivo de vigilancia permanente en lo relativo a
los procesos académicos, que es donde
tendrian que considerarse los resultados para
el disefio de las politicas.

Se han ampliado las estructuras fisicas de
varias IES en sus areas de posgrado, lo cual
refleja mejoras. Sin embargo, esta situacion

el posgrado mexicano es un campo
crecientemente complejo, variado y, ademas,
[...], con baja eficiencia terminal; con una
docencia caracterizada por la rigidez de sus
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reproduce la dinamica de mayor segmentacion | practicas y abocada fundamentalmente a la
entre instituciones ensefianza, que repite muchas practicas
educativas de la educacién superior de grado.

Elaboracion propia con datos de: (Garcia, J. Rafael. pp. 166-169)

Lo anterior da cuenta de una manera resumida el analisis realizado al
posgrado de dos décadas, donde sin duda, como en toda politica publica se
requiere la implementacion de procesos de mejora con el propésito de robustecer
la validacién y subsanar los detalles que el disefio no atiende.

1.1. Ultimos diez afios del posgrado en Puebla

Con la descentralizacion del posgrado en México, las zonas metropolitanas y
provincias comienza a tomar especial importancia en el sistema educativo ya que
la ubicacién geografica constituye el insumo para la creacibn de programas
sectoriales. Esta apertura educativa genera un importante fendbmeno demografico
traducido en migracion y crecimiento urbano en torno a las instituciones de

educacion superior.

Si bien, esto parece solo aumento poblacional de forma estadistica, en
realidad enmarca un aumento de la oferta de educacion, de la cual el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) da cuenta clasificandola por campos
de formacion académica donde la naturaleza de la oferta marca la demanda “dado
gue la matricula global en zonas no metropolitanas es del 24 por ciento del total
nacional, su desagregacion por campos de formacion especifico resultard en

porcentajes pequefios” (INEGI, 2012).

En esta diferenciacién educativa se encuentran los posgrados, los cuales
van en aumento tanto de creacién como de matricula a la que atienden, tanto en el
sector publico como en el privado y que de acuerdo a su evolucion continda en

aumento.

En este proceso evolutivo el esfuerzo se centra en ampliar la cobertura de

los posgrados, por ello se realiza andlisis interno de las instituciones de educacion
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superior que implica la valoracion de recursos materiales, humanos, financieros y
sobre todo la capacidad de respuesta para dar atencion a la demanda de este nivel
educativo, que como resultado incrementa la oferta existente y las facilidades de

ingreso.

En el caso de la maxima casa de estudios de la entidad, la evolucion de este
nivel educativo se da en la ultima década como se aprecia en la Grafico 1, se
consideran las tres modalidades de la educacién superior que se ofertan:
especialidad, maestria y doctorado. En lo que respecta al posgrado, que es el tema
de analisis, se puede apreciar que existe una constante del afio 2010 al 2020; es
decir, en esta década estos programas educativos permanecieron fijos ya que no
aumentaron ni disminuyeron, pese a que presenta una ligera variacién en 2016, no

significativa puesto que los valores se mantienen sin cambio.

Gréfico 1: Oferta de programas de posgrado
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Recuperado de: http://www.viep.buap.mx/viep/estadisticas-posgrados.phplo

Segun datos de COMEPO (2015, p.99), el “D. F. [...] seguido por los Estados
de Veracruz, Nuevo Leon, Puebla, Estado de México y Jalisco que juntos acumulan
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[...] 60% de la matricula nacional de estudiantes de posgrado, [...] implica que la
matricula [...] estd concentrada en seis Estados”, esto quiere decir que nuestro
Estado es foco de oportunidad académica relevante a nivel nacional, tanto de

instituciones publicas como privadas.

Entonces, vemos que la demanda aumenta y con ello el crecimiento de los
posgrados. En la dltima década, esta tendencia se refleja en el aumento del nimero
de programas para el caso de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla. El
crecimiento se encuentra marcado con la creacion y evolucién del PNPC, como

muestra la Gréafico 2:

Grafico 2: Evolucion de Programas de Posgrado Acreditados

70
&0
50 10
40
30
20

10

2010 2011 2012 2013 2014
Excelencia

m PNFC 37 35 43 a7

m PNFC RC 10 11 10 10 11 12 12
m PNFC DE 7 16 2 20 a5 7 7
m PNFCCO 23 24 22 24 22 20 20
m PNFCCI B & 6 & =] = 8

Evolucién de Programas de Posgrado Acreditados A partir de 2014, se muestran los 4 niveles en el PNPC
(Cl:Competencia Internacional, CO:Consolidados, DE:En desarrollo y RC: Reciente creacién)

Recuperado de: http://www.viep.buap.mx/viep/estadisticas-posgrados.phplo

Se aprecia que en 2014 con la incorporaciéon de los criterios de PNPC de
Conacyt la estructura tradicional del posgrado se separa en cuatro rubros que son:
reciente creacion, en desarrollo, consolidados y competencia internacional, de los
cuales la mayoria de los programas de la BUAP se encuentran en el area de
consolidados; es decir, la mayoria de la oferta educativa de nivel superior cumple

con los criterios exigidos para los posgrados de calidad, después de estos

25



encontramos los de desarrollo, que son los que siguen trabajando en la transicion
para su integracion al padron de los programas nacionales, en la tercera posicion
se encuentran los programas de reciente creacion que como su nombre lo dice, son
relativamente nuevos y los mas reducidos en cantidad son los de competencia
internacional, que a pesar de ser pocos van en aumento de acuerdo a los valores

de la grafica.

1.2. Programas educativos de posgrado como espacios de
especializacion: en México 1950-2020

En este apartado se realiza una breve resefia de los programas educativos,
comenzando con su incorporacion en las ofertas educativas de las universidades
hasta nuestros dias, resaltando todos los avances en esta materia. Los primeros
antecedentes de los posgrados en México datan de 1926, cuando la Universidad
Nacional Autonoma de México (UNAM) se convierte en pionera al ser la primera
institucion en ofertar programas de este nivel educativo, convirtiéndose en referente
para América Latina. Al paso del tiempo y a casi un siglo de su apariciéon el posgrado
ha sufrido transformaciones en su evolucién identificadas en diferentes momentos

histoéricos.

En esta caracterizacion de etapas histdricas del posgrado, es importante
resaltar el papel de las politicas publicas ya que es entorno a ellas que se ejecutan
los proyectos educativos, entendidos como propuestas politicas realizadas por las

autoridades gubernamentales.

De acuerdo con esta idea (LOpez, Laguna y Recio, 2009 p. 2) que citan a de
la Torre (S.A.) coinciden con la existencia de tres momentos iniciales en el siglo XX
de proyectos educativos, los cuales obtienen su clasificacién de acuerdo con el

periodo al que corresponden, siendo estos:

[...] periodo posrevolucionario de 1920 a 1946 [...] “proyecto liberal-

revolucionario-popular”, en el que la ES estaba méas ligada a las
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politicas de desarrollo social y cultural que a las de desarrollo

econdmico.

Al “segundo proyecto educativo”, de los cuarentas a los setentas, [...]
“‘modernizador” debido a que el objetivo primordial era formar cuadros
profesionales para el desarrollo de una economia moderna y también

como promotor de la movilidad social.

Las crisis econémicas y politicas por las que atravesé México, trajeron
en los ochentas, el surgimiento de politicas publicas que reorientaron
el nuevo papel de la educacion en el desarrollo econémico y social,
marcando el nacimiento del “tercer proyecto en educacion superior”,

llamado “Neoliberal”

En esta segunda mitad del siglo XX la dinamica de la educacion superior fue

fructifera, avance que ha sido ligado al desarrollo de dos tipos de politicas publicas:

1. Las politicas mediante las cuales el Estado posrevolucionario
impulso el desarrollo social y cultural de la poblacién, entendiendo
este desarrollo como la difusién de la vision cientifico-técnica del
mundo y de los valores de la modernidad democrética, asi como del

combate al fanatismo y la supersticion.

2. Aquellas otras [...], encaminadas al desarrollo y fortalecimiento del
aparato productivo, pensando a la educacidn superior como una
estrategia fundamental de modernizacion de la economia.
Recuperado de:

http://biblioweb.tic.unam.mx/diccionario/htm/articulos/sec_8.htm

La primera se refiere a la modernizacion educativa, la cual se da de manera
paralela a la del Estado, puesto que es quien da la pauta para la adopcién de
nuevas politicas, bajo la premisa de justicia social, avance y desarrollo que sientan
las bases con las cuales se edifico el proyecto de nacién. En cuanto a las segundas,

se identifican rasgos que consolidan al posgrado ya que al contar con profesionales
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especializados en diversos campos estratégicos se fortalece la actividad a la que

estan dirigidos.

Dichas politicas resultan coincidentes con los primeros momentos
denominados: proyecto liberal-revolucionario-popular y modernizador que resaltan
las peculiaridades producidas por los hechos historicos que en ese momento se
estaban desarrollando, mientras que para el proyecto neoliberal la educacion sufre
un cambio drastico ya que comienza a detallarse como elemento comercial, se abre
el horizonte de la competencia y aparece el concepto de calidad es en este
momento que se transforma en negocio y se identifica a los clientes como actores

de insumos y al mismo tiempo de demanda.

Durante los afios setenta los posgrados experimentaron un crecimiento
considerable el cual se dio de la mano de la reforma educativa de1972, entre lo que
destaca la ampliacién de los servicios educativos y su descentralizacién, creacion
y/o especializacién de carreras y posgrados, reforma de los planes de estudio, y
casi al final la formulacion del plan que sirvi6 como base para la creacion del

Conacyt.

Sin embargo, en los ochenta se da una desaceleracion en el crecimiento de
posgrado en parte derivado por la ausencia de politicas publicas que coadyuvaran
en la regulacion del sistema de educacion superior, por lo que se genera una

actividad intervencionista.

A través de los criterios de eficacia y eficiencia del desempefio
institucional, la pertinencia social de los servicios universitarios, la
redistribucion de la oferta educativa o el grado de madurez de la
docencia y la investigacion, se fue construyendo un proceso de
planificacion y evaluacion que se extendio hasta los tiempos actuales,
a todo el sistema de ES [Educacién Superior] del pais. (Lépez et al.,
2009. p.6)
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Los procesos administrativos cobran especial importancia, instaurandose
modelos gerenciales e incluyendo la planeacibn como herramienta fundamental
para la mejora del servicio educativo, la administracion llegé para quedarse

constituyendo un factor que coadyuba al quehacer educativo.

Fue en la década de los noventa que el gobierno mexicano retoma la
iniciativa con la instauracion de nuevas politicas publicas que modificaron el
comportamiento de las instituciones educativas, buscando dar respuesta a los
patrones internacionales y a la dindmica econdmica en la que el pais se encontraba

sumergido derivado del proceso de globalizacion.

A partir de esta década, el sistema de ES mexicano fue objeto de
evaluaciones externas por diversos organismos internacionales, como
el Consejo Internacional para el Desarrollo de la Educacion (CIDE), el
Banco Mundial y la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Econémico (OCDE). Adicionalmente, como miembro de Ila
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO) o de la Comisiébn Econdémica para América
Latina (CEPAL). (Lépez et al., S.A. p.7)

Como resultado de estas evaluaciones el pais recibié recomendaciones para
atender las deficiencias educativas detectadas y con esto se abrid paso a una
nueva Optica, donde el sistema educativo de ser un organismo solamente
planificador implemento procedimientos de evaluacion y se auto plante6 exigencias
de cambio en las instituciones educativas tendiente a lograr el control del proceso

educativo, este desempefio del estado fue denominado estado evaluador.

Para el afio 2000 se seguia dando continuidad a las politicas publicas
atendiendo las demandas internas y externas que la OCDE sugeria, siendo estas:
[...] grado de eficiencia de los programas e instituciones en funcion del nimero de
graduados con relacion a los estudiantes de nuevo ingreso; [...] costos unitarios;
[...] importancia de los programas ofrecidos, tanto en pertinencia como en

flexibilidad; y [...] acreditacion de los programas. (Lopez et al., 2009. p.9), por lo

29



gue el subsidio se encontraba focalizado atendiendo areas de mejora y de

oportunidad, que fomentaban la calidad educativa.

En el mismo 2000 se crean instituciones de evaluacién superior, se conforma
el Padrén Nacional de Posgrados (PNP) y se crean diversos programas que
fortalecieron de manera significativa al Conacyt. Otro avance se da en el Plan
Nacional de Desarrollo 2007-2012 donde se considera el perfil y el desempefio del
personal académico; asi como, las practicas de evaluacién y acreditacion

orientadas a lograr la calidad educativa.

Un aspecto crucial en 2010 fue la aprobacién de la Ley de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién, ademas de que en este periodo se promovio la evaluaciéon
de los programas del ya denominado Programa Nacional de Posgrados de Calidad
(PNPC), segun cifras del COMEPO (2015) “para este afio en México la oferta de
posgrados era de 8522, se aprecia un crecimiento exponencial desde el 2000 hasta
2014, se consideran también a las instituciones privadas” (p. 47), estos datos nos
hablan de la necesidad de atencion a la poblacion que busca programas de

posgrado y que cada vez es mas demandante.

Pese a que el Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) fomenta
la mejora continua y el aseguramiento del posgrado nacional que dara sustento al
incremento de las capacidades cientificas, tecnoldgicas y de innovacion del pais.
(UNESCO, 2008), el panorama cientifico hoy en 2020 resulta incierto, con la
extincion de FIDEICOMISOS y el recorte presupuestal a la ciencia esta década sin
duda estara marcada por varias interrogantes producto de la austeridad
gubernamental, en donde los posgrados pueden volver a sufrir un periodo de
estancamiento, en el cual peligra el abandono de la profesionalizacion; asi como
también, los beneficios de la especializacion tanto para estudiantes como para los

sectores de la sociedad que se ven beneficiados por estos modelos educativos.
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1.2.1. Posgrados cientificos y posgrados profesionalizantes

La diferenciacién entre las dos orientaciones del posgrado, es fundamental para el
trabajo de investigacion ya que el analisis se centra especificamente en la
profesionalizacion del servicio publico, la cual deriva de los procesos educativos
formales, por ello es necesario identificar sus caracteristicas Tradicionalmente el
proceso formativo de los posgrados se encuentra sujeto a los pardmetros de
acreditacion del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt); a través del
PNPC reconociendo asi su calidad y pertinencia en los niveles de especialidad,
maestria y doctorado en sus dos orientaciones la primera en “programas con
orientacion a la investigacion en las diferentes areas del conocimiento y que
requieren un equilibrio y articulacion entre el proceso formativo y la investigacion”
(Conacyt, 2018. p. 37) que responde a las demandas académicas Yy cientificas que
tiende a impulsar la cultura y desarrollo de la investigacidon, en la segunda en
‘programas con orientacion profesional que se caracterizan por articular la
formacion y actualizacion profesional y que se vinculan claramente con las

necesidades de cada sector” (Conacyt, 2018. p. 37).

En ambos casos, su finalidad es la preparacion teniendo en cuenta su
orientacion, ya sea en el campo de la docencia, investigacion, consultoria,

prestacion de servicios, para ello Conacyt menciona que:

es necesario impulsar una cultura de la investigacion que se
caracteriza por el rigor, la resiliencia, la originalidad, el pensamiento
critico y ético, la independencia y la capacidad de crear nuevos
conocimientos e innovaciones. Esta cultura debe ser amplificada
mediante diferentes enfoques multidisciplinarios y entornos de
investigacion y practicas profesionales dentro de su campo. (Conacyt,
2018. p. 37)

Es decir, que a pesar de las distintas orientaciones los posgrados son en si
un instrumento coadyuvante al impulso de la ciencia ya que ambos estan

permeados por esta cualidad cientifica que se trasmite a los estudiantes que optan
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por alguna de las dos orientaciones ya que al final ambos tipos de programas tienen

como objetivo la adquisicion de conocimientos especializados y su profundizacion.
Si bien, los programas de posgrados orientados a la investigacion:

tienen como propésito la profundizacion de conocimientos y
competencias en un area o disciplina del saber, pudiendo resultar en
determinados niveles de especializacion en dichas areas o disciplinas,
0 en un campo inter o transdisciplinar y resultando en la preparacion
académica de personal investigador y/o de docentes de nivel superior
en las mismas. (Sanchez, 2008. p. 332)

Se constituyen como las bases para la produccion cientifica ya que como se
menciond su propaosito es el desarrollo de capacidades de investigacion y creacion
de productos, que va de la mano con el proceso de especializacion que al avanzar
en la profundizacibn de conocimientos al mismo tiempo documenta y genera
propuestas que se traducen en la tarea del cientista y cumplen con la encomienda

de su creacion.

Este tipo de posgrados se caracterizan por “el adiestramiento metddico en
investigacibn en un entorno multidisciplinario, cooperativo e internacional”
(Conacyt, 2018. p. 37), contienen una vision formal que permiten el desarrollo de la
investigacién siguiendo los parametros que se dictan para la construccion de textos;
asi como, la utilizacion de herramientas para la recoleccién de informacion, sumado
a las diversas actividades que se desarrollan como seminarios, talleres,
conferencias, congresos etc., ademas el caracter multidisciplinario que permite la
eclecticidad y refuerza los atributos del investigador, también el aprovechamiento
de la apertura a enfoques internacionales que han hecho posible los intercambios

de estudiantes en el extranjero.

La calidad en estos programas educativos es un elemento imprescindible ya
gue ademas de estar asociada con la practica de la investigacion, trasciende a la

docencia lo que hace posible el avance académico y posibilita su fortaleza. Asi

32



mismo, en esta orientacion se requiere que el programa académico integre un plan
de estudios que tenga como principal componente curricular la investigacion como
proposito de formacion, es aqui donde se especifica las habilidades que ha de

adquirir el estudiante en el proceso de formacion.

La importancia que tiene la formacion en la tarea de investigacion es tal que
algunos autores como Guerrero Useda y Moreno Bayardo son coincidentes al
manifestar que el quehacer académico debe orientarse a la dotacién de
capacidades de los alumnos a, “promover y facilitar, preferentemente de manera
sistematizada [...], el acceso a los conocimientos, el desarrollo de habilidades,
habitos y actitudes, y la internalizacién de valores, que demanda la realizacion de

la practica denominada investigacion” (Moreno, 2005. p.3).
Dicha formacion gira en torno:

[...] de los programas académicos [...]. Se deben complementar los
cursos de metodologia con actos educativos profundos que dinamicen
la potencia creadora de los estudiantes y les permitan apropiar habitos
buenos para el estudio, el discernimiento y la comprensién, como punto
de partida para luego pasar niveles de creacién e innovacion.
(Guerrero, 2011. p.32)

Tanto el contenido del programa como las estrategias de los profesores
investigadores deberan centrarse en la explotacion del proceso creador del alumno,
orientdndolo a la adopcion de estrategias, habitos y habilidades que le permitan

navegar en el transcurso de su formacién como investigador.

Por otro lado, los programas de maestria con orientacion profesionalizante
“tienen como propaosito la profundizacién de conocimientos y competencias en un
area o campo profesional, generalmente en términos de especializacién en un
dominio o conjunto de dominios dentro de dicha area o disciplina” (Sanchez, 2008.
p. 332).
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El propésito es el desarrollo de conocimientos y competencias profesionales,
gue les permitan desempeniar sus labores cotidianas de forma eficaz y eficiente; es
decir, la profundizacion de conocimientos en un &rea en especifica amplia la

especializacion de los profesionistas y posibilita la mejora en el servicio.

Se concibe a este tipo de programas como una oferta para la actualizacion
de conocimientos los cuales guardan una vinculacion con el desempefio de
determinados perfiles profesionales, como se menciond anteriormente su objetivo
es especializar a profesionales en el ejercicio de su perfil; ademas de, “preparar a
los egresados para la resolucién de los problemas dificiles en algun campo
profesional, asi como la generacién de conocimientos aplicados” (Conacyt, 2018.
p. 40). A diferencia de los programas de investigacion, en estos el desarrollo de
actividades extracurriculares no es primordial, como tampoco la producciéon
cientifica o los intercambios internacionales, aunque no son sujetos aislados dentro

de la formacioén.

El disefio curricular de estos posgrados se centra en las competencias
curriculares que ha de desarrollar el estudiante considerando su utilidad en el
ejercicio profesional, lo que posibilita que la formacion sea cercana a las
necesidades reales de los profesionistas que buscan este tipo de programas para

profesionalizarse.

Una de las caracteristicas de los posgrados profesionalizantes es la
vinculacion con la sociedad y con el sector econémico, ya que busca atender los
requerimientos de ambos sectores. Por ello, [...] este tipo de programas ofrece
nuevas oportunidades de desarrollo laboral y profesional, y para las empresas
representa la adquisicion de experiencia en la practica de habilidades
especializadas, que no ofrecen los programas de posgrado en investigacion
(Conacyt, 2018. p. 40).

Lo que se privilegia en este programa es el saber hacer del profesional, la
aplicacion del conocimiento en la solucion de problemas, la profesionalizacion es

concebida como el “proceso de reafirmacion institucional de las disciplinas, frente
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a las necesidades sociales de hacer uso del producto del conocimiento” (Ferrer,
Clemenzay Rivera, 2001. p. 21). Pese a que la direccion de este tipo de posgrados
ofrece soluciones a la sociedad aun se requieren esfuerzos que atiendan a estas

nuevas solicitudes de conocimiento.

Si bien, la orientacion de los posgrados es distinta no prima la importancia
de un tipo sobre otro, simplemente atiene a necesidades diferentes las cuales
deben ser tomadas en cuenta a la hora de ser referente estadistico en la aplicacién
de indicadores, puesto que el entorno y la poblaciéon que atienden cada uno son
distintos. De acuerdo a los fines que persigue cada orientacion de posgrado, como
lo explica Conacyt son muy similares al ser parte del mismo nivel de educaciéon
superior, pero en la practica son diferentes, ya que un estudiante puede encontrarse
inclinado por la labor de investigacién o simplemente buscar una actualizacion o

mejora salarial.

1.3. Instituciones que ofertan estudios de posgrado

Los escenarios del desarrollo del posgrado se han modificado en el transcurso de
los afos, algunas de estas modificaciones se pueden apreciar en las instituciones
educativas con la creacion de nuevos programas, sus formas de organizacion que
tienden a la formacion y actualizacion de manera continua. Derivado de estos
cambios, en este apartado se hace mencién a las diferentes instituciones de

educacion que actualmente ofrecen opciones de posgrado.

Actualmente los estudios de posgrado crecen en matricula y en diversidad
puesto que las distintas instituciones tratan de alinear estos estudios a la demanda
del sector estudiantil; sin embargo, la canalizacion de esta solicitud y su
formalizacion en instancias acreditadas requiere aplicar una vision estratégica de

la educacion superior que debe ser compartida por todo el sistema educativo.

En nuestro pais se han presentado propuestas de diversos tipos y politicas

publicas que ayudan a generar soluciones a la demanda de estudios de nivel
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superior en la modalidad de posgrado; sin embargo, no solo se busca atender la
cobertura, sino que también se procura cumplir con los estandares de calidad en la

educacion.

Incrementar la calidad de la educacién superior ha sido una prioridad
de las politicas publicas desde hace mucho tiempo, pero los resultados
son desiguales. El sistema de aseguramiento de la calidad es
voluntario, complejo y fragmentado y costoso, ademas de carecer de
transparencia y coherencia. Por otra parte, un nimero desconocido de
programas de instituciones privadas operan fuera de dicho sistema.
(OECD, 2019. p. 4)

Lo anterior deriva de la proliferacion de posgrados que no cumplen con las
regulaciones que establece el Conacyt o bien, la Secretaria de Educacion Puablica
(SEP) para este tipo de estudios, situacién que es considerada como un problema
relevante que impide el buen desarrollo del posgrado a nivel nacional y repercute

de manera directa en el decremento de su calidad.

En buena medida dicha proliferacion corresponde a la diferenciaciéon entre
las instituciones educativas ya que mientras unas ofrecen estudios de posgrado
con orientacién profesionalizantes, otras tienen como finalidad la imparticién de
estudios de posgrado cientifico-tecnolégicos. Sin embargo, no solo obedece a las
orientaciones de los programas, sino que también al auge de las propias
instituciones educativas, ya que la apertura de muchas de ellas no se encuentra
sujeta a ningun criterio de evaluacion por parte de las autoridades educativas y por
consiguiente los programas tampoco, situacion que genera resultados de egreso

de cantidad y no de calidad.

1.3.1. Universidades, organismos descentralizados y sectorizados

Se pretende describir las particularidades de cada de una de las diferentes
instituciones que imparten educacion superior, ya que cada una obedece a fines

distintos y aunque tanto las universidades, los organismos descentralizados y los
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sectorizados atienden la educacion superior, cada uno tiene sus ofertas que resulta
complicado unificar en cuanto a criterios, por eso en este apartado se presentan

Sus rasgos mas caracteristicos.

Las Universidades han sido por excelencia el recinto de formacién de
caracter formal al que se aspira a ingresar para cursar la educacion superior en sus
diferentes modalidades, licenciatura, especialidad, maestria y doctorado; esto,
derivado de lo atractivo del espacio educativo, la diversidad de programas,

incentivos, prestigio y sobre todo la amplia tradicion educativa que representan.

Como todo organismo social, las universidades han sufrido
transformaciones, nuestro modelo data del siglo XIX, donde las universidades del
medievo eran exclusivamente de docencia, fue hasta principios del siglo XX que en
paises como Estados Unidos y Alemania (por mencionar algunos) comenzaron a

apoyar a la industria y a resolver problemas especificos.
Es aqui donde el rol de las universidades comienza a transformarse:

La funcidn social de las universidades esta cambiando de manera cada
vez mas generalizada [...]. Han pasado de ser depositarias del
conocimiento y la cultura, a ser formadoras de cuadros profesionales.
De ahi, algunas se convirtieron en universidades de investigacion,
acumulando no so6lo grandes capitales de conocimiento, sino
capacidades de investigacion: en la formacién de infraestructura, en las
condiciones institucionales y en la madurez de sus grupos de
investigacion (Arechavala, 1996) Recuperado de:
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0185-
27602011000200003

El proceso de socializacién influye en la formacién de cuadros, pero
mas haya que la simple hechura de relaciones, resalta el hecho de que giran

en torno a un modelo de investigacion, con esto a la apertura y profundizaciéon
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de nuevos campos del conocimiento y la integracion de otro tipo de oferta

educativa, los posgrados.
En México, el proceso ocurrié de manera similar:

[...] el desarrollo de la investigacion cientifica y humanistica ha estado
vinculado con las transformaciones de la Universidad. A partir de la
década de los cuarenta, las instituciones de educacion superior
generaron las condiciones para la produccion de conocimientos, a
través de institutos y centros de investigacion. En las décadas de los
sesentay setenta, la investigacion se constituyd en un instrumento para

lograr el desarrollo econémico y social. (Barrén, 2015. p. 272)

De manera que las universidades hoy en dia contindan con el desarrollo de
la investigacion, buscando la calidad en la docencia, en los programas que ofertan
y contribuyendo al bienestar de la sociedad de la region en la que se encuentra

establecida.

Con la apertura del conocimiento y la expansion del horizonte educativo las
universidades dejaron de tener la exclusividad en la imparticion de programas de
educacion superior, ya que se conformaron diferentes instituciones que incorporan
en su oferta educativa posgrados, especialidades y doctorados de diferentes areas
y distintas orientaciones, tal es el caso de los organismos descentralizados que
operan de manera distinta a las instituciones tradicionales, pese a que las
universidades auténomas forman de algin modo parte de dichos organismos

responden a légicas diferentes.

Con la promulgacion de la Ley Federal de Educacion en 1993 se da una de
las varias reestructuraciones a la educacion superior donde en lugar de fortalecer
las escuelas existentes se crean nuevos organismos descentralizados en los
estados que comprende la republica mexicana, dicho procedimiento de creacion
fue resultado de relaciones intergubernamentales entre el gobierno federal y los

gobiernos estatales, considerando la participacion del sector empresarial como voz

38



de las demandas de necesidades técnicas que se desean cubrir, ademas de la

promesa de incorporacion al sector laboral.

Situacion que origind la reorganizacion de la gestion educativa, trayendo
consigo estrategias de diversificacion, entre las que destacan los cambios en las
instituciones educativas, el replanteamiento de la cobertura, calidad y pertinencia,

factores que también influyen en la creacion de estos organismos.

Ahora bien, las funciones de estos organismos descentralizados incluyen la
docencia, generacion y aplicacion del conocimiento, extensiéon y difusion de la
cultura, su caracteristica particular es la oferta de programas educativos en
regiones donde anteriormente no existia, operan bajo esquemas independientes ya
gue son autbnomaos, tienen patrimonio propio y su regulacioén juridica independiente
0 bien son organismos desconcentrados de los gobiernos federal o estatal que
coadyuban al proceso de profesionalizacion de su propio sistema.

Debido al crecimiento y diversificacion de las instituciones de educacién
superior, las clasificaciones son susceptibles a ajustes y modificaciones, ademas
de la modificacion de criterios para su evaluacién y mejora, considerando sus

diferencias entre las instituciones tradicionales.

A finales de afio 2007 el entonces presidente Felipe Calderdn presento el
programa educativo de su gobierno; a través del Programa Sectorial de Educaciéon
(PSE 2007-2012); sin embargo, hasta este momento no se encontraba considerado
ningun programa sectorial de posgrado.

Es importante destacar que los posgrados tienen rasgos distintivos seguin su
ubicacion sectorial, en el caso del sector publico proliferan los posgrados
profesionalizantes; los cuales, en algunos casos se encuentran vinculados a través
de convenios con instituciones académicas de cierta trayectoria académica en la
entidad; sin embargo, la matricula de estas instituciones no es significativa en

comparacion con las entidades formales de educacion.
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Lo anterior derivado de que los programas sectoriales constituyen la agenda
de trabajo de las dependencias y entidades, su congruencia radica en la atencion
a las necesidades propias del sector, sus metas se encuentran asociadas con los
objetivos de la organizacién a la que pertenecen y sus indicadores impactan en la

evaluacion del desempefio institucional.

Para el caso de esta tesis, ademas de ubicar el posgrado de la (MSPAGIZ)
dentro de la categoria de los posgrados sectoriales, es necesario identificar sus
caracteristicas y ofrecer un panorama tanto de las necesidades del sector de
seguridad publica, asi como de las carencias del sector publico que no han sido

cubiertas por las instituciones formales.

1.4. Alternativas educativas originadas por las necesidades
profesionales

A lo largo de este capitulo se ha abordado la importancia de la educacion superior,
especialmente en la vida del servicio publico tanto para las instituciones como para
quienes prestan su servicio al interior de ellas, ya que representa una necesidad en
dos sentidos para las primeras representa la oportunidad de preparar a sus propios
empleados con las cualidades que se necesita para ejecutar de manera eficiente
sus tareas y para los segundos porque a través de estas oportunidades pueden

especializarse en su profesién y consolidar su preparacion profesional.

Por esto y con el propdésito de dar respuesta a las interrogantes que han sido
planteadas por varias universidades del centro del pais respecto a la construccion
de los posgrados que se necesitan para satisfacer las necesidades de la region
geogréfica, para este apartado se utilizo el “Diagnostico de Posgrado en México”,
elaborado por COMEPO (2013), en el cual refiere un tema de planeacion educativa
y construccion curricular que resulta innovador en relacion a las propuestas

tradicionales.
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1]

Del cual, “el horizonte ultimo planteado en la investigacion no es el
diagnéstico en si mismo, sino la creacion o reformulacion del posgrado vinculado
esencialmente a su realidad contextual” (Fraustro, 2016. p.95), lo que resulta
fundamental ya que el contexto de cada region es particular y si bien es cierto, uno
de los objetivos de la educacion es la aplicacion practica de los conocimientos,
luego entonces esta mirada contribuye a la observacion de escenarios y creacion

de programas educativos orientados a la atencion de dichas necesidades.

Ante esta situacion, el estudio optd por conocer las caracteristicas y
las apreciaciones de los miembros de dichas comunidades, para
comprender de manera mas compleja el desarrollo de la oferta regional
de posgrado en dos dimensiones: la primera con €l o la interesada que
desea ingresar para dedicarse a la investigacion o a profesionalizar su
practica, y la segunda con la realidad en la que se propone intervenir

desde el quehacer profesional de los egresados. (Fraustro, 2016. p.95)

Lo que resulta coincidente con lo mencionado con anterioridad sobre el
interés por la investigacion y/o la profesionalizacion de los estudiantes de

posgrado.

Asi como también, se debe resaltar que este tipo de estudios tiene como
proposito: “Analizar los elementos estructurales que sustentan determinados
programas de posgrado posibilita la comprension de las necesidades sociales a
las que estos pretenden responder”, (Fraustro, 2016. p.95), lo que constituye un

documento integral respecto a ofertas educativas.

Esta oOptica permite que tengamos un referente netamente social, ya que
caracteriza al posgrado como una herramienta que se traduce en respuestas a las

necesidades de la poblacién, a través del recurso mas valioso que es la educacion.

Segun Fraustro (2016) para el equipo que particip6é en la elaboracion del
‘estudio es imperativo atender las necesidades del entorno para impulsar la

formacion en el posgrado, e incluso es conveniente anticiparse a ellas”, derivado
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de esto podemos decir que el posgrado frente al contexto actual, se transforma
adecuandose a las necesidades reales y previniendo la falta de especializacion en
determinadas areas que con el paso del tiempo se convertiran en sustanciales si

los problemas publicos no se atienden.

Estos estudios, representan un area de oportunidad de profundizar en
campos no explorados, asi como también, permiten la identificacion de
necesidades para traducirlas en ofertas educativas que reconfiguran la estrategia
educacional, tal es caso del objeto de estudio de esta investigacion, que representa

un area dificilmente explorada en todos los ambitos.

Este referente constituye un parteaguas para los posgrados
profesionalizantes que aun no son ofertados por Conacyt, pero que comienzan por
ocupar lugares en las mesas de discusion ya que requieren una vinculacion real

entre los centros de formacién y los sectores politico, econémico y social.

Ahora bien, gracias a este diagndéstico y a las revisiones entorno a este tipo
de posgrado podemos pensar que estos programas contribuyen desde la formacion
a la transformacién del servidor publico, permitiéndole especializarse y con esto
avanzar en la carrera administrativa dentro del sector gubernamental, con lo que se
entiende que serd una mejora a sus condiciones laborales y al mismo tiempo
ayudara a que el servicio que desempefia sea ejecutado con calidad, por eso “Los
programas de postgrado, [...] deberan estar dirigidos a formar un administrador
publico que esté orientado al ciudadano, que sea eficaz, transparente, ejemplar,
auténomo y responsable de manera que propicie la cohesion social [...]. (Castillo,
Encalada y Fadul, 2016. p.55), de aqui se desprende la justificacion de la existencia
de los programas, como la necesidad del perfil adecuado que se requiere en el

servicio publico.

La formacion y la optimizacion del desempefio de los servidores publicos, se
convierte en un elemento de caracter estratégico para los gobiernos en cualquiera
de sus niveles, ya que constituye una forma novedosa mediante la cual el empleado

se adapta al nuevo entorno social, a las exigencias de la modernidad,
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modificaciones del sistema, convirtiendo al servicio publico en medio garantista de
derechos. Ya que estas zonas de atencion establecen demandas de formacion
profesional que necesitan ser satisfechas estratégicamente por el sistema

educativo.

Los aportes que se esperan adquirir por medio de la profesionalizacion se
refieren a las competencias profesionales, es decir la idoneidad para realizar una

tarea de manera eficaz, por ello:

El servidor publico tiene que estar convencido de la utilidad de su labor,
[...] debe dominar las diferentes modelos de esta actividad que le
permitan comprender las interrelaciones sectoriales, ramales y
territoriales en sus diferentes niveles y manifestaciones [...].
Adicionalmente, el servidor publico es un directivo en un determinado
espacio de la actividad social lo que precisa que tenga habilidades [...]
gue le permitan comunicarse con la ciudadania en su diversidad y
lograr consenso y participacion en los procesos. (Castillo et al., 2016.
p.57)

El reto de las alternativas educativas radica no solo en atender las
necesidades educacionales que no han sido subsanadas desde el ingreso al
servicio publico, sino en ofertar programas especificos para cubrir estas
deficiencias de planeacién en la seleccién de personal de nuevo ingreso, ademas
de conjugar estrategias para homologar la actualizacién y al mismo tiempo brindar
calidad en los planes de estudio, lo cual sin duda es una tarea que el sector
gubernamental debe atender con la ayudad de gestores educativos, dando apertura

a la opinion publica e implementando mecanismos de planeacion estratégica.

43



CAPITULO 2. SEGURIDAD PUBLICA COMO OBJETO DE
PROFESIONALIZACION Y DESARROLLO EN POSGRADOS

Como tema central de este capitulo se encuentra la seguridad publica, de la cual
en un inicio se plantea como organizacion en la construccion del pais,
posteriormente se narra su evolucion desde su aparicion en la historia como
institucion hasta las dltimas reformas de las que ha sido objeto, ademéas se
menciona las politicas publicas y las propuestas que giran en torno a su
fortalecimiento, el cual va de lo particular a lo general ya que se pretende dotar de

capacidades educativas a los elementos que las integran.

Se comienza por mencionar que todas las organizaciones desde las mas
simples hasta las mas complejas se han visto en la necesidad de contar con
mecanismos de control que ayuden a regular la convivencia de sus integrantes y
asegurar su cohesion. El Estado tiene entre sus funciones la seguridad publica, que
constituye un asunto fundamental pues debe ser garante de la paz y armonia en el

estado de derecho.

En este sentido es importante que el propio Estado implemente alternativas
en materia de politicas publicas a través de las decisiones normativas, para lograr
el orden social es necesario contar con instituciones fuertes, profesionales y de
control donde sus miembros se encuentren capacitados, posean actitudes y
aptitudes orientadas al servicio de la ciudadania, es aqui donde se encuentra la

policia:

Se inserta en la cultura de control del delito y se integra al sistema de
justicia penal, donde se observan controles sociales formales e
informales, actores estatales y no estatales, en constante
transformacion, con cambios paulatinos ya acelerados o en procesos
lentos, o en cambios rapidos y radicales, que transforman las
estructuras e instituciones sociales, marcando cada proceso con sus
propias caracteristicas que respondan las variaciones que se van
produciendo. (Orellana, 2010. p.45)
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La policia es el aparato del Estado que se encarga del control social formal,
por ello y como unico recurso de intervencion en la regulacion de conductas que
tienen que ver con la seguridad publica es obligatorio dotarlos de instrumentos
tedricos, tal como lo establece el nuevo modelo nacional de justicia civica, que
reconoce que las estrategias que han implementado en el transcurso de los
sexenios no han logrado obtener los resultados deseados, en cuanto a disminucién

de criminalidad y reforzamiento en los cuerpos de seguridad.

Por ello, se comienza a trabajar en reformas con diferentes caracteristicas,
entre ellas las que intensifican esfuerzos por robustecer la operatividad; a través de
la profesionalizacion de la carrera policial obligatoria, donde en la actualidad no solo
se ofertan cursos de educacion continua o complementaria, sino que también, se
ha realizado una reforma que contempla al elemento policial como aquel que debe

alcanzar las exigencias dispuestas en la Carta Magna.

Si bien, los requisitos de ingreso y permanencia en el servicio han cambiado,
también los planes y programas lo han hecho, hoy en dia se plantea una verdadera
carrera profesional, entendiendo como profesional que el personal de las
instituciones de seguridad publica, procuracién de justicia y sistema penitenciario
gue conforman todo el aparato de seguridad, alcancen un nivel superior de
estudios, desarrollando asi propuestas diferentes y novedosas para este sector,

como son los posgrados en sus dos orientaciones maestrias y doctorados.

2.1. La seguridad publica en el Estado mexicano

Una de las prioridades de un estado democratico es la seguridad en todos sus
ambitos de gobierno ya que es un factor coadyuvante en la construccién del
bienestar social; asi como también, es un eje prioritario en la generacién de la
politica publica ya que su modernizacién contribuye a mejorar la calidad de vida de

los ciudadanos y de todo habitante del territorio nacional.
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Nuestro sistema de seguridad es sucesor de los instrumentos elaborados en
el siglo XIX, donde se establece como derecho o garantia en el Estatuto Organico
Provisional de la Republica Mexicana de 1856, incorporandose el termino en el
articulo 30, “La nacién garantiza a sus habitantes la libertad, la seguridad, la

propiedad y la igualdad” (SSP, Estado y Seguridad Publica. p. 17).

En aquella época las ciudades estaban en proceso de formacion y
generalmente eran pequefas, con una vida comunitaria basada en
valores tradicionales y en férreos controles politicos, debido a los
estrechos lazos que existian entre los encargados de la policia y los
duefios del poder, lo cual propiciaba la inaplicabilidad del estatuto

organico. (SSP. Estado y Seguridad Publica. p. 17).

Situacion que se puede explicar en un poder totalitario, donde el titular
siempre se encontraba proximo al aparato de seguridad desestimando su funcién
y utilizandolo en su lucha contra la oposicion politica. “El ministerio publico, el
congreso y el poder judicial estaban bajo las 6rdenes y a servicio de un presidente
centralista, y la represion selectiva era un método brutal y eficiente para mantener
el orden y la solidez del régimen” (SSP, Estado y Seguridad Publica. p. 17), la
prioridad era garantizar el control politico del gobierno, sin importar la necesidad de

la poblacién, mucho menos responder a la funcion que se tenia a cargo.

La situacion prevalecié ya que en 1917 con la promulgacion de la
Constitucion se seguian ejecutando tareas exclusivas de control sustentando asi la
gobernabilidad del pais; sin embargo, para los afios treinta la urbanizacién, el
aumento de la densidad poblacional en las ciudades de manera acelerada origino
una serie de males publicos como la corrupcién, impunidad, incremento de la

delincuencia, narcotrafico etc.

Este panorama se agrava debido a la ausencia de un marco legal en
seguridad y justicia penal acorde a las nuevas caracteristicas que se
daban en el pais. Es a partir de los afios setenta cuando los indices

delictivos empiezan a registrar un incremento significativo, que se
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traduce en un ambiente de inseguridad. (SSP, Estado y Seguridad
Pdblica. p. 19).

La delincuencia aumenta y su presencia es percibida por los habitantes de
las ciudades, que gracias a estos vacios legales penetro a la sociedad imponiendo
practicas que a la vista de la legalidad no eran sancionables, las cuales influyeron
en la moral publica y dieron origen a la inseguridad. Fue hasta el periodo de
gobierno de Miguel de la Madrid cuando las modificaciones a la CPEUM,
especificamente al articulo 115 precisaron la prestacion del servicio de seguridad
publica, para ese entonces 15 estados contaban con leyes especificas en esta
materia; entre los aportes de este sexenio se elaboran las bases legales que
regirian la seguridad publica, se inicia el proceso de creacion de los consejos

consultivos estatales y las academias regionales.

Para 1988 se vislumbran los primeros intentos de coordinacion de seguridad
publica entre las entidades federativas y la nacion. El producto de estos trabajos se
consolid6 en 1994 con la creaciéon de la Coordinacion de Seguridad Publica de la
Nacion, primero se piensa en la necesidad de una ley de seguridad publica y se
comienza a ver como un asunto prioritario por los politicos que en un inicio no
permitieron su evolucion, pero se coloca como tema central en la agenda de
gobierno, tan es asi que se incorpora en el Plan Nacional de Desarrollo de 1995-

2000 y se constituye el Sistema Nacional de Seguridad Publica.

En el 2000 el pais era distinto, el tema demogréfico sigue en aumento y con

él los problemas de inseguridad, en este contexto se habla de politicas publicas:

Con el objetivo de disefiar una politica para combatir el crimen y atacar
las causas estructurales del fenémeno delictivo con una vision integral
y sistematica que frenara la comision de conductas antisociales desde
el entorno mas proximo a la comunidad y directamente prevenir el delito
(SSP. Estado y Seguridad Publica. p. 23).
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Esta politica es la denominada prevencion del delito, el sentido cambia de
combatir directamente a la delincuencia a implementar acciones que impulsen una
nueva cultura de respeto, valores y civilidad en todos los ambitos de la vida

cotidiana.

En los periodos presidenciales de Vicente Fox y Felipe Calderon las
estrategias de seguridad giraron en torno a la militarizacion y el objetivo era el
combate al crimen organizado, la hipétesis que mantienen estos gobiernos surge
de la transicién politica de cambio de partido, se dice que hubo un relajamiento en

el aparato de seguridad que derivo en problemas organizativos e institucionales.

En lo que comprende de 2012 a 2018 que corresponde al periodo de Enrique
Pefia Nieto, el trabajo se focaliza en la reforma policial, la inversion econémica en
el sector fue considerable, por primera vez se habla de profesionalizacion, se
planea la homologacién en los cuerpos de seguridad y se elabora el servicio
profesional policial con criterios distintos a los que aun prevalecian, elimina la
estructura del poder ejecutivo y concentra las funciones en el Consejo Nacional de
Seguridad publica, el combate a la corrupcién también fue un tema central; asi

como, la creacion de una policia militarizada denominada gendarmeria.

El actual sexenio a poco tiempo de haber iniciado ha trabajado bajo dos
lineas: la primera conocida como guardia nacional, donde integrantes del ejército
mexicano (policia militar), personal de la extinta policia federal y ciudadanos recién
reclutados son el bastion en contra de la inseguridad, delincuencia y crimen
organizado, quienes complementan su existencia con la segunda propuesta, el
modelo nacional de policia y justicia civica, el cual comienza a operar y en el
transcurso del periodo presidencial de Andrés Manuel Lépez se visualizara su

funcionalidad.
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2.2. ¢ Qué es la seguridad publica?

Antes de continuar con el desarrollo de este capitulo, es necesario precisar el
concepto de seguridad, en este sentido el término se encuentra ligado a las ideas
de garantia, proteccion, defensa, libertad, salvedad y tranquilidad entre otros,
encontrando en todos la constante de salvaguarda de algun bien juridico tutelado;
sin embargo, una nocion no es suficiente, por lo que es imprescindible conocer su
origen, “el término seguritas deriva del adjetivo securus y éste, a su vez, del verbo
curaré, por lo que remite a la idea de cuidarse, [...] también guardar y tener bajo

resguardo” (Karam, 2012. p.81).

La seguridad entonces, sugiere un concepto amplio de proteccién, implica

prever y restablecer:

[...] una exigencia fundamental del hombre, que tiene por objeto
controlar su destino y disponer libremente de su propia vida; [...], en el
hombre la seguridad no se presenta como un anhelo accidental o de
coyuntura sino como una parte esencial de su naturaleza racional.
(Karam, 2012. p.81)

Lo anterior indica que, la seguridad es una necesidad en la vida del hombre,
tanto que influye en su desarrollo individual y colectivo, no se habla de una
seguridad de coercion, sino mas bien de un estado de tranquilidad de la naturaleza
humana, en el cual el hombre no siente amenaza alguna hacia él o hacia su
entorno, lo que permite interactuar de manera libre con sus semejantes y disfrutar
de todos sus derechos sin imitaciones, actia de manera racional con la idea de que

prevalece el orden social.

El hombre [...] requiere mayor seguridad en la medida que pretende
ejercer plenamente su libertad de manera responsable y cuando, [...]
valora el orden social establecido que le permite condiciones para su

desarrollo individual [...] la seguridad es una necesidad de la persona
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y de los grupos humanos, asi como un derecho inalienable del hombre

y las naciones. (Karam, 2012. p.81)

La necesidad no solo se espera que se dé de forma natural, sino que se tiene
gue construir con el propésito de que el hombre se desenvuelva con pleno goce de
sus derechos, en un contexto de orden social que esté permeado de las mas altas
garantias individuales. La seguridad como puede observarse, tiene un valor
relevante, por diversos enfoques ya sea el religioso, filoséfico, antropolégico,

socioldgico, juridico, politico, econdémico o militar.

El significado de seguridad es complejo “[...] es un viejo concepto cuyo
significado ha variado con el correr del tiempo y cambia segun los contextos en los
cuales se piense” (Karam, 2012. p.84), no es inmutable, y sus concepciones y
aplicacién evolucionan tanto que se habla de varios tipos: seguridad nacional,
seguridad ciudadana, seguridad informativa etc., utilizados dependiendo del

contexto, corporacion y funcion de las policias.

Por consiguiente, su significado genera controversias y confusién no solo
entre los ciudadanos de a pie, sino también en las disciplinas que suponen su
estudio y en las oficinas gubernamentales responsables de la toma de decisiones

sobre el tema, actualmente se piensa:

[...] en la “seguridad” como algo equivalente al “orden publico”, y en la
inseguridad como sinénimo de “delitos” y “criminalidad”, [...], cantidad
de actos delictivos mayor es el grado de inseguridad ciudadana. Lo
anterior es coherente con una moral publica que rechaza el delito y el
crimen como conductas que dafian a las personas y al bien comun, y

por tanto deben ser sancionadas. (Karam, 2012. p.51)

Esta es otra perspectiva respecto al concepto, que lo coloca en una
dicotomia entre lo estable y lo inestable entorno a las conductas de los ciudadanos,

las cuales se tipifican derivando en clasificaciones y concepciones encuadradas.
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Por lo anterior, se considera necesario realizar una reflexion en torno a sus
significados, ya que se tiende a quedarse en areas particulares, debiendo avanzar
en la busqueda de nuevos significados que se adecuen a la realidad que estamos
viviendo, ya que como se menciona enseguida, los actuales conceptos se centran
Gnicamente en la parte juridica-operativa de su tarea, sin considerar dimensiones

sociales que son necesarias para su analisis.

Como se mencion6 anteriormente la prioridad de cualquier gobierno es
atender el pilar relacionado con la acciéon gubernamental respecto a las reformas
policiales, las cuales son contempladas en los diversos instrumentos juridicos que
nos rigen, en ellos su concepto es meramente legal, como lo sefiala la Carta Magna,

donde la seguridad publica es interpretada como:

[...] una funcion a cargo de la Federacion, [...] Distrito Federal, [...]
Estados y [...] Municipios, que comprende la prevencion de los delitos;
[...] investigacion y persecucidon para hacerla efectiva, asi como [...]
sancion de [...] infracciones administrativas, en los términos de la ley,
en las respectivas competencias que esta Constitucién sefiala.
(Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, Articulo
21)

Nuestra ley maxima la concibe como una funcion y en el articulo 21 del
referido ordenamiento juridico, refiere que el objetivo principal de la seguridad es
salvaguardar la integridad y derechos de las personas, asi como preservar la
libertad, orden y paz, propiciando asi que las instituciones policiales rijan su
actuacion por los principios de [...] legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos [...]. (Constitucion

Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 1917, Articulo 21)

La seguridad publica en México permea a los tres ambitos de gobierno
federal, estatal y municipal, para asegurar el cumplimiento de sus objetivos y fines

resulta necesaria su coordinacion.
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Con el propésito de lograr los objetivos de la seguridad publica en el mismo
articulo 21, ultimo parrafo se establece que el Sistema Nacional de Seguridad
Publica, tiene como atribucién “c) La formulacion de politicas publicas tendientes a

prevenir la comision de delitos”.

Ademas, la ley fundamental (Carta Magna) establece las caracteristicas que
deberan tener las instituciones responsables de la seguridad publica al disponer
que [...] seran de cardcter civil, disciplinado y profesional. El Ministerio Publico y las
instituciones policiales de los tres 6rdenes de gobierno deberan coordinarse [...]
para cumplir los objetivos de la seguridad publica y conformaran el Sistema
Nacional de Seguridad Publica. (Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 1917, Articulo 21)

En el articulo 115, se hace mencion a la seguridad publica como servicio
publico el cual deberéa estar a cargo del municipio “[...] lll Los Municipios tendran a
su cargo las funciones y servicios publicos siguientes: h) Seguridad publica, en los
términos del articulo 21 de esta Constitucion, policia preventiva municipal y

transito”.
En cuanto a la Ley de Seguridad Nacional define a la seguridad como:

[...] las acciones destinadas de manera inmediata y directa a mantener
la integridad, estabilidad y permanencia del Estado Mexicano, que

conlleva a:

I. La proteccién de la nacion mexicana frente a las amenazas y riesgos

gue enfrente nuestro pais;

Il. La preservacion de la soberania e independencia nacionales y la

defensa del territorio;

I1l. El mantenimiento del orden constitucional y el fortalecimiento de las

instituciones democraticas de gobierno;
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IV. El mantenimiento de la unidad de las partes integrantes de la
Federaciéon sefialadas en el articulo 43 de la Constitucién Politica de

los Estados Unidos Mexicanos;

V. La defensa legitima del Estado Mexicano respecto de otros Estados

0 sujetos de derecho internacional, y

VI. La preservacion de la democracia, fundada en el desarrollo econémico
social y politico del pais y sus habitantes. (Ley de Seguridad Nacional, 2005,
Articulo 2)

Como puede apreciarse, el concepto de seguridad se encuentra contenido
en las principales disposiciones juridicas, donde se reconoce su importancia y su
funcidn; sin embargo, se encuentra abandonada la discusién académica en torno a
un concepto méas técnico y funcional que exprese tanto su esencia como su

aplicacion no solo como aparato del estado sino también como objeto de estudio.

2.3. La profesionalizacion del personal de seguridad publica

Evidentemente la educacion es el elemento mas importante en el desarrollo de las
capacidades de los servidores publicos por ende la educacién policial es
fundamental en la transicion de los procesos de reforma policial ya que busca el
mejoramiento continuo del servicio de seguridad a través de la capacitacion del

servidor publico.

Sin embargo, se requiere echar un vistazo a los modelos actuales de
formacion policial ya que dicho proceso se convierte en la parte sustancial para la
renovacion de los cuerpos de policia segun lo establecido en la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos, que en su articulo 21 inciso a) establece la:
“seleccion, ingreso, formacion permanencia, evaluacién, reconocimiento Yy

certificacion de los integrantes de las instituciones de seguridad publica”.
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Asimismo, esto se refleja en la calidad del servicio que presta al ciudadano
puesto que a través de esta profesionalizacion el personal de seguridad adquiere
conocimientos que permiten atender las necesidades y exigencias que el contexto

social requiera.

Siguiendo este esquema, la seguridad es un elemento sustancial que es

imprescindible para la convivencia en sociedad, en un amplio aspecto, esto

[...] constituye un elemento clave para garantizar los derechos
humanos, de participacién politica, el desarrollo econémico y social
[...] el acceso a la justicia y tiene un papel crucial en la gestion de la
conflictividad social [...] la policia, como uno de los organismos
directamente relacionada con la convivencia y seguridad ciudadana,
desempefia un papel fundamental en el desarrollo y consolidaciéon
de los procesos de paz. (Bulla et al, 2015. p. 5).

Por lo anterior podemos decir que la seguridad se encuentra en varios
campos de nuestra vida, donde actia como un elemento estabilizador y garante,
en el momento en que el ciudadano quiere ejercer sus derechos y reclamar a su
vez el acceso a los mismos utilizando los canales establecidos para ello, por lo que

los cuerpos policiales son concebidos como actores-generadores de paz.

Entonces, la sociedad percibe la actuacién policial, no solo con las
caracteristicas que se mencionaron con anterioridad; sino también a través de un
proceso muy sencillo en donde: “[...] La efectividad de los cuerpos policiales incide
directamente en las percepciones generales sobre la capacidad de respuesta y
legitimidad del estado” (Bulla et al, 2015. p.5).

Es decir, de acuerdo a la eficacia con que los elementos de seguridad publica
efectien las actividades de atencidon y servicio a la poblacion, mayor seré la
satisfaccion de los mismos, impactando directamente en la percepcion tanto de la

corporacion como del gobierno.
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Ahora bien, esta percepcion influye en las demandas ciudadanas que a su
vez se traducen en exigencias politicas, situacion que obliga a los tomadores de
decisiones a replantear y/o generar nuevas alternativas como forma de ataque a la
inseguridad, esto puede observarse en “[...] las reformas en América Latina [...]
iniciadas generalmente a partir de crisis y presiones politicas para mostrar cambios
inmediatos que no estaban suficientemente sustentados para hacerlas sostenibles

en el tiempo” (Bulla et al, 2015. p.6).

Estos cambios histéricamente han sido orientados a la militarizacién y formas
de coercién de los servidores publicos que se desarrollan dentro de las instituciones
de seguridad y pocas veces se han orientado en confrontar el problema de raiz,
esto ya que carecen de estudios previos que muestren la problematica; sin
embargo, de manera reciente dichas reformas han dado especial importancia a los
procesos educativos de los elementos policiales creando para ellos reformas que
contemplan la profesionalizacion de cada uno de ellos, por lo que podemos afirmar

que:

[...] la modernizacion policial requiere la revision de diversos procesos
de la organizacion, tales como [...] seleccion e incorporacion de
personal, [...] revision de los parametros para el desempefio
profesional, planes de carrera, [...] cultura policial, [...] curriculo
oculto, [...] valores institucionales, entre otras dimensiones informales
gue median como la policia asume su rol frente a la sociedad. (Bulla
et al, 2015. p.6).

Por consiguiente, es necesario que en dichas reformas participen gestores
educativos que conozcan e identifiguen estas caracteristicas de la organizacion
policial y puedan trasladarlas a propuestas educativas que sean acordes a las

exigencias tanto sociales, politicas y juridicas.

Para ello es fundamental reconocer el papel de la educacién policial, ya que

como se ha mencionado con anterioridad, las reformas policiales en las que no se
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ha tomado en cuenta el factor educativo tienden a no ser exitosas, y desprotegen

los intereses de las mayorias, por lo que podemos afirmar que:

La educacién policial es uno de los ejes de intervencion para las
transformaciones policiales mas importantes. Esta permite trabajar
sobre la formaciéon del nuevo perfil profesional que se necesita, al
mismo tiempo que va acomparfando las reformas en los otros niveles

de la organizacién. (Bulla et al, 2015. p.6)

Ya que se ha identificado que no solo se debe apostar al personal activo de
las instituciones de seguridad; sino que también, se deben de concentrar esfuerzos
en la busqueda de los perfiles que se requieren para seguir alimentando dichas
organizaciones; es decir, se crea un nuevo paradigma respecto a la figura del
policia y se adhieren caracteristicas y cualidades que puedan ser imprescindibles

en cada futuro miembro de la organizacion.

Con ello se comienza a abarcar los distintos niveles de la organizacion, ya
gue segun el contexto social y sus exigencias se va marcando la pauta para la
ejecucion de las reformas y cada sector se ira modernizando y homologando en
base a criterios establecidos entre si, hasta alcanzar todos los niveles jerarquicos

de la misma, modernizandose estructural y funcionalmente.

Haciendo énfasis sobre el rol que desempefian los cuerpos de policia
en la proteccién de la ciudadania, es importante revisar cuales son los
ejes de trabajo que coadyuvan a que los cuerpos policiales puedan
responder efectivamente a los nuevos desafios planteados por las
dinamicas actuales de seguridad y convivencia ciudadana. (Bulla et
al, 2015. p.6).

Como se menciona anteriormente, aunado a la transformacion de la figura
policial se debe considerar el papel de la misma en la proteccion ciudadana, como
actor-garante y ejecutor de la funcién de seguridad publica lo que se traduce en el

correcto desempefio de las labores tal y como lo establece la Constitucion Politica
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de los Estados Unidos Mexicanos en su articulo 21 ya sea de “[...] prevencion,
investigacion y persecucion de delitos, asi como la sancion de las infracciones
administrativas [...]", de acuerdo al ambito de su competencia, por lo que acorde a
sus particularidades en cada nivel de ejecucion se necesitan enfoques especificos

para su modernizacion.
Por ello, es necesario comenzar por puntualizar el término militarizacion que:

[...] puede ser vista como la busqueda de objetivos politicos por
medios militares, [...] dominacion de decisiones, métodos y objetivos
militares por encima de los civiles, de modo que en las relaciones
humanas se privilegia siempre lo militar [...] la militarizacion esta
relacionada con la ideologia y la cultura de la sociedad, las creencias
y los valores populares, incluyendo también la politica, la educacion y
los medios de comunicacion, elementos [...] que terminan
influenciando también las politicas publicas y las bases de la sociedad
[...] (Bulla et al, 2015. p.6).

En esta logica, nuestra cultura se encuentra permeada por elementos de
militarizacién que en pleno siglo XXI siguen cobrando vigencia en todos los ambitos
de nuestra esfera de socializacién, por lo que se repiten patrones disciplinarios e
impositivos en los procesos politicos, de comunicacion y educativos que nos lleva
a un retroceso ya que se ejercen medidas y acciones de coercion en estos ambitos

gue no permiten el desarrollo armonico y modernizacidén que se requiere.

Ahora bien, desde sus origenes las corporaciones policiales fueron
concebidas como organizaciones de caracter civil, es decir, diferentes a las
militares; sin embargo, en el proceso de su evolucion han sido atraidas a dicho
ambito, el cual ha permeado la autonomia de su determinacion, tal y como se

menciona:

[...] los cuerpos policiales suelen estar relacionados con organismos

de naturaleza civil y claramente diferenciados de los ejércitos, con el
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fin de tener un grupo de “ciudadanos al cuidado de otros ciudadanos”.
[...] las condiciones histéricas asociadas al uso de las armas y el
poder coercitivo del estado han incidido en que los cuerpos de policia
hayan adoptado una amplia tradicién militar. Esto ha tergiversado sus
objetivos y afectado el enfoque del servicio de policia. [...]
internacional y académicamente se plantea la necesidad de
propender a la desmilitarizacién. [...] representa un primer eje de
trabajo y se refiere tanto a los procesos de desarme, desmovilizacion
y reintegracion de los actores que participan de un conflicto, como a
los procesos de “desmilitarizacion de la cultura”, fundamentalmente

para la rehabilitacion social.

[...] mientras el primero se refiere a los cambios que tienen los
actores del conflicto, el segundo a un proceso psicosocial y
practico en el marco de la vida cotidiana. (Bulla et al, 2015. p. 6-
7).

De aqui se desprende una enorme disyuntiva entre lo civil y lo militar; pese
a que ambas se refieren al tema de seguridad, resulta inconmensurable la
homologacion de estrategias, procesos, reformas y métodos de formacion tanto
tedricos como practicos en las distintas corporaciones policiales y escuelas

militares.

Puesto que el sistema educativo militar posee sus particularidades que sin
duda no son aplicables a los cuerpos de seguridad, ya que sus funciones son
diferentes, las organizaciones son distintas, los objetivos que persiguen son
singulares, el ambito de ejecucion se mide geografica y legalmente lo que hace que
no sean concordantes, el nivel de operatividad no es coincidente y sobre todo
porque no se puede transitar de una seguridad a otra, luego entonces podemos
afirmar que el proceso educativo de las organizaciones policiales debe ser
independiente y debera rechazar las viejas tacticas de militarizacion y buscar
nuevas alternativas que remplacen el orden cerrado que se ejecuta al interior de

estas por conductas disciplinarias distintas, esto implica:
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[...] la clarificacidn y reafirmacion de su naturaleza e identidad, que de
acuerdo con la Constitucion es de caracter civil. [...] ayuda a reducir
la brecha de la seguridad que puede generarse ante la confusion de
roles entre el ejército y la policia. Los cuerpos policiales civilistas estan
mayoritariamente orientados y capacitados para procurar ambientes
democraticos estables, con un amplio respeto por los derechos

humanos. (Bulla et al, 2015. p. 7).

Entonces se da la importancia a la identidad policial, donde el servidor
publico se desenvuelve a través del proceso de socializacién y en colectividad se
identifica con su profesién, vocacion y al mismo tiempo se diferencia del ejercito
mediante el sentido de pertenencia, el cual genera las condiciones adecuadas para
gue el elemento policial se desarrolle como garante de la paz de la sociedad civil y

al mismo tiempo se descubra como perteneciente a ella.

2.4. Funcién social de la policia y su formacion

En este capitulo mucho se ha hablado de la policia, su historia, el papel dentro del
Estado y aunque en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos mas
gue su concepto se establece su funcion; sin embargo, se limita a las tareas que
esta realiza no a su funcién social, por lo que es necesario mencionarlo. En todos
los procesos sociales, los individuos identificamos dos caracteristicas principales
gue son la legalidad y la legitimidad, entendiendo la primera como toda accién que
se ejecuta en el marco de lo que permite la ley y la segunda podemos definirla:

[...] como una propiedad que tienen las autoridades, las instituciones
e incluso los procesos sociales, por la cual son considerados como
apropiados, correctos y justos [...] es un proceso social y psicolégico
mediante el cual se le da orden y sentido al mundo. La legitimidad de

los cuerpos de policia depende de la efectividad del servicio de policia,
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lo cual esta relacionado, a su vez, con la legitimidad del estado y el
orden. (Bulla et al, 2015. p.7).

Como se mencioné anteriormente, la legitimidad de las corporaciones
policiales esta estrechamente relacionada con la percepcion que tiene el ciudadano
respecto a la forma en que los elementos policiales ejecutan sus labores cotidianas,
pero no solo se limita a la efectividad, sino que también al reconocimiento del uso

de técnicas y tacticas que permitan el correcto desarrollo de sus tareas.

Si bien es cierto, la legitimidad se construye y para ello se requiere una
campafia exhaustiva en todos los sentidos, puesto que la imagen de la policia de
acuerdo a la percepcion sobre el desempefio de las autoridades de seguridad
publica y justicia que realiz6 el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)
en 2019 expresa una apreciacion similar en varios rubros calificando la efectividad,
el desempeio y la confianza en dichas instituciones como “algo efectivo”, por lo que
la construccion de la legitimidad “[...] no es una tarea exclusiva de reingenieria
organizacional, [...] requiere de una gran movilizacién politica y un efectivo
acompafiamiento técnico para ganar reconocimiento social, respeto y confianza”
(Bulla et al, 2015. p.7), y con ello reconstruir la imagen que anteriormente tenian
estos cuerpos de seguridad y ganar prestigio tanto en el sector publico como en el

profesional.

México al igual que otros paises del mundo se encuentra en un proceso de
reingenieria educativa de los cuerpos policiales de nuestro pais, puesto que ha
iniciado reformas que contribuyen a la profesionalizacion y educacién continua

reconociendo asi la importancia de tener servidores publicos mejor preparados.

Irlanda del Norte [...] reconoce [...] el papel de la capacitacién y
educacion formal, ponen en evidencia la importancia de que los
miembros de la policia los representen en actitudes vy
comportamientos coherentes. [...] las dimensiones formales deben

ser vistas también desde las dinamicas informales que se configuran
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en el curriculo oculto de las relaciones cotidianas. (Bulla et al, 2015,
p.8).

Con esto el pais se suma a las exigencias de la modernidad y del contexto
social, reconociendo la necesidad de contar con cuerpos de seguridad que realicen
las tareas de proteccién e identificando las capacidades que tienen los integrantes
de estas corporaciones y que son aplicadas como complemento de su educacion

formal.

2.4.1. Profesién y vocacion policial, perfil profesional del policia

[...]1a profesionalizacion del servicio [...] es objeto de discusion desde
hace décadas, de modo que las naciones unidas reconocen que la
profesionalizacion de los servicios de seguridad es un aspecto clave
para asegurar el acceso a la justicia y la consolidacion de la paz y la
estabilidad. (Bulla et al, 2015. p. 8).

Si bien es cierto, los avances mas significativos en materia de seguridad
publica en su mayoria han sido iniciativa de la Organizacion de las Naciones Unidas
(ONU), pero también es importante resaltar el papel de cada pais miembro de la
organizacion, el cual ademas de seguir las recomendaciones implementan
mecanismos que ayudan a lograr sus objetivos, en este caso garantizar el acceso
de todos los individuos a la justicia, esto a través de la modificacion al sistema de
justicia penal, y con ello la profesionalizacion de los cuerpos de seguridad con el

propdsito de mantenerlos actualizados.

La profesionalizacion de la policia refiere el afianzamiento del cuerpo
de conocimientos y capacidades para el mejoramiento del servicio por
medio de la educacién y el entrenamiento especializado [...] se
relaciona con la adquisicidbn de las competencias e instrumentos
necesarios para hacer el trabajo asignado de forma efectiva, eficiente

y eficaz [cita] contribuye al fortalecimiento de la democracia [cita]
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aporta a la reconstruccion del tejido social en situaciones de
posconflicto [cita] y [...] proporciona los elementos para fortalecer la
institucionalidad policial, el sentido del cuerpo y la legitimidad [cita] [...]
es importante reivindicar el concepto de “ciencia de policia” tanto en
la formacién como en el desempefio profesional, refiriéndose al
estudio cientifico de la policia como institucion y de sus procesos para

el cumplimiento de sus fines [...]. (Bulla et al, 2015. p.9).

Los conocimientos no son inmutables, la esfera educativa se encuentra en
continua actualizacion y desarrollo, al ser un tema social es parte de un proceso
gue tiende hacia el progreso, por lo que requiere una constante actualizacion, en el
caso especifico de las corporaciones policiales es menester una especial atencion
en el proceso educativo, puesto que los servidores publicos de estas instituciones
requieren adquirir nuevos conocimientos que les permitan desarrollar sus
capacidades y trasladar la parte tedrica a la practica conservando asi el orden y la
paz social que es el objetivo principal de estos cuerpos; asi como también, fomentar
el fortalecimiento de la organizacién mediante la adopcién de sus preceptos y

ejecucion de manera individual y colectiva.

Por ello es necesario un disefio adecuado de estrategias y contenido
educativo para este sector ya que como toda politica publica social y educativa
debe existir un estudio previo que arroje y ayude a identificar de manera puntual las

necesidades y carencias que se tienen en estas formaciones.

Los sistemas de formacion orientados hacia la profesionalizacién del
servicio deben recoger diagndsticos detallados de las problematicas
actuales del ejercicio policial , conocer las necesidades de la
poblacién, estar amparados en politicas publicas respaldadas por las
autoridades politicas, y ser acogidos por toda la organizacion policial
[...] de este modo se podra trascender de las funciones tradicionales
y se tenderd hacia la preparacidon y respuesta oportuna a las

realidades y desafios actuales y por venir. (Bulla et al, 2015. p.9).
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En este sentido, se ha avanzado considerablemente al pasar de una agenda
gubernamental a una politica publica disefiada e implementada; sin embargo, los
tomadores de decisiones deberdn enfocarse en comprender y atacar la
problematica de su sistema educativo, ya que en la homologacién de criterios suele
perderse la esencia de esta herramienta de profesionalizacion ya que pareciera que
no se considera el mismo estandar de conocimientos para todos los servidores

publicos.

Las evidencias empiricas y analisis internacionales muestran que
constituyen una via efectiva para avanzar en el proceso de
modernizacion de los cuerpos de policia. [...] pretende lograr
organizaciones policiales con un papel clave en la construccion del
estado, desmilitarizada, publica, civilista; con plena claridad de su rol
y funciones, reflejado en una estructura organica coherente con su
naturaleza y fines; con estandares de educacion altos y pertinentes;
con todo el equipamiento y la tecnologia necesaria; y que sea cercana
a las autoridades locales y la comunidad en general, quienes serian
sus aliados clave y sus principales evaluadores y entes de control.
(Bulla et al, 2015. p.9).

Algunas experiencias internacionales de este tipo de reformas nos muestran
gue el apostar a la educacion de los elementos policiales es una decisién acertada
ya que ademas de contribuir al proceso de modernizacion de las corporaciones;
también, simboliza el término de su militarizacion y por consiguiente asume en su
totalidad el caracter de civil, con ello define puntualmente su ambito de competencia
y obtiene la autonomia de su actuacion delimitando los roles al interior de su

estructura y manteniendo su naturaleza jerarquica.

A mediados del siglo pasado se crean las primeras academias de formacién
policial, con la finalidad de seleccionar de manera mas rigurosa al personal que
desea pertenecer a estas instituciones, de impartir capacitacion y dotar de

capacidades técnicas y tacticas a los aspirantes, la asistencia a estas academias
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es obligatoria ya que constituye la Unica via de ingreso a las corporaciones de

seguridad publica.

Estas instituciones no solo cumplen la funcién de regular el ingreso, sino que

también se encargan del proceso de profesionalizacion.

En todos los procesos de mejoramiento de los cuerpos de policia, la
educaciéon ha desempeiiado un papel fundamental [...] la policia tiene
claro que la formacion policial es el proceso por el cual se desarrollan
todas las potencialidades del individuo, con el fin de responder
adecuadamente a las exigencias institucionales, del pais y del entorno
general [...] ha desarrollado proyectos significativos de renovacion de
la formacion policial a todo nivel, propendiendo a la calidad y
pertinencia de todos sus programas educativos para atender las
necesidades de la comunidad. (Bulla et al, 2015. p.9).

Estas reformas se dan por la necesidad de replantear el modelo educativo
policial donde ademas de reforzar las cualidades y destrezas policiales también se

intensifica la importancia por el contenido educativo.

Para reflexionar sobre la educacion policial se debe de partir del perfil
del profesional de policia que se requiere, tanto para enfrentar los
desafios que presentan las dindmicas actuales de convivencia y
seguridad ciudadana, como para asumir los procesos de cambio que
se dan en el proceso de renovacion policial. Para tal fin, se estudiaron
documentos oficiales [...] y literatura local y especializada al respecto
[...], de los que se obtuvo la siguiente caracterizacion: (Bulla et al,
2015. p 9-10).

Afio con afio las instituciones de seguridad publica de todo México
promueven convocatorias que permiten el acceso a la institucién, estos
documentos son realizados con base a las disposiciones juridicas aplicables en la

legislacion; ademas de, los documentos rectores que rigen a las corporaciones
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policiales los cuales contienen un perfil ideal que se presume puedan cumplir los

aspirantes.

En el marco de los conocimientos especificos que competen a la
profesion policial, es necesario saber de criminologia y victimologia,
asi somo también tener conocimientos complementarios de otras
disciplinas profesionales que aporten al entendimiento de los
procesos de convivencia y seguridad ciudadana [...] ademas
conocimientos técnicos sobre andlisis de informacion delictiva y
focalizacion de prioridades, normativas y procedimientos de policia, al
igual que sobre cada uno de los procesos misionales de la

organizacion policial. (Bulla et al, 2015. p.7).

Queda claro que el perfil deseado para el oficial policia se centra en un nivel
de exigencia bastante amplio puesto que establece un perfil especifico que por
principio de cuentas incluye conocimientos tedricos que se relacionan con la
necesidad de operatividad; es decir, se reconoce la importancia del conocimiento
técnico, por mencionar alguin ejemplo se encuentra al area de criminalistica que
haciendo alusién a la actuacion policial refiere la necesidad de conocer los
procedimientos de intervenciéon y resguardo de los lugares ya sea de hechos y/o de
hallazgo del hecho delictivo; asi mismo, refiere que el policia debe saber sobre el
trato que debe otorgarle a las victimas, anteponiendo su dignidad y asegurando su

proteccion.

[...] habilidades especificas de la profesionalizacion policial, es
necesario tener habilidades de comunicacion oral y escrita, resolucion
de problemas, andlisis critico y reflexivo, liderazgo, trabajo en equipo,
buena condicidn fisica para el uso adecuado de la fuerza y relaciones

interpersonales. (Bulla et al, 2015. p.7).

Ademas, debe ser un civil con la capacidad de enfrentar desafios diversos

ya que la exigencia versa de la complejidad de atender las labores cotidianas,
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utilizando para ello el criterio policial y apegado en todo momento a las

disposiciones juridicas aplicables.

Debe ser habil para comunicarse con toda la sociedad tanto de manera oral
como escrita, poseer la capacidad de resolver sus problemas de manera eficiente
utilizando un enfoque critico y objetivo, habilidades que se desarrollan a través de
la capacitacion y a las cuales deben afadirse una adecuada condicion fisica que
permita aplicar el correcto uso de la fuerza y fomentar el espiritu de cuerpo y el
trabajo en equipo, ya que el funcionamiento de esta organizacion se da mediante

la colaboracion.

[...] Caracteristicas personales, se requiere de altos estandares de
integridad moral, respeto por las normas y la ciudadania, sensibilidad
a los asuntos sociales, alto sentido de pertenencia y vocacion por su
profesion, que permitan armonizar los proyectos personales con los
institucionales, capacidad de controlar las emociones en situaciones
de mucha presion y estrés, ser flexible, reflexivo y critico. (Bulla et al,
2015, p.7).

Sumado a lo anterior se requieren ciertas caracteristicas personales que en
su mayoria nos hablan de la ubicacion profesional del policia en una escala de
valores, luego entonces podemos decir que no solo bastan los deseos de tener una
mejor policia, sino que también se tienen que duplicar esfuerzos con el proposito

de acercarnos al ideal propuesto.

2.4.2. Formacion policial

Tal y como se menciona en el apartado anterior “[...] la formacién policial debe ser
considerada como un proceso amplio, de modo que ademés de las aulas de clase,
también guarda estrecha relacion con los perfiles de ingreso, [...] aprendizaje y la

practica a lo largo de la carrera profesional”. (Bulla et al, 2015. p.10).
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Es decir, el policia es el resultado de la cooptacion y adoctrinamiento del
candidato perfil, procedimiento que se da a través de la ensefianza continua que
incluye clases tedricas, practicas y conocimiento empirico adquirido dentro del

ejercicio de la profesion.

Ademas de los programas académicos y de entrenamiento policial, es
importante examinar el talento humano que ingresa a la organizacion
y el acompafiamiento que se le dé a lo largo de su carrera policial
(cita) por tanto, entre estos procesos debe haber una integraciéon
coherente, para potenciar la profesionalizacién y mejorar el servicio

de policia en general. (Bulla et al, 2015. p.10).

Con anterioridad se menciond la importancia que tiene la seleccion de
aspirantes, esto porque se necesita identificar las cualidades de los individuos que
quieren entrar a la institucién; es decir, la organizacion debe conocer al publico al
gue va a capacitar puesto que se podrian aprovechar la experiencia y el
conocimiento de algunos aspirantes para transmitir ideas y conceptos basicos que

se deben apropiar ideoldgica y funcionalmente.

Aunque no necesariamente reingresa personal, sino que también existen
aspirantes que se encuentran convencidos de querer ingresar a la organizacion

como personal operativo.

La identificacién temprana de rasgos y competencias afines para el
perfil del profesional de policia contribuye a mejorar la efectividad de
la educacién policial. [...] la motivacion de ingreso al cuerpo de policia
influye en la disposicion hacia la profesion, que exige un alto nivel de
implicacién profesional y personal. [...] se requiere identidad plena
con los objetivos de la profesion, que contribuya a armonizar los
proyectos de vida personal e institucional. [...] el acompanamiento
psicolégico a lo largo del proceso de incorporacion, formacion y en el

desempeiio profesional, sirva como un proceso permanente de
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orientacion para tomar decisiones de carrera, bien sea para ratificarse

en la profesion. (Bulla et al, 2015. p.10).

Existe la posibilidad de que los individuos desde temprana edad se sientan
identificados con la labor policial y otros tantos que puedan ir desarrollando
capacidades que los oriente hasta esta; actualmente existen generaciones
completas en el caso de México en los estados de Monterrey y Puebla que han
cursado bachilleratos técnicos en esta profesion y que al terminarlos ingresan a los

cuerpos de seguridad, es aqui donde se aprecia la identificacion con la carrera.

En algunas instituciones se considera la opcion policial como parte de la
oferta educativa, por lo que los orientadores vocacionales pueden ser el conducto

para que el aspirante pueda comenzar a disipar algunas dudas respeto a esta.

En cuanto al nivel educativo para ingresar al cuerpo policial, existen
argumentos a favor y en contra de la exigencia de una formacién
académica profesional previa a la incorporacion. Evidencias empiricas
permiten determinar que los aspirantes de policia con una trayectoria
académica o universitaria tienden a tener mejores habilidades de
comunicaciéon oral y escritas, toman mejores decisiones
discrecionales y muestran mas empatia y tolerancia hacia las
diferencias. (Bulla et al, 2015. p.10-11).

Por supuesto que el ideal del perfil educativo predomina como eje central
de esta reforma, ya que se espera que el reclutamiento de policias con mayor
nivel académico contribuya a la profesionalizacibn de las corporaciones
policiales puesto que esto aseguraria una rapida homologacién de

conocimientos y garantizaria la calidad cientifica en tareas operativas.

[...] el nivel educativo de ingreso no es la unica ni la mejor variable
predictora del éxito en la academia de policia, ni del desempefio policial
o de las reformas organizacionales [...] aun cuando la formacion

académica previa es un recurso importante para la formacion
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profesional, existen otras dimensiones que aportan mas a los modelos
explicativos del éxito policial [...], como la infraestructura del servicio de
policia, la cultura de la organizacion, los valores asociados a la
profesién, la socializacion policial, y, especialmente, el
acompafiamiento y la formaciébn complementaria una vez que se

egresa de la escuela policial. (Bulla et al, 2015. p.11)

Sin embargo, el nivel educativo no es predominante ya que la profesion
al igual que todas se determina por la vocacion, que se traduce en la voluntad
de servicio que en alguin momento de esta carrera implica el posible riesgo y/o

perdida del bien juridico tutelado de la vida.

También es cierto que como existen similitudes también hay diferencias
entre las demas profesiones u oficios, puesto que el proceso de socializacion
dentro de la organizacion permea la cultura policial y esto a su vez crea la
identidad del servidor publico en el colectivo sellando con eso su formacién

complementaria.

Para lograr lo anterior se necesitan procesos de reclutamiento,
evaluacion y seleccion de personal sumamente especializados,
publicos y abiertos. Es recomendable fortalecer lo procesos de
incorporacion mediante la participacion de expertos externos a la
organizacion policial, con el fin de tecnificar mas el proceso (cita) Esta
propuesta debe incluir estrategias complementarias relacionadas con
las convocatorias, de manera que la imagen del rol de la policia se
ajuste a su naturaleza civil y de orientacion a la comunidad, antes que
aimagenes bélicas y estereotipadas de la profesion. (Bulla et al, 2015.
p.11)

Se afirma que la importancia que tiene el proceso de seleccién y

reclutamiento de los aspirantes a policias en todos los niveles requiere

la

participacion de especialistas multidisciplinarios esto con el propésito de que

coadyuven al fortalecimiento de los procesos de incorporacion, identifiquen el perfil
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y den pauta a que los gestores educativos disefien e implementen programas

especializados para su profesionalizacion.

Asi mismo puede ser una estrategia para dignificar la profesion policial y

erradicar el militarismo que persiste en su concepcion de formacion.

2.4.3. Formacion continua y profesional

Se dice que “el sistema de educacion policial debe ser publico, transparente, bajo
la responsabilidad de equipos altamente capacitados, interdisciplinares y en el
marco de las politicas publicas de seguridad definidas para cada contexto” (Bulla
et al, 2015. p.11); sin embargo, al ser considerado como una profesion que tiene
un alto nivel de peligrosidad, la educacion se imparte de una manera discrecional y
en la mayoria de los casos se desconoce el perfil de los formadores-capacitadores

y el criterio para su eleccion.

Ahora bien, mucho se ha hablado del valor de los conocimientos teéricos y
practicos de los que se debe dotar al elemento policial, pero también es necesario
mencionar que existen herramientas técnicas y metodoldgicas que son

imprescindibles para su desempefio ya que:

[...] las metodologias de resolucion de conflictos, mediacion,
resolucion y gestion de problemas son subutilizadas en los cuerpos
de policia, cuando en la realidad son sus principales herramientas. La
implementacion de estas estrategias no solo mejoraria el servicio de
policia, sino que contribuiria a generar un ambiente mas seguro para

la profesion policial. (Bulla et al, 2015. p.12)

Esto se debe a que en la totalidad de los casos la primera autoridad con
funciones de seguridad publica en llegar al lugar es quien debe dar manejo a la
situacion, esto implica un amplio conocimiento en procedimientos legales,

administrativos, delitos, faltas administrativas etc, ya que de acuerdo a la situacion
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en que se enfrenten tendra que valorar puesto que de conformidad con la tipicidad
del hecho se califica la actuacion; es decir, elegir el método que se debe seguir para
la resolucién de la conducta que se presenta en ese momento ya que sera la forma

en que cesara el posible hecho con apariencia de delito.

Se advierte la necesidad de una educacién multidisciplinaria y se presenta
la alternativa de apertura educativa a instituciones publicas formales ya que estas

podrian coadyuvar en la formacion de los elementos de policia, puesto que:

[...] la educacion policial podria estar basada en la doctrina [...] de la
institucion, [...] y al mismo tiempo potenciada por otras instituciones
del sistema educativo nacional. Las alianzas estratégicas con otras
instituciones educativas podrian ayudar a pasar de una formacion
policial castrense y en modalidad de internado, a una formacién
policial civica y con base en el contacto con la comunidad. [...] los
programas académicos policiales podrian ser complementadas por
procesos formativos en temas liberales en instituciones educativas
especializadas, como universidades o centros de formacion
profesional acreditados. [...] significa [...] ampliar los ambientes,
recursos Yy posibilidades de aprendizaje de los estudiantes. (Bulla et
al, 2015. p.12)

Se apuesta a la mirada critica y humanista que tienen las instituciones
educativas de educacion superior, las cuales pueden constituir una opcion de
desarrollo del servidor publico ya que proporcionan una formacion cientifica,
profesional y técnica en el mas alto nivel, promueven el desarrollo y generacién del

conocimiento y desarrollan valores para hacer de los ciudadanos personas integras.

La educacion superior se diferencia de la educacion basica por la cualidad
de formar estudiantes expertos en sus respectivas carreras; sin embargo, esto no
seria posible sin la labor docente, la cual tiene entre sus principales objetivos guiar

y orientar en el proceso de ensefianza-aprendizaje a sus alumnos, por ello:
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[...] es importante contar con un personal docente de planta y con
educacion exclusiva a la educacion policial, lo que contribuye a
potenciar el talento humano dedicado a la formacion y a darle
continuidad a los procesos de investigacion y consolidacién de la
ciencia policia. [...] el cuerpo docente estaria integrado por miembros
activos de la organizacion policial y por expertos en convivencia y
seguridad ciudadana. La coincidencia de profesores uniformados y no
uniformados genera a su vez un ambiente pluralista que abre
posibilidades para ampliar discusiones académicas y desarrollar una
mirada reflexiva, critica y analitica sobre diferentes asuntos. (Bulla et
al, 2015. p.13)

La propuesta gira en torno a crear ambientes educativos formales en estas
organizaciones que privilegien el rol del docente dentro de la educacion policial, al
mismo tiempo que abre la puerta al desarrollo de la investigacion de caracter
cientifico y a la consolidacién de un cuerpo disciplinario enfocado a atender el fin

de la seguridad publica a través de la educacion.

[...] en el proceso de aprendizaje y profesionalizacion no es suficiente
contar con un campo de conocimientos técnicos y especializados en
torno a la labor policial, [...] es necesario complementarlo con un
conjunto de actitudes, valores y comportamientos anclados a la
cultura [...] de la organizacion. Esta dimension se ha denominado
como curriculo oculto y refiere [...] cultura organizacional, [...]
doctrina, [...] historia e idiosincrasia, [...] estructuras informales de
poder e influencia, [...] forma de ver y asumir su rol, [...] mecanismos

de control y vigilancia. (Bulla et al, 2015. p.13)

El curriculo oculto refiere a las categorias de variables asignadas a las
actitudes, valores y comportamientos que desarrolla el individuo dentro de una
organizacion, los cuales representan la cultura de la misma ya que se encuentran
permeados de la ideologia propia del sistema, representada a través del proceso
de socializacién entre los miembros de la institucion el cual depende del papel que
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juega la estructura del nivel jerarquico en la cadena de mando, la concepcién del
liderazgo, el respeto y la obediencia hacia este y el como el policia se asume como
parte del sistema y toma el lugar asignado en este para €l subordindndose y

cumpliendo las ordenes sin discutirlas.

Se dice que, una de las caracteristicas de la profesion policial es que tanto
el proceso de aprendizaje como el de aculturacién se da en el exterior, “[...] se
plantea que la “calle” tiene un componente pedagdgico significativo, que no se
puede lograr por medio de la universidad y el curriculo oficial; [...] tiene un poder
transformador sobre las dinamicas de la misma organizacién” (Bulla et al, 2015.
p.13) ya que la calle es el lugar donde ellos se desenvuelven y por ello es donde
ocurre la dinamica de aprendizaje, ya que los policias con mayor experiencia son

los encargados de orientar al novato respecto a su actuacion.
Al respecto es necesario precisar el término socializacion el cual:

[...] se refiere a los procesos de interaccion en los que las personas
aprenden las normas sociales. [...] plantean que la laboral implica la
adquisicion de las competencias necesarias para ejercer un rol
particular dentro de la organizacion. Mediante los procesos de
socializacion se estructura el entramado de creencias, valores,

emociones y comportamientos que conforman el “curriculo oculto”. [...]

Este concepto [...] mas alla [...] de los programas académicos y las
escuelas de formacion, [...] (es) un proceso dinamico, flexible y

permanente a lo largo de toda la carrera. (Bulla et al, 2015. p.13)

Se reconoce la importancia que tiene la socializacion dentro del ejercicio de
su labor, ya que el desenvolvimiento en el medio operativo genera conocimiento
empirico, el cual no puede ser administrado mediante la ensefianza tradicional del
aprendizaje, ya que este solo se da en las calles porque se utiliza la experiencia
como medio transmisor de aprendizaje y al mismo tiempo es una herramienta de

especializacion esto derivado del sector al que se asigne.
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Este curriculo oculto se alimenta [...] de una estructura policial que [...]
histéricamente centralizada, jerarquizada, militarizada, densa
administrativamente, burocratica y con problemas de comunicacion
[...] como planteaba Weber ese tipo de organizaciones burocraticas se
caracterizan ademas por mantener una linea de mando definida,
sistemas de reglas explicitas y complejos sistemas de division del
trabajo. (Bulla et al, 2015. p.14)

Como se ha mencionado, la organizacion policial en todos sus niveles esta
caracterizada por la jerarquizacién de su estructura es decir la cadena de mando
gue se representa por la verticalidad de la autoridad donde el flujo de informacion
respecto a ordenes, recompensas y castigos se dan desde la punta de la institucion
hasta la base y de esta ultima solo debe fluir la informacién de las actividades y

tareas encomendadas en un proceso inverso.

La jerarquia es el principio basico fundamental de la actuaciéon de las
corporaciones policiales, seguido de la disciplina que se refiere a la actitud
individual o colectiva que asegura la obediencia a la instruccion recibida, asi como
la disposicion de los elementos a la actuacion ante la falta de 6rdenes.

2.4.4. Evaluacion del desempeiio profesional

Recientemente en el servicio publico se ha implementado una estrategia de la
administracion publica que se conoce como evaluacién del desemperio, lo que se
refiere al conjunto de herramientas técnicas que miden la gestion y el desempefio
de los cuerpos de seguridad en la ejecucién de sus labores cotidianas, y se define

como el:

[...] proceso [...] que permite potenciar la educacién policial. Implica un
proceso de medicion de la eficiencia, eficacia y efectividad del ejercicio
profesional, a la luz de los estandares de calidad que se estipulan para

un buen servicio de policia [...] la evaluacion del desempefio se
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convierte en medio para sancionar, lo que afecta la confianza del
evaluado y el proceso de aprendizaje en general [...] debe ser una
estrategia de crecimiento y retroalimentaciéon profesional; un
mecanismo para mejorar las competencias de los trabajadores; una
estrategia para tomar conciencia de si mismo al servicio del aprendizaje

y la profesionalizacién del servicio de policia. (Bulla et al, 2015. p.17)

Sin duda es una de las herramientas mas exitosas en el tema de gobierno
por resultados, puesto que la seguridad al ser un servicio publico puede ser
evaluada por los ciudadanos ya que son ellos quienes directamente reciben el
servicio y cuentan con las herramientas para su evaluacién. La aplicacion de
instrumentos se da a través de indicadores especificos que buscan conocer la
eficacia, eficiencia, efectividad, satisfaccion y desempefio del servicio de seguridad
publica; asi como también, coadyuvan a que las instituciones identifiguen sus
debilidades y amenazas con el propésito de transformarlas a través de la
implementacion de procesos de mejora convirtiendo el procedimiento en un circulo

virtuoso que conduce al éxito en la gestion.
En estas herramientas de medicidn algunas veces se consideran:

[...] criterios generales para la evaluacién del servicio de policia [...]: la
incidencia criminal [...] desorden social, [...] actividad policial en
términos de prevenciodn, [...] esclarecimiento de delitos y [...] resolucién
de casos, la percepcion de inseguridad, [...] relaciones con la
comunidad, [...] imagen policial, [...] denuncias de casos de corrupcién
y abuso policial, la gestiébn administrativa de servicio. (Bulla et al, 2015.
p.17)

En la mayoria de los casos la percepcion ciudadana es susceptible a criterios
especificos del gremio policial ya que se consideran impactantes puesto que la
apreciaciéon del ciudadano respecto a sus cuerpos de seguridad radica en la

salvaguarda del orden, integridad fisica y sus bienes ademas de la exigencia de la
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presencia policial que garantice una imagen reivindicadora y de confianza que

ayude a mejorar el canal de comunicacion entre estos y la autoridad.

Entonces, si la evaluacion nos arroja resultados confiables respecto a las
deficiencias en el servicio, con ellos y el trabajo conjunto del cuerpo
multidisciplinario se puede desarrollar proyectos orientados a mejorar el

desemperio con base en la educacién policial.

[...] la educacidn policial se extiende a lo largo de la carrera policial [...]
es muy importante alinear la formacion complementaria con el perfil del
policia y los nuevos desafios que surjan en su profesion. [...] se deben
dinamizar e integrar los procesos educativos orientados hacia los roles
de mando, direccion y liderazgo que tienen lugar en proceso de
ascenso, con los procesos de capacitacibn o especializacion en
determinadas areas del servicio, especialmente en el servicio de
vigilancia. [...] la educacién policial es un proceso que parte de la
identificacion del mejor talento humano en la seleccién, la potenciacion
de competencias y habilidades orientadas a la profesionalizacion del
servicio de policia durante la escuela de formacién, y se proyecta
permanentemente en el transcurso del desempefio y la carrera

profesional. (Bulla et al, 2015. p.18)

Por lo tanto podemos decir que la importancia que tiene la educacién
policial es fundamental en los procesos de formacion de los elementos y no solo
de manera inicial sino que se extienden a lo largo de su carrera puesto que se
vive en la dinamica de un constante cambio social donde los procesos de
interaccion entre los ciudadanos ademas de ser cambiantes el mismo contexto
los hace hostiles y el policia tiene que estar preparado para todos estos cambios
a fin de que pueda intervenir de manera oportuna y evite la comisién de hechos

delictivos.

Asi mismo, las instituciones de seguridad deben considerar la apertura a

nuevos métodos de disciplina y de transformacion de la organizacion ya que,
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como se muestra la disciplina militar no constituye la mejor opcién para
garantizar el caracter civil de las organizaciones ademas de dificultar y
entorpecer el trabajo y el desarrollo del policia dentro de su entorno, lo que se
exige es individuos con la capacidad de razonar de manera critica situacion que

se contrapone a la formacién coercitiva y castrense.

Se debe considerar el capital humano que tiene la organizacion, desde el
proceso de reclutamiento, integracion y desarrollo dotandolo de capacidades
gue le permitan acrecentar su potencial sumado a los procesos de formacion
formal e informal, con el propdsito de que se fomente la profesionalizacién y
especializacion y dé como resultado un policia que cumpla todas las exigencias,

parametros que exige la ley, la institucién y sobre todo la sociedad.
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CAPITULO 3. METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion forma parte de los trabajos del cuerpo
académico denominado “Investigacion cientifica, desarrollo tecnoldgico Yy
vinculacion” dirigido por la doctora Alma Carrasco Altamirano, profesora de la
Facultad de Administracion de la Benemérita Universidad Autdnoma de Puebla
(BUAP).

La investigacion tiene un enfoque cualitativo desde una perspectiva politico-
social, que para el objeto de esta tesis permite concentrar elementos teoricos,

legales y sociales implicitos en nuestra vida en comunidad.

El enfoque cualitativo se define como un conjunto de practicas
interpretativas, que parten de una realidad natural concreta y describen lo que le
sucede a las personas en sus rutinas, actividades y problematicas, basandose de
informacion recabada, como en esta investigacion a través de un cuestionario, con

la finalidad de dar significado e interpretar estos datos. (cfr. Denzin &Lincoln, 2000)

De manera especifica la tesis presenta la caracterizacion de un posgrado
sectorial en materia de seguridad, el cual fue analizado desde un enfoque
cualitativo con base en los parametros de evaluacién aplicados a los posgrados de
orientacion profesionalizante que estan avalados por el Conacyt e integran el
padron del Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC). Se analizaron e
interpretaron datos recopilados de dicho posgrado a través de las técnicas de
recopilaciéon de informacion documental, utilizando como se ha mencionado los
criterios de evaluacion del PNPC de Conacyt descritos en el primer capitulo de la
tesis. Con base en estos criterios se realizé un andlisis del programa de maestria
en seguridad publica para posteriormente llevar a cabo una interpretacion y
descripcion a profundidad de los elementos que integran dicho posgrado.

Cabe subrayar que el interés principal de esta tesis es documentar procesos
de formacion que un gestor educativo debe conocer, ya que es un tema poco

abordado por instituciones formales. En tal sentido, este trabajo tiene el propdsito
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de describir el programa de posgrado profesionalizante en seguridad publica que
se imparte en la Academia de formacion y desarrollo policial Puebla-Iniciativa
Mérida “General Ignacio Zaragoza” y caracterizarlo tanto como un modelo
innovador de profesionalizacién del servidor publico identificando los contrastes en
el curriculum con programas educativos del PNPC que ofrece Conacyt, como
politica publica creada e implementada para la formacion profesional de los
servidores publicos en cualquier ambito de seguridad publica que atiende a las
exigencias formativas profesionales por medio de alternativas diferentes a las

propuestas universitarias tradicionales.

3.1. Categorias de andlisis

La categoria central de la tesis es la profesionalizacién del servidor publico de
instituciones de seguridad publica, procuracion de justicia y sistema penitenciario.

Conacyt

Para el analisis en torno a esta categoria se hizo una comparacion entre los
criterios exigidos por el PNPC a los posgrados de calidad de orientacion
profesionalizante y las caracteristicas organizacionales de una institucién de un
sector diferente, comprobando asi las diferencias, similitudes entre los posgrados
tradicionales y los sectorizados; ademas de describir su propésito y conocer la

propuesta de su modelo profesionalizante a través de su contenido.

Las categorias de analisis utilizadas para la descripcion del posgrado en
seguridad publica corresponden a la estructura de organizacion de su plan de
estudios con base en los criterios de evaluacion de los programas de Conacyt y son

las siguientes:

1. Caracteristicas generales, registro del programa ante las instancias
correspondientes
Objetivo y perfil de egreso

Perfil de ingreso, admision estudiantes y tiempo de dedicacion al programa
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Curriculum
Estructura y personal académico

Programa de estudios

La investigacion documental que se detalla en el siguiente apartado sirvid
para desarrollar las categorias de andlisis que guiaron este trabajo. Para ello como
se explica mas adelante, se revisaron documentos acerca de la estructura y
organizacion del posgrado, criterios de evaluacion de posgrados de calidad de
Conacyt y se retomaron los aportes de los referentes tedricos de la tesis sobre
politicas publicas, seguridad publica, ademas de otros articulos especializados

sobre el desarrollo de los posgrados en México que tienen el mismo enfoque.

Como ya se ha mencionado antes, la institucion elegida para realizar el estudio
es la Academia de Formacion y Desarrollo Policial Puebla Iniciativa-Mérida
“General Ignacio Zaragoza”, la cual esta ubicada en el municipio de Amozoc, de

este Estado.

3.2 Etapas de la investigacion

La investigacion se desarroll6 en dos etapas. En la primera etapa se recopilaron
los datos a través de la investigacion documental y se present6 la solicitud de
informacion a la Academia Policial. Esta etapa se llevo a cabo de noviembre de
2019 a febrero de 2020, y también consistio en la participacion como observadora
en las reuniones de planeacién, desarrollo y control que se realizaron con los

docentes de las asignaturas que participaron como informantes de este estudio.

La segunda etapa se realiz6 a partir de marzo de 2020. Derivado de la
contingencia por la pandemia y las medidas de seguridad se llevd a cabo una
segunda solicitud de informacién por via electronica a la pagina de transparencia
del gobierno estatal para poder describir aquellos componentes que no son
especificados en las paginas publicas y que eran necesarios para completar el

analisis desde las perspectivas de Conacyt.
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3.3. Revision documental

Para la integracion del presente trabajo en primer lugar se aplico la técnica de
revision documental, la cual consisti6 en investigar antecedentes de trabajos
similares, de lo que derivé la utilizacion de la red de internet como fuente de
consulta, especificamente de sistemas de informacion cientifica y bibliotecas
digitales, en donde se localizaron diferentes articulos similares con respecto a la
profesionalizacion de los cuerpos de seguridad tanto nacionales como
internacionales y que en su mayoria contienen un enfoque institucional, a la cual se

suman algunas publicaciones que se encuentran desactualizadas.

Situacion por la cual se comenzé a separar entre las fuentes de consulta
Gtiles y las que pese a que la temética parecia coincidente no resultaron relevantes

para considerarlas en la bibliografia.

Ademas, de las fuentes cientificas se consultaron todas las disposiciones
juridicas que norman y regulan a las corporaciones policiales en sus tres ambitos
de actuacion, con la finalidad de contar con elementos necesarios para emitir una
descripcion del marco juridico y las reformas que ha sufrido el sistema de justicia
penal puesto que derivado de la transicion del proceso tradicional al proceso oral,
la actuacion de todos los servidores publicos de las instituciones de seguridad del
pais; asi como, su responsabilidad y participacioén en el proceso se vio afectada y
la profesionalizacién a partir de este momento cobro el papel principal en la
capacitacion policial ya que forzosamente todos los policias de todas las

corporaciones debian conocer las reformas e instaurar nuevos procesos.

Esta situacion ademas de cambiar las disposiciones legal, obligan a
modificar la actividad operacional y exigen nuevas tareas administrativas al interior
y al exterior de las instituciones ya que la victima, el imputado, las audiencias y el
dafio aparecen como figuras sustanciales cambiando asi las funciones sustantivas

gue se desarrollan en la seguridad publica; es decir, la organizacion fue obligada a

81



adaptarse al nuevo paradigma y esto no hubiera posible sin la ayuda de los

procesos educativos.

Es necesario precisar que para integrar el trabajo todas las disposiciones
juridicas consultadas fueron utilizadas con base en la piramide de Kelsen, que es
la expresion técnica de jerarquia normativa expresando asi la prelacién de las

normas y su representacion.

Para la revision documental se emplearon técnicas de recopilacion de informacion,
de andlisis a través de la lectura y para el desarrollo de la escritura académica como

la produccién de distintos tipos de fichas.

3.4 Trabajo de campo

La recopilacion de informacion durante el trabajo campo se llevd a cabo en tres

fases:

1) Preparatoria: presentacion de los lineamientos del proyecto a la institucion.
2) Trabajo de campo:
a) participacion en las reuniones del proyecto, elaboracion de documentacion
y apoyo en los requerimientos administrativos, para recopilar informacion a
través de la seleccion, clasificacion mediante su valoracion y la solicitud de
informacion para recopilar informacion de la propia institucion respecto a
datos que no son publicos.
b) Recepcién de informacion y categorizacién sobre las lineas de trabajo a
través de sesiones grupales con integrantes de la institucion.
3) Andlisis: restructuracién de la informacion recopilada para transformarla en

hallazgos.
Se emplearon los siguientes instrumentos:

1) Cuestionario de solicitud de informacion del posgrado

2) Diario de campo
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3) Minutas de sesiones de trabajo

El cuestionario (incluyendo las respuestas) puede consultarse en la primera parte

de los Anexos de la tesis.

Debido a la actual pandemia no fue posible la tarea de entrevista de manera
personal en la segunda etapa de investigacion. En esta etapa se acudi6 a reuniones
de trabajo con el grupo de investigacion del Cuerpo Académico de la Facultad de
Administracién de la BUAP con el propésito de delinear las directrices para la
integracion del documento, recibir asesoria en el proceso de recopilacion de
informacion y establecer los criterios para valorar la respuesta a la solicitud de
informacion de la institucion respecto a datos que no son publicos, los cuales se

presentan como Anexo 1 de la tesis.

Asimismo, durante esta etapa se eligi6 la guia para observar las expresiones

de calidad en el programa de maestria de seguridad publica.

Se realiz6 una valoracion curricular empleando el Marco de Referencia para
la Renovacion y Seguimiento del Programa Nacional de Posgrados de Calidad
(MRRS-PNPCQC), version 6.1 de octubre de 2019. En este marco se caracterizan los
Posgrados de Orientacion Profesional “que se ofrecen en los niveles de doctorado
maestria y especialidad, con la finalidad de estimular la colaboracién con los
sectores de la sociedad.” (MRRS-PNPC, p. 2).
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CAPITULO 4. ANALISIS DEL MODELO DE
PROFESIONA,LIZACION POLICIAL, CASO: MAESTRIA EN
SEGURIDAD PUBLICA’EN LA ACADEMIA DE FORI\/IACION Y
DESARROLLO POLICIAL PUEBLA-INICIATIVA MERIDA
“GENERAL IGNACIO ZARAGOZA”.

En este capitulo se presenta un analisis del programa de posgrado de la Maestria
en seguridad publica de la Academia de formacion y desarrollo policial Puebla
iniciativa Mérida “General Ignacio Zaragoza” (MSPAGIZ) con base en los
parametros de evaluaciéon aplicados a los posgrados que se encuentran en el
padron del Programa Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) del Consejo

Nacional de Ciencia y Tecnologia (Conacyt).

Uno de los objetivos principales de los posgrados de acuerdo a Conacyt
(2019, p. 4) es “impulsar la calidad en [...] 4reas de interés regional y [...]
estratégicas que favorezcan el crecimiento de las capacidades cientificas,
tecnoldgicas y de innovacion en las regiones y/o en el pais”, en el caso de este
estudio la seguridad publica se identifica como un area estratégica y la MSPAGIZ

tiene interés regional y nacional porque es Unica en su oferta.

Las exigencias del PNPC de Conacyt buscan cumplir el objetivo de impulsar
la calidad formativa y constituyen una guia para los programas que son reconocidos
y para los que no lo son aun. Si bien la MSPAGIZ, es un posgrado sectorial que no
se rige por criterios de calidad del PNPC, en este trabajo se decidi6 realizar analisis

con estos criterios como una via de la potencial mejora del servicio.

La MSPAGIZ se presenta como una oferta de profesionalizacion dentro de
las organizaciones del ambito de seguridad que se enfocan en atender dicho

proceso, los referentes de Conacyt (2019, p.6) de los posgrados profesionalizantes:

los contenidos [...] suelen ser de una naturaleza aplicada y tienen mas
relacion con el lugar de trabajo; los programas son relevantes para el

desarrollo y progreso de la carrera profesional, y muchos de los
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proyectos de investigacion que integran los programas se llevan a cabo

en el lugar de trabajo.

La seguridad publica como objeto de estudio y materia de formacion busca

precisamente formar especialistas en el ambito del trabajo de la seguridad publica.

Por lo anterior y con el propésito de realizar un diagndstico respecto a la
estructura de la MSPAGIZ, se toma como base los criterios establecidos por

Conacyt a fin de identificar los principales rasgos de la orientacién profesional.

En este capitulo se sigue el orden y la estructura de las evaluaciones del
PNPC para valorar un posgrado de seguridad publica como un diagnostico del

servicio para ofrecer recomendaciones que permitan mejorar la calidad del mismo.

Para realizar este andlisis es necesario que en la primera seccion se
describan las caracteristicas generales que se refieren a todos aquellos criterios
gue son necesarios para la creacion de un programa educativo cualquiera que sea,
ademas de incluir datos historicos relevantes que permitieron su origen y con ello
la creacidon de la infraestructura, de sus instalaciones y recursos para ofrecer el

servicio formativo.

Empleando estos parametros como recursos de cotejo para valorar el
posgrado profesionalizante MSPAGIZ, se describe el contenido conforme cada
punto. En la segunda seccion se ofrece informacion que nos permite observar la

estructura del posgrado, analizar sus objetivos y el perfil de egreso.

En la tercera seccion se ofrecen las caracteristicas del perfil de ingreso que
debera tener todo alumno del programa. Los elementos para explicar el disefio,
organizacion y sobre todo el plan de estudios se encuentran en la seccién cuarta.
Esta parte del analisis busca observar las concordancias y/o diferencias con
aquellos posgrados que pertenecen al PNPC. Seguir los criterios de evaluaciéon de
posgrados del PNCP como guia para valorar cada aspecto, constituye una
herramienta distinta que permite entenderlos desde otra perspectiva, mas orientada

hacia el logro de la calidad académica.
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La quinta seccion analiza cuales son las exigencias para el reconocimiento
de un programa de formacion posgrado respecto del curriculo y los planes de
estudio, la planta docente y su perfil académico y profesional y la ensefianza que

ofrece el posgrado de seguridad publica.

4.1. Caracteristicas generales del programa de posgrado en seguridad
publica,

El Estado deberd brindar la atencién de la seguridad publica a todos los
ciudadanos, pero hoy en dia no se limita a su funcién de actividades sustantivas y
de apoyo de las policias; sino que también implementa politicas publicas
encaminadas a la profesionalizacion, modernizacion, actualizacion y homologacion
de los cuerpos policiacos con miras a edificar una policia capacitada, eficiente y

efectiva, que proporcione servicios de calidad.

Para analizar los rasgos de calidad de la oferta formativa de la MSPAGIZ se
presenta la Tabla 2 que valora el programa estudiado con base en el marco de
referencia para la renovacion y seguimiento de posgrados presenciales del PNPC

del Conacyt.

Para ello se realizé un analisis por subcriterios y enunciados orientadores
gue estiman los datos generales del posgrado de acuerdo a las evidencias que

sustentan el andlisis del presente trabajo de investigacion.
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SUBCRITERIO

Registro del programa
ante las instancias
correspondientes.

Compromiso Institucional

Tabla 2: Datos Generales del posgrado MSPAGIZ

DATOS GENERALES
ENUNCIADOS ORIENTADORES PNPC

La institucion debera contar con el Registro Nacional de
Instituciones y Empresas Cientificas y Tecnologicas No
(RENIECYT), vigente.

La institucién debera presentar el acta de aprobacion del
programa de posgrado por su maximo organo colegiado.

La institucion debe presentar el registro del programa de i
L ; i

posgrado ante la Direccion General de Profesiones.

Carta del compromiso institucional firmada por el titular

de la institucion que contenga lo sefialado en los

siguientes puntos:

1. Apertura de nuevas plazas para consolidar el nicleo

académico y alcanzar las metas del programa Si

2. Apoyo administrativo por parte de la institucion para

las tareas del programa.

3. Presupuesto para actividades académicas y de

vinculacion

Documento: Sistema Interno de Aseguramiento de la

Calidad. Si

de posgrado presenciales, Conacyt 2019.

CUMPLE

EVIDENCIAS MSPAGIZ
Verificado en:
https://www conacyt gob. mx/index php/el-
conacyt/registro-nacional-de-
instituciones-y-empresas-cientificas-y-
tecnologicas-reniecyt
Aprabada el 20 de diciembre de 2016, en
la sesion XLI del Consejo Nacional de
Seguridad Piblica
Reconocimiento de Validez Oficial de
Estudios ante la Secretaria de Educacidn
Publica Acuerdo
SEP/21/015/01/019/2015

El programa rector de profesionalizacion
contempla los rubros, pero de manera
distinta al subcriterio; ademas, de la
existencia de partidas presupuestales
especificas para su cumplimiento.

El programa rector de profesionalizacion
contempla los rubros

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del marco de referencia para la renovacién y seguimiento de programas

Esta tabla refiere como dato general, su registro en el (RENIECYT), que es:

“‘la plataforma informatica y base de datos que contiene la informacion

de los sujetos de apoyo de los diversos fondos del Conacyt. El Registro

[...], permite conocer el historial de apoyos, y la trazabilidad del

comportamiento dentro de Conacyt de las entidades, empresas e

instituciones que aplican en las convocatorias del Consejo” Conacyt

(2019).

Definicién RENIECYT.

Recuperado de

https://www.conacyt.gob.mx/index.php/el-conacyt/registro-nacional-

de-instituciones-y-empresas-cientificas-y-tecnologicas-reniecyt

Dicho registro exige informacion estadistica relativa a las organizaciones

dedicadas a la investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico y los posgrados
registrados reciben apoyos y financiamientos, lo que se traduce en un compromiso
de exigencia para el seguimiento puntual del comportamiento de los posgrados que
le asegura el acceso a los recursos federales que apoyan su gestion. El posgrado

en seguridad publica MSPAGIZ no se rige por los criterios de Conacyt motivo por
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el cual no se encuentra registrado en el RENIECYT, pero si cumple con el resto de

las exigencias generales como se muestra en la Tabla 2.

El siguiente enunciado orientador indica la presentacion del Acta de
aprobacion del programa, al respecto el 20 de diciembre de 2016 el Consejo

Nacional de Seguridad Publica:

en su sesion XLI, aprobd la actualizacion del Programa Rector de
Profesionalizacién, instrumento que rige la politica publica de
profesionalizacion de las instituciones policiales, de procuracion de
justicia y del sistema penitenciario del Estado mexicano. Como tal, define
las estrategias y acciones en materia de formacion inicial y continua, esta
dltima incluye las etapas de actualizacion y especializacion. Recuperado
de: https://www.gob.mx/sesnsp/articulos/actualizacion-del-catalogo-de-
contenidos-y-cargas-horarias-del-programa-rector-de-

profesionalizacion-2017

Por lo que, contabilizada la votacion, se hace contar que fue aprobada por
unanimidad; si bien, no hay un 6rgano colegiado de la organizacién formativa como
exige Conacyt, la aprobacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica como
maxima autoridad de las instituciones de seguridad coloca al posgrado en el rango
de una politica publica sectorial ya que es el Consejo la instancia que se encarga

de oficializar la creacién y/o modificacion de la politica publica.

Respecto al registro oficial para la formalizacién del posgrado, la informacién
de reconocimientos de Validez Oficial de Estudios del Tipo Superior (RVOES), se
realizé consulta a la pagina: https://www.sep.gob.mx/es/sep1/SIRVOES, en la que se
localiz6 el posgrado MSPAGIZ y se verificd que el programa académico cuenta con

RVOES vigente, de caracter Estatal, tal y como se muestra a continuacion:
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SEP DIRECCION GENERAL DE ACREDITACION,

INCORPORACION Y REVALIDACION

SISTEMA DE INFORMACION DE RECONOCIMIENTOS DE VALIDEZ OFICIAL DE ESTUDIOS DEL TIPO SUPERIOR
<SIRVOES>
NIVEL DE FECHA DE
ESTADO INSTITUCION PROGRAMA MODALIDAD ACUERDO O RVOE MUNICIPIO
ESTUDIOS OTORGAMIENTO
ACADEMIA DE FORMACION Y
DESARROLLO POLICIAL PUEBLA- - . . . . - — . .
PUEBLA N N LICENCIATURA CIENCIAS POLICIALES ESCOLARIZADA SER/ZID15/01/006/2008 16/07/2008 AMOZOC
INICIATIVA MERIDA GENERAL IGNACIO
ZARAGOZA
ACADEMIA DE FORMACION Y
DESARROLLO POLICIAL PUEBLA- . CIENCIAS POLICIALES ¥ SEGURIDAD ) ; ; R
PUEBLA N R DOCTORADO S MIXTA SEP/21/015/01/046/2018 nnziz018 AMOZOC
INICIATIVA MERIDA GENERAL IGNACIO PUBLICA

ZARAGOZA

ACADEMIA DE FORMACION Y ; R
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
DESARROLLO POLICIAL PUEBLA-

PUEBLA MAESTRIA CRIMINALISTICA APLICADA AL SISTEMA MIXTA SEP/21/015/01/032/2018 13/07/2018 AMOZOC
INICIATIVA MERIDA GENERAL IGNACIO N
DE JUSTICIA PENAL

ZARAGOZA

ACADEMIA DE FORMACION Y
DESARROLLO POLICIAL PUEBLA- . - .
PUEBLA - N MAESTRIA SEGURIDAD PUBLICA ESCOLARIZADA SER/Z0IS/0VD19/2015 302015 AMOZOC
INICIATIVA MERIDA GENERAL IGNACIO

ZARAGOZA

ACADEMIA DE FORMACION Y
DESARROLLO POLICIAL PUEBLA- - SEGURIDAD ¥ PROTECCION ; U R
PUEBLA LICENCIATURA MIXTA SEPf21/015/01/020/2015 30/M/2015 AMOZOC
INICIATIVA MERIDA GENERAL IGNACIO CIUDADANA
ZARAGOZA

Recuperado de: http://www.sep.gob.mx/work/models/sepl/Resource/10991/33/images/Puebla_151019.pdf

La Academia de formacion y desarrollo policial Puebla-Iniciativa Mérida
“General Ignacio Zaragoza” como institucién, cumple los requisitos minimos que
establece la Ley General de Educacion; asi como también, el Acuerdo Secretarial
279 para funcionar referente a: profesorado, instalaciones, planes y programas de
estudio.

Su primer programa de licenciatura fue registrado en 2008 y en diez afios la
organizacion registrd6 un segundo programa de licenciatura, dos maestrias y un
doctorado. Se pueden identificar en solo una década tres periodos (2008, 2015 y
2018) de impulso a la creacion de la oferta académica y la MSPAGIZ, objeto de
estudio de este trabajo corresponde al segundo periodo.

Siguiendo con los criterios a verificar, el compromiso institucional de acuerdo
a Conacyt (2019, p. 13) “...] describe la responsabilidad de la institucién con
respecto a la formacion con calidad y pertinencia y garantiza los recursos
financieros para las actividades académicas y de colaboracion con otros programas
de posgrado”; en este sentido, el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica establece en el Programa Rector de Profesionalizacion como

objetivo:

La formacién y desarrollo de personal docente e instructores [...] con

que cuentan las Instituciones de Seguridad Publica, aprovechando la
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formacion profesional y/o la experiencia laboral de los servidores
publicos o personal externo que se destacan por sus practicas exitosas
o por el interés de establecer mejoras en los procesos que llevan a

cabo. [...]

El Objetivo 4 del Programa Rector de Profesionalizacion promueve la
formacion de un cuerpo docente y de instructores-evaluadores
altamente capacitados y acreditados. (Programa Rector de

Profesionalizacion, 2019, p. 83)

Lo que se interpreta como el compromiso de la institucibn por crear
mecanismos de seleccién de académicos, docentes, capacitadores e instructores
para su contratacion, ingreso y permanencia, integrando asi caracteristicas de
calidad al posgrado profesionalizante. Destaca la importancia de reconocer la
experiencia laboral de los profesionales internos y la necesidad de contar con

certificacion de profesionales externos al sector de seguridad publica.

La MASPGIZ emplea el Registro Nacional de Docentes e Instructores que
avala a los profesionales reconocidos para impartir docencia, los cuales son los
encargados de la formacion educativa de los integrantes de las diferentes
instituciones de seguridad publica y procuracion de justicia. El sector de seguridad
publica es altamente selectivo en la incorporacion de su personal docente a quienes
es exige pasar por un proceso que les permita quedar incluidos en este Registro
Nacional.

Ademas de la profesionalizacién docente es fundamental la consideracién
de calidad sobre la gestion ya que la institucibn necesita contar con apoyo
administrativo para el desarrollo del programa. Se cumple con este apoyo sefalado

en el punto sefialado en el Compromiso Institucional de la Tabla 2.

En materia de financiamiento cada una de las entidades federativas cuenta
con recursos para la ejecucion de sus actividades de acuerdo a cada ejercicio fiscal,

los cuales son considerados en el presupuesto anual tanto de la federacion como
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de los estados, tal es el caso del fondo presupuestal denominado: FASP (Fondo de
Aportaciones para la Seguridad Publica) el cual esta contemplado en la Ley de
Coordinacion Fiscal y; a través, de él se transfieren los recursos con el propésito

de dar cumplimiento a las estrategias nacionales de seguridad publica.

El FASP atiende uno de los cinco ejes estratégicos del Sistema Nacional de
Seguridad Publica y se encuentra orientado a cumplir los diez programas
establecidos como prioridad nacional, entre ellos esta el que se refiere al desarrollo,
profesionalizacion y certificacion policial esto; a través, de las aportaciones que se
encuentran etiquetadas, es decir la estructura programatica de la partida

presupuestal tiene un destino de gasto especifico.

Para el caso del Estado de Puebla y de acuerdo al Anexo Técnico del
Convenio de Coordinacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica
de los Estados y el Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2019, la entidad federativa
recibio la cantidad de $228,283,330.00 de los recursos del FASP, de los cuales en
el apartado Ill de dicho Convenio se desglosa un total de $48,703,340.00 que en
porcentaje se traduce en 14.61% total de financiamiento conjunto entre
aportaciones federales y estatales. (Primera sesion extraordinaria, 2019). De este
recurso de aportaciones concurrentes federales y estatales se asigna la partida de
operacion a la MSPAGIZ.

El dltimo enunciado orientador de la Tabla 2 hace referencia al
aseguramiento de calidad, contemplandolo como un sistema interno, en este caso
la MASPAGIZ; a través, del programa rector de profesionalizacion contempla un
sistema de indicadores con el propoésito de evaluar de forma homologada la calidad

y fortalecer asi el ejercicio profesional de los elementos de seguridad publica.

Por lo anterior podemos decir que si bien que la MASPAGIZ atiende a
exigencias de conformacién de un cuerpo académico especializado, tareas de
gestion, financiamiento y calidad contenidos en los parametros de informacién
general establecidos por Conacyt en el marco de referencia para la renovacion y

seguimiento de posgrados presenciales las formas de expresar y decidir sobre
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estos criterios no son definiciones internas del programa formativo porque son
definidas por las politicas sectoriales de autoridades nacionales de seguridad
publica. En este sentido las definiciones y exigencias sectoriales tienen un mayor

peso que las definiciones y exigencias académicas.

4.1.1. Ubicacién geografica y datos historicos

Si bien la MSPAGIZ forma parte de los servicios nacionales de formacién para
profesionales de la seguridad puablica, también constituye uno de los principales
retos del gobierno ya que la atencion a la seguridad publica es concebida no sélo
como una funcidon que comprende las actividades sustantivas y de apoyo del
policia; sino que también, implementa politicas publicas encaminadas a la
profesionalizacién, modernizacién, actualizacién y homologacion de los cuerpos
policiacos con miras a edificar una policia capacitada, eficiente y efectiva, que

brinde servicio de calidad.

Para lograrlo, nuestro pais realizé un acuerdo bilateral en el cual se busca la

estandarizacion y la coordinacion de acciones en materia de seguridad, por ello:

“en diciembre de 2008, México y los Estados Unidos firmaron la primera
Carta de Acuerdo sobre la Iniciativa Mérida, escribiendo asi un capitulo
histérico de cooperacion y reconocimiento de las responsabilidades
compartidas de ambas naciones con el fin de contrarrestar la violencia
ocasionada por las drogas que amenaza a los ciudadanos en ambos
lados de la frontera. Recuperado de: https://mx.usembassy.gov/es/our-

relationship-es/temas-bilaterales/iniciativa-merida/

En este sentido, uno de los principales propdsitos del acuerdo sobre la
iniciativa Mérida es proporcionar asistencia para profesionalizar a las instituciones
mexicanas en cuanto a la aplicacion de la ley; asi como, en el aumento de

capacidades de las unidades especializadas de investigacion.
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Bajo este esquema, el 17 de febrero de 2012 por decreto del ejecutivo del
Estado de Puebla, se crea la Academia de Formacion y Desarrollo Policial Puebla-
iniciativa Mérida “General Ignacio Zaragoza” bajo el principio de responsabilidades
compartidas y como accibn encaminada a implementar las reformas
constitucionales de seguridad y justicia; ademas de aportar al acuerdo bilateral

entre el gobierno mexicano y el estadounidense un componente formativo.

La Academia integr6 la licenciatura creada en 2008, ciencias policiales, creo
para 2015 una nueva licenciatura, seguridad y protecciéon ciudadanay la MSPAGIZ,

objeto de analisis de esta tesis.

El acuerdo contemplaba apoyo a diversas instituciones como la Secretaria
de la Defensa Nacional (SEDENA), Secretaria de Seguridad Publica (SSP) y
Secretaria de Marina (SEMAR) ya que se considera que nuestro pais transitaria de
un modelo tradicional de procedimiento penal inquisitivo a un proceso penal de
corte acusatorio y que a través de los pilares de la iniciativa Mérida se podrian
mejorar las instituciones de seguridad publica y procuracion de justicia fortaleciendo
sus capacidades mediante la profesionalizacion de las fuerzas armadas y cuerpos
civiles de policias, modernizando las instituciones e implementando el nuevo

sistema penal.

Las lineas de trabajo impulsadas desde el posgrado MSPAGIZ se veran
enriquecidas en 2018 con un nuevo programa de maestria Metodologia de la
Investigacion Criminalistica aplicada al Sistema de Justicia Penal y un doctorado
Ciencia Politica y Justicia Penal. En la actualidad la academia ofrece ya los tres
niveles de educacion superior reconocidos: con dos licenciaturas, dos maestrias y

un doctorado.

La academia se encuentra ubicada en el municipio de Amozoc, que de
acuerdo al Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024, esta poblacion esta situada a 18
kilometros al oriente de la ciudad de Puebla, forma parte del area metropolitana de

ésta, ubicandose en la parte central del Estado.
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Geograficamente el municipio se encuentra ubicado en las:

[...] coordenadas geograficas [...] los paralelos 18° 00'30" y 19° 12' 12" de
latitud norte y los meridianos 97° 59'18" y 98° 08' 42" de longitud occidental.
Limita al norte con el municipio de Puebla y Tepatlaxco de Hidalgo, al sur con
Cuautinchan, al oriente con los municipios de Tepatlaxco y Acajete y al
poniente con el municipio de Puebla. Recuperado de:
http://www.inafed.gob.mx/work/enciclopedia/EMM21puebla/municipios/21015
a.html

la Ciudad de Puebla

TN

Area Metropolitana de

Recuperado de: (Gobierno de Puebla. Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024. p-70)

Como toda institucion educativa la Academia de formacion y desarrollo
policial Puebla-iniciativa Mérida “General Ignacio Zaragoza” requiere una
infraestructura escolar que permita ofrecer el servicio educativo en un espacio

destinado al desarrollo de las tareas educativas.

Por ello, es importante mencionar que las instalaciones comprenden un
espacio territorial de 22 hectareas, en las cuales de manera inicial se aport6 la
cantidad de 18 millones de dolares para su creacion, como parte del acuerdo
Iniciativa Mérida, de manera que cierta parte se destiné al equipamiento y a la
construccion de las instalaciones las cuales se distribuyen de la siguiente manera:
aulas, salas de tiro virtual, stand de tiro abierto, salas de audiencia simulada (juicios
orales), auditorio, laboratorio de computo, gimnasio, alberca, pueblo tactico,

alojamiento para estudiantes y comedor. En su infraestructura la academia

94



contempl6é la creacién de espacios especializados para la formaciéon de los

programas de licenciatura y posgrado que imparte.

En materia de capacitacion la academia cuenta con el apoyo del Federal
Bureau of Investigation (FBI); asi como también, de instructores de diferentes
agencias y/o corporaciones policiales de Estados Unidos, que contribuyen en la
imparticion de clases tedricas y practicas a los elementos policiales de todo el pais,
guienes a través de sus instituciones de seguridad soliciten algun tipo capacitacién
ofertado en dichas instalaciones.

La profesionalizacion del area formativa convoca a instructores de otras
corporaciones policiales lo que, en materia de vinculacion, como exigencia de un
posgrado, estd garantizado, al menos con el vecino pais del norte para el
cumplimiento de la atencion a la responsabilidad compartida signada en la Iniciativa
Mérida en el afio 2012.

El decreto que crea la Academia de Formacion y Desarrollo Policial Puebla-
Iniciativa Mérida “General Ignacio Zaragoza”, en el articulo 3 sefiala como objeto:
“[...] Capacitar, formar, actualizar, especializar y profesionalizar al personal de las
Instituciones de Seguridad Publica, asi como capacitar y actualizar a servidores

publicos relacionados con la funciéon de la seguridad publica”.

Se entiende que el objetivo principal de la Academia es brindar formacion
profesional a los propios integrantes de las instituciones de seguridad publica que
lo requieran, no se trata de un posgrado abierto. Para el reconocimiento de los
estudios atienden al disefio, implementacién, evaluacion y mejora de los planes y
programas de estudio, apegandose a los lineamientos establecidos por el Sistema
Nacional de Seguridad Publica y a los enfoques educativos de la Secretaria de

Educacion Publica.
Tomando en cuenta lo anterior, tenemos que:

La Academia es responsable de promover y aplicar el Programa Rector

de Profesionalizacion, colaborar en el disefio del programa educativo
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presencial y a distancia, asi como de capacitar y profesionalizar a los
(las) aspirantes y servidores (as) publicos(as) de las Instituciones de
Seguridad Publica y Procuracion de Justicia para lograr su formacion,
capacitacion y profesionalizacion. Recuperado de:

http://cecsnsp.puebla.gob.mx/la-academia

Lo anterior en seguimiento a la nueva politica publica de seguridad y justicia,
gue como se ha mencionado en ocasiones anteriores tiene como propasito impulsar
la profesionalizacion y homologacién de la carrera policial, tal y como lo establece

el programa rector de profesionalizacion.

En este sentido, se sabe que todos los integrantes de las corporaciones de
seguridad publica estan sujetos a los procedimientos de regulacion de la seleccion,
ingreso, formacion, permanencia, evaluacion, reconocimiento y certificacion, tal y
como lo establece el articulo 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, por tanto, son procedimientos que regulan a la comunidad académica
de la MSPAGIZ.

Por lo anterior, resulta fundamental que las instituciones federales, estatales
y municipales en todo momento realicen e impulsen actividades académicas para
dar cumplimiento y seguimiento a los programas establecidos como prioridad
nacional y que han sido aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad Publica,
sujetdndose en todo momento a los lineamientos dispuestos para su

implementacion.

Estos lineamientos estan en concordancia con la politica estatal de Puebla.
El Plan Estatal de Desarrollo, entre sus estrategias contempla la mejora de las
capacidades y competencias institucionales, entendiendo esto, para la seguridad
publica, como la necesidad de transformacién de las organizaciones con el

propasito de construir un entorno de justicia y paz social.

Dicho argumento parte de la premisa de que las instituciones de seguridad

publica, como aparatos del estado son las encargadas de controlar el monopolio
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del poder y la administraciébn de justicia, las modificaciones a los sistemas y
modelos de dichas organizaciones se han visto forzadas en cambiar sus estructuras
y procedimientos, este proceso se genera en torno a la creacién de las politicas
publicas y éstas a su vez se reflejan en los cambios a los contenidos del programa

rector de profesionalizacion y al plan de estudios de la MSPAGIZ.

Por ende el origen y desarrollo del posgrado esta contenido y definido en su
alcance por las politicas del sector de seguridad, entonces la MSPAGIZ surge como
producto de las modificaciones a las disposiciones juridicas y al nuevo sistema de
justicia derivado en las lineas de accion del programa rector de profesionalizacion,
orientadas a la promocion de esquemas permanentes de profesionalizacion de los
recursos humanos de las instituciones de seguridad publica y procuracion de

justicia, por lo que su desarrollo sera acorde a estas definiciones sectoriales.

4.2. Objetivos y perfil de egreso

Un rasgo distintivo de un programa curricular son sus objetivos y la definicion de
perfiles de ingreso y egreso, para el ingreso a la MSPAGIZ el rasgo definitorio del
aspirante es ser ya miembro de alguna institucién de seguridad publica, sistema
penitenciario y/o procuracion de justicia y el egreso esta definido por las exigencias
académicas del programa. En este apartado nos concentramos en objetivo y perfil
de egreso del programa y en el siguiente se desarrolla un analisis sobre los

destinatarios.

El objetivo general de la MSPAGIZ es ambicioso y contempla variados

aspectos:

Formar profesionales con amplias capacidades cientificas para analizar
los problemas entre el Estado y la Sociedad que repercuten en la
inseguridad publica, motivandolos a producir conocimiento derivado de
un analisis sistematico e innovador de las acciones de Administracion

Pdblica, como brazo ejecutor del Estado; asi como, capaces de
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disefiar, implementar y evaluar politicas publicas que utilicen los
mecanismos adecuados para vincular, con base en la investigacion
cientifica, las alternativas de solucion con el andlisis del entorno social,
politico, econdmico, educativo y cultural dando paso a acciones
transformadoras con impactos positivos en la ciudadania. Recuperado

de: http://cecsnsp.puebla.gob.mx/maestria-en-seguridad-publica

Los impactos positivos en la ciudadania son el criterio orientado de todos los
elementos del objetivo ya que, en un entorno de inseguridad contemporaneo, uno
de los sectores al que se mas se le exige es al de seguridad publica, reflejado en
la constante evaluacion de la percepcidn respecto a su funcion, por lo que quienes
se encuentran a cargo de estas instituciones deben trabaja por reivindicar la tarea

policial y al mismo tiempo generar alternativas que contribuyan a su fortalecimiento.

Respecto al contenido del brazo ejecutor de la seguridad se pueden resaltar
las competencias de la funcién policial, y el desarrollo de las siete habilidades
centrales de la formacion para el servicio de seguridad publica que son: “1)
armamento y tiro, 2) capacidad fisica, 3) defensa personal, 4) detencién y
conduccion de probables responsables, 5) manejo de bastdn policial, 6) conduccion
de vehiculos policiales y 7) operacion de equipos de radio comunicaciéon”
(Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Manual para la
evaluacion de habilidades, destrezas y conocimientos de la funcion policial. 2011.
p. 3), para el caso del policia preventivo y en el caso de policias mas especializadas

la funcion de investigacion.

El impacto que tiene la labor educativa y la gestion en este tipo de
organizaciones no deberia ser muy distinto de otras que funcional de forma

independiente a las exigencias de un determinado sector, puesto que:

Cuando se habla de gestion , se hace referencia a un enfoque sistémico
tanto de la gestion misma como de la organizacion, a la que se
considera un “organismo vivo”, [...] de integridad, al involucrar a todas

las personas que integran la organizacion y/o que interactian en ella,
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[...], alos grupos sociales objetivo (clientes o usuarios, [...], empleados,
comunidad), y todos los procesos, areas y/o funciones de la misma”

(Blanco y Quesada, s.a. p. 4)

Entendemos con esto, que la organizacion es concebida como un organismo
dinamico que es parte de un todo, en este caso el sistema de seguridad publica.
Las diferentes formas en que interactla al interior los actores para atender a los
procesos formativos, obedecen a la necesidad de ofrecer respuesta a los usuarios
de sus servicios, entendiendo para este caso a dos: los primeros, externos, que
puede ser considerada a la sociedad en general, los segundos, internos, que son
los elementos de las diferentes corporaciones de seguridad publica que cursan el
posgrado. La experiencia previa de cada aspirante es producto de varios procesos,
por ello es importante su formacion ya que son el vinculo entre la sociedad y el

gobierno y su actuacion repercute en ambas esferas.

La importancia de los objetivos radica en que se constituyen como la guia

gue de forma sistematica dirige la organizacion.

En cuanto al subcriterio denominado perfil de egreso la Tabla 3 describe las
caracteristicas que deben tener el posgrado profesionalizante MSPAGIZ de
acuerdo a los enunciados orientadores, los cuales proponen los conocimientos,
actitudes, valores éticos y sustentables que los estudiantes de un programa de

posgrado deben tener al concluir sus estudios.

Tabla 3: Categoria 1. Estructura y personal académico del programa

CATEGORIA 1. ESTRUCTURA Y PERSONAL ACADEMICO DEL PROGRAMA

SUBCRITERIO ENUNCIADOS ORIENTADORES PNPC CUMPLE EVIDENCIAS MSPAGIZ
El programa debera precisar como propésito el El programa rector de profesionalizacion
profundizar en las habilidades y competencias en un en el capitulo Il contempla el enfoque
campo profesional para atender la demanda potencial g pedagdgico y el andragdgico, los cuales
del mercado laboral y de impacto inmediato al sector son aplicados por los docentes y/o
profesional instructares en el desarrollo del posgrado

de la Academia Regional
PERFIL DE EGRESO Documento del plan de estudios, el cual muestre
evidencias de vinculacién con los sectores de la
sociedad que requieren la formacién profesional y que la
organizacion curricular contemple estancias en el sector
productivo, de servicios, gubernamental u otro asociado
a la naturaleza del programa

El posgrado se encuentra disefiado como
parte del fortalecimiento del servidor
Si publico adscrito a la funcion de segundad
publica tal y como lo establece el Modelo
Nacional de Policia y Justicia Civica.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del marco de referencia para la renovacion y seguimiento de programas
de posgrado presenciales, Conacyt 2019.
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Con respecto a lo que se indica en el primer enunciado orientador, el
programa rector de profesionalizaciéon contempla en su Capitulo Il los enfoques
pedagdgico y andragdgico, que son aplicados en la educacién continua y
profesionalizante de los servidores publicos de las instituciones policiales de

procuracién de justicia y del sistema penitenciario.

Se hace referencia a dichos enfoques porque las definiciones de perfiles
estudiantiles tal y como se enuncian en el objetivo de la MSPAGIZ ponen de
manifiesto la importancia de profundizar en habilidades y competencias de la
funcion policial y para ello el primer enfoque, que es el pedagdgico identifica al
estudiante como el protagonista en el proceso de aprendizaje que aplicado en la
formacion de los elementos de seguridad publica, busca el desenvolvimiento y
progreso en la adquisicion del conocimiento; a través, de nuevas estrategias,
métodos que logran su aprehensién situandose en el contexto exacto en el que

seran aplicados.

Situacibn que se encuentra permeada de un enfoque humanista,
considerando al estudiante no solo como aquel que acude por el servicio
educativo, sino que también es una persona la cual se desarrolla y al mismo
tiempo se desenvuelve interactuando constantemente en su entorno, donde en
colectividad descubre el sentido de su propia vida frente a las necesidades y

capacidades de sus semejantes.

Asi mismo, ofrece una posible solucién a las exigencias del contexto, ya
gue sugiere obtener resultados esperados como respuesta a la capacitacion
profesional del servidor publico, puesto que contempla el aporte de los estudiantes

a la sociedad una vez que han pasado por el proceso educativo.

El programa considera un segundo enfoque, el andragégico, que refiere el
proceso de instruccion en el adulto, es decir: “[...] en relacién al conocimiento que
implicaba como aprendian las personas adultas, y cdmo se establecia el proceso
de ensefianza-aprendizaje, esto es desde la perspectiva epistemologica como el

adulto construye su conocimiento” (Orozco, Méndez y Gomez, 2009. p. 27).
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Anteriormente el perfil de policia mas que considerarse profesional se
encontraba ubicado en un oficio el cual para su ejercicio no contaba con la
exigencia de una formacién formal profesionalizante y el aprendizaje en torno a
su funcion era empirico, resultado de su experiencia profesional. Esta situacion ha
cambiado con el paso del tiempo y actualmente el personal que ya esta en servicio
y que en el momento de su ingreso no requirid esta preparacion, ahora debe
capacitarse y homologarse académicamente con los nuevos perfiles, ya que es
un requisito de permanencia en la institucion. El reto aqui radica en dar educacion
especializada a adultos que no han participado en educacién formal en ninguna
etapa de su vida y que justo este enfoque andragogico contempla en la

construccion de conocimiento.

La importancia del actor en el aprendizaje radica en el valor de incorporar al
aula su experiencia, la suma de aprendizajes vivenciales, que al aportarlas
contribuyan de manera significativa al proceso de ensefianza. Los resultados de
dichas vivencias son fundamentales, porque parten de experiencias de la vida

laboral del servidor publico.

Ademas, se infiere que el elemento de seguridad publica como alumno del
programa de posgrado supone una motivacion intrinseca de aprender, de
profesionalizarse, y con base en este enfoque cada uno de ellos constituyen un

recurso de aprendizaje en relacion con los otros estudiantes.

Considerando entonces a los integrantes de las instituciones de seguridad
publica de acuerdo a estos enfoques como los actores principales en el proceso
educativo, resulta imprescindible identificar la complejidad en relacion a las
interacciones sociales; es decir, la apertura al cambio de rol al interior de las
organizaciones modificada en funcién de la actuacién de los integrantes y de la
percepcion de la organizacién, puesto que de ser un cuerpo de coercion, se debe
transformar en un sistema de funcionarios publicos capaces de facilitar la vida en
sociedad, garantizando la convivencia armonica de cada uno de los integrantes de
esta, que responda a las necesidades tanto de los ciudadanos, victimas y del propio
sistema de justicia penal.
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Estas herramientas apoyaran la construccion de una policia que “tenga los
conocimientos y las habilidades para enfrentar los diferentes problemas sociales y
resolverlos eficientemente de acuerdo con la ley” (SESNSP, Modelo Nacional de
Policia y Justicia Civica. 2020. p. 44), reforzando su educacién, apostando al
desarrollo de un perfil policial profesional consolidado por la capacitacién vinculada
a su carrera profesional, como lo establece el segundo enunciado orientador de la
Tabla 3.

La naturaleza del programa tiene implicita la vinculacion con el sector de
servicios gubernamentales en primer lugar porque la seguridad es una funcién del
estado, por esto la MSPAGIZ fue disefiada y creada para atender sus necesidades
especificas de educacion, es decir es un programa disefiado Unicamente para este
sector, el cual después de muchas reformas basadas en la coercién como recurso
central de intervencién, decide cambiar el rumbo y apostar a la profesionalizacién

de su capital humano.

Por lo que respecta al plan de estudios el programa rector de

profesionalizacion:

[...] determina la curricula que deben seguir los policias para su
profesionalizacion, mientras el Certificado Unico Policial (CUP) permite
conocer el nimero y la proporcion de policias que han aprobado el
examen de control y confianza, que tienen formacion inicial, que han
aprobado los cursos de actualizacion y que tienen aprobada su
evaluacion de desempefio, es decir, con ambos Instrumentos — de
cumplirse en su totalidad — podria tenerse la certeza de tener policias
profesionales capaces de llevar a cabo su funcion adecuadamente.

(Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, 2020, p. 45)

El CUP nos permite identificar a manera de estadistica a los servidores
publicos que han pasado por todos los filtros de educacion complementaria y
examenes de permanencia, de forma paralela el programa rector de

profesionalizacion determina los contenidos de esta formacion; sin embargo,
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contempla la flexibilidad de coordinacion con los diferentes d&mbitos de gobierno,
con el proposito de hacerlos participes en su integracion. Resulta singular que en
sector de la seguridad publica estén contenidos en el perfil, ademas de las
evidencias formativas, el examen de control de confianza que es un requisito
ineludible para ingresar y transitar hacia las diversas areas del sistema de

seguridad.

La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, en su articulo
18 Fracciones lll, 1V, y XXIV, establece la facultad del Secretariado Ejecutivo del
Sistema Nacional de Seguridad Publica para la realizacién, formulacion y
coordinacion de propuestas al programa rector de profesionalizacion, en la misma
disposicion juridica, el articulo 48 dispone que en materia de planes y programas
de profesionalizacion para las instituciones policiales, no solo se encuentra la
integracion de contenidos; sino que también, menciona la obligatoriedad de que los
integrantes de las instituciones de seguridad publica se sujeten a los programas;
asi mismo, menciona estrategias y politicas de desarrollo y formacion de los

integrantes de las instituciones policiales.

Todo lo que dictan estas disposiciones se encuentra contemplado en la
MSPAGIZ, y aunque no sigue los lineamientos del PNPC de manera estricta cubre
lo especificado en los criterios establecidos por Conacyt para posgrados

profesionalizantes, lo que se refleja en la forma de expresar sus contenidos.

4.3. Destinatarios

Toda institucion de educacion superior debe sefialar los principios de seleccion que
deben cubrir los aspirantes que deseen ingresar al programa de estudios; que de
acuerdo con la SEP (2013) representa el conjunto de conocimientos, habilidades y
actitudes deseables que posea el aspirante que se incorporara a un plan de
estudios; es decir, el cumplimiento de los parametros que constituyen y definen su

ingreso al programa.
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Para la MSPAGIZ el rasgo definitorio del estudiante es el ser miembro de
alguna institucion de seguridad, sistema penitenciario y/o de procuracion de justicia,
requisito que se establece en el plan rector de profesionalizacién y en el nuevo
Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica que orienta no solo las acciones de
intervencion de la policia sino las estrategias de formacién, como resultado del
modelo se realiza una reingenieria aplicada a los programas de estudio que rigen
los procesos de seleccion, ingreso y permanencia de los integrantes de las
instituciones de seguridad publica.

El plan de estudios de la MSPAGIZ especificamente en lo que toca al perfil
de ingreso, se analiza en el marco del subcriterio de PNPC representado en la Tabla
4.

Tabla 4: Categoria 1. Estructura y personal académico del programa

CATEGORIA 1. ESTRUCTURA Y PERSONAL ACADEMICO DEL PROGRAMA

SUBCRITERIO ENUNCIADOS ORIENTADORES PNPC CUMPLE EVIDENCIAS MSPAGIZ
El Documento completo del plan de estudios incluye
obligatoriamente: El plan de estudios; asi como las
1. Justificacién convocatorias contemplan lo previsto en
2. El objetivo y los perfiles de ingreso y egreso. los numerales 1, 2 y 3; sin embargo, en
3. Mapa Curricular con la organizacion de los contenidos el caso del 4 no hay prerrequisitos ya que

en sus dimensiones de verticalidad y horizontalidad, el
PERFIL DE EGRESO nimero de cursos y su distribucion por periodo lectivo,

el domino de un segundo idioma se

Parcialmente "
contempla como una actividad extra

los cursos obligatorios y optativos, trabajos de campo curricular, no es sustantiva a la funcion
con relacion a las necesidades formativas del programa policial por lo que no se solicita el dominio
de posgrado, los créditos o asignaturas, la seriacion de una segunda lengua distinta al
4. Los prerrequisitos y el dominio de una lengua castellano.

extranjera.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del marco de referencia para la renovacion y seguimiento de programas
de posgrado presenciales, Conacyt 2019.

La evidencia muestra que el cumplimiento del subcriterio es parcial puesto
gue como se mencion6 en apartados anteriores lo previsto en el enunciado para
los numerales 1, 2 y 3 son temas que han sido parte del analisis a lo largo del
desarrollo del presente trabajo de investigacion; mientras en lo que respecta al
numeral 4 del enunciado orientador, la MSPAGIZ no contempla en ninguna
convocatoria, curso, o requisito de formacién el dominio de una lengua diferente y/o
distinta, lo cual se evidencia en la solicitud de acceso a la informacién, bajo el
nuamero de folio 01576819, que se integra como ANEXO 1, esto derivado de que el
domino de un segundo idioma se concibe como actividad extra curricular, no

sustancial a la funcién policial ya que el programa se centra en los conocimientos
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gue les permitiran ejecutar tareas operativas de accion y reaccion en entornos
nacionales que a pesar de tratarse de un pais plurilingte elige al espafiol como la

lengua de comunicacion.

Continuando con el analisis, la categoria 2 de los criterios del PNPC
contempla al estudiante como el candidato que desea ingresar e integrarse al
programa de posgrado, el cual ademas de ser sometido a la aprobacion de los
criterios previamente establecidos debe realizar cada uno de los pasos que
establece el procedimiento de admision, lo que se refleja en la Tabla 5 que se

presenta a continuacion:

Tabla 5: Categoria 2. Estudiantes

CATEGORIA 2. ESTUDIANTES

SUBCRITERIO ENUNCIADOS ORIENTADORES PNPC CUMPLE EVIDENCIAS MSPAGIZ
Los procedimientos y criterios de admision se ajustan a La convocateoria obedece a lo establecido dentro
los cbjetivos del programa y son publicos, accesibles y de la organizacion, se puede consultar la
garantizan la formacion adecuada de la cohorte de convocatoria de ingreso en el siguiente link:
ingreso. (mostrar evidencias de los procedimientos de http://cecsnsp.puebla. gob.mx/maestria-en-
admisidn rigurosos de los estudiantes al programa de seguridad-piblica v en el ANEXO 1 del trabajo de
posgrado: investigacion.

o : Parcialmente
a. Examen de admisién gque permita evaluar

conocimientos y habilidades de acuerdo con el perfil de
ingresoc.

b. Entrevista con estudiantes.

. Carta de intencidn

d. Antecedentes académicos

ADMISIGN
ESTUDIANTES

En el programa existen estudiantes de otras Mo se cuenta con evidencias, ya que el posgrado
instituciones del ambito nacional e internacional. Mo esta dirigido a integrantes de las instituciones de
seguridad e imparticidon de justicia del pais.

Los posgrados profesionales por su naturaleza varian Duracién:
en el tiempo de dedicacion de los estudiantes a los Cuatro Semestres, en un horario de 18:00 a 22:00
programas. Tiempo parcial {con pericdos cortos de haoras los dias Viernes y de 10:00 a 14:00 horas los

TIEMPO DE asistencia y/o elementos de aprendizaje a distancia. La sdbados.

DEDICACION irjstitucic‘m s_e obliga a capturar a los estudiantes de Mo cuent.a'n con aprendizaje a ij.!'lstancia.

DE LGS tiempo parcial en la plataforma del PNPC Parcialmente Informacian abtenida de:

http://cecsnsp.puebla.gob. mx/maestria-en-
seguridad-publica v del AMEXO 1 del trabajo de
investigacion.

Los estudiantes no se encuentran en la
plataforma del PNPC ya gue no es un programa de
COMACYT.

ESTUDIANTES
AL PROGRAMA

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del marco de referencia para la renovacion y seguimiento de programas
de posgrado presenciales, Conacyt 2019.

La convocatoria para participar en el proceso de admision para la MSPAGIZ,
se encuentra en la pagina http://cecsnsp.puebla.gob.mx/, accion que infiere que es
publica; sin embargo, solo funciona como mecanismo para la difusién entre las
diversas corporaciones policiales e instituciones de procuracion de justicia y
sistema penitenciario porque el programa es cerrado solo atiende a quienes ya son

integrantes del sistema de seguridad.
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Los requisitos de acceso se establecen en la convocatoria, la cual puede ser
consultada en el siguiente link: http://cecsnsp.puebla.gob.mx/maestria-en-
seguridad-publica, mismos que son coincidentes con el ANEXO 1, ambos
establecen que solo podran participar en el programa de la MSPAGIZ quienes

cumplan con los criterios siguientes:
a) Demostrar minimo dos afios de antigiiedad en su Institucion

b) Presentar Carta de Postulacion del Jefe Inmediato Superior y Carta

de Exposicién de Motivos.

c) Contar con Clave Unica de Identificacion Personal Activa (CUIP),
en caso de ser requerida por Ley para el desempefio de sus

funciones.

d) Certificado de Control de Confianza Vigente, en caso de ser
requerido por Ley.

e) Aprobar el Examen de Seleccion

Requisitos que evidencian una convocatoria cerrada; es decir, interna que
exclusivamente esta dirigida al personal de las organizaciones de seguridad y
procuracién de justicia; ademas, se observa la disciplina y sublevacion a las figuras
jerarquicas ya que la intencion personal de pertenecer al programa no es suficiente,
se requiere un visto bueno del jefe inmediato, el mando la figura de superioridad

respecto al grado; es decir, las autoridades del candidato deben postularle.

Sumado a esto es imprescindible la presentacion de la Clave Unica de
Identificacion Policial (CUIP), la cual es Unica e intransferible y solo puede
obtenerse al ser miembro de alguna institucion de seguridad en cualquiera de sus
ambitos, ya que se vincula directamente con la informacion del estado de fuerza
gue guardan las corporaciones y su alta en el Sistema de Plataforma México como
personal activo, que ademas también se encuentra estrechamente relacionada con

la aprobacion de los examenes de control de confianza, lo que pone al descubierto
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gue son los certificados de pertenencia a la organizacion los que definen las

posibilidades de postular.

En cuanto al examen de admision, la convocatoria establece su aprobacion
como requisito de ingreso, pero no especifica el contenido de dicho examen lo que
sugiere una elaboracién de manera interna sin recurrir a instancias de evaluacion

de ingreso que eligen otros posgrados como las ofrecidas por CENAVAL.

La entrevista a estudiantes y la carta de intencion en el caso de la MSPAGIZ
es subsanada con la recomendacién y expedicion de la carta de postulacion que

emite el superior inmediato.

Asi como, la convocatoria contiene elementos diferentes a las convocatorias
tradicionales reguladas por Conacyt, también compensa algunos criterios
establecidos por el organismo publico descentralizado como lo es la revision de los
antecedentes académicos; si bien es cierto el modelo nacional de policia busca la
profesionalizacion; también es cierto que su formacién se da en sus propias
instituciones, con sus propios planes y programas, por ello la formacion profesional
y la preparacion académica anterior al ingreso a las organizaciones policiales
resulta irrelevante cuando se busca continuar con su preparacion profesional o

carrera policial.

Por lo que respecta al enunciado orientador de movilidad estudiantil hacia el
interior y/o exterior del pais, es importante mencionar que el posgrado solo se
encuentra dirigido a integrantes de las instituciones de seguridad e imparticion de
justicia de México y no contempla ningun tipo de convenio para generar esta
movilidad internacional; aunque en algunas ocasiones organismos de Estados
Unidos de Norteamérica invitan a las instituciones a cursos y capacitaciones en su
pais, esto no ocurre a través del programay los seleccionados para acudir tampoco

son los estudiantes del posgrado.

En cuanto al tiempo de dedicaciéon de los estudiantes al programa la

MSPAGIZ solo cuenta con clases presenciales, las cuales se imparten en un
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horario de “18:00 a 22:00 horas los dias viernes y de 10:00 a 14:00 horas los
sabados” recuperado de: http://cecsnsp.puebla.gob.mx/maestria-en-seguridad-
publica, los estudiantes no se encuentran registrados en la plataforma del PNPC,
ya que al no ser un posgrado de calidad no atiende a estas exigencias, no sigue la
l6gica de los posgrados de Conacyt. Administrativamente resuelve su existencia
con un registro a través del certificado Unico policial la CUP, que se otorga a los

integrantes de las instituciones de seguridad y sirve como mecanismo estadistico.

Si bien el programa de estudios contempla definiciones de perfiles de ingreso
y articula una propuesta curricular que sigue directrices académicas no se atienden
las exigencias que los programas del PNPC cubren ya que se trata de un programa
gue quiere profesionalizar a los trabajadores de un sector que para ser contratados
necesitan ser mexicanos, los estudiantes son policias en activo y el programa
formativo debe atenderse en horarios que no afecten la operatividad, el servicio y

sobre todo contribuyan a su actualizacién y mejora.

4.4. Organizacion, disefio y decisiones curriculares

En esta seccion de resultados se presentan los elementos del plan de estudios:
fundamentos, criterios de organizacion, mapa curricular. Para analizar estos
elementos se plantea como introduccién a esta seccidon una breve justificacion
sobre la importancia de la profesionalizacibn como marco de la trayectoria de los

profesionales de la seguridad publica como policias de carrera.

El modelo nacional de policia y justicia civica se explica a partir de la idea de
gue la seguridad publica es parte de un todo, de un sistema complejo que a su vez
estd compuesto por una serie de subsistemas interrelacionados. La prevencion,
investigacion y persecucion del delito no son sucesos aislados, sino que sus

procesos son interdependientes y se encuentran interrelacionados.

La especializacion profesional de la MSPAGIZ busca incidir en el ambito

funcional de los servidores publicos de las instituciones de seguridad y procuracion
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de justicia, trasciende asi a los viejos paradigmas de reformas policiales para
evolucionar hacia el nuevo modelo que contempla a la educacion como herramienta

fundamental en la apuesta al cambio.

La organizacion de las instituciones de seguridad publica y procuracién de
justicia es muy similar en cualquier nivel de gobierno ya sea federal, estatal y/o
municipal. Una de sus principales caracteristicas es la rigidez de su estructura con
respecto a las jerarquias del sector. Desde el punto de vista del directivo y gestor
esta estructura rigida de la organizacién complica la aplicacion de una gerencia
adecuada, cierra el proceso de transparencia y rendicion de cuentas por parte de
estas organizaciones, dificulta la participacion ciudadana y compromete el equilibrio

en sus sectores con respecto a la direccion.

La dltima reforma al Sistema Nacional de Seguridad (2020) claramente
establece que en el sector de la seguridad publica la intervencion de las autoridades
federales o locales es central. El servicio formativo, al igual que el servicio operativo
de seguridad es conducido por su superior el cual algunas veces adopta los

compromisos de las figuras de autoridad de los funcionarios publicos del ejecutivo.

El policia se encuentra subordinado al cumplimiento del servicio de
seguridad publica en funcion de las promesas y/o compromisos de campafa. Las
prioridades politicas del jefe del ejecutivo en turno orientan la alineacion del trabajo

de la policia de carrera.

Por otro lado, los policias como funcionarios de carrera en la materia
pueden tener plazos, estrategias y visiones distintas y por ello es
fundamental crear mecanismos que alineen las prioridades politicas y la
vision de los policias de carrera (Modelo Nacional de Policia y Justicia
Civica. 2020, p. 46);

Una afirmacion del modelo es la que apoya que los actores gubernamentales
ejercen su poder politico en las corporaciones policiales bajo su mando,

controlandolas y utilizandolas para atender a diversos fines gubernamentales. Son
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los funcionarios electos quienes tienen la prerrogativa de designar a los directivos
de las corporaciones policiacas y son estas autoridades las que controlan las
acciones de los cuerpos policiacos, como queda de manifiesto en el siguiente

fragmento:

“[...] hacer compatibles ambos intereses y proponer estructuras que
permitan que, en las policias, a través del mérito y la carrera se
desarrollen los liderazgos naturales y asciendan en el mando y al mismo
tiempo [...] los funcionarios electos como el gobernador o el alcalde
tengan la facultad de designar a las personas que dirijan la organizacion
policial. Es fundamental que haya un equilibrio entre los policias de
carrera y los funcionarios electos y designados que deben en todo
momento mandar y orientar los objetivos de las policias. Ninguna
corporacion debe gobernarse sola sin el control de las autoridades

electas. (Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica, 2020, p. 46)

En esta reforma, se puede apreciar que la vision politica va de la mano con
la reestructuracion de las instituciones y al mismo tiempo el cambio de paradigma
en la educacion policial y formacion de cuadros estara siempre vinculada a esta
realidad de control de las autoridades centrales. Lo que se busca es aleccionar a
los lideres policiales con el propdsito de que puedan dirigir a corporaciones e
instituciones de procuracion de justicia de manera coordinada con los funcionarios

electos.

La sociedad tiene un requerimiento de atencion a su seguridad que rebasa
la capacidad del poder politico de incidir en el dominio de las instituciones policiales

sin generar resultados a sus necesidades.

De hecho, la situacion de inseguridad ha propiciado la participacion de los
ciudadanos; asi como, su colaboracién en el trabajo de seguridad ya sea en comités
vecinales, foros, programas de vecinos vigilantes, mesas de seguridad, consejos
de participacion ciudadana etc., los cuales se han convertido en mecanismos de

rendicion de cuentas, resaltando el papel de la sociedad civil en la solucion de
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problemas, en su papel de ciudadanos que obligan al cumplimiento de sus tareas
y deberes como funcionarios, estas actividades en conjunto ayudan a la creacion

de indicadores los que permiten la medicién de resultados.

El Modelo Nacional de Policia y Justicia Civica establece la importancia de

la rendicidon de cuentas sobre servicios recibidos.

En este sentido, existen diferentes modelos en otras partes del mundo
gue han probado su eficacia y que pueden utilizarse y adaptarse para
crear un sistema ordenando, eficaz y con funciones especificas [...],
gue permita establecer prioridades y que fundamentalmente genere
una informada y sélida rendicion de cuentas. (Modelo Nacional de
Policia y Justicia Civica. 2020. p. 46)

Si bien es cierto las experiencias exitosas de otros paises pueden contribuir
ala creacién de sistemas més ordenados y eficaces de seguridad, también es cierto
gue cada pais y region tiene sus propias particularidades y, para el caso mexicano
la organizacion de los servicios de seguridad y la formacion de los actores
encargados de ofrecer estos servicios pasan por las decisiones y definiciones

gubernamentales.

La MSPAGIZ como programa de reciente creacion aporta una propuesta a
la formacion especializada y continua de la policia alineada a las definiciones
politicas de gobierno. La existencia del programa es una evidencia de las
definiciones de la corporacién policiaca en México sobre la seguridad como tema
de trabajo y formacion, de los temas contemporaneos de seguridad y de la

autonomia que como espacio formativo quiere mantener.

111



4.5. Exigencias para el reconocimiento oficial de un programa de
formacion de posgrado

Un programa de posgrado debe tener un plan de estudios estructurado, que se
encuentre orientado a satisfacer los requerimientos profesionales del sector para el
gue fue creado, en este sentido este apartado presenta un analisis sobre el
reconocimiento de la MSPAGIZ, sus contenidos y exigencias por lo que es
conveniente mencionar que la Secretaria de Educacion Publica es la dependencia
encargada de establecer las directrices sobre las cuales se debe integrar tanto una
propuesta de posgrado de reciente creacion, como la actualizacién de los que ya
se encuentran registrados ante la Direccion General de Profesiones; de manera
similar que Conacyt establece los lineamientos que deben contener los programas
de posgrado considerando que estos deben responder a las exigencias de calidad

educativa, eficiencia terminal y tener congruencia con las necesidades del pais.

Como se ha mencionado, la MSPAGIZ cuenta con Reconocimiento de
Validez Oficial de Estudios ante la Secretaria de Educacion Publica mediante
acuerdo SEP/21/015/01/019/2015, lo que deja implicito que se sujeta a los tramites

y procedimientos relacionados con el RVOE.

La MSPAGIZ debe cumplir lo que se establece en el acuerdo numero
17/11/17, ya que constituyen los principales elementos que debe tener un programa

de estudios de tipo superior, se sefialan en el articulo 9 y son las siguientes:

l. Descripcién de los fines del aprendizaje o formacion que podra
exponerse, de manera enunciativa mas no limitativa, en
objetivo(s), propdsito(s) o competencia(s) general(es), que
adquirird el alumno por cada una de las asignaturas o unidades

de aprendizaje;

Il. Contenido tematico estructurado, desarrollado por temas vy

subtemas, que mantengan una secuencia logica;
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. Actividades de aprendizaje que estén articuladas con la
descripcion de los fines del aprendizaje o formacion y los
contenidos teméticos de cada asignatura o unidad de aprendizaje,
asi como al tipo de Instalaciones y, en su caso, Instalaciones
especiales, mismas que llevara a cabo el alumno con el fin de
adquirir los conocimientos y habilidades requeridas en un Plan de

estudio, las cuales podran desarrollarse:

a) Bajo la conduccion de un académico, en espacios de la
Institucién, a través de la Plataforma tecnoldgica educativa u otros
recursos que ofrecen las tecnologias de la informacion y

comunicaciones.

b) De manera independiente, sin contar con la conduccién de un
académico, en espacios internos, externos o a través de la
Plataforma tecnoldgica educativa, fuera de los horarios de clase
establecidos y como parte de procesos autonomos vinculados a

la asignatura o unidad de aprendizaje;
V. Criterios de evaluacion que mediran el aprendizaje del alumno, y

V. Modalidades tecnoldgicas e informaticas que, en su caso, se

utilizaran en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En la fraccion | se requiere la descripcién de los fines del aprendizaje lo que
podemos entender como la meta Ultima del aprendizaje ya que nos ayuda a
entender hacia donde se quiere llegar con la aplicacién del procedimiento de
ensefianza, por lo que es necesario tener claridad en los objetivos establecidos en
el programa, los cuales ya han sido tema de andlisis en otro apartado haciendo una
comparativa con lo establecido por los criterios del Conacyt para PNPC y donde se
aprecia que la MSPAGIZ tiene un fin definido.
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En cuanto a la fraccion Il se refiere, el contenido tematico del posgrado se
puede encontrar en el ANEXO 1 en donde se desarrolla por semestre, horas,
créditos e instalaciones el lugar donde se imparte cada asignatura; asi mismo, en
el link de la academia http://cecsnsp.puebla.gob.mx/maestria-en-seguridad-publica_el mapa
curricular se presenta de forma general; es decir, las asignaturas que se cursaran
durante todo el semestre, de igual forma que el inciso anterior dicho contenido es
motivo de analisis del siguiente apartado.

En el ANEXO 1 del presente trabajo de investigacion, se puede apreciar lo
correspondiente a la estructura del mapa curricular de las asignaturas por semestre,
las cuales se exponen en una matriz donde se especifica lo establecido en la
fraccion Il incisos a) y b) relacionado a las horas de aprendizaje que son impartidas
por docentes, ademas de las que son realizadas de manera independiente por el

alumno, sefialando las instalaciones en las cuales se imparten.

Por lo que se refiere a las fracciones IV y V, no se cuenta con informacién
referente a los criterios de evaluacion y modalidades tecnoldgicas e informaticas
utilizadas y/o aplicadas durante el proceso de ensefianza aprendizaje; sin embargo,
por tratarse de los principales elementos del programa el cual ya se encuentra
registrado en la Direccion General de Profesiones se infiere que fueron presentados

para su registro.

Dentro de los elementos de programa el plan de estudios es de importancia
singular por ello el articulo 10 de la misma disposicion juridica que se analiza,

sefala la atencion de los siguientes criterios:

[...] Nl. Posgrado: el Plan de estudio estard orientado
fundamentalmente a profundizar en los conocimientos de un campo de

formacion especifico y debera, ademas:

[...] b) En el caso de maestrias:
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1. Estar dirigidas a la formacion de individuos capacitados para
participar en el analisis, adaptacion e incorporacion a la préactica de los

avances de un area especifica de una profesion o disciplina;

2. Si el Plan de estudio propuesto tiene orientacién hacia la
investigacion, deberd presentar el programa de investigacion
correspondiente, en donde se describan los objetivos a lograr y las
lineas de investigacién, ademas de la descripcion de la metodologia a

utilizar;

3. Tener por lo menos como antecedente académico el titulo de
licenciatura, o haber cubierto el total de créditos de la licenciatura,

cuando se curse como opcién de titulacion de ésta, y

4. Estar integradas por un minimo de 75 créditos después de la
licenciatura o 30 después de la especialidad. (SEP, Acuerdo niumero
17/11/17. 2017)

Considerando que la MSPAGIZ se encuentra orientado a la actualizacion y
profesionalizacion del personal de las instituciones de seguridad publica,
procuracién de justicia y del sistema penitenciario que lo requiera, si bien los
contenidos tematicos del plan de estudio son pertinentes para formar a los
servidores publicos y funcionarios encargados de hacer cumplir la ley, el uso de

estas capacidades estara siempre orientado por las decisiones gubernamentales.

La MSPAGIZ que es motivo de analisis del presente trabajo de investigacion
es profesionalizante, por lo que se orienta a la formacion técnica y no al desarrollo

de investigacion.

Como se ha mencionado en los requisitos que establece la MSPAGIZ para
participar en el proceso de ingreso al posgrado, el solicitante debera contar con
estudios minimos de licenciatura a la fecha de inscripciébn y esta obligado a

presentar: certificado legalizado, titulo y cédula profesional de licenciatura,

115



agotando asi lo descrito en el numeral 3. En este sentido el posgrado funciona de

forma muy similar en el acceso a cualquier otro posgrado.

En lo relativo al nimero de créditos minimo establecidos por SEP para
reconocer un posgrado, establecido en el numeral 4, se cumple en el plan de
estudios desglosado por semestre se encuentra en el ANEXO 1. La cantidad de
créditos que el programa estudiado establece es de 99, los que se obtienen al
aprobar cada una de las asignaturas en los cuatro semestres. Las asignaturas son

motivo de analisis del siguiente apartado.

Podemos considerar que las exigencias para el reconocimiento de la
MSPAGIZ son los que giran en torno a la estructura de contenidos y plan de
estudios del programa y que se han abordado en este apartado; sin duda en el
acuerdo 17/11/17 que se utiliza como guia se mencionan algunos otros requisitos,
los cuales en su mayoria ya han sido motivo de analisis en distintos apartados de

esta tesis y, otros, no son materia de estudio de este trabajo.

4.5.1. Curriculum y plan de estudios

El plan de estudios es la parte sustancial del programa de posgrado, tan es asi que
en varios apartados del trabajo se ha referenciado. Por esta importancia es
necesario realizar su descripcion y analisis de manera puntual, en esta parte se
utiliza la herramienta del mapa curricular como expresion del contenido a impartir
en la MSPAGIZ, este sera el preambulo para llegar al programa de estudios en los

siguientes apartados.

Se comenzara por definir lo que es el plan de estudios, citando a Glazman e
Ibarrola quienes afirman que “[...] es la sintesis instrumental mediante la cual se
seleccionan, organizan y ordenan, para fines de ensefianza, todos los aspectos de
una profesién que se considera social y culturalmente valiosos, profesionalmente
eficientes” (Murillo, S.A. p.3).

116



Podemos decir que el plan de estudios es consecuencia de la tarea de
seleccion resultado de la recoleccion de informacion la cual, una vez elegida es
organizada para ser utilizada en el proceso de ensefianza, pero no solo se refiere
al procedimiento de busqueda e integracion documental, sino que también se
encuentran las concepciones respecto a las cuales se sustentan las propuestas
curriculares, incluyendo la vision que se tiene de objeto de ensefianza y rasgos de

aprendices.

Ahora bien, para organizar los contenidos curriculares que seran parte del
plan de estudios, se considera preciso, definir el perfil académico profesional en el
caso de posgrado, conceptualizando este como “La caracterizacion académica y
personal del tipo profesional que desea formar la institucion de educacién superior,
para que responda a las necesidades y expectativas de cambios, social, politico,
cultural, cientifico, tecnologico y laboral” (Mora, 2001. p.147).

Como se ha dicho, la MSPAGIZ se encuentra dirigida a la profesionalizacion
del servidor publico a cargo de la funcion de seguridad. Al elemento policial se
ofrecerén recursos formativos para desarrollar un perfil académico. La formacién
se fundamenta en la premisa de que un policia bien capacitado da certidumbre al
trabajo policial, genera confianza en las instituciones e incide de manera positiva
en la percepcién ciudadana. En el ambito de actuacion y en el formativo el programa
reconoce e interviene en la atencién de las necesidades de los ciudadanos, las
cuales son necesidades sociales y se encuentran en la agenda publica y en la
agenda gubernamental. ElI programa es resultado del disefio y aplicacion de

politicas publicas.

El perfil profesional que establece la MSPAGIZ es el de policia o personal de
las instituciones de seguridad y procuracién de justicia. En atencion a este perfil “es
necesario organizar y estructurar los contenidos pragmaticos. Estos posteriormente
dan origen a los cursos que conforman el plan de estudios” (Mora, 2001. p.148).
Para entender su organizacion se recurre a delimitaciones curriculares, esto

derivado de que “el curriculo es el mediador entre la teoria y la realidad de la
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educacién; es una pauta ordenadora del proceso de formacion” (DGE, Manual para

el disefio y actualizacion de planes de estudio de nivel superior, 2019. p.14).

La organizacién y ordenamiento de los contenidos curriculares se expresan
en las asignaturas que orientan la formacion de un determinado perfil profesional,

como lo sefiala Diaz Barriga:

[...] especifican lo que se va a ensefar-aprender, mientras que la
organizacion se relaciona con el ordenamiento y agrupacion de los
contenidos en areas, que a su vez se desglosan en asignaturas,
modulos 0 una combinacion de ellos. [...] la estructura curricular se
refiere a la secuencia en que las asignaturas o moddulos seran
implementados en cada ciclo escolar y a lo largo de toda la carrera.
[...], los programas de asignatura [...] describen el conjunto de
actividades formativas, estructuradas de modo tal que conduzcan al
estudiante a adquirir las competencias previstas en el perfil de egreso
(Manual para el disefio y actualizacion de planes de estudio de nivel
superior, 2019. p.49)

Para la MSPAGIZ la importancia en la secuencia de las asignaturas es
fundamental ya que esto facilita su ordenamiento y agrupacion integrando asi una
estructura solida reflejada en el mapa curricular, cuya finalidad es dotar al
estudiante de las capacidades necesarias que constituyen el perfil de egreso
deseado como profesional de la seguridad publica.

Por lo anterior es necesario definir la expresién organizacién curricular “la
cual implica al menos las siguientes dimensiones elementos determinantes para la
construccion del mapa curricular: a) Nivel de organizacion del macro al micro y b)
Dimensiones vertical y horizontal” (Manual para el disefio y actualizacion de planes

de estudio de nivel superior. 2019. p.56).

El nivel de organizacion se refiere al nivel de especificidad que debe tener el

curriculo en el caso de la MSPAGIZ trata de los contenidos de seguridad publica
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actuales y sus reformas. Elementos conceptuales y operativos organizan la
propuesta formativa, como puede observarse en el Grafico 3 del Plan de estudios
que se presenta mas adelante. En el nivel macro podrian identificarse el primer y
tercer renglon azul en cada semestre y el segundo y cuarto renglén pueden verse
como nivel micro de contenido especial de los cambios en el sistema penal y en las

nuevas definiciones del perfil profesional.

Las dimensiones verticales y horizontales de la propuesta curricular pueden
observarse en los colores del grafico. Cada color representa una propuesta
horizontal de contenido en un nivel mas general de definiciones de politica o en
aspectos mas operativos de la funcion policial. Y la relacion horizontal es la
establecida por semestre buscando la articulacién de los cuatro ejes tematicos
organizadores. Esta relacion horizontal sugiere la relacién légica entre los
contenidos que habran de impartirse, que si vemos un rapido analisis de los colores
podemos sefalar que: en materia de la seguridad como politica publica (azul), de
gobernanza como marco de actuacion policial (azul agua), en materia de legislacion
y nuevas exigencias normativas al sistema de justicia penal (durazno) y en materia

de actuacion policial (amarillo).

La dimensidn vertical de la propuesta curricular de la MSPAGIZ se refiere a
la transmisién de conocimientos en relacién con un tema que se desarrolla en el
transcurso de la formacion, esto puede ser a través de la aplicacién de los enfoques
pedagdgico y andragogico contemplados por el programa rector de
profesionalizacion y que en esta propuesta curricular se puede interpretar como la
actuacion policial (amarillo) articula en el primer semestre los contenidos mas
generales que giran en torno a la prevencion del delito: la seguridad como objeto

de estudio, marco juridico, gobernabilidad y gobernanza.

En el segundo semestre los contenidos se articulan en torno al sistema de
justicia penal y las victimas del delito. En el tercer semestre la estructura del
proceso penal acusatorio es eje formativo y en el cuarto y ultimo semestre se
integran los contenidos horizontales del curriculo para orientar una propuesta de
participacioén e innovacion policial.

119



La forma de organizacion de los planes de estudios para la integracion de
los contenidos es diversa ya que puede ser por asignaturas, modulos o su
combinacion, dependiendo de las necesidades de la organizacion. En la MSPAGIZ

la organizacion es por asignaturas.

En el caso de la MSPAGIZ su diseiio curricular es expresado por asignaturas
y se representa de forma grafica a través del mapa curricular, en él se puede
visualizar de forma integral la organizacion y distribuciébn de las asignaturas,
ademés de las relaciones horizontales y verticales entre ellas, se presenta a

continuacion:

Gréafico 3: Plan de Estudios MSPAGIZ

MAPA CURRICULAR
PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE
LA SEGURIDAD PUBLICA SEGURIDAD R"é?gg:f:;s’f{ LAS POLICIAS EN EL
COMO PUBLICA S SISTEMA DE JUSTICIA
OBJETO DE ESTUDIO COMPARADA IO ol ol PENAL
MARCO MEDIOS
ESTRUCTURA DEL
JURIDICO DE LA ALTERNATIVOS
SEGURIDAD PUBLICAENS £ A DE JUSTICIAEENAL Pi%%ESSACT’g:%AL DE SOLUCION DE
MEXICO CONFLICTOS
SEMINARIO DE EVALUACION
GOBERNABILIDAD Y POLITICAS BUALS C:g'é;'ﬁ‘:;m ABE DE POLITICAS
GOBERNANZA PUBLICAS SEGURIDAD PUBLICAS EN MATERIA DE
SEGURIDAD
TEORIAS LAS VICTIMAS DELDELITOY  INTELIGENCIAY
SOBRE LA DEL ABUSO DEL CONTRAINTELIGENCIA 'NNOVAC;(STIEMGLERENC'A
PREVENCION DEL DELITO PODER POLICIAL

Fuente: Recuperado de: http://cecsnsp.puebla.gob.mx/maestria-en-seguridad-publica

Este mapa curricular muestra los bloques formativos que conforman el
cuerpo de conocimientos del posgrado, que son impartidos en el transcurso de dos

afos que es la duracion del programa profesionalizante.

La estructura de la MSPAGIZ se encuentra disefiada sobre bases
curriculares orientadas a la formacion y especializacion profesional y en este

sentido puede decirse que su diseio atiende a las exigencias de los programas
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profesionalizantes del PNPC. En el programa el perfil de egreso organiza, la forma
en que los contenidos son estructurados. Las relaciones horizontales y verticales
son reflejo en el mapa curricular de decisiones formativas de tal forma que facilita
la identificacion de las relaciones entre asignaturas, cumpliendo las exigencias

metodoldgicas que se esperan de un posgrado profesionalizante.

4.5.2. Planta docente, perfil académico y profesional

Al igual que se establecen los requisitos de ingreso de alumnos a la MSPAGIZ el
perfil de docente se encuentra regulado por las instancias nacionales y tiene como
caracteristica principal la membresia dentro de la propia organizacion de seguridad
y su reconocimiento a través del registro nacional de docentes e instructores, en
esta parte se describen las caracteristicas de estos perfiles considerando lo
establecido para el PNPC y a manera de introduccion se describe el papel del
docente como actor fundamental del Sistema Educativo Nacional (SEN) ademas

de ser el factor principal en el proceso de aprendizaje tanto como de su mejora.

Se encuentran estrechamente relacionados con la calidad educativa puesto
gue sus realidades, formacion y condiciones laborales son variables que inciden en

su desempefio.

En el sistema educativo no se puede referir a la categoria docente como
univoca, pues dicho sector estad conformado por diversos tipos de maestros que se
distinguen por el tipo de ensefianza que imparten, numero de grupos de atienden,
horarios de contratacion, caracteristicas de la zona en que trabajan, infraestructura
de los centros de trabajo etc., estos docentes son quienes orientan el aprendizaje

hacia el cumplimiento de los propésitos curriculares.

Pese a que no existe una sola categoria del docente, resulta importante
considerar su perfil, ya que éste se toma en cuenta al buscar identificar fortalezas
del posgrado que alimenten la apuesta formativa del disefio curricular de la

MSPAGIZ. Cada docente puede ser visto como una materializacion de técnicas de
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ensefianza en el proceso educativo ya que una de sus funciones es fomentar la
formacion integral de los estudiantes, en este sentido un docente debe estar dotado
de capacidades que le permita desempefiarse adecuada y eficientemente en el

aula.

Tomando en cuenta su importancia, instituciones diferentes a las
tradicionales como la MSPAGIZ deberan considerar esta perspectiva a la hora de
integrar su planta docente, en este caso se encuentran plasmadas en el programa
rector de profesionalizacion donde el rol del docente es considerado durante todo

el proceso de ensefianza aprendizaje, en su interrelacién con el estudiante donde:

[...] deberéa focalizarse en el disefio de escenarios y situaciones de
aprendizaje, es decir, en el tipo de interaccion que el estudiante tiene
que establecer con los contenidos. El nucleo de trabajo es el tipo de
actividades a realizar por parte de los estudiantes en el proceso de

aprendizaje. (Programa Rector de Profesionalizacién, 2019. p.129)

Los contenidos del programa formativo de la MSPAGIZ son centrales y cada
docente debe asegurar que los estudiantes se apropien de ellos a través de disefios
de escenarios y situaciones de aprendizaje que les permitan aprender sobre los
marcos de gobernanza y normativos de seguridad publica y sobre las definiciones

operativas de los mismos para el cumplimiento de su funcion policial.

Los planteamientos de este programa nos permiten también verificar los
criterios establecidos para los PNPC respecto a los docentes que imparten
asignaturas en los programas de posgrado. Se presenta la Tabla 6 un analisis de,
la MSPAGIZ a través de los enunciados orientadores del Conacyt se realiza el

analisis pertinente.

Un primer resultado de este analisis es que el Nucleo Académico Basico
(NAB) del posgrado no es definido en funcion de la formacion de los docentes en
otras instituciones. El elemento central de participacién en la MSPAGIZ es la

experiencia comprobada en el ambito del trabajo de la seguridad publica. En este
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sentido la mayor parte de los docentes atienden como trabajo parcial estas

demandas formativas.

SUBCRITERIO

NUCLEO
ACADEMICO

Tabla 6: Categoria 1. Estructura y personal académico

CATEGORIA 1. ESTRUCTURA Y PERSONAL ACADEMICO DEL PROGRAMA

ENUNCIADOS ORIENTADORES PNPC
El programa debe contar con Profesores de Tiempo Parcial
(PTP) seguin el area y nivel del programa, que pertenezcan
a organismos profesionales (colegios, academias,
asociaciones, etc.) con reconocimiento demostrado

El nicleo académico basico deberd estar constituido en
una proporcion aceptable por profesores que han
obtenido el grado mds alto en instituciones diferentes a la
que oferta el programa de posgrado.

Inicialmente se tomara como base el 50% del personal que
haya obtenido su grado mas alto en otra institucién.

CUMPLE

Si

Parcialmente

EVIDENCIAS MSPAGIZ
De acuerdo al ANEXO 1, los docentes son
elegidos con base en su perfil académico y
profesional, asi como su experiencia docente; de
la misma manera se realiza una clase muestra
antes de ser seleccionado. Al finalizar cada
maédulo se aplica encuesta de satisfaccion con
los alumnos.
Todos los profesores son de tiempo parcial y la
mayoria tiene experiencia comprobable en el
sector de seguridad.
No se tiene un criterio establecido ni se
considera la universidad como marco de
referencia; si no, mas bien experiencia
comprobable docente y operativa.

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos del marco de referencia para la renovacion y seguimiento de programas
de posgrado presenciales, Conacyt 2019.

Otro elemento que nos ayuda a entender los procesos de seleccion de

docentes de tiempo parcial es la respuesta ofrecida por la direccién de la MSPAGIZ

en la entrevista presentada en el ANEXO 1 que contempla tres elementos: sus

datos curriculares, una clase muestra y, al final del periodo de docencia una

encuesta de satisfaccion que los estudiantes llenan:

Los docentes son elegidos con base en su perfil académico y

profesional, asi como su experiencia docente; de la misma manera se

realiza una clase muestra antes de ser seleccionado. Al finalizar cada

mddulo se aplica encuesta de satisfaccion con los alumnos.

Los docentes especialistas en seguridad deben seguir actualizandose para

ofrecer servicios formativos de calidad, pero también cuenta para el sector la

experiencia en tareas de gestion: “el impacto de la calidad de su formacion,

actualizacion y gestidn repercute directamente en el quehacer de las Instituciones

de Seguridad Publica”. (Programa Rector de Profesionalizacién, 2019. p.84)
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Esto es, todo el trabajo que se realice en el aula incide de manera directa en
la funcion policial, puesto que se capacita al personal operativo en las labores que
ha de realizar dia a dia en la calle, con la ciudadania y la atencién y/u omisién de
conductas que puedan ser constitutivas de hechos delictivos se traducen en faltas
administrativas y/o penales que ademas de poner en riesgo el empleo del servidor
publico, restan credibilidad en las instituciones y en los procesos de aplicacién de

justicia.

En lo que respecta al segundo enunciado orientador donde se establece que
por lo menos el 50% del ndcleo académico ha obtenido el grado mas alto en otra
institucion académica, sobre eso segun evidencia del ANEXO 1 proporcionada por
la institucion, los perfiles académicos de los docentes son del area de derecho, la
cual no se oferta en la academia en cuestion; ademas, de contar con experiencia

comprobable en ambito de seguridad publica.

Es preciso destacar que el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, tiene un procedimiento propio para evaluar, acreditar y certificar
de acuerdo con el perfil y requisitos establecidos en el programa rector de
profesionalizacion buscando asi contar con el nicleo académico que se necesita.
Ya en un apartado anterior de esta tesis se presento las particularidades del sector
de seguridad que en su eleccion de docentes evallan y reconocen sus perfiles para
certificar que quienes impartan clase son idéneos al integrarlos al Registro Nacional
de Docentes e Instructores. Este mecanismo de registro no existe en otros

programas de posgrado de otras entidades.

Sin embargo, pese a que las convocatorias para participar en el proceso de
acreditacion de instructores-evaluadores son publicas y pueden ser consultadas en
las paginas de las diversas instituciones de seguridad y procuracién de justicia, los
requisitos establecidos se encuentran dirigidos al personal activo de las propias
corporaciones de seguridad, volviendo asi a un proceso de incorporaciéon a la
docencia tan o caracteristico de la institucion que incorpora a estas tareas

mayoritariamente a “los de casa” y queda asi al descubierto el hermetismo y la nula
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participacién de otras instituciones académicas formales que alimenten procesos

de vinculacion y de otros profesores-investigadores en este tipo de procesos.

El

programa rector de profesionalizacion formalmente contempla la

participaciéon de docentes civiles, que no son requeridos en las convocatorias

publicas pero que si figuran en los documentos, como puede observarse:

Para lograr la formacion y capacitacion de los integrantes de las

instituciones policiales, de procuraciébn de justicia, del sistema

penitenciario, es necesario contar con dos tipos de instructores:

1. Docentes externos, expertos en su area de especialidad, que

capacitaran prioritariamente a los docentes e instructores de la

Institucidon y a los mandos intermedios y superiores de ésta.

2. Docentes internos, expertos en su materia —preferentemente que

sean o hayan sido operativos—, con la finalidad de que enriquezcan la

practica docente con su experiencia y que fomenten el espiritu de

cuerpo e identidad, pues capacitaran a los cadetes e integrantes de las

Instituciones de Seguridad Publica. (Programa Rector de

Profesionalizacién, 2019 p.86)

Si bien formalmente se establece la necesidad de contar con docentes

externos, en la practica no hay certeza de participacion del externo.

Anecdoticamente y por informacion indirecta durante el desarrollo de este

trabajo hay un ejemplo de autocapacitacion. En el afio 2015, en el marco de las

reformas al sistema de justicia penal y bajo el argumento del poco presupuesto para

capacitacion las corporaciones policiales del pais se dieron a la tarea de

autocapacitarse. Los encargados de la capacitacion eran los mismos policias, los

mas afortunados quienes tuvieron la oportunidad de cursar médulos de 20 o 30 hrs

sobre el cambio total de sistema y actuaban como replicadores de los contenidos,

pero sin tener la capacidad de implementacion de técnicas educativas y mucho

menos de contar con los conocimientos necesarios sobre el tema.
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El resultado fue claro, en el primer juicio oral celebrado en la region norte del
pais el imputado fue declarado inocente, bajo el argumento de que la confesion no
podia ser admitida en la primera etapa del proceso, ya que prevalece el principio
de presuncion de inocencia, caracteristica fundamental del sistema penal que
adquiere nuevas connotaciones con las reformas. Dicha situaciéon ayudo a
evidenciar la clara necesidad de capacitacion de expertos en el tema, la poca
capacidad de respuesta y las limitaciones académicas que en materia de

actualizacion permanente tienen las instituciones de seguridad.

Sin duda, la preocupacién por tener una planta docente de calidad es
evidente en las instituciones de seguridad y pese a sus esfuerzos no se ha logrado
consolidar un cuerpo académico real que contribuya a realizar sus tareas con
eficiencia, pareciera que siguen atrapados en los viejos paradigmas educativos que
han caracterizado a este sector anteponiendo la rigidez de la organizacion a la
apertura de perfiles profesionales ajenos al sector que contribuyan a la generacion
y difusién de conocimientos de caracter cientifico que otras instituciones educativas

formales si brindan.

La MSPAGIZ, al ser un programa nuevo de reciente creacion, puede
fortalecerse sumando esfuerzos con instituciones locales y nacionales,
incorporando a docentes que cuenten con el perfil profesional que se necesita
elevando asi la calidad en el proceso de ensefianza aprendizaje y construyendo

una nueva forma de capacitacion.

4.5.3 ¢ Qué se ensefa en el posgrado de seguridad publica?

A lo largo del trabajo de investigacion se ha venido tejiendo la estructura del
programa educativo en seguridad publica hasta llegar a este apartado que se refiere
a los contenidos del programa de estudios de la MSPAGIZ y es parte esencial del
trabajo de investigacion. Se plantea la interrogante sobre qué se ensefia en el

posgrado, en funcion de los procesos que se desarrollan al interior, por la academia,
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y los resultados que se obtienen en la institucion. Por ello se presenta el analisis
del contenido identificando los ejes curriculares y describiendo su relacion en el

desarrollo del programa.

Las categorias identificadas en el programa de estudios de la MSPAGIZ se
han nombrado de forma general y siguen un camino que comienza con contenidos
gue se refieren a marcos conceptuales precisos de la asignatura, ya que en el inicio
se pretende dotar de informacién, posteriormente desarrollar la habilidad para su

discriminacion hasta lograr el aprendizaje.

Se trata pues de trabajar con curriculos plenamente dimensionados que
inciten a enfocarse en los contenidos, de tal manera que el proceso de ensefianza
no se toma a la ligera, ya que se ha establecido con anterioridad la importancia de
los contenidos y su profundizacién; asi como, la robustez de ciertos temas que
permitan ademas de la aprehension de conocimiento la capacidad de su utilizaciéon

en el ambito laboral.

La hipétesis del presente trabajo de investigacion descansa en que la funcién
principal del posgrado es la actualizacion del servidor publico de seguridad y
procuracién de justicia, ya que el programa posibilita la renovacién de manera
sistematica de los conocimientos y habilidades profesionales con el propésito de
nivelar al personal con las reformas que sufre el sistema de imparticién de justicia
y los procedimientos derivados de este, para comprobarla se realiza el analisis de

los siguientes ejes curriculares.

Entendemos como ejes curriculares de la MSPAGIZ al conjunto de tematicas
gue se desarrollara en el curso, estas constituyen la guia que orienta el proceso
formativo en concordancia con el objetivo, la mision y por supuesto el plan de
estudio, en este sentido en el mapa curricular se identifican cuatro principales ejes
gue son: seguridad publica, sistema de justicia penal, gobernanza y politicas
publicas y teoria del delito, mismos que recorren la totalidad de la malla curricular

del programa, agotando asi el mapa completo, para mayor ilustracién se presenta
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la siguiente tabla donde las flechas verdes indican que el semestre incorpora una

asignatura que se relaciona directamente con el eje.

EJES CURRICULARES S2

Seguridad Puablica

Sistema de Justicia Penal

Gobernanza y Politicas Publicas

Teoria del Delito

SESESESE

QESEES
SESEESE
SEREEE

Fuente: Elaboracién propia con base en el mapa curricular de posgrado en seguridad.

La MSPAGIZ como su nombre lo dice trata de la seguridad publica, por lo
gue resulta logico que el primer eje curricular considere esta tematica, como se
menciond al principio de este apartado la asignatura del primer semestre contempla
la parte de conceptualizacion, diferencias y relacion entre otros tipos de seguridad,

el fin, sus problemas, asi como sus reformas.

En la segunda asignatura de seguridad publica que se imparte en el segundo
semestre, se habla de un proceso comparativo de disposiciones juridicas el cual
para ser aplicado se vale en un principio de la identificacion de tratados,
convenciones, instrumentos juridicos y de los modelos implementados por varios

paises identificando las directrices.

La seguridad publica no es un tema independiente en su ejecucion, por ello
es necesario entender las relaciones intergubernamentales a las que se encuentra
Sujeta, de esto se encarga la siguiente asignatura que corresponde al tercer
semestre ya que en primer lugar se debe identificar el nivel de ejecucion, escenario,

marco constitucional, dimension e instrumentos de colaboracion.
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En el dltimo semestre se identifica al policia como actor dentro de sistema
de justicia penal resaltando su participacion como primer respondiente, hasta la
presentacion del detenido, tomando en cuenta también la actuacibn como
procesador del lugar de los hechos, como elemento con capacidades de
investigaciéon y su papel en el juicio oral, esta asignatura liga la funcién policial con
el sistema de justicia que es otro eje curricular de analisis; se enfoca en el actuar

del policia en el cumplimiento de su labor ante las nuevas reformas.

En el segundo eje curricular del sistema de justicia penal para el primer
semestre y derivado de la informacion del ANEXO 1 se contempla la ensefianza del
marco juridico a nivel nacional e internacional incluyendo tratados y otras
legislaciones que ayuden a entender el marco de accion de la seguridad y el

sistema, conceptos generales.

En el segundo semestre toma especial importancia la introduccién al nuevo
sistema de justicia penal, esto derivado de la transicién del sistema inquisitorio al
sistema oral que cambia completamente la administracion de justicia, por lo que es
primordial conocer las reformas a la constitucion al codigo penal y al cédigo nacional
de procedimientos penales, las etapas, actores, instancias, principios y el papel de

las instituciones.

Una vez que se ha logrado adoptar los principales conceptos del sistema de
justicia penal el programa considera en el tercer semestre la enseflanza de su
estructura, etapas y fases procedimentales, las diferencias entre los procesos con
y sin detenido, ademas de los procedimientos especiales que son aplicados a
personas inimputables, las formas de terminacion anticipada puesto que no todos

los casos son presentados a juicio.

Parte de nuevo sistema implica la resolucion de conflictos a través de medios
alternativos para esto es necesario que el servidor publico tenga claro que uno de
los fines principales es la reparacion del dafo, la aplicaciébn de estrategias de
mediacion y conciliacion, las cuales son impartidas en la Gltima materia de sistema

penal.
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Con relacion al tercer eje curricular, en concordancia con lo descrito para el
primer semestre donde la conceptualizacion es la parte inicial de las asignaturas,
ademas de sus conceptos se identifican las caracteristicas y las teorias que existen
en torno a la gobernabilidad, sus principios, componentes, tipos, el proceso
histérico que conllevo a la aparicién de concepto y a su aplicacion, ademas de su

papel en la democracia y en la agenda institucional.

Una vez entendido el papel de la gobernabilidad en el Estado mexicano, se
describe la implementacion de las politicas publicas como parte de las politicas del
estado y de las gubernamentales, sus objetivos y el motivo por el que son utilizadas

como herramientas gubernamentales.

Siguiendo con el tema de politicas publicas en la asignatura del tercer
semestre que corresponde al eje de gobernabilidad se retoma el trabajo con
conceptos, etapas, ciclos, aqui se identifica los tipos de politicas, los indicadores
para su evaluacion, comparacion y valoracion de resultados, se aplica un analisis
de casos lo que se infiere como actividad complementaria para un mayor

entendimiento.

La evaluacion constituye la dltima parte del proceso de implementacién de
las politicas publicas, el cual es considerado en el desarrollo del Gltimo semestre
de este curso donde se explican los objetivos de evaluacion y sus caracteristicas,

se considera también un analisis de casos como caso practico.

Como ultimo eje esta el relacionado con la teoria del delito, que en la
asignatura del primer semestre se centra en la prevencién, que es el primer
momento para evitar la comision de este tipo de conductas, en estos primeros
meses se conoceran los diferentes conceptos del delito, teorias, modelos y los

programas que el gobierno ha implementado en sus distintos sectores.

Una vez que el delito se ha cometido se identifica la parte afectada,, la cual
se denomina victima, es reconocida como poseedora de derechos en el sistema de

justicia y al mismo tiempo requiere de un trato especial dependiendo del hecho que
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ha sufrido por eso se necesita de la victimologia que permite el desapego de los
paradigmas, la eliminacion de la estigmatizacion, los procesos que se dan entorno
a ella; asi como, el marco juridico que permite su protecciéon. Todo esto se imparte

en el segundo semestre.

El delito no termina con la consumacion en estricto sentido, alrededor de este
esta la generacion de estrategias de prevencién y atencion, es aqui donde aparece
la inteligencia y contrainteligencia policial la cual el programa en el tercer semestre

comienza por definirla, identificar los tipos, medidas, procedimientos y operaciones.

La dltima asignatura del mapa curricular es la de innovacion y gerencia
policial que, aunque de manera directa no se relaciona con el delito si con la
importancia de toma de decisiones para la resolucion de conflictos lo que es la

herramienta més poderosa y persuasiva del policial en la calle.

Lo anterior da cuenta que efectivamente la hipétesis planteada al inicio del
trabajo de investigacion es verdadera ya que el programa de estudios de la
MSPAGIZ se encuentra centrado y ligado en todo momento a las reformas legales
y politicas del sistema de justicia penal el cual permea al contenido del programa y
a su vez evidencia la necesidad de la institucion por consolidar el conocimiento
sobre este tema, lo cual resulta I6gico ya que al ser la seguridad una funcion del

Estado se desarrolla con base en el cumplimiento de la ley.

La tarea no es facil y al ser organizaciones sociales el cambio es constante
por lo que su vision respecto a la importancia de la educacion y contenidos de
programas de estudio; asi como, estrategia de aplicacion debe transformarse con
el proposito de fortalecer sus estructuras, funciones, procedimientos y sobre todo
atender de manera positiva las exigencias sociales, las instituciones de seguridad
y procuracién de justicia, las academias y sobre todo la MSPAGIZ no pueden
permanecer herméticas deben evolucionar, actualizarse para garantizar eficacia en

la operatividad y mejorar los niveles de confianza de la ciudadania.
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CONCLUSIONES

El propédsito de esta tesis fue describir el programa sectorial de Maestria en
Seguridad Publica de la AGIZ de formacién policial y valorarlo con los criterios que
se exigen a los programas profesionalizantes del PNPC del Conacyt. Como
resultado del andlisis presentamos las siguientes conclusiones que se articulan en

torno de los ejes analiticos:
a) Caracteristicas generales

Para el correcto funcionamiento del posgrado se requiere combinar los dos
enfoques, el gubernamental y el educativo a fin de crear dindmicas institucionales

gue coadyuven al fortalecimiento académico, administrativo y organizacional.

La formalizacion del posgrado mediante el RVOE puede ser vista como un inicio
encaminado a la mejora de calidad del programa en dos sentidos: que puede seguir
hacia desarrollo de un programa de reconocimiento de Conacyt o al menos puede

apuntar hacia la legitimacion sectorial.

La MSPAGIZ no puede ser completamente analizada con los parametros del PNPC
porque sus definiciones en el origen y en las decisiones de su desarrollo son

sectoriales y autocontenidas.
b) Objetivos y perfil de egreso

La maestria responde a los cambios en materia legal, es una forma de actualizar al

servidor pubico y fortalecerlo en materia de justicia penal.

La MSPAGIZ como espacio de especializacién de los policias se disefia como
oferta de actualizacién del sector que ha sido atendida antes de la existencia del

posgrado como formacién continua.
c) Destinatarios

Derivado de las areas de oportunidad, el posgrado en México tiende a ampliar sus

posibilidades de alcance y cobertura; sin embargo, se debe integrar una vision
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social y una consideracion regional con el propésito de orientar los estudios a la

construccion del pais.

Hay una diferencia clara entre el policia activo y el académico, esta radica en la
formacion profesional y en el perfil de ingreso de ambas generaciones ademas de

las experiencias formativas que han hecho las veces de capacitacion.

La profesionalizacion de la policia es una respuesta a la transformacion de su papel
como garantes de seguridad, en su intento formal y educativo por ser una profesién

real y diferenciarse de otro tipo de corporaciones u oficios.
d) Curriculum y plan de estudio

Los programas de formacion policial no tienen su origen solo en la oferta educativa

sino en los rasgos y comportamientos de la demanda educativa en el sector.

Pese a que el programa pasa por l6gicas distintas a las que rigen a los PNPC, su
integracion constituye un esfuerzo real de las instituciones de seguridad por

formalizar y eficientar a su capital humano.

Si bien el tiempo de discrecionalidad para estas corporaciones ha terminado, con
la profesionalizacion se busca erradicar los vicios, identificar los procedimientos y

secuenciar toda la actuacion policial.

Las definiciones pedagdgicas contenidas en el documento programatico no son
muy alejadas de otros programas de formacion al resaltar un enfoque pedagaogico,
una mirada humanista y un enfoque andragdgico, suelen ser similares a los
programas educativos formales, basta entender que la necesidad de educacion es
la misma que tiene cualquier otro sector pero con peculiaridades y que no son un
sector que debe permanecer en el rezago social sino que se deben buscar

estrategias para su integracion a la educacion formal.

e) Planta docente, perfil académico y profesional
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El conocimiento empirico es la herramienta mas poderosa del posgrado
profesionalizante ya que permite generar aportes significativos comprobables al

posgrado que sirven como estrategia de aprendizaje.

El posgrado esta hecho a la medida de las necesidades de actualizacion del sector,
bajo la premisa de que la seguridad solo puede ser transmitida por un actor del
mismo ambito puesto que solo ellos conocen su realidad, cegandose a la apertura

del conocimiento de instituciones formales.
f) Programa de estudios

Al documentar una realidad educativa de un sector abandonado académicamente
es alarmantemente la falta de calidad, pero es mas preocupante que en plena
modernidad se continden con practicas ortodoxas y caducas como estrategias de

aprendizaje.

La legitimacion de este tipo de organizaciones en pleno siglo XXI puede ser
irrelevante ya que los procesos formativos no necesariamente siguen las légicas
coercitivas impuestas por las autoridades y/o actores de poder, el autocontenido y
autocontrol tiende a las similitudes de la educacion castrense que difiere totalmente
de la funcion de la policia civil.

El caracter innovador del posgrado permite alimentar no solo a los estudiantes del
mismo, sino que también refuerza la orientacién de la misma formacion continua;
sin embargo, es necesario continuar explorando sobre los resultados de este tipo
de posgrados sectoriales en términos de conocer mas acerca de la
profesionalizacion policial, tomando en cuenta el enfoque educativo que propicié la

reforma y que sera de caracter permanente.

Al inicio de la tesis se planteo como un modelo innovador y alterno a las propuestas
universitarias tradicionales de profesionalizacion del servidor publico, esta cualidad
se ratifica ya que las necesidades especificas del sector dieron la pauta de creacién
de un programa en seguridad, elaborado por las mismas autoridades vy

especificamente disefiado para cumplir el propdsito de homologacion educativa, es
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evidente que esto abre espacios de investigacion muy interesantes para la
administracion educativa, que sin duda deben seguir analizandose y ofreciendo
propuestas para su fortalecimiento; asi como, plantearse las nuevas realidades que

enfrenta el sistema educativo.
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ANEXOS

Vv

Guhiernu Conazejo Estatal de
Coordinacién del Sistema

d”E_ I:u__ft_l__la Macranal de Seguridad Pablica

Estimada Solicitants

FRESENTE.

Con fundamento en los Articulos 6°, fracciones | y Il de ks Constiucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 12, fraccion VI, de la Consfitucion
Puolitica del Estado Libre y Soberano de Pusbla; 12 fraccon VI, 16 fraccion IV, 143,
150 y 158 fraccion IV de ka Ley de Transparencia ¥ Acceso a |a Informacion Publica
del Estado de Pusbla v 1, 3 y B del Decreto del Ejecutive del Estado, por el que
crea &l Consejo Estatal de Coordinacion del Sistema Nacional de Seguridad
Publica y en respussta a su solicitud de acceso a ka informacion publica recibida a
traves del Sistema de Solicitudes de Acceso a la Informacion, bajo & nismero de
fiolio M 3TEE19, misma que a la letra dice y 52 le da contestacion:

MAESTRIA EM SEGURIDAD PUBLICA

1. Hombre del posgrado en seguridad o a fin (Masstria) que se oferia a raves
de su Institucion:
Maestria en Seguridad Publica

2. ;En gué ano se empezd a ofertar?
La Maesiria en Seguridad Pliblica se inicia en el afo 2018,

3. ;Cuantas generaciones de egresados se registran desde su inicio has@
20197
Hasta =l momenio han egresado dos generaciones.

4. ;Cuales son los antecedentes del posgrado?

La Seguridad Publica es, como explica Sergio Garcia Ramirez, una cualidad de los
espacios pUblicos y privados, que se caracterza por ka inexistencia de amenazas
que socaven o supriman los bienes y derechos de |3s personas y en |a que exsten
condiciones propicias para la convivencia pactfica v el desamolle individual v
colectivo de la sociedad.

L

)
Pushils
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Guhiernu Consejo Estatal de
de Puebla Coordinacién del Slstema

Macianal de Segundad Pablica
e hipiorin Hoer fuiumn

D= esta manera, la Maesiria en Segunidad Poblica es la respuesta inmediata ants
esta situacion ¥ las necesidades del contexto, no solo del Estado sine del pais. Por
elle, aunado a la formacion humianista, se prefende que se adquieran competencias
para la vida v el desempefio de la camera poficial en orden de generar no solo
migjores cuerpos policiales sino mejores seres humanos con wocacion de senvicio.

& ;A guién va dirigido?
La Maestria en Seguridad Publica esta dirgida a personal de las Instituciones de
Seguridad Publica Estatal y Municipales, sus Organismos Auxliares, asi como de

Procuracson & Imparticion de Justicia.

6. ;Existen criterios de seleccion? En caso de gue la respuesta sea
afirmativa, mencionar cuales son.

Ser personal de las Instituciones de Seguridad Publica Estatal y Municipales, sus
Organismos Auxiliares, asi como de Procuracion e Imparticion de Jusficia que

cubra kos requisios de ingresao.

7. ;i Cuantos alumnosfestudiantes reciben por semestre?
Se reciben en promedio 30 alumnos por semestre

8. ;Cudles son los reguisitos de ingreso?
Salo podran participar en el programa de Maestria en Seguridad Piblica quienes
cumplan con los siguientes requisitos:

a) Demostrar minimo dos afios de antigledad en su Instiucin

b} Presentar Carta de Postulacion del Jefe Inmediato Superior y Carta de
Exposicion de Motivos.

¢} Contar con Clave Unica de ldentificacion Personal Activa (CUIP), en caso de ser
requernida por Ley para el desempenio de sus funciones.

d) Certificado de Control de Confianza Vigente, en caso de ser requerido por Ley.

e} Aprobar el Examen de Seleccion

1L
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Guhiﬂrnu Consejo Estatal da
de Puebla Coordinacidn del Sistema

Macianal de Segundad Poblica
o iviorin. Home futum

f] Presentar crignal y copia de los siguientes documentos:

+ Cenificado de Licenciatura previamente legalizado, tiulo y cedula.

» Identificacion Oficial Vigente con Fotografia.

«  Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP),

« Acta de Macimienio Actualizada.

+ Seis fotografias tamafio infantil blanco y negro, fondo blanco, ropa clara,
papel absorbente, mate y auto adhenbles.

8. ; Tiene algun costo el posgrado?
Los alumnos cubren cuctas de recuperacion por kos siguientes concepios y montos:

» Inscripcion $1,000.00 (un mil pesos 00/100 MN)
= Mensualidades 51,000.00 {un mi pesos D01 00_M)
» Reinscripcion anual $1,000.00 {un mil pesos 00/100M.M)

10, ;Cuentan con becas acadeémicas? En caso de gque la respuesta sea
afirmativa mencionar cuales son y el mecanismo para obrenerla

En la Masstria en Seguridad Piblica, no existen becas por parte de la Academia
de Formacion y Desamollo Policial Puebla - Iniciativa Ménda "General Ignacio
Zaragoza®, no obstante a lo anterior existe un convenio a traves del cual por pago
sin demora se bes realiza un 20% de descuento sobre ks cuota de recuperacion
rrienswal.

11. ; Queé validez y ante que institucion es reconocido ?
Reconocimiente de Valider Oficial de Estudios ante la Secretaria de Educacion
Publica Acuerde SERZ 101 50101002015

12. ;Cudl es el programa de estudios? (solicito programa completo)
Se anexa programa de estudios (ANEXD 1)

13. ;Cuales son las asignaturas de especializacion que ofertan?
El programa de estudios no cuenta con asignaturas de especializacion.

1L
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) & . .
af”? Gobierno gjo Estatal ds
" de Puebla Tt s
14. ; Como esta estructurado el plan de estudios ?
El programa de Masstria en Seguridad Publica se estructura de ks siguiente

manera

La Sequridad
Publica Como | n
Otfeto g SPE10 32 B4 -] &
i:' Esiuda
| Marco Junideo
1] -
o |3 Seguridad . -
!ﬁﬂ nblica &n KUE102 32 EO ] &
rl; Maxico
|1
5 | Govemabiidad | ... .
ﬁ' y Gobemanza SEZI0E 2 B4 -] A
Taorias sobre
I3 Presencion TPO04 32 B4 -] &
del Dl
SLUNA SLIMS SUMA,
PARCIAL PARCIAL PARCIAL
125
T2 25

-] L
Sequridad PUDlica R am
a S SPCIM 12 B4 -] A
i
#
:; Slslema de Jusiica Penal | SPI02 12 B4 -] A
B
3\. P fthcezs PODdcas ] 12 B4 -] A
{3
ol
¥ | Las\Vicdimas del Dellioy | | . 27

dl Anuso o Poder vOP2d 12 ad -] A

el
Fushla
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Cobierno onsejo Estatal de
de Puebla . :':':l:l |:::...:.. el Zlstema

Innovacion y [T ‘ 2 Bl g &
ferendla Poilda
) ] ) SUMA SLUMA GUNA
PARCLAL PARCLAL PARCIAL
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15 ;Que modalidad ofertan jescolarizada, semi-escolarizada, en linea)?

La modalidad de la Maestria en Seguridad Publica es Escolarizada

16. ; Quienes integran la plantilla docente? (Nombres y formacion académica)
Nombre Formacion acadéemica

Maestria en Derecho con terminal

Reyna Hilda Castillo Calderon .
en Ciencias Penales

Juan Caros Jiménez Pazos Maestria en Derecho con termnal
en Ciencias Penales
lsmael Cortés Moreno Maesina en Derecho Penal y
Criminologia

17. ;Cual es la formacion y experiencia de los docentes del posgrado? (CV de

los docentes)
Se anexan Curriculum Vitse (ANEXO 2)

18. ; Camo se eligen estos docentes?
Los docentes son elegidos con base en su perfil academico y profesional, asi como

sU expenencia docenie; de la misma manera s& realiza una clase muestra antes de
ser seleccionado. Al finalizar cada modulo se aplica encuesta de satisfaccion con
los alumnos.

13. ; Que beneficios se obtiene al estudiar este posgrado?
El Epresado de la Maestria en Seguridad Publica posee wna educacion
transdisciplinar referente en la aprehension de conocamientos propios de la funcion

policial como ko son: conocimientos jundicos, administrativos, criminologicos,

Fushils
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ANEXO1

PROGRAMA DE ESTUDIOS MAESTRIA EN
SEGURIDAD PUBLICA

PRIMER SEMESTRE:

AD PUBLICA COMO OBJETO DE ESTUDIO.

1. Diagnésfico da la Seguridad Pabilca en México

11 Seguridad en el Estado Mexlcang

1.2 Diferencia enfre Seguridad Podlica y Seguridad Nacional
13 Relacitn enfre Seguridad, Orden y Paz Publicas

14 LaSegundad Pubica y ks Defechos Humanos

15 Fines y Funcionss de |a Seguridad Pablica

16 Seguridad Publica Vs Sequridad Cludadana

2.  Problemas Criticos de la Seguridad Publica

21  Shuacion Actsal

27 Debilldad Instfiucional en Podcla y Procurackin de Justicla
23 Reforma de Justicia Penal en Transicion Lenta

24 Limitaciones del Modelo Actual de Policlas

25 Sistema de Coordinacion enire Policlas Inoperante

26 Fomma mas Compiela de Operar de la Delincuencla

27  Alto Nivel de Impunidad

28 Cosio de la Inseguridad

3.  ElSlstema de Saguridad Publica

31 Prevenclon del Delio

32 Pmcwacitn de Jusbca

3.3 Adminlistracion de Justicia

3.4 Ejecucitn de Sanclones y Medios de Seguridad
35 Problematica Actual

148



ANEXD1

ACTIWIDAD DE APRENDIZAJE
+  Investigaciin

+  Debate en grupal

+  Trabajo en Equips

® Lechras

+  Exposlcian

MATERIALES Y RECURS0S DIDACTICOS
+  Equipo de computo

+  Proyector

L Flumonss

* Plzarmin

+  Hojas Blancas
* Laplces

+  Diaposhivas

ARCO JURIDICO DE LA SEGURIDAD PUBLICA EN

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

1. Marco Juridico

1.1 Constiucion Poliica de los Estados Unidos Mexcanos
1.2 Ley General del Sistema Mackonal de Sequidad Publica
1.3 Ley o Seguridad Publca de| Esaso de Pushia

2. Leglslacion Federal en Matera de Seguridad PObiica
2.1 Sequrdad Pubiica Macional
2.2 Acuerdos del Consejo Nacional de Saguridad Poblica
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31
32
33

4.1
4.2

5.1
5.2
5.3
54

11
1.2
1.3

21
22
23
24

ANEXO1

El Ambito Internacional Multitateral de k2 Seguridad Publica
Tratados Infemaclonalies en el Sistema Juridico Mexicano

Seguridad publica en el Deracho Infemacional

Tratados Mullllaterales sobre temas Especilicos de Sequidad Poolica

El Amblto Infernaclonal Bllateral de la Seguridad Publica
Tratados Blialerales paa Combatr el Crimen Crganizada
Acuerdos Bllateraies de Cooperacitn Tecnica en Mabera de Seguridad Publica

Otras Leglslacionss Relaclonadas con la Ssguridad Pabllca
Ley Onganica de la Administracion POblea Federal

Ley de |3 Polcla Federal Preventiva

Ley de Justicla para Adolecentes

Ley Federal te Armas de Fueqo y Exploshvos

Gobernabilidad
Concapto

Caracteristicas de 3 Gobemabilidad
Teoras sobre Gobemablidad

Cuatro Principlos de I3 Gobsrnabilidad

La Percepcion de [ Legiimidad

La Importancia Central del Papel de ks Cludadanos

La Vislan de un Proyecto sabre [a Socledad en |3 que Actia
La Adaptacion de [a Gestin Plblica
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31
32
33
34
35

4.1
4.2
4.3

51
5.2
5.3

6.1
6.2

8.3
6.4
8.5

71
.2

Caueas de la Aparicien de k2 Gobernablidad, segun Jean Leca
La Crisls del Modeln keynesliano de Estado Intenventor

L& Efecios de la Globalzacian

La Crisls gal Estado-Nacion

Los Desequilbrios Soclales Transversales y Temttoriales

El Plurallsmo Soddal, Etnico y Religioso

Componentss de la Gobsrmablidad
zobemabilidad y Eficacla
Gobernabllidad y Legitimidad
zobemabllidad y Esfablidad

Gobarmnabllidad y DemocTacia
Las Tensiones “Intemas” de |3 Gobemabildad Democratica
Las Limitacionas "Extermas™ de la Godemabllidad Demoeratica
Gobemabilidad y Democracia en |as Sociedades Complejas

Agenda Ingtituclonal para la Gobamablldad Demacratica
La Garantia del Orden Plblico

ANEXO 1

La Redefinicién del Esquema de Relaciones entre Estado, Mercado y Socledad

Ciwll

Foralecdmiento de las Instiiucionas del Liderazgo Poiitico
Revigorzachin de ks Partldas Polticos
Refundonalizacion de los Mecanlsmos de Representacion

Gobarnanza

Tipos de Gobemanza
De I3 Gobemabildad a @ Gobemanza
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1.2
1.3
1.4

21
22
2.3
2.4

31
3.2
3.3

4.1
4.2
4.3

ANEXO 1

SOBRE LA PREVENCION DEL DELITO.

Concepiog de Prevencion del Dedlio
Fases de |a Prevencian

La Prevencitn Primaria

La Prevencitn Secundarla
Prevenclan Terclarla

Taornas
Teorla del Desplazamiento
Teorla de 3 Actividad Rutinaria
Teorla de |a Bleccion Rackonal
Teorla de los Patrones Delictivos

Pravanclon de la Delincusncla Coaslonal u Orlentada Hacla las Victimas
La Prevencion Socdal del Dedlbo:

La Prevenciin del Delllo Shuacional

Prevencion Stuackinal y Adminisiracion de Rlesgos

Estrataglas de la Prevencldn Shuacional y Adminlatracién da Rissgos
Planificacian Uroana y Disefio Arquitechanica

Limiacitn del Mercado llicibe
Anslsls de Rlesgos

Técnleas de Prevencien Sliuacienal
Incrementar las Dificuitades para Delinguir
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6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.5
6.7

T.

71
T2
T.3
T4
7.5
T.6
.7
7.8
T.a

AMNEXO1

Modslos de Prevencion del Dallto
Modelo de |3 Socledad Resllente
Modeio de Orlentacién Cognoscitivas
Modeios de Reflexion Axipiogica
Modelo Poiltico Social

Modelo de Prevencion Vicimal
Modeio de las Areas Gaograficas
Modeio de Orlentacién Comunitana

Principales Programas Generales de Prevencion dal Dellio
Informativos

Inoculacion ded Misdo

Conocimiento Oporino y Adecuato

Presentacian e Altemativas

Deporivos

Fecreativos

Participacion sockal

De Consbrucclon y Fortaecdmiento de Valores

De Fortalecimienio de Tradicknes

7.0 De Aprendizale Social
7.11 Integral o Abarcativo

SEGUNDO SEMESTRE:

ASIGNATURA I: SEGURIDAD PUBLICA COMPARADA.

Trafades en Materta de Seguridad Pablica

1.1 133 Instnementos Juridicos Suscrilos por Méxkco en Malera de Seguridad Publca (Vigemtes

2008

1.2 Convenclin de las Maclones Unidas Contra el Trafico llicito de Estupefacientes  y  Sustanclas

Sicotroplcas
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ANEXO 1

1.2 Cficina de Naciones Unidas Confra la Droga y el Deliio

1.4 Convenclon de I35 Macionas Unidas Contra 13 Delincusncla Organizata Transnacional y sus
Protocolos

1.5 Tatado para 2 Extradicion de Criminales entre los Estados Unidos Mexicanos y el Relno Unido
de Gran Bretafa e Inanda

2. Tratados en Materla de Seguridad Publica

2.1 133 Instrumentos Juridices Suscriios por México en Materla de Seguridad Publica [Vigentes
2008)

2.2 Convencion de |as Naclones Unidas Contra el Trafleo llicito de Estupefacientes y  Sustancias
Sicotndpicas

2.3 Oficina de Naciones Unidas Contra |a Droga y el Delito

2.4 Comeenclon de las Macionas Unidas Contra 13 Delincwsncla DI'gI"E[H Transnacional ¥ BUE
Pratocalos

2.5 Tratado enfre el Goblemo de los Estados Unidos Mexicanos y el Goblema e
Canada s00re Askstencia Juridica Mutua en Matena Penal

2.6 Tratado entre los Estadns Unidos Mexicanos y 105 Estados Unidos de America sobre
la Ejecucion de Sentenclas Penales

2.7 Acuerdo enfre el Goblemo de los Estados Unkios Mexicanos y el Goblemo de 13
Replblica de Chile, Sobre Cooperackn para Combair & Marcotrafico y i3
Farmacodependencia

2.8 Convencion de |as Maciones Unidas Contra |3 Delincuencla Organizada
Transnacional

3. Modsls Internacionales y Nackonal para la Prevencion del Dellto
3.1 Modelo Sueco

3.2 Modelo Frances

3.3 Modelo Britanieo

3.4 Modelo Holandes

3.5 Modelo Nomuego

3.6 Muodelo Mexicano

154



ANEXO 1

4. Directrices de Maclonas Unidas para la Prevenclon del Delito

4.1 Reglas y Mormas de [a6 Nationes Unidas en la Esfera de 13 Prevencion del Delito y
I3 Justicia Penal

4.2 Las Sels Panes Torales para una Exitosa Prevenciin del Dellio

JRA N SISTEMA DE JUSTICIA PENAL.

1. Caracteriaticas del Skatema Penal Acuzatorio an México
1.1 Reforma Constitucional 2008

1.2 Quienss lo Conforman

1.3 Equiliorio Procesal

1.4 Etapas del Proceso Penal

1.5 Instancias Procesales

1.6 Posiniiades de Actuacion del Juzgador

1.7 Establecimiento de Principios Rectores

1.6 Reconocimiento de Normatvidad de Excepcion

1.9 Prision Preventiva

1.10 Previskin de Mecanismos Complementarios de Solucion
1.11 Subsistencia del Requisin de Argumentacion Fundada
1.12 Finalidad y Alcance de 1a Transformacion

1.13 Previskn de Regulacion de fa Prueta licita

1.14 Diferenciacion de Etapas y Autoridades

1.15 Division entre Jurisiccion Ordinana y Constitucional
1.16 Gradualidad y Piazo para la Implementacién

2. Los Limitss y Controles Insflfuclonales en el Hueve Slatema da Justicla Penal Mexicano
2.1 El Equiibriz del Poder como Garantla ded Estado Consthucional

2.2 Las Corporaciones Polcales y los Servickos Periclales

2.3 La Procuraduria General de Justicla

24 La Defensorla Penal Pablca

2.5 El Poder Judiclal

26 LaAdministracion Penienclana
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SIGNATURA Il: POLITICAS PUBLICAS.

1. Marco Tetrico de las Pollticas Publicas

1.1 Clencia Poifica y Clenclas de Pollticas

1.2 Escusta Latinoamericana

1.3 La escusla Anglosajona

1.4 La escusla Francesa

1.5 Poilticas de Estado

1.6 Poiiticas Gubemamentales y Poiiticas POblicas
1.7 Poifticas PUblicas y Accion Pubiica

2. Las Polifcas Poblicas

2.1 Los gos Momentos Tedrcos de |as Pollticas Puablicas
2.2 Mueva Gestion Plbiica y Pollticas Publicas

2.3 Las Diferentes Perspectivas Tedricas

2.4 Las Politicas Piblicas coma Proceso Tecnico-Formal

3. ElClclo de laz Poliicas PObicas
3.1 Hechura

3.2 Implementaciin
3.3 Evaluackin

4. Hacla un nuewo Paradigma de ka3 2cclon Extatal
4.1 La Nusva Raclonaldad

4.2 La Reforma ded Estado

4.3 La Reforma ded Estado en México
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ANEXO 1

5. La Reforma Adminletrativa del Eatado

5.1 El Proceso de Modemizacion Adminisirativa

5.2 Objetivos Estrategicos

5.3 De la Gestion PUblica a la Nueva Gastion Pobikca
5.4 Las Tecnaloglas oel Buen Gablemo

6. El Plurallamo Civico
6.1 Las Politlcas Pablicas como Estrategla Gubemamental
6.2 Ppliicas Pablicas y Gobemabdlidad

DEL DELITO Y DEL ABUSO DEL PODER.

Funclon de i3 Cultura Vicimal

El Prodlema de 1 Estigmatzacion Victmal

La Responsabilldad Solidaria ded Estado hacla las Vicimas
Siuaciones de Urgencla

Victimas de Dellios Vickenios

Vision de I3 Vicimologia

Procescs de Viclimizacién y Criminalizacion
Faciores Vicimogenos

Wictimas y Reacclan Socal

Prevendlan de i@ Vicimizadan

Politica Victimokgica

Instiuciones Totales

Coniral Penal de [a Desviadan

Desprotecoion de Derechos Fundamentales
Slstema Penal y Exclusitn

in
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ANEXO 1

Deracho Victimal
Disposiciones Infemackonaies
Disposiciones Macionales
Grupos Victimales
Macrovictimologia

Victimas del Abuso de Poder
Acoes0 3 @ Justhda y Trabo Justo
Resarcimiento

Indemnlzachan
Asksiencla

Marco Juridico
Macional
Irrternacional

Darachos de kas Viclimas
Antecedanies de log Denschos da 3 Wicimas

Los Derechos de |3 Vicima en los Tratados Intemacionalkes
Los Daerechos de la Vicima a Mivel Constiucional

TERCER SEMESTRE

A I: MODELOS DE RELACIONES Y COORDINACION

1.  Orgen y Eveluclon de las Relaclones intergubemamentales
1.1 [Mstribucion Temrfonal del Poder

1.2 Contexio y Concepin ge las Relacknes Intergubemamentales
1.3 Mooelo, Estructuras & Instrumentos de |as Relaciones Intergubemamentaies
1.4 Muevas Tendenclas: Goblkemo “l.lml'lh"E"]' Fobemanza

11
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2.
241
22

2.3

3
31
3.2

4

21
42
4.3

a.

a1
5.2
5.3

ANEXO 1

Politicas Publicas y Geatlon Intergubsrnamesntal
Concepto
Principales Caracierislicas

Tegnicas y Problemas Derivados de |3 Gestan Intergut2mamenial

Las Relaclonses Intergubsrnamentales sn ol Eatado de las Autonomias
Relaciones de Colaboraclon en & Esfado Autdénomo
La Financlacian de los Dierentes Miveles de Godlemo

Las Relacionss Infergubsmamsntales y Goblerno Local

£l glsiema Polfico local como Muevd Escenano del Goblema

Relaciones e Instrumentos de |3 Colaboraddn entre el Estado y Entes Locales
Relaciones e Instrumentos de Colaborackin entre los Tres Hiveles de Goblemo

La Mmsnslan Eﬂmﬂﬂ}lﬂﬂﬂl

El Marco Constiucional y su Evolucion

La Dimension Organica de 13 Accion Exterior
Etapas & Instrumentos

Las Relacionss Infergubsmamsantalas en las Comunldades Auténomas

1 Dimersiin PolRico-Instiucional

5.2 Disiripucion de Materias y Compstenias entre los Goblemos
5.3 La distribucion g2 los Recursos FInancieros

71

7.2
7.3

4 Relaciones e Instrumentos g2 Colaboracian
5 Prodlemas y Retos

Modelos Terrtoriales de Dietribucién Temitorial del Podsr
La Relaclones Intergub=mameniaies en los Princlpales Palses o2 |3 Unign

Europea

El Modelos de las Relaclones Intergubemamentales en Estados Unidos y Canada
Los procesps de Descentralzacion en América Latina v su Impacto en las
Relacknes Intergubemamsentales

12
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4 DEL PROCESO PENAL ACUSATORIO.

1. Etapas y Fases Procedimentales
1.1 Investigackn Iniclal

1.2 Proceso

1.3 La Segunda Instancia

2. Procedimlento Penal con Daetenbdo

2.1 Investigaciin Inicial

22 Inlcin

2.3 Denuncla o Querela

24 Detencion

2.5 Dikgencias Relevantes Duranie 13 Investigacion Inicial
2.6 Ejercicio ge la Acclon Penal

3. Procadimlento Penal sin Detanido
3.1 Owden de Aprehensin

3.2 Hecha que la Ley Seflala como Delio
3.3 Dato de Prueba

4. Procadimlentos Especiales

4.1 Para Personas Inimpuiables

4.2 Para la Delerminacion de [a Responsablidad de las Personas Juridicas
4.3 Para Aslistencia Juridica intemacional

4.4 Para la Accken Penal por Particularas

13
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5. Formas Anflclpadas de Terminackn del Proceso
2.1 Acuerdos Reparatoios

2.2 Procedmlientn Simpificado

o3 Suspension Condiclonal del Procesn

o4 Pmocedmiento Abreviado

AS PUBLICAS EN MATERIA DE SEGURIDAD.

1. Las Politicas Poblicas
1.1 Deafinicién
1.2 Instremantos de Pollicas Publcas

2. Los Tipos de Polticas Poblicas

2.1 Poliicas Sustantivas y Procedimentales

22 Poliicas dsinbulivas, Reguiatorias, Automeguiatonas y Redsirbutivas
2.3 Poliicas Materlales y Simbolcas

3. Etapas del proceso de politicas publicas
31 Agenda Politica

3.2 Formulackin de Pollbca

3.3 ProcesD e Decision

3.4 Implemaniackin

3.5 Evaluaciin

4. ElClele de las Polificas Pablicas

4.1 La ldentficacitn y Definkdién de Problemas
4.2 La Formulacion de 35 Politicas

4.3 La Adopclon ge i3 Deddslon

4.4 Lalmpianiackin de s Pollticas POblcas
4.5 La Evalhmcitn de |as Politicas

14
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5. Loz Indicadores en las Politicas Publicas

5.1 Los Indcadores en 13 loentificacion y Definkcién de Problemas

5.2 Los Indicadores en 3 Implantacion ge |as Polilicas PODlicas: los Indicadores de
Gashin

3.3 Los Indicadores en 3 Evaluacion de (35 PolRicas

& Legalidad, Control y Eficacta de la Acclén Publica
6.1 Fljacion de Criberlos para el Conbrol

6.2 Medida de los Resultados

6.3 Comparacion y Valoracion de los Resultados

6.4 Acckn Comectora

7. Anallzlz de Casos
7.1 Analsis

7.2 Meiodologla

7.3 Resolucion

CIAY CONTRAINTELIGENCIA POLICIAL.

1. Conceplo de Intellgencla

2. Principlos Baslcos de k2 inteligencla
2.1 Serat

2.2 Oporna
2.3 Flexinle

2.4 Sequm

25 Conbnua

2.6 Imaginativa y Previsiva

2.7 Interdependienie con las Operaciones

13
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3. Tipos da Operaclonss de Inteligencia

1.1 Operacionss Basicas

12 Operaciones Espectalizatas

3.3 Elaboracitn de Documenios de Imeligencia

4. Medida de Confralntellgencla

4.1 Megacion
47 Delencitn

4.3 Engafio

5. Procadimlisnto de Contraintsllgencia
5.1 Medidas Pasivas
5.2 Medidas Acilvas

&, Operaclonss de Contrainteligencla

6.1 Operaciones de Sequridad Policial

6.2 Operaciones de Sequridad Civi

6.3 Operaciones de Seguridad en los Puertn, Fronteras o viajes
6.4 Operaciones de Censuras

6.5 Operacionas Poldiales

CUARTO SEMESTRE

A1 EAS POLICIAS EN EL SISTEMA DE JUSTICIA PENAL.

1. Funclonas del Policia an la Inveatigacion Inkclal
1.1 Primer Respondlenie

1e
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111 Registro de los Acios de Investigacion y de 1 Actividad Polical
112  Ubicacion y Entrevista de Testigos

1.1.3  Preservacion del Lugar de ios Hechos

114 Presentacion del Detenido

2. Cusrpo Ezpeclallzade para Procasar el Lugar de los Hechos

3. Policla Investigador

3.1 Integracion de |a Trilogla Investigadora

12 Metodokogla de i3 Investigacon

3.3 Coordinacitn con el Minisiefio POico en @ Investigackin Freliminar

1.4 Actos de Investigacion

1.5 Reglstro ge Acios de a Investigacion y de I3 Actvidad Polcial en Actas, Informes y
Formatos

16 Carpeta de Investigacion

4.7 Redacion con Serdcios Periclales

3.8 Conducclon y Mando del Ministero Poblico

4. Funcién del Policta en el Julcio Oral
4.1 La Preparacion del Podicla para & Juicio Oral
4.2 El Polcia como Medio e Prueba en Julclo

ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONFLICTOS.

1.Madlacion y Conclllaciin Penal
1.1 Los Slstemas Altpcomposiivos
1.2 Los Sistemas Heterncomposhivos

2. aspectos Generales de Medlaclon y Conclilacion Penal

i7

164



ANEXO 1

3. Contexto Internacional de la Madlacian y la Concllackin Penal
3.1 Crdenamientos Intemacionales

4 Efapas de Medlacion y Concllacion an el Slefemas Penal Acusatoro
4.1 Etapa de Investigaclon/instancla Concliatoria

4.2 Elapa Intermedia

4.3 Fiapa de Ejecuciin

JARIO DE EVALUACION DE POLITICAS PUBLICAS
EN MATERIA DE SEGURIDAD.

1. Ewvaluzcién da Poliicas Pobllcas
1.1 Definiciin

1.2 Evolucion Hisltnca

1.3 Propdsito de la Evaluadidn

2. caracteristicas de la Evaluaclon
2.1 Complefdad

2.2 Flexiliidad

2.3 Aperiura

2.4 Incluskin

2.5 Interdependencla

3. Objstivos de Ia Evaluacion
3.1 Cumplimiento de Objetivos

3.2 3er un Medio y noun Fin
3.3 Perfeccionar Métpdos 2 Individuos

is
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4. Analisls de Cass
4.1 Anaksis

4.2 Metodologla

4.3 Conclusion

5. Tipoa e Evaluacin
5.1 Evaluacién Ex — Anta
5.2 Evaluacién Concomitante
5.3 Evaluacitn Ex — Post

ASIGNATURA IV: INNOVACION Y GERENCIA POLICIAL.

DESARROLLO DEL PROGRAMA

1. Defnlclin de Garencla

2. Toma de Declelonas

2.1 Impoetancla e @ Toma de Declslon2s

2.2 Tipos g Declslones

2.3 Model para |3 Toma de Decislones

2.4 Toma de Declslones Grupakes @ Individuaks

3. Resoluclon de Conflictoes
3.1 Tipos ge Conflicins

3.2 Mélndos de Resplucion de Conficios
3.3 Manej Efectivo del Conflicin

15
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4. Trabajo en Equipo
4.1 Concepto de Motivacion

4.2 Modivacion y Conducta

4.3 Teoria Motivacional e Herzbeng
4.4 Jeramuia de Maskow

4.5 Teoria "X" y Teorla "y

4.5 Proceso g2 Mothvacion

4.7 Modivacion en &l Entomo Laboral

ANEXD 1

Il

168



ANEXD 2
Sintesis Curricular

1. Nombre Reyna Hilda Castillo Calderdn
2. Cargo Docente

3. Mivel maximo de  Maestria
estudios

4. Carrera generica

5. Informacion sobre los fres dltimos empleos:

Septiembre 2016 5‘-"’1:_’;]‘11‘"2‘“"* Junio 2042

Actualmente | Agosto 2016 Marzo 2043

Escuela Libre | Escuela Libre 5 taria de

de Derecho de | de Derecho de Administracion

FPuebla Puebla
Coordinadora .
Docente Académica de [jre:.ltm
P i uridica
Derecho Derecho Deracho

Av. Reforma 711 Col. Centro, Pushla, Pue. ¢ (223) 273-28-00
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E. Trayectoria académica, profesional o laboral

Veinticuatro afos de experiencia docente en diversas Instituciones de
Educacion Superior.

Trayectoria de treinta v un anos en el servicio publicoe desempenando
diversos puestos en la Procuraduria General del Estado de Puebla,
Secretaria de Sequridad Pablica, Tribunal Superior de Justicia y Secretaria
de Administracion, Puabla.

Hahbilidades comunicativas, confianza, honestidad,

7. Habilidades iniciativa, integridad.

Av. Feforma 711 Col. Ceniro, Puebla, Pae. ¢ {22) 273-28-00
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Sintesis Curricular

1. Nombre

2. Cargo Docente

3. Nivel maximo de  Doctorado
estudios

4. Carrera genérica

Juan Carlos Jimenez Pazos

5. Informacion sobre los tres dltimos empleos:

ANEXD 2

Septiembre
Agosto 2014 2009 Enero 2008
Actualmente | Agosto 2018 | Agosto 2009
Universidad Fiscalia
Autonoma de | Generaldela | Parficular
Tlaxcala Repiblica
Agente del
Docente Ministeric ﬂ;"n‘:
Piblico i
Deracho Derecho Derecho

Av.PFeforma 711 Col. Ceniro, Pushla, Pus. / (223) 273-18-040
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&. Trayectoria académica, profesicnal o laboral

Cinco ahos de experiencia decente en diversas Instituciones de Educacion
Superior; ponente en cursos congresos y diplomados.

Dieciocho anos de experiencia profesional en el ambito del Derecho en el
sector publico, coupando diversos cargos en la administracion publica
estatal y federal.

Habilidades comunicativas, confianza,

7. Habilidades honestidad, iniciativa, integridad,

Ay Reforma 711 Col. Centro, Puehla, Pue. ! (32%) 273-28-04
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Sintesis Curricular

1. Nombre Cortés Moreno lsmael
2. Cargo Docente
3. Mivel maximo de  Maestria
estudios
Derecho

4. Camrera genérica

5. Informacion sobre los tres ultimos empleos:

ANEXOD 2

Febrero 2003 | Abril 2004 | Actualmente
2018
Abril 2004 Marzo 2006 | Actualmente
. Consejo
;ﬁhﬂ? Tutelar para .
revision Menores Corporativo
Social del | Juridico
Estado de derl1 Iai mh.;:il:h ISCOM 5.C.
Puebla
Puebla
Director . Director
General Presidente General
Derecho Derecho
Derecho

6. Trayectoria academica, profesienal o laboral

Av. Beforma 711 Cal. Centro, Puehla, Pue. / (222) 273-28-00



AMEXD 2
Docente con experiencia profesional en el sector publico v privado en el
campo del Derecho.
Coautor de diversas Obras en el campo del Derecho
Ponente en diversos Seminaries, Diplomados y Conferencias a nivel
Estatal v Nacional.

Orden, observacion, capacidad para resolver

7. Habilidades problemas, liderazgo, creatividad.

Ay Beforma 711 Col. Ceniro, Pushla, Pua. ¢ {227 273-28-00
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