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RESUMEN

Los grupos de ahorro y préstamo comunitario (GAPC) son organizaciones informales
financieras de autoayuda, los cuales buscan el ahorro monetario en colectivo y el
otorgamiento de préstamos de manera individual y colectivo; son considerados alternativas
de ahorro y financiamiento para personas de bajos ingresos que no pueden acceder a servicios
financieros de la banca que usualmente habitan zonas periurbanas o rurales. El objetivo
general de esta investigacion fue, realizar un anélisis de las practicas solidarias dentro de los
GAPC, y su incidencia sobre la conformacion de experiencias desde la Economia social. La
metodologia consistid en un estudio de caso multiple; de manera particular se trabajo en 3
casos, localizados en el valle de Puebla. El trabajo de recoleccion de informacién incluyé
una serie de entrevistas abiertas y cuestionarios aplicados a las integrantes de la mesa
directiva y las personas miembros del GAPC; asimismo, se colectd informacion de los
registros contables-financieros de los grupos. Para interpretar la informacion obtenida, se
emplea el método de historias de vida y se organizo la informacion en 6 fases: a) fundacion
de los GAPC y actores sociales involucrados; b) formacion y funcionamiento de los GAPC;
c) ahorro en los GAPC; d) procesos para adquirir un préstamo y control de los préstamos; €)
mecanismos de reparticion del ahorro y excedentes; e f) impacto de los GAPC. Entre los
principales resultados se identific que los GAPC expresan practicas solidarias, las cuales se
identifican por, cooperacion (capital social), confianza (la organizacion es autogestiva),
reciprocidad (momentos de emergencia hay disposicion para apoyar a la persona afectada).
Complementariamente, la investigacion logr6 identificar que los GAPC apoyan la
constitucién de Economia Social ya que parte de los fondos son empleados para la
capacitacién productiva del grupo, asimismo, se han financiado proyectos productivos que

pretenden constituir cooperativas entre las integrantes.
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ABSTRACT

Community Savings and Loan Groups (CSGs) are informal, self-managed financial
organizations that promote collective monetary savings and provide loans to individuals and
groups. They are considered alternative mechanisms for saving and financing, particularly
for low-income populations without access to formal banking services, often residing in peri-
urban or rural areas. The main objective of this research was to analyze solidarity-based
practices within CSGs and their influence on the development of experiences grounded in
the principles of the Social Economy. The methodology was based on a multiple-case study
approach, focusing on three groups located in the Puebla Valley. Data collection involved
open-ended interviews and questionnaires administered to board members and general
members of the CSGs. Additionally, accounting and financial records from each group were
reviewed. The life history method was used for data interpretation, and the findings were
organized into six phases: a) the founding of the CSGs and the social actors involved; b) the
formation and functioning of the groups; c) savings practices within the groups; d) processes
for loan acquisition and control; e) mechanisms for the distribution of savings and surpluses;
and f) the overall impact of the CSGs. The results revealed that CSGs exhibit clear solidarity-
based practices, including cooperation (as a form of social capital), trust (stemming from the
group's self-management), and reciprocity (reflected in the willingness to support members
in times of emergency). Furthermore, the study found that these groups contribute to the
construction of the Social Economy by allocating part of their funds to productive training
and by financing income-generating initiatives aimed at forming cooperatives among their

members.
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INTRODUCCION

La presente investigacion aborda la forma organizacional denominada grupo de ahorro y
préstamo, entendida como una organizacién informal de autoayuda, cuyos objetivos
principales son el ahorro monetario en colectivo y el otorgamiento de préstamos de manera
individual (Martinez et al., 2013), la cual es una alternativa de ahorro y financiamiento para

personas de bajos ingresos y excluidas del sistema financiero tradicional.

Las personas de bajos ingresos que se encuentran en la informalidad laboral, tanto en &ambitos
urbanos como rurales, reportan pocos activos, ingresos bajos y volatiles. Y para que las
instituciones financieras les otorguen sus servicios, generalmente, les cobran altas
comisiones, tarifas y tasas de interés para compensar el riesgo y los costos de infraestructura
(Allanetal., 2013). A la vez, también se observan otros factores que no permiten la inclusion
financiera como son, la discriminacion por género y por edad (Instituto Mexicano para la
Competitividad, 2020; Allan et al., 2013).

Este tipo de organizacion se presenta en sectores poblacionales que se encuentran en extrema
pobreza y personas que viven en comunidades rurales y periurbanas. Estas poblaciones
enfrentan barreras, legales y administrativas, impuestas por las instituciones financieras
tradicionales (Allan et al., 2013), quienes no estan interesadas en otorgar los servicios, sea

por su alto riesgo o por los pequefios montos a disposicion como ahorro y créditos.

Las barreras a servicios financieros que enfrentan las poblaciones de escasos recursos
econdmicos provocan una limitada posibilidad de contar con ahorros o préstamos dentro del
sector financiero. En el caso mexicano, la poblacion rural es la que en su mayoria estd mas
desatendida por el sistema financiero del pais, por las escasas ganancias que generan, debido
a que su poblacidn tiende a ser de bajos recursos econdmicos y no cuentan con las garantias
suficientes para ser considerados sujetos de credito de la banca comercial. Ante la baja
inclusion financiera, en los ultimos afos se ha formado y consolidado una amplia red de
instituciones informales de finanzas, como son los grupos de ahorros y préstamo
(Bedecarrats, 2007), que fueron creadas para atender las necesidades financieras que no

pueden satisfacerse en el mercado formal.



Por ello, en el mundo y en México a inicios de la década de los noventas, Martinez (2007)
menciona que se vienen observando diversas manifestaciones por diferentes grupos sociales,
en la busqueda de alternativas financieras por medio de nuevas formas de organizacion social
para solventar problemas de créditos y de otros servicios para la poblacion excluida del
sistema financiero tradicional. Las estrategias de organizacion y asociacion que se han
notado, estan relacionadas con acciones colectivas fundamentadas en los vinculos sociales
que existen dentro de las localidades (crédito solidario, cajas populares de ahorro y crédito,
cooperativas de crédito, microbancos, bancos comunales, grupos comunitarios de cajas de
ahorro, grupos de ahorro y crédito, entre otros, que al final tienen el mismo principio,
“acciones colectivas por medio del ahorro y préstamo”) impulsadas generalmente por
Organizaciones no Gubernamentales (ONG’s) e instituciones filantropicas. En México, este
tipo de organizaciones estan inspiradas por experiencias como la de Raiffeisen y la mas
conocida en el mundo, la Grameen Bank, ubicada en Bangladesh, organizada por medio de
grupos solidarios, donde cada integrante es la garantia moral de los préstamos hacia los otros
integrantes del grupo, esto genera que si un miembro no cumple con ciertas obligaciones
debe afrontar una presion social generada dentro del grupo, lo cual es observable en los

grupos de ahorro y préstamo (Martinez, 2007).

La presente investigacion permite entender si los grupos de ahorro y préstamo comunitario
(GAPC) formados en entornos rurales propician el desarrollo financiero de los que componen
este tipo de agrupacion mediante la generacion de finanzas solidarias relacionadas con el
ahorro en colectivo y el préstamo; esto nos permitira entender si la actividad del ahorro y el
préstamo en comunidad genera acciones relacionadas o son indicios de la construccién de

una economia social solidaria.

Ademas de conocer si es una herramienta de inclusién financiera informal eficaz para el
bienestar social de quienes integran estas agrupaciones y cual es su impacto en la localidad
donde se sitan los GAPC. En cuanto a su importancia tedrica nos permitira entender si los
GAPC son agrupaciones que generan o propician con el tiempo economia social solidaria, lo
cual podrian transitar de una economia popular a una economia social construida desde la

solidaridad.



Comentando lo anterior, un aspecto distintivo en los grupos de ahorro y préstamo son las
relaciones y vinculos que se logran establecer entre los miembros. Martinez et al., (2013)
indican que algunos grupos se rigen por principios de solidaridad, como la cooperacion y
confianza mutua, consolidando una comunidad entre los miembros, poniendo como un
primer lugar los vinculos sociales sobre lo econdmico, sin embargo, hay grupos que se rigen
como una empresa. Postulamos que los grupos pequefios son estables y reproducen vida
comunitaria, en tanto, los grupos que aspiran a convertirse en formales se expanden en

numero de socios Yy se privilegia la administracion de los recursos economicos.

Ante tal problema de investigacion, aqui se plantea las siguientes preguntas: ¢Qué papel
juegan las practicas solidarias en la formacion y consolidacién de los GAPC? ¢ Cuéles son

los alcances de los GAPC en la economia personal, familiar y social?

El objetivo general que planteamos es, analizar las practicas solidarias dentro de los GAPC,
para establecer su incidencia sobre la conformacion de experiencias desde la Economia
Social. También se postulan los siguientes dos objetivos particulares: primero, identificar las
précticas solidarias en los GAPC, con la intencion de identificar el papel de la solidaridad
durante su proceso de fundacion, transicion y continuidad del grupo; el segundo objetivo
particular es, examinar los impactos de los GAPC sobre la economia familiar y social, lo cual
permitira comprender la existencia y permanencia de esta organizacion dentro de la

comunidad.

Para la realizacion de esta investigacion se postula la siguiente hipétesis de trabajo: los GAPC
son organizaciones financieras que se consolidan en el territorio a partir de actos de
solidaridad (cooperacion, confianza, y reciprocidad) por lo que podrian incidir en la
conformacion de experiencias de economia social. Cabe mencionar que la realizacion de esta
investigacion permitira identificar la evolucion de las précticas solidarias durante las etapas

de expansion y consolidacién de los grupos y su incidencia en la economia social.

El abordaje metodologico empleado para esta investigacion fue un estudio de caso multiple,
el cual consiste en estudiar dos 0 méas objetos de estudio para hacer un analisis comparativo,
pueden ser personas, familias, tribus, regiones geograficas, organizaciones; cualquier objeto
de naturaleza social puede construirse como un caso (Coller, 2000). En este trabajo, los

objetos de estudio son tres grupos de ahorro y préstamo. Un grupo estd ubicado en la

3



localidad San Lorenzo Almecatla en el municipio de Cuautlancingo, Puebla, llamado “La
Alcancia” dentro del colectivo “El Porvenir”. El cual estd integrado por 29 personas, las
cuales se dedican en conjunto a la produccion de huertos de traspatio y la actividad del ahorro
en comunidad. El segundo grupo se ubica en la localidad de San Felipe Cuapexco en el
municipio de Cohuecan, Puebla, el cual se llama “El Nuevo Amanecer” y esta conformado
por 54 familias, las cuales se dedican a la actividad del ahorro en conjunto, y también
desarrollan otras actividades, como la agropecuaria, la alfareria y la elaboracion de dulces.
El tercer grupo estd ubicado en la localidad de San Bernabé Temoxtitla en el municipio de
Ocoyucan, Puebla, el cual se llama “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”. Este grupo esta
integrado por 450 personas, las cuales se dedican principalmente a la agricultura, seguido del
comercio. El estudio de caso nos permitira saber cbmo se comportan los grupos dependiendo

de sus necesidades y contexto desde 2010 hasta 2023.

La recoleccién de informacion se sirvio de diversos instrumentos tales como: el cuestionario
aplicado a los miembros del grupo, con el propésito de saber cuéles son sus opiniones o
perspectivas respecto al grupo y saber cdmo se han ido formando a través del tiempo y la
entrevista, aplicada a los miembros de la mesa directiva, para saber qué medidas han tomado

para la organizacion en diferentes circunstancias.

Con la informacion recopilada, se hizo el andlisis de historias de vida del grupo, el cual nos
permitio hacer un analisis cualitativo para identificar las manifestaciones de las realidades
comunitarias, las expectativas personales que tuvieron al integrarse al grupo y las
expectativas del grupo en el futuro. Asimismo, es interesante dar a conocer las decisiones

para la resolucion de conflictos y que actitud toma el grupo ante el conflicto (Ruiz, 2012).

Cuando nos referimos a las historias de vida sefialamos que es uno de los métodos de
investigacion descriptiva mas potentes y puros para conocer coOmo las personas en un
contexto social que les rodea y entender cémo inciden en ellos (Hernandez, 2009). Ademas
de que, las historias de vida conforman una perspectiva fenomenologica, la cual observa y
analiza la conducta humana, lo que las personas hacen y dicen, como el producto del

entendimiento de su mundo (Cordero, 2012).

El presente documento se encuentra estructurado inicialmente en una introduccion general

en la que se aborda la definicion del tema de estudio, justificacion, importancia social y

4



tedrica, se aborda también el problema de investigacion, los objetivos, preguntas de
investigacion, hipdtesis, y metodologia de la investigacion. En el capitulo 1, se integra el
marco conceptual que considera las categorias de analisis pertinentes a la temética abordada
en conjunto con los antecedentes; en el capitulo 2, referido a la metodologia, se describen los
principales métodos y técnicas utilizadas; en el capitulo 3, el marco contextual donde se
describen las caracteristicas socioecondémicas del area de estudio. El capitulo 4, analiza y
discute los resultados de la investigacion; en el capitulo 5, se presentan las consideraciones
finales, la comprobacion de hipdtesis, conclusiones y recomendaciones; encontramos un

apartado de anexos y finalmente se reporta la literatura citada.



CAPITULO I. FINANZAS SOLIDARIAS Y GRUPOS DE AHORRO Y
PRESTAMO

En este capitulo se abordara la discusion teorica sobre como han ido evolucionando las
economias alternativas a problematicas relacionadas con el acceso al financiamiento; y como

estas mismas se han reflejado en la creacion de grupos de finanzas solidarias.

1.1. Servicios financieros y problemas de acceso

Actualmente el sector financiero, responsable de la comercializacion de instrumentos crédito
y ahorro, se encuentra en un momento de expansion, debido a la marcha obligada hacia la
bancarizacion y rentabilidad (Raccanello y Guzmaén, 2014). La Comision Nacional Bancaria
y de Valores (2024) y Raccanello (2014) mencionan que la expansién financiera permite
ampliar el acceso a servicios financieros y brindan la oportunidad a la poblacion de disponer
de diversos instrumentos financieros. Aumentar el acceso permitira a los usuarios contar con
productos formales regulados, transparentes y amparados por la ley de proteccién al
consumidor. Lo anterior se traduce en que el usuario tenga la oportunidad de entender y asi
seleccionar los servicios o productos gque convenga a sus intereses y condiciones. Sin
embargo, la perspectiva anterior estd mas enfocada en sistemas financieros formales. Si bien,
el acceso a servicios financieros es fundamental para reducir la pobreza social-econémica,
fomentar la inclusion financiera, mejorar la estabilidad financiera, facilitar el comercio y la
inversion, amplios sectores no tienen algun producto financiero, sea por exclusién o por sus

altos costos (Raccanello y Guzmam, 2014).

El modelo economico actual privilegia la acumulacion y explotacion de los recursos
naturales, asimismo, persigue la rentabilidad (Coelho, 2004). En consecuencia, los sectores
de poblacién que no garantizan la devolucion de los pagos de un crédito y carezcan de
recursos para ahorrar seran excluidos por las instituciones financieras (Raccanello y Guzman,

2014). Entre los excluidos, se encuentra la poblacion de bajos ingresos, principalmente en



poblaciones rurales y semiurbanas quienes tendran pocas posibilidades para acceder a

servicios financieros formales (Coelho, 2004).

Para ejemplificar la limitacion al acceso a servicios financieros, la Encuesta Nacional de
Inclusion Financiera (2023), menciona que el 54.3% de la poblacion entre los 18 y 70 afios
no tiene un servicio financiero con alguna institucion financiera que le permita retirar,
depositar o ahorrar dinero. Para la Comision Nacional Bancaria y de Valores (2023), lo
anterior significa que aproximadamente mas de 56 millones de mexicanos (mayores a 18
afios) no cuentan con un servicio financiero formal como una cuenta de ahorro o crédito. Otro
dato que informd la ENIF (2023), es que el efectivo continda siendo el medio de pago
predominante en México, y este dato es importante debido a que la gran parte de la poblacion
realiza sus transacciones con efectivo, intentando eludir el uso de intermediarios financieros

para realizar sus gastos (Martinez et al., 2013).

La exclusién financiera en zonas rurales y urbanas se observa con el bajo acceso a servicios
como son: tarjetas de débito, crédito personal o grupal y cuentas de ahorro; el 55.2 % de la
poblacion rural no tiene ninguno de estos servicios, en comparacion con el 3.3 % de la
poblacion urbana que tampoco cuenta con estos servicios (CONEVAL, 2023). La ENIF
(2023) y la CONEVAL (2023) comentan que la poblacion entre los 18 y 70 afios que no
cuentan con un ahorro formal (50.9%), es debido a que sus ingresos son insuficientes
(31.9%), no la necesita (31.5%), no cumple con los requisitos que piden (8.7%), no confia en
instituciones financieras o tienen mal servicios (6.8%), no sabe qué es 0 como usarla (6.1%),
prefiere otras formas de ahorro (5.3%), los intereses son bajos o las comisiones son altas
(3.5%), la sucursal se encuentra lejos 0 no hay (3.1%) y no quiere que le cobren impuestos
(2.1%). Esto permite apreciar las grandes desigualdades en el acceso a diversos servicios

financieros.

En el caso del crédito formal, la poblacion entre los 18 a 70 afios que no tiene acceso (67.3%)
a este servicio, es debido a los siguientes motivos (CONEVAL, 2023): no le gusta endeudarse
(34.4%), no cumple con los requisitos (25.9%), no le interesa 0 no lo necesita (24.5%), las
comisiones o intereses son elevadas (7.8%), no tiene confianza en las instituciones
financieras (3.1%), considera que lo van a rechaza (1%), la sucursal se encuentra lejos o no

hay (1.4%), no quiere que le cobren impuestos (0.7%) y otras razones (1.2%). Tales datos



apuntan que, en parte, una fuente de exclusion de los servicios financieros esta relacionado

con los costos del crédito y con falta de garantias, afectando a la poblacion de bajos ingresos.

Con las diferentes dificultades en el acceso financiero formal mencionadas anteriormente,
las poblaciones excluidas buscaran alternativas financieras (Almeraya et al., 2011). En ese
sentido, las instituciones u organizaciones informales fungen como una alternativa financiera

para la poblacién excluida del mercado financiero formal.

Datos de servicios financieros informales proporcionados por la CONEVAL (2023) y la
ENIF (2023) muestran que la poblacion entre los 18 y 70 afios, llevan a cabo su ahorro
informal de las siguientes formas: en su casa (69.1%), en una tanda (33.4%), con familiares
0 personas conocidas (16.9%), en una caja de ahorro (22.3%), comprando animales o bienes
(14%) y prestando dinero (9.4%). Para el crédito informal la poblacion entre los 18 y 70 afios
lo obtiene de la siguiente forma (CONEVAL, 2023): de familiares (71.2%), de personas
conocidas o amistades (43.9%), casa de empefio (11%) y cajas de ahorro de conocidos o del
trabajo (19.1%).

Uno de los principales problemas en el caso de los servicios financieros informales se
encuentra con los recurrentes casos de fraudes, que van desde fraudes cibernéticos, piramides
de estafas. Todas esas faltas son acciones que una persona realiza con el fin de obtener un
beneficio propio a costa de dafiar la economia de otra (Dario, 2023). Gonzéles (1998) nos
comenta que los servicios financieros informales, tienen la posibilidad de presentar practicas
negativas como la usura de los prestamistas informales con el cobro de tasas de interés
exorbitantes, debido a la falta de control y por la ausencia de un marco legal como en algunas

cajas de ahorro donde tambien se generan fraudes (Gonzélez, 1998).

Si bien, las instituciones informales son susceptibles de fraudes; las instituciones informales
también son organizaciones de uso extendido y que ofrecen servicios financieros basicos.
Complementariamente, las organizaciones informales son un espacio que reune esfuerzos
sociales en la cual se desarrollan habilidades y capacidades econdmicas y financieras entre
otras acciones (Martin, 2014). Estas experiencias informales, en una primera instancia, se
encuentran tedricamente categorizadas dentro de las finanzas populares que en la siguiente

seccion se aborda.



1.2 Finanzas populares, finanzas solidarias y ESS

En términos generales, los sectores populares se localizan en barrios marginales, donde las
familias luchan por la supervivencia y sus estrategias se orienta a sufragar los gastos del dia
siguiente. Por lo anterior, el sector popular se sitGa en la economia informal, el subempleo y
la pobreza (Lomnitz, 1998). Complementando a lo anterior, autores como Prebish (1963),
Tokman, (1980) y Nun (2001) agregan que el sector popular estd anclado en el atraso
tecnoldgico y es escasamente productivo como resultado de la exclusion en la que se

desenvuelven.

Otros autores como Ramirez y Herrera (2019), reiteran que este sector forma parte de las
clases economicas menos pudientes, en algunas ocasiones situadas en determinados
territorios, como los barrios, también se encuentra la clase obrera y que engloba también
ciertos trabajadores informales, precarizados e incluso personas que desarrollan actividades

de cuidado.

En suma, los sectores populares tienden a ser los excluidos de la economia, ocasionando que
esta poblacién que se encuentre limitada en diferentes servicios como el del sistema
financiero formal (Alias y Sanchez, 2013). Si bien los puntos anteriores describen el tipo de
condicion de vida de la poblacién del sector popular, Chena y Roig (2017) comentan que la
economia de los sectores populares esta relacionada al endeudamiento, por ello
organizaciones como el Banco Mundial asocia los sectores populares con la pobreza y
generan una disfuncion al sistema financiero tradicional (Coleman, 1998 y Wikis, 2013).

Esto ha dado pauta a que las finanzas populares se ocupen de este sector.

Asi, las finanzas populares atienden a la poblacion de los sectores de escasos recursos, donde
los montos de las transacciones son pequefios porque estos cuentan con escasos activos
comercializables o carecen totalmente de ellos (Félix, Hirsch y Gémez, 2015). Dentro de las
finanzas populares se registran tanto organizaciones formales como informales. Para
organizar las diversas organizaciones financieras del sector popular, estas se clasificaran en
microfinanzas, la cuales reproducen practicas de mercado, y, por otra parte, encontramos las
organizaciones de las finanzas solidarias que reproducen practicas colectivas y cooperativas,

construyendo su propia economia desde la solidaridad (Martinez, 2013). Tanto en las
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microfinanzas como en las finanzas solidarias, es posible identificar organizaciones formales

e informales.

En el caso de las microfinanzas son un conjunto de organizaciones que surgen como una
herramienta financiera para otorgar servicios financieros a los sectores populares que estan
financieramente excluidos por parte de la banca tradicional (Ledgerwood, 2000). Las
microfinanzas tienen como tarea buscar una solucién a los problemas de exclusion y
desigualdad, lo anterior a través de mecanismos que cubran la falta de garantias que tiene
este sector (Felix et al., 2015). Para Martinez (2017), las microfinanzas son servicios
financieros dirigidos a poblacion vulnerable, identificada por atravesar situaciones
econdmicas adversas; podemos encontrar pequefias empresas, trabajadores independientes

y/o0 autbnomos e individuos de escasos recursos.

También las microfinanzas, en una primera, aproximacion puede comprenderse
como: el desarrollo de las finanzas al servicio de una poblacion excluida de ese
sistema, creando condiciones de garantia de acceso y conformando una ingenieria
financiera orientada hacia productos que respondan a la necesidad de la poblacién
excluida de la actividad financiera tradicional. (Dias, 2004, p. 262, como se Cit6 en
Carasila, 2011).

Las organizaciones microfinancieras también se ubican en el &mbito informal. Entre las
experiencias informales se encuentran las asociaciones rotativas de ahorro y crédito, y
agiotistas; en ambos casos, se coloca como principal objetivo la ganancia para el capital
(Prahalad, 2005 como se citd en Carasila, 2011), y para lograrlo emplean préacticas de
mercado. Lo anterior se traduce en tasas elevadas respecto al crédito que otorgan, en algunos
casos las tasas de interés llegan a estar entre 80 y el 500 por ciento anual (Carasila, 2011;
Mondragon, 2021), volviendo que el crédito sea imposible de cubrir. Ademas, esas
experiencias suelen ejercer violencia simbdlica y fisica para amedrentar a los clientes
incumplidos, (Carasila, 2011; Mondragdn, 2021). En estas microfinancieras informales, el
objetivo es el enriquecimiento desmedido a costa del aprovechamiento de las necesidades

financieras de las poblaciones excluidas por el sistema financiero tradicional.

En el caso de las microfinanzas formales en México, ellas representan el mercado méas grande

de Latinoamérica y se aprecia el mayor interés por parte de inversionistas privados.
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Principalmente, los productos que ofrecen son los microcréditos. Las microfinaniceras
formales se han reproducido exponencialmente en dltimos afios, la creacion de entidades
dedicadas a este “negocio”, en el cual muchos cuestionan, ya que se observa que primero
estd la motivacion comercial frente a la social, lo cual ha provocado claros signos de

sobreendeudamiento en ciertos sectores y regiones (Marulanda, 2011).

También hay que mencionar que Chavez y Ramirez (2016) exponen cuatro criticas sobre el
funcionamiento de los microcréditos, las cuales son: sostenibilidad del sistema, exclusion de
los pobres, trascendencia del patriarcado y sobreendeudamiento. La sostenibilidad del
sistema es la tendencia de evitar las reglas de operacion de los microcréditos, sabiendo que
estos mismos estan dirigidos al financiamiento de proyectos productivos, pero que no sucede
en la practica ya que son desviados a la obtencidn de bienes de consumo inmediato y el pago

de viejas deudas (Ciravegna, 2005).

Pero también encontramos otro tipo de exclusion, cuando los promotores de la
microfinanciera y los integrantes de los grupos no quieren integrar a los mas pobres, pues
son considerados como individuos de alto riesgo (Marr, 2004). En el caso de la exclusion de
los pobres ocurre por autoseleccion, y esto es causado porque los mas pobres dificilmente
acepten contratar obligaciones financieras, debido a una fuerte aversion al riesgo, la cual se

sustenta por la inestabilidad de sus fuentes de ingreso (Marr, 2004).

Lo mencionado anteriormente permite entender que las microfinanzas se centran
principalmente en el servicio de microcrédito, provocando una preocupacion en el sistema
microfinanciero mexicano, la cual esta relacionada al fendmeno de sobreendeudamiento que
afecta a otros paises latinoamericanos, y que en otras partes del mundo ha creado duda sobre
si el crédito beneficia a las personas bajos ingresos y en general a microempresarios, como
lo sucedido en la de zona de Andhra Padresh, en India (Marulanda, 2011). Por lo mencionado,
Godoy (2015) menciona que los banqueros progresivamente han monopolizado este mercado
del microcrédito al infiltrar su personal, sus expertos, sus estandares de resultado y de
realizacion de informes y han impuesto barreras a la entrada, tanto psicologicas como

financieras, manteniendo al margen a gran parte de la poblacion, ademéas de malos servicios.

Con la intencion de ejemplificar los problemas con las microfinanzas formales, a

continuacion, se exhiben los siguientes datos. El banco BBVA es la banca tradicional mas
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importante en México en los negocios y en la atencion a poblacion del sector formal; por otro
lado, Compartamos es la institucion mas importante especialista en microcréditos en México,
las tasas por crédito otorgados por ambas instituciones ascienden a 63.2% a 69.1%,
respectivamente (CONDUSEF, 2024). Complementariamente, las tasas pasivas o de ahorro,
que otorgan muestran desigualdades, BBV A ofrece una tasa de rendimiento del 1.8% anual
para depdsitos mayores a 20 mil pesos, y en el caso de Compartamos otorga un 3.76% anual,
esto con base la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
Financieros y Banco de México (CONDUSEF, 2024; BANXICO, 2024). También, como se
observa en la Tabla 1.1, otras entidades financieras como las Sociedades financieras
Populares, conocidas como SOFIPOS (S.F.P) encontramos a NU Mexico Financiera, la cual
Ilega a cobrar, respecto al crédito, tasas de interés de hasta el 82.7% antes de impuestos, al
igual que sucede con otra Sofipo, KU-BO, donde su tasa de interés al crédito es del 83.40%
(CONDUSEF, 2024; BANXICO, 2024). También encontramos otra Sofipo que su tasa de
interés al crédito es del 123% anual sin IVA, aln mas alta comparada con las anteriores; estas
tasas ocasionan deudas impagables a sus usuarios, por lo cual es posible mencionar que las
instituciones financieras populares estan fuertemente influenciadas por la l6gica de mercado
(Marulanda, 2011).

Tabla 1. 1. Tasa de interés de crédito para diversas instituciones afio 2024

Nombre Crédito
BBVA 63.2% anual sin IVA
Compartamos Banco 69.1% anual sin IVA
Caja libertad (S.F.P) 123% anual sin IVA
Banco Azteca 52.22 % anual sin IVA
FINANCIERA BROXEL, S.A. DE C.V.,S.F.P. 90% anual sin IVA
NU MEXICO FINANCIERA, S.A. DE C.V., S.F.P. 82.17% sin IVA
KU-BO FINANCIERO, S.A. DE C.V., S.F.P. 83.40% sin IVA

Fuente: Elaboracion propia con informacion de CONDUSEF (2024), SOFIPOS (2024) y BANXICO (2024).
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Como pudo apreciarse, los intereses capitalistas guian el comportamiento dentro de las
microfinanzas, reproduciendo la exclusion, explotacion e individualizacién, principalmente
en el préstamo, ya que las microfinanzas tradicionales estdn bajo el mando de grandes
instituciones como las mencionadas anteriormente, con el objetivo de enriquecer un sector
financiero tradicional, a costa del empobrecimiento del sector popular, utilizando finanzas

populares que funcionan desde la l6gica del capital (Belema et al, 2018).

Lo anterior ha generado que la poblacion del sector popular busque nuevas formas de
distribucion, circulacion, produccion y consumo que no funcionan desde la l6gica de
acumulacion del capital, sino de la organizacion, tomando una mayor importancia en la
formacion de unas finanzas populares mas solidarias (Belema et al., 2018). En el caso de
Cardoso (2015), menciona que las finanzas populares en conjunto con la solidaridad podrian
aglomerar esfuerzos, apoyos, programas, ideas, recursos, instrumentos y estructuras, que
funcionan dependiendo del contexto geografico con la intencidn de que la poblacién genere
y organice el mercado del crédito, el ahorro y de otros servicios financieros para su propio

beneficio y a favor del desarrollo de la comunidad entera.

En el caso de autores como Belema, Ordofiez y Bravo (2018), comentan que las finanzas
populares deben trascender el servicio de las microfinanzas, y se deben construir servicios
financieros, donde los sectores populares comprender que ellos mismos pueden y deben
generar y administrar sus propios recursos economicos y excedentes para un fin colectivo
(Belema et al., 2018). Dicho lo anterior, por eso nacen otras formas de finanzas populares
mas solidarias que se denominan finanzas solidarias que a su vez abonan al fortalecimiento

de la Economia Social Solidaria como se describe a continuacion.

Las finanzas solidarias buscan reestructurar a las microfinanzas por medio de la solidaridad,
estas proponen generar organizaciones con vinculos sociales, fuertes entre sus integrantes,
donde el recurso econémico se democratiza, esto quiere decir que todos tienen acceso a él y
en colectivo se decide en qué se utiliza. Ademas, los individuos regulan el recurso que se
recolecta entre todos sin intermediarios, de esta forma no solo se consolida el recurso
econdémico generado en colectivo, sino también se fortalecen los lazos sociales entre los

integrantes que usan esta organizacion financiera (Chao y Prebois, 2007; Coraggio, 2020).
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Las finanzas solidarias colocan a los seres humanos y a sus vinculos sociales en el centro,
estas finanzas se plantean como una herramienta al servicio del desarrollo humano y de la
sociedad, dirigidas principalmente hacia los pobres y los excluidos, para garantizar la
responsabilidad social de la comunidad y el medioambiente (Coelho, 2004). Para Carrion
(2016), comenta que las finanzas solidarias se fortalecen al tomar en cuenta las situaciones
sociales existentes, consolidando su estabilidad y disminuyendo su vulnerabilidad ante crisis
y cambios extremos (Carrién, 2016). Para ello se generan actividades de cooperacion desde
la solidaridad, donde se puede observar el trabajo en equipo, capacitaciones en colectivo, la
resolucion de problemas en conjunto y la ejecucién de las diferentes actividades en colectivo
(Oulhaj, 2015).

Las finanzas solidarias se podrian definir de la siguiente manera como una forma de
democratizacion del sistema financiero, al buscar que compagine productos financieros a las
necesidades basicas de la poblacion del sector popular, con el impulso y fortalecimiento del
trabajo en colectivo, teniendo como prioridad la integracion de la poblacién para constituir
su propia economia (Coelho, 2004). El trabajo colectivo estara sustentado desde la
solidaridad y propiciard un ambiente para el desarrollo humano y econémico de la

comunidad.

Las finanzas solidarias, desde la vision de Chao y Prebois (2007), sefialan que estan
orientadas a un sector de las personas que no estan incluidas dentro del sistema econémico
tradicional dominante y del sistema bancario nacido del mismo. Adicionalmente las finanzas
solidarias, se desarrollan desde una comunidad y que le permite generar su propio desarrollo,
integrando al colectivo (Oulhja y Lévesque, 2015). En este tipo de finanzas, los ahorradores
se preocupan en cOmo y que se invierten sus ahorros desde una perspectiva de solidaridad y

la construccion de una sociedad justa (Elizaga, 2020).

Esta asociacion financiera estad centrada en lazos solidarios, y que se organiza de forma
cooperativa y conjunta, como la distribucién, circulacion, produccion y consumo de bienes
y servicios, que no estan basados por una finalidad lucrativa privada, sino basada en las
necesidades de todas las personas que en ella participan, como familiares y comunidades, y
que pueden estar en conjunto con otras comunidades, para solucionar necesidades materiales,

y gque a su vez, se generan lazos sociales solidarios y fraternales (Coraggio, 2020). Ademas,
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en las finanzas solidarias, como ya se dijo anteriormente hay una democratizacion del recurso

econdmico generado de forma colectiva y no individual (Davalos, 2012; Razeto, 2010).

Es por ello por lo que las finanzas solidarias, creadas y puestas en practica por las personas,
desde sus propios valores, sus formas de organizacién y sus propias iniciativas, se observa
que el vinculo social es muy importante, ya que ayuda a incluir a la persona o conjunto de
personas que estén economicamente debilitadas, impulsan su recuperacion y aspira a

desarrollar experiencias productivas en colectivo (Coelho, 2004).

En las finanzas solidarias, el ahorro es comdn y se crea por medio de aportaciones de la
colectividad de los miembros, generando el fondo del grupo. Las aportaciones se recaudan
en determinado periodo establecido por los mismos participantes. De esta forma, surge un
ahorro en la que el dinero es solo un medio y no un fin en si mismo (Martinez, Carranza y
Séanchez, 2013).

Lo anterior da pauta a que el fondo de ahorro colectivo se administre solidariamente, ya que
permite a los involucrados elegir y saber cdmo se usard, limitando la légica econémica
financiera (Mejia, 2020). Esto quiere decir que en las finanzas solidarias se democratiza el
recurso econdémico, como la administracion; en el primer caso todos tienen acceso a él sin
alguna discriminacién y saben en qué se utilizara o a quién se le prestara parte del ahorro, en
el segundo caso las decisiones a tomar respecto al uso al ahorro y actividades a realizar con
la utilizacion del mismo se toman en consenso o desde el voto directo y con solidaridad a los
intereses de los miembros, ya sea en colectivo o individual. (Martinez et al, 2013; Mejia,
2020).

Las finanzas solidarias comparten un vinculo estrecho con la Economia Social Solidaria, ya
que se observa que ambas generan una vision critica a la economia tradicional, ambas buscan
una perspectiva ética donde la economia impulse condiciones dignas para el desarrollo
humano por medio de la creacion y surgimiento de diferentes actividades economicas
colectivas. En los cuales diferentes sectores populares desarrollen e impulsen iniciativas
familiares, personales, comunitarias y asociativas con las que se generan préacticas

socioproductivas alternativas y racionalidades comunitarias (Mendoza y Mireles, 2018).
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La ESS y las finanzas solidarias comparten en que deben comportarse democraticamente
(Laville y Gaiger, 2009). Los actos colectivos deberan fortalecer y generar lazos horizontales,
solidarios, reciprocidad, respeto, tolerancia y ayuda mutua para asegurar a los grupos el
acceso a un trabajo digno y amable socialmente. Ya que la economia tradicional ha generado
desigualdad, exclusion y dafio ambiental a la sociedad; las organizaciones colectivas desde
las finanzas solidarias y la ESS deben pugnar por reducir la desigualdad, crear su propia
actividad productiva con respeto al ambiente y su entorno social (Sanz, 2019).

Las organizaciones de las finanzas solidarias, en su inicio, constituyen una via de acceso
como un fondo de emergencia monetario personal o colectivo. Estas organizaciones en etapas
avanzadas favorecen actividades productivas que permitan conformar entidades econémicas
que impulsen el trabajo colectivo para poder resolver necesidades de la propia comunidad.
Asi, en niveles elevados de integracion social, las finanzas solidarias trabajaran
estrechamente con la ESS (Villareal, 2004). Para visualizar los compromisos a los que debe
aspirar las finanzas sociales se requiere reforzar las caracteristicas y alcances de la ESS que
a su vez esta compuesta por economias que se consideran alternativas: la Economia Social y

la Economia Solidaria.

Estas economias alternativas toman importancia en las Gltimas décadas, debido al aumento
de discursos que piden un cambio urgente en el plano econémico ante el ineficaz
funcionamiento del sistema financiero basado en la logica capitalista, la cual estd asociada
con diversas crisis financiera de 2008; esto generd que en su gestion posterior acentud la
precariedad y vulnerabilidad de amplias capas de la poblacién como incrementar los
problemas financieros que tenia ya la poblacion mas vulnerable en conjunto con el deterioro
de las condiciones laborales, lo cual provoca que tener empleo ya no sea sinénimo de

integracién social o seguridad social (Castel, 1997).

La busqueda de propuestas que muestren la existencia de una economia construida bajo otros
parametros, también ciertas practicas extendidas entre el campesinado o entre los sectores
populares, han sido revalorizadas y han merecido una creciente atencion a nivel social y
econdmico al ser repensadas bajo esta perspectiva de la economia social y solidaria (Sanz,
2019). Posteriormente en el siglo XIX con los autores Leon Walras y John Stuart, nombrando

con estos términos a las organizaciones que se consideraban como innovadoras, surgidas
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como respuesta de problemas generados por una sociedad capitalista agresiva (Pérez,
Etxezarreta y Guridi, 2008).

Por ello autores como Stuart, observaban a la economia social como parte fundamental de la
ciencia econdmica, como una disciplina del &rea econdmica utilizada para crear justicia social
entre la poblacion excluida (Pérez et al., 2008). La Economia Social tiende a considerar
ciertos puntos sociales inherentes a la economia, como la, democracia industrial, capital
social, igualdad social, asi como buscar nuevas organizaciones, la economia mutualidades y
asociaciones (Pérez et al., 2008). Estas tres organizaciones se consideran como parte

fundamental de la economia social desde la perspectiva tradicional.

La Economia Saocial en la década de los 70, desde la perspectiva de la literatura francesa se
va caracterizando en entidades que no pertenecen al sector publico, su funcion y gestion son
democraticos con igualdad de derechos y deberes de los que pertenecen a este circulo. Los
socios de este circulo practican un sentimiento de distribucion de las ganancias y propiedad,
generado por los excedentes, que ayudan al crecimiento de la organizacion y una mejora de

los servicios a la sociedad y los socios (Monzén, 2006).

En el caso latinoamericano, autores como Battisti, Marcuello, Messias (2020) y Boulianne
(2003), encuentran gque la economia social esta relacionada con la economia popular, debido
a que es una corriente alternativa de transformacion social, que le hace frente al modelo
econdémico neoliberal que impera en Latinoamérica, principalmente para disminuir la
pobreza y buscar una justicia social. La economia social busca unir a los diferentes sectores
de la economia popular para construir en conjunto, desde acciones economicas colectivas

como sociales (Singer, 1997).

En el caso de Coraggio (2011), la economia social es aquella que produce sociedad y
ganancias colectivas; genera valores que permiten cubrir necesidades de productores o de sus
comunidades las cuales tienden a tener una base territorial y social. Esta economia se vuelve
social porque une reproduccion con produccion, ademas de ser apoyada por el trabajo y el
conocimiento de trabajadoras y trabajadores en un sistema organizado (Coraggio, 2011). Las
organizaciones de la economia social tienden a ser denominadas empresas, pero no son
empresas convencionales del sistema capitalista en la busqueda de ética; su logica de las

organizaciones de la economia social es otra, ya que busca el desarrollo de sus miembros en
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su calidad de vida y sus comunidades (Coraggio, 2011; Shujman, 2014). La Economia Social
se encuentran fundamentalmente a las empresas con base social y también a las asociaciones
de la sociedad civil que no pertenecen al Estado y tampoco al capital. Cabe mencionar que
la Economia Social nace del mismo tronco comudn que la Economia Solidaria. Esta ultima

replantea las relaciones econdémicas desde perspectivas diferentes.

En el caso de la Economia Solidaria, para Razzeto (2010), esta economia busca el cambio de
la cultura moderna, las cuales satisfacen las necesidades generadas por el mercado capitalista;
la economia solidaria propone satisfacer las necesidades humanas, por medio de la
simplicidad y la austeridad, para el cuidado del medio ambiente y moderar el consumo voraz
(Pérez, et al, 2008).En la Carta de Principios de la Economia Solidaria (2011) se mira a la
economia solidaria, como una propuesta de la actividad econdmica, que toma en cuenta a la
naturaleza, a las personas, al desarrollo sustentable y sostenible, como prioritarios sobre otros

intereses.

La economia solidaria es una forma importante de vivir, que incluye la integridad de las
personas y sefiala la verdadera finalidad de la economia: ofrecer bases materias de forma méas
sostenible para el desarrollo social, personal y el entorno del ser humano como el ambiental.
La economia solidaria se puede encontrar en cada sujeto y comunidades nacidas desde las
iniciativas sociales, esta se define tomando en cuenta la calidad de vida y el bienestar de toda

la sociedad (Carta de Principios de la Economia Solidaria, 2011).

Pérez, et al (2008), menciona que autores como Swinney y Lewis, argumentan que la
economia solidaria le otorga una mayor importancia a la incidencia de la economia social, ya
que la democratiza y hace que socialice la actividad econémica, ademas de que la solidaridad
debe tener mayor interaccién a través de alianzas e interacciones coordinadas y estrategias
de mayor impacto politico y social. Esta economia solidaria busca la unién con la economia
social, para integrar a todas las acciones encaminadas a la participacion igualitaria en la

economia y compromisos generados por los ciudadanos a partir de la democratizacion.

La economia social solidaria (ESS), surge como amalgama de los conceptos de economia
social y economia solidaria, hace mencién a un aglomerado diferentes perspectivas tedricas,
gestiones empresariales y realidades socioeconomicas que, se utilizan para sefialar a una idea

diferente de comprender la incidencia de la economia y los procesos econdmicos en las
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sociedades actuales (Sanz, 2019). La ESS se rige por principios basicos como la solidaridad,
cooperacion, autonomia, democracia, equidad y sostenibilidad sistematica; dichos principios
buscan generar mejores condiciones para un desarrollo méas humano y permiten construir una
relacién méas duradera entre sociedad y economia (Mendoza, 2019). Por ello su objetivo no
es imponer un modelo Unico para todas las culturas y sociedades sino marcar la pauta ética y
solidaria en que estas relaciones deben darse de acuerdo a las caracteristicas de cada

comunidad o region.

La ESS busca impulsar una transicion econdmica solidaria y justa, prioriza al individuo como
eje fundamental de la actividad humana, contrario a la economia tradicional que privilegia la
rentabilidad (Sanz, 2019). Ya que como comenta Mendoza (2019), la economia tradicional
se ha limitado a ser una ciencia que piensa que la interaccion humana puede ser analizada y
explicada solo desde la escases, optimizacién y equilibrio, viéndolo como homo economicus,
dando a entender que el humano al ser racional, guia sus diferentes comportamientos desde

el principio de optimizacion

Para Monzon (2006), la ESS se va caracterizando en entidades que no pertenecen al sector
publico, su funcién y gestion son democraticas con igualdad de derechos y deberes de los
que pertenecen a este circulo. Los socios de este circulo practican un sentimiento de
distribucion de las ganancias y propiedad, generado por los excedentes, que ayudan al
crecimiento de la organizacion y una mejora de los servicios a la sociedad y los socios
(Monzén, 2006).

Para Latinoamérica, Economia Social Solidaria funciona como medida contra hegeménica;
sin embargo, Shujman (2014) menciona que la economia social tradicional, funcional
latinoamericana se desarrolla por medio de entidades y organizaciones que buscan de alguna
forma pertenecer al sistema capitalista, por medio de incrementar su rentabilidad y
compitiendo con otras organizaciones en el mercado, luchan por constituir un capital que se

acumule socialmente y que ayuda para su desarrollo en la comunidad.

La gestion de una organizacién de la ESS tiene la obligacion de ser democratica, lo cual no
otorga poder para la gobernanza al capital adquirido, el cual pide tener una reserva importante
que no se pueda repartir a destinos comunes, por otra parte, la autogestion de sus integrantes

se practica de forma respetuosa y natural, ademas de la responsabilidad social, también se
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crean y se reconstruyen lazos solidarios de equidad y reciprocidad en el tejido social
(Shujman, 2014).

En el afio 2002 en la carta de principios de la ESS se actualiza este mismo concepto, llevada
a cabo por la Conferencia Europea Permanente de Cooperativas, Mutualidades, Asociaciones
y Fundaciones donde se redactan los siguientes puntos que debe contener la ES (Pérez et al.,
2008):

e El objeto social y la persona tengan una primacia sobre el capital

e Control por sus miembros, por medio de la democracia; inclusion voluntaria y abierta
e Aplicacion de los principios de solidaridad y responsabilidad, ademas de su defensa
e Generar una integracion de objetivos de los miembros y del objetivo general

e Respecto de los poderes publicos, estos grupos son independientes y autbnomos en

su gestion y no forman parte de ellos

e La mayoria de sus excedentes, se destina a los objetivos a favor de un desarrollo
sostenible, de las necesidades mas importantes de los miembros y de un objetivo o

necesidad general.

Sin embargo, Coraggio (2011) es realista en este tema, cuando menciona que tomara mucho
tiempo este proceso dialéctico que tiene diferentes puntos tedricos, ideoldgicos y
pedagogicos. Sin lugar a dudas, sera un cambio necesario y complejo, en el que una de las
ideas importantes sera la formacion de una ESS nacida de sujetos sociales especificos y que
no surge de ideas simples generadas desde la academia.

En este caso Coraggio lo dice con claridad: Sin duda que el camino no puede ser
lineal ni el mismo en todas partes, pero la perspectiva de la economia social como
transicién a una economia centrada en el trabajo y no en el capital ofrece algunos
principios-guia que pueden orientar las practicas politicas de transformacién dentro
de una matriz de racionalidad reproductiva de la vida de todos, partiendo de que la
experiencia de la produccion consciente de que otra economia ira generando otra

subjetividad aunque nunca habra consenso total, por lo que la lucha cultural
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continia por la legitimacion democratica del programa politico sera parte

constitutiva de esa transformacion. (2011, p. 19).

Por lo tanto, desde la definicion de ESS, se pretende generar relaciones de cooperacion,
intercambio y produccion que otorguen la suficiencia y la calidad basadas en la solidaridad
(Meyer, 2020). Es entonces, que enmarcadas las finanzas solidarias en la economia social
solidaria que se construyen mecanismos de financiamiento, participacion, organizacién de
sujetos sociales colectivos, el cual es resultado de un proceso de construccion alentado por
practicas de trabajo y de vida de comunidades. Por ello, las finanzas solidarias deben ser
consideradas y vistas en la creacion social de la ESS y entendidas como un proceso por el
cual se juntan socialmente, se genera intercambio de relaciones de poder entre intermediarios,
consumidores, productores y se construyen nuevos marcos legales y reglas (Mufioz, 2009).
Esto ocasiona una relacion entre sociedad y economia mas consolidada, relacion formada
bajo el cuidado de la solidaridad para generar las condiciones para un desarrollo humano que
tiene que ser integrado y sostenible (Dias, 2004). En la Tabla 1.2 se exponen algunas
propiedades sustanciales de la Economia Social Solidaria (ESS) y se contrasta con la

Economia Popular (EP) para un mejor entendimiento del campo de estudio.

Tabla 1. 2. Caracteristicas de la ESS y EP

Economia Social Solidaria Economia Popular
Objeto de | Se centra en la construccion de un sistema | Se enfoca en las actividades econdmicas
estudio econdmico conformado por organizaciones | informales o no estructuradas,

sociales y empresas de capital social que L
Se desarrolla principalmente en sectores

prioriza el bienestar social y la solidaridad . . .
marginados o excluidos del sistema

sobre el lucro. Busca el impacto a través del o ] .
economico formal que reproducen jerarquias

esfuerzo de la colectividad bajo principios L .,
de nominacion, dinamicas de explotacién del

de autogestién y democracia. . . .
ambiente y el lucro es primordial.
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Economia Social Solidaria

Economia Popular

Figuras Incluye  cooperativas,  mutualidades,
organizacionales | asociaciones, fundaciones y otras entidades

que buscan beneficios sociales vy

Como mercados informales (vendedores

ambulantes), trueque.

Trabajo por cuenta propia (individual), el

la sostenibilidad. Ademas, se buscan

objetivos en colectivo

ambientales. . N
comercio ambulante, la produccién artesanal,
etc.
Principios Se basa en principios como la solidaridad, | Busca satisfacer necesidades bésicas vy
dominantes la equidad, la participacion democréatica y | generar ingresos para las personas y

comunidades.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Laville (2010), Acosta (2013), Guerra (2020) y Rojas (2014).

Resumiendo, la tabla anterior, nos muestra que la economia popular se centra en la

supervivencia y el sustento diario, mientras que la economia social solidaria busca

transformar las relaciones econdmicas y sociales a través de la solidaridad y la cooperacién

desde la base social en conjunto con otros actores sociales como instituciones

gubernamentales, instituciones educativas, instituciones privadas y otras organizaciones

sociales que trabajan desde la colectividad.

Mayor claridad se puede lograr cuando los principios rectores de la ESS y la EP se aterrizan

para entender las finanzas solidarias y las finanzas Populares, que a continuacion se

esquematizan.
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Tabla 1. 3. Caracteristicas de las FS y FP

Finanzas Solidarias

Finanzas Populares

Objeto de estudio

Se centran en servicios financieros
que priorizan las necesidades de
las personas, ademas de que la
gestion del mismo lo hace la
comunidad. La propiedad del
recurso también es de la

comunidad.

A nivel alto desarrollo, el
financiamiento es utilizado para
conformar  organizaciones de

economia social solidaria.

Se enfocan en  satisfacer
necesidades financieras basicas de
poblaciones marginadas. Provoca
endeudamiento si no se utiliza

correctamente.

Figuras organizacionales

Incluyen cooperativas de crédito,
cajas de ahorro, fondos de crédito
solidario, entre los principales.

Incluyen servicios informales,
como prestamistas, agiotistas, y
sistemas de ahorro rotativo como

tandas.

A menudo operan al margen del
sistema financiero formal. Pueden
tener tasas de interés elevadas y

condiciones menos favorables.

También en la perspectiva formal
encontramos a las SOFIPOS que
se encuentran en las

microfinanzas.

Principios dominantes

Fomentan la participacion de los

miembros.

Ofrecen servicios financieros a

precios justos y accesibles.

Impulsa proyectos cooperativos.

Prioriza la necesidad individual.

Financiamiento de

emprendimientos individuales.

Fuente: Elaboracion propia con informacion de Laville (2010), Acosta (2013), Guerra (2020) y Rojas (2014).
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En el caso de las finanzas populares (Tabla 1.3) buscan cubrir necesidades inmediatas dentro
del sistema existente, de esta forma se aprovechan instituciones privadas que ofrecen
microcréditos empobreciendo més a la poblacion que recibe estos servicios y en el caso de
las finanzas solidarias buscan transformar el sistema financiero hacia un modelo mas

inclusivo y justo donde se democratizan los recursos y las diferentes actividades.

Las finanzas solidarias deben ser vistas como un proceso a través del cual se conforma fondos
para un beneficio colectivo, a través de reglas solidarias alejadas del proceso de acumulacion
capitalista. Asimismo, las finanzas solidarias seran un mecanismo para impulsar la propiedad
social, impulsada desde la ESS (Coelho, 2004). En el ambito empirico de los casos
observables, las organizaciones de las finanzas solidarias se han adaptado, en el tiempo; en
algunos casos, se han conformado grupos formales e informales. En las siguientes secciones,
se abordaran los grupos formales e informales de las finanzas solidarias en el contexto
mexicano y su congruencia con los principios y dinamicas de organizacion propuestas desde
la ESS.

1.3. Experiencias formales de las finanzas populares y sociales en México

Para la comprensién de la presente investigacion, es necesario reforzar la distincion entre
instituciones formales e informales de las finanzas, asi como lo popular y lo social que
pretenden ejecutar practicas solidarias en el &mbito de ahorro y los préstamos. Los servicios
financieros formales son aquellos que cumplen con la legislacion y son supervisados por la
autoridad financiera correspondiente. En el caso de México, el supervisor es la Comision
Nacional Bancaria y de Valores (Valles y Aguilar, 2015), y algunos ejemplos de las
instituciones formales son las instituciones bancarias, las sociedades financieras populares y
las cooperativas de ahorro y préstamo o cajas populares. Siendo las cooperativas y cajas, las
figuras juridicas formales de los denominados grupos de ahorro y préstamo y que por sus

caracteristicas pretenden impulsar préacticas solidarias en el sector popular.

En el caso de las Sociedades Financieras Populares (SOFIPO) son grupos financieros

populares con fines de lucro que tienen como objeto captar recurso econdémico, como también
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posicionarse por medio de créditos o préstamos al publico en general. A partir de esa
definicion, se aprecia que esta figura reproduce la economia tradicional y las finanzas
convencionales. Aunque su orientacién es para el sector popular, la Idgica de la ganancia y
la relacion entre particulares son parte fundamental de su funcionamiento. Por ello, no seran

consideradas dentro de las finanzas solidarias.

En suma, el sector formal de ahorro y crédito popular, que como se ha dicho anteriormente
estan reguladas por la CNBYV, con el objetivo de atender la demanda de servicios de ahorro
y crédito de poblaciones y comunidades que generalmente no son atendidas por la banca
tradicional, ha tratado de contribuir y fomentar la inclusion en México, por medio de las
Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo (SOCAP) (CNBV, 2024). Para la ley, una
SOCAP es un intermediario financiero sin fines de lucro, el cual su objetivo es realizar
operaciones de ahorro y préstamo entre sus integrantes o socios, y son parte del sistema
financiero del sector social (CNBV, 2024).

En el caso de la Ley para Regular las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro
y Préstamo (LPRASOCAP), en el articulo 2, fraccion X, menciona que las SOCAP, son
sociedades constituidas y organizadas, que independientemente del nombre comercial, razén
0 denominacion social que adopten, tengan por objetivo realizar operaciones de ahorro y
préstamo con sus Socios, ademas de que no son especulativos y reconociendo que no son
intermediarios financieros con fines de lucro (LPRASOCAP, 2021).

Una SOCAP puede denominarse popularmente con términos como caja popular, caja
cooperativa, caja de ahorro, caja solidaria, caja comunitaria, cooperativa de ahorro y crédito,
cooperativa de ahorro y préstamo u otras que expresen ideas semejantes en cualquier idioma,

que permita suponer la realizacion de actividades de ahorro y préstamo (LPRASCAP, 2024).

Es importante mencionar que las SOCAP que no rebasen los 2.5 millones de pesos, podran
operar con un nivel de operaciones basico y Unicamente podran realizar las operaciones
siguientes (Ley de ahorro y crédito popular, 2024): a) Recibir depdsitos de dinero a la vista,
de ahorro, a plazo, retirables en dias preestablecidos y retirables con previo aviso, de sus
socios; b) Otorgar préstamos o créditos a sus socios; c¢) Recibir créditos de entidades
financieras nacionales o extranjeras, organismos internacionales, Organismos de Integracion

Financiera Rural, asi como instituciones integrantes de la Administracion Publica Federal o
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Estatal y fideicomisos publicos; d) Efectuar la distribucion y pago de productos, servicios y
programas gubernamentales; e) Constituir depositos a la vista o a plazo en instituciones de

crédito, asi como en Organismos de Integracion Financiera Rural.

Cabe mencionar que las SOCAP de nivel de operaciones basico, tendran prohibido recibir en
garantia de los préstamos que otorguen a sus socios, titulos representativos de su capital
social y en ningun caso tampoco podran autorizar a sus socios la expedicion de cheques a su

cargo.

Las SOCAP que rebasen los 2.5 dos millones de pesos en Unidad de Inversion (UDI), seran
clasificadas en cuatro niveles de operacion, en este caso la Ley de Ahorro y Crédito Popular
(2024) nos comenta que para que una SOCAP sea considerada en el nivel de operacion I,
debe tener de monto de activos totales iguales o inferiores a 15 millones de UDIS; en el nivel
de operacion 11, la SOCAP deben tener un monto de activos totales superiores a 15 millones
e iguales o inferiores a 50 millones de UDIS; en el nivel de Operaciones 11, la SOCAP debe
tener un monto de activos totales superiores a 50 millones e iguales o inferiores a 280
millones de UDIS; y en el nivel de operacion 1V, deben tener un monto de activos totales
superiores a 280 millones de UDIS, el valor de una UDI es de $ 8.41 pesos mexicanos
(BANXICO, 2025).

En la actualidad, segin datos de la CNBV (2024) existen en México un total de 155 SOCAP,
de las cuales se toman cuatro indicadores, activos totales, cartera de crédito, captacion y
capital contable; en promedio, cada SOCAP tiene en activos totales 1,360,929 (mdp), en
cartera de credito 757,683 (mdp), en captacion 1,102,529 (mdp) y en capital contable 225,232
(mdp). Cabe mencionar que las 155 SOCAP en conjunto suman 8,130, 667 (mdp) de socios
y 2,209 sucursales (CNBV, 2024).

Las SOCAP como se apunto anteriormente, son intermediarios sin fines de lucro que tienen
el principio de administracion democratica esto quiere decir que el control lo tienen sus
miembros, quienes participan de forma activa tanto en la toma de decisiones como en la
definicion de politicas, ademas del fomento de la educacion cooperativista, la educacion de
la economia social solidaria y la participacion en la conformacion cooperativa como ejemplos
del temprano cooperativismo, ademas de considerar los valores y principios de distribucion

de los rendimientos en proporcion a la participacion de los socios (Diaz y Hernandez, 2018).
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Otras caracteristicas que tienen las SOCAP es su base en valores de ayuda mutua, equidad,
igualdad, solidaridad, honestidad, responsabilidad social y preocupacién por los demas,
ademas de que son autonomas (CNBV, 2024).

Las SOCAP podrian asociarse con las finanzas solidarias, debido a que busca poner el
sistema financiero al servicio por y para todas las personas, generando una banca social
(Ramos, 2017). Sin embargo, con base en diversos estudios (Lazaro y Sosa, 2020; Carillo y
Mondragon, 2020; Vidaurre, 2016), estas instituciones muestran limitaciones que a
continuacion se exponen: regulacion estatal, burocratizacion de la gestion, relaciones
financieras individuales, amplias desigualdades entre las personas socias y baja presencia en
localidades rurales.

La regulacion de las SOCAP es impuesta por entidades gubernamentales, sin algin vinculo
a las cooperativas. Sin embargo, esa regulacion influye en la toma de decisiones. Por ejemplo,
el marco regulatorio exige la conformacion de equipos especializados dentro de las
cooperativas; la constituciobn de un equipo técnico especializado en actividades
fundamentadas en los siguientes articulos: un grupo especializado en administracion para
emitir reglamentos y manuales operativos, articulo 29 de la Ley General de Sociedades
Cooperativas (LGSC); una comision de abogados o conocedores de leyes para generar un
comité de supervision auxiliar para poder verificar el cumplimiento a sus bases constitutivas
o si hay algunas modificaciones se ajusten al articulo 30 de la LGSC; una comisién
especializada en el area financiera para poder llevar una regulacion prudencial con el fin de
mantener un capital minimo, llevar el control de los créditos, evaluar riesgos, evitar un mal
uso del recurso economicos como el lavado de dinero, liquidez, llevar un régimen de
inversion de capital y otros que sean convenientes para generar la liquidez, solvencia y
estabilidad financiera, articulo 31 de la LGSC, y; una comision de contadores para el area de
la contaduria con el objetivo de llevar el control de ingreso y egreso, un control fiscal, control
de los libros, y deméas documentos correspondientes, asi como el plazo que deberan
conservarse que se regiran por las disposiciones de caracter prudencial por esta comision
(Valles y Aguilar, 2015 y LRASCAP, 2021). Estas unidades requieren de una gestion

especializada, por tanto, son dirigidas por profesionistas del tema, dejando de lado a los
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socios que usualmente desconocen los criterios técnicos, ocasionando que el manejo

financiero esté a cargo de unidades burocraticas, limitando la autogestion de las cooperativas.

En tanto, otras criticas se observan en las relaciones financieras, del ahorro y el crédito. Las
relaciones entre los integrantes consideran el ahorro conjunto con sistemas flexibles, donde
cada individuo aporta segun sus propias condiciones en tiempo y montos, sin que ello medie
algun esfuerzo colectivo. Asimismo, las SOCAP pueden recibir préstamos o créditos de
instituciones financieras nacionales o extranjeras de crédito, como también de organismos
internacionales o fideicomisos publicos como lo menciona el articulo 12 en su fraccién VI
de la Ley para regular las actividades de las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo
(LRASCAP, 2021). De esta forma, el ahorro es un asunto individual y parte de los recursos
con que se financia la SOCAP que proviene de entidades externas como se ha dicho

anteriormente, pone en riesgo la autonomia de la organizacion.

Por la parte del crédito, los créditos que otorgan las SOCAP, en la mayoria de los casos, son
individuales, los cuales no estan relacionados a una actividad que integre al grupo, sino en
obtener recursos para cubrir las necesidades del socio (Vidaurre, 20016). Ya que
generalmente los préstamos que realizan las SOCAP a sus miembros son usados para cubrir
necesidades basicas, seguido de pagar deudas, actividades relacionadas al ocio (fiestas,
salidas, etcétera) y por ultimo invertir en algin proyecto individual (Louvier y Jiménez, 2013;

Vicente, Jiménez y Campos, 2023).

Incluso, para que una persona pueda recibir servicios de ahorro o crédito, esta debe dar una
aportacion social que es una inscripcion a la SOCAP. Este tipo de organizacion exige montos
que para algunas personas del sector popular les es imposible cubrir, por (Vidaurre, 2016).
Ejemplo de lo anterior lo podemos encontrar en el trabajo de Sandoval y Alvirde (2022),
donde se nos comenta que entre mayor sea el nimero de socios menor es la aportacion social,
y entre menor sea el nimero de socios mayor es la aportacion social, como se muestra en la
Tabla 1.4.
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Tabla 1. 4. Aportaciones sociales

Aportacion Numero de socios por nivel

Social I I 1 v
$ 500.00 1300 Socios 6550 Socios 52397 Socios 294731 Socios
S 1,000.00 655 Socios 3275 Socios 26198 Socios 147366 Socios

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Sandoval y Alvirde (2022).

Los montos de la Tabla 1.4 impuestos para las SOCAP que dejan de tener un nivel basico,
estdn fundamentados en los articulos 23, 48, 88 y 133 en las Disposiciones de Caracter
General Aplicables a las Actividades de las Sociedades Cooperativas de Ahorro y Préstamo
(DGAASOCAP), el cual establece el capital minimo para las SOCAP dependiendo del nivel
(Sandoval, Alvirde, 2022). Ejemplo de lo anterior, encontramos a la Caja Popular Mexicana,
exige una inscripcién o parte social de 750 pesos al afio en curso (2024) (Caja Popular
Mexicana, 2024; Lazaro y Sosa, 2020). En el caso de las cooperativas de nivel basico se ven
limitadas por estos requerimientos para pasar al nivel I, por lo cual prefieren evitar la
regulacion y no registrarse de manera formal en la CNBV, limitando su expansion y

crecimiento.

Aunado a lo anterior, otra critica a las SOCAP esta relacionada con la reproduccion a la
exclusion, esta ocurre principalmente en zonas rurales donde su servicio es escaso. A partir
de los datos del Fondo de Supervision Auxiliar de Sociedades Cooperativas de Ahorro y
Préstamo y de Proteccion a sus Ahorradores (FOCOOP) (2023) muestran que solo el 2% (45)
de las sucursales totales de las SOCAP a nivel federal se encuentran en localidades rurales,
mientras que la mayoria de las sucursales estan en espacios urbanos 64% (1466) (Figura 1.1).

Lo anterior ocasiona que esta poblacion excluida busque otras alternativas.
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Figura 1. 1. Presencia de sucursales de SOCAP en México en diferentes tipos de
municipios en 2024

2%

m Rural m Periurbano = Urbano

Fuente: elaboracién propia con informacion del Panorama de Inclusidn Financiera de la FOCOOP 2023.

Las SOCAP, pese sus limitaciones, trabajan con la intencion de cumplir con los principios y
valores de las finanzas solidarias ya que son un esquema para generar una banca social que
permita que un sector de la poblaciéon pueda tener servicios financieros basicos como el
préstamo y ahorro. No obstante, la regulacién de las SOCAP podria afectar la gestion
horizontal, pues la mayoria de las personas socias desconocen el complejo marco legal y, en
consecuencia, ocasiona que la gestion sea ejecutada por profesionistas que se limitaran a
gestionar una relacion meramente financiera (L&zaro y Sosa, 2020). La limitacion de las
SOCAP con lo dicho anteriormente esta relacionada con su ley que las norma, ya que la ley
va en contra de la naturaleza de las SOCAP. Para observar como se crean las limitaciones,

se requiere una revision de los antecedentes de las SOCAP.
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1.4 Los grupos de ahorro y préstamo y su transicion histérica

El ahorro y el préstamo se han desarrollado de forma paralela a la sociedad y aunque surgen
como una forma de ayuda comunitaria mediante el intercambio material y monetario entre
las clases pobres, a través del tiempo, algunas clases sociales se han apropiado del control de
dicho intercambio, utilizando al préstamo como un mecanismo mas de la apropiacion de
ganancias, como lo hacen las instituciones financieras tradicionales, y esto contribuye a la

diferencia social (Almorin, 2009).

Por lo mencionado, en esta investigacion se centra en indagar en grupos cooperativos que
han generado e impulsado formas de participacion y organizacién comunitaria. Para ellos se
exponen algunos antecedentes de este tipo de modelo financiero en México, los cuales se

encuentran en las denominadas grupos o cajas de ahorro y préstamo (Imperial, 2004).

El modelo de cajas de ahorro y préstamo tiene sus origenes en esquemas europeos (1775)
como la alhdndiga, los positos, las cofradias y los montes Pios en las comunidades rurales,
(Carrera, 1947). En el caso mexicano se encuentra en la Caja Popular Leon Franco de Rio

Verde, donde Carrera (1947) menciona lo siguiente:

“desde 1830 algunas personas venian insistiendo en la idea de formar Grupos de
Ahorro entre los obreros y clases necesitadas, como un medio de ayudarse en sus
necesidades. Esta campafia tomé auge con la influencia en México de las ideas de
D.Lucas Alemén, ya para los afios 1841 al 1846 los 6rganos fiscales de las juntas de
industria y fomento de artesanos hacian invitacion formal que sus Socios o el Pueblo
en general formarse estos grupos de ahorro. A todas las clases de personas pueden
ser especialmente Utiles los grupos de ahorro, la paz y la economia se aumentan en

las familias con los Grupos de Ahorro” (Carrera, 1947).

En 1839 se funda la primera caja de ahorro y préstamo en una fabrica de trabajadores en
Orizaba Veracruz; sin embargo, fue hasta 1865 que se le dio otra vez mayor importancia a
este tipo de organizacion, debido a que se formo otro grupo conformado por anarquistas que

crearon las primeras cooperativas relacionadas al ahorro y al préstamo, tanto en el ambito
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rural como urbano, especialmente con artesanos y obreros textiles (Buendia y Tremblay,
2002).

Ya a finales del Siglo XIX algunos promotores de la filosofia del ahorro y crédito tenian la
intencion de introducir en México cajas de ahorro dentro del sector rural, mediante la
conformacién de grupos de ahorro y préstamo (Imperial, 2004); y autores del movimiento
cajista mexicano citan que los grupos de ahorro y préstamo surgen desde 1902, promovidas
bajo el modelo Raiffeisen nacido en Alemania que se caracteriza por una cooperacion y
transparencia social. En el caso de México se empezaron a formalizar principalmente
cooperativas en 1889, cuando fue expedido el Cédigo de Comercio que regulaba sociedades
mercantiles, entre ellas las cooperativas y dando pauta también a modelos de ahorro en
colectivo (Rojas, 2014).

Para el periodo de 1910-1914, Rojas (2014) menciona que la promocion y formacion de las
cajas de ahorro, fueron llevadas a cabo principalmente por la iglesia, como las cajas catolicas
rurales de ahorro y préstamo en los estados de Jalisco e Hidalgo. Tales cajas de ahorro se
conformaron de acuerdo con el modelo alemén Raiffeisen mencionado anteriormente. Esta
iniciativa de conformar cajas de ahorro formé parte de las actividades de la iglesia catélica
de la regidn, en esta iniciativa participaron varios sacerdotes, los cuales se identificaban
cabalmente con las ensefianzas de la doctrina social de la iglesia en aquella época (Rojas,
2014).

Bajo este modelo de caja rural de ahorro y préstamo se consideraban y se aplicaban los
siguientes puntos (Barbosa, 1996): a) la caja funcionard en una localidad pequefia, esto
permitird que sus miembros puedan conocerse entre si y conocer su estilo de vida; b) los
miembros podran hacer depdsitos a plazo fijo o ahorro registrados en libretas; c) la caja solo
ofrecera préstamos para usos productivos; d) los préstamos solo se ofreceran a los miembros
dignos y con capacidad de solvencia; €) a ningun miembro se le prestara sin que ofrezca una
garantia aceptada por el grupo; f) en la caja no entrara el interés de lucro, pues el objetivo es
fortalecer el crédito; g) los que formen parte del gobierno interior de la agrupacion, lo haran
de forma gratuita, solo se remunerara el trabajo del contador-cajero, con el propdsito de exigir
responsabilidades plenas sobre el control de los fondos del grupo; h) el grupo trabajara bajo

el régimen de responsabilidad ilimitada; i) si alguin miembro esta en desacuerdo sobre la
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marcha, puede salir de ella en cualquier momento a cambio de nada; j) solo se integraran las
personas y se aceptaran como socios, siendo catélicas y de buena conducta, y tengan la
capacidad de crédito.

Sin embargo, su implementacion y formulacidn practica comprendieron un largo proceso de
discusion y debate al interior de la iglesia, teniendo a sus méas entusiastas promotores Miguel
Palomar y Vizcarra, Marqués de Panuco, generando diferentes debates y reuniones en lugares
como el estado de Puebla y Jalisco (Rojas, 2014). Es importante mencionar que también se
encontraban otros autores promotores del modelo Raiffeisen, como el Ing. Alberto Garcia
Granados (1849-1915), el cual estaba de acuerdo con la mayoria de las ideas de Palomar y
Vizcarra, menos en lo religioso, ya que para Garcia era necesario no incluir politica y religion

dentro del grupo para evitar exclusividades (Barbosa, 1996).

Este modelo de cajas rurales con el pasar del tiempo fue obteniendo problemas, ya que no
pudieron adaptarse a las condiciones econdmicas imperantes de la época. Las tasas de interés
y los plazos a que estas prestaban tenian muy poca diferencia en comparacion con las
condiciones establecidas en tradicionales de la época. En las cajas rurales, la diferencia entre
la tasa pasiva (depdsitos) y la tasa activa (préstamos) tenia una variabilidad desde el 0.5% a
los 2 puntos, como maximo. En estas condiciones, también la membresia era reducida y las
operaciones de préstamo escasas (Rojas, 2014). Antes de la estructuracién y formacion de
grupos de ahorro y préstamo que se llevo a cabo en la década de los 50°s, en el afio de 1934,
el Poder Legislativo Federal desprendié del Codigo de Comercio, la Ley General de
Sociedades Mercantiles, la que conservo la clasificacion de las cooperativas como entidades
mercantiles regidas por una legislacion especial esto permitié que el sistema financiero
convencional o tradicional empezara a considerar estas formas de organizacion solidaria

como los grupos de ahorro y préstamo.

Para 1951, la estructuracion y formacion de los grupos de ahorro y préstamo son retomadas
por la iglesia catélica por medio del trabajo realizado por el Secretariado Social Mexicano,
el cual nos menciona que una adecuada orientacion del ahorro era uno de los motores mas
importantes para el desarrollo de la sociedad en general (CONDUSEF, 2000). En 1951, por
ordenes del secretariado social mexicano en ese entonces Pedro Velazquez, se crearon los

primeros tres grupos de ahorro en la Ciudad de México que fueron pioneras para la fundacion
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del Consejo Central de Cajas Populares y meses después se genera la primera Asamblea
Constitutiva de la Caja Popular (CONDUSEF, 2000); ya para 1964 se funda la Confederacion
Mexicana de Cajas Populares (CMCP), reuniendo a todas las cajas del pais.

Unos afios después entre 1970 y 1979, Cardona (1995) menciona algunas problemaéticas de
los grupos de ahorro y préstamo en México donde hay una baja en el nimero de grupos de
ahorro, pero los grupos sobrevivientes, aumentaron en el nimero de socios, donde crecio en
14.4% lo que muestra que los promotores se orientaron mas hacia el incremento del nimero
de beneficiarios con crédito que por el nimero de grupos. En este aspecto, Rojas (1914) y
Almorin (2009) resaltan que el desarrollo histérico del movimiento cajista muestra una fuerte
concentracion de los servicios en algunas cajas, las cuales crecen en nimero de socios por lo
que las relaciones personales son sustituidas por relaciones organizacionales. Lo anterior se

conoce como Movimiento Cajista Mexicano que abarcé un periodo de 1951 a 1991.

En el afio de 1989 un estudio realizado por la Comision Nacional Bancaria y de Seguros
(CNBS) ocasiond que autoridades financieras generan la necesidad de crear un marco
regulatorio para las cajas populares (Pérez, 2011), con el propoésito de que se unieran al
sistema financiero formal y a finales de 1991 el 27 de diciembre, se publicé un decreto que
adiciona y reforma a la Ley general de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito
dando origen a la figura de Sociedad de Ahorro y Préstamo (Comisién Nacional Bancaria y
de Valores, 2010).

Ya para el afio de 1994 se hace una modificacién a la Ley General de Sociedades
Cooperativas, con la finalidad de anticiparse a la figura de sociedad cooperativa de ahorro y
préstamo; y para el afio 2001 se publica la Ley de Ahorro y Crédito Popular (LACP) con la
finalidad de regular el sector de las Cajas Populares. (Comision Nacional Bancaria y de
Valores, 2010).

En la actualidad persisten los grupos informales o cajas formales de ahorro y préstamo. Las
formales son sociedades organizadas y constituidas conforme a la Ley General de Sociedades
Cooperativas, independientemente de su denominacion social, razon o del nombre comercial,
y que en un inicio fueron impulsadas por ONGS o empresas y tienden, en la mayoria de los
casos, a la expansion empresarial y se administran como una empresa (Comision Nacional

Bancaria y de Valores, 2024).
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En estudios recientes, los grupos informales, también son sociedades organizadas, pero no
estan reguladas ante ninguna institucién gubernamental o privada, y surgen cuando un grupo
de personas de una comunidad no pueden tener acceso al sistema financiero formal, por lo
tanto, son operadas por sus integrantes (Gomez y Sosa, 2015). Estos esquemas de
financiamiento informal, en algunas ocasiones, promueven la autoayuda comunitaria y
didlogo, lo que permite crear alternativas de financiamiento adaptadas para los individuos
involucrados, siguiendo procesos democraticos (Marcelino, 2020).

Un caso que refleja lo anterior, es el trabajo de Marcelino (2020), el cual menciona que la
demanda de servicios financieros por parte de la poblacion de bajos ingresos que no es
atendida por la banca tradicional, genera el nacimiento de grupos que se encuentran al margen
de las estructuras financieras formales del mercado. Estos grupos informales ofrecen
servicios de ahorro y crédito flexibles y acorde a las necesidades y expectativas de los

miembros.

A continuacion, se analizaran las caracteristicas de los grupos de ahorro y préstamo,
enfocandose en aquellos grupos que sostienen en la informalidad y se reproducen en
pequefias comunidades, mismas que han sido denominadas Grupo Ahorro y Préstamo
Comunitario (Carranza, 2013; Martinez y Almorin, 2011; Coelho, 2014).

1.5 Grupos informales de las finanzas solidarias y grupos de ahorro y

préstamo comunitario (GAPC)

Los modelos informales de ahorro y préstamo son grupos que no son supervisados o
regulados por alguna autoridad gubernamental. Un ejemplo de lo anterior son las
organizaciones basadas en grupos de ayuda mutua, los grupos de clubs de ahorro o grupos
comun, grupos de ahorro y crédito acumulativo, grupo de ahorro y préstamo, y los grupos de
ahorro y préstamo comunitario (GAPC) son ejemplos de metodologias y précticas
encontradas generalmente en varios paises de América Latina y el Caribe (Valles y Aguilar,
2015).
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Los modelos grupales de asistencia mutua son una combinacion entre ahorro y seguro, para
su funcionamiento los miembros del grupo se retnen y hacen aportes que ayudaran a cubrir
gastos inmediatos o urgentes como en caso de la muerte de uno de los miembros, o eventos
importantes personales de los miembros (Mesa Interinstitucional de Bancos comunales del
Per(, 2004). EI monto para recibir habitualmente esta sujeto a los aportes realizados, y esto
no es considerado totalmente como un seguro, sino como un ahorro previo para cubrir

necesidades o emergencias (Murray y Rosenberg, 2006).

En el caso de los grupos clubs de ahorro o cajas comun se forman segun los autores Kast et
al. (2012), cuando un grupo de personas se junta constantemente con el objetivo de acumular
un monto de ahorro determinado, ademas de que por lo regular también los miembros
comparten un objetivo en comun de ahorro, como el organizar grupos de ahorro para la
compra en comun de bienes 0 insumos necesarios. Los clubes de ahorro no tienen servicios
de crédito y el nacimiento suele ser promovido en la localidad. El ahorro acumulado lo guarda
un miembro del grupo elegido democréaticamente (Raftopoulos y Lacoste, 2001). También a
veces los clubs de ahorro sirven en las escuelas como un mecanismo de educacion financiera

y crea habitos de ahorro (Nelson et al., 1998).

Los grupos de ahorro acumulativo tienen un sistema extremadamente rigido que invita a los
miembros del grupo a sostener un ahorro en la misma cantidad y lo retire en una fecha en
especifico acordada. Esta la posibilidad de que el dinero recolectado se entregue por turnos
0 se acumule y se preste a los propios miembros o a terceros de confianza en funcion de la
demanda de crédito. Lo anterior abre varias oportunidades que estas mismas afiaden,
generando complejidad al esquema (Martin, 2014). Los grupos de ahorro y préstamo tienen
la siguiente dinamica, cada grupo determina montos de ahorro periédicos obligatorios y las
condiciones de crédito. En el caso del crédito, este se realiza con base en los depdsitos
acumulados, y se otorga a bajos niveles de tasa de interés. Los intereses generados son la
ganancia del grupo que al final de un periodo determinado, por lo regular anual, misma que

es repartida equitativamente entre los miembros (Martinez y Almorin, 2011).

Dentro de los grupos de ahorro y préstamo, encontramos organizaciones sociales complejas.
En ellas se generan vinculos sociales horizontales, y representan una oportunidad para que

grupos sociales vulnerables que se encuentran en regiones del medio rural tengan acceso al
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crédito y espacios para practicas de ahorro (Martinez, 2007). Generalmente, estos grupos
conforman una mesa directiva de, al menos, cuatro miembros. Este comité, administra los
recursos financieros por medio de dindmicas que la comunidad determina (Martinez y
Almorin, 2011).

No obstante, dentro de las cajas informales se puede observar algunas que tienden hacia la
expansion econdmica, las cuales han establecido relaciones jerarquizadas, individuales y con
estructuras administrativas impersonales. Y con el pasar del tiempo se vuelven cajas formales
donde, en muchos casos, imperan actividades de indole capitalista, generando la pérdida de
relaciones solidarias, que en un inicio dieron la pauta para la creacion del grupo informal
(Martinez, 2007).

Si bien existe la posibilidad de que algunos grupos se expandan en términos econdémicos,
también puede ocurrir que algunos grupos mantengan su interés por mantenerse en el &mbito
informal, protegiendo las relaciones comunitarias. Esto puede ocurrir por las pocas
posibilidades de expansién econémica o un bajo interés para transitar a la formalidad, debido
a que la expansion requiere mayor cantidad de integrantes y activos, una organizacion mas
compleja y la toma de decisiones especializada (Martinez y Almorin, 2011). Sin embargo,
también existen los grupos de ahorro y préstamo comunitario (GAPC) que se mantienen en
la informalidad, pero por sus caracteristicas les permite generar acciones sociales y solidarias

que los anteriores grupos informales no generan o se ven limitados.

El grupo de ahorro y préstamo comunitario, para Carranza (2013), Martinez et al., (2013),
Morales (2018), Coelho (2014), Raccanello y Roldan (2014) son una organizacion informal
de autoayuda, cuya finalidad son el ahorro monetario en colectivo y el ofrecimiento de
préstamos de manera personal y colectiva. Para esto, el grupo se organiza democraticamente
para tomar decisiones sobre los montos de ahorro, y estan preocupados para que esos montos
sean accesibles para todos los integrantes, intentando con ello reducir las desigualdades. Con
el ahorro grupal, las personas que son parte del grupo pueden obtener un préstamo que podran
utilizar para solventar gastos familiares o gastos productivos individuales o en favor del
grupo. Se otorga a una tasa de interés baja, dependiendo las condiciones de cada grupo, las
cuales son definidas previamente por los integrantes de forma democratica. El unico aval

para el préstamo en estos GAPC es la participacion, por medio del ahorro, la participacion
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en las multiples actividades como talleres productivos y la asistencia a reuniones relacionadas
con la organizacion de actividades sociales, de esta forma, los y las socias estan informadas

y pueden participar en ellas, ocasionando una mayor integracion entre los miembros.

Los grupos suelen desarrollarse en localidades del medio rural o en las periferias (Martinez
etal., 2013). Complementariamente, para que un grupo de ahorro y préstamo sea considerado
comunitario, los autores Carranza (2013), Martinez (2007) y Balado (2006) sefialan lo
siguiente. La comunidad del grupo se gesta, cuando las relaciones son personales y las
actividades de los grupos son diversas. Las relaciones personales ayudan a generar una
cooperacion, reciprocidad, confianza mutua entre los miembros, por consecuencia, la
comunidad se fortalece. Esa diversidad de actividades apoya la conformacién de comunidad
en los grupos, pues ofrecen mayores espacios de retroalimentacion en el &mbito financiero,
econdémico o social. Es importante mencionar que estos grupos financieros ayudan a
sobrellevar emergencias, apoyando la sobrevivencia econémica de las familias, gracias a la
cooperacion financiera, productiva y social en comunidad. Ademas, estos grupos pretenden
sembrar proyectos productivos entre los integrantes del grupo (Carranza, 2013 y Martinez,
2007).

Al igual que los autores anteriores, Balado (2006) menciona que los grupos comunitarios son
entidades con una fuerte raiz local, con la finalidad de otorgar servicios financieros a todos
los estratos o niveles de la poblacidn. Esto genera un compromiso y obligaciones entre los
miembros que pertenecen al grupo. Asi, el objetivo del grupo es contribuir al progreso de
todos los miembros, ocasionando un proceso de colaboracién estrecha, con el fin de lograr
un mayor bienestar en los ambitos de la asistencia econémica, social y sanitaria, la cultura y
la educacién, asi como la proteccién del medioambiente y del patrimonio, entre otros
(Balado, 2006).

Como se ha dicho anteriormente, existen diferentes tipos de grupos financieros informales.
Pero solo algunos grupos se consolidan en la comunidad. Una gran diferencia entre un grupo
de ahorro y préstamo comunitario (GAPC) o una caja (SOCAP) es: los GAPC tienden a
diversificar sus actividades, no sélo se centran en el ahorro y préstamo, sino también
desarrollan otras actividades econémicas y sociales como la produccion de alimentos,

capacitaciones en diferentes temas, aprendizaje de oficios, reuniones de esparcimiento entre
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otras. En otras palabras, los autores mencionados sefialan que en los GAPC se establecen
relaciones superiores al simple ahorro colectivo y el préstamo individual, como ocurre en la
mayoria de las cajas. Los GAPC deberian construir un fondo de ahorro y un sistema de
préstamo en comunidad, abriendo la posibilidad de alcanzar objetivos productivos en
colectivo, sea en proyectos dirigidos hacia la produccion agricola u otra actividad impulsada
por el grupo. Esta dinamica debe desarrollarse desde el marco de la solidaridad y la
cooperacion (Carranza, 2013).

Los GAPC, funcionan desde la I6gica de la comunidad, con la intencion de organizarse,
ayudarse, cuidarse y enfrentar un entorno adverso, permitiendo la generacion de vinculos de
comunicacion y ayuda mutua. Estos grupos priorizan las necesidades del grupo (Muruato et
al., 2019), por ello la consolidacién del grupo como una comunidad es importante. Para esta
investigacion es de importancia analizar el proceso de fundacion y consolidacion de los
GAPC. En la fundacion, el GAPC se conforma con miembros de una misma localidad que
se juntan para generar acciones colectivas y crear soluciones a diversos problemas comunes,
en la fundacion se generan una dinamica social sostenible, inclusiva, cohesionada, y regida
por principios de justicia y equidad, por un periodo de corto plazo (Caride, 2017). En tanto,
la consolidacién de un GAPC es un proyecto a futuro (Serrano, 2020), es un proceso

constructivo que junta y llama a sostener rutinas y lazos permanentes en comunidad.

Para que un grupo se vuelva comunitario se deben cumplir dos puntos (Serrano, 2020): tener
un sentido de pertenencia a una comunidad y generar una serie de relaciones sociales
afectivas que den pauta a una configuracion comunitaria de largo plazo. La consolidacion de
una comunidad es un fenémeno simbdlico que para el autor Cohen (1985), escala en el
trazado de fronteras que ayudan a reconocer miembros de la comunidad respecto de quienes

se sienten parte del grupo, y quienes no compaginan con las ideas u objetivos colectivos.

Dicho lo anterior, lo comunitario permite generar una dindAmica donde los miembros de una
misma localidad se juntan para generar acciones colectivas y crear soluciones a problemas
comunes, buscando y generando sociedades sostenibles, inclusivas y cohesionadas, regidas
por principios de justicia y equidad (Caride, 2017). Pero también crea vinculos que se
construyen a partir de cualidades, las que estan relacionadas con el lugar, el area, el espacio,

donde se vive de forma mas personal, mas intima (Andino, 2014). Esto ayuda a consolidar

39



sus raices, a construir solidaridades, a crear ideales en comun para la construccion de un

futuro colectivo, y es aqui donde sus miembros proyectan conciencia de pertinencia.

En un inicio, un grupo no es una comunidad. Un grupo refiere a la integracion de seres
humanos que tienen elementos en comun, como ubicacion geografica, idioma, gustos,
costumbres y corrientes de pensamiento (Padilla, 2019). Gonzélez (1988) menciona que la
comunidad es un modo de relaciéon social, es fundamentalmente un modelo de accién
intersubjetivo creado sobre la comunidad de fines y de valores, afecto, lealtad y reciprocidad.
En ese mismo sentido, Socarras (2004, citado en Causse, 2009) nos menciona que la
comunidad va mas alla de un punto geografico, es un conjunto humano con un sentido de
pertenencia, donde los integrantes también tienen intereses compartidos, costumbres,

normas, simbolos, habitos, entre otros.

Por lo tanto, una localizacion geogréfica no define a la comunidad, sino que lo definen los
rasgos en comun entre los integrantes de cierta comunidad. En el caso de los GAPC, se espera
que el grupo, en niveles altamente desarrollados, se comporte como una comunidad con
costumbres, habitos y objetivos en comun. La pertenencia no es obligatoria, ademas de que
la comunidad genera una diversidad de actividades, tanto en el &mbito financiero, productivo,
de consumo y social, que son realizadas para el bien de la misma comunidad. Si el grupo se
convierte en una comunidad, esta permanecera en el largo plazo, pues sus fortalezas daran
mejores beneficios, en comparacion de mantenerse como un individuo aislado (Carranza,
2013; Moénne, 2010).

En la Tabla 1.5 se sintetizan las diferencias entre los GAPC y las SOCAP. Cabe mencionar
que en ambos casos la propiedad de la organizacion es de las personas socias. Se identifican
7 diferencias anotadas una en cada fila. La primera diferencia es la formalidad, los GAPC
trabajan desde la informalidad institucional y sus actividades son reconocidas por sus propios
miembros (Martinez, 2007). En el caso de las SOCAP trabajan desde la formalidad y son
reguladas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores y la Ley para regular las
actividades de las sociedades cooperativas de ahorro y préstamo (Balado, 2006).

Algunos GAPC tienen cuotas de inscripcion que rondan desde los 10 pesos a los 50 o es nula,

cosa contraria en las SOCAP donde se les denomina aporte social y tomando como ejemplo

40



la Caja Popular Mexicana al ser la SOCAP mas grande de México, exige una cuota de 750

pesos, lo cual es una fuente de exclusion de amplios sectores de poblacién de bajos ingresos.

En los GAPC, la regla de ahorro promueve ahorros en montos pequefios, sin mucha
variabilidad, de entre 100 a 300 pesos, esa uniformidad pretende que las socias tengan la
misma capacidad de ahorro. En cuanto a las SOCAP el ahorro esté relacionado a la oferta y
la demanda, considerando la capacidad de pago de cada socio, provocando desigualdad en el

ahorro.

En el caso de la proteccion del ahorro, los GAPC no cuentan con un tipo de seguro externo
a la agrupacion en caso de robo o disolucion, cosa contraria a las SOCAP, donde los
miembros tienen un fondo de proteccion individual de 25 mil Udis, lo cual se traduce en 157
mil pesos; este fondo es administrado por el organismo FOCOOP (Gomez y Maldonado,
2019 y FOCOOP, 2023).

En los GAPC, la gestidn es ejecutada por la mesa directiva y las decisiones son tomadas por
todos los miembros de manera democrética, en el caso de las SOCAP la gestion la lleva el
equipo de profesionistas y las decisiones son tomadas por la asamblea bajo criterios y

recomendaciones de los equipos de profesionistas.

En el caso de los GAPC su relacion entre los miembros también es econdémica y solidaria por
la formacion de un ahorro en comdn, pero no se limitan a esto, sino también los vinculos
solidarios gue forjan les permite generar otras actividades como productivas y sociales para
el bien comun de la agrupacion y de su comunidad ya sea en zonas periurbanas o rurales. En
la SOCAP, la relacion de sus integrantes se limita a lo financiero y los integrantes no se
conocen; la mayoria de sus actividades se desarrollan en &mbitos urbanos donde las
relaciones son individuales y los tipos de capacitacion que ofrecen a sus integrantes estan

relacionados con cursos de micronegocios.

En el caso del reparto del ahorro y las ganancias en los GAPC, el ahorro se reparte al final
de un ciclo que puede durar de 6 meses a un afio y las ganancias derivadas por los intereses
cobrados por los préstamos realizados entre los miembros se conocen como excedentes y se
distribuyen entre los integrantes en proporcion al ahorro alcanzado en el afio y una parte

pequeria de un 2% es destinado a sufragar gastos administrativos, papeleria, transporte entre
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otros. Por otra parte, en las SOCAP se reparte equitativamente el ahorro a los integrantes,
para que sea utilizado dependiendo de las necesidades individuales de cada miembro y su
tasa de rendimiento anual poniendo como ejemplo a la Caja popular mexicana es del 8.33%
al 9.62% (Caja Popular Mexicana, 2024).

Tabla 1. 5. Diferencias entre los GAPC y una SOCAP

CATEGORIAS
BAJO CRITERIOS GAPC SOCAP
DE ANALISIS
Trabajan desde la formalidad, son
Trabajan desde la informalidad, los reguladas por la Comisién Nacional
Formalidad miembros les dan el reconocimiento Bancaria y de Valores y la Ley para
a sus actividades. Regular las Actividades de las
Sociedades.

Es un monto simbdlico, y en algunas

situaciones no se cobra nada. No » )
Una aportacion social, que para SOCAP
] o excede los 50 pesos, los cuales son . .
Cuota de inscripcion N . de nivel I a IV oscilan entre 500 y 1,000
utilizados para la papeleria y los .
. . pesos. (Sandoval y Alvirde, 2022).
formatos a utilizar durante un ciclo

de ahorro.

Montos obligatorios de ahorro con El ahorro esta relacionado conforme a la
frecuencia semanal de entre los 100 y oferta y la demanda, cada individuo

) 200 pesos. Los préstamos no son ahorra sin obligacion periodicay a
Aportaciones de ] . ] L .
. mayores a la capacidad de ahorro en | montos sujetos a disposicion del propio
ahorro y préstamo.

un 1 afio. Algunos grupos podrian individuo. Préstamos con base en su
incrementar el monto de crédito con historial crediticio, y un estudio de
base a su buen historial crediticio. capacidad de pago y garantias.

El ahorrador dispone de un fondo de

) proteccion de casi 157 mil pesos, lo cual
El ahorro esta a resguardo de la ) ) )
) » se traduce en 25 mil Udis por socio
Proteccion al ahorro tesorera y apoyo del comite o
) ahorrador. Este fondo lo administra el
(confianza mutua). )
organismo de la FOCOOP en caso de

quiebra de la cooperativa.

) La gestion la lleva a cabo una mesa y )
Gestién y toma las o ] ) La gestion la llevan los profesionales y
directiva elegida entre los integrantes o
decisiones o las decisiones se toman en asamblea
y las decisiones son tomadas por
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CATEGORIAS

BAJO CRITERIOS GAPC SOCAP
DE ANALISIS
todos los integrantes de forma bajo las recomendaciones de los
democratica (GAPC). profesionales.

o ) Limitada a una relacidn financiera
La dindmica del grupo integra la ] o
o ] o (ahorro y préstamo) de tipo individual.
) . relacion financiera y esté abierta a o ] ]
Tipos de relaciones o Otras actividades sociales relacionadas a
complementar con actividades o )
. . fomentar actividades productivas
productivas, de consumo y sociales. o
individuales.

Los beneficios de las ganancias se
dividen entre todos los miembros,

dependiendo del ahorro de cada uno. o
. ) Los beneficios se reparten con base en
También, un porcentaje se emplea ) ) )
Destino de los ) ) o el tipo de instrumento en que tiene sus
para financiar actividades ] .
beneficios financieros . depositos. Los instrumentos de
productivas que se generan entre el ] L o
] inversion tienen mayores rendimientos.
grupo; puede emplearse como capital

semilla para futuros préstamos o para

cubrir gastos administrativos.

Fuente: Elaboracién propia con informacion de Carranza (2013), Martinez (2007), Balado (2006) y FOCOOP,
(2024).

Para ejemplificar algunos casos de los GAPC se retoman los resultados de investigacién de
los autores Martinez, Carranza y Sanchez (2013), quienes ubican GAPC situados en los
Valles Centrales de los estados de Puebla y Oaxaca. En estos GAPC observan la dinamica
de ahorrar y préstamo, también identifican que los grupos tienen otras actividades
econdmicas, como son la produccion de hortalizas, productos lacteos, agricolas entre otros
(Martinez et al., 2013). De manera particular, los autores mencionan dos casos: el grupo “La
Alcancia” del colectivo “El Porvenir” y el grupo “El Nuevo Amanecer”, mismo que seran

dos de los tres casos de investigacion.

El GAPC “La Alcancia” ubicado en San Lorenzo Almecatla, el cual, a partir del ahorro
comunitario, genera financiamiento para otras actividades como son, los huertos de traspatio,

la produccion de hortalizas y la comercializacion de estas. También los ahorros sirven para
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otorgar créditos para gastos personales, o incluso la compra de productos de la canasta basica

en masa que posteriormente se reparten entre las integrantes (Olano, 2019).

Este GAPC tiene diferentes actividades, ya que se dedican aparte de la actividad del ahorro
y préstamo, a actividades como la produccién variada de hortalizas de hoja, hortalizas de
frutos y raiz; ademas de plantas medicinales y gallina criolla para obtener huevo. En el caso
de sus decisiones, son consensuadas por todos y hay un respeto en cada pensamiento diferente

entre los miembros (Olano, 2019).

El caso del GAPC “El Nuevo Amanecer”, ubicado en la comunidad de San Felipe Cuapexco,
en el municipio de Cohuecan, Puebla, es una agrupacion que tienen la actividad del ahorro y
préstamo en comunidad, y esto ha permitido la union de sus miembros, generando lazos de
solidaridad profundos, ocasionando que se diversifiquen sus actividades en conjunto, en
actividades agricolas, de alfareria y tltimamente en la incursion de produccion de peces.

Es importante mencionar que la dinamica del grupo en sus decisiones es por votacion directa
y todos los integrantes deben estar de acuerdo con alguna decision para llevarla a cabo. Todos
los beneficios de las otras actividades ya mencionadas aparte del ahorro son repartidos de
manera equitativa entre los integrantes, esto ha generado una mayor cohesion grupal,

perdurando por mas de 10 afios, ante cualquier situacion externa al grupo.

Sin embargo, asi como las SOCAP tienen sus limitaciones, los GAPC también lo tienen y
estan relacionadas a que la composicion de su mesa directiva tiene una nula o poca rotacion,
ademas de la desconfianza que tienen los miembros en poder formar parte de la mesa
directiva, otra limitante es que se generan fraudes cuando un grupo de este tipo de indole
informal no tienen una cohesién social y no se trabaja desde la ESS, sino desde la economia
tradicional, generando la codicia de quienes dirigen el grupo para su propio beneficio; esto
se minimiza o se elimina cuando el GAPC tiene un pacto real en el territorio y a su vez en su
comunalidad y comunidad, ya que se genera una presion moral en cumplir el reglamento y

los valores de este tipo de organizacion.
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1.6 Impacto de los GAPC en el Territorio y la Comunidad

En esta seccion se pretende delimitar los alcances de los GAPC dentro del territorio y la
conformacién de comunidad. Para ello se explica cada uno de los conceptos y se describen
sus vinculos con los GAPC. El territorio como concepto, en los Gltimos afios ha tenido una
tendencia en ser utilizado en lugar de espacio o region, principalmente por investigadores,

planificadores entre otros, principalmente en Ameérica Latina (Ramirez et al., 2015).

Deleuze y Guattari (1995) refieren al territorio como una nocion mas amplia, incluso
aceptando que es una de las categorias clave de la filosofia, en dimensiones como lo fisico

hasta lo mental, de lo social a lo psicol6gico y de otras escalas diversas.

En el caso de Haesbaert (2011), hace una distincion entre lo que adscribe como una realidad
existente desde el sentido ontoldgico del ser, mas que en el epistemoldgico o conceptual,
formulado previamente por el investigador. Esta vision presenta la realidad como una
dimension entre lo fisico-material, o también para unos en una realidad “ideal” que refiere al
mundo de las ideas, aceptada por autores que defienden la definicion del territorio mas que
por la dimension tradicional la natural, por una perspectiva de “conciencia” y “valor”
territorial que tiene en una perspectiva meramente simbdlica (Ramirez et al., 2015). Desde la
perspectiva de los antrop6logos consideran que hay un sentimiento de territorialidad como
un atributo humano, donde se observa una defensa hacia la vecindad y el espacio (Ramirez
etal., 2015).

En la vision econdmica de Godelier (1989) designa como territorio la porcién de la
naturaleza, y por consiguiente del espacio, sobre el que una sociedad en particular reivindica
y garantiza a todos o a una parte de sus integrantes derechos estables, de uso y control en
relacién con una parte o totalidad de los recursos que se encuentran y que esta sociedad desee
0 quiera explotar. Porto (2011) considera que desde la vision de grupos originarios se puede
percibir y observar el fuerte lazo entre la naturaleza y la poblacidn que se encuentran entre
si; ahi nace la triada territorio-territorialidad-territorializacién que se vuelve tedrica y politica

de primer orden.
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En general el territorio menciona una reflexion mucho mas amplia que la adscrita a otras
categorias. Por una parte, esta muy relacionada con la definicion politica que la vincula con
el Estado y el poder y por otra una dimension cultural que integra la produccién, la naturaleza
y la reproduccién social de los grupos y a un significado que esto tiene en su vida cotidiana,
cuestiones que se podria percibir son divergentes y, sin embargo, es complicado separar al

interior de esta categoria (Ramirez et al., 2015).

La territorialidad para los GAPC se observa cuando su funcionamiento ocurre dentro de un
territorio e integra los esfuerzos de individuos que la habitan. Inicialmente, los individuos
deciden ahorrar en conjunto y conformar fondos para préstamos. Los individuos que integran
estos grupos mantienen caracteristicas socioecondémicas similares; en su mayoria son
poblacién del sector popular, de bajos ingresos y condiciones laborales informales. No
obstante, el trabajo grupal permite a los integrantes del grupo disponer de un préstamo en

momentos de urgencia o necesidades productivas.

Complementariamente, los GAPC a niveles de alto desarrollo logran constituir comunidad
en el territorio. Las definiciones del concepto de comunidad parten de dos elementos claves,
los estructurales que refieren a comunidad como un grupo localizado geograficamente y
regido por instituciones u organizaciones de caracter social, econémico y politico; y el
elemento funcional que se refiere a la existencia de intereses comunes y necesidades objetivas
(Cathcart, 2009).

Para Ledn (2012), comunidad es un conjunto de seres humanos que tienen elementos en
comun, como el idioma, valores, costumbres, objetivos personales, tareas, perspectiva del
mundo, ubicacién geogréfica, edad, entre otros. En el caso de Ténnies (1887), la comunidad
es una estructura que nace espontaneamente y posee caracteres de una totalidad orgéanica y
es el opuesto a la sociedad que es el resultado de elementos sistematicos y artificiales que
sustituyen a las unidades familiares, la aldea, la tribu, por conjuntos como la gran ciudad o
el Estado. Asi mismo Gonzalez (2000), comenta que la comunidad es un modo de relacion
social, es un modelo de accion solidario construido sobre el afecto, valores, la lealtad, la

esperanza y la reciprocidad.

En el caso de los GAPC que tienen un desarrollo alto que va mas alla de un territorio, ya que

se construyen espacios colectivos, donde el individuo satisface necesidades financieras,
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asimismo, promueve que el individuo se integre en grupos democraticos, donde el individuo
se coordina con otros para la organizacion y la toma de decisiones en lo correspondiente al
maneja del GAPC. Incluso algunos GAPC lograran impulsar proyectos econémicos en

colectivo que fomentaria la creacién de trabajo digno.

En este capitulo se reviso las figuras organizaciones de las finanzas solidarias, que pueden
ser formales o informales, se identificaron sus limitaciones y niveles de desarrollo, las cuales
estan relacionadas a la Economia Social Solidaria, donde la aspiracion es constituir
alternativas econdémicas para el sector popular, bajo relaciones horizontales solidarias y que
permitan gestar condiciones de un empleo digno. Ademas, se coincide que los GAPC son
una figura potencial que podria vincularse con los ideales de las finanzas solidarias y la ESS.

En el siguiente capitulo se expondré la propuesta metodoldgica que consiste en un estudio de
caso multiple, la informacion se obtuvo mediante una entrevista semiestructurada y un
cuestionario analizada desde las historias de vida del grupo, el cual permiti6 hacer un analisis
cualitativo y cuantitativo, que descubrira las manifestaciones de las realidades comunitarias
y solidarias, las expectativas personales que tuvieron al integrarse al grupo, las expectativas
del grupo en el futuro y el uso de su ahorro y del préstamo. Asimismo, es de interés conocer
las decisiones para la resolucion de conflictos y qué actitud toma el grupo ante el conflicto
(Ruiz, 2012).
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CAPITULO Il. DISENO METODOLOGICO

En el capitulo anterior se abordé el apartado tedrico conceptual de los grupos de ahorro y
préstamo, asi como las précticas que pueden incidir sobre las relaciones solidarias, su
funcionamiento, y las tipologias de ahorro y préstamo. En este capitulo abordaremos la

metodologia utilizada para la presente investigacion.

El Grupo de Ahorro y Préstamo Comunitario (GAPC) es una organizacion financiera que
ofrece el acceso a servicios financieros a un conjunto de personas del sector popular. Estas
personas se reinen para construir un ahorro en comin con la oportunidad de desarrollar el
auto préstamo, con un accesible interés elegido. Lo anterior se gestiona democraticamente

entre las mismas personas.

Lo anterior genera capital social, lo cual posibilita la iniciativa de generar otras actividades
econdmicas y sociales que pueden ser financiadas por la caja de ahorro o que no
necesariamente estén relacionadas al ahorro y al préstamo, pero si construidas desde la
solidaridad y la colectividad. El poder participar en este tipo de grupos, permite a sus
integrantes formar relaciones mas profundas de convivencia, amistad, trabajo mutuo, sentido
de pertenencia y lazos de solidaridad que fortalece y posibilita la reconstruccion del tejido

social donde se encuentre el GAPC.

Por ello, cuando los GAPC obtienen desarrollo alto y se consolidan en el territorio a partir
de actos de solidaridad (confianza, respeto, igualdad y reciprocidad) inciden més alla de un
territorio, desarrollan espacios colectivos que promueven que otros individuos se integren a
grupos democraticos y solidarios, los cuales podran lograr la creacion de un trabajo digno

enmarcado desde la ESS.

Comentando lo anterior, el interés de esta investigacion es conocer y valorar las practicas y
relaciones que se desarrollan en los GAPC detectando la parte cuantificable donde
encontramos el ahorro, el préstamo y excedentes; en la parte cualitativa conocer las practicas
subjetivas como las relaciones sociales y solidarias que se generan al interior de la agrupacion

y exterior con actores sociales que apoyaron en la conformacion de los grupos, ademas de
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observar en qué parte de la ESS se encuentran o si generan experiencias de la economia

social.

Para obtener la informacion se optd por un disefio mixto, los cuales utilizaron métodos

cualitativos y cuantitativos.

2.1 Método mixto empleado

Para realizar esta investigacion se opté por una triangulacién metodoldgica, es decir, la
combinacion de metodologias cualitativas y cuantitativas para el estudio, la cual nos va a
permitir encontrar y analizar informacion sobre los tres GAPC, desde lo econdémico y lo

social. Para ello se propone el estudio de caso multiple y el analisis de historias de vida.

El primer método utilizado en esta investigacion es el estudio de caso mdltiple. Coller (2000)
menciona gque este método permite estudiar dos 0 mas objetos de estudio, con la intencién de
generar un analisis comparativo. Los objetos de estudio pueden ser familias, regiones
geogréficas, organizaciones, personas, cualquier objeto considerado de naturaleza social

puede construirse como un caso.

Para Chetty (1996) en el estudio de caso multiple, los datos se pueden recolectar desde
diferentes fuentes, desde la perspectiva cuantitativa y cualitativa; como pueden ser registros
de archivos, documentos, observacion directa, observacion de los participantes, cuestionarios
y entrevistas directas. Por otro lado, Yin (1994) comenta que este método se ha presentado
como una forma importante de investigacion en las ciencias sociales como en el estudio de
familias, grupos sociales entre otros. Como se ha comentado anteriormente, en esta
investigacion se eligio el estudio de caso multiple ya que permite entender y analizar un
mismo fendmeno o problematica que sucede en diversos casos de estudio que este caso

corresponden a los GAPC.

Para el analisis de la informacidn recabada, el segundo método a utilizar es el analisis de
historias de vida de los sujetos de estudio, los GAPC. La herramienta metodoldgica de

historias de vida es utilizada, especialmente en ciencias sociales, para recopilar y analizar
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experiencias personales y significados atribuidos por los individuos a sus vivencias en
familia, dentro de organizaciones y con la sociedad (Ruiz, 2012). Esta estrategia de analisis
permitird hacer un andlisis que buscard descubrir las manifestaciones de las realidades
comunitarias, las expectativas personales que tuvieron al integrarse y desarrollarse con el
grupo, asimismo, estudiar las expectativas individuales y grupales, actos de solidaridad y
economia social. Asimismo, es de interés conocer las decisiones para la resolucion de
conflictos y actitudes grupales ante el conflicto (Ruiz, 2012). Cuando nos referimos a las
historias de vida sefialamos que es uno de los métodos de investigacion mas potentes y puros
para conocer cOmo las personas y grupos en un contexto social que les rodea y entender cémo
inciden en ellos (Bertaux, 1989). Ademas de que, las historias de vida conforman una
perspectiva fenomenologica, la cual observa y analiza la conducta humana, lo que las
personas hacen y dicen, como el producto del entendimiento de su mundo (Cordero, 2012).
Para formar los instrumentos para recabar la informacion pertinente se consideraron

diferentes variables e indicadores que se veran en el siguiente apartado.

2.2. Instrumentos

Esta investigacion se apoya de tres instrumentos: El primer tipo de instrumento es, una
entrevista a profundidad, aplicada a los miembros de la mesa directiva, con el propoésito de
conocer las percepciones y contexto que justifican las acciones-decisiones del GAPC. Un
segundo instrumento refiere a un cuestionario cerrado aplicado a las personas integrantes del
grupo, con el objetivo de conocer sus perspectivas y opiniones referente al grupo al cual
pertenecen, ademas de saber codmo se han organizado a través del tiempo. Por Gltimo, el tercer
instrumento esta relacionado a un analisis documental el cual recupera informacién de
libretas contables que permitiran evaluar el desarrollo financiero, social y solidario de los
grupos. Los resultados de ambos instrumentos se analizaran bajo la narrativa de la historia

de vida. A continuacion, se exhiben y se justifican los instrumentos empleados.
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2.3. Entrevista abierta

En lo referente a la entrevista abierta, estd conformada por 45 preguntas, las cuales estan

divididas en 5 secciones (Tabla 2.1). Con este instrumento se recolecta informacion que

permite conocer los origenes del grupo y su funcionamiento, asi como las problematicas que

han pasado y soluciones a las mismas. Este instrumento se aplico a los 3 GAPC,

especificamente a la mesa directiva de cada grupo. Cada mesa directiva esté integrada por al

menos una fundadora o que participd en la fundacién del grupo. En total se realizaron 8

entrevistas por los tres GAPC, dos entrevistas para el grupo “La Alcancia”, tres para el grupo

“El Nuevo Amanecer” y tres para el grupo “Temoxtitla”.

Tabla 2. 1. Informacion recolectada sobre la mesa directiva

Seccidn 1. Creacion e integracion

del grupo

Afio de formacion del grupo. Autoridades externas involucradas en su
creacion, fundadores, interés de formar el grupo, derechos de los

miembros, obligaciones de los miembros.

Seccion 2. Actividades productivas

y sociales.

Actividades colectivas e individuales, actividades que no estan
relacionadas con la caja de ahorro, frecuencia en realizar dichas

actividades, encargados, toma de decisiones.

Seccion 3. Funcionamiento de la

caja de ahorro.

Integracion de nuevas integrantes, integracién y financiamiento de la
mesa directiva, montos minimos y maximos de ahorro, plazos e

intereses pagados, uso del ahorro.

Seccién 4. Funcionamiento de los

préstamos

Métodos para pedir un préstamo registro y control de los préstamos,
sanciones a morosos, montos minimos y maximos de préstamos,

plazos e intereses pagados, uso de los préstamos.

Seccidn 5. Problemas y conflictos.

Resolucion de los conflictos, expectativas dentro del grupo.

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo
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El instrumento abierto a aplicar estd conformado de la siguiente forma: la seccion 1 esta
relacionada a conocer los origenes del grupo y las personas que fundaron al grupo, ademas,
se indagd sobre los beneficios de pertenecer al grupo y las obligaciones adquiridas. Esta
seccion (Tabla 2.2) se conforma por 11 preguntas que permite identificar el proceso de
conformacién de los grupos, los fines individuales y comunes al integrarse en grupos (Lozano
y Chavez, 2023).

Tabla 2. 2. Seccidn 1, creacion e integracion del grupo

1.1 ;Coémo se origind el grupo?

1.2 ¢Hubo otras autoridades que apoyaron en la formacién del grupo?

1.3 ;Sabe usted, en qué afio se formé el grupo?

1.4 ;Usted es parte de las fundadoras del grupo?

1.5 ¢ Desde qué afio pertenece al grupo?

1.6 ;Me podria decir cuantas personas fueron las fundadoras y cuales son sus nombres? (En

caso de ser una de las fundadoras)

1.7 ;Como conocid a cada una de las fundadoras?

1.8 ¢Por qué les interesd formar el grupo?

1.9 ¢Cudles son los derechos que tienen los miembros al pertenecer al grupo?

1.10 ¢ Cudles son las obligaciones de los miembros al pertenecer al grupo?

1.11 ;Hay sanciones por no cumplir alguna obligacion que tengan los miembros, como asistir

a reuniones?

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

La seccion 2 del instrumento pretende conocer las actividades rutinarias que realizan de
forma colectiva dentro del grupo, actividades relacionadas con el ahorro y el préstamo,
asimismo, se indaga sobre actividades productivas y sociales que se realizan en colectividad.
Esta seccion (Tabla 2.3) tiene 5 preguntas que permiten conocer las rutinas del grupo, como

menciona Makarenko (1977), en esta etapa del grupo los miembros eligen los medios para
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enfrentar las amenazas, esos medios son resultado de la coordinacion de actividades y

permitan cohesionar a los integrantes del grupo.

Tabla 2. 3. Seccidn 2, actividades econdémicas y sociales del grupo

2.1 ¢El grupo realiza otras actividades en el grupo, ademas de la caja de ahorro?

2.2 ¢Con qué frecuencia realizan esa(s) actividades mencionadas anteriormente?

2.3 ¢{Quiénes son los encargados de realizar dichas actividades?

2.4 ;Cémo deciden y asignan las tareas en esas actividades?

2.5 En general, ;Cémo eligen las decisiones del grupo en relacion a esas otras actividades?

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En la seccion 3 del instrumento, se busca entender el funcionamiento de la caja y de qué
manera opera, por ello se consideraron puntos claves como el reclutamiento de nuevas
personas, el proceso de integracion de la mesa directiva y cuales son las responsabilidades
por cada persona que integra esta misma. Ademas, en esta seccion se conocen los
mecanismos Yy la temporalidad de la caja de ahorro y préstamo, asimismo, se abordan las

experiencias en el &mbito productivo y social. Esta seccion tiene 6 preguntas (Tabla 2.4).

Tabla 2. 4. Seccidon 3, funcionamiento de la caja de ahorro

3.1 ;{Cbémo el grupo decide si una persona se integra a la caja?

3.2 {Cémo esta integrada la mesa directiva?

3.3 {Cual es el papel de cada miembro de la mesa directiva?

3.4 ;Existe alguna limitacion por edad para participar en la caja?

3.5 ¢ Cuanto es el monto minimo y maximo de ahorro?

3.6 ¢Cada que tiempo se recibe el ahorro de los miembros?

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En la seccion 4 del instrumento, esta relacionado al ahorro y el préstamo y los mecanismos
de solidaridad financiera. Esta seccidn ayuda a conocer la dindmica en como circula el dinero
del ahorro y los préstamos, en qué es utilizado el ahorro y el préstamo. En el caso del
préstamo en qué otras actividades lo utilizan de forma colectiva y tanto el ahorro y los

préstamos de forma individual, con la intencién de conocer como les ha ayudado en su
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contexto social y econdmico, pero también como ha repercutido en su localidad. Por dltimo,
en esta seccion se pretende conocer los requisitos para obtener un préstamo, ademas de
conocer los tiempos y reglas para regresar el préstamo y repartir el ahorro y los intereses

individuales o colectivos. Esta seccion estad conformada por 14 preguntas (Tabla 2.5).

Tabla 2. 5. Seccion 4, ahorro y préstamos

4.1 ;Cuanto es lo maximo y minimo que se puede pedir prestado?

4.2 ;Cuél es el tiempo que se toma para autorizar el préstamo?

4.3 ¢ Hay prioridad en los préstamos? ¢ Cuéales son?

4.4 ;Cual es la tasa de interés de préstamo?

4.5 ¢ Por qué eligieron esa tasa?

4.6 ;Como eligieron esa tasa?

4.7 ;Qué necesita una integrante para pedir un préstamo?

4.8 ;Cémo registran y controlan los préstamos para que no se olvide?

4.9 ¢La caja utiliza aval para dar un préstamo? ¢cuando?

4.10 ¢Se hacen préstamos a externos del grupo?

4.11 ¢Hay sanciones para los morosos? ¢ Cuales son?

4.12 ¢ En qué momento del afio se regresa el ahorro y los excedentes?

4.13 ¢ Cuales son las reglas para repartir los ahorros y los excedentes?

4.14 ¢Utilizan parte del ahorro para alguna actividad productiva en comun del

grupo?

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En el caso de la seccion 5, la Gltima seccion de este instrumento, esta relacionada a conocer
los diferentes conflictos que han tenido a lo largo de su gestidn, tanto iniciales como hasta la
actualidad, pero también saber como se han resuelto. Para finalizar este instrumento de

preguntas abiertas se les hizo una ultima pregunta para cerrar relacionada si querian seguir
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en el grupo por mas tiempo, con la intencion de saber si estdn conformes y si las ha

beneficiado o no pertenecer a un GAPC. Esta seccion tiene 4 preguntas (Tabla 2.6).

Tabla 2. 6. Seccion 5, problemas y conflictos

5.1 {Qué tipo de problemas o conflictos se han presentado dentro del grupo? (enlistar y preguntar

por cada problema sefialado como se resolvid “5.2”).

5.2 ;Como resolvieron esos conflictos dentro del grupo?

5.3 {Como considera el funcionamiento del grupo en unos afios?

5.4 ;Usted se ve mas afios en el grupo?

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Con el instrumento anterior formado por las 5 secciones explicadas, permitio saber el
comportamiento del grupo desde sus origenes hasta la actualidad, con el propdsito de
entender los alcances individuales y colectivos. A continuacion, se explicara la entrevista

cerrada.

2.4. Entrevista cerrada

En el caso de la entrevista cerrada, permite entender desde la perspectiva de los miembros,
cémo ha permeado en su cotidianidad pertenecer a un GAPC, ademas de entender como se
han fortalecido sus relaciones sociales entre ellos, esto da a entender su integracion social y
como ha influenciado en la actividad econémica del ahorro y otras actividades productivas.
Por Gltimo, se puede entender el mecanismo del GAPC y saber los beneficios que le han dado
a cada miembro y de forma grupal. Este instrumento se aplicé a los integrantes que
pertenecen a cada uno de los GAPC.

Para la aplicacion de este instrumento, se consideré una muestra significativa que se ve a
continuacion y se aplico a los tres GAPC (La Alcancia, EI Nuevo Amanecer y Temoxtitla).
Esta muestra, es considerada una porcion significativa de la poblacion total de cada GAPC,
que tiene las caracteristicas necesarias para la investigacion (Sucasaire, 2022). Para obtener

la muestra se utilizé la siguiente formula (Sucasaire, 2022):
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e?(N-1) +k®pq

En la formula anterior (k) representa el nivel de confianza, (q) representa la probabilidad de
fracaso, (p) representa la probabilidad de éxito, (N) representa la poblacién o universo total
de personas consideradas a entrevistar y por altimo (e) representa el margen de error
(Sucasaire, 2022).

Con la aplicacién de la formula anterior se obtuvo la siguiente Tabla (2.7), donde se puede
observar el numero de entrevistas a realizar en cada GAPC. La muestra nos arrojo un total
de 69 instrumentos a realizar a los miembros de los GAPC, divididos en 16 instrumentos en
La Alcancia, 21 instrumentos en El nuevo amanecer y 32 instrumentos en Temoxtitla.

Tabla 2. 7. Tamafio de la muestra para la aplicacién de los instrumentos a los miembros
de los GAPC

GAPC N K p*q e2 N-1 Tamario de la muestra
La Alcancia 29 1.6 0.21 0.01 28 16
El Nuevo 54 1.6 0.21 0.01 53 21
Amanecer
Temoxtitla 450 1.6 0.21 0.01 449 32.
Total 69

Fuente: Elaboracion propia con informacion obtenida mediante la aplicacion de la férmula de Sucasaire
(2022)

En el caso de los cuestionarios cerrados realizados a las y los integrantes de los GAPC. Este
se conforma por 36 preguntas, de las cuales se dividieron en 8 secciones (Tabla 2.8): 1)
Informacion general; 2) ahorro e ingresos; 3 prestamos, 4 uso del ahorro y excedentes, 5
confianza y desempefio de la mesa directiva, 6 sentir de los miembros en el grupo y reuniones,

7 finanzas, 8 cierre.

56



Tabla 2. 8. Cuestionarios cerrados a las y los integrantes de los GAPC

Grado de estudios, localidad donde vive, motivos para pertenecer al grupo.
Seccion 1. Informacion de

- Condiciones del hogar.
los miembros

Seccion 2. Ahorro e

. Ahorro anual, origen del ingreso para el ahorro.
ingreso

Uso del préstamo, satisfaccion de la tasa de interés del préstamo y su

Seccion 3. Préstamos .,
devolucion.

Seccion 4. Uso del Ahorro | Uso de su ahorro, uso individual o colectivo

Grado de confianza de las integrantes sobre la organizacion de las mesas

B _ directiva.
Seccion 5. Confianza 'y . .
desempefio de la mesa Grado de esfuerzo de la mesa directiva en el desarrollo de actividades

directiva grupales, sociales y econémicas.

Capacidad de resolucién de problemas por parte de la mesa directiva.
Apoyo mutuo para proyectos productivos, capacitaciones o talleres.
Reconocimiento dentro del grupo.

Seccion 6. Cohesion social ~ Vinculos de amistad.
Asistencia regular a las reuniones convocadas por la mesa directiva

Educacion financiera.
Seccién 7. Finanzas Acceso a otros servicios financieros.
Apoyo financiero del gobierno.

Seccion 8. Cierre Expectativas individuales y colectivas.
Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

La seccion 1 permitira saber el contexto de donde proviene cada miembro y los intereses por
ser parte del grupo (Tabla 2.9) y esta conformada por 3 preguntas de opcion multiple. Esto
permitira entender el objeto individual de cada persona integrante del grupo y del grupo en
general. Cabe mencionar que la escala de las opciones estd numerada para poder

interpretarlas de manera mas eficaz.
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Tabla 2. 9. Seccidén 1, informacién de los miembros

Preguntas Respuestas de opcion maltiple

a) Primaria

b) Secundaria

¢) Preparatoria
1.1 ;Qué grado de estudios tiene?

d) Licenciatura

e) Posgrado

f) otro, ¢cual?

1.2 ;Usted vive en (nombre de la localidad) o | 1) Misma localidad (Nombre)

vive en otro lugar? 2) Otro lugar

1.3 ¢Por qué pertenece al grupo? Y ;Qué calificacion le pone a ese sentir?

a) Me gusta ahorrar a5 b c¢7 d8 €9 10
b) Me gusta convivir con otras personas D5 26 3)7 48 59 6)10
¢) Proyectos productivos (huerto u otros) D5 26 3)7 48 59 6)10

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En el caso de la seccidon 2 conformada por tres preguntas de opcién multiple (Tabla 2.10), da
informacion relacionada al origen de los ingresos; también esta seccion nos permite saber la
cantidad de ahorro y los beneficios que de ella se obtiene, en el &ambito personal o colectivo

por medio de saber si esta satisfecho con lo que aporta.

Tabla 2. 10. Seccidn 2, ahorro e ingreso

Preguntas Respuestas opcionales
a) 500 a 1500 b) 1600 a 2500
2.1 ;Cuanto ahorra en el periodo anual aproximadamente?
) ) €) 2600 a 4000 d) 4100 a 7000
(Unidad de medida en pesos)
e) 7100 a 12000 f) Més de 12000
2.2 De la pregunta anterior en una escala del 5 al 10, donde a)10 b)9
5 es lo minimo y 10 es lo maximo, ¢qué tan satisfecha esta c)8 d)7
con lo que ahorra? e)6 )5
a) Campo b) Fabrica
¢) Construccion d) Oficios

2.3 ¢De donde provienen sus ingresos para el ahorro? )
e) Transporte f) Trabajador(a) del hogar

g) Servicios h) Comercio/ negocio

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo
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En el caso de la seccion 3 (Tabla 2.11), nos proporciona informacion respecto al uso de su
préstamo Yy si estan conformes con la tasa que se les cobra por cada préstamo, esta seccion
también ayuda a entender las estrategias que usa cada integrante para solventar diferentes
actividades, ya sea sociales 0 economicas, gracias al préstamo que se les ofrece; esta seccién
también nos permite saber si generan actividades productivas en conjunto financiadas por

sus propios préstamos. Esta seccidn esta conformada por cinco preguntas de opcion multiple.

Tabla 2. 11. Seccion 3, préstamo

Preguntas Respuestas opcionales
3.1 ¢ Usted ha solicitado un préstamo? a) Si b) No
3.2. ¢De enero a la fecha cuéntos préstamos ha a)l b) 2
solicitado a la caja? Ciclo pasado .... Para quienes c) mas de tres d) Ninguno

comienzan en agosto

a) Gastos del hogar b) Salud

¢) Educacion d) Transporte

(gasolina, pasajes)
3.3 ¢En qué utiliza su préstamo?

e) Negocio f) Ocio (Fiestas, salidas,

recreacion)

g) Otro
3.4 En una escala del 5 al 10, donde 5 es lo minimo y a)5 b)6
10 es lo maximo, ¢;qué tan satisfecho(a) esta con los c)7 d)8
intereses pagados de los préstamos? e)9 f)10
3.5 En una escala del 5 al 10, donde 5 es lo minimo y a)5 b)6
10 es lo maximo, ¢qué tan satisfecho(a) esta con el c)7 d)8
tiempo para regresar el préstamo? e)9 10

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En el caso de la seccion 4 esta relacionado a el uso del ahorro y excedentes (Tabla 3.12), se

comprende el motivo del ahorro, si el ahorro se realiza en colectivo y por qué lo hacen. Esta
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seccidn ayuda a entender también el grado de trabajo en colectivo. Ademas de entender como

se emplean los excedentes repartidos al fin de cada ciclo.

Tabla 2. 12. Seccion 4, Uso del ahorro y excedentes

Preguntas Respuestas opcionales

a) Gastos del hogar

b) Salud

c) Educacion

4.1 ;En que utiliza su ahorro y sus excedentes/ganancias? d) Transporte (gasolina/pasajes)

e) Negocio

f) Ocio (Fiestas, salidas, recreacion)

g) Otro

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En la seccidon 5, se observa el grado de confianza y desempefio que perciben hacia la mesa
directiva) el resto de los miembros de cada GAPC en diferentes acciones como cuidar el dinero,
convocar y organizar reuniones, la forma de comunicar al resto de los miembros, admitir nuevos
miembros, generar proyectos en comun entre los miembros y la forma en que solucionan algun

conflicto (Tabla 3.13).

Tabla 2. 13. Seccidn 5, confianza y desempefio de la mesa directiva

Preguntas Respuestas opcionales
5.1 En una escala del 5 al 10, donde el 5 es poca a)5 b)6
confianza y 10 es mucha confianza ;qué tanta c)7 d)8
confianza tiene en la mesa directiva del GAPC? e)9 f)10

5.2 Enunaescala del 5 al 10, donde el 5 es lo méas bajo

2)5 b)6
del desempefio y 10 es el mejor desempefio ¢Como

c)7 d)8
considera el desempefio de la mesa directiva en cuidar

e)9 )10

el dinero del grupo?
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Preguntas Respuestas opcionales

5.3 Enunaescala del 5 al 10, donde el 5 es lo mas bajo

a)5 b)6
del desempefio y 10 es el mejor desempefio (Coémo

c)7 d)8
considera el desempefio de la mesa directiva en

e)9 )10
organizar las reuniones?
5.4 En una escala del 5 al 10, donde el 5 es lo mas bajo
del desempefio y 10 es el mejor desempefio ¢Como a)5 b)6
considera el desempefio de la mesa directiva en c)7 d)8
informar a los integrantes de alguna situacion del e)9 f)10
grupo?
5.5 Enunaescala del 5 al 10, donde el 5 es lo mas bajo

a)5 b)6
del desempefio y 10 es el mejor desempefio ¢Como

c)7 d)8
considera el desempefio de la mesa directiva en

e)9 f)10
incorporar a nuevos integrantes?
5.6 Enunaescala del 5 al 10, donde el 5 es lo m&s bajo
del desempefio y 10 es el mejor desempefio (Como a)5 b)6
considera el desempefio de la mesa directiva en c)7 d)8
designar el ahorro a proyectos grupales? e)9 f)10
5.7 Enunaescala del 5 al 10, donde el 5 es lo mas bajo

a)5 b)6
del desempefio y 10 es el mejor desempefio (Como

c)7 d)8
considera el desempefio de la mesa directiva en

e)9 f)10
solucionar los conflictos?

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En la seccion 6, se observa el grado de cohesion social entre los miembros (Tabla 2.14), hasta

donde se han desarrollado la solidaridad entre los miembros y de qué manera ha ayudado a
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los objetivos de los GAPC y si han permitido realizar otras actividades sociales y productivas.
Ademas de conocer si ha mejorado sus condiciones de vida de las personas que forman parte
de este tipo de agrupaciones. Para obtener la informacion, se generd una escala del 5 al 10,

donde 5 es ayuda poco y 10 ayudo mucho

Tabla 2. 14. Seccion 6, sentir de los miembros en el grupo y reuniones

Preguntas Respuestas opcionales

a)5 b)6
6.1 Ha mejorado las condiciones de su hogar c)7 d)8

e)9 e)10

2)5 b)6
6.2 Ha mejorado el negocio de mi familia c)7 d)8

e)9 e)10
Preguntas Respuestas opcionales

a)5 b)6

6.3 Ha recibo apoyo para elaborar, sembrar algo
c)7 d)8
que apoye al hogar

e)9 e)10

a)5 b)6
6.4. Ha recibo apoyo para aprender a leer o usar

c)7 d)8
computadoras u

e)9 e)10

a)5 b)6
6.4 Ha sentido reconocimiento dentro del grupo c)7 d)8

e)9 e)10

2)5 b)6
6.5 Ha generado vinculos de amistad con otras

c)7 d)8
integrantes

e)9 e)10
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Preguntas Respuestas opcionales

a)5 b)6
6.6 El grupo ha generado una importante red de

c)7 d)8
apoyo mutuo entre los integrantes

e)9 e)10

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

La seccion 7 (Tabla 2.15) estéa relacionada si los miembros llevan un registro de sus finanzas
diarias para conocer su grado de educacion financiera, ademés de conocer si tienen acceso a
otros servicios financieros, ya sean formales o informales, con el fin de conocer si tienen
diversificado su recurso econémico. Ademas de conocer si buscan otros financiamientos
como préstamos para cubrir alguna necesidad de la persona. En esta seccidén también se
observa si tienen una educacion financiera relacionada a llevar en orden sus gastos, ademas
de conocer cuales son las razones principales de las personas que forman parte de la
agrupacion que no tienen una cuenta en una institucion financiera formal o algun servicio.

Este altimo punto permite saber por qué no estan incluidos.

Tabla 2. 15. Seccién 7, finanzas

Preguntas Respuestas opcionales

7.1 ¢{Usted lleva un presupuesto o un registro de sus

. a) si b) no
ingresos y gastos?
7.2 ¢ ¢Usted tiene cuenta o tarjeta de némina (donde ]
] a) si b) no
depositan su sueldo)?
7.3 ¢ Usted tiene cuenta o tarjeta para recibir apoyos de )
a)si b) no

gobierno?

En dado caso que en la pregunta 7.2 y 7.3 haya sido positivas preguntar lo siguiente.

a) Bancomer BBVA b) Banamex
- C)HSBC d) Scotiabank
7.4 ;Qué banco es el que utiliza?
e) Santander f) Bancoppel
g) Otro
o ] o o a) Tarjeta de Débito b) Tarjeta de
7.5 ¢{Qué tipo de producto tiene débito/crédito? Crédit
rédito

En dado caso que en las preguntas 7.2 y 7.3 hayan sido negativas preguntar lo siguiente
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7.6 ¢Cual ha sido la razon principal por la cual no tiene

una cuenta en banco comercial?

a) No la necesito b) Uso solo
efectivo

c) Desconfianza en las instituciones financieras
d) Desconocimiento de como funciona

e) No hay servicios en mi localidad o le quedan lejos
f) No cumple los requisitos que piden

g) Mala experiencia

h) Otro

Hacer la siguiente pregunta si la persona respondié que “NO cumple los requisitos que piden”

7.8 ¢Cual fue el motivo por el cual le rechazaron el

servicio financiero?

a) No tenia un empleo estable

b) No tenia garantias como propiedades
¢) No cumplia la edad

d) Bajos ingresos

e) Otro

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Por ultimo, la seccion 8 esta relacionado a las perspectivas a futuro de cada miembro en el grupo

(Tabla 2.16), esta seccion permite entender y saber el futuro de todo el GAPC.

Tabla 2. 16. Seccién 8, cierre

Preguntas

Respuestas opcionales

8.1 Si en este momento le preguntara, si le gustaria seguir por muchos

afios en el GACP ahorrando y trabajando, ;Qué tanto le gustaria

seguir en el Grupo?

a) 1 afios

b) 2 a 3 afios

c) Més de 3 afios

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Con la informacion obtenida con el instrumento cerrado, aplicado a las y los miembros de

los Grupos de Ahorro y Préstamo Comunitario, se puede conocer y comprender como los ha

beneficiado pertenecer a una caja de ahorro tanto economicamente como socialmente,

observando si los lazos solidarios creados, ha fortalecido a las agrupaciones por encima de

lo econdmico, también se entiende cémo fue su evolucion y hasta dénde estan dispuestos a

continuar con ese modelo de agrupacion. Por Gltimo, este instrumento permite conocer como
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los GAPC se regulan solos sin la intervencion y/o reconocimiento ante otras instituciones

formales.

A continuacion, se comentara la revision documental que se analiza para comprender el
desarrollo de los GAPC.

2.5. Analisis de documentos

En el andlisis documental se espera encontrar el desarrollo del grupo, por medio de los
ahorros, y los préstamos, ademas también de observar el nUmero de personas que integran la
agrupacion y saber como evoluciona su ahorro y su préstamo a través de un ciclo de ahorro.
Esta misma revision documental permite saber cuanto ha ahorrado la caja en conjunto y

cuénto ha generado de excedentes.

Estos documentos son las “libretas de ahorro y préstamo” donde se encuentra el registro de
los participantes, el ahorro que han generado de forma individual a lo largo de un ciclo, el
interés que ha generado su ahorro y la cantidad total que recibiran al final del ciclo como se
muestra en la Tabla 2.17 y por ultimo se encuentra la seccion donde se firma al ser entregada

la cantidad monetaria.

Tabla 2. 17. Formato de registro del ahorro y el interés al finalizar el ciclo de ahorro

Ano del ciclo del ahorro y fecha de entrega:

Nombre del integrante Ahorro Interés Total | Firma de recibido

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

La tabla anterior permite entender el ahorro en conjunto del grupo, cuanto se ahorrd en total

y cuanto se gener0 de interés total y como se reparte entre los miembros.

Los instrumentos expuestos anteriormente permiten entender el desarrollo del grupo, en
conjunto con las cuestiones subjetivas como la cohesion social integrada por la solidaridad,

la reciprocidad, la tolerancia entre otras en una actividad econémica y social.
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A continuacion, se explicara la forma en que se desarrollan las historias de vida de los

Grupos de Ahorro y Préstamo Comunitario.

2.6. Esquema de la historia de vida y casos multiples

Para el andlisis de la creacion de los GAPC se utiliza el esquema de historia de vida (Tabla
2.18). En la fase 1, se aborda la fundacién del Grupo de Ahorro y Préstamo Comunitario,
donde se aprecia el objetivo de cada persona al unirse a este tipo de agrupacién y que
situaciones sucedieron para iniciar la agrupacién, ademas de que en esta etapa se conoce los

actores sociales externos a la agrupacion que apoyaron en su fundacion.

En la fase 2 de la historia de vida, se conoce la formacion y el funcionamiento de los GAPC
de esta investigacion. En esta fase se ve los derechos y obligaciones que tienen los miembros
que conforman este tipo de organizaciones, en conjunto con su reglamento que permite el
funcionamiento de la agrupacion; el conocer su reglamento de los grupos nos permite saber
cudles son los procesos para la integracion de nuevos miembros, como se forma la mesa
directiva, como solucionan problemas o conflictos que lleguen a presentar los GAPC., y de

qué forma, se crea el capital econémico que es colectivo, entre otras actividades.
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Tabla 2. 18. Historia de vida de los GAPC del valle de Puebla

Fase 5:
Fase 4: ]
Fase 1: Mecanismo
y Fase 2: Procesos para Fase 6:
Fundacion de y Fase 3: o de
Formaciény adquirir un -y Impacto
los GAPCy ) ] Ahorro en ) reparticion
) funcionamiento préstamo y de los
actores sociales los GAPC del ahorro
) de los GAPC control de los GAPC
involucrados . y
prestamos
excedentes
Derecho y .
L Mecanism Proyectos
obligaciones de Plazos e )
. o0 de ahorro o productivo
los miembros al interés del
en los ] sy
pertenecer al préstamo )
GAPC sociales.
o GAPC
Objetivo de los _ i
] Integracion de Uso del Mejora
miembros en )
nuevos miembros ) ahorroy del
formar un ) Motivos de .
y lugar de origen excedentes bienestar
GAPC ahorro
o Uso del de la
L individual .
Resolucion de préstamo familia
problemas y oen i
i or medio
conflictos por colectivo. p
parte de la mesa de los
directiva
GAPC.

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En el caso de la fase 3, se observa cuales son los mecanismos que tiene cada GAPC para
recolectar el ahorro. En esta etapa también se conoce cuél es el origen del recurso econémico

para poder ahorrarlo en el GAPC.

En cuanto en la fase 4, se refiere a conocer cuéles son los procesos para adquirir un préstamo
y como llevan el control para llevar el registro de los diferentes préstamos. También en esta
etapa se ve a qué interés prestan los GAPC y los plazos que tienen las personas para devolver
el préstamo con intereses. Ademas, en esta fase también se observa en qué utilizan las

personas su préstamo.

En la fase 5, se reparte el ahorro de todo el ciclo y los excedentes generados. En esta fase se

conoce qué mecanismos utilizan para el reparto del ahorro y los excedentes, ademas de saber
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si el ahorro lo ocupan de forma individual o colectivo y lo mismo con los excedentes.

También se conoce en qué actividades ocupan su ahorro y sus excedentes.

Por ultimo, en la fase 6, se observa qué impacto generan los GAPC en sus miembros y la
localidad donde se encuentran. En esta fase se puede percibir el impacto de los GAPC, si han
propiciado proyectos sociales y econdmicos en la localidad, ademéas de incidir de forma

positiva en el bienestar de los integrantes y su familia.

En general, las 6 fases son momentos y etapas que pasan los GAPC. Algunas fases no se
repiten, como la primera fase, pero hay otras fases que se van fortaleciendo con el tiempo
como lafase 2 y la fase 6. En el caso de la fase 3, 4 y 5, son momentos que las cajas de ahorro

tienden a repetir en cada ciclo, lo cual permite una mejora en su ejecucion.

Los GAPC que logran fortalecer la fase 2 en conjunto con la solidaridad, y apoyo de las fases
3, 4 y 5, pueden iniciar la construccion de una economia social que generalmente se ve
reflejada en la fase 6. Esta Gltima fase es continua, es decir que se puede encontrar presente
todo el ciclo de un GAPC o en varios ciclos sin alguna interrupcion. La economia social que
inician algunos GAPC, generalmente esta asociada a las actividades econdmicas que generan
en su localidad. EI generar economia social por medio de los GAPC permite un crecimiento
en su localidad social y econémica, pero también incentiva que el resto de la poblacién

busque replicar este tipo de organizaciones.

En este capitulo se expuso los instrumentos de investigacion empleados y la estrategia para
su andlisis e interpretacion. En el siguiente capitulo se expone un estudio sobre las
caracteristicas de las localidades, ello permitird contextualizar las condiciones
socioecondmicas en las que se desarrolla cada uno de los GAPC considerados en la presente

investigacion.
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CAPITULO I1l. EXPRESIONES CONCRETAS DE LOS GRUPOS DE
AHORRO Y PRESTAMO COMUNITARIO EN EL VALLE DE PUEBLA

Anteriormente se abordd el apartado metodologico, el cual orientd la recoleccion de
informacion en los GAPC vy las expresiones de las relaciones solidarias, funcionamiento e
incidencia en la Economia social. En este capitulo revisaremos antecedentes e indicadores
para describir el contexto donde se encuentran ubicados los tres GAPC en las localidades de
San Lorenzo Almecatla en el municipio de Cuautlancingo (La Alcancia del colectivo El
Porvenir), San Bernabé Temoxtitla en el municipio de Ocoyucan (Fondo de Ahorro y
Créditos Temoxtitla) y San Felipe Cuapexco en el municipio de Cohuecan (EI Nuevo
Amanecer). Para entender el contexto socioeconémico de los GAPC ubicados en el valle del
estado de Puebla y generar una comparativa se expondran los antecedentes del contexto en
conjunto con los indicadores de poblacion, edad promedio, ocupacion, alfabetizacién, grado

de marginacion y servicios financieros

El valle del estado de Puebla se ha encontrado influenciado en sus dinamicas sociales y
econdmicas por la cercania a la ciudad de Puebla y a la CDMX; esto ha provocado un proceso
de urbanizacion lento o intenso de las localidades, lo que ha generado desigualdades respecto
al crecimiento econémico como el acceso a servicios financieros, excluyendo a una parte de
la poblacion de estos lugares. A pesar de que dos de las tres localidades en estudio se ubican
en la cercania con la ciudad de Puebla y han tenido cambios importantes en su territorio,
(Almecatla se encuentra a 15 km, Temoxtitla, a 18.1 km) carecen de servicios financieros,
esto ultimo ha llevado que la poblacion busque otras alternativas para poder financiar
necesidades basicas del hogar entre otras actividades. En el caso de la tercera localidad
(Cuapexco se encuentra a 80 km de la ciudad de Puebla) también se observa una mayor

exclusion financiera.

A continuacion, se detallaran los antecedentes e indicadores demograficos y

socioecondmicos de las localidades que en esta investigacion son las areas de estudio.

69



3.1 Contexto socioeconomico en las 3 localidades de interés

A continuacion, se exponen las caracteristicas socioeconémicas de los lugares donde se
encuentran los tres casos de GAPC considerados en esta investigacion. Estos grupos se han
acompariado por el grupo de investigacion de Economia Social Solidaria dirigido por el Dr.
Ignacio Carranza Cerda, investigador del Colegio de Posgraduados, campus Puebla. Ese
grupo de investigacion resulta de importancia pues ha fomentado en los grupos productivos,
el desarrollo de actividades financieras complementarias, que en algunos casos han
constituido GAPC. En este capitulo se analizara la importancia y su funcionamiento de los

grupos: La Alcancia, Temoxtitla y EI Nuevo Amanecer.

3.1.1 En la periferia de la industria: San Lorenzo Almecatla

El primer Grupo de Ahorro y Préstamo Comunitario (GAPC) por sefialar, se encuentra en la
localidad de San Lorenzo Almecatla, dentro del municipio de Cuatlancingo, y es parte de los
217 municipios del estado de Puebla. Cuautlancingo se encuentra a una distancia de 15 km
de la metropoli poblana, para llegar a la localidad de San Lorenzo Almecatla se puede salir
de la ciudad de Puebla por el boulevard Hermanos Serdan y posteriormente seguir por la
autopista México-Puebla, con direccién a México, hasta llegar al cruce con la av. San
Lorenzo Almecatla y se sigue derecho por esta avenida hasta la Presidencia Auxiliar de San

Lorenzo. El traslado en automovil varia de entre 34 a 40 minutos (Figura 3.1).

El municipio de Cuatlancingo se considera un espacio conurbado a la ciudad de Puebla, y ha
estado expuesta a cambios socioeconémicos (Hernandez et al., 2009). La transformacion
importante de este territorio comenzd a finales de la década de los cincuenta, con la
construccién de infraestructura vial, principalmente la autopista México-Puebla, y algunas
otras vias dentro de la localidad que conecta con la autopista. Tales vias de comunicacion
terminaron conectando este territorio con otros centros poblacionales y de gran poblacién
como la ciudad de Puebla (Tochihuitl et al.,2016).
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Figura 3. 1. Localizacion del municipio San Juan Cuautlancingo y la localidad San
Lorenzo Almecatla, Puebla
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI (2022)

Para 1966, se establecié y comenzé a desarrollar la zona industrial con el sector automotriz
la cual fue estimulada por el gobierno poblano en el territorio del municipio de Cuautlancingo
(el proyecto de la planta de VW de Cuautlancingo se inici6 en febrero de 1965) (Gonzélez,
2021), lo cual acelero el proceso de conurbacién a través de la industrializacion que ya se
venia realizando previamente. Tal desarrollo fomentd la relocalizacion de las zonas
periféricas, nuevos centros de trabajo, la creacion de conglomerados residenciales y nuevas
vias de comunicacion que generaron la expansion de la mancha urbana (Rasgado, 2013). A
comienzos de la década de los setenta, la industrializacion ya iniciada en Cuatlancingo, tomo
mayor fuerza con la llegada de la empresa Volkswagen, HYLSA la siderdrgica Hojalata y
Laminas, S.A, con estas empresas comenzo la diversificacion estructural que incluyen los
sectores industriales de autopartes y automotriz, favoreciendo los empleos, vias de

comunicacion, transporte y vivienda en la zona (Bernal, Delgado y Pérez, 2016).
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Otro factor importante sucedio en la década de 1990, con la implantacion territorial
Atlixcayotl-Quetzalcéatl, que incluyd los municipios de San Pedro Cholula, San Andrés
Cholula y Cuautlancingo; el propésito de la reserva era favorecer al equipamiento urbano
social y la vivienda social (Rasgado, 2013). Esta zona es considerada potencial de desarrollo
socioecondémico (INEGI, 2023), ya que, con el arribo de areas habitacionales e industriales,
se contribuy6 para el cambio de uso de suelo y se incentivo el trabajo del sector terciario
(servicios de transporte, comunicaciones, comercio, turismo, sanidad, educacién) en la zona.
Sin embargo, esto ocasiono la pérdida del suelo agricola, empleo e ingreso para las personas
dedicadas a dicha actividad, pero también la llegada de diversos servicios que no eran
accesibles para la poblacion, ya que tenian que acudir al municipio de Puebla (Rasgado,
2013).

Los acontecimientos anteriores han provocado que en la década de 1990 la poblacién del
municipio de Cuautlancingo se incrementara, paso de 29,047 habitantes en el afio 1990 a
137,435 habitantes en 2020, de las cuales 70,485 son mujeres y 66,950 son hombres segun
el censo de poblacion (INEGI, 2022). Este crecimiento poblacional fue un incremento del
473%, ubicandose con ello en los principales municipios de mayor crecimiento poblacional

a nivel nacional (Tochihutl et al., 2016).

Ahora, enfocandonos en el caso de la localidad de San Lorenzo Almecatla que es parte del
municipio de Cuautlancingo. Se puede sefialar lo siguiente: San Lorenzo tiene una poblacion
de 18,303 para el afio 2020, lo cual muestra un crecimiento de méas del 353%, en comparacion
contra 1990 donde se registraron 5,184 habitantes (INEGI, 2020). Este fendbmeno poblacional
es derivado del cambio de uso de suelo, que atrajo inversores de indole empresarial,
principalmente por las empresas manufactureras que se mencionaron previamente, en
conjunto con constructoras y bienes raices y la conurbacion con el municipio de Puebla
principalmente y otros como San Pedro Cholula, San Andrés Cholulay el estado de Tlaxcala,
ocasionando un mayor flujo de poblacion (Techihutl et al., 2016). En el caso de la poblacién
femenina se observa que desde 1990 siempre ha representado ligeramente mas de la mitad
de la poblacion de la localidad de San Lorenzo, con menos de 1% de diferencia entre cada
censo (CONAPO, 2020).
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La estructura poblacional de San Lorenzo Almecatla segun INEGI (2020), muestra que la
edad promedio es de 19 afios y que hay un mayor numero de personas entre el rango de 20 a
49 afios, representando este mismo el 48.99 % de la poblacion total. En cuanto a datos
socioecondémicos, la localidad San Lorenzo Almecatla tiene un grado de marginacion muy
bajo segun datos de la CONEVAL y la CONAPO (2020), su alfabetizacion es de 97.71%
(INEGI, 2020). En migracién segun datos del INEGI (2020) del afio 2015 al 2020 ha
inmigrado el 21.53% de poblacién y ha emigrado el 12% de la poblacion de la localidad. El
fendmeno de emigracion, en particular, nos explica el rapido crecimiento poblacional de la

localidad, mismo fendmeno que sucede con su municipio.

En el caso de la ocupacion, segun datos del Comité Estatal de Informacion Estadistica y
Geografia del Estado de Puebla (CEIGEP, 2020), menciona que solo el 0.51% de la poblacién
se encuentra ocupada en el sector primario, en el sector secundario el 29.44% y en el sector
terciario se encuentra la mayoria de la poblacion con el 66.79%. Los datos anteriores nos
muestran que la conurbacion con el municipio de Puebla y su industrializacion han dejado a
un lado el sector primario, dando como prioridad al terciario ocasionando una vida cotidiana

mas urbana que rural, con una alta gentrificacion en el territorio (Techihutl et al., 2016).

3.1.2 En la periferia urbana: San Bernabé Temoxtitla

El segundo GAPC esta localizado en la localidad de San Bernabé Temoxtitla que pertenece
al municipio de Santa Clara Ocoyucan (Figura 3.2). El municipio de Santa Clara Ocoyucan
se encuentra entre los 217 municipios que configuran el estado de Puebla, ubicado en el
centro-oeste del estado. EI municipio de Santa Clara Ocoyucan colinda al sur y al este con la
ciudad de Puebla, en el norte con San Andrés Cholula y al oeste con Santa Isabel Cholula
(INEGI, 2020).

Para llegar a San Bernabé Temoxtitla desde la ciudad de Puebla, se debe dirigir hacia el
noroeste, con direccion al boulevard Del Nifio Poblano, incorporandose al boulevard Atlixco,

la cual se convierte en Carretera Internacional. Siguiendo por la misma carretera, se gira a
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laizquierda al llegar a la calle Buena Vista, y en ella se sigue a 300 metros hasta San Bernabé

Temoxtitla. El tiempo de recorrido por automovil es aproximadamente de 40 a 45 minutos.

Figura 3. 2. Localizacién de la localidad San Bernabé Temoxtitla
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI (2022).

El municipio de Ocoyucan empez6 a mostrar procesos de transformacién importantes en la
década de los 90°s, ya que para 1990 su poblacion era de 17,708 habitantes y para el afio
2020 se registré una poblacion de 42,669 habitantes, de los cuales 22,249 es poblacién
femenina y 20,420 poblacion masculina (INEGI, 2020). Ocoyucan tuvo una tasa de
crecimiento poblacional de 1990 a 2020 del 240%, esto se puede explicar en parte por el
“Programa de Desarrollo Regional Angelopolis” que se impulsé de 1993 a 1997, (Avilés,
2020), dicho programa tenia como objetivo, desarrollar en las zonas méas pobladas del estado,
proyectos que contribuyen al crecimiento tecnolégico, econdémico, industrial, y en general,

esto inicid una gentrificacion del territorio.

Otro proceso importante se registrdé en 1992, donde se concluyd el reparto agrario, dando

cabida a la transformacion de ejido a propiedad privada con las posibilidades de comprar o
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rentar la tierra (inmobiliarias, agrupaciones politicas, demandantes individuales), esto
oficializo la conurbacion de este territorio con la ciudad de Puebla y otros municipios como
San Pedro Cholula, San Andrés Cholula, Santa Isabel Cholula, Cuautlancingo, Coronango y
Juan C. Bonilla (Hernandez y Martinez, 2011).

Con estos procesos de crecimiento de la mancha urbana y una gentrificacion del territorio,
brotaron conflictos territoriales ocasionados por el complejo panorama sociopolitico como la
expropiacion de ejidos con la finalidad de construir la carretera Puebla-Atlixco (L&zaro,
2020); a pesar de que la ley agraria menciona que las personas expropiadas tienen que ser
indemnizados segln un avalto que considera el precio de las tierras con valor comercial, en
esta situacion los precios se fijaron en valor agricola, recibiendo cada ejidatario un promedio
de 90 centavos por metro cuadrado, esto se considerd por los mismos ejidatarios como un

despojo de sus tierras (Patifio, 2004, como se cit6 en Hernandez y Corona, 2011).

A nivel especifico, la localidad de San Bernabé Temoxtitla es de origen nahuatl y se
encuentra en los limites del valle cholulteca (Diaz, 2021). La poblacion de San Bernabé
Temoxtitla ha tenido un crecimiento significativo, ya que del censo de 1990 a 2020, la
poblacion mostro una tasa de crecimiento del 191% (INEGI, 2020) ya que para 1990 tenia
una poblacion de 2,715 habitantes y para 2020 de 5,187 habitantes. Cabe mencionar que, en
el censo de poblacién del 2020, la poblacidén femenina representa el 52%, de la poblacién

total de la localidad.

En el caso de la estructura poblacional de San Bernabé Temoxtitla, muestra que el grosor de
la poblacion esté en el rango de 20 a 34 afios el cual representa el 28.20 % (INEGI, 2020) y
el promedio de edad segun datos de la CONAPO (2020) es de 19 afios, esto nos muestra que
tiene una poblacion joven. Abordando la poblacion econémicamente activa de la localidad
de San Bernabé Temoxtitla, se encuentra que el 55 % (5,187 personas) de los habitantes son
activos en ese rubro, de los cuales 24 % y 31 % corresponde a mujeres y hombres

respectivamente

En cuanto a datos socioecondmicos, la localidad de San Bernabé Temoxtitla tiene un grado
de marginacién muy bajo, tiene una alfabetizacion del 97% de la poblacion (INEGI, 2020).
En migracion tiene la localidad un 4.54% de inmigracion y un 11% de emigracion (INEGI,
2020). Diversos estudios que abordan el desarrollo migratorio de diversos grupos rurales del

75



estado poblano describen el proceso por el cual una parte de las energias productivas de las
comunidades se desplazan a Estados Unidos principalmente, seguido de sus centros urbanos
mas proximos, causado principalmente por la falta de oportunidades y el desinterés de seguir
con las actividades tradicionales de la comunidad, tanto economicas como sociales
(Rodriguez, 2008).

En el caso de la ocupacion de la poblacion, segun datos del (CEIGEP, 2020), se menciona
que el 14.56% se encuentra en el sector primario, 28.41% en el sector secundario y el 53.32%
en el sector terciario. Este ultimo dato refleja que, gracias al cambio de territorio, los
pobladores tuvieron que adaptarse a los nuevos empleos que surgian ahi, principalmente de
bienes y servicios (Lé&zaro, 2020).

3.1.3 En el mundo rural: San Felipe Cuapexco

En el caso del tercer GAPC se encuentra en San Felipe Cuapexco, es una localidad que forma
parte del municipio de Cohuecan, Puebla, situado en la parte centro-oeste del estado de
Puebla, aproximadamente a 80 kilémetros de la capital del estado de Puebla. Colinda al oeste
y al norte con el estado de Morelos; al sur, con el estado de Morelos y al este, con Acteopan,
Puebla (INEGI, 2020) (Figura 3.3).

Para llegar a San Felipe Cuapexco desde la ciudad de Puebla, se debe dirigir al surponiente,
para tomar la carretera PUE438 D (con peaje) o tomar la carretera federal por la
Atlixcayotl/carretera federal Puebla-Atlixco, para ambos casos se debe transitar por San
Agustin los Molinos y tomar la Autopista Siglo XXI (peaje). Posteriormente, se toma la ruta
de evacuacion hasta topar con la calle principal de la localidad, ya pavimentada. Para llegar
se recorren 70.2 km., y toma un tiempo entre una hora o una hora y veinte minutos por

automovil para poder llegar.

El municipio de Cohuecan ha sido un municipio alejado de grandes transformaciones
contemporaneas. Estas limitadas transformaciones se han encontrado a lo largo de su historia,
la cual desde el 1522 fue sometida por los espafioles; hasta el siglo X1X al antiguo distrito de

Izicar de Matamoros (Cohuecan, 2022). Un suceso econdémico trascendental registrado en
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este territorio fue entre 2005 a 2011, cuando el gobernador del estado de Puebla, llevo a cabo
en el lugar un programa llamado “seguridad alimentaria”, lo que ocasion6 que la poblacion
de la localidad cambiara de cultivar maiz a hortalizas, debido a que el programa contemplaba
la construccién de invernaderos (Carmona, 2022), sin embargo, hasta la fecha se cultivan
maiz y sorgo, entre otros. El sector primario es relevante para este municipio por su contexto
rural, y su lejania con las grandes manchas urbanas, esto les ha permitido seguir trabajando

en ese sector.

Figura 3. 3. Localizacion de la localidad San Felipe Cuapexco
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI (2022)

En el municipio de Cohuecan se encuentra la localidad de San Felipe Cuapexco que para
Carmona (2022), comparte las caracteristicas de su municipio, sin embargo, puede
considerarse una localidad con caracteristicas Unicas, por ejemplo: al formar parte de una de
las rutas de evacuacion del volcan Popocatépetl, se le construyd una carretera que conecta
con la autopista Puebla. San Felipe Cuapexco tiene una tasa de crecimiento poblacional del
6% ya que en el afio de 1990 contaba con 500 habitantes y para 2020 con tan solo 657
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habitantes (INEGI, 2020). CONAPO (2020), nos muestra que para el afio 2020, la poblacion
de Cuapexco es solo el 14%, respecto a la poblacion total de su municipio, en conjunto de
que la poblacién femenina de la localidad representa el 54% y se ha sostenido desde el afio
1990.

En cuanto a la estructura poblacional de la localidad Cuapexco, nos muestra que el grosor de
la poblacién esté en los rangos de 20 a 34 afios, representando el 21.56 % de la poblacién
total, con un promedio general de la localidad de 34 afos, esto nos muestra que es una
localidad con una poblacion madura (CONAPO, 2020), ademas de que su grado de
marginacion es bajo (CONEVAL, 2020).

En datos socioecondmicos la localidad presenta los siguientes datos: tiene una alfabetizacion
del 94%, tiene una PEA del 55%; en migracion, el 1% corresponde a inmigracion y 1.2% a
emigracion (INEGI, 2020). En cuanto a ocupacién segun datos del (CEIGEP, 2020), el sector
primario ocupa el 47.19%, el secundario el 35.29% y el sector terciario el 17.47%. Estos
datos nos muestran el comportamiento de la poblacidn respecto a sus actividades econdémicas

y su cotidianidad que es mayoritariamente rural.

3.2 Localidades contrastadas

Como se describid anteriormente, las tres localidades San Lorenzo Almecatla, San Bernabé
Temoxtitla y Cuapexco situadas en los municipios del estado de Puebla, se observan cambios
en su estructura socioeconomica, debido a diferentes factores como la industrializacion,
cambio de territorio y politicas publicas dirigidas a la poblacién. Por ello se hace a

continuacidn, una comparativa de estos contextos.

En un inicio la poblacién de las localidades San Lorenzo Almecatla y San Bernabé
Temoxtitla consideradas periurbanas, muestran desde 1990 a 2020 un incremento de la
poblacion. Lo anterior debido a la cercania con el municipio de Puebla y otros municipios
densamente poblados, lo cual es contrario a la localidad de Cuapexco que no ha tenido una
variacion significante en su poblacion, debido a que se encuentra en una zona rural y alejada

de cambios economicos importantes (Figura 3.1).
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Graéfica 3. 1. Comparativa del crecimiento poblacional de las localidades: Almecatla,
Temoxtitla y Cuapexco
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Fuente: Elaboracion propia con datos de los censos de Poblacidn, 1990, 1995, 2000, 2005, 2010, 2020 de la
CONAPO

En el caso de las localidades periurbanas expuestas en este trabajo, han estado inmersas en
cambios socioecondmicos Yy politicos, que les ha obligado a sus habitantes y su territorio a
tener importantes cambios desde el aumento de la densidad poblacional y el cambio de uso
de suelo. Esto ha generado un desarrollo demografico que incluye nueva infraestructura que
demanda la poblacion, como nueva infraestructura vial, comercial, industrial entre otros, sin
embargo, también ha causado conflictos sociales, principalmente territoriales, deterioro

ambiental, y crecimiento urbano irregular (Gonzalez y Aguilar, 2021).

El caso de la periurbanizacion, genera cambios en los territorios de lo rural proximos a la
ciudad, ya que lo rural tiende a comportarse como lo urbano, generalmente apoyado por
agentes sociales externos al lugar a veces acompariados por agentes locales, lo que genera
una modificacion o modificaciones, y a veces estas modificaciones no son suficientes o son
muy desiguales respecto a lo urbano con lo rural como el acceso a servicios financieros donde
en lo urbano hay mayor oportunidad al acceso de estos servicios que en lo rural (Gonzales y
Aguilar, 2021).
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Entonces “son los agentes de campo, autoridades municipales, ejidales o poblacion
organizada, quienes cambian la vocacion del suelo de rural a urbano, lo que hace deducir
que el concepto periurbano no tenga una definicion precisa, debido a que cuenta con
vertientes tanto morfolégicas como funcionales” (Gonzalez y Aguilar, 2021, pp. 450). En el
caso de autores como Narain y Nischal (2007), remarcan la importancia del proceso por el
cual pasan diversos lugares, en donde los procesos son los que determinan a lo periurbano y

no el espacio en si mismo.

Por otro lado, como lo menciona y analiza Bazant (2015) las localidades como San Lorenzo
Almecatla y San Bernabé Temoxtitla se convierten en “polos” de atraccion de grupos
minoritarios debido al cambio de uso de tierra, lo que ocasiona la ocupacion de la tierra de
otras poblaciones ajenas al lugar; esto dinamiza el crecimiento de la poblacion y la expansion

de las periferias de las localidades a las vecinas.

Lo anterior ha generado que se presenten diferentes fendmenos socioeconémicos y en
algunos casos politicos, como en los indicadores de migracién, donde se observa en la Tabla
3.1, la fuerte inmigraciéon a San Lorenzo Almecatla principalmente, debido a la

industrializacion y el cambio de suelo.

Tabla 3. 1. Comparativa de datos socioecondmicos de las tres areas de estudio

. San Bernabé )
Localidad San Lorenzo Almecatla ) San Felipe Cuapexo
Temoxtitla
Zona. Periurbana. Periurbana. Rural.
Poblacion. 18303 habs. 5187 habs. 657 habs.
Poblacion F. 51% (9335). 52% (2705). 54.49% (358).
Edad promedio. 19 afios. 19 afios. 34 afios.
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Localidad

San Lorenzo Almecatla

San Bernabé

Temoxtitla

San Felipe Cuapexo

Ocupacién por sectores

Sector primario 1: 0.51%

Sector secundario.2:
29.44%

Sector terciario. 3:

Sec. 1: 14.56%

Sec. 2: 28.41%

Sec. 3: 54.32%

Sec. 1: 47.19%

Sec. 2: 35.29%

Sec. 3: 17.47%

66.79%
Alfabetizacion. 97.71%. 97%. 94%.
Grado de Marginacién. Muy bajo. Muy bajo. Bajo.

Migracién.

Inm.21.53%/Emi.12%.

Inmi.4.54% /Emi.11%.

Inmi. 1% /Emi. 1.2%

Serv. Financieros

N 2 ATM N/A N/A
tradicionales.
Grupo de Ahorroy
Préstamo Comunitario La Alcancia Temoxtitla El Nuevo Amanecer

(GAPC

Fuente: Elaboracion propia con informacion de INEGI (2020), CEIGEP (2020), CONAPO (2020), CONEVAL
(2020) y DENUE (2022).

En el caso de Cuapexco ha permanecido aparentemente estatico en los demografico, ya que
no representa un cambio importante comparado con las otras dos localidades. En el caso del
grado de marginacion (GM), se observa que tanto las localidades Almecatla y Temoxtitla es
muy bajo, esto se puede explicar debido a que como se encuentran conurbadas con grandes

urbes como el municipio de Puebla, se considere su grado de marginacion muy bajo, segun
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los parametros que usé el INEGI en el censo poblacional del 2020 y posteriormente
interpretados por la CONEVAL,; ya que los indicadores principales para asignar el GM es la
infraestructura de la vivienda, si tienen piso firme, agua entubada, luz eléctrica,
alfabetizacion, ingreso, servicios a la salud, entre otras, es por ello que Cuapexco es
considerado con un GM bajo, lo cual nos permite apreciar que carece de servicios

fundamentales.

Sin embargo, pese a que las localidades de Almecatla y San Lorenzo tienen un GM muy bajo,
en el 2020 CONEVAL registra que ambas localidades aun tienen parte de su poblacion (13
mil habitantes en promedio) en pobreza extrema, y Cuapexco con tan solo 16 personas (Tabla
2.1) (INEGI y CONEVAL, 2020). Otro punto que no se considera, es el sentir de la
poblacidn, respecto a su entorno y su estilo de vida, y se rigen con indicadores generalmente
cuantitativos, lo que provoca que se aleje de la realidad de las personas en su localidad. Otro
dato que explica el dinamismo de la poblacién de las localidades conurbadas expuestas en
este trabajo es la edad promedio de sus habitantes, ya que tanto en Almecatla como en

Temoxtitla la edad promedio es de 19 afios.

En el caso de la ocupacidn se encontrdé que las localidades de Temoxtitla y Cuapexco, su
poblacién esta situada en el sector primario (Agricola y ganadero) y terciario (Servicios), en
cambio Almecatla, su poblacién se encuentra principalmente en el sector secundario
(Industria) y terciario. Este altimo influenciado por el parque industrial situado en parte de

su territorio.

En cuanto a los servicios financieros, se observa que solo la localidad de San Lorenzo
Almecatla tiene 2 cajeros automaticos, y no hay otro servicio de la banca mdultiple, debido a
que el cambio de uso de suelo se ha utilizado para la industria principalmente, esto nos lleva
a entender que la poblaciéon busca otras alternativas de financiamiento; en el caso de
Temoxtitla y Cuapexco, no tienen ningun banco comercial en su territorio, esto puede
lexplicarse en el caso de Temoxtitla por el constante conflicto de lucha por el territorio,

generando un ambiente de conflicto y no atractivo.
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3.3 Antecedentes de los grupos

En este apartado se abordaré el contexto que dio origen a los tres GAPC, su funcionamiento
y los grandes cambios que han registrado los tres grupos de ahorro y préstamo comunitario,

con el fin de entender sus dindmicas socioecondmicas.

3.3.1 Grupo de Ahorro y Préstamo Comunitario San Lorenzo Almecatla

En primera instancia se expone los antecedentes del grupo “La Alcancia”, el cual tiene sus
origenes en el grupo “San Lorenzo”, el cual se conforma en 2015, cuando el gobierno del
municipio de Cuautlancingo promovi6 un programa de seguridad alimentaria conformando
grupos vecinales que desarrollaron huertos de traspatio. Uno de los grupos que se conformo
se denomind San Lorenzo. A partir de una entrevista a la Sra. Lucia Salinas Luna, quien fue
una de las lideres y fundadora del grupo, nos informé que el grupo San Lorenzo se formé en
2015 con 12 integrantes para poder participar en el programa de huertos de traspatio. En el
mismo afio, el grupo decidié por medio de una votacion democratica, la creacion de un grupo
de ahorro y préstamo para los miembros, con la finalidad de cubrir gastos de los insumos

necesarios para los huertos de traspatio y cubrir gastos del hogar principalmente.

El grupo de ahorro y préstamo se organizo de la siguiente forma. Se establecié una mesa
directiva conformada por 4 integrantes para ocupar los puestos de presidente, secretario,
tesorero y vigilante; donde la Sra. Lucia ocupd el cargo de presidente. EI fondo de ahorro se
conformo con la recaudacion de 100 a 200 pesos semanales, aportados por cada uno de los
integrantes que era resguardado por el tesorero. Estas cantidades fueron acordadas por una

votacion democratica considerando las circunstancias de cada miembro.

Posteriormente, con el fondo de ahorro se otorgaban préstamos sélo a los integrantes del
grupo San Lorenzo. quienes adquirian un préstamo, tenian como fecha limite de pago 3 meses
con un interés simple del 2% mensual. La Sra. Lucia nos comentaba que en un inicio se
prestaba como maximo lo que la persona podia ahorrar en un afio ($5,200.00 pesos a $10,400

pesos), si lo pagaba generaba historial crediticio y podia pedir un mayor préstamo a lo que
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podia ahorrar en un afio. Al término del afio calendario, en el mes de diciembre, el grupo
repartia entre los integrantes el ahorro que generd cada uno y, adicionalmente, repartia los
intereses cobrados por la caja de los préstamos realizados. Los intereses se dividian de forma
igualitaria, sin importar quien ahorr6 mas. Con base en lo sefialado por la Sra. Lucia Salinas,
esta actividad de ahorro fue fundamental para fomentar los huertos de traspatio que
conllevaba a conseguir diferentes insumos, como infraestructura, herramientas, abonos,

plantulas entre otras cosas.

En lo referente al trabajo del grupo San Lorenzo para el huerto de traspatio, la Sra. Lucia
Salinas sefiald que en los primeros dos afios (2015-2017) se generd s6lo para autoconsumo.
Sin embargo, con los préstamos de la caja de ahorro comunitaria, algunos integrantes
pudieron incluir mejor infraestructura, lo cual ayud6 a mejorar la productividad y permitié

contar con excedentes para su comercializacion.

Ya para los afios 2016 y 2017 el fondo de la caja de ahorro y la produccién de los huertos se
incrementd, debido al incremento en la produccion y el aumento de los miembros que paso
de 12 a 70 integrantes. Todos los integrantes desempefian tareas en ambas actividades. La
Sra. Lucia indic6 que los nuevos integrantes se interesaron por la dindmica de trabajo que
permitia gestionar un huerto de traspatio, un ahorro y hasta un préstamo. Ademas, los
integrantes recibian apoyo del grupo (asesoramiento de temas que desconocian, de insumos,

de mano de obra, entre otras cosas) y participaban en las reuniones del grupo.

No obstante, para 2018, cuando se estaba consolidando el grupo de San Lorenzo, las
relaciones entre los miembros se deterioraron, debido a dos aspectos principales: los
productores de mayor produccién deseaban préstamos mayores al limite del ahorro
establecido y asumir los cargos del grupo; asimismo, el apoyo monetario del gobierno
municipal de Cuautlancingo dejo6 de entregarse al concluir el periodo de gobierno. En dicho
afio, tanto la Sra. Lucia y la Sra. Patricia Tapia Lopez (integrante del grupo San Lorenzo)
sefialaron que la desigualdad econdmica y financiera en el grupo fue evidente, y por ello se

generaron desacuerdos entre los integrantes.

Tales desacuerdos provocaron que el grupo descuidara las actividades de los huertos de

traspatio y la caja de ahorro comunitaria perdio interés. Pese a los diferentes problemas del
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grupo, la caja recibio los pagos de los préstamos de 2018, permitiendo regresar el ahorro de

los integrantes al conjunto de los intereses que le correspondia a cada uno.

A finales de 2018, el grupo San Lorenzo se fragmentd en dos. Uno mantuvo el nombre del
grupo original, este grupo fue liderado por los grandes productores de los huertos de traspatio,
continuando con la caja de ahorro, sin embargo, su desintegracion fue inmediata, en 2019. El
segundo grupo se denomino “La Alcancia”, un grupo integrado por fundadores del grupo San
Lorenzo y con niveles de produccion similares. Este grupo fue liderado por la Sra. Lucia
como lider del grupo y la Sra. Patricia asumio el rol de presidenta de la caja de ahorro. En
palabras de las lideres, el grupo sostiene el objetivo de trabajar con apoyo mutuo y
democracia, en las actividades de la caja de ahorro y los huertos de traspatio. De 2018 a 2019
el grupo crecio de 12 a 29 integrantes y continta asi en 2022 sin algin cambio como es el
caso de la mesa directiva. Ademas de que siguen con la misma dindmica de la caja de ahorro

que se tenia en el grupo inicial.

3.3.2 Grupo de Ahorro y Préstamo Comunitario San Bernabé Temoxtitla

En 2010, en la localidad de San Bernabé Temoxtitla se Ilevé a cabo un programa Ilamado
Fondos de Ahorro de la Secretaria de desarrollo Rural del Edo. de Puebla con el objetivo de
ofrecer capacitacion intelectual en el area financiera, en especifico el ahorro en colectivo y
el préstamo. Por medio de una entrevista realizada a la Sra. Maria Cristina, iniciadora del
grupo, nos informé que en el 2010 se crea el grupo “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”
con la ayuda de capacitaciones del municipio donde se les ofrecié la metodologia para
conformarse. De esta forma se unen también la Sra. Enriqueta y Leonila para conformar la

mesa directiva que hasta el 2023 permanece sin modificacion.

Para la conformacion del grupo, se cre6 primero una mesa directiva, posteriormente, se invito
a personas interesadas y de confianza de los miembros para unirse al grupo y poder ahorrar
en colectivo. Como presidenta del grupo fue elegida la Sra. Maria Cristina, como tesorera la
Sra. Enriqueta y como secretaria la Sra. Leonila. En un inicio el grupo tuvo 10 integrantes en
total.
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En un inicio, el grupo en comun acuerdo establecid el ahorro de 10 pesos como minimo,
hasta 200 pesos como maximo a la semana. Este fondo de ahorro era resguardado por la
tesorera y se convocaba para el ahorro los lunes por la tarde a las 4 pm. EI mismo dia se
utilizaba para otorgar préstamos, el cual se prestaba a una tasa del 2% mensual simple a un
plazo de 4 meses. La condicion de recibir el mismo era acudir a las juntas y en un inicio sélo
podia recibir lo que podia ahorrar al afio. Sin embargo, si el miembro pagaba en tiempo y
forma su préstamo, se hacia acreedor a otro préstamo si lo necesitaba, pero con un mayor

monto, siempre y cuando el fondo de ahorro tenia suficiente para ofrecer el préstamo.

El ahorro y las excedentes generadas por el préstamo son repartidas a finales de cada afio. La
Sra. Maria Cristina comenta que fue tan exitosa la caja de ahorro que del 2010 al 2023, el
grupo paso de 10 personas a 450 personas. Durante los 13 afios que pasaron menciona que
no hubo muchos cambios, el programa Fondos de Ahorro de la Secretaria de Desarrollo Rural
termind en 2012 sin que afectara la dinamica del grupo. Sin embargo, comenta que en el 2015
ya eran demasiados miembros por lo cual se cambi6 la dinamica del ahorro y del préstamo

del grupo que se venia haciendo los 5 afios anteriores y que perdura hasta el 2023.

Nos explica que de enero a abril ahorran de 200 pesos a 1,000 pesos semanales, de abril a
agosto solo 200 semanales y de agosto a diciembre solo 100 pesos semanales. Nos explica
que cuando va finalizando el afio se ahorra menos porque se empieza a generar mayor ahorro
por los intereses y préstamos que se obtuvieron a inicios del afio y al ser 450 personas se
obtiene una gran cantidad de ahorro generada por los intereses. Otro factor que cambid es
que al repartir en diciembre el ahorro con los excedentes generados, el GAPC otorga un fondo
estatico a la caja, con el cual iniciaria enero para poder ofrecer préstamos con motivos
urgentes. Por ultimo, menciona la entrevistada que las reuniones que se hacen cada lunes
asisten personas que pueden representar de 2 a 7 personas debido a que el espacio no puede
albergar las 450 personas que ahorran. Para ello desde que se inicio, hasta el 2023, todos los
miembros cuentan con una boleta, la cual contiene el nombre de la persona ahorradora, el
monto registrado que va ahorrando cada semana y los préstamos que haya pedido. Por lo
tanto, la persona que representa de 2 a mas personas lleva su boleta. Hasta el dia de hoy el
GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, situado en la localidad de San Bernabé

Temoxtitla ha mantenido su numero de integrantes.
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3.3.3 Grupo de Ahorro y Préstamo Comunitario San Felipe Cuapexco

En el afio 2010, el ayuntamiento del municipio de Cohuecan en conjunto con académicos del
Colegio de Postgraduados, impulsa un programa de seguridad alimentaria donde se
desarrollaron huertos de traspatio. Un grupo que se originé de ese programa fue “El Nuevo
Amanecer”, proveniente de la localidad de San Felipe Cuapexco. Mediante una entrevista
realizada a la Sra. Eusebia, quien fue una de las iniciadoras del grupo en conjunto con las
Sra. Maria Félix y Sra. Cira. El grupo en un inicio comenzé con 12 integrantes. De forma
simultanea, el grupo fundador voté por la creacion de un grupo de ahorro con la finalidad de
apoyarse en los gastos del hogar en colectivo, pero también de los huertos familiares.

El grupo fundador se establecio de la siguiente forma: una mesa directiva compuesta por la
Sra. Maria Félix como presidenta, a la Sra. Eusebia como tesorera y a la sefiora Cira como
secretaria. EI fondo de ahorro se generd de la recaudacion de ahorro de 10 a 50 pesos por
semana otorgado por cada miembro cada lunes a las 5 de la tarde que era resguardado por la

tesorera. Estas cantidades se eligieron con voto directo por la totalidad de los integrantes.

En el caso del préstamo, comenta la Sra. Eusebia que se ofrecian préstamos solo a los
miembros del grupo, los cuales tenian como fecha limite de pago 2 meses con un interés
simple del 2% mensual. La cantidad prestada maxima que se podia ofrecer en un inicio es lo
que el miembro podia ahorrar en un afio. Al finalizar el afio en el mes de diciembre, el grupo
repartia el ahorro y los excedentes generadas por los préstamos. La actividad fue tan exitosa
que a los 12 miembros fundadores al siguiente afio se le sumé mas personas de la localidad.
De esta forma dentro del mismo grupo se reconocian dos subgrupos: El grupo de los
fundadores y el grupo de los ahorradores. Ambos grupos ahorraban sobre las mismas reglas
establecidas, sin embargo, la Unica diferencia que tenian entre ellos es que el grupo de los

ahorradores no podian ocupar alguin puesto, estos solo eran exclusivo para los fundadores.

Para el afio 2015 termind el programa de seguridad alimentaria sin ningin cambio importante
al grupo, la dindmica continud, sumando mas miembros hasta llegar a la cantidad de 54
personas, pero fue a inicios de ese mismo afio cuando por votacibn mayoritaria
desaparecieron las dos figuras de grupos, los fundadores y los ahorradores. De esta forma ya
todos los integrantes podian ocupar algun puesto de la mesa directiva. Pese al cambio

87



anterior, no hubo cambio de mesa directiva por 10 afios. Fue hasta el afio 2020 que hubo un
cambio en los tres puestos, la Sra. Eusebia ocup6 el puesto de Presidenta, de tesorera la Sra.
Angeélica y de secretaria la Sra. Estela. Para el 2023 el grupo ha crecido a 54 miembros y
comenta la Sra. Eusebia que se pretende cambiar este afio otra vez la mesa directiva, para

darle la oportunidad al resto de los miembros.

A continuacion, se hara una comparacion de los tres GAPC para poder entender su

funcionamiento.

3.4 Semejanzas y diferencias entre los GAPC

Como se comentd anteriormente los tres GAPC nacen de un proyecto impulsado por actores
externos en conjunto de actores internos y poblacion interesada en los mismos. Esto ha
permitido la conformacion de grupos que posteriormente se van consolidando y agregando
otras actividades para el bienestar de los integrantes de cada grupo. Los casos anteriores

nacen desde una perspectiva solidaria, con el afan de cooperar en comunidad una actividad.

En el caso del grupo “La Alcancia” y el “Nuevo Amanecer” tienen como origen un programa
de seguridad alimentaria, lo que les permitié unirse con personas que compartian algunos
intereses, permitiendo que se generara otra actividad como el ahorro en colectivo, lo cual

permite financiar gastos del grupo y de los hogares de cada integrante.

En el caso del grupo “Temoxtitla” nace de un programa llamado Fondos de Ahorro,
impulsado por la Secretaria de Desarrollo Rural del Estado de Puebla con el objetivo de
ensefiar el ahorro y el préstamo en colectivo, por medio de capacitaciones. ElI nimero de
socias en 2023 fue de 450 personas, por lo que es el grupo de mayor tamafio. Ademas,
contrario a los dos otros grupos, “Temoxtitla” no tiene proyectos productivos en colectivo

por lo que la relacion entre los integrantes se limita al &mbito de las relaciones financieras.

Es posible observar en la Tabla 3.2 que la formacion de los tres GAPC surgieron de
programas impulsados por municipios e instituciones gubernamentales con el apoyo de

instituciones educativas. El programa de “Fondos de Ahorro Comunitario” llevado a cabo en
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la localidad de Temoxtitla enfocado solo al ahorro y préstamo en comunidad tuvo un mayor
alcance financiero, ya que se puede observar que desde su creacion hasta la actualidad el
grupo crecio de forma significativa, de 10 integrantes a 450, un crecimiento que sobresale en
comparacion con los otros dos grupos.

Tabla 3. 2. Comparativa de las caracteristicas de los tres Grupos de ahorro y préstamo
comunitario

GAPC La Alcancia Temoxtitla El Nuevo Amanecer
Localidad San Lorenzo San Bernabé San Felipe Cuapexco
Almecatla Temoxtitla
Afo de fundacién. 2018 2010 2010
Programa municipal Programa  municipal
de seguridad de seguridad
Programa “Fondos de
alimentaria, o alimentaria,
Ahorro comunitario”
Cuautlancingo. ) Cohuecan.
Contexto durante la impulsado por las
fundacion. autoridades de la
. ., Secretaria de | ... L
Vinculacion con el Vinculacion con el
. Desarrollo Rural del .
Colegio de Colegio de
Edo. de Puebla.
Postgraduados. Postgraduados.

Numero de integrantes

del grupo al inicio. 12 integrantes 10 integrantes 12 integrantes

Numero de integrantes

del grupo hasta el afio

29 integrantes. 450 integrantes. 54 integrantes.
2023.
Presidente, Presidente, secretario, | Presidente, secretario,
Estructura de la mesa ]
o secretario, tesorero | tesorero. tesorero.
directiva. o
y vigilante.
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GAPC La Alcancia Temoxtitla El Nuevo Amanecer
Enero a abril 200
pesos a 1000 pesos
semanales.
100 pesos 100 pesos semanales a
Aportaciones y semanales a 200 Abril 2 agosto 200 200 pesos semanales
periodos. pesos  semanales semanales. durante un afio.

durante un afo.

Agosto a diciembre
100 pesos semanales.

Tasa de interés del

préstamo.

Interés simple del 2%.

Plazo para cubrir el

préstamo.

3 meses.

4 meses.

2 meses.

¢De donde surgen los
excedentes de los
GAPC?

De los préstamos

Reparto del ahorro

El ahorro acumulado en un 1 afio se devuelve por completo.

Reparto de los
intereses.

El reparto del interés depende de cuénto ahorrd el miembro.

Fuente: Elaboracién propia con trabajo de campo.

En cuanto a los otros dos grupos, La Alcancia y EI Nuevo Amanecer, se observa que a partir

del programa de Soberania Alimentaria diversificaron sus actividades tanto en la produccion

de huertos de traspatio y complementando con la actividad del ahorro y préstamo, ya que este

ultimo les permite financiar también las actividades de huertos de traspatio, ademas de otras

necesidades como las del hogar.

En el caso de la estructura de los grupos, los tres tienden a tener una mesa directiva,

generalmente compuesta por una presidenta, secretaria y tesorera; sin embargo, el grupo “La

Alcancia” tiene un puesto mas en su mesa directiva, una vigilante. Durante el periodo de las

aportaciones, los grupos organizan aportaciones semanales. Sin embargo, las aportaciones
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son diferentes, esto es porque cada grupo vive en un contexto diferente y sus necesidades
individuales también lo son. Por ejemplo, en el caso de aportaciones semanales para los
GAPC de “La Alcancia” son de 100 a 200 pesos, el “Nuevo Amanecer” de 100 a 200 durante
un afio; en cuanto “Temoxtitla” su ciclo anual lo tienen dividido en tres periodos, de enero a
abril donde sus aportaciones semanales son de 200 a 1000 pesos, de abril a agosto donde sus
aportaciones semanales cambian a solo dar un monto de 200 pesos y de agosto a diciembre
donde sus aportaciones son de 100 pesos semanales. Este Gltimo grupo realiza esta dindmica
debido a que, por su gran nimero de socios, el ahorro es alto y se va sumando con los
excedentes de los préstamos, y esto se traduce a un mayor trabajo administrativo y financiero

por parte de la mesa directiva.

En cuanto a la tasa de interés, emplean la misma tasa en los tres GAPC, la tasa de interés es
del 2% mensual. Sin embargo, el plazo que se da para poder pagar el préstamo es diferente.
Para “La Alcancia” es de 3 meses, para “Temoxtitla” son 4 meses y para “El Nuevo
Amanecer” son 2 meses. En cuanto al reporte del ahorro y de los excedentes de la caja, se
exponen en los tres grupos a finales del afio en diciembre. Otros puntos que se pueden
observar, es que el grupo de “Temoxtitla”, por tener un mayor nimero de integrantes maneja
una mayor cantidad monetaria en su ahorro y en excedentes, cosa que desencadena una

sensacion de miedo, aspecto que se discutird posteriormente

En cuanto al reparto del ahorro e intereses en las tres cajas, se da al final del periodo y se
entrega cierta cantidad de ahorro dependiendo si el miembro ahorré completo en el periodo
0 una parte, y esta parte es importante, ya que los que ahorran mas, tienden a tener mayores
intereses al final. Dicho lo anterior, el interés entregado a cada miembro tiene como base el
ahorro, en los tres GAPC dividen el interés total entre el ahorro total generado por todos los
miembros, el resultado de esta operacion se multiplica por cada uno de los ahorros
individuales totales de los miembros, el resultado de esa operacion es lo que se le entregara

al miembro maés su ahorro.

En el caso del ahorro maximo o minimo para el GAPC “La Alcancia” es de 4800 pesos como
monto minimo o 9,600 pesos como monto maximo; en el caso del GAPC “La Alcancia” el
monto minimo es de 8,000 pesos 0 20,800 pesos como monto maximo; por ultimo, el GAPC

“El Nuevo Amanecer” su monto de ahorro minimo es de 4,800 pesos. Los tres GAPC su
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ciclo de ahorro durante un afio consideran solo 48 semanas de ahorro. En cuanto a los
excedentes, la tasa varia en los tres grupos dependiendo de los préstamos realizados, entre
mas préstamos haya realizado cada GAPC, mayor serdn los excedentes y la tasa también. El

interés entregado a cada miembro es proporcional a su ahorro.

En este capitulo se hizo una revision descriptiva de la parte socioeconémica de las tres
localidades y las caracteristicas de los tres grupos como su origen y su funcionamiento. La
revision descriptiva no permite identificar a fondo las relaciones solidarias ni el grado de
integracion comunitaria de los grupos, en conjunto de otros puntos como el funcionamiento
democrético, la identidad comunitaria, el crecimiento y la desintegracion. Ademas de que no
permite saber el destino de los ahorros y los excedentes. Ademas, la investigacion pretende
identificar hasta dénde llegan los lazos solidarios en los tres grupos y como han repercutido

en su localidad.

Por otra parte, saber en los miembros de los tres GAPC si esta actividad financiera alterna a
la convencional ha logrado solventar sus intereses entre otras cosas. También falta por
entender por qué uno de los grupos ha crecido mas, que es el caso de Temoxtitla, y porque el
grupo de San Lorenzo al seguir creciendo se fractur6 en dos grupos. En cuanto a Cuapexco
entender por qué el grupo no ha crecido, pero tampoco se ha fragmentado, se ha mantenido

igual a lo largo de 12 afios.

A continuacion, en el capitulo 1V, se presentan los resultados, los cuales permiten entender
el funcionamiento de las agrupaciones de esta investigacion, ademéas de entender el
funcionamiento operativo de la agrupacion, reglas o normas han tenido que cambiar o
reestructurar y qué motivos los llevé a ello. Se analizara y discute las relaciones sociales al
interior de la agrupacién y cémo estas relaciones construyen finanzas solidarias que han
permitido impactos favorables entre las integrantes y su comunidad. Por Gltimo, nos permitira
observar el tipo de acciones sociales y productivas que han generado mas alla de la caja de
ahorro, ya sea individual o en colectivo, con el fin de conocer su acercamiento a la Economia

social.
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CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Para exponer los resultados en este capitulo se hizo un andlisis de historias de vida del grupo,
el cual nos permite hacer un analisis cualitativo, que buscara descubrir las manifestaciones
de las realidades comunitarias, expectativas personales que tuvieron al integrarse al grupo y
las expectativas del grupo en el futuro. Asimismo, es de interés conocer las decisiones para
la resolucion de conflictos y que actitud toma el grupo ante el conflicto (Ruiz, 2012) para

conocer las acciones que realizan para desarrollar una economia social solidaria.

Cuando nos referimos a las historias de vida sefialamos que es uno de los métodos de
investigacion descriptiva mas potentes y puros para conocer como las personas en un
contexto social que les rodea y entender como inciden en ellos (Herndndez, 2009). Ademas
de que, las historias de vida conforman una perspectiva fenomenoldgica, la cual observa y
analiza la conducta humana, lo que las personas hacen y dicen, como el producto del

entendimiento de su mundo (Cordero, 2012).

Esto nos ha permitido explicar cdmo se iniciaron, se desarrollaron y funcionan los GAPC,

ademas de entender sus dindmicas internas tanto sociales como econémicas.

4.1 Fundacién de los Grupos de Ahorro y Préstamo Comunitario del valle

de Puebla y actores sociales involucrados

En esta seccidn se expone el contexto bajo el cual ocurre la fundacion de los tres GAPC:
Temoxtitla, EI Nuevo Amanecer y La Alcancia. Los tres Grupos de Ahorro y Préstamo
Comunitario estan ubicados en el valle de Puebla. Ademéas de hacer una comparativa por

GAPC, su localidad y una comparativa entre los tres GAPC.
Fundacion del grupo Fondo de Ahorro y Credito Temoxtitla

Por parte del GAPC “Fondo de Ahorro y crédito Temoxtitla”. ubicado en la localidad de San
Bernabé Temoxtitla, perteneciente al municipio de Ocoyucan, la poblacion tuvo luchas y
resistencias ante el cambio de uso de suelo desde los afios 90, provocado por el crecimiento

de la mancha urbana y una gentrificacion del territorio, esto ocasioné que brotaran conflictos
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territoriales por el complejo panorama sociopolitico como la expropiacion de ejidos con la
finalidad de construir la carretera Puebla-Atlixco. Esto se vio reflejado con la pérdida del
trabajo en el campo, obligando a los campesinos a buscar otras actividades para obtener un

ingreso econdémico, como la industria o el area de los servicios.

Para el 2008 se presentd una recesion econdémica a nivel mundial que impacté en las familias
que se encontraban deterioradas con el tipo de cambio de actividades que realizaban
previamente, esto causd que los hogares buscaran otro tipo de estrategias para poder
sobrevivir a estos cambios adversos. Con la entrevista que se realizo a la secretaria de la mesa
directiva, la Sra. Leonila con una escolaridad hasta la secundaria y una edad de 53 afios, nos
comenta que en el 2010 diferentes hogares de San Bernabé Temoxtitla aprovecharon el
Programa “Fondos de Ahorro Comunitario” impulsado por las autoridades de la Secretaria
de Desarrollo Rural del Estado de Puebla. Este programa tenia por objetivo dar cursos y
talleres para poder administrar el ingreso familiar, daba capacitaciones a jefas del hogar, de
esta forma nace el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, el cual es parte de este
estudio, iniciando con 10 integrantes con el fin de recibir un servicio financiero para cubrir
sus necesidades basicas y en algunos casos invertir en proyectos economicos individuales sin

dejar de ahorrar en colectivo.

Haciendo una comparativa entre la localidad San Bernabé Temoxtitla, el GAPC el cual se
encuentra en esta localidad y la mesa directiva de este GAPC “Fondo de Ahorro y Creédito
Temoxtitla” (Tabla 4.1), se observa que la edad promedio de la poblacion de la localidad no
es similar a la edad promedio de la mesa directa y de los miembros del GAPC. Ya que la
poblacién de la localidad de San Bernabé Temoxtitla es considerada joven (INEGI, 2024),
mientras que la poblacién que conforman la mesa directiva y el GAPC son considerados por
la edad poblacién adulta, por lo tanto, el GAPC y la mesa directiva no son reflejo de la
localidad San Bernabé Temoxtitla en la edad poblacional. En cuanto a la escolaridad se
observa que, en promedio, la localidad es superior en educacion que la mesa directiva y el
GAPC, ya que la localidad segun datos del INEGI (2024) su poblacion en promedio tiene
una escolaridad de Media superior, mientras que la escolaridad promedio de la mesa directiva
es de secundaria y del GAPC en general es de nivel primaria. En cuestiones productivas, se

observa que la poblacién de la localidad de San Bernabé Temoxtitla se dedica al sector
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terciario y esto se explica debido a que la localidad colinda con una zona en crecimiento de
la ciudad de Puebla, la zona de Angeldpolis, donde se encuentran actividades productivas
relacionadas al servicio. En cuanto a la mesa directiva del grupo también su actividad
principal se encuentra en el sector terciario debido a la misma situacion de encontrarse
conurbado con la ciudad de Puebla. En cuanto al GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla”, los miembros estan en el sector secundario ya que algunos se dedican a la
produccion o transformacion de productos, al mismo tiempo que combinan estas actividades
empleandose en el sector terciario, principalmente en el area de servicios.

Tabla 4. 1. Comparativa a nivel localidad, mesa directiva y GAPC del grupo “Fondo de
Ahorro y Crédito Temoxtitla”

) Escolaridad o )
Edad promedio ] Actividad productiva
promedio
Media o
Localidad San Bernabé Temoxtitla 19 afios . Sector terciario
superior
Mesa Directiva del GAPC 54 afios Secundaria Sector Terciario
GAPC, La Alcancia 58 afios Primaria Sector secundario/terciario

Fuente: Elaboracién propia con datos de campo e informacién de INEGI (2024)

Fundacién del grupo EI Nuevo Amanecer

En el afio 2010, también un GAPC se estaba fundando en la localidad de San Felipe
Cuapexco, perteneciente al municipio de Cohuecan, impulsado por aquella poblaciéon que
necesitaba servicios financieros principalmente para cubrir sus necesidades basicas e invertir
en proyectos en comun, como el de huertos de traspatio. Sobre este GAPC, nos comenta la
presidenta de la mesa directiva, la Sra. Eusebia con una escolaridad hasta secundaria y con
una edad de 47 afos, nos comenta que este grupo llamado “El Nuevo Amanecer” surge de
un programa municipal de seguridad alimentaria, Cohuecan, donde se vio la oportunidad de
incluir la actividad del ahorro en colectivo ya que, propiciado por la crisis econdmica del
2008, también esta poblacion se vio afectada. Este grupo inicié con 12 integrantes que se

unieron para realizar la actividad del ahorro y el préstamo en colectivo.
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En el caso de la comparativa que se realiza con el GAPC “El Nuevo Amanecer (Tabla, 4.2),
con su mesa directiva y la localidad donde se encuentra, se observa que la poblacion de la
localidad de San Felipe Cuapexco en promedio es mas joven que la mesa directiva del GAPC
del “Nuevo Amanecer” y del resto de la agrupacion que conforman esta misma. En cuanto a
escolaridad tanto su localidad, la mesa directiva del GAPC y los miembros que conforman
el GAPC tienen el mismo nivel educativo, esto es importante ya que este GAPC en conjunto
con su mesa directiva, en cuestion educativa si es el reflejo de su localidad. En actividades
productivas se observa que también son similares, los tres niveles se emplean en el sector
primario, relacionado a la produccidn agropecuaria, ya que la localidad se encuentra en un
contexto rural, sin embargo, la poblacion de la localidad y los miembros que forman este
GAPC exceptuando la mesa directiva de este grupo, también se emplean en el sector terciario,
ya que algunos viajan a Atlixco para emplearse en actividades relacionadas a oficios o
Sservicios varios.

Tabla 4. 2. Comparativa a nivel localidad, mesa directiva y GAPC del grupo “El Nuevo
Amanecer”

Edad Escolaridad Actividad productiva
promedio promedio
Localidad San Felipe Cuapexco 34 afios Secundaria Sector primario/Terciario
Mesa Directiva del GAPC 45 afios Secundaria Sector Primario
GAPC, EI Nuevo Amanecer 53 afios Secundaria Sector primario/Terciario

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo e informacién de INEGI (2024)

Fundacién del grupo La Alcancia

Por ultimo, el tercer GAPC “La Alcancia” ubicado en la localidad de San Lorenzo Almecatla
del municipio de Cuautlancingo, nos comenta la Sra. Lucia, presidenta de la mesa directiva
con una edad de 45 afios y una escolaridad hasta licenciatura, que los antecedentes de esta
agrupacion los tuvo en el grupo San Lorenzo en el 2015 a raiz del Programa municipal de
seguridad alimentaria, esto dio pauta a poder generar la actividad del ahorro en colectivo que
perdurd solo 3 afios, dando pauta al grupo “La Alcancia” en el 2018 y teniendo ya 5 afios de

operacion. En el trabajo de campo que se realizé en los tres GAPC, como se ha mencionado
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anteriormente hubo una intervencion externa en pro del beneficio de estos grupos, los cuales

generaron otros proyectos como capacitaciones entre ellos (Talleres, cursos, entre otros).

En cuanto a una comparativa que se hace entre la localidad, la mesa directiva y los miembros
del GAPC, el caso del grupo “La Alcancia” (Tabla 4.3), en cuestiones sociales, notamos que
la edad promedio a nivel localidad comparada con la edad de la mesa directiva y los
miembros que conforman esta agrupacion son distintas, son mas parecidas las edades
promedio de la mesa directiva y su agrupacion. En cuanto a la escolaridad de la localidad,
mesa directiva y los miembros que forman parte de este grupo son iguales, teniendo de
escolaridad hasta media superior, esto quiere decir que este GAPC es el reflejo en materia de
educacion de su localidad San Lorenzo Almecatla.

Tabla 4. 3. Comparativa a nivel localidad, mesa directiva y GAPC del grupo “La
Alcancia”

Edad Escolaridad Actividad productiva
promedio promedio principal

Media

Localidad San Lorenzo Almecatla 19 afios Sector terciario
superior
Media

Mesa Directiva del GAPC 43 afos Sector Primario
Superior
Media

GAPC, El Porvenir 51 afios Sector primario/Terciario

superior

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo e informacién de INEGI (2024)

En cuanto actividades productivas la localidad San Lorenzo se enfoca en el sector terciario,
mientras que la mesa directiva en el sector primario y el resto de los miembros del GAPC en
primario y terciario. Esto se debe a que esta agrupacion nace de un proyecto de seguridad
alimentaria enfocado a la produccion de huertos de traspatio como se ha mencionado
anteriormente, y esta actividad esta considerada en el sector primario. Sin embargo, la
localidad esta enfocada en el sector terciario debido a su contexto industrial y en el caso de
los miembros, diversificaron sus actividades, ya que se dedican a la produccion de huertos y

se emplean en las fabricas que se encuentran en la localidad de San Lorenzo Almecatla.
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En cuanto a la comparativa entre los tres GAPC se observa que ¢l grupo “La Alcancia” tienen
un mayor grado de educacion de los tres grupos, en cuanto a Edad, los tres GAPC tanto su
mesa directiva como al interior de los mismos, la edad corresponde al rango de adultos, cosa
contraria a la edad de su localidad, las cuales son jovenes. También se observa que en los tres
GAPC sus actividades econdmicas si son un reflejo de su localidad, pero también de las
grandes urbes que estan cerca de los grupos, principalmente los grupos que estan en las
localidades conurbados con la ciudad de Puebla, como San Lorenzo Almecatlay San Bernabé
Temoxtitla. Ambas localidades son influenciadas por las dindmicas de lo urbano, por
ejemplo, los miembros de los GAPC de estas dos localidades aprovechan su cercania con la

ciudad para diversificar sus actividades econdémicas y tener mayor ingreso.

En general, los tres GAPC situados en el valle de Puebla, han aprovechado las dindmicas
sociales de los municipios que las rodean y que han crecido principalmente en el tercer sector,
principalmente los GAPC “El Porvenir” y “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”. En
cuanto al GAPC “El Nuevo Amanecer” situado en San Felipe Cuapexco, también ha
aprovechado su cercania con la ciudad de Atlixco; sin embargo, no ha sido tan profundo
como los dos grupos mencionados anteriormente, ya que su localidad no se encuentra
conurbada como las otras dos localidades donde se encuentran los otros dos GAPC. Pero esto
no ha detenido al GAPC en conjunto con su mesa directiva a realizar otras acciones.

A continuacion, se comentaran los objetivos por el cual se formaron los tres GAPC, desde la

perspectiva de la mesa directiva y de los miembros.

4.1.1 Objetivo de los miembros en formar un GAPC

Considerando las situaciones socioeconomicas adversas a las que se enfrentaban
mencionadas anteriormente las integrantes de la mesa directiva, en conjunto con sus
miembros, mencionan las tres mesas, que se eligio el tema financiero llevandolo a la practica
por medio de la actividad del ahorro y el préstamo en colectivo. Para el GAPC “La Alcancia”
la mesa directiva menciona que el objetivo principal fue y es, satisfacer las necesidades

financieras basicas en un primer instante y posteriormente la creacion de proyectos
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productivos en colectivo con el financiamiento de su propia caja de ahorro. Complementado
esta perspectiva de la mesa directiva de “La Alcancia” con los resultados obtenidos del resto
de los miembros de este GAPC, se encontr6 que el 86% por ciento estd en el GAPC porque
le gusta ahorrar, mientras que el 91.13% le gusta convivir con otras personas y por ultimo el
78.66% esta también por la iniciativa de realizar proyectos productivos ya sea en colectivo o
individual. Cabe mencionar que varios miembros del GAPC mencionaron mas de una opcion
como respuesta. Estos datos nos permiten entender que un gran porcentaje esta en el GAPC
por el ahorro, pero también por la sociabilizacion con otras personas. También con un
porcentaje considerablemente alto relacionado a generar proyectos en conjunto, pero también

individual financiado por el ahorro en colectivo.

En el caso del GAPC “El Nuevo Amanecer”, menciona su mesa directiva que se lleva a cabo
la actividad del ahorro y el préstamo en colectivo con el objetivo de apoyar a sus hogares
principalmente en sus necesidades basicas como el alimento, el vestir entre otras, pero
también para mejorar su hogar en cuestiones de infraestructura. En el caso de los miembros
de este GAPC, comentan que estan en el grupo porque les gusta ahorrar (85%), mientras que
otros integrantes mencionan que les gusta convivir con otras personas (87.61%) y por ultimo
esta relacionado a generar proyectos productivos en conjunto (82.27%) los cuales estan
incluidos actividades educativas para llevar a cabo diferentes actividades.

Por tltimo, en el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, comenta su mesa directiva
que a raiz del programa Fondos de Ahorro comunitario impulsado por las autoridades de la
Secretaria de desarrollo Rural del Edo. de Puebla, observaron que se podian apoyar entre
varias personas por eso generaron el GAPC, con el objetivo de financiar y cubrir sus
necesidades. En el caso de los miembros de este GAPC, se encontré que el 80% esta en la
agrupacién por que le gusta ahorrar, mientras que el 75.60% le gusta convivir con otras
personas y al 80% esta porque el ahorro en colectivo les permite generar proyectos
productivos individuales. En este GAPC se encontré que el ahorro en colectivo les ha
permitido generar en forma individual proyectos individuales, como fortalecer negocios

relacionado a tiendas de abarrotes, inversion en el campo, entre otras.

Lo que se encontrd en esta parte de la investigacion de los motivos del cual pertenecen al

GAPC los miembros, es que tanto “El Nuevo Amanecer” y “La Alcancia” han generado
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proyectos mas alla del ahorro y el préstamo en colectivo y también individual. Pero en el
caso del grupo “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, se han generado también
actividades productivas financiadas por el GAPC, pero son de forma individual. En este
GAPC se encontré que algunos negocios individuales ya existentes anteriormente a este

grupo se han fortalecido.

Estos datos nos llevan a observar que ¢l GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” en
comparacion con los otros dos grupos, sus miembros son mas individualistas, también se
puede percibir en el porcentaje de convivir con otras personas, por ello este grupo solo se
limita a convivir cuando se convocan a las reuniones de ahorro o préstamo. En el caso de “El
Nuevo Amanecer y El Porvenir”, realizan otras actividades que van mas alla del ahorro y el
préstamo. Lo cual genera una economia solidaria y una economia social la cual esta ultima

se percibe cuando producen hortalizas en conjunto para su venta.

A continuacion, se expondra el funcionamiento de los GAPC.

4. 2 Formacién y funcionamiento de los Grupos de Ahorro y Préstamo

Comunitario

Los GAPC estan compuestos esencialmente por dos grupos al interior, la mesa directiva
encargada de dirigir las diferentes actividades dentro del grupo que estan relacionadas al
ahorro y al préstamo, como su administracion y sus miembros, este Gltimo grupo representa
la mayoria del GAPC, encargados de generar los ahorros en colectivo y excedentes

provenientes de los préstamos que puedan realizar esta agrupacion.

En el caso de los GAPC de esta investigacion, se encontr6 que “El Porvenir” en sus origenes
su mesa directiva esta compuesta por una presidenta dirigida por la Sra. Lucia y la tesorera
representada por la Sra. Patricia. La presidenta es la encargada de estar al pendiente de los
movimientos de la caja y convocar a las asambleas, en el caso de la secretaria es encargada
de recibir ahorros y préstamos y repartir en cada periodo el ahorro y las excedentes, ademas
de llevar el registro de los ahorros y préstamos en diferentes boletas. Por otra parte, el resto
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de los miembros de este GAPC estd compuesto por una poblacion del 80% representando a

la poblacion de mujeres y solo el 20% de hombres.

Para el GAPC “El Nuevo Amanecer” desde sus origenes su mesa directiva se compone por
una presidenta, secretaria y tesorera. En el caso de la presidenta de este GAPC es la Sra.
Maria, encargada de vigilar y aprobar los movimientos de la caja de ahorro y convocar a las
asambleas. La tesorera llevada por la Sra.Esthela, recibe los ahorros y otorga los préstamos,
elabora los documentos y los registros contables y los resguarda, encargada también de
repartir en cada ciclo el ahorro y las excedentes, por ultimo, la secretaria llevada por la Sra.
Reina, es responsable de llevar los registros de los ahorros de los miembros y préstamos, asi
como de llevar el libro de actas y acuerdos de la asamblea. En cuanto al resto de la

agrupacion, se encontr6 que el 81% son mujeres y el 19% son hombres.

En el caso del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, la mesa directiva de esta
agrupacion estd compuesta también por una presidenta dirigida por la Sra. Cristina, una
secretaria ocupada por la Sra. Leonila y una tesoreria encargada a la Sra. Enriqueta. Las
actividades de cada uno de los puestos mencionados anteriormente son los mismos que hacen
en el GAPC “El Nuevo Amanecer”. Este GAPC se encontr6 que el resto de sus miembros
estd conformado por una mayoria de mujeres (78%) y en menor medida de hombres (22%)
(Tabla 4.4).

Tabla 4. 4. Composicion de la poblacion GAPC

GAPC Mujeres % Hombres %
EL NUEVO AMANECER 81 19
LA ALCANCIA 80 20
FONDO DE AHORRO Y CREDITO TEMOXTITLA 78 22

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En los tres grupos de ahorro y préstamo comunitario al inicio de su formacion se genera un

reglamento interno, donde se encuentran las bases para su funcionamiento. Esta conformada

101



por 9 capitulos en el caso de los GAPC que tengan sanciones a sus socias y socios, en el caso

de no tener sanciones, solo tiene 8 capitulos (Tabla 4.13, ir a Anexo).

Este reglamento puede cambiar anualmente, dependiendo de cémo funciono durante el ciclo
el GAPC, pueden agregar o eliminar reglas que sean acordes a las necesidades de cada
agrupacion. Es importante mencionar que en el trabajo de investigacion realizado en los tres
GAPC se obtuvo el grado de confianza de las tres mesas directivas en una escala de 5 a 10
(Tabla 4.5).

Tabla 4. 5. Frecuencia con que asisten a las reuniones convocadas por la mesa
directiva los miembros

GAPC Grado de confianza
EL NUEVO AMANECER 9.28
LA ALCANCIA 9.86

FONDO DE AHORRO Y CREDITO
9.63
TEMOXTITLA

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Donde se obtuvo que el GAPC “El Nuevo Amanecer” califica a su mesa directiva con un
9.28, en el caso de la mesa directiva “La Alcancia” tiene una calificacion de 9.86 y “Fondo
de Ahorro y Crédito Temoxtitla” su mesa directiva tiene una calificacion de un 9.63. La mesa
directiva de “El Nuevo Amanecer” tuvo el puntaje mas bajo en comparacion con los otros
dos, debido a que se encontraban miembros nuevos y habia acciones que no entendian; sin
embargo, esperaban que a través del ciclo su confianza aumentara. En el caso de las otras dos
mesas obtuvieron una calificacion alta, debido a que sus miembros han visto que las acciones
gue han tomado sus mesas directivas han sido eficientes. Esto Gltimo no quiere decir que la
mesa directiva de “El Nuevo Amanecer” no sea eficiente, tiene que ver con que los nuevos

miembros se estan acoplando en este ultimo GAPC.

Durante la formacion de los tres GAPC se percibe la economia solidaria en la mesa directiva,
ya que las mesas no reciben un sueldo para llevar a cabo la actividad del ahorro y el préstamo,

esto permite que su funcionamiento sea solidario entre los miembros y la mesa directiva. En
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cuanto la economia social durante la formacion solo se observa en los grupos “el Nuevo
Amanecer” y “La Alcancia” cuando realizaban el cultivo de hortalizas en conjunto para su
venta que a la par iban fondeando su caja de ahorro para obtener préstamos y seguir
invirtiendo en los diferentes materiales e insumos utilizados para la actividad de siembra de

hortalizas.

Por Gltimo, en el “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” no se observa una economia social
ya que durante la formacién y su manera de funcionar era solamente desde la perspectiva de

las finanzas solidarias, pero no de generar proyectos productivos en colectivo.

A continuacion, se explicaran los derechos y obligaciones que tienen los miembros al

pertenecer a los GAPC de esta investigacion.

4.2.1 Derechos y obligaciones de los miembros al pertenecer al GAPC

Los integrantes de los tres GAPC tienen derechos y obligaciones, en el caso del grupo el “La
Alcancia”, menciona la mesa directiva que las personas que son parte tienen derecho de
solicitud de préstamos y capacitaciones como talleres y cursos que estan relacionados a
proyectos productivos y que también estan relacionados al ocio. En cuanto a sus obligaciones
es dar su ahorro de forma puntual, al igual que los préstamos que hayan adquirido. Otra de

sus obligaciones esta relacionada a asistir a las reuniones convocadas por la mesa directiva.

En el caso del GAPC “El Nuevo Amanecer”, los derechos que obtienen al pertenecer a este
grupo es el acceso inmediato a un préstamo, siempre y cuando haya dinero en la caja de
ahorro, ademas de otras actividades, como talleres y cursos. En cuanto a sus obligaciones los
integrantes deben ser puntuales y responsables con su ahorro y los préstamos adquiridos, en
conjunto con la participacion de otras actividades del grupo como proyectos productivos que
estan relacionados al cultivo de alimentos. Y, por ultimo, asistir a las reuniones convocadas

por la mesa directiva.

Para el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, los derechos que tienen los

miembros de este grupo es tener préstamos al instante y en cuanto a sus obligaciones es que

103



deben ser puntuales a su hora del ahorro y en el pago de préstamos que hayan realizado,

ademas de no faltar a las reuniones convocadas por la mesa directiva del grupo.

En los tres GAPC tienen como derecho al final de un ciclo, recibir su ahorro y excedentes
que estan relacionadas a la cantidad de ahorro que generd cada miembro en el ciclo. Ademas
de que en los tres GAPC tienen derecho a saber el ahorro total que generd la caja en conjunto,
y la cantidad de préstamos que se hicieron a lo largo del ciclo, permitiéndoles saber las

excedentes que genero la caja de ahorro.

También en los tres GAPC se encontr0 la frecuencia en la cual asisten los miembros a las
reuniones convocadas por la mesa directiva, principalmente para dejar su ahorro. Como se
muestra en la Tabla 4.6. En el caso del GAPC “El Nuevo Amanecer” el 47. 62% de sus
integrantes acuden a las reuniones, seguido de a veces con un 33.33 %, seguido en menor

medida los que acuden casi siempre y rara vez teniendo el mismo porcentaje (9. 52 %).

Para el grupo GAPC “El Porvenir” el 60% de sus integrantes casi siempre acuden, seguido
de rara vez con un 26. 67% y a veces con un 13.33%. En el grupo “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” encontramos que mas del 78% siempre acude a las reuniones, mientras que el
9.38% casi siempre y en menor medida y con el mismo porcentaje (6.25%) a veces y rara
vez.

Tabla 4. 6. Frecuencia con que asisten a las reuniones convocadas por la mesa directiva
los miembros

GAPC Rara vez A veces Casi siempre Siempre
EL NUEVO AMANECER 9.52 % 33.33% 9.52 % 47.62 %
LA ALCANCIA 26.67 % 13.33 % 60 % 0

FONDO DE AHORRO Y CREDITO
6.25% 6.25% 9.38 % 78.13 %
TEMOXTITLA

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Los datos anteriores se deben a que hay familias o amistades que apoyan con ir a las reuniones

a dejar el ahorro de su familiar o compafiero(a) o a informarse de los asuntos a tratar. En el
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caso del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” al ser mas de 400 personas no
asisten todas y piden apoyo a una persona a dejar el ahorro de varias, generalmente con lasos
sanguineos. También en el caso de los primeros dos GAPC no hay sanciones por no asistir a
dejar el ahorro principalmente, en el caso del ultimo GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” si hay sanciones por no entregar el ahorro en tiempo y forma, donde se paga una
multa de 15 pesos por la tardanza. Este grupo califica esta accion dandole un puntaje de 9,
ya que la mayoria esta conforme con esta multa por ser una cantidad menor, pero también
porque obliga a ser responsables con la mesa directiva. A continuacién, se hablara de la

integracion de los miembros y su procedencia.

4.2.2 Integracion de nuevos miembros y lugar de origen

En el caso de la integracion de nuevos miembros, los GAPC “La Alcancia”, “Fondo de
Ahorro y Crédito Temoxtitla” y el “Nuevo Amanecer” coinciden en que para poder ingresar
alguien externo a alguna agrupacion es necesario la recomendacién de un miembro del grupo.
De esta forma cada uno de los GAPC del valle de Puebla, aceptan nuevos miembros. Sin
embargo, de manera particular en el GAPC del “Nuevo Amanecer” les mencionan a los
nuevos miembros que sean responsables con las actividades de la agrupacién. También en
los tres GAPC el ingreso de nuevos miembros es al inicio de cada ciclo. En el caso del grupo
“La Alcancia” y “El Nuevo Amanecer”, es en la segunda semana de enero y en el “Fondo de
Ahorro y Crédito Temoxtitla” es en agosto. Actualmente los GAPC tienen 29 integrantes en
el caso de “La Alcancia”, 54 integrantes “El Nuevo Amanecer” y 450 integrantes el “Fondo

de Ahorro y Crédito Temoxtitla™.

En cuanto al origen de los miembros de cada uno de los tres GAPC se encontr6 que en el
caso de las y los integrantes del grupo “El Nuevo Amanecer” situado en la localidad de
Cuapexco, el 95% de sus miembros proviene de esta misma localidad, y solo el 5% provienen
de Santa Cruz, una localidad que se encuentra junto a Cuapexco. Para el grupo “El Porvenir”
situado en la localidad de San Lorenzo Almecatla, el 100% de sus integrantes provienen de

esta misma localidad.
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Por altimo, el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” situado en la localidad de San
Bernabé Temoxtitla, el origen de sus miembros se encuentra en su mayoria en la misma
localidad donde esté la agrupacion (78%), mientras que el 12% provienen de San Martha, y
en menor medida de Sta. Maria Malacatepec (3.12%), San Francisco Acatepec (3.12%) y
Chipilo 1 (3.12%).

Podemos notar que en el ultimo GAPC situado en Temoxtitla, se ha diversificado mas el
origen de los miembros, esto se explica debido a que algunos miembros con el tiempo han
invitado a familaires o amigos que en su momento estaban en la localidad y posteriormente
fueron a otras localidades. También se encuentran personas recomendadas por personas
iniciadoras del grupo. Con el pasar de los afios, han generado comunidad en este grupo para

generar su ahorro en colectivo.

A continuacion, se comentard si los GAPC han tenido conflictos o problemas al interior del

GAPC y qué mecanismos han tomado para solucionarlo.

4.2.3 Resolucion de problemas y conflictos por parte de la mesa directiva

En el caso del GAPC “La Alcancia” comentan que no han tenido ningun conflicto desde sus
inicios y esto ha permitido que de forma colectiva tengan la perspectiva de que la agrupacion
durard muchos afios. Esto también se explica debido a que consideran que sus lazos van mas
alla del ahorro en colectivo, sino de apoyarse entre los integrantes de este grupo en
situaciones personales y que a su vez genera confianza y permite que se generen otras
actividades productivas como el cultivo de hortalizas, elaboracion de jabones entre otras

como actividades educativas y de capacitacion.

Por parte del GAPC “El Nuevos Amanecer” solo se ha tenido un conflicto ocasionado por el
atraso de un préstamo, la forma en que lo solucionaron fue por presion en conjunto de los
integrantes de la agrupacion hacia esta persona morosa, ya que si no se cubria su préstamo
iba a afectar al resto que vive en la comunidad. Lo anterior generé que el resto de la
comunidad ejerciera presion, ya que donde se encuentra esta agrupacion el contexto es rural,

permitiendo que todas las familias se conozcan o tengan algun parentesco. La presion en
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conjunta permitidé que la persona morosa cubriera su préstamo para posteriormente
expulsarlo. La situacion anterior no se ha repetido segun comenta la mesa directiva y esto a
posterior ha generado que el grupo se una mas y perdure por los afios, ya que su perspectiva

a futuro es que le GAPC continle por mucho tiempo.

Por ultimo, el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” ha tenido la misma situacion
de personas morosas, la forma en que la solucionan es igual por presion; sin embargo, en esta
agrupacion es mayor ya que la presion es por 450 miembros y que en su mayoria representan
a una familia, esto incrementa el nimero de individuos que hacen presion a las personas
morosas. En el caso de este GAPC se comenta que su perspectiva a futuro de esta agrupacion
es por 3 aflos mas, ya que desde que se fundd no han cambiado de mesa directiva sumando
14 afios, por lo cual en los 3 afios que durara mas la mesa directiva, debe haber capacitaciones
a miembros interesados en formar parte de la mesa directiva, ya que como lo comentan es

necesario un relevo generacional lo méas pronto.

De forma recopilatorio de los tres GAPC, mencionados anteriormente, en un inicio los tres
grupos se fundaron por proyectos que provenian del exterior de su comunidad, esto es
importante ya que la intervencion de actores externos ha ocasionado el desarrollo de una
parte de la comunidad. También se consolidaron por el fortalecimiento de los lazos solidarios
considerando la tolerancia, la ensefianza entre ellos y ellas, el respeto y el reconocimiento de

cada uno de los integrantes ante el resto.

En cuanto la calificacion que dan los miembros de los tres GAPC a las mesas directivas en
resolver problemas o conflictos, encontramos que los miembros del grupo “El Nuevo
Amanecer” a esta mesa le dan un 9.57 de calificacion, permitiendo entender que son
eficientes al hacerlo, no dieron el 10, ya que consideraron gque tardan un poco en resolver lo

que se presente.

En el caso de los miembros GAPC “La Alcancia”, le dan una calificacion de 10, ya que
consideran que su mesa directiva es eficiente, lo cual ha propiciado a que no haya conflictos
o problemas. Por ultimo, el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” sus miembros
califican a su mesa directiva con un 8.69 en resolver alguna situacion, debido a que tardan
en hacerlo, o su forma de hacerlo tiende a ser autoritaria, pero al final ha resultado, por ello

su confianza a su mesa directiva es alta como se mencion6 anteriormente.
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A continuacion, se hablara del ahorro, como se conforma y de los origenes del ingreso de los

miembros para formar el ahorro.

4.3 Ahorro en los GAPC

El ahorro es una actividad fundamental para cubrir necesidades que se presentan a futuro, el
ahorro puede provenir de una actividad o de diferentes actividades que pueda tener el
individuo, en el caso de los GAPC se genera un ahorro en colectivo, construido por cada uno
de los integrantes de este tipo de agrupacion. En esta investigacion se encontraron diferentes
origenes de ingreso de cada uno de los miembros que esta conformado por las diferentes
actividades que generan. Como se puede observar en la Tabla 4.7, encontramos diferentes
actividades o apoyos para saber el origen del ingreso de los miembros de los GAPC de esta

investigacion.

De manera concreta, se encontré que el 19% de los miembros del GAPC “El Nuevo
Amanecer” obtiene sus ingresos para ahorrar de apoyos del gobierno, mientras que, en este
mismo rubro, solo el 6.66% de los miembros del GAPC “La Alcancia” obtiene ingresos de
este apoyo. En el caso de los miembros del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”
no tienen ingresos por apoyos del gobierno. Se encontré la actividad de servicios, donde los
miembros de los GAPC “La Alcancia” (6.66%) y “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”
(17.75%) obtienen ingresos. Esta actividad de servicios la realizan en la ciudad de Puebla.

Para los miembros del GAPC “El Nuevo Amanecer” no figura en sus ingresos.
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Tabla 4. 7. Actividades y/o apoyos de donde obtienen su ingreso los miembros de los
GAPC

Miembros del
Actividades y/o apoyos de donde Miembros del Miembros del GAPC Fondo
obtienen su ingreso los miembros de los GAPC Nuevo GAPC La de Ahorro
GAPC Amanecer Alcancia Crédito
Temoxtitla
Apoyo del gobierno 19% 6.66% 0
Servicios 0 6.66% 17.75%
Campo 23.80% 0 3.12%
Negocio 0 6.66% 3.12%
Labores del hogar 0 26.66% 27.12%
Fabrica/Pareja 4.76% 13.33% 18.68%
Comercio/Negocio 38.09% 19.99% 24%
Pensién 0 6.66% 0
Oficio/Comercio/Negocio 14.28% 13.33% 6.20%

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

En el caso de la actividad relacionada al campo, algunos miembros del “Nuevo Amanecer”
(23.80%) y “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” (3.12%) obtienen su ingreso. En esta
actividad, los miembros del grupo “La Alcancia” no tienen ingresos, debido a su contexto,
donde esta rodeada la localidad por fabricas y cada vez mas estd conurbada. Se encontr6
también que hay miembros de los GAPC “La Alcancia” (6.66%) y del “Fondo de Ahorroy

Crédito Temoxtitla” (3.12%) que tienen un negocio del cual tienen ingresos.

Se encontro en el trabajo de campo que hay varios miembros de los GAPC de “La Alcancia”
(26.66%) y el “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” (27.12% que se dedican a labores del
hogar, esta actividad es muy significativa para los miembros de estos dos grupos a

comparacion con las otras actividades como se observa en la Tabla 4.7. Sin embargo, esta
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actividad que es la mas importante para los dos GAPC mencionados anteriormente, es una
actividad nula para los miembros del “Nuevo Amanecer”, esto se explica debido a que este
ultimo grupo est4 en una zona rural donde no se necesita esta actividad, en cambio, los otros
dos GAPC estén situados cerca de la dinamica de una ciudad, donde la actividad de labores
del hogar es una actividad importante debido a la dinamica familiar de que llevan las familias
en ciudades; esto es aprovechado por algunos de los miembros de los GAPC situados cerca

de zonas urbanas.

Encontramos también combinaciones de actividades y apoyos que obtienen los miembros de
los GAPC para tener sus ingresos, como es el caso de los miembros de los GAPC “El Nuevo
Amanecer” (4.76%), “La Alcancia” (13.33%) y el “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”
(18.68%) que su ingreso proviene de trabajar en fabricas complementado con lo que le da su

pareja.

Otras combinaciones de actividades para obtener ingresos son comercio y negocio, estas
actividades combinadas representan un ingreso importante para los miembros de los GAPC
“El Nuevo Amanecer” (38.09), “La Alcancia” (19.99%) y “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” (24%). También se encontr6 la combinacion de tres actividades que llevan a la
par algunos miembros de los GAPC “El Nuevo Amanecer” (14.28%) “La Alcancia”
(13.33%) y “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” (6.20%) que se relacionan a oficios,

comercio y negocio.

Por 1ltimo, solo el GAPC “La Alcancia” tiene miembros que tienen ingresos por pensiones
(6.66%). Estos miembros en su momento trabajaron en las fabricas que se encuentran en su

localidad de San Lorenzo Almecatla.
A continuacion, se explicara cuéles son los mecanismos de ahorro de cada uno de los GAPC.

4.3.1 Mecanismo de ahorro en los GAPC

Para llevar a cabo la dinamica de ahorro en los tres GAPC de esta investigacion, se utilizan
dos formatos, un registro general que contiene la informacion de todos los ahorros de los
integrantes (Figura 4.1) que lo lleva la mesa directiva, y el segundo formato es una boleta

individual para cada miembro (Figura 4.2).
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Figura 4. 1. Registro general del ahorro de los miembros de los GAPC

Fuente: Elaboracidn propia con base en trabajo de campo

Figura 4. 2. Boleta individual de ahorro

Fuente: Elaboracion propia con base en trabajo de campo

Se ahorra semanal durante 52 semanas en los tres GAPC estudiados. Esta actividad de
recolectar el ahorro le corresponde a la mesa directiva de cada uno de los GAPC vy la

responsabilidad del resto de los miembros es acudir a dejar su ahorro.

Con el trabajo de campo y el analisis de diferentes documentos como registros y boletas de
los GAPC, se encontr6 que en el caso de la agrupacion “La Alcancia” desde sus inicios en el
2018 los montos minimos que manejan son de 20 pesos semanales, este monto fue elegido
por la agrupacion para aquellos integrantes que en ciertas circunstancias tienen bajos
ingresos, en el caso del monto méximo de esta agrupacion es de 200 pesos semanales, esta
suma fue elegida de forma democratica y también pueden aportarla los miembros que en su
momento daban 20 pesos. También existen aportaciones que se encuentren entre el minimo
y el maximo y son recibidos por la tesorera los dias jueves de cada semana.
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En el caso del GAPC del “Nuevo Amanecer” el monto minimo es de 20 pesos semanales por
las mismas circunstancias que el grupo anterior, esti basado en los integrantes que tienen
bajos ingresos y como monto maximo es de 100 pesos semanales. Existen también

aportaciones entre el monto minimo y maximo y son entregados a la tesorera los dias lunes.

Lo que podemos percatarnos de estas dos agrupaciones similares en su ahorro es que el
“Nuevo Amanecer” por su contexto rural que propicia a que sus habitantes se dediquen en el
primer sector de la economia, sus ingresos son bajos y esto ocasiona que no ahorren de forma
exponencial como el grupo “La Alcancia” que, por su contexto Periurbano, sus miembros
tienen la facilidad de emplearse en actividades del segundo sector y tercero por la cercania a
la capital de Puebla.

En el caso del GAPC el “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” tienen su ahorro organizado
de la siguiente forma, de agosto a febrero el monto minimo es de 10 pesos y el monto méaximo
de 1000 pesos semanales, de marzo a mayo, el monto minimo es de 10 pesos y el maximo de
200 pesos semanales y de junio a finales de julio, el monto minimo es de 10 pesos y el
maximo de 50 pesos semanales. La mesa directiva de este GAPC menciona que lo maneja
de esta forma porque les permite generar una mejor administracion del recurso, pero también
por la seguridad del ahorro en comun, ya que por las caracteristicas de esta agrupacion al ser

450 miembros generan un ahorro en conjunto elevado.

A continuacién, se comentara cuéles son los motivos principales por los cuales los diferentes

miembros de los GAPC buscan ahorrar.

4.3.2 Motivos de ahorro individual o en colectivo

En la investigacion realizada en los tres GAPC del valle de Puebla se encontraron varias
actividades o motivos por el cual los miembros ahorran en los diferentes GAPC, se
encontraron 11 actividades, unas son solo una actividad y encontramos combinaciones como

se muestran en la Tabla 4.8.
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Tabla 4. 8. Actividades y motivos de ahorro de los miembros de los tres GAPC

Gastos del hogar Gastos del hogar/Salud/Ocio
Gastos del hogar/Construccion de la Casa Gastos del hogar/Huerto
Gasto del hogar/ Negocio Gastos del hogar/Transporte
Gasto del hogar/Ocio Negocio
Gastos del hogar/Educacion Pagar deudas

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Estas actividades son las que impulsan o se toman como motivos para que los miembros
ahorren y que generalmente no podrian cubrir si ahorran en el sistema financiero tradicional.

Los GAPC permiten cubrir necesidades puntuales de sus miembros y de manera inmediata.

También se encontré que los miembros de los tres GAPC ahorran diferentes montos (Tabla
4.9), esto depende de la cantidad de ingreso que obtengan de sus actividades econdémicas. En
el caso del “El Nuevo Amanecer” mas del 33% de los miembros ahorran entre los 4,100 a
7,000 pesos, mientras que hay miembros que ahorran entre 2,600 a 4,000 pesos (28.57%),
1600 a 2500 pesos (28.57%) y en menor medida solo el 9.52% de los miembros ahorran en

el ciclo de 52 semanas de 500 a 1,500 pesos.

Para el GAPC “La Alcancia”, el 40% de los miembros ahorran entre 4,100 a 7,000 pesos
anuales, seguido del 26.67% que ahorran entre 7,100 a 12,000 pesos y en menor medida solo
el 6.66% entre 500 a 1,500 pesos. En cuanto al resto de los miembros ahorran entre 1,600 a
2,500 pesos (13.33%) y entre 2600 a 4000 pesos (13.33%).

Por tltimo, en el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” se encontr6 que la mayoria
de los miembros ahorran entre 4,100 a 7,000 pesos (37.5%), seguido de miembros que
ahorran entre 2,600 a 4,000 pesos (28.12%). En esta agrupacion también se encuentran en
menor cantidad de miembros que ahorran montos entre 7100 a 12000 pesos (15.62%),
montos entre 1600 a 2500 pesos (9.37%), y montos entre 500 y 1500 pesos (6.25%). Es
importante mencionar que un reducido nimero de miembros (3.12%) ahorra por encima de

los 12,000 pesos.
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Tabla 4. 9. Montos de ahorro de los miembros de los tres GAPC

$500 a $1600 a $2600 a $4100 a $7100 a mas de
$1500 $2500 $4000 $7000 $12000 $12000
EL NUEVO
9.52% 28.57% 28.57% 33.33% 0 0
AMANECER
LA ALCANCIA 6.66% 13.33% 13.33% 40% 26.67% 0
FONDO DE
AHORRO Y
| 6.25% 9.37% 28.12% 37.5% 15.62% 3.12%
CREDITO
TEMOXTITLA

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Los datos comentados anteriormente, nos hace observar que en el primer GAPC “El Nuevo
Amanecer” esta formado por miembros que sus ingresos no les permiten ahorrar montos
superiores a los 7000 mil pesos anuales, cosa contraria con el GAPC “Fondo de Ahorro y
Crédito Temoxtitla” que tiene miembros que ahorran arriba de los 12000 anuales. Esto se
explica debido a que ambos estan en contextos sociales y econdmicos diferentes como se
explica en el capitulo 2 de esta investigacion. Los empleos donde se sittia el GAPC “El Nuevo
Amanecer” estd mas relacionado a actividades agricolas donde generalmente lo que se
produce no esta bien pagado y depende de muchos factores como los climatol6gicos que
permitan que se den ciertos productos agricolas durante el afio, ya que de estos mismos se

obtienen ingresos.

Por el contrario, los miembros del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” al estar
cerca de grandes urbes, le permiten ocuparse en diferentes actividades para diversificar su
ingreso. Esto se ve reflejado en los grandes montos que ahorran anualmente. En cuanto el
GAPC “La Alcancia”, sus miembros al estar igual cerca de grandes urbes, les permite obtener
ingresos de otras actividades que combinan con las agricolas, especialmente los huertos de

traspatio.

Lo anterior también se ve reflejado en la satisfaccion del ahorro en colectivo de los miembros

en cada uno de sus GAPC, por eso se encontrd que en el caso del “Nuevo Amanecer” en una
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calificacion del 5 al 10 de satisfaccion obtuvo un 8.33, en el caso del “La Alcancia” tuvo una
calificacion de satisfaccion de 7.93 y “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” tuvo de
calificacion de satisfaccion un 7.99. Las bajas calificaciones que obtuvieron los grupos en
zonas cercanas a grandes urbes, en comparacion con el GAPC “El Nuevo Amanecer” situado
en un contexto totalmente rural, se explica a que como tienen mayores oportunidades de tener
un mejor ingreso en las zonas urbanas no han aprovechado esa ventaja sobre los integrantes
del GAPC en la zona rural, por lo tanto, no estan tan satisfechos con sus montos ahorrados,
consideran los miembros de los GAPC “La Alcancia” y el “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” ahorrar mas. Ademas, de que la dinamica al estar cerca de zonas urbanas

encarece el costo de vida de los miembros.

En cuanto a la perspectiva de los miembros del GAPC “El Nuevo Amanecer”, consideran
que es suficiente con lo que ahorran, debido a que las dindmicas rurales no les demanda

gastos mas alla del hogar y el campo, ya que este Gltimo es por temporada.

Sin embargo, en los tres GAPC es necesario cubrir necesidades que no estan contempladas o
aprovechar oportunidades que necesitan una inversion econémica, esto es cubierto gracias a

su ahorro en colectivo que les ofrece préstamos para poder cubrir lo que demandan.

Es importante comentar que los miembros de los tres GAPC, califican el desempefio de
cuidar el ahorro por parte de las mesas directivas con un 10 de calificacidn, lo cual se traduce

en la confianza que tienen con la mesa de cada uno de los tres grupos.

En una primera instancia los motivos de ahorros son individuales en los tres GAPC ya que
esto les permite solventar de manera individual necesidades que cada individuo demande de
estos grupos. A continuacién, se expondran los procesos para adquirir un préstamo y como

Ilevan el control segun cada GAPC de esta investigacion.

4.4 Procesos para adquirir un préstamo y control de los préstamos

El proceso para adquirir un préstamo por parte de los tres GAPC se encontrd que en caso del

grupo “La Alcancia” el que lo solicita debe acudir a la mesa directiva de su agrupacion y
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pedir el préstamo a la tesorera. Una vez solicitado el préstamo a la tesorera, ella misma debe
socializar con la presidenta y la secretaria. Ya que entre las tres responsables se aprobara el
préstamo. Esta solicitud de préstamos para ser aceptada o negada en esta agrupacion tarda
menos de una ahora y en algunas situaciones el préstamo si se llega aceptar, se comenta al

momento a la persona que lo solicitd.

En el caso de la cantidad que puede solicitar cada miembro, esta basado en el ahorro total
maximo individual, esto quiere decir que la cantidad maxima de préstamo que puede pedir
un miembro es de $10400 pesos, ya que se toma como base el monto maximo de ahorro
semanal anualizado, que para este grupo es de 200 pesos y su ciclo de ahorro es de 52
semanas, ademas de que un miembro puede solicitar el préstamo méaximo, no importando si
solo ahorra el minimo o una cantidad menor al limite del maximo cada semana. Es importante
comentar que se le da prioridad a los préstamos que estén relacionados a cubrir una cuestion
de salud, seguido de un gasto del hogar y/o otra actividad importante y por ultimo al ocio

como fiestas.

También se encontrd para el GAPC “La Alcancia” que si genera historial de préstamos
entendido como la accion de pedir varios préstamos en un ciclo y pagarlos en el mismo ciclo,
puede elevar su monto de crédito, para esta agrupacion lo maximo que se puede prestar a este
tipo de miembros es de $ 30000 mil pesos. Esta cantidad fue acordada por toda la agrupacion
con la justificacion de que, si se prestaba mas, podria ocasionar que la caja quede en ceros y

no pueda cubrir otros préstamos urgentes que puedan tener los integrantes.

En el caso del GAPC “El Nuevo Amanecer”, para poder adquirir un préstamo es necesario
que el integrante interesado acuda con la tesorera, la cual posteriormente lo comentara con
la presidenta y la secretaria para que se proceda con el préstamo. Este proceso se ejecuta el
mismo dia y el préstamo se hace al momento, siempre y cuando haya liquidez. EI monto que
pueden pedir los miembros, al igual que el anterior grupo esta relacionado al ahorro total que
pueden generar durante un afio. Su ciclo de ahorro estd compuesto por 52 semanas de ahorro,
por lo tanto, pueden pedir prestado en una primera instancia $5200 pesos. Si lo pagan en
tiempo y forma forman historial crediticio y pueden pedir una cantidad mayor mientras haya
recurso econdmico en la caja, en la cual se ha prestado hasta $20000 mil pesos. Todas estas

cantidades mencionadas anteriormente se han consensuado con el resto de los miembros.
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Este grupo también maneja prioridades para generar el préstamo al resto de los miembros y

solo considerar una situacion prioritaria y es el uso del recurso para cuestiones de salud.

Por altimo, el grupo “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” para que un miembro adquiera
un préstamo es necesario pedirle a la tesorera y posteriormente se comenta la cantidad a
prestar al miembro al resto de la mesa directiva, a la presidenta, a la secretaria y a la vigilante.
El préstamo puede ser al momento siempre y cuando no haya otros préstamos a realizar. Las
prioridades para otorgar primero un préstamo solo son situaciones relacionadas a la salud.
En este grupo la cantidad minima a pedir es de $300 pesos y el maximo de $30000 mil pesos,
entre ambos limites se puede pedir también otras cantidades siempre y cuando tenga recurso
la caja de ahorro, ya que en algunos momentos se encuentra todo el recurso prestado. Todas

estas acciones se acordaron entre todos los miembros de la agrupacion.

Los GAPC mencionados anteriormente en su dindmica de poder llevar el control de
préstamos, llevan libretas de registro. Se le otorga a cada integrante una libreta donde llevan
el registro tanto de los ahorros como los préstamos que han realizado. Al mismo tiempo, la

mesa directiva lleva una libreta general donde contienen todos los nombres de los miembros.

Cuando una persona entrega su ahorro o pide un préstamo se anota en la libreta general de la
mesa directiva y en su libreta de la persona que ha solicitado dicho préstamo. Para consolidar
dicha actividad, en la libreta del miembro firma la secretaria y en la libreta general que
contienen la mesa directiva firman la presidenta, la secretaria, la tesorera y la vigilante.
También se genera en los tres GAPC un pagaré que firma la persona interesada en el
préstamo. Por ultimo, el GAPC “La Alcancia” no realiza préstamos a externos a la
agrupacioén, pero los GAPC “El Nuevo Amanecer” y “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” si realizan préstamos a externos, siempre y cuando un integrante funja como
aval. En dado caso que la persona exterior no responda en regresar el préstamo, el integrante

que fungié como aval tendra que cubrir dicho préstamo.

En esta investigacion se encontro que desde sus inicios los tres GAPC, promediando el
namero de préstamos durante sus ciclos, se encontrd que para el caso del GAPC “El Nuevo
Amanecer” el 90 % de sus miembros solicitan un préstamo. En cuanto los miembros del
GAPC “La Alcancia”, solicitan un préstamo solo el 40% y el 60% no pide un préstamo. Por
ultimo, los miembros del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” que solicitan un
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préstamo durante el ciclo es del 81.25% y el resto no solicita un préstamo. Estos préstamos
solicitados tienden a tener una fecha para ser devueltos con un interés que fue previamente

elegido democréticamente.

A continuacién, se explicaré los intereses que manejan los GAPC en los préstamos que
otorgan y los plazos que maneja cada GAPC a sus miembros en regresar los préstamos.

4.4.1 Plazos e interés del préstamo

Los intereses que manejan los GAPC en el caso de “La Alcancia” y “Fondo de Ahorro y
Crédito Temoxtitla” son el mismo, al 2% mensual de interés simple a 3 meses como maximo.
En ambas agrupaciones es permitido que durante los 3 meses se da un abono, sin embargo,
si el abono se da durante el primer mes el porcentaje de interés a considerar sera sobre la base
total del préstamo y el resto faltante fungira como una base nueva para el resto del tiempo
que falte. Esto es que se cobran interés sobre saldos insolutos (ISSI).

En el caso del GAPC del “Nuevo Amanecer” se eligio el 3% de interés simple mensual a tres
meses a pagar como maximo. Al igual que los anteriores grupos pueden realizar abonos
durante esos tres meses. Es importante mencionar que en estos tres GAPC se eligieron los

porcentajes para fomentar el ahorro, pero también para facilitar el pago.

En los tres GAPC se encontr6 una calificacion de satisfaccion por el tiempo para regresar los
préstamos y la tasa de interés elegida. En el caso del GAPC “El Nuevo Amanecer”, se
encontrd que tiene una calificacion de 9.14 en una escala del 5 al 10 en satisfaccion del tiempo
en regresar los prestamos, calificacion dada por parte de los miembros; en cuanto a la
calificacion que dan los miembros en la satisfaccion de la tasa de interés es de 9.46 en una

escala de 5 a 10.

Los mismo sucede con los otros dos GAPC, para el grupo “La Alcancia” su calificacion por
parte de sus integrantes es de 9.73, en la satisfaccion del tiempo en regresar los préstamos y
la calificacidn que dan en la satisfaccion de la tasa de interés que tienen sus préstamos es de
9.6 en una escala del 5 al 10. Por altimo, los miembros del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito

Temoxtitla” le dan una calificacion del 9.48 a la satisfaccion del tiempo en regresar los
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préstamos, mientras que la calificacion que dan la tasa de interés que tienen sus préstamos es

de 9.8, en una escala del 5 al 10.

Con los datos anteriores nos percatamos que son acuerdos tomados democraticamente por
sus integrantes de cada GAPC y que en la practica funciona para llevar a cabo la actividad
del préstamo solicitado por los miembros que lo requieran.

A continuacién, se comentara el uso del préstamo que solicitan los miembros durante el ciclo.

4.4.2 Uso del préstamo

En esta investigacion se encontr6 que los miembros que solicitaban un préstamo a su GAPC
esta asociado a utilizarse en diferentes actividades como se observa en la Tabla 4.10, y en la
mayoria de los casos encontramos combinaciones de méas de una actividad donde se usa el
préstamo adquirido. Encontramos en los tres GAPC una fuerte tendencia a utilizar el
préstamo en un tipo de negocio, liderado por el GAPC “La Alcancia” con un 76%, seguido
del GAPC “El Nuevo Amanecer” con un 57.89% y por ultimo con un 45.82% por parte del
GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”. Esta actividad de negocio, en la cual los
miembros invierten, nos permite entender que los ingresos que generan los miembros
provienen de una actividad propia y que utilizan el ahorro en colectivo para poder financiarla,
de esta forma buscan independizarse de otras actividades donde estan reclutados por terceros.
Esto también nos permite saber que estan emprendiendo, buscando las formas de ser

autosuficientes.

Por otra parte, se puede observar que la segunda actividad a la cual invierten su préstamo
esta relacionada a gastos del hogar para los tres GAPC, en conjunto para el caso del GAPC

“Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” de invertir en educacion (16.65%).
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Tabla 4. 10. Actividades donde utilizan su préstamo los miembros de los tres GAPC

GRUPOS DE AHORRO Y PRESTAMO COMUNITARIO
Fondo de Ahorro
ACTIVIDADES El Nuevo Amanecer La Alcancia y Crédito
Temoxtitla
Construccion de la casa 12.49%
Gastos del Hogar 26.3% 23.30% 20.82%
Gasto Hogar/Educacion 0 0 16.65%
Gasto Hogar/Salud/Ocio 5.26% 0 4.16%
Negocio 57.89% 76.65% 45.82%
Pago de Tarjeta 0 0 4.16%
Salud/Negocio/Educacion 10.52% 0 0

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

También podemos observar que el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” es el
unico grupo que tiene miembros que utilizan su préstamo para la construccién de la casa
(12.49%), esta actividad como comentan las personas se refiere a terminar de construir su
casa, o reparar alguna parte de la estructura de esta misma. Este GAPC “Fondo de Ahorro y
Crédito Temoxtitla” tiene miembros que utilizan su préstamo para pagar una tarjeta de
crédito, una accion que los miembros de los otros dos GAPC no tienen. Por tltimo, “El Nuevo
Amanecer” tiene miembros que utilizan su préstamo en tres actividades al mismo tiempo,
gastas del hogar, salud y ocio (5.26%) y el 10.52% de sus miembros utilizan su préstamo
para invertir en Salud, un tipo de negocio y en educacion al mismo tiempo. Es importante
destacar que entre mas préstamos realice el GAPC a sus miembros, generaran mayores

excedentes al final del ciclo.

A continuacién, se explicaran los mecanismos de reparticion del ahorro y las excedentes al

final del ciclo.
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4.5 Mecanismos de reparticion del ahorro y excedentes

El mecanismo para repartir el ahorro y las excedentes generadas por los préstamos se realiza
al final de cada ciclo, esta accion es igual en los tres GAPC estudiados en esta investigacion.
Para generar la reparticion se convoca a una asamblea general, la cual es obligatoria para
todos los miembros asistir, ya que se comentara por parte de la mesa directiva al resto de los
miembros del grupo la cantidad ahorrada en colectivo y el nimero de préstamos realizados,
asi como en que fueron utilizados los préstamos. Se expone entre los miembros el Factor de
Rendimiento (FR) que se obtuvo, para poder entregar las excedentes en conjunto con el
ahorro. El FR se obtiene dividiendo el interés total proveniente de los préstamos entre el

ahorro total obteniendo la siguiente formula:

Interés total

Factor de rendimiento =
(fr) Ahorro total

Una vez obteniendo el factor de rendimiento que es lo que cada peso gano, se multiplica por
cada uno de los ahorros de los miembros, esto nos permitird conocer el monto a entregar a

los miembros, donde se entrega en conjunto el ahorro y las excedentes (Figura 4.3).
Figura 4. 3. Registro de ahorro e interés otorgado a los miembros
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Fuente: Elaboracién propia con datos de campo

Una vez obtenido el interés generado por cada ahorro de los miembros se reparte, donde
previamente fue colocado en sobres para su mejor manejo y entrega, ya que los sobres

contienen no solo el dinero, sino el nombre de la persona que lo recibe (Figura 4.4).
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Figura 4. 4. Armado del ahorro y excedentes en sobres para su entrega

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Una vez armados los sobres, se procede con la entrega del ahorro y las excedentes generadas,
donde se van convocando por orden alfabético utilizando el primer apellido. Conforme van

pasando a recibir su dinero los miembros, también van firmando de recibido (Figura 4.5).

Esta la posibilidad de que una persona recoja el de sus familiares o amistades, o de alguna

persona que no pudo asistir. Para esta accion igual firma la persona que ha recogido el dinero.

Figura 4. 5. Entrega del ahorro y excedentes al final del ciclo

,tx'\ \ o S

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo
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En los tres grupos de ahorro y préstamo comunitario, al finalizar la entrega del ahorro, se
queda un fondo comdn, este fondo funge como un recurso de emergencia cuando inicia el
ciclo nuevamente. En los GAPC estudiados en esta investigacion, lo consideran otro
miembro del grupo porque ese dinero se invierte, se presta y genera sus propios intereses y

va aumentando con el tiempo.

A continuacién, se abordara el uso del ahorro y excedentes que le dan los miembros de los

GAPC después de ser entregado

4.5.1 Uso del ahorro y excedentes

Durante la investigacion, al término del ciclo, se pudo obtener la informacién que
corresponde al uso del ahorro y el préstamo, se encontré que lo utilizan en diferentes
actividades y en algunos casos lo diversifican en varias actividades, ya sean econémicas 0
sociales.

Tabla 4. 11. Actividades donde invierten sus ahorros y excedentes los miembros de los
tres GAPC

GRUPOS DE AHORRO Y PRESTAMO
COMUNITARIO
GAPC EL NUEVO EL LA
AMANECER | PORVENIR ALCANCIA
Construccion Casa 0.00 0.00 9.39%
Gasto del hogar/ Negocio 0.00 13.33% 3.13%
Gastos del hogar/Salud/Ocio/educacion 66.66% 59.99% 59.41%
Huerto 0.00 6.67% 0.00
Negocio 28.57% 26.67% 18.75%
Pagar deudas 4.76% 0.00 0.00

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo
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Como se observa en la Tabla 4.11, los miembros de los tres GAPC destinan la mayoria de su
recurso econémico entregado al final de cada ciclo a gastos del hogar, salud, ocio y
educacion, seguido de invertirlo exclusivamente solo en un negocio que tienen algunos
miembros de los tres GAPC, en menor medida solo miembros del “El Nuevo Amanecer”
(4.76%) lo utilizan para pagar deudas, mientras que miembros del “Fondo de Ahorro y
Creédito Temoxtitla” (9.39%) lo utilizan para la construccion de su casa. También se encontrd
que los miembros de los GAPC “La Alcancia” (13.33%) y el “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” (3.13%) utilizan su dinero en gastos del hogar e invertirlo en algin negocio. Por
ultimo, es importante recordar que el GAPC “La Alcancia” tuvo sus origenes en un proyecto
de seguridad alimentaria orientado a la construccion de huertos de traspatio, por lo que
algunos miembros (6.67%) utilizan su ahorro y sus excedentes para financiar esta actividad.
El poder financiar diferentes actividades como las que se comentaron genera que los GAPC
tengan una incidencia tanto en los miembros del grupo como en su entorno ya que inician la

construccién de una economia social.

A continuacion, se comentara que tipo de impactos que ha generado el esquema de GAPC a

los grupos de esta investigacion, situados en el valle de Puebla.

4.6 Impacto de los GAPC

El impacto de los GAPC estudiados en esta investigacion esta relacionado a la cohesion entre
los miembros, que permite que entre ellas y ellos se reconozcan en aspectos personales, sus
virtudes y emociones. Se encontrd que los integrantes del GAPC “El Nuevo Amanecer” en
una escala de 5 al 10, donde 5 es poco y 10 es mucho, califican el grado de reconocimiento
que sienten por otros miembros es de 8.5, mientras que el GAPC “La Alcancia” su
calificacion de reconocimiento es de 9.2 y, por tltimo, el GAPC “Fondo de Ahorro y Credito

Temoxtitla”, la calificacion que le ponen a su grado de reconocimiento es de 7.43.

Los anteriores datos se explican debido a que los primeros dos GAPC mencionados tienen
un grado alto debido a que son pocos miembros en comparacion con el ultimo, esto permite
que asistan la mayoria a reuniones, pero también permite conocer a todos los miembros. En
una agrupacion como el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” donde son mas de
400 miembros es complicado generar un grado de reconocimiento con todas y todos.
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Se puede observar por ende con las calificaciones que se obtuvieron, que los lazos solidarios
tienden a ser més fuertes en grupos pequefios que en grandes, esto puede ayudar a entender
porque los GAPC que comienzan a crecer se vuelven con una légica més mercantil que
social, al mismo tiempo mas individualista, ocasionando que no se generen actividades en
colectivo, de esta forma disminuyendo la cohesion social entre los grupos grandes. Caso
contrario en grupos pequefios, donde la cohesion social se fortalece y los lazos solidarios se
intensifican, en conjunto con otros valores, como el respeto mutuo, la tolerancia, y el

reconocimiento.

Dicho lo anterior también se obtuvo la calificacion que dan los miembros de los GAPC al
grado de construccidén de vinculos con sus compafieras y compafieros. En una escala del 5 al
10, donde 5 es poco y 10 es mucho, se encontro que los miembros del GAPC “El Nuevo
Amanecer” califican con un 9.42 a la construccion de vinculos al interior de la agrupacion,
mientras que los miembros del GAPC “La Alcancia” califican con un 9.8 la construccion de
vinculos. Por ultimo, los integrantes del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”
califican con un 6.93 la construccion de vinculos en su agrupacion; como se comento
anteriormente, esta calificacion es baja debido a que es un grupo numeroso, eso complica la
construccion de vinculos; sin embargo, existen y por ello el grupo ha crecido, ya que se van
comunicando la dindmica del ahorro en colectivo y se han comprometido con dicha actividad.

El punto anterior, relacionado a la construccion de vinculos, esta ligado al apoyo mutuo entre
los miembros del GAPC. Al igual que el anterior se obtuvo una calificacion que ofrecieron
los miembros de los tres GAPC de esta investigacion. En el caso de los miembros del GAPC
“El Nuevo Amanecer” califican con un 9.48 el apoyo mutuo que hay entre ellas y ellos, en
cuanto a los miembros del GAPC “La Alcancia” califican con un 9.2 al apoyo mutuo que hay
en su grupo, y, por ultimo, los miembros de los GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” califican su apoyo muto con un 7.34, esta calificacion baja esta relacionado a la

explicacion anterior, pero no quiere decir que no exista el apoyo mutuo entre sus miembros.

Estos puntos abordados, son importantes, ya que permiten que el GAPC no se limite solo a
la accién del ahorro y el préstamo, sino que se construya una comunidad que permita
desarrollar otras actividades sociales y econdmicas en pro de una vida digna de los

integrantes y su entorno con la posibilidad de construir Economia Social.
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A continuacién, se comentaran las actividades que realizan los tres GAPC durante un ciclo

de ahorro.

4.6.1 Proyectos Productivos y sociales

En el caso de las actividades productivas y sociales que realizan los GAPC, los grupos “La
Alcancia” y “El Nuevo Amanecer” si realizan otras actividades que no estan relacionado a
lo financiero, como es el caso del grupo “La Alcancia” donde cultivan hortalizas, ademas de
recibir en conjunto talleres como elaboracion de jabones, mermeladas, tisanas entre otras. En
cuanto a actividades sociales se retinen para conversar y hacer convivios para fortalecer sus
lasos sociales. Para el GAPC “El Nuevo Amanecer”, ocurre algo similar que el grupo
anterior, tienen capacitaciones grupales relacionados a la siembra y a la alfareria. Este grupo
al final del afio hacen una reunién para compartir experiencias que tuvieron a lo largo del afio

relacionadas al grupo acompariado de alimentos que ellos realizan.

En los dos GAPC mencionados anteriormente los responsables de llevar dichas actividades

son la mesa directiva, con apoyo de todos los miembros.

En cuanto al GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” menciona la mesa directiva los
unicos cursos que tenian era relacionado a lo financiero, como cursos de finanzas en los
hogares, la cultura del ahorro entre otros. Sin embargo, la mesa directiva menciona que ya
no realizan dichas actividades, ya que la actividad del ahorro y el préstamo les ha exigido un

mayor tiempo, comparado a sus inicios, esto se entiende al nimero de miembros que tienen.

A continuacion, se comentara el impacto que han tenido los GAPC en las personas que lo

integran.

4.6.2 Mejora del bienestar de la familia por medio de los GAPC

El impacto que ha generado los GAPC ha sido variado, se detectaron incidencias en el hogar,

en el rubro de la educacion, en el negocio que tienen algunos miembros y el su entorno como
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su localidad y la comunidad que han construido. En cuanto al impacto que han tenido los
miembros de los tres GAPC de este estudio al pertenecer a estas agrupaciones se detecto que,
en el hogar, califican con un 8.61 los miembros de “El Nuevo Amanecer” al mejoramiento
del hogar de una escala del 5 a 10, donde 5 es poco y 10 es mucho. En cuanto a los miembros
del GAPC “La Alcancia” califican con un 7,73 al mejoramiento del hogar y, por altimo, los
miembros del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, califican con un 7.96 al
mejoramiento del hogar por pertenecer a su grupo.

El segundo impacto que ha tenido los tres GAPC estudiados es al negocio familiar que tienen
algunos miembros. En el caso de los miembros del GAPC “El Nuevo Amanecer” califican
con un 8.44 de una escala de 5 a 10. Esto quiere decir que ha tenido un impacto significativo
en los negocios de los miembros de este GAPC. En cuanto a los miembros del GAPC “La
Alcancia” califican con un 7.13 el impacto que ha tenido a los negocios que tienen algunos
miembros y por Gltimo, los miembros del GAPC “Fondo de Ahorro y Creédito Temoxtitla”
califican el impacto que han tenido en su negocio familiar con un 8.25, una calificacion
significativa que ha permitido la continuacion de este GAPC, ya que como se mencion0
anteriormente, en el aspecto de cohesion social su calificacion otorgada por sus integrantes

es baja en comparacion con los otros dos GAPC.

En el caso del impacto en la educacion de los miembros que conforman los GAPC se encontrd
en algunos GAPC un apoyo alto y en otros casos nulo. En el GAPC “El Nuevo Amanecer”
sus miembros califican con un 6 el impacto que ha tenido su agrupacion en su educacion, en
cuanto los miembros del GAPC “La Alcancia” califican con un 8.13 el impacto del grupo en
su educacion. Esto se explica a que esta agrupacion constantemente se capacita en diferentes
temas, como del area ambiental, social y econdmico y esto se debe porque son un grupo
pequeiio en comparacion con el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, donde el
impacto del GAPC a sus miembros es nula. No se encuentran cursos o talleres que beneficien

a los integrantes de este GAPC.
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4.7 Inclusion de los miembros de los GAPC en las finanzas convencionales

En cuanto a la inclusion de los miembros de los tres GAPC al sistema financiero
convencional se encontr6 que en el caso del grupo “El Nuevo Amanecer” el 76 % no cuenta
con algan producto bancario, mientras que el 24 % cuenta con un producto bancario, ya sea
tarjeta de débito o de crédito. En cuanto el grupo “La Alcancia” el 74% no cuenta con ninglin
servicio relacionado al sistema financiero tradicional y solo el 26 % cuenta con un producto
bancario relacionado a una tarjeta de débito o de crédito. Por ultimo, en este mismo rubro, el
grupo “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” el 69% no cuenta con un producto bancario
0 no tiene relacion alguna, mientras que solo el 31 % si cuenta con un servicio bancario,

relacionado a una tarjeta de débito o crédito.

También se encontrd que de las personas gque usan un producto bancario como una tarjeta de
débito o nébmina, lo buscaron para recibir un apoyo del gobierno. En el caso de las personas
del grupo “El Nuevo Amanecer” que tienen un producto bancario el 24 % es para recibir un
apoyo de gobierno, mientras que en el grupo “La Alcancia” de las personas que tienen un
producto bancario, el 13 % es para recibir un apoyo de gobierno. Por ultimo, el grupo “Fondo
de Ahorro y Crédito Temoxtitla” solo el 9 % un apoyo de gobierno, por el cual adquirieron

una tarjeta de débito o némina.

En cuanto a los bancos que utilizan algunos miembros de los tres GAPC se encontrd que los
miembros del grupo “Nuevo Amanecer” ocupan el Banco del Bienestar (62.63 %),
Bancoopel (25 %) y Santander (12.52 %). En el caso de los miembros que llegan a ocupar
un banco del grupo “La Alcancia” se encontré que utilizan el banco del Bienestar (50 %),
Banamex (25 %) y Santander (12.52 %). Por ultimo, los miembros que utilizan un banco del
grupo “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” se hallo que usan el banco del bienestar (30
%), BBVA (40 %), Bancoppel (10 %), Banorte (10 5) y HSBC (10 %) (Tabla 4.12).
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Tabla 4. 12. Bancos que utilizan algunos miembros de los tres GAPC

Fondo de
Banco El Nuevo Amanecer La Alcancia Aho,rr-o y
Crédito
Temoxtitla
Banco del Bienestar 62.63 % 50 % 30 %
Banamex 0 25% 0
BBVA 0 0 40 %
Bancoppel 25 % 0 10%
Banorte 0 0 10 %
HSBC 0 0 10 %
Santander 12.52 % 25% 0

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo

Los datos anteriores nos muestran que los miembros del grupo “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” tienen una mayor diversificacion o relacion con mas bancos, esto se debe a su
cercania con la ciudad de Puebla y la reserva de Atlixcayotl. Ya que esta reserva ocupa una
parte de los territorios del municipio Ocoyucan la cual es parte la localidad de San Bernabé
Temoxtitla, donde se encuentra este GAPC. En cuanto a los dos GAPC “El Nuevo
Amanecer” y “La Alcancia”, algunos de sus miembros estan implicados en uno de los tres
bancos que se muestran en la Tabla (4.13). Es importante mencionar que en los tres GAPC
la mayoria de los miembros que tienen una relacion con una institucion financiera, es el
Banco del Bienestar. Esto es reflejo de que en los tres grupos se encuentran personas de la
tercera edad y que son acreedoras de un programa de gobierno, en este caso de “Pension de

adultos mayores”.

En cuanto a los miembros de los tres GAPC que no tienen un servicio financiero, comentan
qgue desconfian en las instituciones financieras, no la necesitan, usan solo efectivo,
desconocen como funcionan, no hay servicios cerca de la localidad y por ultimo no cumplen
con los requisitos que exige el banco o una institucion financiera. En cuanto a los miembros
del GAPC del “Nuevo Amanecer” que mencionan que no cumplen con los requisitos para
adquirir un servicio financiero esta relacionado a bajos ingresos (25 %), no tienen un empleo

estable (50 %) y no cuenta con garantias (25 %).
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En el caso de los miembros del GAPC “La Alcancia” que comentaron que no cumplen con
los requisitos que exige la institucion financiera, esta relacionado a bajos ingresos 100%. Y,
por ultimo, algunos miembros del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” que

buscaron algun servicio financiero, no se les fue otorgado por ser menores de edad (100 %).

4.8 Economia Social Solidaria en las fases de los GAPC del valle de Puebla

Durante las fases que pasan los GAPC se pueden observar acciones y momentos ligadas a la
Economia Social Solidaria, por ello a continuacion, se iran exponiendo donde se observa la

Economia Social o Solidaria.

En la primera fase relacionada a la fundacion de los GAPC podemos observar que en los
grupo “La Alcancia” y “El Nuevo Amanecer” se observa la economia solidaria al momento
de buscar un proyecto en comUn en este caso en una instancia monetaria que da apertura a
las finanzas solidarias, aqui se observa en ambos grupos que la solidaridad inicia al momento
de invitar a otras personas interesadas en formar este tipo de grupos, también se observa que
buscan mecanismos en conjunto para desarrollar esta actividad de ahorro en conjunto, es por
ello que buscaron instituciones académicas y de gobierno en este caso el Ayuntamiento de
Cuautlancingo y el COLPOS los cuales se solidarizaron para capacitarlos y asi poder cumplir
su objetivo de generar finanzas solidarias las cuales estan relacionadas en generar un capital
econdémico en comun, al mismo tiempo se genera un capital social, el cual va creciendo al
interior, debido a que esta actividad del ahorro y el préstamo en comunidad exige

responsabilidad, aprendizaje en conjunto tolerancia, respeto, entre otros.

En el caso del grupo de ahorro y préstamo comunitario GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” se observa la economia solidaria a partir de la intervencion de un programa de
gobierno impulsado por la Secretaria de Desarrollo Rural del Estado de Puebla llamado
“Fondos de Ahorro comunitario”. Otro aspecto que se observo en este GAPC en su fundacion
respecto a la economia solidaria y es que desarrollaron mecanismos para iniciar su primer
ahorro en colectivo y asi ir construyendo su capital econdmico en conjunto con la

consolidacién de un capital social el cual les ha permitido tener nuevos miembros.
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En cuanto a la economia social que se puede observar en la fundacion de los tres grupos de
ahorro y préstamo comunitario se ha encontrado que el grupo “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” lo méas cercano a este tipo de economia fue cuando en conjunto los miembros y
su mesa directiva buscaban colocar una tienda de abarrotes; sin embargo, se identifica
plenamente con la Economia Solidaria por ser una iniciativa social sin fines de lucro y cuyo

trabajo operativo y organizativo es totalmente voluntario.

En cuanto a los dos grupos restantes “La Alcancia” y el “Nuevo Amanecer” desde un inicio
construyeron economia social ya que en colectivo generaron la produccion de hortalizas para
su venta, y esta actividad se realiz6 en colectivo durante la fundacion, la cual era financiada

por su caja de ahorro.

Por altimo, durante la fundacion de los GAPC se cre6 en una primera instancia, las finanzas
solidarias, ya que para crear esta actividad se necesita el ahorro en colectivo y asi poder
iniciar la otra actividad que estd relacionada al préstamo que es utilizado para diversas

actividades.

En la segunda fase, relacionada a la formacion y funcionamiento de los GAPC, podemos
encontrar el reglamento que dicta qué derechos y obligaciones tienen los tres grupos. Esto
tiende a fortalecer su organizacion y por ende sus finanzas y la economia solidaria, ya que la
mesa directiva apoya administrando y resguardando el recurso econdmico de los miembros
desde una actividad solidaria, mientras que el resto de los integrantes de los GAPC cumplen

con sus derechos y obligaciones en tiempo y forma.

En cuanto a la economia social solo se observa en los GAPC “El Nuevo Amanecer” y “La
Alcancia”, ya que, asi como tienen derecho de recibir un préstamo tienen las obligaciones de
generar actividades econémicas en conjunto cuando el mismo grupo lo exija como sucede
con el cultivo de hortalizas y en algunos casos producir tinturas en conjunto para su venta,
esta Gltima actividad realizada por el grupo “La Alcancia”. ES importante mencionar que
tanto sus derechos y obligaciones, se fundamentan previamente en acuerdos tomados desde

la democracia.

En esta misma fase, tambien encontramos la integracion de nuevos miembros, donde la

economia solidaria se percibe cuando se aceptan nuevos integrantes y si les da la confianza
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para que ahorren con el resto de los miembros y de esta forma también reciban o sean
acreedores a préstamos para cubrir sus necesidades que demanden. En este punto los tres
GAPC tienden a ser solidarios, sin embargo, el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla” ha crecido exponencialmente ya que en sus inicios tenia diez miembros y al dia

de hoy tiene 450 miembros.

Respecto a la economia social que se ve en los tres grupos, no se observa al ingresar nuevos
miembros, ya que los que han ingresado, por ejemplo, exponencialmente en el grupo “Fondo
de Ahorro y Crédito Temoxtitla”, ha sido para obtener préstamos para proyectos individuales.
Y en el caso del Nuevo Amanecer y la Alcancia no han tenido un ingreso significativo de
nuevos miembros para apoyar en la economia social que han realizado desde sus origenes

estos dos grupos.

Por ultimo, en esta misma fase dos, podemos encontrar otro punto que esta relacionado a la
resolucion de problemas y conflictos por parte de la mesa directiva. En este punto solamente
se observa economia solidaria la cual esta relacionada al generar actividades en conjunto para
resolver conflictos que la mesa directiva enfrente, generan diferentes acciones de solidaridad

como la busqueda de una persona morosa o el fallecimiento de algiin miembro, entre otros.

Continuando con la fase tres para la consolidacion de los GAPC, esta fase esta relacionada
al ahorro de la organizacion, desde un principio el ahorrar en colectivo es construir finanzas
solidarias, ya que se construye un capital econémico en colectivo el cual va a fungir en el
futuro como préstamo. En esta fase encontramos cudales son los mecanismos que tienen los
GAPC para recibir el ahorro y registrarlo. Para generar el ahorro es necesaria la solidaridad
entre la mesa directiva y los miembros, ya que estas dos figuras en los tres GAPC se deben
coordinar para ir generando el capital econémico. Mientras la mesa directiva se encarga de
llevar los registros del ahorro el resto de los miembros se encargan de llegar puntual a las
reuniones, dejar su ahorro y llevar su hoja de registro donde llevan anotado el ahorro que
aportan cada tiempo elegido por cada uno de los GAPC. En esta actividad no se observa en
los tres grupos economia social, sélo economia solidaria ya que se generan actividades

durante la asamblea como el compartir alimentos, experiencias entre otras.

En la fase tres también podemos encontrar los motivos del ahorro, se observa que los GAPC

“El Nuevo Amanecer” y “La Alcancia” que ahorran en colectivo, es para obtener un préstamo
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en conjunto para poder financiar un proyecto productivo y de esta forma estos grupos van
construyendo economia social. En el caso de estas dos organizaciones han utilizado el ahorro
para la actividad de huertos. En cuanto al grupo “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” en

los motivos de ahorro solo se observa economia solidaria.

En la fase 4 de los GAPC, relacionada a procesos para adquirir un préstamo y control de los
mismos. En este proceso de los GAPC se observa acciones y finanzas solidarias entre la mesa
directiva y las personas que buscan un préstamo, ya que el préstamo que obtienen proviene
del ahorro en colectivo y las acciones solidarias estan relacionadas a que la mesa directiva
atiende cada uno de los casos de préstamo que buscan los miembros de acorde a sus
necesidades. En esta fase no se observan acciones relacionadas a la economia social, solo

solidaria.

En esta misma fase, podemos encontrar el punto relacionado a los plazos que se dan para
regresar el préstamo y el interés fijado por el GAPC. Aqui se observa solo acciones solidarias,
ya que la mesa directiva genera actividades como el registro del préstamo adquirido por el
miembro y registra los intereses a pagar dependiendo del monto. Estas actividades son
responsabilidad de la mesa directiva y no tienen una retribucion econémica, mas que solidaria
para llevar el control de esta actividad del GAPC. No hay acciones relacionadas a la economia

social en esta fase de los plazos del préstamo y fijar la tasa de interés.

Por altimo, en la fase cuatro podemos encontrar un punto relacionado al uso del préstamo.
En el uso del préstamo respecto a los resultados que se obtuvieron, se encontrd que en dos
de los GAPC “La Alcancia” y “El Nuevo Amanecer” hay acciones de la economia social

solidaria ya que buscan generar proyectos productivos como el cultivo de hortalizas.

Continuando con las fases donde los GAPC se van desarrollando y consolidando,
encontramos la fase cinco que esté relacionada a los mecanismos de reparticién del ahorro y
excedentes. Para realizar la actividad de reparto del ahorro y excedentes se genera una
ceremonia relacionada a la convivencia social, esta actividad se observa en los tres GAPC de
esta investigacion. Este tipo de actividad social permite fortalecer la cohesién entre los
integrantes, ademas de abordar temas del grupo de ahorro de una forma méas amena, lo cual
permite que los temas sean mas faciles de tratar, de esta forma se construye o se fortalece la

cohesion social entre los integrantes y la mesa directiva que es importante para la
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construccién de una economia solidaria y en algunos casos economia social. En esta misma
fase, encontramos otro punto que esta relacionado con el uso del ahorro y las excedentes
después de su entrega. Lo que se pudo observar con esta investigacion es que al final del
ciclo se debilita la construccion de una economia social, ya que regularmente usan su ahorro
y sus excedentes dadas al final del ciclo para actividades relacionadas al ahorro.

Generalmente se observa una mayor construccion de economia social durante el ciclo.

Sin embargo, si se percibe economia social solidaria en cuanto al uso del ahorro y de las
excedentes con algunos miembros que trabajan en conjunto con otros de sus comparieros o
comparieras invirtiendo en negocios principalmente, relacionados a los negocios de abarrotes
entre otros. En pocas palabras algunos miembros se juntan con otros miembros, lo ideal es
gue se una toda la agrupacion, pero es un proceso que va poco a poco. Esto se percibe en los
GAPC “La Alcancia” y “El Nuevo Amanecer”. En el caso del GAPC “Fondo de Ahorro y
Crédito Temoxtitla”, sus miembros usan su ahorro y excedentes de forma individual o para

su familia.

Por altimo, la fase seis esta relacionada al impacto que generan los GAPC en las personas
que forman parte de estas organizaciones y al territorio donde estdn situadas estas
organizaciones. En esta Ultima fase, es importante comentar que es transversal con el resto
de las fases mencionadas anteriormente, ya que el impacto del GAPC es durante todo el ciclo
y los proyectos productivos que se puedan realizar también pueden surgir durante el ciclo.
En el caso de los tres GAPC de esta investigacion, el impacto que ha tenido en sus miembros
en general ha sido positivo, ya que les ha permitido mejorar su bienestar individual y familiar,
lo cual ha permitido fortalecer también los lazos solidarios entre el resto de los miembros y

sus familiares que a veces no participan directamente en este tipo de agrupacion.

En cuanto a la economia social, en los grupos “La Alcancia” y “El Nuevo Amanecer” si han
generado proyectos productivos en colectivo durante el ciclo del ahorro, estos estan
relacionados a los huertos, y en el caso del “El Nuevo Amanecer” se pudo generar un
proyecto relacionado a darle valor agregado a la actividad de la alfareria, esta actividad se
gener0 en colectivo. Los GAPC que se consolidan logran generar economia social solidaria
lo cual beneficia a su localidad con diversas actividades econdmicas y sociales, ademas de

que trata de dignificar la vida de las personas que integran estas organizaciones y
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posteriormente su entorno, incidiendo de forma positiva a otras personas gue no pertenecen
a este tipo de grupos. Los GAPC del valle de Puebla tienen un proceso lento de consolidacién
y en el caso del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” ha tenido un impacto
positivo en su territorio, lento pero eficiente, ofreciendo el servicio del ahorro y el préstamo
a los pobladores ha mejorado las condiciones de vida de algunas personas que son parte de

esta agrupacion, de esta forma se ha ido consolidando en las finanzas solidarias.
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CAPITULO V. GRUPOS DE AHORRO Y PRESTAMO
COMUNITARIO, REFLEXIONES Y RECOMENDACIONES SOBRE
SU CAPACIDAD DE GENERAR ESPACIOS DE ECONOMIA SOCIAL
DESDE LAS FINANZAS SOLIDARIAS

Las finanzas solidarias son un mecanismo que propicia la creacion de grupos que generan un
ahorro en colectivo, construyen en un inicio un capital econémico, el cual pertenece a todas
las personas que aportan y en algunos casos en especie que posteriormente se puede vender
y asi tener el recurso economico que formara parte del capital econémico colectivo. Sin
embargo, dicho ahorro, casi siempre es para buscar préstamos de forma individual para
solventar necesidades que demanda cada integrante. A esta actividad se le conoce como una
caja de ahorro.

Sin embargo, con esta investigacion se ha detectado que las cajas de ahorro pueden
evolucionar a un grupo de ahorro y préstamo comunitario, esto quiere decir que los GAPC
en un inicio eran cajas de ahorro; dicho lo anterior se ha detectado que estos grupos pasan
por diferentes etapas antes de volverse comunitarias, la primera etapa esta relacionada a que
se fundan cuando se busca un interés en comun como los grupos expuestos en esta
investigacion (La Alcancia, el Nuevo Amanecer y el Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla).
Esta etapa regularmente abarca de uno a tres afios, en los cuales, desde las finanzas solidarias
se va construyendo un capital o una cohesion sociales entre los miembros que conforman
estos grupos, esto da pauta a que estas agrupaciones tengan indicios de construir proyectos
productivos y sociales en colectivo. Estas acciones que se van generando son el indicio de la

segunda etapa.

En la segunda etapa los grupos buscan capacitarse en diferentes temas que estan relacionados
a sus intereses en colectivo, como la creacion de huertos de traspatio, elaboracion de jabones,
pintura sobre barro y otras platicas relacionadas a temas sociales, ambientales y economicos.
Aqui se puede comentar que cuando se empiezan a interesar en otros temas que van mas alla
de la actividad del ahorro y del préstamo se empiezan a construir las bases de un Grupo de

Ahorro y Préstamo Comunitario.
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Es importante mencionar que en todos estos procesos que se generan desde el inicio de la
caja de ahorro y posteriormente se comienza con la construccion de un GAPC, van
acompariados de un actor social que funciona como un asesor externo que capacita y
acomparia a los miembros de la agrupacion, que, a su vez, legitima las decisiones que son
tomadas al interior del grupo. Este actor social, escucha y acompafia a la agrupacién desde
los intereses de los grupos y se limita a exponer intereses propios 0 ajenos a este tipo de
agrupaciones; este actor social tiende a ser un especialista en la construccion de grupos

colectivos y en la economia social solidaria.

Continuando con la construccion de un GAPC, este tipo de agrupacion tiende a tener una
cohesion social entre los integrantes muy fuerte; de esta forma poco a poco se van
construyendo lazos solidarios que incluyen la tolerancia, el respeto, el reconocimiento mutuo,
el trabajo en equipo, el aprendizaje en colectivo entre otras acciones. Estos lazos solidarios
permiten que se construya economia social, ya que las agrupaciones tienden a buscar
oportunidades en colectivo, como la creacion de proyectos productivos que les genere un
beneficio economico a sus familias. Estos proyectos productivos generalmente estan ligados
a las actividades productivas de su localidad; sin embargo, hay casos donde se pueden adaptar
proyectos que no se hayan generado en su localidad o que sean culturalmente del lugar, pero
la comunidad permita hacerlos por los beneficios que dejaria. El claro ejemplo de ello es que,
en la localidad de San Lorenzo Almecatla, donde se encuentra el GAPC “La Alcancia” se

capacitaron para crear jabones y tinturas, creadas y vendidas en colectivo.

En la construccién de los GAPC, otra caracteristica que se debe tener para que se genere, es
que la caja de ahorro no exceda los 60 miembros, esto permite que la comunicacion sea mas
eficaz y que entre los miembros haya una mejor correlacion y se puedan conocer entre todas
las personas, creando una fuerte creacion de lazos solidarios y por ende iniciar la construccion
de una Economia Social que se observa solo en los GAPC. Pero en el caso de cajas de ahorro
que sean muy numerosas, como es el caso del grupo “Fondo de Ahorro y Crédito
Temoxtitla”, al ser mas de 400 personas, no permite que la integracion vaya mas alla a solo
la generacion de finanzas solidarias. Al ser grupos numerosos no permite la creacion de lazos

solidarios entre todos los miembros y en algunos casos no se conocen.
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También sucede que GAPC que estan construyendo economia social solidaria, al incrementar
su nimero de miembros tienden a correr el riesgo de fragmentarse, como sucedio en los
inicios del grupo “La Alcancia”. Otro riesgo es que cuando un GAPC inicia a construir
economia social sin la solidaridad, tiende a mercantilizar y el objetivo de buscar el bienestar
social en colectivo pasa a segundo plano para darle prioridad a lo econémico, ocasionando

de igual forma, la fragmentacion de los grupos.

Es por ello por lo que es importante todo el tiempo en los GAPC que ya generan Economia
Social, también seguir construyendo economia solidaria. Es importante recalcar que todo
inicia en este tipo de agrupacion desde las finanzas solidarias y posteriormente se van
agregando otros factores como el tener diferentes lideres que vayan “jalando” a todo el grupo
en sus diferentes procesos y al mismo tiempo capacitar al resto de los miembros para que
ocupen los diferentes puestos de la mesa directiva y de esta forma se vayan rotando los
puestos. Lo anterior fortalece al grupo y permite que se fortalezca la construccion de una

economia social solidaria, que a su vez tenga una repercusién positiva en la localidad.

Los GAPC consolidados tienen la posibilidad desde la ESS, el poder fortalecer la economia
local, ya que este grupo puede promover el desarrollo econémico y social de las comunidades

locales, desde los siguientes puntos:

e La promocion de la autosuficiencia, donde los GAPC al proporcionarles recursos y
el apoyo necesario para aprender a gestionar sus propias finanzas y proyectos, pueden

fortalecerse.

e El acceso al crédito y/o préstamo, los GAPC tienen la posibilidad de darles este

servicio a las personas que estan limitadas a servicios financieros tradicionales.

e EIl desarrollo de habilidades financieras, se pueden generar en los GAPC vy la

comunidad donde se sitla.

e EIl fomento de la solidaridad y la cooperacion se fortalecen en los GAPC, ayudan a
consolidar la solidaridad y la cooperacion entre los miembros del grupo, pero también
del resto de la comunidad. Ademas de que tiene la posibilidad de propiciar espacios

para la discusién/debate y la toma de decisiones conjuntas.
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Es importante mencionar que para gque se desarrollen los puntos anteriores los GAPC deben
estar en constante capacitacion, desde el interior entre sus integrantes y al exterior con su
propia comunidad y localidad, ademas de asesores externos que provengan de otras
localidades, siempre y cuando no impongan sus ideas. Ademas de que la mesa directiva
también debe estar en constante capacitacion y entre los integrantes y los miembros; una
evaluacion de la mesa directiva y el resto del grupo que consista en analizar su
funcionamiento correcto de acuerdo a los diferentes acuerdos tomados y acciones realizadas

o a realizar.

Los GAPC pueden fungir como herramientas para el mejoramiento de la vida de las personas
que no solo estén dentro de estos grupos, sino de la comunidad, ya que esta agrupacién puede

fungir como un punto de encuentro de acciones de ESS y de aprendizajes educativos.

5.1 Conclusiones

En esta investigacion se planted la siguiente hipétesis: Los GAPC son organizaciones
financieras que se consolidan en el territorio a partir de actos de solidaridad (confianza,
respeto, igualdad y reciprocidad) por lo que podrian incidir en la conformacion de

experiencias de economia social.

Los GAPC tienen diferentes fases, sin embargo, en esta investigacion se encontr6 que inician
como una caja de ahorro y préstamo, esto quiere decir que solo buscan en un inicio formar
finanzas solidarias, crear un ahorro inicial en colectivo que posteriormente permitird ser
usado como préstamo a los integrantes que lo necesiten o soliciten. Conforme va madurando
desde la solidaridad el grupo, que incluye el respeto, la igualdad, confianza etc., esta la
posibilidad de que se generen Grupos de Ahorro y Préstamo Comunitario, agrupaciones que
generan economia social que puede ser fondeada por el ahorro colectivo y asi generar una
actividad econdmica como sucede con el GAPC “La Alcancia” y el “Nuevo Amanecer” que
hacen actividades como la siembra de hortalizas, la produccién de algin producto etc.
También los GAPC tienden a generar otras actividades que va mas alla de lo econémico, sino

también en lo social, como educarse en temas diferentes que sean de interés a los miembros
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del GAPC. En el caso de los GAPC “La Alcancia” y “El Nuevo Amanecer” han buscado
talleres, platicas entre otras actividades que estén relacionados a su actividad colectiva de la
siembra de hortalizas o huertos. Ejemplo de ello conocer temas sobre plagas, como tratarlas.
También con informacion de esta investigacion, estos grupos buscan temas relacionados a

las artes.

Las actividades comentadas anteriormente se han generado gracias al trabajo de la
solidaridad y a la cohesion social, permitiendo que busquen economia social y también
desarrollo social. Y que a su vez estas actividades que van mas alla del ahorro permiten la
consolidacion dentro de un territorio, formando una comunidad Unica dentro de una

localidad.

En cuando al grupo “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla” es un grupo que por ser
numeroso comparado con los anteriores le ha limitado generar economia social; sin embargo,
estd mas desarrollado en las finanzas solidarias, lo cual les ha permitido a los integrantes de
esta agrupacion aprovechar las ventajas de este esquema de ahorro grupal, como el
financiamiento de actividades econdmicas individuales que se traducen en negocios, y otras

actividades econdémicas expuestas anteriormente en el capitulo V.

Con esta investigacion observamos que la hipétesis planteada, se cumple en grupos que no
son tan numerosos, ya que permite un mayor control al interior entre sus mismos miembros
y una mayor cohesion social, sin embargo, el GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”
se ha consolidado en las finanzas solidarias y es un referente para otras cajas de ahorro. Se le
considera como GAPC al igual que “La Alcancia” y “El Nuevo Amanecer” porque la
organizacion al interior para recibir ahorros, otorgar préstamos y recibir excedentes son

reflejo de una solidaridad fuerte y asi poder organizar a mas de 400 personas.

La investigacion presente permiti6 identificar y analizar las précticas solidarias que llevan
los GAPC (La Alcancia, EI Nuevo Amanecer, y Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla)
situados en el valle de Puebla, concluyendo lo siguiente:

Los GAPC son grupos financieros informales de ahorro y préstamo, que trabajan desde las
finanzas solidarias y la democracia. Este tipo de organizaciones apoya a los habitantes que

no tienen acceso al sistema financiero convencional, situadas principalmente en zonas rurales
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y periféricas. Este tipo de organizacion permite ahorrar y manejar recursos propios de manera
segura, rentable y eficiente. Es importante mencionar que este tipo de grupos son
independientes y el reconocimiento lo otorgan las personas que los conforman y su entorno

donde se encuentran situados.

Los GAPC estan compuestos por una mesa directiva, la cual estd formada por un
presidente/a, un secretario/a, un tesorero/a y en algunos casos un/a vigilante; también esta el
resto de los miembros gue en conjunto con la mesa directiva forman la asamblea general que
es la maxima autoridad. Asi mismo, esta organizacion tiene un reglamento interno, el cual

estipula los derechos y obligaciones de los integrantes de los GAPC.

En los GAPC juegan un papel importante la confianza y la participaciéon de las personas
socias para el funcionamiento y prevalencia de este tipo de organizacién, por ello es
importante trabajar la cohesion social entre los integrantes para fortalecer la solidaridad en
las finanzas y otras actividades que posteriormente podréa ir construyendo economia social.
Para lograr lo anterior es importante que los GAPC pasen por seis fases, las cuales les
permitird consolidarse. Estas seis fases cubren la fundacion, la transicion y la expansion de

este tipo de organizacion siempre acompafadas de la solidaridad.

Los GAPC son un medio para poder generar e incentivar la cultura del ahorro y la educacion
financiera ya sea en el medio rural, periurbano o urbano. Para ello es necesario que las
personas que forman parte de este tipo de organizacion destinen una parte de sus ingresos,
gue como se Vio en esta investigacion, provienen principalmente del sector primario y
secundario y en menor medida del terciario. El ahorro, los préstamos y las excedentes que se
forman en los GAPC del valle de Puebla, sus miembros los destinan principalmente para
solventar gastos del hogar, hacer mejoras en la vivienda, invertir en algin proyecto

productivo, ya sea individual o colectivo, y en otros casos para la salud.

En el caso de los gastos de operacion y administracion de los GAPC son menores, debido a
los principios de cooperacion comunitaria y ayuda mutua; por eso las excedentes que reciben
los ahorradores son superiores a comparacion de otras instituciones financieras. También los
costos de transaccion de ahorradores y prestatarios de los GAPC son bajos comparados con
otras instancias financieras. Debido al bajo costo de lo anterior, es un factor importante para

la permanencia y viabilidad de este modelo financiero informal
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Los GAPC estudiados gozan de una sustentabilidad operativa, financiera y organizativa, los
cuales son factores importantes que determinan la viabilidad de estas organizaciones, por
ellos los GAPC deben considerarse como un instrumento complementario para proveer de
servicios que vayan mas alla de lo financiero. Los GAPC que se consolidan tienden a incidir
de forma positiva en la vida de los miembros y sus familias, pero también de las condiciones
de vida de las localidades, todo esto apoyado por actividades que fortalezcan el crecimiento
econdmico desde lo social y colectivo.

Los GAPC de este estudio que se encuentran en el valle de Puebla, en las localidades de San
Lorenzo Almecatla, San Bernabé Temoxtitla y San Felipe Cuapexco, son ejemplos de
organizaciones financieras nacidas desde la base social y la economia popular, debido a la
baja inclusion financiera. Esto Gltimo provoca que la poblacién busque alternativas
financieras para cubrir necesidades bésicas, pero también para hacer suyo el recurso
econdmico que en la mayoria de las veces esta en las manos de unos cuantos. EI democratizar
el recurso econdmico y usarlo para actividades que propicien el bienestar humano, es un tipo
de justicia social que debe compartirse con el resto de la poblacion que se encuentra en el
sector popular y que dia a dia busca salir adelante en un mundo donde los privilegios son de

unos cuantos.

Por ultimo, es importante mencionar que los GAPC en sus inicios eran cajas de ahorro o
similares, que solo se limitaban al ahorro, sin embargo, con la cohesion social que se va
construyendo en un inicio desde las finanzas solidarias, tienden a iniciar con una construccion
de Economia Social Solidaria. Este proceso es lento, puede tomar afios como en el caso de
los GAPC “El Nuevo Amanecer” y “La Alcancia”. Una vez iniciando las cajas de ahorro o
similares se van convirtiendo en Grupos de Ahorro y Préstamo Comunitario, como se ha
dicho en esta investigacion, este tipo de organizacion inicia con procesos que ya no se limitan
solo al ahorro y al préstamo, sino también generan proyectos productivos en conjunto y
proyectos sociales al interior de la agrupacion. Los GAPC que se logran consolidar en su
territorio e inician a construir ESS, también inciden de forma positiva no solo a sus
integrantes, tambien a su comunidad buscando dignificar la vida de las personas, por medio
de diversas actividades econémicas como sociales, ejemplo de ello es cultivar en conjunto

hortalizas, o tomar talleres culturales y que estén abiertos al publico en general, entre otros.
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Los GAPC que construyen ESS vislumbran interés en formalizarse ante las instituciones
mexicanas pertinentes en figuras como A.C. o sociedades cooperativas. Pero esto no quiere
decir que no haya GAPC que no estén interesadas en permanecer en las finanzas informales,
ya que les basta con ser reconocidas en su territorio y sus propios miembros. Es importante
que los GAPC sigan construyendo su educacion solidaria, ya que la solidaridad es el inicio

para construir Economia Social.

5.2 Recomendaciones

Para que los GAPC alcancen estabilidad y solidez, es muy importante propiciar desde el
inicio sustentabilidad organizativa, operativa y financiera, a través del seguimiento a la
capacitacién y asistencia técnica especializada. También es importante reflexionar sobre el
reglamento interno, si es necesario hacerle adecuaciones siempre en la presencia de la
asamblea general compuesta por la mesa directiva y el resto de los miembros, siempre con

una participacion incluyente y democratica.

Se recomienda la participacion, el manejo de la informacién y la comunicacién entre los
miembros de los GAPC como el aviso de la mesa directiva, en comunicar e informar a los
miembros sobre los estados financieros de los GAPC por lo menos cada 4 meses, ello creara
un ambiente de transparencia, confianza, y seguridad que se vera reflejado en lazos de

solidaridad de la agrupacion.

Se recomienda rotar a la mesa directiva por lo menos cada tres afios e implementar un consejo
de vigilancia, para evitar anomalias en el manejo y/o control de ahorros, préstamos y en la
distribucion de las excedentes. Previo a la rotacion entre los miembros es importante
capacitar en tiempo y forma a los futuros reemplazos. Pero también es importante la rotacién
para que la agrupacion en general no se acostumbre a que solo unos cuantos miembros lleven
la administracion del recurso, ya que esto provoca que una mesa directiva dure mas de 5 afios
y cuando las personas que conforman esa mesa directiva ya no puedan continuar con esa

tarea no quiebre la agrupacion.
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Otra recomendacion esta relacionada al nimero de socios y el monto de los ahorros, los
cuales influyen en la operatividad y organizacion de los GAPC, debido a que a mayor
cantidad miembros y un monto de ahorro alto, dificulta el manejo de la organizacion
financiera. Por ello se recomienda que los GAPC no rebasen los 150 socios y el monto de los
ahorros semanales sea inferior a $500.00 pesos. En caso en que la demanda de ahorradores

de la comunidad rebase los 150 socios se recomienda crear otro grupo.

Se recomienda implementar la gradualidad de los préstamos; es decir, incrementar el monto
de los préstamos de manera gradual a los prestatarios (evitar duplicar o triplicar el siguiente
préstamo del cliente), esto ayudara a crear un sano historial crediticio, en conjunto de definir
politicas y metodologias claras para la resolucion y recuperacion de préstamos. Notificar a

los prestatarios al menos dos semanas antes del vencimiento del pago.

Estimular a la mesa directiva con una compensacion econémica equivalente al nimero de
jornales empleados durante el afio por la administracion del GAPC. La compensacion debera
ser sufragada de las excedentes o intereses obtenidos; es decir el ahorro de cada socio sera

intocable para este tipo u otro tipo de gastos.

Es muy importante que los ahorradores de los GAPC desarrollen capacidades a través de la
asistencia técnica y capacitacion en temas financieros y de administracidn para poder ocupar

en algun ciclo un puesto en la mesa directiva.

Implementar el esquema de los GAPC en comunidades rurales, periurbanas y urbanas
marginadas., en donde exista plena identificacion entre pobladores, vecinos y niveles de
confianza elevados, esto es la base para que un GAPC funcione, la construccion de la
solidaridad desde la confianza.

Se recomienda construir economia social por medio de la implementacién de proyectos
productivos colectivos con la participacion de los socios, de esta manera el destino de los

ahorros y préstamos se vera mas reflejado en una inversion productiva y menos de consumo.

El respaldo de autoridades locales y municipales fortalece la unidad y compromiso de los
GAPC. La secrecia y discrecion de los socios y participantes sobre los estados financieros es
importante. También es importante la participacion de instituciones educativas para los

GAPC que inicien proyectos que vayan mas alla de lo econémico, como la busqueda de
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talleres educativos ligados a la cultura u otras actividades sociales que permitan el bienestar

social de los miembros y su comunidad.

También es importante compartir experiencias con otros GAPC para que puedan tener un
aprendizaje que ayuden a fortalecer este tipo de grupos. Esta recomendacion es muy
importante principalmente para aquellos GAPC que estan en proceso de construccion o
desarrollo, ya que les permitiria a estos grupos considerar experiencias para su beneficio y
también evitar los errores de los GAPC que fungen como ejemplo. El poder buscar relacion

con otros GAPC puede generar el desarrollo de actividades conjuntas y apoyo mutuo.

Por dltimo, es importante implementar el uso de las diferentes tecnologias como la
computadora, internet, telefonia celular-entre otros, para facilitar la operatividad y

administracion de los GAPC.
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ANEXOS

ANEXO 1. GRAFICAS

Grafica 3. 2. Crecimiento poblacional, localidad San Lorenzo Almecatla
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Fuente: Elaboracion propia con datos de los censos de Poblacion, 1990, 1995, 2000, 2005, 2010, 2020 del
INEGI

Grafica 3. 3. Pirdmide de poblacién, localidad San Lorenzo Almecatla,
Puebla, 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI (2020)
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Grafica 3. 4. Poblacién femenina de la localidad San Lorenzo Almecatla. Poblacion de la
localidad en comparacion con el municipio de Cuautlancingo
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Fuente: Elaboracidn propia con datos de los censos de Poblacion, 1990, 1995, 2000, 2005, 2010, 2020 de la

CONAPO

Gréfica 3. 5. Crecimiento poblacional, localidad San Bernabé Temoxtitla
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Fuente: Elaboracion propia con datos de los censos de Poblacion, 1990, 1995, 2000, 2005, 2010, 2020 del
INEGI
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Graéfica 3. 6. Piramide poblacional, localidad San Bernabé Temoxtitla, Puebla, 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos del INEGI (2020)

Gréfica 3. 7. Poblacion femenina de la localidad San Bernabé Temoxtitla. Poblacién de
la localidad en comparacion con el municipio de Ocoyucan
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Fuente: Elaboracién propia con datos de los censos de Poblacién, 1990, 1995, 2000, 2005, 2010, 2020 de la
CONAPO
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Gréfica 3. 8. Crecimiento poblacional, localidad San Felipe Cuapexco
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Fuente: Elaboracidn propia con datos del censo del INEGI 2020

Gréfica 3. 9. Piramide de poblacién, localidad San Felipe Cuapexco, Puebla, 2020
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Fuente: Elaboracion propia con datos del censo del INEGI
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Grafica 3. 10. Poblaciéon femenina de la localidad San Felipe Cuapexco. Poblacion de la
localidad en comparacion con el municipio de Cohuecan
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Fuente: Elaboracion propia con datos de los censos de Poblacidn, 1990, 1995, 2000, 2005, 2010, 2020 de la
CONAPO
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ANEXO 2. TABLA SOBRE EL REGLAMENTO DE LOS GAPC

Tabla 4. 13. Reglamento Interno del Grupo de Ahorro y Préstamo Comunitario

Reglamento Interno del Grupo de Ahorro y Préstamo Comunitario

“(Nombre del GAPC)”

Capitulo |

Disposiciones Generales

El presente reglamento regira el funcionamiento de la caja de ahorro del Grupo de Ahorro y Préstamo

Comunitario “Nombre del GAPC” de la localidad de , del municipio de , estado de

1.1 Lacaja de ahorro estara constituida por las y los asociados que se inscriban y que aparecen en la

lista a este reglamento.

Capitulo 11

Fines de la caja de ahorro

2.1 Lacaja de ahorro tendra la finalidad de:

a) Crear y fomentar el h&bito del ahorro entre sus socias y familiares.

b) El autofinanciamiento de las actividades productivas y la solucion de los problemas

familiares que demanden recursos econémicos inmediatos.

c) Fomentary desarrollar los valores de solidaridad, cooperacion y reciprocidad basados en la

confianza.

2.2 Parael logro de su finalidad, la caja de ahorro debera:
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a) Concientizar a las socias de los beneficios de la practica del ahorro.

b) Iniciar y fortalecer el aprendizaje con respecto al uso y manejo de los recursos financieros.

Capitulo 111

Del Comité de la Caja de ahorro

3.1 El comité de la caja de ahorro esta integrado por una presidenta, una secretaria y una tesorera. Ademas,

se nombra una Vocal de Vigilancia.

3.2 La presidenta tiene las siguientes atribuciones:

a) Representar al grupo.

b) Convocar y presidir las asambleas.

c) Proponer la admision de socias para ser autorizados por la asamblea.

d) Rendir informes de las actividades del comité a la asamblea.

e) Apoyar las actividades de la tesoreria.

3.3 La secretaria tiene las siguientes atribuciones:

a) Llevar un registro de las socias de la caja, conforme a los ingresos autorizados por la asamblea.

b) Elaborar las actas de las sesiones y llevar actualizado el libro de actas.

c) Colaborar con la presidencia y la tesoreria del comité, en las actividades que le soliciten.

3.4 Latesorera tiene las siguientes atribuciones:

a) Recibir el ahorro, registrar y expedir el comprobante de pago de las cuotas de los préstamos y

de los intereses.
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b) Realizar los desembolsos por préstamos, llevar el registro y elaborar los documentos deudores.

c) Llevar los registros de las operaciones contables y financieras de la caja.

d) Resguardar los recursos y los documentos deudores depositados.

e) Guardar y custodiar los depositos en prenda que entreguen las socias deudoras de la caja de

ahorro.

f) Elaborar conjuntamente con la presidencia y secretaria, los cortes de caja e informar a la

asamblea general.

3.5 La Vocal de Vigilancia tiene las siguientes atribuciones:

a) Fungir como contraloria social en el grupo y sus labores.

b) Auditar los estados financieros que el comité presente a la asamblea.

¢) Auxiliar al comité en sus labores de registro de ahorros y préstamos, en la recuperacion de

préstamos y en el reparto de ahorros e intereses al final de cada ciclo.

Capitulo IV

De las aportaciones a la caja de ahorros

4.1 Se le denomina aportacién a la caja de ahorro, a la cantidad en dinero que las y los socios ahorradores
entreguen a la caja de ahorro durante el tiempo acordado por la asamblea para que el comité la administre

y haga producir intereses.

4.2 Requisitos para el ingreso a la caja de ahorro.

a) Pertenecer al grupo de trabajo, ser vecina o vecino de la comunidad, ser familiar o recomendada

por una socia o socio.
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b) Aportar la cantidad de inscripcion acordada por la asamblea y abrir una cuenta de inicio de

ahorro individual con la cantidad que va a ahorrar para el inicio formal de la caja.

4.3 El depésito del ahorro sera “(colocar temporalidad)” y de $“(colocar cantidad)” como minimo, hasta
$“(colocar cantidad)” como maximo a ahorrar del mes “(colocar mes inicial y semana)” hasta el mes

de “(colocar mes y semana finales)”

4.4 El lugar de deposito del ahorro sera en el lugar acordado por la asamblea.

4.5 EIl ahorro se realizard los dias “(colocar el dia o dias)” de cada semana con un horario de

4.6 Al realizar su depdsito de ahorro a cada socia se le registrara la cantidad recibida y se firmara su hoja o

libreta de ahorros por parte de la tesorera.

Capitulo V

De los préstamos de la caja de ahorro

5.1 La caja de ahorro podra hacer préstamos Gnicamente a las socias y socios ahorradores.

5.2 El plazo a pagar para un préstamo seré el que acuerde con el comité y como maximo al “(colocar dia

y mes)”.

5.3 Las ahorradoras que tengan préstamos deberdn de pagar los intereses puntualmente segin se acuerde

con el comité.

Capitulo VI

De los intereses y del pago de los préstamos

6.1 Los préstamos entre las socias de la caja de ahorro generaran un interés del “colocar porcentaje y

temporalidad)”, contando a partir de que se entregue el préstamo.
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6.2

Los préstamos podran ser pagados en una sola exhibicion al final del plazo establecido o en
amortizaciones parciales juntamente con el ahorro y el pago de intereses, en este caso los intereses seran

sobre saldos insolutos (I1SSI).

Capitulo VII

De las sanciones

7.1

Con el propésito de favorecer el proceso organizativo y tener un buen manejo administrativo,

considerando siempre las justificaciones pertinentes, se aplicaran las siguientes sanciones:

a) Lasy los ahorradores que realicen su aportacion fuera del tiempo de entrega de las __pm a las
___p.m. deberan pagar $ _ de multa por retraso. De las ____pm en adelante pagaran $__ de

multa y por incumplimiento en el ahorro una multa de $ .

Capitulo VIII

De las Reuniones de Asamblea e Informes Financieros

8.1

La asamblea general de socias y socios se reunira una vez al final del ciclo anual.

8.2

En esta asamblea el comité presentara un informe financiero final y las propuestas de modificacion a

este reglamento.

8.3

Ademas, se podran realizar las asambleas extraordinarias que sean convocadas por el Comité.

Capitulo IX

Eleccién del comité del GAPC vy lista de socias y socios participantes

El Comité de la caja de ahorro electo por votacion de las socias es el siguiente:

PRESIDENTA(E):

SECRETARIAQ):
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TESORERA(Q):

VOCAL DE VIGILANCIA:

Lista de Socias y Socios Participantes

NOMBRE FIRMA

8.

9.

EL COMITE DE LA CAJA DE AHORRO Y PRESTAMO COMUNITARIO “Nombre del Grupo de

Ahorro y Préstamo Comunitario”

PRESIDENTAE) SECRETARIA(Q)

TESORERA(QO)

VOCAL DE VIGILANCIA

Fuente: Elaboracion propia con datos de campo
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ANEXO 3. EVIDENCIA DEL TRABAJO DE CAMPO

Evidencia fotografica del GAPC “La Alcancia” en la localidad de San

Lorenzo Almecatla, Puebla

Fotografia AA. Cosecha de papa en la localidad de San Lorenzo Almecatla, Puebla.
Al fondo los volcanes Popocatépetl e Iztaccihuatl.

Fuente: Elaboracion propia con trabajo campo.
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Fotografia AB. Entrega del ahorro y excedentes provenientes de los préstamos
realizados en el GAPC “La Alcancia” en San Lorenzo Almecatla.

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo.

158



Fotografia AC. Convivio posterior a la entrega del ahorro y los excedentes en el GAPC
“La Alcancia” en San Lorenzo Almecatla

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo.
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Fotografia AD. Produccion de hortalizas por el método de la cama biointensiva doble
excavacion en el hogar de la presidenta del GAPC “La Alcancia” en San Lorenzo
Almecatla, Puebla.

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo

160



Fotografia AE. Asamblea general del GAPC “La Alcancia” en la localidad San Lorenzo
Almecatla.

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo
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Fotografia AF. Taller de tisanas y jabones en el GAPC “La Alcancia”.

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo

162



Evidencia fotografica del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”
en la localidad de San Bernabé Temoxtitla, Puebla

Fotografia BA. Templo de San Bernabé Temoxtitla, Puebla

e ,‘ (B
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Fotografia BB. Fila para otorgar el ahorro y recibir préstamos en el GAPC “Fondo de
Ahorro y Crédito Temoxtitla”.

*‘f.’;‘ ,‘P f f

Fuente: Elaboracion proia con trabajo de campo
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Fotografia BC. Mesa directiva del GAPC “Fondo de Ahorro y Crédito Temoxtitla”
recibiendo el ahorro y el préstamo de las y los miembros.

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo
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Evidencia fotografica del GAPC “El Nuevo Amanecer” en la localidad de
San Felipe Cuapexco, Puebla

Foto CA. Elaboracion de sobres con el ahorro y los excedentes generados por los
préstamos en el GAPC “El Nuevo Amanecer”.
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Foto CB. Entrega del ahorro y excedentes por parte de la mesa directiva del GAPC “El
Nuevo Amanecer” a los miembros.
B

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo.
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Fotografia CC. Elaboracion de comales por parte de una familia de la localidad San

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo.
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Fotografia CD. Taller de pintura para dar valor agregado a los comales que se producen
en la comunidad. Integrantes del GAPC “El Nuevo Amanecer” tomando el taller.

Fuente: Elaboracion propia con trabajo de campo.
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Fotografia CE. Integrantes el GAPC “El Nuevo Amanecer” mostrando el trabajo final
del taller de pintura sobre barro.

Fuente: Elaboracidn propia con trabajo de campo
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