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Introduccién

La presente investigacion se desarrollara en el municipio de Izicar de Matamoros,
Pueblaen la localidad de San Carlos Buenavista. La temporalidad bajo la cual se
desarrollara esta investigacion sera para el periodo 2018- 2021. En dicho periodo
se pretende identificarlas categorias analiticas que integran esta investigacion y
posterior a ello convertirlas en observables, centrando la atencién en dos aspectos,
el primero de ellos estd encaminado a los procesos, las estrategias y los métodos
que utilizan los actores para hacer uso de la confianza, la cooperacion, la

reciprocidad, la solidaridad y la identidad como medios en la resolucion de
conflictos.

El segundo aspecto busca identificar los valores presentes en la comunidad los
cualesimpactan y permean en la gestion del agua como un recurso de uso comuin
(RUC). Dado que se analizarala forma, los proceso y las estrategias presentes, se
plantea el uso del enfoque neoinstitucional, fundamentalmente como marco de

analisis e interpretacion del quehacer politico presente en la comunidad.

La construccién del marco tedrico de esta investigacion esta en funcion de la
aplicacion del enfoque neoinstitucional. Dicho enfoque es utilizado por las ciencias
politicas, para explicar acciones, decisiones e interacciones. Dado que se analizan
los procesos de toma de decisiones, es crucial entender desde su racionalidad que

motiva a los actores a interactuary/o tomar decisiones en favor del colectivoy no
en beneficio propio.

Para razones de la presente investigacion se entiende por neointitucionalismo,
como un enfoque de estudio que analiza la evolucion de las instituciones, haciendo
usode unaserie de razonamientos deductivos, propiosde laracionalidad,loscuales
se centran en las reglas, normas y pactos que cifien a los actores, a partir de los

cuales, se limita la conducta de los individuos, posibilitando el desarrollo de la
comunidad (Elster, 1978; Hall & Taylor, 1996; March & Olsen, 1997).



Para poder dar unaidea de lo planteado se utilizaran dos categorias analiticas, la
categoria independiente que se denomina como: capital social comunitario (CSC)
y la categoria dependiente: gestion del agua como recurso de uso comun (RUC).
En ese sentido, no solo se pretende explicar las causas que dan origen a dichos
procesos, sino que también se espera fortalecer las areas que tengan
oportunidades de mejora tanto en el desarrollo del capital social comunitario (CSC)

como de la gestion de los recursos de uso comun (RUC).

Esta investigacion pretende: Relacionarel capital social comunitarioy la gestion del
agua, en la toma de decisiones desde el enfoque neoinstitucional en la comunidad
de San CarlosBuenavista (2018 — 2021). Para ello, se realizara unaserie de etapas

gue permitan clarificar los aspectos mencionados.

La intencidon de analizar los procesos de toma de decisiones es mapear los
mecanismos funcionales de las estructuras internas para validar el uso racional de
los recursos de uso comun a partir de los valores de los actores como medios
resolutivos para disputas y controversias.

Las relaciones sociales poseen una serie de atributos propios, y su anélisis
descansa en: la confianza, las normas y las redes sociales; la primera como valor
social, mantiene a los actores cohesionados (de forma voluntaria o involuntaria) y
se espera que, a partir de ésta, se beneficien los actores, dando solucién a sus

problemas, carencias y/o necesidades a esto se le denomina como capital social
(Marquez, 2017).

Aludir al beneficio, es hacer énfasis en la correspondencia mutua, por un lado y por
el otro, en la esperanzay lacerteza que posee unapersona para lograr determinado
fin, cefiida de forma voluntaria a las convicciones que posee, teniendo siempre
presente que dicha representatividad queda sujeta a todas las instituciones de

cualquier orden, sin olvidar que las redes que se generan en torno a cada actor
repercuten a todos los miembros de su red.

En general el capital social, estd asociado a las normas, reglas, redes y en general

a todos aquellos instrumentos de regulacion efectuados por la comunidad y las
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instituciones, para su funcionamiento se promueve la confianza como valor, pero
éste, se hace acompafar de la cooperacion, reciprocidad, solidaridad e identidad;

y los utiliza como mecanismos que favorecen las estrategias de solucién a sus
problemas, se habla entonces de capital social comunitario (CSC) (Durston, 2000).

Cuandolared que ha formado un individuo, es utilizada en primer orden, es decir,
de forma doméstica o local y a su vez ésta se conforma por familiares, vecinos,
amigos, comparieros y jefes; se considera que es una red de capital social
comunitarioy su funcién esla de agenciarse cualquiertipo de favor o de beneficio

mutuo aprovechando por un lado la simetria de la relacion existente y por el otro la
cultura, valores e identidad compartida.

Las relaciones que guardan simetria entre si, por lo general operan por usosy
costumbres, dado que la confianza es la amalgama que da cohesion a las
relaciones sociales existentes y es a partir de la cooperacion, reciprocidad,
solidaridad e identidad que se logran establecer regiones y espacios geograficos

de uso comun, los cuales se determinan asi mismos con eficiencia.

Para razones de la presente investigacion, se entiende el capital social comunitario
(CSC) como: unared o un conjunto organizacional establecido en comdn o en
colectivo, éste esta conformado bajo los usos y costumbres de una region
determinada, dicho capital es reciproco y se basa principalmente en la confianza,
la cual funge como un amalgama que da cohesion (a los individuos que se
encuentran dentro de la red) y se realimenta constantemente a partir de la
solidaridad y la cooperacion entre los individuos para determinado fin en comun,

dando como resultado la identidad compartida (Durston, 2000; Eguzki, 2013;
Ostrom & Ahn, 2003; Ramirez, 2005).

Los actores son las personas o grupo de personas que hacen de la confianza,
cooperacion, reciprocidad, solidaridad y laidentidad un medio de interaccion, la cual
en cierto sentido les permite resolver ciertos problemas comunes, a los que
tradicionalmente se hace referenciay son los que tienen que ver con la gestién de

los recursos naturales siendo éstos, los que hacen que los actores tomen acuerdos.



La interaccion del individuo produce lo que se denomina como instituciones
(formales e informales)! a partir de las cuales se teje una realidad normada,
ordenada y coherente, misma que puede ser estudiada desde distintos enfoques;
razon por la cual, en este estudio se contempla el enfoque neoinstitucional, mismo
que contemplaal normativo, a la teoria de la eleccién racional, al historico, empirico,
inferencial, social, de redes, cognoscitivo y el constructivista (Torres, 2015).

La segunda categoria analiticaes la gestién del agua como recursos de uso comin
(RUC), la cual se entiende como un proceso que promueve acciones conjuntas,
integrales, coordinadas y empoderadas, basadas en la confianza, cooperacion,
reciprocidad, solidaridad e identidad; las normas, pactos y acuerdos que permiten
la utilizacion delosrecursos, con el fin de maximizar el bienestarsocialy econémico
sin comprometer la sustentabilidad de los ecosistemas vitales.

Se pueden crear instituciones estables de autogestion si se resuelven ciertos
problemas con castigos, recompensas, credibilidad y supervision;los cuales haran

mas eficiente la gestion de los recursos de uso comun (Ostrom, 2009).

La gestiéon del agua como recurso de uso comun (RUC) se explica como la
coordinacion de esfuerzos y trabajos desarrollados o a desarrollar de forma
planificada, ordenada, eficiente e integral, que garantice el uso racional del recurso
sin comprometer a las nuevas generaciones (Fontecha, 2012; Pérez, 2004; Rivas,
2003).

A partir del usode este enfoque se espera comprender los cambios y las constantes
en las instituciones en determinado tiempo y espacio, en otras palabras, darle voz
a ciertas actitudes o acciones dentro del quehacer social que involucre a los
miembros de unacomunidad entendida apartir del anélisisasu racionalidad (March
& Olsen, 1984). Luego entonces, se espera un puntode vista que permita apuntalar

hacia un vector previamente determinado.

! Entendemos por instituciones como las estructuras de la sociedad que norman el comportamiento del
individuo, donde éste canaliza esfuerzos, objetivos y metas en comun, (Pérez, 2004).



Bajo este enfoque no solo se concede particular importancia a las institucionesy
estructuras, sino también a las reglas, procedimientos, organizacionesy demas
variables que integran en conjunto al sistema politico y que tienen unainfluenciaen
las relaciones, conductasy comportamientos, a partir de los cualesse esquematiza

y comprende una realidad dada (Leone, 2015).

Existen variables para la interpretacion del enfoque de la teoria de la eleccion
racional, las cuales hablan de los beneficios esperados, los costos esperados, las
normas internasy tasas de descuento, (para el caso de la teoria de accién racional
es decir para lo cuantificable), pero para el andlisis de lo politico se toma en cuenta
otra variable que busca la interpretacion de la realidad no cuantificable, pero si
previsible y de libre interpretacion empirica a partir de la cual se decodifican las
acciones basadas en las intenciones (Ostrom, 2009).

La delimitacion del concepto es un factor clave para poder comprender mejor la
forma en la que se aplicay el referente que toma en un contexto determinado. En
ese sentido entender el proceso 0 procesos que dan origen a ciertas acciones es
de importancia sobre todo en la forma en la que se develan ciertos procedimientos

o tramites que al ser ejecutados en conjunto (grupode individuos),tienden abuscar
una o varias soluciones.

La gestion por lo general es un proceso en el que tienden a incluirse dos o mas
actores o individuos con ideas, gustos y preferencias en comun, a tal punto que
puede decirse que entre ellos existe confianza. Esta Ultima es necesaria para la
consolidacion de dichos procesos, luego entonces podemos decir, en términos

generales, la gestion es una serie de tareas que se realizan para consolidar un fin
planteado con antelacion.

Para razones de esta investigacion hemos de entender la Gestion del agua como
Recursode uso Comun (RUC)como un proceso que promueve acciones conjuntas,
integrales, coordinadasy empoderadas, basadas en la confianza, la cooperacion,

la reciprocidad, la solidaridad y la identidad de las normas pactos y acuerdos que



permiten la utilizacion de los recursos, con el fin de maximizar el bienestar social y

econdmico sin comprometer la sustentabilidad de los ecosistemas vitales.

La localizacion del area de estudio es en San Carlos Buenavistay se encuentra en
la parte suroeste del estado de Puebla en México, especificamente en el municipio
de Iztcar de Matamoros, donde el capital social comunitario se ha convertido en la

piedra angular bajo la cual se han podido consensar una gestion efectiva.

En esta comunidad sushabitantes se han organizado a tal puntoque gestionan sus
propias instituciones de forma efectiva (comité de agua, sociedad cooperativa) a
través de las cuales se puede observar el capital social comunitariocomo eje rector

de la gestion de los recursos disponibles, dando como resultado un marco
institucional normativo, el cual favorece la cultura colectiva.

Por eso se propone que en el capitulo | se analicen los procesos en la toma de
decisiones desde el capital social comunitario (CSC) en la gestidon del agua como
recurso de uso comun (RUC) desde el enfoque neoinstitucional. Esto ayuda en el
desarrollo de la investigacion dado que sera el encuadre en el que se especifique
la toma de decisiones; mismo que sera la base tedrica de lo que se pretende
analizar en los capitulos subsecuentes familiarizandose con ello conceptos y un

marco de analisissobre el cual se hara énfasisen determinadas acciones y formas.

Se parte entoncesde laidea de que el capital social comunitario (CSC)en la gestion
del agua como recurso de uso comun (RUC) en San Carlos Buenavista, se
caracteriza por ser sostenible e integral y se basa en la confianza, cooperacion,
reciprocidad, solidaridad e identidad. Estos atributos se reflejan en las normas, los
pactos y acuerdos efectuados para el uso del agua como recurso de uso comun en
el periodo 2018 — 2021.

Para el capitulo Il se pretende, describir las caracteristicas de las instituciones en
lacomunidad de San Carlos Buenavista, a fin de identificarlostipos de instituciones
(formales e informales) y haciendo hincapié sobre la forma en la que éstas orbitan
en la comunidad; es decir, analizando laforma en la que se han construido a partir

de la confianza, reciprocidad, solidaridad e identidad dentro de la comunidad y
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como estos aspectos no econdémicos han fungido en su desarrollo a partir de la

resolucién de problemas comunes.

Mientras que para el capitulo lll, se pretende explicar el capital social comunitario
(CSC) como un proceso centrado en la confianza, cooperacion, identidad y la
reciprocidad en la gestién del agua, en la comunidad de San Carlos Buenavista a

partir de las instituciones en el periodo 2018 - 2021.

La metodologia a desarrollar es de orden cualitativo; es decir, tiene un caracter
eminentemente inductivo; ya que, se comprenden y se desarrollan conceptos a
partir de la voz de los actores analizados (Quecedo & Castafio, 2003), en otras
palabras, se describen los datos obtenidos, se trabaja con palabras de las
personas, en tal sentido, es por ello que para el desarrollo de este tema de

investigacion se realizaron entrevistas semi estructuradas.

Esto ultimo es de relevancia para las ciencias sociales porque buscan analizary
entender formas de pensar, formas de actuar y no tanto un valor numérico, sino
mas bien la interpretacion de ese valor, entendido y explicado desde su contexto,
esto es particularmente util si se estd trabajando con grupos de personas, las
cuales, poseen vinculos y redes de integracion complejas. Es por ello, que para
esta investigacién es crucial el enfoque neoinstitucional de la Teoria Amplia de la
Racionalidad (Elster, 1978; Losada & Casas, 2008).

Para poder obtener un banco de preguntas que tengan relacion directa con las
categorias analiticas, se elabor6 una definicién propiay es a partir de ésta que se
tomaron algunosaspectos con los cuales se elaboraron un bancode preguntascon
la finalidad de hacer una entrevista semiestructurada; la finalidad es simple, hacer

que los entrevistados abran sus recuerdos para que construyan un relato a partir
del cual, se integren las categorias analiticas al cuerpo de los aspectos analizados.

Finalmente se puede afirmar que los mecanismos de pesos y contrapesos que
realiza la cooperativa quedan bajo la testimonial de los entrevistados, tal es el caso,
del entrevistado numero 1 el cual afirma:
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Lo mejor que le pudo pasar a la gente de la localidad es que la
cooperativa llegara a San Carlos ya que es una fuente permanente de
empleos y evita la migracion hacia otros estados de la Republica o los
Estados Unidos.

Las categorias analiticas analizadas capturan una red dindmica de cooperacion,
basadas en la confianza, misma que se ha desarrollado a tal punto que permite

afirmar segun el informante nimero cinco:

Usted se puede ir de fiesta y perder la cartera... cual mas la encuentra,
la recoge y la guarda, al otro dia busca al duefio y la regresa, usted
puede dejar sus propiedades sin ninguna proteccion y la gente las va
a cuidar como si fueran propias....

Al compartir un origen comuan, desarrollaron costumbres, actitudes e identidad, de
manera simultanea, la cual expresan en su forma de vivir, donde se enfatizaen un
fuerte sentido de responsabilidad, compromiso, respeto y confianza. Esto se puede
observar cuando regresan objetos ajenos a su persona o cuando prestan servicio?

en la comunidad de manera honorifica y sin goce de sueldo.

Lo anterior permite establecer parametros que indican que se ha generado un
arraigo permanente de las personas, haciendo que éstas manifiesten conductas
positivas para el desarrollo de su comunidad, en cierto sentido, esta confianza

puede ser interpretada como un aspecto de la cultura local.

Otro aspecto fuertemente arraigado es la identidad, la cual, no solamente viene del
origen comun, sino también de la forma propia de pensary de vivir, lo anterior se
refiere a que las personas que viven dentro de la comunidad de San Carlos, tienen
las condiciones socioeconOmicas mas o0 menos igualitarias, un aspecto relevante y

que sale de lo cotidiano es que la gente en la localidad, casi notoma alcoholy no

2 El servicio puede ser como guardia o policia comunitario, como musico, como cocinero,como comandante
0 mayordomo.
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porgue no tengan acceso a él sino mas bien porque ellos consideran que el

consumir alcohol no es parte de una vida saludable.

Los valores que distinguen a San Carlos son la cooperaciéon y la solidaridad, es
comun que, en la zona de Izdcar de Matamoros, cuando alguien muere, la gente
lleve ceras, azucaro café,y cuandoalguiense casala gente del pueblo se presenta
aayudar alafamiliadel novio 2 estas accionesdenotan unasolidaridad fuertemente

arraigada.

En el desarrollo de esta investigacion se plantearon dos categorias analiticas, las
cuales fueron trasformadas en observables, éstas a su vez en entrevistas
semiestructuradas con la finalidad de obtener acceso a los recuerdos de los
entrevistados, laintencion era mapear los mecanismos que regularon los acuerdos
que dieron origen a la autogestion, producto de lo anterior es que el agua, se
gestionay se administra como un recurso de uso comun; el cual, se sustenta en
elementos no cuantificables de la comunidad, tales como: la confianza,
cooperacion, reciprocidad, solidaridad e identidad.

También se encontré que los acuerdos emanados desde las instituciones formales
contemplan fundamentalmente normas y reglas, no escritas que aluden a
consensos internos en los cuales los actores se someten de forma voluntaria. La
forma de evitara los polizones/ociosos o “free riders” (Ostrom, 2011) en San Carlos,
es evitando que gente que no pertenece a la localidad llegue a puestos directivos y
haciael interior se hagestado unadinamicade integracién en laquelos cargos son

honorificos y se toman con mucha seriedad.

Pese a que existe friccion entre ejidatarios y miembros del parque acuético, ambos
reconocen que la organizacion ha sido benéfica para el pueblo y que toda la
comunidad se beneficia de forma directa o indirecta del mismo; no obstante, éste

debe tener mas apertura para la comunidad, ya que en la actualidad el nUmero de

3 Se presenta la gente en casa del novio debido a que es ahi donde se realizard la boda y la gente se presenta
a ayudar y con algin presente, algiin animal para comer, alguna bebida o con algo para la boda (lona, sillas,
etc.)
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socios en activo esta a menos de la mitad, lo cual, en un futuro pone en riesgo a la

misma.

El ordenamiento con el que se cuenta al interior de la comunidad de San Carlos
Buenavista, ha gestado instituciones formales, pero se observa que operan como
instituciones informales, ya que existe una notoria presenciade acuerdos, reglas,
procesos y estrategias que proceden de las tradicionesy es ésta la que cumple con
la funcién de mantener los arreglos, a partir de los cuales emana la categoria

analitica de esta investigacion.

Por otro lado, las instituciones informales, son las que conforman los pactos,
acuerdos, reglas y normas, que mantienen cohesionada a la comunidad de San
Carlos, no solo como unafuerza identitaria sino también como parte del eje de la

convivencia.

La comunidad de San Carlos, entendida a partir de sus valores (confianza,
cooperacion, reciprocidad, solidaridad y la identidad) gesta el marco idéneo para el
analisis del capital social comunitario, dando como resultado un origen compartido,
caracteristica que distingue a la comunidad por sobre las deméas, dandole una

cosmovision Unica que es compartida, vivida y asimilada por toda la comunidad.

Una de las principales limitantes que se presentaron en el desarrollo de la
investigacion, es que la comunidad de San Carlos es sumamente cerrada, sin la
autorizacion de las autoridades locales no puedes permanecer en la misma. En el
proceso comprendido del 2021 a junio del 2022 el comandante (figura de autoridad
local) ordend el linchamiento de dos personas, asi como la quemade dos vehiculos

por actividades sospechosas, lo cual, dificulto el trabajo de campo.

Finalmente se debe considerar la limitante que impuso el desarrollo de la
investigacion, la cual, principalmente gira en torno a la pandemia provocada por el
virus SARS-CoV-2 (COVID-19), misma que desencadend aislamiento social
generalizado a nivel internacional y a nivel de la comunidad un cierre parcial y asi
limitd el trabajo de campo, pese a ello, se pudieron aplicar nueve entrevistas en los

meses de junio y julio de 2022.
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Capitulo I. Marco tedérico

Introduccién

La construccion del marco teorico esta en funcion del uso e interpretacion del
enfogue neoinstitucional4, el cual, es utilizado por las Ciencias Politicas, para
explicar el acontecer politico y constituye un intento por darle voz y unarevaloracion
a las acciones, decisiones e interacciones en el marco de acuerdos (explicitos e
implicitos) entre los diferentes actores en una sociedad.

En esta investigacion, dado que se analizaran los procesos de toma de decisiones,
es crucial entender, desde su racionalidad, que hace a los actores interactuar y/o
tomar decisionesen favor del colectivoy no en beneficio propio, y por otro lado, que
se incorpore el papelde lasinstitucionesen el devenir de lalocalidad, esto es lo que
se entiende por neointitucionalismo (Elster, 1978; Hall & Taylor, 1996; March &
Olsen, 1997).

Para la comprension seincorporan alenfoque dos categorias analiticas, la categoria
independiente que se denomina: Capital social comunitario (CSC) y la categoria
dependiente denominada: gestién del agua como recurso de uso comun (RUC).

La intencion de analizar los procesos de toma de decisiones es mapear los
mecanismos funcionales de las estructuras, tanto internas como externas a partir
de las cuales se permite el uso racional de los recursos de uso comun; es decir,
encontrar las razones que posibilitan a los actores emprender acciones colectivas a
partir de sus normas y valores compartidos, fundados en la confianza, solidaridad y
cooperacion para garantizar la permanencia de su proyecto de comunidad.

Entendemos el capital social comunitario (la primera categoria) como la capacidad
gue poseen los actores sociales para emprender acciones colectivas a partir de sus

normas y valores compartidos, fundados en la confianza, solidaridad y cooperacion

4 Para esta investigacion se entiende como neo institucionalismo, al andlisis de las instituciones y sus
estructuras, las cuales, hacen posible el desarrollo de las personas. Enfatizando en el comportamiento de los
actores con respecto a su entorno.
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para garantizar la permanencia de su proyecto de comunidad (Bourdieu, 1985;
Putnam, 1996; y Ostrom, 2002), al mismo tiempo que generan una red de

intercambios que robustecen (en el marco de estos valores socialmente
compartidos) la confianza en un proyecto de futuro donde todos tienen cabida.

La segunda categoria analitica que se considera como guia en esta investigacion,
es la gestion del agua como Recursos de Uso Comun (RUC), la cual se entiende
COMO un proceso que promueve acciones conjuntas, integrales, coordinadas y
empoderadas, basadas en la confianza, cooperacion, reciprocidad, solidaridad e
identidad;las normas, pactos y acuerdos que permiten la utilizacion de los recursos,
con el fin de maximizar el bienestar social y econdmico sin comprometer la

sustentabilidad de los ecosistemas (Aguilera, 2014; Galindo & Palerm, 2007,
Mendizabal, 2011; Ostrom, 2009, 2015; Pinto, 2006).

Se pueden crear instituciones estables de autogestion si se resuelven ciertos
problemas de castigos, recompensas, credibilidad y supervision, los cuales haran

mas eficiente la gestion de los recursos de uso comun (Ostrom, 2015).

La gestion del agua como recurso de uso comun se explica como la coordinacion
de esfuerzos y trabajos desarrollados o a desarrollar de forma planificada,
ordenada, eficiente e integral, que garantice el uso racional del recurso sin
comprometer a las nuevas generaciones (Fontecha, 2012; Martinez & Villalejo,
2018; Mendizabal, 2011; Rolland & Vega, 2008).

En este estudio se argumentaque el capital social comunitario debe ser considerado
integralmente para explicar las formas, procesos, los matices que adquieren las
organizaciones de base comunitaria, de igual manera, la toma de decisiones en
torno a la gestion de los recursos hidricos; lo cual, permitird comprender, el proceso
y la implementacién de los mecanismos (autorreguladores) que garanticen la
gestién del agua en términos de procesos mas profundos, basados en la confianza,
cooperacion, reciprocidad, solidaridad e identidad y las alianzas en la comunidad

estudiada.
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1.1 El neoinstitucionalismo

En los ultimos afios los estudios sociales para entender, explicar y validar la
realidad, han incorporado distintas herramientas, métodos y técnicas generados en
otras ciencias, la finalidad ha sido dotar de analisis integrales, que permitan
descomponerlarealidad a tal punto que ésta pueda ser ordenaday jerarquizada de
tal manera que no tenga problemas en ir de lo simple a lo complejo y a la inversa
(Ostrom, 2011), en tal sentido resulta crucial definir la forma de hacer uso de dichas

herramientas.

La interaccion del individuo con su comunidad produce instituciones que pueden
ser formales e informales a partir de las cuales se teje unarealidad normada
ordenaday coherente, misma que puede ser estudiada desde distintos enfoques;
razon por la que en este estudio esta centrado en un enfoque neoinstitucional, los
cuales contemplan: componente normativo, teoria de la eleccion racional,
histérico, empirico, inferencial, social, de redes, cognoscitivo y constructivista
(Torres, 2015).

Las instituciones son las estructuras existentes en la sociedad y en mayor o menor
medida son las que norman el comportamiento del individuo, donde éste canaliza
esfuerzos, objetivos y metas en comun (Pérez, 2004), pero depende también de la
confianza que los actores tengan sobre ellas, dado que tienen una especie de
codigo que opera con estimulos de castigos y recompensas, sirve para vigilar
constantemente alos actores y asi ofrecer premios - sanciones en las interacciones

cotidianas.

Lo que se ha denominado como neoinstitucionalismo es un enfoque tedrico que
analiza el acontecer politico haciendo énfasis en las instituciones y es a partir de
éstas que se puede conocer a la sociedad (March & Olsen, 1984), es decir, esun
intento por capturar un plano, la intencion, accion y acuerdo; con tal claridad
estructural que permita explicar en términos tedricos y descriptivos unarealidad, la

cual pudiera ser oculta o evidente.
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El enfoque neoinstitucional hace uso del razonamiento deductivo con la intencion
de escudrifiar sobre los procesos que permite llegar a una conclusién particular,

partiendo de premisas generales, puntualizando siempre que las instituciones
moldean el comportamiento de los actores (Hall & Taylor, 1996).

Este enfoque denota el concepto de la racionalidad®y es a partir de éste que se
intenta explicar el quehacer politico centrandose en ciertos fendomenos propios de
la politica, sobre todo aquellos que guardan una estrecha relacion en la interaccion
humana, tales como: la negociacion, los procesos de intercambio, los

enfrentamientos entre actores politicos, asi como la formacion del consensoy la
creacion de metas colectivas en la sociedad (March & Olsen, 1984).

En cierto sentido, no es relevante que las personas que interactian (actores) en un
espacio determinado sean aliadas o no, sino mas bien el interés primordial es que
posean unacosmovision especifica, espacios institucionalizados, los cuales por sus
caracteristicas y necesidades los conminen a comunicarse, convivir o relacionarse

de algin modo; esto genera un conjunto de reglas y normas propias en este tipo de
organizaciones, las cuales impactan en el proceder de los individuos.

El neinstitucionalismo como forma de analisis busca explicar sobre la parte tedrica
y metodoldgica que justifique el actuarde las sociedades a partir de las instituciones;
esto vuelca a lo politico, en una conducta que se asume dependiendo de incentivos

preponderantes de cada individuo el cual termina siendo guiado por su contexto.

Las reglas bajo las cuales se rige formalmente una sociedad, no son otra cosa que
las limitacionesideadas por el hombre pararegularla conductahumana, elloimplica
en mayor o menor medida una serie de incentivos (positivos o negativos) que rigen
en el intercambio humano (North, 1993). Es decir, que las instituciones estan
disefiadas para regular la conducta del individuo en un tiempo y espacio

determinado, construyendo con ello la vida social.

5 Entendemos por racionalidad como la capacidad de los individuos para entrelazar su estado ideal, con el
comportamiento, en cierto sentido, es la proyeccién del individuo respecto de sus instituciones con miras a
establecer el maximo beneficio (Elster, 1978).
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Para el desarrollo del enfoque neoinstitucional; se ha hecho uso de distintas teorias
tales como: propiedad publica, propiedad privada, teoria de juegos, teoria
econOmica, entre otras; la finalidad es poder generar explicaciones teéricas -
metodoldgicas de corte integral, cuyo objetivo sea la explicacion de fenémenos

sociales, a partir de realidades entendidas como complejas y cuyas explicaciones
requieren mas de un punto de vistay mas de unadptica que dilucide cierta realidad.

1.1.2 Enfoques

El enfoque se desarroll6 bajo la perspectiva de las instituciones en la determinacion
de los resultados sociales y politicos, es decir, el enfoque esun estudiodel quehacer
politico; y se desarrollo en tres escuelas del pensamiento;las cuales obtuvieron su
nombre acorde al enfoque de estudio, dando origen al institucionalismo histérico

(Trigo, 2015), institucionalismo de eleccion racional (Elster, 1978) y finalmente el
institucionalismo sociolégico (Vargas, 2005).

Dichas escuelas dieron paso a tal diversificacién del enfoque de analisis,y posee
una amplia tipologia, la cual se denomina: Neoinstitucionalismo normativo, de la

teoria de la eleccidén racional, historico, empirico, inferencial, social, de redes,
cognoscitivo y el enfoque constructivista (Torres, 2015).

Cada enfoque® hace referencia en un aspecto determinado, y pese a que las
diferencia tedéricas y metodolégicas son minimas; cada uno de los enfoques
explica o hace luz en algun aspecto, denotando a las instituciones como los
mecanismos de regulacion de condutas humanas en contextos de cooperacion e
integracion.

El neoinstitucionalismo normativo pone como piedra angularalas normasy a los
significados compartidos; es decir, a los codificadores y decodificadores ya que

son los encargados de interpretar a los simbolos presentes dentro de las

6 Entendemos como enfoque como la herramienta que resalta algunos aspectos que se desean analizar y
opaca otro que no tienen relevancia para el andlisis planteado (Losada & Casas, 2008).
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instituciones (Lozada & Casas, 2008); hablando de actores politicos se puede
decir que es el proceso de como los afiliados a un partido se pueden cefiira los
estatutos del partido al que pertenezcan.

El enfoque delateoria amplia de laracionalidad, surgio de la necesidad de entender
el comportamiento del Congreso estadounidense (Hall & Taylor, 1996). La
importancia de este enfoque radica en que tiene la intencién de analizar el
comportamiento de los legisladoresrespecto a los proyectos de ley quelos conmina,
asi como también a los procesos que estos siguen como faccion politica, poniendo

énfasis en los proyectos en conjunto.

El neoinstitucionalismo guiado por la teoria amplia de la racionalidad se centra, al
igual que el anterior, en el comportamiento de los individuos, busca explicar y
predecir, a través de su sistema de hipoétesis y modelos, la accion de elegir de los
actores a partir de incentivos positivos o negativos (Elster, 1978), en este enfoque
se analiza a las instituciones considerando el uso eficiente de los recursos para

la resolucion de problemas, se hace uso de la racionalidad ampliada como medio
de interpretacion.

De forma general, se puede decir que este enfoque abarca cuatro suposiciones:
primera; los fendmenos politicos son basicamente producto de decisiones
individuales; segunda, los individuos son capaces de ordenar sus preferencias;
tercera, todo ser humano busca satisfacer sus preferenciasy, en este sentido,
cabe decir que todo ser humano es auto - interesado y egoista. Finalmente, todo
individuo, al elegir un curso de accion busca maximizar su satisfaccion (Elster,
1978).

El neoinstitucionalismo guiado por la teoria amplia de la racionalidad, se ocupa
estrictamente de la explicacidn e interpretacion de la forma en la que el individuo
toma decisiones, basadas en su racionalidad, cabe aclarar, que esta, busca dar
una explicacion a acciones que salen de la l6gica clasica, y centra al individuo
con respecto de sus intereses y la satisfaccion de los mismos.
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El neoinstitucionalismo histérico analiza los comportamientos de los actores
efectuados en el pasado, se centra en la interpretacion de las decisionesy los
acuerdos formales, en general en todos aquellos ejecutados a partir de las
interaccionesentrelos actoresy susinstituciones, priorizandolos que han logrado
asegurarle al actor un beneficio dentro del sistema politico (Losada & Casas,
2008), este enfoquetrabaja con el comportamiento observado en los actores en
colectivo y de forma individual, tomando en consideracién la relevancia de lo

actuado.

El neoinstitucionalismo empirico es el anélisis de las estructuras formales del
gobierno, asumiendo que de ella emana una estructura que se adapta a las
decisiones gubernamentales (Losada & Casas, 2008); es decir, se ve al gobiemo
como unainstitucion que dicta leyes sin considerar a los actores los cuales fungen
como la figuraque obedecey acata las leyes, o dicho de otro modo, son las partes

donde el gobierno expresa su maximo esplendor de dominio absoluto.

A la par de entender al gobierno como la estructura que dicta leyes, esta otra
concepcion denominada como neoinstitucionalismo internacional que destaca la
importancia de las instituciones internacionales como entes modeladores del
comportamiento (Losada & Casas, 2008), entendiendo a los paises como los
actores a los cuales se les castiga o0 se les restringe, de acuerdo con este enfoque
los actores no son estaticos y buscan siempre su beneficio.

Todos los enfoques hacen énfasis en el poder y la forma en la que se toman
decisiones, no solo desde las instituciones entendidas como entes rectores, sino
también desde la intencionalidad del individuo. Existe otro enfoque el cual analiza
la estructura de las relaciones sociedad-Estado, de ahi su nombre,
neoinstitucionalismo social y cuya Unica intencién es develarla formay los tipos de
interaccion tanto dentro como fuera del gobierno, describiendo nivelesy tipos de

interacciones.

Siguiendo esta linea de pensamiento donde se describen niveles y tipos de

interaccion, encontramos al neoinstitucionalismo de redes, el cual analiza el poder
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de las redes informales que interactian entre si con cierta regularidad (Losada &
Casas, 2008), dicho enfoque explicay analiza la forma y los tipos de interaccién

gestados al interior de las organizaciones, sin perder de vista la forma en la que se
cumplen y satisfacen ciertas necesidades.

Otro enfoque es el neoinstitucionalista constructivista, dicho enfoque busca explicar
el papel que juegan en el proceso de cambio institucional,la construccién discursiva
entre oportunidades de beneficio, las crisis y la forma en la que las mismas se
conducen. Hablar del discurso es entender el papel desempefiado por las
instituciones, es necesario entender como raciocinan y toman decisiones los
humanos, tanto individual como colectivamente porque ello condiciona su reaccion

ante las instituciones (Losada & Casas, 2008).

Como se ha mencionado con antelacion, dichos enfoques fueron configurados a
partir de escuelas del pensamiento, las cuales por ser contemporaneas no son
distantes tanto en origen como en contenido, pero si presentan rasgos distintivos
gue van desde la forma en las que hacen énfasis en la accién de los actores que
estan en constante busqueda del poder, hasta en la forma en la que controlan

ciertos rasgos del mismo.

La escuela del pensamiento que dio origen a los enfoques presenta caracteristicas
propias, por ejemplo el Institucionalismo histérico se desarroll6 en respuesta a las
teorias grupales de la politica y el funcionalismo estructural (Hall & Taylor, 1996),
partio de la premisa que implica el conflicto entre grupos rivales los cuales estan
conscientes de que los recursos son escasos. En otras palabras, sembraron el
conflicto como motor de la politica, es decir, dan a la politica atributos para resolver
conflictos.

Otro aspecto de importancia de los institucionalistas historicos es que fueron de los
primeros en analizar al Estado, encontrando que este ya no era visto como un
intermediario neutral entre intereses en competencia, sino mas bien como un
complejo de instituciones, las cuales definieron los procedimientos, rutinasy normas

(Hall & Taylor, 1996), en términos concretos derivaron que el conflicto es parte de
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la vida institucional, genera procesos a partir de los cuales se puede interpretar la

realidad y esta sera entendida desde la politica.

Finalmente tenemos el institucionalismo socioldgico, en sus comienzos buscaron en
la racionalidad formal (de los medios y los fines) asociandola con las formas
modernas, es por esta razén que sus estudios recientes se centraron en la
burocracia como un fendmeno propio de las instituciones. El institucionalismo
socioldgicosostiene quelas formas y procedimientos de la vida social se desarrollan
dentro de contextos culturales especificos (Schmidt, 2006). Las reglas por las que

opera la sociedad son las restricciones que dan forma a las interrelaciones de los
individuos.

Como se ha descrito lineas arriba, para poder comprender la realidad politica, es
necesariohacer uso del enfoque neoinstitucional con laintencion de clarificardesde
dentro y hacer énfasis en aspectos (organizativos, conductuales, actitudinales e
intencionales) a partir de los cuales se capture e interprete una parte de la misma.
Dicho sea de paso, el enfoque debe brindar la facilidad de descomponer, el todo en
partes tan pequefas, que uno pueda explicardel punto A al puntoZy ala inversa,;

es fundamental entender un fendmeno a esos niveles, ya que de este modo se
puede captar la esencia de dicho fenémeno.

Para poder explicar el comportamiento de un actor, ya sea para con otro actor o con
un colectivo, es necesario interpretar las acciones que dicho actor denota al
momento de realizar algun tipo de interaccién, la cual es indirectamente normada
por instituciones (formales e informales), en tal sentido y para tal efecto es
importante definirel tipo de enfoqueola dptica de lo que se desea observar, en esta
investigacion se hara uso del enfoque neoinstitucionalista de la teoria amplia de la

racionalidad.

Dado que se pretende explicar la realidad politica a partir de la racionalidad de los
individuos, considerando la intencion como el eje central y en el que convergen

todos los actores involucrados; se espera poder entender la racionalidad de los
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actores a tal punto que se pueda escudrifiar, en sus objetivos y poder teorizar sobre

causas y asi predecir con antelacion resultados adversos a los deseados.

La Ciencia Politica, entendida como una realidad multiple e interpretada desde la
teoria amplia de la racionalidad, hace referencia a un sistema, el cual se basa en
la confianza, cooperacion, reciprocidad, solidaridad e identidad, para una
organizacion funcional en pro del desarrollo, propio de las actividades de
interaccion entre las instituciones y los actores, poniendo a las primeras como los
medios para que la conducta de los segundos sea normada (Monedero, 2009).

Desde el punto de vista formal, toda accion para inclinar voluntades resulta en
politica.

Las Ciencias Politicas son una ciencia encargada del estudio de lo social, que
estudia fundamentalmente el ejercicio, distribucién y organizacion del poder en
unasociedad, a partir de sus institucionesy se interesa por estudiar los hechos
politicos, esto abarca los acontecimientos y procesos (Munera, 2005). Pero al
mismo nivel de importancia, las Ciencias Politicas también se ocupan del estudio
de la conductay la forma en la que esta se expresa como medio de interaccion

social.

Para conocer larealidad politica, la Ciencia Politica, describe los acontecimientos,
procesos y conductas calificadas de politicas, para tal proposito realiza una
exposicién minuciosa de las diversas expresiones de la accién politica. Siendo
esta una actividad humana que supone una relacion de mando, subordinacion,
cooperacion y solidaridad, en cierto sentido, a la cienciale interesa, el poder, sin

importar la forma en la que se constituye, asimismo, se encarga de la toma de
decisiones sin importar que esta sea de forma grupal o individual.

La Ciencia Politica utiliza el enfoque neoinstitucionalista de la teoria amplia de la
racionalidad, para develar la intencionalidad de los individuos y como éstos se
valen de las instituciones (formales e informales) para la concrecién de intereses;

cierto es que las instituciones norman el comportamiento de los individuos, pero
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son estos ultimos los que condicionan los pactos y los acuerdos a los que se

sujetan.

Es asi quelos actores ceden debido altipo de beneficioquereciben, en tal sentido
es interés de esta investigacion conocer laforma en laque el proceso de toma de
decisiones se configuray se consolida en la localidad de estudio, para ello se

analiza el capital social comunitario como un ente que da forma y fuerza a los
pactos y acuerdos efectuados.

1.2 Capital Social

En el devenir del dltimo cuarto de siglo, el desarrollo tecnoldgico y las
telecomunicaciones trasformaron drasticamente lo que se conocia con antelacion
como fuerzas productivas. Dichas trasformaciones, aceleraron las revoluciones

tecnoldgicas, las cuales, han alterado profundamente la generacion de los bienesy
servicios, conceptos que han sido definidos desde la perspectiva del capital.

El concepto de capital se volvié un referente obligado de las escuelas del
pensamiento no solo econdmico sino social y politico. Bajo esta tesitura, podemos
distinguir cuatro conceptos de capital, segun Kliksberg (1999 p. 87), existen cuatro
tipos de capital “i) Natural, constituido por la dotacién de recursos naturales; ii)
Infraestructura, bienes de capital, capital financieroy comercial, iii) el capital humano

y iv) el capital social”.

El capital social es definido por numerosos autores, siendo los mas influyentes
Coleman (1990); Putnam (1993); Bourdieu (1997);y Durston (2000) ya que son los
que le dan la configuracion de ser un concepto integral que puede ser analizado

desde distintas Opticas, no solamente econdmicas sino también socioldgicas.

Entendemos como capital social al conjunto de normas, redes y organizaciones
construidas sobre relaciones de confianza y reciprocidad, que contribuyen a la

cohesion, el desarrollo y el bienestar de la sociedad, asi como a la capacidad de
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sus miembros para actuar y satisfacer sus necesidades de forma coordinada en

beneficio mutuo (Eguzki, 2013).

En un sentido amplio, el capital social favorece a las actividades que tienden a
beneficiar al individuo de algun modo, gracias a que propician la satisfaccion de
ciertas necesidades, lo anterior se debe a que se constituye como un recurso, el
cual no siempre es propio, y no siempre es fisico, supongamos que alguien pide
dinero, en tal caso el capital es fisico ya que este recurso es tangible (dinero), pero
de igual modo es un recurso intangible ya que para que alguien te preste dinero
necesitaconfiaren que en algin momento su capital retornard, en tal caso el capital
es intangible (confianza).

De forma general los recursos pueden ser prestados (dinero, cosas y las
propiedades) pero también se presta de algun modo la credibilidad, la solidaridad,
la cooperacién y en general todo aquello que involucre la moral y los usos y
costumbres de unaregion especificao de un grupo de personas en especifico (red).
Por lo que “las personas utilizan sus recursos sociales para conseguir, a través de
la cooperacion mutua, objetivos que de lo contrario serian dificilmente alcanzables”
(Coleman, 1990, p. 302).

El capital social es una estructura organizada que incrementa la “confianza social™
entre los individuos que las componen, al tiempo que crea un entorno social hacia
el “bien comin™; es decir, establece una mayor eficacia en la consecucion del
bienestar, con la peculiaridad de que presenta distintas caracteristicas dependiendo
el ambito que se desee desarrollar o profundizar, en tal caso se entiende que las

caracteristicas con las que cada acepciéon del capital cuenta, son Unicas pero se
intercalan con las demas.

7 La confianza social se define como el anhelo firme y decidido que una persona posee sobre alguna situacion
determinada, cuyo resultado funcione en favor del colectivo, donde se carece de informacidén especifica
(Durston, 2000).

8 El procomun o bien comun se explica como todo aquello que nos influye para la obtencién de un estado de
satisfaccidn, a partir del sistema social, las instituciones y los medios socioecondmicos de los que ellos
dependen (Durston, 2000).
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Depende del autor que se consulte, pero de forma general del capital social esta
compuesto por los siguientes recursos: a) Redes sociales, como son los lazos de
parentesco. b) Normas sociales (de voluntariedad, altruismo, comportamiento) y
derechos comiunmente aceptados, asi como las sanciones que los hacen efectivos.
c¢) Vinculos de confianza social, que garantizan un entramado de obligacionesy
expectativas reciprocas que posibilitan la cooperacion (Coleman, 1990 p. 315). Es

decir, una especie de colchon de seguridad social personal y no formal.

Se define al Capital Social (CS), como el conjunto de elementos que interactian
para consolidar, la confianza, la normas y las redes de interaccién, elementos en
los que los actores se encuentran inmersos y a partir de los cuales obtienen un
beneficio ya que es gracias a esta interaccion que se les da soluciéon a sus
problemas, carencias y/o necesidades a esto se le denomina como capital social
(Mérquez, 2017).

Los procesos complejos que logran articular las relaciones sociales generan
estructuras, estas son derivadas de las interacciones entre los actores de un
espacio fisico determinado (comunidad), y estan normadas por confianza,
cooperacion, reciprocidad, solidaridad e identidad, elementos presentes dentro y
fuerade lasinstituciones, las cuales sirven para que los actores se hagan de algun
tipo de beneficio (Durston, 2000).

Es importante hacer un referente de lo que se entiende por confianza, para razones
de este trabajo, se entendera como: el conjunto de expectativas positivas sobre
otros actores, siendo mas especificos, se hace alusién a las acciones de los
mismos, cuya importancia estd dada cuando el actor tiene que elegir el curso de
unaaccion, no importando que el éxito o fracaso estén condicionados por la o las

acciones de otro u otros actores (Luna, 2005).

Mientras que, para la reciprocidad, se entiende algo tangible establecida mas alla
de las concepciones que aluden a la correspondencia mutua tanto de los actores
como con los fines de los mismos, para esta investigacion se entiende como la

accion del individuo, cuya finalidad es establecer el beneficio supremo, este se
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configura en la vida en comunidad y se moldea a partir de reglas de equidad
medidas en ganancias y pérdidas previamente establecidas en la vida en
comunidad (Vidal, 2008).

La cooperacion hace alusién al trabajo colaborativo, de algin modo, cooperar tiene
unaestrecharelacién con la habilidad de tomar acuerdos, es mas como una accion
0 proceso de trabajo en conjunto destinado a alcanzar un propdsito comun, o lograr
un beneficio mutuo (Luna, 2005).

Finalmente hemos de decir que para razones de esta investigacion se considera el
concepto de identidad como la aproximacion filoséfica compartida a partir de un
origen comun, entender esto es de relevanciaya que se parte del supuesto de que
la cohesion social se nutre de conceptos integrales tales como la cultura (Giménez,
2009).

Aludir al beneficio, es hacer énfasis en la correspondencia mutua, porun lado, y por
el otro, en la esperanza y la certeza que posee una persona en que lograra
determinado fin, cefiida de forma voluntaria a las convicciones que posee, teniendo
siempre presente que dicharepresentatividad queda sujeta a la institucion que sea
y de cualquierorden, sin olvidar las redes que se generan en torno de cada actor
repercuten en todos los miembros de su red de forma positiva principalmente,
aunque no se descarta del todo que el capital social ha sido utilizado de manera

negativa para causar segregacion y una mayor desigualdad en la vida en sociedad
(Kadushin, 2004).

En general, el capital social estd asociado con las normas, las reglas y todos
aguellosinstrumentos deregulacion efectuados (voluntaria o involuntariamente) por
la sociedad y las instituciones (formales e informales) y para su correcto
funcionamiento promueven la confianzay la cooperacion entre los actores que las
integran, haciendo recursos intangibles que son o pueden ser altamente
capitalizables como activos, los cuales favorecen las estrategias de solucion de sus
problemas (Durston, 2000).
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En un nivel abstracto, el capital social se basa en un conjunto de recursos que un
actor es capaz de desplegar para beneficiarse asi mismo o0 a otros actores,
dependiendo de la posicion que este ocupe en lared en la que se encuentrayes a
partir de la cual, factores como el idioma, la forma de pensar, la confianzay la

reciprocidad moldean la identidad.

Cuandolared que ha formado un individuo, es utilizada en primer orden, es decir,
lared quetiene de forma mas proxima se denominacomo red doméstica o local y
a su vez esta se conforma por familiares, vecinos, amigos, comparieros y jefes; se
considera que unared de capital social comunitario es la que busca agenciarse
cualquier tipo de favor o de beneficio del mutuo aprovechando, por un lado, la
simetria de la relacién existente y por el otro la cultura los valores, y la identidad
compartidas, en dicha red el problema central es global y su funcién es la de

maximizar la relaciones existentes.

Las relaciones que guardan simetria entre si, por lo general operan mas por usosy
costumbres, dado que la confianza es la amalgama que da cohesién a la relacién
previamente existente y es la base de la cooperacioén,y la solidaridad que opera al
interior de este tipo de relaciones las cuales dan identidad a regiones y espacios
geograficos determinados: sirviendo de germen a unaidea aun mas elaborada y
con la clara intencién de explicar ampliamente lo local, dicha herramienta la hemos
de encontrar en el capital social comunitario.

1.2.1 Capital social comunitario (CSC)

Tal como se ha explicado, el capital social se entiende a partir de lared de contactos
— conexiones, que un actor posee y a la que acude en caso de necesidad; dichas
conexiones son constituidas gracias a la confianza, cooperacion, reciprocidad,
solidaridad e identidad, los cuales, son los garantes de la pertenencia a grupos bien
definidos, en donde los actores se reconocen y hacen del respeto la forma idonea

degenerar vinculos duraderos, en cierto sentido estamos hablando de como los
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actores afrontan sus problematicas, las cuales no siempre son individuales
(Durston, 2000).

Para poder desarrollar la categoria de capital social comunitario, es necesario
identificarlo como un espacio en construccion, que emerge de las acciones de
actores de forma individual, pero con la intencién de maximizar no solo su potencial,
ni sus capacidades, o0 sus activos, sino mas bien con la intencion de trasformar el
entorno, para ello es necesario crear, reproduciry adecuar normas que den cuenta
del compromiso no solo moral o de conviccion, sinoquetambién, un cierto grado de

apego (Lorenzelli, 2004).

Adicionalmente, el capital social comunitario puede ser explicadoy entendidocomo
el trabajo fecundo realizado de forma individual, el cual busca de forma fehaciente
integrarse a una maximizacion programada a partir de un problema o necesidad
determinado; para resolverlo, son los actores o agentes individuales quienes se
organizan con intenciones de maximizar su capital, forman instituciones complejas
gue dan certeza a los intercambios sociales en el marco de normas implicitas que
garantizan las iteraciones sociales (Durston, 2000).

Por otro lado, hablar de capital social comunitario es suponer la existencia de
mecanismos de interaccion, vinculados con necesidades especificas, que se basan
en procesos de socializacion caracterizados por factores y rasgos Unicos que le
hacen diferenciarse entre si para formar procesos identitarios, contribuyen a la
solucién de problemas publicos en el marco de valores tales como: confianza,

cooperacion, reciprocidad y solidaridad.

Se debe entender que, para establecer capital social comunitario, no bastan con
contemplar los grupos inmediatos que cada actor construye en torno a si, sino que
se requiere especificamente poseer la capacidad de llevar a cabo acciones
colectivas por el bien de la comunidad en su conjunto, independientemente del
efecto que estas accionestienen sobre los individuos que la conforman (Lorenzell,
2004).
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Uno de los elementos cruciales que debe ser considerado como parte del proceso,
pero también fuera de él, es lo que se denomina como captura, mismo que realizan
los actores ante las normas (entendemos por captura, como la forma en la que los
actores interiorizan las normas que son impuestas por el colectivo), ya que este
definirdel futuro de la colaboracién hacia el interior, en cierto sentido gracias a esto,
se puede identificaren un primer momento acuerdo y en un segundo, derivado de
las interacciones, la confianza (Ostrom & Ahn, 2003).

Es a partir del desarrollo de la confianza entre los miembros del grupo que se
pueden planificar estrategias, tanto de cooperacibn como de acceso a mas y
mejores recursos, ademas se favorece el consenso como forma de resolucion de
disputasy resolucién de conflictos. A la par se gesta una coordinacion general que
permite una mejor y mas efectiva gestion, la cual, al ser emanada del consenso,
esta estrechamente ligada a los procesos democraticos a partir de los cuales los

individuos se someten de forma consiente en el marco de los valores socialmente
aceptados.

El capital social comunitario se desarrolla en el seno de un conjunto de normas,
pactos y acuerdos que facilitan el transito y la convivencia entre los actores de un
espacio geografico determinado, con necesidades tan especificas que de forma
aislada e individual, la supervivencia seria poco probable y es justo en este
ambiente complejo donde se forman las instituciones (Durston, 2000).

La accién colectiva se refrenda con confianza, cooperacion, reciprocidad,
solidaridad e identidad, genera empoderamiento, reforzando la capacidad
individual, propiciando un efecto multiplicador, el cual demanda esfuerzoy trabajo
planeado a corto, mediano y largo plazo, asi como practicas orientadas a la
consolidacion y fortalecimiento interno, esperanzado mas en la certeza que en la
incertidumbre, con un claro y profundo sentido de pertenencia.

El conjunto de acciones desarrolladas a nivel comunitario, tienen la intencién de
brindar soluciones a necesidades especificas, teniendo como eje el mejoramiento

de las condiciones de vida en la comunidad, asi como de los actores inmersos en
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unarealidad determinada. Cabe mencionar que dichas acciones contribuyen a un

consenso normado bajo la perspectiva institucional.

En el capital social comunitario, son las instituciones (formales e informales) y sus
actores quienes estipulan las soluciones en funcién de problematicas existentes en
el medio, es unabusqueda constante por mejorar el bienestar de los miembros de
la comunidad, el cual esta en funcion de valores que posee para que la mejora
propuesta o dada pueda ser sostenible en el tiempo, de esta manera los problemas
son resueltos desde dentro sin que nadie ajeno a la misma los incentive y los

acuerdos a los que llegan son producto del consenso de sus actores.

Para razones de la presente investigacion, se entiende el capital social comunitario
(CSC) como: unared o un conjunto organizacional establecido en comln o en
colectivo, estd conformado bajo los usosy costumbres de unaregion determinada;
dicho capital es bidireccional, se basa principalmente en la confianza que funge
como un elemento que da cohesiéon y adherencia a los actores que estan dentro de
la red. Se realimenta constantemente a partir de la correspondencia mutuay la
cooperacion entre los individuos para determinado fin en comun, dando como

resultado identidad (Durston, 2000; Eguzki, 2013; Ostrom & Ahn, 2003; Ramirez,
2005).

Se pretende observar con mayor atencion un aspecto del capital social comunitario,
el cual funge como un ancla, sirve como punto de referencia entre los vectores que
representa lainstitucion, los actores y la comunidad; dando con ello explicacién a la
integracion de los elementos como confianza, cooperacion, reciprocidad,

solidaridad e identidad, como la parte integradora dentro de la comunidad (Masso,
2006).

Laidentidad es explicadacomo unaforma de patrimonioinmaterial o intangible cuya
funcionalidad es salvaguardar al capital social comunitario sobre cualquier otro
interés, lo pondera sobre cualquier otro objetivo personal y es el medio en el que el
colectivo encuentra eco; en tal sentido, es valido decir que la identidad es un

escudo, el candado que defiende, guarda al concepto mismo de tradicion, intenta
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de algunaforma preservar, fomentary mantener a los usos y las costumbres que

de él emanen o se desprendan dentro de lo local.

El capital social comunitario es la vida expresada a partir de la institucionalidad
(formal e informal) y estd formada por acuerdos en comun entre los actores de un
espacio determinado, ello implica que estén regidos por normas, las cuales hacen
de la confianza el valor de cambio no econémico, pero si de integracion dado que
permea las practicas de cooperacion entre los actores, permitiendo que tanto los
aspectos individuales, como colectivos se incorporen de manera coherente y

completa (Durston, 2000).

Para dar un parametro y una aproximacion teérica podemos decir que en las
personas de una comunidad la identidad es como una especie de filtro mental y
actitudinal que discrimina y/o aleja conceptos que busquen distanciarde lo que de
€l estén a resguardo. Esto permite que los lazos ideolégicos sean mas fuertes y
solidos entre los miembros de una comunidad, favoreciendo los acuerdos como

elemento democratizador y de participacion en colectivo.

Como ya se haexplicado, el concepto de capital social comunitario es unacategoria
gue se construye a partir de las relacionesde confianza, cooperacion y participacion

en una zona geografica determinada cuyos actores comparten aspectos y rasgos
comunes que los van a distinguir (Marquez, 2017).

1.3 Gestion

La delimitacion del concepto es un factor clave para poder comprender mejor la
forma en la que se aplica y es el referente que éste toma en un contexto
determinado. En ese sentido, entender el proceso o procesos que dan origen a
ciertas acciones es de suma importancia, sobre todo para comprender la forma en
la que se develan ciertos procedimientos o tramites que, al ser ejecutados en

conjunto, tienden a buscar una o varias soluciones.
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La gestion por lo general es un proceso en el que tienden a incluirse dos 0 mas
actores o individuos con ideas, gustos y preferencias en comuan, a tal punto que
puede decirse que entre ellos existe confianza. Aunque esta ultima es crucial para
la consolidacion de dichos procesos, en términos generales, la gestion es una serie
de tareas que se realizan para consolidar un fin planteado con antelacién en donde
a causa de arreglos institucionales eficientes y contratos entre las partes, los
recursos son administrados de manera sostenible (Ostrom, 2011).

El problema de hablar de la gestion es que es un concepto no emanado en las
Ciencias Sociales, mas bien es un concepto prestado cuyo origen esté cefiido a la
Administracion, por tanto, suele relacionarse el mundo corporativo y por ende con
acciones que se desarrollan por una empresa para alcanzar, por ejemplo, su
objetivo de ventas o de ganancias programadas para cumpliren fechas especificas,
en tal sentido el concepto se aleja mucho del punto que en esta investigacion se
desea discutir.

No obstante, no solo se gestionan corporativos, de igual manera se pueden
gestionarideas que culminan en proyectos, también se pueden gestionarlos bienes
econémicosy en general cualquiertipo de recurso, la gestion entendida como una
actividad, estd mas emparentada con el desarrollo de actividades propias de los
seres humanos, ya que se asume como la facilidad o habilidad para negociarun
beneficio (Hernandez etal., 2007), y este puede ser para los bienes en comin o

personales de los cuales se espera un beneficio a corto plazo.

La gestion nace en el centro de las habilidades humanasy es a partir de estas que
se alimenta como un modelo que busca el médximo beneficio tanto personal como
colectivo y es en esta ultimaidea que se puede entendery explicar la fundacion de
las comunidades,ya queen la naturalezalos seres humanos son parte de la cadena
alimenticia es por eso se vieron en la necesidad los primeros pobladores de
permanecer juntos. De ahi parten practicamente todas las ideas posibles de
supervivencia.
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La idea de gestionar encuentra sus origenes en las revoluciones de pensamiento,
donderesulta cruciallainnovacion, la idea de forma abstracta, pretende reorganizar
el trabajo, el cual es comprendido como un proceso de adaptacion al nuevo orden
emergente (Hernandez etal., 2007). Gestionarimplica la reorganizacién del trabajo

positivo realizado o a realizar por los actores o las partes que desean intervenir.

Para razones de la presente investigacion se ha de entender a la gestion social
como toda aquella accién realizada ya sea por las organizaciones o por los actores
en colectivo que buscan crear valor social®, partiendo de tres componentes, el
primero tiene injerencia directa con el propésito de la gestion; el segundo, es
explicar el propdésito de la gestion;y finalmente el tercero, buscaidentificarde forma

directa a los actores o grupo de actores que realizan el proceso de gestion
(Beaumont, 2016).

Hablando de la gestién, las partes que se buscan valorar para establecer un
parametro positivo, es la eficiencia,la cual,es entendidacomoun criterio que puede
corroborar el cumplimiento de los objetivos, es asi como de alguna forma se
establece la cabalidad y la profundidad ala que se logré cumplir, en tal sentido es
indispensable entender la forma en la que los actores establecen sus criterios en
comun como una medida de éxito en la gestion de recursos comunes, para

establecer la eficiencia con la que los mismos actian.

La gestion es un término amplio que se refiere a la planificacién, organizacion,
direccion y control de recursos para alcanzar objetivos especificos. En el contexto
de los recursos de uso comun, la gestion se refiere a la administracion de estos

recursos para garantizar su uso sostenible y equitativo a largo plazo.

Como afirma Berkes (2009), "la gestién de los recursos de uso comun implica la
toma de decisionescolectivas por parte de los usuarios para lograr el equilibrioentre

los beneficiosindividuales y los intereses de la comunidad en general. Esta gestion

9 Entendemos por valor social como un bien intangible, acumulable que se gesta al interior de las
organizaciones de actores con identidad e intereses en comun (Ostrom, 2011).
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colectiva es crucial para garantizar que los recursos sean utilizados de manera
sostenible y no se agoten.

La gestion adecuadade los recursos de uso comun también requiere la participacion
activa de los usuarios. Como sefiala Ostrom (1990), la gestion exitosa de los
recursos de uso comun depende de la participacion activa de los usuarios en la
toma de decisiones y la implementacion de reglas y normas para su uso. La
participacién activa de los usuarios garantiza una gestion efectiva de los recursos
de uso comun.

1.3.1 Gestion de los recursos de uso comun

En lagestion de los recursos de uso comun, latoma de decisiones es algo cercano,
intimo y propio de cada persona, sea en su caracter individual o como parte de un
colectivo, dentro de una empresa o institucion, por lo tanto, el planteamiento estriba
en torno a la pregunta: ¢ buscamos la mejor decisién o la decisién que nos genere
satisfaccion personal? Definitivamente, la forma en que tomamos las decisiones
dirige el éxito o el fracaso de dicha encomienda (Elster, 1978).

Tal y como se haprecisado, gestionarimplicatomar unadecision para revolucionar,
modificary transformar el trabajo fecundo en pro de un beneficio, y es justo en este
punto donde es de importancia hacer un paréntesis para poder procesar mejor el
planteamiento, ya que se debe subrayar en el beneficio, porque éste debe ser una

especie de mejora a partir de algo que se hace. Ental caso, es el actor quien decide
el tamafio, el tiempo y el tipo de beneficio que recibe.

De algtn modo, un actor que trabaja para si, estd conminado arecibir un beneficio,
porque esta realizando un trabajo positivo, pero si este actor es consciente de lared
que ha desarrollado tras de si, decide hacer uso de la misma y esta se encuentra
en su realidad inmediata el beneficio que puede obtener debe tener un efecto
multiplicador (Beaumont, 2016).
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Para razones de esta investigacion hemos de entender la -gestion del agua-como
la gestion de recurso de uso comun (RUC),un RUC es aquel bien material o natural
al que todos tienen acceso y se benefician de él gracias a la gestion efectiva, donde
se evita en medida de lo posible la sobre explotacion y donde la racionalidad del
individuo va méas all4 de una satisfaccion personal y se centra en el beneficio
colectivo; es decir, se garantiza el acceso a las futuras generaciones, ya que los
valores imperantes en dicha comunidad estan fuertemente arraigados (Ostrom,
2011).

La gestion de los RUC es un proceso que promueve acciones conjuntas, integrales,
coordinadas y empoderadas, basadas en la confianza y la reciprocidad en las
normas pactos y acuerdos que permiten la utilizacion de los recursos, con el fin de
maximizar el bienestar social y econémico sin comprometer la sustentabilidad de
los ecosistemas vitales (Camargo, 2019; Lorenzelli, 2004; Ostrom, 2009, 2011,
Sousa, 2012; Truijillo, 2016).

Para poder comprender mejor el concepto de recurso de uso comun (RUC) es
importante definirlo desde donde se enmarquen las caracteristicas de los recursos,
los tipos y las formas de propiedad existentes, en ese orden de ideas, se afirma que
es un tipo de bien que consiste en algo natural o creado por el hombre. Los cuales
generan incentivos a su alrededor en el que orbitan los beneficiaros, estos van
acompafados de concienciaen su uso y explotacion, dando como resultado que

esta Ultima sea controlada (Ostrom, 2011).

Otro aspecto en el que hayque hacer énfasisalhablarde losrecursos de uso comun
(RUC) es la escasez de este y el tipo de necesidad que satisface, ya que de eso
depende el potencial que el mismo pueda tener, asi como el modelo de manejo que

se ha de utilizar para maximizar el uso en pro de su conservacion.

Al hablar de un recurso natural, como es el caso del agua, uno enfrenta una
disyuntiva,la cual hasido discutiday argumentada por distintosautores, que hablan
de la propiedad del recurso, haciendo que esta transite de la propiedad privada, a
la publica o colectiva (Hardin, 2005; Ostrom, 2011).
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Al hablar del sentido y de la propiedad del recurso y del uso que se le debe dar
(agua, tierra, bosques, etc.) limitamos a los actores que pueden incidir en la
administracion y esta apreciacion es indispensable realizarla, ya que es a partir de
ella se definira un modelo y la forma de administracién que se le dara a cada bien.

En el caso de la propiedad privada, se maneja un concepto que hace referencia al
manejo del recurso, pero es muy nocivo para el ambiente porque no garantiza de
ninglinmodo la subsistenciadel mismo para lasfuturas generaciones, laexplotacion
desmedida del recurso comulga bien con laidea de un egoismo potenciado, al cual
solo le interesa el maximo beneficio pero individualizado, dando como resultado la
depredacion exhaustiva, es decir, un ente voraz e insaciable al que lo Unico que le

importa es la ganancia (Hardin, 2005).

Los partidarios de esa idea, afirman que los bienes comunes solo pueden ser
administrados por manos privadas o por gobiernos que limiten la voracidad de los
individuos, laidea de limitar el acceso a los mismos es obligar a los usuarios a que
paguen por su uso; de esta forma se limita el acceso, lo cual es cierto, pero solo en
algun sentido, ya que afios mas tarde se demostrara que el manejo de los recursos

de uso comun pueden ser administrados con responsabilidad y compromiso por
parte de los usuarios sin comprometer a las futuras generaciones (Ostrom, 2011).

Por otro lado, hablar de un bien publico es identificar que cualquier actor puede
usufructuar, es decir, no se puede prohibir a los usuarios acceder a los mismos y
menos cobrarles por usarlos, en cierto sentido, el uso por parte de una personano
impide el acceso de otras nireduce la disponibilidad, para eso existen consensoy
acuerdosen donde se prevé que se use de forma ordenada, incluso, se puede hacer
uso del mismo de forma simultanea, de ahi se deriva que la diferencia sustancial

del uso privado al publico es el orden.

Entendamos el orden como una de las primeras restricciones socialmente
aceptadas a partir de negociaciones y mediaciones o pactos y arreglos no escritos,
pero que son de aceptacion por parte de los actores involucrados, se satisfacen sus

necesidades a partir de un uso racional sin comprometer el desarrollo de las
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generaciones futuras; es a partir de esta idea, que podemos empezar a discernir

otro tipo de uso para los bienes publicos.

Un recurso de uso comun consiste en un recurso natural, mismo al que se le pueden
extraer una cantidad limitada de unidades, entonces los actores tejen alrededor del
mismo no un mecanismo de proteccién sino mas bien una filosofia de apropiacion.
La cual identificaal recurso, como el ente que permite la proliferacion de vida, la
generacion de recursos, econdémicos, materiales y permite que se desarrollen lazos

de convivencia.

Los recursos de uso comun presentan como caracteristica principal el hechode que
son renovablesy debe existir unadistincion entre ellos, es decir, entre “sistemas
de recursos y unidades de recursos; asi, por ejemplo, un area de pesca es un
sistema de recursos, mientras que las toneladas de pescado que se capturan
constituyen las unidades del recurso” (Ostrom, 2009, p.85), esta precision es
fundamental, ya que los recursos de uso comun también pueden ser recursos

privados.

La mejor forma de propiciar el trabajo colaborativoes a partir de la firma de acuerdos
propuestosy aceptados por los actores involucrados, donde a través de un sistema
de pesos y contrapesos el poder y la administracion pasan a manos del colectivo,
dichos acuerdos se cifien a unaserie de reformas voluntariasy no por obligacion
considerando el prestigio y reputacion de cada uno de los actores, los cuales
asumen una responsabilidad moral, evitando con ello vicios como la corrupcion.

Por otro lado, los problemas propios de la regulacion centralizada son suprimidos
por acuerdos de intercambio estos estan cefiidos en unaracionalidad moral, la cual
esta investida por una serie de valores que conminan al actor a seguir el acuerdo al
pie de la letra, buscando maximizar en todo momento el beneficio colectivo

entendiendo como ilégico un auto robo (Galindo & Palerm, 2015).

El manejo de los recursos de uso comun (RUC) se vale de la creaciéon de las

instituciones formales e informales existentes en la comunidad, favoreciendo la

accion colectiva que culmina con la apropiacion del recurso natural del cual emano
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lainstitucion, permitiendo que se hagauso racionaly al ser un recurso renovable no

se compromete a las generaciones futuras.

La administracion de los recursos de uso comun es entendida como un conjunto de
redes sociales establecidas de manera informal que fomentan la vida asociativa a
partir de redes de confianza, reciprocidad y cooperacion, buscan salvaguardar la
identidad propia de la comunidad donde estan inmersos los actores sociales;es en
el valor moral y no en el econémico donde se puede llegara consensos no escritos
que apelan a la razon misma, que es entendida como un beneficio reciproco entre
los actores, haciéndolos sentir que estdn en igualdad de condiciones sin importar
que entre ellos existan disparidades.

Es de importancia para esta tesis analizarel proceso de apropiacién de los recursos
de uso comun ylasreglas bajo las cuales los individuos deciden participar de forma
voluntaria, se espera entender la forma en la que estos tienden a satisfacer sus
necesidades, considerando a la racionalidad como un esquema complejo que
permite la integracion no solo como un modelo de administracion sino como una
filosofia de vida que garantice la subsistencia de las futuras generaciones con el

uso de recursos de uso comun.

La gestidon de recursos de uso comun y la teoria amplia de la racionalidad estan
estrechamente relacionadas. La gestiéon de recursos de uso comun se refiere a
coémo unacomunidad gestiona un recurso compartido, como un pastizal o un rio,
para evitar su sobreexplotacion. La teoria amplia de la racionalidad, por otro lado,
es unateoria que considera la racionalidad como un proceso social y cultural mas

qgue individual, es decir, trata de abocarse en aspectos no econdmicos sino mas
bien en aspectos sociales y de convivencia.

Elinor Ostrom, unade las principales autoras sobre la gestion de recursos de uso
comun, argumenta que la gestién efectiva de estos recursos depende de la
capacidad de la comunidad para coordinarse y establecer reglas y normas que se
adapten a su contexto especifico. En su libro "Governing the Commons: The

Evolution of Institutions for Collective Action”, Ostrom afirma que las reglas
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informalesy las instituciones informales las cuales permiten la accion colectiva son
extremadamente importantes para el éxito a largo plazo en la gestion de los
recursos de uso comun" (p. 38).

Por otro lado, la teoria amplia de la racionalidad sostiene que la racionalidad no es
solo unacuestion individual, sinotambién social y cultural. James March, unode los
principales autores en este ambito, argumenta que "la racionalidad no es una

capacidad innata de los individuos, sino que es construida socialmente a través del
aprendizaje y la experiencia” (p. 15).

En resumen, la gestién de recursos de uso comun requiere una comprension de
como las reglas y normas informales pueden ayudara una comunidad a coordinar
susacciones, mientras que la teoria amplia de la racionalidad destacala importancia
del aprendizaje y la experiencia social en la construccion de la racionalidad. Ambas
perspectivas enfatizan laimportancia de considerar la propiedad colectiva como un
medio eficiente que no depreda el ambiente de forma desmedida y que garantizala
subsistencia de las futuras generaciones.
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Capitulo II: Las instituciones en San Carlos Buenavista
Introduccion

El desarrollo de las categorias analiticas que forman esta investigacion (capital
social comunitarioy gestion de los recursos de uso comun) estan incorporadas aun
marco de analisis el cual busca identificar los procesos en los que los individuos
toman decisiones, a la par de que analiza pactos y acuerdos emanados de los
consensos realizados de forma voluntaria.

Para que la valides de los acuerdos y los pactos a los que se logre llegar tengan
validez, estos deben de estar cefiidos bajo las siguientes caracteristicas:

a) Deben de tener temporalidad.

b) Deben de estar constrefiidos a un espacio geografico determinado.

c) Deben ser producto del consensoy acuerdos mutuos de los que se someten
al pacto.

d) Losacuerdos se basan en laconfianza,cooperacion,laidentidad, solidaridad
y reciprocidad.

e) Debe tener un sistema de pesos y contrapesos que funja no solo como
mecanismo de vigilancia, sino que también permita la dinamizacion dentro
de la organizacion;es decir, en cierto sentido de castigos y premios que sean

socialmente aceptados de forma voluntaria.

Es laintencién de este apartado enmarcar el espacio geografico bajo el cual se han
de desarrollar la investigacion haciendo para tal fin uso de la herramienta
denominada como QGIS?C, La intencién de utilizar un software para la elaboraciéon
de los mapas a utilizar es poder presentar de forma mas precisa la informacion
geografica que se ha de utilizar.

10 Q gis. Es un Sistema de Informacion Geogréafica (SIG) de software libre y de cddigo abierto para
plataformas GNU/Linux, Unix, Mac OS, Microsoft  Windows y Android. Permite  manejar

formatos rastery vectoriales a través de la biblioteca GDAL (GADL/OGR), asi como bases de datos.
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La presente investigacion se desarrollard en el municipio de lzucar de
Matamoros, Puebla, en lalocalidad de San Carlos Buenavista. Latemporalidad,

bajo la cual, se desarrollara esta investigacion, sera para el periodo 2018- 2021.

La delimitacion temporal est4 orientada a identificar categorias analiticas en
observables, en la comunidad de San Carlos Buenavista, en un periodo de
tiempo comprendido entre los afios 2018 al 2021, la intencion, es conocer los
procesos que se desarrollan con cotidianidad, que permiten que el capital social
comunitario y gestion del agua como recurso de uso comun (RUC), sean los

factores de cambios y trasformaciones entendidos a partir del enfoque
neoinstitucional.

En ese sentido, es importante documentar este tipo de esfuerzos (esfuerzos
locales de integracion), no solo para que no sean olvidados, sino que también
se espera fortalecer las areas que tengan oportunidades de mejora tanto en el
desarrollo del capital social comunitario (CSC) como de la gestion de los

recursos de uso comun (RUC).

Los criterios deseables con los que presumiblemente cuenta la comunidad son
dos: por un lado, es un capital social comunitario y por el otro, la gestion del
agua como recurso de uso comun (RUC), ambas seran interpretadas bajo el
enfoque neoinstitucional, se pretende describir el proceso de organizacion a
partir de las instituciones formales y no formales desarrolladas al interior de la
misma. Es decir, se pretende comprender las acciones emprendidas a partir de
la teoria amplia de la racionalidad vista desde la perspectiva de los actores, los

cuales estan involucrados en la gestion del recurso.

2.1 Caracteristicas sociales del area de estudio.

Para poder entender la forma en la que se relacionalas categorias analiticas, con
el marco tedrico y con la poblacién, es necesario saber, que dichos elementos
convergen en unazonageograficadelimitada, lacual,cuentacon relieve montafioso

y con flora y fauna especifica, dichos elementos influyen de forma directa entre los
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actores, en tal caso es indispensable conocerlos para tener un contexto especifico

a partir del cual se pueda analizar de forma mas integral.

Esta investigacion aborda dentro de su tematica central el tema del agua, pero la
considera no tanto como un elemento de la naturaleza sin cuya presencia seria
imposible la vida (Cadena & Ramirez, 2014), sino mas bien se contempla como un
elemento unificador alrededor del cual se desarrolla la vida en comunidad. Las
caracteristicas con las que cuenta la localidad nos permitirAn encontrar las
categorias analiticas (que previamente se han descrito y bajo) las cuales se

desarrollan en esta investigacion.

La poblacién de San Carlos Buenavista es una comunidad que se caracteriza por
brindar un apoyo incondicional ya sea para la culminacién de intereses propios
(construccidon de un parque acuatico) en beneficio local o aquellos que son ajenos
a la localidad; en tal sentido, es necesario denotar que esta localidad ha sido
ejemplo y se ha diferenciado del resto, principalmente por ser pro positiva y por

mostrar una férrea solidaridad sobre todo cuando las comunidades vecinas
presentan a algun tipo de problema.

El tipo de apoyo que la comunidad brinda no se limita Gnicay exclusivamente al de
origen econdmico, si el problema lo requiere, la comunidad previamente organizada
manda brigadas de busqueda (bajo las instrucciones del comandante en turno) que
se internan en areas de dificil acceso, principalmente en las zonas aledafias a los
cerros, estas busquedas han permitido localizar personas secuestradas y a
profugosde los puebloscircunvecinos (gente que cometid un delitoy busca huirpor
los senderos).

Otra de las caracteristicas que distinguenalacomunidad de San Carlos Buenavista,
es la forma en la que toman acuerdos. Dichos acuerdos estan pensados en
beneficio de la comunidad y se basan en principios, tales como la confianza, la
solidaridad, la reciprocidad y la identidad. En la comunidad de San Carlos

Buenavista, el parque acuatico es el encargado de adquiriry donar las cosas que la
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comunidad necesita, a cambio, los ejidatarios ceden el uso del agua a dicho parque

acuatico.

Finalmente cabe mencionar que la organizacion de los actores dentro de la
comunidad ha sido tan exitosa que su modelo permite aleccionar a todas las
personas, sobre todo a las que no pertenecen a la comunidad, esto es importante
ya que muchas personas vienen a San Carlos con la intencion de incorporarse a la
fuerza laboral, sobre todo en periodos vacacionales 0 en temporada alta que es
cuando el parque acuatico requiere personal, la gente que viene a la localidad
asume un rol de respeto y obedienciaa las costumbres locales, esto hace que de
forma general tengan bajos indices delictivos.

2.2 Ubicacion del area de estudio

Puebla, cuyo nombre oficial es Estado Libre y Soberano de Puebla, pertenece a los
treinta y dos estados que, junto con la Ciudad de México, integran la de nominada

como: Republica mexicana.

Dicho estado se sitia en el altiplano central de México, su capital, es una metrépoli,
que resalta del resto de los municipios no solo por su tamafo, sino porque es una
ciudad cosmopolita; Puebla de Zaragoza, es sin duda de las ciudades mas

importantes en la republica.

El territorio poblanotiene un area de 34,251 km2 (INEGI, 2017), mismos que estan
subdivididos en municipios, gracias a su tamafio, Puebla se ubica como el vigésimo

primer estado mas largo de México.

Los limites de este estado colindan al norte con Tlaxcala y una parte del Estado de
Hidalgo, al noreste con el Estado de Veracruz, al sur comparte territorio con el
Estado de Oaxaca, al suroeste con el Estado de Guerrero y al oeste con el Estado
de Morelos y otra parte con el Estado de México. (Ver Mapa |).
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Mapa | Estado de Puebla
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Fuente: Proyecto QGIS, 2022. QGIS 3.4. Mapa 1 Estado de Puebla, 1:100.000, Recuperado de
https://qais.org/es/site/forusers/download.html Fecha de descarga: 2 de enero de 2022.

Politicamente, es un Estado auténomo, democratico y laico, formado por 217
municipios. (Ver Mapa 2).

Mapa 2 Municipios de Puebla
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Macro - localizaciéon

En este apartado se describen datos geograficos del municipio dentro de los cuales
se encuentra el area de estudio, mismos que permiten una localizacion
georreferenciadadel espacio geografico que ocupa, definiendo aspectos relevantes
del relieve, tipo de flora, faunay cuerpos de agua.

El territorio poblano estd asentado sobre cuatro regiones hidrolégicas de suma
importancia, de las cuales, la mas importante es la que contempla el rio Atoyac, el
cual, drena unasuperficie equivalente al 49% de la superficie poblana (Ver Mapa
3).

Mapa 3 Principales Regiones Hidrolégicas en Puebla
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Fuente: Proyecto QGIS, 2022. QGIS 3.4. Mapa 3 Regiones Hidrol6égicas, 1:100.000, Recuperado
de https://qais.org/es/site/forusers/download.html Fecha de descarga: 10 de marzo de 2022.

El Atoyac recibe las aguas de numerosos afluentes, entre ellos el Zahuapan, el
Nexapa, el Acatlan y el Mixteco (Ver Mapa 4). Porcentajes bastante menores
corresponden a las cuencas de los rios Amacuzac y Tlapaneco que se unen al
Atoyac para dar origen al curso medio del rio Balsas (CONAGUA, 2015). Dichos
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afluentes permiten que en la zona de estudio se tengan espejos de agua a pocos
metros de profundidad, los mismos se encuentran presentes en la mayoria de las
regiones que comprende la mixteca poblana, pero por desgracia el tipo de suelo
dificulta la explotacion, por otro lado, cabe mencionar que los que existen no

cuentan con los permisos correspondientes.

Mapa 4 Principales afluentes en Puebla

Fuente: Proyecto QGIS, 2022. QGIS 3.4. Mapa 4 Cuencas: Principales afluentes, 1:100.000,
Recuperado de https://qgis.org/es/site/forusers/download.html Fecha de descarga: 12 de marzo de

2022.

En esta region se encuentran algunas presas importantes, destacando la Presa de
Valsequillo, la cual al ubicarse en una zona industrial tiene alto indice de
contaminacion tanto en las corrientes superficiales, como en los mantos freaticos
de la cuenca, esto a su vez, tiene grandes repercusiones para el equilibrio de los

ecosistemas y para las poblaciones humanas (INEGI, 2017).

Esta investigacion se desarrollard en el municipio de Izdcar de Matamoros, en la
localidad de San Carlos Buenavista, para el periodo 2020-2022.
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2.2.1 Micro —localizaciéon

En este apartado, se describen de forma generallos datos geograficos del municipio
dentro del cual se encuentra el area de estudio, los mismos que permiten una
ubicacion en el espacio de manera georreferenciada, la cual es perfectamente
ubicable al interior de la republica (Ver Mapa 5).

Mapa 5 Localizacion IzGcar de Matamoros, Puebla
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Fuente: Proyecto QGIS, 2022. QGIS 3.4. Mapa 5, Izdcar de Matamoros, 1:100.000, Recuperado de
https://qais.org/es/site/forusers/download.html Fecha de descarga: 13 de Marzo de 2022.

El municipio se encuentra morfolégicamente dentro del Valle de Matamoros, el cual
desciende de la parte sur de la Sierra Nevada, al oeste y noroeste, se presentaun
relieve plano, con una altura promedio de 1,300 metros sobre el nivel del mar.

Conforme avanzade norte a sur, el terreno se vuelve abrupto, alcanzando alturas
de mas de 1,500 metros sobre el nivel del mar; las formaciones montafiosas
culminan en Cerros como el Tecolhuixtle, Grande, Tlacote y Teponascle.

El municipio de Izdcar de Matamoros se localiza en la parte suroeste del estado de
Puebla. Sus coordenadas geogréaficas son: los paralelos 18°22'06"y 18°42'18" de
latitud norte, y los meridianos 98°19'18" y 99°33'24" de longitud occidental, y sus
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colindancias son: al norte limita con Tepeojuma, al surlimita con Chiautla de Tapia,
al oeste limita con Xochiltepec, San Martin Totoltepec, Epatlan, Ahuatlan y

Tehuitzingo y al poniente limita con Tlapanala, Tilapa, Atzala y Chietla (INEGI,
2017).

En el noroeste, existe unaformacion montafiosaimportante que culminaen el Cerro
Macuayo y el cerro Grande.

El municipio se localiza dentro de la cuencadel Rio Atoyac, los Rios Atotonilcoy
Nexapa recorren los valles del norte, en tanto que el sur es recorrido por tributarios
temporales del Atoyac, que forman barrancas importantes como las denominadas
Poza Honda, Las Piletas y Huaxtepec (Ver Mapa 6).

Mapa 6 Principales Rios (Rio Atoyac, Rio Atotonilco y Rio Nexapa)
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Fuente: Proyecto QGIS, 2022. QGIS 3.4. Mapa 6 Cuencas hidroldgicas: Rio Atoyac, Rio Atotonilco
y Rio Nexapa, 1:100.000, Recuperado de https://qais.org/es/site/forusers/download.html Fecha de
descarga: 13 de marzo de 2022.
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De las formaciones montafiosas del noroeste salen numerosas corrientes

temporales que no alcanzan a desembocar en el Atotonilco, pues desaparecen.
San Carlos Buenavista se localiza en el municipio de IzGcar de Matamoros en el
Estado de Puebla.

En esta comunidad sus habitantes se han organizado para gestionar sus propias
instituciones formales e informales (comité de agua, sociedad cooperativa) a

través de las cuales se puede observar laforma peculiaren la que hacen uso de

su capital social comunitarioy de la forma en la que gestionan sus recursos de

uso comun.

San Carlos Buenavista, Hay 1,233 habitantes. En la lista de los pueblos més
poblados de todo el municipio, es elnimero 10 de esta lista. Se ubicaa unos 1,199

metros de altitud (Ver Mapa 7).

Mapa 7 San Carlos Buenavista, IzGcar de Matamoros, Puebla
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Fuente: Proyecto QGIS, 2022. QGIS 3.4. Mapa 7 San Carlos Buenavista, 1:100.000, Recuperado de

https://qais.org/es/site/forusers/download.html Fecha de descarga: 13 de marzo de 2022.
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2.3 Hidrografia

El municipio se encuentraen la cuencadel flujo de agua del Rio Atoyac, los Rios
Atotonilco y Nexapa recorren los valles del norte, en tanto que el sur es recorrido
por tributarios temporales del Atoyac, que conforman barrancas relevantes como

las Ilamadas Poza Honda, Las Piletasy Huaxtepec. Los principales cuerposde agua
que alimentan el sur del municipio son el Rio Ahuehuello y la Presa el Salado.

De las formaciones montafiosas del noroeste salen varias corrientes temporales

que no alcanzan a desembocar en el Atotonilco, puesto que desaparecen.

En la parte septentrional del municipio puede observarse unavasta red de canales
(Ver Mapa 8).

Mapa 8 Cuencas Hidrograficas: Principal red de canales freaticos
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Fuente: Proyecto QGIS, 2022. QGIS 3.4. Mapa 8 Cuencas Hidrograficas: Red de Canales,
1:100.000, Recuperado de https://qgis.org/es/site/forusers/download.html Fecha de descarga: 13 de
marzo de 2022.

En San Carlos, cuenta con un cuerpo de agua el cual es producto de las corrientes

del Rio Nexapa y el Rio Ahuehuello y la Presa denominada como Agua Salada,
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dichas corrientes son producto de los mantos freéticos que se forman desde el valle
de Serdan hasta el valle de Atlixco, esta captacién de agua formada de forma natural
se da partir de la convergenciadelos dos volcanes querodean lazona, el Citlaltépet
y el Popocatépetl.

2.4 Demografia en San Carlos Buenavista

La poblacién de San Carlos Buenavista esta integrada por un total de, 1233
habitantes, de los cuales quinientos noventa y uno son hombres y seiscientos

cincuenta y dos son mujeres (Ver Tabla 1).

Tabla 1 Datos de la poblacién

Datos de poblacion en San Carlos Buenavista (IzlUcar de
Matamoros, Puebla)

Afo Habitantes Habitantes Total
Mujeres hombres habitantes
2020 642 591 1233
2010 581 539 1120
2005 537 483 1020

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI, (2020), Datos de la poblacién.

Tal como se observa en la tabla anterior, el crecimiento poblacional es una
constante, habria que precisar que esta localidad se distingue dentro de muchos
factores por ser unalocalidad que presenta muy bajos indices de migracién y una
infraestructura en los hogares mas o menos homogéneo (piso firme, techo de loza,
paredes de concreto, cadenas de varilla y cemento) la poblacién que integra esta

localidad esta en igualdad de ingresos per céapita, los cuales son de origen muy
variado pero en su mayoria contemplan al balneario.

La poblacion de San Carlos Buenavista, esta compuesta por hombres y mujeres
comprometidos con el desarrollo de su localidad, dichos actores, comparten
territorio, idioma, costumbres, tradicionesy un origen comun que permite que las

personas desarrollen un sentido de propiedad, y que al mismo tiempo lo repliquen
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en las nuevas generaciones; establecen vinculos no solofamiliares, sino de visiones
del mundo compartidas lo cual,los mantiene cohesionadados bajo unaideologiaen

comun.

Aunque las caracteristicas sociales propias de determinada region tienen muchos
aspectos complejos, que van desde la vision que posee el individuo respecto al
entorno (el ambiente y la interaccion con otras personas) para efectos de este
estudio se han seleccionado algunos aspectos sociales que se han considerado
como importantes, para el desarrollo y conservacion de los pactos no escritos a los
que los actores se cifien de forma natural dentro de los que destacan la confianza,
reciprocidad, solidaridad, cooperacion e identidad.

Esta investigacion es eminentemente cualitativay es un producto emanado desde
la ciencia politica, la intencionalidad es entender el papel que juegan las
instituciones en el devenir de la vida cotidiana de los actores de la comunidad de
San Carlos Buenavista. Para poder encontrar el papel que juegan las categorias
analiticas de esta investigacion como forma de interpretacién de la realidad, en tal
sentido resulta conveniente entender que los procesos de negociacion que evocan

los acuerdos se constituyen a partir de lavoluntad de los individuos (Jiménez,2009).

A partir de la vinculacién entre la explicacién del quehacer politico y la realidad de
la localidad de San Carlos, se puede plantear la existencia de un vinculo entre
actores, institucionesy de como estas moldean el comportamiento, esto puede ser
observado claramente en San Carlos, las decisiones se toman en plenaria con
votacionesde mayoria simple y con lafinalidad de resolver un problemaen beneficio

de la comunidad. En cierto sentido esta interaccion denota un dinamismo particular
sobre el que se desenvuelve la comunidad.

2.5 Instituciones informales en San Carlos Buenavista

Para poder interpretar el concepto y delimitar la funcién de las denominadas

instituciones informales, se debe entender que son aquellas instituciones, que por
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su origeny construccion,de orden social,guardan unaestrechay compleja relacion,
tanto con el sistema de creencias, como con los valores positivos!! imperantes en
la localidad, generando consigo una cultura basada en lo tradicional, a partir de la
cual se determinan decisiones/acciones que impactan en los cambios en el medio

en el que se desarrollan (Flores, 2008).

Lo tradicional, manifiesta la necesidad de la existencia de laigualdad (sobre todo al
tomar acuerdos), en el momento de realizar una leccion para ejercer la
representacion,la cual, es del orden, nooficial, (esto quiere decir que es un producto
de un consenso democratico o de un gesto de reciprocidad) sobre todo cuando se
habla de la administracion del agua, la cual, no solo es garante de la subsistencia
de los miembros, sino que permite que estos se desarrollen en condiciones
similares, tanto de infraestructura como de convivencia (Ordofiez & Ruiz, 2015).

Las instituciones informales; son en su conjunto reglasy normas que pese a no ser
escritas; tienen el caracter para moldear, adecuary cefiirlaconductade los actores,
los cuales, estdn inmersos en unadinamica de interaccion constante produciendo
casi de forma natural roces, disputas y controversias, mismas que responden a
estimulos (positivos o negativos) que hacen que el individuo tenga cierta inclinacién
al orden, a generar pactos y a buscar acuerdos a partir de los cuales surgen las

denominadas instituciones politicas y sociales (North, 1993).

Para poder dar un sentido de validez a las instituciones informales es necesario
echarmano de lateoria amplia de la racionalidad, ya que es a partir de esta que se
puede asignar unavaloracion a las actitudes y cuya implicacion va mas alla de la
consideracion delaracionalidad clasicaentendida e interpretada fundamentalmente
bajo la éptica econdmica (Hardin, 2005).

La importancia de la teoria amplia de la racionalidad para el estudio de lo politico

radica en que da voz a todas aquella acciones cuya intencionalidad escapan a la

11 Los valores positivos son aquellos aspectos presentes en la decision/accién de un individuo en colectivo.
Actitudes consideradas como buenos, ya que se van siempre en favor del fortalecimiento del bienestar social,
apegados en mayor medida a la honestidad, el respeto, la empatia, la solidaridad, la reciprocidad, entre otros
del mismo orden (Orddfiez & Ruiz, 2015).
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|6gicatradicional, es decir, se pone en tela dejuicio, laintencidonaltruistade “A hacia
B... cuando, C la analiza”. Dicho de otro modo cuando C analice debe considerar
las costumbres, confianza, solidaridad, reciprocidad , cooperacién e identidad
existentes entre A y B para someter y moldear su conducta en un pacto o acuerdo

no escrito.

San Carlos Buenavista, es una comunidad donde se pueden observar instituciones
informales cuya dindmica de interaccion esta normada por los usos y costumbres
de la gente de la localidad, haciendo que en consecuencia que los pactos y los

acuerdos que emanen de forma no escrita tengan el caracter de obligatoriedad.

San Carlos Buenavista, era unalocalidad que al no tener terrenos de cultivo, ni
animales para engorda, se dedicaban a la explotacion de los productos forestales,
es decir, cortar lefia 'y elaborar carbon, esta localidad se encargaba de distribuir
dichos productos en todo lo que es el municipio principalmente, en la cabecera en
IzGcar de Matamoros y en las ferias patronales de las localidades aledarias tales

como es el caso de Atzala, Matzaco y Chietla principalmente.

Al estar de manera permanente en la depredacion de los arboles, pudieron ellos
observar que cada vez era mas dificil el acceso a la materia prima con la cual ellos
desempefiaban sus labores diarias, es decir, en cierto sentido antes tenian que
caminar a la punta del cerro para poder obtener la lefia y hacer el carbén para su
venta, con el paso de los afios se dieron cuenta de que para poder hacer carbon
debian ir cada vez mas lejos.

El sentido de identidad de la comunidad de San Carlos, nace de un origen comun,
ello significa generar en los individuos un sentido de apropiacién, fuertemente

vinculante,que permite que estos desarrollen redes sociales sumamente complejas
y estrechas, al grado de identificar al otro como parte de si mismo.

Esto hizo que la gente de la comunidad de San Carlos, relacionara los recursos
naturales con los intereses colectivos, es decir, la accién para el beneficio comun.
Es ahi donde nace la idea de la gestiébn comunitaria para el control de los recursos

de uso comun, y para el caso de San Carlos, esta se baso en el desarrollo de la
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competencia/habilidad o intencion de moderar el uso del recurso maderable,
intentando operar a partir de mantener criterios de confianza, solidaridad,

reciprocidad,cooperacio e identidady estos se van a plasmar en la gestion del agua.

2.5.1 Confianza,cooperacién, solidaridad, reciprocidad e identidad

en el desarrollo de la feria patronalcomo institucion informal

La localidad de San Carlos bas6 su modelo de desarrollo, no centrado en el
beneficioecondmico, sinoque este se consolidod graciasa la confianza, fue asicomo
este modelo se fue puliendo a tal punto que hicieron de la confianza la piedra
angular de laresolucion y satisfaccion de necesidades, generando en el proceso un

ferviente sentido de responsabilidad y se puede ver reflejado en todos los aspectos
de la vida de dicha comunidad.

Ejemplo de lo anterior, pueden ser sus ferias patronales, la comunidad de San

Carlos tiene tres celebraciones principales, la feria del cuatro de noviembre, la del
doce de febrero y la del diez de abril.

La festividad de cuatro de noviembre esta dedicada a San Carlos Borromeo, santo
patrono de la comunidad, esta festividad se vive con misas, procesiones, fuegos
pirotécnicos, asi como la instalacion de una feria popular, donde se disfruta de
juegos mecanicos, juegos de azar y de destreza. Pero de la festividad la parte que

debe ser analizadaesel proceso que vive lalocalidad para la ejecucién dela misma.

Meses antes de qué se lleve a cabo la celebracién, el comisariado ejidal designa a
un comandante'? el cual debe cumplir con ciertos requisitos, debe ser, varén de una
edad aproximada entre los dieciochoy los cuarentay cinco afios de edad, mismo
gue a hade tener a su cargo a 10 vigilantes. La funcién de ser vigilante también es

un cargo honorifico y la funcion es la de observar, reportar, y de ser necesario,

12 Lafigura de “comandante” es un cargo honorifico sin remuneracion, dicho cargo, deberd de ser utilizado
por un varén miembro de la comunidad de San Carlos Buenavista y este estd obligado a prestar servicio al
menos una vez en la vida.
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detener toda conductaque no se considere honrosa y/o sospechosa tanto dentro
de lalocalidad como a los alrededores, es decir, que se debe abarcar hasta el cerro
mas proximo con la intencién de que la fiesta pueda desarrollarse sin in conveniente
alguno.

En sus origenes, esta fue la primera de las festividades en celebrarse, con el paso
de los afios se festejaria a la virgen de Guadalupe incorporando con ello otra figura
muy importante en la comunidad, la figura del mayordomo/procurador!3. Las
tradiciones como medios de vinculacion social, permiten que se generen redes
sociales de cooperacién donde las tareas compartidas, buscan un fin en comuin
(realizacion de la feria patronal) en tal caso la participacién de los miembros de la
comunidad se vinculan de tal suerte que no solo se genera identidad, sino que se

fortalece la confianza.

Por parte de la presidencia auxiliar se designa en asamblea al mayordomo de las

festividades y este es el encargado de organizar la feria a la virgen.

Esta festividad se celebra el doce de febrero, fecha en la que la comunidad
conmemora a la Virgen de Guadalupe, dicha festividad incorpora al comandante de
la festividad, San Carlos Borromeo e incorpora al mayordomo, la razon es que
cuando se decide tener esta festividad se toman dos acuerdos. El primero de ellos
es incorporar unabanda de viento para que toque las mafanitasy la segundaes
tenerun doble festejo de la virgen, es decir, poderir a la basilicael 12 de diciembre,
pero festejar en la comunidad en febrero.

Esta festividad es importante porque trasmite los valores presentes en la region, la
banda de viento es solventada con la recaudacion hecha por el mayordomo, ello
implica comprar instrumentos, pagar trasportes y dar mantenimiento a los

instrumentos y de ser necesario pagar a instructores para que la banda pueda

13 | a figura del “mayordomo o procurador” es un puesto de eleccidn popular, no honorifico, designado por el
pueblo en una asamblea convocada por la presidencia auxiliar; la finalidad de este cargo es vigilar por la
comida, bebida y mantenimiento de los instrumentos de las bandas de musica. La comida es para los que
llegan de visita a la comunidad. Otra de las funcionesesel recaudar los fondos para esas actividades, asi como
administrar los recursos que se adquieran.

57



operar con normalidad. A cambio, la bandatrabaja sin cobrar todo el afio,debe ir a

las fiestas donde existan otras bandasy tocar de cuatro a cinco horas!4en promedio,

para que acomparfien en estas dos celebraciones que se festeja en la comunidad.

La ultima, pero no menos importante, es la festividad del 10 de abril, donde se
conmemora el aniversario luctuoso a Emiliano Zapata, impulsor de luchas sociales
y defensor de la propiedad comunal de tierras, asi como de la justicia social, la
libertad y la igualdad. En la comunidad de San Carlos, se hace honor a este

personaje debidoa que afirman quefue él quien quitoalos hacendadosdelaregion.

Aproximadamente, faltando tres meses para la conmemoracion de esta festividad,
es el comisariado ejidal el encargado de organizar la cabalgata, convocando a
jinetes de las comunidades circunvecinas, en la comunidad se cuentan con unos
cincuentajinetes,los cuales, hacen en el afio “conquistas 1° lafestividad terminacon

el recorrido al total de los ejidos y remata en la parcela de la secundaria con una
monta de toros.

Como parte de la historia de la localidad, se sabe que San Carlos, en sus origenes,
era el Potrero de la hacienda mas grande de la regién, esto llevo a creer a las
personas que son cuidadores de caballos, es por eso que en San Carlos, se tiene

la creencia que “caballo que nace caballo que crece”16 en cierto sentido, para la

comunidad, el caballo es un animal que representa parte de los valores de la

comunidad, siendo el trabajo la principal virtud del mismo.

La conmemoracién de la muerte de Zapata, es celebrada con una cabalgata

realizada del zé6calo de la localidad (donde estan las columnas rematadas con

14 Eso depende del numero de bandas que acudan al pueblo, ya que en algunas ocasiones solo les ha sido
posible tocar por una hora, pero en otras han tocado hasta siete horas.

15Se le denomina conquista a laaccién de participar con caballo y jinete en otras comunidades con la intencion
de que estas visiten a la comunidad el diez de abril, el compromiso es que se visiten lugares lejanos a las
comunidades aledafias.

16 Este esun dicho popular mantenido por las personas de la comunidad, el cual hace referenciaaque eran el
potrero mas importante de laregidny al ser élmas grade, los llevo a pensar que este lugar es donde se puede
criar los mejores caballos, es esta la razén de que, en el zécalo de la comunidad, se pusieran columnas
rematadas con caballos, haciendo referencia a la historia del animal en la comunidad.

58



caballos) a los cerros mas proximos, cubriendo la totalidad del ejido siendo las
partes mas importantes “El coco, San Vicente, El Barro, Manos pintadas y El
jaguey”, cada regidén, es la responsable de dotar de bebidas alcohdlicas (cerveza) a
los participantes. La celebracion concluye con la monta de toros, los cuales son

lazados por los jinetes.

El comandante en turno se encarga de vigilar por la seguridad tanto de jinete como
de caballo, en este festejo es en el que se convoca a la totalidad de los hombres del
pueblo, estos deben prestar servicio de vigilanciayauxilioen caso de ser necesario,
dentro de sus funciones estan el de cerrar los accesos del pueblo para evitar que
alguien entre o salga en caso de alguna eventualidad es por eso que como norma
general se contempla que para dicho cargo, no puede ser personas de otra
localidad, solo gente que viva en San Carlos.

2.6 Las caracteristicas y funcionamiento de las instituciones
informales en San Carlos Buenavista

La comunidad de San Carlos Buenavista comparte un origen comun, este nace a
partir de practicamente desmontar los cerros que circundan lalocalidad (Cerro de
la Estrellay el Cerro de la iguana) estos cerros se convirtieron en la Unica fuente de
manutencion para las familias de la comunidad poniendo a la misma, en una
situacion de desventaja respecto de aquellas que pudieron desarrollar no solamente
la agricultura, sino la ganaderia, la pesca y cualquier otra actividad que genere

ingresos y/o alimento.

Este origen comun fortalecio lazos y redes sociales de cooperacion que obligaron a

cada uno de los actores a desarrollar confianza, solidaridad, reciprocidad y sobre
todo identidad.

La identidad fungié no solamente como un medio de cohesion, sino que también
permitié que se desarrollara un fuerte sentido de empatia de entre los miembros de

la localidad. Y esta a su vez no tardo en fortalecer los lazos entre una personay
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otra, de tal suerte que permitié que se desarrollara en ellos la solidaridad como un
elemento importante, para la convivencia, estos senté las bases de lo que mas

adelante permitiria la cooperacion.

La finalidad era resolver de trasfondo un problema econémico que aquejaba a las
familiasde San Carlos, noobstante, la convivenciay el impetu de algunos miembros
de la localidad generaron vinculos de cooperacion y de reciprocidad tan profundos
gue permitieron generar acuerdos cuya finalidad radicaba en el mejoramiento de la

comunidad.

Y la oportunidad llegaria a través de un programa del gobierno del estado cuyo
objetivo era el fortalecimiento de las organizaciones locales a partir de la
implementacion de proyectos productivos. Cabe mencionarque este beneficio no
fue Unicay exclusivamente parala comunidad de San Carlos también se repartieron
los beneficios en otras localidades,y muestra de ello es que en la regién al menos
existieron tres granjas de cerdos pero solamente una mantiene operaciones.Y esa

eslade la Comunidad de San Carlos.

Larazén quehizoquelalocalidad de San Carlos se distinguiera porsobre lasdemas
no solamente fue por su alto nivel de participacién, sino que a las empresas

recientemente creadas se les imprimi6 el sello caracteristico de la localidad el cual
se basa en el trabajo colaborativo y el perseguir objetivos comunes.

La gente relata que en sus inicios las cooperativas demandaban mucha mano de
obra y tiempos de faena que no eran pagados, es decir, habria que realizar una
inversidn,ya sea en pagar dias de trabajo o pagar con faenas, esto hizo que las
personas que no comulgaran con las ideas del trabajo colaborativo se separaran
del proyecto, casi de forma natural, sobre todo porque el compromiso que se adquirir
en la localidad ponia en tela de juicio la integridad moral de las personasy para no

fallar preferian separarse antes de “quedar mal™’,

17 Entienda se quedar mal, a la accidn fallar de forma parcial o total a un acuerdo previo celebrado por lo
general de manera verbal entre dos o mas persona.
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La responsabilidad que genera la confianza, se convirti6 en su principal
caracteristica para desarrollar el trabajo colaborativo y fue el selloque la comunidad
le imprimi6 a las empresas que incubo el gobierno en la localidad. Dicha
caracteristica permea de seriedad los acuerdos emanados en la localidad y estos

no solo se limitan a la organizacion sino a la vida cotidiana.

La forma de organizarse al interior en la localidad es a partir de una asamblea,
donde existen representantes quienes llevan la voz cantante para dirigir la
asamblea, pero es en plenaria la forma en la que se toman decisiones. En cierto
sentido, estamos hablando de un proceso democratizador que garantiza que todas
las voces sean escuchadasy que prevalezca la mejor opcion o la que mayor
beneficio tenga. En tal sentido sus mecanismos de autorregulacion si son el castigo
moral, pero ademas, Existen mecanismos de coercién que garantizan que los

individuos actien de manera honrosa.

El pleno de la asamblea entendido como el maximo soberano, es el encargado de
instaurar los mecanismos de regulacion de la convivencia de los cuales mas
importante de ellos establece la excepcidn para las personas que no puedan asistr
cuando se les convoca a reuniony esta es unaespecie de multa, que consiste en
realizar trabajo fisico o pagar para que alguienlo realice en su nombre que puede
ser realizado hasta por tres veces de manera consecutiva, para los casos de salud;
y hasta tres faltas por alusion a cuestiones personales.

El otro tiene que ver con la duracién delos cargos de eleccion, donde sila asamblea
determina que se ha realizado una buena gestion la gente puede continuar
desempefiado el cargo que se le asignd. De igual manera es la asamblea la que
decidio que los cargos locales solo pueden ser ocupados por personas que hayan

vivido toda sus vidas en la comunidad de San Carlos, es decir nadie que no haya
nacido y vivido en la localidad puede acceder a estos puestos.

Finalmente el poder del pleno de la asamblea puede sancionar a infractores que
posean mas de tres faltas consecutivas sin justificar y/o pagar, y el procedimiento

es el siguiente,se comisionaa alguien parair a ver al infractor a su casay pediruna
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explicacion de no ser esta favorable o que no convenza al visitador, se toma la
determinacion de comparar les las acciones al infractor y hacerle a un lado sin

posibilidad de regresar como socio.

2.7 Instituciones formales en San Carlos Buenavista

Para poder comprender la forma en la que los miembros de una sociedad se
comportan dentro de la misma, es necesario entender, el proceso de negociacion
de las normas que los cifien y como es que estas estan sujetas a estructuras que
coadyuvar en el proceso de regulacion, en tal sentido es necesario definirqué se

entiende por institucion y como esta se observa en San Carlos Buenavista.

De forma general podemos decir que las instituciones son los lineamientos
conductuales existentes en unasociedad, es decir; son las bases de las acciones
dentro de un contexto, en un estricto caracter formal, se puede decir que son
obligaciones, las cuales fueron creadas con la finalidad de moldear la interaccién
dentro de dicho contexto. En consecuencia, estas interacciones estructuran los
alicientes en el intercambio a cualquier nivel, ya sea politico, social o econémico
(North, 1993).

Para el caso de San Carlos Buenavista, las instituciones formales son seis, la
principal de ellas es la denominada como: Parque acuético San Carlos Sociedad
Cooperativa de Responsabilidad Limitadal8; la cual, es una agrupacion integrada
por doscientos dieciséis miembros, cuyo principal érgano rector es una mesa
directiva integrada por un presidente, secretario, tesorero, dos vocales y dos

integrantes miembros del comité de vigilancia.

18 Esta cooperativa, esta integrada por ejidatarios en su mayoria, mismos que cuentan con un permiso de uso
de aguas y perforacion de pozos, cabe aclarar que es una zona vedada, ya que en otras localidades falta este
liquido, San Carlos puede hacer uso de ella, ya que lo hacen de forma sostenible, a tal punto que de las cuatro
albercas olimpicas con las que se cuenta, (50 metros de largo por 25 de ancho por 2 de profundidad) nada de
liquido se desperdicia, ya que cada que se cambia el agua esta se utiliza en los cultivos de la zona.
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Una de las principales caracteristicas de las instituciones formales es que la
voluntad queda expresada en reglas y/o normativas dirigidas a la modificacién de la
conducta, siendo esta Ultima la que estd inmersa en distintos nivelesy en distintos
ordenes, los cuales trastocan el orden politico, el orden juridico y/o el orden

economicoy es reafirmada a partir de la signatura de contratos, pactos y acuerdos.

Las instituciones formales de San Carlos Buenavista, tienen como documento
fundatorio, acta constitutiva y/o acta de fundaciéon o acta de asamblea y
nombramientos,donde el centro rector es el acuerdo. Dichosconsensos, dan origen
a una seria de constrefiimientos de orden legal, mismo que dan origen a dichas

instituciones enumeradas a continuacion:

e La Comisaria ejidal.
e Parque acuatico.
e Lagranja de cerdos.

e La planta tratadora de sabila.

2.7.1 Comisaria ejidal

Respecto de esta institucion se puede decir que el ejido en México tiene unalarga
y antiquisima historia, su origen no esta del todo claro, su implementacién, su
indefinicion y su utilizacion se puede rastrear poco después de la conquista
Espafiola, desde donde se convirtio en el centro de las demandas campesinasy al
ser estas un medio de condensancion masivo del campo este término siendo de
corte agrario comunal, consolidado de este modo como una especie de mercancia,

que aporta cualquiertipo de gananciastanto privadas como publicas (Flores, 2008).

En cierto sentido, se puede decir que el colectivo local guarda, dentro de si, la
estructura vinculante, entrelazada por rasgos no palpables, pero si distintivos a partir

de los cuales emergen visiones, metas, objetivos e intereses que priman lo
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colectivo, ya que es ahi donde convergen las necesidades prioritarias para los

miembros de dicho colectivo.

Las zonas rurales en su mayoria estan constituidas como una especie de
campesinado comunal y es posible distinguirlo, debido a que contienen no solo una
fuerte cohesién comunitaria, sino rasgos particulares como: respeto, identidad,

cooperacion, reciprocidad y solidaridad, mismos rasgos que estan presentes en la
localidad de San Carlos Buenavista (Durston, 2000).

El ejido de San Carlos Buenavista, se denomina como: Ejido de San Carlos, dicha
institucion formal esta registrada ante el Registro Agrario Nacional (RAN) y es
reconocidapor el gobierno del Estado; este ejido tiene un total del 160 miembros en
activo; sus actividades son diversas, pero se han agrupado de tal forma que dentro
del nucleo agrario se distinguen distintas actividades de caracter agropecuario las
cuales contribuyen al ingreso familiar, no obstante, es el sector de servicios el que

abarca hasta el noventa porcierto de dicho rubro.

Este ejido; al igual que la mayoria de los que integran el Estado de Puebla, realiza
reuniones para tratar asuntosrelacionados con el campo, un dato importante es que
el uso de agua?® le corresponde al ejidoy es en el seno de la asamblea donde se

logran acuerdosy se establece el mecanismo de operacion para la designacion del
personal a fungir como comandante?° en las ferias de la comunidad.

Los nombramientos, las asambleas, los acuerdos emanados del ejido tienen

reglamentos, los cuales contemplan situaciones hipotéticas como el pago de
inasistencias, las reuniones periddicas.

Existen tres instituciones formales en San Carlos, mismas de las que se hablara a

continuacion.

13 Cuando se habla de uso de agua se hace referencia no solo al permiso de explotacién, sino que también a
la perforacién de poso y a la extraccion del liquido.

20 |a figura del comandante, hace referenciaa la designacién de una persona encargada de coordinar la
seguridad publicay es la responsable de mediar entra la localidad y el municipio.
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2.7.2 El parque acuatico

La figura del parque acuatico, propiamente dicho; es unainstitucién formal, la cual
se encuentra reconocida bajo la denominacién de parque acuatico San Carlos,
Sociedad Cooperativa de Responsabilidad Limitada de Capital Variable.

La historia de esta cooperativa esta casi a la par de las otras dos empresas con las
que cuenta la localidad, las cuales iniciaron operaciones a principios de los afos
noventa,dichoparquefuefundado porun grupode habitantesde la comunidad, con
el fin de aprovechar las aguas termales que brotan de manera natural para
convertirlo en un parque acuatico, la idea de conformarlo como parque acuatico

seria una iniciativa del profesor Primitivo Ibarra Valerio.

De ser un grupo informal, se debio constituircomo empresa, la razon principal fue
gue se obtuvo un recurso del gobierno federal, mismo que sentd como lineamientos
base entrega de garantias para poder gestionar un crédito, la institucion encargada
de erogar el recurso fue BANRURAL?!. Quien pidiolosterrrenos del parque acuatico
en garantia para el credito que se otorgaria, la tasa del credito fue del cero por

ciento?2,

Como institucion formal cuenta con acta constitutiva, debidamente protocolizada
ante el registro publico de la propiedad, su objeto social se ha modificado en 4

ocasiones. Dicho adendum permitio que la empresa, cuente con cédigo de barras,

21 L uego de crear tres diferentes cajas rurales: Agricola, Ejidal y Agropecuario, en 1975 se buscé crear el Banco
Nacional de Crédito Rural (Banrural), que constaba de un banco central y otros 12 bancos regionales. La
institucion cumple su mandato de financiar la productividad primaria en agroforesteria.

22 Los créditos entregados por Banrural, eran apoyos a fondo perdido, pero para garantizar que el recurso
fuera gastado enlo que se habia contemplado en el proyecto de inversidn se les pedia a los beneficiarios dos
cosas basicamente, la primera eraque dejaran alguna garantia y la segunda era que formalizaran el grupo de
trabajo en empresa y deberian entregar copia del acta constitutiva, este esquema de capitalizacion se
retomaria por otras instituciones de crédito como FONAES (Fondos Nacionales para Empresas Solidarias).
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mismo que se hautilizado para la diversificacion de la empresa, a tal grado que en
la actualidad cuenta con:

e Canchade tenis

e Canchade futbol

e Cancha de basquetbol

e Espacio para go karts

e Hotel y espacio para acampar
e Gotcha

e Ytienda

El acta constitutiva contiene la forma en la que se puede volver socio del parque
acuaticoasi como las sancionesporincumplircon la empresa, también en lamisma
acta se contempla la forma en la que se puede vender las acciones de cualquier
socio y se establece en las mismas normas que como unico requisito para vender
sus accionesse debe vender a personas de la comunidad nuncaa personasajenas

a la misma.

Otro acuerdo que resalta en el acta constitutivaes que no se puede dar empleo a
personas que no sean de la localidad, esto ha generado que en la misma no se

tenga la necesidad de ir a otros lugares a trabajar.

2.7.3 Lagranjade cerdos

La figurajuridica de la granja de cerdos?3, como empresa formal, tuvo sus origines

similares a los del parque acuético, fue un apoyo del gobierno del Estado, con la

23 La granja trabaja con la raza porcina Landrance, raza que se distingue por ser robusta (grande) y con
comportamiento maternal elevado, haciendo que por piara (camada de cerditos) se puedan producir hasta
diez y seis cerditos.
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diferencia de que en esta sociedad entro no solo el ejido de San Carlos, sino que
fue para toda la localidad, dentro de esta empresa se integraron algunos ejidatarios
y miembros de la comunidad dando un total de ciento veinte miembros, dicha
empresa quedo bajo el nombre de Granja San Carlos Sociedad Cooperativa de

Responsabilidad Limitada de Capital Variable.

La historia de esta cooperativa esta casi a la par de las otras dos empresas con las
gue cuenta la localidad, con la peculariedad de que la granja iniciaoperaciones a
mediados de los afios noventa, la granja fue fundada por un grupo de habitantes de
la comunidad, con el interés de explotar el conocimiento empirico con el que
contaban las personas en el cuidado de cerdos.

Al ser un apoyo del gobierno del Estado y como algunos miembros de la granja
estaban en el parque acuatico, es interés y propuesta de la asamblea formar una
empresa que administrara el recurso de forma similar al parque acuatico, siendo asi
donde surgen los lineamientos para participar como socio, como empleado o como

administrador. Esto quedo asentado en el acta constitutiva la cual fue debidamente
protocolizada ante el registro publico de la propiedad.

La raza empleada es Landrace y cuenta con areas especificas tales como:

1. Maternal Destete Machos / Hembras
2. Area de engorda

Destete en sus distintas etapas (Inicio, Desarrollo y Finalizacion)

2.7.4 Laplanta tratadora de sabila

Esta empresa denominada como: Sabilera San Carlos Sociedad cooperativa de
Responsabilidad Limitada de Capital Variable, surgié meses después de la Granja
San Carlos. Del mismo modo que las anteriores empresas, quedo conformada por

ejidatarios y por socios tanto de la Granja como del Parque acuatico y teniendo un
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total de ciento setenta y tres socios, lo cuales, dada la experiencia de las otras

empresas, deciden conformar este grupo de trabajo en una nueva empresa.

Dado que lamayoria de los socios de las otras empresas, tenian injerencia en esta
nueva empresa, laforma de transitar de grupo de trabajo a empresa fue muchisimo
mas rapida, sobre todo porque ya tenian contactos en la ciudad que les realizaban

los tramites necesarioscon unallamadade teléfono esto hizoque el dinamismo con
el que esta empresa inicio fuera sumamente acelerado.

Como ya era un grupo con experiencia, pudieron redactar un objeto social mas claro
y con un enfoque dirigido a satisfacer el mercado, la intencion desde sus origenes
era la obtencion de aloe vera dado que existia en la comunidad un ingeniero con un
amplio conocimiento sobre esta planta, sus usos y su mercado. Esto llevo a la
empresa a la utilizacion de toda la cadena de produccion ya que los llevo de la
siembra a el manejo y obtencion de productos tales como: jabon, cosméticos y la

obtencion de su producto estrella el aloe vera.

Esta sin lugar a dudas es unade sus empresas mas desarrolladas, cuenta con un
reglamento interno el cual, regulala convivenciatanto de los trabajadores como de
los administradores y por si fuera poco también modela la conducta de la mesa

directiva, la cual se encarga de la toma de decisiones a partir de los deseos de la
asamblea.

Pese a los avances en organizacién no ha logrado concretar una cadena de
comercializacién importante, esto se debe en parte a que el mercado de laventa de
su producto final es muy competitivo y porque la tradicion en la forma de
organizacion dictaal pie de la letra que todos los acuerdos importantes deben pasar
por el pleno de la sociedad y luego de eso se deben aplicar dichos acuerdos, y
estos, dicen hasta el momento que esta empresa debe detener la produccién por

algun tiempo mas?-.

24 En la ultima asamblea celebrada por esta empresa no se logrd obtener un consenso sobre cudnto tiempo
mas se debe mantener los terrenosde cultivo en dptimas condiciones para continuar efectuando la siembra
de la sabila, ya que al no existir ventas representa una alta inversién sin retorno.
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En lacomunidad de San Carlos Buenavista, el neoinstitucionalismo y la teoria de la
eleccién estan enfocados en el estudio del quehacer politico, analizado a partir de
ambitos no econdmicos, sino mas bien socioldgicos, productos de las instituciones,
a las cuales se les atribuyen roles que denotan espacios donde los diferentes

actores sociales se desenvuelven.

En términos especificos el enfoque neoinstitucional se utiliza para explicar la
realidad, se nutren de ideas que van desde los costes de transaccién (North, 1993),
hasta el individualismo, el cual es planteado desde la teoria de la accion racional,
que utiliza como técnica de analisis “la intencionalidad” (Elster, 1978). Siendo esta
Gltima la base de la accion colectiva, la cual, consideraque los recursos y bienesen
manos comunales son administrados satisfactoriamente y se debe a los
mecanismos institucionales que han impedido la destruccion de muchos

ecosistemas (Ostrom, 2011).

Por otro lado, el capital social fomenta la integracion y permite el desarrollo de
factores que favorecen la cohesién social a distintos nivelesy en distintos grados,
tal es caso de la confianza, solidaridad y la reciprocidad que son la base de la
convivencia social y es a partir de esta, que se puede lograr el desarrollo sostenible
debido a las relaciones solidarias que se entretejen entre los miembros, una region
0 un pais y estas se fortalecen gracias a los mecanismos de regulacién propios de
las instituciones formales e informales con las que se cuenta.
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Capitulo lll: Capital social comunitario y gestién de los recursos de uso

comun: El agua en los procesos de integracion

Introduccién

Como ya se havisto en los capitulos anteriores, el proceso de desarrollo del capital
social comunitario y la gestion de los recursos de uso comun en lalocalidad de San
Carlos Buenavista, permiten entender el proceso de integracion por el cual la

comunidad atraves6 desde sus origenes.

Es importante entenderque en el proceso de construccion del presente apartado se
incorporaran los referentes metodolégicos que permitieron la vinculacién del mismo
a la investigacion realizada, esté apartado pretende explicar la forma en la que se
pasoé de la teoria a la practica. Ademas, se pretende generar un vehiculo hacia las
categorias analiticas y el enfoque planteados en los capitulos anteriores.

Cabe recalcar que la intencion del presente apartado es vincularel marco teérico
(Capitulo 1) con la parte practica de la investigacion (Capitulo Il) para explicar como
partir de estos dos Capitulos se desarrolla esta investigacion, es decir, la forma en
la que se construyo la parte metodoldgica. El ejercicio consistié en convertir las
categorias analiticas en observables y contrastarlas con las entrevistas realizadas

alos habitantes de San Carlos y asi obtener un relato (Mufiiz, 2003).

Para esta investigacion se hizouso de la herramienta metodolégica de la entrevista,
la cual, consta de un instrumento compuesto por veinte preguntas (Quecedo &
Castafo, 2003), las cuales buscan indagar sobre aspectos concretos de la vida en
comunidad, tal es el caso del desarrollo de la confianza, identidad, reciprocidad,
cooperacion, solidaridad y como estos fortalecen los vinculos de beneficios “no
economicos” (Hardin, 2005) para poder pasar de las categorias analiticas a las
acciones propias de la vida en comunidad cuyo principal elemento es el desarrollo
de la comunidad de San Carlos Buenavista.
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Los actores entrevistados fueron escogidos, por la participacion que han mostrado
dentro de la localidad. Ademas de que algunos de ellos son miembros de las
cooperativas ejidales que se formaron en el proceso de institucionalizacion del
capital social comunitario, esto es importante mencionarlodebidoa que nos permite
entender el grado de conocimientoy especializacion que manejan algunos de los
miembros de estas cooperativas, ya que han fungido en puestos directivos y/o de
administracion.
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3.1 Metodologia de la investigacién

La presente investigacion es producto de las ciencias politicas, por tanto, la
metodologia desarrollada es de orden cualitativo, es decir, tiene un caracter
eminentemente inductivo; ya que, se comprenden y se desarrollan conceptos a
partir de la voz de los actores analizados (Quecedo & Castafio, 2003). En términos
generales se puede decir que la metodologia cualitativa, describe los datos

obtenidos, es decir, se trabaja con palabras de las personas, en tal sentido es por
ello que para el desarrollo de este tema de investigacion se realizaron entrevistas.

Esto Gltimo es de relevancia para las ciencias sociales porque buscan analizary
entenderformas de pensar, formas de actuary notanto un valor numeérico, sinomas
bien la interpretacién de ese valor, entendido y explicado desde su contexto, esto
es particularmente Gtil si se esta trabajando con grupos de personas, las cuales,
poseen vinculos y redes de integracion complejas. Es por ello que para esta
investigacion es crucial el enfoque neoinstitucional de la Teoria Amplia de la
Racionalidad (Elster, 1978; Losada & Casas, 2008).

Las metodologias cualitativas utilizan técnicas, de investigacion con distintas
herramientas (grupos focales, entrevistas, trayectorias de vida, entre otros), que
originan datos, en este caso en particular se utilizaun banco de veinte preguntas
(Ver Anexo 1), a partir de las cuales se hace unaindagacion sobre un caso de
estudio “el caso de San Carlos Buenavistay su particular forma de organizacion
social”’; al no haberun estudio similaren laregién se da por entendido que se habla

de “un caso de estudio”.

Tradicionalmente,los casos de estudio, son investigaciones cuyaintencionalidad es
la de contar de forma cronolégica una serie de acontecimientos, dando coherencia
a una historia, esquematizando todos aquellos factores que den fuerza al relato
(Mufiiz, 2003).

La forma de obtener la informacion parala construccion del relato fue a partir de la

aplicacion del banco de preguntas las cuales pretendian escudrifiar en la mente de
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los entrevistados, existen distintos tipos de entrevistas, para razon de esta

investigacion se hara uso de la que se denomina como entrevista semiestructurada.

La entrevista es unatécnica de recopilacion de informacion que sin lugar a dudas
posee un valor mas alla de ser una estrategia utilizada en el proceso de
investigacion. Ya sea que se realice como parte de un estudio o se desarrolle fuera
de unarevision sistematica, en ambos casos se tienen las mismas caracteristicas

para la recopilacion de informacion (Folgueiras, 2003).

El objetivo principal al aplicar el banco de preguntas en la localidad, fue con la
intencién de realizar de manera adecuada las entrevistas para obtener informacion
oral e individualizada sobre hechos, experienciasy opiniones de los entrevistados

en la localidad de San Carlos Buenavista.

La técnica que se utilizé para la recoleccidén de informacién fue la técnica de la
entrevista semiestructurada, ya que se buscaba que el entrevistado, de algiin modo
permita que el entrevistador tenga acceso a sus recuerdos y permitirh mas que una
serie de preguntasy respuestas, sino mas bien una evocacion de los recuerdos en
unacharla franca, abierta y que permitiera conectar las imagenesy momentos en
laimaginacion de los entrevistados para que brindaran unahistoriasobre los hechos

que ellos consideran son relevantes en su proceso de integracion a las redes
sociales a las que pertenecen (Folgueiras, 2003).

Aligual quetodaslas investigaciones estaen susorigenes, partio de unacuriosidad,
de un problema qué se observa en el municipio de Izdcar de Matamoros. Al ver que
el aguaes vital para el desarrollo de las comunidades, se empez06 por plantearideas
de la forma en la que el agua como recurso natural propiciaba las relaciones
socialesy como los individuos se veian comprometidos en la ausenciade la misma.
De ahi se plante6 originalmente una categoria analitica, pero el desarrollo de la

investigacion planteo dos en lugar de una.
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La primera categoria analitica denominada como independiente es la identificada

como: capital social comunitario (CSC), La segunda categoria identificada como

dependiente se denomin6 como gestion de los recursos de uso comun (RUC),

ambas categorias permitieron identificar en profundidad, la relacion existente entre

‘el agua” como recurso natural y los “procesos de integracion de redes de

colaboracién para resolucion de problemas comunes”. Ambas categorias se

operativizaron de la siguiente manera (Ver Tabla 2):

Tabla 2 Categorias analiticas utilizadas

CATEGORIAS | DEFINICIONES POR AUTORES DEFINICION
ANALITICAS UTILIZADA EN
LA
INVESTIGACION
capital social | Es la institucionalidad formal e informal | Conjunto de redes
comunitario que integra las normas culturales de | de cooperacion
(CSO) confianza entre individuos, con las | social basadas en
Categoria practicas de cooperacion entre todos los | la confianza,
Independiente | miembros de un sistema social. Los |identidad,

aspectos individuales y colectivos se

compenetran (Durston, 2000).

Es una categoria que articula las
relaciones de confianza, cooperacion y
participacién locales. Ademas, se concibe
también como unaherramienta de cultura

politica (Marquez, 2017).

Cuando una comunidad —es decir, un
grupode personasdesarrolla la capacidad
de tomar a cuerdos mas alla de sus
grupos inmediatos de referencia— ha

desarrollado y fortalecido la habilidad de

reciprocidad,

solidaridad y la

motivacion  que
comparte un
grupo de
personas para la
resolucion de
problemas en
comun.
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llevar a cabo acciones colectivas por el
bien de la comunidad en su conjunto,
independientemente del efecto que estas
accionestienen sobrelos individuosquela

conforman (Lorenzelli, 2004).

de
recurso de uso
(RUC)

Gestiéon

comun
Categoria

dependiente

Elaguay lainfraestructura necesaria para
emplearla tanto en sistemas de riego
como de agua potable se definen como
recursos de uso comun (Galindo &
Palerm, 2015).

Un recurso comun consiste, tipicamente,
en un recurso natural central o basico (por
ejemplo, agua, pastizales, peces,
bosques, ancho de banda, atmésfera,
etc.) que define la "reserva variable" la
cual provee una cantidad limitada de
unidades marginales para extraccion o
uso, -lo que define una “variable de
produccién o extraccion.”- Mientras que el
recurso central debe ser protegido o
mantenido a fin de permitir su explotacion
continuada, las unidades marginales
pueden ser consumidas o cosechadas sin
problemas. Si son manejados con
cuidado, el usufructo de muchos recursos
comunes puede ser extendido de manera

indefinida (Ostrom, 2011).

La gestion de los
RUC

proceso

es un
que
promueve
acciones
conjuntas,
integrales,
coordinadas y
empoderadas,
basadas en la
confianza y la
reciprocidad en
las normas pactos
y acuerdos que
permiten la
utilizacion de los
recursos, con el
fin de maximizar
el bienestar social
y econdmico sin
comprometer la
sustentabilidad de
los ecosistemas

vitales.
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La Tabla 2, contiene tanto las categorias analiticas (independiente y dependiente)

utilizadas, asi como los autores abordados para la realizacion de las definiciones

denominadas como propias, en la ultima columna se puede apreciar o que para

esta investigacion representa cada una de las categorias existentes.

Posterior a las definiciones, lo que se hizo fue seleccionar las palabras que se

consideran eran importantes dentro de la definicion para poder ser observadas?® en

comunidad.

Tabla 3 Banco de preguntas

CATEGORIAS

identidad.

Gestion de
recurso de
uso comun
(RUC)
Categoria

dependiente

Proceso que promueve acciones conjuntas, integrales,
coordinadas y empoderadas, basadas en la confianzay la
reciprocidad en las normas, pactos y acuerdos que
permiten la utilizacion de los recursos, con el fin de
bienestar social y econdomico sin

maximizar el

comprometer la sustentabilidad de los ecosistemas vitales.

PALABRAS IMPORTANTES PREGUNTAS
ANALITICAS
Red o conjunto organizacional establecido en comun o en
colectivo, conformado bajo los usos y costumbres de una
capital social |region determinada, es bidireccional y se basa
comunitario |principalmente en la confianza que da cohesion y
(CSO) adherencia (a los individuos que se encuentran dentro de
Categoria |la red) y se realimenta constantemente a partir de la
Independiente | correspondencia mutua y la cooperacion entre los
individuos para determinado fin, dando como resultado Ver Anexo 1

2525 cuando se afirma que seran observadas, se habla de que estas serdn acciones que podran ser verificadas
en la comunidad de San Carlos Buenavista en el instrumento que se elabord.
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Las palabras puestas en otro color son las que se utilizaron como base para poder

elaborar el instrumento denominado como: Entrevista semiestructurada.

Finalmente, ya con el banco de preguntas elaborado, se hicieron las entrevistas a

los miembros de la Comunidad de San Carlos Buenavista.

Tabla 4 Personas entrevistadas

No Pers_onas Ocupacion
Entrevistadas
, . Perforador de pozos de agua, miembro de la comunidad,
Santiago Juarez : o
1 : hafungidoen todos los puestos de la mesa directiva de la
Tenorio . e
cooperativa el Parque acuatico San Carlos.
5 Crispin Diego | Personade la tercera edad, retirado, lider de la localidad
Juarez Sanchez |y miembro fundador del Parque acuatico San Carlos.
3 Juan Aurelio Campesino, miembro de la comunidad y accionista del
Juarez Sanchez |Parque acuético San Carlos.
4 Sergio Bautista | Contratista del Parque acuatico San Carlos se adjudico
Arce por licitacién 3 obras.
José Salvador , . .
5 Leén Elores Peluquero retirado miembro de la localidad.
6 Vlcer;cg;)elevas Campesino de la comunidad de San Carlos Buenavista.
7 Jorge Aquino |Miembro de la comunidad, sin acciones del Parque
Garcia, acuético San Carlos.
8 Alejandro Accionista del Balneario San Carlos.

Sanchez Martinez

Diego Tenorio
Rojas

Accionista del Balneario San Carlos, tesorero actual del
parque acuatico (segundo periodo).
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3.2 El capital social comunitario en la gestién del agua en San Carlos
Buenavista

Para razones de la presente investigacion, se entiende el capital social comunitario
(CSC) como: unared o un conjunto organizacional establecido en comun o en
colectivo, estd conformado bajo los usosy costumbres de unaregion determinada;
dicho capital es bidireccional y se basa principalmente en la confianza que funge
como unaamalgama para dar cohesion y adherencia a los individuos, mismos que
se encuentran dentro de la red y se realimenta constantemente a partir de la
correspondencia mutuay la cooperacién entre los individuos para determinado fin

en comun, dando como resultado identidad (Durston, 2000; Eguzki, 2013; Ostrom
& Ahn, 2003; Ramirez, 2005).

De igual modo cabe precisar que para esta investigacion se entiende a la gestion,
es un proceso en el que tienden a incluirse dos o0 mas actores o individuos con
ideas, gustos y preferencias comunes, es decir, la gestion de forma involuntaria
forma parte de un problema o condicién desfavorable preexistente, lo cual, vincula

a un grupo de individuos a realizar acciones necesarias para efectuar un fin
planteado con antelacion.

Entender el proceso de gestion efectuado en cualquier @mbito es comprender qué
gestionar tiene dos fundamentos principalmente, uno tiene que ver con los
acuerdos, y estos a su vez con las acciones a implementar y el otro con la
continuidad;y es esta ultima la que busca no solo concretar el fin, sino que exista
una continuidad.

El entrevistado numero 5 lo recuerda de la siguiente manera:

...Se hizo, asi como ahorita, estando todos reunidos (padres,
maestros, autoridades y miembros de la comunidad) y dijo ¢estan
de acuerdo? La asamblea dijo haga usted el, el esfuerzo y meta
usted la solicitud, -siempre actu6 con la voluntad del pueblo...
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El agua en San Carlos entendida como un recurso natural, no era explotado
adecuadamente por los habitantes de la comunidad, , ya sea por cuestiones de
terreno, de equipamiento o de capacitacion no se desarroll6 la agricultura esto hizo
qgue la comunidad se viera en la necesidad de buscar una fuente alternativa de
generacion de ingresos, esto los llevo a la explotacion de los recursos maderables
y no maderables?6 presentes en la zona, como es de suponerse el ingreso del que
disponian era muy bajo poniendo en riesgo el desarrollo no solo de las familias sino

de la comunidad en general.

El informante nimero 2, relata la forma en la que se realizaron los trabajos cuando
llega el proyecto y laforma en la que deciden explotar el agua como recurso natural.

.... “Estabamos terminando lo de la granja porcina... jCuando llega
el apoyo qué querian que explotaramos el aglita... jEsa termal que
tenemos! -y el gobierno nos iba ayudar con material desde luego,
comocemento, cal, conalgunas faenas... jesa aguita que tenemos
era curatival.. y que por ese motivo podria tener éxito la obra”...

La respuesta al problema que tenian parece venir de un miembro de la localidad,
curiosamente este personaje no vive en la comunidad, sino mas bien, vivia en el
municipio, de profesidén docente, este inquieto personaje empieza a plantearlaidea
de generarunafuentede ingresos para lalocalidad a partir de la utilizacion del agua
qué tenian sub utilizada. Al ser docente del pueblo contaba con cierto respeto, con
cierta confianzay hasta con cierta admiracién por parte de los miembros de la

localidad y valiendo sé de ello, empieza con la organizacién de la comunidad.
El informante numero 5 relata el proceso de organizacion.

“El profesor se llam6 Primitivo Ibarra Valerio, Puso de acuerdo a
todos los padres de familia, hizo una asamblea. Para llegar, llegar
a un acuerdo de que si estaban de acuerdo para ese tiempo para
hacer cooperacién para hacer esas solicitudes. Se formo La mesa
directiva, y fue la que aceptd a que él hiciera esa solicitud”.

26 | os recursos no maderables son aquellos enlos que se aprovechan los tallos, raices, resinas, fibras, hongos
y animales de caza como el venado, al ser este Ultimo altamente valioso para el mercado local, fue
sobreexplotado hasta la extincién.
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El respeto, confianzay la motivacién parecen ser las piedras que cimentaron la
primera red de colaboracion en San Carlos. A la cual, se suma la identidad que de
manera casi natural se gesto en lalocalidad, haciendo alin mas complejo el proceso
de apropiacién del espacio publico. Pero la confianzay el trabajo colaborativo, son
elementos de muy pronto desgaste, sobre todo si no muestran algunos aspectos de
mejoria (hablando especificamente del entorno), en pocas palabras si no hay algo

que pueda ser considerado de beneficio, entonces se tiende a diluir.

La gestion de la comunidad de San Carlos Buenavista, fue un proceso conjuntoy
de constante interaccion, en el que los actores comenzaron a pensar en los
beneficios comunes, sin dejar de lado, las costumbres y los valores que les
permitieron consolidarse como actores activos en pro de un proyecto conjunto, es
decir, la nueva organizacion quedo bajo los usos y costumbres propios de la

comunidad.

El profesor Primitivo fue la figura bajo la cual, la gente se aglomero, la finalidad fue
apoyar al docente; cabe mencionar que los maestros en San Carlos no solamente
cuentan con la aprobacion y la simpatia de la comunidad; sino que también, son
dotados y en vestidos con cierto nivel de respeto, que al hacer un buen trabajo
facilmente se convierte en confianza, esta es la razon porque la gente jamas le

cuestiono sus ideas, es decir, los acuerdos fueron democratizados casi al instante
por el respeto que ya habia envuelto al personaje.

En solidaridad al trabajo desempefiado por el profesor, las personas que sabian
oficios pusieron a su disposicion sus habilidades y conocimientos, esto hizo que el
profesor tuviera mano de obra calificada a disposicion, pero aun faltaba el factor
organizador asi que haciendo uso de sus conocimientos nombré comités de
colaboracién, los cuales comprendian aspectos de disefio y construccion,
equipamiento, adquisicion de materiales e insumos, resguardo de los mismos y las

personas mas interesadas en el proyecto eran los dirigentes y organizadores.
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Pequefias acciones muestran la importancia que tiene la confianza, solidaridad,
reciprocidad, cooperacion e identidad en el desarrollo de cada aspecto de lavida en

comunidad, en tal sentido, la comunidad se auto identifica como una comunidad
diferente cuyos principios y valores quedan plasmados en todos los aspectos.

Para el entrevistado numero 8 se refleja de la siguiente manera:

“Claro, todos aqui puede dejar su bicicleta en la calle, nadie se lo,
no nadie se la lleva, por decir algo la gente borrachita, saluda a
todos y todo es con respeto se usted de la comunidad de San
Carlos o0 no”.

Continua diciendo que en cierto sentido para las personas de San Carlos es
importante ser solidario y lo plantea de la siguiente manera:
“Por decir... esta usted tomando, dejaba usted su cartera tirada,

cualquiera la levantaba... “ah esta es de fulano” al otro dia te la
entregan”.

De esta manera se puede identificar un fuerte sentido de solidaridad, reciprocidad,
empatia y cooperacion. Son estos valores los que le dieron un nuevo dinamismo a
la integracion, la cual, vertieron directamente en el desarrollo de las empresas de
tal suerte, que estas al democratizarse se funden atal punto que logran hacer que
exista una compleja relacion (tanto entre las empresas como al interior de las
mismas) dicha relacién, permeo en las distintas &reas con las que cuenta la

empresa.

La relacidon se volvio tan estrecha que la comision de equipamientoy adquisicién
de materiales e insumosno actiasin el consentimientode las personas encargadas
del disefioy construccién,yesta comision a suvez no avalanadasin ser convocada
por los dirigentes y organizadores, esta ultima comision. Es la mas importante ya
gue era la encargada de rendir informes en plenaria a la totalidad de los miembros

es ahi donde se institucionalizan reuniones mensuales a efectuarse a fin de mes.

El entrevistado nimero 4, relata lo que su abuelole conté respecto del origen de los
primeros albafiiles en San Carlos.

“La comunidad era tan pequefia que originalmente solo tenia a 2
ayudantes de albafiileria, los cuales trabajaban en las localidades
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vecinas, y fue en esas comunidades que aprendieron la técnica del
pegado de azulejo, dando asi, la construccion de la primera
alberca”.

Un aspecto que permitié que el trabajo colaborativo fuera eficiente, es que iban
abriendo nuevas comisionesy nuevos comités acorde a las situaciones que se les

fueron presentando, uno de ellos fue la creacion de la figura del comandante en la
localidad.

Conforme se iba desarrollando el pueblo se iban incorporando cada vez mas
personas como fuerza de trabajo, esta es la parte mas importante que atendieron
todos y cada unode los miembros de la cooperativa, generar fuentes de empleo
gue garantizarian la subsistencia de la comunidad en el largo plazo, lo que querian

hacer era evitar que la gente se fuera a los Estados Unidos.

El entrevistado numero 9 nos relata la forma en la que se vivié este proceso.

... “Las necesidades fueron de cuestion econémica. jO sea! que no
habia fuentes de trabajo, ¢no? es San Carlos... es de los ejidos que
no tenemos el agua, jQué es vital para la agricultura!, Entonces, no
habia fuentes de trabajo, la gente tenia que emigrar a la ciudad de
México en aquella época”.

3.3 Administracion del agua en San Carlos Buenavista

La administracion del agua es unode los grandes desafios para las autoridades
tanto locales como las internacionales. En México, en las comunidades rurales, el
agua, es un factor que se considera es un determinante fundamental para el

correcto desarrollo de la poblacion.

Asegurar el acceso al agua es un proceso complejo, ya que intervienen aspectos
como: falta de recursos (financieros, tecnolégicos, humanosy de infraestructura)
y las condiciones agroecolégicas predominantes en la region. Pareciera que, bajo
el ordenamiento juridico, quienes han tenido que enfrentar los problemas

relacionados con el agua son las autoridades civiles, no obstante, la
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administracion, es el resultado de la interaccion de la sociedad con las normas

civiles imperantes (Salazar, 2010).

Bajo esta Optica es que se permite identificarla accién individual y el impacto que

esta posee en el colectivo.

En el caso de la comunidad de San Carlos Buenavista, se pueden identificar dos
sistemas, por un lado, el ya denominado como: comunal; y por el otro el
denominado como: el municipal. Cada sistema esta enfocado, o hace luz en
determinados aspectos que norma la conducta, cierto es que ambos se abocan al
desarrollo de lacomunidad, pero si existen divergencias en cuantoa dinamizacion

de la conceptualizacion de lo local en sus distintos contextos.

En este apartado se hara un analisis de la operatividad del sistema de faenas,
como producto de las institucionesinformales, las cuales, buscan regular la vida
en la comunidad, alentando confianza, reconocimiento comunal, reciprocidad,
solidaridad, cooperacion y la identidad, construidas en un marco regulatorio, cuyas

sanciones van mas alla de lo econémico.

El informante numero tres nos relata la forma en la que él vivié este acuerdo de
asamblea y la forma en la que la gente de San Carlos, laincorporo a partir de sus

tradiciones.
“La cooperacion, jla union se, se refleja en las faenas... en la
participacion de todos!, se va a hacer una faena y jno van todos,
pero el 80 y el 90% asisten! se hace una asamblea y... jhay

castigo!, jhay una multa! Una multa para el que no vayaa la faena,
yo, por ejemplo, si no fui a la faena y asi hay muchas personas,” ...

El sistema de faenas es en cierto sentido un referente que abona de manera
directa a la organizacion, el trabajo colaborativo y todo lo relativo al desarrollo en
la comunidad. Una de sus principales caracteristicas es que este, esta
directamente relacionado con las instituciones de orden informal y cuyo principal

baluarte es la seleccion no azarosa de los miembros de representacion (Mesri,
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2020) , pese a su calidad respecto de la formalidad, hace un claro referente al

respeto y a la confianza con la que se trata al que logras identificar como tu igual.

Tal como ya se ha mencionado con antelacion, en la comunidad existen cargos
honorificos, los cuales, se considera son de trascendencia para la vida en la
comunidad, dichos cargos son rotativos y quienes los desempefian adquieren una
especie de oficio y autoridad, cuya vigencia es por un periodo de tiempo
determinado. Las funciones a desempefiar contemplan disefio, puesta en marcha
e implementacion de acciones en beneficio comunal (Gelles, 2000).

El informante numero cuatro nos relata la figura del comandante, figura de

confianzay respeto en la comunidad de San Carlos.
‘En la cooperativa se manejan todo, casi todos los usos y
costumbres. Hablemos de un tipo de vigilancia judicial o policia del
pueblo, entonces nosotros proveemos una vigilancia mutua, todo

joven de 18 afios. Tiene la obligacion de dar sus servicios a la
comunidad, asi nos regimos, por eso por usos y costumbres”.

San Carlos Buenavista, es una comunidad que pertenece al municipio de IzGcar
de Matamoros, es esté ultimo el encargado de realizar las labores de bombeo y
distribucién de aguade los 6 pozos con los que cuentael municipio (Gomez, 2002).
Ademas de que es quien coordina los dias por barrios en los que se ha de hacer
uso de dicho liguido, y lo efectia mediante el SOSAPAMIN?’, en la comunidad,
qguien tiene el contrato ante la CONAGUA, es la figura del presidente del

comisariado ejidal.

En la localidad de San Carlos Buenavista, se puede apreciar que la organizacion
local (entendida como un proceso emanado de un conjunto de reglas basadas en la
confianza, identidad, solidaridad y la reciprocidad) ha permeado el total de las
estructuras internas de la localidad, haciendo que ésta presente, ciertos rasgos

distintivos que moldeen, la convivencia, asi como también la forma de organizacion.

27 Sistema Operador de los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado Del Municipio de Izicar de Matamoros.
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El entrevistado namero 1, relata su experienciarespecto de las necesidades que

tenian y las que los llevaron a buscar una fuente alterna de ingresos.

“Podemos decir que somos una comunidad, que no se dedica a la
agricultura al cien por ciento somos mucha gente como para el
territorio que tenemos. Entonces nos vimos en la necesidad de
buscar algin proyecto. Nos organizamos para, para, gestionar
algan proyecto para beneficio de la misma comunidad”.

En cierto sentido, como ya se ha explicado en lineas anteriores, el uso legitimo del
agua??, les corresponde a los ejidatarios de San Carlos Buenavista, pero estos, han
cedido en su totalidad la administracion al comité de la empresa, registrada con el
nombre de Parque acuatico San Carlos. Sociedad Anénima de Capital Variable de
Responsabilidad Limitada.

3.4 El ejido de San Carlos Buenavista

Alinterior de lalocalidad, como en la mayoria de las localidades en México, en San
Carlos Buenavista, existe un comité de aguas debidamente registrado y
protocolizado, ante la Comisiébn Nacional del Agua. Dicho comité, tiene
representacion durante dos afios y se integra por un presidente, un secretario, un

tesorero, un comité de vigilancia y dos vocales.

De las funciones fundamentales que desempefia el comité, estan las de programar
los riegos indispensables para los cultivos qué se siembran en lalocalidad, mismos
que son fundamentalmente, maiz, amaranto, agave, cilantro, y en algunos otros
casos siembras de cafia de azucar. Dicho comité permite qué se utilice el agua a

través de un riego rodado y dependiendo del tipo de cultivo con el que esté

28 Legalmente quienes pueden determinar el uso del agua, son los ejidatarios, debido a que estos cuentan con
los permisos correspondientes registrados ante la CONAGUA, y son estos ultimos, los que en asamblea pueden
retirar la concesion al parque acudtico.
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trabajando el campesino, autoriza el tiempo maximo de riego por cultivo. El
informante numero 1 relata el proceso de integracion en el gjido.

“En un inicio, este... éramos como trescientos cincuenta socios. En

si, Era puro trabajo... trabajo, aunque el gobierno nos dio algunos

materiales para iniciar la primera alberca, la méas pequefiita, la mas
cercana al, al... al nacimiento de agua”.

Las reuniones bajo las cuales se organiza el comité son programadas por el
secretario del comisariado ejidal. En las reuniones se exponen las necesidades con
las que cuenta,tanto el comisariado ejidal, como, el sistema de distribucion de agua
y de riego para el campo. Cabe mencionar que para tener acceso al agua es
necesario cumplir con dos requisitos, el primero de ellos tiene que ver con cumplir
al menos el 80% de todas las reuniones que se celebren, y la segundahacer una
contribucién ya sea de caracter econdmico, en especie o trabajo de mantenimiento

alas bombas, a los pozos y a los caminos?,

En el caso de las faenas; la forma en la que se debe de realizar la contribucién es
asistir con una herramienta de trabajo y con disponibilidad para trabajar en
determinadas acciones tales como: limpieza de cunetas, desazolve de bombas,
compostura de caminos, limpieza de parques, escuelas y parcelas escolares; la
faenaes entendidacon un trabajo programado, obligatorioy comunal (Gelles, 2000)

, debe ser desarrollado por la totalidad de los integrantes tanto del ejido como de la
empresa denominada como parque acuatico San Carlos.

El ejido de San Carlos Buenavista se integra de la Asamblea de ejidatarios,
presidente del comisariado ejidal, secretario del comisariado ejidal, tesorero del

comisariado ejidal y el consejo de vigilancia. Cada uno de estos érganos tiene
funciones especificas y ambitos de accién dentro de la asamblea.

Una de las partes con mayor participaciéon dentro del ejido es la asamblea de

ejidatarios de San Carlos Buenavista, esta se integra por un total de 243 miembros

29 Cuando el costo es excesivo (compra de bombas cuyo costo va de los veinte mil a los ciento diez mil pesos
se solicita ayuda al comité del Parque acuatico San Carlos, quien lo turna al pleno y son quienes determinan
la forma de apoyar.
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mismos qué estan debidamente acreditados y protocolizados por el Registro Agrario
Nacional (RAN). El total de ejidatarios tiene autonomia en cuanto a representacion

se refiere. Su participacion es fundamental sobre todo en el desarrollo de las
actividades que competen al ejido.

La asamblea sostiene reuniones una vez al mes, donde se tratan asuntos
relacionados al desarrollo del agro en la comunidad, por un lado y por el otro, son
los directamente encargados de la toma de decisionesdel ejido (tiempo de riego por
cultivo, limpiezade espacios comunes, emisiony difusion de proyectos de inversion
entre otros), el responsable de coordinar dicha asamblea es el presidente del
comisariado ejidal, pero el encargado de la emision y difusidn de la convocatoria es

el secretario del comisariado ejidal.

El encargado de la coordinacion de las multas, sancionesy faenas dentro del ejido
es el tesorero del comisariado ejidal; el consejo de vigilancia es el encargado de
velar porque los 6rganos principales funcionen adecuadamente y que no exista

controversia (Ver Organigrama Ejidal 1).
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Organigrama Ejidal San Carlos Buenavista
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3.5 Administracion del agua en la empresa Parque acuatico San Carlos.

La empresa denominadacémo Parque acuatico San Carlos, esta dedicada a ofertar
al publico distintos tipos y niveles de servicios, los cuales van desde actividades
acuaticas, gocha, tirolesa, hospedaje, restaurante, entre muchas otras.

Partes de la Administracion, qué dificilmente se muestra al publico, comprende el
usode latierra de los ejidatarios de la comunade San Carlos, dichaforma de operar
no se limita Gnicay exclusivamente al recurso de la Tierra, sino que también a los

cerros, los manantiales y a la distribucion del agua existente en la zona.

La administracion de la empresa parque acuatico San Carlos centra el apoyo a la
comunidadya los ejidatarios, sobre todo, en el podereconémicoquede ellaemana,

ya que es la principal inversora, prestamista, y compradora, de lo que el pueblo
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produce, en tal sentido ellos han construido alrededor de si mismos, una serie de
mecanismos qué permiten qué los campesinos de San Carlos cedan de manera

voluntaria y casi automatica, la administracion del agua.

La razén fundamental, para que la empresa parque acuatico San Carlos administre
el agua de los ejidatarios, obedece no solamente a todo el apoyo econdémico que
brinda, sino también, a su alto sentido de organizacion y de procuracion de los
recursos naturales, esto puede ser facilmente evidenciado en todas las politicas del

cuidadoal medio ambientey de preservacion de los recursos que ofrecen a la zona.

Tal como se ha descrito con antelacion, la empresa denominada como parque
acuatico San Carlos, en la praxis administra el recurso mas importante de la
localidad, es decir el agua, bajo latipica legislacién juridica existente en los distintos
ejidos. Cualquier persona que haga uso del agua que pertenece a los ejidatarios
debera pagar un costo por el uso de la misma. En el caso del parque acuatico, este
gueda exentd del pago, debido a que la participacion de este es constante tanto en
ferias patronales, eventos deportivos, eventos civicos y en apoyo a la comunidad
en general, la mayor aportacion la realiza el parque acuatico.

La empresa denominada como: parque acuatico San Carlos, al igual que otras
empresas opera con unaasambleade socios, un director, un secretario, un tesorero
y un comité de vigilancia, cada uno de los cuales tiene campos de accion
perfectamente bien determinados y cuyo puesto es rotativo y de forma anual (esto
se hizo para evitar que alguien que no esté acorde al interés del parque acuatico

salga del puesto pronto).

La asamblea de socios es el 6rgano mas importante de la empresa, ya que es la
que determinael rumbo de las accionesaimplementarse. El director de la empresa,
funge como la persona legalmente facultada para poder hacer firma de
convenios/contratos que involucren ala empresa, por su parte el tesorero es el
encargado del manejo de chequeray néminade la empresa, asi como también de

realizar compras y manejo de cortes de caja diarios. El secretario es el encargado
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de laminuta de reunién, asi como la emision de la convocatoria de las reuniones de

la asamblea general.

El consejo de vigilancia, se dedica a evaluar las acciones desempefiadas por el
director de la empresa, el secretario y el tesorero. Los representantes de la empresa
son los que determinan el uso del agua, la implementacién de la tecnologia en el

trasporte y aprovechamiento de la misma. La asamblea de socios para el
desempeio de sus funciones, se organizan de la siguiente manera:

Organigrama de empresa

~
Asambleade socios

N——
Directorde la empresa
Secretariode laempresa Tesorerode laemrpesa

N PRy N
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Conclusiones

La importancia del capital social comunitario, la gestion del agua como recurso de
uso comun y la teoria amplia de la racionalidad en San Calos Buenavista. Segun
Putnam (2000), el capital social comunitario es fundamental para el desarrollo

sostenible de una comunidad, ya que ayuda a generar confianza, solidaridad y
colaboracion entre sus miembros.

En cuanto a la gestion del agua, Ostrom (1990) destaca la importancia de la
participacion activa de la comunidad en su manejo para evitar la sobreexplotacion
y el agotamiento del recurso. Ademas, la teoria amplia de la racionalidad propuesta
por Elster (1978), enfatiza la importancia de tener en cuenta los valores y las
normas culturales en latoma de decisiones, lo que resulta especialmente relevante
en comunidades como la de San Carlos Buenavista, donde la culturay laidentidad

son fundamentales para su supervivencia y desarrollo.

El capital social comunitario, la gestion del agua como recurso de uso comun y la
teoria amplia de laracionalidad son aspectos clave para entendery mejorar la vida
de la comunidad de San Carlos Buenavista. Es necesario fomentar la participacion
activa de los miembros de la comunidad en la toma de decisionesy en la gestion
de los recursos naturales, para lograr un desarrollo sostenible y equitativo en el

resto de las localidades de Izticar de Matamoros.

El capital social comunitario es un concepto que busca comprender y analizar las
formas y los modos de integracion presentes en la comunidad de San Carlos
Buenavista, para cumplir con tal fin, se analizaron interacciones sociales que
fortalecen los lazos solidarios, a partir de atributos previamente definidos en el
capital social comunitario tales como: confianza, reciprocidad solidaridad e

identidad, todo en pro de los beneficios colectivos.

La intencién de analizar dichos atributos es comprender las relaciones que existen
entre los actores, las institucionesyla gestion del agua como recurso de uso comun.

Para poder concretar tal fin. Se elaboraron definiciones propias apartir de conceptos
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y autores especialistas en el tema y a partir de esas definiciones se elaboré una
definicion propia, con ella se obtuvieron palabras claves mismas que se usaron en

un cuestionario con el cual se indag6 en una entrevista en donde se operativizaron
las categorias analiticas.

Se observo entonces que los valores imperantes en la comunidad de San Carlos
Buenavista, permearon a profundidad tanto las instituciones formales como las
informales dinamizando con ello el desarrollo de estas Ultimas, esto predispuso a
los actores a favorecer el trabajo colaborativo; es cierto quelas instituciones norman
el comportamiento del individuo, (tanto en lo particular como en colectivo) pero para
el caso de San Carlos, se da por sentado que este estd normando desde la

confianza, solidaridad, reciprocidad, cooperacion e identidad.

En otras palabras, las categorias analiticas analizadas capturan unared dinamica
de cooperacién, basadas en la confianza, misma que se ha desarrollado a tal punto
que la gente de San Carlos manifiesta que pueden dejar sus propiedades sin
ninguna proteccion y que la gente de la localidad las va a cuidar como si fueran
propias, esto nos habla no solamente de la confianzay la reciprocidad al interior de

la misma comunidad, sino que también de la solidaridad que existe entre ellos.

Comparten un origen comun, lo cual permite que exista unavision consensada de
la realidad a nivel local, ello implica que tenga que generarse en el proceso de
captura unaidentidad fuertemente vinculante, o va a expresar prestado servicio

para la localidad?®°.

Lo anterior permite establecer parametros que indican que se ha generado un
arraigo permanente en las personas haciendo qué estas manifiestan conductas
positivas para el desarrollo de su localidad en cierto sentido esta confianza puede

ser interpretada como un aspecto de la cultura local.

30 E| servicio puede ser como guardia o policia comunitario, como musico, como cocinero, como comandante
0 mayordomo.
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Ental sentido, la propuesta metodoldgica de esta investigacion, buscaconsiderar el
estudio de caso de la comunidad de San Carlos Buenavista, fundamentalmente
porque explica las relaciones entre actores e instituciones (formales y no formales)
y la relacion que se establece entre actor y actor visto desde el enfoque

neoinstitucional.

Por otro lado, la gestion del agua, se operativiza a partir del balneario San Carlos
como orquestador de incentivos que condicionan la participacion en colectivo. Los
incentivos como ya se ha discutido pueden ser positivos 0 negativos, pero la
finalidad que estos buscan es ser el parametro que limite el comportamiento a partir

de laintencionalidad y la racionalidad de cada uno de los actores.

Otro aspecto fuertemente arraigado es la identidad, la cual, no solamente viene del
origen comun, sino también de la forma propia de pensary de vivir, lo anterior se
refiere a que las personas que viven dentro de la comunidad de San Carlos, tienen
las condiciones socioecondémicas mas o menos igualitarias haciendo que se
establezcan condiciones mas democraticas que en otras zonas de lzGcar de

Matamoros.

La cooperacion y la solidaridad, son identificables en la zona que comprende la
mixteca poblana,cuandohayalgun deceso,la gente lleve ceras, aztcar o café, pero
no es tan comun presenciar que cuando alguien se casa la gente del pueblo se
presente a ayudar a la familia del novio 31, estas acciones denotan una solidaridad

fuerte mente arraigada.

En el desarrollo de la presente investigacion se encontraron no solo las observables

planteadas en los procesos de elaboracién del banco de preguntas, sino que

31 Se presenta la gente en casa del novio debido a que esahi donde se realizara la boda y la gente se presenta
a ayudar y con algun presente, algiin animal para comer, alguna bebida o con algo para la boda (lona, sillas,
etc.).
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también se pudo constatar que la gestion del agua como recurso de uso comun se

convirtié en un factor multiplicador de beneficios a nivel local.

El agua entendida como un recurso de uso comun,toma relevancia para la ciencia
politica debido a que busca darle voz a las acciones e interpretar comportamientos,
qgue faciliten didlogos, acuerdos y consensos donde se organice la coexistencia

humana garantizando la subsistencia sin comprometer a las generaciones futuras.

El ordenamiento con el que se cuenta al interior de la comunidad de San Carlos
Buenavista, ha gestado instituciones formales, pero se observa que operan como
instituciones informales, ya que existe unanotoria presencia de acuerdos, reglas,
procesos y estrategias que proceden de las tradicionesy es esta la que cumple con
la funcién de mantener los arreglos, a partir de los cuales emané la categoria

analitica de esta investigacion.

Por otro lado, las instituciones informales, son las que conforman los pactos, los
acuerdos, reglas y normas, que mantienen cohesionada a la comunidad de San

Carlos, no solo como unafuerza identitaria sino también como parte del eje de la
convivencia.

La comunidad de San Carlos, desde la confianza, cooperacion, reciprocidad,
solidaridad y la identidad. Gesta el marco idoneo para el analisis del capital social
comunitario, dando como resultado que su origen compartido, distingui6 a la
comunidad por sobre las demas dando le una cosmovision Unica que es

compartida, vivida y asimilada por toda la comunidad.

Una de las principales limitantes que se presentaron en el desarrollo de la
investigacion, es que la comunidad de San Carlos es sumamente cerrada y sin el
visto bueno de las autoridades locales no puedes permanecer en la misma. En el
proceso que comprendié del 2021 a junio del 2022 el comandante (figura de
autoridad local) ordeno el linchamiento de dos personas, asi como laquema de dos

vehiculos por actividades sospechosas, lo cual, dificulté el trabajo de campo.
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Finalmente se debe considerar la limitante que impuso al desarrollo de la
investigacion, la cual, principalmente giran en torno a la pandemia provocada por
el virus SARS-CoV-2 (COVID-19), misma que desencadeno aislamiento social
generalizado a nivel internacional y a nivel de la comunidad un cierre parcial, lo
cual, limité el trabajo de campo, pese a ello, se pudieron aplicar nueve entrevistas
en los meses de junio y julio del 2022.
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Anexos

Anexo 1
Banco de preguntas

1. ¢,Qué problema enfrentaban como comunidad cuando decidieron
conformarse como cooperativa ejidal?

2. ¢Quiénes no estaban a favor de la existencia de la cooperativa en la
comunidad?

3. ¢, Como se conformod la mesa directiva?

4. ¢ Qué caracteristicas debe tener un integrante de la cooperativa de San
Carlos?

5. En un grupo de personas ¢Como se identificaria a alguien de San Carlos

Buenavista?

6. ¢,De qué manera los miembros de la cooperativa se involucran en latoma de
decisiones?
7. ¢, Qué acciones ha realizado la cooperativa para no depender de otras

comunidades? (empoderamiento)

8. ¢De qué forma al interior de la cooperativa se favorece el trabajo
colaborativo?

9. ¢, Cudl es la experiencia mas grata de trabajar en la cooperativa?
10. ¢De qué forma se relacionan los distintos comités de la cooperativa?

11. ¢, Cuél es el proceso que se debe seguir para aprobar una decision al interior
de la cooperativa?

12. ¢Cuél eslafuncion del comité de agua de San Carlos Buenavista?
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13.

¢ De qué formalas costumbres contribuyen alfortalecimiento de los acuerdos

para la administracion de la cooperativa?

14.

15.

16.

17.

18.

¢,Cudl es el apoyo que da la cooperativa a la comunidad?

¢,De qué forma se siente incluido al desarrollar trabajo cooperativo?

¢, Cual es la relacion de la cooperativa con la presidencia municipal?

Si, no existiera la cooperativa... ¢ Cual seria la situacion de la comunidad?

¢, Qué usos y costumbres de la localidad se incorporaron a la cooperativa?
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Anexo 2

San Carlos, Buenavista, Izicar de Matamoros, Pueblaa __ del mes de __ del 2022

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Titulo de la Investigacion: Capital social comunitario en la gestion del agua: El caso

de San Carlos Buenavista (2018 — 2021.)

Nombre del Investigador Principal: Erik Alfonso De Vicente Cortés.

Nombre de Ila persona que participara en la Investigacion:

A través de este documento, que forma parte del proceso para la obtencion del
consentimiento informado, me gustaria invitarlo a participar en la investigacion
titulada: Capital social comunitario en la gestién del agua: El caso de San Carlos
Buenavista (2018 — 2021.)

Antes de decidir, necesita entender por qué se esta realizando esta investigacion y
en qué consistira su participacion. Por favor, tdmese el tiempo que usted necesite,
para leer la siguiente informacion cuidadosamente y pregunte cualquier cosa que
no comprenda. Si usted lo desea puede consultar con personas de su confianza
(Familiar y/o Médico tratante) sobre la presente investigacion.

1. ;.Donde se llevara a cabo esta investigacion?

Esta investigacion se llevard a cabo en el municipio de IzGacar de Matamoros, en la
comunidad de San Carlos Buenavista.

}

2. ¢Cual es el objetivo de esta investigacion?

Objetivo General
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Relacionar el capital social comunitario y la gestion del agua, en la toma de
decisiones desde el enfoque neoinstitucional en la comunidad de San Carlos
Buenavista (2018 — 2021).

Objetivos Especificos

l. Analizar los procesos en la toma de decisiones desde el capital social
comunitario (CSC) en la gestién del aguacomo recurso de uso comun (RUC) desde
el enfoque neoinstitucional.

Il. Describir las caracteristicas de las instituciones en la comunidad de San
Carlos Buenavista.

M. Explicar el capital social comunitario (CSC) en la gestion del agua, en la
comunidad de San Carlos Buenavista, a partir de las instituciones formales e
informales en el periodo 2018 — 2021

3. ¢Por qué he sido invitado a participar en esta investigacion?

Ha sido invitado a formar parte de esta investigacion, porque es vecino de la
comunidad de San Carlos Buena vista y radica en la misma desde hace mas de

afios y conoce plenamente, la comunidady la forma de organizacion de la
misma.

4. ¢ Estoy obligado a participar?

Su participacion es voluntaria, andnima y confidencial; no tiene que participar
forzosamente. No habra impacto negativo alguno si decide no participar en la
investigacion.

5. ¢ En qué consistird mi participacién y cuanto durara?

Su participacion consistirA en lo siguiente: Establecer un diadlogo de
aproximadamente 30 a 45 minutos con el titular de la investigacion, la cual sera
grabada y se mantendra a resguardo por parte de dicho investigador; el mismo,
debera entregar resultados de la investigacion al término de la misma.
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Si esta de acuerdo en patrticipar, le pediremos que escriba su nombre y firme el
formato de Consentimiento Informado y firme al final del mismo.
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FIRMA DE CONSENTIMIENTO
Consentimiento No. Fecha:

Yo, , Mmanifiesto que fui
informado (a) del propésito, procedimientosy tiempo de participaciony en pleno uso
de mis facultades, es mi voluntad participar en esta investigacion titulada. Capital
social comunitario en la gestion del agua: El caso de San Carlos Buenavista (2018
—2021)

No omito manifestar que he sido informado(a) clara, precisa y ampliamente,
respecto de los procedimientos que implica esta investigacion.

He leido y comprendido la informacion anterior, y todas mis preguntas han sido
respondidas de manera clara y a mi entera satisfaccion, por parte del Investigador,
Erik Alfonso De Vicente Cortés.

Nombre y firma del entrevistado Entrevistador
TESTIGOS

nombre y firma nombre y firma

parentesco parentesco

Nota: Los datos personales contenidos en la presente Carta de Consentimiento Informado, seran protegidos conforme alo dispuesto en las
Leyes Federal de Transparenciay Acceso ala Informacién Publica, Generalde Transparenciay Acceso alaInformacion Publicay General
de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas normatividad aplicable en la materia.
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Anexo 3

ENTREVISTAS A MIEMBROS DE LA COMUNIDAD

ENTREVISTA 1

Buenas tardes, estamos con Don Santiago Juarez Tenorio, la fecha es 8 de junio...Y
este... vamos... es, 8 de julio perddn, y vamos a iniciarcon... con una breve charla,
jbuenas tardes, Don Santiago!

Buenas tardes.

Este pues... bueno, mire, laintencion es que usted sepa que, que esta conversacion
va a ser grabada la... la informacion que usted me proporcione va a quedar a mi
resguardo y me va a servir para iniciar con mi con mi tema de investigacion este,
pues bueno, el tema de investigacion versa sobre cdmo sean ustedes organizado.
Para hacer una comunidad exitosa Y... Y en este saber don Santiago quisiera que
me contara. ¢Qué problema enfrentaban como comunidad cuando deciden
conformarse como cooperativa ejidal?

Bueno... jesté, buenas tardes! Ahora si que dicen que la... la necesidad es la
madre de todas las ciencias. jEh!, ahora si que, por necesidad, esta fue la que
padecimos y tuvimos desde hace mucho tiempo, claro... la seguimos
teniendo, pero ya no igual... jEste!, San Carlos es una comunidad muy chica.
Actualmente somos aproximadamente, de mil a mil doscientos habitantes en
edad de servicio... jEste!, Y su territorio es muy chico, tenemos este...
aproximadamente como trescientas hectareas de lo que corresponde a San
Carlos jaja!, en total, entre cerro y la parte baja que es la destinada a la
siembra. Entonces, como se daran cuenta... Tenemos muy poco territorio que
corresponde a San Carlos. Por lo mismo podemos decir que somos una
comunidad, jeste! que no se dedica a la agricultura al cien por ciento y que
por la misma situacién territorial que es muy chica y las necesidades son
muchas, porque somos mucha gente como para el territorio que tenemos.
Entonces nos vimos en la necesidad de... de... de buscar algun proyecto. Nos
organizarnos para para gestionar algun proyecto para beneficio de la misma
comunidad. Este... puesto que no podiamos dedicarnos como otros pueblos
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a la agricultura, por ser mas extensos otros y nosotros ser una comunidad
muy, muy este con poco territorio y pues con grandes necesidades. Entonces
jeste!, pues jsi!, Afortunadamente este... Pues tuvimos éxito al pedir ese ese
apoyo, ese proyecto de... de lo que es el parque acuético, ahora llamado
parque acuatico San Carlos, antes se llamaba parque acuéticos San Carlos. el
mismo, fue aproximadamente entre 1979 y 1980 fue, cuando iniciamos con
este gran proyecto.

Conjuntamente con la empresa también denominada granja porcina San
Carlos S. A. |O sea! eran. Eran, eran dos... Dos empresas, dos proyectos y
fueron dos empresas que se autorizaron.

Fue aproximadamente en el mismo afo que se conformaron las dos que
iniciaron, cada una, con cierta cantidad de gente, cada grupo diferente gente,
diferentes personas al frente, y diferentes socios...

Es decir, jdiferentes miembros!

Si, si, si, diferentes participantes. Vamos a decirlo asi.

imuy bien!

Entonces... jeste! en un inicio, se inicié...

- jbuenas tardes! (gente transitando...)

- [jbuenas tardes!] En un inicio, este... éramos como trescientos cincuenta
socios. Este... que poco a poco, pues se fue disminuyendo, porque pues ahi
se trataba de trabajar y no percibir ningun salario. En si, Era puro trabajo...
trabajo, aunque el gobierno nos dio algunos materiales para iniciar la primera
alberca, la mas pequeiita, la mas cercana al, al... al nacimiento de agua. Se
nos dio los materiales. Nosotros, ya organizados pues empezamos a...
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construir lo que era la primera alberca. Y asi sucesivamente nos fuimos
reinvirtiendo, digamos... el poco dinero que entraba Y... Y, pues de esa
manera esta reinversion permitié ir creciendo y asi hasta la fecha. Es lo es él
es el éxito que hemos tenido, nuestro negocio es practicamente pura
reinversion. No hay, no hay practicamente utilidad.

Es... jes reinversion! Todo es una reinversion.

Y... es generacion de empleos que esas son las dos cosas mas importantes
gue hemos tenido desde el principio.

jA muy bien!y eneste... en esta forma es en la que se organizaron, no sé si le toco
a usted... porque veo joven... Vamos a decirlo asi! ;usted sabra de alguien que no
haya estado a favor de que se empezara a gestar el primer grupo como usted lo
menciona?

... Pues todos estaban a favor...

Todos estabamos a favor... de este este proyecto definitivamente, solamente
que pues se fue reduciendo el numero de socios que nos inscribimos, desde
un principio... Es por lo mismo, de que decian que tenia necesidades... como
todos las teniamos, pero no todos estamos dispuestos a sacrificar nuestro
tiempo sin goce de sueldo.

En beneficio del proyecto, en beneficio de... de la misma cooperativa, de la misma
organizacion. Y... jen esta organizacion! cuando surge... ;como se conforma su
mesa directiva?

Bueno, en un principio, solamente jeste! nuestra mesa directiva era muy....
iEh! no era oficial, digamos la conformacion... la conformacion de la mesa
directiva es solamente por decision de mayorias, es decir, no se obligé a
nadie, mas bien fue pues yo pudo dar esto, yo puedo dar aquello y de esta
forma es como se quedo organizado todo.

104



Entonces eh pues... Afortunadamente, San Carlos se ha distinguido por ser
un pueblo organizado. Que, pues ahora si que el éxito de nuestros padres y
gue de nuestros negocitos que tenemos es porque, pues normal nombramos
lideres por... por este por simpatia que nos caen bien. Sabemos que, que
tienen ciertos perfiles de seriedad. Y puesto que lo respeta, uno Y, Y... ellos
toman decisiones basados en las mayorias, en la opinion de las mayorias.
Entonces, eso es lo que ha hecho que, pues. Vayamos, digamos todo el
tiempo hacia delante. Y pues... jMuy pues es importante la honestidad
siempre! Hemos tratado de.... como es una comunidad chica.... Este... nos
conocemos muy bien. Cada persona, cada familia se conoce y pues... jno! el
nombramiento de cada uno.

iEh! lo conocemos de sobra, mas o menos, o0 seabien. jEh! Y por eso mismo
es que Y... Y no con eso ahora si que lo vamos viendo, ahora si que somos...
jsomos juez y parte! también no, por eso les damos rienda suelta, los vamos
vigilando a un nombrando los y no importando que sean personas de
confianza, de absolutay total confianza, pero pues, aun asi, ahora si que esto
es de todos.

Estamos encargados, digamos, también de... de checar que todo funcione
bien y si hay algo que no nos gusta, lo que vemos o vemos que no esta bien
lo que esta haciendo nuestro representante, pues ahi hay ciertas... ciertas
inconformidades que se expresan y por mayoria ha llegado el momento que
decimos, esto no esta funcionando y tenemos que hacer algun cambio.

iAh! muy bien, fijese en eso que acaba de mencionar me parece muy importante. Y
yo se lo preguntaria.... de la siguiente manera, ;comoidentificaria a alguiende San
Carlos Buena Vista? En un grupo de personas vamos a decirlo asi.

Bueno,enun grupo de personasy yo lo hevisto y hapasado. Vamos por decir
asi a una fiesta en.. Digamos que, lejana a San Carlos, donde nos
encontramos 35 personas casualmente. Y, pues no nos reconocemos
inmediatamente este.

iSomos...como le diré!

Nos identificamos y tenemos la confianza de, decirnos las cosas con respeto
y de frente en un lugar ajeno, pues nos saludarnos y ponemos a platicar,
puesto que sentimos como que toda la gente de San Carlos somos como una
sola familia, aun no siendo de la familia, o sea, sentimos la confianza de... de
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saludarnos enlugares que no nos conocen o donde hay puro extrafioy somos
capaces de sentir la confianza como si fuéramos de ahi. Y vernos como Ssi
fuéramos realmente familia, aunque no lo somos, o sea, con esa mentalidad,
siempre hemos crecido y hemos sido asi siempre.

¢ Es decir, se identifican plenamente, dado que se conocen muy bien y oiga y de
acuerdo a su experiencia, de qué manera los miembros de la cooperativa se
involucran en la toma de decisiones?

Este.

Eh, pues primero se ven ahi como en toda reunidn, las necesidades propias
de la misma empresa.

Se ven necesidades y este...

Pues se le busca una alternativa a una solucion a esa necesidad. se empieza
a ver, este... sugerencias.

Sugerencias, las cuales se toman 3, las que son mejores que consideramos
gue pueden, ser lo mejor o lo que mas nos convieney se lleva a votacion.

Es la forma en que participan, digamos, los... los integrantes de una sociedad o del
pueblo para resolver alguna necesidad o un problema que se presente. Este... se
lleva mas o menos asi... se hacen sugerencias, se toman las mejores, lleva a
votacion y la que tiene mas votos es la que la que la que gana, digamos, la que la
gue este se ejecuta. La que se ejecuta es la que se considera es |lo mejor, entonces
digamos que la decision es un consenso, el que lleva a ustedes a tomar una buena
decision.

Y en ese tenor mas o0 menos bajo esa esa idea, bajo esa Optica, ¢de qué manera
los miembros de la cooperativa se involucran en la toma de decisiones, es decir?

Hay discusién en todo, se sabe qué, seva ahacer esto, porque es lo mas ideal.

Pues como como en todas las sociedades y todos los grupos sociales, hay
diferentes opiniones. jEh algunos no quedan muy conformes, o mas bien, uno
gue otro!, pero cdmo se respeta la decision de las mayorias, pues terminan
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ahora si que aceptando los que no estaban de acuerdo, porque son una
minoria. Y, al tomar la decision sobre algin tema sobre alguna situacion, pues
les guste o no terminan haciéndolo junto con los demas.

iEh vamos! si es una faena, que es una actividad este comun, pues... jtodos
nos involucramos, estemos de acuerdo o no!

iSi, si claro!

Si la mayoria, dijo. Esto va a ser asi o asado, pues tenemos que hacerlo. O
sea, Porque pueden decir en determinado momento yo di mi propuesta, pero
si mi propuesta no fue la mejor, es decir la que no gang, pues yo tengo que
aceptar que no fue lo mejor.

Y tengo que respetar lo que la mayoria acepté.

Y... jY es entrarle, ahora si que todos involucrarnos en hacer cierta actividad!

Y usted... asi de acuerdo a la experiencia que ya tiene que ahorita le voy a pedir
gue me narre brevemente este, ¢ qué fue lo que hizo? y ¢qué cargos a ocupado
dentro de la cooperativa?, yo le preguntaria desde la cooperativa ¢,qué se ha hecho
para no depender de otras comunidades?

Bueno... jYo he tenido la fortuna! de estar algunas ocasiones en la mesa
directiva de lo que es el parque acuatico.

Este estado como presidente, como secretario. jEh! algunas veces, jcomo
secretario solamente unavez!

Y algunas veces de presidente

j0 sea, la cabeza del del parque acuatico!

Si, nos hatocado, pues, por fortuna, jde hacer algunos logros importantes!
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junos cambios, este que... que son, ahora si que... que son muy importantes!

Eh, jnosé!, jSi... son importantes verdad...! ¢ sera necesario que mencionéalgunas
actividades que se hicieron durante?

ipor favor! ¢ Si usted si usted lo considera? Por favor...

iSi! por ejemplo, en el 2007 estuve..., en el 98. Este pues ahi estuve en el
puesto, y paso lo que hace rato me preguntabatambién, La conformacion de
la de la mesa directiva antes era de una forma muy sencilla, muy simple, era
este, ahora si que por... este... por simpatia.

Ya del 97 para ac4, ya se formo6 de una forma, jya oficiall, se reglamento, lo
gue es la empresa como tal, con su mesa directiva, con su acta constitutiva,
con su comité de vigilancia y yatodo formal del 97 para acéa es cuando ya fue
de forma oficial, entonces este digamos que en el 98, pues fue el segundo afio
de cuando ya nos conformamos, ya de forma oficial y pues se hicieron
algunas cosas importantes en ese tiempo, puesto que era, ahora si como sé
dice, el inicio era de una forma muy sencilla y pues ahi se fueron, cubriendo
algunas necesidades en el parque.

Al principio porla cuestion econdmica, se hacian las cosas de unaforma muy
sencilla, las albercas eran pequefias, por la poca economiaque habia, pero ya
con el tiempo, pues ya se fueron haciendo mejor y mas grandes. Por ejemplo,
estoy hablando del 97 [perdon] del 2007, fue el afio de la segunda vez que
estuve en el parque como presidente, ese afio fue muy importante para el
desarrollo de San Carlos.

En ese afo... jeste!

San Carlos, tenian una ambulancia que, pues solamente el ruido de la sirena
era lo que lo que lo que se escuchaba por ahi, no avanzaba practicamente el
vehiculo éste era 1971, unidad muy vieja que lo Gnico bueno que tenia bueno
era la sirena y la torreta, pero no avanzaba, en carretera todo el mundo sea
abria por que la oian perfectamente pero pues nuncarebasaba, el motor ya no
yano daparamasy le decian la Tofita. Ya en el 2007 fuimos a Angelopolis ya
con un poco mas de capital ya que nos estamos capitalizando.
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Fuimos a traer una del afio en Angeldpolis y la llevamos a equipar, ya bien
equipada que creo yo que, en ese tiempo ni IzGcar de Matamoros, tenia esa
ambulancia tan bien equipada.

Entonces este, pues ahi fue un logro importante, se amplid, el parque acuético
se agrando también donde eran las taquillas, [ya quedaron adentro] y las
taquillas que actualmente hasta la fecha estan son 7 taquillas.

Eh el almacén de todas las mercancias en general la barda que simula olas las
oficinas.

Este administrativas el contaduria di todo eso.

El chapoteadero del barco de la entrada.

El tobogan multipista se amplié 28 m mas.

Este.

El estacionamiento, pues yatambién se se se.

Se haido se haido modificando cdémo esta ahorita.

¢EXxigieron, se hicieron cosasimportantes en ese afio,ahorasiquefueincluso
los clientes cuando llegaban de recién haber, eh? Recién que se hizo ese
cambio importante, pues se fueron para atras, decian que ahi no era San
Carlos, que no era posible que esto no estaba asi, cambié muchas, parecia de
otro nivel, pero bueno.

Este se hicieron algunas cosas importantes en ese en ese en ese afio.

Y posteriormente, pues mas acase han hecho otras otras otras cosas también
importantes.

Y asi hemos ido avanzando siempre. Cada comité va teniendo su propia
participacion.

Y este pues gracias a Dios sin tanto problema.
Los ahora si que a nuestros representantes los ponemos por simpatia.

Por votacién por mayorias son los que estan y aparte tenemos un comité de
vigilancia que todo el tiempo estd pendiente. También son los ojos de la
empresa.

YY, pues nosotros también como socios, estamos pendientes también de lo
gue esta pasando y donde vemos resultados, pues seguimos igual y donde
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vemos gue los resultados no son muy satisfactorios, pues vamos haciendo
cambios si es necesario.

Muy bien. ¢Yo le preguntaria y usted de acuerdo a su experiencia, de qué
forma cree que se relacionan los distintos comités de la cooperativa?

¢De qué forma se relacionan este?

Y pues que nos hacen, nos hacen pues participar a todos los socios, los los,
los comités, por lo mismo de o sea la la obediencia, existe nuestra parte
porque son son simpatizantes nuestros, nosotros los ponemos y lo
respetamos, los obedecemos.

Este porque porque son los que los que representan nuestra empresa no es
gente que se.

Qué sé qué sé, no sé qué sé.

Que seimpone por por alguien ajeno a la empresa, es gente que se pone por
la voluntad de todos nosotros.

Es decir, defiende el interés de todos.
No exactamente.

Muy bien oiga y mono. ¢Otra de las preguntas que que pudiera yo considerar
importantes es, cudl es la funcion del comité de agua en San Carlos Buena Vista?

Este en San Carlos pueblo San Carlos San.
Carlos pueblo con Carlos Puebla.
En el pueblo.

La funcion del comité de agua este pues es un es un servicio, es un servicio
diferente, digamos a lo que son las autoridades, pero que estéa ligado a las
autoridades, trabajan en coordinacion.

Este también son nombrados el comité del agua potable esté en la misma
asamblea del pueblo.

También son gente que 1 conoce que.

Los conoces 1 que son personas serias, responsables, muy centradas y que
pueden también cubrir esa necesidad de de la coordinacion del de la gente
para poder hacer que el servicio lo tengamos este sin sin sin tanto problema,
pues.
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Bueno eh yo quisiera preguntarle y aprovechando que que mencidén aparte ya
no los hadicho, pero quisiera puntualizar ahi si no existiera la cooperativa.

¢, Cudl cree usted que seria la situacion de la comunidad?
No pues seria muy diferente totalmente.
Yo creo que mucha mucha de la gente esté emigraria.

Afortunadamente tenemos mucha gente aqui que se emplea en los mismos
negocios.

Y si tenemos también gente que esta en el extranjero, pero no es mucha.

En comparacién con. Comparacion con otros pueblos tenemos mucho menos
gente en el extranjero.

Y esto es gracias a que pues ha habido esté conforme horas y qué
organizacion por parte nuestray ha habido, pues hay algunos negocitos que
pues gracias a ellos hemos podido tener, hemos podemos tener alguna
actividad que pues nos ayuda en la cuestion econémica.

En si pues, la situacion en en el pueblo seria muy diferente si es que no
hubiera este tipo de empresas definitivamente.

Eso era asi que eso es es son son son partes importantes en la economia,
definitivamente seria muy diferente.

¢Bueno IA para para terminar y agradecerle su tiempo don Santiago este qué
relacion existe de la cooperativa con la presidencia municipal?

Y ese es muy buena, definitivamente hay muy buena relacién con las
autoridades municipales.

Este.
Ahora sique.

En eventos que hay en el propio municipio, pues eh, tenemos la fortuna de
gue nos invitan como como empresa también en en la en el municipio.

Se dan a la tarea de de de invitar AAA empresas o0 negocios del mismo
municipio como para representar al mismo. Entonces nos han tomado en
cuenta siempre, independientemente de qué partido es el que este esté
gobernandonos en el municipio.
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¢, Todo el tiempo ha habido habido, haya habido buena relacion con ellos?

Eh por lo mismo de la de la buena relacién y amistad que ha habido, pues
también.

No nos podemos quejar los servicios también, por ejemplo, de basura.

El la Semana Santa, que es cuando salen una infinidad de de de basura, pues
ahora si que tenemos el la buena participacion, pues de las autoridades
municipales este muy buen apoyo. También la cuestion de la de la de la.

Seguridad.
También o sea.

Definitivamente hay, hay muy buena, muy buena relacion con ellos todo el
tiempo.

Pues don Santiago yo le agradezco mucho su su tiempo esté en en breve, en
los préximos dias yo voy a transcribir las palabras que usted me ha hecho
favor de proporcionarme las voy aponer en un documento y se las voy a venir
a haber para que para que usted me certifique que en efecto usted me quedé
nominada.

Si, si, esta bien.

Muchas gracias don Santiago si.
Este gracias nos.

Vamos a seguir aqui, claro.

Con gusto.
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ENTREVISTA 2

iDon Diego muy buenos dias!

buenos dias

hoy 10 de julio estamos aqui en la comunidad de San Carlos

su nombre...

Mi nombre es Erik Alfonso de Vicente Cortés, su servidor Don Diego

Alfonso

jAlfonso De Maria De Cortés!

De Vicente Cortés

gracias

Voy a hacerle unas preguntas le comento, voy a grabar su voz para que quede un

registro de lo que usted me regale

Claro

gracias

iBueno! yo le preguntaria... Don Diego, jestd comunidad ha sido exitosa en tres
empresas! vamos a decirlo asi. ¢no? pero mi intencién es saber ¢,como llegaron a
tener esas empresas? le preguntaria... ;Qué problemas enfrentaron como

comunidad, cuando decidieron hacer la primer cooperativa ejidal Don Diego?
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¢, Qué problemas tenian? que, dijeron jhay que hacer, este... esa empresal

mire... referente a eso, ¢(Cdémo qué?, ;Coémo qué? Nos vamos a dar un
poquito porgue yo como te dije al principio aqui careciamos de todo era un
ranchito, que bueno hasta la fecha no esta reconocido de pueblo, de
Rancheria...

jrancheria!

...pero gracias a Dios, hemos ido creciendo...

[Saliendo de la Pobreza]

... este, No tenemos escuela este primaria, habiana nada mas hasta tercer afio
de primaria, noteniamos eso, nos hacia falta este, la luz, como le dije hace un
rato, la luz.. este, EI camino, agua potable, todo eso nos empezamos a
organizar y yo por de buenas o por lo que sea, estaba yo al frente de la
comunidad,Como inspector municipal, De aquide San Carlos

ihal, imuy bien!,

y tuve un amigo que hasta lo hice de mi compadre, es Profesor

¢recordara usted como se llama?

¢quieres el nombre del profesor?

¢Recuerda usted? adelante...

iSi, Si! Diego Ibarra Valerio
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iDon Diego! jMuy bien!, ¢ Su tocayo?

iMi tocayo!

Otra aclaracién quiero hacer yo aquitoda la gente me conoce de Diego, pero ante

las oficina soy Crispin Diego asi esta en mi acta...

jah! jDon Crispin!

Todo los papeles tengo unos mas de Diego y otros de...

¢, Crispin?

... Crispin Diego pero también tengo una acta de parte del contador publico, Donde
dice que soy Crispin Diego y Diego Juéarez, porque soy Juarez, Juarez Sanchez

para demostrar que soy misma personay que son validos los dos

iPerfecto!, si, si

Bueno... pues este compadre Diego Ibarra Valerio, me ayudé bastante porque era

muy entusiasta.

ite has de acordar de él!

[iSi, Si, Claro que si, de alla de Matamoros]

jora ya estd mas enfermo que yo! porque ya no conoce casi. Bueno... nos pusimos
de acuerdo con el comisariado ejidal, que es otra dependencia pero, en la misma
comunidad para solicitar todos los servicios que necesitabamos, resulta que
contrabajos porque siempre las cosas no son tan faciles tuvimos problemas chicos
desde luego no grandes, bueno pues resulta que habia un sefior que decia... que

para ¢ que queriamos luz? él se compro su lAmpara de Gasolina y con eso
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Oiga... jrecordara el nombre de las personas que no estaban a favor de que se

organizaran?

ino!, ino me acuerdo del nombre de las personas!, pero era la mayoria en la que si
estaba de acuerdo, eso fue lo que nos valid, que la mayoria era... Eran pocos los
que se negaban

iMuy bien!, Entonces ¢ como conformaron su mesa directiva?

¢, Coémo decidieron ...?

del parque acuético o de donde

mmmm !cuando se empezaron a organizar, tuvieron que nombrar representantes!,
me mencionaba usted a su tocayo Don Diego... pero no hubo representantes...
¢usted estuvo como representante Don Diego?

inol, los representantes fueron después ya que se estaban presentando las obras

jAh, muy bien!

Empezamos, con las primeras tres aulas de la escuela. Acarreamos este... piedra,

arena...

Pero digamos ¢,no habia digamos un representante?

... de parte de nosotros, de parte del gobierno En este tiempo el gobierno
como le dije en el principio el gobierno nos ayudd con cemento cal y aqui
nomas cooperamos con arena una poca ni toda la arena y asi es como

estdbamos terminando las primeras tres aulas.
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y que nos cae por parte del gobierno como les dije habia oportunidad desde

jaja!

Bueno... pues este compadre Diego Ibarra Valerio, me ayudd bastante porque era
muy entusiasta.

ite has de acordar de él!

[iSi, Si, Claro que si, de alla de Matamoros]

jora ya estd mas enfermo que yo! porque ya no conoce casi. Bueno... nos pusimos
de acuerdo con el comisariado ejidal, que es otra dependencia pero, en la misma
comunidad para solicitar todos los servicios que necesitabamos, resulta que
contrabajos porque siempre las cosas no son tan faciles tuvimos problemas chicos
desde luego no grandes, bueno pues resulta que habia un sefior que decia... que

para ¢ que queriamos luz? él se compré su lampara de Gasolina y con eso

Oiga... ¢recordara el nombre de las personas que no estaban a favor de que se

organizaran?

ino!, ino me acuerdo del nombre de las personas!, pero era la mayoria en la que si
estaba de acuerdo, eso fue lo que nos valid, que la mayoria era... Eran pocos los

gue se negaban

iMuy bien!, Entonces ¢ como conformaron su mesa directiva?

¢, Coémo decidieron ...?

del parque acuatico o ¢de donde?
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mmmm !cuando se empezaron a organizar, tuvieron que nombrar representantes!,
me mencionaba usted a su tocayo Don Diego... pero no hubo representantes...
¢usted estuvo como representante Don Diego?

ino!, los representantes fueron después ya que se estaban presentando las obras

jAh, muy bien!

Empezamos, con las primeras tres aulas de la escuela. Acarreamos este... piedra,

arena...

Pero digamos ¢,no habia digamos un representante?

... de parte denosotros,departe del gobierno En este tiempo el gobierno como
le dije en el principio el gobierno nos ayud6 con cemento cal y aqui nomas
cooperamos con arena una poca ni toda la arenay asi es como estabamos

terminando las primeras tres aulas.

y que nos cae por parte del gobierno como les dije habia oportunidad desde

jaja!

habia oportunidad de hacer Las granjas porcina en cada comunidad los que

quisieran entraro y los que no ps no

iClaro!

y resulta de que aqui se animaron y uno de los que se animaron, fue uno de
mis hermanos que ahora ya hasta murié. “El “dijo yo voy a dar el terreno,

bueno a poner una parte de mi terreno parala la luego no
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pero después pues ya duérmete mamita

parala obra, pero despusés...

¢lodono?

Pero después le dieron una propina fuertecita....

[Le dieron una buena participacion]

... pero ¢para que le cuento tanto? Porque le dieron en vez de una accion le
dieron 2 en agradecimiento del terreno que doné.... Estabamos terminando lo
de la granja porcina... jCuando llega el apoyo qué querian que explotaramos
el aguita esa Termal que tenemos y el gobierno nos iba ayudar, con material
desde luego cdmo cemento cal con algunas faenas pero bien no me acuerdo

ya.

Don Diego... y en ese proceso ¢Vvino un ingeniero a decirles vamos a explotar el

agua o fue una iniciativa de ustedes?

fue una iniciativa propia pero desde luego con platicas con algunas otras
personas, Qué esa agiiita que tenemos era curativa... o es... Curativa y que
por ese motivo Podriatener éxito la obray entonces ya dijo el gobernador que
estaba en ese tiempo dice ya esté el permiso para que exploten lo del parque

acuatico todavia no termina vamos de un lado y ya estaba...

Y ya estaba el otro compromiso.

...el otro compromiso, como que Dios nos puso muchas...

¢Muchas bendiciones?
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jajal muchas bendiciones exactamente, Bueno y ahi si se formé un comité

como le decia para lo del parque acuatico...

¢y qué caracteristicas deberia de tener el miembro para el comité?

serde la misma gente que... Qué estabamos deseosos de de hacerobras Pues

de progresar en algo de la misma gente se nombré el comité

jah muy bien! Y ¢de qué manera se involucran los miembros del comité y el grupo
de trabajo en las decisiones? es decir ,Como eran sus decisiones? habian

asambleas, ¢Cdmo se lograban los acuerdos con Don Diego?

Mire, de acuerdo con el comité y de acuerdo con todos los que estdbamos
bien dispuestos a trabajar porque claro nos dijeron que al principio en vez de

ganar teniamos que.... teniamos que....

¢Aportar?

...aportar aunque sea algo de dinero Porque todos los principios asi son y ya

este se formo el comité y ese maestro que le mencioné...

¢Su tocayo?

...jMi tocayo! El siguié con nosotros, siguié con nosotros, ibamos a Puebla a
Matamoros a donde sea y él, él nos... jPara mi fue como un héroe también!
porque nos ayudo bastante... como un profesor conoce un poco mas, mas
gue nosotros los campesinos qué ignoramos muchas cosas, jBueno asi fue

el asunto! ¢qué otra cosa?
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ihe! ¢Como se realizaba el trabajo colaborativo? ¢se ponian de acuerdo en
asambleas, este, un miembro les avisaba?, este, ¢,coOmo se ponian de acuerdo Don
Diego?

nomas Se puso el comité administrativo y él nomas avisaba te toca ir a dar tu
dia de trabajo, Tetoca esto, te toca el otro el el se encargabade avisarnos ese
casi era su trabajo del comité

jah muy bien!

y de una vez le anticipdé, muchos se anotaron para esa obra del parque
acuatico pero, cuando vieron que se trataba de trabajar y de aportar aunque
sea poco dinero se abrieron

¢, Cuantos miembros habia? ¢ recordara?

¢al principio?

jal principio, al principio!

iNo recuerdo! ¢ Cuantos? pero algo asi como doscientos y cacho como dice
mi dicho, pero si pasaba de doscientos.Y cuando vieron eso, se empezaron a
echar para atras como decimos... en vez de que me den.... yo tengo que dar
iNo, le veian chiste!

No, no.... jno creian! o yo no sé, total qué actualmente no estoy seguro

jcuantos socios seamos, Del parque acuéatico porque no es toda la

comunidad!, es unasociedad ejidal
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oiga... ¢cudl es su experiencia mas grata de trabajar en el parque acuético de....

trabajar en el grupo de trabajo?

Pues es la unién, porque a pesar de gue muchos se nos echaban para un lado,
otros permanecieron bien, jbien puestos! y entonces.... yo pienso que... muchos
pueblos, debian de tener grandes obras nada mas que, les falta la unidad y aqui
gracias a Dios... eso fue..... los que eran pocos los que no estaban de acuerdo la

mayoria apoyaba ...

iqueria trabajar!

iQuerian trabajar el agua potable y todas las obras que nos dieron! pero, jcon

trabajo! hasta medianos por tramos a ti te toca escarbar aqui y asi...

joiga... Don Diego! ;Qué proceso debia segquir...?. ;Qué proceso debe seguirse

para tomar una decisiéon?

Para tomar una decisién de seguir con la obra bueno, la, la decisién, fue de
todos los que estabamos. este, digo yo enterados en el asunto... que ya que
nos trajeron material como es cemento cal y mortero o jquién sabe como le
llama le nombran! y como todo habria que cuidarlo de noche porque sino
hasta alla en el Parque acuatico cualquiera va a levantar y ese sefior que
propusimos sellamaba David Gomez Ya muri6 ya pasé a su historia, eran dos

pero el otro le fallaba entonces casi él solito alla andaba...

¢alla estaba vigilando?

...de veras me admiro el senor ese, en nos platicaba que escuchabamuchas

cosas por alla en ese lugar...

éen el campo?
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... En ese lugar, pero dice: “Yo ya ni hago caso nomas a lo que estoy...”

[Risa nerviosa] ¢ No le daba miedo?

posno eso fue una cosa verdaderamente admirable ¢verdad?, jno se rajé! y

adelante

oiga, ¢De qué forma las costumbres del pueblo fortalecen los acuerdos de la

cooperativa?

bueno, en eso como te digo jhay una sociedad grande, qué es ejidal!, porque es
de ejidatarios y cada mes, desde que empezamos con la obra, cada mes hay
reunion, asamblea decimos nosotros, hasta la presente mes con mes se tiene que

rendir Informe de como va caminando el proyecto.

oiga, de la cooperativa a la comunidad, ¢ Cual es el apoyo que usted ha visto mas

grande?

iQué buenapregunta!, el mismo gobierno que nos estaba apoyando nos dijo:
“ este, esta obra que se va a realizar es para toda la comunidad pero no
podemos forzar a los que no quieran tiene que ser libre” pero es para todos,
unos aunque no se benefician como socios... pero aunque sea, jcon trabajo!
jahi esta el trabajo.... dijeramos seguro! pues porque ahi no hay vacaciones.
Solamente les dan un dia, pero ya nada mas !aqui entre nosotros aqui
entre he! mas grandes ya la, este... j;como se Illama? jla fecha
conmemorativa! pues mas gente acude domingos sabado y domingo peor, Es
bueno mencionar algunas cosas que ya que esta aqui Rubén, qué es nuestra
autoridad ejidal ahorita, yo voy a mencionar esto: “El, su papd, papa de
Rubén, fue uno de los que estuvieron interesados en la obra del parque

acuatico.
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i era de los que contribuyan!

imande?

Era de los que apoyaban

de los buenos y méas porque andaba por alla también pero resulta de que
quién sabe qué problema hubo que ya él se ech6 para atras ya no quiso por
€S0 yo en unaocasion le dije ya que estaba funcionando, la, la, la, ¢ cudl es
su nombre? ya que estaba funcionando...

jLa cooperativa, el parque acuatico!

El parque acuatico, el Parque acuatico, la cooperativa le dije es justo tomar en

cuenta lo que el sefior Reyes Tapia hizo porque él....

jReconociendo lo que hizo!

...Fue uno de los primeros que andaba bien, bien interesado, pero resulta de qué,
cuando se hicieronya las listas de los de los socios, ahi si no sé, eso lo ignoro, si él

ya no quiso o no lo tomaron en cuenta...

[el ya no quiso, ya no quiso el]

¢mande?

El ya no quiso participar, pero yo todavia en una asamblea les dije: “qué era
necesario premiar el sefior ese, porque él fue uno de los que estaban
interesados” y mi apoyo la asamblea y ya le dabamos también este, le dimos

al principio una una partecita de lo que nos tocaba, le ddbamos a él también,
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después hubo otro compafero qué dijo:” lo vamos a reconocer como de

socio” y le vamos a ir dando mientras él viva”, jAsi! ;0 no es cierto este..?

[Si, peroyano le siguieron dando]

JYano te acuerdas?

[iya no le siguieron dando, Don Diego!]

¢, No le siguieron dando?

[iNo, le siguiendo dando, EI muri6é y ya no le siguieron dando la participacion
Don Diegoj]

Entonces ahi si fallamos... Son participaciones... porque nosotros

hablabamos de una cosa y a la mera hora ya no se realizaba...

[isi!]

jno le daban entonces...!

Pero entonces digamos que usted ¢ se siente incluido en el trabajo colaborativo?

¢qué siento?

ino!, ¢usted se siente, se sentia incluido en el trabajo colaborativo?

Ah pues si, COmo no me voy a sentir incluido si fui uno de los que anduvimos
luchando para las obras y ahi salié lo del parque acuatico y una cosaya que
vaaquedar grabado, el primer comité Qué hubo se llamaba anselmo Sanchez,

gue no se me olvida, de all4 del parque acuatico, qué dice:” miren sefiores qué
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vamos a repartir en tres partes lo poquito que vaya entrando de dinero, una
parte es para obra... para seguir las obras, que al principio imaginense,
¢cuantas obras faltarian?, Otra parte es para los socios aunque sea de a
poquito la participacion, y la tercera parte fue para lo que decimos nosotros
la iglesia porque taba una... no tanto porque seamos catdélicos si no por qué
era una parcela grande que que tenia como que sembramos en comun, en
comun pues para todos para la iglesia, y todo ese dinero en comun que
sacdbamos, era para obras de la iglesia, y dijo que era justo darle un que sea
una parte poco pero que también se tomaré en cuenta, y hasta la vez se estéa

respetando eso”

Oiga Don Diego... jSi no existiera la cooperativa!

¢Mande?

..Si no existiera la cooperativa ¢Cual cree usted que seria la situacién de la

comunidad?

Ah pues estariamos porlos suelos aside facil, porquede alli surgen muchos
beneficios tanto como para la, la, los que son socios como los que no son
socios, porque hay una fuente de trabajo y muchas obras se han hecho pero
de ayuda de parte de la sociedad ejidal del parque acuatico y yo y mi modo
de pensar es que si el parque acuatico no se hubiera construido, tuviéramos

mas fregados por decirlo asi...

¢, les ayud6 mucho, por decirlo asi?

iSi! y por esa obra las demas pues se hicieron y ya iban y hastala fecha por
esaobrafue creciendo Y fue creciendo Y hasta la vez existen y no solamente
beneficia aquia los de alos de la comunidad sino que a los pueblos vecinos,

venden sus globos o ¢ como le nombran?
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iSus inflables!

Antes de llegar aqui ya haya bastante mercancia de esos de esos negocios,
entonces, yo pienso que se ayudan por lo tanto mucha gente se esta beneficiando,

hasta los choferes de la linea,

iLas micros!

...Porque cuando hay vacaciones, vuelta y vuelta, hay una ruta de autobuses que

eso por eso le pusieron Matamoros parque acuatico San Carlos, asi estan

Imuy bien don Diegoj oiga... ;Qué usos y costumbres de la localidad se
incorporaron a la cooperativa ?

Bueno, como que no entiendo muy bien la pregunta pero, mi modo de entender la
esesto...

El gobierno que nos empez6 a ayudar, desde un principio nos dijo, esto es obra es

de todos esta obra hacer una obra para toda la comunidad

Muy bien Cuando digo las costumbres, las costumbres ¢ Qué costumbresy Y qué
ideas de la comunidad plasmaron ustedes en la cooperativa, Qué dijeron Ah pues
yo creo que el respeto debe de ser fundamental y por eso la cooperativa debes de

respetar como un ejemplo Don Diego

si, esta bien ese pensamiento pero como te dije al principio muchos se echaron
para atras y no podemos exigir a nadie dentro de un compromiso de estos, entonces
por eso dijeron Mejor vamos a levantar una lista de los que si estdn bien puestos y

asi fue

por fortuna era la mayoria
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la mayoria pero no incluyendo a nadie porque los que no quisieron fue por su propia

voluntad.

muy bien, ya para terminar nuestra platica Don Diego ¢como usted define la

relacion entre el municipio y la cooperativa?

Bueno, yo, veo no nada mas los del municipio sino los del estado, porque te
digo que fue un gobernador cuando en los principios y eso nos dijo va a ser
para ayuda para todos los que habitan aqui en San Carlos entonces de alla
reciben 6rdenes del municipio y ellos también han aportado algunas cosas
paraque esto sigaadelante vamos aponer un ejemplo cuando hay este alguna
fiesta o alguna festividad Como por ejemplo el Dia del Nifio viene la
cooperativacon sus regalitos aunque seasencillo pero paratodos,y asi como

eso hay otros mas

muy bien don Diego Yo le agradezco su tiempo, voy a tomarme unos dias
paratranscribir sus palabras y traerlas en un documento y que usted sepaque
lo que me dijo hoy no omiti nada

iNo aumente!

iNo aumente tan bien!

bueno este Ahora si la Ultima, yo es mi pregunta ¢cual es el interés? o ¢a

gué se debe esta visita?

Yo estoy haciendo una tesis sobre la forma en la que ustedes se organizaron para
tener lo que ustedes tienen Quiero ver ¢, como desde el principio lograron ver en

un futuro Cédmo se veria?, ¢,como lo estan viendo?,¢,como lo estan viviendo? y esta

experiencia compartirla en otros municipios
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¢Para contagiar a los demas?

ipara que sirvan de ejemplo Don Diego!

imuy bien! ojalay se realice algo, porque la verdad...” todos necesitamos de

todos”

Asi es don Diego

y entre mas nos unamos al trabajo no tanto material sino de La Unién pues

todas las cosas

jivan saliendo!

no mas voy a poner un ejemplo No mas ahorita ya de volada para
terminar, cuando habido problemas alla en el parque acuatico sea de lo que
sea porque han habido algunos problemas noméas anuncian o se habla por

teléfono y mira...

j todo el pueblo se une!

todo el pueblo se une, todo el pueblo se levanta hasta las mujeres aunque

sea para para gritar

pero a ver Don Diego s ejemplo que me acaba usted de dar no lo inclui como
pregunta pero me gustaria si Recuerda algun otro evento en el que se ponen de

acuerdo en el ¢ Cémo surge la informacién? regalamelo usted Don Diego

bueno, pues tampoco entiendo muy bien... La pregunta es la siguiente, me
dice que se hablan por teléfono cuando hay un problema, la union que la

comunicacion es la unién también ¢ para que actian ustedes?
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para ir a meter la fuerza del de la comunidad, porque dice el dicho La Unién...
delaunion hacelafuerza, siven dos o tres gentes que van a huir nomas como
auxiliares pues no tiene la misma fuerza cuando ven y luego aqui hasta Se
pusieron cadenas, se esconden por ahiy cuidando las cadenas en todos los
aspectos y ya hay muchas cosas que platicar, pero también los pueblos
vecinos estan de acuerdo también por ejemplo Pueblo Nuevo Ayutla, es un
poco como que se nos abre un poquito aun asi Algo como colucan todos

Unidos las rancherias Estamos de acuerdo

la pregunta queria decir que si tienen un problema... ¢;lo afrontan todos juntos?

y aparte de que se le llama a la policia estatal o la municipal corren todos y
gracias a Dios a eso han ayudado a Kenny hasta ahorita ningin roboy Eso es

lo que yo pues valoro mucho

Gracias Don Diego, y pues con esta respuesta damos por terminada la

grabacién, agradecemos la presencia del comisariado ejidal don Rubén
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ENTREVISTA 3

iBuenos dias Don Aurelio..!

jbuenos dias!

... estamos hoy reunidos domingo 10 de julio con Don Juan Aurelio Juarez Sanchez,
quién nos ha accedido a contestar una unas preguntas es la entrevista versar sobre
el conocimiento que tengan sobre el proceso de conformacién del parque acuético
gue se encuentra quién estamos acompafiados con el, Don Rubén quien funge
como autoridad ejidataria local, bajo este orden de ideas pues vamos a iniciar con
las con las preguntas.

Le saludonuevamente Don Aurelioy le comento que pues bueno ya le habia pedido

autorizacion para grabar su, su testimonio y este pues... vamos con la grabacion.

Las preguntas son las siguientes Don Aurelio sabemos que ya tienen un parque
acuatico que tienen una sabilera, Tienen también una granja de puercos, pero pues
Nno surgieron cCOmo CoOmMo por... generacion espontanea, ni con una vatrita magica,
Tuvieron que llevar un proceso.

Yo le pregunto a usted Don Aurelio ¢ Qué problema enfrentaban como comunidad,

cuando deciden conformar la primera cooperativa ejidal?

El primer problema fue la pobreza, San Carlos vivia, es penoso decir lo pero
somos, esté estabamos ¢(Cémo se dice? jmarginados!, Era una comunidad
pobre, jtotalmente pobre!, aqui la gente vivia de la venta de lefia, de trabajar
de jornaleros, era agente, este... a pesar de la necesidad, Entonces, este
comenzamos primeramente con la inquietud Pues de, de hacer algo con las
aguas termales que tenemos, un parque acuatico y ya pues, este, eso llevo
mucho tiempo, No fue de la noche a la mafiana, la inquietud Yo me acuerdo
gue nacié por ahi del, Como en el sesenta y ocho, para aca, por ahi del

setenta, o0 alo mejor antes cuando ya teniamos la idea, la inquietud de hacer

131



un parque acuatico, Aja, se hacen asambleas del pueblo y se nombraba el
comité del pueblo. Y si no funcionaba, no es que no funcionara sino se
cansaban y yase nombraba otras personas del pueblo.

Se cansaban de gestionar, ya que se se hacian faenas personales, faenas alla
en el Parque acuatico para limpiar el manantial, para ir hacer Corral y jasi! Y
pues asi se cansaba el comite, ponian uno, ponian otro, y ponian a otro, y asi
hasta que surgio, este pues unaasamblea de ejidatarios, quedamos de que se

solicitara através del gjido.

En esa parte, quisiera hacerle una pregunta, ¢cémo se conform6é esa mesa
directiva?, por un lado y por el otro. Sirecordara quiénes no estuvieron de acuerdo

en qué se realizaran estos grupos de trabajo

Pues, este, si me acuerdo de algunas personas que no estaban de acuerdo,

pero es penoso decir nombres.

ino! sin su nombre

Pero que me dijera, mas o0 menos tantas personas no estaban de acuerdo y
ino estaban de acuerdo por esto!

Pues no es que tantas gentes, digamos que eran pocas y pues eran las que
decian, como tenian la inquietud de “No pos es que queremos que se supereé
San Carlos, queremos hacer algo”, pero muchos tienen la idea, de que
en grupo grande nada mas se van a terminar peleando porque una sociedad
lo que provoca son las divisiones , la ambicién aveces, y ahi vienen al pleito

se van a pelear, Pero en grupos chiquitos, Grupitos asi...

pero digamos entonces, si querian participar...

... jSi querian! pero en grupos asi...
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Grupo grande

grupo grande querian poquitos jaja! pero entonces, pero es0S grupos
chiquitos pos no lo podian hacer porque necesitaban de la autoridad ejidal,
del comisariado que firmar la solicitud, jaja, entonces! Este hasta que se hizo
una asamblea a nivel de ejidatarios, el comisariado hizo la asamblea, esté
como el manantial esta, este en el terreno ejidal, le tocaba pues al comisariado
gestionar eso, entonces ya el comisariado jinvito generalmente a todos! A
todos para que participaran, aun asi dijeron: “jyo no me interesa!, Yo no
quiero ser!” Pero después a pesar del tiempo asi hablando del tiempo de
ahorita qué gracias a Dios, pos se han estado mirando pos resultados,
Después ya se quisieron meter algunos que no eran, se quisieron meter, que
a veces esos son hasta ahorita los mas ambiciosos los mas que tienen mas
inquietud ellos por el dinero pues, jsi pero, si se hizo! jse hizo pues a través
de mucho esfuerzo! Porque si, se hizo a nivel ejido se invitd a todos los
ejidatarios. Pero como lo decian alla este en las oficinas de aquel tiempo, las
oficinas de FIRCO, “dice pus para que no haya envidia entre ustedes inviten a
toda la comunidad, a todas las personas, no solamente a ejidatarios, Porque
si no se vayan a pelear los ejidatarios con los que no son ejidatarios, inviten,
y fue cuando se invito general, se echaban anuncios en la comunidad para
que se fueran a notar como socios y aportaran su parte que les toca, porque
ahi hay que aportar, no con dinero, Era con peones que teniamos que dar
nuestros peones, sin sueldo, alla en las faenas de parque acuatico. Si
recuerdo que dimos como cuarenta y ocho o cincuenta, peones en aquel

tiempo... aja por socio

O sea, que digamos que una de las caracteristicas importantes para hacer parte de
la cooperativa de San Carlos es que ¢hay que estar participando y que hay que
estar cooperando?

jexactamente!
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¢, Qué otra caracteristica pudiera usted mencionar?

pus... .como qué?...

Caracteristicas para pertenecer a la cooperativa de San Carlos

ah pus. Las caracteristicas son: de que uno tenga el interés, el entusiasmo de
querer de pues ayudar, pues de querer hacer algo y asi es como también se
invito a otras personas que no son ejidatarios y que aportaron su grano de
arena, con peones, con faenas, con este, condinero nuncase le pidio a nadie
Solamente este faenas

Trabajo y este... que desearan patrticipar

trabajo y que desearan participar y que no provocar a ningun conflicto en mi
grupo porque a veces ya desde un inicio ya se querian, esté crear conflicto.
Entonces se levantaban actas de asamblea que la persona que que este que
provocar algun conflicto en el grupo, eramotivo de excluir la, de sacarla pues,
las que provocaran algun disgusto o algun problema seria sacar las...
Entonces, eso era causa de bajo ¢no?

iEso era causa de baja!

¢De qué manera los miembros de la cooperativa se involucran en la toma de

decisiones?

Este... ;Como?, ; me puede repetir la pregunta?

134



¢De qué manera los miembros de la cooperativa se involucran en la toma de

decisiones?

iAh pues esatoma de decisiones se hace a través de las asambleas!

¢cada cuanto se hacen las asambleas?

Desdeaquel tiempo son mensualmente desdeaquel tiempo son las asambleas
este tercer domingo de cada mes y las decisiones se hacen a través de
votacion de la eleccion de las mayorias... he ... Segun los estatutos de nuestro
reglamento interno es de que para hacer alguna obra o algun acuerdo debe

ser la votacién por méas del cincuenta por ciento

I' Ah muy bien j¢;,Qué acciones cree usted que ha emprendido la cooperativa para

no depender de otras comunidades?

este...

¢, Qué acciones importantes diria usted?

Pus méas que nada en la organizacion de nosotros, es este en a veces en
nuestras reuniones , Habido ideas de algunos de nuestros compaferos que
habia que, solicitaron crédito, que habia que pedir prestado para hacer que si
agquello que si lo otro que si, una obra pero por acuerdo de todos los socios
dijeron: “iNo! nos vamos a tener a lo que tengamos, no vamos a ser tan
ambiciosos de querer de la noche ala mafiana un hotel un restaurant, vamos
a ir trabajando conforme vayan generando los ingresos aqui al parque
acuatico, ahi se van a ir haciendo las obras” y ahi pues se decidié que ahi que
seiba a proporcionar un tanto por ciento para obras, un tanto por ciento para

socios y asiir trabajando para hacer obras.
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¢, Cudl es la experiencia mas grata de trabajar en la cooperativa?

jAh pus la experiencia mas grata! Es una....

0 su satisfaccion que usted diga...

jah exactamente es una satisfaccion! Porque muchas personas a veces que
son originarias de aqui de San Carlos pero por causas de necesidad de su
persona, salieron de la comunidad y viven en otros, en otros lados, y vienen
y dijera, yo me gustaria ser socio, no para Recibir un ingreso, o alguna accién
para beneficiarme yo nada mas con el orgullo seria ser socio es un orgullo, es
y Y estar ahidentro del nacleo y organizarnosy llevar las cosas por votaciones
y que se hagalo que diga la mayoria

muy bien ¢ De qué forma se relacionan los distintos comités de la cooperativa?
Perdon la,

¢, De qué forma se relacionan los distintos comités de la cooperativa?

¢, los distintos comités?

... Tienen que tener por ahi el comité de vigilancia {no?...

isi, sipues!

....el comité de la mesa directiva ; Como se relacionan?

Pues este el comité hay dos comités el comité administrativo que se le llama,
gué se dedica administrar todas las cosas de ingresos y egresos y a obras

que se hagan Pero hay otro comité también de.... de vigilancia. EIl de

vigilancias este, se Dedica a ver, a detectar digamos que no haya anomalias,
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dentro del parque acuatico ya sea econdémicas ya sea por dinero o, o cosas
gque hagan fuerade laley por decir todo tiene que serde acuerdo alo que diga
la asamblea el comité de vigilancia estd observando que se vean las cosas lo

gue los socios opinan.

jmuy bien!, entonces... Si yo quisiera poner una propuesta, ¢;cual seria el proceso

para aprobarse una decision?

Ah pues si usted, como usted no es de aca y quiere proponer una propuesta,
primeramente tendria que dedicarse al comité administrativo, de , de
plantearle el asunto...EIl comité de administracion tendria que convocar una
asamblea en la asamblea ya iba manifestarse la propuesta de usted, y se
analiza y se discute y se lleva avotaciones y se deciden por lamayoria ya sea

de si 0 no por mayoria de socios.

Y ¢ Cudl es la funcién del comité de agua de aqui de San Carlos, de San Carlos

Buenavista?

¢, Como el comité de aguas..?

¢Cual es la funcion del comité de agua de San Carlos Buenavista?, ¢hay algun
comite de agua?

ino, pues no!

¢no hay?

De aguas solamente él... pues, bueno el que hacia eso es el comisariado el
gue digamos se dedica a observar digamos y cuidar el agua, qué ver, donde

sevaaregar? y se formaun comité de agua para distribuir el agua. ,Como se

vaaregar? A eso le llama el regador pues el que manda el agua pues

137



jah, muy bienl!...

jEl aguador!... jSe llama el aguador!

Y cual seria su funcion

¢Del aguador? ah, ps la funcion de él es de verificar o sea, primeramente
llevar el control de todos los que estan regando, nosotros como ejidatarios
tenemos que pedir el agua a al al aguadory el llevar la relacion y administrar
la, cmo nos vaya tocando el agua y él va diciendo cuando te toca regar y
cuando no

jah muy bien!, Este, ¢De qué forma las costumbres de aqui de San Carlos
contribuyen al fortalecimiento de los acuerdos de la administraciéon de la
cooperativa?

A ver otra vez

¢, De qué forma las costumbres le ayudan a la cooperativa?

ah, ¢las costumbres?

las costumbres de aqui del pueblo,

ah silas costumbres de aqui del pueblo, de acuerdo a en las asambleas que
hay de acuerdo a los ingresos, se destinan un tanto porcierto de aqui de la
comunidad

iMuy bien, este! ¢ Cudl es el apoyo que da la cooperativa a la comunidad?

¢.Cuadl es el apoyo que da la cooperativa...?
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¢,Cudl es el apoyo que da la cooperativa aqui a la comunidad que usted ve?,
ya me dijo que el dinero se reparte en tres partes, pero... ;que otro apoyo le

dan a la... pero que no sea economico?

No pues este solicitando, solicitando lo, solicitandolo al comité
administrativo. Por ejemplo, si van si jejemplo! ;no? si... la escuela necesita
de algo parala escuela selo solicitan al comité administrativo y yase convoca
la asamblea y la asamblea decides si se apoya 0 no,se apoya, pero en este
caso siempre seha apoyado, por ejemplo el Dia del Nifio, el dia de las madres,
el diadelpapao el diadel, mas que nada, han ido asolicitar apoyos para obras
de la comunidad pues,Como un préstamo como un préstamo pues, un dinero

para emplearlo en el campo pues

jMuy bien! este... Don Aurelio jSi no existiera la cooperativa! ;Cual seria la

situacion parala comunidad?

Pésima, pues A lo que yo veo pues estariamos ahora si que mas este, mas
pobres,Mas necesitados porque a pesar de que ahorita digamos de que sean
socios 0 no sean la comunidad se beneficia porque hay mas empleo y hay
mas trabajo paratodosy sino hubiera ese empleo esetrabajo paratodos pues
tendriamos que emigrar yo creo para el extranjero, para La mayoria de las

personas seria un pueblo fantasma

Muy bien, en ese, en Esas ideas ¢, cual cree usted Qué es la relacion de la
cooperativa con la presidencia municipal? ¢ hay buena relacion?, ¢ no hay

relacion?

pues, Sisi hay buenarelaciéon Lo Unico que ya es otro punto diferente porque
este porque como le comenté antes el agua del Manantial de la cooperativa es

ejidal es del pueblo y desgraciadamente las relaciones deben de ser mas con
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el comisariado que con el presidente porque el presidente municipal tiene que
tiene que solicitar obras al Gobierno Federal para que nos apoye con el pago
de nuestros impuestos y hacer obras Cémo pavimentar la calle Co6mo hacer
unaescuela quesello obrasy Obras pero eso ya le tocaria al Gobierno Federal

pues.

ya para ir terminando con Aurelio y agradeciéndole su tiempo ¢, qué costumbre cree

usted que tengamos aqui en San Carlos incorporamos en nuestra cooperativa?

las costumbres pues son buenas porque este es la primera mente la

organizacion, la Union de todos los habitantes.

La organizacion, la unién y la, la cooperacién, la union se, se refleja en las

faenas...

ien la participacion!

... en la participacion de todos Se va a ser una faena Y no van todos pero el

80 por el 90% asisten se hace una asamblea y....

Si alguien no va a una asamblea por ejemplo ¢qué ocurre Don Aurelio? ¢Hay
castigo o no hay castigo?

iSi, si hay castigo, jhay una multalUna multa para el que no vaya a la faena
digamos Don Aurelio no fue a la faena que fue ayer

Aja

Cuantas faenas puede usted faltar Don Aurelio
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No pues este ahi ya conociste de la persona qué tal sea responsable de ella,
porque yo por ejemplo, sino fui ala faenay asi hay muchas personas, hay de
todo pues en este caso, muchos no van a la faena a otro dia, ya van con el
comisariado ayer no fui ala faena Aqui esta mi cooperacién del Pedn, de que

no fui a la faena...

¢Le pagan el dia?

... Le pagan el dia, ahi llegan a portar su falta inclusive, hay ejidatarios, con

antes, manana no voy a poder y aqui esta mi cooperacion...

es decir ¢son muy responsables?

imuy responsables!, Qué es la responsabilidad de cada uno como ejidatario,
gué es la mayoria, pero también hay ejidatarios que se dejan pasar dos, tres,
cuatro faenas/faltas y no acuden al llamado... como que les vale, Hasta que
no se le manda traer, se le manda un citatorio, y van y aclaran oye aqui tu
debes tanto, Y si la paguen no hay gente tan opuesta asi, Son morosos pero

puestos no, son morosos pero si, si pagan.

imuy bien don Aurelio! eso seriatodo y con estapreguntaterminamos nuestra

entrevista.

...Disculpeme usted Yo hablo muy fuerte a lo mejor hasta

esta bien porque luego...

vea usted los que van pasando por alla escucharon mis palabras, Porque yo
de por si hablo muy fuerte luego me dicen que si hasta estoy enojado pero es
mi modo de hablar

gracias Don Aurelio
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ENTREVISTA 4
iBueno, buenas tardes!
iBuenas tardes!

... estamos aqui con el senior Sergio Bautista Arce. La fecha de hoy es 15 de julio

del presente afio y le vamos a, él ha accedido que grabemos esta conversacion. Y
la conversacion versa sobre este tema de investigacion este... Sergio.

... la idea de este proyecto de investigacion es conocer como han sido los procesos
gue ustedes han desarrollado para lograr obtener sus 3 empresas, que ya, que ya
cuenta la, lapoblaciony la otra es explicarcomo ha sido la forma en la que tomaron
decisiones de estas decisiones que bueno han beneficiado a las beneficiado a
generaciones actuales. En ese en ese contexto, Sergio me gustaria que... que nos
comentes, este ¢Qué problema enfrentaban como comunidad?, Cuando deciden

conformarse como cooperativa ejidal.

El problema que, que enfrentaba la comunidad en aquellos afios era porque
este. El agua se desperdiciaba. Pidieron, tuvieron que hacerleuso deredes de
apoyo y uso de su razonamiento para ocupar el agua. En algo beneficioso

hacia el pueblo.
Tanto econdémicamente como este cultivar, este, regadios.

Muy bien y en esto no sé, ta eres td, eres mas joven, pero no sé si supieras de
alguien que no quisiera que se desarrollara este proyecto.

Puseen lo que cabe, creo que no ha existido ese esetipo de personas. O sea,
eh, como es una comunidad muy pequefiay se basan a usos y costumbres,
se mantienen siempre comunicados, entonces casi por lo regular nunca ha

existido. Siempre ha existido el apoyo en comun.

Muy bien Sergio y, y bueno de lo que tu has visto en la actualidad. ¢ Como se
conformo la mesa directiva?
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Bueno, unamesa directiva en el pueblo se lleva por votaciones, si. Se hace el
nombramiento de 3 personas correctas al tema, ya sea el tema de El agua, el

tema de sembrar cualquier tema.

Entonces se hace la asamblea porque es una asamblea que se llevan los
pueblos y en esa asamblea se determina el paso a seguir y se escoge a la

persona correcta por votaciones.

Ah muy bien, entonces existe un consenso y a partir de ahi se escoge una persona
idénea que, que es la que, que es la que ti me comentabas ¢ qué caracteristicas,

tu piensas que debe de tener esa persona que integre la mesa directiva?

La, la persona que se busca en ese aspecto es la persona mas. Como te diré,
no es que seainteligente que si no, que seas sincera, que sea honesta. Y que
sea muy responsable, muy responsable, sera lo que el pueblo ha llevado al
éxito es que buscamos personas muy responsables, todos son responsables,
pero siempre hay una que esté, ponemos las pilas, si, solay asi es como se

buscauna personade cualquier comité, de cualquier empresa.

Bien, es decir yo vamos a salirnos un desviarnos un poquito del tema principal, pero
si yo te preguntara.

vamonos a otro municipio y encontramos a mucha gente. ¢ Como identificarias ta a

una persona que sea de San Carlos?

Bueno, ya estando en un area muy diferente vamos a identificar a la persona
de San Carlos por el hecho de que éste son muy sociables, si. No somos en
grado asi, politicos no somos muy asegurado, pero es una gente muy
sociable. Y, y por lo hecho casi son muy reconocidos en cualquier area, si,
por lo mismo, de que se descarta este. El motivo de que no sé coOmo eres. El

trabajo de ellos es reconocida en cualquier parte, eso es lo que los hace aun
sancarlefio, hacer sentir en cualquier area. Si, y son muy amables.

143



¢, Su amabilidad, su trabajo colaborativo, entonces muy bien, volviendo a nuestro
tema principal, de qué manera los miembros de la cooperativa se involucran en la

toma de decisiones de la mesa directiva, por ejemplo?

Para hacer una toma de mesa directiva se hace necesita dos o 3 dias antes
para hacerse una asamblea. Ya que en esta asamblea ya se lleva a cabo este.

Todo lo que se tenga que realizar en sea de comunicacion, sea de social, sea
civil o que sea, entra en ese tema.

¢ Bien, entonces digamos que tiene que haber una discusion, este tienen que
aprobarse la A las hay y buscar la finalidad que, que, que se esta planteando, no?
Desde tu perspectiva. ¢ Qué acciones ha realizado la cooperativa para no detener

no depender de otras comunidades?

La, la accion principal que tiene la este cooperativa es concientizar a la gente,
si. En ser mejores personas afuera y adentro de comunidades. Es muy
sociable y apoya en si en todo, en todo, en todos. Esta, esta al 100 con

nosotros.

¢ Entonces, digamos algo més concreto, coOmo crees tu que la cooperativa favorece
el trabajo colaborativo? ¢ Como crees tu que que lo hace?

El trabajo con....
Colaborativo.

Colaborativo se trata de Del apoyo no es social, moral y econdmico perfecto.
Si, si usted va a la empresa y tiene un proyecto parala comunidad, es muy
comun. Es probable que siempre se le apoye. Si, si es para los jovenes, igual la

polla. En todo tipo de estar siempre esté dispuesta a oir a oir.
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Muy bien en este orden de ideas Sergio ¢ tU has trabajado para la para la

cooperativa?
Si, he trabajado.
¢ Cual ha sido tu experiencia méas grata?

En la cooperativa se maneja el sistema de trabajo se hace en bloque, mi
trabajo es albafiileria, se hace un consenso de 3, cuatro participantes. Si, y
entre dijera algunos entre lo mas bonito, lo mas barato y lo mejor se queda,
si, y entonces él se lleva a cabo con una arquitectura y te tratan muy bieny es
muy responsable de la empresa y también 1 tiene que hacer y actuar de la

misma manera responsable.

¢ Ya bajo tu experiencia como pudieras tu describir que se relacionan los comités
de la cooperativa, es decir, el comité de vigilancia con la mesa directiva, como es,

como, cual es su relacion, qué, qué proceso siguen, si es que los conocieras?

Ese tipo de relacion se, se maneja, porqué. el presidente tiene una mesa de
vigilancia, si. Nosotros en nuestra comunidad tenemos unamesade vigilancia
y casi por lo regular es en todos aspectos, ya sea en la cabecerao yasea en
alguna empresa. Tienen una mesa de vigilancia y esa mesa de vigilancia da a
conocer algun problema, algun detalle y platican con los presidentes y los

presidentes ya le comunican a los demas y se conforman todos juntos para
resolver algun problema.

¢Muy bien, yo te preguntaria cudl es el proceso que debes seguir, cual es el proceso
que se debe seguir para aprobar una decision al interior de la

cooperativa?,;,Acuerdo a tu experiencia cuando estuviste trabajando ahi como
como veias que funcionaba?

Bueno, eso se hace también por medio de asamblea, si se, por ejemplo, si se

estd, si esta por realizarse unaobra, se hace la asambleay se y se notifica, se
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notifico si, igual si laobra se va a parar, igual se tiene que notificar y funciona
de acuerdo entodos los 6rganos. El de presidente, comité de vigilancia. Y este

tres o cuatro organismos entran ahiy estey ya sobre eso y asi determinar la
situacion.

¢Hace un rato mencionabas algo bien importante? ¢Sergio, que me gustaria
retomarlo y, y lo plantearia de la siguiente forma, de qué forma las costumbres
contribuyen al fortalecimiento de los acuerdos? Para, favorecer la administracionde

la cooperativa,

La cooperativa, de hecho, ese es el punto mas exacto. Las cooperativas estan
hechas para esas funciones. Para ayudar al sistema social, al sistema
comunicativo de toda indole y el sistema econémico. Para eso se hicieron

esas cooperativas.

Y Las costumbres del pueblo, vamos, te lo pregunto de otra forma, las, las
costumbres del pueblo. ¢ Como las ves ta reflejadas en la cooperativa?

Van de la mano si digamos, hablemos de las costumbres de dias de muerto,
éste le pide el apoyo a la cooperativa. Y eso lo hace el presidente auxiliar.
Recure, recurre al ala cooperativa a cualquier operativo. El dia de las madres,
igual todo se presentala solicitud, todo se maneja base de solicitudes. Siy ya

se determinan cémo, cOmo es el apoyo, ya sea econOmico o materialmente.

¢, Muy bien Sergio este, de qué forma te sientes tu incluido? Cuando se desarrolla el

trabajo cooperativo.

Bueno, en ese sistema me siento incluido porque todos somos invitados. Si
todo el joven después de la edad de 18 afios es invitado. A reunir, yaseaa la,
sistema de presidencia. Y el sistema de presidencia concluye con las
cooperativas porque te ven o ves obligado a representar las cooperativas, a
invitar a las cooperativas, a los eventos del pueblo alas para cualquier indole

que se realicen al pueblo. Las cooperativas estan presente dia con dia.

146



¢De acuerdo a tu perspectiva, Sergio, cual es la relacion de la cooperativa con la

presidencia municipal?

De hecho, casi similar como lo que acaba de decir hace ratito, este, van de la
mano, si la, la, la presidencia auxiliar depende mucho de las cooperativas,
tanto como las este auxiliar, también de, de, de la, del presidente de las
cooperativas y las cooperativas del auxiliar. entonces trabajamos de la mano,
es un acuerdo, 0 sea, y este. En asambleas que se hacen desde ahi desde el
punto de vistay se trabaja desde cuando se organizan en un afo al fin de afio
sea algo hay una organizacion principio de afio afin de afio y eso es afio con

ano.

Muy bien Sergio, ya casi para ir cerrando esta conversacion, yo te preguntaria si no

existiera la cooperativa.

¢, Cudl crees tu que seria la situacion de la comunidad?

Bueno, si no existiera esa cooperativa, pues yo creo que seria yo migrantes
seria un migrante y a lo mejor no viviera yo ahi, en esa comunidad es un
pueblo San Carlos, es un pueblo sustentable, si tiene toda la indole de la
economia es un pueblo que veo que él lleva a llevar el trabajo, iba a traer
dinero al pueblo. No somos un pueblo que llevamos el dinero a las ciudades,
no somos un pueblo que jalamos la economia hacia nuestro pueblo para

acrecentar y vivir lo mejor que se puede.

Muy bien Sergio este ya nada mas como para ir profundizando un poco mas.
¢,Cudles crees tu que son los usos y costumbres de lalocalidad? Que se incorporan

a la cooperativa.
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Pues en la en la cooperativa se manejan todos, casi todos los usos y
costumbres, desde un tipo de vigilancia. Hablemos de un tipo de vigilancia
judicial o policia si el pueblo. Se rige con este policias. Del municipio que se
llevan a parte de afo, se lleva, tienen su comandante tienen todo, entonces
nosotros proveemos unavigilancia mutua. Y,y muy, juntos, cémo se dice muy
al pendiente, si no, no mas de una empresa, sino de todas, si asi nos asi, nos
regimos, nos regimos por eso, pero va todo de la mano, va presidente
cooperativas y personas si, todo joven de 18 afios. Tiene la obligacion de dar
sus servicios a la comunidad, asi nos regimos, por eso por usos y

costumbres.
Entonces todos tienen que dar. Un servicio...
¢, Qué otras costumbres tu ves que se incorporaron en la, en la empresa?

Bueno, ahorita este las costumbres que tenemos en la empresa es que las
empresas sean han sido muy participativas en, por ejemplo, indoles como de
este evento sociales, eventos econdmicos, este, infraestructura. Hacia el
pueblo apoyo, eh, para las escuelas, apoyo para enfermos, para todo tipo de
desastres. Este estamos con las empresas siempre pidiendo ese apoyo,

entonces van mucho de la mano. Tanto sociedad como empresas estan al

cien.

Bueno... Este, nosotros contamos con tres empresas ¢;si? Nosotros esas
empresas las costumbres gque tenemos en comun es que ellas son muy
participativas hacia la comunidad y principalmente en lo que son fiestas
patronales sociales y civicas, hablaremos de las patronales platicaremos de
la fiesta mas grande que hacemos, Septiembre dia de la virgen las empresas
por ejemplo, dan un recurso econdmico cubriendo la necesidad casi del 80%

de los gastos que se llevan a la fiesta...

¢del gasto en efectivo? quiero entender...
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aja si...

jah ya veo!

El otro 20% le corresponde a la comunidad, al presidente, a la sociedad...
como?
Nosotros nos regimos por usos y costumbres ¢si? El pueblo tiene alrededor

de 120... 130 elementos que se maneja como policias tenemos...

¢,120, 130 Hombres?

Este, iSi!

Entonces el municipio nos reconoce un comandante,ocho policias y como 12
cabos y cada cabo tiene sus elementos policiales. Entonces... cuando es de
indole de fiesta patronal digamos asi, las empresas pues nos apoyan
econémicamente, nosotros tenemos... este los mayordomos o los
procuradores de iglesia, que son los encargados de gestionar todo lo que se
pide, todo lo que se gasta y todo lo que se lleva a cabo en una fiesta ¢si? El
presidente... Tiene musicos y esos musicos son del pueblo a ese tipo de
musica que tenemos, a esaa esagente, se le apoyaen lamusica comprandole
sus instrumentos, sitl quieres tener una banda de musica de viento, tu tienes
como pueblo que comprarle un instrumento. Ellos ensayan y todo entonces
en el transcurso del afio nuestros musicos salen a otros pueblos y all4 se van
atocar gratis, al contrario nosotros ponemos la camioneta, la gasolina y todo
si se van a todos los pueblos... a Jaltianguis, a la Parota, a Chichihuas, a
cualquier pueblo se vienen a tocar ;Para qué? jpara ganar musicas!... cuando
vienen a un evento de nuestra fiesta patronal, nosotros ya Contamos con
musica. ¢por qué? porque nuestros musicoa,,, jes unapartecita como lo estoy

contandoj
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iSi, entiendo, entiendo!

... jEstoy contando cémo funciona!

iMjm!
Entonces cuando esos musicos ya se fueron a tocar digamoslo 50 tocaras

entonces Ellos nos trajeron 50 bandas gratis...

ya, ya,ya

...Entonces nosotros ahi entramos como pueblo y las cooperativas entran
como cooperativas, atoda esa gente se les da de comer, seles dade cenar y
se les tiene como un gato, aqui en el pueblo, se les, se les atiende como debe
de se,r asifuncionay la policia que nosotros tenemos en el pueblo todos los
dias de fiesta sale salen a cuidar por eso en nuestro pueblo, no existe
rateros, no existe nada asi grande, puede ser que por ahi exista uno pero
pequefio, porque estamos al pendiente y asi funcionamos las cooperativas

junto conlacomunidady la presidencia vamos de la mano, juntos, dela mano.

Muy bien Sergio, ya para. Para finalizar, nuestra, nuestra conversacion te
preguntaria, amigoeste. Tu. ¢ Cualesson las fiestas religiosas que ves que celebran
allden, en San Carlos? Bueno, aca en San Carlos, de la forma mas, mas que sean

mas importantes.

Tenemos dos fiestas importantes en el transcurso del afio, una es el 12 que
es dia de la Virgen es febrero es el 12.

Y otraes el 4 de noviembre que es el nombre de San Carlos San Carlos Buena
Vista. Asi se llama el Santo, se llama San Carlos. Esas dos fiestas son muy

grandes y tenemos la tercera que es ni tan grande ni tan pequefa, pero es la
del 29 de septiembre, es la del Arcangel Miguel.
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iSi, entonces tenemos 3 fiestas muy bonitas y que, estan invitados en estas

fiestas!.

Muchisimas gracias este querido amigoy con esto pues damos por terminada esta
conversacion, Sergio te agradezco mucho td. Tiempoy este pues gracias por estar

aqui con nosotros.
Servidor. Sergio.

Gracias mi Sergio.
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ENTREVISTA 5

Buenas tardes, hoy es lunes 18, de julio, Estamos aca con Don José Salvador Ledn
flores. En la Comunidad de San Carlos, Buena Vista. Este es importante su
testimonio porque es una de las personas de edad que todavia se encuentra con
NOSOtros.

iDon José, buenas tardes!, mi nombre es Erik Alfonso de Vicente Cortés.

Estoy desarrollando un proyecto de investigacién sobre la comunidad. Y éste le, ya
le habia informado que va a ser grabado su, su, su opinion. Si entonces este ahorita
al final le voy a pedir que me regale usted una, una firmitay, y voy a grabar su... su
voz. Si, bueno este. Usted que es una de los de las personas que mas ha estado
cercanas ala conformacion de las 3 empresas con las que cuenta nuestra localidad,
qué ¢ podria usted decirme?, ¢ Qué problemaenfrentaron como comunidad, cuando
decidieron conformar estas empresas?, ¢ Qué problemas enfrentaban?

¢Perddn, usted quiere, quiere saber quiénes fueron los que iniciaron?,
¢Principiaron las empresas?

iNo! yo quiero saber ¢cual era el problema que los hizo que conformaran esas
empresas?

Por eso, por eso... Las personas que, que iniciaron eso. 0 cémo?

Lo que usted vaya recordando... yo... yo, jbueno!, un ejemploseria Ah, bueno sabe
gue es que tuvimos que hacer las empresas porque no habia una carretera por decir
algo...

iAja, exacto!, iNo habia ni cartera, ni luz ni agua potable! No, no habia.
Entonces ese. eso que, que, que hizo esto del agua potabley luz. Ya creo que
yano vive. Se llamé Primitivo Ibarra Valerio.

iEl profesor!
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El maestro. Creo que, quién sabe.... Creo ya no vive, pero el hizo todo la, la, la red
de laluz, agua potable y ps nada mas.

Laluz, agua potable y la cartera también, él metié solicitud para que entraran carros.

iAh muy bien!, ¢entonces todo funcion6 a partir de solicitudes?

Se llamdé Primitivo Ibarra Valerio

¢Y, como fue que este sefior se organiza?, bueno, este profesor que usted
menciona ¢,como es que organizé la comunidad o de por silacomunidad ya queria,
ya queria hacerlo?

No. El en la colegiatura de todos los padres, familia hizo una asamblea. Para llegar,
llegar a un acuerdo de que si estaban de acuerdo para ese tiempo para hacer
cooperacion para hacer esas, ese solicitud.

iAh Muy bien!y entonces €l dice que hizo una asamblea. ¢Y como se conformoé la
mesa directiva?

La mesa directiva, aceptd a que él hiciera esa solicitud. Para que llegaran a de
acuerdo donde metio al solicitud para que dieran ayuda...

iAh muy bien! Fue ¢ Votacidén en los impuso o los escogio?

...Se hizo, asi como ahorita estando todos reunidos y dijo ; estan de acuerdo?
y el lo hizo

Si, asamblea, asi como ahorita estamos, si estan de acuerdo lo que voy a
hacer, que si.
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Hagausted el, el esfuerzo y me esta usted la solicitud para llegar a este, a que
estemos, ya no estamos asi, sin luz, sin agua.

Entonces si, lo si lo logro.

¢ Silologro?...y ¢ cuandoempezo a organizar a la gente hubo quienes se opusieron
al proyecto o todos estan de acuerdo?

No, todos estaban de acuerdo. Todo el pueblo de los padres de los nifios porque
él era un maestro. IA ese, ese sefor que se llamo Primitivo Ibarra Valerio. Ese fue,
un maestro muy efectivo.

Y,y aparte de él. ¢ Qué otras cosas usted ve que hicieron por la comunidad?, ¢ Y,
cémo, cOmo, cOmo qué?

Vamos a decirlo asi, ¢los, los organizo. Y, y ya los dejo ahi, ¢ ponganse de acuerdo
a ustedes?

iNo! No, él sigui6 adelante. El sigui6, digamos, con, viendo con el pueblo.

ival

El siguié unido con el pueblo nada mas que de ahi, como los maestros los
cambian de otro lado o de aqui a otro lado, entonces lo cambiaron y se jue de
aqui. Pero dej6, todo bien luz agua y digamos el que los camiones que
estdbamos en camiones. Entonces ya dejé todo bien en reglamento y ya se
fue.

Ultimamente parece que llegdé su mujer, ni me acuerdo, no te acuerdas, hijo.
¢, Como se llama su mujer del maestro?

154



iNo!

Primero fueron maestros. Y él quedo por Matamoros por el huamuchil pero
jquién sabe si viva!.

iYal, ¢ Usted ha trabajado en la cooperativa?

No yo pues no,yo trabajaba... Pero aquiestami sobrino que diga si es mentira,
yo fui peluquero 30 afios. Pero claro, en Matamoros. Antes de pasar el Puente
Nuevo, que ahora es el puente amarillo...

iMjm!

Ahi esta la cortina si que fuera duefia, de ahi la sefiora Esperanza Cortés
también ya no vive. Ahitrabajé. 30 afios y pico.

Muy bien, entonces ¢ que usted ve que la cooperativa. Dej6 algo positivo para el
pueblo.?

LACA?

jacal

Pues, Gnico que dejo bien. Pues, pues ese maestro.

Muy bien.

Ese maestro dejé bien. yo para mi dejo bien. Unicamente y pues por eso, como
dice el dicho, lastima que pues, se acab0, trabajando, con los nifios una
colegiatura.

Pero dejo, pues bien, aqui para el pueblo.

iMuy bien!.
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Pero pues ahorasique esta hablando, pues materialmente no solamente, pues
como dice el dicho, todos nos vamos todo por servir, se acabatodo, lo vamos
acabando por trabajar, era un hombre muy trabajador. Pues sefior o maestro,
muy bueno para trabajar. Nos dejo bien y ahorita, pues después de él quedo
1 que se llamaba Jorge Jorge... Jorge este...

¢ Hijo, te acuerdas de...? Ni sé como se llama, ¢te acuerdas de Jorge la vaquita?
Jorge Marin
... Exactamente. Jorge Marin, también trabajé bien. Pero... jya no vive!

El también trabajo bien.

Oiga y usted... ¢ Siente que la cooperativa lo ha beneficiado a usted?

Pues... la verdad, pues no sé en qué, en qué forma lastimado, pero de todos
modos aquilo que me dababeneficiado es, que pues, ahorita yo tengo ayuda.
¢ Esta también otros, sabes qué dijo? Este Hugo.

También nos ha ayudado.

Hugo Sanchez.

Este, el de mi comadrita Angela, que te digo, Hugo creo se llama, y nos ha
echado la mano. Y también el nos ha echado la mano a mi hija est4, Hugo
Sanchez, hijo de mi compadre Silvino. Y si pues nos haayudado Jorge que le
dicen la vaquita, también nos eché la mano, nos ayudé.

Pero. Ya casi para terminar Don José, si no existiera la cooperativa. ¢ Cual cree que
seria la situacion de San Carlos?

Pues ahi si como que. Le voy a decir una cosa como que pues no entiendo
por qué no tuve colegio
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No, no se preocupe ahorita le explico, es que mi pregunta, a lo mejor la plantee mal.
Yo le estoy preguntando que, si ¢usted ve que se ha beneficiado la comunidad al,
al organizarse como cooperativa?, ¢ por qué se lo pregunto? porque yo le voy a decir
a la gente que ustedes son un ejemplo. De cdmo se debe hacer el trabajo
colaborativo, del trabajo conjunto.

iEspéreme aqui!

Si, si, si, si.

Pa hacer memoiria...

Si, si, si.

Aqui el pueblo se ha beneficiado.... Gracias a Dios, al parque acuético,
tenemos pavimentacion. Hubo un sefior que se llamé. Anselmo Sanchez, del
parque acuatico.

De la granja, se llamo Sabino Juarez Moisés Juarez. Esos fueron los que
iniciaron.

De la granja. Y del parque acuéatico fue el sefior Anselmo Sanchez ese jue
que...

¢ Y de la granja de puercos?

Sabino Juérez...

Y de la Sabilera?....

...Y Moisés Juarez y de la sabilera es Leobardo Pérez. De la de la fabrica de las
sabila. Ese es este Leobardo Pérez.
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Y ya, ya nada mas para terminar Don José este. ¢{Qué costumbres que tienen
ustedes, asi como digamos, de la feria patronal? Me comentaban en otra entrevista,
gue se organizan por con un grupo de hombres y que por eso casi no hay robos ni
cosas ni pasan cosas mayores aqui en la localidad. ¢ Qué costumbres de ese tipo
le aportaron a la cooperativa para que ésta sea buena para que ésta les ayude?Y
¢,como, como quien dice que de robos?

¢, Como Asaltos o de qué?

ajaalgoasi, ¢ Qué medidastomaron ustedes o qué acciones hicieron? Para llevarlas
ala empresay que ésta siga funcionando.

Bueno. Eso cémo no entiendo.

Se lo pregunto, mire por ejemplo, yo digo en mi pueblo fomentamos el respeto de
hay que respetar a los a los mayores. Y vamos a decirlo asi, esa idea laintentamos
llevar a nuestra vida cotidiana en nuestro trabajo.

Hay que respetar a la gente. ¢Eso mismo hicieron ustedes con su empresa, le
imprimieron ustedes o le pusieron un sello que la hace uUnica? Mhm, ¢Qué cree
usted que lo hicieron ustedes para que sea Unica?

Bueno. ¢ Como percibe este? Sé que por el si, para que haya un respeto, que un
respeto, entonces hay una cosa, entonces aqui en el pueblo hay sé presidente pone
digamos este un servicio. Un servicio, entonces hay una un como, por ejemplo, aqui
esta mi sobrino que desde aca y ustedes también.

También gracias. ¢ Pero dice el presidente, sabes que tu celular no vas a ser tu el
comandante?
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¢ Segun lo vas a hacer? Pero ese comandante. Tiene que tener, compraron de
ustedes, tienen que tener pantalones. Yo fui, yo fui a la edad de antes de 60 afios,
fui comandante. Pero en ese tiempo habia mucha guerra. Y hay que tener valor,
pues para enfrentarse y yo le dije al presidente le digo, mire sefior presidente y yo
lo voy a ir, asi como machetito. No yo necesito de alarma. Y no tengo, entonces.
Todos saliamos en el servicio para poner la orden, para que asi hubiera un respeto.
Y,y asi, eso es lo que lo que yo le puedo decir.

Si Don José y se lo agradezco y realmente eso era lo que yo necesitaba este,
documentar

Es que ya soy mayor de edad ¢ quieres mi credencial?

No, le creo. Voy a interrumpir la grabacion, no sin antes agradecerle su tiempo, sus
palabras y que me disculpe venir a interrumpirlo.

Es para darles mi razon, porque pues ya estoy grande de los 81 afios. Yo vivo
solito en mi casa mi estimado. Mi esposa, Maria, tiene mas de 10 afios que
fallecié y voy al dia ahi esta mi sobrino. Yo vivo solito. Nada méas tengo una
hija que a veces me da de comer que pues luego ando trabajando, estimado,
ando trabajando, voy con Benita, voy a poner carboncito y pues mis hijas me
ayudan.

¢Cémo se ya no ya no trabaja alli, pero qué hago? ¢Qué hago yo? No tengo
mas que pues voy a decir trabajar o milefiita lavar la a vender por 100 pesos
la carguita de 20 lefiay luego carboncito.

Voy a detener la grabacion Don José y le agradezco mucho su, su tiempo.

Esta bien. Que Dios los bendiga.

Igualmente Don José gracias.
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ENTREVISTA 6

Buenas noches, estamos con Don Vicencio Rivas. Mi nombre es Erik Alfonso De
Vicente Cortés, con su permiso y como ya le habia notificado, voy a grabar su voz
para dejar un registro de su testimonio.

Si

Don Vicencio, sabemos que aqui en la comunidad es una comunidad que la gente
participa de, de buena manera y sin que se le esté obligando por nada. Son muy
responsables. En esta, en la conformacién de sus 3 empresas. Yo quisiera que
usted me dijera. ¢Qué problema enfrentaban como comunidad? ¢Qué problema
tenian cuando deciden conformar sus 3 empresas?

¢Conformar?

Cuando dicen jvamos a participar en la empresa! ¢ Qué problema tenian?

Pues yo pienso que ninguno pues,

bien. Cuando conforman las empresas, tuvieron que haber formado algin comité
este de quien quisiera participar de quien no, ¢cémo hicieron ese proceso Don
Vicencio?

Pues se hizo un comité pues, a donde tenia que llevar la obra, pues alguien.
Aparte del, Del digo yo el, el albaiiil, pues ¢como se llama? El, el que agarra
obras ¢cémo se dice?

El encargado, el Ingenieros del capataz el constructor.

Aja, aja, aparte de eso, pues habia este. Otras, otras personas de aqui de San
Carlos pues que llevaba en la obra también.
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Muy bien.

¢ YO le preguntaria, usted sabe de como se conformé la mesa directiva?

No.

¢No?

Bueno. Si yo le dijera. Hablando de otro municipio, de otra localidad. ¢Como
identificaria a alguien que sea de San Carlos?

¢, Como, cémo, como,como?

¢Vamos, vamos, vamos a pensar que estamos en otra localidad, como identificaria
a la gente que sea de su comunidad, O que diga jah ese es de Buena Vista!, ¢ Qué
hizo para que usted lo identificara?

Pues.... [Conocerlo pues!

¢, Conociéndolo?

Si, pues

¢,Cree usted que la cooperativa ha beneficiado a la localidad?

¢Lacooperativa?, ,CoOmo, cdmo, que cooperativa?

El parque acuético, la sabilera, la granja de puercos.
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Pues si, 0 seaayudado por asidecirlo el parque acuatico, pero porque también
este, sele quito algo aqui a la iglesia... Le quito todo el terreno para para el
parque acuatico y el parque acuético, entonces tiene la obligacién de ayudar
a la iglesia. Pero asi, asi que digamos que ayude por decir este al paso, Asi
pues aqui al pueblo, asi como alguien que se muera, asique si los ayuda pero
gue socio.

¢ A los que no son socios no?

La manda por ahi lejos

Muy bien. Eh, ¢ Usted cree que la cooperativa ha hecho acciones para no depender
de otro de otras localidades?

Pues....

Lo pregunto de otra forma, cree usted ¢cree que, que genera empleos para la
localidad?

Pues le digo, no, pues si, bueno, si, en parte si ayuda, pero... Pero ancina que
digamos, asi pues ¢como diré? Bueno. Pues de fuera de la Iglesia. Pero si a la
iglesia sila ayuda, pues si, pues también haciendo ayuda aqui también cuando hay
fiestecitas, ahi les da 5000 pesitos o o que le falta

lo que él quiere decir es que si ¢le datrabajo ala gente?

¢Ah que siles datrabajo?
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Si.

Si, bueno, pues si, si les da trabajo.

¢,Cree usted que las costumbres que tenemos nosotros sean, puesto en las
cooperativas?

¢Las costumbres cémo, como qué?

Como decir respetar a los mayores este, trabajar uno con el otro este, ser, ser
puntuales, ser comprometidos, esas costumbres las pusieron en la en laempresa o
en un parque acuatico o ¢no?

Pues si. Tienes que ser cumplido por qué pues hay veces que unos son
delicados, te corren, pues luego. Y si no eres cumplido... y si no le echas
ganas...

¢ Para afuera no?

Muy bien. Don Vicencio...

Si no existiera el parque acuatico. ¢ Cudl seria la situacion de la comunidad?

Pues ibamos a andar todos desapartados, pues, unos para €l norte y pues
unos yo creo que, robando si, porque, pues el parque acuatico si ayuda a
mucha gente, pues porque trabajan alla. En eso, pues, como digo ya dinero
asi para que haya sido una obra aqui a decir, no.

Finalmente, yo le preguntaria ¢cual es la relacién de la cooperativa con la
presidencia municipal, es decir, el parque acuatico, qué relacién tiene con el
presidente municipal o la presidencia municipal?
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Y de es como le acabo de decir si los ayuda, pero cuando hay fiestas, pues asi
como al 16 de septiembre o asi pues este, el dia Zapata, Asi pues creo que al
comisariado le da un marrano, la, lagranja. Y alla también el parque acuatico, pues
ancina si les ayuda como te digo con cinco mil pesitos. Asina. Ps alomejor Hasta
diez, pero no creo, diez no llega cuando mucho hasta cinco, con eso les ayuda.

Pues muchisimas gracias Don Vicencio y agradezco mucho su tiempo. Y este y
pues bueno, con eso y cony con su permiso voy a final...

Que si, que si
Digame, digame...

Si éste, le digo aqui nosotros mucha gente, pues estamos inconformes porque...
porque el parque acuatico es, es ejidal. Y este, hay muchos que no son ejidatarios
Yy son Socios.

Eso es lo que... En parte, estamos, habemos muchos ejidatarios que no
semos socios. Y los que son 0 no son ejidatarios, son socios y sonlos que se
ponenmas muinos ahi, pues en parte con el agua, elaguaes de los ejidatarios,
del campo y pues nos las estan deteniendo alla y en parte eso se pone mas,
mas bravos, pues, eso es lo que nosotros. Nos es éste

¢Les molesta?
Y pues pensamos que en parte ahorita yano se puede deshacer eso.

...Pues, ¢si no quisiera usted agregar otra cosa? con su permiso, detengo la
grabacion.

Si

bueno, muchisimas gracias.
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ENTREVISTA 7

Buenas noches estamos aqui en la localidad de Buena Vista, San Carlos, San
Carlos, Buenavista. Hoy es 18 de julio del 2022, estamos con Don Jorge Aquino
Garcia, quien ha accedido a que grabe la conversacion que voy a tener con él.

Este, Don Jorge, buenas noches.
iBuenas noches!

Mi nombre es Erik Alfonso de Vicente Cortés. Estoy desarrollando una investigacion
de tesis, se llama capital social comunitario y gestidén de los recursos de uso comun
agui en su localidad. Este, la idea es ver como ustedes se pusieron de acuerdo en
la conformacion de las empresas que ustedes tienen.

Este, y quisiera que me regalaras su testimonio en, en, en este orden de ideas. Yo
le preguntaria a Don Jorge. Este, de lo que usted recuerde que le platicaron los
abuelitos, sus papas o, 0 que usted mismo tenga experiencia...

¢, Qué problema enfrentaban como comunidad cuando decidieron conformarse en
las cooperativas ejidales?

Bueno, aqui el, tomando como referencia, el tiempo que su servidor tiene en
esta comunidad. El problema mas que nadaen ese tiempo era, pues a lo mejor
no habia dinero por lo mismo de que la gente era de, de bajos recursos
econdmicos. Ademas de que muy pocos este, tenian preparacion. Pues mas
que nada fue ese problema de, de buscar apoyo a la mejor con otras
autoridades. Si, y lo que ellos hicieron se confirmaron como como equipo,
¢,Si?, Paraque entre ellos mismos. ¢Si? Confirmaron sus comités tanto para
las 3 empresas que ellos tienen por el conocimiento que, que nosotros como
mas jovenes tenemos, nos hemos dado cuenta. Y todo fue a base de, de
trabajo de los de los mismos integrantes que en ese momento conformaban
€es0s esos comités, podriamos decir. Asi que, a la fecha, pues se desconoce
si en verdad los que iniciaron ahorita estan los mismos. Pero aqui el éxito de
ellos, por lo que nosotros nos damos cuenta si es que pues que fue gente
trabajadora, genteresponsabley fue gente que, que en un momento quisieron.
Superarse. A lo mejor nunca imaginaron que esto se iba a llegar muy lejos,
¢no? Eh, alomejor unos empezaron, se salieron porgue pues no vean que no
iba a funcionar. Pero gracias a eso al trabajo de ellos. ¢ Ah? porque fueron
responsables fueron dedicados, pues tuvieron ese, ese.... i COmo podemos
decirle? Ese parque acuético que ahorita, pues en verdad pues...

les ha ayudado...
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...Y les esta ayudando mucho, a lo mejor no ala comunidad como deberia de
ser, pero en un cinco o diez por ciento.

Pues si, les haayudado. Lo que si tenemos nosotros como pues, mas jovenes
qgue nos hemos dado cuenta, asi que pues hay un apoyo para la iglesia,
desconocemos cuanto sea. Si apoy0, por ejemplo, cuando hay eventos del
pueblo... ;Si? En todo eso a ellos les ha les ha beneficiado mucho y mas que
nada esto habla de que es gente trabajadora que a pesar de que es gente que
no tuvo estudios, pero caramba, pues nosotros como mas jovenes, pues
respetamos su trabajo, su ubicacién que en verdad ahorita. Pues nosotros no,
no aguantaremos un ritmo de trabajo de 8 a 8, Si nosotros con siete 0 seis
hora pues ya... Pero en verdad todo eso fue a una buena organizacion en ese
momento que tuvieron los mismos ejidatarios

iMm. bien!

De querer de querer explotar, en ese momento, el, el arroyito que tenian de
ahi, entonces ellos mismos fueron sin apoyo de nadie. O sea, eso fue un logro
de ellos mismos. ¢Por qué? Porque nunca vieron a las autoridades del
municipio. Al gobierno siempre fue trabajo, trabajo de ellos. Y es gracias a
ellos, todo lo que ellos tienen, que todos lo han ganado ellos.

Muy bien Don Jorge, y dentro de su experiencia ¢ usted sabra como se conforma la
mesa directiva?

Pues, por lo que nosotros damos cuenta, pues hay un comité. Hay un comité
que tiene un representante de un secretario, un tesorero, un vigilante... ;qué
de?

Un consejo de vigilancia.

Un consejo de vigilancia todo eso, ellos lo van conformando y me parece que
cada afo lo, lo van cambiando. Si, y ellos son los que se han encargado de
que la gente. Mas que nada de los trabajadores sean responsables si se han
dedicado a su trabajo. ¢Si? y yo creo que eso es eso, es el, el matiz que ellos
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le han dado ¢Si? Y por eso el parque acuético, pues... pues ahi luego
evolucionan.

Evoluciéon muy bien.

Que si hay gente que pues como decia aqui el amigo no que, que hay gente
gqueno, pues queno nos vaaechar desmadrey todo eso no y esta gente pues
por la desechan. ¢Por qué? Porquelo que ellos quieren es gente responsable
y mas que nadaaqui, aqui en las tres, en las 3 este, empresas, lo que nosotros
nos hemos dado cuenta que es por la responsabilidad y la dedicacion. ¢Por
qué? Porque,pues yo voy a cuidar lo que hizo mi padre, lo que hizo mi abuelo,
lo voy a cuidar yo. ¢Si? y asi también mis hijos, pues lo van a cuidar. ¢si? O
sea, valorar el trabajo que nuestros, antecesores hicieron sin mas que nada.
Eso es lo que ha marcado que ellos tengan una fuente de trabajo que gracias
a eso puedes hacer. Las tres empresas han dado trabajo a mucha gente de
aca. Sipor eso ya por eso yano hay tantainmigraciéon que se vaya a Estados
Unidos, que si hay gente, pero pues es gente que desde que desde antes que
sea eso, pues ya. Estaban por alla. Pero mas que nada, eso ha sido su éxito
de ellos, la responsabilidad y el cuidar, el cuidarlo, lo que sus padres, pues
con mucho esfuerzo hicieron.

¢, Si, yo le preguntaria, es usted socio de la cooperativa?

No

¢,No? jok!

Ya casi para para finalizar Don Jorge. Si no existiera la cooperativa. ¢ Cudl seria la
situacién de la comunidad?

Pues si no vamos a poner de ejemplo, otra comunidad. Que no tiene fuentes
de empleo. ¢ Qué pasa por la juventud? Pues se, se desvia en que en otras
actividades. ¢Y lo que mas ahora estd moderno, pues quéson las drogas? Es
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lo primero que yo no trabajo, pero pues vendo Perico y me gan6é 250 MXN$
diarios, 300 pesitos y ahime lallevo. Si, pero pues gracias atodos a esas tres
empresas, pues aqui en la Comunidad de San Carlos, pues no ha habido ese
problema, que si hay gente que que viene y se quieren volver a la juventud,
pero es muy diferente a que a que la gente, pues se dediqué o tenga en mente
no, pues yo me voy a dedicar a esta actividad, no, o sea, gracias a eso, a esas
empresas si. Pues, San Carlos haciendo la diferencia de todos los pueblos
cercanos. Si por ese esos tipos de empleos que tiene que ha dado, porque
inclusive vienen gente de fuera a trabajar. ¢Si?

Muy bien Don Jorge, ya para terminar, ¢ cuél es larelacién? ¢ Cémo describiria usted
la relacion de la cooperativa o de las cooperativas con el municipio?

En cuestion de relacion, pues nada mas es de pues notificarle. Por ejemplo.

Y cuando hay aqui en las fiestas patronales, lo Unico que la comunidad pide
al municipio, pues el apoyo de la Seguridad Publica, porque de ahi en fuera,
pues él la localidad, pues ha sido basta...

auto suficiente

...auto suficiente, como para, por ejemplo, pues sacar en sus problemas de
ellos porque nos hemos dado cuentaa nosotros cémo cémo jévenes que, Por
ejemplo, a veces con la delincuencia se pidié auxilio, nunca llega Ia...

La nunca patrulla,

nunca llega la patrulla y aqui, gracias a la empresa que se tiene del banner,
pues se cuenta con unaambulanciay eso es lo que a veces hace mas rapido
el servicio.

¢ Si? entonces de ahi de ahi en fuera, pues no es por menos preciar al...

al municipio
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municipio, pero pues, en un rango del 1 al 10 del municipio apoyara, pues en
un 4%. ¢Si?, pero siempre la, la comunidad, Es la que por aqui pasa algo y
estamos al 100 por ciento, sobre todo en todo en la seguridad, en cuestiones
de servicios de ambulancia. No necesitamos, pues llamar a la de la al
municipio con los de aca, gracias a Dios que lo poco que tenemos, pues
también si la, la, la, la comunidad apoyado mas al municipio en ese en ese
aspecto de, de servicios de, de, de salud, de, de ambulancia cuando hay
accidentes o no esperamos a que lleguen los de Matamoros, aveces ami una
vez me tocO en mi camioneta llevarme a un enfermo ¢Por qué? porque no
habia ambulancia.

Muy, muy bien, Don Jorge, si no quisiera usted agregar nada méas ala A la grabacion
este con su permiso d tengo la misma agradeciéndole su tiempo y su disponibilidad
para el desarrollo de mi investigacion. Muchas gracias Don Jorge.

¢Algo més que desee agregar?

Pues yo creo quey, pues a grandes rasgos es lo que pues yo podria. Opinar
¢,no? como, como ciudadanos de esta localidad, de lo poco que yo me doy
cuenta porque pues yo no soy ni socio ni de ninguna empresa. Todo lo que
nosotros vemos, lo poco que sabemos, eso es lo que expresamos, si, pero lo
que sinos quedamuy claro es que. Por esas 3empresas es ¢por qué? porque
la gente es luchona porque la gente le ha gustado salir adelante, el acusado
sobresalir. Si es méas responsable. Searesponsables es lo, lo, lo mejor.

Y siempre ser trabajador, ser por este, te lleva al éxito.

Muy bien Don Jorge, muchisimas gracias.

Buenas noches.
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ENTREVSITA 8

Buenas tardes. ..
Buenas tardes.

... Estamos con don Alejandro Sanchez Martinez en la Comunidad de San Carlos
Buena Vista. EI 18 de julio del presente afio. Don Alejandro. La intencion de esta
platica es que usted me cuente. ¢ Cual fue su experiencia en la conformacién de las
empresas que ustedes tienen? En ese, en esa idea, quisiera preguntarle lo
siguiente, desde que usted recuerda ¢Qué problema enfrentaban como
comunidad? Cuando deciden conformar las empresas.

Bueno, entonces la, la empresa se hizo de puros, puros del, del pueblo,
digamos, ¢no?

jAjal

Ah y entonces ya nosotros, como, como, como padres, metimos a los, a los
hijos. Digamos de socios también, entonces asi fue, pero los que principiaron,
el trabajo sefue. deno nos pagaban...no nos pagaban,eradepuesde, bueno
tu trabajo voluntario, voluntarios.

¢Eran jornales?

Hey, y asi haciendo fuimos entonces ya por si tienes dos 3 hijos y los iban
anotando, ¢verdad? Ahora ya son socios también ¢si?, pero es que
principiaron fueron unos vaya a los mayores, para hacer las obras todo eso
nadie te pagaba. Todos ibamos de, digamos, por voluntarios...

- jvoluntarios!

... voluntariamente, todos,todos, y asisefuey asi se fue. Ahoraya son socios
todos, ;verdad? Entonces nadie se pagaba...

¢, Recordar a cuantos socios son?

Mmmm no, no recuerdo, no recuerdo.

- jSon... como ciento diecisiete!

171



Mmm jpues ahorita si! le digo que solo que sigan con toda la juventud que
metieron de chamaquitos si, porque desde chiquitos yo estuve ahi también.
Pero... ;jcomo se llama? Me empezaron a pedir peones para para trabajar,
pues me sali, ¢ COmMo me voy air atrabajar alla? y aja ¢y a mis hijos quien los
mantiene o co6mo? Yo me elimine, me elimine, entonces, por eso ya no soy
socio de socio, pero me elimine y en buenamente yo no, lo vaya. ¢, CoOmo puede
explicar no me enoje por nada?

¢Les estan dando?, jbendito sea Diosj, ¢verdad? Pero ahi o no reniego, no
reniego porque yo no pude seguir asi, sosteniendo este a mis hijos

imuy bien!

Entonces yo me fui a, a mi trabajo a donde... pues al dia, pues porque ahi era
para que comieran mis hijos.

All4 lo abandone, ahora yatiene, pero pues sufrieron también para agarrar lo,
¢cverdad?, pero yo no reniego porque vaya que me sali, ¢no?

¢, Si, usted reconoce que se sali6?

Me sali voluntariamente...

¢no lo sacaron?

Me dieron en ese tiempo con mi salida, midieron por decir un treinta mil pesos,
lo que ahora serian tres mil. en aquel tiempo como de retirada, pero pues yo
me sali.

Muy bien, recuerda usted. Bueno, usted a lo mejor era muy nifio, pero ¢recuerda
que sus papas de alguien que dijera no, no hay que hacer esas empresas?
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No.

Todos taban de acuerdo... todos taban de acuerdo, ire en ese tiempo, ibas
daba usted su dia, estaba un carro de Ayucla, ese era el que, trabajaba aca.
Iba a cargar la piedra para hacer las, las, las obras de ya de todo. Y, y todos
daban su dia para ir a cargar piedras y todo ¢si?, ¢si?

¢,Cuando, cuando deciden conformar la empresa, como se hizo la mesa directiva?

Mire alli si no, no, no, no, no. Le doy al continuado ese...

Si, no, no se preocupe.

Ire ahi sino... iba uste daba uste su dia y an6tame y ya vamonos ¢verdad?
Pero los que llevaban su lista de todo y todo y ya ¢ Verda?

¢, Cuando, cuando usted participaba yo le preguntaria a usted qué caracteristicas
deberia de tener un integrante de la cooperativa?

Pues que fuera trabajador hecho, eso es todo

Que fuera trabajador...

¢alguna otra que usted identifique?

No
¢hada mas que fuera trabajador?

Si, vamonos se a cabo el dia, vamonos que mafianale tocaal otro y asi se van
por lista.
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Es decir que también eran cooperativos y ya tenian una organizacion.

Si, asi. asi, asi fue y ya ahora yah yah son mayormente ya, ya son socios, ¢ verdad?
Pero entonces éramos voluntariamente, hay que... ja quién quita y algun dia, pues
se llega a afectar a todo esto, ¢ verdad? ¢Que no estabamos seguros a nada?

Hey. Pero... pues mire hasta donde ya va. Y como le digo, yo no reniego de nada,
gracias a Dios tengo para ir comiendo ¢ si?

Y este, no renegd porque me sali.

Este, ¢Cuando era usted socio?, ¢Cdémo, cobmo ve usted?, ¢qué hacia la
cooperativa para no depender de otras comunidades?

Pues no, ¢,Como le puedo explicar?, yo erayo socio por decir atrabajador de
aca digamos erade dar mi dia... Aja y ya otro dia ya uncia mi yunta y me iba a
trabajar en las cafias a Ayucla. alla trabaje yo, ese fue mi trabajo y mis yuntas.

Aquilo abandone.

Porque como le digo, pues no vas a, (,como voy a dejar a mis hijos? Hay que
sostenerlos al diay de alli no salia, no salia para hacer esto, ahorasiya, yale
van dando, entonces era mucho el trabajo, y que luego en la noche te toca
cuidar, mafiana te toca, y no nos queda la noche y si pues imagine se tener
este, dos o tres hijos eran dos o tres dias de, de cuidado, al otro dia era ir
tarde, entonces ya habia pasado de su trabajo y vas air adormir alla, no, por
eso yo me elimine por eso. Digo adivinar si se llega a efecto, aqui esta mas
seguro, pues aqui tienes un mantenimiento mis hijitos para que vayan
comiendo.

Claro.

Como fui a trabajar en las cafias y hasta la vez apenas. Tiene como unos 15
afios que dejé el, la yunta. Pero este fue mejor, ese fue mi fuerte, ¢si? Las
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cafas, ¢Si? nosotros luego, antes este, todo el campo estaba tirado, al agua
estabatirada y nadie lo agarrabanada, nosotros echamos unos tomates. Este,
es unatierrita de, de un suegro de, de mi hermano y le pedimos el pedacito
para sembrar jitomates. Y la sembramos y alli empez6 a ver la gente que era,
era negocio. Y si se fueron mirando y ahora ya todos, todos agarran la
siembra, pues también esta bien, pero nosotros les abrimos los ojos para
todos.

Yabien, no trabajaban ellos arrendaban sus terrenos, pero ya comian de alli.
Hey, pero si le digo, nosotros cuando hemos trabajado en esto y esta vez
gracias a Dios.

Yo le, le, le continuaria la, la entrevista. ¢ Qué costumbres? Hay aqui en el pueblo,
por ejemplo, eso de la honradez que me decia que dejan su bicicletay nadie se la
roba...

Mjm.

¢Qué costumbres incorporaron en la cooperativa?

Bueno pues...

Ya me dijo que eran trabajadores.

Nada mas en ese tiempo todo era... Claro, todos aqui puede dejar su, su, su
bicicleta en la calle, nadie celo, no nadie selalleva, ahoraya no,ahorayatiene
otros otros cambios. Porque la gente era, era borrachita, pero con respeto, ¢me
entiende?

Si

No, porque era borracho ya llego y ya le boto la bicicleta, no todavia con respeto y
ahora no, porque ahora la, la mota es la que se los lleva a todos...

iSil
... no, eso es todo.
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¢,De qué sirve que sentidos los cargan bien, pero ya los cuatrapearon, pues ya, ya
fallaron, ¢ verdad? Y ahi agarran y vamos aqui tenemos para seguir chupando, eso
es todo.

Muy bien.

Pero en ese tiempo esta la honradez de todo, de todo. Por decir... esta usted
tomando, dejaba usted su cartera tirada, cualquiera la levantaba... “ah esta es de
fulano” te la entregaban, te la entregaban ¢si? A otro dia se lo entregaba, “oyes,
pario que a noche te paso, esto y esto mas” ... mjm fulano taba yo... y si, otro dia
te lo entregaba, las cosas eran diferentes y ahora no.

Ahora ya no

- habia méas valores.

¢ Asi es asi, es asi? Asi fue todo. Todo era con tranquilidad, pero ahora ya no. Ahora
hay que cuidarse de todo porque por lo mismo de, que andan enfermos pues...

Ahora, no le vamos a dar pues sean una groseria.... Un fregadazo cualquiera,
sabiendo que estaban enfermos que no lo arrollen y de ahi en fuera ahi que
anden pues... ;Sio no?

Si, si.

Y, asies asiy asifue como en aquel tiempo.

Yo le preguntaria ya no como socio, sino como habitantes de San Carlos. ¢La
cooperativa ha apoyado a la comunidad?

Si.
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¢,De qué forma?

Bueno, bueno, como por decir los de Matamoros los de presidente, ¢verdad?
Se le pidi6 una ayuda que del pueblo que algo que se necesita parala obra si
hay nos iba dando.

¢ Y la cooperativa? Es decir...

¢cen que haapoyado, la cooperativa del pueblo en que la apoyado?

Bueno, si, en gastos, por decir de la escuela, de la Iglesia, que se, se le pide
unaayuda, eso.

De hecho, tienen una cuota, del parque acuatico para la iglesia.

Si ahi esta.

El parque acuatico, tiene el terreno de la iglesia, la tierrita que esta aqui,donde
esta empresa la primera es del del San Miguelito, y este tienen sus acciones.
Asi es, entonces ahiesta San miguelito y San Carlitos tiene las dos acciones.

Yo, yo le preguntaria. ¢Usted cree?, ¢Como? ¢(COmo cree usted que seria la
situaciéon de la comunidad si no existiera el parque acuatico?

La cosa estuviera perdida, nosotros en aquel tiempo, le voy a explicar...

Gracias aja...

...Estabamos todos amolados, no habia trabajo de nada, lo que era el trabajo,
uno agarraba su burrito y corre a buscar lefia. Para ir avenderla ibamos a ver
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a Ayucla, a San Nicolas, Chiecla, ese era el trabajo de nosotros, no habia
trabajo otro lado y de eso nos manteniamos, ibamos aqui al cerro Prieto un
serré ahorita donde esta el parque acuatico, ¢Qué cosa? Hay un arbol que es
bofo le dicimos, la estomeca, el pochote esaerala madera buenaque ya habia
ya la de Clahuitole mas el macizo, ibamos a traer la lefia hasta las iguanas,
San Antonio, hasta alla ibamos alos limones ibamos traer lalefia pavenderla
ya le dije a Ayucla, a San Nicolas ¢ si? Ora llevar lefia verde hay que cuidarse...
por la forestal... ibamos a media noche a llevar la lefia por la forestal sino te
quitaban o la botan pues... Si, asi la cosa pues asi era la vida, la vida era triste
pues... pero la cosa empezé a cambiar digamos de cuando empezamos a
movernos con los jitomates, entonces con el tiempo con tomates ya, después
con las cebollas ese ya fue cuando empezamos a hacer pininos, teniamos
casitas de madera, todos estamos amolados, entonces ya empezamos a
trabajar y alli empezamos a subir parriba hey

Perfecto.

Y asi fue con todo esto aquitodo el pueblo ahorita, todos los que son del, del
parque acuatico que estan arriba gracias a Dios y al parque acuatico, si no
estuvieran en la peor desgracia, porque somos flojitos hablando
groseramente, no les gusto el trabajo, he, ahorita son sefiores, pero ¢por qué?
por el parque acuatico ¢si?, ,no?

Ya, ya para terminar este, cree usted que las otras dos cooperativas, ¢Son menos
importantes 0 mas importantes que el parque acuatico?

Bueno, pues lo mismo ahi, entonces la granja también entraron puros, puros
familiares, puros familiares entonces asi se fueron de pues haciendo socios.

¢Y entonces, cuantos van aquedar tantos? Entonces quedamos tantos y esos
los sacamos pafuera buscaron la forma de puros de pura familia. Y por eso,
pues también tienen su, su mundo también de alli. Pero si no fuera por eso.
Estarian todos amolados...

iCuidado vale no te vayas a caer!.
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Le digo y asi fue todo, asi fue todo, la cosa estaba perdido, todo estaba
perdido. Ahora gracias a Dios, al parque acuéatico la gente se va para arriba.
Pero yatienen su carro, yatienen buenas casas y todo porque yales llega de
alli, pero si de verdad hubiera sudado, jque van a hacer todo eso!.. yo los
conoci pues.

Pues esa, esa, nada mas era la razén de venir a molestar. le agradezco mucho su
tiempo.

Mis respetos amigos asi es, si asi fue como lo estoy diciendo, asi fue el
trabajo, nos metimos para trabajar a esto y hasta la piedra de destapar a la
playa al area, pues cargamos en ese carro, todos se lo merecen. Me di cuenta
del sefior Pedro Neira en el tablén unos piedrones por ansina, por Dios. Ese
si le sudo tiene pero yo se que si le sudo pues. Y de ahi para alla mi respeto,
estoy platicando cosas que no debo decir la verdad, pero asi fuey si. Gracias
a Dios.Otros yo los miraba como estaban sentados alld y los otros estaban
trabajando y ahora gracias a Dios ya tienen, pues con que le aburrierony pues
yo no le aburri, y pues ahila llevamos.

Pues le agradezco mucho su tiempo y este con eso me retiro. Gracias.

Gracias a Dios, si.
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ENTREVISTA 9

iBuenas noches! estamos con Don Diego Tenorio Rojas El dia de hoy es 18 de julio
del 2022 es mi nombre es Erik Alfonso De Vicente Cortés y con su autorizacion,
Don Diego voy a grabar la conversaciony comentarle es para una tesis de maestria
en la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla, la tesis Es sobre capital social
comunitario y gestion de recursos de uso comun su testimonio es grabado para que
yo pueda tener referente en la recopilacién de sus testimonios y para mi es
importante identificar no solamente que ustedes tienen tres empresas que son
exitosas jPor cierto! Parami es importante mas bien el proceso en el que las fueron
conformando. Y en este orden de ideas Don Diego yo le preguntaria ¢Qué
problemas se enfrentaban como comunidad cuando deciden conformar las

cooperativas ejidales?

haber... o sea ; Qué problemas...?

¢, Qué problemas llevaron a la comunidad a decir que necesitamos tener esta

cooperativa?

Bueno...las necesidades fueron de cuestiéon econdmica. jO sea! que no habia
fuentes de trabajo no es San Carlos es de los tejidos que no tenemos el agua,
iQué es vital parala agricultura!, Entoncesno habia fuentes de trabajo la gente
tenia que emigrar a la ciudad de México en aquella época,y este pues tuvimos
la necesidad de gestionar ante el gobierno del Estado para que nos apoyaran
a echar a andar en marcha la empresas el parque acuético asi como también
lo de la granja se organizaron para pedir apoyo paragobierno del Estado para
conformar la granja recuerdo que esa épocajue en 1980 ambas empresas, en
1980 en la region de lzucar llegaron aproximadamente como 18 o 20 granjas
porcinas a los diferentes tejidos. Y actualmente, Pues tenemos la fortuna de
gue toda de las 20 granjas que llegaron en 1980 San Carlos es la Unica granja
que sigue. Qué sigue laborando todas las demas pues de alguna manera se

fueron a la quiebra. todas las demas granjas fueron cerradas Eso fue lo que
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nos obligd, lo que nos obligd de alguna manera, nos obligé de alguna manera
a gestionar este beneficio del gobierno del Estado para solventar los

problemas econémicos que teniamos en esa época.

iMuy bien Don Diego! recordar a usted ¢ COmo se conforma la mesa directiva?

bueno... pues este, la mesa directiva se nombraron los comités tanto para el
parqgue como dela granjay esté en esaépocapues se hicieron tanto unacomo
la otra, pero la del parque acuéatico era completamente una sociedad muy
grande. Porque se le dio la oportunidad de ingresar tanto a ejidatarios como
no ejidatarios y no pues como todo se traté de trabajo se fueron saliendo. Y
actualmente. Pues desde hace unos 15 afios para aca pues ya nadie se sale
porque ya comenzé a rendir frutos las empresas Y asi también como de la

granja se salieron unos...

justo antes de iniciarla grabacion... Don Diego usted me regalaba una narrativa del
¢, Por qué cree usted que San Carlos hay tenido éxito con sus empresas? no pude
citar lo como testimonio porque no me no me autorizaba a grabar queria explicarme
previamente... yo le preguntaria ¢;Qué caracteristicas identifica usted a los

miembros de la comunidad de San Carlos?

buenopues yolo queheanalizado es que San Carlos, pues,de algunamanera
tiene otra cultura pues muy diferente a los pueblos aledafios, o sea que todo
éxito, todo de cualquier empresay eso pues, de cualquier de organizacion, de
cualquier tipo de agrupaciones la honestidad es la base y pues aquino voy a
decir que seamos honestos al cien por ciento pero en relacion a los pueblos
aledafios veo en los que participan, en este tanto en el ejido como en
municipal, pues la verdad veo que lleguen a servirse mas no tiene el espiritu
de servir, mas sin embargo Pues aqui en San Carlos hemos tenido pues la
suerte tener personas honestas, qué es que yo considero que el éxito de las
empresas, este, perduren pues trabajando hasta el momento.
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imuy bien Diego! ¢ De qué manera cree usted que los miembros de la cooperativa
se involucran en la toma de decisiones? es decir, ¢Hay algun proceso?, ¢ Ustedes

hacen algo?, ;como... como se llegan a decisiones?

Bueno... principalmente el parque acuatico y tanto dentro de la granja pues
tenemos asambleas mensuales, dondenos dan el estados deresultadosy ahi,
este, pues adonde se toman Los acuerdos, que se informa de lo que se hizo,
delo queno se hizoy porque no se hizo y es asi como mensualmente estamos
en contacto con nuestros dirigentes y yo creo que es muy importante y eso

es lo que lleva la estabilidad de la empresa

¢,De qué forma se fortalece el trabajo colaborativo dentro de la cooperativa?

Buenoalas inicios o fue de manerapersonal de cadauno delos socios porque
partimos de cero el gobierno se apoy6 con la cuestion econdmica y nosotros
la mano de obra. Pero llegd el tiempo en qué la presa, pues llegé a ser
autosuficiente y actualmente asamblea se llevé un acuerdo de los porcentajes
para inversién, para reparto y este y... y también la iglesia es participe del 7%
qgue yo creo que también que ellos, para los creyentes es un buen una buena

decisién y yo creo que es un gran... gran apoyo espiritualmente.

¢, Cudl es la experiencia mas grata de trabajar en cooperativa?

La experiencia mas grata Pues es de qué, pues qué en San Carlos A pesar de
qgue es el pueblo mas, mas pobre de la region. pues se ha visto el cambio y
este, pues nos, nos permite que a final de cuentas los pueblos aledafios vean
gue,que San Carlos pues hemos sabido aprovecharlos recursos que tenemos
gue realmente son muy pocos, pero yo creo que el éxito no es tener tanto sino

es loquito saberlo administrar y ese es fruto del éxito
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Don diego, lo noto un poco nervioso, relajese esto es una platica nada mas, Don
Diego antes de la grabacion usted me habia mencionado algo en comparacion de
las viviendas en comparacion con los otros pueblos, con las otras localidades me
gustaria que me repitiera esa idea Esa esa forma de pensar esa analogia esa idea...

¢me la pudiera repetir Don Diego?

iSi CoOmo no! mire en el aino de mil novecientos... como en el afno dos
mil. Pues por x motivos, tuve que anduve en la comunidad de Ayutla, en la
comunidad de San Nicolas y me sorprendi de ver las partes de las orillas, de
las partes mas apartadas las casitas muy humildes de carrizo de carton y me
sorprendi. Y me dije en San Carlos no hay este tipo de casas en San Carlos
las casas son todas humildes, pero mas o menos hay uniformidad y en las
casas y en los pueblos vecinos hay casas muy bonitas, pero a las orillas hay
casas la verdad muy humilde. Y preguntando... pues hemos llegado a la
conclusién de que... el hecho es de que es de que la gente que se tira vicio.
Aunque gana buen dinero, pero el chiste, No es ganar lo, sino saberlo
administrar. Y ahi se refleja en esas casitas tan humildes Y llegué a pasar en
los pueblos y a pasar por la carretera uno nunca se imaginaria que hay esas

casas humildes.

¢, Cual es el apoyo que da la cooperativa a la comunidad?

El apoyo, pos es de manera plural y para todos los socios, los repartos son
mensuales en la asamblea nos dan los estado de resultados. Y este y también,
como antes dije, la iglesia es participe del 7% y se emplea para para
embellecer nuestra iglesia y la verdad pues nos da orgullo ver en qué
condiciones esta la iglesia y a todos los que les llegue esta grabacion los
invito alo que es la iglesia. La verdad es algo que nos llena de orgullo de que

pues a pesar de que en San Carlos en su pueblo, tan sencillo, tan pobre,
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pero... la iglesia ... ¢para que les digo mas? me gustaria que de alguna
manera personal vinieran a visitarla, las puertas estan abiertas

[gracias]

¢Y paraqué les digo mas? Vengan a visitarnos y ahi Me daran....

[la razon]

iLarazén vengan!... diran que estoy diciendo cosas fuera de... jvengan!

iGracias Don Diego!, ¢de qué manera se siente incluido en el trabajo que se

desarrolla en la cooperativa?

Bueno... mas que nada, esté, hice mucho énfasis en la invitacion de la iglesia
porqueyo estoy en obras de laiglesia del 2011 a lafecha. Yason tres periodos
gue pues equivocadamente me han vuelto a elegir y, este, y por eso pues me
siento, cdémodo qué puesto, va entrar para que la iglesia estd en las
condiciones que esta ahorita estd, ahorita estamos trabajando Mientras pues
tengan Dios nos permita vamos aseguir y este en el parque acuético participe
como comité de vigilancia que para mi es tanto administracibn como
vigilancia son dos los dos comités son muy importantes con diferentes
funciones pero la de mi clan Si es muy muy importante tanto como la de

administracién

iClaro que si Don Diego! Yo le preguntaria, ¢ Sino existiera la cooperativa cuél cree

usted que seria la situacion de la comunidad?
Pues la verdad no quiero imaginarmelo, pero actualmente es la Unica fuente

de ingresos seria las remesas de nuestros vecinos que estdn en Estados

Unidos que la verdad si, sise refleja
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De las costumbres de la gente de San Carlos ¢Cuéles incluyeron en sus
cooperativas?

¢Las costumbres...? Pues

yo le daria un ejemplo... Si voy a citar por allad o un miembro de la localidad, El me
explicaba que por ejemplo para organizar la fiesta... este. Nombran a un
comandante pudiera mas 0 menos eso considerarse como una costumbre y me dice

gue también la incorporan en la en la cooperativa ¢, sabe usted algo al respecto?

La verdad no, no creo que venga mi punto de vista es lo que lo que yo han
analizado y como dije antes la cultura la cultura de la unidad del espiritu de
Progreso 6sea Recuerdo cuando recuerdo cuando esté teniamos la parcela
de laiglesia la parcela escolar O sea la gente toda la gente acudia se asignaba
un dia de faena Si ahi y se veia tan bonito que todos participaban y este asi
también cuando se iba a la parcela de la iglesia entonces como que habiaido
esa unificacién para las faenas en el 2002 en el 2002, 2005 tuve la oportunidad
Y laverdad pues fue un trienio dénde nos favorecié mucho con la el apoyo del
gobierno municipal 2002 2005 y este se nos exhorta va a todas las
comunidades a participar con el 20% de la obra que se nos daba las obras
venia al 100% pero el equivalente al 20% era para la ampliacién de metas y
aguila verdad de la gente respondié a participar y fue como como ese 30% el
zocalito que tenemos de ahi se desee modelo y este y este pues tenemos un

zocalito Pues considerablemente en buen estado.

Este, pues Don Diego, ¢,no sé si a usted guste anexar algo mas ala grabacion? este

se lo se lo preguntaria... ;desea usted agregar algo?

este... ;esta apagado?

iNo, esta... esté, prendido!
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Responder con mucho gusto digamos Saliendo nos un poquito fuera del
esquema de las preguntas algo que usted desea agregar a su testimonio o
este con su autorizacion detengo la grabacidén y este pues por mi parte seria
todo Don Diego

Yo digo que seria todo y una disculpa si por algun modo, por una cosa dije
una cosa equivocada, pero yo asi lo percibo, y de que a pesar de que es el
pueblo Desde 1980 para atras habiamos sufrido bullying, la humillacion delos
pueblos vecinos donde los difuntos que lefieros, los que nos que nos cuando
y pues que los pueblos , ya nos ven de otra manera, y pongo como ejemplo
Ahorita con nuestro Gobierno Federal ante el mundo yahacemos otros de Qué
es ejemplo lo pongo de que actualmente estan Carlos ya este a través de la

unificacion del trabajo ya nos ven de otra manera de 1980 hacia atras.

con su autorizacion Don Diego voy a detener la grabacion no sin antes agradecerle
su participacién el tiempo y pues pedirle una disculpa porque sabemos que anda
muy ocupado y pues le andamos dando lata, pues muchas gracias y que tenga

buena noche.
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