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Resumen ejecutivo

El presente documento explica el papel que juegan las competencias comunicativas y el
desarrollo del pensamiento critico en el aprendizaje de lenguas extranjeras. Desde una mirada
econdmica, politica, ideoldgica y cultural se analiza el marco contextual que reviste al
fendmeno de forma holistica. Esto lleva invariablemente a la explicacién, a partir de la
comparativa de la teoria critica y de la accién comunicativa. Se localizan sus elementos
ontoldgicos, epistemoldgicos, asi” como metodoldgicos. La pertinencia de estas es analizada
a fin de lograr una fundamentacion tedrica capaz de responder al objetivo general de la

presente investigacion.

El documento se sustenta en explicar la manera en que los estudiantes de la
Licenciatura en la Ensefianza del Inglés (LEI), desarrollan un pensamiento critico en el
aprendizaje de inglés basado en competencias. Se parte de la premisa en la que el aprendizaje
del inglés por competencias no presupone el desarrollo del pensamiento critico de los
estudiantes de la licenciatura en la ensefianza del inglés de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla (BUAP). Para la consecucion de dichas pretensiones, se consideran
como puntos guia los objetivos de investigacion. Los niveles de comprension se sitian desde
la descripcion de las percepciones de los estudiantes de la LEI respecto de sus competencias
comunicativas. Se establecen también las bases de un andlisis de la manera en que los
estudiantes de la LEI desarrollan las competencias comunicativas. En otro momento, se
interpreta la relacion entre el desempefio comunicativo del estudiante de LEI con el desarrollo
del pensamiento critico. De manera concluyente se explica como desarrollan los estudiantes

de LEI, el pensamiento critico en el aprendizaje de inglés basado en competencias.

El abordaje se constituye por un modelo cualitativo, con un método etnografico
educativo. Como técnicas, se utilizan, la observacion no participante, asi como las entrevistas
semiestructuradas. Los instrumentos para recoleccion de informacion se erigen por la guia
de observacion, las guias de entrevistas semiestructuradas y las notas de campo. A partir de
las observaciones, se genera un muestreo tedrico para la identificacion y analisis de las

realidades de participantes especificos en las entrevistas semiestructuradas. Con el soporte



de las notas de campo, a manera de triangulacion de informacion, se fundamenta un
razonamiento a partir de unidades de andlisis. El Software Altlas.ti, y los triangulos

semanticos, constituyen un eje procedimental en la interpretacion de resultados.

Estos ultimos muestran la carencia en el desarrollo del pensamiento critico en el
aprendizaje de inglés por competencias. Se hacen evidentes las insuficiencias respecto de la
comprension de una realidad diversa a la gramatical. La atencion de los participantes esta
centrada en la consecucion de certificaciones académicas por encima de la propuesta, la
critica y la disrupcion pedagdgica. Esto obedece a la naturaleza laborista por la cual se
consolida el aparato ontologico de las competencias educativas situadas en el contexto

mexicano.



Con todo el amor, para Dorita



El presente proyecto de investigacion se crea a partir del apoyo otorgado por el
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia. Sin duda, el agradecimiento y reconocimiento

estd dirigido al semillero de investigacion mas importante de México.

En adicidn, agradezco al listado inefable de queridas personas que han sido mi inspiracion

en la vida.



INTRODUCCION -1-

CAPITULO I. NOCION DE LAS COMPETENCIAS DESDE UNA MIRADA GLOBAL -20-
1.1 ANTECEDENTES COMO PUNTO DE PARTIDA -20-
1.1.1 DEL MUNDO LABORAL AL EDUCATIVO -26-
1.1.2 PROYECTO TUNING Y COMPETENCIAS EDUCATIVAS -29-
1.1.3 TUNING EN EL CONTEXTO DE AMERICA LATINA -31-
1.1.3.1 Competencias genéricas -32-
1.1.3.2 Competencias especificas -33-
1.2 COMPETENCIAS EN EL CONTEXTO EDUCATIVO -34-
1.3 REFLEXIONES A MANERA DE CIERRE -40-

CAPITULO 1. {COMO SE ATIENDEN HOY DIA LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN EL

APRENDIZAJE DE LENGUAS EXTRANJERAS? -42 -
2.1 NOCION DE LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS Y SU RELACION CON EL ENFOQUE COMUNICATIVO ____ -42-
2.2 DIMENSIONES DE LA COMPETENCIA COMUNICATIVA -46 -
2.2.1 APROXIMACION CONCEPTUAL DE LA COMPETENCIA LINGUISTICA -47 -
2.2.1.1 Uso, importancia y justificacion en el campo educativo -48 -
2.2.2 APROXIMACION CONCEPTUAL DE LA COMPETENCIA PRAGMATICA LINGUISTICA -50-
2.2.2.1 Uso, relevancia y justificacién en el campo educativo -51-

2.2.3 APROXIMACION CONCEPTUAL DE LA COMPETENCIA SOCIOLINGUISTICA -55-




2.2.3.1 Uso, importancia y justificacion de la competencia sociolingliistica -57-

2.3 REFLEXIONES SOBRE LAS COMPETENCIAS EN EL PROCESO DE APRENDIZAJE DEL INGLES -63-

CAPITULO I1l. DESDE LOS MODELOS Y ENFOQUES APLICADOS EN EL APRENDIZAJE DE LENGUAS

EXTRANJERAS - 65 -
3.1 ENFOQUE TRADUCCION GRAMATICAL: CARACTERISTICAS Y USO EN LA PRACTICA PEDAGOGICA -65-
3.1.1 COMENTARIOS SOBRE SU APLICACION ACTUAL -72-
3.2 ALGUNAS PRECISIONES SOBRE EL ENFOQUE AUDIO-LINGUISTICO -74 -
3.2.1 IMPLICACIONES PEDAGOGICAS EN LA ENSENANZA DE LENGUAS EXTRANJERAS -76-
3.3 ENFOQUE DENOMINADO RESPUESTA FiSICA TOTAL -80-
3.3.1 Uso PEDAGOGICO ACTUAL -84 -
3.4 ENFOQUE COMUNICATIVO -87-
3.4.1 UsO PEDAGOGICO EN EL APRENDIZAJE DE LENGUAS EXTRANJERAS -89-
3.5 REFLEXIONES FINALES Y UN APORTE SOBRE LA RELACION CON LAS COMPETENCIAS EDUCATIVAS -91-

CAPITULO IV. PENSAMIENTO CRITICO EN EL APRENDIZAJE DEL INGLES POR COMPETENCIAS - 97 -

4.1 APROXIMACION CONCEPTUAL Y CARACTERISTICAS GENERALES DEL PENSAMIENTO CRITICO -97-
4.2 PENSAMIENTO CRITICO EN LA EDUCACION CONTEMPORANEA -102-
4.3 PENSAMIENTO CRITICO EN EL APRENDIZAJE DEL INGLES COMO LENGUA EXTRANJERA -104 -

4.4 REFLEXIONES EN TORNO AL PENSAMIENTO CRITICO EN EL APRENDIZAJE DEL INGLES POR COMPETENCIAS - 107 -



4.5 PENSAMIENTO CRITICO EN EL APRENDIZAJE DE INGLES POR COMPETENCIAS; UNA MIRADA ECONOMICA

INTERNACIONAL -111-

4.6 DESDE LOS SISTEMAS JURIDICOS; UNA COMPARACION POLITICA LOCAL Y SUPRANACIONAL DE LAS

COMPETENCIAS COMUNICATIVAS -130-

4.7 ¢ COMO PIENSAN LAS INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN IMEXICO Y EL MUNDO? -139-

4.8 LA CULTURA EN RELACION AL PENSAMIENTO CRITICO Y LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS NACIONALES E

INTERNACIONALES -146 -
4.9 Y ALFINAL... ¢ COMO PIENSAN LAS INSTITUCIONES EN TORNO AL FENOMENO PLANTEADO? -151-
CAPITULO V. DESDE LA TEORIA CRITICA Y LA TEORIA DE LA ACCION COMUNICATIVA -155 -
5.1 UN ACERCAMIENTO A LA TEORIA CRITICA Y LA TEORIA DE LA ACCION COMUNICATIVA -155-
5.2 TEORIAS COMO POSTULADOS EMANCIPADORES Y LIBERTARIOS -163 -

5.3 EL PENSAMIENTO CRITICO Y LA ACCION COMUNICATIVA EN EL APRENDIZAJE DE INGLES POR COMPETENCIAS __ -

179-

5.4 UNA RE-CONCEPTUALIZACION PARA EL AREA DE LAS LENGUAS EXTRANJERAS -184 -
CAPITULO VL. LA ESTRATEGIA METODOLOGICA -190 -
6.1 JUSTIFICACION AL MODELO DE INVESTIGACION -190-
6.2 ENFOQUE DE INVESTIGACION -194 -
6.3 DISENO DE INVESTIGACION -197 -
6.3.1 TIPO DE INVESTIGACION -199-

6.3.2 METODO -201-




6.3.3 TECNICAS -202 -

6.3.3.1 Observacién no participante -202 -
6.3.3.2 Entrevista semiestructurada -203 -
6.3.4 INSTRUMENTOS -204 -
6.3.4.1 Guia de observacién y notas de campo -204 -
6.3.4.2 Guia de entrevista -204 -
6.4 LOS SUJETOS Y PARTICIPANTES -205-
6.4.1 POBLACION -205-
6.4.2 GRUPOS O INFORMANTES CLAVE -206 -
6.5 INSTRUMENTOS -209-
6.5.1 CARACTERISTICAS -209 -
6.5.2 CONSTRUCCION -210-
6.5.2.1 Unidades de analisis y categorias -214 -
6.6 EL TRABAJO DE CAMPO -215-
6.6.1 PROCEDIMIENTO -215-
6.6.2 DIFICULTADES EN EL PROCEDIMIENTO -220-
CAPITULO VII. ANALISIS Y RESULTADOS -221-

7.1 ANALISIS CUALITATIVO -221-




7.1.1 REDUCCION, EDICION, REPRESENTATIVIDAD, FIABILIDAD Y CATEGORIZACION

-225-

7.1.2 CODIFICACION Y CLASIFICACION BAJO EL CRITERIO INDUCTIVO-DEDUCTIVO -229-
7.1.3 VISUALIZACION DE DATOS POR FICHAS DIFERENCIADAS -233-
7.1.3.1 Datos de observaciones y notas de campo -233-
7.1.3.2 Datos de entrevistas -241 -
7.1.4 ANALISIS CONVERSACIONAL E INTERPRETACION DE RESULTADOS -254 -
7.1.4.1 Anélisis conversacional -254 -
7.1.4.2 Descripcion a manera de dictamen - 256 -
7.1.4.3 Clasificacion a partir del tridngulo semantico -257 -
7.1.4.4 Consolidacién de categorias como referentes puntuales -264 -
7.1.5 INVESTIGACION CUALITATIVA ASISTIDA POR COMPUTADORA -267 -
7.1.6 INTERPRETACION DE RESULTADOS POSITIVOS RESPECTO A LA PREMISA FORMULADA -270-
7.1.7 INTERPRETACION DE RESULTADOS NEGATIVOS RESPECTO A LA PREMISA FORMULADA -272-
7.1.8 INTERPRETACION GENERAL DEL CASO CONCRETO -274-
CAPITULO VIIl. CONSIDERACIONES FINALES -279 -
CAPITULO IX. RECOMENDACIONES A FUTURO -291 -
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS -292 -
ANEXOS -304 -







Lista de tablas

Tabla 1. Cronograma de actividades

Tabla 2. Adecuacidn sociolingiiistica

Tabla 3. Caracteristicas del enfoque audio lingiiistico

Tabla 4. Formas; de accion, funciones del lenguaje, pretensiones de validez y las referencias
a los diferentes.

Tabla 5. Unidades de analisis para las entrevistas semiestructuradas

Tabla 6. Unidades de analisis que configuraron el apartado metodologico

Tabla 7. Produccion escrita y referentes gramaticales

Tabla 8. Praxis de los actos del habla/modalidades y proyeccion de la intencionalidad
Tabla 9. Puntos dialégicos de encuentro y el reconocimiento discursivo desde el otro
Tabla 10. Reduccionismo gramatical (mecanizado)

Tabla 11. Repeticiéon como forma de memorizacion

Tabla 12. Actividades fisicas locomotoras

Tabla 13. Desarrollo No instrumental de las competencias comunicativas en conjunto
Tabla 14. Produccion escrita

Tabla 15. Traduccion gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque
comunicativo

Tabla 16. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Tabla 17. Traduccion gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque
comunicativo

Tabla 18. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Tabla 19. Traduccion gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque
comunicativo

Tabla 20. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica



Tabla 21. Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque
comunicativo

Tabla 22. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Tabla 23. Traduccion gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque
comunicativo

Tabla 24. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Tabla 25. Traduccion gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque

comunicativo



Lista de figuras

Figura 1. Etapas de la adquisicién de la lengua bajo el uso del TPR
Figura 2. Fases del aprendizaje de lenguas extranjeras

Figura 3. The OECD Learning Framework 2030: Work-in-progress
Figura 4. Diseo de la investigacion

Figura 5. Cambridge (2019). Niveles de desempefio basado el MCER
Figura 6. Analisis cualitativo en la investigacion

Figura 7: Procedimiento de categorizacién

Figura 8. Codificacion para analisis

Figura 9. Triangulacion en la codificacion

Figura 10. Tridngulo semantico de competencias y pensamiento critico
Figura 11. Tridngulo semantico de aprendizaje y pensamiento critico
Figura 12. Tridngulo semdntico por Atlas.ti

Figura 13. Disefio semdntico por Atlas.ti



Introduccion

Es en la escuela democratica donde se construye la

pedagogia de la esperanza, antidoto limitado, aunque
necesario contra la pedagogia de la exclusion que nos imponen
desde arriba y que, victimas del desencanto o del

realismo cinico, acabamos reproduciendo desde abajo

(Gentili, 2001)

El aprendizaje de una lengua extranjera es hoy dia una herramienta multidimensional y
funcional para sobresalir en el mundo globalizado en que nos encontramos. En el marco
educativo, tanto los estudiantes, como profesores inmersos en el area intentan encontrar
métodos funcionales que les permitan el desarrollo de sus propias competencias
comunicativas. Asi lo demuestran los antecedentes explicados en las lineas precedentes. Los
sujetos buscan las mejores practicas para empoderarse de competencias comunicativas
practicas y funcionales. Sin embargo, el aprendizaje del inglés tiene diversas complicaciones,
tales como; la poca adaptabilidad del estudiante a contextos diversos fuera del salon de clase.
Se ha observado, ademas, que el estudiante de lengua extranjera, en especial de inglés,
conlleva un proceso formativo que lo limita a repetir frases sintéticas, estructuradas,

preprogramadas y demasiado formalistas.

Al mismo tiempo, se percibe que los estudiantes desconocen aspectos culturales
relacionados con la historia y cultura de la lengua, es decir todo un conjunto de complejidades
contextuales que lo limitan en el proceso de aprendizaje. Dicha cuestion se acentia y se deja
ver al momento que el estudiante tiene contacto directo con hablantes nativos, pues éste no
tiene la capacidad para poder interactuar en un contexto ajeno al acostumbrado. Ademas,

deja de lado el dinamismo cultural del aprendizaje de una lengua extranjera. En ocasiones se



percibe, incluso, la existencia de un menosprecio de la propia cultura frente al de la persona

angloparlante.

Aplicaciones pedagogicas que rayan en la llaneza e ineficacia pues atienden mas
bien a un fin mercantilista y de productividad. Y es que el aprendizaje de una lengua supone
mucho mas que una imitacion de estructuras establecidas. Si bien la parte fundamental es la
aprehension de un sistema lingiiistico formal, esto es insuficiente para poder dominar una
lengua extranjera y mucho menos para ocuparlo en situaciones comunicativas en que sea

necesario (Ruiz, 2000).

El uso adecuado de la lengua a partir del contexto cultural permite que el idioma sea
un vehiculo cultural. De manera que el aprendizaje de lengua en si mismo ratifique la
liberacion de prejuicios culturales, para lograr una sinergia entre el aprendiz y los rasgos
inherentes de la sociedad en conjunto. Se trata entonces de dirigir al estudiante a una reforma
cognoscitiva que supone el aprendizaje de una lengua extranjera. Esto resulta en, no solo una
apropiacion de esta, sino que ademds se perfilaria hacia un aprendizaje alejado de la
discriminacion cultural. Para luego superar las barreras o estigmas culturales que salen a flote

tan pronto nos ponemos en contacto con la lengua.

Para dar muestra de lo anterior, basta con ejemplificar la didactica planteada en el
contexto asiatico, especificamente en China. Ahi, hace ya casi 3 décadas se ha centrado en
un método desde una perspectiva confusionista. Una forma didactica cuyo problema reside
en la pasividad con que se dota a los estudiantes de lengua extranjera, se les ve como entes
receptores de informacion. Se agrega ademas un contexto en que nadie puede sobresalir por
encima de los demaés, por tanto, son coleccionistas de informacion, enfocados en la repeticion
de estructuras gramaticales, ademds de conjugaciones de tiempos siempre con una lista de
vocabulario en mano. Lo anterior contraviene a los denominados postulados individualistas,
que en el deber ser tendrian que considerarse criticos, reflexivos y sobre todo participativos

de quienes se encuentran en un contexto de ensefianza comunicativa (Hu, 2002).



En ese sentido, ya para los afios noventa, y a pesar del cambio metodoldgico en
occidente, en los salones de clase de lenguas extranjeras, ain se descartaba el nivel
multifactorial en el aprendizaje de lenguas. Lo preocupante, es la poca disposicion en las
aulas que han modificado procedimientos que no tengan que ver con el estructuralismo;
frases preprogramadas y que no tengan a la traduccidon como pilar. Sino por el contrario, el
aprendizaje de las lenguas tiene como fundamento medular la repeticion y traduccion. De
manera discursiva, se alude a un “Aprender comunicando”, lo que la ultima década presenta
en predileccion de aprendizaje de una lengua extranjera, aun cuando la didactica muestra lo

contrario.

De lo anterior resulta ineludible generar una suerte de conceptualizacion y
definiciones respecto de las competencias, ya que sobre éstas giran los temas educacionales
contemporaneos a nivel nacional y supranacional. Asi, la competencia es entendida como
una habilidad que permite el optimo desempefio profesional o académico de cualquier
individuo. Entendiéndose asi, que facilitan el desarrollo profesional o académico. Por tanto,
no excluyen las capacidades e inteligencias del estudiante, sino que por el contrario aprecian
todo conocimiento en general. De este modo, engloba las dimensiones del ser humano, entre

las que destacan el saber, saber hacer, asi como el saber ser y estar (Blanco, 2009).

Cabe mencionar que las competencias, en primer lugar, son intencionales y en un
segundo momento son elementos sistematicos. Por ello, es ingenuo esperar un desarrollo de
las competencias comunicativas, por el hecho de espontaneidad o de manera instantdnea. Son
un producto emanado de la planificacion, de una continuidad, asi como de una evaluacion
que generalmente tiende a ser rigurosa (Casanova, 2012). Si se configuran ambas en un
proceso dialogico intersubjetivo entre los sujetos, se posibilita una suerte de aprendizaje
significativo ya que involucra un estado de conciencia sobre el propio aprendizaje. Se da

cabida al reconocimiento metodico del conocimiento aprehendido.

Desde el proyecto DeSeCo (Definicion y Seleccion de Competencias Clave), base
de los criterios; PISA (Programa para la Evaluacion Internacional de Estudiantes). Lo mismo

para el desarrollo de las denominadas “competencias basicas” de las etapas en los sistemas
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educativos vinculados con la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos
(OCDE) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO), se desprende una propuesta de clasificacion de competencias. A saber, la
categoria 1; usar las herramientas de forma interactiva, categoria 2; interactuar en grupos
heterogéneos, y la tercera relacionada con la actuaciéon de manera auténoma (Reyzdbal,

2012).

Para el presente se atiende a la segunda categoria, pues en el aprendizaje del inglés
se busca la interaccion en grupos heterogéneos. La intencion es que los participantes se
puedan relacionar bien con los demds y que cuenten con la habilidad para cooperar, al tiempo
de tener la capacidad para manejar y resolver conflictos suscitados en cualquier contexto. En
adicion a lo anterior, se retoma en cierta medida el tercer ambito vinculado a la actuacion
auténoma, pues en ¢l se destaca la competencia clave establecida como la habilidad de actuar
dentro de un gran esquema o contexto (Casanova, 2012). Esto representa la capacidad para
autorregular sus propios procesos. Un aprendizaje sistematico y desarrollado desde la propia

perspectiva del sujeto en cuestion.

Cabe la distincion respecto de la competencia lingiiistica y la comunicativa. La
primera, se considera como un conjunto de destrezas y conocimientos ligados a la lengua per
se, pues plantea el uso correcto, coherente y estético de lo que se denomina como cddigo oral
y escrito. La segunda; la competencia lingliistica forma parte de la competencia
comunicativa. Siendo esta Ultima una referencia para los actos de la escucha, del habla,
agregando los de la lectura y escritura. De esta forma, la competencia comunicativa engloba
los elementos de la competencia lingiiistica al tiempo que agrega lenguajes de tipo verbal y
no verbal -iconico, musical entre otros-, parametros socioculturales, costumbres sociales,
incluso variantes psicoldgicas determinadas por el momento y la circunstancia. Se trata de
una competencia integral que ademas fundamenta la experiencia grupal, empero partiendo
de las emociones, también de las necesidades, asi como de lo que motiva al sujeto — es decir;

destrezas extralingiiisticas- (Reyzdbal, 2012).



Otro concepto que destacar es precisamente el de aprendizaje, siempre acufiado para
diversas situaciones contextuales de la vida cotidiana. Asi, el aprendizaje contempla no
solamente la adquisicion de aquellos valores e intereses socialmente convenidos. En ella se
alojan a manera de proceso todas las modificaciones de actitudes. Este Gltimo apartado
consiste en los cambios de personalidad de toda persona expuesta. La exposicion de la
persona ante un entorno social y cultural permite que la sujecion del hombre al aprendizaje
sea de manera continua y permanente. Impacta en toda la conducta del individuo al punto de
modificar incluso aquellas respuestas consideradas como fundamentales para la existencia.
Por ejemplo, el defecar como una actividad de tipo innata se modifica por el aprendizaje en

el control de los esfinteres (Da Silva y Signoret, 2005).

Por consiguiente, el aprendizaje forma parte del proceso de instruccioén y desarrollo
integral de la persona. Debiera ser de tipo flexible y adaptable. Se modifica por las
circunstancias y por las situaciones experimentadas. Asi, los sentidos tienen papel
preponderante en el proceso de aprendizaje, por medio de estos se logra una apropiacion del
mundo que le circunda. A través del aprendizaje la persona tiene posibilidad de regenerar
competencias y obtener nuevas tan pronto tenga fundamentos de otras previas. En suma, se
trata de un proceso, dicha sistematizacion es inferida tan pronto se perciben determinados
cambios especificos en el comportamiento del individuo. Caracteristica propia del concepto
es su permanencia y su origen desde la puesta en practica (Ardilla, 1975 en Da Silva y

Signoret, 2005).

Existe una variedad importante en las corrientes tedricas y metodologicas para la
ensenanza-aprendizaje de una lengua extranjera. De los primeros métodos utilizados fueron
el método de traduccion gramatical o también conocido como método gramdtica -
traduccion. Si bien, es un tanto elemental, existen caracteristicas que le hicieron sentar un
precedente en temas de ensefanza-aprendizaje. Proponia a la lectexpressura y escritura como
bases del aprendizaje de la lengua extranjera, haciendo una seleccion de vocabulario basado
en textos. Las reglas gramaticales son el primer objeto de andlisis, para su posterior

traduccion desde la denominada lengua objeto. Por consiguiente, se somete el aprendizaje a
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un sistema de memorizacion de informacion y desde luego de las reglas morfologicas y
sintacticas. Como resultado, se deja de lado una apreciacion del lenguaje en contextos

diversos (Richards y Rodgers, 2001).

Por otro lado, y de manera antagonica, el enfoque natural de Stephen Krashen. En
dicho planteamiento, no es indispensable ensefiar los elementos formales de la lengua. Se
trataba mas bien de evitar en todo momento el uso de la lengua materna. La idea se vincula
en introducir al estudiante a situaciones contextuales en las que el estudiante hiciera de
manera forzada el uso de la lengua extranjera. Se evita un choque con las reglas gramaticales
de la lengua adquirida. Cabe sefialar que este enfoque nace a partir del método directo.
Ambos buscan hacer parecer el aprendizaje de la lengua al de la adquisicion de la primera.

Por tanto, los dos se encuentran en el llamado método natural.

Otro enfoque es la aprendizaje-enseianza comunicativa de la lengua, conocida
también como enfoque funcional. Dicho método de aprendizaje-ensefianza tiene la
caracteristica primordial de centrar su atencion en una comunicacion efectiva a través de la
produccion. Entiende la funcion del lenguaje para comunicar. Es decir, que el lenguaje y la
lengua sirven para transmitir ideas. Deja de lado las cuestiones gramaticales para responder

al contexto de la lengua como parte inherente del proceso de aprendizaje.

Bastante discutida es la relacion estrecha existente con el método audio lingiiistico.
Pues este ultimo también se enfoca en la produccion, sin embargo, resaltan diferencias como
la exigencia de memorizacion de didlogos. La repeticion es otra de sus técnicas de apoyo.
Empero la caracteristica que mas le distingue es la nula necesidad de mostrarle al estudiante
la lengua en un contexto. En otro momento, la respuesta fisica total como método de
aprendizaje-ensefianza busca dentro de su metodologia guiar al estudiante a un aprendizaje
tan pronto éste se encuentre inmerso en actividades que requieran motricidad. Asi, el
estudiante responde de manera fisica a 6rdenes que le son dadas por el profesor. Apoyando
entonces el discurso desinhibido y fluido del estudiante ante situaciones reales o con

hablantes nativos.



El método de la sugestopedia de Georgi Lozanov, atiende su enfoque basado en la
sugestologia. Este busca un control de todas las influencias de tipo irracional y sobre todo
inconscientes. Asi, como método pretende hacer uso de ese control a modo de reconducirlas
y traducirlas en la mejora del aprendizaje. En adicion, recoge técnicas basadas en la
conciencia, asi como de la concentracion a partir de la respiracion. El bulgaro Lozanov, apela
a que todos, sin distincion de capacidad de aprendizaje y retencion tienen la oportunidad para
acceder al mismo. Asume que un ambiente de aprendizaje adecuado permite modificar la
atencion del estudiante en aras de propiciar una aprension del contenido solicitado. Una
caracteristica importante es el uso de musica, como terapia para promover un aumento de
energia y un ordenamiento sistematico en el estudiante. Dicho de otra manera, se busca lograr
una estructura, la cual debe estar organizada para dar un ritmo a los aspectos de corte

lingiiistico.

Finalmente, la sugestopedia busca dirigir al estudiante a los actos de comunicacioén
e interacciéon. No pretende ahondar en la memorizacidon del vocabulario, asi como la

adquisicion de los héabitos del habla (Richards y Rodgers, 2001).

En otro orden de ideas, para la presente investigacion se han analizado algunas
aportaciones principales, siendo aproximaciones al problema que mas adelante se presentara
a detalle. En Colombia hace tres afios el trabajo “Exploring Communicative Competence
Development in an EFLT Classroom at Cursos Libres” fue desarrollado desde un enfoque
cualitativo y etnografico por medio de un estudio de caso. Para lo cual, se contemplaron
observaciones y entrevistas. El objetivo, era conocer si los libros y materiales didacticos
ayudan a desarrollar la competencia comunicativa de estudiantes de inglés (Salazar, 2015).
La conclusion fue que los materiales didacticos de manera parcial promueven la competencia
lingiiistica, sin embargo, no se precisa que los sujetos hayan alcanzado el desarrollo pleno de
la competencia comunicativa para una interaccion entre pares, eficaz. Resulta imperante
conocer que la competencia lingiiistica presentada en los libros de texto, cuando se lleva de

manera aislada, no presupone un dominio de la lengua. Por el contrario, limita a los



participantes de un conocimiento organico de la misma, sometiéndolos a un proceso

mecanico del mismo.

En otro momento, el trabajo denominado “English Textbooks for Teaching and
Learning English as a Foreign Language: ;Do They Really Help to Develop Communicative
Competence?” cuestiona los tipos comunes de practica de la lengua inglesa. Se hace una
revision de las practicas mecénicas, significativas y comunicativas en los textos de inglés
para conocer su influencia en la competencia comunicativa. Ya en las consideraciones finales
se valora la importancia que tienen los materiales didacticos en el desarrollo de las
competencias lingiiisticas. Se agrega que éstos deben incluir practicas mas efectivas para
desarrollar dicha habilidad (Goémez, 2010). Se concluye que los materiales didécticos
analizados no fomentan practicas comunicativas debido a la basta atencion para con la
orientacion gramatical. Ademas, dichos materiales no se fundamentan en tareas auténticas o
significativas de los denominados contextos reales. Tampoco se centran en contextos reales,

ni en el lenguaje dindmico y contextual.

Otra investigacion sometida al tamiz del andlisis, es la que lleva por nombre “How
communication experts express communicative competence”. En ésta se recaban, por medio
de un modelo cualitativo, entrevistas para conocer la comunicacion competente expresada
por los participantes. Dicho estudio exploratorio demuestra las habilidades de los estudiantes
para poder expresarse competentemente. En virtud de lo anterior, se examinaron aspectos
como las rutinas diarias de los estudiantes, la escucha activa de los demas, la apreciacion de
la comunicacion no verbal. Se valida la comprension del mensaje, el grado de ruptura de las
barreras comunicativas, asi como la expresion de patrones afectivos y el conocimiento
general (Braga y Silva, 2010). Se concluye que el desarrollo de la competencia comunicativa
se logra por medio de la atencion prestada a las demads personas y sus percepciones. Ademas,
para lograr una comunicacion competente es indispensable percibir el mundo que nos
circunda. El contexto cobra una relevancia importante en proceso de aprendizaje de una
lengua extranjera. Comprendido como aquellos elementos que circundan a los sujetos y que

tienen efectos en su desempeio.



Por todo lo anterior, se da cuenta que la competencia comunicativa tiene un papel
preponderante en el aprendizaje de la lengua extranjera. Se demuestra la atencion excesiva
en materiales didécticos, se encuentran centrados en la competencia lingiiistica mas no en la
comunicativa. Se resalta la importancia de un aprendizaje basado en problemadticas y

situaciones contextuales lo mas parecidas a la realidad préxima de los estudiantes.

En otro orden de ideas, se precisa el estado de la cuestion a partir de la declaracion
de Bolonia de 1999 y el proyecto Tuning de 2001. Surgen con la intencidn de crear un Espacio
Europeo de educacion Superior. Se busco la creacion de espacios de colaboracion, debate,
analisis y evaluacion de las estructuras educativas existentes. Hoy, el proyecto Tuning es
considerado como una metodologia que no se limita a las fronteras europeas, sino que su
campo de accidn se remite a toda América Latina. En atencion a lo cual, para los afios del
2004 al 2006 logra su compenetracion en paises como México, Argentina, Brasil, Chile. La
intencion original reside el intercambio de informacion para lograr la calidad en las

instituciones de educacion superior (Gonzalez, Wagenaar, Beneitone, 2004).

Entonces, en este proceso de reingenieria se contemplan las caracteristicas de los
sistemas educativos en Latinoamérica. Al tiempo que se modificaba el paradigma
educacional por uno basado en competencias. De las cuales se desprendieron las
competencias genéricas, transversales y especificas. Para el caso educacional, su importancia
mora en la atencién que se pone en las habilidades propias para poder llevar a cabo el
ejercicio profesional en el campo disciplinar que finalmente tenga aplicacion en el mundo
laboral (Beneiton, Esquetini, Gonzalez, Marty, Siufi, Wagenaar, 2007). El desarrollo de
aspectos pragmaticos en la educacion no es una eventualidad, sino una causalidad de la forma

utilitarista y de productividad en que se ve a la educacion.

México, como Estado nacién, se ha cefiido a los lineamientos propuestos por la
comunidad internacional. La caracteristica vinculante de los Tratados Internacionales en
cierto sentido precisa al Estado a modificar su sistema juridico supeditado a una agenda
supranacional. En atencién a lo cual, todo docente de lenguas extranjeras debe contar con

caracteristicas meritorias en un contexto internacional. El docente parte como un orientador
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quien logre en el estudiante el desarrollo de competencias que favorezcan el acto
comunicativo accesible y pleno (Fandino-Parra, 2017). La propuesta del presente se dirige

a la consolidacion del didlogo intersubjetivo como punto de encuentro entre sujetos.

Para consolidar dicha cuestion, no se debe limitar al docente como un parapeto
reproductor de frases programadas. Sino que le compete la exposicion del estudiante ante un
conglomerado cultural inmerso en la propia lengua. Dicho lo anterior, el sistema educativo
actual supondria estar basado en competencias que marcan la pauta del aprendizaje y por
ende sitian al estudiante a empoderarse de herramientas ttiles para su desarrollo integral

dentro del aprendizaje de una lengua extranjera.

Respecto del contexto determinado, la facultad de lenguas BUAP, en el sistema
escolarizado de la licenciatura en la ensefianza del inglés, por sus siglas LEI, propone en su
mapa estratégico un perfil de egreso a promesa que el estudiante logre convertirse en un
docente altamente competente. Reconoce que el egresado habra de contar con la capacidad
de conocer la cultura angléfona, con dominio inglés B2 de acuerdo con el Marco Comun
Europeo de Referencia (MCER). De este modo, existe en el mapa curricular una division por
areas especificas, el area denominada “lengua meta inglés” tiene como objetivo el brindar
elementos tedricos para entender, explicar y utilizar el idioma inglés. A partir de ello, se hace
indispensable tomar en consideracion dicha institucion para conocer y explicar el fendémeno

desde la perspectiva de los sujetos que la integran.

Aun con todo lo anterior, y a pesar de conocer que el aprendizaje de una lengua
extranjera es hoy dia una herramienta funcional para “destacar” en el mundo globalizado en
que nos encontramos. En el marco educativo, los estudiantes inmersos en el area, alin intentan
hallar métodos funcionales que les permitan el desarrollo de sus propias competencias de
manera mas eficiente. Sin embargo, aprender inglés deviene en una suerte de complicacion
por la poca adaptabilidad del estudiante a contextos diversos fuera del salon de clase. El
estudiante de lengua extranjera inglés tiene un proceso formativo que lo limita a repetir frases
sintéticas, estructuradas, preprogramadas y demasiado formalistas. Al mismo tiempo, los

estudiantes desconocen aspectos culturales relacionados con la historia y cultura de la lengua,
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es decir todo un conjunto de complejidades contextuales que lo limitan en el proceso de

aprendizaje.

Dicha problemadtica, por ejemplo, se acentua y se visibiliza al momento que el
estudiante tiene contacto directo con hablantes nativos, pues este no tiene la capacidad de
poder interactuar de forma competente en un contexto ajeno al acostumbrado. Olvida el
dinamismo cultural del aprendizaje de una lengua extranjera. En ocasiones se percibe la
existencia de un menosprecio de la propia cultura frente a la persona extranjera. Se presume
que el problema se origina por el excesivo contenido sistematizado e instrumental del inglés
como lengua extranjera. Asi como el poco conocimiento de la pragmatica y de la cultura,
debido a la basta atencion de los aspectos gramaticales sobre los de interaccion social. Se
olvida al aprendizaje de una lengua extranjera como apropiacion cultural, se desconoce que
dentro de las competencias comunicativas se engloban estructuras de corte politico,

econdmico y social de un pueblo.

El problema se observa en estudiantes de nivel superior con terminal en docencia.
Las palabras, pronunciacion y frases cotidianas en un contexto no aplican de la misma manera
en el salon de clase que en un ambiente de cotidianeidad. Derivando en que los estudiantes

se alejen de una realidad comunicativa, pues su atencion esté dirigida a un lenguaje artificial.

El estudiante, al enfrentarse en cualquier momento a un contexto determinado o a
un hablante nativo, sus competencias lingiiisticas se ven mermadas obstaculizando el flujo
de una comunicacion efectiva. Pierde capacidad de respuesta ante situaciones tipicas del
contexto dado. En el mismo tenor, incluso una charla con una persona extranjera puede llegar
a representar una dificultad para entablar un proceso de comunicacion propio del nivel B2
basado en el Marco Comiin Europeo de Referencia para las lenguas. Este tltimo considerado
como un instrumento primordialmente para la validacion mas homogénea de las
competencias comunicativas, asi como de las sub-competencias en el contexto de las lenguas
extranjeras (Clouet, 2010). Lo cual, también representa una problematica dada la estructura

vertical y rigida de sus premisas.
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El estudiante tiene problemas desde el aula, ya que no se centra en el aprendizaje
basado en las competencias comunicativas (que engloben pardmetros socioculturales), sino
en la estructura lingiiistica formalizada de la lengua. Se encuentran repercusiones para toda
una comunidad de estudiantes del idioma inglés cuya competencia comunicativa es
insuficiente para lograr un desempeio propio de un futuro profesor de inglés. Por lo anterior,

el presente documento parte desde las siguientes preguntas de investigacion;

- (Coémo perciben los estudiantes de la LEI sus competencias comunicativas?

- ¢(De qué manera los estudiantes de la LEI desarrollan las competencias

comunicativas?

- {Cudl es la relacion entre el desempefio comunicativo del estudiante de LEI con el

desarrollo del pensamiento critico?

- (Como desarrollan los estudiantes de LEI, el pensamiento critico en el aprendizaje

de inglés basado en competencias?

Para lograr dichas pretensiones, se hace indispensable considerar como punto
medular el objetivo general de investigacion, el cual tiene representacion en el siguiente

posicionamiento;

- Explicar de qué manera los estudiantes de la LEI desarrollan un pensamiento

critico en el aprendizaje de inglés basado en competencias.

Para ello, se toman en consideracion los siguientes objetivos especificos, como un

proceso sistematico en el proceso de investigacion del fendmeno planteado;
-Describir como perciben los estudiantes de la LEI sus competencias comunicativas.

-Analizar de qué manera los estudiantes de la LEI desarrollan las competencias

comunicativas.
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- Interpretar cudl es la relacion entre el desempefio comunicativo del estudiante de

LEI con el desarrollo del pensamiento critico.

- Explicar como desarrollan los estudiantes de LEI, el pensamiento critico en el

aprendizaje de inglés basado en competencias.

En ese sentido, para la presente investigacion se toma en consideracion la premisa

que reza;

- El aprendizaje del inglés por competencias no presupone el desarrollo del
pensamiento critico de los estudiantes de la licenciatura en la ensefianza del inglés de la

BUAP.

Para ello, la justificacion de la relevancia de la investigacion estriba en el poco
trabajo que se ha realizado desde una mirada cualitativa tendiente a comprender los anhelos,
deseos, frustraciones del estudiante de inglés en educacion superior. Especialmente temas
relacionados con el autorreconocimiento de sus debilidades y sus percepciones de frente a
personas angloparlantes y contextos diversos. Se plantea una metodologia que sea un
parteaguas de la observacion y del andlisis de la manera en que los estudiantes desarrollan
sus competencias comunicativas frente a entornos externos a los acostumbrados. Como se ha
mencionado, el aprendizaje de una lengua extranjera es primordial para el mundo globalizado
en que se vive. Aln mayor es la necesidad de desarrollar competencias comunicativas en

estudiantes de inglés y futuros docentes.

El estudiante de inglés necesita potenciar sus habilidades, para poder interactuar con
personas culturalmente distintas, conocer y convivir con personalidades diversas.
Argumentar y debatir posturas antagonicas siempre en el marco del respeto para fomentar la
cooperacion, resolver problemas inherentes a las limitaciones respecto de las competencias
comunicativas del mismo lenguaje. Buscar esos puntos de encuentros a partir de argumentos

precisos y susceptibles al debate, asi como la confrontacion.
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En primera instancia, el beneficio esta dispuesto para el estudiante de inglés a nivel
superior, especificamente quién realiza estudios en la licenciatura en la ensefianza del inglés.
A la postre beneficia a la comunidad centrada en estudios vinculados a las competencias
comunicativas en el area de las lenguas extranjeras. Desde el presente estudio se conoce la
importancia del desarrollo de competencias comunicativas en el aprendizaje del inglés como
lengua extranjera. Sobre todo, se reconocen las virtudes sobre el empoderamiento del
estudiante acerca de las sub-competencias pragmaticas, sociolingiiisticas, discursivas o
textuales, asi como la estratégica en el desarrollo de la comunicaciéon competente en

contextos diferentes al del salon de clase.

En este sentido, los resultados interesan a la comunidad cientifica de ciencias
sociales y humanidades en instituciones de educacion superior. Para ello se analiza si el
aprendizaje del inglés se logra a partir del desarrollo de competencias comunicativas, tal
como esta propuesto en el plan de estudios de la facultad de lenguas BUAP. Es significativo
conocer si dichas competencias realmente las desarrolla el estudiante en el contexto externo
al salon de clases y también comprender las percepciones de este al momento de llevarlas a

cabo.

Por esta razén se innova en la interpretacion de los esfuerzos, las limitaciones,
inquietudes o motivaciones que limitan al estudiante a desempefiarse de manera competente
frente a personas nativas en contextos ajenos al propio. También, por la realizacion de un
estudio centrado en la posicion del estudiante, no como numero de una certificacion
estandarizada, sino como una persona que desarrolla el lenguaje a través de un proceso

vivencial.

Ahora bien, la metodologia hace referencia plenamente a la manera en que se
delimita una problematica, al tiempo que se pretende encontrar una respuesta a dicha
cuestion. Ademas, se precisa la manera en que se realiza la investigacion (Quecedo y Castafio
2002). Por lo anterior, y para efectos del presente trabajo es menester precisar que el modelo
metodolodgico requerido para este trabajo es de tipo cualitativo. La razén deviene porque

dicho modelo permite lograr datos descriptivos y explicativos, asi como seguir lineamientos
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orientadores como pautas para seguir el rumbo de la investigacion. Es flexible y logra una
interpretacion profunda de la realidad social. Se procura dar una reconstruccion de las
categorias especificas que se presentan en los participantes. Contemplando asi sus
experiencias y desde luego sus concepciones sobre la manera en que aprenden la lengua
extranjera, especificamente el inglés. Ademas, se logra el andlisis de sus experiencias al estar

sometidos a entornos diferentes a los conocidos habitualmente.

Respecto del enfoque, se discurre el socioconstructivista. Esta aseveracion se
desarrolla por la comprension del desarrollo de las competencias comunicativas. Se toman
en consideracion elementos vinculados con las experiencias, las cuales derivan en la
generacion del aprendizaje significativo (Domingo y Pérez, 2015). Como se dilucida mas
adelante en el apartado metodoldgico, se retoman aspectos desde la mirada del estudiante.

Esto significa conocer sus realidades, asi como sus perspectivas vinculadas al fenémeno.

Se analiza, ademads, el desarrollo de las competencias comunicativas y del
pensamiento critico a partir del aprendizaje colaborativo del estudiante. Se toman en cuenta
aspectos vinculados al conocimiento sociocultural y horizontal en las relaciones
interpersonales. La investigacion se formula bajo el entendido de un aprendizaje
sociocognitivo y situado. La problematizacion en contextos determinados es el eje medular
para el presente analisis. Todos estos elementos son necesarios para explicar de qué manera

se desarrollan las competencias comunicativas.

En ese entendido, el método refiere al etnografico educativo, ya que como se ha
mencionado, el estudio se centra en la comprension de las perspectivas de los estudiantes, asi
como el desempeiio de sus competencias fuera del saléon de clase. Por consiguiente, el
caracter holistico del método coadyuva de manera importante para poder describir los
fendmenos suscitados en el contexto natural. Se logra entonces el estudio de las personas, se
observa, se escucha, haciendo anotaciones sobre lo que acontece en dicho contexto. Otra
justificacion para utilizar la etnografia educativa reside en su caracter fenomenologico, dado

que el estudio parte desde los agentes sociales, es decir desde la mirada de los estudiantes,
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logrando una aprension del modo de coexistir en diversos entornos (Rodriguez vy

Valldeoriola, 2009).

La investigacion se apoya de técnicas como la observacion no participante para
analizar en mayor medida las interacciones socioculturales de los estudiantes ademas de sus
participaciones activas dentro del salon de clase. Se busca privilegiar la comprension y el
reconocimiento de las motivaciones para aprender inglés, asi como sus anhelos y metas desde
un uso instrumental en la vida personal, académica y profesional. Conocer cuéles serian sus
dificultades, temores, ademas de conocer si existe limitacion en las competencias
comunicativas al momento de presentarse ante personas extranjeras en contextos diferentes
al del salon de clase. Asi también, se intenta dilucidar informacion a través de una entrevista

semiestructurada.

Dicha técnica ratifica informacion vinculada con la vida personal, detalla lo que se
puede considerar como trascendente, posteriormente precisa los gustos, angustias, temores.
Construye entonces las experiencias de los entrevistados (Robles, 2011). En consecuencia,
se busca conocer a detalle las percepciones de los estudiantes al momento del contacto con
personas anglofonas en contextos diversos. Comprender las principales problemadticas
presentadas en momentos de interaccion comunicativa directa. Se atiende a la necesidad de
la investigacion de contar con una forma de soporte en la informacidon recabada en las

observaciones previas

Respecto de los instrumentos, en concordancia con las técnicas presentadas, se
utilizan; una guia de entrevista, para tener puntos importantes a retomar. No se pretende
cuestionar sobre aspectos netamente objetivos, sino que a través de dicha guia se orienten
supuestos que permitan explicar la problematica presentada. También, una guia de
observacion para reconocer los puntos importantes evitando asi una subjetividad importante.
Finalmente, como refuerzo de la informacion, se encuentran las notas de campo para

consolidar una sistematicidad en la observacion.
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Al respecto de la poblacidn, esta consta de estudiantes de la licenciatura en la
ensenanza del inglés inscritos a la facultad de lenguas de la Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla. Cabe destacar que las edades de estos oscilan de 18 a 27 afios, pudiendo
ser varones o mujeres. Se consideran a aquellos que estén inscritos en la materia de lengua
meta V. Dicha materia se encuentra en el nivel de aprovechamiento comprendido como
avanzado. En consecuencia, su nivel de inglés oscila en el B2 referido en el MCER y sobre

el cual se basa la investigacion.

La articulacion del documento estd presentada en nueve capitulos organizados de
manera horizontal, su estructura tiene correspondencia en un vaivén de construccion. El
primer apartado comprende la conceptualizacion de las competencias educativas desde una
aproximacion histdrica-global. Se analizan sus caracteristicas desde una aproximacion
laborista y mercantil. Luego, se aterrizan al plano educativo y se cuestiona cémo han

permeado en los planes de estudio de la ensenanza de idiomas.

Estado del arte lo albergan los capitulos 2 y 3 del presente documento. En ese sentido,
el capitulo segundo, resalta la competencia comunicativa. Es justificable dicha pretension
porque en el estudio de lenguas extranjeras, la habilidad irrumpe como panacea a los actos
de aprendizaje del idioma inglés. Hoy dia, a manera de norma, se introduce la competencia
comunicativa como el instrumento por el cual se construirian didlogos intersubjetivos criticos
y propositivos. Por esa razon, se estudian las dimensiones de la competencia comunicativa,

asi como la aplicacion en el estudio de lenguas desde el plano supranacional y local.

El tercer capitulo es afin a los modelos en el aprendizaje de lenguas. La seccion alude
a los enfoques utilizados en el aprendizaje de lenguas extranjeras. En ella se concentran
caracteristicas, aplicacion y uso en la practica pedagogica. Se cuestiona sobre su factibilidad
y cOmo es que, en tiempos de un supuesto dinamismo pedagogico, estrategias relacionadas a
la traduccion gramatical atn prevalecen. De la aplicacion se los modelos en comento, se
reprocha la manera en que han abonado a desarrollo una instruccion mecanizada e

instrumentalista del idioma. Enfoques conductuales y rigidos son la base para reconocer
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tiempos verbales, sujeto, verbo y predicado en estructuras sintacticas, en analogia a las

operaciones matematicas. Situacion que no es ajena en contextos internacionales.

Debido a que las unidades de andlisis son aprendizaje del inglés, las competencias
educativas y el pensamiento critico, el cuarto capitulo esta dedicado al ultimo desde una
mirada contextual. Este apartado parte de una descripcion de las competencias comunicativas
en los contextos extranjeros desde una perspectiva econdémica. Ademas, compara la
aplicacién de las competencias comunicativas en el ambito politico local respecto del
internacional. De esa manera se contrasta el desarrollo del aprendizaje de inglés en el &mbito
local e internacional bajo el tamiz ideoldgico. Por ello, se concluye con la interpretacion de
la relacion del pensamiento critico con las competencias comunicativas en el plano local
respecto del internacional tomando como referencia el plano cultural. De ahi que el apartado
se acerque de al plano conceptual y algunas de sus particularidades. Luego, se estudian
aspectos ontologicos del pensamiento critico en la educaciéon contemporanea, asi como su
ambigua representacion en procesos formativos. El aprendizaje de lenguas extranjeras no es
la excepcion a fatuos discursos supuestamente fundados en el pensamiento critico. Se
desarrollan reflexiones articuladas entre las unidades de andlisis para comprender el

fendmeno.

El quinto capitulo tiene como eje central la teoria base de la investigacion. Por ello,
se parte de la explicacion de elementos caracteristicos a partir de la diversidad teérica desde
la que se plantea una comparacion entre la teoria critica y de la accion comunicativa. También
se describen sus elementos ontoldgicos, epistemologicos. Esto conlleva a la revision de la
pertinencia de la teoria critica y de la accion comunicativa en el pensamiento critico en el
aprendizaje de inglés por competencias. Este apartado concluye con un andlisis de las
potencialidades de la teoria critica y acciébn comunicativa en el fenémeno planteado
generando una propuesta de re-conceptualizacion de las competencias el area de la pedagogia

en lenguas extranjeras.

Ya en el sexto capitulo se aborda todo lo concerniente a la metodologia aplicada para

el caso concreto. Se hace un barrido analitico para encuadrar los objetivos de investigacion
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con las unidades de andlisis provistas desde el Estado del Arte, el marco contextual y el
teorico. Es en esta seccion se generan los instrumentos para la recogida de informacion. Se
explican las razones del modelo cualitativo de investigacion, se justifica y argumenta el
enfoque socioconstructivista. Se explica el disefio explicativo del fenomeno a partir del
método etnografico educativo. Se justifica la aplicacion de técnicas como la observacion no
participante apoyada de entrevistas semiestructuradas. Se precisan las caracteristicas que
revisten a los participantes evitando en todo momento su cosificacion entendiéndoles como
agentes dialogicos proactivos. Se concluye dicho capitulo con la descripcion del trabajo de
campo, asi como de las dificultes presentadas durante el proceso de aplicacion de

instrumentacion.

El séptimo capitulo esta centrado en el andlisis y resultados de la investigacion. Se
explican procesos como la reduccion, edicion, representatividad, fiabilidad y categorizacion
de la informacioén. Se indica la manera en que se codifica y clasifican los datos desde el
criterio inductivo-deductivo. En adicion, se indica la visualizacion de los datos a partir de
fichas diferenciadas y como se logra un anélisis conversacional como estrategia, asi como la
investigacion cualitativa asistida por software Atlas.ti. Se concluye este capitulo con la
interpretacion de resultados respecto de la premisa formulada en un sentido positivo y

negativo respectivamente, logrando una interpretacion general del caso concreto.

El capitulo octavo enarbola la deficiencia en el desarrollo del pensamiento critico en
el aprendizaje de inglés como lengua extranjera en la Licenciatura en la ensefianza del inglés
de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla. Se explican los factores determinantes
en el proceso de aprendizaje, asi como sus carencias. El noveno y ultimo capitulo establece
la diversidad de recomendaciones a futuro, asi como el establecimiento de directrices en la
reformulacion de un nuevo fendmeno tomando en cuenta las bases del actual. Se agregan

elementos susceptibles de ser analizados con mayor abundamiento a la postre.
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Capitulo I. Nocion de las competencias desde una mirada global

1.1 Antecedentes como punto de partida

En el presente capitulo se aborda el tema de las competencias desde diversas perspectivas,
pues si bien es cierto que éstas tienen hoy dia mucha relevancia en el campo educativo, es
menester explicar el proceso de consolidacion al cual fueron sometidas. Por lo anterior, este
apartado se estd dedicado a presentar antecedentes como punto de partida para comprender
de manera general el origen de las competencias. Reconocer cudles fueron aquellos
momentos que delimitaron su presencia y desarrollo de manera mas factible. Se parte desde
la mirada del mundo del trabajo como punto de génesis, ya que la apuesta para las diferentes
politicas en todo Estado, se trazan desde planes de desarrollo econdémicos, solo una mirada
diafana respecto de este tema no permitiria vislumbrarlo de esa manera. Se explica de manera
general el mundo del trabajo desde la mirada sociologica del trabajo, por lo que se esboza un
tanto en los modelos de trabajo rigido, asi como el modelo de trabajo flexible, de modo que
llega al punto de un andlisis critico sobre la relacion existente del mundo del trabajo con las

competencias educativas.

En un segundo momento, se aborda el precursor formal de las competencias en el
campo de la educacion superior: el proyecto Tuning. Se nombran antecedentes de este y se
advierte su devenir historico, asi como la trascendencia de su consolidacion en el contexto
europeo. En adicién, se muestra cudles fueron las consecuencias y las problematicas
presentadas en un espacio cuya heterogeneidad es una circunstancia compleja pero digna de
andlisis. A la postre, se analiza el papel que juega Latinoamérica para el proyecto, asi como
su adaptabilidad a un contexto que, aunque pareciera lo contrario, es atin mas divergente que

el del espacio europeo.
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Se advierten los retos y complicaciones, asi como algunas precisiones criticas sobre
su aplicacion son presentados debido al alto grado de permeabilidad que tiene en los sistemas
educativos latinoamericano. Se aluden sus diferentes areas de especialidad profesiografica,
de manera especifica en el contexto mexicano en donde se ha abrazado al punto de modificar
la agenda educativa desde su incorporacion. Ademas, se abordan dos grandes categorias en
que se clasifican las competencias educativas y que emanan del proyecto Tuning: las
competencias genéricas y especificas, su incidencia y aplicacion en el contexto mexicano.
Este capitulo cierra con analisis reflexivo sobre el devenir histérico de las competencias

desde una mirada general o internacional hasta una particular o del ambito local.

Luego, para dar paso a los antecedentes de las competencias en la educacion se
necesita del reconocimiento de la existencia de diversos enfoques educativos. Existe una
variedad importante de metodologias y de técnicas utilizadas en el aula y fuera de ella. La
educacion superior hace énfasis en la autonomia de la libre catedra como comun
denominador en las instituciones publicas. Por lo anterior, digno es de cuestion si es real la

autonomia educativa.

Asi es como nacen preguntas respecto de las lineas econdmico-politicas sobre las
cuales se fundamenta un sistema educativo. (A qué o a quiénes benefician? ;Estan trazadas
de modo que coadyuven a las necesidades sociales? ;el camino del progreso y de la
modernidad como se ha planteado, es un acercamiento al desarrollo integral de la

humanidad? ;hacia donde se encuentra orientada la educacion?

Desde un primer acercamiento, la educacion estd en proceso permanente de
construccion y de mejora continua pues asi lo demandan las politicas publicas
internacionales, en consecuencia, las nacionales. Se ocupan los cuestionamientos como
rectores de una vision de las competencias mas heterogénea. Estas tltimas deben ser
entendidas con todo y su devenir historico, incluso la orientacién econdmica con la que
fueron contempladas. Esto es, la mirada diafana con la que de manera regular se les concibe.

A partir de diversas visiones se observan a las competencias educativas: su influencia en
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variadas latitudes del globo, su adaptacion en entornos fuera de Europa, a saber;

Latinoamérica y la proyeccion de incursionar en otros Estados de distintos continentes.

En un sentido formal, las competencias educativas se estructuran conceptualmente
como capacidades inherentes a la condicion humana. Lo anterior como elemento
preponderante en la resolucion de problematicas presentadas en situaciones de vida cotidiana.
Al respecto, se entiende, que se tratan de herramientas que coadyuvan al desarrollo pleno en

entornos competitivos, asi como cambiantes del individuo mismo.

Se agrega que las competencias trascienden el plano del saber y del hacer
conociendo. Esto a razén que una persona que se vincula al plano de las competencias
supone, tendra capacidad para ser persona de autorreconocimiento. Conocerse a si mismo,
aforismo griego plasmado en el templo de Apolo en Delfos, recuerda que a medida que un
estado de conciencia introspectivo se genera, entonces se puede acceder a visibilizar los
propios actos en un contexto social. Asi, en la medida en que el aprendiz toma conciencia de
su aprendizaje toma control sobre sus propios procesos para regularlos. Es capaz de
comprender el mundo que lo circunda, asi como la diversidad de elementos que constituyen

su propio andamiaje cognoscitivo.

En adicidn, se expresa que la persona podra adaptarse a su entorno sea cual sea. A
manera de ejemplo, la habilidad que una persona desarrolla en occidente serd de igual manera
aceptada y bien elaborada en oriente. Este proceso genera un sentido de adaptacion cuya
caracteristica seria la defension ante posibles cambios externos. El contexto actual requiere
de una capacidad de adaptabilidad a la vertiginosa calidad de vida actual. El estudiante no
puede permanecer inerte ante la dimension del problema. Sin embargo, su ejecucion debe
estar cargada de un sentido critico. La importancia del saber ser en primer lugar y del saber
hacer en segundo no es al azar. Si limitamos las competencias solo al saber hacer, entonces

se perfila una educacion mecanizada.

Seria una educacion que forma trabajadores operarios. Por el contrario, a través de

este sentido de homogeneidad entre el ser y el saber hacer se conjuga la idea de seres criticos
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preocupados por la sociedad y el rumbo que toman las condiciones politicas y econdmicas.
Se trata de que la indolencia deje de ser una caracteristica que parece comun entre los actores

vinculados a la educacion.

Por tanto, otro cuestionamiento seria reconocer la medida en que las competencias,
tal y como se conciben, han logrado dicha condiciéon. Comprender si contamos con
estudiantes capaces de resolver problemas y susceptibles a un autorreconocimiento respecto
de sus areas de oportunidad y de sus verdaderas habilidades. ;Cuan competitivos se han
vuelto los estudiantes desde que las competencias situadas ya hace un tiempo considerable
en Latinoamérica? En suma, la idea fundamental es que el estudiante, al terminar sus estudios
de educacion superior pueda de manera efectiva desempefiar funciones propias de su
profesion. Que la carga de dificultad para la resolucion de problemas sea menor a medida

que su formacion se vincule con el area correspondiente.

Desde wuna construccion histérico-cultural, entre los antecedentes de las
competencias como se conocen a la fecha se encuentra la carta Magna de la Universidades
Europeas, firmada en Bolonia, para el afio de 1988 considerada como la antesala del Proyecto
Tuning. Por el cual se trazan las lineas de educacion basadas en competencias. Luego, La
Declaraciéon de Lisboa en el afio de 1997; The Convention on the Recognition of
Qualifications concerning Higher Education in the European, la cual establece una manera
conjunta de trabajo entre la unién europea en materia de educacion. Los paises que la
ratificaron contemplaron entre algunos aspectos, el reconocimiento de grados académicos

obtenidos en los Estados parte.

Por esa razon, esta concepcion de criterios, con la ayuda de la UNESCO, permiti6 a
la comunidad europea vincularse de manera mas estrecha, sistematica y ordenada a modo de
trazar lineas de apoyo en la materia. Se rompieron barreras para el ejercicio libre de la
educacion superior y se gand terreno a la discriminacion generada por la desigualdad de

criterios para la evaluacion de grados y calificaciones (Counsil of Europe 2014).
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Lo cuestionable de la convencion es la vision uniforme a la que aspira. La UNESCO
suele crear instrumentos de igual condicién. La prueba PISA, por ejemplo, busca la
estandarizaciéon de niveles competitivos entre los Estados parte, no considera contextos
culturales diversos. Por ello, lo cuestionable de la declaracion de Lisboa es que muestra
peculiaridades similares a la homologacion de criterios. Se dirige a un grado igualitario en la
manera en que se reconocen grados. A primera apreciacion seria plausible, pues esto da pie
a una migracion sin dificultades y la posibilidad de participar desde distintos contextos.
Empero se complica el poder lograr que los contenidos educativos, para ser validados, deban
ser paralelos. Al final, de uno u otro modo, se debe modificar la manera de participar en dicha

sistematizacion.

En adicion, en la misma convencion se desprendieron otras ligadas a la equivalencia
de diplomas que conllevaran a la admision para diversas universidades, para entablar una
consonancia entre periodos universitarios de estudio entre otros. Busco tender puentes entre
estados, fortaleciendo el trabajo educativo y colaborativo entre ellos. Como se puede
corroborar, no solo se traté de un cambio en la forma en que se reconocen los titulos, sino
que se tuvo que modificar el fondo. Cambiar los periodos represento, ya, una transformacion

en los planes de trabajo.

Posteriormente, la Declaracion de Bolonia de 1999 firmada por los ministros de
educacion de distintos paises de la Union Europea es, en si misma, el precursor del Proyecto
Tuning. En dicho instrumento se sistematizaron ya elementos fuera de la aceptacion de
grados y homologacion de certificaciones y calificaciones. Profundiza de manera mas visible
y contundente. Se orientd al logro de objetivos estratégicos, que van desde el apartado
econdmico, politico y educativo. Empero, el objeto principal se centra en el incremento del
empleo en la Unioén Europea. Esta concepcion determind las bases por las cuales se fundaron
las competencias en educacion. El trabajo como un fin de la educacion, y segundo como

como un medio de instalacion del estudiantado ante los retos globales.

Ademas, se plane6 una conversion del sistema Europeo de Formacion Superior en

un punto de encuentro para estudiantes y profesores de otras partes del mundo (Espacio
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Europeo Educacion Superior 2018). Que las capacidades mostradas en un estudiante de
Espaia, por ejemplo, sean similares a las de otro alumno en un contexto diferente al ibérico.
En adicién, y grosso modo, la Declaracion conviene en adoptar un sistema integral de dos
ciclos escolares principales, un sistema de créditos entre otras medidas, con el proposito de
generar la consolidacion de una cooperacion entre estados parte, a fin de que se determine

un nivel de calidad para el desarrollo de criterios y metodologias comparables.

Aun con ello, no se buscaba la generacion de un curriculo europeo, sino mas bien
un espacio de tipo colaborativo para la mejora de la calidad educativa de aquellos paises. Es
decir, se puntualiz6 de manera particular en el desarrollo curricular de la educacion superior.
Lo anterior sin limitar o transgredir la autonomia de instituciones de educacion, tampoco de

sus actores.

Lo anterior, conlleva a preguntarse si existe dicha independencia en la educacion
superior. Si las universidades como punto medular de la formacién profesional consolidan
sus planes de estudio respecto de las carestias de su entorno préximo, o si éstas atienden al
mercado internacional, evadiendo las necesidades primarias. Para esto, se hace importante
conocer el rol que desempefian las universidades en la formacion de los ciudadanos europeos.
Se vincul6 con dos procesos: el primero desde una perspectiva cultural como puente entre
naciones y, en un segundo momento, desde una mirada cientifica como precursora de un
desarrollo social (Campos, 2011). Bajo la idea de un ciudadano europeo se acufiaron

metodologias paralelas en los sistemas educativos del viejo continente.

La ciudadania europea, y como posteriormente se propone; es decir, una ciudadania
global, es un tema controversial y complejo. En primer lugar, porque se parte de la propuesta
de marcos socioculturales los cuales surgen del entendido de supuestas condiciones
especificas. De manera reiterativa se cuestiona el devenir econdémico de la propuesta, debido
a que se toma como base un universalismo econdémico abstracto. En segundo lugar, porque
plantea que todos los paises deben situarse en las mismas condiciones econdomicas. Asi, lo

mas cuestionable es estandarizar los objetivos y contenidos de paises con estructuras
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culturales distintas, con objetivos distintos. En suma, no toma en cuenta las practicas,

actitudes y saberes que trascienden en regiones o localidades en particular.

Ademas, se explica que tanto la cultura como la formacion cientifica debian en todo
momento estar atravesadas por una independencia moral de cualquier poder politico o
econémico. Se vuelve a discutir en qué grado se encuentra la comunidad cientifica
independiente de los poderes econémicos y facticos. Es una construccion mental por demas
idealista e inocente. El neoliberalismo como se conoce hoy dia permea en todo sentido social.
Se introduce de manera brutal, convence que no existen alternativas fuera del sistema que
propone. Esto implica un reconocimiento de la diversidad existente, y desde luego que
representa todo un reto. Pues las diferencias culturales, politicas y sociales a pesar de

encontrase en una cercania geografica importante, es sumamente diversa.

1.1.1 Del mundo laboral al educativo

Es posible generar una concepcion de las competencias con un arraigo y determinacion mas
general y completa a partir de su determinacion histdrico-cultural de las que provienen.
Visibilizada como una aproximacion historica por la cual se vincula de manera directa con
el mundo laboral. No se puede dejar de lado la importancia que reviste para la sociedad en
cuanto a los temas politicos y desde luego los econdmicos a que se refiere. Estos ultimos son
los que trazan las directrices a que todo Estado se somete desde que forma parte de una

comunidad internacional.

En adicidn, es una realidad que la presencia del modelo econdmico neoliberal ha
permeado en la médula de la construccién de sistemas juridicos y sociales. Practicamente
todos los Estados occidentales, cargados de una intencion para favorecer a los grupos
econdmicos hegemonicos y con una transgresion a los intereses de los trabajadores por demas

visibilizada en las reformas y proyectos de ley en los congresos Estatales. Se polariza la
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sociedad, debido a que los trabajadores ven reducidos sus derechos e incrementadas sus

obligaciones con los patrones.

Esto es “justificado” a partir de la oferta y la demanda como elemento imperante en
la construccidn econdmica. Segun esta maxima se pretende que el precio de la mano de obra
se constituya a partir de un equilibrio para facilitar un desarrollo, un crecimiento y desde
luego una expansion econdmica (Camacho 2013). El problema deviene cuando, para
encontrar el “equilibrio”, se disminuyen toda clase de prerrogativas inherentes al trabajo de
las personas, cuando se vulneran sus derechos sociales y se menoscaba su estabilidad laboral

y por tanto de vida.

Se abre una brecha cada vez mds extensa entre aquellos cuyo poder adquisitivo se
expande a cada minuto respecto de aquellos cuyas condiciones de vida se reducen cada vez
mads y en proporciones profundas. De lo anterior se explica que todo programa educativo
encuentre relacion con la “competitividad” de sus aprendices, pues el estudiante es formado
para un mundo competitivo y demandante. Este debe cumplir con caracteristicas actitudinales
y aptitudinales con las que pueda defenderse y se obliga una actualizacion académica y
profesional constante. Esta constrefiida a las necesidades de las clases econdémicas y no por
conviccion propia. Es entonces cuando se pone en tela de juicio una “produccidon” en masa
de intelectos hechos a modo para funcionar en contextos especificos de la vida laboral, y atin
mas critico se cuestiona la posibilidad de la generacion de un pensamiento critico a partir del

modelo basado en competencias que propone la comunidad internacional.

Por ello, se aborda el tema del mundo laboral a partir de dos modelos de trabajo, a
saber; modelo de trabajo rigido y el modelo de trabajo flexible. De manera sintética, segin
lo expuesto por Bajaras (2007), es posible afirmar que el primero parte de una particularidad
preponderante que es el control para con la mano de obra a partir del desarrollo de las nuevas
tecnologias aplicadas al mundo del trabajo para hacer de ésta un proceso eficiente, es decir
que con poco tiempo se pueda hacer mds. En consecuencia, dentro de este modelo se
desprenden dos maneras de concebir el modelo de trabajo rigido que a la postre se

transformaria en una manera de regulacién social, el taylorismo y el fordismo.
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El taylorismo tiende a especificar las labores propias para determinados sectores de
trabajadores, en la que se hace una tarea de analisis y descomposicion de las operaciones del
trabajo por tiempo y por movimientos, ademds no se generan las condiciones para las
iniciativas individuales. En el Fordismo se plantea el establecimiento de una linea de montaje,
se dispone de la maquinaria moderna con relacion a los tiempos y ritmos impuestos en aras
de encontrar la mayor produccién posible. Por consiguiente, se ponia especial atencion a la
administracion salarial ya que, al intentar ampliar los mercados con base en una mejor

produccion, era posible un incremento al salario del obrero (Reta 2009).

Por otro lado, de manera antagdnica, se presenta la forma de organizacion flexible
en la cual se exige eficiencia, rentabilidad y desde luego productividad a partir de la
proyeccidn continua y constante por parte de los trabajadores a partir de la capacitacion
profesional y académica. Asi surge el toyotismo como un modelo que delimita una
administracion los bienes a producir, de modo que se intenta crear un balance a partir de las
necesidades del mercado y los productos elaborados. Se vuelve flexible el volumen de
insumos, de produccién, de personal, acercandose al principio de volumen cero. De esa
manera, se generan condiciones para que surja la flexibilidad laboral como la correcta
administracion y capacidad de adaptacion de toda corporacion para poder logra una
inmersion en el mercado. Se pretende subsistencia a pesar de los cambios en las demandas,

salarios y demas aspectos que pudiesen modificar la expansion de la misma empresa.

En este tenor, las competencias laborales surgen como una alternativa flexible, en
cuyo centro se encuentran las habilidades y conocimientos del trabajador, quien deberd tener
la capacidad para poder dar solucion a problematicas presentadas en el contexto laboral
(Barajas 2007). Esto conlleva a concretar una formacion continua por parte de los
trabajadores, ya que, en teoria, aquellos quienes cuenten con una formacién mas sélida y
extensa serdn aquellos quienes serdn capaces de lograr un mayor grado de adaptacion a
contextos sociales cambiantes. En consecuencia, a partir de la concepciéon de las

competencias en el mundo laboral es que se comienza una etapa en la que se generan
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programas de capacitacion relacionados con disciplinas especificas debido a que cada area

corresponde una formacion distinta y particular.

Como se ha dado cuenta, la evolucién contemporanea de la visién del trabajo ha
consolidado una base sobre la cual descansa el sistema que conocemos hoy dia. En el tema
educativo digno es cuestionarse si la cadena de produccion ha desaparecido. Es razonable
preguntarse si se forman en la academia estudiantes a partir de nimeros y estadisticas por
cumplir con normativas propuestas por las politicas educativas. ;Son los indices de ingreso
y egreso estandares de productividad similares a los del mundo de trabajo? O también ;las
calificaciones con las que se evalua a los estudiantes son el reflejo de los estdndares de calidad

con los que se miden productos manufacturados?

En sintesis, es permisible establecer una relacion entre los modelos de trabajo y la
educacion en el sentido que el modelo rigido desarrolla en la educacion saberes dirigidos a
orientar la parcializacion. En éste se encuentran todos los elementos de una formacion
conductual, desde luego que se observa el control hegemoénico de una figura para con los
subordinados. Por otro lado, el modelo flexible exhibe una intencion para generar las
condiciones de adaptabilidad de los actores, a partir de la capacitacion para poder solucionar
conflictos venideros o incluso poder ser previsible ante ellos. Atiende a las capacidades del
trabajador por las cuales se crea una manera de clasificacion, dado que obliga a la
capacitacion del personal. Se destaca que para el contexto educativo serdan los perfiles
administrativos y académicos, cuyas posiciones variaran segun su condicion profesiografica.
Por todo expuesto con anterioridad, se afiade que los sistemas educativos se asemejan cada

dia mas a una vision corporativa o empresarial.

1.1.2 Proyecto Tuning y competencias educativas

Concebido entonces, y siguiendo una linea estructural educativa, el proyecto Tuning arranca

de sus antecedentes como un entendido de la importancia del papel que juega la educacion
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en los espacios europeos. ;COomo a través de ésta es posible modificar el entorno econdmico
y social de los individuos? Se pretendio el acercamiento de las universidades para desarrollar
trabajo colaborativo de impacto. Comenzo6 por el intento de una conjuncion del sistema

educativo a nivel superior.

De modo que la vision del proyecto se encuentra encaminada a las estructuras y a
los contenidos de los planes de estudio. Por tanto, su trabajo no consistia en la puntualizacion
de los sistemas educativos per se, aunque en el fondo se tuvo que trabajar en ello. Desarrolla
la idea de un punto de acuerdo, de convergencia y entendimiento mutuo (Bravo, N. 2006).
La metodologia proyectada se centra en conceptos medulares, a saber; los resultados del
aprendizaje y las denominadas competencias. Cada apartado se encuentra descrito respecto
de puntos de referencia para los cuales se debia encontrar un encuadre de satisfaccion sobre

la cualificacion.

En el proyecto se determina la capacidad del estudiante para lograr objetivos
planteados, pero a manera de satisfactor y no como una forma de réplica. También de
comprension y de dominio de las habilidades para la resoluciéon de conflictos de la
cotidianeidad. La evaluacion debia estar centrada en lo que el estudiante es capaz de
comprender y demostrar en situaciones contextuales ya habiendo terminado, por ejemplo, un

proceso de aprendizaje formal.

Por ello, un cambio de paradigma reside en la concepcion de la evaluacion.
Nuevamente se percibe una dicotomia de las ideas plasmadas. Es que la evaluacion en la
educacion se comenzo a deslucir en la manera tradicional y cuantitativa que solia tener. En
cierto sentido se desarrolla un vinculo de ésta con temas cualitativos. El problema persiste
cuando las politicas educativas reconocen que la calidad educativa se presenta en indices y
en estadisticas. A saber; niveles de insercion, desercion, titulacion, entre otros. Pues es la
manera de poder cuantificar de manera “objetiva” los grados de calidad educativa en el

cualquier Estado.
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1.1.3 Tuning en el contexto de América Latina

El proyecto Tuning trascendi6 fronteras del viejo continente para centrarse al espacio de
América Latina. Dejo de ser un especio de interaccion entre instituciones de educacion en
Europa para lograr puntos de acuerdo basados en competencias en contextos igual o mas

divergentes entre ellos.

Las competencias en Latinoamérica se originaron como una capacidad que
coadyuvara a la resolucion de problematicas cotidianas en la vida del estudiante. Se centraron
en permitir al estudiante aplicara tareas de manera autéonoma, pues al tener dominio del
conocimiento y su aplicacion, entonces el ideal es desarrollarlas. En adicion, se busco que la
puesta en practica de los aprendido se realizara de manera eficaz, pues con ello, se podria

hacer mas, con la menor cantidad de recursos posible.

Se cae en cuenta de un pragmatismo educativo, donde solamente posee un valor
significativo aquello es sirve para la practica. Otro tipo de saber que no agregue o que no
permita la consolidacion de una produccién en masa, no tiene razon de ser. Satisfacer los
estandares de calidad y de cantidad que, con el menor desgaste de recursos se logre mayor
competitividad. Es decir, apercibir a los estudiantes con un pensamiento vinculado a la
competitividad de mercado. Trasciende el trasfondo laborista de las competencias. En
adicidn, en sus comienzos el proyecto 7Tuning hablaba de capacidades que todo modelo
pedagogico debia contener. Por tanto, se mantenian cuestiones de tipo cultural y social. Por
consiguiente, se entendid que las competencias comprenderian en si mismas cualquier
contexto en que el estudiante se encuentre (Vega 2009). El estudiante formado en
competencias tendria la posibilidad de vincularse con su entorno de mejor manera, de modo

que ningln elemento externo afectara su desempeino profesional.

Como se ha dado cuenta, el tema académico, laboral, personal y social se encuentra
contenido en las competencias educativas. El entorno del estudiante se modifica en tanto
desarrolla dichas competencias. Lo anterior bajo el entendido que el estudiante es mas que
una matricula institucional. Es un individuo quien, por obvio que parezca, coexiste en un
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entorno social que a la par de construirlo, también tiene la oportunidad de modificar. En
cualquier dimension el estudiante deberd contar con la adaptabilidad que le permita lograr,
de manera critica, una intervencion, cualquiera que esta sea. Es esa la importancia de lograr
en los estudiantes una actitud critica en sentido amplio, que cuestione, debata y proponga,

esto es, proactivo de su realidad.

1.1.3.1 Competencias genéricas

En estos dias se habla de una clasificacion de las competencias. Respecto de las competencias
genéricas, es importante destacar que éstas se encuentran disefiadas de modo que se integran
de manera general, a su vez logra la consecucion de otro tipo de competencias mas bien
fragmentadas. Por consiguiente, las competencias genéricas residen en el campo comun para
toda persona, tienden a ser aplicables para todas las profesiones. Es decir que aplican para
cualquier carrera planteada sin importar de qué éarea de estudio se trate, pues son
aprovechadas para cualquier situacion comun entre las profesiones. De ahi que las
competencias instrumentales sean una forma de expresion de las mismas. Pues se contemplan
de manera inherente la capacidad para poder lograr analisis criticos del conflicto, sintesis de
la informacion, asi como de la planeacion, lo cual permite alcanzar una gestion de la

informacion (Gonzalez, 2008).

Se trata de competencias de tipo personal dirigidas a la creacion de vinculos
sociales, al mundo de las personas en comunidad debido a que se toman en consideracion las
relaciones interpersonales expresadas en el trabajo colaborativo. Este ultimo como forma de
trabajo crucial en tiempos de individualismo y desigualdad social. La idea es que el estudiante
tenga una conviccion social a partir del trabajo en equipo. Que las relaciones interpersonales
sean el lazo que le permitan la modificacion de su entorno, asi como la resolucion de
conflictos mediados por la capacidad dialogica social. Desde la sociedad, para la misma

sociedad.
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Se adiciona un punto de mucha relevancia: la pertenencia de las competencias
sistémicas como parte medular de las competencias genéricas. Esto a razon de la posibilidad
del estudiante de adaptacién a nuevas circunstancias o a las modificaciones que sufra el
entorno. Para que la competencia se desarrolle, primero, el estudiante debe adoptar un estado
de conciencia con el cual poder ser un todoterreno social. Individuo operante en cualquier

entorno en que sea exigido.

Por consiguiente, se habla de la creatividad como elemento diferenciador, lo mismo
que el liderazgo. Se pretende que con éstas se permita no solamente conocer sino explorar
posibilidades mas alld del contexto presentado. En suma, el estudiante debe ser tener
posibilidad de visibilizar condiciones susceptibles de modificacion y mejora en su entorno,
asi como vision para poder conducir proyectos viables para la construccion del sistema
mundo, es decir la configuracion de su propia realidad, la cual est4 desprovista de conciencia

comunitaria.

Por tanto, la creatividad es el agente que despierta en el estudiante curiosidad de
concebir una realidad divergente. Y a través de dicha vision, consagrar proyectos que tiendan
a la mejora continua. Lo anterior, a razén que el sistema econdmico actual conduce, lejos del
bienestar humano, al desarrollo tecnologico y a la modernidad industrializada. Aquello que
se encuentra lejos de dichas posiciones, se considera equivoco y antiprogresista. Aqui se
apuntala el reto para la creacion de liderazgos con vision humana. Con argumentos que

apelen a la razén y conviccion de un bien comun.

1.1.3.2 Competencias especificas

Las competencias especificas se vinculan mas bien con profesiones determinadas. Se abreva
que se trata de habilidades que son llevadas en el marco del desarrollo laboral de cada
persona. La diferencia respecto de las genéricas es que estan identificadas con determinados

sectores laborales de manera casi exclusiva.
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Estan marcadas por el contexto profesional en que se logre la actividad y cuya
caracteristica es la determinacion concreta de su funcion. Por tanto, existe una variacion
importante en el contenido de las competencias por el area que se trate (Hernandez, 2017).
Se estructura la idea de un constructo especifico para las profesiones. Cada profesion debera
contar con agentes especialistas en el area para poder subsistir. Significa entonces que la
diferencia en el contenido de las competencias determinard al individuo en cuestion. Cierto
es que la practica ha devenido desde que los mismos oficios existen, se trata de especializar

al méximo las habilidades profesionales.

A medida que pasa el tiempo y con ¢l los cambios econdmicos, se exige un grado
de especializacion aun mas elevado. Las demandas laborales dirigen el rumbo educacional
al punto que las primeras han permeado en un sistema social polarizado. Desigualdad social
es lo que genera un planteamiento educativo desde la mirada econémica. Las economias
crecen o decrecen, empero el estado de bienestar de los trabajadores se dispara en sentido

contrario al del crecimiento.

Por tanto, las competencias especificas vistas desde la mirada laboral abundan aun
mas a la creacion de trabajadores expertos en la materia y versados en el terreno de lo
pragmatico. Se agolpa la idea de hacer productivos y competitivos a los estudiantes en
campos diversos y fuera del salon de clase. Que tengan y logren habilidades para poder

producir, concepto fielmente ligado al sistema econdémico actual.

1.2 Competencias en el contexto educativo

Los tiempos que se viven hoy dia respecto de la innovacién educativa, por ejemplo, no
responden a una necesidad pedagdgica, sino a la dindmica que la politica educativa del
gobierno determinado (Diaz-Barriga 2006). Cada periodo de gobierno se introduce la idea de
borrar vestigios de quienes antecedieron en el ejercicio del poder sobre otras practicas

instrumentales. Por tanto, es una de las tantas maneras existentes de legitimar un gobierno a
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través de un proceso de vinculacion con el ideal del dinamismo social de cambio y

restructuracion.

De modo, que se desecha lo ya trabajado, se da por mal vista la continuidad de
proyectos anteriores. La innovacion en el campo educativo se gesta ya que es indispensable
incorporar metodologias diversas, pero solamente con la intenciéon de hacer visible un
fendmeno significativo de trabajo, legitimar una vision de trabajo. Para justificar de manera
discursiva que se trata de la consecucion del desarrollo educativo y que €ste responde no solo
a las necesidades proximas en cuanto al tiempo y espacio. Sino que ademas tiene cabida en
los avasallantes contextos internacionales. Pues segun los estandares viscerales, estd fuera de
éstos representa estar en el rezago y la marginacion. No toma en cuenta otros saberes y formas
de aproximacion al conocimiento, se percibe que todo aquello que no emane de un saber

cientifico desde las élites de la produccion cientifica no es un conocimiento.

En un sistema de conveniencia econdmica, se busca la generacion de condiciones
de innovacion en el papel. Construir un imaginario social de cambio y mejoras en la
educacion. El planteamiento deviene porque la educacion se concibe como la panacea a los
problemas sociales, con mayor razén se debe mostrar cierto interés en su desarrollo. Hacer

notorios de manera visceral el progreso educativo.

Por esta razon, se debe comenzar por la examinacion detenida, lograr un trabajo que
se ha desarrollado, con detenimiento para poder desplegar un proceso real de modificacion
que permita sopesar las problematicas educativas. A pesar de los cambios metodologicos y
de enfoques educacionales, da la impresion de que los cambios son politicos, intentan generar
un grado de certidumbre de saber que se sigue mejorando dia a dia, aun cuando no se genere
en los estudiantes una reflexion critica de su entorno. Declararlos competentes para

cuestiones sumamente especificas es el devenir historico de la educacion en México.

Las competencias se conceptualizan desde una mirada genealdgica, la cual deviene
de dos campos, desde el aparato lingiiistico y laboral. Siendo este ultimo de tipo utilitario

para los fines que persigue. No reviste una conceptualizacién mayormente trabajada, sino
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que, por el contrario, es un tanto limitativa en diversos sentidos. Se habla de manera comtn
de aptitudes y habilidades como elementos de las competencias (Diaz-Barriga 2006). El
primero es una cuestion inherente al estudiante, mientras que el segundo se entiende como la

capacidad desarrollada.

Como consecuencia, se observa un utilitarismo de las competencias. Por lo menos
desde una perspectiva critica, pues lo que se supone es la clara génesis natural, desde una
vision chomskiana, se disuelve en un sentido utilitario de hacer, de producir. Lo que se
supondria debiera ser un aparato constructor de saberes, concluye en la participacion
mecanizada de los conocimientos con el fin de producir. Las competencias se esgrimen como
un punto de encuentro de la informacién para la cual se deberd desarrollar diversas
habilidades, saber qué hacer con ella. Su reconocimiento se lograra tan pronto se pueda
alcanzar una puesta en marcha de la misma a partir de una situacion que resulte, por ejemplo,

del caso fortuito.

Se ha dado muestra de la importancia que revisten para la vision actual del mundo
globalizado, asi como su importancia en el campo curricular institucional y la relacion
estrecha con el sector laboral. Por lo anterior es que, en sentido estricto, las competencias en
educacion tienen particularidades dignas de analizar. Como alude Diaz- Barriga, A. (2011),
a pesar del poco tiempo del enfoque basado en competencias, y a raiz de un cambio
sistematico de politicas de calidad educativa, sobresalen dos temas relevantes. Mas bien se

trata de dos miradas respecto de las competencias.

La primera, encaminada a concebir a las competencias desde una forma educacional
que erradica las practicas metddicas de la repeticion y del enciclopedismo, las cuales hacen
del estudiante un autdomata. Dicho de otro modo, una persona que se dedica a la recoleccion
de datos sin sentido funcional ni practico. Abunda en informacion que la postre puede
mostrarse inutil y efimera para su desarrollo personal o profesional. Tiende a repetir fechas,
conoce férmulas, pero no las interioriza ni las hace suyas, tampoco las utiliza, queda en el

plano del conocimiento, esté lejos la aplicacion.
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Entonces, las competencias son vislumbradas como la panacea a dicha
problematica. En el mundo de lo mesurable, se sobreentiende la necesidad por encontrar
resultados cuantificables y estandarizados en la educacion formal. En contraparte las
competencias plantean la resolucion de problematicas del entorno de cada estudiante. Una
nocion proactiva de las mismas. Que el estudiante tenga la posibilidad de poder emplear sus
conocimientos adquiridos en practicas recurrentes de su andar cotidiano. El ideal entonces es
que, todo conocimiento que el estudiante aprenda sea siempre con un proposito claro; su

aplicacion.

Por otro lado, la segunda mirada esta desarrollada desde las distintas escuelas de
pensamiento. Las cuales sefialan a las competencias como elementos dirigidos al enfoque
laboral o el modelo conductual de modo que, se ha llegado al punto, en que las reformas
educativas de la primera década del siglo XXI se encuentren basadas en las competencias.
Segunda generacion de la era de la calidad le denomina Diaz- Barriga (2011). El mismo autor
refiere la existencia de escuelas de pensamiento dentro del campo de las competencias. Por
ejemplo, explica el enfoque natural, el disciplinario, el funcional, psicolégico (conductual o
socio-constructivista), asi como el pedagogico-didactico. Todos, desde luego afines al

desarrollo de programas educativos.

De manera general, como se ha mencionado, se analiza el devenir histérico de las
competencias desde una vision particular: el enfoque laboral. No es posible apartarlas del fin
intencionado por el cual fueron promovidas en primera instancia. Se reconoce y en su
momento se visibilizd la transicion de un contexto al otro. Las competencias laborales
entrando al campo de la educacion, cuestion que ha generado conflicto. Pues funda
cuestionamientos sobre lo que se debe ensefiar en las escuelas y desde qué mirada debe

plantearse un programa educativo.

Alude a la imperiosa constante de privilegiar la formacion de estudiantes con
capacidades que permitan el acceso al mercado laboral; el mundo del trabajo. Desde una
vision bastante cercana a la laboral se encuentra la del enfoque conductual como una remision

a objetivos conductuales aplicados a los temas educativos.
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La intencion de articular un planteamiento conductual respecto de una perspectiva
cognoscitiva no ha permeado del todo. Pues se siguen observando rasgos comportamentales
en su mayoria. Aun cuando se intenta la recuperacion de productos a través de procesos, y
utilizando habilidades, asi como destrezas, al final se encuentra una concepcion hibrida, cuya
vision es la conductual, empero con rasgos basados en competencias. Es una metodologia
conductual disfrazada de constructivismo pues se reviste con un velo transparente de

aprendizaje basado en competencias.

El enfoque funcional o sistémico se erige bajo los ejes de concebir al estudiante
como individuo funcional, asi como de la creacion de una ciudadania global. Concepto que
en si mismo genera mas cuestionamientos que buenos auspicios. ;Es posible construir de
manera social una ciudadania global?, ;es pertinente encuadrar socialmente a un estudiante
de un contexto muy distinto y con necesidades diversas en dicha idea?, ;es pertinente

concebir dicho pensamiento dejando de lado las carestias colectivas e individuales?

Se dejan de lado aspectos de tipo sociales, culturales y politicos, asi como de la
diversidad de contextos en que se plantan. Ejemplo claro es el modelo de evaluacion a escala
mundial de Programme for International Student Assessment PISA de la Organisation de
coopération et de développment économiques OCDE. Pues de manera categérica y con una
aceptacion ufanada, sustenta que es util el aprendizaje, empero sélo aquel cuya aplicacion se
encuentra de manera inmediata. Plantea un pragmatismo educativo a través de la capacidad
de poder emplear herramientas tecnoldgicas y del lenguaje para poder lograr interacciones

sociales con la diversidad que comprende el mundo.

Matiza una forma auténoma del estudiante en cuanto a la toma de decisiones. Como
se ha mencionado, se extiende a las caracteristicas de un individuo en la era global, niega o
por lo menos deja de lado, las coyunturas desiguales del mundo. Se plantea desde una

posicion de igualdad y que todos deban ser medidos con los mismos estandares de calidad.

En otro momento se encuentra el enfoque socioconstructivista. El cual se presenta

de manera mas asertiva y atractiva en el plano de la educacion basada en competencias. Es
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un terreno fértil para una concepcion de las competencias mas factible por su nivel de
adaptabilidad, ya que reconoce como punto de partida el contexto del individuo a partir del
aprendizaje situado. Se dibuja una metodologia ya conocida como lo es el constructivismo,
pues parte del entendido que el estudiante genera su conocimiento a partir de lo que

previamente ha sefialado.

Por consiguiente, se ve la vision de una educacion fundamentada en el
reconocimiento del actor principal: el estudiante. El objetivo es que éste logre una
construccion de su conocimiento a partir del contexto que se le configura en rededor. Que se
logre una valuacion de lo aprendido seglin éste construya su conocimiento en los procesos
determinados de aprendizaje. En suma, y citando de igual manera a Diaz- Barriga (2011), “la

realidad que se presenta como contexto del nuevo aprendizaje emana de hechos concretos”,

(p-12).

Por lo dicho, se da una vision mas completa de las variables que pudieran incidir en
el proceso de aprendizaje del individuo en cuestion. Y no se parte de un supuesto, tampoco
del ideal o del imaginario. Sino que atiende lo que el estudiante conoce y a partir de ahi
proyectar conocimientos diversos. Se busca amalgamar el proceso ordenado y logico de los
contenidos escolares, respecto de situaciones reales que acontecen en la vida cotidiana. El
reto es cuantioso, pues lo que se quiere lograr, bajo el enfoque de competencias es edificar
situaciones que se encuentran en la realidad del estudiante contempladas como problemas de

aprendizaje, con el fin de poderles dar tratamientos conceptuales.

Finalmente, y pese a las divergencias encontradas en cada una de las escuelas de
pensamiento sobre la manera que puntualizan a las competencias, es patente una necesidad
que entre las mismas se presenten articulaciones. Que se rompan paradigmas arbitrarios y de
radicalidad para abrir paso a un pensamiento mas ecléctico que coadyuve a las necesidades
del estudiante en su desarrollo personal. Si bien es cierto que todas las escuelas abonan algo,

la escuela del socio-constructivismo potencializa a las demas en todos sentidos.
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1.3 Reflexiones a manera de cierre

Se ha dado cuenta de una visién histérica de las competencias. La necesidad global por
modificar la manera curricular educativa en tiempos modernos. Las competencias nacen
entonces a partir de un trabajo colaborativo en la Unién Europea. Se vislumbra un trabajo
estructurado que da pie a una revolucion educativa. Es cierto, se vira la idea del

enciclopedismo por una mas bien de solucién de problemadticas.

La urgencia por modificar la manera de ensefianza lleva a la integracion de una
comunidad europea que se reconoci6 disimil. La Carta Magna de la Universidades Europeas
fue de las primeras instituciones que marcaron un precedente. La Declaracion de Lisboa en
el afio de 1997 dio continuacion al proyecto educativo a través de un sistema para lograr el

reconocimiento de grados académicos de los estudiantes extranjeros.

Posteriormente, la Declaracion de Bolonia de 1999 firmada por los ministros de
educacion de distintos paises de la Union Europea es el precursor del Proyecto Tuning. Se
visualiza de manera mas clara la intencién por la promocion del empleo en Europa. Era
necesario contar con recursos humanos especializados en la resolucién de problemas
especificos para determinadas dreas de conocimiento. Se reconoce, que si, en principio con
una vision laborista y desde luego econdmica nacen las competencias. Pero qué se hace hoy
dia que no se encuentre atravesado por politicas internacionales de desarrollo globales, los
grupos hegemonicos de las minorias. Ingenuo es pensar que la autonomia educativa se
encuentra dictada de manera unilateral e independiente por los Estados parte, no se hable de

lo que sucede con las instituciones educativas en nivel superior.

Consecuentemente, y dadas las circunstancias planteadas con anterioridad, llega a
Latinoamérica el proyecto Tuning. Robustecido y con estructuras mas desarrolladas que en
sus inicios, planted la educacion basada en competencias y que éstas fueran logradas con el
trabajo de universidades en educacion superior. Se determina la existencia de competencias
genéricas y de competencias especificas. En ambas el estudiante, en contexto, deberia ser

capaz de modificar, ademds de darle solucién a situaciones de su cotidianeidad, ya que
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establece un sentido educativo-laboral. Debido a que el estudiante al final de sus estudios en

educacion superior debera encontrar una plaza laboral.

Por tanto, da el sentir de una educacion laborista y pragmatica. Pudiera agregarse
que otros saberes, aquellos que no estan estipulados por las convenciones internacionales
pierden su valor. Aquellos de las comunidades se quedan relegados, debido a que se da paso
al aprendizaje de una modernidad y progreso industrial. La educaciéon econdmica vacia de
significado el entorno de sus actores, especialmente aquellos alejados de las grandes urbes,
debido a que se parte de supuestos igualitarios entre los Estados, mds no equitativos y mucho

menos desde sus necesidades primarias.

Finalmente, el ideal es la formacién de estudiantes que no se limiten al plano del
conocimiento tedrico, sino que trasciendan a la praxis. La conjugacién de ambas comprende
de manera general la idea de las competencias. Saber para hacer es la maxima primordial.
Digno de analizar sera el posible pragmatismo educativo y mercantilista con que se pudiesen
manejar las competencias desde ahora. Y sobre todo responder ;con qué fines se seguird

utilizando a la educacién?
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Capitulo II. ;Como se atienden hoy dia las competencias

comunicativas en el aprendizaje de lenguas extranjeras?

2.1 Nocion de las competencias comunicativas y su relacion con el

enfoque comunicativo

En el presente papel se ha escrito ya respecto de las competencias en diversos sentidos,
partiendo desde una concepcion general, pasando por su origen y objetivos, ademds de su
desarrollo socio historico-cultural. Asi mismo se ha explicado su sentido y sus fines en la
educacion superior. Por lo anterior, este segundo capitulo estd dedicado al papel de las
competencias en el campo de las lenguas extranjeras. Ya que las competencias se encuentran
también en terrenos cuyo grado de especificidad es tan elevado, que, de acuerdo con los

perfiles profesionales, van dirigidas determinadas caracteristicas aptitudinales.

Para ello, se analiza en primera instancia de la competencia comunicativa y su
estrecha relacién con el enfoque comunicativo. Ambas plantean el desarrollo del acto
comunicativo a niveles de eficiencia y eficacia partiendo de elementos pragmaéticos,
lingiiisticos y sociolingiiisticos. Por tanto, se justifica la explicacion de las dimensiones de la
competencia comunicativa, con ello es posible generar en el lector una mejor comprension
de los elementos que le conforman. Para lo anterior, se agregan aproximaciones conceptuales
desde una visién actual, se agrega las maneras en que se aplican en los contextos donde el
aprendizaje de la lengua extranjera se lleva a cabo. Ademds, se justifica su desarrollo dentro
de las aulas al tiempo que se evidencia la falta de pericia por parte de los actores educativos
para consolidar practicas que en verdad potencien una formacién. Ya no solo a niveles
basicos de aprendizaje, sino a una elevacion del estado de conciencia critica de los

aprendices.

En atencion a lo cual, en un plano mucho mas especifico y vinculado al terreno de
ésta investigacidn se encuentran las competencias comunicativas como elemento

preponderante en una relacion dialdgica entre individuos. Aqui se esbozan diversas
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cuestiones relacionadas con el campo de las lenguas extranjeras, y es desde esta mirada que
se pretende generar cuestionamientos relacionados con la manera en que se aprenden las

lenguas extranjeras.

Ademas, se desarrollan posiciones para conocer si desde un aprendizaje basado en
competencias es posible desarrollar una comunicacion efectiva en un idioma distinto al de la
lengua materna. Debido a que, desde dicha posicion, se esgrime la capacidad del estudiante
para poder interactuar de manera que no represente problema alguno para él mismo. Es
indispensable generar enunciados que se encuentren cargados de significado. Este tltimo
debe, ademads, de ser perceptible para el receptor, debe tener una concordancia directa con la
intencién de quien desarrolla la idea. Se debe eliminar la idea de un lenguaje artificial
construido tnicamente por estructuras gramaticales para dar paso al dinamismo

comunicacional.

Tanto la ensefianza como el aprendizaje de las lenguas extranjeras, cuyo devenir
histérico se podrian remontar desde las primeras nociones del lenguaje en si mismo. Han
partido desde diversas metodologias y diversos intentos de apropiacion de un idioma. Se ha
intentado lograr una mejora de las categorias tanto lingiifsticas, sociales como pragmaticas

de la lengua.

Se ha buscado que el estudiante tenga capacidad de empoderarse de la lengua
extranjera de manera similar a como se hace con la lengua materna. El ideal pareciera:
alcanzar un grado de sofisticacion y detalle tanto en las cuestiones gramaticales como las

verbales, pues son componentes insertos en el desempefio de la lengua.

En adicion, hoy dia, por la conveniencia atin mds marcada de la economia del
mundo. Por el planteamiento de un ciudadano global, el aprendizaje de una lengua extranjera
se ha puesto en boga. Es un punto de lanza para un sistema econdmico, se admite como el
reflejo mesurable del grado de internacionalizacién de los estudiantes. Desde dicha

concepcidn de ciudadania, las lenguas extranjeras se suponen deben ser la ultima barrera
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entre naciones. Ya que, para poder acceder al variado sistema cultural internacional, la lengua

es parte esencial.

Los nuevos perfiles a los que se direcciona la intencion laboral, las nuevas relaciones
que surgen por la insercion de una vision intercultural, asi como de la busqueda de la
innovacién en temas socioeconémicos plasmados en la educacién son parte del fendmeno de

la construccion de un paradigma educativo (Sanhuesa y Burdiles 2012).

Estudios se han planteado respecto de las competencias comunicativas, asi como de
su desarrollo en el aprendizaje de lenguas extranjeras. Se les concibe como el elemento
detonador en el proceso a la comunicacion efectiva. Ademds, que la competencia
comunicativa encuentra un vinculo importante con el enfoque comunicativo. Estd dicho que
la relacién entre ambos es inherente. Ya que el constructo conceptual de la competencia
comunicativa ha sido desarrollado y de cierta manera evolucionado de manera analoga con
el establecimiento més claro de la idea de un enfoque comunicativo (Sanhuesa, y Burdiles

2012).

Lo anterior porque éste ultimo es la base sobre la cual descansan los modelos
didacticos cuya finalidad reside primordialmente en que los estudiantes puedan desarrollar
una comunicacion fluida en contextos reales. De modo que el estudiante tenga posibilidad de
concebirla de manera funcional, desde un plano cognitivo se pasa desde la percepcién de la

lengua como lo que es en si misma al reconocimiento de lo que se puede hacer con ella.

Se transita pues del conocimiento de sus estructuras, a la aplicacién en casos
concretos. Por lo que a través del enfoque comunicativo de la lengua es posible lograr
competencias comunicativas que permitan lograr en el estudiante un desempefo similar al
de la lengua materna. Que el estudiante sea capaz de expresar su sentir, su disentir. Que la
lengua sea el vehiculo de ideas y la relacion entre el medio que le circunda, ya que a través
de la lengua es posible el acceso a la cultura, y atin mds importante el reconocimiento de los

esquemas culturales propios a través de un sentido critico.
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Se reconoce la manera en que se erige la competencia comunicativa, de manera
especifica respecto del grupo de sub-competencias que le componen. Por tanto, y siguiendo
la idea de las competencias educativas como se presentan hoy dia. La competencia
comunicativa es la habilidad discursiva constituida a su vez por diversas sub-competencias
cuyas caracteristicas residen en la construccion de las formas de comunicacién humana.
Conjuntamente, se expresa que la finalidad reside en la forma de comunicacion efectiva para
los fines que mejor convengan para la comunicacion. Por ende, se atiende: al contexto, a las

problematicas y las circunstancias determinadas.

Se justifica a partir de lo dicho por Johnson (2004), quien de manera categdrica
sefiala la importancia de dos elementos directrices en la competencia comunicativa. Muestra
en primer lugar la relevancia que tienen los elementos gramaticales en la expresion
lingiiistica. Pero sefiala también a la pertinencia, el contexto y los propdsitos que tenga el
hablante como elementos de la comunicacion. Explica que para la competencia lingiiistica
no basta con conocer las reglas sintacticas y gramaticales, sino que se generaliza la idea del
vinculo con el uso de la lengua en contextos determinados y variados. Asi mismo el autor
refiere la existencia de elementos no cognitivos, elementos de tipo actitudinal, pues en éstos
se encuentra la motivacion y la cortesia, por ejemplo. Destaca ademds variables como la
concentracion y la confianza en su propio desempefio en adicion al monitoreo de su propia

actividad.

En resumen, la competencia comunicativa representa mas que el conocimiento de
reglas gramaticales. Encarna el uso adecuado de la lengua en contextos determinados.
Incorpora una finalidad social. En la competencia comunicativa se materializan elementos
socioafectivos. Por ello, es que aquellos que participan de una interacciéon comunicativa,
tienden en primer lugar a adaptarse al contexto determinado, y a la vez construyen dicho

espacio participativo en la marcha procesal de su ejecucion.

La justificaciéon de la competencia comunicativa en el aprendizaje de lenguas
extranjeras nace a partir de lo que podria ser una obviedad; la negociacion de significados

entre una determinada comunidad. El ideal concebido de manera muy general deja ver que
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toda persona que comience estudios de una lengua ajena a la materna debe por consiguiente

saber escribir y hablarla, asi como entenderla.

Las habilidades antes descritas se conciben de cardcter preponderantemente
sistematizado, se puede decir de caracter artificial debido a que muchas veces la intencion es
superar pruebas de conocimiento de reglas gramaticales. Esto es, morfoldgicas y sintacticas.

No se toman en cuenta otras habilidades necesarias para lograrla.

El aprendizaje de una lengua extranjera implica la estructuracion de enunciados, si,
lingiiisticos empero se agrega la capacidad para poder interpretarlos. Darles sentido al tiempo
de generar respuesta antes situaciones que lo ameriten. De ahi la importancia de darle valor

significativo al aprendizaje basado en las competencias comunicativas.

En el presente se cuestiona si realmente se logra un aprendizaje significativo en el
area de lenguas extranjeras. El bombardeo sistemdtico de un aprendizaje por competencias
atiborra los mapas curriculares y permea en el inconsciente de los actores educativos, al punto
que no se concibe una configuracion metodoldgica distinta. Vale la pena cuestionar si las
competencias comunicativas, aplicadas de la manera en que se hace, son un aliciente al
rezago en el aprendizaje de una lengua distinta a la oficial, si son las mismas practicas con
una intenciéon y un proceso similar a las anteriores, pero con una construccién en la

modernidad.

2.2 Dimensiones de la competencia comunicativa

Se ha referenciado a la competencia comunicativa con diversas categorias que le constituyen
como tal es; una especie de conjunto interactivo, una relacion nativa entre los saberes
lingiiisticos con los pragmaticos. Dicho concentrado permite el desarrollo de una
comunicacion plena y de reconocimiento de los significados en los diversos contextos

presentados. La importancia de darles tratamiento de manera individual, como se hard mas
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en los aparatados siguientes. Responde a la necesidad de identificar aquellos elementos

especificos para generar conciencia de su relevancia dentro del proceso dialégico.

Cada categoria se encuentra constrefiida a particularidades y necesidades propias
del hablante, su estudio genera una percepcion a detalle respecto de la competencia
comunicativa. Coadyuva a la clarificacion conceptual de dicha habilidad al tiempo de poder
identificar los elementos que componen la articulacion de una comunicacién en un

intercambio de significados.

Como se ha dicho, la intensién preponderante es que, a través del conocimiento a
detalle de las competencias que estructuran a la competencia comunicativa, es posible
puntualizar aspectos practicos del aprendizaje de la lengua. Cuando se reconoce como se
articula la lengua, sus componentes y caracteristicas, es posible considerar una mejora
sustancial en elementos determinados. Asi también, desde una mirada pedagdgica, dicha
exploracién permitira generar condiciones de idoneidad para el estudiante en un ambiente de

aproximarse de mejor manera a ser competente en el drea de las lenguas.

2.2.1 Aproximacion conceptual de la competencia lingiiistica

Se toma como referencia preponderante debido a que es de los primeros acercamientos a los
que el estudiante apela al momento de tener contacto con la lengua extranjera. Las
metodologias actuales parten desde un andlisis lingiiistico de las lenguas extranjeras, esto es
a razon de conocer las maneras en que se articula el lenguaje de manera escrita. Estudios
realizados respecto de la competencia lingiifstica como base del aprendizaje, los cuales han
sido planteados en algunas universidades espafiolas, tienden a definirla a partir de lo que

Chomsky marcé como un precedente esencial para darle significacion.

Como ejemplo de lo dicho con anterioridad, desde una aproximacion espafiola, el

trabajo de Padilla, Martinez, Pérez et al (2008), establece nociones para entender la
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competencia lingiiistica. En primer lugar, se trata de un sistema de reglas, son ordenanzas
vinculadas con la ciencia del lenguaje y que atienden primordialmente a las estructuras
abstractas de una lengua. Por tanto, lo esencial para esta competencia reside en que con el
conocimiento que se tiene del uso de estructuras, se pueda dar pie a un entendimiento de
reglas que le subyacen. Asi mismo, se induce que el uso de tipo lingiiistico reside en el valor
que se sienta en la gramatica. A manera de sintesis genérica, se puede decir que, el objeto de
la ciencia que estudia la lingiiistica es retomar todo aquello que encuentra un valor de tipo

gramatical.

En otro ejemplo, pero desde la aproximacion de un estudio ruso sobre la
competencia lingiifstica del profesional en lenguas extranjeras, se ha expresado que ésta es
la que coadyuva a la creacion de un numero ilimitado de producciones escritas. Agrega que,
con un numero limitado de significados lingiiisticos, asi como de reglas que les uniformen es

posible lograr una cantidad infinita de oraciones gramaticalmente correctas.

También, la competencia lingiiistica es aquel conocimiento de la pronunciacion, del
vocabulario y de la gramatica, lo mismo que con la grafia y el deletreo. Por tanto, todo
estudiante de quien se considere ha desarrollado la competencia tiene nociones sobre el

sistema del lenguaje y como puede ser puesto en practica (Roza, Baykova y Kusainov 2016).

2.2.1.1 Uso, importancia y justificacion en el campo educativo

En el mismo sentido, se indican los fines de la competencia, la cual es utilizada para ordenar
al propio pensamiento del individuo en cuestion. Entendido como un medio por el cual se
logra en primer lugar construir un conocimiento de informacion, por tanto, una acumulacion
para luego suceder en la transmision; de esa dimension es la importancia de la competencia.
Se transita por una primera etapa denominada de comprension, de ahi que sea el primer
peldafio cognitivo al que, como un aprendiz de cantera, el estudiante comienza a desbastar

en esbozos y trazos la forma gramatical de la lengua.
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Al ser el primer contacto con la lengua extranjera, el estudiante tiende a buscar
entendimiento de los usos gramaticales, su funcionamiento y operacion, al punto de hacer
comparaciones respecto de su lengua materna. Cuestiona el porqué de las reglas sintacticas,
incluso critica las morfoldgicas, encuentra similitud en algunas estructuras gramaticales y en
otras intenta estar al tanto del porqué de las diferencias. De forma recurrente, el aprendiz
eleva al rango de evaluacion de las formas sintdcticas cuando se cuestiona de las diferencias

de la lengua una respecto de la otra.

La expresion como otro fin de la competencia comunicativa es aquel por el cual y
con un sistema ordenado, es posible lograr la idea en una locucién emanada del mundo
interior, dar a conocer en un cddigo sistémico representaciones de los ideales personales,
vivencias, opiniones etc. ;Para qué es la lengua sino para comunicar?, como un vehiculo para
generar cohesion y divergencia en las formas del pasamiento social, permite la

transformacion social en una articulacion paralela de ida y de vuelta.

En adiciodn, otro de los objetivos que persigue dicha competencia es el que precisa
la relacion del individuo con la sociedad, debido a que se entiende como una manera de
comunicacion dialdgica con el entorno que circunda al estudiante. No es posible dejar de
enfatizar la preponderancia que tiene el lenguaje escrito para cualquier aparato social y
comunitario. Por ello la importancia que reviste la produccion lingiiistica dentro de una
sistema ordenado y balanceado. Si bien, algunas producciones escritas quedan limitadas al
plano personal, aquellas que no lo sean van cargadas con un elemento volitivo de mostrar
ideas, simbolos y representaciones mentales que aportardn algo a un conglomerado social.
En mayor o menor medida se puede apreciar el impacto que tiene la escritura en el plano

comunicativo vinculado con un fin social.

De ahi que se considera a la competencia lingiiistica tendiente mayormente al uso
del lenguaje de manera instrumental, dado que a través de este es posible generar
representaciones e interpretaciones. Se da paso, como comienzo y parte de un proceso
cognitivo a la comprension de la realidad. Sin embargo, no se puede dejar en el tintero que

con el desarrollo de dicha competencia se puede generar en primera instancia la construccion
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del propio conocimiento. Por ese motivo es la base fundamental de una pirdmide estructural

de un sistema lingiiistico.

Por medio de ella se puede organizar y desde luego se procede a la autorregulacion
del pensamiento. De ahi la importancia de su desarrollo como primer arrimo a la lengua
extranjera que se desea aprender, pues se instituye como el fundamento sobre la que
descansardn las demds competencias. En consecuencia, en el tema educacional, la
competencia lingiiistica permite favorecer el acceso a todos y cada uno de los contenidos
planteados en el curriculo de cualquier institucion. Encuentra, ademads, una relacion estrecha
con otro tipo de competencias fuera de las comunicativas tal es el caso de las que vinculan

con el aprender a aprender, las competencias sociales o las ciudadanas, por ejemplo.

2.2.2 Aproximacion conceptual de la competencia pragmatica

lingiiistica

En estudios realizados en la Universidad de Costa Rica por Murillo (2004), es posible rastrear
el origen y el fin de la competencia pragmatica. En atencion al trabajo desarrollo por dicho
autor, es permisible decir que la pragmatica se concibe como una disciplina, desde la cual,
se ha construido un devenir basado en la reflexion de manera especifica en el campo

lingiiistico.

Por lo anterior, y a pesar de lo que se pueda juzgar, no surge como una disciplina
emanada de lingiiistica en si misma, puesto que, si se tuviera que identificar el rastro inicial
de su concepcidn formal, se puede decir que éste se atribuye a diversos campos de estudio.
Algunos de estos se encuentran referidos en areas de estudios que parten desde la filosofia

del lenguaje, la sociologia y desde luego la antropologia.

En atenciodn a lo cual, es posible decir que su génesis es de cardcter interdisciplinario,

y su evolucion ha sido tal, que hoy dia es presentada ya como una figura de estudio muy
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destacada en el campo de la lingiiistica. Su conceptualizacién se encuentra integrada por
diversas condicionantes que enmarcan su devenir y proceder. A saber, se considera como el
estudio de aquellos principios rectores del lenguaje elevada al rango de comunicacion, por lo

que se especializa en el dmbito del lenguaje puesto en practica.

Por l6gica de eliminacion, se puede decir que no analiza a la lengua en su forma
estdtica o limitativa de abstraccion sino en su dimension préctica y dindmica. Se encarga de
analizar condiciones del habla en contextos determinados, la manera en que se emplean
figuras lingiiisticas entre hablantes. De modo que se hace un énfasis en los actores al tiempo
que se agrega el mensaje como objeto de anélisis, debido a que se centra de manera especifica
en los enfoques de interaccion lingiiistica. No es limitativa de los locutores, sino por el
contrario, en aras de expansion en su analisis, integra evaluaciones de diversos elementos

que determinan una intencion a través de la lengua.

Dicho lo anterior, es reconocible la existencia de una competencia que a su vez no
ha encontrado un lugar propio para su desarrollo y estudio que permeen en la educacion
formal de la lengua extranjera. Se ha limitado al plano de la repeticiéon de frases cuya
estructura se encuentra preestablecida, empero se ha dejado de lado el apartado dindmico y

social que marca su devenir académico, rasgo importante en la competencia pragmatica.

2.2.2.1 Uso, relevancia y justificacion en el campo educativo

En el mismo estudio desarrollado por Murillo (2004) en el cual se analiza la pragmatica y la
ensefianza del espafiol como segunda lengua, se puede dar constancia del uso y de la
justificacion de la competencia para el aprendizaje de la lengua extranjera. El autor refiere
en su estudio el desarrollo de un panorama general entre la relacion existente entre la
pragmatica lingiiistica respecto de la ensefianza del espafiol. Pues agrega en todo momento
la necesidad de darle énfasis puntual a dicha dimension de la lengua como a sus dominios.

Estos ultimos como subapartados sobre los cuales descansa la competencia pragmadtica, a
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razon de dar una explicacion puntual de cada uno de los dominios de la pragmética, se parte

de cuatro momentos.

El primero es la deixis, localizada en el epicentro de todo cuanto estudia la
pragmatica lingiiistica, dado que analiza todo lo concerniente a las formas lingiiisticas. Hasta
aqui se genera la percepcion de un andlisis gramatical, sin embargo, su estudio trasciende
aun mads, dado que, si bien da una explicacion gramatical per se, lo hace desde un contexto
planteado y determinado, nunca por aislado. Se agrega que la deixis se encarga de estudiar
aquellas formas que dan un sentido de etiquetado o codificacion a los factores contextuales

dentro del desarrollo de una lengua.

La pragmadtica lingiifstica se acompafia, ademds de las deixis, del estudio de los actos
de habla, de manera general en aquellos actos del habla por los que el lenguaje esta puesto
en accion. La particularidad de dicho andlisis reside en el objeto de andlisis, pues no se
constrifie a lo que pudiera parecer un enunciado escrito de manera correcta, tampoco indica
si la aseveracion estd fundamentada en la realidad o no. De manera mas concreta, evalia su
existencia a partir de su emision, de su intencion y de los efectos que logrard percibir el
receptor del mensaje. Este proceso de anélisis tiene tres elementos preponderantes: el aparato
locutivo, el ilocutivo y el perlocutivo, los cuales analizan a la emision, la intencion y los

efectos, respectivamente.

En conjuncién, se busca concatenar en un estudio los elementos volitivos de la
lengua con aquellos elementos lingiiisticos para generar una situacién comunicativa a partir
del lenguaje. El matiz de los actos comunicativos es la existencia de una voluntad como
vehiculo, y por la cual, un conjunto de iconos orales u escritos logran la transmision de ideas.
Se agrega la intencion de llevar a cabo una clasificacion de los actos del habla, empero ha
sido infructuosa por el propio dinamismo de la lengua y de manera especifica porque la forma
lingiiistica, en variadas ocasiones, no corresponde a la fuerza ilocutiva. Sin embargo, el
esfuerzo y las intenciones de estructurarla de manera ordenada en una clasificacion permiten
su mejor apropiacion, pues se puede comprender que una pregunta, por ejemplo, puede a su

vez tener un cardcter de imperativo en su nucleo de intencion.
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Otra dimension desde la que se estudia la pragmatica es una relacion bipartita,
encabezada por el principio de cooperaciéon y secundada por con las maximas
conversacionales. Para el caso del principio de cooperacidn, se explica la existencia a priori
de principios que presiden todos y cada uno de los intercambios conversacionales. Aunque
no de manera normativa, dan la pauta para que todos los participantes encuentren el momento

de aportacion de contribuciones por ejemplo en un momento dialégico en el salén de clase.

Por consiguiente, una maxima que se encuentra en el estudio de la pragmatica es la
de cantidad, dado que la informacién que se negocia o intercambia se logra en la medida de
las necesidades del propio acto comunicativo. Otra méaxima es el de relacion, y que, como su
nombre indica, se trata de la relacion del discurso con el intercambio comunicacional con el
que debe guardar consonancia. La médxima de cualidad refleja la informacién en si misma,
debido a que interpreta la veracidad de los mensajes en consonancia con la realidad
determinada por los locutores. De manera conclusiva, la maxima denominada de modalidad
o de modo exige el evitar usos inapropiados de la lengua a través de ambigiiedades dentro
del habla, pues el ideal reside en la brevedad del discurso, asi como su orden y correcta

proyeccion.

Como se ha comentado, si bien reciben en nombre de maximas, carecen de una
obligatoriedad o normatividad estandarizada, por lo que se refieren mas bien a evitar
comunicar informacidén irrelevante, incluso fuera del contexto. Continuar con las
convenciones sociales reconocidas para promover el didlogo en una frecuencia de

entendimiento y reconocimiento.

Finalmente, otro dominio de la aplicacion de la pragmatica lingiiistica reside en la
cortesia. Cuestion de suma importancia para la construccion del sistema-mundo en todas sus
dimensiones; afectivas, sociales, econdmicas, politicas entre otras. Pues no se limita a la
expresion oral o escrita de saludos -error recurrente en la ensefianza de lenguas extranjeras-,
sino que en éste residen las implicaturas de los actos del habla, ya sean directas o indirectas.
Por tanto, se conciben como reglas de convivencia social por las cuales el lenguaje es

intercambiado de manera horizontal, pues los obstaculos culturales se reducen al punto de
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conjugar una comunicacion efectiva. De lo que se trata en esta dimension es la constitucion
de un elemento fundamental para lograr el desapego de una identidad dependiente de una
comunidad de hablantes, quienes a su vez la consideran como tal a través del uso del lenguaje.

(Murillo, 2004).

Respecto del uso de la competencia pragmatica, entendida como actos del habla y
también como imagen social, en el aprendizaje de las lenguas extranjeras, se puede decir que
es un tanto limitativo pese a su relevancia en el contexto, incluso cuando se indica que la
pragmatica lingiiistica desarrolla un andlisis de elementos condicionantes del uso de un
enunciado, locutor y situacion determinados. Es una linea que permite el uso critico del
lenguaje para reconocer en qué condiciones actuar a través de la lengua. Una cartografia de
los procederes ante situaciones diversas porque su estudio conlleva a reducir el riesgo de

cometer negligencias que menoscaben, laceren o contravengan las convenciones sociales.

Aquellos estudiantes que han logrado permanecer activos en el aprendizaje de
lenguas extranjeras dan fe que la dimension pragmatica juega un papel preponderante en el
desarrollo comunicativo y efectivo de la misma. Situaciones en la calle o conversacionales
de la vida cotidiana son plenamente distintas a las aprendidas en el salén de clase. La
dimension pragmatica contiene de manera inherente el estudio de la lengua en uso, pues no
se limita a explicar como se puede usar en casos hipotéticos, sino mas bien como se ha

desarrollado y su correcta aplicacion.

Es entonces, el instrumento guia que logra en el estudiante una mejor adecuacion
del discurso a intenciones y participantes determinados en situaciones contextuales
especificas. Se entiende como un decodificador de las intenciones. Un filtro que permite, a
pesar de las diferencias culturales, generar en los estudiantes una percepcion del propésito

activo y discursivo del participante en la conversacion.

En suma, es menester agregar que el hecho lingiiistico per se, no florece por simple
desarrollo gramatical o de abstracciéon. Pues indispensable es fundarlo a través de la

interpretacion contextual para arribar al sentido de la formulacién. De lo dicho con
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anterioridad, la justificacion en el terreno de la educacion debe ser incuestionable. Es posible
ver en los mapas curriculares de instituciones publicas en educacidn superior, de manera
especifica en areas formativas relacionadas con las lenguas extranjeras, las cuales comienzan

a limitar las proyecciones de materias formativas como ésta.

Apelan el sentido de una lengua extranjera al estudio morfosintactico y fonético de
la lengua, que si bien, no es del todo desatinado, debe ser complementado de mejor manera
con elementos de suma importancia, tales como aquellos que constituyen a la propia lengua
en diversos sentidos, no solo los abstractos. Estdn ahi, es cuestion de hacerlos visibles y
patentes en el marco curricular. Por tanto, en los salones de clase, se consideran elementos
fundamentales para lograr conversaciones completas y configuradas con una carga de
significados e intenciones. Es entonces una forma de lograr una conversacion en lengua

extranjera que tenga aproximaciones de uso y aplicacion correcta.

Debe darse énfasis en la negociacion del acto comunicativo referente a los apartados
contextuales de los estudiantes, pues el hecho lingiiistico como se desarrolla hoy dia no es
especifico de las abstracciones gramaticales. No queda en el mundo de las ideas, sino que
trasciende al de la realidad concreta del estudiante. Por ello, la competencia pragmatica en la
educacion y en la ensefianza de lengua extranjera coadyuva a la interpretacion del sentido de
los enunciados. En primer lugar, entre los estudiantes y profesor para lograr un buen
desempefio escolar. En segundo lugar, fuera el apartado académico como sucede en el
exterior, en el mundo familiar, social y desde luego laboral, ésta ultimo atiende a la finalidad

de las competencias educativas: la insercion en el terreno de produccion de capital.

2.2.3 Aproximacion conceptual de la competencia sociolingiiistica

Ademas de las ya mencionadas competencias actuales en el desarrollo de la competencia
comunicativa para el aprendizaje de lenguas extranjeras, se encuentra la sociolingiiistica

como otro elemento de engranaje de aprendizaje comunicativo. En diversas investigaciones
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se plantea una idea por demds similar, al tiempo que sus autores coindicen en la trascendencia
de la competencia sociolingiifstica para el aprendizaje de lenguas extranjeras. Se aprecia poco
entusiasmo para desarrollarla dentro y fuera del salén de clase, ya que tanto profesores como
estudiantes dan por hecho que la cuestion social se encuentra inherente dada la sola

aproximacion con la lengua.

Sin embargo, se hace patente una falta de concordancia entre las necesidades y
exigencias institucionales con el contexto y marcos de referencia impuestos por la comunidad
mundial. Pues los primeros parten de un supuesto académico; conocer la lengua para su
posterior aplicacion en el contexto situacional, mientras que los segundos parten desde una

orientacion encaminada a la comunicacion efectiva y con fines practicos.

A pesar de ello, se da un punto de coincidencia al tratar a la competencia
sociolingiiistica como el manejo de las reglas de uso del lenguaje segun corresponda el
contexto social. Se explica ademds que ésta responde a la necesidad de desarrollar un proceso
cognitivo en torno a todos aquellos saberes empiricos, asi como de todas las expresiones
populares y de uso comun expresadas en escalas que posteriormente deberdn ser adecuadas
por un proceso sociolingiiistico (Navas, 2010). De modo que el concepto de la competencia
sociolingiiistica deja entrever que el contexto social juega un rol preponderante en el proceso
de aprendizaje de una lengua extranjera. Transciende el plano de la pragmatica, pero apoyada
en ésta es posible desarrollar una idea de las condiciones que circundan a los sujetos en el

proceso comunicativo.

En el mismo tenor, para consolidar el concepto de la competencia sociolingiiistica,
es menester retomar el trabajo realizado por Pulido y Mufioz (2011), apoyadas por el andlisis
del discurso como método para estudiar la competencia discursiva en estudiantes de lenguas
extranjeras de la Universidad de los Andes en Mérida Venezuela, quienes se estaban al punto
de concluir sus estudios de grado superior y cuya formacion era la de futuros profesores de

idiomas.
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A través de la etnografia de comunicacion, se pudo constatar por medio de un
estudio de caso que los participantes, pese a estar en el ultimo afio para concluir su formacion
como docentes, no pudieron desarrollar 1a competencia discursiva de la lengua inglesa. Dicha
cuestion se vincula de manera sustancial con la falta de coherencia y cohesién entre lo que
se dice con la aplicacion en contextos reales de la lengua extranjera. Persiste la nocién que
el estudiante no es capaz de distinguir ni reconocer la intencionalidad del discurso. Luego
entonces, el concepto de competencia sociolingiiistica tiene cabida debido a que se encuentra
integrada por todas y cada una de las reglas socioculturales. Estas a su vez coadyuvan a que
el estudiante pueda en primera instancia producir enunciados y en un segundo momento
poder comprenderlos de manera apropiada y siempre apoyados de un marco contextual.
Apoya el proceso de aprendizaje del estudiante como un refuerzo para su optimo desempefio

y como un complemento necesario para el aprendizaje de lenguas extranjeras.

En suma, se puede sefialar que la sociolingiiistica comprende a la aplicacion del
lenguaje tal como es en los contextos determinados, pues se superpone entre el lenguaje y la
sociedad, los usos que derivan de éste, asi como de las estructuras, constructos sociales,

variaciones y cambios lingiifsticos de los cuales dependen sus hablantes (Blanco 2005).

2.2.3.1 Uso, importancia y justificacion de la competencia

sociolingiiistica

En la misma tesitura, el estado actual de la competencia sociolingiiistica en el aprendizaje de
lenguas extranjeras guarda estrecha relacion con la poca capacidad que tiene el estudiante
para lograr un estado comunicacional competente. Esto es que, si bien se entiende la
importancia de la sociolingiiistica en el proceso de aprendizaje, los métodos en educacion
formativa de la lengua en nivel superior atin se encuentran en esbozos muy generales para

poder lograr aterrizar practicas académicas que acerquen a un desempefio mds favorable.
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La justificacion a lo expresado con anterioridad parte de un estudio realizado en la
universidad de Granda Espafia por Nikleva (2012). En éste se analiz6 la adecuacion
sociolingiiistica y sociocultural en alumnos bulgaros del espafiol como lengua extranjera. Se
da muestra de un trabajo encaminado a comprender el impacto de la sociolingiiistica en el
aprendizaje de una lengua extranjera. Dicho estudio abona al presente trabajo dos elementos
preponderantes, a saber; el primero es el reconocimiento de los grados de adecuacion
sociolingiiistica emanado por la Marco Comtin Europeo de Referencia para las Lenguas y su
vinculo con el grado de formacién. El segundo, una observacion de los niveles que tienen los

estudiantes sobre las formas de traslacion de la lengua, asi como de la cultura en la propia.

Luego, el concepto de adecuacion, asi como los tipos de adecuacion son concebidos
como aquellas propiedades con las que cuenta el locutor para poder lograr adaptabilidad entre
el contexto discursivo y la situacién comunicativa. Es entonces un puente cargado de
elementos sociales que permiten un engranaje entre lo que se quiere decir y en donde se
plantea decirlo. La adecuacién del texto al contexto de tipo discursivo y desde luego la
situacion comunicativa puede ser entendida desde tres posiciones clasificatorias, ya sea por
el objeto representado, por el destinatario o por la situacion. Se explica entonces que se puede
entender una adecuacion que parte del objeto representado, es decir el tema. Por ello, en el
contexto comunicacional, es posible considerar a un discurso o un texto como adecuado o

inadecuado dadas las condiciones propuestas por el topico sugerido.

En un segundo momento, se encuentra una idea mas bien vinculada con el
destinatario, pues €ste ultimo sera el fin ultimo de la comunicacion y por tanto sera el que
delimite la accién comunicativa como apropiada o inapropiada segun la construccion social
que de €l se represente. De modo que el estudiante de lenguas extranjeras habra de considerar
en todo momento la manera en que produce un acto comunicativo basado siempre en las
condiciones propuestas por la figura del receptor. Cuestion que no parece desagradar a los
procesos de aprendizaje de la lengua extranjera, pues por lo general se intenta una
aproximacion a partir de una construccidn social e idealista de las caracteristicas de diversos

personajes construidos a partir del cliché.
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Desde que se comienza el aprendizaje se intenta una aproximacion con situaciones
que pudieran ser entendidas como cotidianas, por ello se procura empoderar al estudiante con
preguntas y frases semiestructuradas, aparentemente correctas y utilizadas frente al gerente
general de un banco. Al ordenar comida en un restaurante de comida china, al preguntar la
puerta de embarque para el vuelo que va de Londres a Paris, por ejemplo. La condicionante
para lograr entonces una idoneidad en el estudiante es siempre hacia la persona a quien se

dirige el mensaje.

En el tercer momento de la clasificacion se encuentra como eje fundamental a la
situacion. Esto significa que el discurso emanado por el locutor estd condicionado a las
circunstancias precisadas por la situacion contextual. Se logran los cambios de registros en
las formas que se expresa una conversacion siempre partiendo de todo un conglomerado de
elementos externos que delimitan a la propia comunicacién. De modo que aquella persona
que emite una intencién comunicativa debera en primer lugar hacer un repaso del espacio
fisico en que se encuentra. Por ello es que los hébitos sociales parten no solamente desde el
tema de conversacion ni tampoco es limitativo al que recibe el mensaje, sino que se debe
contemplar con mayor detenimiento el contexto social. Se conjugan de manera homogénea a
todos los elementos que le delimitan como tal. Se considera que, con dicha nocién, el
estudiante podra de mejor manera desarrollar una competencia comunicativa mds genérica y
con capacidad para poder trazar su discurso desde sus mismas intenciones y no sélo desde
una construccion de frases programadas y estandarizadas. Se vuelve entonces a concebir a la
comunicaciéon como un proceso dindmico dado que el contexto social estd atravesado por la

misma caracteristica.

Habiendo dicho lo anterior, y retomando los niveles de adecuacién sociolingiiistica
por el Consejo de Europa (2002), es posible tener una vision clara respecto los grados de
adaptabilidad con los que el estudiante cuenta a partir de una escala valorativa en proceso de

aprendizaje de una lengua extranjera, el contenido se precisa a detalle en la siguiente tabla:

Tabla 2. Adecuacion sociolingiiistica
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ADECUACION SOCIOLINGUISTICA

C2

C1

B2

B1

A2

Tiene un buen dominio de expresiones idiomaticas y coloquiales, y sabe apreciar
los niveles connotativos del significado.
Es plenamente consciente de las implicaciones de cardcter sociolingiiistico y
sociocultural en el uso de la lengua por parte de los hablantes nativos, y sabe
reaccionar en consecuencia.
Media con eficacia entre hablantes de la lengua meta y de la de su comunidad de
origen, teniendo en cuenta las diferencias socioculturales y sociolingiiisticas.
Reconoce una gran diversidad de expresiones idiomadticas y coloquiales, y aprecia
cambios de registro; sin embargo, puede que necesite confirmar detalles
esporadicos, sobre todo, si el acento es desconocido.
Comprende las peliculas que emplean un grado considerable de argot y de uso
idiomatico. Utiliza la lengua con flexibilidad y eficacia para fines sociales,
incluyendo los usos emocional, alusivo y humoristico.

Se expresa con conviccion, claridad y cortesia en un registro formal o informal que
sea adecuado a la situacion y a la persona o personas implicadas.

Sigue con cierto esfuerzo el ritmo de los debates, e interviene en ellos aunque se
hable con rapidez y de forma coloquial.
Se relaciona con hablantes nativos sin divertirlos o molestarlos involuntariamente,
y sin exigir de ellos un comportamiento distinto al que tendrian con un hablante
nativo.

Se expresa apropiadamente en situaciones diversas y evita errores importantes de
formulacion.

Sabe llevar a cabo una gran diversidad de funciones lingiiisticas, utilizando los
exponentes mas habituales de esas funciones en un registro neutro.
Es consciente de las normas de cortesia mds importantes y actia adecuadamente.
Es consciente de las diferencias mas significativas que existen entre las costumbres,
los usos, las actitudes, los valores y las creencias que prevalecen en la comunidad
en cuestion y en la suya propia, y sabe identificar tales diferencias.

Sabe llevar a cabo funciones basicas de la lengua como, por ejemplo, intercambiar
y solicitar informacion; asimismo, expresa opiniones y actitudes de forma sencilla.
Se desenvuelve en las relaciones sociales con sencillez pero con eficacia, utilizando
las expresiones mds sencillas y habituales y siguiendo férmulas basicas.
Se desenvuelve en intercambios sociales muy breves utilizando férmulas cotidianas
de saludo y de tratamiento. Sabe como realizar y responder a invitaciones y
sugerencias, pedir y aceptar disculpas, etc.
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Al Establece contactos sociales basicos utilizando las formulas de cortesia mas
sencillas y cotidianas relativas a saludos, despedidas y presentaciones, y utiliza

9% ¢

expresiones del tipo “por favor”, “gracias”, “lo siento”, etc.

Es posible interpretar el contenido de la tabla de acuerdo con niveles de competencia
del estudiante de lenguas extranjeras, dada la correspondencia como una escala valorativa y
cuyo menor grado de competencia es Al. Mientras que la escala C2 serd el nivel de
competencia sociolingiifstica mds elevado para una persona que se encuentra en un proceso

formativo.

Se puede en primera instancia, corroborar la necesidad de la sociolingiiistica como
pilar en la educacion de las lenguas extranjeras, pues en ella se delimitan diversos aspectos
para poner en practica todos los elementos lingiiisticos aprendidos y por ende una
comunicacion efectiva. Asimismo, es posible determinar en la tabla de adecuacion
lingiiistica, desde un aspecto basico; aquellos contactos de primera impresion sociales, asi
como formulas vinculadas con la cortesia en el proceso comunicativo, hasta determinar

expresiones coloquiales cuyo significado es conocido por el hablante.

Al punto en que el locutor en el ultimo grado (Cl), es capaz de hacer un
reconocimiento de las diferencias socioculturales entre los agentes de didlogo. Puede evaluar
y prever los posibles escenarios en caso de problemadticas o choques culturales, media entre
su lengua materna y la extranjera un proceso consciente de comprension de sus rasgos

distintivos.

Como se ha dado cuenta, y pese a la importancia de la competencia sociolingiiistica,
ésta no ha encontrado aun, tratamientos oportunos y mucho menos los necesarios dentro de
las practicas académicas en las lenguas extranjeras. Se da mas énfasis en cuestiones de tipo
académicas formales como las competencias lingiiisticas por encima de las socioculturales,
al margen quedan las normas de cortesia. También todas aquellas expresiones de sabiduria
popular que mucho abonan a los temas culturales y por los cuales es posible comprender de

manera mds eficaz a una sociedad. Si bien, algunos de éstos son presentados en el curriculo
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a través de asignaturas vinculadas con temas historicos, culturales, literarios o dentro de las

materias formativas, se continua atn con incertidumbre en torno a su correcta aplicacion.

En suma, se puede decir que, en la competencia lingiiistica se encuentran elementos
imprescindibles para el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera. Tal es el caso de los
marcadores lingiifsticos y relaciones sociales como conectores o interjecciones para
comenzar, continuar o finalizar una conversacion. Aquellas normas de cortesia cuya
variacion dependerd de la cultura que se estudie, son a la vez fuente de malentendidos que
pudiesen provocar otra clase de situaciones problematicas. La competencia lingiiistica
contempla también, como se ha dicho, aquellas expresiones culturales como los modismos,
afiches, frases cuya expresion estd impregnada de rasgos culturales importantes. Ademads de
la capacidad para reconocer los marcadores de tipo lingiiistico vinculados con la clase social,
los origenes nacionales, grupos étnicos y desde luego aquellos grupos profesionales (Estrada

2012).

Su correcta aplicacion en el campo de las lenguas genera en el estudiante un estado
de conciencia respecto de la importancia social y sus elementos para desarrollar de manera
ordenada y sistematica un discurso adecuado. En fin, lograr una competencia comunicativa
por la cual el locutor sea capaz de transmitir el mensaje de la manera mas aproximada posible,
evitando problemas sociales y contextuales. Con ello, se logra fortalecer las cuestiones
vinculadas con los procesos afectivos y emocionales, pues se ganard confianza y presencia
en cualquier discusién o debate para hacer valer las propias ideas, sin temor a cometer
cualquier improperio. El fin ultimo de la comunicacién en una lengua extranjera debera ser
el poder proyectar el sentir a partir de un pensamiento critico, no se limita al producir un
texto, lograr una locucién o escribir un correo electronico, la vision del mundo de las lenguas

debe apuntar a generar condiciones para comunicar de manera critica en una lengua diversa.

-62 -



2.3 Reflexiones sobre las competencias en el proceso de aprendizaje

del inglés

Como se ha planteado a lo largo del presente capitulo, el aprendizaje de lenguas extranjeras
comprende mucho mas que repeticiones de frases estructuradas, implica el estudio de la
lengua a través de los diversos elementos de los que ésta se encuentra estructurada. En
consecuencia, el estudio de las lenguas extranjeras debe avizorarse desde una mirada mas
profunda, atendiendo aquellas dimensiones de la lengua que se han visto relegadas como

sucede con la pragmadtica o la sociolingiiistica.

De manera desatinada, en los tiempos modernos se contempla el estudio de una
lengua desde una practicidad engafosa, se proponen metodologias simplistas. Se da pie a la
construccion de un imaginario colectivo que versa sobre la facilidad con la que se puede
aprender una lengua. Desde una apreciacion reduccionista se aprecia un devenir académico
aun mads vertiginoso para el planteamiento anterior. A partir de esa mirada, se generan
cuestionamientos de diversa indole, como ;cudl sera el papel del profesor para los siguientes
afios?, al mismo tiempo, insta a conocer si jsera acaso el rol profesional del que se comience

a prescindir en buena medida?

Se podria enumerar asi, un sinfin de cuestionamientos sobre el futuro de las précticas
docentes en general, sin embargo, de lo que se trata mas bien es de analizar el proceso de
aprendizaje del estudiante de inglés. Conocer si se encuentra cada vez mds cercano a lograr
una comunicacion efectiva, o si éste, se limita a la repeticion de frases pre-estructuradas. Si
el estudiante crea un sistema comunicativo de ficciéon, comprender el alcance del

pensamiento critico del estudiante a través de una lengua extranjera.

Pese a lo anterior, y como un aliciente a las practicas comtinmente utilizadas en el
proceso de aprendizaje de las lenguas. Las competencias arribaron con la intencién de
mejorar el proceso de aprendizaje de los estudiantes para poder insertarlos al mercado laboral
de manera mads practica. Se muestran como ese aliciente para favorecer, por un lado, al sector

educativo y al laboral por el otro. Como se explicard y justificara en los capitulos siguientes,
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las politicas publicas internacionales determinan la manera en que se direcciona la educacion
en los Estados parte. Por ello, los marcos curriculares se someten a los lineamientos

planteados, pues se corresponden con las politicas de modernidad y progreso planteados.

En ese sentido, la adaptacion de los sistemas educativos son parte de la realidad de
hoy dia y a la cual todo actor educativo debe someterse de uno u otro modo. Con lo anterior
es posible comprender la trascendencia del papel econémico en las politicas educativas, al
tiempo que se consolida una postura critica en torno a la eficiencia de las competencias sobre
del proceso de aprendizaje del inglés en estudiantes de licenciatura en la ensefianza del inglés.
El perfil no exige menos que un estudiante competente en la comunicacién efectivas en
inglés, pues conlleva una doble tarea el consolidar una formacion de formador al tiempo de

hacerlo en una lengua extranjera.

Por consiguiente, el estudiante debe ser un especialista en el drea de la lingiiistica
inglesa, pues no solamente le servird como punto de encuentro comunicacional, sino que ese
mismo proceso deberd ser compartido a manera de aprendizaje a sus futuros estudiantes. La
problemadtica deviene cuando el estudiante se enfrenta a vivencias cotidianas de la lengua, ya
que como se ha explicado, se favorece en todo momento la mejora de la competencia

lingiiistica de manera aislada de la competencia comunicativa.

Por lo que en todo momento el estudiante se encuentra inmerso bajo la condicion de
aprender gramadtica y relaciones sintacticas, enfocado en mejorar de manera sustancial su
rendimiento en cuanto al tema de enunciados correcto refiere. Se llega al punto de concebir
a la lengua en un sentido artificial, y sintético. De aqui emanan dos cuestionamientos
primordiales, en los que se pone en tela de juicio el desarrollo de las competencias y su
eficacia en los procesos formativos de las lenguas extranjeras. El primero es si las
competencias comunicativas se encuentran de buena manera aterrizadas para el contexto
mexicano. En segundo momento, es importante conocer, si, asi como las contemplamos
realmente ayudan a la formacion de un pensamiento critico en los estudiantes, o solamente

se estan formando autématas con habilidades especificas para determinadas tareas laborales.
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Capitulo III. Desde los modelos y enfoques aplicados en el

aprendizaje de lenguas extranjeras

3.1 Enfoque traduccion gramatical: caracteristicas y uso en la

practica pedagogica

En este tercer capitulo se abreva un estudio de los modelos y de los enfoques utilizados dentro
de la practica docente en las lenguas extranjeras de manera especifica aquellos que han
marcado un hito para la consolidacién de un area poco explorada hasta hace algunos afios.
Dicho lo anterior, se retoman enfoques que van desde los mas tradicionales como: el enfoque
de traduccion gramatical, el audio lingiiistico, el de respuesta fisica total, accion

comunicativa, hasta el mds reciente y aceptado como el en enfoque comunicativo.

Su estudio responde a la necesidad de conocer la manera en que se ha abordado la
ensefianza de idiomas, asi como lo estudios realizados a los mismos para conocer su
efectividad. Muchos de ellos han sido por demads fustigados en cuanto a su grado de
confianza. A pesar de que en su tiempo fueron aceptados, hoy dia no corresponden a las

necesidades pragmaticas y utilitaristas de la sociedad moderna.

Actualmente se antepone en todo momento la practicidad de un modelo que
desarrolle las competencias comunicativas de manera mas pronta pues los idiomas son en
gran medida un requisito que abona mucho al momento de la insercion en el mundo laboral.
Por lo general, la intencion ultima de aprenderlos se da por la necesidad y no por el gusto de
hacerlo. Al final del capitulo se presentan algunas posiciones criticas en torno al proceso de
aprendizaje basado en los enfoques comunicativos actuales y su relacién tan vinculante con

las competencias comunicativas.

Cierto es que hoy nos cefiimos a las practicas basadas por los denominados modelos
por competencias, es, por tanto, importante sefialar que éstas no estan exentas de ser
evaluadas y analizadas desde una apuesta de la prictica. Si bien en el papel son funcionales,

habrd que dilucidar en cuanto a la aptitud de los estudiantes de lenguas y su desempeiio
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comunicativo, tomando en cuenta en todo momento los diversos elementos constitutivos del
acto comunicativo. Ademds, es indefectible dar a conocer cémo las competencias y los

enfoques comunicativos abonan a la construccion del sistema mundo en el plano educativo.

Por lo anterior, es que se han abordado ya los esquemas basados en competencias
por los cuales la educacion se rige hoy dia. Aun con ello, de manera paralela, existe un
enfoque utilizado para el intento de aproximacién de un aprendizaje significativo, éste ha
sido desarrollado a lo largo de dos siglos y medio, entendido por muchos tedéricos como el
enfoque por antonomasia tradicionalista e inefectivo. Un modelo negativo encausado por las
practicas docentes; el enfoque de traduccidon gramatical. En ese mismo tenor, algunos otros
estudiosos de la lengua mds bien le reciben como una etiqueta historica arbitraria,
desarrollada por tedricos para abarcar la historia de la ensefianza de idiomas. Bonilla (2013).
Ademas, el enfoque cuenta con caracteristicas peculiares que le hacen digno de analisis, ya
que contrario a lo que se pueda pensar, a pesar de contar con una presencia afieja en los
sistemas educativos, sigue presente en las aulas. Incluso en los salones de clase en los cuales

las competencias han permeado.

El enfoque denominado como traduccién gramatical no se encuentra alejado de lo
que muestra en si mismo su titulo, ya que contempla un aprendizaje de las lenguas basado en
la estampa directa y literal de los enunciados de una lengua a otra. Es uno de los enfoques de
aprendizaje para las lenguas extranjeras mas polémico, porque se pone en tela de juicio su
efectividad al momento del aprendizaje de la lengua debido a la poca presencia de un
razonamiento critico. Es un método basado en la memorizacion de reglas gramaticales, de

sus pautas, y como €stas encuentran consonancia de manera sintactica.

El mayor énfasis caracteristico reside en la aplicacion de las reglas lingiiisticas que
componen la lengua, para ello es imprescindible la memorizacién de las reglas gramaticales
como punto de partida. Sin éstas, bajo la perspectiva del enfoque, se contempla imposible la
generacion de conocimiento de la lengua, pues la gramética se fundamenta como el pilar de
la comunicacidén y es en todo momento la aproximacion mas pronta con la que todo estudiante

de lenguas cuenta.
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A través de este enfoque se cultiva un aprendizaje mds bien individual, puesto que,
al tratarse del estudio de reglas y estructuras, se inhibe el uso de la lengua en una reproduccion
comunicativa social. Por ello, el estudiante presenta rasgos de automatismo funcional para
generar textos, los cuales, a nivel lingiifstico pueden ser estructurados en buena medida. Sin
embargo, en los planos semanticos y pragmaticos existen complicaciones de mayor jerarquia.
Esto significa que los enunciados producidos pueden encontrarse bien delimitados y en
correcta sintonfa con su gramatica, pero no tener sentido alguno con las relaciones o
convenciones sociales establecidas y tampoco corresponder con el sentido contextual

presentado.

La falta de interaccion entre el significado y el significante es frecuente, pues como
se ha mencionado, dicho enfoque carece un proceso cognitivo mas complejo. Tampoco posee
filtros de comunicacion en la intencionalidad. Se asemeja mucho a la 16gica matematica
presentada en herramientas tecnoldgicas como aplicaciones de traduccion y de ensefianza de

idiomas, en los que se traduce de manera llana un texto, la literalidad es el mayor conflicto.

Para hacer més accesible el entendimiento de la falta de relacién entre la producciéon
de enunciados con los marcos contextuales necesarios para acceder al sentido de dicho
enunciado, se echa mano de una vivencia personal en una visita a la Galeria Tesoros de la
Catedral en la Ciudad de Puebla hace algunos meses. Ahi se exhiben, a la fecha que éstas
lineas toman lugar, exposiciones relacionadas con el arte sacro y otros elementos cuya
tematica gira en torno al devenir histérico de la iglesia Catdlica en Puebla. En una de las
iconografias se podia leer “The wrench of Saint Peter are located”, cuya intencionalidad
refiere a San Pedro como edificador de la iglesia catdlica y quien, siguiendo la tradicién
religiosa, guarda las llaves de entrada al Reino de los Cielos. Ahora bien, gramaticalmente la
oracion cuenta con todos los elementos para poder calificarla como correcta, empero, si bien
la palabra wrench en espafiol tiene una significacion literal de “llave”, no guarda relacion
contextual alguna respecto de las llaves cuyo uso es el de abrir cerraduras. Sino que en la
ambigiiedad de la palabra, se refiere a las llaves mecanicas para aflojar tuercas o birlos. En

consecuencia, no hay una relacién para decir que San Pedro tiene las llaves (para aflojar
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tuercas) que abrirdn las puertas al paraiso a todo creyente. Ergo, no se complejiza en un
proceso de comprension de variables dentro del acto comunicativo, pues al ser mecénico el
proceso, entonces es limitativo de las condiciones para poder establecer una comunicacion

idonea.

Esta es una constante en el aprendizaje de una lengua extranjera a través del método
de traduccidon gramatical. De manera lineal y literal se proyectan los textos sin tomar en
cuenta elementos comunicacionales para hacer accesible el entendimiento de los enunciados,
pues la comunicacion no es solamente saber desarrollar textos, sino que €sta cuente con la
carga emotiva, intencionalidad y contexto, para lograr una comunicacion efectiva. Es
menester hacer mencion que el enfoque de traduccion gramatical no es parte de los enfoques
comunicativos. Los cuales, posteriormente serian desarrollados con el propdsito de integrar
otros componentes consolidados a partir de una vision ya funcional y dindmica de la lengua.
Aun con todo, el enfoque de traduccion gramatical fue un parteaguas para la concepcion del
estudio de las lenguas, debido a que a partir de éste se presté mayor atencion en conocer de

manera mas formal el aprendizaje en lenguas extranjeras.

Su contexto se fundamenta con el dominio de los elementos que componen a la
lengua, aunque éstos se limitan a las combinaciones potenciales a las cuales el estudiante
debe ajustarse. La construccion de la lengua a partir del método de la traduccion gramatical
parte desde los fonemas, éstos a su vez son transformados en morfemas, los cuales serdn
convertidos en palabras. A la postre, dichas palabras constituirdn frases y éstas ultimas
lograran oraciones, a partir de esto que podria parecer una obviedad, se comprende que se

trata entonces todo un proceso mecanico.

El enfoque retoma ejercicios cognitivos basicos, pues tiende a la repeticién de las
oraciones dentro y fuera de una lengua, de modo que el estudiante se limita a concebir al
lenguaje como un rompecabezas y, con cuyas piezas (fonemas). Desarrolla una especie de
construccion a partir de otro modelo (lengua extranjera) para establecer un sistema
comunicacional sencillo pero suficiente para intentar transmitir ideas (Cadierno, 2010). Una

de sus maximas corresponde a la memorizacion de didlogos especificos para situaciones
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contextuales determinadas. Por ello es que se presentan por lo general scripts con enunciados
establecidos y por los cuales el estudiante debera transitar si quiere establecer un “dominio”

de la lengua en cuestion.

El problema real deviene por el abuso actual de dicho enfoque a causa de que se
toma como punto de partida y de conclusion del proceso de ensefianza. Basta ejemplificarlo
a partir del uso de férmulas matemadticas en los salones de clase. Donde se exige de los
estudiantes una comprension de la lengua a partir de prescripciones basadas en sumas y
restas, en las que el sujeto, el verbo y el complemento de una oracidén son, en lugar de
elementos lingiifsticos, parte de una construccion numérica. En consecuencia, la lengua en
cuestion termina reducida a una sistematizacidn basica. Y el estudiante, al momento de
desarrollar una produccion de enunciados necesita corroborar el orden a seguir dentro del
proceso matematico. En este, si un elemento en el desarrollo de la ecuacion falta, el aprendiz
no tendrd manera de solucionarlo. A menos que se le entregue dicho elemento para
posteriormente, darle solucion al problema, no por medio de un anélisis pormenorizado sino

mas bien por una légica mecdnica simple.

Es posible afirmar segtin Cadierno (2010), quien trabaja de manera particular temas
como los procesos de aprendizaje de la gramatica y topicos sobre el papel de la ensefianza
del uso de gramatica en el aprendizaje en estudiantes de lenguas extranjeras, que, en el
proceso de aprendizaje de la lengua extranjera, hoy dia permanece inherente en la mayoria
de los métodos propuestos en la educacion formal la ensefianza de la gramética como tinico
elemento de importancia. Si bien no existe el método de traducciéon gramatical per se, se
desarrollan practicas docentes con rasgos tendientes a ello. Debido a que las ideas
conductistas que de éste emanan permanecen intactas. Al punto de generar en los mismos
estudiantes la necesidad de replicar en todo momento cuestionamientos dirigidos a contestar
el porqué de la construccion de la lengua en determinada manera y conocer el porqué de la

diferencia con la lengua materna.

El estudiante establece un punto de comparacion entre ambas, en el cual, mas alla

de observar un mejor detalle de las caracteristicas del idioma, conlleva a la frustracion y
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desencanto por la lengua extranjera. A medida que la conoce mas, a razén de las diferencias
y de no encontrar similitudes sustanciales. Esto da muestra de la necesidad de conocer de
manera lineal y mecénica a la lengua, pues se busca que €sta se interprete de la misma manera

que la lengua materna.

Por lo general, los libros de texto presentan un contenido excesivo de las estructuras
gramaticales de la lengua, en los cuales el estudiante debe ordenar palabras segiin
corresponda. En ese sentido, la mecanizacion del aprendizaje se visibiliza cuando el
estudiante pierde la secuencia de la estructura gramatical, entonces pierde todo sentido del
quehacer con los enunciados. Aun cuando se presentan textos basados en la competencia
comunicativa, de manera innegable los apartados de gramdtica estan ahi, en mayor o menor
medida visibilizados, pero con la intencién de no perder de vista un elemento valioso del
idioma. Por ello, serd necesario conocer en qué medida se pone mayor énfasis en la
competencia lingiiistica que en el resto de las competencias comprendidas para el aprendizaje

de la lengua extranjera.

Como es posible apreciar, este enfoque no guarda correspondencia con los canones
actuales del proceso de aprendizaje de las lenguas extranjeras. Es un antagénico de los
procesos de aprendizaje tanto colaborativos como promotores del pensamiento critico. No
encuentra relacion con los enfoques comunicativos, éstos tltimos apuestan al input, intake y
al output del estudiante para una comprension y produccion de los enunciados orales, escritos
y quinestésicos. A partir del estudio realizado por Goitia, Govea y Carrasquero (2009) en que
se analiza el nivel de interaccion de los estudiantes de inglés como lengua extranjera, que el
input debe ser cualificado como toda la informaciéon que circunda al estudiante y que es
percibida, aunque no necesariamente entendida por éste, en todo momento incluso de manera

inconsciente, a razon que estd en contacto directo con ella.

En el proceso de aprendizaje de idiomas, existe informacién que escapa a la
perspicacia del estudiante, de todo tipo. Aun cuando el ideal es que comprenda todos los
elementos lingiiisticos que se le presentan, no es necesario que conozca a detalle cada palabra

o enunciado para darse una idea de lo que se plantea en la locucidn. Para ello se encuentra en
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segundo momento el denominado intake como la informacion percibida o comprendida por
el estudiante y con la cual se puede pasar a output como una manera para poner en marcha el
conocimiento aprendido por medio de interacciones entre locutores. Son grados de
comprension de la lengua que permiten al estudiante adentrarse en el acto de comunicacion

y que le da las credenciales para poder declararse competente dentro de dicha interaccion.

Cabe destacar del mismo estudio un aspecto similar al que mas adelante se abordara
como parte del proyecto de investigacion, el nivel de interaccion de los estudiantes de inglés
en entornos basados por competencias. Trascendental es conocer si los estudiantes quienes
se encuentran en el proceso formativo de inglés como lengua extranjera, tienen aptitudes para
iniciar un acto comunicativo. En sintesis, por lo referido en el estudio, dicho nivel se
encuentra cualificado como bajo. Los aprendices tienden a dejar de lado dicha interaccion,
dan muestra més bien de un aprendizaje individualizado, no practican dentro del salon de
clase y tampoco tienen intenciones de generar acuerdos de interrelacion con sus similares,
mucho menos con el facilitador. Lo grave del asunto, es que fuera del aula los estudiantes no

alcanzan una interaccion comunicacional en los denominados contextos naturales.

En atencion a lo cual, se presentan cuestionamientos sobre las competencias como
hilo conductor de un aprendizaje significativo en el contexto mexicano estin en todo
momento favoreciendo la instruccion del estudiantado. Si bien la investigacion referida es
producida en el ambito académico venezolano, el contexto mexicano cuenta con
condicionantes particulares que le distinguen. Otra diferencia es que el presente estudio busca
el andlisis en contextos fuera del salén de clase, no limitativos del contexto habitual del
estudiante. Para conocer el desempefio del futuro profesor de inglés en un ambiente distinto
al que esta acostumbrado y del cual, se supondria tiene mejor apoyo, asi como conocer las
condicionantes que lo limitan o que le favorecen, tal es el caso de la utilizacion de la

traduccion gramatical como uno de los referentes.

Para concluir, el enfoque de traduccion gramatical, el supuesto desuso e incluso su

estigmatizacion le ha ganado al enfoque ser considerado como el punto de referencia sobre
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el cual, el aprendizaje de las lenguas extranjeras no debe versar, Es un desatino retomar

practicas de antafio y con una eficiencia comunicativa cuestionable.

3.1.1 Comentarios sobre su aplicacion actual

Aun con todo, y con lo dicho hasta ahora, se puede entender por qué se han alzado voces a
favor y en contra de la utilizacién del enfoque de traduccion. Dada su practicidad y
simplicidad, se suponia era imposible no aprender una lengua en toda la extension de la
palabra y con todos sus elementos constituyentes. Por ello, se destaca la postura para el
presente documento, la cual no esta dirigida al exhorto para erradicar su uso. Mucho menos
en persuadir sobre sus aportes a la educacion, sino mds bien a dar a conocer al lector cémo
ésta ha coadyuvado en cierta medida a la instruccion de los idiomas de manera formal por

mas de dos siglos.

También se trata de echar de ver que tanto la instruccidn lingiiistica o gramatical
participa siempre en los procesos de aprendizaje de la lengua extranjera, cualquiera que ésta
sea. Empero siempre y cuando se establezcan en todo momento conexiones entre las formas
y aquellos significados ayudados de construcciones mundo que aportan en demasia para su
mejor comprension. Se justifica lo anterior a partir de la reciente investigacion realizada por
Ming (2012), en la cual se argumenta el papel de la gramatica, asi como la trascendencia de
su ensefianza en los métodos y enfoques en las lenguas extranjeras. En un andlisis por demds
sintético alude un reconocimiento sustancial que juega la gramatica para todo profesorado y
desde luego estudiante que se encuentra en proceso de formacion respecto de determinada
lengua. Estos siempre retornan, a manera de réplica, al método sobre el cual éstos adquirieron

la lengua materna desde una base tradicional.

A través del articulo académico se proyecta una postura por la cual se muestra que
aun con los cambios de paradigmas educativos y enfoques, el aprendizaje de un idioma se

logra desde la gramdtica, pues es esencial para su correcta aplicabilidad en el mundo del acto
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comunicativo. Cuando el estudiante comienza una relacion con el vocabulario, éste tiene su
primer acercamiento con las particularidades del sistema lingiiistico a partir de su morfologia.
Por ende, comienza a examinar los rasgos distintivos del idioma y su construccion para
generar un nimero ilimitado de variantes del significado. Tal es el caso de la aplicacion de
prefijos y sufijos cuya intencién es la de consolidad un catdlogo ilimitado para construir de
manera eficiente la relacion comunicativa. Y es cuando se pone un énfasis ya en la relevancia
para consolidar un registro de vocabulario competente y con funciones de adaptabilidad para

diversos contextos y con diferentes referencias sociales.

Es sin duda un referente para la evaluacion de las competencias comunicativas la
variacion en el vocabulario y la manera en que se presenta ante los demds locutores. Si se
hablara de un proceso, entonces se explicaria en un momento secundario al estudio de la
morfologia de las palabras, la sintaxis de las oraciones. Ya que, a partir de la consolidacion
de palabras, es trabajo del aprendiz, trazar burilados enunciativos con coherencia y cohesion
dignos de una conversacion logica y con sentido. Asi pues, con el apoyo de la morfologia y
de la sintaxis, es posible el ejercicio de comprension auditiva. Ello a razén que el estudiante
tiene las bases sobre las cuales reconstituye una estructura ordenada de los signos a manera
de interpretacion. Echa mano de la lingiiistica para empoderarse de una base so6lida sobre la
que descansa un sistema de comprension de una realidad. Sin duda con el apoyo de una
competencia sociolingiiistica, podrd adaptar al sistema mundo. Como apartado ultimo en el
estudio de la gramdtica y sus aportaciones al drea de los idiomas, es importante reconocer la

labor de la produccion en todos sentidos.

Como se ha mencionado en capitulos anteriores del presente documento, ;qué
sentido tiene lograr en primer lugar un acercamiento a los cédigos lingiifsticos de un idioma,
a su aproximacion cultural, social y de valores, sin la intencion de interpelar al
establecimiento dialégico de un intercambio de posturas personales? De ahi que, la
produccion tanto de textos orales o escritos sea ese referente visibilizado de la aplicacion de

la gramatica que ha sido aprendida por el estudiante.
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En consecuencia, el papel de la gramatica ha sido por mucho tiempo preponderante
para el desarrollo de la lengua en estudiantes de idiomas y no es posible desterrarlo del lugar
que le corresponde dentro de las aulas. Ya que con su estudio se puede lograr en tanto los
estudiantes puedan generar momentos de interpretacion de significados para elevar los
trabajos al punto de produccion fluida de la lengua. Desde una fundamentacidn en el capital

cultural y no sintético de frases pre-estructuradas.

Por tanto, y como se ha explicado, no se puede prescindir de la ensefianza de la
gramatica, mas bien de lo que se debe hacer el mirarla no como el fin ultimo de dicho proceso.
Por el contrario, verlo como parte de un aprendizaje significativo, en cuyo transito habran de
agregarse otros elementos de suma relevancia, de lo contrario seria un retorno al compendio

de vocabulario, un enciclopedismo acritico de palabras.

3.2 Algunas precisiones sobre el enfoque audio-lingiiistico

Para dar paso al siguiente apartado, es indispensable hacerlo a partir de puntos de
comparacion referencial entre el enfoque de traduccion gramatical y el enfoque audio
lingiiistico. El segundo enfoque para analizar serd el denominado audio lingiiistico o audio
lingual. El cual tiene una caracteristica que lo asemeja al de traduccidon gramatical, ya que
ambos tienen una fundamentacién desde el conductismo. Empero la mayor distincién es que
uno se enfoca en la produccion lingiiistica en todos sentidos mientras que el segundo apunta

a la produccién oral como punto de partida.

El enfoque de la gramatica traduccion no participa de una interconexion social, ya
que como se ha expresado con anterioridad, el aprendiz no tiene participacion en contextos
sociales, sino que se limita al plano individual. Por ende, y dada la nula necesidad de “usar”
la lengua, no se desarrollan ejercicios de produccion oral y por tanto no se establecen

condiciones de interaccidn vinculatoria entre sujetos.
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Como se puede apreciar, hay una radicalidad en las posiciones. Si bien ambas
tienden al aprendizaje de la lengua extranjera, ninguna contempla factores que no sean los
gramaticales o los orales por otro lado. Por consiguiente, ambas se encuentran constrefiidas
a la produccién mecanizada de elementos lingiiisticos y orales, es decir, su relacion mas
intima reside en la sistematizacion artificial de la lengua. Muestra de lo anterior se aprecia al
momento en que el estudiante debe repetir todas las frases que el profesor emplea. A través
de la reproduccion e imitacion se intenta que el estudiantado conozca las formas de

pronunciacion y memorice as{ las estructuras gramaticales.

Se puede dilucidar entonces que el método de aprendizaje audio-lingual es segun
Navarro y Pifeiro (2011) “un hébito de formacién mecanica en donde los buenos habitos se
establecen a través de las respuestas correctas en lugar de los errores”, (p.119). Por tanto, y
aludiendo al mismo trabajo de investigacion, la base fundamental del enfoque reside en el
uso correcto de las estructuras gramaticales. Sin embargo, a través de repeticion fonética, y
como se ha reiterado, deja por un lado a las demds destrezas comunicativas para la
construccion de un ejercicio de intercambio de posiciones. El enfoque pretende disminuir el
margen de error a través de las reproducciones orales por demds precisas. Es de reconocer
que las réplicas son eso, un disefio con igual desarrollo fonético que el del profesor, por ello

la memorizacion juega un papel preponderante para todo estudiante.

Como se da cuenta, todo el proceso de aprendizaje se basa en la capacidad de
retencion de informacién del estudiante, y tal como sucede en el enfoque de traduccién
gramatical. Cuando una de las frases propuestas por el profesor no encuentra su réplica, por
la cual fue construida, el estudiante pierde total capacidad para seguir en la negociacion del
intercambio de informacion. La secuencia establecida se rompe y la fluidez de la

comunicacion termina.

Otra cuestion por demas observable es el hecho de la nula interaccion entre pares o
entre estudiantes, cierto es que no se permite dado el riesgo de contaminacion de las réplicas.
No es lo mismo la copia del original que la copia de la copia, el objetivo es evitar de manera

categdrica encumbrarse en un umbral de errores de pronunciacion. Este rasgo es de los mas
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inconvenientes para el sistema educacional de la ensefianza-aprendizaje de lenguas
extranjeras. Practicamente, de manera intencionada se condiciona el aprendizaje, se limita y

se sesga la puesta en practica de la lengua.

Se coacciona el proceder de los elementos constitutivos de la lengua debido a que
no se comprende la lengua, no se analiza y mucho menos se evalia. Més bien es un intento
por generar la impresion del desarrollo de una habilidad comunicativa evidenciada a través
de la pronunciacion de frases pre estructuradas, es también una aproximacion artificial del

lenguaje por medio de la imitacion.

Esto da nociones de la justificacion “en teoria” de una ausencia en los mapas
curriculares de las instituciones de educacion. Sin embargo, mas adelante se constatara que
aun hay rasgos de este enfoque en la ensefianza de idiomas hoy dia. Ademas, permanecen
ahi invisibilizados por las propias practicas docentes y las técnicas de aprendizaje de los
discentes. Ejemplo de ello se observa en la solicitud de respuestas correctas a preguntas
concretas. Esto es, el profesor desarrolla preguntas especificas para contextos determinados
en las que el estudiante debera en todo momento responder a dichos cuestionamientos de
manera correcta. Sin embargo, se le aprecia automata dado que, si existe un grado cognitivo
en el plano de la memorizacidn, no se da por hecho una reflexién en cuanto a la lengua y sus

estructuras, ya no se hable del contexto social o cultural que le competen.

3.2.1 Implicaciones pedagégicas en la ensefianza de lenguas

extranjeras

(Por qué interpela el dar a conocer las caracteristicas del enfoque de traduccidon gramatical y
del enfoque audio-lingiiistico? El cuestionamiento nace a partir de las revisiones llevadas a
cabo a los ya referenciados enfoques de los cuales también se han hecho referencia a algunas
similitudes entre ambos. Pero ;la implicacion pedagdgica en la ensefianza de las lenguas

extrajeras son actuales o han sido olvidadas por el tiempo con un cierto grado de atino? La
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ultima cuestion apela a los puristas de la educacion actual que sefialan y condenan el uso de
las viejas précticas educativas, las vinculan con un retroceso en el proceso de aprendizaje de

cualquier individuo.

Sin embargo, es digno de destacar que las practicas “arcaicas” aun tienen cabida en
los procesos pedagdgicos actuales, pese a los intentos de ocultarlo. Cuando se revisa un mapa
curricular de cualquier institucién es posible advertir lo contrario, pues el enfoque por
competencias les ha desplazado. Atn con todo, en la practica no es raro observar a profesores
instando a los aprendices por ejemplo a repetir las formas de pronunciacion, o solicitar

actividades en que, por medio de un didlogo estructurado desarrollen un conversatorio.

Tampoco es inusual ver estudiantes aprendido, por medio de ‘“guias” de corte
matematico, estructuras para los distintos tiempos gramaticales o escribir una larga lista de
verbos en pasado para memorizar aquellos que son de tipo regular o irregular. Estas, como
otro tipo recurrente de pricticas son el comun en la practica docente, se ha observado en
diversos estudios presentados, como su uso sigue vigente debido a la correspondencia que
tienen con el conductismo. Este tltimo con una presencia de igual manera, patente en las

aproximaciones educativas actuales.

En suma, tal y como sucede con el enfoque de traduccion gramatical, al final el
enfoque comunicativo. Guarda una relacién estrecha con las competencias comunicativas,
retoma algunas précticas repetitivas del método audio lingual, esto es porque ambos inician
la ensefianza del componente denominado fonoldgico. Este proceso parte de una correcta
pronunciacion en la que primero se logra el de las vocales para posteriormente hacerlo con
los sonidos consondnticos. Por tanto, en la practica del enfoque comunicativo se logran
practicas repetitivas en la diferenciacion de los sonidos, asi como de los pares minimos.

(Guillén, 2012).

Dicho lo anterior y a manera de hacer patente las caracteristicas mas importantes del
presente enfoque, se desarrolla una tabla basada en el trabajo propuesto por Ferndndez

(2009). Se destaca como punto de partida la influencia de las teorias psicolingiiisticas en la
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didactica de lenguas extranjeras. Esto quiere decir que se abreva como un compendio de
teorias psicologicas del ultimo siglo, sus caracteristicas y elementos constitutivos, asi como
su relacion con los métodos de ensefianza de las lenguas extranjeras. El profesor que busca
adentrarse a profundidad en las practicas docentes tiene la oportunidad de dilucidar entre

ellas, la que mejor le convenga para los objetivos planteados.

Se trata de una mejor explicacion de la relacion del enfoque audio lingiiistico con
las practicas de ensefianza de lenguas extranjeras y como se aterriza desde determinados

elementos de la misma.

Tabla 3. Caracteristicas del enfoque audio lingiiistico

Meétodo Teoria de la Teoria del Objetivos Programa Profesor y Material
o lengua aprendizaje alumno

enfoque
Control del Centrado en
aprendizaje el profesor

Lingtiistico

Audio Estructuralismo Conductismo  Destreza (métodos

lingual oral contrastivos)  Correccién Grabaciones
(Vision
negativa del
error)
Papel pasivo Laboratorio
del alumno de idiomas

Como se valora en la tabla anterior, los rasgos mas importantes del enfoque se
presentan estructurados de manera que es posible darles una explicacién por cada categoria
constitutiva a modo de alcanzar una vision epistemoldgica. Por ello, salta a primera intencion
el estructuralismo como parte de la teoria de la lengua que le fundamenta. Se parte de la
postura en que la lengua y por tanto la comunicacién es un sistema, el cual estd conformado
por estructuras. Por consiguiente, al darsele la significacion de un conglomerado de
elementos, éstos a su vez tienen relacion esencial entre ellos, en consecuencia, tienen fines

determinados.
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Asi, es posible entender el aporte del estructuralismo a la lingiifstica a partir de la
delimitacion de “estructuras lingiiisticas o del lenguaje denominadas también sistemas de
signos con sus leyes o reglas” (Beltran, 2008, p. 9). De lo anterior se desprenden conceptos
que no se tomaban en cuenta. Por ejemplo, en la gramatica traduccion para la ensefianza de
la lengua extranjera, como es el hecho de no concebir a la misma lengua como un constructo
multireferencial y dotado de elementos constitutivos diversos. No es sino hasta que se aterriza
el estructuralismo como una teoria de la lengua en que la lingiiistica se visualiza como un
sistema de signos. Este tiltimo con la particularidad dual de ser una composicién entre un

significado y un significante.

El primero entendido como la expresion sonora o concepto fonolégico por el cual
se nombran las cosas. Por otro lado, el segundo como la imagen o estimulo perceptible de
una realidad por medio de los elementos sensoriales. Cuestion de suma importancia debido
a que, como se ha aludido de manera reiterada. Las construcciones sociales dentro del
lenguaje tienen un papel fundamental, de ahi que, todo signo construido en determinado
grupo social esta cargado de relaciones de oposicion respecto de otros signos. El resultado
de la construccion anterior es que el valor y la diferencia de un significado son netamente
distintas en los diversos contextos. Para su andlisis es indispensable hacerlo desde una base
cultural que permita dilucidar un mejor entendimiento de este. La cultura y el contexto social
son el valor agregado para favorecer el aprendizaje de lenguas extranjera de manera mds

eficiente y con eficacia.

Otro elemento presente en la tabla es el conductismo como teoria del aprendizaje,
el cual de manera sintética se abrevard que, con presencia actual en las aulas educativas,
tiende a concebir una postura del profesor con mucho arraigo en los procesos de ensenanza:
quien patenta el control de los conocimientos. Este argumento genera mucha luz para su
entendimiento debido a que tanto las técnicas como las metodologias son emanadas desde la
vision del profesor, quién a su vez es un instructor o capacitador, el rol se percibe como aquél

quien brinda el conocimiento. De manera hegemodnica se presenta el profesor para dar a
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conocer la informacion necesaria dentro de un plano curricular, éste se encuentra en una

punta piramidal en la educacién.

Esta posicion es visible de manera ineludible desde que se exige al estudiante repetir
los enunciados propuestos por el profesor, los cuales deben en todo momento ser imitados de
la manera més precisa y asemejada a la del locutor principal. En otro momento se distingue
al momento que los estudiantes deben siempre atender a lo dicho por el profesor y a repetir
en voz alta hacia el profesor. Como se ha dicho se limita la interaccion entre pares por lo que
se rompe la interrelacion entre los aprendices, el proceso es unilateral. Se dejan ver los
elementos presentados en la actitud pasiva del estudiante respecto de su entorno, en las
correcciones negativas presentadas siempre por el profesor dado el control hegemodnico del

aprendizaje.

En conclusioén, la apreciacion es simple. Este enfoque tiene diversos elementos que
a primera vista parecen arcaicos y en desuso, de ahi que su abrogacion se considera
inminente. Sin embargo, y como se ha reiterado, su uso esta presente en las aulas, si bien se
ha intentado modificar el rol de profesor, por ejemplo, atn se sitia un proceso unilateral que
propicia un enciclopedismo acritico y que ademds se fundamenta en la proyeccion de
contenidos. Lo que se recomienda es dejar de ver a la educacion actual de manera didfana
para reconocer aquellas préacticas que tampoco estan del todo equivocas. Mds bien se trata de
incorporarlas, como se ha hecho a la fecha (Chacén, 2010). Pero con un sentido mas activo
y de participacion entre los estudiantes, que la colaboracion a través de la guia del profesor
sea la metodologia que permita lograr una sinergia entre pares. La cual, monitoreada, tienda

a ejercer la prictica de la pronunciacion fonética asertiva, incluso a través de la repeticion.

3.3 Enfoque denominado respuesta fisica total

Se ha establecido un vinculo entre los enfoques de memorizacién en que los estudiantes

duplicaban sistematicamente enunciados, y como méaximo éstos eran producidos de manera
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oral. En ese sentido, el enfoque de respuesta fisica total es aquel que, al igual que los
anteriores, retoma a la memorizacién. A pesar de ello, su cardcter diferenciador es la
recreacion de mimicas, gestos y movimientos corporales para identificar la imagen
fonoldgica con la construccion social. Por ello es que se denomina al enfoque como un
sistema de por el cual el estudiante es capaz de retener informacion de un idioma extranjero
“haciendo”. De ahi que toda la informacion que presenta el profesor es en todo momento

imitada con una funcion caracteristica representativa de la misma.

Por lo general se utilizan historias y la narrativa de ésta es expresada de manera
efusiva y demasiado marcada, se escribe el vocabulario en el pizarrén y se procede a la
mimica. Asi como un bebé aprende a balbucear y vincular sonidos con los objetos, de esta
manera los salones de clase en que se lleva una metodologia basada en el TPR Total Physical
Response los aprendices comienzan con una repeticion de sonidos por medio de imédgenes
para comenzar una construccion de lo que el profesor intenta explayar. Se siguen
instrucciones basadas en gesticulaciones, ya que la produccion oral es en todo momento la

relacionada con la lengua en cuestion.

En niveles avanzados, los estudiantes son expuestos a producir historias a partir de
escucharlas, debido a que imitan las reacciones, mimicas y palabras que emite el profesor.
Aqui se presenta el uso de vocabulario mds avanzado dado el uso de adjetivos, verbos los
cuales son actuados por todos dentro del aula. Se activan los sentidos de manera simultanea
la audicion, la vision y una respuesta fisica, es una forma de aproximacion al aprendizaje de

una lengua extranjera de manera holistica.

La configuracion en el rol de profesor se da de manera hegemonica debido a que
toda la informacion que serd provista para los estudiantes sera propuesta por éste, ademas los
materiales y los recursos didacticos son elementos indispensables para la practica docente.
Sin la disposicion de éstos ultimos es imposible la generacion de condiciones en la propuesta.
El profesor es el unico con facultades para llevar a cabo correcciones a los estudiantes,
solamente su figura interrumpe el proceso para reafirmar la memorizacion o en su defecto

para reinterpretarla.
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El profesor también utiliza en todo momento enunciaciones en imperativo, por lo
que se vuelve mds fécil que éste conduzca a los aprendices por medio de indicaciones el
comportamiento del aprendizaje. En este modelo se instituye que los estudiantes pueden
alcanzar un grado de compresion de la lengua de materna inconsciente y que, con la
necesidad, presentada por el profesor. Estos explotan de manera espontdnea las virtudes de

mismo modelo, se logra la oralidad (Bernal y Garcia 2010).

De manera estricta, la pretension del enfoque es asemejar el aprendizaje de las
lenguas a la manera en que se adquiri6 la lengua materna dado que las primeras impresiones
de los estudiantes son las de escuchar, observar e imitar el idioma. Como consecuencia de lo
anterior, la adquisicion es el tema principal para el enfoque. Por ello es preciso desarrollar
un andlisis intencionado respecto de las diferencias entre aprendizaje y adquisicion de una
lengua. A pesar de que algunos tedricos les aluden como sindnimos, para el presente
documento se tomara en cuenta la distinciéon a modo de presentarlas como sus respectivas

caracteristicas dignas de distincion.

La adquisicion como proceso de apropiacion de una lengua contiene en si misma
variables de diversa indole, entre las que destacan: la cognitiva, la afectiva y sociocultural.
En contraposiciéon con el aprendizaje, la adquisicién es considerada como un proceso
inconsciente, es decir que todos los procesos son involuntarios o ajenos al aprendiz, ya que
no regula la manera en que desarrolla la lengua, de manera natural se aproxima al desempefio
de la capacidad oral. La razon del vinculo inherente de una lengua extranjera con el desarrollo
bioldgico es dicha relacion, puesto que el individuo no es capaz de monitorear sus procesos

idiomaticos, tampoco lo hace con la lengua y sus componentes.

En la investigacion desarrollada por Alcedo y Chacén (2011), se hace la precision
que todo lenguaje. Para ser adquirido debe cumplir con los requisitos de naturalidad e
inconciencia, €éstos a su vez deben aparecer como un input comprensible internalizado.
Ademas, hace una critica a los enfoques en los que impera la memorizacion y formulacion
de estructuras gramaticales que limitan, desmotiva y asilan el sentido funcional del lenguaje.

Por ello, apela a que la adquisicién de una lengua extranjera se da en mejor y mayor medida
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en infantes, quienes tienen mayor facilidad para adquirirla tal y como lo hicieron en la lengua
materna dada la plasticidad cognitiva y afectiva. En ese sentido, el mismo autor refiere de
manera simple que el aprendizaje implica un proceso cognitivo que involucra un proceso

cognitivo que eleva la conciencia de las reglas de la lengua.

A continuacidn, se presenta un esquema, basado en la informacion contenida en la
investigacion sobre los enfoques ludicos como estrategia metodoldgica para promover el
aprendizaje del inglés en nifios de educacion primaria desarrollada de manera tedrica segin

Alcedo y Chacén (2011).

* En la primera etapa y la mas recomendable para utilizar TPR, sin
hablar, el infante escucha y comprende la lengua a través de

Pre- gestos y acciones, vive la lengua poractividades psicomotoras
Produccion

* En ésta segunda etapa, el infante ya produce de manera
significativa palabras o estructura frases. Bajo el enfoque TPR, se
Produccion  debe poner énfasis en las intenciones de los significados en las

temprana frases

« El infante puede ejecutar conversaciones por medio de enunciados
orales, por ello el docente coadyuva a la generar fluidez en su

Habla produccion
extendida

Figura 1. Etapas de la adquisicion de la lengua bajo el uso del TPR
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Como se puede apreciar en el cuadro anterior, la edad del infante tiene particular
importancia en el método, tiene sustento en la teoria del periodo critico, que establece de
manera sintética que un infante tiene mayores posibilidades de aprender la lengua. Esto por
encontrarse en una etapa joven ya que a medida que avanza la edad bioldgica y debido a la
maduracion de los hemisferios del cerebro y sus conexiones neuroldgicas, las posibilidades

se reducen, al menos hasta la pubertad.

En otro sentido el aprendizaje de la lengua extranjera se genera de manera alterna al
de la adquisicién, de ahi que para el presente trabajo se contemple en todo momento su
distincion. A razon que el aprendizaje de la lengua extranjera es un fenémeno, como se ha
explicado, consciente, por el cual se conglomeran diversos conocimientos relacionados con
el vocabulario y con la gramatica del idioma, como consecuencia la metodologia y la técnica
de aproximacioén al conocimiento es diferente a la adquisicion. Es también doble, el
estudiante tiene que aprender estructuras y gramatica, al tiempo de tener la necesidad de
monitorear la manera en que desarrolla la produccion oral. Por ende, se considera que el
dominio del aprendizaje de la lengua extranjera se encuentra en un plano inferior al de la

adquisicion.

3.3.1 Uso pedagogico actual

En estos dias, la puesta en préctica del enfoque de respuesta fisica total es comun en diversos
procesos de ensefianza-aprendizaje. Por sus propias caracteristicas, especialmente la de
relacionada con la adquisicion de la lengua, es que su funcionalidad sea determinada para los
infantes. De ahi que el desarrollo docente tenga la intencionalidad de permear en los nifios
una adquisicion del lenguaje tal y como lo hicieron con su lengua materna. Por ello es comtin
en las instituciones de nivel basico con rasgos que denotan en mucho una formacion ludica

para quien la practica.
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Desde luego que representa un aporte sustancial al area de articulacién de los
procesos de aprendizaje y de adquisicidn de las lenguas extranjeras. Empero cabe destacar
algunas caracteristicas limitativas del enfoque, de manera especial respecto de los sujetos a
los que se dirige. Se ha dicho que el método tiene como objetivo acercar al estudiante a la
manera en que éste adquirié su lengua materna. La justificacion mayor del presente para
analizar este enfoque sirve para dar a conocer con mayor énfasis un sentido del aprendizaje
de la lengua, asi como sus procesos. Dicho lo anterior, para la presente investigacion se toma
en primer lugar de la prelacion al aprendizaje por sobre la adquisicién, debido a que el
aprendizaje de la lengua extranjera es aquel por el cual los estudiantes con una edad bioldgica

mayor se acercan a desarrollar habilidades comunicativas.

Para este documento, al ser estudiantes de educacién superior, éstos poseen
caracteristicas distintas a las del infante en cuanto a la articulacion sistematica de su
cognicion refiere, en consecuencia, el uso no es pertinente para dicha comunidad. A pesar de
ello, se considerd conveniente retomar sus rasgos pues la distincion entre el aprendizaje y la
adquisicion de la lengua. Es un tema que pasa inadvertido para diversos tedricos, quienes
incluso le han designado como sinénimos, de ahi la necesidad de hacer patentes sus
diferencias. Se han analizado algunas caracteristicas de la adquisicion con parte de la
integracion de un sistema lingiiistico en los individuos, toca, a partir de lo estudiado y para
ejemplificar sus propiedades en contraste con las de la adquisicion se ha tomado este apartado

para distinguirlas.

El proceso de aprendizaje de la lengua extranjera se muestra en el siguiente
diagrama basado en el trabajo propuesto por Rodriguez (2010), hace apenas 8 afios. Cabe
destacar que en el documento expresa las tendencias actuales en el aprendizaje-adquisicion
de las lenguas extranjeras por el cual desarrolla un anélisis sobre las practicas docentes a
partir de sus enfoques y sus métodos. Ademads, en un punto de suma importancia se refiere,
tal y como se hara en el presente documento, a la nueva perspectiva en la ensefianza del

campo de las lenguas a partir de los enfoques comunicativos.
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*Al contecto directo y consciente con las formas linguisticas (input), el
., estudiante, observa, reflexiona e intenta comprender el funcionamiento de
Elaboracion lalengua. Se le conoce como la fase del silencio.

cognitiva

*Se generan hipotesis respecto del funcionamiento del sistema lingiiistico,
compara la lengua materna y otras que conozca con la nueva. Surge el
concepto de inferlingua por el cual el estudiante crea enunciados segun sus

Asociativa | hipotesis de funcionamiento a partir de errores cometidos en los outputs

*Se logra la asimilacion de la informacion por la cual el estudiante
automatiza la lengua, de modo que el estudiante tiena la capacidad para
De poder desarollar una comunicacion efectiva por cual satisface sus
, Intenciones comunicativas
autonomia

Figura 2. Fases del aprendizaje de lenguas extranjeras

Como se pudo constatar, la diferencia de mas relevancia entre el aprendizaje y la
adquisicion es que, en la primera, la conciencia permanece inherente en los procesos
cognitivos de aprendizaje de la lengua. En consecuencia, se apela en todo momento a la
reflexion de los contenidos del proceso de aprendizaje y de las caracteristicas de la lengua
por la cual el estudiante transita. El estado de conciencia del estudiante debera ser impulsado
por las practicas docentes, de modo que la reflexion sobre el idioma permanezca como una
constante. En adicidn, se justifica que el aprendizaje reflexivo sea el elemento detonador del
proceso de adecuacion a lengua extranjera. De lo contrario la educaciéon formal se traduciria
en un proceso mecanico de memorizacién por el cual no es posible consolidar un sistema

educativo bilingiie, por ejemplo.
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Finalmente cuestiona la posibilidad de poder alcanzar niveles altos de abstraccion
por medio del vocabulario de la lengua, por la dificultad de desarrollar comandos para objetos

subjetivos, cuya exposicion es inaccesible por simple configuracion quinestésica.

A partir del enfoque de la respuesta fisica total se ha podido observar la distincion
entre el aprendizaje y la adquisicion de la lengua. También se ha mostrado la importancia de
un aprendizaje reflexivo en el proceso de aprendizaje de las lenguas extrajeras. Esto para no
reducirlo al enciclopedismo estandarizado por la cantidad de palabras memorizadas que
limitan la capacidad del estudiante para desarrollar niveles altos de abstraccion que atiendan

a sus necesidades de interrelacion social.

3.4 Enfoque comunicativo

A partir de una reconstruccion de las propiedades de los enfoques y métodos, que se
consideran mds pertinentes dada la naturaleza y finalidad que plantean; el desarrollo de la
comunicacion efectiva. Es posible la construccion de un enfoque por el cual se logren dichas
pretensiones con base en el contexto actual. De ahi que el enfoque comunicativo se erija
como uno de los conglomerados eclécticos mas importantes en la sociedad moderna. Es un
enfoque que surge como un resultado de intentos de aproximacién de una didéctica de las

lenguas cuya aproximacion, se justifica hoy dia, es mayor a la comunicacién efectiva.

Luego entonces, en un plano mds dindmico, se concibe al aprendizaje de la lengua
de manera que la gramatica se diluya dentro del proceso. Como se dijo el fin principal es que
el aprendiz pueda comunicarse a través de la lengua, de ahi que la competencia lingiiistica
sea mas bien un componente de la competencia comunicativa, ésta ultima pila del enfoque

comunicativo.

Desde la vision integradora con la que fue concebido, el enfoque comunicativo parte

de la premisa que todo estudiante que sea formado a través de dicha sistematizacion serd en

-87 -



primer lugar productivo al mismo tiempo de transformador del contexto natural y social
(Baca de Espinola, 2006). Se expresa una preocupacion por la formacion de los futuros
docentes en las aulas de educacion superior. Al ser propuestas docentes en un futuro préximo,
deben no solo ser formados bajo esta condicion, sino que ademds deben fijar un estado de
conciencia que les permita crear condiciones para que sus estudiantes tiendan a la misma

dindmica de proyeccion de la lengua.

Se destacan principios rectores del enfoque, entre los que destaca la vision del
lenguaje como un medio o instrumento por el cual se logran diversos fines. Este debe
ser constituido a partir de diversas variables de tipo social empero sobre todo cultural. No es
posible aislar lengua en pequefios fragmentos lingiiisticos o simbdlicos para ser
memorizados, sino que se debe proceder a su interpretacion desde su vision social. Esto
significa que el estudiante debe retomar aspectos como las costumbres, formas de vida y

construcciones sociales sobre las cuales la lengua se encuentra contenida.

Debe reconocer la diversidad existente entre los diferentes sectores por ejemplo de
las comunidades angloparlantes, disimiles entre si. Al mismo tiempo, debe existir una
relacién entre el enunciado, la cognicién del individuo y desde luego que, con la sociedad,
una triada simbdlica que da sentido al enunciado de manera preferencial y focaliza la idea de

mejor manera.

Ademais, se da el reconocimiento del estudio de un idioma como una préctica social
en comunidad, esto es que la puesta en prictica del lenguaje debe ser compartido. La
verbalizacion lato sensu, es uno de los fines que persigue el estudio de la lengua. Por ello su
uso a través de los miembros de diversos grupos genera la consolidacion social y consolida
lazos entre individuos, de modo que la lengua es ese conector en comun. La redimension de
diversas metodologias conlleva a presentar un enfoque disefiado para facilitar la comprension
y produccion de significados lingiiisticos por los cuales se alcanza una mejora en todos los

procesos cognitivos y comunicativos (Rodriguez, 2011).
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En suma, es posible dilucidar al enfoque comunicativo como la conjuncién de los
nexos dialécticos establecidos entre el mundo de la ciencia y la sociedad. Por ello es que,
segun lo dispuesto por Acosta y Gonzalez (2007), supera sus antecesores razon que éstos se
encuentran vinculados con la lingiiistica general y por la cual, la Unica aproximacion a la
lengua trasciende a la descripcion. Los autores refieren de manera acertada que el
estructuralismo planteado en ese tiempo se deja atrds, pues es indispensable transitar del
campo de la lingiiistica al campo del habla, pero del habla con sentido y cobijada por

elementos que le complementan.

Se entiende a la lengua como un constructo dindmico y cambiante, flexible con una
variedad simbolica social importante, la idea es dejar de percibirlo de manera rigida y
simplista. Para ello es que se determinan momentos por los cuales, los actores de la relacion
pedagdgica presentan una ampliacion del saber para desarrollar una modificacion en los
comportamientos mostrados de manera lingiiistica. Ademas de aquellos de uso funcional,
comunicativo, y para el caso de la educacion superior, profesionalizador. De ahi que las
actividades que se realizan de manera frecuente habran de ser, a partir de un diagndstico, la
seleccion, organizacion de los contenidos para generar resultados vinculados con el dominio

en la expresiéon comunicativa que atienda las necesidades contextuales.

3.4.1 Uso pedagogico en el aprendizaje de lenguas extranjeras

Se ha abrevado un tanto en la conceptualizacion y ubicacion del enfoque al margen de las
demas propuestas pedagogicas, se concluye que es una construccidn que surge como

respuesta ante las carencias patentadas por sus antecesores.

De manera més estricta, en cuanto al tema profesional refiere, de manera especial
en el aprendizaje de las lenguas extranjeras, es menester abonar algunos principios sobre los
cuales se fundamenta una construccion. Se encuentra direccionado a la instauracion de la

concepcidon dindmica del lenguaje a manera de una evaluacion constante. Estos son el
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reconocimiento del actuar personal dentro del proceso de aprendizaje — ensefanza, llevar a
cabo un monitoreo de las actividades personales dirigidas a concretar metas y replantear

objetivos si fuese el caso (Acosta y Gonzalez, 2007).

Esto debido a se plantea un cambio de paradigma respecto de las asimetrias entre la
competencia y la actuacion por la cual se establece un vinculo entre la comunicacion con los
contextos sociales a través de las personas. El enfoque comunicativo propone, ademds de los
elementos concebidos con anterioridad, una carga de significados, intenciones, ideologias.
Construcciones sociales, todo un entramado de elementos semdanticos por los cuales la lengua
trasciende el plano de la interaccion y la sistematizacion. Por ello, la propuesta radica en
abonar dichos elementos al proceso de aprendizaje a modo de potenciar las habilidades de

escritura, del habla, de la escucha y de la comprension lectora.

Se plantea la posibilidad de organizar los enunciados de mejor manera si se toman
en cuenta los referentes socioculturales, pragmadticos y lingiiisticos para concretar discursos

enunciativos, descriptivos narrativos y desde luego argumentativos.

Pese a las bondades que presenta el enfoque comunicativo, atn persiste renuencia
por parte del profesorado y la costumbre por el estudiantado para continuar con practicas que
lejos de elevar las capacidades comunicativas siguen en el plano de las repeticion y
memorizacion de la lengua. En los temas de evaluacion, se contintia con la intencién de
evaluar productos y no procesos. Como se ha comentado, se trata de priorizar los estdndares
de cantidad por los de cualidad, dada la necesidad de atender los indices establecidos por las
politicas educativas actuales. Bajo esta concepcion, se entiende que el estudiante debe
aprender para poder ser evaluado, cuando un ideal formado en el pensamiento critico

dilucidaria que el estudiante tiene que ser evaluado para poder conocer el mundo.

-90 -



3.5 Reflexiones finales y un aporte sobre la relacion con las

competencias educativas

Se ha constatado un detalle general de los enfoques més relevantes para el aprendizaje de
lenguas extranjeras de las ultimas décadas. Ademas, se ha abrevado sus fines y las
participaciones de los actores dentro del proceso pedagdgico. Por lo anterior es que se ha
podido hacer una reconstruccion del proceso didactico por el que el aprendizaje de las
lenguas ha atravesado, un camino por deméas complejo dadas las diferentes concepciones y

fines para los que se busca dicho aprendizaje.

Algunos enfoques precisan la necesidad de considerar los procesos receptivos de
informacién como elementales para el aprendizaje. De ahi que establezcan un desarrollo de
las habilidades vinculadas con la lectura y con la comprension auditiva. En cambio, otros han
puesto especial atencion a las habilidades de produccidn, por las cuales se presenta un énfasis
en los procesos fonoldgicos y escritos. Por tanto, la deficiencia de su efectividad se encuentra
en la radicalidad de las posturas, debido que la apuesta estd para una sola habilidad, excluye
por ende a las demds. Y es que se ha dicho la nulidad que tiene una lengua cuando se enfoca
a desarrollar competencias de un solo tipo, de esta manera la lengua se convierte en una

construccion aislada.

No es sino hasta el ultimo de los enfoques; el comunicativo, que se realiza una
adecuacidn a la vision de los idiomas para construir una diddctica méds completa y que abone,
a partir de los previos enfoques, a una estructura comunicacional robusta. Concibe a la lengua
como una herramienta constituida por elementos socioculturales, la cual, para ser aprendida
es indispensable retomar cada elemento a modo de brindar una orientacion mas proxima a la
de adquisicion. Por ello, el enfoque comunicativo se estructura por las competencias
lingiiisticas expresadas en el estudio de los simbolos gramaticales y sintacticos, por la cual

se genera un reconocimiento de las estructuras particulares de la lengua.

Asimismo, incluye a la competencia sociocultural, para ubicar a la lengua en su

forma original al tiempo de comprender los rasgos importantes de su devenir histdrico amen
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de facilitar la apropiacion de la lengua. Se agrega la competencia pragmatica, por ésta, a
manera de filtro es posible comprender los sentidos, maneras y expresiones propias de los

contextos en los que se habla el idioma en cuestion.

En otro sentido, un aporte del presente capitulo es la distincion existente entre el
aprendizaje y la adquisicion de una lengua. Debido a que algunos autores las presentan de
manera similar, incluso como sinénimos, se considerd necesario tratarlas bajo sus diversas
caracteristicas a modo que su tratamiento sea distinto. A razon que se presentaron enfoques
cuya intencion es la adquisicion de la lengua, tomo el TPR o respuesta fisica total, otros como
el de gramdtica traduccion atienden el aprendizaje consiente de las reglas lingiiisticas. Luego
entonces, no es el mismo procedimiento de un enfoque respecto del otro, si se argumenta a

partir de la conciencia como punto de inflexion para ambas es posible aludir que son distintas.

El aprendizaje es un proceso consciente, requiere de una reflexiéon sobre la misma
lengua, ésta, si bien tiene una incorporacion por procesos mas complejos, no deja de ser
monitoreada y cuestionada por el aprendiz. Por otro lado, la adquisicion, como proceso
inconsciente, dado que el infante no se pregunta respecto de las estructuras y tampoco
desarrolla comparaciones respecto de la lengua materna, de ahi que la adquisicién se

considere como un proceso natural mientras que el aprendizaje es un proceso alterno.

A razén que el enfoque comunicativo tiene como nucleo las competencias
comunicativas y éstas han si explicadas previamente. Se resalta el papel de la conjuncién
entre el enfoque y las competencias comunicativos, de manera especial en el contexto
educativo actual. Esto porque hoy dia se habla de competencias al por mayor, en el campo
educativo es dificil coincidir con profesorado que se encuentre al margen, al menos de una

imagen general de las mismas.

Una cuestion interesante que llama mucho la atencion, y que no puede pasarse por
alto, es que no existe una homologacioén en cuanto a su aparato conceptual, pues no hay
consensos sobre los mismos. Se sabe que son habilidades, pero para considerarlas como tales,

echan mano al plano etimoldgico de la propia palabra, sin embargo, se han dejado de lado
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fines y caracteristicas para su comprension. Lo anterior limita la concrecion de los objetivos
pedagégicos y curriculares a alcanzar. Se desarrolla un discurso de lo ideal a través de
presunciones contextuales y de posibilidades, pero siempre en el plano de la subjetividad. Se
agrega que se dificulta la forma en que se constituyen, o en su defecto, reconstruyen aspectos
vinculados con sus momentos historicos propios de su naturaleza. En suma, las
complicaciones devienen para fundamentar un plan de estudio con las metodologias
correspondientes. En segundo lugar, para poder concretizar dichas propuestas en la praxis

educativa (Diaz-Barriga, 2006).

En suma, la falta de una conceptualizacion especifica expone de manera reiterada la
diversidad desde su concepcion, desde las diversas miradas epistemoldgicas y marcos
contextuales de la que proviene, con aplicaciones igualmente variadas. Estos vacios de corte
conceptual, que a su vez provienen de su construccion epistemoldgica e inciden en su
metodologia no coadyuvan mucho en la implementacién curricular. Su falta de exactitud
conlleva la disminucién en la validez de todo el proceso. Se considera que conduce a la
pérdida del rigor pedagdgico, se acerca en demasia a una tendencia del discurso educativo

planteado a modo de intentar una configuracion de “progreso y modernidad”.

En consecuencia, es posible de cierta manera la justificaciéon de curriculos
educativos cuya formalidad se encuentra en la formacion de destrezas y habilidades, por su
desarrollo histdrico, laborales que conllevan a ignorar las variadas dimensiones por las que
se crea y constituye un conocimiento. A razén de lo anterior, se puede dilucidar la tendencia
para aproximar a los procesos académicos cerca de los marcos mercantiles y de comercio.
Hasta hace poco se desarrollan mas bien de manera paralela, empero hoy, mds que nunca la
educacion parece estar atravesada por los procesos laboristas en la preparacion de mano de

obra profesional.

En el mismo tenor, la evaluaciéon de las competencias es un tema de igual
importancia y mucho grado de tension a su abordaje. Por un lado, porque se privilegian mas

bien los resultados que los procesos. La formacion implica un entramado de cuestiones
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humanas y sociales que no se limitan a la capacitacion mecanizada de la educacion (Cabra,

2008).

La nueva educacion capitalista le ha nombrado del Rey y Sanchez-Parga (2011) en
una investigacion por demaés admirable, en ella detalla una critica al actual modelo por
competencias y su funcion utilitarista de mercado. En ella explica de propia devaluacion de
carreras profesionales hasta el funcionamiento operativo e irreflexivo que proponen desde un
punto de vista econdomico. Complementa de manera grata lo que se ha abrevado en el presente
documento respecto de la inmersion de las competencias en el marco educativo mexicano y

su implicacion en los procesos reflexivos de los estudiantes.

Quienes, hace algunos afios tendian a estar en un proceso mdas completo de
formacion educativa, pues la orientacion de las politicas educativas estaba enfocada en
potenciar las capacidades de corte intelectual en los aprendices. No se contemplaba el
utilitarismo de la educacion en un sentido instrumental, sino que se exponian diversas areas
del conocimiento para construir un pensamiento ordenado en aras de generar propias

conclusiones respecto de las problematicas.

Hoy, por ejemplo, se deben solucionar dichos problemas, a partir de “guias o
procesos pre-establecidos” para conseguirlo, de modo que los procesos son practicamente los
mismos para todos. El estudiante tiende a resolver dichas cuestiones en la manera en que se
disefid la planeacion curricular. Una posible razon de lo anterior es la adaptacion de la
didactica educativa, especificamente la de educacion superior a los esquemas basados en las
competencias. Se forzo de deliberadamente una construccion educativa a procesos
provenientes del mundo del trabajo. Se tradujo en un sistema mecanizado de formacién no
del mundo de las ideas, del liderazgo y de la critica, sino a uno de la sistematizacion de
procesos predisefiados para la solucioén de problemas planteados desde la oferta y demanda

laboral.

A razén de lo anterior, expone del Rey y Sénchez-Parga (2011), el sistema ha

permeado con mayor fuerza en paises en donde el arraigo de un pensamiento educativo con
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menor tradicion cientifica que en aquellos en donde dicha construccion educativa se muestra
consolidada y sostenida. Desde una visiéon socioecondmica, y dicho todo lo anterior, es
posible atender a las competencias como colonizadoras educativas. A través de ellas se
facilita la formacion de mano de obra cuya funcion se encuentra en el mundo laboral mas no
en el desarrollo cognitivo. Parece que no se antepone la educacion al servicio del estudiante,

sino éste ultimo, ya con capacidades especificas, al mundo econdémico.

Esto es porque no es un secreto que el libre mercado y los modelos econdmicos
requieren especialistas en areas sumamente delimitadas con funciones a detalle. Que sepan
aplicar las “nuevas” tendencias tecnoldgicas aplicadas en la educacion, amén de detallar su
capacitacion y emplearlos para sustituirlos por otras generaciones cuya dinamica es mayor,

pues el mercado y sus variaciones exigen mayores demandas por un tiempo limitado.

Lo que se conoce hoy como operante y moderno en un tiempo corto sera desechado,
el conocimiento al igual que el “capital” humano se convierten en significativos por un
tiempo determinado empero son siempre reciclables a corto plazo. En adicion, las
competencias, al ser una forma de aproximacion al conocimiento por el cual se aplican
habilidades determinadas. Se podria concebir una reduccion técnica de los conocimientos por
la cual no se desarrolla un pensamiento reflexivo, de manera analdgica se interpreta que “la
educacion por competencias prepara un vivero de mano de obra barata” (del Rey y Sanchez-

Parga, 2011, p.8).

Se concibe una pedagogia del opresor por la cual se genera una mira economicista
y degenerativa del pensamiento critico. Una pedagogia para el trabajo, debido a que en el
mundo de los negocios lo que menos interesa es una persona libre de pensamiento, que
busque la justicia social, el empresario, desarrolla una idea de organizacional productiva que

le remunere en utilidad econdmica con un posicionamiento de mercado.

De acuerdo con lo dicho por Cabra (2008), las competencias parecen un retorno al
planteamiento de los objetivos conductuales que supuestamente han sido superados. Por

tanto, ésta critica abona mucho en la incidencia de las competencias al pensamiento critico
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de los estudiantes. La sensacion es un regreso al conductismo operante, en el que las
capacidades cognitivas se limitan al estimulo-respuesta. Pues las habilidades puestas en

marcha son la operatividad que se busca de los aprendices y futuros trabajadores.

En suma, y bajo apreciacion de quien ésta lineas escribe, se deja entrever que se ha
perdido la promocién del sentido critico en la educacién basada en competencias. Este ha
sido intercambiado por un sistema mercantilista y utilitario por el cual se advierte a la
educacion como una corporacion, por ello se alude la frase de Laval retomada del libro con
el mismo nombre; L'école n'est pas une entreprise como una critica al desarrollo del modelo

econdmico neoliberal a partir de las politicas educativas.
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Capitulo IV. Pensamiento critico en el aprendizaje del inglés por

competencias

4.1 Aproximacion conceptual y caracteristicas generales del

pensamiento critico

El pensamiento critico no es un concepto ignorado. Se han establecido aproximaciones por
demas diversas en el sentido estricto y general de la misma palabra. Por lo anterior, no existe
un consenso respecto de la homologacion en cuanto a su significacidon. Sin embargo, es
posible abordarse desde las diversas dreas de necesidad que segin corresponda. Su
importancia y justificacion en el campo educativo hoy dia dan la sensacion de mantenerse en
“boga” por la imperiosa necesidad que las politicas educativas trazan. En los procesos
educativos se busca la consolidacion de los objetivos curriculares en la solidificacion del

pensamiento critico.

Se observa que, las voces que cuestionan la calidad educativa en los modelos
actuales suenan en menor medida. Se aplauden modelos basados en los indices de ingreso y
de egreso respectivamente, se coartan los saberes diversos de las comunidades en el afan de
la consolidacion de la ciudadania global. Como resultado de estas practicas se desarrolla una
tendencia para acumular informacién en el estudiantado, mas alld de generar espacios de

reflexion y critica del entorno.

Da la impresion de que los modelos actuales limitan dicha abstraccién mental puesto
que la toma de decisiones es infravalorada en los procesos cognitivos dentro de la educacion
formal. De esta manera el pensamiento critico pudiera aparecer como uno de los puntos clave

a los cuales debe voltear la educacion hoy dia.

El debate sobre aspectos sociales esta desfasado. En la ensefianza del inglés no se
reconocen aspectos fundados en la critica propositiva. Se espera que el estudiante repita
frases, en contextos distintos al propio, de situaciones idealizadas. Los temas que se abordan

tienen un fin netamente ficticio. Por consiguiente, los cuestionamientos no tienen una
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relacion directa con el aprendizaje de la lengua. Asi, el aprendizaje del inglés es limitativo

de una estructura gramatical incuestionada.

Como se observa, el desarrollo del pensamiento critico es fundamental en la
construccion de realidades alternativas del sujeto en cuestion. Se trata de una habilidad
desarrolla por los didlogos intersubjetivos entre los sujetos que intervienen en los procesos
de comunicacion. En ese sentido, el pensamiento critico coadyuva de manera directa a la
expresion directa del posicionamiento ideoldgico del estudiante. Se tienden puentes por los
cuales aspectos subjetivos como las expectativas e ideas circulan sin menoscabo de ser

limitados.

Facione, P. (Coord.). (1990) enarbola una surte de estructuracién del pensamiento
critico con caracteristicas bien definidas. Se establecen habilidades propias de una persona
reflexiva. En primer lugar, se abunda sobre la interpretacion del entorno del sujeto. Esta
categoria contempla la categorizacion de los significados. La decodificacion del significado,
asi como la clarificacion de este. Como se aprecia, se basa en una forma de conceptualizacion
de una abstraccién sistematica. Una forma base en la que el pensamiento tiene una
solidificaciéon en cuanto a la relacion significado-significante. Lo cual deriva en la

apropiacion del entorno.

En un segundo momento, se debe someter al tamiz del anélisis critico y reflexivo.
Para ello, se toman en consideracion aspectos vinculados con la examinacion de ideas de
forma genérica. En este apartado se presupone una regulacion personal de las mismas. En la

consecucion de lo anterior se identifican

Luego, de manera proxima se encuentra la evaluacion a partir de inferencias. En ese
sentido, las caracteristicas inherentes a una persona quien ha desarrollado el pensamiento
critico tienen, un punto de relevancia en la explicacion y sobre todo en la autorregulacion en
sus procesos cognitivos. Como consecuencia de lo anterior es la posicidn que tiene la persona

para analizar argumentos discriminadamente.
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Otro elemento que cobra especial relevancia es la evaluacion. No vista como el
momento para conocer si los procesos son efectivos 0 no. Tampoco se trata de una evaluacién
a manera coercitiva. Busca una forma de valoracion de los propios argumentos y criticas.
Esto representa un paso en un andamiaje discursivo liberador. El conocer los argumentos y
deficiencias de este estriban en una formulacién compleja del posicionamiento ideoldgico de

la persona.

Por lo anterior, se entiende que la evaluacion de los argumentos constituye una
forma de interrelacion con los demds elementos y sujetos que intervienen en el acto
comunicativo. Esto significaria en buena medida comprender el proceso de manera
horizontal, evitando la verticalidad con que generalmente devienen los procesos cognitivos
actuales. Lo que se pretende con el desarrollo del pensamiento critico es una dualidad
reciproca entre los sujetos. Esto conlleva a la natural reorientacion de las posturas desde una

autorregulacion.

Con los procesos anteriores se accede invariablemente a la inferencia de
significados. Con los datos presentados como evidencia, en la conversacion se accede a
variedad de postulados. Se generan alternativas al pensamiento, ideologia o presupuesto con
anterioridad. Razonamientos deductivos conducen al esbozo de conclusiones complejas. La
inferencia no se genera por simple especulacién. Atiende en todo momento a un proceso

reflexivo alejado de la tecnicidad.

Otro elemento caracteristico e integrador del pensamiento critico es la explicacion.
Como una forma de pensamiento que ya ha sido complejizado, la explicacion es parte de la
cumbre dentro de la habilidad en comento. La explicacion no se reduce a comentar un
fenémeno, sino que se dirige al establecimiento de resultados. No se convierte en un
momento utilitarista, sino que, por el contrario, el desarrollo de la habilidad, a manera de
proceso permite justificar los medios en general. Por tanto, no es determinista o finalista, sino
que se vuelve procedimental. A consecuencia de lo anterior, se abre la posibilidad de

presentar argumentos concretos.
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Finalmente, la autorregulacion, la cual, como se ha avizorado, se encuentra en todos
los momentos del desarrollo del pensamiento critico. Existen dos fases dentro de esta etapa,
a saber; la auto examinacién y la autocorreccion. La primera funciona como una surte de
evaluacion que va desde la interpretacion hasta la propia explicacion. La segunda, es un
puente con la interpretacion de los significados. La autocorreccion, como ultimo apartado del

proceso es la forma en que cicla el razonamiento subjetivo.

Por lo anteriormente expuesto, el pensamiento critico es una habilidad o capacidad
que tiene un estudiante quien resuelve problemas dentro y fuera del salon de clases. Se trata
de un procedimiento, el cual genera valores simbdlicos y racionales a todas las creencias y
sobre todo a las emociones (Creamer, 2011). De esta manera se legitima una ideologia
personal que trasciende el plano de la arbitrariedad y se funda en el respaldo de un proceso

ordenado y metddico.

Se da cuenta de la imperiosa necesidad de aplicacion del conocimiento a casos
concretos y determinados en un contexto situacional. El problema deviene cuando se
vislumbra al pensamiento critico como la panacea de la problematica educacional. En los
planes curriculares se estructuran objetivos que se dirigen al desarrollo de la competencia.
Sin embargo, se queda en una justificacion sin sentido. Se esgrimen apartados con dicha
caracteristica para excusar las deficiencias en los procesos. Se les ve como un objetivo y no
como un fenémeno metddico. A manera analdgica respecto de la evaluacion, hoy dia al
pensamiento critico se le concibe de forma sumativa y numérica en lugar de considerarlo

formativamente.

Campos (2007) establece un parametro sobre las caracteristicas sobre las que se
erige un buen pensador critico. Es una forma de reconocimiento de aquellas habilidades por
las cuales una persona se considera habra desarrollado dicha capacidad. Comienza con la
racionalidad. Esta caracteristica, la cual nos distingue de los animales, es el uso discriminado
de todos los elementos cognitivos con los que cuenta la persona. Se constituye a base de la
razon apoyada de pruebas presentadas en una realidad en la que se desenvuelve el individuo.

Otro aspecto fundamental es la autoconciencia y la honestidad. Y es que para conseguir una
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auto examinacion, es menester tomar en deferencia el reconocimiento de aspectos que
pudieran viciar la determinacion ideoldgica. El someterse al riguroso tamiz de lo tendencioso

de la idea es un benefactor para con concrecion del desarrollo del pensamiento critico.

El mismo autor reconoce ademads la mente abierta para considerar los demds puntos
de vista. Para efectos del presente documento, se le piensa como empatia por los otros
discursos. Esto es tener la habilidad de reconocer las realidades-mundos de los demas.
Cuando se preserva un estado de conciencia empdtico, se accede a realidades divergentes. Se

abren opciones que en determinado momento pudieran pasar por obviedades o rechazadas.

Para adicionar lo comentado hasta ahora, se hace revision de un articulo respecto
del pensamiento critico y su relacién con la teorfa educativa contemporanea. En dicho
documento se busca conocer el papel que posee dicha forma de razonamiento en los procesos
pedagdgicos actuales. En ese sentido, esboza determinadas limitaciones de este dentro de la

pedagogia moderna.

Debido a lo anterior, Morales (2014), conoce el pensamiento critico desde una
critica epistemolédgica que va desde un apartado racional y metodoldgico. En ese sentido,
como una construccion estructural fundada, se busca la validez del conocimiento mismo.
Concibe entonces al pensamiento critico, en primer lugar, como un razonamiento. Esto lo
sitia como un andlisis consciente. El sujeto debe contar con capacidad para examinar su

propio proceso cognitivo, tal como se ha explicado con anterioridad.

Otro aspecto relevante del pensamiento critico es que dicho razonamiento se logra
a partir de una explicacion epistemoldgica empero sobre todo cientifico social. Por lo
anterior, se entiende como un eslabon en la comprension de la realidad social que circunda
al sujeto. Cuestion de suma relevancia es sin duda que el propio proceso metodolégico es
evaluado. Se cuestiona la forma en que se conoce la realidad. No se limita a la descripcion,

sino que atiende una explicacion e interpretacion de esta.
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Como un apartado importante, que, aunque pareciera una obviedad, se reconoce la
necesidad de contar una forma estructural para modificar la realidad. Ya que se conoce, se
buscan métodos para modificarla. Desde este enfoque, el sujeto se asume como un ente de

cambio estructural social. La funcion no es pasiva ante los elementos que le circundan.

Debido a lo anterior, se explica la conciencia desde la cultura fundado en el lenguaje.
Desde dicha concepcidn, es una forma para generar didlogos intersubjetivos por los cuales
se oriente la accidn educativa. Se entiende por qué se constituye desde la teoria critica de la
educacion que constituyen los elementos el propio fenémeno social. De la necesidad de
contar con aproximacion précticas respecto de lo que se teoriza. No se pretende indagar el
desarrollo del pensamiento critico en el aprendizaje de las lenguas extranjeras. Sino que,
ademds, se reconozca el papel preponderante en los estudiantes amen de considerarse como

agentes de cambio social desde su posicion como futuros profesores.

4.2 Pensamiento critico en la educacion contemporanea

Se ha profundizado en el pensamiento critico como un razonamiento en sus aspectos
generales. Sin embargo, para el presente documento se torna relevante la necesidad de
dilucidarlo desde la mirada en las competencias educativas dado que es el tema que compete.
Por ello, cabe destacar la imperiosa necesidad de circunscribir al pensamiento critico en la
educacion de manera general. De esta manera, Fernandez y Silnik (2012) retoman, el con
ahinco, el trabajo desarrollado por el pensado Hinkelammert. Fundamentalmente
circunscribe que, para que el pensamiento aspire a ser critico, debe situarse a la par un sentido
emancipatorio. Para ello, conoce del pensamiento que no se funde en la necesidad de

mercado. Evita el reconocimiento hegemodnico centrado en las demandas del mercado.

Fundado en lo anterior, se reconoce una tendencia con aspectos medulares centrados
en la humanidad. Caracteristicas inherentes a la persona y sobre todo en su bienestar. Sin

embargo, no a la prosperidad econdmica, sino aquella por la cual se mantenga la esencia y
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naturaleza humana por encima del mercado econdmico. El bienestar entendido como el buen
vivir, no como el buen tener. En capitulos posteriores se abrevaran aspectos de tipo

econdmico, politico, asi como social y su relacion con el desarrollo del pensamiento critico.

La precision actual deviene en la cosmovision del progreso entendido de manera
lineal y ascendente. Un progreso vinculado directamente con talantes de corte econdmico o
acumulacion. Hoy dia, se aprecia una especie de educacion cuya finalidad es el crecimiento
pecuniario del individuo. Un incremento en los capitales que abone al desarrollo personal y
social. No atiende a la comunidad, sino al trabajo individualizado. La cooperacién no forma

parte del trabajo educacional.

Una propuesta que sirve de refuerzo argumentativo para el presente documento es
la esbozada por Morales (2018). La autora promueve el pensamiento critico desde la mirada
de Freire. Los aspectos mds importantes estdn centrados en los profesores, quienes
estructuran los espacios socioeducativos. En ese sentido, el rol del docente serd el que
delimite un espacio justo. A partir de su propuesta didactica se reconocen aspectos
equitativos o desiguales. La figura del docente es fundamental en los procesos de

construccion de espacios democraticos en el salon de clase.

La representacion del docente y su didactica son precursores de los espacios de
convivencia, asi como las interrelaciones de los sujetos dentro del proceso de formacion.
Dicha figura, si tuviera a bien, podria constituir la construccion del conocimiento compartido
por lo cual se aspire a la humanidad libre. Se observa una suerte de cooperacion, tal como se
ha avizorado con anterioridad. Espacios de comunicacion e intercambio de posiciones

ideoldgicas que promuevan inquietudes y espacios para discernir.

La emancipacion que propone el autor es entendida desde la interrelacion entre la
teoria llevada a procesos practicos. Los didlogos intersubjetivos logrados por los sujetos que
intervienen, se consideran discusiones argumentadas. Espacios para la diferencia. Como se

ha abrevado, momentos empaticos de la divergencia de posiciones ideoldgicas.
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Como consecuencia de lo anterior, la justicia educativa. La consideracion de
aquellas minorias consideradas como excluidas. Todas y cada una de las desigualdades
establecidas por fendmenos econdmicos, politicos y de género son imperiosamente
susceptibles de ser tomadas en consideracion. No deben dejarse relegadas por la necedad de
estructurar formas de pensamiento relacionadas a la acumulacion de capital. Se piensa de una

redistribucion del capital educativo e ideoldgico.

La mediacién en la sociabilizacion de los docentes es medular en el desarrollo del
pensamiento critico y liberador. Una propuesta de vida que emana desde la propia escuela y
trascendental en todos los aspectos contextuales de la persona (Lucio y Cortez,2018). Resulta
significativo considerar aspectos supra-educativos. Sobrepasar la limitacién que responde a
las tradicionales evaluaciones sumatorias desde la posicion numérica. Atender otros aspectos

cualificables deber formar parte de una deconstruccién del paradigma educativo.

Es la responsabilidad personal la que erige la nocion del estudiante. Se le hace
participe de su propio aprendizaje. Se le ensefia a descubrir sus propias capacidades en su
proceso formativo. Se le dota un rol activo en su aprendizaje. Dicho papel es proactivo para
un cambio social. Erigirse como agente de cambio es la ruptura del paradigma tradicional

con aquel critico y propositivo.

4.3 Pensamiento critico en el aprendizaje del inglés como lengua

extranjera

A lo largo del presente capitulo se ha desarrollado un analisis del pensamiento critico en
general. Posteriormente, se explicé la manera en que el mismo podria permear en el sistema
educativo actual. Ademas, se han reconocido una serie de problemaéticas en el proceso para

constituir una pedagogia liberadora y critica.
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Aln con lo esbozado con anterioridad, se desarrolla ahora desde el aprendizaje de
lenguas extranjeras. Dicho proceso formativo cuenta con ciertas diferencias respecto de otras
ramas educativas. Ademds de aprender aspectos de fondo, se lleva un proceso paralelo
formativo en una lengua extranjera. Contextualizado, la formacion de futuros docentes de
inglés presupone un proceso dual. Por un lado, contenidos fundados en la pedagogia y por el

otro, una apropiacion de estos en una lengua distinta a la del espafiol.

Esa caracteristica se torna compleja cuando se agregan talantes que revisten un
pensamiento critico. De lo anterior, se cuestiona si el profesor de lenguas extranjeras cumple
como una labor didactica liberadora. Realmente, ;un estudiante de lenguas extranjeras es
guiado por un proceso critico? Se cuestiona ademas si (el profesor de lenguas extranjeras

plantea una didactica alejada de la memorizacion y de los formalismos?

Para efectos de responder lo anterior, se reconocera el contexto del propio profesor
dentro de sus didacticas pedagdgicas. Segiun plantean Lucio y Cortez (2018), la
problematizacién en la construccion de un pensamiento critico parte de la vida cotidiana de
la comunidad. La propuesta estd encaminada al aprovechamiento de aspectos variados. Tanto

las vivencias como experiencias son susceptibles de reconocerse.

La problemadtica principal estd precisamente en el aprendizaje situacional comun en
el aprendizaje de las lenguas extranjeras, especificamente el inglés. Los contenidos
bibliograficos en los materiales didacticos en todo momento atienden aspectos culturales

alejados de la realidad del estudiante.

En aprendizaje no es situado en las experiencias, asi como conflictos reales de los
estudiantes. Se observan situaciones desconocidas o idealizadas de “aproximaciones”
referenciales. Si bien, el aprendizaje de la lengua debe reconocer la cultura anglosajona, por
ejemplo, lo cierto es que no se analizan aspectos de fondo sino de forma. No se argumenta,

ni se discute una problemadtica real. Se articulan discursos artificiales y mecanizados.
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Por lo anterior, no es viable problematizar la parte politica del entorno. Se quedan
en planos descriptivos situacionales. Todos los elementos gramaticales, semanticos y
sintacticos, aun fundados en requisitos supranacionales, no desarrollan procesos criticos del
entorno internacional. En ese sentido, se introduce un pensamiento de ciudadania global. De

manera hegemonica se publica una vida “ideal”.

La representacion en los perfiles profesiograficos, de estilo de vida, de formas de
subsistencia son una constante en los materiales utilizados en la ensefianza de lenguas
extranjeras. Aun cuando explican una labor critica en sus actividades, lo cierto es que
didacticamente no se logran de manera formal. Da la impresion de que los estudiantes

prestan, de manera pasiva, una atencion bésica a las problematicas actuales.

El desarrollo del pensamiento critico funge como una forma de contraposicion
instrumentalista tal como se atienden las competencias hoy dia en el contexto mexicano. A
través del mismo se dilucida la posibilidad de encumbrar un pensamiento divergente.
Punzante en sus proposiciones, cuyos saberes tienen raices interculturales. Se comprende la
pluralidad de saberes y se acogen con respecto y empatia. Se abre un abanico de posibilidades
en la construccion dialdgica de didlogos intersubjetivos que transformen la sociedad de los

discentes de lenguas extranjeras.

El papel del estudiante se torna mas complejo. La simplicidad que lo caracteriza se
desvanece con la potenciacidn del pensamiento critico. Dejan de ser personajes acumulativos
en los procesos de aprendizaje. Se erigen como sujetos activos y de cambio. Con la ruptura
paradigmatica se construyen perfiles profesionales consolidados. No se limitan a individuos
traductores de frases pre-estructuradas y mecanizadas. Adquiere mayor dominio de sus

postulados e ideologias.
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4.4 Reflexiones en torno al pensamiento critico en el aprendizaje del

inglés por competencias

Para concluir el presente apartado, resta esbozar una serie de reflexiones sobre el
pensamiento critico en el de aprendizaje del inglés por competencias. En primera instancia
se reconocen a los sujetos articuladores del proceso educativo. Se retoman en un orden de

prelacion indistinto, tanto con los docentes como la figura de los estudiantes.

En segundo momento se atienden los elementos contextuales que circundan
precisamente al aprendizaje de inglés por competencias. Se explican los programas
educativos, los materiales, asi como los recursos aplicados a la educacién. Se ahonda en la
correspondencia que tiene el Estado mexicano respecto la comunidad internacional. De ahi
que se tomen en cuenta los preceptos que dictan los organismos internacionales. En ese
sentido concluye el capitulo, buscando conocer a priori el desarrollo del pensamiento critico

en el aprendizaje de inglés por competencias.

Dicho lo anterior, los profesores tienen un papel preponderante en el proceso
educacional de los estudiantes. Desde la mirada de la pedagogia critica, se debe erigir como
un proclamador del pensamiento libre y de discernimiento. Debe augurar una serie de

construcciones complejos en sus estudiantes para cuestionar y criticar su mundo proximo.

El rol, en el deber ser, del profesor se sitiia en constante movimiento, se erige
apostado a la duda filoséfica. Un papel activo a manera de sujeto transformador debiera
constituir su estructura profesiografica. Asi, los didlogos intersubjetivos tienen posibilidad
de construccion en las aulas. A pesar de ello, como se explicard mas adelante, el profesor,

derivado de situaciones diversas, no ha podido desarrollar dichas particularidades.

Las caracteristicas presentadas con anterioridad forman parte de un constructo por
el cual el estudiante pudiera desarrollar habilidades situadas en el pensamiento critico. Los
espacios dialégicos permitirian la consolidacion de dichas estructuras. Empero, la identidad

del profesorado no es perceptible o bien delimitado.

- 107 -



Las necesidades econdmicas de un mundo globalizado han orientado las politicas
publicas y por consiguiente las educativas. En ese sentido, el mundo laboral y educativo
tienen una relacion inalienable en el sentido de causa-efecto. Es indiscutible que la bisqueda
del conocimiento se funda en las necesidades reales de subsistencia y la acumulacion. Por lo
anterior, la eleccion de una formacion profesional esta dirigida a satisfacer la oferta y la

demanda del mundo del trabajo.

El perfil del docente de lenguas extranjeras presenta rasgos difusos respecto de los
demas perfiles laborales. Si bien en la forma se da por sentado que un licenciado en la
ensefianza del inglés sera profesor, en el fondo poco se alude al perfil de la docencia, pues la
atencion estd centrada en el proceso de aprendizaje de una lengua extranjera. El rasgo con
mayor preponderancia es el de un curso extenso de inglés. Por lo anterior, se estructura una
posicion desde la cual, el estudiante asume un rol de aprendiz de idiomas. Sin embargo, la
docencia en si misma no se construye como punto medular de la formacién académica,

tampoco laboral.

Las circunstancias que envuelven al profesor delimitan y trazan sus procesos
didacticos. Los cuales, por lo general atienden aspectos de tipo memoristico, asi como de
repeticion de férmulas preconcebidas. Esas practicas alienan al receptor de la informacion.
No promueven un pensamiento critico. Ya que, desde de la figura de autoridad del docente
no se permite la especulacion ni los cuestionamientos abiertos tanto de los procesos como de

los contenidos formales de la materia.

Por otro lado, el estudiante se aleja de las caracteristicas genéricas que un docente
de lenguas debe desarrollar, estd la articulacion de saberes disciplinares. Esto es; un experto
en la materia con capacidad para entender y resolver realidades en las aulas (Fandifio, 2017).
Los estudiantes de la Licenciatura en la Ensefianza del Inglés de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla dan cuenta de ello, segun lo resultandos que se mostraran en la presente

investigacion.
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Se habla de sujetos con capacidad de repetir mas no de abonar informacién. Estos
no muestran capacidad por la cual se propicien didlogos intersubjetivos para discernir. La
direccién comunicacional es limitada respecto de la figura del profesor. Lo mismo que con
sus pares proximos. El trabajo individualizado es sin duda la punta de lanza del trabajo

pedagdgico actual en el aprendizaje de lenguas extranjeras.

La comunicacién entre pares no es un fuerte en el proceso de aprendizaje. Tampoco
lo es el trabajo en colectivo. A razon de lo anterior, no se generan didlogos que propicien la
discusion argumentativa. La pasividad y caracteristica receptora de los estudiantes estiba en
la falta de réplica ante los posicionamientos ideoldgicos dominantes del profesor. Se
desarrolla una estructura tradicional de roles. El profesor es la “fuente” de conocimientos y
saberes. La catedra se dicta de forma unidireccional. El espacio para la discusion es

invisibilizado o nulificado de forma implicita.

Sobre los elementos contextuales, los programas educativos, especificamente el de
la BUAP hacen alusién al desarrollo de un pensamiento critico y competencias para la vida.
Se presupone que la competencia comunicativa es un eslabon entre el mundo de la teoria con
el de la vida. Esto significa que lo aprendido dentro del salén de clase debe tener una
aplicacidn practica en el mundo del trabajo. La vision entre lo laboral y educativo cada dia
se vuelve mds homogéneo. Dicha caracteristica hace de la educaciéon, mds alld de una
formacion integral desde el propio estudiante a un proceso mecanizado de produccion de

mano de obra calificada.

Tanto los materiales como los recursos didacticos son los elementos en el engranaje
de dicha relacién pragmatica. La bandera con la que se justifica la introduccién de materiales
didacticos con caracteristicas mecanizadas es el desarrollo del pensamiento critico. Se aluden
temas descontextualizados del estudiante. Se consideran anhelos fuera de su realidad. Esta
cosmovision parte desde las politicas educativas globalizadoras y fundadas en la

construccion de una ciudadania global.
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Asi, el papel que juega el Estado mexicano es una correspondencia internacional.
La ratificacion de los tratados internacionales es una forma de la comunidad internacional
para supeditar a sus Estados miembros a sus politicas expansionistas. Prueba de ello, los
organismos internacionales econémicos tienen el papel preponderante en el desarrollo de las

politicas educativas.

A consecuencia de lo anterior, los organismos econdmicos internacionales, a través
de las politicas educativas suscriben una educacion fundada en las necesidades del mundo
laboral. Asi, la relacion inherente en ese pragmatismo funcional, los actores en la educacion
estdn supeditados al desarrollo del pensamiento mecanizado. No se propician escenarios
ideoldgicos alternos al del desarrollo econdmico. Los procesos de aprendizaje se tornan

limitativos.
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4.5 Pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por

competencias; una mirada econémica internacional

Para comenzar el presente apartado contextual, es menester precisar que el objetivo general
del mismo es el analisis del contexto del pensamiento critico en el aprendizaje del inglés por
competencias. De ahi la razon de haber desarrollado un barrido documental por unidades de
andlisis, asi como de categorias y subcategorias por las cuales transita el texto para de
estructurar un disefo horizontal para lograr puntos de encuentro entre ellos. Esto significa el
desarrollo por apartados especificos vinculados con aspectos econémicos en primer lugar,

seguidos de los politicos, ideoldgicos y culturales.

En este primer objetivo especifico se describen las competencias comunicativas en
el contexto internacional, primero a nivel organizacional global, seguido de un andlisis de la
region europea para atravesar por el contexto asiatico oriental. Lo anterior bajo la premisa
que el pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por competencias en el plano
internacional se encuentra atravesado por elementos econdmicos que limitan el pensamiento,

aproximandolo a la tecnicidad.

Desde una mirada global, a razéon del Banco Mundial, se trazan lineas de accion
predominantes que aterrizan en los sistemas educativos de los diversos Estados que forman
parte de la comunidad internacional. De manera enfatica en aquellos considerados como

subdesarrollados.

Es posible atender la agenda del Banco Mundial, no por la construccion primera que
se deja ver en su mapa estratégico, por la cual se intenta en primer lugar erradicar la pobreza
mundial al tiempo de generar una “prosperidad compartida”, sino ubicarlo como una fuente
de financiamiento econdmico para aquellos paises en desarrollo, lo cual, sin duda impacta en

la materia educativa.

Desde una fundamentacion neoliberal econdmica, el Banco atiende a una inversion

con rendimientos favorables, incluso equiparables a aquellas inversiones que no se
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encuentran vinculadas con los sectores pobres, por ejemplo. De manera simple, se trata de
una institucién que vincula capitales de corte privado a las distintas areas con caracteristicas
propias de un pais en vias de desarrollo para concretar proyectos cuya aceptacion. No podria
ser de otra manera que con la aprobacion de dicho organismo (Maldonado, 2000), es pues
una obligatoriedad para los Estados Parte, contemplar las propuestas hegemonicas que de

este emanen.

En adicion, se trata de un gigante en la produccion de estudios y documentos
vinculados con las politicas educativas en consecuencia, las competencias, desde la mirada
del Banco Mundial (BM) parten de una postura economica. Esto le significa tener una
naturaleza mercantil con una correspondencia contrapuesta a la del Estado Benefactor. Es
permisible describir la actividad del Banco como facultativa del sector privado y limitativa
del publico, dado que puntualiza la disminucién de aportaciones gubernamentales a la
educacion superior para potenciar la inversion privada en la materia educacional. De ahi que
los indicadores en la educacion se perciban como un numero que permite identificar avances
o retrocesos en los procesos educativos y por los cuales se evaluan las habilidades y las

destrezas de cualquier estudiante por medio de un tamiz uniforme.

En consecuencia, dada la naturaleza econdémica del Banco Mundial, las
competencias son el engranaje vinculante entre el campo educativo con el laboral. De modo
que todo estudiante y futuro empleado debe contar con habilidades, destrezas, aptitudes y
actitudes que le permitan incorporarse de mejor manera al campo profesional. A través de un
rastreo breve de los antecedentes para la consolidacion del discurso por competencias es
posible describir que precisamente son los procesos de reestructuracion productiva aquellos

por los cuales la formacion por competencias toma lugar.

Para el robustecimiento de la economia en mercados variados se echa mano de la
medula del Estado como elemento de control: la educacion, para darle vida a un proyecto
que reactive el libre mercado y potencie la competicion tanto laboral como académica a
ritmos acelerados. En suma, el fin ultimo del desempefio por competencias es de manera

primordial la insercion en el campo global de la economia. De modo que se erige un aparato
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ideologico por el cual aquellos conocimientos o saberes aprehendidos en el desarrollo de las
practicas académicas. Transmutan amen de obtener un ingreso al campo del empleo y la
remuneracion economica. Asi, una competencia desde el perfil del Banco Mundial esta
fundamentada en la idea del progreso y la modernidad, ya que con el incremento de la
calificacion de los denominados recursos humanos se abren las puertas para conseguir indices

de productividad, asi como de competitividad para el capital privado (Estrada, 2012).

La concepcion presentada es un resultado de las politicas econdmicas que se han
trazado, como se ha dicho, por el Banco Mundial a través de sus diversos organismos. En el
mismo tenor, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) tiene
un papel por demds preponderante en cuanto al desarrollo de politicas con un fin econémico
determinado amen de lograr mejoras sustantivas en la sociedad. Por consiguiente, su
naturaleza esta en la resolucion de problematicas suscitadas alrededor del mundo, por medio
del analisis de productividad e inversion publica y privada. En ese tenor, dicha organizacion,
al margen del programa Programme for International Student Assessment (PISA) de la
misma institucion (OCDE, 2015), reconoce a las competencias en primera instancia como
habilidades. Esto quiere decir que se trata de contar con la pericia para analizar, asi como
darle solucién a problemas presentados fuera del salon de clase y que son inherentes a la
cotidianeidad. Ademas, no se deja de lado el discurso vinculado con la aptitud y la pericia

para lograr un buen manejo de la informacion requerida para tal fin.

Por lo anterior es que la OCDE, a través de instrumentos como la prueba PISA
evallian competencias para identificar dichas habilidades aprehendidas por el estudiante. Se
evita entonces la verificacion de contenidos temdticos o de informacidon acumulada. Lo que
pretende la evaluacion es la corroboracion de la aplicacion del conocimiento en determinadas
situaciones por las cuales el estudiante habra de transitar en su vida diaria. En adicidn, el
Programme for International Student Assessment (PISA) comprende el concepto de
competencia, en la que destaca la competencia comunicativa desde una mirada global cuyas
implicaciones son directas respecto de la educacion. En consecuencia, el estudiante a partir

de la mirada globalizadora debe comprender su entorno para examinar en primera instancia
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su entorno proximo o local y transitar por el global. Este debe contar con una vision del
mundo desde la posicion de los “otros”, sus interacciones y desarrollo con un fundamento
por demads sostenido en desarrollo del bienestar social, asi como la democratizacion de la

educacion.

Se comprende una posicidon ontologica de la educacion basada en competencias a
partir de la tendencia de los modelos globalizadores educativos. Se da cuenta de lo anterior
desde que la OCDE traza lineas en las politicas educativas con base en una educacion
intercultural aunada a la construccion de una ciudadania educativa global al tiempo de una
ciudadania democratica (OCDE, 2018). Por ello, la prueba PISA esta orientada a la

evaluacion de las competencias comunicativas a partir de estandares globales.

Para la direccion del instrumento evaluativo, asi como para el propio organismo, la
naturaleza de la competencia comunicativa no es limitativa de una habilidad en especifico.
Sino que trasciende a una mezcla entre lo que se sabe, es decir un conocimiento, con las
habilidades, las actitudes, asi como determinados valores susceptibles de ser aplicados. De

ahi que se observen al menos cuatro dimensiones en el concepto.

En primer lugar, la idea de un andlisis problematico que parte de un contexto local
al global, asi como la relevancia de una comprension cultural en dicha bivalencia para que
sea el mismo estudiante quien se cuestione, analice a partir de los modelos de pensamiento
critico aquellos fendmenos sociales. La finalidad es dar una explicacion a través de contenido
denominado tradicional y principalmente tecnologico, de las razones por las cuales dichas
situaciones (politicas, econdmicas, sociales y culturales) se generaron para luego ofrecer

soluciones que trasciendan el plano de la eficacia para hacerlo de manera eficiente.

La segunda dimension refiere al entendimiento y sobre todo a la comprension de las
perspectivas y comportamiento de aquellos cuya vision mundo es diversa y diferente. La
concepcion de la competencia en esta dimension trasciende al plano de los valores, debido a
que el estudiante debe conocer y hacer propia la cultura, historia, creencias, asi como

practicas para reconocer la influencia particular de cada region. Implica madurez respecto de
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los demas y su contexto determinado. Es de suma importancia en el aprendizaje de lenguas
extranjeras dada su relacion con la competencia pragmatica la cual se desprende de la

comunicativa.

La tercera dimension tiene como fundamento la apertura del individuo para
considerar una apropiacion de las interacciones de manera transversal a través de las culturas.
El entendimiento de las normas culturales, desarrollo de una adaptacion flexible de la
comunicacion y didlogo con la consideracion del comportamiento y de las convenciones

sociales determinadas.

Como se ha dicho, la dimension tltima de las competencias es el accionar a manera
de respuesta para el bienestar social, asi como su desarrollo sostenible. Resalta entonces la
influencia del estudiante para con su comunidad y por tanto para el mundo entero en sus
procederes. De esa manera, para el plano local se desarrolla una actuacion directa mientras
que para contextos con dimensiones geograficas mayores es indispensable la utilizacion de
tecnologias digitales, ain con todo dicho acto esta siempre presente, sea de accion incluso de
omision. En el circulo educativo de la modernidad, se genera entonces una educacion que
ademas de estar basada en tecnologia, ésta misma la produce y genera ademas una réplica de

la informacion cuyo acceso se constrifie a ella.

De modo que la dependencia por la tecnologia hoy es ineludible, al menos bajo el
esquema planteado por los organismos ya enunciados. Aquello que no tenga como finalidad
una aplicacion préctica por procesos tecnolodgicos, es inttil para la formacion basada en
competencias debido a que el empleo del conocimiento y de las aptitudes se debe medir a
partir de ;qué tanto puede hacer el estudiante? y ;cuan capaz es el estudiante en casos

determinados?

El empleo de las competencias, asi como su evaluacion parten de tres supuestos en
su campo de accion, a saber; frente a frente con la situacion planteada, esto quiere decir de
manera presencial o mecanica. De manera virtual a través de herramientas tecnoldgicas no

limitativas de la distancia y las mediadas, es decir, encuentros practicos que suceden a través
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de imagenes en los canales mediaticos susceptibles de ser tecnoldgicos. Para la OCDE, la
modernidad tecnoldgica es un eje medular para la conceptualizacion de las competencias

educativas.

Otro punto importante que destacar es la existencia de un marco de referencia
educacional para afo 2030 OECD Learning Framework 2030 el cual ofrece una proyeccion
educacional a futuro en los sistemas educativos globales. Dicho instrumento tiene como eje
principal la atencidn a los sectores educativos a partir de la diversidad de cambios sociales
constantes. Retoma el aspecto ambiental, econdémico y social como elementos
preponderantes en la construccion social, de ahi que el trabajo de dicho proyecto esté
vinculado con el plan de las Naciones Unidas Global Goals for Sustainable Development
(SDGs). Para redondear, la intencion del paralelismo de los proyectos se visibiliza en el

desarrollo sostenible a través de la colaboracion y participacion social.

De lo anterior se delimita el papel de las competencias en el marco normativo de la
OCDE. En el plan se establece que la fundamentacion del sistema correra por la movilizacion
del conocimiento, habilidades, actitudes, asi como valores por los cuales se busca un proceso
de reflexion, ademas de anticipacion y sobre todo accion. Se trata de encumbrar al aprendiz
en un desarrollo entre las competencias necesarias con el mundo y sus necesidades (OCDE,
2018). Del plan de 2030 surge el Definition and Selection of Competencies (DeSeCo Project).
En la nueva mirada, asi como una especie de restructuracion del aparato conceptual y de
aplicacion de las competencias educativas, se categorizan en ‘“‘competencias
transformativas”. Entonces, el estudiante debe innovar, ser responsable, asi como ser
consciente de los valores actitudinales, esto representa la consolidacion de una forma de
pensamiento econémico por el cual se generen oportunidades de productividad y por ende

crecimiento sostenido.

En suma, se considera la especializacion més objetiva del trabajo, que los
estudiantes tengan vision de futuro amen de desarrollar més de lo que hay; nuevos productos,
mejores trabajos, pensar en formas de vida diversas, ampliar la gama de sector bajo esquemas

de trabajo corporativo. Un pensamiento innovador y critico, para este organismo significa
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una expansion de mercado y servicios. El discurso del plan de seleccion de competencias
toma en cuenta la necesidad que el estudiante sea un mediador de las disparidades sociales.
Que con autonomia e innovacidn se construya una sociedad mas democratica e integrada,
consolidar las relaciones interpersonales es una de las perspectivas que mas domina el

pensamiento institucional.

Figura 3. The OECD Learning Framework 2030: Work-in-progress
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Para concluir con las competencias transformativas planteadas a partir de las
politicas educativas, se encuentra la generacion de rasgos vinculados con la responsabilidad
social. En adicion, la moral como punta de lanza debe acompaiiar al pensamiento critico para
empoderar al aprendiz a la auto-reflexion y al ordenamiento del actuar frente a problemas
cotidianos. Esto significa que la solucion de conflictos no debe ser limitativa, sino
multifactorial y ecléctica en la toma de decisiones desde ética se debe contar con una
autorregulacion, un autocontrol, auto-eficiencia, asi como responsabilidad es posible
adaptarse a la construccion de competencias de los futuros profesionistas (OCDE, 2018). Por
ello surge el denominado “learning compass” a manera de diagrama por el cual se muestra
la directriz del proceso de aprendizaje en el marco de la OCDE para los siguientes 11 afios.
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El mismo flujo del grafico permite la identificacion de la posicion respecto de las
competencias en el marco educacional por el cual se debe transitar en los préximos afios. La
conjuncion de conocimiento de corte disciplinario, interdisciplinario epistémico y
procedimental. A través de las disciplinas cientificas se conjugan con las habilidades
comprendidas desde el origen de las competencias, esto es, con las cognitivas, sociales y
practicas para entender o dar lectura de los contextos situacionales. El elemento mas
significativo es, como se ha desarrollado con anterioridad, las actitudes y los valore. Los
cuales, desde una posicion discernidora, jerarquica, inductiva, parten desde una posicion
personalisima. Transitan por el plano local, social y global, éste Gltimo como también se ha
explicado, con la ayuda instrumental del uso tecnoldgico para dilucidar no solamente en el
fin que se persigue (solucion a problematicas) sino que se cumpla mediante una

fundamentacion ética y axiologica necesaria.

En el nacleo de la educacion por competencias se encuentra la intervencion del
estudiante, quien encuentra sentido de aprender solamente por medio de un empoderamiento
dentro de las comunidades. El individuo debe desde su misma presencia ser responsable y
consciente de lo que sucede en rededor, asi como un estado de conciencia sobre lo que
pudiese ser bueno o malo teniendo siempre en cuenta los posibles escenarios a manera de
consecuencia de sus actos. Se trata de un atributo personal o individual, empero este tiene un
sentido social, colectivo. En consecuencia, es posible concebir la idea de una co-intervencion
por la cual el estudiante con la guia de un asesor sea conducido un autorreconocimiento
personal. Dotando a sus pares, familia y sociedad en general, de elementos para un
aprendizaje significativo dado que el aprendizaje por ningun motivo puede construirse de

manera aislada.

El proposito ultimo de la interaccion educativa por competencias es el bienestar
representado en las figuras de las satisfactores de vida, entre las que destacan un trabajo bien
remunerado, la seguridad, la salud, compromiso civico entre otros. En adicion, aportes en la
construccion y disefio de los sistemas educativos a nivel global y con la misma relevancia

mostrada por el Banco Mundial y la OCDE, es la Organizacion de las Naciones Unidas para
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la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). Cuenta con una mirada globalizadora de
las instituciones. El discurso que la constituye expresa la necesidad actual que tienen los

gobiernos para la consolidacion de la figura del ciudadano del mundo (UNESCO, 2019).

Esto es a razon de la vision homogénea de la que parte, puesto que este organismo
contempla la elaboraciéon de instrumentos por los cuales se ensefie a vivir bajo dicha
conviccion. Asi pues, la Oficina Internacional de Educacidon como instituto colaborativo de
la UNESCO promueve la comprension del mundo. Un mundo compartido respecto de cada
una de las cuestiones curriculares, asi como de las problematicas de los Estados Parte en el
marco del denominado “Desarrollo Sostenible”. Una agenda tendiente a consolidar el
Programa 2030, el cual fue aprobada por la Asamblea de las Naciones unidas en el afio de

2015.

De acuerdo con lo establecido por la UNESCO (2019), la competencia educativa se
define como el desarrollo de las capacidades complejas que permiten a los estudiantes pensar
y actuar en diversos ambitos [...]. Consiste en la adquisicion de conocimiento a través de la
accion, resultado de una cultura de base s6lida que puede ponerse en practica y utilizarse para

explicar qué es lo que esta sucediendo.

En su desarrollo, las competencias tienen la funcion que el estudiante, al momento
de concluir con su formacién académica, tenga todas las herramientas, asi como las
capacidades para dar solucion eficazmente a situaciones de la vida diaria y en diversos
contextos, laborales, familiares, escolares etc. Esto configura la representacion técnica en el
desarrollo de la comprension cognitiva de cada estudiante, traza lineas especificas sobre la

manera en que se puede orientar en la solucion a las problematicas suscitadas.

Si se toma en cuenta el concepto de las competencias a partir de una vision de la
ciudadania global, entonces se puede comprender el desarrollo uniforme de las mismas para
el orbe en su conjunto. De ahi que la competencia comunicativa, como una habilidad conlleva
en primer momento un entendimiento de las palabras para su produccion en cualquier manera

para generar un sentido entre las partes. Seglin lo planteado por la (UNESCO, 2019) se deben
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tomar en consideracion siempre los contextos culturales para la comprension de la lengua
amen de estructurar ideas con la precision necesaria para vincular el sentido de lo que se dice
respecto de lo que se intenta decir. Dicha acepcion deriva en el entendimiento de las variables
contextuales en las cuales el estudiante debe permanecer proactivo para generar un punto de
encuentro entre los individuos y sus relaciones sociales. De otra manera, es complicado tratar
de consolidar una visién por lo menos aproximada de la intencionalidad del discurso, asi

como del fondo que de este emana.

La comprension de la lengua es de manera fundamental el objetivo principal en el
aprendizaje de la lengua extranjera, (UNESCO, 2013) de ahi que no sea una cuestion
limitativa de la repeticion de estructuras gramaticales. El reto para el aprendizaje de lenguas
extranjeras es generar un razonamiento de la lengua en contexto, es que el estudiante penetre

en la forma pragmatica, lingiiistica y social de la misma para poder empoderarse de ella.

El estudiante debe en todo momento reconocer que la lengua en si misma no es un
instrumento artificial, sino que por el contrario es la representacion dinamica de la forma de
pensamiento, ideas, formas de vida, una visién de vida que se transforma a cada instante.
Comprender la lengua entonces es erradicar la manera sistematica por la cual se construyen

frases pre-estructuradas y limitativas de un proceso cognitivo complejo.

Las competencias comunicativas en el aprendizaje de lenguas extranjeras tienen,
segun los dispuesto por el organismo internacional la mirada puesta en el campo laboral. Esto
representa que, asi como lo alude la UNESCO (2012) se deben sentar bases sélidas a partir
de larelacion entre los jovenes, las competencias y el trabajo. La poblacion joven con caracter
numeroso representa en su totalidad un reto para las economias de los Estados. Esto es debido
a que los jovenes tienden a permanecer en los paises pobres o con alto indices de
marginacion. De manera similar, aquellos jovenes cuya condicion es la dependencia respecto
de personas que tienen ingresos por un trabajo, de alguin modo llegaran a una etapa adulta.
Sin las condiciones competitivas para la insercion en el mercado, se amplia la posibilidad

que tanto el desempleo y la pobreza junto con los trastornos sociales aumenten. El resultado
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de dicha cuestion, aun con la obviedad que pudiera representar, son sin duda una reduccion

en los indices de crecimiento econdmico y en consecuencia del progreso.

El discurso de la (UNESCO, 2012) explica la necesidad que tiene el mercado,
mostrado en la figura de los empleadores por solicitar, de los jovenes garantias para su
empleo y que estos no se limiten a las rutinas establecidas bajo la justificacion que los
estudiantes carecen de las competencias necesarias para asumir un rol de liderazgo fundado

en la comunicacion efectiva para solventar posibles complicaciones propias del area.

La justificacion a partir de las necesidades de los empleadores refuerza la idea que
la educacion parte de un modelo econémico y que ademas posee un caracter econdmico que
responde a las necesidades de mercado, se trata entonces de un posicionamiento con fines
utilitarios. Las competencias se pueden analizar como el elemento preponderante en la
preparacion laboral, son un elemento constitutivo que permite la transicion de la escuela al
trabajo. La Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
deja en claro la apuesta a la inversion educativa basada en competencias para lograr la
prosperidad. Una de las maneras para reducir la pobreza, asi como la promocion del

crecimiento es a través del desarrollo de competencias.

El discurso economicista de la Organizacion respecto de la educacion se visibiliza
cuando explica la rentabilidad que representa la inversion en el desarrollo de las
competencias porque “una mano de obra mas cualificada puede contribuir al crecimiento de
un pais, y las economias en crecimiento pueden invertir mas en educacion y formacion”

(UNESCO, 2012, p.235).

El siguiente apartado corresponde al de la regién europea, donde prevalecen
aspectos culturales por demads variados y con rasgos unicos que aluden a su diversidad. Atn
con lo anterior, se consolidan de manera homogénea dichas condiciones en la representacion
de la Uniéon Europea como una asociacion postguerra formada por 28 paises europeos los
cuales cooperan entre si en materia econdmica y politica. Esto conlleva a la supresion de

controles aduaneros y fronterizos entre Estados.
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Se homologa el uso de la moneda en aras de facilitar procesos comerciales de
manera mas fluida y expedita, ademds de la eliminacién de candados hacendarios amen de
promover el mercado interior. El contexto hasta ahora presentado es un esbozo de la manera
en que opera la Union Europea. El respeto a la soberania de cada Estado coexiste una politica
transversal por la cual se unifican aspectos que pudieran parecer incluso dicotomicos. Entre
los objetivos que persigue la Union en materia educativa se encuentra la promocion del
progreso cientifico y tecnologico ademds del fomento del respeto a la riqueza cultural, por

ende, la lingiiistica (UE, 2019).

De ahi que el apartado del multilingiiismo en la Unioén Europea sea, en primer lugar,
uno de los rasgos destacados e importantes. Esto es debido a la variedad de lenguas que
constituyen el marco cultural de dicho conglomerado politico. Se trata de 24 idiomas en
contexto distinto y naturaleza compleja dadas sus condiciones historicas, geograficas sociales
y culturales. Asi mismo, existen sesenta lenguas denominadas regionales o autoctonas cuya
practica deriva en poco mas de cuarenta millones de personas. A razon de lo anterior, las
politicas de la Union Europea tienden a la proteccion de aquella diversidad por la cual
atraviesan los estudiantes europeos. Por eso, es que el fomento al aprendizaje de las lenguas

se constituye como un elemento dominante para la vida organizacional de la comunidad.

Asi surge una politica basada en el multilingiiismo en la Unidén Europea con la
finalidad de dar un impulso a las competencias lingliisticas para que las personas, en la
comunidad, tengan en todo momento acceso a mejores estudios. Deben conseguir un trabajo
bien remunerado con salarios que consoliden un marco econdémico regional, el estudiante
tiene que ampliar su vision de mundo. Se reconoce la exigencia que tienen las empresas en
cuanto a las contrataciones refiere, éstas necesitan de capital humano multilinglie que
favorezca las relaciones estatales entre pares. Se habla entonces de industria lingiiistica al
referirse a disciplinas como la traduccion e interpretacion, la propia enseflanza de idiomas,

asi como las tecnologias lingiiisticas (UE, 2019).

Se observa, desde una mirada de capital que la finalidad de las competencias

educativas son la inclusion del estudiante al mercado laboral, que éste tenga las herramientas
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para conseguir un empleo de satisfactores pecuniarios para subsistir y alcanzar un estado de
bienestar para este y su familia. De esta manera, la formacion del estudiantado por
competencias comunicativas en el area de las lenguas se integra por contenidos e idiomas
(AICI). Asi como un aprendizaje asistido por ordenador (CALL) con el proposito ya no
generar un aprendizaje o dominio de la lengua, sino que se acelere el aprendizaje, esto es,

eficiencia en la educacion (UE, 2019).

Dicho lo anterior, el Centro Europeo para el Desarrollo de la Formacion Profesional
(CEDEFOP) es el encargado tanto de la elaboracion y ejecucion de aquellas politicas
orientadas a la formacion profesional en la region. La forma de trabajo parte del mercado
laboral y las tendencias en su crecimiento o disminucion de este pues su propuesta en el

sentido de las politicas se origina desde las necesidades que demande el mercado de trabajo

(CEDEPOF, 2009).

Debido a que su funcion es la promocién de la cooperacion en las materias
educativas y de formacion de profesionales, uno de los ejes es la configuracion de politicas
en temas vinculados con la formaciéon académica. Busca la interpretacion a partir de la
comprension de los cambios sociales y economicos que pueden alterar el rumbo trazado en
materia educacional. Entonces, al cambio de contexto circunstancial en el ambito de
macroeconomias, el organismo procede a modificar, actualizar u orientar nuevas practicas o
politicas que respondan a la oferta y demanda ocupacional. Evalua los posibles beneficios de
la educacidn, asi como la manera en que se aterrizan las politicas formativas entre las que
destacan las competencias para cubrir aquellos incrementos en la productividad a través de

procesos innovadores con tendencias globalizadoras.

Por ello, el Instituto Europeo de Innovacion y Tecnologia (EIT) se integra como un
organismo que, aunque se encuentra de manera independiente de la Union Europea.
Desarrolla una conviccién en cuanto a temas de innovacion refiere. Consolida aquellas ideas

presentadas para su materializacion ya sea en productos o servicios.

-123 -



Para cumplir con los objetivos planteados, el Organismo reune universidades, asi
como centros en donde se lleve a cabo investigacion con empresas para proyectar planes de
trabajo en el plano educativo que coadyuven la labor econdmica de la region europea. La
organizacion advierte a las competencias desde una construccion tripartita entre la educacion,
la investigacion y el mundo de los negocios amen de generar una vision empresarial en los
estudiantes. La competencia se vincula con la habilidad y actitud para la consolidacion de un
pensamiento complejo. La finalidad constitutiva de la institucion radica en la abolicion del
enciclopedismo acritico, establece que las habilidades adquiridas sean proporcionales al

desarrollo de actividades laborales.

El organismo europeo desarrolla una distincion entre habilidad y competencia,
precisa que la primera puede ser utilizada en un contexto en particular, en ningun otro lugar,
mientras que la competencia es un hibrido constituido por el conocimiento general y las
habilidades aprendidas para que su aplicacion sea desarrollada en contextos diversos

(European Institute of Innovation and Technology, 2019).

En adicion, se genera un instrumento de corte econdémico-laboral del cual se
desprenden otros documentos; el Europass. Este conglomerado documental tiene como rasgo
distintivo la consolidacion a manera de puerta al trabajo, asi como de la remuneracion
econdmica a partir de la una formacion académica en el viejo continente. Basta recordar que
la intencionalidad del espacio europeo radica en un espectro homogéneo transversal de los
Estados miembros; una sola comunidad. El CV permite mostrar las capacidades o

cualificaciones de manera estructurada y sistematica.

El Pasaporte de Lenguas coadyuva como una manera de autoevaluacion mas bien
encaminadas a las cualificaciones de corte lingiiistico-comunicativo. Del mismo modo, los
otros tres documentos que han sido expedidos por autoridades educativas son, por ejemplo,
la movilidad europass por el cual se describen todas y cada una de las competencias que han

sido adquiridas a lo lardo del transito por los paises europeos.
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El suplemento al titulo de técnico o certificado de profesionalidad se muestra como
aquella informacion que explica los saberes como un complemento de los certificados o de
titulos con carécter de oficial (Europass, 2019). Finalmente, en el marco de los documentos
que dan fe sobre los conocimientos, habilidades o capacidades desarrolladas por el aprendiz
se encuentra el suplemento al titulo superior, es decir el detalle de las competencias
aprendidas en la educacion superior. La presentacion de documentacion atafie a una manera
agil de la presentacion de las propias habilidades para encontrar trabajo de manera pronta,
pues los empleadores tendran referentes para comprender aquellas capacidades con las que

cuenta el solicitante.

Respecto de la ensefianza superior fundamentada en competencias se encuentra el
Espacio Europeo de la Ensenanza Superior asi como el proceso de Bolonia. Este ltimo, ya
referenciado en capitulos anteriores marcd un punto de partida transcendental para las
politicas educativas a nivel internacional. De ahi que su relevancia para el presente trabajo
sea por demas basta debido a la formalizacion del concepto de las competencias educativas,

asi como su inclusién en diversas areas del conocimiento.

Por lo anterior, es que ambas instituciones vinculadas a la educacién superior en un
primer momento buscaron un encuadre entre los sistemas educativos europeos. La intencion,
una uniformidad que se consolidé en virtud de generar condiciones factibles para la
movilidad internacional. Consolidar el reconocimiento de un espacio europeo, asi como de
una identidad de la cual sentirse parte, amén de proyectar puentes politicos, econdmicos y
culturales entre naciones europeas. La naturaleza de la intencionalidad institucional alude a
una enseflanza centrada no en la articulacion de transmision de informacién o contenidos
tematicos. No se trata de aglutinar saberes en su conjunto, sino que mas bien apunta a una
autonomia del estudiante en el desarrollo de sus competencias educativas. La conjuncion de
los tres conllevard ineludiblemente a la demanda laboral y social que corresponda, las

politicas educativas se adaptan al mercado (Garcia, 2008).

Por otro lado, el Consejo de Europa tiene en la agenda temas de concurrencia

politica y de proteccion de derechos humanos, es por ello en éstos ultimos se encuentran
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aquellos derechos humanos primera generacion entre los que destaca la educacion. Dicho
organismo se encuentra direccionado a garantizar valores democraticos que permitan el
desarrollo social de la comunidad europea a partir de un eje académico y profesional. La
justificacion del Organismo para modificar las politicas educativas deviene por las
innovaciones tecnoldgicas que han revolucionado la forma en que concebimos una realidad.
Muy distinta a la de hace algunos afios, ademads, en consecuencia: mercados laborales mas
complejos y demandantes de una especializacion en sus procedimientos de produccion. Estos
cambios son los elementos constitutivos de reformas educativas, pues desde la mirada del
Consejo, siempre se atiende a las necesidades los campos laborales Comision. La funcién
ultima de la educacion es que las personas tengan un acercamiento deliberado a puestos de
trabajo dignos, que encuentren el bienestar comun para que de esta manera se consolide la

econdmica regional europea (Council of Europe, 2019).

Por consiguiente, el Consejo ya no habla solamente de capacidades y de
conocimientos. Agrega al término de competencias el elemento de resiliencia como aquel
elemento vinculante entre el conocimiento adquirido en el salén de clase con el mundo
laboral. Un término que funge como amalgama entre el mundo de lo ideal con el real. Esto
quiere decir que no basta el saber solucionar problemas dentro del salon de clase y tampoco
su aplicacion en casos concretos. Sino que ademas se debe apelar al desarrollo de estrategias
en diversos contextos. La competencia como resiliencia abona elementos para un aprendizaje

permanente para que futuras competencias permeen con mayor practicidad y facilidad.

Para concluir con la concepcion de las competencias educativas y comunicativas en
el contexto internacional europeo se encuentra como un estandar y referente por demas
obligatorio para la explicacion de estas. Especialmente en el campo de los idiomas, el Marco
Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER). Les explica a partir de la
competencia comunicativa o lingiiistica cuya especialidad se centra en las competencias de

intercambio cultural y de expresiones comunicacionales.

Dicho Marco traza las lineas de trabajo concerniente al desarrollo tanto del

aprendizaje, la ensefianza y la evaluacion de los procesos educativos vinculados al area.
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Apela en todo momento como una inversion a largo plazo, que sea rentable para los sectores
tanto publicos como privados (Comision Europea, 2018). EI Marco Comun al surgir para
estructurar de manera ordenada los planes curriculares de las instituciones en cuanto a las
lenguas refiere, comprende una guia que basada en aspectos que por mucho tiempo

permanecieron con un caracter de subjetividad importante.

Esto es a razon que las evaluaciones de las habilidades comunicativas no contaban
con una herramienta de evaluacion coordinada o por lo menos aceptada de manera general
por la comunidad internacional en cuanto a qué calificar, como calificar y para qué hacerlo.
Con el tiempo ha desarrollado no solamente una manera para evaluar o concebir la estructura
curricular del aprendizaje de la lengua extranjera, sino que ha trascendido en aspectos del
mismo aprendizaje. Esto quiere decir que las metodologias actuales de diversas instituciones
al rededor del orbe se fundamentan en el aprendizaje por competencias que ofrece el Marco

(Comisién Europea, 2018).

Se ha monopolizado la forma en que se aprende un idioma, a través de un entramado
de ofertas obligadas son las certificaciones en inglés, tales como el First Certificate o
Cambridge Advanced English, que al igual que la prueba PISA contemplan todos los
elementos culturales de manera homogénea. Esto quiere decir que la prueba, aun con el
intento de aplicacidn por regiones, intenta un encuadre rigido por el cual el estudiante debe
transitar. En suma, el MCER se desenvuelve en dimensiones cognitivas, la primera por las
actividades del lenguaje. El dominio del contexto sobre el que se desarrollan con la distincion
que son las competencias educativas las que engarzan lo aprendido dentro del salon para
extrapolarlo al contexto determinado. Las actividades que se realizan segun las referencias

establecidas son de cuatro tipos, a saber; de recepcion, produccion, interaccion y mediacion.

El primero aborda una estructura que evoca tanto el acto de la escucha como el de
la lectura, el segundo se vincula con la generacién de contenidos o actos del hablar y de
escritura, el tercero precisa la necesidad de producir en la medida del nivel de interrelacion

social, y el ultimo para fungir como mediador en procesos tanto de traduccion como de
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interpretacion. De esto resulta entendible que se enfoque en el aprendizaje de una lengua en

uso, no como una repeticién o memorizacion de vocabulario.

Olvida el paradigma de aglutinar palabras para medirlas por conteo, sino que a
través de la referencia proporcionada se establece un nivel de competitividad. De manera
taxondmica explica el uso del idioma por el uso de este, el grado de capacidad u habilidad
mostrada para mantener un acto comunicacional es aquello que se determina al momento de

una certificacion por ejemplo (Council of Europe, 2019).

La idea de competencia se vincula con las habilidades y destrezas para entablar un
proceso comunicativo, eso quiere decir, qué tanto el aprendiz es efectivo para no perderse en
una platica ordinaria. La competencia comunicativa cuenta con otras competencias como la

lingtiistica, la sociolingiiistica y la pragmatica que le constituyen como tal.

La competencia lingiiistica se divide en dos procesos paralelos, uno como un rango
general del vocabulario. Podria decirse que retoma el esquema por el cual se mesura la
cantidad de palabras aprendidas, y el control de las palabras, esto significa el uso correcto de

la gramatica, de las estructuras fonoldgicas, asi como ortograficas.

La competencia sociolingtiista apela al contexto para modular los registros de las
expresiones comunes en la lengua. La competencia pragmatica se vislumbra como la
coherencia en el sentido de las oraciones. Esto significa que las pretensiones explicadas sean
aquellas que el emisor intentd aproximar a su receptor, le atafie tanto la fluidez oral como la
precision proposicional (Conseil de L” Europe, 2009). Resta precisar la escala valorativa
establecida por el Marco Comtin Europeo de Referencia para las Lenguas consta de 6 niveles
competitivos (A1, A2, B1, B2, C1 y C2 -estructurados de manera jerarquica, el mas basico
es Al y el mas avanzado es el C2-). Ademas, cada habilidad, como dimensioén cuentan con
los mismos niveles, pero en diferente taxonomia. La produccion oral es evaluada de manera
diversa a la comprension auditiva, por ejemplo, rubricas son los instrumentos utilizables para

el caso.
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La justificacion de haber considerado en segundo lugar al contexto asiatico oriental
se debe a dos razones. La primera debido al eurocentrismo del que parten las politicas
educativas actuales en la mayor parte del orbe, desde el proceso de Bolonia se trazé una
agenda de trabajo distinta al paradigma educativo tradicional. En segundo lugar, después de
un estudio documental, se observa que la region asiatica oriental ha mostrado cambios muy
significativos en la educacion, en los Gltimos 15 afios ha superado al resto de mundo en la

materia.

El estudio que desarrolla la prueba PISA segun la OCDE (2019), del afio 2012 se
han evidenciado resultados tanto de conocimientos como de competencias de aprendices
cuya edad oscila los 15 afios de edad justifica lo antes dicho. Shanghai en China ocupa lugares
primeros en el marco internacional, posee una ventaja de casi tres afios respecto de varios
paises pertenecientes a la OCDE. Cosa similar sucede con ciudades de la region como Hong
Kong, Corea, Japon entre otros cuyo nivel educacional se encuentra en los primeros lugares

a nivel mundial.

El organismo con mayor preponderancia en el contexto asidtico es al Asian
Development Bank. La naturaleza que le constituye es econdmica y de cierta manera
vinculada a las politicas econdomicas de occidente. Ademas, los fines que persigue no son
distintos a los planteados por el Banco Mundial o el Fondo Monetario Internacional. En ese
sentido, la institucion vincula el crecimiento econémico con la capacidad de produccion de
la sociedad asiatica. Traza una ideologia de cooperacion nacionalista para favorecer de
manera equitativa a los sectores menos favorecidos, de manera especifica a las economias
emergentes. Como consecuencia del apoyo que se genera, se busca la insercion de politicas

educativas en el contexto asiatico.

De ahi que el Asian Development Bank (2009) urja a las instituciones de educacion
superior para asumir retos globales basados en el progreso industrial. La educacion superior
se considera como el ultimo eslabon de la cadena educativa, por ello, se debe consolidar
desde la educacion basica. Lo anterior justifica el incremento al presupuesto para la

educacion basica, y de cierta manera una disminucion a la superior. La institucion trabaja
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bajo el entendido de consolidar una educacion formal desde temprana edad y en medida que
el estudiante transite por su carrera escolar, este no necesitard reforzar conocimiento, sino
mas bien construir el propio. En ese sentido la intencion organizacional es la reduccion de
los procesos educativos basicos con los superiores, se busca articular de manera homogénea

todo un sistema educativo.

La educacion superior para el contexto asiatico esta vinculada al sector productivo,
las competencias educativas se dirigen al desarrollo regional en aras de constituir una
macroeconomia regional. Las instituciones de educacidon superior son generadoras de
personal de gobierno, administrativo, técnico y obreros para la industria. El desempefio
educacional medible es un elemento constitutivo de la educacion asiatica (Asian

Development Bank, 2009).

El posicionamiento de las economias asidticas corresponde a la cantidad de
estudiantes que se integran a los procesos productivos de las econdmicas nacionales. Ya que
para el contexto oriental las competencias son habilidades que instruyen para producir
activamente, la finalidad de la educacion es generar recursos humanos que favorezcan las

estructuras econdmicas regionales.

4.6 Desde los sistemas juridicos; una comparacion politica local y

supranacional de las competencias comunicativas

En segundo momento, es imperante comparar la aplicaciéon de las competencias
comunicativas en el ambito local respecto del internacional desde una vision politica. Bajo
la premisa que el marco normativo local de las competencias comunicativas limita el
desarrollo del pensamiento critico respecto de algunos en el contexto europeo. El estudio
normativo del contexto nacional, por diversas razones, y aunque parezca una obviedad, es

distinto al de algunos paises de Europa, debido a un desarrollo historico de éstos. Para el caso
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mexicano, su normatividad se debe explicar a partir de leyes y codigos, debido a su génesis

en el derecho romano.

El ordenamiento estd plasmado en una Constitucion de la cual emanan sus leyes
reglamentarias generales y federales, asi como demdas ordenamientos complementarios. Sin
embargo, en paises anglosajones se concibe el desarrollo de sistemas juridicos basados en
los precedentes judiciales, esto significa las resoluciones emitidas por jueces federales que
constituyen en si mismas normativas vinculantes para la sociedad. A razon de ello, para el
estudio de los cuerpos normativos en torno a las competencias educativas no se logra de
Constitucion por Constitucion, el Reino Unido carece de una Carta Magna. Se analiza por la
intencion que tuvo el legislador o la del juez en la construccion del sentido normativo en

materia educativa.

En México, se atiende al ordenamiento juridico a partir de la piramide kelseniana y
su jerarquia. Por esto, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la parte

juridica medular, en consecuencia, es el punto de partida de analisis para el tema educacional.

El articulo 26 constitucional es la génesis por el cual todas las politicas de cualquier
indole se trazan, desde ahi se organiza un régimen de planeacion basadas en la solidez,
dinamismo, competitividad, permanencia, asi como del crecimiento econdémico para
promover la democratizacion del pais. En suma y sin la intencion de ser reduccionista, el
Plan Nacional de Desarrollo marca el trabajo de la administraciéon publica federal en

consecuencia de los demas 6rdenes de gobierno, estatal y municipal.

Su importancia es tal, que cada programa e institucion de la Administracion Publica
Federal se sujetan a lo dispuesto en el plan de trabajo. Las politicas presentadas son evaluadas
por el Consejo Nacional de Evaluacion Politica de Desarrollo Social. Este ultimo con una
estrecha relacion a la Secretaria de educacion Publica, la cual tiene a su cargo el sistema
educativo nacional cuya proyeccion al afio 2030 ligado al marco de referencia educacional

de la OCDE. Toda persona de nacionalidad mexicana debe contar con conocimiento
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destrezas y sobre todo valores para la integracion exitosa de la vida productiva para acceder

de mejor manera al camino de la competitividad y del desarrollo nacional (SEP, 2019).

El articulo tercero, vinculado a los temas educativos por excelencia alude al derecho
humano de toda persona para recibir educaciéon democratica (Articulo 3 Constitucional).
Pieza fundamental en la construccion ideologica del pais, el tercero constitucional es de suma
importancia en el aparato de control Estatal pues ahi se abrevan las politicas educativas de la
filosofia educativa internacionales para luego, esparcirlas de norte a sur por todo el sistema

social mexicano.

En todo momento la educacion que reciba la persona debe atender el fin de mejorar
la posicidon econdmica, social, asi como cultural. Se articula ademds un discurso de calidad
en la educacion por la cual sus actores deben supeditarse a una mejora constante para generar
logros académicos importantes en los aprendices. El mismo articulo en la fraccion
decimonovena indica que la calidad educativa se encuentra evaluada por el Sistema Nacional
de Evaluacion Educativa (SNEE) cuya dependencia corre a cargo del Instituto Nacional para

la evaluacion de la Educacion (INEE).

Ambos articulos ademads de la presencia democratizadora de la educacion son ejes
rectores para la conduccion nacional, desde la vision econdmica, el campo educativo tiene
un sentido. Es innegable la causa-efecto que tiene economia en el desarrollo politico en
cualquier pais, por eso desde la primera constitucion de 1824. Aunque religiosa, la educacion
se construyd como el catéter por el cual se introducirian el adoctrinamiento que hiciera
tolerable la postguerra de independencia. Distinta fue la construccion educacional de 1857 y
de 1917, con un corte liberal y laico, libre de dogmas y fanatismos daba autonomia
proclamando el derecho a la libre determinacion ademas del desarrollo de la propia
personalidad. Asi, desde una mirada historica, las reformas constitucionales en materia

educativa han sido tantas que se limitara el estudio a las mas destacadas.

La reforma de 1934 tendi6 puentes a una educacién socialista y centralista

justificada por los principios que derivaron en la Revolucion Nacional afios atras. La reforma

-132 -



de 1946 se consolidé por ideales econdomicos en los que la educacion debia considerarse
democratica por la cual se buscara la mejora econdmica, politica, social y cultural de México
(Soto, 2013, pp. 212-15). No existid cabida para una educacion socialista porque un bloque
econdémico capitalista de paises tenia en el plano internacional, las riendas monetarias del

orbe.

En 1980 se construye la autonomia universitaria para la autodeterminacion de las
universidades de manera administrativa y politica. Para el afio de 1992-1993 deviene el
liberalismo educativo. Se abren las puertas a particulares para la imparticion de la ensefianza
al tiempo que los tratados internacionales de los que México formaba parte comienzan a
repercutir en la vision educativa nacional que apuntalaba mas a la idea de modernidad y

globalizacion. (Soto, 2013).

Para el afio 2013, la reforma educativa marcé un hito en la historia contemporanea,
pues ya consolidado un sistema neoliberal de mercado, surge el servicio profesional docente.
Se modifica el cuerpo normativo por la creaciéon de nuevas instituciones. Una reforma
educativa con rasgos laborales que busco la calidad a través de los docentes. Del entramado
reformista surgen diversas leyes rectoras de la educacion, como la ley general de educacion.
La ley general del servicio profesional docente y la ley para la coordinacion de la educacion
superior. Estas, al formar parte de un sistema juridico con una Constitucién como norma
fundamental, tienen impregnada una esencia econdmica, por tanto, laboral representada en
la misma. De manera sintética, la Ley general de educacion (2018) al tener caracter de
“general” se erige como un precepto para los tres 6rdenes de gobierno sin que se pueda

legislar en la materia por los congresos locales.

La naturaleza econdmica-laboral de la tltima iniciativa de reforma y adicion de ley
promovida por el entonces Presidente de la Republica Enrique Pefia Nieto, estaba dirigida
modificar la estructura magisterial a través del INEE como un organismo publico autébnomo
justificado en el articulo 29. La misma ley en el articulo 14 fraccion X Bis establece que la
educacion nacional debe situarse en el contexto de las competencias para la vida amen de

lograr una insercion del estudiante en el ambito social. La Ley General del Servicio
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Profesional Docente (2013) a la par de la Ley General de Educacion advierte los perfiles
sobre los que descansa la idoneidad del profesorado desde su ingreso, promocion,

reconocimiento y permanencia.

Las competencias educativas y docentes se enmarcan la promocion del méximo
logro y aprovechamiento de los conocimientos propios para la vida del estudiante, asi como
del profesorado. En ese tenor, la ley para la coordinacion de la educacion superior explica en
primer orden la coordinacion y distribucion competencias de los diversos organos e
instituciones estatales. En la busqueda de lograr un desarrollo 6ptimo de las instituciones de

educacion superior que correspondan a las necesidades naciones y supranacionales.

En la revision de la Ley para la coordinacion de la educacion superior (1978) llama
la atencion un desfase respecto de las politicas econdomicas y educativas actuales, se trata de
un cuerpo normativo que ha sido publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de
diciembre de 1978 pero que a la fecha no ha sido objeto de reforma alguna. Un tiempo
demasiado largo, especialmente al tratarse en ella temas vinculados con las funciones ademas

de aportaciones econdmicas que permitan el desarrollo de la educacion superior.

Si bien es cierto que la autonomia de las universidades es un dique que podria limitar
una propuesta de reforma, también es cierto que atin con dicha prerrogativa, se debe instaurar
un nuevo cuerpo que responda a la necesidad actual que viven tanto instituciones
centralizadas como aquellas que no lo son, de manera especifica en la forma tan arcaica de
participacion econémica. Primero, dotar de autonomia a las universidades ptiblicas es un paso

a la liberacion del arraigo existente para con el ejecutivo Federal.

El presupuesto debe ser designado de otra manera y no en vista de las necesidades
de docencia, investigacion y difusion de la cultura de las instituciones publicas de educacion
superior, segun lo dispuesto en el ardbigo 21 de la Ley para la Coordinacion de la Educacion
Superior (1978), se debe evitar en todo momento la discrecionalidad en las partidas

econoémicas. Una verdadera reforma responderia no s6lo a dichas necesidades, sino a su
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promocion e inversion profunda con supervision detallada del uso de recursos ademas de

rendicion de cuentas.

En suma, se visibiliza la inexistencia de una ley reglamentaria de la fraccion séptima
del tercero constitucional, cuya reforma de 1980 ha dejado claroscuros en el tema de la

autonomia universitaria.

Debido a esto, la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES) como asociacion civil no gubernamental se encarga de
formular programas, planes y politicas nacionales. ANUIES (2019) para de consolidar un
crecimiento en los aspectos académicos, administrativos y profesionales de quienes forman
parte del sistema educativo en el nivel superior. A pesar del rezago en materia legislativa
para la educacion superior, la ANUIES trabaja a partir de un plan de desarrollo institucional
con una vision al afio 2030 tal y como se ha referenciado anteriormente por la OCDE. Lo que
le significa un trabajo doble; por un lado, establece politicas educativas fundamentadas en
los contextos internacionales sin un marco juridico claro y sostenible. Por otro lado, aboga
por la consolidacién de un marco juridico con normas sustantivas como adjetivas que

incentiven el quehacer social de las instituciones de educacion superior.

Dado lo anterior, la ANUIES (2015) propone una actualizacion del marco normativo
de la educacion superior. Como también se ha precisado, el cuerpo juridico no establece de
manera precisa una distribucion de cardcter competencias entre los 6rdenes de gobierno en
materia educativa en nivel superior. Lo anterior es efecto claro de la ambigiiedad que genera
el término “calidad” para el Estado Mexicano. En suma, el marco normativo respecto de la
educacion superior, asi como sus estandares de calidad plasmados en ella, conllevan a una
arbitrariedad en la interpretacion de los objetivos educativos. La legislacion en la materia se
ha quedad rezagada y no atiende a las necesidades basicas del rubro. Las nuevas tecnologias,
cambios sociales, politicos y econdmicos, asi como reformas educativas importantes, no
terminan de permear el nivel superior amen de consolidarlo como una estructura con

verdadera proyeccion a futuro.
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En comparacion, el gobierno del Reino Unido, al ser parte del sistema juridico
denominado common law, posee una normatividad con sustento a partir de la costumbre y de
las decisiones o precedentes judiciales. De ahi que el mismo sistema no se sostiene en normas
objetivas sino tiende a desarrollar un derecho adjetivo uniforme. Al ser un sistema
parlamentario, el primer ministro es aquella persona sobre la cual descansa la jefatura de
gobierno, esto le significa tener a su disposicion la totalidad del control politico del Estado

(Aguirre, 1999).

La oficina de gobierno a cargo del Primer Ministro ha desarrollado una serie de
propuestas educativas cuyos fines son determinados con alcances a corto y largo plazo
basados en necesidades actuales. El trabajo coordinado entre los diversos ordenes de
gobierno, asi como de la division de poderes coadyuva a una tarea sistematizada ademas de
ordenada respecto de una agenda educativa que da la impresion de una sistematizacion
admirable. Al no existir una norma fundamental que legitima a las demas, el Estado se
obligada a una interaccion entre pares, que mas alla de deducir su area competencial por
poderes u 6rdenes de gobierno, mas bien abriga una inter-politica competencial. Bien vale la
pena cuestionarse de qué manera influye la ausencia de un marco normativo rigido en la

consolidacion de una visidn politica en materia educativa para cualquier Estado.

A través del documento denominado International Education Strategy global
potential, global growth, el Gobierno del Reino Unido (2019) pretende hacer patentes los
objetivos del gobierno para exportar e importar estrategias educacionales. Se busca un
intercambio en las politicas educativas de otros Estados para el fortalecimiento de la propia.
La agenda del gobierno britanico discurre como una constante en el incremento del valor a
la educacion con metas al 2030 marcado por la comunidad internacional como una meta

invariable.

El Reino Unido muestra un posicionamiento claro en cuanto a las politicas que traza;
una ambicion global, la consolidacion el sector educativo competitivo como un referente con
potencial mundial. Apoyada de diversas organizaciones sociales, asi como de importantes

universidades, funda un trabajo colaborativo por el cual se proveen soluciones simples a los
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retos del futuro. Se adelanta a las posibles amenazas al trabajo planeado, debido a que la
colaboracion con organizaciones tanto del sector privado como el publico permiten un

intercambio de informacion por el cual se apoyan ambos intereses.

En la division de poderes, El Parlamento del Reino Unido en sus Camaras, tanto de
Lores como de los Comunes, tiene entres sus facultades la revision del trabajo del ejecutivo
ademas de generar proyectos de ley (Acts) asi como sus reformas. En ese sentido, se establece
normatividad basada en los vinculos sociales correspondientes, esto es la obligacion del

Estado de proveer educacion que reditué en cierta medida a la nacion.

Como se ha explicado, el Reino Unido contempla a la educacion como una inversion
de rentabilidad por la cual se cualifica al individuo para introducirlo al mercado laboral con
un rendimiento por demas elevado sin dejar de lado su individualidad en el pensamiento
complejo. Con ello, se garantizan adelantos personales, econémicos y sociales. Asi lo
demuestra el documento Education, skills and productivity de la Camara de los Comunes

(2015) cuya esencia se centra en el mundo bursatil y de negocios.

En el texto se descomponen una serie de marcos referenciales, asi como de
estadisticas comparativas entre Alemania, Francia, Holanda y Bélgica. De esto resulta que
los altos niveles de competencias y habilidad, asi como la productividad son elementos
importantes para el desarrollo de la economia. De ahi que el problema para las demas
naciones puestas al tamiz comparativo es el vinculo polarizado entre el disefio escolar con la
experiencia o mundo laborales. Esto representa un problema pues los estudiantes aprenden
situaciones problematicas complejizadas exigiéndoles dar solucion a dichas cuestiones de la
misma manera. No se hace un esfuerzo que radique en la simpleza de la respuesta. La logica
de las naciones con menores indices de productividad econdomica apuesta a dificultar los

procesos cognitivos por parecer mas sofisticados o emanados de un pensamiento critico.

En suma, la clave en el desarrollo de las politicas educativas para el Reino Unido
reside en la relacion reciproca entre la industria privada y el Estado. Un acuerdo por el cual

empresas e industria facilitan el acceso ademas de solida remuneracion a los practicantes,
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para que sea el propio Estado quien garantice una educacion sélida y critica para el mundo
de trabajo, una participacion creciente para la educacion superior. La industria privada
financia por medio de incentivos econdmicos, mientras que el Estado habilita trabajadores

para esta con las caracteristicas requeridas (Camara de los Comunes, 2011).

Se establece una apuesta por el futuro en la Educacion Superior para continuar como
punta de lanza en las economias mundiales. A través de la expansion de la educacion
superior. El objetivo de la politica del parlamento, sincronica con la del gobierno a cargo del
Departamento de Educacion, demanda mayor apoyo a la industria privada para establecer los
grados y pardmetros que requieren en la industria para adaptar modelos educativos mas

robustos pensados desde una posicion critica.

Se enfatiza en el concepto de expansion educativa, no visto este como mas de lo
mismo ya que se podria constituir un proceso automatico en la cadena de la educacion, sino
de un elemento dindmico calidad que originado desde valores dirigidos al trabajo. El nexo
inherente entre la educacion superior a partir de competencias y el de los negocios es el eje
de las politicas educativas. En todo momento, cada (4ct) o reforma de ley en materia
educativa se fundamentan en la relacion vinculante entre las Instituciones de Educacion
Superior (HEI) y las agencias promotoras del desarrollo econémico (RDAs) sean privadas o

publicas 2003 (Cémara de los Comunes, 2003).

En resumen, si bien el concepto de competencias en el contexto nacional como el
internacional comparte la misma dimension que alude a las habilidades y conocimiento para
la resolucion de problematicas, cierto es que dicha naturaleza varia en funcion del nivel de
aplicacion. El contexto local busca formar para el mundo del trabajo técnico, como mano de
obra. Mientras que el contexto supranacional vincula a los aprendices al mundo de los
negocios, emprendedurismo por medio de un pensamiento complejo con calidad de

liderazgo.

La complicacion primaria del contexto nacional es la modalidad asincrénica que

existe entre los cuerpos normativos del sistema juridico, asi como sus instituciones. La

- 138 -



separacion por bloques, de las facultades de los organismos publicos, constituyen islas
juridicas que se encuentran distantes, de modo que dificultan una cooperacion mutua en
materia educativa. En adicion, la ausencia de un vinculo con los sectores productivos o
industriales limitan atin mas los alcances para introducir a los estudiantes al mundo del
trabajo. El contexto del Reino Unido ofrece por otro lado una vision expansionista de la
educacion, integral en su construccion y vinculada al mundo del trabajo con la cooperacion

de la industria privada con el fin de contribuir a la sociedad en materia econdmica.

4.7 ;Como piensan las instituciones de educacion superior en

México y el mundo?

Como un tercer objetivo en el capitulo contextual, es contrastar el desarrollo del aprendizaje
de inglés en el ambito local e internacional desde una mirada ideoldgica de las Instituciones
de Educacion Superior. La premisa que mueve el aparato analitico es que el aprendizaje de
inglés en el marco nacional carece de un desarrollo integral en comparacion con el plano
internacional. Entonces, se parte los cuestionamientos referidos a conocer ;cémo se aprende

inglés? y ;para qué se aprende inglés?

En México las politicas educativas se encuentran por bloques competenciales que
trabajan de manera independiente. A saber, el sistema de educacion bésica, que configura la
base del sistema educativo nacional no se encuentra coordinada con el sistema de educacion
superior. No se aprecia una articulacion objetiva en los contenidos tematicos por la cual el

estudiante transite durante su estancia en los salones de clase.

La enseflanza de inglés es muestra de lo anterior. La Direccion General de
Desarrollo Curricular (2019) a través del Programa Nacional de Inglés busca la calidad en la
ensenanza-aprendizaje de inglés amen de la democratizacion de la productividad. Lo anterior
bajo el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas (MCER). Los objetivos que

plantea (nivel B1) se encuentran muy por encima de lo que sucede en la realidad. Un
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estudiante y futuro profesor de inglés con una formacion académica formal de 5 afios, apenas
alcanza un nivel competencial B2 (BUAP, 2009). Esto representa un problema para las
instituciones de educacion superior las cuales deben enfrentar un rezago en la materia. Dotar
de instruccion formativa en las tltimas etapas de la formacion académica es sin duda una

situacion limitativa para la educacion nacional.

Dicho lo anterior, se debe comenzar con el andlisis respecto de la manera en que
piensan las instituciones de educacion superior. Cudles son sus intereses y sobre todo que
fines persigue al formar estudiantes en el area de las lenguas extranjeras. En el ambito local,
la Escuela Nacional de Lenguas, Lingiiistica y Traduccion de la Universidad Nacional
Auténoma de México UNAM, (2019) establece la intencionalidad del aprendizaje de una

lengua extranjera dentro de la Universidad.

En primer término, se puntualizan aspectos externos propios del marco global
moderno. Se aprende una lengua extranjera en aras de satisfacer demandas de los marcos
internacionales cuyo fin ultimo es el logro idoneo de la competencia comunicativa. La
institucion toma en cuenta diversos elementos fuera del establecido con el mundo del trabajo,
deja ver que la habilidad comunicativa no es limitativa de las cuestiones profesionales debido
a que plantea una diversidad contextual integrativa propia del estudiante universitario. A
manera de ejemplo, el inglés puede ser utilizado en las relaciones personales entre pares o en
los académicos. No limita la acreditacion de la lengua a manera instrumental, sino que ofrece
un abanico de posibilidades, por tanto, brinda oportunidad de romper con la calidad

sistematizada y limitada del aprendizaje del inglés.

El punto més importante por destacar en el proceso de ensefianza de la lengua
extranjera es la atencion de la sociedad como un elemento preponderante (ENALLT, 2017).
Desde una apreciacion general, por medio de la investigacion, la certificacion y actualizacion
permanente es que la institucion tiende puentes con la sociedad mexicana. Desde una mirada
particular, la comunidad Universitaria serd la encargada de hacer el intercambio de saberes

entre ambos entes.
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Se habla de calidad dirigida al conglomerado social, no se reduce a una practica
laboral, se anteponen los valores y necesidades colectivos sobre los individuales. La
profesionalizacion en el drea de idiomas tiene como finalidad ultima el estado de bienestar.
El mundo del trabajo, mas que un fin es un medio desde el cual el estudiante/profesionista se
muestra como un agente critico y proactivo entre la academia y sociedad. Asi se construye la

identidad universitaria institucional progresiva y sistematica del aprendizaje de inglés.

En otro sentido, una vision institucional del aprendizaje de inglés con diferencias
marcadas a las presentadas en la UNAM, asi como con fines especificos bien delimitados es
la que presenta el programa de la Universidad Auténoma de Baja California. Al localizarse
en una ciudad fronteriza con caracteristicas, culturales, economicas y demograficas fundadas
en la migracion hacia los Estados Unidos, la propuesta es cercana a la tecnicidad del idioma.

La institucion busca subsanar las necesidades basicas del mercado laboral.

La ensefianza del inglés para aquellas personas que necesitan de manera inmediata
conocer el idioma en sus aspectos basicos comunicacionales. El aprendizaje del inglés es de
corte instrumental pues en el mismo programa se le conceptualiza como una herramienta de
trabajo para el futuro profesor de lenguas (Universidad Autonoma de Baja California, 2015).
Al mismo tiempo, la dimension de la ensefianza del inglés se limita a la incorporacion del
estudiantado al campo laboral sin atencion a los aspectos sociales o colectivos. En suma, se
observa una ideologia institucional limitativa ademas de colaboradora de los procesos
educativos que coadyuva a la resolucion de problematicas personales en los estudiantes, al

tiempo de ayudar en su insercion activa del mercado laboral.

La Universidad de Quintana Roo (2019) considerada un referente nacional en el area
de lenguas extranjeras, y con vision de mundo distinta por su lejania geografica con el resto
del pais. Muestra una ideologia en cuanto al aprendizaje de inglés basada en propositos
especificos. De manera especial, la formacion se vincula con el campo administrativo-
empresarial. La estructura académica del programa curricular esta disefada a partir de un

pensamiento laborista por el cual el estudiante acceda al mundo del servicio laboral.
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El aprendizaje de inglés es un instrumento mds en la gama de posibilidades del
estudiante y futuro trabajador. Se observa esta condicion a través de las asignaturas
vinculadas con el area contable y juridica. De manera especifica se aborda el aprendizaje del
inglés como lengua extranjera, la Licenciatura en la Lengua Inglesa prepara para el mundo
de trabajo. La profundidad en las competencias comunicativas se fundamenta en una serie de
técnicas para establecer el acto comunicativo. A partir del analisis realizado, se dilucido que,
por la finalidad funcional del idioma, no se configura una nociéon del mismo a manera

dindmica, sino que se aproxima una vision rigida, estructural y sistematica.

Para concluir el andlisis de los contrastes entre las Instituciones de Educacion
Superior nacionales, la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla presenta un programa
educativo en el marco transicional del Modelo Universitario Minerva. Se abordan las
competencias como el nucleo del pensamiento institucional. Evoca las necesidades de formar
estudiantes con habilidades necesarias para un desarrollo personal y profesional vinculado al

sector social.

La vision estd centrada en el desarrollo nacional a pesar de justificar su estructura
desde una perspectiva internacional. A diferencia de la propuesta de la Universidad de
Quintana Roo, se esboza una pertenencia e identidad social de parte del estudiante ademas
de una incidencia el colectivo. Es decir, se trata de un agente de cambio e innovacion
constituido a partir de una interculturalidad, ademas existe una relaciéon importante con la

ecologia y el estado de bienestar.

Por tanto, en la resolucion de conflictos, el estudiante cuenta con elementos
suficientes e integrales para conseguirlo debido a la capacidad de adaptabilidad que
desarrolla en el programa. Si bien, se establecen las condiciones necesarias para la formacion
de futuros profesores, el plan de estudios carece de elementos que coadyuven al desarrollo
del pensamiento complejo. No se encuentra evidencia que permita corroborar mas alla de la
duda razonable una formacion fundada en el pensamiento critico. Si bien se promueven
valores y actitudes, también es cierto que no ha evidencia de una ensefanza a partir de la
critica ni la proposicion.
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Pareciera estd todo dicho en la materia, esto es que el aprendizaje de la lengua
extranjera es una mera repeticion que se debe aprender por medio de férmulas para su
repeticion constante. La pragmatica, sociolingiiistica, la psicolingiiistica, literatura inglesa,
evolucion historica de la lengua quedaron fuera de la realidad educativa sobre la cual pudiese

descansar un aprendizaje integral y dindmico. Se limita la construccién cultural del idioma.

A manera de sintesis, la ideologia institucional del contexto mexicano brinda
elementos importantes amen de su analisis. La UNAM por ejemplo tiene como bandera
institucional la identidad universitaria vinculada con el quehacer social o colectivo. Apunta
a la internacionalizacion de sus tareas tras su consolidacion nacional. Entiende el mundo
globalizado al que se dirige la educacion, no restringe los saberes a un fin determinado.
Visualiza al estudiante como un ser integral con necesidades varias, de ahi que el aprendizaje

del inglés tenga utilidad tanto en la vida personal, académica como la profesional.

En las universidades cuyos puntos geograficos son los mas lejanos entre si, la
Universidad Auténoma de Baja California, como la Universidad de Quintana Roo
respectivamente poseen una ideologia con practicas docentes segin las necesidades
proximas. Consolida procesos educativos con fines mercantiles, ya que el propdsito es la
inmersion del aprendiz al campo laboral. No se plantean elementos sociales o culturales
fundados en el pensamiento complejo ya que la justificacion en los programas se vincula al

servicio del sector turistico o migratorio.

Para estas instituciones el aprendizaje del inglés es un instrumento util para laborar
en la proximidad de la necesidad del entorno local. El caso de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla se presenta como un hibrido entre los ideales que persigue la UNAM y

las universidades fronterizas.

Si bien pone de manifiesto una necesidad social, también en cierto que el enfoque
del pensamiento critico se encuentra difuso. En cuanto al aprendizaje del inglés, este presenta
rasgos similares al de la UABC y UQRoo, adaptaciones funcionales para la tecnicidad. A

pesar de que tiene un abanico de posibilidades mayores en su uso fuera del salon de clase, es
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una realidad que no termina de permear una identidad universitaria, tampoco consolida un

compromiso social.

En otro sentido, es menester tomar una muestra referencial del contexto
supranacional para reconocer la ideologia en los procesos de ensefianza del inglés como
lengua extranjera. La Universidad Complutense de Madrid en la carrera de estudios ingleses
de la Facultad de Filologia se lleva a cabo una relacion desde la actividad académica al campo
laboral. De ahi que la institucion integre dentro del su plan de trabajo diversas actividades
relacionadas con dicho sector; las practicas profesionales son el engrane que consolida el

plan educativo de la carrera.

El aspecto relevante del plan de estudios de la institucion es la integracion del plan
de estudios, que, si bien se encamina al campo laboral, incluye una variedad de elementos
culturales, historicos, literarios y lingiiisticos, asi como una formacién humana. Esto sin duda
representa una diferencia sustancial respecto de otros planes mexicanos, fuera de la UNAM.
La formacion académica tiende a la integracion de elementos socioculturales que desarrollan
una vision mundo amplia desde la vision critica y analitica de contextos sociales actuales. Es
una construccion curricular transversal conectada a los discursos modernos y postmodernos

para integrar un desarrollo humano e intelectual (Universidad Complutense Madrid, 2019).

Asi, el aprendizaje del inglés para la institucion educativa madrilefia es esencial para
afrontar temas econdmicos y sociales, pero no desde una posicion instrumental de este, sino

por la fundamentacion en el analisis de la identidad de las diferentes comunidades sociales.

Como consecuencia de lo anterior, la actividad profesional que los aprendices
pueden lograr fuera del aula es diversa, no se circunscribe a una categoria, sino que atiende
diversos sectores de mercado y de la sociedad. Por ejemplo, lo administrativo, editorial, la
ensenanza, la gestion, investigacion, presentar peritajes, generar relaciones publicas o
privadas, de traduccion, turismo entre otras. Genera en el estudiante una capacidad de

integracion y adaptabilidad al mundo del trabajo por encima de aprendizaje técnico basico.
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La Universitat de Barcelona ofrece en la Facultad de Filologia el grado de estudios
ingleses. La formacion del estudiantado se orienta a la internacionalizacion, esto representa
la oportunidad del estudiante para poder vincularse con el mundo desde una perspectiva

internacional al tiempo de generar condiciones multiculturales.

El disefio curricular propuesto por la institucion parte desde la postura del
pensamiento complejo para formalizar el aprendizaje de los idiomas. La institucion justifica
el andlisis del idioma inglés para reconocer sus elementos socioculturales. Amén de
aprehender la naturaleza dindmica de la lengua en contexto a través de la lingiiistica aplicada

(Universitat de Barcelona, 2019).

Esta trascendencia se da por el énfasis del desarrollo lingiiistico del idioma
acompafiado por competencias culturales. No se plantea un aprendizaje del inglés en la
solitud de la competencia lingiiistica. La propuesta del plan de estudios busca el
reconocimiento de la diversidad cultural sea esta individual o colectiva. Un punto de similitud
con la Universidad Complutense de Madrid es el campo de trabajo para los egresados. Es
una constante en ambas instituciones el abanico de posibilidades que se brindan con dichos

planes.

Ya sea la industria editorial, la traduccioén, la enseflanza, los medios de
comunicacion, el asesoramiento cultural, la mediacion lingiiistica entre otros para los cuales
el estudiante desplegard una vision amplia de su margen de maniobra en la busqueda de una
oportunidad laboral. Entonces, el aprendizaje orientado al mundo del trabajo en ambas
universidades atiende no solo a una posibilidad. Se vincula con diversos sectores productivos
con el eje cultural medular. La vision del aprendizaje de una lengua extranjera no se limita a
la ensefianza o a la traduccion, pues de ser asi, la vision se asemejaria al nivel técnico de
desempefio. En las universidades europeas se construye el posicionamiento de un grado

integral que englobe éareas culturales, sociales y econdmicas para el mundo globalizado.
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Por lo anterior, se visibiliza la intencionalidad de las instituciones nacionales por
atender las necesidades sociales proximas por medio del desarrollo mecanico o técnico de

sus estudiantes. Los procesos de aprendizaje no complejizan el pensamiento del estudiante.

Ademas, los discursos institucionales no revelan su apoyo a la causa
macroecondmica del pais. En contraste, las universidades espafiolas articulan un discurso
econdmico pero integral. Esto es que los estudiantes coadyuvan al sector social a partir de un
conglomerado de saberes criticos y complejos sobre aspectos culturales, humanistas,
econdmicos, politicos o administrativos. No son limitativas de una orientacion profesional,

sino que el aprendizaje del inglés atiende diversos sectores productivos de la sociedad.

En comparacion con el desarrollo ideologico localista de las instituciones
nacionales, el contexto europeo comprende una vision con propuesta internacionalizada. La
ideologia espafola parte del supuesto que el estudiante debe erigirse en una identidad todo

terreno en el campo de la lingiiistica aplicada.

4.8 La cultura en relacion al pensamiento critico y las competencias

comunicativas nacionales e internacionales

El cuarto apartado se dirige a interpretar la relacién del pensamiento critico con las
competencias comunicativas en el plano local respecto del internacional desde una posicion
cultural. Esto bajo la premisa que la relacion polarizada del pensamiento critico con las
competencias comunicativas en el plano local es menor que el logrado en el contexto

internacional.

En sintesis, la competencia vinculada con el pensamiento critico es una reflexion
con una jerarquia cognitiva amplia debido a la implicacion en el grado de andlisis. Como

resultado de su empleo se logra un pensamiento liberador por el cual se construye el
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conocimiento a partir de cuestionamientos en aras de reconocer y discernir opiniones

presentadas por los demas (Molina y Morales, 2016).

Es pues, una forma para regular el propio pensamiento, emitir juicios asi como
resolver problematicas basadas en la toma de decisiones. La finalidad ultima es la
transformacion de la realidad desde el crecimiento personal. De lo analizado en apartados
anteriores las condiciones politico-econdmicas tanto de los Estados como de las instituciones
de educacion superior. Se estima que las practicas educativas en el contexto nacional

mexicano son limitativas de un pensamiento con mayor alcance complejo.

El contexto nacional atiende una especie de mecanizacion en el aprendizaje de
idiomas, pues lo reduce al grado técnico. Mientras que en regiones europeas el aprendizaje
integral (fundado en aspectos culturales, econdémicos y humanos) a partir de una

contextualizacion del mismo conlleva al desarrollo del pensamiento critico.

La diferencia con la region asiatica, la cual también concibe a las competencias (en
la que reside la competencia del pensamiento critico) es la tendencia internacional a la que
aspira, de ahi que el aprendizaje tenga un grado mayor en su productividad para la
construccion regional econdmica; mientras, en México se priorizan problematicas proximas

al entorno.

El contexto supranacional analizado presenta rasgos en su normatividad y posicion
epistemologica con mayor aproximacion a la generacion de un pensamiento complejo. La
propuesta en la consolidacion de una identidad con fines sociales coadyuva al desarrollo de
esta. Por consiguiente, la mirada instrumental del aprendizaje del inglés, asi como la falta del
desarrollo del pensamiento critico desde las mismas instituciones conllevan al rezago en la

aplicacion de competencias en comparacion de con los contextos internacionales analizados.

A manera de conclusion general, las instituciones nacionales y supranacionales
como sistemas fundados en normas sociales tienen a su vez la finalidad de regular dicho

comportamiento para generar seguridad de expectativas respecto de las necesidades sociales
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como en las educativas. De esta manera, se entiende su origen en las luchas por el poder,
legitimadas por el consenso general, solamente se puede lograr dicho beneplacito tanto
pronto el discurso institucional sea compartido y los beneficios sean mutuos entre las propias

instituciones y el nucleo social (Czada, 2014).

Por ello, luego de haber realizado un barrido por los organismos, instituciones, asi
como 6rdenes normativos de gobierno nacionales e internacionales es posible determinar que
la legitimacion de las instituciones educativas por motivos econdmicos es visible. Se hace
patente la necesidad normativa y social para dar un voto de fe a los organismos que trazan

lineas en las politicas educativas.

Se ha esbozado con unanimidad el concepto de competencias comunicativas en el
cual sin duda prevalecen los fundamentos como las habilidades, destrezas, aptitudes,
actitudes y valores para resolucion de conflictos en el entorno cotidiano. Se agregan en
algunos casos la competencia de resiliencia como elemento vinculante entre los
conocimientos y habilidades con el mundo externo. Asi pues, las competencias
comunicativas, desde una mirada econdmica limita el pensamiento aproximandolo a la

tecnicidad.

Esto a razon del origen de las competencias como un elemento que construye el
mundo del trabajo. Las organizaciones mundiales en materia econémica detallan a las
competencias educativas como el elemento fundamental para la consolidacion del mercado
y del desarrollo del bienestar. No contemplan un aprendizaje liberador de un ser reflexivo
que cuestione, que critique, sino que le atafien de mejor manera sujetos que produzcan con

eficiencia.

En la comparacion realizada en la normatividad y politicas publicas de la aplicacion
de las competencias comunicativas en el ambito local respecto del internacional. Es posible
decir que marco normativo local de las competencias comunicativas limita el desarrollo del
pensamiento respecto de algunos en el contexto europeo. Si bien el marco normativo

mexicano contempla politicas educativas desde el orden internacional.
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También es cierto que la forma aislada en que trabajan sus 6rganos gubernamentales
permea en las instituciones de educacidon superior. La falta de coordinacion entre las
facultades, asi como de las competencias sin duda debilitan un Estado de derecho por el cual
las politicas educativas transitan. En cambio, en el contexto europeo, de manera especifica
paises cuyo sistema juridico se fundamenta en el common law, muestran un alto grado en su

cooperacion institucional.

Se observa un sistema normativo con reglas sustantivas armonico. Ya que la
jerarquizacion es de tipo horizontal y no vertical como el sistema nacional, se desarrollan con
mayor facilidad politicas educativas entre los o6rdenes de gobierno. En adicion, las
instituciones de educacion superior se encuentran de igual manera sincronizadas con el

sistema politico, lo cual conlleva a la correcta aplicacion de la norma juridica.

En otro sentido, desde un analisis ideoldgico, se analiza el desarrollo del aprendizaje
de inglés en el ambito local e internacional. Se concluyd que aprendizaje de inglés en el
marco nacional carece de un desarrollo integral en comparacion con el plano internacional.
Esto por la nocion instrumental que tiene el aprendizaje de una lengua extranjera en el

contexto nacional.

Se percibe, incluso en una formacion académica superior que el inglés es una
herramienta para comunicar. Esta percepcion conlleva a identificarla como una herramienta
estatica con condiciones simples. Este reduccionismo evita el consolidad un aprendizaje del
inglés de manera activa y con una vision vinculada a la naturaleza dindmica del propio
idioma. Por tanto, el inglés se transforma en un instrumento para sobrevivir en el contexto

cercano.

Mientras que, en contextos internacionales, las instituciones de educacion superior
vinculan el aprendizaje del inglés con una amplia variedad de aplicaciones fuera de le
ensenanza y traduccion. Los planes de estudio nacionales se destinan a necesidades locales,
de ahi que su contenido se base de manera enfatica en el aprendizaje de la competencia

lingtliistica o gramatical. En oposicion, instituciones de educacién superior europeas

- 149 -



establecen que el aprendizaje sostenido en aspectos culturales, histdricos, normativos,

sociales, incluso econdmicos del contexto de la lengua permiten su mejor reconocimiento.

Por ultimo, en la interpretacion de la relacion del pensamiento critico con las
competencias comunicativas en el plano local respecto del internacional desde una posicion
cultural explica la existencia de una relacion polarizada entre el pensamiento critico y las
competencias comunicativas. Se explica que, debido a los factores econdmicos ademas de
normativos, en el plano local no se acaba de permear una politica que construya un

pensamiento orientado a la liberacion educativa.

La sistematicidad en los procesos educativos conlleva invariablemente al apartado
mecanico de las habilidades. El estudiante no se pregunta por qué realiza dichas actividades
ni como hacerlas de manera diferente. Las condiciones politicas e ideoldgicas de un sistema
politico han permeado en los sistemas educativos y estos a su vez en la forma de pensar de
los estudiantes. Estos siguen instrucciones de manera indiscriminada, no debaten ni refutan,

son automatas.

En suma, el pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por competencias se
fundamenta desde una visién de mercado debido a la relacion inherente entre la educacion y
el mundo del trabajo o empresarial. A pesar de que se vincula con la democratizacion de la
educacion. De ahi que las politicas educativas se sostengan de una vision globalizadora y
unificadora que busca en todo momento a la hiper-especializacion de las ciencias. En suma,
el fin ultimo de las competencias comunicativas en el aprendizaje del inglés es la

productividad de mercado y no la consolidacion de un pensamiento critico.
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4.9 Y al final... ;cOmo piensan las instituciones en torno al

fenomeno planteado?

La pretension ultima, a manera de corolario, es la de desentrafiar o descubrir el sentido y
significado que encierran las posturas institucionales que rigen el sistema mundo de la
educacion. En ese sentido, tanto las instituciones publicas o privadas se encuentran fundadas
a partir de formas de pensamiento delimitado por las circunstancias econdomicas. Esto

representa una condicionante en la forma de sus procesos, ideoldgicas.

Por ejemplo, los mapas estratégicos trazan de manera “manifiesta” las lineas de
accion, ademas de los denominados pardmetros de calidad. Es ahi donde se puede reconocer
discursivamente la manera en que se concibe la naturaleza del sujeto quien forma parte de la

institucion, al tiempo que lo hace para quienes van dirigidos los procesos.

La importancia de cada una de las estructuras institucionales es sin duda parte del
tejido por el cual se construye la vida en sociedad. El vinculo con la actividad humana
pareciera en todo momento inalienable pues son las instituciones las representaciones
ideoldgicas en comunidad. En cierta medida, se reconocen como normas que regulan la
convivencia entre pares, cuando se alude a las instituciones, se entienden las formas de
comportamiento humano. Estas se fundan en axiomas juridicos, que limitan o flexibilizan las

conductas, trazan practicas legitimadas y consensuadas.

Las instituciones educativas son claro ejemplo de una forma de democratizacion de
las creencias, asi como de aquellas actitudes mentales por las cuales los individuos se
engarzan. Entonces, toda institucion desarrolla estas reglas codificables que en cierta medida
son evidentes, pero en todo momento son inherentes en su forma de interpretacion
desarrollando asi formas de comportamiento Searle (2005). Son susceptibles de
interpretacion en la dindmica teleoldgica y pragmatica, a cada institucion corresponde una

forma de pensamiento e ideales sociales.
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Por lo anterior expuesto, se considera como un cuestionamiento fundamental el
reconocimiento de la labor institucional, saber en qué medida o momento se alcanza la
funcionalidad institucional. Las instituciones, asi como sus estructuras ofreceran siempre
formas de incentivos o restricciones sobre el comportamiento actitudinal del sujeto

(Hodgson, 2011).

De forma conductual, se refuerzan esos habitos, a su vez robustecen la arquitectura
econdémica. Dicho esto, las instituciones internacionales como el Banco Mundial, el Fondo
Monetario Internacional o la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos
construyen la dindmica social desde la partida econdmica. Las politicas se vinculan al
desarrollo econdémico, al fortalecimiento de los procesos econdémicos. El fin altimo que
persiguen es el bienestar social, el progreso y la modernidad. Los tres elementos se erigen
como estandartes aspiraciones a los que todo Estado debe cefiirse pues son rutas inequivocas

para la transformacion social.

La apuesta educativa estd fundamentada en las competencias educativas como un
camino ineludible para que los estudiantes sean propicios de hacer frente a los cambios
vertiginosos sociales que, ironicamente son creados por la dindmica institucional. La
pregunta que salta en primera instancia en la calidad educativa, pues si bien es un concepto
celebrado de manera indistinta en diversos contextos, cierta es la forma tan divergente que
reviste dicha construccion. Ontoldgicamente el concepto de calidad parte de los procesos

productivos industriales, tal y como ha sido referenciado en capitulos anteriores.

El problema deviene que esas técnicas mecanizadas y perfeccionistas que han
derivado en la educacion. Las competencias, emergidas desde el taylorismo, el fordismo y el
toyotismo tienen una naturaleza econdémica por la cual se hace indispensable una medicion
objetiva en sus productos. Se trata de hacer méas con menos, reducir costos de produccion sin

que ésta merme, mas bien que se incremente.

De manera analdgica, las competencias educativas propuestas por las instituciones

econOmicas se visibilizan ain mas como el remedio a la falta de mano de obra en el mercado.
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El “producto”, quien a su vez sera el que desarrolle rendimientos debe centrarse en su labor

especializada.

El sentido y el significado que dan las instituciones de educacion superior nacionales
e internacionales, a través de las politicas piblicas emanadas de las instituciones, a esa forma
de produccion es incuestionable. Las escuelas han legitimado el discurso de calidad educativa
de manera directa. Asimismo, el bienestar social, también sin una definicién ambigua y
descontextualizada, lo unico por lo que se le reconoce es por ser el fin Gltimo de la educacion.
(Hacia donde se dirige la educacion?, segun la propuesta institucional en general, al progreso

y la modernidad.

De ahi que surja otro cuestionamiento conceptual similar a de la calidad educativa.
(qué se entiende por progreso y modernidad?, lato sensu, las instituciones los sistematizan
como estados por los cuales la calidad de vida permanece constante. Es una perspectiva que

evita el rezago econdémico, de salud y educativo.

Este ultimo es el problema empero paraddjicamente también se considera la
solucion. Se endurece el cuestionamiento hacia los procesos educativos como restauradores
de un sistema polarizador, cuando éstos son los mismos por los cuales se generan. La
desigualdad echa raiz también en las escuelas, el problema es concebir a la educacion como
la Gnica panacea a las problemadticas sociales. Y menos cuando se trata una educacion

instrumentalista delimitada al grado de privar de un pensamiento critico a sus estudiantes.

Hoy dia, en lo concerniente al contexto nacional, no se concibe la liberacion a partir
de procesos reflexivos. El pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por competencias
se vislumbra limitado en el plano contextual. Las politicas actuales al parecer no estan
encaminadas a generar oportunidades para un crecimiento en la liberacion dogmatica. La
interpretacion econdmica da para reconocer la social, esto es la formacion de profesores de

inglés con caducidad cognitiva.
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Los contenidos curriculares, asi como las estrategias de enseflanza llevan al
servilismo del capital privado. El discurso de las Universidades Publicas se dirige a ello, a la
incursion del campo laboral. La razon de cuenta del presenta apartado es la falta de una
posicion ideoldgica institucional dirigida a un pensamiento liberador y reflexivo. Las

competencias comunicativas, por su naturaleza tienden formar en procesos irreflexivos.

El aprendizaje del inglés es visto como una formacion instrumental y de adhesion a
la formacion en otras areas. A razén de lo anterior, la identidad del docente de lenguas
extranjeras se muestra difusa en el campo laboral. Aunado a lo anterior, el pensamiento

critico no se visibiliza de forma endémica en su formacion académica.
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Capitulo V. Desde la Teoria Critica y la Teoria de la Accion

Comunicativa

5.1 Un acercamiento a la Teoria Critica y la Teoria de la Accion

Comunicativa

El presente apartado busca dar una explicacion, fundada en la teoria, al fendémeno planteado
desde el comienzo de la presente investigacion. En ese sentido cabe sefalar que el objetivo
general es interpretar desde la teoria critica y de la accion comunicativa el fendmeno del

pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por competencias.

Para consolidar dicha pretension se desarrollan cuatro objetivos especificos por los
cuales transita este analisis tedrico. Se encuentra en primer momento la comparacion en la
diversidad teorica entre la teoria critica y la teoria de la accion comunicativa. Esto significa
un estudio de los elementos mas representativos tanto en sus semejanzas y diferencias desde

la posicion de sus autores primarios y especializados.

Sin hacer una reproduccion literal de los postulados, se atiende mas bien a una
interpretacion del sentido, asi como la intencion teorica. Se trata de redimensionar aspectos
de suma relevancia, cuyos aportes derivan en el entendimiento del fendémeno de
investigacion. Por lo anterior, se analizan elementos que justifican la necesidad de utilizar

ambas teorias, al tiempo de asociarlas con el fendmeno planteado.

Hecho lo anterior, en segundo momento se procede a describir elementos
ontoldgicos, epistemologicos, asi como metodologicos de ambas teorias. Un andlisis integral
de ambas teorias para ordenar sus elementos y configurar una explicacion sintética desde su

propia construccion para la aplicacion a la investigacion.

En tercer lugar, se revisa la pertinencia formal de la teoria critica y de la accion
comunicativa en el pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por competencias. Se

reconoce su utilidad, oportunidad, asi como la conveniencia en la aplicacion del fenomeno
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planteado. Un punto por el cual se establecen argumentos objetivos sobre la necesidad de

explicar el fenomeno por medio de los postulados descritos en las teorias.

El cuarto y tltimo objetivo especifico se centra en analizar las potencialidades de
ambas teorias para explicar la situacion del desarrollo de pensamiento critico en el
aprendizaje de inglés por competencias. En el apartado se vinculan ambas teorias para
revestir la problematica planteada a manera de explicacion. Se retoman aspectos de la teoria
a partir de una observacion minuciosa para reconceptualizar los elementos que le constituyen,
pero centrados en el fenomeno de estudio; el educativo. Se amalgaman puntos de encuentro
entre las teorias con el fenomeno descrito. En suma, se adaptan elementos que integran la
teoria a las circunstancias del fenomeno planteado para darle asi una posible explicacion

fundamentada y tendiente a una resolucion.

Es posible dar una aproximacion la teoria critica desde una posicion historica
fundada en la teoria marxista. De ahi que se vislumbre en cierto sentido como una defensa,
incluso una busqueda en la permanencia de aquella autenticidad. Sin duda se trata de un
paradigma importante para lograr el reconocimiento del individuo, pues el sujeto estudiado
no se encuentra aislado, tampoco es separado por partes para conocerle. Se entiende que esta
atravesado por contextos econdmicos, politicos, sociales, culturales. Desde la teoria critica
se desarrolla una vision integral respecto de aquellos aspectos histdrico-sociales sobre las

cuales descansa su fundamentacion.

La maxima del entendimiento del sujeto de estudio reside en que el primero no
puede ser alejado de su contexto para ello. Incluso cuando hoy dia parezca por demas una
obviedad, en la praxis de la investigacion suelen numerarse casos en los que se aleja la
realidad del sujeto para que, en una supuesta manera mas pulcra, se pueda entender al sujeto.
Debido a lo anterior, se reducen sistematicamente aquellos procesos creativos de
aproximacion al conocimiento, se superpone un método cientifico tan riguroso que limita la
capacidad para que un sujeto se apropie, reconozca, entienda y viva la naturaleza de los

objetos de estudio.
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La escuela de Frankfurt posee el galardon de una diversidad de posiciones
epistemologicas tedricas, se incluye a la teoria critica como un parteaguas social de
postguerra. Para la comprension de su origen, se apoya de la organizacion propuesta por
Ayuste (1998) en la cual se posicionan tres enfoques criticos que sin duda se erigen como
elementos que a la postre construyen a la teoria en su plenitud. Los planteamientos
rousseaunianos, los anarquistas y marxistas para llegar a los defensores en la critica de la

critica.

La teoria critica propone a la enajenacion del individuo desde un sometimiento
sociocultural. Este reconocimiento desde la mirada de Rousseau desarrolld una vision
individualista de la educaciéon como un elemento precursor de la consolidacion en el
desarrollo de habilidades necesarias para su subsistencia. De ahi que, ain desde la posicion
individual, sea la base libertaria sobre la que descansa la teoria critica. En ese sentido, con
algunos puntos de convergencia, los anarquistas y marxistas se vinculan por el
reconocimiento de dilucidar a la educacion como una herramienta que permitiria un cambio

social emancipador.

El toque distintivo respecto de su predecesor atafie a una educacion vinculada con
la lucha de clases sociales derivadas de la desigualdad existente. Para este enfoque no basta
con brindar las herramientas necesarias a los estudiantes, sino que éstos se vinculen con otros
para consolidar cuerpos educativos formales. El apoyo, la fraternidad, asi como el valor de
la cooperacion fungen como estandartes de una educacion colaborativa y de trabajo en

equipo.

El ideal es la estructura social desde una perspectiva comunicacional participativa y
dialogica entre los sectores productivos. Como es arriba es abajo, como se es en la escuela
se es fuera de ella. La teoria critica recoge en su mayor parte dichos postulados que seran
analizados més adelante. La misma teoria retoma como un eslabon pasa su consolidacion de
aquel denominado pacto social entre los individuos; sin embargo, a diferencia del presentado

como “contrato social” de Rousseau, la intencién es mas bien de corte transformador
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colectivo. La existencia de un sujeto social sugiere en todo momento una posicioén en los

procesos transformadores de la realidad.

En el mismo orden de ideas, el enfoque de la Critica de la critica bajo la
denominacién de un estructuralismo, asi como el modelo de la reproduccion, da cuenta de
un sistema social con aparatos represivos e ideoldgicos para prolongar sus cotos de poder. A
manera de ejemplo, desde la posicion de Althusser, Bourdieu, Passeron, por nombrar
algunos, uno de los elementos que mas influye como un aparato represivo por parte del

Estado es el sistema educativo.

Se entiende que la educacion forma parte de un entramado orgénico del Estado cuya
funcion es mantener una hegemonia por medio de los contenidos que se imparten en ella.
Esto recuerda a quien estas lineas escribe, una exposicion museografica de hace algunos afios
en el museo Amparo de la Ciudad de Puebla, una propuesta de Armas (2014). Se abord¢ el
mecanismo, obviado, pero con falta de profundidad, por el cual el Estado, de manera
especifica, a partir de los libros de texto para la educacion publica daba ese primer

acercamiento con los estudiantes.

La figura principal; un vortice elaborado a manera de engranaje hecho con hojas de
libros, los cuales en su conjunto asemejaban un colmillo. Esta pieza simbolica del Leviatan
se considera el pinchazo académico y de forma de pensamiento que trastoca la personeria del
ciudadano desde sus primeros esbozos académicos. Desde ahi, el individuo se encuentra

atravesado por una forma de control que nace de las entranas de las instituciones politicas.

En suma, algunos planteamientos, en mayor o menor medida han abonado a la
constitucion de la Teoria Critica. Ejemplo de ello es que parte desde los rousseaunianos con
la renovacion pedagdgica donde el estudiante es el depositario de una cultura. Si bien, surge
desde una reflexion idealista de la educacion social, es uno de los primeros elementos

constitutivos de una practica pedagogica tendiente a la liberacion de pensamiento.
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En el acercamiento al pensamiento marxista, los anarquistas buscan la primacia de
la razon, la formacion de estudiantes libres en pensamiento y lejos de dogmas o ataduras.
Hombres capaces de consolidar un cambio social. Ya con el estructuralismo se sobreentiende
a la educacion con una forma de dominacioén social, esto es un aparato ideologico del Estado

para consolidar su legitimacion y con ella la preservacion de su hegemonia.

Estos elementos conceden a la Teoria critica un discurso critico respecto de la
sociedad industrial. Desde esa mirada, la sociedad prioriza la razon de tipo instrumental,
fundada en el utilitarismo. Esto sin duda conlleva a la confirmaciéon de procesos mecanicos
por los cuales se adquieren conocimientos. Estas cuestiones asientan una desigualdad
econdémica que aliena, que se vuelve autoritaria. Adorno, Horkheimer, Marcus y Habermas,
quienes, si bien tuvieron en su momento diversos objetos de estudio, sus motivos giraban en

torno a la razén instrumental social.

La intencion era el encuentro con una emancipacioén en todo momento por procesos
dialécticos para generar una explicacion de la accion social, esto representa una realizacion
en torno a la justicia y respecto de las desigualdades presentes en la sociedad. La justificacion
recae en la deshumanizacion y la pérdida del sentido de la ciencia, pues se aplaude el
conocimiento por el conocimiento en la justificacion progresista, y se pierde el sentido del

bienestar social, se corrompe por el de caracter individual de clases (Ayuste, 1998).

Se abona también el trabajo de Weber en el que explica que la sociedad estd en un
constante aprendizaje, se modifica a partir de una concentraciéon de problematicas, las
mismas planteadas. A partir de la resolucion conflictual se puede entonces lograr un
aprendizaje. Cuestiona practicas que producen un malestar social generadas por la exclusion

invisible o legitimada por la posicion doctrinal tradicional.

Desde una mirada simplista, la descripcion tradicional de una sociedad es bésica
para lo profundo que se debe aspirar en para reconocer no solamente a la sociedad sino la
relacion de los propios actores respecto de la sociedad. Esto es un cambio paradigmatico,

pues no se trataba solamente de conocer las caracteristicas que revisten a la sociedad
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determinada. Ademads, se hace imperante el reconocimiento de aquellos sujetos proactivos

capaces de modificar sus circunstancias y condiciones de vida.

Se analiza entonces aquellas situaciones que no son de bienestar, esas por las que el
sujeto se visualiza con problemas o sufrimientos que se encuentran disfrazados de bienestar
social. En una sintesis, sin el afan de mostrarse reduccionista, la teoria critica se enarbola
como antagdnica del concepto de razdn ilustrada, asi como de aquellos conceptos por los
cuales se percibe una realidad orientada al progreso. De ahi la existencia de una oposicion al

positivismo, ya en recientes épocas al neopositivismo.

La teoria de la accion comunicativa estd encaminada a redimensionar el rol que
juegan los individuos dentro de una sociedad. Debido a los antecedentes, asi como la
naturaleza que le reviste, se tiene un panorama mas general de sus proposiciones. Esto es que
toda la transformacion generada en el individuo parte desde la tentativa a la explicacion de
la persona. De ser el caso, el proceso conllevaria a reconocer lo que deberia llegar a ser, esto

es que el individuo seria capaz de apuntalar ejercicios que permitan su propia transformacion.

En ese sentido se entiende que la capacidad discursiva o sobre los actos de
comunicacion propiamente, son el engranaje constitutivo para generar acciones
emancipadoras. Esto se lograr a partir de la consolidacion de un almacén de evidencias, el
cual, incluso puede ser visto como un repositorio de dogmas, creencias o prejuicios que han
sido validadas o legitimadas a partir de un consenso general. Estos planteamientos son, sin
duda, susceptibles de ser retomados en los actos comunicativos para problematizarlos,
analizarlos, debatirlos, asi como evaluarlos. El cuestionamiento conlleva al proceso reflexivo
que permite llevar a cabo una toma de eleccion respecto de la ideologia que en determinado

momento se concebia inamovible.

Asi, la teoria de la accion comunicativa propone un espacio en que los sujetos
activos de la comunicacion presentan sus posturas subjetivas respecto de la vision de mundo
que cada quien concibe. Los actores sociales no son aquellas piezas que construyen un

sistema y que pasivamente le constituyen, son agentes con posibilidad de modificacioén de
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sus conductas que se contraponen a las estructuras formales preestablecidas. Agentes
quienes, si bien se encuentran vinculados a lo que pareciera una forma inalienable de
pensamiento, en procesos dialdgicos tienen la capacidad de cambiar la dindmica sobre la cual

los sistemas se mueven.

Surge entonces el discernimiento o la creacion de puntos de encuentro que
coadyuvan al cuestionamiento de cada individuo respecto de sus creencias. El proceso
intersubjetivo, desde la fundamentacion de la deconstruccion de nuevos significados es
elevado al plano social; en una microescala. Es el plano horizontal en el acto comunicativo
el que permite evitar una cierta presion o condicionamiento que oculte una pretension de
obligatoriedad o convencimiento malintencionado. Entiéndase este tiltimo como un elemento

que cristalizaria demas posiciones dogmaticas inmutables.

En la reestructura de los paradigmas, el sujeto y sus pares responden a la necesidad
de cuestionar experiencias preconcebidas o determinadas por el contexto politico, econdmico
social a través de los aparatos de Estado. Estos procesos reflexivos resultan imperantes puesto
que enajenan al individuo, limitan su sentido de abstraccion, cuestion que conlleva a la propia

satisfaccion de la forma de vida.

Las posturas de diversos pensadores como Freire, Giroux, Bernstein coinciden en la
configuracion de un sistema critico. Un entramado social construido desde la pedagogia que
se sobreponga a la tecnocracia educativa, asi como su alto grado instrumentalista. Se
concuerda en que el sujeto, en este caso el estudiante no es en si mismo un producto del
discurso, sino que se trata de un sujeto cognoscente quien a su vez logra dicha capacidad

activa tan pronto se circunscribe a una relacion entre el pensamiento y la accion a desarrollar.

A razoén que el conocimiento tiene una esencia social, debido a la relacién anterior
en un marco histérico determinado, asi como uno cultural especifico. El agente se vincula no
solo con el objeto a conocer sino con otros agentes por los cuales construye una comunidad.
La teoria critica devela lo que para muchos es una obviedad pero que en el andlisis de su

reconocimiento y de su aceptacion conviene un silencio que opaque la misma critica.
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En otro sentido, la Teoria de la accion comunicativa, por decirlo de alguna manera,
se redirige en el mismo sentido tedrico que la teoria critica. Obra en mayor medida desde la
hermenéutica, asi como el pragmatismo con énfasis en el andlisis del discurso de los
individuos respecto de sus realidades. Busca ese punto de convergencia que les construye en
una forma de pensamiento critico que permita consolidar nuevas formas de accion social. Es
una teoria consumada como una continuidad en la corriente de pensamiento de la Teoria

Critica, sin que lo anterior se confunda con una duplicidad de su antecesora.

Se muestra mas robusta y concreta en su forma de analisis, pues parte de
consideraciones un tanto mas actual. Ademas de experiencias vinculadas con aspectos
econdmicos como precursores de las limitaciones y problematicas sociales. Se alude a que el
propio entramado monetario ha permeado en formas de pensamiento repetitivas, por las

cuales el individuo camina como un autémata.

Desde las posiciones econdmicas y de clase se accede o restringe el acceso potencial
a nuevas formas de pensamiento. El contexto donde el individuo se circunscribe condiciona
su estilo de vida, asi como el grado en mayor o menor medida de su bienestar. Asi, se idealiza
un posicionamiento por el cual todo conocimiento emancipador evoca una referencia

vinculada con la accidn social (Bertain e Iturriate, 1998).

Dentro de los procesos que llevan al referente anterior; el alemén Jiirgen Habermas
establece dichas condiciones de racionalidad respecto de la accion social es el lenguaje en
todos sentidos. Todo pensamiento racional emanado del individuo es construido a partir de
la comunicacion y sus estructuras, empero éstas no surgen de los sujetos en su individualidad

sino desde una superestructura que pareciera prestablecida socialmente.
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5.2 Teorias como postulados emancipadores y libertarios

Como segundo objetivo de capitulo tedrico, se procede a describir elementos ontologicos,
epistemologicos, asi como metodoldgicos de ambas teorias. Se dara comienzo desde la teoria
critica, para ello se retoma al alemdn Max Horkheimer, quien desarrolla una postura
antagonista sobre el caracter ideologico respecto de la ciencia positiva. Precursor de la teoria
critica, esboza sobre el concepto de ciencia, asi como de sus procesos metodologicos hoy dia.
Explica que éstos atafien al manejo instrumental de aspectos naturales. La sistematicidad y
los altos grados de insensibilidad humana conllevan a una deshumanizacion en dichas
técnicas (Galafassi, 2002). La influencia de la postguerra, con ella las practicas cientificas y
tecnoldgicas llevaron a repensar la forma en que la ciencia sirve para fines distintos a los del
estado de bienestar social. Ademads, una reformulacion en la bioética que surge desde un
posicionamiento razonado y consensuado. De esta manera, los procesos educativos estan
legitimados a partir de practicas duras y cuya pretensiones, por momentos estan alejadas cada

vez mas de una vision humanista.

Bajo esta nueva dindmica social y de pensamiento vale agregar el valor, en todos
sentidos, a una investigacion que suponga avances tecnologicos. Merecen mayor atencion
aquellas aportaciones cientificas cuantificables que aquellas que profundicen en la
individualidad del ser y alin peor se vean sometidas al tamiz de lo subjetivo. Bajo ese
supuesto, se genera la construccion social para reconocer a un cientifico; bata blanca, en un

laboratorio, con tecnologia de alta sofisticacion.

Mas alla del cliché que presupone el prejuicio anterior, conlleva a cuestionar el
juicio de valor que se tiene de la ciencia y de los fines que persigue. Se ha generado la idea
que las formulas complejas y robustas, al ser abundantes en su “andlisis” son un efluvio de
alto pensamiento y abstraccion. Aquellas ideas simples no encuentran cabida en el

posicionamiento cientifico.

En el capitulo contextual anterior, se ha explicado que lo sencillo no necesariamente
es lo mas objetivo y que lo complejo no reviste un grado elevado en su construccion. Sin
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embargo, el reduccionismo de las ciencias actuales ha coadyuvado indistintamente a
simplificar (al grado de eludirlos) de més aquellos procesos cognitivos que se muestran
punzantes ante los ojos de la ciencia positiva, de manera especial la ciencia pura, tal y como
le conocia (Horkheimer, 1974). El argumento principal del autor gira en torno a la forma de
absolutizacion de la ciencia para si misma; aquellos saberes que se encuentran fuera del tamiz
riguroso del método cientifico no encuentran cabida como conocimientos susceptibles de ser
considerados como ciertos, tampoco entran en su utilidad. No se contempla a la humanidad
como un aspecto importante para la ciencia, no se considera una aplicacion cientifica para
los elementos sociales. Desde esta perspectiva se cosifica al individuo. La critica esta
centrada al positivismo puro en las ciencias. Estas a su vez, han encontrado cabida en las
humanidades, especificamente en los procesos formativos, sin embargo, su propia naturaleza
no ha contemplado todos los rasgos inherentes a la persona. El estudiante de lenguas, por
ejemplo, hoy dia es analizado como un referente numérico que atiende pruebas
estandarizadas y que contribuye a un curriculo numérico centrado en la produccion

gramatical por encima de una persona que establece y forma criterios divergentes.

Si bien, la teoria critica tampoco comprende validar toda apreciacion pueril, existen
saberes que, sin ser legitimados por los positivistas, también contemplan una forma de
conocimiento legitimada por un contexto determinado. Esto alude en cierta medida a la
propuesta epistemologica establecida por De Sousa (2010) referente a la sobrevaloracion de
los conocimientos cientificos respecto de aquellos que no se consideran como tales. Interpela
la cuestion, porque el autor explica que la credibilidad en todos los procesos cognitivos, asi
como su construccion, se encuentra validada por la forma de aproximacion o intervencion en

el contexto en que se circunscribe.

Por ello, se debe entender que existan diversidad de intervenciones cognitivas que
sean valiosas para comunidades y de las cuales, el positivismo duro no ha tenido si quiera
una aproximacion; no ha sido parte de esa construccion. Si bien, las ecologias propuestas por
el portugués no se asemejan del todo al de la teoria critica, cierto es el punto de convergencia

es que forma parte de una contrahegemonia establecida por el mercado, lo mismo por un

- 164 -



sistema economico que ha derivado en una forma de pensamiento simplista y alejado de la

critica.

Ambas buscan sobreponerse a la hegemonia de la aproximacion al conocimiento,
para legitimar lo que la ciencia invariablemente ha desestimado. Tal es el caso de la
especulacion, la cual ha vinculado con la supersticion, siendo la primera el primer paso a la

generacion de racionamientos universales.

Ya en un sentido mas profundo, bajo estas condicionantes, el sujeto es quien se
supone comienza una busqueda de conocimiento a partir de una praxis social, deviene en un
objeto de estudio. Muchas veces se ha intentado discursivamente reconceptualizarle como
“sujeto de estudio” en lugar de objeto. Pero en el fondo se persigue una linea deshumanizada

y sin un interés legitimo para su entendimiento historico.

Como se ha visto en el capitulo anterior, el contexto econdémico, politico ademas de
social, a través de las instituciones han legitimado el concepto de racionalidad, que a su vez
permea en todos los sectores institucionales. Asi, como mdas adelante se abundard, la
humanidad, en el entendido economicista actual, no es més que sujeto de actividad productiva

material y la razon es el medio para lograrlo.

Horkheimer (1969) alude que la situacion de modo que la razon se construyd un
instrumento susceptible de control y manipulacién. Una manera de subversion del individuo
de forma profunda, que no duele de manera significativa pero que damnifica su esencia
humana de manera casi de forma imperceptible. Se asignan tareas de lo cotidiano que son tan
rutinarias, aquellas sobre las que no se repara en sus fines y mucho menos en sus procesos.
El eje sobre el cual gira el posicionamiento del aleman es la razon. No sobreentendida en el
supuesto genérico por el cual la humanidad puede clasificar, deducir, evaluar, tampoco en el
entendido de la capacidad cognitiva que nos distingue respecto de los animales. Més bien,
trata de ese elemento que ha permeado en la sociedad actual, de manera especial como un
medio a través del cual la sociedad robustece las fuerzas de produccién econémicas. Desde

un enfoque interpretativo, se comprende que hoy dia el campo econdmico es el eje central de
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la educacion. El fin altimo de la instruccidon formativa es la insercion al campo laboral por

encima del desarrollo de un pensamiento critico razonado y emancipador.

Para comprender lo que es la razon, se apoya de lo que no deberia ser, pues parte
desde la postura pragmatica actual. Se le posiciona en la “utilidad” como unica condicién
justificable y digna de un razonamiento. En ese sentido, la razén humana es sin duda una
capacidad que permite generar calculos mas menos precisos para posicionar las formas o

axiomas necesarios para conseguir lo planteado.

En sintesis, desde la concepcion ontoldgica occidental, la razén es un medio por el
cual se definen las formas de conseguir un fin determinado, cualquiera que éste sea.
Paraddjicamente, y pese al pragmatismo que reviste al razonamiento subjetivo, carece de
importancia el conocer el objetivo propuesto como meta a alcanzar. Para la legitimacion de
la razén basta con el reconocimiento de la utilidad préactica que conlleva el pensamiento
dirigido a la consecucion de lo planteado. La categorizaciéon de una idea sin un fin
determinado no tiene sentido de existencia. La razon es la idea incrustada en la forma de
pensamiento de mantenerse productivo. La improductividad como concepto antagdnico no

se traduce sino en un estancamiento de la razoén que ya no produce.

La razon, vista en ese sentido, es un medio que de manera inherente se vincula a los
procesos de produccion. Desde la posicion social que nos atafie, la razon y su esencia se ligan
al mundo del trabajo. Asi como se dilucidé en capitulos anteriores, las formas de pensamiento
institucionales se encuentran dirigidas a formar ejércitos de individuos “racionales” que

perpetuen tanto la eficacia, como la eficiencia en el mundo laboral.

No es importante cualquier forma de conocimiento o aproximacién al mundo sino
por la razén subjetiva. Lo importante es el requerimiento de mano de obra especializada que
sepa hacer lo que hay que hacer cuando se tenga que hacer. La hiper-especializacion, de la
que ya se ha hablado en otros apartados, se dirige, contrario a lo que presupone, a una

reduccion y segregacion, es decir a la hegemonia del conocimiento (Galafassi, 2002).
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Horkheimer (1969) conceptualiza a la razén de manera contraria a la suposicion
subjetivista pues abonard a un eclecticismo abierto. Que se incluyera de manera indistinta
pero ineludible a los medios y los fines. Por consiguiente, se entendia una forma de
razonamiento indispensable para reconocer la existencia humana y aproximarse a ella.
Desarrollar parametros de comprension del bienestar tomando en consideracion principios
universales o tendientes a ello. Que, mediante procesos reflexivos y dialogicos, se apuntara
a una ciencia construida mediante procesos especulativos cuya génesis fuera la curiosidad
bien entendida. De esta manera, se critican las politicas economicas y politicas actuales que
precarizan el Estado de bienestar como uno de los elementos que pudieran constituir una
forma de aprendizajes criticos colectivos y comunitarios. La educacion se debe comprender
como un proceso, nunca como un fin, pues esto confirma el utilitarismo cognitivo al que
parece nos acercamos en la medida que se evita la critica, el debate y la disrupcion en los

procesos formativos en la enseflanza de lenguas.

La intencion es dejar de lado aquel “método clasificatorio de objetos y datos, tal
cual se presenta en la razon subjetiva” Galafassi (2002). La razon en el sentido subjetivo se
trata de cuadrar aquellas aproximaciones con una realidad natural. En ese sentido, la reflexion
se encamina a la apropiacion, entendimiento y sometimiento de la naturaleza. Ahi es donde
la razdn objetiva subsana las prevenciones antes expuestas. Desde una trinchera filoséfica, la

apuesta se cifie a la autoconservacion parte de la existencia humana dirigida por el intelecto.

A diferencia del razonamiento subjetivo, centrado en la generaciéon mediata de
ganancias productivas, asi como el vinculo directo entre conducta y meta, el razonamiento
objetivo se sitia en el plano atemporal en la consecucion de los fines. Desde la axiologia
buscar el bien supremo de la sociedad, por lo que los valores tienen gran importancia en la
consecucion de los propositos. Este tipo de razon es tendiente a la universalidad, ya que

considera a cada elemento de su realidad, conocida y, mediante la especulacion, por conocer.

Es la razon considerada como la capacidad idonea para construir las relaciones entre
la humanidad y la naturaleza que le circunda. Establecido dicho vinculo es posible atender a

un estado de bienestar social entre pares. En un sentido social, la razén objetiva se aprecia
- 167 -



como el engranaje de una sociedad que permite construir una realidad distinta a la conocida,
propositiva y benéfica. Elude al pragmatismo, individualista y egoista pues se constituye por

un consenso generalizado basado en la capacidad de comunién entre individuos.

La teoria critica parte de dicha condicion puesto que para esta se trata de favorecer
a la comunidad desde una vision integradora. La teoria critica presenta elementos divergentes
por los cuales cuestiona la forma de hacer ciencia, los modos en que las relaciones sociales
toman lugar, especialmente desde la vision hegemonica en diversos sentidos. De manera
especial, aquellos elementos econémicos como elementos alienadores del razonamiento

humano.

Las instituciones publicas, permean en los individuos de diversas maneras, las lineas
que se trazan para dicha constitucion son imperceptibles, la teoria critica en su propuesta
apela a la visualizacion de las agravantes que construyen al individuo en sociedad. De manera
puntual busca la emancipacion del individuo de aquellos procesos instrumentales de la razon.
Esta condicion reforzada por la forma de autoafirmacion en el dominio de la naturaleza y lo
que le circunda. En ese sentido, se analiza la teoria de la acciéon comunicativa, la cual es
utilizada en el presente documento ya que no solamente retoma aspectos de la teoria critica
que le antecede, sino que ademas se justifica su aplicacion ya que formula planteamientos
practicos para lograr la emancipacion racional y por tanto ideoldgica social a partir de

procesos dialdgicos comunicativos (Fabra, 2008).

Algunos preceptos conceptuales sobre los cuales se apoya la teoria de la accion
comunicativa son la racionalidad, los regimenes politicos, la democracia, la modernidad, asi
como la dialéctica. Esta ultima para concatenar el posicionamiento de los fendmenos
estructurales de tipo cultural, a las estructuras economicas. Estos elementos, observados en
el capitulo anterior, y que han derivado en categorias de analisis, forman parte de un sistema

que atraviesa la construccion ideoldgica del individuo.

Dicho lo anterior, la idea de racionalidad por Habermas (1999) quien es su

precursor, se desprende en dos sentidos. En primer lugar, la relacion existente del concepto
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de racionalidad vinculada con la visién cognitiva, remite de manera forzosa a los saberes de
corte descriptivo. Se explica la existencia de dos ideas centrales por las cuales se analiza a la

racionalidad, a saber; la racionalidad cognitivo-instrumental y la racionalidad comunicativa.

El antagonismo de las dos figuras da para un analisis breve pero significativo de las
formas que revisten sus propiedades. La racionalidad cognitivo-instrumental conlleva, por la
eliminacion de la disyuncion, a la evasion de comunicacion de saberes proposicionales en las
determinadas acciones teleoldgicas. Esto deriva en que incluso la misma comprension de la
modernidad se vea ofuscada o ininteligible. Es una forma de aproximacion conceptual, que
en su forma y su fondo se muestra limitativa. En segundo lugar, es decir la racionalidad
comunicativa, sugiere un desarrollo a partir de la utilizacion comunicativa del saber

proposicional en los actos del habla.

Entonces, la primera forma de razonamiento se legitima o autoafirma solamente
cuando se logra controlar a disposicion, asi como por la sobrexposicion a entornos
circunstanciales. Se aprecia una forma de pragmatismo, el cual se deja ver por un proceso
prearticulado o sistematizado. Para cada problema existente, ya se encuentra previsto un
procedimiento especial por el cual se da cause a su resolucion. Que conveniente es dicha
forma de razonamiento en un mundo globalizado y sobre todo en los procesos educativos

que se encuentran fundados en la inmediatez en la resolucion de conflictos.

En otro sentido, la apuesta del presente trabajo se vincula en mayor medida con la
propuesta conceptual de la racionalidad comunicativa. Esto a razén de su alto margen de
dinamismo y flexibilidad. No busca encuadrar de manera forzada a los procesos de resolucion
de conflictos generados por sus mismos procesos. Su origen comunicativo lleva implicita una
naturaleza de consensos por los cuales, los individuos eliminan en el proceso la subjetividad

de sus posiciones doctrinales.

Ponen a disposicion de una comunidad aquellas convicciones por las que se

construyen, sin imponer o violentar, mas bien en la intencidon de construir por medio de
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procesos dialdgicos consensuados. No se trata de una comunicacion didfana en la que sus

participantes asientan a lo que se propone.

En la busqueda de la argumentacion basada en proposiciones ldgicas, es que se debe
superar la linea de lo irracional para lograr acuerdos que se encuentren a su vez motivados y
fundados. Asi, incluso cuando no exista un punto de encuentro valido para los participantes,
se logra un proceso de descomposicion discursiva, de andlisis, reconocimiento y evaluacion
de las posturas. Los sujetos de la relaciéon comunicativa dejan el papel pasivo para mostrarse

dindmico en la explicacion de sus pretensiones y de sus motivaciones.

En sintesis, de lo dicho con anterioridad se entiende que, para el caso de la razén
instrumental, ésta se crea y constituye por una forma de manipulacion utilitarista. Para el
caso del razonamiento comunicativo, se observa un entendimiento con mayor grado de

analisis que permite apertura para el reconocimiento del individuo colindante.

El fil6ésofo aleméan descompone su propio aparato ontolégico para recategorizarlo,
debido a que también configura al razonamiento como realista y fenomenolédgico. Esto ayuda
a destacar la naturaleza de la razon, asi como la esencia de la postura de la teoria de la accion
comunicativa. En ese tenor, la racionalidad realista reconoce a su vez el sistema mundo, como

la suma de lo existente pero solo a partir de una glosa descriptiva.

En otro sentido, el razonamiento fenomenoldgico parte de alcance de meta-reflexion
pues evalua los procesos racionales de aquellos que se encuentran vinculados con el mundo
de lo objetivo. A manera de explicacion, la posicion realista se limita a la bisqueda de
aquellos presupuestos que el sujeto debe atender amen de cumplir los fines que se han
propuesto. Esto sin duda conlleva a una manera de evaluacion sobre la forma eficiente de
conseguir los objetivos planteados. Alude a procesos de calidad, tal y como sucede con la

produccion industrial.

Por otro lado, el razonamiento fenomenoldgico no se limita al logro de fines

especificos. Esta capacidad, a diferencia del realista, no reconoce al mundo objetivo strictu
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sensu, sino que evaliia de manera formal las condiciones y procesos sobre las cuales se forma

la idea del sistema mundo.

En alusion indirecta a lo antes mencionado, la accion comunicativa es un proceso
subsidiario a manera de interpretacion a través del cual, quienes participan tienen la
oportunidad de converger en puntos afines, de manera indistinta al mundo objetivo, social y
subjetivo (Habermas, 1987). Por tanto, la nocion de mundo de la vida se trata de un concepto
que complementa la accion comunicativa, se reconoce como una forma necesaria en la que
los agentes convergen dialogicamente. Es un conjunto de interpretaciones que dilucidan los

participantes como una forma de saber de fondo.

A manera de secunda la posicion de la categorizacion del mundo, el presente explica
que se entiende por mundo objetivo desde la ejecucion de los actos del habla, esto es un
conglomerado de entidades comprendidas en la realidad del sujeto de comunicacidon que son
susceptibles de enunciarse. El mundo social, como una especie del mundo objetivo es el

conjunto de relaciones que se encuentran ya legitimadas por los individuos.

El mundo subjetivo es, de manera mas delimitada, las vivencias determinadas de
cada individuo en una realidad cognoscente. La anterior sistematizacion se encuentra en las
estructuras delimitadas en el mundo de la vida, las cuales de manera general tienden a
repetirse desde la consideracion de saberes que han sido previamente legitimados. De ahi que
se considera como componentes del mundo de la vida tanto a la cultura, la sociedad y la

personalidad (Habermas, 1987).

Se entiende por cultura aquella construccién derivada desde las interpretaciones
relacionadas con la propia existencia del individuo y que funge como engranaje
comunicativo. La funcioén primaria que posee la cultura para los procesos dialdgicos es que
solamente a partir de ella es posible la construccion de nuevos paradigmas relacionales con
el mundo. Si bien cada persona es capaz de concebir una realidad que versa sobre el mundo,

es posible alcanzar solamente puntos de convergencia entre las posiciones individuales. Atn
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con diferencias el punto de encuentro no deja ser una aproximacion legitima de la intencion

plasmada dentro del discurso del hablante.

En segundo momento se encuentra la sociedad entendida como el vinculo sobre el
cual los parlantes podran desarrollar una comunicacion efectiva. Esté legitimada, los sujetos
de comunicacion pueden regular la informacion con la cual elaboraran un eje comunicacional
para el intercambio de las posiciones ideoldgicas. En tercer momento se encuentra la
personalidad vista como el proceso por el cual el sujeto desarrolla la habilidad de convertirse
en una parte dentro del proceso comunicativo. Se trata de una habilidad /ato sensu para que

el individuo pueda desarrollar el entendimiento en la decodificacion del argumento.

De esta manera, a partir de un razonamiento fenomenolédgico o lo que es lo mismo
un razonamiento comunicativo, se puede construir, por medios intrinsecos del individuo (la
cultura, y la personalidad) una significacion de la sociedad. Se refuerza entonces la

convencion del mundo de la vida como el contexto por el cual transita todo proceso dialdgico.

Cabe mencionar que la accidon comunicativa recae sobre las manifestaciones
relativizadas en raras que otro sujeto activo de la comunicacion valide su contenido a partir
de un entendimiento. Este concepto tedrico, estd representado en la obtencion de acuerdos
entre los sujetos de comunicacion. En dicha consonancia; los acuerdos se hallan como el

reconocimiento de corte intersubjetivo en la exigencia de validez esperada por el hablante.

El sistema referencial sobre el cual se constituyen las tres formas de mundo se
desarrolla a partir del marco interpretativo en comun. Este proceso se da por la praxis también

entendida como accion.

En el mismo sentido, la praxis se entiende como la accion o practica de vasta
significacion o fundamental desde la cual el hombre tiene presencia en el mundo que le
circunda. Esto es que el ser humano tiene una capacidad por la cual se desenvuelve en su

propia realidad social con la firme intencion de reformularla (Habermas, 1976). A diferencia
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de lo que se apreciaba en la teoria critica, asi como en los procesos metodologicos

presentados por Marx enfocados al trabajo y los medios de produccion.

En dicho sentido se puede apreciar la distincion representativa de Habermas. Pues
se convertia en cierto modo en una manera técnica de contemplar la “praxis” humana. De ahi
que se advierta la necesidad de incluir el elemento comunicativo como eslabon social, asi
como todos aquellos efectos que dicha cuestion produce dentro de la sociedad. Para
Habermas, el cambio social se encuentra no desde la posicion del trabajo, sino desde una

dimension mas bien comunicativa.

Se considera para el presente trabajo el concepto de praxis como la base fundamental
de la teoria de la accion comunicativa. Esto se justifica porque solamente a partir de ello, la
filosofia del lenguaje tiene una especie de conjugacion con la sociologia con el fin de

proporcionar una explicacion tedrica del contexto politico-econdmico actual.

A manera de sintesis, existen componentes de las orientaciones de accion, es decir
los valores, las normas, los fines y los medios o recursos. Para los valores, la existencia
predominante es la del sistema cultural pues la funcion primordial es la de preservar
elementos cognitivos atenientes a la construccion de una supuesta individualidad. Las normas
pertenecen al sistema de la sociedad, y su aplicacion reside en la integracion de
conglomerados humanos. Los fines como componentes de las orientaciones de accion parten
del sistema de la personalidad cuya funcion es puramente teleoldgica o pragmatica. Para
finalizar, los medios o recursos pertenecen a un sistema comportamental cuya pretension no

es mas que la de adaptacion interpretativa.

Si bien se ha ahondado sobre los elementos sobre los que descansa la teoria de la
accidon comunicativa, es también importante dilucidar sobre el pilar de la postura; a saber; la
accion o praxis. Para concatenar la teoria, es indispensable un reconocimiento de la accion
per se, y en ese sentido la teoria ofrece un abanico de posibilidades. Como ejemplo de lo

anterior, se tiene a la accion teleoldgica, la accidon regulada por normas, ademds de la
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dramatirgica, asi como de la acciéon comunicativa Habermas (1999). Se trata de una serie de

maneras de interpretar a la praxis en los procesos comunicativos.

De esto se desprende que la teleoldgica se distingue de las demds por el énfasis
puesto en los fines o productos derivados de la toma de decisiones del sujeto de
comunicacion. Se trata de una aplicacion estratégica por la cual se toman en cuenta aquellas

situaciones en que se pudiesen maximizar las “utilidades” provistas en el fin determinado.

La accién regulada por normas, contrario a lo que pudiese parecer, no se vincula
con leyes objetivas o adjetivas juridicas. Pertenece al concentrado de una comunidad de
individuos quienes tienen una orientacidon se pretensiones axiologicas que compartidas. En
cierta medida se asemejan a la fuente de derecho consuetudinaria, debido a que los miembros
de grupos sociales esperan una consecuente ejecucion o en su defecto omision de
prescripciones ya sean prohibitivas u obligatorias, a este tipo de accion se vincula la teoria

del rol social, por ejemplo.

La accién dramatargica, por tratarse de un individuo quien busca vincularse con la
colectividad, el sujeto tiene la capacidad para acceder a la esfera de los demas a partir de un
discurso con esa finalidad marcada. La forma comun para lograr el proposito parte de la
estilizacion de las vivencias amen de concatenar una percusion significativa. Pese a las
formas de accion presentadas, la praxis comunicativa congrega una forma de interaccion en
la que los sujetos, desde su individualidad establecen procesos comunicativos

interpersonales.

Para esto se apoyan de la interpretacion para la decodificacion del lenguaje a partir
de la negociacion de significados y significantes que sean materia de discernimiento.
Solamente por medio una critica desarrollada a partir de los elementos e identidades tomadas
del sujeto desde el exterior se puede evaluar y discernir sobre ideas generadoras de cambio

social.
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Asimismo, la accidon comunicativa puntualiza siempre a la interaccion en las
capacidades de los sujetos para construir procesos dialécticos independientes de las maneras
en que estos sucedan. La relacion interpersonal es el unico medio para su construccion de
acuerdos. A manera de dilucidar en forma sintética pero no excluyente se presenta el
siguiente cuadro comparativo propuesto por Velasco (2014) sobre las formas de accién que

han sido explicadas con anterioridad.

Tabla 4. Formas; de accion, funciones del lenguaje, pretensiones de validez y las

referencias a los diferentes.

Forma de accién Funcién del Pretension de Referencia
lenguaje validez extralingiiistica
Teleoldgica Cognitiva o Verdad Mundo objetivo
representativa proposicional
Accién normativa Apelativa o Correccién o Mundo social o
directiva rectitud normativa intersubjetivo
Accién Expresion o emotiva Veracidad o Mundo subjetivo
dramatuirgica sinceridad
Accién Todas las funciones Entendimiento Referencias
comunicativa del lenguaje reflexivas a los tres
mundos

Como se ha dado cuenta, la accidn comunicativa esta representada como una forma
“completa” en el sentido comunicacional. Alberga a todas las funciones discursivas, en ella
se engloba una forma de entendimiento de los puntos de encuentro. La validez se encuentra
legitimada a través de la interpretacion decodificada del discurso emanada del sujeto activo.
Por tanto, la idea de los tres mundos y sus dimensiones convergen en la misma esfera publica
por la cual se emancipa el individuo de la realidad que le subyace. Se crean espacios que en
cierta medida son considerados como libres de interrupciones burocraticas vinculadas al
mundo econdmico o de mercado. Estas interferencias sociales son razonadas, explicadas e

interpretadas por los sujetos a partir de la razon.

De forma imperante, la intersubjetividad es trascendental para ese proceso, ya que

a partir de ella es posible engarzar los puntos de encuentro de los interlocutores. Desde el
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acto del habla proposicional, asi como performativa, los sujetos de comunicacion tendran la
habilidad tanto para llegar a consensos y entendimiento como para lograr acuerdos
respectivamente. Dentro de la esfera publica se logran consensos desde la diversidad de

discursos y narrativas.

En otro tenor, ya de manera introductoria se habia abrevado en el capitulo contextual
sobre la modernidad vista desde los aspectos politicos y econdémicos. Aunado a ello, segiin
Montiel y Marquez (2008), quienes, basados en la teoria de la accion comunicativa, vinculan
una posicion dirigida a los menesteres del presente trabajo. Se confrontan tanto la forma de
pensamiento represor del sistema social, y la elevacion a la idea del mundo de vida o
liberador. Se argumenta que estas dos posiciones antagénicas son formas polarizadas en la

comprension de la realidad actual.

Se han devaluado todos y cada uno de los procesos cognitivos, ya que han sido
menguados por la mecanizacion e industrializacion luego de la monetizacion de la condicion
humana. El mundo de la vida como Unico medio para emancipar por la via critica se ha
reducido por la eliminacion del Estado Benefactor a manera de clientelismo. Por eso, la
propuesta es la reorganizacion democratica en sociedad para construir una sociedad critica al

tiempo de propositiva.

Para efectos del presente documento se vincula la idea del mundo de la vida en un
sentido comunicativo y racionalizado que mitigue los sistemas rigidos y hegemodnicos que
han sido trazados a partir de las politicas publicas. Esto sucede por la forma asimétrica en la
representacion de la integracion social y la integracion sistémica; el sujeto como agente de
cambio pues la primera integracion esta orientada al participante porque alude a los procesos
internos. Por otro lado, la integracion externa se vincula con la forma externa del participante

a manera de observador de todas las acciones sociales.

La forma que reviste la metodologia hermenéutica pretende evitar una manera de
cosificacion de todos los actos humanos y sociales a partir de procesos intersubjetivos, lo

anterior sin duda coadyuva a retomar los sentidos de la accidon desde una mirada sociologica.

- 176 -



En adicion a esto, se consolida un vinculo, que pareciera inherente entre los procesos
fenomenologicos respecto de las teorias materialistas en que se destaca la forma de evolucion
social. A partir de la fenomenologia es posible dar una interpretacion de la realidad social
actual, sobre todo en los procesos sociales que han delimitado las acciones en diversos

sentidos, tales como en la educacion.

En sintesis, la teoria critica de la sociedad parte de la relacion entre la accion
econdmica y la administrativa. Puesto que ambas son responsables de la integracion social,
sobre la manera en que ésta racionaliza. Desde la fenomenologia, el interaccionismo
simbdlico, asi como de la hermenéutica se puede entender los mecanismos de accién o
razonamiento y de las formas de vida. La cosificacion de conciencia ha derivado en procesos

mecanicos y serviles a la produccion de masas (Habermas, 1987).

A manera de conclusiones de ambas teorias se puede dilucidar que el propio mundo
neoliberal econémico se ha apropiado del concepto “critico”. Pero no reviste una forma
emancipadora real, sino que secunda una forma de aprendizaje basado en la repeticion. No
es una novedad reconocer que el sistema social que margina a aquellas minorias que se

encuentran alejadas del discurso dominante.

La Teoria Critica conlleva a replantear las ciencias sociales, a empoderar el discurso
humanista. Por esa teoria es que se dilucida una forma de interpretacion que se vera
consolidada en la teoria de la accidn comunicativa. La propuesta es el reconocimiento de la

enajenacion y alienacién humana debido a los procesos instrumentales y mecanizados.

La teoria de la accion comunicativa de Habermas explica dos cuestiones
epistemologicas de caben en el analisis de la racionalidad de la propia accidn o praxis, ésta
llevada a un marco social, y en segundo momento desde una critica al funcionalismo. Esta
posicion genera el desarrollo ontologico de la racionalidad critica que sin duda es parte

medular de la teoria.
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La razon es un tema importante para la teoria pues solo por el andlisis de la forma
en que se “racionaliza” se comprende el mundo. Hoy dia, las interacciones mediadas por
simbolos, tal como en la comunicacion intersubjetiva, estan en gran medida reducidas a una
forma de racionalidad instrumental y estratégica (Labrador, 2015). Esto representa dos
cuestiones relevantes, pues la racionalidad instrumental inicamente se vincula con una forma
para adecuar los insumos en aras de producir eficientemente. Ordena de manera logica

elementos para la construccién de otros.

Por otro lado, la racionalidad estratégica, sin lograr ser propositiva o critica conlleva
valoraciones sobre las variables que pudieran modificar los procesos en el reconocimiento
de la naturaleza. Ambas posiciones son limitativas del razonamiento critico. Cabe sefialar
una precision; la racionalizacion estratégica tiene un simil importante respecto de las
competencias educativas. Ya que, en el proceso de aprendizaje de las mismas, la dotacion de
herramientas para la solucion de conflictos tiende a una simple valoracion en las alternativas.
No dilucida en una mayor comprension o reflexion profunda. Se abonara sobre ello y con

mas ahinco en los siguientes apartados.

Es menester explicar la racionalidad de la accion y la racionalizacion social, asi
como la critica de la razén funcionalista desde un andlisis de los procesos metodoldgicos que
desarrolla el autor. En primer lugar, y con gran maestria se construye de manera conceptual
a la racionalidad, pero no desde una vision tradicional o doctrinaria. En un segundo momento
desde otras posiciones ontologicas como lo es el mundo de la vida Lebenswelt y los sistemas
sociales, Habermas las propone como un punto de encuentro para dar explicacion de la

interaccion social.

Por tanto, la racionalidad instrumental unidimensional o técnica desarrollada por
Horkheimer y Adorno en la dialéctica del iluminismo expresan la relacion utilitaria con el
mundo, una relacién violenta y necesaria para los sistemas de produccion. En ella se
descartan los valores para dominar la naturaleza, las cosas incluso aquellos que devienen
como sujetos sociales. Es el avance cientifico por el conocimiento técnico. Esto es la

legitimacion de aspectos negativos; aquello que genere ganancias es valioso en todos
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sentidos. El sentido del progreso se relaciona con la construccion de elementos tecnologicos.
Los medios de comunicacidon anestesian al individuo, limitan los procesos analiticos, asi
como la critica, se convierten en automatas irracionales. Se legitima todo aquello que
proviene de las propias instituciones, el colectivo, al ser mayoria construye estructuras que
perduran por encima del pensamiento propio. La busqueda de la felicidad se da partir de
encontrar las necesidades materiales, modernismo, la ciencia y la tecnologia no conlleva sino

a la destruccion de la humanidad.

Ambas teorias reconocen y reinterpretan todas a las ciencias sociales; no como se
hace en las ciencias naturales cuyo fundamento es objetivo, sino desde una exégesis
sistematica. La complejidad de esto radica en que las ciencias sociales tienen como objeto
al sujeto mismo al que evaltia. Alin con ello, la posicidn de la critica creativa coadyuva a la
recuperacion de los procesos reflexivos. Se cuestiona el orden y la realidad que conlleva a
potenciar la habilidad para proponer incluso realidades diversas, mas no la que se ha
presentado como unica desde los propios aparatos sociales y estatales. Los razonamientos
criticos elevan el pensamiento para vislumbrar los elementos que moldean al sujeto para

consolidar una manera emancipadora de comprension de la realidad.

5.3 El pensamiento critico y la accion comunicativa en el

aprendizaje de inglés por competencias

En tercer lugar, se revisa la pertinencia formal de la teoria critica y de la accién comunicativa
en el pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por competencias. El punto de encuentro
de las posiciones, que no son opuestas, sino que la segunda es la especie mientras que la

primera es el género.

En ambas posiciones interpela la emancipacion y la busqueda de la realizacion
personal alejada de una dominacion productivista. En adicion, mas que buscar una posicion,

incluso antagonista entre la diversidad de sus caracteristicas se busca el punto de encuentro;
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este es sin duda la busqueda de la realizacion individual del sujeto a partir de una liberacion

de pensamiento critico y consensuado.

De ahi que se considera que la teoria de la accidon comunicativa como la forma en
que se aclaran o aterrizan diversos postulados con demasiada significaciéon. De manera
especial para el presente trabajo, ya que en ella se cuestiona la division generada entre el
sujeto del objeto, aspira a centrar a los sujetos de aprendizaje en un dialogo intersubjetivo.
Las sociedades del capitalismo avanzado han permeado en la forma de pensamiento
encontrando como punta de lanza las competencias a manera de justificacion en la tarea de
reproduccion econdémica, mas alla de la consolidacion de posicionamientos criticos en los

estudiantes.

Las formas de pensamiento, asi como la consolidacion de posturas nada criticas han
permeado en que, el estudiante de inglés, por ejemplo, conozca de la lengua por una
deliberaciéon mecéanica y con fines mercantilistas. No se complejiza sobre el propio
aprendizaje, ya que se limita a la repeticion de frases predeterminadas para ser repetidas hasta

que sean memorizadas. A eso se ha reducido la comprension dindmica de la lengua.

Para lograr alcanzar el mundo de la vida propuesto por Habermas, se debe retomar
la idea primaria de la comprension integradora o ecléctica como puntos de convergencia que
se logran a partir de la comunicacion. La comunicacion como propuesta critica y de critica
reflexiva del objeto y contexto determinado. El acceso a los razonamientos subjetivos se

alcanza a partir de la orientacion a los procesos.

No se trata de la consecucion teleoldgica, se toman en cuenta los procesos por los
cuales se alcanza dicha pretension; son imperantes para la construccion real de la cognicion
del sujeto. Esto es porque todo razonamiento teleologico, y mas fundado en una accioén
teleolégica conducen invariablemente a procesos sistematizados. Donde existe esa
mecanizacion irracional, no se construye un pensamiento emancipador o libertador respecto

de los dogmas propios.

- 180 -



Los enfoques por competencias en la forma revisten actividades de discusion y
debate, empero el fondo son procedimientos determinados para problemas especificos. La
importancia que se da al cumplimiento de objetivos curriculares, los cuales deben
materializarse es una desviacion a los procesos reflexivos. La propia dindmica teleologica de
los mapas curriculares ha derivado en una educacion utilitarista formadora de profesionistas
mas no de profesionales. No se opta por dar mayor participacion del individuo como
estudiante activo de la comunicacion a partir de la interpretacion del discurso mismo. El

papel del sujeto es pasivo en espera de “rutas” para la solucion de conflictos.

La propuesta es que cada elemento esbozado por el sujeto atienda aspectos
vinculados con el devenir historico-social del individuo sin retomar aspectos literales
discursivos. Cuerpos colegiados a nivel local y nacional por los cuales se revitalice la
identidad del profesor de inglés. La integracion de grupos de trabajo dindmicos para
desarrollar corrientes reales de pensamiento que integren al aprendizaje del inglés mas alla

de una herramienta para el profesionista.

Generar la sinergia discursiva que empodere una critica constructiva que interpele
al estudiante sobre su devenir histdrico-social y contextual moderno. Que el sujeto de
comunicacion tienda a replantear un discurso utilitarista por el racional en que se formulen
cuestionamientos punzantes de los procesos de aprendizaje. Asimismo, se pretende que el
alumno pueda interpretar el fondo de la propuesta argumentativa en inglés, y no se limite a
la forma de las estructuras lingiiisticas. La intencion de la educacion debe ser la aspiracion a
una pedagogia critica para alcanzar la autonomia de pensamiento racional fundado en la

comunicacién como elemento detonador.

Se ha evidenciado que la educacion actual conlleva de manera indiscutible la
narrativa de produccion. Es un conjunto de posibilidades culturales, sociales por el cual los
estudiantes encuentran puntos de convergencia. Esto conlleva a replantear a la forma en que
se educa. Dado el andlisis tedrico anterior, se acuerda la postura teleologica de las

competencias comunicativas entendidas /ato sensu, como una forma de produccion
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ideologica que ven materializada su obra en la resolucion de conflictos desde una mirada

técnica alejada del pensamiento critico.

Se advierte la figura del inglés como un discurso con rasgos ideologicos dominantes,
hegemonicos. Para el presente documento se reconoce la existencia de ese mismo discurso
entendido en el aprendizaje de las lenguas extranjeras. Una superposicion del inglés sobre
otras lenguas. Esto es debido a la correspondencia del uso del inglés con los temas
econdémicos politicos que hacen de este una necesidad social ineludible que trastocan los
temas de aprendizaje. Al inglés se le concibe como una figura necesaria para el “éxito” como
objetivo del progreso moderno. A reserva que se confirme lo contrario, esos rasgos del

idioma refuerzan la barrera en el aprendizaje de inglés.

La fenomenologia y el razonamiento objetivo el estudiante estan dirigidos al
reconocimiento de aquellos elementos politicos, economicos y sociales limitan el proceso de
una comunicacion, no desde la lingiiistica. Sino desde un discurso en el aprendizaje de una
lengua extranjera. De ahi que existe la posibilidad de contemplar al inglés como una
predominancia sobre otra lengua. En adicion, se pretende que desde la axiologia se encuentre
el bien supremo de la sociedad; el bienestar social a partir de cuestionamientos y
sefialamientos tendientes a la integracion del mundo de la vida. Lebenswelt como el medio

para generar accidn comunicativa ya que los estudiantes convergen dialégicamente.

Para complementar, los sistemas y mundo de la vida ademdas de la sabiduria
emancipadora son construcciones que derivan en la accion social. Esto es aquella interaccion
fundada en el uso del lenguaje. La diferencia entre las posiciones es que los sistemas, por
ejemplo; educativos por competencias, conllevan ineludiblemente a la separacion de los
procesos racionales y por tanto se alejan del mundo de la vida. La razon primaria es que los
sistemas tienden a autorregularse. Concentran las formas de interaccion y convergencia entre

ellos mismos.

Estos mecanismos derivan en una forma mecanizada de pensamiento que no

requiere mayor cuestion que la de repeticion. En la educacion es un fendmeno que se ha
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pasado por alto. La creencia en modelos educativos basados en concepciones ontologicas
descontextualizadas (competencias), han legitimado una supuesta eficacia que ademas es
incuestionable. Sin embargo, los sujetos educativos estan mas que prestos a la repeticion y
memorizacion de los procedimientos sin reparar o cuestionar. La educacion tiene que girar
en un sentido por el cual los sujetos educativos se puedan superponer al todo lo relacionado
con el subjetivismo, ademas del individualismo que han sido impresos por la filosofia

contemporanea Garrido (2011).

En adicion, a través de la teoria critica se observa una forma de pensamiento que
minimiza el sentido de la ciencia en las areas sociales. La deshumanizacion en los procesos
de investigacion, asi como educativos se encuentran en la sinergia. Esto ha traido como
consecuencia que los procesos formativos en la lengua extranjera devengan como
instrumentales. Pues la ciencia exige rigurosidad, pero entendida desde el punto de vista
cuantitativo. Los datos deben ser mesurables para generar mayor certeza de la objetividad
del instigador. Asi, investigaciones vinculadas con los procesos de aprendizaje de lenguas
extranjeras parecen ser minimizados por quienes aseguran que la ciencia es y debe ser exacta

y cuantificable.

La teoria critica acerca a las razones sobre la compresion instrumental del inglés
como una mera “herramienta”, esto permea en la poblacion de quienes atienden los procesos
de aprendizaje de las lenguas extranjeras. De ahi que, no se construya una identidad por la
cual pudiera plantearse la creacion de “grupos colegiados” de apoyo entre pares y colegas.
En adicion, quienes se encuentran en etapas formativas tienen poco interés en desarrollar una

postura critica sobre la lengua.

La autentificacion del sistema social a través de las competencias comunicativas
conlleva a un aprendizaje mecanizado en una supuesta resolucion de conflictos. No alcanza
para profundizar en el fondo del discurso y la limitacion se constrifie a la forma del idioma,
sus estructuras gramaticales, sintdcticas, morfologicas y fonéticas. Como se ha referenciado,
el sentido discursivo se da por verdadero, el Unico punto para su evaluacion es la manera en

que el otro interlocutor dirige el mensaje, esto es una verificacion de lingiiistica de forma.
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Ambas posturas teoricas ayudan a comprender el fendémeno de la limitacion de los
procesos dialdgicos intersubjetivos por el contexto social que circunda al estudiante. Se
explica que las formas de razonamiento subjetivo alejan a los sujetos de comunicacion del
mundo de la vida propuesto por Habermas. No se dan momentos para reflexion ni de la
lengua ni del trasfondo que reviste su devenir historico-social. Cuando la razén instrumental
no se encuentra como dominante, entonces el sujeto cognoscente tiene la competencia para
teorizar respecto del contexto social. La realidad parece distinta, la mecanizacion de frases
pre-estructuradas, es lo que se predomina como una forma de discurso econdémico y

totalizador.

5.4 Una re-conceptualizacion para el area de las lenguas extranjeras

El cuarto y ultimo objetivo especifico se centra en analizar las potencialidades de ambas
teorias para explicar la situacion del desarrollo de pensamiento critico en el aprendizaje de
inglés por competencias. La justificacion real es una educacion liberadora de la escuela como
institucion y aparato de comunicacion ideologica y de la enajenacion individual. En el plano
educacional, tanto la teoria critica como la teoria de la accion comunicativa se dirigen a la
liberacion de un pensamiento lineal y poco analitico al razonado, lejos aquellos procesos

mecanizados que limiten una cognicion critica.

Para el presente se entiende por competencia educativa, desde la perspectiva critica,
a la capacidad para producir emisiones, las cuales son corte simbdlico pero cargadas de una
forma volitiva. En adicion, se trata de la capacidad de constrefirse a la regla para dar

explicacion a una identidad a un significado vinculado con las regulaciones convencionales.

Los procesos por los que se legitima a las competencias son por medio de un sistema
de instituciones internacionales que han delimitado su procedencia y su funcién, asi como
sus fines. De ahi que el cuestionamiento con mayor categoria es el que se vincula a su

concepto. Se ha abonado que las competencias, en especial la comunicativa es el entramado
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de habilidades y conocimientos que coadyuvan a que los hablantes de una comunidad

lingiiistica puedan entenderse Pilleux (2006).

Asi, se podria esgrimir una diversidad de definiciones que circundan la misma idea.
No hace falta redundar en que las competencias proceden ontolégicamente del mundo del
trabajo, tampoco que derivan del campo de la lingiiistica, pues ya se ha abundado lo suficiente
en capitulos anteriores. Lo que se debe destacar es la descontextualizacion del concepto para

el campo educativo y del contexto material territorial.

Cierto es que en el area educativa existen conceptos que han sido tomados de la
psicologia, antropologia, sociologia etc., y que han permeado tan a profundidad que se han
considerado propios. Quizas, para el caso de las competencias resulte lo mismo, pero hoy dia
no deja de ser tema a discusion la industrializacion de la educacion a partir de ellas. Para el
presente se entienden como el proceso de cosificacion de la racionalizacién, que no ha
servido sino para la edificacion de procesos mecanicos y serviles a la produccion de masas
(Habermas, 1987). Asi, por su propia naturaleza, las competencias educativas son el
engranaje para constitucion de una forma de razonamiento mecanizada y por tanto

irreflexiva.

No fue posible encontrar elementos en las competencias que configuraran la
ideologia de emancipacion por procesos dialécticos para generar una explicacion de la accion
social. Tampoco se habla sobre una realizacion en torno a la justicia y respecto de las
desigualdades presentes en la sociedad. Por lo que se da cuenta de una forma individualizada
del devenir educativo centrada en la configuracion aislada del individuo. El cuestionamiento
principal es si la humanidad debe confirmarse como sujetos de actividad productiva o como

sujetos racionales capaces de autodeterminarse.

Las competencias revisten una forma de racionalidad instrumental unidimensional
cuyo trasfondo es una vision utilitarista del mundo necesaria para los sistemas de produccion.
Por medio de las competencias se descartan los valores sociales, y se atienden aquellas

necesidades para dominar la naturaleza, las cosas incluso a otros sujetos cognoscentes.
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Esa racionalidad cognitivo-instrumental es la contraposiciéon de una verdadera
racionalidad comunicativa. Esta ultima implica una naturaleza de consensos por los cuales
los individuos negocian la subjetividad de sus posiciones doctrinales. Tales como aquellas
experiencias preconcebidas o determinadas por el contexto politico, econémico social a
través de los aparatos de Estado. Sin embargo, cuando la razon instrumental no se encuentra
como dominante, entonces el sujeto cognoscente tiene la capacidad para teorizar respecto del

contexto social.

Asociado a lo anterior, la concepcion por la ciencia como parte de un subsistema
correspondiente a la estructura econdmica, ha separado sus fines de cualquier posicién moral
dado sus doctrinas pragmaticas. Aquel valor social que se tiene por las ciencias exacta deriva
en menor importancia para aquellas que no lo son. La educacion como verdadera institucion
social, depende de un grupo determinado de funcionarios publicos, incluso hasta privados.

Por ello no es posible evitar ser trastocados por el colmillo del Leviatan antes explicado.

Tal como planteaba Durkheim (1994), respecto de la imposibilidad que un sujeto
tenga o establezca en su totalidad un sistema educativo distinto al que se ha presupuesto en
su estructura primaria. Atn con ello, el sujeto tiene capacidad activa para modificar su

estructura, de moverla en otro sentido.

La competencia debe ser una forma de comprension y transformacion del mundo
social fuera del plano instrumental limitativo de toda relacion social. A la competencia
comunicativa le atafie la reformulacion del plano social para generar ideas. Desde este marco
externo del sujeto se retoman aspectos que a la postre derivan en ideas o formas de
conocimiento y discernimiento. Solo es posible acceder a la identidad o al punto de

convergencia por la intersubjetividad propuesta por los participantes.

Entonces, dado que toda una comprension simbolica se encuentra ligada a una
capacidad seguir una regla, esto es la forma en que se produce algo, de manera constructiva
se desarrolla el significado de una accidon simbolica. Por medio de este proceso dialogico se

genera una capacidad para dar génesis a una manera de ensanchar nuevas ideas. Desde el
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procedimiento anterior se acuerda que solamente mediante el uso de una competencia se
puede generar una identidad en el significado, un punto de convergencia. Para esto se destaca

el punto medular de la teoria de la accién comunicativa: el término de competencia.

En inglés no se cuestiona por ningiin motivo la pretension de la validez que han sido
desarrolladas por los hablantes, no da para ello. Asi, tal como en su momento refiri6
Tugendhat (2002) “los seres humanos, debido a su lenguaje, poseen la capacidad de deliberar,
y todo el que delibera pregunta por razones” (p.36). Por ello, quien cuestiona, quien
desarrolla un pensamiento critico, es susceptible de una apropiacion de la lengua de manera
mas efectiva. Esto porque ya no razonara sobre el lenguaje en su forma, sino que le interpelara
el fondo de la significacion. Buscara mas all4 de la graméatica para adentrarse en el sentido

contextual social, abrazara el sentido de las propuestas discursivas.

Al tenor de todo lo anterior, se propone un concepto de competencias comunicativas
fundado en el pensamiento critico y vinculado al aprendizaje de inglés en el contexto de las

teorias explicadas. La competencia comunicativa es un razonamiento objetivo logrado por la

negociacion de significados, para la emancipacién comunitaria a partir de procesos

intersubjetivos. Debido a que la racionalidad estratégica e instrumental conllevan a las formas

de produccién material, es indispensable retomar de la propuesta conceptual los siguientes

elementos para su comprension.

En primer lugar, se trata de un razonamiento objetivo debido a la atemporalidad en
sus procesos, esto significa mayor énfasis en el proceso de aprendizaje. Su propuesta
teleologica se dirige a la emancipacion social y no a un fin “utilitarista” determinado. El
proceso no se encuentra constrefiido a la eficiencia, de ahi que resulte innecesaria la

pretension de eficacia educativa.

Ademas, a partir de un razonamiento objetivo es posible el reconocimiento de
elementos politicos, econémicos y sociales construyen el proceso de comunicacion. Debido

a lo anterior, se considera a cada elemento de su realidad conocida y, mediante la
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especulacion; por conocer. Por medio del razonamiento objetivo el sujeto no pierde

capacidad asombro, la busqueda se mantiene constante y permanente.

En segundo lugar, se apela a la negociacion de significados puesto que se trata de
un proceso gradual democratico en la cesion de los intereses de los sujetos del acto
comunicativo. Sin duda, la argumentacion funge como el engranaje necesario para el
intercambio de significados colectivos y representaciones sociales para instaurar nuevas

referencias como puntos de encuentro.

En tercer momento, la emancipacion comunitaria coarta la concepcion
individualista del aprendizaje actual, rechaza la realidad ideoldgica instrumental y
mecanizada. Presupone un impacto a través del trabajo colectivo vinculado a fines sociales,
desde la comunidad para la sociedad. Busca la realizacion del agente en torno a la justicia 'y

respecto de las desigualdades en torno a la bisqueda del estado de bienestar.

Como ultimo momento, se toman en cuenta los procesos intersubjetivos, los cuales
apoyados de la fenomenologia hacen posible la interpretacion de la realidad social. Sobre
todo, en los procesos sociales que han delimitado las acciones en diversos sentidos, por
ejemplo, en el marco educativo. Se atiende de manera dual, esto es, desde el acto del habla
proposicional; indicadores comprensibles para el entendimiento mutuo (elementos formales
lingiiisticos -gramaticales y fonéticos-). Asi como performativa, tal como sucede con los
significados instalados en la formacidon ontoldgica y simbdlica que fungen como refuerzo

comunicacional.

Es decir, elementos de valor que refuerzan el sentido para su interpretacion. Con
esos elementos es posible engarzar los puntos de encuentro de los interlocutores dado que se
atiende a la forma como el fondo del discurso. Asi, el estudiante de lenguas extranjeras no se
limita a la memorizacion lingiiistica de frases predeterminadas, sino que hace ademas un

analisis reflexivo del discurso mismo.
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Capitulo VI. La estrategia metodologica

6.1 Justificacion al modelo de investigacion

La historia cientifica reciente ha dado cuenta de dos modelos predominantes dentro de la
investigacion. Estos a su vez parten de una superposicion paradigmatica por la cual se sientan
dichas bases epistemoldgicas. Los modelos situados dentro de la comunidad cientifica son el

cualitativo y cuantitativo.

Ambos presentan rasgos torales segun la necesidad de la propia investigacion, de
ahi la aseveracion en que ningiin modelo es mejor que el otro. Desde esta mirada historica, y
con un origen indiscutible en las ciencias naturales, la génesis del positivismo marca una
nueva forma de aproximacion al conocimiento. De ahi, la busqueda de la comprension del

mundo, alejada de cualquier duda razonable.

Ahora bien, el paradigma positivista tiene como punta de lanza al método cientifico,
pues solamente a partir de aquel se puede considerar un conocimiento valido, ya que, a
diferencia del paradigma cientifico tradicional, como el realismo o el empirismo, la ciencia
se constituye con base en hechos. Cosa contraria con el primero, que justifica una existencia
fuera de los seres humanos, una existencia independiente de todas aquellas experiencias
sensibles de la persona. La segunda, es decir el empirismo, explica que la tnica fuente de
todo conocimiento aprendido reside en la experiencia, misma que es reconocida por los

sentidos (Alvarez-Gayou, 2006).

Dicho lo anterior, aparece un cuestionamiento sobre el concepto tradicional de la
ciencia; esto es un método empirico experimental por el que se limite la innovacion del
investigador. Su procedimiento sistematico y mecanizado, sino se eleva a un grado mayor de
conciencia, derivaria sin duda en la configuracion de una ciencia industrializada y hasta

utilitarista.
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Asi, la influencia del positivismo presentada con anterioridad ha permeado en las
ciencias humanas y sociales. Y aqui devienen una serie de conflictos ontoldgicos que por su
propia naturaleza influyen en la forma de hacer investigacion. El intento de establecer altos
grados en la rigurosidad metodoldgica dirigida a generar leyes a partir de variables y
controles han parcializado la manera de interpretar una realidad distinta a la de un objeto de

investigacion.

Si bien, es indispensable para el modelo cuantitativo, alejarse del objeto de estudio
para no alterar, a menos que sea de forma intencionada, la naturaleza del mismo, esta vision
no puede ser utilizada para interpretar realidades desde la mirada del sujeto o participante. El
modelo de investigacion cuantitativa por su propia concepcion cuantifica la informacion para
medir y por consiguiente generalizar. La figura del investigador en aquel modelo conlleva al

alejamiento del investigador por lo que su presencia se oculta (Guber, 2015).

En suma, desde la posicion cuantitativa rigurosa y en exceso sistematizada el
investigador, fuera de la interpretacion de los datos, no tiene participacion activa respecto del
objeto de estudio. La inexistencia de una relacion intersubjetiva deriva en la obtencion
unilateral de informacion generada por el objeto de estudio. La actitud del investigador es

pues tendiente a la estandarizacion, lo mismo que sus propios métodos.

Hoy dia, la innovaciéon en el campo de la investigacion educativa presupone la
intencion de nuevas maneras para explicar sus realidades emanadas del marco politico,
econdémico y social. Interpretar las relaciones intra e interpersonales requiere de procesos
flexibles, congruentes, ademds de oportunos. La figura del investigador parte desde la
proximidad de su entorno, la manera en que se acerca a dicha realidad correspondera

directamente con la confiabilidad y validez de la propia investigacion.

El modelo cualitativo por su parte busca reconocer una realidad dindmica y en
constante transformacion. Desde esta posicion no se controlan o evitan situaciones que
configuren una nueva condicion del sujeto de analisis. Se atienden asi a las consideraciones

subjetivas que habran de interpretarse para comprenderse respecto de las abstracciones o
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interacciones de los participantes. Por consiguiente, todas aquellas aportaciones emanadas
de la sociedad son fundamentalmente constituidas por un dinamismo en la mirada del

investigador.

Algunas caracteristicas de la investigacion cualitativa pudieran ser sintetizadas
segun las propuestas de Taylor y Bogdan (2000), quienes le configuran en primera instancia
como una forma de investigacion que a su vez parte de una concepcion puramente inductiva,
esto significa que parte desde lo particular a lo general. En ese sentido, las interrogantes o
premisas fundamentales se van consolidando a medida que la investigacion avanza. Se
incorporan hallazgos que no se habian considerado con antelacion, sin embargo, no significa
que sea de manera arbitraria, ya que éstos estan dispuestos con las unidades y categorias de

analisis; un marco de referencia general.

Para consolidar la vision anterior, se entiende a la investigacion de manera holistica,
por la que toda informacion dentro de las unidades de analisis se considera para su posterior
interpretacion. No se aislan datos, se comienza con la descripcion de la informacion para su
correcto analisis. De manera posterior, en una interpretacion, la cual radica en considerar
aspectos para la resignificacion de la informacién, por consiguiente; la explicacion del
fendomeno. Se da cuenta de un procedimiento que no descarta informacion, sino que abraza

las diferentes fuentes que apoyan el proyecto.

La labor no es sencilla, para conseguirlo, el investigador cualitativo debe mostrar
empatia, esto es una forma de sensibilidad ante los sujetos quienes viven los efectos del
fendmeno. La resistencia a la empatia aleja al investigador, mientras que una participacion
activa coadyuva a la consolidacion de puntos de encuentro. Canales dialogicos entre los
participantes evita la cosificacion del sujeto o participante de la investigacion. Por ello, es el
investigador tiene que adentrarse en el marco referencial del o los individuos para que se
analice de manera fenomenologica una experimentacion mas aproximada a la realidad de los

mismos.
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Todo lo que se muestra es tan vital y necesario para el reconocimiento del fendmeno
en cuestion. Como se ha establecido, la intencion de la investigacion cualitativa no es la de
encontrar verdades absolutas, sino mas bien aquella dilucidacion y la forma en que los demas

ven su propia realidad.

En suma, se puede entender la investigacion cualitativa como un arte, la flexibilidad
y la manera estética en que ésta llega a conformarse son medulares para su consolidacion.
Cabe sefialar que la flexibilidad y el plano artistico no corresponden Unicamente a
apreciaciones agradables en su forma, se abrevan cuestiones de fondo como las estructuras

emancipadoras que propone el propio modelo cualitativo (Packer, 2018).

La trascendencia en los procesos de investigacion deja de ser pasiva, en
correspondencia con la necesidad comunitaria, la propuesta se dirige a propiciar cambios en
las estructuras sociales. Para ello es importante destacar el reconocimiento del sujeto en el
marco historico de su devenir en comunidad. Asi, la investigacion, desde este modelo
propone generar cuestionamientos entre los individuos, mismos que antes no se hacian. Le
hace preguntarse sobre sus practicas cotidianas, de modo que el investigador tenga

oportunidad de profundizar en el fenémeno.

Las practicas comunicativas son en si mismas precursoras de la racionalidad critica
y una oportunidad para el investigador para coadyuvar en el intercambio de informacion
cientifica. Segun el mismo autor, dentro de la investigacion cualitativa se consolida un
vinculo respecto de las teorias para poder explicar el fendémeno. Solamente, a partir de la

manera secuencial y ordenada, se explicitan razonamientos subjetivos.

En los procesos metodolégicos logrados en la presente investigacion, no se pretende
unicamente informar sobre la realidad examinada, sino definirla y constituirla de manera
practica (Guber, 2015). Si bien es cierto que los alcances de la presente son explicativos,
ensimisma la investigacion conlleva elementos significativos a manera de propuesta
emancipadora. La invitacion a didlogos intersubjetivos en aras de modificar realidades, la

critica constructiva y los debates como puntos de encuentro. De ahi que el exhorto al final

- 193 -



del proceso metodologico se centra en la construccidon de una figura activa y de
transformacion en los estudiantes. Explicaciones de la preponderancia que tienen sus

afirmaciones y puntos de vista, al tiempo de invitar a cuestionar y dudar de todo.

Al final, aquellos estudios fundados en el modelo cualitativo ponen especial
atencion a lo vivencial, de modo que se considera con mayor ahinco la cotidianeidad para
comprender la profundidad en los significados que dan los sujetos a determinadas figuras
sociales de su entorno (Galeano, 2018). La investigacion centrada en el sujeto como el punto
medular se sitla en el contexto donde generalmente se observa el fenomeno. Su
comportamiento y sus relaciones sociales se entienden en su propio contexto. El proceso
conlleva implicitamente un periodo considerable de observacion y de adaptacion del propio

investigador al entorno.

6.2 Enfoque de investigacion

La eleccion anterior parte, no de los gustos o preferencias del investigador, sino por la
necesidad real del fendmeno presentado. Se pone especial atencion al estudio y la
profundidad para comprender y asi explicar de qué manera se desarrolla el pensamiento
critico. Para ello, se busca profundidad en el entendimiento de la problematica para
consolidar desde la teoria una interpretacion sistematica e integral. Por lo anterior, se retoma
un enfoque socioconstructivista cuya procuracion es la manera en que se aprende a partir del

trabajo colaborativo y horizontal entre pares.

Desde capitulos anteriores se vislumbra la figura activa del sujeto en cuestion como
preponderante en el aprendizaje critico, la mirada estd centrada en el trabajo social como
elemento detonador del aprendizaje significativo. Los puntos de encuentro entre la diversidad
de creencias y miradas son el puente que consolidan formas de conocimiento auténticas. Se
explica pues el desarrollo del pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por

competencias desde el plano social en correspondencia con los sujetos.
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El apartado metodoldgico estd construido de modo que analiza la cooperacion social
y entre individuos. Se busca entender la manera en que se interrelacionan para interpretar los
procesos dialdgicos y su un impacto de cualquier indole dentro del proceso de aprendizaje.
Dado que el socioconstructivismo se superpone a las interacciones sociales, de modo que
analiza el condicionamiento en la construccion de los aprendizajes individuales, se accede a

una forma de aprehension de este a nivel social (Fourez, 2015, pag. 18).

En ese sentido, desde el socioconstructivismo se logran puntos de encuentro
contextualizados y situados en el contexto politico, econémico y social. A partir ese marco
se hace factible reconocer problematicas en los procesos de aprendizaje del estudiante. De
ahi que el aparato metodoldgico se consolida desde aquellos aspectos obviados, pero no

analizados.

Se toman en consideracion las proposiciones de Plaza (2016), quien enlista una serie
de principios sobre el socioconstructivismo fundados por Vygotsky. Son precisamente dichos
ejes rectores sobre los cuales la presente investigacion tiene fundamento. En ese sentido, las
realidades, asi como perspectivas de los estudiantes son ejes rectores de la formacion
educativa. Bajo ese entendido, la investigacion pretende ese reconocimiento. Comprender,
desde la mirada del estudiantado, el desarrollo de sus competencias comunicativas. Los
didlogos intersubjetivos se logran inicamente a partir de la construccion de sociedades mas
equitativas, plurales y justas. Desde la mirada del socioconstructivismo, con una perspectiva
del pensamiento critico, es posible la consolidacion de estructuras basadas en la construccion
de tesis que den pie a la antitesis y en comunidad consolidar una sintesis razonada y

comunitaria.

En otro momento, se toman en cuenta aspectos vinculados con el aprendizaje
cooperativo. Como otro aspecto relevante dentro de la investigacion, se concentra el hecho
de prestar atencion a la verbalizacion en la construccion del conocimiento. Los didlogos
intersubjetivos como elementos para potenciar habilidades argumentativas en los estudiantes.
Con esa estructuracion, en la investigacion se reconoce el papel que tiene la “sociabilizacion”

del aprendizaje. El proceso de construccion interpersonal es un elemento que tomar en
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consideracion. Los agentes de trabajo, asi como sus participaciones son susceptibles de ser
analizados. Las interrelaciones entre los sujetos son fundamentales para conocer de qué

manera influyen en su proceso de aprendizaje.

Otro aspecto provocativo de una relacion entre el enfoque socioconstructivista y la
presente investigacion es la apropiacion del conocimiento sociocultural. Esto representa un
andlisis holistico de los elementos que integran el desarrollo de las competencias del
estudiante. La correspondencia sujeto- medio es un punto de andlisis tomando en cuenta en
la investigacion. Destaca la manera en que el sujeto se aproxima a la lengua mas alla del
salon de clase. Se busca comprender la manera en que se desarrolla su competencia
comunicativa en contextos varios. Esto porque la caracteristica organica de la misma no es

restrictiva, sino por el contrario expansionista por su calidad de dinamica.

Este documento se enfoca en la comprension del lenguaje situacional. Esta
particularidad contempla un aprendizaje a partir de la participacion activa de los sujetos. En
ese sentido se elude el paradigma por el cual se asignan roles especificos para cada
participante. En la relacion dialdgica, los sujetos intervienen en procesos horizontales. Las
tareas solicitadas se construyen sistematicamente. Esto es a manera de incremento respecto
de su complejidad. Reconocer la manera en que la horizontalidad se plantea en el desarrollo

de las competencias es parte de la investigacion.

Analizar los contenidos en clase, es una manera de explicar el desempeiio del
estudiante. El estudiante que busca aprender inglés de una tematica descontextualizada es
susceptible de repetir frases pre-estructuradas o mecanizadas. Es, precisamente ese apartado
el que se pretende comprender. La participacion de los estudiantes estd vinculada con los
contenidos. Todos estos elementos son susceptibles de razonamientos dentro del presente

documento.

El aprendizaje sociocognitivo es pieza cuya naturaleza permea la metodologia de la
investigacion. Conocer el desempefio de las competencias del estudiante en las actividades

propias de campo. Esto significa la comprension en el desarrollo de las competencias
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profesionales fuera del salon de clase. Comprender como son aplicadas en platicas con pares,
contextos diversos. Se agrega su uso fuera del dmbito académico el cual también tiene

implicaciones en el presente documento.

6.3 Disefio de investigacion

El disefo de la investigacion procura en primera instancia la utilizacion de técnicas con alto
grado de idoneidad en aras de hacer lo menos intrusiva la participacion del investigador
respecto de la cotidianeidad de los participantes en la investigacion. La aproximacién en las
interacciones dialodgicas es horizontal. La finalidad es que todos los sujetos que intervienen
en la investigacion asuman en su persona, un rol con la misma preponderancia que la del
mismo investigador, esto es un rol activo en el proceso dialogico. Ya que el disefio de
investigacion es educativo, se analizan aquellas politicas educativas y la forma en que se
estructuran y permean en el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de la

licenciatura en la Ensefnanza del Inglés.

La relevancia de la horizontalidad en la relacion dialdgica se fundamenta en la
cosificacion generalizada de los participantes dentro de los estudios de investigacion. El
entrever al individuo como un ente del cual se puede extraer informaciéon es un fenémeno
que sucede a menudo, y que sin duda es una practica que transgrede la dignidad de la persona
por asimilarla a un banco de datos. Por ello, segiin explica Latorre et al, citado en (Bisquerra,

2014), la propuesta significativa y apropiada en el marco de la etnografia educativa, y que
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presente investigacion, estd centrada en un proceso dividido por fases representadas en el

siguiente diagrama:

Figura 4. Disefio de la investigacion

Se da cuenta de un proceso sistematico en el disefio de la investigacion pues el
mismo parte desde la identificacion del problema, por la cual se establecen criterios tales
como las unidades de analisis, categorias y subcategorias. De ahi que el problema se entienda
a partir de las mismas. Al ser una investigacion inductiva, la revision documental tiene una
orientacion desde el mismo problema. Tanto el marco contextual como la perspectiva tedrica
se fundamentan en el fenomeno del desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de

la licenciatura en la ensefnanza del inglés.

La fase de planificacion, grosso modo, se lleva a cabo la eleccion tanto de los
estudiantes como sujetos y participantes del presente estudio como la forma de aproximacion
a los mismos. Dicha actividad derivé en la redefinicion del problema, asi como de un grado

mayor en la delimitacion.

En otro momento, la negociacion del acceso estd centrada en cuestiones
administrativas por un lado y por el otro ya en contacto con los sujetos. De tipo administrativo
pues ahi se circunscriben aspectos como la solicitud por oficio del permiso para llevar a cabo
la investigacion, asi como la presentacion formal del investigador ante el grupo. Ademas,
atendiendo los principios éticos de un investigador; la presentacion del consentimiento
informado. Sobre el contacto con los participantes, siempre procurando su dignidad humana
y sobre todo buscar la inobservancia del grupo, esto es la discrecion en la toma de notas, asi

como de los instrumentos de grabacion.
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La fase de recogida de informacion esta centrada con el disefo y aplicacion de la
instrumentacion, la cual como se ha comentado y se abrevard de mejor manera en los
siguientes apartados, estan construidas de modo que las unidades de analisis estén presentes
en todo momento. Lo mismo que la forma de aplicacion pues, dado el caracter longitudinal
de las observaciones, se anticipé llevar a cabo observaciones no participantes a lo largo del
semestre y dejar al altimo las entrevistas con el fin de detectar posibles candidatos para ser
entrevistados. La negociacion en la retirada se consolida al dar informacion detallada del
proyecto, asi como de los datos personales del investigador para que los sujetos y
participantes puedan acceder a los avances de investigacion cuando lo deseen y consideren

pertinente.

El andlisis de la informacion se da desde el vaciado, la transcripcion, asi como de la
sistematizacion de la misma para procesarla en el sofiware elegido para dicha operacion en

aras de realizar el informe final el cual estd constituido por las conclusiones del documento.

6.3.1 Tipo de investigacion

La investigacion es de tipo explicativo, se encuentra fundada en el objetivo principal por el
cual se procura explicar de qué manera los estudiantes de la Licenciatura en la Ensefianza del
Inglés de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla desarrollan un pensamiento critico

en el aprendizaje de inglés basado en competencias.

En ese sentido, y atendiendo como caracteristica primordial; el precisar todas
aquellas condiciones que dan lugar a la manifestacion de un fendmeno es que se justifica el
tipo de investigacion. En adicion a lo anterior, y como se ha comentado, la vision de los
estudiantes es parte medular del estudio, de ahi que otra motivacion sea el nivel de
profundidad por el cual se entiende la problematica. Ademas, debido a que las

investigaciones cualitativas de tipo explicativo son en mayor sentido completas desde una

- 199 -



perspectiva cognoscitiva (Diaz y Calzadilla, 2016), lo cual aleja toda duda razonable la

pertinencia de la sistematicidad metodoldgica en el presente trabajo.

La investigacion cualitativa, debe considerarse antagénica de una
aproximacioén mecanicista en el reconocimiento de problemas de aquellos sujetos unicos en
su esencia y distintos por las diferentes condiciones personales. La comprension de aquella
naturaleza coadyuvara a reconocer que para la explicacion del fendémeno no resulta
conveniente alejarse de los individuos y del problema, sino todo lo contrario, desde la

proximidad analizarle para la mejor comprension.

Dicho lo anterior, la presente investigacion, ademas de ser explicativa se constituye
como de tipo longitudinal. Los estudios estructurados de este tipo se logran por un periodo
prolongado de tiempo segtn la necesidad de la investigacion. Se puede configurar a partir de
observaciones sucesivas (Fassio, 2016). En el presente estudio se busco la explicacion del
fendémeno durante todo un semestre lectivo del programa semestral en la Licenciatura en la

Ensefianza del Inglés.

La clase observada fue la denominada como Lengua Meta V en la cual se ensefia
inglés de manera formativa. La finalidad es dar una explicacion en la evolucion del desarrollo
del pensamiento critico en los estudiantes en el marco del aprendizaje de una lengua

extranjera basado en competencias comunicativas.

Esto significé una serie de observaciones no participantes que van desde el inicio de
semestre hasta finales del mismo que comprenden las fechas del 5 de agosto del 2019 al 10
de diciembre de 2019. En adicidn, se refuerza la aplicacion metodoldgica con entrevistas

semiestructuradas en el ultimo mes de aplicacion.
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6.3.2 Método

En cuanto al método utilizado, el mas conveniente para la investigacion resultd ser el
etnografico. Esto debido a las necesidades de comprension del propio trabajo. Es menester
precisar que se parte de la interpretacion de aquella realidad presentada por el estudiante
desde su propio contexto. Se toman en consideracion tanto los procesos sociales dentro del
salon de clase, los cognitivos, asi como las conductas de los sujetos de investigacion,

especificamente de los estudiantes.

En suma; todos aquellos patrones que intervienen en sus interacciones
interpersonales y que en cierta medida influyen en el desarrollo del pensamiento critico de
los estudiantes. Asi, debido a la imposibilidad de aproximacion a dicha realidad a partir de
disefios preestablecidos y que tienen como finalidad la comprobacion de una hipotesis, se
hace indispensable un acercamiento por el cual se deba saber qué observar, como y en qué

momento consolidar la busqueda de la informacién (Bisquerra, 2014).

La etnografia educativa, busca en todo momento llevar primero una reflexion
sistematica del entorno, esto es una forma de construccion respecto de la realidad observada.
Para que este proceso se logre, se contemplan aspectos tales como el andlisis de los sujetos,
ademas de sus propias actuaciones logradas desde su propia situacion observable. Entonces,
se concibe a la metodologia desde una posicion por la cual, el &mbito recurrente; la escuela,
sea el centro de interaccionismo para su comprension. De lo anterior, se da cuenta en registros
ordenados y sistematizados de las posibilidades de significados. Por ello, el disefio
etnometodologico surge de las observaciones entre las interacciones verbales y dialdgicas

entre los sujetos de estudio.

De ahi que la recogida de informacion, de manera genérica se dé a partir de
grabaciones tanto de audio como de video (Bisquerra, 2014). De esta manera la posibilidad
para reconocer las dimensiones tales como las dindmicas de accion social dentro del salon de

clase son altamente favorables. En suma, la eleccion del método se funda en la necesidad de
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entender para poder explicar el fendmeno del pensamiento critico en los estudiantes de la

Licenciatura en la ensenanza del inglés.

Debido a que se contemplan aspectos socioculturales, los cuales fueron delimitados
a partir de la construccion de unidades de andlisis, categorias, asi como de subcategorias.
Esto porque si bien la flexibilidad del método a partir del modelo es amplia, tampoco se deja
a la deriva los fendmenos a observar pues se corre el riesgo de analizar lo impropio o
necesario para la problematica presentada. Los rasgos que interesan pueden pasar
inadvertidos, por la franca atencion a aquellos que no tenias relacion directa con el fendémeno

de estudio.

6.3.3 Técnicas

6.3.3.1 Observacion no participante

La eleccion de las técnicas y por consiguiente de la instrumentacion se analizé de forma
oportuna, pues la apuesta por la aproximacion a los estudiantes debia ser tal que no
modificara las conductas de los mismos. Se consider6 en todo momento la menor intromision
del investigador en las formas de vida cotidiana de los estudiantes para mejorar la certeza de
la informacion obtenida. El planteamiento holistico en el disefio de las técnicas es sumamente
selectivo y contextualizado para interpretar la realidad actual de quienes son los sujetos de

estudio.

Se utiliz6 la observacion no participante para analizar en mayor medida las
interacciones socioculturales de los estudiantes ademas de sus participaciones activas dentro
del salon de clase. La justificacion es que a través de dicha técnica el investigador encuentra
una forma de acercamiento con los sujetos de estudio sin modificar sus conductas, tampoco

interfiere en la manera en que se interrelacionan entre si.
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La intencion es que la figura del investigador a medida que pasaran los dias se
volviera difusa entre los estudiantes. En ese sentido se explican una serie de 9 observaciones
previas sin que se hubiera tomado nota expresa, aunque si grabaciones a discrecion. Al
termino de cada observacion, adicionalmente se tomaron notas de campo de lo observado,
por ello se continud con grabaciones por cada observacion. Estas se reforzaron con las notas
de campo y una segunda grabacion del investigador sobre lo que habia observado. La ultima
grabacion se llevo a cabo al final de la recogida de informacion, de modo que se consideraran

todos los detalles para evitar la pérdida de informacion que fuese relevante.

6.3.3.2 Entrevista semiestructurada

Sobre la técnica de la entrevista semiestructurada se puede atender la necesidad de la
investigacion de contar con una forma de refuerzo en la informacion recabada en las
observaciones previas. En ese sentido, la entrevista semiestructurada es una forma de conocer

de primera mano la voz del participante.

Reconocer desde su propia mirada al fendmeno para explicar el desarrollo del
pensamiento critico en el aprendizaje del inglés basado en competencias. Se trata de una
técnica con identidad propia, empero funcional como complementaria de técnicas tal como
sucede con la observacion participante (Bisquerra, 2014). Asi, esta técnica se erige desde un

guion por el cual transitan los cuestionamientos para los participantes.

Esto significa una forma de acotacion de la informacion sin que exista de manera
expresa una restriccion en las respuestas. Las preguntas se dirigen para que el participante
conteste unicamente sobre la unidad de anélisis que ha sido construida con ese propdsito. A
partir de ahi, la informaciéon se pudo entrelazar de modo que fluyera una conversacion

encaminada a saber la realidad del informante.
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6.3.4 Instrumentos

6.3.4.1 Guia de observacion y notas de campo

En la descripcion de las técnicas se abrevo la necesidad de observar las interacciones entre
los estudiantes. De ahi que para conseguir dicho propdsito se utilice en primer lugar una guia

de observacion, asi como la utilizacion de notas de campo.

La primera estd construida de manera que el pensamiento critico, como unidad de
andlisis, y con sus respectivas categorias y subcategorias se analizaran con cada categoria y
subcategoria de las unidades de andlisis como el aprendizaje del inglés y las competencias.
De esta manera, el estudio del desarrollo del pensamiento critico estuvo presente a lo largo

de las observaciones.

Las notas de campo que se llevaron a cabo después de las observaciones forman
parte de una narrativa descriptiva especializada en consolidar la observacion. En ellas se sitta
una serie de registros explicitados por el investigador en el que se dan cuenta de diversidad

de detalles vinculados al fendmeno.

En las notas reflexivas se atienden niveles por los cuales la inferencia y las
abstracciones se hicieron presentes, de modo que se diera pie a una aproximacion en la
interpretacion. No se hicieron “in situ” ya que se atendia al registro de la guia de observacion,
se llevo “a posteriori”. Al finalizar la observacion, se recurri6 a la grabacion de viva voz del
investigador en la que se detallaba el suceso de la clase, priorizando anotaciones como

complemento de la observacion.

6.3.4.2 Guia de entrevista

En este instrumento lo que se buscod fue, tener una estructura de preguntas en la que se
consideraran aspectos personales de los participantes vinculados al fendmeno. La guia tuvo
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lugar al final del proceso de investigacion. Se citd a cada participante de manera individual
para que fuese entrevistado en solitario. El formulario constaba de 11 preguntas vinculadas
a las unidades de andlisis, ademas de 5 preguntas a manera de rapport con la finalidad de
contribuir a la confianza del entrevistado y asi disminuir la tensiéon o nerviosismo que diera
lugar a barreras en la comunicacion. Cabe senalar que para efectos de validacion del
instrumento, al ser de autoria propia, se consider6 el juicio de expertos que contribuyeran
invariablemente a la construccién confiable de la informacién recabada. Se tratdé de una
revision a doble ciego por los propios integrantes de la academia del Doctorado en

Investigacion e Innovacion Educativa.

6.4 Los sujetos y participantes

6.4.1 Poblacion

Dada la naturaleza de la investigacion, los sujetos de la misma estan situados en dos
momentos respecto de la aplicacion de los instrumentos. En primer lugar, y como se ha
comentado, se llevd a cabo una serie de observaciones en las cuales participaron 33
estudiantes, de los cuales 15 eran mujeres, y 18 varones. Las edades oscilaban entre 20 a 22
afios de edad. Todos los estudiantes eran regulares inscritos en la materia de Lengua Meta,

ninguno presentaba recurso o repeticion de la materia.

Cabe agregar que ningun sujeto era de adelanto y tampoco habia estudiantes que
hubieran acreditado el idioma. En adicion a lo anterior se abreva la inexistencia de estudiantes
que tuvieran certificado el idioma inglés, como pudiera ser el examen TOEFL o alguna

certificacion avalada por el Marco Comun Europeo de Referencia para las lenguas.

En segundo lugar, se llevo a cabo una serie de entrevistas semiestructuradas. Los
participantes de las mismas contaban con rasgos especificos que han sido elegidos de manera

intencionada. Fueron 6 estudiantes; 3 de ellos mujeres y los otros tres varones, dicha eleccion
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de justifica en aras de contar con informacién igual respecto de los géneros tanto masculino
como femenino. Como se¢ ha abrevado con anterioridad, las edades van de los 20 a los 22
afios de edad, en este sentido no hubo exigencia para haber elegido participantes con la
mencionada longevidad. Pese a lo anterior, el mayor de los rasgos distintivos esta focalizado

en su nivel de dominio en el idioma inglés, el cual varia desde el basico al avanzado.

6.4.2 Grupos o informantes clave

Para una mayor certeza en la informacion obtenida se han elegido de manera intencionada
participantes segun las condiciones en su dominio del inglés. El grupo elegido para llevar a
cabo las observaciones de clase y posteriormente las entrevistas fue el denominado Lengua

Meta V del area de inglés.

Se da por entendido, segun el Plan de estudios de la BUAP (2016), que aquel
estudiante que cursa la materia cuenta con actitudes y aptitudes para interrelacionarse con
hablantes nativos, de modo que no exista barrera alguna para establecer actos de
comunicacion en ese idioma. Se agrega la capacidad para la produccion de textos escritos,
asi como la defensa de puntos de vista, en los que el estudiante es capaz de discernir, debatir,

criticar y proponer.

El estudiante contempla habilidades del pensamiento complejo por las cuales es
capaz de generar espacios para la autocritica, ademas de la abstraccion de ideas en aras de un
alto grado de asertividad en la toma de decisiones. De ahi que se planteen una serie de
competencias para la investigacion con miras en la resolucion de conflictos. Se trata pues, de
estudiantes que cursan la tiltima materia formativa de inglés, y cuyo nivel; B2 sera con el que

egresen de la carrera.

Para mayor comprension respecto del nivel de dominio del idioma aludido con

anterioridad, se explica que hoy dia los programas académicos de la Facultad de Lenguas de
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la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla estan basados en el Marco Comun Europeo
de Referencia para las lenguas (MCER). Desde esta perspectiva se evaluan aquellas
competencias 0 conocimientos empiricos, asi como académicos fundados en la expresion de

destrezas o habilidades respecto de una lengua.

De ahi que se contemplen habilidades de tipo 1éxico, fonoldgico, pragmatico, social
entre otras dimensiones. Asi, el (MCER) desarroll6 escalas en las que se asigna el nivel de
competencia de cada estudiante. Se trata de una evaluacion estandarizada en la que se mide
la capacidad comunicativa del sujeto. En esa estructura se presuponen principios
metacognitivos del dominio en la lengua como la planificacion, la ejecucion, el control y la

reparacion en los actos comunicativos (Lomas, 2015).

Como se ha abordado en la literatura que antecede a este capitulo, los niveles parten
del mas basico, esto es Al y A2, pasando por los niveles intermedios como el B1 y B2, hasta
alcanzar niveles avanzados de forma oral y escrita, tal como sucede con el C1 y C2. El
siguiente grafico desarrollado por el departamento de evaluaciones y certificaciones de la
Universidad de Cambridge (2019) sefiala de manera sintética la forma en que se organizan

los niveles.
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Figura 5. Cambridge (2019). Niveles de desempefio basado el MCER

Como consta en la representacion previa, el usuario bésico esta representado en la
categoria de infantes o aprendices. Aquellos sujetos con la necesidad de consolidar grados
de estudios en nivel superior aspiran al nivel B2, tal como sucede en el requisito para
titulacion en la Licenciatura en la Ensefianza del inglés de la Benemérita Universidad
Autonoma de Puebla. En ese sentido, se consideran competentes a aquellas personas con un
nivel proficiente, lo que se traduce en capacidades laborales en altas industrias, empresas
transnacionales o gobiernos internacionales, asi como las habilidades para intercomunicarse

en diversas latitudes del orbe con franca naturalidad.

En otro sentido, para la realizacion de entrevistas, cabe sefialar que los participantes
fueron elegidos de manera empirica a partir de las observaciones previas. Las observaciones
hechas en el salon de clase y fuera de este coadyuvaron a elegir, describir y anotar a los
candidatos en un listado. Las aportaciones y la calidad de las mismas fueron realizadas de

manera subjetiva por parte del investigador para agudizar el grado de observacion.

Después, con apoyo de un listado proporcionado por la profesora titular se constatd
la informacion obtenida a partir de las observaciones. La profesora titular tuvo a bien realizar
un examen generado por la plataforma de Cambridge para conocer de manera diagnostica el
nivel de inglés de los estudiantes. De ese listado, resulto la eleccion de 2 estudiantes, uno
masculino y una femenina del nivel basico A2. Otros 2 estudiantes mas con la misma
perspectiva de género, pero ahora en un nivel intermedio, B2. Finalmente, se eligieron los
otros 2 participantes con las mismas caracteristicas respecto del género, empero con un nivel
de inglés avanzado, C1. La intencién era examinar a varones y mujeres en los tres niveles
para tener una vision mas completa y heterogénea de los participantes en la Gltima parte de

la investigacion.

Con el proceso anterior se hizo patente el denominado muestreo teérico dentro del
proceso de investigacion, es decir, sobre la marcha (Taylor y Bodgan, 2000). De esta manera

se desarrollo, a medida que evoluciono, la toma de una muestra en especifico de participantes
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quienes proveyeran mayor informacion. Se localizaron perfiles especificos para comprender
el fendomeno de manera mas abierta. Esto representd, para la observacion como primer
momento, ser una guia de identificaciéon y comprension de las caracteristicas inalienables de
los participantes. La pretension fue la de consolidar entrevistas con informacion selecta. En
suma, los autores arguyen la relevancia que tiene cada caso en particular para vislumbrar
teoricamente realidades, asi como visiones-mundo potenciales de cada sujeto, siempre bajo

el primer tamiz observacional.

6.5 Instrumentos

Como se ha escrito con anterioridad, la pertinencia de los instrumentos tiene la finalidad
ultima para explicar el desarrollo del pensamiento critico en el aprendizaje de inglés basado
en competencias. Para conseguirlo se parte de la descripcion de las percepciones de los
estudiantes de lenguas extranjeras respecto de sus competencias comunicativas. Asi, se
analiza de qué manera los estudiantes de inglés desarrollan las competencias comunicativas.
Después, se busca explicar como desarrollan los estudiantes el pensamiento critico. Tanto la
guia de observacion, las notas de campo y las guias de entrevistas se fundaron en los ntcleos

tematicos trabajados desde el estado de la cuestion, el contexto, y la teoria.

6.5.1 Caracteristicas

Las caracteristicas generales de los instrumentos versan en su finalidad; la comprension de
la realidad de los sujetos. Son instrumentos sintéticos pero precisos en la informacion
obtenida. La organizacion de los mismos contempla desde su construccion la manera en que
se analizard la informacion. Si bien los formatos eran digitales, las notas eran realizadas en

impresiones de papel y a pluma fuente. Posteriormente, habiendo terminado tanto las
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observaciones como las entrevistas, fueron transcritas en formato digital. Lo mismo sucedi6

con las transcripciones de audios alzados por la grabadora de sonido.

6.5.2 Construccion

Para la guia de observacion se destinaron apartados de identificacion y de fondo. Para los
primeros destaca una clave de observacion. La nomenclatura tuvo una codificacion para su
ordenamiento y su mejor comprension, configurada de la siguiente manera: 001/CC/Ling.
Los tres digitos primarios, aluden al nimero de observacion. El segundo; CC se vincula con

la unidad de analisis que para el ejemplo es Competencia Comunicativa.

El ultimo apartado; Ling. en plena alusion a la categoria de analisis relativa a la
Competencia Comunicativa. Ademas, como otro elemento de identificacion esta la fecha de
observacion, la hora de inicio de clase y observacion, la hora de término y la duracion de
clase. Se toma otro aspecto relacionado con los sujetos de estudio. En un apartado se
considera el nimero inicial total de alumnos, en otro el total de alumnos masculinos y el
nimero inicial de alumnas femeninas. Se logré un apartado en que se da cuenta de la
descripcion del lugar, asi como la disposicion de los bienes muebles. En esa seccion se agregd
un plano del lugar con la disposicion del estudiantado y de sus asientos tal como se muestra

en la siguiente figura:
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Figura 6. Disposicion del lugar para las observaciones

En la figura se presenta la posicion que ocupaban en cada observacion los
estudiantes. La comprension de las interrelaciones es factible a partir de la distribucion de
los lugares, ademas de la homogeneidad con las que los sujetos trabajan, por ello se agregaron
letras como simbolo del género al que pertenecian los estudiantes. Se sitia en parte posterior
el nimero final total de alumnos, el nimero final de alumnas del género femenino, asi como

el nimero final de alumnos del género masculino.

Respecto de los elementos de fondo, se considerd un apartado en el que se enlistaron
tanto los recursos didacticos como los materiales utilizados por los estudiantes dentro de su
proceso de aprendizaje. La seccion denominada “narrativa de lo observado o referentes
empiricos” se sitia en los detalles de la observacion, especificamente actividades relevantes
que tuvieran lugar segun la categoria de andlisis seleccionada. Para aquellas interacciones
relevantes se agrego6 una hora determinada seglin la siguiente nomenclatura; 03:36. Dicha
enumeracion consiste en el minuto y el segundo en que el sujeto tuvo una locuciéon o
interaccion relevante para la investigacion, luego de su transcripcion a modo de analizarla

con posterioridad.

Sobre las notas de campo, se busco una condensacion de aquellas palabras clave

dentro de las conversaciones, asi como el registro de los silencios existentes entre los
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participantes. En adicion, se describieron a detalle las impresiones que fueron recabadas
desde las entrevistas desde el acceso al escenario hasta la salida del mismo. Por ello, en otro
apartado de la observacion se destacd el papel del “discurso e interacciones relevantes” de
modo que el investigador tuvo a bien describir a detalle aspectos dignos de interpretarse

fundados en la teoria.

Ademas, se construy6 un apartado adicional denominado “notas adicionales” en el
cual, como su nombre indica, se tuvo a bien la redaccion de aspectos tanto de la observacion
como de aquellas situaciones que pudieran haber influido de manera positiva o negativa en

el proceso de observacion.

La construccion de la guia entrevistas semiestructuradas en su forma tuvo datos de
1dentificacion similares a los de las observaciones, estos son la fecha de entrevista, la clave
de entrevista, hora de inicio, hora de término y la duracién de la misma. Se incluyeron
aspectos como la edad, nivel de inglés y la clave de asignacion al participante. En aras de
proteger la identidad del estudiante se determind asignar un nombre distinto al legal. Con
esta nomenclatura el participante tiene de ser mas abierto en sus respuestas, pues al saberse

con otra personalidad, podia abonar la informacion sin tapujos ni nerviosismo.

Se adicionaron aspectos como la descripcion del lugar, y se detallaron algunas
caracteristicas fisicas y subjetivas propias del sujeto de investigacion. Respecto de la bateria
de preguntas, se delimitaron una serie de 6 preguntas a manera de la generacién empatica
entre el participante e investigador. Cabe sefalar que el nimero de preguntas en algunas
entrevistas llegd a ser mayor debido a la apertura del propio estudiante. Los reactivos, los

cuales fueron avalados por opinion de experto se construyeron a partir de la siguiente tabla:

Tabla 5. Unidades de andlisis para las entrevistas semiestructuradas

Unidades de Categorias Subcategorias Reactivos
analisis

Lingiiistica Produccion escrita 1) Cuando escribes un
ensayo o un resumen
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Pragmatica
Competencia
comunicativa

Sociolingiiistica

Traduccion
gramatical

Audio
lingtiistico

Respuesta fisica
total
Aprendizaje
del inglés

Comunicativo

Referente
gramatical

Praxis de los actos
del habla

Modalidades y
proyeccion de la
intencionalidad
Puntos dialégicos
de encuentro

Reconocimiento
discursivo desde
“el otro”

Reduccionismo
gramatical
(mecanizado)
Repeticion como
forma de
memorizacion
Actividades
ludicas
psicomotoras

Desarrollo no
instrumental de
las competencias
comunicativas en
conjunto

[tienes un procedimiento?
[cuales son los pasos que
sigues?

2) Cuando escribes ;de qué
manera evallas tus
estructuras gramaticales?
3) (Como corriges los
errores que cometen tus
compafieros de clase?

4) Generalmente, ;qué
preguntas a tu profesor? Y
(por qué preguntas?

5) Cuando alguien
cuestiona lo que tu opinas,
(qué piensas de ello?

6) En los debates o
intercambio de ideas
(Como influye el
argumento de los demas en
el tuyo?

7) (Qué actividades
realizas para aprender
gramatica?

8) (Qué piensas de la
repeticion de palabras para
aprenderlas?

9) (En qué sentido apoyan
a tu proceso de aprendizaje
las actividades como
canciones o aquellas en las
que intervienen
movimientos corporales en
el salon de clase?

10) {Como se abordan los
temas culturales en la clase
de Lengua Meta?

11) ;Coémo los temas
politicos, econémicos y
sociales te permiten
contextualizar la lengua?
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6.5.2.1 Unidades de analisis y categorias

La representacion tanto de las categorias como de los codigos en la presente investigacion
corresponden directamente a un rigor metodologico dentro de la investigacion cualitativa. En
las investigaciones con este modelo se parte de la certeza en los resultados que arroja. Se
trata de un conocimiento bipartito, por un lado, es ideografico y por el otro practico y

subjetivo.

Respecto del primero debido a que su construccion de funda en contexto
determinados por el propio investigador. Sobre lo practico y subjetivo se asientan aquellas
descripciones, ademas de narraciones desde la posicion de los sujetos de investigacion
(Bisquerra, 2014). Consecuentemente, la pluralidad metodologica utilizada permite en cierto
modo una legitimacion del estudio, asi como del conocimiento que se ha generado a partir

del proceso de investigacion.

En ese sentido, toda la aplicacion y recoleccion de datos estan sustentadas en las

siguientes categorias de analisis mostradas en la siguiente tabla:

Tabla 6. Unidades de analisis que configuraron el apartado metodologico

Lingiiistica
Competencia comunicativa Pragmatica
Sociolingiiistica
Traduccidn gramatical
L. L Audio lingtiistico
Aprendizaje del inglés )
Respuesta fisica total
Comunicativo (vinculado a la
competencia comunicativa)
Confrontacion de realidades

Proposiciones criticas desde el

Pensamiento critico otro
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Formulacion de preguntas
disruptivas

Como se ha ilustrado a lo largo de los capitulos contextuales y teoricos la relacion
existente entre la unidad de andlisis con las categorias coadyuva en primera instancia a una
comprension de las dimensiones del fendmeno. Por otro lado, la organizacion de los capitulos
a partir de ese método permite una mejor delimitacion y organizacion de los instrumentos,
de modo que los reactivos se instauran de manera ordenada no solo para su aplicacion sino
para su andlisis e interpretacion. La correspondencia delimitada de esa manera ratifica el rigor
metddico por el cual, la certeza en la informacion se situa por encima de cualquier duda

razonable.

6.6 El trabajo de campo

6.6.1 Procedimiento

El trabajo de campo es la parte notoria dentro del proceso de investigacion, sin embargo, el
procedimiento metodoldgico tiene génesis con basta antelacion. De esta manera se sitia a
principios del mes de marzo del afio 2019. Desde ese momento se considerd desarrollar de
manera formal el disefio de la instrumentacion basada en las unidades de anélisis y categorias

de analisis.

La finalidad de comenzar a estructurarlos con primacia corresponde a la necesidad
de modificar apartados importantes del proyecto de investigacion. Las secciones que
sufrieron modificaciones fueron el protocolo, el estado de la cuestion, el marco tedrico y
contextual, los cuales tuvieron que estar en correcta sintonia a modo de poder configurar de

manera fundamentada la instrumentacion.
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Asi surgio la tabla presentada con anterioridad denominada “Unidades de anélisis
que configuraron el apartado metodologico™. De ella se desprende todo el marco tedrico y se
aterriza en el disefio de la investigacion con su técnica e instrumentos. Se considera no pudo
haber sido de otra manera, pues la intencion reside en que cada ifem contenga ensimismo una

forma de estructuracion solida basada en la teoria.

Posterior a las precisiones y modificaciones en todo el cuerpo de la investigacion;
esto es una forma de reordenacion, se procedio a los tramites administrativos. Para lo anterior,
se presento la solicitud a la Coordinaciéon del Doctorado para la generacion de un oficio en
aras de aplicar la instrumentacion en la Facultad de Lenguas de la Benemérita Universidad

Autonoma de Puebla.

Evidencia del oficio se encuentra en Anexos del presente documento. Se constata
que el oficio data del 27 de junio y fue recibido por la Direccion de la Facultad en comento
el dia 3 de julio del corriente. La respuesta favorable permiti6 la aplicaciéon de la
instrumentacion para el semestre siguiente, sin embargo, cabe destacar que el permiso no era
vinculante para los profesores en dar acceso a su clase. De ahi que, de las 6 secciones abiertas
para la materia, se pudo negociar la observacion de clase una profesora titular, quien tuvo a

bien mostrar interés por el tema y bajo condicion de no interferir en mayor medida en clase.

Asi, se coment6 a profundidad el tema a la profesora titular, se puso énfasis en que
la investigacion estaria dirigida a observar las conductas de los estudiantes y no de la
profesora. En algunos casos, a pesar de dicha explicacion, la negativa fue terminante en el
sentido que los profesores querian ser observados. La platica tuvo lugar el dia martes 13 de
agosto, una semana después de iniciado el semestre. Para comenzar con las observaciones

semanales a partir de la semana siguiente.

Ya el dia de la presentacion y primera observacion, se explico a los estudiantes el
proyecto y los alcances del mismo de manera oral. Sin mayores detalles para evitar cambios
en el comportamiento de los mismos, se solicitd firmaran el consentimiento informado,

mismo que consta en el archivo de la investigacion, asi como en los anexos de la presente.
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Esto para salvaguardar los principios éticos, asi como consolidar el compromiso asumido por

el investigador de salvaguardar la informacion personal de los estudiantes.

En adicion, una de las finalidades de la investigacion estd centrada en evitar la
cosificacion de los sujetos de estudio. Posteriormente, la profesora titular proporcioné al
investigador el resultado del examen diagnoéstico por el cual se daba cuenta del nivel de inglés
de los estudiantes. Dicha examinacidon, como se ha constatado en parrafos anteriores, esta
validada por Cambridge, la unidad de examinacién mas importante en lo que respecta al

idioma inglés.

El listado con los resultados se puso a resguardo para comenzar con las
observaciones sin tomar notas, mas bien para generar aproximaciones con el entorno. Aun
con lo anterior se tienen registros de audios, pues las grabaciones son las primeras muestras
de informacion recabadas. Al término de la clase se preguntaba de la programacion de
actividades para la siguiente semana o para la semana misma. Esto a razén de asistir de
manera intencionada a las actividades que pudieran tener mayor relevancia para la

investigacion.

En una salida que tuvieron los estudiantes a museos e iglesias, en las cuales ellos
debian mantener un rol de guia turistico. Ahi se provechd para observar con mayor
detenimiento el desarrollo del pensamiento critico en la competencia comunicativa, por
ejemplo. A medida que avanzaban las observaciones sin toma de notas, se dio cuenta de la
necesidad de registrar aquellos lugares donde los estudiantes se situaban dentro del salon de
clase. Esto para reconocer las interacciones entre los mismos y verificar la existencia de
patrones respecto de la eleccion de lugar entre masculinos y femeninos. Por esa razon se
solicitd a un arquitecto realizara un plano sencillo de la distribucion del lugar segin
fotografias mostradas por el propio investigador. Ahi se detall6 el bien inmueble y los
muebles que existentes. La finalidad era vincular las condiciones de trabajo con el
desempefio, a modo de eliminacion de la precariedad de recursos educativos como limitante

en el desempefio del estudiante dentro del salon de clase.
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Ya en las observaciones con toma de nota y con las guias de observacion bien
delimitadas, se procedi6 a redactar con pluma fuente de las actividades segun la unidad de
andlisis correspondiente. Con apoyo de la grabadora de audio se tomo6 nota de horas
especificas con interacciones importantes para su posterior analisis, entre estas circunstancias
se encuentran, platicas, saludos, participaciones en el salon de clase, es decir; actos de

comunicacion en general.

Al término de la observacidn, se realizaron las notas de campo, esto es que el
investigador con apoyo de la grabadora de voz narr6 lo visto dentro del salon de clase. Se
hizo de esta manera a fin evitar que el tiempo transcurriera y se olvidaran o dejaran pasar
aspectos importantes. Ademas, las notas de campo fungieron como un refuerzo en la
observacion provista a partir de la guia de observacion. En este punto cabe sefialar que todos
los materiales didacticos utilizados y provistos por la profesora titular, fueron considerados
por el investigador, de modo que se registro evidencia a partir de fotos del material utilizado
por los sujetos de estudio. Esto para tomar en consideracion el material como una condicion

determinante en el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes.

Terminadas las observaciones al final del semestre, se dio comienzo con las
entrevistas semiestructuradas. Para este punto cabe destacar la disposicion de la profesora
titular al prestar su cubiculo personal al investigador, asi como tiempo de su clase para dejar

salir a los participantes para evitar conflictos mayores en la distribucion de los tiempos.

De esa manera se aseguraba la asistencia y participacion de los entrevistados. Como
se ha mencionado, a partir de las observaciones se tomo nota de aquellos sujetos que pudieran
ser candidatos para entrevistar, esto con la intencion de agudizar la capacidad de observacion
del investigador. No obstante, se recurri6 a la lista proporcionada con anterioridad por la

profesora en que se daba cuenta de los resultados diagndsticos de los estudiantes.

De modo que la eleccion de los participantes estd sustentada a través de la
observacion del investigador cotejada con la lista con los niveles de las competencias

comunicativas. Se disefi¢ el instrumento basado en la tabla presentada con anterioridad
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denominada; Tabla 5. Unidades de andlisis para entrevistas semiestructuradas. En la
construccion de entrevistas se pidid la opinion de experto para verificar su certeza en la
informacion se pudiera obtener de la misma. Con tres borradores mostrados al experto, se
aplico a manera de prueba, para reconocer la dindmica y la pertinencia de algunas preguntas

del rapport y del propio fondo de la instrumentacion.

Previo a la aplicacion de instrumentacion, de manera verbal se explico a los
candidatos a participantes la segunda parte de la investigacion. Se pidi6 su colaboracion y se
abrevaron aspectos relacionados con la responsabilidad en la guarda y custodia de la
informacion. Se explicd que, por ningin motivo, lo que respondieran afectaria en algin

aspecto personal, académico o profesional.

Asi, se citd a los participantes en un dia determinado en el salon de clase. El
investigador dispuso con anterioridad del cubiculo para la entrevista y fue, con base en el
listado, llamando a los estudiantes para su participacion. Ya en la aplicacion, se considero
como punto de partida, solicitar la firma del consentimiento informado previé al comienzo
de las preguntas. Se abordaron las entrevistas, tomando nota con pluma fuente de aspectos

visuales relevantes, identificados y anotados en el tiempo exacto para su posterior analisis.

Al término de la entrevista, se agradecio a los participantes, reiterando; que la
informacion proveida estaba en total confidencialidad, bajo resguardo y responsabilidad del
investigador. Se agregd que en cualquier momento los estudiantes podian acceder a la
informacion concerniente al proceso de investigacion. El investigador proporciond sus datos
personales para que los participantes, si asi lo deseaban, pudieran solicitar copia de los

registros, asi como de los avances de investigacion.
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6.6.2 Dificultades en el procedimiento

Bésicamente, las problematicas presentadas en el procedimiento metodoldgico se sitiian en
la aplicacion al grupo determinado, porque si bien estaba definida, no se proporciond acceso
a las clases por parte de algunos profesores por resistencia a ser observados. Por ello, se
aprovecha el presente apartado en agradecimiento a la profesora titular de la materia por
haber provisto de todas las condiciones necesarias para que el proceso metodologico tuviera

lugar sin complicaciones ajenas al mismo documento.
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Capitulo VII. Analisis y resultados

7.1 Analisis cualitativo

En el presente apartado se abreva de manera ordenada todo lo concerniente al andlisis
cualitativo. De esa manera, se consideran aquellas caracteristicas del modelo en cuestion. Por
consiguiente, se explican lo relativo a las bondades del analisis cualitativo y la justificacion
en la aplicacion al caso concreto. Para ello, se agrega una especie de recapitulacion
procedimental en la cual se considera la triangulacion de la informacion a partir de las

técnicas utilizadas en la recoleccion de informacion el proyecto planteado.

Dicho lo anterior el analisis cualitativo de la presente investigacion se origina desde
la necesidad de contar con una valoracion desde la mirada de los participantes. La bondad
surge por la examinacion en el intento de comprender el mundo de los participantes,
interpretarlo para lograr explicarlo. El razonamiento desde esta posicién consiente estar al
tanto, de manera sensible, de las personas. Se vislumbran sus inquietudes, sus sensaciones,

emociones y percepciones de su realidad conocida.

Aunado a lo anterior, cabe sefialar un aspecto de suma relevancia; esto es la forma
ciclica que revise al analisis de la investigacion cualitativa. Rodriguez, Lorenzo y Herrera
(2005), explican que el analisis de datos cuantitativo se constituye por una vision lineal, a
diferencia de lo que sucede con la del anélisis de datos cualitativos, el cual se desenvuelve
de manera circular. Esto sumamente relevante para comprender la manera en que se

estructuran los ciclos de revision de contenidos en la presente investigacion.

Se observa la existencia de una interrelacion inherente entre las etapas del proceso
de investigacion cualitativo. Esto representa una homogeneidad procedimental constituida
por un reforzamiento circular de cada etapa de analisis. La flexibilidad en el propio modelo
cualitativo estriba en la reestructuracion constante de la investigacion, siempre partiendo de

la mirada de los participantes.
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En suma, cuando se alude al proceso circular o en forma de espiral utilizado en el
presente documento, se sugiere la fragmentacion de datos y su interconexion a partir de una
reconceptualizacion. Esta secuencia parte de la descripcion de la informacion. Después, se
clasifica para su mejor comprension. En un aspecto ulterior, se lleva a cabo la concatenacion
de todos los elementos. Los elementos mds significativos de cada apartado informativo se
vuelven medulares a medida que concentran informacion que les entrelace (Penalva et al,
2015). Conjuntamente, a través del andlisis cualitativo se establece una aproximacion flexible
al fendmeno. Esto representa una holgura para el investigador en cuanto al acercamiento que
se habra de tener para con el participante. A partir de ello se defini6 el procedimiento, asi
como las técnicas para la recolecciéon de informacién seglin conviniera al propio proceso.
Esto significa que el investigador posee facultad de modificar la manera en que conoce el
problema planteado. De manera artesanal comienza su labor de recoleccién de informacion;

el procesamiento o tratamiento que habra de recibir, su codificacion analisis e interpretacion.

La figura del investigador despliega rasgos artisticos y sobre todo cuenta con
esbozos de tipo imaginativo. La articulacion de sus saberes respecto del tema, asi como la
fijacion de sus pretensiones a partir de objetivos, le conceden la posibilidad de comprender
holisticamente el fendmeno. Por consiguiente, la explicacién se engendra por un nimero

indeterminado de posibilidades procedimentales.

Para el caso del presente manuscrito, la aproximacion a la realidad de los
participantes es preponderante. La intencion es reconocer el desarrollo del pensamiento
critico. De manera especifica se busca interpretar la realidad de los participantes, quienes se
encuentran en estudios de inglés a partir de competencias educativas. Se procura conocer de
qué manera ellos, en su formaciéon como futuros docentes, han consolidado una estructura
cognoscente desde la critica, la propuesta, asi como del cuestionamiento de su propia

realidad.

Para lo anterior, el aspecto procedimental parte de la construccion de técnicas de
alzada de informacion tales como la observacion no participante, las notas de campo, ademas

de entrevistas semiestructuradas. Con el apoyo de instrumentacion con la misma guisa, se
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llevo a cabo la aproximacion al fendmeno, sin intervencion del investigador. Como se ha
abrevado en el apartado metodoldgico de la presente, la recogida de informacién estuvo al

margen de modificar las conductas en los participantes.

En todo momento, el investigador se mostré empatico del entorno, sin el propdsito
de perturbar la manera en que los participantes interactuaban organicamente. De ahi que, con
el apoyo de instrumentos varios, entre los que destacan los tecnoldgicos, la informacion
obtenida es fuente primaria y directa de andlisis. Fueron realizadas transcripciones de los
actos de comunicacion de los participantes. Los didlogos entre los participantes, asi como de
los sujetos para con el investigador fueron documentados de tal modo que se pudieran

construir c6digos para su interpretacion.

Para lograr la consecucion en el andlisis de la informacion, se establecid un sistema
meticuloso por el cual se formaron cuatro fases fundamentales. Estas son, atendiendo lo
sugerido por Mejia (2011), la reduccion de datos, el analisis propiamente dicho, la
interpretacion y se agrega la explicacion de la informacién resultante de dicho procedimiento.

Todo fundado en los objetivos especificos de la propia investigacion en comento.

Cada fase cuenta con procedimientos consecutivos, los cuales serdn examinados con
mayor detenimiento mas adelante. La reduccion de datos cualitativos se constituye por la
edicion de informacion, la categorizacion para su posterior codificacion. Habiendo realizado
lo anterior, se procedi6 a la clasificacion de la misma para presentarla a manera de ciclos de
revision. En otro momento se muestra la fase del andlisis de informacion a partir del andlisis
conversacional. Un sub-procedimiento del andlisis es la descripcion, la clasificacion y la

consolidacién de las conexiones entre categorias.

La ultima fase comprende la interpretacion de resultados. Organizada a partir de la
fundamentacidn tedrica y su relacién con las categorias de andlisis. De ahi que se consideren
tres tipos de interpretacion. Por un lado, la positiva, la negativa, asi como las concluyentes

respecto de la premisa. Grosso modo, y para comprension general del proceso de andlisis
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llevado a cabo, se muestra la siguiente figura integrada por las fases explicadas, y con

secuencias propias de la investigacion, a saber;

ZO=OpO=rwxXm

INFORMACION
CONCLUYENTE

INTERPRETACION
DE RESULTADOS

Interpretacion concluyente
Interpretacion negativa
Interpretacion positiva

Fundamentacion teérica

Zm QOO wPw v:—u:—:->~7!>)

ZO=Arp-EmETRE =S Z -

ANALISIS DE
RESULTADOS

D o o 2

Consolidacion
de categorias

Clasificacion

Anilisis
conversacional

Descripcion

(7{0~—ﬁ>0—-§7’m<7— BC wOl<Ld=mHmE=wWO »wOr

REDUCCION
DE DATOS

Visualizacion de
datos

Codificacion
(Categorizacién J/’,—'

Edicién

ZO=OA"=2ONET

DATOS CUALITATIVOS
DE LA INVESTIGACION

Figura 6. Analisis cualitativo en la investigacion
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7.1.1 Reduccion, edicion, representatividad, fiabilidad vy

categorizacion

Como se ha aludido con anterioridad, en la reduccion de datos se encuentran procedimientos
tales como la edicion, categorizacion desde un nivel descriptivo. En el mismo sentido que el
presentado por Mejia (2011), de forma general la reducciéon comprende la seleccion de
informacion relevante para el caso concreto. Esto representa una forma sintética de
simplificar los datos que han sido obtenidos. Los informes de tipo verbal se transforman en
textos. Una vez que han sido transcritos, estos deben ser ordenados de tal manera que el
espectro sea reducido. De esa forma, se les consigue transferir de manera mds fiable al

software para su analisis.

La finalidad de la reduccién de los datos cualitativos tiene justificacion debido a la
exacerbada cantidad de informacion recolectada a partir de las observaciones, las notas de
campo, asi como de las transcripciones de las entrevistas. Ese conglomerado debe ser en
primera instancia editada. Esto significa reconocer los puntos significativos dentro de los

actos de comunicacion.

En esta investigacion, para la edicion de la informacion se consideraron tanto la
representatividad, como todos y cada uno de los aspectos relacionados con la fiabilidad de la
misma. Sobre la representatividad de los datos, se esgrime que la estrategia metodoldgica se
plante6 con un grupo determinado, con sujetos con caracteristicas tendientes a la

homogeneidad.

Los participantes forman parte de un grupo cuyas formas de vida se constituyen
desde un grupo sociocultural por el cual se entiende el fendmeno social. La realidad que se
analiza es la de estudiantes cuya proyeccion estd centrada en la docencia. Todos ellos, sus
interacciones, asi como sus percepciones se vinculan con el aprendizaje del inglés a partir de
las competencias comunicativas. En ese sentido, la edicion da muestra que los rasgos

informativos estan plenamente reconocidos y establecidos.
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La informacién fue colectada en el momento oportuno del semestre. Esto fue al
comienzo del mismo. Ya que, la pretension era conocer la realidad de los estudiantes respecto
de sus procesos cognoscentes, no pudo haber sido de otra manera sino desde un analisis
semestral. En el mismo sentido, el lugar se considera como el idéneo. De esa manera, la
recoleccion de la informacion se comprende organicamente. Se recaudo de forma directa en

el lugar donde el fendmeno se observa.

Misma situacion deviene respecto de las caracteristicas ya mencionadas de los
participantes. Todos estaban registrados en la materia de Lengua Meta. En ella, tedricamente,
se desarrollan las competencias comunicativas. Por ello, el analisis de sus procedimientos es
fundamental para conocer el desarrollo del pensamiento critico. Toda la informacion
obtenida, es de los sujetos que conforman el grupo en comento. No se tom6 en consideracion

informacion adicional que sesgara los datos para su investigacion.

En el entendido de la fiabilidad como una categoria de la reduccion de la
informacién se razona una coherencia de los datos obtenidos a partir de las técnicas
utilizadas. Esto representa una forma por la cual, todos los instrumentos que han sido
utilizados son pertinentes en su aplicacion indiscriminada. El rigor metodolégico en su
construccion da cuenta de ello. La conformacion de estos, a partir de las categorias de andlisis

hace mas asequible su andlisis.

Para dar mayor alcance a la fiabilidad de la informacion obtenida, los instrumentos
se sometieron al tamiz de un investigador. La opinidn de experto forma parte de la confianza
en la organizacion de los datos. La evaluacion, correccion y reestructuracion del instrumento
brindan certeza de contar con un informe detallado, claro, asi como conciso para comprender
el fendmeno planteado. La validez y fiabilidad del instrumento por el cual se pretende

conocer el fendmeno es un eje de la sistematicidad en la estructura del proyecto.

Se desarrollé una evaluacién de cada reactivo en razon de la validez de contenido,
de esa manera se pudo identificar su fiabilidad. Como lo indican Robles y Rojas (2015), este

sistema se hace indispensable para dejar de lado aspectos que resultan innecesarios e
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irrelevantes en la instrumentacion. Fue posible construir puntos de encuentro con las
opiniones argumentadas de los especialistas. De ahi que se construyeran unidades de
informacién confiables. Este apartado presume la fortaleza que reside en el marco de
categorizacion desde la saturacion de la informacion. Comienza desde los objetivos de la
investigacion, las preguntas de investigacion, asi como en la premisa establecida. Atraviesan
ademas el apartado del Estado del arte. Se consagran en el marco tedrico contextual de la

investigacion. Se visibilizan en el apartado metodoldgico del presente documento.

La consolidacion de la categorizacion se logré desde el comienzo de la
investigacion. La reiteracion de los ciclos de revision que presenta el propio modelo
cualitativo representd un vaivén en su consolidaciéon. A medida que se avanzaba con la

fundamentacion tedrica y metodoldgica se fortalecian los apartados de la investigacion.

Se dividieron los contenidos con base en las unidades de analisis. Los discursos
informativos de las tres técnicas de alzada se lograron por su estructuracion en cuadros por
separado. La categorizacion de la informacion es un proceso que representa un grado de
subjetividad en un comienzo. Posteriormente y a partir de una examinacion reiterativa, se
clarifica la informacion. Si bien es atin basta, ya ha sido en cierto sentido depurada en etapas
anteriores. Asi, los datos comenzaron a tomar forma para quedar categorizados segun el

procedimiento que se sefiala a la continuacion en la figura:
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Figura 7: Procedimiento de categorizacion

En la representacion anterior se da cuenta de la transcripcion del texto que ha sido

con anterioridad ordenada por forma de recoleccion. Esto es, que la informacién ha sido

separada o descompuesta en primera instancia de todas las observaciones realizadas. En

segundo lugar, se sitian, a manera de complemento, las notas de campo. En tercer momento

se dispone de la informacion vertida por las entrevistas semiestructuradas. Apartados de las

transcripciones fueron puestos respecto a las unidades de andlisis para su posterior

codificacion y andlisis a través del software Atlas.ti. Asi, se acotaron atendiendo las tres

grandes unidades de andlisis de la investigacion. Por un lado, el pensamiento critico, por otro

el aprendizaje del inglés y por ultimo las competencias comunicativas.
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7.1.2 Codificacion y clasificacion bajo el criterio inductivo-

deductivo

La codificacion parte de varios procedimientos en diferentes momentos. El primero obedece
a una logica sistematica de su construccion, la cual se logré a partir de las unidades de
andlisis. Con la consolidacién de las mismas a lo largo del documento se instauraron las
categorias de analisis correspondientes a cada unidad. Los fragmentos de cada técnica de

andlisis fueron separados y organizados.

En otro momento, los cddigos, fueron construidos a partir de unidades con un mismo
topico conceptual. La informacion significativa mas relevante del texto es la que se tomé en
consideracion. Se atendid en todo momento la objetividad de la informacién. Ademas, la
pertinencia de la informacion analizada. La condensacion de los contenidos discursivos ha

sido reducida para su estudio.

En cuanto al criterio que se utilizo, se ponder6 el inductivo-deductivo. Como refiere
Mejia (2011), este razonamiento parte desde el marco tedrico. Esto significd, en un comienzo,
el establecimiento de grandes categorias. De ahi que cada una de ellas se definiera con una
abstraccion general. Habiendo realizado lo anterior, y como se ha expresado con anterioridad,
ya con el andlisis de discurso emergieron otros codigos. Se trata de un método ciclico con

puntos de encuentro y de reestructuracion constante.

Por lo anterior, las modificaciones a los c6digos, especialmente en su estructuracion,
son caracteristicas de adaptacion constante. Su ampliacion se logra por la informacién de
campo en triangulacion con la teoria critica. Aun con lo anterior, para consolidar la fiabilidad
de la informacidn, se hicieron revisiones de los cddigos, categorias y su relacién con las

unidades de analisis propuestas al comienzo de la investigacion, permanentemente.
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Figura 8. Codificacion para andlisis

La clasificacion de los datos partié desde el reconocimiento de la figura anterior. En
ella se expresan del lado izquierdo las grandes unidades de analisis sobre las que descansa la
investigacion. El pensamiento critico, las competencias educativas, asi como el aprendizaje
del inglés. En la figura se expresa que las competencias son el punto de partida, para su
integracion en el aprendizaje. Se precisa que el andlisis del pensamiento critico es

desarrollado en paralelo a las dos unidades en comento.
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De las categorias anteriores, se desprende el analisis por computadora como el fin
ultimo de toda la sistematizacion. Lo preponderante es la visibilizacion de los datos que se
desprenden de cada categoria. Como resultado, surgieron etiquetas permeadas por la unidad
de andlisis del pensamiento critico. El contar con dicha estructura, permitié que las

conversaciones fueran horizontales y entrelazadas entre si.

Para ejemplo de lo anterior, las categorias resultantes fueron, por la unidad de
andlisis de competencia; lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica. Asimismo, la
competencia lingiiistica cuenta con la codificacion denominada produccién escrita y
referentes gramaticales. La categoria denominada pragmatica contempla la codificacion
nombrada praxis de los actos del habla y las modalidades y proyeccion de intencionalidad.
La otra categoria es la sociolingiifstica. En esta se contemplan los puntos dialdgicos de

encuentro y el reconocimiento discursivo desde el otro.

La unidad de andlisis vinculada al aprendizaje del inglés contempla las categorias
de andlisis que van desde la traduccion gramatical, el enfoque audiolingiiistico, el enfoque
de respuesta fisica total y el enfoque comunicativo. Los cddigos que surgieron del enfoque
de traduccion gramatical fueron el reduccionismo gramatical. Para el caso del enfoque
audiolingiifstico se encuentra el cddigo de repeticién como forma de memorizacion. De la
categoria titulada como respuesta fisica total contempla la codificacion de las actividades
ludicas psicomotoras. Para la ultima categoria, se desarrollé una codificaciéon denominada

como el desarrollo no instrumental de las competencias comunicativas.

Ahora bien, con la estructura mostrada, cabe sefalar que cada una de ellas
contempl6 al pensamiento critico dentro de su andlisis. Esta consideracion es la visibilizacion
de un arduo trabajo y rigor metodoldgico. Desde la propia instrumentacion, cada reactivo
obedecia a dicha sistematizacion. Por consiguiente, no resulté complicado ni elaborar las
categorias, y tampoco los codigos, pues ambos se encontraban fundados y motivados con

antelacion en el propio texto académico.
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A manera de triangulacion, cabe agregar que la codificacion se consolid6 a partir de
programa de Atlas.ti. Cada uno de los c6digos se asociaron directamente a las construcciones
textuales. Para ello, en primera instancia hubo que seleccionar el cddigo introducido al listado
pre-estructurado. Posteriormente, se relacionaron los cddigos con las citas segun

correspondiera.

A continuacion, se corri6 el programa de manera automadtica (auto-coding). Por ello,
se realizaron busquedas de texto dentro de las citaciones. De tal manda, que el software
planteara una formulacion de c6digos para cada cita segun el patrén de busqueda del propio
programa. Con este procedimiento se lograron datos a partir de diversas cadenas de
caracteres. Una bivalencia en los datos expresé una generacion de citas al tiempo de todas y
cada uno de los cddigos que han sido seleccionados para ello. A este punto, se destaca que,
la autocodificacion estd empleada en los procedimientos de pre-codificacion. Empero para
este caso se desarrolld a la postre. Esto con la finalidad de confirmar la fiabilidad de la
informacion que desde ellos se pudo obtener. En suma, para obtener la codificacion, se
realiz6 de forma manual, para consolidar la automdtica. El procedimiento se muestra

expresamente en la siguiente figura:
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Figura 9. Triangulacioén en la codificacion

7.1.3 Visualizacion de datos por fichas diferenciadas

7.1.3.1 Datos de observaciones y notas de campo

La visualizacion de los datos es la ultima etapa de la reduccion de la informacion recabada.
Los datos, filtrados, organizados y clasificados segun su instrumentacién de recoleccion se
dispusieron en fichas por categorias generales y propiedades. La observacion como las notas
de campo son elementos constitutivos en la instrumentacion derivadas de la perspectiva del
investigador. Mds adelante, se mostraran los resultados obtenidos desde las entrevistas, las
cuales configuran la mirada desde el propio sujeto en cuestion. Las citas y expresiones mas
representativas, después de su triangulacion, manual y asistida por computadora, se muestran

a continuacion:
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Tabla 7. Produccion escrita y referentes gramaticales

Instrumento de recoleccion: | Observacion y notas de campo

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ Competencias
Categoria de analisis: Competencia lingiiistica
Codificacién/Etiquetas: Produccion escrita/Referentes gramaticales
“(...)

se abri6 la clase con cuestionamientos gramaticales, fundamentalmente la profesora hizo
preguntas sobre temas vinculados a los verbos. La actividad se desarrollé por 48 minutos,
de ahi, basicamente los estudiantes optaron por el desarrollo escrito en una hoja de papel.”
...

Los estudiantes escribieron una entrevista que estos desarrollaron y en la que reportan qué
sucedi6. Los estudiantes que participaron son aquellos que levantaron la mano, pero
fundamentalmente, fueron aquellos a los que el maestro en este caso la profesora, preguntd
de manera directa.”

De manera descriptiva, se reconoce que el desarrollo de la competencia lingiifstica
estd sumamente vinculado con la escritura. La produccién gramatical es el eje rector del
proceso de aprendizaje. La problemética deviene en los cuestionamientos o interacciones de
los sujetos. El discurso se estima unilateral. Esto representa una ruptura en los procesos
dialdgicos para la construcciéon de conocimientos significativos segun lo justificado por las
competencias. En los procesos de observacion, cuyos registros son probados de manera
documental, los estudiantes son sujetos pasivos del aprendizaje. La competencia lingiiistica

se logra de manera individual y a titulo personal.

Tabla 8. Praxis de los actos del habla/modalidades y proyeccion de la

intencionalidad

Instrumento de recoleccién: | Observacion y notas de campo

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ Competencias
Categoria de analisis: Competencia pragmatica
Codificacién/Etiquetas: Praxis de los actos del habla/modalidades y proyeccion de

la intencionalidad

6‘( . ')

la profesora pregunta vocabulario sobre los diferentes animales del a selva haciéndoles una
suerte de retroalimentacién por pronunciacion, esto es; los estudiantes debian pronunciar el
nombre del animal de manera correcta de lo contrario tendrian que volver a hacerlo.

(..
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la repeticion se vuelve constante en cada uno de los estudiantes y estos fundamentalmente
parecen aburridos de la sesién, comenzaron un ejercicio de libro en el cual permanecieron
alrededor de 30 minutos trabajando.

(...)

un estudiante pregunta en espafiol a la profesora, la profesora contesta en espafiol, el espafiol
es la lengua en la que se estd aprendiendo el inglés. Los estudiantes de la parte de atrds
platican sus vivencias personales en espaiiol, se les solicité trabajar en equipos, pero los
estudiantes optaron por trabajar de manera individual.

(...)

la profesora sali6 del salén por un momento y los estudiantes continuaron interactuando en
espafiol y fundamentalmente jugando con sus teléfonos celulares

(...)

los chistes, bromas entre otras interacciones son en espafiol. Los estudiantes, cuando deben
explicar con mayor detenimiento lo hacen en espafiol, se observa que en el juego y a la
aplicacion es decir el apoyo a través de la tecnologia se hace por el traductor de Google”
(...)

Se presente con mucha frecuencia, que cuando deben explicar con mayor detenimiento, el
estudiante responde por lo general I dont know to say -no sé.”

Respecto de la competencia pragmatica, se pudo tener constancia del uso de la
repeticion como técnica de aprendizaje. Se erige un proceso, al igual que con las
competencias lingiiisticas, netamente pasivo. Asi, los vinculos pragmadticos de la lengua son
limitados por el constante uso del espafiol. Los puentes comunicacionales en inglés son
fragiles. El miedo, la pena, asi como el excesivo uso de la tecnologia hacen que el estudiante
se limite a las traducciones literales. El sujeto desatiende la existencia de los registros
comunicacionales, las intenciones y elementos inherentes al idioma. Estos elementos son

ignorados por la apatia de participar. El trabajo individual sigue una constante en ascendente.

Tabla 9. Puntos dialdgicos de encuentro y el reconocimiento discursivo desde el

otro

Instrumento de recoleccion: | Observacion y notas de campo

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ Competencias
Categoria de analisis: Competencia sociolingiiistica
Codificacién/Etiquetas: Puntos dialégicos de encuentro y el reconocimiento

discursivo desde el otro

“...)

“La profesora presenta una novela acerca de la cultura americana por la cual los estudiantes
pues deben de sortear una serie de textos, copiarlos y traducirlos.

(...)

Pasaron pues a contestar un libro especificamente la pagina 68. Los estudiantes comenzaron
a leer la pdgina del libro uno por uno, en cada punto el estudiante cambiaba esto es una
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lectura individual. Por lo anterior, los estudiantes en cada punto atienden mds bien a una
repeticion del texto.

Se hacen preguntas de vocabulario y los estudiantes contestan la traduccién. Las respuestas
a las preguntas son siempre cortas. Las preguntas respuestas son impersonales, pues se
vinculan con las de los otros compaiieros.

No se percibieron frases interjectivas, en el discurso de los estudiantes, si se hacen, éstas se
logran en el idioma espaiiol.”

Como se ha abrevado, el aprendizaje de la lengua comprende no solamente el
apartado lingiiistico, sino aspectos culturales y sociales que permean en su construccion. La
limitacién observada, es el excesivo uso del libro como recurso didactico. Dejando de lado
su descontextualizacién mexicana, los ejercicios estan dirigidos a rellenar apartados
gramaticales. No se entrevén aspectos mas alld de la traduccién. La pronunciacion parece ser
importante para los sujetos en cuestion. Ponen mucho énfasis en la manera en que producen,

sin embargo, no en lo que arguyen.

Tabla 10. Reduccionismo gramatical (mecanizado)

Instrumento de recoleccion: | Observacion y notas de campo

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés
Categoria de analisis: Traduccién gramatical
Codificacion/Etiquetas: Reduccionismo gramatical (mecanizado)
“(..)

Se usan ejemplos para argumentar, asi como preguntas y bromas, los debates son bésicos,
los estudiantes que no interactuaban se limitaban a escuchar a sus compafieros, esto significa
que se encentran pasivos.

(...)

Los estudiantes dudaban de lo que precisaban y se corregian entre ellos mientras se burlaban
En las presentaciones, los estudiantes muestran poca atencién cuando los estudiantes
presentan, se vuelve un discurso unilateral y sin retroalimentacion.

(...)

A pesar de que la clase fue fundamentalmente oral, es cierto que la traduccién gramatical se
daba dentro de los discursos.

(...)

El debate como una fuente de generacién de argumentos se limit a la traduccién de ideas
generales sobre los distintos temas sin embargo forzé a los estudiantes en su produccién
apoyada del espariol.”

(...)

Los estudiantes contestan actividades de libro de manera individual y con apoyo del
traductor de Google.”
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En este sentido, desde el propio enfoque se reconoce una precariedad en otras
formas de consolidacién del aprendizaje del inglés. A pesar de lo anterior, es menester
explicar que dicho enfoque tiene suma relevancia hoy dia. Como se ha estudiado a lo largo
de la presentacion de los datos, atin con el enfoque por competencias, es invariablemente una
constante. Los sujetos buscan en todo momento una aproximacidon inmediata en las
traducciones. Abandonan los aspectos organicos de la lengua. En los procesos
argumentativos se decantan por traducciones verticales y directas. Los procesos en los que
se construyen discursos se fundan en la necesidad de hacerlo en la forma y no en el fondo de

la cuestion.

Tabla 11. Repeticiéon como forma de memorizacién

Instrumento de recoleccién: | Observacion y notas de campo

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés
Categoria de analisis: Audiolingiifstico

Codificacién/Etiquetas: Repeticién como forma de memorizacion
“(...)

se les pregunta a los estudiantes sobre una fotografia de un libro para explicar adjetivos,
nuevamente en esta suerte de vocabulario nos habla de adjetivos al igual que verbos que son
los que mds se presentan, comienza entonces contestando el ejercicio de un libro para
posteriormente escuchar un audio.

(...)

Los estudiantes fueron cuestionados sobre el vocabulario, los estudiantes se detienen en
cada punto gramatical al ser los estudiantes cuestionados sobre la lectura estos no contestan.
(...)

Pasan a otro ejercicio en el que se habla de gramatica, la profesora entrega otros ejercicios
para contestar sobre los estereotipos mexicanos. Posteriormente procede a contestar la hoja
presentada, nuevamente estudiante por estudiante deteniéndose cada uno en un punto
determinado, después de leer los estudiantes responden los ejercicios presentados en la hoja,
pasaron a trabajar de manera individual.

(...)

Se puede entender que a pesar de haberse analizado el método audio lingual, basicamente
encontramos que los estudiantes discuten en espafiol, pues basicamente todos repiten, hay
una suerte de repeticion que se ha observado a lo largo de esta investigacion la repeticion
de palabras es fundamental para el aprendizaje de una lengua extranjera segtin lo observado
en esta clase. La profesora siempre lee las opciones para las respuestas, los estudiantes pues
no discuten sus dudas y contestan todo de manera individual.”
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Los procesos de aprendizaje observados desde la perspectiva del enfoque
audiolingiifstico estriban en una forma de pronunciacion de palabras a partir de la repeticion.
De ahi que cuando se trata de comprension del texto leido, los sujetos presentan diversas
dificultades al momento de contestarlas. Se remiten de nuevo a la redaccion de textos
gramaticales, asi como la solucion a diversos ejercicios con la misma finalidad. En realidad,

da la impresion que los procesos son mecanizados y similares a lo largo de las clases.

Tabla 12. Actividades ludicas psicomotoras

Instrumento de recoleccién: | Observacion y notas de campo

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés
Categoria de analisis: Respuesta fisica total
Codificacién/Etiquetas: Actividades lddicas psicomotoras

“(...)

La profesora practicante explica qué es un discurso, como se elabora y sobre todo qué
elementos debe contener. Pasan a la actividad en la que los estudiantes deben escribir tres
verdades y tres mentiras sobre ellos mismos, cada persona comienza a pasar a explicar sus
debidas respuestas, de modo que los demds compaiieros pudieran segin su personalidad
expresarlas. Se revisa el tono de la voz, asi como los movimientos corporales.

Los estudiantes imaginan un escenario o graduacion, un brindis, un entrenador de seleccién
natural cémo estos ejemplos para poder interactuar, esto es que la interaccion se da en mayor
medida cuando los estudiantes tienen que participar, participan la interaccién se vuelve
mayor y viceversa.

Algunos estudiantes ocupan Google traductor y consultan paginas de internet, lo hacen de
manera individual por 20 minutos ininterrumpidos. Cabe destacar que en este caso la
practicante desarrolla varias actividades orales y comunicativas entre pares también.

Se pusieron de pie los estudiantes, participaron solamente cuando el profesor les dio motivos
para ello, esto es que a manera obligatoria debfan hacerlo y no por motivacién personal.
La discusion se desarrollé de manera bésica, limitado por la profesora justificando que el
lenguaje informal no estaba permitido.”

Desde la perspectiva de la respuesta fisica total, todos y cada uno de los
procedimientos en el aprendizaje del inglés son expuestos a través del discurso. En ese
sentido, la expresion corporal tiene un papel preponderante. Atn con ello, los estudiantes, no

se muestran seguros a la hora de expresar su sentir. Sus opiniones parecen mecanizadas. No
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son capaces de esgrimir discursos persuasivos. Estan centrados en la pronunciacién y también
se entrevé la necesidad en el reconocimiento gramatical. Aunado a lo anterior, la parte

organica del discurso se extralimita por la necesidad de contar con estructuras formales.

Tabla 13. Desarrollo No instrumental de las competencias comunicativas en

conjunto

Instrumento de recoleccién: | Observacion y notas de campo

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés
Categoria de analisis: Enfoque comunicativo
Codificacién/Etiquetas: Desarrollo No instrumental de las competencias

comunicativas en conjunto

“(..0)

Se habla y se discurre sobre temas y didlogos aprendidos, por lo cual se regresa nuevamente
a la sistematizacion del lenguaje por el cual todo el vocabulario es rigido.

(...)

Al estar fuera del sal6n de clase, se toma en cuenta las consideraciones pragmadticas socio-
culturales en un ambiente distinto sin embargo; las interacciones fueron practicamente nulas
puesto que el discurso se volvié unilateral.

(...)

No existié participacion entre los participantes, se volvié nuevamente individual y fundada
mads en el vocabulario. Las preguntas de interacciones fueron en espaiiol a pesar de que el
contexto daba para que se pudiera expresar y enarbolar el aprendizaje del inglés.

(...)

Los estudiantes desarrollaron actividades del libro. Se proporcionaron las respuestas del
mismo libro de manera digital en la pantalla de la computadora, por lo cual los estudiantes
podian autoevaluarse y contestar sus propios trabajos.

(...)

Los cuestionamientos basicamente no existen los cuestionamientos al profesor. No estdn
presentes dentro de las interacciones de los estudiantes.

(...)

Se lee un apartado del libro, cada estudiante empieza a leer, se detiene hasta que encuentre
un punto para dar pie al siguiente compaifiero.”

Finalmente, se exhibe el enfoque comunicativo como pindculo del acto
comunicativo del enfoque por competencias. De manera descriptiva, la situacion respecto del
aprendizaje del inglés de los estudiantes parte de un proceso mecanizado. Las estructuras
gramaticales responden a sistemas rigidos con vocabularios bésicos. A pesar de que el

contexto es fuera del salén de clase, ni los movimientos corporales ni las gesticulaciones
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fueron dominantes en el discurso de los sujetos. No constan procesos dialdégicos y tampoco
posturas disruptivas respecto de los cuestionamientos al profesorado. Tampoco se logra de
manera horizontal entre pares. El trabajo individual se visibiliza una constante en el proceso
de aprendizaje del inglés por competencias. Las lecturas son inminentemente gramaticales y
textuales. El pensamiento critico esta limitado por constituirse en un ciclo de repeticion. Los
temas de discusion estdn descontextualizados porque atienden a situaciones vivenciales
ajenas a la realidad mexicana. Condiciones dificiles para la generacion del debate

argumentativo.

Tabla 14. Produccion escrita

Instrumento de recoleccién: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ competencias

Categoria de analisis: Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Codificacién/Etiquetas: Produccioén escrita, referentes gramaticales, praxis de los actos del

habla, modalidades y proyecciéon de la intencionalidad, puntos

dialégicos de encuentro, reconocimiento discursivo desde el otro

Participante 1

6‘( . ')

no sé el hablar, el poder expresar en inglés para bueno, es que siento que ay bueno no sé. Es complejo porque
hmm, o sea se supone que nosotros estamos aprendiendo ;no? Inglés y llevamos esos libros de Cambridge
para tener como que hablar un inglés muy aca ;no?

O sea como si tener algunas cosas coloquiales pero es como la profe comentd en algiin momento que se habia
ido a Estados Unidos y que una vez que un sefior le pregunt6 ;de donde eres? De México, ah es que hablas
como libro, siento que nosotros nos ensefian a hablar como libro para ensefiarlo bien

aja 6sea cuando tengo, cuando lo hago bien, cuando tengo tiempo, cuando no, no. (Habla entrevistador) dndale
si, si, si la reviso mucho la gramdtica porque si en espafiol lo hago también trato de hacerlo en inglés

pero si tengo alguien cerca o alguien que me llevo y no se puso she are starting, o sea no le digo estas mal,
yO no corrijo como no me gusta que me corrijan, no hago lo que no me gusta que, que me hicieron en su
momento

Pues es que aqui no pregunto mucho, cuando yo empecé a estudiar inglés, pues asi tal cual era como de que o
sea si estaba explicando eso, no sé pasaba la mosca y yo me perdia era como que hmm”
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7.1.3.2 Datos de entrevistas

Ya en la seccion de la visualizacidn de datos respecto de las entrevistas, se destacan los dos
apartados. Por un lado, el pensamiento critico junto con las competencias, por otro
pensamiento critico y el aprendizaje de inglés. Por cada participante se situaron ambas
unidades de andlisis de forma transversal. De ahi que, ninguna unidad quedara desierta.
Segun las etiquetas, se destacan de manera descriptiva fragmentos relevantes dentro de los
procesos discursivos de los sujetos. Desde la mirada de los participantes se entiende la
necesidad para constituir un discurso segun lo estipulado en libro de texto. Nada fuera de los
formalismos cobra sentido en los participantes del proceso educativo incluyendo al
profesorado. Sin embargo, esto responde a una construccion simbdlica sistemética por la cual
el lenguaje formal es el relevante en los procesos discursivos. También se visibiliza la

revocada interaccion en la confrontacion de realidades y/o posturas personales.

Tabla 15. Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque

comunicativo

Instrumento de recoleccion: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés

Categoria de analisis: Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y
enfoque comunicativo

Codificacién/Etiquetas: Reduccionismo gramatical (mecanizado), repeticion como forma
de memorizacion, actividades lddicas psicomotoras, desarrollo no
instrumental de las competencias comunicativas en conjunto

Participante 1

“(...)

aja por formulas, que no sé, aja sujeto, mas verbo, aja o cosas asi, si. (Habla entrevistador) mds signo de
interrogacion y odio las matemadticas (risa entrevistada) por formulas y creo que las férmulas si se me quedan
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y a veces también, me sirven en cuanto a gramatica, si no debes traducir literalmente, pero yo para aprender
gramatica lo traduzco literalmente

(...)

mm si, si pero yo creo que avanzados en temas o sea si es importante que te lo ensefien a primera instancia
cuando no sé apenas estas en contacto, tienes contacto en inglés pero, siento que hmm en cuanto a
pronunciacion se refiere es mejor eh, como enfocarlo en eso, cuando ya vas no sé en inglés 3, inglés 2, pero
en primera instancia, ora asi no se dice, dsea si corregirlo pero si no es bussines es bisnees ;no?

(...)

O sea yo lo he visto mds para nifios pero si, si siento que ayudan porque igual y no entiendes la palabra pero
es como yo digo bueno nunca es tarde, no soy del extranjero pero es como cuando o sea no entiendes algo,
pero con los ademanes lo entiendes

(...)

siento que si es importante deberiamos enfocarnos porque no lo hacemos, siento que si es importante hablar
de politica, hablar del gobierno y, no, no mucho si viene en el tema, en el libro ese tema es como de este se
hace, se habla como para el vocabulario de ;cémo dice moneda? ;Cémo se dice billete? Este ;qué usan en
USA? Usan délares, usan libra ;jno? O cositas asi, siento que mds como para vocabulario o aja si, siento que
se usa mds para eso o si viene en el libro”

La participante da cuenta en este apartado vinculado a la competencia comunicativa
respecto del pensamiento critico y los procesos mecanizados del aprendizaje de la lengua. El
uso de formulas que devienen ldgicas aplicadas al idioma. Esta representacion expone la
necesidad por reconocer una sistematizacion cardinal. Dicha légica es una limitacion en la
construccion holistica del idioma. Reduce las posibilidades de comprenderlo como un
organismo en construccion constante. Asi, el estudiante se visualiza incapaz de comprender
la forma en que acaece su formacion tanto historica, cultural como social. Otra constante
discursiva es el “sentir” para justificar una argumentacion. La propuesta discursiva se
despersonaliza. Se pudiese entender una forma de abandono de la responsabilidad por la que

se construye el lenguaje y sus implicaciones.

Tabla 16. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Instrumento de recoleccién: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ competencias

Categoria de analisis: Lingtiistica, pragmatica y sociolingiiistica
Codificacién/Etiquetas: Produccion escrita, referentes gramaticales, praxis de los actos del

habla, modalidades y proyeccion de la intencionalidad, puntos

dial6gicos de encuentro, reconocimiento discursivo desde el otro

Participante 2

242 -



“(..0)

lengua meta pues perfeccionar como tal la lengua, eh y ya precisamente darle mas forma de todos los cursos
anteriores que hemos tenido, ya por ejemplo en este caso de lengua meta 5 , va a ser como vamos eh realmente
como tener eh, realmente como las herramientas necesarias para como decir, poder afinar detalles. Si, de la
lengua que ya hacer el C1 ;no? Pues yo diria eso para afinar ya detalles, obviamente seguir aprendiendo, pero
si uno revisa lo que es el temario del libro y son cuestiones que ya han visto anteriormente simplemente es
como pues ya afinarlos.

(...)

me gusta mucho la escritura, me gusta escribir sobre todo literatura, este, y cuando yo escribo algo dsea lo
analizo a mds no poder sobre todo si es en otro idioma entonces este voy evaluando que estructuras aplicar,
cuales si, cuales no este y la tonalidad con la cual la estoy poniendo si es formal o informal bueno
principalmente todas las herramientas que ya sabia yo anteriormente las que he aprendido aqui entonces este
eso me ha permitido mejorar bastante y pese a que pues la licenciatura es la ensefianza del inglés yo lo puedo
aplicar a cualquier idioma ;no? Entonces ya son cuestiones lingiiisticas muy especificas que pues yo puedo
aplicar en alemén, en francés, en el italiano.

(...)

generalmente cuando hago preguntas de echo es eh no sé por ejemplo en el libro precisamente como para
comparar. Como para comprar eh, o para rectificar este, y pues casi siempre es el tema del contenido, del
contenido del que se estd hablando o algo asi, de la cuestion de la dindmica de la clase eso y principalmente
como para rectificar ya que pues eh dado el nivel que se tiene pues ya hay muchas cosas que hemos visto pero
aparecen como otras mds especificas en este caso pues es el vocabulario C1 pero mds bien como orientado
por ejemplo en el inglés de Inglaterra”

El segundo participante da muestra de la falta de una construccién del perfil
profesiografico de los estudiantes. Percibe el aprendizaje de la lengua extranjera como una
herramienta técnica. Esto es una forma de infra-nivel en el contexto del aprendizaje; es
accesoria. Como resultado de lo anterior, no se reconoce como futuro profesor de inglés. A
lo largo de las entrevistas, y de las observaciones se constata que los estudiantes no presentan
un interés legitimo en la pedagogia. La licenciatura es una forma constituida a manera de
curso de idiomas. Por medio de la observacion se constaté que la complacencia por el idioma
es lo que los llevo a la eleccion de la carrera. Por ello, los cuestionamientos generados

unicamente se logran por los contenidos en el aspecto gramatical y de vocabulario.

Tabla 17. Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque

comunicativo
Instrumento de recoleccién: Entrevistas semiestructuradas
Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés
Categoria de analisis: Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y
enfoque comunicativo
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Codificacién/Etiquetas: Reduccionismo gramatical (mecanizado), repeticiéon como forma
de memorizacion, actividades lddicas psicomotoras, desarrollo no

instrumental de las competencias comunicativas en conjunto

Participante 2

“(..0)

me gusta mucho eh, hacer patrones, eh bueno también me gusta hace tiempo, antes de estudiar aqui la
licenciatura en ensefianza del inglés yo estuve estudiando la licenciatura en ciencias de la computacién. Por
esta cercania, aja entonces me gustaba darle o verlo de cierta manera que no es total, sino cémo una cuestion
logica

..

cuando realmente hay realmente alguien te pregunta o vas a hablar 6sea si te acuerdas de cémo se escribe eso,
pero no la usas inmediatamente o sea no hay incluso una conexién. Si no hay una conexién emotiva si no solo
el vocabulario que estas utilizando

..

lo podemos tocar en lo de los debates o sea en cuestion (Habla entrevistador) si por supuesto este y pienso que
es muy ttil eh no solamente la manera en que nosotros empleamos el lenguaje de una manera mds técnica sino
pues también en la manera en que nosotros nos desenvolvemos como personas”

Ademads de la falta de cuestionamientos sobre una diversidad de contenidos
tematicos, el participante presenta rasgos observados con anterioridad. Esto es una forma
para construir el idioma a partir de formulas l6gicas. Asequiblemente esta cuestion tenga
relacion con estudios previos del sujeto; ciencias de la computacion. Es precisamente de
manera analdgica que su proceso se asemeja al sistema binario. En la que no hay otra
posibilidad de construir un idioma salvo de manera correcta o incorrecta. Ese pensamiento
deriva en un discurso automatizado el cual se advierte en su produccién oral y escrita. El
propio sujeto hace hincapi€ en la calidad técnica del lenguaje. Un medio indispensable para
el desarrollo personal. Una funcion que invariablemente coadyuva a la incursion del mundo
del trabajo. La memorizacion también juega un papel preponderante para los estudiantes de
lenguas extranjeras. La realidad de los estudiantes se funda en la cantidad de vocabulario
obtenido. Asi, entre mas sean las palabras conocidas, el nivel en el idioma es mayor. Para el
caso especifico del participante, este cuenta con un nivel del inglés que no correspondia al

nivel cursado. La recoleccion de nuevas palabras es un asunto aspiracional.

Tabla 18. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Instrumento de recoleccion: Entrevistas semiestructuradas
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Unidad de analisis: Pensamiento critico/ competencias

Categoria de analisis: Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Codificacién/Etiquetas: Produccion escrita, referentes gramaticales, praxis de los actos del
habla, modalidades y proyeccion de la intencionalidad, puntos

dialégicos de encuentro, reconocimiento discursivo desde el otro

Participante 3

6‘( . ')

yo lo veo como la forma de aprender este de cierto vocabulario para digamos determinadas actividades o
eventos porque no es mucho de aprender de la lengua para hablarlo de una manera general sino como en
ciertos sucesos que pues asi controlados como por ejemplo lo que mencionan que es vocabulario en
aeropuerto, vocabulario en un restaurante entonces yo lo veo mds como determinado o bueno enfocado a
ciertos eventos mas como si fuera algo general

porque de hecho este de un pequefio problema que yo tengo con la lengua es que no sé¢ mucho de las regla,
quiero decir que si alguien me pide que se lo explique no puedo, porque realmente no lo sé, pero como creci
de con el inglés porque a mi me gustan mucho los videojuegos

si es un compafiero que estd a mi lado o me llevo con el pues si le hago comentario de oye pues esta cosa la
podrias cambiar asi, o es asi dsea tiene error o podrias cambiarlo de esta forma

Ah, casi no hago preguntas en las clases (Habla entrevistador) pero generalmente solo dudas, si tengo duda
de algo es como de disculpe ;Cémo es tal cosa? O ;puede ser de esta forma? ;O del otro? Mds que nada es
por pena.”

Algunos otros fragmentos obtenidos del tercer participante refrendan la cercania que
tienen los estudiantes de lenguas extranjeras con el vocabulario como unica manera de
aprender inglés. Se determina un glosario especifico, propio del libro de texto. Esta situado
en aspectos relacionados a viajes, comida en general de formas de vida. Una particularidad
del entrevistado es que, a diferencia de los demas, él aprendi6 inglés de manera horizontal.
Si bien considera necesaria la memorizacion de vocabulario, lo cierto es que observa
holisticamente al idioma. En su contexto de aprendizaje se desvincula del libro como eje
primordial. Dej6 de lado las reglas gramaticales para puntualizar su atencion a la lengua en
contexto. A pesar de lo anterior, el trabajo individual continua como una constante. Prevalece
por encima del argumentativo o disruptivo. Es un aprendizaje individual, que no se nutre de

las ideas colectivas. No se muestran, razonamientos subjetivos en forma reciproca.
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Tabla 19. Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque

comunicativo

Instrumento de recoleccién: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés

Categoria de analisis: Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y
enfoque comunicativo

Codificacién/Etiquetas: Reduccionismo gramatical (mecanizado), repeticiéon como forma
de memorizacion, actividades lddicas psicomotoras, desarrollo no
instrumental de las competencias comunicativas en conjunto

Participante 3

“(...)

lecturas, no mucho respecto a libros es un poco malo (Habla entrevistador) aja esos no, pero algo en lo que yo
gasto mucho mi tiempo es buscando articulos en internet o viendo escritos de otras personas en internet y
también me doy cuenta también gracias a eso de los errores, porque me doy cuenta de cémo escriben por
ejemplo personas de internet de un foro de internet que escriben con ciertas palabras o dialectos lo que sea
yo no puedo explicarlo porque yo no me sé la férmula, entonces es mas dificil, si yo lo veo escrito y veo que
estd bien la frase como que solito mi cerebro me dice si, esta bien, la he visto tantas veces de esta forma que
sé que esta bien

yo siento que estd bien la repeticion de palabras igual es este de yo creo que nivelar el tiempo que ocupas en
repitiendo esa palabra y también ensefiando por ejemplo su significado, en que aspectos puedes ocuparla

las canciones es otra forma en la que yo aprendo vocabulario entonces también como la forma de relacionar
palabras con acciones o con sucesos y en el caso de actividades mas fisicas también es como lo que a veces
se nos ocurre cuando un nifio que vamos por la calle y no sé nos acordamos de la cancién

vocabulario de un aeropuerto un restaurant porque son cosas que podrian ser practicos, son cosas que si
puedes, si puede ocurrir y a lo mejor si vas de viaje incluso con tu familia pueden ocurrir, pero en otros casos
como de que a lo mejor hablamos de no sé robos, o de a lo mejor comunicar con la policia y cosas as{

yo no soy una persona mucho de politica entonces no me interesa mucho y yo siento que seria lo mismo si
meten un tema que no es de mucho interés para todos los alumnos no se le va a poner mucha atencién. Entonces
si, yo creo que son cosas mds utiles, mds de la vida (Habla entrevistador) aj4 si de vida, simplemente eso”

El participante en cuestion cuenta con un nivel de inglés avanzado. Se pudiera
entender que ha dejado de pensar el inglés de manera mecanizada. En adicion al andlisis
anterior, la seccion del aprendizaje del inglés deja de lado el libro como unica herramienta
de aprendizaje. El estudiante discurre en un aprendizaje fuera del salon de clase. De manera
auténoma busca informacién adicional que favorezca a su aprendizaje. Reconoce otras

variantes del idioma. Ahora bien, ya situado en un aprendizaje objetivo, ain esta lejos de la
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propuesta discursiva y el debate. No le interesan temas sociales por los cuales se construyan

sociedades mas equitativas y plurales, por ejemplo.

Tabla 20. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Instrumento de recoleccion: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ competencias

Categoria de analisis: Lingtiistica, pragmatica y sociolingiiistica
Codificacién/Etiquetas: Produccion escrita, referentes gramaticales, praxis de los actos del

habla, modalidades y proyeccion de la intencionalidad, puntos

dial6gicos de encuentro, reconocimiento discursivo desde el otro

Participante 4

“(..0)

una vez llegando acd pues me di cuenta que era para la ensefianza, para ensefiar el idioma y ya al principio fue
de rayos no quiero ser profesor ;no? (Habla entrevistador) ajd maso menos pero ya después de un rato me
acostumbré

..

lengua que tienes como meta a desarrollar porque en este caso es licenciatura en ensefianza del inglés y de
francés pues su lengua meta es francés y aqui nosotros inglés, seria una lengua meta porque puedes tener la
segunda lengua que es en los cursos del CELE, entonces la lengua meta es mas que nada el idioma,
completamente el idioma

..

simplemente yo me siento tengo que ver lo que tengo que escribir que es lo que va, cual es objetivo del escrito
y empiezo a escribir solamente como va saliendo (Habla entrevistador) va saliendo no se termino un pérrafo
lo releo y vero estd mal, como puedo mejorar esa frase este, qué otras palabras puedo utilizar este, todo eso
para poder lograr un buen péarrafo ;no?

..

(Corregir yo a mis compaiieros? (Habla entrevistador) no, bueno no siempre es que depende también del trato
que tenga con ellos, bueno la relacién que exista de compaiiero que sea tal cual mi compaifiero de clase que
solo lo conozca por su nombre no, la verdad no los corrijo

no hay necesidad de si aqui lo tengo para qué tengo que hacerlo piblico, no tengo que hacerlo publico a la
clase para poder entenderlo y si de verdad me cuesta pues eh, igual no tengo porque hacerlo publico, me
gustaria mas que el profesor resolviera la duda conmigo

..

Este si quieres ver el verbo to be es el to + be + el tal cual, si no lo sé en primera si la necesito, pero después
ya, ya, si solamente es como que tu base y una vez con eso que ya la tengo la trato de relacionar con otras
cosas para poder este como memorizarla (Habla entrevistador).”

La participante en cuestion, al igual que otros sujetos entrevistados y observados,
dan cuenta del desinterés por convertirse en profesores. La intencidon es aprender inglés. No
interesa el aprendizaje colaborativo. Tampoco existen los cuestionamientos, no se aluden

correcciones en aras de favorecer el aprendizaje de los demas. Declara la participante la nula
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necesidad para apoyar a sus compafieros en los procesos de aprendizaje. Se agrega un uso de
férmulas para el aprendizaje del inglés. Se toma como base para desarrollar actos del habla.

La memorizacion tiene un lugar preponderante para ella.

Tabla 21. Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque

comunicativo

Instrumento de recoleccion: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés

Categoria de analisis: Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y
enfoque comunicativo

Codificacién/Etiquetas: Reduccionismo gramatical (mecanizado), repeticiéon como forma
de memorizacion, actividades lddicas psicomotoras, desarrollo no
instrumental de las competencias comunicativas en conjunto

Participante 4

“(...)

siento que es mds para nifios, para los nifios ;no? A lo mejor puedes utilizar esa técnica para por mucho los
15 afios ya se trate de quien sea. Ya para ahorita es bueno si, para todas las edades queda, como te digo es
para romper el hielo

aprender la cultura es, es base también, asi como lo vienen siendo todas las modalidades en el inglés este, yo
creo que deberfan tomar en cuenta siempre la cultura, es lo que de hecho, si, la cultura es muy buena y es muy
hmm ;Cémo decirlo? Es relevante que tomen en cuenta eso

bueno no eso si entra tal cual en... bueno ¢politico? ;y social y econémicos? Si entran o sea debes tener
conocimiento de... pero eh sin embargo es mas la cultura tal cual lo que hm, lo que te viene primero a la
mente con cultura pues arte, costumbres, tradiciones eh con eh jergas este hablar coloquialmente.”

Cabe senalar que la participante no cuenta con un nivel de inglés requerido para la
clase de lengua meta. De lo anterior se genera un vinculo ineludible entre los procesos
memoristicos del vocabulario con los procesos para aprenderlos. La mecanicidad y énfasis
en la gramatica es preponderante para la participante. Ella no muestra interés alguno en temas
vinculados a los aspectos sociales. Debatir sobre politica o economia no es esencial, mucho
menos la discusién argumentativa. Lo indispensable para el sujeto en cuestion es el desarrollo
de preparaciones culturales. El estudio de las jergas tiene un rol fundamental para la

participante. Asegura que son elementos discursivos importantes, especialmente en inglés.
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Este elemento es susceptible de andlisis a detalle. Tal como sucederd en la
interpretacion de los resultados. Esto es a razén que los estudiantes, en las frases pre-
estructuradas encuentran una herramienta para apuntalar su aprendizaje. Dichas estructuras
unicamente requieren de memorizacion y aplicacion. Muchas de ellas, incluso presentadas a
manera de traduccion adaptada al espafiol, encuadran de forma irreflexiva en los discursos
estudiantiles. Es la forma mas ligera para expresar facilmente locuciones con frases pre-

estructuradas.

Tabla 22. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Instrumento de recoleccion: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ competencias

Categoria de analisis: Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica
Codificacién/Etiquetas: Produccion escrita, referentes gramaticales, praxis de los actos del

habla, modalidades y proyeccion de la intencionalidad, puntos

dialégicos de encuentro, reconocimiento discursivo desde el otro

Participante 5

6‘( . ')

primero hago mi borrador y luego eh pues trato de ver si repito mucho mis palabras de ver si lo que escrib{
tiene coherencia (Habla entrevistador) y como es que bueno a veces cuando estoy haciendo mis borradores y
como que voy presentando algunos problemas de puntuacién

simplemente le digo que no se dice asi o que esa palabra no es la adecuada para decir lo que estd diciendo.
Solamente con los que compafieros que tengo mas convivencia

sobre algtin tema pues a veces no soy mucho de preguntar (risa entrevistada) (Habla entrevistador) no, casi
no. Pues en ocasiones porque pues siento que es como que no sé me cuesta cuestionar asi a los maestros, tal
vez por lo que me van a responder o no sé

pues siento que todos tenemos como diferentes puntos de vista y pues hay veces en las que podemos estar de
acuerdo con los argumentos de otros, pero a veces como que como que no, no, no estamos muy conformes
con lo que dicen”

El penultimo participante narra lo indispensable que resulta para él la puntuacion en
los escritos que redacta. La valoracion de la escritura tiene relevancia para el discurso. No se
enarbolan otros aspectos fuera de los sintacticos o lingiiisticos. Nuevamente, se estima un
aprendizaje mecanizado fundado en la gramadtica y el vocabulario. El trabajo es individual

pues el participante no despliega didlogos intersubjetivos entre sus compaferos. Su interés
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estd centrado en su propio aprendizaje. No se constituye como sujeto de activo o de cambio
en su entorno proximo. Sugiere que, si bien existen diferentes puntos o posturas respecto de

diversos fendmenos, lo cierto es que deben prevalecer inamovibles.

No presenta rasgos para llevar cabo confrontacion de ideas. Se limita a aceptar una
realidad establecida. No se asume como una persona con capacidad ni presencia para
expresar su sentir. Cuando no esta de acuerdo con alguna situacién o argumento contrario a
su posicién no arguye. Esto tiene mayor impacto porque tampoco establece puentes
dialdgicos de cuestionamiento con sus profesores. En cierto sentido, se presume una suerte

de conformismo pasivo en su proceso de aprendizaje.

Tabla 23. Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque

comunicativo

Instrumento de recoleccion: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ aprendizaje del inglés

Categoria de analisis: Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y
enfoque comunicativo

Codificacién/Etiquetas: Reduccionismo gramatical (mecanizado), repeticion como forma
de memorizacion, actividades lddicas psicomotoras, desarrollo no
instrumental de las competencias comunicativas en conjunto

Participante 5

“(...)

entonces a mi lo que gusta es como que tengan mas, no sé mas colores o cosas asi (Habla entrevistador) aja y
a veces pues en los ejercicios de paginas web pues estdn mds interesantes, a veces incluso aprendo mas en
internet que en los libros

a veces me confunden en los libros y pues en las paginas de internet a veces siento que son como que mas
especificas en lo que quieren decir

yo siento que en mi caso a veces no me funciona, sino que me funciona mds ver la ver la imagen y la palabra
porque estar en repeticiones, repeticiones como que es a veces pienso que es muy agotador y como que nada
mds es para no sé para saberlo en ese instante o en el momento en que td lo quieras ocupar pero después como
que no le tomas importancia y se te olvida bueno eso me pasa a mi

pues no mds, si repito una palabra, pero solo para aprendérmela para un fin ;no? Pero después es asi como de
que trato de acordarme de lo que, de lo que significaba y es asi como de hmm no, no me acuerdo

(..)
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por ejemplo en las dindmicas de role place, aprendemos vocabulario o frases, exacto ajd, entonces no es as{
como de aprenderlo no nada més la teorfa sino va la teoria y la practica

pues es que hay ocasiones en la que los maestros nos las embarran asi. Y pues no sé cémo que nada mas es
porque vienen en el libro y ya te lo dicen asi pero realmente no le veo como que le den un cierto sentido para
que nosotros adquiramos eso

(...)

pero politica y economia como que no, no es lo mio.”

En ese tenor, el estudiante no presenta un nivel de inglés adecuado para la clase
avanzada en que se encuentra. Pudiese ser una explicacion por la cual, estd plenamente
centrado en los aspectos lingiifsticos y gramaticales. Su atencion originaria es la construccion
de oraciones mas alld de ideas complejas. A diferencia del segundo entrevistado, el estudiante
no busca mds informacién que la dada por sus libros de texto. Rastrea material con
caracteristicas ludicas o recreativas. Materiales didacticos que sean de facil comprension.
Existe pasividad por desarrollar un aprendizaje autébnomo. Propone una proactividad de parte
el profesor, pues la figura se erige como aquella que debe prevalecer en movimiento

discursivo. Se agrega la indiferencia respecto de temas sociales.

Tabla 24. Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica

Instrumento de recoleccién: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ competencias

Categoria de analisis: Lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica
Codificacién/Etiquetas: Produccion escrita, referentes gramaticales, praxis de los actos del

habla, modalidades y proyeccion de la intencionalidad, puntos

dial6gicos de encuentro, reconocimiento discursivo desde el otro

Participante 6

Eh, para empezar a escribir, lo que usualmente hago es pues investigar primero (Habla entrevistador) pues en
internet, en libros a veces si puedo, también en videos (risa entrevistada) busco videos en Youtube o me apoyo
de otros escritos para como toma ejemplos

Hmm pues con la convivencia por ejemplo lo puedo hacer con mis compaiieros, eh conozco a varios
compaiieros que van conmigo, que ya lo han certificado o que ya oh oh, pos me doy cuenta, o nos damos
cuenta cuando ya alguien tiene como un nivel mas avanzado, por cémo habla, como escribe asi

yo siento que es a veces como falta de interés (Habla entrevistador) 6sea como que si tengo dudas pero no me
interesa preguntarle a los profesores en ese momento, prefiero yo como buscar por mi cuenta la respuesta

(...)
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Pues si a lo mejor hay personas que puedan como atacarte con ese sentido de querer (Habla entrevistador) aja
de querer molestar, pero por lo regularmente eh, pues si a mi si

si td puedes bien escuchar lo que alguien mds estd diciendo estd como debatiendo con lo que td piensas pues
puedes también como aceptarlo o pensar en que eh, es como su punto de vista, td tienes tu propio punto de
vista pero eso no tiene porque eh, causar conflicto en lo que tu pienses, en lo que ti crees.”

La tultima participante de la serie de entrevistas da cuenta de un trabajo individual.
Las competencias relacionadas al trabajo colaborativo se visualizan mermadas. Por lo
anterior, se comprende que la estudiante no de muestras en la consolidaciéon de didlogos
intersubjetivos. La busqueda del material que lleva a cabo en internet no es compartida entre
pares. No se discuten en pleno, sino que atienden al individualismo. Expresamente alude una
falta de interés por comunicar informacion con los suyos. Incluso, arguye infructuoso
cuestionar a su profesora sobre cualquier tema. Recurre a los capitales propios para

resolucion de conflictos tematicos.

Considera un escenario en el que los demds se puedan molestar por su opinion
vertida sobre determinado tépico. De ahi que prefiera evitar hipotética confrontacion. Asf,
no existen un terreno fértil para los didlogos intersubjetivos por los cuales se propicie el

pensamiento critico colectivo. Mds adelante, en la interpretacion se visibilizara dicha razén.

Tabla 25. Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y enfoque

comunicativo

Instrumento de recoleccién: Entrevistas semiestructuradas

Unidad de analisis: Pensamiento critico/ competencias

Categoria de analisis: Traduccién gramatical, audiolingiiistico, respuesta fisica total y
enfoque comunicativo

Codificacién/Etiquetas: Produccion escrita, referentes gramaticales, praxis de los actos del
habla, modalidades y proyeccion de la intencionalidad, puntos
dialégicos de encuentro, reconocimiento discursivo desde el otro

Participante 6

“(..0)

pues siempre busco asi videos como de gramadtica, hay como que bastantes profesores o simplemente personas
que hacen videos que ensefian temas de gramadtica, puede ser eso y también este la plataforma de Cambridge

-252 -



tiene una parte donde dice Language check y en esa parte podemos entrar y es como un review de los temas
gramaticales o bueno de los temas gramaticales que se vio en cierta unidad

aja a familiarizarte con la palabra, pero también pienso que puede tornarse un poco aburrido o tedioso estar
como repitiendo muchas veces mas que nada si siempre es repetir, sino lo usas o sino le das como otro
significado a esa palabra, que la palabra se vuelva significativa y no

en tu vida cotidiana pienso que no va servir de nada simplemente repetirla, a lo mejor si puedes memorizar,
pero no sabes como usarla, no sabes en qué contexto usarla, no sabes ni siquiera que significa

en mi caso a me ayuda cantar o hacer movimientos fisicos para igual darle un significado a lo que estoy
aprendiendo, porque asi en un futuro o después me puedo acordar, de ah esto lo aprendi cuando estaba
haciendo esta actividad o cuando el profesor nos puso a sentarnos, nos puso a cantar y hacer ese tipo de cosas
entonces vuelve como mds significativo

el libro eh, pues obviamente tiene una cultura diferente, totalmente a la nuestra y siento que a veces los temas
por ejemplo las lecturas que luego vienen en los libros, hablan me acuerdo mucho de este lugar que no me
acuerdo donde estaba, pero era este cuarto de silencio

esos temas van eh de la mano con la cultura, nos ayudan a entender qué es lo que estd pasando en ese pais y
porque el lenguaje estd funcionando de esa manera (Habla entrevistador) Pues no, porque no es un tema que
me interese mucho (Habla entrevistador) aji no.”

Para concluir, es menester aludir que la participante no cuenta con un nivel de inglés
necesario para la clase en que se encuentra, en teoria, para permanecer en clase. Se decanta
por la gramética para el aprendizaje del idioma. Asegura que los temas relacionados con la
puntuacién son indispensables para aprender la lengua. Segun la participante, la
memorizacion es un acto por el cual se consigue un buen nivel del idioma. Las actividades
que tienen una finalidad de “aprendizaje significativo” son aquellas en las que se ensefia a
“hacer” o a “producir”. Los temas culturales también son representativos de un aprendizaje
de lenguas extranjeras. Empero cualquier tema relacionado con la politica, con la economia

o en general temas sociales no cobran relevancia para la participante.
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7.1.4 Analisis conversacional e interpretacion de resultados

7.1.4.1 Analisis conversacional

El andlisis de la informacién, como se ha demostrado en apartados anteriores, ha sido
sistematico empero sobre todo multidimensional. Asi, la presente investigacion, en la fase
dos, contempla como estrategia de examinacién al analisis conversacional. Por ello,
retomando argumentos vertidos por Packer (2018), desde esta estrategia comprende las
interacciones desde los participantes. Su individualidad expone el aspecto ontoldgico
discursivo. Se comprende asi, de manera concreta la realidad del sujeto. Los aspectos internos
expresados en el discurso son elementos que interesaron para la presente investigacion. De
ahi la imperiosa necesidad de contar con un estudio basado en observaciones y sobre todo la
triangulacién de informacién con entrevistas. Estas se erigen como un acercamiento mas

apuntalado respecto de la comprension de la entelequia que reviste a los participantes.

En suma, los aspectos nativos de los actores sociales analizados exhiben su
naturaleza humana, respondiendo a una superestructura general. Por ningin motivo se
pretende una acometida de las proposiciones exhibidas, sino mds bien se busca un anélisis
critico para la comprension de su vision-mundo, especificamente el académico. En ese
sentido, las formas de vida dentro de los procesos de aprendizaje fueron sometidos al tamiz

analitico de la etnografia educativa.

De lo anteriormente expuesto se contemplan todos los detalles esbozados por los
participantes en la construccion de sus creencias, sentimiento y emociones. Todas las
representaciones son susceptibles de analisis. Hay un atrevimiento para adentrarse en los
puntos reconditos del participante. La fijacion, es un medio idoneo para lograr el cometido.
El registro que ha sido archivado, es una manera para retornar a la fuente primaria de
informacion si fuera necesario. Es una fuente inagotable para seguir rescatando extractos
discursivos de los participantes. En consecuencia, se retoma la idea anterior por la cual, todo

el proceso se andlisis deriva en una forma ciclica ademads de constante.
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En adicion a lo anterior, quiero retomar algunas aportaciones de Estupifidn y
Gonzdlez (2015) quienes retoman el andlisis conversacional como un proceso narrativo desde
la cual, la realidad adquiere sentido. Cada aporte discursivo tiene una correspondencia entre
la realidad interna respecto de los elementos meta-contextuales del sujeto. Dicha relacion es
de reconocimiento ineludible. Los componentes del sujeto son un resultado de una

construccion social a la cual le debe su desarrollo.

A consecuencia de lo anterior, el analisis comprende los aspectos intimos fundados
en el reconocimiento de los temas sociales como su generador. El vinculo mediato en el
proceso dilégico es de preponderancia para el tema de investigacion. Asi, las peroratas
generadas tienen informacion que tiene sentido a partir de la Teoria Critica de la Escuela de
Frankfurt. Desde esa perspectiva es factible darle con posterioridad una interpretacion
exegética al fendmeno planteado. Los mismos autores refieren la utilidad del analisis
conversacional para lograr la aproximacion rigurosa sin que se tenga la necesidad de

construccion de teorias a priori. Su método es inductivo.

Lo antepuesto da para conocer un canal discursivo de inexorable relevancia. La
sistematicidad en su desarrollo coadyuva a una fiabilidad del analisis de la propia
informacion. Si bien se ha justificado que el modelo cualitativo, especificamente el método
etnografico son una buena manera de aproximacion a la realidad un tanto flexible, esto no
significa que arbitrariedad. La rigurosidad en todo un proceso que parte desde la recoleccion
hasta el analisis propiamente dicho ha sido filtrada al punto de contar con discursos de los
participantes, los cuales estdn propuestos como representativos. Esos referentes empiricos
son los elementos que enarbolan una mayor contribucion, y que, fundados en la teoria
generan mayor conocimiento del fendmeno. Esa razon, es por la cual, se plantea un proceso
inductivo. Proceso nada desdefiable y, por el contrario, apreciado dentro de la demarcacion

cualitativa.

En el presente analisis conversacional se retoman patrones discursivos. Estos se
vinculan con los elementos tedricos constitutivos en la realidad contextual que también ha

sido definida con anterioridad. Asi, se consolida una superestructura que se visibiliza en
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triangulos semanticos como coadyuvantes en los procesos discursivos. Estos diagramas, que,
como se dilucidard en el siguiente apartado, son facilitadores en la tarea del andlisis. Sus

componentes corresponden al vinculo empirico-tedrico.

Para concluir con este apartado que introduce el andlisis conversacional, se habra de
tomar en consideracion la aportaciéon de Galeano (2018), quien arguye el propdsito de la
etnografia como una mirada desde la cual se consideran aquellos aspectos relevantes para un
miembro en comunidad. Se toman en cuenta sus vivencias, se advierten sus formas de vida.
La conciencia del colectivo o en la vida social tiene particular preeminencia para una

interpretacion a detalle.

De esa manera, el énfasis recae fundamentalmente los recursos comunicativos
propuestos por los interlocutores. Desde su descubrimiento, su ordenamiento y su andlisis.
La comprension del uso de su lenguaje, la manera en que transmiten ideas. El reconocimiento
de lo cotidiano a partir de las categorias, llevan a concluir que el anélisis conversacional es
la estrategia por antonomasia para lograr el cometido. La visibilizaciéon de las estructuras
sociales es el hilo conductor para comprender el desarrollo del pensamiento critico en el
aprendizaje de inglés por competencias. La aproximacion a la realidad de los estudiantes se

logra unicamente desde un proceso dialdgico cercano a su realidad, a su vision-mundo.

7.1.4.2 Descripcion a manera de dictamen

El proceso de andlisis conversacional responde a la propuesta de Estupifian y Gonzilez
(2015) en la que configuran en primer lugar las unidades significativas susceptibles de
andlisis. Posteriormente, el establecimiento de la matriz a manera de evidencia por la cual se
presentan los procesos narrativos. En tercer momento se contempla la identificacion de
aspectos precisos dentro de los discursos por los cuales se determinan referencias puntuales.
En cuarto momento se configura la semantica del lenguaje como parte indispensable para el

andlisis conversacional. De ahi que, en otro momento se logran niveles estructurales de las
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intervenciones respecto de sus propios niveles semanticos. Finalmente, se consolida la
correspondencia con los aspectos tedricos presentados con anterioridad en consonancia con

los referentes empiricos.

De lo anterior se desprende que, las unidades significativas susceptibles de analisis
sean las que anteriormente se utilizaron en la categorizacion. Por ello, se consideran desde la
unidad de analisis de competencias, la categoria de analisis lingiiistica. En ella se localiza la
produccion escrita y referentes gramaticales. La categoria pragmatica contempla la praxis de
los actos del habla ademas de las modalidades y proyeccién de intencionalidad. La categoria
constituida por la competencia sociolingiiistica tiene representacion en los puntos dialégicos
de encuentro y el reconocimiento discursivo desde el otro. Respecto de la otra unidad de
andlisis, es decir el aprendizaje del inglés se cuenta con la categoria de analisis denominada
traduccion gramatical, constituida por el reduccionismo gramatical. La categoria audio
lingiiistica estd constituida por la repeticién por memorizacion. La categoria respuesta fisica
total, comprende las actividades ludicas psicomotoras. Finalmente, el comunicativo tiene
presente el desarrollo no instrumental. Asi, el procedimiento para su eleccion ha sido
esbozado desde la categorizacion y etiquetacion. Por consiguiente, se constituye una forma

de dictamen que da cuenta de las mismas a manera concluyente.

7.1.4.3 Clasificacion a partir del triangulo semantico

La clasificacion de las unidades significativas se visibiliza a partir de lo establecido en una
representacion de triangulo semidtico de Ogden y Richards (1949) citado en Diaz, Geeslin y
Gurzynski (2018). La propuesta deviene por la forma orgédnica para analizar las expresiones
y su significacion segtn lo presentado en el apartado tedrico. Es una manera de consolidar
las direcciones de los actos del habla. Se describen asi, los procesos de significacion que los
locutores han vertido. De ahi que se tomen como base para este analisis y construir asi un
triangulo semadntico, es decir a partir de locuciones y no simbolos como originalmente fue

propuesto.
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La figura se instituye como una manera de explicar de manera coherente y precisa
las interacciones mds relevantes de todos los participantes segun la categoria
correspondiente. De ese modo, en la parte inferior izquierda se considera el significante
intencional del participante. Lo que conoce y expresa de primera mano partiendo de las
unidades de analisis propuestas con base en el andlisis previo. Del lado inferior derecho de
la figura equilétera se representa el significado referencial. Esto es lo que para el investigador
representa la locucion en relacion al fendmeno, representado por las etiquetas anteriormente
analizadas. En la parte superior del tridngulo se crea la correspondencia segun los elementos
tedricos a manera de explicacion sistematizada para su posterior interpretacion. A
consecuencia de lo anterior, el resultado del andlisis conversacional por las unidades de

andlisis incluyendo sus respectivas categorias estd representado a continuacion:

Procesos mecanizados/automatizados
Precariedad en los dialogos intersubjetivos
Trabajo individualizado
Estructuralismo visibilizado
Incapacidad discursiva
Racionalidad cognitivo instrumental
Desintegracion de los aspectos sociales
Vision desde la productividad
Sin relativizacion de la comunicacion

N
-"llevamos esos libros de Cambridge para tener -Produccion escrita
como que hablar un inglés muy acéd ;no?" -Referentes gramaticales
-"hablas como libro, siento que nosotros nos -Praxis de los actos del habla
enseiian a hablar como libro para ensefiarlo bien" -Proyeccion de intencionalidad
-"reviso mucho la gramatica porque si en espaiiol -Puntos dialdgicos de encuentro
lo hago también trato de hacerlo en inglés" -Reconocimiento discursivo

-"yo no corrijo como no me gusta que me corrijan, no hago lo que
no me gusta que, que me hicieron en su momento"
-"si uno revisa lo que es el temario del libro y son cuestiones que
ya han visto anteriormente simplemente es como pues ya afinarlos"
-"cuando hago preguntas de echo es eh no s¢ por ¢jemplo
en el libro precisamente como para comparar"”
-"aprender este de cierto vocabulario para digamos determinadas actividades o eventos"
"casi no hago preguntas en las clases"
-"rayos no quiero ser profesor ;jno?"
-"no tengo porque hacerlo piblico, me gustaria mas que el profesor resolviera la duda conmigo"
-"si quieres ver el verbo to be es el to + be + el tal cual”
-"repito mucho mis palabras de ver si lo que escribi tiene coherencia”
-"sobre algiin tema pues a veces no soy mucho de preguntar”
-"yo siento que es a veces como falta de interés"

J

Figura 10: Triangulo semantico de competencias y pensamiento critico

Como se puede apreciar en la figura, del lado inferior izquierdo se localizan aquellos

discursos significativos de los participantes. A este respecto cabe sefialar que dichas
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expresiones textuales estdn clasificadas segin sus categorias de andlisis o etiquetas que
partieron desde la codificacion. Del lado inferior derecho estan precisamente esas unidades
hermenéuticas. Ya en la parte superior se encuentran referentes constitutivos de la teoria
sobre la cual descansa la investigacion. Asi, la figura tiene en consideracion las percepciones

de los estudiantes respecto de las competencias fundadas en el pensamiento critico.

De esa manera, atendiendo al andlisis conversacional, se da cuenta que los
estudiantes tienen una predileccion por la escritura. Sus procesos se vuelven automatizados
0 mecanizados por la manera en que se estructura su propia gramatica. Técnicas a partir de
férmulas por las cuales el idioma se convierte en un rompecabezas predisefiado para su
elaboracion discursiva. A consecuencia de lo anterior, se aisla cualquier forma para
comprender la lengua orgdnicamente. Se limita el reconocimiento de sus componentes
culturales y sociales. Por ese motivo, los participantes observan al idioma como un

instrumento empero no como una aproximacion a la diversidad cultural.

Los referentes gramaticales son indefectibles para el proceso de aprendizaje de cada
uno de ellos y ellas. Llevan a cabo traducciones textuales. Es precisamente la mecanizacion
de la lengua un detonador de dichas técnicas. Sin embargo, se trata de un proceso tan basico
como tomar un diccionario y traducir palabra por palabra de un idioma a otro. Pensemos en
el traductor de Google que, ain con la traduccién automadtica estadistica, utiliza algunos
elementos pragmaticos, y sus traducciones son poco confiables, con mayor razén, una

traduccidn en ese sentido ofrecera menor informacion meritoria.

Otro aspecto para considerar es que para ellos y ellas es de suma significancia la
producciéon como concepto. Es una amalgama interesante comprender el devenir de
ideoldgico de la palabra aplicada en la educacion. Para los participantes tiene suma relevancia
el desarrollo de ejercicios en cuantia. Consideran que, para mejor su nivel de inglés se hace
indispensable finiquitar diversos ejercicios gramaticales. Asi, la produccion propiamente
dicha, de ejercicios gramaticales es el requisito que se debe satisfacer para lograr una buena
calificacion. El aprendizaje de inglés, a partir de esta conceptualizacion se convierte en un

cumplimiento por satisfactores externos. Estos, a su vez, estan dirigidos al cumplimiento,
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como obligacion, de indicadores numéricos propuestos por el sistema educativo. En este
contexto, el pensamiento critico no tiene lugar, empero si una forma estructuralismo

ideoldgico.

La precariedad en los didlogos intersubjetivos es explicada por la falta de
interconexion entre los participantes. A lo largo de las observaciones, plasmadas en las notas
de campo, se pudo constatar que éstos no tienden a generar discursos entre si. Los integrantes
del grupo se encuentran por demas separados. Esta caracteristica lleva inherente una labor
individualizada. Los sujetos se decantan por esta forma te trabajo por ser mds practica y util,

como ellos mismos han referido.

Existe, como consecuencia, una desintegracion de las interacciones sociales. La
agrupacion estudiantil da la impresion de no erigirse como comunidad. Si bien, coexisten en
el salon de clase, y desarrollan actividades en simultaneo, esto no sugiere un apoyo social
entre pares. Los estudiantes de lenguas extranjeras desatienden interacciones fundamentales
para el desarrollo de la lengua. Esta poca disposicion a la apertura de los procesos dialdgicos
es una limitacion para empoderarse de la lengua como un medio de intercambio de ideas. La
sociedad, como concepto no aparece en los discursos estudiantiles. No hay un
reconocimiento discursivo desde la mirada del otro. De ahi que no exista la formalizacién de

puntos de encuentro.

La incapacidad discursiva estd presente debido a la falta de proyeccion de la
intencionalidad. La razon se sustenta ya que, por centrarse en las estructuras gramaticales, se
desatiende el fin comunicacional de interaccion. Por ello, la dificultad para encontrar los
registros necesarios en el acto comunicativo. Desde la gramdtica, solamente se consigue un
intercambio de simbolos con intencionalidad documentada. Sin embargo, es a partir de los

actos comunicativos del habla que cobran importancia otros elementos significativos.

En un primer momento, los estudiantes se saben conocedores de la necesidad de la
comunicacion oral. Reconocen indispensable establecer actos del habla, sin embargo, no

hacen mas por lograrla. La apatia por entablar un discurso més all4 de lo gramatical conlleva
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a que el pensamiento critico sea limitado. No existen entonces cuestionamientos sin
asentimientos. Las competencias comunicativas estdn limitadas a la sub-competencia
lingiiistica. Ni la pragmatica ni la sociolingiiistica cobran relevancia en el aprendiz de lenguas
extranjeras. Como se ha abrevado, existe un imperioso interés por consagrar una produccion
de oraciones, de ejercicios gramaticales. La justificacion es que los deben conocer para poder
ensefarlos. Ese argumento sugiere un tanto de veracidad en la proposicion. Empero se vuelve
poco provechoso al momento en que los estudiantes centran, como tnica opcion su atencion

en las reglas lingiiisticas por encima de las interacciones sociales.

Asi, de manera sucinta, los estudiantes estan generando una racionalidad cognitivo
instrumental. Esto representa una forma mecanizada del aprendizaje del inglés. Se trata de
sujetos pasivos que memorizan vocabulario y estructuras gramaticales. Personas que no es
vinculan con sus pares. Tampoco lo hacen con la sociedad, pues como se vera en el siguiente
diagrama, éstos no estdn vinculados con su entorno préximo de manera critica. El estado de
conciencia respecto de fendmenos sociales no es indispensable para su aprendizaje. No
problematizan sobre temas proximos a su entorno. Las competencias que desarrollan son
individualizadas, responden al fin de mercado. Producir para ser, convertirse en profesores
de inglés tampoco es de su interés. El perfil profesiogrifico del estudiante de lenguas
extranjeras, estd limitado a un profesionista pasivo sin una identidad definida sobre sus

labores dentro de la sociedad.
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El sujeto no se reconoce emancipador/libertario
No se asume como agente de cambio social
No es cuestionador
Ausencia de conciencia social
Sin interacciones socio-cognitivas subjetivas
Ausencia de racionalidad comunicativa

-"aja por formulas, que no sé, aja sujeto, mas verbo, aja o cosas asi, si" -Reduccionismo gramatical
-"no soy del extranjero pero es como cuando o sea no -Repeticién por memorizacion
entiendes algo, pero con los ademanes lo entiendes" - Actividades ludicas psicomotoras
-"siento que mas como para vocabulario o aja si, siento -Desarrollo de competencias instrumental

que se usa mas para eso o si viene en el libro"
-"me gustaba darle o verlo de cierta manera que no
es total, sino como una cuestion logica"
-"nosotros empleamos el lenguaje de una manera mas técnica"
-"yo no me s¢ la formula, entonces es mas dificil"

-"yo siento que esté bien la repeticion de palabras igual es este de yo
creo que nivelar el tiempo que ocupas en repitiendo esa palabra"
-"las canciones es otra forma en la que yo aprendo vocabulario"

-"vocabulario de un acropuerto un restaurant porque
son cosas que podrian ser practicos"

"-yo no soy una persona mucho de politica entonces no me interesa mucho"
-"para todas las edades queda, como te digo es para romper el hielo"
-"ami lo que gusta es como que tengan mas, no s¢ mas colores o cosas asi "
"-pues no mas, si repito una palabra, pero solo para aprendérmela para un fin "
-"en las dindmicas de role place, aprendemos vocabulario o frases"
-"pues siempre busco asi videos como de gramatica"

-"me ayuda cantar o hacer movimientos fisicos para igual
darle un significado a lo que estoy aprendiendo"

J

Figura 11: Triangulo semantico de aprendizaje y pensamiento critico

La figura denominada como tridngulo semdntico de aprendizaje y pensamiento critico
responde a la segunda unidad de andlisis. Aunque parece una obviedad, es sin duda una
segunda manera de aproximacion respecto del andlisis conversacional que ha sido propuesto
para la presente investigacion. De ahi que ahora, se retoman aspectos vinculados con a las
teorias del aprendizaje del inglés. Su utilizacién dentro del salén de clase, asi como su
relacidn con el pensamiento critico a partir de la Teoria Critica de la Escuela de Frankfurt,
de manera especifica la teoria de la accién comunicativa. Esta ultima ha sido el eslabén por
el cual se integran todos los elementos que parten desde los objetivos de investigacion hasta
el propio anélisis de informacidn conversacional. Asi se busca integrar una interpretacion
exegética de todos los elementos que constituyen la presente investigacion en todos sus

elementos.

Dicho lo anterior, como se ha analizado con anterioridad, el estudiante responde a
la necesidad de concatenar aspectos gramaticales en su proceso de aprendizaje. Consideran

imprescindible el reconocimiento de todos los elementos lingiiisticos por encima del acto
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comunicativo per se. La resolucion de ejercicios genera una conciencia de avance respecto

de su nivel de inglés.

En adicion, los estudiantes presentan rasgos discursivos tendientes al
reconocimiento de un rol pasivo respecto su entorno social. No se declaran como agentes de
cambio. Tampoco posee caracteristicas por las cuales sea un agente emancipador de
doctrinas. No delibera con sus pares, con quienes supone plantear didlogos intersubjetivos.
tampoco cuestiona con sus profesores. No pregunta temas vinculados con los temas

educacionales, ni profesionales o de investigacion.

Por lo anterior, el sujeto no se asume como agente de cambio social. Se puede
apreciar que su figura no contempla una modificacién de su entorno. El perfil profesional,
futuro docente de lenguas extranjeras, se limita a lograr en los estudiantes una repeticion de
vocabulario. Ofrecen una ensenanza de elementos lingiiisticos y gramaticales. As{, a pregunta
expresa sobre el rol que juegan los estudiantes en la sociedad actual, las respuestas se fundan
en la nula participacion. La apatia que tienen los sujetos se visibiliza desde las observaciones.
La dialéctica promovida dentro del salon de clase estd reducida a un grado unilateral. No se
percibe siquiera fluidez en el intercambio de proposiciones ideoldgicas. En suma, se alude
puyes, una ausencia de conciencia social. Ademas de la vision de lo publico es lo ultimo que

comprenden en su aprendizaje de inglés.

La ausencia de interacciones sociocognitivas subjetivas estriba en que no haya
reconocimiento desde la postura del otro. Esto significa un acto empatico por comprender la
realidad de los demds. Las propuestas ideoldgicas de los deméas no parecen relevantes para
el aprendizaje individualizado de los estudiantes. Se concentra una ausencia de racionalidad
comunicativa por la cual el participante favorezca el fondo y no la forma del discurso. Esto
representaria una forma profunda por comprender la idea del discurso. En ese sentido se
podria construir un puente dialdgico para concatenar puntos de encuentro. Si bien, no se
requiere de asentir a una proposicion, lo cierto es que al menos, a través del discernimiento,
cuestionamiento y debate se consoliden espacios abiertos al didlogo y la propuesta

argumentada.
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7.1.4.4 Consolidacion de categorias como referentes puntuales

Finalmente, dentro del proceso de andlisis de informacion, se encuentra el procedimiento
denominado consolidacion de categorias como referentes puntuales. En este apartado, para
concluir con el proceso, se buscé generar REDES (networks) a partir de un nivel conceptual
para su visibilizacion y futura interpretacion. Asi, la justificacion primaria fue la confirmar
las categorias y sus relaciones respecto de la informacién provista por el andlisis
conversacional. Esto significa, conocer si el andlisis conversacional estd delimitado de

manera rigurosa segun el software Atlas ti.

En ese sentido, se atiende la propuesta de Penalva et al (2015), quienes consideran
las visualizaciones de red como un paso anterior a la interpretacion de la informacion. Aluden
tres momentos para el trabajo cualitativo. El primero es la creacion de conexiones entre los
diversos conceptos. En segundo momento la interpretacion de los resultados y en tercer lugar
la comunicacién de los mismos. Como se ha mencionado, el presente andlisis se vincula con
la antesala de la interpretacion de los resultados. Asi, el proceso metodolégico se vuelve mas
confiable respecto de la informacion que se analiz6 y la manera en que se logré dicho

cometido.

El procedimiento consistio en la importacion de NODOS. Estos, desde el menu
principal del editor de red constituyeron diversidad de posibilidades dentro de la demarcacion
o cuadro dialégico. De esa manera se pudo crear una red focalizada. De ahi que con ella, se
logré concentrar toda la informacion en una red, en la que se encuentran todos y cada uno de
los NODOS con los que el objeto guarda relacion. Como resultado de lo anterior, se
visibilizaron las unidades hermenéuticas con sus respectivos conceptos relevantes. Las
conexiones permitieron corroborar la informacion previamente analizada. Al tiempo que, de
manera concluyente se consiguid concretar un sistema de interpretacion mds objetivo. Esto
a razén que las REDES centralizan la informaciéon mas distinguida de todo el proceso de

andlisis. Es una forma de solidificar los datos que han sido estudiados.
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A continuacién, se muestra la figura en la que se concentra la informacién

anteriormente explicitada:

=
e

J Gamovorsta.

Figura 12. Triangulo semantico por Atlas.ti

En esta representacion grafica se da cuenta de la categorizacion de forma triangular
generada por el propio programa de Atlas.ti. Ya con los cddigos establecidos, se desarrolld
una relacion con las citas correspondientes. En adicion a lo anterior, se agregaron los
referentes tedricos para lograr puntos de encuentro en la informacién. El procedimiento fue
similar al llevado de manera manual en el andlisis conversacional. La intencién de su
consecucion fue la de reconocer el comportamiento de los elementos vertidos a manera de
NODOS. La representacion en el diagrama permitié reconocer que la informacién esta
firmemente fundada. Se advierte que las unidades de analisis logradas con anterioridad tienen

correspondencia entre si.
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En suma, se trata de la existencia relacional entre las participaciones de los
estudiantes, respecto de las unidades de andlisis vinculadas al significado de sus
intervenciones y la teoria. El comportamiento tiene un flujo conversacional que parte, en
efecto, desde la izquierda a derecha y posteriormente hacia arriba. Esto representa un
procedimiento ascendente de las proposiciones. La direccién que toman estd centrada a la

teoria. Una representacion distinta se genera en la siguiente figura:
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Figura 13. Disefno semantico por Atlas.ti

En el mismo tenor, la figura anterior expresa los mismos elementos analizados. Se
utilizé el mismo disefio semantico que en la figura 12. No se recurri6 al disefio tipolégico,

pues este no permitié observar las conexiones o referentes directos entre los cddigos, asi
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como de las citas que los contienen. Por esa razén, se observa una figura horizontal y no
vertical. De manera analdgica, la figura 12 se observa de frente, mientras que la figura 13
tiene un campo de reconocimiento desde arriba. De ese modo, se aprecian las conexiones
existentes entre sus elementos. Un procedimiento similar al que se desarrolld, sin ayuda del

software, en el marco tedrico-contextual de la investigacion.

El mayor beneficio encontrado en la forma horizontal de la figura es que se observan
las relaciones con mayor preponderancia. Ninguna categoria queda fuera, pues todos los
puntos al final se concatenan de uno u otro modo. No es un proceso con flujo direccional. En
realidad, no plantea dicha cuestién, sino mds bien atiende a un fin por el cual se interpreten
sus conexiones entre si. Con dicha consolidacion es posible aseverar, de manera fundada y
motivada que los elementos en su interpretacion son los mas confiables. Se da cuenta que
ningun elemento sobra o falta en el analisis, sino que, por el contrario, encuadraban en
determinado cédigo. Por consiguiente, los datos presentados en el andlisis conversacional

son aptos y estan prestos para su interpretacion en subsecuentes apartados.

7.1.5 Investigacion cualitativa asistida por computadora

El presente apartado versa, de manera enunciativa y narrativa, como se llevé el uso de la
computadora para el andlisis de datos cualitativos a lo largo del presente capitulo. Para ello,
se abreva que las técnicas derivan o se constituyeron de forma artesanal. Esto corresponde
fundamentalmente a la apertura y la flexibilidad que tiene el modelo cualitativo. Lo anterior
no es justificacion considerarlo como ambiguo. El investigador tuvo un amplio margen para
poder imaginar; asi, la investigacion cualitativa se fund6 en el arte de conocer. Esto no
representa que la investigacion fuera plenamente subjetiva. Por el contrario, su construccién
requiere un cuidadoso aspecto metodoldgico. Se contemplaron todos los elementos
discursivos para su andlisis. Derivado de lo anterior es que se tomé en cuenta el uso de

programas (software) para validar la informacion que se ha recuperado del campo.
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Especificamente, el uso de computadora para el analisis de datos cualitativos no es
un tema desconocido. Es estrictamente la restructuracion de la forma en que se desarrolla la
investigacion hoy dia. Los programas de analisis de informacién no trabajan solos. Esto
significa que los trabajos tienen una finalidad que es impuesta por el propio investigador. Los

procesos tnicamente parten desde los que han sido establecidos por el pensador.

El software no es competente para desarrollar una estructura procedimental que no
haya sido propuesta con antelacion. En razén de lo antes expuesto es indispensable tomar la
organizacion de la informacidén como elemento medular de la investigacion. Posteriormente,
el reconocimiento de la necesidad en la decodificacién de la informacién segtin los objetivos
de investigacion. De esa manera se observa la mano del investigador en el proceso de

codificacién, asi como de anélisis de la informacidn dentro de los programas establecidos.

Para la presente investigacion, se hizo necesaria la aplicacion y utilizacién del
programa Atlas.ti. El cual, se erigi6 a partir de las propuestas discursivas de los participantes.
Lo que se busco fue concretar una explicacion de su propia realidad basada en la codificacion
hermenéutica que ya se ha llevado con anterioridad. Los niicleos tematicos correspondieron

directamente con las unidades hermenéuticas del propio programa.

Sirvié para comprender los elementos que circunscriben el desarrollo del
pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por competencias de los estudiantes. Con la
coadyuvancia del modelo cualitativo, a través del analisis de programas, se pudo comprender
una realidad distinta. Se reconocio asi, la vision de los participantes de manera sistematica y
sobre todo fundamentada metodoldgicamente. La rigurosidad se ampar6 a través del uso de

software académico.

Se reporta la aproximacion del uso de software en diversas etapas y de manera
multidimensional con diversos propdsitos. En primera instancia, su utilizacion se llevé a cabo
al momento de lograr la reduccion de los datos en unidades hermenéuticas. En ese sentido se
articul6 la primera forma para filtrar toda la informacion recabada por las observaciones, las

notas de campo, asi como de las entrevistas. Por lo anterior, con una pre-codificacion se
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seleccion la funcion de seleccion de c6digo asociado a citas. Con esa funcidn el programa
estableci6 relaciones entre los c6digos propuestos de forma manual con las expresiones de
los participantes. De ahi que se hiciera una seleccion de citas dentro del cuadro dialdgico que

el propio programa brinda.

Dentro de ese proceso se llevo un procedimiento de autocodificacion o como el
programa le denomina auto-coding. Esa funcién permitié que las citas y expresiones que han
proporcionado los participantes, de manera automatica se analizaran en coincidencia con los
patrones de busqueda. El resultado fue la generacidn de otras citas en las que se asignaron
codigos. El propdsito de realizar la doble tarea fue la triangulacién de la informacién para

obtener informacién confiable.

En segundo momento, el programa tuvo coadyuvancia para el analisis
conversacional. De esa manera las etiquetas construyeron el esquema del tridngulo
semantico. Ademas de apoyo en la codificacion, para dar mayor certeza a la informacion. Se
corrid el programa para la consolidacion de categorias como referentes puntuales. Esta fue
una manera de, que los elementos discursivos se pusieran en REDES (networks) a partir de
un nivel conceptual para su visibilizacién y futura interpretacion. Solamente de esa manera
se pudo representar una estructura de todos los elementos que presentan una asociacion entre
ellos. La justificacion fue el solidificar la informacion. Es decir, que los procesos dialdgicos
fueran inamovibles empero sobre todo visibles. Asi, el uso del programa por computadora

acerca esta investigacion a una interpretacion ordenada y confiable.

Como consecuencia de lo anterior, la premisa se vincula con la predileccion del
trabajo individual por encima del colectivo. Las competencias contemplan el trabajo
colaborativo de manera formal, sin embargo, el caracter productivo que de ellas emana
estriba en la individualidad. Ya que se trata de entregar productos como evidencia de trabajo,
el estudiante se decanta por generar en mayor cuantia documentos que avalen dicho material
probatorio. De manera dicotomica se reconocen a las competencias. Por un lado, conmina a

la colectividad, pero el proceso para lograrlo es por la via individual.
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La esencia de la premisa radica en que, debido al corte economicista y utilitarista
del aprendizaje, la autorrealizaciéon ha sido el ultimo de los pilares pedagdgicos. Los
objetivos, que mds bien se asemejan a metas productivas, estan determinados por un sistema
de capital social. Conocer para producir es la base sobre la que descansa el modelo educativo

nacional.

7.1.6 Interpretacion de resultados positivos respecto a la premisa

formulada

En aras de concluir con el presente capitulo, esta seccion tiene significacion respecto de la
interpretacion de los resultados. En ese sentido se atiende lo establecido por Mejia (2011)
quien arguye a la interpretacién como una forma de integracion de informacién de todo el
proyecto de investigacion. Esto significa que los datos que se han recabado, desde una mirada
cualitativa, son susceptibles de amalgamarlos con otros de su misma naturaleza. De manera
especifica se acomete vincularlas con los conceptos y teorias. Para el caso de la presente,
habra de considerarse la Teoria Critica de la Escuela de Frankfurt, asi como la Teoria de la
Accion Comunicativa. Como resultado de lo anterior, desde una realidad observada y

analizada se concatena una forma de conocimiento con referentes tedricos.

Ahora bien, se reconocen las tres grandes unidades de analisis que conforman el
proyecto de investigacion. A saber; el pensamiento critico, las competencias educativas y el
aprendizaje de inglés. Son precisamente éstas por las cuales se lleva una interpretacion
exegética y concluyente. Asi, la premisa planteada al comienzo de la investigacion afirma
que el aprendizaje del inglés por competencias no presupone el desarrollo del pensamiento
critico de los estudiantes de la licenciatura en la ensefianza del inglés de la BUAP. Desde la
premisa, se obtuvieron las unidades de analisis, que como bien se ha comentado, son tres. Se
logra dicha acepcidn, debido a que la tesis en conjunto tiene como base fundamental a las

mismas.
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Dicho lo anterior, la aseveracion planteada en la proposicion surge bajo el
argumento que las competencias educativas, hoy dia tienen una relacion directa con el mundo
del trabajo. Estas, como se ha aludido en el apartado contextual, estan vinculadas a la
formacion de “capital humano”. Se confirma un discurso fundado en la modernidad como
concepto ineludible de las sociedades educativas actuales. Esa es la razon primordial por la
cual, hoy dia los sistemas educativos respondan a construcciones econdmicas tales como la
eficiencia educativa. Esto es hacer mas con menos y de mejor manera. Otro tema que le atafie

a la educacién economicista es la calidad como un concepto cuantitativo.

De ahi que el discurso sea en todo momento la productividad como un elemento
preponderante en las aulas. Ademas, el estudiante como ente, abandona su personalidad para
perdurar en una matricula, un ndmero en correspondencia con indices de ingreso,
permanencia y egreso. Desde los marcos curriculares se avista una lista de estudiantes que
cuentan para las estadisticas. Dichos nimeros encuentran una estrecha relacién con los
factorajes de calidad educativa en diversos Ordenes. Estos van desde lo local hasta el plano
supranacional. De ahi que los organismos internacionales califiquen y no cualifiquen el
trabajo en clase. Segun el estimado numérico, serd un aliciente para financiar o en su defecto,

penalizar, el acceso a deuda publica internacional.

No se sugiere la diferenciacion entre individuo, una persona y un sujeto. Para el caso
del primer habria de entender una unidad que se encuentra independiente de los demds. Una
expresion que bien encaja con el perfil de los participantes de la investigacion. En segundo
momento, se olvida el concepto de persona, con capacidad racional. Esto le representa poseer
una consciencia de si mismo. De esa manera, se logra una autorregulacion de sus propios
procesos de aprendizaje, lo cual constituye un conocimiento de significacién en su
realizacion. Finalmente, pero no menos importante esta el perfil del sujeto. Es decir, una
persona que se asume como actor y con capacidad de transformacion social. No se puede
comprender esta figura sino se han generado las condiciones para construir una conciencia

de la autorrealizacion y el autoconocimiento.
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Asi, las competencias se comprenden instrumentalistas para formar técnicos en el
mundo laboral. Se pudo constatar que los participantes no tienen mayor aspiracion a la
planteada por sus profesores. No discuten, no debaten y con menor razén proponen. Esta es
una consecuencia de la compresion de un perfil pasivo. No se consideran sujetos de cambio
social. Incluso, éstos no se reconocen dentro de un sistema. La alienacion es tal que ven la

licenciatura en la ensefianza del inglés como un curso extenso de idiomas.

No existen didlogos intersubjetivos por los cuales se instauren puntos de encuentro
entre los participantes. Estos estdn preocupados por conseguir, de manera individual, una
certificacion del idioma que acredite sus saberes. Desechan aquellos que no estan dirigidos a
la consecucidn de los mismos. Asi, dicha estandarizacién descontextualizada se vuelve el fin.
Es una forma de manipulacion o chantaje académico para lograr los objetivos curriculares.
A los estudiantes no les interesa generar espacios al didlogo, espacios abiertos al debate. Ellos
y ellas no buscan comprender el mundo, interpretarlo y mucho menos transformarlo. La
apuesta central estd en un determinismo que deviene pragmatico en un terreno fértil como el

que se vive hoy dia.

Finalmente, con la orientacion de la premisa, se puede comprender que la propuesta
actual de las competencias comunicativas no es el desarrollo del pensamiento critico en el
aprendizaje del inglés. Sino mas bien justificar el entramado en los procesos de certificacion
del idioma como un objetivo material tangible de su formacién. Con ese funcionamiento, se
consolida una estabilidad de los procesos educativos al tiempo que se protege una estructura
econdmica supranacional. Como se abrevo en los primeros capitulos, se hace alegoria del

Leviatdn, que instala el colmillo desde la educaciéon como mecanismo socialmente aceptado.

7.1.7 Interpretacion de resultados negativos respecto a la premisa

formulada

Respecto de la interpretacion de los resultados que pudieran contravenir la premisa
propuesta, se destaca una propuesta ética y veras de la misma. Esto a razén de contribuir con

la comunidad académica y social en todos sentidos. Si bien, en muchas ocasiones, los
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proyectos financiados requieren de un resultado que confirme la hipdtesis o premisa
planteada. Lo cierto es que no siempre se reportan problemas en la consecucién de su fin.
Contario a lo que se pueda pensar, cuando los resultados no son los sugeridos, éstos si
guardan una alta exposicion al conocimiento. En suma, cualquier informacion generada a

partir del método cientifico es de suma relevancia.

A pesar de lo anterior, cabe destacar la necesidad de reportar todos y cada uno de
los datos obtenidos en beneficio social. De ahi que se puedan comprender errores en la
sistematicidad de la investigacion. Con ellos, se abre el espectro para comprender el
fendmeno desde diferentes perspectivas. Asi, se genera una propuesta discursiva por la cual
se atienden todos los elementos que integran a la investigacion. Se toman en cuenta los

elementos ya considerados, asi como los potenciales.

Respecto del tema ético, estd por demads justificar la obligacion que tiene el
investigador por realizar su labor siguiendo las convenciones cientificas. Es un deber que se
asume desde el momento en que se problematiza un fendmeno. Este no concluye en la
presentacion de los datos recabados, sino que trasciende en las publicaciones. Asi, pesa en el
investigador la responsabilidad que conlleva difundir informacién veridica. De otro modo,
su figura se vuelve difusa en cuanto a la responsabilidad social refiere. Es imperante
desdibujar el tabi que comprenden los datos negativos en la investigacion. Integrarlos en la

investigacion, es sin duda una buena manera de aproximarse al conocimiento.

La premisa de la investigacion alude que el aprendizaje del inglés por competencias
no presupone el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de la licenciatura en la
ensefianza del inglés de la BUAP. Por ello, se sefiala que el razonamiento 16gico es pleno en
su veracidad. Asi lo demuestran los resultados anteriormente interpretados. El utilitarismo
por el cual se instituyen las certificaciones internacionales del idioma son el aliciente para
desarrollar un pensamiento articulado mecanicamente. El trabajo individualizado limita los
didlogos intersubjetivos que pudieran estribar en procesos libertarios y la generacion de
puntos de encuentro. Esto conlleva invariablemente a la memorizacion de frases pre-

estructuradas aplicadas en la produccidn lingiiistica; gramatical. En suma, los estudiantes no
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se asumen Sino como una persona pasiva cuya funcidn, asilada de lo social, es la de repetir
vocabulario y llevar a cabo la mayor cantidad de ejercicios del libro de texto. Su discurso no
articula el debate, la critica, el discernimiento y tampoco la propuesta en el afan de construir

puentes dialdgicos intersubjetivos.

7.1.8 Interpretacion general del caso concreto

Es indiscutible reconocer que los factores econdmicos, politicos y sociales han permeado en
el proceso de aprendizaje-ensefianza a través de una figura subjetiva y al mismo tiempo
ininteligible como es la globalizacién. Su conceptualizacion, ha devenido ambigua, no por
su acepcion genérica, sino por los matices especificos generados por el enfoque del que se
mire. La globalizacion, como un proceso subjetivo, ha estribado en la construccion de una

visiéon homogénea del mundo.

Desde una mirada ética, la globalizacién presenta caracteristicas tales como lo
explica Kiing (2002); de una realidad imparable, ambivalente, impredecible y gobernable.
Las caracteristicas que expresa el autor son la justificacion para la estructuracion, en una
l6gica que pareciera contradictoria. Se trata de localizar una ética global que permita la
adecuacion suficiente para evadir los estragos que la globalizacidn trae consigo. Se asume un
objetivo basado en la nivelaciéon de las diferencias, asi como de las brechas entre las

condiciones de vida de las personas.

En un sentido pedagdgico se prevé la estandarizacion de la educacion. La
unificacion de los contenidos es tendiente a razonamientos instrumentales y pragmaticos en
los que la creacion de productos educativos es lo que mds tiene relevancia. Las evaluaciones
sumativas, los indices de ingreso y egreso son preponderantes para la vida académica. Y es
que, a partir de estos numeros se abre el espectro a mayor financiamiento en educacion, de
ahi que el pragmatismo educativo y mecanizacion de las férmulas encuentren un espacio para

germinar de forma indiscriminada. Resulta mdas propio para un sistema econdémico, un
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manejo practico en la solucion de problemas que la libre determinacién del individuo

respecto del qué conoce y como lo hace.

El neoliberalismo como una forma de modelo de sociedad, ha fundado
empiricamente el desarrollo de la globalizacién. La mano invisible que mueve mercados a
partir de ficciones especulativas engloba un pensamiento, lo delimita y estructura. La
meritocracia es la punta de lanza, el grito de guerra de quienes defienden la corriente
econdmica. La relevancia del neoliberalismo tiene correspondencia al tiempo de ser
responsable de la globalizacion, con ésta todos y cada uno de los fendmenos actuales; la
apertura de los mercados, la debilitacion del Estado Benefactor son sinénimo de una

polarizacién social.

El contexto presentado con anterioridad coadyuva en la interpretacion de la sociedad
del conocimiento en que nos encontramos hoy dia. La informacién y los procesos de
comunicacion mediados a través de un uso indiscriminado de la tecnologia presentan rasgos
dicotémicos. Por un lado, acerca a las sociedades con canales asequibles, por el otro aisla a
las personas quienes prescinden en mayor medida del contacto personal. Con la creacion de
personalidades virtuales el debate, la critica y la proposicion se simplifican al punto que se
nulifican. La idea del sujeto como persona de cambio social desaparece para dar lugar a la
descalificacion y la denostacion unilateral. La concepcidn de la escuela como un momento
para el didlogo, cooperacion se nulifican. La conciencia de lo publico se restringe al punto
de considerar unicamente elementos privados en el pensamiento de cada persona. La
educacion deja ser posicionarse como un momento liberador para erigirse desde una fase mas

bien reduccionista e instructora.

Como una forma de contrarrestar una forma de apropiacion del conocimiento se
encuentra una diversidad de propuestas pedagdgicas divergentes. Ejemplo de lo anterior es
la escuela del sujeto propuesta por Touraine (1994), desde una critica a la modernidad
econdmica. El posicionamiento es claro, una oposicion a la doctrina rigida que basicamente
atenta con la verdad. De ahi que se logren aproximaciones criticas a todas aquellas

instituciones que se erigen como reguladoras. El progreso como concepto globalizador esta
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dirigido por el Estado, las relaciones laborales, asi como la familia. Los esfuerzos para
conocer la verdad estdn subestimados, no se cuestionan aspectos politicos, sociales o
econdmicos. En las aulas se instruye de manera homogénea. Los contenidos teméticos son
tendientes a la unilateralidad del propio discurso. No se complejiza respecto de algin
fendmeno, mas bien se da por hecho que el mismo ya se encuentra modificado o en su defecto

resuelto.

El estudiante ha perdido conciencia de lo social, se ha dejado de asumir como un
agente activo de cambio social. La necesidad de una relacion dialéctica que reconozca otras
realdades y subjetividades es indispensable para pensar en una libertad personal
emancipadora. Para esto la gestion por la cual la interculturalidad sea punto de lanza, el sujeto
puede reconocer en los demds puntos de encuentro ideoldgicos. Estas similitudes ideoldgicas
permiten al estudiante situarse en una posicion fuera de su limitada apreciacion a una mas

abierta y empatica.

La problematica en el desarrollo del pensamiento critico en el aprendizaje de inglés
por competencias estd situada en uno de los eslabones de la perspectiva neoliberal
globalizante. Se debe reconocer que lo cientifico no es privado, pues invariablemente
considera una responsabilidad global en que se deben reconocer diversidad de saberes como
la verdad y la justicia. Empero, lo que se conoce hoy como operante y moderno en un tiempo
corto serd desechado, el conocimiento al igual que el “capital” humano se convierten en

significativos por un tiempo determinado, sin embargo, son siempre reciclables a corto plazo.

Las competencias educativas, al ser una forma de aproximacion al conocimiento por
el cual se aplican habilidades determinadas, se podria concebir una reduccion técnica de los
conocimientos por la cual no se desarrolla un pensamiento reflexivo, de manera analdgica se
interpreta que “la educacidon por competencias prepara un vivero de mano de obra barata”
(del Rey y Sanchez-Parga, 2011, p. 8). Se piensa una pedagogia del opresor por la cual se
genera una vision economicista y degenerativa del pensamiento critico, una pedagogia para
el trabajo, debido a que en el mundo de los negocios lo que menos interesa es una persona

libre de pensamiento, que busque la justicia social, el empresario, desarrolla una idea de
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organizacional productiva que le remunere en utilidad econdmica con un posicionamiento de

mercado.

Cabra (2008), manifiesta que la educacion actual, basada en competencias, parece
un retorno al planteamiento de los objetivos conductuales que supuestamente han sido
superados, por tanto, esta critica abona mucho en la incidencia de las competencias al
pensamiento critico de los estudiantes. La sensacion es un regreso al conductismo operante,
en el que las capacidades cognitivas se limitan al estimulo-respuesta. Pues las habilidades
puestas en marcha son la operatividad que se busca de los aprendices y futuros trabajadores.
La resoluciéon de problemas es el eje asimismo la justificacion sobre la cual giran las

competencias. Al mismo tiempo, se deja entrever el pragmatismo en su naturaleza sostenida.

En suma, y bajo una personal apreciacion, se aprecia la perdida en la promocion del
sentido critico en la educacién basada en competencias. Este ha sido intercambiado por un
sistema mercantilista y utilitario. Se advierte a la educacién como una corporacion, por ello
se alude la frase de Laval retomada del libro con el mismo nombre; L'école n'est pas une
entreprise como una critica al desarrollo del modelo econdmico neoliberal a partir de las
politicas educativas. La educacion es un negocio no solamente en el ambito privado, sino que
también discurre en ella el aspecto publico. A mayores indices de ingreso y egreso etc. se

consolidan programas educativos que reciben mayor cuantia econdmica como subsidio.

Dicho lo anterior, el sistema econdmico, politico y desde luego social no han
permitido generar en los estudiantes un pensamiento critico o liberador que permita una
deconstruccion de los propios paradigmas. Estamos limitados por campos de trabajo o dreas
de conocimiento especificos, y dejamos de lado aquellas otras que bien podrian abonar en
gran medida a un conocimiento integral. Por tanto, en el caso de las competencias, aun queda
mucho trabajo por desarrollar. A pesar de que las competencias surgen del mundo del trabajo,
es un reto, pero también una posibilidad el poder vincularlas con el pensamiento complejo y
desde luego con el pensamiento critico y liberador. Se requiere en el contexto actual sobre el

cual descansa nuestro presente y desde luego el futuro préximo.
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Las soluciones a problemas actuales en la educacion residen sobre todo en la
limitacion fundamentalista e inequivoca que busca dar una sola respuesta a un todo. Pero la
solucidn en si se encuentra en valorar la diversidad cultural y multiplicidad de conocimientos.
El empoderamiento de las propuestas desde las miradas de los estudiantes debe consolidar
estructuras de propuesta, critica y discernimiento. La reformulacion de una identidad por la
cual los estudiantes asuman un rol como agentes de cambio social permitiran la construccion

de comunidades de aprendizaje alejado de la tecnocracia y tecnicismo.
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Capitulo VIII. Consideraciones finales

Desde los parrafos inaugurales se ha cuestionado el papel de las competencias en el desarrollo
del pensamiento critico en el aprendizaje del inglés. Se ha puesto en tela de juicio el
paradigma que, como tantos, se le ha brindado atributos de panacea educativa-social. Este
capitulo esta dedicado a generar una serie de cierres argumentativos basados en la evidencia
cientifica provista a lo largo de los capitulos tedrico-metodoldgicos provistos. El hilo
conductor se construye desde los resultados, mismos que se hallan fundados y motivados por

los objetivos de investigacion planteados al comienzo de la investigacion.

En ese tenor, desde el idioma se visibiliza la articulacion y la construccion de todo
un sistema mundo. La lengua es la expresion de un trasfondo ideoldgico-social. En ella se
sitian elementos culturales y sociales que determinan la identidad de sus participantes. Por
lo anterior, cuando los procesos de aprendizaje del idioma estdn marcados por un profundo
utilitarismo mecanizado, es posible configurar rasgos artificiales y pragmaticos en la lengua.
Como consecuencia, se apuntala el aprendizaje de lenguas como una “herramienta” cuya
finalidad se reduce a la mejora de las condiciones laborales. Con ello, se reduce el dinamismo
propio del idioma. Se olvida su naturaleza organica dentro de un sistema sociocultural. La
lengua, desde la perspectiva del estudiantado deja de ser un aparato vivo que trasciende
normas gramaticales y se transforma en un instrumento de mercado. El valor real del inglés
como lengua extranjera estd situado en la demanda generada por el nivel de apropiacion en
la certificacion internacional. La demanda del aprendizaje de lenguas tiene una

correspondencia intrinseca con la mejora econdmica y con ello, en la calidad de vida.

Para la comprension del fendmeno, se desprende una articulacion lograda a partir
de la distincion entre la teorfa critica y de la pedagogia critica. Para efectos concluyentes del
proyecto de investigacion cabe la comparacion entre dos posturas que, si bien presentan
rasgos similares, por ningun motivo se deben confundir; la teoria critica de la educacién y la

pedagogia critica. El propdsito de esta es alcanzar un mayor grado de exactitud conceptual,
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y con ello dar a conocer la justificacion de la predileccion respecto de los postulados de la

primera.

La teorfa critica de la educacion se entiende como un entramado de reflexiones y
razonamientos tedrico-educativos, que toman los conceptos y los andlisis de la teoria critica
elaborada por la Escuela de Frankfurt. Esto le gana la finalidad de entender, comprender y
explicar distintos aspectos de la educacion como fendmeno social. Desde un punto de vista
general se visualizan los elementos contextuales que construyen la realidad del propio sujeto
educativo; todos los elementos que le circundan y que le construyen holisticamente. Se trata
de una teoria que considera elementos fuera del aula que tienen una influencia relevante en

la construccidn del participante.

Por otro lado, y sin el afan de hacer una proposicion hasta reduccionista, la
pedagogia critica tiene un enfoque mas académico, mds cientificista. La pedagogia critica
tiene un caracter menos explicativo y mas orientado hacia la prictica. Es una posicion desde
la mirada de los estudiantes en construccion socioeducativa. A esta teoria se le vincula con
todos los elementos de ejecucion dentro del proceso de aprendizaje-ensefianza. De esta
manera, la praxis, término predilecto de los pedagogos criticos es el hilo conductor de la
pedagogia critica (Morales, 2014). Se trata de una teoria interesada en reconocer los
momentos dentro del aula, de comprender los fendmenos in situ. Para la interpretacion de la
investigacion no basta con ello, si bien se pretende conocer la mirada del participante, lo
cierto es que se analizan con mayor preponderancia los elementos contextuales que le han
formado. Se busca conocer desde un plano ulterior al del salon de clase, las representaciones

generadas a lo largo de su formacién académica.

Asi, por la orientacion social, se justifica la teoria critica de la educacidn. Si bien,
se busca explicar el fendmeno desde la realidad de los estudiantes, lo cierto es el enfoque
estd centrado en lo social y las politicas educativas. Comprender como éstas han permeado
en su realidad educativa y la forma de reconocer los fines, asi como los propios aprendizajes.
Se busca reconocer las superestructuras que constituyen el eje educativo. Se trata de

comprender como todo el entramado social influye directamente en el pensamiento critico
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en el aprendizaje de lenguas extranjeras. Mas alla del analisis de las practicas docentes y el
aprovechamiento de las mismas por el estudiantado, se recrea una interaccion de los aspectos

socioculturales que influyen en dicho proceso.

A manera de hilo conductor del capitulo, se puede definir el pensamiento critico desde
la perspectiva de Morales (2012). Por un lado, le dota de una finalidad ambivalente. Esto es,
en primer lugar, comprender la propia realidad y en segundo momento cuestionar la manera
en que se llega a dicha compresion. Es un metaanalisis de los procesos que llevan al
reconocimiento fenomenoldgico que circunda al sujeto. El propio autor arguye una forma de
andlisis de la realidad social. Los elementos que constituyen la conceptualizacion son por
demas inherentes un posicionamiento activo del sujeto. Se trata de un proceso a manera de
ciclo restaurativo, pues su génesis parte desde el analisis, y concluye en la accion sobre la
realidad, se apela al cambio social. Una vez que se han modificado determinadas estructuras

sociales, se renueva el proceso para un nuevo razonamiento fenomenoldgico.

Desde una vision positivista pura, de manera vehemente se persigue un pensamiento
critico cientifico de modo que sea valido y sobre todo efectivo. Esta superestructura
metodoldgica coadyuva la segregacion de saberes. Limita la diversidad de formas en la
aproximacion al pensamiento critico. Existe contigiiidad, no solamente desde la 16gica de las
ciencias duras, sino desde la apertura de las ciencias humanas y sociales. El pensamiento
critico encuentra “tierra fértil” en todos y cada uno de los pensamientos divergentes, en los
saberes disruptivos. En todas aquellas conciencias que se legitiman a partir de una vision-
mundo intercultural. Se hace imperante el sentido de la concepcion de critica kantiana y
marxista, asi como el aporte de Pierre Bourdieu y Loic Wacquant para un reconocimiento

mas amplio del pensamiento critico.

Adorno (1998) plantea una problemdtica respecto del pensamiento critico en la
sociedad actual en cualquier latitud. Discute de manera profunda una preocupacion respecto
de los procesos educativos en el contexto de las politicas educativas actuales. Cuestiona la
finalidad de la misma, pero sobre todo vaticina un retroceso, legitimado, a un estado de

barbarie cognitiva. De lo anterior se discute el crecimiento de la fuerza primitiva, esto
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significa un alejamiento de la racionalidad cuestionadora. El alejamiento de las discusiones
politicas dentro del d&mbito educativo. Esto representa un desdén por el estaco de conciencia
de lo Publico. Los procesos formativos estan relacionados con lo privado. No hay reflexiones
que ataflan al bienestar humano. Por el contrario, el mercado, la competencia y diversos
factores establecen directrices por demds simplistas y utilitaristas. El pensamiento y los
razonamientos no son abstractos. Las reflexiones que se llevan a cabo tienden a puntualizar

un dominio ciego y sin fundamento.

El propio autor alude la imperiosa necesidad de erradicar la competencia como
mecanismo formador dentro del aula. El argumento principal es que el fin que persigue la
competencia es opuesto a la condicion humana. Critica de manera oportuna el reduccionismo
que intenta justificar nuestra naturaleza “animal”. Cuestiona esa aseveracion porque €s un
argumento a priori limitativo. Arguye que la conciencia humana, aleja por mucho de otros
seres vivos y por tanto no existe comparacion directa. De ahi que se busque siempre un estado
de conciencia mas critico y elevado alejado de justificaciones comodas. En ese tenor, la
barbarie como se ha establecido es el resultado del fracaso educacional que ha permeado en
la cultura. Esta tltima ha sido uno de los factores que més ha expuesto la polarizacion entre
el denominado trabajo fisico o corporal del trabajo académico o mental. Desde ahi se concibe
la sociedad. Obreros e intelectuales. Esta asimetria crece a medida que avanza la desigualdad

economica.

Del analisis anterior se desprende la manera en que se ha construido el imaginario
educativo. Una base pragmadtica que atiende competencia desleal disfrazada de meritocracia.
Del mismo modo la educacion por competencias antepone las demandas del mundo del
trabajo en el cual coexisten dos aspiraciones primordiales; trabajadores y patrones. Se buscan
futuros profesionistas que sean capaces de resolver problemas cotidianos. Con habilidades
de integracién y producciéon desarrolladas. Asi, la educacién en tiempos modernos busca
consolidar estas dos figuras para perpetrar el desarrollo econdmico. Para ello es necesaria la

transferencia de conocimientos técnicos bésicos operarios.
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A manera de justificacion McLaren (1997 citado en Guerrero, Panqueba, Silgado et
al 2020) expone una realidad profesa respecto de la existencia de un vacio ideoldgico en el
proceso de apropiacién del conocimiento actual. En el desarrollo de la conceptualizacion se
entienden por un lado la instrumentalizacion del conocimiento. En un segundo momento se
contempla el despojo de la habilidad del individuo para emanciparse. Finalmente, se discurre
que el régimen actual busca la utilidad inmediata como un elemento de eficacia. Las tres
proposiciones enarbolan el afianzamiento de la ciencia como un fendmeno artificial que cada
vez se aleja del sujeto en sociedad. Se robustece la cosificacion y la despersonalizacion del
individuo. La dureza estadistica y la impresion en la rigurosidad de los niimeros se convierte
en un terreno fértil para los positivistas impetuosos para desdefiar al sujeto y los métodos de
aproximacion a su realidad. En ese momento la ciencia social se reduce a procesos de analisis

de estadisticos de laboratorio.

Asi como sucede con la ciencia y sus procesos de investigacion, la educacion se ha
convertido en su espejo con las mimas caracteristicas. Se han dejado de mirar las necesidades
de los estudiantes, se ha abandonado su naturaleza humana. Por el contrario, ahora son
matriculas o nimeros de registros por los cuales se visibiliza estadistica de ingreso, egreso,
desercidn, titulacion etc. Los constructos financieros y mercantiles condicionan los subsidios
en materia educativa, por eso la necesidad de conservar néminas de buen desempefio y
aprovechamiento. La educacion, desde esta mirada atribuye al individuo capacidades para
producir en mayor o menor cuantia un determinado servicio. Esta visién a logrado
desvincularle de su propia esencia. Atiende al mundo del trabajo y del capital en aras a
afianzar sistemas de produccion de las minorias. En capitulos anteriores se ha abordado la
sistematicidad, asi como la legitimacion de diversas instituciones supranacionales que
califican, financian y evalian indicadores econdmicos, politicos y educativos de los Estados.
Es una super-auditora internacional que fustiga formas divergentes de pensamiento, que
limita y homogeneiza el aprendizaje. Consolida un vacio ideoldgico por el cual se limita la

construccion de sociedades abiertas, justas, plurales e incluyentes.
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El aprendizaje de inglés por competencias privilegia el individualismo, normaliza
la falsa nocién de competencia social. La mirada desde el neoliberalismo econémico
introduce al estudiantado formas de aprendizaje mecanizado legitimado por grados
académicos con aspiracion a formas de remuneracion econdémica, llevando paraddjicamente
a la precariedad laboral. Los sujetos en sociedad se reducen a un individualismo pragmaético
alejado de la comprension, interpretacion, asi como de la transformacion del mundo. Esto
porque el sistema educativo se encuentra plenamente vinculado a la reproduccion de todas
los elementos sociales y econdmicos. Es la propia educacion la que fragmenta los estratos
sociales. Marca la pauta entre los que tienen, y los que tendran. Sostiene la precariedad

laboral para los educandos menos favorecidos.

Poner fin a la razén instrumental, defender la educacién con vision publica, dejar de
construir espacios de enseflanza técnica. Para efectos del aprendizaje de inglés por
competencias, la racionalidad no se limita a las estrategias personales para maximizar sus
favores gramaticales, sino una atenciéon comunicativa con propdsitos del acto locutivo en el
que intervienen intercambios de propuestas y divergencia entre las mismas para consolidar
puntos de encuentro. El pensamiento critico en las lenguas extranjeras debiera comprender

una lucha contra la apuesta del determinismo sint4ctico-gramatical en la educacion.

Este ultimo apartado enuncia de manera concluyente basado en los objetivos de
investigacion articulados desde el comienzo de esta. Fueron planteados desde estados de
conocimiento basicos para consolidar una complejidad mds robusta en aras de explicar el
fenémeno planteado a profundidad. Se buscé describir como perciben los estudiantes de la
LEI sus competencias comunicativas. Las observaciones como punto de partida dieron paso
a un reconocimiento a priori del estado que guardan los estudiantes sobre el desarrollo de

sus habilidades frente a diversos actores sociales que les circundan.

Los participantes que integran el andlisis pertenecen a un mismo grupo
sociocultural, ya que comparten rasgos similares y cuya presencia se sitda en la docencia.
Este aspecto coadyuva invariablemente a la comprension uniforme del fendmeno. La

descripciéon como punto de partida es la primera fase del anélisis de la informacion en este
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documento. Para llevarla correctamente, se busco la reduccién de datos recabados en aras de
presentar informacion vinculante al fendmeno. La representatividad de los datos como una
estrategia metodoldgica estrib6 en confirmar que los participantes comparten rasgos
ideoldgicos entre si. Al situar los discursos informativos en unidades de anélisis se estructurd
de forma orgéanica la categorizacion, codificacion, asi como su clasificacion. De ahi, se pudo
comprender a las competencias lingiiistica, pragmatica y sociolingiiistica desde el enfoque
de la produccién escrita, los referentes gramaticales, la praxis de los actos del habla,
modalidades y proyeccion de la intencionalidad, puntos dialdgicos de encuentro y el
reconocimiento discursivo desde “el otro”. Es entonces cuando se identific y se describid
que los participantes conciben el desarrollo de sus competencias a partir de la produccion
escrita. Esto alude una imperiosa necesidad de produccion gramatical incluso por encima de

la oral.

Los estudiantes de inglés no advierten provechosa la desambiguacion de las
palabras, tampoco en el discernimiento de ideas. Expresaron la poca atencion respecto de lo
proceso dialégico. El intercambio de posturas no es un rasgo preponderante, sino comunicar
de primera mano una necesidad. Es asi como los participantes aplauden la ensefianza de los
referentes gramaticales pre-establecidos. Se sienten mds favorecidos en su formacion
académica cuando estos referentes son presentados en clase. Ya que los participantes tienden
al reconocimiento lingiiistico como tnico referente, se coarta la praxis en los actos del habla.
No se presentan modalidades, ergo, no existe una proyeccion en la intencionalidad discursiva.
Pese a lo anterior, cabe preguntarse si una formacion académica subyugada a frases

preestablecidas son terreno fértil en el desarrollo del pensamiento critico.

Desde un punto de partida descriptivo, se comprendid que los estudiantes limitan su
aprendizaje de un curso extendido de inglés. No se asumen con roles proactivos en la
sociedad. Consideran infravalorada la profesion del docente de lenguas extranjeras. La
percepcion de lo estudiantes respecto de sus competencias comunicativas es restrictiva a la
produccion de textos. Cabe agregar el desafortunado fenémeno por el cual, el idioma inglés

y en especifico sus hablantes son contemplados como sujetos con mayor sofisticacion
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intelectual. El aspecto cultural es el que se traduce como un potente polarizador. La misma
infravaloracion de las habilidades se refleja en la incapacidad para disentir de ideas. El debate

es impensable en el esperado acto comunicativo.

El discurso de los participantes, timorato y amedrentado pertenece a quien no
plantea un orden discursivo frente a la hegemonia. Esto significa la ausencia de naturaleza
disruptiva por la cual se fundamenten argumentos contestatarios. Se observo tibieza en la
defensa de las propias pretensiones. De esa manera, los estudiantes evitan el proceso
dialdgico de intercambio de ideas y se limitan a la condescendencia del otro participante.
Las competencias comunicativas han permeado de manera suficiente para automatizar el
idioma. De lo anterior se puede observar en la mecanizacién del proceso de aprendizaje de
los participantes. Sus habilidades permanecen en tanto que el esquema contextual no cambie.
Si el interlocutor alberga un proceso comunicativo similar, se genera cohesion entre los
hablantes. Sin embargo, en un contexto diverso, con angloparlantes nativos, las habilidades
parecen artificiales. Al minimo error en las férmulas gramaticales, deviene una

desestructuracion plena del acto comunicativo.

El segundo objetivo trazado en la investigacion estuvo centrado en el analisis del
desarrollo de las competencias comunicativas. Ya que se hubo identificado el fendmeno y
las caracteristicas que revisten las competencias en los participantes, cupo la examinacion a
profundidad del discurso de los participantes. La forma y el fondo de su produccién como
una ecuacion ambivalente se puso bajo el tamiz de un trabajo complejo desde al andlisis
conversacional. Las interacciones de los participantes parten de narrativas, las cuales
impregnan de un sentido fundado en su realidad y de la forma en que se aproximan a ella.
Estos aspectos intimos del participante se interpretaron exegéticamente, tomando en

consideracion siempre elementos politicos, econdmicos y sociales.

Los patrones discursivos, sumados a la teoria, generaron informacion suficiente para
determinar superestructuras subyacentes en los estudiantes. Estos buscan la inmediatez en su
aprendizaje de lenguas. La finalidad del aprendizaje de la lengua extranjera es el mundo

laboral. Incluso fuera de la docencia. Se le reconoce como una herramienta mas para construir
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trayectoria profesional. El mundo del trabajo enarbola y legitima sus competencias. Los
triangulos semdnticos por los cuales se llega a dicho consenso tienen una representacion
carga de significados econdmicos. El andlisis visibilizo los procesos mecanizados y
automatizados que los estudiantes llevan a cabo para el aprendizaje de una lengua extranjera,

particularmente en las competencias comunicativas.

Se demostr6 la precariedad en los didlogos intersubjetivos, lo cual representa un
problema para la comunidad de la ensefanza de lenguas extranjeras. Precisa que el
aprendizaje del idioma es un proceso netamente artificial, alejado de su naturaleza dindmica
y orgénica. La apuesta esta por el trabajo individualizado. Cada participante dio cuenta de la
relevancia que se pone a la superacion personal por encima del colectivo. En realidad, existe
una critica fuerte a quienes poseen un discurso divergente. Cohabitan en un estado que
pareciera dota de habilidades suficientes para el acto comunicativo, empero es precisamente

el que le coarta dicha pretension.

Uno de los elementos que discurren en la incapacidad discursiva es el
estructuralismo visibilizado en el fendmeno. Los participantes, se recocid la existencia de
una racionalidad cognitivo instrumental impregnada de una vision-mundo desde la
productividad. Lo que buscan en todo momento es ser productivos y no provechosos. Eso

habla de la esencia del mundo del trabajo impregnada en el educativo.

En el mismo tenor, cabe sefialar que la investigacion en su tercer objetivo busco
interpretar cudl es la relacion entre el desempefio comunicativo del estudiante de LEI con el
desarrollo del pensamiento critico. Por esta razon se comprendié que el participante no se
reconoce como un sujeto emancipador o libertario. Esto legitima una problemadtica situada
en los contextos actuales, se trata de la reproduccién de contenidos tematicos. La
instrumentalizacion de las habilidades con propdsitos especificos. La categorizacion

estandarizada segrega y advierte un menor proceso critico y propositivo.

El pensamiento critico en el proceso de formacion es un discurso que atiende las

demandas curriculares. Sin embargo, no existen, para efectos de la presente, elementos que
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permitan consolidar la figura de un participante cuestionador con conciencia social
humanizada. El sujeto estd absorto del tema publico. No existen interacciones
sociocognitivas subjetivas que consoliden cuerpos de discusion. Prevalece en todo momento
la ausencia de racionalidad comunicativa, como se expreso con anterioridad, la inmediatez

en la articulacién gramatical es el fin dltimo.

Para efectos interpretativos, la competencia comunicativa y el pensamiento critico
son dicotomicos. La relacion se diluye en el reduccionismo gramatical. La apuesta de los
participantes es la repeticion por memorizacion de frases pre-estructuradas y sistémicas. Las
férmulas gramaticales son el primer eslabén sobre el cual construyen sus habilidades o
competencias instrumentales. Los participantes de la presente investigacion estan alejados de
las problematicas contextuales. Se muestran alienados del latido social y de las estructuras
que subyacen a su formacion académica y profesional. Su imaginario social respecto de la
educacion es garantizado en la transmisiéon de informacién cultural acumulada. La
disociacion de la reproduccion cultural ha sido implacable con la estructura cognitiva de los
participantes. Les ha consolidado como agentes inconscientes, receptivos y pasivos de la
informacion. Descartan el debate sobre lucha de clase, por considerarlo innecesario en la
lingiiistica como campo de conocimiento. Resulta ineludible discurrir que el poder social esta

legitimado en las estructuras educativas actuales.

La educacion reproductiva analizada en los participantes agota los didlogos
intersubjetivos, asi como los espacios de lucha ideoldgica. El camino a la liberacion
ideoldgica humana se antoja complicado debido a la apariencia difusa de los objetos de
reflexion. Los participantes asumen como verdadera cualquier posicion cuando deviene de
la autoridad. Legitima y acepta la pretension como verdadera e inequivoca, que en nada
abona para la transformacion del mundo que rodea al propio sujeto. Se erige asi, la hegemonia

ideoldgica que desbasta al sujeto instruyéndole practicas y valores impuestos.

Sirvase el relato explicado en capitulos anteriores del Levitan como ejemplo del

aparato econémico e ideoldgico del Estado por el cual se logran grupos sociales que obedecen
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a sus demandas. Desde la propia consolidacion del aparato educativo, el Estado consolida

pretensiones ideoldgicas de su poblacion de manera organica y simplificada.

Finalmente, obedeciendo el cuarto objetivo de investigacion centrado en la explicacion del
desarrollo del pensamiento critico en el aprendizaje de inglés basado en competencias. De
forma concluyente, esta investigacion mostréd que el aprendizaje del inglés por competencias
no presupone el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de la licenciatura en la
ensenanza del inglés de la BUAP. Se ha generado una cultura centrada en el conocimiento
positivo lineal homogénea. Esta ideologia permea en los procesos educativos de tal manera
que se centra en la productividad académica. Como se ha explicado, las competencias estan
centradas en la insercion laboral. De ahi que el fondo de la cuestion resida en la necesidad de
“educar” para el trabajo. Solucionar problemas laborales. De ahi que el estudiante egrese con
una forma de pensamiento mecanizado alejado de la divergencia y de la creatividad. La
educacion actual basada en competencias estd limitando estudiantes para configurar el
sistema econdmico y no el de libertad de pensamiento para el desarrollo humano. Se busca
la hiper-especializacion como el fin ultimo de la educacion, es ahora una actitud cultural
basada en la produccion material y el rendimiento que genera. Como explicaba
(Giroux,2003), existe una tendencia general para consolidar la preparacion de humanos con
atribuciones pasivas y cuyos roles ocupacionales ya estan dirigidos a determinados roles
ocupacionales. Visto de esta manera, coexistimos en una educacion industrializada y

deshumanizante

Se debe atender en todo momento un cambio en la articulacion pedagogica que
erradique la transmision de informacion o de conocimientos a los estudiantes. Se tiene que
reconocer el fin ultimo del pensamiento critico, el cual no esté4 en la insercion obligatoria de
los planes curriculares. La estructuracion del pensamiento critico deviene imperante en todo
el proceso de construccion dialdgico entre los sujetos que participan del acto formativo. Se
trata de un proceso y no de un fin curricular. Asi, se extiende la asimetria, disfrazada de un

lenguaje critico y propositivo, sin embargo, alejado de provocar contra-discursos. Como
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consecuencia, la ausencia de accion-reflexion cognitiva estriba en el permanente alejamiento
de una educacion dialdgica critica. La propuesta es la bisqueda de interacciones emanadas
desde el interés entre lo politico, econdmico, asi como social todo a la par de la practica
académica. Los procesos educativos deben estar orientados al deterioro del sistema
homogéneo de la dicotomia cultural y social, desdibujar a quienes aplauden la meritocracia

educativa pues abrazan una indignacion selectiva para justificar la desigualdad.

La apuesta es el conocimiento contemplativo, reflexivo y proactivo. Estos deben
fomentarse para que el sujeto sumiso se convierta en una figura emancipadora a partir de la

construccion de didlogos intersubjetivos entre pares, entre sujetos sociales.
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Capitulo IX. Recomendaciones a futuro

La investigacion, asi como su proceso metodoldgico estuvieron en todo momento centrados
en la vision-mundo del estudiante de lenguas extranjeras. Desde su mirada se pudo explicar
la realidad que les reviste en cuando al desarrollo del pensamiento critico refiere. Al ser una
investigacion con caracter interpretativo estuvo centrada en participantes con caracteristicas
bien determinadas. Como consecuencia de lo anterior, los informantes clave proporcionaron
informacion valiosa y bien definida. Se trata de una dicotomia informativa. Si bien la
informacion permiti6 explicar el desarrollo del pensamiento critico, lo cierto es que se torna
limitativa respecto de los sujetos que le configuran. Por ello, la restriccion principal de la
investigacion, por su propia naturaleza, es la cantidad de participantes. La sugerencia, y
tomando como punto de partida el presente documento, es desarrollar un andlisis cuantitativo

que permita localizar una generalizacion de lo anteriormente expuesto.

Si bien, el reconocimiento en las formas de vida académica, asi como las
interacciones son fundamentales para comprender el fendmeno, lo cierto es que, para
consolidar el estudio desde una mirada general, se hace imperante una instrumentacion
adecuada. El uso de cuestionarios, encuestas para que estadisticamente se valide que el
problema no es exclusivo de los participantes en cuestion. Con dicha aproximacién
metodolégica se podria lograr un consenso verificativo incluso con una poblacion
caracteristicas mas heterogéneas. El sistema deductivo conllevaria a la ratificacion tedrica ya
generada. Por tanto, se configuraria una segunda etapa de la investigacion, toda vez que ya
se han construido proposiciones tedricas desde la dimension inductiva. No se llevo a cabo de
manera inversa toda vez que hubiera resultado mds complejo observar las causas del
fendmeno desde el método deductivo. De lo anteriormente expuesto, se conmina a continuar

con la investigacion cuyos objetivos sean los de configurar parametros estadisticos.
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DR. CELSO PEREZ CARRANZA
DIRECTOR DE LA FACULTAD DE LENGUAS

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA

PRESENTE.

Estimado Sr. Director,

Nos es grato enviarle un cordial saludo y a la vez, presentamos al Mtro. Mario Alberto Gallardo
Bonilla, estudiante del tercer semestre del Doctorado en Investigacién e Innovacién Educativa de la
Facultad de Filosofia y Letras de la Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP), quien se
encuentra realizando su tesis denominada: “Pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por
competencias en LEI”, motivo por el cual solicitamos su valioso apoyo para que le brinde las facilidades
necesarias, a fin de que recabe informacién importante para la elaboracion del disefio metodoldgico de
su investigacion y del trabajo de campo, a través de estudiantes del quinto y sexto semestres de la
Licenciatura en la Ensefianza del Inglés que se imparte en la Facultad de Lenguas, a su digno cargo.

Agradeciendo la atencion que se sirva dar a la presente, sin otro particular, aprovechamos la

ocasién para reiterarle nuestras consideraciones mas distinguida.

-——""'\\
-510Ap ~
\\ Ugnl.og,‘
Atentamente iad
Puebla., Pue; a 27 de junio de 2 1§ «“

“Pensar Bien, Para Vivir Mejor”

Dra. Mana del Carmen/G/a ia Agailar

Dr. Jorge A. ernaucféez Pérez
Coordinatddr del Qoctorado en Investigacion e
Innovacign Educativa

c.c.p. Archivo.

Facultad de
Filosofia y Letras

Av. Juan de Palafox y Mendoza
229, Col. Centro Histérico,
Puebla, Pue. C.P. 72000

01 (222) 229 55 00 Ext.: 5425
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CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PROYECTO DE INVESTIGACION;
“Pensamiento critico en el aprendizaje de inglés por competencias en LEI”
El presente documento busca solicitar apoyo en la investigaciéon educativa en la

que expresa los siguientes entendidos; se trata de un documento que celebran, por
una parte; Mario Alberto Gallardo Bonilla, en lo sucesivo "Investigador" y por la

otra parte el “Sujeto de estudio”
Por sus propios derechos, y con su libre y espontanea voluntad de realizarlo.

La investigacion educativa tiene como objetivo reconocer la problematica
planteada por la situacién del desarrollo del pensamiento critico en el aprendizaje
de inglés por competencias. Se trata de interpretar el desarrollo del pensamiento
critico en el aprendizaje de inglés por competencias.

En primer momento, un servidor Mario Alberto Gallardo Bonilla, declaro bajo
protesta de decir verdad que soy un académico, investigador y estudiante del
Doctorado en Investigacién e Innovacion Educativa de la Facultad de Filosofia y
Letras adherido al Programa Nacional de Posgrados de Calidad (CONACyT) de la
Benemérita Universidad Auténoma de Puebla. En segundo momento me permito

explicar que el presente convenio sirve de utilidad cientifica y no representa la
posibilidad de un perjuicio en contra de un tercero.

Para el caso del participante, este declara bajo protesta de decir verdad, ser una
persona mayor de edad y consciente de los derechos le revisten. Dicho lo anterior,
se acepta de manera voluntaria que se me considere sujeto de estudio en el
proyecto de la presente investigacién. Como ultimo entendido, comprendo en su
totalidad la informacién sobre dicho proyecto de investigacién, asi como riesgos,
asi como de beneficios directos e indirectos de mi participacion en el estudio.

De lo anterior se hace de su conocimiento que la participacién en el presente
estudio no repercutird en las actividades profesionales, académicas del sujeto de
estudio. Se reconoce el derecho inalienable para que el sujeto de estudio, si asi
considera conveniente a sus intereses decida dejar de participar en el proyecto.

Los costes derivados del proyecto de investigacion correrdn a cargo del
investigador, de ahi que ninglin gasto seréd erogado por el sujeto de investigacién
al tiempo de tampoco recibir remuneraciéon derivada del mismo. Los datos
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obtenidos de la investigacion son confidenciales por lo que los datos personales
no se revelaran. En ese tenor, se explica la asignacién de una clave de identificacién
para ocultar la identidad del sujeto de investigacién. Se reconoce el derecho del
sujeto de investigacién a acceder a los avances actualizados de investigacién en
todo momento del proceso de investigacion. Estos deberdn ser explicados de
manera simple y sencilla, pero de manera profunda al sujeto de investigacion.

Bien enteradas las caracteristicas y alcances de todas y cada una de las clausulas
anteriores, firman de conformidad el presente CONSENTIMIENTO INFORMADO;

Cuatro Veces Heroica Puebla de Zaragoza a de
de

Protestamos lo necesario
"El investigador"

Nombre y firma

“El sujeto de estudio”

Nombre y firma
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