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Introduccion

La inclusién en el ambito universitario es un componente esencial
para garantizar el acceso equitativo a la educacion superior,
promoviendo entornos accesibles y respetuosos con la diversidad.
En este contexto, la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
(BUAP) ha implementado diversas estrategias y eventos dirigidos a
la sensibilizacion, capacitacion y adaptacion de espacios para
personas con discapacidad.

No obstante, la efectividad de estas acciones depende de su
disefio, alcance y evaluacidn, lo que hace necesario un analisis
detallado que permita identificar sus fortalezas y areas de mejora,
mediante la revision de estrategias de sensibilizacion en la
comunidad universitaria de la BUAP, promoviendo asi la
generacion de practicas, culturas y politicas inclusivas.




e Segun la UNESCO, el 90% de los nifios con discapacidad
no asisten a la escuela. La tasa mundial de 11 Antecedentes
alfabetizacion en adultos con discapacidad es del 3%, y
del 1% en mujeres (como lo cita la UN, 2015).

e Aunque la educacidén inclusiva busca la diversidad y
adaptarse a todos sus alumnos con sus necesidades

particulares, como las econdmicas, sexuales, de género,
étnicas, lingliisticas, entre otras, se sigue prefiriendo la
educacion separada, lo cual nunca sera verdadera

inclusion, pues no existe igualdad en la separacion®
(Lebretch J., Newnham, N., 2020).
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12 La educacion para las personas con
discapacidad en México.

En las ultimas décadas, México ha emprendido grandes esfuerzos para
aprobar leyes e iniciativas a fin de asegurar la inclusiéon de las personas
con discapacidad:

México fue uno de los primeros paises que promulgd la Ley General de
las Personas con Discapacidad en 200¢, ratificé la Convencidn sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad en 2008 y la UNESCO tomé
como base el articulo 24 de esta ley, para promover el derecho de las
personas con discapacidad a la educacidn, y afirmar que el acceso a la
educacion es fundamental para garantizar el aprendizaje en nifas, nifios
y adolescentes con esta condicidon; y promulgé la Ley General para la
Inclusiéon de las Personas con Discapacidad en 2011. (Lopez, Georg, y
Hamrick, 2019, parr. 4).

“Sin embargo, en la practica, dichas leyes no se han aplicado con
suficiente rigor y muchas iniciativas no se han implementado de manera
uniforme” (Lopez, Georg, y Hamrick, 2019, parr. §).




e En el afio 2002 por parte de la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) se creé el “Manual para la
Integracion de Personas con Discapacidad en las Instituciones de

Educacion Superior”, su objetivo general es guiar a los responsables de

s Instituciones de Educacion Superior (IES) en las acciones encaminadas
uir, con igualdad y equiparacion de oportunidades, a las personas
apacidad en las instituciones de educacidon superior del pais.

Las Instituciones de
Educacion Superior en Mexico



El manual de la ANUIES plantea los propésitos que
serviran de guia para los objetivos de inclusion:

@ Constituir una comision interdisciplinaria formada por representantes con discapacidad, representantes de centros,
departamentos o facultades y otras areas. Resaltando la representacion de personas con discapacidad para trabajar
hacia la inclusion a partir de sus necesidades, potenciando la autodeterminacion.

@CEstablecer la “Comision de Universidad Incluyente” que promueva, coordine y sistematice la experiencia.

@Disefiar el Programa de Universidad Incluyente que recoja las necesidades de las personas con discapacidad y que
refleje la filosofia institucional en particular de cada institucidn.

@Potenciar el aprovechamiento de recursos humanos, materiales, fisicos, académicos, administrativos, entre otros, ya
existentes para ejecutar el programa.

@Establecer una Red de Interaccién Interna.

@Establecer una Red de Vinculacion Externa que garantice el desarrollo y la permanencia del programa.
@Sensibilizar a los miembros de la Comunidad Universitaria para que puedan convertirse en agentes de inclusidn.
@ Valorar la estructura curricular.

@Orientar las acciones para convertir a la institucién en un espacio accesible fisica y administrativamente.

@ Instituir los vinculos y ejecutar las acciones que permitan la incorporacién a la vida productiva de las personas con
discapacidad.

@Establecer los criterios que permitan realizar una evaluacién del programa.

@Evaluar la pertinencia para que este programa pueda aplicarse en la atenciéon de necesidades de otros grupos
vulnerables. (ANUIES, 2002, p. 28)




El manual plantea crear el Servicio de Apoyo a la Diversidad y
Discapacidad (SADID). El SADID trabajara vinculado con las respectivas
areas de cada facultad, escuela, instituto, colegio y/o dependencia de la

universidad alguno de los siguientes programas o servicios:

@Campaiias de sensibilizacion entre los miembros de la comunidad educativa en todos sus niveles.
@Formaciéon docente, tanto maestros con discapacidad como los que no la tienen.
@Planeacién y desarrollo curricular con elementos de inclusidn.
@ Tareas de accesibilidad, tanto fisica como administrativa y de comunicacién.
@Centro de recursos. Por mencionar algunos servicios concretos: apoyo con intérpretes, impresion de material
bibliografico en sistema Braille, asesores académicos y de formacion, entre otros.

@Censo de alumnos, maestros y personal administrativo con alguna discapacidad. Este censo permitird disefiar
programas, apoyos y servicios para definir las estrategias y brindar seguimiento a las personas con discapacidad.
@ Apoyo a familiares aprovechando los servicios de las universidades.

@Diserio de programas de servicio social y voluntariado que atiendan necesidades de personas con discapacidad y que
favorezcan su autonomia e interdependencia.

@Potenciar la investigacion sobre temas de discapacidad en todas las areas de la universidad.
@Creaciéon de redes de apoyo e intercambio interinstitucional.

@ Apoyos para la transicion a la vida productiva, fomentar la bolsa de trabajo de cada IES. (ANUIES, 2002, p. 30).




Capitulo 2. Andlisis de pertinencia de estrategias de inclusion en la
BUAP
2.1 Andlisis iconografico en estrategias de inclusién en la BUAP

En el presente capitulo se lleva a cabo un analisis detallado de una serie de imagenes que

documentan eventos, campafas y materiales informativos sobre inclusidn y accesibilidad
en la Benemérita Universidad Autéonoma de Puebla (BUAP), provenientes de diversas
fuentes institucionales, incluyendo la Direccién de Acompafnamiento Universitario (DAU),
facultades, programas de sensibilizacion y jornadas de concienciacion realizadas en la
universidad.
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Las imagenes analizadas pueden
clasificarse en tres categorias
principales:

1.Infografias y carteles informativos, disefiados
para sensibilizar a la comunidad universitaria
sobre las distintas discapacidades y la importancia
del lenguaje inclusivo.
2.Registros fotograficos de talleres y jornadas, que
muestran la participacion activa de estudiantes,
docentes y administrativos en actividades de
concienciacion y accesibilidad.
3.Eventos de capacitacion y formacion docente,
donde se abordan estrategias de inclusion
educativa y metodologias accesibles.






Ejemplo de analisis iconografico de pertinencia
de una estrategia de inclusion en la BUAP:
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Infografia acerca de la discapacidad auditiva, Enero 2025.



A. Relacidn con la inclusién

@ .El evento esta dirigido especificamente a personas con discapacidad?

Si, la infografia esta orientada a mejorar la comunicacién con personas
ordas.

iPromueve la accesibilidad y la equidad en la comunidad universitaria?
orciona consejos claros para mejorar la comunicacidon con personas
que contribuye a un entorno mas accesible.

1za 0 capacita a la comunidad sobre inclusion y discapacidad?
formacion educativa Sobre como interactuar adecuadamente con
on discapacidad auditiva.

o~ o o

ESTA PROTEGIDA POR LA FAMA DEL APLAUSD

LAS NACIONES UNIDAS EUI_TUHA SILENC

B T TEETT N AT R i e e _‘-._
e e e = T
EEEI I 3|] H[] A :____;EL—____,;
I e e L -

R @ P

SE CONSIDERA UNA EN INGLES UTILIZAN INCLUSO EL HUMOR

GI.II.TI.H!A ETNICA LAS MAYUSCULAS FUEDE SER MNFERENTE
] L] -




B. Impacto y alcance

@ .El evento tiene una audiencia bien definida?
Si, esta dirigido a la comunidad universitaria en general, incluyendo
estudiantes, docentes y personal administrativo.

@ Existen datos sobre la participacion y los resultados obtenidos?
No hay datos de impacto en |la imagen, pero al ser una infografia de
concientizacion, su éxito depende de su difusion y aplicacidn.

@ .Se ha realizado alguna evaluacion del impacto del evento?
No se observa informacidon sobre seguimiento o impacto medible.




C. Diversidad de
discapacidades abordadas

e iSeincluyen eventos para diferentes tipos de
discapacidad?
No, la infografia se centra iunicamente en la discapacidad

auditiva.
e ;Se abordan enfoques interseccionales (género,
comunidades indigenas, etc.)?
No hay mencidn explicita de enfoques interseccionales.



D. Metodologia y contenido

@.Los talleres y capacitaciones estan basados en

metodologias inclusivas?

Aunque no es un taller, la infografia sigue principios
de accesibilidad al explicar de manera claray
visualmente atractiva cdmo comunicarse con

personas sordas.

@ :Se utilizan recursos accesibles (lengua de sefas,

Braille, audiodescripcidn, etc.)?

Se menciona la importancia de la lengua de sefas,
pero no hay una representacion visual de esta.
@:Los eventos tienen un enfoque practico o solo
tedrico?

Es un recurso tedrico y de sensibilizacidon; no incluye
una practica interactiva.



|dentificacion de brechas

@Falta de estrategias complementarias: Aunque la infografia es (til, deberia complementarse
con capacitaciones en lengua de sefas para una aplicacién mas efectiva.
@ No hay datos de impacto: No se mencionan mediciones sobre su eficacia o alcance en la
comunidad universitaria.

@Falta de interactividad: Podria incluir ejemplos visuales o cédigos QR que dirijan a recursos
mas detallados.
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2.2 Principales deducciones de la pertinencia de
las estrategias de inclusion en la BUAP.

1°Falta de Evaluacion de Impacto
@®No se realiza un seguimiento formal sobre la eficacia de las estrategias de inclusion en la
BUAP.
@Se requiere mediciéon de impacto para evaluar cambios en actitudes y accesibilidad.
2°Diferencias en la Metodologia de Inclusidn

@Los carteles e infografias generan concienciacion, pero sin acciones concretas.
@Los talleres tienen mas interaccion, pero carecen de seguimiento y evaluacion.

@Las capacitaciones a docentes carecen de accesibilidad y metodologias practicas.

3°Enfoque Parcial en la Diversidad de Discapacidades
@ Muchas iniciativas sélo abordan discapacidad motriz, visual o auditiva, sin incluir psicosocial o
intelectual.
@Falta de perspectiva interseccional (género, comunidades indigenas, condiciones
socioeconomicas).



4°Deficiencias en Accesibilidad de los Eventos

@Pocos eventos incluyen adaptaciones como lengua de sefias, Braille o audiodescripcion.
@ralta integracién de herramientas tecnolégicas para mejorar la accesibilidad.

5°Necesidad de Estrategias Complementarias

@ Se recomienda vincular las campafias de concienciacién con cursos practicos de lengua
de sefias, accesibilidad y disefio universal

@ Los docentes deberian recibir formacién continua con herramientas aplicables en el aula.
6°Oportunidad de Aplicacién en Infraestructura y Cultura Universitaria

@ Los talleres de movilidad y accesibilidad tienen un buen planteamiento, pero se requiere
que sus aprendizajes sean implementados en mejoras estructurales dentro de la BUAP.
@®Las jornadas de inclusién deberian derivar en politicas universitarias efectivas.




2.3 Recomendaciones para Mejorar la Estrategia
de Inclusion en la BUAP

| crear sensibilizacion mediante el uso de material grafico se genera

tia, se favorece la comunicacion y el llamado a la accidén para la

de practicas, culturas y politicas inclusivas, lo que promueve una
rmanencia y participacion en los procesos de aprendizaje de los



Recomendaciones:

Implementar un sistema de seguimiento y
evaluacion para medir el impacto real de cada
evento.

Asegurar que los materiales y capacitaciones
sean totalmente accesibles para personas con
diferentes tipos de discapacidad.

Integrar un enfoque interseccional en todas las
actividades, considerando género, etnicidad y nivel
socioecondmico.

Ampliar la cobertura de los eventos para incluir
a toda la comunidad universitaria, no solo a ciertos
sectores.

Disefiar una estrategia integrada donde las
infografias y carteles sean complementados con
acciones concretas de inclusion.




