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INTRODUCCION

La planeacion urbana es un proceso que conduce a la definicion de acciones
prioritarias en beneficio de la sociedad, esto mediante el analisis
interdisciplinario de todos aquellos elementos que intervienen en la dinamica
socioespacial, lo que a su vez permite observar sus interrelaciones asi como la

optimizacion de los recursos disponibles.

Por otro lado, el uso de las tecnologias de la informacién ha sido de gran ayuda
en la sistematizacion de la informacion utilizada en el proceso de la planeacién
urbana, a través del uso de diferentes medios, uno de ellos es la
implementacion de los Sistemas de Informacién Geogréfica (SIG) en la

administracion publica municipal.

El presente documento estd desarrollado en cuatro capitulos, en los cuales se
pretende exponerlos conceptos importantes respecto a los SIG y su aplicacion
en el proceso de Planeacion Urbana, y por ultimo se describe la importancia de
la participacion de personal con el perfil profesional en Disefio Urbano
Ambiental en el desarrollo de dicho proyecto y la experiencia adquirida en el

desarrollo de dicho proyecto.

En el Capitulo 1 se presenta la definicion de lo que es un Sistema de
Informacién Geografica y sus caracteristicas, asi como sus componentes
técnicos y las consideraciones técnicas para los mismos, ademas se describe
la gran variedad de utilidades y aplicaciones que tiene este tipo de tecnologia
de la informacion y comunicacion para la resolucién de problemas complejos

en diferentes campos de estudio.

En el Capitulo 2 se desarrolla la parte contextual de la Planeacion Urbana, se
describen las caracteristica de esta y lo procedimientos metodologicos que
deben llevarse a cabo para plantear estrategias integrales que den solucion a
las problematicas presentes en el espacio urbano llevar a cabo una buena

planeacion urbana.



En el Capitulo 3 se describen los beneficios y las potencialidades que aportan
el desarrollo y la implementacion de un Sistema de Informacion Geografica en
el proceso de planeacion y gestion urbana municipal, asi como la importancia

de la sistematizacion y el manejo eficiente de la misma.

Por dltimo en el Capitulo 4 se resalta la importancia del perfil profesional del
Disefiador Urbano Ambiental en el desarrollo del proyecto que se describe en
este documento, ya que sus caracteristicas y habilidades estan enfocadas al
trabajo interdisciplinario con una visibn vanguardista, lo que le permite
examinar su entorno de manera critica, a partir de sus conocimientos tedrico-
técnicos en la materia, y que a su vez le ha permitido establecer de forma
eficiente las metas que debera alcanzar el desarrollo de este proyecto,ademas
de todas aquellas actividades complementarias que han sido realizadas a partir

del ingreso a la dependencia gubernamental.

Asimismo, el presente documento describe el proceso mediante el cual fue
desarrollado e implementado el Sistema de Informacion Geografica en el
Municipio de Corregidora en el Estado de Querétaro, como herramienta en el
proceso de planeacion urbana, asi como los beneficios que este ha aportado a

las actividades cotidianas de la administracion y la gestién urbana municipal.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El principal problema que enfrenta la Administracion Municipal de Corregidora
es el trabajo desvinculado de la mayoria de sus Dependencias internas, pues
las actividades o acciones que se realizan en cada una de ellas no siempre son
de caracter interdisciplinario, es decir que permitan la interaccion o la
intervencion técnica de aquellas areas competentes en la toma de decisiones

especializadas y por lo tanto resulta en acciones independientes o repetitivas.

Por otro lado, la problematica que enfrenta la Secretaria de Desarrollo Urbano
y Obras Publicas, es la falta de coordinacién entre sus diferentes direcciones,
lo que provoca que la planificacién de las obras y acciones de intervencion
urbana, se encuentren desligadas y no respondan a las necesidades reales
gue demanda la sociedad ni el espacio publico, lo que provoca que los
recursos tanto econdomicos como humanos sean invertidos en acciones

innecesarias.

En este sentido uno de los problemas que se presenta comunmente, es la
propia administracion de la informacién asi como el manejo de la misma y su
generacion ya que se maneja informacién duplicada, incongruente e invalida,
es decir, que se manejan varias versiones de la misma informacion, lo que
repercute en la interpretacion de ésta en formas diferentes, por cada una de las

areas de la Secretaria.

Por otro lado, la problematica especifica que presenta la Direccion de
Desarrollo Urbano se debe principalmente a que la informacion no es manejada
en forma digital, esto es que la mayor parte de la informacion es revisada y
autorizada en formatos impresos, los cuales posterior a la autorizacion son
archivados en carpetas para resguardo del expediente, asimismo se elaboran
tablas en formato Excel que sirven como control de las autorizaciones, sin
embargo no se cuenta con ningun tipo de archivo digital que de referencia
espacial a las autorizaciones o al proceso en el que se encuentran, de tal modo

que cuando es solicitada esta informacion es entregada en una tabla que



concentra la informacién de dichas autorizaciones 0 en su caso se entrega una

copia del expediente impreso.

En lo que respecta al tema de la administracion y el control urbano que se
realiza en la Direccion, no responde a una georreferenciacion sino a un tramite,
ademas se lleva a cabo un proceso de inspeccion diaria realizado por brigadas,
los cuales recorren el territorio municipal detectando las problematicas urbanas,

y los avances de obras detectados, entre otras situaciones de hecho.

En cuanto a la ejecucion de las politicas publicas establecidas en los distintos
instrumentos juridico-técnicos enfocados al Desarrollo Urbano del Municipio,
resulta compleja su aplicacion ya que en primer lugar dichos instrumentos
dividen el territorio municipal lo que genera problemas en la delimitacion de
dichas &reas de estudio y el disefio de las mismas politicas ya que se
empalman o quedan vacios al tratar de empatarse, de igual forma estas
politicas se integran por planos impresos lo cual no permite que la informacién

sea aplicada con toda veracidad.



JUSTIFICACION

La planeacion urbana es un proceso que por si mismo es complejo, es por ello
que en este proceso se requiere de la intervencion de las diferentes disciplinas
relacionadas con el crecimiento y el desarrollo urbano, esto desde el ambito de
su especialidad, de tal manera que se logre una vision integral que permita un

diagnostico estratégico de la situacion actual de la ciudad.

Es por ello que la implementacion de los Sistemas de Informacion Geogréfica
en el proceso de planeacion urbana y la gestibn municipal representa una
herramienta importante en la sistematizacion de la informacién, ya que
anteriormente el proceso de planeacion urbana era realizado a partir de planos
analdgicos e informacion impresa, lo que generaba problemas en el
procesamiento y el manejo de la informacion, y por lo tanto resultaba imposible
analizar de manera conjunta todos los elementos y detectar las problematicas

de forma objetiva.

Sin embargo, una parte importante de la implementacion de un Sistema de
Informacidén Geografica en el proceso de planeacién urbana, es la visidn que
posea el equipo de trabajo, es por ello que la participacion profesional de un
Diseflador Urbano Ambiental en el desarrollo de este sistema ha sido
trascendental ya que su formacion enfocada al trabajo interdisciplinario le ha
permitido aportar sus conocimientos tedrico-técnicos en materia urbana y
ambiental asi como su habilidad en la aplicacion de nuevas tecnologias, a fin
de proponer soluciones de vanguardia a problemas de indole urbana, asi como
promover la conservacion, el cuidado al medio ambiente y el mejoramiento de

su entorno.

Para la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del Municipio de
Corregidora, Qro., ha sido importante contar con un Sistema de Informacién
Geografica, que sirva como una herramienta de planeacién urbana integral vy
responda a las necesidades de informacidn especializada, actualizada, y

confiable, ademas de que permita realizar diagndsticos eficientes de las



problematicas actuales del municipio, a partir de los cuales se hagan
propuestas puntuales y estratégicas para un buen desarrollo urbano y que a su

vez repercutan con el uso eficiente de los recursos del municipio.

Cabe mencionar que con la creacion del Sistema de Informacién Geografica
del Municipio de Corregidora, se veran beneficiadas no solo las areas de la
misma Direccidn y Secretaria a la que esta integrado dicho sistema, sino
también las diferentes areas de la Administracion Publica Municipal, a través de
una administracion eficiente de la informacién, que permita la toma de
decisiones fundamentadas y estratégicas en torno a la administracion

municipal.



OBJETIVOS

Objetivo General

Implementar un Sistema de Informacion Geogréfica que funcione como
herramienta geoespacial para el proceso de planeacion de las obras y acciones
a nivel urbano realizadas dentro de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras
Plblicas del Municipio de Corregidora, Qro., para llevar a cabo una mejor

administracion y gestion del desarrollo urbano.

Objetivos Particulares.

1. Definir la estructura organizacional del Sistema de Informacion Geografica
Municipal, para garantizar el orden y control de la informacion que lo
integre.

2. Definir la metodologia para la generacion de las capas de informacion que
integraran el SIG, para establecer los procedimientos que deberéan llevarse
a cabo para la integracion de las capas de informacion que conformaran el
SIG.

3. Establecer los estandares de calidad que tendra la informacién generada,
de tal manera que los datos que aporte dicha informacion sean Uutiles y
relevantes para llevar acabo andlisis espaciales, asi como para la
generacion de nueva informacion.

4. Establecer trabajos de coordinacién con diversas Dependencias tanto
internas a la Administracion Municipal como externas, para intercambiar
informacion especializada segun la competencia de las mismas
Dependencias.

5. Llevar a cabo analisis interdisciplinarios a partir de la informacion generada,
que permitan detectar problematicas especificas y generar un diagnostico
eficiente de estas.



ALCANCES Y LIMITACIONES

Para la Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas es indispensable
contar con un Sistema de Informacion Geogréfico de actualizaciébn continua
gue dé respuesta inmediata a las necesidades de consulta de informacion tanto
a los usuarios como a los mismos servidores publicos de la Administracion

Municipal.

El Sistema de Informacion Geografica Municipal esta dirigido principalmente al
personal operativo y a los directivos de cada area de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras Publicas, ya que este pretende consolidarse como
una herramienta util en el proceso de planificacion de las obras y acciones a
nivel urbano, esto a partir de la generacion de analisis interdisciplinarios y
diagnosticos estratégicos de la situacion actual del Municipio, que repercutan

en la toma de decisiones que beneficien a la poblacion.

Para ello, se debera recopilar informacion relacionada con el Municipio, asi
como establecer los estandares de calidad con los que habrd de cumplir la
informacion que integre el mismo Sistema, esto con la intencion de contar con
capas digitales y actualizadas de la informacion con la que cuenta cada una de

las dependencias y que resulta util para los analisis de tipo interdisciplinarios.

Para que el Sistema de Informaciéon Geografica desarrollado en la Direccién de
Desarrollo Urbano, pueda ser implementado en las diferentes areas de la
Administracion Municipal es necesario que la informacion sea generada a partir
de las necesidades especificas de informacion de quienes la operan y
consultan, puesto que son ellos los responsables de la misma en el ambito de

su competencia.

Cabe sefialar que tanto la recopilacion como la consolidacién de la informacién
gue integra el mismo sistema, dependen de la vision y la formacién técnica con
la que cuente tanto el personal operativo como los directivos de cada area de la

misma Administracién Municipal.



CAPITULO 1. SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

1.1ANTECEDENTES DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA

Los Sistemas de Informacion Geografica estan ligados directamente a ciencias
tales como la Geografia y la Informética, en donde la primera estudia la
superficie terrestre y es la encargada de la descripcion y representacion grafica
de los objetos geogréficos, mientras que la segunda estudia los métodos
necesarios para procesar datos e informacién en formato digital. También estan
relacionados de forma directa con la cartografia que es la responsable del
estudio y elaboracion de mapas que representan el espacio geografico-
territorial en diferentes dimensiones, ademas pueden ser aplicadas otras

ciencias segun sea el tema de estudio.

Los antecedentes de los SIG estan ligados con la cartografia, ya que el primer
precedente que se tiene del uso de estos para el andlisis espacial, proviene
directamente de un hecho cartogréfico, protagonizado por el médico britanico
John Snow especialista en infectologia en 1854, el cual estudiaba la causa de
una epidemia de colera, en el centro de la ciudad de Londres, por lo cual ubico
en un mapa base la direccién de los pacientes infectados, lo que le permitié
identificar que las concurrencias estaban ubicadas en torno a una cisterna de
agua contaminada la cual era el foco de origen de la infeccién.
v e
S p 5

Imagen 1. Precedente historico de los SIG.
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Posteriormente en el siglo XX en los afios 50’s fueron desarrollados los
primeros software enfocados al disefio asistido por computadora (CAD), esto
permitié la generacidon de cartografia en formato digital, y la representacion de
elementos geograficos con un alto detalle vectorial, sin embargo, no era posible

hacer analisis espaciales, por lo tanto solo se generaban “mapas bonitos”.

No fue sino hasta finales de los anos 50’s que gracias al crecimiento de las
tecnologias de la informacion se generd un gran impulso en el desarrollo de los
SIG. Ya que en 1959 fue desarrollada por Waldo Tobler “MIMO” (Map-In —
Map-Out), una de las primeras aplicaciones informaticas enfocada a la
generacion de cartografia por computadora, con la cual se resolvian problemas
en el tratamiento de datos geograficos, tales como: captura, analisis y

presentacion, englobando elementos basicos de un SIG. (Sanz, 2013)

En la década de los 60’s se detond el desarrollo de los SIG, por lo que fue una
década muy activa, ya que estaban orientados principalmente a registros y a
figuras poligonales, es decir, cada poligono tenia un registro correspondiente,

sin embargo no existia una relacién entre las figuras.

En 1964 se inicio el desarrollo del primer Sistema de Informacion Geogréfica
por Roger Tolimson, John HerringyJdack Dangermount, el cual logro una mayor
eficiencia en su funcionamiento ya que contenia varias de las herramientas
basicas que contienen actualmente los SIG, dicho sistema fue desarrollado
para el Departamento Federal de Silvicultura y Desarrollo Rural de Canada,
mismo que estaba enfocado al inventario y manejo de los bosques asi como a
la ocupacion del suelo, la agricultura, la recreacion, la vida silvestre, y la

planificacion del suelo en grandes zonas boscosas. Ibid, Pag. 6

A partir de este suceso fueron desarrollados otros SIG temporales, que
inicialmente eran programas sencillos, economicos pero de aplicacion
especifica, en su mayoria se enfocaban a la gestion y el tratamiento de datos,
algunos de ellos pretendian mejorar las estructuras topolégicas de los datos
vectoriales, otros estaban dirigidos a permitir el trazado de curvas, y algunos



mas encaminados al manejo de imagenes raster, sin embargo, hasta entonces

no era posible la elaboracion interactiva de los mapas.

En 1969, lan McHarg plante6 la primer metodologia que deberia seguir un
Sistema de Informacion Geogréfica, que consistia en un método manual de
superposicion de transparencias binarias lo que aporto a los SIG su capacidad
analitica, es decir, para llevar a cabo analisis espaciales. A finales de esta
década comenzaron a surgir las primeras aportaciones comerciales de los SIG
entre ellas, las desarrolladas por ESRI, Intergraph, Computervision y

Synercom, por mencionar los principales. Ibid, Pag. 9

.@m
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SERVICES -

—INTERGRAPH

Imagen 2. Primeros SIG comerciales

El impulso a la tecnologia informéatica en los 70’s permitié desarrollar y mejorar
las herramientas técnicas de los SIG. Inicialmente la Universidad de Harvard
desarroll6 un programa (POLYVERT) el cual estaba enfocado al manejo de
sistemas vectoriales y la gestidon de la informacion espacial mediante el uso de
bases de datos, posteriormente se desarrollo otro programa (ODYSSEY) que
permitian la digitalizacion semiautomatica de los datos espaciales e integraba
la topologia a los objetos cartograficos, y poseia la capacidad de superposicion
para la elaboracion interactiva de mapas, en esta década se dedicaron a

perfeccionar la técnica de gréaficos interactivos. Ibid, Pag. 11
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Para los 80’s y 90’s los avances tecnologicos en informatica permitieron el
constante perfeccionamiento de las herramientas técnicas de los SIG, lo cual
gener0 un abaratamiento de los mismos tanto en el software como en el
hardware, por lo tanto se produjo una mayor accesibilidad en la adquisicion y

una apertura importante en el uso de los mismos.

En la actualidad el desarrollo de los Sistemas de Informacién Geogréafica ha
sido tal, que se han convertido en una herramienta técnica de gran importancia
para llevar a cabo andlisis de tipo espacial, es por ello que los SIG actualmente
son una herramienta importante en el proceso de planeacion urbana, ya que
permite realizar diagndésticos y disefiar estrategias respecto a la situacion actual

de una localidad.

MUNICIPIO DE
QUERETARO

ESTADO DE
GUANAJUATO

MUNICIPIO DE
HUIMILPAN

D Delimitacién Municipal

Delimitacion de los Planes
Parciales de Desarrollo Urbano

Fraccionamiento
Conjunto Habitacional
Unidad de Crecimiento Progresivo
Condominio

Condominio Comercial
Asentamiento Irregular
Comunidad

Areas Naturales Protegidas

= Zona Federal del Rio El Pueblito

Imagen 3. Analisis espacial para la Planeacion Urbana.

Fuente: Informacion generada para DDU Corregidora, Qro.



1.2DEFINICION DEL SISTEMA DE INFORMACION GEOGRAFICA

Los Sistemas de Informacion Geogréfica (SIG) son una herramienta de gestion
territorial que permite representar cada uno de los elementos de la realidad y a
partir de estos generar los analisis necesarios de los fenbmenos concurrentes
en un territorio determinado. Esto mediante la combinacién de componentes

técnicos especializados que permiten administrar y procesar la informacion.

“Puede decirse que los SIG permiten generar una abstraccion conceptual de la
realidad, ya que procesan toda aquella informacion de tipo espacial, cuya
principal caracteristica responde a una ubicacion geografica y que puede ser
representada mediante una entidad gréfica tal como: un punto, una linea, un
poligono o imégenes.™
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Esquema 1. Representacion de entidades graficas en un SIG.

En su mas sencilla definicion un SIG es una combinacién técnica de hardware,
software, métodos, personal y datos, los cuales operan como un sistema
complejo, que a su vez permite capturar, almacenar, manipular, analizar,
desplegar y generar mas informacion, cada uno de estos componentes
técnicos son de gran importancia en la funcionalidad del SIG, ya que la falta de
alguno de estos repercutiria en la calidad del propio SIG y sus resultados.

! Departamento de Sistemas de Informacién Geogréfica. (2011) Sistemas de Informacién Geografica para
el ordenamiento territorial. Buenos Aires. Serie Documentos de Gestion Urbana. Pag. 15
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También permiten manejar de forma paralela una gran cantidad de datos
relacionados a los atributos de los elementos geograficos representados, esto
mediante bases de datos con la finalidad de generar parametros que permitan
su analisis e interrelacion con otros elementos, asi pues, al seleccionar un
elemento geografico es posible conocer sus caracteristicas almacenadas en su
base de datos, o de forma inversa al seleccionar un registro en la base de

datos es posible conocer su ubicacion espacial.

Un SIG opera como un sistema complejo ya que analiza de forma simultdnea y
ordenada una gran cantidad de informacién especializada en diversos temas lo

que facilita la generacion de analisis espaciales de tipo multidisciplinarios.

“Su potencialidad no reside en almacenar informacion para graficar mapas, por
el contrario su mayor riqueza reside en la asistencia para la interpretacion y
andlisis de relaciones, patrones y tendencias que no son posibles de ver con
los mapas tradicionales”.

La readlidad anadlizada en sus Cada concepto, conjunto de elementos
diferentes elementos, sobre una que representen el mismo tipo de dato,
ubicacién definida conformara una cobertura.

Procesos:
Organizacién
Captura de Datos
Digitalizaciéon
Georreferenciacion

Topologia

El conjunto de coberturas superpuestas
representan la realidad sensible, medible
y cuantificable.

Esquema 2. Funcionamiento de un SIG.

2 Departamento de Sistemas de Informacion Geografica. (2011) Sistemas de Informacion Geogréfica para
el ordenamiento territorial. Buenos Aires. Serie Documentos de Gestion Urbana. Pag. 15
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1.3COMPONENTES TECNICOS DE UN SIG

Retomando la definicion de que un Sistema de Informacidén Geogréfica es una
combinacion técnica de hardware, software, métodos, personal y datos, se
pueden conocer los componentes técnicos que integran un SIG, los cuales
operan como un sistema complejo, es decir, para que funcione de la manera
correcta deben interactuar entre si cada uno de los componentes técnicos, por
lo que la falta de alguno de estos repercutiria en la funcionalidad del mismo.

Datos Procedimientos
b g 1‘?

Z T

oy "

Hardwars Human
SIG

.2t ¥

Software

Esquema 3. Componentes de un SIG

Como ya se menciond, los componentes técnicos del SIG permiten realizar
actividades como: capturar, almacenar, manipular, analizar, desplegar y
generar mas informacion. A continuacion se describird cada uno de los

componentes técnicos y su aportacion en el funcionamiento de un SIG.

HARDWARE

El hardware es el equipo de computo donde se alberga el Sistema de
Informacién Geogréfica, puede ser desde una computadora personal hasta
servidores en red utilizados por varios usuarios al mismo tiempo. Deben
cumplir con ciertos requerimientos de procesamiento segun el o los software

que se utilicen para procesar la informacion geografica y alfanumeérica.

SOFTWARE
Un Sistema de Informacion Geografica no es un software en especifico, por el

contrario el software esta relacionado con todos aquellos programas de



computo compatibles con la gestion de informacion geogréfica y alfanumérica

que permiten almacenar, editar, analizar, visualizar y modelar datos espaciales.

Existen una gran variedad de programas relacionados con el manejo de
informacion geografica, sin embargo, no existe en el mercado un software lider
que permita llevar a cabo todos los procesos necesarios para la integracion de
la informacion del SIG, ya que existen programas que contienen las
herramientas adecuadas a cada uno de los procesos, algunos de estos
programas son especializados en la digitalizacion de la informacion grafica,
otros en el procesamiento de entrada de datos alfanuméricos, mientras que
otros contienen herramientas para llevar a cabo analisis espaciales, 0 estan
enfocados al manejo de imagenes satelitales. La utilizacion de algunos de
estos programas dependerd directamente de los objetivos y los alcances de un
determinado proyecto.

METODOLOGIA

Para la integracion de un Sistema de Informacién Geogréfica no es suficiente
contar con herramientas especializadas, informacion suficiente o personal
capacitado en SIG, sino que se requiere del disefio de la metodologia aplicable,
es decir, un plan de trabajo bien definido que permita hacer mas eficientes
cada uno de los procedimientos y actividades de un proyecto. La metodologia
es uno de los elementos técnicos imprescindible en el desarrollo y
consolidacion de todo Sistema de Informacion Geografica ya que es mejor
desarrollar un proyecto con aplicaciones sencillas y puntuales que responda a
objetivos y alcances bien definidos, lo que repercutira en la calidad del mismo
Sistema y en sus resultados, asimismo, evitara invertir recursos en actividades

innecesarias.

PERSONAL

Cabe mencionar que los usuarios del Sistema de Informacion Geografica son el
componente técnico operativo, ya que son ellos quienes enlazan el resto de los
componentes técnicos y ponen en marcha el Sistema. Asi pues, el éxito y los
buenos resultados del SIG dependen en gran medida de la formacién del

personal que operan el Sistema y de sus conocimientos tanto en el manejo de



los Sistemas de Informacion Geografica como del tema de estudio, es por ello
que para el desarrollo de un proyecto o analisis es importante contar con un
equipo de trabajo multidisciplinario que cuente con buena capacidad de analisis

y de respuesta a las problematicas planteadas.

DATOS

Los datos son el componente técnico que da vida al Sistema de Informacion
Geografica, ya que estos generan una abstraccion conceptual de la realidad, ya
que de nada serviria contar con todos los componentes técnicos sino no se
tienen datos que permitan analizar la realidad. La administracion y gestion de la
informacion espacial es la parte mas compleja de todos los procesos
establecidos en la metodologia, ya que la informacion procede de diferentes
fuentes y la forma de procesar dicha informacion para hacerla compatible
depende del tipo de datos que se pretendan obtener.

La integracién de los datos espaciales al SIG se lleva a cabo mediante la
digitalizacion de la informacién y la organizacién de sus caracteristicas en
bases de datos, ademas se requiere de un proceso de georreferenciacién que
defina la localizacibn de un objeto geografico dentro de un sistema de

coordenadas.

Ademas los datos espaciales deben cumplir con dos caracteristicas principales,
la geométrica y la descriptiva. Las caracteristicas geométricas estan
relacionadas con la posicidon y la topologia de cierto elemento, mientras que la

informacion descriptiva esta relacionada con sus caracteristicas o atributos.

Es por ello que este tipo de informacion cuenta con una posicion absoluta y
una posicién relativa. La posicion esta relacionada con la dimensién de un
elemento geogréafico (posicidén relativa) y su localizacion con respecto a la
superficie terrestre (posicion absoluta), esta ultima tiene que ver con las
coordenadas geograficas de dicho elemento que a su vez lo ubica dentro de un

sistema de coordenadas terrestres.



La topologia se refiere a las propiedades que presenta un elemento geografico
y sus relaciones de tipo cualitativas (proximidad, vecindad, adyacencia) con
respecto a otros elementos geogréaficos, cabe mencionar que dichas relaciones
son inalterables, es decir que, aunque cambie el sistema de proyeccion, dichos

elementos seguirdn manteniendo sus propiedades.

1.4CONSIDERACIONES TECNICAS PARA UN SIG

Para que los elementos que conforman un SIG funcionen de una manera
correcta deben tomar en cuenta ciertas consideraciones técnicas, es decir,
especificaciones tanto para el manejo como para la generacién de la
informacion, es por ello que a continuacion se describen algunas de las

principales consideraciones técnicas para un SIG.

SISTEMA DE COORDENADAS

Es el sistema de referencia que se utiliza para definir de forma Unica e
irrepetible la ubicacion geografica de un punto sobre la superficie terrestre, lo
cual a su vez permite conocer las caracteristicas métricas de un objeto. Cabe
sefialar que en cartografia formal existen dos sistema de coordenadas, el

sistema geografico y el sistema cartesiano.

El Sistema geografico, es el sistema de coordenadas mas utilizado para la
representacion de elementos de la realidad y la elaboracion de mapas, la
informacion es representada en latitudes y longitudes, las cuales hacen
referencia a los ejes de la tierra (el Ecuador y el Meridiano de Greenwich),
ambos son medidas angulares y se representan en grados, minutos y segundo

asi como hacen referencia a los ejes cardinales (norte-sur, este-oeste).

Imagen 4 Sistema de coordenadas geogréficas



Por otro lado el sistema cartesiano es el mas utilizado dentro del campo de la
cartografia, ya que el manejo de la informacién es mas practica debido a que
puede ser usada en plano, asimismo, resulta mas eficiente debido a la
precision y rapidez con la que se generan los datos, ya que presenta una
mayor compatibilidad con los sistemas digitales y numéricos, es por ello que la
digitalizacion de la informacién al hacerse en pares de coordenadas permite
una representacion mas precisa y por lo tanto mas apegada a la representacion

de la realidad.

Cabe mencionar que el uso de este sistema esta basado en la sobreposicion
de una cuadricula en un mapa, en la cual los valores de las coordenadas hacen
referencia a cierta proyeccion. De igual forma uno de los beneficios

preponderantes es que las unidades de medicién de este sistema son métricas.
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Imagen 5 Sistema cartesiano de coordenadas

PROYECCIONES GEOGRAFICAS

Es un sistema grafico que permite representar la relaciébn ordenada entre los
puntos de una superficie esférica (superficie terrestre) con una superficie plana
(mapa), auxiliandose de una cuadricula conformada por meridianos y paralelos.
Cabe mencionar que el proceso de proyeccion genera la distorsiébn de una o
varias de las propiedades espaciales de los objetos, es por ello que existen
varios metodos de proyeccion, cada uno de ellos especifica eliminan o

minimizan la distorsion de ciertas propiedades particulares.
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Algunas de las formas de proyeccibn mas comunes son: los planos, los
cilindros y los conos, y sus tipos de proyeccién son acimutal, cilindrica y conica
respectivamente, es por ello que las propiedades especiales de forma, area,
distancia y direccion son conservadas o distorsionadas dependiendo no solo de
la superficie de proyeccion, sino también de otros parametros. Puesto que cada
tipo de proyeccion requiere de una forma diferente de transformacion
matematica para la conversion geométrica, cada método debe producir

distintas coordenadas para un punto dado.

Cilindrica

Acimutal

Imagen 6 Proyecciones geograficas.

En este sentido resulta importante mencionar que para el desarrollo de los SIG
es utilizada principalmente la proyeccibn UTM (Universal Transveral de
Mercator) la cual esta basada en el uso de un cilindro tangente al elipsoide, la
razon por la cual se denomina transversa es debido a que la tangencia es

realizada sobre un meridiano.
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Cabe sefialar que dicha proyeccién divide a la tierra en 60 zonas, cada una
tiene 6° de ancho de longitud geografica, en este sentido la Republica
Mexicana, cuenta con siete zonas (husos) y cada huso tiene un meridiano
central, asimismo, cada zona UTM se divide en fajas cada una con 4° de latitud
y que son designadas con letras mayusculas, iniciando con A en el Ecuador. La
combinacion de zonas UTM vy fajas define unidades de 4° de latitud por 6° de
longitud. (INEGI, 2010) (Imagen 3)
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Esquema 4. Zonas UTM en México

1.5BENEFICIOS Y APLICACIONES DE UN SIG

Tal como sintetiza Figueroa (1993), algunos de los principales beneficios de la

implementacion de los SIG en el proceso de planeacién urbana son:

i) Acceso rapido y coherente a la informacion para la generacién de informes,
elaboracion de analisis integrales y la produccién de mapas, esto en
comparacion con el tiempo de generacién manual.

ii) Integracion y combinacién de la informaciéon en formatos estandarizados de

acuerdo a los requerimientos necesarios para producir mapas y/o informes.
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iif) Disminucion de trabajos duplicados, a traves de compartir archivos con
distintos departamentos y centralizandolo en un sistema de informacién
anico.

iv) Mayor precision y resolucion de la informacion, mejorando la capacidad de
edicidn y correccion de la misma, identificando errores o equivocaciones de
una manera sistematica.

V) Mejor capacidad para actualizar la informacion renovandola periédicamente
mediante la automatizacion de procesos.

vi) Reduccion del trabajo manual, ahorrando tiempo gracias a la posibilidad de

producir mapas de forma automatizada.

Por otro lado, las aplicaciones de los Sistemas de Informacion Geografica
resultan ser muy amplias debido a su gran capacidad para ubicar
espacialmente la informacion, lo que permite la eficiente gestion y
administracion del territorio, mediante analisis interactivos los cuales permitan
simular las condiciones actuales del medio y revisar las interacciones de dichos
elementos desde diferentes puntos de vista, de tal manera que se puedan
detectar las probleméaticas existentes y diagnosticar la situacion del mismo, a

partir del cual se establezcan propuestas estratégicas que den solucion.

Es por ello que los SIG son aplicados en diferentes campos de investigacion
debido a su potencial de interaccibn multidisciplinaria, a continuacién se
describen las aplicaciones que se les dan a los SIG en algunos de los ambitos

de investigacion.

Infraestructura

La capacidad que poseen los SIG para almacenar y georreferenciar la
informacion, permiten llevar una mejor administracion de las redes de servicio
urbano tales como; drenaje, alcantarillado, agua potable, electricidad, teléfono.
Estos sistemas no solo son utilizados para elaborar mapas de identificacion
geografica de las redes urbanas sino también para generar inventarios del
estado en que se encuentran estas, asi como llevar el control de los trabajos de
intervencion realizados en cada tipo de red o gestionar la planeacién de nuevas

redes y el mantenimiento de las mismas.



Medio Ambiente

La aplicacion de los SIG en el tema del medio ambiente, son utilizados para
estudiar las interacciones existentes entre cada uno de los elementos que lo
conforman, a partir de las cuales se puede evaluar el impacto que deriva de la
intervencién del hombre en el medio ambiente mediante la ejecucién de
proyectos, con la finalidad de tomar las medias respectivas para prevenir y

proteger algun tipo de dafio a los ecosistemas.

Equipamientos Urbanos

La aplicacion de los SIG en este tema, permite identificar no solo la ubicacion
de los equipamientos urbanos sino también su radio de influencia sobre la zona
en donde se ubican, el cual estd relacionado a la capacidad de atencion,
asimismo se puede conocer el déficit de atencion de los equipamientos, de
igual forma la aplicaciébn de los SIG apoyan en la planificacion y gestion
eficiente de nuevos equipamientos y que a su vez repercutira en la elevacion

de la calidad de vida de la poblacién.

Movilidad

La aplicacion de los SIG en este tema resulta importante ya que su capacidad
de generar analisis interactivos y multidisciplinarios permite identificar en primer
lugar las actividades de los habitantes dentro de una ciudad para conocer las
razones que motivan sus desplazamientos, asi como los tipos de traslados que
realizan y como los llevan a cabo, es decir, caminando, en transporte
motorizado (automdvil, transporte publico, motocicleta) o no motorizado

(bicicleta) y las condiciones bajo las cuales se realizan dichos desplazamientos.

A partir del analisis de todos los elementos antes mencionados, se puede
generar un diagnostico estratégico que sirva como base de una plataforma
solida para la toma de decisiones y la implementacion de politicas publicas que

permitan optimizar los recursos necesarios para una movilidad sustentable.



CAPITULO 2. PLANEACION URBANA

2.1CONCEPTUALIZACION DE LA PLANEACION URBANA

Tanto la ciudad como su estructura urbana se van conformando de manera
colectiva a partir de la dindmica socioespacial que se presenta en ella, es decir,
a partir de las interrelaciones de los individuos con su entorno, lo que a su vez
genera necesidades y caracteristicas especificas de una ciudad. Es por ello
que para asegurar el crecimiento ordenado de la ciudad se requiere de una
Planeacion Urbana integral.

Entendiendo el concepto de Planeacion Urbana como un proceso orientado a
la generacion de politicas relacionadas con el bienestar comun, mismas que
permitan optimizar los recursos disponibles y hacer mas eficiente la toma de
decisiones respecto al desarrollo y el crecimiento ordenado de las ciudades, de

tal manera que repercutan en la calidad de vida de los ciudadanos.

La Planeacion Urbana es un proceso complejo ya que debe considerar
situaciones tales como; el acuerdo, el beneficio, la direccion, la factibilidad, el
seguimiento y la solucién a diversos aspectos tanto sociales, como econémicos
y politicos, entre otros, para generar diferentes alternativas, que a partir su
evaluacion permitan seleccionar la mejor propuesta que de solucion a la

problematica.

La Planeacién es definida en la Ley de Planeacion en el Articulo 3°, como:

“...la ordenacion racional y sistematica de acciones que, en base al ejercicio de
las atribuciones del Ejecutivo Federal en materia de regulacion y promocién de
la actividad econdmica, social, politica, cultural, de proteccion al ambiente y
aprovechamiento racional de los recursos naturales, tiene como propdsito, la
transformacion de la realidad del pais, de conformidad con las normas,
principios y objetivos que la propia Constituciéon y la ley establecen.

Mediante la planeaciéon se fijaran objetivos, metas, estrategias y prioridades,
asi como criterios basados en estudios de factibilidad cultural; se asignaran
recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion, se coordinaran acciones y
se evaluaran resultados.”



Asimismo, en el dmbito estatal la planeacién se encuentra definida en el

Cddigo Urbano para el Estado de Querétaro en su Articulo 26 como:

“Se entiende por planeaciéon urbana el proceso participativo para la toma de
decisiones orientadas a la creacién de instrumentos técnicos juridicos, asi
como el ejercicio de las acciones que de éstos se deriven, por parte de las
autoridades competentes con la participacién de la sociedad, en los términos
previstos por este Codigo, tendientes a la ordenacidon y regulaciéon de los
asentamientos humanos, asi como a la fundacién, conservacién, mejoramiento,
consolidacion y crecimiento de los centros de poblacion.

La planeacion urbana estarA encaminada a procurar e incentivar la
consolidacion urbana, entendida ésta como la accion tendiente a mejorar el
aprovechamiento de la infraestructura, el equipamiento y servicios existentes.”

2.2FUNDAMENTACION JURIDICA

El proceso de Planeaciéon Urbana se encuentra fundamentado en la serie de
ordenamientos, leyes y reglamentos que emanan de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, maxima ordenanza en el pais que rige el
desarrollo urbano y garantiza el bienestar colectivo, esto apoyado en marcos
reglamentarios aplicables en los diferentes niveles de actuacién tales como el

nivel nacional, estatal y municipal.

2.2.1 AMBITO FEDERAL

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, ademas de
enmarcar los derechos y las garantias de la sociedad mexicana, contiene
articulos que tienen injerencia en el proceso de planeacion urbana y la toma de
decisiones, asi como, la responsabilidad del Estado de procurar el bienestar

colectivo:

Articulo 4: resalta la igualdad entre el hombre y la mujer ante la ley, y menciona
los derechos basicos de todas las persona, tales como: la alimentacion, la
salud, la educacion, de igual forma el derecho a una vivienda digna y decorosa,
a un medio ambiente sano, al acceso a la cultura tanto intelectual como fisica,

a la practica del deporte y un sano esparcimiento.



Articulo 27: Se faculta al Estado para determinar lo necesario en materia de

asentamientos humanos.

Articulo 73 (Fraccion XXIX Parrafo C): Es Facultad del Congreso de la Union la
expedicion de leyes que definan los dmbitos de competencia de los distintos
niveles de gobierno para cumplir con los objetivos que se planteen en materia

de ordenamiento y desarrollo urbano.

Articulo 115: Faculta a los municipios, en términos de leyes federales y
estatales, para llevar a cabo la formulacion, aprobacion y administracion de la
zonificacion del territorio, gestionar las reservas territoriales y realizar los
planes de desarrollo urbano municipales, asi como asignar a su cargo los

servicios publicos.

De los articulos antes mencionados se derivan las leyes que a continuaciéon se
mencionan, las cuales tienen influencia directa en el proceso de planeacion
urbana, y entre sus objetivos esta procurar el bienestar colectivo mediante la
accesibilidad a los servicios, los equipamientos, y los espacios que permitan
elevar la calidad de vida de la poblacion. Cabe mencionar que el Estado debera
garantizar el cumplimiento de estos derechos, mientras que la Ley definira las
bases y modalidades mediante la elaboraciéon de programas que fomenten el
desarrollo social.

Ley de Planeacion.

Tiene como finalidad establecer las normas y principios basicos conforme a los
que se llevara a cabo la planeacion nacional del desarrollo, asi como, sentar
las bases para promover y garantizar la participacion democratica de los

diversos grupos sociales en la elaboracién del plan y los programas.

Articulo 2: la planeacion debera llevarse a cabo como un medio para el eficaz
desempefio de la responsabilidad del Estado sobre el desarrollo integral y
sustentable del pais y debera obedecer los fines y objetivos politicos, sociales,

culturales y econémicos.



Articulo 4: es responsabilidad del ejecutivo Federal conducir la planeacion
nacional del desarrollo con la participacion democratica de los grupos sociales,

de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley.

Articulo 12: los aspectos de la Planeacion Nacional del Desarrollo que
correspondan a las dependencias y entidades de la Administracion Publica
Federal se llevaran a cabo, en los términos de esta Ley, mediante el Sistema

Nacional de Planeacion Democratica.

Articulo 14: La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico tendra atribuciones
tales como la de proyectar y coordinar la planeacion regional con la
participacion que corresponda a los gobiernos estatales y municipales; asi
como consultar a los grupos sociales y los pueblos indigenas y, en su caso,

incorporar las recomendaciones y propuestas que realicen.

Articulo 20: En el dmbito del Sistema Nacional de Planeacion Democratica
tendra lugar la participacién y consulta de los diversos grupos sociales, con el
propdsito de que la poblacion exprese sus opiniones para la elaboracion,

actualizacion y ejecucion del Plan y los programas a que se refiere esta Ley.

Articulo 37: El Ejecutivo Federal, por si 0 a través de sus dependencias, y las
entidades paraestatales, podran concertar la realizacion de las acciones

previstas en el Plan y los programas.

Ley General de Asentamientos Humanos
Articulo 1: Esta ley es de orden publico e interés social, y su objetivo es fijar las
normas basicas para planear y regular el ordenamiento territorial de los

asentamientos humanos.

Articulo 2: Se define como crecimiento a la accion tendente a ordenar y regular

la expansion fisica de los centros de poblacion.

Articulo 3: El ordenamiento territorial y el Desarrollo Urbano tendera a mejorar

el nivel de calidad de vida de la poblacion urbana, desarrollando sustentable y



equilibradamente a las ciudades y cuidando su relacién con el campo, creando
condiciones favorables para la relacion adecuada entre zonas de trabajo,

vivienda y recreacion.

Articulo 4: Es de interés publico y de beneficio social la determinacion de
provisiones, reservas, usos y destinos de areas y predios de los centros de

poblacién, contenida en los Planes o Programas de Desarrollo Urbano.

Articulo 8: Corresponde a las entidades federativas la constitucion y
administracion de reservas territoriales, regularizacién de la tenencia de la
tierra, dotacion de infraestructura, y el equilibrio ecolégico de los grupos de

poblacion.

Articulo 9: Corresponde a los municipios, en el ambito de sus respectivas
jurisdicciones, formular, aprobar y administrar los planes o programas
municipales de desarrollo urbano, de centros de poblacion y los demas que de

éstos deriven.

Articulo 11: La planeaciéon y regulacion del ordenamiento territorial de los
asentamientos humanos y del Desarrollo Urbano de los centros de poblacion
forman parte del sistema nacional de planeacion democréatica, como una
politica sectorial que coadyuva al logro de los objetivos de los Planes Nacional,

Estatales y Municipales de Desarrollo.

Articulo 12: La planeacién y regulacion del ordenamiento territorial de los
asentamientos humanos y del Desarrollo Urbano de los centros de poblacion
se llevara a cabo a través de:

e EIl Programa Nacional de Desarrollo Urbano

e Los Programas Estatales de Desarrollo Urbano

e Los Programas de Ordenacion de Zonas Conurbadas

e Los Planes o Programas Municipales de Desarrollo Urbano

e Los Programas de Desarrollo Urbano de Centros de Poblacion



Articulo 18: Las autoridades de los tres niveles de gobierno haran cumplir los
Planes o Programas de acuerdo a sus competencias.

Articulo 32: La Legislacion Estatal de Desarrollo Urbano sefialara los requisitos
y alcances de las acciones de conservacion, mejoramiento y crecimiento de los

centros de poblacion.

Articulo 35: Corresponde a los municipios formular, aprobar y administrar la

zonificacion de los centros de poblacién ubicados en su territorio.

Ley de Vivienda.

Esta ley es reglamentaria del Articulo 4 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos. Tiene como objetivo establecer y regular la politica
nacional, los programas, los instrumentos y los apoyos para la creacion de una
vivienda digna y decorosa, pero sobre todo que mejoren las condiciones de

vida de las familias.

Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente

Esta ley compete a las Entidades Federativas y Municipios, conforme a la
distribucion de atribuciones que establezcan las leyes locales, y establece que
en la Planeacion Nacional del Desarrollo, sera considerada la politica ecolégica

general y el ordenamiento ecolégico conforme con la ley.

Articulo 18: EI Gobierno Federal promoverd la participacion de los distintos
grupos sociales en la elaboracion de los programas que tengan por objeto la

preservacion y restauracion del equilibrio ecologico y la proteccion al ambiente.

Articulo 21: Los criterios ecolégicos generales establecidos por esta ley deben
ser observados en la planeacion y realizacibn de acciones relacionadas al
ordenamiento territorial y planeacion de asentamientos humanos.

Articulo 23: Para contribuir a los objetivos de la politica ambiental, la planeacion
del desarrollo urbano y la vivienda debe considerar los lineamientos y
estrategias de los planes y programas de ordenamiento ecolégico del territorio,



ademas de evitar el desarrollo de esquemas segregados o monofuncionales,

asi como las tendencias a la sub-urbanizacion extensiva.

Ley General de Educacion.

Tiene como finalidad regular la educacién que imparte el Estado, ya que todo
individuo tiene derecho a recibir las mismas oportunidades de acceso al
sistema educativo nacional, pues la educacion es un medio fundamental para
adquirir y transmitir conocimientos, lo cual contribuye al desarrollo del individuo
y fomenta la cultura de la sociedad, es un factor determinante para formar al
hombre de manera que tenga sentido de solidaridad y responsabilidad social.

Ley General de Salud.

Establece las bases y modalidades para el pleno acceso de la poblacién a los
servicios de salud, resalta la competencia de las entidades en materia de
salubridad general, en la organizacion, control y vigilancia de dichos servicios

de salud.

Ley de Asistencia Social.

Esta ley se desprende de la Ley General de Salud, y tiene como objeto sentar
las bases para lograr el desarrollo integral de todos los individuos, sobre todo
de los grupos vulnerables mediante la promocién de un Sistema Nacional de
Asistencia Social que fomente y coordine la prestacion de todos aquellos
servicios que tiendan a mejorar las condiciones sociales e impulsen la

participacion de la sociedad en la materia.

Ley General de Desarrollo Social.

Tiene por objeto garantizar el pleno ejercicio de los derechos sociales,
individuales o colectivos reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, asegurando el acceso de toda la poblacion a los diferentes
programas en materia de desarrollo social, asi como también, estable los
lineamientos y principios generales para la creacion de una politica nacional de
desarrollo social y un Sistema Nacional de Desarrollo Social en el que
participen los diferentes niveles de gobierno.



Ley General de Cultura Fisica y Deporte.

Establece las bases generales para la coordinacién y colaboracion entre los
diferentes niveles de gobierno y los sectores sociales para fomentar el
desarrollo de la cultura fisica y el deporte, como medio para la preservacion de
la salud y prevencién de enfermedades, asi como, la promocion de medidas
necesarias para erradicar la violencia, garantizando la igual de oportunidades a
todas las personas dentro de los programas de desarrollo que en materia de

cultura fisica y deporte se implementen.

Ley General de las Personas con Discapacidad.

Tiene como objeto establecer las bases que permitan la plena inclusion de las
personas con discapacidad, en un marco de igualdad y de equiparacion de
oportunidades, de establecer una politica de Estado que fomente el acceso y la
integracion a los servicios de salud, educacion, trabajo y capacitacion, vivienda,
transporte publico, asistencia social, deporte y cultura, ademas de establecer
las facilidades tanto arquitectonicas como urbanas que permita integracion

espacial de las personas con discapacidad.

Ley para la Proteccion de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes.

Tiene como objeto garantizar la formacion fisica, mental, emocional, social y
moral de las nifias, nifios y adolescentes en condiciones de igualdad, mediante
la tutela y el respeto de sus derechos fundamentales que aseguren un

desarrollo pleno e integral.

2.2.2 AMBITO ESTATAL

Constitucion Politica del Estado de Querétaro

Dentro del Marco Juridico Estatal, la Constitucion Politica del Estado de
Querétaro es la que rige a todas las demas normas, leyes y reglamentos que
dirigen la planeacion a nivel estatal. Dentro de este ordenamiento, podemos

destacar el siguiente articulo.

Articulo 5: Corresponde al Estado planear, participar, conducir, coordinar y

orientar el Desarrollo Integral de la Entidad. El ejecutivo del Estado con el



concurso de los sectores publico, social y privado, organizara el sistema de
planeacién democratica y expedira el Plan Estatal de Desarrollo.

Ley de Planeacion del Estado de Querétaro
Segun el Articulo 22 y el Articulo 28 de esta ley: Se cuenta con un Comité de
Planeacion Estatal, que es el érgano rector del proceso de planeacion en un

municipio, y cuya coordinacion corre a cargo de la Presidencia Municipal.

Articulo 46: Confiere al Comité de Planeacién Estatal la elaboracién del Plan
Municipal de Desarrollo.

Caddigo Urbano para el Estado de Querétaro

Las normas de este Codigo, segun el Articulo 1 del mismo: Son de orden
publico e interés social, por lo que sus disposiciones son de observancia en
todo el Estado. Tienen por objeto regular la planeacion, fundacion,
conservacion, mejoramiento y crecimiento de los centros de poblacion del
estado de Querétaro, asi como establecer las normas conforme a las que los

gobiernos estatales y municipales ejerceran sus atribuciones.

Articulo 5: El Ejecutivo del Estado debera coordinar y convenir con los
Ayuntamientos de la Entidad las acciones inherentes a la planeacion y al

desarrollo urbano.

Articulo 6: El Poder Ejecutivo del Estado y los Municipios de la Entidad, podran
celebrar convenios sobre la planeacion y administracion del desarrollo urbano,
tendientes a fortalecer la capacidad administrativa y financiera de estos ultimos
y a impulsar la capacidad productiva y cultural de sus habitantes, de acuerdo

con el equilibrio regional del desarrollo urbano.

Articulo 8: El Poder Ejecutivo del Estado y los Municipios de la Entidad, son las
autoridades competentes para planear y ordenar las provisiones, Uusos,
destinos y reservas de los elementos del territorio y del desarrollo integral del

mismo.



Articulo 10: Faculta a los Ayuntamientos para establecer la zonificacion de su
territorio, a través de la elaboracion y ejecucién de los diversos programas

sectoriales en materia de desarrollo urbano.

Articulo 13, Fraccion Il: Es competencia de los Municipios controlar y vigilar la
utilizacion del suelo en sus jurisdicciones territoriales, de acuerdo con los
programas de desarrollo urbano debidamente aprobados, publicados e inscritos
en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio que corresponda, asi

como otras leyes o reglamentos Aplicables.

Articulo 26: La planeaciéon urbana estara encaminada a procurar e incentivar la
consolidacion urbana, entendida ésta como la accion tendiente a mejorar el

aprovechamiento de la infraestructura, el equipamiento y servicios existentes.

Articulo 28: El Poder Ejecutivo del Estado y los Municipios, en el &mbito de su
competencia, podran expedir los siguientes programas:

|. Programa Estatal de Desarrollo Urbano;

Il. Programas Subregionales de Desarrollo Urbano, que establezcan la accién
coordinada en varios Municipios;

lll. Programas de Ordenacion de Zonas Metropolitanas o Conurbadas en que
intervengan dos o mas Municipios del Estado;

IV. Programas Municipales de Desarrollo Urbano;

V. Programas de Desarrollo Urbano de Centros de Poblacion; y

V1. Programas Parciales de Desarrollo Urbano.

Articulo 31: Los Programas de Desarrollo Urbano deberan contener como
minimo los siguientes elementos: Nivel Antecedentes, Nivel Normativo, Nivel
Estratégico, Nivel Programatico y Corresponsabilidad, Nivel Instrumental y

Anexo Gréfico.

Articulo 43, 44, 45, 46, 47, 48, 49, 50 y 51: Se establecen los requisitos con los
qgue debera cumplir la autoridad municipal para la revision, aprobacion,
publicacién e inscripcion de los Planes y Programas Parciales de Desarrollo

Urbano, a fin de que éstos adquieran su vigencia legal. Es importante observar



que una vez inscrito el Plan o Programa, la autoridad municipal sélo podra
expedir autorizaciones en congruencia con éste, siendo que las que sean
expedidas en contravencién, seran nulas de pleno derecho.

Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro.

Articulo 30 (Fraccion II): Los Ayuntamientos estan facultados en los términos
de las leyes federales y estatales para aprobar la zonificacion y planes de
desarrollo urbano, participar en la creacién y administracion de sus reservas
territoriales; autorizar y vigilar la utilizacion del suelo, en el ambito de su

competencia.

Ley de Proteccion Ambiental para el Desarrollo Sustentable del Estado de
Querétaro.

Esta ley establece como competencia del estado la preservacién y restauracion
del equilibrio ecolégico y proteccién al ambiente que se realicen en zonas y
bienes del territorio del estado, en el ambito local, particularmente en los

asentamientos humanos, a través de Programas de Desarrollo Urbano.

Articulo 6: ElI Gobierno del Estado tiene la atribucién para regular las areas
naturales protegidas, el ordenamiento ecoldgico local y la regulacién de areas
gue tengan un valor escénico o de paisaje, para protegerlas de contaminacion
visual y la concertacién de creaciones con los sectores sociales y privados en

materias de esta ley.

Articulo 7: EI Municipio tiene la atribucion para preservar y restaurar el
equilibrio ecoldgico y la proteccion del ambiente que se realice en su ambito
territorial, salvo cuando se refieran a asuntos reservados a la Federacion o

Gobierno del Estado.
2.2.3 AMBITO MUNICIPAL
Plan Municipal de Desarrollo 2012-2015 para el Municipio de Corregidora.

El Plan Municipal de Desarrollo 2012-2015 posee una estructura metodoldgica
basada en 4 ejes rectores que buscan la sostenibilidad del Municipio: I.



Corregidora Progresa, Il. Disfruta Corregidora, Ill. Blindemos Corregidora y IV.
Transparencia y Rendicion de Cuentas.

Entre sus acciones, dicho instrumento plantea la consolidacion de la
participacion ciudadana activa como via para el cumplimiento de sus objetivos
principales, entre los cuales se encuentran: el impulso al desarrollo econémico
y la educacion, el mejoramiento del servicio de salud y asistencia, la
conservacion de las tradiciones culturales, la salvaguarda del patrimonio y la
seguridad de los habitantes, la mejora fisica y estructural de la red vial y el
transporte publico, y el fomento al deporte y las actividades culturales.

Reglamento  Organico de la Administracion Publica del Municipio de
Corregidora.

Articulos 1y 2: Establecen como objeto principal del reglamento determinar las
bases generales para la organizacion y funcionamiento de la Administracion
Publica centralizada del municipio de Corregidora, asi como las atribuciones de

cada una de las dependencias que la conforman.

Articulos 3, 4 y 5 Fraccion V: Hacen referencia a la creacion de la Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras Publicas en facultad autbnoma de la Administracion
Publica, e identifica como su responsabilidad responder a las atribuciones que

se le confieran de acuerdo a la naturaleza de sus funciones.

Articulos 7, 8, 10: Establece la obligacion de la Secretaria para concluir con sus
actividades de forma programada y con base en las politicas, prioridades y
restricciones que establezca el Ayuntamiento, y de manera coordinada con
otras dependencias en caso de que la actividad lo requiera. Asimismo, se
determina como atribuciones de la Secretaria Convocar a los Regidores del
Ayuntamiento, proponer la clasificacion de la informacidon reservada

gubernamental, dar cumplimiento a los Acuerdos de Cabildo, entre otras.

Articulos 25, 26 y 27: Es facultad de la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Obras Publicas elaborar proyectos de Planes, Programas y Declaratorias de

desarrollo urbano, participar en la planeacion y ordenamiento, establecer y



aplicar normas técnicas para el adecuado aprovechamiento del suelo,
construcciones e infraestructura, y demas atribuciones que en materia de
planificacion urbana, zonificacion y desarrollo urbano, consignan en favor de

los Municipios la Fraccién V del Articulo 115 de la Constitucion Federal.

2.3PROCESO DE PLANEACION URBANA

El proceso de Planeaciéon Urbana ha atravesado por una conformacion
metodoldgica, iniciando con un modelo racional-comprehensivo, que permitié
que el proceso fuera de forma sistemética ya que planteaba un esquema

secuencial, es decir, el seguimiento de ciertos pasos tales como:

- Definicion del problema

- Diagndstico de la situacion actual

- Planteamiento de las metas

- Formulacion de alternativas

- Evaluacion y seleccion de alternativas

- Desarrollo de programas para la implementacion de las estrategias

- Revision y evaluacion de la ejecucién de los programas.

Dicho modelo presentaba cierta vulnerabilidad debido a que no consideraba la
intervencién de la sociedad en la dinAmica del entorno, esto se reflejaba en la
imposiciébn de estrategias de planeacion urbana y el fracaso en la
implementacion de las mismas, ya que solo resultaban una aproximacion de la
interaccién sociedad-entorno y no un analisis fidedigno de las condiciones

reales.

A partir de lo anterior, fue desarrollado un nuevo modelo con un enfoque
incremental en el cual la toma de decisiones para llegar a acuerdos y
compromisos estaba basada en la participacion de los actores socio-politicos, y
reconocia la interaccion de los mismos con el entorno urbano y su capacidad

de participar en el proceso de planeacion urbana.



De esta manera queda claro que detras de la planeacion urbana se encuentran
involucrados una serie de actores socio-politicos en donde el Estado juega un
papel muy importante en la optimizacion de los recursos a favor del bienestar

colectivo.

Posteriormente fue desarrollado un modelo de planeacion urbana que buscaba
ser mas imparcial, democratico, plural y representativo, esto mediante la
intervencion del planificador en el proceso de planeacion como mediador entre
los grupos interesados, ya que la funcion de este consistia en abogar, apoyar y
resguardar el interés colectivo y no asi intereses particulares, de esta manera
se logra integrar la participacion social en el planteamiento de estrategias que

den solucion puntual a los problemas urbanos.

Este modelo de planeacion pretende no solo explicar la realidad sino entender
el ritmo y la dinamica presente en el espacio urbano y a partir de ello proponer
soluciones practicas a situaciones reales. Esta nueva vision considera que el
proceso de Planeacion Urbana debe de ser méas variado, participativo e
incluyente, que permita generar politicas enfocadas a las necesidades de la

ciudadania.

“La Planeacion Comunicativa es un esfuerzo por encontrar una via para que la
Planeacidén avance en un contexto, por demas dindmico, caracterizado por un
orden social que estda cambiando rapidamente; es un estilo alternativo
estrechamente vinculado con las nociones de democracia y progreso...
Reconoce la diversidad y el cambio que es producto del mundo real y hace
enfasis en la generaciéon de alternativas de accion desde una perspectiva
colaborativa, en lugar del caracter de comando y control, caracteristico de las
instituciones.”™

Asi pues, surge un modelo con un enfoque mas participativo, este nuevo
esquema integra al proceso de Planeacion Urbana la participacion ciudadana
con la finalidad de que tanto en el estudio como en las estrategias, se vea
reflejada la identidad de la comunidad y permita la apropiacion de las acciones

ejecutadas. Esto mediante la discusion, socializacion y comprension de las

® Gutiérrez Chaparro, Juan José (2005) Planeacion urbana: reflexiones desde la Teoria de Planeacion.
CIUDADES, 66, 10-14.



necesidades de los diferentes actores, con la intension de lograr establecer

acuerdos mutuos.

A continuacién se describe la metodologia utilizada para el proceso de

planeacién urbana del modelo de Planeacion Comunicativa el cual :

- Antecedentes del problema

Es la etapa técnica en donde se definen los asuntos que se consideran un
problema de caracter publico, que requieren la intervencion de la autoridad
para su solucion, la definicion de estos no pretende ser un listado de
problematicas, sino una seleccion de asuntos relevantes y de interés comudn

entre los actores socio-politicos.

- Planteamiento de las metas

A fin de obtener una vision integral de las fortalezas y debilidades en el
desarrollo urbano, se plantean las metas que se pretende alcanzar con un
horizonte de largo plazo, sustentado en el analisis de las siguientes variables:
comportamiento  demografico; desarrollo de actividades productivas;

aprovechamiento, utilizacion y deterioro del medio natural.

- Andlisis de la situacion actual

Esta etapa pretende evaluar la situacion actual del espacio urbano,
considerando el analisis de aspectos fundamentales tales como: el ambito
regional; medio fisico natural; medio fisico transformado; aspectos
socioecondmicos; aspectos de administracion del desarrollo urbano, esto con la
finalidad de identificar los problemas y las potencialidades, asi como contar con

la perspectiva de situaciones futuras.

- Participacion ciudadana

Una expresion de la democracia es la participacion ciudadana en el proceso de
planeacion urbana ya que esta finalmente repercute en la calidad de vida de los
habitantes, esta participacion puede ser de forma particular o a través de
representantes de la sociedad, y tiene como objetivo considerar la opinién y
propuestas de los diferentes grupos sociales involucrados.



- Analisis de alternativas

Parte de las problematicas detectadas y las opiniones resultantes de la
participacion ciudadana, con la finalidad de establecer las alternativas
existentes para dar solucion a dichas problematicas, en este paso se pueden
presentar varias propuestas a una misma problematica. El analisis de las
alternativas propuestas no puede centrarse en un solo aspecto sino que debe
ser integral, debera evaluar que las propuestas cumplan satisfactoriamente con
aspectos econodmicos, sociales, politicos, culturales, etc., de tal manera que
puedan conformarse estrategias sélidas, de igual forma dicho analisis debera
considerar los costos y los beneficios de cada alternativa ya que esto

determinara que tan factible es la realizacién de cada una alternativa.

- Seleccion de alternativas

Una vez realizado el andlisis de las alternativas, se definen las més apropiadas
que den solucién de las probleméticas detectadas, estas seran aquellas que
cumplan de forma satisfactoria las necesidades de la mayor parte de los
actores involucrados, o bien sean una integracion de propuestas de tal manera
que se conforme una alternativa que contenga acciones complementarias y

satisfagan las necesidades de la mayoria.

- Implementacion de estrategias

Para llevar a cabo la implementacién de las estrategias propuestas se
establece la prioridad de ejecucién en base a los intereses de los actores
involucrados, asi como los requerimientos econdmicos, sociales, ambientales,

entre otros, ya que de estos dependera la prioridad de su ejecucion.

- Evaluacion de la ejecucién de los programas.

Para conocer la eficiencia respecto a la implementacion de las estrategias
propuestas, se deberé llevar a cabo una evaluacion de los resultados obtenidos
a partir de estas una vez cumplidos los plazos establecidos, con la finalidad de

dar seguimiento a las acciones realizadas para resolver la problematica.

El proceso de Planeacién Urbana atraves6 por una evolucién metodolégica,

hasta que surge una iniciativa complementaria al modelo de Planeacion



Comunicativa, como resultado de la necesidad gubernamental de dar
respuesta a las problematicas de una ciudad, el cual presenta una alta eficacia

en la gestion del territorio.

De esta forma surge la Planeacion Estratégica, la cual es entendida como una
forma de gestién del desarrollo que como una metodologia de planeacion, es
un proceso que promueve la democratizacion del desarrollo urbano mediante la
articulacion de propuestas e iniciativas de los actores involucrados, es decir,
dichos agentes sociales pasan a ser sujetos activos de la transformacién de su
entorno urbano, mediante la generacion e implementacion de las estrategias

gue garanticen una mejor calidad de vida.

A diferencia de la metodologia anterior que solo tomaba en consideracion la
opinion de dichos actores sociales, la Planificacion Estratégica resulta ser una
forma moderna, participativa y democratica de organizar el desarrollo de una
ciudad, ya que la participacion ciudadana deja de ser solo de consulta para ser
parte del proceso de la toma de decisiones y responsables directos de la
implementacion de las estrategias.

Cabe sefialar que la Planificaciébn Estratégica no presenta una metodologia
estandar, sin embargo, debe cumplir con una serie de pautas o principios para
lograr los objetivos deseados, por lo resulta en una metodologia mas flexible
que debe contar con instrumentos de informacibn y mecanismos de
intercambio de opiniones y conocimientos, que faciliten la labor de planeacién y

minimicen los riesgos de aplicacion.

Bazant (2011) enlistan algunos de los principios que toma en cuenta la

Planificacién Estratégica:

e La integracion de las politicas municipales en materia econémica, social,
ambiental y fisico-espacial con los planes de desarrollo urbano,
mediante procesos continuos de gestidon, coordinacion, participacion y

comunicacion.



La participacion ciudadana, como foco de la gobernabilidad local
(Atender sus necesidades y demandas, garantizar sus derechos
ciudadanos y fomentar su participacion y el debate plural).

La colaboracion y cooperacion publico-privada, como foco de la fortaleza
econdmica y competitividad. (Generar riqueza, empleos, calidad de vida
y bienestar socioecondmico de todos los ciudadanos).

La canalizacion y consenso de la creatividad ciudadana con el
compromiso de la accion publica y privada, para conseguir la aportacion
de ideas, iniciativas, proyectos y programas de interés comudn y
bienestar publico.

La definicibn de un modelo futuro de desarrollo, consensuado por la
ciudadania, para elevarlo a objetivo estratégico a mediano y largo plazo.
La orientacion a las acciones estratégicas, en relacion a temas y
sectores claves de la ciudad que den valor a los recursos urbanos y
convertirlos en activos y factores de progreso y desarrollo local; y

La utilizacion de la promocién de la ciudad para comunicar los objetivos,
las estrategias y las acciones y alinear a todos los agentes locales y la
ciudadania en general en un objetivo compartido que oriente las

actuaciones para conseguir el modelo de ciudad deseado.

2 QUe somos como ciudad?
2Qué guerer

zCome b vamos i
0 conseguir? 35;

2 Qué detemos
consderars? e et e e o e e i

»CoMo sabemaos que
lan bien vamas?

Ejecucidn

- ¢Que acciones estamos Emprendiendo? .

Esquema 5. Pirdmide de Planeacion Estratégica.
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Segura (1998) describe una serie de etapas que deben ser cubiertas en el

proceso de Planeacion Estratégica para alcanzar los objetivos planteados:

Etapa de decision.

En esta etapa se definen tanto el &mbito territorial en el cual se pretende
intervenir, como los sectores que deberan ser abordados, asimismo, se debe
de analizar las posibilidades que tiene el entorno de llevar a cabo este tipo de
procesos, asi como delimitar la base de financiamiento de dicho proceso con la
finalidad de que sea un proceso operativo de éxito y no que fracase por falta de
fondos. Un aspecto importante de esta etapa es que no se basa en plazos
predeterminados y definir el liderazgo posterior en las definiciones estratégicas

del desarrollo urbano.

Etapa de organizacion.
En esta etapa se deciden los actores que deberan ser involucrados y sus forma
de participacién, de igual forma establecen los alcances. Por otro lado lo que

respecta a la duracion de esta etapa es de 2 a 3 meses.

Etapa de Diagnéstico.

En esta etapa deberan ser resaltados los temas a intervenir, con la finalidad de
evitar llevar acabo andlisis exhaustivos, lo que permitird enfocar los esfuerzos
en los temas importantes que garanticen un mejor desarrollo, de esta manera
se podran conocer de forma puntual las problematicas relevantes y el entorno
en que se generan, esto puede incidir en la seleccidn de las estrategias finales
ya que debera generar propuestas generales que den pie a las lineas de accion

posteriores. La duracion media de la etapa de diagnostico es de 5 a 7 meses.

Etapa de definicion de proyectos.

Esta etapa identifica las principales propuestas y su potencialidad de
desarrollo, se deberan definir de forma ordenada los objetivos, estrategias y
acciones de los proyectos propuestos, con la finalidad de garantizar el éxito de
este, mientras que la duracién aproximada de esta etapa es de 5 a 7 meses
dependiendo del grado de participacion y debate que se logre.

Etapa de redaccion.



Es una etapa de trabajo tedrico-técnico, en la cual se analizan las diferentes
visiones del entorno y las alternativas que corresponden a cada una de estas,
asimismo integra la informacion existente, es una sintesis del diagnostico y las
estrategias para sus desarrollo y la implementacion de los sistemas de
seguimiento y control de la evolucion del mismo Plan, cabe mencionar que para

llevar a cabo esta etapa se cuenta con un plazo de 3 a 4 meses.

Etapa de aprobacion.

Es la etapa mas importante que debe llevarse a cabo dentro del proceso de la
Planeacion Estratégica ya que tiene como principal objetivo lograr la
transformaciéon de la ciudad, esto mediante la implementacion y seguimiento
del propio Plan, por lo tanto requiere del mantenimiento de una estructura
técnica y directiva para garantizar su ejecucion, cabe sefialar que esta etapa no

cuenta con plazos determinados.
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CAPITULO 3. LOS SISTEMAS DE INFORMACION GEOGRAFICA Y EL
PROCESO DE PLANEACION URBANA MUNICIPAL.

3.1. IMPORTANCIA DE LOS SIG EN LA PLANEACION URBANA

La dinamica poblacional a nivel nacional ha generado una importante tendencia
al crecimiento urbano de las ciudades, lo que a su vez repercute en la
necesidad de ampliar tanto la infraestructura como los servicios publicos y la
creacion de equipamientos que den cobertura a las nuevas areas urbanas, esto

sin dejar de lado las necesidades de las areas urbanas ya consolidadas.

“El déficit en términos de servicios, equipamiento e infraestructura, en aquellos
nuevos barrios y areas urbanas, puede relacionarse con las condiciones
restrictivas en términos de recursos financieros...al mismo tiempo el déficit
puede relacionarse con una falta o limitacion de los instrumentos tradicionales
de planificacion urbana, tanto en detectar estas situaciones como en
resolverlas.”*

Por lo tanto, resulta indispensable para las Dependencias de la administracion
publica como entidades responsables de garantizar la calidad de vida de los
habitantes de la ciudad, contar con metodologias eficientes que permitan llevar

a cabo analisis multidisciplinarios enfocados a la toma de decisiones oportuna.

Derivado de lo anterior, para llevar a cabo una gestion urbana municipal
adecuada y coherente, es necesario implementar tanto una metodologia
contemporanea de Planeacion Urbana dentro de la cual la toma de decisiones
este fundamentada en el andlisis integral del contexto urbano y todos aquellos
factores que en el intervengan, asi como, la situacion actual de los mismos, por
lo tanto requiere de la implementacién de tecnologia de vanguardia que permita

la optimizacion de los recursos.

“En este sentido los Sistemas de Informacion Geografica (SIG) aparecen como
una nueva tecnologia, la cual puede presentar grandes beneficios en diversas
actividades de manejo urbano”. (Figueroa, 1993)

4 Figueroa, Roberto A. (1993) Sistemas de Informaciéon Geografica: Algunas aplicaciones en planificacion

y gestion urbana. Revista de Geografia Norte Grande, 20: 25-32.



3.2. IMPLEMENTACION DE LOS SIG EN LA PLANEACION URBANA

La implementacion de los SIG como una herramienta geoespacial que facilita el
proceso de planeacién y gestibn urbana debido a que, como ya se ha
mencionado una de las principales caracteristicas de los SIG es su propia
capacidad de superposicion de capas tematicas, lo que permite realizar analisis
espaciales de forma multidisciplinaria, es decir, se pueden revisar los
elementos de un tema en especifico y a su vez su interacciébn con los

elementos de otros temas.

En el caso de la planeacion urbana, el andlisis se lleva a cabo a través de la
superposicion de todas aquellas capas tematicas que de algin modo
intervienen en el &mbito urbano, estas pueden ser las relacionadas a temas
ambientales, sociales, demograficos, econémicos, etc., por mencionar algunas,

funcionando asi como un sistema complejo.

Personas

%

Calles

Parcelas

Topografia

Esquema 7 Superposicion de capas tematicas

Dicha interaccion de capas permite dar seguimiento a la metodologia de
planeacion urbana ya que se generan estudios multidisciplinarios e integrales,
a través de los cuales se podran detectar con mayor facilidad las problematicas
urbanas asi como los agentes causantes de estas, también pueden
representarse geograficamente las opiniones resultantes de la participacion

social.
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Valle de loz Ofivos
Valle Diomonte
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Imagen 7 Implementacion de los SIG en el andlisis urbano para la ubicacion de

equipamiento urbano.

Imagen 8 Identificacién de sitios positivos, negativos y conflictos por habitantes

de la Col. Emiliano Zapata.
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De esta manera, los resultados obtenidos por los diferentes analisis serviran
como fundamento para la generacion de estrategias tanto puntuales como
transversales, que permitan la implementacion de acciones que intervengan
directamente en el ambito urbano o la implementacion de acciones en otros
sectores que repercutan en el mejoramiento del &mbito urbano o viceversa que
las acciones implementadas en el &mbito urbano permita el mejoramiento de

otro sectores.
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Imagen 9 Andlisis urbano para la ubicacién de una planta tratadora de aguas
residuales que de servicio a la metropolitana de Querétaro.
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CAPITULO 4. DESCRIPCION DE LA EXPERIENCIA PROFESIONAL

4.1. CARACTERIZACION DE LA DEPENDENCIA

La Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del Municipio de
Corregidora del Estado de Querétaro, es la encargada de regular de manera
ordenada el crecimiento urbano municipal, asi como la proyeccion y
construccion de las obras publicas municipales, es por ello que para el
desempeiio de sus funciones se encuentra organizada tal como se muestra en

el siguiente diagrama:

SERETARIA DE DESARROLLO
URBANO Y OBRAS PUBLICAS
icennoriovco BRI c.on oo

DIRECCION DE

DIRECCION DE DIRECCION DE ADMINISTRACION !
EJECUCION DE OBRA

DESARROLLO URBANO DE OBRA

Esquema 8 Organigrama de Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas

del Municipio de Corregidora, Qro.

Con el objetivo de contar con un area enfocada a la gestion del crecimiento
urbano inteligente y una planeacion eficiente de las acciones de intervenciéon
urbana necesarias en el Municipio, la Direccion de Desarrollo Urbano gestiono
a principios de la Administracion Municipal 2009-2012, la creacién de la
Coordinacion de Planeacion y Sistemas de Informacién Geografica, quedando

el organigrama interno de la misma direccién de la siguiente manera:
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DIRECCION DE
DESARROLLO URBANO

1
1
ADMINISTRACION Y

SECTRETARIA
=]
URBANO CONTROL URBANO

ANALISTA DE
ANALISTA DE
FUSIONES Y Lok FRACCIONAMIENTOS
SUBDIVISIONES
1

AUXILIAR DE COORDINACION
NUMEROS DE INSPECCION Y

ANALISTA DE OFICIALES CONTROL
PLANEACION URBANO
ANALISTA DE L
SISTEMAS DE INSPECTOR
INFORMACION

DEPARTAMENTO DE

DEPARTAMENTO DE
PLANEACION Y DISENO.

ANALISTA DE
LICENCIAS DE
CONSTRUCCION

COORDINACION

DE PLANEACION
Y SISTEMAS DE
INFORMACION
GEOGRAFICA

GEOGRAFICA

Esquema 9 Organigrama de la Direccion de Desarrollo Urbano del Municipio de

Corregidora, Qro.

Dicha &rea esta encargada de crear un sistema de informacién geogréfica
municipal que funja como herramienta que apoye la consulta rapida y eficiente
de la informacién cotidiana que se genera en la misma Direccién asi como en
la generacion de analisis estratégicos en materia de Planeacion Urbana, esto
mediante la sistematizacibn de la informacién cartografica y documental

recopilada.

Ademas de las actividades propias de la Coordinacién, se han establecido
relaciones de trabajo con otras dependencias tanto al interior de la
administracion municipal y con dependencias externas, ya sean a nivel estatal
o federal segun sea el caso, esto con la finalidad no solo de complementar y
reforzar la informacion que integra el SIG, sino también de poder generar
analisis estratégicos en conjunto que permitan un planeacién urbana
interdisciplinaria.

4.2. ACTIVIDADES REALIZADAS

A partir del ingreso laboral a la Coordinaciéon de Planeacion y Sistemas de
Informacion Geografica de la Direccion de Desarrollo Urbano adscrita a la
Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del Municipio de Corregidora
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en el Estado de Querétaro, se han realizado actividades relacionadas
principalmente con el desarrollo e integracion de un Sistema de Informacion
Geografica para esta Dependencia como herramienta util en el proceso de
planeacién urbana, es por ello que a continuacion se describen las actividades

realizadas.

Sistemas de Informacion Geografica

e Definicion y organizacion de la estructura administrativa del Sistema de

Informacion Geogréfica de la Direccion de Desarrollo Urbano.

e Metodologia para la creacion y estructuracion de las capas de Informacion
Geogréfica.
- Recopilacion de informacién documental y cartografica.
- Depuracion de informacion.
- Estructuracion de las bases de datos.

- Digitalizacién y georreferenciacion de informacion.

e Generacibn de capas digitales a partir de la informacion previamente

procesada.

Limite Municipal

Delimitacion del Area Urbana del Municipio

Planes Parciales de Desarrollo Urbano del Municipio
Plan Parcial de Desarrollo Urbano de El Pueblito
Plan Parcial de Desarrollo Urbano de La Negreta
Plan Parcial de Desarrollo Urbano de Los Olvera
Plan Parcial de Desarrollo Urbano de El Batan
Plan Parcial de Desarrollo Urbano de La Zona Sur
- Cambios de Uso de Suelo
- Digitalizacion del Programa de Ocupacion Urbana de la Zona Nororiente
del Municipio de Corregidora.
- Digitalizacién del Programa de Ocupacion Urbana del Fraccionamiento

Panorama.



- Delimitacion de Delegaciones y Subdelegaciones Administrativas del
Municipio.

- Unidades Inmobiliarias (Fraccionamientos y Condominios)

- Asentamientos Humanos Irregulares

- Equipamientos Urbanos

- Areas Verdes Municipales

- Inmuebles propiedad del Municipio

- Delimitacion de la Zona Federal del Rio “El Pueblito”

- Acequias

- Vialidades

- Anuncios Espectaculares

- Licencias de Construccion

- Licencias de Alcohol

- Zonas Arqueoldgicas dentro del Municipio

- Programa Anual de Obra Publica (2010-2013)

- COPLADEM 2013

- Grado de Marginacion

Consolidacion de las siguientes capas informativas:
- Areas Naturales Protegidas

- Localidades

- Manzanas

- Predios

Colaboracion con el INEGI para validar la cartografia oficial del Municipio
de Corregidora para el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, y demas

actividades censales.

Elaboracion de andlisis de los predios con Factibilidad de Giro para
Licencia de Alcohol, segun el radio de restriccibn por Equipamiento

Educativo y Recreativo, para la Secretaria de Desarrollo Sustentable.



e Elaboracion de analisis para la ubicacion de la planta de tratamiento de
aguas residuales del Municipio de Corregidora en coordinacion con la

Comision Nacional del Agua, Delegacion Querétaro.

e Elaboracion de andlisis urbano para el establecimiento de un Macroparque

Industrial en la zona sur del Municipio.

e Elaboracion de analisis para determinar el Grado de Marginacion en las
Localidades del Municipio, asi como establecer la competencia juridica del
Municipio en cada uno de los indicadores.

e Elaboracion de mapas tematicos solicitados por dependencias municipales

y particulares.
Planeacién Urbana

A partir del ingreso laboral a la Coordinacion de Planeacion y Sistemas de
Informacién Geografica de la Direccion de Desarrollo Urbano, y como parte de las
actividades de esta Dependencia, se han realizado actividades concernientes no
solo al desarrollo e integracion del Sistema de Informacion Geografica sino
también enfocadas al disefio y ejecucion de proyectos relacionados con la
planeacién urbana, es por ello que a continuacién se describen las actividades

realizadas.

¢ Revision del proyecto ejecutivo de sefializacion de Av. Paseo del Gran Cué,
Municipio de Corregidora.

¢ Participacion en el proceso de planeacion del Plan Parcial de Crecimiento de
Prolongacion de Avenida El Jacal del Municipio de Corregidora.

- Participacion en la organizaciéon del Foro de Consulta Ciudadana del

Plan Parcial de Crecimiento de Prolongacion de Avenida El Jacal del

Municipio de Corregidora.

e Participacion en el proceso de planeacion del Plan Parcial de Crecimiento
del Centro Urbano del Municipio de Corregidora.



- Participacion en la organizacién del Foro de Consulta Ciudadana del
Plan Parcial de Crecimiento del Centro Urbano del Municipio de

Corregidora.

Revision del documento de andlisis y propuestas del Esquema Integral de
Movilidad de Prolongacion de Avenida El Jacal. CODESU S.A. de C.V.

Participacion en el proceso de planeaciéon del Programa de Ocupacion

Urbana de la Zona Nororiente del Municipio de Corregidora. Marzo 2011.

Inscripcidén al Registro Publico de la Propiedad y el Comercio de tres de los
cinco Planes Parciales de Desarrollo Urbano del Municipio de Corregidora,
para que estos adquirieran su plena vigencia legal.

- Plan Parcial de Desarrollo Urbano de La Negreta.

- Plan Parcial de Desarrollo Urbano de la Zona Sur.

- Plan Parcial de Desarrollo Urbano de Los Overa.

Revisién del documento de analisis, diagnostico y estrategias propuestas en
el Atlas de Riesgos Naturales del Municipio de Corregidora, Programa de
Prevencion de Riesgos en los Asentamientos Humanos SEDESOL.

Participacion en la Asesoria Técnica del Sistema de Informacion Geografica

Municipal.

Revision del Estudio Técnico del Programa de Ordenamiento Ecologico

Local del Municipio de Corregidora.

Organizacion en coordinacion con el Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica para impartir el Taller del software libre Mapa Digital

a los servidores publicos de la Direccidén de Desarrollo Urbano del Municipio.

Revision del documento de analisis, diagnostico del Programa Municipal de

Desarrollo Urbano de Corregidora.



e Participacion en el taller municipal del Proyecto “Ciudades Prosperas’,
dirigido por la Organizacion de las Naciones Unidas en México, ONU-
Habitat.

e Participacion en el Taller Nacional "Programa de Ordenamiento Territorial.
Instrumento para la Gestion Puablica". Instituto de Planeacion Sustentable de

Corregidora.

e Participacion en el Taller de Prospectiva de las Necesidades del Suelo para
el Desarrollo Urbano en la Zona Metropolitana de Querétaro. Secretaria de
Desarrollo Urbano y Obras Publicas del Estado de Querétaro.

e Participacion en el Taller de Estrategia de la Region Centro del Programa
Estatal. Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del Estado de

Querétaro.

e Participacion en el Taller de Estrategia del Plan Maestro de Movilidad
Integral. Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas del Estado de

Querétaro.

4.3. RESULTADOS

Como resultado de la implementacion de los Sistemas de Informacién
Geogréfica en el proceso de planeacion y gestion urbana que se lleva a cabo
en el Municipio de Corregidora, Qro., se lograron avances tanto en la
sistematizacion de la informacibn como en anadlisis y deteccion de
problematicas urbanas con mayor eficiencia, lo que permitié disefiar acciones

estrategias.

Asimismo, la definicion de la estructura organizacional del Sistema de
Informacién Geogréafica Municipal permitié garantizar el orden y control de la
informacion que lo integra, de esta manera actualmente se conoce la
informacion con la que se cuenta para poder llevar a cabo tanto informes como

andlisis urbanos de forma mas eficiente.



Por otro lado, tanto la definicién de la metodologia para la generacion de capas
tematicas como el planteamiento de los estandares de calidad de la
informacion, permitieron establecer los procedimientos que deben llevarse a
cabo para la conformacion de dichas capas, de tal manera que los datos que
aporte la informacion sean Utiles y relevantes para los analisis espaciales, asi

como para la generacion de nueva informacion.

Un claro ejemplo del resultado de la implementacion de estos procedimientos
es la delimitacion administrativa del Municipio, en este asunto las dependencias
internas manejaban diferentes versiones de una misma informacién sin
embargo, ninguna de las versiones era la correcta, esto debido al uso de un

software de disefio en la administracion del y control del territorio.

Se procedié a revisar que la informacion estuviera basada en datos oficiales,
como el documento correspondiente al “Decreto de los limites intermunicipales
del Estado de Querétaro”, en el cual se expone una tabla de coordenadas

geograficas correspondientes a los puntos que marcan dichos limites.

Esta situaciobn generaba problemas en la administracion y el control del
territorio, ya que no era posible la autorizacion de tramites, ni cobro de
impuestos en dichas areas debido a la incertidumbre geografica mas que
juridica que esto provocaba, asi una vez analizada la informacion se pudieron
detectar los errores y corregirlos, quedando de esta manera unificada en una

version oficial.
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Imagen 10 Delimitacién administrativa del Municipio de Corregidora.
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Por otro lado, resultado del establecimiento de trabajos de coordinacion con
otras dependencias tanto internas como externas a la Administracion Municipal,
se logro intercambiar informacion especializada segun la competencia de las
mismas dependencias, asi como la conformacion de informacién geografica

que incide en el &mbito urbano.

Claro ejemplo de lo anterior, es el trabajo interdisciplinario entre la Direccion de
Desarrollo Urbano y la Direccion de Proteccion Civil, para la conformacion de la
informacion relacionada a los riesgos naturales y antropogénicos existentes en
el Municipio, informacion que actualmente sirve a ambas dependencias ya que
permite marcar tanto las restricciones relacionadas al desarrollo urbano en el
municipio como las generacion de medidas de mitigacion de riesgos, esto con

la finalidad de garantizar la seguridad de la poblacion.
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Imagen l1linformacion especializada de los riesgos naturales y antropogénicos

g

del Municipio de Corregidora, Qro.

Como resultado de la implementacion de los SIG en el proceso de Planeacién
Urbana Municipal, se han podido llevar a cabo analisis interdisciplinarios a

partir de la informacidén generada, de tal manera que pueda ser diagnosticada
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la situacion actual del Municipio, asi como la deteccion de las problematicas del
mismo, esto ha permitido gestionar las politicas publicas necesarias para la
solventacion de dichas problematicas mediante la implementacion de acciones

estratégicas.

Un ejemplo de lo anterior, es el Programa de Ocupacion Urbana de la Zona
Nororiente de Los Olvera, Municipio de Corregidora, producto del andlisis del
incremento de desarrollos habitacionales los cuales demandaban equipamiento
y servicios que satisfacieran las necesidades basicas de la poblacion. En este
sentido, el uso de suelo habitacional se vio afectado por la creciente adaptacion
de establecimientos comerciales y de servicios en las casas habitacién, un
fendbmeno gque se genero especialmente en los predios que colindan de manera

inmediata con las vialidades de mayor importancia y circulacién.

Cabe mencionar que las construcciones habitacionales no fueron concebidas
para albergar usos comerciales, por lo que regularmente se realizan
adecuaciones en la construccién para situar los establecimientos comerciales
en el area de estacionamiento, ocasionando con ello, conflictos urbanos que
entorpecen la movilidad en las vias publicas debido a la falta de lugares de
estacionamientos, inconformidad de los vecinos contiguos, una imagen urbana

heterogénea, descontrol en el manejo de usos de suelo, entre otros.

Es por lo anterior que con el objetivo de regularizar y ordenar la situacién de los
usos de suelo actuales y minimizar los conflictos que se suscitaron, la Direccion
de Desarrollo Urbano elaboré dicho programa en colaboracién con los
particulares interesados, representantes de colonos, dependencias municipales
involucradas en el desarrollo, estudio y autorizacion del mismo, asi como los

sectores involucrados en el desarrollo urbano.

Con ello, se examino que los usos de suelo, las factibilidades de giro, entre
otras, fueran de beneficio publico, tanto para la ciudadania, como para la
autoridad municipal, ofreciendo mayor certeza en la administracion del

territorio.
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Imagen 12 Programa de Ocupacion Urbana para el Fraccionamiento El Roble.

4.4. APORTACIONES PROFESIONALES

El proceso de planeacion urbana que era llevado a cabo anteriormente dentro
de la Direccion de Desarrollo Urbano del Municipio de Corregidora, Qro., era
realizado a partir de planos analdgicos e informacién impresa, lo que generaba
problemas en el procesamiento y el manejo de la informacion, por lo tanto
resultaba imposible analizar de manera conjunta todos los elementos y detectar

las problematicas de forma objetiva.

Sin embargo, a partir de la conformacion e implementacién del SIG en el
proceso de Planeacion Urbana Municipal, se ha podido sistematizar la
informacion de tal manera que actualmente se pueden llevar a cabo diversos
analisis interdisciplinarios, a través de los cuales se ha diagnosticado la
situacion actual del Municipio, asi como la deteccion de las problematicas que

se presentan en el mismo, y la generacion de acciones estratégicas.

Cabe resaltar que la participacion del profesional en Disefio Urbano Ambiental
ha sido importante tanto en el desarrollo e implementacion del SIG Municipal,
como en el proceso de Planeacion Urbana, ya que su perfil enfocado al trabajo
multidisciplinario le ha permitido aportar sus conocimientos tedrico-técnicos en

ambas materias.

60



Ademas su habilidad para el manejo de informacion sistematizada le han
permitido proponer la implementacion de nuevas tecnologias como lo son los
Sistemas de Informacion Geografica en los analisis urbanos, ya que la mayor
parte de la informacion que se maneja esta vinculada con los conceptos que

han sido objeto de su formacién.

Asimismo, la vision interdisciplinaria del profesional en Disefio Urbano
Ambiental, le ha permitido ser propositivo ante el hecho de establecer las
directrices necesarias en la metodologia aplicada a los analisis urbano y los
objetivos que con ellos se busca lograr, lo que a su vez ha derivado en el éxito
de la implementacion del SIG como herramienta técnica de Planeacion Urbana,
asi como en el disefio de acciones estratégicas que den solucién a las

probleméticas encontradas.

° o 7
Ma rg] naC]On Lo importante de la informacién, no es concentrarla

sino hacer andlisis de interés que apoyen a la toma
de decisiones, como en el caso de los datos de
marginacion generados por INEGI y CONAPO.

No basta con saber el grado de marginacion sino la
manera en que puede combatirse desde el ambito de
competencia de la obra publica.

Mfmﬁzn lmg:::s PRIORIDAD * Bx:g:l%%s INTERVENCION *
MUYALTO 2 AGUA POTABLE 20 GESTION
AGUA POTABLE 6709 GESTION
ALTO 32 DRENAJE 4247 CONSTRUCCION
SANITARIO 421 CANALIZACION A PROGRAMA
AGUA POTABLE 4555 GESTION
MEDIO 10 DRENAJE 649 CONSTRUCCION
SANITARIO 261 CANALIZACION A PROGRAMA
AGUA POTABLE 689 GESTION
BAIO 9 DRENAJE 1475 CONSTRUCCION
SANITARIO 671 CANALIZACION A PROGRAMA
PISO DE TIERRA 576 CANALIZACION A PROGRAMA
MUY BAIO 8 ELECTRICIDAD 54 GESTION
DRENAJE 767 CONSTRUCCION
SIN INFORMACION 53 SIN INFORMACION 244 SIN INFORMACION
Fuente: INEGly CONAPO *Elaboracién con el SIG

Imagen 13 Andlisis urbano del grado de Marginacion y potencialidad de la

intervenciéon gubernamental.
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CONCLUSIONES

La implementacion de los SIG en el proceso de planeacion urbana es el
resultado de una necesidad incipiente del gobierno de municipal de
implementar metodologias de vanguardia que permitan garantizar una gestion

mas eficiente del desarrollo y la urbana.

Asimismo, explica y deja clara la relevancia de la implementacion del SIG como
una tecnologia de vanguardia para la realizacion de analisis interdisciplinarios a
partir de los cuales se evalle el espacio urbano y su interaccion con los
diferentes actores que en él intervienen, permitiendo asi, conocer su
potencialidad no solo para la localizacion optima de elementos del territorio sino
también para la evaluacién de sus caracteristicas a partir de las cuales se
generen estrategias que permitan garantizar una gestion mas eficiente del

desarrollo urbano.

En este sentido la participacion del profesional en Disefio Urbano Ambiental en
la implementacion del SIG como una herramienta geoespacial dentro del
proceso de Planeacion Urbana que se lleva a cabo en el Municipio de
Corregidora, Qro., no solo ha permitido generar una herramienta de vanguardia
sino también la modificacion en la vision de la gestion y control del desarrollo

urbano del municipio.
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