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TITRE DU MEMOIRE : L'utilisation des activités de TVSMONDE comme outil pour
améliorer la compréhension orale chez deux étudiants de francais de niveau débutant au

lycée.

Introduction

Apprendre a parler est I'une des compétences qu'on développe pour pouvoir communiquer
et exprimer nos besoins, on I'apprend dés I'enfance de différentes manieres, en écoutant ceux qui
nous entourent, avec de la musique, la télévision, etc. ; et on apprend tous en fonction de notre

capacité et de notre compréhension.

Avec le temps, les gens se sont intéressés a parler plusieurs langues, car la mondialisation
et la découverte du monde on nous pousse a vouloir apprendre d'autres langues, en mettant en

ceuvre différentes facons de le faire.

L’initiative de cette recherche se concentre sur savoir si les activités proposees par
TV5MONDE peuvent étre utiles pour I’apprentissage, en méme temps, il et un outil pour améliorer
la compétence orale des étudiants de francais. La compréhension orale c'est 1’un des défis plus
importants quand les étudiants sont en train d'apprendre une langue, en particulier pour les

étudiants de francais de niveau débutant.

La raison de ce travail est de reconnaitre le progres que I'on obtient en intégrant les activités
dans l'acquisition des étudiants de francais de niveau débutant au lycée. En le faisant, on ne cherche
pas seulement a enrichir la compréhension orale des étudiants, mais aussi & promouvoir un

apprentissage plus dynamique, approprié et actuel, adapté a leurs besoins linguistiques.



En incorporant ces activités dans I'apprentissage, cela peut s'averer tres positif, car elles
nous offrent une expérience d'apprentissage enrichissante et motivante. Cela renforcera non

seulement les compétences linguistiques, mais favorisera également la culture francophone.

Dans cette recherche, on examine spécifiquement deux cas d'étudiants de francais de
niveau débutant au lycée, en analysant comment ils réagissent et tirent profit des activités
proposées par TVSMONDE. A travers cette analyse, on cherchera a identifier les meilleures

activités.

1.Problématique

L’une des compétences les plus considérable a développer quand on commence a
apprendre une langue étrangere est la compréhension orale, c’est I'une des compétences les plus
difficiles et les plus importantes. 1l existe différents facteurs qui pourrait compliquer la

comprehension orale comme peut étre le manque de rapport a la langue.

Dans cette direction, n’importe quelle langue apprendre, la compréhension orale est
essentielle dans I'apprentissage par example la langue maternelle s’apprend principalement par

I’écoute, c'est un processus inné s'applique aussi dans l'acquisition d’une deuxiéme langue.

L’étre en contact avec la langue parlée contribue a intégrer la morphologie grammaticale,
la prononciation, et le vocabulaire. De la méme fagon on peut affirmer que la compréhension orale
est liée au progrés dautres compétences linguistiques, telles que la compréhension écrite.
L'expression orale et la production écrite. En perfectionnant leur compréhension auditive, les

éleves peuvent aussi améliorer leur capacité a participer a des dialogues, a comprendre facilement



de textes écrits et a écrire avec plus de précision. En outre implique la capacité de comprendre et

de transformer en temp réel la langue.

Néanmoins, le manque d’étude en vocabulaire et en grammaire peut affecter le
développement de la compréhension auditive chez les étudiants. Si les éléves ne connaissent pas
les mots ou la structure grammaticale utilisée, il leur sera compliqué de comprendre. Il est
nécessaire que les éleves écoutent la langue régulierement, au contraire, ils auront du mal a

comprendre.

De la méme maniere, il y a différentes stratégies aidant 1’étudiant a mieux comprendre la
langue. Il existe en plus d’autres facteurs empéchant le développement optimal de la CO chez les

étudiants sont I’anxiété et les problémes avec le fait traiter I’information entendue.

Pour cette raison, le présent travail vise a favoriser l'utilisation de TV5SMONDE comme un
outil principal pour aider a la compréhension orale. Il est important de mentionner que
TV5MONDE, c’est une chaine de télévision francophone internationale mais elle peut étre utilisé
comme un outil précieux pour ameliorer la compréhension orale, car elle offre une large exposition
a la langue authentique, une gamme de programmes en francais incluant des actualités, des
documentaires, des séries, des films et des programmes éducatifs. La diversité offerte par
TV5MONDE permet aux étudiants d’étre en contact avec différentes activités et types de discours,
ceci aide a augmenter le vocabulaire et a améliorer leur habilité de compréhension orale.

En ce qui concerne le contexte culturel offert par TV5SMONDE, celui-ci ne se centre pas
seulement sur la langue, mais aussi sur la culture de la plupart de pays francophones. Il est
important de se rappeler que le contexte culturel est indispensable pour développer une

compétence communicative efficace, étant donné que celle-ci facilitera la compréhension des



références culturelles, de la langue et des normes sociales entendues dans les audios.

Quant aux programmes éducatifs de TVS5MONDE, ceux-ci comprennent des activités
créées spécifiguement pour l'apprentissage du francais comportant souvent des ressources
supplémentaires parmi lesquels on trouve des exercices interactifs et des guides pédagogiques qui
peuvent étre utilisés en classe ou de maniére autonome. De la méme facon, de nombreux
programmes sur TV5MONDE offrent la fonction des sous-titres en francais dans les vidéos ce qui
est tres utile pour les étudiants ; car cela leur permet de relier le sont a I'écrit, améliorant ses
compétences. D’ailleurs, on peut accéder sur TVSMONDE a travers son site internet ainsi que a
travers ses applications mobiles pour le téléphone portable. Ceci permet aux €tudiants d’accéder a
son contenu a n’importe quel moment et a n’importe quel lieu. Ainsi, on peut dire que
TV5MONDE possede une grande flexibiliteé  encourageant I’apprentissage autonome en dehors
des cours et des classes. D'autre part, cette plateforme presente une variété d'accents et de dialectes
du francais provenant de différentes régions du monde francophone, cela aide a développer une
comprehension auditive solide et a se préparer a la communication avec des locuteurs natifs de
différentes origines.

Pour ce qui précede, ce travail vise a trouver la réponse a la question suivante : les activités

de niveau Al de TVEMONDE permettent-elles d'améliorer la compétence de compréhension orale

des étudiants de lycée ?

1.2 Délimitation spatiale et temporelle

On va réaliser ce travail de recherche a travers I’analyse détaillé de I’amélioration dans
I’apprentissage du frangais de deux adolescents agés de 16 ans, ils sont a la deuxiéme année du
lycée. Il est important de mentionner qu’ils possedent des connaissances limitées en francais car

ils ont commencé a étudier cette langue il y a un an quand ils ont commencé le lycée. Pour analyser
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leur progres, on va leur proposer une activité de TV5SMONDE par jour pendant 2 semaines dans
le mois de juillet. A la fin de la premiére semaine, les éléves effectueront une activité de diagnostic
afin d’observer leur amélioration ; de la méme maniére, aprés 2 semaines, on leur proposera une
autre activité de compréhension orale dans le but de vérifier leur amélioration. En plus, les éléves
répondront & un petit questionnaire ayant comme objectif d’identifier leurs perceptions concernant

I’utilisation de TVSMONDE et son impact dans leur apprentissage de frangais.

1.3 Justification

Quand on commence a apprendre une langue, on se rend compte qu’il existe différentes
compétences qu’il faut développer. Ainsi, la compréhension orale joue un role trés important dans
I’apprentissage des langues étrangéres car les eléves montrent leur niveau de frangais gréce a la
comprehension ou non des messages entendus. Pourtant, la CO représente aussi une des habiletés

plus difficiles a maitriser a cause de la grande différence entre ce que I’on écoute et ce qu’on écrit.

A ce sujet, il est important de signaler que la plateforme TV5MONDE offre une grande
variété s’activités creées par des spécialistes en FLE et pour des étudiants de FLE. TV5SMONDE
ne présente pas seulement des activités authentiques, mais aussi des activités structurées qui aident
aaméliorer lacompréhension orale. L'utilisation de ces activités vise a ce que I'étudiant comprenne
mieux et élargisse son vocabulaire, afin de connaitre davantage des sujets tels que la culture
générale de la langue. En autre, il est pertinent de noter que cette plateforme propose des activités
intéressantes telles que des séries, des films, des documentaires et du streaming francophone
mondial gratuit, ce qui bénéficie directement aux étudiants en leur fournissant du matériel d'étude

de maniére trés facile et authentique.
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Les activités proposees par la plateforme sont d'un grand intérét, pertinentes et adaptées au
niveau de compétence linguistique de I'étudiant, parce que la plateforme offre des activités allant
du niveau Al au B2. De la méme maniere, il existe une grande variété de sujets et de vitesses de
parole pour améliorer la compréhension orale sur différents themes. Chaque étudiant a ainsi la

possibilité de choisir le contenu qui attire son intérét.

De plus, TV5MONDE est une chaine de télévision internationale en francais se distinguant
par étre une source essentielle de contenu authentique en frangais. Son importance réside dans
divers aspects parmi lesquels se distinguent : la diffusion de la culture francaise et francophone,
car elle c’est important promouvoir la diffusion de celle-ci a I'échelle mondiale, a travers sa
programmation variée, qui inclut des actualités, des films, des series, des documentaires et des
programmes de divertissement. De plus, la chaine offre une fenétre directe sur les cultures et les
societes des pays francophones. Cela permet aux spectateurs de s'immerger dans la richesse
culturelle et linguistique de la francophonie.

TV5MONDE offre un accés a du contenu authentique, des informations internationales et
des perspectives diverses. L'exposition réguliere a des programmes en francais permet aux
étudiants de se familiariser avec différents accents, vocabulaire et idiomes car c'est essentiel pour
développer une compréhension auditive solide et améliorer la fluidité dans la langue.

Enfin, TV5MONDE favorise I'apprentissage autonome du francais, étant donné qu’elle
dispose de ressources attrayantes comprenant des exercices, des fiches pédagogiques et des

activités interactives congues pour différents niveaux de compétence dans la langue.

1. 4 Objectif géneéral
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Analyser D’efficacité de I'utilisation des activités de niveau débutant Al de

TV5MONDE pour améliorer la compréhension orale chez deux éléves du lycée.

1.4.1 Objectifs spécifiques

e Identifier les types d'activités de compréhension orale disponibles sur TVSMONDE.

e Décrire la méthodologie et la procédure d'application des activités de TV5SMONDE.

e Analyser I'impact des activités de TVSMONDE sur la compréhension orale des éléves de
frangais.

e Formuler des conclusions sur l'utilisation de TV5SMONDE pour I'amélioration de la

comprehension orale.

1.5 Questions de Recherche

e Les activités de compréhension orale disponibles sur la plateforme TV5MONDE
permettent-elles aux étudiants de développer cette compétence ?
e L utilisation autonome et frequente de la plateforme TV5MONDE permet-elle aux
étudiants d'améliorer leur compétence en compréhension orale ?
1.6 Hypothese
L'utilisation autonome et fréquente de TV5MONDE apprendre contribue
directement au développement positif de la compétence de compréhension orale grace a la

grande variété d'activités, d'accents et de situations qu'elle propose.
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1.7 Mots-clés
Apprentissage
Plateforme
TV5MONDE
Autodidacte

Activités autocorrectives

Compréhension orale

1.8 Syntheése des chapitres

e Chapitre I : Cette section inclut les éléments de base de I'ensemble du travail de recherche
tels que la problématique, la délimitation spatio-temporelle, la justification, les objectifs
généraux et spécifiques, I'hypothése et les questions de recherche.

e Chapitre Il : Dans cette section, les concepts théoriques sont définis, parmi lesquels se
distinguent : la Compréhension Orale, TV5SMONDE, l'apprentissage autonome, entre
autres.

e Chapitre 11l : Cette section dédiée a la méthodologie décrit le type de méthodologie
utilisée, la description du corpus, la description de l'instrument utilisé et lI'analyse des
données.

e Chapitre IV : Dans la section des résultats, il y a une présentation et une analyse des
données obtenues.

e Chapitre V : Les conclusions incluent les réflexions finales les plus importantes résultant

de l'analyse des données et de la réponse aux questions de recherche.
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Chapitre 11 :

Cadre
Theorigue



1. Cadre théorique
Cette rubrique se centre sur I’analyse des concepts essentiels de cette recherche. Les concepts

analysés sont les suivants :

Fondements théoriques de la Compréhension Orale

1.1 Définition et concept de la Compréhension Orale.

Lorsque on étudie une seconde langue, il est primordial de considérer qu'il existe
différentes competences linguistiques. Dans cette recherche, la compréhension orale joue un réle
important. Selon Barreiro, « l'apprentissage efficace des langues étrangeres se mesure par le
développement des quatre compétences linguistiques de base : compréhension écrite,
comprehension orale, expression écrite et expression orale (ou bien, lecture, écoute, écriture et
parole) » (2007, p.116). Cela fait référence au fait que les quatre compétences linguistiques ne
fonctionnent pas seules, mais se développent de maniere conjointe afin d'avoir un apprentissage

efficace.

Lieve Behiels, dans son article « Stratégies pour la compréhension auditive », affirme qu'il
est essentiel, dans un premier temps, de privilégier les activités de compréhension auditive et écrite,
car elles créent une atmosphere détendue dans laquelle I'étudiant ne perd pas confiance en lui-
méme, et parce que le langage acquis a travers des activités réceptives prépare le terrain pour des
activités ultérieures.

D'autre part, Krashen estime que la compréhension joue un role central et prédominant

dans le processus d'apprentissage d'une langue (1981, p.101). Brown (1980), par exemple, soutient
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que la compréhension auditive est le mode d'apprentissage le plus efficace, jusqu'au moins la
sixieme année de I'éducation primaire, et qu'environ 60 % du temps d'enseignement d'un éleve est
consacré a écouter. Ainsi, sur la base de ces définitions, on peut supposer que la compréhension
orale est lI'une des aptitudes les plus importantes pour le développement d'une langue étrangere,
d'ou le fait que c’étude se concentre sur celle-ci. Néanmoins, il est crucial de mettre en évidence
qu'il existe une contradiction entre les auteurs qui soutiennent que la compréhension orale est la
compétence principale dans l'apprentissage. Barreiro commente qu'un apprentissage efficace

nécessite les quatre compétences linguistiques.

En plus d'étre une compétence linguistique essentielle pour I'apprentissage, comme le
disent certains auteurs, la comprehension orale ne se limite pas a une simple décodification de
phrases et de mots, mais implique également la capacité de saisir le sens dans différents contextes,
comme la capacité a comprendre ce que I'on entend, a distinguer les sons et les tonalités de la
parole, les émotions, ainsi que la compréhension culturelle et sociale ; le processus mental qui
organise l'information auditive inclut également la motivation mentale et émotionnelle qui nous
guide vers I'efficacité de la compréhension.

Cela dit Martin Peris dans le dictionnaire des termes clés de I'ELE1, « La compréhension
auditive (CA) est la compétence qui s'occupe de l'interprétation du discours oral et elle implique,
en plus de facteurs strictement linguistiques, d'autres facteurs perceptifs, interprétatifs, sociaux ou

cognitifs et d'attitude » (1991, p.16).

Wipf, dans son article en anglais « Strategies for Teaching Second Language Listening
Comprehension » (en francais « Stratégies pour Enseigner Deuxiéme Langue, Compréhension
Orale »), définit I'écoute comme : « un processus mental invisible, ce qui rend sa description

difficile. Les personnes qui écoutent doivent discriminer entre les différents sons, comprendre le
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vocabulaire et les structures grammaticales, interpréter l'accent et l'intention, et retenir et
interpréter tout cela tant dans le contexte immédiat que dans un contexte socioculturel plus large.
» (Wipf, 1984, p. 345).

L'explication de l'auteur souligne que la compétence d'écoute est complexe, il ne s'agit pas
seulement d'entendre des mots, mais cela implique des aptitudes perceptives et cognitives que les
apprenants d'une langue seconde doivent développer pour comprendre le discours oral. Cela aide
les enseignants a concevoir des stratégies et des activités pour améliorer la compréhension orale.

Rost définit I'écoute comme un processus d'interprétation actif et complexe dans lequel la
personne qui écoute éetablit une relation entre ce qu'elle entend et ce qu'elle connait déja (Rost,

2002, p. 13).

La comprehension auditive est une capacité communicative qui englobe le processus
complet d'interprétation du discours, depuis la simple décodification et compréhension
linguistique de la chaine phonique (phonemes, syllabes, mots, etc.) jusqu'a l'interprétation et
I'évaluation personnelle ; de sorte que, malgré son caractére receptif, elle nécessite une
participation active de l'auditeur. L'image mentale que se fait le locuteur au moment de transmettre
une certaine information, et celle que se forme l'auditeur au fur et a mesure qu'il traite le message,
peuvent sembler assez similaires, mais il est peu probable qu'elles coincident pleinement. La
comprehension auditive est corrélée a la compréhension écrite. Cependant, il s'agit de deux
compétences aussi différentes que sont la langue orale de la langue écrite. Ce qui précede confirme
une vision claire et compréhensive de la compréhension auditive comme une compétence

communicative active qui va au-dela de la simple décodification de sons et de mots.

« La compréhension auditive est une activité tres complexe dans laquelle interviennent un

grand nombre d'opérations mentales, depuis le premier contact établi avec l'onde sonore
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correspondant a un énonce déterminé, jusqu'a ce que I'on parvienne a la compréhension du sens »
(Poch Olive, 2000, p.14).

On observe les différentes définitions que proposent les auteurs sur le concept de
comprehension orale et on peut definir qu'elles sont trés similaires et font référence aux mémes
conditions. Plusieurs d'entre elles s'accordent a dire qu'il s'agit de processus mentaux, invisibles,
complexes qui doivent étre décodés jusqu'a leur interprétation, ou on fait le lien avec les
connaissances antérieures. De cette maniere, on peut confirmer que la compréhension orale est un

processus cognitif.

1.2 Modéles de traitement de la comprehension orale.

La Comprehension orale que Daniel Cassany, Marta Luna et Gloria Sanz (1994, p.104) proposent
se centre sur le processus cyclique de micro-compétences de la compréhension orale, ils sont sept
parmi lesquels on trouve, Reconnaitre, Anticiper, Inférer, Retenir, Interpréter (qui comprendre le

contenu du discours et aussi, la forme du discours), Sélectionner et finalement Reconnaitre.

Cela nous ameéne a expliquer comment ce processus se déroule ; lorsque I'on connait la
personne, on sait déja comment elle va s'exprimer, on connait le ton, le style, le langage, le rythme,
etc. Tout cela est stocké dans notre mémoire a long terme et se met a jour avant et pendant le
processus de compréhension. Lorsque lI'on ne connait pas son interlocuteur, il faut prendre en

compte ces stratégies que mentionne l'auteure :

Cela nous amene a expliquer comment ce processus se déroule ; lorsque l'on connait la

personne, on sait déja comment elle va s'exprimer, on connait le ton, le style, le langage, le rythme,
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etc. Tout cela est stocké dans notre mémoire a long terme et se met a jour avant et pendant le
processus de compréhension. Lorsque l'on ne connait pas son interlocuteur, il faut prendre en

compte ces stratégies que mentionne l'auteure :

e Reconnaitre : sons, mots, expressions.

e Sélectionner : c’est-a-dire, indiquer ce qui nous parait important.

e Interpréter : valeur communicative de chaque phrase.

e Anticiper : anticiper ce que I'émetteur peut dire, a partir des intonations et de la structure
du discours, on peut prévoir ce qui va suivre.

e Inférer : codes verbaux (gestes, mouvements, etc.), attitude et situation.

e Retenir : des données importantes restent en mémoire a court terme pour étre interpretées

et réinterprétées, avec le discours acheve, ces donnees passent en mémoire a long terme.

La figure suivante schématise I'information précédente :

.CONTEXTO
.PROPOSITOS
.TEMAS

ELTEXTO ORAL QUE SE SITUACION DE
PRONUNCIA COMUNICACION

/

PROCESOS DE COMPRENSION

RECONOCER e ANTICIPAR

)  MEMORIA

SELECCIONAR INFERIR

INTERPRETAR e RETENER

Memoria a largo plazo
. Conocimiento de gramética
. Diccionario
Conocimiento del mundo

De Cassany, Luna et Sanz (1994) « Ensefiar lengua » (Enseigner la langue)

Yuli Asencion, dans son article « La ensefianza de la comprension auditiva » (en francais
« L'enseignement de la compréhension orale ») (2014), explique qu'il existe trois modeles

différents de compréhension orale : Le Modele Ascendant : sériel, hiérarchisé, la personne
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reconnait d'abord les phonémes, puis les mots, ensuite les phrases, les propositions, les paragraphes
et enfin les textes complets. Le Modéle Descendant affirme que les auditeurs utilisent leurs
connaissances antérieures, des schémas de situations, des structures du discours pour prédire le
contenu et ainsi décoder le message verbal. Le Modeéle Interactif signale que l'auditeur traite le
langage simultanément a différents niveaux, phonologique, syntaxique, pragmatique, sémantique.
L'auditeur utilise ses connaissances antérieures pour faire des prédictions, mais il a besoin

d'informations dans le texte pour confirmer les attentes de l'auditeur.

1.3 Facteurs influencant la compréhension orale

Comment on a mentionné préecédemment, il existe différentes parties a prendre en compte
lors de l'analyse de la comprehension orale. Certains facteurs qui influencent la compréhension
orale sont détaillés ci-dessous.

La compréhension auditive est I'une des compétences linguistiques, celle qui se réfere a
I'interprétation du discours oral. Elle implique, en plus du composant strictement linguistique, des
facteurs cognitifs, perceptifs, d'attitude et sociologiques. C'est une capacité communicative qui
englobe le processus complet d'interprétation du discours, depuis la simple décodification et
comprehension linguistique de la chaine phonique (phonémes, syllabes, mots, etc.) jusqu'a
I'interprétation et I'évaluation personnelle ; de sorte que, malgré son caractére réceptif, elle
nécessite une participation de l'auditeur. L'image mentale que se fait le locuteur au moment de
transmettre une certaine information et celle qui se forme chez l'auditeur, au fur et a mesure qu'il
traite le message, peuvent sembler assez similaires, mais il est peu probable qu'elles coincident
pleinement. La compréhension auditive est corrélée a la compréhension écrite ; cependant, il s'agit
de deux compétences aussi distinctes que le sont la langue orale et la langue écrite (Centro Virtual

Cervantes, 2003).
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2. L'apprentissage de la compréhension orale :

Cette partie est consacré a l'analyse de tout ce qui concerne I'apprentissage de la compréhension
orale.

2. 1 Stratégies pour le développement de la compréhension orale.

Quand on étudie une langue étrangére, on développe diverses stratégies surtout pour la CO.
Comme par exemple, il est trés important d’écouter mais surtout de faire attention a ce que I'on
écoute. A I'ere technologique actuelle, il est beaucoup plus difficile de capter et de maintenir
I'attention des étudiants. On peut donc affirmer qu’il est assez difficile d'amener les étudiants a
participer a I'écoute active pendant qu’on enseigne, c'est pourquoi ces stratégies d'écoute ont
évolué.

Actuellement, il existe différentes stratégies pour contribuer a la compréhension orale, ainsi
que  beaucoup de  matériel sur internet qui  nous aide a apprendre.

Lieve Behiels, dans son article sur les stratégies de compréhension auditive, déclare que
préter attention aidera dans une trés grande mesure a comprendre, car cela est étroitement lié a la
mémoire a long terme, qui ne contient pas seulement des connaissances explicites et implicites,

mais tout type de savoirs (2010, p.183).

2. 2 Le réle des matériaux authentiques dans I'apprentissage de la compréhension orale.

Bien que la majorité de la littérature sur I'enseignement des langues étrangeres reconnaisse
le terme « matériel authentique », on ne peut pas affirmer qu'il existe une définition unanime de la
part des chercheurs et des enseignants de langues. Ainsi, des auteurs comme Latorre (2014) se
réferent aux critéres de Widdowson (1983), Breen (1985), Bacon et Finnemann (1990), Adams

(1995) et Lee (1995), affirmant que les matériaux authentiques sont ceux qui permettent une
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exposition & la langue réelle par leur utilisation au sein de la communauté elle-méme.

Cela montre clairement que les documents authentiques sont des textes ou des audios qui
ont été créé sans des buts didactiques mais plutdt avec des fins de marketing, informatifs ou tout
simplement pour faire partie de la vie quotidienne.

Néanmoins, il est important de souligner qu'en plus des documents authentiques, il existe
d'autres types de documents lors du développement d'activités de compréhension tant orale
qu'écrite, ces documents étant les documents didactiques. Il y a une distinction est établie entre les

deux types de documents.

Les documents authentiques et didactiques sont deux types de matériaux utilisés dans
I'enseignement des langues étrangeéres, chacun ayant des caracteristiques et des objectifs distincts.
D’un part, les documents authentiques sont ceux crées pour un veéritable but communicatif et non
a des fins pédagogiques, comme des nouvelles, des chansons, des films ou des conversations
spontanées. Son objectif primaire est ’exposition des étudiants a des situations réelles ou la langue
francaise soit utilisé, un autre objectif est d’améliorer la compréhension et ainsi améliorer la
fluidité des étudiants. D'autre part, les documents didactiques présentent des activités créeées
spécifiqguement pour l'enseignement. Parmi ces activités, on trouve : des exercices, des dialogues
simplifiés ou des textes adaptés. Son objectif est de faciliter I'apprentissage des structures
grammaticales et du vocabulaire de maniere contrélée. De sorte que les deux types de matériaux
ont leur valeur en classe et leur utilisation combinée permet d'offrir aux étudiants une expérience

d'apprentissage plus compléte et enrichissante.

2.3 TVBMONDE comme outil pour I'enseignement du francais
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Comme on I’a vu auparavant, TV5MONDE est une plateforme francophone. Elle est née il y a 34
ans ayant comme objectif principal : promouvoir la culture francophone et la langue francaise.
Apres, elle acommencé a étre utile pour nous informer de maniere internationale et fiable, financée
par différents pays comme la France, la Suisse, le Canada, le Québec et la fédération Wallonie-
Bruxelles.

TV5 est la premiere chaine mondiale en francais, attirant en moyenne 60 millions de
téléspectateurs chaque semaine. La programmation qu'elle nous fournit est sous-titrée en treize
langues parmi lesquelles on trouve I'allemand, I'anglais, I'arabe, le chinois traditionnel, le coréen,
I'espagnol, le japonais, le néerlandais, le roumain, le russe, le vietnamien et le francais. En plus
d'étre une plateforme et davoir des chaines en direct, elle possede une chaine de streaming gratuit
qui dispose également d'une application que 1’on peut avoir a portée de main grace a nos portables,

ce qui est un avantage pour continuer a apprendre n'importe ou.

Il existe une infinité de ressources qui nous aident a enseigner, a apprendre, a jouer, a nous
informer, et rien de plus ne nous informe que ce qui se passe dans un endroit, mais des endroits ou
le francais est une langue principale : il y a la radio, le cinéma, les séries, les podcasts, ils nous
parlent de la culture, du sport, etc.

Dans la section de langue francaise, on peut trouver beaucoup d'activités qui nous aident a
pratiquer, a jouer, a apprendre et a enseigner. C'est une plateforme trés complete tant pour les

étudiants que pour les enseignants.

2.4 Caractéristiques et ressources de TV5MONDE
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Comme on l'a mentionné en haut, TVSMONDE (TV5monde.com) propose une large
variété de contenus et de ressources. En plus de sa version de bureau, il dispose d'une application
pour téléphone portable permettant d'accéder n’importe quand et n’importe ou, facilitant la
pratique et [l'utilisation de la langue, avec des matériaux authentiques;

Un autre outil qui peut nous aider lorsque on a besoin de continuer a apprendre est la section
qu’on trouve sur la plateforme, cet espace s'appelle « apprendre », ou I'on trouve des vidéos
éducatives, des exercices interactifs et des supports pédagogiques qui aident a améliorer les
compétences linguistiques. Cet espace est d'une grande aide pour tous les étudiants de tous niveaux,
car il propose une serie d'activités sur différentes thematiques et niveaux qui permettent a I'étudiant

de travailler diverses compétences, parmi lesquelles se trouve la CO.

Pour les étudiants qui apprennent le francais et qui souhaitent réaliser des activités plus
authentiques, TV5SMONDE propose des programmes sous-titrés en francais et certains dans
d'autres langues ; elle nous fournit des fiches de travail et des activités liées a ses contenus. Ces
activités, en plus de permettre aux étudiants de s'immerger dans la culture francophone, les aident

a compléter et a améliorer leur comprehension auditive.

Comme on peut le voir, TVSMONDE est un outil précieux pour l'apprentissage et

I'enseignement du francais.

2.5 Potentiel de TV5MONDE pour I'enseignement de la compréhension orale

TV5MONDE a beaucoup de potentiel selon ce qu'on a exploré ; il dispose de suffisamment
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de matériel pour pouvoir apprendre au niveau ou se trouve I'étudiant, pour pouvoir choisir quelle
compétence linguistique travailler. Tout cela est de maniére générale, mais si on penche sur
I'apprentissage de la compréhension orale, c'est assez vaste car on dispose d'une quantité énorme
de fiches qui expliquent la lecon du sujet & aborder. C'est une plateforme trés vaste avec une
quantité inimaginable d'activités.
Ainsi, TVSMONDE se présente comme une ressource alternative pour améliorer la CO des
étudiants de francais de niveau débutant grace a son offre variée de programmes adaptés selon le
niveau car elle permet aux étudiants de se plonger dans la langue francaise de maniere progressive
et ludique. Les journaux télévisés, documentaires et séries courtes, élaborés spécifiquement pour
les débutants contribuent a une immersion des étudiants dans un langage authentique et quotidien,
facilitant I'acquisition de vocabulaire et de structures grammaticales dans un contexte réel. De la
méme maniere, il ne faut pas oublier que TV5SMONDE propose souvent des sous-titres en francais
et des transcriptions permettant aux étudiants de vérifier leur compréhension et de se familiariser
avec l'écriture. Cet outil combiné a des activités pédagogiques appropriées, encourage le
développement de la capacité des étudiants a comprendre le francais parlé, augmentant ainsi leur

confiance et leur motivation dans l'apprentissage de la langue.

3. Apprentissage Autonome

Ce qu’on a vu précédemment nous permet de comprendre le concept de compréhension
orale et l'infinité d'outils que la plateforme TV5MONDE offre aux étudiants. Maintenant, toutes
ces activités sont disponibles 24/7 pour que les éléves y accedent, cependant, si I'étudiant n'a pas
d'intérét ou n'a pas développé de stratégies pour son apprentissage autonome, il ne le fera pas. Ce
paragraphe est dédie a définir ce theme.

Comme l'indique l'article de I'école des professeurs du Pérou, « l'apprentissage autonome
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est un processus d'acquisition de connaissances et de compétences qui se déroule de maniere
indépendante. » Dans ce type d'apprentissage, I'étudiant est responsable de fixer ses propres
objectifs d'apprentissage, de sélectionner les ressources appropriées et d'‘évaluer ses propres
progres. (2024).

Dans l'article « Qu'est-ce que I'apprentissage autonome ? » de I'école des enseignants du
Pérou, un concept sur ce qu'est l'apprentissage est présenté. En étant indépendant, il existe de
nombreuses facons d'étudier. Ony trouve plusieurs avantages tels que gérer notre propre temps,
planifier ce qu'on souhaite apprendre, et surtout, que les contenus s’adaptent a nos besoins et
intéréts. Actuellement, en raison de la facilité offerte par la technologie, I'information et les
applications, l'apprentissage autonome est devenu plus important. Par conséquent, on a une série
de ressources d'apprentissage a notre disposition.

Liliana Jabif (2007) dans son article « L'enseignement universitaire sous un angle de
compétences » montre que l'apprentissage autonome est une maniere de renforcer la capacité de
I'étudiant a apprendre par lui-méme, mais que cette méthodologie ne remplace pas le professeur,

elle assume plutdt un réle différent, en lui conférant la responsabilité d'étre uniqguement un coach.

Selon sa vision, il est essentiel que les étudiants apprennent a étre indépendants tant sur le
plan professionnel que personnel, qu'ils apprennent a développer des compétences autonomes, ou
I'enseignant devient un guide, offrant soutien et orientation.

De la méme maniere, on sait que lorsqu'un étudiant essaie d'apprendre par lui-méme, c'est
parce qu'il y a une motivation de sa part et que l'apprentissage est beaucoup plus important.
L'apprentissage autonome devient un outil, ou chaque étudiant est responsable de ce qu’il fait ou

il ne fait pas.
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L'apprentissage autonome, selon Littlewood (1996), implique deux composants : la
capacité et la volonté. La capacité a apprendre des stratégies et des méthodes d'apprentissage ainsi
que la volonté d'entreprendre les actions nécessaires pour atteindre les objectifs d'apprentissage.

C'est une définition précise et claire parce qu’ elle mentionne que « la volonté » est le mot
clé pour définir lI'apprentissage autonome. 11 est trés important d'avoir I'envie de faire ce que 1’on

veut faire. En d’autres termes, ¢’est étre disposé a apprendre.
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Chapitre 111 :
Methodologie



Dans le présent chapitre, sont détaillés le design meéthodologique et les procédures
employées pour mener a bien la recherche. La justification du choix d'une étude de cas comme
stratégie de recherche sera présentée, ainsi qu'une description détaillée des participants, du
contexte de la recherche, des instruments utilisés pour la collecte des données et de leur analyse.
L'objectif principal de ce chapitre est de donner une vision claire et transparente de la maniéere dont

I'étude a été réalisée et ainsi garantir la reproductibilité et la validité des résultats obtenus.

3. Méthodologie

Pour évaluer I'efficacité de cette méthodologie, on a élaboré un matériel d'évaluation
qualitative comprenant des activités de compréhension orale et un questionnaire. L'impact des
activités de TVBEMONDE a permis de déterminer les résultats dans I'amélioration de la CO et a
fourni des informations efficaces sur les besoins des étudiants.

La méthodologie ne suggere pas seulement d'ameliorer la CO chez les éleves, mais aussi
d'accroitre leur engagement envers I'apprentissage et leur motivation pour la langue francaise. En
intégrant cette plateforme a l'apprentissage, on vise a avoir une expérience enrichissante et

efficace dans le cadre de l'apprentissage de la langue.

3.1 Perspective de recherche

Cet étude rentre dans le cadre d’une méthodologie qualitative-expérimentale parce qu’ il met en
relation des éléments des deux approches méthodologiques pour aborder I'impact des activités de

TV5MONDE sur le développement de la compréhension orale de nos sujets d’étude. .

D’un coté, notre étude presente des caractéristiques qualitatives car deux adolescents ont
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répondu & un questionnaire composé de 9 affirmations pour recueillir leurs impressions sur
I'utilisation de la plateforme TV5SMONDE. Ceci nous a permis d'approfondir les expériences, et
perceptions que les adolescents ont de cette plateforme, offrant ainsi une compréhension plus riche

et contextualisée des sentiments des adolescents.

D’un autre c6té, 1’étude intégre aussi des éléments expérimentaux en raison de I'analyse
des progres des étudiants grace a la plateforme TV5SMONDE. Ce qui précede a permis de tester
I'nypothese de cette recherche. Pour ce qui précéde, dix activités de niveau débutant Al ont été
réalisées, et on a travaillé avec ces activités de maniére quotidienne, ce qui nous a permis d'obtenir
des résultats indiquant si la plateforme a contribué a améliorer la compétence de compréhension

orale.

4. Population et échantillon

Pour cette étude, on a sélectionné notre échantillon selon des criteres spécifiques afin de
garantir la pertinence des résultats et la profondeur de I'analyse. On a choisi une étude de cas avec
deux étudiants de francais de niveau débutant faisant partic d’un lycée privé de la ville de Pueb]a.
Cette décision repose sur le besoin d'approfondir les processus d'apprentissage individuels et sur
les particularités du contexte éducatif de chaque participant. En limitant I'échantillon, on facilite
l'observation détaillée des changements et des progrés dans la compréhension orale, ainsi que
I'identification des stratégies utilisées par les étudiants lors de leur interaction avec les contenus de

TVSMONDE.

Les participants ont été sélectionnés en tenant compte des criteres d'inclusion suivants :
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- Etre des étudiants de francais de niveau débutant au lycée
- Avoir acces a Internet
- Disposer d'un appareil pour acceder aux contenus de TV5SMONDE

- Démontrer un intérét a améliorer leurs compétences en comprehension orale.

4.1 Définition de la population d'étude

Au cours du processus de recherche qui a été mené, on a travaillé avec 2 adolescents
appartenant au quatrieme semestre de lycée, qui ont des connaissances limitées en francais. On
a mis en place differentes activités ont été realisées pour évaluer les connaissances en langue
frangaise.

Les etudiants de lycée ayant des connaissances en langues étrangeres ont utilisé des outils
numériques pour l'apprentissage de celles-ci. Actuellement, les étudiants se sont adaptés aux
changements liés a une nouvelle facon d'étudier, apprenant a leur propre rythme, ce qui rend
I'étude et l'adaptation a une nouvelle ere plus faciles. 1l est important de souligner qu'un autre
facteur qui a contribué au choix de ces deux étudiants était la facilité et le temps dont ils

disposaient pour participer a cette étude.

4.2 Description de I"'échantillon sélectionné

Comme on I’a indiqué plus haut, I'étude est réalisée a partir du travail avec 2 éléves de

francais au lycée, un garcon et une fille dont les identités restent confidentielles. Pourtant, on

peut détailler quelgues caractéristiques personnelles et académiques.
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Le sujet masculin est un jeune de 16 ans suivant la deuxiéme année de lycée a TUPAEP. Il
possede un niveau elémentaire du francais, ce qui se reflete dans sa capacité limitée a
comprendre des conversations en frangais et a répondre a des questions simples. Dans le

domaine académique, c'est un étudiant assidu, responsable et enthousiaste.

Le sujet féminin de 16 ans est également une étudiante en deuxiéeme année de lycée a
I'UPAEP. Tout comme son camarade, son niveau de frangais est débutant, mais elle montre
une plus grande disposition a participer aux activités en classe et a s'exprimer dans cette langue.
Elle s’intéresse a la culture francaise et se motive a améliorer sa compréhension orale pour
pouvoir communiquer avec des locuteurs natifs. Cependant, tout comme son camarade, il fait
face a des défis en ce qui concerne la prononciation et la fluidité a l'oral. En général, c'est une

étudiante enthousiaste et collaborative.

Enfin, il est important de mentionner que cette étude se déroule selon le rythme des étudiants,
de maniére a réaliser l'activité quotidienne en deux semaines. Les activités se sont déroulées
sur la plateforme de TV5 Monde, ou l'on travaille sur la compréhension orale. En plus, on
étudie le vocabulaire, la grammaire et d'autres compétences qui peuvent étre bénéfiques pour

les étudiants.

5. Instruments de collecte de données

Dans cette section, vous trouverez une description de I'instrument utilisé pour collecter les
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informations pour cette recherche. Ensuite, il est mentionné qu'un questionnaire est, selon Casas,
Repullo et Donado (2003) cité dans le livret de développement d'instruments d'évaluation :
questionnaires : « Le questionnaire est un instrument pour recueillir de maniere organisée
I'information qui permettra : de rendre compte des variables d'intérét dans une certaine étude,
recherche, sondage ou enquéte. »

A ce sujet, on a réalisé un questionnaire composé de neuf affirmations qui nous ont aidé a
obtenir des informations sur le degré de satisfaction et I'amélioration de la compréhension orale
du point de vue des étudiants. Les questions utilisent une échelle pour déterminer quelle
affirmation se rapproche le plus de la situation de chaque étudiant, allant de « d'accord » a «
complétement en désaccord », en passant par « je n'ai pas d'opinion a ce sujet », qui vise a montrer

une réponse nulle a cette affirmation.

Voici les affirmations proposees :

1. Je connais la plateforme TV5SMONDE depuis que j'ai commence mes cours de francais.
2. Je pense que la plateforme TV5SMONDE peut m'aider dans I'apprentissage du francais.
3. Jetrouve la plateforme de TVSMONDE utile.

4. Je trouve la plateforme facile a utiliser.

5. Cela m'intéresse d'apprendre sur la plateforme.

6. Les activités sont adaptées a mon niveau.

7. Je parviens a comprendre les activités concernant la compréhension orale.

8. J'ai remarqué une amélioration de ma compréhension orale.

9. Je pense continuer a utiliser la plateforme de TV5MONDE.
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5.1 Description des instruments utilisés pour mesurer la compréhension orale.
Dans la plateforme, une activité liée a la compréhension orale a été choisie, qui fera partie

du deuxiéme instrument pour évaluer les éleves.

Cette activite fait partie des outils utilisés, on a travaillé sur la compréhension orale, en
plus du vocabulaire. C'est une activité simple composée de deux exercices, qui nous apportera plus
sur la langue au niveau débutant. Cet exercice sert également d'évaluation pour mesurer les progres

et confirmer notre hypothese.

Le choix de cette activité de CO simulant une interaction entre un acheteur et un vendeur
dans un magasin de vétements sur la plateforme TV5MONDE a été stratégique pour plusieurs
raisons. Pour commencer, I’exercice représente une scéne trés courante et familiére pour les
étudiants, ceux-ci pourront étre confronté a des situations similaires par conséquent, il est
fondamental qu’ils s’entrainent a I’écoute de ces situations. D’un c6té, la contextualisation de cette
situation permet aux étudiants d’identifier plus rapidement les éléments et de répondre aux
questions. D’un autre c6té, le vocabulaire utilisé dans ce type d'interaction est normalement
basique et répétitif, ce qui leur permet de se familiariser avec des expressions utiles pour faire des
achats en francais. Enfin, la plateforme TV5MONDE propose une large variété de ressources
audiovisuelles de haute qualité, ce qui garantit que les étudiants sont exposés a une langue francaise

authentique et a différents accents.

https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercice/11251id serie=12613&nom serie=ca vous plait &

niveau=al debutant&exercice=3
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3. Ecouter

‘ Le vendeur propose une veste marron. ‘

Regardez et écoutez la vidéo. Cliquez sur les affirmations correctes.

l Le vendeur propose une veste noire. ‘

‘ La vendeuse propose une veste marron.

‘ La vendeuse propose une veste noire. ‘

‘ Hugo cherche une veste pour aller a un rendez-vous.

‘ Hugo cherche une veste pour travailler. ‘

‘ Hugo achéte la veste marron. ‘

{8 Transeription | Hugo achéte la veste noire.
‘ La veste coite 139 €. \

| La veste cotte 109 €. |
e )

Image 1. Information obtenue

De plus, ces exercices dérives du méme document permettent a I'étudiant de réagir en
répondant a différentes questions dans divers formats.

https://apprendre.tvbmonde.com/fr/exercice/6337id serie=12613&nom serie=ca vous plait &n

iveau=al debutant&exercice=4

it ?
Exercice04/08 3 VOus plait? X

4. Ecouter

Qui dit quol dans un magasin ? Ecoutez la vidéo et cliquez dans la £ Chet (owol.

colonne correcte.

Je peux vous aider ?
Je cherche une veste.

Vous voulez une veste de
quelle couleur ?

Quel genre de veste ?
Quelle est votre taille ?

Voulez-vous Tessayer ?

Game plait bien.

@ Transcription
Cest combien?

Je la prends.

ElO @ OBl O el O @O
O el © [e] © o}l © Nl © [e)

Vous payez comment ?

Image 2. Information obtenue

5.2 Validation des instruments
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Le questionnaire utilisé pour cette recherche a I’intention de connaitre l'opinion des
étudiants concernant la plateforme TV5MONDE. Il se compose de réponses a choix multiples,

basé sur le modele de I'échelle de Likert.

L'échelle de Likert est une méthode de recherche qui utilise une échelle de notation pour
connaitre le niveau d'accord et de désaccord des personnes sur un sujet. Créée en 1932 par le
psychologue américain Rensis Likert, I'échelle vise a ne pas limiter les réponses a « oui » ou « non
». De cette maniére, sur I'échelle de Likert, le répondant évalue ses réponses en fonction de son
"accord ou non" avec la situation. Par conséquent, ce que cette échelle détermine, c'est la
conformité des personnes et elle s'avere utile lorsque vous avez besoin d'un avis détaillé sur un
sujet particulier. L'enquéte de Likert offre un résultat qualitatif, bien qu'elle repose sur des réponses

quantitatives. (Likert, 1932).

Cet instrument est approprié pour la recherche car il permet de savoir avec précision si les

éleves avaient des connaissances sur la plateforme liée a la langue francaise.

Le questionnaire nous fait connaitre l'utilit¢ de TV5MONDE pour apprendre la langue a
travers ses activités. L’enquéte qui compose linstrument ont été congues en fonction de
I'évaluation préalablement réalisée aupres des étudiants. Le questionnaire donnera une approche
plus large de ce que peut apporter la plateforme pour améliorer les compétences d'apprentissage,

notamment la compréhension orale.

Cela reforcera les connaissances avant l'utilisation de la plateforme, et a analyser les
progres des étudiants a travers les activités proposees et a évaluer si cela est adapté a I'apprentissage

independant du francais.
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6. Procédure d'application des activites

Comme premiére partie de la recherche, le groupe déleves a été informé par une
introduction sur ce qu'est TV5SMONDE et sur les activités pouvant étre utilisées pour améliorer la
comprehension orale. Selon les observations faites durant la recherche, les questions du
questionnaire ont été formulées comme premiere analyse de l'utilisation de la plateforme pour son
application. Une fois les résultats du questionnaire obtenus, un exercice pratique a été appliqué

comme évaluation.

6.1 Sélection des activités de TV5MONDE.

Parmi les activites de TVSMONDE, dix exercices de grammaire, de prononciation et de
vocabulaire ont été élues. Ces exercices peuvent poser des difficultés en ce qui concerne la
comprehension orale, car, en francais, la phonétique peut s'avérer difficile. Comme le souligne
Claudia Ascencio dans son article : Le systeme phonétique francais : voyelles et consonnes.
(Mai,2023).

« Le francais est I'une des langues les plus belles et romantiques du monde, connue pour
sa riche histoire, sa culture et son systeme phonétique particulier. » La prononciation précise des
sons francais peut étre tout un défi pour les étudiants de cette langue, mais comprendre le systéeme
phonétique francais est essentiel pour la maitriser. Les sons et la prononciation correcte jouent un
réle crucial dans la communication efficace en francais. Tout comme la prononciation peut s'avérer
un peu difficile, la compréhension orale est également compliquée lorsqu'on apprend.

Il est important de mentionner que chacune des activités choisies pour les étudiants a suivi
la logique des themes que les étudiants connaissaient déja grace a I'étude de cette langue dans leur

lycée. Voici, on montre les activités qui ont été choisies pour étre appliquées chez les étudiants.
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Activitén©l
Dans cette activité, on a travaillé avec les articles présentatifs, les articles définis et

indéfinis, mais principalement avec la compréhension orale, en plus elle nous montre une vidéo

avec plusieurs réponses a choisir.

https://apprendre.tvbmonde.com/fr/exercice/23535id serie=23895&nom_serie=les prenoms&ni

veau=al debutant&exercice=2

Les prénoms &
(© Disponible jusqu'su 01/02/2033

© (vravoromme ) (wonairenreo

Jade Af“hre Aurélie e

*Mia..

Rose Anna i

,,,,,, Exercices Vocabulaire

o Regarder
“Chloé
Mila e oo
i = than Ecoutel
Elena |ndg M3 eden Gabin © e
Le Lo ° Ecouter
REGARDER EcouTER PRONONCIATION )| ALPHABET o Prononciation : alphabet
INTERCULTUREL | PREMIERS ECHANGES SOUS-TITRES o
Interculturel : premiers échanges
Conception : Alice Reboul, Hachette FLE
Publié le 23/03/2023
Image 3. Information obtenue
s
Activiten®2

Dans cette activité, on a travaillé sur la grammaire, le présentatif, les articles définis et

indéfinis, ainsi que sur la compréhension orale ; un video est présenté ou, grace a la compréhension

orale, il faut choisir la bonne réponse.

https://apprendre.tvbmonde.com/fr/aides/grammaire-le-presentatif-les-articles-definis-et-

indefinis-0
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Exercices de mise en pratique

Grammaire : le présentatif « C'estle / la/ les » - « C'est un / une »

° § exercices

Regarder * Ecouter * Grammaire (déterminants)

Image 4. Information obtenue

Activitén©®3
Dans cette activité, on a travaillé la grammaire. On présente une vidéo familiale ou il faut
associer les mots aux photos dans l'activité en utilisant les articles possessifs. On utilise la

compréhension orale et le vocabulaire relatif a la famille.

https://apprendre.tv5monde.com/fr/aides/grammaire-les-possessifs-mon-ma-mes-etc

Exercices de mise en pratique

La famille

0 4 exercices

Regarder * Ecouter + Grammaire (déterminants / déterminants possessifs)

Image 5. Information obtenue
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Activitén°4

Cet exercice est de niveau basique, il a apporté du vocabulaire, mais principalement on a
pratiqué la compréhension orale, il faut sélectionner la bonne réponse dans l'activité. Il s'agit d'un
présentateur et de la propriétaire d'une ancienne maison.

https://apprendre.tvbmonde.com/fr/exercice/11813id serie=13970&nom serie=la maison&nive

au=al debutant&exercice=1

La maison &
(@ Disponible jusquiau 01/03/2028
Q LOGEMENT OBJECTIF DIPLOMATIE
D E .
; l Xercices
T R
M ‘ o Ecouter

\ © vocabuiaire: logement
©RTBF

Conception : Rémy Thomas, Alliance francaise de Bruxelles-Europe

REGARDER ECOUTER VOCABULAIRE || LOGEMENT XM (/052018 Hodee s 7 22

BELGIQUE REPORTAGE

Image 6. Information obtenue

Activité n°5
Dans cette activité, on a travaillé sur la prononciation : le son [a] « an ». L'exercice consiste
a écouter deux mots et a choisir s'ils sont identiques ou différents, en utilisant la compréhension

orale.

https://apprendre.tvbmonde.com/fr/aides/prononciation-le-son
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Prononciation : le son [d] - « an » &
(© Disponible jusquau 31/12/2033

Exercices

© regarder

©) Prononciation: nasales -in, an,on

o Prononciation : nasales - in, an, on

© Prononciation: nasales - n, an,on

© rrononciation: nasales -in, an,on

Conception
Publié le 04/04/2013 - Modifié le 31/03/2023

Image 7. Information obtenue

Activitén°6
Dans cette activite, on a travaillé avec le vocabulaire, les personnages se rencontrent a
I'école et décrivent leur journée. Dans l'activite, il faut choisir la bonne réponse en utilisant la

comprehension orale.

https://apprendre.tvSmonde.com/fr/exercice/32479id serie=32484&nom serie=une journee &n

iveau=al debutant&exercice=1

Une journée! &

(@ Disponible jusquisu 04/03/2028

Q@ ( veavoroeme ADOMANIA, VIES DE COLLEGIENS

Exercices

o Ecouter
° Ecouter
o Regarder

o Vocabulaire : vie quotidienne

Conception : Alice Reboul, HACHETTE FLE

SOUS-TITRES WEBSERIE Publié le 20/02/2024

Image 8. Information obtenue
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Activitén©°7
Dans cette activité, on a pratiqué le vocabulaire et la compréhension orale. L'exercice porte

sur la France et ses territoires d'outre-mer, et il faut choisir la bonne réponse.

https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercices/al-debutant/les-outre-mer

Les outre-mer &
@ Disponible jusquau 01/02/2028
@ Mol

Exercices Vocabulaire

% | » o Regarder
¥ L ] é:
o Ecouter
- T © cooner
Milan Pressa  France Tlévisions
O ercuturel

Conception : Alice Reboul, Hachette
AIMATION Publié e 17/08/2023 - Modifié le 05/09/2028

Image 9. Information obtenue

Activitén©°8

Dans cette activite, on a travaillé sur la prononciation : le son [6] « on ». L'exercice
concerne des enfants qui se posent des questions sur leur plat préféré. Grace a la compréhension
orale, il est possible de donner la bonne réponse.

https://apprendre.tvbmonde.com/fr/exercice/18451id serie=12376&nom serie=prononciation le

son 0 on &niveau=al debutant&exercice=2
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Prononciation : le son [6] - «on » &

(© Disponible jusqu'au 31/12/2032

0 REPAS PREMIERE CLASSE
F - Exercices
|- = 4 ’
Les poissons o
— -:3 au z.itro n : e Ecouter
3 .
; “ont 60"5 o Prononciation : nasales - in, an, on
E" — s —r o Prononciation : nasales - in, an, on
e Prononciation : nasales - in, an, on
o Prononciation : nasales - in, an, on
Image 10. Information obtenue
Activitén©9

Dans cette activité, on a travaillé avec la grammaire, le verbe étre et le verbe s'appeler.
L'exercice consiste a organiser les informations de deux personnes qui se présentent, on utilise la
compréhension orale.

https://apprendre.tvSmonde.com/fr/exercice/17259id serie=12314&nom serie=grammaire le v

erbe etre et le verbe s appeler au present&niveau=al debutant&exercice=2

Grammaire : le verbe « étre » et le verbe « s'appeler » au présent &

(@ Disponible jusqu'au 04/04/2032

o VIE QUOTIDIENNE PREMIERE CLASSE

Exercices

o Ecouter
o Ecouter

o Vocabulaire : carte d'identité

© TVSMONDE/Radio-Canada

o Grammaire : présent

Valdrle Univarshé
Publié le 04/09/2013 - Modifié le 15/09/2022

Image 11. Information obtenue
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Activitén°10

Dans cette activité, on a travaillé sur la compréhension orale et la grammaire, le pluriel des
noms et les articles indéfinis, un, une, des. Ce sont deux personnes qui se rencontrent dans la
cuisine d'un restaurant et décrivent les ingrédients du plat. Dans l'exercice, il faut choisir les
ingrédients qu'il contient.

https://apprendre.tv5monde.com/fr/exercice/18807id serie=12362&nom serie=grammaire pluri

el des noms et articles indefinis un une des &niveau=al debutant&exercice=2

Grammaire : pluriel des noms et articles indéfinis (un, une, des) &
(© Disponible jusquau 31/12/2033

QO (rems PREMIERE CLASSE

Exercices

les) une | goc
eOl'\,S \ Dssune

les
u\'\; le © regarder

ps '0
e w\ =

des une des

©) Gcrammaire : artictes indeéfinis

lme o Grammaire : pluriel

Conception : Valérie Collige, Université catholique de Louvain
Publié le 04/06/2013 - Modifié le 28/11/2022

des des UNE des ches UNE.

Image 12. Information obtenue

6.2 Application des activites.

Afin d'atteindre les objectifs de recherche, une séquence didactique a été mise en place,
structurée en trois phases principales. Initialement, un test diagnostique a été réalise pour
déterminer le niveau de compréhension orale préalable des étudiants. Par la suite, une série
d'activités didactiques basées sur des contenus de TV5MONDE a été concue, et celles-ci ont été
appliquées de maniére progressive. Enfin, une évaluation finale a été réalisée pour mesurer les

progres réalisés apres l'intervention. Voici le détail de chacune d'elles :
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e Test de diagnostic : le test de niveau fourni par la plateforme a été utilisé afin d'identifier
le niveau exact des étudiants.

e Développement : Lors des séances avec les eléves, des exercices présentés sur la
plateforme ont été analysés, et des activités auditives ont également été réalisées pour aider
a améliorer les sujets les plus difficiles.

e Activité finale d'évaluation : une activité de compréhension orale a été réalisée sur la
plateforme afin de mesurer réellement I'amélioration de la compréhension orale des

étudiants.
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Chapitre 1V :

Analyse de
resultats



1. Description des résultats obtenus

Selon les évaluations réalisées durant la recherche, il a été conclu que les résultats obtenus
grace aux activités menées, au questionnaire et a lanalyse finale de la plateforme,
TV5MONDE, ont montré une acceptation favorable et ont contribué a I'amélioration de
I'apprentissage de la langue francaise.

On a pu observer que pendant la pratiqgue de TV5MONDE, au cours de deux semaines, il
a été possible d'attirer l'attention des étudiants, non seulement pour l'apprentissage de la
comprehension orale, mais aussi pour les autres compétences linguistiques. Bien que les éléves
étudient le francais, ils ne connaissaient pas du tout la plateforme, cependant, elle a eu une
réponse positive qui contribue a poursuivre l'apprentissage, étant d'une grande aide pour
améliorer le niveau de connaissance. L'utilisation constante de cet outil devient utile pour ceux
qui apprennent le francais. Dans le graphique, il est mentionné de maniere positive a 50 % que
les utilisateurs sont d'accord avec la plateforme de TV5MONDE, et l'autre 50 % est totalement
d'accord. Cela indique qu'ils continueront a utiliser la plateforme pour poursuivre leur

apprentissage.

Actuellement, la gestion de la technologie nous a amené a apprendre difféeremment. Dans

le cas des outils technologiques, cela nous a facilité la gestion de ce qui nous est présenté

numériquement. C'est pourquoi 50 % des personnes interrogées sont d'accord pour continuer a

utiliser la plateforme, tandis que l'autre 50 % est totalement d'accord, car ils trouvent facile

d'utiliser les contenus.

Bien que les éleves aient des connaissances de base dans cette langue, les activités
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proposées par TVSMONDE peuvent étre d'une grande aide pour améliorer le niveau de
compétence et continuer a utiliser la plateforme. Les activités deviennent intéressantes car le
contenu cherche a attirer des personnes qui sont en train d'apprendre une langue. Pour cette raison,

la plateforme attire entierement son attention.

Sur la plateforme, il existe des niveaux de langue ; selon le niveau, les activités qui y sont
réalisées varient, c'est pourquoi l'étudiant pratique en fonction de ses connaissances. Dans le
graphique, on nous montre que 100 % des personnes sont d'accord pour dire que les activités sont
adaptées a leur niveau. C'est pourquoi 50 % sont d'accord avec la compréhension orale des

exercices et l'autre 50 % est totalement d'accord avec la compréhension orale des exercices.

Selon les études réalisées, il a été confirmé que I'amélioration de la compréhension orale a
été trés favorable, car chaque activité aide a pratiquer la langue, ainsi qu'a apprendre davantage de

vocabulaire.

Voici les graphiques qui nous ont donné le resultat de I'enquéte. Dans la premiére
affirmation, c'est-a-dire, « je connais la plateforme TV5SMONDE depuis que j'ai commencé mes
cours de francais », on a regu en réponse qu'ils étaient completement en désaccord, car les étudiants

ont commenté qu'ils n'avaient pas connaissance de la plateforme TV5MONDE.
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Conozco la plataforma TVSMONDE desde que inicié mis clases de francés.

2 respuestas

@ 1. Completamente en desacuerdo
@ 2. Desacuerdo

@ 3. No tengo una opinién al respecto
@ 4. De acuerdo

© 5 Totalmente de acverdo

Graphique 1 obtenu de l'affirmation 1

Dans ce deuxieme graphique, l'affirmation est « je pense que la plateforme TV5MONDE
peut m‘aider dans I'apprentissage du francais ». En réponse, on a obtenu 50 % d'accord et l'autre

50 % est totalement d'accord sur le fait qu'ils croient que la plateforme peut aider.

Creo que la plataforma TVSMONDE puede ayudarme en el aprendizaje del francés

2 respuestas

@ 1. Completamente en desacuerdo
©® 2 Desacuerdo

@ 3. No tengo una opindn al respecio
@ 4. De acuerdo

@ 5. Totaimente de acuerdo

Graphique 2 obtenu de l'affirmation 2

Cette troisieme affirmation est « je trouve utile la plateforme de TV5MONDE », ou on a
obtenu 50 % d'accord et 50 % totalement d'accord en réponse, ce qui signifie gu'elle peut étre d'une

grande aide pour apprendre le frangais.
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Encuentro util la Plataforma de TV5monde

2 respuestas

@ 1. Completamente en desacuerdo
® 2 Desacuerco

@ 3. No tengo una opinidn al respecio
® 4 Do acuerdo

©® 5. Totalments de acuerdo

Graphique 3 obtenu de l'affirmation 3

L'affirmation sur la facilité d'utilisation de la plateforme est équilibrée dans sa réponse,
avec 50 % d'accord et 50 % de désaccord. Cela signifie qu'ils trouvent la plateforme relativement

facile a utiliser.

Encuentro facil de usar la plataforma.

2 respuesias

@ 1 Compietamente en desacuerdo
© 2 Desacuerdo

§ 3 No wengo una cpinian al respecio
@ 4. De acuerdo

© 5 Totalimente de acuerdo

Graphique 4 obtenu de l'affirmation 4
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Le résultat de l'affirmation indique une forte unanimité parmi les étudiants, c'est-a-dire,

qu'ils trouvent la plateforme attrayante pour I'apprentissage.

Me llama la atencion aprender en la plataforma

< respuastas

©® 1. Cormpletamente en desacuerdo
©® 2 Desacuerdo

§ 3. No tengo und opinidn ol respecio
©® 4 De acverto

@ 5 Towiments de acuerdo

Graphique 5 obtenu de l'affirmation 5

Le résultat est qu'ils s'accordent a 100 %, les personnes interrogées estiment que les
activités sont parfaitement adaptées a leur niveau, ce qui est un indicateur positif de l'efficacité de

leur contenu et de leur conception.

Las actividades son adecuadas a mi nivel
2 respuestas

@ 1. Completamente en desacuerdo
©® 2 Desacuerdo

£ 3. No tengo una opinion al respecto
@ 4. D= acueedo

© 5 Totalmente de acuerdo

Graphique 6 obtenu de l'affirmation 6
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Dans cette affirmation, 50 % sont d'accord méme s'il peut y avoir une certaine amélioration

ou difficulté percue, contrairement a l'autre 50 % qui exprime une efficacité dans les activités.

Logro comprender las actividades respecto a la comprension oral

4 respuesias

@ ' Completaments an desacuerdo
. 2 Desacuerdo
@ 3. No 1engo ninguna opinidn o respect

©® 4 De acverd

@ 4 Totaimente de acuerdo

Graphique 7 obtenu de l'affirmation 7

Dans cette affirmation, on peut voir qu'il y a eu une amélioration significative en ce qui
concerne la compréhension orale. Les étudiants sont totalement d'accord a 100 % sur les activités,
les méthodes et les matériaux proposeés par la plateforme, car ils ont contribué de maniéere notable

au progres vers l'objectif.

He visto mejora en mi comprension oral.

2 respuestas

. 1. Compietamenie on desacuerdoe
©® 2 Desacuerdo

3. No engo ringuna opanion al respecio
©® 4. De acuerdo

@ 5 Totaimentie de acuerdo
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Graphique 8 obtenu de l'affirmation 8

Dans cette affirmation, les éléves montrent un intérét a continuer a utiliser la plateforme,

car ils sont d'accord a 100 % sur le fait qu'il y a eu une évolution positive dans leur apprentissage.

Creo seguir utilizando la plataforma de TVSMONDE

PSpUesias

Graphique 9 obtenu de l'affirmation 9

2. Analyse des données pré et post-test

Comme premiére analyse dans la recherche, les éléves ont passé un test diagnostique sur
la plateforme TV5MONDE, qui couvrait différents sujets liés aux compétences necessaires pour
apprendre une langue. Ce test diagnostique nous a permis d'analyser et de situer le niveau de
connaissance des éléves. Les données qu'il nous a fournies montrent spécifiqguement les sujets qui
nécessitent une analyse plus approfondie en cas de résultat négatif ou inattendu dans
I'apprentissage. Les résultats offrent une vision plus large des activités a choisir pour les éléves
durant le processus de recherche et d'amélioration de leurs connaissances, en particulier en ce qui
concerne la compréhension orale. Cette épreuve a également permis d'en savoir plus sur la

plateforme et son contenu pour apprendre/améliorer notre maitrise de la langue francaise.
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Dans ce graphique, on peut observer les résultats du test de diagnostic que fournit la
plateforme pour savoir a quel niveau se trouvent les étudiants. Le test contient quatorze questions
de compréhension orale, qui portent sur divers sujets. Dans le test, on ne peut pas voir quelles
questions étaient correctes et lesquelles étaient incorrectes, cependant, il montre le nombre de
bonnes réponses obtenues. Ana a eu moins de réponses favorables avec un taux de réussite de
28,57 % et un taux de réponses incorrectes de 71,43 %. Daniel a obtenu un score de 51,14 % de

réponses correctes et 48,86 % de réponses incorrectes.

Test diagnostique

100.00%
90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00% 51.14%
20.00%
10.00%

0.00%

28.57%

Daniel Ana

mBonnesréponses  m Mauvaises réponses

Graphique 10

Une fois les activités et I'instrument choisis pour l'analyse de TV5monde, les résultats se
sont ameliorés de maniere favorable, en si peu de temps que le contenu de cette plateforme a été
utilisé, les éléves ont amélioré leurs connaissances préalables. Les tests nous ont montré que
TV5MONDE est utile pour l'apprentissage de la langue, permettant une amélioration des
compétences, en particulier de la compréhension orale. Un progres a été réalisé dans les niveaux

de connaissance des éleves sans difficulté a résoudre les activités. On prend une référence de 1
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pour les activités comportant une erreur et 3 pour celles sans erreur ; ainsi, on peut observer que
Daniel a eu plus de réussites dans les activités, cependant, on constate qu'Ana a un peu plus de

difficulté a résoudre les activités de compréhension orale.

Activités de TVbmonde

Act. 1 Act. 2 Act. 3 Act. 4 Act. 5 Act. 6 Act. 7 Act. 8 Act.9 Act. 10

m Daniel mAna
Graphique 11

Lors de la derniere activité présentée comme examen pour évaluer leurs connaissances
apres avoir réalisé les activités de compréhension orale, on a constaté des progres par rapport au
début lors du test de diagnostic. Dans ces exercices, on voit qu'ils ont obtenu un bon score, on

pourrait dire qu'Ana et Daniel ont eu la totalité de réponses correctes.

Activité Ana Activité Daniel
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3. Ecouter

Regardez et écoutez la vidéo. Cliquez sur les

affirmations correctes. gt = s @ . St
Le vendeur propose une veste nore.

Le vendeur propose une veste marron.

La vendeuse propose une veste marron.

La vendeuse propose une veste noire.
o —— i aae e e

Hugo cherche une veste pour aller & un rendez-vous.
Hugo cherche une veste pour travailler
Hugo achéte la veste marron. P ——
B Transcription SRR e
Hugo achéte la veste noire. -
La veste codte 139 € = ==

La veste coite 109 €.

(@ Comment faire lexercice 2

3. Identification des groupes avec le plus et le moins de progres.

On a identifié que I'étudiant ayant le plus de progres est Daniel, car il a eu plus de bonnes

réponses dans les activités.

Il existe des preuves de I'amélioration des étudiants en fonction des résultats qu'ils ont
obtenus lors des séances quotidiennes dans les activités proposées. Des images sont ajoutées dans

la section des Annexes de la recherche.
4. Evidence de I'impact des activités de TVSMONDE sur la compréhension orale.

L'activité sélectionnée est de niveau Al, ce choix a été fait car cet exercice nécessite une
compréhension orale totale pour pouvoir répondre a l'activité, ainsi qu'un vocabulaire spécifique.

Dans cette activité finale, un pourcentage de 100 % a été obtenu par Ana et Daniel. Dans I'épreuve
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finale, on a pu constater une amélioration dans I'utilisation de la plateforme, ainsi que dans les
activités de compréhension orale. Cela signifie que la plateforme a contribué a enrichir

I'apprentissage grace a son utilisation continue.

La plateforme de TV5MONDE e a un impact positif sur la compréhension orale, surtout

pour ceux qui apprennent le francais, car elle propose une multitude d'activités pour apprendre.

5. Discussion des résultats.

Dans cette partie, une discussion des résultats obtenus au cours de cette recherche sera
réalisée.

5.1 Interprétation des résultats en relation avec le cadre théorique.

Selon les résultats obtenus dans la recherche, on a pu valider que les compétences
linguistiques lors de I'apprentissage d'une langue ont une grande importance, elles se développent,
se renforcent et s'laméliorent, mais plus précisément, on peut dire que la compétence qui a le plus
d'impact sur l'apprentissage est la compréhension orale. Dans le processus de recherche, il a été
possible de mettre en évidence I'importance que différents auteurs attribuent a la compréhension
orale. Pour cela, il est nécessaire de mettre en pratique les sons des mots ainsi que les différents

accents, afin que I'esprit s'habitue et qu'il n'y ait pas de compréhension insuffisante.

On trouve des facteurs qui pourraient constituer une faiblesse durant le processus, tels que
des themes psychologiques, qui peuvent étre un déclencheur empéchant I'apprentissage d'une
langue en raison de blocages dans ce que I'on souhaite exprimer, rendant I'information difficile a
communiquer. 11 est nécessaire de se familiariser avec la prononciation et I'intonation a travers une

pratique active pour les développer au fil du temps et en fonction de la fréquence des exercices.
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5.2 Comparaison des résultats avec d'autres recherches.

Avec les résultats et I'analyse réalisés durant la recherche, on peut comparer les théories
d'autres auteurs comme c'est le cas de Natalia Camacho Adamez, Natalia Carolina Castro Rey,
Jhon Gabriel Mora Arenas, Andrea Quintana Torres, Jhonatan Andrés Rodriguez Poveda, avec
leur recherche « Desarrollo de la habilidad de comprension oral en el aprendizaje del francés como
lengua extranjera: Propuesta de actividades de audio para adolescentes colombianos » (en francais
« Développement de la compétence de compréhension orale dans l'apprentissage du francais
comme langue étrangére : Proposition d'activités audio pour les adolescents colombiens ») (2012),
ou ils mentionnent « l'utilisation de matériel didactique cohérent avec la progression des contenus
pour le développement des compétences communicatives. » cela implique, entre autres,
I'utilisation de matériel didactique audio qui favorise le développement de la compétence de
comprehension orale. Cela rejoint notre recherche, car les activités que on a recherché sur la
plateforme TV5MONDE sont des activités visant a améliorer le développement et I'apprentissage
de la compréhension orale de la langue francaise. La plateforme de TV5SMONDE propose du
contenu sur divers themes, allant d'un niveau basique a niveau avance, c'est-a-dire, qu'il est adapté
en fonction du niveau sans compliquer l'apprentissage de la langue et en attirant I'attention des

éleves pour les inciter a continuer a l'utiliser.
5.3 Réflexion sur I'efficacité des activités de TVSMONDE.

TV5MONDE, une plateforme tres utile pour I'apprentissage du francais, a pour objectif de
promouvoir la culture francophone et la langue francaise a I'échelle mondiale. Il contient une large
gamme d'activités comme on I'a déja mentionné. La variété présente dans ses exercices a attiré

I'attention de ceux qui ont besoin d'apprendre, s'adaptant a leurs intéréts et besoins de tout type de
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public. La présence de TV5SMONDE sur les applications mobiles et les plateformes internet facilite
notre apprentissage, car elle elargit 'ampleur de son utilisation a I'échelle mondiale. De plus, cela
on apprend a étre autodidactes, car les activités sont congues pour apprendre de maniére efficace

et autonome. De la méme maniére, cela promeut I'histoire, la culture et I'art des pays francophones.

C'est pourquoi l'efficacité des activités de TV5S5MONDE est trés élevée, car c'est une

plateforme qui vise a montrer au monde la langue francaise, ce qui la rend trés efficace.
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Chapitre V :
Conclusions



1. Résumé des principales conclusions de la recherche.

Lors des activités, il a été observé que les étudiants ne reconnaissaient pas le vocabulaire
ou les structures grammaticales abordées dans les activités proposées ; le niveau des éleves était
faible au départ, car ils n‘ont que peu d'heures d'étude par semaine. On pense que les activités
proposées les ont aidés a élargir un peu plus leur vocabulaire et a apprendre la langue d'une maniere
différente. L'utilisation quotidienne de la plateforme a permis aux étudiants de pratiquer le francais

plus frequemment et ainsi de se souvenir plus facilement des sujets abordés en classe.

2. Confirmation ou réfutation de I'hypotheése et des objectifs formulés.

L'hypothese selon laquelle l'utilisation de TV5MONDE comme outil pour améliorer la
comprehension orale du francgais est hautement plausible. De nombreuses études dans le domaine
de l'acquisition des langues secondes ont démontré que I'exposition a du matériel authentique,
comme celui proposé par TV5MONDE, est essentielle pour développer la compétence auditive.
La plateforme TV5MONDE apprendre, en particulier, offre une riche variété de contenus
audiovisuels qui exposent les étudiants a différents accents, registres linguistiques et situations de
communication reelles. Cette diversité linguistique et culturelle est essentielle pour que les
apprenants se familiarisent avec le francais parlé dans divers contextes et puissent comprendre une

large gamme de locuteurs.

De plus, la nature interactive des activités proposées sur TV5SMONDE apprendre favorise
la participation des étudiants dans le processus d'apprentissage. En réalisant des exercices de
compréhension, en complétant des questionnaires et en participant a des forums de discussion, les
étudiants peuvent pratiquer régulierement leurs compétences d'écoute et recevoir des retours
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immédiats. Cette interaction constante avec le matériel audiovisuel contribue a consolider les
connaissances acquises et a développer des stratégies efficaces pour la compréhension orale. En
résume, les preuves empiriques et les caractéristiques de la plateforme TVSMONDE apprendre
soutiennent l'idée que cet outil est une ressource précieuse pour améliorer la compréhension orale
du frangais chez des étudiants de tous niveaux, et surtout pour les deux étudiants de seconde année

qui ont participé a I'étude.

Pour ce qui précéde, on peut affirmer que I'utilisation autonome et fréquente de
TV5MONDE apprendre contribue directement au développement positif de la compétence de

comprehension orale grace a la grande variéte d'activités, d'accents et de situations qu'elle propose.

3. Réponse aux questions de recherche

Apres l'analyse effectuée dans cette recherche, il est important de répondre aux questions
de recherche posees au début de ce travail. Pour ce qui précede, la réponse a chaque question est

détaillée.

3.1 Les activités de compréhension orale disponibles sur la plateforme TV5MONDE

permettent-elles aux étudiants de développer cette compétence ?

C'est vrali, les activités de compréhension orale disponibles sur la plateforme TV5SMONDE
sont une ressource inestimable pour le développement de cette compétence linguistique chez les
étudiants. Grace a sa large variété de contenus audiovisuels authentiques, les apprenants sont
exposés a un francais parlé de maniére naturelle, ce qui leur permet de se familiariser avec
différents accents, registres linguistiques et situations communicatives. De plus, les activités

interactives proposées par la plateforme, telles que des exercices de compréhension, des quiz et
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des transcriptions partielles, favorisent la participation des étudiants, qui peuvent vérifier en temps

réel leur compréhension et recevoir des retours immédiats.

De plus, la plateforme TV5SMONDE offre un environnement d'apprentissage immersif qui
simule des situations de communication réelles. Les étudiants ont lI'opportunité d'écouter et de
comprendre des discours, des interviews, des nouvelles et d'autres matériaux authentiques, ce qui
leur permet de développer des stratégies efficaces de compréhension orale. De plus, la plateforme
s'adapte aux différents niveaux des étudiants, offrant des activités progressives qui permettent un
avancement constant. En résumé, les activités de compréhension orale sur TV5SMONDE sont un
outil efficace pour développer cette compétence essentielle dans I'apprentissage d'une langue

étrangere.

3.2 L'utilisation autonome et fréquente de la plateforme TV5MONDE permet-elle aux

étudiants d'améliorer leur compétence en compréhension orale ?

En effet, l'utilisation autonome et fréquente de la plateforme TV5MONDE permet aux
étudiants d'améliorer significativement leur compétence en compréhension orale du francais. En
s'exposant régulierement a des contenus audiovisuels authentiques et variés, les étudiants se
familiarisent avec différents accents, registres linguistiques et situations communicatives propres
au francais parlé. De plus, les activités interactives proposees par la plateforme, telles que des
exercices de compréhension, des quiz et des transcriptions partielles, favorisent une pratique active
et personnalisée, permettant a chaque étudiant d'avancer a son propre rythme et de consolider les

connaissances acquises.
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4. Pertinence de la recherche pour I'enseignement de la compréhension orale.

Apprendre une langue s'avére compliqué, non seulement a cause de la grammaire qui la
compose, mais aussi en raison des différents aspects qui peuvent compliquer l'apprentissage d'une
nouvelle langue, que nous avons pu identifier dans cette recherche. Par exemple, comme on le sait,
il existe quatre compétences que tout étre humain est capable de développer.

Cependant, il est essentiel d'identifier comment les éléves apprennent, car chacun apprend
de maniere différente. Dans ce cas, on a pu constater que les éléves qui ont réalisé les activités
apprennent tous deux par la compréhension orale, car pour eux, il est important de pouvoir
communiquer et, grace a la pratique, de s'ameliorer et ainsi, de perdre la peur de s'exprimer dans
une autre langue. En ayant développé les autres compétences de lecture, d'écoute et d'ecriture, la
comprehension orale se situe a un niveau primordial pour eux, car notre cerveau a besoin de

produire le langage par le son et cette compeétence devient plus active.

5. Recommandations

Comme on le sait, TVSMONDE est utile et facile a utiliser en classe, car elle offre des
ressources et des activités que les enseignants peuvent recommander pour les intégrer dans leurs
cours, et les étudiants peuvent l'utiliser pour leurs propres etudes. Cette plateforme est une bonne
option pour aider dans les quatre compétences de l'apprentissage d'une langue. Cependant, a
travers cette recherche, on a pu observer qu'elle est d'une grande aide pour ceux qui n'ont pas une

bonne compréhension orale.

Utiliser TV5monde peut étre bénéfique pour ceux qui savent en tirer parti et I'employer de

maniére planifiée et stratégique.
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Instruments de collecte de données.

Cuestionario

En la escala del 1 al 5 donde 1 no estés de acuerdoy 5
| de acuerdo, r las sigui
afirmaciones.

Conozco la plataforma TVSMONDE desde que
inicié mis clases de francés.

@ 1. Completamente en desacuerdo

(O 2. Desacuerdo

O 3. No tengo una opinion al respecto

(O 4.Deacuerdo

(O 5. Totalmente de acuerdo

Creo que la plataforma TVSMONDE puede
ayudarme en el aprendizaje del francés.
(O 1. Completamente en desacuerdo

(O 2 Desacuerdo

(O 3.Notengo una opinién al respecto

(@ 4. Deacuerdo

O 5. Totalmente de acuerdo

Encuentro util la Plataforma de TV5monde.

O 1. Completamente en desacuerdo
(O 2 Desacuerdo

(O 3.Notengo una opinion al respecto
(O 4.Deacuerdo

(@ 5. Totalmente de acuerdo

Encuentro facil de usar la plataforma.

(O 1. Completamente en desacuerdo
(O 2. Desacuerdo

O 3. No tengo una opinidn al respecto
@® 4 Deacuerdo

(O 5. Totalmente de acuerdo

Me llama la atencién aprender en la plataforma.

(O 1. Completamente en desacuerdo
(O 2 Desacuerdo

(O 3.Notengo una opinién al respecto
@ 4 Deacuerdo

(O 5. Totalmente de acuerdo

Las actividades son adecuadas a mi nivel.

(O 1. Completamente en desacuerdo
(O 2 Desacuerdo

O 3. No tengo una opinién al respecto
@ 4. Deacuerdo

() 5. Totalmente de acuerdo

Logro comprender las actividades respecto a la
comprension oral

(O 1. Completamente en desacuerdo

(O 2 Desacuerdo

(O 3.Notengo ninguna opinién al respecto

® 4.Deacuerdo

(O 4. Totalmente de acuerdo

He visto mejora en mi comprension oral.

(O 1.Completamente en desacuerdo

(O 2 Desacuerdo

() 3. Notengo ninguna opinién al respecto
() 4 Deacuerdo

@ 5. Totalmente de acuerdo

Creo seguir utilizando la plataforma de
TV5MONDE.

O 1. Completamente en desacuerdo

() 2. Desacuerdo

o 3. No tengo ninguna opinién al respecto
() 4 Deacuerdo

@ 5. Totalmente de acuerdo
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Cuestionario

En la escala del 1 al 5 donde 1 no estas de acuerdoy 5
totalmente de acuerdo, responde las siguientes

afirmaciones.

Conozco la plataforma TV5SMONDE desde que

inicié mis clases de francés.

@ 1. Completamente en desacuerdo
(O 2. Desacuerdo

3. No tengo una opinién al respecto
4. De acuerdo

5. Totalmente de acuerdo

O OO

Creo que la plataforma TV5SMONDE puede
ayudarme en el aprendizaje del francés.
O 1. Completamente en desacuerdo

(O 2. Desacuerdo

O 3. No tengo una opinion al respecto

(O 4.Deacuerdo

@ 5. Totalmente de acuerdo

Encuentro util la Plataforma de TV5monde.

O 1. Completamente en desacuerdo
O 2. Desacuerdo
O 3. No tengo una opinion al respecto
@® 4.Deacuerdo

O 5. Totalmente de acuerdo

Encuentro facil de usar la plataforma.

O 1. Completamente en desacuerdo
(O 2. Desacuerdo
O 3. No tengo una opinién al respecto
(O 4. Deacuerdo

(® 5. Totalmente de acuerdo

Me llama la atencién aprender en la plataforma.

O 1. Completamente en desacuerdo
(O 2. Desacuerdo

O 3. No tengo una opinién al respecto
@® 4.Deacuerdo

O 5. Totalmente de acuerdo

Las actividades son adecuadas a mi nivel.

(O 1. Completamente en desacuerdo
2. Desacuerdo
3. No tengo una opinidn al respecto

4. De acuerdo

O® OO0

5. Totalmente de acuerdo

Logro comprender las actividades respecto a la
comprensién oral.

(O 1. Completarente en desacuerdo

(O 2. Desacuerdo

O 3. No tengo ninguna opinién al respecto

(O 4 Deacuerdo

@ 4 Totalmente de acuerdo

Exemples d’activités de TVSMONDE.

Activité no. 1
Date : 22 juillet

Daniel

Ana

He visto mejora en mi comprension oral.

O 1. Completamente en desacuerdo

O 2. Desacuerdo

O 3. No tengo ninguna opinién al respecto
(O 4 Deacuerdo

(@ 5. Totalmente de acuerdo

Creo seguir utilizando la plataforma de
TV5MONDE.

1. Completamente en desacuerdo

2. Desacuerdo

3. No tengo ninguna opinion al respecto
4. De acuerdo

§. Totalmente de acuerdo

® OO0 OO0
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3. Ecouter

Dana I ko, o are des coractaristiaues des pénoms.
3. Ecouter des anndes 2020 et 2030.
. Regarde a vidéo et plces les éments dan . e ke
Vous avez déposé foutes es régonses.
Dans a vidéo,an pare dos carscedrstinues des m— =
préome des années 2020 ¢t 2030 g
Regardez lavidda et placez lea éémen;... Lia I suite =
Annbes 2020 Anndes 2030 Prénoms nouveoun Prénoms anciens
o Emenn, e Locine Raphott ot e ©
Suzane o Madieine Prénoms courts Retou deprinoms comme Suzanne
Emena, Jode, Lovise o ouMadsiine
Prénoms anciens
O Raphail, Gabril, Lo r.) @ Tronscripton
Prénoms courts
(8] Torscrpiion

Comment faire lexercice ? valider @ Comment faire Fexercice ?
@

Activité no. 2
Date : 23 juillet

Daniel Ana

2. Ecouter
Ecoutez les vidéos et glissez los éléments dans la
bonne colonne. 2. Ecouter
Cooer o idin o gan o s 1 o cionn ‘:
Entendu dans la vidéo Pas entendu dans la vidéo 5 .
Prew— [
©
(] (1] [SEETp— ©) Gontom momomar it
o © o © cotmissorione. @) st e conm.
vimonoe - = ©) Contompr 2 rousis © cotmepince
©) Cestunissonsoie. (©) Cestunjordin conous. °
[ C——

€) Cetunngrande e

@ commentfar Fexercice?

Activité no. 3
Date : 24 juillet

Daniel Ana

Exorcica02/04 v Lafamille

x

=il n
maman.

2. Ecouter

Voici Jean-Marie, e cuisinir de I fomill. Qui

sont les autres personnes ?

Ecouter bien, puis associez les mots aux photos. e
papa)

Samire (sa
maman)
) Trnscription o,
: - Son dpouse.
@ Commenttar Fexrcice? [o—

@ Conment ais Fexrcce?
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Eccat2/04 v L2 famille

2. Ecouter

Vol Jean-Mare e culsiniesdo a farille. Qui sont les autres
»

parsonnes
Ecoutez bien, puls associez les mots s photos.

(® Comement e renercica?

Activité no. 4
Date : 25 juillet

Daniel

Activité no. 5

Date : 26 juillet

Daniel

Saméee (30 moman).

Ses entaots.

Son frive.

® commant aretssscn?

Ana

22 08T wl B %)
< Notes
& apprendre.tv5monde.com

C'est une maison plutot % /
-
AanEs
—
le long d'un fleuve |.
Yy

Les piéces sont

e
® Bravo

4 ELEMENTS CORRECTEMENT SELECTIONNES

Elle est

La Villa Balat est une grande maison.
Dans I'exercice 2, on va la visiter !

Ana
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Coucnsa /06 v Prononciation :le son fo] - < an » =

3. Prononciation : nasales - in,an, &
on Crmr— pr——

Comer s s o chp g ' b ol

oN ¢
& O

e

(ole]
e @

O 000O0OO0OOO
e <
[e] o O

Activité no. 6
Date : 29 juillet

Daniel

1. Ecouter o

Vot s v cobgeMaton o e Sarand B

partect de quon ? (ooute: la video e répondes s guestions. ® e
O mwe.
[pTp——

© o semaine s coige.

© e oumes cstuge

5 ot
) Tremscrpten
© don s et
- R amm—
o T —

Activité no. 7
Date : 30 juillet

Daniel

2. Ecouter

ot vidéo prévante la France ot ses rioiees deutremer. Ccouter
T vidko ot retrouves s chifres correapondants,

deFrance

# Lo outre-mr et tefze morcesu.

Ia Gupane et | douze | tles

o (28] manons dnatiaens vwem ouremee =
@ L Franes compte st régens:
- [(imizn | rigions en mivopole,

- eingrégions dextre-me (s DROM) 5

@ iy [ cing | collectivtss doutre-mer en France les COM)

in, an, on

Ecoutez les sons et cliquez dans la bonne colonne.

<b)

(@ Comment faire fexercice 7

5> ©6 6 06066 606
@
o

Les deux mots sont
différonts.

o
@

Ana

@ comeneo s rsarica

o e
L

@ camment i Feercics

Goat:
O murs.

@ e

2 Los v dtcrvens:

@ une semaine au collége
© un o au cobdge.

5l prtnt o

[oR Y rm——

@ deamplol dutempe (= planeing),

Ana

@ on - cont i conc b e | s aGorarn o | doutn | b

© (28] mitens habtncs o ore e

H

@ LaFrancecompte gt rkgoms
e rigoms e it

s o e s S0OM)

@ity [ e | coboctunts Gt mer o e o COM)
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Activité no. 8
Date : 31 juillet

Daniel

Exmicatasos v Prononcistion fe son [3] - < on »

2. Ecouter
0w 6 quet 7 Ecousez I ko et choteesez I bomma riponse. Dl & 02
& o
(o]
o
(o] o
@ Comment tae Terarcica [ Secommancer €

Activité no. 9

Date : 01 ao(t

Daniel

etle verbe « sappeler - au présent

o sopa O Gert
a s G e

e g

o pr—

Activité no. 10
Date : 02 aolt

Daniel

Exercice 02/04 v

2. Ecouter =)

Ana

2. Ecouter

Qi dit quoi 7 Ecoutez la vidéo et choisissez la bonne
réponse.

O
o

(@ Comment faire fexercice ?

Ana

Grammaire : le verbe « &tre » et le verbe « sappeler » au présent
—

Je i appelle Dale Gilbert.

Ecoutez la vidéo et reconstituez les phrases.

Je suls historien.

Je Y sppelle Gaél Vidricaire.

Jesuis pitissitre.

©) Tnscrpion

Ana
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2. Ecouter <

Ragardez L viddo Gasez b ekmnts dan o e colorre.

Entands
o dapoissen

G contanaren iantama
72

@a s

[

fee—,

=

>y weonnge

P e

2. Ecouter ¢

Rogartes 8 vdko. Gisses les dhemerts dan I b coloone

Erteots Pas ntends

s Bupoisson > wecange

P e onsm [
P 2 e
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