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Desarrollo del tema concluido

El presente trabajo se enfocd en la eliminacién de riesgos asociados con el
manejo de sustancias quimicas en el taller de mantenimiento de fibra de vidrio
en anfibios. Con este objetivo, se elaboré un manual de manejo seguro
destinado a facilitar a los colaboradores la identificacion y gestion de estas
sustancias segun su grado de peligrosidad, alineandose con el reglamento de

seguridad e higiene de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS).
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CAPITULO | MARCO METODOLOGICO

La fibra de vidrio ha demostrado ser un material esencial en diversas
industrias, y mejorar la eficiencia en su manufactura, esto contribuye

significativamente a la competitividad y rentabilidad de la empresa.

En la presente investigacion nos dimos a la tarea de investigar el uso de
sustancias quimicas dentro de un taller de fibra de vidrio, ya que estos

productos quimicos son el principal riesgo de salud para los trabajadores.

Las Naciones Unidas dividen las mercancias peligrosas en nueve grandes
grupos llamados “Clases”, los cuales se subdividen para profundizar mas en
su peligrosidad. Cada clasificacion numérica se complementa con un
pictograma y un color de fondo en forma de rombo que ilustra la clase de
riesgo. El concepto de sustancia quimica se establecioé a finales del siglo XVII|
con los trabajos del quimico Joseph Proust sobre la composicion de algunos

compuestos quimicos puros tales como el carbonato cuprico.

A nivel mundial, a julio de 2012 se habian identificado alrededor de 67,295,000
sustancias quimicas y se calcula que aproximadamente 15 000 sustancias
nuevas son incorporadas diariamente al registro del Chemical Abstract Service
(CAS) de los Estados Unidos (CAS, Las sustancias quimicas en numeros,
2012). Se estima que la primera reaccion quimica de la historia fue hace unos
500,000 afios, cuando el hombre descubrio el fuego. Sin embargo, es
importante destacar que estas sustancias también pueden conllevar riesgos
para la salud humana y el entorno. En numerosas ocasiones, el manejo
inadecuado de estas sustancias puede resultar en la alteracion de la
productividad del suelo, el deterioro de la calidad de las fuentes de agua y la
afectacion de la reproduccion y el desarrollo de especies tanto acuaticas como
terrestres. Ademas, un manejo inapropiado puede dar lugar a accidentes

graves, como explosiones, derrames e incendios. Por lo anterior, muchos



paises han desarrollado investigaciones para prevenir y minimizar dafos a la

salud del trabajador.

En la actualidad existe en México una percepcion erronea de inocuidad de las
sustancias quimicas debida en parte a la presencia generalizada de éstas en
la vida diaria. Sin embargo, los problemas de salud y los danos al ambiente
derivados de su mal manejo son reales, graves y estan afectando a las

poblaciones en el presente y podrian afectar a las generaciones futuras.

En México existen dependencias de gobierno que regulan el manejo de
sustancias quimicas en un entorno, como la Norma Oficial Mexicana — NOM
del diario oficial de la federacién, esta se basa en las condiciones de Seguridad
e Higiene de trabajo donde se manejen, transporten, proceden y almacenen
sustancias quimicas, esto corresponde a la siguiente NOM-005-STPS-1998
relativa, a las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo
para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas

peligrosas.

La NOM-018-STPS-2015 establece un sistema armonizado para la
identificacion y comunicacion de peligros derivados por sustancias quimicas
peligrosas en aquellos centros de trabajo donde se utilicen este tipo de

sustancias (Secretaria de Salud, 2015).

Por lo tanto, nos enfocaremos en la problematica que afecta la salud del
trabajador, asi como al medio ambiente. Dentro del taller se realizan procesos
de elaboracion y reparacion de los anfibios, esta situacion representa riesgos

para la salud de las personas que trabajan en el taller.

Con este proyecto se pretende proporcionar la informacién necesaria para la
elaboracién de un Manual de procedimiento para el manejo de sustancias
quimicas en el proceso de elaboracion y reparacion de anfibios en el area de

mantenimiento de una empresa turistica en Cancun.



1.2 Objetivos de la investigacion

A. Objetivo general

Elaborar un Manual de procedimiento para el manejo de sustancias quimicas
en el proceso de elaboracion y reparacion de anfibios en el area de
mantenimiento de una empresa turistica en Cancun Quintana Roo en un lapso

de 6 meses.
B. Objetivos especificos

1. Tener un control del indice de incidencias una vez a la semana dentro
del taller de fibra de vidrio en beneficio a los trabajadores en un periodo
de tiempo de 6 meses.

2. Proporcionar 1 vez al mes capacitaciones de 2 horas sobre el manejo
seguro de sustancias quimicas, incluyendo el uso adecuado de equipos
de proteccion, almacenamiento seguro y procedimientos de
emergencia en caso de derrames o fugas.

3. Cumplir con un minimo del 70% la normatividad legal dentro del taller

de fibra de vidrio en un plazo de 6 meses.
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1.3 Justificacion

En la presente investigacion se mostrara informacion donde veremos
las problematicas que surgen de los problemas de salud e incidencias de
trabajo ocurridos en el taller de fibra de vidrio con el fin de evitar problemas de

salud para los trabajadores.

Algunas de las enfermedades mas comunes producidas por los productos
quimicos téxicos son enfermedades respiratorias, dermatoldgicas, sistema
nervioso, e incluso en casos extremos enfermedades cronicas como cancer.
Los trabajadores que han estado en contacto con sustancias quimicas por
mucho tiempo son propensos a sufrir enfermedades crénicas. El trabajador
puede resultar afectado por diferentes variables o factores de riesgo existentes
en el ambiente laboral. La importancia de tener un control de sustancias
quimicas sirve para garantizar la seguridad y salud de los trabajadores, asi
como para fomentar un ambiente digno dentro de la zona del trabajo. Es
importante abordar este tema y tomar medidas para proteger el bienestar de

las personas que trabajan en ese entorno.

En esta investigacion se busca proporcionar informacién que sea util con
ayuda de un manual de procedimiento para el manejo de sustancias quimicas
en el proceso de elaboracion y reparacion de anfibios en el area de
mantenimiento de una empresa turistica en Cancun, para mejorar el entorno

de trabajo ayudando a disminuir enfermedades para los trabajadores.

Esto favorecera tanto a la empresa como al trabajador ya que dispondran de
documentos necesarios teniendo normas especificas que ayudaran a generar
un trabajo seguro, realizando un manejo responsable y cuidado del medio
ambiente. El manual tiene como beneficio metodolégico ampliar el
conocimiento de cada uno de los trabajadores, asi como también disciplinar a

cada uno de ellos con el fin de evitar accidentes o problemas de salud.

11



1.4 Planteamiento del problema

Hablando de seguridad e higiene dentro de una empresa nos remonta
a los afnos pasados donde todas las personas estaban enfermas de alguna
enfermedad por culpa de un ambiente laboral. En los ultimos afios el trabajador

se ha convertido en una parte fundamental dentro de una organizacion.

Existen normas y regulaciones en el cual todas las empresas estan obligadas

a seguir dentro del area de trabajo.

Una de las instituciones que regulan este tipo de normas es la Secretaria de
Trabajo y Prevision Social (STPS) ya que es una dependencia de gobierno
que vigila el cumplimiento de los derechos laborales de los trabajadores para

garantizar un incremento sostenido en su calidad de vida.

Basandonos en una investigacion dentro del taller de fibra de vidrio en una
empresa en Cancun Quintana Roo, nos dimos cuenta de que esta empresa no
cuenta con las especificaciones que deberia tener para cumplir cierto tipo de
normas, en base a esto, surge la necesidad de realizar un Manual de
procedimiento para el manejo de sustancias quimicas en el proceso de
elaboraciéon y reparacion de anfibios en el area de mantenimiento de una

empresa turistica en Cancun Quintana Roo.

Los trabajadores se encuentran en constante exposicidon a sustancias
quimicas por la realizaciéon de moldes de fibra de vidrio, dicho esto; algunas

personas presentan enfermedades tanto en la piel como en los pulmones.

El personal no cuenta con la informacién necesaria del tipo de sustancias con
la que estan en contacto fisico diariamente, tampoco saben de los cuidados y

el manejo de este tipo de sustancias.

Esto ha generado la implementacion de un manual para que el trabajador

aprenda a usar el Equipo de Protecciéon Personal (EPP) correctamente, tanto

12



como el uso y manejo de medidas para prevenir accidentes en el area de

trabajo.
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CAPITULO Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes de la investigacidn

Esta investigacion se basa en una empresa turistica ubicada en Cancun
Quintana Roo, nos enfocamos en esta empresa ya que realizan moldes para
la fabricacion de “anfibios” se les llama asi a los carros todo terreno que se
tienen en la empresa como carros de atraccion al turista, estos realizados de
fibra de vidrio en el taller dentro de la empresa. Estos carros “anfibios” utilizan
sustancias quimicas peligrosas para la salud del trabajador y el medio
ambiente. Este manual tiene como finalidad buscar una mejora dentro del taller

de fibra de vidrio.

La planificacién, organizacion, ejecucion y evaluaciéon de medidas preventivas
dentro del taller de fibra de vidrio tiene como finalidad preservar, mejorar y
proteger la salud de los trabajadores. El factor relevante del taller de fibra de
vidrio es el riesgo quimico que se utiliza, esto a raiz de que esta afectando la
salud de los trabajadores a nivel local o sistémico. Igualmente, se propone que
la empresa tenga la responsabilidad de asegurar que sus operaciones sean
respetuosas con el medio ambiente, de manera que tome conciencia de los
impactos generados por sustancias quimicas en el lugar de trabajo. Se busca
que la empresa esté consciente de las posibles alteraciones que estas
sustancias pueden causar en el suelo, el agua y el aire, perturbando el

equilibrio natural y aumentando los riesgos para la comunidad cercana.

Esta empresa lleva laborando en el ambito turistico desde el 2009, se
denomina una empresa de atracciones ya que la empresa consta de areas de
juego, carros todo terreno, asi como tirolesas y juegos extremos para jovenes
y adultos. Con los afnos, la empresa decidid colocar talleres dependiendo las

necesidades con la finalidad de tener orden y su vez a la mano su materia
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prima. Esto con el fin de tener el minimo de proveedores externos, mejorando

sus costos de produccion y mano de obra.

El manual de procedimientos debera desarrollarse de acuerdo con las
actividades diarias que realicen los trabajadores dentro del taller de fibra de
vidrio. Se requiere una disciplina dentro del taller para prevenir, eliminar y
minimizar los riesgos de trabajo, con esto, fomentar una cultura de orden y

limpieza dentro del taller.

La seguridad y salud en el trabajo debe proporcionar un ambiente seguro,
fomentando la prevencion de riesgos laborales, que esto conlleva a una mejor
calidad de vida, con el fin de disminuir el ausentismo derivado de un riesgo o

enfermedad y ayudando asi a un incremento de productividad.

En este apartado colocamos una tabla referente a los trabajadores activos en

el taller de fibra de vidrio.

Puestos de trabajos dentro del taller de fibra de vidrio

Trabajador Puesto Edad Anos de servicio
1 Jefe del taller de fibra de vidrio 50 afios 17 afios
2 Trabajador 41 afios 15 afios
3 Trabajador 35 anos 14 afios
4 Trabajador 32 afios 10 afos
5 Auxiliar 19 afios 1 afio

TABLA 1/ PUESTOS DE TRABAJO DENTRO DEL TALLER DE FIBRA DE VIDRIO FUENTE: ELABORACION PROPIA
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2.2 Antecedentes historicos

De acuerdo con Prysmex (2022) la seguridad laboral surgi6é de la necesidad
de prevenir accidentes en el lugar de trabajo, podemos remontar a la edad
media donde se trabajaba por medio de la esclavitud, no se consideraba

importante la salud del esclavo.

Hasta la segunda mitad del siglo XXI empezaron las acciones positivas hacia
los trabajadores ya que se habian dado cuenta de que mineros sufrian
enfermedades respiratorias por el trabajo, dado a conocerse esto, se inicia el
estudio de enfermedades causadas por el trabajo. Por esta razon, gran
numero de paises y organizaciones han desarrollado leyes, reglamentos y
resoluciones que hacen hincapié a informaciéon necesaria a los usuarios de

productos quimicos para un manejo seguro de los mismos (Prysmex, 2022).

La historia de la seguridad industrial en cuatro fases:

La seguridad industrial en la edad media representaba un trabajo manual y
fisico, una razon de mortalidad y enfermedades laborales, segun el autor
Prysmex. En base a esto, se da la primera revolucion industrial, esta a
mediados del siglo XVIII Y SIGLO XIX se inventa la maquina de vapor, el uso
del carbon, la industria textil, la energia eléctrica, con esto, nacen las fabricas,
el trabajo en serie y la industrializacion. El parlamento francés fijo en 1802 la
jornada laboral y las condiciones de higiene y seguridad en las mismas.

La segunda revolucién industrial se da a mediados del siglo XIX se inician las
inspecciones sanitarias en las industrias, entre 1874 y 1890 se desarroll6 la
legislacion que protege a los trabajadores contra riesgos laborales
beneficiados por Inglaterra y Francia. En 1918 se crea la Organizacién
internacional del trabajo (OIT), se crearon normas como Occupational Health

and Safety Assessment Series (OHSAS) o International Organization for
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Standardization (ISO) y estas han pasado a ser leyes de la nacion y estas

vigentes hasta la fecha.

De esta forma las empresas estan obligadas a disefar, implementar y auditar
sistema de gestidn de seguridad en el trabajo.

Dicho esto, debemos seguir con el ritmo de trabajo impulsando a las empresas
a que incrementen la seguridad industrial en su empresa, con la ayuda de la
industria 4.0 que estamos viviendo es cuestidn nuestra de disefiar e integrar
nuevas tecnologias para la industria y tener un sistema de gestion inteligente
(Prysmex, 2022)

2.3 Antecedentes internacionales

Los antecedentes internacionales de sustancias quimicas se remontan a
varias décadas y estan marcados por esfuerzos continuos para abordar los
riesgos asociados con el uso, produccion y liberacidn de sustancias quimicas

en el medio ambiente. Algunos de los datos importantes:

Se dieron con los afos y en base a las normas existentes en ese momento, la
primera conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Humano en
Estocolmo 1972, esta conferencia condujo la creacion del Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), Esta creo el marco sobre

cuestiones ambientales a nivel internacional.

Por lo anterior, se realizé con el tiempo el Convenio de Rotterdam (1998), este
tratado internacional se centré en el manejo seguro del comercio internacional
de productos quimicos peligrosos, el objetivo era informar y obtener el
consentimiento previo de los paises importadores antes de que se realice el

comercio de ciertos productos quimicos peligrosos.
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Con los afios se empiezan a actualizar los convenios de acuerdo a las
necesidades de cada pais y su productividad, se da a mejorar el Convenio de
Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes (2001), este tenia la
principal funcion de busca eliminar o restringir la produccion y uso de
contaminantes organicos persistentes (COP) que son sustancias quimicas
téxicas que persisten en el medio ambiente y pueden acumularse en los
organismos vivos. Tiempo después se da el Acuerdo de Rotterdam sobre el
Procedimiento de Consentimiento Fundamentado Previo para Ciertos
Plaguicidas y Productos Quimicos Peligrosos (2004), este acuerdo
internacional busca promover la responsabilidad compartida y la cooperacion

en el manejo de plaguicidas y productos quimicos peligrosos a nivel mundial.

De los mas importantes se da el Sistema Globalmente Armonizado de
Clasificacion y Etiquetado de Productos Quimicos (SGA) (2003), ya que este
sistema, promovido por las Naciones Unidas, busca estandarizar la
clasificacion y etiquetado de productos quimicos a nivel internacional para

mejorar la comunicacion de riesgos.

La primera edicidén del SGA, cuyo objetivo era servir como base inicial para la
implementacion global del sistema, se adopté en diciembre de 2002 y se
publicé en 2003. Desde entonces, el SGA se ha actualizado, revisado y
mejorado cada dos afnos gracias a la experiencia en su implementacion.
((OIT), 2002).

Existieron diferentes convenios y registros, entre ellos uno muy importante que
es el Registro, Evaluacion, Autorizacion y Restriccion de Sustancias Quimicas
(REACH) de la Union Europea (2007), ya que su funcidn principal era tuvieran
un sistema integral que abordaran el registro, evaluacion, autorizacion vy
restriccion de sustancias quimicas y este ha tenido un impacto significativo en

la gestion de productos quimicos a nivel mundial.
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Con base a todo lo anterior, se realiza el Convenio de Minamata sobre el
Mercurio (2013), este convenio tiene como objetivo proteger la salud humana
y el medio ambiente de las emisiones y liberaciones antropogénicas de

mercurio y compuestos de mercurio.

Estos son solo algunos ejemplos de los esfuerzos internacionales para abordar
los problemas relacionados con las sustancias quimicas. La cooperacion
global en este ambito es esencial para abordar de manera efectiva los riesgos
asociados con el uso de productos quimicos a nivel mundial. (Division de

desarrrollo sostenible de las Naciones Unidas (ONU), 2012).

2.4 Antecedentes nacionales

En México, al igual que en muchos otros paises, existen antecedentes y
regulaciones relacionadas con el manejo de sustancias quimicas. Algunos de

los hitos y medidas mas relevantes incluyen:

La Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA),
cuya ley es la principal normativa ambiental en México y establece las bases
para la preservacion y restauracién del equilibrio ecoldgico, esta contiene
disposiciones especificas sobre el manejo de sustancias quimicas peligrosas.

En base a nuestro manual, esta ley es fundamental.

Por lo anterior, se emite la Norma Oficial Mexicana NOM-002-STPS-2010:
Esta norma, emitida por la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, establece
las condiciones de seguridad e higiene en los centros de trabajo para el

manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.

Y con base a lo anterior, las diferentes normas de acuerdo al pais, estan tiene
el nombre de Norma Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2015, esta norma
regula las condiciones de seguridad para realizar trabajos en espacios

confinados, donde pueden encontrarse sustancias quimicas peligrosas.
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Se tiene el Programa Nacional para la Prevencion de Accidentes (Pronaprac),
este programa tiene como objetivo prevenir accidentes industriales, incluyendo
aquellos relacionados con el manejo de sustancias quimicas. Es coordinado

por la Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT).

Con los datos obtenidos se empiezan a implementar diferentes realizaciones
de ayuda con esto se crea un Inventario Nacional de Emisiones de
Contaminantes (INEC): El INEC es un instrumento que recopila informacion
sobre emisiones de contaminantes, incluyendo sustancias quimicas, en
México. Esta informacién es utilizada para la evaluacion y gestion de la calidad

del aire.

Por lo anterior, se crea con el paso de los afos la Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT), esta secretaria juega un papel
crucial en la regulacion y supervision del manejo de sustancias quimicas en
México. A través de la SEMARNAT se emiten autorizaciones y permisos para
actividades que involucran el uso de productos quimicos. (Mendoza Cantu &
Rosa lze Lema, 2017).

Se crea el Reglamento de Productos Quimicos y Precursores Quimicos, este
reglamento establece las disposiciones para la regulacién y control de la
importacion, exportacion, produccidn, distribucién, comercializacién y uso de
productos y precursores quimicos en México. Puede contener restricciones y

requisitos especificos para ciertas sustancias.

Estas son algunas de las medidas y regulaciones que México ha
implementado para abordar el manejo de sustancias quimicas. Es importante
destacar que las regulaciones pueden evolucionar y actualizarse con el tiempo
para abordar los desafios emergentes relacionados con la gestion de

productos quimicos (Mendoza Cantu & Rosa Ize Lema, 2017).
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Prohibicion de sustancias quimicas en México

Existen sustancias por las cuales aun no se inicia el proceso de eliminacion
porque no se ha realizado un diagndstico de la situacion en el pais que permita
definir las medidas adecuadas para la desaparicién gradual del mercado. La
autoridad ambiental en México, que es la Secretaria de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT), puede emitir listas de sustancias quimicas
que estan prohibidas o restringidas en el pais debido a sus efectos

perjudiciales para la salud humana o el medio ambiente.

Es importante tener en cuenta que las regulaciones pueden cambiar con el
tiempo a medida que se obtiene nueva informacién sobre los riesgos
asociados con ciertas sustancias quimicas. Las autoridades mexicanas, como
la SEMARNAT y la Comisiéon Federal para la Proteccion contra Riesgos
Sanitarios (COFEPRIS), juegan un papel clave en la aplicacion y actualizacién

de estas regulaciones (Mendoza Cantu & Rosa Ize Lema, 2017).

2.5 Antecedentes de sustancias quimicas en el estado de
quintana roo

En este apartado se estudio el lugar donde esta ubicado el taller de fibra de
vidrio en Cancun Quintana Roo. Recordamos que Cancun es un estado
mexicano situado en la peninsula de Yucatan, a lo largo de la costa del caribe
mexicano. Es conocido por sus playas con arrecifes de coral, el Mar Caribe

mexicano, las ruinas mayas y su extensa naturaleza.

Encontramos que “en los ultimos diez afios, 1260 toneladas de plaguicidas se
han descargado al acuifero de la peninsula de Yucatan: 700 toneladas de
bloqueadores solares de manera directa y 600 toneladas como descarga
indirecta. En total, 2 mil 560 toneladas de sustancias quimicas contaminan los
sistemas acuaticos de Yucatan y Quintana Roo” (Alvarado Flores, 2019).
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Los plaguicidas son sustancias disefiadas para controlar y destruir grupos
especificos de organismos considerados como plagas; quimicos que se
caracterizan por ser toxicos con otros seres vivos. Las sustancias quimicas,
en ultima instancia, llegan a los ecosistemas de la peninsula. A pesar del
transcurso del tiempo, persiste la contaminacion del agua, siendo esto
resultado de la aglomeracion turistica que experimenta cada afno la region del
Caribe mexicano. Campeche es el estado mas afectado por plaguicidas en
México por uso de sustancias quimicas; registra 19 sitios contaminados
(Martinez Diaz, 2022).

El estado de Quintana Roo cuenta con una cobertura de aguas residuales del
68%. Queda hacer pruebas de toxicidad y realizar estudios importantes para
revisar la magnitud de los sistemas acuaticos en el estado. (Alvarado Flores,
2019).

2.6 Marco normativo de seguridad y salud en el trabajo

La seguridad y salud en el ambito laboral se rige por varios preceptos
establecidos en nuestra Constitucion Politica, la Ley Organica de la
Administracion Publica Federal, la Ley Federal del Trabajo, la Ley Federal
sobre Metrologia y Normalizacién, el Reglamento Federal de Seguridad y
Salud en el Trabajo, asi como por las normas oficiales mexicanas

correspondientes, entre otros marcos legales.

En este contexto, es crucial destacar las normativas especificas aplicables a
la fabricacion de fibra de vidrio, que constituye nuestra materia prima principal
en el taller. Estas normas proporcionan directrices y estandares especificos
para asegurar un entorno laboral seguro y saludable durante el proceso de
produccion de fibra de vidrio. Es imperativo que nuestro taller cumpla con estas
disposiciones para garantizar la integridad y bienestar de los trabajadores, asi
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como el cumplimiento de las regulaciones vigentes en materia de seguridad
industrial.

En este apartado tomaremos algunas normas que rigen el taller de fibra de

vidrio (Secretaria de trabajo y prevision social, 2012).
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NUMERO DE

TITULODE LA

NORMAS LA NORMA NORMA DESCRIPCION
Prevencion \Y L . L.
NowM-00z- |proteceion | Sonciciones qe seguidad-prevencion ¥
STPS-2010 contra P :
. . de trabajo
incendios
Normas
de
seguridad Maneio Establecer las condiciones de seguridad e
trans Jo’rte higiene para el manejo, transporte y
NOM-005- P . Ylaimacenamiento de sustancias quimicas
almacenamient . .
STPS-1998 . peligrosas, para prevenir y proteger Ila
o de sustancias . . ~
eligrosas salud de los trabajadores y evitar danos al
pellg centro de trabajo
Manejo y| Relativa a las condiciones de seguridad e
NOM-006- . L - -
almacenamient | higiene para la estiba y desestiba de los
STPS-2014 - - -
o de materiales | materiales en los centros de trabajo
Agentes Establecer los procesos y medidas para
Normas  |Nomoto. - [Sumieos | |prevens nescos @ i saud dol persons
de salud |STPS-2014 ) U &P 9e
del ambiente| quimicos contaminantes del ambiente
laboral laboral.
Normas Equibo de Establece las disposiciones minimas de
de NOM-017- %teicién seguridad y de salud para la utilizacion por
organizaci | STPS-2008 p los trabajadores en el trabajo de equipos
- personal AR
on de proteccion individual.
Identificacion
NOM-018- de peligros ylidentificacion y comunicacién de peligros y
STPS-2000 riesgos por|riesgos por sustancias quimicas
sustancias peligrosas.
quimicas.
Sigclgéizd en Sistema de administracion para organizar
NOM-028- proc Ylia seguridad en los procesos y equipos
equipos con o - - o
STPS-2012 . criticos que manejen sustancias quimicas
sustancias .
o peligrosas
quimicas

TABLA 2/ NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD — ELABORACION PROPIA
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Es imperativo cumplir de manera obligatoria con las normas mencionadas
anteriormente, ya que su cumplimiento conlleva la implementacion de medidas
que, en ultima instancia, contribuyen significativamente a la reduccion de
accidentes, brindan una mayor proteccion personal a quienes trabajan en las
instalaciones, mejoran el ambiente laboral y fomentan un mayor sentido de

compromiso por parte del personal.

2.7 Seguridad e higiene

Seguridad

La seguridad se refiere al conjunto de medidas y precauciones destinadas a
prevenir riesgos, accidentes o situaciones que puedan poner en peligro la
integridad fisica, mental o el bienestar general de las personas. En el contexto
laboral, la seguridad laboral se centra en la implementacién de protocolos y
practicas para garantizar un entorno de trabajo libre de peligros y riesgos
innecesarios. Esta definicion busca proteger a los trabajadores, prevenir
accidentes y promover un ambiente laboral seguro y saludable (Administracion
de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA), Departamento de Trabajo de los
Estados Unidos., 2004).

La seguridad laboral comprende el conjunto de medidas y protocolos
establecidos con el fin de evitar accidentes, salvaguardar la salud y asegurar
la integridad fisica y mental de los trabajadores en el contexto laboral. A
continuacion, analizaremos algunas definiciones que ayudaran a comprender

este tema.

Seguridad en el trabajo: Conjunto de procedimientos y recursos técnicos
aplicados a la eficaz prevencion y proteccion frente a los accidentes (Cortés
Diaz, 2004).
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Accidente de trabajo: Puede definirse como un suceso no deseado que
ocasiona perdidas a las personas. Es el resultado del contacto con una
sustancia o fuente de energia (mecanica, eléctrica, quimica, ionizante,
acustica, etc.) superior al limite del cuerpo o estructura con el que se realiza el
contacto. (Rodellar Lisa, 2002).

Incidente de trabajo: Es todo suceso no deseado, o no intencionado, que bajo
circunstancias muy poco diferentes podria ocasionar pérdidas para las

personas, la propiedad o los procesos (Rodellar Lisa, 2002).

Enfermedad de trabajo: Enfermedad de trabajo es todo estado patoldgico
derivado de la accidn continuada de una causa que tenga su origen o motivo
en el trabajo o en el medio en que el trabajador se vea obligado a prestar sus

servicios. (Procuraduria Federal de la Defensa del Trabajo, 2017).

La seguridad laboral se refiere al conjunto de medidas y protocolos
implementados para prevenir accidentes, proteger la salud y garantizar la

integridad fisica y mental de los trabajadores en el entorno laboral.

Higiene

Higiene: Conjunto de practicas y habitos de una persona para mantener su
cuerpo limpio y saludable, esta practica incluye cumplir ciertos habitos tanto

en la vida personal, familiar, en el trabajo, la escuela y la comunidad.

Los espacios publicos, lugares de trabajo y los sitios donde se desarrollan la
mayor parte de las actividades deben reunir las condiciones minimas de
higiene ambiental para mejorar los niveles de salud, evitar contagios y proteger
a las personas que pueden ser mas vulnerables, y asi, ganar en calidad de
vida tanto a nivel personal como en la comunidad (Hablemos de salud, 2021).

Podemos decir que la seguridad e higiene laboral buscan crear un ambiente

de trabajo seguro, saludable y productivo. Esto implica la implementacién de
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medidas preventivas, la promocion de buenas practicas y el cumplimiento de
normativas para salvaguardar la salud y el bienestar de quienes forman parte

de la organizacion.

2.8 Manual de procedimiento

La importancia de tener un manual de sustancias quimicas sirve para
garantizar la seguridad de los trabajadores, asi como para fomentar un trabajo

digno dentro de la zona del trabajo.

La falta de conocimiento sobre la mayor parte de las sustancias quimicas que
se encuentran hoy en dia en el mercado pone en duda el grado de proteccion

que realmente se ha alcanzado para la poblacion humana y el ambiente.

En este punto, se realiza la recoleccion de conceptos y definiciones basicas
para tener una idea de que es un manual de procedimiento y su uso especifico,

con el fin de tener un panorama mas amplio.

“Un Manual de procedimiento es un instrumento de apoyo administrativo, que
agrupa procedimientos precisos con un objetivo comun, que describe su
secuencia logica las distintas actividades de que se compone cada uno de los
procedimientos que lo integran, sefialando generalmente quien, como, donde,
cuando y para qué han de realizarse” (Secretaria de Relaciones Exteriores,
2004).

"Un manual de procedimientos es el documento que contiene la descripcion
de actividades que deben seguirse en la realizacién de las funciones de una
unidad administrativa, o de dos o mas de ellas. El manual incluye ademas los
puestos o unidades administrativas que intervienen precisando su

responsabilidad y participacion". (Palma, 2010).
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‘Los manuales de procedimiento son la mejor herramienta, idonea para
plasmar el proceso de actividades especificas dentro de una organizacion en
las cuales se especifican politicas, aspectos legales, procedimientos, controles
para realizar actividades de una manera eficaz y eficiente”. (Vivanco Vergara,
2017).

En conclusion, un Manual de Procedimientos se revela como un valioso
recurso administrativo que concentra procedimientos especificos con un
propésito comun. Su estructura detalla la secuencia légica de las diversas
actividades que componen cada procedimiento, proporcionando respuestas a
preguntas fundamentales como quién, como, dénde, cuando y para qué se
deben llevar a cabo dichas actividades (Secretaria de Relaciones Exteriores,
2004). Este documento es esencial para cualquier unidad administrativa, ya
que no solo describe las actividades a realizar, sino que también delinea los
roles y responsabilidades de las diferentes unidades o puestos involucrados
en el proceso (Palma, 2010). Ademas, los manuales de procedimiento se
destacan como la herramienta 6ptima para plasmar procesos organizativos
especificos, al proporcionar directrices claras sobre politicas, aspectos legales,
procedimientos y controles necesarios para ejecutar actividades de manera
eficaz y eficiente (Eugenia, 2017). En conjunto, estas definiciones resaltan la
importancia y versatilidad de los manuales de procedimientos como guias

esenciales para la gestion organizativa.

Con esto, podemos afirmar que un manual de procedimientos es un registro
que detalla las tareas laborales que deben llevarse a cabo en secuencia para
realizar una actividad o funcién especifica. El propdsito es establecer un
método unico para ejecutar la actividad, en conformidad con las normas y

politicas de la empresa, con el fin de prevenir incidentes laborales.
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2.9 Sustancia quimica

El conocimiento de la quimica es esencial para nuestra vida, con el paso de
los afos la quimica ha cobrado importancia reciente en las empresas ya que
se tiene un concepto base de la manipulacion de las sustancias quimicas

dentro de un ambiente laboral.

Los elementos quimicos forman una funcién importante en la vida de los seres
humanos, la mayoria de las sustancias que nos rodean son elementos o
compuestos. “La falta de conocimiento sobre la mayor parte de las sustancias
quimicas que se encuentran hoy en dia en el mercado pone en duda el grado
de proteccion que realmente se ha alcanzado para la poblacion humana y para
el ambiente. Existe informacion muy limitada sobre los volumenes liberados al
ambiente, exposiciones preocupantes y propiedades téxicas de un numero
realmente pequefio de los millones de sustancias quimicas utilizadas y
vendidas en la actualidad. Esto permite concluir que muchas sustancias
potencialmente peligrosas no estan siendo evaluadas ni manejadas
adecuadamente debido a que la informacion necesaria para determinar si
representan un potencial riesgo téxico aun no existe o no esta disponible”.
(OECD Environment, 2001).

¢ Qué es una sustancia?

Sustancia quimica peligrosa: son aquellos con caracteristicas fisicas, quimicas
0 bioldgicas intrinsecas que han sido clasificados como peligrosos para la
salud de los trabajadores por su irritabilidad, toxicidad, inflamabilidad,
explosividad, corrosividad, reactividad o accion biolégica (Secretaria de trabajo

y prevision social, 2012).

Se entiende por sustancia o especie quimicas a un tipo de materia que es
quimicamente homogénea y definida, o sea, que posee una composicion

quimica fija.
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Sustancias simples. Estdn compuestas por un numero determinado de

moléculas de un mismo elemento quimico.

Sustancias compuestas. Se componen de dos o mas elementos quimicos, que
forman una estructura estable y fija. Usualmente se los conoce como

“compuestos quimicos”. (Ondarse Alvarez, 2021).

En conclusién, una sustancia quimica peligrosa se caracteriza por tener
propiedades fisicas, quimicas o biolégicas intrinsecas que han sido
clasificadas como riesgosas para la salud de los trabajadores, ya sea debido
a su irritabilidad, toxicidad, inflamabilidad, explosividad, corrosividad,
reactividad o accidén biolégica, segun la definicion proporcionada por la
Secretaria de Trabajo y Prevision Social en 2012. Estas sustancias pueden
ser tanto sustancias simples, compuestas por un numero determinado de
moléculas de un mismo elemento quimico, como sustancias compuestas, que
consisten en la combinacion de dos o mas elementos quimicos para formar
una estructura estable y fija, comunmente conocida como "compuestos

quimicos", segun la explicacién de Ondarse Alvarez en 2021.

Sin embargo, estas sustancias pueden traer consigo también riesgos para la
salud humana y el medio ambiente, muchas veces debido a su inadecuado
manejo. Pueden alterar la productividad de los suelos, deteriorar la calidad de
las fuentes de abastecimiento de agua y afectar la reproduccién y el desarrollo
de especies acuaticas y terrestres, ademas de que su manejo inapropiado

puede ocasionar accidentes graves como explosiones, derrames e incendios.

En México, el Instituto Nacional de Ecologia de la Semarnat ha desarrollado el
Inventario Nacional de Sustancias Quimicas (INSQ) como una herramienta de
informacion. Este inventario se construyd inicialmente utilizando fuentes
secundarias, como la Cédula de Operacion Anual, pedimentos aduanales y
datos de la Asociacion Nacional de la Industria Quimica. Actualmente, el INSQ

contiene informacién sobre 5,816 sustancias quimicas identificadas en el

30



comercio nacional, incluyendo datos sobre su identidad quimica, volumenes
de produccion e importacion, y datos eco toxicolégicos. Sin embargo, dado
que se basa en fuentes existentes y no en un registro obligatorio, se estima
que el INSQ abarca aproximadamente un tercio de todas las sustancias
comercializadas en el pais, lo que sugiere que no refleja el universo completo
de estas sustancias (Instituto Nacional de Ecologia, Semarnat., Instituto

Nacional de Ecologia, Semarnat., 2012).

Las sustancias quimicas son fundamentales para la vida y para numerosos
procesos industriales y se utilizan en una amplia variedad de aplicaciones,
desde productos farmaceéuticos y alimentos hasta materiales de construccion

y productos quimicos industriales.

2.10 Contaminantes quimicos

Es de suma importancia conocer cuales son los contaminantes quimicos, Los
contaminantes quimicos son sustancias quimicas presentes en el medio
ambiente que pueden tener efectos adversos en la salud humana, los

ecosistemas y otros organismos. plaguicidas”. (WHO, 2008)

‘Agente quimico es todo elemento o compuesto quimico, por si solo o
mezclado, tal como se presenta en estado natural o es producido, utilizado o
vertido, incluido el vertido como residuo, en una actividad laboral, se haya
elaborado o no de modo intencional y se haya comercializado o no”. (Gonzalez
Bueno, 2014).

Los contaminantes quimicos “son sustancias organicas e inorganicas,
naturales o sintéticas que, durante su fabricacidn, manejo, transporte,
almacenamiento, uso y desecho, pueden ingresar al organismo en forma de
liquido, solido, aerosol, gas o vapor, y producir efectos irritantes, corrosivos,

asfixiantes, cancerigenos, mutagénicos, teratogénicos, narcéticos, alérgicos o

31



sistémicos, que pueden alterar la salud de las personas expuestas. (Mancera

Ruiz, Mancera Fernandez , Mancera Ruiz, & Mancera Ruiz , 2012).

Los contaminantes quimicos pueden venir de diversas fuentes como por
ejemplo metales pesados, como el plomo, mercurio. Compuestos organicos
persistentes, hidrocarburos, gases contaminantes atmosféricos, pesticidas y

herbicidas, productos quimicos industriales, etc.

La presencia de estos contaminantes quimicos en el medio ambiente puede
tener efectos perjudiciales en la salud humana, causar dafios a la

biodiversidad, contaminar recursos hidricos y afectar la calidad del aire.

“En 2004, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estim6 que el 8.3 % (4.9
millones) de todas las muertes a nivel global fueron causadas por exposicion
al humo de la quema de combustibles sdlidos en interiores, a contaminantes
del aire, al humo de cigarro y a exposiciones ocupacionales e intoxicaciones

agudas por sustancias especificas” (Mendoza Cantu & Rosa Ize Lema, 2017).

2.11 Riesgo toxico

“El riesgo téxico es la probabilidad de que se presenten efectos nocivos en el
ambiente o en la salud de los humanos al entrar en contacto (exposicién) con
sustancias quimicas que tienen propiedades toxicas (peligro)” (Ize Lema, Zuk
, & Rojas Bracho , 2010).

Una intoxicacién es el compuesto de una composicion quimica, que permita la
absorcidn excesiva en el cuerpo. En los lugares de trabajo donde persisten
sustancias quimicas se debe tener medidas suficientes para evitar la absorcion

para los trabajadores.

Es dificil aceptar cierto numero de muertes cada ano a causa de su trabajo,

las empresas no proporcionan la seguridad necesaria.
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La idea principal es fomentar una cultura de seguridad e higiene dentro de la
empresa, esto con el fin de reducir el numero de accidentes, enfermedades y
fallecimientos en el ambito laboral y asi con ayuda de las normas (NOM)

mejorar las condiciones de trabajo y el medio ambiente.

El nimero de registro (CAS) vincula los datos cientificos de una sustancia, el
informe dice que el numero CAS es “un identificador unico e inequivoco para
una sustancia especifica que permite una comunicacion clara y, con la ayuda
de los cientificos de CAS, vincula todos los datos e investigaciones disponibles
sobre esa sustancia. Las agencias gubernamentales dependen de los
numeros de registro CAS para la identificacion de sustancias en aplicaciones
regulatorias porque son unicos, faciles de validar y reconocidos

internacionalmente”. (CAS, s.f.)

2.12 Fibra de vidrio

¢ Qué es la fibra de vidrio? Es un conjunto de ciertos hilos de vidrio muy
diminutos, mismos que al entrelazarse van generando una malla, un patrén o
una trama. Estos hilos de vidrio se obtienen a través del paso (que se realiza
industrialmente) de un vidrio liquido a través de una pieza o elemento
extremadamente resistente conocido como “espinerette”, el cual cuenta con

orificios muy pequefios.

A lo anterior le continua el enfriado, permitiendo solidificar el entelado,
generando de esta forma un material flexible. Este producto se usa para poder
llevar a cabo un adecuado entretejido, una tela o malla. Se trata del resultado
del enlace de refuerzos de vidrio con alguna resina que lo polimerice, la cual
puede ser: poliéster, viniléster, epdxica o fendlica. La resina, tiene una
estructura liquida en un inicio, y posteriormente, tras solidificarse mantendra

la forma deseada, o aquella que se habia adquirida antes de utilizar el molde.
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Se necesita de una resina para que esta pueda solidificarse en un periodo de
tiempo fijo, es necesario incrementar la velocidad de la reaccidén quimica, esto

con la ayuda de un catalizador.

En la actualidad se utiliza en infinidad de aplicaciones industriales, se
encuentra a la venta como mallas mosqueteras de fibra de vidrio, rollo de fibra

de vidrio, tejido industrial, etc. Asi como en diferentes procesos.
Propiedades de la fibra de vidrio

e Es un material muy liviano.

e Adquiere una gran resistencia mecanica y estabilidad dimensional.
e Es un buen aislante térmico y eléctrico.

e Es un material que no se corroe y es impermeable.

e Es uno de los materiales mas econémicos del mercado.

e Adquiere una larga vida util y un bajo mantenimiento.

2.13 Caracteristicas de la fibra de vidrio

La dureza del vidrio podra ser maleable sélo cuando llega a su estado de
fundicion. La temperatura perfecta para fundir el vidrio es a los 1250°C.
Componentes

Vidrio con alguna resina que lo polimerice, la cual puede ser: poliester,

vinilester, epoxica o fendlica (Plaremesa, 2023).
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2.14 Pictogramas de seguridad

Este sistema tiene como objetivo categorizar las sustancias segun sus riesgos
para la salud humana, aspectos fisicos y el impacto en el medio ambiente.
Se tienen 4 elementos de comunicacion de peligros

Clases y categorias de peligros
Pictogramas

Palabras de advertencia

> wbh -

Indicaciones de peligro y consejos de prudencia

Pictogramas de peligro y ejemplos sobre sus correspondientes clases de

peligro.

Pictogramas de peligro

OO0

Sustancias explosivas (EX) Sustancias inflarmables (V) Sstncias comburentes (C8)  Gas bajo presion (G2 Sustancias corrossivas (CH)

SOOI

Towocidad aguda categon 1, Tovdodad agucda Categons 4 Cancerigeno, mutageno (M) Dadiino para of medio
23Ty (pelgro &/ inhaly) (DA) ambiente acudtico (EN)

ILUSTRACION 1/ PICTOGRAMAS DE SEGURIDAD, (CODITEC, 2022)

2.15 Hoja de seguridad

Las hojas de seguridad es un documento informativo que proporciona detalles
clave sobre las propiedades fisicas, quimicas y de seguridad en un producto
quimico.
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Dentro del Sistema Global Armonizado se establecen dieciséis datos que

deben contener las hojas de seguridad:

Identificacion del producto

Identificacion del peligro

Composicion/ informacion sobre los componentes
Primeros auxilios

Medidas de lucha contra incendios

Medidas que deben tomarse en caso de vertido accidental
Manipulacion y almacenamiento

Controles de exposicion/ proteccion personal
Propiedades fisicasy quimicas

Estabilidad y reactividad

Informacion toxicologica

Informacioén ecotoxicologia

Informacion relativa a la eliminacion de los productos
Informacion relativa al transporte

Informacion sobre la reglamentacion

Otras informaciones

TABLA 3/ DATOS QUE DEBE CONTENER UNA HOJA DE SEGURIDAD. ELABORACION PROPIA

Ejemplo de hoja de seguridad

En esta seccion, se han creado tablas especializadas con el propdsito de
estandarizar el formato de todas las hojas de seguridad. Estas tablas
contienen informacién detallada sobre cada producto quimico empleado en el
taller, con el objetivo de proporcionar a los trabajadores un conocimiento

exhaustivo y consistente.

El disefio uniforme de estas tablas facilita la rapida consulta y comprension de
datos esenciales, tales como propiedades fisicas y quimicas, riesgos para la
salud, medidas de precaucion, procedimientos de emergencia y cualquier otra
informacion relevante. La coherencia en el formato permite a los trabajadores
acceder de manera eficiente a la informacion crucial relacionada con los

productos quimicos utilizados en su entorno laboral.
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Este enfoque sistematico no solo fomenta la seguridad, sino que también
contribuye a una gestion de riesgos eficaz, asegurando que todos los usuarios
estén debidamente informados y preparados para abordar cualquier situacion

potencialmente peligrosa de manera apropiada.
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HOJA DE SEGURIDAD
IDENTIFICACION DE LA SUSTANCIA CAS: 65997-17-3

NOMBRE COMERCIAL: FIBRA DE VIDRIO

SUSTANCIA NO PELIGROSA

IDENTIFICACION DE PELIGRO:

RIESGOS DE FUEGO O EXPLOSION
MEDIO DE EXTINCION:

co2

Polvo quimico seco

PROPIEDADES FISICOQUIMICAS

Estado: Solido

Color: No determinado
Olor: No determinado
Solubilidad en agua: No determinado
Temperatura de evaporacion: No determinado
Temperatura de inflamacion: No determinado

EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Equipo de proteccion personal: casco, guantes, ropa antiestatica (de
preferencia algodon), lentes, mascarilla apropiada para vapores organicos
(doble filtro de carbon activado), zapato de seguridad.

Utilizar ropa protectora adecuada, guantes y proteccion ojo/cara.

Usar equipo autonomo de respiracion y ropa de proteccion quimica.

Proteccion respiratoria: Usar el respirador apropiado cuando la ventilacion
sea inadecuada. En caso de formacion de vapores/aerosoles: Equipo de
proteccion respiratoria, cartuchos para gases organicos y vapores.

Proteccion para las manos: Reemplazar los guantes ante cualquier indicio
de deterioro. Para periodos de exposicion prolongados al producto para
usuarios profesionales/industriales se hace recomendable la utilizacion de
guantes CE lll, de acuerdo con las normas EN 420 y EN 374

Proteccion para los ojos: Gafas protectoras resistentes deben ser usados.

Medidas de Higiene: No fumar, comer o tomar mientras se usa este
producto. Lavarse las manos antes de las pausas y al final del trabajo por
turnos o usar el baio.
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Ropa protectora:

RIESGOS PARA LA SALUD

En caso de exposicion repetitiva, prolongada o a concentraciones
superiores a las establecidas por los limites de exposicion profesionales,
pueden producirse efectos adversos para la salud en funcién de la via de
exposicion:

Por exposicién | INGESTION

aguda: Es improbable la ingestion de fibra de vidrio. Si es asi,
Irritacion en los | mantener a la persona en observacion durante varios dias
ojos, nariz, faringe | para controlar la posible aparicion de un trastorno
y vias respiratorias. | gastrointestinal.

INHALACION

Salir a un lugar ventilado, beber agua para limpiarse la
garganta y sonarse la nariz para evacuar las fibras. Si la
irritacion persiste busque atencidn meédica, teniendo la
etiqueta del producto siempre que sea posible.

PIEL (CONTACTO CON OJOS Y ABSORCION)

Si se produce irritacion por contacto, lavar con jabdén y
abundante agua. Evite usar agua caliente para no
provocar la apertura de los poros permitiendo Ila
penetracion de las fibras de vidrio. Enjuagar la piel. No
utilice aire comprimido para limpiar la ropa o la piel, sino
que también conducira a una mayor penetracion de la fibra
y evitar friccionar o refregar la zona afectada de la piel. Si
hay penetracion de la fibra de vidrio use una toalla sobre
la zona afectada para ayudar a su eliminacion, no frotar la
zona afectada ya que se podrian empujar las fibras al
interior de la piel. Si la irritacion persiste busque atencion
meédica

Ojos

Lavar los ojos inmediatamente con abundante agua
durante al menos 15 minutos, Manteniendo los parpados
abiertos. Es preferible utilizar un lavaojos. Si la irritacion
persiste, llamar a un médico (oftalmdlogo).

Por exposicion Irritacion de las vias respiratorias; posibilidad de

cronica hipersensibilidad.
Otros riesgos: La combinacion de este producto puede provocar irritacion
en 0jos Yy vias respiratorias.

INDICACIONES EN CASO DE FUGA O DERRAME

Eliminar fuentes de ignicién
Notificar al depto. de bomberos
NO tirar los productos al desagiie.

TABLA 4/ HOJA DE SEGURIDAD - ELABORACION PROPIA.
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2.16 Frases de riesgo (R) y consejos de prudencia (S)

Las frases de riesgo (R) y los consejos de prudencia (S) son parte de las
etiquetas de peligro utilizadas en los productos quimicos para comunicar
informacion sobre los riesgos asociados con su uso. A continuacién, algunos

ejemplos de frases de riesgo y consejos de prudencia:

Frases R - Naturaleza de los riesgos especificos atribuidos a las sustancias y preparados

peligrosos

R1 Explosivo en estado seco.

R2 Riesgo de explosion por choque, friccion, fuego u otras fuentes de ignicion.

R3 Alto riesgo de explosidn por choque, friccion, fuego u otras fuentes de ignicidn.
R4 Forma compuestos metalicos explosivos muy sensibles.

R5 Peligro de explosion en caso de calentamiento.

R6 Peligro de explosion, en contacto o sin contacto con el aire.

TaBLA 5/ FRASES R - ELABORACION PROPIA

Frases S - Consejos de prudencia relativos a las sustancias y preparados peligrosos

S$1 Consérvese bajo llave.

S2 Manténgase fuera del alcance de los nifios.

S3 Consérvese en lugar fresco.

S4 Manténgase lejos de locales habitados.

S5 Consérvese en ... (liquido apropiado a especificar por el fabricante).
S6 Consérvese en ... (gas inerte a especificar por el fabricante).

TABLA 6/ FRASES S - ELABORACION PROPIA

2.17 Causas del riesgo por contaminantes quimicos

La OMS define la salud humana como el perfecto estado de equilibrio y
bienestar fisico, psiquico y social. La presencia de contaminantes en un

entorno laboral se conoce como Riesgo higiénico.
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El riesgo higiénico puede definirse como la probabilidad de sufrir alteraciones

en la salud por la accién de los contaminantes, también llamado factores de

riesgo.

Se clasifican en 5 etapas que integran los factores de riesgo:

o N~

Naturaleza del contaminante
Vias de entrada en el organismo
Tiempo de exposicion
Condiciones de trabajo

Susceptibilidad individual

Los contaminantes quimicos se dividen en tres categorias: quimicos, fisicos y

biolégicos. El riesgo asociado con contaminantes quimicos puede tener

diversas causas, y la exposicion a estos contaminantes puede ocurrir en

entornos laborales, en la comunidad o a través de productos de consumo. Las

principales causas del riesgo quimico son las siguientes:

No seguir normas y procedimientos seguros en actividades que
impliquen el uso o transporte de sustancias quimicas

Clasificacion inadecuada de los productos quimicos.

Almacenamiento inapropiado de las sustancias quimicas

Manipulacion de sustancias quimicas sin el uso de un sistema de
extraccion acorde con las sustancias utilizadas.

Recipientes inadecuados o deteriorados donde se almacenan los
productos quimicos.

Mezclas peligrosas entre sustancias

Envases abiertos.

Estanterias no disefiadas para los productos quimicos

(Superintendencia de riesgos de trabajo, 2016)
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Etapas de los factores de riesgo
1.- Naturaleza del contaminante

e Irritantes: inflamacion en la region anatomica con la que entran en
contacto

o Asfixiantes: impide el paso del oxigeno a los tejidos

e Narcaoticos: depresores del sistema nervioso central

e Toxicos sistémicos: se distribuyen por el organismo produciendo
efectos agresivos en uno o mas tejidos u 6rganos.

e Alergenos: reacciones antigeno- anticuerpo descontrolada

e Carcinogenos: inducen proliferacion celular desordenada.

e Teratdgenos: provocan malformaciones congénitas

e Mutagenos: actual sobre el material genético, provocando alteraciones

hereditarias.

2.- Vias de entrada en el organismo

¢ Via inhalatoria: es la via de entrada mas rapida e importante. Los
gases, humos, vapores y material solido pueden ingresar al organismo.
¢ Via dérmica: comprende toda la superficie exterior que envuelve
el cuerpo humano, esta penetracion puede ser directa o bien
transportada por otra sustancia.
e Via ocular: es una via poco usual, esta se efectua a través de la
mucosa conjuntiva del ojo, pudiendo generar dafos locales severos.
e Via digestiva: las sustancias pueden ingresar al momento de
comer, fumar o beber en una zona contaminada
e Via parental: es la penetracion directa a través de la piel, una
herida abierta o un pinchazo, es la via de entrada mas grave

para ciertas sustancias quimicas.
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3.- Tiempo de exposicion

La cantidad de producto absorbido por el organismo se denomina dosis.
Dentro de la zona de trabajo se denomina dosis via inhalatoria. Esta es la
combinacion de la concentracion del contaminate por el tiempo de exposicion.
Por otra parte, se debe considerar las posibles exposiciones de riesgo para los

trabajadores.
4.- Condiciones de trabajo

Son aquellas que estan vinculadas al entorno laboral y requieren a las
caracteristicas de trabajo con relacién a la seguridad y salud del trabajador.
Como parte fundamental son las instalaciones, los productos, equipos, etc.
Con base a esto, se requiere estar en constantes modificaciones para eliminar

y/o corregir los riesgos de trabajo.

Una de las causas que contribuyen a un agravamiento por sustancias quimicas

son:

e Falta de protocolos para controlar fugas o derrames.
o Falta de capacitacion y entrenamiento de primeros auxilios.

e Ausencia de duchas o emergencia y lava ojos de emergencia.
5.- Susceptibilidad individual

En base a este término, referimos las sustancias quimicas con diferencias en
cada organismo del ser humano: ya que en cada persona actuan diferente.
Existen diferencias en el tema del desarrollo de una enfermedad inducida por
productos quimicos en el ambiente laboral, en base a esto, depende de cada
trabajador por cuestiones de salud y tiempo de exposicidén de las mismas, las

respuestas pueden variar de un trabajador a otro.

(Superintendencia de riesgos de trabajo, 2016)
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2.18 Alcance de la exposicion quimica

Las exposiciones quimicas en el lugar de trabajo son un problema grave, mas
de 13 millones de trabajadores en el pais enfrentan una posible exposicién a

sustancias quimicas a través de la piel.

Las exposiciones quimicas son la causa principal de los trastornos de la piel
relacionados con el trabajo. Estas exposiciones son un hecho que ocurre a

diario en muchos trabajadores por la falta de informacion dentro de un trabajo.

La piel es la capa protectora de nuestro cuerpo, esta es el primer contacto de

ingreso al cuerpo de sustancias nocivas como lo son las sustancias quimicas.
Efectos adversos en la salud por la exposicidon de la piel a sustancias quimicas

Las exposiciones quimicas en la piel pueden ocasionar dafios en la salud
temporales o permanentes. Estos efectos en la salud pueden ocurrir en el
punto de contacto con la sustancia quimica, o dicha sustancia puede ingresar
al cuerpo a través de la piel abierta (como por una herida) o traspasandola.
Luego la sustancia quimica puede viajar por el torrente sanguineo y causar o

contribuir a un problema de salud en alguna otra parte del cuerpo.

2.19 Enfermedades producidas por sustancias quimicas

Dentro del taller se manejas quimicos que son combinados para la realizacién
de los moldes de fibra de vidrio, estos como los catalizadores, Gelcoat, entre
otros. La exposicion a sustancias quimicas puede estar relacionada con
diversas enfermedades y condiciones de salud. Aqui hay algunas
enfermedades y problemas de salud que pueden estar vinculados a la

exposicién a contaminantes quimicos:

Intoxicacién por plomo:
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e (Causa dafo al sistema nervioso central y periférico, afectando
especialmente a nifios pequefos.
e Sintomas: Dificultades de aprendizaje, irritabilidad, dafio renal, anemia,

entre otros.
Intoxicacién por mercurio:

e Puede ocurrir por exposicion al mercurio elemental o a compuestos de
mercurio.
e Sintomas: Dafio neurolégico, problemas gastrointestinales, problemas

renales.
Enfermedad pulmonar por inhalaciéon de polvo de silice:

e Ocurre en trabajadores expuestos a polvo de silice en la construccion,
mineria, etc.

e Sintomas: Tos, dificultad para respirar, fibrosis pulmonar.
Enfermedades relacionadas con pesticidas:

e Exposicion a pesticidas agricolas puede estar vinculada a
enfermedades neurolégicas, respiratorias y dermatologicas.
e Sintomas: Mareos, nauseas, problemas respiratorios, erupciones

cutaneas.
Envenenamiento por monéxido de carbono:

e Proviene de la inhalacién de gases de combustion incompleta (por
ejemplo, de estufas, calentadores).

e Sintomas: Dolor de cabeza, nauseas, confusion, incluso puede ser fatal.
Productos relacionados con sustancias quimicas carcinégenas:

e Exposicion a sustancias como asbestos, benceno, amianto, entre otros,
puede aumentar el riesgo de desarrollar cancer.

e Sintomas: Varian segun el tipo de cancer.
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Dermatitis de contacto:

e Reaccion inflamatoria de la piel causada por sustancias irritantes o
alergénicas.

e Sintomas: Enrojecimiento, picazén, hinchazon.
Fibras vitreas sintéticas:

e Reaccion: Pueden producir irritacion de los ojos y la piel conocida como
‘comezén de lana de vidrio.” También pueden irritar las vias
respiratorias superiores (la nariz y la garganta) y partes del pulmén,
produciendo dolor de garganta, congestion nasal y tos.

e Sintomas: Enrojecimiento, picazon, hinchazon.
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CAPITULO 3 MARCO CONTEXTUAL

3.1 Organizacién general

Nos centramos en una empresa turistica con sede en Cancun, especializada
en el sector turistico. Esta organizacion cuenta con un taller especializado en
la produccion de carros “Anfibios”, que son vehiculos todo terreno, utilizados
para la movilidad tanto del personal como para los turistas siendo actividades
recreativas dentro de la empresa. Dentro de este taller, se lleva a cabo la
fabricacion de todas las piezas para crear el vehiculo, incluyendo la creacion

de moldes, piezas de disefo y la reparacion de estos.

La fibra de vidrio es un material versatil y resistente, y en esta empresa se ha
perfeccionado la técnica de su manipulacion para crear moldes que no solo
son duraderos, sino también ligeros y adaptables a una amplia gama de

formas y tamafios.

El personal que forma parte de este taller tiene que estar altamente capacitado
y comprometido con su trabajo de manera colaborativa y en equipo, con el
objetivo de comprender las necesidades especificas y ofrecer soluciones
personalizadas que impulsen el éxito de la empresa. La habilidad y dedicacién
del equipo son fundamentales para garantizar la eficiencia en la produccion y

la calidad de los productos finales.

En un entorno donde la innovacion y la excelencia son prioritarias, el taller de
fibra de vidrio se posiciona como un pilar fundamental para el éxito operativo
de la empresa turistica en Cancun ya que esta contribuye de manera

significativa al desarrollo y crecimiento continuo de la misma.
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3.2 Descripcion del Proceso de Produccién de Moldes de
Fibra de Vidrio

En esta seccion, se detallan cada una de las fases del proceso de produccion
de moldes de fibra de vidrio. Estos pasos han sido estructurados como
instructivos de trabajo con el objetivo de controlar y organizar las tareas dentro
del taller, asignar eficientemente el trabajo a los empleados y mejorar la

productividad y eficiencia del proceso.
1. Preparacién del Molde

Revisiéon del Disefo: Verificar las especificaciones del disefio y los planos del

modelo a realizar.

Limpieza del Modelo: Asegurarse de que el modelo esté limpio y libre de polvo

o grasa.

Aplicacion de Desmoldante: Cubrir el modelo con desmoldante para facilitar la

separacion del molde.
2. Preparacion de los Materiales

Corte de la Fibra de Vidrio: Cortar la fibra de vidrio en piezas adecuadas segun

el tamano del molde.

Mezcla de la Resina: Preparar la resina de poliéster o epoxi segun las

proporciones especificadas.
3. Laminado del Molde

Aplicacion de la Primera Capa: Aplicar una capa de gel coat sobre el modelo

para obtener una superficie lisa.

Colocacion de la Fibra de Vidrio: Colocar la primera capa de fibra de vidrio
sobre el gelcoat aun humedo.
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Impregnacién con Resina: Impregnar la fibra de vidrio con la resina preparada,

asegurandose de eliminar las burbujas de aire.

Aplicacion de Capas Adicionales: Repetir el proceso de colocacién de fibra de

vidrio e impregnacion hasta alcanzar el grosor deseado.
4. Curado del Molde

Tiempo de Curado: Dejar que el molde cure el tiempo necesario segun las

especificaciones de la resina utilizada.

Revisién de Curado: Verificar que el molde esté completamente curado antes

de proceder al desmolde.
5. Desmolde

Separacion del Molde: Separar cuidadosamente el molde del modelo maestro

utilizando herramientas adecuadas.

Limpieza del Molde: Limpiar cualquier residuo de desmoldante o resina del

interior del molde.
6. Acabado del Molde

Inspeccién del Molde: Revisar el molde en busca de imperfecciones o

defectos.

Reparacion de Defectos: Reparar cualquier defecto encontrado, utilizando

masilla de fibra de vidrio si es necesario.

Pulido del Molde: Pulir el interior del molde para obtener una superficie lisa y

uniforme.

Aplicacion de Desmoldante: Aplicar desmoldante en el interior del molde para

futuras producciones.

7. Documentacion y Control de Calidad
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Registro de Proceso: Documentar cada etapa del proceso, incluyendo

materiales utilizados y tiempos de curado.

Control de Calidad: Realizar una inspeccion final para asegurar que el molde

cumple con las especificaciones del disefio.
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3.3 Instructivos de trabajo
Dentro del taller se realizaron instructivos de trabajo para los trabajadores
dentro del taller de fibra de vidrio.
Objetivos del Instructivo de Trabajo

Control de Tareas: Asegurar que todas las tareas se realicen de manera

sistematica y coherente.

Asignacion de Trabajo: Optimizar la asignacion de tareas a los trabajadores

para mejorar la eficiencia.

Mejora de Eficiencia: Identificar areas de mejora en el proceso de produccién

para aumentar la productividad y reducir los errores.

Estos instructivos de trabajo proporcionan una guia detallada para cada fase
del proceso de produccion de moldes de fibra de vidrio, asegurando un control

adecuado y la mejora continua en el taller.
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Realizacion de parrilla para anfibio

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Terrestres

1. Se tiene molde rojo y se coloca cera
desmoldante (cera de oporto new 400).

2. Ocupamos 1 litro de gel coat negro.

3. Agregamos 10mm de catalizar
(Butanox m-50). Al litro de gel coat

negro.

?r’

E

4. Se coloca el geI coat negro
catalizado. Esto es el acabado final de
la parilla.

5.- Ocupamos fibra de vidrio para darle
resistencia a la parrilla.

6. Se corta en partes para colocar fibra.
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Realizacion de parrilla para anfibio

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Terrestres

7. Ocupamos 1 Ilitro de resina
tixotropica preacelerada y se le
agregan 10 mil. De catalizador
(Butanox — 50) para colocar la fibra.

T————

- £

8.- Colocamos 1 capa de resina
tixotrépica preacelerada, después
empezamos a colocar la fibra de vidrio.

9. Se colocan las 3 capas con el
catalizador y la resina tixotropica
preacelerada.

10. Se deja secar por 1 hora.

11. Se desmonta el molde con fuerza
de las manos.

12.Utilizamos la
eliminar residuos.

cortadora para

Realizacion de parrilla para anfibio

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Terrestres

13. Se agrega pasta para corregir
desgaste del molde.

14. Se procede a lijar y limpiamos con
tinner.

15. Pintamos con aerosol negro.

16. Colocamos parrilla nueva Yy
remachamos parrilla.

17. Parrilla terminada.

ILUSTRACION 2/ PARRILLA - ELABORACION PROPIA
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Realizacion de badl anfibio

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Temestres

1.- Teniendo el molde de la figura, se
engrasa el molde con cera
desmoldante (cera de oporto new 400).

3. Ocuparemos por cada litro de resina
tixotrépica preacelerada, 10 mil. De
catalizador (Butanox — 50) para colocar
la fibra.

3. Empezamos colocando una capa de

resina tixotropica preacelerada en el

molde.

4. Agregamos fibra de vidrio con resina

tixotrépica preacelerada en el molde.

5. En este proceso, se colocan capas de
fibra de vidrio con resina tixotropica

preacelerada,

Realizacion de baul anfibio

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Teirestres

6. Se repite el proceso hasta completar
las 3 capas de fibra de vidrio. Dejamos
secar por 2 horas.

7. Con ayuda de un martillo, se retira el
batl del molde.

8. Se retira el molde.

-

9. Con la lijadora cortamos las orillas
del badl, se coloca pasta para eliminar
residuos del molde.

11. Se procede a lijar.

12. Pintamos con pintura gris, sera la
base de la pintura.
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Realizacion de baul anfibio

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Terrestres

13. Procedemos a pintar el anfibio con
pintura verde sushi.

14. Baul terminado.

ILUSTRACION 3/ BAUL - ELABORACION PROPIA

Cambio de barras laterales

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Temestres

2. Se desmontan las barras laterales y se
limpia la zona de trabajo.

3. Con ayuda de una se hacen los
agujeros para las barras.

4. Colocamos con remaches las barras
laterales.

5. Colocacion de barras terminadas.

ILUSTRACION 4/ BARRAS LATERALES - ELABORACION PROPIA
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Pintura general de anfibio

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Terrestres

2. Se lija todo el anfibio con liga 80, para
dejar limpia la superficie. Después se
limpia con thinner todas las superficies.

3. Se pintan las piezas del anfibio con

pintura esmalte acrilico modificado
ALK200R (verde sushi).

4. Pintamos el piso con aerosol negro y
dejamos secar.

5. Pintamos el roll bar con pintura esmalte
acrilico modificado ALK200R gris

6. Pintamos el piso con pintura esmalte
acrilico modificado ALK200R gris

Pintura general de anfibio

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Temestres

7. Colocamos barras
remachadora

laterales con

8. Anfibio terminado.

ILUSTRACION 5/ PINTURA GENERAL - ELABORACION PROPIA
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Cambio de salpicadera delantera

Fibra de vidrio

Taller de Mantenimiento para fibra de vidrio en Taller de Vehiculos Terrestres

14

4

1. Cambio de salpicadera delantera 2. Retiramos los tomillos que lleva en 3. Quitamos la llanta, después
(salpicadera rota). la parte interna para poder refirar la | | 4esmontamos la salpicadera. »

salpicadera delantera.

4. Colocamos salpicadera nueva,
colocamos tornillos en la parte interna.

5. Colocamos llanta.
Anfibio terminado.

ILUSTRACION 6/ SALPICADERA - ELABORACION PROPIA
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3.4 Equipo de proteccion personal (EPP)

En el taller, se implementan medidas de proteccidn destinadas a resguardar la
seguridad y salud de los trabajadores. Este conjunto de medidas, conocido
como Equipo de Proteccion Personal (EPP), esta especificamente disefiado
para ser utilizado por cada individuo, con el propdsito de mitigar los riesgos en

la realizacion de sus labores.

El EPP abarca una diversidad de elementos, siendo imperativo contar con
equipamiento especializado tanto para la manipulacion de fibra de vidrio como
para el manejo de productos quimicos dentro del taller. Estas precauciones
son esenciales para garantizar un entorno de trabajo seguro y para
salvaguardar la integridad de los trabajadores frente a los posibles peligros

asociados con estos materiales.

1. Gafas de seguridad: Proporcionan proteccion ocular contra

particulas, salpicaduras quimicas, radiacion, entre otros.

Equipo de Proteccién Individual (EPI):

Mascaras respiratorias con filtros adecuados para particulas y
vapores quimicos.

4. Guantes de proteccion: Uso obligatorio de guantes resistentes a
productos quimicos.

5. Calzado de seguridad: Botas o zapatos disefiados para proteger los
pies contra caidas de objetos, aplastamientos, productos quimicos,
entre otros.

6. Protectores auditivos: Orejeras o tapones para los oidos que
reducen la exposicion al ruido.

7. Ropa de trabajo resistente a productos quimicos.
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3.5 Identificacion de las condiciones de trabajo actuales
dentro del taller de fibra de vidrio

Se presentan imagenes que evidencian la ausencia de equipo de proteccién

personal entre los trabajadores.

Algunos trabajadores argumentan que la falta de recursos impide la
adquisicion del EPP, mientras que, en otros casos, los trabajadores se resisten
a no utilizarlo debido a condiciones ambientales como el calor excesivo, la
incomodidad, rigidez del uniforme y la sensacion de obstruccién que puede

generar.

En este apartado tomaremos puntos de vista dentro del taller visualizando la
ausencia del equipo de proteccidn personal. En las siguientes imagenes

podemos apreciar el trabajo diario de los trabajadores.
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IDENTIFICACION DE LAS CONDICIONES DE TRABAJO ACTUALES DENTRO

« El trabajador manipula el catalizador
(Butanox) sin la proteccion adecuada de
guantes.

« Para evitar posibles quemaduras, el
trabajador improvisa usando trapos con
cinta adhesiva para manejar el recipiente.
(actividad mal empleada).

» Utiliza Gel coat negro para proceder a la
realizacion de moldes de fibra de vidrio.

« El| trabajador carece de guanies de
sequridad.

» Se muestra el taller sucio, con latas de
pintura abiertas, con derrames de
pintura, caducadas,efc.

« El trabajador no utiliza guantes para
manipular la resina tixotropica preacelerada.
« El trabajador sostiene un recipiente de
plastico con resina fixotropica preacelerada
con una mano, con la otra mano aplica la
fibora al molde sin proteccion alguna de
guantes, camisola, lentes ni proteccion
respiratoria.

« No lleva puesta una bata o una camisola
de trabajo.

« La altura de la mesa de trabajo no es
adecuada para el frabajador.

« El trabajador no utiliza guantes
adecuados para manipular fibra de vidrio.

« No lleva puestos lentes de proteccion.

« Carece de una mascarilla adecuada para
productos quimicos.

« Nolleva lentes de seguridad para la fibra
de vidrio
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proteccion.
cubrir sus brazos durante la actividad.
agacharse para realizar sus tareas.

« Las maquinas tiradas en el
imposibilitan espacio en el trabajo.

« No dispone de guantes ni lentes de
« Nolleva puesta una bata o camisola para

e La altura de la mesa de trabajo no es
adecuada, lo que obliga al trabajador a

enfibrar base del anfibio en reparacion

para la tarea a realizer.

esta tocando quimico en las manos.

« Eltrabajador no cuenta con guantes para
« EIl trabajador se encuentra agachado

« Utiliza una brocha para aplicar la fibra,

ILUSTRACION 7/ CONDICIONES DE TRABAJO - ELABORACION PROPIA

La implementacion adecuada del Equipo de Proteccion Personal (EPP) es
fundamental en cualquier entorno laboral. Es imprescindible que los
trabajadores cuenten con EPP y que estén debidamente capacitados en su
correcto uso y mantenimiento. Esta capacitacion no solo garantiza la eficacia
del equipo, sino que también promueve una cultura de seguridad en el lugar

de trabajo.

El uso adecuado del EPP es una medida crucial para salvaguardar la
seguridad y la salud de los trabajadores. Proporciona una barrera vital contra
los riesgos laborales, como lesiones, enfermedades profesionales y
exposicion a sustancias peligrosas. Desde guantes y gafas de proteccion
hasta cascos y mascaras respiratorias, cada elemento del EPP cumple un
papel crucial en la prevenciéon de accidentes y la reduccion de riesgos

laborales.
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Ademas de proporcionar el EPP necesario, es esencial que los empleadores
fomenten una cultura de cumplimiento y responsabilidad en el uso del equipo.
Esto implica no solo proveer el equipo adecuado, sino también asegurarse de
que los trabajadores comprendan la importancia de su uso constante y

correcto en todas las situaciones laborales.

En base a esto, podemos concluir que el uso adecuado del EPP es una
inversion en la seguridad y el bienestar de los trabajadores. Al priorizar la
implementacion y capacitacion en el uso del EPP, las empresas no solo
cumplen con las regulaciones de seguridad laboral, sino que también
demuestran un compromiso con la proteccién de su fuerza laboral y la creacion

de un entorno laboral seguro y saludable.
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3.6 Antecedentes por parte de los trabajadores

ILUSTRACION 8/ PINTURA ANFIBIO - ELABORACION PROPIA

En la imagen, observamos a una persona equipada con una mascarilla 3M sin
filtros, lentes protectores, botas de seguridad y una camisola de trabajo. La
persona esta pintando un anfibio utilizando una pistola de pintura. Se destaca
que lleva cinta adhesiva Diurex en las mufecas, lo cual explica que es una
medida preventiva para evitar que la fibra de vidrio, dispersa en el aire, penetre

por las mangas de la camisola y cause comezdn e irritacion en la piel.

La mascarilla 3M, aunque sin filtros, sirve para proteger las vias respiratorias
del polvo y particulas finas, no lleva los filtros, menciona que la empresa o le
proporciona EPP, los lentes protegen los ojos de cualquier salpicadura de

pintura y posibles particulas en el aire. Las botas de seguridad aseguran que
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los pies estén protegidos de posibles objetos pesados o punzantes en el area

de trabajo.

El uso de Diurex en las mufiecas demuestra una ingeniosa solucion para un
problema comun en trabajos con fibra de vidrio, donde la irritacion cutanea es
frecuente. Esta accion refleja la importancia de adoptar medidas adicionales
de proteccidén personal para asegurar la comodidad y salud del trabajador
durante sus actividades.

Podemos concluir en la ilustracion 8 se muestra a una persona tomando
precauciones para realizar su tarea de manera segura y eficiente, pero de una
forma incorrecta, destacando la importancia de la seguridad personal en

entornos laborales potencialmente peligrosos.

ILUSTRACION 9/ ENFIBRADO MANUAL - ELABORACION PROPIA

Podemos apreciar en la imagen siguiente que los trabajadores no utilizan
guantes al momento de enfibrar el anfibio durante alguna reparacién. Ellos
explican que la resina tixotropica preacelerada, que se emplea en este
proceso, se calienta rapidamente. Este calor atraviesa los guantes de trabajo
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convencionales y, en cuestion de segundos, puede causar quemaduras en la

piel al entrar en contacto con la resina.

La resina tixotropica preacelerada es conocida por sus propiedades
especificas que la hacen util en reparaciones, especialmente por su viscosidad
controlada y su capacidad de adherirse a superficies irregulares. Sin embargo,
estas mismas propiedades contribuyen a la generacién de calor durante su
aplicaciéon y curado, lo que presenta un riesgo significativo para la piel de los

trabajadores.

A pesar de este riesgo, los trabajadores prefieren no usar guantes para tener
un mejor control y sensibilidad al manipular los materiales, lo que les permite
aplicar la resina con mayor precision y evitar el contacto prolongado que podria
intensificar el riesgo de quemaduras. Sin embargo, esta practica expone sus
manos a otros peligros, como cortes, irritaciones y posibles reacciones

alérgicas.

ILUSTRACION 10/ ENFIBRADO - ELABORACION PROPIA
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Los trabajadores no llevan camisola de trabajo al realizar el enfibrado de
moldes. Explican que, debido al intenso calor y la alta humedad de Cancun,
llevar esta prenda resulta incdmodo y estorboso. Por estas razones, prefieren

no usarla, aunque esto implique renunciar a una capa de proteccién adicional.

La decision de no utilizar la camisola de trabajo en estas condiciones resalta
la necesidad de encontrar un equilibrio entre comodidad y seguridad en el
lugar de trabajo. Dado el clima de Cancun, es esencial buscar soluciones que
permitan a los trabajadores mantenerse frescos sin comprometer su
proteccion. Alternativas como el uso de ropa de trabajo disefada
especificamente para climas calidos y humedos, que ofrezca transpirabilidad

y ligereza sin sacrificar la proteccidn, podrian ser una opcion viable.

Ademas, implementar sistemas de ventilacion adecuados y proporcionar
pausas frecuentes para la hidratacion y el descanso en areas frescas pueden

ayudar a mitigar el impacto del calor y la humedad en los trabajadores.

La capacitacién sobre la importancia del uso de ropa de proteccién, incluso en
condiciones adversas, es crucial para garantizar que los trabajadores

comprendan los riesgos asociados con su tarea y las formas de mitigarlos.

Los trabajadores en Cancun optan por no usar la camisola de trabajo debido
al calor y la humedad, lo que resalta la necesidad de buscar alternativas que

ofrezcan comodidad y proteccion adecuada en climas extremos.
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ILUSTRACION 11/ BOTELLA CATALIZADOR - ELABORACION PROPIA

Los trabajadores colocan cinta adhesiva Diurex en la boca de la botella que
contiene el catalizador, ya que una sola gota de este producto puede causar
quemaduras en la piel al entrar en contacto directo. Utilizan esta técnica como
una medida de seguridad para manejar el catalizador de manera mas segura

y evitar lesiones.

Esta practica refleja la necesidad de adoptar precauciones adicionales cuando
se trabaja con sustancias quimicas peligrosas. El uso de la cinta adhesiva
actua como una barrera provisional, reduciendo el riesgo de derrames
accidentales y permitiendo a los trabajadores dosificar el catalizador con
mayor control. Sin embargo, esta solucién improvisada también subraya la
importancia de contar con equipos y procedimientos adecuados para la

manipulacion segura de productos quimicos.

Es fundamental proporcionar a los trabajadores herramientas y materiales de
proteccion especificos, como dispensadores disefiados para controlar el flujo
de liquidos peligrosos y guantes resistentes a productos quimicos, ya que este
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tipo de precauciones no funciona y habra y accidente dentro del taller de fibra

de vidrio.

Ademas, la capacitacion regular sobre el manejo seguro de estas sustancias
y las mejores practicas en el lugar de trabajo es esencial para minimizar
riesgos, dandonos cuenta de como se realiza la actividad nos damos cuenta

de la falta de toma de conciencia por parte de los trabajadores.

Los trabajadores emplean cinta adhesiva Diurex en la boca de la botella del
catalizador como una medida de proteccion contra quemaduras quimicas. Esto
destaca la importancia de contar con soluciones adecuadas y especificas para

la manipulacién segura de productos quimicos en el entorno laboral.

ILUSTRACION 12/ PARRILLA - ELABORACION PROPIA

La trabajadora se encuentra enfibrando una parrilla para un anfibio. Lleva
puestos lentes de seguridad, una mascarilla para gases quimicos, una

camisola de trabajo, botas industriales y tiene el cabello recogido. Para
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protegerse aun mas, ha colocado cinta adhesiva Diurex en las mufecas,
explicando que esto impide que la fibra de vidrio entre por las mangas y le

cause molestias, comezdn e irritacion por la fibra de vidrio.

Aunque no utiliza guantes en su labor, sefiala que la resina que maneja rompe
los guantes de carnaza y quema los guantes de latex en segundos, lo que
provoca quemaduras en las manos debido a las altas temperaturas generadas
por el quimico. Esta situacidén refleja la necesidad de buscar soluciones
adecuadas y seguras para trabajar con materiales tan peligrosos, la
trabajadora toma medidas especificas para protegerse durante el enfibrado,

como el uso de cinta adhesiva en las mufiecas.

Sin embargo, enfrenta desafios significativos debido a la naturaleza corrosiva
y térmica de la resina, lo que destaca la importancia de desarrollar y
proporcionar equipos de proteccidn personal mas resistentes y adecuados

para estas condiciones laborales.
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ILUSTRACION 13/ UNAS ENCARNADAS - ELABORACION PROPIA

Los trabajadores sufren de ufas encarnadas debido a la fibra de vidrio.
Durante la temporada de lluvias en Cancun, las botas se mojan y permanecen
humedas durante horas. Esta humedad permite que las particulas de fibra de
vidrio se absorban y penetren en los pies, especialmente al estar en contacto

directo con el suelo del taller.

Esta situacion resalta la necesidad de mejorar las condiciones de trabajo y la
proteccion personal de los trabajadores. Es fundamental considerar
alternativas como botas impermeables que mantengan los pies secos y
protejan contra la penetracion de fibras de vidrio. Ademas, proporcionar areas
adecuadas para el secado del calzado y del equipo de proteccidén personal

puede ayudar a mitigar estos problemas.

Con los meses de trabajo los trabajadores enfrentan problemas de ufias
encarnadas debido a la exposicidon prolongada a la fibra de vidrio en
condiciones humedas. Mejorar la impermeabilidad del calzado y asegurar un
ambiente de trabajo mas seco son medidas cruciales para proteger la salud y

el bienestar de los trabajadores.

ILUSTRACION 14/ QUEMADURAS - ELABORACION PROPIA

70



El trabajador presenta quemaduras de primer y segundo grado debido a la
resina epoxi preacelerada. Explican que, al estar en contacto prolongado con
la resina y no lavarse las manos de inmediato, la sustancia quema la piel. Para
eliminar completamente la fibra de vidrio y la resina de sus manos, utilizan

thinner, lo cual agrava las quemaduras al irritar y dafiar aun mas la piel.

Este problema destaca la necesidad de adoptar medidas de seguridad mas
efectivas y proporcionar a los trabajadores los equipos y productos adecuados
para manejar estas sustancias peligrosas. El uso de guantes de alta
resistencia especificos para trabajar con resina epoxi y la disponibilidad de
soluciones limpiadoras menos agresivas que el thinner son esenciales para

prevenir quemaduras y otros danos a la piel.

Ademas, es fundamental promover practicas de higiene adecuadas y rapidas,
junto con la educacion sobre los riesgos asociados con la resina epoxi y las
mejores formas de manejarla. Proveer estaciones de lavado con productos
especificos para eliminar resinas y fibras de vidrio sin dafar la piel también

puede ser una medida preventiva eficaz.

Podemos decir que las quemaduras de primer y segundo grado sufridas por el
trabajador debido a la resina epoxi preacelerada subrayan la importancia de
mejorar las practicas de seguridad e higiene, y de proporcionar equipos y
productos adecuados para la proteccion y cuidado de la piel en el entorno

laboral.
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ILUSTRACION 15/ QUEMADURAS - ELABORACION PROPIA

El trabajador sufre de quemaduras en la piel debido a la exposicion constante
a la resina tixotrépica preacelerada, asi como de llagas en las manos

provocadas por la misma.

La resina tixotropica preacelerada es conocida por sus propiedades que
generan calor durante el proceso de aplicacién y curado, lo cual puede causar
gquemaduras severas en la piel si no se maneja adecuadamente. Por otro lado,
la resina tixotropica preacelerada, utilizada por sus caracteristicas de
viscosidad controlada, puede provocar irritaciones y llagas en la piel debido a

su contacto prolongado.

Estos problemas subrayan la importancia de implementar medidas de

seguridad mas efectivas en el lugar de trabajo, como el uso adecuado de
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equipo de protecciéon personal (EPP) especializado para la manipulacién de
resinas. Ademas, es crucial proporcionar capacitacion continua sobre los
riesgos asociados con estos materiales y promover practicas de trabajo
seguras para prevenir lesiones cutaneas y otros problemas de salud entre los
trabajadores, las quemaduras y llagas que experimenta el trabajador debido a
la exposicion a resinas epoxi y tixotropicas preaceleradas subrayan la
necesidad urgente de mejorar las practicas de seguridad y proporcionar EPP
adecuado para proteger la salud y bienestar en el entorno laboral.

ILUSTRACION 16/ CORTE - ELABORACION PROPIA

El trabajador sufrié un corte en la mano mientras cortaba un molde de fibra de
vidrio utilizando una segueta dentro del taller.

Este incidente resalta la importancia de implementar medidas de seguridad
rigurosas al trabajar con herramientas cortantes y materiales como la fibra de
vidrio. Es fundamental proporcionar entrenamiento adecuado sobre el manejo
seguro de herramientas y promover el uso de equipo de proteccién personal
(EPP) adecuado, como guantes resistentes a cortes, para prevenir accidentes

y lesiones en el lugar de trabajo.
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Ademas, es esencial establecer procedimientos y protocolos claros para la
manipulacion de materiales y herramientas dentro del taller, asegurando asi
un ambiente laboral seguro y productivo para todos los empleados, el incidente
del trabajador destaca la necesidad de mantener altos estandares de
seguridad en todas las operaciones del taller de fibra de vidrio para proteger

la salud y bienestar de los empleados.

ILUSTRACION 17/ PROBLEMAS PULMONARES - ELABORACION PROPIA

Un trabajador experimenta malestares pulmonares significativos. Desde 2019,
después de contraer COVID-19, la enfermedad del trabajador se complico y
los médicos indicaron que sus pulmones sufrieron dafio debido a exposiciones
quimicas relacionadas con su trabajo, posiblemente a productos quimicos o

materiales dentro del taller.

El trabajador informa que las pruebas revelaron la presencia de agujeros en
parte de su pulmén, lo cual complico su recuperacion de la enfermedad debido
a los efectos previos de su trabajo. Con 15 anos de experiencia en el taller de
fibra de vidrio de la empresa, sospecha que la fibra de vidrio o las resinas epoxi

podrian haber contribuido al dafio en su salud.

Aunque no hay pruebas concluyentes hasta el momento, ya que el trabajador
continda en su puesto, la inhalacion de particulas de vidrio fibroso puede irritar

la nariz y la garganta. La exposicion repetida puede incluso causar
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hemorragias nasales. Los autores (Conde Fuentes, Gonzalez Caceres,
Lonighi Garcia, Rocha Vargas, & Vacallanos de Almeida Abril, 2022) comentan
que, aunque se han realizado pruebas sobre el vidrio fibroso, su potencial para

causar cancer aun no esta claramente clasificado.

Los especialistas comentan que la fibra de la fibra de vidrio si puede llegar a
partes mas profundas de nuestro sistema, como a los pulmones, pero a pesar
de ello, la evidencia cientifica ha demostrado que en 60 dias el 50% de las

fibras desaparecen.

En base a esto, la importancia de evaluar y mejorar las medidas de seguridad
en el manejo de materiales en entornos laborales, asi como de proporcionar
un seguimiento médico adecuado para los trabajadores expuestos a riesgos

quimicos y ambientales.
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3.7 Excusas por Parte de los Trabajadores

Los trabajadores presentan varias razones por las cuales no utilizan

adecuadamente el equipo de proteccion personal (EPP):

Falta de Suministro Regular: Los trabajadores indican que no reciben equipo
de protecciéon personal de manera constante. En muchos casos, el suministro
de EPP se realiza unicamente una vez al afo, lo cual es insuficiente para

mantener el equipo en buen estado durante todo el periodo de trabajo.

Condiciones del EPP: Se quejan de que el material del EPP esta
frecuentemente dafiado o roto, lo que compromete su eficacia. Ademas,
mencionan que el equipo que se les proporciona a menudo no funciona

correctamente, lo que genera desconfianza en su uso.

Exposicion a Elementos Climaticos: Debido al clima extremo de Cancun, que
incluye altas temperaturas y humedad, asi como lluvias frecuentes, el uso del
EPP se vuelve incomodo. Los trabajadores afirman que el EPP se vuelve
pesado y molesto, incrementando la sudoracion y dificultando su labor. La

camisola de trabajo, en particular, resulta sofocante bajo el calor excesivo.

Exposicion a la Lluvia: Durante la temporada de lluvias, las botas se mojan y
permanecen humedas durante horas, permitiendo que las particulas de fibra
de vidrio penetren en sus pies, lo cual hace que prefieran no usar las botas de

proteccion.

Falta de Cartuchos para Mascarillas: Expresan que no tienen cartuchos de
repuesto para las mascarillas, o que impide su uso continuo y eficaz en

ambientes con polvo y otros contaminantes.

Falta de Ropa de Trabajo Nueva: Comentan que no se les proporciona ropa
de trabajo nueva de manera regular, lo que significa que deben usar prendas

viejas y desgastadas que ya no ofrecen la misma proteccion y comodidad.
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Falta de Equipamiento Especializado: Los trabajadores también mencionan la
ausencia de guantes especiales necesarios para manejar materiales
peligrosos como la resina epoxi y la fibra de vidrio. La falta de guantes
adecuados expone sus manos a quemaduras y otros dafos, lo que los lleva a

optar por no usarlos.

La principal meta de este taller fue identificar y abordar las necesidades
internas de las instalaciones para implementar mejoras significativas.
Posteriormente, se realizaron cambios y ajustes con el objetivo de optimizar el

funcionamiento general del taller.

Actualmente, el taller carece de normativas establecidas, no se hace uso del
equipo de proteccion personal de manera adecuada, y tampoco se disponen

de instructivos 0 manuales de trabajo para guiar las actividades diarias.

Estas deficiencias resaltan la importancia de establecer normativas claras,
promover el uso correcto del equipo de proteccidn personal y desarrollar
manuales de trabajo que estandaricen y mejoren los procesos operativos en
el taller. Implementar estas medidas no solo fortalecera la seguridad y
eficiencia, sino que también promovera un entorno de trabajo mas organizado

y productivo.
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3.8 Identificacion de las condiciones del taller de fibra de

vidrio

En la siguiente tabla se muestra el estado del taller antes de la remodelacion,

destacando las deficiencias encontradas y el modo de trabajo previo. A partir

de este analisis, se propuso la idea de crear un layout y realizar mejoras. Con

esto, identificamos los puntos a mejorar.

IDENTIFICACION DE LAS CONDICIONES DEL TALLER DE FIBRA DE VIDRIO

« Eltaller carece de senalizacion industrial, Io
que compromete la seguridad de los
trabajadores y dificulta la orientacion en caso
de emergencia.

« No se han designado areas especificas
para llevar a cabho tareas particulares, lo que
puede resuliar en confusiones y riesgos
laborales.

« La ausencia de contenedores para
derrames toxicos representa un peligro
potencial para la Salud y el medio ambiente.

« El desorden en el taller es evidente, lo que
dificulta la eficiencia y puede aumentar el
riesgo de accidentes.

« La falta de botes de basura etiquetados
para sustancias quimicas aumenta el riesgo de
contaminacion y exposicion no deseada a
productos peligrosos.

« La falta de ventilacion adecuada dentro del
taller puede generar un ambiente poco
saludable y aumentar el riesgo de inhalacion
de sustancias toxicas.

« Los ventiladores defectuosos no cumplen
su funcién de proporcionar una adecuada
circulacion de aire, lo que agrava la falta de
ventilacion.

« La ausencia de lavaojos para los
trabajadores representa un incumplimiento
grave de las normas de seguridad laboral y
aumenta el riesgo de lesiones graves en caso
de emergencia.

« La presencia de material tirado por todas
partes indica una falta de orden y limpieza, lo
que puede resultar en accidentes y dificultar la
realizacion del trabajo.

78



« La iluminacion inadecuada dentro del taller
dificulta 1a visibilidad y aumenta el riesgo de
errores y accidentes.

e La disposicion desorganizada de los
moldes representa un peligro potencial para la
segundad de los trabajadores y puede danar el
equipo.

« La presencia de material no relacionado
con el trabajo en el area designada aumenta el
desorden y la posibilidad de accidentes al
dificultar la identificacion y acceso a los
equipos y matenales necesarios.

« EI taller presenta un desorden en Ias
paredes, donde el material se encuentra
disperso sin ningun tipo de organizaciéon, lo
que dificulta la identificacion y acceso a los
elementos necesarios para el trabajo.

« Los botes de basura estan mezclados, sin
una separacion adecuada de los desechos,
incluidos los residuos toxicos, lo que aumenta
el riesgo de contaminacion y exposicion no
deseada a sustancias peligrosas.

« Se dispone de un stand de productos
quimicos en el taller, sin embargo, estos se
encuentran desorganizados, abiertos,
caducados, sin etiquetas, manchados y con
riesgo de mezcla accidental, lo que representa

> REL 1% & u : ' - un grave riesgo para ia seguridad y la salud de
o & m ' A los trabajadores.
—
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e Los botes de Reactor pueden provocar
reacciones peligrosas al combinarse con
otros quimicos, lo que aumenta el riesgo de
accidentes y lesiones en el lugar de
trabajo.

« La ausencia de etiquetas de seguridad y
hojas de seguridad para los productos
quimicos constituye una infraccion grave de
las normas de seguridad laboral y pone en
peligro Ia salud y la seguridad de los
trabajadores.

« Ladistribucion caodtica de los botes por todo
el taller refleja una falia de orden y limpieza, o
que dificulta la identificacion y acceso seguro a
los productos quimicos necesarios para ias
tareas.
e« Los botes de resina requieren un
almacenamiento especial debido a 1a
naturaleza de los quimicos que contienen, sin
embargo, se encueniran dispersos y sin tapas
en el stand del taller, lo que aumenta el riesgo
de demames y contaminacion.

ILUSTRACION 18/ IDENTIFICACION DE SUSTANCIAS - ELABORACION PROPIA
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El taller de fibra de vidrio se encuentra en malas condiciones, se presenta una

tabla con los puntos mas importantes para tomar en cuenta en base a la

estructura del taller, la limpieza, ventilacion, iluminacién, documentacion, etc.

Estructural

Seguridad

Limpieza

Ventilacion

Huminacion

Equipamiento

Entrenamiento

Documentacion

Paredes Dafiadas

Equipo de
Proteccidn
Inadecuado

Acumulacion de
Residuos

Mala Ventilacidn

lluminacién
Insuficiente

Herramientas en
Mal Estado

Falta de
Capacitacidn

Documentacign de
Seguridad
Incompleta

Grietas y dafios visibles en varias
secciones de las paredes del taller.

Faltan guantes, mascarillas y gafas
de seguridad para los trabajadores.

Residuos de fibra de vidrio
esparcidos por el suelo vy dreas de
trabajo.

Ventilacidn insuficiente, lo que causa
acumulaciaon de polva y vapares
tdxicos.

Areas del taller mal iluminadas,
dificultando el trabajo preciso y
aumentando riesgos.

Herramientas desgastadasy en mal
funcionamiento, lo que ralentiza el
trabajo.

Los trabajadores no han recibido
capacitacidn reciente en seguridad y
técnicas adecuadas.

Falta documentacion actualizada
sobre protocolos de seguridad y
mantenimianto.

TABLA 7/ PROBLEMAS TALLER - ELABORACION PROPIA

Reparacidn y refuerzo de
las paredes.

Proveer equipo de
proteccion personal
completo.

Implementar un plan de
limpieza diaria y
adecuada disposicidn de
residuos.

Instalar sistemas de
ventilacidn adecuados y
filtros.

Mejarar la iluminacign
con luces LED brillantes.

Reemplazoy
mantenimiento regular de
herramientas.

Organizar sesiones de
capacitacidn periddicas.

Actualizar y mantener al
diatodala
documentacian
necesaria.

Alta

Alta

Media

Alta

Media

Media

Alta

Baja
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3.9 Mejora continua dentro del taller de fibra de vidrio

En este apartado se realiz6 como primer punto un Layout dentro del taller de
fibra de vidrio, después se procedio a la implementacién de este, cambiando
el taller completamente. Mejorando conforme a las Normas establecidas en la
STPS para el manejo adecuado de sustancias quimicas, asi como la funcion
del EPP para el taller. Hablando de un Layout nos referimos a la disposicion o
distribucion fisica de elementos, su objetivo principal es optimizar el flujo de
trabajo, minimizar tiempos de desplazamiento y mejorar la productividad

general.
3.9.1 Layout actualizado

Se ha desarrollado un disefio de distribucidon para definir las areas y
actividades de trabajo. Este disefio toma como referencia el funcionamiento

del taller de fibra de vidrio, identificando areas especificas de riesgo.

Se modificaron las areas existentes para su nueva colocacion de material

peligroso, asi mismo distribuir mejor el espacio del taller.

El Layout se distribuy6é de esta manera ya que se cuenta en el taller con 5

trabajadores activos.
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REFACCIONES RECICLADAS O O O STAND FIBRA DE
VIDRIO
© ' 1o MESA DE TRABAJO
1

MESA DE ZEE
TRABAJO

MESA DE
TRABAJO 3
MOLDES
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O Zona =
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MESA DE ICONTENEDOR
TRABAJO 2 DE
RESINA DERRAMES
TOXICOS

TRABAJO

-
|
== )
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)
&

MESA DE
TRABAJO

=
'.-‘\_

.
| &

[ PUERTA

ILUSTRACION 19 / LAYOUT TALLER DE FIBRA DE VIDRIO. ELABORACION PROPIA

e Se tiene un contenedor de derrames téxicos, en el estan clasificados
todos los productos quimicos con sus respectivas etiquetas y
distribucion dependiendo de la toxicidad de cada uno

e Se cuenta con una mesa de trabajo de resina, esta es especial para
“enfibrar” por la combinacion de productos quimicos y el derrame que
pudiera haber en algun momento o contaminacion de producto.

e Se cuenta con una mesa de trabajo de moldes, este espacio tiene los
diferentes moldes para la realizacion de estos, para la facilidad de
colocar la fibra de vidrio y posteriormente tengan el secado

correspondiente.
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e Se tiene un espacio aproximado de 2.5m x 1.5m. por cajén del “Anfibio”
para su reparacion.

e Cada trabajador cuenta con una mesa de trabajo y una caja de
herramientas

¢ Dentro del taller se adecuaron ventiladores en cada cajon de trabajo

e Dentro del taller se adecuaron botes de basura para el adecuado uso
de quimicos dentro del taller.

e Dentro del taller se tiene un lavaojos

e Dentro del taller se tiene un botiquin de primeros auxilios

Se muestran imagenes del taller con las modificaciones correspondientes

ILUSTRACION 20 / CONTENEDOR DE DERRAMES TOXICOS

Se ha disefado un contenedor para derrames téxicos con una clasificaciéon
clara por tipo de sustancia quimica. Las pinturas estan ubicadas en el lado
derecho, los botes de resina se encuentran al fondo del contenedor, y en el

estante estan los catalizadores y las pinturas menos toxicas.
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El contenedor esta equipado con arena especial para la extincién de incendios,

preparada para actuar en caso de una explosién o derrame quimico. Esto

ayuda a prevenir explosiones y la propagacion del fuego.

s ‘?._, _.-.?_ ._r'. .
rremELE]
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El taller se encuentra clasificado por los
diferentes quimicos.

Le faltan colocar etiquetas de seguridad por
cada quimico, asi como revisar los quimicos
que ya estén caducados.

El taller ya cuenta con senalizacion industrial,
con base al layout que se realizé para los
espacios  correspondientes y  areas
asignadas.

Se realizaron las bases para la colocacion de
las mesas de trabajo de fibra de vidrio.
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Se realizaron las bases para la colocacion de
las mesas de trabajo de fibra de vidrio.

Se pintaron los cuadros para la colocacion de
los anfibios

Se puede visualizar que los trabajadores
tienen un segnento para el uso de
herrarmenta ymoldes en el piso senalizado.
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Se senalizaron las mesas de trabajo dentro
del taller de fibra de vidrio para un mejor
orden.

Se puede visualizar las mesas de trabajo de
cada trabajador y su cajon de anfibio
correspondiente.

Se senalizaron las mesas de trabajo donde se
realizan los moldes dentro del taller de fibra
de vidrio para un mejor orden.

TABLA 8/ MODIFICACIONES TALLER- ELABORACION PROPIA
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3.10 Combinaciones quimicas

En el taller se utilizan productos quimicos que se combinan entre si para la
fabricacion de moldes, logrando asi la dureza y la rapidez de secado de la fibra
de vidrio. Cada sustancia quimica tiene combinaciones especificas para usos

particulares y sigue procedimientos especificos.

En esta seccion se detallan las combinaciones realizadas en el taller de fibra

de vidrio.
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BASE 1 + BASE 2 = FUNCION PRINCIPAL

Base 1

Combinacioén 1

Resina
poliéster
preacelerada
tixotropica.

Combinacioén 2

Resina
poliéster
preacelerada
tixotrépica.

Combinaciéon 3

Durepoxy per

Combinacioén 4

Reactor R-50

Combinacién 5

Reactor R-75

+

+

Base 2

Mondémero de
estireno

Funcién
principal

Resina preparada en el taller
de fibra de vidrio. Se agregan
20 litros de resina por 1 litro
de mondémero de estireno.

Butanox M-50

Se utiliza para la colocacion de
fibra de vidrio en moldes. Por 1
litro de resina poliéster se
agregan 10 ml. De butanox M-50

Solvente s-121
y reactor R-50

Se realiza para evitar oxidacion en
metales. Colocamos Y litro de
durepoxy per combinando con 10
ml. De solvente S-121 y 10 ml. De
reactor R-50. Se deja secar y se
agrega el esmalte acrilico.

Durepoxy per

Se utiliza para recubrimiento de
pintura. Colocamos % litro de
durepoxy per combinando con 10
ml. De reactor R-50. Recubrimos
el area y dejamos secar.

Polyner 1600

Sirve como esmalte acrilico. Se
agregan 10ml. De reactor R-75
en Y litro de polyner 1600. Se
agrega una capa.
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Combinacion 6

Esmalte
acrilico
modificado
ALK200R

Combinacion 7

Resina
epoxica TM-36

Combinacion 8

Pintura
nervion pyner
1600

Combinacion 9

Pasta Lite Pro
resanador
ligero

Combinacion 10

OMNI MH101

Combinacion 11

Pigmento para
resina

Combinacién 12

Catalizador
para silicon

+

TABLA 9/ COMBINACIONES QUiMICAS - ELABORACION PROPIA

Thinner

Catalizador
epoxico
HD35320.

Solventes S-
121 AV

Catalizador
para
rellenador

Pintura
nervion pyner
1600

Resina
poliéster.

Silicon 585
francés

!

!

|

|

!

—

Sirve para adelgazar la
pintura en su solucién. Por 1
litro de esmalte acrilico se
agrega 15 ml. De thinner.

Sirve para encapsulacion. Por
1 litro de resina epodxica se
agregan 10 ml. De catalizador
epoxico HD35320.

Sirve como adelgazante. . Por
1 litro de resina epodxica se
agregan 10 ml. De solvente S-
121 AV.

Se colocan unas gotas de
catalizador para rellenador,
formando un color azul en la
pasta.

Este proceso sirve para
pintura general. Se agregan
10 ml. De OMNI en 1 litro de
pintura.

Se colocan aproximadamente
5 a 8 gotas de pigmento por 1
litro. De resina poliester

Se agregan
aproximadamente de 5 a 8
gotas para el silicén 585
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3.11 Almacenamiento por incompatibilidad (acidos/base)

Dentro del taller existen reglas de quimicos que no se pueden llegar a

combinar por su toxicidad y riesgo toxico. Hasta la fecha se tienen pocas

combinaciones en el taller ya que se utilizan los mismos productos quimicos.

En este apartado se tienen las combinaciones restringidas dentro del taller.

BASE 1 + BASE 2 = INCOMPATIBILIDAD

Base 1

Combinacion 1

Cobalto

Combinaciéon 2

Thinner

Combinacion 3

Catalizador para
rellenador

Combinacién 4

OMNI MH101

=+

=+

=+

Base 2

Butanox M-50

Butanox M-50

—

Resina epodxica
preacelerada
tixotropica

Butanox M-50

TABLA 10/ COMBINACIONES QUIMICAS - ELABORACION PROPIA
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3.12 Etiquetas de material

En el taller, disponemos de un inventario detallado de sustancias quimicas
especificas utilizadas tanto en la fabricacién de moldes como en la reparacion

y pintura completa de los vehiculos anfibios.

1) Resina poliéster preacelerada tixotropica.
2) Mondmero de estireno
3) Gel-coat(negro, blanco y transparente)
4) Reactor R-50
5) Reactor R-75
B) Butanox M-50
7) Polyner 1600
8) Durepoxy per
a) Thinner estandar
10) Resina epoxica TM-36
11) Catalizador epdxico HD35320
12) Solvente S-121 AV
13) Pasta Lite pro resanador ligero
14) Catalizador para rellenador
15) OMNVINT MHL0L
16) Pigmento pararesina
17 ) Pintura nervion polyner 1600
18) Esmalte acrilico ALK200R
19) Primariode relleno
20) Pintura en aerosol
21) Cera de oporto 400 new
22) Catalizador para silicon
23) Silicon 585 francés

ILUSTRACION 21 / LISTADO DE SUSTANCIAS QUIMICAS
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3.13 Etiquetas de productos quimicos

La etiqueta de un producto quimico es un componente esencial para
proporcionar informacién clave sobre su uso seguro y manejo adecuado. Cada
etiqueta contiene el nombre del producto quimico, instrucciones de uso,
numero CAS, ilustraciones, indicaciones sobre el equipo de proteccion
personal, palabras de advertencia, frases Ry P, informacidén de emergenciay,

finalmente, el enlace a la hoja de seguridad.

En este apartado, se realizo el etiquetado de cada producto quimico utilizado
en el taller con el fin de prevenir accidentes y garantizar un entorno de trabajo

seguro.

1)

Palabras de advertencia: PELIGRO

Resina poliester preacelerada tixotropica. CAS 67/548/CEE
Se ocupa para la aplicacion de piezas y moldes en el
[Easa)- taller de fibra de vidrio.

= Asi como reparacion de piezas del anfibio.

H242 Puede incendiarse al | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la neblina/los
calentarse. vapores.

PO OO

Teléfono de emergencia: 01-800-00-214-00 SETIQ.
55-59-15-88 (CDMEX).

Referencias: Hoja de datos de seguridad Resina Poliéster Preacelerada. — REAXSOL.
(2018, kY| julic). https./fwww mercapinturas es/fichas_seguridad/productos-
industria/RESINA-DE-POLIESTER-FDS pdf
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2)

Palabra de advertencia: PELIGRO

Mondmero de estireno | CAS 100-42-5

Se ocupa para el adelgazamiento de la resina

preacelerada tixotropica.

Modo de uso: por cada 20 Lts. De resina preacelerada
tixotrépica se agrega 1 litro de monémero de estireno.

Esta es nuestra resina ya preparada.

H242 Puede incendiarse al| P233 Evitar respirar el polvofel humofel gas/a
calentarse. neblinaflos vapores.

OB | OO O

Teléfono de emergencia: 01-800-00-214-00 SETIQ.
55-59-15-88 (CDMEX).

Referencias: Hoja de seguridad Mondomero de estireno (2018,06,12).
hitps:f/gca.com.cofwp-content/uploads/2019/12/FDS.-ESTIRENO-MONOMERO-

QCA. pdf

3)

Palabras de advertencia: PELIGRO

Gel goat (negro, blanco y iransparente) | CAS

Se ocupa para desmoldar piezas terminadas, sirve para
copiar la estructura de un molde.

Es un sistema de curado a temperatura ambiente para
endurecer estructura con ayuda de un catalizador.

Modo de uso: primero se coloca cera de oporto 4200
new. (cera desmoldante) en la base del molde, después
se coloca el gel gpat y dejamos secar.

H242 Puede incendiarse  al | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la neblinallos
calentarse. vapores.

HOP @0

Telefono de emergencia: 01-800-00-214-00 SETIQ.
55-59-15-88 (CDMEX).

Referencias: Hoja de datos de seguridad Gel Coat liquido. — poliformas plasticas. (2021, 07
12).
https /fwww poliformas. mudfront/files/pdf/Ficha GELCOATNEGROORTOFTALICOG67729 pdf
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4)

Falabras de advertencia: ATENCION

Reactor R-50 Aducto Aminico de Dietilentriamina. | CAS - MEZCLA

Se ocupa como esmalte acrilico primario

De secado rapido, facil de aplicar, apropiado para fibras
de vidrio.

Alta resistencia en fluidos hidraulicos.

Modo de uso: se coloca antes de Durepoxy per, ya que
se usa para recubrimiento de pintura.

H242 Puede incendiarse al | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gasfla neblina/los
calentarse. vapores.

HOY @0

Teléfono de emergencia: +52(55) 2169-0470
+52(55) 5398-4304

Referencias: Hoja de seguridad Reactor R-50 (2017,08.21). https:/firp.cdn-
website. com/da9c3bbbifiles/uploaded/2022-r1311r050-sequridad. pdf

5)

Falabras de advertencia: ATENCION

Reactor R-75 Solvente 5-7 | CAS 71-36-3

Sirve como recubrimiento de pintura. Sirve para el
esmalte acrilico y polyner 1600.
Ayuda como una capa protectora para el material.

Modo de uso: se coloca antes del polyper 1600.

H242 Puede incendiarse al | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gasfla neblinaflos
calentarse. vapores.

RO @O0

Teléfono de emergencia: +h2(55) 2169-0470
+52(55) 5398-4304

Referencias: Hoja de seguridad Reactor R-75 (2018,03,12). hitps.fip-
cdn.multiscreensite.com/daSc3bbb/files/uploaded/s1110s000%2857%29-sequridad. pdf
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6)

Palabras de advertencia: PELIGRO

Butanox M-50 VR CAS 131-113

Es un catalizador, sirve para agilizar el secado
de la pieza.

- E 3
1

B ol
e

Modo de wuwso: por 1 litro de resina

preacelerada tixotropica, se le agregan 10ml.
De catalizador. (hutangx M-50).

Esta es nuestra base para empezar a enfibrar.

H242 Puede incendiarse al calentarse. | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la
neblinallos vapores.

RO v @0

Teléfono de emergencia: +551145918800
+551145911757

Referencias: Hoja de seguridad Butanpx M-50. (2019,08,03). hitps.//quivensa.com/wp-
content/uploads/2020/05/producto-butanox-m-50-vr. pdf

7)

Palabras de advertencia: ATENCION

Paolyner 1600 | CAS MEZCLA
Sirve para la proteccion de madera, metal, etc. Material
expuesio a la intemperie en climas extremos. Se ufiliza
como base primario.

Modo de uso: se coloca polyner 1600 para recubrir toda
el area, despues se coloca durepoxy per.

H242 Puede incendiarse al | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la neblina/los
calentarse. vapores.

HOP @O0

Teléfono de emergencia: +h2(55) 2169-0470
+52(55) 5395-4304

Referencias: Hoja de seguridad polyner 1600, (2015,03,15). hitps/firp-
cdn.multiscreensite.com/da9c3bbbffiles/uploaded/p14021600-sequridad. pdf
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8)

Palabras de advertencia: ATENCION

CAS N/D
Base para primario epdxico. Se ocupa para
metales, sirve para reducir la oxidacion en los
metales (chasis, perimetral, rglll bar).
Si es fibra de vidrio se agrega primero polyner
1600.

Modo de uso: se combina con el solvente s-121 y
reactor R-50, se deja secar y se agrega el esmalte

acrilico.
H242 Puede  incendiarse  al | P233 Evitar respirar el polvo/el humolel gasila
calentarse. neblinallos vapores.
Teléfono de emergencia: +52(55) 2169-0470

+52(55) 5398-4304

Referencias: Hoja de seguridad dyrepoxy per. (2018,21,08). hitps./firp-
cdn.multiscreensite com/da9c3bb6/files/uploadedle1201per(-sequridad. pdf

9)
Palabras de advertencia: ATENCION
Thinner estandar CAS 108-38-3
% Adelgazante para remover pintura.
I= Sirve para limpiar zonas de trabajo, residuos
= de pintura o resina epoxica preacelerada,
Modo de uso: tomar poca cantidad de thinner
para remover o limpiar el area.
H242 Puede incendiarse al | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la
calentarse. neblinallos vapores.
Teléfono de emergencia: +52 5366 4700
01-800-00-214-00

Referencias: Hoja de seguridad thinner. (2021,08,12).
https /fwww_axalta.com/content/dam/LASAxalta/Mexico/Public/Documents/Hoja%2 0de
Y205 equridad¥%20THINNERESTANDAR. T-99363%:20.pdi
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10)

Palabras de advertencia: ATENCION

Resina epdxica TM-36 CAS 13463-67-7

-3 Sirve para encapsular material {en nuestro caso unicel).
Requiere catalizador HD35320.

Sirve como una capa que dara dureza a la figura o molde,
para colocar fibra de vidrio con resina.

Modo de uso. se agrega como pintura, esta resina va

calentarse. vapores.
+52(55) 5361-9476

combinado con catalizador epgxico HD35320.
Referencias. Hoja de seguridad resina epdxica TM-36 (2018,05,17).

H242 Puede incendiarse al | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la neblina/los
Teléfono de emergencia: +52(59) 5361-0207
hitps:Afimperguimia mx/archivosiHDS-GUARDQUIM-EPOXI-RA-26 pdf

11)

Palabras de advertencia: ATENCION

Catalizador epdxico 5900 CAS 25068-38-6
| Es un catalizador, ayuda al secado rapido.

Sayer
Vol Requiere resina TM-36

Modo de uso: este catalizador va combinado con
resina epoxica TM-36.

H242 Puede incendiarse  al | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la

calentarse. neblinaflos vapores.
Teléfono de emergencia: +52(55) 5361-0207

+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad Catalizador gpoxico 5900 (2022,04,15)
hitps /www . berel com. mx/sites/defauli/files/Hojas_de Seguridad/esmalte epoxico. pdf
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13)

Palabras de advertencia: ATENCION

Pasta Lite pro resanadar, ligero | CAS N/D

Sirve para resanar piezas.

Modo de uso: se coloca pasta combinando con catalizador
para [ellenadgr, para agregar la pasta a la fibra de vidrio y

reparar algun tipo de dafio.

e

H242 Fuede incendiarse
al calentarse.

P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la neblinallos
Vapores.

Teléfono de emergencia:

+52(55) 5361-0207
+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de sequri

dad solvente pasta lite pro resanadgr ligero (2011,05,04).

hitps fAwww shenwinautomotive.com. mx/pdifflex msds 3000 pdf

12)

Palabras de advertencia: AT

ENCION

Solvente 5-121

CAS 108-65-6

Sirve como un adelgazante para la pintura.

Modo de uso: se agrega a la pintura neryion polyner
1600.

H242 Puede incendiarse
calentarse.

al | P233 Evitar respirar el polo/el humofel gas/la

neblinallos vapores.

'O

Teléfono de eme rgencia:

+52(55) 5361-0207
+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad Solvente 5-121 AV (2018,08,21). hitps-/firp-
cdn.multiscreensite. com/daSc3bb6/files/uploaded/s1110s121-sequridad. pdf
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14)

Falabras de advertencia: PELIGROD

CAS 100-42-5

Catalizador para rellepador

Su funcion es acelerar el secado de la pasta lite pro

resanador ligero.

Modo de uso: colocamos una pequefia cantidad
combinandolo con pasta lite pro, esta se ocupara para
resanar cualquier estructura en la fibra de vidrio.

H314 Provoca graves quemaduras
en la piel y lesiones oculares.

P272 La ropa de trabajo contaminada no debe salir del
lugar de trabajo.

Teléfono de emergencia:

01(800)-00-21400
01 (800) 55-59-15-883

Referencias: Hoja de seguridad pasta lite pro resanador ligero (2011,01.10).
https/Mwww shemnwinautomotive. com. my/pdfiexcelocmsds 339000 pdf

13)

Palabras de advertencia: PELIGRO

CAS 8042-47-5

OMNI MH101
-

8

Sirve como un catalizador para pintura.

Modo de uso: agregar 10 ml. De OMNI en 1 litro de
pintura para catalizar la pintura y su secado sea
rapido.

Este proceso sirve para pintura general.

H304 Puede ser mortal en caso de | P271 Utilizar solo al aire libre o en un lugar bien
ingestion y de penetracion en las vias | ventilado

respiratorias.

Teléfono de emergencia:

+52(55) 5361-0207
+52(35) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad OMMNI MH101 (2018,11,15).
hitps fidocuments. walter. com/webform/documenis/walter/fmsds/mexico/esmx/L -7 3. pdi
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16)

Palabras de advertencia: ATENCION

pigmento para resina CAS N/D

Sirve como colorante para cubrir superficies cuando
se combinan con resina leiéStEF.

Modo de uso. se colocan aproximadamente 5 a 8
gotas de pigmento por 1 litro. De resina poliéster.

H304 Puede ser mortal en caso | P271 Utilizar sélo al aire libre o en un lugar bien
de ingestion y de penetracion en | ventilado
las vias respiratorias.

O

Teléfono de emergencia: +52(55) 5361-0207
+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad pigmento para resina (2020,03,31).
hitps.//www.poliformas. mx/frontifiles/pdiiFicha_PIGMENTOAZULE3497. pdf

17)

Palabras de advertencia: ATENCION

Pintura nervion polyner 1600 | CAS MEZCLA

Es un barniz o pintura de poliuretano. Su funcién es dar
un acabado ligero, de alta resistencia.

Modo de uso: se recubre la estructura con pintura para
piezas de fibra de vidrio.

R5 Peligro en explnsic’nn en | 53 5ise inhala, colocar a la persona en area ventilada
caso de calentamisnto (aire fresco), si la irritacion persiste dar asistencia

meédica de inmediato.

Telefono de emergencia: +52(55) 2169-0470
+22(53) 5398-4304

Referencias: Hoja de seguridad pintura pervion, pyner 1600 (2016,03,30). hitps./irp-
cdn.multiscreensite.com/da9c3betfiles/uploaded/p14021600-sequridad_ pdf
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18)

Palabras de advertencia: ATENCION

Esmalte acrilico ALKZ200R
=

CAS 1330-20-7

Sirve para la aplicacién para cualquier pieza o molde.

Modo de uso: se pinta sobre cualquier superficie. (se
utiliza para pintar las piezas de los anfibios).

H242 Puede
calentarse.

incendiarse al

P233 Evitar respirar el polvo/el humofel gas/a

®

neblina/los vapores.

Teléfono de emergencia:

+52(55) 5361-0207
+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad esmalte acrilico ALK200R (2018,09,11).
hitps_//specialtypaintplace com/assets/pdiialk-200-sds-spanish.pdf

19)

Palabras de advertencia: PELIGRO

Primario de relleno 2K V33

CAS 14807-96-6

|

s

Sirve como catalizador de pintura.

Modo de uso: se coloca una capa de pintura, se
espera a secar y se agrega el esmalte acrilico.

H315-Provoca irritacion cutanea.
H351-Susceptible de
cancer

provocar

P210 - Mantener alejado del calor, chispas,
llamas al descubierto, superficies

calientes y otras fuentes de ignicién. No fumar.
P271 - Utilizar sdlo al aire libre o en

KR

un lugar bien ventilado
i

Teléfono de emergencia:

+52(325) 5361-0207
+52(325) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad primario de relleno (2018,05,10).
https-/fwww _axalta com/content/dam/LA/Axalta/Mexico/Public/Documents/automotriz/p

rimarios/hoja-de-

seguridad/Hoja% 20de% 20seguridad 2 0930AN % 20Primario%. 20de % 20relleno% 202

K. pdf
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20)

Palabras de advertencia: PELIGRO

Fintura en aerosol

CAS 63148-69-6

1 Sirve para pintar cualquier superficie.
g
Modo de uso: rociar en cualguier superficie.
H242 Puede incendiarse al | P233 Evitar respirar el polvo/el humofel gas/la

calentarse.

neblinallos vapores.

-
g E @
-

Teléfono de eme rgencia:

+52(55) 5361-0207
+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad pintura en asrosol (2023,005,10).
https /Awww truper. com/admin/descargableshoja sequridadMSDS-01. pdf

21)

Palabras de advertencia: ATENCION

Cera de oporto 4200 new

CAS MEZCLA

L |

T

Sirve para desmoldar la pieza.

Modo de uso: en el molde, se coloca una capa de cera

desmoldante.

H242 Puede incendiarse
calentarse.

al

P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/la neblina/los

Vapores.

KA

Teléfono de emergencia:

+52(55) 5361-0207
+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad cera de oporto 4200 (2020,03,31).
hitps:/www termochisa.com/wp-content/uploads/2019/03/RSF-083-CERA-DESMOLDANTE-

D-OPORTO. pdf
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22)

Palabras de advertencia: ATENCION

Catalizador para silicon

CAS 18765-38-3

Sayer

Sirve para realizar piezas dificiles.

Modo de uso: se combina con silicon 585 frances, se
coloca una capa y se deja secar.

H242 Puede incendiarse al
calentarse.

F233 Evitar respirar el polvofel humofel gasia

neblinallos vapores.

Teléfono de eme rgencia:

+52(55) 5361-0207
+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad catalizador para silicén (2021,12,09).
hitps /fwww proclinic. es/media/proclinic-es/annexes/h00196_msds_es_v2 pdf

23)

Palabras de advertencia: ATENCION

Silicon 585 francés

CAS 7631-86-9

Sirve como cera desmoldante.

Modo de uso: se combina con catalizador para
silicén, se coloca una capa y se dejas secar.

H242 Puede incendiarse al calentarse. | P233 Evitar respirar el polvo/el humo/el gas/a

neblinallos vapores.

0

Teléfono de eme rgencia:

+52(55) 5361-0207
+52(55) 5361-9476

Referencias: Hoja de seguridad silicon 585 francés (2018,01,02).
https:Mimperguimia. mx/admin/ajax/archivos/Productos/JUNTASIL%C2%AENUNTASIL. pdf

TABLA 11/ ETIQUETAS DE PRODUCTOS QUIMICOS - ELABORACION PROPIA
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3.14 Diagramas de flujo

Se han elaborado diagramas de flujo detallados con el objetivo de explicar de
manera clara y precisa las tareas asignadas a los trabajadores. Esta iniciativa
busca mejorar la eficiencia y el desempefo individual de los empleados,
promover una organizaciéon mas efectiva y establecer un proceso de trabajo

mas eficaz.

Los diagramas proporcionan instrucciones especificas para guiar la ejecuciéon
de actividades clave, como la elaboracion de moldes, la fabricacion de piezas
y la gestién adecuada de residuos peligrosos. Este enfoque detallado no solo
facilita la comprension de las tareas asignadas, sino que también contribuye a

un entorno laboral mas ordenado y seguro.
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DIAGRAMA DE FUJO
FABRICACION DE PIEZAS

z
=

ILUSTRACION 22/ DIAGRAMA DE FLUJO - ELABORACION PROPIA

- -
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DIAGRAMA DE FUJO
FABRICACION DE MOLDES

v—j_-

ILUSTRACION 23 /DIAGRAMA DE FLUJO - ELABORACION PROPIA
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DIAGRAMA PARA LA INDENTIFICACION DE RESIDUOS
PELIGROSOS

ILUSTRACION 24/ MAPA CONCEPTUAL - ELABORACION PROPIA
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CAPITULO 4. RESULTADOS Y CONCLUSIONES

4.1 Implementacién de mejoras dentro del taller
En base a todo lo anterior, podemos decir que siempre se puede seguir

mejorando, se tienen algunas ideas para seguir implementado mejoras en el

taller de fibra de vidrio.

1) Extraccion

ILUSTRACION 25/ EXTRACTORES

Los extractores se encargan de aspirar el aire contaminado del interior de un
recinto cerrado, pero no abordan la necesidad de reemplazarlo con aire fresco.
Para que la extraccion sea efectiva, es fundamental habilitar entradas de aire

que permitan la sustitucion del aire extraido.

Se procedera a la instalacion de extractores en la parte superior del taller de

fibra de vidrio para mejorar la ventilacion. Esta medida es necesaria debido a

108



la concentracién de polvo y gases liberados por las sustancias trabajadas en

el taller.

(la idea es colocar los extractores en la parte superior)
2) Guantes de nitrilo (touchntuff 92-500)

En el taller de fibra de vidrio, el trabajo de enfibrado (aplicacion de fibra de
vidrio con resina poliéster pre-acelerada tixotropica) se realiza sin guantes, ya
que los guantes de nylon recubiertos de poliuretano se calientan al contacto
con la resina y pueden quemar la piel del trabajador. Por esta razon, se ha

optado por trabajar sin guantes.

Para mejorar la seguridad, se propone la implementacion de guantes de nitrilo
(TouchNTuff 92-500), los cuales son resistentes a sustancias quimicas
peligrosas. Estos guantes seran desechables: se colocaran antes de
comenzar el proceso de realizacion de piezas, es decir, antes de aplicar la cera

de desmoldeo, y se retiraran al finalizar el enfibrado del molde.

Al término del proceso, los guantes se desecharan en los contenedores

destinados a residuos peligrosos.
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H

| TouchNTuff: ©:«

ILUSTRACION 26/ GUANTES —
3) Pipetas para Butanox M-50

El uso del dosificador de catalizador Butanox M-50 puede ser problematico
debido a los escurrimientos que ocurren en las orillas de la botella, o que
puede causar derrames y potencialmente afectar la precision de la
dosificacion. Para mejorar este proceso, se podria considerar el uso de pipetas

dosificadoras conocidas como "dispensadores para bocas de frasco".

Estos dispensadores estan disefiados para proporcionar una dosificacion mas
precisa y controlada, minimizando los escurrimientos y derrames. Al utilizar
estos dispensadores, se garantiza una aplicacion mas segura y eficiente del
catalizador Butanox M-50, mejorando asi la calidad y consistencia del trabajo

realizado.

Ademas, el uso de estos dispensadores puede reducir el riesgo de exposicion
a los productos quimicos y mejorar las condiciones de trabajo en el taller,

contribuyendo a un entorno mas limpio y seguro para los trabajadores.

ILUSTRACION 27/ PIPETAS QUIMICOS
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4) Implementacion de las 5's en el taller

La metodologia de las 5'S' es una practica originaria de Japdn que se centra
en la organizacion y eficiencia en el lugar de trabajo. Implementar esta
metodologia en el taller de fibra de vidrio puede traer multiples beneficios,
desde mejorar la seguridad hasta aumentar la productividad. A continuacion,

se detallan los pasos para la implementacion:
1.- Seiri (Clasificacion):

Eliminar lo innecesario: Revisar todas las herramientas, materiales y equipos
en el taller, y eliminar aquellos que no se usan regularmente o estan danados.

Esto reducira el desorden y facilitara el acceso a los elementos esenciales.

Clasificacion de materiales: Separar los materiales segun su uso y frecuencia

de utilizacion para facilitar su localizacién y manejo.
2.- Seiton (Orden):

Organizacion eficiente: Disponer todas las herramientas y materiales en
lugares especificos y claramente etiquetados. Esto incluye el uso de

estanterias, cajones y contenedores.

Acceso rapido: Asegurarse de que todos los elementos necesarios para el
trabajo estén al alcance, reduciendo el tiempo perdido en la busqueda de

herramientas y materiales.
3.- Seiso (Limpieza):

Limpieza regular: Establecer un cronograma de limpieza diaria y semanal para
mantener el taller libre de polvo, residuos de fibra de vidrio y otros

contaminantes.

Responsabilidad compartida: Asignar responsabilidades de limpieza a cada
miembro del equipo para garantizar que todos contribuyan al mantenimiento

del taller.
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4.- Seiketsu (Estandarizacion):

Procedimientos  estandarizados: Crear 'y seguir procedimientos
estandarizados para el uso de herramientas, la aplicacion de resinas y el

manejo de materiales peligrosos.

Documentacion visual: Utilizar etiquetas, diagramas y listas de verificacion
para recordar a los trabajadores las practicas estandar y las ubicaciones de

los elementos.
5.- Shitsuke (Disciplina):

Cultura de disciplina: Fomentar una cultura de disciplina y responsabilidad
entre todos los empleados, asegurandose de que se adhieran a las practicas
delas5'S.

Entrenamiento continuo: Ofrecer capacitacion continua y recordatorios

regulares para mantener la conciencia y la practica de las 5'S en el taller.

La implementacion de las 5 'S en el taller de fibra de vidrio no solo mejorara la
eficiencia operativa, sino que también contribuira a un entorno de trabajo mas
seguro y agradable, reduciendo el riesgo de accidentes y mejorando la moral

del equipo.

CLASIFICACION

ORDEN

INTERNALIZACION

ivel n
AP | IMPIEZA
ESTANDARIZACION g

ILUSTRACION 28/ 5°S METODOLOGIA
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5) Capacitaciones a los Colaboradores del Personal Expuesto en el
Area de Fibra de Vidrio

La capacitacidn continua de los colaboradores en el area de fibra de vidrio
es crucial para garantizar la seguridad, eficiencia y calidad en el trabajo. A
continuacion, se describen los componentes clave de un programa de

capacitacioén integral para el personal expuesto a este entorno:
Seguridad y Salud Ocupacional:

Uso de Equipos de Proteccion Personal (EPP): Capacitar a los
colaboradores en el uso correcto de EPP, incluyendo guantes, gafas de
seguridad, mascarillas y trajes protectores. Asegurar que comprendan la

importancia de cada elemento y como usarlos adecuadamente.

Manejo de Materiales Peligrosos: Instruir sobre los procedimientos seguros
para el manejo de resinas, catalizadores y otros productos quimicos. Esto
incluye el conocimiento de las fichas de datos de seguridad (SDS) y las

medidas de respuesta en caso de derrames o0 exposicion.
Procedimientos Operativos Estandar (POE):

Procesos de Enfibrado: Formar a los colaboradores en los métodos
correctos de aplicacion de fibra de vidrio y resina, enfatizando la precision

y la consistencia en el trabajo.

Eliminacion de Residuos Peligrosos: Ensefiar los procedimientos para la
correcta eliminacion de residuos peligrosos, incluyendo el uso de
contenedores designados y la importancia de no contaminar el medio

ambiente.

Practicas Sostenibles: Promover practicas que minimicen el desperdicio de

materiales y fomenten el reciclaje dentro del taller.

Ergonomia y Prevencion de Lesiones:
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Posturas de Trabajo Saludables: Instruir sobre las mejores practicas
ergondémicas para prevenir lesiones musculoesqueléticas, incluyendo la

forma correcta de levantar y manipular materiales pesados.

Pausas y Ejercicios: Fomentar la realizacion de pausas regulares y

ejercicios de estiramiento para reducir la fatiga y el riesgo de lesiones.
Respuesta a Emergencias:

Plan de Evacuacion y Protocolos de Emergencia: Capacitar a los
colaboradores en los procedimientos de evacuacion y las acciones a tomar

en caso de emergencias, como incendios 0 derrames quimicos.

Primeros Auxilios: Proveer formacion en primeros auxilios basicos para que
los colaboradores puedan responder de manera eficaz ante incidentes

menores mientras llegan los servicios médicos.
Actualizacién y Evaluacién Continua:

Actualizacion de Conocimientos: Ofrecer capacitaciones peridédicas para
actualizar los conocimientos de los colaboradores sobre nuevas técnicas,

materiales y normativas de seguridad.

Evaluacion del Desempeno: Realizar evaluaciones regulares del
desempefio de los colaboradores para identificar areas de mejora y

proporcionar retroalimentacion constructiva.

Implementar un programa de capacitacion robusto no solo incrementa la
competencia y la confianza del personal, sino que también contribuye a
crear un entorno de trabajo seguro y eficiente, donde la calidad y la

productividad se ven mejoradas continuamente.
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Qs+ @

Proteccién de cabeza Proteccién ocular y facial

@ i+ O

Proteccién respiratoria Proteccion del cuerpo

— —
Protecién de pies . ‘ Proteccion de manos.
—

ILUSTRACION 29/ EPP EQUIPO
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4.2 Conclusiones

El presente trabajo se enfoco en la eliminacidn de riesgos asociados con el
manejo de sustancias quimicas en el taller de mantenimiento de fibra de vidrio
en anfibios. Con este objetivo, se elaboré un manual de manejo seguro
destinado a facilitar a los colaboradores la identificacion y gestion de estas
sustancias segun su grado de peligrosidad, alineandose con el reglamento de

seguridad e higiene de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS).
Se realizaron las siguientes mejoras:

Se realizo un manual de procedimiento de productos quimicos, en donde este

manual contiene:

1- Hojas de seguridad para cada sustancia quimica utilizada dentro del
taller de fibra de vidrio

2.- Instructivos de trabajo en donde se especifica cada tarea a realizar
asi sea reparacion o realizacion completa de molde en piezas de
anfibios.

3.- se realizé un layout para mejorar el espacio que se tiene, mejorando
las areas y eliminando zonas de riesgo dentro del taller de fibra de vidrio
se realizé la mejora del taller, colocando linea delimitadora para marcar
zonas de riesgo o areas restringidas, con el objetivo de prevenir
accidentes, organizar el espacio y guiar el flujo de personas y vehiculos
de forma segura.

4.- Entrega de equipo de proteccion personal — casco, lentes, guantes,
gafas, respiradores, mascarilla, botas, protectores auditivos, camisola
de algodén, pantalon de algodén, asi como lo marca la NOM-017-
STPS-2008 (EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL)

5.- Se colocaron extintores, botiquin de primeros auxilios, lava ojos
quirurgicos y regadera exterior, esto cumpliendo las reglas que marca
la NOM NOM-002-STPS-2010 (prevencién vy proteccion contra
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incendios) - STPS para el manejo, transporte y almacenamiento de
sustancias quimicas peligrosas

6.- Se colocaron toneles especiales de quimicos para su envio a
almacén especial de sustancias quimicas, asi como lo marca
SEMARNAT, ya que la funcién principal es cuidar el medio ambiente -
NOM-005-STPS-1998 MANEJO, TRANSPORTE Y
ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS PELIGROSAS

7.- Capacitacioén a los trabajadores con cursos prioritarios de seguridad
como son primeros auxilios, REANIMACION CARDIOPULMONAR
(RCP), entre otros, asi como lo marca la NOM-018-STPS-2015
realizacion de trabajos confinados con sustancias quimicas peligrosas
8.- Fomentacién de etiquetas de seguridad en todo el taller, asi como
sefalizacion de cada area y salidas de emergencia.

9.- Busqueda de sustituir las sustancias quimicas toxicas como lo son
resinas poliester, vinilester, epoxica, el gelcot negro, butanox m-50,
catalizador, resina tixotrépica preacelerada, por productos con las
mismas caracteristicas en cuanto a dureza, maleabilidad, exposicion a
altas temperaturas ya que como ya se habia comentado el area del
taller esta de 40° a 46 ° grados todo el tiempo, de igual manera eliminar

mezclas peligrosas entres sustancias.

Se implementaron mejoras significativas en el area de trabajo para optimizar

el almacenamiento de productos quimicos.

Como conclusion la implementaciéon de estas medidas ha permitido crear un

entorno de trabajo mas seguro y controlado, con ayuda y de la mano en base
a las NOM 005-STPS-1998, NOM 010-STPS-2014 Y NOM 028-STPS-2012,

que dan el resultado de llevar un seguimiento y un control de las sustancias

quimicas dentro del taller de fibra de vidrio minimizando los riesgos asociados

al manejo de estas. El compromiso continuo con la seguridad y la capacitacion

del personal son elementos clave para mantener estos estandares y asegurar
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un taller seguro y eficiente. Este manual no solo protege la salud y el bienestar
de los colaboradores, sino que también mejora la eficiencia operativa y la

calidad del trabajo realizado en el taller.
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4.3 Propuestas

Para abordar estas preocupaciones, es fundamental que la administracion
tome medidas proactivas para mejorar las condiciones de trabajo y asegurar
la proteccion adecuada de los empleados. Algunas recomendaciones

incluyen:

Suministro Regular y Adecuado de EPP: Proveer equipo de proteccién
personal de manera regular y segun las necesidades especificas de los
trabajadores. Esto incluye reemplazar el EPP dafiado y asegurar que siempre

esté en buen estado.

Mejor Calidad del EPP: Invertir en EPP de alta calidad que sea duradero y
eficaz. Equipos que sean comodos, ligeros y adecuados para el clima de

Cancun.

Capacitacion y Concientizaciéon: Implementar programas de capacitacion
continua para educar a los trabajadores sobre la importancia del uso del EPP

y como utilizarlo correctamente.

Disefio Ergondmico y Transpirable: Desarrollar y proporcionar equipos de
proteccion disefiados para ser ergondmicos y transpirables, lo que reduce el

malestar y mejora la comodidad durante su uso.

Estaciones de Lavado y Descontaminacion: Establecer estaciones de lavado
y descontaminacion para eliminar de manera segura la resina y la fibra de
vidrio sin dafiar la piel, reduciendo la dependencia de sustancias agresivas

como el thinner.

En resumen, las excusas presentadas por los trabajadores reflejan una serie
de problemas que pueden ser abordados mediante mejoras en la provision,
calidad y disefio del equipo de proteccidn personal, asi como mediante la
capacitacion adecuada y la implementacion de medidas de apoyo en el lugar
de trabajo.
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