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dependencias gubernamentales, es el principal factor que genera ineficiencia en

estas instituciones encargadas de la distribucion del gasto publico.
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item 12. La mayoria de las instituciones publicas en nuestro pais operan bajo
procesos obsoletos y carecen de la tecnologia necesaria para eficientar su actividad.
item 13. Un gran porcentaje de las instituciones publicas del pais cuentan con
tecnologia de punta para la realizacion de sus funciones, pero no existe el interés ni
la capacitacion adecuada para explotar al maximo dichos recursos.

item 14. El presupuesto de las dependencias gubernamentales, destinado a la
capacitacion, es limitado y por ello carecen de una especializacién técnica por parte

de sus funcionarios publicos.
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item 15. El gobierno del Estado de Puebla destina en porcentajes adecuados el
gasto publico y actualmente esta atendiendo a los sectores mas importantes.

item 16. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destind el presupuesto
necesario para el sector de combustibles y energia, y con la reforma energética se va
logrando la despetrolizacion de los ingresos publicos.

item 17. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destind el presupuesto
necesario para el sector educacion.

item 18. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destind el presupuesto
necesario para el sector salud.

item 19. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destind el presupuesto
necesario para el sector de Asuntos financieros y hacendarios.

item 20. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destind el presupuesto
necesario para el sector de Ciencia Tecnologia e Innovacién, y se han percibido
avances en este sentido.

item 21. En cuestion de proteccion social, aspectos como seguridad y vivienda,
realmente estan siendo considerados en la distribucién del gasto publico.

item 22. Los sectores primarios (agricultura, pesca, silvicultura, ganaderia) reciben
en cada ejercicio presupuestario, el recurso necesario para detonar crecimiento y

desarrollo econédmico de la entidad.
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item 23. Es posible, en el corto plazo, lograr una eficiente distribucion del gasto
publico en el Estado de Puebla a través de un proceso de reingenieria, es decir, una
transformacion estructural de procesos que intervienen en dicha distribucion.

item 24. La burocracia, entendida como la complejidad en tramites al interior
dependencias gubernamentales, es el principal factor que genera ineficiencia en
estas instituciones encargadas de la distribucion del gasto publico.

item 25. La mayoria de las instituciones publicas del Estado operan bajo procesos
obsoletos y carecen de la tecnologia necesaria para eficientar su actividad.

item 26. Un gran porcentaje de las instituciones publicas del Estado cuentan con
tecnologia de punta para la realizacién de sus funciones, pero no existe el interés ni
la capacitacion adecuada para explotar al maximo dichos recursos.

item 27. El presupuesto de las dependencias gubernamentales, destinado a la
capacitacion, es limitado y por ello carecen de una especializacion técnica por parte

de sus funcionarios publicos.

VARIABLE INDEPENDIENTE 1. IMPACTO DE LA CORRUPCION
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item 28. Una mayor transparencia en el manejo de los recursos publicos influye en
una escala del 0 al 50% en el desarrollo econémico de nuestro pais.

item 29. Una mayor transparencia en el manejo de los recursos publicos influye en
una escala del 50 al 80% en el desarrollo econémico de nuestro pais.

item 30. Una mayor transparencia en el manejo de los recursos publicos influye en
una escala del 90 al 100% en el desarrollo econémico de nuestro pais

item 31. Es posible erradicar la corrupcion en nuestro pais.
item 32. Para erradicar la corrupcion es necesario incrementar el nivel de educacion

en el pais.
item 33. Resultan poco eficientes las lineas de accion "anticorrupcion" llevadas a
cabo por organizaciones gubernamentales u 6rganos internos a éstas, encargados

de dichas tareas.
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item 34. Las sanciones economicas y penales existentes en la actualidad deben ser
mas rigidas a fin de amedrentar a nuestros funcionarios publicos y asi reducir
paulatinamente la corrupcion.

item 35. Mejorar los salarios de nuestros funcionarios publicos reduciria la
corrupcion.

item 36. Mediante la simplificacién de tramites ante dependencias gubernamentales
y reduccién de los costos de los mismos, se puede erradicar la corrupcion.

item 37. La educacion o la pobreza son factores determinantes para que un pais sea
mas corrupto.

item 38. Con las reformas llevadas a cabo por el presidente Enrique Pefia Nieto, se

combate la corrupcién mediante la transparencia, rendicion de cuentas y sanciones.

VARIABLE INDEPENDIENTE 2. NIVELES DE RECAUDACION DE ISR.
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA....ccitueieeeeeeeeeeeeneeeeeeeeen e 152

item 39. El incremento de las obligaciones fiscales para 2014 fue la causa de que no
se recaudara lo previsto en la Ley de Ingresos de la Federacion para 2014.

item 40. No se logro la recaudacion esperada para 2014 por la ineficiencia y falta de
conocimientos técnicos en cuanto a procesos de fiscalizacion por parte de las
entidades recaudadoras.

item 41. La evasion y la elusion fiscal impactan de manera directa en los niveles de
recaudacion.

item 42. Aun con el escenario econémico y fiscal actual de México, es posible

generar una consciencia fiscal en los contribuyentes.

item 43. El hecho de impulsar la competitividad y productividad resulta ser un factor

determinante para el crecimiento y desarrollo del pais.

item 44. El control de los niveles de inflacién hubiese ayudado a alcanzar el PIB de

3.9% esperado para el cierre de 2014.
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item 45. La politica fiscal actual de México promueve creacion de empleos y con ello
se favorecen los niveles de recaudacion.
item 46. La tasa de empleo actual permite la activacion de la economia nacional e

incentiva factores alternos como son: ahorro, inversiéon, consumo, etc..

VARIABLE INDEPENDIENTE 3. REFORMA FISCAL APROBADA EN 2013
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA.....couiiieeeeeeeeeeneeeeneeene e, 159

item 47. A partir de la reforma fiscal, la nueva LISR 2014 elimina cargas fiscales
excesivas asi como beneficios a determinados sectores de la sociedad.

item 48. La reforma fiscal aprobada cumple con los requisitos de una reforma
estructural.

item 49. La reforma fiscal contempla el uso de tecnologias de informacion y
comunicacion y a la par considera las limitaciones de los sectores marginados para
el acceso a las mismas.

item 50. Los mecanismos establecidos en la nueva LISR 2014 son los correctos para
ampliar la base de contribuyentes de una nacion.

item 51. Con la reforma aprobada se implementaron diversos estimulos fiscales que
han incrementado los indicadores de: inversion, empleo, consumo, intercambio y
ahorro.

item 52. La reforma fiscal aprobada respeta los principios constitucionales de
proporcionalidad y equidad.

item 53. Actualmente los empresarios y trabajadores consideran que la reforma
fiscal ha resultado insatisfactoria para el mercado.

item 54. La exposicion de motivos para la abrogacion de la antigua Ley del Impuesto
Sobre la Renta y la entrada en vigor de la nueva Ley, es congruente con la situacion
actual del pais en términos macroeconémicos.

item 55. La reforma fiscal aprobada para el 2014 se debié centrar en cambios

estructurales enfocados a los impuestos indirectos.
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item 56. A partir de la reforma fiscal, la nueva Ley del Impuesto Sobre la Renta
(LISR) 2014 elimina cargas fiscales excesivas asi como beneficios a determinados
sectores de la sociedad.

item 57. La reforma fiscal aprobada cumple con los requisitos de una reforma
estructural.

item 58. La reforma fiscal contempla el uso de tecnologias de informacion y
comunicacion y a la par considera las limitaciones de los sectores marginados para
el acceso a las mismas.

item 59. Los mecanismos establecidos en la nueva LISR 2014 son los correctos para
ampliar la base de contribuyentes de una nacion.

item 60. Con la reforma aprobada se implementaron diversos estimulos fiscales que
han incrementado los indicadores de: inversién, empleo, consumo, intercambio y
ahorro.

item 61. La reforma fiscal aprobada respeta los principios constitucionales de
proporcionalidad y equidad.

item 62. Actualmente los empresarios y trabajadores consideran que la reforma
fiscal ha resultado insatisfactoria para el mercado.

item 63. La exposicion de motivos para la abrogacion de la antigua Ley del Impuesto
Sobre la Renta y la entrada en vigor de la nueva Ley, es congruente con la situacion
actual del pais en términos macroeconémicos.

item 64. La reforma fiscal aprobada para el 2014 se debié centrar en cambios

estructurales enfocados a los impuestos indirectos.
VARIABLE INDEPENDIENTE 4. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

(INAI).
SERVICIO DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA ...veeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeseeeens 174
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item 65. Los profesionales en Economia, Contaduria Publica, Derecho y demas
profesionales conexos que laboran en esta dependencia tienen una cultura amplia

en cuanto a transparencia y rendicion de cuentas.
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item 66. Los profesionales en Economia, Contaduria Publica, Derecho y demas
profesionales conexos que laboran en esta dependencia tienen una cultura amplia

en cuanto a transparencia y rendicion de cuentas.
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item 67. Los profesionales de Contaduria Publica, Derecho, Actuaria y demas
profesionales conexos que laboran en esta dependencia tienen una cultura amplia
en cuanto a transparencia y rendicion de cuentas.

item 68. Considera que la nueva Ley General de Transparencia genera un
importante avance en materia de transparencia, rendicion de cuentas y armonizacion

de los marcos normativos.
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RESUMEN

El panorama actual de México ofrece una contrastante realidad en cuanto a
eficiencia y competitividad econémica con respecto a otros paises, parte de éste
panorama, no tan favorable, es atribuible al control y aplicacién del gasto publico,
donde la corrupcion ha sido un factor determinante en la eficiencia de dicha
distribucion. Lo que se pretende con ésta tesis es analizar los efectos que produjo la
reforma fiscal 2013, especialmente el Impuesto Sobre la Renta y su impacto en la
recaudacion y la posibilidad de aumentar los impuestos indirectos y mantener o en su
caso disminuir los directos, con el fin de que el gobierno del Estado de Puebla cuente
con los recursos suficientes para poderlos distribuir de una manera Optima y

adecuada, lo cual permitiria fortalecer la calidad y nivel de vida de la poblacion.

La propuesta de distribucion idonea del gasto publico es planteada a partir de
comparaciones con economias desarrolladas, asi como economias semejantes a la
nuestra, caso concreto America Latina.

PALABRAS CLAVE

Gasto Publico, Eficiencia, Reforma fiscal, recaudacion, corrupcion.

ABSTRACT

The current landscape of Mexico offers a stark reality in terms of economic efficiency
and competitiveness compared to other countries, part of this picture, not so
favorable, is due to the monitoring and enforcement of public spending, where
corruption has been a determining factor in the efficiency of the distribution. The
purpose of this thesis is to analyze the effects produced by the tax reform 2013,

especially the Income Tax and its impact on tax collection and the possibility 0f9999
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increasing indirect taxes and maintaining or decreasing the direct one, so that the
government of the State of Puebla has the resources to distribute them in an optimal
and appropriate manner, which would strengthen the quality and standard of living of
the population.

The proposed distribution of public expenditure is ideal raised from comparisons with
developed economies and economies similar to ours, Latin American case.

KEY WORDS

Public Spending, Efficiency, Tax Reform, Tax collection, corruption.
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l. INTRODUCCION.

Ante la necesidad del hombre de encontrar respuestas a sus inquietudes en el
ambito econdmico y social, resulta pertinente hacer un andlisis exhaustivo sobre las
diferentes circunstancias y condiciones que han hecho que México hasta el momento
no haya explotado al maximo las riquezas y diferentes recursos con los que cuenta,
entre los que se pueden mencionar la mano de obra, la energia e innovacion de los

jovenes, la responsabilidad y proactividad ciudadana.

Por lo anterior, y ante las constantes modificaciones llevadas a cabo por los
diferentes gobiernos, ya sea federales, estatales o municipales, se ha tenido un
impacto negativo en la percepcion del ciudadano por lo que es necesario enfrentar la
situacion de fondo, y a través de un andlisis, detectar e implementar las lineas de
accion necesarias para lograr un redisefio gubernamental y con ello una adecuada

distribucion del gasto publico.

La presente tesis, realiza el estudio del fenomeno anteriormente citado partiendo del
analisis de la eficiencia en la distribucion del gasto publico como factor dependiente
gue es repercutido por cuatro factores independientes, que son: El impacto de la
corrupcion, el nivel de recaudacién de ISR, la Reforma Fiscal aprobada en 2013
materia de ISR y la transparencia y rendicion de cuentas cuyo organismo
gubernamental responsable es el ahora Instituto Nacional de Transparencia Acceso

a la informacion y Proteccion de Datos Personales (INAI).

Para la descripcion de todo éste fenbmeno politico, fiscal y econémico, en primera
instancia se abordan los conceptos de cada uno de los factores que intervienen con
el fin de proporcionar una idea general del sentido en el que se pretende abordar

cada tema en cada uno de nuestros capitulos.
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La comprension de la situacion actual de cada uno de estos panoramas, es
fundamental para identificar las deficiencias presentes y hacia donde debiera
llevarnos nuestra politica econémica y fiscal de la mano con la operacién de nuestra
administracién publica. Ademas, para poder visualizar el contexto, resulta pertinente
realizar comparaciones a nivel mundial, federal y estatal, de ésta manera es que se

definen las mejores practicas, asi como la ruta adecuada para poder alcanzarlas.

Se detalla la operacion de cada uno de los elementos que participan en una
administracién publica, asi llegamos al apartado de las actuaciones de los diferentes
ordenes de gobierno, a través de las autoridades fiscales en conjunta participacion
con la poblacién contribuyente, de esta manera es posible definir qué se requiere

para una operacion armoniosa y eficiente en todos éstos niveles.

El eje de nuestra investigacion, consiste en la comprobacion de nuestra hipoétesis,
gue esencialmente radica en demostrar el impacto que generaria el hecho de
incrementar la eficiencia en la gestion de cada uno de los puntos mencionados; ésta
comprobacién se materializara mediante las conclusiones que se obtengan a partir
de los resultados observados, los cuales seran medidos a traves de la aplicacion de
cuestionarios en las dependencias que a nivel estatal y federal intervienen en la
distribucion del gasto publico. Adicionalmente, se analizaran los indicadores
estadisticos tanto del nivel de recaudacion de ISR como la distribucién del gasto
publico en el Estado de Puebla. Asi pues, conoceremos en que grado se relacionan
cada una de las variables estudiadas y cual de ellas constituye la relacion mas
importante de causa-efecto con respecto a la eficiencia en la distribucion del gasto
publico, todo esto, en torno a los escenarios politico, econémico y fiscal. Estos
criterios nos permitiran identificar la ruta mas viable para operar en condiciones
idéneas, favoreciendo la fiscalizacion, recaudacion y grado de satisfaccion de la

ciudadania con respecto a su gobierno.

Todo lo anterior se vera esquematizado con la integracién de una propuesta que

maximice recursos con el objetivo de incrementar el nivel de vida de la sociedad.
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Il. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

El panorama actual de México ofrece una contrastante realidad en cuanto a
eficiencia y competitividad econémica con respecto a otros paises, parte de éste
panorama no tan favorable, es atribuible al control y aplicacion del gasto publico. Asi
mismo, hacemos énfasis en la situacion que se vive concretamente en el Estado de
Puebla, ya que a la fecha hemos detectado que no se ha realizado un trabajo
motivado y fundamentado, encaminado precisamente a proponer las lineas de accion

gue se plantean en ésta investigacion.

Hacemos referencia a un estudio que de manera particular e interesante establece
una estrategia denominada “Robin Hood” del autor Cristian Mardones Poblete (2011)
el cual propone a grandes rasgos que el quintil mas rico aporte al quintil mas pobre
parte de la recaudacion para reducir la inequidad y pobreza, lo cual aplicandolo a la
situacion de nuestro pais se considera poco viable debido a las condiciones de

nuestra estructura econémica y su sistema capitalista.

Con base a los ultimos cambios realizados como resultado de la Reforma Fiscal
aprobada en 2013, vigente a partir del ejercicio 2014, concretamente al Impuesto
Sobre la Renta (ISR), los cuales en primera instancia fueron establecidos para
incrementar la recaudacion de éste impuesto, es necesario evaluar qué tan viables y
productivos son, tomando en cuenta que la reaccion normal ante el cambio suele ser
de pasividad, descontrol, miedo, e ignorancia, lo cual puede generar una mala
aplicacion de los nuevos preceptos fiscales, teniendo un impacto en las finanzas

publicas del pais a nivel micro y macroeconémico.
En la relacion juridico-tributaria existe un sujeto activo (autoridad) y uno pasivo
(sujeto deudor o contribuyente); el primero de estos se encarga de la recaudacion y

el segundo, como lo establece el Articulo 31 Fraccion IV de la Constitucion Politica
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de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM), estd obligado a contribuir al gasto
publico; por su parte éstos ultimos esperan un retorno de su contribucion reflejado en
beneficios directos y tangibles de inversion publica a su disposicion, que se pueden
traducir en mas y mejores servicios publicos que en general les permitan una mayor

calidad de vida.

Conforme a lo anterior, la principal controversia entre autoridades y contribuyentes,
surge precisamente del hecho que éstos ultimos no ven resultados en cuanto a

mejoras sociales derivadas del pago de contribuciones.

La eficiencia en la aplicacién del gasto publico, resulta ser el factor principal que la
poblacién, ya sea contribuyente o no, desearia se modifigue o reestructure para
resolver el problema de fondo. Por lo cual resulta pertinente abordar con mayor
profundidad la problematica citada anteriormente, mediante un analisis que sirva de
base para establecer lineamientos de cambios operativos, que fomenten innovacion
y transparencia en la distribucion del gasto publico y asi se maximicen los recursos

con los que cuente el gobierno federal y estatal.

Todo lo anterior da pauta al planteamiento de la pregunta basica que servira como
guia de la investigacion: ¢ Cual es el factor que tiene mayor impacto para situar a
México y especificamente al Estado de Puebla como referente en la gestion 6ptima

de sus recursos publicos?

I1l. JUSTIFICACION.

El presente trabajo de Investigacion tiene por objeto alcanzar el grado de Maestros
en Contribuciones, en la Facultad de Contaduria Publica de la Benemérita
Universidad Autbnoma de Puebla, mediante la propuesta de lineas de accién o

recomendaciones que aumenten la eficiencia en la distribucion del gasto publico a
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partir del analisis de la reforma a la Ley del Impuesto Sobre la Renta para 2014,
apoyados en el estudio de la situacibn gubernamental de la Federacion y
particularmente del Estado de Puebla.

La principal razon por la que se lleva a cabo éste trabajo es la necesidad de innovar
y promover mejoras que permitan cambiar la situacion que particularmente en el
ejercicio 2014, como primer afio en que se aplico la reforma fiscal, se ha observado
en México, presentando deficiencias estructurales en los ambitos politico, econdmico
y social. Ante ésta problematica, la materia fiscal que tiene gran impacto en los
ambitos mencionados, es nuestra area de desempefo profesional y de oportunidad,

por tanto se consolida como el punto central de nuestro estudio.

En materia fiscal, se debe observar un elevado nivel de recaudacion, consecuencia
de reformas fiscales exitosas, operando conjuntamente con la eficiente aplicacion del
gasto publico; bajo éste esquema se podria tener un mejor enfoque y una mayor
organizacion para trabajar en cuanto a optimizacion de politicas referentes a
investigacion e innovacién, ya que ciertamente, estos aspectos son clave
fundamental para poder contar con las herramientas suficientes y crear condiciones
optimas de fiscalizacion y participacion ciudadana para que en México y por ende en
el Estado de Puebla, se logré un cambio estructural y sustancial en cuanto a la
aplicacion del gasto publico y podamos ser comparados con las grandes potencias

mundiales.

A partir de datos histéricos e indicadores, que constituyan informacion relevante y
adecuada se pretende hacer un analisis de los distintos factores y causas que han
influido para que México todavia no alcance el potencial y nimeros deseados en éste

aspecto.
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Ahora bien, las lineas de accidn propuestas, centran su atencion en el redisefio de la
forma aplicacion o distribucion del gasto publico, se tiene como objetivo la busqueda
de la solucion mas factible que genere resultados en el corto y largo plazo, ya que
implica cambio en el manejo de los recursos de la nacion no solo de fondo, si ho de
forma, a fin de materializar objetivos en acciones concretas. Para lograr la eficiencia
en el gasto publico, es necesario analizar, en este caso, en un primer plano las
reformas que el Poder Ejecutivo emitié para el ejercicio 2014, particularmente en la
del Impuesto Sobre la Renta, las cuales se idearon con el firme objetivo de poner en
marcha mejoras y promover el crecimiento y desarrollo econémico del pais a partir
de una mayor recaudacién de éste impuesto, sin embargo es cuestionable el nivel de

crecimiento y desarrollo econémico que logré nuestro pais al cierre de éste ejercicio.

En cuanto al nivel de recaudacion, es imperativo el andlisis de los cambios
establecidos mediante la reciente reforma fiscal concretamente establecidos en la
Ley del Impuesto Sobre la Renta, dado que en comparacion con los demas
impuestos establecidos en el pais, de acuerdo a estadisticas de ingresos nacionales,
eéste impuesto ha venido reportando la mayor recaudacion. Para el afio 2014 se
estimo que la Federacion tendria un ingreso por éste concepto en cantidad de 1
billén 6 mil 376 millones 900 mil pesos a diferencia del Impuesto al Valor Agregado
con ingresos estimados de 609 millones 392 mil 500 pesos, de lo cual se puede
observar un gran margen de diferencia y una clara tendencia hacia la tributacién

progresiva o directa. (Ley de Ingresos de la Federacion [LIF], 2014).

V. OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar una propuesta que promueva la eficiencia en la aplicacion del gasto
publico, derivado de alternativas generadas en la reforma fiscal al ISR para 2014,
maximizando los recursos y propiciando el desarrollo de México, que permita
gestionar acciones que incrementen la calidad de vida a la poblacién y que a la vez

incentive a la participacion fiscal activa de la sociedad.
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V. OBJETIVOS ESPECIFICOS.

e Identificar los factores que influyen en la distribucién del gasto publico, a través
de un andlisis y comparacién de casos practicos que tienen condiciones
semejantes y que han sido funcionales.

e Sefalar los criterios sobre los cuales se distribuye el gasto publico en la
actualidad, partiendo de los lineamientos aplicados en los presupuestos de

egresos Federal, Estatal y Municipal.

e Considerar la existencia de una institucion o estudio periddico que se encargue
de medir la eficiencia en la distribucion del gasto publico y descubrir las medidas
llevadas a cabo para mejorar dicho indicador.

e Visualizar el impacto de la reforma fiscal en la recaudacion en materia de ISR,
por medio del andlisis de los cambios aprobados y establecidos en la nueva Ley
del ISR 2014.

e Exponer la forma de generar eficiencia en la distribucion del gasto publico a partir
de la optimizacion de las alternativas generadas por los cambios establecidos

para el ejercicio 2014 en materia de ISR.

e Encontrar la relacion que existe entre una mayor disponibilidad de recursos via
ISR con la eficiencia en la aplicacion del gasto publico, con el apoyo de material
estadistico publicado en documentos oficiales y mediante la interpretacion de los
resultados obtenidos a partir de la aplicacion de cuestionarios en las

dependencias involucradas en dicha aplicacion.

e Detectar las areas estratégicas del pais, tomando como punto de referencia los
diagnosticos e informes obtenidos de publicaciones de organismos
internacionales en materia econémica.

e Realizar una propuesta de una adecuada distribucion del gasto publico que

beneficie a la poblacion del Estado de Puebla.
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e Abordar los antecedentes de las variables de una manera profunda que amplie el
panorama y de la pauta para aplicar una adecuada propuesta en base al

contexto y situacion que vive México y el Estado de Puebla.

VI. PREGUNTAS DE INVESTIGACION.

e ;Qué es una reingenieria enfocada en la aplicacion del gasto publico?

e Cuales son los criterios sobre los cuales se aplica el gasto publico en la
actualidad?

e /Existe algun estudio practico o institucion que se encargue de medir la
eficiencia en la aplicacion del gasto publico, y que medidas pone en practica para
mejorar éste indicador?

e /Cual es el impacto de la reforma fiscal en la recaudacion en materia de ISR?

e Como se podria incrementar la eficiencia en la aplicacion del gasto publico a
partir de la optimizacion de las alternativas generadas a partir de la Reforma al
ISR?

e ¢Disponer de mayores recursos via recaudacion ISR resulta ser un factor
detonante de la eficiencia en la aplicacion del gasto publico?

e ¢ Cuales son las areas estratégicas del pais?

e ¢ Qué factores influyen en la distribucion del gasto publico?

e ¢ Existe una cultura amplia en cuanto a transparencia y rendicion de cuentas en
los profesionales involucrados en la distribucion del gasto publico?

e ¢La nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, ha
generado un avance importante en cuanto a transparencia, rendicion de cuentas

y armonizacién de los marcos normativos?
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VII. HIPOTESIS.

Es posible lograr una eficiencia en la distribucion del gasto publico mediante la
optimizacion de recursos a partir de los cambios derivados de la Reforma Fiscal al
Impuesto Sobre la Renta aprobada en 2013 y su impacto en la recaudacion,
considerando que el principal factor que afecta dicha distribucién radica en el hecho
de que existen fugas y pérdidas monetarias como consecuencia de practicas
operativas inadecuadas como es la corrupciéon y a partir de esto, proponer un
sistema tributario que genere los niveles de crecimiento y desarrollo econémico

deseados.

VIll. VARIABLES.

Tabla 1. Variables de investigacion.

SEGUN SU , ; SEGUN SU
GRADO DE , INTERES DE SEGUN SU
VARIBLES INTERES O NIVEL DE
IMPORTANCIA , ESTUDIO NATURALEZA ,
FUNCION MEDICION
La eficienciaen la ] o
o ) Relevantes Dependiente Extrafia Cuantitativa Razén
distribucién del gasto.
1. Impacto de la ] o Cualitativa y
» Relevantes Independiente Interviniente o Razén
corrupcién. cuantitativa
2. Niveles de recaudacion ] o o
ISR Relevantes Independiente Interviniente Cuantitativa Intervalo
3. Reforma fiscal ISR
Relevantes Independiente Interviniente Cuantitativa Ordinal
aprobada en 2013.
4. Transparenciay o
o ) o Cualitativa y
rendicién de cuentas Relevantes Independiente Interviniente o Razén
(INAI) cuantitativa

Fuente: Elaboracion propia.
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IX. DISENO METODOLOGICO.

a) Tipo de investigacion.

De acuerdo al propdésito de nuestro estudio a realizar, el tipo de investigacion incluye
las 2 vertientes, es decir, serd basica y aplicada. En primer lugar porque partiremos
de datos dados y conocidos, lo cual se hara con la recopilacion de informacion
pertinente para poder explicar los antecedentes y el contexto, mientras que la
segunda se realizara en el sentido que se tendrd como objetivo el planteamiento de
lineas de acciéon que permitan una eficiente aplicacion del gasto publico en los
diferentes sectores estratégicos para que México y en especifico el Estado de Puebla

tenga un desarrollo y crecimiento 6ptimos.

b) Método de investigacion.

Los tipos de métodos que se utilizaran para la realizacion de éste trabajo, sera en
primera instancia el método deductivo ya que abordaremos datos generales para
poder llegar a casos particulares, es decir, se iniciara con el andlisis de informacion
sobre México de nuestras diferentes variables para finalmente observar e identificar
si las mismas medidas pueden ser idoneas para la Estado de Puebla o en su caso

establecer una propuesta que optimice su aplicacion para dicho Estado.

Otro método a utilizar es el sintético, ya que la intencion de nuestro estudio es
provocar un efecto a partir de una causa, es decir, producir una propuesta o
alternativa que beneficie la aplicacion del gasto publico que optimice recursos y cree

productividad en sectores estratégicos.

Por ultimo, el método analégico sera un aspecto importante, ya que una parte
fundamental de nuestro trabajo es la comparacién de informacién, entre la aplicacion
del gasto publico observada en México y la de otras naciones, que son equiparables

a la nuestra y otras que son potencia mundial, los cual nos dara pauta para poder
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interpretar la realidad que vive nuestro entorno y establecer conclusiones para

finalmente contar con ideas innovadoras para nuestra propuesta.

c) Tipo deinvestigacion.

Figura 1. Tipo de investigacion.

*La obtencién de informacion se realizara a través de
documentos como son:

*P4aginas institucionales (federales o estatales).

*Paginas especializadas internacionales.

*Revistas especializadas y periddicos.

DOCU me ntal «Comparaciones estadisiticas a partir de informes
oficiales de gobierno.

*Aportaciones de expertos en la materia
(especialistas de las dependencias involucradas en
la distribucién del gasto publico).

Fuente: Elaboracion propia

d) Fuentes, métodos y técnicas de la investigacion.
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Tabla 2. Fuentes, métodos y técnicas de la investigacion.

INVESTIGACION DOCUMENTAL

FUENTES
BIBLIOTECA

Bibliografias: Libros

METODOS
Estudio, interpretacion y

valoracién de los

especializados, revistas, documentos disponibles

leyes fiscales federales y que se refieren a nuestro

estatales.

tema.
DATOS ESTADISTICOS

Interpretacion de

Informes oficiales indicadores estadisticos y

gubernamentales a nivel relacion con base de datos

federal y estatal. cualitativos.
TRABAJO DE CAMPO

FUENTES METODOS

CUESTIONARIOS DE
RESPUESTAS ABIERTAS
Y ESCALA LIKERT

Andlisis e interpretacion de
resultados obtenidos con
base en escala Likert de

acuerdo a la seleccién de
los expertos respecto de

cada variable de

investigacion.

Fuente: Elaboracion propia

e) Tipo de estudio referente a la investigacion.

TECNICAS
. Toma de notas, sintesis,
cuadros sinépticos, mapas
conceptuales, gréfica de

Gantt, flujo-gramas.

.Organizacion, resumen,
elaboracion de gréficas,
andalisis exploratorio y

confirmatorio.

TECNICAS
Organizacion, resumen,
elaboracion de gréficas,

analisis exploratorio y

confirmatorio.

El alcance que se le pretende dar a nuestro trabajo de investigacion sera de caracter

descriptivo y explicativo.

En cuanto a descriptivo (cualitativo), utilizaremos sus siguientes subdivisiones:

Descriptivo simple: lo utlizaremos para construir el marco teorico de

contexto y antecedentes que se involucran en nuestra problematica.
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e Descriptivo comparativo: se utilizara para el desarrollo de las principales
tendencias de afios anteriores en cuanto a la temética, ademas de
comparaciones entre economias tanto similares a la nuestra, como potencias
mundiales.

e Descriptivo longitudinal prospectivo: va en funcion de los resultados

obtenidos y de la propuesta de nuestro trabajo aplicada a futuro.

Por otro lado, es explicativo (cuantitativo) porque con base en el andlisis que se
haga de los datos estadisticos que soportan el comportamiento de las variables de
tipo cuantitativo, se tiene la intencion de explicar las condiciones que propician, en su
caso, la ineficiente aplicacion del gasto publico, asi como dar un sentido de viabilidad

en el empleo de nuestra propuesta.

f) Enfoque de la investigacion.

El enfoque que se le dara a nuestro estudio es de caracter mixto, ya que la
observacion y evaluacion de fendmenos se realizara a partir del andlisis de datos
tedricos, numeéricos y estadisticos, asi como estableceremos el comportamiento de

los patrones que interfieren en el problema.

De la misma manera, derivado de nuestra hipétesis y variables se pretende
desarrollar un plan para probarlas, lo cual se reflejara en una propuesta de accion
gue contendrd un reporte de resultados que orientaran la toma de decisiones

encaminadas a la eficiencia de la aplicacion del gasto publico.

g) Tipo de disefio del trabajo de investigacion.

Se trata de un disefio experimental, de tipo cuasi-experimental porque tenemos
un control minimo sobre una sola variable: el grado de eficiencia, considerando que a

partir de datos estadisticos documentales y de campo previamente definidos de cada
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una de nuestras variables, evaluaremos como se comporta la eficiencia tendiente a

un mayor beneficio para la ejecucion de las lineas de accion propuestas.

X. ALCANCES Y LIMITACIONES.

De acuerdo a nuestra linea de investigacion, existe una amplia gama de informacion

gue al conjugarla con nuestra experiencia y el uso de datos experimentales y no

experimentales se podra formular una propuesta estratégica que pueda servir como

base para la distribucion del gasto publico en el Estado de Puebla y a continuacion

exponemos lo siguiente:

Nuestro proposito es lograr a través de la ejecucion de las lineas de accion
propuestas, que México sea considerado un referente mundial en distribucion
de gasto publico, y toda vez que en el analisis emplearemos comparaciones
con potencias mundiales que cuentan con indicador de eficiencia en este
aspecto, es probable que al querer implementar las acciones propuestas, la
realidad y estructura econdmicas de nuestro pais no le sean compatibles.

Por otro lado, la informacion gubernamental es de acceso restringido, en
muchas ocasiones confidencial y resulta necesario para nuestra investigacion
explorar de cerca la operacion de la administracion publica.

El objetivo de nuestra investigacion es la propuesta de una serie de acciones
innovadoras para la aplicacion eficiente del gasto publico, pero puede ser que
en ésta primera fase de la investigacion Unicamente proveamos las bases
tedricas para una implementacién a futuro; es decir, es probable que en esta
fase no se materialicen nuestras propuestas.

En adicion a la limitante anterior, nuestras propuestas, una vez finalizadas
requeriran valoracion de especialistas en la materia con cierta trayectoria o
linea de investigacion y posteriormente, de consolidarse, seran aprobadas por

ciertas instancias gubernamentales.
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e A pesar de que se logre construir una excelente propuesta, de persistir la

problematica de la corrupcidn en nuestro pais, concretamente en el Estado de

Puebla, éstas propuestas no podran operar y funcionar en las condiciones
ideales establecidas en éste proyecto.
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CAPITULO 1. MARCO HISTORICO SOBRE EL ORIGEN Y
EVOLUCION DE LA TRIBUTACION.

La historia de los impuestos es casi tan antigua como la historia del hombre. Desde
las primeras sociedades humanas, los impuestos eran aplicados por los soberanos o
jefes en forma de tributos, muchos de los cuales eran destinados para asuntos

ceremoniales y para las clases dominantes.

Es por eso, que para abordar los origenes y la evolucion de la tributacion, sera
necesario analizar el significado de la palabra tributo y de acuerdo al Diccionario de
la Real Academia Espafola (DRAE, 2014) proviene del latin tribdtum que significa
“obligacion dineraria establecida por la ley, cuyo importe se destina al sostenimiento
de las cargas publicas”. Por otro lado, la palabra impuesto proviene del latin
impositus, que se define como aquel “tributo que se exige en funcién de la capacidad
economica de los obligados a su pago”, el cual, puede ser directo (ID) o indirecto (11).
El primero, es aquel que grava las fuentes de capacidad econémica como la renta y

el patrimonio y el segundo, es aquel que grava el consumo o gasto.

Un sistema tributario es el nombre con que se designa la forma impositiva de una
nacion a través de la cual recauda tributos para sufragar el gasto publico, como parte
de la tendencia mundial este sistema comprende diversos tipos de impuestos con
distintas regulaciones en cada pais en cuanto a los elementos esenciales: sujeto,
objeto, base, tasa o tarifa, mismas que permanecen vigentes en determinados
momentos o periodos de gobierno. El sistema de impuestos idéneo, debe tener una
estructura basada en politica-fiscal y por ende resulta necesario conocer que se
entiende por ésta area, de acuerdo con el andlisis del autor Maurice Lauré (1960)
para definirla se deben correlacionar las tres disciplinas implicitas en la creacion de

un impuesto, que son: politica presupuestaria, politica fiscal y técnica fiscal.
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e Politica presupuestaria. “El arte de decidir sobre la ejecucion de los gastos
publicos y de escoger si deben ser cubiertos por el impuesto, por el empréstito
o por anticipos de tesoreria”.

e Politica fiscal. “Consiste en determinar, una vez acordado el principio de
recaudacion por ingreso fiscal, las caracteristicas generales del impuesto en
funcién de los datos econémicos y psicologicos”.

e Técnica fiscal. “Consiste en fijar las modalidades de la base del impuesto, de

su control y de su recaudacion”.

De la consulta realizada en torno a Generalidades de un sistema tributario, (2015), se
deduce que un sistema tributario persigue dos fines fundamentales de caracter

politico-econdmicos:

e Debe permitir alcanzar los objetivos de la politica fiscal (maxima equidad
posible, menor interferencia posible en la asignaciéon de los recursos de la
economia y promover la estabilidad y el crecimiento econémico).

e Minimizar los costos del sistema, ya sean los que incurre el contribuyente
como los de la administracion fiscal (la organizacion estatal dedicada a la

percepcion y el control impositivo).

Adicionalmente a lo sefalado, es fundamental comprender los diferentes tipos de
sistemas tributarios, mismos que se miden con base en el porcentaje de recaudacion
de Impuestos Directos (ID) o bien Impuestos Indirectos (Il), de acuerdo los criterios

de la OCDE (2009), se han establecido tres tipos de sistemas tributarios:

a) Regresivos

e Por la escasa importancia de los impuestos sobre la renta y sobre el capital.
Se tal modo que estos impuestos representan menos del 20 % de recaudaciéon
por término medio.

e No existe en estos Sistemas Tributarios un impuesto general. Los impuestos

sobre la renta son de tipo cedular, de producto, parciales, en la fuente, en
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definitiva son impuestos que gravan cada clase o tipo de renta que obtiene
cada persona fisica, no es un impuesto global.

e El impuesto sobre el capital solo grava las herencias y las transmisiones, no
existe por tanto, un impuesto global sobre el patrimonio en su conjunto.

e La mayor parte de los ingresos provienen de los impuestos sobre el consumo,

es decir, de los impuestos indirectos.

b) Progresivos

e La fuerte importancia de los Impuestos sobre la Renta superan el 43 % del
conjunto de la recaudacion. Estos impuestos sobre la renta son globales.
e Acentuada progresividad de los ID. Progresividad en el sentido de que cuanto

mayor es el hecho imponible, mayor es el gravamen.

c) Intermedios

e Elimpuesto sobre la renta supone entre el 20 y el 40 % de la recaudacion

e EXxiste un impuesto global sobre la renta a menudo complementado por un
impuesto parcial sobre la renta

e En estos Sistemas Tributarios pesan mucho los Il.

e Tienen importancia los impuestos sobre el patrimonio aunque no existe
impuesto global sobre el patrimonio neto. Pero el impuesto sobre las

herencias y patrimonios es importante.

Partiendo de la clasificacion anterior, hemos realizado un comparativo de los
sistemas tributarios que han prevalecido en las economias de grandes potencias

mundiales, asi como en economias similares a la nuestra.
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De acuerdo al Anexo 1. Europa y América Latina, se aprecia en primera instancia la
realidad econGmica y politica que prevalece en cada pais y son estas condiciones del
entorno las que definen el rumbo y los cambios aplicables a la politica-fiscal en turno.

Se deduce que cada uno de los tres tipos de sistemas tributarios, implica impactos
positivos y negativos en la economia y estabilidad social de un pais, sin embargo el
nivel gubernamental debe conseguir nivelar el comportamiento de su mercado a
través de impuestos y a la vez cuidar el indice de desarrollo humano que pueda
ofrecer a sus pobladores. Por su parte, los sistemas progresivos tienen la
caracteristica de basar el mayor porcentaje de su recaudacién en impuestos directos,
los regresivos recaudan en base a impuestos indirectos y los intermedios incluyen

ambas cargas fiscales pero prevalece la recaudacion via impuestos indirectos.

Para contrastar los efectos de los impuestos de uno u otro tipo, hemos comparado al
indicador europeo de mayor bienestar en base a su sistema fiscal: Dinamarca, éste
pais tiene un sistema tributario de tipo Intermedio, en el existe una recaudacion de
impuestos directos del 20 al 40% estos se manejan con tasas globales, sin embargo,
la base de recaudacion al 60% la constituyen los impuestos indirectos. A nivel
macroecondmico esta aplicacion tiene efectos positivos y negativos, en cuanto a las
ventajas el factor de éxito en este modelo radica en la continua participacion e
interaccidn entre los actores de gobierno y los ciudadanos, los primeros destacan por
su minimo nivel de corrupcién de acuerdo a las métricas de los organismos
internacionales y por otro lado, se tienen altos niveles de exigencia por parte de la
sociedad en cuanto a el cumplimiento de politicas publicas y la situacion global del
pais. Esta interaccion no podria funcionar del todo sin el hecho de una conciencia
fiscal en la poblacion y esta se materializa cuando los contribuyentes tienen una
retribucion efectiva como pago de sus impuestos al contar con los servicios basicos
gratuitos y de mayor calidad a nivel mundial. Pese a todos los aspectos positivos que
de este modelo emergen, también existen aspectos negativos que se van haciendo
notar en el largo plazo, entre los principales podemos destacar: el proteccionismo

exagerado a largo plazo puede desencadenar una disminucién real del potencial



creador, el efecto regresivo originado por la base de recaudacién en impuestos
indirectos afecta severamente a la poblacibn con menores recursos ya que impacta
indiscriminadamente los precios, es decir ya sea que una persona tenga mayor o
minimo poder adquisitivo, su necesidad de consumo le llevara a desembolsar la
misma cantidad con desiguales impactos en la riqueza disponible, ademas de que
poco a poco incrementa el nivel de exigencia por parte de la poblacién contribuyente
haciendo tanto a las politicas gubernamentales y por ende a las instituciones

elementos insostenibles en cuanto a costos implicitos.

Posteriormente, en el continente americano, Chile es considerado como una
economia similar a la nuestra y de los datos analizados resalta el hecho de que al
igual que nuestro pais ha mantenido un sistema tributario progresivo, base de
recaudacion en impuestos directos, esto explica la similitud del comportamiento
econdmico entre esta nacion y la nuestra, aunque una diferencia significativa radica
en los avances tecnoldgicos que este pais implementdo mucho antes que el nuestro,

lo cual poco a poco se traduce en simplificacion fiscal y eficiencia institucional.

Ahora bien, en México ha prevalecido el sistema tributario progresivo, de tal manera
gue aunque se le ha dado peso en los ultimos afios a los impuestos indirectos, la
recaudacion aun sigue dependiendo de la renta percibida por los contribuyentes
cautivos ya sea personas fisicas o morales. Dentro de nuestras lineas de
investigacion se identifican los puntos en los que reside la diferencia elemental que
puede llevar a dos sistemas tributarios similares, en economias similares a tener

mayor o menor éxito.

Generalizando, con apoyo en las ideas expuestas en la obra del autor James A.
Robinson (1994), el comportamiento de la eficiencia o deficiencia econémica de un
pais, se explica en torno a tres teorias, como sefialan los siguientes pensadores: La
teoria del clima o geografica, expuesta por Montesquieu Charles-Louis de Secondant
en su obra El espiritu de las leyes, define: “El clima puede ser tan excesivamente
caluroso en un lugar que alli el cuerpo humano carecera en absoluto de fuerza. Ese

estado de postracion se transmitira al espiritu: no habra curiosidad, ni nobles
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emprendimientos, ni sentimientos generosos; los individuos tendrdn mayor
inclinacion por la pasividad y su mayor felicidad sera la holgazaneria”. La teoria
institucional, por parte de John Locke, Adam Smith y John Stuart Mill, ocupa un lugar
predominante en aportes académicos actuales y define: “El rumbo institucional se
califica entorno a las influencias de la accion humana, existiendo dos tipos de
sociedades las que se organizan de modo que sustenta el imperio de la ley, alienta la
inversion en maquinaria, capital humano y mejores tecnologias, favorece la
participacion amplia de los Ciudadanos en la vida politica y econdmica, apoya la
libertad del mercado, otras sociedades hacen todo lo contrario. Los elementos
decisivos de esta teoria son: la vigencia de los derechos de propiedad para un
amplio sector de la poblacion lo que se traduce en incremento en la inversion y
participacion en la vida economica, limitacion de las facultades de las elites, los
politicos y los grupos de poder para expropiar los bienes o inversiones de otros
agentes sociales, o crear un medio social muy desigual para la accion de los
individuos y cierto grado de igualdad de oportunidades para amplios sectores de la
poblaciéon que les permitan la realizacion de inversiones y participacion en las
actividades productivas”. Por ultimo, la teoria cultural, expuesta por Max Weber, la
cual define: “El conjunto de creencias sobre el mundo propias del protestantismo (en
particular el calvinismo), fueron decisivas para el desarrollo del capitalismo, dado que
ponian acento en la laboriosidad, frugalidad, el ahorro y entendian que el éxito
econdmico era una sefial de benevolencia divina, en oposicion al catolicismo que no
promovia la propagacion del capitalismo. Posteriormente en el siglo XX ésta teoria
fue complementada por David Saul Landes, quien sefald: “El deficiente desempefio
de América Latina se atribuye a las tradiciones impuestas por la cultura ibérica
colonial, en las que faltaban las habilidades, la curiosidad, el espiritu de iniciativa y el
interés civico presentes en América del Norte. La propia Espafia era deficitaria en
estos aspectos a raiz de su homogeneidad y docilidad espiritual, su riqueza y sus
preocupaciones vanas y triviales, y finalmente exportd estas caracteristicas negativas

a los paises conquistados”.
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Las teorias geogréfica y cultural, de acuerdo a investigaciones en la materia, son
muy poco susceptibles al cambio ya que estan dadas por la naturaleza o bien son el
resultado de toda una historia nacionalista, implican el desarrollo y la herencia de
identidad propia que se transmiten de generacion en generacion. Por el contrario, la
teoria institucional promueve el factor mas viable a modificar para la eficiencia fiscal
en una nacion, a través de cambios en estructuras e incentivos, en los instrumentos
utilizados para redistribuir el ingreso y ejercer control politico y social, incorporacién

tecnologias que permitan reducir los costos burocraticos.

Con base en lo anteriormente citado, enfocadndonos en la eficiencia institucional y
con ellos la eficacia legislativa, que permitird no solo crear las condiciones idoneas
para incrementar el nivel de recaudacidon, si no para impulsar el crecimiento y
desarrollo econdémicos, hemos incorporado al presente analisis cinco factores
determinantes que inciden en el éxito o fracaso de una politica fiscal. Los mismos
constituyen las variables de la investigacion y se abordaran en el siguiente capitulo:
eficiencia en la distribucion del gasto publico, impacto de la corrupcion, reforma fiscal
aprobada en 2013, niveles de recaudacion y por ultimo, la transparencia y rendiciéon
de cuentas (INAI).
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CAPITULO 2. MARCO LEGAL

Con la finalidad de abordar de manera pertinente la linea de investigacion que nos
hemos planteado, resulta necesario conocer las definiciones, criterios conceptuales y
diversas normatividades que rodean a cada una de nuestras variables de
investigacion, es decir los puntos mas relevantes implicitos en cada una de estas

tematicas.

2.1 La eficiencia en la distribucion del gasto publico.

2.1.1 Definiciones.

Gasto Publico

De acuerdo a la publicacion realizada en materia gubernamental, (Gatica et al.,
2013), el gasto publico es la cantidad de recursos financieros, materiales y humanos
gue el sector publico representado por el gobierno emplea para el cumplimiento de
sus funciones, entre las que se encuentran de manera primordial la de satisfacer los
servicios publicos de la sociedad. Asi mismo el gasto publico es un instrumento
importante de la politica econémica de cualquier pais pues por medio de este, el
gobierno influye en los niveles de consumo, inversion y empleo, etc. Es por eso que
el gasto publico es considerado la devolucién a la sociedad de algunos recursos
economicos que el gobierno capt6 via ingresos publicos, por medio de su sistema

tributario principalmente.
Eficiencia

Para iniciar éste capitulo, es necesario categorizar y definir las palabras claves que
nos ayudaran a entender con mayor exactitud la idea que queremos transmitir y
sobre todo ampliar el panorama del enfoque que se le pretende dar a la presente

investigacion.
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Una palabra importante a desarrollar es la “eficiencia”, ya que es el punto de partida
para nuestro analisis de una correcta distribucion del gasto publico y de manera clara
y sencilla se puede definir como “el logro de metas con la menor cantidad de

recursos” (Robbins y Coulter, 2005).

De acuerdo con Chiavenato (2004) define a la eficiencia como “la utilizacion correcta
de los recursos (medios de produccion) disponibles” e identifica a la ecuacion E=P/R,

donde P son los productos resultantes y R los recursos utilizados”.

No hay que olvidar lo que opina la Real Academia Espafiola (RAE, 2014) y establece
que la eficiencia “es la capacidad de disponer de alguien o de algo para conseguir un

efecto determinado”.

Ahora bien, de acuerdo a un enfoque mas administrativo y mercadoldgico se puede
definir a la eficiencia como “el nivel de logro en la realizacion de objetivos por parte
de un organismo con el menor coste de recursos financieros, humanos y tiempo, o
con maxima consecucion de los objetivos para un nivel dado de recursos

(financieros, humanos, etc.)" conforme al Diccionario de Marketing (1999).

Por ultimo una definicibn de caracter econdmico establecida por Samuelson y
Nordhaus (2002), describen a la eficiencia como “la utilizacién de los recursos de la
sociedad de la manera mas eficaz posible para satisfacer las necesidades y los

deseos de los individuos”.

Una vez abordadas las definiciones anteriores y encontrarse como comudn
denominador la causa y efecto, serd prudente adoptar una definicibn propia que
refleje de manera concreta y adecuada la intencion de que el gasto publico se pueda
distribuir de manera eficiente y sin mas preambulos, la eficiencia se puede considerar
como “la consecucién de objetivos mediante la correcta planificacion y ejecucion de

estrategias que busquen la simplicidad en su desarrollo”.

A continuacién, exponemos un esquema que ejemplifica a la eficiencia de acuerdo a

las definiciones abordadas para un mayor entendimiento y su vez nos dara la pauta
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para pasar a otras definiciones de palabras que consideramos importantes

considerar en el desarrollo de nuestra investigacion.

Figura 2. Desarrollo de la eficiencia

RECURSOS FINANCIEROS

UTILIZADOS HUMANOS

(EI menor costo
MATERIALES

posible) E=P/R

EFICIENCIA DISTRIBUCION

DEL GASTO
Productos

resultantes
/
Resultados
utilizados

PUBLICO

CUMPLIMIENTO DE
LOS OBJETIVOS DEL
GASTO PUBLICO

PRODUCTOS
RESULTANTES

Fuente: elaboracion propia.

Reingenieria

Por otra parte, encontramos pertinente hacer el mismo analisis con la palabra
‘reingenieria”, ya que aunque en ésta investigacion no se le dara el alcance que
conlleva dicha palabra, resulta Gtil conocer su significado para dar una idea de lo
relevante que resultaria este proceso en el &mbito gubernamental y en un futuro

pueda dar la pauta a posteriores investigaciones y propuestas.
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Antes de empezar con las definiciones de algunos autores, hacemos mencion de
manera general sobre los conceptos fundamentales de la reingenieria, es decir,
aquellos elementos a seguir para llevar a cabo éste proceso y son:

1. Consiste en empezar de cero, en una hoja en blanco.

2. Consiste en cambios radicales, brutales, espectaculares.

3. Esta enfocada a procesos.

4. Tiene una visién holistica.

5. La division del trabajo ya no funciona.

6. Es enemiga de la especializacion. Es multi especializacion (generalista).

7. Se apoya en el principio de la incertidumbre (Teoria del Caos).

8. Su herramienta principal es la destruccion creativa.

9. No hay un "modelo de reingenieria”. No hay un plan preestablecido.

10. Lo mas importante es un cambio de mentalidad o de enfoque. Metanoia.

11. En un primer momento debe realizarse de arriba hacia abajo. (Véase Figura

12. En un segundo momento, la reingenieria requiere un impulso en sentido inverso,
de abajo hacia arriba.

13. Si uno no esta convencido es mejor no hacer reingenieria.

Ahora bien de acuerdo con Michael Hammer y James Champy (1993) definen a la
reingenieria como “la revisiéon fundamental y el redisefio radical de procesos para
alcanzar mejoras espectaculares en medidas criticas y contemporaneas de
rendimiento, tales como costos, calidad, servicio y rapidez”. Asi mismo, ésta
definicion es retomada por Roberto Narro, donde la reingenieria en México surge
aproximadamente en los afos 90 para enfrentar la crisis, ampliar la cobertura de
mercado y sobrevivir mejorando la eficiencia, minimizando costos, maximizando el

valor de los productos y servicios para satisfacer a los clientes
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Por otro lado, Jerry Harbour (1995), considera que la reingenieria, desde un punto de
vista empresarial, es un enfoque para planear y controlar el cambio, es decir,
redisefiar los procesos de negocios y luego implementarlos. En la reingenieria la
meta siempre es la misma, aumentar la capacidad de compartir, redisefiar y

reposicionar la empresa y la organizacion.

Siguiendo la misma linea de negocios, a la reingenieria de acuerdo con Krueger
(1993) se le considera como un medio integral y efectivo para reducir la duracion de
los ciclos, sobrepasar las expectativas del cliente, mejorar la productividad, aumentar

las ventas y obtener mayores ganancias.

Por ultimo, vale la pena mencionar que la reingenieria constituye una recreacion y
reconfiguracion de las actividades y procesos de la empresa, lo cual implica volver a
crear y configurar de manera radical él o los sistemas de la compaiiia a los efectos
de lograr incrementos significativos, y en un corto periodo de tiempo, en materia de
rentabilidad, productividad, tiempo de respuesta y calidad, lo cual implica la

obtencion de ventajas competitivas. (Lefcovich, 2004).

Como se menciond y se puede observar después de éste breve analisis, para
realizar una reingenieria en la distribucion del gasto publico, es necesario profundizar
sobre mas aspectos que podrian llevarnos mas tiempo y la intencion de esta
investigacion es partir de ciertos puntos que nos encaminaran para resolver nuestra
hipétesis y contar con los elementos suficientes para evaluar la situacion actual del
tema que nos compete y proponer la solucién idonea de acuerdo al contexto que vive
la Estado de Puebla.

2.1.2 Aspectos a considerar: Redisefio.
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a) Criterios de reingenieria.

Hammer, Michael y Champy, James, (1980), definen a la técnica administrativa
llamada Reingenieria como el redisefio de un proceso en un negocio o cambio

drastico de un proceso.

El enfoque de "reingenieria”, nos indica Champy J., consiste en la revision
fundamental y el redisefio radical de procesos para alcanzar mejoras espectaculares
en medidas criticas y contemporaneas de rendimiento, tales como costos, calidad,
servicio y rapidez. Por lo tanto el concepto se compone de los siguientes elementos:

e Fundamental: Se refiere a que cualquier empresa que inicie con reingenieria,
debe preguntarse antes que nada y sin ningun preconcepto primero, ¢qué

debe hacerse? y luego ¢.como debe hacerse?

e Radical: Significa olvidarse de lo viejo, hay que reinventar el negocio,

descartando todas las estructuras y procedimientos existentes.

e Espectacular: Se refiere a que las mejoras no seran incrementales sino que

seran gigantescas.

e Procesos: Siguiendo a Champy J., "un proceso es un conjunto de actividades

gue recibe a uno 0 mas insumos y crea un producto de valor para el cliente”.

El mismo autor menciona a la entrega del producto de valor para el cliente como el

"objetivo grande”.

El concepto de proceso, segun Champy es lo mas importante y lo mas dificil de

comprender para los gerentes de negocios.

La herencia mental o conceptual recibida de las estructuras de la época de la
revolucién industrial, ha dejado huellas profundas que lleva a las personas de

negocios a pensar en funcion de tareas, oficios, personas, estructuras, pero no en
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procesos, focalizando la atencion en ellos, y no en el proceso.
Los conceptos antes mencionados, si bien son importantes desde el punto de vista
del proceso, no lo son para el cliente si "el proceso global" (que termina con la
entrega al cliente del producto o la propuesta de valor) no funciona.

Ahora bien, en el ambito gubernamental, de acuerdo con Sampini, Gustavo E., la
reingenieria (2014), como elemento germinador, marca el rumbo para la
cristalizacién de estas ideas con fuerza y convoca a la cristalizacion, desde los

procesos, de gran parte de las caracteristicas de un gobierno reinventado.

b) Redisefio enfocado a probleméaticas actuales.

La economia mexicana muestra desde hace dos décadas, una severa incapacidad
para crecer y una de las principales causas de éste estancamiento es la ausencia de
una transformacion estructural sostenida y la aplicacion de politicas, sobre todo fiscal
y monetaria, que tengan como principal objetivo la reactivacion economica (Ros e |I.
Casar, 2004).

Por otro lado, derivado de la complejidad en el pago de impuestos, asi como los
constantes cambios en las politicas fiscales resulta perjudicial para que los sujetos
pasivos puedan contribuir al gasto publico establecido en el articulo 31, fraccion IV

de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Para corregir ésta problematica se debe considerar o abarcar los siguientes
aspectos para tener como resultado una reforma fiscal integral que sea a largo plazo
y refleje confianza en los Ciudadanos:

e Promover la inversion.

e Incentivar el empleo.

e Incrementar la base de contribuyentes.

e Simplificacion del sistema tributario.
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o Fortalecer la eficiencia de la administracion publica.

e Mejorar la eficacia y la focalizacion del gasto publico.

2.1.3 Competencia de las autoridades.

Con la finalidad de comprender desde que puntos o instituciones sera necesario
realizar los procesos de reingenieria para incrementar la eficiencia en la distribucién
del gasto publico, es necesario ejemplificar con un gréfico la estructura
gubernamental y con ello legislativa de la cual depende ésta funcidon de gobierno:
distribucién del gasto publico. Hemos identificado tres ambitos del derecho que

constituyen los pilares que regulan dicha funcion:

a) Derecho Administrativo.

Mediante la profundizacion de esta rama de derecho, se responden las siguientes
preguntas: ¢Quiénes y de qué se encargan los organos responsables de la funcion
de distribucion? Asi como las bases constitucionales de ésta funcion, dentro del qué

se descubrira la responsabilidad en materia financiera.

El Licenciado Gabino Fraga (1985), en su tratado de Derecho Administrativo, al

sefalar el contenido de este Derecho dice que comprende:

a) La estructura y organizacion del poder encargado normalmente de realizar la
funcion administrativa.

b) Los medios patrimoniales y financieros que la administracion necesita para su
sostenimiento y para garantizar la regularidad de su actuacion.

c) El ejercicio de las facultades que el poder publico debe realizar bajo la forma de
funcion administrativa.

d) La situacion de los particulares con respecto a la administracion
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b) Derecho Financiero.

Una vez que se establecio la labor financiera para un organismo de gobierno, ésta
rama derecho respondera: ¢, Con la responsabilidad que tienen a cargo en materia
financiera, cuéles son los fines que justificaran su actuar y cuales los medios que
servirdn de instrumento para alcanzar esos fines?, en el instrumento puede estar

implicita la politica fiscal.

En cuanto a la materia de estudio, en palabras de Siches Recaséns, Luis, 1946, el
Derecho Financiero, surge de la necesidad que el Estado tiene de cubrir los gastos
gue sus funciones requieren: El Estado no puede realizar sus fines, si no disponiendo
de medios materiales cuya utilizacion precisa pagar. Mas sucede que las finanzas
publicas no se organizan mecanica y fortuitamente al impulso de esa perentoria
urgencia. Por el contrario lo que ocurre es que la satisfaccion de la necesidad se
articula con el conjunto de estructuras ideales, es decir, de normas respecto de las
cuales se requiere que sean justas, adecuadas y técnicamente eficaces. Pues bien,
los requerimientos de justicia, la conveniencia y la articulacion eficaz constituyen

ingredientes ideales, es decir pertenecen al mundo de logos o del espiritu.

Cierto es que, en estimativa juridica y filosofia politica, la cuestion capital estriba en
la determinacion de los fines. Pero es cierto también que, aun concebidos los fines
con correccion y con claridad, hay que resolver después cuantioso namero de
problemas respecto de los medios. Frente a los medios se plantean dos tipos de

exigencias una sobre la justicia de esos medios; y otro sobre su eficacia.

Emplear medios injustos al servicio de un fin correcto puede frustrar la bondad de
este. Tratar de servir un fin bueno con medios también buenos, pero ineficaces, es
caer en el abismo, cargado de buenas intenciones. Asi pues, ante todo, el fin que se
persiga debe ser justo; pero sentado esto, ha de procurarse que los medios

aplicados al servicio de aquél sean a la vez justos y eficaces. Estos son los
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problemas que ofrece la teoria filoséfico-estimativa del Derecho Financiero en torno a

esas exigencias.

Flores Zavala, Ernesto (2004) expone que, el Derecho Financiero Publico o Derecho
Fiscal, es una rama auténoma del Derecho Administrativo, que estudia las normas

legales que rigen la actividad financiera del Estado o de otro poder publico.

El Derecho Financiero Publico, se refiere, pues, a las normas del segundo grupo de
las que integran el Derecho Administrativo, como se enlista a continuacién, pero

tiene caracteristicas propias, que hacen de él una mas de las ramas autbnomas.

c) Derecho Fiscal.

Esta rama de derecho establecera todas las disposiciones necesarias para la plena
ejecucion de las medidas adoptadas por en la politica fiscal de un pais. Con base en
esta disciplina se establece ¢Qué impuestos se manejaran para la obtencién de
recursos destinados a sufragar el gasto publico? y define los elementos basicos de

las contribuciones: sujeto, objeto, base y tasa o tarifa.

De acuerdo con el estudio realizado por Gatica, M.L. (2013), la fraccion IV del
articulo 31 constitucional contiene seis elementos de gran trascendencia para el

derecho fiscal mexicano, a saber:

Establece la obligacién a cargo de todo mexicano, de contribuir a los gastos

publicos.

e Declara que los entes habilitados para recibir impuestos son la federacion, las
entidades federativas y los municipios.

e La citada fraccién aclara que la entidad y municipios que pueden fijar

gravamenes son aquellos en los que resida un contribuyente.

e Manifiesta que los impuestos deben ser establecidos a través de una ley.
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e Expone que los impuestos son creados con el fin de contribuir al gasto
publico.

e Dispone que el impuesto ser& equitativo y proporcional

De dicho precepto constitucional, se desprenden los denominados principios de
justicia fiscal o tributaria a los cuales se deben cefiir todas las contribuciones, tales
como los de generalidad, obligatoriedad, destino al gasto publico, proporcionalidad,
equidad y legalidad tributaria.

d) Objeto de estudio: Finanzas Publicas.

En cuanto al objeto de estudio, Zavala (2004) expone que: La ciencia de las finanzas
publicas como tal, con autonomia respecto de la economia politica, es de reciente
creacion; su historia independiente no puede remontarse mas alla de la Revolucién
Francesa. Esto no quiere decir que el fendbmeno financiero en el Estado no se haya
presentado antes de este acontecimiento; por el contrario, desde que surge la vida
en colectividad, surge también el imperativo de atender a necesidades de tipo
colectivo, que para ser satisfechas requieren gastos que deben ser cubiertos, no por
un individuo en particular, sino por la colaboracion de todos los miembros de esa
colectividad; y mientras mayor desarrollo va adquiriendo la solidaridad social, el
fendmeno financiero publico se presenta cada vez con mayor intensidad, a tal grado,
gue en multiples ocasiones, provoca violentas crisis sociales el desequilibrio de las
finanzas publicas y la repercusién que tal desequilibrio ha tenido, en el sistema
econdmico de una sociedad. Sin embargo, no fue sino hasta el siglo pasado cuando
la ciencia de las finanzas publicas conquistd su autonomia y fue objeto de estudios

sistematicos.

Las directrices que se establecen en un gobierno con base en cada una de las
ramas del derecho que se relacionan con el tema que tratamos, nos permiten

concluir que la politica fiscal es el medio del se apropia la rama de las Finanzas
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Publicas, con la finalidad de manejar los recursos gubernamentales. A su vez el
instrumento o medio, que es la politica fiscal centrara sus acciones en los resultados
gue se obtengan conforme al estudio de hechos, de los principios y de la técnica de

obtener los fondos de los cuerpos gubernamentales.

e) Leyes de observancia de la distribucion del gasto publico

Con la finalidad de conocer a las dependencias publicas y lineamientos que se
observan en las fases del manejo del gasto publico en nuestro pais: presupuesto,
discusion-aprobacién, ejecucion o distribucion 'y control-auditoria, resulta
imprescindible conocer las leyes que contienen dichas disposiciones, de esta manera
estamos en posibilidades de evaluar el esquema de distribucion actual y podemos
emitir un juicio critico de aquellos lineamientos que, a nuestro juicio y de acuerdo con
los parametros analizados en la presente investigacion, requieren de un mejora

significativa.
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Figura 3. Marco Legal: Gasto publico

PRESUPUESTO

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
(Articulo 74, Fraccion 1V)

Ley Organica de la Administracion Publica Federal

(Articulo 12)
Ley de Planeacion
(Articulos 7 y 27)
Ley de presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
Federal
(Articulos 17, 19, 20, 22 y 24)
Reglamento (Articulos 8-11, 18, 25-31)
Ley Federal de Entidades Paraestatales (Articulos
47,50y 51)
Reglamento (Articulo 24)

Ley General de Deuda Publica
(Articulos 9-16)
Ley de Adquisiciones y Obras Publicas (Articulos
7,17-27)

EJECUCION

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
(Articulos 126 y 134)
Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
Federal (Articulos 25-38)
Reglamento (Capitulo | y II, Articulos 32-80)
Ley Federal de Entidades Paraestatales (Articulos
52 y 55)
Reglamento (Articulo 23)
Ley General de Deuda Publica (Articulo 4,
Fraccion V)
Decreto Aprobatorio de Presupuesto de Egresos
de la Federacion

DISCUSION-APROBACION

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
(Articulo 74, Fraccion 1V)

CONTROL-AUDITORIA

Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos
(Articulos 73, Fraccion XXIV y 74 fraccion 1V)
Ley Organica de la Administracién Publica
Federal (Articulos 23,31y 37)
Ley de Presupuesto Contabilidad y Gasto
Publico Federal (Articulos 37, 39, 40-46)
Reglamento (Titulo V, Articulos 130-186)
Ley Federal de Entidades Paraestatales
(Articulos 59-65)
Reglamento (Articulos 29-34)
Ley General de Deuda Publica (Articulos 23-26)
Ley de Adquisiciones y Obras Publicas
(Articulos 84 y 85)
Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos (Articulos 2,3,7 y 47)
Ley de Coordinacion fiscal

Fuente: Elaboracién propia con base en datos de Gatica, Barrientos, Et. al. ( 2013).




2.1.4 Evaluacion de la eficiencia en la distribucion del gasto publico.

a) Eficiencia en términos globales.

Con base en lo anterior, resulta pertinente el considerar los criterios mundiales sobre
los cuales es evaluado el indicador de eficiencia en la distribucién de gasto publico,
tal como lo expresa el |Instituto Latinoamericano y del Caribe de planificacion
econdémica y social (ILPES), dependiente de la Comision Econdémica para América
Latina y el Caribe (CEPAL), las cuales refieren al énfasis en temas de equidad,
transparencia y necesidad de establecer un nuevo modelo de administracion publica

orientada a resultados.

2.2 Impacto de la corrupcién en el desarrollo econdmico de México.

2.2.1 Definicion.

Al hablar de corrupcidon nos sumergimos en un tema cotidiano y controversial, éste
fendmeno ha existido desde hace muchos siglos, aunque en realidad dicho concepto
nunca ha podido atenuarse o dejarse de lado, en nuestro pais y en muchos otros; el
problema es que aun no se han realizado acciones para erradicarla y de acuerdo al
Gran Diccionario Enciclopédico Visual (1992), corrupcién proviene del latin “orruptio,
-0nis” y se refiere a la accion y el efecto de corromper, es decir, alterar o trastocar,
gue enfocado a lo que nuestra investigacion pretende transmitir, sobretodo en
instituciones, especificamente publicas, consiste en la utilizacion de funciones y
medios en provecho de sus gestores, ya sea economico o de otra indole (RAE,
2001).

2.2.2 Modelos y comparaciones explicativas.
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De acuerdo a transparencia internacional existen diferentes factores que influyen en
cada pais para que existan diferentes niveles de corrupcién y a continuacion se
sefalan:

e Variables econdmicas, ya sea de orden estructural y burocratico.

e Orden cultural, de acuerdo a las tradiciones y costumbres.

e Regimenes politicos con bajos indices de libertad y apertura con problemas

de institucionalizacion, bajo indice de desarrollo humano y confianza.

Es por eso que los paises primermundistas, no tienen mayor problema con los
factores anteriores, ya que tienen bases culturales sdélidas ademéas de identidad
nacional que desde siempre les han permitido la claridad en sus objetivos y politicas
de gobierno tanto internas como externas, ademas de que cuentan con un excelente

sistema de educacion, pilar clave para el crecimiento y desarrollo de una nacion.

2.2.3 Confianza en el gobierno.

Por otro lado, la corrupcién es un mal que ha acompafado a México desde hace
mucho tiempo y ha originado que el nivel de confianza que los mexicanos depositan
en el gobierno disminuyera un 9% en un lapso de seis afios, segun indicadores de la
Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economicos, donde en 2007 el 42%
de los mexicanos asegurd tener confianza en su gobierno, sin embargo, la cifra en

dicho rubro se redujo a un 33% en los resultados de 2012.

Cabe destacar que de acuerdo con la Organizacion Transparencia Internacional (TlI,
2012) la confianza gubernamental se define como la “percepcion positiva” que la
poblacién tiene de sus gobiernos. El pais que tiene mayor confianza, segun datos de
2012, en su "gobierno nacional” es Suiza con el 72% de los encuestados, el peor es
Portugal con el 23%. Considerandose la media de las 34 naciones que componen la

OCDE con un 39%, México se encuentra por debajo de ese indice.
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2.2.4 Dimensiones de la corrupcién en México y otros paises.

México juega un papel interesante y pero desafortunadamente nada alentador de
acuerdo al ranking mundial derivado de una encuesta hecha a 114,000 mil personas
de 107 paises por la Organizacion Transparencia Internacional antes mencionada
(2012) ubicando a nuestro pais en el lugar 105 de 176, mientras que los paises como
Dinamarca, Finlandia y Nueva Zelanda son los menos corruptos y en relacion al
continente americano, los paises modelo son Canada, Barbados y Estados Unidos,

ocupando las primeras posiciones con menor indice de corrupcion.

Imagen 1: indice de percepcion de la corrupcion 2012.

I R E—————
0-20 240 4160 680  8-100 C-20)
(AMERICA | mr‘:[\‘.;N DEUS?N PAIS PUNTOS
POSICION  POSICION 7 1 Australia 85
CGLOBAL  AMERICA PAlS PUNTOS
9 1 Canadd 84 9 2 Canadd 84
15 2 Barbados 76 13 3 Alemania 79
19 3 Estados Unidos 73 . 7 4 Japbn 74
20 4 Chile 7 o 7V 4 RenoUndo 74
20 4 Unguay 72 8 4 19 6 EU 73
88 19 Surinam 37 2 2 7 Francia 71
puntos tiene Canad4, - S =
94 20  Colombia 36 el primer lugarenel orea ur
102 21 Argentina 35 continente; 50 mas 54 9 Turquia 49
105 22 Bolvia 34 que Mexico 66 10 AmbiaSaudita 44
105 22 México 34 69 1 Brasil 43
69 1 Sudifrica 43
OCD! 72 13 Italia 42
POSICION POSICION POSICION POSICION 80 14  China 39
CLOBAL ~ OCDE  PAlS PUNTOS CLOBA 0 PA PUNTOS -
1 1  Dinamarca 90 54 29  Turquia 49 %4 15  India 36
] 1 Finlandia 90 62 31 Eslovaqua 46 102 16  Argentina 35
1 1  NuevaZelanda 90 72 32 i 42 105 17 México 34
4 4 Suecia 88 94 33 Grecia 36 18 19 Ind(fnesm 32
6 5 Suza 86 105 34 México 34 133 19 Rusa 28

Fuente: Transparencia internacional, 2012.

Ahora bien, un estudio mas reciente, especificamente el Reporte Global de
Competitividad (2014-2015), nos da un panorama general de la competitividad en
144 economias del mundo y proporciona informacion de su productividad con el fin

de mejorar la prosperidad econémica.
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Asi, competitividad se puede definir como un grupo de instituciones politicas y
factores que determinan el nivel de productividad de un pais (Reporte Global de
Competitividad, 2014-2015).

Por lo anterior, se analiza las primeras 10 posiciones de los paises mas competitivos
a nivel mundial de acuerdo a los parametros ya comentados que utiliza éste reporte,
asi como los lugares que ostenta México durante los afios del 2012 al 2015 y a

continuacién se expone:

Tabla 3. Competitividad mundial.

2012-2013 2013-2014 2014-2015
1 Suiza Suiza Suiza
2 Singapur Singapur Singapur
Estados
3 Finlandia Finlandia Unidos
4 Suecia Alemania Finlandia
Estados
5 Holanda Unidos Alemania
6 Alemania Suecia Japon
Estados Hong Kong Hong Kong
7 Unidos SAR SAR
8 Reino Unido Holanda Holanda
Hong Kong
9 SAR Japon Reino Unido
10 Japon Reino Unido Suecia
México 53 55 61

Fuente: Elaboracion propia con informacion del Reporte Global de Competitividad 2012-2015.

Como se puede observar, existe un comun denominador entre los paises mas
competitivos y es de resaltar que Suiza se ha mantenido en la primera posicion,
situacion que se refleja en el nivel y calidad de vida en dicho pais. Por otro lado, por
cada afio que pase, México se encuentra retrocediendo peldafios, o que se puede
concluir que las medidas consideradas por el gobierno para erradicar los males que

aguejan a nuestra nacién, no sélo no han podido controlarlos, sino que ha ido
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empeorando la situacion pasando del lugar 53 al 55, del 2012-2013 al 2013-2014 y
del 55 al 61 del 2013-2014 al 2014-2015.

En lo que respecta a la competitividad de México en comparacién con América Latina
(tabla 4), nuestro pais se encuentra en el lugar numero 5, por lo que falta mucho por
hacer y mientras no se erradiquen los problemas de raiz que impiden el crecimiento y

desarrollo como es la corrupcién, no habréa avance positivo.

Tabla 4. Primeras 10 posiciones de América Latina en Competitividad.

@ Latin America Top 10
The Global Competitiveness Index 2014-2015 Global rank’

Chile E1E]
Panama 48
Costa Rica 51
Braz=il Sr
NMexico G
Peru G5
Colombia c6
Guatemala 78
Uruguay 80
El Salvador 854

Fuente: Competitividad Global 2014-2015.

Ahora bien, lo que compete a ésta seccion es el pilar numero 1 y en especifico lo que
se refiere a ética y corrupcion y de acuerdo a éste reporte México se encuentra
posicionado en el lugar numero 110 de 144 paises, tan solo por arriba de Brasil,
Argentina, Nigeria o Ucrania. Mientras que por otro lado, lo que estan mejor
renqueados en éste rubro son los paises de Nueva Zelanda, Singapore, Qatar,
Finlandia y los Emiratos Arabes Unidos, ocupando los primeros 5 lugares

respectivamente.

60



Otro dato a considerar, obtenido de éste reporte de competitividad (2014-2015) es
sobre la confianza publica en los politicos y en donde México, otra vez, se encuentra
en un nada honroso 114 de los mismos 144 paises. Mientras que Singapore, Qatar,
Emiratos Arabes Unidos, Noruega y Finlandia lideran los primeros 5 lugares
correspondientemente y que 4 de éstos 5 paises repiten en los resultados de la

encuesta anterior, es decir, el gobierno demuestra congruencia en su actuar.

Por ultimo, cuando hablamos de corrupcién, no sélo es referirse al gobierno, es decir,
se necesitan de dos partes para realizar este hecho, donde mucho de los
Ciudadanos por no realizar trdmites tediosos y tardados, es mas facil tomar vias
alternas para agilizar el proceso o recurrir a la informalidad, como es el caso de
México el cual se puede notar un largo proceso y un gran costo para registrar una
empresa (Tabla 5). Dénde la C. P. A. Cecilia Guatemala Villalobos (2012) comenta
que: “La proliferacién de reglamentos y tramites, que se transforman en un numero
abundante de leyes, provocan el encarecimiento de actividades productivas, debido a
gue se deben destinar recursos como es el tiempo, dinero y esfuerzo para acatarlas”.
Lo que ésta investigacion lleva a replantear los reglamentos y tramites para estimular
y aumentar la base de contribuyentes formales y analizar si la reforma fiscal,
especialmente a la LISR cumplié con las metas establecidas y sobre todo si cumple
con una simplificacion en el pago de impuestos y disminucion de tramites

innecesarios.

Tabla 5.Tramites y costos de la formalidad en distintos paises.

Pais No. De pasos |No. De dias habiles | Costo relativo |Costo nominal | indice de
o tramites que se necesitan | al PIBde 1999 | enddlares |corrupcion.

México 15 67 57% 2,492 61
Canada 2 2 1.5% 280 5

EUA 4 4 0.5% 150 18
Argentina 14 48 10% 774 71
Chile 10 28 13% 620 19
Brasil 15 63 20% 890 45
Venezuela 15 124 11% 423 77
Promedio de 85 paises 10 47 48% 3,873 n.d.

Fuente: Centro Internacional para la Empresa Privada (CIPE)
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2.2.5 Dimensiones de la corrupcién en Puebla.

En relacion al Estado de Puebla, en comparacion con los demas Estados de la
Republica y de acuerdo con los resultados de la segunda Encuesta Nacional de
Calidad e Impacto gubernamental (ENCIG) 2013, realizada por el Instituto Nacional
de Estadistica y Geografia (INEGI), la que consider6 a una poblacién de 18 afios y
mas que residen en Estadoes de 100,000 habitantes y mas, se obtuvo que el Estado
de Puebla se posiciona arriba de la media nacional, la cual es de 24,724 actos de
corrupcién por cada 100,000 habitantes. Especificamente, el Estado de Puebla
ocupa el nada honorable, 3er lugar con 39, 890 actos de corrupcion, es decir, una
tasa del 39.89% de incidencia de corrupcion.

Tabla 6: Tasa de incidencia de corrupcion nacional 2013.

Tasa de
Tasa de incidencia
incidencia de de
Entidades corrupcion Entidades corrupcion
Nacional 24,724
Aguascalientes 8,456 Morelos 41,501
Baja California 36,112 Nayarit 16,824
Baja California Sur 9,463 Nuevo Leodn 8,745
Campeche 15,268 Oaxaca 27,195
Coahuila 22,349 Puebla 39,890
Colima 10,687 Querétaro 12,877
Chiapas 11,298 Quintana Roo 37,310
Chihuahua 44,006 San Luis Potosi 31,904
Distrito Federal 30,891 Sinaloa 20,045
Durango 9,570 Sonora 9,458
Guanajuato 28,422 Tabasco 20,115
Guerrero 31,384 Tamaulipas 11,274
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Hidalgo 13,027 Tlaxcala 21,718

Jalisco 32,437 Veracruz 14,843
México 24,824 Yucatan 18,505
Michoacan 20,752 Zacatecas 26,729

Fuente: indice Nacional de Estadistica y Geografia (2013).

Por otro lado, en base a la muestra anterior, la poblacién considera que la corrupcion
en los gobiernos municipales es frecuente y muy frecuente, donde la media nacional
es del 75.8%, mientras que en los gobiernos municipales de Puebla, entre ellos el de
la Estado de Puebla, se encuentran con una tasa de percepcion del 78.6%,

situandose, otra vez por arribe del comun denominador.

Figura 4. Percepcién sobre la frecuencia de corrupcion en el sector Gobiernos Municipales.

62.3

71.9
71.4

66.7

Fuente: indice Nacional de Estadistica y Geografia (2013).

Como se puede observar, a nivel estatal y especificamente el Estado de Puebla, se

refleja un alto indice de corrupcion, desde la realizacién de tramites, solicitudes de
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servicio, hasta el contacto con autoridades, por lo que la percepcién de la poblaciéon
sobre éste mal es bastante notoria, pero vale la pena mencionar que asi como las
autoridades se pueden considerar corruptas, se necesita de la otra parte para llevar a
cabo actos de corrupcion, es decir, también es culpa de los Ciudadanos que
“sobornan” a los funcionarios publicos, ya sea para agilizar tramites o evadir alguna

obligacién.

2.3 Reforma ISR.

2.3.1 Definicion.

Para poder dar la definicion de Reforma Fiscal, primero es necesario abordar de
donde se origina éste concepto y basicamente es de la politica fiscal la cual es el
“conjunto de instrumentos y medidas que toma el Estado con el objeto de recaudar
los ingresos necesarios para realizar las funciones que le ayuden a cumplir los

objetivos de la politica econémica general”.

Ahora bien, otra definicion de lo que una Reforma Fiscal significa, ademas de lo
analizado anteriormente, es necesario desmenuzar esas dos palabras y de acuerdo
a la Real Academia Espafola (2001) “reformar” proviene de latin reformare y significa
modificar algo, por lo general con la intencion de mejorarlo; mientras que la palabra
“fiscal” también derivado del latin fiscalis es perteneciente al fisco o al oficio de fiscal,
es decir, erario o tesoro publico. Es por eso que Reforma Fiscal, adecuado a nuestro
contexto, son las modificaciones pertinentes que realizan el Poder Ejecutivo y el
Legislativo, que por un lado promueva la participacion responsable ciudadana y por
otro lado las autoridades fiscales cuenten con las herramientas necesarias para

ejercer una recaudacion 6ptima y eficiente”.

2.3.2 Modelos tedricos de diferentes reformas fiscales.
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Los modelos que debe perseguir una reforma fiscal es que sea competitiva,
sobretodo en términos empresariales y laborales, que permita a los duefios y
trabajadores aportar positivamente al ciclo econdémico. También debe ser equitativa,
ya que se tiene gravar de manera proporcional y siempre atendiendo a la capacidad
contributiva y de manera justa y por ultimo debe ser recaudatoria, que al fin y al cabo,
es el primordial objetivo de la misma, mediante los puntos mencionados

anteriormente para llevar a cabo una reforma fiscal integral.

Ahora bien, vale la pena mencionar que pese a tener tasas impositivas que son
relativamente bajas a nivel internacional, el sistema tributario chileno esta entre los
mas eficiente del mundo. Por concepto de ISR a las empresas, la recaudacion
chilena es la mas alta entre los paises relevantes de America Latina, al situarse en
3.5% del PIB, de acuerdo con el Fondo Monetario Internacional (FMI, 2010). En

Colombia equivale a 1.4% y en México a 1.9% del PIB.

A nivel de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economico (OCDE,
2012), ese 3.5% del PIB de Chile, se compara también favorablemente, donde solo 4
paises, Australia, Luxemburgo, Nueva Zelandia y Noruega, superan ese nivel. Corea
del Sur y Suecia también tienen un 3.5%, donde el promedio de la OCDE es del
2.9% del PIB.

En éste sentido, el gran reto de una reforma fiscal exitosa para México seria, ademas
de lo anterior, debe ser el financiar el gasto presente con impuestos no petroleros, de
forma que el gasto publico no se sujetara a los vaivenes del precio internacional del
petroleo (Sobarzo, 2007).

Lo anterior es de vital importancia, ya que dependemos de sobremanera del petréleo

por no decir Petréleos Mexicanos (PEMEX), el cual es otra linea de investigacion

digna de un estudio mas profundo.
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2.3.3 Dimension de los principales cambios de la Reforma Fiscal 2013.

El pasado 31 de octubre de 2014 la Camara de Senadores del H. Congreso de la
Union, convalidd en su mayoria el proyecto de decreto que le habia turnado la
Céamara de Diputados, la que a su vez, con ciertos cambios, practicamente habia
aprobado la propuesta de reformas fiscales que puso a su consideracion el
Presidente de la Republica, Enrique Pefia Nieto. Asi pasé una de las reformas
tributarias mas corta en cuanto a observaciones se refiere de las Ultimas décadas,
centrada fundamentalmente en incrementar la recaudacion a partir de los mismos

contribuyentes de siempre.

Basicamente en dicho paquete econdmico, se incluyeron modificaciones a la Ley del
Impuesto Sobre la Renta (LISR), Ley del Impuesto al Valor Agregado (LIVA), Ley del
Impuesto Especial sobre Produccion y Servicios (LIEPS) y al Cddigo Fiscal de la
Federacion (CFF) particularmente, mismas que se analizan y explican de manera
general sus principales modificaciones y mas adelante nos enfocamos en la LISR,

como una de las variables de nuestra investigacion.

Aunque el Impuesto al Valor Agregado representa la segunda fuente de ingresos
tributarios en México, el ejecutivo reconoce, segun la OCDE, que son bajos los
niveles recaudatorios de dicho impuesto en México en comparacion con sus SOCioS
de dicha organizacion e incluso de algunos paises de América Latina, ya que nuestro
pais recauda el 35% de la recaudacion potencial mientras que el promedio de los
paises de la OCDE y de América Latina se recauda 50% y 58% de la recaudacion

potencial, respectivamente (Exposicion de motivos la LIVA, 2013).

En la mencionada exposicion de motivos (2013) para modificar la LIVA, se explica
gue el bajo potencial recaudatorio de éste impuesto en Meéxico se debe
fundamentalmente por la aplicacion de diversos regimenes especiales como lo son la

tasa del 0% a un amplio numero de bienes y servicios, asi como la aplicacién de una
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tasa reducida en la region fronteriza que de acuerdo al Ejecutivo sélo beneficia a
familias con alto poder adquisitivo y no a las familias menos favorecidas. Es por eso
gue de manera general se mencionan los principales cambios aprobados a la LIVA
(2014):

e Eliminacion de la tasa preferencial del 11% en la regién fronteriza y
homologéandola a la tasa general del 16%.

e El transporte publico foraneo de pasajeros queda gravada a la tasa del 16%.

e Los chicles o gomas de mascar, asi como la adquisicion de mascotas (perros,
gastos y pequefias mascotas) y sus alimentos procesados ya no estaran
sujetos a la tasa del 0%, sino a la tasa general de Ley.

e Se elimina como actividad exenta la importacion temporal de bienes el pais.

e En el caso de faltantes de bienes en los inventarios, se considerara que se
efectia la enajenacion en el momento en que el contribuyente o las
autoridades fiscales conozcan que se realizaron los supuestos mencionados,
lo que ocurra primero.

e Se elimina como exportacion de servicios sujeta a la tasa del 0%, la que se
otorga actualmente a la prestacion de los servicios de hoteleria y conexos por
parte de empresas hoteleras a turistas extranjeros que asistan a congresos,
convenciones, exposiciones o ferias en el pais.

e Se homologa el tratamiento fiscal del acreditamiento del IVA para las
Sociedades Financieras de Objeto Multiple (SOFOM).

En cuanto a los principales cambios a la LIEPS, propuestos sobre todo por motivos
de proteccién a la salud publica y combate a los problemas de sobrepeso y obesidad

y las enfermedades que pudieran ocasionar, podemos encontrar:

e Aplicacion de una cuota de $1.00 por litro a las bebidas saborizadas con

azlcares afadidas.
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e Gravar con una tasa del 8% los alimentos que tengan una densidad cal6rica
de 275 kilocalorias o superior por cada 100 gramos como las botanas,
confiteria, chocolates y demas productos derivados del cacao, flanes y
pudines, cremas de cacahuate y avellanas, dulces de frutas y hortalizas, etc.

e Establecimiento de impuestos ecolégicos el cual se grava con el impuesto a la
importacion y enajenacion los siguientes productos, entre otros, como
propano, butano, gasolinas y gas avion, turbosina, diésel, carb6n mineral, etc.

e Se grava a los plaguicidas de acuerdo con la clasificacion de peligro de
toxicidad aguda.

e Se establece la obligacion para los productores e importadores de cigarros, de
imprimir un codigo de seguridad en cada una de las cajetillas.

En cuanto a las modificaciones al CFF, se reconoce que la complejidad en los
tramites que existen en México y el hecho de que 59% de la poblacion ocupada
obtiene sus ingresos del sector informal (KPMG, 2013), poco incentiva el
cumplimiento de los contribuyentes cautivos por lo que se presentan adiciones y
reformas que pretenden atender a la simplificacion administrativa, al cumplimiento de
las obligaciones tributarias, asi como a brindar seguridad juridica a los contribuyentes

y a continuacion se enuncian las mas importantes:

e Se establece un sistema de comunicacion electronico denominado buzoén
tributario, que permitira recibir notificaciones de actos o0 resoluciones
administrativas, inclusive aquellas que puedan ser recurridas, asi como
presentar promociones, solicitudes o avisos a través de documentos digitales
y consultar la situacion fiscal del contribuyente.

e Se pueden dejar sin efectos los sellos digitales y por ende evitar la expedicion
de Comprobantes Fiscales Digitales a través de internet (CFDI) a los

contribuyentes que:
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o En un mismo ejercicio fiscal, omitan la presentacion de tres o mas
declaraciones periodicas consecutivas 0 seis no consecutivas,
mediando requerimiento de la autoridad.

o Cuando en el Procedimiento Administrativo de Ejecuciéon (PAE) no se
localice al contribuyente o éste desaparezca.

o Cuando en el ejercicio de las facultades de comprobacion, el
contribuyente desaparezca, no pueda ser localizado o se tenga
conocimiento de que los comprobantes fiscales emitidos se utilizaron
para amparar operaciones inexistentes.

o Cuando los contribuyentes incumplan con la obligaciones relacionadas
con el RFC, con obligaciones relacionadas con el debido llevado de la
contabilidad o incumplan con obligaciones relacionadas con la
presentacion de declaraciones, avisos y expedicion de constancias.

Segun se sefala en la exposicion de motivos, con el fin de brindar seguridad y
mayores facilidades a los contribuyentes para el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales, se incorpora la figura de los acuerdos conclusivos.

Se aceptan como medio de pago de contribuciones y aprovechamientos las
tarjetas de crédito y débito.

Se pone como opciodn la presentacion del dictamen fiscal.

Se adicionan algunos supuestos en relacion a la responsabilidad solidaria.

Se adiciona como facultad de comprobacion de las autoridades fiscales, la
revision electronica, estableciéndose un procedimiento expedito para llevarla a
cabo.

Se faculta al SAT para publicar el nombre, razén o denominacion social y el
Registro Federal de Contribuyentes (RFC) de los contribuyentes con los que
considera es riesgoso celebrar actos mercantiles, en virtud de que no cumplen
con sus obligaciones fiscales.

Los registros y asientos de contabilidad se deberan llevar en medio
electronicos conforme a lo que se establezca en el reglamento y dicha

informacion se deberd ingresar mensualmente en la pagina del SAT.
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e Se propone un orden de prelacion para ejecutar las medidas de apremio
cuando los contribuyentes incumplen cierto tipo de obligaciones fiscales,
dejando el embargo precautorio de bienes como es la inmovilizacion de
cuentas bancarias.

e Se incorporan las facultades actualmente contenidas en la LISR, relativas a la
posibilidad de determinar presuntivamente las utilidades de los contribuyentes.

e Se propone eliminar la publicacion de los requisitos para la aplicacion de la
cancelacion de créditos fiscales por incosteabilidad o insolvencia, para evitar
gue los contribuyentes se coloquen deliberadamente en dicha situacién.

e Otras modificaciones como es al recurso de revocacion, prescripcion,

infracciones y delitos, cumplimiento de obligaciones fiscales, entre otras.

Ahora bien, el objetivo principal de la reforma fiscal 2013 en especifico a la LISR,
misma que entro en vigor para el 2014 y abrogo la Ley que estaba vigente a partir del
enero de 2002, ademas de simplificar el sistema tributario es el de fortalecer e
incrementar los ingresos publicos ya que éste impuesto es el mas importante para la
Federacion en términos de recaudacion, como podemos observar en la siguiente
tabla:
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Tabla 7. Ingresos tributarios estimados 2013-2014.

MDP MDP
Impuestos 1,773.,187.0 1,605,162.5
1 Impuestos sobre los ingresos: 1,006,376.9 862,733.8
1.1.  Impuesto sobre la Renta . 1,006,376.9 818,095.4
12 Impuesto Empresarial a Tasa Unica 0.0 44 638 4
2  Impuestos sobre el patrimonio 0.0 0.0
3 Impuestos sobre la produccién, el consumo y 750.537.4 681.693.3
las transacciones: SR T
3.1. Impuesto al Valor Agregado 609,392.5 622,626.0
3.2 Impuesto Especial sobre Produccion y

S 134,441.6 52,982 3
Servicios:
3.21. Gasolinas, diesel para

. - 16,4830 -24 495 1
combustion automotniz: ' !
Articulo 2°-A, fraccion | 42830 -48,895.0
Articulo 2°-A, fraccion I 20,766.0 24 3999
322 Bebldas_ con contenido alcoholico 36,752.0 33,1430
y cerveza:
Bebidas alcohdlicas 11,714 2 9,997 9
CECEL LR 25,037.8 23,1451
refrescantes ' ’ ' ’
3.2.3. Tabacos labrados 37,2084 353791
324 Juegos con apuestas y sorteos 3,012.2 23606
325 Redes publlc:-_as ) 8,081.0 6,568 4
de telecomunicaciones
3.2.6. Bebidas energetizantes 236 26.3
3.2.7. Bebidas saborizadas 12,4550 0.0
3.2.8. Alimentos no basicos 5,600.0
329 Plaguicidas 1847 0.0
3.2.10. Carbono 14,6417 0.0
3.3. Impuesto Sobre Automaviles Nuevos 6,703.3 6,085.0
4 Impuestos al comercio exterior: 26,758.6 28,082.2
4 1_A la importacién 26,7586 28,0822
4.2 A la exportacion 0.0 0.0
5 Impuestos sobre nédminas y asimilables 0.0 0.0
6 Impuestos Ecologicos 0.0 0.0
7 Accesorios 20,562.2 27,2619
8 Otros impuestos: 1,501.2 1,500.9
8.1. Impuesto a los rendimientos petroleros  1,501.2 1,500.9

8.2 Impuesto sobre servicios
expresamente declarados de interés
publico por ley, en los que intervengan 0.0 0.0
empresas concesionarnas de bienes del
dominio directo de la nacion

9 Impuestos no comprendidos en las fracciones
de la Ley de Ingresos causados en ejercicios

fiscales anteriores pendientes de liquidacion o =i e
pago
10 Impuesto a los depésitos en efectivo 0.0 3.890.4

Fuente: KPMG, noviembre 2013.
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Referente a las modificaciones al ISR, se mencionan las siguientes:

e Tasa progresiva hasta el 35% de impuesto a aquellas personas fisicas (PF)
con determinados ingresos anuales.

e Latasa de impuesto para las personas morales (PM) se mantiene en un 30%.

e El sector primario seguird tributando en el régimen simplificado y podra
deducir como gastos del ejercicio las erogaciones realizadas para la
adquisicion de activos fijos, gastos y cargos diferidos.

e Se limita la deduccion de prestaciones. Por regla general se podra deducir
solamente el 47% de las prestaciones exentas pagadas. Sin embargo, en los
casos en que los patrones no disminuyan las prestaciones otorgadas en el
ejercicio relativo respecto de las del afio anterior, podran deducir hasta el
53%.

e Los consumos en restaurantes seran deducibles en un 8.5%.

e Se elimina la deduccién inmediata de inversiones y de las cuotas de seguridad
social a cargo del trabajador cuando sean absorbidas por el patron.

e Se limita a $200.00 diarios el monto deducible por renta de automdviles, y a
$130,000.00 el monto de inversiones deducibles en automoviles.

e Para que los vales de despensa sean deducibles, deberan entregarse
mediante tarjeta electrénica.

e Se limita el monto de las deducciones personales a 4 SMG anuales o el 10%
de los ingresos del contribuyente, lo que resulte menor.

e Se elimina el régimen de pequefios contribuyentes (REPECOS) y en su lugar
se incluye el Régimen de Incorporacion para contribuyentes con ingresos de
hasta dos millones de pesos, y tendra un periodo de permanencia de 10 afios.

e Se pagara ISR por la venta de casa habitacion cuando el precio de venta
exceda de 700,000 UDIS.

e Se gravaran las utilidades que se obtengan en la Bolsa Mexicana de Valores

con un 10%.
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e Las personas morales que distribuyan dividendos deberan pagar un 10% de

ISR adicional sobre el pago de dichos dividendos.

Como se puede observar, todavia existe un gran abismo en lo que deber ser una
correcta reforma fiscal, ya que todavia muestra rasgos de inequidad y rezago, y no
se ha encontrado la forma e incluir a todos los actores de nuestra sociedad.

Tanto el poder Ejecutivo como el Legislativo insisten en cambios, que por supuesto
no sientan las bases para transformar de fondo nuestro sistema tributario, cuya
recaudacion respecto al PIB, estd muy por debajo ya no digamos de paises
miembros de la OCDE, sino de muchas naciones de Centro y Sudamérica con

economias mucho mas pequefias que la nuestra (Ernst & Young [EY], 2013).

2.3.4. Impacto de la Reforma Fiscal 2013 aplicable a la LISR 2014.

De acuerdo a comentarios del presidente Enrique Pefia Nieto (2014), durante la
entrega de su segundo informe de gobierno al Congreso, reconocio que la reforma
fiscal del 2013 hecha en su administracion convirtio al sistema impositivo mexicano
en uno mas justo y redistributivo, donde destaco que de enero a julio del 2014, los
ingresos tributarios aumentaron 10.7% en comparacion con lo recaudado en el
mismo periodo de 2013 (IDC, 2014).

Por otro lado, aunque las reformas no daran crecimiento de un dia para otro, si
representan un cambio profundo en la trayectoria de crecimiento que México puede
tener en los siguientes afos, ya que en palabras de Ernesto Revilla (2014), jefe de la
Unidad de Planeacion Economica de la SHCP, la economia mexicana continuara con
una tendencia de crecimientos moderados, derivado que el crecimiento real para el
2014 de 2.7% fue apenas superior al promedio de crecimiento que se ha observado
en los ultimos 14 afios, de 2.3%, contrario al que se esperaba para el cierre de dicho
ejercicio de 3.9% de acuerdo a prondsticos de la SHCP y donde habra que fortalecer

el mercado interno con una adecuada implementacion de reformas estructurales |,
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que eliminen cuellos de botella en la economia, reduzcan el precio de insumos
esenciales para la planta productiva como lo son el crédito, la energia y las

telecomunicaciones, y detone la inversion en sectores claves.

En cuanto a la percepcidén que tiene el sector empresarial y los trabajadores sobre
los efectos de la reforma fiscal es negativo ya que ha resultado insatisfactoria para
los requerimientos del mercado, aunado a que no ha cumplido de fondo los
problemas a enfrentar, como es la informalidad, hay mayor fiscalizacion sobre los
mismos contribuyente cautivos y no amplia la base de los mismos, contindan
exenciones y estimulos que benefician a sélo una pequefia parte de poblacion,
excesiva carga fiscal e inconstitucional, como lo es la contabilidad electrénica por
mencionar un ejemplo y que sigue existiendo una ineficiente administracion de los
recursos, lo que provoca tendencias negativas para la inversion, el empleo, el ahorro

y el consumo para los mexicanos.

También hay que tomar en consideracion el ambito internacional donde la débil
economia global, especialmente la de Estados Unidos, provoco en cierta medida el
bajo crecimiento de la economia mexicana en el primer trimestre del 2014, pero para
el resto del afo, ayudaria que las tendencias en las exportaciones y el consumo
mejoraria, particularmente en aspectos como el empleo, las remesas o la confianza

del consumidor.

En este sentido, podemos observar que las reformas propuestas por el titular del
Poder Ejecutivo, especificamente la reforma fiscal no ha tenido el impacto esperado,
ya que el crecimiento y el efecto en el Producto Interno Bruto (PIB) ha sido muy lento
y peor aun, que habra que llevar a cabo otras lineas de accion para contrarrestar e
impulsar de manera mas eficaz el crecimiento de México y también considerar

factores externos y economias internacionales.
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2.4 Nivel de recaudacion.

2.4.1 Definicion.

Se define como la proyeccidon de recursos a recuperar a nivel federal, estatal y
municipal, a partir de un monto de ingresos fiscales a obtener durante un ejercicio
fiscal determinado, los cuales se presupuestan en una Ley de Ingresos, tendiente a
cubrir las necesidades de gasto publico por parte del gobierno a sus gobernados.

2.4.2 Impacto de larecaudacion en la Ley de Ingresos de la Federacion.

Ahora bien, en un andlisis de datos prospectivos comparativos, de acuerdo a la Ley
de Ingresos de la Federacion 2013, 2014 y 2015 se muestra a continuacion en
millones de pesos, donde se puede ver el aumento de ingresos estimados en
términos del ISR, el cual del 2013 al 2014 tuvo un aumento del 23%, pasando de
$818,095.40 pesos a $1°006,376.90 millones de pesos, cifra que refleja que los
cambios contemplados en la reforma fiscal, tuvieron un impacto a corto plazo y a

continuacion se ejemplifica:

Tabla 8. Ley de Ingresos de la Federacion 2013, 2014 y 2015.

Ejercicio Ejercicio Ejercicio
2013 2014 2015
Ingresos por
ISR 818,095.40 |1,006,376.90]|1,059,206.20
Aumento en
% 100% 123% 105%

Fuente: Elaboracion propia con datos de la SHCP (2013,2014 y 2015).

Como observamos, aunque la recaudacion ha mantenido un comportamiento
progresivo, es interesante analizar que continuamente y a pesar de la reforma fiscal

2013 no se han alcanzado los ingresos tributarios proyectados contemplados en la
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Ley de Ingresos de la Federacion de 2014, como se observé al cierre del citado
ejercicio.

Tabla 9. Informe del cuarto trimestre de 2014, finanzas publicas.

INGRESOS DEL SECTOR PUBLICO PRESUPUESTARIO
(Millones de pesos)
Enero-diciembre
Concepto 2014 7/ Var. %  Estruc.
real %
Total 3,983,411.6 0.8 100.0
Petroleros 1,213,347.8 7.5 30.5
Mo petroleros 2,770,063.8 4.9 69.5
Gobierno Federal 2,115,345.7 5.7 53.1
Tributarios 18155143 6.1 45.6
ISR, IETU e IDE 959,876.9 -2.5 241
Impuesto al valor agregado 667,085.1 15.2 16.7
Produccién y servicios 124016.1 51.7 31
Otros 64,536.2 -0.6 L6
Mo tributarios 299 831.5 2.8 7.5
Organismos y empresas 654718.1 25 16.4
CFE 356,145.9 25 8.9
IMSS 2533381 1.8 6.4
ISSSTE 45234.1 7.1 1.1
MNota: Las sumas parciales y las variaciones pueden no coincidir debido al redondeo.
p_/ Cifras preliminares.
Fuente: Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico.

Fuente: [SHCP] (2014).

2.4.3 Criterios de recaudacion de observancia general

Impacto recaudatorio en las legislaciones vigentes y posteriores

En el ejercicio fiscal de 2014, toda iniciativa en materia fiscal, incluyendo aquéllas
gue se presenten para cubrir el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el
Ejercicio Fiscal 2015, debera incluir en su exposicion de motivos el impacto
recaudatorio de cada una de las medidas propuestas. Asimismo, en cada una de las
explicaciones establecidas en dicha exposicion de motivos se debera incluir
claramente el articulo del ordenamiento de que se trate en el cual se llevarian a cabo

las reformas.
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Toda iniciativa en materia fiscal que envie el Ejecutivo Federal al Congreso de la

Unidn observara lo siguiente:

l. Que se otorgue certidumbre juridica a los contribuyentes.

Il. Que el pago de las contribuciones sea sencillo y asequible.

lll. Que el monto a recaudar sea mayor que el costo de su recaudacion y
fiscalizacion.

IV. Que las contribuciones sean estables para las finanzas publicas.

Los aspectos anteriores deberan incluirse en la exposicion de motivos de la iniciativa
de que se trate, mismos que deberan ser tomados en cuenta en la elaboracion de los
dictamenes que emitan las comisiones respectivas del Congreso de la Unién. La
Iniciativa de Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2015

incluira las estimaciones de las contribuciones contempladas en las leyes fiscales.

La Iniciativa de Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2015
debera especificar la memoria de célculo de cada uno de los rubros de ingresos
previstos en la misma, asi como las proyecciones de estos ingresos para los
proximos 5 afios. Se debera entender por memoria de calculo los procedimientos
descritos en forma detallada de cédmo se realizaron los célculos, con el fin de que

puedan ser revisados por la Camara de Diputados.

2.4.4. Datos estadisticos del nivel de recaudacion.

2.4.4.1 Federacion

De acuerdo a la Ley de Ingresos de la Federacién (LIF, 2014) derivado del monto de
ingresos fiscales a obtener durante el ejercicio fiscal de 2014, se proyecta una

recaudacion federal participable por 2 billones 289 mil 591.0 millones de pesos.
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Durante el ejercicio fiscal de 2014, se procurard que los recursos que genere el
derecho para la investigacion cientifica y tecnologica en materia de energia a que se
refiere el articulo 254 Bis de la Ley Federal de Derechos, sean utilizados para los
fines establecidos en dicha ley, salvo que en el tercer trimestre del afio y después de
gue se haya cumplido previamente con las aportaciones correspondientes, la
Secretaria de Energia, la Junta de Gobierno del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT) y la SHCP, derivado de una revision de los compromisos
asumidos por los fondos hasta ese periodo, determinen la utilizacion de los recursos
hasta por un monto de 3 mil millones de pesos, con la finalidad de financiar
Unicamente otros proyectos dentro del presupuesto del Ramo 38 de acuerdo con el
CONACYT, que preferentemente se vinculen a los objetivos del programa del sector
energético. La determinacion que se tome sobre la utilizacion de estos recursos sera
comunicada al Congreso de la Union mediante el Informe sobre la Situacion
Econdmica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica correspondiente al cuarto
trimestre del afo. La aplicacion de estos recursos se hard de acuerdo con lo
establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal
2014.

Durante el ejercicio fiscal de 2014, de los recursos que genere el derecho sobre
hidrocarburos para el fondo de estabilizacion a que se refiere el articulo 256 de la
Ley Federal de Derechos, en primer término 10 mil millones de pesos se destinaran a
lo que establecen las leyes federales de Derechos y de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria y, en segundo término, 90 mil 825.2 millones de pesos
se destinaran a financiar programas y proyectos de inversién aprobados en el
Presupuesto de Egresos de la Federacién. La aplicacion de estos recursos se hara
de acuerdo con lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacién para

el ejercicio fiscal 2014.

La SHCP podra destinar la recaudacion obtenida por el derecho sobre hidrocarburos
para el fondo de estabilizacién a que se refiere el articulo 256 de la Ley Federal de

Derechos, en exceso de la suma de los montos referidos en el parrafo anterior, para
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compensar parcial o totalmente los ingresos del Gobierno Federal durante el ejercicio
fiscal de 2014, asi como para cubrir el costo de los combustibles que se requieran
para la generacion de electricidad en adicion a los recursos previstos en el
Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2014.

La compensacion parcial o total de ingresos del Gobierno Federal a que se refiere el
parrafo anterior se aplicara cuando los ingresos totales, sin considerar los ingresos a
que se refiere el numeral 10 de este articulo “Ingresos derivados de
Financiamientos”, resulten inferiores a los valores estimados en el mismo debido a
una disminucién de los ingresos por la recaudacion total de los impuestos a que se
refiere el numeral 1 de este precepto “Impuestos”, o disminuyan los ingresos por
concepto del derecho ordinario sobre hidrocarburos a que se refiere el articulo 254
de la Ley Federal de Derechos, con motivo de una disminucion de la plataforma de
extraccion o del precio del petroleo crudo, respecto de los valores que sirvieron de

base para las estimaciones contenidas en el presente articulo.

Los recursos del derecho sobre hidrocarburos para el fondo de estabilizacion a que
se refiere el articulo 256 de la Ley Federal de Derechos que resten después de
aplicar lo dispuesto en los parrafos noveno, décimo y décimo primero de este
articulo, se destinaran a lo que establecen las leyes federales de Derechos y de

Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Se estima que durante el ejercicio fiscal de 2014, en términos monetarios, el pago en
especie del impuesto sobre servicios expresamente declarados de interés publico por
ley, en los que intervengan empresas concesionarias de bienes del dominio directo
de la Nacion, previsto en la Ley que establece, reforma y adiciona las disposiciones
relativas a diversos impuestos publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de

diciembre de 1968, ascendera al equivalente de 2 mil 740.5 millones de pesos.
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La aplicacion de los recursos a que se refiere el parrafo anterior, se hara de acuerdo
a lo establecido en el Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio
fiscal 2014.

Los recursos que durante el ejercicio fiscal de 2014 se destinen al Fondo de
Estabilizacion de los Ingresos de las Entidades Federativas en términos de las
disposiciones aplicables, podran utilizarse para cubrir las obligaciones derivadas de
los esquemas que, a fin de mitigar la disminucion en participaciones federales del
ejercicio fiscal de 2014, se instrumenten para potenciar los recursos que, con cargo a

dicho fondo, reciben las entidades federativas.

Hasta el 25 por ciento de las aportaciones que con cargo a los fondos de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal, y para el Fortalecimiento de las Entidades
Federativas, corresponda recibir a las entidades federativas, municipios Yy
demarcaciones territoriales del Distrito Federal, podran servir como fuente de pago o
compensacion de las obligaciones que contraigan con el Gobierno Federal, siempre
gue exista acuerdo entre las partes y sin que sea necesario obtener la autorizacion
de la legislatura local ni la inscripcidn ante la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico en el Registro de Obligaciones y Empréstitos de Entidades Federativas y

Municipios.

2.4.4.2 Estado de Puebla 2014: ingresos.

Con base en las expectativas econdmicas establecidas en la exposicién de motivos
de la Ley de Ingresos del Estado de Puebla (2014), se condicioné el desarrollo de las
actividades productivas en el pais y en la Entidad, lo que a su vez se reflejé en el

potencial de recaudacion que se obtendria por cada orden de gobierno.

De igual manera, la Reforma Hacendaria que entr6 en vigor a partir del ejercicio

fiscal 2014, propuesta por el Ejecutivo Federal y aprobada por el Congreso de la
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Union, debido al esquema de federalismo fiscal adoptado en México, determiné en
gran parte los recursos que recibiran las entidades federativas, a partir de este
esquema de administracién de los recursos podemos evaluar el monto de ingresos

adicionales que genero la reforma mencionada.

Los ingresos programados para el Estado de Puebla durante el ejercicio fiscal 2014
ascienden a la cantidad de 65 mil 946 millones 802 mil pesos. Los montos por cada

rubro son:

* Impuestos: 3 mil 352 millones 640 mil pesos, que representan el 5.1 por ciento de

los ingresos totales del Estado, que se integran por:

e Los impuestos sobre los ingresos, de los que se obtendran 13 millones 697 mil
pesos.

e Los impuestos sobre el patrimonio, que generaran 1 mil 289 millones 364 mil
pesos.

e Los ingresos por los impuestos sobre ndéminas y asimilables ascenderan a 2
mil 35 millones 296 mil pesos.

e Por concepto de accesorios de los impuestos se recaudaran 14 millones 282

mil pesos.

* Derechos: 1 mil 620 millones 566 mil pesos, que contribuyen con el 2.5 por ciento

del monto total y de los cuales provienen:

Por la prestacion de servicios de las Dependencias del Poder Ejecutivo, 1 mil 39

millones 641 mil pesos.
e Por los servicios prestado por el Poder Judicial, 175 mil pesos.

e Por los servicios a cargo de los Organismos Publicos Descentralizados, 574

millones 217 mil pesos.
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e Por los accesorios de estas contribuciones, 6 millones 534 mil pesos.

* Productos: 326 mil 134 pesos, con una relevancia menor al 0.01 por ciento del

total.

* Aprovechamientos: 1 mil 279 millones 648 mil pesos, lo que significa el 1.9 por

ciento de los ingresos totales.

Figura 5. Ingresos programados para 2014: Estado de Puebla.

Convenios
9,074.0
13.8%

Ingresos Propios
6,263.2
9.5%

Aportacionca,
28,934 8, 43.9%

Total: 65,946.8

Nota: Las sumes parciales pueden no coincidir debido el redondeo.

Fuente: Ley de Ingresos del Estado de Puebla, Secretaria de Finanzas y Administracién [SFA],
(2014).

Los conceptos descritos anteriormente, que constituyen los Ingresos Propios del
Gobierno del Estado, suman la cantidad de 6 mil 253 millones 182 mil pesos y

representan el 9.5 por ciento de los ingresos totales del Estado.

e Participaciones: 21 mil 684 millones 829 mil pesos, que aportan el 32.9 por
ciento del total.
e Aportaciones: 28 mil 934 millones 790 mil pesos, que significan el 43.9 por

ciento de los ingresos totales.
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e Convenios: 9 mil 74 millones 2 mil pesos, es decir, el 13.8 por ciento del

monto esperado para todo el afo.

En observancia al articulo 61, fraccion I, inciso b) de la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, se sefiala que la presente Ley de Ingresos del Estado de Puebla,
para el ejercicio fiscal 2014 no prevé monto alguno por la contratacién de deuda
publica a cargo del Ejecutivo Local, tal y como se ha realizado en los tres afios de

esta administracion.

Resulta necesario estudiar a fondo cuédles son los factores que influyen en la
distribucién del gasto publico. En el andlisis presentado en éste capitulo ha permitido
profundizar cuales son los puntos esenciales a tratar de cada una de nuestras
variables, en otras palabras, el comportamiento de cada una de ellas en nuestro
pais, para ver reflejado el impacto de cada una de ellas en el tema que nos compete,
eficiencia en la distribucion del gasto publico a través de un incremento en la
recaudacion. Asi entonces, en el siguiente capitulo se aborda con mayor profundidad
el proceso de distribucion del gasto publico. Se estudiaran cuales son las areas
estratégicas a las que se debe destinar recursos publicos para detonar el desarrollo
econdmico de una nacion, también se consideraran los modelos tedricos que existen
para la aplicacion de este proceso y finalmente, de acuerdo a las condiciones
economicas del pais analizadas se definira cuales son los sectores y las actividades
clave en base a los primeros resultados obtenidos al cierre de 2014, con respecto a

la reforma que se analiza.
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CAPITULO 3. FACTORES QUE INFLUYEN EN LA
DISTRIBUCION DEL GASTO PUBLICO.

3.1 Areas estratégicas de competitividad.

Quisiera empezar ésta seccién con un dato interesante en relacion al grado de
satisfaccion de los Ciudadanos con respecto al funcionamiento de las economias de
cada pais, el cual la Dra. Blanca Morales Vazquez y la M.C. Karla Liliana Haro Zea
(2013), comentan que en base al Latinobarémetro del 2010, instrumento de medicion
de paises en América Latina (A. L.), existe una amplia diversidad entre estos paises,
el cual en Chile tiene un 49% donde la poblacion esta satisfecha con su economia y
Brasil arroja un 47%, mientras que México tiene un 17% sobre el mismo rubro, dato
curioso ya que es el resultado mas bajo de los 18 paises analizados por dicho

instrumento.

Ahora bien, ¢(Qué medidas se tendrian que implementar para que los datos
anteriores se modificaran a la alza para un desarrollo econémico? ¢ Se tendrian que
tomar las mismas decisiones tomadas en las épocas del llamado “milagro mexicano”
a partir del afno 1940 el cual hubo crecimiento mediante el dinamismo del sector
primario o posicionamiento de la industria originando alzas en la tasa del PIB de
manera considerable o lo sucedido bajo el legado de Don Antonio Ortiz Mena y su
desarrollo estabilizador, mediante diferentes estrategias fiscales y apoyo del sector

empresarial?

Lo anterior se podria considerar nuevamente, pero las sociedades y el pensamiento
cambia, es decir, lo que pudo servir en determinada época, puede resultar un tanto
irrelevante en otras, como lo establece José Silvestre Méndez Morales (2009)
refiriéndose a la corriente objetiva y su base filoséfica del materialismo dialectico, el

cual nos dice que: “el sistema econdémico es cambiante, evoluciona y se desarrolla
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por la propia accién de los hombres, y éstos cambian al modificarse el medio en el

cual se desenvuelven”.

Politicos, empresas y Ciudadanos reconocen cada vez mas la necesidad de un
equilibrado crecimiento econémico mediante oportunidades y beneficios para todos
los segmentos de la poblacién y no olvidar el respeto hacia el medio ambiente, que
es nuestra casa. Es decir, el aspecto social y el ambiental necesitan ser totalmente

ser considerados para cualquier crecimiento o desarrollo econémico.

Por otro lado, los riesgos de la economia mundial contintan siendo reales, como la
inflacién, conflictos entre paises, discriminacion, etcétera. Donde medidas pasadas,
principalmente basadas en politicas monetarias han ayudado a evitar una recesion
econdomica mas profunda y establecer bases para la recuperacion economica en el
corto plazo. Sin embargo, asegurar un crecimiento sostenido en el largo plazo no
dependera de las politicas monetarias, sino en el impulso del nivel de productividad

de las economias.

Es por eso que el Foro Econdmica Mundial, de acuerdo al Reporte Global de
Competitividad (2014 - 2015), considera 12 pilares primordiales determinantes para
el crecimiento de productividad y competitividad, los cuales, productividad establece
los niveles de prosperidad que un pais puede alcanzar asi como los las tasas de
rendimiento obtenidos por las inversiones en una economia, que a su vez son los
motores fundamentales de su crecimiento. En otras palabras, entre mas competitiva
sea una economia, es mas favorable que tenga un crecimiento mas rapido a través

del tiempo.

El concepto de competitividad implica tanto componentes dinamicos como estaticos.
Aunque la productividad de un pais determina su capacidad para mantener un alto
nivel de los ingresos, también es uno de los determinantes centrales de su retorno de
inversién, que es uno de los factores clave explicando el potencial de crecimiento de

una economia.
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Este reporte en su 35ava edicion se centra en 12 pilares esenciales, los cuales hace

hincapié en que la innovacion y habilidades son los principales motores del

crecimiento econémico y a continuacion se enuncian:

Tabla 10. Etica y corrupcion.

No. Pilares Aspectos a considerar
N Derechos de propiedad, ética y corrupcidn, influencia indebida,
1 Instituciones . . .
eficiencia del gobierno, seguridad.

2 Infraestructura Transporte, electricidad y comunicaciones
3 | Ambiente macroecondmico Inflacidn, deuda publica, etc.
4 Salud y educacidn basica Enfermedades, mortalidad, calidad en la educacién basica.

Educacion y formacion . . . s
5 . Calidad del sistema educativo, capacitacién laboral.

superior
Eficiencia del mercado de . . . . -

6 bienes Competencia nacional e internacional y condiciones de demanda.

Eficiencia del mercado . .
7 Flexibilidad, talento, productividad.

laboral

Desarrollo del mercado S . L

8 § . Servicios financieros y confiabilidad.
financiero

9 Desarrollo tecnolégico Internet.
10 Tamafio del mercado Tamafio del mercado nacional e internacional.

e . Calidad y cantidad de proveedores locales, ventaja competitiva,
11 | Sofisticacién en los negocios o, .

distribucion internacional, etc.
. Capacidad de innovacion, instituciones de investigacion

12 Innovacion

cientifica, colaboraciéon universidad-industria, patentes.

Fuente: Reporte Global de Competitividad (2014-2015).

Derivado de lo anterior se hace una compilacion de las posiciones que sustenta

México de acuerdo al Reporte Mundial de Competitividad de los 12 pilares que se

relacionan en el mismo, asi como de otros paises de todo el mundo considerados
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primermundistas y otros considerados en vias de desarrollo, que nos sirvan de

referencia en donde estamos y hacia donde tenemos que dirigir nuestros objetivos.

Tabla 11. Comparativo de paises sobre los 12 pilares para la competitividad.

L . . .. | Estados Nueva . . . . .
México | Chile | Brasil Unidos Venezuela Zelanda Finlandia | Francia | Nigeria

1 |Instituciones 102 28 94 30 144 1 2 32 129
2 |Infraestructura 65 49 76 12 121 29 19 8 134

Ambiente

macro- 53 22 85 113 139 25 43 82 76
3 |econdomico

Salud y

educacion 71 70 77 49 87 4 1 18 143
4 |basica

Educaciony

formacion 87 32 41 7 70 9 1 28 124
5 |superior

Eficiencia del

mercado de 86 34 123 16 144 6 18 46 87
6 |bienes

Eficiencia del

mercado 121 50 109 4 144 6 23 61 40
7 |laboral

Desarrollo del

mercado 63 19 53 9 131 3 5 23 67
g |financiero

Desarrollo 79 | 42 | s8 16 106 23 11 17 104
9 |tecnoldgico

Tamario del 10 | 41 | 9 1 40 62 55 8 33
10 | mercado

Sofisticacion

en los 58 55 47 4 134 24 9 22 87
11 |negocios
12 | Innovacién 61 48 62 5 137 23 1 19 114

Fuente: Elaboracion propia con datos del Reporte Mundial de Competitividad 2014-2015
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Para tener un panorama mas claro de nuestra situacion, vale la pena trasladar los
datos a una gréfica, clasificada por pais el cual nos podemos dar cuenta que de los
144 paises involucrados, México le falta mucho por hacer, ya que su promedio
obtenido por cada lugar que ocupa en los 12 pilares abordados es de 71, es decir,
practicamente estaria en la mitad de la tabla. Mientras que los paises como Nueva
Zelanda, Finlandia o Estados Unidos, independiente de que en algunos pilares no
estuvieron posicionados, en general y en la mayoria cuentan con los factores
necesarios para ser productivos y competitivos y por consiguiente estar considerados

como potencias mundiales.

Grafica 1.Comparativo de paises sobre los 12 pilares para la competitividad.
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Fuente: Elaboracién propia con datos del Reporte Mundial de Competitividad 2014-2015
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Ahora bien, en relacion a lo anterior se expone la siguiente grafica que explica la
aplicacion del gasto publico por funcién de acuerdo a informes de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (2013), el cual de los pilares mencionados, se pueden
identificar la educacion, salud, vivienda y servicios a la comunidad (como
infraestructura), ciencia tecnologia e innovacién y asuntos econémicos, comerciales

y laborales.
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Grafica 2. Aplicacion federal del gasto por funcién 2013.
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Fuente: [SHCP], (2013).
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De la gréafica anterior, se puede observar que la destinacién del gasto publico parece
ser elevado en el sector educativo, o al menos parecer ser uno de los segmentos que
se le toman mayor en cuenta (17.50%), pero la problematica es, si dicha aplicacion
es realmente para elevar la calidad de la educacién, proporcionando la
infraestructura y planes de estudio adecuados o gran parte de dicho porcentaje es
destinado al pago de salarios de profesores, que como se ha visto en los noticieros
televisivos, periodisticos o de radio, muchas veces ni siquiera se presentan a dar
clases y solamente quieren sacar provecho a su beneficio, como el caso de las
huelgas. Bajo ésta idea cabe destacar que no todos los casos y docentes son
iguales, muchos de ellos quieren ver y dar el cambio que nuestra educacion a nivel
nacional necesita, particularmente desde pequefios provocando una estimulacion

temprana.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) a través de la Subsecretaria de Educacion
Basica, debe poner en practica y emprender un conjunto de acciones orientadas a
atender tres prioridades educativas que permitiran fortalecer a la escuela en el
cumplimiento de su mision: garantizar una serie de condiciones que promuevan una
normalidad minima en las tareas escolares, la mejora de los aprendizajes en los

estudiantes y abatir desde la propia escuela el rezago educativo.

La escuela debe ser el corazon del sistema educativo, por ello requiere que estas
prioridades se traduzcan en acciones que permitan cumplirlas y hacerlas realidad, y
entre ellas se encuentran: el disefio de un nuevo marco normativo de actuacion de la
supervision escolar, la descarga administrativa den las escuelas y el fortalecimiento
de los Consejos Técnicos Escolares, los cuales son un espacio para el analisis y la
toma de decisiones sobre los diversos asuntos escolares, que propicien la
transformacion de las practicas docentes para favorecer que todos nuestros nifios y
jovenes logren los aprendizajes esperados, asi como el referente necesario para el
desarrollo profesional de los maestros. En definitiva, analizar la practica docente,

directiva y de supervision, asi como con la participacion de otros actores vinculados
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con la tarea educativa que contribuyen a mejorar la calidad de la educacion que
brinda la escuela.

Por otro lado, un aspecto que consideramos necesario e importante para el
desarrollo de México es el sector de ciencia, tecnologia e innovacion pero
lamentablemente la aplicacion del gasto publico para este sector es del 1.50%, es
decir, casi nulo lo que refleja que falta mucho por hacer todavia en el ambito
tecnoldgico y con el cual se mejoraria la calidad de vida de la poblacion.

En conclusion, para explicar de manera mas clara y concisa la idea que se pretende
transmitir, es que debe haber un equilibrio en la aplicacién del gasto publico en los
siguientes sectores como areas estratégicas, lo cuales consideramos primordiales
para un mejor, mas rapido y controlado desarrollo econédmico que nos dirijan a una

nacion mas competitiva y son:

e Educacion
¢ Innovacion, tecnologia e investigacion.
e Salud

e Infraestructura como transportes y servicios publicos de calidad.

3.2. Sectores publicos y ejes de distribucion.

Desde hace tiempo, varias décadas atras, en términos generales México no ha
sabido direccionar adecuadamente sus puntos a favor y ha sido incapaz, por triste y
lamentable que parezca, de capitalizar dichos aspectos para poder tener una
competencia real, pareja y sana con paises del primer mundo, el cual se tome a
México como pais de referencia y que los demas paises basen su filosofia y
metodologia en la nuestra, pero lamentablemente en muchos aspectos es a la
inversa. Donde muchas veces copiamos modelos de otras naciones, las cuales no

sirven por diferentes aspectos como el social, geografico, econémico, etc.
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Hoy en dia, nuestro México contemporaneo tiene mucho camino que recorrer para
estar al nivel de los mejores, pero como dicen por ahi “nunca es tarde”. Debemos ir
cambiando esa mentalidad de pasividad y conformismo, la cual en mi poca
experiencia pero vivaz percepcion ha ido mejorando cada momento con una mejor
actitud de cada uno de los mexicanos, cada vez mas proactiva, innovadora y siempre
aportando mejoras en beneficio de la sociedad, refiiéndome particularmente al

campo de la investigacion con miras a un crecimiento deseable y éptimo.

En un mundo globalizado como el que nos esta tocando vivir de manera directa, el
cual, el Fondo Monetario Internacional (FMI, 2003) nos dice que la globalizacion “es
la interdependencia econdmica creciente del conjunto de los paises del mundo,
provocada por el aumento del volumen y la variedad de las transacciones
transfronterizas de bienes y servicios, asi como de los flujos internacionales de
capitales, al tiempo que la difusién acelerada y generalizada de la tecnologia” la cual
dicha definicion nos da una perspectiva de una manera concisa de lo que se refiere
este fendbmeno, pero se podria ampliar un poco mas en el sentido que no es sélo el
ambito econdmico, sino un conjunto de éste ultimo con el politico y social,
compartiendo la idea de Joaquin Estefania (2003) el cual comenta que el termino
globalizacion que deberia significar que somos mas interdependientes y que
actuamos de modo cada vez mas semejante, se aplica casi exclusivamente al campo
economico, el cual entiende que al contrario, la globalizacion ha multiplicado las
desigualdades y reducido la participacion politica refiriendose a la democracia
cuando este fendmeno le da cada vez mas importancia a las politicas internacionales
donde las decisiones se llevan a cabo lejos de los Ciudadanos debilitAindose la

calidad de la misma democracia y teniendo repercusiones en el ambito social.

Bajo éste esquema el Estado vuelve a tener un lugar en el mundo, ya que se siente
la necesidad de nuevas regulaciones contra los abusos del mercado y la
considerable expansion del mismo, lo que significa el retorno de la politica. Por citar

un ejemplo de los Estados Unidos, el cual es influencia directa para nosotros los
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mexicanos, donde los Ciudadanos norteamericanos han girado en masa la mirada
hacia el Gobierno federal para que les ayude a salir de las crisis politica y
econdmica, el cual parece detenida la tendencia de tantos afios de desconfianza
hacia el intervencionismo de los poderes publicos, ya que segun un donde de la
Universidad de Michigan, a mediados de la década de 1960, el 62% de los
Ciudadanos tenia todavia confianza en el Estado Federal, donde treinta afios
después, especificamente en el afio de 1994, dicho porcentaje se redujo a un 19%.

Ahora bien, para México, ese Estado que vuelve no es el de siempre, sino que ha de
transmutarse a las necesidades de los nuevos tiempos y la pregunta que habria que
plantear es ¢si el Gobierno Federal Mexicano realmente es capaz de centralizar y
captar esas necesidades dialécticas con las medidas correctas para sacar adelante a
un pais y a sus Ciudadanos un poco cansados de la misma historia y poder

recuperar ese papel de un lider verdadero en la mayor extension de la palabra?

Cabe destacar que no todo recae en manos de un gobierno, pero si debe ser pieza
fundamental y sobretodo, reconocer la importancia del sector publico, reducido hasta
el agotamiento por décadas de privatizaciones, tratando de utilizar su influencia en
los organismos multilateras como es el FMI, el Banco Mundial (BM), la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC), la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econdmicos (OCDE), etc. para adquirir instrumentos de bienestar global.

Asi como hablamos de México como pais, también es necesario abordar el tema de
una manera mas en particular, tal como, refiriéndonos especialmente a la Estado de
Puebla, ya que habria que poner en practica medidas de manera entornos de mayor
control como es una Estado y al ver resultados positivos, desarrollarlos a nivel

nacional y también a nivel internacional.

Es por eso que a continuacién se analiza la distribucion del gasto publico de acuerdo

al plan estatal de desarrollo (2011-2017) el cual contempla los siguientes ejes:

94



e Mas empleo y mayor inversion.
e |gualdad de oportunidades para todos.
e Gobierno honesto y al servicio de la gente.

e Politica interna, seguridad y justicia.

Grafica 3. Distribucion del gasto publico por ejes del Plan Estatal de Desarrollo.

(PORCENTAJE)

IGUALDAD DE
COPORTUNIDADES
PARATODOS

75-0

Fuente: Secretaria de Finanzas y Administracion (2013).

Como se puede observar, la mayor distribucion del gasto publico es destinado al eje
de igualdad y oportunidades para todos con un 75%, el cual se enfoca en disminuir la
brecha social, mediante la reduccion del promedio de la pobreza pasando del 2.8 en
2010 a 2.6 en 2012. Mientras que le siguen el eje de mas empleo y mayor inversion
con un porcentaje del 10.2%, luego politica interna, seguridad y justicia con 7.9% y
por ultimo el eje de gobierno honesto y al servicio de la gene con un 6.9% (Cuenta de
la Hacienda Publica Estatal, 2013).

En cuanto al tema de igual de oportunidades para todos, acorde a nuestro tema de
investigacion, el gobierno estatal puso en marcha programa de adopciones, asi como

programa de becas a nifios indigenas y desayunos escolares, retorno de nifias, nifios
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y adolescentes migrantes con su familias, inclusion de los adultos mayores con la
‘unidad gerontologica casa del abue” con servicios integrales como: consultas
medicas, terapias de fisiatria, cursos de alfabetizacion, la integracion y adaptacion
del transporte publico a personas con discapacidad, créditos a las mujeres, entre
otros.

En cuanto al tema de la salud a los habitantes de la Estado de Puebla se llevaron a
cabo ferias el cual se prestd atencion preventiva y la aplicacion de vacunas, asi como
se redujo la tasa de mortalidad infantil, la cual pasé del 17.79% en el 2010 a 7.54 en
el 2013 de acuerdo a dicho reporte (2013). También se redujo la mortalidad materna
al registrar 19 menos muertes en los periodos mencionados y se mejoré los servicios

a la poblacion de adultos mayores con el programa de envejecimiento.

Referente a la educacion en el 2013 se tuvo un incremento sostenido en cada uno de
los niveles educativos y se universalizo el acceso a la Educacion Primaria, es decir, a
ninos entre 6 y 12 afos. También se incrementd la eficiencia terminal en
practicamente en todos los niveles educativos. Hubo rehabilitacion en 8 centros
escolares y se construyeron 7 centros de educacion a distancia, asi como se
beneficiaron a 3 mil 168 escuelas publicas de educacion basica para atender
necesidades de equipamiento técnico, mobiliario, capacitacion e infraestructura y se

otorgaron apoyos econémicos, entre otros.

Siguiendo con el eje de mas empleo y mayor inversion el cual tuvo un 10.2% de
aplicacion del gasto publico fue utilizado para fomentar el desarrollo y articulacion
empresarial mediante la imparticion de cursos a empresarios, productores y
emprendedores. En cuanto al programa para la formalizacion y el empleo se realiz6
un convenio entre el gobierno del Estado con la Secretaria de Trabajo y Prevision
Social (STPS) el cual 19,796 trabajadores que estaban en la informalidad pudieron
regularizar su situacion. Por ultimo, la inclusién laboral ha sido imperante, ya que
logré colocar a 220 adultos mayores y a personas con discapacidad en un empleo

formal. Con la profesionalizacién, la promocion de los atractivos turisticos de Puebla,
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tecnificacion e innovacion para el campo y responsabilidad para preservar los
recursos naturales se ha logrado movilizar al Estado de Puebla y aumentar

significativamente el empleo.

La politica interna, seguridad y justicia, como tercer eje, tuvo una distribucion de
7.9% del gasto publico, el cual busca corresponsabilidad para la paz social mediante
el implemento del nuevo sistema de justicia penal, asi como la imparticion de
congresos internacionales para la prevencién del delito y capacitacién y evaluacién
de destrezas, habilidades y conocimientos de los elementos de la Secretaria de
Seguridad Publica. Se ha dotado a la Estado con infraestructura como automoviles,
programas de inteligencia y software vanguardista para la creacién de red de

vinculos y asi combatir firmemente contra la delincuencia.

Por ultimo, el cuarto eje, gobierno honesto y al servicio de la gente, con una

distribucion del gasto publico de 6.9%, se dividié en 3 aspectos:

e Honestidad y eficiencia en el manejo de los recursos publicos.
e Innovacion y modernizacion de la administracion publica.

e Cero tolerancias a la corrupcion.

Es por lo anterior, que derivado de la clasificacion presupuestaria del gasto publico
se eligid la clasificacion funcional (Tabla 10), de entre la clasificacion programatica,
econdmica y administrativa, ya que refleja de mejor manera los ejes anteriormente

mencionados y el enfoque de ésta investigacion.
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Tabla 12. Clasificacién funcional del gasto publico programable (miles de pesos).

CONCEPTO 2002 2013 VARIACION RESPECTO A:
PRESUPUESTO APROBADO 2012
e DEVENGADOY ~ APROBADO  DEVENGADO __ IMPORTE % _ ____%REAL
Tora 530233021 469688962  fyoro722  u7m:weo N4 126
DesamolloSocial =~ g6gsop56 378579015 486876629  whigybrg 286 29
Educacin 0377981 71890496  33pbgony 62273600 29 | 6.4
Proteccion Ambiental Br42a5 buzgz ymsbz3  o7ze8a -2 . 7z
ProteccionSocial = oopBoBg Ferko o A Bha;aa  B336gb o4 (6 _
Recreacion, Cultura 11437405 syod.o 1297 304.9 7793860 150.5 97
y OtrasManifestaciones Sociales
Sald ikl X S 62403342 = toyBsbag 413882 663 400 _
Vivienday Servicios alaComunidad = 13576059 - 16604656 1878682 1574026 95 ______ 295
OtrosAsuntosSociales - 501393 Bygsz3 B47232  (Bs3z:2ga) (Bo) 9o
DesamolloEcondmico 36998029 3168m7g 37903531 5423;357  wa  (3e)
Agropecuaria, Silvicultura, 2768014 3422713 267 a6 (745566)  (n8) {6.5)
PescayCaza
Asuntos Economicos, Comerciales 336003.8 79 219.6 366 oo1.3 18687 104.3 54
y Laborales en General

Fuente: Cuenta de la Hacienda Publica del Estado de Puebla (2013).

Para tener una mejor idea de los datos obtenidos y que explican con mayor detalle
los ejes mencionados anteriormente, se exponen las siguientes tablas con su

respectiva grafica.
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Tabla 13. Clasificacién funcional del gasto publico (miles de peos)

CONCEPTO 2012 2013 VARIACION RESPECTOA:
PRESUPUESTO APROBADO 2012

_________________________________ DEVENGADOY _ _APROBADO _ DEVENGADO __ IMPORTE = % ___ _%REAL_
TOTAL . _____..__.647835041 585715652 __; 750248748 16453309.6 81 2.0
GastoProgramable 530233021 469688962 = 617010722 14732760 314 126
_. DesarrolloSocial §16950756  FB7 9015 486876629 = 108297614 286 129
_. DesarrolloEconémico 36998029 . 3168174 37103531 5422357 7 (3o) .
__ Gobierno 76284336 59428773 93030562 3360189 565 B0
‘Gasto No Programable 1760 202.0 11602669.0 13323 802.6 1721133.6 14.8 9.6

Fuente: Cuenta de la Hacienda Publica del Estado de Puebla (2013).

Gréfica 4. Clasificacion funcional del gasto publico (porcentaje)
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Fuente: Cuenta de la Hacienda Publica del Estado de Puebla (2013).

Al analizar éstos datos, nos podemos dar cuenta que en la Estado de Puebla se esta

apostando por el desarrollo social, el cual creemos también que es parte fundamental
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para tener un crecimiento pero sobre todo un desarrollo econémico rapido pero a la

vez firme y adecuado.

También creemos fehacientemente que la innovacion y la investigacion deben jugar
un papel mas protagdnico, ya que una Estado, un estado, un pais culto e informado
puede demandar y exigir sus derechos, asi como realizar sus obligaciones de la

mejor manera.

En cuanto a temas de salud, consideramos que otra area de oportunidad es el de la
prevencion, ya que por un lado el ahorro de costos disminuye al tratar a un paciente
y controlarlo cuando todavia no tiene alguna enfermedad y por otro las tasas de

mortalidad pueden llegar a disminuir drasticamente.

Por ultimo y para pasar al siguiente capitulo el cual nos ampliaria todavia mas el
panorama, es en cuanto a la infraestructura, ya que falta mucho por avanzar y no
solo es destinar el gasto publico por destinarlo, sino observar sectores clave que
puedan facilitar la vida de los poblanos y por consiguiente mejorara la calidad y nivel

de vida de los mismos y ser considerados ciudades de primer mundo.

3.3. Modelo tedrico y analisis de la estructura del gasto publico
actual.

En el presente apartado se abordan lineamientos generales de los modelos actuales
gue ejecuta la Administracion Publica para llevar a cabo la tarea de distribuir el gasto
publico.

Modelos Tebricos

En este ambito resulta necesario evaluar mediante comparaciones los modelos que

han resultado exitosos para la distribucion del gasto publico, a continuacion se
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desarrollan las caracteristicas del modelo de planeacion estratégica que se ha

seleccionado, toda vez que resulta compatible con el objetivo de la investigacion:

Modelo Marwin Bower

Proceso formal de planeacion estratégica.

-Formulacion de Metas

-ldentificacién de objetivos y estrategias actuales
-Andlisis ambiental

-Andlisis de recursos

-ldentificacion de oportunidades estratégicas

-Determinacion

Analisis de la situaciéon actual, 2014-2015

En cuanto a la distribucion del gasto publico existen diversas disposiciones fiscales
gue regulan esta accion, principalmente en cuanto a formulacion, discusion y

aprobacion, ejecucion, control o auditoria.

De acuerdo con las disposiciones citadas en el capitulo 2 Marco Legal, de la
presente investigacion y el resumen expuesto en una publicacion de la Facultad de
Contaduria de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla (BUAP) ((Gatica, et

al., 2013) se tiene que el proceso de presupuestacion es el siguiente:
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Figura 6. Proceso presupuestario en México.

PODER EJECUTIVO. Iniciativa (LIF), ejercicio (PEF) y control
PODER LEGISLATIVO

Camara de Diputados y Senadores: discutir y aprobar (LIF)
AUTORIDADES Céamara de Diputados: Discute y aprueba (PEF), supervision de la

COMPETENTES ejecucion del presupuesto en los términos acordados.
De Febrero a Agosto, el gobierno elabora la
estructura programatica
De Junio a Agosto se determinan las referencias de
PRESUPUESTACION gasto preliminares

Entre Agosto y Octubre se determinan los techos
financieros para el gasto de cada programa,
proyecto, entidad o dependencia

De Septiembre a Octubre se formula e integra el
proyecto de Presupuesto de Egresos de la
Federacion, para presentarlo el 15 de Noviembre,
cuando se tiene cambio de administracion ésta fecha
se cambia al 31 de Diciembre.

AUTORIZACION

Fuente: Elaboracién propia con base en (Gatica, et al. 2013) y disposiciones legales aplicables.
Ejes de distribucion

(Gatica, et al., 2013) cualquier modelo para la distribucion del gasto publico debe

centrarse en la distribucién a cinco ejes:

e Estado de derecho y seguridad. Una premisa fundamental de la interaccion
social estriba en que las personas necesitan garantias de seguridad para su
Desarrollo Humano Sustentable. De otra manera, las personas no podrian

actuar y desarrollarse en forma libre y segura.
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e Economia competitiva y generadora de empleos. Se relaciona con el
desempefio de nuestra economia, en el sentido de lograr mayores niveles de
competitividad y de generar mas y mejores empleos para la poblacion, lo que
es fundamental para el Desarrollo Humano Sustentable.

e Igualdad de oportunidades. Cada mexicano, sin importar su lugar de origen
y el ingreso de sus padres, debe tener acceso a genuinas oportunidades de
formacioén y de realizacion. Esa es la esencia de igualdad de oportunidades y
s6lo mediante ella puede verificarse la ampliacibn de capacidades y el
mejoramiento de las condiciones de vida de aquellos que mas lo requieren.

e Sustentabilidad ambiental. Los recursos naturales son la base de la
sobrevivencia y la vida digna de las personas. Es por ello que la
sustentabilidad de los ecosistemas es basica para una estrategia integral de
desarrollo humanao.

e Democracia efectiva y politica exterior responsable. Es el que abarca las
acciones en materia de democracia efectiva y politica exterior. ES preciso
garantizar que los mexicanos vivan la democracia no sélo como
procedimiento, sino también como forma de vida. También en sus definiciones
COMO en sus posiciones activas, logre posicionar a México como un auténtico

promotor del desarrollo humanao.

Con base en los puntos favorables y desfavorables de los modelos abordados, en el
siguiente capitulo, sefialamos cuales son las areas de oportunidad y como pueden
redisefarse para lograr una mayor eficiencia a través de la optimizacion de recursos.
Este apartado es primordial para la elaboracion de las lineas de accién que se

pretenden implementar en la practica gubernamental.

Estructura del Gasto Publico en México:
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Tal como lo citan los autores descritos, el gasto publico se ordena a partir de tres

formas reconocidas de clasificacién que contemplan de forma integral la distribucion

de las asignaciones por dependencia, actividades, programas, conceptos o capitulos.

Administrativa
Econdmica

Funcional

Dichas clasificaciones presupuestarias deben seguir las siguientes finalidades

béasicas:

Facilitar el andlisis de los efectos econdmicos del gobierno, el impacto del
ingreso y el gasto publico a través de las cuentas presupuestarias.

Permitir la preparacion de programas, una vez que se conoce la composicion
de los gastos. Deben mostrar las decisiones programadas y los cambios
recomendados de afio en afio, asi como las diversas fuentes de
financiamiento fiscal.

Facilitar la ejecucion del presupuesto. Los administradores de programas
deben conocer la suma de recursos de que dispondran y las

responsabilidades que les corresponden.

Facilitar la contabilidad fiscal, para poder llevar con claridad el registro
completo de las operaciones fiscales y para establecer las responsabilidades

de los funcionarios en la administracion de los recursos publicos.
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CAPITULO IV. INVESTIGACION DE CAMPO Y ANALISIS
DESCRIPTIVO.

El presente capitulo expone paso a paso el desarrollo de los instrumentos de
medicion que dan soporte a la investigacion y nos permitiran definir posteriormente si

se cumple o no con la hipétesis planteada.

Se desarrollaron los siguientes instrumentos de medicién para la recopilacion de

informacién experimental y no experimental:

Informacién experimental:
Datos cualitativos
Cuestionario con respuestas de tipo abiertas y escala Likert: mediante este

instrumento se recopilaron diversas criticas y opiniones de los profesionales
adscritos a las dependencias encargadas y conocedoras de las variables cualitativas,
como son: eficiencia en la distribucion del gasto publico, corrupcion, transparencia y
rendicion de cuentas. Estas opiniones emitidas por los expertos nos permitiran dar
rigor y soporte a las posturas y conclusiones que generaremos como resultado de la

investigacion.

Informacidén no experimental:
Datos cuantitativos

e Matrices de datos estadisticos: A través de la comparacion de datos
estadisticos se analizaron las variables de caracter cuantitativo como son:
nivel de recaudacion (ingresos) y ejecucion del gasto publico (egresos); a
través de esta comparacion entre lo presupuestado y el devengo real de cada
indicador, aunado al escenario econdmico prevaleciente en determinados
periodos en relacién con las variables cualitativas, es posible inferir en qué
grado se relaciona cada una de las variables estudiadas y cudl de las

variables independientes tiene una mayor influencia en la variable

105



dependiente, esto permite a la vez definir cual es la ruta mas viable para

operar en condiciones de eficiencia.

Finalmente, con base en los datos aportados por éste andlisis estadistico, se plasma
la propuesta de soluciones y mostramos nuestras lineas de accion en un modelo de
planeacion estratégica que nos permitird llevar a la practica nuestras propuestas.

La aplicacion de los presentes instrumentos de medicidén tiene como finalidad
apoyarnos en la recopilacién de informacién elemental que deseamos conocer sobre
el problema abordado en la presente investigacion, dicha informacién fue recopilada
desde la fase de estado del arte, por cada una de nuestras variables, de tal manera
gue éstos datos nos permitieran conocer a detalle cuéles son los aspectos centrales
de cada variable independiente que podrian impactar de una u otra manera a
nuestra variable dependiente.

Para el cierre del capitulo, se realiza una interpretacion de resultados obtenidos por
cada una de las variables estudiadas, tanto a través del cuestionario como del
analisis de datos estadisticos y se describen las condiciones que dan lugar a cada

tipo de escenario.

4.1 Disefio del instrumento
4.1.1 Instrumento experimental: Cuestionarios.

En primera instancia, para el disefio de los cuestionarios, apoyados en toda la
informacion recopilada en los capitulos | a lll, definimos cuales serian las
dependencias y profesionales idoneos para emitir una critica sustancial respecto de
cada una de nuestras variables y posteriormente elegimos los rubros mas
importantes que debian ser estudiados por cada variable. Se seleccionaron las tres
dependencias mas importantes para nuestro tema de investigacion: Servicio de
Administracion Tributaria, Administracion Local Puebla Norte (SAT), Secretaria de
Economia, Delegacion Federal en Puebla (SE) y Secretaria de Finanzas y

Administracion del Gobierno del Estado de Puebla (SFA). De esta manera,
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mostramos a continuacion las variables estudiadas y la asignacion de las

dependencias mencionadas, para cada una de ellas:

Tabla 14. Asignacioén de variables a dependencias gubernamentales.

ORDEN DE GOBIERNO FEDERAL | FEDERAL | ESTATAL
CLASIFICACION DEPENDENCIA SAT SE SFA
VARIABLE Eficiencia en la distribucién del + +
DEPENDIENTE gasto publico
VARIABLE Impacto de la corrupcion "
INDEPENDIENTE 1 P P
VARIABLE Niveles de recaudacion "
INDEPENDIENTE 2
VARIABLE Reforma fiscal aprobada en + +
INDEPENDIENTE 3 2013
VARIABLE Transparencia y rendicion de + + +
INDEPENDIENTE 4 cuentas (INAI)

Fuente: Elaboracién propia.

Es importante mencionar que para la seleccién de las dependencias, consideramos
los indicadores que con mayor frecuencia reinciden en las actividades de control de

cada una de estas entidades.

En el caso del SAT, se incluyeron las variables directamente relacionadas con la
obtencion de ingresos federales que al mismo tiempo repercuten a nivel estatal y
municipal, son variables que estudian de fondo los cambios recientes en los tributos
gue se manejan en nuestro pais y las estadisticas e incidencias que se presentan en

la tarea fiscalizadora y de concentracion de recursos.

Por otro lado, en el caso de la SE, se le asignaron variables directamente enfocadas
en indicadores a nivel micro y macroeconémico, sobre todo guiados por la premisa
de que la economia, al ser la ciencia que se encarga de la manera de solventar
necesidades ilimitadas con recursos limitados, constituye el eje central para el

establecimiento de la politica fiscal que ha de implementarse en una nacién y por
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ende como objetivo principal tiene el logro de eficiencia. Ademas en términos
economicos también es medible el factor de la corrupcion como un detonante o
desacelerador de aspectos tan importantes como lo es el crecimiento y desarrollo

economicos, asi como la inversion extranjera.

En el caso de la SFA, le fueron asignadas variables relacionadas con su ejercicio en
materia de distribucion del gasto publico, toda vez que el area encargada de
presupuesto define los sectores estratégicos que han de ser atendidos en un periodo
determinado y ademas esté en condiciones de definir el rendimiento que tiene dicha
inversion del gasto publico en determinado sector y si a la vez se ve reflejado en un
bienestar generalizado de la poblacion, sin perder de vista el factor de la eficiencia,

logrando hacer mas con menos.

Como puede observarse, para todas las dependencias se incluyd la variable de
transparencia y rendicion de cuentas, toda vez que como Se menciona en nuestra
hipétesis, la variable que podria anular los efectos benéficos de cualquier modelo
eficiente de distribucion del gasto publico seria la corrupcidén y en la medida que la
variable citada en el presente parrafo sea o no trascendente, sera posible erradicar el
mal citado. Ademéas, es un factor econdmico, politico y social que
desafortunadamente yace como mal histérico intrinseco en las instituciones de
nuestro pais y de esta manera observamos el grado de cultura de transparencia y

rendicion de cuentas que tienen los sujetos que manejan dichas instituciones.

Asi, pues, a continuacidon se describen los aspectos principales que fueron

analizados para cada una de las variables:

Variable dependiente: Eficiencia en la distribucidn del gasto publico

Para el estudio de esta condicionante en la distribucién del gasto publico,

consideramos que los temas pertinentes a analizar son:
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Porcentajes de aplicacion del gasto publico en los sectores mas importantes
del Estado de Puebla.

Posibilidad de lograr eficiencia en la distribucion del gasto publico en el corto
plazo, a través de un proceso de reingenieria.

Premisas econdmicas y financieras fundamentales para lograr la eficiencia en
la distribucion del gasto publico.

La burocracia como principal factor generador de ineficiencia en las
instituciones encargadas de la distribucion del gasto publico.

Condiciones de la infraestructura mediante la cual operan las instituciones
gubernamentales.

Actualizacion y capacitacion de funcionarios publicos en materia de

tecnologias de la informacion, asi como especializacion técnica.

Variable independiente 1: Impacto de la corrupcion.

Para el estudio de esta variable, consideramos que los temas pertinentes a analizar

son:

Importancia de la transparencia en el manejo de los recursos publicos para
lograr el desarrollo econémico en nuestro pais.

Viabilidad de erradicar la corrupcidn en nuestro pais.

Lineas de accion anticorrupcion llevadas a cabo por las instituciones
gubernamentales.

Impacto de factores como: sanciones econdmicas y penales, incrementos en
los salarios de funcionarios publicos y la simplificacién administrativa a fin de
erradicar la corrupcion.

Caracteristicas econémicas que inciden en los paises menos corruptos.

Grado de promocién de transparencia, rendicibn de cuentas y sanciones a

través de la reforma fiscal aprobada.

Variable independiente 2: Niveles de recaudacion de ISR.
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Para el estudio de esta variable, consideramos que los temas pertinentes a analizar

son:

Impacto del incremento de las obligaciones fiscales en la recaudacion
obtenida al cierre del ejercicio 2014.

Deficiencias en los procesos de fiscalizacién por parte de las entidades
recaudadoras.

Impacto de la evasion y elusion fiscales.

Posibilidades de generar una consciencia fiscal en los ciudadanos.

Impacto de la competitividad y productividad en el crecimiento y desarrollo
economico del pais.

Impacto del control de la inflacion sobre el PIB.

Condiciones de la politica fiscal actual.

Variable independiente 3: Reforma Fiscal aprobada en 2013.

Para el estudio de esta variable, consideramos que los temas pertinentes a analizar

son:

Principales cambios aprobados en la nueva LISR 2014.

Requisitos de una reforma estructural.

Usos y limitaciones respecto a las tecnologias de la informacion propuestas en
la reforma fiscal.

Ampliacion de la base de contribuyentes a partir de la reforma fiscal.

Andlisis de los nuevos estimulos fiscales aprobados

Criterios de proporcionalidad y equidad respecto a la reforma fiscal aprobada.
Perspectiva de empresarios y trabajadores respecto a la reforma fiscal.
Congruencia de la exposicion de motivos para la reforma fiscal y la situacion
macroecondémica del pais.

Viabilidad de una reforma fiscal basada en cambios estructurales de

impuestos indirectos.
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Variable independiente 4: Transparenciay Rendicion de cuentas (INAI).

Para el estudio de esta variable, consideramos que los temas pertinentes a analizar
son:
e Grado de cultura de los profesionales en cuanto a transparencia y rendicion de
cuentas.

e Avances generados por la nueva Ley General de Transparencia.

De esta manera, a continuacion presentamos los cuestionarios disefiados y

aplicados en cada una de las dependencias gubernamentales:

a) Servicio de Administracion Tributaria

DISTIBUCION DEL GASTO PUBLICO

El presente cuestionario constituye uno de los instrumentos de medicion que se utilizardn para
sustentar los resultados obtenidos en el trabajo de investigacion denominado: “Analisis de la
eficiencia en la distribucion del gasto publico en el Estado de Puebla a partir de la reforma fiscal a la
Ley del Impuesto Sobre la Renta 2014”, para obtener el titulo de Maestros en Contribuciones. Usted
ha sido seleccionado como profesional experto del Servicio de Administracion Tributaria como érgano
desconcentrado de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, Administracién Local Puebla
Norte, con base a su perfil con experiencia en el ambito contable, fiscal y legal.

Nombre:

Edad:

Nivel de estudios:

Area de desempefio y puesto:

Experiencia en el area contable, fiscal y/o
legal:

Periodicidad de su actualizaciony
capacitacion:

Estabilidad en el empleo:

Instrucciones: Indique en qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con cada una de las
afirmaciones de la parte inferior seleccionando la casilla que mejor se ajuste a su criterio con
respecto a cada reactivo.

CALIFICACION
Totalment
REACTIVO Totalment De Indiferent En e en
e de acuerd desacuerd
e desacuerd
acuerdo (0] 0 o
Ponderacion de resultados 5 4 3 2 1

VARIABLE INDEPENDIENTE 2. NIVELES DE RECAUDACION ISR
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1. El incremento de las obligaciones fiscales
para 2014 fue la causa de que no se
recaudara lo previsto en la Ley de Ingresos de
la Federacién para 2014.

2. No se logr6 la recaudacion esperada para
2014 por la ineficiencia y falta de
conocimientos técnicos en cuanto a procesos
de fiscalizacion por parte de las entidades
recaudadoras.

3. La evasion y la elusidn fiscal impactan de
manera directa en los niveles de recaudacion.

4. Aun con el escenario econémico Yy fiscal
actual de México, es posible generar una
consciencia fiscal en los contribuyentes.

5. El hecho de impulsar la competitividad y
productividad resulta ser un factor
determinante para el crecimiento y desarrollo
del pais.

6. El control de los niveles de inflacién
hubiese ayudado a alcanzar el PIB de 3.9%
esperado para el cierre de 2014.

7. La politica fiscal actual de México
promueve creacion de empleos y con ello se
favorecen los niveles de recaudacion.

8. La tasa de empleo actual permite la
activacion de la economia nacional e incentiva
factores alternos como son: ahorro, inversion,
consumo, etc...

VARIABLE INDEPENDIENTE 3. REFORMA FISCAL APROBADA EN 2013

9. A partir de la reforma fiscal, la nueva LISR
2014 elimina cargas fiscales excesivas asi
como beneficios a determinados sectores de
la sociedad.

10. La reforma fiscal aprobada cumple con los
requisitos de una reforma estructural.

11. La reforma fiscal contempla el uso de
tecnologias de informaciéon y comunicacion y
a la par considera las limitantes de los
sectores marginados para el acceso a las
mismas.

12. Los mecanismos establecidos en la nueva
LISR 2014 son los correctos para ampliar la
base de contribuyentes de una nacion.

13. Con la reforma aprobada se
implementaron diversos estimulos fiscales
gue han incrementado los indicadores de:
inversion, empleo, consumo, intercambio y
ahorro.
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14. La reforma fiscal aprobada respeta los
principios constitucionales de
proporcionalidad y equidad.

15. Actualmente los empresarios y
trabajadores consideran que la reforma fiscal
ha resultado insatisfactoria para el mercado.

16. La exposicion de motivos para la
Abrogacion de la antigua Ley del Impuesto
Sobre la Renta y la entrada en vigor de la
nueva Ley, es congruente con la situacién
actual del pais en términos macroecondmicos.

17. La reforma fiscal aprobada para el 2014
se debio centrar en cambios estructurales
enfocados a los impuestos indirectos.

VARIABLE INDEPENDIENTE 4. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

18.Los profesionales de Contaduria Publica,
Derecho y demas profesionales conexos que
laboran en esta dependencia tienen una
cultura amplia en cuanto a transparencia y
rendicidn de cuentas.

SECCION DE PREGUNTAS ABIERTAS

19. En términos econémicos, ¢ cudles son las pautas fundamentales para incrementar el nivel de
recaudacion de impuestos?

b) Secretaria de Economia

DISTIBUCION DEL GASTO PUBLICO

El presente cuestionario constituye uno de los instrumentos de medicion que se utilizardn para
sustentar los resultados obtenidos en el trabajo de investigacién denominado: “Analisis de la
eficiencia en la distribucion del gasto publico en el Estado de Puebla a partir de la reforma fiscal a la
Ley del Impuesto Sobre la Renta 2014”, para obtener el titulo de Maestros en Contribuciones. Usted
ha sido seleccionado como profesional experto de la Secretaria de Economia, Delegacién Federal
en Puebla, , con base a su perfil con experiencia en el ambito politico y econémico.

Nombre:

Edad:

Nivel de estudios:

Area de desempefio y puesto:

Experiencia en el area politica econémica:

Periodicidad de su actualizacion y
capacitacion:

Estabilidad en el empleo:
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Instrucciones: Indique en qué medida esta de acuerdo o en desacuerdo con cada una de las
afirmaciones de la parte inferior seleccionando la casilla que mejor se ajuste a su criterio con

respecto a cada reactivo.

CALIFICACION
Totalment
REACTIVO Totalment| De | . qeeeni|  EN een
e de acuerd e desacuerd -
acuerdo 0 0 o
Ponderacion de resultados 5 4 3 2 1

VARIABLE DEPENDIENTE. EFICIENCIA EN LA DISTRIBUCION DEL GASTO PUBLICO

1. El gobierno destina en porcentajes
adecuados el gasto publico.

2. Actualmente el gobierno esta atendiendo a
los sectores mas importantes a nivel
macroeconémico.

3. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles
(federal, estatal y municipal) destiné el
presupuesto necesario para el sector de
combustibles y energia, y con la reforma
energética se va logrando la despetrolizacion
de los ingresos publicos.

4. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles
(federal, estatal y municipal) destiné el
presupuesto necesario para el sector
educacion

5. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles
(federal, estatal y municipal) destiné el
presupuesto necesario para el sector salud.

6. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles
(federal, estatal y municipal) destiné el
presupuesto necesario para el sector de
Asuntos financieros y hacendarios.

7. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles
(federal, estatal y municipal) destiné el
presupuesto necesario para el sector de
Ciencia Tecnologia e Innovacion, y se han
percibido avances en este sentido.

8. En cuestion de proteccion social, aspectos
como seguridad y vivienda, realmente estan
siendo considerados en la distribucion del
gasto publico.

9. Los sectores primarios (agricultura, pesca,
silvicultura, ganaderia) reciben en cada
ejercicio presupuestario, el recurso necesario
para detonar crecimiento y desarrollo
econdémico en el pais.
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10. Es posible, en el corto plazo, lograr una
eficiente distribucion del gasto publico en
México a través de un proceso de
reingenieria.

11. La burocracia, entendida como la
complejidad en tramites al interior
dependencias gubernamentales, es el
principal factor que genera ineficiencia en
estas instituciones encargadas de la
distribucién del gasto publico.

12. La mayoria de las instituciones publicas
en nuestro pais operan bajo procesos
obsoletos y carecen de la tecnologia
necesaria para eficientar su actividad.

13. Un gran porcentaje de las instituciones
publicas del pais cuentan con tecnologia de
punta para la realizacion de sus funciones,
pero no existe el interés ni la capacitacion
adecuada para explotar al maximo dichos
recursos.

14. El presupuesto de las dependencias
gubernamentales, destinado a la capacitacion,
es limitado y por ello carecen de una
especializacién técnica por parte de los
funcionarios publicos.

VARIABLE INDEPENDIENTE 1. IMPACTO DE LA CORRUPCION

15. Una mayor transparencia en el manejo de
los recursos publicos influye en una escala del
0 al 50% en el desarrollo econémico de
nuestro pais.

16. Una mayor transparencia en el manejo de
los recursos publicos influye en una escala del
50 al 80% en el desarrollo econémico de
nuestro pais.

17. Una mayor transparencia en el manejo de
los recursos publicos influye en una escala del
90 al 100% en el desarrollo econdmico de
nuestro pais.

18. Es posible erradicar la corrupcion en
nuestro pais.

19. Para erradicar la corrupcién es necesario
incrementar el nivel de educacién en el pais.

20. Resultan poco eficientes las lineas de
accién "anticorrupcion” llevadas a cabo por
organizaciones gubernamentales u érganos
internos a éstas, encargados de dichas
tareas.

21. Las sanciones econémicas y penales
existentes en la actualidad deben ser mas
rigidas a fin de amedrentar a nuestros
funcionarios publicos y asi reducir
paulatinamente la corrupcion.
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22. Mejorar los salarios de nuestros
funcionaros publicos reduciria la corrupcion.

23. Mediante la simplificacion de tramites ante
dependencias gubernamentales y reduccion
de los costos de los mismos, se puede
erradicar la corrupcion.

24.La educacion o la pobreza son factores
determinantes para que un pais sea mas
corrupto.

25. Con las reformas llevadas a cabo por el
presidente Enrique Pefia Nieto, se combate la
corrupcién mediante la transparencia,
rendicion de cuentas y sanciones.

VARIABLE INDEPENDIENTE 3. REFORMA FISCAL APROBADA EN 2013

26. A partir de la reforma fiscal, la nueva LISR
2014 elimina cargas fiscales excesivas asi
como beneficios a determinados sectores de
la sociedad.

27. La reforma fiscal aprobada cumple con los
requisitos de una reforma estructural.

28. La reforma fiscal contempla el uso de
tecnologias de informacion y comunicacion y
a la par considera las limitantes de los
sectores marginados para el acceso a las
mismas.

29. Los mecanismos establecidos en la nueva
LISR 2014 son los correctos para ampliar la
base de contribuyentes de una nacion.

30. Con la reforma aprobada se
implementaron diversos estimulos fiscales
gue han incrementado los indicadores de:
inversion, empleo, consumo, intercambio y
ahorro.

31. La reforma fiscal aprobada respeta los
principios constitucionales de
proporcionalidad y equidad.

32. Actualmente los empresarios y
trabajadores consideran que la reforma fiscal
ha resultado insatisfactoria para el mercado.

33. La exposicién de motivos para la
Abrogacion de la antigua Ley del Impuesto
Sobre la Renta y la entrada en vigor de la
nueva Ley, es congruente con la situacion
actual del pais en términos macroeconémicos.

34. La reforma fiscal aprobada para el 2014
se debio centrar en cambios estructurales
enfocados a los impuestos indirectos.

VARIABLE INDEPENDIENTE 4. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
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35.Los profesionales en Economia,
Contaduria Publica, Derecho y demas
profesionales conexos que laboran en esta
dependencia tienen una cultura amplia en
cuanto a transparencia y rendicion de
cuentas.

SECCION DE PREGUNTAS ABIERTAS

36. ¢ Cudles son las premisas fundamentales, a nivel econdmico, para lograr la eficiencia en la
distribucién del gasto publico?

37. En términos econémicos, ¢ cuales son las pautas fundamentales para incrementar el nivel de
recaudacion de impuestos?

38. En términos econdmicos, ¢ cuales son las caracteristicas macroeconémicas que permiten una tasa
minima de corrupciéon?

39. ¢ Cual considera que es el o los sectores de destino del gasto publico mas importantes para el
crecimiento y desarrollo de México?

c) Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del
Estado de Puebla

DISTIBUCION DEL GASTO PUBLICO
El presente cuestionario constituye uno de los instrumentos de medicibn que se utilizaran para
sustentar los resultados obtenidos en el trabajo de investigacion denominado: “Analisis de la
eficiencia en la distribucion del gasto publico en el Estado de Puebla a partir de la reforma fiscal a la
Ley del Impuesto Sobre la Renta 2014”, para obtener el titulo de Maestros en Contribuciones. Usted
ha sido seleccionado como profesional experto de la Secretaria de Finanzas y Administracién del
Gobierno del Estado de Puebla, con base a su perfil con experiencia en el dmbito de finanzas

gubernamentales.

Nombre:
Edad:
Nivel de estudios:
Area de desempefio y puesto:
Experiencia en el area contable, fiscal y/o legal:
Periodicidad de su actualizacion y capacitacion:

Estabilidad en el empleo:
Instrucciones: Indique en qué medida estd de acuerdo o en desacuerdo con cada una de las
afirmaciones de la parte inferior seleccionando la casilla qgue mejor se ajuste a su criterio con
respecto a cada reactivo.

CALIFICACION
Totalm | De Indif En | Totalme
REACTIVO ente de | acu desa | nte en
eren
acuerd | erd te cuerd | desacu
0 0 0 erdo
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Ponderacion de resultados ‘ 5 ‘ 4 | 3 ‘ 2 ‘

1

VARIABLE DEPENDIENTE. EFICIENCIA EN LA DISTRIBUCION DEL GASTO PUBLICO

1. El gobierno del Estado de Puebla destina en porcentajes
adecuados el gasto publico y actualmente esta atendiendo a
los sectores més importantes.

2. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destiné el
presupuesto necesario para el sector de combustibles y
energia, y con la reforma energética se va logrando la
despetrolizacion de los ingresos publicos.

3. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destiné el
presupuesto necesario para el sector educacion.

4. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destiné el
presupuesto necesario para el sector salud.

5. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destiné el
presupuesto necesario para el sector de Asuntos financieros
y hacendarios.

6. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destiné el
presupuesto necesario para el sector de Ciencia Tecnologia
e Innovacion, y se han percibido avances en este sentido.

7. En cuestion de proteccion social, aspectos como seguridad
y vivienda, realmente estan siendo considerados en la
distribucién del gasto publico.

8. Los sectores primarios (agricultura, pesca,silvicultura,
ganaderia) reciben en cada ejercicio presupuestario, el
recurso necesario para detonar crecimiento y desarrollo
econdmico de la entidad.

9. Es posible, en el corto plazo, lograr una eficiente
distribucién del gasto publico en el Estado de Puebla a través
de un proceso de reingenieria, es decir, una transformacion
estructural de los procesos que intervienen para dicha
distribucion.

10. La burocracia, entendida como la complejidad en tramites
al interior dependencias gubernamentales, es el principal
factor que genera ineficiencia en estas instituciones
encargadas de la distribucion del gasto publico.

11. La mayoria de las instituciones publicas del Estado operan
bajo procesos obsoletos y carecen de la tecnologia necesaria
para eficientar su actividad.

12. Un gran porcentaje de las instituciones publicas de Estado
cuentan con tecnologia de punta para la realizacion de sus
funciones, pero no existe el interés ni la capacitacion
adecuada para explotar al maximo dichos recursos.

13. El presupuesto de las dependencias gubernamentales,
destinado a la capacitacion, es limitado y por ello carecen de
una especializacion técnica por parte de sus funcionarios
publicos.

VARIABLE INDEPENDIENTE 4. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
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14. Los profesionales de Contaduria Publica, Derecho,
Actuaria y demas profesionales relacionados que laboran en
esta dependencia tienen una cultura amplia en cuanto a
transparencia y rendicion de cuentas.

15. Considera que la nueva Ley General de Transparencia
genera un importante avance en materia de transparencia,
rendicion de cuentas y armonizacién de los marcos
normativos.

SECCION DE PREGUNTAS ABIERTAS

16. ¢ Cual considera que es el o los sectores de destino del gasto publico mas importantes para el
crecimiento y desarrollo del Estado de Puebla?

17. ¢ En términos econémicos y financieros, cuales son las premisas fundamentales para lograr la
eficiencia en la distribucién del gasto publico?

4.1.2 Instrumento no experimental: Matriz de datos estadisticos.

En segunda instancia, para el desarrollo de la matriz de datos estadisticos, nos
enfocamos en el andlisis de las variables cuantitativas definiendo los puntos de

comparacion para cada una como sigue:

Tabla 15. Marco de anélisis estadistico.

) FUENTES DE CONSULTA
CLASIFICACION VARIABLE OFICIALES
NIVEL DE PRESUPUESTO DEVENGO
VARIABLE INDEPENDIENTE 2 RECAUDACION | 2012, 2013 Y 2014 | 2012, 2013Y
(indicadores 2014
cuantitativos)
Ley de Ingresos
de la Federacion Cuenta
Rango de comparacion FEDERAL (LIF) iblica
L2y € MErEsTs (Re‘c):audacién
Andlisis estadistico e del Estado de real por
interpretacion ESTATAL Puebla (LIEP) == 12
ejercicio
Ley de Ingresos fiscal)
del Municipio de
Rango de comparacion MUNICIPAL Puebla (LIMP)
GASTO
PUBLICO PRESUPUESTO DEVENGO
VARIABLE DEPENDIENTE (indicadores 2012, 2013 Y 2014 | 2012,2013Y
cuantitativos) 2014
Presupuesto de
Egresos de la Cuenta
Rango de comparacion FEDERAL Federacién (PEF) publica
Ley de Egresos | (Distribucion
Analisis estadistico e del Estado de Funcional del
interpretacion ESTATAL Puebla (LEEP) | gasto publico
Presupuesto de | por ejercicio
egresos del fiscal)
Rango de comparacién MUNICIPAL municipio (PEM)

Fuente: Elaboracion propia.
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Como puede apreciarse, nos enfocamos en las estadisticas obtenidas a nivel estatal,
es decir nivel de recaudacion y ejercicio del gasto publico en el Estado de Puebla, a
través de las normativas legales y documentos oficiales citados en la tabla anterior.
Una vez analizados los informes citados anteriormente, confirmamos que la Ciudad
de Puebla, entendida como municipio, no concentra directamente ingresos por
concepto de ISR, mas bien es a nivel del Estado de Puebla que se recauda, el
Impuesto sobre nédminas estatal o impuesto sobre erogaciones por remuneraciones

al trabajo personal.

Asi entonces, realizamos una comparacion en un primer plano de los ingresos que
se presupuestd recaudar en el Estado de Puebla por el impuesto sobre némina,
haciendo una comparacion con la recaudacion real de los ejercicios 2012 a 2014 vy
después analizamos la tendencia entre los dos ejercicios en que no hubo reforma
(2012 y 2013), posteriormente se observo la tendencia en el primer ejercicio en que
se ejecuto la reforma fiscal, esto es 2014, considerando los entornos econémicos de
cada periodo y las similitudes o divergencias entre cada uno. En segundo plano se
realizo el mismo comparativo, bajo las mismas condiciones con respecto al ejercicio
del gasto publico en el Estado de Puebla, programado para cada sector y el que se
aplicé realmente en cada periodo, considerando los avances o indices de desarrollo
social que se generaron en los citados periodos en las areas estratégicas mas

relevantes.

4.2 Aplicacion del instrumento experimental.

Para la aplicacion del instrumento se seleccion6 una muestra del 30% del total de la
poblacién del area seleccionada para la realizacion del cuestionario, quedando de la
siguiente manera:

e Servicio de Administracion Tributaria, Administracion Local Puebla Norte

(Atencion al contribuyente): 12 profesionales de una poblacién de 40.
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e Secretaria de Finanzas y Administracion del Gobierno del Estado de Puebla

(Presupuesto): 21 profesionales de una poblacion de 63.

e Secretaria de Economia Delegacion Federal en Puebla (Promocion,

organizacion y presupuesto): 11 profesionales de una poblacion de 39.

Los cuestionarios fueron aplicados fisicamente en cada una de las dependencias,
entregando los formatos con los encargados de un area especifica de control y
fueron estos filtros quienes nos apoyaron con la aplicacién de los mismos a las lineas
de mando correspondientes, toda vez que se tenia un acceso restringido a correos
institucionales para estos fines.

Para el acceso a las dependencias se dirigid la peticion a las siguientes areas de
control, cuyo personal encargado nos facilitd el acceso a las instituciones, conforme

a las siguientes fechas:

Tabla 16. Plan de aplicacion de cuestionarios.

DEPENDENCIA AREA DE FECHA DE
APLICACION APLICACION
SAT Atencion al 11/05/2015

contribuyente

SFA Presupuesto 20/05/2015
Promocioén,

SE organizacion y 26/05/2015
presupuesto

Fuente: Elaboracion propia.

Ahora bien, con base en los lineamientos expuestos por Dorantes, Carlos H. (2010),
se detallan a continuacién las caracteristicas del muestreo realizado para estos

efectos.
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Se utilizdé un tipo de muestreo no probabilistico del tipo intencional; la muestra
elegida se define de esta manera ya que se decidié seleccionar a personas con
cierto nivel de estudios y preparacion, asi como un perfil de puesto que implicara
conocimientos mas especializados relacionados con nuestro tema de investigacion y
no se seleccionaron a los sujetos de manera aleatoria; el subtipo de muestreo
obedece al hecho de que se seleccionaron casos tipicos que representaron las
caracteristicas buscadas en la poblacion estudiada, acudimos a cada uno de los
lugares donde se encontraban los sujetos a investigar.

El motivo por el cual se seleccioné este tipo de muestreo fue la necesidad de
recopilar informacion técnica y especializada con el fin de profundizar y detallar
especificamente cada una de nuestras variables y seleccionando a los expertos en la
materia pudimos conocer una opinidon critica respecto al problema planteado en

nuestra investigacion.

Se definieron las siguientes caracteristicas para seleccionar la muestra:

¢ Nivel académico minimo de licenciatura o maestria.

e Area de desempefio y puesto relacionados con la recaudacion de impuestos y
el ejercicio del gasto publico.

e Mas de 5 afos de experiencia en el area contable, fiscal y/o legal.

e Periodicidad de su actualizacion y capacitacion, minimo de manera mensual.

e Mas de 5 afos de estabilidad en el empleo.

4.3 Analisis e interpretacion
4.3.1 Instrumento experimental: Cuestionarios

En este apartado se llevé a cabo la interpretacion de los resultados obtenidos con
base en los instrumentos de medicion: aplicacion de cuestionarios con medicién de

respuestas escala Likert.
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Para el caso de los cuestionarios, se relaciona a continuacion la descripcion de la

medicion de la escala que nos permitié definir cuél de las respuestas seleccionadas

por cada profesional tendria una mayor ponderacion y con ello mayor valor para

soportar nuestras conclusiones:

Tabla 17. Codificacién de datos: Medicion de escala Likert.

CLAVE SIGNIFICADO PUNTUACION

Significa que el sujeto esta totalmente de acuerdo con la 5

TA afirmacion
A Significa que el sujeto esta de acuerdo con la afirmacién 4
I Significa que el sujeto esta indeciso respecto a la afirmacion 3
D Significa que el sujeto esta en desacuerdo con la afirmacion 2
Significa que el sujeto esta totalmente en desacuerdo con la 1

D afirmacion

Fuente: Elaboracion propia con base en Sampieri y Collado (1997).

En esta seccion se describen los resultados mas sobresalientes obtenidos de cada

variable en cada una de las dependencias seleccionadas, para asi poder formular

una posible solucién y una propuesta, la cual sera la mas idonea para la solucion de

la problemética planeada.

Variable dependiente. Eficiencia en la distribucion del gasto publico

Secretaria de Economia

item 1. El gobierno destina en porcentajes adecuados el gasto publico.

10 B Totalmente en
desacuerdo
5 B En desacuerdo
Indiferente
0 I
Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis técnico
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 4182 EI™81,82% " eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [3,602 -4 762] Totalmente de acuerdo
Tamano dela muestra 11 De acuerdo
Desviaciontipica 0.982 | La opcion Totalmente en desacuerdo™no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.296
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item 2. Actualmente el gobierno esta atendiendo a los sectores mas importantes a nivel

macroecondmico.

m Totalmente en
6
Desacuerdo
5 ® En Desacuerdo
4 .
Indiferente
3
2 — De Acuerdo
1 .
0 - Totalmente de
Acuerdo
Fuente: Elaboracién propia.
Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 4.000 | El"80,00%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [[3,416-4,.584] De Acuerdo
Tamafio dela muestra 10 Totalmente de Acuerdo
Desviacidn tipica 0.943 | La opcidn "Totalmente en Desacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.298

item 3. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles (federal, estatal y municipal) destiné el
presupuesto necesario para el sector de combustibles y energia, y con lareforma energética se
va logrando la despetrolizacién de los ingresos publicos.

i Totalmente de acuerdo

5 - B Totalmente en
desacuerdo

4 B En desacuerdo

3 Indiferente

2 De acuerdo

1

0

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.909| El "72,73%" eligieron:

Intervalo de confianza [(95%) [3,228-4,581] De acuerdo

Tamanio de la muestra 11 Totalmente de acuerdo

Desviacidn tipica 1.136| La opcidn "Totalmente endesacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.242 |
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item 4. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles (federal, estatal y municipal) destiné el

presupuesto necesario para el sector educacion.

4.5

4 B Totalmente en

desacuerdo

3.5 B En desacuerdo

3
2.5 B Indiferente

2 De acuerdo
1.5

1 Totalmente de acuerdo
0.5

0

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3273 | EI"63 64%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,521-4024] En desacuerdo

Tamafio de la muestra 11 Indiferente

Desviacion tipica 1.272| La opcion Totalmente en desacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.384

item 5. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles (federal, estatal y municipal) destiné el

presupuesto necesario para el sector salud.

3.5 7 B Totalmente en
3 A desacuerdo
| B En desacuerdo
2.5
2 ¥ Indiferente
1.5 7 De acuerdo
1 _
05 - Totalmente de acuerdo
0 ,

Analisis técnico:

Fuente:

Elaboracién propia

Respuestas Conclusiones destacadas
Media 2.545| El "84 55%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,828 -4 263] En desacuerdo

Tamafo de lamuestra 11 De acuerdo
Desviacion tipica 1.214 | La opcion "Totalmente en desacuerdo™ nofue elegida por nadie.
Error estandar 0.266
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item 6. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles (federal, estatal y municipal) destin6 el
presupuesto necesario para el sector de Asuntos financieros y hacendarios.

B Totalmente en
B desacuerdo
® En desacuerdo
W Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

O R N W b~ U1 O
|

Fuente: Elaboracién propia.
Andlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 2818 | EI"T2T3% " eligieron:
Intervalo de confianza [3,033 -
(95%) 4 603] Totalmente de acuerdo
Tamafo de la muestra 11 En desacuerdo
La opcion "Totalmente en desacuerdo™no fue elegida por
Desviacidntipica 1.228 | nadie.
Error estandar 0.400

item 7. Para 2014, el gobierno en sus tres niveles (federal, estatal y municipal) destiné el
presupuesto necesario para el sector de Ciencia Tecnologia e Innovacién, y se han percibido
avances en este sentido.

57 B Totalmente en
4 desacuerdo
B En desacuerdo
3 1 )
W Indiferente
2 —
De acuerdo
1 —
Totalmente de
0 - acuerdo
Fuente: Elaboracion propia.
Anadlisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3.364 [ EI"63,64%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,651 -4 076] Indiferente
Tamano dela muestra 11 En desacuerdo
Desviacion tipica 1.206 | La opcidn "Totalmente en desacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.364
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item 8. En cuestion de proteccién social, aspectos como seguridad y vivienda, realmente estan
siendo considerados en la distribucion del gasto publico.

_ B Totalmente en

5
desacuerdo
4 - B En desacuerdo
3 ® Indiferente
2 - De acuerdo
1 _
Totalmente de
0 - acuerdo
Fuente: Elaboracién propia.
Analisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3273 | BI"T2,73%" " eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,620-3,925] Indiferente
Tamano de la muestra 11 De acuerdo
Desviacion tipica 1.104 | La opcidon menos elegida representa el "9,09%™
Errar estandar 0.333 Totalmente en desacuerdo

item 9. Los sectores primarios (agricultura, pesca, silvicultura, ganaderia) reciben en cada
ejercicio presupuestario, el recurso necesario para detonar crecimiento y desarrollo econémico

en el pais.

5+ B Totalmente en
desacuerdo

4 - B En desacuerdo

3 ¥ Indiferente

2 De acuerdo

1 1 Totalmente de
acuerdo

0 -

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 23364 | EI"63,64% " eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2.476 -4 251] Totalmente de acuerdo

Tamafo de la muestra 11 En desacuerdo

Desviacidontipica 1.502| La opcion menos elegida representa el ™2,09%™

Error estandar 0.453 Totalmente en desacuerdo
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item 10. Es posible, en el corto plazo, lograr una eficiente distribucién del gasto publico en

México a través de un proceso de reingenieria.

6 1 B Totalmente en
5 desacuerdo
B En desacuerdo
4 .
® Indiferente
3 -
De acuerdo
2 -
1 Totalmente de
acuerdo
0 |
Fuente: Elaboracién propia.
Analisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3.818 | El "7T2.73% " eligieron:
Intervalo de confianza (95%:) [3.079 -4 557] Totalmente de acuerdo
Tamarfio de la muestra 11 Indiferente
La opcion "Totalmente en desacuerdo™ no fue elegida por
Deswviacian tipica 1 250 | nadie.
Error estandar 0.377

item 11. La burocracia, entendida como la complejidad en tramites al interior dependencias

gubernamentales, es el principal factor que genera ineficiencia en estas instituciones

encargadas de la distribucién del gasto publico.

O N W Hh U1 O
I

B Totalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo

¥ Indiferente

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Anadlisis técnico:

Fuente:

Elaboracién propia.

Respuesta

Conclusiones destacadas

Media

2000 EI"7T2,73%"eligieron:

Intervalo de confianza (95%)

[2.123 - 3,877]

En desacuerdo

Tamano de la muestra

11 Totalmente de acuerdo

Desviacion tipica

1483 | La opcion menos elegida representa el ™9,09%™:

Error estandar

0.447 Totalmente en desacuerdo
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item 12. La mayoria de las instituciones publicas en nuestro pais operan bajo procesos

obsoletos y carecen de la tecnologia necesaria para eficientar su actividad.

o = N W »~ U
I

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
M Indiferente
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Analisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Tamano de la muestra

11

Desviacian tipica

1.514

Error estandar:

0.456

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 2.909| El "62,64%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,015-3,804] En desacuerdo

De acuerdo
La opciagn “Indiferente” no fue elegida por nadie.

item 13. Un gran porcentaje de las instituciones pablicas del pais cuentan con tecnologia de

punta para la realizacion de sus funciones, pero no existe el interés ni la capacitacion

adecuada para explotar al maximo dichos recursos.

o B N W A~ O
|

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
¥ Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Analisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 2909| El "63,64%" eligieran:

Intervalo de confianza (95%) [2,238 - 3, 581] Indiferente

Tamano de la muestra 11 En desacuerdo

Desviaciontipica 1.136 | La opcion menos elegida representa el "9,09%";
Error estandar 0.343 Totalmente en desacuerdo
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item 14. El presupuesto de las dependencias gubernamentales, destinado a la capacitacién, es

limitado y por ello carecen de una especializacidn técnica por parte de sus funcionarios

publicos.
B Totalmente en
desacuerdo
8 - B En desacuerdo
6 - Indiferente
4 -
De acuerdo
2 -
Totalmente de
0 - acuerdo
Andlisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 2.000| EI"81,82% " eligieran:
Intervalo de confianza (95%) [2.207 -3,793] En desacuerdo
Tamafno de la muestra 11 Totalmente de acuerdo
Desviacidn tipica 1.342| 2 opciones gquedaron sin elegir.
Error estandar 0405

Interpretacion de resultados

Como puede observarse, los expertos de la SE, respecto de la variable dependiente:
Eficiencia en la distribucion del gasto publico, en términos generales consideran que
el gasto publico estd teniendo una correcta aplicacion, aunque a nivel macro
econdmico pueden existir opciones de mejora respecto a los sectores de destino.

Se considera que el sector publico que esta recibiendo recursos monetarios
adecuados por parte del gobierno es el de Asuntos financieros y hacendarios, asi
como los sectores primarios. En el caso de este dltimo sector, la respuesta aunque
fue favorable, presenta un rango en desacuerdo bastante considerable, lo cual indica
gue hay areas de oportunidad en cuanto al ejercicio del gasto publico que se destina
a este sector, esto con base en las respuestas de tipo abiertas que nos proporciono
la misma dependencia, en las cuales nos indicaron como uno de los sectores mas
importantes para detonar el crecimiento y desarrollo en México es precisamente el
sector agroindustrial y primario, centrando especial atencién en la capacitacion para
mejorar la calidad de la produccion e impulso en estrategias de comercializacion y

exportacion.
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En un segundo plano, como parte de las respuestas abiertas, se conocié un sector
que no habia sido abordado en los reactivos del cuestionario y al cual se considera
trascendental para el avance de nuestro pais en términos econémicos: atraccion de
inversion extranjera y desarrollo de Mipymes para lograr generacién de empleos de
calidad.

Los sectores mayormente elegidos como areas de oportunidad, es decir, en los que
no se estuvo de acuerdo con el hecho de que actualmente se les destinan los
recursos adecuados fueron los siguientes sectores: salud con un 55% de eleccién en
desacuerdo, seguridad y vivienda con un 73% de eleccion en la escala indiferente y
el sector educacion con un 63% en la escala de desacuerdo. Ademas es importante
destacar que para el sector de Ciencia, tecnologia e innovacion se reflejé una opinion
negativa en que se estan destinando los recursos necesarios para éste rubro, con un
64% de eleccion en la escala indiferente y en desacuerdo. Es indispensable
mencionar que el hecho de que inferimos que la explicacion de la incidencia en la
categoria ‘“indiferente” se debe a que el area que fue estudiada carece de

competencia o informacion relativa al resultado.

En especifico estuvieron de acuerdo en el hecho de que en las primeras fases de
ejecucion de la reforma energética aprobada en 2013, se ha observado una

despetrolizacion de los ingresos.

El 72% de la poblacién estudiada, esta de acuerdo en que es posible lograr en el
corto plazo una eficiente distribucion en el gasto publico a través de un proceso de
reingenieria en el ambito gubernamental. La misma porcién de la poblacion
considera la complejidad en tramites al interior de nuestras dependencias no
representa el principal factor que genera ineficiencia en dicha distribucion.

Con respecto a avances tecnologicos y obsolescencia en procesos, se obtuvieron
tres respuestas cruciales, en los items nimero 12 y13; en el item nimero 12 un 63%
de la poblacién considera que las instituciones gubernamentales no operan bajo

procesos obsoletos ni carecen de tecnologia necesaria para eficientar su actividad,
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sin embargo esta respuesta se contrapone a lo respondido en el item 13, dénde se

infiere que la mayoria de la poblacion no estd segura del nivel de capacitacion,

entendido como la profundidad con la que se promueve en los diferentes niveles de

gobierno una profesionalizacion técnica la cual permita la explotacion de nuevos y

mejores recursos tecnolégicos, aunque por otro lado si hay un acuerdo en el hecho

de que el gobierno destina un presupuesto adecuado para capacitacion, por lo tanto

la problemética radica en si, en la fase de ejecucion o aplicacion.

En seguimiento de las respuestas a las preguntas abiertas, los expertos opinan que

en términos econdémicos, para lograr una eficiencia en la distribucién del gasto

publico son recomendables las siguientes medidas:

Mas claridad y menor triangulacion

Austeridad

Para lograr una eficiente distribucion en el gasto publico hace falta un eficaz
gobierno con una buena racionalidad presupuestaria, se necesitan consolidar
funciones gubernamentales y adoptar mejores practicas en materia de
administracion, fortaleciendo el desempefio de las politicas y programas
publicos. Un adecuado proceso de reingenieria en el presupuesto de egresos
de la federacion seria benéfico.

Realizar un estudio a fondo de cada uno de los sectores involucrados pero
sobre todo llevar a la realidad lo pactado y acordado.

Garantizar y asegurar a la poblacion del territorio nacional los derechos

fundamentales de salud, alimentacion, seguridad y educacion.

Por lo que respecta a las pautas fundamentales en términos econémicos para

incrementar el nivel de recaudacion de impuestos, se sugieren las siguientes lineas

de accion:

Lograr que contribuyan todos los informales

Difusion y promocién de cultura fiscal
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Reingenieria en el sistema de recaudacion, mediante un analisis del costo-
beneficio tomado del marco juridico en cuanto a la relacién contribuyente-
recaudador.

Homologar el IVA, integracion de la informalidad

Disciplina hacendaria, facilitar el acceso a declaraciones y lograr incentivos
hacendarios.

Crear una recaudacion fiscal mas simple, en la cual se vean realmente
involucrados todos los sujetos de los sectores interesados.

Disminucion del gasto publico en algunos rubros previamente analizados,
aplicar auditorias peridédicas que permitan llevar un control mas efectivo de
cémo se aplican los recursos, concientizar a la ciudadania y recaudar de los
sectores con ingresos mas altos, mayor transparencia en la rendiciéon de
cuentas de los funcionarios publicos y de las entidades federativas y limitar su
endeudamiento, salarios justos, administracion real de la recaudacion,
disminucién del gasto publico en rubros que no generan riqueza, auditorias al
momento de ejecutar el gasto no esperar hasta el término del mandato. Las
dependencias federales deben utilizar inmuebles incautados por SHCP vy

eliminar el gasto de rentas.

Una de nuestras interrogantes radica en el hecho de definir cuales son los sectores o0

areas estratégicas mas importantes para incrementar en ellos la inversion de gasto

publico y detonar asi crecimiento y desarrollo en México y concretamente en el

Estado de Puebla, al respecto los expertos opinan lo siguiente:

Agricultura

Innovacion y tecnologia, educacion, desarrollo agropecuario y pesquero,
turismo.

Salud

Al hablar de crecimiento y desarrollo es necesario contemplar todos los
sectores, no existe mayor importancia entre cada uno de ellos, puesto que la
importancia es relativa, cuando cada uno de ellos aporta lo suficiente para el

sostenimiento econdmico y estabilidad social.
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e Sector industrial, agroindustrial y comercio.
e Sector primario: capacitacion para mejorar la calidad de los productos.

e Sector secundario: impulso a las estrategias de comercializacion y su

exportacion.

Secretaria de Finanzas y Administracion

item 15. El gobierno del Estado de Puebla destina en porcentajes adecuados el gasto

publico y actualmente esta atendiendo a los sectores mas importantes.

B Totalmente en
10 desacuerdo
B En desacuerdo

8 -

6 - Indiferente

4 De acuerdo

2 1 Totalmente de

acuerdo
0 -
Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3. 857|EI"TG.19%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [3.3264 - 4 350] De acuerdo
Tamano de la muestra 21 Totalmente de acuerdo
Desviacion tipica 1.153| 2 opciones guedaron sin elegir.
Error estandar 0.252

item 16. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destind el presupuesto necesario para el
sector de combustibles y energia, y con la reforma energética se valogrando la

despetrolizacion de los ingresos publicos.

15 + B Totalmente en
desacuerdo
10 | B En desacuerdo
Indiferente
5 _
De acuerdo
0 - ]

Fuente: Elaboracion propia.
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Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.571| El "90,48%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [3,225-3,918] De acuerdo

Tamario de la muestra 21 Indiferente

Desviacion tipica 0.811 | La opcidn "En desacuerdo” no fue eleagida por nadie.
Error estandar 0.177

item 17. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destind el presupuesto necesario para

el sector educacion.

14 B Totalmente en

12 desacuerdo

10 - B En desacuerdo

8 Indiferente

6 De acuerdo

4 _

2 Totalmente de acuerdo
0. -

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 2.852 | El "80,95%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [3,583 -4 322] De acuerdo
Tamano de la muestra 21 Totalmente de acuerdo
La opcion " Totalmente en desacuerdo™ no fue elegida por
Desviacidntipica 0.865 | nadie.
Error estandar 0.189

item 18. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destind el presupuesto necesario para el

sector salud.

12 4 B Totalmente en
10 + desacuerdo

8 B En desacuerdo
6 - Indiferente
4 De acuerdo

2 | N

0 _

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 4.000| EI"80,95%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [3,672 -4 428] De acuerdo

Tamaro de la muestra 21 Totalmente de acuerdo

Desviacidntipica 1.000| La opcidn "Totalmente en desacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.218
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item 19. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destiné el presupuesto necesario para el

sector de Asuntos financieros y hacendarios.

o N b O @
|

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
¥ Indiferente
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Analisis técnico:

Fuente:

Elaboracién propia.

Respuestas Conclusiones destacadas

Media 3.905| EI "66,67%" eligieron:

Intervalo de confianza (895%) [3,624 - 4 285] De acuerdo

Tamafio de la muestra 21 Indiferente

Desviacion tipica 0.889 | La opcidn "Totalmente en desacuerdo” no fue elegida pornadie.

Error estandar

0.194

item 20. Para 2014, el gobierno del Estado de Puebla destin6 el presupuesto necesario para el

sector de Ciencia Tecnologia e Innovacidn, y se han percibido avances en este sentido.

10 +

SO N b~ O ®©
|

B Totalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo

® Indiferente

De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Analisis técnico:

Fuente:

Elaboracién propia.

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3571 EI"76,19%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [3,199 - 3 944] Indiferente

Tamario de la muestra 21 De acuerdo

Desviaciontipica 0.870| La opcidn "Totalmente en desacuerdo” nofue elegida pornadie.
Error estandar 0.190
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item 21. En cuestion de proteccion social, aspectos como seguridad y vivienda, realmente

estan siendo considerados en la distribucién del gasto publico.

10

o N b~ OO
|

B Totalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo

M Indiferente

De acuerdo

Anadlisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3.429| Bl 757 149%™ eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2.895 -3 9562] De acuerdo
Tamahfo de la muestra 21 Indiferente
Desviacion tipica 1.248| La opcion menos elegida representa el "9 52 %™
Error estandar
0272 Totalmente en desacuerdo

item 22. Los sectores primarios (agricultura, pesca, silvicultura, ganaderia) reciben en cada

ejercicio presupuestario, el recurso necesario para detonar crecimiento y desarrollo econémico

10 ~

O N b~ OO O
|

de la entidad.

B Totalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo

W Indiferente

De acuerdo

Analisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.333| BEI"66,67%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2.878-3,789] Indiferente

Tamano de la muestra 21 De acuerdo

Desviacion tipica 1.065 | La opcidén menos elegida representa el "4, 776%™
Error estandar 0232 Totalmente en desacuerdo
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item 23. Es posible, en el corto plazo, lograr una eficiente distribucién del gasto publico en el
Estado de Puebla a través de un proceso de reingenieria, es decir, unatransformacion

estructural de procesos que intervienen en dicha distribucion.

12 7 B Totalmente en desacuerdo
10 + B En desacuerdo
8 - Indiferente
6 - De acuerdo
4 Totalmente de acuerdo
g—
O _

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 2667 EI"71,43% " eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [3.192 -4 142] De acuerdo

Tamano de la muestra 21 Totalmente de acuerdo

Desviacion tipica 1.111| La opcidon menos elegida representa el "4 7E%"™
Error estandar 0.242 Totalmente en desacuerdo

item 24. La burocracia, entendida como la complejidad en tramites al interior dependencias
gubernamentales, es el principal factor que genera ineficiencia en estas instituciones

encargadas de la distribucién del gasto publico.

B Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

o N b~ OO

Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.381| ElI "66,67%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,816 - 3,946] En desacuerdo

Tamafo de la muestra 21 De acuerdo

Desviaciontipica 1.222| La opcion menos elegida representa el "4, 756%™
Error estandar 0288 Totalmente en desacuerdo
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item 25. La mayoria de las instituciones puablicas del Estado operan bajo procesos obsoletos y

carecen de latecnologia necesaria para eficientar su actividad.

10

o N A~ OO
|

B Totalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo

® Indiferente

De acuerdo

Analisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3 190| El "66,67 %" eligieron:
Intervalo de confianza (95% ) [2,673 -3 708] De acuerdo

Tamano de la muestra 21
Desviacion tipica 1.209
Error estandar 0.264

En desacuerdo
La opcidn menos elegida representa el™9,52%™
Totalmente en desacuerdo

ftem 26. Un gran porcentaje de las instituciones pablicas del Estado cuentan con tecnologia de

punta para la realizacién de sus funciones, pero no existe el interés ni la capacitacion

adecuada para explotar al maximo dichos recursos.

O N b~ OO ®©
|

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
W Indiferente
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Analisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3143 | EI"7T1,43%" eligieran:

Intervalo de confianza (95%) [2,688 - 3,597] De acuerdo

Tamano de la muestra 21 En desacuerdo

Desviacion tipica 1.062 | La opcion menos elegida representa el "4, 766%™
Error estandar 0232 Totalmente en desacuerdo
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item 27. El presupuesto de las dependencias gubernamentales, destinado a la capacitacion, es
limitado y por ello carecen de una especializacidn técnica por parte de sus funcionarios

publicos.

7 A B Totalmente en
6 - desacuerdo
5 B En desacuerdo
4 Indiferente
3 A
2 De acuerdo
14 Totalmente de
0 - acuerdo
Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 2.048 | ElI "562,38% " eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,499 -3 547] Indiferente

Tamarfode la muestra 21 De acuerdo

Deswviacion tipica 1.284 | La opcion menos elegida representa el ™14 29%™:

Error estandar 0.280 Totalmente en desacuerdo

Interpretacion de resultados

De acuerdo con SFA, el 76% de la poblacion estudiada considera que el gobierno
estatal destina en porcentajes adecuados el gasto publico y actualmente esta

atendiendo a los sectores mas importantes.

El 90.48% de la poblacion considera que se destina el recurso necesario al sector de
combustibles y energia y ademas han podido percibir una despetrolizacion en los
ingresos publicos. El 80.95% de la poblacion estd de acuerdo en que se desting el
recurso adecuado al sector educacion y salud. 66.67% de la poblacion esta de
acuerdo en que el gobierno estatal destin6 el presupuesto necesario para el sector

de asuntos financieros y hacendarios.

En cuanto a la inversion en el sector de ciencia, tecnologia e innovacion se obtuvo un

porcentaje de respuesta igual en la opcién indiferente y de acuerdo, un total de 8

140



personas por cada opcion, sin embargo, para la interpretacion final se utiliza el
indicador de la media que sugiere que la opcion de acuerdo puede tomarse como

respuesta general.

La mayor parte de los sujetos consideran que se destina el porcentaje adecuado al
sector de seguridad y vivienda, un porcentaje minimo, equivalente a dos personas

esta en desacuerdo con esta afirmacion.

En cuanto al destino de recursos publicos a los sectores primarios, es posible
observar que dicha dependencia no tiene plano conocimiento de tal indicador o bien
no realizan funciones de control relacionadas con dicha area, ya que en un 67% se

mostraron indiferentes a tal afirmacion.

El 71% de la poblacion considera que seria posible y pertinente lograr en el corto
plazo la eficiencia en la distribucion del gasto publico a través de un proceso de

reingenieria.

El 67% de la poblacion manifestd que se encuentra en desacuerdo con que la
burocracia, entendida como la complejidad en tramites al interior de las
dependencias gubernamentales, es el principal factor que genera ineficiencia al
interior de las mismas o bien no considera que sea un factor relevante para la

medicidn de tal indicador, por lo que se manifiestan indiferentes a la afirmacion.

Con respecto al grado de competitividad con el que operan nuestras instituciones,
considerando innovacion en sus procesos e implementacién de nuevas tecnologias
para el desarrollo de tareas y tratamiento de la informacién, el 67% de la poblacion
estd de acuerdo en que la mayoria de las instituciones publicas del Estado opera
bajo procesos obsoletos y carecen de tecnologia necesaria para eficientar su
actividad. Atendiendo a este mismo aspecto, un 71% indica que de contar con

tecnologia de punta otro factor que impacta negativamente es la falta de interés por
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parte de los funcionarios y la capacitacion adecuada por parte de las lineas de

mando o niveles centrales, para explotar al maximo dichos recursos.

Se les cuestiono respecto al presupuesto que las dependencias destinan para la
capacitacion de sus funcionarios en cuanto a especializacién técnica, de lo cual un
52% manifestd una respuesta poco favorable, ya que de este porcentaje un 28.57%
no estuvo en posibilidades de definir los montos presupuestales destinados para
esos fines y un 23.43% afirmé que no se destinan los montos adecuados para lograr

una especializacién y profesionalizacion.

Finalmente, para esta variable, en la seccién de preguntas abiertas, en lo que
respecta a definir cuales son los sectores de destino del gasto publico mas
importantes para el crecimiento y desarrollo del Estado de Puebla, los expertos

consideraron las siguientes perspectivas:

e Agropecuario que incluye las actividades de agricultura, ganaderia, ademas
de los sectores de educacion y salud

e Todos los sectores son importantes ya que forman un fin comuin

e Trabajo y desarrollo econémico general de gobierno

e Desarrollo social y econémico

e Vivienda, comunicaciones y transportes

e Seguridad publica

e Obra publica (infraestructura), ciencia y tecnologia

e Creacion de empleos

e Desarrollo rural

e Inversion publica

Es importante destacar que en éste rubro de opinion los sectores que obtuvieron una

mayor incidencia de respuesta fueron: educacion, salud y agropecuario.
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Por ultimo, les solicitamos que nos indicaran cuales son las premisas fundamentales
en términos econdémicos para lograr la eficiencia en la distribucion del gasto publico,

para lo cual sugieren:

e Aplicar los recursos correctamente evitando la corrupcion que da lugar al
enriguecimiento ilicito con los contratistas y proveedores de servicios del
gobierno.

e Asignar el recurso a programas que generen beneficios a la poblacién y que
se corrija lo que no esté funcionando para lograr los objetivos planteados.

e Tomar realmente en cuenta las observaciones y comentarios de la ciudadania
con respecto a las acciones del gobierno del Estado.

e Proveer mas bienes y servicios para la sociedad utilizando los mismos
recursos economicos, esto es, generando eficiencia en la ejecucion del gasto
publico.

e Enfocar un mayor porcentaje de los recursos publicos a la produccion y
distribucion de productos y/o servicios que se generan en el Estado de
Puebla.

e Ejercicio de los recursos publicos de manera eficiente, eficaz, transparente y
con austeridad.

e Ejercicio de los recursos publicos, bajo criterios de legalidad, honradez,
eficiencia, eficacia, racionalidad, transparencia y obtencion de resultados.

e Evaluacién de los programas en los que se distribuyen los recursos.

e Transparencia, equilibrio y racionalidad

e Conocimiento de las carencias reales de la poblacion para posteriormente
implementar programas y evaluarlos para verificar su eficiencia

e Propuestas basadas en resultados con perspectiva de género, es decir con la
cual se pueda evaluar el impacto de género en las oportunidades de las
personas, sus roles sociales y las interacciones que llevan a cabo con otros.

e Mayor eficiencia y rentabilidad social en sus acciones, fortalecer los 6rganos

de fiscalizacion y mantener una politica de transparencia proactiva.
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Conocer el contexto econémico mundial, nacional y estatal, lo que da lugar a
la determinacion de los ingresos, conocer programas a desarrollar en el
ejercicio vigente y aplicarlos al plan estatal de desarrollo. Ademas es
recomendable agilizar trdmites ante dependencias y todos los puntos
anteriores tomando en cuenta prioridades y la participacién de los tres niveles
de gobierno. Promover finanzas publicas sanas. Realizar un andlisis de las
necesidades estatales, asi como estimacion de los ingresos necesarios para
cubrirlas, posteriormente una solicitud y aplicacion oportuna de estos recursos
por parte de las dependencias.

Se debe tener como propésito el bienestar socio econdémico, mediante
saneamiento fiscal, liberacibn comercial y financiera, busqueda de justicia
social, para lograr estabilizacion macroeconomica.

Garantizar la estabilidad de las finanzas publicas del Estado.

Variable independiente 1. Impacto de la corrupcion

Secretaria de Economia

item 28. Una mayor transparencia en el manejo de los recursos publicos influye en una escala

del 0 al 50% en el desarrollo econé6mico de nuestro pais.

5 B Totalmente en
4 desacuerdo
B En desacuerdo
3 .
Indiferente
2
De acuerdo
1
0 Totalmente de
acuerdo
Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3455 EI "63,64%™ eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,690 -4 2149] En desacuerdo
Tamano de la muestra 11 De acuerdo
Desviacion tipica 1.293| La opcion "Totalmente en desacuerdo” nofue elegida por nadie.
Error estandar 0.390
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item 29. Una mayor transparencia en el manejo de los recursos publicos influye en una escala

del 50 al 80% en el desarrollo econémico de nuestro pais.

2.5 A

1.5 ~

0.5 ~

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
¥ Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Andlisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta

Conclusiones destacadas

Media

2400 | EI"60,00%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%)

Tamarfho dela muestra

Desviacion tipica

Errar estandar

[2.616 - 4.184] En desacuerdo
10 Indiferente
1. 265 | La opcion "Totalmente en desacuerdo™ no fue elegida por nadie.
0.400

item 30. Una mayor transparencia en el manejo de los recursos publicos influye en una escala

del 90 al 100% en el desarrollo econémico de nuestro pais.

o =, N W b~ U
|

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
W Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Andlisis técnico - Poblacion:

Fuente: Elaboracién propia.

Respuesta

Conclusiones destacadas

Media

2400 EI"70,00%:" eligieron:

Intervalo de confianza (95%)

[2 467 - 4 333] Totalmente de acuerdo

Tamaifho de la muestra

Desviacion tipica

10 Indiferente
1.506| La opcion "De acuerdo™ no fue elegida por nadie.
0.476

Error estandar
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item 31. Es posible erradicar la corrupcién en nuestro pais.

Totalmente de acuerdo

6 7 B Totalmente en
5 - desacuerdo
B En desacuerdo

4 _

Indiferente
3 _

De acuerdo
2
1
0

Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.8900| EI"70,00%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [3,002 -4,798] Totalmente de acuerdo

Tamano de la muestra 10 De acuerdo

Desviacion tipica 1.449 | La opcion menos elegida representa el ™1 0,00%"™
Error estandar 0.4585 Totalmente en desacuerdo

item 32. Para erradicar la corrupcién es necesario incrementar el nivel de educacién en el pais.

7 B Totalmente en
6 desacuerdo
5 | B En desacuerdo
4 Indiferente
3 4
2 De acuerdo
1 - Totalmente de
0 - acuerdo
Fuente: Elaboracion propia.
Analisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 4 364 El "20,91%™ eligieran:
Intervalo de confianza (95%) [2,817 - 4,910]| Totalmente de acuerdo
Tamano de la muestra 11 De acuerdo
Desviacion tipica 0.924| 2 opciones guedaron sin elegir.
Error estdndar 0279
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item 33. Resultan poco eficientes las lineas de accion "anticorrupcion" llevadas a cabo por

organizaciones gubernamentales u érganos internos a éstas, encargados de dichas tareas.

i Totalmente de

Fuente: Elaboracion propia.

6 m Totalmente en
5 desacuerdo
B En desacuerdo

4 .

Indiferente
37 d

De acuerdo
2
1
0

Andlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3636 | EI"T2,73% " eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,974 - 4,298] De acuerdo

Tamano de la muestra 11 Indiferente

Desviacion tipica 1.120| La opcién "En desacuerdo” no fue elegida pornadie.
Error estandar 0.338

item 34. Las sanciones econdmicas y penales existentes en la actualidad deben ser mas rigidas
a fin de amedrentar a nuestros funcionarios publicos y asi reducir paulatinamente la

corrupcion.

B Totalmente en
- desacuerdo
B En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

Totalmente de

| N acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 2.909| EI"T2,73%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,0656 - 4 764] Totalmente de acuerdo

Tamano de la muestra 11 Indiferente

Desviacion tipica 1.446 | La opcion menos elegida representa el ™9,09%™
Error estandar 0.436 Totalmente en desacuerdo
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item 35. Mejorar los salarios de nuestros funcionarios publicos reduciria la corrupcion.

o = N W b~ U
I

B Totalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Analisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Error estandar

0.455

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.545 | EI "63,64%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,655 -4 436] Totalmente de acuerdo

Tamaho de la muestra 11 En desacuerdo

Desviaciontipica 1.508 | La opcidon "Indiferente” no fue elegida por nadie.

item 36. Mediante la simplificacion de tramites ante dependencias gubernamentales y

reduccion de los costos de los mismos, se puede erradicar la corrupcion

o N b OO @©
|

B Totalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Analisis técnico - Poblacion:

Fuente:

Elaboracién propia.

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 4 182| EI "81,82% " eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [3,492 -4,872] Totalmente de acuerdo
Tamaho de la muestra 11 De acuerdo

Desviacion tipica 1.1G68| 2 opciones guedaron sin elegir.
Error estandar 0.352
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item 37. La educacion o la pobreza son factores determinantes para que un pais sea mas

corrupto.

5 B Totalmente en
desacuerdo
4 - B En desacuerdo
3 m Indiferente
De acuerdo
2

Totalmente de
1 4 acuerdo

Fuente: Elaboracién propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.455| El "54 55%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,525 -4 384] Totalmente de acuerdo

Tamano de la muestra 11 Totalmente en desacuerdo

Desviacion tipica 1.672| La opcion menos elegida representa el "9, 09%™:
Error estandar 0.474 En desacuerdo

item 38. Con las reformas llevadas a cabo por el presidente Enrique Pefia Nieto, se combate la

corrupciéon mediante la transparencia, rendicién de cuentas y sanciones.

51 B Totalmente en
4 desacuerdo
B En desacuerdo
3 .
W Indiferente
2 -
De acuerdo
1 -
0 |
Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis técnico - Poblacion: 11
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 2.000( EI ™54 55%" eligieran:
Intervalo de confianza (95%) [2,207 -3,793] En desacuerdo
Tamafo de la muestra 11 Indiferente
Desviacion tipica 1.242 | La opcion menos elegida representa el ™9,09%"™
Error estandar 0.405 Totalmente en desacuerdo
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Interpretacion de resultados

La variable de corrupcion resulta ser una de las mas trascendentales para nuestra
investigacion, es por ello que en relacién con la poblacion estudiada de la SE, se les
cuestiono6 a los expertos si consideraban que la transparencia en el manejo de los
recursos publicos esta directamente relacionada con el logro del desarrollo
econémico en nuestro pais, a lo cual un 70% refirid que el indicador de transparencia
esta relacionado de un 90 a 100% con el indice de desarrollo econémico. El 30%
restante se manifesto indiferente, por lo que inferimos que no conocen datos precisos
del impacto que el primer factor tiene en el segundo o bien no consideran que este
directamente relacionado con el segundo o sea trascendental para la realizacion del
segundo indicador.

El 80% de la poblacion esta de acuerdo en mayor o menor grado en que es posible
erradicar la corrupcién en nuestro pais y a su vez un 91% de la poblacion reafirma
gue el hecho de incrementar el nivel de educacion es una de las medidas mas

viables para erradicar la corrupcion.

El 72% estd de acuerdo en que han resultado ineficientes las lineas de accidon
“anticorrupcion” llevadas a cabo por organizaciones gubernamentales u 6rganos
internos a éstas; concretamente la falta de una cultura proactiva en cuanto a la
abstencion de malversacion de fondos o recepcion de recursos de manera ilegal por
parte de los propios funcionarios encargados de disenar y “poner en marcha” estos
programas, resulta ser el factor que genera nulidad en la efectividad de la practica, la

falta de congruencia entre el decir y el hacer.

Como ya se conoce, actualmente, existen sanciones econdmicas y penales que
tienen como finalidad erradicar el mal manejo de los recursos publicos, sin embargo
hemos planteado la posibilidad de que éstas podrian ser mas rigidas y asi se lograria
en cierta manera amedrentar a los funcionarios publicos y reducir paulatinamente la

corrupcion, el 72% de nuestra poblacion se manifestd totalmente de acuerdo con la
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medida y un 24% manifiesta no conocer el impacto que tal medida podria tener para
estos efectos. En este mismo rubro se plantea la posibilidad de mejorar los salarios
de nuestros funcionarios publicos para que esto funcione como un incentivo y se
reduzcan esta mala practica, el 64% esta totalmente de acuerdo, sin embargo el
rango contrario mas cercano de respuesta para esta afirmacién abarca un 47% que
esta en desacuerdo con la posibilidad planteada, este efecto resulta contrastante y
tal situacién puede deberse a la perspectiva desde la cual se vea la linea de accion.
Es posible que para el rango de poblaciéon que cuenta con una cultura anticorrupcién
y valores el incentivo le permita incluso realizar mejor sus tareas y vigilar la
erradicacion de esta mala practica, pero para el ramo de funcionarios que ya de inicio
tienen indicios de corrupcion, sélo seria un incremental, percibido injustamente, de la
mala practica que continuaria realizando. Para la poblacion que esta en desacuerdo
esta medida seria como premiar a alguien que no estaria comprometido en ningun
momento con el logro del objetivo por el que se plantedé dicho incremento en

percepciones.

De igual manera, se plante0 que el hecho de simplificar tramites ante las
dependencias gubernamentales e incluso disminuir los costos de los mismos puede
ayudar a erradicar la corrupcion, 82% de la poblacion esta totalmente de acuerdo.

Més de la mitad de la poblacion, con un 55% esta totalmente de acuerdo en que la
pobreza y la educacion son factores determinantes para que un pais sea mas

corrupto.

Un aspecto muy relevante, se observa con el hecho de que el 55% de la poblacién
esta en desacuerdo con el hecho de que mediante las reformas llevadas a cabo por
el Presidente Enrigue Pefia Nieto, se combate la corrupcién, se fomenta la
transparencia, rendicién de cuentas y rigor en la sanciones funcionarios corruptos.

Dentro de las preguntas abiertas, se establecié una para esta variable. Con el fin de
crear un escenario que permita operar en su maxima expresion al factor de

eficiencia, es necesario erradicar la corrupcion, por lo que para efectos de mantener
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una tasa minima de corrupcién, algunas de las caracteristicas del entorno macro

econdémico que deben prevalecer en el pais son las siguientes:

Mas y mejores empleos, con mejores salarios

Transparencia

Estabilidad de precios, estabilidad laboral y fomento del empleo, impuestos
definidos, congruentes, eficientes y transparentes.

Combatir la pobreza y el desempleo, politica fiscal estructural.

Mejorar la rendiciobn de cuentas y generar mejor salarios e incentivos a los
empleados de gobierno en todos sus niveles.

Fiscalizacion y seguimiento de cada una de las partidas entregadas a los
involucrados.

Eficientar procesos en los tramites, acceso a la informacion, educacion y
fomento en los valores.

Que exista estabilidad en el pais, a través de una inflacién estable, aumento

en la balanza comercial y disminucién del desempleo.

Variable Independiente 2. Niveles de recaudacion de ISR.

Servicio de Administracion Tributaria

item 39. El incremento de las obligaciones fiscales para 2014 fue la causa de que no se

O =~ N W B~ U

recaudara lo previsto en la Ley de Ingresos de la Federacion para 2014.

B Totalmente en
desacuerdo

B En desacuerdo
Indiferente
De acuerdo

Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.
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Anadlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 2 G67 | El "66,67%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,013 -3 320] En desacuerdo
Tamafhio de la muestra 12 De acuerdo
La opcidon "Totalmente de acuerdo”no fue elegida por
Deswviacion tipica 1.155| nadie.
Error estandar 0.333

item 40. No se logré la recaudacion esperada para 2014 por laineficiencia y falta de
conocimientos técnicos en cuanto a procesos de fiscalizacion por parte de las entidades

recaudadoras.

B Totalmente en

6 - desacuerdo
B En desacuerdo
5 ] .
Indiferente
4 -
3 De acuerdo
2 Totalmente de
11 acuerdo
0 -
Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3167 | EI"66,67%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2. 450 -3 884] De acuerdo
Tamano de la muestra 12 Indiferente
Desviacion tipica 1.267 | La opcion menos elegida representa el "8,33%™
Error estandar 0.366 En desacuerdo

item 41. La evasion y la elusién fiscal impactan de manera directa en los niveles de

recaudacion.

6 ® Totalmente en
desacuerdo
® En Desacuerdo

2 -:- B Indiferente
0 .

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico Conclusiones destacadas

Media 3 667 | El"66,67%"eligieran:

Intervalo de confianza (95%) | [2,854 - 4,4748] De Acuerdo

Tamarfo de la muestra 12| Totalmente de Acuerdo

Desviaciontipica 1.435| La opcion "En Desacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.414
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item 42. Aun con el escenario econdmico y fiscal actual de México, es posible generar una

consciencia fiscal en los contribuyentes.

5 m Totalmente en desacuerdo
4 ®m En Desacuerdo
u Indiferente
3 A — De Acuerdo
2 - | Totalmente de acuerdo
| [ ] B
0 -
Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis técnico Conclusiones destacadas
Media 3.500| EI"66,67%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) | [2.581 - 4,419] De Acuerdo
Tamafo de la muestra 12 Totalmente de acuerdo
Desviacion tipica 1.624 | La opcion"En Desacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0. 469

item 43. El hecho de impulsar la competitividad y productividad resulta ser un factor

determinante para el crecimiento y desarrollo del pais.

3.5 H Totalmente en descuerdo
3 A ® En Desacuerdo
2.5 - — = Indiferente
2 - — De Acuerdo
1.5 - — Totalmente de Acuerdo
1 - |
s I -
0 |

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico Conclusiones destacadas

Media 3167 | EI™20,00%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) | [2,269 - 4, 064]| Totalmente en descuerdo

Tamano de la muestra 12 De Acuerdo

Desviaciontipica 1.586 | La opcion menos elegida representa el "8,33%™
Error estandar 0.458 En Desacuerdo
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item 44. El control de los niveles de inflacion hubiese ayudado a alcanzar el PIB de 3.9%
esperado para el cierre de 2014.

6 m Totalmente en desacuerdo
> ® En Desacuerdo
4 ® Indiferente
3 - De Acuerdo
2 Totalmente de Acuerdo
1 ] .
L ]
Fuente: Elaboracion propia.
Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 2.000]| EI "66,67%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) | [2,200 - 3,800] De Acuerdo
Tamafo de la muestra 12 Totalmente en desacuerdo
Desviacidon tipica 1.414 | La opcion menos elegida representa el "8,33%™
Error estandar 0.408 En Desacuerdo

item 45. La politica fiscal actual de México promueve creacion de empleos y con ello se

favorecen los niveles de recaudacion.

4 B Totalmente en desacuerdo
3 ® En Desacuerdo
® Indiferente
2 - L De Acuerdo
1 Totalmente de Acuerdo
. ]
Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis técnico Conclusiones destacadas
Media 2.083 | EI"20,00%" eligieran:
Intervalo de confianza (85%) | [2,166-4,001]| Totalmente endesacuerda
Tamano de la muestra 12 De Acuerdo
Desviacion tipica 1.621| La opcion menos elegida representa el "8,33%™
Errar estandar 0465 Indiferente
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item 46. La tasa de empleo actual permite la activacion de la economia nacional e incentiva

factores alternos como son: ahorro, inversién, consumo, etc..

6 E Totalmente en
5 desacuerdo
4 ® En Desacuerdo
3 - Indiferente
2 - De Acuerdo
1 .
Totalmente de
0 - acuerdo
Fuente: Elaboracion propia.
Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 2.500| ElI "66,67%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) | [1,885-3,115] Indiferente
Tamano de la muestra 12| Totalmente en desacuerdo
Desviacion tipica 1.087 | La opcion “Totalmente de acuerdo™ no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.214

Interpretacion de resultados

Como ya se conoce, al cierre de 2014 no fue posible a nivel federal, lograr la
recaudacion esperada, considerando que tal situacion puede tener muchas causales
implicitas, la que consideramos mas importante radica en el hecho de observar si el
incremento de las obligaciones fiscales para 2014 fue la causa de que no se lograr
dicha meta de recaudacion en términos globales, al respecto, de los profesionales
adscritos al area investigada en el SAT, el 67% de la poblacion que proporcionoé las
respuestas de mayor ponderacion, se aprecia un mismo numero de sujetos que
seleccionaron dos rangos distintos de respuesta, mismos que son excluyentes entre
Si; cuatro sujetos estdn en desacuerdo con la afirmacion planteada y otros cuatro
estdn de acuerdo. El rango de respuesta que estd en desacuerdo, puede haber
considerado que las modificaciones actuales aunque complejas, eran necesarias y
existen otros factores que deben estudiarse para concluir el motivo por el que no se

logré la meta de recaudacién. La opcion de acuerdo al tener una ponderacién de 4
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puntos en escala Likert, es la que representa nuestra respuesta. Del presente
escenario podemos inferir que el incremento en las obligaciones que se observa
como consecuencia de la reforma fiscal tiene un gran peso en la tendencia de poco
cumplimiento por parte de los contribuyentes, para quienes parece que la
complejidad tributaria actual, desincentiva su disposicién de contribuir.

Por consiguiente, al existir otros factores que generan decremento en el nivel de
recaudacion, es pertinente el estudio del nivel de profesionalizacién en las tareas
fiscalizadoras por parte de nuestras instituciones, se le cuestiono a los expertos si
consideraban que no se logré la meta de recaudacion para 2014 debido a la
ineficiencia y falta de conocimientos técnicos en cuanto a procesos de fiscalizacion
por parte de las entidades recaudadoras; esta respuesta resulta trascendental ya que
a pesar de que considerdbamos que por tratarse de autoridades gubernamentales
podrian no darnos una respuesta objetiva, sobre todo en cuanto al desarrollo de sus
actividades, obtuvimos una respuesta que refleja en gran medida la realidad de
dichas actividades. El 67% de la poblacion manifestd estar de acuerdo en el hecho
de que falta mayor entrenamiento técnico en los profesionales que llevan a cabo la
tarea fiscalizadora, ya que de lograrse una mayor profesionalizacion, se estaria en
condiciones incluso de ganar una mayor cantidad de recursos promovidos por los
contribuyentes en cuanto a la determinacion de créditos fiscales por parte de las
autoridades, ya que en la medida que el proceso de las facultades de revision y
comprobacion se lleve a cabo con un alto grado de profesionalismo y conocimientos,
menor sera la posibilidad de perder dichos asuntos y con ello la percepcion de

recursos publicos que son los impuestos.

Por otro lado, la evasién y la elusion, entendidas desde cada uno de sus entornos, ya
sea legal o ilegal, actuaciones falsas o0 planes estratégicos soportados en ley, son
practicas que decrementan la base gravable de la que emana la percepcion de
impuestos por parte del Estado, resultan ser para el 67% de la poblacion estudiada,

factores que impactan de manera directa los niveles de recaudacion.
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Toda vez que el area en que se aplicd este cuestionario es “Atencién al
contribuyente”, tienen un trato directo y permanente con los contribuyentes, asi que
conocen de comportamiento generalizado y las posibilidades de realizar cambios en
el mismo en favor de la recaudacion. Por consecuencia, al cuestionarles acerca de la
posibilidad de generar una consciencia fiscal en los contribuyentes, aun con el

escenario economico Yy fiscal actual, el 67% estuvo de acuerdo.

En lo que se refiere al estudio de indicadores de crecimiento y desarrollo econdmico
del pais, se plante6 la importancia que tienen tanto la competitividad como la
productividad para el logro de los mismos, a lo cual el 50% de la poblacion esta de
acuerdo en mayor o menor medida con que son relevantes y el 50% restante
manifestd un total desacuerdo, que resulta ser el rango de respuesta de menor
escala, lo cual nos lleva a inferir que en realidad no se conoce lo suficiente respecto
a la posicion a nivel mundial que nuestro pais tiene en estos indicadores y de la
importancia que cobra para su relacion con otras naciones que representan punteros
econdmicos gracias a su elevada calificacion respecto a los mismos. Por ende, si ho
se conoce a fondo la situacion macroeconomica de México, no se pueden impulsar
cambios que generen beneficios con esos alcances y le den nuevos rumbos al pais.

Por otro lado, ya que el PIB resulta ser el punto de partida para cualquier medida en
términos macroeconomicos, podemos a partir de este indicador tener una vision
global y conjunta de la economia de nuestro pais. Si una nacion logra el PIB
planeado al inicio de un ejercicio fiscal, esto indica que su politica econémica y todos
los mecanismos implicitos en ella estan dando resultados. Con base en estos
criterios, y toda vez que el PIB constituye en términos monetarios el valor de los
bienes y servicios que se genera un pais, definimos que la inflacion resulta ser un
factor econdmico que impacta directamente a la oferta y la demanda, desacelerando
o bien acelerando la economia a través del consumo y la produccion, cuestionamos
a los expertos si consideraban que el control de la inflacién para 2014 hubiese tenido
un impacto positivo para lograr el 3.9% de PIB planteado al inicio de dicho ejercicio,

con lo cual el 67% estuvo de acuerdo.
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En el analisis a la politica fiscal actual de México, como una estrategia que promueve
la creaciébn de empleos que favorecen la generacion de ingresos y con ello los
niveles de recaudacion, la respuesta se encuentra polarizada por respuestas
excluyentes en partes iguales, un 50% esta de acuerdo con la afirmacién en mayor o
menor medida y un 50% esta en total desacuerdo. Este escenario demuestra que
existen criterios diversos en cuando a la funcionalidad de la politica fiscal, sin
embargo consideramos que ésta, desde el espiritu tedrico esta bien estructurada y
planteada, sin embargo al tener que materializarse en procesos que son ejecutados
por las instituciones, pierde rigor en el proceso y asi se desvia todo objetivo

planteado.

Como ya se sabe, otro indicador de crecimiento y desarrollo econémico en una
nacion es la tasa de empleo que a la vez permite la activacion de la economia
nacional e incentiva factores alternos como son el ahorro y la inversion; actualmente
67% de los expertos se encuentran indecisos respecto a este indicador, lo cual
denota que no tienen un conocimiento sustancial al respecto debido a que no es un
indicador comunmente analizado en el area que les compete, si bien finalmente se
relaciona con los niumeros y métricas de la fiscalizacion que les ocupa, la mayor
parte del personal de esta area no realiza analisis con tal alcance. Por otro lado, el
siguiente rango de respuesta manifiesta un 25% de total desacuerdo, por lo que

inferimos que considera que las fuentes actuales de empleo son insuficientes y el

salario implicito en ellas no permite la total activacion de la economia.

Variable Independiente 3. Reforma Fiscal aprobada en 2013

Servicio de Administracion Tributaria
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item 47. A partir de la reforma fiscal, la nueva LISR 2014 elimina cargas fiscales excesivas asi
como beneficios a determinados sectores de la sociedad.

5
m Totalmente en desacuerdo
4 - m En Desacuerdo
3 ® Indiferente
De Acuerdo

2 - Totalemente de Acuerdo

1 - |

0 -

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico Conclusiones destacadas
Media 2833 BEI"66,67% " eligieron:
Intervalo de confianza (95%) | [1,969 - 3,698] Totalmente en desacuerdo
Tamafo de la muestra 12 Indiferente
Desviacion tipica 1.528| La opcion "En Desacuerdo™ no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.441

item 48. La reforma fiscal aprobada cumple con los requisitos de una reforma estructural.

6 - B Totalmente en
5 | desacuerdo
B En desacuerdo
4 7 .
W Indiferente
3 _
De acuerdo
2 _
1 Totalmente de
acuerdo
0 ,
Fuente: Elaboracién propia.
Andlisis técnico:
Respuesia Conclusiones destacadas
Media 3.091| EI™81,82%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2.533 - 3,649] Indiferente
Tamano de la muestra 11 De acuerdo
Desviacion tipica 0.944 | La opcion “Totalmente de acuerdo” no fue elegida pornadie.
Error estandar 0285
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item 49. La reforma fiscal contempla el uso de tecnologias de informacién y comunicacién y a

la par considera las limitaciones de los sectores marginados para el acceso a las mismas.

10 B Totalmente en desacuerdo
8 - ® En desacuerdo
6 - Indiferente
4 De acuerdo
2 _
0 Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis técnico:

Hespuesta Conclusiones destacadas
Media 3750 ElI™00,00%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [3,494 - 4 006] De acuerdo

Tarmano de la muestra 12 Indiferente

Desviacion tipica 0.452 | 3 opciones gquedaron sin elegir.
Error estandar 0.131

item 50. Los mecanismos establecidos en la nueva LISR 2014 son los correctos para ampliar la

base de contribuyentes de una nacién.

B Totalmente en

- Totalmente de
acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

7 desacuerdo

6 B En desacuerdo
5

4 Indiferente

3 De acuerdo

2

1

0

Andlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 2.500| EI"66,67V%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2756 -4 244] De acuerdo

Tamafo de la muestra 12 Totalmente en desacuerdo —L
Desviacion tipica 1.314 | La opcion "En desacuerdo™ no fue elegida p@,ﬁ
Error estandar 0.279
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item 51. Con la reforma aprobada se implementaron diversos estimulos fiscales que han

incrementado los indicadores de: inversién, empleo, consumo, intercambio y ahorro.

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
M Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

o = N W b~ U
|

Fuente: Elaboracién propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 2750 El "66,67%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2.062 -3 438] Indiferente

Tamano de la muestra 12 De acuerdo

Desviacidn tipica 1.215| La opcidn "Totalmente de acuerdo™ no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.351

item 52. La reforma fiscal aprobada respeta los principios constitucionales de proporcionalidad

y equidad.

B Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo
W Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

O R, N W B~ U1 O N
I

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.250| El "66,67%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,606 -3 ,894] Indiferente

Tamafo de la muestra 12 De acuerdo

Desviacion tipica 1.138| La opcion menos elegida representa el "8,33%™
Errar estandar 0.329 Totalmente en desacuerdo
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item 53. Actualmente los empresarios y trabajadores consideran que la reforma fiscal ha
resultado insatisfactoria para el mercado.

7 B Totalmente en
6 desacuerdo
5 | B En desacuerdo
4 + M Indiferente
3 De acuerdo
2 _
1 Totalmente de
acuerdo
O ,
Fuente: Elaboracién propia.
Analisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3.083| EI"75,00%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2 674 -3 593] Indiferente
Tamafo de la muestra 12 En desacuerdo
Desviaciontipica 0.900( La opcidn "Totalmente en desacuerdo™ no fue elegida pornadie.
Error estandar 0.260

item 54. La exposicion de motivos para la abrogacion de la antigua Ley del Impuesto Sobre la
Rentay la entrada en vigor de la nueva Ley, es congruente con la situacion actual del pais en

términos macroeconémicos.

B Totalmente en
10 + desacuerdo
B En desacuerdo
W Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

o N b~ OO
|

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 2.818| El"81,82%:" eligieron:

Intervalo de confianza (95%5) [2,375 -3,262] Indiferente

Tamario de la muestra 11 Totalmente en desacuerdo

Desviacidn tipica 0.751 | La opcidn "Totalmente de acuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.226
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item 55. La reforma fiscal aprobada para el 2014 se debi6 centrar en cambios estructurales
enfocados alos impuestos indirectos.

B Totalmente en

B desacuerdo
B En desacuerdo

Indiferente

» )] (o]
|

i De acuerdo

, Il
0,

Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 2917 | El "83,33% " eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,253 - 3,480] Indiferante

Tamano de la muestra 12 De acuerdo

Desviacion tipica 0996 | 2 opciones guedaron sin elegir.
Error estandar 0.288

Interpretacion de resultados

La reforma fiscal aprobada en 2013 y que entré en vigor en el ejercicio 2014, debe
ser analizada desde diferentes perspectivas, una de ellas sin duda alguna, el ambito
fiscal, por lo que abordamos a los expertos del SAT. Como primera inquietud,
consultamos si consideran que a partir de la reforma fiscal, la nueva LISR 2014
elimina cargas fiscales excesivas asi como beneficios a determinados sectores de la
sociedad, para lo cual tuvimos dos rangos negativos de respuesta, que representan a
un 67% de la poblacion gue se manifiesta negativamente respecto de esta
afirmacion, el mismo namero de sujetos manifesto estar totalmente en desacuerdo e
inseguros sobre la afirmacién planteada. Consideramos que este escenario tiene su
explicacion en el hecho de que la reforma fiscal aun cuando atendiendo a
tendencias progresivas, no se respetan los principios de proporcionalidad y equidad,
no se trata igual a los iguales, aun existen tratos preferenciales incluso en términos
de inversion extranjera, incluso no se respeta el criterio de capacidad econdémica y

contributiva como selector del sujeto, persona fisica o moral) mas idéneo para
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contribuir. EI 50% que se manifiesta inseguro, refleja una desinformacion
considerable, que no es admisible en estos niveles de cargo y tampoco en el area
que se estudia, ya que al conformar el departamento de “Atencién al contribuyente”
deberian conocer las estadisticas de los sectores mas beneficiados con estimulos
fiscales, incluso cual es el costo para las autoridades, de absorber dichas

exenciones.

Otro aspecto de analisis fundamental, radica en el hecho de definir si la reciente
reforma fiscal cumple con las caracteristicas de una reforma estructural, es preciso
mencionar que una reforma debe tener tal catalogacion por el hecho de que a través
de la misma deben ser modificadas todas las estructuras que permiten la
materializacion de las funciones de gobierno, en este caso las relacionadas con la
fiscalizacion y no solo algunos lineamientos legales que seguiran siendo atendidos
bajo procesos obsoletos e ineficientes. Al respecto, el 36% manifesté estar de
acuerdo en que la reforma reune dichas caracteristicas, sin embargo, la mayoria de
la poblacion manifiesta incertidumbre y falta de conocimiento para responder a esta
afirmacion. Tal escenario nos permite inferir que aun falta acentuar en nuestras
autoridades fiscales este tipo de conocimientos que implican una vision
macroecondémica, para saber hacia qué rumbo encaminar cualquier cambio
implementado a nivel legal y en este caso con aplicacion fiscal, es necesario saber
cuéles son las premisas fundamentales sobre las que se debe operar para lograr

verdaderos y eficientes resultados.

Ahora bien, a través de la reforma fiscal se pretendid generar una simplificacién
fiscal, y para ello es inminente la implementacion y el uso de tecnologias de la
informacion y la comunicacion, sin embargo, no podemos perder de vista que no
todos los sectores de la poblacién mexicana tienen un facil acceso a las mismas,
incluso en algunos casos el acceso es minimo o nulo. Practicamente la totalidad de
la poblacion, con un 99% de incidencia, estd de acuerdo en que la reforma fiscal
considera este aspecto, inferimos que tienen conocimiento de mecanismos

alternativos dichos sectores de contribuyentes.
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El 67% de la poblacion estd de acuerdo con que, en términos fiscales, los
mecanismos establecidos en la nueva LISR 2014, son los correctos para ampliar la
base de contribuyentes de una nacidn, aqui es interesante analizar, porque si son los
mecanismos correctos no se logré la meta de recaudaciéon pactada al inicio de 2014,
lo cual a la vez se tiene que contrastar con el hecho de que segln recientes
indicadores del SAT a nivel federal en Marzo y Abril 2014, un mayor namero de

contribuyentes presentd en tiempo su declaracién anual.

Respecto de los diversos estimulos fiscales que se han implementado a través de la
reforma fiscal, en torno a si han o no incrementado los indicadores de inversion,
empleo, consumo, intercambio y ahorro, la poblacién que generé las respuestas de
mayor ponderacion representa un 67%, del cual el 50% manifesto estar de acuerdo
con la afirmacion, mientras que el restante 50% manifesto cierto desconocimiento al
respecto, es decir, no estan en posibilidades de emitir algun juicio respecto de dichos

indicadores econémicos.

Por lo que respecta a los principios constitucionales que deben regir a toda ley fiscal,
los cuales son proporcionalidad y equidad, el 67% de la poblacion, la mayoria,
manifiesta no conocer si dichos principios se actualizan en la estructura de nuestras
actuales disposiciones en materia tributaria y solo un 33% se manifesté de acuerdo
en mayor o menor grado. Esto sin duda representa un escenario poco alentador,
toda vez que son las premisas fundamentales a favor de los contribuyentes que

deben ser vigiladas y ejecutadas por parte de nuestras autoridades fiscales.

Tal como se plantea a lo largo del desarrollo de nuestra investigacion, es necesaria
la constante comunicacion entre los sujetos de la relacion tributaria, activo y pasivo,
autoridades fiscales y contribuyentes, por lo cual con la intencién de conocer tal
acercamiento por parte de esta dependencia, les cuestionamos y actualmente los
empresarios y trabajadores consideran que la reforma fiscal ha resultado
insatisfactoria para el mercado, a lo cual el 75% de la poblacion manifesto

desconocer tal opinibn por parte de los contribuyentes o bien no estar en
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posibilidades de emitir un juicio, esto sin duda nos permite inferir que no se esta

dando una comunicacion adecuada entre ambos sujetos.

Es muy conocido el hecho de que para la promulgacién de cualquier ley a nivel
federal, el ejecutivo a través de sus legisladores, expone a la ciudaania la situacion
actual del pais, las fallas o despuntes que se estan teniendo en los principales
escenarios econémicos y el por qué se ha de expedir una nueva disposicion o incuso
abrogar una ley o derogar un articulo; para el caso de la reforma fiscal, que modifico
diversas leyes fiscales, se expusieron una serie de motivos que justificaban todos los
cambios a que habria lugar, en especifico para el caso de la Ley del Impuesto Sobre
la Renta 2014, el 82% de la poblacion estudiada manifestdé no estar en posibilidades
de emitir una respuesta para esta afirmacion, lo cual nos lleva a inferir que no se
encuentran actualizados respecto de los principales indicadores econdémicos y
fiscales que deberian estar siendo monitoreados con la finalidad de saber si la

reforma fiscal estd cumpliendo cabalmente sus objetivos.

Se les cuestiono si la reforma fiscal aprobada para 2014 se debio centrar en cambios
estructurales enfocados a los impuestos indirectos, al respecto, el 58% de la
poblacién se manifesto indeciso respecto de la afirmacion y solo un 25%estuvo de
acuerdo en que seria una buena alternativa dar un mayor peso a los impuestos
indirectos en nuestro sistema tributario. Esto nos permite inferir que la autoridad
fiscal no tiene el conocimiento adecuado respecto a los beneficios y perjuicios de
operar tanto en un sistema progresivo (basado en impuestos directos) como en un
sistema regresivo (basado en impuestos indirectos) y mucho menos respecto de un

sistema intermedio (combinacién idonea entre impuestos directos e indirectos).

Secretaria de Economia
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item 56. A partir de la reforma fiscal, la nueva Ley del Impuesto Sobre la Renta (LISR) 2014

elimina cargas fiscales excesivas asi como beneficios a determinados sectores de la sociedad.

O N WS UTO
I

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
® Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Analisis técnico:

Fuente:

Elaboracién propia.

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.455| El "72,73%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) | [2,902 -4,007] De acuerdo

Tamario de la muestra 11 Indiferente

Desviacidn tipica 0.934 | La opcidn "Totalmente en desacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.282

item 57. La reforma fiscal aprobada cumple con los requisitos de una reforma estructural.

B Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo
m Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Analisis técnico:

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta

Conclusiones destacadas

Media

3.273| El "81,82%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%)

[2,676-3,860]| Indiferente

Tamario de la muestra

11 De acuerdo

Desviacidn tipica

1.009| La opcidén "En desacuerdo” no fue elegida por nadie.

Error estandar

0.304
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item 58. La reforma fiscal contempla el uso de tecnologias de informacién y comunicaciéon y a

la par considera las limitaciones de los sectores marginados para el acceso a las mismas.

3.5 4

37 B Totalmente en desacuerdo
2.5 B En desacuerdo

2 ¥ Indiferente
15 - De acuerdo

'1 Totalmente de acuerdo
0.5 -

O |

Fuente: Elaboracion propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.273| El "84 55%" eligieran:

Intervalo de confianza (95%) [2,521-4,024] Indiferente

Tamano de la muestra 11 De acuerdo

Desviaciontipica 1.272| La opcion menos elegida representa el ™9,09%™
Error estandar 0384 Totalmente en desacuerdo

item 59. Los mecanismos establecidos en la nueva LISR 2014 son los correctos para ampliar la

base de contribuyentes de una nacion.

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
¥ Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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I

Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis técnico

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3.455| EI "63,64%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2.842 -4 067] Indiferente

Tamafiode la muestra 11 De acuerdo

Desviacidn tipica 1.036 | La opcion "Totalmente en desacuerdo™ no fue elegida pornadie.
Error estandar 0.312
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item 60. Con la reforma aprobada se implementaron diversos estimulos fiscales que han

incrementado los indicadores de: inversién, empleo, consumo, intercambio y ahorro.

3.5 A

2.5 ~

1.5 -

0.5 ~

B Totalmente en
desacuerdo
B En desacuerdo
® Indiferente
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Andlisis técnico

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 3727 | EI"63,64%" eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2976-4479] Totalmente de acuerdo

Tamafiode la muestra 11 En desacuerdo

Desviacian tipica 1.272| La opcion “Totalmente en desacuerdo” no fue elegida por nadie.
Error estandar 0.384

item 61. La reforma fiscal aprobada respeta los principios constitucionales de proporcionalidad

y equidad.
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Respuesta
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3.400
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[2.616 - 4,184]

En desacuerdo

Tamafio de la muestra
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Indiferente

Desviacion tipica

1.265

La opcion "Totalmente en desacuerdo” no fue elegida por nadie.

Error estandar

0.400
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item 62. Actualmente los empresarios y trabajadores consideran que la reforma fiscal ha

resultado insatisfactoria para el mercado.

B Totalmente en desacuerdo
B En desacuerdo
m Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Andlisis técnico

Fuente: Elaboracion propia.

Desviaciontipica

Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3.182 | El "54 585%™ eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,443 -32,921]

Tamafno de la muestra 11 En desacuerdo

1.250| La opcion menos elegida representa el ™9,09%™

Error estandar

0377

Totalmente en desacuerdo

item 63. La exposicion de motivos para la abrogacién de la antigua Ley del Impuesto Sobre la

Rentay la entrada en vigor de la nueva Ley, es congruente con la situacion actual del pais en

términos macroeconémicos.
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Analisis técnico

Fuente: Elaboracion propia.

Respuesta

Conclusiones destacadas

El "54,55%:" eligieron:

Indiferente

De acuerdo

fue elegida por nadie.

Media 32.626
Intervalo de confianza [2,974 -
(959} 4.298]
Tamario de la muestra 11
Desviacidn tipica 1.120
Error estandar 0.238

La opcidn "Totalmente en desacuerdo™ no
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item 64. La reforma fiscal aprobada para el 2014 se debio6 centrar en cambios estructurales

enfocados alos impuestos indirectos.

B Totalmente en desacuerdo
B B En desacuerdo

Indiferente

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Fuente: Elaboracién propia.

Analisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 2818 | EI"T2,73% " eligieron:

Intervalo de confianza (95%) [2,181 -3 456] Indiferente

Tamano de la muestra 11 En desacuerdo

Desviacion tipica 1.079 | La opcidon menos elegida representa el "9,09%™
Error estandar 0.325 Totalmente en desacuerdo

Interpretacion de resultados

Una segunda perspectiva que se debe considerar en el analisis de la reforma fiscal,
es el punto de vista econdémico ya que es la via para la aplicaciéon y comprensiéon de
las acciones de politica fiscal de una nacion, tendientes a generar crecimiento y

desarrollo econdmico.

Consultamos a los expertos de la SE si consideran que la nueva Ley del Impuesto
Sobre la Renta para 2014 elimina cargas fiscales excesivas asi como beneficios a
determinados sectores de la sociedad, para lo cual de acuerdo con los rangos mas
representativos de respuesta, un 45% manifestd estar de acuerdo con la afirmacion,
mientras que un 27% se encuentra inseguro respecto de la afirmacion, ya que no
conoce a fondo el tema que se le esta cuestionando. En este punto resulta
interesante realizar un contraste en torno a que respecto de la misma afirmacion el

SAT manifestd un rango de respuesta con el mismo numero de sujetos de acuerdo y
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en desacuerdo con que a través de la reforma se han logrado los avances
sefialados; esta contraste revela que el SAT es la dependencia que conoce mas a
fondo los efectos y realidades de la reforma fiscal, dado que en SE no hay un sesgo
importante de desacuerdo con la afirmacién, inferimos que aln es necesario que
esta dependencia tenga una mayor nocién de los efectos de la reforma con el fin de
gue sepa encaminar sus acciones y procesos en este sentido, ya que si observamos
de cerca las funciones de esta dependencia se centran en resoluciones de comercio
internacional, asistencia a exportadores mexicanos, propuestas de iniciativas de
reformas a la Ley de Comercio Exterior y su Reglamento, fungir como unidad técnica
de consulta, las cuales son de importancia trascendental para nuestro pais ya que en
la medida en que su balanza comercial refleje un incremento en exportaciones el PIB
se ve beneficiado y se genera un crecimiento y desarrollo econémicos, sin embargo,
para lograr esta trascendencia internacional es necesario tener un mayor
conocimiento de la realidad que se vive al interior del pais, sobre todo en asuntos de
politica fiscal como son todas las estructuras y tendencias de las diferentes cargas
fiscales. Aunada a la afirmacion anterior un 54% de la poblacion encuestada
manifiesta un desconocimiento de los requisitos que debe cumplir una reforma
estructural y si nuestra reforma fiscal actual cumple con los mismos, sélo un 36%
esta de acuerdo en mayor o menor grado con el hecho de la reforma fiscal actual si
cumple con tales requisitos, aun cuando las tendencias recaudatorias y la economia
en general no muestran que en realidad se haya generado una reforma estructural.

Toda vez que siendo expertos en economia, naturalmente conocen los criterios
fundamentales sobre los que opera actualmente la politica fiscal de nuestro pais, se
les consultdé si consideraban que los mecanismos establecidos en la nueva LISR
2014 son los correctos para ampliar la base de contribuyentes de una nacion, para lo
cual un 36% manifesté desconocer la tematica tratada y un 45% en mayor 0 menor

medida esta de acuerdo con la afirmacion.

Adicionalmente se les cuestiono si consideran que con la reforma aprobada se
implementaron diversos estimulos fiscales que han incrementado los indicadores

econdmicos de inversion, empleo, consumo, intercambio y ahorro, con lo cual un
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64% esta de acuerdo en mayor o menor medida. Esta respuesta puede atender al
hecho de que en el espiritu de la norma, las leyes estan bien pensadas, y bajo una
aplicacion estricta deberian estar generando beneficios en tales indicadores, el punto
radica en que en el momento de ejecutarlas o llevarlas a la practica se pierden de
vista los objetivos mas esenciales como resultado de la bdsqueda de intereses
particulares de los diferentes actores sociales.

Un poco més de la mitad de la poblacién analizada, con un 54%, manifesté que la
reforma fiscal aprobada no respeta los principios constitucionales de

proporcionalidad y equidad.

Respecto a la opiniébn de los gobernados, en especifico los empresarios vy
trabajadores en cuanto a si la reforma fiscal ha resultado insatisfactoria para el
mercado, un 55% de la poblacion proporciond una respuesta negativa, ya que de ese
porcentaje un 36% considera que dichos actores sociales no consideran que la
reforma sea insatisfactoria, mientras que un 19% manifesté desconocimiento acerca

de la afirmacion planteada.

Un 55% esta de acuerdo en mayor o menor grado en que la exposicion de motivos
para la abrogacion de la antigua Ley del Impuesto Sobre la Renta y la entrada en
vigor de la nueva Ley, es congruente con la situacion actual del pais en términos

macroecondmicos.

De igual manera, se les cuestion0 si estarian de acuerdo en que la actual reforma
fiscal debi6 centrarse en cambios estructurales enfocados a los impuestos indirectos,
para esta afirmacion los rangos de respuesta mas representativos, constituyen un
73%, de este porcentaje un 45% manifesté desconocer a que se refiere tal tematica y

un 27% considerd que no se debe optar por tal medida.

Variable Independiente 4. Transparencia y rendicion de cuentas (INAI).

Servicio de Administraciéon Tributaria
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item 65. Los profesionales en Economia, Contaduria Publica, Derecho y demaés profesionales
conexos que laboran en esta dependencia tienen una cultura amplia en cuanto a transparencia

y rendicién de cuentas.

8
B Totalmente en desacuerdo
6 B En desacuerdo
Indiferente
4 - De acuerdo
2
0

Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia.

Andlisis técnico:

Respuesta Conclusiones destacadas

Media 4 000 EI"75,00%" eligieran:

Intervalo de confianza (95%) [3,276-4,724] Totalmente de acuerdo

Tamano de la muestra 12 Indiferente

Desviacion tipica 1.279| La opcidén "En desacuerdo” no fue elegida pornadie.
Error estandar 0.369

Interpretacion de resultados

Como puede apreciarse, el personal del SAT manifestd con un rango de respuesta
del 50% que esta totalmente de acuerdo en mayor o menor medida en que los
profesionales de las diversas areas que convergen en la realizacion de sus
funciones, como son: Economia, Contaduria Publica, Derecho y algunas otras, tienen

una cultura amplia en cuanto a transparencia y rendicién de cuentas.

Secretaria de Economia.
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item 66. Los profesionales en Economia, Contaduria Publica, Derecho y demas profesionales
conexos que laboran en esta dependencia tienen una cultura amplia en cuanto a transparencia

y rendicién de cuentas.

8 _
6 - B Totalmente en
desacuerdo
4 | B En desacuerdo
Indiferente
2 _
o)
Fuente: Elaboracion propia.
Analisis técnico
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 4 091 | El "90,91%" eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,419-4762] De acuerdo
Tamafo de la muestra 11 Totalmente de acuerdo
Desviacion tipica 1.136 | 2 opciones quedaron sin elegir.
Error estandar 0.343

Interpretacion de resultados

Como puede apreciarse, el personal de la SE manifestd con un rango de respuesta
del 36% que esta totalmente de acuerdo en mayor o menor medida en que los
profesionales de las diversas areas que convergen en la realizacion de sus
funciones, como son: Economia, Contaduria Publica, Derecho y algunas otras, tienen

una cultura amplia en cuanto a transparencia y rendicion de cuentas.

Secretaria de Finanzas y Administracion
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item 67. Los profesionales de Contaduria Publica, Derecho, Actuariay demas profesionales
conexos que laboran en esta dependencia tienen una cultura amplia en cuanto a transparencia

y rendicién de cuentas.
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Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis técnico:
Respuesta Conclusiones destacadas
Media 3.143 | EI "80,95% " eligieron:
Intervalo de confianza (95%) [2,709 - 3,677] De acuerdo
Tamaifo de la muestra 21 En desacuerdo
Desviacidn tipica 1.014 | La opcidon "Totalmente de acuerdo™ no fue elegida pornadie.
Error estandar 0.221

item 68. Considera que la nueva Ley General de Transparencia genera un importante avance en
materia de transparencia, rendicién de cuentas y armonizacién de los marcos normativos.
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m Totalmente en desacuerdo
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® En Desacuerdo
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Fuente: Elaboracion propia.
Andlisis técnico Conclusiones destacadas
Media 3810 EI"71,43% " eligieron:
Intervalo de confianza (95%) | [2,329-4,290] De Acuerdo
Tamano de la muestra 21 Totalmente de Acuerdo
Desviaciontipica 1.122 | La opcion menos elegida representa el "4 76%™:
Error estandar 0.245 Totalmente en desacuerdo
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Interpretacion de resultados

Como puede apreciarse, el personal de la SFA manifestdé con un rango de respuesta
del 83% que esta de acuerdo en mayor o menor medida en que los profesionales de
las diversas areas que convergen en la realizacién de sus funciones, como son:
Economia, Contaduria Publica, Derecho y algunas otras, tienen una cultura amplia

en cuanto a transparencia y rendicion de cuentas.

Por otro lado, al ser una dependencia estatal, y toda vez que nuestra investigacion se
ha enfocado en el nivel estatal, se les cuestioné si consideran que la nueva Ley
General de Transparencia genera un importante avance en materia de transparencia,
rendicion de cuentas y armonizacion de los marcos normativos, para lo cual un 43%

se manifest6 de acuerdo.

Resumen general por eje

Para finalizar, realizamos un estudio general de todas las respuestas aportadas por
cada una de las dependencias en torno a cada variable, esto nos permite conocer
cual es la situacion o percepcion actual de cada una de ellas. Es importante
considerar, que en un principio valoramos el sesgo de respuestas poco objetivas que
podria generarse en la aplicacion de los cuestionarios por ser nuestros sujetos de
investigacion, personal de las propias entidades recaudadoras y ejecutoras del gasto
publico, ya que esto hubiese influido en nuestras conclusiones o en la confianza las
respuestas proporcionadas, sin embargo, la tendencia general de las respuestas
obtenidas fueron objetivas incluso con criticas a las propias entidades

gubernamentales, por lo que consideramos que el muestreo realizado es confiable.

a) Variable dependiente: Eficiencia en la distribucion del gasto publico.
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Por lo que respecta a esta variable, si entendemos a la eficiencia como la realizacién
de los todos objetivos planteados con utilizacion del menor costo posible, es posible
analizar desde tal perspectiva las respuestas obtenidas en esta temética.

Resumiendo, las dos dependencias que aplicaron para esta variable fueron la SE y
SFA, estan en mayor o menor medida involucradas con la distribucion y el analisis de
la distribucion del gasto publico; podemos observar en las dos las tendencias que se

describen a continuacion.

En ambas dependencias se observa que los expertos consideran que en términos
generales consideran que a nivel Federal y Estatal el gasto publico esta teniendo una
correcta aplicacion, sin embargo, la SE sefialé que a nivel macro econémico pueden
existir opciones de mejora respecto a los sectores de destino; podemos concluir que
la SE tiene una mayor vision de las repercusiones de la distribucion actual del gasto
publico, ya que lo contempla desde un enfoque macroeconémico que a nuestro juicio
debe ser la pauta de todo analisis y accion a emprender por parte del gobierno.

Ambas dependencias han notado una despetrolizacion en los ingresos tributarios que

percibe el gobierno a nivel federal.

Como sectores estratégicos parar el destino del gasto publico, entre ambas
dependencias sefialaron los siguientes:

e Al hablar de crecimiento y desarrollo es necesario contemplar todos los
sectores, no existe mayor importancia entre cada uno de ellos, puesto que la
importancia es relativa, cuando cada uno de ellos aporta lo suficiente para el
sostenimiento econémico y estabilidad social

e Sector primario, agroindustrial, incluyendo una capacitaciéon para mejorar la
calidad de la produccion e impulso en estrategias de comercializacion y
exportacion.

e Inversidn extranjera y desarrollo de Mypimes, favoreciendo la creacién de

empleos.
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e Seguridad y vivienda.

e Educacion

e Salud

e Ciencia tecnologia e Innovacion
e Seguridad publica

e Obra publica de trascendencia

El panorama muestra que en ambas dependencias se considera muy viable la
posibilidad de lograr en el corto plazo una eficiente distribucion en el gasto publico a
través de un proceso de reingenieria en el &mbito gubernamental y se descarta a la
burocracia como principal factor de ineficiencia operativa en las dependencias
gubernamentales, argumentando que este indicador negativo tiene su origen en mas

de un proceso al interior de las dependencias.

Es necesario redoblar esfuerzos en la capacitacion y profesionalizacion del personal
de todas las dependencias gubernamentales, ya que aunque se trabaja
constantemente en renovar y actualizar su procesos, el panorama refleja que las
instituciones si tienen la posibilidad de acceder a tecnologias de punta, solo es
necesario hacer énfasis en el presupuesto que se destina para adiestrar a los
trabajadores en el uso de las mismas y lo que es mas importante, los funcionarios
deben involucrarse y demostrar interés por aprender y explotar este tipo de recursos,
gue sin duda alguna facilitarian sus multiples tareas, haciéndolas mas eficientes. De
otro modo, ningun esfuerzo evitara en que se siga trabajando sobre procesos

obsoletos.

Como propuestas de las dependencias, en torno a como se puede lograr una
eficiente distribucion del gasto publico, resaltamos las siguientes:

e Mas claridad y menor triangulacion

e Austeridad

e Para lograr una eficiente distribucién en el gasto publico hace falta un eficaz

gobierno con una buena racionalidad presupuestaria, se necesitan consolidar
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funciones gubernamentales y adoptar mejores practicas en materia de
administracion, fortaleciendo el desempefio de las politicas y programas
publicos. Un adecuado proceso de reingenieria en el presupuesto de egresos
de la federacion seria benéfico.

Realizar un estudio a fondo de cada uno de los sectores involucrados pero
sobre todo llevar a la realidad lo pactado y acordado.

Disminucion del gasto publico en rubros que no generan riqueza, auditorias al
momento de ejecutar el gasto no esperar hasta el término del mandato, mayor
transparencia en la rendicién de cuentas de los funcionarios publicos y de las
entidades federativas y limitar su endeudamiento.

Las dependencias federales deben utilizar inmuebles incautados por SHCP y
eliminar el gasto de rentas.

Tomar realmente en cuenta las observaciones y comentarios de la ciudania
con respecto a las acciones del gobierno del Estado.

Enfocar un mayor porcentaje de los recursos publicos a la produccion y
distribucion de productos y/o servicios que se generan en el Estado de
Puebla.

Ejercicio de los recursos publicos basados en la obtencion de resultados.
Mayor eficiencia y rentabilidad social en sus acciones, fortalecer los 6érganos
de fiscalizacion y mantener una politica de transparencia proactiva.

Conocer el contexto economico mundial, nacional y estatal, lo que da lugar a
la determinacion de los ingresos, conocer programas a desarrollar en el
ejercicio vigente y aplicarlos al plan estatal de desarrollo.

Agilizar trdmites ante dependencias, tomando en cuenta prioridades y la
participacion de los tres niveles de gobierno.

Realizar un analisis especializado de las necesidades del Estado, asi como la

estimacion de los ingresos para cubrirlas.

b) Variable independiente 1: Impacto de la corrupcion.
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Esta variable, que en términos generales debe ser entendida como el desvio de
recursos por parte de los funcionarios publicos o viceversa, dadivas otorgadas por
los gobernados a sus funcionarios con la finalidad de evitar sanciones o bien agilizar
sus procesos frente a tales autoridades. Desde esta perspectiva y como ya se
explico en este capitulo, seleccionamos a la SE para el estudio de esta tematica por
la trascendencia que como indicador econdmico tiene este factor y ademas por el
grado de andlisis que dicha dependencia puede brindar al respecto.

En términos generales el panorama obtenido de la misma radica en el hecho de que
efectivamente, en términos econdmicos este factor tiene una relacion total con el
avance o retroceso de nuestro pais en cuanto a crecimiento y desarrollo econémicos.
De acuerdo al estudio realizado y en la opinion de los expertos, es posible en el corto
plazo erradicar la corrupcion y uno de las medidas mayormente aceptadas fue a
través de educacion que a la par implica una cultura en términos generales. Las
lineas de accion que hasta el momento se han emprendido para erradicar la
corrupcion son apreciadas como insuficientes y en todo caso ineficaces, es necesario
fomentar una cultura proactiva en cuanto a la abstencion de estas practicas, los
funcionarios publicos no requeririan de una instancia que les vigile permanentemente
Si por su propia cuenta comienzan un eslabon de consciencia, lo cual puede resultar
casi imposible de primera instancia pero a través de disciplina y rigor que emane
desde la propia legislacion, se considera posible. Es evidente la falta de congruencia
en nuestros funcionarios publicos, dichos que distan mucho de su hacer. Al hablar de
imponer un mayor rigor en las sanciones referentes a este delito, el incrementar los
salarios a los funcionarios resulta viable para la mayoria, sin embargo una parte
importante de los profesionistas estudiados consideran que no es lo mas conveniente
ya que podria tener un efecto adverso, en tanto no se corrijan las fallas de fondo,
esto seria solo una mejora de forma que en corto plazo retornaria a las mismas
circunstancias y con un perjuicio en las arcas publicas por el incremento en el

desembolso de salarios a funcionarios. Mas que un incentivo seria un premio.
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Dos factores que detonan la corrupcién son la educacion y la pobreza, aunque

ambos son susceptibles de mejora.

La reforma fiscal aprobada en 2013, por nuestro actual presidente Enrique Pefa
Nieto, en realidad no muestra estar combatiendo a fondo la corrupcién, fomentando
la transparencia, rendicion de cuentas y rigor en las sanciones a funcionarios

corruptos.

Las medidas trascendentales para erradicar la corrupcion, serian las siguientes:

e Mas y mejores empleos, con mejores salarios en todos los sectores
economicos.

e Estabilidad de precios, estabilidad laboral y fomento del empleo, impuestos
definidos, congruentes, eficientes y transparentes.

e Eficientar procesos en los tramites, acceso a la informacion, educacion y
fomento en los valores.

e Que exista estabilidad en el pais, a través de una inflacion estable, aumento

en la balanza comercial y disminucién del desempleo.

c) Variable independiente 2: Niveles de recaudacion de ISR.

Analizar esta variable, resulta de vital importancia ya que en la medida en que se
tengan mayores ingresos publicos disponibles como consecuencia de una
recaudacion efectiva y Optima, se tendran mayores cantidades para destinar a la

ejecucion del gasto publico.

Esta variable fue analizada en el SAT, por ser la dependencia fiscalizadora a nivel
nacional, cuyas funciones principales se centran en la recaudacion de recursos
tributarios y aduaneros, asi como proveer al contribuyente de las herramientas

necesarias para facilitar su cumplimiento a través de procesos simples.
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El escenario obtenido de la aplicacion de los cuestionarios en esta dependencia, nos
permiti6 notar que hay un desacuerdo en el hecho de que el incremento en
obligaciones fiscales haya sido la causa de que no se logara la recaudacion
esperada en términos globales para el ejercicio 2014, después de haber recopilado
una serie de datos documentales de opiniones de expertos a nivel federal,
coincidimos en que ésta no fue la causa de que no se lograra la recaudacion global,
esto se debié a la caida de los ingresos petroleros, y en contraste, de acuerdo al
cuarto informe trimestral de SHCP para 2014, los ingresos por ISR despuntaron,
rebasando la meta planteada en la Ley de Ingresos, por otro lado para el Estado de
Puebla, sucedié lo mismo de acuerdo con lo reportado en la Cuenta Publica 2014
respecto a la Ley de Ingresos de la entidad. Sin duda alguna, el incremento de
obligaciones fiscales tiene otras repercusiones alternas sobre la poblacion

contribuyente.

Un aspecto fundamental que se debe mejorar al interior de las entidades
fiscalizadoras es la profesionalizacion y la capacitacién continua, ya que de esta
manera se ejercerian de manera Optima estas tareas y se lograria con ello un mayor

alcance en términos de recaudacion.

La evasion y la elusion, contintan siendo los problemas que mas demeritan la base
de recaudacion y con ello afectan las arcas publicas, entendidos como estrategias
legales o no, provocan el detrimento de las finanzas publicas, por lo que en este
aspecto hay todo un conjunto de problematicas que las generan entre ellos la no
observancia de proporcionalidad y equidad en la relacion juridico- tributaria entre el
contribuyente y la autoridad fiscal, aun bajo este panorama, el personal estudiado de
esta dependencia fiscalizadora considera en su mayoria que es posible generar una
consciencia fiscal en los contribuyentes y ya se han emprendido acciones al

respecto.

Por otro lado, en esta seccion se redefinié la importancia que tienen tanto la

competitividad como la productividad para impulsar la generacién de ingresos en el
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pais y con ello la activacion de la economia, escenario que a la vez permitird que se
manifieste la capacidad no solo econdémica sino contributiva en la poblacion

econdmicamente activa.

En cuanto a la evaluaciéon de la politica fiscal del pais, por el tipo de respuestas
obtenidas, corroboramos que existen criterios diversos en cuando a la funcionalidad
de la misma, sin embargo consideramos que ésta, desde el espiritu tedrico esta bien
estructurada y planteada, sin embargo al tener que materializarse en procesos que
son ejecutados por las instituciones, pierde rigor en el proceso si se cae en la

ineficiencia y asi se desvia todo objetivo planteado.

El actual nivel de empleo de nuestro pais, y especificamente del Estado de Puebla,
es considerado insuficiente y las fuentes de empleo existentes no ofrecen el salario

optimo.

Como sugerencias relevantes de esta dependencia, en cuanto a medidas para

incrementar el nivel de recaudacion de impuestos, se consideran:

Lograr que contribuyan todos los informales

e Difusion y promocion de cultura fiscal

e Reingenieria en el sistema de recaudacion, mediante un analisis del costo-
beneficio tomado del marco juridico en cuanto a la relaciébn contribuyente-
recaudador.

e Crear una recaudacion fiscal mas simple, en la cual se vean realmente
involucrados todos los sujetos de los sectores interesados.

e Concientizar a la ciudadania y recaudar de los sectores con ingresos mas

altos.

d) Variable independiente 3: Reforma Fiscal aprobada en 2013.
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Esta variable fue analizada en las dependencias con competencia a nivel federal,

como son SAT y SE, a grandes rasgos el panorama reportado es el siguiente.

Por parte del SAT, se definié que la reforma fiscal no elimina las cargas fiscales
excesivas asi como beneficios a determinados sectores de la sociedad, por el
contrario se observa que continta permitiendo beneficios a determinados sectores de
contribuyentes, contempla exenciones y tratamientos especiales, los privilegios que
las leyes establecen son muy elevados, incluso una proporcion importante de la
poblacion estudiada en esta dependencia manifiesta un desconocimiento
considerable respecto a los efectos y las dimensiones que al momento se han
propiciado con la citada reforma. No se ve un claro seguimiento de los principios de
proporcionalidad y equidad, lo cual se traduciria en llevar realmente a la practica los
criterios de capacidad economica y contributiva, sin importar las dimensiones del
contribuyente e incluso si a través de este se promueve 0 no la inversion extranjera,
toda vez que la mayor parte de la poblacion estudiada no logro definir si estos
principios se respetan 0 no en la actual reforma, esto representa un escenario poco
alentador, toda vez que son las premisas fundamentales a favor de los
contribuyentes que deben ser vigiladas y ejecutadas por parte de nuestras
autoridades fiscales. Incluso la SE, aun cuando no mostré un conocimiento profundo
de los efectos de la reforma fiscal, considera que se siguen beneficiando a ciertos

sectores econdmicos.

Ahora bien, otro punto trascendental radica en definir si la actual reforma cumple con
los requisitos de una reforma estructural, los cuales a grandes rasgos son: favorecer
en términos macroecondmicos los indicadores de inversion, empleo, consumo,
intercambio y ahorro, esto a través de cambios sustanciales y radicales en cada una
de las estructuras que ejecutan la politica fiscal en el pais, asi estamos en
posibilidades de generar productividad, competitividad y flexibilidad en nuestra
economia, la mayor parte de la poblacion estudiada desconoce cudles son los
requisitos u objetivos que debe perseguir una reforma estructural. Aun falta acentuar

en nuestras autoridades fiscales este tipo de conocimientos que implican una vision
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macroecondémica, para saber hacia qué rumbo encaminar cualquier cambio
implementado a nivel legal y en este caso con aplicacion fiscal, es necesario saber
cudles son las premisas fundamentales sobre las que se debe operar para lograr
verdaderos y eficientes resultados.

En cuanto al uso de tecnologias de la informacién y la comunicacién como resultado
de su implementacién a través de la reforma fiscal, efectivamente se ha contemplado
el grado de acceso que puede llegar a tener a las mismas la poblacién contribuyente
y se han establecido diversos mecanismos para mantener el cumplimiento aiun en

tales sectores restringidos.

Atendiendo al niumero de contribuyentes actuales, y tal como ha confirmado el SAT a
nivel federal y a nivel estatal se corroboro con las respuestas obtenidas, los nuevos
mecanismos establecidos en la LISR vigente en 2014 han incrementado el nimero
de contribuyentes que se incorporaron a la formalidad y que presentaron en tiempo y
forma sus declaraciones anuales. De acuerdo con la SE, las medidas planteadas en
la reforma en teoria si son las adecuadas para incrementar el numero de

contribuyentes.

Se ha definido que la actual reforma, si promueve diversos mecanismos para
favorecer los indicadores de inversion, empleo, consumo, intercambio y ahorro, sin
embargo en esta primera instancia se observan minimos avances ya que debe
tenerse en cuenta que los verdaderos efectos de toda reforma pueden apreciarse a

mediano y largo plazo.

Un aspecto adicional a considerar radica en el hecho de que se observa un
desconocimiento considerable por parte ambas dependencias, en cuanto a la opinion
de los sectores contribuyentes de trabajadores y empresarios respecto a los efectos
negativos de esta reforma, por parte del SAT no se tiene un conocimiento adecuado
en cuanto a las condiciones macroecondmicas congruentes o0 no con el escenario

actual del pais y del estado, mismas que fueron la base de la exposicion de motivos
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para la ejecucion de la citada reforma, mientras que la SE confirma que si se

actualiza dicho escenario macroeconomico en el pais.

Por ultimo, y toda vez que un punto medular de la presente investigacion radica en el
analisis de los diversos tipos de sistemas tributarios, en este caso aquéllos que le
dan un poco mas de peso a los impuestos indirectos o sobre el consumo que a los
impuestos sobre los ingresos, se observa que en general las dependencias no
conocen a fondo las implicaciones benéficas o perjudiciales que pudiera generar la
adopcién de este tipo de sistema ya sea totalmente regresivo o intermedio.

e) Variable independiente 4: INAI transparencia y rendicién de cuentas.

Finalmente, por lo que respecta a la transparencia y rendicion de cuentas, de
acuerdo con los porcentajes de respuesta, en las tres dependencias abordadas se
considera que el personal tiene consciencia civica y una cultura anticorrupcion, sin
embargo, dichos porcentajes no representan la totalidad de la poblacién en ninguno
de los casos. Por la valoracion de las respuestas de mayor a menor porcentaje de
cultura anticorrupcion, tenemos el siguiente orden para las dependencias: SFA
(86%), SAT (50%) y SE (36%).

Es importante mencionar en este rubro que la respuesta considera un grado de
sesgo en cuanto a objetividad, ya que es la propia apreciacion de los funcionarios
publicos en un criterio de autoevaluaciéon y convivencia continua, sin embargo, las
respuestas proporcionadas también ponen en manifiesto una autocritica al interior de
las dependencias y dejan claro que la corrupcion continua siendo un factor negativo
gue debe ser atacado con medidas aun mas severas y bajo una supervisién cercana

y permanente.

El establecimiento de instituciones como el INAI son un buen comienzo hacia el

cumplimiento de estos fines, sin embargo habria que analizar de cerca cuéales son los
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puntos que requieren mas atencion y que a la par se traducirian en un decremento

considerable de este indicador perjudicial.

A nivel estatal, se conocen los lineamientos basicos de la Ley General de
Transparencia y se considera que son apropiados para lograr erradicar la corrupcion
en determinado momento, sin embargo aun se requiere de medidas adicionales para

el cumplimiento de este objetivo.

Con base en los resultados obtenidos en el presente trabajo de campo y analisis de
datos no experimentales, se soportan en el siguiente capitulo las propuestas que dan
solucién a la hipétesis planteada en el protocolo de la presente investigacion. Asi,
estaremos en condiciones de concluir cada uno de nuestros capitulos y la

perspectiva general de este trabajo.

4.3.2 Instrumento no experimental: Matriz de datos estadisticos.

Ingresos totales del Estado en el 2014.

Tabla 18. Matriz de datos estadisticos: Ingresos Totales del Estado en 2014.

RECAUDACION VARIACION
DIFERENCIA
CONCEPTO PROGRAMADO PROGRAMADO VS. | DIFEREENCIA | REALVS.
DEVENGADO 2013 DEVENGADO 2014
2014 PRESUPUESTADO % 2014 2013
2014
TOTAL 76,469,524,001.20 | 65,946,802,000.00 | 86,757,472,100.00 | 20,810,670,100.00 | 131.56% | 113.45%

Ingresos de Fuentes

ot 8,191,966,000.10 | 6,253,181,500.00 | 7,437,804,800.00 | 1,184,623,300.00 | 118.94% | 90.79%
statales

Ingresos de Origen

Federal 64,461,929,000.50 | 59,693,620,500.00 | 74,764,046,000.00 | 15,070,425,500.00 125.25% 115.98%

Otros Ingresos 3,815,629,000.60 - 4,555,621,300.00 | 4,555,621,300.00 100.00% 119.3%%

Fuente: Cuenta de la Hacienda Publica del Estado de Puebla (2014).

En relacién a la recaudacion total del Estado hubo incremento en los tres rubros
respecto a lo programado y devengado para el 2014, tal como se muestra en la tabla

anterior. Es decir, un aumento del 18.94% en los ingresos de fuentes estatales o
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locales que estdn conformadas por los Impuestos, Derechos, Productos y
Aprovechamientos. Mientras que los ingresos de origen federal mostraron un
incremento de 25%, mismos que incluyen el rubro de Participaciones, los fondos de
aportaciones y los convenios federales. Y por ultimo, otros ingresos tuvo un aumento
del 100% ya que no se habia estimado recaudaciéon alguna en los mismos sin
embargo recaudaron al cierre del ejercicio $ 4’555 millones 621 mil 300 pesos por
concepto de ingresos por venta de bienes y servicios, convenios estatales,

municipales y privados.

Ingresos Tributarios del Estado

Tabla 19. Matriz de datos estadisticos: Ingresos Tributarios del Estado en 2014.

CONCEPTO RECAUDACION VARIACION
PROGRAMADA DEVENGADA IMPORTE %

TOTAL 3,352,640,500.00 | 3,614,766,400.00 262,125,900.00 7.82%
Impuestos Sobre
Ingresos 13,697,300.00 15,764,500.00 2,067,200.00 15.09%
Impuestos Sobre el
Patrimonio 1,289,364,300.00 | 1,373,410,600.00 84,046,300.00 6.52%
Impuestos Sobre la
Produccion, el Consumo
y las Transacciones 2,490,000.00 2,490,000.00
Impuestos Sobre
Nominay Asimilables 2,035,296,500.00 | 2,149,315,900.00 114,019,400.00 5.60%
Accesorios 14,282,400.00 73,785,400.00 59,503,000.00 416.62%

Fuente: Cuenta de la Hacienda Publica del Estado de Puebla (2014).

Ahora bien, en cuanto a los ingresos tributarios propios del Estado, relativos a los
impuestos establecidos en la Ley de Hacienda del Estado Libre y Soberano de
Puebla, también nos encontramos que hubo incremento en cada uno de sus rubros,
pero el cual nos compete de acuerdo a nuestro analisis, es el derivado del ISR, que
para efectos estatales, equivale al Impuesto sobre néminas y asimilables, que se
refiere exclusivamente al Impuesto Sobre Erogaciones y Remuneraciones al Trabajo

Personal (ISERTP) el cual tuvo un aumento del 5.6%, es decir, como podemos
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observar, se ha recaudado en una cantidad mayor a lo que se habia estimado

(programado).

Por otra parte, cabe mencionar el incremento exponencial de 416.62% que se dio en
la recaudacién por concepto de accesorios, como resultado de las acciones de
vigilancia de obligaciones por parte de la Secretaria de Finanzas y Administracion,

gue permitieron el cobro de multas, recargos y actualizaciones de los impuestos.

Como se puede observar, se excedieron los importes efectivamente recaudados con
los importes estimados o programados, lo que indicaria la eficiencia del sistema de
tributacion estatal pero entonces ¢ por qué ain no se alcanzan los niveles ideales de
ingresos tributarios como porcentaje respecto del PIB? o mas alarmante adn, ¢ por

gué no se alcanzo el PIB esperado de 3.9 para el 2014?

Es por eso que nosotros concluimos que las medidas en el ambito estatal pueden ser
mejoradas, ya que actualmente se maneja un sistema tributario progresivo, es decir,
le da demasiada importancia a los impuestos sobre ingresos y sobre el patrimonio
(directos), mientras que se olvida de los indirectos, dejandose estos ultimos al ambito
federal. Por lo que proponemos una mayor interaccion y cohesion entre los niveles
de gobierno federal y estatal para que se puedan implementar medidas que le den
mas importancia a los impuestos indirectos, especialmente al Impuesto al Valor

Agregado.

Gasto Publico del Estado en 2014.

Ahora se analizara la aplicacion del gasto de acuerdo a la clasificacion funcional y
esto es en base a la naturaleza de los servicios gubernamentales que brindan a la
poblacién cada una de las Instituciones de la Administracion Publica Estatal y la cual
consideramos mas adecuada, ya que refleja con mayor detalle lo que queremos

transmitir a nuestro lector y sobre todo, nos dara un mejor panorama hacia donde se
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destinan los recursos obtenidos, para asi poder dar soporte estadistico a nuestras

conclusiones y sobre todo a la propuesta de investigacion:

Tabla 20. Clasificacion funcional del gasto programable Estatal 2014.

. IMPORTES (Millones de pesos) /EJERCICIOS
Grupos funcionales
2014 Programado 2014 Devengado DIFERENCIA %
Gobierno 5,874,175,802.00 10,809, 888,300.00 4,935,712,498.00 84%
Legislacion 305,420,033.00 314,714,400.00 9,294,367.00 3%
Justicia 1,188,589,816.00 1,411,961,000.00 223,371,184.00 19%
Coordinacién de la Politica de 524,994,538.00 661,511,900.00 136,517,362.00 26%
Gobierno
Asuntos Financierosy 1,265,571,681.00 | 4,770,214,400.00 |  3,504,642,719.00 277%
Hacendarios
Asuntps de Orden Pablicoy de 2,112,916,640.00 2,970,321,900.00 857,405,260.00 41%
Seguridad
Otros Servicios Generales 476,683,094.00 681,164,700.00 204,481,606.00 43%
Desarrollo Social 42,701,753,379.00 51,066,424,600.00 8,364,671,221.00 20%
Proteccién Ambiental 741,981,292.00 787,199,800.00 45,218,508.00 6%
VIVIend.a y Serviciosala 1,922,830,461.00 2,469,532,900.00 546,702,439.00 28%
Comunidad
Salud 7,645,604,770.00 9,375,643,100.00 1,730,038,330.00 23%
R ién, Culti Ot
ecreacion, tutturay Otras 202,743,794.00 | 1,245,365,800.00 | 1,042,622,006.00 514%
Manifestaciones
Educacién 30,000,009, 868.00 35,984,135,200.00 5,984,125,332.00 20%
Proteccién Social 872,806,298.00 1,044,407,400.00 171,601,102.00 20%
Otros Asuntes Sociales 1,315,776,896.00 160,140,400.00 |- 1,155,636,496.00 -88%
Desarrollo Econédmico 4,172,228,263.00 9,412,585,500.00 5,240,357,237.00 126%
Asuntos Econdmicos,
Comerciales y Laborales en 208,930,229.00 484,567,800.00 275,637,571.00 132%
General
ji;ozzecua”o' Silvieultura, Pesca 483,936,014.00 672,001,700.00 188,065,686.00 39%
Transporte 195,936,855.00 7,142,561,200.00 6,946,624,345.00 3545%
Comunicaciones 3,103,810,643.00 495,707,000.00 |- 2,608,103,643.00 -84%
Turismo 84,942,976.00 464,334,400.00 379,391,424.00 447%
Otras industrias y Otros Asuntos 94,671,546.00 114,845,300.00 20,173,754.00 21%
Econdédmicos
Combustibles y energia 38,568,100.00 38,568,100.00 100%
Otras no clasificadas en las
" e N 13,198,644,622.00 14,894,673,700.00 1,696,029,078.00 13%
funciones anteriores
Transacciones de la Deuda
Publica/Costo Financiero de la 519,014,469.00 388,392,300.00 |- 130,622,169.00 -25%
Deuda
Transferencia, Participacionesy
Aportaciones entre Diferentes 12,679,630,153.00 14,506,281,400.00 1,826,651,247.00 14%
Niveles y Ordenes de Gobierno
Total Gasto Publico programable 52,748,157,444.00 71,288,898,400.00 18,540,740,956.00 35%
Total Gasto Pdblico no 13,198,644,622.00 | 14,894,673,700.00 | 1,696,029,078.00 13%
programable

Fuente: Cuenta de la Hacienda Publica del Estado de Puebla (2014).

Ahora bien, para que pueda haber un crecimiento y desarrollo econémico se deben
conjuntar de una excelente manera los tres sectores establecidos en ésta
clasificacion: gobierno, desarrollo social y desarrollo econémico. En lo que respecta a
éste trabajo de investigacion, centramos nuestra atencion al desarrollo social y al
desarrollo econdmico, ya que con base en la informacion experimental (aplicacion del
instrumento de investigacion) y no experimental (recopilacién de datos econémicos)
gue se ha recopilado a lo largo de la investigacion estamos en condiciones de definir
gue éstos son pilares para que una sociedad cuente con las herramientas necesarias

para construir un gobierno modelo, en especifico en el ambito de la tributacién para
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gue el Estado de Puebla y que de esta manera sea considerado el primer lugar a

nivel nacional en cuanto a calidad y nivel de vida de sus ciudadanos.

Es importante mencionar que de acuerdo con la Cuenta de la Hacienda Publica del
Estado para 2014, en el &mbito de desarrollo social, se llevaron a cabo las siguientes

acciones por parte del gobierno estatal:

e Se privilegio la inversién en materia educativa, con acciones especificas como
la puesta en marcha de 6 universidades a distancia, la rehabilitacién de 707
escuelas en la capital del Estado, ademas resaltan las mejoras en los
diferentes indices que miden los niveles de calidad en el ramo.

e La Salud (18.4 por ciento), una de las prioridades clasificadas en esta
finalidad, involucro desde la compra de equipo médico hasta la generacion de
politicas que permitieron brindar proteccion social a la poblacion. La creacion
de 18 centros de salud, 4 hospitales generales y 2 integrales asi como la
rehabilitacion de 7 hospitales incluyendo el Hospital para el Nifio Poblano,
forman parte de las acciones realizadas durante el 2014.

e Con el propésito de promover la inclusion laboral y social de personas con
discapacidad e incrementar sus opciones de rehabilitacion, en 2014 se
invirtieron 30 millones 872 mil pesos para la remodelacién y equipamiento del
Centro de Rehabilitacion y Educacion Especial (CREE).

e En materia de sustitucion de unidades médicas, se concluyeron el Hospital
para el Nifio Poblano (HNP), 4 hospitales, 16 Centros de Salud de Servicios
Ampliados (CESSA) y 12 centros de salud. Ademas, se logré un importante
impacto en beneficio de la salud de las nifias y nifios poblanos, al reducir en
30.0 por ciento la tasa de mortalidad por deficiencias de la nutricion en

menores de 5 afios respecto de 2010.

Ahora bien, con respecto a lo anterior y apoyados en los resultados obtenidos de los

cuestionarios aplicados a las dependencias que intervienen en la distribucion del
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gasto publico, tenemos la firme conviccidn de que los tres sectores publicos a los que

debe destinar una mayor inversién son: Educacién, Salud y Agricultura.

En este orden de ideas y toda vez que hemos establecido una relacion directa, la de
mayor importancia, entre la eficiencia en la distribucion del gasto publico y la
corrupcioén desarrollamos con mayor profundidad el sector educativo, que forma parte
de nuestra propuesta para erradicar la corrupcion. El sector de la educacion debe ser
el mas importante en todo sistema, ya que un pais o Estado educado tiene grandes
posibilidades para innovar y desarrollar tecnologia que culmine con proyectos que
faciliten la vida de las personas, es por eso que ademas de crear centros educativos,
es necesario implementar nuevos planes de estudio y sobre todo contar con un
plantel de maestros capacitados con los conocimientos necesarios para poder

transmitir conocimiento de calidad.

Para dar seguimiento a los otros dos sectores publicos seleccionados es importante
mencionar que sirve de poco la creacion de hospitales, si no se cuenta con el
material necesario para dar una atencion de calidad al paciente, ya que la falta de
insumos como inyecciones o medicamentos no es extrafo, por lo que al destinar al
ramo que se desee, se recomienda que dicha inversion sea integral y sobre todo se
piense a largo plazo, olvidando intereses politicos 0 personales, buscando bienestar
de la poblacién. Tales acciones seran correctas y suficientes siempre y cuando se

logre y refleje en la percepcion y aceptacion por parte de los ciudadanos.

Por ultimo en cuanto al desarrollo econdmico vale la pena mencionar las siguientes

acciones llevadas a cabo por el gobierno estatal:

e La modernizacion con concreto hidraulico de las principales vias de la Entidad:
Boulevard Norte, la Avenida 25 Oriente—Poniente, el Circuito Juan Pablo Il y
Avenida 31 Oriente—Poniente; el corredor 11 Norte—Sur de la Red Urbana de
Transporte Articulado (RUTA); el Distribuidor Vial Cholula y la vialidad urbana

nodo Juarez—Serdan, entre otras.
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e Se habilité el Programa Agricultura por Contrato que permite la venta
asegurada de mayor numero de productos agropecuarios del Estado,

mediante la vinculacion directa de los productores con las empresas.

Relativo a éste ambito, consideramos relevante la reactivacion y el apoyo al sector
primario, ya que nuestro pais y Estado es muy rico en recursos naturales y es de vital
importancia saber explotarlo de una manera responsable y renovable, esto se podra
lograr mediante la agricultura, pesca y silvicultura y una correcta capacitacién al
personal del campo y sobre todo apoyos que permitan la realizacién de proyectos de

inversion.

Para cerrar este apartado, es importante mencionar que hemos complementado las
interpretaciones y explicaciones expuestas en esta seccidon no experimental,
considerando las tendencias observadas en ambos indicadores cuantitativos bajo la
opinion de los expertos, mismas que se obtuvieron como resultado de los

cuestionarios aplicados en la primera fase.
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CAPITULO V. HACIA LA SISTEMATIZACION DE LOS
ELEMENTOS QUE PERMITAN PROPONER UN MODELO DE
TRIBUTACION EXITOSA PARA EL ESTADO DE PUEBLA.

El objetivo de toda investigacion es al finalizar comunicar los resultados obtenidos y
el hecho y momento en el cual se comprueba o deshecha la hip6tesis aportada en un
inicio, para que de esta manera todo lector interesado este en posibilidades de
evaluar el trabajo y los resultados que presentamos y en su caso tomarlo como punto
de partida para nuevas investigaciones, de tal manera que se continle construyendo

conocimiento.

De esta manera, en el presente capitulo se hace una descripcion breve de los
principales hallazgos o teorias que sustentan la propuesta final y que han sido
recopilados durante la construccién de los capitulos 1 a 3, posteriormente se hace
uso de los resultados obtenidos en el capitulo 4 mediante trabajo de campo y analisis

de otros datos no experimentales.

Bajo la concepcion de toda esta serie de ideas, desglosamos las partes de nuestra
propuesta las cuales describimos mediante el uso de modelos operativos de
planeacién estratégica. Estos modelos describen principalmente: en que consiste la
propuesta, los aspectos que aborda y la forma en que dicha propuesta podra
materializarse en el tiempo, incluyendo el objeto de la misma, las personas o
entidades involucradas y la forma de vinculacion de todos los anteriores elementos.
En el desarrollo de ésta propuesta hacemos una integracion de las pautas
fundamentales de cada una de las variables estudiadas y el comportamiento que de

ellas se observo.
Para el cierre de este ultimo capitulo, se exponen las consideraciones finales que

refieren a la perspectiva que tenemos en cuanto a la puesta en marcha de la

propuesta, el posible proceso de implementacion y las limitantes. Una vez valorado
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este escenario procedemos a concluir en términos generales el contenido de cada

uno de los capitulos de esta investigacion.

5.1 Teorias y modelos que sustentan el trabajo de investigacion

La investigacién desarrollada ha dejado una serie de hallazgos en cada
uno de sus capitulos, durante la recopilacion de informacion
experimental y no experimental. Es por ello que hemos retomado las
teorias mas relevantes que sustentan la comprobacion de nuestra

hipotesis.

5.1.1. Modelos tributarios: comparativa de beneficios y perjuicios

entre progresivos, regresivos e intermedios.

Resulta elemental el analisis de los diferentes modelos tributarios que existen a nivel
mundial, sobre todo por la necesidad de definir cuales son los beneficios o perjuicios
de cada uno de ellos y asi poder llegar a la conclusién de si es o no posible
aterrizarlos en una nacién como la nuestra y concretamente en la ciudad de puebla.
En el desarrollo de antecedentes y marco teérico se analizaron los tres modelos
existentes a nivel mundial, estos son: progresivos (que se caracterizan por una fuerte
importancia a los impuestos directos o impuestos sobre la renta, gravando la riqueza
de quienes perciben los mas altos ingresos), regresivos (escasa importancia de los
impuestos sobre renta y capital y la mayor parte de los ingresos provienen de los
impuestos sobre el consumo o indirectos) y por ultimo se encuentran los intermedios
en los cuales convergen impuestos directos e indirectos y aunque la recaudacion no
estriba en los impuestos indirectos, éstos son los de mayor peso. Toda vez que

México histéricamente ha conservado un sistema eminentemente progresivo, resulta

197



pertinente analizar si es viable tomar algunos matices sobre todo del sistema

intermedio que de acuerdo con los especialistas resulta ser el mas viable.

Principales hallazgos
Sistemas Tributarios OCDE.

1. Regresivos

e Escaza importancia al ISR.

e Inexistencia de un impuesto general, es decir el ISR grava cada clase y cada
tipo de renta que obtiene cada persona.

e Inexistencia de un impuesto global sobre el patrimonio.

e En su mayoria los ingresos provienen de impuestos al consumo.

2. Progresivos
e Importancia del ISR representando el 43% de la recaudacion.
e Impuestos Sobre la Renta globales.

e Acentuada progresividad a los Impuestos Directos.

3. Intermedios

e EI ISR representa entre el 20% y el 40% de la recaudacion.

e Existencia de ISR global complementado por un impuesto parcial sobre la
renta.

e Gran importancia de los Impuestos Indirectos.

e Importancia del impuesto sobre el patrimonio.

Caracteristicas del Sistema Tributario de los paises miembros de la OCDE

e Sus sistemas tienden a ubicarse dentro de la clasificacion de Brocher de

progresivos.
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Los sistemas de recaudacion de ISR se ven apoyados por sistemas de
retenciones que suelen ser considerados como la piedra angular de un
sistema eficaz de imposicién sobre la renta.

Los sistemas de retenciones pueden ser de retenciébn acumulativa o no
acumulativa.

El sistema de retencion acumulativa, un criterio preciso, tiene como
caracteristica principal que los asalariados quedan exonerados de la
obligacién de elaborar y presentar una declaracién anual, ya que su objetivo
es garantizar que el importe retenido corresponda al impuesto debido del
impuesto del ejercicio completo.

En el sistema de retencion no acumulativa, un criterio menos preciso, por lo
general los contribuyentes asalariados tendran que elaborar y presentar una
declaracion al final del ejercicio, ya que su objetivo es garantizar que el
impuesto deducido por el empleador se aproxime al impuesto debido de los
empleados.

El IVA es una fuente importante de recaudacion en la mayoria de los paises
pertenecientes a la OCDE.

En general la legislacion de estos paises requiere que el calculo del IVA se
realice sobre la base del devengo.

Utilizacion de servicios electronicos modernos, como la presentacion
telematica de declaraciones de IVA.

La presentacion telematica de declaraciones se entiende como la transmision
en linea a través de internet, aunque los datos pueden transferirse también

mediante otros medios electrénicos.

Los Sistemas Tributarios en América Latina

El nivel de carga es insuficiente.

La region sigue siendo “alérgica” al impuesto a la renta.

La evasion sigue siendo alta, aunque decreciente

El gasto tributario es elevado, alterando la equidad vertical, y con efectos poco

claros sobre la inversion.
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e La administracion tributaria sigue siendo una restriccion para el disefio de la
politica tributaria.

e La tendencia refuerza el peso de la imposicion indirecta, especificamente del
impuesto general al consumo (tipo IVA) lo que da lugar a sistemas tributarios
regresivos.

e Dejan en segundo lugar a los impuestos sobre los ingresos y ganancias.

e Caso especial es el de Colombia, Pert y México donde la principal fuente de
ingresos tributarios son los impuestos sobre ingresos y ganancias.

e Al contar con sistemas tributarios regresivos, no contribuyen a la mejor
distribucién del ingreso, lo que al mismo tiempo tampoco contribuye en el
logro del objetivo de reducir la pobreza en América Latina.

e Tendencia a la pérdida de peso de los impuestos al comercio exterior,

derivada de la apertura comercial y la firma de tratados de libre comercio.

5.1.2. Teorias econdmicas:

5.1.2.1 Escuela Clasica: Liberalismo. Debilidad de las Instituciones
publicas: John Locke, Adam Smith y John Stuart Mill.

En el capitulo de antecedentes se abordd, una de las lecturas mas importantes
denominada el Equilibrio de América Latina, de la cual se desprenden tres teorias
abordadas por la escuela clasica, especificamente por la corriente econdmica del
liberalismo, las cuales permiten explicar la prosperidad econémica de una nacion y
son: la Teoria geografica cuyo principal exponente Montesquieu, la Teoria
Institucional abordada por John Locke, Adam Smith y John Stuart Mill y por ultimo la
Teoria cultural cuyo principal exponente fue Max Weber. Para el desarrollo de
nuestra investigaciéon, asi como para el planteamiento de nuestra propuesta
retomamos los elementos centrales de la Teoria Institucional, ya que incluso en
palabras de los pensadores citados, resulta ser la mas viable de modificar en una

estructura econdmica, a partir de estos supuestos se le da pauta a nuestra propuesta
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para lograr incrementar la eficiencia en las instituciones encargadas de la distribucion

del gasto publico.

Principales hallazgos

Para resumir y estas teorias, nos apoyaremos nuevamente en el trabajo de
Robinson, James A. (2006), y citamos los aspectos fundamentales que soportan
dichas teorias:

e Uno de los enigmas permanentes de la historia de América Latina es el
desempefio econémico comparado de sus respectivos paises.

e En 1492 las regiones economicamente mas avanzadas eran: México, Peru y
Bolivia, caracterizados por sociedades centralizadas y complejas.

e AUN con retrasos tecnoldgicos, nuestro pais desarrollo grandes habilidades en
obras publicas, la irrigacion, infraestructura y contaban con eficientes sistemas
de tributacién y de movilizacién de recursos.

e En general los economistas suponen que la mayor integracion de las naciones
es una fuerza poderosa en favor de la convergencia econémica.

e Los factores ambientales y geograficos de una nacion no son modificables.

e EIl arribo de los europeos y de su gama de tecnologias fue seguido de una
masiva divergencia econémica.

e Los paises latinoamericanos no prosperaron en los tres siglos que siguieron a
1492, aun cuando tuvieron acceso repentino a tecnologias europeas seguian
bajo el “yugo” de la colonizacién.

e La conquista tuvo efectos muy adversos en la nutricibn y bienestar de la
poblacién indigena.

e En el siglo posterior al comienzo de la conquista la poblacion indigena se
redujo mucho, el salario real disminuyé.

e En la época de la independencia de Estados Unidos (1776), las diferencias de

prosperidad entre este pais, México y Brasil eran minimas.
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Siglo XIX répida divergencia econf6mica, la mayoria de paises
latinoamericanos habian dejado atras el colonialismo aun asi se pensé que
continuaban bajo el control de un “imperio informal” de Gran Bretafia, es mas
admisible suponer que fueron los propios latinoamericanos y sus gobiernos los
que inadvertidamente decidieron como evolucionarian sus respectivas
sociedades.

Como naciones libres, parecian estar en igual situacién que las de américa del
norte para aprovechar toda la gama de tecnologias provenientes de Gran
Bretafia que se asocia con la Revolucion Industrial, sin embargo no lo
hicieron. Los paises de América del Norte no solo adopto las tecnologias se
convirtieron en innovadores dinamicos, en esta fase ameérica latina se estanco.
1900 Estados Unidos ya era el pais mas préspero, ingresos promedio 400%
superior que América Latina

A partir de 1880 América Latina comenzO a crecer, pero en el tiempo
transcurrido desde entonces no lograron salvar esta brecha, es evidente la
divergencia existente en el siglo XIX y la imposibilidad de los paises
latinoamericanos de cerrar la brecha den el siglo XX.

La poblacion de las naciones desarrolladas tiene un mayor nivel de
productividad porque opera con una tecnologia mucho mas sofisticada y tiene
la posibilidad de aplicar a la produccion un conjunto mucho mas amplio de
insumos complementarios, como bienes de capital y maquinas. Esto beneficia
incluso en una mayor cultura y salud en las naciones desarrolladas.

Las diferencias en el ingreso pér capita se explican de acuerdo a los factores
de produccion: el capital fisico, el capital humano (nivel de instruccion y las
calificaciones de los trabajadores) y la productividad (tecnologia vy
organizacion de la produccion).

Para la explicacion de la prosperidad econémica comparada, se establecieron
tres teorias: Geogréfica, Institucional y Cultural.

La geografica expone que el clima y la ecologia de un determinado lugar

determinan su tecnologia y los incentivos que reciben sus habitantes.
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“La institucional expone que las normas y reglas determinan los incentivos y
limitaciones que tienen los habitantes de una cierta sociedad y estas a su vez
se rigen por las influencias de la accion humana, estas instituciones pueden
llevar al desarrollo o estancamiento de una nacion”.

La cultural expone como la historia de una nacion va dando forma a sus
creencias y valores, todo este proceso influye en el desempefio econémico. El
conjunto de creencias sobre el mundo propias del protestantismo fueron
decisivas para el desarrollo del capitalismo. Poniendo énfasis en la frugalidad,
el ahorro y un éxito econémico permitido por Dios. El deficiente desempefio de
América Latina, se explica bajo esta teoria argumentando que las tradiciones
impuestas por la cultura ibérica colonial eran faltas de habilidades, curiosidad,
espiritu de iniciativa e interés civico presentes en las naciones desarrolladas;
Espafia exporto estas caracteristicas negativas a los paises de ameérica latina.
La mejor explicacion de la trayectoria economica de América Latina radica en
sus instituciones, para lo cual se analizan datos comparativos de varios paises
para notar el nexo existente entre diversas clases de instituciones y la
prosperidad.

La variable “limitaciones a la accion del poder ejecutivo” capta en qué medida
guienes controlan el poder politico estan limitados o controlados por otros.
Grado en que rige en la sociedad la “igualdad de oportunidades”, el éxito
radicara en que se permita el libre acceso de todos los sectores talentosos a
oportunidades econdmicas redituables.

El Banco Mundial ha definido al “estado de derecho” como la “calidad de la
gestion publica”. El imperio de la ley esta asociado a la prosperidad.

En las ciencias sociales es mucho mas dificil llevar a cabo experimentos
controlados,” no podemos modificar espontaneamente las instituciones de un
pais para ver qué pasa con los ingresos y el bienestar de sus habitantes.

La historia nos ofrece numerosos experimentos naturales, con relacién a los
cuales podemos argumentar que un factor cambia mientras los demas

determinantes posibles del resultado que interesa permanecen constantes, tal
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como lo realizaron Acemoglu, Johnson y Robinson en su estudio del efecto
causal de las instituciones en la prosperidad.

La colonizacion trasforma las instituciones.

Los europeos crearon en algunas colonias, despobladas y poco salubres,
instituciones eficientes (Estados Unidos, Canada y Australasia) mientras que
en otras, densamente pobladas y salubres, las crearon deficientes (América
Latina y Africa). La creacion de acuerdo a estas condiciones demogréficas,
permite ver que lo hicieron de esta manera para tener suficientes recursos que
explotar y que dichas zonas estuvieran controladas solo por reducidos grupos
de europeos. En todos los casos los europeos buscaron el mayor beneficio
propio y la diversidad de las instituciones respondié a la diversidad de
condiciones y posibilidades de cada pais. Por tanto se ha comprobado la
conexion de tales condiciones iniciales con los resultados posteriores
obtenidos.

Una civilizacion mas compleja o una estructura de poblacion mas densa
volvian mas rentable introducir instituciones economicas de peor calidad. En
contraste, en areas donde habia pocos recursos que extraer, o con escasa
densidad de poblacion, eran los propios europeos quienes constituian la
mayoria de la poblacion, les interesaba introducir instituciones que protegieran
sus derechos de propiedad.

Otro factor determinante, es la seguridad ofrecida por las instituciones de cada
nacion, respecto de los derechos de propiedad.

Se analiza el vinculo del deficiente desempefio econémico con las
instituciones econdémicas actuales; los antecedentes institucionales, el origen
de las instituciones latinoamericanas y asi se conectan dichos origenes con el
desempefio actual para explicar como perduran las instituciones y como

evolucionan de modo de ligar el presente con el pasado.
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5.1.2.2. Escuela Keynesiana: El equilibrio macroecondmico.

Si se pretende entender el esquema completo de la funcionalidad de un sistema
tributario, es imprescindible analizar el sistema econdmico en su conjunto y no solo a

nivel local, sino a un nivel macroeconémico.

En este orden de ideas, resulta pertinente analizar teorias mas recientes
fundamentadas por la escuela promovida por John Maynard Keynes, la cual expone
principalmente la necesidad de que el Estado participe en las relaciones de mercado
y Mas que eso, incluso ejerza ciertos controles de tal manera que el estado pueda
logar la garantia de justicia y prosperidad a través del establecimiento de una politica

fiscal.

Se retoma esta teoria, toda vez que consideramos que el la participacion eficiente del
Estado es de vital importancia para el crecimiento y desarrollo econémico de nuestra
nacion y particularmente de nuestro Estado. Claro esta que esta participacion no es
una tarea sencilla y debe estar revestida de los mejores conocimientos que permitan
un entendimiento pleno de las dimensiones macroeconomicas que la practica fiscal

conlleva.

En especifico resaltamos, el fundamento de la teoria de Keynes, la cual se engloba

en la siguiente expresion:

Figura 7. Ecuacién de equilibrio macroeconémico, Keynes 1935.

Y= 1+C+A
De dénde:
Y= Ingreso
I= Inversién
C= Consumo
A= Ahorro

Fuente: Silvestre Méndez (1990).
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Dada la importancia que esta teoria otorga al factor produccién, podemos entender la
funcionalidad de esta cadena mediante el siguiente esquema:

Figura 8. Cadena de equilibrio macroeconémico, Keynes.

INVERSION

EMPLEO
PRODUCCION

INGRESO ’\_‘
CONSUMO

AHORRO

Reactivacion del
ciclo econémico.

Fuente: Elaboracion propia con base en Silvestre Méndez (1990).

De acuerdo con la sistematizacion de Bonde, C. (2006), se citan a continuacion los

puntos elementales que de esta teoria se han retomado para nuestro analisis.

Principales hallazgos

e Para fomentar el crecimiento econémico no hay que penalizar la produccion, a
mayor produccién, mayores bienes que intercambiar, de esta forma en el largo
plazo todo lo que se produce es comprado y todos se interesan en que el
sistema funcione a maxima capacidad.

e Se logra un equilibrio entre la produccién y la demanda agregada que tiende al
maximo uso de los recursos econdmicos, incluyendo el pleno empleo.

e El equilibrio econdmico debe radicar entre estos dos puntos:
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1 Escuela clasica: El dinero debe mantenerse en total uso y movimiento,
evitando posponer el consumo, para que produzca beneficios: equivalencia
entre ahorros e inversiones.

2 Escuela Keynesiana: En ciertas situaciones es econémicamente racional no
gastar la totalidad de dinero y si se tiene una baja de precios, el consumo se
posterga hasta el momento en que el dinero tenga un mayor rendimiento, asi
disminuye la cantidad de gente interesada en utilizar préstamos,

Si los precios bajan, las tasas de interés, sueldos, etc, serdn menores. Una
baja en los empleos o los salarios, amenaza futuros ingresos y puede llevar a
una baja en la demanda y la produccion, generando asi mas desempleo.

Se logra el consumo total de la produccion cuando aunque se compre solo
una parte, el excedente adicional que no se gaste se invierta de inmediato.

La tasa de interés que reviste al ahorro, debe ser razonable, ya que un interés
excesivo reduce la demanda por capital financiero y consecuentemente, por el
trabajo lo que reduce el nivel agregado de salarios, lo que implica una
reduccion general de consumo, reduciendo la tasa de ganancia y finalmente
esto reduce la demanda de inversiones, a esto se le conoce como “Paradoja
del ahorro”.

Punto de equilibrio nuevo o equilibrio macroeconémico (no hay una utilizacion
optima de los medios de produccion y el mercado sigue funcionando).

Sistema capitalista, competencia imperfecta: Existen dos formas para que las
empresas aumenten sus ingresos: bajando precios o produciendo menos pero
manteniendo el o incrementando los precios. La segunda opcién genera
menor demanda de insumos y de trabajo, es una solucién en la que los
recursos no son plenamente empleados.

La relacion ahorro igual a inversion no se establece automaticamente a traves
de la accion del mercado, la Unica fuerza capaz de hacer eso es el Estado.
Para entender el funcionamiento real de la economia, desde la perspectiva
Keynes desarrolla los conceptos de propensién marginal al consumo, ahorro e

inversion.
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Si la propension a consumir es deébil, las oportunidades de inversion no son
atrayentes, una demanda baja reduce la posibilidad de obtener ganancias,
una parte del ingreso que no se consume tampoco se invertird y la demanda
efectiva se reducird, la economia se contraerd y el nivel de empleo
descendera. Ya que el ahorro y la inversion no siempre estan en equilibrio, al
Estado le corresponde actuar para asegurar el nivel de inversion necesario
para multiplicar la actividad econémica y garantizar el pleno empleo.

En momentos de estancamiento econdémico, el estado tiene la obligacion de
estimular la demanda con mayores gastos econémicos, por tanto considero la
politica fiscal como instrumento decisivo. Hay tres formas en que el Estado
puede financiar esos gastos:

1. Aumentar los impuestos

2. Imprimir mas dinero

3. Endeudamiento fiscal

Inflacion para Keynes: Basa sus sugerencias sobre un dinero con valor
relativamente estable, por lo que no es partidario del incremento
indiscriminado en su “produccion”.

Para Keynes el incremento de impuestos era legitimo si se orientaba al
aumento de la inversion publica y de la demanda, consideraba mas apropiado
financiar el incremento del gasto fiscal a través del endeudamiento, dedicando
los impuestos recaudados al pago posterior de la deuda.

El Estado debe pagar esa deuda cuando sus ingresos aumenten, debido al
incremento por ingresos de impuestos cuando eventualmente haya un auge
gue se deberd en todo caso a una expansion de la economia no a un

incremento en la tasa de impuestos.

La propuesta de Keynes es que el Estado debe jugar en general un papel
contra ciclico en la economia: estimulando la demanda en momentos de
recesion y restringiéndola en momentos de auge. De esta manera, los ciclos

econdémicos se aminoran y no se transforman en crisis.
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e Un mercado totalmente libre es definitivamente no el mejor para una
democracia, un mercado sin regulaciones no garantiza justicia ni prosperidad

¢ No se deben observar los efectos de una medida econémica en el corto plazo
y sobre un reducido sector, no se debe trabajar con origenes en ideas del

pasado, si no en nuevas.

e La funcion central de las politicas econdémicas estatales es mantener un
sistema econdmico en el punto en el cual las lineas de la cruz keynesiana se
cruzan. Si esa condicion se cumple, el sector privado, y la economia en
general, funcionaran eficientemente.

e Mejoria en el ingreso agregado de una nacion, dependera de la propensién
marginal al ahorro lo cual se refiere al ahorro adicional por cada unidad extra

de ingresos.

A continuacion se esquematiza la cadena de equilibrio macroeconémico, en la cual
se puede observar la relevancia de la intervencion del Estado, como fuente
reguladora del mercado y por ende de optimizacion y control de los recursos
publicos. También es posible observar la necesidad de los diferentes tipos de
recursos en cada uno de los sectores econdémicos, como son: Recursos Naturales
(RN), Trabajo simple (T), Trabajo calificado (TC) y Capital (K).
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Figura 9. Sistema de equilibrio macroeconémico.

FACTORES DE LA PRODUCCION
RECURSOS NATURALES
TRABAJO/TRABAJO CALIFICADO
K (CAPITAL)

TECNOLOGIA

SISTEMA ECONOMICO
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; POLITICA FISCAL DE ESTADO:
Salarios

Ampliaciéon o contraccion de la

economia.

MERCADO

Fuente: Morales Vazquez Blanca H. con base en (Silvestre Méndez, 1990)
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5.1.3. Estrategias Politico-EconOmicas y Fiscales:

Si se desea implementar un modelo de tributacion distinto al que ya se tiene, es
necesario recopilar cuales son las ventajas y desventajas tanto de un sistema
progresivo (actual de México) como de uno intermedio (propuesta con enfoque en
impuestos indirectos), de esta manera estaremos en condiciones de definir si es
viable o no aterrizar un sistema intermedio en México y por ende en el Estado de

Puebla.

5.1.3.1 Modelo Robbin Hood (Chile).

Para poder aterrizar cualquier modelo econoOmico a nuestro contexto nacional, es
necesario hacer una analogia de dimensiones similares, por lo tanto, para el caso de
nuestro analisis en América Latina, nos enfocamos en Chile.

Las principales coincidencias entre esta nacion y la nuestra, radican en los siguientes

puntos:

e Se ha generado entre ambas naciones una constante cooperacion y
transferencia de politicas sociales y economicas.

e Chile ha heredado a México, su modelo de gestion privada de pensiones.

e Meéxico recibe asistencia y apoyo técnico de Chile con financiamiento
multilateral para establecer un sistema de gestidon por resultados.

e Entre 2007 y 2009, el poderoso Ministerio de Hacienda de Chile puso a
disposicion del Gobierno Mexicano, por medio de la tristemente célebre
Secretaria de la Funcién Puablica, un esquema de mejora de la gestion basado
€n su propia experiencia.

En el caso mexicano, la implementacién de este modelo innovador se ha visto
afectada por decisiones de orden politico que han impedido que ofrezca los

resultados y los beneficios esperados.
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e Otra area en la que Chile ha ofrecido herramientas y metodologias valiosas de
trabajo es el relativo a la prevencion social del delito, un modelo de prevencién
social de la delincuencia y la violencia social elaborado por la Universidad
Alberto Hurtado de Santiago de Chile, de igual manera, este modelo se ha
enfrentado a resistencias, sesgos y manipulaciones de orden politico-

partidista.

Como puede observarse, ambos paises han compartido toda una serie de modelos y
practicas tanto en términos econdémicos como politicos y fiscales, sin duda alguna

Chile es una gran influencia para México.

Ahora bien, como estrategia fiscal, Chile ha implementado el modelo de Robin Hood,
gue en cuanto a distribucion e incidencia, modifica ciertos parametros de la fiscalidad
de dicha nacion, tratando de favorecer a los sectores mas necesitados de su
sociedad. Se analiza este caso, considerando que seria posible su aplicacion en
nuestra nacioén, no sin antes resaltar, que en un primer plano observamos dos

inconvenientes:

e EIl sistema econdémico mexicano y en general el capitalista no podria permitir
la aplicacion de ésta estrategia.

e Al aumentar la base imponible a una determinada parte de la poblacion
genera inconformidad y puede generar evasion y elusién por los mismo

contribuyentes.

En términos generales la citada estrategia, se enfoca en los tendencias progresivas,
gue establecen gravamenes mayores a los sectores de contribuyentes que perciben
mayores ingresos. La mecanica de esta practica consistio en que el quintil mas rico
de la poblacién pagara mas impuestos a los ingresos y dicha recaudacion se
distribuyd por medio de transferencias o subsidios a la clase mas pobre. Los efectos
de esta practica generaron que se redujera el indice de desigualdad y se incrementd
el consumo de las clases mas pobres, sin embargo dicho consumo no se equipar6 al

monto de inversidn que el sector rico hubiese destinado con los excedentes que le
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fueron gravados. Como puede observarse el efecto fue negativo y positivo en otros

aspectos, habria que analizar el costo de oportunidad que se tuvo.

Una vez citados los puntos anteriores, resumimos los aspectos més relevantes de

este modelo, aunque los principales inconvenientes para nuestra nacion serian:

Principales hallazgos

Derivada de la mala distribucion de los ingresos en los hogares.

Incremento del ISR a los hogares del quintil mas rico.

Transferencia simultanea de esa recaudacion al quintil mas pobre.
Trasferencias directas son los subsidios entregados por el Estado a los
hogares como pensidon asistencial, bonos del sistema de proteccién social,
subsidio unico familiar, subsidio de cesantia, subsidio de agua potable, etc.
Logra a reducir considerablemente la pobreza.

También se logra disminuir el coeficiente de Gini (mide la desigualdad en los
ingresos, dentro de un pais, pero puede utilizarse para medir cualquier forma
de distribucién desigual. El coeficiente de Gini es un niumero entre Oy 1, en
donde O se corresponde con la perfecta igualdad, es decir, todos tienen los
mismos ingresos y donde el valor 1 se corresponde con la perfecta
desigualdad, donde una persona tiene todos los ingresos y los demas
ninguno.

A nivel macroeconémico dicho incremento en el ISR y la transferencia
simultdnea al quintil mas pobre provoca una caida relevante en el ahorro
privado e inversion.

La mano de obra disminuye derivado que el quintii mas rico reduce su

demanda en los sectores de construccion y servicios.

5.1.3.2 Dinamarca: Estado de bienestar social
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Ahora bien, ya que nuestra propuesta se enfoca en la implementacién de un sistema
tributario intermedio, resulta pertinente analizar las ventajas y desventajas de un
caso concreto que actualmente lo lleva a la préactica, tal es el caso de Dinamarca,
cuyo sistema tributario posee ambas cargas tanto directas como indirectas, sin

embargo los impuestos indirectos tienen un poco mas de importancia.

Principales hallazgos:

e Su modelo de bienestar social es utilizado para financiar y organizar sus
sistemas de seguridad social, servicios de salud y educacion.

e Se tiene una participacion efectiva del Estado con un amplio sistema de
distribucion equitativa y generalizada del gasto publico.

e Sus principales areas para distribucion del gasto publico a través del sistema
politico son: educacion, salud y pobreza extrema.

e Sus excedentes les permiten brindar apoyo econdmico a los paises con
elevado indice de pobreza extrema, centrando dichos apoyos en los sectores
de educacion, agricultura e infraestructura.

e Su creacion de nuevas politicas fiscales atiende al actual panorama de
globalizacion

e Existe un minimo nivel de corrupcion, dada la eficaz y activa participacion
burocratica aunada a los altos niveles de exigencia de la sociedad respecto a
las politicas publicas y a la marcha del pais en su conjunto.

e EXxiste una alternancia de partidos politicos en la mejora de politicas fiscales
mediante legislaturas continuas que permiten finalizar los proyectos
planeados.

e Se tiene un reparto riguroso del gasto publico

e Se tienen las mas altas cargas fiscales a nivel mundial

e EXxiste una eficiencia institucional, servicios publicos de gran calidad

e Poseen un sistema educativo excelente

214



- Poseen el mayor indice de desarrollo humano (IDH): vida larga y
saludable, educacion y nivel de vida dignos. A partir de 2014, se ha
revigorizado el estado de bienestar ya que se han establecido nuevas
propuestas politicas como la Renta basica de la ciudadania o subsidio
universal garantizado, el cual asegura ingresos futuros a la poblacion con
el compromiso de una aportacién presente, generalizada y continua.

e Efectos positivos:

- Aplican politicas redistributivas que permean el efecto regresivo generado
por la elevada tasa de impuestos indirectos () y la legislacién que regula a
los impuestos directos (ID) cuenta con un tramo exento para las rentas
mas bajas.

- Son mas faciles y comodos de recaudar.

- Los contribuyentes reales que son los consumidores finales, tienen menos
resistencia a pagar el impuesto que con el sistema directo, puesto que son
consecuencia de un consumo voluntario y las cantidades de impuesto a
pagar se fraccionan en una serie de montos pequefios o0 medianos.

e Efectos negativos del sistema tributario intermedio, con elevadas tasas de
impuestos indirectos:

- El incremento en las tasas de IVA de manera indiscriminada afecta mas a
la clase alta que a la baja, disminuyendo su poder adquisitivo o excedente
para destinarlo al consumo.

- A largo plazo un sistema tan proteccionista permite la creacién de
dependencias gubernamentales costosas e insostenibles para la sociedad
civil.

- El trabajador es quien soporta una mayor carga impositiva en favor de que
las empresas tengan mayor capital disponible para la expansion y creacién

de empleos.

En términos generales, los efectos de este sistema tributario radican en que se

afecta de igual manera a la clase mas alta si se elevan las tasas, pero nuestra
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propuesta radica en incrementar la base de contribuyentes, ahi se comprueba

nuestra hipotesis.

5.1.4. Modelo de planeacion estratégica (reingenieria operativa):
Marwin Bower.

Una vez que hemos desarrollado todas las teorias que dan forma a nuestra
propuesta, conviene sefalar la manera en que han de aterrizarse en la realidad que

nos rodea.

Para tales fines, resulta elementar el uso de un modelo de planeacion estratégica.
Podemos entender ésta area como una herramienta administrativa que nos permite
incrementar las posibilidades de éxito cuando se requiere alcanzar algo en
situaciones de incertidumbre y/o conflicto, esta basada en la administracion por

objetivos y responde prioritariamente a la pregunta: ¢ Qué hacer?

Principales hallazgos:

Con base en esto y toda vez que el andamiaje de teorias que hemos abordado
requiere se establezcan las pautas para su implementacion, seguimiento, control y
permanencia, se ha seleccionado un modelo de planeacion estratégica de tipo
operativo, como es el caso del modelo aportado por el teérico Marwin Bower, para el

cual sefal6 que el proceso formal de la planeacidn estratégica es el siguiente:

e Formulacion de metas

e |dentificacion de objetivos y estrategias actuales
e Analisis ambiental

e Analisis de recursos

e |dentificacion de oportunidades estratégicas

e Determinacion
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Como parte del analisis que debe realizarse en torno a las acciones que actualmente
se llevan a cabo para dar solucion a la problematica estudiada en esta investigacion:
La eficiencia en la distribucion del gasto publico, considerando que nos hemos
enfocado en la corrupcidén, como causa principal de que no se logre este elemento en

nuestra practica gubernamental.

5.1.5. Presupuesto base cero 2016.

La mayor parte de esta investigacion se enfoca en la distribucion del gasto publico, y
por ende resulta pertinente analizar desde como se estructura la propuesta de
programas de destino, techos financieros, revision hasta una presentacion formal.

En este orden de ideas, y toda vez que en capitulo 3 se explico cual es la dinamica
actual de este proceso, en este capitulo, como teoria que fundamenta nuestra
propuesta, se proporcionan los elementos esenciales de las estrategias actuales que
el gobierno a nivel federal y por ende Estatal, esta considerando para eficientar la

distribucion del gasto publico.

Considerando que la fase de presupuestacion de la Ley de Egresos de la Federacion
comprende del mes de Febrero a Octubre, a principios de este ejercicio 2015 el
Secretario de Hacienda Luis Videgaray Caso inform6 que la SHCP trabaja ya en la
integracion del presupuesto para 2016 bajo una metodologia de case cero, en la
cual la aplicacion del gasto ya no sera inercial ni con base al presupuesto del afio

inmediato anterior.

Este presupuesto tiene como objetivo principal preservar la estabilidad econémica
mediante la evaluacion de programas y dependencias, asi, se evalla que sectores
estdn funcionando con base en el cumplimiento de objetivos y una correcta
evaluacion de los mismos, también se analizan cada una de las éareas o
dependencias que duplican funciones o ya no cumplen con el objetivo para el que

fueron creadas, todo esto atendiendo a que se prevé que para el 2016 los precios del
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petréleo continuaran siendo bajos y por ende los tres niveles de Gobierno deberan
prepararse para gastar menos y mejor. Se reconocié ademas que la politica fiscal
debe ser uno de los pilares de la estabilidad nacional, proporcionando credibilidad en

la economia mexicana.

Por lo tanto resulta conveniente analizar las premisas de esta presupuestacion base
cero, ya que de acuerdo con un reciente articulo de la revista Forbes (2015) se ha
establecido en México esta medida con el objetivo de lograr la eficiencia en las
dependencias gubernamentales mejorando sus procesos, costearlos, automatizarlos,
balancear las cargas de trabajo y revisar las estructuras organizacionales, logrando
asi estructuras mas pequefas y eficientes, considerando los dos monopolios que
convergen en los sectores econOmicos del pais: el privado representado por
empresarios queriendo mover las politicas a su favor y que se encuentran revestidos
de modernidad y presiones econdémicas, por otro lado el gubernamental que controla
y ejerce las politicas publicas rodeado de regulaciones y burocracia; es debido a esta
ambivalencia de situaciones que se generan las fallas en la implementacion de toda

reforma y se pierden de vista los objetivos fundamentales de ésta.

Actualmente el proceso de presupuesto en nuestro pais y Estado atiende a los

siguientes lineamientos:

En ambos niveles de gobierno se tiene la tendencia de proyectar en primera
instancia los ingresos que se piensan recaudar y posteriormente los egresos (lo cual
resulta conveniente o inconveniente financieramente) que se piensan realizar. De
conformidad con la CPEUM Articulo 74, fraccion IV, la Ley de Ingresos de la
Federacion debe estar aprobada por la camara de diputados a mas tardar el 20 de
Octubre y por la cAmara de senadores a mas tardar el 15 de Noviembre, del afio
anterior al inicio del ejercicio fiscal. Por otro lado, la camara de diputados debera
aprobar el presupuesto de egresos de la federacion a mas tardar el dia 15 de

Noviembre.
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Por otro lado, la CPELSM Articulo 50, fraccion 1ll, segundo parrafo, establece que el
Ejecutivo del Estado y los Ayuntamientos remitirdn sus iniciativas de Ley de Ingresos
a mas tardar el 15 de Noviembre del ejercicio previo a su vigencia, a su vez, en la
misma fecha, el Ejecutivo debera enviar la iniciativa de Ley de Egresos del Estado.

Principales hallazgos

e El presupuesto base cero es definido por los catedraticos José Barea y José
Antonio Martinez (2012) como un método presupuestario que requiere que
cada unidad decisoria justifigue con detalle la totalidad de sus necesidades
presupuestarias desde su primera erogacion, debiendo demostrar por qué
debe establecerse su presupuesto y si es verdaderamente rentable.

e De acuerdo con el estudio que realizo el Instituto para el Desarrollo Técnico de
las Haciendas Publicas (2015), los siguientes puntos conforman la teoria
elemental de esta metodologia:

e Las fases secuenciales de este método son:

- Definir la unidad de decision

- Establecer los objetivos de cada unidad de decision

- Formular paquetes de decision

- Ordenacion de paquetes de decision

- Conducir un adecuado control de gestion de la ejecucion presupuestaria

e Sus ventajas:

- Incluye una reevaluacion periddica de todos los programas partiendo de cero
y sin considerar las variaciones del ejercicio anterior.

- ldentifica, describe, justifica y jerarquiza actividades especificas a través de
un “paquete de decisiones” que incluye costos, propodsitos, alternativas y
evaluacion de resultados.

- Identifica y evalla eficazmente las actividades y los problemas para tomar

decisiones y asignar recursos de manera eficaz.
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- Reduce gastos sin afectar las actividades prioritarias, manteniendo los

servicios 0 minimizando los efectos negativos de la medida.

- Suprime actividades de baja prioridad que no afectan el resultado esperado.

- Garantiza el equilibrio presupuestario.

- Mejora el proceso de planeacién y estrategia

- Est4 metodologia consiste en una reingenieria de la Administracion Publica

Federal para 2016.

Sus desventajas:

- Es complejo porque requiere de la participacion puntual de mandos
operativos, intermedios y superiores en el analisis de actividades.

- Requiere de mucho tiempo y esfuerzo comprometido, lo que supone un
alto costo derivado de los procesos de andlisis y priorizacion y
clasificacion.

- El éxito de la medida depende de la capacidad de los centros encargados
de gestionar el gasto de las distintas areas de una forma estratégica y en
términos de base cero, por tanto requiere una capacitacion exhaustiva.

Los principales objetivos de esta metodologia en México, para 2016 son los

programas con beneficio para la poblacion y programas de inversion, lo cual

se pretende lograr a través de las siguientes lineas de accion:

- Politica de gasto publico en linea con precios de petroleo

- Establecer un déficit publico decreciente

- Eliminar duplicidades de funciones y estructuras

- Mejorar los procesos administrativos

- Reorientar el gasto a los rubros que ayuden a consolidar el cambio
estructural implementado

- Privilegiar los proyectos de inversion con mayor trascendencia social.

- Detonar el potencial productivo del pais

Las principales diferencias respecto al presupuesto tradicional:
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Figura 10. Presupuestacion tradicional vs. Base Cero.

Tradicional Base Cero

Principia en la base Principia con el programa | —
— | existente “en blanco”
Examina el costo-beneficio | Examina el costo-beneficio b ,
. N éPor qué
; Cudnto de nuevas actividades de todas las actividades debe
debemos| | Principia con unidades Principia con propositos y gastarse?
gastar? monetarias objetivos
= ) ) .  La forma
No examina nuevas formas | Examina explicitamente clegida es
de operar como parte enfoques nuevos la mejor?
integral del proceso
Concluye en un Concluye en alternativas de
L_ | presupuesto de “tomaro | varios niveles de servicio y
dejar” costo ]

Fuente: Instituto Técnico para el Desarrollo de las Haciendas Publicas (2015).

5.1.6 Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacién
Puablica.

Como parte de relevante de las propuestas que plantearemos en éste capitulo, nos
enfocamos en el hecho de erradicar la corrupcién a través de diversos mecanismos,
uno de ellos es sin duda la transparencia y rendicién de cuentas. La publicacion de la
nueva Ley General y Transparencia y Acceso a la Informacién el pasado 4 de Mayo
de 2015 forma parte de las estrategias que actualmente el gobierno lleva a cabo en

esta materia.

Principales hallazgos

La ley en comento contempla diversos procedimientos que han sido establecidos
para evitar el desvio de recursos mediante una constante vigilancia tanto de

entidades gubernamentales como de particulares, a continuacion exponemos la
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estructura de la citada Ley, desarrollando los puntos especificos que constituyen

lineas de accién para el combate a la corrupcion:

Figura 11. Estructura de la LGTAIP con enfoque en acciones anticorrupcion.

Titulo Primero.
Capitulo 1.

Capitulo I1.

Seccién Primera.

Seccién Segunda.

Capitulo 111

Titulo Segundo.
Capitulo I.

Capitulo I1.

Disposiciones Generales
Objeto de la Ley

Establecer los principios, bases generales y procedimientos para garantizar el
derecho de acceso a la informacion en posesion de cualquier autoridad,
entidad, 6rgano y organismo de los poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial,
o6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi
como de cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza
recursos publicos o realice actos de autoridad de la Federacion, las Entidades
Federativas y los municipios.

De los principios generales
Certeza, imparcialidad, independencia, legalidad, maxima publicidad,
objetividad, profesionalismo, transparencia.

De los principios rectores de los Organismos Garantes
De los principios en Materia de Transparencia y Acceso ala Informacion
Publica
De los sujetos obligados

Son sujetos obligados a transparentar y permitir el acceso a su informacién y
proteger los datos personales que obren en su poder: cualquier autoridad,
entidad, 6rgano y organismo de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
6rganos auténomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi
como cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos
publicos o realice actos de autoridad en los ambitos federal, de las Entidades
Federativas y municipal.

Organismos vigilantes
Comité de Transparencia y unidades de transparencia.
Responsables en materia de transparencia y acceso a la informacion.
Del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales

Regular la integracion, organizacion y funcion del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Protecciébn de Datos
Personales, asi como establecer las bases de coordinacién entre sus
integrantes.

Son integrantes del Sistema Nacional:
l. El Instituto;
Il. Los Organismos garantes de las Entidades Federativas;
1. La Auditoria Superior de la Federacion;
V. El Archivo General de la Nacion, y
V. El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
De los organismos garantes.

Son auténomos, especializados, independientes, imparciales y colegiados, con
personalidad juridica y patrimonio propios, con plena autonomia técnica, de
gestion, capacidad para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y
determinar su organizacion interna, responsables de garantizar, en el &mbito de
su competencia, el ejercicio de los derechos de acceso a la informacion y la
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Capitulo 111,

Capitulo IV.

Capitulo V.

Titulo Tercero.

Capitulo Unico.

Titulo Cuarto.
Capitulo I.

proteccion de datos personales.
De los Comités de transparencia
Se encargaran a grandes rasgos de:

Instruir, coordinar y supervisar las disposiciones aplicables, las acciones y los
procedimientos encaminados a gestionar eficazmente la atencion a solicitudes
en materia de acceso a la informacion.

De las unidades de transparencia.
Se encargaran a grandes rasgos de:

Recabar y difundir la informacién que generen los organismos garantes y
comités de transparencia, tanto de la federacion como de los Estados y
propiciar que las areas la actualicen periédicamente conforme a la normatividad
aplicable.

Del Consejo Consultivo de los Organismos garantes.

Integrado por consejeros que seran honorificos y por un plazo que no exceda a
siete afios. La Ley Federal y la de las Entidades Federativas contemplaran lo
relativo a la integracion, funcionamiento, procedimientos transparentes de
designacion, temporalidad en el cargo y su renovacion.

En la integracion del Consejo Consultivo se debera garantizar la igualdad de
género y la inclusién de personas con experiencia en la materia de esta Ley y
en derechos humanos, provenientes de organizaciones de la sociedad civil y la
academia.

Entre sus facultades destacan:
- Opinar sobre el proyecto de presupuesto para el ejercicio del afio siguiente

- Emitir opiniones técnicas para la mejora continua en el ejercicio de las
funciones sustantivas de los Organismos garantes;

- Analizar y proponer la ejecuciéon de programas, proyectos y acciones
relacionadas con la materia de transparencia y acceso a la informacion y su
accesibilidad.

Plataforma Nacional de Transparencia
De la Plataforma Nacional de Transparencia

Los Organismos garantes desarrollardn, administrardn, implementaran y
pondran en funcionamiento la plataforma electronica que permita cumplir con
los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefialadas en la presente Ley
para los sujetos obligados y Organismos garantes, de conformidad con la
normatividad que establezca el Sistema Nacional, atendiendo a las
necesidades de accesibilidad de los usuarios.

Cultura, transparencia y apertura gubernamental.
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Capitulo I1.

Capitulo 111

Titulo Quinto.

Capitulo I.

Capitulo I1.

Capitulo 111

De la promocion de la transparencia y el derecho de acceso a la informacién

Los Organismos garantes, en el &mbito de sus respectivas competencias o a
través de los mecanismos de coordinacién que al efecto establezcan, podran a
grandes rasgos: difundir éstos contenidos en el &mbito educativo e institucional,
publico y privado, a entidades especializadas en materia de archivos, creacion
de centros de investigacion, difusion y docencia en materia de transparencia,
desarrollo de usuarios de este derecho para incrementar su ejercicio y
aprovechamiento, derecho de acceso a la informacion y rendicion de cuentas.

De la transparencia proactiva (autocontrol activo).

Los Organismos garantes emitirdn politicas de transparencia proactiva, en
atencion a los lineamientos generales definidos para ello por el Sistema
Nacional, disefiadas para incentivar a los sujetos obligados a publicar
informacion adicional a la que establece como minimo la presente Ley. Dichas
politicas tendran por objeto, entre otros, promover la reutilizacién de la
informacion que generan los sujetos obligados, considerando la demanda de la
sociedad, identificada con base en las metodologias previamente establecidas.

Del gobierno abierto.

Los Organismos garantes, en el ambito de sus atribuciones coadyuvaran, con
los sujetos obligados y representantes de la sociedad civil en la implementacion
de mecanismos de colaboracién para la promociéon e implementacién de
politicas y mecanismos de apertura gubernamental.

Obligaciones de transparencia.

De las obligaciones generales

Las leyes en materia de transparencia y acceso a la informacién, en el orden
federal y en las Entidades Federativas, estableceran la obligacién de los
sujetos obligados de poner a disposicion de los particulares la informacién a
gue se refiere este Titulo en los sitios de Internet correspondientes de los
sujetos obligados y a través de la Plataforma Nacional.

De las obligaciones de transparencia comunes.

En la Ley Federal y de las Entidades Federativas se contemplard que los
sujetos obligados pongan a disposicion del publico y mantengan actualizada,
en los respectivos medios electronicos, de acuerdo con sus facultades,
atribuciones, funciones u objeto social, segun corresponda, la informacion, por
lo menos, de los temas, documentos y politicas que a continuacion se sefialan:

Marco normativo, estructura organica, facultades de cada area, las metas y
objetivos de las &reas, indicadores relacionados con objetivos y resultados,
directorio de servidores publicos, remuneracion bruta y neta de los mismos,
totalidad de gastos, total de plazas y vacantes: base y confianza,
contrataciones, declaraciones patrimoniales de los servidores publicos,
domicilio de su unidad de transparencia, convocatorias, programas,
condiciones de trabajo, informacién curricular, situacién de sanciones a
servidores publicos, servicios que ofrece y requisitos de cada uno, informacion
financiera sobre el presupuesto asignado e informes semestrales del ejercicio
del gasto, informacion de deuda publica, resultados de auditorias y dictdmenes,
padrones e inventarios.

De las obligaciones de transparencia especificas de los sujetos obligados.

Entre otras destaca:

224



Capitulo IV.

Capitulo V.

Capitulo VI.

Capitulo VII.

Titulo Sexto.

Capitulo I.

Capitulo 11

Capitulo 1.

El presupuesto de egresos y las formulas de distribucion de los recursos
otorgados.

Los sujetos obligados de los Poderes Legislativos Federal, de las Entidades
Federativas y la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, deberan poner a
disposicion del pablico y actualizar, entre otros, la siguiente informacién:

- El informe semestral del ejercicio presupuestal del uso y destino de los
recursos financieros de los 6rganos de gobierno, Comisiones, Comités, Grupos
Parlamentarios y centros de estudio u érganos de investigacion.

- Los resultados de los estudios o investigaciones de naturaleza econémica,
politica y social que realicen los centros de estudio o investigacion legislativa.

De las obligaciones especificas de las personas fisicas 0 morales que reciben y
ejercen recursos publicos o ejercen actos de autoridad.

De las obligaciones especificas en materia energética

De la verificacion de obligaciones de transparencia

Las acciones de vigilancia a que se refiere este Capitulo, se realizaran a través
de la verificacién virtual. Esta vigilancia surgira de los resultados de la
verificaciéon que se lleve a cabo de manera oficiosa por los Organismos
garantes al portal de Internet de los sujetos obligados o de la Plataforma
Nacional, ya sea de forma aleatoria 0 muestra y periodica.

De la denuncia por incumplimiento de las obligaciones de transparencia
l. Presentacién de la denuncia ante los Organismos garantes;

Il Solicitud por parte del organismo garante de un informe al sujeto
obligado;

II. Resolucién de la denuncia, y

V. Ejecucion de la resolucién de la denuncia.
Informacion clasificada

De las disposiciones generales de la clasificacidon y desclasificacion de la
informacion.

La clasificacion es el proceso mediante el cual el sujeto obligado determina que
la informacion en su poder actualiza alguno de los supuestos de reserva o
confidencialidad, de conformidad con lo dispuesto en el presente Titulo.

De la Informacion Reservada.
No podré invocarse el caracter de reservado cuando:

Se trate de informacion relacionada con actos de corrupcion de acuerdo con las
leyes aplicables.

De la informacién confidencial.

Se considera informacion confidencial la que contiene datos personales
concernientes a una persona identificada o identificable.

Los sujetos obligados que se constituyan como contribuyentes 0 como
autoridades en materia tributaria, no podran clasificar la informacion relativa al
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Titulo Séptimo.

Capitulo 1.

Titulo Octavo.

Capitulo I.

Capitulo I1.
Capitulo 111
Capitulo IV.
Capitulo V.

Capitulo VI.

Capitulo VII.
Titulo Noveno.
Capitulo I.

ejercicio de recursos publicos como secreto fiscal.

Procedimiento de Acceso a la Informacion Publica

Del procedimiento de acceso a la informacion.

Cualquier persona por si misma o a través de su representante, podra
presentar solicitud de acceso a informacion ante la Unidad de Transparencia, a
través de la Plataforma Nacional, en la oficina u oficinas designadas para ello,
via correo electrénico, correo postal, mensajeria, telégrafo, verbalmente o
cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional.

Tratandose de solicitudes de acceso a informacion formuladas mediante la
Plataforma Nacional, se asignara automaticamente un namero de folio, con el
gue los solicitantes podran dar seguimiento a sus requerimientos. En los demas
casos, la Unidad de Transparencia tendra que registrar y capturar la solicitud
de acceso en la Plataforma Nacional y debera enviar el acuse de recibo al
solicitante, en el que se indique la fecha de recepcion, el folio que corresponda
y los plazos de respuesta aplicables.

De Los Procedimientos De Impugnacién En Materia De Acceso A La
Informacion Pablica

Del recurso de revisién ante los organismos garantes

Para la procedencia de este proceso, ante una negativa por parte de los
organismos garantes, a proporcionar la informacién, se debera aplicar una
prueba de interés publico bajo el andlisis de los siguientes elementos:

l. Idoneidad: La legitimidad del derecho adoptado como preferente,
que sea el adecuado para el logro de un fin constitucionalmente
valido o apto para conseguir el fin pretendido;

Il Necesidad: La falta de un medio alternativo menos lesivo a la
apertura de la informacion, para satisfacer el interés publico, y

II. Proporcionalidad: El equilibrio entre perjuicio y beneficio a favor del
interés publico, a fin de que la decisién tomada represente un
beneficio mayor al perjuicio que podria causar a la poblacion.

Del recurso de inconformidad ante el instituto
De la atraccién de los recursos de revision
Del recurso de revisiéon en materia de seguridad nacional

Del Recurso de Revision de Asuntos Jurisdiccionales de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion

Del cumplimiento

Los sujetos obligados, a través de la Unidad de Transparencia, daran estricto
cumplimiento a las resoluciones de los Organismos garantes y deberan
informar a estos sobre su cumplimiento.

De los criterios de interpretacion

Medidas de Apremio y Sanciones
De las medidas de apremio

Los Organismos garantes, en el ambito de sus competencias, podran imponer
al servidor publico encargado de cumplir con la resolucion, o a los miembros de
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Capitulo I1.

Transitorios.

los sindicatos, partidos politicos o a la persona fisica o moral responsable, las
siguientes medidas de apremio para asegurar el cumplimiento de sus
determinaciones:

l. Amonestacion publica, o

Il Multa, de ciento cincuenta hasta mil quinientas veces el salario
minimo general vigente en el Area geogréfica de que se trate.

La Ley Federal y las de las Entidades Federativas estableceran los criterios
para calificar las medidas de apremio, conforme a la gravedad de la falta y, en
su caso, las condiciones econdmicas del infractor y la reincidencia.

Las multas que fijen el Instituto y los Organismos garantes se haran efectivas
ante el Servicio de Administracién Tributaria o las Secretarias de finanzas de
las Entidades Federativas.

De las Sanciones
Son causas de sancion, entre otras:

Actuar con negligencia, dolo o mala fe durante la sustanciacion de las
solicitudes en materia de acceso a la informaciéon o bien, al no difundir la
informacién relativa a las obligaciones de transparencia previstas en la
presente Ley.

Las sanciones de caracter econdmico no podran ser cubiertas con recursos
publicos.

Las responsabilidades que resulten de los procedimientos administrativos
correspondientes derivados de la violacion a lo dispuesto por el articulo 206 de
esta Ley, son independientes de las del orden civil, penal o de cualquier otro
tipo que se puedan derivar de los mismos hechos.

Para el efecto del cumplimiento de las obligaciones genéricas y especificas a
las que se refiere la presente Ley a mas tardar el 30 de agosto de 2015, un
programa de reorganizacion administrativa que debera, comprender, al menos,
las normas y criterios para la homologaciéon programatica, presupuestal,
contable y organizacional de los grupos parlamentarios, obligaciones,
tratamiento fiscal y presupuestal de los recursos publicos.

Fuente: Elaboracion propia con base en LGTAIP (2015).

5.1.7 Implementacion Econometria en el perfil profesional de los
funcionarios publicos.

Durante el estado del arte y la investigacion de los capitulos 1 a 3, nos percatamos
de la importancia que cobra la politica fiscal para la funcionalidad del sistema
tributario en su conjunto, asi como para la regulacion de la economia en toda nacién
y toda vez que el instrumento fundamental de la politica fiscal son los impuestos,

resulta pertinente incorporar al perfil profesional de los dirigentes de Estado que se
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encargan de establecer y regular dichas politicas fiscales a través de los impuestos,
conocimientos especializados en el area de econometria entendida como ‘“las
matematicas en la economia” o bien fortalecer a su gabinete de colaboradores
allegdndose de economistas que colaboren directamente con otras profesiones
relacionadas como lo es la Contaduria Puablica o Derecho ; esto con la finalidad de
que todo dirigente Nacional o de Estado cuente con los conocimientos mas sélidos y

necesarios para saber dirigir en términos macroeconémicos.

Actualmente en la constitucién se han establecido los requisitos para ambas figuras;
los requisitos para ser presidente se encuentran establecidos en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) Articulo 82 y los requisitos para
ser gobernador de Estado se encuentran establecidos en la Constitucion Politica del
Estado Libre y Soberano de Puebla (CPELSP) Articulo 74, sin embargo, dichos
requisitos giran en torno a condiciones de nacionalidad, edad, capacidad para ejercer
el derecho politico, posible situacion laboral con el Estado o situacion religiosa,
como puede apreciarse no se hace mencién alguna del grado de escolaridad o
preparacion técnica necesaria para asumir estos cargos tan importantes, lo cual

resulta verdaderamente perjudicial.

La gran ventaja de que nuestros dirigentes conozcan de econometria es que sabran
implementar las politicas necesarias para el crecimiento y desarrollo econémicos.

Consideramos que el perfil mas adecuado para la direccidn de cargos importantes de
gobierno, como los que se mencionan en este apartado, seria el de un economista,
un profesional de este campo sabra aplicar a la par el rigor cientifico y explicar su
entorno y las estrategias a implementar como asesor politico, conveniencia de
encaminarse hacia uno u otro punto dependera de la forma en que se juzgue su

validez.

Cientificos
-Afirmaciones positivas o cientificas: son enunciados que buscan describir la realidad

tal y como es. Pueden refutarse o confirmarse analizando la evidencia
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Asesores politicos
-Afirmaciones normativas: son enunciados que buscan describir la realidad tal y

como deberia ser. Para evaluar estas se toman en cuenta valores y datos.

La asesoria de un economista es compleja ya que consideran las disyuntivas
(eleccion entre dos cosas o soluciones diferentes) que forman parte de casi todas las
decisiones, sin embargo, estas perspectivas ayudan a redisefiar de manera correcta
la politica tributaria.

Las investigaciones y descubrimientos que efectian los economistas generalmente

afectan a la politica de manera indirecta.

En palabras de John Maynard Keynes (2005): Las ideas de los economistas y de los
filosofos politicos, tanto cuando son ciertas como cuando son falsas, tienen un gran
poder; un poder que no siempre es comprendido. De hecho, el mundo se rige caso
solo por ello. Los hombres practicos, que a menudo piensan que estan a salvo de las
influencias intelectuales, generalmente son esclavos de algun economista ya
desaparecido. Los locos que ostentan el poder y que en el aire escuchan voces

extraen su locura del trabajo de algun excéntrico académico del pasado.

En una democracia representativa, la elaboracion de la politica economica y fiscal no
es una tarea facil y generalmente los presidentes y otros politicos tienen razones
validas para no implementar las politicas sugeridas por los economistas, pero en

todo momento ofrecen una asesoria clave al proceso politico.

Principales hallazgos

e De acuerdo con Wooldridge, Jeffrey M. (2010), se entiende por econometria a
la técnica de la cual se vale la economia aplicada para probar teorias,
proporcionar informacion a los encargados de elaborar las politicas publicas y

privadas, y predecir series de tiempo econémicas.
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Una serie econdmica es una base de datos construida con las observaciones
de una o varias variables a lo largo del tiempo.

Los objetivos del andlisis econométrico son estimar los parametros de un
modelo y probar hipo6tesis acerca de ellos, los valores y signos de los
parametros determinan la validez de una teoria economica y los efectos de
determinadas politicas.

Los tipos de estructuras de datos mas comunmente empleados en la
econometria aplicada son los datos de corte transversal, las series de tiempo,
las combinaciones de cortes transversales y los datos de panel.

En las ciencias sociales, dado el caracter no experimental (no sujeta a
experimentos controlados) de la mayor parte de los datos que suelen
recolectarse, hallar relaciones causales no es tarea facil.

Se basa en el desarrollo de modelos estadisticos que se utilizan para estimar
relaciones economicas, probar teorias econOmicas y evaluar e implementar
politicas publicas y de negocios.

La aplicacion mas comun de la econometria es en el pronostico de variables
macroecondmicas tan importantes como las tasas de interés, de inflacion y el
producto interno bruto.

Nos permite evaluar los resultados de un programa financiado con recursos
publicos o bien probar una teoria econémica.

Con el uso de métodos economeétricos se pueden pronosticar series de tiempo
economicas.

La econometria se ha convertido en una disciplina independiente de la
estadistica matematica por ocuparse de la recoleccién y anadlisis de datos
econdmicos no experimentales, retrospectivos u observacionales (son datos
sobre individuos, empresas 0 segmentos de la economia que no son
obtenidos por medio de experimentos controlados).

El método del andlisis de regresion multiple es pilar fundamental de entre ésta

disciplina y la estadistica matematica.
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e Esta técnica es usada por los economistas para lidiar con la complejidad de
los datos econdmicos y probar las predicciones de las teorias econdémicas,
esta basada en el andlisis empirico que parte de una pregunta de interés que
esta relacionada con la prueba de un aspecto determinado de una teoria
economica o de los efectos de una politica publica.

e Permiten la construccion de modelos que describen una gran variedad de
comportamientos, para la microeconomia un modelo que maximice la utilidad
basado en las decisiones de consumo de un individuo sujetas a la restriccion
de presupuesto

e La construccion de un modelo econométrico para el analisis de hechos
econémicos toma tiempo y puede llevar a areas especializadas y a menudo

complicadas de la teoria economica.

Ahora bien, una vez abordadas las teorias que fundamentan la investigacion,
ejemplificamos la relacion existente entre éstas y nuestras variables de investigacion
con la finalidad de que sea posible comprobar coOmo se da respuesta a través de
ellas a cada una de las preguntas de investigacion y de esta manera fortalecen

nuestra propuesta.

Con la finalidad de que sea posible comprender, de qué manera responden las
teorias seleccionadas a las variables que integran la presente investigacion, se ha
disefiado un esquema de relaciones con diferentes tipificaciones y descripciones, de
esta manera, resultard mas sencilla la fase de comprensiéon de la propuesta de

investigacion.
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igura 12. Relaciones especificas entre teorias y variables.

VD= EFICIENCIA EN LA
DISTRIBUCION DEL GASTO
PUBLICO

l
VI=IMPACTO DE LA
CORRUPCION

Vo |

V= Hiveles de
recaudacion

VI= Reforma fiscal
aprobada en 2013

| | H. [

Vl=Transparenday
rendicion de cuentas
(M,

Simbologia:

VARIABLES DE INVESTIGACION

VARIABLE DEPENDIENTE

VD 1 Eficiencia en la distribucién del gasto
publico.
VARIABLES INDEPENDIENTES

VI 1 Impacto de la corrupcion.

VI 2 Nivel de recaudacion.

VI 3 Reforma fiscal aprobada en 2013.

VI 4 Transparencia y rendicion de cuentas
(INAL).

‘ TEORIAS O HALLAZGOS

1 Teorfas Econémicas:

1.1 Escuela Econdémica Clasica:
Debilidad de las instituciones
publicas.

1.2 Escuela Econémica Keynesiana:
Equilibrio macroeconémico

2 Modelos Tributarios: Intermedios

3 Estrategias Politico, Econémicas Y
Fiscales: ventajas y desventajas
3.1 Modelo Robin Hood — Chile
(estrategia progresiva)
3.2 Modelo de Estado de bienestar-
Dinamarca (estrategia intermedia)

4 Modelo De Planeacion Estratégica:
Marwin Bower

5 Econometria

[e)]

Presupuesto Base Cero 2016

7  Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica

‘ HERRAMIENTAS

A Econometria

B Presupuesto base cero 2016

C Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 13. Descripcién de respuestas a variables a partir de teorias.

Relacion

11> Vil

1.2>VI1, VIi2y
VI3

2> VI2+VI3

Descripcion

La teoria de la debilidad institucional expuesta por la escuela econémica de
los clasicos, principalmente destacando que entre los factores: culturales,
climaticos e institucionales, nos permite distinguir que el Unico susceptible
de transformacion es el institucional, con base en esto soportamos la
viabilidad de un proceso de reingenieria en el aparato burocratico,
especificamente en las instituciones encargadas de la distribucion del gasto
publico.
Ademas, dentro del andlisis de los origenes de esta ineficiencia al interior de
las instituciones publicas de América Latina, originada por las influencias de
la conquista espafiola, se determina que la corrupcion arraigada al interior
de las mismas surge como una practica ancestral que obedece a la falta de
identidad nacional, patriotismo tendencia al beneficio desleal de economias
ajenas a partir de la explotaciébn de naciones emergentes con bastos
recursos pero con falta de organizacion y honorabilidad interna.
Partimos del supuesto de que toda Reforma Fiscal tiene como objetivo
principal la alineacion de todos los factores econémicos para generar
ingresos tributarios, es decir, incrementar el nivel de recaudacion y con ello
generar suficientes recursos para sufragar los gastos publicos, es por eso
que todo este esquema que sustenta la politica fiscal no debe perder de
vista los fundamentos macroeconémicos elementales expuestos por la
escuela econémica Keynesiana, que en términos generales se basa en la
premisa: Y= I + C + A

Ingreso= Inversiébn+ Consumo + Ahorro
Para la reactivacion del ciclo econémico bajo estas premisas, resulta
imprescindible el permitir un excedente de ingresos en los sujetos
contribuyentes, lo cual no pude lograrse bajo un sistema tributario de
imposicién progresiva (a mayor Y mayor gravamen).
Con base en la relacion anterior, surge la propuesta de implementar en
nuestra nacion y por ende en el Estado de Puebla, un sistema tributario
intermedio en el que convergen los impuestos directos e indirectos, la
recaudacion predominante es via ISR pero el porcentaje de IVA es
proporcionalmente importante. Al proponer el desarrollo de politicas publicas
enfocadas en impuestos indirectos, proponemos evitar un efecto de

reduccién del consumo o del mercado de bienes, ya que el fin esperado es
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3.1>VI2+VI3

3.2->VI2+VI3

incrementar la recaudacion del Estado y ésta se vera mermada si se reduce
el mercado de bienes y servicios en respuesta a un incremento
indiscriminado de precios, recordando que la recaudacion del Estado es en
funcion de: (Bienes o servicios ) x (Impuestos)

De esta manera, queda demostrado que podria incrementarse el nivel de
recaudacion bajo un sistema tributario intermedio, con gran peso en
impuestos indirectos, mediante una ampliacion de la base de
contribuyentes, esto es, mediante la eliminacion de tasas 0% e
incorporacion de la tasa general 16% para en alimentos no basicos,
conforme a la canasta basica para efectos fiscales que forma parte de
nuestra propuesta, y adicionalmente para las medicinas.

Para ejemplificar los efectos de un sistema tributario progresivo, se utiliza
una comparacion de México con una nacién econdémicamente similar, como
es el caso de Chile, para lo cual retomamos una de las mas recientes
estrategias implementadas por esta nacién: El Modelo Robin Hood, en el
cual se realiza una transferencia directa de recursos via subsidios, del quintil
mas rico al méas pobre, esto mediante el incremento de ISR en las clases
mas favorecidas. Se entiende por quintil a los cinco grupos que clasifican a
la poblacién por niveles de ingresos econdmicos, el quintil 1 corresponde al
20% de la poblaciéon con menos y el 5 al 20% de la poblaciéon con mayores
ingresos.

En esta relacion se observa que el nivel de recaudacion de impuestos
directos como efecto del incremento del consumo en las clases pobres no
es representativo en comparacién con el nivel de ahorro que dejo de
percibirse como resultado de gravar los ingresos excedentes de la clase
rica.

En contraste con la relacion anterior, el efecto de un sistema tributario
basado en la imposicién indirecta, se analiza bajo la comparativa de México
y Dinamarca, que aunque son naciones econémicas sumamente diferentes,
es posible tomar en cuenta las mejores practicas de ésta Ultima para dar
una nueva estructura a la politica fiscal. A grandes rasgos los efectos a
mediano plazo de un sistema intermedio consisten en la reactivacién de la
economia al permitir que el excedente en ingresos de la clase rica, se
destine a la inversién, posteriormente genera empleos, produccion, ingreso,
consumo y nuevamente un ahorro, asi se reactiva el ciclo econémico.

Ademas este tipo de impuestos presenta una mecanica mas simple en
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cuanto a administracién y recaudacion, incluso la contribucién indirecta no
refleja tanta oposicion como la directa ya que se hace en base a consumos
conscientes y voluntarios que claramente reflejan una capacidad
econdmica.

Una vez analizados los comportamientos de cada una de nuestras
variables, estamos en posibilidades de establecer una relacién directa y de
importancia trascendental entre la eficiencia en la distribucion del gasto
publico y el impacto de la corrupcién. Como quedd demostrado en nuestra
investigacion de campo, de acuerdo a la opinién de los expertos en SAT,
SFAy SE, la corrupcion es el principal factor que detona la ineficiencia en la
distribucién del gasto publico.

Finalmente, se recopilan las relaciones anteriores para estructurar un
modelo operativo de planeacién estratégica mediante el cual se encaminara
la politica fiscal hacia una eficiente distribucion del gasto publico, para lo
cual en primera instancia sera necesario que los dirigentes responsables de
elaborar dichas politicas cuenten con la preparacién académica adecuada,
tal es el caso de conocimientos en el area de Econometria, con ello su
actuar alcanzara un rigor cientifico y lograran elaborar un plan adecuado
para incrementar el nivel de recaudacion mediante un Sistema Tributario
Intermedio, que permita tener los ingresos suficientes para destinarlos a los
sectores que hemos definido como primordiales: Salud, Educacién y
Agricultura. Una vez que se tiene un nivel favorable de ingresos, resulta
imprescindible trabajar de lleno para erradicar la corrupcion ya que en caso
contrario el incremento en la recaudacion sera directamente proporcional al
desvio de fondos, para prevenir esta situacibn se propone la
potencializacién del sistema educativo y el seguimiento del manejo de
recursos publicos mediante el cabal cumplimiento de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion, para la cual se proponen mejoras
en torno: a la especializacion técnica rigurosa del personal los organismos
garantes, incremento de las sanciones monetarias y una reforma
tecnoldgica eficaz que permita el acceso efectivo por parte de usuarios y
dirigentes a la Plataforma Nacional para el acceso a la informacion
gubernamental. A la par de estas medidas anticorrupcion, que protegen los
ingresos en los tres niveles de gobierno, resulta necesario implementar una
metodologia para la distribucion eficiente de los recursos publicos,
actualmente ya se cuenta con una estrategia de Presupuesto Base Cero
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para 2016, por lo que en nuestra propuesta resaltamos las principales
ventajas y desventajas de su implementacion, considerandola una opcién
efectiva para que las diferentes dependencias trabajen en base a resultados
y con ello elevar su nivel de productividad y competitividad, logrando

finalmente reducir gradualmente la ineficiencia arraigada en ellas.

Fuente: Elaboracion Propia.

5.2 Propuestas para la implementacion de un modelo de tributacion
exitoso para el Estado de Puebla.

Derivado de toda la investigacion realizada en el estado del arte por cada uno de los
capitulos, estamos en condiciones para elaborar una propuesta que aporte una
solucion a la problematica que se tiene actualmente con respecto a la ineficiente
distribucion del gasto publico a pesar de la aprobacion de la Reforma Fiscal a finales
del afio 2013.

Toda vez que con base en los datos recolectados, comprobamos nuestra hipotesis
en el momento en que mediante la investigacion de campo, la mayor parte de la
poblacién de las dependencias gubernamentales en las que se aplicé el instrumento
de medicion, consider6 que es viable incrementar la eficiencia en la distribucién del
gasto publico, ademas de que mediante el analisis soportado en datos no
experimentales, basados en la opinién de especialistas se corroboré este primer
punto de la eficiencia, ademas al considerar en la propuesta la implantacion de un
sistema tributario intermedio, estamos maximizando las alternativas proporcionadas
por la Reforma Fiscal, incrementando la recaudacién de tributos indirectos con base
en la ampliacién de la base de contribuyentes y finalmente el modelo operativo de
planeacién estratégica que se propone contempla lineas de accion anticorrupcién lo
cual a la vez generara que se evite el desvio de recursos publicos y se respete el

incremento en el nivel de recaudacion logrado mediante impuestos indirectos.
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Nuestra propuesta brinda las pautas para realizar una eficiente distribucion del gasto

publico en el Estado de Puebla.

5.2.1 ¢ En qué consiste la propuesta?

Ahora procedemos a presentar nuestras propuestas con base en los resultados
obtenidos en nuestro estudio de campo y la recopilacion de datos descriptivos y
estadisticos que a lo largo de la investigacién hemos aportado.

Nuestra propuesta consiste en la implementacion, a largo plazo, de un sistema
tributario intermedio en el que convergen tanto los impuestos directos como los
indirectos, incrementando la recaudacion proveniente de los indirectos o impuestos al
consumo, caso particular del Impuesto al Valor Agregado, no elevando las tasas sino
mas bien ampliando la base de contribuyentes y esto ha de lograrse con la
eliminacién de exenciones y tasas nulas a sectores privilegiados, bajo la premisa de
gue se debe evitar un efecto regresivo (afectacion de las clases mas necesitadas)
mediante la implementacién de programas estratégicos de apoyo. Este punto cubre
el enfoque macroecondémico que hemos desarrollado durante este capitulo, ya que si
el gravamen a los ingresos no es excesivo como resultado de la compensacion de
otras cargas tributarias, tanto los consumidores como productores de bienes y
servicios comenzaran a generar excedentes disponibles, esto generara inversion,
empleo, produccion, ingreso, consumo y como resultado también se genera ahorro,

asi nuevamente se reactiva la economia de la nacion.

Toda vez que se prevé que el punto anterior incrementara el nivel de recaudacion de
nuestro pais y por tanto el de nuestro Estado, una vez que dichos recursos han
ingresado a las arcas del gobierno, es pertinente implementar medidas que
erradiquen la corrupcion, ya que con base en el andlisis realizado es el factor que

mas atenta contra los ingresos recaudados mermando asi el gasto publico que se
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destina a los diferentes sectores, y que sin importar los esfuerzos que se hagan por
recaudar, si continda latente, serd proporcional el incremento en recaudaciébn como
el desvio de recursos que se generara. Por tanto, proponemos el apoyo y desarrollo
en su maximo potencial del sector educativo, ya que tenemos la firme conviccién de
gue es mediante este sector que se pueden modificar para bien y desde el fondo los
vicios ancestrales de corrupcién que nos han sido heredados y que empeoran dia
con dia, tal es el caso de Chile, cuya reforma fiscal se realiz6 con miras a
incrementar la recaudacion para poder apostar a una reforma educativa de calidad,
asi pues se propone una mejora en el destino del gasto publico para este sector en el
Estado de Puebla, con base en dos naciones que son indicadores de calidad
educativa: Dinamarca y Japon.

Posteriormente, para el caso de nivel de recaudacion y reforma fiscal, se propone un
sistema intermedio con gran importancia hacia los impuestos al consumo o
indirectos, esto basados en Dinamarca, como nacioén ejemplo de cultura tributaria y
de nivel de ingresos, cuyo sistema tributario es intermedio con elevada importancia
en los impuestos indirectos. Asi pues, tomaremos sus mejores practicas las cuales
sean viables de aterrizar en nuestra nacion y por ende en nuestro Estado. Todo esto,
tomando como soporte los datos aportados por los especialistas de cada una de las

dependencias en las que se aplicé nuestro instrumento de investigacion.
Se toman en cuenta las mejores practicas de anticorrupcion que han sido
establecidas a través de la Nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion.

Finalmente, con todos los puntos anteriores, esquematizamos en un modelo de

planeacién estratégica operativo, enfocado a resultados.
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5.2.2 Aspectos que abordaré la propuesta
5.2.2.1 Propuestas para cada una de las variables.

Se presenta a continuacion una conclusion y una propuesta, por cada una de las

variables estudiadas en esta investigacion.

Variable dependiente: Eficiencia en la distribucion del gasto publico

Hemos seleccionado los siguientes sectores, sin demeritar la importancia que tienen
todos en su conjunto, como areas estratégicas mas importantes para la distribucion
del gasto publico:

e Educacion

e Agricultura

e Salud, seguro popular, incrementar los beneficios

Ahora bien, para conocer qué factores repercuten en mayor o menor medida para
lograr una eficiente distribucion del gasto publico, aportamos a continuacion las
conclusiones y propuestas de cada una de las variables analizadas, asi
posteriormente definimos cual es la mas relevante y planteamos el modelo operativo

sugerido.

Variable independiente 1: Impacto de la corrupcién

Se sugiere implementar un mayor rigor en cuanto a la preparacién profesional que se
les requiere a los funcionarios publicos tanto en puestos de alto rango como de
menor rango, los requisitos serian:

e Minimo nivel de licenciatura e inglés en puestos de bajo rango.

e Minimo nivel de maestria o doctorado e inglés en puestos de medio y alto

rango.

Adicionalmente se propone a la educacion como factor mas relevante para erradicar

la corrupcion. Para lo cual se toma en cuenta que de acuerdo a los cuestionarios
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aplicados en las diferentes dependencias, éste sector fue sugerido como detonante
de crecimiento y desarrollo econémicos ademas de fundamental para erradicar la

corrupcion.

Partiendo de los datos obtenidos en cuanto al porcentaje de gasto publico invertido
por el gobierno del Estado de Puebla en este sector por el ejercicio 2014,
observamos que el presupuesto programado para estos fines fue de 30 mil millones
9 mil 868 pesos para 2014 y realmente se ejercidé un importe de 35 mil 984 millones
135 mil 200 pesos; podemos observar que si se estd destinando un importe
adecuado, ya que del total del gasto devengado por este ejercicio, el monto
destinado a educacion representd el 42%. Sin embargo, consideramos que en el
marco de los programas que ha emprendido el gobierno no se estan atendiendo
factores esenciales para potencializar o incrementar la calidad de la educacion, esto
en base a que de acuerdo a los datos obtenidos de la Cuenta Publica del Estado de
Puebla para 2014, el recurso se destinG a becas, apertura bachilleratos digitales,
ampliacion de matriculas y entrega de tabletas y computadoras portatiles, acciones
gue sin duda mejoran el entorno educativo, pero en comparacion con los pilares
educativos que se atienden en las naciones que reflejan el mas alto nivel de
educacion, podemos observar que no se esta trabajando a fondo ésta problematica

en el Estado de Puebla.

Como parte de nuestra propuesta, sugerimos que se emprendan lineas de accién en
el sector educativo que estén encaminadas a enfoques estratégicos, tomando como
base dos casos exitosos de modelos educativos a nivel internacional: Japon y

Finlandia.

En el caso de Japdn, la educacion desde temprana edad esta basada en valores
como el cuidado del medio ambiente, respeto al préjimo, aprender a ser trabajadores
y ambicion de aprender cada vez mas conforme avancen los afios hasta una
excelente calidad educativa en niveles superiores, lo cual genera que los paises

crezcan no solo en educaciébn si no en cultura y economia. Su sistema esta
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conformado por las “dos C” (control y competitividad) y “dos E” (eficiencia y equidad)

gue a grandes rasgos abarcan lo siguiente:

Figura 14. Pilares del sistema educativo de Japon.

COMPETITIVIDAD
Ingreso a escuelas basado
en capacidades
incrementando el nimero de
postulantes y manteniendo el
elevado nivel académico.

CONTROL
Como debe ser la
infraestructura, nimero de
educadores, dimension del
aulay curriculum de las
empresas.

EFICIENCIA

Limitado presupuesto
EQUIDAD

Se centra en la capacidad

distribuido estratégicamente en

la formacién de recursos

humanos importantes académica de las personas sin

promoviendo la modernizacidon importar su clase social.

e industrializacion.

Fuente: Elaboracion propia con base en (Rodriguez Asien, E. 2012).

Adicionalmente, de acuerdo al reporte de la OCDE: Panorama de la educacion,
(2014) el modelo educativo de Finlandia, resulta ser de los mas sobresalientes y

contempla los siguientes pilares:

Los docentes son valorados

e La educacion es publica y gratuita entre los 7 y los 16 afios

e El reparto del dinero publico se hace de manera equitativa

e El curriculum de los docentes es comun pero cada centro educativo lo adapta
a su realidad y necesidades.

e La educacion se personaliza.

e Los alumnos tienen tiempo para todo
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e Preparar la clase es parte de la jornada laboral
e Se evita la competencia vy las cifras
e Se premia la curiosidad y la participacion

e Los padres se implican

Desde nuestra perspectiva, para beneficiar en mayor escala al sector de Educacion
en el Estado de Puebla, es necesario trabajar sobre las siguientes lineas de accion:

e Evitar la inversion de gasto publico en aspectos que no resultan
trascendentales para incrementar la calidad del sistema educativo en su
conjunto, uno de ellos es el gasto excesivo que se destina para cubrir gastos
no redituables como salarios de los sindicatos, organizaciones que resultan
ser el factor mas significativo de baja productividad en las instituciones
publicas, en contraste con el porcentaje relativamente bajo que se destina
para el desarrollo de nuevos modelos que han funcionado en los paises con

mas alto nivel educativo.

Variables independientes 2 y 3: Niveles de recaudaciéon y Reforma Fiscal

aprobada en 2013.

Resulta una relacién directa entre estas dos variables, toda vez que los niveles de
recaudacion que refleje la nacion y a la vez el Estado seran o no los detonantes de la
necesidad de generar reformas fiscales, como es el caso de la ultima reforma fiscal
aprobada por el Presidente Enrique Pefia Nieto en 2013, a lo largo de nuestra
investigacion hemos ido definiendo esta relacion estableciendo que el resultado de
una reforma fiscal exitosa, radicard en el hecho de que ésta sea una reforma

estructural y dara como resultado un incremento en los niveles de recaudacion.

En este punto sostenemos que no importa el monto recaudado, si hay fuga de flujos
monetarios, o traducido en el contexto de esta investigacion “corrupcién”, no se

reflejara un incremento sustancial que en la misma medida tenga salida para
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aplicacion al gasto publico, si no que se seguirdn minimizando los beneficios

esperados.

Para poder llegar a una conclusion de los pardmetros mas importantes para lograr
incrementar el nivel de recaudacion en términos generales y a través de una reforma
fiscal, es necesario conocer el entorno global de las naciones similares a la nuestra y
a la par de las naciones desarrolladas, ambas con casos de éxito tributario. Para el
caso de América Latina, hemos seleccionado a Chile y para el caso de Europa se
selecciond a Dinamarca, ambos paises estan catalogados con un nivel de ingresos
tributarios alto con respecto a su PIB y son miembros de la OCDE, de acuerdo con
el Banco Mundial (2015) en su informe sobre recaudacion impositiva como
porcentaje del PIB.

Pais con mayor recaudacion de América Latina: Chile

Es importante mencionar que para 2014, se aprobo de igual manera en este pais una
Reforma Fiscal, encaminada a lograr incrementar la percepciéon de ingresos fiscales

gue seran destinados a una reforma educativa.

Para efectos de la comprensién del sistema tributario Chileno, se sugiere consultar el
Anexo 1, apartado América Latina, en donde se describen ventajas y desventajas del

mismo.

Pais con mejor recaudacion de Europa: Dinamarca

Para efectos de la comprension del sistema tributario Chileno, se sugiere consultar el

Anexo 1, apartado Europa, en donde se describen ventajas y desventajas del mismo.

Para tener una economia sélida y un fuerte estado de bienestar es necesario contar
con un sistema de recaudacion fiscal moderno y eficiente, el cual debe ser logrado

mediante una adecuada reforma fiscal. No es posible mantener un sistema de
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beneficios sociales lo suficientemente ambicioso con un alcance amplio, si el Estado
sélo recauda alrededor de 15% del Producto Interno Bruto (PIB), como es el caso de
México. (Vargas, 2009, pp. 57).

Ahora bien, (Adams, 1999, pp.448) dice que “la mejor manera de analizar a una
sociedad es viendo quienes pagan impuestos, sobre que se paga impuestos y como
se determinan, recolectan y gastan los mismos”. En base a lo anterior de acuerdo a
cifras del INEGI la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) del primer trimestre del
2013 fue de 50,246,878 comparada contra 39,477,815, que es el universo de
contribuyentes activos registrados segun la SHCP al segundo trimestre del 2013,
representando un 78%. Es decir resta un 22% de la PEA que no aporta a la

recaudacion y equivaldria una cantidad significativa en términos monetarios.

Dicho sistema ha estado sujeto a un sinfin de reformas con la finalidad de ser
mejorado, mediante miscelaneas y reformas fiscales que no han logrado elevar la
presion fiscal y que por el contrario, s6lo han provocado disgustos y confusiones a
los contribuyentes, como es el caso de la ultima reforma fiscal del 2013 aprobada y
gue entr6 en vigor en la nueva LISR del 2014. Existe una gran incidencia en términos
de evasion y elusion derivada de la ineficiencia de las autoridades hacendarias,
aunado a que la tasa de la informalidad es alta, siendo otro factor que repercute en la

baja recaudacion del pais.

Es aqui, donde figuran los impuestos directos e indirectos. Los primeros son aquellos
gue gravan directamente las fuentes de riqueza, la propiedad y la renta y los
segundos son aquellos que recaen sobre los gastos de produccion y consumo, por lo
tanto su principal caracteristica es que son trasladables hasta el consumidor final.

Para efectos de nuestra propuesta, como impuesto directo nos enfocaremos al
Impuesto Sobre la Renta (ISR), que en un sentido amplio se llama renta al ingreso
gue percibe un empleado y a la diferencia de ingresos y deducciones autorizadas
para una empresa. Y como impuesto indirecto, centraremos nuestra atencién al

Impuesto al Valor Agregado (IVA), el cual en la actualidad, la mayoria de los paises
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en desarrollo lo han establecido como parametro, ya que captan montos
significativos de ingresos de una forma que causa menos dafios a la actividad
econdmica, respalda los objetivos de equidad y realmente es sencillo de administrar

y cumplir.

En términos internacionales, particularmente en los paises de Ameérica Latina
predominan los impuestos indirectos, en relacion con los tributos directos, es decir,
las estructuras tributarias suelen estar basadas en los primeros; y en lo que
concierne a los segundos, ademas de su menor participacion relativa, se observa
que el peso de la imposiciébn a la renta ha provenido mayoritariamente de la
participacion de las sociedades y en menor medida de los ingresos aportados por las
personas fisicas. Caso contrario a México, donde mayor parte de la recaudacion
proviene del ISR y particularmente de las personas fisicas, aproximadamente 60%.

En lo que respecta al impuesto indirecto (IVA) la OCDE establece medios para
incrementar la recaudacion de dicho impuesto, derivado de la eliminacion de
exenciones y la tasa cero aplicada a ciertos bienes y servicios (medicina, leche,
agua, alimentos, equipo y maquinaria agricola, etc.), ya que si permanecen éstas
medidas especificas se genera una reduccion significativa de la base impositiva de
consumo. El IVA todavia tiene un potencial mas obvio de generacion de ingresos que
la mayoria de los demas instrumentos, pero realizarlo exige ampliar la base,
modificando las politicas y mejorando el cumplimiento en lugar de elevar las tasas

normales.

De acuerdo a los impuestos directos e indirectos que hemos mencionado (ISR e IVA
respectivamente) la mayor parte de la recaudacion total por parte del Gobierno
Federal proviene del ISR, con un equivalente del 36%, mientras que la recaudacion
obtenida por el IVA es de un 20%, lo que nos da la pauta a sacarle mas provecho a
éste ultimo, es decir, explotarlo de una manera 6ptima para asi poder contar con una
reforma fiscal eficiente y tener mayores recursos para su distribucion en la aplicacion

del gasto publico.
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Entonces, en cuanto a los impuestos directos e indirectos, se ha llegado a la
conclusion que se deben mantener las tasas de los primeros y mas bien se deben
eliminar los beneficios fiscales excesivos que se otorgan a algunos sectores de la
sociedad (empresas) o por mencionar otro ejemplo, el Régimen de Incorporacion
Fiscal (RIF), el cual tiene subsidios como porcentajes de reduccion del 100% para no
pagar ISR y el no traslado de IVA en ventas al publico en general, perjudicando a
otros, en el sentido que no cuentan con las mismas condiciones y oportunidades de
deduccion y por consiguiente que son factores que no respetan la igualdad y
proporcionalidad establecida en el articulo 31, fraccién IV de nuestra Constitucion.

Y aunque si bien es cierto que esta medida del RIF fue una medida de politica
tributaria, buscando la simplificaciéon tributaria, ampliacion de la base y fomento al
cumplimiento voluntario, no menos es cierto que se ha dejado de recaudar
importantes recursos, estimados para el 2015 en 132 millones de pesos, de los 4.2
millones de contribuyentes que se encuentran en dicho régimen de acuerdo con

Aristoteles Nufiez Sanchez, jefe del Servicio de Administracion Tributaria.

Y por otra parte, consideramos conveniente el implemento de una tasa moderada del
IVA a alimentos y medicinas (excluyendo de los primeros, aquellos productos
realmente basicos, como el caso de la leche, agua, huevo y legumbres), que no
afecte la demanda de dichos articulos, pero al mismo tiempo que toda la sociedad

pueda contribuir al gasto publico de una manera mas justa.

Entonces, en cuanto al aumento de la base tributaria consideramos pertinente que en
relacion al articulo 2-A, fraccidn |, inciso b) de la Ley del Impuesto al Valor Agregado,
referente a la enajenacion de medicinas y patente y productos destinados a la
alimentacion, proponemos que dichos productos alimentarios, sean considerados de
los productos de la canasta basica, misma que se le debe dar un enfoque fiscal, es
decir, para efectos de nuestro tema de investigacién, partir de dicha canasta basica,
y seleccionar los alimentos que consideramos que deberian gravar con la tasa

general del 16%, ya que contemplamos que no son de consumo primordial.
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Ahora bien, la canasta bésica es un conjunto de bienes y servicios indispensables
para que una familia pueda satisfacer sus necesidades basicas de consumo a partir

de su ingreso.

Sin embargo, existen diferentes productos en las canastas basicas de distintas
instituciones publicas. En la actualidad, no existe una canasta basica sino que se
publican varias canastas basicas, ya que diversas instituciones, tanto publicas como
privadas, generan sus propias canastas y, dependiendo del propésito de las mismas

pueden ser clasificadas como:

a) Canastas reales: elaboradas a partir de encuestas sobre lo que la gente
consume cotidianamente y sirve para conocer los cambios en el poder
adquisitivo de los salarios.

b) Canastas recomendables: elaboradas para indicar lo que se debe consumir

para alcanzar un determinado bienestar social.

Para determinar el contenido final en la canasta basica, se toman en cuenta familias
promedio, ingresos y encuestas. La Encuesta Ingreso-Gasto de los Hogares (ENIGH)
emitida por el INEGI proporciona los gastos asociados de los hogares en 580 bienes

y servicios, misma que tomaremos como base para efectos de nuestro analisis.

En base a esto, el Banco de México seleccionaba ciertos productos y servicios y los
integraba en una canasta basica, al final calcula el peso de cada uno en la
construccion del INPC, esta accion recibe el nombre de ponderacién. Actualmente el

INEGI es el encargado de realizar toda la operacion.

Es por eso que recomendamos que se cree una lista de la canasta basica para
efectos fiscales como hemos comentado, es decir, que se evalle que alimentos de
dicha lista, deben ser considerados a la tasa del 16% y que alimentos deben seguir a
la tasa del 0%. Por lo que, para efectos de lo anterior, seleccionaremos los productos

exclusivos de la alimentacion de la canasta basica que publica el INEGI para hacer
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nuestra propuesta, mismos que serdn marcados con un asterisco (*) del total de los
productos (80 articulos, incluidos los productos para despensa y de servicios),
aquellos que deberian estar gravados con la tasa generalizada: Verificar que
actualmente no estén gravados a la tasa del 16%

e Gelatina en polvo. (*)

e Aceites y grasas vegetales comestibles. (*)

e Harinas de trigo. (*)

e Agua embotellada.

e Huevo.

e Jamon.

e Arroz.

e Leche en polvo.

e Atuny sardina en lata.

e Leche evaporada, condensada y maternizada. (*)

e Leche pasteurizada y fresca.

e Azlcar.

e Masay harinas de maiz.

e Café soluble. (*)

e Café tostado. (*)

e Carne de res, puerco, pollo y pescado.

e Chiles envasados, moles y salsas. (*)

e Chocolate.

e Pan blanco. (*)

e Pan de caja. (*)

e Concentrados de pollo y sal. (*)

e Pasta para sopa.

e Refrescos envasados. (*)

e Frijol.

e Frijol procesado.

e Sopas instantaneas.
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e Puré de tomate. (*)
o Galletas.

e Tortilla de maiz.

e Tostadas. (*)

e Visceras de res. (*)

Con los productos anteriormente seleccionados con el asterisco, se esta aumentando
la base contributiva, ya que se estan abordando mas productos y se estan
incluyendo a mas contribuyentes, en el sentido que cualquier persona que este
adquiriendo alguno de ellos, esta contribuyendo al gasto publico y sobre todo que
también se trata de apoyar a la salud y al bienestar social, gravando a productos que
pueden provocar obesidad o enfermedades cardiovasculares o de diabetes como

pueden ser las gelatinas, visceras de res, entre otros.

En cuanto a los medicamentos, también proponemos que se les imponga la tasa
generalizada y con los ingresos recaudados por los mismos, se implemente un
correcto programa de salud, el cual se destine concretamente a la obtencion de
medicamentos, atencion de calidad y prevencion para aquellos pacientes que estén
inscritos en los diferentes sistemas de seguridad social (IMSS, ISSSTE, ISSSTEP) o

gue tengan escasos recursos, como es el caso del Seguro Popular.

El mercado farmacéutico en México es prometedor, pues se prevé que crezca 4.4%
entre 2011 y 2016, con un monto de hasta 19,500 millones de dolares y como se
puede analizar son cantidades considerablemente importantes, que traducido al
cobro de impuestos, especificamente del IVA, conllevara a implementaciones de
medidas de salubridad, el cual se podria erradicar el problema de faltantes de

medicamentos en los centros de salud si son llevadas a cabo correctamente.
Ademas, se prevé que el envejecimiento de la poblacibn mexicana y el creciente

gasto de los consumidores estimulen las ventas farmacéuticas, ya que para el 2016,

se estima que alrededor de 7.3% de los mexicanos tendra 65 afios 0 mas, lo que
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ejercerd presidn sobre los servicios publicos de atencion médica. Es por la misma
razon que es necesario implementar de una vez bases adecuadas que sean
inversion para la reactivacion de éste sector y sea autonomo y autosuficiente para

hacerle frente a la demanda de la seguridad social.

Es por eso, que también se propone que las personas mayores (mas de 65 afios)
gue compren sus medicamentos en farmacias tengan un subsidio del 100% del IVA,

COMO apoyo a su economia.

Con lo anterior, se pretende elevar la recaudacion tributaria con el fin de contar con
los recursos necesarios que requiere una distribucion eficiente del gasto publico, asi
COMoO su correcta asignacion mediante la competencia de los agentes economicos de

este pais.

Por otra parte, en la actualidad, en el estado de Puebla, alrededor de 2 millones 513
mil 335 personas se encuentran ocupadas, mientras que en el 2014 eran 2 millones
542 mil 262 quienes se encontraban con empleo, lo cual significa una diferencia de

28 mil 927 que pasaron al desempleo.

Sin embargo, las cifras en este rubro disminuyeron del afio pasado a este debido a
gue la poblacion desocupada era de 108 mil 140, y de acuerdo con la Encuesta
Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), en la actualidad esta cifra es de 83 mil
510 personas, lo cual provoco que la tasa de desocupacion pasara de 4.1 por ciento

a 3.2 por ciento.

Es por eso que, aunque el Estado de Puebla se encuentra entre los estados con
mayor tasa de participacion en la actividad econémica (Poblacibn Econémicamente
Activa — PEA), durante el primer trimestre del 2015, también hubo un aumento en el
sector informal, es decir, la mayoria de las personas con trabajo se encuentra en la
informalidad, de manera especifica, con una tasa del 73.3%, siendo el cuarto lugar

con mayor informalidad a nivel nacional, sélo por detras de Oaxaca con una tasa de

250



informalidad de 80.38%, Chipas con 79.17% y Guerrero con 78.73%, de acuerdo a
cifras de la Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo (ENOE), realizada por el
Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI)

Asi mismo, tampoco hay que olvidar otras condiciones que han ocasionado y orillado
a que las personas formen parte de la informalidad como es el caso que el trabajador
labora mucha mas tiempo del establecido y sus ingresos no son proporcionales al

puesto y empleo en el que se encuentra.

Es por eso, que se una de nuestras propuestas en éste ambito, es el combate contra
la informalidad, ya que, como se ha observado, la tasa de la misma es
excesivamente alta, lo que se traduce en una fuga de ingresos por parte del gobierno
estatal y el cual de aminorar dicho problema, coadyuvaria significativamente al
Estado de Puebla a allegarse de mas ingresos y por lo tanto, contar con mas
recursos para poderlos destinar en erradicar dicha situacion y abarcar otras areas de

oportunidad.

Por lo anterior, llegamos a la conclusion que se combata efectivamente a aquellos
puestos ambulantes, mercados, tianguis, etc. el cual el gobierno estatal tiene bien
identificados y los puedan regularizar siempre actuando con apega a la ley, respeto y
sobre todo persuasion y sutileza para que las personas que laboran en el ambito
informal se sientan con la confianza de pertenecer al sector formal y poder contribuir

al gasto publico.

Asi mismo, se deben incorporar herramientas como acuerdos y convenios con
instituciones nacionales e internacionales (derivado de la globalizacién), que
permitan acceder a mayor y mejor informacion de particulares y su capacidad
contributiva que permitan identificar a los ciudadanos que deberian estar aportando
al gasto publico y no lo estan haciendo, como puede ser la ganancia de intereses.

Por udltimo, nos parece bien la idea del uso de las tecnologias de la informacién

contemplada en la reforma fiscal 2013 pero en la practica, no consideramos que se
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desarrolle de la mejor manera, ya que México no cuenta con la infraestructura
tecnoldgica suficiente para afrontar dicha situacion, derivado al limitado acceso a
internet, a que no todos los ciudadanos cuentan con algin equipo de computo o
simplemente que no saben manejarlos. Por o que proponemos que se realice una
reforma tecnoldgica que actualice todos los puntos antes mencionados y se cuenten
con todos los elementos para que la sociedad pueda ejercer sus derechos y
obligaciones fiscales de manera correcta y oportuna.

Finalmente, con base en el estudio de los parametros que conlleva la técnica de a
econometria observamos que seria bastante redituable incorporarla al curriculo que
se solicita a los funcionarios que deseen contender como presidentes de la
Republica o bien como gobernadores de Estado, esto con la finalidad de dar una
direccion real y trascendental a las politicas publicas y con ello encaminar al paisy a
cada Estado hacia el crecimiento y desarrollo econémicos, esta vez sobre bases de

rigor cientifico

Variable Independiente 4. INAI, transparenciay redicion de cuentas.

Para corregir las deficiencias del Estado se requiere un nuevo pacto fiscal que
consolide las reformas en proceso, promoviendo asi un entorno macroeconomico
estable, que comprometa al fisco a usar eficientemente los recursos, que contemple
mecanismos transparentes de accion publica, que prevea la equidad como objetivo

importante y que contribuya a afianzar la institucionalidad democratica.

Ahora bien, en relacion a la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacioén Puablica, publicada mediante decreto en el Diario Oficial de la Federacion
el 4 de mayo de 2015 la consideramos adecuada, excepto en los siguientes puntos,

por lo que hacemos algunas propuestas en los mismos:

252



e No comenta el perfil de las personas (titulares) de los Organismos garantes
gue es el érgano con autonomia constitucional que se encarga de garantizar
el ejercicio del derecho de acceso a la informacion, por lo que dicho perfil
deberia cumplir con especializacion informéatica, econémica y gubernamental,
siempre enfocados a ser y formar lideres.

e La Ley en cuestion, en materia de transparencia y acceso a la informacion
establece el uso de internet, a traves de la Plataforma Nacional, donde el
acceso a internet a nivel nacional es bajo, sin olvidar el desconocimiento en el
uso de dicha herramienta o que gran parte de la poblacién no cuenta con una
computadora, por lo que proponemos que la informacion sea impresa en
tripticos, que se encuentre fisicamente en la institucion correspondiente y se
difunda la informacion en todos los medios de comunicacién como television,
radio o periddico.

e Por ultimo, a nuestro parecer las medidas de apremio establecidas en ésta
Ley se quedan cortas, por lo que proponemos se aumenten las multas
econdmicas y en caso de reincidencia, se destituya al funcionario publico en

cuestion.

También recomendamos que la propias instituciones, vistos desde un punto
organizacional tomen los valores de honestidad y trabajo como sus pilares, ya que
los malos habitos institucionales son arraigados por los funcionarios publicos y
personal que laboran en ella, es decir, fomentar una cultura de honradez, que no

cubra y mucho menos motive conductas inadecuadas.

Asi mismo, ademas de las medidas de apremio establecidas en dicha Ley, se de
autonomia a las propias instituciones para que puedan implementar sanciones y
castigos mas severos como multas econémicas y destitucion de puesto, en caso de
no cumplir con la transparencia, desvirtuar la informacién o no proporcionar datos
verdaderos como puede ser en la declaracion patrimonial, misma que debe ser
rastreada hasta las Ultimos consecuencias de los altos funcionarios publicos, para

corroborar que no haya triangulacion de fondos y evitar conflicto de intereses.
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Para concluir, proponemos que se realicen foros o0 mesas de didlogo entre los altos
funcionarios publicos y representantes de la sociedad con el fin que se hagan del
conocimiento de los ultimos de todo lo llevado a cabo por las instituciones publicas.

También que las escuelas de educacién basica y media superior retomen la materia
de civismo, la cual consideramos importante para incentivar la participacion
ciudadana a temprana edad, la proactividad y el andlisis critico de la situacién de
nuestro pais con el fin de tener una mejor situacién econdémica y sobre todo
recuperar la confianza en el gobierno que hasta el momento ha sido verdaderamente

mermada.

5.2.2.2. Integracion de la propuesta en un modelo operativo de
planeacion estratégica.

Para la descripcion del flujo operacional de nuestra propuesta se utilizé el modelo de
planeacion estratégica de Marwin Bower, para el cual se han desglosado en cinco
diagramas, las primeras fases de integracion del mismo y finalmente en un sexto

modelo se establece la operacion total de nuestra propuesta.

Para tales efectos, desarrollamos a continuacién las fases que conforman el proceso

formal de planeacién estratégica que bajo este orden de ideas hemos seleccionado.
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Figura 15. Formulacién de metas.
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Fuente: Elaboracion propia.

Figura 16. Identificacion de objetivos y estrategias actuales.

Ley general de Transparencia
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¢ Organismo garantes y sus principios.

* Garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion.

e Plataforma Nacional de Transparencia.

* Medidas de apremio y sanciones.

Presupuesto base cero 2016

e Elaboracidn del presupuesto de egresos para 2016, a partir
de "ceros" sin tomar en cuenta programas anteirores y
obsoletos, nuevo analisis de sectores econdmicos en
desarrollo.

¢ Asignacion de recursos en base a resultados; eliminacion
de duplicidad de funciones vy estructuras burocraticas.

Plan Nacional de Desarrollo y

Plan Estatal de Desarollo.

¢ Cuenta publica.
e Ejercicio de los recursos, programas, rubros y acciones.
¢ Ingresos presupuestarios

Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 17. Analisis ambiental.
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Figura 18. Andlisis de recursos.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Figura 19. Identificacion de oportunidades estratégicas.
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Figura 20. Determinacion.

Modelo operativo de planeacion estratégica para implementar un modelo de tributacién exitoso para el
Estado de Puebla.
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CONCLUSIONES

A continuacion, hacemos una interrelacion de los datos mas relevantes que se
obtuvieron como resultado de la investigacién, considerando las caracteristicas
metodoldgicas empleadas y la informacion que formo parte del Estado del Arte para
el desarrollo de los marcos conceptuales de cada una de las variables estudiadas; de
esta manera se conoce para qué sirve cada uno de los contextos abordados y la
manera en que con dicha informacion se recopilaron datos a traves de los
instrumentos de investigacibn para asi, finalmente estar en posibilidades de

interpretarlos y fundar nuestras propuestas y conclusiones.

En términos generales, se trata de una investigacion de tipo documental, basica y
aplicada. Los métodos de investigacion utilizados fueron deductivo, sintético y
analogico. El tipo de estudio realizado fue descriptivo cualitativo y explicativo

cuantitativo. El disefio es experimental de tipo cuasi experimental.

Para el desarrollo de la presente investigacion se establecié como hipotesis el hecho
de que es posible lograr una eficiente distribucion del gasto publico en el Estado de
Puebla mediante la optimizacion de las alternativas generadas a partir de la Reforma
Fiscal aprobada en 2013 y a la par encontrando una posible solucion para erradicar
el problema de la corrupcion. Para tales efectos se establecieron como variables de
estudio las siguientes: variable dependiente: Eficiencia en la distribucion del gasto
publico, variable independiente 1: Impacto de la corrupcion, variable independiente 2:
niveles de recaudacion de ISR, variable independiente 3: reforma fiscal aprobada en

2013 y variable independiente 4: (INAI) Transparencia y rendicion de cuentas.

En el capitulo | denominado “Marco histérico sobre el origen y la evolucién de la
tributacion”, se definieron los antecedentes de la tributacion, basados en el tipo de
informacion que se establecid recopilar para estos efectos: descriptiva con base en

comparaciones, asi se pudo apreciar el tipo de imposicibn que se tiene en las
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naciones desarrolladas, caso concreto Europa (Dinamarca) y por otro lado la
imposicion en las naciones subdesarrolladas o emergentes, como es el caso de
América Latina (Chile). De esta manera fue posible apreciar las fortalezas y
debilidades econdmicas de cada una de estas regiones, lo cual nos permitié definir el
modelo de tributacién idéneo que se propone: Sistema Tributario Intermedio.

Ademas, se estudiaron las teorias de la escuela econdmica de los clasicos, y es
mediante la Teoria Institucional expuesta por los fildsofos John Locke, Adam Smith y
John Stuart Mill que fue posible definir la principal causa del rezago politico,
econdémico y social que enfrenta América Latina en comparacion con otras naciones
desarrolladas, siendo ésta la influencia heredada por las naciones ibéricas coloniales
y que se ve materializada en la corrupcion al interior de las instituciones como un
“mal ancestral” en nuestro pais y por tanto en nuestro Estado, bajo la premisa de que
las instituciones son el elemento del Estado mas susceptible a modificaciones, con
esta teoria damos fundamento de la linea de accion que se pretende realizar en
cuanto a lograr un proceso de reingenieria al interior de dichas instituciones, en

especifico las que se encuentran implicadas en la distribucion del gasto publico.

Para poder comprender como es que funcionan dichas instituciones y cada uno de
sus procesos relacionados con el gasto publico, como son la proposicién de reformas
tendientes a incrementar el nivel de recaudacion, asi como las tematicas
relacionadas con el factor de la corrupcion que influye directamente en la eficiencia
hacia cada una de las tareas que realiza las instituciones gubernamentales y el
mecanismo para su control y erradicacion que es la transparencia y rendicién de
cuentas cuyo 6érgano ejecutor es el INAI, fue necesario incluir un capitulo de marco

contextual para dar forma a toda esta secuencia de planteamientos.

Al abordar el capitulo Il denominado “Marco Legal”, pudimos comprender toda la
fundamentacion tedrica y legal que implica nuestro estudio. Por una parte las leyes
gue rigen el proceso de recaudacion y ejecucion del gasto publico, asi como las

dependencias involucradas y los tiempos de realizacion. Por otro lado, se citaron las
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teorias administrativas, econdmicas y fiscales que revisten los conceptos basicos de

cada una de nuestras variables.

Para el andlisis del factor de eficiencia en la distribucion del gasto publico, éste fue
dividido, en primera instancia con base en Chiavenato (2004) se defini6 a la
eficiencia como “la utilizacion correcta de los recursos (medios de produccion)
disponibles” la cual se identifica con la ecuacion E=P/R, donde P son los productos
resultantes y R los recursos utilizados”. En consecuencia cuando se habla de
eficientar la distribucién del gasto publico, lo hemos conceptualizado como “la
consecucion de objetivos mediante la correcta planificacion y ejecucion de

estrategias que busquen la simplicidad en su desarrollo”.

Cuando hablamos de una simplicidad, surge la necesidad de involucrarnos en los
procesos de la administracion moderna, como es el caso de la Reingenieria que en
palabras de Hammer y Champy (1980) se define como: “el redisefio de un proceso
en un negocio o cambio drastico de un proceso”, con base en esto se establecen los
aspectos que deberian ser modificados al interior de las instituciones
gubernamentales tendientes al logro de resultados espectaculares, sin perder de
vista que este proceso se comienza a gestar con investigaciones de este tipo, sin
embargo su total desarrollo se da en el largo plazo, tal como se menciona en las
limitantes de la investigacion. Para identificar las bases en las que se centraria el
proceso de reingenieria a largo plazo, se intercalan en este capitulo las
competencias de las autoridades relacionadas con la distribucion del gasto publico.

Por otro lado, se abordaron conceptos y premisas referentes al nivel de recaudacion
en conjunto con la teméatica de la Reforma Fiscal, esto nos permitid conocer cuales
son los fundamentos econdémicos y fiscales que no deben perderse de vista al
momento de la elaboracion de una reforma fiscal. Por cuanto hace al aspecto
financiero, se abordaron aspectos fundamentales de la teoria del equilibrio
macroecondémico expuesta por Keynes (1935), la cual fundamenta la actividad del
estado en la generacion de ingresos los cuales se generan mediante la activacion de

la cadena econdémica de inversion, consumo Yy ahorro; esta teoria fundamenta
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nuestra proposicion de establecer un Sistema Tributario Intermedio, con gran
importancia en los impuestos indirectos (consumo) y no a los directos (ingresos), lo
que permita generar excedentes disponibles para el ahorro en la poblacion

econdmicamente activa.

El increment6 en el nivel de ingresos de una nacion o Estado se logra mediante la
aplicacion de las politicas fiscales y econdmicas pertinentes, es por ello que se
establecié una relacion entre estos criterios y las conclusiones aportadas en el
capitulo I, en lo referente a la implementacion de un Sistema Tributario Intermedio,
definimos que de esta manera se incrementara el nivel de recaudacion, no mediante
el incremento de tasas de impuestos indirectos si no mediante la ampliacion de la

base de contribuyentes..

En este orden de ideas resultd conveniente enfocar el redisefio mencionado
anteriormente a problematicas actuales como la corrupcion que de acuerdo con la
informacion recopilada, se definié desde ese momento como el factor mas importante
gue influye en la eficiencia de la distribucion del gasto publico. Asi, se direcciond la
investigacion bajo una relacion causa-efecto, al establecer que para lograr una
eficiente distribucion del gasto publico, es imperativo erradicar la corrupcion ya que si
bien se incrementara el nivel de recaudacion, el Estado debe contar con un
mecanismo de proteccion de ingresos mediante el cual se evite el desvio de
recursos, para lo cual se abordan lineamientos generales de un modelo educativo
eficiente, asi como la transparencia y rendicion de cuentas bajo la representacion del
INAL.

Tenemos la firme conviccion de que la corrupcion se debe erradicar mediante la
educacion y preparacion continua de cada integrante de la sociedad y mas aun en el
caso de los funcionarios publicos, que fomente valores y cultura. Para esto debemos
tener profesores capacitados en todos los niveles escolares y jerarquicos para
cimentar las bases correctas de conocimiento, que nos den la pauta de lo que una

sociedad debe ser, mediante planes académicos y de estudios que promuevan la
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innovacion y la proactividad de los estudiantes, asi como su sentido de pertenencia,
responsabilidad y compromiso con la sociedad. La seleccion de este factor como una
solucién se realizé con base el informe de PISA presentado por la OCDE, mismo que
se viene realizando cada tres afios desde el aflo 2000, el cual muestra que no
podremos ser un pais y por tanto un Estado con crecimiento y desarrollo deseado
mientras no se mejore el nivel educativo. En éste informe, México se encuentra en el
lugar 53 de un total de 65 paises evaluados, solo por delante de paises como
Uruguay, Costa Rica o Colombia y por detras de paises asiaticos como China, Corea
del Sur, Hong Kong o de Finlandia o Paises Bajos. Ante este escenario resulta de
vital importancia hacer llegar una educacién de calidad a todos los rincones de
nuestro pais, especificamente del Estado de Puebla, para poner en practica el lema
de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, “Pensar bien, para vivir mejor”.

Con base en esta recopilacion se definieron los factores que influyen en la

distribucion del gasto publico.

Al definir la estructura del capitulo Ill denominado “Factores que influyen en la
distribucion del gasto publico”, fue necesario distinguir cudles son las areas
estratégicas para inversion de gasto publico que generaran competitividad a nivel
global, los sectores publicos y ejes de distribucion, asi como los modelos y teorias
gue permiten entender la estructura del gasto publico en su conjunto. En este
capitulo, enfocamos la investigacion en la funcién gubernamental de distribucion del
gasto publico y con base en los parametros establecidos en el capitulo Il se
analizaron las practicas actuales e ideales, para que mediante esta comparativa se
pudiesen proponer cambios benéficos para el Estado de Puebla. De igual manera, al
estudiar dichos factores fue posible conocer y analizar con detalle las estrategias
actuales del gobierno, sobre todo en dos ambitos elementales: para el caso de la
eficiente distribucidén del gasto publico se estudié la iniciativa federal de trabajar el
gasto con base en un presupuesto base cero para 2016 y para el caso de la
corrupcion, se analizd la nueva Ley General de Transparencia y Acceso a la

Informacion Publica.
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En términos generales éste capitulo nos permitid tener un acercamiento hacia la
manera de alcanzar una correcta armonia entre la integracion del ciclo de la
recaudacion de los impuestos con la aplicacién de los mismos en el gasto publico, a
través de la identificacion de los sectores clave, asi como los problemas que inhiben
el desarrollo de nuestro pais, y en especifico del Estado de Puebla.

Una vez que se comprendié como es que opera el aparato burocratico en su
conjunto, la manera en que obtiene los recursos que posteriormente destinara para
sufragar los gastos publicos y los ejes bajo los cuales toma decisiones en cuanto a
coémo invertir dichos ingresos, estuvimos en posibilidades de desarrollar los
instrumentos de medicidon que nos permitieran la recopilacion de informacién veraz,

oportuna y capaz de aportar datos sustanciales a la investigacion.

En el capitulo IV denominado “Analisis descriptivo y trabajo de campo”, se formularon
dos instrumentos de investigacion: matrices de datos estadisticos’( para el analisis
de datos cuantitativos) y aplicacion de cuestionarios de preguntas abiertas y escala
Likert en las dependencias involucradas en la distribucion del gasto publico (para el
analisis de datos cualitativos); esto con base en las preguntas de investigacion y en
cada uno de los puntos relevantes que se conocieron en el desarrollo de cada una de
nuestras variables y teorias relacionadas. Estos instrumentos constituyeron el
soporte de las perspectivas y propuestas finales, ya que nos brindaron un panorama
general de la situacién que se vive actualmente respecto a la probleméatica abordada,
¢, Como lograr una eficiente distribucion del gasto publico?; asi pues, se han citado
criticas y propuestas que tienden a generar una respuesta adecuada y formal para la

pregunta citada.

Con lo anterior, damos respuesta a nuestras preguntas de investigacion en torno a la
eficiencia en la distribucion del gasto publico, ya que estamos en condiciones de
definir por cada una de nuestras variables, lo que son, como son, como se

desarrollan y como se miden.
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Adicionalmente, se cumple nuestro objetivo general, al promover la eficiencia en la
aplicacion del gasto publico a través de todas medidas que se exponen y con ello se
propicia el desarrollo de México.

Por otro lado, se cumplen los objetivos especificos ya que se lograron identificar los
factores que influyen en la distribucion del gasto publico a nivel federal y Estatal, asi
como las dependencias gubernamentales involucradas en los procesos de
recaudacion, ejecucion y vigilancia de la corrupcion, basados en una comparacion
con América Latina y Europa mostrando asi las principales semejanzas y diferencias.
Finalmente, comprobamos nuestra hipétesis con base en los resultados obtenidos en
la aplicacion de nuestros instrumentos de medicion, al establecer la relacion directa y
trascendental entre la eficiencia en la distribucion del gasto publico y la corrupcion,
ademas soportamos la idea de que es posible lograr una eficiente distribucion del
gasto publico mediante la aplicacion de politicas fiscales adecuadas que permitan
incrementar el nivel de ingresos del Estado. Ambos puntos deben trabajarse en

conjunto para el éxito del modelo planteado en la investigacion.

Como ultimo punto, se proponen dos nuevas lineas de investigacion, que a la par
permitiran el seguimiento de este proyecto y que pueden encaminarlo hacia la
materializacion de un proceso completo de Reingenieria al interior de las
dependencias gubernamentales, en especifico las que se ven involucradas en la

distribucion del gasto publico. Tales lineas, son:
e Enfoques estratégicos en el sector educativo.

e Fases para la implementaciéon de modelos tributarios extranjeros.

e Reingenieria aplicada al sistema tributario mexicano.
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CONSIDERACIONES FINALES

Es un derecho y responsabilidad de todo ciudadano del Estado de Puebla, la
participacion activa y demanda del mejoramiento de sus politicas publicas, siempre
encaminadas hacia el logro de metas comunes entre el gobierno y sus gobernados

para asi lograr un crecimiento y desarrollo econémicos.

De acuerdo con el articulo 13, fraccion Il, inciso f, de la CPELSP, el Estado tiene la
obligacién de establecer mecanismos de consulta apropiados para garantizar la
participacion de los pueblos y comunidades en los Planes Estatales y Municipales de
Desarrollo y para que en su caso se incorporen las recomendaciones y propuestas
gue realicen. Con base en esto, hemos verificado el proceso para la presentacion de
la propuesta que se describio en este capitulo, ante el congreso del Estado de
Puebla para asi posteriormente poder enviarla a revision al Centro de Estudios de

Finanzas Publicas a nivel federal y valorar su realizacion en el mediano plazo.

A grandes rasgos el procedimiento a seguir, de acuerdo al sitio oficial del Congreso

del Estado de Puebla, es:

Registro en el foro de participacion ciudadana

e Enviar la propuesta por escrito, en audio o video: mediante el formato
ciudadano que debe entregarse directamente en las instalaciones del H.
Congreso.

e Registrarse para participar en alguno de los foros, llenar el formato establecido
y enviarlo a la plataforma o via presencial a la sede de la ponencia que
corresponda, al mismo se debera adjuntar la propuesta a analizar.

e Una vez que se tienen los documentos anteriores, se registra y adjunta en la
sitio oficial del Congreso del Estado de Puebla y se obtiene la ficha de

registro.
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Adicionalmente, serd necesaria la evaluacion a detalle por parte del CESFP,
organismo federal que se encarga de realizar estudios en materia de ingresos y
gastos publicos y que ha de incorporar a las iniciativas de ley, las propuestas que
emita la ciudadania. Una vez que se tenga esta aprobacién, se estableceran
mecanismos de coordinacion entre la Federaciéon y el Estado para definir el ambito
de aplicacion y los alcances de nuestra propuesta y asi proceder a involucrar a otras
instituciones especializadas como: SAT, SFA, SE, IMCP.

Como puede observarse, no esta en nuestro alcance inmediato la ejecucion de la
propuesta ya que requiere seguir todo un proceso legislativo de aprobacién y
discusion. El proceso citado excede los tiempos que nos han sido fijados para la
presentacion del examen profesional que nos permitira obtener el grado de Maestros
en Contribuciones, y tal como se menciond en nuestro protocolo, en el apartado de
limitantes, se sugiere que este proceso constituya una segunda fase de investigacion
gue se enfocara en la materializacion de la propuesta, observando puntos en contra
y a favor, bajo la opinion del personal especializado de las instituciones

correspondientes.
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GLOSARIO

F

Frugalidad | Moderacion al comer o beber o en cada uno de los habitos.

H

Holistica | Del todo o que considera algo como un todo.

M
Metanoia | Cambiar de opinibn o de meta, arrepentirse, mas all4d de la

mente.

S

Soberano | Qué tiene el maximo poder o autoridad sobre algo.
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ANEXOS
1.1 Europa

Anédlisis comparativo de los sistemas tributarios europeos.
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1.2 América

Anédlisis comparativo de los sistemas tributarios de América.
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