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RESUMEN

El pensamiento critico es indispensable hoy en dia para dar soluciones efectivas a los
problemas que nos enfrentamos, esta investigacion diagnostica el nivel de dominio de esta
competencia en estudiantes de Bachillerato desde la asignatura de Administracion | de la
zona 083 de Tepeaca, esto para dar a conocer los factores que intervienen en el desarrollo
de esta competencia. Para ello esta investigacion esta integrada por aspectos contextuales de
nivel internacional, nacional, estatal e institucional que permiten tener un panorama mas
amplio sobre diversas opiniones y definiciones sobre el pensamiento critico y su importancia
para el desarrollo social, asi mismo se conoce los aspectos contextuales de los estudiantes de
esta zona 083 que nos permite entender factores que intervienen en su aprendizaje. En lo que
refiere a los aspectos teoricos se define al pensamiento critico como competencia, asi como
a los atributos que deben de desarrollar los estudiantes desde la asignatura de Administracion
| que marca su plan de estudios. En esta investigacion se utiliz6 un método cuantitativo
descriptivo con un disefio no experimental transversal que nos permite la recoleccion de datos
para su analisis por medio de un cuestionario mixto como instrumento. Los resultados
obtenidos demuestran que los estudiantes tienen un nivel de dominio bajo en lo que concierne
a las habilidades del pensamiento critico. Se llega a la conclusion que diferentes factores
influyen en la capacidad para procesar informacion de una forma efectiva para tomar
decisiones correctas que permitan la solucion de problemas de la mejor forma. Por ultimo,
se da a conocer una propuesta que permita optimizar el proceso de ensefianza del docente por
medio de una capacitacion que lo dotara de una serie de estrategias para el desarrollo del

pensamiento critico en sus estudiantes.
ABSTRAC

Critical thinking is essential today to provide effective solutions to the problems we
face, this research diagnoses the level of mastery of this competence in high school students
from the subject of Administration 1 of zone 083 of Tepeaca, this to give know the factors
that intervene in the development of this competence. This research is integrated by
contextual aspects of international, national, state and institutional level that allow to have a
broader panorama about diverse opinions and definitions about critical thinking and its
importance for social development, as well as knowing the contextual aspects of the students.

within zone 083 that allows us to understand factors that intervene in their learning.



Regarding the theoretical aspects, critical thinking is defined as a competence, as well as the
attributes that students must develop from the Administration 1 subject that marks their study
plan. In this research, a descriptive quantitative method was used with a non-experimental
cross-sectional design that allows us to collect data for analysis through a mixed
guestionnaire as an instrument. The results obtained show that students have a low level of
mastery regarding critical thinking skills. It is concluded that different factors influence the
ability to process information in an effective way to make correct decisions that allow the
solution of problems in the best way. Finally, a proposal is disclosed that allows optimizing
the teaching process of the teacher through training that will provide him with a series of

strategies for the development of critical thinking in his students.



INTRODUCCION

La educacion para el ser humano es la suma de conocimientos, habilidades y actitudes
que desarrollan a partir del aprendizaje con el objetivo de formar individuos plenos y felices
a lo largo de su vida. Para ello la educacién debe de ser integral para poder dar solucién a los
problemas tan complejos a los que se enfrenta el hombre a lo largo de su vida. Organizaciones
internacionales, definen a la educacién como el mejor medio para el desarrollo social y
econémico de una nacidn, esta educacion parte de las necesidades a nivel mundial, debera
guiarse por politicas para el desarrollo de los estudiantes con objetivo de mejorar su calidad

de vida y crear una mejor sociedad.

Por lo anterior, ante este panorama mundial, en México la Educacién Media Superior
(EMS), esta basada en un modelo por competencias que los estudiantes deben de desarrollar
a través de su vida académica, esto los dota de esa serie de habilidades y herramientas

necesarias para enfrentar los problemas a lo largo de su vida y asi poder darles solucion.

Una de estas competencias es el pensamiento critico, que es de suma importancia en
todos los niveles de educacion, en este trabajo se abordara esta competencia en la asignatura
de Administracién |, para tener una vision mas amplia de las deficiencias que existen al
desarrollo de este en la EMS. Para ello se brinda un enfoque al pensamiento critico desde
diferentes organizaciones internacionales, asi como a nivel nacional, estatal e institucional,
sus caracteristicas y forma de desarrollarlo en los estudiantes, de igual manera se abordan las
diferentes teorias a la aplicacion de habilidades para su desarrollo. También se lleva a cabo
el diagnostico del nivel de pensamiento critico que han desarrollado los estudiantes desde la
asignatura de Administracion 1. Posteriormente se realiza el andlisis, interpretacion y
valoracion de los resultados, para poder tomar una postura y asi dar una estrategia para
mejorar el nivel de dominio de este pensamiento que es una herramienta fundamental para

un buen desarrollo profesional, laboral y social.



Antecedentes del Tema

El pensamiento critico tiene sus origenes en la antigua Grecia y se le relaciona con
Sdcrates y su técnica de discusion o llamada mayéutica, como lo menciona Betancourt (2012)
“La discusion socratica es una de las técnicas mas utilizadas y efectivas para el desarrollo del
pensamiento critico” (p. 152). La critica de la filosofia griega impactd en el crecimiento de
las polis, gracias a esta critica los grandes pensadores progresaron, también debido a las
problematicas politicas, algunas ciudades griegas se convirtieron en centro de reflexion para

los pensadores, esto con el propdésito de optimizar las ideas.

El papel que representa el desarrollo del pensamiento critico dentro de una sociedad
es de suma importancia para la democracia social, formando ciudadanos conscientes y
responsables. Desde un punto de vista etimoldgico la palabra “critico” proviene del griego
Kritikds, que también se define como, juzgar bien o ser decisivo, también se define como al
que ejerce la critica, el concepto de pensamiento proviene del latin pensare, examinar bien

una cosa para formular dictamen.

También, con el inicio del Renacimiento algunos filésofos empezaron a cuestionar
los dominios de la vida humana, esto los llevd a un andlisis sobre cuestiones religiosas,
politicas y de su ley y libertad, estos filésofos utilizaron el pensamiento critico, con el
objetivo de solucionar las problematicas de la sociedad, quitandole el poder que tenia la
iglesia hacia el hombre, donde eran fieles sumisos a las creencias religiosas inculcadas en esa
época, donde los hombres eran regulados por leyes universales religiosas. Después del
renacimiento se puede decir que varios fildsofos y cientificos han estudiado este pensamiento
ya que es de suma importancia para la formacién de individuos que mejoren su capacidad de

dar soluciones a sus problematicas.

Por ello, se puede decir que el pensamiento critico ha ido evolucionando y
desarrollandose a partir de buscar la verdad a las interrogantes que se han planteado para
poder resolver las probleméticas que lo aquejan, desde este punto podremos centrarnos en un
contexto mas cercano para entender como se ha desarrollado este pensamiento, la

importancia y sus beneficios para la sociedad en que vivimos.

Robert Ennis (1989), define el pensamiento critico como “un pensamiento reflexivo

y razonable que se centra en que la persona pueda decidir que creer o que hacer”. (p.1) Siendo
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esta definicién la mas influyente, ya que varios concuerdan con que el pensamiento critico
se reflexiona al analizar los resultados, siendo razonable al buscar la verdad con base de
criterios, evidencias y evaluativo al implicar en juicio al valor de las acciones y situaciones
que se presentan. El pensamiento critico se utiliza para Ilegar a un juicio o postura de la forma
mas objetiva, se tiene que analizar la realidad, dejar a un lado los sentimientos y prejuicios

para ser objetivo con veracidad.

El pensador critico se caracteriza por cuestionar todo, tener una mente abierta ser mas
razonables al momento de tomar decisiones, poner en cuestionamiento su moral y ética. El
ser humano para ser un pensador critico debe informarse y estd en la necesidad de no
solamente tener una solucion ya establecida de un problema, sino que, a base del analisis de
la habilidad de pensar y razonar, busca alternativas diferentes para tomar una decision que es

la més conveniente segun el resultado obtenido del desarrollo del pensamiento critico.

A nivel internacional encontramos que en la mayoria de las publicaciones hacen
referencia a la importancia del desarrollo del pensamiento critico en todos los niveles
educativos, asi como para el desempefio profesional dentro de las organizaciones
empresariales. Se encontraron publicaciones de Latinoamérica, Espafia y Mexico, donde
desarrollan las investigaciones desde diferentes contextos, ideologias tedricas y sujetos de
estudio. Cabe mencionar que en México a partir del anlisis de estas publicaciones, se puede
decir que, falta por ser mas investigado en la educacion media superior. Algunos otros paises
cuentan con un ndmero un poco mayor de publicaciones en este tema, pero la mayoria de
ellas relacionadas a la educacién basica o superior. Cabe sefialar que la mayoria de estas
investigaciones se llevaron a cabo por docentes que en la actualidad ven el desarrollo del
pensamiento critico como algo indispensable en sus estudiantes para crear mejores
individuos y por ende tener una mejor sociedad. En cuanto a la educacién organismos
internacionales sefialan que esta debe promover el pensamiento en los estudiantes en su
formacion integral para el desarrollo de la personalidad humana. En México El Programa
Sectorial de Educacion 2013-2018 sefiala:

la educacién integral es un derecho humano y un mandato del articulo 3°

constitucional. La tarea propuesta esta orientada a la formacion de personas



responsables consigo mismas y con su entorno, conocedoras de sus derechos y
respetuosas de los de los demas, capaces de dialogar, respetar las diferencias y
aprender de ellas. El que hacer educativo habra de nutrirse de las bases filosoficas,
humanistas y sociales que han sustentado a la educacion publica. Las actividades
fisicas y deportivas, el arte y la cultura, la ciencia y la tecnologia tienen un lugar en
la formacion integral (SEP, 2013, p. 9).

Por ello, laeducacion le brinda al ser humano una serie de conocimientos, habilidades
y actitudes, convirtiéndolas en estrategias de aprendizaje que le permitan desarrollarse en
todos los &mbitos para aplicarlo cotidianamente y asi lograr sus objetivos y tener una mejor
calidad de vida. La capacitacion debe ser constante para desarrollar y ampliar distintos
conocimientos, actitudes y habilidades que permite tener un mejor desempefio educativo,
laboral y social para enfrentar los retos ante los cambios e innovaciones tan repentinos en

nuestra sociedad.

Sin embargo, los retos para los estudiantes de bachillerato son ain mas complejos,
en laactualidad la sociedad requiere de personas criticas, reflexivas que utilicen esa reflexion
para formar juicios a partir de un razonamiento sustentado; esto es poder emitir un juicio para
poder solucionar problemas. Esto caracteriza al pensamiento critico, como la capacidad de
formar un juicio autorregulado en los estudiantes, que les permite egresar dotados de
estrategias que utilizaran para un analisis critico, para solucionar problemas de una forma

practica y efectiva.

En lo que concierne a la EMS, el perfil del egresado sefiala que debe desarrollar una
serie de competencias, a partir de esto el plan de estudios del bachillerato general tiene el
objetivo de desarrollar el pensamiento critico desde la asignatura de Administracion I, como

una capacitacion para el trabajo en los estudiantes que cursan el tercer semestre.

El perfil de egreso disefia un alumno capaz de desempefiarse en las areas de
Contabilidad y Administracion en entidades productivas y de servicios. Su formacion

le permitira convertirse en un ser emprendedor, prestar servicios de consultoria y



movilizar aprendizajes a situaciones de la vida cotidiana, la educacién superior y en
el mundo laboral. (BGE, 2018, p. 8)

A partir del proceso administrativo los estudiantes de bachillerato, deberén
desarrollar una seria de habilidades y estrategias que les permita alcanzar el pensamiento
critico. Desde tiempos ancestrales, en México se ha llevado a cabo el proceso administrativo,
esto con la finalidad de mejorar el desarrollo econdmico, antecedentes histéricos han
marcado la evolucién de los procesos administrativos que conocemos y son aplicados en
México, no cabe duda de que una asignatura como la administracion el desarrollo del
pensamiento critico ayudara a los estudiantes a ser capaces de tomar las mejores decisiones

en todos los ambitos sociales en los que se encuentre.

En la época prehispénica la administracion se centralizo en las grandes ciudades como
la Olmeca, Maya y Mexica sus procesos administrativos eran muy complejos como
a los que conocemos . Estos procesos estaban definidos por los diferentes ambitos
sociales. Al termino de la conquista de los espafioles, se introdujeron nuevos procesos
para mejorar la Administracion, pero segun datos histéricos en lugar de avanzar hubo
un retraso. Después de la Independencia la administracién se ancl6 y tuvo muchas
deficiencias a partir de la burocracia, no fue hasta la administracion de Porfirio Diaz
que hubo un avance ya que hubo un incremento socioecondémico en esa época. De los
cambios cadticos de la Revolucion Mexicana y de la constitucion de 1917 hice que la
Administracion en México tuviera cambios drasticos, con el paso del tiempo en
México se ha tratado de llevar a cabo procesos administrativos que se adapten a las
necesidades de las organizaciones ya sean publicas o privadas para lograr sus

objetivos eficaz y eficiente de la mejor manera (Timetoast, 2007, parr.1y 5).

A partir de la asignatura Administracion I, de acuerdo con el plan de estudios, se
dotan a los estudiantes de herramientas y estrategias para desarrollar el pensamiento critico,
que a su vez acceden a dar soluciones a las problematicas que se enfrenten en su vida

cotidiana. Sin embargo, se puede decir que se encuentran algunos pendientes sobre el
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desarrollo del pensamiento critico en una asignatura como Administracion impartida como
una capacitacion para el trabajo en estudiantes de un bachillerato orientadas a un nivel

profesional o estrictamente de organizaciones empresariales.

Planteamiento del Problema

Como docente de bachillerato general de la zona 083 de Tepeaca, los estudiantes
deben de tomar decisiones a lo largo de su vida ya sea en el contexto que se encuentre, por
lo que es de suma importancia que desarrollen el pensamiento critico, para que tengan
claridad al momento de emitir un juicio y dar solucidén a las problematicas que se encuentren
durante toda su vida. A partir de esto se identifica que es un problema como docente de la
asignatura de Administracion I, que los estudiantes toman decisiones a partir de sus creencias
familiares, religiosas o simplemente de lo que les cuentan que influyen en su pensamiento,

esto antes de reflexionar y analizar la informacion que tiene de un tema o problematica.

Cabe mencionar que esto no es simplemente algo que sea enfocado a lo académico,
el pensamiento critico dota a los estudiantes de estrategias y herramientas para desarrollarse
como buenos individuos dentro de la sociedad, capaces de dar las mejores soluciones a los
problemas constantes del ser humano a lo largo de su vida, como ejemplo, se les cuestiona a
los estudiantes, ¢Qué proceso sigues si un empleado te demanda por que segun él lo
despidieron injustificadamente?, en este sentido se espera que el estudiante cuestione por qué
fue despedido y haga una investigacion del caso para determinar si lo que afirma el empleado
es real. Sin embargo, la mayoria de los estudiantes se limitan a contestar que, lo liquidarian
con lo que pidiera, por el miedo a una demanda laboral ya que por lo que ha escuchado la

mayoria las demandas laborales son muy costosas.

Se pueden dar muchos ejemplos como este, pero la peculiaridad radica en que el
estudiante se deja llevar al emitir un juicio por el entorno en el que se desarrolla o lo que ha
escuchado. Los estudiantes que emiten juicios sin razonar, es por influencia del entorno en
el que vive, asi como sus costumbres familiares y religiosas, en consecuencia, emiten juicios

mal fundamentados en la toma de decisiones para la solucién de una problematica.

En un estudio realizado por Garcia y Vazquez (2017), sefiala que el nivel del

desarrollo del pensamiento critico depende de factores como su nivel econémico, su inclusion
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familiar, el nivel de estudios de sus familiares o de quienes viven con ellos, también de su
educacion si es publica o privada. Se considera el ritmo de vida sus costumbres y actividades
que practican, asi como el medio en el que se desenvuelven. El problema radica en los
diferentes factores que desarrollan el pensamiento critico, el estudiarlos para dar propuestas

a mejorar este pensamiento en los alumnos.

Por consiguiente, se deben de analizar los diferentes factores que desarrollan la
categoria piensa critica y reflexivamente en los estudiantes de bachillerato, para ello se
requiere conocer el nivel de la competencia Desarrolla innovaciones y propone soluciones a
problemas a partir de métodos establecidos y sus atributos: c¢) Identifica los sistemas y reglas
0 principios medulares que subyacen a una serie de fendmenos. e) Sintetiza evidencia
obtenida mediante la experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas

preguntas.

Los estudiantes no desarrollan esta competencia y el pensamiento que asumen es
influencia de su entorno social, familiar y religioso al momento de tomar decisiones para la
solucion de una problematica. Como docente de bachillerato, es un problema que compete a
uno mismo, en la preocupacion de formar individuos que pueden resolver problematicas en
su entorno académico, laboral y social. Las soluciones que se han dado son la
implementacion de estrategias para el desarrollo del pensamiento critico, asi como crear una

asignatura para el logro de esta competencia.

Las repercusiones que tiene es la falta de estudiantes con pensamiento critico y que
no den soluciones a problemas comunes en la sociedad, el no contar con este pensamiento
limita al individuo para la superacion en todos los &mbitos en su entorno social. La relevancia
se encuentra en el diagnostico en la asignatura de Administracion I, que se abordara en un
sentido mas estrecho con el estudiante y el medio donde participa, cabe sefialar que en la
infinidad de las investigaciones del pensamiento critico nunca se ha realizado en una
asignatura como Administracion | en EMS. Las habilidades para el desarrollo del
pensamiento critico en estos estudiantes tienen un nivel poco favorable principalmente en
aquellas que son las fundamentales para una investigacion a profundidad de un
acontecimiento tema u fendmeno que le permita tomar decisiones acertadas para la solucion

de problematicas que se enfrentan en su vida cotidiana.



Preguntas de Investigacion

. ¢Qué nivel de la competencia geneérica V. Desarrolla innovaciones y propone
soluciones a problemas a partir de métodos establecidos y sus atributos presentan los alumnos
de bachillerato en la asignatura de Administracion 1?

. ¢Qué factores del medio académico donde se forman los estudiantes influyen

en el desarrollo de la genérica V y sus atributos en la asignatura de Administracion 1?

. ¢Qué acciones formativas se deben proponer con la genérica V' y sus atributos
en los estudiantes de bachillerato en la asignatura de Administracién 1?

Objetivos
Objetivo General

e Diagnosticar el nivel de dominio de la competencia genérica V, que permite que el
alumno desarrolle innovaciones y proponga soluciones a problemas a partir de
métodos establecidos para proponer estrategias de aprendizaje en la capacitacion de

administracion.
Obijetivos Especifico

e Identificar el nivel de desempefio de los atributos de la competencia genérica V de

los estudiantes del bachillerato general.

e Describir los factores que limitan el aprendizaje de la competencia de la genérica V

en los estudiantes del bachillerato general.

e Proponer estrategias didacticas que eleven el nivel de desempefio de la competencia

de la genérica V en los estudiantes del bachillerato general.



Justificacion

Se realiza esta investigacion basandose en la problematica que tienen los estudiantes
del bachillerato general que cursan la asignatura de Administracion | para el desarrollo del
pensamiento critico. Cabe sefialar que es de suma importancia formar individuos que sean
capaces de resolver problemas a partir de juicios sustentados. Esto enfocado a los factores

que limitan en los estudiantes la buena toma de decisiones.

El diagnosticar el nivel del pensamiento critico en los estudiantes del bachillerato, es
relevante para saber si estan encaminados a desarrollar este pensamiento, que les permite
implementar una serie de habilidades y estrategias para poder dar soluciones a las
problematicas que les acontezcan en su vida cotidiana. Se analiza el nivel de la genérica V
que permite que el estudiante desarrolle innovaciones y proponga soluciones a problemas a
partir de métodos establecidos en estudiantes de bachillerato general de la zona 083 de

Tepeaca para proponer estrategias de aprendizaje en la asignatura de Administracion 1.

Es necesario comprender y analizar las diferentes construcciones que se tejen cuando
se orientan acciones que conllevan a formar pensadores criticos que potencien
cambios en la sociedad actual, a partir de esto nos queda claro que es de suma
importancia la valoracién del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato,
para contribuir al bienestar del desarrollo individual y colectivo dentro de la sociedad.

(Tamayo, Zona y Loaiza, 2015, p. 111).

Es de suma importancia el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de EMS
y que mejor desde una capacitacion para el trabajo en la asignatura de Administracion, porque
como menciona Hernandez, Londofo, Silva y Becerra (2019) “El pensamiento critico es
indispensable para el desempefio profesional en cualquier area del conocimiento y en la
Administracion no deberia de ser la excepcion.” (p. 62). Por ende, para un desempefio 6ptimo
del pensamiento critico se realiza esta investigacion en la asignatura de Administracion que

cursan los estudiantes del bachillerato.



La capacitacion de Contabilidad y Administracion tiene como propdsito promover en
los egresados un conjunto de conocimientos, habilidades, desempefios técnicos y
tedricos en materia de servicios contables, administrativos y legales; destinados al
aprovechamiento de los diferentes procesos que se llevan a cabo en las di areas de
una empresa. (BGE, 2018,p.9)

El pensamiento critico tiene el proposito dotar a los alumnos de conocimientos,
habilidades y estrategias de aprendizaje para emitir un juicio sustentado sobre alguna
temaética en base al propdsito de la administracion, por ello se requiere del diagnostico para

saber el nivel que presentan estos estudiantes.

En la actualidad los estudiantes se adaptan a las necesidades que la sociedad requiere,
no es simplemente transmitirle el conocimiento y el saber, si no inculcarles el desarrollo de
este, de forma autonoma y con responsabilidad para que este sea utilizado a lo largo de su
vida cotidiana y asi mejoren su calidad de vida ante las problematicas que acontecen dia a
dia. Cabe destacar que, el pensamiento critico nos relaciona como individuos, permite ser
mas flexivos por medio del debate, interactuando de forma cordial y desarrollando relaciones
intrapersonales, abriendo la mente a nuevas ideas y propuestas sin dejar duda de su veracidad

a partir del analisis de estas y la semejanza de las propias.

Sin embargo, como menciona Garcia 'y Vazquez (2017) “es muy dificil establecer con
precision si un estudiante de escuela Preparatoria cumple con el nivel efectivo de
competencias necesarias, tanto en el mercado laboral como en el conjunto de la sociedad”
(p.412). A partir, de lo que indica el autor es indispensable diagnosticar el nivel de
pensamiento critico que han logrado los estudiantes del Bachillerato General en la asignatura
de Administracion I, identificando que factores del medio en donde se desenvuelven influyen

en ellos para la solucion de problemas.

En cuanto las investigaciones que se han realizado en torno al desarrollo del
pensamiento critico caben resaltar que no se ha encontrado ninguna que esté aplicada en
estudiantes que cursen la asignatura Administracion estas se presentan en diferentes
contextos, niveles académicos o asignaturas, asi como lugares y estados socioecondémicos

como instituciones privadas y publicas. Esto en beneficio, de los estudiantes, de los docentes,
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del bachillerato, de su comunidad y de los procesos educativos, para crear una mejor

sociedad.

Para esta investigacion se aporta un sustento tedrico que sefiala la importancia del
desarrollo del pensamiento critico, visto desde diferentes contextos, ya que se necesita una
vision mas amplia de conceptos y definiciones para desarrollar una investigacion que de
propuestas para esta problematica. Esta investigacion, a partir de sus conclusiones dara pie a
una propuesta o estrategias para que los estudiantes logren este pensamiento, ya que es
necesario formar personas criticas que razonen sobre temas o acontecimientos de la vida
cotidiana para mejorar su calidad de vida. Crear pensadores criticos a los alumnos les dara
las bases para la toma de decisiones que le permitan un mejor desarrollo dentro de todos los

ambitos sociales y asi mejorar su entorno donde se desenvuelve.

Alcances y Limites de Estudio

En esta investigacion se aportaran datos de relevancia sobre el nivel del desarrollo de
la competencia Genérica V: Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a
partir de métodos establecidos, que favorece la adquisicion de conocimientos, habilidades y
actitudes para el desarrollo del pensamiento critico que contribuye a la educacion integral de
los estudiantes de la asignatura de Administracion I. La investigacion sirve para el disefio e
implementacion de una serie de estrategias, que permitan el aprendizaje efectivo en cuanto

al pensamiento critico desde la asignatura de Administracion I.

En esta investigacion como alcance se presenta la relacion de distintas &reas del
conocimiento como lenguaje y comunicacion, humanidades, pensamiento matematico y
ciencias sociales, de lo cual al estudiante le permitira relacionarlo en su entorno, en un
ambiente de respeto, valores morales equidad e igualdad. También, en esta investigacion se
da a conocer y valorar la necesidad de desarrollar el pensamiento critico en los estudiantes,
la importancia para un buen desarrollo en todos los &mbitos sociales en el que se desenvuelva.
La limitante de esta investigacion habita en el tiempo y la conducta de los estudiantes al
momento de la aplicacion del cuestionario. Por otra parte, es una limitante relevante el
comienzo de la pandemia de la COVID-19 que actualmente se vive que podria entorpecer la

obtencidn de la informacion.
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Estado del Arte

El analisis del pensamiento critico a partir de la consulta en diferentes acervos
permite contar con una vision y un panorama mas amplio de la teoria, metodologia y el
contexto donde se ha desarrollado estas investigaciones, también asi se hara un analisis
bibliométrico de dichos acervos, esto con la finalidad de dar respuestas a interrogantes de lo
que se ha estudiado, los vacios que existen, lo que falta por abordar asi como que alternativas

se encuentran para saber si es viable nuestra investigacion.

Para poder comprender y tener una vision mas clara de la importancia del desarrollo
del Pensamiento Critico desde la asignatura de Administracion | en Bachillerato General de
EMS, fue indispensable analizar y revisar desde lo nacional a lo internacional diversos
acervos documentales para ubicar el enfoque epistemol6gico, la direccion e implementacion
de las investigaciones. Se realiz6 una clasificacion de articulos arbitrados, asi como tesis de
diferentes niveles profesionales. Todas estan con un periodo no mayor de 10 afios desde su
publicacion, esto debido a la similitud de los conceptos de estudio y de investigacion de
nuestra tesis. Las categorias que se indagaron fueron las siguientes: Pensamiento Critico,
Pensamiento Critico y Administracion, Pensamiento Critico, Administracion y Bachillerato

(Educaciéon Media  Superior). De las lecturas y su analisis se puede destacar que:

1.-De la indagacion se encontraron 18 articulos de acuerdo a los criterios de seleccién,

estos cumplian con los requisitos para la realizacion de este estado del Arte.

2.-Se encontraron dos articulos en relacion del pensamiento critico con la

Administracion, sin embargo, no son de México.

3.-Enuno de estos articulos hace una propuesta, de crear la asignatura de pensamiento

critico.

4.-Entre los autores se encontrd un experto en el estudio del pensamiento critico, Juan

Carlos Saiz (Espaiia).

5.-En México no se encontrd ningun articulo relacionado del pensamiento critico en

una asignatura como Administracién en Bachillerato o Educacion Media Superior.
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Cabe sefialar que estas investigaciones estan enfocadas a distintos niveles educativos, la
mayoria de ellas ha educacion bésica y superior y un nimero mucho menor en media
superior. El proposito del trabajo, los procedimientos y criterios para el desarrollo del Estado
del Arte en torno a investigaciones extranjeras y nacionales, sobre el Pensamiento Critico,

presentan los siguiente referentes:

1.-Propésito del Trabajo: Elaborar un estado del arte acerca de las investigaciones extranjeras
y nacionales en un periodo que comprende de 2010-2020 acerca del pensamiento critico en

la asignatura de Administracion en Bachillerato.

2.-Procedimientos y criterios: Se llevé a cabo la busqueda de informacion relacionada al tema
de pensamiento critico en la capacitacion de administracién en diferentes articulos, tesis y
publicaciones con relacion al tema. Los criterios de seleccion fueron los siguientes:
investigaciones arbitradas; Enfoques metodoldgicos: cualitativos, cuantitativos y mixtos;
relacion del pensamiento critico, administracion y bachillerato en las publicaciones.
Posteriormente, se realizd la recoleccion, lectura y analisis de estos, asi como también el
analisis de los datos encontrados. Para el registro de estos articulos se llevé a cabo el siguiente
registro documental: Datos de identificacion el articulo, Hipotesis, Concepto de educacion y
objeto de estudio que trata la obra, Fuentes consultadas, Opiniones, interés de la obra,

valoracion de la obra, critica, aportes y alternativas.

Fundamentos Tedricos

Esta fundamentacion tedrica esta basada en la recopilacion y el anlisis de diferentes
investigaciones relacionadas con el desarrollo del pensamiento critico, con el objetivo de
tener una vision mas amplia de las diversas teorias estudiadas, analizadas y aplicadas a
niveles nacionales e internacionales. El concepto de pensamiento critico ha sido causa de
muchas teorias, enunciadas por diferentes autores, a partir de la indagacion de 18
investigaciones relacionadas con este pensamiento, se seleccionaron 6 de ellas, en las cuales
se ve una notable valoracion de los conceptos y teorias que se abordan sobre el pensamiento

critico.

Como se destaca en el articulo, EI pensamiento critico en la educacidn escrito por Ju

Rojas, Pérez Narvaez, Alvarez , publicado en el 2016, se hace énfasis de la falta de practica
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de este pensamiento de los alumnos en todos los niveles académicos, textualiza que se
reconoce la importancia de desarrollarlo, cabe sefialar que se enfatiza en la educacion y la
importancia de desarrollar el pensamiento critico. EI pensamiento critico en la teoria
educativa contemporanea, escrito por Luis Carlos Morales Zufiiga, publicado en 2014 se
conceptualiza el pensamiento critico desde el punto de vista de varios autores, sin embargo,

se centra en la teoria de Kant.

En este punto podemos entonces definir el pensamiento critico como una forma de
razonamiento que combina el andlisis epistemoldgico y cientifico social, con la
finalidad de comprender la realidad y, ademas, cuestionar nuestra forma de
comprenderla, nuestro aparato tedrico y metodoldgico que nos sirve para el analisis
de la realidad social, para finalmente pensar en posibilidades de accion sobre la
realidad estudiada. Nétese que para llegar a esta definicidn es necesario tener claro el
sentido de la concepcion de critica kantiana y marxista, asi como el aporte de Pierre

Bourdieu y Loic Wacquant en torno al pensamiento critico.(Morales, 2014,p.8).

Para ello el autor hace énfasis en el lugar que ocupa el pensamiento critico en la teoria
educativa. Desde este enfoque el autor cita a un sinfin de teéricos destacando entre ellos,
Kant, John Locke y Marxs Pierre Bourdieu y Loic Wacquant. Conceptualizando al
pensamiento critico como un razonamiento analizado que cuestiona la realidad para actuar

sobre ella misma.

Pensamiento critico: Reflexidn sobre su lugar en la Ensefianza Superior de Amanda
R. Franco, Leandro S. Almeida y Carlos Saiz publicado en 2014, se hace referencia las
competencias para desarrollar el pensamiento critico en el nivel superior, porque “el
componente disposicional presente en el pensamiento critico hace referencia a dimensiones
que facilitan el uso de las competencias de pensamiento critico”. (p.84). Cabe resaltar que las
competencias mencionadas son elementales para el desarrollo del pensamiento critico,

hablando de un nivel académico superior como, licenciatura, maestria y doctorado.
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Pensamiento critico para el uso diario de Mdnica Rodriguez, publicado en 2012,
conceptualiza la necesidad de desarrollar el pensamiento critico en base al método cientifico,
también sefiala los factores que interfieren y tienen un impacto en su desarrollo. Resalta que
papel ha tomado la religion y su injerencia en los individuos para tomar decisiones en la vida
cotidiana, la autora sefiala una serie de estrategias para el desarrollo del pensamiento critico,

como:

Una asignatura impartida desde la escuela primaria en adelante podria centrarse en
mejorar nuestro entendimiento del mundo ejerciendo el pensamiento critico. Con
acceso a internet y aprovechando el interés de la mayoria de la gente en contribuir a
mejorar la ensefianza, seria posible conseguir colaboraciones de aquellos
investigadores de todo el mundo que estan haciendo estudios relevantes y que saben
cémo comunicarlos. Asi seria factible construir una base completa de materiales

educativos que pudiera usarse desde cualquier lugar. (Rodriguez, 2012, p.22)

Por ende, se considera la propuesta realizada por el autor, que se interpreta que todo
individuo tendria acceso a la informacion esto con el propdsito de analizarla, sintetizarla y
asi darle claridad a las soluciones que implementaria a las problematicas que se desarrollan

a lo largo de su vida en su entorno.

Instruccion del Pensamiento Critico: influencia de los Materiales en la Motivacién y
el Rendimiento, Silvia F. Rivas y Carlos Saiz en 2016, presentan a la motivacion como la
base para el desarrollo del pensamiento critico con el uso de herramientas metodoldgicas y
materiales para su desarrollo. En cierto sentido se entiende que el alumno debe estar motivado
para el desarrollo del pensamiento critico, pero es necesario también descubrir que es lo que
lo incita a motivarse, a partir de esto podemos entender y detectar las necesidades del alumno
para poder asi logar que desarrolle esta competencia. A partir de esta investigacion que esta
enfocad a nivel licenciatura especificamente en psicologia, se realiza una instruccion donde
tiene un objetivo de asegurar el aprendizaje de las competencias de pensamiento critico y el
autor recalca en base a los resultados, cambiar los procesos de aprendizaje para la

optimizacion de las competencias en el desarrollo del pensamiento critico.
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Liderazgo, creatividad y pensamiento critico de Santiago N4jera, publicado en 2016.
(Ecuador). En su objeto de estudio, trata de la creatividad y el pensamiento critico para el
desarrollo de los lideres transformacionales, que estos le sirven como motivacion inspiradora
y la estimulacion intelectual, este debe de tener una vision a futuro un objetivo comun con
quien lo sigue. Se destaca que los lideres deben de desarrollar el pensamiento critico,
teniendo como caracteristicas: conducirse con ética y moral, tener una vision amplia a futuro.
Resalta que las caracteristicas de un lider transformacional son aquellos que se caracterizan
por desarrollar la motivacion y el intelectualismo. Estos lideres tienen una vision amplia y

clara del futuro.

Es asi que la necesidad del pensamiento critico en las organizaciones se basa en la
necesidad de innovacion en estas, no obstante para lograr este objetivo es importante
cultivar el pensamiento critico y por tanto la creatividad (Shoop, 2014), lo cual
implica impulsar por parte del lider en sus seguidores un cambio que les permita a
cada uno de ellos generar pensamientos que cuenten con los siguientes elementos
(Paul & Elder, 2001): (a)proposito, deben de tener claro una meta u objetivo del
pensamiento, (b) una pregunta, debe de cuestionarse un problema o tema,
(c)informacion, contar con data, hechos, experiencias, etc., (d) interpretacion e
inferencia, saber sacar conclusiones de la data e informacion que se tiene, (e)
conceptos, se debe tener en cuenta que teorias y definiciones se esta utilizando sobre
el tema, (f) supuestos, criterios e ideas previamente establecidos con respecto a un
determinado tema, (g) implicancias, entender las consecuencias relacionas a dicho
tema, y (h) puntos de vista, contar con un perspectiva amplia sobre los diversos temas
(Néjera, 2016,p.2).

Para poder ser un lider se necesita desarrollar el pensamiento critico y aplicar una
serie de habilidades y estrategias. Basandose en la competencia global dentro de las
organizacion , se requiere personas con una vision mas amplia a la hora de enfrentar una
problematica, de ahi parte la teoria de la necesidad de desarrollar el pensamiento critico, asi
como sus habilidades y estrategias, el papel de las organizaciones es proveer el entorno ideal

para su desarrollo.
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A partir, de esto se puede decir que se ha investigado mas en lo académico a nivel
superior, estas investigaciones la mayoria se han dado en Latinoameérica, existe un vacio en
el contexto de la educacion media superior, los logros de estas publicaciones ha sido destacar
la importancia del desarrollo del pensamiento critico, sin embargo, en el discurso se dan
muchas soluciones y propuestas, pero en la realidad ninguna de estas ha sido aplicadas. Para
esto cabe mencionar, que falta por abordar si realmente se ha puesto en marcha o han aplicado
algunas de las propuestas para desarrollar el pensamiento critico y si estas han funcionado y
dado resultados a partir de las conclusiones de estas publicaciones. También se rescata a los
paises que mas han destacado por la serie de publicaciones respecto al desarrollo de este
pensamiento, los autores clasicos en los que sientan sus bases los conceptos que se relacionan
en las diferentes investigaciones, que como se puede observar tienen gran similitud aunque
los contextos sean diferentes en las publicaciones, se puede decir que no se ha abordado por
mucho el contexto de la educacion media superior en lo que concierne a lo académico que es
el gran vacio que existe y por ende tener una visiéon mas amplia de la teoria que se puede

utilizar para realizar una investigacion en este nivel.

Fundamentos Contextuales

Esta fundamentacion contextual estd basada en la recopilacion y el analisis de
diferentes investigaciones relacionadas con el desarrollo del pensamiento critico, con el
objetivo de tener una vision mas amplia del contexto en donde se han realizado, asi como el
analisis y las caracteristicas del desarrollo de estas investigaciones en relacion al dominio del
pensamiento. El contexto de varias investigaciones sobre el pensamiento critico ha sido muy
diverso, de 18 investigaciones se seleccionaron 6 por la importancia que tienen para la
realizacion de nuestra investigacion, se analizaron para tener una vision mas amplia de la

direccion que debe de tomar la investigacion.

En el articulo Las vivencias como estrategia de fortalecimiento del pensamiento
critico en educacion rural de Doris Lilia Torres Cruz, Widy Patricia Fonseca Villamil,
Blanca Nieves Pineda Jaimes en 2016 (Colombia), se centran en un estudio de alumnos de
educacion basica en un medio rural, describe las principales actividades en su entorno, asi

como su nivel socioeconémico, educativo y cultural.
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El estudio se realiz6 con 24 estudiantes de los grados cuarto y quinto de educacion
basica primaria de la zona rural El Frutillo, cuyas edades oscilaron entre los 10 y 13
afios. En el tiempo libre se dedicaban a colaborar en los oficios de la casa y labores
del campo. Algunos se desplazaban a las minas de carbon para ayudar a sus familiares
a trabajar. Conviven en familias conformadas por abuelos, madres cabeza de familia
y tios. Su principal fuente econdmica se deriva de la agricultura, produccién de leche
y mineria. El nivel educativo de estas familias es bajo, ya que algunos miembros no
saben leer ni escribir, factor que incide en el acompafiamiento del proceso de

ensefianza aprendizaje. (Torres, Fonseca y Pineda, 2016, p.206)

La conclusion a la que llegan es que a partir del método explicar comportamientos,
costumbres y conductas propias de su comunidad, el individuo serd capaz de desarrollar
habilidades de pensamiento en el cual se formar un individuo participativo y de conciencia
critica que expresar en forma verbal sus dudas, conocimientos argumentos y saberes y

proponer soluciones en un entorno rural.

En el articulo El pensamiento critico y sus beneficios en la Administracion. Articulo
escrito por Isabella Hernandez Madrofiero, José Londofio Cardozo, Laura M. Silva Mazo,
Laura Becerra Ramirez, publicado en el 2019 (Colombia), hacen referencia a la importancia
del desarrollo del pensamiento critico en la administracion en el ambito profesional, es
indispensable para el desempefio profesional en cualquier area del conocimiento y en la
Administracion no deberia de ser la excepcion. El articulo hace énfasis en el debate en
escuelas y facultades de Administracion del tipo de educacién que se debe de impartir, asi

como las escazas investigaciones dirigidas a esta profesion.

Aungue se han encontrado diferentes trabajos acerca del pensamiento critico y su
definicion, no fue posible encontrar referencias a cerca de su relacion con la
ensefianza y la practica de la administracién. Por ello se haran algunas aclaraciones
conceptuales que permitan a los lectores de esta area del conocimiento tener mayor

certeza del tema que se tratara. (Hernandez, et al, 2019, p. 63).
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El objeto de estudio es el analisis de las competencias y habilidades del pensamiento
critico y su utilidad para la ensefianza, la investigacion y el desempefio profesional en
administracion de empresas. El concepto de Educacion en base al pensamiento critico el
articulo lo conceptualiza como un componente para la educacion universitaria y que las
habilidades que se agrupan sobre este, es donde se encuentra su importancia. EI pensamiento
critico define un estado o un modo de ser de las personas, estas al aplicar el pensamiento
critico cometen menos errores, a partir de emitir un juicio para la soluciéon de una

problemdtica. Pero en la Admiracion se ha menospreciado su implementacion.

En el articulo Relacion del pensamiento critico y el desempefio académico en
alumnos de escuela preparatoria, escrito por Lucio Garcia Bianca y Vazquez Botello
Armando en el 2017. Recalcan la importancia del pensamiento critico en cada sistema
educativo y relacionado con la actividad académica en alumnos de preparatoria, hace énfasis
en lo dificil que es medir el nivel adquirido en las competencias establecidas en los
programas. Esta investigacion fue realizada en una preparatoria de México el autor describe

las caracteristicas de los alumnos.

Esta investigacion se llevé a cabo haciendo un analisis detallado entre los alumnos de
escuela preparatoria inscritos en el Grupo Educativo Reforma del Sur y en la
Preparatoria de Jojutla, ambas ubicadas en el municipio de Jojutla de Juarez, Morelos,
cuyas edades corresponden al rango de los 15 a los 18 afios, por lo que la edad y la
etapa se convierten en un punto de gran importancia en el estudio, pues quizas es un

factor en la construccidn de pensamiento critico. (Garcia y Vazquez, 2017,p.416)

Asi como también describe el entorno social de acuerdo con la localidad donde se
realiz6 la investigacion, ya que son factores que pueden influir en el desarrollo del
pensamiento critico. El contexto social en el cual se realizé la investigacion corresponde a la
zona sur del estado de Morelos, especificamente en el municipio de Jojutla de Juarez. En este
municipio abundan los comercios y la mayoria de los padres de familia de ambas escuelas

estudiadas radican y trabajan en esta zona sur ya sea administrando comercios propios o en
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instituciones gubernamentales. Unicamente vale la pena sefialar que, aparentemente, existe
una diferencia en el nivel de ingresos de las familias, y esta diferencia se corresponde con el
percibo de una renta mas elevada por parte de las familias de la escuela preparatoria privada
en comparacion con la de las familias que matriculan a sus hijos en la publica. (Garcia y
Vazquez, 2017, p. 416)

El autor, consider6 analizar la relacion entre el nivel de PC y el desempefio escolar
en estudiantes con edades entre los 15 y los 18 afios. Plantedndose varias interrogantes a los
distintos contextos donde se desenvuelven los alumnos y las caracterizas esenciales de su
vida. Concluye que los alumnos coinciden en edades por lo que se desenvuelve en su entorno,
hace comparacién de otros estudios en México y Latinoamérica y finaliza con otro estudio
mas reciente en México donde los estudiantes desarrollaron una mejoria en el desempefio del

pensamiento critico.

En el articulo EI pensamiento critico, la crisis de los actores y el papel de los
intelectuales de Didimo Castillo Fernandez se presenta la relacién de los jovenes y las
dificultades que enfrentan para el desarrollo laboral sin el pensamiento critico, también se
hace énfasis en la teoria ya que esta es de autores latinoamericanos y no muy lejanos de la
realidad del contexto en la educacion en nuestro continente y de nuestro pais. El autor hace
una hipdtesis sobre el pensamiento critico dentro del contexto de América Latina donde

describe que:

Con la adopcion del neoliberalismo en América Latina a mediados de la década de
1970, no sélo se transformaron las formas tradicionales de organizacion de la
produccion y uso de la fuerza de trabajo, con la consecuente desarticulacion de la
clase trabajadora y el deterioro de las condiciones de vida, con efectos mas
desfavorables entre los jovenes; el cambio de modelo tambien repercutié sobre el
ambito académico, en su concepcion y orientaciones ideoldgicas (Castillo, 2017, p.
1).

El autor concluye que el pensamiento critico es una herencia y referencia cuando

encuentra esa dinamica con los procesos sociales. Se tiene que actualizarlo, recrearlo y
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reinventarlo, sin el pensamiento critico los jovenes perderan el rumbo de un buen futuro,

ellos deben de reinventarlo a partir del contexto social cambiante en el que se desarrollen.

El pensamiento critico en la educacion, de Juan Carlos Rojas Viteri, Hamilton Omar
Pérez Narvaez, Alex Mauricio Alvarez Zurita, publicado en el 2016. Sobre el contexto de
esta publicacion hace referencia a las investigaciones realizadas en distintos niveles
educativos, en donde se obtuvieron 433 articulos relacionados con el pensamiento critico del
2004-2015 y 64 documentos en relacion del pensamiento critico y la educacion del 2005-
2015. En consiguiente, el autor sefiala que es de mucha importancia desarrollar este
pensamiento en todos los niveles educativos y que es lo que limita tal desarrollo, que esto es
conocido por los docentes y que ellos mismos saben que problemas son lo que no lo permiten
y por ende los alumnos no lo aplican, cabe destacar, que los resultados muestran que no solo
el pensamiento critico es de interés de la educacion, sino que también de otras disciplinas en
donde se pude observar que negocios, administracion y contabilidad forman el 4% de las
investigaciones antes mencionadas. Hace énfasis en que una problematica es que el sistema
escolar se desarrolla en la memorizacion de conceptos y no en el de razonarlos, aunque no se
defina un contexto en la investigacion integra elementos donde relaciona todos las

investigaciones que fueron sujetas al analisis.

El pensamiento critico en la educacion superior, de Jorge Senior Martinez publicado
en 2017, sefiala que el desarrollo del pensamiento critico en los alumnos no concierne

exclusivamente a la educacion bésica y media, sino también a la educacion superior.

Si bien podria arguirse que la formacion en pensamiento critico es tarea de la
educacion basica y media, lo cierto es que la educacion superior no puede eludir
olimpicamente su cuota de responsabilidad. De ahi que es tiempo de reflexionar en el
ambito universitario sobre el proceso de ensefianza — aprendizaje de pensamiento
critico y explorar nuevas estrategias para formar el talento humano que llega de la

educacion media. (Senior, 2017, p. 7)

Estudios realizados en Colombia demuestran que los estudiantes egresados de

educacion basica y media superior no desarrollan el pensamiento critico. Esta problematica
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es en relacion con la capacidad de lectura critica en los mayores de 18 afios y el habito de
lectura de estos. El autor también sefiala que el poco desarrollo de este pensamiento es culpa
de la educacion dependiendo el contexto en el que se encuentre, hace referencia que en paises
mas desarrollados se encuentra una gran diferencia en él, sefiala que es de suma importancia
el desarrollo del pensamiento critico como una asignatura en los niveles basicos y medio de
educacion, también es importante sefialar que a forma de propuesta el articulo propone la

creacion de seminarios para los docentes que impartirian esta asignatura.

Para finalizar, se ha investigado en lo que concierne al desarrollo del pensamiento
critico mayormente en la educacion basica, se encuentra solo una investigacion en una
escuela preparatoria y una dirigida a Administracion de Empresas, dos solamente en México
y los demas en Latinoamérica. La mayoria de las investigaciones fueron realizadas por
docentes en preocupacion de desarrollar este pensamiento. Los vacios que existen son el
llevar a cabo las propuestas y o estrategias que puntualizan las investigaciones, asi como la
falta de indagar mas a fondo en la educacién media superior sobre todo en México. Se ha
logrado identificar las principales problematicas que limitan el desarrollo de individuos
criticos, en el desarrollo del pensamiento critico faltarian por abordar mas a fondo las
caracteristicas esenciales de este pensamiento y que factores lo merman en diferentes

contextos.

Fundamentos Metodoldgicos

Esta fundamentacion metodoldgica esta basada en la recopilacion y el analisis de
diferentes investigaciones relacionadas con el desarrollo del pensamiento critico, con el
objetivo de tener una vision mas amplia de la metodologia aplicada en donde se han
realizado, asi como el andlisis y las caracteristicas del desarrollo de estas investigaciones en
relacion de este pensamiento. La metodologia de varias investigaciones sobre el pensamiento
critico ha sido muy diversa, de 18 investigaciones se seleccionaron 6 por la importancia que
tienen para la realizacion de nuestra investigacion, se analizaran para tener una visién mas

amplia de la direccién que debe de tomarse.

Ademas, para reafirmar que metodologia se va a aplicar en nuestro proyecto sabiendo

de antemano que se trata de un diagndstico para medir el nivel del pensamiento critico nos
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basamos que totalmente seria un método cuantitativo. Cabe sefialar que la investigacion tiene
un contexto muy diferente del que se desea realizar en el proyecto, en ella se desarrolla dentro
del nivel basico y relaciona también la capacidad de los alumnos siendo esto con el

pensamiento critico su objeto de estudio.

Se puede decir, que la mayoria de la investigaciones utilizaron un método cuantitativo
para la recoleccion de datos, sin embargo, las variables utilizadas son diferentes a partir de
las teorias que abordan los autores, también es necesario sefialar los contextos en que se
llevaron a cabo las investigaciones. Por otra parte, se pude decir que los autores, se han

enfocado a realizar las investigaciones en adolescentes en sus sujetos de estudio.

Para finalizar, las investigaciones analizadas nos encontramos que México y Espafia
ha tenido la mayoria con dos respectivamente de ahi encontramos que Chile y Per( con una,
de esto se puntualiza que los autores en su mayoria son docentes o investigadores, de los
cuales la mayoria aplica una metodologia cuantitativa para la recoleccion de datos. También
se puede decir que los vacios que existen son investigaciones realizadas en estudiantes de
bachillerato cursando una asignatura o capacitacion para el trabajo como administracion, se
ha logrado obtener resultados sobre el nivel de pensamiento critico en los alumnos partir de
la recoleccién de datos y su analisis, algunos factores que influyen en su desarrollo, esto

desde diferentes contextos en donde se desenvuelven los estudiantes.

También cabe sefialar que los autores abordan mucho el aprendizaje basado en
problemas (ABP), por ello los autores hacen referencia que los metodologia utilizada es la
idonea dependiendo tanto el objeto como los sujetos de estudio. Se enfatiza que poco se
aborda realmente a un bachillerato general y mucho menos en que estén cursando una
asignatura como administracion. Por ello se distingue entre lo que los autores quisieron
investigar desde el contexto de su estudio, para ello sabemos que lo indicado, por tratarse de
un diagnostico tendria que ser un método cuantitativo, no experimental, transversal,
descriptivo, ya que por medio de la recaudacion y anélisis de datos se llegara a una conclusion

y asi tener una propuesta o0 una estrategia para mejorar esta problematica
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Analisis Bibliométrico
Del andlisis de dieciocho investigaciones, se puede decir que en primer lugar
encontramos a México y Colombia con cinco cada uno, Espafa con tres, Ecuador 2, y Costa

Rica, Chile y Pert con uno. Se resalta la importancia a investigar el pensamiento critico en

los paises como Colombia y México (Vease grafica 1).

Grafica 1. Produccion por pais
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Publicaciones por nivel educativo

En cuanto a las publicaciones por nivel académico, se puede decir que se encontr6 12
destinadas al a educacion superior, 2 a basica,2 que se refiere a todos los niveles, 1 enfocada

a los docentes y por ultimo 1 a media superior (Véase gréafica 2).
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Grafica 2. Produccion por nivel educativo.
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También cabe sefialar que de estas publicaciones se encontraron 2 que se refieren a

la Administracion en educacién superior. (Véase tabla 1)

Tabla 1. Concentrado de autores revisados

Pais Autor Profesién Tema de investigacion
México Dr. Ménica Rodriguez Investigadora | Pensamiento critico para el uso
diario
México Lucio Garcia Bianca y; Vazquez Docente Relacién del pensamiento critico y
Botello Armando el desempefio académico en
alumnos de escuela preparatoria
México Didimo Castillo Fernandez Docente El pensamiento critico, la crisis de
Miembro del | los actores y el papel de los
SNI nivel 2 intelectuales
México Olivares, Silvia Lizett; Heredia Escorza | Docente Desarrollo del pensamiento critico
Yolanda Miembro SNI | en ambientes de aprendizaje
nivel 1 basado en problemas en
estudiantes de educacion superior
México Susana Nufiez Lopez Docente El desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes
universitarios por medio del
Aprendizaje Basado en Problemas
Colombia | Oscar Eugenio Tamayo A, Rodolfo Investigadores | EIl Pensamiento Critico en la
Zona y Yasaldez Eder Educacién
Colombia | Juan Carlos Saiz Investigador, | Instruccién del Pensamiento
especialista en | Critico: influencia de los
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pensamiento Materiales en la Motivacion y el
critico Rendimiento
Colombia | Doris Lilia Torres Cruz, Widy Docentes, Las vivencias como estrategia de
Patricia Fonseca Villamil, Blanca investigadores | fortalecimiento del pensamiento
Nieves Pineda Jaimes critico en educacion rural 1
Colombia | Isabella Herndndez Madrofiero, José Docentes El pensamiento critico y sus
Londofio Cardozo, Laura M. Silva beneficios en la Administracion.
Mazo, Laura Becerra Ramirez
Colombia | Jorge Senior Martinez Docente e El pensamiento critico en la
investigador educacion superior
Espafa Amanda R. Franco Docente Pensamiento critico: Reflexién
investigadora | sobre su lugar en la Ensefianza
Superior
Espafia Manual Gonzalo Docente, Pensamiento critico y habilidades
investigador comunicativas basicas articulados
al perfil de ingreso para la
universidad
Espafa Judith Sierra Paz Elvira ,Carpintero Investigadores | Pensamiento critico y capacidad
Molina Luz Pérez Sanchez y docentes intelectual
Ecuador | Santiago Najera Docente Liderazgo, creatividad y
pensamiento critico.
Ecuador | Juan Carlos Rojas Vitieri Docente El pensamiento critico en la
educacion.
Costa Luis Carlos Morales Zufiiga Docente El pensamiento critico en la teoria
Rica educativa contemporanea
Chile Rodrigo Alejandro Castillo Cuadra Docente , El Pensamiento Critico como
investigador competencia bésica
Pera Wilfredo Edgardo Moreno-Pinado Docentes Estrategia Didactica para
Miriam E. Veldzquez Tejeda Desarrollar el Pensamiento Critico

Elaboracion propia

En lo que comprende a nuestro tema de tesis, encontramos que en la mayoria de las
publicaciones hacen referencia a la importancia del desarrollo del pensamiento critico en
todos los niveles educativos. También se hace mencion que se encontrd un investigador que
es experto en el tema del pensamiento critico. Se encontraron publicaciones de
Latinoamérica, Espafia y México, donde desarrollan las investigaciones desde diferentes

contextos, ideologias tedricas y sujetos de estudio.

Sin embargo, cabe mencionar que, en México a partir del andlisis de estas
publicaciones, se puede decir que falta por ser mas investigado en la educacion media
superior en una asignatura como administracion. Algunos otros paises con un ndmero un
poco mayor de publicaciones en este tema, pero la mayoria de ellas relacionadas a la

educacion basica o superior.
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Cabe sefialar que la mayoria de estas investigaciones se llevaron a cabo por docentes
que en la actualidad ven el desarrollo del pensamiento critico como algo indispensable en sus

alumnos para crear mejores individuos y por ende tener una mejor sociedad.

A partir de esto se encuentra en este analisis un vacio sobre el desarrollo pensamiento
critico en una asignatura como administracion impartida como una capacitacion para el
trabajo en alumnos de un Bachillerato general, cabe destacar también el contexto donde se
ha abordado estas investigaciones de las cuales se encontrd una similar al tema de tesis, pero

estd enfocada a educacion de un nivel basico.

En conclusidn, se puede decir que aporta en el conocimiento de que esta propuesta es
innovadora ya que como se ha expuesto existe un pendiente en relacion de investigaciones
sobre el desarrollo del pensamiento critico en una asignatura como Administracion, se sabe
también que se han propuesto varias estrategias de aprendizaje ,sin en cambio después de
este analisis sabemos que no se ha hecho ninguna investigacion en donde se exponga los
atributos marcados en el plan de estudios para el desarrollo del pensamiento critico en esta
asignatura, desde ello se puede identificar que la propuesta de investigacion es viable para

llevarla a cabo.

Para esto cabe sefialar que los acervos hacen una aportacion muy amplia de que
rumbo tomar para la realizacién de la investigacion, siempre y cuando esta se apegue al
contexto donde se va a aplicar, entender los medios y las herramientas que tenemos para
poder optimizarlos y asi ser mas eficaces y eficientes y llevar a cabo una investigacion de
calidad en beneficio de la educacion en México para el beneficio de las unidades académicas
, de los alumnos y de nuestra sociedad para poder competir en este mundo tan cambiante y

demandante de individuos critico-reflexivos.

Estructura de la Investigacion

En la investigacion de tesis se presenta el primer capitulo donde organismos
Internacionales proponen una serie de recomendaciones y definen la importancia del
desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes y el impacto que genera en la
prosperidad de las naciones y e sus sociedades. Por otra parte, a nivel Nacional y Estatal se

abordan los planes y programas que se relacionan con la EMS y la implementacion del
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pensamiento critico en esta. Se aborda el acuerdo 444 donde se establece el desarrollo de la
competencia pensamiento critico en estudiantes de Bachillerato General, asi mismo el Plan
y Programa de la asignatura de Administracion | de la capacitacion para el trabajo de
Contabilidad y Administracion y para finalizar las caracteristicas contextuales de las
Unidades Académicas y de los estudiantes que pertenecen a la zona 083 de Tepeaca.

En el segundo capitulo se abordan los aspectos tedricos relacionados con el
pensamiento critico y la importancia como competencia para su desarrollo en los estudiantes
de EMS. Este capitulo se fundamenta teéricamente por conceptos y definiciones de distintos
autores que sefialan la importancia del pensamiento critico en cualquier ambito social, asi
como una serie de habilidades que se deben de desarrollar en los estudiantes de EMS para
perfeccionar el nivel de este pensamiento en ellos. Por ultimo, a partir del analisis y reflexion
de lo antes mencionado se definen los atributos del pensamiento critico que los estudiantes
de la asignatura de Administracion | deben de desarrollar.

En el tercer capitulo se explica la metodologia utilizada en esta investigacion, el
enfoque de la investigacion, redaccion de hipdtesis y variables, la seleccion de los
participantes, el instrumento que se aplico, el proceso de validacion del instrumento y el
procedimiento en la aplicacion del instrumento para realizar el diagndstico de la competencia

pensamiento critico.

En el cuarto capitulo se aborda, la descripcion, analisis e interpretacion de la
informacion obtenida mediante la cuantificacion y valoracion de los datos que se obtuvieron
de la aplicacion del instrumento que permite diagnosticar el nivel de la competencia
pensamiento critico en los estudiantes de Bachillerato General de la zona 083 en la asignatura

de Administracion 1.

Par finalizar, en el capitulo cinco se presenta la propuesta “Estrategias didacticas para
el desarrollo del pensamiento critico en docentes de bachillerato”, que permite elevar el nivel
de desempefio de pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato, de acuerdo con las
necesidades que se observaron a partir de los resultados y las conclusiones de esta

investigacion.
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CAPITULO |
MARCO CONTEXTUAL

En este capitulo se abordan las dimensiones del pensamiento critico en la educacion,
desde las perspectivas contextuales internacionales, nacionales, estatales e institucionales
para tener una vision mas amplia y un conocimiento de lo que compete al desarrollo de este
pensamiento desde el punto de vista de diferentes organizaciones, asi como dependencias de
Estado e instituciones, el propdsito es responder: ¢Cudl es el concepto que se tiene de este
pensamiento, asi como su implementacion en los estudiantes, su utilidad , como la
importancia de formar individuos que cuenten con esta competencia, su integracion en los

planes de estudio y su relevancia en los modelos educativos?

1.1 El Pensamiento Critico en el Marco Internacional como Competencia en

Educacion.

A continuacion, se presenta la importancia del desarrollo de las competencias y del
pensamiento critico a nivel educativo, derivado de las normas y acuerdos propuestas por
organismos internacionales que estdn encaminadas a mejorar la calidad de la educacion,
haciendo recomendacion para la aplicacion de estas en los modelos de distintos paises, con
el fin de optimizar el desarrollo de la educacion para erradicar las problematicas de la
sociedad. Estos organismos tienen como objetivo el desarrollo social a nivel mundial a partir

de una educacion de calidad.

1.1.1 La OCDE en el Desarrollo del Pensamiento Critico

Como organismo internacional la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico (OCDE), tiene el objetivo de mejorar la calidad de vida de todas las personas,
para ello este organismo hace una serie de recomendaciones de politicas publicas, para
lograrlo, estas asesorias van encaminadas al desarrollo econémico a través de la educacion
para un e desarrollo laboralefectivo . Estas politicas estdn basadas en los objetivos de la

organizacion como son la igualdad, prosperidad, bienestar y mejora de oportunidades para
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todas las personas. Esta organizacion se basa en el analisis y recopilacién de resultados de la
aplicacion de estas politicas, esto en conjunto con los gobiernos y sus dirigentes va enfocado
a determinar la eficiencia de la implementacion de dichas politicas publicas para lograr sus

objetivos antes mencionados.

En colaboracién con gobiernos, responsables de politicas publicas y ciudadanos,
trabajamos para establecer estandares internacionales y proponer soluciones basadas
en datos empiricos a diversos retos sociales, econémicos y medioambientales. La
OCDE es un foro unico, un centro de conocimientos para la recopilacion de datos y
el analisis, el intercambio de experiencias y de buenas practicas. Asesoramos en
materia de politicas publicas y en el establecimiento de estandares y normas a nivel
mundial en &mbitos que van desde la mejora del desempefio econémico y la creacion
de empleo al fomento de una educacion eficaz o la lucha contra la evasion fiscal
internacional. (OCDE,2019, p. 2)

Asi mismo en el &mbito de la educacion, la OCDE enfatiza en que la via para el
desarrollo de una sociedad es la mejora de la educacion y que todos los actores dentro de ella
tienen que reflexionar acerca de ello, asi como lo menciona Schleicher Director de Educacién
y Competencias y Asesor Especial del Secretario General en Politica Educativa de la OCDE
(2019) “mejorar el sistema educativo es la clave para alcanzar una sociedad mejor y mas
justa”. (p.1) A partir de esto la OCDE desde la Direccion de Educacion y Competencias hace
referencia a las competencias que se deben de desarrollar para el perfilamiento en la calidad
de vida de las personas, recalca la importancia e implementacion de estas, en los distintos
modelos educativos de cada pais para hacerle frente a los retos y problematicas para un buen

desarrollo econdmico en base de una educacion de calidad y darles solucion a estas.

La Direccion de Educacion y Competencias de la OCDE asiste a personas y paises
en la identificacion y el desarrollo de los conocimientos y las competencias necesarias
para mejorar la vida de las personas y obtener mejores empleos, generar prosperidad

y promover la inclusion social. (OCDE,2019, p.1)
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Para ello, la OCDE (2019) se centraliza en tres objetivos a partir de la implementacion
de las competencias como via para el desarrollo de una sociedad maés justa tales como;
Implementar reformas educativas para sus miembros en la generacion de una educacion
integral que utilicen para el resto de su vida; que el aprendizaje de los jovenes sea acorde a
sus necesidades; y el desempefio en la practica docente esté en via de perfeccionar el
aprendizaje. EI Programa para la evaluacion Internacional de Alumnos (PISA), hace un
estudio cada tres afios sobre el desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de 15
afios, para analizar y evaluar a partir de sus resultados si estos estan encaminados a desarrollar
esta competencia para enfrentar los retos que la sociedad moderna demanda. Hace énfasis en
el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes para perfeccionar el aprendizaje y ser

implementado como una herramienta para enfrentar las problematicas de la sociedad.

PISA analiza las competencias de pensamiento creativo y critico de los alumnos y su
capacidad para aplicar lo que han aprendido en materia de lectura, matematicas,
ciencias y competencias necesarias en el mundo real del siglo XXI. Recopila
informacion sobre las competencias sociales y emocionales de los alumnos, su actitud
ante el aprendizaje y su bienestar. También mide la equidad de las oportunidades

educativas que los paises ofrecen a sus jovenes. (OCDE,2019, p.7)

Para finalizar se puede decir que la OCDE es una organizacion internacional que a
partir de sus estudios asesora a paises para la implementacion de politicas educativas para
formar individuos con una serie de habilidades y estrategias desde la aplicacion de
competencias como el pensamiento critico que les permita encajar en la sociedad de una

manera efectiva.

1.1.2 La UNESCO y el Pensamiento Critico como Pilar de la Educacién

La Organizacion para las Naciones Unidas, para la Educacion, la Cienciay la Cultura

(UNESCO), en materia de educacion tienen como objetivo que a través de ella se erradique
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la pobreza con el impulso del desarrollo sustentable y la equidad de las personas para la paz
mundial. Hace énfasis a partir de los derechos humanos que cualquier persona tiene derecho
a la educacion, pero una educacion de calidad que le permita desarrollarse dentro de la

sociedad.

La UNESCO considera gue la educacion es un derecho humano para todos, a lo largo
de toda la vida, y que el acceso a la instruccion debe ir acompafiado de la calidad. La
UNESCO es la unica organizacion de las Naciones Unidas que dispone de un
mandato para abarcar todos los aspectos de la educacion. (UNESCO, 2019,parr.2)

Esta organizacidn a nivel mundial tiene mucha influencia en varios paises, ya que se
basa practicamente en los derechos humanos con sentido de responsabilidad social sobre todo
en la equidad para las personas con menos recursos. La UNESCO (2019) “ejerce el liderazgo
mundial y regional en materia de educacion, refuerza los sistemas educativos en el mundo
entero y responde a los desafios mundiales mediante la ensefianza, con la igualdad de género

como principio subyacente”. (parr.3)

En el marco de las competencias la UNESCO sefiala que estas ayudan a los individuos
a desarrollarse laboralmente porque las empresas necesitan personas capaces de
desempefarse de una manera eficiente y eficaz en demanda de los modelos econémicos que
imperan a nivel mundial, estas competencias los dotaran de estrategias y habilidades
encaminadas a darle frente a la competitividad laboral esto en base a la relacion de los
derechos humanos. Las empresas necesitan personas criticas reflexivas para la insercion

laboral:

La Educacion y la Formacion Técnica y Profesional (EFTP) garantiza el vinculo entre
la educacion y el mundo del trabajo. La EFTP tiene como objetivo dar respuesta a las
necesidades econdmicas, sociales y ambientales al ayudar a los jovenes y adultos a
adquirir las competencias necesarias para el empleo, el trabajo digno y el espiritu

empresarial. De esta manera, la EFTP promueve un crecimiento equitativo, inclusivo
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y econdémico, y apoya la transicion hacia economias sostenibles y digitales.
(UNESCO, 2019,parr.1)

Asi mismo lo que la UNESCO aborda acerca del pensamiento critico trata de exponer
a esta competencia ya como un pilar de la educacion y su importancia al ser desarrollada en
cualquier nivel educativo, su implementacion dentro de los programas académicos son de
vital relevancia para que los estudiantes adquieran esta serie de habilidades y estrategias. En
este sentido el pensamiento critico toma un significado tan importante como los tres pilares
bésicos de la educacion (leer, escribir y contar). UNESCO (2019) “Las capacidades
especificamente humanas serdn mas importantes que nunca en este nuevo mundo que se
forma ante nuestros o0jos: el pensamiento critico serd una de las primeras competencias que

tendran que transmitir los sistemas educativos”. (parr.7)

1.1.3 El Banco Mundial y el Pensamiento Critico para adaptarse a entornos

cambiantes

El Banco Mundial (BM) es una organizacion internacional que financia la educacion
a nivel mundial con el objetivo de garantizar una educacion y aprendizaje de calidad. Esto
con el fin de erradicar la pobreza y crear oportunidades de vida los individuos, esta
organizacion a partir de sus objetivos apuesta por el desarrollo econémico a través de la

educacion.

La educacion es un derecho humano, un importante motor del desarrollo y uno de los
instrumentos méas eficaces para reducir la pobreza y mejorar la salud, y lograr la
igualdad de género, la paz y la estabilidad. Ademas de generar beneficios elevados y
constantes en términos de ingreso, constituye el factor mas importante para garantizar
la igualdad de oportunidades. A nivel de las personas, promueve el empleo, los

ingresos, la salud y la reduccion de la pobreza. (BM, 2021,parr.1)
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Para ello el BM hace referencia en la importancia en el perfil de egreso de los
alumnos, en donde hacen hincapié de que todos deben de leer, esto para erradicar el hambre
y la pobreza extrema, esa es la principal preocupacion de la organizacion, por ende, se

establece que el desarrollo econémico en base a una educacion de calidad, por ello, se debe:

Poner fin a la pobreza de aprendizajes es un objetivo de desarrollo tan urgente como
terminar con el hambre, la emaciacion y la pobreza extrema; y para cumplirlo se
necesitan medidas mucho mas decididas de todos los actores. EI Banco Mundial esta
concentrando su apoyo en la educacion basica para impulsar acciones que pongan fin
a la pobreza de aprendizajes, con el fin de que todos los nifios sean lectores

competentes y seguros al finalizar la escuela primaria. (BM,2021,parr. 6)

A partir de esto el BM hace referencia al pensamiento critico, como la habilidad de
adaptarse a entornos cambiantes por medio de aprendizajes que formen a los individuos para
enfrentar los retos que el mercado laboral exige, estos aprendizajes deben estar en constante
innovacion, ser mas complejos para que se integren los individuos en el &mbito laboral, esto
es un constante movimiento acelerado porque: “La adaptabilidad, es decir la habilidad de
responder ante circunstancias inesperadas y aprender rapidamente, requiere la combinacién
de habilidades cognitivas (pensamiento critico, solucion de problemas, entre otras) asi como

de destrezas sociales, como la curiosidad y la creatividad”. (BM,2021,parr. 2)

Se puede decir que el BM se centra en el financiamiento de la educacion para que
esta sea impartida con calidad y asi buscar un equilibrio social, econémico y laboral entre las
personas, que estas tengan las mismas oportunidades de competir en el mercado laboral y asi
lograr un desarrollo econémico que cambie su calidad de vida. Por ello, sefiala que el
pensamiento critico dotara a los individuos a adaptarse a los entornos que cambian

constantemente a partir de ser personas critico-reflexivas.
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1.1.4 TUNING y el Pensamiento Critico como Competencia

La definicion de Tuning se concreta en tres conceptos generales: proyecto, red de
comunidades y metodologia, se encargan de la implementacion de competencias con gente
dispuesta a aprender, aportar e implementar estrategias de aprendizaje enfocadas a su
contexto tomando el intercambio de informacion a partir del andlisis de los resultados
obtenidos en la implementacidn de estas estrategias para el desarrollo de competencias. Esto
se lleva a cabo por expertos en el disefio de estrategias, compartiendo e intercambiando
experiencias enfocados a las competencias. En este sentido, México participa en el proyecto
TUNING Latinoamérica Innovacion Educativa y Social, esto con el fin de intercambiar
informacion a partir de los resultados obtenidos mediante la implementacion de estrategias

de aprendizaje para una mayor eficacia y eficiencia, donde se sefiala que:

El eje de la discusién parte de los logros alcanzados en las distintas areas tematicas
en la primera etapa, para seguir "afinando" las estructuras educativas de América
Latina a través de consensos, cuya meta es identificar e intercambiar informacion y
mejorar la colaboracion entre las instituciones de educacion superior para el

desarrollo de la calidad, efectividad y transparencia. (TUNING, 2021,parr.1)

Sin embargo, el proyecto TUNING América Latina (2021) tiene un objetivo general
para esta zona del mundo, “es contribuir a la construccion de un Espacio de Educacion

Superior en América Latina a través de la convergencia curricular”. (parr. 1)

Se espera que esos expertos tengan la capacidad de entender las realidades
geograficas negociables y no negociables, asi como de identificar los elementos
esenciales de la disciplina y el titulo académico en cuestion. La metodologia Tuning
tiene cuatro lineas de trabajo que ayudan a organizar la discusion en cada area:
identificar competencias genéricas y especificas relevantes y elaborar un meta-perfil
para cada area; explorar la posibilidad de un sistema de créditos que facilite la

movilidad estudiantil; intercambiar buenas practicas en los enfoques y técnicas de
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aprendizaje, ensefianza y evaluacion; y, finalmente, explorar como los marcos de
aseguramiento de la calidad se pueden utilizar a nivel de programa para mejorar el
aprendizaje del estudiante.(TUNING, 2021,parr.6)

Para ello, TUNING define a las competencias segun Bravo (2007) como “una
combinacién dindmica de atributos, en relacién a procedimientos, habilidades, actitudes y
responsabilidades, que describen los encargados del aprendizaje de un programa educativo o
lo que los alumnos son capaces de demostrar al final de un proceso educativo”. (p.13) Para
esto, TUNING ve a las competencias como la calificacion del aprendizaje obtenido en un
plazo, ya sea por unidad o tema para ser mas especifico, califica las habilidades y el
aprendizaje obtenido que se espera por medio de las competencias. Estas competencias se
dividen como menciona Bravo (2007) “en dos tipos: competencias genéricas, que en
principio son independientes del &rea de estudio y competencias especificas para cada area

tematica”. (p.3)

Por resultados del aprendizaje queremos significar el conjunto de competencias que
incluye conocimientos, comprension y habilidades que se espera que el estudiante
domine, comprenda y demuestre después de completar un proceso corto o largo de
aprendizaje. Pueden ser identificados y relacionados con programas completos de
estudio (de primero o segundo ciclo) y con unidades individuales de aprendizaje
(mddulos). (Bravo,2007, p.3)

Sin embargo, TUNNIG sefiala la importancia de la separacion de la formacién por
competencias y la de conocimientos, esto implementado en el nivel Superior. Ese
intercambio de informacion, de cuestionamientos y debates entre diferentes expertos en

educacion ha creado conciencia en este tema.

La tarea de sensibilizacion sobre la importancia de un cambio de paradigma de una

formacion basada en los conocimientos a otra basada en competencias se ha logrado.
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Las instituciones han avanzado en ese sentido a partir de debates internos y propuestas
de reforma. Ahora es necesario cerrar el proceso, luego de un importante periodo de
maduracion y asentamiento de estas cuestiones al interior de las universidades,
llevando los acuerdos maés lejos y elaborando perfiles completos de las diferentes
titulaciones en torno a competencias. (TUNING,2021, parr.2)

Para TUNING, el significado de las competencias es de mayor importancia a
desarrollar como herramientas de aprendizaje que les permita a los individuos a aplicarlas en
su vida cotidiana, cabe recalcar la separacion que hace entre la formacién de los
conocimientos y las competencias, esto servira como ya se ha dicho a la elaboracién de
perfiles mas estructurados. En este sentido Tuning sefiala la importancia del desarrollo del
pensamiento critico en los profesionistas, esto con la finalidad de tener individuos capaces
de dar soluciones a las problematicas que se enfrentan, asi como poder adaptarse a los
cambios dréasticos de la sociedad moderna, esto con el fin de actuar en bien de su comunidad

con valores éticos.

Para finalizar todos estos organismos internacionales sefialan la importancia de una
educacion de calidad para el desarrollo individual y colectivo dentro de la sociedad,
profundizan en las problematicas que aquejan un mundo tan cambiante en el que hoy vivimos
y tratan de dar soluciones a partir de estrategias para resolver casos como, la pobreza, la
inclusién, la insercidn laboral, la marginacién, el bienestar social, el desarrollo sustentable y
la equidad todo esto al desarrollo de una buena educacién para que el ser humano pueda vivir
en armonia, paz y tranquilidad porque esta perfectamente preparado para enfrentar los retos
y dar soluciones a los problematicas que se le presenten. Por ello todas estas organizaciones
ven la importancia del desarrollo del pensamiento critico para lograr los objetivos, las
tendencias a nivel internacional sefialan que el pensamiento critico aumenta las capacidades
de aprendizaje de los estudiantes y por consiguiente la formacién de mejores ciudadanos que

contribuyen a una vida oportuna.
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1.2 El Pensamiento Critico en el Marco Nacional

A continuacion, se presenta el referente del marco contextual nacional, para tener una
vision mas amplia del enfoque de nuestra investigacion, exponiendo las dependencias y
organismos que conforman el modelo educativo, asi como las normas, reglas y caracteristicas
que rigen a este a partir de la exposicion referente a lo que concierne en materia de educacion

en su marco nacional con respecto al logro del pensamiento critico.

1.2.1 Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Art.3

La constitucién politica de nuestro pais es la que rige las reglas y normas juridicas
que deben de llevarse a cabo en el nuestro, en esta establece los organismos con autoridad,
asi como sus limitaciones y facultades, como también expresa los derechos y obligaciones
de todos los ciudadanos y las leyes para hacer efectivas estas. Esta se fundamenta en los
principios de la Nacion, donde su principal objetivo es el desarrollo social a base de

garantizar estos derechos a los ciudadanos para transformar la calidad de vida.

A partir de esto en la Constitucién se conforma de 136 articulos, en lo que el Art. 3°
habla de la educacion y la que esta debe de desarrollar en cada individuo con pensamiento
critico, asi como el fin y el objetivo de esta para el desarrollo individual y colectivo por el
bien social de la Nacion. Para ello, enfatiza que la educacion en México es derecho de los
mexicanos con acceso gratuito, asi como e independiente de cualquier organizacion clerical.

Cabe sefialar que esto sera llevado a cabo por el Estado.

Articulo 30.- Toda persona tiene derecho a la educacién. El Estado -Federacion,
Estados, Ciudad de México y Municipios- impartira y garantizard la educacion
inicial, preescolar, primaria, secundaria, media superior y superior. La educacion
inicial, preescolar, primaria y secundaria conforman la educacion bésica; ésta y la
media superior seran obligatorias, la educacion superior lo serd en términos de la
fraccion X del presente articulo. La educacion inicial es un derecho de la nifiez y sera
responsabilidad del Estado concientizar sobre su importancia. (Secretaria de

Gobernacion Unidad General de Asuntos Juridicos,2019, parr.1)
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Para ello, el Estado sera el administrador de la educacion este dirigira, organizara,
planeara y controlara este sistema a base de politicas para el bienestar y desarrollo de los
ciudadanos y de la nacion a partir de una serie de principios en donde se enfatiza que esta
tiene que ser universal, inclusiva, publica, gratuita y laica. Haciendo hincapié en que nifios y
jévenes son la prioridad para acceder a ella. A partir de esto, el Estado en la implementacion
de politicas en la educacion se ve en la necesidad de desarrollar en sus planes de estudio el
pensamiento critico para el desarrollo de la nacion. Esta educacion que la Federacion
impartird debe de tener un impacto en la sociedad, para ello la implementacion de
competencias en la EMS tiene el propoésito de la creacion de estudiantes que puedan ser
competitivos en todos los ambitos sociales, de esta manera la implementaciéon del

pensamiento critico ayuda al desarrollo social de la nacién.

1.2.2 Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024

El Plan de Desarrollo Nacional (PND) 2019-2024, plantea un cambio en la forma de
la administracion del Estado y sus politicas para poder llevar a cabo una transformacién de
la Nacion, asi como de sus ciudadanos. Por ello, se puede decir que este plan tiene como
objetivo modificar las condiciones de pobreza y la desigualdad social que por tantos afios ha

permeado el desarrollo de la Nacién.

El objetivo del PND 2019-2024 sera transformar la vida publica del pais para lograr
un mayor bienestar para todos y todas. EI documento esté estructurado por tres ejes
generales que permiten agrupar los problemas publicos identificados a través del
Sistema Nacional de Planeacion Democratica en tres tematicas: 1) Justicia y Estado
de Derecho; 2) Bienestar; 3) Desarrollo Econdmico. (Camara de diputados, Centro
de Estudios de las Finanzas Publicas.2019., p.8)

En lo que concierne a la educacion, en uno de sus objetivos de este plan el de alcanzar
lo estipulado en el articulo 3° de nuestra Constitucion, en donde todos los niveles del sistema

educativo deben de ser laicos y gratuitos. Para ello este plan propone una serie de estrategias

39



a desarrollar desde los actores, las instituciones, asi como en las politicas del sistema
educativo con el propdsito de crear una sociedad que contribuya al Desarrollo de la Nacion,
las estrategias en todos los niveles educativos consisten en hacer la revision de programas y
planes de estudio; fortalecimiento de los docentes en su préctica; fortalecimiento de la

infraestructura y equipamiento de los centros educativos.

Sin embargo, para poder alcanzar los objetivos de este plan es importante sefialar la
revision de los planes de estudio en todos los niveles educativo se sabe que el aprendizaje
por competencias es la base para el desarrollo de individuos capaces de dar soluciones a las
problematicas de la sociedad, por ello es de suma importancia la revision de estos planes, si
estan encaminados al desarrollo del pensamiento critico ya que seria de gran importancia
para el objetivo de este plan. El objetivo de elevar la calidad y pertinencia de la educacién en
los EMS va encaminada al desarrollo de competencias en los estudiantes, de esta forma un
punto medular es el pensamiento critico ya que en estos tiempos es muy pertinente el

desarrollo de este en los estudiantes.

1.2.3 Programa Sectorial de Educacion 2019-2024

Para lograr los objetivos del PND 2019-2024, la Secretaria de Educacion Publica
(SEP), presenta el Programa Sectorial de Educacion (PSE), esto con el objetivo de ampliar
la cobertura de atencion a las necesidades de la poblacion. En este programa se toma en
cuenta a diferentes propuestas de varios organismos, asi como de gobiernos estatales, esto
con el objetivo de que todos los involucrados en este sistema tengan una mayor participacion
para dar soluciones a las problematicas que en la actualidad sefiala la educacion en nuestro

pais.

Dentro del programa se encuentran representadas las propuestas de 19 entidades
federativas y de 29 &reas de la SEP, de 6rganos desconcentrados y paraestatales.
También contempla las observaciones y sugerencias de instituciones de otros &mbitos
de gobierno, lo que permite observar la responsabilidad y relevancia del programa

que tiene el objetivo de fortalecer la educacion de las nifias, nifios, adolescentes y
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jévenes; el desarrollo del magisterio, y el fomento de una mayor participacion de

madres y padres de familia en el sector. (Revista Edurama,2020, parr.2)

A partir de esto, en lo que concierne a la EMS el PSE tiene como objetivo el alcanzar
una cobertura del 90% para este nivel educativo, para garantizar la educacion a la mayoria
de los jovenes, basandose en los principios de equidad, inclusién, integridad, intercultural y
excelencia para un buen desarrollo de los estudiantes y por consiguiente el de la sociedad.
En base a la excelencia que busca este plan para crear individuos con una educacion de
calidad y que sean competitivos ante la sociedad y puedan generar un aporte para el desarrollo

de la nacion es indispensable desarrollar el pensamiento critico.

En el PSE, se desarrolla una serie de propuestas y estrategias para erradicar la
desigualdad del sistema educativo, en su rezago como todo lo que no ha permitido esa
inclusion a los mas desfavorables, es indispensable que todos los actores que interviene en la
educacion deben de ser incluidos en este programa, asi como la estructura de las instituciones
para poder desarrollar un sistema educativo eficaz y eficiente, que permitan este desarrollo
de la Nacion para el bienestar de sus ciudadanos. Sin lugar a duda el desarrollo del
pensamiento critico en lo que compete a la EMS, el programa tiene que resaltar su

importancia.

1.2.4 Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEMS)

La Reforma Integral de Educacion Media Superior (RIEMS), su funcionalidad radica
en dar respuesta a los desafios y problematicas que los estudiantes se enfrentan a lo largo de
su trayecto de aprendizaje, para no llegar a una desercion escolar, asi como crear en ellos un
perfil al momento de egresar de este nivel educativo. Par ello tiene el objetivo de dar
cobertura del bachillerato a todos los jovenes, asi como su calidad en la educacion esto para

dar respuestas a las demandas de la sociedad.

En este sentido la RIEMS pretende atender, reconocer las diversas modalidades y
sistemas del bachillerato, plantea generalizar competencias comunes que debe desarrollar el

alumno en todos los modelos de bachillerato, asi como la movilidad de los estudiantes para
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no tener desercion de ellos. Por ello esto consiste en la creacion de un Sistema Nacional del
Bachillerato (SNB), donde el objetivo es generalizar el nivel de bachillerato, creando un
marco curricular comdn en los programas en donde el estudiante desarrollara un perfil de
egreso a partir de una serie de competencias. En estas competencias se encuentra el
pensamiento critico, estos estudiantes deben de desarrollar un nivel de este pensamiento ya

que el perfil de egreso asi lo requiere.

La Reforma Integral de la Educacion Media Superior (RIEMS) consiste en la creacion
de un Sistema Nacional del Bachillerato (SNB).EI Sistema Nacional del Bachillerato
dard identidad al bachillerato con objetivos claros y compartidos para que sus
egresados cuenten con un perfil coman; dotara a las escuelas de los estandares
minimos de calidad asegurando que los alumnos egresen con una serie de
competencias; la educacion que imparta el bachillerato sera pertinente por medio de
una estructura curricular flexible y adaptable a las diferentes necesidades de las
regiones del pais; y abatirad la descension facilitando el transito entre escuelas que

ofrezcan el Marco Curricular Comun. (Guia del docente MX,2018, parr.7)

Por consiguiente, el SNB su base esta compuesta por 4 pilares para el desarrollo de
la EMS, integral, de calidad e inclusiva, que permita a los jovenes desarrollar una serie de
estrategias y capacidades con la implementacion de competencias, que facilitan su adaptacion
a otros sistemas, asi como para poder egresar del bachillerato con el perfil deseado y para su
certificado de acreditacion del bachillerato. De esta manera, el pensamiento critico como una
competencia para desarrollarlo en la EMS debe de tener un impacto que genere cambios para

el desarrollo integral de los estudiantes.

1.2.5 Acuerdo 444

En el acuerdo 444, es el que establece en al marco curricular del sistema nacional de
bachilleres las competencias que este constituyen, esto para desarrollar una EMS de calidad.
Todas estas competencias seran desarrolladas ya que estas son la clave para alcanzar el perfil

deseado de los egresados.
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Articulo 1.- El presente Acuerdo tiene por objeto establecer para el tipo medio
superior: I. Las competencias genéricas; 1l. Las competencias disciplinares béasicas, y
I11. Los aspectos que deberan considerarse para la elaboracion y determinacion de las

competencias disciplinares extendidas y las competencias profesionales (SEP, 2008,
p. 2).

Para ello, es necesario saber que son las competencias para tener una vision mas
amplia de la formacion del estudiante de EMS para poder dar respuestas y soluciones a los
retos que enfrente en un futuro. Esto desde un enfoque de educacidn integral para formar
individuos que sean capaces de mejorar su calidad de vida y el medio social donde se

desenvuelven.

Articulo 2.- El Marco Curricular Comadn del Sistema Nacional de Bachillerato esta
orientado a dotar a la EMS de una identidad que responda a sus necesidades presentes
y futuras y tiene como base las competencias genéricas, las disciplinares y las
profesionales (SEP, 2008, p. 2).

Con la implementacion de este modelo se busca la modernizacion del SNB como lo
sefiala la SEP (2008) “Que la modernizacion de la EMS mediante la implantacion del Marco
Curricular Comun permitird que este tipo educativo sea un propulsor del desarrollo del pais”
(p.2),por consiguiente, en el Acuerdo 444 implementa seis categorias con once competencias,
y sus respectivos atributos, con el objetivo de ser desarrolladas en los estudiantes de EMS.
Cada una de estas competencias estd implantada en diferentes asignaturas para ser
desarrolladas. En este acuerdo se implementa el pensamiento critico, constando de dos
competencias genéricas y diez atributos a desarrollar en los alumnos para egresar con el perfil
deseado. Todas las competencias tienen que ser comunes, claves, transversales vy

transferibles, estas competencias son las siguientes:
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CATEGORIAS GENERICAS ATRIBUTOS
1. Se conoce y valora a si 1.1 Enfrenta las dificultades que se le presentan y es consciente de sus valores, fortalezas y debilidades.
mismo y aborda problemas | 1.2 Identifica sus emociones, las maneja de manera constructiva y reconoce la necesidad de solicitar apoyo ante
y refos teniendo en cuenta | una situacion que lo rebase.
los objetivos que persigue. | 1.3 Elige alternativas y cursos de accion con base en criterios sustentados y en el marco de un proyecto de vida.
1.4 Analiza criticamente los factores que influyen en su toma de decisiones.
1.5 Asume las consecuencias de sus comportamientos y decisiones.
: 1.6 Administra los recursos disponibles teniendo en cuenta las restricciones para el logro de sus metas.
Se autt.)determmA 2.Essensible al arte y 2.1 Valora el arte como manifestacion de la belleza y expresion de ideas, sensaciones y emociones.
ycuidadesi | participaen laapreciacione | 2.2 Experimenta el arte como un hecho histrico compartido que permite la comunicacion entre individuos y
interpretacion de sus culturas en el tiempo y el espacio, a la vez que desarrolla un sentido de identidad.
;2’;:;’:"95 en distintos 2.3 Participa en précticas relacionadas con el arte.
3. Elige y practica estilos de | 3.1 Reconoce la actividad fisica como un medio para su desarrollo fisico, mental y social.
vida saludables. 3.2 Toma decisiones a partir de la valoracion de las consecuencias de distintos habitos de consumo y conductas de
riesgo.
3.3 Cultiva relaciones interpersonales que contribuyen a su desarrollo humano y el de quienes lo rodean.
4. Escucha, interpreta y 4.1 Expresa ideas y conceptos mediante representaciones linglisticas, matematicas o gréaficas.
emite mensajes pertinentes | 4.2 Aplica distintas estrategias comunicativas segun quienes sean sus interlocutores, el contexto en el que se
Se expresa y en distintos contextos encuentra y los objetivos que persigue.
comunica mediante la utilizacion de 4.3 |dentifica las ideas clave en un texto o discurso oral e infiere conclusiones a partir de ellas.
medios, codigos y 4.4 Se comunica en una segunda lengua en situaciones cotidianas.
herramientas apropiados. 4.5 Maneja las tecnologias de la informacion y la comunicacion para obtener informacin y expresar ideas.
5. Desarrolla innovacionesy | 5.1 Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva, comprendiendo como cada uno de sus pasos
propone soluciones a contribuye al alcance de un objetivo.
problemas a partir de 5.2 Ordena informacion de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones.
métodos establecidos. 5.3 Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a una serie de fenémenos.
5.4 Construye hipdtesis y disefa y aplica modelos para probar su validez.
Piensa criticay 55 Sir_!tletiza evidencias obtenida; medhntg la expeﬁnlgntaqén para producir coqchsiones y‘fonnular.nuevas preguntas.
o Badvanenis 5.6 Utiliza las tecnologias de la informacion y comunicacion para procesar e interpretar informacion.
6. Sustenta una postura 6.1 Elige las fuentes de informacion més relevantes para un propésito especifico y discrimina entre ellas de
personal sobre temas de acuerdo a su relevancia y confiabilidad.
interés y relevancia general, | 6.2 Evallia argumentos y opiniones e identifica prejuicios y falacias.
considerando otros puntos | 6.3 Reconoce los propios prejuicios, modifica sus puntos de vista al conocer nuevas evidencias, e integra nuevos
de vista de manera criticay | conocimientos y perspectivas al acervo con el que cuenta.
reflexiva. 6.4 Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y sintética.
7. Aprende por iniciativae | 7.1 Define metas y da seguimiento a sus procesos de construccion de conocimiento.
Aprende de interés propioalolargode | 7.2 Identifica las actividades que le resultan de menor y mayor interés y dificultad, reconociendo y controlando sus
forma auténoma | la vida. reacciones frente a retos y obstaculos.
7.3 Articula saberes de diversos campos y establece relaciones entre ellos y su vida cotidiana.
8. Participa y colabora de 8.1 Propone maneras de solucionar un problema o desarrollar un proyecto en equipo, definiendo un curso de
Trabaja en forma manera efectiva en equipos | accion con pasos especiﬁoos. ' '
coliboraie diversos. 8.2 Aporta puntos de vista con apertura y considera los de ofras personas de manera reflexiva.
8.3 Asume una actitud constructiva, congruente con los conocimientos y habilidades con los que cuenta dentro de
distintos equipos de trabajo.
9. Participa con una 9.1 Privilegia el didlogo como mecanismo para la solucion de conflictos.
conciencia civica y éticaen | 9.2 Toma decisiones a fin de contribuir a la equidad, bienestar y desarrollo democratico de la sociedad.
la vida de su comunidad, 9.3 Conoce sus derechos y obligaciones como mexicano y miembro de distintas comunidades e instituciones, y
region, Méxicoy el mundo. | reconoce el valor de la participacion como hemramienta para ejercerlos.
9.4 Contribuye a alcanzar un equilibrio entre el interés y bienestar individual y el interés general de la sociedad.
9.5 Actlia de manera propositiva frente a fendmenos de la sociedad y se mantiene informado.
9.6 Advierte que los fendmenos que se desarrollan en los dmbitos local, nacional e intemacional ocurren dentro
de un contexto global interdependiente.
Participa con 10. Mantiene una actitud 10.1 Reconoce que la diversidad tiene lugar en un espacio democrético de igualdad de dignidad y derechos de
responsabilidad | respetuosa hacia la todas las personas, y rechaza toda forma de discriminacion.
enlasociedad | interculturalidad y la 10.2 Dialoga y aprende de personas con distintos puntos de vista y tradiciones culturales mediante la ubicacion
diversidad de creencias, de sus propias circunstancias en un contexto mas amplio.
valores, ideas y practicas 10.3 Asume que el respeto de las diferencias es el principio de integracion y convivencia en los contextos local,
sociales. nacional e internacional.
11. Contribuye al desarrollo | 11.1 Asume una actitud que favorece la solucion de problemas ambientales en los ambitos local, nacional e
sustentable de manera internacional.
critica, con acciones 11.2 Reconoce y comprende las implicaciones biolégicas, econdmicas, politicas y sociales del dafio ambiental en
responsables. un contexto global interdependiente.
11.3 Contribuye al alcance de un equilibrio entre los intereses de corto y largo plazo con relacion al ambiente.

Fuente: Secretaria de Educacion Publica, 2008.
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1.3 El Bachillerato y su Contexto Educativo

En este apartado se dan a conocer las politicas que rigen la EMS, para lograr los
objetivos en la formacion de los alumnos, de esta forma se tratard de conceptualizar estas
politicas Estatales, asi como los planes y programas que establece para el desarrollo del

Estado y sus ciudadanos.

1.3.1 Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024

El Plan Estatal de Desarrollo de Puebla 2019-2024, tiene como objetivo garantizar en
los ciudadanos las soluciones de sus problemas sociales a partir de politicas, en donde el fin
de estas es buscar el bienestar colectivo en donde toda la sociedad debe de ser incluida de
este proceso de transformacion del Estado para poder combatir los grandes problemas que en
el aquejan. De este modo el gobierno Estatal tiene la intencion de tener un gobierno cercano
e inclusivo a la gente, donde este se guiara con valores para recuperar esa confianza que esta
perdida por parte de los ciudadanos. Asi pues, esto detonara en el desarrollo econémico y

social en el Estado creando un cambio en la calidad de vida dentro del mismo.

Este Gobierno representa el cambio de régimen en Puebla, basada en una politica que
busca fortalecer los valores y atender las necesidades mas apremiantes de sus
habitantes, donde el progreso necesita estar ligado al bienestar de la sociedad, a
garantizar la seguridad de sus ciudadanos, a vincular a todos los sectores sociales, a
fomentar la inclusion y la competitividad con nuevas oportunidades apegadas a la ley,
que se veran reflejados en el Plan Estatal de Desarrollo para promover un esquema
de gobernanza, basado en la honestidad y que al mismo tiempo sea confiable,
efectivo, abierto y de igualdad sustantiva para todos, permitiendo un cambio politico

y social cercano a la gente. (Gobierno de Puebla,2019, p.3)

Por consiguiente el Gobierno Estatal, busca esa cercania con los ciudadanos de una

forma que sean capaces de entender estas necesidades de primera mano, para ello hace

45



hincapié en el desarrollo de un gobierno inclusivo donde diferentes actores de la sociedad
estaran involucrados en la transformacion del Estado para poder implementar estrategias de

desarrollo en todos los ambitos.

Asi mismo, para logra el objetivo de este plan el gobierno del Estado hace referencia
que esta integrado por 4 ejes como lo menciona el Gobierno de Puebla (2019), a)Seguridad
Publica, Justicia y Estado de Derecho; b) Recuperacion del Campo Poblano; c¢) Desarrollo
Econdmico para Todas y Todos; d) Disminucion de las Desigualdades. Estos ejes son los
rectores de la planeacion de gobierno del Estado, estos los va a acerca a la realidad de la
situacion y las problematicas de la sociedad, asi como la direccion a tomar en las estrategias
para la solucion de estas problematicas, con el objetivo del bienestar social. En alineacion
con los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo y el PED estas dos causas en conjunto,
deberan dar soluciones a las regiones con mayores problematicas sociales del Estado y
aportar a los objetivos del desarrollo nacional, para ello estos objetivos son: Politica y

Gobierno, Politica Social y Economia.

Por lo tanto, para dar respuesta y solucion a las demandas de la sociedad, asi como la
erradicacion de la pobreza en el estado, la agenda de 2030 esta integrada por 17 objetivos y
169 metas esto con el fin de la prosperidad estatal y de sus ciudadanos.

La integracién del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2019-2024 considera como uno
de sus elementos la contribucién al cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 2030; de esta manera, el Gobierno de Puebla muestra
el compromiso por sumarse al esfuerzo global para erradicar la pobreza, proteger el
planeta y asegurar la prosperidad para todos. (Gobierno de Puebla,2019, p.43)

Por consiguiente, el objetivo cuatro hace referencia a la educacion para garantizar el
objetivo y metas de desarrollo sostenible en cuanto a la educacion, refiere que esta, el Estado
debe, como lo senala PED (2019) “Garantizar una educacion inclusiva equitativa y de calidad

y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos”.(p.44)
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Por altimo, en lo que concierne al desarrollo econémico y oportunidades para todos
a partir del modelo educativo, en donde se garantiza un aprendizaje para todos cabe sefialar
que la competitividad laboral estd basada en el desarrollo del pensamiento critico en los
individuos, siendo la base del reclutamiento de las empresas. Cabe mencionar que el
pensamiento critico es una herramienta que los estudiantes aplicaran para toda su vida, les
permitird un mejor desarrollo social y aportara a tener mejores oportunidades para tener una

vida mas plena.

1.3.2 Plan Sectorial de Educacién Estatal 2019-2024

A partir del Plan de Desarrollo Estatal, lo que concierne al tema de la educacién en
el estado este plan sectorial abarca una serie de estrategias y objetivos como un derecho de
todo ciudadano de ser incluido en esta y asi dotar de herramientas y estrategias para dar
soluciones a los problematicas que se enfrente a lo largo de su vida y asi tener una estabilidad

y una buena calidad de vida con oportunidades de desarrollo y bienestar.

Ser una Entidad que garantice el derecho a la educacion de la nifiez y juventud, al
colocarlos en el centro de sus decisiones, con el fin de formar ciudadania para la
transformacion. Con estandares pertinentes de calidad, siempre que respondan al
respeto a la dignidad de las personas, promueva la formacion ética con perspectiva
social y de inclusion. Una educacion que logre impulsar aprendizajes a lo largo de la
vida contribuya a recuperar los saberes, capacidades locales y vocaciones productivas
y sean congruentes a las particularidades de las 32 regiones del territorio poblano.
(Gobierno del Estado de Puebla, 2019, p. 6)

Para ello, la Secretaria de Educacion a partir de la de su gestion tiene que crear
individuos capaces de dar solucién a los problemas que la sociedad demanda para su
desarrollo, para ello tiene como fin formar alumnos con diferentes habilidades y estrategias,

para asi dar pie a este proceso del sistema educativo en Meéxico. Para ello el pensamiento
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critico esta intimamente relaciona con este plan, ya que ser un pensador critico les permitira

a los individuos dar soluciones a las problematicas que se enfrenten en su entorno.

La Secretaria de Educacion tiene como finalidad, formar ciudadania para la
transformacion, lo que implica establecer mecanismos adecuados para formar
alumnos, técnicamente competentes y socialmente responsables, ser conscientes de
sus derechos y seguir las pautas que marca la Nueva Escuela Mexicana. (Gobierno
del Estado de Puebla, 2019, p. 32)

En apego al PND el PSE da esa posibilidad de erradicar los mayores rezagos en
materia de educacion que tiene el Estado, para ello hace énfasis en una estructura de ejes y
propositos de los cuales ayudaran a los objetivos y fines de este plan. EI PSE del Estado a
partir de la transformacion del pais de este nuevo gobierno y sus politicas, tiene encaminado
el rumbo de la educacion hacia la integracion de los actores en un trabajo en conjunto de ella,

para dar pie al desarrollo del Estado y sus regiones y por consiguiente de la Nacion.

El Programa Sectorial de Educacion se centra en acciones encaminadas a garantizar
el derecho a la educacion en el estado, bajo el modelo de las 4A, mismo que propone
cuatro dimensiones: asequibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad. Este
modelo educativo da importancia al trabajo conjunto y corresponsable de las
instancias de gobierno, escuelas y ciudadanos. (Gobierno del Estado de Puebla, 2019,
p. 34)

Para ello, el primer objetivo de este plan sectorial es la integracion de todo individuo
a la educacion, creando las condiciones adecuadas para que esto se lleve a cabo, se relaciona
con el objetivo del desarrollo sostenible de garantizar una educacion inclusiva, equitativa y
de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos. El
desarrollo del pensamiento critico se enlaza con el objetivo de este plan, ya que permitira la

adaptabilidad a entornos cambiantes y a un mejor desarrollo social.
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1.3.3 Plan y Programa de Estudios BGE 2018

El plan y programa de estudios del Bachillerato General del Estado (BGE) 2018, da
a conocer el mapa curricular de las asignaturas que los estudiantes de EMS deben de cursar
a lo largo de este nivel educativo. En este sentido a partir del acuerdo 444 el plan y programa
de estudios BGE 2018 dota de una serie de estrategias para implementar por los docentes en
las distintas asignaturas con el proposito de desarrollar dichas competencias que enmarca el

acuerdo.

La descripcién de cada una de las estrategias da soporte didactico a los programas
disefiados; desde el componente basico, formacién para el trabajo, asi como el
propedéutico; con ello se procura que las y los docentes cuenten con libertad
pedagogica para elegir aquella que permita facilitar el desarrollo de competencias en
sus estudiantes. (SEP, 2018, p. 4)

Por consiguiente, estas estrategias dotan al estudiante para la adquisicion de
habilidades y competencias en referencia a su contexto clave para dar soluciones a los
problemas de la vida diaria (aprendizaje situado), en estas asignaturas se pueden aplicar

distintas estrategias, esto con el fin de fortalecer en el estudiante dichas competencias.

Es importante recalcar que cada una de estas estrategias contribuye al desarrollo de
la metodologia del aprendizaje situado, su aplicacion dependera del campo o la
disciplina, pudiendo aplicar dos 0 mas estrategias dependiendo del momento en el
que se elija, recordando que las situaciones en contexto sugeridas pueden ser
adecuadas o sustituidas por cada docente, utilizando su ingenio, creatividad y
conocimiento profundo en el area. El desarrollo de estas estrategias promueve la
consolidacién de competencias en los estudiantes; los docentes por su lado pueden
organizar la dosificacion de los contenidos a abordar, actividades a realizar y
estableciendo los productos integradores sugeridos en las UAC/Bloque; ademas la

evaluacion puede darse de manera objetiva, a través de aquellos instrumentos que
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disefie el docente, permitiéndole establecer criterios claros y observables en la

formacion integral del estudiante. (SEP,2018, p. 4)

De este modo, las estrategias implementadas ayudaran a potencializar el desarrollo
de las competencias que determinan el perfil de egreso de los estudiantes de EMS y a su vez
adquirir aprendizajes que les permitird logar su formacion e insercién dentro de la sociedad,
mejorando su calidad de vida y crear una mejor sociedad, estas estrategias son las siguientes:
a)Aprendizaje basado en solucion de problemas auténticos; b)Aprendizaje basado en
proyectos; c) Aprendizaje basado en problemas) Aprendizaje en servicio 0 “service
learning ”;e) Estudio de casos (SEP, 2018). En lo que compete a la estrategia uno y tres, los
alumnos deberan desarrollar el pensamiento critico, esto con el objetivo de dar solucién a las
problemdticas que se les presenten durante los cursos, lo relacionaran con su realidad méas
cercana para que tengan la capacidad en un futuro de aplicar este pensamiento a lo largo de

su vida.

Para finalizar se puede decir que en el Estado a partir del nuevo gobierno y de acuerdo
al PND 2019-2024, se sentaran las bases para el desarrollo del modelo educativo del pais,
por este medio el Estado toma en cuenta con énfasis una educacion inclusiva donde todos los
ciudadanos tengan acceso y los medios a esta, en lo que compete a la EMS se puede decir,
que de acuerdo al PSE y al plan y programa de estudios BGE 2018, busca formar alumnos
capaces de tener un desarrollo eficaz en aprendizajes como el pensamiento critico que les
permita dar soluciones a los problemas que les depara la vida, para asi formar mejores

individuos y aportar al desarrollo Estatal y por consiguiente al desarrollo de la Nacion.

1.4 El Bachillerato General Zona 083 y su Contexto

En este apartado se abordara el marco contextual institucional de los bachilleratos
generales que conforman la zona 083, su zona demografica, asi como su contexto social,
politico, religioso y de costumbres, por otra parte, se expondra de acuerdo con el plan de
estudios la asignatura de Administracion dando a conocer las caracteristicas del curso, asi
como los objetivos de aprendizaje deseados como sus competencias genericas que marca

dicho programa haciendo énfasis en el pensamiento critico.

50



1.4.1 Descripcion Geogréfica, Demogréfica, Cultural, Econdmicay Social del Entorno

de los Bachilleratos Generales de la Zona 083

La zona 083 de Bachilleratos Generales del Estado de Puebla estd compuesta por siete

unidades académicas, estas se encuentran en municipios del centro y sureste del Estado, se

muestra el listado de bachilleratos y su ubicacion.

José Maria Sanchez Rojas. Ubicacién: Amozoc, San Salvador Chachapa, Benito Juarez
1002, Col. Ampliacidn Signoret, C.P. 72990

Josefina Esparza Soriano. Ubicacion: Gral. Felipe Angeles, Santa Ursula Chiconquiac,
Calle Tepatlaxco NUm. 845, C.P. 75175

José Vasconcelos. Ubicacion: Tlanepantla, Calle Buenos Aires S/N, C.P. 75600

Manuel Bear Sanchez. Ubicacion: Tepeaca, San Bartolomé Hueyapan Calle Cuauhtémoc
Num. 7, C.P. 75210

Miguel Hidalgo y Costilla. Ubicacion: Tecamachalco De Guerrero, 24 Norte S/N, Barrio
San José, C.P. 75487

Leonardo Tamariz. Ubicacion: Acatzingo Santa Maria Actipan, Av. Pino Suarez 1006,
C.P. 75179

David Alfaro Siqueiros. Ubicacidn: Tepeaca, San Cristdbal Hidalgo, Camino Sin Nombre,
Entre Camino Real A Tepeaca, C.P. 75207 (Coordinacion de desarrollo educativo

Tepeaca, departamento de estadistica, 2020-2021)

El bachillerato José Maria Sanchez Rojas con clave 21EBH0862D fue inaugurado en

2005, esta ubicado en la prolongacion de la 2 norte N° 1002, Col. Ampliacion Signoret, San

Salvador Cachapa, perteneciente al municipio de Amozoc de la ciudad de Puebla. En el

Bachillerato José Maria Sanchez Rojas a partir de la informacion del Gobierno de México

(2021) y Municipios de México (2022), este municipio colinda con Puebla, Tepatlaxco,

Caunchan y Acajete. En su entorno del Bachillerato José Maria Sanchez Rojas y la

comunidad que pertenece, la mayoria de los integrantes de esta localidad mantiene un nivel
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socioecondmico bajo, la mayoria de ellos laboran como obreros ya que cuenta con el parque
Industrial Chachapa, albergando varias empresas manufactureras del ramo automotriz y la
mayoria de los integrantes de la localidad profesan la religion catdlica, por lo regular los dos
padres de familia trabajan para el sostenimiento familiar ya que la gran parte de ellos al menos
cuenta con al menos dos hijos. Los estudiantes tienen un grado medio de marginalidad , parra
el ciclo escolar 2021-2022 ingresaron a tercer semestre 45 alumnos cuenta con una edad que
oscilan entre los 15 y 18 afios con un nivel socioeconémico bajo, 13 docentes y 3 de personal
administrativo y colaboradores, cabe mencionar que el nivel de deserciéon y de alumnos
repetidores de afio es nulo. En el Bachillerato José Maria Sanchez Rojas, los egresados en
su mayoria no contintan con sus estudios profesionales e ingresan a trabajar a este complejo
industrial que se encuentra cerca de ellos. En esta comunidad o localidad se encuentran otras
dos instituciones e EMS como, COBAEP Plantel 26 y la nueva preparatoria privada
Chachapa incorporada a la BUAP.

El bachillerato Josefina Esparza Soriano con clave 21EBH0813V, a partir de la
informacion del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022) se encuentra
ubicado en el municipio de Gral. Felipe Angeles, Santa Ursula Chiconquiac, este municipio
se encuentra en al centro del Estado de Puebla, colinda con otros municipios como, Soltepec,
Quecholac y Acatzingo cuenta con tres juntas auxiliares entre estas Santa Ursula, esta junta
auxiliar cuenta aproximadamente con 6000 habitantes, entre los cuales 2000 sus edades
oscilan entre los 15 a 20 afos. Esta junta auxiliar tiene un nivel socioeconémico de pobreza
extrema, su principal actividad econémica es el comercio minorista, cabe destacar que los
padres de familia cuentan con apenas la educacién basica y tienen un trabajo eventual, los
habitantes de esta localidad profesan en su mayoria la religién catélica. Existe un alto rezago
en programas para el desarrollo de la comunidad, como, educacion, seguridad, salud y
economia. En el Bachillerato Josefina Esparza Soriano los estudiantes tienen un grado alto
de marginalidad, parra el ciclo escolar 2021-2022 ingresaron a tercer semestre 56 alumnos
divididos en dos grupos, cuenta con una edad que oscilan entre los 15 a 18 afios con un nivel
socioecondémico de pobreza extrema, 6 docentes y un personal administrativo, cuenta con
solo turno matutino. Cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos repetidores de
afio es bajo. En el municipio de Gral. Felipe Angeles, en lo que concierne a educacion, cuenta

con otros bachilleratos generales, José VVasconcelos, Tierra y Libertad y Bachillerato General
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Municipal, este Gltimo de sostenimiento municipal, esto con fin de dar respuesta a la demanda

de la comunidad para la EMS.

El Bachillerato José Vasconcelos con clave 21EBH0814U a partir de la informacion
del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022) se encuentra ubicado en el
municipio de Tlanepantla, que se localiza en al centro del Estado de Puebla, tiene colindancia
con los municipios de Santo Tomas Hueyotlipan, Tepeyahualco de Cuauhtémoc, a Tochtepec
y Santa Clara Huitziltepec, cuenta aproximadamente con 5 mil 329 habitantes. Este
municipio tiene un rezago social medio y un nivel socioeconémico bajo, su principal
actividad economica es la agricultura y la industria, los habitantes de esta localidad en su
mayoria cuentan con la educacion basica, profesan la religion catélica y los problemas
principales son los programas que impacte en este municipio para el desarrollo social, como
los servicios de educacion, salud y seguridad. En el municipio de Tlanepantla en lo que
concierna a educacion, cuenta con otra unidad académica en EMS, José Maria Calderon y
Tapia, que junto con el bachillerato José Vasconcelos son las opciones que cuenta el
municipio para dar atencion a la demanda de la EMS a la comunidad. Los estudiantes del
bachillerato José Vasconcelos tienen un grado alto de marginalidad, parra el ciclo escolar
2021-2022 ingresaron a tercer semestre 31 alumnos en un solo grupo, cuenta con una edad
que oscilan entre los 15 a 18 afios con un nivel socioeconémico bajo, en su planta académica
cuenta con 5 docentes y 3 de personal administrativo y de apoyo, cuenta con solo turno
matutino. Cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos repetidores de afio es casi

nulo.

El bachillerato Manuel Bear Sanchez con clave 21EBHO0400V, a partir de la
informacion del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022), se encuentra
ubicado en San Bartolomé Hueyapan en el municipio de Tepeaca, tiene colindancia con los
pueblos, San Nicolas Tolentino y Alvaro Obregén, la comunidad cuenta con mil 869
habitantes, aproximadamente 252 habitantes que sus edades oscilan entre los 14 a 18 afos,
de los cuales la mayoria trabaja desde los 12 afios, por ser una comunidad tan pequefia la
mayoria cuenta con un gran rezago educativo, solo el 21% de la poblacién ha concluido la
educacion secundaria, cabe sefialar que el 34.72% de las viviendas cuenta con servicio de
internet. Los habitantes profesan la religion catdlica, su principal actividad econdémica. Los

estudiantes del Bachillerato Manuel Bear Sanchez, tiene un grado alto de marginalidad, para
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el ciclo escolar 2021-2022 ingresaron a tercer semestre 29 alumnos en un solo grupo, cuenta
con una edad que oscilan entre los 15 a 18 afios con un nivel socioeconémico bajo, en su
planta académica cuenta con, 4 docentes y 3 de personal administrativo y colaboradores,
cuenta con solo turno matutino. Cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos
repetidores de afio es bajo. Asi mismo esta es la Gnica unidad académica de EMS en esa

localidad.

El bachillerato Miguel Hidalgo y Costilla con clave 21EBH0115Z, a partir de la
informacion del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022) se encuentra
ubicado en el municipio de Tecamachalco, este se localiza al sureste del Estado de Puebla,
tiene colindancias con: Quecholac, Palmar de Bravo, Xochitlan Todos Santos, Yehualtepec
y con San Salvador Huixcolotla, tiene una poblacién aproximada de 80 mil 771 habitantes,
la escolaridad de los mayores de 15 afios en el nivel medio superior es del 20.80%. La
principal actividad econdémica del municipio es la agricultura, avicola y comercio, también
es uno de los municipios con mayor importancia en desarrollo econémico para el Estado. En
este municipio los principales problemas el acceso a la seguridad social, rezago educativo y
el acceso a la alimentacion, por el méas grave es el de la inseguridad ya que este municipio,
es uno de los mas afectados en relacion con el llamado tridangulo rojo (robo de hidrocarburos),

sumergiendo a la poblacion en una constante serie de delitos al dia.

Cabe mencionar que aproximadamente el 71% de los habitantes viven en pobreza, en
donde faltan programas para el desarrollo social de la comunidad que impacten en la calidad
de vida de sus ciudadanos. Los estudiantes del Bachillerato Miguel Hidalgo y Costilla tienen
un grado bajo de marginalidad y un nivel socioecondmico para el ciclo escolar 2021-2022
ingresaron a tercer semestre 181 alumnos divididos en cinco grupos, cuenta con una edad
que oscilan entre los 15 a 18 afios, en su planta académica cuenta con, 20 docentes y 8 de
personal administrativo y colaboradores, cuenta con solo turno matutino, cabe mencionar que
el nivel de desercion y de alumnos repetidores de afio es nulo. Por otra parte, cabe sefialar
que en el municipio de Tecamachalco por lo extenso de su territorio en materia de educacion
cuenta con otros doce bachilleratos de sostenimiento publico, C.E General Vicente Guerrero,
Bachillerato General, Quetzalcoatl, Tierra y Libertad, Frida Kahlo, Bachillerato General
Digital Num.14, Bachillerato General Digital Num.15, Vasco de Quiroga, Juan Aldama,
Preparatoria Regional Enrique Cabrera Barroso (BUAP),CECYTE Puebla Plantel
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Tecamachalco y Unidn y Progreso, esto con el objetivo de cumplir con la demanda de EMS

en la localidad. También cuenta con un sinfin de unidades académicas del sector privado.

El bachillerato Leonardo Tamariz con clave 21EBH0398X, a partir de la informacion
del Gobierno de México (2021) y Municipios de Mexico (2022) se encuentra ubicado en
Acatzingo Santa Maria Actipan, esta localidad cuenta con 8 mil 212 habitantes
aproximadamente es el segundo poblado con mayor numero de habitantes dentro del
municipio de Acatzingo, el nivel de escolaridad de los mayores de 15 afios en el nivel medio
superior es del 25%. La principal actividad econémica de esta localidad es el comercio
minorista, Tienen un grado de marginalidad alto y un nivel socioeconémico bajo. Esta
localidad tiene 3.87% de poblacion analfabetas, el 46.79% de los mayores de 12 afios labora,
el 15.59% de las viviendas cuenta con servicio de internet. La mayoria de sus habitantes
profesan la religion catolica, esta localidad tiene problemas en rezago educativo de cobertura
de salud, seguridad y de oportunidades laborales, esto a partir de la falta de programas que
impacten efectivamente en el desarrollo social de la comunidad. Los estudiantes del
bachillerato Leonardo Tamariz tiene un grado bajo de marginalidad y un nivel
socioeconomico bajo, para el ciclo escolar 2021-2022 ingresaron a tercer semestre 111
alumnos divididos en tres grupos, cuenta con una edad que oscilan entre los 15 a 18 afios, en
su planta académica cuenta con, 11 docentes y uno de personal administrativo y
colaboradores, cuenta con solo turno matutino, cabe mencionar que el nivel de desercion y
de alumnos repetidores de afio es nulo. Cabe sefialar, que en esta localidad se encuentra otra
escuela que ofrece EMS, es el Colegio Santa Maria, es de caracter privado y solo cuenta con

14 estudiantes.

El bachillerato David Alfaro Siqueiros con clave 21EBHO0851Y, a partir de la
informacion del Gobierno de México (2021) y Municipios de México (2022) esta ubicado en
Tepeaca, San Cristobal Hidalgo, camino sin nombre, entre Camino Real a Tepeaca, esta
localidad ubicada en el Municipio de Tepeaca ocupa el lugar trece en nimero de habitantes
contando con 1665 el nivel de escolaridad de los mayores de 15 afios en el nivel medio
superior es del 22%. La principal actividad econdmica de esta localidad es la agricultura,
Tienen un grado de marginalidad alto y un nivel socioeconomico bajo. Esta localidad tiene
4.08% de poblacion analfabetas, el 50.27% de los mayores de 12 afios labora, el 4.24% de

las viviendas cuenta con servicio de internet. La mayoria de sus habitantes profesan la
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religion catdlica, esta localidad tiene problemas en rezago educativa, también falta de
cobertura de servicios basicos como luz y agua. Los estudiantes del bachillerato David Alfaro
Siqueiros tiene un grado bajo de marginalidad y un nivel socioeconémico bajo, para el ciclo
escolar 2021-2022 ingresaron a tercer semestre 19 alumnos divididos en un grupo, cuenta
con una edad que oscilan entre los 15 a 18 afios, en su planta académica cuenta con, 5
docentes y 1 de personal administrativo y colaboradores, cuenta con solo turno matutino,
cabe mencionar que el nivel de desercion y de alumnos repetidores de afio es nulo. Cabe

sefialar, que en esta localidad es la Unica escuela que ofrece servicio de EMS.

Por lo tanto, la zona 083 Tepeaca de bachilleratos generales se caracteriza por contar
con estudiantes de alto grado de marginalidad y tener un nivel socioeconémico bajo, los
padres de familia se dedican por lo general a actividades de agricultura, industria (obreros),
comercio minorista y trabajos eventuales, por esa razon los estudiantes se ven en la necesidad
de trabajar a muy temprana edad y sobrellevar estas actividades laborales con su educacion.
Asi mismo profesan la religion catélica con devocidn, arraigados a creencias y costumbres
familiares y de su localidad. Cabe destacar que la mayoria de ellos dentro de su localidad, no
han obtenido programas sociales que impacten en su calidad de vida. Se hace hincapié en el
bajo porcentaje de estudiantes que cuenta con servicio de internet que es vital para la
educacion. Aunado a esto, la mayoria de estas localidades se encuentran cerca del llamado

circulo rojo en donde el indice de violencia ha impactado en la vida de los estudiantes.

Para finalizar, es necesario saber las normas de ingreso y el plan de estudios del
bachillerato general. El perfil de ingreso a bachillerato general deberd de cumplir con el
requisito de su certificado como acreditacion de su educacidn secundaria, que contard con
los rasgos del acuerdo Unico de la Reforma Integral de la Educacion Basica (RIEB), de la
Reforma Curricular de la Educacion Secundaria. El plan de estudios de bachilleratos

generales cuenta con las siguientes asignaturas:
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1.4.2 La Ensefianza de la Asignatura de Administracion | en Bachilleratos Generales

En los bachilleratos generales se da la formacién Media Superior en Competencias

Genéricas y Disciplinares en Administracion; con respeto, reconocimiento y colaboracion

entre estudiantes, profesores, padres de familia y autoridades. Para tercer semestre del ciclo

escolar 2021-2022 en la zona 083 de Tepeaca ingresaron un total de 472 estudiantes. En el

tercer semestre de bachillerato general a los estudiantes se les imparte como formacion para

el trabajo la asignatura de Administracion, 3 horas a la semana, un total de 54 horas en el

semestre con asignacion de 3 créditos, donde conoce los principios fundamentales de esta

disciplina.

En lo que concierne a la EMS, esta basada en un modelo constructivista donde el

perfil del egresado sefiala que debe desarrollar una serie de competencias, a partir de esto el

plan de estudios del bachillerato general tiene el objetivo de desarrollar el pensamiento critico

desde la asignatura de Administracién como una capacitacion para el trabajo en los alumnos

que cursan el tercer semestre. De este modo a partir del proceso Administrativo los
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estudiantes de bachillerato, deberan desarrollar una seria de habilidades y estrategias que les

permita desenvolver el pensamiento critico

El perfil de egreso disefia un alumno capaz de desempefarse en las areas de
Contabilidad y Administracion en entidades productivas y de servicios. Su formacion
le permitira convertirse en un ser emprendedor, prestar servicios de consultoria y
movilizar aprendizajes a situaciones de la vida cotidiana, la educacion superior y en
el mundo laboral. (BGE, 2018, p.8)

Administracion en educacion media superior tiene como proposito dotar a los
estudiantes el conocimiento de los fundamentos de las distintas materias de este programa.,
asi mismo al concluir el programa tendra en su haber los conocimientos basicos relacionados
del proceso administrativo. Desarrollard competencias esenciales del proceso administrativo,
toma de decisiones administrativas de manera responsable bajo valores éticos y morales, asi
como el trabajo colaborativo y la comunicacidn asertiva y considerar las consecuencias de

no llevar estos procesos adecuadamente.

Por lo tanto, es capaz de registrar y procesar informacion financiera atendiendo a la
normatividad vigente para un buen manejo ético de las finanzas de una empresa,
utilizando como herramientas las disciplinas del tronco comun que se imparten
durante el Bachillerato como son: lenguaje y comunicacion, humanidades,

pensamiento matematico y ciencias sociales. (BGE, 2018,p.8)

El programa de la asignatura de Administracion | en EMS tiene como objetivo crear
en el egresado un perfil en el cual a partir de sus distintos aprendizajes sean utilizados a lo
largo de su vida para solucionar problemas y lograr sus objetivos dentro de su sociedad en

todos los &mbitos a los que se enfrente.
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El perfil de egreso disefia un alumno capaz de desempefiarse en las areas de
Contabilidad y Administracion en entidades productivas y de servicios. Su formacion
le permitira convertirse en un ser emprendedor, prestar servicios de consultoria y
movilizar aprendizajes a situaciones de la vida cotidiana, la educacion superior y en
el mundo laboral. (BGE ,2018, p.8).

La Administracion no solo permite a acceder a sus conocimientos mas profundos sino
también a relacionarlos efectivamente con su vida y la etapa de madurez de pensamientos,

que en ese momento es crucial para tomar decisiones correctas que influyan en su vida futura.

En cuanto a las 8 dimensiones del proyecto de vida a saber: Empleo, Educacion,
Seguridad Financiera, Vida Independiente, Familia y Relaciones Sociales,
Responsabilidad Social y Tiempo Libre y Ocio; en la capacitacion de Contabilidad y
Administracion se trabaja para éste semestre la dimensién de Familia Relaciones
Sociales y Responsabilidad Social, puesto que el estudiante empieza a sufrir
transformaciones en su pensar y actuar que se veran reflejadas en sus relaciones de

familia, con él mismo y con todo lo que lo rodea.(BGE,2018,p.8)

La escuela y quien la conforma (docentes y programas o asignaturas) son el empalme
entre el conocimiento que trae consigo el estudiante y el nuevo que se quiere adquirir
mediante la instruccion, supervision y calificacion de su desarrollo. En el desempefio del
perfil de egreso se cuenta con los siguientes ambitos: “Lenguaje y comunicacion,
pensamiento critico y solucion de problemas, convivencia y ciudadania, habilidades
socioemocionales y proyecto de vida, colaboracion y trabajo en equipo, habilidades
digitales” (BGE, 2018,p.8). Por ende, el objetivo de esta asignatura es desarrollar en los
estudiantes de bachillerato general estas competencias para ponerlas en practica ante
cualquier problematica en su vida y asi darle una solucion posible. En la asignatura como
Administracion se puede observar que se implementa el pensamiento critico, esto permitira
a los estudiantes poder tener una toma de decisiones para aportar a la sociedad, pero sobre

todo para formar ciudadanos participativos, por consiguiente, el programa sefiala la
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implementacion de esta competencia denominada como: Piensa Critica y reflexivamente, a

través de la categoria:

CG5 Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos

establecidos. Atributos: A3. Identifica los sistemas y reglas o principios medulares
que subyacen a una serie de fendmenos. A5. Sintetiza evidencias obtenidas mediante
la experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas preguntas. (BGE,
2018,p.10)

La asignatura de Administracion | esta dividida en cuatro unidades con sus
respectivos temas y subtemas, abarcando las principales caracteristicas conceptos y
definiciones, asi como la administracién dentro de las organizaciones, normativas y reglas
que permiten el establecimiento de una empresa sus componentes y recursos dentro de ella,
esto con el fin de que el alumno tenga una visibn mas amplia del concepto de la
administracion como de sus objetivos dentro de una organizacion y de la sociedad. Estas

unidades con sus temas y subtemas son las siguientes:

CAD-101 Conceptos y principios de la Administracion. Definicion de la
administracion, evolucion de la administracion, principios de la administracion,
importancia de la admon. en las organizaciones; CAD- 102 Caracteristicas de la
admon. y su relacion con otras areas. Caracteristicas de la admon., areas técnicas y
de conocimiento que se relacionan con la admon., enfoques de la administracion,
relacion de la admon. con la vida personal y social; CAD- 103 Empresa y Recursos.
Conceptualizacion de la empresa, importancia de las empresas en la sociedad,
definicion de recurso, recursos que se administran en una empresa; CAD_ 104
Creacion de una empresa. Empresa legal o formalmente constituida, procedimiento
de constitucién de una empresa, derechos y obligaciones de una empresa, diferencia
entre una empresa legalmente constituida de una que no lo es, afectacion al pais de

las empresas que no cumplen con sus obligaciones (BGE,2018, p.13)

60



A partir del curso se espera que el alumno en su aprendizaje identifique lo que define
a las administracion asi como sus caracteristicas y su aplicacion a lo largo del tiempo asi
como sus cambios en el contexto social; la relacion de la administracion con otras areas del
conocimiento; reconocer los medios de una organizacion o recurso dentro de ella; identificar
la normativa legal de la apertura de una empresa asi como la diferencia del impacto
econdémico que tiene el comercio formal e informal. De esta manera los estudiantes de EMS
tendréan la oportunidad, el aprendizaje y las herramientas necesarias para tener una insercion
de manera mas eficaz en el campo laboral. También cabe destacar que del buen aprendizaje
de esta asignatura aportara a partir de llevar a cabo los principios de la administracion ya que

les ayudara a relacionarlos en su vida cotidiana.

En lo que concierne al desarrollo del pensamiento critico, como lo sefiala el programa,
los estudiantes tienen que desarrollar esta competencia a lo largo del curso, el estudiante
tendra que usar su conocimiento matematico desde su ldgica para poder hacer esta critica de
diferentes temas o fendmenos para poder sacar conclusiones y tomar una postura para

resolver la problematica.

Para finalizar, se puede decir que el pensamiento critico es fundamental para los
objetivos de formar personas capaces de enfrentar los retos que la sociedad demanda, desde
un ambito global, nacional, estatal e institucional, esto con el fin de mejorar la calidad de
vida de las personas, sabemos que el mercado laboral exige personas criticas, capaces de dar
la mejor solucién a las problematicas que se enfrentan en este ambito, cabe sefialar que hoy
el Estado hace gran énfasis en el desarrollo econémico, asi como el derecho a tener mejores
oportunidades laborales. Todo lo expuesto anteriormente permite visualizar las propuestas
de objetivos de organismos internacionales, planes y programas del Estado que generen
oportunidades a las personas y o ciudadanos, a partir de una educacién de calidad que derive
de aprendizajes basados en el pensamiento critico para crear una mejor sociedad. El
desarrollo social de una nacion se ve reflejado por esas competencias que desde la educacién
los estudiantes han alcanzado, para ello es de suma importancia el pensamiento critico como
competencia en EMS ya que permite la capacidad de tomar mejores decisiones para la

solucion de una problematica.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

El capitulo se enfoca en el apartado tedrico para sustentar esta investigacion, este
respaldo seré por autores que describen al pensamiento critico como base para el desarrollo
de mejores individuos dentro de la sociedad. Se estudiaran los aspectos referenciales del
pensamiento critico y la Administracion. También se analizan las diferentes teorias y
conceptos del pensamiento critico como competencia educativa, la importancia de su
ensefianza en la educacion, asi como también su metodologia en la ensefianza de esta
competencia. Se abordaran teorias respecto a las caracteristicas y habilidades que deben de
contar los estudiantes para ser pensadores criticos, esto en relacion con los atributos a
desarrollar en la asignatura de Administracion I a nivel bachillerato. Por ultimo, se da una
definicién a los atributos de esta competencia a nivel bachillerato en la asignatura de
Administracion 1, el desarrollo sintetizar, analizar, identificar, concluir y formular nuevas
preguntas se conceptualizara desde el estudio tedrico de lo que define el pensamiento critico,

con el fin de un desarrollo integral de los estudiantes dentro de su formacion académica.

2.1 Aspectos Tedricos del Pensamiento Critico.

Los principales aspectos tedricos en el pensamiento critico se basan
fundamentalmente en esa busqueda de la verdad de un tema fendmeno o acontecimiento,
para ello distintitas teorias enuncian sus caracteristicas donde se desarrollan a partir del uso
de la inteligencia y el conocimiento, llegar a una conclusién lo mas razonable posible. Sin

embargo, este pensamiento requiere de diferentes habilidades cognitivas y metacognitivas.

El pensamiento critico es un concepto que no esta “homologado”. Son demasiadas
las ideas que existen sobre él, de modo que nos vemos obligados a precisar cual es la
nuestra. Una manera sencilla de expresar nuestro punto de vista es con una definicion.
Entendemos que el pensamiento critico es un proceso de busqueda de conocimiento,

a través de habilidades de razonamiento, de solucion de problemas y de toma de
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decisiones, que nos permite lograr, con la mayor eficacia, los resultados deseados.
(Saiz y Rivas, 2008, p. 3)

Para ello, este pensamiento se desarrolla con base en el razonamiento para la solucion
de problemas, llevando a cabo un proceso en la utilizacién de habilidades cognitivas como
el analisis, identificacidn, valoracion e interpretacion de la informacion, esta pude ser puesta
en duda su veracidad, el individuo por si mismo regula, disciplina y corrige este pensamiento.
Para esto, muchos autores han definido y conceptualizado tedricamente el pensamiento
critico. Esto ayudara a la necesidad de investigar por su propia cuenta, en no creer en una
sola opinion, también ayudard a la elaboracion de mejores juicios. Para Lipman (1991), el
pensamiento critico presupone habilidades y actitudes que se desarrollan segin cuatro
categorias: la conceptuacion u organizacion de la informacion, el razonamiento, la traduccién

y la investigacion. De acuerdo con Lipman, el pensamiento critico se basa en:

1) Uso de criterios determinados: los individuos, cuyas conductas cognoscitivas se
pueden asociar a una forma de pensamiento critico, utilizan criterios determinados
para evaluar los términos de sus afirmaciones. 2) Autocorreccion: los individuos
pueden involucrarse en una busqueda activa de sus propios errores, pensando en la
autocorreccion. 3) Sensibilidad al contexto: los individuos pueden desarrollar un
pensamiento flexible que permita reconocer que diversos contextos requieren
diversas aplicaciones de reglas y de principios. 4) Su resultado es el buen juicio.

(Marie France, de la Garza, Slade, Lafortune, Pallascio y Mongeau, 2003, p. 23)

En otro sentido los autores sobre las teorias del pensamiento critico abordan el
razonamiento del conocimiento como base para el desarrollo de este, el individuo maximiza
ese razonamiento para la seleccion de la informacién con mayor importancia o relevancia,
desechando la de menor valor para la profundizacion de un tema o fenémeno. El pensamiento
critico en el individuo da esa capacidad de crear una importancia por descubrir mas acerca
de un suceso tema o fendmeno, por ello muchos autores concuerdan y manejan conceptos

similares en sus teorias tales como, evaluar, sintetizar a partir de procesos metacognitivos.
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De esto se puede decir, que el pensamiento critico es una investigacion a profundidad de
algun tema, suceso o fendmeno, de esta forma se hara que se tomen decisiones mas efectivas

para la solucion de problemas.

Realizando una reflexion sobre las consideraciones de los autores antes citados, el
pensamiento critico resulta una habilidad importante para el ser humano, que le
permite discernir adecuadamente en situaciones diversas, asi también le permite
construir a través de los procesos mentales, sintesis y evaluaciones criticas de lo
observado o leido. Toda vez que los seres humanos poseen una habilidad distintiva
racional, el pensamiento critico es un componente ideal para elevar el interés de las
personas por un determinado suceso; ese interés se traduce en curiosidad por conocer
maés, por descubrir nuevas experiencias, por resolver problemas de manera mas
eficiente; en definitiva, aquel pensamiento critico le sugiere mejorar en sus practicas
investigativas, pues genera mayores procesos mentales, ordenados, con sinergias, lo
que a su vez se traduce en realizar mejores hallazgos a través de una investigacion

adecuadamente planteada. (Mackay, Franco y Villacis,2018,p.338)

Algunos de estos autores ven al pensamiento critico como la capacidad para resolver
problemas y aprender o saber algo nuevo, algunos sefialan al pensamiento critico desarrolla
individuos con vision al futuro, también cabe sefialar que la gran cualidad del ser un pensador
critico es el cuestionamiento, esto se basa en esa blusqueda de la verdad acerca de algo que
se plantea el individuo a resolver. Este pensamiento como lo sefialan los expertos en este
tema puntualiza que no solo se desarrolla a partir de la educacién, sino que también puede
ser por medio de la experiencia. Sin embargo, el prejuicio que mas se ha impuesto para el

desarrollo del pensamiento critico es la religion.

Para ello, debemos conocer cuéles son las caracteristicas de un pensador critico,
sabemos que las acciones y creencias son diferentes en las personas depende también de los
contextos donde se desenvuelven, situaciones econdmicas, familiares o religiosas pueden
disminuir el desarrollo de este pensamiento. Pero en si, el desarrollo de este pensamiento

tiene mas que ver con la personalidad de la persona, claro no tenemos que dejar a lado la
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estimulacion y motivacion para desarrollarlo desde lo educativo. Para ello la Declaracion de
consenso de los expertos en relacion con el pensamiento y el pensador critico ideal expresa

lo siguiente:

Entendemos que el pensamiento critico (PC) es el juicio auto regulado y con propdsito
que da como resultado interpretacidn, analisis, evaluacion e inferencia, como también
la explicacion de las consideraciones de evidencia, conceptuales, metodoldgicas,
criterioldgicas o contextuales en las cuales se basa ese juicio. EI PC es fundamental
como instrumento de investigacién. Como tal, constituye una fuerza liberadora en la
educacion y un recurso poderoso en la vida personal y civica de cada uno. Si bien no
es sinénimo de buen pensamiento, el PC es un fendmeno humano penetrante, que
permite auto rectificar. "EI pensador critico ideal es una persona que es habitualmente
inquisitiva; bien informada; que confia en la razon; de mente abierta; flexible; justa
cuando se trata de evaluar; honesta cuando confronta sus sesgos personales; prudente
al emitir juicios; dispuesta a reconsiderar y si es necesario a retractarse; clara con
respecto a los problemas o las situaciones que requieren la emision de un juicio;
ordenada cuando se enfrenta a situaciones complejas; diligente en la bldsqueda de
informacidn relevante; razonable en la seleccion de criterios; enfocado en preguntar,
indagar, investigar; persistente en la basqueda de resultados tan precisos como las
circunstancias y el problema o la situacion lo permitan. Asi pues, educar buenos
pensadores criticos significa trabajar en post de este ideal. Es una combinacion entre
desarrollar habilidades de pensamiento critico y nutrir aquellas disposiciones que
consistentemente producen introspecciones utiles y que son la base de una sociedad

racional y democratica. (Facione, 2007, p.21)

Ademaés, la sociedad requiere de pensadores criticos, individuos que busquen la
verdad para transformar la calidad de vida, ser reflexivos y razonables, debatir entre
individuos de forma coherente, teniendo evidencia y fundamentos que avalen su postura y
juicio para poder solucionar una problematica y lograr un objetivo. De esta manera, el

pensamiento critico hace en los individuos tomar mejores decisiones que a lo largo de su vida
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contribuird a una mejor calidad de vida en todos los ambitos sociales, los individuos deben

de tener una serie de caracteristicas para contar con el pensamiento critico tales como:

a) Extiende conexiones entre ideas; b) Determina la importancia de los argumentos e
ideas; c) Reconoce, construye y evalla los argumentos; d) Identifica inconsistencias
y errores en el razonamiento; e) Aborda los problemas de forma consistente y
sistematica; f) Reflexiona acerca de la justificacion de sus propias creencias,

pensamientos y valores. (Garcia, 2018, parr. 4).

El pensador critico tiene que evaluar la situacion o el tema, no aceptar lo que siempre
le han dicho, esto lo llevara a tomar la mejor decision, también tiene que fijarse un objetivo
claro y preciso, investigar acerca de un tema, indagar en lo méas hondo de ello con la mayor
objetividad, aunque tenga argumentos no siempre tendra la razén, el pensador critico ,esto
conlleva a que tiene que ser flexible y abierto a otros puntos de vista, para ser mas entendible,

tiene que simplificar las ideas y hacerlas lo mas claras posibles.

De esta manera, se consolida que el pensamiento critico se centra en la realizacion de
un juicio, mediante este proceso del pensamiento, indispensable para el desarrollo del
individuo dentro de la sociedad en todos los ambitos. Un pensador critico excelente se
informa en lo mas profundo del tema, situacién o fendmeno, cuestiona esa informacién la
analiza y la evalta haciendo uso de la razon, no es cerrado a distintos puntos de vista que no
estén de acuerdo con el propio, debate y dialoga el porqué de las cosas, puede retractarse y
reconsiderar su postura para emitir un juicio sustentado y dar la solucién mas eficaz y
eficiente a una serie de problemas en la vida real, esto con el fin del desarrollo de una mejor

sociedad.

Para finalizar, el desarrollo del pensamiento es de suma importancia para la formacion
individual y colectivo del individuo dentro de la sociedad tan demandante a la resolucion de
problemas, por lo que es indispensable formar a los pensadores criticos, que cuenten con esa
capacidad de ser competentes a los retos que se enfrenten, para tener una mejor sociedad.
Como lo sefiala Beacon (1605) citado por Iberdrola (2021) “El pensamiento critico es tener

el deseo de buscar, la paciencia para dudar, la aficion de meditar, la lentitud para afirmar, la
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disposicion para considerar, el cuidado para poner en orden y el odio por todo tipo de
impostura” (parr.4). De este modo el mejor remedio, para no seguir ideas o comportamientos

que la mayoria de las personas cree, es necesario el desarrollo del pensamiento critico.

2.1.1 Definicion de Competencias en Educacion

En la actualidad los modelos educativos a nivel mundial han adoptado las
competencias como base en el desarrollo de los estudiantes en su educacion, esto se basa en
que los estudiantes sean capaces pongan en practica el conocimiento, por medio de
habilidades que les seréan Utiles para los retos que se enfrenten durante toda su vida.

Para ello, Chomsky en 1964 es el primero en proponer este concepto desde la
linguistica desde entonces este concepto, aunque limitado al inicio se fue extendiendo a otras
areas. Como lo senala Castafio y Macias (2005) “Dicho concepto se basa en la manera como
los seres humanos se apropian del lenguaje y lo emplean para comunicarse. Chomsky define

competencias como “capacidad y disposicion para la actuacion y la interpretacion”. (p.8)

En lo que se refiere a la educacién por competencias se hace hincapié, que este
modelo en la actualidad es el mas factible para el desarrollo de los individuos dentro de la
sociedad, ya que estas competencias educativas les dara esa serie de herramientas, estrategias
y aprendizajes para la vida futura. Sin embargo, a partir del modelo econémico que rige a
nivel mundial, estas competencias en la educacion estan encaminadas al perfil que demanda
el mercado global, en ese sentido las competencias en la educacion son de suma importancia
para la insercion laboral de los estudiantes en un futuro, desarrollando estudiantes
competitivos, capaces de poner en practica esos conocimientos, habilidades y actitudes

obtenidas mediante su desarrollo educativo para lograr sus objetivos.

el enfoque educativo por competencias centra su atencion en el proceso, y desde los
parametros constructivistas manifiesta la urgencia de lograr en los estudiantes, la
transferencia de los conocimientos no solo a los contextos inmediatos, sino a la vida
misma, al presente, y también indica la forma de vislumbrar estrategias para el futuro,

mediante contenidos que poseen un significado integral para la vida, porque las
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competencias estan concebidas y desarrolladas como el conjunto de conocimientos y
habilidades necesarias para que los estudiantes se incorporen méas facilmente al
mercado de trabajo, ya sea como tecnicos, profesionales o mano de obra
calificada.(Vargas,2008, p.10)

En ese sentido, una competencia educativa, no es simplemente adquirir

conocimientos y mecanizarlos, estas deben de desarrollar en los estudiantes una serie de

estrategias de razonamiento que tienen que ser Gtiles en un contexto de la vida real cotidiana,

esto dotara a los estudiantes de autonomia, para ello, todo lo anterior debe de llevarse a la

practica mediante la integracion del aprendizaje en relacion con las problematicas que se le

presenten. Por lo tanto, una competencia educativa, es para el alumno, la clave de su

desarrollo dentro de la sociedad y su calidad de vida en un futuro.

Es la combinacion integrada de conocimientos, habilidades y actitudes, que se ponen
en accioén para un desempefio adecuado en un contexto dado. Mas adn, se habla de
un saber actuar movilizando todos los recursos. La competencia implica poder usar
el conocimiento en la realizacién de acciones y productos (ya sean abstractos o
concretos).En este sentido, se busca trascender de una educacion memoristica,
basada principalmente enla reproduccion mental de conceptos y sin
mayor aplicacion, a una educacion que ademas del dominio tedricofacilite el desarro
Ilo de habilidades aplicativas, investigativas ypracticas, que le hagan del aprendizaje
una experiencia vivencial yrealmente Util para sus vidas y para el desarrollo del

pais.(Paramo,2011, parr.1)

Por ello una competencia educativa, se pude definir como la aplicacion de

conocimiento, habilidades y actitudes de manera practica a las probleméticas como

experiencias de vida, en este sentido una competencia educativa tiene la utilidad de generar

soluciones a los problemas que se enfrenten los estudiantes en su vida futura, para un

desarrollo individual o colectivo dentro de la sociedad.
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2.1.2 Conceptualizacion de la Competencia Pensamiento Critico

Hablar del pensamiento critico y su desarrollo en los individuos, es hablar de formar
personas capaces de hacer frente a las problemaéticas que la sociedad demanda. Que cuente
con una percepcion de mayor profundidad al momento de interpretar dichas problematicas,
con un estudio mas profundo y analizado desde diferentes puntos de apreciacion, esto para
tomar una postura y emitir un juicio para la solucion de estas problematicas. En el
pensamiento critico los estudiantes son el centro del proceso educativo ya que no solo son
receptivos de la ensefianza del docente, esto les ayuda a desarrollar ampliamente sus
habilidades con mayor enfoque a la toma de decisiones para la solucion de problemas.
Entendemos que el pensamiento critico es el andlisis y la evaluacién de conceptos e ideas

para llegar a un resultado y asi emitir un juicio sustentado.

En este punto podemos entonces definir el pensamiento critico como una forma de
razonamiento que combina el analisis epistemolégico y cientifico social, con la
finalidad de comprender la realidad y, ademas, cuestionar nuestra forma de
comprenderla, nuestro aparato teérico y metodoldgico que nos sirve para el analisis
de la realidad social, para finalmente pensar en posibilidades de accion sobre la
realidad estudiada. NGtese que para llegar a esta definicion es necesario tener claro el
sentido de la concepcion de critica kantiana y marxista, asi como el aporte de Pierre

Bourdieu y Loic Wacquant en torno al pensamiento critico (Morales, 2012, p. 8).

Por ello, esta competencia es elemental en los modelos educativos ya que hoy los
cambios tan drasticos a nivel mundial requieren de personas con esa capacidad critico-
reflexiva ante una serie de acontecimientos u fenémenos con el fin de dar la mejor solucion
posible. Para ello se debe de tener en claro la conceptualizacion de la competencia

pensamiento critico, para tener una vision mas amplia de la importancia de esta.

A partir de esto, entendemos en general que una competencia es la movilizacién de

conocimientos, habilidades y actitudes que ayuden a los individuos a dar soluciones a las
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problematicas que les acontecen a lo largo de su vida, esto con el fin del desarrollo dentro de
la sociedad. En ese sentido una competencia se caracteriza por la utilizacion eficiente y eficaz
en la construccion de ese conocimiento, a partir de su regulacion y su aplicacion para la
solucidn de los problemas de la vida real, apegandose al contexto en el que se encuentre el

individuo, ya sea en cualquier ambito social.

Competencias: “Al conjunto de las habilidades, conocimientos, valores y
caracteristicas subyacentes, CoOmo recursos que se ponen en juego en un puesto de
trabajo o una situacion especifica, que pueden ser desarrollados por la experiencia y
la formacion profesional, posicionando en un estado de mejora continua al individuo
u organizacion que las posee, en el cumplimiento satisfactorio de las tareas y
objetivos relacionados con su estrategia, vinculados a una misién organizativa, en el

marco de su cultura”.( Guerrero y Narvaez, 2013, p. 397)

De lo anterior, se puede decir que una competencia, “es el desarrollo de los
conocimientos, habilidades y actitudes que el individuo aplica a lo largo de su vida para su
desarrollo social con la finalidad de dar soluciones a diferentes problematicas, estas
competencias pueden ser desarrolladas por experiencia o por medio de la educacion”. Por
consiguiente, ya definido conceptualmente lo que es una competencia, es ahora necesario
conceptualizar el pensamiento critico para poder definir de una manera precisa lo que es la

competencia pensamiento critico como base para el desarrollo de esta investigacion.

El pensamiento critico tiene su origen en la antigua Grecia y sus grandes pensadores.
Para esto el significado de critico debemos entenderlo como la manera de juzgar o poner en

duda la veracidad de un acontecimiento o fendmeno.

En tanto el término critico procede del griego kritikos, latinizado como criticus y que
en espafiol se intercambia con la palabra critica, por lo que puede acotarse a toda
accion o arte de juzgar o problematizar, cuyo horizonte lo constituye el proceso de
transicion. (Saladino, 2012, p. 2)
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Sin embargo, muchos han tratado este tema, teorizando y conceptualizado por la gran
importancia que tiene en el desarrollo de la sociedad .A partir de esto sabemos que el
pensamiento critico se trata del analisis y evaluacion de la informacion de un tema u
acontecimiento, mediante el cual, en este proceso el individuo debe de aplicar una serie de
habilidades y conocimientos, tales como: sintetizar, indagar, distinguir, valorar, argumentar,
preguntar y concluir , dejando de lado sus creencias y costumbres para poder emitir un juicio,

tomando una postura y asi emitir un juicio para la solucién de una problematica.

El Pensamiento Critico (PC) es un proceso metacognitivo activo que a través de la
estimulacion y coalicién de ciertas habilidades, disposiciones y conocimientos nos
ayuda a elaborar un juicio premeditado e introspectivo que nos dirige hacia la accion
o resolucion del problema de manera eficaz y eficiente. (Vendrell y Rodriguez, 2020,
p.13)

Este proceso de reflexiéon y regulacién del pensamiento permite en el individuo
profundizar en las problematicas que le acontecen con el fin de dar la mejor solucion eficaz
y eficiente, esto deriva en la capacidad de razonar su pensamiento. Sin embrago seria muy
ambiguo quedarse con un solo analisis de definicion o concepto, ya que el pensamiento
critico ha sido un tema de gran interés para su estudio por la demanda a nivel social y
profesional que se requiere de este en la formacion de individuos capaces de afrontar y dar
solucion a los retos que se enfrente a lo largo de su vida. Como lo sefnala Crehana (2021) “El
pensamiento critico, por definicion, es un proceso en donde el individuo usa la razén para
dirigir su pensamiento de forma que cuestiona afirmaciones o las emociones con la finalidad

de llegar a la postura méas razonable sobre un tema”. (parr.5)

Para ello, el pensamiento critico se basa en el cuestionamiento o problematizacion de
algin tema o fenébmeno, siempre en busca de la verdad, trata de indagar en lo méas profundo
haciendo nuevos cuestionamientos para llegar a una conclusiéon con el objetivo de dar
soluciones a esas problematicas a las que se puede encontrar. EI pensamiento critico es el
razonamiento analizado y evaluado, esto para emitir un juicio o una postura sobre un tema o

acontecimiento, esta evaluacion se puede llevar a cabo por la experiencia del individuo de lo
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observado o de lo aprendido de forma cientifica. En el pensamiento critico se debe de utilizar
la inteligencia y el conocimiento para obtener una posicion razonable vy justificada, cabe
mencionar que en el pensamiento critico se hace a un lado los prejuicios sociales de toda

indole.

Se trata de un tipo de pensamiento reflexivo y racional por esencia, ya que, parte de
la duday se rige por la l6gica. En otras palabras, el pensamiento critico es la habilidad
de pensar racionalmente y sin sesgos, de forma que se entiende o construye una

conexion logica de ideas. (Crehana,2021, parr.6)

También, el pensamiento critico no es pensar negativamente a la postura de otros
individuos sobre un tema o situacion, sin mas bien es una persona autocritica de la valoracion
de los resultados obtenidos mediante un anélisis razonable para emitir un juicio y asi poder
defender su postura. Es necesario formar personas criticas, que permitan razonar sobre temas
0 acontecimientos de la vida cotidiana, esto les dara las bases para la toma de decisiones que
le permitan un mejor desarrollo dentro de todos los &mbitos sociales. El pensamiento critico
desarrolla en el individuo su propia identidad, hace a que él se pregunte la razon de las cosas
basandose en el andlisis y comprobacidn de datos, esto le permite desarrollar otras estrategias
de razonamiento para emitir su juicio o postura sobre un tema o situacién. De lo anterior, se
llega a la conclusion que la competencia pensamiento critico es: la capacidad de la
movilizacion de conocimientos habilidades y actitudes en base al uso de la razon para
profundizar en el estudio de la composicién de un tema, acontecimiento o fenémeno, en
donde a partir del andlisis y evaluacion de la informacion se generan nuevas preguntas en
busca de su veracidad, para producir conclusiones, emitir un juicio y tomar una postura para

la toma de decisiones eficaces y eficientes a alguna problematica.

2.1.3 Aspectos Referenciales del Pensamiento Critico en la Administracion

La aplicacion de la Administracion a lo largo de la humanidad se ha caracterizado por

un desarrollo eficiente y eficaz de los recursos para lograr los objetivos en la necesidad de
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llegar un fin, la administracion ha ido evolucionando conforme a las necesidades humanas
ya sea de empresas u organizaciones. Pero principalmente en la actualidad cualquier
individuo necesita la aplicacion del proceso administrativo en su vida cotidiana, esto se ha

venido desarrollando desde los tiempos primitivos del hombre hasta la actualidad.

Como se puede evidenciar en el estudio histérico del fendmeno administrativo que
hemos expuesto en este libro, la administracion se fundamenta como un
acontecimiento valiosisimo de la larga travesia humana, desde los albores del hombre
primitivo hasta el dia de hoy. Esta longeva existencia de la administracion —tal vez
tan longeva como el hombre mismo- la ubica como un fendmeno pleno de

conocimientos y perspectivas multiples. (Beltran y Lopez,2018, p.21)

Por lo tanto, la administracion se ha vuelto méas compleja, esto derivados de los
grandes cambios en los modelos econdmicos a nivel global, esto con el fin de atender a las
demandas en la produccion de bienes y servicios. De este modo, si nos referimos a lo que el
objetivo de la administracion es la productividad, es necesaria tener una definicion mas
acertada a la época actual, en base a esto se definiré esa referencia con el pensamiento critico.

A lo que se puede decir que en la actualidad la administracién es:

... el proceso de aplicar mejores practicas basadas en nuevas practicas y enfoques que
permitan una mejor adaptacion a los cambios que se van produciendo en el entorno
social y econdmico de las organizaciones, dejando de usar las practicas tradicionales

de la administracién. (Quiroa, 2021, parr. 1)

La relacion del pensamiento critico con la Administracion es de suma importancia,
porque a partir del proceso administrativo se pueden formar personas criticas. La mayoria de
las grandes empresas requieren de personas critico-reflexivas, en las cuales ven una serie de
caracteristicas que han desarrollado de este pensamiento, tales como la creatividad y el

pensamiento critico para el desarrollo de los lideres transformacionales, que estos le sirven
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como motivacién y estimulacion intelectual, este debe de tener una vision a futuro un

objetivo comun con quien lo sigue.

Se destaca que los lideres deben de desarrollar el pensamiento critico, teniendo como
caracteristicas: (a) influencia idealizadora, es decir la existen de altos estandares de
conducta ética y moral, (b) motivacion inspiradora, es decir que el lider tiene una
claray fuerte vision del futuro, (c) estimulacion intelectual, corresponde a que el lider
reta las normas preestablecidas de las organizaciones en pro de pensamiento
divergente, y (d) consideracion individual. Resalta que las caracteristicas de un lider
transformacional son aquellos que se caracterizan por desarrollar la motivacion y el
intelectualismo. Estos lideras tienen una vision amplia y clara del futuro (N4jera,
2016, p. 2).

Ademas, en las organizaciones se requiere de personas con un alto sentido de
innovacion y creatividad en sus lideres, que generen en sus seguidores pensamientos que

cuente con ciertos elementos tales como:

(a) proposito, deben de tener claro una meta u objetivo del pensamiento, (b) una
pregunta, debe de cuestionarse un problema o tema, (c)informacion, contar con data,
hechos, experiencias, etc., (d) interpretacion e inferencia, saber sacar conclusiones de
la data e informacién que se tiene, (e) conceptos, se debe tener en cuenta que teorias
y definiciones se esta utilizando sobre el tema, (f) supuestos, criterios e ideas
previamente establecidos con respecto a un determinado tema, (g) implicancias,
entender las consecuencias relacionas a dicho tema, y (h) puntos de vista, contar con

un perspectiva amplia sobre los diversos temas.( Najera, 2016, p. 2)

Sin embargo, se ha hecho énfasis en el debate en escuelas y facultades de
Administracion del tipo de educacién que se debe de impartir, asi como las escazas

investigaciones dirigidas a esta profesion. Cémo lo sefiala Hernandez, et al, (2019) “Aunque
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se han encontrado diferentes trabajos acerca del pensamiento critico y su definicién, no fue
posible encontrar referencias a cerca de su relacion con la ensefianza y la practica de la

administracion”. (p. 63).

En la actualidad, para los estudiantes de bachillerato general, la educacién requiere
que tengan una formacion integral, para desarrollar y poner en practica todos los aprendizajes
adquiridos durante su capacitacion, ya que a lo largo de su vida les sera de gran utilidad para
resolver las problematicas que enfrentan ante nuestra sociedad. Ante esta situacion, el perfil
del estudiante de acuerdo con su plan de estudios tiene que adquirir y desarrollar una serie
de capacidades para resolver problemas, en este plan de estudios las competencias serian
estas. Para ello, el desarrollo de la competencia pensamiento critico es de suma importancia
ya que este permitira la adaptacion a entornos cambiantes, innovacion, resoluciéon de
problemas, para aplicar y tener mejores métodos en el proceso administrativo de las empresas
u organizaciones. Cabe sefialar, que todo esto implica las relaciones humanas, en el sentido
de un individuo critico este tendra esa capacidad de relacion con los demas, a partir de la
apertura de mente a otras ideas, para poder lograr esos objetivos planteados y dar solucion a

las problematicas a las que se enfrente.

Por tal motivo, es necesario enfatizar que el pensamiento critico es esencial para
cualquier area del conocimiento y que en la asignatura de Administracion | no debe de ser
excluida, en este sentido se relaciona esta competencia a esta area del conocimiento por su
importanciay el impacto que tendra en su vida cotidiana. Se puede puntualizar que la relacion
esta determinada, por lo que, la administracion tiene como fin, que es el logro de los
objetivos, el pensamiento critico dara esa capacidad de formular estrategias mas eficientes y

eficaces con el fin de lograr esos objetivos o metas.

Por consiguiente, se afirma que el pensamiento critico ayudara al individuo a la toma
de decisiones y que en la administracion, ese es un concepto totalmente ligado a esa area de
conocimiento, esas habilidades (evaluar, diferir, resumir analizar, explicar, etc.)
desarrolladas del pensamiento critico, optimizaran la mejor toma de decisiones. Como lo
sefiala, Hernandez et al (2019) que, “un ser critico es indispensable en la préactica de la
administracion. Cuestionar las decisiones, las posturas, analizar los contextos, consecuencias

y demas aspectos del quehacer administrativo son una necesidad fundamental”. (p.71)
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Para concluir, se reflexiona que es de suma importancia el desarrollo del pensamiento
critico en la asignatura de Administracion, porque a los estudiantes de educacion media
superior les sera de gran ayuda, dotandolos con esas habilidades que seran aplicadas a lo
largo de su vida y crear un cambio individual y colectivo dentro de la sociedad, esto les
permitird la mejor toma de decisiones, ser mas eficientes y eficaces en la realizacion de sus
actividades y obtener los mejores resultados posibles y que méas que la administracion para
poder desarrollar este pensamiento como lo sefiala Hernandez, et al (2019) “Si las personas
son mas criticas, tienen mejores criterios de decision. Por este motivo, es pertinente ahondar
mas en la implementacién de metodologias que promuevan el pensamiento critico en los

curriculos de administracion y en los contenidos de las materias”. (p.72)

2.2 Teoria Critica del Nivel de Comprension deseado en el Pensamiento Critico de la

asignatura Administracion

Para comenzar, los estudiantes de la asignatura de administracion deben de contar
con una serie de habilidades para el desarrollo del pensamiento critico, este pensamiento hace
de la razdn su eje principal, es pensar razonadamente acerca de un tema, acontecimiento o
fendmeno. En este sentido el estudiante debe de tener un nivel de comprension que le permita

potencializar su razonamiento. Como lo expresa Richard Paul citado por Lopez:

El consentimiento racional es una faceta esencial de todo aprendizaje genuino, y la
comprensién genuina, y la comprensién profunda de conceptos y principios basicos
es una base esencial para conceptos y hechos racionales o 16gicos. Esta comprension
profunda de conceptos y principios basicos debe de utilizarse como organizador del
aprendizaje dentro de los dominios de conocimiento y entre ellos. Los estudiantes se
estimulan para que descubran las relaciones entre los detalles y los conceptos basicos:
los detalles se remiten a los propdsitos fundamentales, a los conceptos y a la

profundizacion del conocimiento. (L6pez, 2000, p. 43)

A partir de la comprension, los estudiantes tendran la capacidad de profundizar a las

caracteristicas, principios, normas que regulan o conforman el tema, acontecimiento o
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fendmeno, para entenderlo y asi poder dar una postura, juicio razonable, con una base
sustentada y poder dar solucion a una problematica. Para ello, el proceso de la informacion
es de suma importancia, ya que es ahi donde se deben de aplicar ciertas habilidades de parte
de los estudiantes, para definir su actuar ante ciertas problematicas de la vida real. Por ello
Richard Paul citado por Lopez (2000) “El pensamiento critico puede considerase como la
combinacion de dos componentes: a) Un conjunto de habilidades para procesar o generar
informacion; b) El habito, basado en un compromiso intelectual, de usar esas habilidades

para guiar la conducta”. (p.17)

Por ello, las habilidades a desarrollar en los alumnos son de gran importancia, estas
habilidades estan centradas a la profundizacion de razonar, para ello el estudiante debe de
contar con la habilidad de percepcion, observacion, discriminacion, identificar detalles,
secuenciar, ordenar, inferir y comparar. Esto daré al estudiante una nueva forma de solicitar
y tratar la informacion. Como lo sefnala Richard Paul, citado de Lopez (2000) que “El
pensamiento critico es el proceso intelectualmente disciplinado que hace una persona experta
de ello, conceptualizando, aplicando, analizando, y/o evaluando informacion procedente de
la observacion, experiencia, reflexion, razonamiento 0 comunicacion, como una guia para

opinar o actuar”. (p.17)

A partir de esto, la primera habilidad es la de percibir, de qué manera los estudiantes
asimilan algo a través de sus sentidos, que informacion obtienen de ello, esta seria una de las
primeras habilidades para desarrollar el pensamiento critico, que observan, que escuchan,

que tocan, siendo esto de suma importancia, para el procesamiento de la informacion.

La capacidad de percibir algo nos permite iniciar el procesamiento de la informacién.
La percepcion es el punto de partida del camino que conduce al pensamiento critico;
en él se considera toda la informacion sensorial que registramos y, muy

especialmente, la que se refiere al ver, oir y tocar. (Priestley,1996, p.91)

En la asignatura de Administracion, esta habilidad se debe desarrollar desde los
sentidos del alumno, el ver, escuchar y tocar relacionados con los temas de la administracion,

el ver que es un organigrama empresarial, escuchar que hablan de su entorno en relacion a la
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administracion, asi como palpar diferentes recursos de una empresa, hara que los estudiantes
estimulen sus sentidos sensoriales y tengan una concepcion mas clara de la asignatura,

abriendo la brecha y encaminarlos a ser pensadores criticos.

La observacion, en esta habilidad los estudiantes podran estudiar esas caracteristicas
por medio de la percepcidn, esto permite obtener informacidn y caracteristicas esenciales de
lo que se esta investigando. Como lo sefiala, Priestley (1996) “Observar es importante porque
nos ayuda a adquirir mayor conciencia de las caracteristicas especiales de los objetos que
percibimos”. (p.93). La informacion, recaba durante la observacion debera de ser la relevante
para el estudiante, este proceso mental, le dara la habilidad de identificar las caracteristicas

de lo que se esta estudiando.

La observacidn es el proceso mental de fijar la atencion en una persona, objeto, evento
o0 situacion, a fin de identificar sus caracteristicas, cuando se es capaz de fijar la
atencion entonces se pueden observar las caracteristicas del objeto de observacion,
éste puede ser de distinta indole; dichas caracteristicas del objeto han de ser
representadas mentalmente y archivadas de modo que sean Utiles y recuperables en

el momento que se desee. (De Sanchez,1995, p.29)

En la asignatura de Administracion I, la observacion se debe de desarrollar mediante,
la exposicion de diferentes caracteristicas de la Administracién, para que el alumno sea capaz
de encontrar esas caracteristicas de la administracion y su aplicacion en su vida cotidiana. En
ese sentido, si el alumno sabe que una caracteristica de la administracion es la organizacion,
este podra definir que, en su vida cotidiana, siempre esta organizando sus actividades de un

dia ordinario, en ese momento sabra que aplica la administracion.

La discriminacion, como otra habilidad del pensamiento critico, ayudard a los
estudiantes a encontrar igualdades y desigualdades, y separar aspectos de un todo. A partir
de esto se le da un sentido a la informacion que se procesa, se le da una interpretacion a partir

de esa comparacion de las caracteristicas encontradas.
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La capacidad de discriminar requiere de la habilidad de observar y de reconocer las
semejanzas Yy las diferencias entre dos 0 méas objetos. Para discriminar es necesario
procesar la informacion, y por ello es el primer paso que se da en la direccion de
conferirle un sentido a la enorme cantidad de estimulos que nos rodean. (Priestley,
1996, p. 95)

En la asignatura de Administracion I, para desarrollar esa habilidad el estudiante
podré discriminar las caracteristicas del proceso administrativo la diferencia en cada etapa
del proceso, sus caracteristicas y los distintos conceptos que definen a cada una de ellas, asi
también encontrara la similitud conforme al objetivo de la Administracion. En la habilidad
de identificar detalles, el alumno sera capaz de distinguir las principales partes de un todo,
los alumnos reconoceran o recordaran los detalles de un tema acontecimiento o fenémeno,
procesando mas ampliamente la informacion, es muy importante que los aspectos y detalles
les sirva para ampliar su informacidn, el recordar y conocer los aspectos mas importantes es
de vital, ya que los detalles pueden llevar a la estructura de un todo. Como lo sefiala Priestley
(1996) “Ser capaz de identificar y recordar de talles ayuda a que los alumnos obtengan una
idea acerca de una historia o de una ilustracion completa. También contribuye a que los

alumnos se percaten de como los detalles conforman un todo”. (p. 102)

El identificar los detalles en una asignatura como la Administracion, llevara al alumno
a tener una definicion méas correcta de lo que es la administracion y su importancia en la
aplicacion de su vida cotidiana, los detalles que reconozca o recuerde, haran en el estudiante
una aplicacién mas eficiente y eficaz de la administracion en su vida cotidiana y por

consiguiente un buen desarrollo del pensamiento critico.

Para la habilidad de secuenciar, el alumno ordenara la informacion de acuerdo con
diferentes criterios, ya sea por importancia, por cronologia etc. En este sentido la informacién
se va acomodando y el estudiante adquiere esa capacidad de tener a la mano lo que necesita
a partir de las problematicas que se le presente para dar solucion. Esta organizacion de las
ideas hace que el estudiante desarrolle una serie de criterios desde su punto de vista para el

ordenamiento de la informacion.
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Ordenar la informacion y establecer prioridades es muy util en la organizacién del
pensamiento: nos ayuda a reconocer la disposicion de los objetos en serie por medio
de un criterio determinado, lo cual a su vez facilita el acceso a la informacion a
nuestros bancos de memoria, y sirve también, para poner expeditamente a nuestro

alcance la informacidon que necesitamos en un momento dado. (Priestley,1996, p.109)

En la asignatura de Administracion | se necesita ordenar informacion, dependiendo
de las necesidades a resolver de un problema, el estudiante serd capaza de aplicar esta
habilidad en diferentes areas de una empresa u organizacion. El ordenar informacion facilita
a los estudiantes procesar la informacion de una manera eficaz y eficiente, esta habilidad en
un contexto real de los estudiantes les permitird recordar o reconocer esa informacion al
momento de la aplicacion de la administracion en sus actividades cotidianas, recordar

principios basicos de la administracion, dotara al estudiante de una mejor toma de decisiones.

En lo que concierne a la habilidad de inferir, el alumno aplicara las demas habilidades
en conjunto para que a través de ellas procese la informacidn y este haga algo con ella, de
este modo el alumno ya establece un punto de vista sobre las cosas, principalmente se trata
del procesamiento de la informacion mediante las habilidades antes mencionadas para
establecer un criterio sobre un tema acontecimiento o fenémeno, esta informacion ya tendra

una postura por parte del estudiante o un juicio.

Inferir requiere la intervencion de las habilidades de pensamiento més sofisticadas.
En este nivel los alumnos comienzan realmente a procesar y utilizar la informacion
mas alla del nivel meramente mecanico. La capacidad de utilizar la informacion
depende en grado considerable de la adquisicion de las habilidades mencionadas
anteriormente: percibir, observar, nombrar, recordar, secuenciar, etc. De lo que ahora

se trata es de ejercerlas al mismo tiempo. (Priestley,1996, p.113)

A partir de lo expuesto, en la asignatura de Administracion | el proceso de la

informacion y su utilizacién a partir de las habilidades mencionadas representara un gran
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avance para el desarrollo de un pensador critico, el alumno podra suponer diferentes
escenarios de como sucedieron ciertos hechos, esa informacién la transformara bajo su
criterio y asi tomar decisiones méas correctas. EI alumno podra inferir porque es de gran
importancia la administracion para una sociedad y su aplicacién en sus actividades de la vida
cotidiana. En la habilidad de comparar, el estudiante contrasta entre una cosa y otra, examina
las caracteristicas que se diferencian o asemejan de algo, esto siempre haciendo hincapié en
sus diferencias. Comparar es identificar y verificar las caracteristicas que diferencian un
tema, acontecimiento u fendmeno de otro, este proceso es esencial en la etapa del

pensamiento.

La habilidad para comparar y contrastar informacion le proporciona ala alumno la
oportunidad de investigar cuales son los pormenores que permitan realizar una
discriminacion entre dos fuentes de informacion: la habilidad para comprar y
contrastar informacién con exactitud permite al estudiante procesar datos, lo cual
constituye el antecedente de su capacidad para disponer la informacion de acuerdo

con grupos y categorias. (Priestley, 1996, p. 116)

En la asignatura de Administracion, el comparar fuentes de informacién permitira al
alumno poder tener una mejor toma de decisiones dentro de una empresa u organizacion,
desechando la informacién menos relevante bajo su criterio, abrira en la mente del alumno

la necesidad de investigar mas profundo acerca del tema en cuestion.

De lo anterior, se puede decir que las habilidades antes mencionadas estan ligadas al
desarrollo del pensamiento critico, el nivel de comprension deseado en los alumnos de
bachillerato debe de enfocarse al desarrollo de estas habilidades para comprender de una
forma razonable la informacion que obtiene. De esta manera el procesamiento de la
informacion a partir de las habilidades mencionadas ayudara a los alumnos a poder utilizar
esta de forma eficiente y eficaz. Desde la asignatura de Administracion es indispensable el
desarrollo de estas habilidades, por lo cual desarrollar el pensamiento critico desde esta,
dotara a los alumnos esa capacidad de resolver problemas, tanto en su entorno social como

laboral, permitiéndole una mejor calidad de vida.
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2.2.1 Dominio para ldentificar en el Pensamiento Critico

En el pensamiento critico el dominio de identificar causa y efecto, trae consigo
habilidades en el estudiante de describir-explicar la informacion, recuérdese que las
habilidades van ligadas, llegando a ser m&s complejas mentalmente. En la habilidad de
describir-explicar, los alumnos, haran uso de los recursos necesarios para poder mencionar
las caracteristicas de un tema, acontecimiento u fendmeno, entre esos recurso o herramientas
pueden ser orales o a través de iméagenes, el desarrollo de esto llevara a los alumnos a dar
conocer que funcionalidad tienen y como son las cosas investigadas. En ese sentido esta
habilidad es esencial para desarrollar una comunicacion congruente, que permita la
extraccién de la informacion mas importante y relevante para ellos, de una manera eficaz y

eficiente, clara y consistente.

Comunicarse con eficacia constituye una de las habilidades més importantes. Ser
capaz de describir y/o de explicar algo en forma coherente requiere de un elevado
nivel de organizacion y planificacion. Especialmente en la escuela, los alumnos
requieren de un buen namero de oportunidades para ofrecer descripciones y
explicaciones claras, concisas, comprensibles y completas de lo que estan
aprendiendo y de la forma en que la informacion representa para ello algo importante.
(Priestley,1996, p.124)

En este sentido, el alumno tendra que definir qué es lo que va a explicar, da razones
y justificaciones de esa explicacion, podra utilizar ejemplos y formulara cuestionamientos
acerca de lo que trata de explicar o describir, esto dara una idea mas clara precisa y concreta
del tema, acontecimiento o fendmeno. Por consiguiente, en la habilidad de identificar causas
y efectos, se bebe a que el alumno ya es capaz de describir y explicar. Esto hace referencia a
que cualquier acto tiene una consecuencia, de este modo el alumno tiene que enlazar, que si
algo acontece por consiguiente tiene una consecuencia. A medida que el estudiante identifica
la causa y efecto, tendra una mejor toma de decisiones, ya que a partir de saber qué

consecuencias tendrian tales actos, como opciones a resolver una problematica, tendra en él,
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la capacidad de elegir la opcion mas viable o con menos repercusiones segun su criterio, en

pocas palabras tendra una solucion razonada.

Identificar la relacion causa-efecto les ayuda a los alumnos a anticipar resultados de
ciertas conductas o actividades, entre otras cosas. También les permite vincular los
acontecimientos con sus consecuencias especificas: esta habilidad encamina a los
alumnos hacia otras operaciones mentales de mayor complejidad, tales como planear

la solucion de un problema y predecir sus resultados. (Priestley,1996, p.127)

En este dominio los estudiantes organizan y procesan esa informacion del tema
acontecimiento o fendmeno vy visibilizan diferentes opciones como causas. En este sentido,
la importancia radica en que la toma de decisiones sea méas razonada, ya que los estudiantes
vislumbran las causas posibles a la toma de una decision, identificar de una forma razonada,

que una causa fue por una accion o actuar.

2.3. Teoria Critica de la Situacion del Cuestionamiento en el Pensamiento Critico de la

Administracién

En la asignatura de Administracion | en bachillerato general, a partir de los atributos
y el desarrollo del pensamiento critico, se espera que los alumnos tengan el dominio de
realizar nuevas preguntas acerca de algin tema, para poder indagar mas sobre él. En la
mayoria de los casos se entiende que un estudiante no esta aprendiendo si le surgen preguntas,
pero en el desarrollo del pensamiento critico se puede decir que esto es de suma importancia,
ya que permite un razonamiento mas profundo. El alumno se cuestiona lo que ya esta
establecido, reflexiona la informacion, la curiosidad es la base del dominio, no se acepta lo
que ya esta establecido, por ende, a una verdad le surgen méas preguntas el porqué de esta.
Sin embargo, en esta teoria el docente debe de realizar un ejercicio donde el mismo se
cuestione si realmente las preguntas hechas por los estudiantes estan orientadas a ampliar el
conocimiento de lo que se quiere saber, si estas profundizan en el tema acontecimiento o

fendmeno, como lo menciona Richard Paul citado por Lopez:
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Se considera que los estudiantes que no formulan preguntas son los que por general
no estan aprendiendo; las preguntas especificas y dirigidas, por el contrario, son las
que ayudan a lograr un entendimiento profundo y fortalecen las creencias mediante
referencias solidas. Los maestros evallan su ensefianza preguntandose a si mismos:
¢Estén haciendo mejores preguntas mis alumnos? Hacen preguntas de entendimiento,

perceptivas, de extension y aplicacion de lo que han aprendido. (L6pez,2000, p.39)

En la asignatura de Administracion I, es necesario crear en el alumno el dominio de
formular nuevas preguntas, que sean comprensibles y con amplitud del conocimiento
adquirido. En consecuencia, el formular esas preguntas el alumno profundizara en lo méas
hondo del tema acontecimiento o fendmeno a investigar. En este sentido, el hacer
cuestionamientos o crear preguntas, permitira a los estudiantes una mejor capacidad para la
toma de decisiones, el pensamiento critico se basa en el cuestionamiento de las cosas, estos
cuestionamientos deben de ser claros y concisos. El dudar de la veracidad de las cosas y la
curiosidad de los alumnos por indagar mas, les dotard de una amplia vision del tema
fendmeno u acontecimiento, los juicios 0 posturas que tomen seran mas solidas en medida
de esa profundizacion. Un pensador critico como lo sefiala, Paul y Elder (2003) “Formula

problemas y preguntas vitales, con claridad y precision”. (p4)

2.3.1 La Pregunta como Estrategia para el Desarrollo del Pensamiento Critico

En el pensamiento critico, tiene como proposito que el estudiante se pregunte sobre
el origen de las cosas, las preguntas hechas por los estudiantes tienen que ser desarrolladas a
lo que él quiere obtener, por ello la respuesta serd correcta si utiliza el dominio en su
conocimiento para generarla. Las preguntas pueden ser diferentes, esto depende a lo que el

busca como respuesta.

El pensador critico puede ser considerado como tal si cuestiona la raiz de las cosas,
si va més alld y problematiza la apariencia de las cosas. Para dicho cuestionamiento

es necesario que maneje diferentes tipos de preguntas, las genere en forma adecuada
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de acuerdo con lo que pretende lograr y con habilidad las dirigirda al nivel de

pensamiento necesario para obtener la respuesta apropiada. (L6pez,2000, p.53)

Para ello, la formulacion de preguntas ayuda a los estudiantes a percibir diferentes
puntos de vista acerca de un tema situacion o fenémeno, podréa restructurar sus ideas a partir
del enfrentamiento de diversas percepciones, ayudara al desarrollo del pensamiento, podra

determinar las causas y efectos que conllevan un acto o idea por medio de su juicio o0 postura.

Es por ello, por lo que le compete al docente, es estimular y motivar a al alumno a
realizar o crear nuevos cuestionamientos, pero en ese mismo orden, tendra que crear un
ambiente donde el alumno se sienta cbmodo cuando se le pregunte, esto llevara al alumno, a
sentir que estas preguntas desarrollan su aprendizaje, adquiriendo mas conocimientos, por
ello es de suma importancia el énfasis en crear un ambiente cordial para la motivacion del
alumno en indagar o investigar a profundidad. El docente debe de tener mucho cuidado del
como se le presentan las preguntas al alumno, el crear un ambiente de interrogatorio o
amenazante al alumno, creara en él, la desconfianza y por consiguiente ninguna motivacion

por investigar més a fondo.

La actitud cuestionadora debe de ser desarrollada de tal forma que el alumno la vea
como una forma efectiva -no amenazante- de llegar a conocer cosas en profundidad
desde diferentes puntos de vista; es decir, ver los cuestionamientos como una forma
de exploracion de situaciones significativas en un ambiente de apoyo y cooperacion,

y no como una manera de intimidacion del estudiante. (L6pez,2000, p.53)

Por ello, el docente debe de implementar una serie de estrategias para la realizacion
de estas preguntas, debe de estimular y motivar al alumno a sentirse comodo cuando se le
cuestione al mismo tiempo que el desarrolla nuevos cuestionamientos. Para ello es importante
que una asignatura como Administracion 1, el docente debe de crear un ambiente de
confianza, comprension y cooperacion con el alumno, darle a entender que las preguntas no

son para calificar o evaluar su conocimiento, sino que es, para maximizarlo por medio de la
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profundizacion del tema acontecimiento o fendmeno. De esta forma, el alumno se hara

nuevos cuestionamientos con el entendido que reforzara su conocimiento.

Se puede decir, que hay una variedad de categorias de preguntas para el desarrollo
del pensamiento critico en los alumnos, preguntas donde se necesita un nivel basico de
pensamiento, hasta mas complejas donde los estudiantes requieren un nivel de pensamiento
mas alto. En estas preguntas basicas las respuestas son muy concretas y cortas, en estas el
alumno hace uso de la memoria o contestar con un si 0 no, o una respuesta breve, por ejemplo,
el diferenciar un objeto de otro, sus caracteristicas o explicar estas de una u otra forma la
respuesta no tendrd mucha variacion de un alumno a otro. En las preguntas méas amplias, el
alumno hace uso de los dominios antes mencionadas para poder responderlas, en este sentido
las respuestas ya se observa una variacion entre los alumnos, desde el punto de vista o criterio
de cada uno de ellos, en estas se observa el procesamiento de informacién que realiza cada
uno de los alumnos, por ello las respuestas a ellas pude ser innovadoras, creativas e
imaginativas ya que estas son el resultado del propio pensamiento. También en estas se
encuentran, las preguntas que hacen que tome una posicion o postura, tratard de defender sus

argumentos por medio de otras preguntas.

Por ultimo, en este mismo escenario se encuentran preguntas donde se cuestiona al
estudiante el procedimiento que llevé a cabo para llegar a ese resultado, en ese sentido se le
cuestiona el conocimiento de lo que conoce o sabe de un tema situacion o fenémeno, algunas
preguntas buscan que el estudiante reproduzca la informacion y otras donde a partir de su
conocimiento responde bajo su propio criterio, utilizando la razon y la loégica. Lo que el
docente quiera que el estudiante razone se basara en la pregunta, como lo menciona Lopez
(2000),” La forma en que se elabore la pregunta le va a indicar al estudiante el tipo de

producto que se le pide y, por ende, el tipo de proceso mental que debe de llevar a cabo”.

(p.57)

En este sentido, se puede decir que los dominios antes mencionados como:
percepcidn, observacion, discriminacion, identificar detalles, secuenciar (ordenar), inferir,
comparar, son dominios indispensables para dar respuesta a los cuestionamientos que se les
apliquen a los estudiantes, esto en la l6gica de las preguntas de nivel basico, preguntas donde

se aprecia la reproduccion del conocimiento. En las preguntas mas complejas, se tratara mas
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delante de dar conocer los desemperios que el alumno debe de desarrollar para que el formule

sus respuestas desde su propio criterio.

2.3.2 Dominio para Resumir en el Pensamiento Critico

El dominio de resumir en los alumnos como parte fundamental para el desarrollo del
pensamiento critico el alumno sera capaz de mostrar los conceptos medulares que componen
una idea de manera concreta, concisa y clara. De este modo el alumno representa un nivel ya
maés elevado del pensamiento, cabe sefialar que esto es derivado de la secuencia de los
dominios anteriormente sefialados para el desarrollo del pensamiento critico en los alumnos,
resumir es consecuente a la habilidad de analizar. EI dominio de resumir recoge los conceptos
0 principios mas importantes de esa idea, el alumno demuestra la capacidad que ha
desarrollado en el proceso de la informacion. Es importante saber que el resumir puede de
ser de forma verbal, escrita o por dibujos, en el resumen el docente apreciara el nivel de
pensamiento razonado, porque el estudiante tendra la capacidad de incorporar a este las ideas

mas relevantes o de importancia segun su criterio.

Resumir presupone la capacidad de entender lo que se ha leido o aprendido, de modo
que resulte posible exponerlo sucintamente. Requiere, asimismo, que la informacion
se procese de manera que resulte accesible. Podemos representar la idea resumida por
medio de un dibujo u ofrecer de ella un reporte verbal o escrito. (Priestley, 1996, p.
143)

El resumir en el pensamiento critico esta mas familiarizado como el concepto de
sintetizar, el contraer la informacidn con los elementos principales de una idea, estas ideas
principales en el proceso de informacion de los alumnos seran més accesibles de una forma

efectiva y eficaz al momento del razonamiento.

En ese sentido, la aplicacion de los dominios para el desarrollo del pensamiento
critico lo que se busca es la solucion de problemas de manera efectiva. Pero no solamente el

desarrollo del pensamiento critico depende de estas habilidades, sino también de las propias
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experiencias de vida de los alumnos, en ellas también adquieren conocimientos siendo de
gran utilidad para su formacion educativa. Como lo expone Richard Paul citado por Lopez
(2000) “La experiencia personal del estudiante es esencial en el aprendizaje, en todos los
niveles y todas las materias; es una parte crucial del contenido que debe de ser procesado,

aplicado, analizado, sintetizado y evaluado por el estudiante”. (p. 46)

De los dominios sefialados y algunos de evaluacion que se contemplaran después y
en conjunto con la experiencia del alumno, podré llegar a la habilidad de la resolucion de
problemas, en este punto se hace una critica-reflexiva para formar un juicio o tomar una
postura y asi poder dar una solucion a alguna problematica de la vida real, esto se caracteriza
por la comparacion de las diferentes opciones para resolver un problema, evalla las causas-
efectos a la toma de una decision de manera critica, el contrastar las posibles soluciones hara
en los alumnos tomar mejores decisiones para resolver la problematica. Una educacion de
calidad es crear o desarrollar alumnos capaces de dar soluciones efectivas en cualquier

ambito de su vida.

El objetivo final de cualquier programa educativo es formar alumnos que sepan
resolver problemas de manera competente. También deberan de ser capaces de
utilizar la informacion y las habilidades del pensamiento que les ayude a aprender ya
reflexionar por su cuenta. La habilidad para resolver problemas encuentra aplicacion
tanto dentro como fuera del ambito escolar; es la mejor preparacion que les podemos

ofrecer a nuestros alumnos. (Priestley, 1996, p. 143)

Anteriormente, se menciond las preguntas en donde los alumnos dan su opinién, de
esto se vale la evaluacion, se hace referencia a que el alumno tiene la capacidad de responder
dichas preguntas a partir, de criticar, opinar o juzgar la veracidad de las cosas. En este sentido
también se puede decir que el alumno es capaz de responder a estas preguntas con nuevos
cuestionamientos, por medio del procesamiento. En estas preguntas las respuestas son mas
complejas ya que se permite observar el nivel de conocimiento adquirido, a partir de la

informacion recabada y procesada ya que por ello expresa su propio criterio.
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La ultima faceta del desarrollo del pensamiento critico es la evaluacion, esto es la
capacidad de juzgar criticar y opinar, en la evaluacion el alumno pone en practica todas las
habilidades, de esta manera llega a esa critica-reflexiva, mediante el analisis de la
informacion que se proceso, el alumno se basa en criterios de en los conocimientos
adquiridos, mediante los aprendidos académicamente como por los de experiencia de vida.
De esta manera la evaluacion, es sometida a las decisiones tomadas para la solucion de una
problematica, en este sentido es la acreditacion de la decision. Por ende, el alumno presenta
un pensamiento Unico, genuino e innovador, a partir de la profundizacion de la problematica

para dar la mejor solucién posible.

El nivel de evaluacion es realmente una faceta del pensamiento critico: en este nivel
alumnos necesitaran recurrir a los procesos de pensamiento recién adquiridos para
analizar los argumentos y dar lugar a la reflexion sobre los significados e
interpretaciones particulares. Ahora los alumnos consideraran criticamente los datos
para examinar su calidad, consistencia y valor, asi como para llegar a las
consecuencias y el balance final de la informacion, de modo que ello les permita
justificar sus decisiones. Es en este nivel en el que los alumnos pueden ofrecer
muestras reales de un pensamiento independiente y de la capacidad de aplicar la
informacidn, de manera novedosa e interesante, para estudiar la magnitud de sus

problemas y resolverlos como corresponde. (Priestley,1996, p.158)

Por consiguiente, el alumno seré capaz de utilizar y aplicar la informacién de forma
diversa, ya que ha desarrollado los dominios que caracterizan al pensamiento critico, es
necesario resaltar que el evaluar, no quiere decir, que la decision que se tome sea la adecuada,
cuando se evalua se esta expresando una opinion, con un criterio personal a partir del
procesamiento de la informacion por medio de las habilidades mencionadas. Los alumnos, al
desarrollar el pensamiento critico desde el aula, con la ayuda y guia del docente y en una
asignatura de Administracion como capacitacion para el trabajo, formara individuos capaces
de insertarse de una manera eficaz y eficiente en el campo laboral, asi como también, ser

ciudadanos capaces de dar soluciones a las problematicas que se le presenten en su vida
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cotidiana. Estos alumnos en un futuro haran frente a los problemas que se les presenten y no
los evitard, tendra esa habilidad de buscar diferentes opciones con el propdsito de dar la mejor
solucion, sera un individuo abierto a cualquier punto de vista, sera creativo en esas
soluciones, tendra la capacidad de rectificar su decision o soluciones por medio de la

evaluacioén.

2.4 Definicion Conceptual de los Atributos de la Competencia Piensa Criticay

reflexivamente

De la categoria piensa critica y reflexivamente de la competencia genérica cinco:
Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos establecidos
en sus atributos; 3) Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a
una serie de fendbmenos y 5) Sintetiza evidencias obtenidas mediante la experimentacion para
producir conclusiones y formular nuevas preguntas, para desarrollar el pensamiento critico
en los estudiantes de la asignatura de Administracion I, los estudiantes deben de contar con
una serie de habilidades al egresar de la EMS, como lo sefiala el programa BGE (2018).
“Utiliza el pensamiento ldgico y matematico, asi como los métodos de las ciencias para
analizar y cuestionar criticamente fendmenos diversos. Desarrolla argumentos, evalla
objetivos, resuelve problemas, elabora y justifica conclusiones y desarrolla innovaciones.

Asimismo, se adapta a entornos cambiantes”. (p.9)

Para ello, el desarrollo de innovaciones desde el punto de vista de la asignatura de
Administracion es la creacion de nuevas ideas para la produccion de bienes o servicios dentro
de las empresas u organizaciones, como lo sefiala Jordan (2011)” Por lo que se puede
observar, el término “innovacion” implica la creacion o adquisicidon de un producto o servicio

que es nuevo para la entidad”. (p.48)

Partiendo de una reflexion, el desarrollo de innovaciones en la asignatura de
Administracion, asi como del pensamiento critico en los alumnos, dotard a estos de
habilidades para la creatividad dentro de las organizaciones, empresas o a cualquier situacion
de su vida y en lo que concierne a la solucion de problemas, las habilidades desarrolladas en
el alumno para ser un pensador critico lo llevara a esa toma de decisiones para la solucion de

una problematica lo mas efectiva posible, la aplicacion de estas habilidades es fundamental
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para la solucion de problemas, a partir de ese procesamiento de la informacion y la aplicacion

de las distintas habilidades para desarrollar el pensamiento critico que se han mencionado.

Se debe ser capaz de analizar con precision el problema, separando la informacion
para determinar las prioridades en orden de importancia, de tal modo de enmarcar
cada problema en su contexto y poder responder a las siguientes preguntas: ¢quién?,

¢qué?, ;cuando?, ¢donde? y ¢por qué? (Mufioz,2019, p.50)

Por lo tanto, ya abordado esto es de suma importancia, el conceptualizar los atributos
que enmarca el plan de estudios para los alumnos de EMS, para analizar los requerimientos

gue necesita este para poder egresar con el perfil deseado.

2.4.1 Sintetiza evidencias obtenidas mediante la experimentacion para producir

conclusiones y formular nuevas preguntas

En el atributo cinco, de la genérica cinco, sintetiza evidencia obtenida mediante la
experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas preguntas hace referencia a
sintetizar evidencia, esta habilidad antes mencionada, desarrolla en el alumno esa capacidad
para el desglose de un todo, para después obtener lo mas importante en el procesamiento de
la informacion, se trata de resumir, obteniendo lo importante o relevante. En lo que concierne
a experimentacion, el alumno recrea actividades para que de un modo sea lo mas real posible,
sin embargo, la experimentacién ya pudo ser obtenida por el alumno como experiencia
vivida, de este proceso finaliza con un resultado para poder emitir un juicio o postura, pero a
partir de esto desarrollan nuevas preguntas que surgieron a través de este proceso. Estas
preguntas, como antes ya se menciono, podra rectificar su toma de decisiones, cambiando su
juicio o postura ya que les permite la profundizacion de la informacion, esto trae consigo

nuevas opciones para la toma de decisiones.

Por lo anterior, el atributo se conceptualiza como: “proceso mediante el cual, el
alumno es capaz de extraer la informacion méas importante y relevante de un acontecimiento

tema o fendmeno por medio de la experiencia, esta informacion es efectiva para la produccién
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de conclusiones y poder desarrollar nuevos cuestionamientos”, esto con el fin de valorar o

rectificar su postura.

2.4.2 Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a una serie

de fenémenos.

En lo que concierne al atributo tres de la genérica cinco, identifica los sistemas y
reglas o principios medulares que subyacen a una serie de fenOmenos. Este atributo tiene
como base la identificacion, el alumno desarrolla una serie de habilidades, conocimientos y
actitudes para la identificacion de conceptos y principios que son la base o estructura
principal de un tema fendbmeno o acontecimiento. En ese sentido el alumno mediante las
habilidades como: percepcion, observacion, discriminar, secuenciar, inferir ordenar,
clasificar, describir y explicar que antes ya se han conceptualizado, permitira en el alumno el
andlisis efectivo de la informacion, esto quiere decir que, la informacion procesada serd
efectiva ya que el alumno puede diferenciar las caracteristicas importantes de las que no lo
son, desecha la informacion indtil, ordena la importancia de la misma asi como su
clasificacion, describe esas caracteristicas fundamentales y les da una explicacion porque ya
ha sido razonada mediante este proceso. EI banco de memoria del alumno se vuelve mas

accesible con el desarrollo de este atributo debido al analisis efectivo de la informacion.

Por lo anterior, el atributo se conceptualiza como: “proceso mediante el cual, el
alumno es capaz de procesar la informacion mediante una serie de habilidades que le
permitan extraer de ella los principios, caracteristicas y normas esenciales que preceden a un
tema acontecimiento o fenomeno de manera efectiva”, de este modo el alumno hace una

profundizacion en la aplicacion de su conocimiento.

Para finalizar, en este capitulo se han abordado los referentes tedricos sobre el
pensamiento critico, que a partir del programa de estudios son implementados en
competencias y sus respectivos atributos a desarrollar, en este caso en la asignatura de
Administracion, es importante hacer mencion que, por ser una capacitacion para el trabajo
en EMS no se encontré una amplia informacion con enfoque teorico con respecto a esta area
del conocimiento. Asi mismo, se realizo el anélisis tedrico de lo que compete al pensamiento

critico como competencia, a una competencia educativa, aspectos tedricos del pensamiento
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critico y la administracion, asi como las definiciones teoricas de los atributos desarrollados
en la asignatura de Administracion, desde el andlisis y la valoracion de las diferentes
habilidades a desarrollar en los alumnos para crear pensadores criticos. Es de suma
importancia rescatar el papel del docente, implementando estrategias de aprendizaje que
conduzcan al desarrollo de los dominios.
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

En este capitulo se presentan los procesos utilizados en la metodologia de
investigacion que se desarrolld para diagnosticar el nivel del pensamiento critico de los
alumnos de la asignatura de Administracion de Bachilleratos Generales de la zona 083 de la
competencia genérica V: Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir
de métodos establecidos. Y sus atributos: ¢) Identifica los sistemas y reglas o principios
medulares que subyacen a una serie de fendmenos. e) Sintetiza evidencias obtenidas

mediante la experimentacidn para producir conclusiones y formular nuevas preguntas.

3.1 Enfoque y Alcance de la Investigacion

Se utiliza el método cuantitativo, porque se trata de un diagndstico, ya que por medio
de la recopilacion y analisis de datos se sacaran conclusiones, asi como lo menciona Palella
y Martins (2006) “La investigacion cuantitativa requiere el uso de instrumentos de medicion
y comparacion que proporcionan datos cuyo estudio necesita la aplicacion de modelos

matematicos y estadisticos”.(p.48)

La recoleccion, analisis y la interpretacion de datos da respuestas a las preguntas
establecidas en esta investigacion, nos dara el nivel de dominio del pensamiento critico que
tienen los estudiantes de bachillerato general de la zona 083, también se comprobara la
hipdtesis desarrollada por medio de sus indicadores a partir de la medicion de estos, asi como

de las estadisticas que se obtengan y establecer con precisién el nivel del pensamiento critico.

Es descriptivo por que buscamos las caracteristicas y propiedades en las muestras
durante su proceso, para valorar el perfil y el nivel de dominio obtenido del pensamiento
critico y sus atributos en los estudiantes de la asignatura de Administracion del Bachillerato
General. A partir de la descripcion, andlisis e interpretacion de los resultados se sacaran
conclusiones sobre la realidad del nivel de dominio sobre las habilidades para el desarrollo
del pensamiento critico. En esta investigacion no se busca la relacion entre los estudiantes de
bachillerato general, se busca la obtencién de informacion que caracterice las variables a

medir individual y colectivamente de esta poblacion.
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3.2 Hipdtesis y Variables de Investigacion.

Para esta investigacion, la hipotesis da la direccidn que toma el fenémeno para lo que
se quiere estudiar, se caracteriza por ser una aproximacién a los resultados de la
investigacion, como lo sefiala Gomez (2012) “la hipotesis es una proposicion que se aplica
como respuesta tentativa a un problema; sefiala lo que estamos buscando, ademas de que
puede estar sujeta a validez”. (p.31), la redaccion de la hipdtesis se llevo a cabo en la relacion
de variables que se quieren medir en esta investigacion, de esto la hipétesis de la

investigacion se redacto de la siguiente manera:

La competencia pensamiento critico en la asignatura de Administracion en estudiantes de
Bachillerato General zona 083 propicia un desempefio optimo en los aspectos de
identificacion de sistemas, reglas o principios, asi como, sintesis de evidencias para producir

conclusiones.

La redaccion de esta hipdtesis se centra en dos variables, pensamiento critico como variable
independiente e identificacion de sistemas, reglas o principios; sintesis de evidencias para
producir conclusiones como variables dependientes. En este sentido el pensamiento critico
estd determinado por las variables dependientes como lo menciona Gomez (2012) “La
variable independiente, que en general son las causas. La variable dependiente, es el efecto
que se deriva por la variable independiente”. (p.33),para ello, la variable independiente, se
definio el pensamiento critico bajo el concepto de Saiz y las variables independientes
identificacién de sistemas, reglas o principios; sintesis de evidencias para producir

conclusiones bajo los conceptos de Paul, estas siendo definiciones conceptuales.

De esta manera, para la elaboracion de los indicadores, se realizd una definicion
operacional con cada una de las variables independientes, la redaccion de esta definicion se
integro habilidades para el desarrollo del pensamiento critico, siendo estas los indicadores,

seran la unidad de medida para esta investigacion.

Para la variable independiente identificacion de sistemas, reglas o principios se

defini6 operacionalmente como, la comprension profunda, de la base y estructura conceptual
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de un tema o fendmeno se da en los estudiantes cuando comprenden a través de la percepcion,

observacion, discriminacion, identificacion de detalles, secuenciar, inferir y comparar.

Para la variable independiente, sintesis de evidencias para producir conclusiones, se
definio operacionalmente como, el aprendizaje del alumno debe de ir acompafiado de sus
experiencias, esto va a desarrollar, la habilidad de clasificar, describir, explicar, identificar,
analizar, resumir, cuestionar, resolver y evaluar para la elaborar conclusiones. Para finalizar,
la integracion de todos estos conceptos y definiciones llevo a la construccion de la tabla de
operacionalizacion de variables de esta investigacion ya de forma estructurada. (Véase
Anexo I)

3.3 Disefio de la Investigacion

Este trabajo es una investigacion no experimental transversal, para recoger y analizar
datos, en donde no se modifican las variables porque esta situacion ya ha pasado y no se
construye otra. En el disefio no experimental no se modifican los hechos, se analizan estos
en un momento determinado tal como acontecen y no se interviene en ellos, como lo sefiala
Palella y Martins (2006) “El investigador no sustituye intencionalmente las variables
independientes. Se observan los hechos tal y como se presentan en su contexto real y en un

tiempo determinado o no, para luego analizarlos. (p.96).

Esta investigacion se hard en un momento determinado, se recoge y estudia la
informacion a un cierto grupo y/o numero de alumnos de la asignatura de Administracion del
bachillerato General, de lo cual no se crea ninguna situacion en particular, no se manipulan
las variables, en este caso las que determinan el nivel del pensamiento critico, de esta forma
no se interviene con ninguna situacion que pretende fortalecer el nivel de pensamiento critico

que han desarrollado los estudiantes, porque esto ya paso.

Esta investigacion serd transversal, el instrumento se aplicara en un solo momento,
exclusivamente a los estudiantes que cursan la asignatura de Administracién en bachillerato
General de la zona 083.De esta manera la recoleccion de datos se realizara en un momento
anico, para el andlisis e interpretacion de datos e informacion como lo menciona Palella y
Martins (2006) “este nivel de investigacion se ocupa de recolectar datos en un solo momento

y en un tiempo unico. Su finalidad es la de describir las variables y analizar su incidencia e
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interaccion en un momento dado, sin manipularlas”. (p.104), de esta manera se busca el
analisis, descripcion e interpretacion de las variables para diagnosticar el nivel de dominio

de la competencia pensamiento critico.

3.4 Seleccion de la Muestra

Para esta investigacion, la muestra son los estudiantes que cursaron la asignatura de
administracion en bachillerato general de la zona 083, la muestra esta delimitada por estos
aspectos ya que en este sentido los estudiantes de acuerdo con el programa de estudio deben

de desarrollar el pensamiento critico y sus atributos conforme lo sefiala la asignatura.

La muestra de esta investigacion es no probabilistica, el proceso depende de la
decision del investigador, se dirige a la investigacion dependiendo de sus propias
caracteristicas. Para ello la muestra es bajo el criterio del investigador. “Para el muestreo no
probabilistico no incluye ningun tipo de muestreo aleatorio. Més bien, el investigador toma
sujetos que resultan accesibles o que pueden representar ciertos tipos de caracteristicas”.
(Herndndez y Mendoza, 2018, p. 190)

Es intencional, porque ya que esta constituida por los alumnos que cumplen con los
requisitos y aspectos prefijados para la realizacion de la investigacion, como lo menciona
Palella y Martins (2006) “Muestreo intencional: el investigador establece previamente los
criterios para seleccionar las unidades de analisis, las cuales reciben el nombre de tipo” (p.
102). En esta investigacion participan los estudiantes que cursan la asignatura en
Administracion de tercer semestre del Bachillerato General. Sus edades oscilan entre los 15

y 18 afios, con un grado medio de marginalidad y nivel socioeconémico bajo.

3.5 Recoleccion de Datos

En esta investigacion el instrumento utilizado es por medio de un cuestionario mixto
ya que nos permite la recaudacion de datos y valoracion de los resultados, para diagnosticar
la Competencia Genérica V: Piensa Critica y Reflexivamente, asi como sus atributos en los

estudiantes de la asignatura de Administracion.
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El cuestionario es un instrumento de investigacion que forma parte de la técnica de la
encuesta. Es facil de usar, popular y con resultados directos. El cuestionario, tanto en
su forma como en su contenido, debe de ser sencillo de contestar. (Palella y
Martins,2006,p.143)

3.5.1 Seleccién del Instrumento

Un cuestionario es una serie de preguntas, estas preguntas deben de ser redactadas de
tal forma que las respuestas nos den la informacion que se desea, para ello esta redaccion
debe de ser de una forma clara y coherente. Esto con el fin de que los estudiantes tengan

facilidad y claridad a lo que se le esta cuestionando.

En cuanto a la estructura y forma del cuestionario, sus preguntas deben estar
cuidadosamente elaboradas, es importante que no se incluyan preguntas
intrascendentales. Es relevante, el orden en el que deben aparecer las preguntas, ya
que debe existir un vinculo y estar relacionadas con el orden en el que son planteadas.
La redaccion de las preguntas debe ser sencilla para que se comprendan facilmente,
ademas de ser claras y precisas para llegar directamente al punto de informacion
deseado. (Gomez,2012. p.59)

El instrumento que nos permite el desarrollo de esta investigacion, asi como los
objetivos serd un cuestionario mixto, preguntas abiertas y cerradas que nos permita
diagnosticar el nivel de pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato general. El
cuestionario es de gran ayuda, ya que nos permite centrarnos Unicamente en el objeto de
estudio de una manera mas sencilla, concreta y recoger datos e informacion especificamente
de este. El instrumento se basé en las variables e indicadores antes mencionados para
diagnosticar el nivel del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato general. De
acuerdo con esto, los indicadores sirvieron como base para la redaccion de los items, los
indicadores son el punto medular de estos en combinacion con los conocimientos de la

asignatura de administracion.
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Para la primera variable, Identificacion de sistemas, reglas o principios los

indicadores fueron:

o Percepcion

) Observacion

) Discriminacion
° Identificar

. Secuenciar

° Inferir

J Comparar

De estos indicadores, se redactaron tres items por cada uno, preguntas
relacionadas con la asignatura pero que buscan especificamente, el nivel que tienen los

estudiantes en estas habilidades.

Para la segunda variable, sintesis de evidencias para producir conclusiones los

indicadores fueron:

e Categorizar

e Describir

e Explicar

e Causa- efecto

e Analizar

e Resumir

e Cuestionar

e Resolver

e Evaluar

De estos indicadores, se redactaron tres items por cada uno, excepto por los

indicadores cuestionar y analizar, donde se redactaron cuatro preguntas relacionadas con la
asignatura de Administracion pero que buscan especificamente el nivel que tienen los
estudiantes en estas habilidades. Por ser un cuestionario mixto, las respuestas a estas pueden
ser abiertas o cerradas, algunas preguntas cuentan con cuatro opciones y una respuesta

correcta, otras preguntas fueron, en donde el alumno debe de responder con sus propias
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palabras. Cabe sefialar que se redactaron tres preguntas, para medir su nivel de confianza

para la contestacion del cuestionario. (\Véase Anexo 1)

3.5.2 Aplicacién del Instrumento

Este instrumento se realizé en formulario Google, ya que debido a la contingencia
sanitaria por el COVID 19, la mayoria de los estudiantes se encontraban en un sistema
escolarizado hibrido, de tal manera que se pens6 oportuna la utilizacion de este medio para
la aplicacion. De esta forma, la aplicacion de este cuestionario fue del 22 al 26 de noviembre
de 2021, este cuestionario quedd abierto ese tiempo por las problematicas que tiene los
estudiantes en conectividad y dar una oportunidad a una mayor participacion de todos los

alumnos.

3.6 Procedimientos

En este apartado, se detalla el proceso que se realiz6 para que este instrumento fuera
factible, nos diera certeza y confiabilidad en lograr los objetivos planteados. De esta manera,
se describen el analisis de este instrumento por parte de expertos, asi como un pilotaje a una

muestra similar a la de nuestra investigacion y la validez del contenido de este.

3.6.1 Reporte del Jueceo

A continuacion, se describe el proceso de jueceo y validacion del instrumento para el
“Diagnostico de la Competencia Pensamiento Critico en estudiantes de Bachillerato de la
zona 083 Tepeaca, en la asignatura de Administracion | de la Capacitacion de Contabilidad
y Administracion”. Después de la revision por parte del asesor de tesis, dando el visto bueno
del instrumento para la aplicacion del jueceo por medio de los expertos, se procedio al envio
de dicho instrumento para su validacion. Cabe sefialar que la seleccion de expertos se baso
en cuatro criterios, sin lugar a duda cumple cada uno de estos. Los jueces seleccionados
fueron: profesora investigadora de la Universidad de California, Santa Barbara; el Mtro.

Miguel Angel Fernandez Pérez Supervisor Escolar de Bachilleratos Generales Estatales Zona
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083 y el Mtro. Alejandro Garcia Limon Asesor Técnico Pedagdgico de Bachilleratos

Generales de Puebla e Instructor de Docentes en la Supervision 083. (Véase Anexo IlI)

3.6.2 Validez de Contenido Cuantitativo del Instrumento

item Juez 1 Juez 2 Juez 3 Razén de validez de contenido
Profesora Mtro. Miguel Mtro. Alejandro (NUm. De expertos indican esencial/
investigadora Angel Garcia Limon NUam. De expertos)
Fernandez
Rango Grado
1 v v v 3/3=1.00 Muy alta
2 4 v 4 3/3=1.00 Muy alta
3 v v v 3/3=1.00 Muy alta
4 v v v 3/3=1.00 Muy alta
5 v v v 3/3=1.00 Muy alta
6 v v v 3/3=1.00 Muy alta
7 v v v 3/3=1.00 Muy alta
8 4 v v 3/3=1.00 Muy alta
9 v v v 3/3=1.00 Muy alta
10 v v v 3/3=1.00 Muy alta
11 v v v 3/3=1.00 Muy alta
12 v v v 3/3=1.00 Muy alta
13 v v v 3/3=1.00 Muy alta
14 v v v 3/3=1.00 Muy alta
15 v v v 3/3=1.00 Muy alta
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16 3/3=1.00 Muy alta
17 3/3=1.00 Muy alta
18 3/3=1.00 Muy alta
19 3/3=1.00 Muy alta
20 3/3=1.00 Muy alta
21 3/3=1.00 Muy alta
22 3/3=1.00 Muy alta
23 3/3=1.00 Muy alta
24 3/3=1.00 Muy alta
25 3/3=1.00 Muy alta
26 3/3=1.00 Muy alta
27 3/3=1.00 Muy alta
28 3/3=1.00 Muy alta
29 3/3=1.00 Muy alta
30 3/3=1.00 Muy alta
31 3/3=1.00 Muy alta
32 3/3=1.00 Muy alta
33 3/3=1.00 Muy alta
34 3/3=1.00 Muy alta
35 3/3=1.00 Muy alta
36 3/3=1.00 Muy alta
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37 v x v 2/3=0.66 Alta

38 v v 4 3/3=1.00 Muy alta
39 v v v 3/3=1.00 Muy alta
40 v v v 3/3=1.00 Muy alta
41 v v v 3/3=1.00 Muy alta
42 v v v 3/3=1.00 Muy alta
43 v v v 3/3=1.00 Muy alta
44 v v v 3/3=1.00 Muy alta
45 v v 4 3/3=1.00 Muy alta
46 4 v 4 3/3=1.00 Muy alta
47 v v v 3/3=1.00 Muy alta
48 v v v 3/3=1.00 Muy alta
49 v v v 3/3=1.00 Muy alta
50 4 v 4 3/3=1.00 Muy alta

El instrumento fue enviado para su revision por los jueces el dia 22 de septiembre de
2021, en el documento fue remitido con la carta de presentacién, datos generales del juez,
sintesis del trabajo de tesis, operacionalizacion de la variable dependiente del estudio:
competencia pensamiento critico, instrumento: cuestionario mixto (preguntas abiertas y
cerradas'* Diagnostico de la Competencia Pensamiento Critico en estudiantes de Bachillerato
de la zona 083 Tepeaca, en la asignatura de Administracion | de la Capacitacion de
Contabilidad y Administracion “, anélisis de confiabilidad del instrumento, propuesta carta
de consentimiento y por ultimo se anexa oficio para jueceo de instrumentos para

investigacion de tesis por parte de la coordinacion de la Maestria.
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El maestro Miguel Angel Fernandez Pérez, envia su jueceo y observaciones el dia 05
de octubre de 2021 indicando las siguientes observaciones: La validez de los reactivos, son
aproximadamente del cien por ciento dado que la mayoria de estos les da una valoracion alta
y buena para la medicion de las variables de estudio, cabe destacar que sefiala que solo el
reactivo treinta y siete que mide el indicador de analizar lo valora como bajo. Sus
observaciones finales para el instrumento, detalla que se deben de realizar los cambios como
opcionales bajo el criterio propio, de las cuales se destaca la ortografia en la redaccion de los
reactivos. A partir de esto se hace la revision ortogréafica de la redaccion de los reactivos y se
hacen las modificaciones correspondientes atendiendo a las observaciones descritas por el

juez.

El maestro Alejandro Garcia Limon, envia su jueceo y observaciones el dia 06 de
octubre de 2021 indicando las siguientes observaciones: La validez de los reactivos es del
cien por ciento la mayoria de estos les da una valoracion alta para la medicion de las variables
de estudio. No sefiala ningun reactivo con una valoracion baja o muy baja. Sin embargo, hace
observaciones en la redaccion de varios reactivos, donde sefiala que para mayor
entendimiento de cada uno ellos la redaccion debe de estar bien disefiada. A partir de esto,
se hace la revisidn de la redaccion de reactivos y se realizan las modificaciones pertinentes,

atendiendo a las observaciones y recomendaciones descritas por el juez.

La profesora investigadora de California, el dia 10 de octubre de 2021 pide que se
haga una reunion via Zoom para atender las observaciones que tiene sobre el instrumento.
Esta reunion se realiza el dia 14 de octubre de 2021, la doctora hace mencion que ve al
instrumento como una prueba o examen de conocimiento sobre la asignatura de
Administracion, mas que la medicion de lo que es el pensamiento critico y las variables.
Sefiala que las preguntas estan bien, pero que deben de ser mejor redactadas y que sea mejor
por medio de los niveles de cognicion de Bloom, se explica que lo que se quiere medir son
las habilidades que desarrollan el pensamiento critico y por eso la redaccion de las preguntas
son de esa manera, a lo que hace menciédn la doctora, es que se realice una revision de los
niveles de Bloom y la redaccion de los reactivos y valorar si realmente abarca los niveles.
Por otra parte, la doctora sefiala que ve muy mecanizado el instrumento y que los sujetos de
estudio pueden tener nervios o desconfianza al momento de contestar los reactivos por miedo

a ser evaluados, hace mencion que se debe de crear un ambiente de motivacion y tranquilidad
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en los sujetos para que realmente esa parte de nerviosismo no afecte el resultado del
diagnostico. Para ello propone, integrar reactivos en el instrumento que los sujetos vean como
motivacion para la contestacion de los reactivos. A partir de esto, se lleva a cabo la revision
de los reactivos con los niveles de cognicion de Bloom, en lo cual se destaca que el
instrumento abarca la mayoria de los niveles de estos, la redaccion de los reactivos se lleva
a cabo sobre los criterios propios, por la esencia del instrumento y los indicadores que se
quieren valorar. Para lo sefialado del instrumento mecanizado visto como una prueba de
conocimiento sobre la asignatura, se agregan reactivos que estimulen la motivacién y
confianza para la contestacion del instrumento, estos serian tres, uno al inicio, otro en medio
y el ultimo al final del cuestionario, también se hace hincapié en el inicio del cuestionario
que esta no es una prueba y que no conlleva ninguna calificacion para los sujetos. De esta
manera se atiende las observaciones y recomendaciones descritas por el juez y se anexan las

siguientes preguntas en el cuestionario:

I. Para comenzar nos interesa saber cOmo te sientes como estudiante, para responder
este instrumento, subraya la respuesta con la que mas te identifiques, recuerda que esto es

para conocerte y no conlleva ninguna calificacion.

Il.- Hasta aqui. ¢Qué tan certero estas de haber contestado correctamente las

preguntas?

I11.-Felicidades has terminado. ¢(Como te sientes con tus respuestas al haber

contestado este instrumento?

Para finalizar, se toma en cuenta todas las observaciones y recomendaciones hechas
por los jueces, la validez del contenido del instrumento es aprobado para su aplicacion, se
hacen las modificaciones pertinentes bajo el criterio propio y el balance de dichas

observaciones.

3.6.3 Reporte del Pilotaje

La aplicacion del instrumento se llevd a cabo en el centro escolar Gustavo Diaz Ordaz

en el nivel Bachillerato en el periodo otofio -2021, el 11 de noviembre. En la recoleccién de
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datos se obtuvieron un total de 1400 respuestas para el analisis de habilidades de la

competencia pensamiento critico las mujeres aportaron 850 respuestas y los hombres 550.

Como parte de la investigacion de campo, se realizo el pilotaje del instrumento, cabe
sefialar que anteriormente se llevd a cabo las adecuaciones pertinentes a partir de las
observacién y sugerencias que arrojé el jueceo por parte de los expertos. El pilotaje del
instrumento se llevo a cabo con una muestra similar a los sujetos de investigacion, estudiantes
de bachillerato general que estuvieran cursando la asignatura de Administracion, este pilotaje
se realiz6 en el Centro Escolar Gustavo Diaz Ordaz con estudiantes que cursan la asignatura
de Administracion, se hace mencion que la aplicacion de este instrumento se hizo por medio
de un formulario Google, de lo cual se puede reportar lo siguiente: El pilotaje se realizo el
11 de noviembre del 2021, en el cual participaron 28 estudiantes, de los cuales sus edades

oscilan entre los 15 y 17 afios, siendo el 60.7 % mujeres y el 39.3% hombres.

Las preguntas de motivacion y certeza para la contestacion del instrumento dieron los
siguientes resultados: Los estudiantes en su mayoria se sentian bien preparados para la
contestacidn del instrumento esto en un porcentaje del 75 %, de acuerdo con este resultado

nos da una gran posibilidad en el nivel de confianza que tenian para contestar el instrumento.

Un porcentaje del 60.7% nos indica que se sienten certeros en sus respuestas, siendo
este porcentaje el mas alto, de lo cual nos indica, que en este sentido estamos por encima de
la media en la certidumbre de sus repuestas y por consiguiente del entendimiento del

instrumento.

Los estudiantes concluyen que estan satisfechos con sus respuestas en un 75 %, por
consiguiente, las respuestas que otorgan los estudiantes tienen ese porcentaje de certeza. La
aplicacion de este pilotaje se hace con la intencion de que los estudiantes nos realicen
recomendaciones u observaciones de acuerdo a las dudas que se generen en la contestacion
de este, la mayoria de los estudiantes puntualizaron que en las indicaciones no se colocara la
opcion de respuesta, también tratar de separar lo mejor posible los textos, ya que llega a
revolver y confundir la informacion, en otras observaciones los estudiantes opinan que el

instrumento esta muy completo, que no es tedioso y que fue de su agrado.

El instrumento es factible para la investigacion, de acuerdo a los procedimientos

realizados al tomar en cuenta las observaciones y sugerencias de los estudiantes, esto para su
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mayor entendimiento. A partir de las preguntas de motivacion, se genera en el estudiante un
ambiente de armonia y despreocupacion o estrés a la contestacion del instrumento, dando
certeza y validez de sus respuestas. De todo esto se realizaran las correcciones pertinentes
que permitan corregir el instrumento para la realizacién del diagnéstico, tomando en cuenta
el sentir del estudiante en cuanto a las dudas o dificultades que les surgieron. En la
recoleccion de datos se obtuvieron un total de 1400 respuestas para el analisis de habilidades
de la competencia pensamiento critico las mujeres aportaron 850 respuestas y los hombres
550. Las habilidades consideradas para medir el nivel de la competencia pensamiento critico

fue la siguiente:

o Atributo 3, identificacion de sistemas reglas y principios, se tomaron
en cuenta las habilidades de, percepcidn, observacion, discriminacion, identificar,
secuenciar, inferir y comparar.

o Atributo 5, sintesis de evidencias para producir conclusiones, se
tomaron en cuenta las habilidades de, categorizar, describir, causa y efecto, analizar,

resumir, resolver.

3.6.4 Resultados de Pilotaje

La generacion del analisis de atributos del pensamiento critico en estudiantes de
Bachillerato General, derivaron de dos variables: 1) Identificacion de reglas y principios de
la cual los indicadores fueron, percepcidn, observacion, discriminacion, identificar,
secuenciar, inferir y comparar; 2) sintesis de evidencias para producir conclusiones, se
tomaron en cuenta los dominios de categorizar, describir, causa y efecto, analizar, resumir,
resolver. Los resultados para la variable 1 identificacion de reglas y principios, se da a
conocer el porcentaje de alumnos que contesto correctamente a las preguntas. El indicador
de percepcion los estudiantes obtuvieron un porcentaje de efectividad general de 67.86%.
Para el indicador de observacion 61.90%, para el indicador de discriminacion 63.13%. Para
indicador de identificar 70.23 %, para el indicador secuenciar 76.20%, para el indicador de

inferir 64.30%, por ultimo para el indicador de comparar 77.36%. (Véase Tabla 1)
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Tabla 1. Identificacidn de sistemas, reglas o principios. Porcentaje de alumnos que contestaron
correctamente las preguntas del instrumento en fase de pilotaje

Variable Indicador item % de efectividad % de
por item efectividad por
indicador
Identificacion de Percepcion 1 42.90 67.86
sistemas, reglas o 2 100.00
principios. 3 60.70
Observacion 4 46.40 61.90
5 85.70
6 53.60
Discriminacion 7 53.60 63.13
8 92.90
9 42.90
Identificar 10 71.40 70.23
11 92.90
12 46.40
Secuenciar 13 46.40 76.20
14 92.90
15 89.30
Inferir 16 60.70 64.30
17 92.90
18 39.30
Comparar 19 46.40 77.36
20 96.40
21 89.30

Elaboracién propia

Los resultados para la variable sintesis de evidencias para producir conclusiones, se

da a conocer el porcentaje de alumnos que contestd correctamente a las preguntas. Para el

indicador categorizar los estudiantes obtuvieron un porcentaje de efectividad general de
67.86%. Para el indicador describir 72.63%. Para el indicador explicar 45.20%. Para el

indicador causa y efecto 60.70%. Para el indicador analizar, 53.60%. Para el indicador

resumir 70.23%. Para el indicador cuestionar 38.37%. Para el indicador resolver 72.60%. Por

altimo el indicador de evaluar 55.96%. (Véase Tabla 2)

Tabla 2. Sintesis de evidencias para producir conclusiones. Porcentaje de alumnos que contestaron
correctamente las preguntas del instrumento en fase de pilotaje

Variable Indicador item % de % de
efectividad por | efectividad por
item indicador
Sintesis de | Categorizar 22 67.90 67.86
evidencias para 23 89.30
24 46.40
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producir Describir 25 78.60 72.63
conclusiones 26 75.00
27 64.30

Explicar 28 53.50 45.20
29 57.10
30 25.00

Causa-efecto 31 46.40 60.70
32 39.30
33 96.40

Analizar 34 67.90 53.60
35 89.30
36 42.90
37 14.30

Resumir 38 50.00 70.23
39 78.60
40 82.10

Cuestionar 41 57.10 38.37
42 32.10
43 28.60
44 35.70

Resolver 45 71.40 72.60
46 82.10
47 64.30

Evaluar 48 78.60 55.96
49 53.60
50 35.70

Elaboracién Propia

Las variables con respecto a su porcentaje de efectividad en las respuestas correctas
del instrumento demuestran una similitud, obteniendo un nivel medio de efectividad. De
acuerdo con los indicadores el porcentaje mas alto se dio en los indicadores secuenciar y
comparar en la primera variable y describir y resolver en la segunda variable, sin embargo,
se puede observar que el indicador de observacion fue el més bajo, aunque con un nivel
regular de efectividad en la primer variable y los indicadores explicar, analizar, cuestionar y
evaluar son los méas bajos en la segunda variable mostrando un nivel deficiente. Se puede
decir que en este pilotaje se observa una igualdad en el nivel de dominio en las habilidades
para el desarrollo del pensamiento critico en las dos variables , ya que las dos se encuentran

en un nivel regular.
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Para finalizar este pilotaje nos ayuda a reconocer oportunidades de cambio en el

instrumento para tener una mayor confiabilidad de este para la recaudacion de datos y asi

mMisSmo un contraste con nuestros sujetos de estudio y esta muestra similar a ellos ya que los

contextos son muy diferentes, de él se toma muy en cuenta las observaciones y dudas que

tuvieron estos estudiantes para aplicar cambios que sean pertinentes y ayuden a realizar un

buen diagnostico del pensamiento critico y su nivel de dominio.

3.6.5 Validacion y Confiabilidad del Instrumento

Para la validacion y confiabilidad del instrumento se realiz6 un indice de consistencia

interna alfa de Cronbach, nos permitié medir la confiabilidad de nuestro cuestionario a partir

de la evaluacién y correlacion de las preguntas. De este proceso como resultado nos dio 0.80

de consistencia, estableciendo una buena fiabilidad del instrumento.

Alfa de Cronbach
o (ALFA) = 0.80429811
K (NUMERO DE ITEMS) = 50
YVi (VARIANZA DE CADA
ITEM)= 99.4030612
Vit (VARIANZA TOTAL) = 469.352041
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

En este apartado se encuentra el andlisis, la interpretacién y descripcién de los datos
personales obtenidos de los estudiantes de Bachillerato General de la zona 083 de tercer
semestre que cursaron la asignatura de Administracion y que participaron en esta
investigacion, cabe sefialar que los estudiantes de esta zona cuentan con un grado de
marginalidad alto y un nivel socioecondmico bajo. Algunos datos fueron, por ejemplo,
nombre, edad, género, escuela. En esta investigacion la participacion fue de un total de 111

estudiantes, que cumplian con los requisitos para llevar a cabo esta investigacion.
4.1 Datos de Identificacion

A partir de los datos personales recabados, la informacién que se obtiene es que, del
total de los 111 participantes 47 estudiantes fueron hombres equivalentes al 40% y 67
estudiantes fueron mujeres equivalentes al 60%. De esto se puede decir que, la participacion

de géneros en esta investigacion es muy similar. (\Véase gréafica 1)

Gréfica 1. Porcentaje de género

B Mujeres B Hombres

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes que participaron en esta investigacién, sus edades oscilan entre los

15y 18 afos, los datos arrojaron que 3 estudiantes el 2.7% cuenta con 15 afios, 80 estudiantes
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el 72.1% tiene 16 afios, 25 estudiantes el 22.5% tiene 17 afios y por ultimo 3 estudiantes el
2.7 tiene 18 afios. Cabe destacar que el porcentaje mas alto, nos indica que, la mayoria de los

participantes van de acuerdo con el grado que cursan respecto a su edad. (\VVéase grafica 2)

Gréfica 2. Edad de los estudiantes

100.0% 72.1%

90.0%

80.0%

70.0%

60.0%

50.0%

40.0%

30.0% 2.7%
20.0% 3
10.0%

0.0%

22.5%

2.7%
(3)

15 afos 16 afios 17 afios 18 afos

Fuente: Elaboracion propia

La zona 083 estd conformada por siete escuelas, cuenta con 472 estudiantes que
cursaron el tercer semestre, los datos que se obtuvieron de la participacion por escuela nos
arroja que solo participaron 111 estudiantes, de Unicamente cuatro escuelas, Jose Maria
Sanchez Rojas 46 estudiantes el 41.4%, Josefina esparza Soriano 44 estudiantes el 39.6%,
José Vasconcelos 19 estudiantes el 17.1% y Manuel Bear Sanchez 2 estudiantes el 1.8%.
(\Véase Gréfica 3)

Grafica 3. Participantes por escuela

100.0%
80.0% .
41.4% S
60.0% (44)
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Rojas Soriano sanchez
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Fuente: Elaboracion propia

4.2 ldentificacion de Sistemas, Reglas o Principios

4.2.1 Percepcion

Los datos arrojados de la pregunta 1, muestran que tres escuelas alcanzan un nivel
eficiente y otra un nivel deficiente al contestar correctamente. Josefina Esparza Soriano ¢
68.18% (30 alumnos), José Vasconcelos con el 78.95% (15 alumnos), Manuel Bear Sanchez
con el 100% (2 alumnos), José Maria Sanchez Rojas 58.70% (27 alumnos). (Véase Grafica
4),

Gréfica 4. Pregunta 1. De lo que has escuchado en tu entorno, (escuela, familia y amigos).

100.00%

100.00%

/
90.00% 78.95%
80.00% 68.18% —
70.00% 58.70%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos  Manuel Bear Sanchez
Rojas Soriano

Fuente: Elaboracion propia

De los resultados obtenidos se puede decir que, los estudiantes de dos escuelas en su
entorno perciben de manera eficiente una de manera regular y otra deficiente al poder
escuchar conceptos y caracteristicas de lo importante que es la administracion en las
actividades de la vida cotidiana, los relaciona con la definicion y objetivos de la

administracién.
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En este sentido, los estudiantes demuestran su capacidad de percepcion por medio de
escuchar, procesando informacion adquirida desde la administracion y relacionandola a

través de lo que escucha, acercandose al desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 2, muestran que tres escuelas tuvieron nivel
eficiente y otra un nivel deficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
78.26% (36 alumnos), Josefina Esparza Soriano 86.36% (38 alumnos), José Vasconcelos

89.47 (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (VVéase grafica 5).

Grafica 5. Pregunta 2 Observa las siguientes imagenes y de acuerdo con su orden elige la

opcion correcta

89.47%
100.00% 86.36%

90.00% 78.26%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

Pt 4

Jose Maria Sanchez Josefina Esparaza Jose Vasconcelos ~ Manuel Bear Sanchez
Rojas Soriano

0.00%

Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir, que tres escuelas perciben de una forma eficiente y otra de
manera deficiente a través de lo visual, los distintos recursos dentro de una organizacion, es
decir, que por medio de la observacion de imagenes identifican los, recursos humanos,
financieros, materiales y tecnoldgicos que puede tener una empresa. En este sentido los

estudiantes, demuestran su capacidad en la percepcion a traves de lo visual, para el desarrollo
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del pensamiento critico, que permite el inicio del procesamiento de informacion,

relacionando conceptos y definiciones con imagenes de estos recursos.

Los datos arrojados en la pregunta 3, se observa que, las cuatro escuelas obtuvieron
un nivel regular en efectividad al contestar correctamente, José Maria Sdnchez Rojas 60.87%
(28 alumnos), Josefina Esparza Soriano 52.27% (23 alumnos), José Vasconcelos 73.68 (14

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (VVéase grafica 6)

Grafica 6. Pregunta 3. Cuando escuchas en la radio o tv, que una empresa compré nueva

maquinaria para su produccion. ;Qué recurso esta adquiriendo?
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir, que las cuatro escuelas obtuvieron un nivel regular en percibir
mensajes orales identificando caracteristicas de los recursos materiales de una organizacion,

percibe noticias en medios de comunicacion, asimilando lo mas relevante del mensaje.

En este sentido, los estudiantes perciben en medios de comunicacion, la relacion de
mensajes con la administracion, de esta forma el alumno activa su sentido del oido para el
procesamiento de informacion, desarrollando el pensamiento critico para captar mensajes y

procesar informacion.
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De lo anterior, se puede decir que en general los estudiantes demuestran un nivel
regular en la habilidad de percepcion, demuestra esa capacidad en la utilizacion de los
sentidos para el procesamiento de informacion, es importante recalcar que la percepcion es
el inicio del procesamiento de informacion y por ende el inicio para el desarrollo del

pensamiento critico.

4.2.2 Observacion

Los datos arrojados en la pregunta 4, se observa que, las cuatro escuelas obtuvieron
un nivel deficiente de efectividad al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
54.35% (25 alumnos), Josefina Esparza Soriano 59.09% (26 alumnos), Manuel Bear Sanchez

50% (1 alumno) y José Vasconcelos 21.05 % (4 alumnos). (Véase grafica 7)

Grafica 7. Pregunta 4. Observa y selecciona la respuesta correcta al nombre de cada imagen

de acuerdo con su orden.
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir, que las cuatro escuelas demuestran un nivel deficiente al

contestar correctamente a partir de la observacion de imagenes ordenan las etapas del proceso
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administrativo en un nivel medio y una escuela en un nivel deficiente, haciendo alusion a las

caracteristicas de cada una de ellas, estas las ordena conforme a su aplicacion.

En este sentido, los estudiantes a través de imagenes no son capaces de jerarquizar y
ordenar el proceso administrativo maximizando su aprendizaje y vinculandolo con el
conocimiento adquirido en la asignatura, no observan con atencion las principales
caracteristicas y poder procesar informacién alejandose del desarrollo del pensamiento

critico.

Los datos arrojados en la pregunta 5, se observa que, las 3 escuelas tuvieron un nivel
deficiente y una un nivel eficiente de efectividad al contestar correctamente, José Maria
Sanchez Rojas 47.83% (22 alumnos), Josefina Esparza Soriano 52.27% (23 alumnos), José
Vasconcelos 89.47 % (17 alumnos) y Manuel Bear Sdnchez 50% (1 alumno). (Véase grafica
8)

Grafica 8. Pregunta 5. Observa la imagen. ¢Selecciona a qué caracteristica de la
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir, que una escuela tiene un nivel eficiente y otras tres un nivel

deficiente al contestar correctamente, a partir de la observacion de imagenes que sefialan las
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caracteristicas de la unidad jerarquica dentro de la administracion. En este sentido, los
estudiantes demuestran a partir de la observacion su capacidad de identificar las
caracteristicas en un organigrama con relacion a la unidad jerarquica dentro de la
administracion, jerarquiza las diferentes funciones y actividades por importancia y mando de

los integrantes de una empresa, de esta manera se aleja del desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 6, se observa que, dos escuelas obtuvieron un nivel
eficiente y otras dos un nivel regular al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
63.04% (29 alumnos), Josefina Esparza Soriano 75.00% (33 alumnos), José Vasconcelos
84.21 % (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumno). (VVéase grafica 9)

Gréfica 9. Pregunta 6. Observa la siguiente imagen y selecciona el concepto a qué se refiere.
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir, que dos escuelas obtuvieron un nivel eficiente y otras dos un
nivel regular al contestar correctamente en cuanto a la observacion y relacionar, las
caracteristicas de la relacion entre la productividad y la tecnologia. En este sentido, a partir

de la observacion los estudiantes relacionan las caracteristicas de imagenes con los conceptos
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de productividad y tecnologia de una organizacién o empresa como recursos de produccion,

relacionado la informacion procesada acercandose al desarrollo del pensamiento critico.

De lo anterior, se puede decir que en lo general la mayoria de los estudiantes
demuestran un nivel regular en la habilidad de observacién, en el cual los alumnos identifican
con mayor conciencia caracteristicas que relacionan los conceptos para obtener mas
informacion, muestran ese nivel en observar con atencion y cuidado las caracteristicas
esenciales de un objeto tema o fendmeno permitiendo el desarrollo del pensamiento critico

en el procesamiento de informacion de forma efectiva.

4.2.3 Discriminacion

Los datos arrojados en la pregunta 7, se observa que, las 4 escuelas tuvieron un nivel
deficiente en efectividad al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 41.30% (19
alumnos), Josefina Esparza Soriano 54.55% (24 alumnos), José Vasconcelos 5.26 % (1

alumno) y Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 10)

Gréafica 10. Pregunta 7. Dentro de la administracion, ¢qué son la planeacion, control,

direccion y organizacion (proceso administrativo)?
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Fuente: Elaboracién propia

De esto se puede decir, que las cuatro escuelas tuvieron un nivel deficiente al
contestar correctamente, al discriminar entre los objetivos, caracteristicas, recursos, normas
y conceptos que conforman a la administracion. Los estudiantes no identifican esas
desigualdades entre las caracteristicas y conceptos que definen la administracion, separando
caracteristicas o conceptos fundamentales permitiendo discriminar de una forma incorrecta
ya que no procesan la informacion de forma adecuada y mermando el desarrollo del

pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 8, se observa que, 3 escuelas tuvieron un nivel
deficiente y una un nivel aprobatorio en efectividad al contestar correctamente, José Maria
Sanchez Rojas 54.35% (25 alumnos), Josefina Esparza Soriano 47.73% (21 alumnos), José
Vasconcelos 89.47 % (17 alumno) y Manuel Bear Sanchez 50.00% (1 alumno). (Véase
gréafica 11)

Gréfica 11. Pregunta 8. ;Cual es el recurso donde se emplea la mano de obra?
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto se puede decir, que tres escuelas tienen un nivel deficiente y una un nivel
eficiente al contestar correctamente al discriminar entre los diferentes recursos (material,
humano, financiero y tecnologico) de una empresa u organizacion. Los estudiantes procesan
esas desigualdades entre los recursos humanos, materiales, financieros y tecnolégicos de una
empresa u organizacion, no observan esas caracteristicas esenciales de cada una de ellas

alejando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 9, se observa que, las 4 escuelas tuvieron un nivel
deficiente en efectividad al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 10.87% (5
alumnos), Josefina Esparza Soriano 29.55% (13 alumnos), José Vasconcelos 57.89 % (11

alumno) y Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 12)

Grafica 12. Pregunta 9. ¢Cuéles son algunas caracteristicas de la administracion?
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas tuvieron un nivel deficiente al discriminar, entre las

caracteristicas que tiene la administracion con los objetivos y normas que esta persigue y
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aplica en las organizaciones para el logro de objetivos establecidos. Los estudiantes no
identifican esas desigualdades entre las caracteristicas y objetivos, normas y conceptos que
definen la administracion, no procesan informacion importante y la aleja del desarrollo del
pensamiento critico. De lo anterior se puede decir que, la mayoria de los estudiantes en el
indicador de discriminacion se encuentra en un nivel de dominio deficiente, en el cual los
estudiantes al procesar la informacion encuentran esas semejanzas y desigualdades al

comparar esos aspectos a lo que define la administracion en su teoria.

4.2.4 ldentificar

Los datos arrojados en la pregunta 10, se observa que solo una escuela obtuvo un
nivel aprobatorio y las tres restantes un nivel deficiente al contestar correctamente. José
Maria Sanchez Rojas 26.09% (12 alumnos), Josefina Esparza Soriano 52.27% (23 alumnos),

Joseé Vasconcelos 68.42% (13 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (VVeéase gréfica 13).

Gréfica 13. Pregunta 10. En este objetivo de la administracion se trata de la coordinacién y

la sincronizacion
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto se pude decir que solo una escuela obtuvo un nivel eficiente al identificar los
principales conceptos que definen a la organizacion en el proceso administrativo dentro de
una empresa u organizacion. En ese sentido se puede decir que la mayoria de los estudiantes
no identifican los elementos esenciales que compone el proceso de organizacion de la
administracion, no examina de forma correcta las principales caracteristicas de esta etapa

procesando de forma erronea la informacion y alejando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 11, se observa que las cuatro escuelas en general
obtuvieron un nivel bueno al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 60.87% (28
alumnos), Josefina Esparza Soriano 70.45% (31 alumnos), José Vasconcelos 78.95% (15

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase gréafica 14)

Grafica 14. Pregunta 11. ;Qué requerimiento debe de tener el objetivo del proceso

administrativo?
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Fuente: Elaboracion propia

Tres escuelas evidencian un nivel regular y una un nivel eficiente al contestar

correctamente, identificando el objetivo principal del proceso administrativo de manera
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correcta en una empresa u organizacion. Los estudiantes demuestran un nivel regular
identificando al rendimiento y eficacia como el objetivo principal que persigue el proceso
administrativo en una empresa u organizacion, acercandolos al desarrollo del pensamiento

critico.

En los datos arrojados en la pregunta 12, se observa que las cuatro escuelas
obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 30.43
(14 alumnos), Josefina Esparza Soriano 40.91% (18 alumnos), José Vasconcelos 5.26% (1

alumno) y Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 15)

Gréafica 15. Pregunta 12. ;Cual de las caracteristicas de la administracion nos ayuda a
identificar de modo directo, las diferentes relaciones entre funciones, departamentos, equipos

e individuos?
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Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes en las cuatro escuelas identifican de una manera deficiente las
principales caracteristicas de la unidad jerarquica que se presenta en una empresa u

organizacion. Los alumnos no identifican los distintos niveles jerarquicos y de mando que se
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establecen en las empresas u organizaciones no identifican las caracteristicas de un

organigrama.

De lo anterior, se puede decir que el indicador de identificar se encuentra en un nivel
de dominio deficiente, en el cual los alumnos no identifican los detalles de conceptos y esos
no los relacionan con su vida cotidiana, en ese sentido los alumnos no son capaces de recordar
y reconocer estos detalles y no les permite la ampliacion de informacion, disminuyendo la

capacidad de ser un pensador critico al momento de tomar una decision.

4.2.5 Secuenciar

Los datos arrojados en la pregunta 13 se observa que solo una escuela obtuvo un nivel
aprobatorio en contestar correctamente las otras tres escuelas obtuvieron un nivel deficiente.
José Maria Sanchez Rojas 39.13% (18 alumnos), Josefina Esparza Soriano 40.91% (18
alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (Véase grafica 16)

Gréfica 16. Pregunta 13. Ordena por importancia los siguientes recursos en una organizacion.
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto se puede decir que solo una escuela tiene la capacidad de ordenar los recursos
de una organizacion y que las otras tres carecen de esta habilidad, ya que no razonan la
importancia jerarquica de los distintos recursos. En este se sentido, en general la mayoria de
los estudiantes carecen de la habilidad de secuenciar en cuanto al orden y la importancia de
cada uno de los recursos que se emplea en una organizacion u empresa, de esta manera no

clasifican ni analizan las caracteristicas claves de estos.

Los datos arrojados en la pregunta 14 se observa que tres escuelas obtuvieron un nivel
aprobatorio y una un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas
60.87% (28 alumnos), Josefina Esparza Soriano 77.27% (34 alumnos), José Vasconcelos
89.47% (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50.00% (1 alumno). (Véase grafica 17)

Grafica 17. Pregunta 14. Ordena las etapas del proceso administrativo, conforme a su

aplicacion en una empresa u organizacion.
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto se puede decir que tres escuelas presentan un nivel regular y otra un nivel
eficiente al contestar correctamente secuenciando la aplicacion de las etapas del proceso
administrativo en una organizacion u empresa de forma correcta En ese sentido se puede
decir que la mayoria de los estudiantes tienen un nivel regular en cuanto a secuenciar las
etapas del proceso administrativo en una empresa y organizacion, a partir de esto procesan
informacion relevante que les permite relacionar caracteristicas para poder jerarquizar

acercando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 15, se observa que todas las escuelas obtuvieron
un nivel aprobatorio en contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 71.74% (33
alumnos), Josefina Esparza Soriano70.45% (31 alumnos), José Vasconcelos 84.21% (16

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase gréafica 18)

Grafica 18. Pregunta 15. Ordena por mando jerarquico los siguientes puestos de una empresa

u organizacion.
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas tienen la muestran un nivel eficiente en la capacidad de ordenar

por mando jerarquico los respectivos puestos de una empresa u organizacion. La mayoria de
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los estudiantes tiene la habilidad de secuenciar diferentes puestos de una empresa y
ordenarlos por mando jerarquico, identifican las diferentes actividades y obligaciones del

personal dentro de una organizacion.

De lo anterior, se puede decir que en general el indicador de secuenciar se encuentra
en un nivel de dominio regular, la mayoria de los estudiantes demuestran esa capacidad para
secuenciar y ordenar por importancia la disposicion de actividades, procesos y recursos y asi

desarrollar un pensamiento organizado favoreciendo el pensamiento critico.

4.2.6 Inferir

Los datos arrojados de la pregunta 16 se observa que solo una escuela obtuvo un nivel
aprobatorio al contestar correctamente, las otras tres demuestran un nivel deficiente. José
Maria Sanchez Rojas 19.57% (9 alumnos), Josefina Esparza Soriano 29.55% (13 alumnos),
José Vasconcelos 68.42% (13 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (\Véase

grafica 19)

Grafica 19. Pregunta 16. La administracion se da en cualquier organismo social por lo mismo
en el estado, en el ejército, en la empresa, en las instituciones educativas, en una sociedad

religiosa, de esto inferimos que es por su:
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Fuente: Elaboracion propia
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Solo una escuela obtuvo un nivel aprobatorio al inferir que la administracion es
universal ya que por eso se aplica en cualquier organismo social, las otras tres escuelas
muestran un nivel deficiente en inferir esta caracteristica. La mayoria de los estudiantes
carecen de la capacidad de inferir por qué la administracién es universal a partir de la
aplicacion de esta en distintos organismos sociales, no procesan adecuadamente la

informacion alejando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 17, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel aprobatorio al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 86.96 (40
alumnos), Josefina Esparza 95.45% (42 alumnos), José Vasconcelos 100% (19 alumnos) y

Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase grafica 20)

Gréafica 20. Pregunta 17. ;/Qué tan importante es aplicar de una manera correcta todo el

proceso administrativo en las empresas u organizaciones?
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Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel eficiente al contestar que es importante
sumamente importante aplicar correctamente el proceso administrativo en una empresa u
organizacion ya que permite el logro de objetivos establecidos. Los estudiantes infieren de
forma correcta a partir del procesamiento de informacidn para acercarse al desarrollo del
pensamiento critico, en cuanto a la importancia del proceso administrativo para lograr los

objetivos que se desean alcanzar.

Los datos arrojados por la pregunta 18, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 52.17 (24 alumnos),
Josefina Esparza 43.18% (19 alumnos), José Vasconcelos 21.05% (4 alumnos) y Manuel

Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréafica 21)

Grafica 21. Pregunta 18. La administracion es aplicada por, presidentes, gerentes, directores,

amas de casa, estudiantes, de esto inferimos que es por su:
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente ya que
no infieren que la administracion una de sus caracteristicas es la amplitud de ejercicio ya que

es aplicada por cualquier individuo de una sociedad. Los estudiantes no infieren de forma
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correcta, a partir del procesamiento de informacion que obtienen de la amplitud de ejercicio
como caracteristica fundamental de la administracion alejando el desarrollo del pensamiento
critico. De lo anterior, se puede decir que en general los estudiantes tienen un nivel regular
en la habilidad de inferir, es el nivel que demuestran para el procesamiento de informacion y
hacer uso de ella para de manera diferente o nueva. Esta habilidad permite suponer el porqué
de las cosas, de esta forma inferir es la primera habilidad para la transformacion de la
informacion recibida y por siguiente de suma importancia para el desarrollo del pensamiento

critico.

4.2.7 Comparar

Los datos arrojados por la pregunta 19, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 21.74% (10
alumnos), Josefina Esparza 36.36% (16 alumnos), José Vasconcelos 31.58% (6 alumnos) y

Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 22)
Grafica 22. Pregunta 19. ;Cual es la diferencia entre una empresa y una organizacion?
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Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente, ya que
al comparar entre una empresa y una organizacion la diferencia radica en el fin que persiguen
cada una de estas. Los estudiantes no comparan de una forma eficiente al momento de
procesar informacion, no contrastan entre las caracteristicas principales de una empresa y

una organizacién alejando el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 20, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel eficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 89.13% (41
alumnos), Josefina Esparza 95.45% (42 alumnos), José Vasconcelos 94.74% (6 alumnos) y

Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (VVéase grafica 23)
Grafica 23. Pregunta 20. ¢Un crédito bancario en una empresa es un recurso?
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel eficiente al contestar correctamente, que tipo
de recurso es un crédito bancario dentro de una empresa, los estudiantes contrastan las

caracteristicas de los diferentes recursos que hay dentro de una empresa. Los estudiantes
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contrastan de manera efectiva las caracteristicas de los diferentes recursos dentro de una
empresa de esta manera identifican la funcionalidad de cada recurso y a que categoria o grupo
pertenecen, acercandose al desarrollo del pensamiento critico ya que procesan la informacion

de forma correcta.

Los datos arrojados por la pregunta 21, se observa que las cuatro escuelas tuvieron
un nivel regular al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 60.87% (28 alumnos),
Josefina Esparza 65.91% (29 alumnos), José Vasconcelos 73.68% (14 alumnos) y Manuel

Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 24)

Gréfica 24. Pregunta 21. ;Cuales son los conceptos que la empresa u organizacion entienden
como su ideologia, para el planteamiento de sus objetivos, estos hacen referencia al proposito

y al objetivo ultimo que desean alcanzar?
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Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes obtuvieron un nivel regular al contestar correctamente a que la mision
y la visidn son conceptos que se refieren a la ideologia para el planteamiento de los objetivos,
al proposito y objetivo que se fija una empresa u organizacién. En este sentido los estudiantes
comparan las diferentes caracteristicas y conceptos que definen a la administracion, la misién
y la visién establece el logro de propoésitos y objetivos en base a su ideologia, acercando el

desarrollo del pensamiento critico ya que procesan de forma correcta la informacion. Los
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estudiantes tienen un nivel regular en la habilidad de comparar, esta habilidad permite al
estudiante el contrastar la similitud o parecido de las cosas, asi como sus desigualdades, de
esta manera le permite agrupar y categorizar las cosas de forma que puede simplificar la
informacion para utilizarla de manera eficiente, ayudando al desarrollo del pensamiento

critico.

4.3 Sintesis de Evidencias para producir Conclusiones

4.3.1 Categorizar

Los datos arrojados por la pregunta 22, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficiente y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 52.17% (24 alumnos), Josefina Esparza 45.45% (20 alumnos), José Vasconcelos
84.21% (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (VVéase gréafica 25)

Gréfica 25. Pregunta 22. Relaciona las etapas del proceso administrativo con los conceptos

que las caracterizan
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir que solo una escuela muestra un nivel eficiente y las otras tres

un nivel deficiente al agrupar las caracteristicas que corresponde a cada etapa del proceso
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administrativo que se aplica en una empresa u organizacién. En este sentido, la mayoria de
los estudiantes categorizan de una forma deficiente los diferentes conceptos y caracteristicas
de lo que corresponde a la planeacion, organizacion, direccion y control, presenta capacidad
para distribuir y clasificar informacién, alejando el desarrollo del pensamiento critico ya que

no procesa adecuadamente la informacion.

Los datos arrojados por la pregunta 23, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel eficiente y otras dos un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 52.17% (24 alumnos), Josefina Esparza 81.82% (36 alumnos), José Vasconcelos
84.21% (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (\VVéase grafica 26)

Gréfica 26. Pregunta 23. Relaciona a que tipo pertenecen los siguientes recursos
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Fuente: Elaboracion propia

Dos escuelas muestran un nivel eficiente y otras dos un nivel deficiente al categorizar

los diferentes recursos de una empresa u organizacion y agruparlos al tipo que corresponden.
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En este sentido, solo los estudiantes de dos escuelas categorizan de forma correcta los
diferentes tipos de recursos, los categorizan de acuerdo con su funcion, caracteristicas y
aplicacion dentro de la empresa u organizacion, permitiendo el procesamiento de una gran

cantidad de informacion y asi desarrollar el pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 24, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficiente y otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sdnchez Rojas
19.57% (9 alumnos), Josefina Esparza 31.82% (14 alumnos), José Vasconcelos 15.79% (3
alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase gréafica 27)

Gréfica 27. Pregunta 24. Relaciona las siguientes caracteristicas de la administracion a los

conceptos que corresponden
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Fuente: Elaboracion propia

Solo una escuela muestra un nivel eficiente y otras tres un nivel deficiente al contestar
correctamente, categorizando de una forma efectiva diferentes conceptos que conforman las
principales caracteristicas de la administracion. Los estudiantes de una escuela categorizan

de una forma correcta conceptos que conforman la unidad jerarquica, universalidad,
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interdisciplinariedad y la amplitud de ejercicio como principales caracteristicas de la
administracion, procesando de manera correcta la informacion y permitiendo el desarrollo
del pensamiento critico. Los estudiantes demuestran un nivel deficiente en la habilidad de
categorizar, no tienen esa capacidad para destinar una gran variedad de conceptos o ideas a
su lugar de origen. Por consiguiente, para desarrollar el pensamiento critico, los estudiantes
no muestran esa capacidad de acumular o almacenar informacion y hacer uso de ella de una

forma mas rapida y correcta.

4.3.2 Describir

En los datos arrojados por la pregunta 25, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficiente y otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sdnchez Rojas
56.52% (26 alumnos), Josefina Esparza 50% (40 alumnos), José Vasconcelos 73.68% (14
alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase grafica 28)

Gréfica 28. Pregunta 25. Selecciona la opcidn correcta para completar la oracion
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto, se puede decir una escuela obtuvo un nivel eficiente y las otras tres fueron
deficientes al contestar correctamente al completar la oracion, “La administracion es la
ciencia que analiza las técnicas del proceso administrativo aplicado a los recursos de una
organizacion para lograr sus objetivos determinados”. En este sentido, la mayoria de los
estudiantes obtuvieron un nivel deficiente al completar la oracion con las caracteristicas
correctas que definen a la administracion, usando estos conceptos para describirla de forma
adecuada, alejando el desarrollo del pensamiento critico ya que no procesa la informacion de

una forma correcta.

Los datos arrojados por la pregunta 26, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 52.17% (24 alumnos), Josefina Esparza 40.91% (18 alumnos), José Vasconcelos

68.42% (13 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (VVéase gréafica 29)

Gréafica 29. Pregunta 26. Cuando se dice que la administracion se adapta a la empresa u

organizacion en sus necesidades. ¢Es, por qué es?
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Fuente: Elaboracion propia
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Solo una escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres un nivel deficiente al
contestar correctamente que la administracion es flexive porque a partir de las necesidades
de la empresa u organizacion se adapta a ella. La mayoria de los estudiantes describen en un
nivel deficiente las caracteristicas de la flexibilidad de la administracion, esto lo lleva a cabo
mediante la utilizacion de palabras clave en este caso como la adaptacion y las necesidades,

no procesa adecuadamente la informacidn y se aleja del desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 27, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficiente y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sdnchez
Rojas 58.70% (27 alumnos), Josefina Esparza 47.73% (21 alumnos), José Vasconcelos

78.95% (15 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (VVéase grafica 30)

Grafica 30. Pregunta 27. Es la etapa del proceso administrativo que nos sirve de guia para el
accionar de la organizacion de manera eficiente, implica establecer objetivos y cursos de

accion para alcanzar dichos objetivos que contribuiran al éxito de la organizacion
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Fuente: Elaboracion propia

Solo una escuela obtuvo un nivel eficiente y las otras tres escuelas un nivel deficiente

al contestar correctamente que la planeacion como etapa del proceso administrativo sirve
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para guiar a la empresa u organizacion mediante acciones que les permita lograr sus
objetivos. La mayoria de los estudiantes demuestran una capacidad deficiente al describir de
forma correcta las caracteristicas esenciales de la planeacion como etapa en el proceso
administrativo, asimila de forma correcta la descripcién a partide palabras clave como guia,
acciones y objetivos. De forma general los estudiantes demuestran un nivel deficiente en la
habilidad de describir, no demuestran esa capacidad de identificar palabras claves que
caracterizan a diferentes conceptos de la administracion, de esta manera el pensamiento
critico se ve mermado al momento que los estudiantes no describen de forma correcta la
funcionalidad de las caracteristicas y conceptos de la administracion en las empresas u

organizaciones.

4.3.3 Explicar

En los datos arrojados por la pregunta 28, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 15.22% (7 alumnos), Josefina Esparza 29.55% (13 alumnos), José Vasconcelos
63.16% (12 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréafica 31)

Gréfica 31. Pregunta 28. Explica ¢cual es el objetivo principal de la administracion?
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Fuente: Elaboracion propia

De esto, se puede decir que una escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres
escuelas un nivel deficiente al contestar correctamente al explicar cuél es el objetivo principal
de la administracién, no demuestra esa capacidad para poder expresar de forma concisa tal
objetivo. En este sentido, los estudiantes evidencian la poca capacidad para poder explicar la
eficiencia y eficacia en los procesos de cualquier actividad como objetivo de la
administracion, el pensamiento critico no se desarrolla ya que los estudiantes no argumentan

de forma clara, solo enlazan las palabras claves.

En los datos arrojados por la pregunta 29, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 19.57% (9 alumnos), Josefina Esparza 54.55% (24 alumnos), José Vasconcelos
73.68% (14 alumnos) y Manuel Bear Sdnchez 50% (1 alumno). (Véase gréfica 32)

Gréafica 32. Pregunta 29. Explica tres beneficios si llevas a cabo una buena administracion en

las actividades de tu vida cotidiana
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Fuente: Elaboracion propia

De esto, se puede decir que una escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres

escuelas un nivel deficiente al contestar correctamente, explicando beneficios al aplicar una
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buena administracion en las actividades de su vida cotidiana. En este sentido los estudiantes
evidencian la falta de capacidad para poder explicar de una forma comprensible algunos
beneficios de una buena administracion, como en la anterior pregunta los estudiantes solo
responden con palabras claves y no argumentan de forma clara y precisa afectando el
desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 30, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 6.52% (3 alumnos), Josefina Esparza 15.91% (7 alumnos), José Vasconcelos 63.16%
(12 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréafica 33)

Gréfica 33. Pregunta 30. Explica ¢por qué la administracion se relaciona con otras

disciplinas?
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Fuente: Elaboracion propia

Una escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres escuelas un nivel deficiente al
contestar correctamente, explicando la interdisciplinariedad de la administracién por su
relacion con otras ciencias. Los estudiantes evidencian la falta de capacidad para poder

explicar de forma clara y precisa la interdisciplinariedad de la administracién, hacen el uso
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de palabras claves, pero de argumentan de forma correcta la relacion de otros diciplinas con
la administracion afectando el desarrollo del pensamiento critico. Los estudiantes demuestran
un nivel sumamente deficiente en la habilidad de explicar, no demuestran esa capacidad para
argumentar de una forma clara y precisa la funcionalidad y caracteristicas de las cosas, asi
también carece de aplicar o utilizar de una manera planificada y organizada la informacion,
de esta manera el pensamiento critico se ve mermado en su desarrollo ya que la explicacion

ayuda a entender las ideas o conceptos de una manera concisa.

4.3.4 Causay Efecto

En los datos arrojados por la pregunta 31, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 43.48% (20 alumnos), Josefina Esparza 52.27% (23 alumnos), José Vasconcelos
68.42% (13 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréfica 34)

Gréafica 34. Pregunta 31. ;/Qué pasaria si no hubiera la organizacion de la empresa u

organizacion?
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Fuente: Elaboracion propia
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De esto, se puede decir que una escuela obtuvo un nivel regular y las otras tres
escuelas un nivel deficiente al contestar correctamente, la consecuencia a partir de no aplicar

la etapa de la organizacion en el proceso administrativo en una empresa u organizacion.

En este sentido, los estudiantes evidencian la falta de capacidad de anticipar las
repercusiones como una mala coordinacién y sincronizaciéon dentro de las actividades y
procesos dentro de la empresa u organizacion si no se aplica la etapa de la organizacién en
el proceso administrativo, mermando el desarrollo del pensamiento critico ya que esto no

permite la toma de buenas decisiones.

Los datos arrojados por la pregunta 32, se observa que una escuela obtuvo un nivel
eficiente y las otras tres un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 13.04% (6 alumnos), Josefina Esparza 11.36% (5 alumnos) y José Vasconcelos
78.95% (15 alumnos). (\VVéase grafica 35)

Gréafica 35. Pregunta 32. Si las actividades y procesos de la empresa van por mal camino.

¢Qué estéa fallando?

100.00%

90.00% 73057
80.00%

70.00%

60.00%

50.00%

40.00%

30.00% e 113z

20.00%

0 0,

0.00%
Jose Maria Sanchez  Josefina Esparaza Jose Vasconcelos Manuel Bear
Rojas Soriano Sanchez

Fuente: Elaboracion propia

Una escuela obtuvo un nivel eficiente y las otras tres escuelas un nivel deficiente al

contestar correctamente, la consecuencia a partir de no aplicar de manera correcta la etapa de
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direccion en el proceso administrativo dentro de la empresa u organizacion. Los estudiantes
evidencian la falta de capacidad de determinar las consecuencias negativas de las actividades
y procesos dentro de la empresa u organizacion a causa de no aplicar o llevar a cabo una
direccion efectiva con una buena conduccion y liderazgo, para ello los estudiantes no
identifican los efectos negativos de tomar ciertas decisiones y por consiguiente merman el

desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 33, se observa que una escuela obtuvo un nivel
regular, otras dos un nivel eficiente y otra un nivel deficiente al contestar correctamente. José
Maria Sanchez Rojas 67.39% (31 alumnos), Josefina Esparza 86.36% (38 alumnos), José
Vasconcelos 89.47% (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréfica
36)

Grafica 36. Pregunta 33. ;Qué es lo que sucede en una empresa cuando tiene un buen

liderazgo?
100.00% 86.352 85443
90.00%
80.00% 6 9
70.00%
60.00% 50-007
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%
0.00%
Jose Maria Sanchez  Josefina Esparaza Jose Vasconcelos Manuel Bear
Rojas Soriano Sanchez

Fuente: Elaboracion propia

Una escuela obtuvo un nivel regular, otras dos escuelas un nivel eficiente y una
escuela un nivel deficiente al contestar correctamente, el efecto que se genera a partir de

llevar a cabo un buen liderazgo dentro de la empresa u organizacion por parte de los
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directivos. La mayoria de los estudiantes son capaces de anticipar que se genera motivacion
en los trabajadores de una empresa a partir de aplicar un liderazgo efectivo dentro de la
empresa u organizacion, predice de forma correcta el efecto que trae esta causa, de esta
manera el predecir los resultados permite el desarrollo del pensamiento critico. Los
estudiantes demuestran un nivel deficiente en la habilidad de causa y efecto, no demuestran
esa capacidad para poder predecir futuros resultados y efectos a determinadas causas, no
asocian acontecimientos de los posibles efectos que pueden conllevar a una serie de acciones
determinadas, de esta manera no permite el desarrollo del pensamiento critico ya que no

vislumbra posibles soluciones ni predice las consecuencias de estas.

4.3.5 Analizar

En los datos arrojados por la pregunta 34, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel regular, otra un nivel deficiente y otra un nivel eficiente al contestar correctamente.
José Maria Sanchez Rojas 65.22% (30 alumnos), Josefina Esparza 56.82% (25 alumnos),
José Vasconcelos 78.95% (15 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (Véase

grafica 37)

Gréafica 37. Pregunta 34. ;A Qué tipo de problema en una empresa, se refiere el texto que

leiste?
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De esto, se puede decir que dos escuelas obtuvieron un nivel regular, otra un nivel
deficiente otra un nivel eficiente al contestar correctamente que el problema expuesto se
refiere a uno laboral ya que involucra a un trabajador, supervisor y el departamento de

recursos humanos de una empresa u organizacion.

En este sentido, la mayoria de los estudiantes muestran esa capacidad para separar
conceptos claves, analizando de forma correcta la problematica que se les presenta
desarrollando el pensamiento critico y determinar o concluir que se refiere a un problema
laboral, procesando de forma correcta la informacién y acercandose al desarrollo del

pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 35, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel regular y otras dos un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sanchez
Rojas 39.13% (30 alumnos), Josefina Esparza 65.91% (29 alumnos), José Vasconcelos
78.95% (15 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (\VVéase gréfica 38)

Gréfica 38. Pregunta 35. ;Qué departamentos estan involucrados?
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Dos escuelas obtuvieron un nivel regular y otras dos un nivel deficiente al contestar
correctamente que en el problema expuesto los departamentos que estan involucrados son el
de produccion y el de recursos humanos. Los estudiantes muestran esa capacidad de analizar
de forma correcta las diferentes funciones y a que departamentos pertenecen dentro de la
empresa u organizacion cada uno de los involucrados en este problema laboral, favoreciendo

el desarrollo del pensamiento critico.

En los datos arrojados por la pregunta 36, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel regular, otra un nivel deficiente y otra un nivel eficiente al contestar correctamente.
José Maria Sanchez Rojas 63.04% (29 alumnos), Josefina Esparza 77.27% (34 alumnos),
José Vasconcelos 89.47% (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (\Véase

grafica 39)

Grafica 39. Pregunta 36. ¢Estas de acuerdo que la informacidn presentada sobre el problema

no es completa y relevante para tomar una decision y dar solucién al problema?
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Fuente: Elaboracion propia

Dos escuelas obtuvieron un nivel regular, otra un nivel deficiente y otra un nivel

eficiente al contestar correctamente, que la informacion presentada en la problematica carece
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de puntos esenciales o claves para emitir un juicio y dar la solucion al problema. En este
sentido se puede decir que la mayoria de los estudiantes analiza de forma correcta el problema
expuesto, bajo su criterio interpreta que existen lagunas en la informacion presentada y que
no puede tomar una decision o postura para dar una solucion efectiva, de este modo se ve

implicado el desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados por la pregunta 37, se observa que tres escuelas obtuvieron un
nivel regular, otra un nivel deficiente al contestar correctamente. José Maria Sdnchez Rojas
69.57% (32 alumnos), Josefina Esparza 79.55% (35 alumnos), José Vasconcelos 78.95% y
Manuel Bear Sanchez (15 alumnos) . (Véase grafica 40)

Gréfica 40. Pregunta 37. ;Crees que este problema sucedio de otra manera?
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Fuente: Elaboracion propia

Tres escuelas obtuvieron un nivel regular y otra un nivel deficiente al contestar
correctamente a partir de analizar la informacién determinar que la problematica pudo
suceder de otra manera, ya que la informacién no es concreta y basta. La mayoria de los

estudiantes demuestran una capacidad regular para determinar por medio de analizar la
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informacion expuesta en la problemaética, ya que existen vacios y que no se puede definir la
veracidad de esta. Los estudiantes demuestran un nivel regular en la habilidad de analizar,
demuestran ese nivel en la capacidad de separar la informacion o conceptos claves bajo su
criterio con el propdsito de tomar en cuenta todas las caracteristicas esenciales que conforman
un suceso, acontecimiento o fendmeno, de esta manera el estudiante reflexiona sobre
aspectos relevantes con el objetivo de tomar la mejor decision posible, acercandose a ser un

pensador critico.

4.3.6 Resumir

En los datos arrojados por la pregunta 38, se observa que las cuatro escuelas
obtuvieron un nivel deficiente, al contestar correctamente. José Maria Sdnchez Rojas 19.57%
(9 alumnos), Josefina Esparza 43.18% (19 alumnos), José Vasconcelos 21.05% (4 alumnos)
y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (Véase gréafica 41)

Gréfica 41. Pregunta 38. Elabora un resumen del problema anterior
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Fuente: Elaboracion propia
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Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente,
elaborando un resumen de la problematica expuesta entre un trabajador y un supervisor en el
area de produccion de una empresa, no argumenta de forma correcta una explicacion breve
y concisa del problema. Los estudiantes demuestran una capacidad deficiente en dar a
conocer de forma simplificada y concisa la problematica expuesta, de esta manera es
mermado el desarrollo del pensamiento critico, ya que no presenta la capacidad para entender

lo que se ha leido.

En los datos arrojados por la pregunta 39, se observa que las cuatro escuelas
obtuvieron un nivel deficiente, al contestar correctamente. José Maria Sanchez Rojas 56.52%
(26 alumnos), Josefina Esparza 45.45% (20 alumnos), José Vasconcelos 26.32% (5 alumnos)

y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (VVéase grafica 42)
Grafica 42. Pregunta 39. ;Cuales son las palabras clave para resumir el problema anterior?
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente,
sefialando las palabras claves para la argumentacién de la problematica expuesta, palabras

que no dan una explicacion clara y concisa. Los estudiantes demuestran una capacidad
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deficiente para la seleccién de palabras claves que les permita resumir de forma correcta el
problema expuesto, de esta manera no demuestra la capacidad para dar una explicacion breve
y concreta de dicho suceso, por lo tanto, no se acerca al desarrollo del pensamiento critico ya

que no es capaz de procesar de una forma efectiva la informacion.

Los datos arrojados por la pregunta 40, se observa que dos escuelas obtuvieron un
nivel deficiente, otra un nivel regular y otra un nivel eficiente al contestar correctamente.
José Maria Sanchez Rojas 41.30% (19 alumnos), Josefina Esparza 70.45% (31 alumnos),

José Vasconcelos 89.47% (17 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (\VVéase grafica 43)

Gréafica 43. Pregunta 40. ;Cuales son las palabras clave para resumir el argumento del

trabajador?
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Fuente: Elaboracion propia

Dos escuelas obtuvieron un nivel deficiente otra un nivel regular y una un nivel
eficiente al contestar correctamente, seleccionando las palabras claves para resumir el
argumento del trabajador con respecto a la problematica que se expuso, estas palabras claves
permiten dar una explicacion breve y concreta de la justificacion del trabajador. Los
estudiantes demostraron una capacidad regular al seleccionar las palabras claves que

justifican el argumento del trabajador, es importante recalcar que estas palabras son el centro
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para la explicacion de algo permitiendo el procesamiento de la informacion de una forma
eficiente permitiendo el desarrollo del pensamiento critico. Los estudiantes demuestran nivel
deficiente en la habilidad de resumir, no demuestran esa capacidad de explicar de forma breve
y concisa algun tema acontecimiento u fendmeno, no extrae palabras claves que permita su
entendimiento, no extrae las ideas mas importantes que son la base o principal estructura de
algo, de esta manera merma el desarrollo del pensamiento critico ya que no se procesa de una

forma adecuada la informacion y no permite acceder de una manera facil a ella.

4.3.7 Cuestionar

En los datos arrojados en la pregunta 41, muestran que tres escuelas tuvieron nivel
deficiente y otra un nivel regular al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
26.09% (12 alumnos), Josefina Esparza Soriano 61.36% (27 alumnos), José Vasconcelos

15.79 (3 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (VVéase grafica 44)

Gréafica 44. Pregunta 41. Ayuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los
involucrados para obtener mas informacion y el argumento de tus cuestionamientos.
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Fuente: Elaboracion propia
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Tres escuelas obtuvieron un nivel deficiente y otra un nivel regular al contestar
correctamente, elabora una pregunta al supervisor que no le permite obtener una mayor
informacion acerca de sus argumentos y postura en la problematica y no lo acerca a tomar
una decision efectiva. Los estudiantes demuestran una capacidad deficiente en la elaboracion
de preguntas hacia el supervisor de una empresa en el departamento de produccion que
permita justificar su actuar en una problematica con un empleado, no realiza preguntas que
permitan extraer informacion relevante para tomar una postura, de esta manera se aleja del

desarrollo del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 42, muestran que tres escuelas tuvieron nivel
deficiente y otra un nivel regular al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
26.09% (12 alumnos), Josefina Esparza Soriano 61.36% (29 alumnos), José Vasconcelos

15.79% (3 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 Alumno). (\VVéase gréafica 45)

Gréafica 45. Pregunta 42. Ayuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los
involucrados para obtener mas informacién y el argumento de tus cuestionamientos.

Supervisor-Pregunta 2
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Fuente: Elaboracion propia

Tres escuelas obtuvieron un nivel deficiente y otra un nivel regular al contestar

correctamente, al igual que la pregunta anterior elabora una pregunta al supervisor que no le
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permite extraer informacion relevante e importante para justificar la postura del supervisor.
Los estudiantes demuestran deficiencia al aplicar una pregunta al supervisor con el proposito
de una indagacion mas profunda y extraer informacion que les permita justificar el accionar
el supervisor con el trabajador, alejando el desarrollo critico porque no permite una

investigacion a profundidad.

Los datos arrojados en la pregunta 43, muestran que las cuatro escuelas tuvieron nivel
deficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 21.74% (10 alumnos),
Josefina Esparza Soriano 45.45% (20 alumnos), José Vasconcelos 10.53% (2 alumnos) y
Manuel Bear Sanchez 50% (1 Alumno). (VVéase grafica 46)

Gréfica 46. Pregunta 43. Ayuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los
involucrados para obtener mas informacion y el argumento de tus cuestionamientos.

Trabajador-Pregunta 1
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente,
desarrollan la pregunta al trabajador, pero no se acercan a extraer informacion que les sea de
utilidad ya que la estructuran para obtener informacién que no es relevante en la

problemdtica. En este sentido se puede decir que los estudiantes demuestran deficiencia al
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desarrollar o estructurar una pregunta que les permita extraer informaciéon importante
respecto a la justificacion del trabajador a su postura, alejando de esta manera el desarrollo
del pensamiento critico ya que no permite la investigacion a profundidad sobre el caso

expuesto.

Los datos arrojados en la pregunta 44, muestran que las cuatro escuelas tuvieron nivel
deficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 15.22% (7 alumnos),
Josefina Esparza Soriano 43.18% (19 alumnos), José Vasconcelos 5.26% (1 alumno) y

Manuel Bear Sanchez. (\VVéase gréafica 47)

Gréfica 47. Pregunta 44. Ayuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los
involucrados para obtener mas informacion y el argumento de tus cuestionamientos.
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente, al igual
que la pregunta anterior los estudiantes no estructuran una pregunta que detone en su
respuesta la extraccion de informacion importante que le permita tomar una postura o emision
de un juicio efectivo ante la problemética. Los estudiantes demuestran deficiencia al

desarrollo de una pregunta al trabajador que le permita justificar su postura o juicio ante la
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problematica expuesta de esta manera se aleja del pensamiento critico ya que esta pregunta

no genera informacién importante para la solucion de la problematica de forma efectiva.

En lo general la mayoria de los estudiantes demuestran un nivel deficiente en la
habilidad de cuestionar, no demuestra esa capacidad de estructurar o elaborar preguntas que
permitan una investigacion a profundidad sobre un tema acontecimiento o fendbmeno, se
observa que elaborar preguntas dirigidas principalmente a hechos que se apartan de la
problematica, de esta manera no se extrae informacion importante y se basa en la ya
establecida, no duda de su veracidad, por ello el pensamiento critico se aleja de los
estudiantes ya que la investigacién a profundidad por medio de preguntas especificas permite

tener una postura o juicio mas solido que le permite tomar mejores decisiones.

4.3.8 Resolver

Los datos arrojados en la pregunta 45, muestran que tres escuelas obtuvieron un nivel
eficiente y una un nivel deficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas
73.91% (34 alumnos), Josefina Esparza Soriano 84.09% (37 alumnos), José Vasconcelos

84.21% (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez. (Veéase grafica 48)

Gréfica 48. Pregunta 45. A partir del problema anterior. ;Qué decision tomarias?
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Fuente: Elaboracion propia
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Tres escuelas obtuvieron un nivel eficiente y otra un nivel deficiente al contestar
correctamente que la decision que tomarian ante el problema laboral expuesto seria el de
investigar mas a fondo y hacer una analisis y evaluacion de los hechos para tomar una
decision, consideran todo lo expuesto en la problemaética, argumentos y posturas de cada uno
de los involucrados. Los estudiantes demuestran ese nivel para resolver una problemética con
una solucion efectiva, realizan el procesamiento de informacidn de una manera reflexiva bajo

su criterio, acercando el desarrollo del pensamiento critico para la solucion de problemas.

Los datos arrojados en la pregunta 46, muestran que tres escuelas obtuvieron un nivel
eficiente y otra un nivel deficiente al contestar correctamente, José Maria Sdnchez Rojas 50%
(23 alumnos), Josefina Esparza Soriano 86.36% (38 alumnos), José VVasconcelos 94.74% (18

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (VVéase gréafica 49)

Grafica 49. Pregunta 46. ;Qué valorarias para la solucién de este problema?
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Fuente: Elaboracion propia

Tres escuelas obtuvieron un nivel eficiente y otra un nivel deficiente al contestar
correctamente que se valora las repercusiones que pueden resultar a partir de las diferentes
soluciones que se le pueden dar al problema expuesto, desecha el basarse en argumentos o

posturas unicas de los involucrados. Los estudiantes demuestran ese nivel, en resolver una
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problematica a partir de tomar en consideracion diferentes escenarios posibles en tomar una
solucion, reflexiona de manera efectiva al procesar la informacion acercando el desarrollo

del pensamiento critico.

Los datos arrojados en la pregunta 47, muestran que tres escuelas obtuvieron un nivel
eficiente y otra un nivel regular al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 71.74%
(33 alumnos), Josefina Esparza Soriano 86.64% (39 alumnos), José Vasconcelos 100% (19

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (\Véase gréafica 50)

Grafica 50. Pregunta 47. ¢Estés de acuerdo, que para resolver el problema regresarias a los
involucrados a sus distintas areas de trabajo, para no afectar la produccion y después citarlos

al término de su jornada laboral para dar la mejor solucion a este?
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Fuente: Elaboracién propia

Tres escuelas obtuvieron un nivel eficiente y otra un nivel regular al contestar
correctamente que para no generar otros problemas decide dar cumplimiento en las
actividades de produccion dentro de la empresa y después de terminar dichas actividades
reunirse con los involucrados ya que esto permite mas tiempo para obtener mas informacion

de la problematica y asi tomar la mejor solucion.

Los estudiantes demuestran ese nivel a partir de la reflexion, no tomando soluciones

precipitadas y que terminen por atraer mas problemas que soluciones a este, también
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establece que no se basa en resolver problematicas con tomar en cuenta un solo argumento,
sino que acepta todos los expuestos y duda de su veracidad, de esta manera se acerca al
desarrollo del pensamiento critico, ya que desecha creencias y argumentos que no pueden ser
verdaderos a partir del procesamiento de la informacion. Los estudiantes muestran un nivel
regular en la habilidad de resolver, demuestra ese analisis y sintesis de informacion tomando
en cuenta argumentos y diferentes puntos de vista, desechando informacién falsa que implica
resolver una problemaética de manera deficiente, demuestra la capacidad para entender la
problemdtica identificando diferentes soluciones y sus posibles consecuencias desechando
las menos pertinentes de esta manera se acerca al desarrollo del pensamiento critico ya que

en el procesamiento de la informacion lleva a cabo una reflexion efectiva de esta.

4.3.9 Evaluar

Los datos arrojados en la pregunta 48, muestran que las cuatro escuelas obtuvieron
un nivel eficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 84.78% (39
alumnos), Josefina Esparza Soriano 95.45% (40 alumnos), José Vasconcelos 100% (19

alumnos) y Manuel Bear Sanchez 100% (2 alumnos). (\Véase gréafica 51)

Gréafica 51. Pregunta 48. ;Fue adecuado que el jefe de recursos humanos no tomé una

decision en ese momento?
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Fuente: Elaboracion propia
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Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel eficiente al contestar correctamente que fue
muy adecuado que el jefe de recursos humanos no tomara una decision en ese momento ya
que analizan, sintetizan y valoran la informacion expuesta en la problematica concluyen que
no se puede tomar una decision efectiva en ese momento. Los estudiantes demuestran ese
nivel donde desarrollan ser pensadores criticos ya que aplican esa serie de habilidades que
les permite el procesar informacién y determinar soluciones a cualquier problematica, esta

es entendida valora las posibles soluciones y sus repercusiones.

Los datos arrojados en la pregunta 49, muestran que las dos escuelas obtuvieron un
nivel eficiente otra un nivel regular y otra un nivel deficiente al contestar correctamente, José
Maria Sanchez Rojas 65.22% (30 alumnos), Josefina Esparza Soriano 90.91% (40 alumnos),
José Vasconcelos 84.21% (16 alumnos) y Manuel Bear Sanchez 50% (1 alumno). (\Véase

grafica 52)

Gréafica 52. Pregunta 49. ;Estas de acuerdo que con la informacién que se cuenta, podrias

tomar una mala decision?
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Fuente: Elaboracion propia

Dos escuelas obtuvieron un nivel eficiente otra un nivel regular y otra un nivel
deficiente al contestar correctamente que estaba de acuerdo con que la informacion

presentada en la problematica laboral no era basta, clara y precisa y que por ello se podria
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tomar una decision erronea para la solucion de esta. Los estudiantes demuestran esa
capacidad para la valoracion analisis y sintesis de la informacion permitiendo el desarrollo
del pensamiento critico, ya que reflexionan y critican la informacion presentada encontrando

lagunas en esta que permite tomar una solucion efectiva en el momento.

Los datos arrojados en la pregunta 50, muestran que las cuatro escuelas obtuvieron
un nivel eficiente al contestar correctamente, José Maria Sanchez Rojas 8.70% (4 alumnos),
Josefina Esparza Soriano 20.45% (9 alumnos), José Vasconcelos 47.37% (9 alumnos) y

Manuel Bear Sanchez. (\VVéase gréafica 53)

Gréfica 53. Pregunta 50. Argumenta de una forma reflexiva el proceso que realizarias para

dar la mejor solucidn a este problema
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Fuente: Elaboracion propia

Las cuatro escuelas obtuvieron un nivel deficiente al contestar correctamente el
proceso que llevarian a cabo para solucionar el problema laboral que se expone en la empresa,
argumentan palabras claves del pensamiento critico, pero no establecen el proceso que
llevarian a cabo. Los estudiantes demuestran esa capacidad dando a conocer el procesamiento
de informacion para la solucién de una problematica, reflexionan de manera practica, pero

no pueden argumentar de forma coherente dicho proceso. Los estudiantes muestran un nivel
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regular en la habilidad de evaluar, se observa que de manera practica los estudiantes son
eficientes para tomar soluciones, pero no dan a conocer de forma argumentada el proceso
que llevan a cabo. Los estudiantes analizan, sintetizan y valoran datos y argumentos a partir
del procesamiento de informacidn justificando su juicios o posturas permitiendo el desarrollo

del pensamiento critico y su aplicacion en cualquier situacion a lo largo de su vida.

4.4 Comparacion de Resultados

En los datos arrojados por este cuestionario se observan que en la variable 1
identificacion de sistemas reglas y principios el indicador con mayor porcentaje de
efectividad al contestar correctamente fue el de percepcion con el 69% y el de menor
porcentaje de efectividad fue el de discriminar con el 41%. Para la variable 2 Sintesis de
evidencias para producir conclusiones el indicador con mayor porcentaje de efectividad al
contestar correctamente fue el de Resolver con el 78% y el de menor porcentaje fue el de

Explicar con el 31%. (VVéase grafica 54)

Grafica 54. Comparacion de variables por indicador.
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir, que para la variable 1 identificacion de sistemas, reglas o
principios los estudiantes demuestran un nivel de dominio regular en la habilidad de
percepcion siendo el mas alto de esta variable y demuestran un nivel deficiente de domino
en la habilidad de discriminar siendo este el mas bajo, en comparacion con la variable 2
sintesis de evidencias para producir conclusiones la habilidad de resolver muestra un nivel
de dominio regular siendo el mas alto y la habilidad de explicar siendo la mas baja mostrando

un nivel deficiente.

En este sentido se puede decir que al comparar las variables los estudiantes
demuestran en la variable 1 identificacion de sistemas, reglas o principios el nivel de dominio
mas alto la habilidad percibir por medio de los sentidos para el procesamiento de informacion
y como habilidad méas baja la de discriminar en donde los estudiantes encuentran las
semejanzas y desigualdades de las caracteristicas de cualquier cosa acontecimiento o
fendmeno. En cuanto a la variable 2 sintesis de evidencias para producir conclusiones la
habilidad mas alta fue resolver los estudiantes demuestran esa capacidad para entender y
reflexionar los problemas a partir del procesamiento de la informacion y como habilidad mas
baja la de explicar, donde los estudiantes demuestran esa capacidad para que la informacion
se presente de forma coherente planificandola y organizarla de una forma efectiva de tal
manera que permita dar a conocer un suceso , acontecimiento o fendmeno de forma correcta.
Cabe senfalar que las demas habilidades se encuentran en un nivel de deficiente a regular al
contestar correctamente, la comparacion de variables se establece en los porcentajes mas

altos y bajos de cada variable.

Los datos arrojados por este cuestionario se observan que en la variable 1
identificacion de sistemas reglas se obtuvo 57% de efectividad al contestar correctamente a
todas les preguntas aplicadas a esta y el 53% para la variable 2 sintesis de evidencias para

producir conclusiones. (Véase grafica 55)
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Gréafica 55. Comparacion de Variables
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Fuente: Elaboracion propia

De esto se puede decir que existe una nula variacion en el porcentaje de efectividad
al contestar correctamente el cuestionario situado en la asignatura de Administracion | para
diagnosticar el nivel de dominio del pensamiento critico en cuanto a las dos variables, los
estudiantes de la zona 083 de Tepeaca de bachillerato general demuestran una capacidad
deficiente para extraer mediante el procesamiento de informacion caracteristicas, conceptos
y principios esenciales que conforman un tema, acontecimiento o fenémeno y ademas
demuestra una capacidad deficiente en el procesamiento de informacion para generar o
estructurar nuevas preguntas que le permita una investigacion a profundidad para poder
cambiar o rectificar su postura o juicio ante un tema acontecimiento o fendmeno y asi poder

dar una solucion efectiva a cualquier problematica.

En este sentido las dos variables se encuentran en un nivel de dominio deficiente para
el desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes, las habilidades no se han desarrollado
adecuadamente desde la asignatura de Administracion I, como se ha comentado
anteriormente con Paul y Prestley , estas habilidades al no ser desarrolladas , no genera que
los estudiantes tomen las mejores decisiones ya que hacen uso de la informacion de una

manera incorrecta , asi como también no pueden extraer informacion relevante que les
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permita fundamentar o justificar sus juicios o posturas de una forma sélida y por consiguiente
mermando la solucién de las problematicas a las que se enfrenten en cualquier situacion a lo

largo de su vida.

4.4.1 Variable 1 con Concentrado de Indicadores

Los datos arrojados de este cuestionario para la variable 1) identificacion de sistemas,
reglas y principios por indicador y pregunta se observa que se obtuvieron los siguientes
porcentajes al contestar correctamente, en el indicador de percepcion la pregunta 1 obtuvo el
67%, la pregunta 2 82% y la pregunta 3 59%, en el indicador de observacion la pregunta 4
50%, la pregunta 5 57% y la pregunta 6 72%, en el indicador discriminacion la pregunta 7
40%, la pregunta 8 58% y la pregunta 9 26%, en el indicador identificar la pregunta 10 43%,
la pregunta 11 68% y la pregunta 12 30%, en el indicador secuenciar la pregunta 13 45%, la
pregunta 14 72% y la pregunta 15 74%, en el indicador inferir la pregunta 16 32%, la pregunta
17 93% y la pregunta 18 43% y por ultimo en el indicador comparar la pregunta 19 30%, la
pregunta 20 93% Yy la pregunta 21.65%. (Véase grafica 56)

Grafica 56. Variable 1 con concentrado de preguntas por indicador
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167



De esto se puede decir, que existe una gran variacion en contestar correctamente a
cada pregunta que corresponde a los diferentes indicadores, pero también cabe sefialar que
las preguntas del indicador de discriminacion fueron las que obtuvieron menos porcentaje de
efectividad y por el contrario en el indicador de percepcidn se obtuvo un porcentaje similar
al contestar correctamente cada una de las preguntas. También es importante sefialar que en
la pregunta 17 del indicador inferir se obtuvo el porcentaje mas alto como también en la
pregunta 20 del indicador comparar y en contraste la pregunta 9 del indicador discriminar
obtuvo el porcentaje méas bajo. Los estudiantes desde la asignatura de administracion | no
son capaces de identificar semejanzas y desigualdades entre las caracteristicas, normas y los
objetivos que presenta la materia, confunde términos, conceptos reglas y principios de
manera que no es capaz de discriminar correctamente al momento de procesar la informacion.
Por el contrario, son capaces de inferir eficientemente la importancia de aplicar la
administracion en las actividades de su vida cotidiana, asi como comparar de forma eficiente

distintos recursos y concluir que un crédito bancario es un recurso financiero.

Los datos arrojados por este cuestionario para la variable 1) identificacion de
sistemas, reglas y principios se obtuvieron los siguientes porcentajes al contestar
correctamente por indicador, el indicador discriminar 41%, identificar 47%, inferir 56%,

observacién 60%, comparar 62%, secuenciar 64% Yy percepcion 69%. (Véase grafica 57)

Grafica 57. Variable 1 con concentrado de indicadores
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Los resultados dejan ver un nivel de deficiente a regular en los indicadores
establecidos para la variable 1, en donde los indicadores discriminar, identificar e inferir
obtuvieron un nivel deficiente y los indicadores de observacion, compara secuenciar y
percepcidn un nivel regular al contestar correctamente. Los estudiantes desde la asignatura
de administracion | demuestran una variacion en las distintas habilidades a desarrollar para
ser pensadores criticos demostrando un nivel de deficiente a regular en la identificacion de
sistemas reglas y principios que son la base o estructura de un acontecimiento, tema u
fendmeno, demuestran ese nivel en la aplicacion de sus conocimientos practicos y tedricos a
partir de dichas habilidades para el desarrollo del pensamiento critico. Estas habilidades se
ven mermadas para la comprension inicial de la informacion que es la base fundamental para
el desarrollo de conocimiento como lo refiere Richard Paul, determinando que la profundidad
de conceptos que son la base de cualquier acontecimiento tema o fenémeno, permite generar

un conocimiento racional y l6gico.

4.4.2 VVariable 2 con Concentrado de Indicadores

Los datos arrojados de este cuestionario para la variable 2) sintesis de evidencias para
producir conclusiones por indicador y pregunta se observa que se obtuvieron los siguientes

porcentajes al contestar correctamente, en el indicador de categorizar la pregunta 22 obtuvo
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el 58%, la pregunta 23 69% Yy la pregunta 24 25%, en el indicador de describir la pregunta
25 57%, la pregunta 26 50% y la pregunta 27 57%, en el indicador explicar la pregunta 28
30%, la pregunta 29 43% y la pregunta 30 21%, en el indicador causa y efecto la pregunta
31 51%, la pregunta 32 23% y la pregunta 33 78%, en el indicador analizar la pregunta 34
65%, la pregunta 35 56% , la pregunta 36 73% Yy la pregunta 37 74% en el indicador resumir
la pregunta 38 30%, la pregunta 39 47% y la pregunta 40 60%, en el indicador cuestionar la
pregunta 41 38%, la pregunta 42 41%, la pregunta 43 30% y la pregunta 44 24% , en el
indicador de resolver pregunta 45 78%, la pregunta 46 73% Yy la pregunta 47 84% y por
altimo en el indicador evaluar la pregunta 48 92%, la pregunta 49 78% y la pregunta 50 20%.
(\Véase grafica 58)

Grafica 58. Variable 2 con concentrado de preguntas por indicador
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No existe una notable diferencia al contestar correctamente cada pregunta por su
respectivo indicador, se destaca que las preguntas con menor porcentaje de efectividad al
contestar correctamente fueron las del indicador de explicar, por el contrario, las que

obtuvieron un mayor porcentaje fueron las del indicador resolver. Cabe sefialar que la
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pregunta 30 del indicador explicar fue la que obtuvo menor porcentaje junto con la pregunta
50 del indicador evaluar, al contrario de la pregunta 48 del mismo indicador siendo esta con

el mayor porcentaje de efectividad.

Los estudiantes desde la asignatura de administracion I, no son capaces de sintetizar
evidencias para producir conclusiones por medio del procesamiento de informacion, no da a
entender de una forma clara y precisa la relacion de la administracién con otras diciplinas,
asi como no reflexiona sobre el proceso que realiza para tomar una decision que permita la
solucion de una problematica, por el contrario reflexiona sobre tomar decisiones precipitadas
sin una base que sustente o justifique dicha accién ya que asimila que existen vacios en la

informacion y que esta debe de ser mas profunda.

Los datos arrojados por este cuestionario para la variable 2) sintesis de evidencias
para producir conclusiones se obtuvieron los siguientes porcentajes al contestar
correctamente por indicador, el indicador explicar 31%, cuestionar 33%, resumir 46%, causa
y efecto 51%, categorizar 51%, describir 55%, evaluar 63%, analizar 67% Yy resolver 78%.

(\Véase grafica 57)

Grafica 59. Variable 2 con concentrado de indicadores
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Los resultados dejan ver un nivel de deficiente a regular en los indicadores
establecidos para la variable 2, en donde los indicadores explicar, cuestionar, resumir, causa
y efecto categorizar y describir obtuvieron un nivel deficiente y los indicadores de evaluar,

analizar y resolver un nivel regular al contestar correctamente.

Los estudiantes desde la asignatura de administracion I, demuestran un nivel de
deficiente a regular en las habilidades para el desarrollo del pensamiento critico, se observa
que a los estudiantes se les complica el explicar, no argumenta de forma clara y precisa sus
ideas ya que no procesa de una forma correcta la informacion al momento de procesarla,
también es importante sefialar que no estructura de una forma correcta sus cuestionamientos,
esto no le permite extraer informacién importante de algun tema , suceso o fenémeno que
detone en una investigacion mas profunda, mermando la posibilidad de una buena toma de
decisiones, por el contrario demuestra un nivel regular en la habilidad de analizar y resolver,
demuestran esa capacidad para examinar la informacion cuando la procesa, establece
caracteristicas y conceptos claves identificando elementos faltantes a esta, permitiendo dudar
de la veracidad de dicha informacion, asi mismo demuestran un nivel regular en la resolucion
de problemas, por medio de la reflexion de la problematica establece soluciones pertinentes
que les permite elaborar juicios o posturas pertinentes. Este nivel no le permite al estudiante
resolver problematicas de forma adecuada y efectiva, a partir de no poder aplicar o procesar
informacion de forma correcta y como lo menciona Priestley estas habilidades les ayuda a

desarrollar un pensamiento racional, l6gico y reflexivo.

Para finalizar, en este capitulo se dieron a conocer los datos arrojados por medio de
la aplicacion del cuestionario asi mismo como su descripcion , andlisis e interpretacion que
nos permite diagnosticar con un nivel de dominio deficiente en las habilidades para el
desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato general de la asignatura
de administracion | en la zona 083 de Tepeaca, nos permite observar el nivel de
aprovechamiento y daré las bases para establecer conclusiones y recomendaciones en dicha

investigacion.
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CAPITULO V
Propuesta pedagogica. Estrategias Didacticas para el Desarrollo del Pensamiento

Critico en Docentes de Bachillerato

En este apartado se da a conocer la propuesta original con influencia social para
mejorar el nivel de dominio de la competencia pensamiento critico en estudiantes de
bachillerato, esta propuesta esta destinada a los docentes de EMS para su capacitacion e
innovacion en implementar estrategias didacticas que permitan el desarrollo de este
pensamiento y desarrollar las habilidades que este requiere para que sea efectivo. Esta
propuesta responde a la necesidad de implementar oportunidades de cambio en el proceso de
ensefianza aprendizaje con el fin de aportar al desarrollo de una educacion integral de los
estudiantes de EMS. Esta capacitacion tiene como objetivo la senilidad del docente ante las
problematicas en el aprendizaje de sus alumnos basado en el conocimiento de su contexto y
asi aplicar estrategias efectivas en su practica docente creando individuos capaces de

enfrentarse a los retos de su vida futura.

5.1 Estrategias para el Desarrollo del Pensamiento Critico en Docentes de

Bachillerato

El pensamiento critico es una herramienta fundamental para la solucion de
problematicas que acontecen en nuestro dia a dia, por ello es importante su desarrollo desde
la educacién, asi mismo es necesaria la capacitacion de docentes capaces de implementar
estrategias didacticas que permitan elevar el nivel de dominio de este pensamiento en los

estudiantes de bachillerato general y que se inserten de manera eficiente en la sociedad.

En este sentido se dan a conocer los aspectos referenciales dando a conocer el
contexto de dicha propuesta, asi como su fundamentacion tedrica para poder elevar el nivel
de desempefio del pensamiento critico en los estudiantes, también se da a conocer la
metodologia de esta propuesta explicando la estructura de dicha capacitacion , asi mismo se
da a conocer la pedagogia de esta, explicando las actividades desarrolladas dentro del aula
con la finalidad de fortalecer el nivel de dominio del pensamiento critico en los estudiantes

de bachillerato general.
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5.2 Referencias sobre el Pensamiento Critico en Bachillerato General

La EMS a través de su marco curricular comun del Sistema Nacional de Bachillerato
(SNB) en el acuerdo 444 establece y describe una serie de competencias que el alumno debe
desarrollar y asi cumplir con su perfil de egreso, una de estas competencias es la de piensa
critica y reflexivamente siendo la competencia genérica V y VI, asi como sus respectivos

atributos.

5. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos. Atributos: a) Sigue instrucciones y procedimientos de manera reflexiva,
comprendiendo como cada uno de sus pasos contribuye al alcance de un objetivo. b)
Ordena informacion de acuerdo a categorias, jerarquias y relaciones. ¢) Identifica los
sistemas y reglas o principios medulares que subyacen a una serie de fendmenos. d)
Construye hipoétesis y disefia y aplica modelos para probar su validez. €) Sintetiza
evidencias obtenidas mediante la experimentacion para producir conclusiones y
formular nuevas preguntas. f) Utiliza las tecnologias de la informacién y
comunicacion para procesar e interpretar informacién. 6. Sustenta una postura
personal sobre temas de interés y relevancia general, considerando otros puntos de
vista de manera critica y reflexiva. Atributos: a) Elige las fuentes de informacion mas
relevantes para un propdsito especifico y discrimina entre ellas de acuerdo a su
relevancia y confiabilidad. b) Evalta argumentos y opiniones e identifica prejuicios
y falacias. ¢) Reconoce los propios prejuicios, modifica sus puntos de vista al conocer
nuevas evidencias, e integra nuevos conocimientos y perspectivas al acervo con el
que cuenta. d) Estructura ideas y argumentos de manera clara, coherente y
sintética.(SEP,2008,p.3)

Los estudiantes de bachillerato general de la zona 083 de Tepeaca han demostrado un
nivel deficiente en el desarrollo de esta competencia, no tiene la capacidad de procesar
informacion de forma adecuada afectando su capacidad de analisis y sintesis , esto implica
la mala toma de decisiones en cualquier &mbito social para tomar soluciones y resolver
problematicas. Asi mismo no les permite la adaptacion a entornos cambiantes ya que se

cierran a otros puntos de vista por medio del dialogo. Los factores que implica que este
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pensamiento no se desarrolle son muchos, méas los que tiene que ver con los problemas del
contexto de los estudiantes, problemas econdémicos ,sociales, de marginacion, pobreza, asi
como violencia y emocionales. Como ya se ha mencionado anteriormente la mayoria de los
bachilleratos que conforman la zona 083 de Tepeaca se encuentran en regiones de un alto
grado de marginalidad y pobreza, altos indices de violencia y delincuencia que son factores
que afectan el aprendizaje de estos estudiantes, pero también la responsabilidad de las

instituciones y de los docentes impacta en el aprendizaje de estos.

Por ello, es importante enfatizar en la responsabilidad de las instituciones creando
medios de aprendizajes negativos para los estudiantes , ademas de la interaccion y
socializacion de los integrantes de estas con la falta de interés de las problematicas que
presentan los estudiantes, mermando la capacidad de una comunicacion eficiente y un trabajo
colaborativo que permita lograr los objetivos de una educacion integral. Principalmente la
falta de liderazgo de los directores, la poca empatia del personal administrativo y la poca
preparacion docente por falta de apoyo para su capacitacion e innovacion en su practica. Los
problemas en el proceso de ensefianza-aprendizajes son cada vez méas complejos por la
competitividad global, por ello, es importante la toma de decisiones consensadas entre todos
los integrantes de las instituciones para poder encontrar oportunidades que permitan cumplir

con el objetivo de la EMS.

Para ello es importante el desarrollo de esta competencia por medio de la
participacion de todos los actores de la institucion ya que en este modelo por competencias
el alumno sera capaz de insertarse de una forma efectiva en la sociedad , creAndose mejores
oportunidades laborales, teniendo una participacion positiva dentro de ella y tener una vida

lo més feliz y plena.

Que entre las competencias a que se refiere el presente Acuerdo se concluyo que las
competencias genéricas son las que todos los bachilleres deben estar en capacidad de
desempefiar; las que les permiten comprender el mundo e influir en él; les capacitan
para continuar aprendiendo de forma auténoma a lo largo de sus vidas, y para
desarrollar relaciones armonicas con quienes les rodean, asi como participar

eficazmente en los ambitos social, profesional y politico. Dada su importancia, dichas
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competencias se identifican también como competencias clave y constituyen el perfil
del egresado del Sistema Nacional de Bachillerato; .(SEP,2008,p.1)

Sin embargo, es importante sefialar el papel del docente, ya que la transformacion de
los individuos en la sociedad es desde el aula, el contar con docentes preparados y
capacitados para la transformacion de alumnos que puedan insertarse en la sociedad de forma
asertiva y eficiente es primordial, asi mismo la practica de ensefianza aprendizaje debe de
desarrollar una serie de conocimientos habilidades y actitudes que ayuden al éxito de los

estudiantes en su vida futura.

Asi mismo, la poca capacitacion de los docentes ante la vinculacion de los contenidos
de las asignaturas y el desarrollo de las competencias no ha sido positivo, la practica docente
esta sujeta a procesos educativos tradicionales en donde el estudiante es solo receptor del
conocimiento no permitiendo la construccién de su aprendizaje y por consiguiente en una
forma mayor no desarrollar el pensamiento critico. Esta practica tradicional ha producido que
la participacion del alumno sea reducida, ya que el docente no permite o genera acciones de

apertura en el aula, motivacion y confianza.

En ese sentido , la importancia de esta capacitacion radica en la reflexion del docente
respecto a su practica, evaluando y analizando la importancia de relacionar sus
conocimientos, habilidades y actitudes para el aprendizaje de sus alumnos tomando en cuenta
sus necesidades y caracteristicas dentro de su contexto en todos los ambitos, para la
implementacion de estrategias que permitan la optimizacion de esta competencia y asi

cumplir con el fin de una educacion integral.

Por consiguiente, la capacitacion docente para el desarrollo del pensamiento critico
en estudiantes de bachillerato permite alcanzar el objetivo del desarrollo de la competencia
piensa critica y reflexivamente, las instituciones estan en la necesidad de gestionar este tipo
de cursos para maximizar el desempefio de su docente en cuanto al desarrollo del
pensamiento critico permitiendo su actualizacion e innovacion en practica profesional que

impacten de forma positiva en el aprendizaje de sus alumnos.
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Para finalizar estos referentes enmarca las principales caracteristicas de la zona 083
de Tepeaca de bachilleratos generales para el desarrollo del pensamiento critico en los

estudiantes, esto permite el entendimiento de las necesidades en proponer dicha capacitacion.

5.3 Fundamentacion Tedrica para el desarrollo del Pensamiento Critico en

Bachillerato

El objetivo central de la EMS es brindar a los estudiantes de una serie de
conocimientos habilidades y actitudes que les permita insertarse de una manera eficiente en
la sociedad a partir de una educacion integral, para ello es necesario e importante la practica
docente en donde lo primordial es que forme estudiantes que construyan su propio
aprendizaje, asi es como el papel del docente es imperante en el proceso educativo, como lo
sefiala Lopez (2000) que “El papel de un educador que desea desarrollar el pensamiento
critico en los alumnos debe ser el de un ayudador, facilitador y motivador. El papel del
educador es ayudar a aprender, no propiamente ensefar”. (p. 25), siendo de suma importancia

la motivacion en el aprendizaje, como estrategia a desarrollar en esta capacitacion.

En ese sentido la motivacion es esencial, permite una apertura mas amplia en el salon
de clases desarrollando una participacion mas profunda, la motivacién se desarrolla por
medio del respeto, confianza, la atencion en sus argumentos, asi como reconocer sus logros
y aciertos, asi como no exponer sus errores como fracaso ante sus pares ya que esto detona

desconfianza y simplifica la participacion por miedo a ser expuesto.

Los alumnos deben de ser tratados con respeto; un docente que sea motivador
habilidoso lo escucharéa atendiendo no solo a lo que dicen verbalmente, sino a todo lo
que comunican en forma explicita mediante su lenguaje corporal. Insultar o
ridiculizar a alguien es contraproducente para el pensamiento critico: la peor cosa que
un docente puede hacer es burlarse de una respuesta verbal o de algin tipo del

lenguaje corporal (sonrisa falsa, suspiros, suscitar burla). (L6pez, 2000, p. 26)
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Por ello esta capacitacion esta centrada en que el docente sea capaz de motivar a los
estudiantes con el propdsito de maximizar su aprendizaje, el docente debe de permitir un
entorno armonico y dinamico dentro del aula para fomentar una buena interaccion entre
docente y alumnos que permitan el dialogo, estimulando al estudiante para el desarrollo de
habilidades del pensamiento critico. EI papel del docente es importante como lo menciona

Winocur citado por Lopez (2000).

Fomentar un clima de apertura: El contacto visual es frecuente entre el maestro y
el alumno y de estudiante a estudiante; EI maestro se mueve alrededor del saldn;
Los estudiantes se escuchan activamente unos a otros; EI maestro llama a cada

alumno por su nombre.(p. 27)

El docente tiene que mostrar una actitud de cordialidad dentro del aula abierto a los
puntos de vista de sus estudiantes, creando una relacion mas estrecha con ellos para crear un
ambiente efectivo en la participacion de sus alumnos. Asi mismo, el docente debe de tener la
capacidad para crear equipos de trabajo efectivos que permitan habilidades para el desarrollo
del pensamiento critico, el trabajo en equipo permite el dialogo al analisis y sintesis de
informacion a otros puntos de vista , desarrolla en el estudiante esa capacidad de dialogar y
a la apertura de su mente, reflexionando sobre su pensamiento y de esta manera razonando
de forma pertinente, por ello es importante que el docente sea capaz de integrar equipos de
trabajo donde los estudiantes trabajen de forma colaborativa, como lo menciona Winocur
citado por Lopez (2000) “Animar a los estudiantes a interactuar y cooperar: Los alumnos
trabajan en pares o en pequefios grupos; los estudiantes se responden unos a otros; Los

estudiantes se ayudan unos a otros a analizar y resolver problemas”.(p.27)

Por otra parte, uno de los grandes problemas es la aceptacion de los errores de
nuestros estudiantes esto afecta de forma muy directa en su aprendizaje, los vuelve temerosos
y cohibidos en su participacion por temor a la exposicion de su equivocacion y a la actitud
del docente con ello, por ello es importante que el docente pueda abordar estos errores como
oportunidades para mejorar su aprendizaje, es importante que tome en cuenta todas las

participacion aunque sus argumentos estén equivocados , asi como poder estimular al alumno

178



para aprender de su error y motivarlo para poder corregirlo y por otro parte la actitud corporal,
el docente con un simple gesto puede crear un error como motivacion, como lo menciona

Winocur citado por Lopez (2000)

Demostrar actitudes de aceptacion: EI maestro acepta todas las respuestas validas que
generan los estudiantes; Cuando el estudiante genera una respuesta incorrecta el
maestro lo anima a explorar el error y e sefiala a no tener miedo a equivocarse; El
maestro aprueba los comentarios de los alumnos con inclinaciones de cabeza o con

otras sefiales no verbales.(p.27)

También, esta capacitacion permite que el docente sea capaz de implementar
problemas reales que sea de interés para sus alumnos ya que estos por su naturaleza tienden
a desarrollar motivacion para solucionarlos, el docente para ello debe de conocer el contexto
donde se desenvuelven sus alumnos ya que de esta manera sabra formularlos y vincularlos

con su asignatura o tomando ejemplos de estos.

El escenario o problema ABP constituye el reto inicial y motivador del proceso de
aprendizaje y, como tal, debe cumplir con un conjunto de caracteristicas que aseguren
el involucramiento del estudiante en la construccién de su aprendizaje y el despliegue
de las habilidades necesarias para proponer y sustentar propuestas de solucion.
(Morales.2018., p.97)

De esta manera la aplicacion de problemas reales estimula la participacion de los
estudiantes para su solucion, les permite la aplicacion y el mejoramiento de habilidades para
el desarrollo del pensamiento critico, ya que encuentran un gran interés en problemas que no
son ajenos a ellos de esta manera se motiva al estudiante en su aprendizaje, esto porque el

estudiante reconoce el beneficio de solucionar estos problemas.

Por otro parte , el docente sera capaz de aplicar preguntas que motiven la participacion

de sus alumnos de una forma efectiva, estas preguntas deben de ser bien estructuradas y
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faciles en su comprension a lo que se quiere generar como respuesta, sin embargo, muchas
de las preguntas que realiza el docente son vistas por los alumnos como amenazas mermando
la participacion de estos. Las preguntas deben de ser comprensibles para el estudiante , faciles
de entender y con un tono amigable para que el estudiante no se sienta incomodo e

intimidado.

Algunas veces el formular pregunta es el mejor acercamiento, pero el profesor debe
hacerlo con cuidado, expresandose en una forma comprensible y paciente, no
arrogante e intimidatoria. Es importante destacar que las preguntas directas por lo

general son amenazantes para los estudiantes. (Lopez, 2000, p. 25)

Para finalizar, la teoria expuesta en este apartado refleja lo que busca esta
capacitacion en los docentes el de ser guias y motivadores en el aprendizaje de sus alumnos,
de esta manera permitiendo el desarrollo del pensamiento critico, a través del conocimiento
de su contexto de sus necesidades, asi como de sus fortalezas a partir de una relacion mas

estrecha y armoniosa en el aula.

5.4 Metodologia didactica para el desarrollo del Pensamiento Critico

La capacitacion en el manejo de estrategias didacticas para el desarrollo del
pensamiento critico en docentes de bachillerato permite establecer las caracteristicas
enfocadas en la sensibilidad y el conocimiento de las problematicas de sus alumnos, para
entender sus necesidades como oportunidades de aprendizaje. En esta capacitacion el docente
podra desarrollar habilidades de guia, motivador y facilitador, generando climas de

motivacion y participacion en sus alumnos.

Esta capacitacion es de formacion continua destinado a maestras y maestros frente a
grupo en el nivel de EMS de todas las areas del conocimiento, la duracion de este curso sera
de 40 horas con 8 sesiones de 5 horas cada una, en donde las competencias a desarrollar se
basan en el conocimiento del contexto de sus estudiantes para generar y aplicar estrategias

que propicien la motivacion y la participacion activa de este, el docente debe de tener una
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serie de conocer principios basicos del pensamiento critico asi como la habilidad para el
analisis y reflexion de su practica con una actitud de entusiasmo y responsabilidad sobre la
importancia del curso y asi lograr el perfil de egreso establecido, aprendiendo de forma
tedrica y practica estrategias para su implementacion en el aula y desarrollar pensadores
criticos. Por ello esta capacitacion, sera en la modalidad presencial, 8 sesiones de 5 horas
cada una de las cuales se abordara un tema especifico para nutrir y fortalecer la practica
docente en el aula y desarrollar el pensamiento critico en sus estudiantes, los temas de las

sesiones serian los siguientes:

Sesion 1: EI PC en la educacidn, antecedentes conceptos y definiciones
Sesion 2: La interaccion en el aula para el desarrollo del pensamiento critico
Sesidn 3: Problemas reales para el desarrollo del P.C

Sesidn 4: El error como motivacion en el P.C

Sesion 5: La pregunta como estimulo y no amenaza en el P.C

Sesion 6: El docente y su apertura en el aula para el desarrollo del P.C
Sesion 7: El debate como apertura a diferentes puntos de vista

Sesidn 8: EI P.C para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad de vida

Por ello las competencias a desarrollar en esta capacitacion son el valorar la
importancia del pensamiento critico, construir equipos de trabajo efectivos, crear y aplicar
problemas reales, identificar las caracteristicas para ser un buen motivador, construir
preguntas que generen motivacion, valorar su actitud dentro del aula, dirigir debates de forma

efectiva y valorar el desarrollo del pensamiento critico en la sociedad.

Por otra parte, la utilizacidn de recurso para esta capacitacion sera de libros , revistas
diapositivas, videos y antologia como recursos materiales, asi como en equipos e
infraestructura seria un saldn, mesas, bancas, proyector, internet y pizarron. Asi mismo se
establece para esta capacitacién un minimo de 10 y un maximo de 20 participantes, con un

costo de $ 1300.00 por participante.

Asi mismo, el académico que impartira esta capacitacion contard en su haber una

maestria en educacion con experiencia frente a grupo en educacién media superior o superior
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pero lo mas importante debe de contar con publicaciones o investigacidn sobe el pensamiento
critico ya que esto nos da certeza que se cuenta con una persona especializada y conocedora

del tema.

Para la evaluacion de esta capacitacion, se establece una serie de productos que deben
de ser realizados por los participantes, tales como: ensayos, mapas conceptuales, resimenes,
graficas de Gowin, exposiciones, listados y debates, esto permitird llevar a cabo
coevaluaciones heteroevaluaciones y autoevaluaciones, para ello el capacitador
implementara una serie de instrumentos de evaluacion tales como, lista de cotejo, rubricas,
guias de observacién, permitiendo estrategias de evaluacion diagndsticas, formativas y
sumativas. Asi mismo el capacitador en su estrategia didactica utilizara distintas técnicas por
cada sesidén que permita una capacitacion dindmica y participativa tales como, lectura
dirigida, debate para la resolucién de problemas, dramatizacion, exposicion, juego de roles,

discusién guiada y el debate.

Por otra parte, para la acreditacion de esta capacitacion se establecen criterios como
trabajos en clase, exposiciones, participacion en clase y el trabajo final estos criterios seran
tomados en cuenta para la asignacion de la calificacion de los participantes. Por ultimo, se
establece normas complementarias del curso que deben de ser acatadas por los participantes
tales como, dirigirse con respeto en el aula, pedir la palabra antes de hablar, contar con el
material requerido, puntualidad, expresarse de forma correcta, cuidad y limpieza del aula,

asistir por lo menos al 80% de las sesiones.

Para finalizar, la metodologia expuesta da a conocer de manera general la estructura
de la capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en
docentes de bachillerato, tomando en cuenta las necesidades de nutrir y fortalecer la practica
docente de bachilleratos generales de la zona 083 para el desarrollo del pensamiento critico

en sus alumnos.

5.5 Propuesta Pedagdgica

A continuacion, se describe la orientacion de las actividades realizadas por el

facilitador y el participante para coordinar la realizacion de esta capacitacion, se explicara
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por cada sesién para mayor entendimiento dando a conocer las estrategias didacticas,

técnicas, instrumentos y productos de todo el proceso.

En la primera sesion se abordara el tema el pensamiento critico en la educacion,
antecedentes conceptos y definiciones, se iniciara la entrada al tema con una explicacion en
power point por parte del capacitador sobre el pensamiento critico, al término de esta aplicar
una serie de preguntas para la generacion de una lluvia de ideas por parte delos participantes
sobre las caracteristicas y la importancia del pensamiento critico , después el capacitador
distribuira textos alusivos al tema, el participante daré lectura a dichos textos elaborando un
listado de conceptos y caracteristicas que definen al pensamiento critico, debatira con sus
compafieros la importancia del pensamiento critico y su desarrollo en la educacion, asi mismo
definird individualmente el pensamiento critico. Después realizara un listado sobre lo que
define ser un pensador critico, elaborando un resumen de la importancia y el impacto que
tiene en los estudiantes, por ultimo, elabora un mapa conceptual sobre el pensamiento critico
a partir de lo expuesto y aprendido en la sesion, reflexionara ante el grupo lo que define ser
un pensador critico su importancia en la educacion. Para esta sesidn, como estrategia
didactica seréd una lectura dirigida, se realizard una heteroevaluacion por una lista de cotejo
al mapa conceptual, heteroevaluacién por lista de cotejo al resume y heteroevaluacion por
medio de una rubrica la reflexion. Cabe sefialar que por ser la primera sesion esta permite

medir el nivel de conocimiento sobre el pensamiento critico de los participantes.

En la segunda sesion, el tema es la interaccion en el aula para el desarrollo del
pensamiento critico, el capacitador presentara en power point el tema, después aplicar
preguntas para que los participantes generen una lluvia de ideas sobre el tema, después el
capacitador distribuird textos alusivos al tema , el participante le dar lectura a estos para
después elaborara un listado sobre el trabajo en equipo de sus ventajas y desventajas, debatira
con sus compafieros la importancia del trabajo en equipo, de esta forma definira como se
conforma equipos de trabajo efectivos. Después el capacitador conformara equipos de trabajo
implementando una problematica a cada uno de ellos para su solucidn, los participantes daran
solucion a esa problematica y elaboraran un informe sobre cémo se lleg6 a esa solucion, asi
mismo individualmente los participantes elaboran una UV de Gowin sobre la importancia
del trabajo en equipo en el aula y por ultimo expondran ante el grupo la importancia del

trabajo en equipo. En esta sesion como estrategia didactica se usar la técnica de debate para
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la resolucion de problemas, se realizara una heteroevaluacién por medio de una ribrica par
la UV de Gowin, una coevaluacion para coevaluar el informe y una lista de cotejo para

autoevaluar la exposicion.

Para la tercera sesion, problemas reales para el desarrollo del pensamiento critico, el
capacitador presentara el tema en power point, al término se aplicara una serie de preguntas
para que los participantes generen una lluvia de ideas, comentaran individualmente ante el
grupo los problemas mas representativos de sus alumnos, después reflexionaran sobre la
importancia de conocer el contexto de sus alumnos para crear un problema real de sus
alumnos. Después el docente conformar equipos e implementara una problematica para su
solucion, los participantes daran solucion a esta problematica, expondran como llegaron a
esa conclusion y evaluaran la exposicion de otro equipo, por ultimo, el participante elaborara
un ensayo sobre las problematicas que acontecen en el contexto de sus alumnos. En esta
sesiobn como estrategia didactica se utilizara la técnica de debate para la solucion de
problemas, se realizara una autoevaluacion por una lista de cotejo al comentar si se conocen
los problemas de los alumnos en su contexto, una coevaluacion por una lista de cotejo para
la exposicion de la solucion de la problematica y una heteroevaluacion por una lista de cotejo

al ensayo.

En la cuarta sesion se abordara el tema el error como motivacién, el capacitador
presentar el tema en power point, aplicar una serie de preguntas para que los participantes
generen una lluvia de ideas, el participante comentara ante el grupo como acepta los errores
de sus alumnos, el capacitador distribuira textos alusivos al tema, después elaborara un
listado sobre las acciones que podrian motivar a sus alumnos el participante ejemplificar en
binas una tactica para aceptar de buena forma los errores o equivocaciones de sus alumnos,
analizara y reflexionara sobre su lenguaje corporal y verbal que utiliza para motivar a sus
alumnos, por ultimo y exposicion sobre el lenguaje corporal y verbal utilizado para la
motivacion. En esta sesion como estrategia didactica se utilizard& una técnica de
dramatizacion, se realizara una autoevaluacién por una lista de cotejo al listado de acciones,
una coevaluacion por una lista de cotejo ejemplificacion de una tactica y una

heteroevaluacion por una lista de cotejo a la exposicion.
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Para la quinta sesion se abordaréa el tema la pregunta como estimulo y no amenaza, el
capacitador presentara el tema en power point, despues aplicara una serie de preguntas para
que los participantes generen una lluvia de ideas, el participante respondera a la pregunta de
cdémo cuestiona a sus alumnos, comentar ante el grupo como le gustaria que lo cuestionaran,
después el capacitador distribuird textos alusivos al tema y ejemplificara preguntas
motivadoras y amenazantes, a partir de esto el participante elaborar un cuestionario de cinco
preguntas que generen motivacion en sus alumnos, después expondra ese cuestionario ante
el grupo explicando porque son motivadoras. Para esta sesion como estrategia didactica se
utilizaré una técnica de exposicion, se realizard una autoevaluacion por medio de una lista de
cotejo para comentar como me gustaria que me cuestionaran, una coevaluacién por lista de
cotejo para el cuestionario de cinco preguntas que generen motivacion y por ultimo una

heteroevaluacion por una lista de cotejo la exposicion.

En la sexta sesion se abordara el tema el docente y su apertura en el aula para el
desarrollo del pensamiento critico, el capacitador iniciara presentando el tema en power
point, aplicar preguntas para que los participantes generen una lluvia de ideas y respondera
a la pregunta de como es en su practica docente, comentara ante el grupo como fomenta la
participacion y como desarrolla una clase dindmica, después el capacitador distribuira textos
alusivos al tema, el participante les dara lectura y analizar y reflexionara sobre su practica y
la apertura que da en el aula, después, el capacitador conformar equipos y cada participante
tomara el rol de docente por 10 minutos ejemplificando una clase dinamica por ultimo el
participante expondra ante el grupo las ventajas de la apertura en el aula y las clases
dindmicas. Para esta sesién como estrategia pedagogica se utilizara la técnica de juego de
roles, se autoevaluara por medio de una guia de observacién el comentar como se desarrolla
una clase dinamica, se hara heteroevaluacion por medio de una guia de observacion la
ejemplificacion de una clase dinamica y coevaluacion por medio de una guia de observacion

la exposicion.

Para la séptima sesidn se abordara el tema el debate como apertura a diferentes puntos
de vista, el capacitador iniciara presentando el tema en power point, aplicar preguntas para
que los participantes generen una lluvia de ideas respondiendo a la pregunta que es un debate
después comentaran ante el grupo algunas caracteristicas del debate, después el capacitador
distribuira texto alusivos al tema par que los participantes le den lectura reflexionando sobre
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la importancia de los debates, asi mismo el capacitador conformara equipos de cuatro
personas en donde el capacitador dara un tema especifico y una postura a este a cada
integrante para que lo defiendan, en este ejercicio los participantes tomaran el rol de
moderador cada 10 minutos y por Gltimo cada participante expondra las caracteristicas de
moderar un debate asi como su importancia para aplicarlo en el aula. En esta sesién la
estrategia didactica que se utilizara es la técnica de discusion guiada, se hara
heteroevaluacion por medio de una guia de observacién comentar ante el grupo las
caracteristicas del debate, se realizara una coevaluacién por medio de una guia de
observacién la ejemplificacion del debate y heteroevaluacién por medio de una guia de

observacidn la exposicion sobre el moderador y la importancia del debate.

Por ultimo en la octava sesion el pensamiento critico para el desarrollo de una mejor
sociedad y calidad de vida, el capacitador presentara la importancia de las estrategias de esta
capacitacion en power point, aplicara preguntas para que los participantes generen una lluvia
de ideas, respondera a la pregunta de qué sirven los pensadores criticos en la sociedad,
exponiendo ante el grupo que estrategias se deben de aplicar para el desarrollo del
pensamiento critico en el aula, reflexionar sobre las estrategias aprendidas en la capacitacion,
elaborar un ensayo sobre todas las estrategias aprendidas por altimo expondra lo aprendido
en esta capacitacion y reflexionara sobre sobre lo que le deja esta capacitacion para
transformar la practica docente. En sesion se utilizard como estrategia didactica una técnica
de lectura se hard una heteroevaluacién por medio de una lista de cotejo para la exposicion
de estrategias, una heteroevaluacion por medio de una rdbrica el ensayo y una

heteroevaluacion por medio de una lista de cotejo la exposicion.

El desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato de la zona 083
de Tepeaca es de suma importancia, porque les permitird acceder a mejores oportunidades.
Mientras que la practica docente desde el aula es crucial y determinante para el desarrollo de
la competencia, sin embargo como se ha dicho son distintos factores que influyen en el
desarrollo de este pensamiento, esta capacitacion fue desarrollada para nutrir y fortalecer la
practica docente aportando dentro de nuestras posibilidades mejorar el aprendizaje de los

estudiantes.
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CONCLUSIONES

En este apartado se presentan las conclusiones de esta investigacion con el proposito
de sintetizar los hallazgos obtenidos y los resultados que se obtuvieron para definir una serie
de recomendaciones, alternativas y una propuesta que permita mejorar el nivel de desempefio
de la competencia pensamiento critico y sus atributos 3 y 5 en los estudiantes de Bachillerato

General que cursan la asignatura de Administracion .

Para iniciar, a partir de los antecedentes encontramos que el pensamiento critico tiene
sus origenes desde la antigua Grecia y ha sido utilizado por el hombre para dar soluciones a
las diferentes problematicas a las que se ha enfrentado en distintas épocas como el
Renacimiento y hasta la actualidad, elaborando juicios y posturas que permiten tomar

decisiones efectivas y contribuir al desarrollo social tanto individual como colectivo.

Por ello, organismos internacionales sefialan la importancia del pensamiento critico
desde la educacion , siendo una herramienta fundamental para la solucion de problemas a lo
largo de la vida, permitiendo la adaptacion, la innovacion, la insercion en el mercado laboral,
reduciendo el rezago social, la pobreza y la marginacion aumentando el desarrollo econémico
de las sociedades en este mundo tan cambiante y demandante de soluciones efectivas en

cualquier ambito social, creando un buen desarrollo social de los individuos.

Cabe sefialar que el contexto de la zona escolar 083 esta enmarcada por una serie de
problematicas, como marginacién, pobreza y altos indices de violencia y delincuencia, asi
también como rezago social y carencia de servicios primordiales, factores que

indiscutiblemente impactan en el aprendizaje de los estudiantes de forma negativa.

Asi mismo, después de la revision bibliografica sobre el pensamiento critico, se puede
decir que una definicion mas aceptada por varios tedricos es la Robert Ennis, donde se
concuerda que el pensamiento critico es el andlisis y sintesis de informacién de una manera
racional y l6gica que permite al individuo tomar una postura o juicio sobre un acontecimiento
tema o fendmeno. Por ello se es de suma importancia el desarrollo de este pensamiento desde
la educacion, ya que permite a los estudiantes una mejor toma de decisiones a lo largo de su

vida.
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En lo que concierne a la educacion, el plan y programa BGE 2018 con el propésito
de una educacion integral establece una serie de competencias a desarrollar y asi cumplir con
el perfil de egreso que les permita insertarse de manera efectiva en la sociedad, una de esas
competencias es el pensamiento critico desde la asignatura de administracion 1. Sin embargo,
a partir del analisis de publicaciones del pensamiento critico en EMS y una asignatura como
Administracion se puede concluir que existe un vacio en investigaciones que permitan el
diagnostico para medir su nivel de dominio, las investigaciones estan mas enfocadas a la

Educacion Superior o investigaciones en el ambito Empresarial.

De esta manera, el problema radica en que los estudiantes de bachillerato general no
desarrollan un nivel de dominio eficiente en la competencia pensamiento critico desde la
asignatura de administracion, ya que hay distintos factores que interviene en este. El alto
grado de marginacion y pobreza de esta zona 083, costumbres y creencias familiares y
religiosas, problemas socioemocionales que nos les permite el uso l6gico racional del
pensamiento, esto detona una mala toma de decisiones que les permita hacer frente a las
problematicas que se presentan a lo largo de su vida, ya que emiten juicios y posturas sin

justificaciones y evidencias solidas que los respalden.

Asi mismo, en esta investigacion se mostrd una participacion regular ya que de los
siete bachilleratos que conforman la zona 083 solo participaron cuatro con una variacion en
el nimero de estudiantes, José Maria Sanchez Rojas con una participacion de 46 estudiantes,
Josefina Esparza Soriano con una participacion de 44 estudiantes, Manuel Bear Sanchez con
una participacion de solo 2 estudiantes. en lo que refiere al nivel de dominio de la
competencia pensamiento critico y sus atributos desde la asignatura de administracion | los
alumnos obtuvieron un porcentaje de efectividad deficiente, no demuestran un desarrollo
efectivo en la aplicacion de habilidades para el procesamiento de informacion. Sin embargo,
el bachillerato José Vasconcelos con una participacion de 19 estudiantes mostro un nivel de

dominio apenas regular.

Por ello, el nivel de dominio de la competencia pensamiento critico y sus atributos
que presentan los estudiantes de la asignatura de administracion | de Bachillerato general es
deficiente ya que no alcanzan un porcentaje aprobatorio al momento de contestar

correctamente el instrumento. También se puede decir que un factor importante que influye
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para no desarrollar este pensamiento es el rol que juega el docente, ya que ha llevado a cabo
el proceso ensefianza- aprendizaje de una forma tradicional, las problematicas del estudiante
de su contexto antes mencionadas son relevantes, pero sin duda se puede decir que el
desempefio del docente es imperante para el desarrollo de esta competencia. El papel del
docente se ha establecido en transferir conocimiento exclusivamente sobre la asignatura
dejando a un lado el desarrollo de esta competencia, el desconocimiento del contexto de sus
estudiantes merma esa capacidad para implementar estrategias que le permitan vincular los
conocimientos de la asignatura con el desarrollo de las competencias, asi mismo la actitud

gue presenta en su practica dentro del aula.

A partir, de la investigacion se deben de proponer una series acciones que permitan
mejorar el nivel de dominio en las habilidades que desarrollan el pensamiento critico, estas
deben de ser enfocadas a que los estudiantes les permita procesar la informacion de una forma
efectiva permitiéndoles emitir juicios o posturas pertinentes a determinadas situaciones en
todos los &mbitos , cabe mencionar que estas acciones también deben de tomar en cuenta a
los docentes para poder maximizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, permitiendo

vincular los conocimientos de la asignatura con el desarrollo del pensamiento critico.

Asi mismo, cabe mencionar que con esta investigacion se logra diagnosticar e
identificar el nivel de dominio de la competencia pensamiento critico y sus atributos 3y 5 en
los estudiantes de bachillerato general que cursan la asignatura de administracion, mostrando
un nivel deficiente en las variables e indicadores que se establecieron para medir las
habilidades desde el instrumento con respecto a la asignatura, asi mismo nos permitio
describir los factores que limitan el desarrollo de este pensamiento y nos da la oportunidad
de proponer estrategias didacticas que permitan elevar su nivel de dominio y asi concluir que

se cumple con los objetivos planteados en la investigacion.

Previsiones y Recomendaciones

Para lograr el nivel dominio de la competencia pensamiento critico del perfil de
egreso de los estudiantes de bachillerato general desde la asignatura de administracion I de
la zona 083 es necesario atender las principales problematicas que se abordaron, la

instituciones deben promover una serie de capacitaciones para su planta docente donde les
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permita la actualizacion e innovacion en su practica para el desarrollo de competencias
vinculadas con el conocimiento de la asignatura, estas capacitaciones permitiran la aplicacion

de estrategias didacticas eficientes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En lo que concierne al docente este debe de conocer el contexto en el que se
desenvuelven sus estudiantes con el propdsito de entender sus necesidades de aprendizaje,
también es importante que realice una reflexion sobre su actitud dentro del aula, asi como la
relacion con sus estudiantes. De esta manera se busca el desarrollo del pensamiento critico
desde la asignatura de administracion, por la implementacion que genere la motivacion para
participacion activa del estudiante, el docente debe de implementar problemas de la vida real
gue sean significativos para los estudiantes propiciando la curiosidad por investigar , trabajar
de forma colaborativa y autbnoma desarrollando una serie de habilidades que le permita
emitir juicios o posturas para la solucién de problemas de forma efectiva y que podra utilizar
para el resto de su vida.

También, se recomienda una participacién mas activa de los padres de familia en el
desempefio académico de sus hijos, esto puede llevarse a cabo mediante juntas informativas
donde se den a conocer las ventajas del desarrollo de no solo el pensamiento critico sino de
todas las competencias que se tienen como objetivo en el perfil de egreso y poder aportar
desde fuera del aula, algunas estrategias para el desarrollo de las habilidades en el
procesamiento de la informacién, permitiendo un desenvolvimiento mas eficiente para su

entorno.

Alternativas de Mejora

Para que se obtenga un nivel de dominio eficiente de la competencia pensamiento
critico conforme al perfil de egreso deseado desde la asignatura de administracion en
estudiantes de bachillerato, es necesario que los estudiantes hagan un acto de reflexion sobre
la importancia de este pensamiento y entender que es una herramienta que les ayudara a
resolver problematicas a lo largo de su vida 'y mejorarla, asi mismo para lograr esto , debe
de tener una mente abierta a otros puntos de vista por medio del dialogo, dudar de la veracidad
de las ideas de otras personas y como también las propias de algin tema acontecimiento o

fendmeno.
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También es necesario que los estudiantes hagan a un lado sus creencias familiares,
religiosas y sociales, ya que en esta zona escolar 083 los estudiantes se arraigan
profundamente a esto, haciendo que afirmen hechos de una forma incorrecta apropiandose a
opiniones ajenas. Asi mismo deben de tener esa motivacién por investigar algun tema hecho
o fendbmeno, pero sobre todo siempre debe de preguntarse de la veracidad de todo, ya que es

el centro del desarrollo del pensamiento critico.
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Anexo |

ANEXOS

Tabla de operacionalizacion de variables

TEMA DIMENSIONES | VARIABLES | INDICADORES ITEMS
PENSAMIENTO Identificacion Percepcion De lo que has escuchado en tu entorno,
CRITICO . de sistemas, (escuela, familia y amigos), ¢Te

ﬁﬁ\c/);/zlajceics)igs"a reglas o percatas de las veces que hablan de la
ropone y principios. importancia de la Administracion en su
Es un proceso de propo vida cotidiana?, elige la opcion con la
basqueda de soluciones a El ue mas te identificas
con(c])cimiento a problemas a consentimiento g '
y ' partir de racional es una - -
través de métodos faceta esencial Observa las siguientes imagenes y de

habilidades de
razonamiento, de
solucién de
problemas y de
toma de decisiones
gue nos permite
lograr, con mayor,
eficacia, los
resultados
deseados. Carlos
Saiz (2008)

establecidos.

de todo
aprendizaje
genuino, y la
comprensién
genuina, y la
comprension
profunda de
conceptos y
principios
basicos es una
base esencial
para conceptos y
hechos
racionales o
l6gicos. Richard
Paul (1989

acuerdo con su orden elige la opcion
correcta

Cuando escuchas en la radio o tv, que
una empresa compro nueva maquinaria
para su produccién. ;Qué recurso esta
adquiriendo?

Observacion

Observa y selecciona la respuesta
correcta al nombre de cada imagen de
acuerdo con su orden

Observa la imagen. ¢Selecciona a qué
caracteristica de la administracion
corresponde?

Observa la siguiente imagen y
selecciona el concepto a qué se refiere

Discriminacién

¢Dentro de la administracion que son
la planeacién, control, direccion y
organizacion (proceso administrativo)?

¢Cual es el recurso donde se emplea la
mano de obra?

¢Cudles son algunas caracteristicas de
la administracion?

ldentificar

En este objetivo de la administracion
se trata de la coordinacién y la
sincronizacion

¢Qué requerimiento debe de tener el
objetivo del proceso administrativo?
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¢Cual de las caracteristicas de la
administracion nos ayuda a identificar
de modo directo, las diferentes
relaciones entre funciones,
departamentos, equipos e individuos?

Secuenciar
(ordenar)

Ordena de importancia segun td, los
siguientes recursos en una
organizacion

Ordena las etapas del proceso
administrativo, conforme a su
aplicacién en una empresa u
organizacion

Ordena por mando jerarquico los
siguientes puestos de una empresa u
organizacion

Inferir

La administracion se da en cualquier
organismo social por lo mismo en el
estado, en el ejército, en la empresa, en
las instituciones educativas, en una
sociedad religiosa, de esto inferimos
que es por su:

¢Qué tan importante es aplicar de una
manera correcta todo el proceso
administrativo en las empresas u
organizaciones?

La administracion es aplicada por,
presidentes, gerentes, directores, amas
de casa, estudiantes, de esto inferimos
que s por su:

Comparar

¢Cual es la diferencia entre una
empresa y una organizacion?

¢Un crédito bancario en una empresa
€S un recurso?

¢Cudles son los conceptos que la
empresa u organizacion entienden
como su ideologia, para el
planteamiento de sus objetivos, estos
hacen referencia al proposito y al
objetivo Gltimo que desean alcanzar?

Sintesis de
evidencias para

Categorizar

Relaciona las etapas del proceso
administrativo con los conceptos que
las caracterizan
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producir
conclusiones.

La experiencia
personal del
estudiante es
esencial en el
aprendizaje, en
todos los niveles
y todas las
materias; es una
parte crucial del
contenido que
debe de ser
procesado,
aplicado,
analizado,
sintetizado y
evaluado por el
estudiante.

Se considera que
los estudiantes
que no formulan
preguntas son los
que por general
no estan
aprendiendo; las
preguntas
especificas y
dirigidas, por el
contrario, son las
que ayudan a
lograr un
entendimiento
profundo y
fortalecen las
creencias
mediante
referencias
solidas. Richard
Paul (1989)

Relaciona a que tipo pertenecen los
siguientes recursos

Relaciona las siguientes caracteristicas
de la administracién a los conceptos
que corresponden

Describir

Selecciona la opcion correcta para
completar la oracion.

Cuando se dice que la administracion
se adapta a la empresa u organizacion
en sus necesidades. ¢Es, por qué es?

Es la etapa del proceso administrativo
gue nos sirve de guia para el accionar
de la organizacion de manera eficiente,
implica establecer objetivos y cursos
de accién para alcanzar dichos
objetivos que contribuiran al éxito de
la organizacién

Explicar

Explica cudl es el objetivo principal de
la administracion

Explica tres beneficios si llevas a cabo
una buena administracion en las
actividades de tu vida cotidiana

Explica ¢por qué la administracion se
relaciona con otras disciplinas?

causa-efecto

¢Qué pasaria si no hubiera la
organizacion de la empresa u
organizacion?

Si las actividades y procesos de la
empresa van por mal camino. ¢Qué
esta fallando?

¢Qué es lo que sucede en una empresa
cuando tiene un buen liderazgo?

Analizar

¢A Qué tipo de problema en una
empresa, se refiere el texto que leiste?

¢Qué departamentos estan
involucrados?

¢(Estés de acuerdo que la informacién
presentada sobre el problema no es
completa y relevante para tomar una
decisién y dar solucién al problema?
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¢Crees que este problema sucedid de
otra manera?

Resumir

Elabora un resumen del problema
anterior

¢Cuales son las palabras clave para
resumir el problema anterior?

¢Cudles son las palabras clave para
resumir el argumento del trabajador?

Cuestionar

Supervisor pregunta 1

Supervisor pregunta 2

Trabajador pregunta 1

Trabajador pregunta 2

Resolver

A partir del problema anterior. ;Qué
decision tomarias?

¢Qué valorarias para la solucion de
este problema?

¢Estas de acuerdo, que para resolver el
problema regresarias a los
involucrados a sus distintas areas de
trabajo, para no afectar la produccion y
después citarlos al término de su
jornada laboral para dar la mejor
solucion a este?

Evaluar

¢Fue adecuado que el jefe de recursos
humanos no tomé una decision en ese
momento?

¢Estés de acuerdo que con la
informacién que se cuenta, podrias
tomar una mala decisién?

Argumenta de una forma reflexiva el
proceso que realizarias para dar la
mejor solucidn a este problema
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Anexo 11

Instrumento

INSTRUMENTO: Cuestionario mixto (preguntas abiertas y cerradas para diagnosticar el
nivel de la competencia Pensamiento Critico en estudiantes de bachillerato en la capacitacion
de Administracion.

DATOS GENERALES DEL ESTUDIANTE
Edad: Genero: Fecha:

Semestre: Grupo: Asignatura:

Este instrumento se basa en la capacitacion de Administracion, su propoésito es diagnosticar
el nivel de la competencia genérica V y sus atributos; 3) Identifica los sistemas y reglas o
principios medulares que subyacen a una serie de fenomenos y 5) Sintetiza evidencia
obtenida mediante la experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas
preguntas. Este instrumento demostrara tus habilidades, conocimientos y actitudes es
importante que analices bien las preguntas o ejercicios, responde con tus propias ideas, esto
nos daréa una idea mas clara de tus conocimientos, tienes libertad de expresion a tus respuestas
ya que es muy importante conocerte a ti.

I. Para comenzar nos interesa saber como te sientes como estudiante, para responder este
instrumento, subraya la respuesta con la que mas te identifiques, recuerda que esto es para
conocerte y no conlleva ninguna calificacion.

a) Estoy excelentemente preparado.
b) Estoy muy bien preparado

c) Estoy poco preparado

d) Estoy nada preparado

Lee el texto y a continuacion responde las preguntas
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cQué es la administracion?

La administracion @s una ciencia social, cuyo interés se centra en las organiza-
ciones humanas, asi como las técnicas y procedimientos disponibles para su pla-
nificacion, organizacion, direccion y control de sus recursos, en pro de obtener de
ellos el mayor beneficio posible

Hay muchas definiciones posibles de 1a administracion, dependiendo de las pers-
pectivas empleadas para estudiaria. En lineas generales se la comprende como el
analisis organizacional de grupos sociales, con un enfoque determinado hacia
un objetivo concreto, con requerimientos de eficacia y rendimiento (productivi-
dad).

Ce este modo, 13 administracion persigue cuatro objetivos puntuales

¢ Planificacion. Entendida como la estructuracion conceptual de los elementos
de la organizacion, teniendo en cuenta la mision que se desea cumplir y una
vision del futuro de la empresa u organizacion.

o Organizacién. Se trata de la coordinacion y sincronizacion de las partes de la
LMpPresa, para establecer sus taress y secuencias de realizacion de las mismas

¢ Direccion. Las labores necesarias para la conduccion y ol liderazgo de la
organizacion, considerando aspectos LACLICOS, Operativos O estratégicos

¢ Control. Entendido como la posibilidad de diagnosticar el funcionamiento de
la organizacion y retroalimentar al sistema con esa informacion, para solventar
sus necesidades y su funcionamiento

Texto recuperado de  “Administracion”, Equipo editorial,Etecé.2020,
https://concepto.de/administracion/#ixzz7 XdNxIZIq.

Principales caracteristicas de la administracion

El hecho de que la administracion cuente con distintas cualidades o caracteristicas facilita su
labor de gestion y cumplimiento de obligaciones.
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Dicha mision es realizada respondiendo a las siguientes virtudes:

© Universalidad: El conocimiento administrativo es extendible o aplicable a cualquier
campo o sector. Es decir, a cualquier organizacion, independientemente de su
naturaleza, ya que es multifacética.

© Especificidad: Pese a su gran aplicabilidad. la administracién es una ciencia social en si
misma y cuenta con herramientas propias.

© Unidad temporal: Las fases de la administracion son desarrolladas o ejecutadas de
manera simultanea y dinamica en la realidad de las organizaciones.

© Unidad jerarquica: El correcto funcionamiento de una administracién exige la
existencia de una jerarguia o estructura organizacional. A traves de la cual sera posible
establecer las distintas obligaciones y procesos administrativos.

© Flexibilidad: La ciencia administrativa es ampliamente aplicable gracias a su rasgo de
adaptabilidad a los pormenores de cada organizacion o institucion.

o Interdisciplinariedad: La administracidn, pese a tener su propio peso comao ciencia,
precisa de la interrelacion con otras disciplinas como la contabilidad o las relaciones
laborales, por ejemplo.

© Valor instrumental: Los conocimientos administrativos son facilmente aplicables v
aprovechables en todo tipo de proyectos, sociedades u organizaciones.

Ademas, y atendiendo a la distinta literatura en materia de ciencias empresariales o de las
organizaciones, existen otros muchos rasgos.

Texto recuperado de Caracteristicas de la Administracion, Sanchez,2021,
https://economipedia.com/definiciones/caracteristicas-de-la-administracion.html

Identificacion de sistemas, reglas o principios.
Percepcion

1.- De lo que has escuchado en tu entorno, (escuela, familia y amigos), ¢ Te percatas de
las veces que hablan de la importancia de la Administracion en su vida cotidiana?,
elige la opcion con la que mas te identificas.

a) Siempre, escucho que hablan de la importancia de administrar nuestras actividades

b) Casi siempre, escucho algo relacionado con la administracion

¢) Rara vez, escucho algo relacionado con la administracion

d) Nunca, escucho algo relacionado con la administracion

2.- Observa las siguientes iméagenes y de acuerdo con su orden elige la opcion correcta.
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a) Recurso tecnoldgico, recurso financiero, recurso humano y recurso material

b) Recurso financiero, recurso tecnolégico, recurso material y recurso humano

c) Recurso humano, recurso tecnoldgico, recurso financiero y recurso material

d) Recurso humano, recurso financiero, recurso material y recurso tecnologico
3.- Cuando escuchas en la radio o tv, que una empresa compro nueva maquinaria
para su produccion. ¢Qué recurso esta adquiriendo?

a) Recurso material  b) Recurso tecnoldgico ¢) Recurso financiero  d) Recurso humano
Observacion

4.-Observa y selecciona la respuesta correcta al nombre de cada imagen de acuerdo con su
orden.
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a) 1.Planeacion, 2. control, 3. direccién, 4. organizacién

b) 1.Planeacion,2. organizacion,3. control,4. direccion

c) 1.Control, 2. direccion, 3. organizacion, 4. planeacion

d) 1.Organizacion, 2. planeacion, 3. control,3. direccion
5.- Observa la imagen. ¢Selecciona a qué caracteristica de la administracion
corresponde?

GERENTE GENERAL
|

I
JEFA DE ADMINISTRACION Y JEFE DE OPERACIONES

FINANZAS

| |
[ 1 [ 1

a) Planeacion b) Flexibilidad ¢) Unidad jerarquica d) Direccion
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6. Observa la siguiente imagen y selecciona el concepto a qué se refiere

a) Inversiony obrero b) Misién y vision c¢) Tecnologia y productividad
d)Organizacién y direccion

Discriminacion
7. Dentro de la administracion, ¢ qué son la planeacién, control, direccion y
organizacion (proceso administrativo)?

a) Reglas b) Normas c) Objetivos d) Conceptos

8.- ¢Cual es el recurso donde se emplea la mano de obra?

a) Recurso material ~ b) Recurso tecnolégico ¢) Recurso financiero  d) Recurso humano

9.- ¢ Cuéles son algunas caracteristicas de la administracién?

a) Recurso material, recurso financiero, recurso tecnoldgico, y recurso humano
b) Planeacion, control, direccion y organizacion.
c) Amplitud de ejercicio, flexibilidad, especificidad y valor instrumental

d) Mision y vision
Identificar

10.-En este objetivo de la administracion se trata de la coordinacion y la
sincronizacion

a) Planeacion b) Control c¢) Direccion d) Organizacion
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11.- ¢ Qué requerimiento debe de tener el objetivo del proceso administrativo?
a) Riqueza b) Eficaciay rendimiento  c) Bienestar social d) Creacion de empleo

12.- ¢ Cuédl de las caracteristicas de la administracion nos ayuda a identificar de modo
directo, las diferentes relaciones entre funciones, departamentos, equipos e
individuos?

a) Flexibilidad b) Especificidad c¢) Amplitud de ejercicio  d) Unidad jerarquica
Secuenciar

13.-Ordena por importancia los siguientes recursos en una organizacion.
1.Recursos materiales

2.Recursos humanos

3.Recursos tecnoldgicos

4.Recursos financieros.

a) 1>3>2>4

b) 2>3>4>1

c) 4>2>1>3

d) 3>4>2>1

14.-Ordena las etapas del proceso administrativo, conforme a su aplicacion en una
empresa u organizacion

1. Control
2.Planeacion
3.Direccidn
4.0rganizacion
a) 1>4>2>3

b) 3>4>1>2

c) 4>1>3>2

d) 2>4>3>1

15.-Ordena por mando jerarquico los siguientes puestos de una empresa u
organizacién
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1.Intendente
2.Gerente

3. Director
4.0brero

a) 1>2>4>3
b) 3>2>4>1
c) 4>2>3>1
d) 1>4>2>3

Inferir

16.- La administracién se da en cualquier organismo social por lo mismo en el estado,
en el ejército, en la empresa, en las instituciones educativas, en una sociedad religiosa,
de esto inferimos que es por su:

a) Flexibilidad

b) especificidad

¢) Unidad Jerarquica
d) Universalidad

17.- ¢Qué tan importante es aplicar de una manera correcta todo el proceso
administrativo en las empresas u organizaciones?

a) Sumamente importante, porque ayuda a conseguir los objetivos de una forma efectiva
b) Importante, porque ayuda a mejorar su rendimiento

c) Poco importante, porque cada uno realiza sus actividades como quiere

d) Nada importante, porque no es necesaria para que una empresa U organizacion tenga
ganancias

18.-La administracion es aplicada por, presidentes, gerentes, directores, amas de casa,
estudiantes, de esto inferimos que es por su:

a) Amplitud de ejercicio
b) Especificidad

¢) Universalidad

d) Unidad temporal

Comparar
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19.- ¢ Cuél es la diferencia entre una empresa y una organizacion?

a) El tamafio b) El giro ¢) El fin ¢) Su constitucion

20.- ¢ Un crédito bancario en una empresa es un recurso?

a) Recurso material  b) Recurso tecnolégico c¢) Recurso financiero  d) Recurso humano

21.- ¢ Cuales son los conceptos que la empresa u organizacion entienden como su
ideologia, para el planteamiento de sus objetivos, estos hacen referencia al proposito y
al objetivo ultimo que desean alcanzar?

a) Recursos financieros y humanos b) Misién y vision c) El giro y el fin d) Direcciony
planeacion

Sintesis de evidencias para producir conclusiones
Categorizar

22.- Relaciona las etapas del proceso administrativo con los conceptos que las
caracterizan

Etapas Conceptos
1. Planeacion a) Conduccion y liderazgo
2. Organizacion b) Coordinacién y sincronizacion
3. Direccion c) Mision y vision
4. Control d) Diagnostico y retroalimentacion

a) 1.d,2a,3.c4b
b) 1.c, 2.b, 3.3 4.d
c) la, 2c,3.d4b
d) 1.b,2.d,3.a,4.c

23.-Relaciona a que tipo pertenecen los siguientes recursos
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Tipo de recurso

Recursos

1.Materiales
2.Humanos
3.Financieros

4.Tecnologicos

a. Efectivo, acciones, bonos créditos
b. Gerente, secretaria, obrero, intendente

c. Sistemas de computo, antivirus, aplicaciones,
software

d. Materia prima, maquinas, insumos, herramientas

a) 1.b,2.d,3.a4c
b) 1.d,2.4a,3.c,4.b
c) la 2c3d4b
d) 1.d,2.b,3.a4.c

24.-Relaciona las siguientes caracteristicas de la administracion a los conceptos que

corresponden

Caracteristica

Concepto

1.Unidad Jerarquica
2.Universalidad
3.Interdiciplinariedad

4.Amplitud de ejercicio

a. Empresas, milicias, instituciones
b. Liderazgo, niveles, eslabdn
c. Presidentes, organismo formal, supervisores

d. Ciencias, métodos, principios

a) 1.d,2.b,3.a4.c
b) 1.b,2.a,3.d,4.c
c) la,2c,3.d4b
d) 1.c,2.b, 3.4, 4.d

Describir

25.-Selecciona la opcidn correcta para completar la oracion

215



La administracion es la que analiza las del proceso
administrativo aplicado a los de una organizacion para lograr sus
determinados

a) profesion, dificultades, empleados, metas
b) ciencia, técnicas, recursos, objetivos

c) tradicion, empresas, técnicas, rendimiento
d) técnica, metas, obreros, productos

Il.- Hasta aqui. ¢(Qué tan certero estas de haber contestado correctamente las
preguntas?

a) Sumamente certero
b) Certero
¢) Poco certero

d) Nada certero

26.-Cuando se dice que la administracion se adapta a la empresa u organizacion en sus
necesidades. ¢ Es, por qué es?

a) Razonable c) Estricta c) Flexible d) Cauta

27.-Es la etapa del proceso administrativo que nos sirve de guia para el accionar de la
organizacion de manera eficiente, implica establecer objetivos y cursos de accion para
alcanzar dichos objetivos que contribuiran al éxito de la organizacion

a) mision b) Recurso c) Planeacion d) Vision

Explicar

28.-Explica ¢cudl es el objetivo principal de la administracion?

29.-Explica tres beneficios si llevas a cabo una buena administracion en las actividades
de tu vida cotidiana

30.- Explica ¢ por qué la administracion se relaciona con otras disciplinas?
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Causa y efecto

31.- ¢ Qué pasaria si no hubiera la organizacion de la empresa u organizacion?
a) Mal diagndstico

b) Mal conduccion o liderazgo

¢) Mala coordinacion y sincronizacion

c) Mal manejo de los recursos

32.- Si las actividades y procesos de la empresa van por mal camino. ¢ Qué esta fallando?

a) Planeacion b) Control c) Direccion d) Organizacion

33.- ¢ Qué es lo que sucede en una empresa cuando tiene un buen liderazgo?

a) Los trabajadores son motivados positivamente para mejorar en su area y cumplir con
los objetivos de la empresa

b) Los trabajadores se sienten relajados y en calma al realizar sus labores

c) Los trabajadores cumplen con su horario laboral

d) Los trabajadores realizan sus labores en un ambiente de tension y estrés

En una empresa, hubo un problema entre un trabajador y un supervisor, este lo envia a
recursos humanos para que lo despidan, el director de ese departamento no sabe la
justificacion o el motivo por el cual el supervisor pide su baja. Entonces decide interrogar a
los dos involucrados, primero el supervisor, en donde este argumenta que el trabajador llegd
tarde a su area de trabajo atrasando la linea de produccion y que no dio justificacion alguna.
El director entrevisto al trabajador, este le comenta que su atraso se debi6 al trafico y en todo
el tiempo que ha laborado es la primera ocasion que llega tarde, cumple con sus labores y
que siempre se ha comprometido con la empresa. El director sabe que tanto el trabajador
como el supervisor han sido unos empleados intachables en sus respectivas areas y eso le
dificultad tomar una decision. En este sentido el director de Recursos Humanos no sabe qué
decision tomar.

Analizar
34.- ¢ A Qué tipo de problema en una empresa, se refiere el texto que leiste?
a) Problema Laboral

b) Problema Financiero
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c) Problema Técnico

d) Problema Personal

35.- ¢ Qué departamentos estan involucrados?
a) Depto. de Recursos Humanos y Contabilidad
b) Depto. de Recursos Humanos y Mantenimiento
c¢) Depto. de Recursos humanos y Produccion

d) Depto. de Recursos humanos y Sistemas

36.- ¢ Estas de acuerdo que la informacién presentada sobre el problema no es completa

y relevante para tomar una decision y dar solucion al problema?

a) Totalmente de acuerdo, porque es minimay no puedo tomar una decision
b) De acuerdo, porque no comprendo del todo el problema

¢) En desacuerdo, porque hace comprender el problema

d) Totalmente en desacuerdo, porque si se puede tomar una decision

37.- ¢ Crees que este problema sucedi6 de otra manera?
a) Definitivamente si, porque la informacion no es completa
b) Probablemente si, porque la informacion es resumida

c) Probablemente no, porque la informacion es concreta

d) Definitivamente no, porque la informacion es bastante, clara y precisa

Resumir

38.- Elabora un resumen del problema anterior

39.- ¢ Cuales son las palabras clave para resumir el problema anterior?

a) Trabajador, supervisor, retardo, paro de produccion, despido
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b) Recursos humanos, gerente, intachables, trafico
c¢) Justificacién, motivo, despido, produccion
d) Trafico, justificacion, entrevista, decision

40.- ¢ Cuales son las palabras clave para resumir el argumento del trabajador?

a) Trafico, primera vez, cumple, comprometido

b) Justificacion, motivo, despido, produccion

c) Recursos humanos, gerente, intachables, trafico
d) Intachable, decisién, entrevista, despido

Cuestionar

Ayuda al director realizando dos preguntas a cada uno de los involucrados para obtener mas
informacion y el argumento de tus cuestionamientos.

Supervisor

41.-Pregunta 1:

Argumento
42.-Pregunta 2:

Argumento

Trabajador

43.- Pregunta 1:

Argumento -
44.- Pregunta 2:

Argumento -

Resolver

45.-A partir del problema anterior. {Qué decisién tomarias?

a) Investigar mas a fondo y hacer una andlisis y evaluacion de los hechos para tomar una
decision

b) Una llamada de atencion a los involucrados

c) Castigar al empleado

d) Despedir de inmediato al empleado
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46.- ;Qué valorarias para la solucion de este problema?

a) Las consecuencias tanto positivas como negativas de cada una de las posibles soluciones
b) El argumento del supervisor como base para la solucion del problema

c) El argumento del obrero como base para la solucion del problema

d) La prioridad de seguir con el proceso de produccion.

47.- ¢ Estas de acuerdo, que para resolver el problema regresarias a los involucrados a
sus distintas areas de trabajo, para no afectar la produccion y después citarlos al
término de su jornada laboral para dar la mejor solucion a este?

a) Totalmente de acuerdo, porque no afecto la produccion y evito mas problemas
b) De acuerdo porque me da tiempo de pensar la solucion del problema
¢)En desacuerdo, porgue no puedo pasar por alto la situacion que origino el problema

d) Totalmente en desacuerdo, porque las decisiones se deben de tomar en el momento

Evaluar

48.- ¢Fue adecuado que el jefe de recursos humanos no tom6 una decision en ese
momento?

a) Muy adecuado, porgque no cuenta con una base a partir de la informacién para tomar
la decision correcta

b) Adecuado, porque los dos son trabajadores intachables

c) Algo inadecuado, porque debe de ser estricto con el personal

d) Muy inadecuado, porque la produccién se esta parando

49.- ¢ Estas de acuerdo que con la informacidn que se cuenta, podrias tomar una mala
decision?

a) Totalmente de acuerdo, porque la informacidn presentada no es basta clara y precisa

b) De acuerdo, porque la informacion no es bastante

¢) En desacuerdo, porgue la informacidn es relevante

d) Totalmente en desacuerdo, porque la informacién es basta, clara y precisa

50.- Argumenta de una forma reflexiva el proceso que realizarias para dar la mejor
solucion a este problema
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I11.-Felicidades has terminado. ¢ Como te sientes con tus respuestas al haber contestado
este instrumento?

a) Sumamente satisfecho
b) Muy satisfecho
¢) Poco satisfecho

d) Insatisfecho

POR TU COLABORACION jGRACIAS!

Observaciones o sugerencias para mejorar este instrumento:
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Anexo I

Jueceo y validacion por expertos

Apreciable juez:

Con el gusto de saludarlos nuevamente, agradezco de antemano su gran profesionalismo y

apoyo en esta fase de mi investigacion de maestria.

Es satisfactorio contar su valioso punto de vista para enriquecer el instrumento cuestionario
mixto para el “Diagnéstico de la competencia pensamiento critico que evidencian los
estudiantes de bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de Puebla en la asignatura de
administracion [ de la capacitacion de contabilidad y administracion”, que se aplicard
préximamente a alumnos de tercer semestre que cursan la capacitacién de administracion, a
través de un disefio transversal que permita determinar el impacto y correlacion entre
variables.

La seleccion de jueces se establecio bajo cuatro criterios:
a. Docentes con experiencia en educacion.
b. Profesionales con estudios de maestria y/o doctorado.
c. Desempefio en funciones de investigacion educativa.

d. Reconocida trayectoria académica.

Criterios, que, sin duda alguna, cada uno de ustedes cumple.

Con la certeza de que su valoracién serd significativa para esta fase empirica de la

investigacion, agradezco infinitamente su disposicion y apertura en esta tarea de jueceo.
Sin mas por el momento quedo a su disposicion para cualquier aclaracion o comentario.
Nuevamente gracias.

jHasta pronto!
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Validez de contenido del instrumento

" Diagnostico de la competencia pensamiento critico que evidencian los estudiantes de

bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de Puebla en la asignatura de

administracion I de la capacitacion de contabilidad y administracion “

Datos Generales:

Nombre del Juez:

Ultimo grado de estudios:

Funciones que desemperia

actualmente:

Objetivo:

Determinar a través de jueceo el indice de Validez de Contenido [IVC] del instrumento

cuestionario mixto para el “Diagndstico de la competencia pensamiento critico que

evidencian los estudiantes de bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de Puebla en la

asignatura de administracion | de la capacitacion de contabilidad y administracion”, para

determinar el grado en que mide las dimensiones y la variable de estudio. Paraello se anexan

los siguientes documentos:

1.
2.

Sintesis del trabajo de investigacion de tesis.

Operacionalizacion de la variable dependiente del estudio: competencia pensamiento
critico en su genérica V con sus atributos 3 y 5

Instrumento. Cuestionario mixto ""Diagndstico de la competencia pensamiento critico
que evidencian los estudiantes de bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de
Puebla en la asignatura de administracion | de la capacitacion de contabilidad y
administracion “

Analisis de confiabilidad del instrumento.

Propuesta carta de consentimiento.
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Sintesis del trabajo de investigacién

Antecedentes del tema

El pensamiento critico ha ido evolucionando y desarrollandose a partir de buscar la
verdad a las interrogantes que se ha planteado para poder resolver las problematicas que lo
aquejan, desde este punto podremos centrarnos en un contexto mas cercano para poder
entender como se ha desarrollado, como este pensamiento ha estado presente y la importancia

y sus beneficios para la sociedad en que vivimos.

Por ende, se puede decir que segiin Robert Ennis (1989), define “El pensamiento
critico, como un pensamiento reflexivo y razonable que se centra en que la persona pueda
decidir que creer o que hacer”. (p.1) Siendo esta definicion la més influyente, ya que varios
concuerdan con que el pensamiento critico se reflexiona al analizar los resultados, es
razonable al buscar la verdad a base de criterios y evidencias y evaluativo al implicar en

juicio al valor de las acciones y situaciones que se presentan.

Planteamiento del problema

Como docente de bachillerato general zona 083 Tepeaca, los estudiantes deben de
tomar decisiones a lo largo de su vida ya sea en el contexto que se encuentre, es de suma
importancia que desarrollen el pensamiento critico, para que tengan claridad al momento de
emitir un juicio y dar solucion a las problematicas que se encuentren durante toda su vida. A
partir de esto es un problema como docente de la capacitacion de Administracion, que los
alumnos toman decisiones a partir de sus creencias familiares, religiosas o simplemente de
lo que les cuentan, que influyen en su pensamiento, esto antes de reflexionar y analizar la
informacion que tiene de un tema o problemética. Cabe mencionar que esto no es
simplemente algo que sea enfocado a lo académico, el desarrollo del pensamiento critico
dotara a los estuantes de estrategias y herramientas para desarrollarse como buenos
individuos dentro de la sociedad, capaces de dar las mejores soluciones a los problemas

constantes del ser humano a lo largo de su vida.
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Preguntas de investigacion
. ¢Qué nivel de la genérica V. Desarrolla innovaciones y propone soluciones a
problemas a partir de métodos establecidos y sus atributos tienen los alumnos de bachillerato

en la capacitacion de Administracion?

. ¢ Qué factores del medio donde se desenvuelven los estudiantes influyen en el

desarrollo de la genérica V y sus atributos en la capacitacion de Administracion?

. ¢Qué estrategias de aprendizaje se deben implementar con la genérica V y sus

atributos en los estudiantes de bachillerato en la capacitacion de Administracion?

Objetivo general

o Analizar la genérica V que permite que el alumno desarrolle
innovaciones y proponga soluciones a problemas a partir de métodos establecidos en
estudiantes de bachillerato José Maria Sanchez para proponer estrategias de

aprendizaje en la capacitacion de administracion.
Objetivos especificos

o Identificar el nivel de desempefio de los atributos de la competencia

genérica V de los estudiantes del bachiller José Maria Sanchez.

o Describir los factores que limitan el aprendizaje de la competencia de

la genérica V en los estudiantes del bachiller José Maria Sanchez.

Justificacion

Se realiza esta investigacion, basandose en la problemaética que tienen los estudiantes
de Bachillerato General que cursan la capacitacion de Administracion para el desarrollo del
Pensamiento Critico, el diagnosticar el nivel del pensamiento critico en los estudiantes del
Bachillerato General es de suma importancia para saber si estin encaminados a desarrollar
este pensamiento, que les permite implementar una serie de habilidades y estrategias para

poder dar soluciones a las problematicas que les acontezcan en su vida cotidiana.
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Metodologia

En este proyecto se dara a conocer los procesos que se utilizaran para la metodologia
de investigacion que se desarrollara para diagnosticar el nivel del pensamiento critico de los
alumnos de la asignatura de Administracion del bachillerato general, de la competencia
genérica V: Desarrolla innovaciones y propone soluciones a problemas a partir de métodos
establecidos. Y sus atributos: ¢) Identifica los sistemas y reglas o principios medulares que
subyacen a una serie de fendmenos. e) Sintetiza evidencias obtenidas mediante la

experimentacion para producir conclusiones y formular nuevas preguntas.

Método Cuantitativo

Se utilizard el método cuantitativo, porque se trata de un diagndstico, ya que por
medio de la recaudacién y analisis de datos se sacaran conclusiones, asi como en “La
investigacion cuantitativa requiere el uso de instrumentos de mediciéon y comparacién que
proporcionan datos cuyo estudio necesita la aplicacion de modelos matematicos y
estadisticos” (Palella y Martins.,2006, p.48)

Disefio de la Investigacion: No experimental — Transversal

Sera una investigacion no experimental, para recoger y analizar datos, en donde no
se modifican las variables porque esta situacién ya ha pasado y no se construye otra. Esta
investigacion se hard en un momento determinado, se recoger y estudiar la informacion a un
cierto grupo y/o nimero de alumnos de la capacitacion de Administracion del bachillerato
general. Transversal o transeccional: este nivel de investigacion se ocupa de recolectar datos
en un solo momento y en un tiempo Unico. Su finalidad es la de describir las variables y
analizar su incidencia e interaccién en un momento dado, sin manipularlas. (Palella et al.
2006,p.104).
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Alcance de la investigacion: Descriptivo

Es descriptivo por que buscamos las caracteristicas y propiedades en las muestras
durante su proceso, para valorar el perfil y el nivel obtenido del pensamiento critico y sus
atributos en los estudiantes de la capacitacion de Administracion del bachillerato general.
Descriptivo: el propoésito de este nivel es el de interpretar realidades de hecho. Incluye
descripcidn, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual, composicién o procesos

de los fendmenos.

Muestra: No probabilistica —intencional

La muestra de esta investigacion es no probabilistica, el proceso depende de la
decision del investigador, se dirige a la investigacion dependiendo de sus propias
caracteristicas. “Para el muestreo no probabilistico no incluye ninglin tipo de muestreo
aleatorio. Mas bien, el investigador toma sujetos que resultan accesibles o0 que pueden
representar ciertos tipos de caracteristicas”. (Fernandez, Herndndez y Baptista, 2004, p.
190).Sera intencional porque, estara constituida por los alumnos que cumplan con los
requisitos y aspectos prefijados para la realizacion de la investigacion. “Muestreo
intencional: el investigador establece previamente los criterios para seleccionar las unidades

de analisis, las cuales reciben el nombre de tipo” (Palella y Martins,2006, p.102).

Sujetos

En esta investigacion participaran los estudiantes que cursan la asignatura de
administracion Ide tercer semestre de bachillerato general de la zona 083 de Tepeaca Puebla
. Sus edades oscilan entre los 15 y 18 afios, con un grado medio de marginalidad y nivel

socioeconémico bajo.

Instrumentos: Cuestionario Mixto

En esta investigacion el instrumento utilizado serd de un cuestionario mixto ya que

nos permitira la recaudacion de datos y valoracion de los resultados, mediante la aplicacion
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de una encuesta para diagnosticar la Competencia Genérica V: Piensa Critica vy
Reflexivamente, asi como sus atributos en los estudiantes que cursan la asignatura de

Administracion 1.

El cuestionario es un instrumento de investigacion que forma parte de la técnica de la
encuesta. Es facil de usar, popular y con resultados directos. El cuestionario, tanto en
su forma como en su contenido, debe de ser sencillo de contestar. (Palella y
Martins,2006,p.143).

Procedimientos

A partir, del disefio del instrumento, se aplicara un cuestionario a los a estudiantes del
tercer semestre que cursen la asignatura de administracion en el bachillerato general. Este
cuestionario tiene un tiempo limite de 60 minutos para que los estudiantes de tercer semestre
de la capacitacion de Administracién lo respondan. Después de la aplicacion del cuestionario,
se procederd al analisis, descripcion, valoracion e interpretacion de los resultados, la
metodologia dentro de esta investigacion permite identificar cada uno de los elementos
utilizados para desarrollar las interpretaciones expuestas por los estudiantes, con la finalidad

de alcanzar el objetivo principal de esta investigacion.
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Analisis de confiabilidad del instrumento.

Importancia de la medicidn de los instrumentos con relacion a las variables de estudio.

Instrucciones:

Se solicita atentamente al juez, revisar cuidadosamente los items para valorar en las columnas
de la derecha su caracter: Muy baja, Baja, Buena, Alta dentro del instrumento, marcando con
una “X” la casilla que considere pertinente.

soluciones a
problemas a
partir de
métodos
establecidos

en su vida cotidiana?

Dimensidn Iitems Muy Baja | Buena | Alta
baja
G.V: 1.-Ve las siguientes imagenes y de acuerdo con su orden elige
Desarrolla la opcidn correcta.
innovaciones y -
2.- De lo que has escuchado en tu entorno, (escuela, familia y
amigos), ¢han hablado de la importancia de la Administracion
propone igos), chan hablado de la i ia de la Administracit

3.-Observa y selecciona la respuesta correcta al nombre de cada
imagen de acuerdo con su orden

4.-Dentro de la administracion que son la planeacién, control,
direccion y organizacion (proceso administrativo)?

5.-;Cual es el recurso donde se emplea la mano de obra?

6.-En este objetivo de la administracion se trata de la
coordinacion y la sincronizacion

7.- ¢Que requerimiento debe de tener el objetivo del proceso
administrativo?

8.- Enlista por orden de importancia segln td, los siguientes
recursos en una organizacion.

9.-Ordena las etapas del proceso administrativo, conforme a su
aplicacion en una empresa u organizacion

10.-Resume con tus propias palabras que es la administracion

11.- ;Qué tan importante es aplicar de una manera correcta todo
el proceso administrativo en las empresas u organizaciones?

12.- ¢Cual es
organizacion?

la diferencia entre una empresa y una

13.- ¢Un crédito bancario en una empresa es un recurso?

14.- En la siguiente tabla enuncia dos conceptos que
caracterizan cada una de las etapas del proceso administrativo

15.-En la tabla clasifica los siguientes recursos:

16.-Selecciona la opcion correcta para completar la oracion.
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17.-Cuando se dice que la administracién se adapta a la empresa
u organizacion en sus necesidades. ;Es, por qué es?

18.-Explica cual es el objetivo principal de la administracion

19.-Explica el beneficio si llevas a cabo una buena
administracion en las actividades de tu vida cotidiana

20.- ;Qué pasaria si no hubiera la organizacion de la empresa u
organizacion?

21.- Si las actividades y procesos de la empresa van por mal
camino. ;Que esta fallando?

22.- ;Qué tipo de problema es en una empresa?

23.- (Qué departamentos estan involucrados?

24.- ;Estés de acuerdo que la informacién presentada sobre el
problema es completa y relevante para tomar una decision y dar
solucién al problema?

25.- ;Crees que este problema sucedi6 de otra manera?

26.- Elabora un resumen del problema anterior

27.-Pregunta 1 (supervisor)

28.-Pregunta 2 (supervisor)

29.- Pregunta 1 (trabajador)

30.- Pregunta 2 (trabajador)

31.-A partir del problema anterior. ;Qué decisién tomarias?

32.- ;Qué podria suceder a la empresa, si despides al empleado
inmediatamente?

33.- ¢(Estas de acuerdo que con la informacién que se cuenta, la
mejor solucién seria castigar al empleado?

34.- ;Cudl es tu reflexién acerca de este problema a su posible
solucién?

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

230



Anexo IV

Cartas de consentimiento

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Apreciado/a estudiante se te hace la invitacion para participar en un estudio que se lleva a cabo
en la Maestria en Educacion Superior de la BUAP, la cual se encuentra bajo la aprobacion de la
Supervisién 083 de Bachilleratos Generales. El propdsito del estudio es investigar el nivel
obtenido en la COMPETENCIA PENSAMIENTO CRITICO DESDE LA ASIGNATURA DE
ADMINISTRACION, como referente para la incorporacion de una propuesta para el desarrollo

de este pensamiento en Educacion Media Superior.

Se te requiere contestes algunas preguntas y datos generales. La duracion total de tu participacion
sera de 60 minutos. Es importante informarte que se mantendra total confidencialidad con
respecto a la informacion obtenida en este estudio. Los datos obtenidos seran utilizados
exclusivamente para los fines de la presente investigacion y seran analizados de forma general

no individual.

Tu participacion en este estudio no conlleva ningun riesgo. Pero, si tienes alguna pregunta que
derivan del presente instrumento puedes dirigirte con el responsable de la investigacion, Victor

Espinoza Bonilla email: vicola81@hotmail.com

Yo , acepto participar en la investigacién "Diagndéstico de la

competencia pensamiento critico que evidencian los estudiantes de bachillerato general de la
zona 083 Tepeaca de Puebla en la asignatura de administracién | de la capacitacion de
contabilidad y administracion “dirigida por el LAE. Victor Espinoza Bonilla y el director de

tesis el Dr. Edgar Gomez Bonilla.

Declaro que he leido la informacion que me ha sido entregada, he comprendido las explicaciones
acerca del manejo de la informacién y responder todas las dudas y preguntas planteadas, entiendo
que se llevara a cabo de una forma ética. Por otra parte, puedo revocar este consentimiento sin
explicacion alguna. Asimismo, los datos personales seran protegidos y usados Unicamente con
fines de informacion y desarrollo profesional. Tomando todo esto en consideracion,

CONSIENTO participar en dicha investigacion.
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H. Puebla de Zaragoza a mayo de 2021
Mtro. Miguel Angel Fernandez Pérez
Director de bachilleres generales
Bachilleres Zona 083

Por medo de la presente, quien suscribe, el LAE. Victor Espinoza Bonilla estudiante de la
Maestria en Educacion Superior en la Benemérita Universidad Autdnoma de Puebla, solicita
su autorizacion para llevar a cabo la aplicacién de un diagndstico al alumnado de tercer
semestre que cursa la Capacitacion de Administracion, como parte del proyecto de tesis
titulada "Diagnostico de la competencia pensamiento critico que evidencian los estudiantes
de bachillerato general de la zona 083 Tepeaca de Puebla en la asignatura de
administracion | de la capacitacion de contabilidad y administracion “, contando como

asesor a el Dr. Edgar Gomez Bonilla.

La informacion obtenida tendra fines académicos, que servird para el mejoramiento
educativo del alumnado de esta institucion, asimismo cabe sefialar que todo el proceso se
llevard a cabo bajo los principios éticos de beneficencia, autonomia, justicia y no

maleficencia.

Razon por la cual espero contar con su autorizacion para llevar a cabo el tema de
investigacion antes mencionada. Sin mas por el momento, me despido y quedo en espera de

una pronta respuesta.

LAE. Victor Espinoza Bonilla Dr. Edgar Gémez Bonilla
Tesista Director de tesis
Contacto: vicola81l@hotmail.com gbonillaedgar@yahoo.com.mx
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Anexo V

Proyecto de gestion pedagdgica. Estrategias Didacticas para el Desarrollo del
Pensamiento Critico en Docentes de Bachillerato

El pensamiento critico es una herramienta fundamental para la creacion de individuos que sepan dar
soluciones efectivas en cualquier &mbito social, dotando de una serie de habilidades que permiten el
procesar informacion de una manera eficiente, estas habilidades permiten el andlisis y la sintesis de
esta y usandola para emitir un juicio o una postura ante distintos hechos, acontecimientos y fendmenos
y asi resolver cualquier problemaética de la forma mas correcta.

Sin embargo la educacion se ha visto rebasada en implementar procesos de ensefianza-aprendizaje
que desarrollen u nivel de dominio eficiente en el pensamiento critico en los estudiantes de
bachillerato, ya que, factores como el contexto donde se desenvuelven, las practicas tradicionalistas
de los docentes por citar algunas han mermado el desarrollo de este pensamiento.

Por ello, como propuesta se da a conocer esta capacitacioén que esta enfocada a la implementacion de
estrategias didacticas por parte de los docentes para el desarrollo del pensamiento critico y asi dar una
aportacion como solucion de mejora para esta problematica. Esta capacitacion esta orientada a los
docentes ya que su practica es imperante en el desarrollo de una educacion integral. De esta manera
a continuacion se da a conocer los aspectos abordados para el difio de esta capacitacion

1. Aspectos Criticos de la Gestion

Los estudiantes de bachillerato en este modelo por competencias, se ha visto mermado en estas, no
se han obtenido los resultados deseados, la aplicacion de métodos y procesos tradicionalistas son los
que han detonado esto. Una de estas competencias es el pensamiento critico que permite la
elaboracion de un juicio o una postura de un tema acontecimiento u fenémeno y tomar una decision
para la solucién de una problematica a partir de una investigacion a profundidad.

Para ello la capacitacion en estrategias para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato, permitira que el docente se actualice, innove y desarrolle nuevas practicas de ensefianza
aprendizaje que potencialicen este pensamiento. Para logra esta capacitacion se necesita la
colaboracién de todos los actores del proceso educativo, en la planificacion, organizacion, direccion
y control de dicha préctica, a partir del dialogo de oportunidades, necesidades y objetivos de esto en
base al aprendizaje de los alumnos

1.1 Estado Situacional del Fenémeno Educativo

El desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de bachillerato se ha visto mermado por una serie
de factores que influyen en el aprendizaje de los alumnos, el medio donde se desenvuelve creencias
familiares y religiosas muy arraigas a su forma de ser y de pensar. Sin embargo, el papel del docente
es de suma importancia para el desarrollo de este, su practica en el aula es el punto medular para que
los alumnos sean capaces de utilizar este pensamiento de forma efectiva.

Para ello, es necesario la capacitacién de docentes que les permita implementar una serie de
estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en estudiantes de bachillerato. Estas
estrategias estan orientadas principalmente a reconocer oportunidades, debilidades y fortalezas de los
estudiantes , permitiendo un ambiente de armonia, entendimiento y motivacion en el aula a partir de
la participacion activa, excluyendo la preocupacién de los estudiantes al equivocarse y tomarlo como
base para crear en ellos la necesidad de realizar una investigacion a profundidad sobre un tema,
acontecimiento u fenémeno para tomar una postura, elaborar un juicio para dar solucién a alguna
problemaética.
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1.1.1 Descripcion

El papel que desempefia el docente es de suma importancia para el proceso de ensefianza aprendizaje
en los estudiantes, estas practicas estdn encaminadas a generar una serie de conocimientos habilidades
y actitudes que impacten en el éxito de los estudiantes. Sin embargo, cabe mencionar que esta
practicas también se caracterizan por la interaccion con los estudiantes, padres de familia y directivos.
De esta manera, el docente de bachillerato en su desempefio profesional carece de una interaccion
efectiva con los alumnos, padres de familia y compafieros, de esta forma se descontextualiza la
gestion pedagdgica de tal manera que no es efectiva, el analisis reflexivo de la practica profesional
en el aula, pero sobre todo el impacto de esos conocimientos y saberes aplicados en la realidad. Para
ello, es importante hacer mencién que los alumnos de bachillerato tienden a ser més receptivos en
cuanto se planifica las clases en base a problemas de su entorno o su vida diaria, también estos
estudiantes tienen un mayor desempefio al momento de interactuar de una forma dindmica en el aula,
de esta manera el docente debe de tener esa capacidad de planear buscando de tal manera que los
estudiantes perciban que lo aprendido responde a sus necesidades y expectativas. La mayaria de los
estudiantes tratan de relacionar lo aprendido y llevarlo a la practica en su vida cotidiana.

Asimismo, en esta capacitacién las oportunidades que se le presentan al docente son la creacion de
espacios dinamicos dentro del aula, asi como una interaccion que busque la confianza entre alumnos
y docente que les permita un ambiente de seguridad y mayor desenvolvimiento en su aprendiza y por
consiguiente una participacion, esto con el objetivo de la formacion integral del estudiante. Esta
capacitacion, tiene como prioridad la utilizacion de recursos y medios didacticos encaminados a la
interaccion efectiva dentro del aula, asi como, relacionarlos con problemas reales que sean
significativos para los estudiantes, esto con el objetivo de promover el pensamiento critico
desarrollando sus habilidades.

1.1.2  Anélisis

Para que la practica docente sea efectiva es necesaria promover la participacién de todos los actores
de la institucién, los medios educativos deben de ser proporcionados tanto por directivos, docentes y
padres de familia, estos deben de ser desarrollados para cumplir con el objetivo de la accion
pedagdgica dentro del aula, es decir, lograr los objetivos de la ensefianza aprendizaje. Estos recursos
deben de tomar en cuenta las caracteristicas de los estudiantes, para ello debe de existir un dialogo de
las necesidades de estos entre los actores de la institucion.

Asimismo, las instituciones deben de crear ambientes de aprendizaje efectivos favoreciendo el
proceso de ensefianza aprendizaje, distribuyendo de forma organizada la disposicién de los espacios
de la institucidn eso referente a lo fisico, pero también a la interaccion de todos los miembros de la
institucion, creando un ambiente de confianza y empatia. También cabe sefialar que el uso de la
tecnologia se ha vuelto fundamental en estos tiempos, pero también no todas las instituciones cuentan
con el acceso a ella, de tal manera que algunas practicas pedagdgicas se ven mermadas en ese sentido.
También, esta capacitacion tiene como objetivo que los docentes tengan la capacidad de crear
estrategias y secuencias didacticas, una serie de actividades que favorezcan el aprendizaje de los
estudiantes y el procedimiento que oriente a este, de tal manera que resulte efectivo en el medio donde
se desenvuelve. Para ello, es necesaria la capacitacion continua del docente, actualizacion de
estrategias de aprendizaje para la elaboracion de dichas secuencias tienen como base valores de la
practica docente que generen un impacto positivo en el desarrollo de los estudiantes.

1.1.3 Interpretacion

La relacion de la comunidad escolar debe de ser de un alto sentido de comunicacion y de trabajo
colaborativo, esto con lograr los objetivos de la accion educativa que se ha planteado. Para ello
alumnos, padres de familia, docentes y directivos deben de tener un dialogo para generar acuerdos a
partir de las necesidades de cada uno de ellos, cabe sefialar que en este sentido el director de la
institucion debe de tomar el papel de moderador y guia de estos acuerdos creando un ambiente de
armonia en dicho proceso, en donde prevalece el dialogo y el respeto.
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Por otra parte, el docente en su practica debe de enfocarse o tener objetivo principal el desarrollo de
aprendizajes significativos que permitan un desarrollo integral de los estudiantes dentro de la
sociedad, esto conlleva a que esta practica dentro de aula debe de cumplir con las necesidades de los
estudiantes, entender estas por parte del docente abrir el dialogo a y escuchar puntos de vista , creando
sesiones activas de una forma planeada donde el estudiante sea el centro de esta practica y crear
aprendizas efectivos.

1.2 Toma de Decisiones

las problematicas de los procesos de ensefianza-aprendizaje son cada vez mas complejos, por ello es
importante la gestion en este dmbito, ya que permite tomar decisiones consensadas con la
participacion de todos los actores en este proceso. En ese sentido, esta capacitacion aborda la gestién
educativa, escolar, institucional y pedagogica para tener una vision mas amplia de lo que acontece
desde esa perspectiva y encontrar puntos de oportunidad para la sustentacion de esta capacitacion.

1.2.1 Gestion Educativa

El sistema educativo en bachillerato general enmarca una serie de competencias que los alumnos
deben de desarrollar y cumplir con el perfil de egreso, sin embargo, no se ha puesto en marcha un
programa de capacitacién donde el docente se especializa independientemente de su area de
conocimiento al desarrollo de estas competencias de forma efectiva de los alumnos. Esta capacitacion
trata de dar respuesta a la necesidad de implementar estrategias pedagdgicas que permitan el
desarrollo del pensamiento critico de los estudiantes de bachillerato, pero tal parece que el mismo
sistema en sus politicas ha opacado el desarrollo de estas competencias centrandose exclusivamente
en los conocimientos de las asignaturas. De esta manera, es de suma importancia la capacitacion de
docentes para poder desarrollar dichas competencias ya gque son la base del desarrollo social de los
individuos.

1.2.2 Gestion Institucional

En lo que concierne a la gestidn institucional, cabe sefialar que los responsables de esta no han podido
intervenir en gestionar capacitaciones que permitan ala docente el desarrollo de competencias en los
estudiantes y el impacto que tendria esto. Si embargo los directores de bachilleratos cuentan con la
estructura para llevar a cabo esta capacitacion, la aplicacion de este debe disefiarse en base a acuerdos
y el dialogo entre las necesidades entre los actores. Esta capacitacion sera efectiva ya que las
instituciones cumplen con los requisitos para su desarrollo en cuanto a la organizacién de recursos
humanos y materiales, pero también se generara una gestion institucional efectiva ya que en la
realizacion de esta capacitacion se tomarad en cuenta las necesidades de todos los actores de la
institucion.

1.2.3 Gestion Escolar

Esta capacitacion en su estructura depende de la colaboracion de todos los actores, el director se
encargara de dirigir el quehacer de la escuela, los maestros, personal de apoyo padres de familia y
alumnos aportar sus puntos de vista conforme a sus necesidades, para dar solucion a los problemas
de la escuela y concretar los objetivos que se plantean con el aprendizaje. De esta manera, la
capacitacion busca generar un cambio de alto impacto donde se generen aprendizajes significativos
en participacion de todos los actores involucrados, esto enfocado para que los estudiantes sean seres
competitivos en cualquier ambito social, esta capacitacion detonard un cambio a partir de la
implementacién de estrategias didacticas que potencialicen el desarrollo del pensamiento critico en
los estudiantes.

1.2.4 Gestion Pedagdgica

La préactica profesional del docente se ha quedado estancada en la transmisién de solo conocimientos,
de esta manera se ha visto rebasado por la necesidad del desarrollo integral de los alumnos. El docente
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ha mecanizado su proceso de ensefianza, clases sin planear, estrategias caducas y tradicionalistas son
los principales referentes, esta capacitacion busca la innovacion y la actualizacion de estos procesos
de ensefianza. El curriculo lo visualiza como la adquisicion de conocimientos sin una organizacion
de la planeacion didactica y simplemente evalUa los conocimientos.

Esta capacitacion, hace énfasis en la interaccidén que debe de desarrollar el docente en el aula, para
ello es necesario el conocer el medio donde se desenvuelven los estudiantes, para ello es de suma
importancia el dialogo con los padres de familia, servira de base para poder entender las necesidades
de los alumnos y poder establecer una relacién més cordial y comprensible dentro del aula.

1.3 Campos de Aplicacion

Esta capacitacion, esta basada en la gestion pedagogia, ya que se parte de que el centro del proceso
educativo es el que se imparte en el aula, a partir de lo que esta capacitacion pretende como objetivo
principal, siendo la aplicacion de estrategias didacticas para el desarrollo de habilidades del
pensamiento critico en los estudiantes, ya que estas deben de impactar de forma efectiva en su
aprendizaje.

1.3.1 Objeto de la Gestién Pedagdgica

De acuerdo con la capacitacion estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en

docentes de bachillerato, al anlisis de su contexto y al proceso de ensefianza-aprendizaje en el aula

se promueven los siguientes estandares de gestién:
A.1. La comunidad escolar comparte una vision de futuro, planea sus estrategias, metas y
actividades y, cumple con lo que ella misma se fija;A.2. El director ejerce liderazgo
académico, organizativo-administrativo y social, para la transformacion de la comunidad
escolar;A.4. Los directivos y docentes se capacitan continuamente, se actualizan y aplican
los conocimientos obtenidos en su préctica cotidiana, para la mejora de los aprendizajes de
sus estudiantes.(Escuelas de calidad,2008,p.12)

La participacion de la comunidad escolar es de suma importancia para esta capacitacién, para

visualizar los objetivos que se desean alcanzar, la participacion del director es importante en ella recae

el dirigir los procesos dentro de la institucion para que impacte de forma positiva en la comunidad

escolar y por Ultimo se busca la actualizacion de los directivos y docentes con el objetivo de optimizar

el aprendizaje en el aula.

1.3.2 Procedimiento de la Gestion Pedagdgica

En esta capacitacion, se busca una préctica reflexiva del docente, que permita una interaccion y una

relacién mas estrecha con los alumnos para ello, considerando aspectos en el proceso de ensefianza,

por ello se promueven los siguientes estandares de préctica docente:
A.9. Los docentes planifican sus clases considerando alternativas que toman en cuenta la
diversidad de sus estudiantes;A.10. Las experiencias de aprendizaje propiciadas por los
profesores ofrecen a los estudiantes oportunidades diferenciadas en funcién de sus diversas
capacidades, aptitudes, estilos y ritmos;A.11. Los docentes demuestran a los estudiantes
confianza en sus capacidades y estimulan constantemente sus avances, esfuerzos y
logros;A.12. Los docentes consiguen de sus alumnos una participacion, critica y creativa
como parte de su formacion.(Escuelas de calidad,2008,p.13)

Los docentes a partir de esta capacitacion podrén aplicar y planear estrategias que les permitan

optimizar el aprendizaje de los alumnos, toman en cuenta sus necesidades, identificando sus fortalezas

y debilidades creando motivacion y por consiguiente mayor participacion de ellos, esto permitira un

mejor desarrollo dentro del proceso educativo.

1.3.3 Finalidad Contextual de la Gestion Pedagogica

En esta capacitacion, se busca una participacion social que impacte positivamente en la institucién,
por ello se promueve el siguiente estandar de participacion social en la escuela: “A.19. Los alumnos
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se organizan y participan activamente en las tareas sustantivas de la escuela”. (Escuelas de calidad,
2008, p. 13)A partir de esta capacitacion se desarrolla en los alumnos a reflexionar sobre el beneficio
de colaborar en las actividades de su institucidn y vislumbrar sus beneficios.

1.4 Dimensiones de la Gestion

La pertinencia de esta capacitacion permite la visualizacion de las necesidades, no solo que tiene
dentro de la escuela, sino mas bien al medio donde se desenvuelve vinculando y tomando en cuenta
a su comunidad, para mejorar la practica dentro del aula.

1.4.1 Pedagobgica-Curricular.

La capacitacion, comprende el accionar del docente en el aula y la interaccion con los alumnos de
esta manera el estandar que aporta es: Atiende los PEA, la evaluacién, ambientes de aprendizaje,
competencias de los alumnos. Esta capacitacion busca fortalecer el aprendizaje, mejorando el
ambiente en el aula por medio de la interaccion y relacion mas profunda entre el docente y el
estudiante y también elevar el nivel de dominio de una competencia como el pensamiento critico.

1.4.2 Organizativa.

La capacitacién tiene como objetivo, desarrollar docentes capaces de generar estrategias efectivas
tomando en cuenta necesidades de la comunidad creando ambientes de confianza y credibilidad ante
ella, por ello se ajustan los siguientes estandares:

. 6. Liderazgo efectivo

. 7. Clima de confianza

El docente dirige el grupo con la finalidad de maximizar su aprendizaje, creando un ambiente de
confianza que permita la participacién de los estudiantes y reciba el reconocimiento de la comunidad.
La importancia de esta capacitacion radica en realmente conocer y reconocer las necesidades de todos
los actores del proceso educativo, de esta manera la comunicacién efectiva de estos, el consenso y la
toma de decisiones para dar solucion a las problematicas es imperante ya que la vinculacién de esto
llevard a una buena gestion que permita dar soluciones efectivas que impacten de una manera positiva
en el aprendizaje de los alumnos. Finalmente, la prudencia de esta capacitacion radica en la
implantacion de estrategias que permite el desarrollo del pensamiento critico y sus habilidades en los
estudiantes, de esta manera se impacta no solo en la vida de los alumnos sino también en el medio
donde se desenvuelve ya que permitird la toma de mejores decisiones.

2. Soporte Conceptual, Metodoldgico y Técnico. Justificacion e Implementacién del Proyecto
Educativo Estratégico

En este apartado se da a conocer el proyecto de la capacitacion de estrategias didacticas para el
desarrollo del pensamiento critico en docentes de bachillerato, en donde se establece el soporte
contextual, metodoldgico y estratégico a partir de una perspectiva general obtenida del analisis,
evaluacién y diagnostico de la propuesta pedagogica que permita el desarrollo del pensamiento critico
en estudiantes de EMS. Esta capacitacion esta disefiada para genera un impacto efectivo permitiendo
el desarrollo de habilidades en los alumnos para ser criticos y de esta forma cumplir con uno de los
objetivos de la EMS en este modelo basado por competencias.

2.1 Sensibilizacion

El desarrollo del pensamiento critico es de suma importancia en los egresados de bachillerato general
para ello es necesario la capacitacion de docentes que implementen una serie de estrategias didacticas
en las cuales mejoren el aprendizaje y la aplicacion de este pensamiento en los estudiantes. De esta
manera lo que se quiere lograr de esta capacitacion es que los docentes tengan esa capacidad de
maximizar el pensamiento critico y asi impacte de forma efectiva a la solucion de probleméticas a las
gue se enfrenten los estudiantes en su vida futura en cualquier ambito social.
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Por otra parte, es importante sefialar que los estudiantes de bachillerato general por diferentes
circunstancias de su contexto no han desarrollado este pensamiento de forma efectiva y que los
docentes carecen de esa capacidad de adaptar o vincular su &rea de conocimiento con el desarrollo de
las competencias entre ellas el pensamiento critico, como lo sefiala el Gobierno de México (2021)
“Fortalecer el acceso y la permanencia en el sistema de ensefianza del tipo medio superior, brindando
una educacion de calidad orientada al desarrollo de competencias e impulsando la reforma educativa
a través del Sistema Nacional de Educacién Media Superior”. (parr.2)

Por ello, esta capacitacion tiene como objetivo que el docente utilice estrategias que fomente la
motivacion y participacion del alumno de una forma dindmica para poder desarrollar las habilidades
del pensamiento critico

2.2 Fundamentacién del Proyecto Educativo

Los bachilleratos generales en sus mayoria sus caracteristicas contextuales son muy parecidas, los
estudiantes son de un nivel socioeconémico bajo y un grado de marginalidad alto, aunado a esto la
practica docente que se imparte en la mayoria de estos centros educativos es tradicionalistas, también
se hace el énfasis el gran dominio que tiene los docentes de la asignatura que imparten, pero por otra
parte la decadente capacitacion en la implementacion de estrategias que desarrollen las competencias
gue debe de tener un egresado de este nivel educativo. Sin embargo, la principal caracteristica en este
nivel académico es el desconocimiento de las necesidades que los estudiantes presentan en su
aprendizaje por parte de las instituciones.

En este sentido, a partir de que la sociedad demanda pensadores criticos con la finalidad de dar
soluciones efectivas a las problemaéticas y que un objetivo de las politicas de la educacion media
superior es el desarrollo de individuos con habilidades que mejoren su calidad de vida, la capacitacion
docente tiene ese objetivo en comun el desarrollo integral de los estudiantes mediante la formacién
de docentes que optimicen el aprendizaje de sus alumnos para prepararlos a los retos que se enfrenten
en su vida.

Por otra parte, la EMS tiene como objetivo el desarrollo integral de los estudiantes, de esta manera la
capacitacion busca la implementacion politicas teorias y conceptos que formen alumnos con
pensamiento critico. Para ello la implementacién del pensamiento critico en este modelo por
competencias en la EMS, asi como las recomendaciones de organizacion internacionales en materia
de educacién de este pensamiento da como resultado la integracion de una pedagogia en la
capacitacion que permita mejorar el acto de la ensefianza-aprendizaje, este debe de ser orientado en
el estudiante para que se motive y participe de una manera activa para la utilizacion de habilidades
que le permitan ser un pensador critico. En ese sentido, el papel del docente es de suma importancia
como lo sefiala Lopez (2000) que “El papel de un educador que desea desarrollar el pensamiento
critico en los alumnos debe ser el de un ayudador, facilitador y motivador. El papel del educador es
ayudar a aprender, no propiamente enseflar”. (p.25)

2.3 Innovacion y Transformacion del Proyecto

La capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato es una propuesta innovadora ya que desde una interacciébn mas profunda y del
conocimiento de las necesidades de los estudiantes se busca una participacion activa de ellos, el
docente tendra la habilidad de motivar a que piensen por si mismo, tendra la habilidad para crear
ambientes de aprendizajes efectivos, ha aprender de sus errores y a cuestionarse de las cosas sin temor
a la equivocacion.

Por ello, esta capacitacion dotard a los docentes de herramientas y habilidades que les permita el
desarrollo del pensamiento critico en sus alumnos, docentes guias, orientadores, dindmicos,
empaticos, innovadores y comprensible de las necesidades de sus estudiantes. En este sentido la
capacitacion impacta de una forma positiva en el desarrollo del pensamiento critico, transformado
docentes eficientes y eficaces en la ensefianza de este pensamiento, transformando estudiantes
competitivos para dar soluciones ante los problemas que se les presente en cualquier &mbito social,
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todo esto mejora los objetivos de la institucion educativa y también el medio donde se desenvuelven
dichos estudiantes.

2.4 Seleccion y Organizacion de Estrategias de Gestion

Esta capacitacién docente tiene como objetivo principal, la adquisicion de estrategias y herramientas
que permitan el desarrollo del pensamiento critico en sus estudiantes, a partir de la reflexion de la
fundamentacién contextual es necesario la aplicacion de estrategias innovadoras que impacten de
forma efectiva en el aprendizaje de las habilidades de este pensamiento, para ello el marco pedagdgico
esta centralizado en capacitar a los docentes de una forma dinamica y practica.

Por consiguiente, el perfil del docente a partir de esta capacitacion seré el de un maestro conocedor
de las necesidades y problematicas de sus alumnos, reconocer fortalezas y debilidades, ser motivador,
guia y moderador del aprendizaje, con un sentido de respeto, creando ambientes de confianza dentro
del aula que genere la participacion de los estudiantes con el proposito de desarrollar pensadores
criticos.

La seleccion de los contenidos de esta capacitacion esta orientados a la motivacion y la participacion
de los estudiantes, mediante la implementacién de habilidades que permita una ensefianza-
aprendizaje de manera dindmica y que exista una relacion méas profunda entre estos actores. Es
necesario la aplicacion de lo anterior ya que los docentes necesitan dejar sus viejas practicas e innovar
y actualizarse en el proceso educativo, ya que hoy la formacion de estudiantes con pensamiento critico
los hara mas competitivos en cualquier &mbito social.

2.5 Sistematizacion Técnica del Proyecto Educativo

Esta capacion busca desde lo pedagdgico la implementacion de estrategias, que permitan el desarrollo
del pensamiento critico en los estudiantes de bachillerato, a partir de la interaccion de los docentes,
con los alumnos, pero también del conocimiento y la participacion de todos los actores del proceso
educativo, de esta forma dar cumplimiento al objetivo de una educacion integral que permite mejorar
el nivel de vida de estos y de su comunidad.

Desde lo pedagdgico, promueve el aprendizaje de los estudiantes, los docentes y la
comunidad educativa en su conjunto, por medio de la creacién de una comunidad de
aprendizaje donde se reconozca los establecimientos educativos como un conjunto de
personas en interaccion continua que tienen la responsabilidad del mejoramiento permanente
de los aprendizajes de los estudiantes, con el fin de formarlos integralmente para ser
miembros de una sociedad. Todo esto ayuda a favorecer su calidad de vida y prepararlos para
su vida en el mundo laboral. (L6pez, 2017, p. 205)

De esta manera se establece un vinculo entre los actores de la educacidn, con el objetivo de mejorar
y maximizar los aprendizajes para mejorar la sociedad en la cual se desarrollan, brindando mejores
oportunidades de empleo.

2.5.1 Definicion e Importancia

Para el desarrollo del pensamiento critico es necesario fomentar en los estudiantes a participar de una
manera activa y dinamica dentro del aula, de este modo la interaccion con otros individuos les da una
vision més amplia de los diferentes puntos de vista de cualquier tema acontecimiento u fenémeno,
por ello es necesaria la motivacion en ellos a ser mas participativos, ya que el pensamiento critico es
el procesamiento de la informacion para tomar una decision y asi dar una solucion a las problematicas
que se les presente.

Para ello es necesario que los docentes desarrollen y apliquen una serie de estrategias didacticas que
permitan dicha interaccion, esto conlleva a que el alumno se encuentre en un ambiente de confianza.
En este sentido los docentes a partir de esta capacitacion comprenderan la necesidad de conocer de
una manera mas profunda a sus estudiantes, conociendo sus necesidades para definir sus
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oportunidades y fortaleces que les permitan la implementacion de estas estrategias de una manera
efectiva. De esta manera, la profesion docente se refuerza en el sentido de elevar el nivel de
desempefio de los alumnos al desarrollar el pensamiento critico a partir de la capacitacién de
estrategias didacticas y lograr el objetivo de una educacion integral.

2.5.2 Informacion Clave

La capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato se caracteriza por la formacion de docentes que tengan la capacidad de elevar el nivel de
desempefio de las habilidades del pensamiento critico en estudiantes de bachillerato mediante la
implementacién de estrategias que generen la motivacion y la participacion del aprendizaje de los
alumnos. Esta capacitacion se implementa porque el nivel de dominio de las habilidades del
pensamiento critico en estudiantes de bachillerato es muy bajo, ya que los docentes no cuentan con
esa capacidad de combinar o vincular los conocimientos de la asignatura y el desarrollo de las
competencias que establece el perfil de egreso de la EMS.

En ese sentido, la capacitacion se implementa para proporcionar a los docentes estrategias que les
permitan el desarrollo del pensamiento critico en estos estudiantes, mejorar su practica docente y asi
cumplir con el perfil de egreso deseado en lo que concierne a competencias como el pensamiento
critico, dicha capacitacién esta orientada para la motivacion y participacion para el desarrollo de
habilidades de los estudiantes y ser pensadores criticos, de esta manera se dota a estos a dar mejores
soluciones a las problemaéticas que se le presenten a lo largo de su vida.

2.5.3 Decisiones a Adoptarse
La capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato, en sus contenidos se orientan a la utilizacién de métodos y técnicas que promuevan la
motivacion y la participacion activa del aprendizaje de este pensamiento en los estudiantes a partir de
una practica educativa que tenga una relacién mas profunda, para conocer necesidades de estos de tal
manera que el docente observe las debilidades y oportunidades y aplique estrategias que mejoren
dicho aprendizaje. De tal manera que se ratifican los contenidos ya que cumplen con los objetivos
gue deseamos alcazar con esta capacitacion, a continuacion, se presentan estos:

e EIPC en laeducacién, antecedentes conceptos y definiciones
La interaccion en el aula para el desarrollo del pensamiento critico
Problemas reales para el desarrollo del P.C
El error como motivacién en el P.C
La pregunta como estimulo y no amenaza en el P.C
El docente y su apertura en el aula para el desarrollo del P.C
El debate como apertura a diferentes puntos de vista
El P.C para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad de vida

2.5.4 Escenarios Posibles para su Manejo

En la capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato, esté orientado a docentes que en las instituciones tengan como objetivo el desarrollo del
pensamiento critico en estudiantes de EMS. Por consiguiente, los escenarios posibles son todas las
instituciones EMS que en sus perfiles de egreso tengan como objetivo el desarrollo del pensamiento
critico en sus estudiantes.

2.5.5 Actores que deben Intervenir

El disefiador, puede reestructurar y modificar el disefio original a partir de cumplir con los objetivos
de la capacitacidn. De esta manera tendra la pertinencia de evaluar, diagnosticar y medir el nivel de
aprendizaje de los participantes para implementar soluciones de mejora, modificar contenidos o
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estrategias de aprendizaje conforme a las necesidades de los participantes, de las instituciones y de
los estudiantes principalmente.

2.5.6 Problemas a Afrontarse

Los problemas que se pueden presentar es la participacion de las instituciones y los docentes, también
el tiempo de los participantes, asi como la misma propuesta que resulte cuestionable por los
contenidos. La colaboracién de los participantes para llevar a cabo una capacitacién dindmica.

2.6 Balance Integral

La propuesta es oportuna ya que permite la innovacion y actualizacion de estrategias que permitan el
desarrollo del pensamiento critico en estudiantes EMS, la capacitacion permite el aprendizaje de los
participantes de una forma activa. Esta capacitacion es oportuna porque se centra en el conocimiento
de las necesidades de los alumnos para que el docente pueda maximizar su aprendizaje.

2.7 Desarrollo del Proyecto Educativo

Esta capacitacién docente constara de 8 sesiones cada una de 5 hrs de las cuales se le dara mayor
importancia a la interaccion y reflexion del conocimiento de las necesidades de los individuos, de
esta manera se tomara 2 hrs de teoria y 3 de practica siendo estas las de mayor relevancia ya que se
hace énfasis en una capacitacion dindmica y participativa. El ambiente de este curso sera el de respeto
cordialidad y empatia.

2.8 Balance Final.

La capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato, hasta este momento se ha fundamentado y justificado en cada una de estas etapas, de
esto se puede decir que es pertinente y prudente su aplicacion para el desarrollo del pensamiento
critico en estudiantes de bachillerato general , esto con el propdsito de cumplir con el perfil de egreso
que establece y poder generar cambios que impacten de forma efectiva en la calidad de vida de los
estudiantes y por consiguiente de la sociedad. Se podra realizar ajustes o modificaciones que permitan
mejorar esta capacitacion, bajo las perspectivas normativas pertinente o consideraciones de los que
intervienen en esta.

Finalmente, a partir de las necesidades de aprendizaje para el desarrollo del pensamiento critico, se
reflexiona sobre el contexto de los estudiantes observando sus oportunidades debilidades, de esta
manera la metodologia y pedagogia estd sustentada porque busca la interaccion, participacién y
motivacion del estudiante para el aprendizaje, acabando con viejas précticas tradicionalistas con un
rol pasivo del estudiante. De esta manera se busca un dinamismo en el aula de cualquier area de
conocimiento de los docentes, asi como de asignatura que permita establecer estas estrategias de una
forma efectiva y que realmente impacten en elevar el nivel de dominio de las habilidades que
caracterizan a un pensador critico.

3. Propuesta de curso de Practica Docente Flexible (profesionalizacion)
En este apartado se da a conocer la practica docente de la capacitacion de estrategias didacticas para

el desarrollo del pensamiento critico en docentes de bachillerato, en la cual se establece las
caracteristicas de esta a partir del ambiente escolar, el proceso de ensefianza-aprendizaje, tomando en
cuenta las competencias que se movilizaran en esta capacitacion dando a conocer los perfiles de
ingreso y egreso de los participantes. También se da a conocer los recursos requeridos para llevar a
cabo esta capacitacion, asi como los aprendizajes que se desean obtener explicando cada una de las
sesiones de esta capacitacion con sus respectivos contenidos o temas a abordar.

Par ello, también se describe el perfil del capacitador, asi como las estrategias, técnicas e instrumentos
gue se utilizaran para una evaluacién efectiva y que implique un aprendizaje significativo. También
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se establecen los criterios de evaluacidn y requisitos de acreditacion para la obtencion de la constancia
de este curso.

Para finalizar, se da a conocer las actividades a realizar por parte del capacitador y los docentes en
cada bloque o sesidn, asi como la obtencidn de productos, estrategias, métodos pautas y evaluacién
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Y por ultimo el reglamento y normas que se deben adoptar
dentro del aula.

3.1 Propuesta de Gestion Pedagogica (practica docente flexible)

La capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato esta enfocada en generar en los docentes la sensibilidad y el conocimiento de las
oportunidades y debilidades de los alumnos en su aprendizaje en base al conocimiento del medio
donde se desenvuelven.

Par ello esta capacitacion, hace en el docente realizar una reflexion y un analisis de su practica en el
aula y su interaccion con el alumno, la capacitacion se centra en dotar de estrategias que le permitan
al docente un acercamiento y entendimiento mas profundo de las formas de aprender de sus alumnos.
Por ultimo, esta capacitacion se centra en el que el docente debe de desarrollar un papel de guia,
facilitador y motivador para la participacién de los alumnos, desde una actitud de empatia confianza
y una relacion mas estrecha con sus alumnos.

3.1.1 Configuracién del Ambiente Escolar
Capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de
bachillerato
Opcion formativa: Formacién Continua.
Tipo de programa al que corresponde: Curso
Destinatarios: Maestras y maestros frente a grupo
Nivel a la que esta dirigida: Educacion Media Superior
Servicios educativos a la que esta dirigida: Bachillerato
Temaética para desarrollar o servicios que atiende: Area quimico-biolégico Area fisico-matematico.
Area econdmico-administrativa. Area humanidades y ciencias sociales
Duracién: 40 hrs: 8 sesiones sabatinas con duracion de 5 hrs por cada sesion
Modalidad de trabajo:
Sesion

Modalidad
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial
Presencial

=
w

glojojojaool|ol T
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3.1.2 Estructuracion (PAE-PEA)

El pensamiento critico como competencia para desarrollar en los egresados de la EMS se establece
en el acuerdo 444 que determina las competencias en el desarrollo del perfil de egreso de los
estudiantes, estas competencias detonan la integracion de los alumnos para insertarse en la sociedad
y mejorar su calidad de vida, SEP (2008), las unidades académicas de EMS tienen el compromiso de
desempefiar estas competencias en sus alumnos, tales que estas les permitan el aprendizaje
independiente e individual y asi relacionar en la sociedad de una forma cordial con los individuos,
estas competencias son la base que definen el perfil de egreso del SNB de los alumnos.
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Para ello, este acuerdo sefiala como competencia genérica el pensamiento critico y a través de este
los alumnos tendran la calidad de dar solucion a los problemas que se enfrente a lo largo de su vida

de mane

ra reflexiva, eficiente y eficaz, que les permita el desarrollarse dentro de la sociedad y mejorar

su calidad de vida. De esta manera es de suma importancia la capacitacion de docentes que cuenten

con una

serie de estrategias didacticas que les permita crear alumnos con pensamiento critico y que

cumplan con el objetivo de una educacion integral en la EMS.

Competencias por Desarrollar:

Valora la importancia del pensamiento critico en los individuos mediante la elaboracion de
un mapa conceptual sobre las caracteristicas para su desarrollo con finalidad explicar su
importancia en la sociedad.

Construye equipos de trabajo efectivos mediante la elaboracién de una gréafica de UV con la
finalidad de identificar oportunidades y debilidades de sus alumnos.

Crea problemas reales mediante la elaboracion de un ensayo sobre el contexto donde se
desenvuelven sus estudiantes con la finalidad de reconocer las “principales problematicas que
se les presentan.

Identifica las caracteristicas de ser un motivador mediante la elaboracion de un listado de las
acciones que podrian generar motivacién con la finalidad de generar una participacion en sus
alumnos

Construye preguntas motivadoras mediante la elaboracion de un cuestionario que genere la
participacion en sus alumnos con la finalidad de promover la estimulacion del aprendizaje en
el aula

Valora su actitud en el aula mediante la ejemplificacion de una clase dindmica para promover
la apertura en el aula y un aprendizaje significativo

Dirige debates mediante la practica de moderador en este, para generar apertura a otros puntos
de vista en el aula

Valora al pensamiento critico mediante la elaboracién de un ensayo para identificar su
importancia en la sociedad y los individuos

Perfil de Ingreso:

Conocimiento Habilidad Actitud
Conocer que es el | Capacidad para el andlisisy | Entusiasmo
pensamiento critico la reflexion

Conocer las habilidades para | Capacidad para trabajar en | Responsabilidad
el desarrollo del | equipo

pensamiento critico

Perfil Egreso:

Conocimiento Habilidad Actitud

Conocer elementos tedricos | Capacidad de una | Empatia:  entender las
para el desarrollo del P.C interaccion a profundidad | necesidades de los alumnos

con sus alumnos

Conocer las estrategias que | Capacidad para reconocer | Motivar: generar la
desarrollan el P.C de forma | oportunidades y debilidades | participacion de los
practica de sus alumnos alumnos

3.1.3 Gestion de Recursos Instruccionales

Recurso

Requerimientos para la instrumentacion:
s materiales: Libros, revistas, diapositivas, videos, antologia.

Equipamiento e infraestructura: Salén, mesas, bancas, proyector, internet, pizarron
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e Numero de participantes
20 max-10min
e Costo
Por participante: $ 1,300
Costo total: $ 26,000
Por formador de formadores. Maestria $ 300 P/h X 40hrs Total: $ 12,000

Por disefio de propuesta académica. Total: $ 6,000
Insumos materiales: $ 600 P/S X 8 sesiones Total: $ 4,800
Servicio de cafeteria: $ 20 P/p  $ 400 P/s X 8 sesiones Total: $ 3,200

e Designacion del responsable Académico del programa
Nombre: Victor Espinoza Bonilla
Cargo: Responsable académico
Correo: vicola81@hotmail.com.mx
Tel: 2226988277
Direccion: 7E num. 68 Bosques de San Sebastian
e Designacion del responsable administrativo del programa
Nombre: Edgar Gémez Bonilla
Cargo: responsable administrativo
Correo: gbonillaedgar@yahoo.com.mx
Tel: 2224224647
Direccion: Juan de Palafox y Mendoza 410 Altos Centro Historico

3.1.4 Disposicion de Aprender

Esta capacitacion esta disefiada para el desarrollo de docentes capaces de aplicar estrategias didacticas
para generar y elevar las habilidades del pensamiento critico en sus alumnos , el docente seré capaz
de comprender de una forma tedrica los elementos vy las caracteristicas del pensamiento critico para
generar estrategias mediante la interaccion profunda con sus estudiantes y el conocimiento de
oportunidades y debilidades en su aprendizaje , entendiendo las necesidades de ellos para originar
una motivacion que dé como resultado una particion activa de ellos.

Los aprendizajes esperados de este curso se centran en que el docente sea capaz de entender las formas
de aprender de sus alumnos a partir del analisis y la reflexion de conocer su contexto, teniendo una
visién clara de las necesidades y problematicas de la vida real a los que se enfrentan. Las areas del
conocimiento que se atienden serian economia, administracion, contaduria y afines.

La capacitacion tendra una duracion de 40 hrs dividida en 8 bloques que abordara 5 hr, los siguientes
contenidos atendiendo a esta secuencia:

Bloque 1: EI PC en la educacidn, antecedentes conceptos y definiciones

Bloque 2: La interaccion en el aula para el desarrollo del pensamiento critico

Bloque 3: Problemas reales para el desarrollo del P.C

Bloque 4: El error como motivacién en el P.C

Bloque 5: La pregunta como estimulo y no amenaza en el P.C

Bloque 6: El docente y su apertura en el aula para el desarrollo del P.C

Bloque 7: El debate como apertura a diferentes puntos de vista

Bloque 8: EI P.C para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad de vida

La evaluacién de esta capacitacion es diagnostica, formativa y sumativa de la cual se atenderan los
criterios de participacion y el trabajo en clase, exposiciones y un trabajo final.

3.1.5 Aprender de los Demas y de su Propia Practica

Perfil de las y los académicos
El capacitador debe de contar con maestria en educacion, con formacion en areas econdémico-
administrativas experiencia en docencia a nivel medio superior o superior y que tenga en su haber
investigaciones o publicaciones sobre el pensamiento critico.

244


mailto:vicola81@hotmail.com.mx
mailto:gbonillaedgar@yahoo.com.mx

3.1.6 Acumular el Saber

La evaluacién de esta capacitacion se establece por medio de la obtencion de productos como ensayos,
mapas conceptuales gréaficas de Gowin, exposiciones , asi como la participacion y comportamiento
en las actividades realizadas por el docente, también como su asistencia, de esta manera se aplican
instrumentos como listas de cotejo, rubricas y guias de observacion que nos permitan evaluar de una
forma eficiente su aprendizaje, también mediante la técnica de la observacion se evaluara el
desempefio de las habilidades y actitudes al interactuar con sus pares y en el aula.

Proceso de acreditacion:

Para el proceso de acreditacion se define los criterios de evaluacion con los siguientes porcentajes

Criterio Porcentaje
Trabajos en clase 25%
Exposiciones 25%
Participacion en clase 25%
Trabajo final 25%

Total 100%

Evaluacion y seguimiento

En esta capacitacion en cada bloque o sesion se realizard una reflexion y analisis final sobre el
aprendizaje obtenido, evaluando este mismo bajo el criterio de los objetivos que se desean alcanzar
por cada sesion, de esta manera se dispone de un tiempo para dar respuestas a las dudas que se generen
y una retroalimentacién que permita un aprendizaje significativo.

3.1.7 Desarrolla el Saber Hacer.

Guia para la o el Facilitador:

A continuacién, se describe la orientacion de las actividades realizadas por el facilitador para
coordinar la realizacion de esta capacitacion.

Para iniciar, en la primera sesidn el capacitador dar la bienvenida al curso acompafiado de la
presentacion de este, asi como los contenidos de cada sesion explicando los criterios de evaluacion,
asi como los requisitos de acreditacion. Después dar inicio al primer contenido de la sesion,
preguntara abiertamente al grupo sus conocimientos sobre el pensamiento critico y la importancia de
desarrollar este en los alumnos, de esta forma tendrd una vision mas amplia acerca de los
conocimientos de los participantes sobre el tema.

Asi pues, se iniciara con el desarrollo en donde realizara una presentacion del power point sobre
conceptos antecedentes y definiciones del pensamiento critico acompafiado de una explicacién de la
importancia que tiene su desarrollo en los alumnos. Después, pedird al grupo un andlisis de las
caracteristicas principales del pensamiento critico y crear la reflexion sobre su importancia.

Para ello, guiara al estudiante en la elaboracion de un mapa conceptual donde debe puntualizar las
caracteristicas esenciales que conforman el pensamiento critico, de esta manera les pedird exponer
dicho mapa ante el grupo, en donde el evaluara mediante una lista de cotejo y diagnosticara el nivel
de conocimiento que tienen sobre el pensamiento critico. Para el cierre se les preguntara si existen
dudas o comentarios dando contestacion a estas, por Gltimo, el capacitador remarcara la importancia
y el impacto que genera el desarrollo del pensamiento critico en sus estudiantes.

Para la segunda sesion se abordara el tema de la interaccion en el aula para el desarrollo del
pensamiento critico, la capacitacién abrira la sesién con una pregunta abierta sobre la interaccién en
el aula y de la importancia del trabajo en equipo, después pedird al grupo generar ideas sobre coémo
debe ser la interaccién en el aula para el desarrollo del pensamiento critico.

Asi mismo, para el desarrollo de esta sesion realizara una presentacién en power point de la
importancia del trabajo en equipo, las ventajas y desventajas al conformar equipos de trabajo
efectivos, de esta manera el capacitador conformara equipos y les dara una problematica para que den
una solucién. Después el capacitador guiara a los participantes en la elaboracion de una grafica UV
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en donde abordaran la importancia y la conformacion de equipos de trabajo efectivos, de esta manera
pedira la exposicion frente a grupo de dichas gréaficas. A partir de esto el capacitador evaluara
mediante una rubrica el aprendizaje obtenido en esta sesidn cierre en esta sesion, el capacitador
preguntar si existen dudas o comentarios sobre el tema y les dard contestacion, por el Gltimo el
capacitador realizara una Gltima sintesis del tema haciendo énfasis en la importancia del trabajo en
equipo y realizara una breve retroalimentacion sobre como conformar equipos de trabajo efectivos.
Para la tercera sesion, problemas reales para el desarrollo del pensamiento critico, el capacitador
iniciara con una pregunta abierta sobre que es un problema real, asi como pedir al grupo que hagan
reflexién y si realmente conocen el contexto de sus alumnos.

Para el desarrollo de esta sesion el capacitador expondréa en power point la importancia de conocer el
contexto de alumno pedira al alumno proponer una problematica de la vida real de sus alumnos, de
esta manera pedira al grupo conformar equipos y darles solucion a las problematicas propuestas. En
esta sesion el capacitador guiara al grupo en la elaboracion de un ensayo sobre el contexto donde se
desenvuelven sus alumnos sefialando las principales problematicas que enfrentan, estas problematicas
seran expuestas ante el grupo. A partir de esto el capacitador evaluar dicho ensayo mediante una
rubrica abordando puntos esenciales sobre como identifican las problematicas. Para el cierre de la
sesion el capacitador preguntara si existen dudas o cometarios para darles contestacién, después dara
una breve retroalimentacion sobre la importancia de conocer el contexto del alumno, para finalizar
con una reflexion grupal sobre el tema.

En cuanto a la cuarta sesidn, el error como motivacién, el capacitador iniciara con una pregunta
abierta de que es la motivacion, después generar una lluvia de ideas sobre como acepta los errores de
sus alumnos.

Por ello, en el desarrollo el capacitador realizar una presentacion en power point sobre la motivacion
y otra sobre como aceptar los errores y equivocaciones de los alumnos. Después ensefiara tacticas que
el docente debe de realizar ante las situaciones de error o equivocacion de los alumnos para motivarlos
a la participacion, de esta manera ensefiara estrategias de comportamiento verbal y corporal que
generen motivacién en los alumnos. Guiara a los participantes para ejemplificar estrategias corporales
y verbales que les permitan motivar a sus alumnos, asi como la elaboracion de un listado de acciones
motivadoras en el aula tomando en cuenta el error y la equivocacién de los alumnos. De esta manera
el capacitador evaluara mediante una guia de observacion la ejemplificacién ante estas situaciones y
por una rabrica el listado de acciones. Para el cierre el capacitador preguntara si existen duda o
comentarios sobre el temay les dara contestacion, para finalizar se realizar una reflexion grupal sobre
la importancia de la motivacion en los alumnos.

Asi mismo, para la quinta sesion la pregunta como estimulo no como amenaza, el capacitador
realizara una pregunta abierta de como cuestionan a sus alumnos, generar una la participacion para
una lluvia de ideas de como les gustaria que se les cuestionara.

Por ende, el desarrollo de la sesidn comenzara con la una presentacion en power point de como se
formulan preguntas efectivas, después explicara las caracteristicas para cuestionar a los alumnos de
forma efectiva. Guiara a los participantes un cuestionario de diez preguntas sobre cualquier tema
donde debe de integrar la estimulacion para la contestacion de dicho cuestionario. Pedird la
exposicion de este cuestionario frente al grupo, de esta manera la evaluacién de dicho cuestionario
serd por una lista de cotejo enmarcando las diferentes caracteristicas en la realizacion de preguntas
estimulantes y no como amenaza. Par el cierre de esta sesidn el capacitador preguntara si existen
dudas o comentarios y las despejara, por ultimo, se realizard una reflexion grupal sobre la importancia
de realizar preguntas estimulantes en los alumnos.

Por lo que se refiere a, la sesion seis el docente y su apertura en el aula para el desarrollo del
pensamiento critico, el capacitador realiza una pregunta abierta de como docente soy, tratando de que
los participantes se describan de sus actitudes dentro del aula, generar una lluvia de ideas de como
fomentar la apertura en el aula.

Por consiguiente, el desarrollo de esta sesion iniciara con la presentacién en power point de la apertura
en el aula y sus caracteristicas, explicara las caracteristicas de una clase dindmica, Guiara al grupo
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para la conformacién de grupos donde u participante tomar el rol de docente y aplicara estrategias y
técnicas para ejemplificar una clase dinamica, de esta manera la evaluacion sera por medio de una
guia de observacion donde el capacitador analizara el desenvolvimiento de cada participante. Para el
cierre de esta sesion el capacitador preguntar si existen dudas o comentarios y los despejara, por
Gltimo, se realizar una reflexion grupal sobre la apertura en el aula para el desarrollo de clases
dindmicas.

Asi mismo, en la sesion siete el debate como apertura a diferentes puntos de vista, el capacitador
iniciara con una pregunta abierta de lo que es un debate, generara una lluvia de ideas del grupo
enumerando las caracteristicas de este.

Por consiguiente, en el desarrollo de esta sesion el capacitador realizara una presentacion del debate
y sus caracteristicas, después guiara al grupo en la conformacion de equipos seleccionar un tema y
asignar a cada equipo una postura sobre este en donde los participantes tendran que defender,
abriéndose a otros puntos de vista, el capacitador seleccionara los moderadores y los rotara cada 10
minutos. La evaluacién de esta sesidn sera mediante una guia de observacion donde se tomara en
cuenta la practica del moderador y participante en el debate. Par el cierre el capacitador preguntar si
existen dudas o comentarios y los despejara por Gltimo realizar una reflexion grupal sobre el tema.
Por ultimo, la sesidn ocho el pensamiento critico para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad
de vida, el capacitador iniciara con una pregunta abierta con relacién a la importancia de crear
pensadores criticos, generando una lluvia de ideas en el grupo sobre que estrategias se deben de
aplicar en el aula para los alumnos y crear un pensador critico.

Por lo tanto, el desarrollo de esta sesidn inicia con la presentacion en power point de la importancia
de las estrategias de esta capacitacion. El capacitador guia a los participantes para la elaboracién de
su ensayo final donde especifique las acciones y estrategias que deben implementar para el desarrollo
del pensamiento critico de los alumnos en el aula. Este ensayo final se evaluard por medio de una
rubrica atendiendo a los objetivos planteados por este curso. Para el cierre el capacitador preguntara
si existen dudas o comentarios y las despejara, por ultimo, agradecera la participacion en este curso
y dard el cierre de este.

Sesion Contenido Actividades de ensefianza Evaluacion
especifico del Producto
Apertura Desarrollo Cierre
1-100 101-250 (evidencia) 251-300
1 El PC en la | Bienvenida y | Presentacion en PP Explicacion | Despejar dudas | Diagndstico
educacion, presentacion del | sobre los antecedentes, conceptos | sobre el tema Lista de
antecedentes curso y definiciones del PC. Definir junto al | cotejo
conceptos y | Pregunta abierta, | Andlisis de las caracteristicas y | grupo el P.C
definiciones sobre sus | elementos del P.C Remarcar la
conocimientos Crear debate sobre la importancia | importancia y el
del PC y su | del P.Cen los estudiantes impacto del P.C
importancia para | (Guia para elaboracién de mapa | en los
desarrollarlo en | conceptual, sobre las | estudiantes
los alumnos caracteristicas para el desarrollo
del pensamiento critico)
Exposicion del mapa conceptual
ante el grupo
2 La interaccion | Pregunta abierta | Presentacion en el PP de la | Despejar dudas [ Desempefio
en el aula para | sobre la | importancia del trabajo en equipo. | sobre el tema Rubrica
el desarrollo | importancia de | Analisis de las ventajas y | Sintesis de la
del la interaccion en | desventajas del trabajo en equipo. | importancia del
pensamiento el aula Pregunta | Como conformar los equipos de | trabajo en
critico abierta sobre las | trabajo. equipo.
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caracteristicas

del trabajo en
equipo

Lluvia de ideas
sobre la

interaccion en el
aula

Crear equipos de trabajo para
resolver una problematica

(Guia para la elaboracion de UV
Gowin)

Exposicion de grafica ante el
grupo

Describir las

ventajas del
trabajo en
equipo

Retroalimentaci
6n de como crear
los equipos de
trabajo

Problemas Pregunta abierta | Exposicion en el PP de la | Despejar dudas | Desempefio
reales para el | sobre que es un | importancia de conocer el contexto | sobre el tema Rubrica
desarrollo del | problema real del estudiante Retroalimentaci
P.C Conocer el | Proponer una problemética de la | 6n de la
medio donde se | vida real importancia de
desenvuelve el | Crear equipos para la solucién de | conocer el
estudiante la problemética contexto del
(Guia Elabora un ensayo sobre el | estudiante para
contexto donde se desenvuelven | aplicar
sus estudiantes sefialando sus | problemas de la
principales problematicas) vida real.
Reflexion grupal
El error como | Pregunta abierta | Exposicion en el PP de la | Despejar dudas | Desempefio
motivacion en | de que es la | motivacion sobre el tema Guia de

el P.C motivacion Observacion
Exposicion en el PP como aceptar | Reflexion sobre | Rubrica
Lluvia de ideas | los errores y equivocaciones delos | la  importancia
de como aceptan | alumnos de la motivacion
los errores de los en los alumnos
alumnos Ensefianza de tacticas ante
situaciones de error 0
equivocacion de los alumnos
El lenguaje verbal y corporal para
la motivacion
(Guia . Elaboracion de listado de
como motivar a los alumnos a
partir del error)
La pregunta | Preguntaabierta | Presentacion en el PP de | Despejar dudas [ Desempefio
como estimulo | de como | formulacién de preguntas | sobre el tema Lista de
y no amenaza | cuestionamos a | motivadoras cotejo
enelP.C los alumnos Reflexion sobre
Lluvia de ideas | Explicacion de las caracteristicas | la  importancia
de como te gusta | para cuestionar de forma efectiva | de las preguntas
que te como estimulo
cuestionen (Guia  elaboracion de un
cuestionario de 10 preguntas sobre
cualquier tema integrando la
estimulacion en ellas para
responder)
El docente y | Pregunta Presentacion en el PP de la | Despejar dudas | Desempefio
su apertura en | abierta. como | apertura en el aula y sus Guia de
el aula para el | docente soy? caracteristicas Reflexion sobre | Observacion

desarrollo del
P.C

Lluvia de ideas
como fomentar

Explicacion de las caracteristicas
de una clase dindmica.

la apertura en el
aula
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la apertura en el
aula

Guia (organizacion de grupos para
recrear una clase dinamica)

El debate
como apertura
a diferentes
puntos de vista

Pregunta abierta
¢(Qué es un
debate?

Lluvia de ideas,
caracteristicas

Presentacion en PP de que es un
debate y sus caracteristicas

Guia (crear grupos, seleccionar un
tema, defender posturas y abrirse a

Despejar dudas
Reflexion sobre
crear en los
alumnos una
apertura a

Desempefio
Guia de
Observacion

del debate otros puntos de vista, seleccionar | diferentes
moderadores) puntos de vista
El P.C para el | Pregunta Presentacion en el PP de la | Despejar dudas | Resultado
desarrollo de | abierta. Para que | importancia de las estrategias de | Agradecimiento | Rubrica
una mejor | crear pensadores | esta capacitacion. por la

sociedad y
calidad de vida

criticos en la
sociedad

Lluvia de ideas
de cudles son las
estrategias

Guia (elaboracién de un ensayo
final describiendo las
caracteristicas que como docente
debo de atender para que mis
alumnos sean buenos pensadores

participacién 'y
cierre del curso.

didacticas  que | criticos)
debo aplicar en | Exposicion ante grupo
el aula

Guia para el Participante

A continuacion, se describe la orientacion de las actividades realizadas por el participante para
coordinar la realizacién de esta capacitacion.

Par iniciar, en la primera sesion el pensamiento critico en la educacién, antecedentes conceptos y
definiciones el participante respondera a la pregunta para identificar los conocimientos sobre el
pensamiento critico y la importancia en los alumnos, para el desarrollo el participante identificard y
analizara los conceptos claves. Participara en el debate sobre la importancia del pensamiento critico
en los alumnos. Definird conceptualmente el pensamiento critico, elaborar un resumen de la
importancia y el desarrollo del pensamiento critico en los alumnos. Este resumen lo expondré ante el
grupo permitiendo puntos de vista de sus pares. Par el cierre el participante comentar sus dudas para
ser atendidas y por ultimo realizar una reflexion grupal sobre la importancia del pensamiento critico.
Asi mismo, para la segunda sesion la interaccion en el aula para el desarrollo del pensamiento critico
responderd a la pregunta sobre la importancia de la interaccién en el aula y el trabajo en equipo,
participar en la lluvia de ideas sobre las caracteristicas de una buena interaccién en el aula.

Par ello, en el desarrollo de esta sesion reflexionara sobre la importancia del trabajo en equipo
identificando las ventajas y desventajas de crear equipos efectivos. Creard equipos de trabajo
efectivos para la solucion de una problematica. Elaborar un gréafica de UV sobre las caracteristicas y
conceptos para la conformacion de equipos de trabajo efectivos y expondra dicha grafica ante el
grupo. Para el cierre de esta sesién comentara sus dudas al capacitador par que le de contestacion y
por Gltimo realizar una reflexion grupal sobre la importancia de trabajar en equipo.

Con respecto a, la tercera sesion problemas reales para el desarrollo del pensamiento critico, el
participante respondera a la pregunta que es un problema real, comentara que problemas son los méas
representativos en el contexto de sus alumnos. Reflexion sobre la importancia de conocer el contexto
de los alumnos, dard un ejemplo de una problematica real de los alumnos, en equipo de cuatro
personas dara solucion a la probleméatica que se les propone, elaborara un ensayo sobre las
problematicas que acontecen en el contexto de sus estudiantes expondra como llegaron a esa solucién
ante el grupo. Par el cierre de esta sesion el participante comentara sus dudas al capacitador para que
le den respuesta y por Gltimo realizar una reflexién grupal sobre la importancia de conocer el contexto
de sus alumnos.
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En cuanto a, la cuarta sesién el error como motivacién en el P.C, el participante respondera a la
pregunta que es la motivacién, comentara ante el grupo como acepto los errores de los alumnos.
Para ello, en el desarrollo de la sesién el participante reflexionara sobre como aceptar errores y
equivocaciones de los alumnos, ante el grupo ejemplificar una tactica ante situaciones de error o
equivocacion para la motivacion, analizard y reflexionara sobre el lenguaje corporal y verbal que
utilizo para la motivacion, elaborara un listado de acciones que podrian motivar a los alumnos. Para
el cierre de la sesion el participante comentara sus dudas con el capacitador para que le den respuesta
y por tltimo realizara una reflexion grupal sobre como utilizar el error y la equivocacion para motivar.
Asi mismo, en la quinta sesion el participante responderéd a la pregunta. ;Como cuestiono a mis
alumnos?, comentara ante grupo como me gustaria que me cuestionaran para la generacion de una
lluvia de ideas.

Por ello, en el desarrollo de esta sesion el participante reflexionara y analizara sobre cémo se formulan
las preguntas motivadoras, analizar de como puede cuestionar de forma efectiva, elaborard un
cuestionario de 10 preguntas que generen motivacion en los alumnos, expondra ante el grupo las
preguntas explicando porque son motivadoras. Par el cierre el participante comentar sus dudas al
capacitador par que le den respuestas y por ultimo realizar una reflexién grupal sobre las preguntas
como estimulo y no como amenaza.

En cuanto a, la sesidn seis el docente y su apertura en el aula para el desarrollo del P.C, el participante
respondera a la pregunta. ;Como docente soy?, comentara ante grupo como fomenta la participacion
y la apertura en el aula para desarrollar una clase dinamica.

Para ello, en el desarrollo de esta sesion el participante analizar y reflexionara sobre cémo es la
apertura en el aula, analizar y reflexionara sobre cémo desarrollar una clase dinamica, ejemplificara
una clase dindmica ante su grupo cambiando el rol de docente cada 10 min. Para el cierre de la sesion
el participante comentar sus dudas para que le den respuestas y por Gltimo se realizar una reflexion
grupal sobre las ventajas de las clases dindmicas.

Con respecto a, la sesién siete el debate como apertura a diferentes puntos de vista, el participante
responderd a la pregunta. ;Qué es un debate?, comentara frente al grupo las caracteristicas del debate.
Par ello, en el desarrollo de esta sesion el participante reflexionard y analizara sobre la importancia y
caracteristicas del debate. En grupos de 4 defendera la postura a un tema permitiendo la apertura a
otros puntos de vista, tomara el rol de moderador por 10 min. Par el cierre de esta sesion el participante
comentara sus dudas para que le den respuestas y por Gltimo realizar una reflexion grupal sobre como
se debe de moderar el debate y la importancia de implementarlo en el aula.

Para finalizar, en la sesidn ocho el P.C para el desarrollo de una mejor sociedad y calidad de vida, el
participante respondera a la pregunta ¢Para qué crear pensadores criticos en la sociedad?, comentara
ante grupo que estrategias didacticas debe de aplicar en el aula.

Para ello, en el desarrollo de esta sesion el participante reflexionard y analizar de las estrategias
aprendidas en esta capacitacion, elaborard un ensayo abordando todas las estrategias aprendidas
durante el curso, expondra ante grupo de lo aprendido en la capacitacion para el desarrollo del
pensamiento critico en los alumnos. Por ultimo, en el cierre de la sesién comentar sus dudas al
capacitador para darles respuesta y finalizara con el analisis y reflexion grupal sobre lo que les deja
esta capacitacion en beneficio de la practica docente

Sesion Contenido Actividades de aprendizaje Producto de
especifico aprendizaje
Apertura Desarrollo Cierre
1 El PC en la | Responder a las | Identificar los conceptos claves del | Comentar dudas | Diagndstico
educacion, preguntas que | P.C Reflexionar Lista de
antecedentes | identifiquen los | Analizar las caracteristicas del P:C sobre la | cotejo
conocimientos Resumen
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conceptos y

sobre el P.C y su

Debatir la importancia del P.C en los

importancia del

definiciones | importancia en | estudiantes P.C
los alumnos Definir el pensamiento critico
Elaborar un resumen de la
importancia y el impacto del
desarrollo del pensamiento critico en
los estudiantes
La Responder a la | Reflexionar sobre la importanciadel | Comentar dudas | De
interaccion pregunta sobre | trabajo en equipo sobre el tema conocimiento
en el aula|la importancia | Identificar las ventajas y desventajas | Reflexion sobre | :
para el | de la interaccion | del trabajo en equipo la  importancia | Rubrica
desarrollo en el aula y el | Crear un equipo y solucionar una | del trabajo en | Gréafica UV
del trabajo en | problematica equipo
pensamiento | equipo Elaborar una grafica de UV sobre las
critico Responder sobre | caracteristicas y conceptos de un
las buen trabajo en equipo el trabajo en
caracteristicas equipo
que tiene una | Exponer ante grupo la gréfica
buena
interaccion en el
aula
Problemas Responder a la | Reflexion sobre la importancia de | Comentar dudas | De
reales parael | pregunta. que es | conocer el contexto de los alumnos | sobre el tema desempefio:
desarrollo un problema | Dar un ejemplo de una problematica | Reflexion grupal | Rubrica
del P.C real? real de los alumnos sobre la | Ensayo
Comentar ante | En equipo de cuatro personas dar | importancia de
grupo que | solucién a la problematica que se les | conocer el
problemas son | propone contexto de sus
los més | Exponer como llegaron a esa | alumnos
representativos solucién ante el grupo
del medio donde | Elaborar un ensayo sobre las
se desenvuelven | problematicas que acontecen en el
los alumnos contexto de sus estudiantes
El error | Responder a la | Reflexion sobre como aceptar | Comentar dudas | De
como pregunta. Que es | errores y equivocaciones de los | sobre el tema desempefio:
motivacion la motivacion alumnos Reflexion sobre | Exposicion
enelP.C Comentar ante el | Ante el grupo ejemplificar una | como utilizar el | Guia de
grupo como | tactica ante situaciones de error o | error y la | Observacion
acepto los | equivocacion para la motivacion equivocacion
errores de los para motivar Listado
alumnos Analizar y reflexionar sobre el Rubrica
lenguaje corporal y verbal que
utilizo para la motivacion
Elaborar un listado de acciones que
podrian motivar a mis alumnos
La pregunta | Responder a la | Reflexion y anélisis sobre como se | Comentar dudas | De
como pregunta. formulan las preguntas motivadoras | del tema desempefio:
estimulo y | ¢Como Andlisis de como puedo cuestionar | Reflexion grupal | Cuestionario
no amenaza | cuestiono a mis | de forma efectiva sobre las | Lista de
enelP.C alumnos? Elaborar un cuestionario de 10 | preguntas como | cotejo
preguntas que generen motivacion | estimulo y no
Comentar ante | en los alumnos, €Omo amenaza

grupo como me
gustaria que me
cuestionaran

Exponer ante el grupo las preguntas
explicando porque son motivadoras
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6 El docentey | Responder a la | Andlisis y reflexion sobre como es | Comentar dudas | De
su apertura | pregunta. la apertura en el aula sobre el tema desempefio:
en el aula| ;Como docente | Analisis y reflexion sobre como | Reflexion grupal | Exposicion
para el | soy? desarrollar una clase dinamica sobre las | Guia de
desarrollo Ejemplificar una clase dinamica ante | ventajas de una | Observacion
del P.C Comentar ante | sugrupo cambiando el rol de docente | clase dinamica
grupo como | cada 10 min
fomento la
participacion y
la apertura en el
aula para
desarrollar  una
clase dindmica
7 El  debate | Responder a la | Reflexion y analisis sobre la | Comentar dudas | De resultado:
como pregunta. ;Qué | importancia y caracteristicas del | sobre el tema Exposicion
apertura  a | esun debate? debate Reflexion grupal | del rol de
diferentes Ejemplificar en grupos de 4 defender | de como se debe | moderador
puntos  de | Comentar frente | la postura a un tema permitiendo la | de moderar el | Guia de
vista al grupo las | aperturaa otros puntos de vista, rotar | debate 'y la | Observacion
caracteristicas el a los moderadores cada 10 min importancia de
del debate implementarlo
en el aula
8 El P.C para | Responder a la | Reflexion y analisis de las | Comentar dudas | De resultado:
el desarrollo | pregunta. Para | estrategias aprendidas en esta | sobre el tema Ensayo
de una mejor | que crear | capacitacion. Andlisis y | Rubrica
sociedad y | pensadores Elabora un ensayo abordando todas | reflexion grupal
calidad de | criticos en la | las estrategias aprendidas durante el | sobre lo que les
vida sociedad Ccurso deja esta
Comentar ante | Exposicién de lo aprendido en la | capacitacion en
grupo que | capacitacion para el desarrollo del | beneficio de la
estrategias pensamiento critico en los alumnos | practica docente
didacticas debe
de aplicar en el
aula

3.1.8 Balance General (normas complementarias del curso).
Reglamento
Dirigirse con respeto

Pedir la palabra antes de hablar

Traer material de trabajo requerido

Puntualidad

Usar un lenguaje correcto
Mantener la limpieza dentro del aula
Asistencia minima del 80% de las sesiones

4. Soporte Técnico de la Guia Didéactica del Facilitador
4.1 Datos de Identificacion
En este apartado se da a conocer la guia didactica de facilitador para la capacitacion de estrategias
didacticas para el desarrollo del pensamiento critico en docentes de bachillerato, para ello se describe
los datos de identificacion de dicho curso, su linea de formacién, las &reas de conocimiento que abarca
y la asignacidn de tiempo. Asi mismo se da a conocer los temas y bloques de las ocho sesiones que
abarca dicho programa, exponiendo en cada uno de ellos las competencias que se tiene como objetivo,
asi como los contenidos especificos, las actividades de ensefianza-aprendizaje, estrategias de
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evaluacién y didacticas que se emplearan por medio del facilitador y por altimo la bibliografia
utilizada para el desarrollo de esta capacitacion.
Cabe sefialar, que, en esta guia, se describe tanto las etapas de ensefianza como las de aprendizaje y
el respectivo tiempo para llevarlas a cabo, esto con el objetivo de que el capacitador tengo una
herramienta que le permita tener una planeacion direccion, control y organizacion de esta, y que le
permita cumplir con los objetivos que se han planteado al término del curso. Por ende, esta guia se
aplica como un recurso en el proceso de ensefianza-aprendizaje utilizando esta como una herramienta
que permite definir y concretar tanto la accién docente como del alumno y brinda informacién para
entender el objetivo principal de esta capacitacion, siendo este el desarrollo del pensamiento critico
en estudiantes de bachillerato a partir de estrategias efectivas aplicadas por los docentes.

Datos de identificacion:

Programa del curso

Linea de formacion

Capacitacion de estrategias didacticas para el desarrollo
del pensamiento critico en docentes de bachillerato

Formacion Continua

Area de conocimiento

Area quimico-bioldgico.

Area fisico-matematico.

Area econémico-administrativa.
Area humanidades y ciencias sociales

Clave del curso

Prerrequisitos

Sin requisito
ASIGNACION DE TIEMPO
Horas Horas independientes Total-horas- Total-horas
Conducidas semana
40 8 5 40
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4.2 Disefno de las Secuencias Didacticas

Sesion I:

Diagndstico de los estudiantes en base al conocimiento de antecedentes conceptos y definiciones

Competencia
de
aprendizaje:

Valora la importancia del pensamiento critico en los estudiantes mediante la elaboracién de un mapa
conceptual sobre las caracteristicas para su desarrollo con finalidad explicar su importancia en la educacion

Estrategia didactica.

Contenido Técnica Lectura Dirigida Estrategia de S
e - it Clave bibliogréfica
especifico Actividades de . . evaluacion
~ Actividades de aprendizaje
ensefianza
1.EIPCenla Observacion: 1. Comprension del problema (90 Diagnostica: Bibliografia
educacion, Evaluar el mapa | min) Observacion por | consultada
antecedentes conceptual, el *Responder a las preguntas que lista de cotejo, Faciones, P. (2007).
conceptos y debate, propicien los saberes previos sobre la para Pensamiento Critico:
definiciones exposicion y importancia del pensamiento critico heteroevaluar ¢ Qué es 'y por qué es
11 conclusiones Genera una lluvia de ideas. como producto importante? Obtenido
Antecedentes Solucion de 2. Ejecucion del plan de aprendizaje de de
del problemas: (150 min) conocimiento: http://eduteka.icesi.ed
pensamiento Explicar *Leer un texto relativo a los mapa u.co/pdfdir/Pensamie
critico (presentacion en | antecedentes del pensamiento critico conceptual ntoCriticoFacione.pdf
1.2 Queesel PP, distribucion *Elaborar, individualmente, un listado Formativa:
pensamiento de textos que de conceptos y caracteristicas del Andlisis del Vendrell, M. y
critico generen la pensamiento critico. Después, debatir desempefio por Rodriguez, J. (2020).
1.3El interpretacion, con sus compafieros la importancia del | lista de cotejo Pensamiento Critico:
pensamiento comentarios, pensamiento critico en la educacion. para conceptualizacion y
critico en la analisis, *Definir individualmente el heteroevaluar relevancia en el seno
educacion comprension, pensamiento critico como producto de la educacién
explicacion, *Investigar las caracteristicas que de desempefio: superior. VVol. 49,
aclaraciones del definen a un buen pensador critico por resumen sobre p.p 9-25.
tema). medio de un listado laimportanciay | http://www.scielo.org
Interrogatorio: *Elaborar un resumen sobre la el impacto del .mx/pdf/resu/v49n194
Solicitar importancia y el impacto del desarrollo | desarrollo del /0185-2760-resu-49-
preguntas del pensamiento critico en los pensamiento 194-9.pdf
analiticas y estudiantes. critico en los
reflexivas sobre 3. Valoracion de los resultados (60 estudiantes. Morales, L (2014) El
el pensamiento min) Sumativa: pensamiento critico
critico al grupo Realizar un mapa conceptual sobre el Andlisis del en la teoria educativa

Obtencion de
productos:
Evaluar mapa
conceptual

pensamiento critico, antecedentes,
conceptos, definiciones y su
importancia en la educacion
*Reflexionar ante el grupo sobre lo que
define ser un buen pensador critico
*Comentar individualmente una
reflexién sobre la importancia del
pensamiento critico en la educacion.

desempefio por
rubrica para
heteroevaluar
como producto
de resultado:
una reflexion
sobre la
importancia del
pensamiento
criticoen la
educacion

contemporanea.
Articulo.
Actualidades
Investigativas en
Educacion, vol. 14,
ndm. 2, mayo-agosto,
2014, pp. 1-23
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http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/PensamientoCriticoFacione.pdf
http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/PensamientoCriticoFacione.pdf
http://eduteka.icesi.edu.co/pdfdir/PensamientoCriticoFacione.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v49n194/0185-2760-resu-49-194-9.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v49n194/0185-2760-resu-49-194-9.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v49n194/0185-2760-resu-49-194-9.pdf
http://www.scielo.org.mx/pdf/resu/v49n194/0185-2760-resu-49-194-9.pdf

Sesion I1:
Competencia
de
aprendizaje:

Valorar la interaccion en el aula como estrategia para el desarrollo del pensamiento critico
Construye equipos de trabajo efectivos mediante la elaboracion de una gréafica de UV con la finalidad de
identificar oportunidades y debilidades de sus alumnos

Estrategia didactica.

Contenido Técnica de Debate para la resolucién de problemas Estrategia de Clave bibliogréfica
especifico Actividades de Actividades de aprendizaje evaluacion
ensefianza

2.La Observacion: 1. Comprension del problema Diagnostica: Bibliografia
interaccion en Analizar delaUV | (60min) Andlisis de consultada
el aula para el de Gowin, *Responder a las preguntas que desempefio por Medina, ,Medina y
desarrollo del exposicion, propicien los saberes previos sobre | rubrica para Moreno. (2017).
pensamiento conformacion de la importancia de la interaccion en heteroevaluar el | Pensamiento critico y
critico equipos, el aula y el trabajo en equipo producto de aprendizaje grupal: via

2.1 Que es una
buena
interaccion en
el aula

2.2 El trabajo
en equipo

2.3 Como
conformar
equipos de
trabajo
efectivos

exposiciones y
conclusiones
Solucioén de
problemas:
Explicar
(presentacion en el
PP, , distribucion
de textos que
generen la
interpretacion,
comentarios,
analisis,
comprension,
explicacion,
aclaraciones del
tema, creacion de
equipos)
Interrogatorio:
Aplicar preguntas
analiticas y
reflexivas sobre la
interaccion en el
aulay el trabajo en
equipo

Obtencion de
productos:
Conformar equipos
de trabajo
Implementar
problematica
Evaluar

Gréfica UV Gowin

2. Ejecucion del plan de
aprendizaje (180 min)

*Leer un texto relativo a la
interaccion en el aula

*Elaborar, individualmente, un
listado de conceptos y
caracteristicas del trabajo en equipo
sefialando ventajas y desventajas
Después, debatir con sus
compafieros la importancia del
trabajo en equipo y la interaccién
en el aula

*Definir estrategias para la
conformacion de equipos de trabajo
efectivos en el aula

*Investigar las caracteristicas de
una buena interaccion en el aula
*Resolver la problemética que se
impone en el equipo de trabajo y
redactar un informe de cdmo se
Ilegd a esa solucién

Realizar una UV de Gowin sobre la
importancia de la interaccion en el
aula y el trabajo en equipo para el
desarrollo del pensamiento critico
3. Valoracion de los resultados (60
min)

Exponer ante el grupo una
conclusién sobre la importancia de
la interaccion en el aula y el trabajo
en equipo para el desarrollo del
pensamiento critico

conocimiento:
UV de Gowin,
instrumento y
producto de
conocimiento
Formativa:
Observacion de
desempefo, por
lista de cotejo
para coevaluar
como producto
de desempefio el
informe del
proceso
realizado para la
solucion de la
problemética
Sumativa:
Andlisis de
desempefio por
medio de una
lista de cotejo
para autoevaluar
como producto
la exposicion
ante el grupo de
la conclusién
sobre la
interaccion en el
aulay el trabajo
en equipo para
el desarrollo del
pensamiento
critico

para mejorar la
comunicacion en
alumnos universitarios.
Obtenido de:
http://scielo.sld.cu/sciel
0.php?script=sci_arttext
&pid=52218-
36202017000400023
Aulaplaneta. (2015).
Cinco consejos para
trabajar con grupos en
el aula. Obtenido de:
https://www.aulaplanet
a.com/2015/07/07/recur
s0s-tic/cinco-consejos-
para-trabajar-con-

grupos-en-el-aula
Guerrero. (2009). Las

claves para el trabajo en
equipo. Obtenido de:
https://www.feandaluci
a.ccoo.es/docu/p5sd507
6.pdf

Recomendada

Garcia . (2021).
¢Como lograr un
pensamiento critico en
equipos de trabajo?
Obtenido de:
https://www.crehana.co
m/mx/blog/empresas/pe
nsamiento-critico-

equipos/

255



http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202017000400023
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202017000400023
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202017000400023
http://scielo.sld.cu/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S2218-36202017000400023
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-grupos-en-el-aula
https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd5076.pdf
https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd5076.pdf
https://www.feandalucia.ccoo.es/docu/p5sd5076.pdf
https://www.crehana.com/mx/blog/empresas/pensamiento-critico-equipos/
https://www.crehana.com/mx/blog/empresas/pensamiento-critico-equipos/
https://www.crehana.com/mx/blog/empresas/pensamiento-critico-equipos/
https://www.crehana.com/mx/blog/empresas/pensamiento-critico-equipos/

Sesion 111

Conocer el medio donde el contexto para la aplicacion de problemas reales

Competencia
de
aprendizaje:

Contenido
especifico

3. Problemas
reales para el
desarrollo del
P.C

3.1 Que es un
problema real
3.2 problemas
reales para el
desarrollo del
pensamiento
critico

Crea problemas reales mediante la elaboracidn de un ensayo sobre el contexto donde se desenvuelven sus
estudiantes con la finalidad de reconocer las “principales problematicas que se les presentan

Estrategia didactica.
Técnica de Debate de solucién de problemas

Actividades de
ensefianza
Observacion:

Orientar el andlisis del
tema mediante la
implementacion de
preguntas de que es un
problema real
Solucioén de
problemas:

Explicar (presentacion
en PP, , distribucion
de textos que generen
la interpretacion,
comentarios, analisis,
comprension,
explicacion,
aclaraciones del tema,
problemas reales para
el desarrollo del
pensamiento critico)
Interrogatorio:
Aplicar preguntas
sobre lo que es un
problema real y su
importancia en el
desarrollo del
pensamiento critico
Obtencion de
productos: Guiar la
elaboracion de un
ensayo

Actividades de aprendizaje

1. Comprension del problema (90
min)

Responder a la pregunta. que es
un problema real?

Comentar ante grupo que
problemas son los mas
representativos del medio donde
se desenvuelven los alumnos

2. Ejecucion del plan de
aprendizaje (150 min)
Reflexionar sobre la importancia
de conocer el contexto de los
alumnos

Crear un ejemplo de una
problematica real de los alumnos
Solucionar en equipo de cuatro
personas a la problematica que se
les propone

Exponer como llegaron a esa
solucion ante el grupo y evalla a
otro equipo su exposicion

3. Valoracion de los resultados
(60 min)

Elaborar un ensayo sobre las
problematicas que acontecen en el
contexto de sus estudiantes

Estrategia de
evaluacion

Diagnostica:
Andlisis de
desempefio por
medio de una lista
de cotejo par la
autoevaluacion del
producto comentar
ante el grupo que
problemas son los
mas

representativos del
medio donde se
desenvuelven mis
alumnos
Formativa:
Andlisis de
desempefio por
medio de una lista
de cotejo par la
coevaluacion de la

exposicion del
producto solucién
de una
problemética  en
equipo

Sumativa:
Andlisis de

desempefio por
medio de una lista
de cotejo para la
heteroevaluacion
del producto un
ensayo sobre las
problematicas que
acontecen en el
contexto de sus
estudiantes

Clave
bibliogréafica

Bibliografia
consultada
Morales, Patricia;
Landa, Victoria
APRENDIZAJE
BASADO EN
PROBLEMAS
Theoria, vol. 13,
nam. 1, 2004, pp.
145-157

Saiz, C. y Rivas,
S.F. (2012, en
prensa).
Pensamiento
criticoy
aprendizaje basado
en problemas

El Aprendizaje
Basado en
Problemas como
técnica didactica
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Sesion 1V:
Competencia
de
aprendizaje:

Capacidad de modificar el error como motivacion
Identifica las caracteristicas de ser un motivador mediante la elaboracion de un listado de las acciones que
podrian generar motivacién con la finalidad de generar una participacion en sus alumnos

Estrategia didactica.

gsi,lt;rf]:gg - Técnica de Dram_at_izaci()n - Ees\traa:hegcl%ge Clave bibliografica
Actividades de ensefianza | Actividades de aprendizaje
4. El error Observacion: 1. Comprension del Diagnostica: Bibliografia
como Guia del tema mediante problema (90 min) Andlisis de consultada

motivacion en
el P.C
4.1Quees la
motivacion en
el aula

4.2 Lenguaje
verbal y
corporal par la
motivacion

preguntas abiertas sobre el
tema para generar lluvia
de ideas

Solucion de problemas:
Explicar en PP que es la
motivacion, distribuir
textos sobre el tema,
ejemplificar el lenguaje
verbal y corporal para la
motivacion.

Guia de comentarios
debate ejemplificacion
sobre el comportamiento
del docente para generar
la motivacion en los
alumnos

Interrogatorio:
Implementar preguntas
que generen analisis y
reflexion sobre el tema
Obtencién de productos:
Evaluar listado de
caracteristicas de un
docente para generar
motivacion en los
alumnos a partir del error

Responder a la pregunta.
Que es la motivacion
Comentar ante el grupo
como acepto los errores de
los alumnos

Elaborar un listado de
acciones que podrian
motivar a mis alumnos

2. Ejecucion del plan de
aprendizaje (150 min)
Reflexionar sobre como
aceptar errores y
equivocaciones de los
alumnos

Ejemplificar en binas una
tactica ante grupo ante
situaciones de error o
equivocacion para la
motivacion

3. Valoracion de los
resultados (60 min)
Analizar y reflexionar sobre
el lenguaje corporal y verbal
que utilizo para la
motivacion

Elaborar un listado de
acciones que podrian
motivar a mis alumnos
Exponer una reflexion sobre
el lenguaje verbal y corporal
que utilizo para la
motivacion

desempefio por
medio de lista de
cotejo para la
autoevaluacioén
del producto de
conocimiento:
listado de
acciones que
podrian motivar a
mis alumnos
Formativa:
Anélisis de
desempefio por
medio de una lista
de cotejo par la
coevaluacion del
producto
Ejemplificar una
tactica ante grupo
ante situaciones
de error o
equivocacion para
la motivacion
Sumativa:
Anélisis de
desempefio por
medio de una lista
de cotejo para la
heteroevaluacion
Exponer una
reflexién sobre el
lenguaje verbal y
corporal que
utilizo para la
motivacion

Tiching . (s.f). 10
Estrategias para
motivar a tus
estudiantes. Obtenido
de:
http://blog.tiching.co
m/10-estrategias-
para-motivar-tus-
estudiantes/

Bricefio E., Milagros
Thairy El uso del
error en los ambientes
de aprendizaje: Una
vision
transdisciplinaria
Revista de Teoria 'y
Didactica de las
Ciencias Sociales,
nam. 14, enero-junio,
2009, pp. 9-28

Usan, Salvera (2018)
Motivacion escolar,
inteligencia
emocional y
rendimiento
académico en
estudiantes de
educacion secundaria
obligatoria. 95-112
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Sesion V:
Competencia
de
aprendizaje:

Desarrollo de preguntas estimulantes para el desarrollo del pensamiento critico
Construye preguntas motivadoras mediante la elaboracion de un cuestionario que genere la participacion

en sus alumnos con la finalidad de promover la estimulacion del aprendizaje en el aula

Estrategia didactica.

gs%rjet;rf]:gg Técnica de Exposicion Es&::hefcl[aoﬁe bibI(i:c:S\r/éefica
Actividades de ensefianza | Actividades de aprendizaje
5. Lapregunta | Observacion: 1.Comprensién del problema Diagnostica: Bibliografia
como estimulo | Guiar el tema para crear (90 min) Andlisis de consultada
y N0 amenaza reflexion sobre la Responder a la pregunta. desempefio por Paul, Elder.
enelP.C importancia de la ¢Como cuestiono a mis medio de listade | (2003)La mini-
5.1 preguntas pregunta como estimulo alumnos? cotejo para la guia para el

estimulantes
5.2 como
generar
preguntas que
generen
motivacion
para la
investigacion

Solucion de problemas:
Presentar en PP el tema
Guiar la presentacion del
tema.

Distribuir textos alusivos
al tema.

Ejemplificar preguntas
motivadoras y
amenazantes
Interrogatorio:
Implementar preguntas
que generen analisis y
reflexion sobre el tema
Obtencién de productos:
Guiar y evaluar el
cuestionario de 10
preguntas sobre cualquier
tema integrando la
estimulacion en ellas para
responde

Comentar ante grupo como me
gustaria que me cuestionaran
2. Ejecucion del plan de
aprendizaje (150 min)
Reflexionar sobre como se
formulan las preguntas
motivadoras

Analizar de como puedo
cuestionar de forma efectiva
Elaborar un cuestionario de 5el
preguntas que generen
motivacion en los alumnos

3. Valoracion de los resultados
(60 min)

Exponer ante el grupo las
preguntas explicando porque
son motivadoras

autoevaluacion
del producto de
conocimiento:
como me gustaria
que me
cuestionaran
Formativa:
Anaélisis de
desempefio por
medio de una
lista de cotejo par
la coevaluacion
del producto
cuestionario de 5
preguntas que
generen
motivacion en los
alumnos
Sumativa:
Analisis de
desempefio
mediante una lista
de cotejo para la
heteroevaluacion
del producto:
exposicién ante el
grupo las
preguntas
explicando
porque son
motivadoras

Pensamiento
critico Conceptos
y herramientas.
Obtenido de
https://www.critic
althinking.org/reso
urces/PDF/SP-
ConceptsandTools

pdf
Docentes al dia.

(2019). Métodos y
preguntas para
promover el
pensamiento
criticoy el
razonamiento.
Obtenido de
https://docentesald
ia.com/2019/11/17
[metodos-y-
preguntas-para-
promover-el-
pensamiento-
critico-y-el-
razonamiento/
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https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://www.criticalthinking.org/resources/PDF/SP-ConceptsandTools.pdf
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/

Sesion VI:

Las clases dinamicas para el desarrollo del pensamiento critico

Competencia
de
aprendizaje:

Valora su actitud en el aula mediante la ejemplificacion de una clase dindmica para promover la apertura
en el aula y un aprendizaje significativo

Estrategia didactica.

Contenido Técnica de Juego de Roles Estrategia de Clave biblioarafica
especifico Actividades de Actividades de aprendizaje evaluacion 9
ensefianza
6. El docentey | Observacion: 1.Comprension del Diagnostica: Bibliografia
su apertura en Guiar el tema, para crear | problema (60 min) Andlisis de consultada

el aula para el
desarrollo del
P.C

6.1 Quees la
apertura en el
aula

6.2 Como
fomentar la
apertura en el
aula

reflexion y andlisis de la
apertura en el aula
Solucién de problemas:
Presentar el tema en PP
sobre la apertura en el
aula

Distribuir textos
alusivos al tema
Interrogatorio:
Implementar preguntas
que generen analisis y
reflexion del tema
Obtencién de
productos:

Guiar la ejemplificacion
de una clase dindmica
Evaluar el rol del
docente

Responder a la pregunta.

¢ Como docente soy?
Comentar ante grupo como
fomento la participacion y
la apertura en el aula para
desarrollar una clase
dindmica

2. Ejecucion del plan de
aprendizaje (180min)

Leer los textos

Analizar y reflexionar sobre
como es la apertura en el
aula

Analizar y reflexionar sobre
como desarrollar una clase
dindmica

Ejemplificar una clase
dindmica ante su grupo
cambiando el rol de docente
cada 10 min

3.Valoracion de los
resultados (60 min)
Exponer ante el grupo las
ventajas de la apertura en el
aula

desempefio por
medio de una guia
de observacion
para la
autoevaluacién
del producto de
conocimiento:
como desarrollo
una clase
dindmica
Formativa:
Analisis de
desempefio
mediante una guia
de observacion
para la
heteroevaluacién
del producto:
ejemplificar una
clase dinamica
Sumativa:
Andlisis de
desempefio
mediante una guia
de observacion
para la
coevaluacion del
producto:
exposicion de las
ventajas de la
apertura en el aula

Pereira Pérez, Zulay
Las dindmicas
interactivas en el
ambito universitario: el
clima de aula Revista
Electronica Educare,
vol. X1V, noviembre,
2010, pp. 7-20
Universidad Nacional
Heredia, Costa Rica
Recomendada
Villalobos, José El
docente y actividades
de ensefianza /
aprendizaje: algunas
consideraciones
tedricas y sugerencias
practicas Educere, vol.
7, ndm. 22, julio-
septiembre, 2003, pp.
170-176 Universidad de
los Andes Mérida,
Venezuela
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Sesion VII:
Competencia
de
aprendizaje:

El debate para el desarrollo del pensamiento critico
Dirige debates mediante la practica de moderador en este, para generar apertura a otros puntos de vista en

el aula

Estrategia didactica.

cspeciin Téenica dp disousin gulada ovaliaden | bibliogafca
Actividades de ensefianza | Actividades de aprendizaje
7. El debate Observacion: 1. Comprension del problema Diagnostica: Bibliografia
como apertura Guiar el tema, para crear (60 min) Anélisis de | consultada
a diferentes reflexion y analisis de la Responder a la pregunta. ;Qué desempefio por | El debate.
puntos de vista | importancia del debate es un debate? medio de una guia | Obtenido de:

7.2 queesel
debate

7.3 Desarrollo
de debates
efectivos

Solucidn de problemas:
Presentar el tema en el PP
sobre la importancia del
debate en el desarrollo del
pensamiento critico
Distribuir textos alusivos
al tema

Interrogatorio:
Implementar preguntas
que generen analisis y
reflexion del tema
Obtencion de productos:
Guiar la ejemplificacion
de un debate

Comentar frente al grupo las
caracteristicas del debate

2. Ejecucion del plan de
aprendizaje (180 min)
Reflexionar y analizar sobre la
importancia y caracteristicas del
debate

Ejemplificar en grupos de 4
defender la postura a un tema
permitiendo la apertura a otros
puntos de vista, rotar el a los
moderadores cada 10 min

3. Valoracion de los resultados
(60 min)

Exponer las caracteristicas del
moderar en el debate y la
importancia de implementarlo
en el aula

de observacion
para la
heteroevaluacion
del producto de
conocimiento: las
caracteristicas del
debate

Formativa:
Anaélisis de
desempefio
mediante una guia
de observacién
para la
coevaluacién del
producto:
Ejemplificacion de
un debate
Sumativa:

Analisis de
desempefio por
medio de una guia
de observacién
para la
heteroevaluacion
del producto:
Exponer las
caracteristicas del
moderador en el
debate y la
importancia de
implementarlo en
el aula

http://ual.dyndns.
org/biblioteca/Ar
gumentacion%20
Juridica/Pdf/Unid
ad_12.pdf
Impacto del
debate en el
pensamiento
critico: Obtenido
de:

https://www.fund
acionactivate.org
/impacto-del-
debate-
pensamiento-
critico/
Mercadona.
(2018). Como
moderar un
debate. Obtenido
de:
https://okdiario.c
om/howto/como-
moderar-debate-
2481736
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Sesion VIII:

El pensamiento critico como via para el desarrollo social

Competencia
de
aprendizaje:

Valora al pensamiento critico mediante la elaboracién de un ensayo para identificar su importancia en la

sociedad y los individuos

Estrategia didactica.

gsc;rggr;:gg - Técnica de Lectura — E:\tﬁhefclzﬁe biblci:olg\rlgfica
Actividades de ensefianza | Actividades de aprendizaje

8. EIP.C para Observacion: 1. Comprensidn del problema Diagnéstica: Bibliografia
el desarrollode | Guiar el tema, paracrear | (90 min) Anélisis de consultada
una mejor reflexion y analisis sobre Responder a la pregunta. Para desempefio por Educar en accion.
sociedad y la capacitacion y el que crear pensadores criticos en | medio de una Pensamiento
calidad de vida | aprendizaje obtenido la sociedad lista de cotejo critico,
8.1 Estrategias | Solucion de problemas: Exponer ante grupo que para la imprescindible en

para mejorar el
desarrollo del
pensamiento
critico

8.2 Porque es
importante el
pensamiento
critico en la
actualidad

Presentar en el PP de la
importancia de las
estrategias de esta
capacitacion
Interrogatorio:
Implementar preguntas
que generen analisis y
reflexion del tema
Obtencion de productos:
Guiar la elaboracion del
ensayo final

Evaluar ensayo final y
exposicion de lo
aprendido en la
capacitacion

estrategias didacticas debe de
aplicar en el aula para el
desarrollo del pensamiento
critico

2. Ejecucion del plan de
aprendizaje (120 min)
Reflexion y analisis de las
estrategias aprendidas en esta
capacitacion.

Elabora un ensayo abordando
todas las estrategias aprendidas
durante el curso

3. Valoracion de los resultados
(90 min)

Exposicion de lo aprendido en
la capacitacion para el
desarrollo del pensamiento
critico en los alumnos
Reflexionar sobre lo que les
deja esta capacitacion en
beneficio de la practica docente

heteroevaluacion
del producto de
conocimiento:
Exposicion de
estrategias
didacticas debe
de aplicar en el
aula para el
desarrollo del
pensamiento
critico
Formativa:
Anédlisis de
desempefio por
medio de una
rubrica para la
heteroevaluacién
del producto
ensayo
Sumativa:
Andlisis de
desempefio
mediante una lista
de cotejo para
una
heteroevaluacion
del producto de
conocimiento:
Exposicion de lo
aprendido en la
capacitacion

la sociedad del
conocimiento.
Obtenido de:

https://educarenac
cion.com/2021/05/

12/pensamiento-
critico-
imprescindible-en-
la-sociedad-de-
conocimiento/
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5. Guia de Aprendizaje del Participante .
Competencia de aprendizaje

Valora la importancia del pensamiento critico en los estudiantes mediante la elaboracién de un mapa conceptual
sobre las caracteristicas para su desarrollo con finalidad de explicar su importancia en la educacion
Bloque I: Prop6sito: Explica la importancia del desarrollo del pensamiento critico en sus alumnos
Sesion 1 El pensamiento critico en la educacion antecedentes conceptos y definiciones

1.-Etapa de inicio. Actividades diagnosticas. Primeros 90 min

Individualmente contesta las preguntas y comenta tus respuestas ante el grupo.

e ;Qué es el pensamiento critico?

¢Para qué sirve el pensamiento critico?

¢Cuéles son algunas caracteristicas del pensamiento critico?

¢ Te consideras un pensador critico?

¢Cudl es la importancia de desarrollar el pensamiento critico en tus alumnos?
A partir de las respuestas del grupo, genera ideas sobre la importancia del pensamiento critico
1. 2.

3.

4.
2. Etapa de desarrollo. Actividades formativas. Siguientes 150 min
Lee el texto que a continuacion se presenta sobre el pensamiento critico
% | Cie Actualizacion 2007 —
I/\ss?sls M.E_|NT - ” - mm:::
== | Penmsamiento Critico:

.Qué es y por qué es importante?

Peter A. Facione

George Carlin se pronuncié sobre el “pensamiento Ensefie a las personas a tomar decisiones
critico” en una de sus diatribas sobre los peligros acertadas y las equipara para mejorar su propio
de confiar nuestra vida y nuestra suerte a la toma futuro y para convertirse en miembros que
de decisiones de una ciudadania crédula, contribuyen a la sociedad, en lugar de ser una
desinformada e irreflexiva. El argumento de que la carga para ella. Ser educado y hacer juicios
educacion superior, es mas un bien publico que acertados no garantiza, en absoluto, una vida
un bien comuin, aunque con seguridad tiene de feliz, virtuosa, o exitosa en términos econdmicos,
ambos, se empieza a reconocer. ¢éNo es una pero ciertamente ofrece mayor posibilidad de que
politica social mas sabia invertir en la educacién esto se logre. Y es definitivamente mejor que
de la fuerza laboral del futuro, que sufrir las afrontar las consecuencias de tomar malas
pérdidas financieras y soportar las cargas fiscales decisiones y mejor que agobiar a amigos, familia,
y sociales relacionadas con la fragilidad y al resto de nosotros con las consecuencias
econdémica, los problemas de salud publica, el indeseables vy evitables de esas decisiones
crimen, y la pobreza evitable? desacertadas.

Permiso para reimprimir

Este ensayo es publicado por Insight Assessment http //mww insightsssessment com. El original aparecié en 1992, fue actualizado en 1998, 2004 y
nuevamenle ahora en el 2007. Aunque el aulor y el edilor poseen lodos los derechos de aulor, con el animo de lograr avances en la educacion y
mejorar el pensamiento critico, por la presente se otorga permiso para hacer copias en papel o digitales en cantidades ilimitadas, con tal de que
la distribucion de las mismas sea sin cargo alguno y con la condicion de que cuandoquiera que se cile malerial de esle ensayo o cuando se
extraiga material parcial o total, se cite debidamente la referencia incluyendo el titulo completo del ensayo, el nombre del autor, e nombre del
edilor, e afo, y la pagina o paginas donde aparece en esla edicion. Con el fin de oblener permiso para hacer reproducciones para la venla,
contacte a Insight Assessment en 650-697-5628 (Estados Unidos).

Acerca del autor

El Dr. Peter A Facione hilp /www insigt nent com/consulling himi#PAF Y su equipo han eslado compromelidos con la invesligacion y la ensefianza
sobre razonamiento, toma de decisiones, y procesos de pensamiento individuales y grupales efectivos desde 1967. A través de los afos
desarrdllaron instrumentos para medir las habilidades esenciales y los habilos mentales del pensamiento efeclivo. Eslos instrumentos se ulilizan
ahora en diferentes idiomas alrededor del mundo y se encuentran disponibles a través de http//www.insightassessment.com/t.htmi asi como también
ofros informes y materiales de ensefianza Desde 1992 el Dr. Facione ha realizado cientos de lalleres sobre la ensenanza efecliva para pensar y
sobre liderazgo, toma de decisiones, desarrollo de liderazgo, planeacion y presupuesto, y evaluacion de resultados del aprendizaje en reuniones
de asociaciones de profesionales nacionales e internacionales y en universidades en todo el pais

El Dr. Facione es ex rector de Loyola University, Chicago, U.S.A y decano del National Center for Science and Civic Engagement (Centro
Nacional para la Ciencia y el Compromiso Civico). Obtuvo su doctorado en Filosofia en la universidad del Estado de Michigan, presidid el
Departamento de Filosofia en la Bowling Green State University y fue Decano de la Escuela de Desarrollo Humano y Servicio Comunitario enla
California State University, enFullerton, antes de ingresar a la Universidad de Santa Clara en 1990. En esta, fue durante muchos afios Decano
de la Escuela de Artes y Ciencias y Director de la division de graduados de Consejeria Psicologica y Educacion. Ademas, fue Presidente de la
Conferencia Americana de Decanos Académicos; ha hecho parte de varias juntas y paneles, incluidas la Comisibn de California para la
Acreditacion de Maestros y El Grupo de Trabajo de los Presidentes para la Educacion ACE (ACE Presidents’ Task Force on Education). En
2005 fue nombrado Director Senior de Liderazgo Academnco de Keeling y Asociados, firma consultora de educacion superior. Actualmente
ensena en la Universidad de Loyola en Chicago ntte: i zhtml
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Definicion de “Pensamiento Critico”

Si, seguramente todos hemos oido a ejecutivos de
negocios, politicos, lideres civicos, y educadores
hablar acerca del pensamiento critico. Algunas
veces nos hemos preguntado qué es exactamente
pensamiento critico y por qué se considera tan (til
e importante. Este ensayo da una mirada mas
profunda a estas preguntas.

Pero, en lugar de iniciar con una definicion
abstracta, como si el pensamiento critico tuviera
algo que ver con memorizacion, que no es el
caso, démosle a este experimento de
pensamiento una oportunidad: imagine que ha
sido invitado a cine por un amigo; pero no a una
pelicula que usted desee ver. Entonces su amigo
le pregunta por qué no quiere verla. Usted da su
razon honestamente: la pelicula ofende su sentido
de dignidad. Su amigo le pide que aclare su razén
explicando qué le molesta de la pelicula. Usted le
responde que no es el lenguaje utilizado o la
sexualidad representada, sino que encuentra
ofensiva la violencia que hay en ella.

Pues bien, esa deberia ser una respuesta
suficientemente buena. Pero supongamos que su
amigo, quizas un poco filoséfico o simplemente
curioso o argumentativo, lleva el asunto mas alla
pidiéndole definir lo que usted quiere decir con
“violencia ofensiva”.

Tomese un minuto y haga la prueba. éComo
definiria usted la expresion violencia ofensiva
cuando se refiere a una pelicula? ¢Podria escribir
una caracterizacion que dé cuenta de lo que
encierra este concepto comunmente utilizado?
Pero tenga cuidado; no nos gustaria que la
definicion fuese tan amplia que cualquier tipo de
violencia en las peliculas resultara
automaticamente “ofensiva”. Y verifique que la
forma como usted defina “violencia ofensiva” se
ajuste a la manera como el resto de la gente que
sabe y usa el espafiol entenderia la expresion. De
otra manera, no podrian comprender lo que usted
quiere decir cuando la usa.

¢Encontré una definicion que funcione? éComo lo
sabe?

Lo que usted acaba de hacer con la expresion
“violencia ofensiva” es casi lo mismo que tuvo que

hacerse con la expresion “pensamiento critico”. A
un nivel todos sabemos lo que significa
“pensamiento critico” — significa buen juicio, casi
lo opuesto a pensamiento ildgico, irracional. Pero
cuando ponemos a prueba nuestra comprension
con mayor profundidad, nos surgen preguntas.
Por ejemplo, ¢es pensamiento critico lo mismo
que pensamiento creativo? éson diferentes? éo es
uno parte del otro? éComo se relacionan el
pensamiento critico y la inteligencia innata o la
aptitud escolar? ése centra el pensamiento critico
en su conocimiento o en el proceso que utiliza
cuando razona acerca de ese conocimiento?

No estaria mal que usted se imaginara algunas
ideas preliminares y provisionales sobre las
preguntas que acabamos de plantear. Los
humanos aprendemos mejor cuando nos
detenemos con frecuencia a reflexionar, que
cuando simplemente vamos del principio al final
de una pagina sin tomar un respiro.

Bien. ¢Como propondria usted que continuaramos
definiendo “pensamiento critico”? Usted no
quisiera tener que memorizar una definicion que
apareciera en la pagina, écierto? Eso seria una
bobada, casi contraproducente. El objetivo aqui es
ayudarle a agudizar sus habilidades de
pensamiento critico y a cultivar su espiritu de
pensador critico. Si bien la memorizacion
definitivamente tiene muchos wusos valiosos,
fomentar el pensamiento critico no es uno de
ellos. Entonces, miremos hacia atras, a lo que
usted quizds pudo haber hecho para definir la
expresion ‘“violencia ofensiva” y veamos si
podemos aprender de usted. éPenso en algunas
escenas de  peliculas que  resultaron
ofensivamente violentas y las compard con otras
escenas no violentas ni ofensivamente violentas?
Si asi lo hizo, bien. Esa es una (pero no la Unica)
manera de abordar el problema. Técnicamente se
llama encontrar casos paradigmaticos.
Afortunadamente, como muchas cosas en la vida,
uno no tiene que saber como se llaman para
hacerlas bien.

Volviendo al pensamiento critico, écuales podrian
ser algunos casos paradigmaticos? éQué tal el
habil e inteligente cuestionamiento de Sdcrates?
¢0 como le parecen los detectives, los analistas
de escenas de crimen, o los abogados penalistas,
tal como son representados en las series y
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peliculas de television? éY qué tal la gente que
trabaja unida para resolver un problema? &Y
alguien que es bueno para escuchar todas las
partes de un conflicto y considerar todos los
hechos, para luego decidir lo que es pertinente y
lo que no lo es, y posteriormente emitir un juicio
acertado? ¢Y quizds también, alguien que es
capaz de resumir con claridad ideas complejas
siendo justo con todas las partes, o una persona
que puede dar la explicacion mas coherente y
justificada de lo que significa un pasaje en un
material escrito? ¢O la persona que facilmente
puede concebir alternativas valiosas para
explorar, sin ponerse a la defensiva en caso de
tener que abandonarlas porque no funcionan? &Y
también la persona que puede explicar
exactamente como se llegd a una determinada
conclusion o por qué aplican ciertos criterios?

. Como ha cambiado mi vida el PC?

“El Pensamiento Critico (PC) es mi
vida, mi filosofia de vida. Es la
manera como me defino a mi
mismo.... Soy educador porque
pienso que estas ideas tienen
significado. Estoy convencido de que
aquello en lo que creemos tiene que
poder soportar una prueba de
evaluacion”.

John Chaffee’, autor de Critical Thinking

A un grupo internacional de expertos se le pidid
llegar a un consenso sobre el significado de
pensamiento critico. Una de las primeras cosas
que hicieron fue hacerse la pregunta ¢éQuiénes
son los mejores pensadores criticos que
conocemos Yy qué tienen que nos hacen
considerarlos los mejores? Entonces, équiénes son
los mejores pensadores criticos que usted conoce?
éPor qué cree que son buenos pensadores
criticos? éPodria usted, a partir de esos ejemplos,
llegar a una descripcion mas abstracta? Por
ejemplo, considere a los abogados penalistas
efectivos, sin considerar cémo manejan su vida
personal o si sus clientes son realmente culpables
o inocentes; solamente observe la manera como

' La cita de John Chaffee proviene del texto Conversaciones con
Pensadores Criticos, de John Esterle y Dan Cluman (Editores).
Instituto Whitman. San Francisco, CA. 1993

manejan sus casos en la corte. Utilizan razones
para tratar de convencer al juez y al jurado de la
culpabilidad o inocencia de sus clientes. Presentan
evidencias y evallan el significado de la evidencia
presentada por el abogado de la contraparte.
Interpretan el testimonio. Analizan y evallan los
argumentos presentados por la otra parte.

Ahora, considere el ejemplo del equipo de
personas que estd tratando de solucionar un
problema. Los miembros del equipo, a diferencia
de la situacion de dos partes opuestas, como es el
caso en la corte, tratan de colaborar. Los
miembros de un equipo efectivo no compiten
unos contra otros. Trabajan concertadamente,
como colegas, en pos de un objetivo comun.
Hasta no resolver el problema, ninguno de ellos
es vencedor. Cuando encuentren la manera de
solucionarlo, todos seran ganadores. Asi pues,
analizando apenas dos ejemplos podemos
generalizar algo muy importante: el pensamiento
critico es un pensamiento que tiene propdsito
(probar un punto, interpretar lo que algo significa,
resolver un problema), pero el pensamiento critico
puede ser una tarea colaborativa, no competitiva.
Y, a propdsito, hasta los abogados colaboran.
Pueden trabajar juntos en una defensa comun o
en un proceso conjunto, y pueden también
ayudarse mutuamente para llegar a la verdad de
manera que se haga justicia.

Pronto llegaremos a una definicidon mas precisa de
pensamiento critico. Pero primero, podremos
aprender algo mas de ejemplos paradigmaticos.
Cuando usted estaba pensando en la “violencia
ofensiva” ése le ocurrieron algunos ejemplos
dificiles de clasificar? écasos que estén en el limite
entre dos posiciones, como si se tratara de un
ejemplo que una persona pudiera considerar
ofensivo pero otra, con razon, pudiera considerar
que no lo es? ¢éSi? A nosotros también nos paso.
Esto va a ocurrir con todos los conceptos
abstractos y también sucede con el concepto de
pensamiento critico. Hay personas de las que
dirlamos, en ciertas ocasiones, que son buenos
pensadores, claros, ldgicos, reflexivos, atentos a
los hechos, abiertos a diferentes alternativas; pero
ivaya! en otros momentos hay que tenerles
cuidado. Cuando usted lleva a una de esas
personas a tal o cual tema, hasta ahi llega. Usted
ha oprimido un determinado botdn y la persona
no quiere escuchar lo que alguien mas tenga para
decir. Ella ya ha tomado previamente una
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decision. Los hechos nuevos se dejan de lado. No
se tolera ninguin otro punto de vista.

éConoce usted a algunas personas que podrian
encajar en esa descripcion general?

Bien. ¢Qué podemos aprender sobre el
pensamiento critico en un caso asi? Quizds mas
de lo podriamos aprender si miraramos
Unicamente los casos faciles. Pero, cuando se
trata de un caso que se encuentra en el limite
entre dos posiciones, nos vemos obligados a
hacer distinciones importantes. Nos confronta y
exige una decision: adentro o afuera. Y no solo
eso, sino también averiguar épor qué? ¢éQué hacer
entonces en el caso del amigo cuya mente es
imparcial para ciertas cosas, pero estrecha para
otras? Tomemos las partes que aprobamos
porque nos parece que contribuyen a actuar
racional y ldgicamente e incluyamoslas en el
concepto de pensamiento critico; y tomemos las
partes que van contra la razén y que cierran la
mente a la posibilidad de recibir informacion
nueva y pertinente, que niegan ciegamente
incluso la posibilidad de que la otra parte pueda
tener algin mérito, y llamémoslas pensamiento
pobre, contraproducente o no critico.

Ahora, formule una lista de casos — personas que
definitivamente sean buenos pensadores criticos,
personas que definitivamente sean malos
pensadores criticos y algunas que estén en el
limite. Considerando todos estos casos, équé lo
llevd a usted a decidir quién era qué? Sugerencia
éQué pueden hacer los buenos pensadores
criticos (qué habilidades mentales tienen) que los
malos pensadores criticos encuentran dificil
hacer? ¢Qué actitudes o maneras de abordar un
asunto parecen tener habitualmente los buenos
pensadores criticos que parecen estar ausentes en
los malos pensadores criticos?

Habilidades de Pensamiento Critico

A esas habilidades y actitudes o habitos a los que
nos referimos arriba, los expertos las clasifican
como habilidades cognitivas y disposiciones. De
las habilidades cognitivas, esto es lo que los
expertos consideran como lo esencial del
pensamiento critico: interpretacion, analisis,
evaluacion, inferencia, explicacion y auto
regulacion. (En un momento llegaremos a las
disposiciones). ¢Se le ocurrié a usted alguna de

estas palabras o ideas cuando traté de
caracterizar las habilidades cognitivas -
habilidades mentales - involucradas en el
pensamiento critico?

“Muy pocos en este mundo buscan
realmente el conocimiento. Mortales
o inmortales, en realidad pocos
preguntan. Por el contrario, tratan de
extraer de lo desconocido las
respuestas que ya han moldeado en
sus propias mentes — justificaciones,
explicaciones, formas de consuelo
sin las cuales no pueden continuar.
Preguntar realmente es abrir la puerta
a un torbellino. La respuesta puede
aniquilar la pregunta y a quien la
formula™.

Palabras dichas por el vampiro Marius en
el libro de Ann Rice, The Vampire Lestat.
Ballantine Books. New York, NY. 1985.

El consenso del panel de expertos dice: la
interpretacion es “comprender y expresar el
significado o la relevancia de una amplia variedad
de experiencias, situaciones, datos, eventos,
juicios, convenciones, creencias, reglas,
procedimientos o criterios”.” La interpretacion
incluye las sub habilidades de categorizacidn,
decodificacion del significado, y aclaracion del
sentido. éPuede usted pensar en ejemplos de
interpretacion? éCdémo le parece reconocer un
problema y describirlo imparcialmente? éQué tal

2 Los resultados del consenso de expertos citados o reportados en
este ensayo estan publicados en la obra Critical Thinking: A
Statement of Expert Consensus for Purposes of Educational
Assessment and Instruction ( Pensamiento Critico: Una declaracion
de consenso de expertos con fines de evaluacion e instruccion
educativa). Peter A. Facione, investigador principal, The California
Academic Press, Millbrae CA, 1990. (ERIC ED 315 423). En
1993/94 el Centro para el Estudio de la Educacion Superior dela
Universidad Estatal de Pennsylvania emprendio un estudio de 200
formuladores de politicas, empleadores y profesores de educacion
superior para determinar lo que estas personas consideraban
comolo esencial de |as habilidades del pensamiento critico y de
los habitos mentales. El estudio de la Universidad de Pennsylvania,
bajo la direccion de la Dra. Elizabeth Jones, fue patrocinado porla
Oficina de Investigacion e Instruccion del Departamento de
Educacion delos Estados Unidos. Los resultados del estudio de la
Universidad Estatal de Pennsylvania, publicados en 1994,
confirmaron el consenso de los expertos descrito en este
documento.

Texto recuperado de Pensamiento Critico: ¢Qué es y por qué es importante?, Facione,2007,
file:///C:/Users/vicol/Downloads/CTWWSpanish-PensamientoCriticoFacione%20(1).pdf
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leer las intenciones de una persona en la
expresion de su rostro? ¢o diferenciar en un texto
una idea principal de las ideas subordinadas? éo
elaborar tentativamente una categorizacion o
forma de organizacion de algo que esté
estudiando? ¢o parafrasear las ideas de otro? éo
aclarar lo que significa un signo, un cuadro o una
grafica? &Y qué tal identificar el propdsito, el tema
o el punto de vista de un autor? ¢Y, lo que usted
hizo anteriormente cuando aclaré lo que
significaba “violencia ofensiva™

Citando nuevamente los expertos: el analisis
“consiste en identificar las relaciones de inferencia
reales y supuestas entre enunciados, preguntas,
conceptos, descripciones u otras formas de
representacion que tienen el propdsito de
expresar creencia, juicio, experiencias, razones,
informacion u opiniones”. Los expertos incluyen
examinar las ideas, detectar y analizar
argumentos como sub habilidades del analisis.
Nuevamente ¢Se le ocurren algunos ejemplos de
analisis? ¢Qué tal identificar las similitudes y
diferencias entre dos enfoques para solucionar un
problema dado? éQué tal seria escoger la
aseveracion principal de un editorial de prensa y
rastrear las diferentes razones que presenta el
editor para apoyarla? o éQué tal identificar una
suposicion no enunciada? éconstruir una manera
de representar una conclusion principal y las
diversas razones dadas para apoyarla o criticarla?
éhacer un bosquejo de las relaciones que las
oraciones o los parrafos tienen tanto entre si
como con el propdsito principal de un pasaje?
¢Qué tal organizar este ensayo graficamente, a su
manera, sabiendo que su propdsito es dar una
idea preliminar acerca de lo que significa el
pensamiento critico?

Los expertos definen evaluacion como la
“valoracion de la credibilidad de los enunciados o
de otras representaciones que recuentan o
describen la percepcion, experiencia, situacion,
juicio, creencia u opinion de una persona; y la
valoracion de la fortaleza ldgica de las relaciones
de inferencia, reales o supuestas, entre
enunciados, descripciones, preguntas u otras
formas de representacion”. ¢Sus ejemplos? éQué
tal juzgar la credibilidad de un autor o de un
orador, comparando las fortalezas y debilidades
de interpretaciones alternativas, determinando la
credibilidad de una fuente de informacion,
juzgando si dos enunciados son contradictorios, o

juzgando si la evidencia que se tiene a mano
apoya la conclusion a la que se ha llegado? Entre
los ejemplos que proponen los expertos estan:
“reconocer los factores que hacen de una persona
testigo confiable respecto a un evento
determinado o autoridad confiable en referencia a
un tema dado”; “juzgar si la conclusion de un
argumento sigue con certeza o con un alto grado
de confianza sus premisas”; “juzgar la fortaleza
logica de argumentos basados en situaciones
hipotéticas”; “juzgar si un argumento dado es
pertinente o aplicable o tiene implicaciones para la
situacion en cuestion”.

Habilidades esenciales del Pensamiento Critico

INTERP]

\_ EVALUACION
AUTORREGSLACION

élas personas que usted considera buenos
pensadores criticos tienen las tres habilidades
cognitivas hasta ahora descritas? éSon buenas
para interpretar, analizar y evaluar? {Y qué pasa
con las tres siguientes? Y respecto a sus ejemplos
de malos pensadores criticos, écarecen de estas
tres habilidades cognitivas? éTodos? éSolamente
algunos?

Para los expertos, inferencia significa “identificar
y asegurar los elementos necesarios para sacar
conclusiones razonables; formular conjeturas e
hipdtesis; considerar la informacion pertinente y
sacar las consecuencias que se desprendan de los
datos, enunciados, principios, evidencia, juicios,
creencias, opiniones, conceptos, descripciones,
preguntas u otras formas de representacion”.
Como sub habilidades de inferencia, los expertos
incluyen cuestionar la evidencia, proponer
alternativas, y sacar conclusiones. ¢Puede pensar
en algunos ejemplos de inferencia? Quizas sugiera
cosas como ver las implicaciones de la posicion
asumida por alguien, o extraer o construir
significado de los elementos de una lectura.

Texto recuperado de Pensamiento Critico: ¢Qué es y por qué es importante?, Facione,2007,
file:///C:/Users/vicol/Downloads/CTWWSpanish-PensamientoCriticoFacione%20(1).pdf
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Anticipando o construyendo quizas qué sucedera
a continuacion basado en lo que se conoce sobre
las fuerzas en juego en una situacion dada, o
formulando una sintesis de ideas relacionadas en
una perspectiva coherente. éQué tal si después de
determinar que para usted seria Util resolver
cierta indecision, desarrollara un plan de trabajo
para recoger la informacion necesaria? ¢O, si al
encontrar un problema, propusiera una serie de
opciones para afrontarlo? éQué tal conducir un
experimento controlado cientificamente y aplicar
los métodos estadisticos adecuados para intentar
confirmar o refutar una hipdtesis empirica?

Mas alla de la capacidad de interpretar, analizar,
evaluar e inferir, los buenos pensadores criticos
pueden hacer dos cosas mas. Explicar qué
piensan y como llegaron a esa decision. Y,
autoaplicarse su capacidad de pensamiento critico
para mejorar sus opiniones previas. Estas dos
habilidades se denominan “explicacion” y
“autorregulacion”.

Los expertos definen explicacion como la
capacidad de presentar los resultados del
razonamiento propio de manera reflexiva y
coherente. Esto significa poder presentar a
alguien una vision del panorama completo: “tanto
para enunciar y justificar ese razonamiento en
términos de las consideraciones de evidencia,
conceptuales, metodoldgicas, de criterio y
contextuales en las que se basaron los resultados
obtenidos; como para presentar el razonamiento
en forma de argumentos muy sdlidos”. Las sub
habilidades de la explicacion son describir
métodos y resultados, justificar procedimientos,
proponer y defender, con buenas razones, las
explicaciones propias causales y conceptuales de
eventos o puntos de vista y presentar argumentos
completos y bien razonados en el contexto de
buscar la mayor comprension posible. Ahora, sus
ejemplos, por favor.. Aqui hay algunos mas:
elaborar un cuadro que organice los hallazgos
propios; escribir, para referencias futuras, su
pensamiento actual respecto de algin asunto
importante y complejo; citar los estandares y los
factores contextuales utilizados para juzgar la
calidad de una interpretacion de un texto;
enunciar los resultados de una investigacion y
describir los métodos y criterios utilizados para
alcanzar dichos resultados; apelar a criterios
establecidos para demostrar la sensatez de un
juicio dado; disefiar una presentacion gréfica que

represente con precision las relaciones de
subordinacion y de supraordinacion entre
conceptos o ideas; ubicar la evidencia que lo llevd
a aceptar o a rechazar la posicion de un autor con
respecto a un asunto; listar los factores que se
tuvieron en cuenta para asignar la calificacion
final a un curso.

Sin embargo, quizas la habilidad cognitiva mas
extraordinaria de todas, es esta Ultima; es
extraordinaria porque permite a los buenos
pensadores  criticos mejorar su  propio
pensamiento; en cierto sentido se trata del
pensamiento critico aplicado a si mismo. Debido a
eso, algunas personas quieren llamarlo “meta-
cognicion”, que significa elevar el pensamiento a
otro nivel. Pero ese “otro nivel” no lo capta
totalmente, porque en ese siguiente nivel lo que
hace la autorregulacion es mirar en retrospectiva
todas las dimensiones del pensamiento critico y
auto verificarse. La autorregulaciéon es como una
funcion recursiva en términos matematicos, esto
es que puede aplicarse a todo, incluso a ella
misma. Usted puede revisar y corregir una
interpretacion que presentd. Puede examinar y
corregir una inferencia que haya hecho. Puede
revisar y reformular una de sus propias
explicaciones. iIncluso puede examinar y corregir
su habilidad para examinarse y auto corregirse!
“éComo lo estoy haciendo? éHe omitido algo
importante? Voy a verificar antes de ir mas alla”.

Los expertos definen el significado de Ia
autorregulacion como “monitoreo  auto
consciente de las actividades cognitivas propias,
de los elementos utilizados en esas actividades, y
de los resultados obtenidos, aplicando
particularmente habilidades de analisis y de
evaluacién a los juicios inferenciales propios, con
la idea de cuestionar, confirmar, validar, o
corregir el razonamiento o los resultados propios”.
Las dos sub habilidades, en este caso, son el auto
examen y la auto correccion. éEjemplos? Facil —
examinar sus puntos de vista sobre un asunto
controversial siendo sensible a las posibles
influencias de sus predisposiciones personales o
de su propio interés; al escuchar a una persona,
cuestionarse mientras ella habla para asegurarse
de que realmente esta entendiendo lo que ella
esta diciendo sin introducir sus propias ideas;
monitorear qué tan bien parece estar
comprendiendo lo que estd leyendo o
experimentando; acordarse de diferenciar sus

Texto recuperado de Pensamiento Critico: ¢ Qué es y por qué es importante?, Facione,2007,
file:///C:/Users/vicol/Downloads/CTWWSpanish-PensamientoCriticoFacione%20(1).pdf
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Ahora:

e Elaborar, individualmente, un listado de conceptos y caracteristicas del pensamiento critico.

en los estudiantes.

Después, debate con sus compafieros la importancia del pensamiento critico en la educacion.
Define individualmente el pensamiento critico
Investiga las caracteristicas que definen a un buen pensador critico por medio de un listado

Elabora un resumen sobre la importancia y el impacto del desarrollo del pensamiento critico

e Elabora un mapa conceptual sobre el pensamiento critico, antecedentes, conceptos,
definiciones y su importancia en la educacion

Pensamiento Critico

Conceptos

Caracteristicas

Define con tus propias palabras ¢qué es el pensamiento critico?

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso.
Analisis del desempefio por lista de cotejo para hetero evaluar como producto de desempefio:
resumen sobre la importancia y el impacto del desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes.

Puntos para Excelente
evaluar

Muy bien

Bien

Regular

Respeto el contenido
del tema general del
resumen.

Empleo  imagenes
para ilustrar
ejemplos.

Respeto ortografia en
la  redaccion  del
resumen.

El resumen  es
presentado con
limpieza y orden.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION.
Observacion por lista de cotejo, para hetero evaluar como producto de conocimiento: mapa
conceptual

Indicadores para evaluar Puntos Observaciones
LEGIBILIDAD
La informacioén que presenta esta organizado y

se entiende con facilidad el contenido.
ORGANIZACION DE LA INFORMACION
La informacién parte de ideas principales a
ideas secundarias

Las ideas se organizan de arriba hacia abajo
CONCEPTOS

Tiene conceptos utilizados con relevancia

Se utilizan conceptos cortos

Los conceptos se encuentran dentro de una
forma geométrica.

ORTOGRAFIA

No se presentan faltas de ortografia

3. Etapa de socializacion y cierre. Actividades sumativas. Ultimos 60 min
Recapitulando las actividades que hasta ahora has realizado:
Primero: Explicaste y comentaste tus conocimientos previos del pensamiento critico
Segundo: Generaste una lluvia de ideas de conceptos del pensamiento critico y sus caracteristicas
Tercero: Leiste los textos relativos al pensamiento critico
Cuarto: Elaboraste un listado de conceptos y caracteristicas del pensamiento critico
Quinto: Debatiste con tus compafieros la importancia del pensamiento critico en la educacion
Sexto: Definiste el pensamiento critico
Séptimo: Elaboraste un listado de las caracteristicas de un buen pensador critico
Octavo: Elaboraste un resumen sobre la importancia del pensamiento critico en la educacion.
Noveno Elaboraste un mapa conceptual sobre el pensamiento critico
e Reflexiona ante el grupo sobre lo que define ser un buen pensador critico
e Comenta ante el grupo una reflexion sobre la importancia del pensamiento critico en la
educacion.
INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento final
Analisis del desempefio por rabrica para hetero evaluar como producto de resultado:
sobre la importancia del pensamiento critico en la educacion

Cumple No cumple

una reflexién

CRITERIOS SATISFACTORIO REGULAR POR MEJORAR
Legibilidad Es legible Es legible No se puede leer.
Proposito comunicativo Cumple con los Cumple parcialmente | No cumple parcialmente con los
propositos con los propdsitos propositos comunicativos

comunicativos

comunicativos

Relacién entre palabras y

oraciones

Relacién adecuada
de las palabras

No relaciona
adecuadamente el uso
de las palabras

No cumple con la relacion
adecuadamente el uso de las
palabras

Diversidad de vocabulario | Amplio uso de Uso limitado de No tiene relacion de vocabulario
vocabulario vocabulario

Uso de puntos y signos Uso de signos de Uso alguno de signos | No relaciona signos de puntuacion
puntuacion de puntuacion

Uso de reglas
gramaticales

Uso adecuado de
reglas gramaticales

Uso de algunas de
reglas gramaticales

No relacion reglas gramaticales

Conclusiones

El pensamiento critico en la actualidad es la capacidad de emitir un juicio o postura sobre una
problematica para darle la mejor solucion posible, en la actualidad en el ambito educativo es un
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pensamiento que permite a los estudiantes tomar mejores decisiones y desarrolla en ellos una serie de
habilidades que les permite una investigacion a profundidad con el objetivo de procesar informacion
y emitir juicios o posturas efectivas. De esta manera el papel del docente es esencial ya que por medio
de la aplicacion de estrategias puede formar pensadores criticos que mejores su calidad de vida y por
consiguiente el de la sociedad.
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Competencia de aprendizaje

Construye equipos de trabajo efectivos mediante la elaboracion de una gréafica de UV con la finalidad de
identificar oportunidades y debilidades de sus alumnos.
Bloque I1: Propésito: Reflexiona sobre la importancia del trabajo en equipo para el desarrollo del pensamiento
critico

Sesibn 2 La interaccién en el aula para el desarrollo del pensamiento critico

1.

-Etapa de inicio. Actividades diagnosticas. Primeros 60 minutos

Individualmente contesta las preguntas y comenta tus respuestas ante el grupo.

e :Qué es una buena interaccion en el aula?

e  ;Qué es un trabajo en equipo?

e ;Cuales son las ventajas de trabajar en equipo?

e ;Como se conforman los equipos de trabajo efectivos?

A partir de las respuestas del grupo, genera ideas sobre la interaccion en el aula y el trabajo en equipo para el
desarrollo del pensamiento critico

1.

2.

2.

Etapa de desarrollo. Actividades formativas. 180 minutos

Lee los textos que a continuacion se presentan sobre la interaccion en el aula y el trabajo en equipo para el
desarrollo del pensamiento critico
Texto 1

CINCO CLAVES PARA ORGANIZAR EL AULA EN GRUPOS

1. Selecciona cuatro o cinco alumnos por grupo. Lo ideal para lograr un trabajo fluido y
evitar problemas de organizacion es crear grupos que no sean demasiado grandes. Y, para
aprovechar todas las ventajas del trabajo colaborativo, tampoco pueden ser demasiado
pequefios ya que se perderia la diversidad de roles y la interaccion. Aunque la cifra ideal
puede variar segun el tipo de trabajo o la edad de los alumnos, suele considerarse adecuado
un Nnumero de cuatro o cinco estudiantes por grupo. Si por cualquier motivo tienes que
trabajar con grupos mas grandes, establece dentro de cada uno equipos de trabajo menores
para que resulten mas funcionales.

2. Crea grupos equilibrados. Cuando vayas a elegir los grupos, ten en cuenta las afinidades
de los estudiantes, pero recuerda que lo ideal es que cada grupo funcione como una
muestra a escala reducida del aula. Para ello, distribuye a los alumnos en equipos de trabajo
que incorporen diversas visiones, niveles y formas de trabajar. Dedica un tiempo a analizar
la clase y mezcla alumnos capaces de ayudar al resto, estudiantes con dificultades y alumnos
que se mantienen en la media del aula. De este modo unos aprenderan de otros y estaras
aprovechando este potencial para que aprendan a aprender y contribuyan al resultado final
con sus fortalezas. Si durante el desarrollo del trabajo detectas algun problema de
coordinacidon y lo consideras necesario, puedes cambiar la distribucién de los grupos.

3. Adapta el espacio de trabajo. La distribucién en el aula es importante para que el trabajo
colaborativo se desarrolle de forma adecuada y facilite la comunicacion entre los miembros
del grupo. Establece una organizacion cémoda para todos los alumnos y reparte el material
y los instrumentos de trabajo de forma equitativa.

4. Establece unas normas de comunicacion. Especialmente en las primeras experiencias de
este tipo, si tus alumnos no estan acostumbrados al trabajo colaborativo, deja claras unas
reglas de funcionamiento antes de comenzar. Recuérdales que deben escuchar las
opiniones y respetar los turnos de palabra de todos los integrantes del grupo, evitar las
discusiones y colaborar. También es importante que les expliques que, aunque van a
realizar juntos el trabajo, lo primero que deberan hacer es listar las tareas y distribuirlas
entre los miembros, lo que contribuira a que todos aporten por igual y funcionen de forma
mucho mas ordenada.

5. Actua como conductor y observador. Tu papel en el trabajo por grupos también es
importante. En primer lugar, deja muy claros los objetivos y el desarrollo del trabajo que se
va a llevar a cabo y, cuando los alumnos comiencen a trabajar, mantente accesible por si
surgen dudas. Aunque debes respetar el funcionamiento y la organizacidon de cada equipo,
es importante que observes el desarrollo de las tareas, intervengas si surge algun problema
y redirijas el trabajo si detectas errores de base. De este modo estaras al tanto no solo del
resultado sino también de cédmo se ha desarrollado el proceso, el grado de socializacidn, la
forma de trabajar y la contribucion de cada miembro del grupo.

Texto recuperado de Cinco consejos para trabajar con grupos en el aula [Infografia], Recursos

Tic,2015,

https://www.aulaplaneta.com/2015/07/07/recursos-tic/cinco-consejos-para-trabajar-con-

grupos-en-el-aula
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RESUMEN

El presente trabajo aborda la interrelaciéon necesaria entre el pensamiento critico y el aprendizaje grupal, como compo-
nente indispensable para perfeccionar la comunicacion en alumnos universitarios. El diagnostico corrobora la existen-
cia de una problematica que ha recibido muy poca atencion en investigaciones anteriores. En la actualidad donde los
modelos de consumo imponen una forma de vida dedicada en sumayoria al ocio y banalidad entre la juventud se hace
cada vez méas necesaria la presencia del desarrollo de un pensamiento critico incentivado y conducido por la educa-
cion. El pensamiento critico debe ser asumido no s6lo como una forma de accion, ademas de ello debe entenderse
como el derecho y la capacidad de autonomia. En la educacién superior la consolidacion de este tipo de pensamiento
es crucial debido a las habilidades y experiencias que han ido adquiriendo los individuos en su quehacer cotidiano y
al conocimiento incorporado durante etapas anteriores que contribuyen al logro de seres cada vez mas sociales.

Palabras clave: Pensamiento critico, aprendizaje grupal, comunicacion.

ABSTRACT

The present work addresses the necessary interrelationship between critical thinking and group learning, as an essential
component to improve communication in university students. The diagnosis corroborates the existence of a problem that has
received very little attention in previous research. At present, where the patterns of consumption impose a way of life dedi-
cated mostly to leisure and banality among the youth, it becomes increasingly necessary the presence of the development
of critical thinking encouraged and led by education. Critical thinking must be assuming not only as a form of action, but
must be understing as the right and the capacity for autonomy. In higher education, the consolidation of this type of thinking
is crucial because of the skills and experiences that have been acquiring individuals in their daily work and the knowledge
incorporated during previous stages that contribute to the achievement of increasingly social beings.

Keywords: Critical thinking, group learning, communication.

Texto recuperado de Pensamiento critico y aprendizaje grupal: via para mejorar la comunicacién en
alumnos universitarios, Medina, Medina y Moreno, 2017,
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/vOnd/rus23417.pdf
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INTRODUCCION

El desarrollo social en las condiciones actuales presenta
exigencias cada vez més elevadas en lo referente al uso
del pensamiento critico, en tal sentido la comunicacién
constituye el Unico medio de compartir con los demés los
conocimientos, las informaciones, las criticas, experien-
cias y las vivencias. Es el soporte que crea, desarrolla y
consolida las relaciones sociales.

La comunicacion es tan compleja y diversa como la ac-
tividad humana y las relaciones sociales. En el marco de
estas Ultimas hace la funcién de concretar el trato huma-
no social en la diversidad particular e individual de los
sujetos interactuantes. Su importancia y valor social es
tal que la relacion del hombre consigo mismo se hace
objetiva y real para él a través de su relaciéon con otros
hombres.

La introducciéon de cambios en la concepcion, métodos y
estilos de trabajo en la escuela requiere del didlogo hori-
zontal y participativo entre los educadores y los alumnos,
asfi como con los diferentes factores de la comunidad.
Un caso particular de la comunicacion interpersonal lo
constituye, la comunicacion inter-alumnos, componente
importante dentro la comunicacion pedagogica y que ha
sido muy poco trabajado con anterioridad. En este sen-
tido las investigaciones se han orientado hacia la esfera
motivacional-afectiva, dejando a un lado la esfera cogniti-
vo-instrumental de la personalidad.

Ha sido interés del presente trabajo hacer el estudio de
este tipo de relaciones dentro de la esfera cognitiva y
desde aquif atender lo afectivo de la personalidad.

La préctica profesional en el sistema educativo y en di-
ferentes niveles de ensefianza, ha permitido observar un
grupo de regularidades como consecuencia, entre otras,
de los modelos de educacion tradicionalistas, que origi-
nan préacticas pedagadgicas, y estilos de comunicacion
que se han caracterizado histéricamente por ser autori-
tarios, unidireccionales, y por lo tanto, no participativos;
sistemas de influencias que han generado distorsiones
al proceso, y que provienen de la familia, la comunidad,
la propia escuela, y el maestro. Cabe preguntar si todo
este sistema de influencias esta acoplado arménicamen-
te para llevar adelante un proceso feliz, cohesionado; si
todos los implicados contribuyen por igual a la causa de
la educacion, que es la causa de todos.

Dentro del grupo de regularidades observadas se pue-
den explicitar algunas que son de diferentes naturale-
zas, que constituyen barreras que afectan la comunica-
cion (Gonzélez, 1989). La comunicacién interalumnos no
queda al margen de esto como fenémeno comunicativo.

Asimismo, se ve afectado el proceso de aprendizaje gru-
pal, dada la relacion dialéctica que existe entre ambos
procesos. Ejemplo de ello, de forma individual lo constitu-
ye no escuchar a los demas, invadir el espacio personal
del otro, imponer un criterio aunque este no sea debida-
mente fundamentado, retraimiento, obediencia limitada,
pasividad, criticas desmedidas en las que se violan los
derechos ajenos, expresiones de superioridad e inferiori-
dad, entre otros.

Se ha hecho muy comudn una tendencia en los profeso-
res a prescindir de practicas dialégicas consecuentes, lo
que conduce a crear patrones de conducta formal, donde
las influencias educativas son asimiladas externamente,
aun cuando las condiciones materiales estan creadas y
se originen actividades cuyos objetivos educativos sean
definidos con claridad. De esta manera el problema cien-
tifico consiste en: ;Cdémo mejorar la comunicacion inte-
ralumnos durante el proceso de aprendizaje grupal en la
ensefianza universitaria?

Se determina como objeto de investigacion la comunica-
cion interalumnos y su campo de accién es la comuni-
cacién interalumnos durante el proceso de aprendizaje
grupal en la ensefianza universitaria.

La novedad cientifica del trabajo radica en el abordaje
de la comunicacion interalumnos desde la perspectiva
del aprendizaje grupal. Si bien ambas dimensiones han
sido investigadas, en el caso de la primera ha recibido
muy poca atencién y las investigaciones se han orientado
hacia la esfera motivacional-afectiva. En la literatura exis-
tente la conciliacion entre ambas dimensiones con una
optica cognitiva no se ha reflejado, cuestién que se solu-
ciona mediante la aplicacion de la estrategia pedagdgica
verificada parcialmente.

Es una necesidad de la pedagogia actual enfrentar re-
sueltamente el proceso de comunicacion interalumnos,
dado entre otras razones, porque en ella se consolidan
normas de actuacion individual que tienen un impacto im-
portante en la sociedad, particularmente para enfrentar
las exigencias que impone el desarrollo cientifico, premi-
sas que requieren de la utilizacién de equipos multidisci-
plinarios en la solucién de los problemas cientificos mas
apremiantes.

DESARROLLO

La comunicacion es un proceso esencial de toda activi-
dad humana, a pesar del amplio espectro que posee su
contenido, es incuestionable su base sociolégica. Desde
el surgimiento de la sociedad humana en las formas més
primitivas hasta nuestros dias, la comunicacién pasé por
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un largo camino de desarrollo, se perfecciond junto con la
produccién y la conciencia social.

El enfoque multidisciplinario de la comunicacion presu-
pone una interpretacion teérica de ella que condiciona su
conceplualizacion. En la actualidad se pueden precisar
dos interpretaciones: una holistica y otra reslringida. La
concepcion holistica concibe la comunicacion como una
categoria comun al hombre y los animales, a las ciencias
sociales, biologicas o fisicas, o sea, la comunicacién no
s0lo ocurre entre las personas, sino entre los animales, e
incluso entre los fendmenos fisicos, cuando se produce
intercambio de energia.

El estudio de diferentes definiciones conceptuales de co-
municacién sirve para determinar algunas regularidades
en estas tales como:

e Esta muy ligada a las formas de interrelacion huma-
na. En ella se expresa cémo los hombres interactian
y se interrelacionan. En la vida diaria, por ejemplo, si
tenemos la posibilidad de escuchar una conversacién
entre dos personas, existen elementos para suponer
qué tipo de relaciones mantienen entre si.

¢ No puede verse al margen de la actividad de los hom-
bres. Desde su origen el hombre necesito relacionarse
con otros, lo que a su vez incitd la necesidad de comu-
nicarse con sus semejantes, dando origen al lenguaje.
Segun afirmaba F. Engels:

“Primero el trabajo y después, y conjuntamente con él, el
lenguaje articulado, fueron los dos estimulos mds impor-
tantes bajo cuya influencia el cerebro del mono se trans-
formé en cerebro humano”. (Engels, 1986, p. 372)

Entre las definiciones sociolégicas de comunicacion, se-
gun Couly & Douarin (1909, p.323), se incluyen los simbo-
los de la mente y los medios de transmitirlo en el espacio
y conservarlos a lo largo del tiempo; para otros, significa
intercambio, interrelacion, dialogo, vida en sociedad. Ello
esta relacionado indisolublemente con las necesidades
sociales del hombre y no puede existir sin el lenguaje
(Valcércel, 1996). Dichos autores son defensores del in-
leraccionismo simbdlico, llegando a considerar toda inte-
raccion humana como comunicacion. En cierta medida
incluirlas dentro del fenémeno méas general de la comu-
nicacion esté justificado, ya que no puede haber interac-
cion entre dos personas sin una comunicacion previa.

Para las intenciones de este articulo se entiende por co-
municacion al proceso de intercambio de informacion a
través de signos, que expresa las relaciones que esta-
blecen los hombres entre si y a partir de la cual se logra
influencia mutua. La comunicacién es social por su na-
luraleza, conlenido y esencia, e individual por la forma

en que se despliega la sustancia social por los sujetos
individuales. Los modelos de comunicacion han evolu-
cionado a la par del propio desarrollo de la tecnologia y
la cibernética. Hoy dia se hace referencia en la literatura
universal al modelo planteado por los didactas espafoles
Gimeno Sacristan (1991); & Medina Rivilla (1991). Se re-
conoce que todos y cada uno de los modelos elaborados
sobre la teorfa de la comunicacion o aquellos que han
hecho algun intento han desempefado un rol decisivo en
la evolucion histdrica del proceso comunicativo.

La educacién también ha contado con sus modelos, en
este sentido la concepcién de comunicacion ha logrado
una aproximacion al concepto amplio de educacion, el
mismo esta orientado al desarrollo de la personalidad,
de construccion conjunta de relaciones que se dan en el
contexto pedagdgico.

Detras de cada préactica pedagdgica, de cada tipo de
educacion, corresponde una determinada concepcion y
practica de la comunicacién. Dentro de ella se destacan
tres modelos, atendiendo al sistema educativo: 1) mode-
lo de educacién centrado en los contenidos; 2) modelo
de educacion centrado en los resultados; y 3) modelo de
educacion centrado en el proceso (Kaplun, 1992).

El proceso pedagdgico se ha abordado tradicionalmen-
te como actividad en que se involucran docentes y dis-
centes, se enfaliza en los objetivos, contenidos, méto-
dos, formas de organizacion, evaluacion, es decir, en los
componentes no personales del proceso, y se declaran o
abordan de manera superficial los sujetos del mismo. En
la actualidad las investigaciones pedagogicas acentian
cada vez mas el caracter interactivo del proceso; inclu-
s0 para algunos las relaciones alumno-alumno y profe-
sor alumnos determinan la efectividad del aprendizaje, al
margen de la organizacién mas perfecla de las acciones
y operaciones previstas por el maestro (Durand, 1996).

Se puede hablar de actividades y de comunicacion peda-
gogica, al considerar a las primeras como relacion sujeto-
objeto y a la segunda como relacion sujeto-sujeto. En el
proceso pedagégico la comunicacion no puede simplifi-
carse a la participacion del maestro y los alumnos como
emisores y receptores, y a la direccion del flujo de infor-
macién. La comunicacién constituye un fenémeno mas
complejo, donde se relacionan diversos sujetos, con el
fin de expresar, crear, recrear, y negociar un conjunto de
significaciones sobre la base de las reglas previamente
establecidas, en un determinado contexto educacional
(Silberman, 1976).

Por el rol social que desempena el maestro debe conocer
las exigencias de la comunicacion pedagogica y desarro-
llar sus habilidades comunicativas como docente.
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Si bien resulta importante para la labor pedagdgica el
hecho de que el profesor dosifique la cantidad de in-
formacion novedosa hasta a un nivel 6ptimo, no menos
importante es dominar las técnicas de la comunicacion
aplicadas a la clase sobre la base de sus cualidades co-
municativas. Entre ellas: el uso correcto de la lengua, la
percepcion exacta de la palabra ajena, el uso correcto del
lenguaje para lograr la transmision precisa de sus ideas a
sus interlocutores, concision y exactitud en la formulacion
de preguntas y respuestas, l6gica en la construccion y
exposicion de lo que se dice, y naturalmente, dominio de
un amplio vocabulario.

Por otro lado, hay informaciones que no son novedosas,
pero desde su significatividad resultan motivantes y este
es otro aspecto a considerar en la labor pedagdgica del
profesor. Por el otro, la cantidad de informacién novedosa
que resulta significativa para el alumno hay que dosificar-
la, pero no basta con la cantidad y calidad de la informa-
cién novedosa v significativa, si no se tiene en cuenta el
componente relacional, es decir, lo perceptivo y lo inte-
ractivo de la comunicacion.

La discusion en la actividad grupal plantea determinadas
exigencias que los profesores deben conocer y dominar.
La cultura de la discusion, la capacidad de olvidar los
prejuicios contra el interlocutor, la tendencia a superar los
hechos a que se refiere el interlocutor en su opinion acer-
ca de ellos, la atencién y concentracion sobre las pala-
bras, el deseo de comprender no solamente aquello que
el interlocutor pueda decir, sino aquello que no puede o
no quiere decir, el deseo de no comprometerse en las
deducciones sin haber penetrado en el sentido de las pa-
labras del interlocutor (Muldrik, 1983).

El éxito de la clase como proceso comunicativo depende
de la efectividad con que se apliquen los principios cien-
tificos y técnicos que sustentan su empleo. El resultado,
segun Gonzélez (1989), dependen de factores objetivos
y subjetivos, los primeros (de tipo material), pueden ser
perfectamente controlados por el profesor; los segundos,
inherentes a los alumnos, son muchas veces desconoci-
dosy no siempre gobernables a nuestro favor. Esto puede
ser punto de partida para analizar cémo manejar el factor
alumno a partir de la técnica del aprendizaje grupal, el
dominio de su metodologia.

Como centro del proceso pedagdgico en los marcos in-
teractivos con otros sujetos la personalidad es portadora
de una experiencia social histéricamente adquirida en la
que la comunicacion no sélo tiene un papel central en
el desarrollo de la vida motivacional, sino también en el
desarrollo del hombre como sujeto integral.

El hombre va formando sus imagenes més especfficas y
complejas del mundo no solo por su contacto practico-
sensorial con la realidad, sino por sus relaciones con los
demas, dandole un sentido especffico a sus mensajes.
De aqui la importancia de atender la configuracion de la
personalidad de los alumnos en el proceso pedagdgico
a través de sus momentos interactivos y de explotar de
forma déptima los recursos comunicativos que el propio
proceso genera.

Lo anterior permite afirmar que el proceso de comunica-
cion es una via esencial del desarrollo de la personalidad
en el proceso pedagdgico, que tiene su especificidad en
la actividad objetal concreta, tanto por sus propias carac-
teristicas como por la forma en que el alumno se incluye
en calidad de sujeto en unos u otros procesos.

La comunicacién en la actividad docente desempefia un
rol importante en la formacién de la personalidad de los
alumnos y de su futura actuacion profesional, ella es una
necesidad vital del hombre a lo largo de su vida. El ser
humano adquiere conocimientos, desarrolla opiniones,
gustos, habilidades, valora a los demés y a sf mismo, a
través de la interrelacion con otros, en la actividad y por
medio de la comunicacién. Esto pasa a constituir uno de
los agentes formadores de la personalidad (Gonzélez,
1989).

Al analizar las relaciones entre los estudiantes no es posi-
ble separar al profesor y la actividad que éste desarrolla.
Si su personalidad responde a las exigencias sociales y
es tomado por los alumnos como un modelo, llega a es-
tablecer con ellos relaciones de camaraderia y por tanto,
los alumnos desarrollan con él las mismas formas de co-
municacion que establecerian con sus iguales.

Otro elemento a considerar es el estilo de comunicacién
y su influencia personal sobre los estudiantes, los esti-
los que emplea el docente pueden ser copiados por los
alumnos en su accionar, de ahf la importancia a una aper-
tura flexible en dependencia de la actividad que desarro-
lla en la formacién de la personalidad de sus estudiantes.

La comunicacion interalumnos en el proceso pedagdgico.

Resulta significativo el hecho de que la mayor parte de lo
que se ha escrito sobre la comunicacion pedagdgica se
refiere a la comunicacién profesor - alumnos, incluso, a
veces se crea la sensacion de que los autores identifican
ambas expresiones (Roloff, 1980). Practicamente todo
lo que se analiza sobre el tema se refiere a la actuacion
del profesor como fuente de comunicacion, es decir, sus
habilidades y capacidades comunicativas, quedando el
andlisis del alumno restringido a receptor - comunicativo.
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De aqui la comunicacion asimétrica, dada la poca alter-
nancia en los papeles de emisor - receptor.

Al incluir en la comunicacion pedagégica el componen-
te alumno-alumno se hace més dificil enfocarla como un
proceso asimétrico, ya que el intercambio comunicativo
entre los alumnos se caracteriza por su naturaleza mul-
tidireccional, por la gran alternancia en las funciones de
los participantes. Este importante componente de la co-
municacion pedagdgica ha sido muy poco estudiado en
el campo de las ciencias de la educacion, lo que parece
estar relacionada con cierto esquematismo en la concep-
cion en el papel de la comunicacion en el proceso peda-
gogico, y en la valoracion de este componente especifico.

Por comunicacién interalumnos se entiende al proceso
de intercambio de mensajes que se produce en el salon
de clases o fuera de este, y que puede representar la
extension de la individualidad o inhibicion de ella en si-
tuaciones docentes dadas. (Parra, 1996). Si se retoman
los modelos de educacion tradicionalista, vistos a lo largo
de la historia de este proceso, es decir, el centrado en
el contenido (academicista) y centrado en los resultados
(efectos), habria que preguntarse hasta donde ellos han
repercutido en el proceso comunicativo, qué han aporta-
do al desarrollo y consolidacion de la comunicacion pe-
dagogica, y ain mds, cémo ha sido favorecido o no uno
de sus componentes esenciales, que sin lugar a dudas lo
constituye la comunicacion interalumnos.

Para el analisis de estas interrogantes debe partirse del
referente de que a cada sistema de educacion le corres-
ponde un modelo de comunicacién. Esto permite ase-
gurar que la estructura educativa de esas practicas ha
afectado al proceso comunicativo en su dimension gene-
ral y por lo tanto se han visto afectado cada uno de sus
elementos, entre los que se encuentra, la comunicacion
interalumnos.

En la préactica pedagdgica se ha observado formas de
comportamientos en los alumnos que limitan conside-
rablemente el sentido justo, democratico, flexible y en-
riquecedor de la expresion comunicativa entre ellos, no
favoreciéndose las decisiones grupales, pues no es sufi-
ciente la capacidad para escuchar, comprender, persua-
dir, sugestionar,

Como consecuencia de esto se ha originado una ten-
dencia en los profesores a no asignar tareas de caracter
grupal, o por el contrario tutorarlas excesivamente, tanto
que reducen a cero las necesidades comunicativas entre
los alumnos. ;Conocen los profesores las barreras que
obstaculizan la comunicacién interalumnos? ;Dominan
una metodologia para su diagnéstico y mas adn para ate-
nuar los efectos que estas producen en el proceso de

aprendizaje grupal? ;Son consecuentes con las carac-
teristicas psicoldgicas y las etapas de la educacién de
la personalidad de los alumnos para la realizacion de las
aclividades cognitivas?

En tal sentido se le atribuye una importancia decisiva al
profesor como facilitador del proceso, del que se exige
una gran cantidad de trabajo de nuevo tipo, de una pre-
paracion especial de materiales de estudio y de métodos
de trabajo, asi como la organizacion de la comunicacion
interalumnos en la actividad conjunta. Ello brinda al alum-
no la posibilidad de ocupar un lugar en el colectivo, de
enfrentarse a lareas de tipo moral para su solucién, a es-
timular sus posibilidades creativas, a descubrir recursos
de activacion, a desarrollar la independencia, a elevar la
responsabilidad por el producto de su trabajo, por sus
acciones y conductas, a estimular al alumno a ponerse
en el lugar del otro, a respelar los criterios divergentes,
entre otros.

En este sentido se coincide con Medina (2016) al plantear
que “desde el contexto educativo la inclusion educativa
es, entender lo posible en relacion con las capacidades
diferentes y los estilos de aprendizajes del escolar, es
una forma prdctica de asumir la diversidad y el posicio-
namiento de la individualidad en el contexto social y su
comprension histrica’!

La comunicacion interalumnos constituye un componen-
te esencial de la comunicacion pedagogica y un tipo de
comunicacion interpersonal. Por un lado, tiene implicacio-
nes sociales por su dependencia del sistema de influen-
cias externas e internas, por lo que es factor decisivo en
la consolidacion de modos de actuacion en los alumnos,
el desarrollo de la creatividad, el talento comunicativo y la
independencia cognoscitiva, contribuyendo de esa forma
con el pensamiento reflexivo y los procesos metacogniti-
vos (Parra, 1996).

Por otro lado, despierta los sentimientos de cooperacion,
solidaridad y otras cualidades de la personalidad, como
la empalia, la asertividad, la motivacion, entre otras, por
lo que su practica no implica limitaciones en el desarrollo
individual de los alumnos, sino que contribuyen al creci-
miento personal de estos, con su proceso de aprendizaje,
a la vez que apuntan hacia un perfeccionamiento en las
relaciones alumno - profesor.

Como categoria psicopedagdgica su conceptualizacion
ha estado al margen del proceso pedagdgico. Su pro-
ceso se ve afectado por las mismas barreras que pro-
vocan las practicas de modelos de educacion centrados
en el contenido y en el resultado respectivamente, por
inadecuadas orientaciones durante el desarrollo de la
actividad cognoscitiva de los alumnos, y por estilos de
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comunicacion aulorilarios por parle de maeslros, dirigen-
tes y demas personal que participan o tienen relaciéon con
el proceso padagdgico. De lo anterior se infiere en la ne-
cesidad impostergable de perfeccionar la comunicacion
interalumnos y de ir en busca de una nueva didéctica del
aprendizaje grupal, como elemenlos a considerar en las
inminentes transformaciones que en el proceso pedago-
gico lendran lugar,

El aprendizaje grupal y el pensamiento critico.

A parlir de las inleracciones que se producen en el micro-
mundo escolar y de las clases, de los tipos de actividad
que en ellas se desarrollan es que se puede explicar el
proceso de desarrollo de la personalidad. Lo anterior su-
pone la lranslormacion de la propia logica del proceso
pedagogico, el alumno deja de ser un consumidor pasivo
de un volumen cada vez mayor de informacion para diri-
girse activamente y en interaccion directa con el grupo
a la busqueda de leyes y regularidades que le permiten
interprelar los l[endmenos de la realidad de manera inde-
pendiente y emprander su transformacion creadora.

El principio del colectivismo en el trabajo grupal propor-
ciona las condiciones mds favorables para el desarrollo
de valiosas caracleristicas de la personalidad de sus inte-
grantes. Se ha demoslrado la eslrecha relacion que exisle
entre el nivel de desarrollo del grupo y de la personalidad
de los sujetos que la integran. Las diversas formas que
adopta el trabajo de grupo, permite que se desarrolle el
colectivismo, la cooperacién, la solidaridad, asl como se
socialicen los aprendizajes.

El conocimiento de los vinculos generales entre los fano-
menos permite al hombre llegar a conocer aquello que
no le es posible percibir. La generalizacién en el pensar
s0lo es posible a lravés de la indisoluble unidad enlre el
pensamiento y el lenguaje. Si se analizan las caracteris-
licas de la accion es comprensible que cuando se forma
una accioén cognoscitiva completamente nueva y el obje-
livo de la ensenanza presupone que la misma sea llevada
hasta su forma mental con el maximo nivel de asimilacién
y generalizacidn, la misma pasa por una serie de etapas
o0 ciclos cognitivos que indican que ellas se mueven des-
de un plano externo (lenguaje verbal) a un plano interno
(lenguaje mental).

Los sujetos utilizan el conocimiento que poseen y sus
propias condiciones o posibilidades como personalidad
para conslruir nuevos conocimienlos y para el proceso de
transfarmacion de su personalidad y la de otros.

Comprender el aprendizaje como un proceso de comu-
nicacion implica la utilizacion del didlogo y la reflexion
colecliva en una almoslera inleracliva, parlicipaliva y

cueslionadora enlre profesor y alumno y enlre alumnos,
Este ultimo tipo de relacion, objeto de estudio de la in-
vestigacidn, evidencia, por una parte el principio de que
¢l aprendizaje es un proceso cooperativo y colaborativo,
interdependiente e interactivo, y por la otra, que el apren-
dizaje es un proceso social (Gonzalez, 1995),

Para abordar la tematica del aprendizaje grupal es im-
prescindible hacer algunas precisiones, para ello debe
partirse del reconocimiento de la necesidad de examinar
al grupo no solamente como multitud de sujetos aislados,
sino como la célula real de la sociedad incluida en el am-
plio contexto de la actividad social, en la influencia que
sjerce el grupo sobre la persona y no solo en el analisis
del mecanismo de esta influencia.

En esle senlido, la concepcion suslenlada (avorece la
comprension de la interrelacion entre el grupo y la per-
sona, donde la persona es analizada como sujeto de la
actividad, y el grupo en que esta incluida no la priva de
las caracteristicas del sujeto, sino que por el contrario
le brinda un espacio para la expresion y desarrollo de
sus potencialidades, la cual abre una nueva explicacion
al proceso de formacion de la personalidad. Los princi-
pios que rigen esle proceso durante la aclividad docenlte
son: el de la actividad, tal y como sefalaba Rubinstein
(1977), el del colectivismo, con los importantes aportes
de Makarenko (1996) y el del enfoque individual, trabaja-
do entre otros por Petroveky (1985). Las ideas esenciales
de las diferentes leorias psicologicas se concrelan segin
Ojalvo Mitrany (1997) en la modalidad del aprendizaje
grupal,

Es el proceso cooperativo, de influencias mutuas entre los
parlicipantes, conlexlualizado, de conslruccion de signi-
ficados a partir de la experiencia histérico social como
resullado del cual se producen cambios en las lormas de
pensar, sentir y actuar del grupo y de los sujetos que lo
integran (Gonzdlez, 1996; & Caslellanos, 1997)

Por su parte el pensamiento crilico surge como una forma
de reflexion racional e intuitiva, el cual los humanos ma-
terializan en la busqueda de nuevos conocimientos, de
un crecimiento espiritual y material, de valores y virtudes
que posibiliten una mejor comprension del mundo actual.

Autores como Brooktield (1987), encuentran muy nece
sario el hecho de pensar crilicamenle para comprender
las relaciones interpersonales y debido a esto caracteriza
a los pensadores criticos de la siguiente manera “inten-
tan identificar los supuestos que subyacen las creencias,
valores, accliones e ideas de los demds, poseen la capa-
cidad para imaginar y explorar alternativas a las formas
de vivir y de pensar, estdn consclentes del contexto, y son
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escépticos frente a las posturas generalizantes y absolu-
tistas” (Guzmén & Sanchez, 2006, p. 6)

Unido a ello Halpern (1998, p. 53), asegura que el pensa-
miento solo es eficaz a partir del quehacer cotidiano, es
decir, el pensamiento critico “es una forma de reflexion,
racionalizacion e interpretacion implicitamente profunda,
donde multiples factores tienden a ser valorados, medi-
dos y redefinidos a partir de los objetivos a cumplir por
cada sujeto”

En la actualidad y ante los grandes cambios en todas las
esferas de la vida a los seres humanos se le presentan
grandes desafios. Ante esto se hace cada vez mas ne-
cesario la formacién de un pensamiento critico desde la
educacion para que en la cotidiana interaccion con el en-
torno que lo rodea adquiera una autonomia de su accio-
nar y configure su subjetividad con la incorporacién de
valores, normas sociales y practicas culturales. El pensa-
miento critico posibilita que los seres humanos sean cada
vez mas sociales y por tanto incidan en la transformacién
del entorno y las circunstancias que lo rodean.

Sobre pensamiento critico existen innumerables y varia-
dos criterios. Villarini (2003, p.2), plantea que es “un nivel
mas elevado o comprensivo de reflexion; es auto reflexion
0 autoconciencia: es el pensamiento que se vuelve so-
bre si mismo para examinarse en su coherencia, funda-
mentacion o sustantividad, origen contextual e intereses
y valores a los que sirve’ Saiz & Rivas (2008, p.3), afir-
man que es un “proceso de busqueda de conocimiento,
a través de habilidades de razonamiento, de solucion de
problemas y de toma de decisiones, que nos permite lo-
grar, con la mayor eficacia, los resultados deseados” y a
la vez, propone que es un tipo de pensamiento “de orden
superior, y como tal, no es automatico, sino que requiere
autodeterminacion, reflexion, esfuerzo, autocontrol y meta-
cognicion’ (Saiz y Nieto, 2011, p.1)

Desde lo epistemoldgico adecuar las politicas en educa-
cion resulta un gran desafio si se tiene en cuenta que en
casi todos los paises han sido varios los modelos peda-
gdgicos puestos en practica como parte de la bdsqueda
por mejorar su quehacer.

El pensamiento critico alude a un tipo de pensamiento
alternativo al habitual, con un profundo carécter reflexivo.
Aunque propugna el ejercicio de la autonomia no debe
entenderse como una gestién individual sino en benefi-
cio del respeto, la diversidad, los valores y las practicas
culturales. En este sentido se apoya en algunas habili-
dades que le son inherentes: “razonamiento, solucién de
problemas y toma de decisiones” (Saiz & Rivas, 2011,
p.41). Todo esto posibilita al pensador critico lograr una
percepcioén bien abarcadora de la realidad que lo rodea,

establecer prioridades en sus decisiones de frente a las
condiciones que se le presenten y asumir como tal las
consecuencias de sus actos. El pensamiento critico se
debe percibir como una dindmica que establece relacio-
nes en el accionar cotidiano de acuerdo con las habilida-
des que se adquieran y las decisiones que se asuman.

En el caso particular de la ensefianza superior deben ir
haciéndose determinados arreglos didécticos en busca
dar una mayor participacién a los alumnos, en la iden-
tificacion de lo que realmente necesitan para su futura
profesién. A manera de ejemplos, implicarlos en la adop-
cion de objetivos comunes, no sélo los de aprendizaje del
contenido de los temas, sino los de crecimiento del grupo
como célula del proceso pedagdgico, la proyeccion de
soluciones y la elaboracion de estrategias comunes al
respecto, la conciliacién entre todos de los indicadores
de evaluacion, entre otros.

En la Educacién Superior la motivacion por formar y
ejercer el pensamiento critico es determinante. Se hace
necesario entonces establecer las condiciones para la
comprension de todos los procesos que se originan y de-
sarrollan producto de las transformaciones que caracteri-
zan al mundo en la actualidad y con ello ser capaces de
producir respuestas a sus impactos. Unido a esto debe
convertirse en practica habitual el cuestionamiento y con
ello la transformacion de la educacion superior para que
cada dia se parezca mas al espacio cientifico intelectual
que necesitan las sociedades.

Esta concepcion de aprendizaje presenta, junto con nu-
merosas ventajas derivadas de su propia naturaleza, im-
portantes limitaciones surgidas de la complejidad de su
aplicacién. Como preambulo proporciona condiciones
favorables no sélo para la asimilacién de conocimientos,
sino también para el desarrollo de valiosas caracteristi-
cas de la personalidad en sus integrantes, estimulando la
autoeducacion, una posicion activa ante su propio desa-
rrollo, entre otras.

Dentro del aula la comunicacion esta dirigida a potenciar
el aprendizaje, el desarrollo cognitivo de los alumnos y la
progresiva transformacion personal de estos.

El ambiente de las clases ha de posibilitar el conocimien-
to de todas las personas del grupo y el acercamiento
de unos hacia otros. Progresivamente ha de ser factible
la construcciéon de un grupo humano cohesionado con
objetivos, metas e ilusiones comunes, como uno de los
fendbmenos mas ricos para proporcionar aprendizaje de
tipo socio - afectivo y cognitivo. Es la continua interac-
cién con los otros lo que va a posibilitar que el alumno
llegue a comprender que sus sentimientos, gustos, pun-
tos de vista, formas de indagar, de pensar y de hacer, son
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s6lo una posibilidad entre otras muchas que existen a su
alrededor.

Una dinamica de relaciones rica y diversa, favorece el
crecimiento personal en sentido amplio, haciendo salir al
alumno de su egocentrismo inicial y de su tendencia a
iniciar todo lo que le rodea Unicamente desde si mismo.
Ahora bien, un aprendizaje de tipo social solo puede ha-
cerse en un contexto social, en una interaccion compleja
y diversa con los demaés en la que se entremezclan multi-
tud de elementos.

El anélisis sobre el pensamiento critico conduce a afirmar
el papel que desempefian los individuos como principal
actor en las decisiones que toma frente a su cotidianidad.
Ante esta realidad es necesario ensefiar el pensamiento
critico a los estudiantes, de manera que eso se revierta en
el logro de una sociedad mas democrética, participativa,
justa y en ello deben incidir la familia, el sistema educati-
vo en todos los niveles, los aunar esfuerzos para construir
una sociedad justa, una democracia participativa, para
lo cual es necesario profundizar en el desarrollo de ha-
bilidades, promoviéndolo desde la base de la sociedad
la familia, la escuela, los espacios publicos, entre otros.

La relacion que existe entre la educacion y el desarrollo
del pensamiento critico desborda la institucionalidad do-
cente, toda vez que se aspira a conservar esta dindmica
de pensamiento a lo largo de la vida de cada individuo.

El pensamiento critico es un proceso que se concreta en
acciones cognoscitivas, racionales y reflexivas. Esta for-
ma de pensamiento permite construir y diversificar el con-
texto social con la puesta en practica de los conocimien-
tos aprendidos en los diferentes niveles de ensefianza.

CONCLUSIONES

La educacién de manera general y la superior en parti-
cular deben redisefiar sus formas y estilos de encauzar
el proceso de ensefanza-aprendizaje, de manera tal que
se consoliden aprendizajes verdaderamente significati-
vos y en ese sentido desempefia un papel fundamental el
desarrollo del pensamiento critico. La universidad debe
convertirse en el espacio ideal para la consolidacion de
este tipo de pensamiento como via para obtener sujetos
transformadores de su realidad.

El pensamiento critico en la educacién propicia el debate
en los espacios de discusion y andlisis a través de los
diferentes enfoques que desde la diversidad y el respeto
hacia el otro se generan. De manera directa incide este
tipo de pensamiento en la realidad debido a que el pen-
samiento es accion y si se hace de manera critica se asu-
me entonces una dindmica constante con la realidad que
nos rodea.

A la educacién le compete reflexionar sobre el tipo de
sociedad que se aspira y en ese sentido la impronta del
pensamiento critico resulta determinante.
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e Lee un texto relativo a la interaccion en el aula
e Elabora, individualmente, un listado de conceptos y caracteristicas del trabajo en equipo
sefialando ventajas y desventajas

Conceptos

Caracteristicas

Conceptos

Caracteristicas

se lleg6 a esa solucién
e Realizar una UV de Gowin sobre la importancia de la interaccion en el aula y el trabajo en
equipo para el desarrollo del pensamiento critico

INStrumento 'y proaucto ae conocimiento

Debate con sus compafieros la importancia del trabajo en equipo y la interaccion en el aula
Definir estrategias para la conformacion de equipos de trabajo efectivos en el aula

Investiga las caracteristicas de una buena interaccion en el aula
Resuelve la problematica que se impone en el equipo de trabajo y redacta un informe de como

CRITERIOS SATISFACTORIO REGULAR POR MEJORAR Observaciones
Legibilidad Es legible Es legible No se puede leer.
La informacidn que Cumple con la Cumple No cumple con la
presenta esta organizado y | informacién parcialmente informacion

se entiende con facilidad el
contenido.

con la
informacion

La informacion parte de
ideas principales a ideas
secundarias

Cumple con las ideas
principales y
secundarias

No relaciona las
ideas principales
y secundarias

No cumple con las ideas
principales y secundarias

Las ideas se organizan de
arriba hacia abajo

La organizacion esta
de forma jerarquica

Uso limitado de
la organizacion
esta de forma

No tiene relacion con la
organizacion esta de
forma jerarquica

jerarquica
Tiene conceptos utilizados | Uso adecuado Uso de algunos No relacion reglas
con relevancia conceptos. conceptos gramaticales
Los conceptos se Uso adecuado de Uso de algunos No tiene relacién de
encuentran dentro de una forma coherente de forma algunos de forma
forma geométrica. dentro de la forma coherente dentro | coherente dentro de la
geomeétrica. de la forma forma geométrica.
geomeétrica.
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INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso.
Observacion de desempefio, por lista de cotejo para coevaluar como producto de desempefio el informe del

proceso realizado para la solucion de la problemética
Puntos para evaluar Excelente Muy bien Bien Regular

El equipo fue
responsable con la parte
asignada en el trabajo.
El equipo intervino
aportando ideas.,

El equipo respeto las
opiniones de los

integrantes
Se reconoce las
aportaciones de los
integrantes

3.Etapa de socializacion y cierre. Actividades sumativas. Ultimos 60 min
Recapitulando las actividades que hasta ahora has realizado:
Primero: Explicaste y comentaste tus conocimientos previos de la interaccion en el aula y el trabajo en equipo
Segundo: Generaste una lluvia de ideas de la interaccion en el aula y el trabajo en equipo
Tercero: Leiste los textos relativos a la interaccion en el aula y el trabajo en equipo
Cuarto: Elaboraste, individualmente, un listado de conceptos y caracteristicas del trabajo en equipo sefialando
ventajas y desventajas
Quinto: Debatiste con tus compafieros la importancia del trabajo en equipo y la interaccion en el aula
Sexto: Definiste estrategias para la conformacion de equipos de trabajo efectivos en el aula
Séptimo: Investigaste las caracteristicas de una buena interaccion en el aula
Octavo: Resolviste la problematica que se impone en el equipo de trabajo y redactar un informe de cémo se
Ileg6 a esa solucion
Noveno: Realizaste una UV de Gowin sobre la importancia de la interaccion en el aula y el trabajo en equipo
para el desarrollo del pensamiento critico.

e Expone ante el grupo una conclusion sobre la importancia de la interaccion en el aula y el trabajo en

equipo para el desarrollo del pensamiento critico
INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento final

Anédlisis de desempefio por medio de una lista de cotejo para autoevaluar como producto la exposicién ante el
grupo de la conclusién sobre la interaccion en el aula y el trabajo en equipo para el desarrollo del pensamiento
critico

Criterios Si No
Expuse con claridad mis
ideas.

Mantuve el tema central
Use volumen adecuado
y moderado.

Utilice vocabulario de
acorde al tema.

Conclusiones

El trabajo en equipo esta relacionado con la socializacion del ser humano, se aprende a la convivencia y a
enfocarse en la solucién de probleméticas de forma grupal. La interaccion en el aula efectiva desempefia un
papel fundamental para crear equipos de trabajo capaces de trabajar de forma colaborativa, en el desarrollo del
pensamiento critico es de suma importancia la interaccién con sus pares permite la apertura de mente a otros
puntos de vista e instintivamente a que los alumnos se motiven a una investigacién mas profunda con el objetivo
comun de la solucién de una problemética.
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Competencia de aprendizaje
Crea problemas reales mediante la elaboracion de un ensayo sobre el contexto donde se desenvuelven
sus estudiantes con la finalidad de reconocer las “principales problematicas que se les presentan
Bloque I11. Proposito: Reconocer los problemas de los alumnos en su entorno para su aprendizaje.
Sesion 111: Conocer el medio donde el contexto para la aplicacion de problemas reales
1.Etapa de inicio: Actividades diagnosticas. Primeros 90 minutos
Responder a la pregunta.
¢Qué es un problema real?

Comentar ante grupo que problemas son los més representativos del medio donde se desenvuelven
mis alumnos

1.

2.

3.

4.

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el inicio

Observacion de desempefio, por lista de cotejo para autoevaluar como producto, comentar ante el

grupo que problemas son los méas representativos del medio donde se desenvuelven mis alumnos
Puntos para Mucho Algo Poco Nada
evaluar

Me preocupo por el
aprendizaje de mis
alumnos
Conozco su cultura y
creencias familiares
Conozco sus
problemas
socioemocionales
Conozco sus metas
futuras

2.ETAPA DE DESARROLLO. Actividades formativas. Siguientes 150 minutos
Lee el texto que a continuacion se presenta
Texto 1
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Resumen

El pensamiento critico puede mejorar si va acompafiado de algunas metodologias como el aprendizaje
basado en problemas (ABP). Hemos desarrollado un programa de ensefiar/aprender a pensar, al que
hemos incorporado esta técnica, aplicaAndolo a un grupo de estudiantes universitarios. Los resultados
obtenidos en rendimiento académico han sido muy satisfactorios. Con el fin de medir los cambios antes
y después de la instruccién, se utilizé también una prueba de evaluacién del pensamiento critico
(PENCRISAL), en donde se han podido comprobar igualmente unos buenos resultados. En el rendimiento
académico hemos ido constatando el progreso en las diferentes dimensiones de pensamiento, a lo largo
de todo el proceso de evaluacién continua llevado a cabo. Las habilidades o dimensiones fundamentales
instruidas han sido cinco: deduccidn, induccién, razonamiento practico, toma de decisiones y solucién
de problemas. En todas ellas, el rendimiento ha sido notable. El estudio del nivel de competencia en el
test PENCRISAL ha mostrado diferencias significativas en todas las dimensiones del mismo, en la
comparacion de las puntuaciones pre-post. Las dimensiones del test son las mismas que las trabajadas
en la instruccién y citadas anteriormente. En esas cinco dimensiones, ha habido cambios significativos
en la medida postratamiento. En el futuro, incluiremos algunas modificaciones en el programa de
instruccion y en la metodologia de evaluacidn, fruto de la experiencia obtenida en este estudio.

Palabras clave:Pensamiento critico, Aprendizaje Basado en Problemas, instruccion, evaluacion.

Abstract

Critical thinking can be improved if accompanied by some methodologies like problem-based learning
(PBL). We have developed a program to teach / learn to think where we have incorporated this
technique. We applied this program to group of college students with very satisfactory results as
regards academic performance. We have also used a test of critical thinking (PENCRISAL) to measure
changes before and after instruction. The results have also been reasonably good and meaningful.
Academic performance improved significantly, and we verified this improvement along the whole
process of continuous assessment that we carried out. The fundamental dimensions instructed are five:
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deduction, induction, practical reasoning, decision making and problem solving. The comparison of
performance in the PENCRISAL test has shown significant differences in all dimensions when comparing
pre- with post -scores. The dimensions of the test are the same as those worked during instruction and
cited above. In these five dimensions, there have been significant changes in the post-treatment
measure. In the future, we will include some modifications in the program of instruction and assessment
methodology. These changes are the result of the experience gained in this study.

Key words: assessment , critical thinking, instruction, problem-based learning.

Introduccion

En este trabajo expondremos nuestra experiencia didactica y los resultados obtenidos.
Realizaremos una contextualizacién de la ensefianza realizada, con el fin de ayudar a
comprender la magnitud y la dificultad de este estudio. Una vez expuesto nuestro
marco de referencia, describiremos en profundidad nuestra propuesta. En ella, nos
centraremos en justificar y defender nuestra concepcién de la ensefianza, asi como
detallar los objetivos que la guian y la metodologia que hemos empleado. Finalmente,
discutiremos los resultados obtenidos y las implicaciones futuras de los mismos.

Esta investigacion se ha realizado en la Facultad de Psicologia, en la Licenciatura
de este centro, y en la materia de Psicologia del Pensamiento, que se imparte en
cuarto curso, y en la que estan matriculados unos 230 alumnos. El primer dato, pues,
que debe tenerse en cuenta es el nimero de participantes. Mds de doscientos
estudiantes obligan a plantear la ensefianza de otro modo y dedicando mucho mas
tiempo.

Para realizar este proyecto, hemos ofrecido a nuestros alumnos la posibilidad de
elegir entre un sistema de ensefianza tradicional o uno de innovacién como el
expuesto en este trabajo. De esos 230 matriculados, siguieron el curso 202 y, de estos,
optaron por la ensefianza de innovacidn 165. Estos estudiantes se dividieron, para las
actividades practicas, en 11 grupos de 15 personas cada uno. Este no es un nimero
ideal, pero es el minimo que nos permitia aplicar razonablemente bien la metodologia
del proyecto. Trabajar con mas de 15 alumnos es poco viable para alcanzar unos
objetivos como los de nuestra iniciativa. Con mas participantes por grupo, es dificil
conseguir una dindmica de aprendizaje activo, en una materia como la sefialada. Estos
11 grupos se agruparon en tres subgrupos: 1-3 grupos de metaconocimiento, 8-10
grupos de motivacion, y 4-7 y 11, de ABPS (aprendizaje basado en problemas sélo;
Barell, 2007; Boud y Feletti, 1997). Las horas presenciales totales fueron 409
aproximadamente. Semanalmente se impartian 31,5 horas, durante 13 semanas. Cada
grupo tenia unas 40 horas de clase a lo largo del semestre (entre 37-40, para ser
exactos). Con los 11 grupos citados se desarrollaron tres proyectos de intervencion
educativa distintos. Los grupos objeto del presente proyecto fueron los ABPS. Los otros
dos grupos forman parte de otros dos proyectos distintos. Resumiremos en la tabla 1
la organizacidn de los grupos para mayor claridad.
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Instruccion Grupos Grupos Grupos

1-3 4-7,11 8-10

ABPS 75 (15)

Motivacién 45 (15)

Metaconocimiento 45 (15)

Tabla n.1. Grupos de intervencion.

La materia de Psicologia del Pensamiento se plantea desde el enfoque del
pensamiento critico (Saiz y Nieto, 2002). Desde esta perspectiva, la naturaleza de esta
asignatura es esencialmente procedimental. Los objetivos son el dominio de las
habilidades de razonamiento (en sus formas fundamentales), de toma de decisiones y
de soluciéon de problemas. El logro de estas destrezas o competencias obliga a
centrarse en los mecanismos que las sustentan. La ensefianza debe orientarse
necesariamente hacia el manejo de los diferentes modos de razonar o decidir. De este
modo, las horas presenciales de la materia de pensamiento deben ser, en su mayoria,
actividades practicas. Asi, las clases de grupos grandes (50-60 alumnos), usadas
normalmente para teoria o “leccién magistral”, se orientan hacia tareas de produccién
-se describiran después-, solucion de problemas previamente resueltos y asentamiento
de conceptos y métodos fundamentales de reflexién. En las clases de los grupos
pequefios (15 alumnos) se aplica la metodologia por la que se ha apostado en este
proyecto y que expondremos mas tarde.

Las competencias desarrolladas en nuestra materia son de naturaleza
transversal. Argumentar bien, evaluar argumentos ajenos, razonar deductivamente
con rigor, causalmente, o analdgicamente es primordial en cualquier materia
curricular, pero mas importante aln lo es en nuestro desenvolvimiento personal y
profesional, como lo es ser capaz de tomar decisiones sélidas y resolver problemas de
manera eficaz. Estas competencias (razonar, decidir y resolver) resultan
imprescindibles en todas las facetas de nuestra vida. Por tal motivo, nuestro trabajo se
orienta a desarrollarlas y mejorarlas, y a utilizarlas en todo momento y lugar. En
definitiva, en esta investigacion buscamos responder a cuestiones como las siguientes:
écomo aprender a pensar criticamente? ¢Cdmo conseguir que nuestros alumnos se
interesen por la reflexiéon y la apliquen? Pero esta tarea no es facil, pues exige eliminar
creencias erréneas sobre nuestra aceptable capacidad de pensar y alcanzar el firme
convencimiento de que pensar es accion, ademas de meditacién. El tomar conciencia
de nuestras limitaciones en el pensar y afrontar problemas cotidianos constituiran una
parte importante del nucleo de nuestra instruccion. No podemos progresar en el
camino de la buena reflexidn si no conocemos nuestras deficiencias; no mejoraremos
en nuestra eficacia a la hora de afrontar los problemas, si no aplicamos lo meditado a
situaciones reales, no solo escolares o académicas.

Texto recuperado de Pensamiento critico y aprendizaje basado en problemas cotidianos,
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Naturaleza de la ensefianza: objetivos y metodologia

En lo visto hasta ahora, el contexto de la intervencidn educativa estd determinado por
la naturaleza de las competencias que aspiramos a mejorar. Es dificil que haya un
objetivo mas ambicioso que ensefiar a pensar bien o mejor, o a pensar criticamente.
Algunos investigadores educativos claramente igualan educar y pensar (Perkins, 2009).
Como deciamos antes, el objetivo (lo que buscamos) de nuestro trabajo es que
nuestros estudiantes reflexionen mejor en cualquier contexto, personal o educativo.
Para lograrlo, creemos que el camino es guiarnos por una teoria de la accién en
nuestra instruccion (ver figuras n.1 y n.2, y su descripcién). Esto nos lleva a plantear
problemas y aplicar procedimiento orientados a metas. Lo segundo, determina
aspectos fundamentales de la ensefianza, como utilizar la metodologia ABP (descrito
mas adelante), emplear situaciones cotidianas como problemas, o tareas de
producciéon (ver figura 3 y descripcidn). Estas caracteristicas de la instrucciéon son el
medio para conseguir nuestros fines u objetivos fundamentales. Pero detallémoslo y
justifiguémoslo.

La cuestiéon que desde hace tiempo nos preocupa es ése puede aprender a
pensar criticamente, con el fin de solucionar nuestros problemas y tomar decisiones en
la vida con mas eficacia? Realmente ¢pensar bien contribuye a nuestro crecimiento
personal? En definitiva, y lo que realmente importa éel buen juicio contribuye a lograr
mas retazos de bienestar o felicidad? (ver figura n.1).

(PENSAMIENTO CRITICO Y BIENESTARPERSONAL?

Aprender a pensar criticamente —> se es més eficaz
Se es mis eficaz —> mayor desarrollo personal
Mayor desarrollo personal > bienestar- felicidad

Aprender a pensar criticamente —> bienestar- felicidad

: (Teoria de la argumentacién?
COMO APRENDER

A PENSAR CRITICAMENTE

(Teoria de la acciéon?

Figura n.1. Aprender a pensar criticamente.

Desde el enfoque del pensamiento critico, esta cuestion no es facil de abordar. Al
menos, es necesario diferenciar dos corrientes internas que responden, de un modo
muy distinto, a este problema. El pensamiento critico se puede entender como una
teoria de la argumentacién o de la accién. Como una teoria de la argumentacién
(Johnson, 2008), la cuestidn de si el pensamiento critico se puede aprender para crecer
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personalmente y lograr un mayor bienestar o felicidad, diriamos que parece dificil o
muy dificil. Esta limitacion se debe a que se asume que una vez que la reflexion
correcta se alcanza, la accidon se da. Sabemos claramente que este supuesto es
erréneo, al menos en un porcentaje importante de casos. Como una teoria de la accién
(Halpern, 2003, Schank, 2005), nuestra respuesta es inequivocamente si, pues se
presume que la reflexion necesita algo mas. Una teoria de la argumentacion sigue
siendo hoy dia “el saber que buscamos” (Vega Refién, 2008), pero no el saber con el
gue resolvemos, al menos de inmediato. Para ello se necesita de la practica, no solo de
la especulacién. La ejecucidon de nuestras ideas y sus consecuencias constituyen el
puente de unién entre el buen juicio y eficacia, entre una buena simulacion de la
realidad y logro; en definitiva, el nexo que demuestra la utilidad y, por lo tanto, el
interés de una buena reflexion.

El pensamiento critico, como una teoria de la accién, “habla” con la realidad, se
abordan problemas o se plantean objetivos, que se intentan resolver o alcanzar.
Pensar criticamente, aqui ya no es profundizar en el terreno del buen juicio y de la
buena argumentacion, solo. Es imprescindible que esa buena reflexién demuestre que
sirve para resolver problemas o lograr nuestras metas. El pensamiento critico como
una teoria de la accion redefine la argumentacién haciéndola un medio, no un fin.
Ahora pensar no es sinénimo de razonar: incluye también solucionar problemas. El fin,
ya no consiste solo en la argumentacién, sino en lograr nuestros propdsitos, que se
resumen, en definitiva, en uno, el bienestar personal, como objetivo o problema vital
mas importante para cualquier persona. El hecho de concebir el pensamiento critico
como accion, nos obliga a poner en practica nuestros planes; ya no es posible dejarlos
en el terreno de la imaginacién, se impone su ejecucion. Esto nos exige contemplar,
dentro de este enfoque, no solo al razonamiento, sino también a los procesos de
soluciéon de problemas y de toma de decisiones. Aqui, pensar es razonar y decidir para
resolver problemas (ver figura n.2).

1. busca conocer

2. plan de accion, sin ejecucion
TEORIA DE LA L > 3. pensar=reflexion, sélo

ARGUMENTACION 4. reflexion, un medio de conocer

1. conocer para resolver

2. plan de acci6n para su ejecucion

3. aplicar capacidades, conseguir metas

4.PENSAR, RAZONAR Y DECIDIR PARA RESOLVER

TEORIA DE LA > 5. pensar, algo mas que reflexion: decidiry resolver
) 6. reflexion, un medio para nuestros fines
ACCION 7. intervencién deseable: para ser eficaz

Figura n.2. Enfoques del Pensamiento Critico.

A nuestro entender, una buena instruccion en pensamiento critico debe
orientarse siempre hacia la accién, hacia los logros, hacia la resolucién de problemas,
en definitiva, hacia la consecucion del mayor bienestar, de la mayor satisfaccion o
felicidad personal y social. Esta orientacion posee una serie de ventajas que otros
enfoques no tienen. La mas importante quizas sea, que el pensar mejor o aprender a
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pensar se plantea como algo muy util, en realidad, lo mas util para lograr nuestra meta
principal. Nuestros alumnos, en particular, buscan, sobre todo, soluciones a sus
problemas, o modos de conseguir sus propdsitos. Pensar, para ellos, debe ser un
instrumento para sus logros. Disfrutar del conocimiento, del saber, quizds venga
después, no antes. Primero deben ver la utilidad de su reflexion, y después, cuando no
tenga otra cosa mejor que hacer, lo mismo descubren que el saber es un fin en si
mismo. Quizas lleguen a comprender que el conocimiento no necesita ser util. Pero
hasta entonces, nuestro objetivo es conseguir que puedan aprender a pensar
criticamente.

éComo aprender a pensar criticamente? ¢ COmo conseguir que nuestros alumnos
se interesen por la reflexion y la apliquen? Creemos que este es nuestro reto, mas que
eso, que es nuestra obligacidon profesional. Una iniciativa de intervencidon, ante todo,
debe ser interesante por ser util. La ensefianza de la légica o la argumentacion puede
resultar muy interesante, divertida, entretenida... pero inutil para nuestros alumnos, y
si esto sucede, solo lograremos que se vea como una materia mas, con la que se debe
cumplir curricularmente. Y fin de la historia de la instruccién. Lo atil debemos ganarlo
a través de lo aplicado. El pensamiento debe poder aplicarse, servir, finalmente ser
util, que sea interesante, cercano, que forme parte de nuestro quehacer diario, que no
sea algo que se meta en nuestras vidas por decreto educativo, por un titulo, por una
cualificaciéon oficial, que sea algo que emane de manera natural. Si conseguimos que
pensar bien forme parte natural de nuestro repertorio vital, entonces vamos por el
buen camino. Pero el objetivo es la llegada, no la salida. No nos despistemos. Esto es
en lo que deberia terminar una iniciativa de intervencion, y no el punto de partida, no
el desear que nuestros alumnos tuvieran una actitud natural de “querer pensar”.
Nuestros deseos no deben oscurecernos la realidad. Y la realidad muestra que nuestra
sociedad hoy es la de lo inmediato, la del tener, la del minimo esfuerzo, la de lo visual,
la de lo divertido, la de... menos la de la reflexién, la critica, la duda y el
cuestionamiento. Los valores que dominan son los primeros, son los que trasmitimos a
los jovenes épor qué iban a asimilar los segundos, los que nosotros deseamos? (ver
figura n.3).

(" 1. Transferir
2. Aplicar-itil

PROBLEMAS pE 2 :EStI‘la.leglas

INTERVENCION —p < - Implicarse

. 1. Situaciones cotidianas. Simular la vida diaria
2. Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
PROPUESTAS DE St
SOLUCION —><

Figura n.3. Intervencidon en Pensamiento Critico.
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Problemas en la ensefianza

Siendo realistas, toda ensefianza debe plantearse remontar estos valores de algun
modo. Debe buscar una instruccion que convenza de que los valores segundos son una
apuesta segura, de futuro. Para persuadir en esta direcciéon, debemos centrar nuestro
trabajo en lo que a los jovenes mas les importa, que la ensefianza sirva, sea util, que
les permita arafiar algo mas de bienestar personal. Recordemos que el pensamiento
critico, como teoria de la accidén, persigue esto, al fin y al cabo. Nuestra instruccion
busca lo mismo, pretende responder del mejor modo posible a la cuestién con la que
comenzamos esta exposicion: ¢Se puede aprender a pensar mejor y lograr asi un
mayor desarrollo y bienestar personal? Este es el propdsito ultimo de nuestra
iniciativa. Pero ¢este objetivo es viable? Nuestra respuesta es si, con condiciones. No
lo es para cualquier proyecto. Solo para aquellos que afronten el reto de la utilidad del
pensar en la vida diaria. Con el fin de abordar este reto, se debe cumplir con algunos
requisitos, que conviene describir y justificar. Estas restricciones deberian constituirse
en los pilares de una instruccién eficaz que, al menos, lo son en la nuestra.

Si una capacidad como pensar bien debe resultar Gtil en su grado maximo, lo
serd para todos los aspectos fundamentales de la vida, como lo personal y lo
profesional (digamos, que lo académico, en esta etapa del desarrollo, es semejante a
lo segundo). Ahora bien écodmo ensefiar para la vida? Algo que tantas veces nos
planteamos y tan pocas concretamos. Si a un nifo se le ensefia a sumar o restar,
esperariamos que ese conocimiento le sirviera en su vida, por ejemplo, cuando compra
golosinas y le devuelven el cambio del dinero que ha entregado para adquirirlas. Sin
embargo, sabemos que no siempre es asi, que puede ser “engafiado” con facilidad. El
saber sumar o restar puede verse como necesario en la escuela, pues de lo contrario,
nos encontraremos con malas calificaciones, pero poco util fuera de ella, si no se esta
convencido de que sirva para algo mas que aprobar. Si la diferencia de contexto es
grande, la aplicacion de ese conocimiento estd abocado al fracaso. Operar con
numeros puede conseguir tan solo que desarrollemos una enorme destreza para el
cdlculo, pero no que adquiramos el saber cuando aplicarlo. Esto plantea el viejo e
importante problema de la transferencia o generalizacién de nuestro conocimiento. Si
conseguimos que nuestro nifio sepa si el cambio de dinero es el correcto cuando
compra sus golosinas, esa destreza, al aplicarla, le hara ver lo util (de mayor interés)
que puede ser saber sumar o restar, simplemente porque podrda comprar mas
golosinas, al no perder dinero. Ahora bien, el sumar o restar exige esfuerzo vy
dedicacién, que puede serlo menos, si al nifio se le ensefian trucos para realizar mejor
esos calculos. Y, si ademas, esos trucos se envuelven en una buena historia o en un
buen acertijo, todavia conseguiremos una mayor pericia de su parte.

A la hora de ensefiar a pensar, nos encontramos con los mismos problemas que
los que se le presentan al nifio del ejemplo anterior. No importa si ensefiamos légica,
argumentacién o pensamiento critico, los problemas son idénticos. Nuestros alumnos
han de saber generalizar sus destrezas intelectuales, han de verlas utiles para querer
adquirirlas, han de disponer de estrategias eficaces para ello y, finalmente, han de
participar activamente en la solucién de sus problemas. Desde nuestro punto de vista,
la ensefianza debe ocuparse de cdémo afrontar estos problemas, a saber: transferencia,
utilidad, habilidades integradas, y produccién de las mismas.
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Reflexionar sobre la importancia de conocer el contexto de los alumnos
Crear un ejemplo de una problematica real de los alumnos
Solucionar en equipo de cuatro personas la problematica que se les propone
Exponer como llegaron a esa solucién ante el grupo y evalla la exposicion de otro equipo

Elaborar un ensayo sobre las problematicas que acontecen en el contexto de sus estudiantes

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso.
Analisis de desempefio por medio de una lista de cotejo para la coevaluacion del producto exposicion

de la solucién de una problematica en equipo

Criterios

Si

No

Exponen con claridad sus ideas.

Se mantiene el tema durante la exposicion

Usan volumen adecuado y moderado.

Utilizan vocabulario de acorde al tema.

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso
Andlisis de desempefio por medio de la rdbrica para la heteroevaluacién del producto de
conocimiento: ensayo sobre las probleméticas que acontecen en el contexto de sus alumnos

se entiende con facilidad el

con la

CRITERIOS SATISFACTORIO | REGULAR POR Observaciones
MEJORAR
Legibilidad Es legible Es legible No se puede
leer.
La informacién que Cumple con la Cumple No cumple con
presenta esta organizado y informacion parcialmente | la informacién

secundarias

contenido. informacion

La informacion parte de Cumple con las No relaciona | No cumple con
ideas principales a ideas ideas principales y las ideas las ideas
secundarias secundarias principales y | principales y

secundarias

Las ideas se organizan de La organizacion esta | Uso limitado | No tiene

arriba hacia abajo de forma jerarquica | dela relacién con la
organizacion | organizacion
esta de esta de forma
forma jerarquica
jerarquica

Tiene conceptos utilizados Uso adecuado Uso de No relacion

con relevancia conceptos. algunos reglas
conceptos gramaticales

3.ETAPA DE SOCIALIZACION Y CIERRE. Actividades sumativas

Recapitulando las actividades que hasta ahora has realizado

Primero: Respondiste a la pregunta. que es un problema real?
Segundo: Comentaste ante grupo que problemas son los mas representativos del medio donde se

desenvuelven los alumnos.

. Ultimos: 60 minutos

Tercero: Reflexionaste sobre la importancia de conocer el contexto de los alumnos
Cuarto: Creaste un ejemplo de una problemaética real de los alumnos
Quinto: Solucionar en equipo de cuatro personas a la problematica que se les propone

Sexto: Exponer como llegaron a esa solucién ante el grupo

Séptimo: Elaborar un ensayo sobre las problematicas que acontecen en el contexto de sus estudiantes
e Exponer como llegaron a esa solucion ante el grupo
e Elaborar un ensayo sobre las problematicas que acontecen en el contexto de sus estudiantes
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INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el final
Andlisis de desempefio por medio de la rubrica para la heteroevaluacion del producto de
conocimiento: ensayo sobre las problematicas que acontecen en el contexto de sus alumnos

CRITERIOS SATISFACTORIO REGULAR POR Observaciones
MEJORAR
Legibilidad Es legible Es legible No se puede
leer.
La informacién que Cumple con la Cumple No cumple con

presenta esta organizado y
se entiende con facilidad el
contenido.

informacion

parcialmente con
la informacion

la informacion

La informacién parte de
ideas principales a ideas
secundarias

Cumple con las
ideas principales y
secundarias

No relaciona las
ideas principales y
secundarias

No cumple con
las ideas
principales y
secundarias

Las ideas se organizan de
arriba hacia abajo

La organizacion esta
de forma jerarquica

Uso limitado de la
organizacion esta

No tiene
relacion con la

de forma organizacion
jerarquica esta de forma
jerarquica
Tiene conceptos utilizados | Uso adecuado Uso de algunos No relacion
con relevancia conceptos. conceptos reglas

gramaticales

CONCLUSIONES

El conocer las necesidades de los estudiantes, asi como el medio donde se desenvuelven permiten al
docente implementar problemas reales que sean significativos para ellos, de esta manera se genera la

motivacion y una participacion mas activa ya que genera el interés por dar soluciones efectivas.
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Competencia de aprendizaje:
Identifica las caracteristicas de ser un motivador mediante la elaboracion de un listado de las acciones
gue podrian generar motivacion con la finalidad de generar una participacion en sus alumnos
Bloque IV. Prop6sito: Reconocer los errores de los alumnos como oportunidades para su aprendizaje
Sesion 1V: Capacidad de modificar el error como motivacién
1.ETAPA DE INICIO: Actividades diagnosticas. Primeros 90 minutos
Responder a la pregunta.
¢Qué es la motivacion?

e Comentar ante el grupo como acepto los errores de los alumnos
e Listado de acciones para generar motivacion en los alumnos

i N =

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento de inicio

Anélisis de desempefio por medio de la lista de cotejo para la autoevaluacion del producto de
conocimiento: listado de acciones que podrian motivar a mis alumnos

Criterios Si No
Reconozco los aciertos de mis alumnos
Acepto sus errores con empatia
Uso sus errores para motivarlos
Utilizo un vocabulario de respeto en sus
errores

2.ETAPA DE DESARROLLO: Actividades Formativas. Siguientes 150 minutos
Lee el texto que a continuacion se presenta
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10 estrategias para motivar a tus estudiantes

Como dijo el periodista Horace Greeley, “el maestro que intenta ensefar sin inspirar en el
alumno el deseo de aprender esta tratando de forjar un hierro frio”.

Estrategias motivacion

Refuérzalos positivamente: Les sera muy dificil creer en ellos mismos si no lo haces tu antes,
por lo que ademds debes demostrarselo con cierta frecuencia. Recuerda que son ellos el
centro de su aprendizaje, idales el protagonismo que se merecen!

e Utiliza diferentes metodologias: Ya que no todos los estudiantes responden de la
misma forma, es importante ir mezclando la forma de trabajar para que todos
puedan disfrutar con aquello que mas les gusta. Actividades individuales, en equipo,
investigaciones, juegos... el limite lo pone tu imaginacion!

e Da feedback a tus alumnos: Es muy importante que les expliques dénde se han
equivocado y como pueden mejorar para la siguiente ocasion, o pueden sentirse
perdidos y perder la motivacién pronto.

e No tengas miedo a innovar: Aprovecha la fascinacion de los mas pequefios por las
nuevas tecnologias y prueba diferentes herramientas TIC en tus clases,
adaptandolas a sus necesidades y al tema a tratar.

e Sé creativo en el uso del espacio: Cambia el escenario de vez en cuando, utilizando
los diferentes espacios de la escuela o del entorno (patio, parque, biblioteca...) o
cambiando de orden el mobiliario pueden ser geniales ideas para hacer las clases
diferentes.

e Marca objetivos alcanzables: Los retos que plantees deben de ser lo suficientemente
dificiles como para que requieran un esfuerzo importante (¢ conoces el término de
‘zona de confort’?), pero lo suficientemente realistas como para que no acaben
siempre en frustracion.

e Utiliza sus vivencias como recurso educativo: Relacionar los contenidos con la
experiencia de tus estudiantes les permitird ver la utilidad de lo que estan
aprendiendo, y les serd mucho mas sencillo retener los conocimientos sobre ello.

e Sé cercano y atento: Trata a cada estudiante de forma personalizada, intentando
dedicarles tiempo exclusivo para hablar con ellos sobre temas académicos o
extraescolares.

e Ayudales a superar la frustracion: Tus estudiantes necesitan apoyo para reconocer
y superar la ansiedad vy frustracién. Por tu parte, analiza y estudia sus diferentes
capacidades y adapta las tareas a ellas.

e Hazde la curiosidad tu mejor herramienta: ¢ Habias pensado alguna vez en empezar
todas tus clases con una pregunta que llame la atencién de tus estudiantes? Esta es
una forma de despertar su curiosidad por el tema, pero seguro que puedes
encontrar otras muchas adaptadas a sus preferencias y caracteristicas.

Texto recuperado de 10 estrategias para motivar a tus estudiantes,Tiching,2014,

http://blog.tiching.com/10-estrategias-para-motivar-tus-estudiantes/
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¢ Reflexionar sobre como aceptar errores y equivocaciones de los alumnos

e Ejemplificar una tactica ante grupo ante situaciones de error o equivocacion para la

motivacion

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso.
Analisis de desempefio por medio de una lista de cotejo par la coevaluacion del producto Ejemplificar
ante un compafiero una tactica ante grupo ante situaciones de error o equivocacion para la motivacion

Puntos para Excelente

evaluar

Muy bien

Bien

Regular

Usa una actitud de
empatia

Usa un vocabulario
de respeto

Usa un lenguaje
corporal correcto

Genera confianza en
el aula

3.ETAPA DE SOCIALIZACION: Actividades sumativas. Ultimos 60 minutos

Recapitulando las actividades que hasta ahora has realizado
Primero: Respondiste a la pregunta ¢;Que es la motivacion?

Segundo: Comentaste ante el grupo como acepto los errores de los alumnos

Tercero: Reflexionaste sobre como aceptar errores y equivocaciones de los alumnos
Cuarto: Ejemplificaste una tactica ante grupo ante situaciones de error o equivocacion para la

motivacion.

e Elaborar un listado de acciones que podrian motivar a tus alumnos

Acciones que motivan a los alumnos

@MW e

e Exponer una reflexion sobre el lenguaje verbal y corporal que utilizo para la motivacién

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento final

Andlisis de desempefio por medio de una lista de cotejo para la heteroevaluacion Exponer una

reflexidn sobre el lenguaje verbal y corporal que utilizo para la motivacion

Indicadores para evaluar

Cumple

No cumple

Puntos

Observaciones

LEGIBILIDAD AL HABLAR

La informacion que presenta esta organizado y se
entiende con facilidad el contenido.

ORGANIZACION DE LA INFORMACION

La informacion parte de ideas principales a ideas
secundarias

Las ideas son coherentes

USO DE VOZ Y TONO

El uso de la voz es adecuado

Mantiene la atencién del grupo

LENGUAJE CORPORAL

Uso adecuado de ademanes

Muestra seguridad en sus movimientos
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Conclusiones

La motivacion es de suma importancia para el desarrollo del pensamiento critico, el aplicar estrategias
gue generen una participacién mas activa del estudiante permite un aprendizaje mas significativo, sin
embargo, la motivacién mas efectiva es generar confianza a partir de la aceptacién de los errores de
los estudiantes no solo de forma verbal sino expresada en nuestros movimientos corporales.
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Competencia de aprendizaje:
Construye preguntas motivadoras mediante la elaboracién de un cuestionario que genere la
participacion en sus alumnos con la finalidad de promover la estimulacion del aprendizaje en el aula.
Bloque V. Propoésito: Generar y estructurar preguntas para que los alumnos realicen un mejor
razonamiento en sus respuestas.
Sesion V: Desarrollo de preguntas estimulantes para el desarrollo del pensamiento critico
ETAPA DE INICIO. Actividades diagndsticas. Primeros 90 minutos
Responder a la pregunta.
;como cuestiono a mis alumnos?

Comentar ante grupo como me gustaria que me cuestionaran
1

2.
3.
4.

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento de inicio
Analisis de desempefio por medio de lista de cotejo para la autoevaluacion del producto de
conocimiento: como me gustaria que me cuestionaran
Puntos para Excelente Muy bien Bien Regular
evaluar
Cuestiono con una
buena actitud
Estructuro preguntas
de facil
entendimiento
Aplico
cuestionamientos
para generar
preguntas
Implemento
cuestionamientos
para la participacion
Implemento
cuestionamientos
para la motivacion
del aprendizaje

2. ETAPA DE DESARROLLO. Actividades formativas. Siguientes 150 minutos
Lee el texto que a continuacion se presenta
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Métodos y preguntas para promover el pensamiento critico y el razonamiento

Una de la tareas que tenemos los docentes en la educacién actual, ademds de buscar favorecer en los
alumnos el logro de los aprendizajes esperados, es la de promover en ellos el desarrollo del
pensamiento critico. Para lograr esto se pretende que los docentes, durante el proceso de ensefianza-
aprendizaje, disefien y planteen actividades y estrategias que fomenten el razonamiento, la resolucién
de problemas y la metacognicién. Con esto se busca cumplir con uno de los propésitos centrales de
la escuela, que es la de contribuir a la formacion integral de ciudadanos.

:QUE ES EL PENSAMIENTO CRITICO?

Existen variadas ideas al tratar de definir el pensamiento critico, pero en resumen se puede concluir
que:

Es la habilidad de analizar hechos, generar y organizar ideas, defender las opiniones, hacer
comparaciones, hacer inferencias, evaluar argumentos y resolver problemas.

Es el tipo de pensamiento que se caracteriza por manejar y dominar las ideas.

Su principal funcién es la de revisar ideas, evaluarlas y repasar qué es lo que se entiende.
:COMO ES UN PENSADOR CRITICO?

El pensador critico es aquel que es capaz de pensar por si mismo.

Es inquisitivo, bien informado, de raciocinio confiable, de mente abierta.

Es honesto en reconocer sus prejuicios, prudente al emitir juicios y estd dispuesto a reconsiderar ideas
u opiniones.

Tiene preocupacién por estar y permanecer bien informado.
Posee flexibilidad para considerar otras alternativas y opiniones.

PAPEL DEL DOCENTE PARA FOMENTAR EL PENSAMIENTO CRITICO EN LO
ALUMNOS

El papel que debe asumir el docente debe ser mas de mediador o indagador que de transmisor de
conocimientos, para lo cual debe aprender a hacer preguntas, de igual manera se recomienda:

— Promover un ambiente donde los estudiantes puedan descubrir y explorar sus propias creencias,
expresar libremente sus sentimientos, comunicar sus opiniones, y ver reforzadas sus preguntas cuando
consideran muchos puntos de vista.

-Fomentar el didlogo entre alumno-alumno

-Mostrar interés y curiosidad en el intercambio de ideas que se dan entre el grupo.

-Orientar el didlogo de los alumnos.

-Evitar manipular la opinién de los estudiantes.

-Llevar el didlogo a niveles mds profundos.

-Propiciar que los estudiantes desechen la idea de que existen respuestas absolutas para todo.
-Hacerles ver que la incertidumbre es fuente de conocimiento.

PREGUNTAS PARA PROMOVER EL PENSAMIENTO CRITICO

Como podemos apreciar, una habilidad que debe desarrollar el docente es la de plantear preguntas
que permitan a los estudiantes profundizar en los temas que se estdn analizando. Ante ello aqui te
mostramos una serie de cuestionamientos que te ayudardn a orientar el didlogo en el aula, asi como a
fomentar el pensamiento critico y el razonamiento en los alumnos:

Texto recuperado de Métodos y preguntas para promover el pensamiento critico y el razonamiento,
Docentes al dia, 2019, https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-prequntas-para-
promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
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Preguntas de clarificacién
-, Podrias darme un ejemplo?
-, Qué quieres decir con eso?

-i,Por qué consideras eso?

Preguntas de exploracion
-(,Cual es el supuesto?
-, Qué antecedentes hay sobre eso?

- Por qué alguien diria eso?

Preguntas para fundamentar una investigacién
-, Por qué crees que lo que senalas es valido?
-;,Qué razones tienes para decir eso?

-¢, En qué criterios basas ese argumento?

Preguntas de implicaciones y consecuencias
-¢Cudles serian las consecuencias de ese comportamiento?
-, Qué pasaria si se hiciera de manera distinta?

-, No crees que estarias sacando conclusiones precipitadas?

Preguntas acerca de puntos de vista o perspectivas
-;,Qué otra forma habria para decir eso?
-¢{De qué otra manera se puede resolver la situacién?

-¢ En qué se diferencian las ideas de Sandra y las de Juan?

Preguntas sobre otras preguntas
-, De qué manera nos puede ayudar esa pregunta?
-¢(Cual es el propésito de hacer esa pregunta?

— ¢(Cuales son las preguntas que pueden estar relacionadas y debes considerar?

Preguntas metacognitivas
-;,Qué has hecho o aprendido?
- Qué dificultades has tenido y c6mo las resolviste?
-, En qué otras situaciones puedes aplicar lo que has aprendido?
Texto recuperado de Métodos y preguntas para promover el pensamiento critico y el razonamiento,

Docentes al dia, 2019, https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-prequntas-para-
promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
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PREGUNTAS PARA FOMENTAR
EL PENSAMIENTO CRITICO

Preguntas de clarificacion
-¢Podrias darme un ejemplo?
-, Qué quieres decir con eso?
-¢Por qué consideras eso?

Preguntas de exploracion

-¢,Cual es el supuesto?

-, Qué antecedentes hay sobre eso?
-¢,Por qué alguien diria eso?

Preguntas para fundamentar una investigacion
-¢Por qué crees que lo que senalas es valido?
-, Qué razones tienes para decir eso?

-¢En qué criterios basas ese argumento?

Preguntas de implicaciones y consecuencias

-¢Cuales serian las consecuencias de ese comportamiento?
-¢Qué pasaria si se hiciera de manera distinta?

-¢No crees que estarias sacando conclusiones precipitadas?

Preguntas acerca de puntos de vista o perspectivas
-¢,Qué otra forma habria para decir eso?

-¢De qué otra manera se puede resolver la situacion?
-¢En qué se diferencian las ideas de Sandra y las de Juan?

Preguntas sobre otras preguntas

-¢,De qué manera nos puede ayudar esa pregunta?

-¢,Cual es el proposito de hacer esa pregunta?

- ¢, Cuales son las preguntas que pueden estar relacionadas y
debes considerar?

Preguntas metacognitivas

-¢,Qué has hecho o aprendido?

-¢,Qué dificultades has tenido y como las resolviste?
-¢En qué otras situaciones puedes aplicar lo que has
aprendido?

DOCENTES AL DiA

https://docentesaldia.com/

Tomado de Métodos y preguntas para promover el pensamiento critico y el
razonamiento,[Infografia]Docentes al dia, 2019, https://docentesaldia.com/2019/11/17/metodos-y-
preguntas-para-promover-el-pensamiento-critico-y-el-razonamiento/
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e Reflexionar sobre cdmo se formulan las preguntas motivadoras

e Analizar de como puedo cuestionar de forma efectiva

e Elaborar un cuestionario de 5 preguntas que generen motivacién en los alumnos y en evalla
las preguntas de un compariero

Mo E

5.

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso.

Andlisis de desempefio por medio de una lista de cotejo para la coevaluacion del producto
cuestionario de 5 preguntas que generen motivacion en los alumnos

Puntos para Excelente Muy bien Bien Regular
evaluar
Las preguntas son
bien estructuradas
Las preguntas son

entendibles
Las preguntas me
generan otros

cuestionamientos
Las preguntas me
motivan el querer
saber mas

3. ETAPA DE SOCIALIZACION Y CIERRE. Actividades sumativas. Ultimos 60 minutos
Recapitulando las actividades que hasta ahora has realizado.

Primero: Respondiste a la pregunta. ;Como cuestiono a mis alumnos?

Segundo: Comentaste ante grupo como me gustaria que me cuestionaran

Tercero: Reflexionaste sobre cdmo se formulan las preguntas motivadoras

Cuarto: Analizaste de cdmo puedo cuestionar de forma efectiva

Quinto: Elaboraste un cuestionario de 5 preguntas que generen motivacion en los alumnos

Exponer ante el grupo las preguntas explicando porque son motivadoras

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento final
Analisis de desempefio mediante una lista de cotejo para la heteroevaluacién del producto: exposicién
ante el grupo las preguntas explicando porque son motivadoras
Puntos para Excelente Muy bien Bien Regular
evaluar

El tono de voz es el

adecuado.

.Expone con claridad

Resuelve dudas

Demuestra
preparacion para
realizar la
exposicion.

Muestra dominio del
tema
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CONCLUSIONES
Las preguntas bien estructuradas, entendibles y que generen motivacion permiten el desarrollo del
pensamiento critico ya que estas guian y generan el procesamiento de informacién de una manera
mas eficiente, les permite a los alumnos entender su propio pensamiento, estos cuestionamientos
deben de generar la indagacion por parte del estudiante acerca de un tema acontecimiento o fenémeno
de esta manera los cuestionamientos efectivos son los que se realizan haciendo sentir bien al
estudiante.
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Competencia de aprendizaje:

Valora su actitud en el aula mediante la ejemplificacion de una clase dindmica para promover la
apertura en el aula y un aprendizaje significativo
Blogue VI. Prop6sito: Reconocer la importancia de las clases dinamicas en el aula en el proceso de
ensefianza aprendizaje.
Sesion VI: Las clases dindmicas para el desarrollo del pensamiento critico
1. ETAPA DE INICIO. Actividades diagnésticas. Primeros 60 minutos

e Responder a la pregunta.
¢Cdémo soy como docente?

e Comentar ante grupo como fomento la participacion y la apertura en el aula para desarrollar
una clase dinamica

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento de inicio
Analisis de desempefio por medio de una guia de observacion para la autoevaluacion del producto de
conocimiento: como desarrollo una clase dindmica

Criterios Si No
Fomento la
apertura en el
aula
Creo equipos de
trabajo
Me muevo
alrededor del aula
Permito que los
alumnos se
ayuden

2. ETAPA DE DESARROLLO. Actividades formativas. Siguientes 180 minutos
Lee el texto que a continuacion se presenta
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Diez técnicas para dar clases dindmicas

Rompe el hielo con las siguientes estrategias que te permitirdn amenizar el ambiente en el salén de
clases de una forma divertida. Con estas técnicas para dar clases dindmicas podras influenciar en la
actitud de tus alumnos para que, de esta forma, estudiar deje de ser considerado un proceso
tedioso.

Formula preguntas para estar atentos

Capta la atencion de tus estudiantes con unas de las mejores técnicas para dar clases dindmicas: la
formulacion de preguntas. Realizar rondas reldmpagos de preguntas y respuestas de la clase hara
que los alumnos estén atentos y podrds evaluar qué contenidos se entendieron y en cuales debes
dedicarle un poco més de tiempo. Una opcidn es ofrecer premios a quienes respondan de manera
adecuada.

Haz que interactten entre ellos

Una clase dindmica amerita de la participacion de cada uno de los integrantes. Aunque comenzar
las relaciones interpersonales pueda para algunos ser un reto. Plantea la idea de realizar actividades
grupales o en las que puedan conocerse mejor. Imagina el siguiente escenario: es el primer dia en
la escuela, poco se relacionan los alumnos y no hay interaccion. Como docente debes encargarte de
hacer que la clase fluya con la participacidn activa de los estudiantes. Realiza actividades donde los
participantes puedan hablar y dar a conocer cudl es su nombre, asi como preferencias personales
relacionadas a un pasatiempo, género musical que mds le guste o, incluso, qué drea de estudio le
atrae mas.

Aplica pruebas y exdmenes cortos

Una excelente estrategia para mantener a los estudiantes atentos y al dia con los contenidos
impartidos, es la aplicacion de pruebas o exdmenes cortos al inicio de cada clase con dreas
relacionadas a encuentros anteriores. Dentro de las técnicas para dar clases dindmicas esta, en
especial, permite refrescar los conocimientos. Y ademads, darse cuenta sobre las dudas e inquietudes
que pueden quedar con respecto a un tema en especifico.

Implementa la colaboracién entre ellos

El trabajo en equipo da buenos resultados, por esto, otra de las técnicas para dar clases dindmicas
exitosas puede ser el desarrollo de ejercicios que necesiten de la participacion de todos los
presentes para completar la tarea. Trabajar en equipo de forma eficiente hace que la actividad que
se desarrolla sea mds facil de realizar, al tiempo que se crean lazos de compafierismos positivos que
permiten la resolucién de conflictos.

Rompe con lo mondtono y cldsico del estudio

Quiza para algunos este punto pueda causarle algo de desconfianza pero, la verdad, no hay nada
que temer. Y es que, estamos acostumbrados a seguir un sistema educativo tradicional donde los
alumnos permanecen en sus asientos y el docente se para en frente de todos a hablar y hablar de
un tema .La evolucion educativa ha permitido ver como es posible aplicar otras técnicas para dar
clases dindmicas y lograr alcanzar el objetivo planteado: que el estudiante alcance el aprendizaje.

Texto recuperado de Descubre las diez mejores técnicas para dar clases dinamicas ,Euroinnova,sf,
https://www.euroinnova.mx/blog/tecnicas-para-dar-clases-dinamicas
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Usa las herramientas tecnoldgicas

Estamos en la era digital, donde las tecnologias juegan un papel protagdnico en muchos aspectos
de la vida de las personas. En este sentido, un gran nimero de estudiantes tienen al alcance
herramientas tecnoldgicas como dispositivos méviles o computadoras a las que se les puede dar
una funcion educativa. Podemos, por ejemplo, romper con la monotonia utilizando otro tipo de
métodos que no sean las tradicionales clases orales o escribir en un pizarrén.

Promociona el debate de manera continua

El debate es una de las mejores técnicas para dar clases dindmicas. Aplicdndola se logran varios
objetivos, por ejemplo:

Fomenta la creacion de proyectos independientes

Muchas veces debemos proponer a nuestros alumnos las ideas de crear proyectos a través de
propuestas independientes. Realmente, esto ayudard a que se sientan motivados al darle
participacion y protagonismo dentro del aula, logrando asi la aplicacion adecuada de las técnicas
para dar clases dindmicas. Escoge un tema determinado y pideles que desarrollen una actividad,
trabajo, presentacion o cualquier forma de creacién que permita conocer y describir el tema .En
efecto, es una manera de ayudarlos a explorar sus habilidades y para quienes ya saben lo que les
apasiona compartir su interés y pasion, fortaleciendo su confianza con el profesor, con los
compafieros y consigo mismo.

Motiva a la clase a debatir contigo

Esta es una de las técnicas para dar clases dindmicas en las que puedes hacer que todos tus alumnos
se unan para defender un punto en comun. Conviértete en su oponente y evaldalos en una de las
actividades mas divertidas.

Muéstrate siempre optimista

La edad escolar suele ser uno de los momentos donde el ser humano desarrolla altos niveles de
ansiedad y estrés. Las calificaciones, el descubrirse a si mismo y estar pasando por cambios visibles
para todos puede ser causa de preocupacion esta poblacion. Como profesional docente una de las
mejores técnicas para dar clases dindmicas es mostrandote positivo. Hazle saber al grupo de
estudiantes que se encuentran en una etapa para disfrutar y que tu los acompafiaras y lo ayudaras
a que logren alcanzar su objetivo.

El extra: pide a los alumnos que evalten los trabajos y ejercicios de compafieros

Pideles a los alumnos, tras realizar algin examen o prueba que evalien el desempefio de sus
compafieros. Esto le permitird darse cuenta de sus propias competencias, desarrollar empatia con
tu figura como docente y detectar qué compafiero puede estar necesitando ayuda.

Texto recuperado de Descubre las diez mejores técnicas para dar clases dindmicas ,Euroinnova,sf,
https://www.euroinnova.mx/blog/tecnicas-para-dar-clases-dinamicas
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INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso.
Anélisis de desempefio mediante una guia de observacion para la heteroevaluacion del producto:
ejemplificar una clase dinamica

Criterios Si No
Expone con claridad
sus ideas.

Se mantiene el tema
durante la exposicion

Usa volumen
adecuado y
moderado.

Utiliza vocabulario
de acorde al tema.
Resuelve dudas

e Analizar y reflexionar sobre como es la apertura en el aula
e Analizar y reflexionar sobre como desarrollar una clase dindmica
e Ejemplificar una clase dinamica ante su grupo cambiando el rol de docente cada 10 min

3. ETAPA DE SOCIALIZACION Y CIERRE. Actividades sumativas. Ultimos 60 minutos
Recapitulando las actividades que hasta ahora has realizado.
Primero: Respondiste a la pregunta. ;Como docente soy?
Segundo: Comentaste ante grupo como fomento la participacién y la apertura en el aula para
desarrollar una clase dinamica
Tercero: Leiste los textos
Cuarto: Analizaste y reflexionar sobre como es la apertura en el aula
Quinto: Analizaste y reflexionar sobre cémo desarrollar una clase dinamica
Sexto: Ejemplificaste una clase dinamica ante su grupo cambiando el rol de docente cada 10 min
e Exponer ante el grupo las ventajas de la apertura en el aula

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento final
Anédlisis de desempefio mediante una guia de observacion para la coevaluacion del producto:
exposicion de las ventajas de la apertura en el aula

Criterios Si No
Usan volumen
adecuado y
moderado.
Exponen con claridad
sus ideas.
Utilizan vocabulario
de acorde al tema
Mantiene el tema
durante la exposicion
Resuelve dudas

CONCLUSIONES
El desarrollo de clases dindmicas y la apertura en el aula permite la interaccién en el proceso
ensefianza-aprendizaje permitiendo al alumno una apertura de mente més significativa para el
procesamiento de informacidn se abre a otros puntos de vista con respeto y asi mismo da a conocer
los propios, asi mismo genera motivacion para una participacion mas activa del estudiante, ya que el
docente genera esa confianza para exponer sus ideas, argumentos o posturas.
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Competencia de aprendizaje:
Dirige debates mediante la practica de moderador en este, para generar apertura a otros puntos de
vista en el aula
Bloque VII. Propésito: Moderar debates de una forma efectiva en el aula
Sesion VII: El debate para el desarrollo del pensamiento critico

1. ETAPA DE INICIO. Actividades diagnésticas. Primeros 60 minutos
Responder a la pregunta.
1. (Qué es un debate?

e Comentar frente al grupo las caracteristicas del debate

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento de inicio
Anadlisis de desempefio por medio de una guia de observacidn para la heteroevaluacién del producto
de conocimiento: las caracteristicas del debate

| Guia de observacién
Medio en el que se observo el debate:

Aspectos, desarrollo y organizacion.
Cometarios

¢Cuales fueron las posturas o propuestas expresadas
por los participantes?

¢Como valié cada uno de los alumnos sus
argumentos?

¢Entiende la importancia de moderar de una forma
correcta el debate?

¢Argumenta su importancia en el desarrollo del
pensamiento critico?

2. ETAPA DE DESARROLLO. Actividades formativas. Siguientes 180 minutos
Lee el texto que a continuacion se presenta
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Cémo moderar un debate

Moderar un debate supone saber en qué momento deben hablar las personas que participan
del mismo y sobre todo, saber poner orden en el caso de que todos quieran hablar a la vez. Si
has de ejercer como moderador en un debate escolar o quizds en una asamblea laboral,
nosotros te ofrecemos una guia de pasos muy sencillos que te servirdn para moderar el debate
de manera efectiva.

Qué es un moderador de debate

Un moderador de debate es una persona que establece turnos y tiempos en un debate, pero
ademds es también la persona que debe garantizar que se hable de lo que se ha planteado para
el debate ya sea un tema o varios temas. En ocasiones incluso, un moderador es quien
introduce y plantea los temas a debatir. Es también una persona imparcial o debe serlo en el
momento de celebrarse el debate, de modo que no se incline por ninguno de los participantes
y se corra el riesgo de que tal vez le deja hablar més tiempo o sencillamente le facilite primero
los temas. Un debate no es algo baladi, en politica suelen utilizarse mucho para que los
candidatos den a conocer y enfrenten sus propuestas, mientras que en las escuelas e institutos
o universidades, sirven para tratar temas de todo tipo dando cabida a varios puntos de vista.

Pasos para moderar un debate

e Establece turnos y tiempos: Bdsico resulta que el moderador del debate establezca
desde el comienzo del debate los turnos y tiempos. Lo primero, presentar a las
personas que van a debatir. Lo segundo dejar claro quién comenzard a hablar y cuénto
tiempo tiene cada persona para hablar.

o Establece reglas: Junto a los turnos y tiempos, el moderador deberd dar a conocer
también a los participantes cudles son el resto de reglas que se deben cumplir. Como
no gritar, no interrumpir o no insultar.

¢ No seas el protagonista: Como moderador debes ser quien guie a los que participan
en el debate para que traten los temas planteados con respeto, pero ti no debes ser
protagonista es decir no quieras hablar mds de lo que participan y tampoco
interrumpas.

e No cortes a quien habla en mitad del discurso: Viene del paso anterior. Para moderar
bien un debate debes asegurarte que aquellos que participan no se corten pero ti
tampoco puedes hacerlo, debes dejar que acabe de hablar antes de aportar un nuevo
tema o dar una indicacién.

¢ Introduce temas: Como moderador deberds dar a conocer el tema del debate al
comienzo de este, pero también deberds ir introduciendo las cuestiones o temas que
se van a ir tratando.

¢ QGuia el discurso hacia el tema propuesto: Nunca dejes que los participantes deriven
en un discurso que nada tenga que ver con lo planteado. No dudes en dejar claro
cuando sea necesario cudl es el tema.

Texto recuperado de Como moderar un debate, Ok diario,

https://okdiario.com/howto/como-moderar-debate-2481736

2018,
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e Reflexionar y analizar sobre la importancia y caracteristicas del debate
e Ejemplificar en grupos de 4 defender la postura a un tema permitiendo la apertura a otros
puntos de vista, rotar el a los moderadores cada 10 min

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso.
Anélisis de desempefio mediante una guia de observacion para la coevaluacion del producto:
Ejemplificacion de un debate

Criterios Si No
Sus argumentos son
coherentes
No hay falta de
respeto en las
opiniones
Se entiende con
claridad su postura
Se dan los puntos de
manera pertinente
El moderador realizo
bien su funcion
Mantiene su postura
como moderador
No da preferencia a
ninguna de las dos
posturas
Sigue el tiempo
adecuado de las
opiniones
3. ETAPA DE SOCIALIZACION Y CIERRE. Actividades sumativas. Ultimos 60 minutos
Recapitulando las actividades que hasta ahora has realizado
Primero: Respondiste a la pregunta. ;Qué es un debate?
Segundo: Comentaste frente al grupo las caracteristicas del debate
Tercero: Reflexionaste y analizaste sobre la importancia y caracteristicas del debate
Cuarto: Ejemplificaste en grupos de 4
Quinto: Defendiste la postura a un tema permitiendo la apertura a otros puntos de vista, rotar el a los
moderadores cada 10 min

e Exponer las caracteristicas del moderar en el debate y la importancia de implementarlo en
el aula

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento final
Anélisis de desempefio por medio de una guia de observacion para la heteroevaluacion del producto:
Exponer las caracteristicas del moderador en el debate y la importancia de implementarlo en el aula

Criterios Si No
Usan volumen
adecuado y
moderado.
Exponen con claridad
sus ideas.
Utilizan vocabulario
de acorde al tema
Mantiene el tema
durante la exposicion
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| Resuelve dudas | |

CONCLUSIONES
El debate permite generar argumentos y permitir el de otros, abriéndose a huevos puntos de vista, le
permite justificar sus posturas o juicios o rectificarlas, de esta manera duda de la veracidad de las
cosas y motiva a una investigacion mas profunda de un tema acontecimiento u fenémeno permitiendo
el desarrollo del pensamiento critico, asi mismo es de suma importancia moderar de manera correcta
el debate ya que permite una participacion igualitaria con las mismas oportunidades para argumentar
u opinar.
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Competencia de aprendizaje
Valora al pensamiento critico mediante la elaboracién de un ensayo para identificar su importancia
en la sociedad y los individuos
Bloque VIII. Proposito: Implementar estrategias a partir de reconocer la importancia del desarrollo
del pensamiento critico en los alumnos
Sesion VIII: El pensamiento critico como via para el desarrollo social

1. ETAPA DE INICIO. Actividades diagndsticas.
Primeros 90 minutos

Responde a la pregunta.

¢Para qué crear pensadores criticos en la sociedad?

e Exponer ante grupo que estrategias didacticas debe de aplicar en el aula para el desarrollo
del pensamiento critico
INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento de inicio

Analisis de desempefio por medio de una rubrica para la heteroevaluacion del producto de
conocimiento: Exposicion de estrategias didacticas debe de aplicar en el aula para el desarrollo del
pensamiento critico

Puntos para Excelente Muy bien Bien Regular

evaluar

El tono de voz es el
adecuado.
.Expone con claridad
Resuelve dudas

Demuestra
preparacion para
realizar la
exposicion.

Muestra dominio del
tema

2. ETAPA DE DESARROLLO. Actividades formativas. Siguientes 120 minutos

e Reflexionay analiza de las estrategias aprendidas en esta capacitacion.
¢ Elabora un ensayo abordando todas las estrategias aprendidas durante el curso
INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento durante el proceso.
Analisis de desempefio por medio de una rubrica para la heteroevaluacién del producto ensayo

CRITERIOS SATISFACTORIO | REGULAR POR MEJORAR Observaciones

Legibilidad Es legible Es legible No se puede leer.
La informacion que presenta Cumple con la Cumple No cumple con la
esta organizado y se entiende informacion parcialmente | informacion
con facilidad el contenido. con la

informacion
La informacion parte de ideas Cumple con las No relaciona | No cumple con las
principales a ideas secundarias | ideas principales y las ideas ideas principales y

secundarias principales y | secundarias
secundarias
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Las ideas se organizan de La organizacion esta | Uso limitado | No tiene relacion
arriba hacia abajo de forma jerarquica de la con la organizacion
organizacion | esta de forma

esta de forma | jerarquica

jerarquica
Tiene conceptos utilizados con | Uso adecuado Uso de No relacion reglas
relevancia conceptos. algunos gramaticales
conceptos

3. ETAPA DE SOCIALIZACION Y CIERRE. Actividades sumativas. Ultimos 90 minutos
Recapitulando las actividades que hasta ahora has realizado

Primero: Respondiste a la pregunta. Para que crear pensadores criticos en la sociedad

Segundo: Expusiste ante grupo gue estrategias didacticas debe de aplicar en el aula para el desarrollo
del pensamiento critico

Tercero: Reflexionaste y analizaste de las estrategias aprendidas en esta capacitacion.

Cuarto: Elaboraste un ensayo abordando todas las estrategias aprendidas durante el curso

e Expone lo aprendido en la capacitacion para el desarrollo del pensamiento critico en los
alumnos
o Reflexiona sobre lo que les deja esta capacitacidn en beneficio de la practica docente

INSTRUMENTO DE EVALUACION. Momento final
Analisis de desempefio por medio de una lista de cotejo para hetero evaluar la exposicion de lo
aprendido en la capacitacion

Puntos para Excelente Muy bien Bien Regular
evaluar
El tono de voz es el
adecuado.
.Expone con claridad
Resuelve dudas

Demuestra
preparacion para
realizar la
exposicion.

Muestra dominio del
tema

CONCLUSIONES
El pensamiento critico es de suma importancia ya que nos encontramos con el acceso a un sinfin de
informacion, esta capacitacion ayuda al docente a aplicar estrategias que les permita elevar el nivel
de dominio del pensamiento critico haciéndolo una herramienta indispensable para el procesamiento
de informacion para la toma de decisiones y poder dar soluciones a las problematicas que se enfrenten
a lo largo de su vida. Asi mismo se rescata la importancia en la capacitacion e innovacion de nuevas
practicas de ensefianza que permitan una educacion integral.

Bibliografia
Educar en accion. Pensamiento critico, imprescindible en la sociedad del conocimiento. Obtenido de:
https://educarenaccion.com/2021/05/12/pensamiento-critico-imprescindible-en-la-sociedad-de-
conocimiento/

312



https://educarenaccion.com/2021/05/12/pensamiento-critico-imprescindible-en-la-sociedad-de-conocimiento/
https://educarenaccion.com/2021/05/12/pensamiento-critico-imprescindible-en-la-sociedad-de-conocimiento/

