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i RESUMEN

Las Areas Naturales Protegidas (ANP) son zonas dentro del territorio nacional cuyos
ambientes no han sido alterados o que requieren ser restauradas, por lo que tienen un
papel fundamental en la conservacion de la biodiversidad. ElI Parque Ecologico
Jaguaroundi (PEJ) es un ANP de 1,018 hectareas ubicada en Coatzacoalcos Veracruz,
cuya categoria corresponde a una Area Destinada Voluntariamente a la Conservacion por
parte de PEMEX, debido a la presencia de relictos de selva alta perennifolia, y la
presencia de especies con alguna categoria de proteccion. La mision del PEJ es mejorar
el desempefio ambiental, la sustentabilidad y la relacién con las comunidades. Parte de
sus actividades incluyen la restauracion de la vegetaciéon, resguardo de animales,
mantenimiento de la zona, realizacion de investigacion con diferentes instituciones,
recuperacion y reintroducciéon de especies, exhibicion, recreacion y educacion ambiental.
La zona donde se ubica el PEJ es compleja debido a que Coatzacoalcos es una de las
zonas mas industrializadas, por lo que los impactos antropogénicos dentro y fuera del PEJ
son una amenaza de los ecosistemas que se pretende conservar, siendo importante
contar con herramientas para evaluar y dar seguimiento a los sistemas socioecolégicos.
Actualmente es fundamental la integracion de la ciencia naturales con las sociales, que
permita la generacion de un nuevo paradigma para explicar los fenémenos de apropiacion
de la naturaleza y analizar los cambios necesarios en la relacion de quienes deciden y
guienes son objeto de decisiones, por lo que realizar un trabajo dentro del PEJ con una
vision integradora es fundamental para lograr los objetivos de conservacion. Siendo por lo
tanto necesario evaluar el conjunto de actividades del PEJ y las relaciones entre ellas, a
partir de la metodologia de SINFONIA, con la cual se plantea una relacion desde las
perspectivas internas y las actividades al exterior del PEJ, abordandose por una parte,
factores endégenos (el andlisis interno de los objetivos del ANP con el personal) a través
de herramientas participativas que permitan la obtencion de informacién y que contribuyan
al funcionamiento de este y por otra los factores exdgenos (la percepcién de los
habitantes de los ejidos cercanos) a través de encuestas a los pobladores de los ejidos
Cangrejera Uno y Dos. En cuanto a los factores enddgenos que se trabajaron con el
personal del Parque a modo de autoevaluacién en el marco de la certificacion como
Centro de Educacion y Cultura Ambiental (CECA) se observo que los principales factores
gue contribuyen con el funcionamiento y el logro de objetivos tienen que ver directamente
con factores administrativos y los relacionados con el personal. EI avance que con
respecto a los lineamientos de la evaluacién externa se logré pasar del nivel 1 al nivel 2
de la acreditaciéon. Se obtuvieron los resultados de los factores exdgenos considerando la
frecuencia para el andlisis de las actividades econdmicas mas frecuentes entre los
pobladores, se identificaron los recursos naturales como escasos y la calidad de estos
como mala, los cual es una muestra del contexto industrializado, hay una baja escolaridad
y percepcion de mala organizacion en la comunidad. El conocimiento con respecto al PEJ
y la percepcion su establecimiento es favorable. Los resultados muestran la importancia
de tomar en cuenta elementos socioecoldgicos dentro de las ANP para lograr los objetivos
de conservacion, este estudio contribuye al conocimiento de los factores que serviran
para llevar a cabo acciones de mejora dentro del PEJ, asi como para otros espacios
naturales donde existan actividades antropogénicas.

Palabras clave: Parque Ecolégico Jaguaroundi, ANP, percepciones ambientales,
SINFONIA, sistemas complejos.
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1. INTRODUCCION

Veracruz se considera como el tercer estado mas diverso en México, donde se han
registrado aproximadamente 8,000 especies de plantas y cerca de 1,500 especies de
vertebrados (Vazquez-Torres et al., 2010).

El territorio veracruzano posee una topografia muy heterogénea, a la que estan
asociados varios tipos de suelos y climas. Esto se manifiesta en un mosaico muy
diverso de condiciones ambientales que se despliegan a lo largo de un gradiente
altitudinal que va desde el nivel del mar hasta los 5,700 msnm (Benitez et al., 2010).

El litoral sobre las céalidas aguas del Golfo de México le permite al estado contar con
cumbres, valles, rios, bosques de montafia, selvas tropicales, llanuras, sabanas y
lomerios, ademas de complejos lagunares, islas e islotes, que le proveen una riqgueza
natural. Los ecosistemas presentes en Veracruz son la selva alta y mediana, selva
baja, bosques de pino, de encino, de oyamel, mesoéfilo de montafia, matorral xerdfilo,
manglar, sabana, vegetacion de dunas costeras y vegetacion hidréfila (Florescano y
Ortiz, 2010).

En todas las regiones de Veracruz dominan los contrastes entre el paisaje urbano vy el
rural, entre el paisaje fisico y el cultural, entre las poblaciones que perdieron su
imagen tradicional y las que todavia la conservan. Se asocian las politicas publicas a
esta dualidad entre el paisaje, cultura, naturaleza, esta Ultima se refleja en la
disminucioén de los recursos naturales provocados por el crecimiento demografico y el
desarrollo econémico. En cada regién los recursos naturales han determinado la
actividad economica dominante, como los cultivos de cafia, café, citricos, vainilla y
tabaco; o la ganaderia, la industria, las actividades forestales y la agricultura
tradicional centrada en el maiz, frijol, frutales y hortalizas. De alguna manera, tales
actividades estdn asociadas a patrones culturales indigenas o no indigenas, a

economias de autoconsumo o a economias de mercado (Florescano y Ortiz, 2010).

La evolucion econémica de México en el siglo XX y el inicio del XXI ha estado
vinculada al desarrollo de su sector energético, la industria del petréleo y del gas
natural. A partir del decreto expropiatorio de 1938 esta industria opera bajo la

direccion de Petréleos Mexicanos (PEMEX). Veracruz se destaca por ser una de las
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zonas econOmicas mas importantes del pais por los beneficios econémicos que

genera la industria petrolera (Mendoza et al., 2010).

La estructura y organizacion socioeconomica de la regidén petrolera del sureste de
Veracruz es el resultado de un proceso de transformacion ocurrido a diferentes ritmos
a partir del decenio de 1960. En los ultimos veinte afios se ha generado una intensa
actividad en los complejos petroleros (Nava y Rosas, 2008). El area industrial se
convierte un polo de concentracion de poblacion y de actividades econdmicas
secundarias y terciarias, por lo que la poblacién presenta un elemento imprescindible
en el estudio de los espacios productivos petroleros (Sanchez-Salazar et al., 2010:
79).

Dentro de los tipos de vegetacién que caracterizan a la entidad veracruzana las selvas
son los ecosistemas mas afectados debido a las actividades antropogénicas como la
ampliacibn de la frontera ganadera, agricola e industrial, el desarrollo de
infraestructuras humanas que generan un cambio de uso de suelo y por lo tanto la
pérdida de la cubierta forestal y del habitat de especies silvestres (Ellis y Martinez,
2010).

Para mitigar los procesos de pérdida de ecosistemas se crean esquemas de
conservacion como las Areas Naturales Protegidas (ANP) en diversas modalidades,
las Unidades de Manejo y Aprovechamiento de la Vida Silvestre (UMA) e incluso
instrumentos como los Ordenamientos Territoriales (OT) para la planificacion del

territorio urbano y rural.

Actualmente Veracruz cuenta con diversos esquemas de conservacion, entre ellos
esta la Reserva de la Biosfera de Los Tuxtlas; cuatro Parques Nacionales que son: el
Cafién del Rio Blanco, Cofre de Perote, Pico de Orizaba y el Sistema Arrecifal
Veracruzano; el Area para la Proteccion de la Flora y Fauna llamada Sistema Arrecifal
Lobos-Tuxpan y tres Areas Destinadas Voluntariamente para la Conservacion
(ADVC): la Reserva Ecoldgica Natural Cuenca Alta del Rio Atoyac, Selva Negra y el
Jaguar, Parque Ecologico Tuzandepetl y el Parque Ecolégico Jaguaroundi (PEJ)
(Gobierno de la Republica, 2013).
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PEMEX' estableci6 como parte la estrategia ambiental y de seguridad destinar
terrenos de su propiedad para la creacion de dos ADVC, el Parque Ecoldgico
Tuzandepetl y el Parque Ecolégico Jauaroundi (PEJ). Los terrenos son zonas de
salvaguarda en torno a sus instalaciones industriales y ademas para el desarrollo de
proyectos de conservacion de servicios ambientales, la creacion de dichos parques
por parte de PEMEX es con el fin de compensar los dafios ambientales que se

ejercen por la actividad petroquimica en la entidad veracruzana.

2. ANTECEDENTES

2.1. Parque Ecoldgico Jaguaroundi (PEJ)

El PEJ se localiza en Coatzacoalcos, Veracruz; ésta ADVC se encuentra en el rubro
Publico-Paraestatal y cuenta con un plazo de certificaciéon de 99 afios a partir de la
fecha de certificacion, la cual se otorgé por la CONANP el 5 de junio de 2002
(CONANP, 2016). La mision del PEJ es “Garantizar la calidad, seguridad, el respeto al
medio ambiente y apoyar el desarrollo de la comunidad, asi como mejorar el
desempefio ambiental, la sustentabilidad y la relacion con las comunidades” (PEJ,
PEMEX- Universidad Autbnoma de Chapingo, 2014).

Ademas de ser una ADVC, el PEJ estd registrada como una UMA modalidad
extensiva no extractiva en el 2007 por la SEMARNAT, de propiedad privada, con
vigencia indefinida. El objetivo de las UMA es “la conservacion del habitat natural,
poblaciones y ejemplares de especies silvestres” (Gémez et al., 2010). La UMA no
extractiva dentro del PEJ cuenta con 987 hectareas y cuya finalidad es la
Conservacion, Manejo y Aprovechamiento (SEMARNAT, 2007).

Se suma para el afio 2010 también el registr6 como UMA intensiva en el sector Il de la
zona industrial de Coatzacoalcos, periferia de las instalaciones de Petroquimica
“Cangrejera” entre las colonias Pajaritos y Mundo Nuevo, Petroguimica y vasos

reguladores 1 y 2. En esta categoria se cuenta con la finalidad de la conservacion,

! Anteriormente el area de PEMEX-Petroquimica. En México cambiaron las reglas de operacion
para la industria petrolera a partir de agosto de 2014 con la aprobacion de la reforma constitucional
en materia energética, por lo que se modificé también la estructura organizacional y operativa de
Petroleos Mexicanos. (PEMEX, 2015)
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exhibicion, aprovechamiento, investigacion, repoblamiento y ecoturismo (SEMARNAT,
2010).

Entre las acciones que se realizan en el PEJ se encuentra la restauracion de la
comunidad vegetal original del lugar, resguardo de animales, mantenimiento de la
zona, apoyo a diversas instituciones para realizar investigacion, recuperacion y

reintroduccion de especies, asi como exhibicion, recreacion y educacion ambiental.

Los principales estudios que se han llevado a cabo dentro del PEJ son los de Captura
de carbono, Manejo forestal y reforestacién, Elaboracion y actualizacion de inventarios
de flora y fauna (PEJ, PEMEX-BUAP, 2013; PEMEX- Universidad Auténoma de
Chapingo, 2014), ademés de la Deteccidén de uso de suelo y vegetacion actual y la
Produccion de informacion cientifica de divulgaciéon social (PEJ, PEMEX- Instituto de
Ecologia, A.C., 2015).

Hasta el mes de diciembre de 2015, dentro del PEJ se registraron mas de 500
especies vegetales, 65 especies de mamiferos, 29 de anfibios, 45 de reptiles, 205
especies de aves, 22 de peces —entre las cuales 33 especies se encuentran en la
NOM-ECOL-059-SEMANRNAT-2010 y 217 de mariposas diurnas (PEJ, PEMEX-
Universidad Autonoma de Chapingo, 2014).

Asociaciones civiles realizan trabajos dentro del PEJ, ya sea de investigacion como es
el caso de Asociacion para la Conservacion, Manejo y Aprovechamiento Sustentable
de Flora y Fauna Silvestre (COMAFFAS) o en areas como la promocion y difusién de
actividades ambientales como KINTI Soluciones Sostenibles A.C, Héroes en Accion

A.C. y Agentes ecologicos de PEMEX, entre los mas importantes.

El PEJ da una atencién en promedio a veinte mil visitantes al afio, destacando
principalmente grupos escolares, a los cuales se les ofrecen recorridos por la selva
alta perennifolia, talleres enfocados a promover una cultura ambiental, el valor de la
biodiversidad y los servicios ecosistémicos de las ANP, asi como actividades
deportivas enfocadas en la naturaleza. Ademas, se realizan eventos que incluyen

cursos, talleres para las personas de la localidad que promuevan acciones colectivas
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e individuales para contribuir a elevar la calidad de vida de la poblacion (PEJ, PEMEX-
Instituto de Ecologia, A.C., 2015).

Administrativamente el PEJ esta a cargo de PEMEX y éste a su vez celebra
convenios con instituciones de educacién superior para llevar a cabo la parte
operativa con el fin de lograr los objetivos planteados. Los convenios que se realizan
con el PEJ y las instituciones educativas tienen duracion de tres afios, sin embargo,
por decisién de una o de ambas partes se puede dar término anticipado, lo cual ha
provocado el cambio de varias administraciones y de personal en un periodo
relativamente breve de tiempo, por lo que dar continuidad a los proyectos, convenios

o planes de trabajo resulta ser una tarea compleja (Tabla 1).

Tabla 1. Cambios administrativos dentro del PEJ de 2010 a 2015.

INSTITUCION ANO
Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM). Enero 2010- diciembre
Instituto de Biologia 2012

Benemeérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP).

Escuela de Biologia Enero 2013- octubre 2013

Universidad Autbnoma de Chapingo (UACH). Noviembre 2013- abril
Unidad Gestora de Servicios Técnicos 2015
Instituto de Ecologia, A.C. (INECOL).

Unidad de Servicios Profesionales Altamente Mayo 2015- marzo 2016

Especializados
Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en campo.

El personal del PEJ desarrolla las actividades bajo la estructura de un Director
General y cinco coordinaciones, de acuerdo con las necesidades propias del Parque
el numero de personas adscritas a cada coordinacion es variable (Figura 1). La
estructura del PEJ también esta sujeta a los cambios que la administracién presente

decida realizar en funcién de los proyectos que se pongan en marcha.

Los puestos de auxiliares, técnicos y de apoyo son cubiertos por personas que
residen en los Ejidos cercanos o en comunidades vecinas, por o que se mantienen
estables, en contraste con los puestos de coordinacion y direccion que sufren cambios

con cada administracién. Cabe mencionar que el vinculo entre el PEJ y PEMEX se
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realiza a través de la supervision externa por los responsables de la Subgerencia de
Proteccion Ambiental que inciden en las decisiones y actividades que se plantean en
el PEJ.

Coordinacion de Manejo

— de Fauna Silvestrey 2 Auxiliares
Deportes
| [ Coordinacion de 4 Educadores
Educacion Ambiental ambientales

2 Auxiliares de

nd 1 Técnico Forestal =

O Coordinacién de Cultura reforestacion.

= — Ambiental y

U i Restauracion 3 Educadores

L ambientales

X

) 1 Persona servicios 2 Auxiliares de
Coordinacion de generales mantenimiento

— Operacion y
Administraciéon

2 personas de apoyo

Coordinacién de
| Vinculacién y Difusién 1 persona de apoyo

Figura 1. Estructura de la organizacion del personal del Parque Ecolégico
Jaguaroundi.

El trabajo que se realizd dentro del PEJ surge como parte de la coyuntura de la
autoevaluacion para la acreditacion como CECA. Inicié con la administracion de la
BUAP, se dio continuidad con la UACH durante todo el proceso de evaluacién por
parte de CECADESU y se integr6 con el estudio sobre percepciones en la

administracién con el INECOL.

2.2.Centro De Educaciéon y Cultura Ambiental

El PEJ en el afio 2012 se acreditd como un espacio comprometido con la Educacion
Ambiental (ECEA)— Nivel 1 dentro de los niveles establecidos por el Centro de
Educacion y Capacitacion para el desarrollo Sustentable (CECADESU) de la
SEMARNAT.
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Un Centro de Educacion y Cultura Ambiental (CECA) es un espacio educativo en el
ambito no formal, constituido por un proyecto integral —conformado por un programa
educativo, ambiental, social y administrativo-, un equipo pedagogico, infraestructura y
recursos para atender a los usuarios. Las cinco dimensiones planteadas en el Modelo
de Evaluacion y Acreditacion para los CECA son 1) Administrativa, 2) Infraestructura,
3) Educativa, 4) Ambiental y 5) Social.

Los CECA tienen una funcién social que posibilita el acceso a la informacién
ambiental, cientifica, educativa, tecnolégica y normativa. Pueden considerarse como
tal los parques, museos, zooldgicos, jardines botanicos, UMA, areas naturales
protegidas y todos aquellos espacios que tienen en sus programas, lineas de accién

para promover la educacion ambiental (Maldonado, 2014).

La acreditacion busca contribuir a elevar la calidad de los servicios de educacion
ambiental de los CECA. EIl proceso se compone de tres fases: autoevaluacion,
evaluacion externa y dictaminacion. La autoevaluacion se sustenta en una reflexién
metddica, la recoleccion y el andlisis de la informacion con la que cuenta el CECA, a
partir de los criterios de evaluacion. La evaluacion externa se realiza por personas
acreditadas por el CECADESU a través de un estudio documental y de una visita al
CECA donde evallia con una visién sistémica en cada una de las cinco dimensiones
con los documentos y las practicas del centro. La dictaminacion se realiza con base
en la propuesta de dictamen de los evaluadores externos, el andlisis de la informacion
documental y de campo realizada por el equipo coordinador del proceso y define uno

de los tres niveles de acreditacion (Maldonado, 2014).

2.3. Impactos antropogénicos

Los impactos antropogénicos que se establecen dentro y fuera de las ANP han
marcado el nivel de amenaza de los ecosistemas, por lo que es fundamental
incorporar a los actores locales y conocer las percepciones que tienen sobre el uso de
sus recursos naturales. Ademas, es importante involucrarlos mediante procesos
participativos en la planificacion y gestién del territorio y sus recursos, de modo que
ellos sean los actores principales en el manejo y la conservacion (Garcia-Frapolli y
Toledo, 2008).
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Sin embargo, la creacion de ANP sin una previa planeacion en los municipios y los
ejidos, pueden acabar siendo imposiciones (Paré, 2007). De este modo la ciencia de
la conservacion se integra en un nuevo paradigma que conecta a las dimensiones
sociales en una accion colectiva que implica cambios en la relacibn de quienes
deciden y quienes son objeto de decisiones (Figueroa, 2003; Toledo, 2005; Pare,
2007). Por ello, la creacibn de ANP es una estrategia que puede influir en la
conservacion del patrimonio natural y cultural de la entidad (Vazquez-Torres et al.,
2010).

Los estudios realizados sobre el PEJ estdn enfocados principalmente en abordar las
caracteristicas biol6gicas de la zona. Sin embargo, los resultados que se desean
lograr en cuanto a la conservacion estan también relacionados con la perspectiva
socioecoldgica, historias de vida comunitarias e incluso institucionales. En trabajos
como los de Figueroa (2003), Paré (2007) y Toledo (2008) se manifiesta la

importancia de un quehacer integral para el manejo de las ANP.

Los asentamientos humanos cercanos al PEJ deben su ubicacion actual a la
reubicacion a partir de la creacién de los complejos petroquimicos. Las principales
actividades humanas que inciden directamente en este espacio natural protegido son
la pesca, la ganaderia y la industria. El crecimiento demografico, la urbanizacién
regional, la fuerza de trabajo y los diversos sectores de la economia han sido
afectados, con el consiguiente impacto a los distintos componentes del medio natural
(Oropeza, 2010).

Para comprender el replanteamiento de estrategias de creacion, proteccion vy
conservacion en ANP, se debe tomar en cuenta no sélo la vision biolégica, sino tener
una visién integradora tomando en cuenta también factores fisicos, el territorio y la
historia de vida comunitaria e institucional. Las formas de integracion social, cultural,
politica, ambiental y econémica que existen en las comunidades cercanas permiten
gue se realicen actividades a favor de la conservacién de los recursos naturales
(L6pez-Téllez, 2016).
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3. PROBLEMA DE INVESTIGACION Y JUSTIFICACION

El decreto del PEJ como una ANP privada por parte de PEMEX-Petroquimica ha
involucrado multiples actores en un proceso de institucionalidad, asi como de
multiples funciones como ANP, UMA, CECA y como un espacio de interacciones

humanas.

Sin embargo, el PEJ ofrece la oportunidad de conservar a largo plazo una parte
importante de la diversidad biolégica a nivel regional en Coatzacoalcos, este relicto de
vegetacion tropical alberga especies nativas y en peligro de extincion que pueden
recuperar parte de su habitat si se establecen acciones de manejo que contemplen la

reduccion de presiones antropicas negativas.

La zona de conservacion en la actualidad representa un “pulmén” para las personas y
la fauna que habitan en la cercania de los complejos, derivado de las construcciones
gue se han realizado gracias a la industria, la estructura de la vegetacion e incluso los
cuerpos de agua han cambiado lo que causa que el paisaje original se haya visto

afectado.

Existen beneficios ambientales directos e indirectos a nivel local y regional que genera
el PEJ, por lo que conocer los factores que influyen de manera positiva o negativa,
dentro y fuera de éste podran mostrar un panorama completo que permita evaluar el
sistema y crear posibilidades de accion que favorezcan los objetivos del PEJ tomando
en cuenta los factores ecolégicos, socioecondmicos y de gestion, debido a la evidente
complejidad para realizarlo se obliga a hacerlo desde una perspectiva multicriterial
(Garcia-Frapolli y Toledo, 2008).

Este estudio constituye un aporte a lineas metodoldgicas de investigacion que
engloba la Teoria General de Sistemas (TGS) enfocado en el establecimientos y
funcionamiento de los CECA. Se tomaron en cuenta los factores internos y externos
gue posibilitan una vision integral del funcionamiento del PEJ. Bajo las condiciones
anteriores se plantea hacer una evaluacion para mejorar el PEJ como CECA desde la
opinion del personal, asi como integrar las percepciones de los habitantes del Ejido

Cangrejera Uno y Dos desde un enfoque de sistemas.
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Al abordar al PEJ como un sistema complejo se tomé en cuenta al personal como un
factor enddégeno que se integra al proceso de autoevaluacion del PEJ, y su inclusion
es una nueva aportacion al proceso de acreditacion de los CECA. Como factor
exdgeno se conjugan las percepciones de los habitantes de los ejidos Cangrejera Uno
y Dos, con la finalidad de plasmar la percepcion que tienen y reflejar la relacién del
PEJ con ellas, como una aportacion para ser considerado en la planificacion de
actividades en beneficio de la conservacion de los recursos naturales del PEJ y apoyo

a las comunidades.

El trabajo de esta investigacion, por lo tanto, plasma el trabajo que se realiza en el
PEJ como una ANP, UMA y CECA incluyendo diversas metodologias con la finalidad
de incorporar desde un enfoque de sistemas complejos los factores endbégenos y
exodgenos que influyen en su funcionamiento, siendo, por lo tanto, este caso una
propuesta de poder ser replicada en otros procesos de evaluacion de diversos

esquemas de conservacion tomando como base las actividades que se realizan.

3.1. Pregunta de Investigacion

¢,Cuales son los factores enddgenos y exdgenos que influyen en el funcionamiento del
Parque Ecolégico Jaguaroundi (PEJ)?

3.2. Hipotesis
Existen factores enddgenos y exégenos que influyen en el funcionamiento del PEJ.

El PEJ tiene un efecto en las percepciones de los habitantes de los ejidos.
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4. OBJETIVOS

4.1. Objetivo General
Evaluar los factores enddgenos y exdgenos del Parque Ecologico Jaguaroundi,
Coatzacoalcos, Veracruz desde un enfoque de sistemas complejos para su

funcionamiento integral.

4.2. Objetivos Particulares
4.2.1 Endogenos

1. Definir las actividades del Parque Ecol6gico Jaguaroundi por medio de
matrices FODA en las cinco dimensiones propuestas por CECADESU
(administrativa, infraestructura, ambiental, educativa y social).

2. lIdentificar los factores endégenos de las actividades del Parque Ecoldgico
Jaguaroundi a través de la metodologia Sistémica Interpretacion de la
Naturaleza de Factores que influyen sobre las Organizaciones y sus Nexos
Internos y Ambientales (SINFONIA).

3. Mostrar el seguimiento de la autoevaluacion el PEJ en el marco de la
acreditacion como Centro de Educacion y Cultura Ambiental establecido por el
CECADESU.

4.2.2 Ex6genos

4. Registrar los eventos mas importantes en los Ejidos Cangrejera Uno y Dos.

5. Analizar los sistemas socio-econdmico, socio-politico y socio-ambiental en el
Ejido Cangrejera Uno.

6. Evaluar la relaciéon de la percepcion de los habitantes del Ejido Cangrejera Uno

y Dos con relacion al Parque Ecologico Jaguaroundi.
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5. MARCO TEORICO

5.2. Conservacion en México

Los procesos de conservacion de los ecosistemas en México han pasado por diversas
etapas, producto de las dinamicas culturales, sociales y econdmicas que caracterizan
al pais. El aprovechamiento de su riqueza natural de manera sustentable y
conservarla para las futuras generaciones representa un gran reto en el cual es
necesario vincular el crecimiento econémico con el bienestar social y con la

conservacion de los ecosistemas (Gobierno de la Republica, 2013).

Entre 1992 y 1996 se crearon instancias como la Comision Nacional para el
Conocimiento y Uso de la Biodiversidad (CONABIO), el Fondo Mexicano para la
Conservacion de la Naturaleza (FMCN) y la ya existente Secretaria de Medio
Ambiente, Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP), ahora Secretaria de Medio
Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT). Dichas instancias sumaron esfuerzos
para establecer de politicas ambientales nacionales desde un punto de vista integral,
tratando de articular la realidad del pais para su ordenacion y gestion adecuadas
(CONANP, 2016). Derivado de esto, surge la Comisién Nacional de Areas Naturales
Protegidas (CONANP) en el afio 2000 como un 6rgano desconcentrado de la
SEMARNAT.

La CONANP reconoce la participacion incluyente de la sociedad para lograr los
objetivos de conservacidon y su mision es “Conservar los ecosistemas mas
representativos de México y su biodiversidad, mediante las Areas Naturales
Protegidas y otras modalidades de conservacion, fomentando una cultura de la
conservacion y desarrollo sustentable de las comunidades asentadas en su entorno,

con criterios de inclusién y equidad” (Gobierno de la Republica, 2014: 63).

5.2.1 Areas Naturales Protegidas (ANP)

Las Areas Naturales Protegidas (ANP) son definidas en la Ley General del Equilibrio
Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA) en su articulo 3°, fraccion I, como:
“Las zonas del territorio nacional (...) en donde los ambientes originales no han sido
significativamente alterados por la actividad del ser humano o que requieren ser

preservadas y restauradas...” (LGEEPA, 2015:2).
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Existen siete categorias de zonas de conservacidbn que son atendidas por la
CONANP: 1) Reservas de la Biosfera, 2) Parques Nacionales, 3) Monumentos
Naturales, 4) Areas de Proteccion de Recursos Naturales, 5) Areas de Proteccion de
Flora y Fauna, 6) Santuarios y 7) Areas Destinadas voluntariamente a la
Conservacion (CONANP, 2016).

Las ADVC son clasificadas en cinco tipos por el Programa Nacional de Areas
Naturales Protegidas 2014-2018: propiedad privada, publico-centralizada, publico-
paraestatal, comunal o ejidal. Estas son certificadas por sus propietarios como ANP y
se describen como espacios naturales que coadyuvan a los esfuerzos de
conservacion de los ecosistemas y los recursos naturales del pais (Gobierno de la
Republica, 2013).

5.2.2 Unidades de Manejo para la Conservacion de la Vida Silvestre (UMA)

Desde 1997 el Gobierno de la Republica implementa las Unidades de Manejo para la
Conservacion de la Vida Silvestre (UMA) con el objetivo de contribuir a compatibilizar
y reforzar la conservacion de la biodiversidad con las necesidades de produccion y
desarrollo socioecondémico del sector rural de México. Las UMA son predios o
instalaciones que cuentan con un registro ante la SEMARNAT con el propésito
expreso de conservar el habitat natural, mediante el manejo de poblaciones y

ejemplares de especies silvestres (SEMARNAT, 2016).

Existen dos modalidades de UMA, las extractivas y las no extractivas. La primera es
en la que se sustraen del sitio individuos de especies de interés para aprovechar
como caceria deportiva, venta de partes, derivados o individuos, para mascotas,
ornato, alimentacion, etcétera. En el caso de las UMA no extractivas el
aprovechamiento de las especies es in situ, sin provocar un descenso de la poblacion,
su finalidad es el ecoturismo, la investigaciéon, la educacion ambiental, etcétera.
Asimismo, también pueden ser intensivas o extensivas. Las UMA intensivas el
aprovechamiento es en cautiverio y el manejo debe de tener todo un protocolo para
atender a las especies bajo normas de seguridad que permitan la integridad de los
individuos y esta clasificacion se debe a la extension o superficie que poseen, asi

como al tipo de manejo. Para el caso de la UMA extensivas el manejo de los predios y
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de las especies es en vida libre, realizando acciones de manejo del habitat para que
las poblaciones se incrementen. (L6pez-Téllez, 2016).

Lo mas importante de este esquema de conservacion es que fomenta una conciencia
social sobre el valor de la biodiversidad, los ecosistemas y los servicios ambientales
gue prestan (SEMARNAT, 2016).

5.3. Percepciones

La psicologia es la disciplina que se ha encargado del estudio de las percepciones,
definida como “un proceso cognitivo de la conciencia que reconoce interpreta y emite
juicios en torno a las sensaciones obtenidas de un entorno sobre algin aspecto como
puede ser social, econdmico, cultural, politico, ambiental entre los mas importantes”
(Abbagnano, 1986).

En este proceso pueden intervenir otros procesos psiquicos como son el aprendizaje,
la memoria y la simbolizacion, sin embargo, la percepcion entonces incluye una serie
de procesos en constante interaccion donde un individuo y la sociedad tiene un papel
activo en la conformacion de percepciones particulares a cada grupo social,
involucrdndose por lo tanto mecanismos vivenciales que implican el @mbito consciente

e inconsciente de la psique humana (Allport, 1974: 7-8).

Por otro lado, se considera que la percepcién dentro de la conciencia formula
planteamientos como procesos construidos voluntariamente donde intervienen
aspectos de preferencia, prioridades, diferencias cualitativas y cuantitativas acerca de

lo que se percibe (Abbagnano, 1986)

El estudio de la percepcién considera entonces como el hombre es capaz de tener
multiples sensaciones, sin embargo, en algunas cuantas tomara conciencia de ellas y
otras seran procesadas de forma inconsciente, quedando en esta ultima la percepcién
subliminal. Lo percibido debe ser necesariamente verbalizado y consciente, donde lo
gue existe es una falta de conocimiento sobre los estimulos externos que afectan la

conducta observable (Gonzalez, 1988: 19)
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En el proceso de la percepcion se considera como referentes a la ideologia y la
cultura que permiten entender la reproduccion y explicacién de la realidad a analizar,
de acuerdo con las experiencias cotidianas para ordenaras y transformarlas. Un
aspecto de la percepciéon es el reconocimiento de las experiencias cotidianas,
considerado como un proceso que permite evocar las experiencias y los
conocimientos previamente adquiridos a lo largo de la vida comparandose con nuevas
experiencias. Siendo fundamental por lo tanto el reconocimiento de las caracteristicas
de los objetos en la construccion y reproduccion de modelos culturales e ideolégicos
gue permitan explicar la realidad con elementos l6gicos significativos de una sociedad
en constante construccion de significados en el espacio y en el tiempo (Santoro, 1980;
Merleau-Ponty, 1975).

La percepcion debe entenderse como un aspecto fundamental de la situacion
histérica, social, cultural, ambiental, etc., dependiente de circunstancias cambiantes y
adquisicion de novedosas en las que influyen las estructuras perceptuales previas,
modificandolas y adecuandolas a las condiciones actuales, que van a ser
reconocidas, seleccionadas y elaboradas de manera simbolica, cualitativa, que
permite la integracion del individuo en una sociedad valiéndose parte de si (Hall,
1990; Aguado y Portal, 1992; Vargas, 1995).

Estudiar las percepciones ambientales de las poblaciones que viven alrededor del
ANP nos permite conocer el impacto de las actividades que tiene PEMEX y el interés
gue tienen los pobladores en la conservacion. La percepcion de los problemas
ambientales se relaciona con el conocimiento que se tiene sobre ellos, por lo que el
punto de vista de cada individuo en relacibn con el medio que lo rodea esta
influenciado por mudltiples factores sociadles, econdmicos y culturales (Douglas y
Wildavsky, 1982).

En este sentido, el entendimiento del sistema se realiza por el proceso de
autoevaluacion y las interrelaciones se complementan con la informacién que
proporcionan las comunidades. El estudio de las percepciones ambientales ayuda a

comprender de una mejor manera la relacion que existe entre el ser humano y el
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ambiente, ya que esta relacion esta determinada por la forma en que se percibe el
entorno (Fernandez-Moreno, 2008).

Las percepciones ambientales acerca del conocimiento de las actividades del Parque
y de su papel (benéfico o perjudicial) en el area de conservacion, se obtuvieron
mediante una encuesta de tres preguntas a un grupo representativo de hombres y
mujeres del Ejido Cangrejera Uno y Dos. Se evalug la relacion que existe entre la
percepcion de los encuestados en ambos ejidos, con las caracteristicas
correspondientes a género y edad.

Los beneficios que mencionan Garcia-Frapolli y Toledo (2008) a partir de poner en
marcha instrumentos de evaluacién y monitoreo son: 1) tener un mejor entendimiento
del sistema que compone un ANP, 2) tener un mayor conocimiento sobre las
interrelaciones socioecolégicas que en ella se llevan a cabo, y 3) poder desarrollar y
aplicar métodos de manejo mas acordes con el contexto ecolégico, cultural y

socioecondmico de las mismas.
5.4. Teoria General de Sistemas (TGS)

La nocién del enfoque sistémico se establece a partir de la TGS, la cual se desarrolld
sobre todo a partir de la llamada “biologia organismica” cultivada por Ludwig von
Bertalanffy como estudio de sistemas biolégicos. Tanto la TGS como las
concepciones organismicas se han opuesto a todo “atomismo” y a todo
‘reduccionismo” y han prestado atencién a la nocién de “todo” y a las ideas de
totalidad, estructura de funciones y finalidad, especialmente bajo la forma de la auto-
regulacion14 A partir de nociones asociadas al enfoque sistémico planteado por
Leonel Vega (ECOE, 2005).

Desde el enfoque de la TGS, se plantea que, desde la 6ptica generada a partir de lo
gue implica un sistema con diversos elementos, es importante entender qua cada
parte del sistema se encuentra conformado por subsistemas y en el marco de la
emergencia de componentes resultantes de las interacciones, los niveles de
complejidad aumentan y cada nivel a su vez establece un modelo organizativo

diferente con subordinacion de los elementos a reglas comunes.
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El enfoque sistémico surge entonces como una necesidad para identificar, conocer y
comprender una realidad que posee innumerables elementos e interrelaciones
asociadas a componentes tangibles e intangibles y como tal, relacionada con la

necesidad de conocer un objeto de estudio a partir de una nueva aproximacion.

Un sistema puede ser definido como un complejo de elementos interactuantes”
(Bertalanffy, 2006), donde, si tenemos mayor numero de componentes, mayor sera la
complejidad del sistema y por ende, mas complejas sus interacciones, es decir, el
enfoque sistémico aparece como una opcion para llegar al entendimiento de los
diversos fendmenos existentes en el entorno local o global, el cual a partir de la unién
de las diversas disciplinas busca una respuesta para entender el objeto de estudio en

el marco de las muchas relaciones que se puedan dar.

El enfoque sistémico puede ser una alternativa de caracter complejo que inicialmente
puede no plantear soluciones inmediatas y que en algunos casos puede conducir a
argumentaciones retoricas, las cuales, aunque resulten convincentes, en si mismas
pueden conllevar a la generacién de marcos conceptuales que no son operativos o

gue no dan respuesta a una condicién real.

Es importante entender que el enfoque sistémico plantea un orden o proceso
organizativo el cual tiene una finalidad en comun, donde, es necesario entender la
relacion sociedad-ambiente como factor determinante que dinamiza procesos de
cambio en el entorno, los cuales involucran la inclusion de las necesidades del resto

de seres vivos con los que vivimos.

Teniendo en cuenta que el hombre es capaz de generar cambios en su entorno, y que
en el tiempo ha generado procesos de asociacion, su proceso organizativo ha
conllevado a asociaciones complejas que de acuerdo a la utilizacion de bienes y
servicios viene generando reacciones naturales, las cuales, para ser entendidas
deben tener en cuenta que “tanto el enfoque sistémico como los sistemas, son
abstracciones de la inteligencia humana, que ademas de representar idealmente una
determinada lectura o comportamiento de la naturaleza compleja, sirven de referente
o faro sobre el -deber ser- de los procesos culturales de adaptacion instrumental al
medio natural” (ECOE, 2005).
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De acuerdo con el planteamiento anterior, es necesario establecer la vision holistica y
un horizonte transdisciplinario, que involucre al hombre como parte del sistema y
donde, la comprensién de la realidad parta de la generacion de procesos concertados
y de la utilizacibn de las diversas disciplinas o ciencias como un elemento
fundamental para entender la dinamica y el porqué de los diversos fendmenos
existentes, que aparentemente son superficiales, necesitan ser vistos desde diversas
Opticas con el fin de establecer un patrén organizativo y consigo mismo, la generacion
de estrategias para alcanzar niveles de desarrollo acordes con puntos de equilibrio
entre los recursos existentes, necesarios, ofertas y demandas de todos los

organismos presentes.

Es decir, la visién sistémica segun Bertalanffy plantea que, no parecen hacer falta
comentarios. La instruccién habitual en fisica, biologia, psicologia o ciencias sociales
las trata como dominios separados y la tendencia general es a hacer ciencias
separadas de subdominios cada vez menores, proceso repetido hasta el punto de que
cada especialidad se torna un area insignificante, sin nexos con lo deméas. En
contraste, las exigencias educativas de adiestrar “generalistas cientificos” y de
exponer “principios basicos” interdisciplinarios son precisamente las que la teoria
general de los sistemas aspira a satisfacer. No se trata de un simple programa ni de
piadosos deseos, ya que, como tratamos de mostrar, ya estd alzdndose una
estructura teorica asi. Vistas las cosas de este modo, la TGS seria un importante

auxilio a la sintesis interdisciplinaria e integrada (Bertalanffy, 2006).

5.4.1. Sistemas Complejos

De acuerdo con la recapitulacion de Dominguez-Rios y Lopez-Santillan (2016) un
sistema complejo es un “conjunto de elementos que suman esfuerzos colaborando de
manera coordinada y con una constante interaccidbn para alcanzar objetivos en
comun,

es claramente identificable por una frontera que lo delimita y se encuentra operando

en un ambiente o entorno con el cual puede guardar una estrecha relaciéon”.

Con base en la Teoria General de Sistemas (TGS) el PEJ es un sistema abierto, que

esta en relacién con su medio circundante, lo que lo hace complejo. También es un
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flexible, ya que esta dotado con caracteristicas conductuales y cambia cuando se
enfrenta a su medio (Bertoglio, 1993; Van Gigch, 2008).

Este estudio busca plantear los factores que se requieren en el PEJ para que funcione
como un CECA de Calidad y esto se vea reflejado en la percepcion de las
comunidades, con lo que se obtendria un funcionamiento integral. Para este estudio
definiremos al funcionamiento de un sistema al conjunto de actividades del sistema

como totalidad organizada (Garcia, R. 2006).

Se determinaron como subsistemas a los factores enddgenos y exégenos. Para los
propositos de la presente investigacion, y con la finalidad explicita de establecer una
tipologia que permita en el futuro comprender de manera diferenciada los diversos
factores que influyen en el funcionamiento del PEJ, establecemos las siguientes

definiciones:

a) Factores endogenos: son factores motivadores del funcionamiento del
Parque que, haciéndose presentes en la percepcion del personal respecto a
las dimensiones que se plantean para ser un CECA, constituyen parte de las
actividades habituales que realiza el personal del Parque con base en los
objetivos establecidos como UMA, ANP y CECA y se encuentran por lo tanto

en la posibilidad de ser modificados por este.

b) Factores exogenos: son factores motivadores del funcionamiento del
Parque que, haciéndose presentes en la percepcion de las comunidades
respecto al conocimiento, creacion y beneficios en el quehacer cotidiano del
Parque con base en los objetivos establecidos como ANP, UMA y CECA,

forman parte del contexto, pero son ajenos a las operaciones de este.

Para la definicion de ambos tipos de factores nos hemos basado en las definiciones
propias de la TGS, donde los factores exdgenos corresponden a la informacion de
salida (las percepciones de los habitantes de los ejidos cercanos) se convierten
nuevamente en entradas o estimulos para los factores endégenos (el analisis interno
de los objetivos del PEJ con el personal) y que de este modo exista estabilidad para

seguir operando.
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El andlisis de los factores enddgenos se plantea como una introspeccion con el
personal del parque a través de grupos focales, utilizando herramientas de
sistematizacion, de analisis y participativas, que permiten la obtencion de informacién

del funcionamiento de éste y sus relaciones.

Con la finalidad de establecer lineas de accion y ser conscientes de las actividades
internas y la influencia de cada una de ellas para lograr los objetivos del PEJ se aplica
la metodologia de SINFONIA, como un analisis y planificacion que proporciona una
mejor comprension de la relacion sistémica de factores para el desarrollo de

estrategias de actuacién dentro de sistemas complejos (Heussen y Jung, 1997).

Para el andlisis de los factores exdgenos se tuvo como objetivo principal conocer las
actividades que se realizan en la comunidad a nivel politico, econémico y ambiental;
ademas de evaluar la percepcion de los habitantes de ambos ejidos con respecto a la
presencia del PEJ, ya que cada poblaciéon tiene su propia concepcion sobre el
ambiente natural y conforme a ello se atribuye un valor a los recursos naturales,

identificAndolos como favorables o peligrosos (Martinez, 1999).
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6. METODOLOGIA

6.1 Area de Estudio

El PEJ cuenta con 961 hectareas y 57 hectareas de cuerpos de agua (Nava y Rosas,
2008), estd localizado en la ciudad de Coatzacoalcos la cual se ubica
geograficamente a 18°11' de Latitud Norte, al Este 94°13" y 94°38" de Longitud Oeste;
colinda al Norte con el municipio de Pajapan y el Golfo de México, al Este con Agua
Dulce, al Sur con Moloacéan, Ixhuatlan del Sureste, Nanchital de Lazaro Cardenas del
Rio y Cosoleacaque y al Oeste con Pajapan (INEGI, 2006).

Dentro de dicho municipio, el PEJ se localiza entre el Ejido Cangrejera Uno y Dos, en
los limites del predio el ANP colinda con los complejos petroquimicos “Cangrejera” y
“Pajaritos”, Rincon Grande, La Congregacion de Mundo Nuevo, asi como
instalaciones de la Comisién Nacional del Agua (CONAGUA; Nava y Rosas, 2008)
(Figura 2).

A finales de 2009 concluyé la construccion de infraestructura en 2.8 hectareas
localizadas dentro de la reserva (Figura 3) en las cuales se desarrolla la actividad

educativa que se lleva a cabo a partir del 29 de abril de 2010 (Nava y Rosas, 2008).

El clima que caracteriza al PEJ corresponde a los calido-humedos de los tipos Am (f)
con lluvia todo el afio el cual se distribuye en casi toda el area; la temperatura media
anual es de 25°C; la temperatura maxima se registra en el mes de mayo y la mas fria
en enero con 31.3°C y 16.6°C respectivamente. Con una marcada estacionalidad, la
precipitacion promedio anual es de 2,508.7 mm, con un 82% de dias nublados; la
mayor precipitacion pluvial se presenta en septiembre con un promedio de 394.4 mm
y la precipitacion en abril que es el mes mas seco es menor de 42.2 mm. El promedio

anual de la humedad ambiente es de 80% (Oropeza, 2010; Nava y Rosas, 2008).

La cuenca del rio Coatzacoalcos forma parte de la Region Hidrolégica numero 29,
ubicada en la denominada Llanura Costera del Golfo de México limitada al sur por La
Sierra Madre del Sur y al norte por la Cuenca del rio Papaloapan. Las subcuencas del
rio Coatzacoalcos, incluyen la Laguna del Ostién y el Rio Calzadas (Cervantes et al.,
2014; INEGI, 2006).
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Figura 2. Ubicacién geografica y poligono del Parque Ecolégico Jaguaroundi y localidades cercanas. (Elaboracion propia).
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Figura 3. Fotografia aérea de las instalaciones del Parque Ecolégico Jaguaroundi.

Los afluentes del rio Coatzacoalcos son el Gavilan y Santa Rosa, ademas, se
localizan los cuerpos de agua de la Cangrejera, Pajaritos, la laguna del Tepache y
Carolino Anaya (INEGI, 2006). El rio Coatzacoalcos desplaza un volumen anual de
18,381,000,000 m®/s, con un gasto medio anual de 556.3 m%/s. El gasto medio de la
region hidrologica es de 178 m®/s que representa el 29.8% del gasto total del estado.

Por su cercania al mar sus aguas son salobres (Nava y Rosas, 2008).

Los suelos dominantes son los Cambisoles acidos, con una concentracion de bases
intercambiables baja (Sommer, Silke y Oropeza, 2010; Siebe, Pefia y Herre, 2008).
Dentro del PEJ se diferenciaron cuatro unidades morfoedafolégicas, los lomerios (427
hectareas) con suelos de tipo Acrisol, Alisol y Cambisol los cuales tienen escasa
disponibilidad de fosforo y las altas concentraciones de aluminio intercambiable lo que
limita el crecimiento y desarrollo de muchas especies vegetales; en las planicies de
inundacién (310 hectareas) son representativos los Gleysoles e Histosoles y en las
terrazas (50 hectareas) dominan los suelos de tipo Fluvisol y Gleysol; en las dos
anteriores se presentan condiciones de drenaje deficiente, permitiendo Unicamente el
establecimiento de especies tolerantes a ambientes saturados con agua y por Ultimo,
las zonas alteradas por actividades humanas (84 hectareas) caracterizadas por los
Antrosoles donde la perdida de los horizontes organicos restringe el establecimiento y
la supervivencia de muchas plantas (Siebe et al., 2008).
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Aunque la zona poseia una flora original con amplias extensiones de selva lluviosa,
debido a factores naturales y humanos actualmente sdlo se conserva una pequefia
area de selva mezclada con otros ecosistemas como palmares inundables y
vegetacion acuatica (Figura 4). Dentro de la diversidad de plantas que se localizan en
la zona, se encuentran individuos que eran dominantes o importantes de las selvas
altas como Terminalia amazonia (suchi amarillo o sombrerete), Brosimum alicastrum
(ojoche), (ramdn), Calophyllum brasiliense (bari), Dialium guianense (paque), Pachira
aquatica (apompo) Vochysia hondurensis (corpo), Andira galeottiana (macayo) (Nava
y Rosas, 2008: 21).

Los resultados de los estudios de vegetacién de Ramos-Alvarez et al. (2008) revelan
la existencia de 316 especies de plantas vasculares pertenecientes a 88 familias,
donde se estima que estas especies representan aproximadamente el 40% de todas
las plantas vasculares del PEJ. Acorde al sistema de clasificacion de Miranda y
Hernandez (1963), los tipos de vegetacion encontrados fueron: selva alta perennifolia,
selva mediana subperennifolia, selva baja subperennifolia, encinar, palmar, sabana,

popal, tular y pastizal y vegetacioén acuéatica.

Figura 4. Vegetacion presente en el Parque Ecolégico Jaguaroundi. A. Palmar y
carrizal, B. Selva, C. Vegetacion riparia.

6.2 Andlisis de la informacion (Factores)

Dado que en esta investigacion se aborda desde los sistemas complejos, no existe
una forma particular de abordaje, pues depende del momento en el que se realiza el
estudio, el contexto de la zona y los personajes involucrados. Para esta investigacion
se empled un estudio cualitativo. Se realizé un analisis de manera integral en el PEJ
debido a que se considera un sistema complejo donde intervienen factores endégenos

y exdgenos en su funcionamiento como a continuacion se indica.
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6.2.1 Factores Enddgenos

6.2.1.1 Andlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas
(FODA)

La evaluacion y acreditacion de los CECA se orientan a la valoracion y mejoramiento
de los procesos internos que ayudan a detectar fortalezas y debilidades que
contribuyan a emprender un proceso de mejora (Maldonado, 2014: 19).

Se sistematizé la informacién existente en el Parque a partir de la revision de
documentos clave como manuales, convocatoria, plan integral 2012,
recomendaciones del CECADESU de la acreditacion como ECEA y con una
conversacion informal con los trabajadores del PEJ. Se realizaron matrices para cada
dimensién analizandose e identificaron las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas (FODA) de las cinco dimensiones establecidas por el CECADESU

(administrativa, infraestructura, educativa, ambiental y social).

Posteriormente se realizé el cruce de la informacion en cada matriz, con los que se
obtuvieron los objetivos estratégicos al minimizar (Mini) las Debilidades (D) y

Amenazas (A) y maximizar (Maxi) las Fortalezas (F), Oportunidades (O).

Cada objetivo estratégico sefiala una clave con una inicial y un niamero, que hace
referencia a la informacién proporcionada por la matriz FODA correspondiente a cada

dimensién del Modelo de Evaluaciéon (Anexo 1).

6.2.1.2 Sistémica Interpretacion de la Naturaleza de Factores que influyen sobre
las Organizaciones y sus Nexos Internos y Ambientales (SINFONIA)

Como segunda fase se realiz6 una autoevaluacion interna de con el grupo focal del
personal del Parque, en las cuales se llevo a cabo la metodologia SINFONIA (Anexo
2). En el periodo de octubre de 2013 a enero de 2014 se realizaron 10 sesiones de
aproximadamente dos horas cada una con el personal del PEJ, en promedio
acudieron 9 personas que laboraban diferentes areas del Parque? para dar a conocer
las actividades correspondientes a la autoevaluacion, las caracteristicas de los CECA

y una breve introduccién a la metodologia SINFONIA (Figura 5).

2 Cabe sefialar que se trabaj6 con el personal de las distintas administraciones (BUAP-Chapingo)
debido al proceso de cambio, se retomaron actividades que se habian realizado con anterioridad.
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Figura 5. Presentaciones para el personal del PEJ sobre los lineamientos del Modelo
de Evaluacion del CECADESU y la metodologia SINFONIA.

Los pasos que propone la metodologia se llevaron a cabo en tres etapas, a) la
primera comprende las bases del andlisis, el conocer como y por qué se realiza,
ademas de la identificacion de los factores que se van a analizar (pasos 1 al 5), b) la
segunda etapa abarca las sesiones de obtencién de datos a través de la matriz de
influencia de los factores basado en el pensamiento en red de Frederic Vester
(Heussen y Jung, 1997), asi como las representaciones graficas de los resultados de
dicho proceso (pasos 6 al 8), por ultimo se realizd c) la tercera etapa que es la
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interpretacion del sistema, el planteamiento de escenarios y estrategias para donde
influir en el sistema de acuerdo a los objetivos del PEJ (Pasos 9 al 12).

a) Etapa l: Pasos 1al 5.

Se definieron las bases del analisis a través de la vision, la pregunta orientadora y el
panorama del sistema, se realizd la seleccion y definicion de los factores que se

analizaron.

Dado el contexto de la acreditacién y puesto que el nivel asignado por el CECADESU
abarca diferentes dimensiones con posibilidad de ser llevadas a cabo en el PEJ, la
vision se plante6 como: “Consolidar al PEJ como un CECA de Calidad”, por tanto, la
pregunta que guio las actividades es: “4Cuales son los factores que influyen en la
consolidacion del PEJ como un CECA de Calidad?”.

Se realiz6 un mapa mental por parte de los trabajadores del PEJ para determinar los
factores que influyen en la vision, en el cual se consideraron las cinco dimensiones del
modelo de evaluacion (administrativa, ambiental, educativa, social y de
infraestructura) y adicionalmente se tomé en cuenta al personal como parte clave del

sistema (Figura 6).

ADMINISTRATIVA

!

SOCIAL 4_ V|S|ONI PERSONAL
Consolidar al PEJ como un

Centro de Educaciony
Cultura ambiental de calidad

4 l \

AMBIENTAL

INFRAESTRCTURA

EDUCATIVA

Figura 6. Mapa mental de las dimensiones consideradas para el andlisis de factores
con la metodologia SINFONIA.
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b) Etapa 2. Pasos 6 al 8.

Después de la seleccion y definicion de los factores se obtuvieron los datos a través
de las influencias de los factores. En asamblea se elaboré la matriz donde se
determind el nivel de influencia en una escala del 0 al 3, donde 0 es que no hay
influencia, 1 hay poca influencia, 2 la influencia es regular y 3 hay mucha influencia.

Se asigndé un numero de la escala de acuerdo con la intensidad con que se relaciona
cada aspecto, tomando en cuenta las expresiones posibles y se realizo la suma activa
(la suma de los valores de influencia de manera horizontal en la matriz) y la suma
pasiva (la suma de los valores de influencia de manera vertical en la matriz) (Anexo
3).

La representacion gréfica de la estructura de efectos se realiz6 con el programa
NetDraw 2.154. Se ubicaron los factores en la relacion de influencia con otros factores

y a su vez, cdmo éstos estan influenciados por los demés.

El esquema axial se realizdé en Excel 2016. Se determind la influencia (influencia en
los otros factores) e influenciabilidad (“sensibilidad” incidido por otros factores) de los
factores, de acuerdo con su ubicacion dentro de los cuadrantes activo, pasivo, critico
e inerte (Tabla 2), en la suma activa de la matriz de influencia hay un rango de 28 a 52

puntos y en la suma pasiva se encuentra entre 14 y 54 (Anexo 3).

Tabla 2. Interpretacion de los cuadrantes representados en el esquema axial que
determinan la influencia en el sistema.

CUADRANTE INFLUENCIA INFLUENCIABILIDAD
Activo Intensa Baja
Pasivo Baja Alta
Critico Intensa Alta
Inerte Baja Baja

Fuente: Elaboracion propia con base en la metodologia SINFONIA
(Heussen y Jung, 1997).

c) Etapa 3. Pasos 9 al 12.
La interpretacion del sistema se realizé por medio de la modificacion de los factores

de manera ficticia para identificar cada elemento que, en caso de ser modificado,
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pueda incidir en el funcionamiento del PEJ logrando el cumplimiento de metas y

objetivos en cada dimension planteada.

6.2.1.3. SEGUIMIENTO DE LOS LINEAMIENTOS DEL CECA

El seguimiento del cumplimiento de los lineamientos se llevé a cabo de manera
colectiva en reuniones con los cinco coordinadores del PEJ en representacion de
cada dimension, asi como con los responsables del proceso de manera interna y por
parte de PEMEX, donde se mostraron los avances y logros determinados
mensualmente por el cumplimiento de los lineamientos establecidos en cada

dimensién del Modelo de Autoevaluacion proporcionado por el CECADESU.

Se utilizé la Guia de Autoevaluacién 2014 proporcionada por el CECADESU para dar
seguimiento a los avances de autoevaluacion, contabilizando los lineamientos con la
presencia 0 ausencia de cada punto requerido y se determiné el progreso en cada

dimensién durante los meses de marzo a julio y noviembre (Tabla 3).

Tabla 3. Dimensiones, temas y lineamientos considerados para la evaluacion del
CECA de acuerdo con el Manual de CECADESU.

DIMENSION TEMAS LINEAMIENTOS
Identificacién, Diagndéstico social ambiental y
| Administrativa educativo, Planeacién estratégica, Servicios, 52

Administracién y operacién

Il Infraestructura Instalaciones y Seguridad 32

Programa educativo, Programas especificos, Equipo

Il Educativa . . 41
pedagégico y Materiales
IV Ambiental Programa maestro de manejo ambl_ental y Objetivos 19
y metas de manejo ambiental
. Vinculacién con los diferentes sectores, Prioridades
V Social 17

de accion y Planeacion y Evaluacién

Fuente: Elaboracién propia con base en el Modelo de Evaluacién (Maldonado, 2014).

6.2.2. Factores Exdgenos

6.2.2.1 Eventos Importantes en Los Ejidos Cangrejera Uno y Dos.
Se realizé la encuesta a personas adultas de la comunidad y actores clave de ésta
para conocer cuales han sido los cambios significativos en el pasado de la comunidad

y los que pueden tener influencia en los eventos actuales sobre el uso y conservacion
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de los recursos naturales. Para tener un panorama historico de los sucesos relevantes
dentro de los Ejidos se comprenden y describen eventos importantes del ejido como la
fundacion, los primeros pobladores y las actividades que se desarrollaban, asi como
los eventos importantes tanto sociales como naturales (Lopez-Téllez, 2016).

6.2.2.2 Andlisis los Sistemas Socio-Econdmico, Socio-Politico y Socio-
Ambiental en El Ejido Cangrejera Uno

Para conocer las actividades del Ejido se realiz6 una encuesta semiestructurada
relacionada con: fuentes de ingreso; actividades econdmicas; cosechas y tipos de
organizacién con el fin de observar las estrategias de vida que utilizan los pobladores

de los ejidos ya sea a nivel familiar o colectivamente (Lopez-Téllez, 2016).

Se aplico la encuesta a 30 hombres y mujeres adultos habitantes de Cangrejera Uno.
Las preguntas se clasificaron en tres categorias: a) socioeconémico (18 preguntas)
para conocer a la poblacién obteniendo datos demograficos, asi como las actividades
qgue se realizan, b) sociopolitico (10 preguntas) donde se abordan las cuestiones
organizacionales y c) socioambiental (13 preguntas) relacionado con el uso de los

recursos naturales y sus impactos (Anexo 4).

Se tomaron en cuenta variables categdricas de la muestra (edad, género, ocupacion,
permanencia en el lugar), en las cuales también se considera a los miembros de la
familia, ademas de las variables dependientes como: el conocimiento de sus recursos
naturales (suelo, agua, biodiversidad) las cuales representan la opinién de los 30

encuestados.

El disefio de la encuesta se conformé de variables categoricas de la muestra edad,
género, ocupacion, permanencia en el lugar y las variables dependientes como el
conocimiento tradicional de sus recursos naturales (suelo, agua, flora, fauna). Los
resultados de las encuestas semiestructuradas se procesaron en una hoja de Excel
2016 y con los datos obtenidos, se graficaron las frecuencias para tener un panorama

general en las tres areas de consulta con los pobladores.
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6.2.2.3. Percepcion de los habitantes del Ejido Cangrejera Uno y Dos con
relacion al PEJ

El trabajo de Patifio et al. (2008), provee una valiosa informacion sobre la forma de
pensar de los residentes a la zona de estudio y permite conocer algunas de las
actitudes de la poblacion en torno al medio ambiente teniendo en cuenta que la forma
de relacionarse de un individuo con el entorno esta vinculada en forma directa con las
percepciones, a través de las encuestas se revelara el conocimiento y la percepcién

particular de los pobladores del Ejido Cangrejera Uno y Dos, sobre su entorno.

Para conocer las percepciones de los habitantes de los ejidos se utilizé un tipo de
muestreo no probabilistico sistematico en el cual se seleccionaban mediante cuotas a
las personas que quisieran ser parte de la actividad, ya que algunas personas

argumentaban falta de tiempo o de entusiasmo para colaborar.

El tamafio de muestra de los habitantes se calculé de la manera siguiente: n=22 (p,q
)N/ [N.e2] + [Z%(p.q)], donde Z es el nivel de confianza con 90% (1.6), p es la variable
positiva, q la variable negativa, e es el error de 10% (.1) y N es igual al tamafio de la

poblacién (Tabla 4).

Tabla 4. Poblacién del Ejido Cangrejera.

TOTAL DE
LOCALIDADES HABITANTES MUJERES HOMBRES
CANGREJERA UNO 299 137 162

(GAVILAN SUR)
CANGREJERA DOS

(GAVILAN SUR 106 49 57

AMPLIACION)

Fuente: INEGI, 2010

Se realizaron 42 encuestas en Cangrejera Dos y 56 en Cangrejera Uno, la aplicacion
fue para ambos géneros y se determinaron estratos de acuerdo con la edad en afios:
Joven (18-38), Adulto (39- 58) y Adulto maduro (>59). La poblacién objetivo fueron
adultos, hombres y mujeres, habitantes del ejido Cangrejera (en sus dos zonas), entre

los 18 y 86 afios.

Se analizaron las frecuencias de cada respuesta a las preguntas de interés 1)

¢Conoce el PEJ?, 2) ¢Sabe para qué se cred? y 3) ¢Considera benéfico al PEJ? en
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relacion con el género del encuestado y al rango de edad (Joven, Adulto y Adulto

Mayor), para lo cual se asigno el valor de 1 para “SI” y 0 para “NO”.

Se realizé un Analisis de Varianza Multivariado por Permutaciones (PERMANOVA) en
RStudio (RStudio Team, 2015) para poder contar con una estimacion de la
significacion estadistica de las diferencias entre las tres preguntas asociadas con el
género y la edad de los habitantes del ejido Cangrejera Uno y Cangrejera Dos. Los
analisis por pregunta se realizaron con Modelos Generalizados (GLM).

Las encuestas se llevaron a cabo en dos etapas: a) agosto 2015 Cangrejera Uno y b)
diciembre 2015, Cangrejera Dos.
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7. RESULTADOS

7.1 Factores Endbgenos

7.1.1. FODA

Con respecto a la definicion de las actividades del PEJ se obtuvieron las matrices
FODA en cada una de las cinco dimensiones establecida por el CECADESU
(administrativa, infraestructura, ambiental, educativa y social) (Anexo 1.1 a 1.5).

organizaciones o comunidades contando con material suficiente y de calidad.

Los resultados derivados de los objetivos estratégicos del andlisis FODA para cada
una de las cinco dimensiones del Modelo de Evaluacién estan relacionados entre si,
de manera general se plantea una reestructuracion a nivel administrativo para
determinar la claridad de las necesidades y las prioridades de accién en el PEJ,
actualizacién de programas y la elaboracion de proyectos funcionales que sean
realizados por personal capacitado y satisfagan las necesidades locales, por lo que

dichos programas deben ser evaluados a corto, mediano y largo plazo.

Se sugiere la realizacion de convenios de colaboraciébn con instituciones que
favorezcan el quehacer del PEJ, el fortalecimiento de las relaciones con las
comunidades aledafias para realizar en un contexto mas amplio las actividades de
conservacion. Asimismo, se sefiala el imprescindible trabajo colegiado para cumplir
cada una de las metas planteadas en los programas a través de la integracion y
participacién del personal, los asistentes y las comunidades vecinas, para que el
espacio demostrativo y educativo cuente con elementos replicables en otras

organizaciones o comunidades contando con material suficiente y de calidad.

A continuacion, se describen cada uno de los FODA por dimension que muestran los
objetivos estratégicos que se requieren para tener una mayor funcionalidad en el PEJ:
Los resultados se muestran en las tablas con los objetivos estratégicos del FODA por

cada una de las cinco dimensiones.
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DIMENSION ADMINISTRATIVA

En la dimensién administrativa se muestra principalmente la necesidad de realizar una

memoria institucional, asi como capacitaciones y proyectos de vinculacion a través de

planeaciones que cumplan con los objetivos del ANP (Tabla 5).

Tabla 5. Objetivos estratégicos del FODA de la dimension administrativa del Parque

Ecoldgico Jag

uaroundi.

DO (Mini-Maxi)

Registro de los eventos histéricos relevantes
dentro del PEJ, para crear una memoria
institucional que sea veraz y accesible (D1, D3, D4.
D6, 01, 03).

Capacitacion continua impartida por expertos a
nivel interno y proveniente de diversas instituciones
relacionados con los objetivos del Parque (D1, D5,
D7, D9, 02, 03).

Generar programas y proyectos de participacion
social, que puedan integrar a las comunidades a
través del manejo responsable de los recursos
naturales (D2, D3 D5, D7, D8, 09, 01, 02, O3).

FO (Maxi-Maxi)

Establecer un programa operativo con
actividades, servicios y responsables por area
de manera integrada que sea congruente con
el objetivo del PEJ (F2, F4, F5, O1).

Consolidar la oferta educativa en todos sus
niveles, desarrollando nuevas metodologias
basadas en programas establecidos por la
SEMARNAT y dependencias dedicadas a la
conservacion y educacion ambiental (F1, F3,
02, 03).

DA (Mini-Mini)

Organizacion de la informacién existente producida
en y por el Parque que permita mejorar y conocer
las actividades que se realizan en él (D1, D2, D3,
D4, D5, D9, Al, A3, A4, A5, A7, A8).

Revision de las prioridades del Parque a través del
conocimiento de documentos clave y
establecimiento de programacion (D1, D3, D4, D5,
Al, A4, AT).

Realizar actividades de grupo para fomentar el
trabajo colegiado y la cooperacién entre las
diversas areas, asi como el intercambio de
experiencias y saberes que permitan el crecimiento
del Parque como un equipo (D2, D3, D5, D6, D7,
D9, Al, A3, A4, A5, A6, A7).

Fomentar la  vinculacion con diversas
dependencias que permitan la capacitacion del
personal y de la comunidad en acciones que
favorezcan la mision del Parque y que a su vez
sean propicias para la generacién de insumos o
recursos que se utilicen en las actividades diarias
del PEJ (D2, D3, D5, D7, D8, D9, Al, A2, A3, A6,

FA (Maxi-Mini)

Convenios de colaboracion con metas a corto
y mediano plazo en areas estratégicas para el
desarrollo de las diversas actividades en el
PEJ, canalizando esfuerzos conjuntos a cada
area en distintas etapas del PEJ (Al, A5, A7,
F2, F3, F4, F5).

Realizar diagndsticos internos,
autoevaluaciones y establecer indicadores
para determinar el cumplimiento de metas y el
si el quehacer del personal se refleja en los
resultados obtenidos, no sélo
cuantitativamente, sino también
cualitativamente (A3, A4, A6, A7, A8, F1, F2,
F3, F4).
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A7, A8).

DIMENSION INFRAESTRUCTURA

Los objetivos estratégicos de la dimension de infraestructura se basan en el

desarrollo de programas con base en diagnosticos previos y presupuestos planeados

de manera preventiva para desarrollar las actividades que favorezcan el logro de los

objetivos de una manera eficiente y sin trabas burocraticas (Tabla 6).

Tabla 6. Objetivos estratégicos del FODA de la dimension infraestructura del Parque
Ecoldgico Jaguaroundi.

DO (Mini-Maxi)

Realizar un diagnéstico completo de las areas
funcionales del Parque aunado con un plan de
mejora a corto, mediano y largo plazo,
procurando minimizar costos a modo de que los
montos puedan ser cubiertos con recursos
propios (D1, D3, D4, D5, D6, O1, 02, O3).

Llevar a cabo las tareas de mantenimiento
coordinado por personal capacitado, tomando
en cuenta los programas y calendarios para
prever desperfectos y cubrir las necesidades de
cada area (D3, D4, D5, D6, D7, 02, 0O3).

Elaborar proyectos afines con la conservacion y
sustentabilidad que puedan ser empleados en
las necesidades primarias del parque
(abastecimiento de agua mediante captacién
pluvial, bioconstruccion, etc.) (D2, D3, D4, D5,
D6, D8, 01, 03).

FO (Maxi-Maxi)

Elaborar un programa de verificacion vy
mantenimiento de las instalaciones del PEJ,
calendarizado de acuerdo con las necesidades
por mes (tiempo de secas, lluvias, nortes, etc.)
(F1, F2, F3, F5, F6, F7, 01, 03).

Calendarizar las actividades de mantenimiento
de acuerdo con lo importante para prevenir
acciones que solo cubran lo urgente (F1, F2, F3,
F4, F5, F6, F7, 02, O3).

DA (Mini-Mini)

Integracion de un comité interno que determine
las actividades prioritarias para la actividad del
Parque que se encargue de la toma de
decisiones respecto a infraestructura vy
mantenimiento, para elaborar con PEMEX un
plan de accion que resuelva necesidades de
infraestructura (D1, D2, D3, D4, D5, D6, D7, D8,
D9, Al, A2, A3, A4).

Realizar proyectos comunitarios, dentro y fuera
del parque para el uso de tecnologias limpias
(D9).

FA (Maxi-Mini)

Identificar los puntos estratégicos de las
instalaciones de acuerdo con los visitantes y el
impacto que genera la visita para tener un
indice méas alto de satisfaccion vy
aprovechamiento de las areas (F1, F2, F3, F7,
Al, A2, A4).

Eliminar intermediarios en el proceso de mejora,
mantenimiento e infraestructura para atender las
prioridades minimizando costos (F2, F4, A1, A2,
A3).

Elaborar una guia de actividades para
prevencién y mantenimiento que sea aplicable a
cualquier institucion o empresa nueva en el
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Parque (F1, F3, F4, Al, A2, A3, A4).

DIMENSION EDUCATIVA

En la dimensién educativa se obtuvieron los objetivos estratégicos enfocados

principalmente en la evaluacion constante y capacitacion continua, ademas de la

creacion de proyectos y materiales que favorezcan el quehacer educativo enfocado a

la conservacion (Tabla 7).

Tabla 7. Objetivos estratégicos del FODA de la dimension educativa del Parque
Ecoldgico Jaguaroundi.

DO (Mini-Maxi)

Someter al programa educativo a procesos de
evaluacion para garantizar su efectividad y
poder reorientar los esfuerzos educativos hacia
el uso sustentable de los recursos naturales.
(D1, D2, D6, D7, D8).

Reuniones y capacitacion de acuerdo con los
planes y programas establecidos para la
ejecucién de metas a corto, mediano y largo
plazo (D2, D3, D4, D5, D9, D10, O1).

FO (Maxi-Maxi)

Realizar y llevar a cabo un Programa de
Educacion ambiental que esté acorde con la
problematica ambiental de la zona e involucre
activamente a las localidades cercanas y grupos
de investigacibn y educacion para lograr
acciones a largo plazo atendiendo las
necesidades de la zona (F1, F2, F4, F5, F8, F9
01, 02, 03, 04).

Desarrollar material didactico e informativo
propio del PEJ que incluya el aspecto de la
ANP, UMA y CECA que se dé a conocer a los
visitantes y contribuya con las acciones de
conservacion de la biodiversidad (F3, F6, F7,
05).

DA (Mini-Mini)

Redefinir el organigrama, con encargados y sus
responsabilidades del area, asi como trabajar
de manera colectiva en las prioridades, de
acuerdo con el programa educativo (D1, D2, D3,
D4, D5, D6, D10).

Disefiar  actividades de integracion vy
participacion conjunta en la resolucion de
conflictos a modo de asamblea. Realizar faenas
programadas al interior como ejercicio de
integracion y contribucién a las distintas areas
(Eventos deportivos, mantenimiento,
convivencia, etc.) (D9, A2, A5).

Elaborar materiales didacticos funcionales y
atractivos con informacidon obtenida dentro del

FA (Maxi-Mini)

Organizar campafias en los meses de poca
afluencia de visitantes, para asistir a diversas
comunidades, en vinculacion con el sector
publico y privado, para ofrecer talleres y
actividades educativas sin que signifigue una
gran inversion (F1, F2, F3, F5, F6, F7, F8, F9,
Al).

Realizar regularmente y previa programacion,
encuentros académicos e intercambio de
experiencias en educacion ambiental de manera
constante, entre el personal y del Parque con
otras instituciones para realizar un proceso de
retroalimentacién e intercambio (F4, A2, A3,
Ab).
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PEJ con posibilidades para su difusion por
medio de la venta al pablico (D7, D8).

DIMENSION AMBIENTAL

Los objetivos estratégicos de la dimension ambiental estan orientados en la revision y

actualizacién de los planes y programas vigentes, tales como el Plan Maestro de

Manejo Ambiental y el Programa de Restauracion, asimismo se plantea la necesidad

de realizar trabajos de investigacion y proyectos de desarrollo sustentable que se

lleven a cabo dentro del PEJ (Tabla 8).

Tabla 8. Objetivos estratégicos del FODA de la dimension ambiental del Parque
Ecoldgico Jaguaroundi.

DO (Mini-Maxi)

Realizar el Plan Maestro de Manejo Ambiental
acorde a las necesidades del Parque que
contemple el uso de energias alternativas e
indicadores de evaluacion (D1, D2, D3, D4, D7).

Dar seguimiento a las actividades de
investigacion y de conservacion (D5, D6, D8,
01, 02).

FO (Maxi-Maxi)

Actualizar el Plan de Manejo del PEJ que
incluya la ANP, la UMAy el CECA (F1, F2, F3).

Dar seguimiento al Programa de Restauracién
vigente dentro del poligono, involucrar a los
ejidatarios para proponer manejo silvicola en
sus parcelas para aumentar el area arbolada y
que ésta sirva de refugio para la fauna local y
migratoria (F4, F5, O1, 02).

Exponer los resultados de las investigaciones
actuales en foros y medios de comunicacion
para atraer nuevas colaboraciones para
fomentar los estudios dentro del PEJ (F6, F9,
F10).

Realizar actividades educativas enfocadas a la
conservacion de la flora y fauna, asi como el
manejo de residuos sélidos (F7, F8).

DA (Mini-Mini)

Establecer el Plan Maestro de Manejo
Ambiental con metas a corto, mediano y largo
plazo que se ejecuten en el tiempo establecido.
(AL, A2, A3, D2).

Implementar el uso de energias alternativas en
zonas de las comunidades para incentivar a las
personas, asi como fomentar el trabajo colectivo
y por tanto mayor patrticipacion (D3, D4, D6, D7,
D8).

FA (Maxi-Mini)

Crear cooperativas comunitarias que obtengan
recursos a partir de la implementacion de
proyectos productivos o con el manejo de los
residuos solidos (F1, F2, F3, F4, F8, F9, Al,
A2).

Identificar los actores clave en la region,
instituciones educativas y de investigacion para
realizar proyectos en el PEJ (F10, A3).
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DIMENSION SOCIAL

Se plantea como principal objetivo la elaboracion de un Programa de inclusién social

gue enmarque las necesidades de esta dimension de acuerdo con el andlisis del

entorno, que permita el desarrollo de actividades de cooperacion entre las

comunidades y el Parque en un esfuerzo conjunto por la conservacién y el manejo

responsable de los recursos naturales (Tabla 9).

Tabla 9. Objetivos estratégicos del FODA de la dimension social del Parque Ecolégico
Jaguaroundi.

DO (Mini->Maxi)

Elaboracién del Programa de Inclusién Social
con objetivos, lineas estratégicas e indicadores
de evaluacion, asi como un &rea operativa
correspondiente al seguimiento de este (D1, D2,
D4).

A partir del andlisis de la percepcion de las
comunidades aledafias a PEJ, desarrollar
estrategias para promover la reflexiéon de la
poblacion en torno a los problemas ambientales
a través de la implementacién de proyectos (D3,
D5, 01, 02).

FO (Maxi-Maxi)

Crear un vinculo entre la comunidad y el PEJ
para generar alternativas de solucién a partir de
SuUS propios recursos, intereses y necesidades
(cooperativas) (F1, F2 O1).

Promover proyectos de investigacion-accion en
las comunidades a fin de fortalecer la
autogestion (F1, F2, F3, O2).

DA (Mini-Mini)

Que el area encargada de la dimension social
dé seguimiento a los programas fomentando los
valores hacia el desarrollo sustentable (D1, D2,
D4, A2).

Crear una red de trabajo colegiado con
instituciones 'y grupos organizados para
fomentar la participacién social en temas que
favorezcan al medio ambiente (D3, D5, Al, A2,
A3, A4).

FA (Maxi-Mini)

Prestar las instalaciones del PEJ para realizar
trabajos, proyectos y programas que beneficien
a la conservacién, asi como a mejorar la calidad
de vida de los habitantes de las comunidades
aledafias (F1).

Realizar actividades informativas de las
actividades que se realizan en el PEJ, asi como
talleres de educacién ambiental para los
tomadores de decisiones con respecto al PEJ
(F2, A1, A2, A3).

Realizar faenas programadas al interior como
ejercicio de integracion y contribucién a las
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distintas areas (Eventos deportivos,
mantenimiento, convivencia, etc.) (A4).

7.1.2. SINFONIA
Se muestran los resultados derivados de las actividades desarrolladas en los pasos
de SINFONIA a través de tres etapas que agrupan los 12 pasos de esta, como a

continuacion se indica:

a) Etapal. Pasoslal5

En el mapa mental se registraron seis dimensiones, en la dimension administrativa se
definieron cuatro factores, correspondientes a la Burocracia, la Definicion de
prioridades, Ejecucibn de metas y la Congruencia; para la dimension de
Infraestructura se establecio la Oferta de servicios y Disposicion de equipos Yy
materiales, en el caso de la dimension educativa se definieron cuatro factores que son
Capacitacion interna, Especializacién en el area, Material educativo y Coordinacién en
el area; en la dimension ambiental se establecio el factor Investigacion y en la social
los factores registrados son la Vinculacion con otras instituciones, Servicios a la
comunidad y Difusién; en la dimension propuesta del personal los factores que se
definieron son la Actitud, la Cooperacion, el Compromiso, la Organizacion y la

Motivacion. En total se obtuvieron 19 factores (Figura 7).
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Figura 7. Mapa mental elaborado por los trabajadores del PEJ para determinar el
panorama del sistema.

Después de la eleccion de los factores a analizar, se describié el aspecto especifico
de cada factor para determinar su enfoque con una escala de los puntos extremos
cualitativos para determinar la expresion posible y construir la influencia de los
factores en el sistema (Tabla 10), los cuales posteriormente se analizan en la matriz

de influencias (Anexo 3).

Tabla 10. Seleccion y definicion de factores a analizar dentro de las diversas
dimensiones del sistema.

DIMENSION ) EXPRESION
ASPECTO DESCRIPCION DEL ASPECTO
(TEMA) POSIBLE
c
© c > . .
O gO B~ ) Tramites determinados por la
© £ 5.2 X |A Burocracia - - : .
S = 5E administracion para cubrir las Alta — Baja
1 L o= Na) = .
ceXxgou necesidades del PEJ
g?cga
T s
<
> 2 c = Las actividades que se realizan en el
® S o £ £ v B. Congruencia PEJ son congruentes con el objetivo de Alta — Baja
L=-RBed la ANP
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C. Ejecucion de
metas

Cumplimiento del convenio celebrado
con PEMEX acorde con los objetivos

Eficaz —
Ineficaz

D. Definicion de
prioridades

El establecimiento de las actividades con
mayor importancia en el quehacer del

Clara — Confusa

ANP
@ E. Disposicién de Los materiales que se proveen a los
o X . . . S Adecuados -
2 equipos y trabajadores, la calidad y la disposicion
5 : . Inadecuados
5 materiales de éstos
=
)
@ F. Oferta de Las actividades que se ofrecen a los ,
= < - Alta — Baja
c servicios visitantes
. s La relacion que existe con otras :
G. Vinculacion con : ! Amplia —
S dependencias, tanto a nivel local como i
instituciones Reducida
global
g L i Il b
o L as acciones que se llevan a cabo para .
o H. Difusion q P Alta — bajo
n dar a conocer el PEJ
I. Servicios a la Los programas y proyectos que se llevan Amplios —
comunidad a cabo en las localidades cercanas Reducidos
Debido a que el area se encarga de
L realizar eventos, se define como la
J. Coordinacion SN . Buena — Mala
coordinacion interna y con las demés
areas del PEJ
S K. Capacitacion La frecuencia con que el personal recibe Constante —
S interna capacitacion interna y externa Inconstante
@
S
S e Hace referencia a la capacidad del -
w L. Especializacion . o Suficiente —
, personal de realizar las actividades que -
en el area Insuficiente
corresponden a su puesto
M. Material El material didactico con el que se Suficiente —
educativo cuenta para trabajar con el publico Insuficiente
Ic
c Los proyectos que se llevan a cabo por -
[} N. Proyectos de R X Suficiente —
= . o parte de las instituciones educativas o -
Q investigacion Insuficiente
= por el personal
<
La capacidad de los encargados de Suficiente —
N. Motivacion motivar al personal que se encuentra a .
— Insuficiente
© su cargo
c
O .
g Desde un punto de vista personal, la
o . conviccién de las actividades que se Verdadero —
O. Compromiso . - . :
realizan y no sélo por el incentivo Falso

monetario
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P. Cooperacion La disposicion de r_eallzar trabajo en Alta — Baja
equipo
Q. Actitud El como se realiza el trabajo conjunto Buena — Mala
o La capacidad del personal de realizar Efectiva —
R. Organizacion - . .
actividades de manera conjunta Inefectiva

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en campo.

b) Etapa?2.Pasos 6 al 8

La matriz de influencia se realiz6 de acuerdo con los factores identificados (Tabla 10)
y se representa el nivel de influencia entre cada factor. Con los resultados de la matriz
(Anexo 3) se utilizo el programa NetDraw 2.154. Se obtuvieron los 19 nodos que
representan cada factor y las flechas muestran la direccién y la intensidad de las
corrientes de efectos individuales y estan representadas en distintos tamafios las
flechas grandes corresponden a la influencia de valor de 3, las medianas el 2 y las

pequefias 1.

Se ubicaron los factores en la relacién de influencia con otros factores y a su vez,

como éstos estan influenciados por los demas.

La cantidad de relaciones se observa en el tamafio de los nodos, donde Ay Q

muestran pocas relaciones, por lo que se encuentran en los extremos. (Figura 8)

Se observa una acumulacion de influencia en el centro de la red donde resalta el
aspecto C. Ejecucion de metas, que tiene mayor relacion con los otros aspectos y se
relaciona en mayor intensidad, también destaca el nodo R. Organizacién y F. Oferta
de servicios, que también tienen diversas relaciones, pero la intensidad es menor que
en C (Figura 8).
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Figura 8. Nodos y relaciones derivadas de la intensidad de influencias por cada factor

(Elaboracion propia con datos obtenidos en campo).

Burocracia, B. Congruencia, C. Ejecucion de metas, D. Definicion de prioridades, E.
Disposicién de equipos y materiales, F. Oferta de servicios, G. Vinculacién con instituciones, H.
Difusién, I. Servicios a la comunidad, J. Coordinacién, K. Capacitacion interna, L.
Especializacion en el area, M. Material educativo, N. Proyectos de investigacion, N. Motivacion,
O. Compromiso, P. Cooperacién, Q. Actitud, R. Organizacion

Los nodos al centro son los factores que tienen mayor relacion con otros aspectos. Los circulos
mas grandes muestran los factores que tienen mayor intensidad en sus relaciones con otros
factores.

En el esquema axial se observé que no hay presencia de factores inertes, esto puede

ser explicado debido a las altas puntuaciones (3 y 2) en los valores de influencia de la

matriz que fueron otorgados por el personal del PEJ, lo que a su vez responde a la

percepcion de los trabajadores con el nivel de influencia en la problematica del

funcionamiento interno (Figura 8).

Encontramos, por ejemplo, que G. Vinculacién con instituciones, se ubica en el

cuadrante pasivo, lo que denota que tiene poca influencia en los demas factores, pero

es altamente influenciado por éstos, es decir, las acciones que se llevan a cabo en las
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areas de educacién, administrativas, etc., determinan si la vinculacibn con

instituciones es amplia o reducida (Figura 9).

En el cuadrante activo se ubican la E. Disposicion de equipos y materiales, B.
Congruencia y A. Burocracia, pertenecientes al area administrativa, con lo que
podemos decir que al aumentar la congruencia con los objetivos del PEJ y disminuir la
burocracia entre PEMEX vy las instituciones que operen el PEJ a nivel interno, se
obtendran los materiales y equipos para llevar a cabo las funciones propias del PEJ y
lograr las metas planteadas (Figura 9).

Las modificaciones en los factores ubicadas dentro del cuadrante critico pueden lograr
una alta repercusion de efectos tanto positivos como negativos, por lo que es

importante ser cuidadoso en las acciones de intervencion en el sistema (Figura 9).

De acuerdo con los resultados obtenidos, dado que existe una acumulacién de
factores en el cuadrante critico (Figura 9), se realiza un acercamiento a ese cuadrante

con el fin de entender mas detalladamente las relaciones entre estos (Figura 10).
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Figura 9. Esquema Axial de la Matriz de Influencias (Elaboracion propia con datos
obtenidos en campo).

Se observan nuevamente los cuadrantes, donde se ubican los siguientes elementos:
en el cuadrante inerte se encuentran la Q. Actitud y O. Compromiso ambas referidas a
los valores del personal con respecto a los objetivos del PEJ, por lo que si la actitud
es buena o mala y el compromiso es falso o verdadero no afectan significativamente
el funcionamiento del ANP, lo que muestra cierta independencia de los factores.
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Figura 10. Acercamiento al cuadrante critico (Elaboracion propia con datos obtenidos
en campo).

Los factores del cuadrante pasivo son el M. Material educativo, |. Servicios a la

comunidad, H. Difusién, N. Proyectos de Investigacion y K. Capacitacion los cuales no

tienen mucha influencia en el sistema, pero si son influidos por los demas factores.

En cuanto a los factores del cuadrante critico estdn la F. Oferta de servicios en

infraestructura, J. Coordinacion en educacion ambiental, C. Ejecucion de metas en

administracion y R. Organizacién del personal, los cuales tienen considerable
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influencia en los otros factores, lo cual concuerda con las observaciones obtenidas de

la estructura de efectos.

En el cuadrante activo se encuentran: P. Cooperacion entre el personal, D. Definicion
de prioridades en la administracion interna y N. Comunicacion entre los trabajadores,
por lo que tienen influencia alta en otros factores, pero son poco influenciados por
ellos.

c) Etapa 3.Pasos 9al 12

Con base en los resultados del andlisis el PEJ es un sistema dinamico, donde las
magnitudes de influencia individual son intensas y los factores estdn muy relacionados

entre si, por lo que se observa la acumulacion de factores en el cuadrante critico.

Los factores ubicados en el cuadrante activo del esquema axial (Figura 9) y el
acercamiento al cuadrante critico (Figura 10) es donde se plantea la modificacién
deseada para determinar las estrategias adecuadas con las que se pueda influir en el
sistema hacia la direccién de ser un CECA de Calidad. Se muestra que los factores E.
Disposicion de equipos y materiales, B. Congruencia, A. Burocracia, N. Comunicacion,
0. Cooperacion y D. Definicion de prioridades, cada uno con los efectos importantes
en el sistema, las actividades adecuadas y la modificacion deseada, que es el mejor
escenario posible (Tabla 11).

Tabla 11. Estrategias en el campo de fuerza existente para influir en la funcionalidad
del Parque Ecoldgico Jaguaroundi.

EFECTOS IMPORTANTES ACTIVIDADES MODIFICACION FACTOR
EN EL SISTEMA ADECUADAS DESEADA
Competencia superior. Fondos para los materiales | Equipos y materiales E. Disposicién de
Mayor rendimiento. requeridos. adecuados. equipos y materiales

Efectividad.
Mejor imagen institucional.

Determinar las actividades
de competencia por area
de coordinacion.

Aumentar la coherencia
con los objetivos del
Parque

B. Congruencia

Cobertura de todas las areas
de accion.
Mejor servicio a los usuarios.

Planeacion previa de
actividades mediante
calendarizacion.

Disminuir los tramites
para realizar actividades
cotidianas.

A. Burocracia

Mejor ambiente laboral.
Mejor servicio a los usuarios.

Establecer lineas de
comunicacion efectivas.

Mejorar la comunicacion
entre el personal

N. Comunicacién

Mayor rendimiento.
Capacitacion del personal.

Dinamicas de trabajo de
grupo.

Aumentar la cooperacion
entre trabajadores

0. Cooperacion

Cumplimiento de metas.

Presupuestar actividades
primordiales.

Aclarar la definicién de
prioridades

D. Definicién de
prioridades

Fuente: Elaboracién propia con datos obtenidos en campo.
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7.1.3 Seguimiento de los Lineamientos del CECA.

El analisis se realizO de manera interna a partir de las reuniones con los cinco
coordinadores del PEJ para el revisar el cumplimiento de los lineamientos. Se
muestran los avances por cada dimension del Modelo de Autoevaluacion
proporcionado por el CECADESU (Figura 11). No se muestran los meses de agosto,
septiembre y octubre debido a que no se realiz6 seguimiento por cambios
administrativos que influyeron en el desarrollo de las actividades del PEJ.

En los meses de marzo a noviembre comparativamente el avance para los
lineamientos requeridos en las cinco dimensiones, en la dimension Administrativa con
98%, en Infraestructura 94%, en Educativa 95%, en Ambiental 100% y Social 94%.

De manera general el mayor avance se observa en el mes de abril que corresponde al
primer mes de seguimiento. Se muestra que la dimension administrativa es la que
inicialmente contaba con un mayor nimero de requerimientos en contraste con la

dimensién social que cubria menos del 10%.

Finalmente, las dimensiones de infraestructura y educativa son en las que se cubrio
un mayor namero de lineamientos. La dimensiéon de infraestructura es en la que se

observa un menor cumplimiento.

En noviembre del afio 2015 se llevd a cabo la visita de los evaluadores externos por
parte del CECADESU, como parte del proceso de evaluacion se realizd el
procedimiento establecido en Modelo de evaluacién para la acreditacion de CECA en

México (Maldonado, 2014) y se obtuvo el segundo nivel de dicha acreditacién
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Figura 11. Avance comparativo en los meses de marzo a julio y noviembre 2014 de
los lineamientos requeridos en las cinco dimensiones del CECADESU (Elaboracién
propia con datos obtenidos en campo).

7.2. Factores Exdgenos

7.2.1. Eventos importantes en Los Ejidos Cangrejera Uno y Dos

Derivado de los comentarios realizados por los habitantes en las encuestas
semiestructuradas se realiz6 una cronologia de los eventos historicos mas
importantes dentro del Ejido Cangrejera Uno. Con la revisién bibliografica se
complementaron los aspectos que los habitantes mencionaron en las encuestas. Se
sefialan algunos acontecimientos que forman parte del contexto industrializado,
destaca la construccion de la presa Cangrejera y el desarrollo del proyecto de PEMEX
para crear al PEJ. (Tabla 12).
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Tabla 12. Eventos significativos en el Ejido Cangrejera Uno.

EVENTO IMPORTANTE ANO
Fundacion del ejido Cangrejera Uno con 55 ejidatarios, el afio es impreciso entre 1966
1966 y 1969.
Entraron en operacion las primeras plantas de productos clorados del complejo 1967
petroquimico Pajaritos (Sanchez y Martinez, 2010) *
Construccién del complejo petroquimico La Cangrejera (Sanchez y Martinez, 2010) | 1977-1981
Construccion de la Presa La Cangrejera incluyendo la captacion en el Rio
Uspanapa hasta la cortina de la Presa la Cangrejera sobre el arroyo Teapa. 1978-1980
Abastece de agua en bloque a los Complejos Petroquimicos de PEMEX y a la
industria asentada en la margen derecha del rio Coatzacoalcos.
Con apoyos gubernamentales se crea un gallinero en la comunidad que esta a
cargo de algunos habitantes del ejido. Sélo funcioné un afio debido al mal manejo 1997
de los participantes.
Inicio de estudios en la zona de salvaguarda "La Cangrejera" (Nava y Rosas.
. 1998
2008:16)
Desarrollo del proyecto “Conservacion Reforestacion Captura de Carbono y Paseo
. 2002-2004
Ecoldgico Jaguaroundi” (Nava y Rosas, 2008)
Empresa de nombre desconocido inicia platicas con ejidatarios para la compra de
barbasco. Los estudios de dicha empresa revelan contaminantes en la planta y se 2005
suspende el proyecto.
Inundacion fuerte que dafia las vias de acceso a los ejidos y deja incomunicada a
las comunidades por algunos dias 2012
Existen dafios por lluvias cada afio en mayor o menor medida.
Afios aproximados en que la gente deja de trabajar de manera agricola sus
parcelas. Los encuestados que hacen mencién de este hecho dicen que el suelo no | 2005-2012
produce debido a los contaminantes.
Entrega de papeles de parcelacién y solares a ejidatarios y pobladores. La
parcelacion se realizé por medio de Programa de Certificacion de Derechos Ejidales 2015

y Titulacién de Solares (PROCEDE)

Fuente: Elaboracién propia con informacion obtenida en campo y consulta.
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7.2.2. Andlisis de los Sistemas Socio-Econdmico, Socio-Politico Y Socio-
Ambiental en El Ejido Cangrejera Uno

a) Socioecondmico
En la encuesta realizada a 30 adultos se pregunta el nUmero de integrantes de la

familia (Anexo 4). Se contabiliz6 un total de 147 personas en el Ejido Cangrejera Uno,
de las cuales 64 son mujeres, 77 son hombres (6 no contestaron). Ademas de la
clasificacion de acuerdo con el género la poblacion se dividié en dos rangos de edad
Jovenes y nifios (<18 afios) y adultos (> 18 afios). En cuanto al género se observa
gue en general hay un mayor niumero de hombres, respecto a la edad hay mas
mujeres adultas y mas hombres jovenes y nifios (Figura 12).
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80
70

60 37
20
50 = NO APLICA

40 OJOVENES Y NINOS

30
20 a4 20 mADULTO

10
0 -

MUIJERES HOMBRES NO CONTESTO
Edad y género de la poblacion del Ejido Cangrejera Uno

Frecuencia

Figura 12. Rangos de edad y género en los datos por familia de los encuestados en
Cangrejera Uno.

A la pregunta sobre la escolaridad el grupo categorico con el mas alto porcentaje
corresponde a los nifios que actualmente se encuentran cursando la primaria 23%,
seguido de los que no contestaron con 22% y los que terminaron el nivel secundaria
con 19%. Existe un bajo porcentaje en términos de no escolaridad 5% o nivel primaria
inconclusa con el 7%, para las carreras técnicas y licenciatura solo existe el 1% en
cada una que corresponden a la ocupacion de servidores publicos (maestra de

primaria y subagente municipal) (Figura 13).
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Figura 13. Escolaridad en los datos por familia de los encuestados en Cangrejera

Uno. (Elaboracion propia con datos obtenidos en campo).

El 68% de habitantes proviene del estado Veracruz, 11% de Tabasco, el 1% de

Chiapas y San Luis Potosi, asi como el 0.68% de Cancun y Michoacan,

respectivamente, lo que concuerda con Sanchez-Salazar y Martinez (2010) que

menciona que Cangrejera Uno y Dos son de las localidades con menos afluencia

migratoria. En el caso de las personas de Veracruz, el mayor nimero de los

encuestados son nativos del Ejido Cangrejera Uno 64%, seguido de Coatzacoalcos

35% y Las Choapas con 4%, ademas de 17 localidades con una o dos personas

procedentes de cada una de ellas (Figura 14).
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Figura 14. Lugar de origen de los encuestados en Cangrejera Uno. (Elaboracion
propia con datos obtenidos en campo).

De los 30 encuestados, 20 mencionaron tener uno o varios familiares que han
migrado siendo un total de 36 personas; el fendbmeno de la migraciébn se da
principalmente al interior del pais y dentro del estado de Veracruz, dentro de las
causas estan la busqueda de un mejor trabajo, en segundo lugar, por casamiento y
por ultimo por estudio (Tabla 13).

Tabla 13. Migracion en el Ejido Cangrejera Uno.

PERSONAS INTERVALO ANO
4 10 afios 1986-1996
5 9 afios 1997-2006
13 8 afios 2007-2015
14 / Sin datos
36

Fuente: Elaboracion propia con datos obtenidos en campo.

El mayor porcentaje de ocupacion es el de estudiantes con el 30%, en segundo lugar,
la industria con 20% y en tercer lugar las amas de casa con el 13%; en contraparte se
observa que las personas en las que su trabajo depende directamente de los recursos
naturales como agricultura y pesca solo representan el 1% cada una; en el PEJ solo
labora el 3% de la poblacion encuestada. Cabe aclarar que, en el caso de la
ocupacion campesino, la gente usa el término para referirse a trabajo en el campo con

ganado (Figura 15).

La poblacion encuestada comentd que pescan de manera frecuente, pero no es una
fuente principal de ingreso. En la zona de estudio se encuentran embalses como La
Cangrejera, Gavilanes (Cangrejera Dos) y Pajaritos (Vaso Uno). Los cuerpos de agua
artificiales como presas, estanques, bordo y la laguna cercana Carolina Anaya cubren
una superficie aproximada de 11.3 km? (Oropeza et al., 2010: 68). La gente pesca a
pesar de las restricciones por parte de CONAGUA vy la policia especial de PEMEX que
se encarga de limitar el acceso a la zona de conservacion. Esta actividad se realiza
para consumo propio y en raras ocasiones se comercializa en las comunidades
cercanas, algunos ejidatarios cuentan con pequefios jagueyes o estanques de agua

en sus terrenos donde se construyen pequefios criaderos principalmente de tilapia.
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Figura 15. Porcentaje de la ocupacién en Ejido Cangrejera Uno (Elaboracion propia
con datos obtenidos en campo).

b) Sociopolitico

En esta categoria los encuestados mencionan que los servicios con los que cuentan
en la comunidad corresponden a luz, agua potable a través de mangueras que
distribuyen el liquido desde una bomba, uso de letrinas o descargas directas a los
cuerpos de agua en algunos casos. No hay lineas telefénicas, pero la comunicacion
se establece por el uso de celulares al existir buena sefial satelital. Se encuentra un
preescolar que esta en funcién intermitente de acuerdo con el nUmero de alumnos y a
la disposicion de un maestro, también se encuentra la primaria multigrado “Emiliano
Zapata” la cual tiene estrecha relacion con las actividades del PEJ y el Ejido. No
existe transporte publico, sin embargo, el acceso se realiza por vehiculos particulares
o0 taxis provenientes de localidades cercanas. La casa de salud se encuentra abierta
en funcibn de la disponibilidad del encargado, se manifiesta la carencia de
medicamentos y profesionales de la salud en el Ejido. Se encuentran tres grupos

religiosos pentecostés, catdlico y testigos de Jehova.

Existen algunos conflictos debido al tipo de tenencia de la tierra, los pobladores (que
solo cuentan con solares y no parcelas) son regidos por el Subagente Municipal y los
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ejidatarios por el Comisariado, mostrandose poca organizacion a nivel de Ejido, solo
gueda restringida a nivel de los diferentes grupos que se constituyen en el Ejido,
afectando con ello las decisiones colectivas que mejoren los procesos a nivel de la
comunidad (Figura 16).
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Figura 16. Tipo de tenencia y propiedad de tierras en el Ejido Cangrejera Uno
(Elaboracion propia con datos obtenidos en campo).

El 54% de la muestra considera mala la organizacion de la comunidad, el calificativo

de buena y regular representa el 19% cada uno y el 8% no contestd a la pregunta

Buena
19%
Mala Regular
54% 19%

No contestd
8%

(Figura 17).

Figura 17. Porcentaje de la percepcion de la organizacién en Ejido Cangrejera Uno
(Elaboracion propia con datos obtenidos en campo).
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c) Socioambiental
En cuanto a la percepcion de los recursos naturales, se realizaron preguntas sobre la

distribucién, disponibilidad y calidad de estos. Se observa que la mayoria de los
encuestados consideran la distribucion heterogénea (diferente) el agua con 63.3%, el
suelo con 63.3% vy la flora y fauna ambas con 56.6%, la diferencia en promedio con
respecto a la homogeneidad es de siete personas por cada rubro (Figura 18).
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Figura 18. Distribucién de los recursos naturales en el Ejido Cangrejera Uno
(Elaboracion propia con datos obtenidos en campo).

Para la disponibilidad de los recursos agua, suelo, flora y fauna se observé que
sobresale la distribucion escasa en cada uno, en cuanto a la abundancia se considera
la flora y fauna mas abundante en comparacion con los demas recursos y al agua

como el recurso menos abundante (Figura 19).
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Figura 19. Disponibilidad de los recursos naturales en el Ejido Cangrejera Uno
(Elaboracion propia con datos obtenidos en campo).
Para evaluar la calidad de los recursos se tomo6 en consideracion el estado bueno,
malo o regular del agua, suelo, aire® y flora y fauna. Se obtuvo que en el recurso del
agua la calidad regular, en suelo y flora y fauna destaca la mala calidad; en cuanto al
aire es el recurso con menor calidad, esto se explica por la cercania a los quemadores

de los complejos petroleros y la evidente contaminacion del aire (Figura 20).
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Figura 20. Calidad de los recursos naturales en el Ejido Cangrejera Uno (Elaboracion
propia con datos obtenidos en campo).

Ademas, la poblacion encuestada menciond que las principales enfermedades dentro

de la comunidad son las respiratorias, que tienen que ver con gripe, tos y alergias.

7.2.3. Percepcion de los habitantes del Ejido Cangrejera Uno y Dos con relacion
al PEJ

Se encontraron diferencias significativas entre la frecuencia del conocimiento del PEJ
con relacion a los estratos de edad en los diferentes ejidos (GLM, z=2.22, P=0.001;
Tabla 14).

En el Ejido Cangrejera 1 se observG un mayor conocimiento del Parque en
comparacion con el Ejido Cangrejera 2 (Tabla 14) y también se observé que en el

Ejido Cangrejera Uno los jovenes y adultos mostraron un mayor conocimiento del

3 A pesar de que no estaba considerado, se incluyé al aire como un rubro en la calidad, ya que las personas
encuestadas lo mencionaron como primera respuesta cuando se les realizaba la pregunta.
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Parque, en contraste con Ejido Cangrejera Dos donde no se observaron diferencias.

La variable Edad es la que muestra diferencias significativas.

Tabla 14. Resultado del analisis de varianza con permutaciones (PERMANOVA) de
las variables més significativas.

Variables g.. | Suma cuad. Cuad. Med. F R? P
Cangrejera 1 0.25198 0.25198 5.5694 0.2588 0.001**
Edad 2 0.24874 0.12437 2.7489 0.2555 0.06
Cangrejera: Edad 2 0.29187 0.14593 3.2255 0.2998 0.03*
Género 1 0.07711 0.077108 0.74348 0.0792 0.57443
Cangrejera: Género |1 0.02219 0.022194 0.214 0.0228 0.96304
Residual 4 0.18097 0.04524 0.1859
Total 9 0.97356 1

Se muestran los Grados de libertad (g.l.); suma de cuadrados (Suma cuad.); estadistico (F);
coeficiente de variacion (R?) y nivel de significacion (P).

Se realizaron GLM en los cuales cada una de las preguntas estuvo en funcion del

Ejido, de la Edad y del Género.

Para la pregunta 1) ¢ Conoce el PEJ? Se observa que existen diferencias significativas
entre lo que se responde en cada ejido (z=2.22, P=.001), los encuestados del Ejido
Cangrejera Uno son los que mas lo conocen a diferencia del Ejido Cangrejera Dos
(z=-3.46, P=.01), ademas se observan diferencias significativas por ejido respecto a la
edad, en Cangrejera Uno los jévenes son quiénes mas conocen el Parque y en
Cangrejera Dos son los adultos (z=-2.17, P=.01) (Tabla 15, Figura 21).

Tabla 15. Modelo generalizado de las comparaciones de la percepcion del PEJ
(Conocimiento del PEJ) con relacion a los estratos de edad (Joven, Adulto y
Adulto mayor) y al Género (Hombre, Mujer) de los dos Ejidos.

Término g.l. % exp. Devianza P
Cp 1 21.92 9.99 0.001**
cp: cangrejera 1 33.44 15.24 0.01*
Edad: cangrejera 2 18.43 8.40 0.01*
Total 18 45.572
Se muestra la devianza total, el valor de P y el porcentaje de explicacién de cada variable en el
modelo.
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Figura 21. Frecuencias sobre el conocimiento del PEJ que presentan los dos Ejidos
con respecto al grupo de edad (Joven, adulto y adulto mayor).

En la pregunta 2) ¢;Sabe para qué se creé el PEJ? hay diferencias significativas
respecto al género de los encuestados (z=-2.96, P=.04), en Cangrejera Uno mujeres y
hombres dieron méas respuestas afirmativas y en Cangrejera Dos las mujeres dan mas
respuestas negativas y en los hombres no hay diferencias (z=2.55, P=.001), las
diferencias significativas respecto al género se observan en que las mujeres de
Cangrejera Uno dan respuestas afirmativas y es el caso contrario en Cangrejera Dos,
en el caso de los hombres en Cangrejera Uno dan mas respuestas afirmativas,

mientras que en Cangrejera Dos no hay diferencias (Tabla 16, Figura 22).
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Tabla 16. Modelo generalizado de las comparaciones de la percepcion del Parque
(Sabe para qué se creo) con relacion a los estratos de edad (Joven, Adulto y Adulto
mayor) y al Género (Hombre, Mujer).

Término g.l. % exp. Devianza P

SC: género 1 11.52 3.98 0.04*
SC. cangrejera 1 26.23 9.06 0.001**
género: cangrejera 1 20.2 6.98 0.001**
Total 15 34.54

Se muestra la devianza total, el valor de P y el porcentaje de explicacion de cada
variable en el modelo.

-
w
|
(]
=
o

-
=
l

i
]
(H W
[
I

H I

Mujer Hombre Mujer Hombre

Creacion del parque (Frecuencia)

Cangrejera 1 Cangrejera 2

Figura 12. Frecuencias sobre el conocimiento de la creacion del PEJ que presentan
los dos Ejidos con respecto al género (Mujer y hombre).

En la pregunta 3) ¢Considera benéfico al PEJ?, la relacion que presenta diferencias
significativas sélo es la respuesta, siendo que esta es positiva para ambos ejidos, lo
gue demuestra que la percepcion del Parque para ambos ejidos es benéfica (z=1.65,
P=.001) (Tabla 17, Figura 23).
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Tabla 17. Modelo generalizado de las comparaciones de la percepcion del Parque
(Conocimiento del PEJ) con relacion a los estratos de edad (Joven, Adulto y Adulto
mayor) y al Género (Hombre, Mujer).

Benéfico (Frecuencia)

Término g.l. % exp. Devianza P
Ben 1 60.23 21.29 0.001***
Total 18 35.359
Se muestra la devianza total, el valor de P y el porcentaje de explicacién de cada variable en el
modelo.
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Figura 23. Frecuencias sobre la percepcion benéfica del PEJ que presentan los dos
Ejidos con respecto al grupo de edad (Joven, adulto y adulto mayor).
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8. DISCUSION

En relacion con el andlisis de los factores endégenos del PEJ, encontramos que los
elementos de las matrices FODA, como la capacitacion y evaluacion se relacionan
con los factores que identificé el personal a través de SINFONIA. En el esquema axial
se muestra una acumulacion de factores en el cuadrante critico, lo cual se puede
explicar por las complejidades presentadas en la institucion al momento de usar la
metodologia.

Se identificaron tres factores que tienen que ver principalmente con cuestiones
administrativas (E: Disposicion de equipos y materiales, B. Congruencia y A.
Burocracia) pero al hacer el acercamiento al cuadrante critico son los factores
relacionados con el involucramiento del personal (P. Cooperacion, D. Definicion de
prioridades y N. Comunicacion entre el personal) los cuales pueden determinar el

éxito en las politicas de funcionamiento y en el cumplimiento de objetivos del PEJ.

Con base en los resultados de SINFONIA, se plantea que al mejorar la comunicacion
entre los trabajadores y aumentar la cooperacion entre el personal en funcién de las
prioridades del PEJ claramente definidas se puede tener una eficaz ejecucion de
metas y una organizacion efectiva, asi todo el sistema funcionara mejor en relaciéon

con todas las dimensiones y se lograra la meta de ser un CECA de calidad.

La estructura de efectos muestra los tres factores que tienen mayor relacion con los
otros aspectos y se relacionan en mayor intensidad (C: Ejecucion de metas, R.
Organizacion y Oferta de servicios), lo cual también se ve reflejado en el cuadrante

critico del esquema axial.

En el marco de la autoevaluacion que es realizada de manera externa por las
autoridades de SEMARNAT a través del CECADESU, se fomenta un trabajo interno
gue integra las cinco areas evaluadas (Administracion, Infraestructura, Educacion,
Ambiental y Social) y en las cuales se observa un avance. Durante el seguimiento a
los lineamientos se observd mayor avance en el primer mes de revision, lo cual se
explica porque existian archivos con los que ya se contaba en el Parque, pero que no

se tenian sistematizados. La falta de organizacion institucional se puso de manifiesto
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al inicio del seguimiento, lo cual concuerda con las observaciones de los FODA en

cuanto a la necesidad de una memoria institucional.

La autoevaluacion con las cinco dimensiones refleja el cumplimiento de lineamientos,
pero no observa en términos integrales el funcionamiento del Parque por lo que con la
metodologia de SINFONIA se pone de manifiesto la importancia que tiene tomar en
cuenta las relaciones sociales en la ejecucién de metas y objetivos que tienen que ver

con el funcionamiento integral del PEJ.

Los resultados del andlisis de los factores enddgenos comprobaron la prediccion del
modelo, ya que son congruentes con lo que se obtuvo en SINFONIA. La definicion de
prioridades, la comunicacién y la cooperacién determinaron que se lograra el nivel dos

de la acreditacién como CECA.

Con respecto a los factores exdgenos obtenidos de la informacién recabada en el
ejido Cangrejera Uno, se observa que el rango de edad con mas poblacién son las
mujeres adultas, aunque en general hay mas hombres de los cuales la mayoria son
jovenes y nifios. La mayoria de los pobladores del Ejido Cangrejera Uno son
originarios de este, y algunos han migrado al Ejido siendo su lugar de origen
Coatzacoalcos, esto debido a la cercania y facilidad en el acceso del Ejido a
Coatzacoalcos y viceversa, lo que concuerda con el trabajo de Sanchez y Martinez
(2010), donde se manifiesta una tasa baja de inmigracién. En términos de migracion
no se registra un indice alto, sin embargo, el mayor nimero de migrantes se registra

en los ultimos ocho afios, principalmente por la falta de empleo.

Existe un porcentaje grande de la poblacion que terminé la primaria, posiblemente
porque que es el nivel educativo que existe en el Ejido. La mayor parte de la poblacion
de la que se obtuvieron datos son estudiantes, seguido de quienes son obreros del
area industrial que es la principal fuente de ingresos, debido al contexto de la region
es importante resaltar que las actividades relacionadas con los recursos naturales

solo representan el 2%, tal como lo reporta Sanchez y Martinez (2010).

Existen pobladores que son regidos por el Subagente Municipal y los ejidatarios, que
son minoria, pero cuentan con mas extensiones de tierra, los cuales se organizan a

través del Comisariado, esta divisidon generalmente no favorece en la toma decisiones
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de manera colectiva ya que se crean grupos de oposicion, lo que se refleja en que la
mayor parte de la poblacién considera que la organizacion en la comunidad es mala.

En cuanto a la distribucion de los recursos naturales (agua, suelo, flora y fauna) son
heterogéneas, para la disponibilidad (agua, suelo, flora y fauna) se identificé al agua
como un recurso escaso Yy a la flora y fauna como abundantes, encontramos los datos
mas destacados en la calidad (agua, suelo, aire, flora y fauna), ya que la poblacion
identifica al aire como de mala calidad; lo que reafirma la problematica del contexto
local con el desarrollo de las actividades industriales.

Se evalud la percepcidon de los ejidos Cangrejera Uno y Dos con respecto al PEJ a
través de una encuesta con tres preguntas 1) ¢ Conoce el PEJ?, 2) ¢ Sabe para qué se
cred? y 3) ¢ Considera benéfico al PEJ? En el Ejido Cangrejera 1 se observé un mayor
conocimiento del Parque, respecto a las tres preguntas, en comparaciéon con el Ejido
Cangrejera 2. Asimismo, en el Ejido Cangrejera Uno los Jévenes y Adultos mostraron
un mayor conocimiento del Parque, en contraste con Ejido Cangrejera Dos donde no
se observaron diferencias, posiblemente porque las actividades ofertadas en el PEJ

son mas accesibles para los habitantes del Ejido Cangrejera Uno.

Para la pregunta 1) ¢ Conoce el PEJ? Se observa que existen diferencias significativas
entre lo que se responde en cada ejido (z=2.22, P=.001), los encuestados del Ejido
Cangrejera Uno son los que més lo conocen a diferencia de Cangrejera Dos, contrario
a lo que predecia el estudio de Patifio et al. (2008), donde se establecia que el 98%
de la poblacién® afirmé que visitaria el parque una vez que fuera creado, un posible
explicacion seria que no se realizado en su totalidad las recomendaciones que se
plantearon en dicho estudio, como es el acercamiento y difusion de la cultura
ambiental, asi como la creacion de incentivos para los pobladores o el desarrollo
institucional donde se creen espacios de gestion y resolucion de conflictos. También
se observan diferencias significativas por ejido respecto a la edad, en Cangrejera Uno
los jovenes son quiénes mas conocen el Parque y en Cangrejera Dos son los adultos
(z=-2.17, P=.01), lo cual podria suceder porque las actividades que se ofrecen no han

sido incluyentes para los distintos estratos de edad.

4 El estudio realizado por Patifio, et al 2008, maneja tres estratos: Estrato I: Ejidos Cangrejera I, Cangrejera I,
y Rincén Grande. 2. Estrato II: Unidad habitacional Cangrejera. 3. Estrato Ill: Congregacion Mundo Nuevo. Se
contemplan los datos mencionados por la representatividad independiente del estrato.
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Las diferencias encontradas en la pregunta 2) ¢Sabe para qué se credé el PEJ?,
muestra que son significativas respecto al género de los encuestados (z=-2.96,
P=.04), en Cangrejera Uno hombres y mujeres dieron mas respuestas afirmativas, lo
cual posiblemente sea porque tienen mayor contacto con las actividades que se
realizan en el Parque, por el contrario las mujeres de Cangrejera Dos dan mas
respuestas negativas lo que demuestra que en este grupo poblacional no se ha tenido

un acercamiento exitoso.

En la pregunta 3) ¢ Considera benéfico al PEJ?, la relacion que presenta diferencias
significativas s6lo es la respuesta, ya que es positiva para ambos ejidos, lo que
demuestra que la percepcion del Parque para ambos es benéfica (z=1.65, P=.001),
estos resultados refuerzan lo que obtuvo Patifio et al. (2008) con la percepcion acerca
de la creacién del PEJ donde un alto porcentaje de la poblacion encuestada (92%)
estaba de acuerdo con proteger legalmente el ANP considerando que existen
beneficios ambientales en cuanto a la generacion de oxigeno y amortiguamiento de la

contaminacion.

La metodologia utilizada se plante6 como propuesta para integrar elementos del
sistema de manera interna y externa y obtener un panorama del quehacer de cada
sector, para posteriormente establecer acciones desde el interior del Parque para
fomentar la participacion social, creando un vinculo entre los actores que inciden en el
funcionamiento de este, contemplando el uso sustentable de los recursos naturales de

las poblaciones humanas.

Como lo plantea (Fernandez-Moreno, 2008) son pocos los estudios sobre
percepciones ambientales adoptan este enfoque y cuyo objetivo sea aportar en
materia de conservacion, sobre todo en México, por lo que es necesario seguir

construyendo los caminos para llegar a este tipo de conocimiento.

Este estudio puede ser util para replantear las actividades que se desarrollan en el
PEJ y crear estrategias para el logro de los objetivos, ademas de que puede ser un
modelo que se utilice periédicamente y replicarse en otras ANP que compartan el

interés de realizar un analisis en las zonas de conservacion.
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9. CONCLUSIONES
El analisis de los factores enddgenos y exdégenos evidencian la importancia de tomar
en cuenta las necesidades que plantea el PEJ como un sistema complejo,
considerando la participacion del personal que labora en él, asi como a las
poblaciones circundantes con la finalidad de establecer vinculos que permitan una
retroalimentacion donde el PEJ pueda contribuir en desarrollar una cultura ambiental
gue se traduzca en la mejora de la calidad de vida de los seres vivos que habitan en

la zona.

9.1 Factores enddgenos
Se identificaron 19 factores que dentro de las cinco dimensiones del PEJ.

Se demostré que los factores endogenos que influyen en el funcionamiento del PEJ

son administrativos y del personal.

La autoevaluaciéon del PEJ mostr6 un avance del desarrollo de las actividades

internas, logrando obtener el nivel dos como CECA.

9.2. Factores exdgenos

Las actividades socioecondmicas, sociopoliticas y socioambientales que se presentan
el Ejido Cangrejera Uno son la muestra del contexto industrializado, existe una baja
escolaridad, percepcion de una mala organizaciébn en la comunidad, ademas de

escasa disponibilidad y mala calidad de los recursos naturales.

En el Ejido Cangrejera Uno es en el que la poblacién sabe mas respecto al

conocimiento y el motivo de la creacion de PEJ.

La percepcién en ambos ejidos de acuerdo con la existencia del Parque es positiva.
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11. ANEXOS

ANEXO 1. Interaccion entre los factores FODA del Parque Ecolégico Jaguaroundi en las dimensiones propuestas por
CECADESU: Administrativa, Infraestructura, Educativa, Ambiental y Social.

ANEXO 1.1. FODA dimension Administrativa

DEBILIDADES

D1. Inexistencia desconocimiento y falta de
acceso al personal a los documentos y
manuales clave (reglamento interno,
procedimientos administrativos)

D2. Funciones indefinidas de los puestos
(técnicos y administrativos)

D3. Discontinuidad en los proyectos de
administraciones pasadas.

D4. Falta de analisis en relacion al de CECA
(histérico y el contexto en que se ubica,
diagndstico ambiental, socio econdmico y
cultural)

D5. Improvisacion en los programas
(capacitacion, operativo anual, proteccién civil)
D6. Falta directorio del personal relacionado
con el departamento educativo e instituciones
gue puedan colaborar con el PEJ

D7. No se han considerado como referencia a
otros programas afines coordinados por
diversas instituciones u organizaciones.

D8. No se generan recursos propios, el parque
no es autosustentable

D9. Insuficiente planeacion estratégica interna
(empatar objetivos institucionales de PEMEX
con la actividad gue se realiza en PEJ)

FORTALEZAS

F1. Atencion a diverso publico (Educacion
basica, media y superior, grupos organizados
y/o especializados, publico en general, otros).
F2. Existe variedad de servicios dentro del
CECA: culturales, recreativos, acciones de
difusion, sanitarios, alimenticios, de
telecomunicacion y educativos.

F3. Capacidad de Atencién al publico

F4. Personal suficiente y capacitado para
atencion a publico y desarrollo de proyectos.
F5. Se cuenta con manuales de
procedimientos, de operacion, de educacion
ambiental y atencion a publico.

DO (Mini->Maxi)
Registro de los eventos histéricos relevantes
dentro del PEJ, para crear una memoria

FO (Maxi-Maxi)
Establecer un programa operativo con
actividades, servicios y responsables por area

OPORTUNIDADES
0O1. Respaldo y financiamiento de PEMEX.
02. Reconocimiento ante SEMARNAT
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institucional que sea veraz y accesible. (D1,
D3, D4. D6, 01, 03)

Capacitacion continua impartida por expertos
a nivel interno y proveniente de diversas
instituciones relacionados con los objetivos del
Parque. (D1, D5, D7, D9, 02, 03)

Generar programas y proyectos de
participacion social, que puedan integrar a las
comunidades a través del manejo responsable
de los recursos naturales. (D2, D3 D5, D7, D8,
09, 01, 02, 03)

de manera integrada que sea congruente con
el objetivo del PEJ. (F2, F4, F5, 01)
Consolidar la oferta educativa en todos sus
niveles, desarrollando nuevas metodologias
basadas en programas establecidos por la
SEMARNAT y dependencias dedicadas a la
conservacion y educacion ambiental. (F1, F3,
02,03)

03. Reconocimiento ante CONANP

DA (Mini-Mini)

Organizacion de la informacién existente
producida en y por el Parque que permita
mejorar y conocer las actividades que se
realizan en él. (D1, D2, D3, D4, D5, D9, Al,
A3, A4, A5, A7, A8).

Revision de las prioridades del Parque a
través del conocimiento de documentos clave
y establecimiento de programacion. (D1, D3,
D4, D5, Al, A4, A7)

Realizar actividades de grupo para fomentar el
trabajo colegiado y la cooperacion entre las
diversas éreas, asi como el intercambio de
experiencias y saberes que permitan el
crecimiento del Parque como un equipo. (D2,
D3, D5, D6, D7, D9, Al, A3, A4, A5, A6, A7)
Fomentar la vinculacion con diversas
dependencias que permitan la capacitacion
del personal y de la comunidad en acciones
gue favorezcan la mision del Parque y que a
Su vez sean propicias para la generacion de
iNSUMOoS 0 recursos que se utilicen en las
actividades diarias del PEJ. (D2, D3, D5, D7,
D8, D9, Al, A2, A3, A6, A7, A8)

FA (Maxi-Mini)

Convenios de colaboraciéon con metas a corto
y mediano plazo en areas estratégicas para el
desarrollo de las diversas actividades en el
Parque, canalizando esfuerzos conjuntos a
cada area en distintas etapas del PEJ. (A1,
A5, A7, F2, F3, F4, F5).

Realizar diagndsticos internos,
autoevaluaciones y establecer indicadores
para determinar el cumplimiento de metas y el
si el quehacer del personal se refleja en los
resultados obtenidos, no sélo
cuantitativamente, sino también
cualitativamente. (A3, A4, A6, A7, A8, F1, F2,
F3, F4,

AMENAZAS

Al. Cambios administrativos dentro de PEMEX
A2. Falta de presupuesto.

A3. Falta de personal en el area administrativa
que dirijay priorice las actividades que realiza
el PEJ.

A4. Inexperiencia de la mayor parte del
personal administrativo.

A5. Cambios continuos de las instituciones con
las que se establecen convenios para realizar
la administracion del parque.

A6. Desinterés por algun involucrado (PEMEX,
PEJ, Comunidad)

A7. Descoordinacion dentro del parque y con
PEMEX.

A8. Manejo administrativo externo.

ANEXO 1.2. FODA dimensién Infraestructura
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DEBILIDADES

D1. Los materiales para servicios médicos son
insuficientes

D2. Espacios minimos para personas con
discapacidad.

D3. Escaso aprovechamiento de los espacios
museograficos o educativos, asi como la
revision de la informacién contenida en estos.
D4. Ausencia de programas de
mantenimiento.

D5. Poco mantenimiento a las instalaciones
(senderos, invernadero, oficinas, etc.)

D6. Las areas de fauna en encierros son
inadecuadas, insuficientes, inseguras y
deterioradas.

D7. Fallas dentro del sistema de comunicacion
para la prevencién, mantenimiento y
correccion de las instalaciones.

D8. Falta de sistema de captacion pluvial y
aprovechamiento del agua.

D9. Falta transporte para los insumos.

FORTALEZAS

F1. Infraestructura adecuada para visitar y
conocer la zona de conservacion.

F2. Instalaciones planeadas para el
recibimiento de grupos y elaboracion de
actividades de educacién ambiental.

F3. Los espacios son adecuados y seguros
para el nimero de visitantes que se atiende.
F4. Herramientas para comunicacion
(teléfono, radio, internet)

F5. Se cuenta con instalaciones para atender
primeros auxilios

F6. Se cuenta con equipos de extintores y
sefalética

F7. Se cuenta con instalaciones que permiten
realizar actividades educativas.

DO (Mini-Maxi)

Realizar un diagnéstico completo de las areas
funcionales del Parque aunado con un plan de
mejora a corto, mediano y largo plazo,
procurando minimizar costos a modo de que
los montos puedan ser cubiertos con recursos
propios. (D1, D3, D4, D5, D6, 01, 02, O3).
Llevar a cabo las tareas de mantenimiento
coordinado por personal capacitado, tomando
en cuenta los programas y calendarios para
prever desperfectos y cubrir las necesidades
de cada area. (D3, D4, D5, D6, D7, 02, O3)
Elaborar proyectos afines con la conservacion

FO (Maxi-Maxi)

Elaborar un programa de verificacién y
mantenimiento de las instalaciones del PEJ,
calendarizado de acuerdo con las
necesidades por mes (tiempo de secas,
lluvias, nortes, etc.). (F1, F2, F3, F5, F6, F7,
01, 03)

Calendarizar las actividades de mantenimiento
de acuerdo a lo importante para prevenir
acciones que sélo cubran lo urgente. (F1, F2,
F3, F4, F5, F6, F7, 02, 03)

OPORTUNIDADES

O1. Las instalaciones de agua, eléctrica'y
ventilacién son financiadas y administradas por
PEMEX.

0O2. El respaldo de PEMEX para dar
Cumplimiento a la NOM-002-STPS-2010.

03. Mantenimiento mayor del Parque a cargo
de PEMEX (limpieza, poda, mejora de caminos
y senderos)
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y sustentabilidad que puedan ser empleados
en las necesidades primarias del parque
(abastecimiento de agua mediante captacion
pluvial, bioconstruccion, etc.) (D2, D3, D4, D5,
D6, D8, 01, O3)

DA (Mini-Mini)

Integracion de un comité interno que
determine las actividades prioritarias para la
actividad del Parque que se encargue de la
toma de decisiones respecto a infraestructura
y mantenimiento, para elaborar con PEMEX
un plan de accion. (D1, D2, D3, D4, D5, D6,
D7, D8, D9, Al, A2, A3, Ad)

Realizar proyectos comunitarios, dentro y
fuera del parque para el uso de tecnologias
limpias. D9.

FA (Maxi-Mini)

Identificar los puntos estratégicos de las
instalaciones de acuerdo a visita e impacto de
la vista para tener un indice més alto de
satisfaccion y aprovechamiento de las areas.
(F1, F2, F3, F7, A1, A2, A4).

Eliminar intermediarios en el proceso de
mejora, mantenimiento e infraestructura para
atender las prioridades minimizando costos.
(F2, F4, A1, A2, A3)

Elaborar una guia de actividades para
prevencién y mantenimiento que sea aplicable
a cualquier instituciéon o empresa nueva en el
Parque. (F1, F3, F4, Al, A2, A3, A4)

AMENAZAS

Al. El tiempo de adecuacion y mejoramiento
de las instalaciones en la parte operativa de
PEMEX.

A2. Mal manejo del presupuesto destinado a
mejora de infraestructura, mobiliario e insumos
A3. Demasiada burocracia entre las empresas
concesionadas para el mantenimiento mayor
de las instalaciones

A4. Se priorizan actividades no relevantes
debido al desconocimiento de las actividades
del parque.

ANEXO 1.3. FODA dimensién Educativa.

DEBILIDADES

D1. No se revisan o actualizan los programas
de Educacion ambiental.

D2. Planeacion estratégica, metodolégica,
educativa y de sistematizacion

D3. Desconocimiento del personal en cuanto a
las funciones, responsabilidades y prioridades
dentro de la dimension educativa.

D4. Incapacidad del personal para trabajar en
equipo.

FORTALEZAS

F1. Imparticién de talleres y pléaticas de
educacion ambiental.

F2. Personal con conocimientos bastos en
relacion con el parque para atender al publico
F3. Uso y aprovechamiento de las redes
sociales para difusion.

F4. Realizacion de proyectos de investigacion.
F5. Se cuenta con herramientas y equipos
para realizar las actividades que se realizan

80| Pagina




D5. No existe coordinacion y comunicacion en
el personal para llevar a cabo las tareas de
difusién y educativas.

D6. Inexistentes criterios de evaluacion para
las actividades que se desarrollan dentro del
PEJ.

D7. Los materiales didacticos no estan
basados en una metodologia, son escasos y
poco atractivos para el publico.

D8. Desatencion en las actividades de
investigacion por falta de recurso humano y
financiero.

D9. Ausencia de programas de capacitacion
continua del personal

D10. Enfoque débil de la educacion ambiental
hacia la sustentabilidad.

hasta el momento en el PEJ.

F6. Existe material didactico para el area.

F7. Manuales y fichas de talleres
sistematizados.

F8. Intercambio de experiencias y
colaboracion con otras instituciones
educativas o dependencias (PROFEPA,
CONAGUA, SEMARNAT, Universidades, etc.)
F9. Conmemoracién de efemérides
ambientales mensual o bimestralmente.

DO (Mini-Maxi)

Someter al programa educativo a procesos de
evaluacién para garantizar su efectividad y
poder reorientar los esfuerzos educativos
hacia el uso sustentable de los recursos
naturales. D1, D2, D6, D7, D8

Reuniones y capacitacion de acuerdo con los
planes y programas establecidos para la
ejecuciéon de metas. D2, D3, D4, D5, D9, D10,
01,

FO (Maxi-Maxi)

Realizar y llevar a cabo un Programa de
Educacién ambiental que esté acorde con la
problemética ambiental de la zona e involucre
activamente a las localidades cercanas y
grupos de investigacién y educacion para
lograr acciones a largo plazo atendiendo las
necesidades de la zona. F1, F2, F4, F5, F8,
F9 01, 02,03, 04

Desarrollar material didactico e informativo
propio del ANP que se dé a conocer a los
visitantes y contribuya con las acciones de
conservacion de la biodiversidad. F3, F6, F7,
05

OPORTUNIDADES

O1. La Educacién Ambiental como herramienta
para lograr los objetivos de conservacion de
PEMEX.

02. Relacion con las comunidades ubicadas en
torno al parque.

03. Vinculacion con otros proyectos sociales y
educativos del area.

O4. Vinculacion de los trabajos de
investigacion con la comunidad y otras
instancias educativas o dependencias.

0O5. Rango de difusion de las actividades del
PEJ por los diferentes medios de comunicacion
masiva.

DA (Mini-Mini)
Redefinir el organigrama, con encargados y
sus responsabilidades del area, asi como

FA (Maxi-Mini)
Organizar campafias en los meses de poca
afluencia de visitantes, para asistir a diversas

AMENAZAS
Al. Falta de presupuesto y vehiculo para
realizar el acercamiento del PEJ a las
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trabajar de manera colectiva en las
prioridades, de acuerdo con el programa
educativo. D1, D2, D3, D4, D5, D6, D10.
Actividades de integracion y participacion
conjunta en la resolucion de conflictos a modo
de asamblea. Mantener informado al personal
de las actividades realizadas en todas las
areas a través de materiales graficos que
estén al alcance de todos (periddico mural,
avisos, cuya elaboracion sea integrado por el
personal de diversas coordinaciones. D9, A2,
Ab.

Elaborar materiales didacticos funcionales y
atractivos con informacion obtenida dentro del
Parque con posibilidades para la
comercializacion D7, D8.

comunidades, en vinculacién con el sector
publico y privado, para ofrecer talleres y
actividades educativas sin que signifique una
gran inversion. F1, F2, F3, F5, F6, F7, F8, F9
Al

Realizar regularmente y previa programacion,
encuentros académicos e intercambio de
experiencias en educacion ambiental de
manera constante, entre el personal y del
Parque con otras instituciones para realizar un
proceso de retroalimentacion e intercambio.
F4, A2, A3, A5.

comunidades cercanas.

A2. Conflictos personales o laborales entre
companferos que limiten la falta de
coordinacion.

A3. Falta de vinculacion con dependencias o
CECA con los que se pueda hacer
retroalimentacion en el area de educacion
ambiental.

A5. Incrementar el intercambio de experiencias
y colaboracion con otras instituciones
educativas o dependencias (PROFEPA,
CONAGUA, SEMARNAT, Universidades, etc.).

ANEXO 1.4. FODA dimension Ambiental

DEBILIDADES

D1. No existe el plan maestro de manejo
ambiental.

D2. Falta definir indicadores e instrumentos
gue permitan evaluar la operacién del plan
D3. No hay uso de energias alternativas; asi
como un médulo demostrativo de estas.

D4. Se necesita implementar sistemas de
captacion de agua de lluvia y foto celdas para
el alumbrado exterior.

D5. Abandono de los proyectos de
restauracion y conservacion forestal.

D6. Desvinculacion del personal y la
comunidad en los proyectos de investigacion.

FORTALEZAS

F1. El PEJ es un area natural protegida.
F2. Se cuenta con infraestructura designada
para la separacion de residuos sélidos.

F3. Manejo de los residuos organicos por
medio de la elaboracién de composta.

F4. Viveros con plantas de la region para
reforestacion.

F5. Manejo de restauracion de selva alta y
parcelas demostrativas.

F6. Investigacion referente a captura de
carbono.

F7. Actividades educativas enfocadas a la
conservacion de la flora y fauna.
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D7. No se han disefiado estrategias para
minimizar el impacto ambiental de las
actividades, productos y servicios del Centro.
D8. Falta de vinculacion de los proyectos de
investigacion con otras instancias educativas
0 dependencias.

F8. Propuesta para la reactivacion de un
centro de acopio de PET.

F9. Actualizacion de listados de flora y fauna.
F10. Existe un intercambio con otras
instancias del ambito regional.

DO (Mini->Maxi)

Realizar el plan maestro de manejo ambiental
acorde a las necesidades del Parque que
contemple el uso de energias alternativas e
indicadores de evaluacion. D1, D2, D3, D4, D7
Dar seguimiento a las actividades de
investigacion y de conservacion. D5, D6, D8,
01, 02

FO (Maxi-Maxi)

Elaborar un Plan de Manejo completo y
actualizado del ANP. F1, F2, F3,

Dar seguimiento al Programa de Restauracion
vigente dentro del poligono, involucrar a los
ejidatarios para realizar manejo silvicola en
sus parcelas para aumentar el area arbolada y
gue ésta sirva de refugio para la fauna local y
migratoria. F4, F5, O1, 02

Exponer los resultados de las investigaciones
actuales en foros y medios de comunicacion
para atraer nuevas colaboraciones para
fomentar los estudios dentro del ANP. F6, F9,
F10

Realizar actividades educativas enfocadas a la
conservacion de la flora y fauna, asi como el
manejo de residuos sélidos. F7, F8.

OPORTUNIDADES

O1. Establecimiento de proyectos de
investigacion con otras instancias educativas o
dependencias.

0O2. Trabajos de conservacion en las zonas
aledafas al parque

DA (Mini-Mini)

Realizar el plan de manejo con metas a corto,
mediano y largo plazo que puedan ser
observables A1, A2, A3, D2.

Implementar el uso de energias alternativas
en zonas de las comunidades para incentivar
a las personas, asi como fomentar el trabajo
colectivo y por tanto mayor participacion. D3,
D4, D6, D7, D8

FA (Maxi-Mini)

Crear cooperativas comunitarias que obtengan
recursos a partir de la implementacién de
proyectos productivos o con el manejo de los
residuos sdlidos. F1, F2, F3, F4, F8, F9, Al,
A2

Identificar los actores clave en la region,
instituciones educativas y de investigacion
para realizar proyectos en dentro del ANP.
F10, A3

AMENAZAS

Al. Poca patrticipacion de la comunidad en las
actividades del egjido.

A2. Discordancia entre la actividad que realiza
PEMEX, con las actividades de conservacion.
A3. Postergar los trabajos en las
investigaciones y proyectos vigentes.
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ANEXO 1.5. FODA dimension Social

DEBILIDADES

D1. No hay un programa social, hay que
definir objetivos, lineas estratégicas e
indicadores de evaluacion.

D2. No existe un responsable de dar llevar a
cabo los programas o actividades de
participacion social y vinculacion.

D3. Escasa relacion con instituciones o
dependencias.

D4. Inexistente el diagnéstico socio ambiental
gue respalde el enfoque de la dimensién
educativa.

D5. Nula promocion proyectos de
investigacion-accion en las comunidades a fin
de fortalecer la autogestion

FORTALEZAS

F1. Ubicacion de PEJ dentro de una zona con
comunidades cercanas donde se pueden
realizar trabajos, proyectos y programas.

F2. Existen talleres, actividades y proyectos
de investigacion.

DO (Mini->Maxi)

Elaboracién del Programa social con objetivos,
lineas estratégicas e indicadores de
evaluacién, asi como un area operativa
correspondiente al seguimiento del mismo.
D1, D2, D4,

A partir del analisis de la comunidad,
desarrollar estrategias para promover la
reflexién de la poblacién en torno a los
problemas ambientales a través de la
implementacion de proyectos. D3, D5, O1, O2

FO (Maxi-Maxi)

Crear un vinculo entre la comunidad y el PEJ
para generar alternativas de solucién a partir
de sus propios recursos, intereses 'y
necesidades (cooperativas) F1, F2 O1,

F3. Promover proyectos de investigacion-
accion en las comunidades a fin de fortalecer
la autogestion F1, F2, 02

OPORTUNIDADES

O1. El reconocimiento del PEJ por parte de la
comunidad.

02. Gran numero de trabajadores de PEMEX
con posibilidad de involucrarse a las
actividades del PEJ.

DA (Mini-Mini)

Que el &rea encargada de la dimension social
dé seguimiento a los programas fomentando
los valores hacia el desarrollo sustentable D1,
D2, D4, A2.

FA (Maxi-Mini)

Prestar las instalaciones del PEJ dentro para
realizar trabajos, proyectos y programas que
beneficien a la conservacion, asi como a
mejorar la calidad de vida de los habitantes.

AMENAZAS

Al Intereses primordialmente econémicos por
sobre la actividad ambiental.

A2. Valores sociales y culturales contrarios a la
sustentabilidad.
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Crear una red de trabajo colegiado con
instituciones y grupos organizados para
fomentar la participacion social en temas que
favorezcan al medio ambiente. D3, D5, A1,
A2, A3, A4.

F1.

Realizar actividades informativas de las
actividades que se realizan en el ANP, asi
como talleres de educacion ambiental para los
tomadores de decisiones con respecto al PEJ.
F2, Al, A2, A3.

Realizar faenas programadas al interior como
ejercicio de integracién y contribucién a las
distintas areas. (eventos deportivos,
mantenimiento, convivencia, etc.) A4.

A3. Desinterés de la comunidad por participar
en eventos que no remuneren
econdémicamente.

A4. Cambios en los puestos de comisariado
ejidal.
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ANEXO 2. Sintesis de los pasos de la metodologia SINFONIA

A.

Vision. Se formulan las visiones intentando desprenderse por un momento de
la realidad inmediata y obtener un distanciamiento suficiente para poder tener
una visién panoramica.

Pregunta orientadora. En ella se formulan nuestros intereses de conocimiento
y con ella se filtra cada corte de esa realidad compleja que queremos
investigar con mayor precision. (Magnitud de influencia)

Panorama del sistema. Se refiere a la busqueda de factores que sobre la base
de nuestros conocimientos y experiencia consideremos que ejercen una
influencia sobre el area seleccionada.

Seleccion de factores. De acuerdo con el mapa mental se toman en cuenta los
factores cuya relacion entre si deseamos analizar en los andlisis siguientes.
Definicion de los factores. Se precisa el factor describiéndolo en un aspecto
especifico, cuyas posibles expresiones son representables a lo largo de una
escala unidimensional.

Matriz de influencia. En ésta se valora la capacidad de influencia de cada

factor sobre los demas.

Después de completar los campos correspondientes de la Matriz de Influencia, se

suman los nimeros en la linea vertical y horizontal y se obtiene lo siguiente:

La Suma activa (SA): Indica la intensidad de la influencia del factor en el

sistema global con relacién a los otros.

La Suma pasiva (SP): Indica la intensidad (relativa) que tienen los demas

factores del sistema sobre el factor.

G.

H.

Estructura de Efectos. Se representa el curso y la intensidad de las corrientes
de efectos individuales.

Esquema Axial. Proporciona la intensidad relativa de la influencia de cada
factor, en comparacién con los otros factores y con el grado relativo de
“sensibilidad” (Influenciabilidad) de ese factor incidido por parte del sistema.

Interpretacion del sistema. Planteamiento de preguntas para la interpretacion.
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J. Escenarios. Se modifica el contenido de la expresion de los factores que sean
relevantes dentro del esquema axial para determinar distintos escenarios,
observando efectos directos e indirectos.

K. Estrategias en el campo de fuerza existente. Se toman en cuenta las
posibilidades de acceso para influir en el sistema en direccibn hacia los
objetivos y visiones.

Estrategias a través de la modificacion del campo de fuerzas existente. En el Gltimo
paso se trabaja sobre las intensidades de influencia de los factores.
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ANEXO 3. Matriz de la influencia de los factores

a. b. j- k. . m. SUM
INFLU burocr | Congr Coordi | Capac | Especi | Materi A
ENCI acia uencia nacion | itacion | alizaci | al ACTI
AEN UGST | (objeti (educ 6n en | educat VA
DE Y} acion el ivo
parqu ambie area
e) ntal)
a.
burocr
acia
UGST 2 2 3 3 3 3 43
b.
Congr
uencia
(objeti
Vo
parqu
e 2 3 3 3 3 3 51
3 2 3 3 3 2 3 52
2 2 3 3 3 3 3 51
3 1 3 3 3 3 3 43
1 3 3 3 3 3 3 47
0 2 3 3 3 2 0 28
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institu

ciones

h.Difu

sién 0 0 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0 1 0 1 36

i

Servici

os ala

comun

idad 0 3 2 0 0 3 3 3 3 0 0 0 3 0 3 3 3 3 32

j-

Coordi

nacion

(educ

acion

ambie

ntal) 0 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 50

k.

Capac

itacion 0 0 3 2 1 3 1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 42

I

Especi

alizaci

6n en

el

4rea 0 0 3 3 0 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45

m.

Materi

al

educat

ivo 0 1 3 0 3 3 3 3 3 3 3 3 3 0 0 0 0 0 31

n.

Proye

ctos

de

investi

gacion 0 3 3 2 0 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 3 0 3 41
0 0 3 3 0 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
0 0 3 3 0 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 43
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0 0 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 46
0 0 2 0 0 3 3 3 3 3 3 3 0 3 3 3 3 3 38
3 0 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51

Sum

a

pasi

va 14 21 52 39 27 52 50 53 54 53 51 51 46 54 43 37 40 32 46

SAXS

P 602 | 1071 | 2704 | 1989 | 1161 | 2444 | 1400 | 1908 | 1728 | 2650 | 2142 | 2295 | 1426| 2214 | 1935| 1591 | 1840 | 1216 | 2346
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ANEXO 4. Encuesta en el Ejido Cangrejera Uno.

PRESENTACION. Buenas tardes mi nombre es (mencionar el nombre del
encuestador) estamos realizando un trabajo de investigacion que tiene que ver con el
Parque Ecolégico Jaguaroundi la siguiente encuesta es con el fin de recabar algunos
datos sobre los habitantes que habitan el Ejido Cangrejera.

Tache con una “X” en las casillas que exista opcion.

SISTEMA SOCIOECONOMICO

1. Nombre del encuestado. 2. Edad.

3. Escolaridad. 4. Género. (M) (F)
5. No. De integrantes de la familia: Adultos ___ / Niflos __ Mujeres __ /Hombres_
Nombre:

Género_ Edad__ Parentesco  Lugar de nacimiento

Escolaridad Trabaja (SI) (NO) En qué trabaja

Nombre:

Género__ Edad___ Parentesco___ Lugar de nacimiento

Escolaridad Trabaja (SI) (NO) En qué trabaja

Nombre:

Género___ Edad___ Parentesco___ Lugar de nacimiento

Escolaridad Trabaja (SI) (NO) En qué trabaja

NOTA: En caso de ser necesario anexar nombre, edad, parentesco, lugar de
nacimiento, escolaridad, trabajo.

6. Lugar de origen del encuestado
7. ¢Cuéanto tiempo tiene viviendo en la comunidad?
8. ¢Algunos miembros de la familia se han ido a vivir a otro lugar? (Si) (NO)
Miembro que emigro.
Destino. Afo.
Razdn de migracion
9. ¢Cuadles son sus fuentes de ingreso?
Agricultura () Ganaderia ( ) Forestal ( ) Industria (compafiia) ( )
Pesca ( ) Otra
10. ¢ Tiene tierras propias?
Propias. Rentadas. Prestadas. Otra.
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11.

12.

13.

14.
15.

Lugar. No. De hectéareas.

¢, Qué es lo que siembra?

Tipo de cultivo.

¢Realiza pesca? (Si) (NO)

¢En qué cuerpos de agua?

¢,Como realiza esta actividad?

Pesca con anzuelo, Con atarraya, usa lancha, bote con motor, otras.

¢, Qué proporcién usan para el consumo en el hogar y qué proporcion se
vende?

Especie que pesca. Proporcion en el hogar. Proporcién venta. *La gente que le
compra su producto: Es de la comunidad/Lugar de destino de la produccién
Comparado con afios anteriores ¢ la cantidad de pesca ha sido la misma?
¢,Con qué tipo de animales cuenta y qué cantidad tiene?

Aves de corral/Tipo de ganado/ Niumero de cabezas/Manejo de corral/Manejo
de libre pastoreo

*¢ Con qué los alimenta? Alimento derivado de la cosecha/Alimento comprado

16.
17.
18.

¢,Doénde lleva a pastorear a sus animales?
¢, Sus animales son para consumo propio o para venderlos?
Comentarios

SISTEMA SOCIOPOLITICO Y ORGANIZACIONAL

1.

o1

6.
Luz (

¢,Como es el tipo de tenencia en Cangrejera?

Ejidal () Comunal ( ) Pequeia propiedad ( ) Otro
¢,Como es la organizacién en su comunidad?

Buena( )Regular( )Mala( )

¢ Existen organizaciones sociales para la produccion?

Participan las mujeres y los jévenes en la organizacion (Si) (NO)
En caso de poderla cambiar ¢en qué cambiaria la organizacion?

¢, Cuales son los servicios con los que cuenta su comunidad?
) Teléfono () Agua potable ( ) Gas( )Drenaje( )

Preescolar ( )Primaria () Clinicade salud ( ) Parroquia ( ) Otra

7.

8.

¢Cuales son las principales actividades laborales que realizan en la
comunidad?

¢Usted de qué manera contribuye con su comunidad?
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9. ¢Cudles son los productos y/o servicios que se pueden ofrecer para gente
externa?

10. Comentarios

SISTEMA SOCIOAMBIENTAL
Numero de hectareas reconocidas legalmente. ** Ejidatarios

1. Existe algun conflicto por la tenencia de las tierras. (Si) (No)
Cual

2. Eluso de las tierras es para
Agricultura ( )Ganaderia () Silvicultura ( ) Caceria () Ceremonia tradicional ( )
Ceremonia religiosa () Actividades Culturales ( ) Otras

3. ¢Como es el derecho de acceso a los recursos naturales en la comunidad?
Colectivo ( ) Familiar () Individual ( ) Libre ( ) Restringido ( )
4. ¢Elacceso a los recursos naturales en la comunidad es realizado por:
Hombres () Mujeres ()
5. ¢COmo es la distribucion de los recursos naturales en la comunidad?
Recurso natural: agua, suelo, flora, fauna

Igual/homogéneo Diferente/heterogéneo

6. ¢Como es la disponibilidad de los recursos naturales en la comunidad?
Recurso natural: agua, suelo, flora, fauna

Abundante/Escaso/Regular

7. ¢Como es la calidad de los recursos naturales?
Recurso natural: agua, aire, suelo, flora, fauna

Buena/Mala/Regular

8. ¢Como es el control de los recursos naturales y quién lo ejecuta?
Colectivo. Familiar. Individual. Libre. Restringido.

9. ¢Cuadles son las formas de explotacion de los recursos naturales?
Controlada. Excesiva. Regular

10. Existen conflictos por el uso de los recursos naturales.
Recurso natural: agua, suelo, flora, fauna
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Conflicto. Causa. Historico/Actual-

11.Cbémo considera la salud de su familia. Buena, mala, regular,
¢,Cudles son las enfermedades mas recurrentes?
12. ¢ Qué tipo de manejo tradicional practican?
Recurso natural: agua, suelo, flora, fauna

Manejo tradicional.

13. ¢ Qué tipo de desastres naturales han ocurrido en su comunidad?
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