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Introduccion

La contaminacién de basura es uno de los problemas mas graves que actualmente
afecta los ecosistemas naturales y la salud humana. En México, se generan 42
millones de toneladas de basura al afio (gobierno de México, s/f), lo que representa
bastante y no todo va a parar a los lugares adecuados cémo el carro recolector o

lugares asignados.

La basura es uno de los principales degradantes del ecosistema que sigue
creciendo por diferentes factores como la industria y las actividades de las personas
como tirar y quemar basura por lo que se ha adoptado como parte de sus estilos de
vida ya que hay una interaccion, de esta forma, la basura se puede ver por calles y

lugares principales de ciudades y comunidades.

Esto se confirma con datos de INEGI (2018) que expresa que la basura
promedio producida por persona era de 0.854 gramos, para el 2020 la basura
producida por persona fue de 0.944 gramos (DBGIR), esto significa que crecio, lo
que es un resultado negativo por lo que de no tratarse afecta a la poblacién y los

datos dicen que puede seguir creciendo.

El exceso de basura puede producir dafnos cémo enfermedades en el sistema
respiratorio, sangre, huesos, reducir capacidades mentales y neurolégicas, debido a
que contiene metales pesados cémo plomo, cadmio, arsénico y niquel. (NIEHS,
2002) (citado de la Universidad del Mar de la Plata, 2016) y pérdida de

biodiversidad.

Debido a los dafios mencionados es importante estudiar el problema, se parte
de la cultura ambiental ya que es el instrumento para la conciencia ambiental. La
cultura ambiental es la forma como los seres humanos se relacionan con el medio
ambiente, y para comprenderla se debe comenzar por el estudio de los valores;
estos, a su vez, determinan las creencias y las actitudes vy, finalmente, todos son

elementos que dan sentido al comportamiento ambiental (Miranda L. 2013).
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La importancia de la cultura ambiental esta en que es el detras del contexto
ambiental que sirve para el cuidado ambiental y es importante para esta

investigacion.

De esta forma, se realiz6 un estudio sobre la contaminacion de basura en la
comunidad de San Miguel Xochitecatitla, tiene por objetivo identificar las causas y
las consecuencias de la contaminacion de basura por lo que busca reconocer

porque la contaminacion de basura es un problema grave.

San Miguel Xochitecatitla, es una pequefa localidad ubicada al suroeste del
Estado de Tlaxcala, se caracteriza porque sus habitantes se dedican a la agricultura
y ademas tiene areas naturales cémo el cerro por lo que tiene propiedades de vasta

vegetacion lo que se convierte en significativo para el cuidado del medio ambiente.

Se muestra a continuacion el contenido de la investigacion, la cual se abordd

en seis capitulos:

El primer capitulo se plantea la problematica de la comunidad donde se

sefiala los objetivos de la investigacion y la justificacion.

El segundo capitulo se empapa sobre datos demograficos, geografia e
historia de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla. A su vez, se situa sobre los

datos de la contaminacion en la localidad y cual ha sido su antecedente.

El tercer capitulo abarca el marco tedrico de la investigacién por lo que la
comunicacion para el desarrollo, comunicacion ambiental y los medios de

comunicacioén son los vinculos del estudio.

De otra forma, el cuarto capitulo habla sobre la metodologia de la
investigacién. Se pretende por medio de una encuesta analizar los puntos de vista
de las personas acerca del tema con el fin de conocer el problema y darle
profundidad, asi como mostrar la verdadera cara de la contaminacién de basura en
la comunidad, ya que el dafio ambiental (contaminacion de basura) es uno de los

problemas ambientales mas graves.
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En el capitulo cinco, se plasman los resultados y analisis, y en capitulo seis

se muestra la conclusion. Al final se muestran los anexos.

Los principales temas que se abordan y son las pendientes de la exploracion
del estudio son la cultura y valores ambientales, comunicacion, influencias de los
medios de comunicacidn, y como se puede aplicar la comunicacion para el

desarrollo en temas como este.

De esta manera, la investigacion se realizara para responder y analizar la
problematica ambiental, y para promover en cierta parte la conservacion ambiental,
ya que a través de investigaciones es una forma para lograr un cambio a favor del
cuidado ambiental por medio de compartir casos reales, también, se busca indagar

en una posible solucion.



CAPITULO 1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El siguiente problema se desarrolla en la comunidad de San Miguel Xochitecatitla

con el fin de buscar las razones de la contaminacién de basura.

La basura generada por una persona en México equivale a 0.944 gramos por
dia (DBGIR, 2020) entre botellas, plasticos, envolturas, aparatos electronicos,
escombros y muebles, los cuales son arrojados a diario en diversas areas de la
comunidad, se figura entre la principal razén los estilos de vida y cultura ambiental

gue se asocia al consumismo.

Como dice el autor Andrella F.(2012), el bien de consumo tiene una funcion
psiquica doble y contraria: estimulante para inducir la compra, y anestésica para
ofrecer una experiencia, aunque fugaz, de placer negativo, o sea, de ausencia de

deseo, por lo tanto de compras innecesarias, las cuales dafan el medio ambiente.

El consumismo se relaciona con la industrializacion, es decir, con la fabrica de
productos materiales que reincide en compras, dicho de otra manera, con productos

diversos que después de usarse cierta parte no va a dar a los lugares adecuados.

El caso de las compras (adquisicidon de productos) ---hay que que aclarar que
no es unica forma de contaminar pero si inhibidor de la acumulacién de basura--- es
una idealizacion que adquirieron lo habitantes con el paso de los afios por lo tanto el
deseo por comprar crecio a raiz de la influencia y la propia necesidad de adquirir

productos.

El planteamiento del problema se desarrolla en la comunidad de San Miguel
Xochitecatitla que es una zona rural cdmo centro de produccion de basura que
después es desplazada por los lugares de la comunidad debido a fenédmenos tanto
naturales como materiales y considerando la accion de los residentes, los cuales
son principalmente adultos (rondan edades de aproximadamente 30 a 60 afios) los

contaminadores del medio ambiente.

La comunidad de San Miguel Xochitecatitla, ubicada en el municipio de Santa
Maria Nativitas, Tlaxcala, cuenta, segun INEGI (2020), con 2199 habitantes, posee

caracteristicas diferentes en todas sus areas, desde la zona arqueoldgica llamada
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“Xochitecatl” que tiene una gran riqueza cultural en vegetacién y figuras

arqueologicas, hasta sus campos donde los campesinos siembran sus cosechas.

En la comunidad se destaca el incremento de la poblacion y la economia,
principalmente por la migraciéon que en el estado de Tlaxcala se inicid en los 60's
pero en los ultimos 30 afos en la comunidad se dispard. Aunque, la migracion tuvo
un resultado positivo para algunos casos como el crecimiento de la infraestructura y
el mejoramiento de la zona, también tuvo su lado negativo que fue el acumulamiento

de basura en diversos lugares por la compra en exceso de nuevos productos.

La zona arqueoldgica “Xochitécatl”, ademas de ser patrimonio cultural es un
espacio recreativo para muchas personas por llevar a cabo actividad fisica al aire
libre; por otra parte, favorece la economia para algunos comerciantes con la venta
de viveres y botanas a los visitantes. Esta zona que se caracteriza por una amplia

vegetacion es uno de los testigos del fendmeno contaminador.

La zona arqueolégica colinda con la comunidad de San José Atoyatenco,
donde sus alrededores también se caracterizan por vegetacion en la cual es posible
ver restos de basura, cabe mencionar que no tienen sefalética o medidas para
evitar que las personas tiren basura, esta misma situacion se puede ver en otros

lugares como lo es el campo donde se ve basura por entre las tierras de cultivo.

Sucede lo mismo en calles y avenidas de la localidad siendo el carro
recolector que se implement6é desde hace 26 anos ---administrado por el municipio
de Nativitas---, que modifico la visibilidad con respecto a la contaminacion de basura
de la comunidad por lo que algunas familias dejaron de hacer acciones que dafian el
medio ambiente pero a pesar de esto hay ciertos casos de contaminacion de basura

cdmo quemar y tirar basura por las calles que son focos de atencién.

Por su parte, los actores sociales tienen un papel importante en el caso de
contaminacion de basura. Las autoridades municipales y locales no muestran interés
por realizar un cambio a favor del medio ambiente, mismo que se evidencia en las
acciones realizadas (proyectos) dejando claro la poca importancia del tema y del
nulo trabajo comunitario en conjunto (autoridades y poblacion) para generar un

cambio productivo en la localidad para el beneficio de los propios habitantes.
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Los eventos culturales de la comunidad también son ejemplos de la
contaminacion de basura, tales como el 15y 16 de septiembre, 30 de septiembre
(fiesta patronal de la localidad), asi como la navidad y el fin de afio que son eventos
donde se puede ver en demasia basura por todos lados. Aqui, los asistentes son
actores comunitarios que fungen como los acreedores de la contaminacion por
medio de los “antojitos” y productos de venta que se disgustan por la plaza de la
comunidad --- al final de la celebracion es vista basura de diversos tipos por las
espacios de la explanada---, las practicas a favor del ambiente consideradas de facil
realizacion como depositarla en los contenedores, recoger la basura o simplemente
no tirar no se llevan a cabo, lo que quiere decir que en la localidad no hay un interés
medioambiental, se manifiesta que no ocupa un lugar importante en la comunidad;

los habitantes lo asimilan como algo normal.

Estas actividades culturales son importantes porque cuentan la etnografia del
lugar por lo que forman usos y costumbres que enriquecen el patrimonio cultural de
los pueblos pero los casos de contaminaciéon de basura cobran relevancia por

presentarse en estas actividades como un problema grave.

Dentro de los procesos que afectan el estado ambiental es cuando la basura
pasa mucho tiempo a la intemperie, lo que hace que se descomponga provocando

olores y estados visuales inadecuados.

La estética visual definida por Salazar, Cantu y Estrada (2018) citando a
Cairns (1997) es un proceso trascendente, no solo en el contexto tradicional; es
decir, va mas alla de la belleza artistica, es una propiedad emergente basada en la

integracion de sistemas artificiales (antropogénicos) y naturales (ecosistemas).

De esta forma, la estética visual forma parte de la comunidad, reflejandose en
sus paisajes que se ven afectados cuando se cubren de basura. La relevancia de la
estética ambiental en una localidad como lo es la de San Miguel Xochitecatitla es
que repercute en la imagen; si bien la imagen, no es tanto un tema que vaya antes
que el dano al medio ambiente, si es indicativo de que debe de atenderse para el

cuidado ambiental.
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Aunado a esto, se puede decir que la estética medioambiental (negativa) es
el consecuente de la falta valores ambientales que se definen como “aquellos que
forman parte de la conducta del hombre y su desenvolvimiento con su entorno
ambiental” (ecolife, 2016) siendo asi que en el ambito del medio ambiental al igual
que en la vida diaria son de vital importancia para que todos los sectores como el
politico, social, cultural y ambiental progresen equitativamente, y resulte beneficioso

para los habitantes.

Por otra parte, la cuestion medioambiental cdmo un sector que determina el
desarrollo de una comunidad (desarrollo comunitario), es afectado por medio de la
contaminacion empeorando su progreso, este conlleva procesos internos que tienen
que ver con la comunicacion, manuales y operativos para propiciar la estabilidad en
todos los aspectos de una comunidad, de esta forma el agravio al ambiente no
ayuda a lograr un desarrollo comunitario lo que hace que no tenga un estado
ecologico en equilibrio afectando mas de un aspecto como la cultura educativa y

recreativa.

La educacion, segun Florez (2012) desarrolla un “espacio para recrear
vivencias e interactuar con ella el animo de comprender las relaciones de
interdependencia con el entorno y los modos de actuar de los sujetos sobre
éste”’(pag. 86), de esta forma se puede decir que mucho de las causas del problema
ambiental --- contaminacion de basura---- son por la formacion de pensamientos que
los habitantes han desarrollo a lo largo de la vida diaria, los cuales han sido
influenciados por los medios de comunicacion, la educacién recibida y la educacién
que reciben en casa que se relaciona con las oportunidades que disponen, la
diversidad de pensamientos hacen que se actue diferente ante la contaminacién del

medio ambiente lo que explica que haya personas que contaminen.

No solo se comprende la educacion sino que el caso de contaminacion se
manifiesta a través de la ecologia, segun la Real Academia Espanola (tomado de
Comunicacion y Medio Ambiente, 2009) la define como --- ciencia que estudia las
relaciones de los seres vivos entre si y con su entorno o bien la defensa, y

proteccion de la naturaleza, y del medio ambiente, (pag. 6) --- siendo util para
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comprender la importancia del dafio ambiental en la localidad. La ecologia tiene el
valor cdémo lo dice el mismo libro, “en que los seres humanos dependemos de la
ecologia para subsistir pero la ecologia no, ya que evoluciona naturalmente”.
También, manifiesta, que la ecologia es de vital importancia para mantener una
administracion eficaz y razonable de los bienes (pag. 6). Es importante para que la
poblacion cuide el medio ambiente y se de cuenta que la naturaleza es de vital

importancia para la vida de las personas.

De esta forma, el problema puede verse desde diferentes percepciones y
opiniones. Las percepciones son definidas segun Fernandez (2008) como la forma
en que cada individuo aprecia y valora su entorno e influyen de manera importante
en la toma de decisiones del ser humano sobre el ambiente que los rodea (pag.
179).

Asi, aunque hay varias disciplinas sobre medio ambiente, no se crean
percepciones positivas sobre temas ambientales por lo que se puede decir que el
panorama ambiental evocado hacia la contaminacién de basura no ha sido atendido.
Los sectores como el social, cultural y politico tampoco se han visto en conjunto con
el sector ambiental, se cree que el puto de vista ambiental desde estos sectores
ayudan a la comprension y proteccion del medio ambiente, y crear opiniones a favor

de este.

Esto es debido a que los habitantes como se mencioné anteriormente tienen
diferentes intereses lo que hace mas complicada la situacion en la localidad por una

cuestion de organizacion que no considera el tema ambiental.

La importancia de las percepciones esta en la capacidad de estos individuos
de considerar cuando una situacion es negativa al medio ambiente y en los habitos
que llevan a diario, esto determina la toma de decisiones que se conjuran hacia el
bienestar para erradicar el problema y al no serlo genera que la cantidad de basura

incremente.

Se cree que es por el desinterés medioambiental de la contaminacion de
basura en relacion a un sentido de pertenencia que determina el grado de

contaminacién; el sentido de pertenencia se explica como “un sentimiento que los
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miembros tienen de pertenecer, un sentimiento que los miembros importan los unos
a los otros y al grupo. Y una fe compartida de que las necesidades de los miembros
seran atendidas mediante su compromiso de estar juntos”, McMillan & Chauvis,
(1986) citado de Maya I. (2004) (pag 192).

Este ultimo es la clave para considerar que la poblacion de San Miguel
Xochitecatitla no tiene una cultura ambiental que se considere la base de un
sustento ecoldgico. El sentido de pertenencia no se expresa en la comunidad por lo
que hay acciones dafiinas al medio ambiente o en otras palabras poco interés hacia

el lugar con respecto al tema ambiental.

A modo de conclusion, es sustancial mencionar que no tirar basura en la calle
no depende unicamente de la compresion del mensaje de cuidar el medio ambiente,
sino que hay algo mas que tiene que ver como la sociedad actua ante la
problematica ambiental o en su caso socioambiental y desde una cultura ambiental
se entienda que se debe de actuar desde todos los sectores poblacionales para
lograr la participacion de estos en el sector ambiental y lograr cuidar el medio

ambiente.

Se desata un dilema sobre el interés del medio ambiente, ya que no importa
tanto el nivel socioecondmico y de educacioén lo que ocasiona que haya diferentes
percepciones ambientales sino que se atafie que es por la falta de una cultura
ambiental por lo tanto de falta de valores ambientales los causantes de la

problematica.

Es importante aludir que no todos realizan malas practicas ambientales, ya
que es una parte que esta comprometida con el tema. Esto puede estar relacionado
a que algunos estan informados conscientemente sobre medio ambiente, mismo que
se ve reflejado en sus acciones comunes como no tirar basura, barrer sus areas y

depositar la basura en los contenedores adecuados.

Para terminar, mencionar que la responsabilidad del cuidado del medio
ambiente es un tema que emerge a toda la comunidad por lo que los

comportamientos perjudiciales concierne un foco de atencién para la cultura
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ambiental, la cual repercute en la transmision de valores, asi como la conservacion

del medio ambiente indispensables para todos.

Pregunta de investigacion

¢ Cual es la cultura ambiental de la poblacion de 30 a 60 afos de la comunidad de
San Miguel Xochitecatitla que provoca o causa contaminacion por basura y que se
puede modificar bajo la perspectiva de la comunicacion para el desarrollo y el

cambio social?
Objetivo General

Determinar las causas y efectos de la contaminacion de basura resultado de la
cultura ambiental de los habitantes de 30 a 60 afos en la comunidad de San Miguel
Xochitecatitla desde la perspectiva de la comunicacion para el desarrollo y el cambio

social.
Objetivos especificos

- Describir la problematica ambiental de contaminacion de basura de la
localidad de San Miguel Xochitecatitla entre habitantes de 30 a 60
anos.

- Realizar un analisis de la cultura ambiental con personas de rango de
edades entre 30 a 60 afios de la Comunidad.

- Analizar la comunicacion ambiental en la poblacion de 30 a 60 afios de
la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.

- Analizar la influencia de los medios de comunicacién en la comunidad
de San Miguel Xochitecatitta con respecto a la contaminacion de
basura.

- Utilizar la comunicacion para el desarrollo para dar una perspectiva a

la problematica ambiental en la comunidad.
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Justificacion

En un sondeo aleatorio, al azar, realizado a los habitantes de la comunidad de San
Miguel Xochitecatitla se dio por acertado que la poblacién adulta de 30 a 60 anos
son los mayores contaminadores. Por lo tanto este proyecto tiene como
protagonistas a personas de edades de 30 a 60 afios de la comunidad porque son
las mas vistas por los demas habitantes contaminando el medio ambiente,

principalmente, por desechos inorganicos y algunos casos de desechos organicos.

Debido a la evidente falta de cultura ambiental en la comunidad de San
Miguel Xochitecatitla, se manifiesta a través del siguiente proyecto la importancia de

realizar una investigacion con este enfoque.

El trabajo busca profundizar el cuestionamiento de la falta de cultura
ambiental por la contaminacion de basura teniendo como foco los habitos diarios de
los habitantes partiendo de un antes y un después de la contaminacién. El trabajo se
justifica porque hay una mala cultura ambiental de esta zona correspondiente a la

ruralidad.

La aportacidn de las comunidades rurales al sector ambiental representan
una parte esencial, ya que sus caracteristicas propias son de grandes espacios
naturales en comparaciéon de las grandes urbes por lo que la contaminacion de

basura de las localidades significa una amenaza para el ecosistema.

El problema comunitario es debido a que los habitantes no presentan interés
por conservar el medio ambiente en buenas condiciones. La razén por la que se
debe de hacer la investigacion es porque la contaminacién de basura (incluyendo
desechos organicos como animales muertos) afecta a la poblacion y al medio

ambiente.

Con los antecedentes del planteamiento del problema sobre la falta de cultura
ambiental entre los habitantes de 30 a 60 anos de la comunidad de San Miguel
Xochitecatitla se llegd a la terminacidn de que no todos llevan a cabo practicas

medioambientales, en otras palabras, dejan de lado el cuidado del medio ambiente
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cuestion que es resaltante examinar ya que el razonamiento ambiental de los

habitantes se considera importante para el ensamble de una cultura ambiental.

De esta forma, se evidencia la falta de cultura ambiental a partir de la cual se
determina la importancia de analizar ya que se enfoca en los recursos naturales de
los que dispone la comunidad, los cuales se ven afectados cuando los habitantes

llevan a cabo sus actividades cotidianas sin considerar este contexto.

Dentro de las actividades, esta la quema de basura al aire libre dejando
cenizas que luego se expande debido al viento lo que puede provocar enfermedades
respiratorias leves donde los mas afectados son nifios, gente de la tercera edad y
personas con antecedentes respiratorios, sin mencionar el aire contaminado de
ceniza y objetos que quedan a la deriva después de quemarse (pedazos de
materiales), los cuales son arrastrados por fendmenos naturales como en temporada
de lluvia o tiempo de aire, cabe mencionar que no siempre tienen un destino
agradable y van a dar al mar afectando a otras especies animales y vegetales por lo

que el problema puede empeorar.

Desde este punto, las acciones medioambientales que realizan los habitantes
de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla afectan directamente de forma
positiva 0 negativa a todo el ecosistema. El llamado de atencion a la comunidad
hace del problema ambiental mucho menor, pero se requiere de la asimilacién para
que los habitantes hagan conciencia y valoren el lugar donde viven, con este hecho

se puede decir que la contaminacion de basura es grave y puede empeorar.

Asi, se deja claro que las comunidades que optan por un avance en la
orientacion en el tema ambiental puede ayudar a cambiar acciones simples como
dejar de tirar basura o dejar de quemar al aire libre; cabe recalcar que la quema de
basura ya se ha considerado codmo una accion normal que los habitantes han
tomado para deshacerse de sus desechos, por lo que los comportamientos
ambientales pueden atenderse a través de que la sociedad se informe a conciencia

y defiendan desde un punto de vista solidario la localidad.

De igual manera, la investigacion tiene peso de valor ambiental ya que

analiza la contaminacion de basura y por consiguiente del medio ambiente en
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general, el cual, no es muy sonado colocandose por debajo de otros sectores como

el politico y el de salud.

Este ultimo, la comunidad no ha registrado casos de enfermedades o
infecciones graves pero la visualizacion de distintos cumulos de basura en mal
estado marcan el desinterés de los habitantes por el medio ambiente lo que
cuestiona y considerar que este simple hecho ya es motivo para profundizar en el
tema puesto que el sector salud es uno de los prioritario para los habitantes

(resultado de acuerdo a encuestas).

Situaciones donde se ignora al sector medioambiental se explican por medio
de que no hay programas, iniciativas o médulos de informacién, etc. en torno al
cuidado ambiental. Cabe destacar que estas medidas llegan a realizarse en la
capital o lugares especificos por lo que la promocion y practica ambiental activa
debe de aplicarse en todos los lugares, hecho que impulsa un avance en la

comunidad y punto de atencidn para su mejora.

De esta forma, se nombra la cultura ambiental cdmo vital para el desarrollo
ambiental de la comunidad pero su deficiente interés hace que la problematica
ambiental de la contaminacién de basura se convierta en un caso que debe

atenderse.

Otro aspecto a considerar es el alcance de la informacién procesada por los
habitantes en diversos medios de comunicacion como foco de atencion sobre el uso
de esta que se encuentra mas orientada hacia aspectos como el entretenimiento vy
dirigida a publicos de todas edades, las situacion recae en el contenido que es
consumido por los habitantes el cual se considera cémo influenciador de ciertos
comportamientos de las personas. La evidencia de cdmo se ha venido insinuando
atafe a que nunca ha sido primordial el tema de la contaminacion, lo cual es muy
facil de identificar a través de la imagen del lugar que se distingue por basura visible
y se menciona porque se cree que la informacion en los diversos medios puede

cambiar la orientaciéon de la creencia de los habitantes.

Se parte de la primacia fundamental para evitar la contaminacion del lugar

por medio de que la gente se mantenga informada a conciencia. Se contrapone un
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panorama en que los habitantes tienen abierta una gama de opciones para consultar
informacion a través de diversas aplicaciones en un dispositivo mavil, la television o
la radio. A pesar de disponer de informacion variada entre programas y cortes
comerciales sobre medio ambiente, no se lleva a cabo una retroalimentacion
favorable por lo que se interpreta que conservar el medio ambiente no es parte de
sus intereses lo que se nota en habitos diarios que llevan a cabo las familias en la

comunidad.

Asimismo, se puede decir que una sociedad informada lleva hacia un
desarrollo comunitario que tiene que ver con las acciones que un grupo de personas
o habitantes de una localidad hacen en conjunto por el bien en comun de su lugar de
habitat, compartiendo una visién, misién y preocupacién por uno o varios sectores
como lo son el econdmico, social, cultural y por supuesto el ambiental para conducir

a San Miguel Xochitecatitla hacia un mundo mas saludable.

De igual manera, se piensa que una mente “verde” (apego a la ecologia), se
complementa y se fundamenta para lograr un interés por mantenerse informados
sobre medio ambiente, lo que resulta positivo para crear entre los habitantes un
entorno de armonizacidon y comunicacion para las presentes, y futuros

acontecimientos relacionados al medio ambiente.

Finalizando, se requiere investigaciones de este tipo para examinar la
evidente falta de cultura ambiental por la contaminacion de basura y/o desechos por
los habitantes en la comunidad para promoverlas y evitar futuros problemas
ambientales. Por lo que la investigacion ademas favorece al contexto informativo
local y cientifico, ya que es una orientacion a la creacion de estrategias ambientales
que sirve para conocer las percepciones de los habitantes y las condiciones actuales

de contaminacion.

Por su parte, mencionar que no hay investigaciones del tema de otras
instituciones o autores a nivel local y estatal especificos de la comunidad, y a nivel
nacional falta la colaboracion y profundo interés de las sociedades por nutrirlo,

principalmente, en comunidades rurales. De esta manera, la investigacion se
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focaliza en atender y conocer las necesidades ambientales las cuales tienen

antecedentes de nunca haberse estudiado.

Se reafirma que es importante analizar la cultura ambiental de los habitantes
que repercute en toda la comunidad, de otra forma, la apatia de la poblacién hacia el
medio ambiente del lugar de mantenerse llegara a condiciones inadecuadas, esto
hace de la localidad el espacio idoneo para llevar a cabo esta investigacién para

salvaguardar el area y promover la conservacion del espacio.

De igual manera, con la fijacion de este tema en los habitantes de 30 a 60
afos puede invitar a otras generaciones a ser parte de la formacion de un sector
ambiental fundamentado y una comunidad socialmente responsable del entorno que

los rodea por medio de ejemplos y la ensefianza de valores ambientales.

Es importante recordar que la etapa de contaminacion de la comunidad no es
tan alarmante, pero se requiere poner en marcha acciones colaborativas en las que

participe activamente toda la comunidad.

Alcances y limitaciones

El proyecto se propone estudiar en la localidad de San Miguel Xochitecatitla
considerando la cultura ambiental que habitantes con las edades de 30 a 60 afos
presentan, es importante mencionar que a pesar de que se considera que en temas
de contaminacién todas las edades se ven relacionadas, personas de 30 a 60 afos
son los mas visto degradando el medio ambiente por lo que se focaliza
principalmente en este rango de edad. No se descarta plasmar la opinion y

testimonio de personas de otras edades.

De esta forma, el alcance de la investigacion busca esclarecer las
percepciones, formas de vida y normas ambientales que los habitantes han asumido
como las mas aptas para sumergirse y comprender de lleno la cultura ambiental,
donde intervienen diferentes enfoques para entender el problema coémo el
socioldgico, la etnografia y la psicologia, la comunicacion ambiental, a su vez cémo

fuente principal la comunicacién para el desarrollo.
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Con el objetivo de analizar la cultura ambiental se utiliza unicamente la
contaminacién de basura (caso especial de la de mencion animales muertos), por lo
que aunque existen otro tipo de contaminacion como el del agua para el caso del rio
Atoyac, asi como la visual y la auditiva, la contaminacion de basura toma peso por

los dafios que ocasiona, ya que los habitantes no la consideran determinante.
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CAPITULO 2. MARCO HISTORICO CONTEXTUAL

A continuacién el marco histérico contextual del proyecto, el cual aborda la historia
de la comunidad en los ultimos 30 afos y la contaminacion de basura, asi cémo el

concepto de Comunicaciéon ambiental (CA).
San Miguel Xochitecatitla. Geografia e historia

El nombre de San Miguel Xochitecatitla proviene del Nahuatl : Xochitl “Flor”, Xilo o
Xilotl “jilote”, Titla preposicion en o sobre: “Lugar de flores de jilote”, para algunos
habitantes lo conocen como “Flor de piedra”, otros lo relacionan con el significado
de la zona arqueoldgica “Xochitécatl”, “Lugar de las flores”(Tello, Martinez, Sandré y
Xelhuantzi, 2010, pag. 173).

La localidad se ubica al suroeste del Estado de Tlaxcala, pertenece al
municipio de Santa Maria Nativitas, sus coordenadas geograficas son entre los
paralelos 19° 14’ 20.586” latitud norte y 98° 21’ 24.903” longitud oeste, (INEGI,
2020).

Colinda al norte con los limites de la comunidad de San José Atoyatenco, al
sur con terrenos de la ex haciendo San Elena y terrenos del Estado de Puebla, al
este con la localidad de San Bernabé Capula y la cabecera municipal de Nativitas, y
al oeste limita con San Rafael Tenanyecac. (Tello, Martinez, Sandré y Xelhuantzi,
2010, pag. 173).

San Miguel Xochitecatitla forma parte de los cuatro nucleos de asentamientos
humanos que conforman Nativitas, el primer y principal bloque se conecta mediante
la carretera estatal 119 o Av. San Martin, la cual cruza transversalmente de oriente a
poniente da acceso a la cabecera municipal y conecta con los municipios de San

Apolonia Teacalco — Nativitas — Tepetitla”, (Terrez y Vazquez, 2015).

La comunidad no tiene datos oficiales de su fundaciéon pero se le relaciona a
partir de la conquista con el resto de los habitantes de Cacaxtla (lugar ubicado en la
localidad de San Miguel del Milagro) y del antiguo Xochitecatl o Xochitecatitlan,
existe un cddice de 1632, donde ya se encontraba establecida (Garcia, Martinez-
Saldana, Sandré y Xelhuantz (2010) (pag. 173).
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A raiz de esta fundacion, la Zona Arqueoldgica Xochitécatl cobra relevancia

para la comunidad ---ubicada en el Kildbmetro 13.5 por la carretera federal

San Martin Texmelucan — Zacatelco--- que es un gentilicio que significa el habitante
o el nativo de Xochitlan, mientras que otra traduccioén podria ser “Lugar del Linaje de

las Flores”, Gobierno de México (2020).

La zona esta constituida por cuatro piramides o basamentos: piramide de las
flores, edificio de la serpiente, la espiral y el basamento de los volcanes, lo que hace
del lugar significativo para la cultura (Gobierno de Nativitas, s/f). La zona
arqueoldgica dio la oportunidad de ampliar el conocimiento y la diversidad cultural a
través de un museo que se inaugurd el 1995 (Sistema de informacién cultura,
México, 1995) vy tiene por objeto preservar y difundir los hallazgos arqueoldgicos de
la zona, dicho museo favorecié a la poblacion de San Miguel Xochitecatitla al tener

mas de una opcidn para visitar.

En cuestion de usos y costumbres, la localidad se caracteriza desde tiempos
memorables por tradicionalistas. Algunas de las costumbres mas sobresalientes son
las que se relaciona con la religion, una de ellas es la fiesta patronal del pueblo ---
celebrada cada 30 de septiembre---.donde se hacen diferentes actividades como
misas religiosas y hay algunas otras cdmo en semana santa, se hacen actividades

conmemorativas como el viacrucis.
Las festividades que celebra la poblacion son las siguientes:

Ano nuevo, Dia de reyes, Dia de la candelaria, Miércoles de ceniza,
Aniversario de Benito Juarez, Semana santa, Dia del nifio, Aparicion de San Miguel
Arcangel, Dia de la madre, San Isidro labrador, Dia del Maestro, Virgen Maria,
Corazon de Jesus, Santo Jubileo, Fiesta a San Miguel Arcangel, Todos Santos,
Virgen de la Concepcion, Virgen de Guadalupe, Nacimiento del nifio Jesus (Tello,
2014, pag. 285).

La poblacion rural se dedica en su mayoria a la produccién agricola,

‘contando con la mayor superficie de invernadero y campo tecnificado, y no
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tecnificado lo que les permite producir y comercializar grandes volumenes de

hortalizas a las ciudades de Puebla y México” (Terrez y Vazquez, 2015).

Los productos mas relevantes son verduras como acelga, cilantro, perejil,
hierbabuena, maiz, alfalfa algunos otros y en menor cantidad son el tomate, lechuga
romana y alcachofa. Las verduras se venden principalmente en la central de abasto
de la Cd. de México y de Cd. de Puebla, y el Tianguis “La Joya” en San Martin
Texmelucan, Puebla. También, se dedica a la ganaderia y fabricacién, y venta de la

flor nochebuena, la cual es vendida en Cd. de México y Cd de Puebla, entre otros.

Por su parte, la arquitectura que se relaciona con la religion ---donde la
mayoria de la poblacién es de creencia catélica--- posee un templo en la plaza
principal de San Miguel Xochitecatitla de la época colonial, su construccién se
remonta al siglo XVIII. Su fachada se compone de un arco de medio punto, ventana
con imagen y se remata con espadana, se sostiene con muros de piedra de 1.20
m.de espesor, conservando la barda y la portada atrial asi como lapidas de principio

del siglo XX. (Terrez y Vazquez, 2015).

La alimentacion de los habitantes es a base de platillos sencillos como el
cuitlacoche (Ustilago maydis), mole, arroz, tamales, el chilito verde o conocido en
otros lugares como mole o salsa verde y las famosas tortillas hechas a mano. Entre
otros platillos estan los productos de amaranto que se realizan en la misma

comunidad y los guisados de acelgas, verdolagas, y espinacas con cebolla.

Tipo de contaminacion y basura generada en la comunidad de San Miguel

Xochitecatitla.

La fabricacion de nuevos productos y el tipo de material con el que estan hechos ha
generado que dafien el medio ambiente, queriendo decir que la contaminacion
ambiental es grave. A continuacidn, se explica sobre el tipo de contaminacion en la

comunidad y sus puntos mas importantes.
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La contaminacion de basura se le puede relacionar principalmente con la
contaminacién de tipo de suelo (calles y campo), sin embargo, es destacado
compartir que se enlaza a otros tipos de contaminacién como el aire y el agua por
medio de quemar y tirar basura al aire libre en diversos lugares cémo el rio, el canal
y depositos de agua, asi, se focaliza en la contaminacion de basura cémo el centro

de estudio.

El concepto de basura es poco comun entre la sociedad, Caromines (1980)
dice que la basura proviene del latin “versura”, que significa accion de barrer
(tomado de Luna , 2003, pag. 75).

Parra (1992) define a la basura como derroche, despilfarro, residuo que no se

aprovecha (tomado de Luna 2003, pag. 74).

Otros autores consideran que el concepto de basura tiene un sentido mucho
mas general en donde se le da un enfoque entendible para toda la poblacién cémo

“una serie de olores y texturas indeseables”, (Magana, 2011, pag. 24).

De otra forma, se le puede relacionar con otros sindnimos como desecho
sélido, los desechos solidos segun Vargas (s/f) se definen como “cualquier basura,
desperdicio o material descartable, solido o semisdlido que una vez utilizado carece
de valor para el actual poseedor y se convierten en indeseables” (tomado de

Fernandez, 2016, pag. 6 ).
Algunos datos sobre la contaminacion de basura son:

e En Tlaxcala, se generan mil 125 toneladas de residuos soélidos diarios
(La Jornada del Oriente, 2021).

e EIl territorio del Estado de Tlaxcala posee solamente el 17% de
vegetacion (Rodriguez, Gonzalez y Perén 2007).

e De la basura producida entre el 65% y 70%, son depositados en
rellenos sanitarios, y el resto queda en tiraderos clandestinos,

barrancas, orillas de carreteras, cuerpos de agua y lotes baldios,



26

(Centro de investigacién en genética y ambiente de la UATX, 2013,
pag. 12).

e A nivel municipal, la basura producida es de 15000 kilogramos de
basura diarios (INEGI, 2018).

e La basura producida al dia por un habitante es de 944 gramos (DBGIR,
2020).

e En México, el manejo de la basura se considera como reprobatorio, tan
s6lo se recicla uno por ciento de la produccion de basura que
diariamente se genera a nivel nacional (Centro de investigacién en
genética y ambiente de la UATX, 2013, pag. 6)

e Una botella plastica tarda 1000 afos en degradarse, ropa sintética 40
afos, juguetes plasticos 300 afos, vidrio mas de 4000 afos, tetrat brik
30 anos, colilla de cigarro 2 afios, bolsas de plasticos 150 afios, cartén

1 afo, etc . (Reciclacion, 2018).

La localidad de San Miguel Xochitecatitla produce aproximadamente 10
toneladas de basura semanalmente, “la cantidad de basura por semana puede subir
pero nunca bajar’ (Crispin Morales, 2021, operador de camidn), esto es
principalmente porque los habitantes compran mas productos y los desechan o tiene

ciertos eventos sociales.

La basura es de diversos materiales como plasticos hasta electrodomésticos
descompuestos, también pueden ser carton, papel, botellas de vidrio, latas de
aluminio, colchones y algunos metales, proviene en su mayoria de los hogares sin
mencionar la que se produce por las gentes de paso cédmo los turistas y gente que
utiliza la carretera Federal San Martin- Tlaxcala, via Nativitas para llegar a los

diversos lugares.

Su material es distinto por lo que existe la clasificacion de los tipos de basura,
esta clasificacion es debido a que el material con el que estan hechos resulta
peligroso para la sociedad. A nivel nacional cémo local, el articulo 18 de la Ley
General para la Prevencion y Gestion Integral de Residuos (LGPGIR) del Gobierno

de México, clasifica la basura en organica e inorganica. La inorganica es todo aquel
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desecho que no es de origen bioldgico y la organica es todo desecho de origen
bioldgico que alguna vez estuvo vivo o fue parte de un ser vivo (Gobierno de México
s/f).

En la comunidad, el tipo de basura que mas se produce es la inorganica, esto
se convierte en un foco de atencién por los dafos que puede causar al medio

ambiente.

La contaminacion de basura genera gastos y costos econdmicos, y
ambientales. De esta forma, los gasto en la comunidad a nivel estatal y municipal
son principalmente cémo el gasto de combustible del camién recolector de la
comunidad al relleno sanitario, gasto de mantenimiento del camién recolector y pago
de sueldos de los trabajadores. Por su parte, no hay proyectos o iniciativas

ambientales por lo que no hay gastos en ese aspecto.

Algunos costos desde un panorama general son como devaluacién de

propiedades, pérdida de calidad ambiental y pérdida de un paisajismo saludable.

Por otra parte, el reciclaje en la comunidad se considera en proceso ya que
no todas las personas lo realizan, ejemplo de esto, es la basura que se deja en el
carro recolector sin reciclar con caracteristicas de no haberse sometido a un
procedimiento de separacidon ya que va basura organica e inorganica. Es destacado
mencionar que los habitantes tampoco llevan su basura a los centros de reciclaje ya
gue no es muy comun y se encuentran lejos, el mas cercano se encuentran en el
Estado de Tlaxcala centro, el municipio de Apizaco y por parte de Puebla, el

municipio de San Martin Texmelucan.

Los rellenos sanitarios que se implementaron desde los 90" s en Tlaxcala (La
jornada del oriente) y a nivel nacional desde 1964 (Luna, 2003, pag. 117) se definen
como “obra de infraestructura que involucra métodos y obras de ingenieria para la
disposicion final de los residuos soélidos urbanos y de manejo especial con el fin de
controlar a través de la compactacion e infraestructura adicionales, los impactos
ambientales”, (DOF, 2004, tomado de Semarnat)
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En el estado de Tlaxcala hay cuatro rellenos sanitarios, distribuidos en los

lugares de Huamantla, Apizaco, Panotla y Calpulalpan.

El relleno sanitario de Panotla atiende alrededor 670 mil 138 personas (La
Jornada del Oriente, 2021), entre ellas esta la comunidad de San Miguel
Xochitecatitla. El relleno que nacié en el afio de 1991 --- es el relleno sanitario con
mas antigledad---, junta diariamente alrededor de entre 400 a 450 toneladas de
basura de los municipios de Apetatitlan, Axocomanitla, Acuamanala, Contla de Juan
Cuamatzi, Chiautempan, Huatzingo, Ixtacuixtla, Panotla, Nopalucan, Teacalco,
Teolocholco, Tepetitla, Tepeyanco, Tetlanohcan, Tetlahuaca, Texoloc, Tlaltelulco,

Tlaxcala, Totolac, Xicohtzinco, Zacatelco, Zacualpan, Xiloxoxtla y Nativitas.

El relleno sanitario esta ubicado en la porcion suroeste del estado de
Tlaxcala, al norte-poniente de Panotla, en la localidad Santa Cruz Techachalco.
Latitud norte 19° 19" 20" Longitud oeste 98° 17" 01", (Coordinacion General de
Ecologia, 2013).

El relleno sanitario para la comunidad de San Miguel Xochitecatitla ha sido
significativo, ya que la mayoria de la poblacién deposita su basura en el carro

recolector para después llevarla al relleno sanitario correspondiente.

El surgimiento de los rellenos sanitarios en el estado de Tlaxcala ayudé a que
la basura no vaya a dar a los lugares menos esperados como areas naturales y que
comunidades como la de San Miguel Xochitecatitla tengan una organizacion mas
saludable. Sin embargo, hay que mencionar que un relleno sanitario afecta al suelo,
agua y al aire por las diferentes intervenciones naturales y artificiales. Esto quiere
decir que se debe de poner atencion a este tipo de método, ya que con el tiempo
puede causar componentes quimicos que provocan la contaminacion del medio

ambiente y el surgimiento de enfermedades.

... La basura afecta a la comunidad, huele mal y facilita la proliferacion de
animales perjudiciales para el ser humano, es fuente de microbios y de

enfermedades” (Deffis, s/f, tomado de Fernandez, 2016).
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Las enfermedades mas comunes por la contaminacion de basura son el
dengue y el paludismo. En la comunidad no se ha registrado alguna enfermedad
‘endémica transmitida por vectores y las condiciones ambientales hasta el momento
han impedido la presencia de enfermedades como el dengue”, por lo que no han
causado otras consecuencias, (CIDAPE Y O.P.D Salud, 2018).

A modo de conclusidén, la comunidad no tiene como tal datos oficiales sobre la
contaminacion de basura por lo que es importante que se ponga atencion a estos
datos, ya que pueden utilizarse para otro tipo de investigaciones y para el analisis de
la contaminacién de basura que serviria para tomar acciones y cuidar el medio

ambiente.

Por su parte, los unicos gastos que intervienen en la comunidad estan
relacionados con el proceso de reciclaje, separacion y transporte de la basura hacia
los rellenos sanitarios, los cuales se refleja a nivel municipal y estatal; en cuestion de
campafias y dafos a la salud en relacién al medio ambiente no los hay por lo que no

interviene ningun gasto.

En la comunidad no se aplica un plan de ecologia por lo que se requiere que

se ponga atencion para evitar mas danos.

Los rellenos sanitarios nacieron con la intencion de cuidar el medio ambiente,
pero no toda la basura de la poblacion va a parar a estos, los cuales es importante

mencionar que de no crearse beneficamente también pueden danar.

Surge un dafo ambiental cuando se incinera y se tira basura al aire libre,
debido a que los habitantes ignoran las consecuencias ambientales que causan
estas acciones pero a pesar de esto los dafios ambientales hasta el momento se
mantienen inspeccionados o en ciertos casos desapercibidos. De esta manera, se
puede decir que el tema del medio ambiente no es tan prioritario para la comunidad,

ya que se sigue incrementando la cantidad de basura y debe de cambiarse esto.
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Reseia historica de la contaminacién de basura de la comunidad a través de

un habitante. Un dia en la vida de Doiia Agustina.

Hace aproximadamente 30 afnos Dona Agustina Paredes realizaba cémo cada dia
sus actividades, se levantaba desde muy tempranas horas para preparar su
desayuno para sus mas de cinco hijos, un desayuno que a menudo era el mismo
todos los dias, atole de masa y tortillas hechas a mano del dia anterior; mientras sus
hijos terminaban de alistarse para ir a la escuela con lo basico como libreta y lapiz,
ella preparaba sus herramientas para cortar alfalfa como la hoz y carretilla en mano
que diariamente iba a los campos que yacian de una gran amplitud de vegetacion,
situacion que cambiaria afos mas tarde por la construccion de nuevas casas y la

contaminacion de basura.

Dona Agustina al quedar viuda desde muy joven buscoé la forma de traer
alimento diario a sus hijos, por lo que la hija mayor ocupé a muy temprana edad la
figura de segunda madre al tener que ver a todos sus hermanos ---esto cuando
Dofa Agustina viajaba a la Central de Abasto en la Ciudad de México para vender
sus hortalizas --- los acarreaba con sus herramientas ( libreta y lapiz en mano) para
ir a la escuela unica del pueblo, la primaria General Domingo Arenas con una
antigledad de mas de 75 afios, cabe destacar que muchas de las generaciones que

actualmente pertenecen al grupo de la tercera edad acudieron a esta escuela.

“Perizcla”, area del campo donde la mayoria de los habitantes disfrutan de un
espacio de terreno y donde Dona Agustina asistia a realizar sus manojos de
diversas hortalizas como acelgas, hierbabuena, epazote, cilantro, no podia faltar la
siembra y cosecha de maiz, y el que en algun momento fue el derivado del apodo de
los habitantes los “rabanos”. Los cuales después de un tiempo dejaria de sembrarse

en la comunidad por el poco interés hacia este tipo de hortaliza.

Cuando Dona Agustina regresaba del campo con su montén de alfalfa para
sus cochinos, borregos, conejos, vacas y pollos que son animales que hoy en dia se
siguen criando por los pobladores, preparaba el almuerzo de sus hijos, mas aparte
tenia que ir como todos los dias al molino para hacer sus tortillas. Llegando el

anochecer se resguardaba en su calida casa hecha aun de adobe, la cual fue
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sustituida con el paso del tiempo con nuevos materiales como el cemento, cal y

varilla, entre otros.

Data del afio 1977 cuando se vid por primera vez una casa de dos pisos ---
que correspondia a la familia Juarez---, mas tarde la noticia de la segunda casa fue
de la familia Pérez, este suceso significd para la comunidad un avance en cuestion

de infraestructura y a su vez marcé una diferencia con el resto de la poblacién.

Notablemente, para este afio la basura empezaba a hacer auge
principalmente en metropolis lo cual cambiaria una temporada después para crear
bloques de basura por las calles de comunidades rurales como la de San Miguel

Xochitecatitla.

Anos mas tarde, cuando en la comunidad las migraciones empezaban a ser
una oportunidad de crecimiento laboral y econémico, principalmente, se realizaba
hacia a los paises de Canada y Estado Unidos, y para algunos nacionales como el
estado de Tijuana y la Ciudad de México, el nimero de casas empezo a crecery a

su vez las condiciones de las familias mejoro.

Asi, el hijo mayor de Dofa Agustina tuvo la oportunidad de migrar al vecino
pais (cabe destacar que las migraciones a paises extranjeros como Canada y
Estados Unidos en el estado de Tlaxcala empezaron a surgir desde los afos 40,
pero fue a partir de los 70°’s, que se empezo a observar en la localidad), este
movimiento que se asocia con la transformacién propia del lugar ante la precariedad

econodmica cambio la comunidad.

El cambio se notd principalmente en los estilos de vida de los habitantes por
lo que ademas de la infraestructura y los servicios como luz, drenaje, agua potable,
entre otros, crecieron. Otro cambio, pero por parte del gobierno fue la instalacion de
luz y la pavimentacion de calles, las cuales anteriormente eran de camino de tierra, y

lucian completamente vacias por lo que la basura aun no era un problema.

El crecimiento econdmico por la migracion de igual manera provoco que se
perdieran habitos y costumbres culturales entre ellas la de una alimentacion a base

de vegetales ---como nopales de tonoxtla (nombre con que habitante recuerda el
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nombre de la planta, su nombre es Xoconostle) y semillas, por lo que muchos
habitantes prefirieron con una economia mas estable consumir productos enlatados
y pasteurizados, pronto la cantidad de basura generada al dia por los habitantes

aumento.

De igual manera, durante este tiempo, las generaciones que corresponden a
las edades de los hijos de Dofla Agustina que no culminaron sus estudios, llegando
solamente al quinto o sexto de primaria empezaron a casarse (12 a 18 afos). Este
hecho caus6 que los habitantes limitaran la oportunidad de recibir otro tipo de

educacion.

Con el paso de tiempo y con las nuevas tecnologias, y las nuevas demandas,
la poblacion se adaptd a lo que se requeria por lo que muchas familias como la de
Dofia Agustina se acondicionaron a una transformacion cada vez mas potencial de
diversas necesidades en el sector salud, cultura, econémico y social que se puede
ver en la infraestructura y las herramientas con las que cuentan (centro de salud), la
compra de nuevos productos y nuevas formas de comunicacion, dicha modificacion

afectd a los que menos tienen posibilidad de acceder a un estilo de vida estable.

Un claro ejemplo de tecnologia fue la television a color que tuvo impacto en el
década de los sesentas, este avance significo la apertura a la forma de pensar de
los habitantes, debido a la situacion econdmica desigual de la localidad no todos
pudieron adquirir con prontitud este aparato, (aquellos que no compraron o
cambiaron su aparato electrénico lo hicieron tiempo después), el caso mas claro es
el de Dofia Agustina: antes de que el hijo mayor migrara no contaban con aparatos
electronicos fue hasta que migrd al vecino pais que adquirieron estos bienes mas

aparta nuevos muebles.

En los noventas, el desarrollo social desigual continuaba, el boom de la
basura se hizo mas notorio principalmente por los papeles y plasticos visibles en las
calles, algunas personas como el caso de la historia de Dofla Agustina usaban la
modalidad de quemar los papeles que se encontraban en la calle con la idea de

deshacerse de la basura de manera “correcta”, actualmente su juicio es, “la
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contaminacién la hacemos nosotros mismo, pensaba que la basura que no se tira en

la calle no es contaminacion”, menciona.

En el ambito de la agricultura, fructifero por la posesion de varios propietarios
de ejidos y parte de tierra quienes con dedicacion y esfuerzo sembraban sus
cosechas para luego venderlas. Para estos tiempos, la basura seguia creciendo por
lo que superd el desarrollo comunitario que se tenia hasta el momento, es decir,
habia mas basura por las areas del pueblo, por esta razon antes de poder
desarrollar estrategias comunitarias la produccion de basura se habia expandido. De
igual manera, en esta década, el numero de casas construidas y con los servicios

basicos ocupaban la mayoria del territorio de la localidad.

“‘Cuando era joven no habia basura, la comida vegetal era abundante y

estaba limpia”, Dofia Agustina, 85 anos.

Asimismo, el crecimiento de los hijos nacidos en esta década (nietos de dofa
Agustina) (algunos de ellos corresponde a padres hoy en dia), presentan una
orientacion desatendida en aspectos como la educacion ambiental y otros de su vida
diaria debido a la precariedad econdmica (laboral), educacional y social. Una menor
parte de estos sujetos se encaminan a hacerse de un estudio como una carrera

técnica u oficios que aprenden de un familiar y otra parte son profesionistas.

Este ultimo dato no permitié que la situacion de rezago educacional y social
cambiara, ya que para estos tiempos la comunidad ocupaba unas de las primeras
posiciones con educacion incompleta, esto de acuerdo al censo de la Secretaria de
Desarrollo Social y Consejo Nacional de Politica de Desarrollo Social (2010), lo que
significa que aunque para esta década hubo cambios en ambitos como en la
infraestructura y sociales no se lograron en el nivel educacional. EI avance o
descenso de este sector es significativo porque representa un gran desarrollo a nivel
cognitivo y de razonamiento de los estudiantes, siendo clave para modificar su modo

de pensar y actuar con respecto a diversos temas pero en especial el ambiental.

Con respecto a la educaciéon ambiental ---concepto que empezé a sonar en el

afno de 1970--- las generaciones mas recientes no tienen de lleno una formacién en
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esta disciplina debido a las causas anteriores por lo que se considera que solo unas
personas la aprovechan. Dentro de las escuelas (kinder, primaria y telesecundaria),
el plan académico de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) (2015), de acuerdo
a su desarrollo institucional no considera protagonizar en un plan completo el tema
del medio ambiente ---situaciéon que se acarreado desde hace mucho tiempo---. Sin
embargo, en su plan académico contempla las materias Ciencias naturales para
primaria y Formacion civica y ética para telesecundaria que aborda de manera

general la cultura ambiental (SEP, 2015 y s/f).

Por otra parte, desde el punto de vista socioldgico, las relaciones a nivel
familiar se modificaron con ambientes mas abiertos, a diferencia de hace 50 anos
donde los miembros de cada familia dialogaban lo necesario cohibiendo ciertos
temas como el de la sexualidad, el tema del medio ambiente en este periodo no era
muy sonado, ya que se presentaba como una situacién no necesaria de hablar para

poner atencion a otros temas.

Por su parte, la industria que se venian asomando desde los ochentas, crecio
enormemente en los alrededores de la comunidad como son los poblados de Santa
Ana Xalmimilulco, Santa Maria Moyotzingo, San Baltazar Temaxcalac y San Martin
Texmelucan del Estado de Puebla, algunos pertenecientes al Estado de Tlaxcala
como Tepetitla y San Mateo Ayecac; este auge se convirtié en una fuente de empleo
para algunos habitantes, y por lo tanto acercé la industria a la comunidad que
inevitablemente trajo mas contaminacion debido a la interaccion entre la oferta
laboral y el surgimiento de negocios para atender necesidades diversas
(principalmente el de comida y producto de uso como cargadores telefonicos,

llaveros, lamparas, etc).

Cabe mencionar que para mediados de estos anos, la cultura estaba en su
esplendor por medio de las tradiciones, tal como la fiesta patronal celebrada cada 30
de septiembre que es muy representativa para la poblacion. Un ejemplo muy
destacado es el de Dofla Amada, quien es nuera de Dofa Agustina, la cual cada

afo una semana anticipada acude a comprar sus productos de olores cémo el



35

cacahuate, pasas, almendras, entre otros y chiles como el mulato, y pasilla para

realizar el mole tradicional. Actualmente se sigue realizando esta fiesta.

Entrando los 2000°s se vi6 el determinante paisaje de basura por todos lados,
de igual manera los campos si antes no ocupaban un lugar en la lista de lugares

llenos de basura, para estos tiempos ya se contemplaba.

La aparicion de elementos constructivos (nuevas casas y espacios mas
equipados de la comunidad como el centro de salud) se enfilaron a que se diera una
claridad distinta mucho mas positiva en relacion al progreso infraestructural. En
cuestion medio ambiental, los carros recolectores que se implementaron desde afios
atras cambiaron la situacion de la contaminacién que se notd, sustancialmente en
los hogares cuando cierta cantidad de familias dejaron de quemar y acumular

basura para calentar su agua destinada al aseo corporal mediante el bafo.

Con el carro recolector, Dofia Agustina dejé de quemar basura, precisamente
porque conforme pasaron los afios y gracias al apoyo de sus hijos que emigraron a
Estados Unidos mejor6é su calidad de vida, sin mencionar que ayudo a que sus

nietos tuvieran otra educacion.

No solo se vieron esos cambios sino que en esta época el acelerado
crecimiento de la figura femenina en el campo haciendo actividades como escardar
y manojos, y en el ambito laboral en general, principalmente, al intersectarse hacia

otros lugares como San Martin Texmelucan comenzaron a hacer apogeo.

Para el 2005, la migracion que ayudd a que la economia creciera transformé
los roles masculino y femenino por lo que también la presencia femenina, sobre
todo, la migracion hacia Estado Unidos, Canada y México Capital ya se notaba mas,
de acuerdo a la tasa de migracién del Estado de Tlaxcala a Estados unidos es de
63.3 % para hombres y de mujeres es de 36.4 % (Flores-Hernandez, 2009), los

cuales se siguen desprendiendo.

Por otra parte, en esa década se dio la construccidn de la telesecundaria que
lleva precisamente el nombre de Xochitécatl, la cual surgié por la necesidad de

responder a la riqueza educacional de los habitantes del pueblo, especialmente,
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jévenes (parte de los nietos de DoRa Agustina acudieron a esta escuela). Con
apenas dos salones ubicada en la calle Venustiano Carranza se conformaron dos
grupos de 12 alumnos; casi dos afos después el crecimiento de la infraestructura

acrecento para ser actualmente una de las cuatro secundarias a nivel municipal.

La realizacion de la telesecundaria fue una sorpresa, ya que representa la
oportunidad no solo para los habitantes de San Miguel Xochitecatitla de recibir este
nivel educacional sino que fue visto cdmo ahorro para las bolsas de los padres al no
tener que enviar a sus hijos a escuelas de otras localidades como lo son la
telesecundaria de la localidad de Guadalupe Victoria y la secundaria técnica que
estd en el municipio de Nativitas. Paraddjicamente, la modalidad que usaba la
telesecundaria Xochitecatl era reusar los libros, accidon que inconscientemente
favorecia al medio ambiente pero cambiaria afios después para que cada alumno

tuviera sus propios libros en mano.

La localidad se convirti6 en el centro de estudiantes de comunidades
aledanas como son San Rafael Tenanyecac, San José Atoyatenco, Tepetitla, San
Mateo Ayecac y San Bernabé Capula. Este hecho significé el alumbramiento para la
cultura educacional, no obstante, desde un punto de vista ecologico significo
igualmente el espacio donde no solo la escuela sino las calles y puntos como el
parque se hicieron residentes de basura, recalcar que no es una accion realizada

por todos los que acuden a la escuela.

En esta década, se puede decir que una parte de las generaciones de
jévenes se habia casado, mientras que las generaciones menores de 18 afios a
diferencia de hace 50 afios que se casaban a tempranas edades acuden a la

escuela.

Es importante aclarar que a pesar de que el numero de individuos a nivel
escolar aumentd, el desarrollo comunitario de la localidad no ha tenido muchos
cambios a excepto de la llegada del internet que en los primeros 15 afios del siglo
XXl marcé tendencia entre los habitantes, ya que se volvid un requisito
indispensable para sus diversas actividades como tareas escolares, actividades

laborales y para comunicarse.
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Cabe destacar que no todos contratan el servicio de internet por decadencia
econdmica que figuraba como sistémica, es decir, que no crece (sacan para el dia
en palabras de los habitantes), lo que se convirtié en un obstaculo para algunos, un
caso es el de los nietos de Dofia Agustina, quienes para hacer las tareas que les
solicitan en la escuela acuden a los cybercafes que no son muy comunes, ya que la
localidad cuenta con uno y otra parte ocupa con mayor facilidad sus datos méviles
que también revolucionaron los estilos de vida de todos los habitantes. Sin
mencionar que la sefal de internet por la ubicacion de la localidad no era adecuada

ya que era lenta y se cortaba dicha senal.

El acceso del servicio de internet crecié en la comunidad posteriormente. La
informacion habia llegado a las manos de todos, Dofia Amada (nuera de Dofia
Agustina) podia ver sus novelas en sus dispositivo movil, Don Beto ---campesino e
hijo de Dofia Agustina---, ya veia la noticias a diario, sin embargo, muchos preferian
aun utilizar la television que en ese entonces era analoga. La convivencia entre el
medio ambiente, la contaminacion de basura y la llegada de estos aparatos se basa
basicamente en que cada uno se desarrolla sin considerar las consecuencias como
los dafios al medio ambiente, ya que si se trataba de medio ambiente los medios no
tienen peso para que la gente transforme su pensar en acciones positivas mas que
las basicas como barrer sus lugares cercanos y depositar la basura en el carro

recolector.

La transicion de television analoga a digital fue otra transformacién que
significo el incremento de sus gastos por mantener un estilo de vida modernizado.
Inicié desde el 2013 siendo en el afio 2015 cuando llegd a los estados del centro del
pais donde esta incluido Tlaxcala(Expansion, 2013, 2015) los habitantes optaron por
el contrato de esta modalidad por lo que ademas tuvieron que adaptarse a las

nuevas formas economicas y sociales.

Tanto la television cdmo los dispositivos mdoviles abrieron canales de
comunicacion que permitieron flujos de informacion, el uso de estos aumento
principalmente en jévenes ---quienes corresponden a la edad de los nietos de Dona

Agustina---; por su parte solo algunos adultos son usuarios de este tipo de
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dispositivo, ya que muchos dicen “no saber como utilizarlos”, y cuando llegan a

usarlos es por la necesidad de mantenerse comunicados.

Asi, fue como se hizo una modificacion en las actividades diarias de los
habitantes, pues pasaron de dedicar tiempo a los labores del hogar a hacer un
espacio en sus horarios para consumir programas televisivos o contenido
meramente que las nuevas redes sociales ofrecen como Facebook, WhatsApp,

Instagram y YouTube.

El escalonamiento agigantado de transformacion digital no significo un
avance en desarrollo poblacional y ambiental, ya que la contaminacion de basura
crecid, esto representd que la poblacion se fue adaptando a las tendencias
comunitarias que se requeria pero no se contemplaba llevar a cabo acciones a

favor del medio ambiente.

“ ...es ya una costumbre que tiren la basura en la calles, por lo que la gente ya esta

acostumbrada”, Dofa Agustina, 85 afos.

La situacion no cambid puesto que aunque tenian mucha mas informaciéon y
habia un nivel de estudios mas elevado la iniciativa por cambiar la situacion del

medio ambiente aun no se considera.

La contaminacion tomd otra cara, ya que se condujo a nuevos lugares como
los llamados baldios y terrenos vacios entre casas, donde los habitantes depositan
cualquier tipo de basura siendo una proyeccion de sus valores ambientales y estilos

de vida.

De igual manera, en las costumbres y religibn se ve otro ejemplo de
contaminacion de basura, tal es el caso de la propaganda que es la forma desde
tiempos memorables para dar a conocer la programacion de las fiestas patronales
de la localidad, asi como fiestas culturales como el 15 y 16 de septiembre. Los
programas son comunmente pegados en las paredes y postes que cuando se
desgastan se van despegando, representando una forma mas de contaminacién, ya

que los carteles van a dar a las calles después de un tiempo.
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“Ya no hagan papeles de la iglesia, jMire ya no saquen papeles de las
imagenes, los reparten y hasta por el canal van a darj Miguel Hidalgo, Josefa andan
por ahi rondando... (refiriéndose a los personajes historicos)®, Dofia Agustina.

hablando de los programas festivos.

Un hecho que se relaciona con esto son las elecciones politicas que se hacen
en tiempo determinado cada junio en lapsos de tres o seis afos, figurando sus
actores como productores de basura. El publico asistente a estos eventos que
comunmente son mujeres y nifios acuden para informarse. La propaganda que es
comun en estas actividades llega a verse por diversos lugares sobre el suelo justo
cuando los visitantes salen de las juntas o reuniones, marcadamente los partidos
politicos que algunos son de enfoque ambiental tienen fama de solo querer

conseguir el voto de los habitantes.

Asi, se puede decir que hay un problema de contaminacion de basura donde
los habitantes deben realizar acciones proambientales para mantener en adecuadas

condiciones las areas naturales, calles e infraestructura.

De esta manera, Dofa Agustina al igual que muchos habitantes, se
preocupan debido a la situacion ambiental que va empeorando por lo que ha dado
paso a nuevas inquietudes donde no solamente las carencias econdmicas se
entrefila sino también el futuro de hijos y nietos, “pues no sabemos qué va a pasar

con mis nietos por la contaminacién”, comenta.

La habitante de 85 afios de edad con la menor de sus nietas con cinco anos,
concuerda que cambié rotundamente los habitos y la apariencia de la comunidad
respecto a la contaminacién, por lo tanto, su forma de vivir se adapté a la
transformacién necesaria. Espera que las generaciones cambien su pensar para que

se involucren todas y haya una presencia positiva del medio ambiente.

Para finalizar, la contaminacién se ve desde diferentes caras debido a las
circunstancias econdémicas y sociales como la migracion y la educacion que
transformaron habitos, costumbres y creencias de los habitantes pero se sigue

contaminando.
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Se encuentra una negativa, ya que los habitantes a pesar de tener medios de
informacion y herramientas no los toman en cuenta para el cuidado del medio

ambiente.

De esta forma, la comunidad que se caracteriza como humilde y de gente
trabajadora ha avanzado a través de los afos con desinterés por el cuidado del
medio ambiente por lo que han recurrido varias generaciones de personas a copiar

estilos de vida sin valores ambientales.

Un acercamiento a la historia de la Comunicacion ambiental

La comunicacion ambiental (CA) es una nueva disciplina que estudia el medio
ambiente por medio de diversas estrategias con el fin de erradicar la contaminacion,
estas estrategias pueden ser principalmente a través de los diversos medios de

comunicacion.

La comunicacién ambiental parte de una investigacion y estudio de los
conocimientos, valores, actitudes, practicas y estilos de vida prevalecientes en los
grupos meta con el fin de lograr un objetivo favorable al medio ambiente (Teresa
Flores Bedregal, 2002, pag. 3).

La comunicacion ambiental mana por primera vez en la década de los 70 ‘s
de manera informal en Estados Unidos a través de proyectos de comunicacion como
la radio, el concepto no se empezd a sonar sino tiempo después. Su propdsito era
entender sobre la problematica ambiental para poner freno a los crecientes procesos
de deterioro ambiental. Otros paises donde se ha consolidado son Alemania y

Canada.

Se cree que uno de los primeros en estudiar sobre medio ambiente y
comunicacion fue Christine Oravec, posteriormente mas autores fueron escribiendo
e investigando mas sobre este tema (parafraseado de Antonopoulos, Athanasios,

Kiourexidou y Veglis, 2019, que citan a Milstein, 2009, pag. 46).



41

En latinoamérica, el mexicano Enrique Leff (1986) es uno de los que influyo
para que se efectie la comunicacion ambiental por medio de sus escritos sobre
medio ambiente, el autor manifiesta que el conocimiento sobre medio ambiente debe
de ir dividido en especialidades respondiendo una necesidad en este caso la

ambiental, por lo que la multidisciplinariedad es la clave para su estudio.

“obliga a pensar en las condiciones de internalizacion de estas condiciones
histéricas y econdmicas en el objeto de estudio de la ecologia a partir de la
especificidad de las disciplinas sociales y no por medio de una ecologizacién de los

procesos sociales” (Enrique Leff, 1986, citado de Pablo Gavirati, 2016).

Posteriormente, mas autores latinoamericanos empezaron a escribir

integramente sobre comunicacién-medioambiente (se abordan mas adelante).

De esta manera, las primeras experiencias de la comunicacion ambiental
eran limitadas en cuanto a articulos, ya que no era conocido el término, no es los
primeros anos del 2000 que se empezaron a escribir mas articulos sobre
comunicacion ambiental especializados (Cuesta y Roman, 2016, pag. 17) tales

como la revista norteamericana Environmental Communication (2007).

Por otra parte, actualmente han surgido organismos con el fin de seguir
promocionando la CA como el Centro de informacién y comunicacion ambiental de
norte américa, A.C. (CICEANA) que naci6 en el afio 1995 e involucra a los paises de
Canada, Estados Unidos y México buscando fomentar la comunicacién, la
informacion y la educacion ambiental, asi como el desarrollo sustentable en las
comunidades a diversos niveles, por medio de diferentes lineas de actuacion que
son la educacion, capacitacion y formacién ambiental, el desarrollo socioambiental, y
la comunicacion ambiental o la creacién de la Asociacién internacional de
comunicacion ambiental (IECA) que nacié en el afio 2011 con el objetivo de discernir
y promover buenas practicas ambientales (IECA, 2011-2020). Sin embargo, se
considera que la CA requiere mas estudio, Aparicio (2014) dice que hay escasas
aproximaciones tedricas para la construcciéon de la comunicacion ambiental, como la

ausencia de una discusion formal en este sentido (pag. 221).


https://theieca.org/environmental-communication-journal-nature-and-culture
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Palavecinos, Ulloa, Pifeiro y Diaz (2015), coinciden con este comentario “la
CA no ha sido suficientemente estudiada, siendo sus intervenciones escasamente

evaluadas en relacion con la gestion” (pag. 16).

Algunos de los autores que se han desempefado en buscar el desarrollo y
conocimiento de la CA son Oepen (2000), agreg6 al concepto de CA el término de
participacion, uso estratégico de procesos de comunicacién y toma de decisiones,
donde hace hincapié en la participacion de la sociedad para que la concepcién de
CA se lleve a cabo y se realicen proyectos de desarrollé sostenible (tomado de

Cuesta y Roman, 2016, pag. 25).

Solano (2001) relaciono la comunicacion y la conciencia ambiental por medio

de la educacion (conocimiento e informacién) (tomado de Cuesta y Roman, 2016,
pag. 17).

Flores Bedregal (2002) es de las autoras mas representativas de la CA,
reafirma que es por medio de la educacion e informacién que se aspira a lograr el
cuidado ambiental. La autora menciona que la CA se puede dar a nivel macro y

micro social con diferente objetivo de informar y formar a los ciudadanos.

Michelsen (2003) estudié un poco mas la CA para asociarla con el cambio
individual de comportamientos ambientales (tomado de Cuesta y Roman, 2016, pag.
17), lo que se relaciona con la psicologia ambiental para entender la forma en que
se relacionan las personas, sus valores, posiciones sociales y creencias sociales en

relacion al medio ambiente.

Castro (2005) ratifica que la CA se basa principalmente en la educacion
ambiental y los comportamientos de la sociedad utilizando la persuasion para lograr
un contexto positivo del medio ambiente (tomado de Cuesta y Roman, 2016, pag.
17).

Fue Pifeiro (2011) quien estudié la CA desde ramas de la comunicacion, la
educacion y la mercadotecnia para comprender su funcidbn y cambiar

comportamientos, valores y habitos. Las ramas son: a) periodismo, b) comunicacion
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publicitaria, c) faceta educativa, d) linea interpretativa (medios) y e) comunicacién
2.0 (pag. 3).

Gavirati (2016) sigue los pasos de Flores Bedregal para decir que la CA
requiere emisores especializados (comunicélogos/ comunicadores y ecologos/
ecologistas) quienes sean los que emiten los mensajes de la CA desde una

aproximacion multidisciplinaria para un proyecto puntual (pag. 113).

Como se puede ver la CA se basa principalmente en la educaciéon de la
sociedad, por lo que la palabra educacion es la clave para llevar a cabo la CA por

medio de iniciativas cdmo por ejemplo revistas digitales, marketing, etc.

La importancia de la CA esta en que ayuda a comunicadores y sociedad en
general a comprender sobre los problemas ambientales desde un punto de vista de
la educacion, la mercadotecnia y la mass media para una reflexion ambiental. La

manifestacion de la CA en el contexto social disminuye la problematica ambiental.

Cabe mencionar que la definiciéon de CA se abordara a detalle en el siguiente

capitulo.

La contaminacion ambiental es una problematica actual que afecta a
poblacion de diferentes formas y en diferentes lugares, para abordarla se enfocé en
la localidad de San Miguel Xochitecatitla, una localidad rural pequefa para conocer
su geografia e historia y asi penetrar en la contaminacibn ambiental. La
contaminacion en la localidad va en incremento por lo que es grave, pero no afecta
otros aspectos como la salud de los habitantes sino que recae meramente en el
entorno ambiental. A pesar de que va en incremento los habitantes y autoridades
han tomado medidas cémo el carro recolector de basura y un porcentaje de la
poblacion ha dejado de quemar basura, un caso claro es el Dofia Agustina, la cual
con el paso del tiempo dejé de quemar basura al tener un mejor estilo de vida por lo

que ayudo a que cuidara el medio ambiente.

En la localidad se puede ver que no hay estudios o datos estadisticos de la

contaminacion ambiental en general por lo que es recomendable que se hagan
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estudios para comprender y reflexionar acerca de la contaminacién de basura , y se

realicen acciones para disminuirla.

Finalmente, se aborda la comunicacion ambiental para entender la
contaminacién ambiental por basura por medio de diversos proyectos digitales o en
otros casos proyectos fisicos. Se menciona con la intenciéon de que pueda ser una

opcién alentadora y novedosa para el cuidado del medio ambiente.
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CAPITULO 3.- MARCO TEORICO

En el siguiente capitulo se explican los aspectos que intervienen en el proceso de
comunicacion en relacion a la contaminacion ambiental. Algunos de ellos como la

comunicacion para el desarrollo, cambio social y cultura ambiental.
Comunicacion para el desarrollo y el cambio social

La contaminacion de basura en los ultimos afios se ha incrementado por lo que ha
traido graves consecuencias ambientales como la erosion del suelo, pérdida de
biodiversidad, cambio climatico, afectacién a la salud, y cambios drasticos a la
economia; la comunicacién para el desarrollo (CPD) es una disciplina para combatir
problemas sociales y culturales, se empezo6 a sonar desde la década de los 70°s con
el planteamiento de una comunicacion vertical, no es en la década de los 80°s que
se consolida desde la comunicacion horizontal para buscar el progreso equitativo y

sostenible de un lugar o espacio.

Para empezar es importante aclarar la idea de desarrollo. El desarrollo es un
“tipo de cambio social en el cual nuevos conceptos son introducidos en un sistema
social con el objeto de producir mas elevados ingresos per capita y niveles de vida,
mediante el uso de métodos mas modernos de producciéon y mejor organizacion
social" (Diaz, 1977, citando a Rogers, 1962, pag. 32). El desarrollo en combinacion
con la comunicacién aspira a lograr un avance social y un panorama diferente

mucho mas positivo.

La definicion de comunicacion para el desarrollo (CPD) por el Congreso
Mundial de comunicacién para el desarrollo (2006) esta basada en el dialogo
mediante una amplia gama de herramientas y métodos. La funciéon del dialogo
dentro de la CPD es por medio de la participacion de la poblacién como lo estipula
Servaes, (2000, pag. 8). Asi, el didlogo funge como instrumento para lograr un

trabajo en conjunto de los individuos involucrados.

El dialogo como lo dicen Jenatsch y Bauer (2014) es el mas apropiado para

resumir el concepto de comunicacién para el desarrollo, ya que se dirige a un
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interlocutor que opina, pregunta y comunica sus necesidades (Pag. 11), es decir

que su participacion abierta tiene un papel importante para lograr un cambio social.

En el mismo congreso, se puntualiza que la CPD persigue un cambio por
medio de escuchar, generar confianza, intercambiar conocimientos y capacidades,
construir procesos politicos, debatir y aprender para lograr un cambio sostenido y

significativo (Naciones Unidas, 2011, pag. 1).

Por lo que la CPD segun Rios (2004) es a su vez un proceso de intercambio
de significados, donde importa el contexto social, los patrones de relacion y las
instituciones intervinientes (pag. 125). Con este significado se recalca que la
participacion de otras instituciones y/o personas en la CPD cémo actores y lideres

sociales es vital, ya que son importantes para guiar los proyectos sociales.

En relacion a esto Alfaro (1993) dice que la CPD es toda accién de desarrolld
que se situa en relaciones intersubjetivas diversas y complejas (pag. 1). Por lo que
se comprende que es multidisciplinaria e intervienen grupos que representan a una
organizacion e instituciones en proyectos que responde necesidades habiendo
conciencia y conocimiento reciproco. Asi, la CPD (Naciones Unidas, 2011) ayuda a
facilitar vinculos, mejorar el conocimiento y la sensibilizacién, crear capacidades de
recursos humanos en las comunidades y en el gobierno, cambiar practicas y
comportamientos, normas y actitudes, aumentar la autoestima y la eficacia dentro de

las comunidades y entre ellas (pag. 11).

De esta forma, las necesidades que responde son el crecimiento
demografico, pobreza rural, malnutricion, participacion de la mujer, y el medio

ambiente (Colin Fraser y Jonathan Villet, 1994).

La importancia de la CPD y el medio ambiente es por medio de que la
comunicacion cambia el paradigma de la situacion ambiental a través de acciones

para que no continue la problematica ambiental.

Se puede decir que la relacion de CPD y el medio ambiente “consiste en usar
herramientas de comunicacion que consoliden el impacto de un proyecto o de un

programa de desarrollo” (Linares, 2015), es decir, busca llegar a los publicos a
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través de diagonales como la informacion, la educacion ambiental, el marketing

ecoldgico, valores y politicas publicas.

Otra de las diagonales de la CPD y cdmo propuesta es la comunicacion
ambiental (CA). La CPD y la CA son la conjetura para llevar a cabo el objetivo de
ambas ramas, por una parte lograr el progreso social con la CPD vy por otra parte
con la CA buscar la mejora ambiental que forma parte del desarrollo social por

medio de acciones ambientales.

La CPD como lo expresa Beltran (2006) es la creacion gracias a la influencia
de los medios de comunicacion masiva, de una atmdsfera publica favorable al
cambio que se considera indispensable para lograr la modernizacién de sociedades
tradicionales mediante el adelanto tecnoldgico, el crecimiento econdémico y el

progreso material (pag. 59).

La funciéon de los medios de comunicacion esta en la transmisién de
mensajes donde sean entendibles para toda la sociedad. Igualmente, los productos
de los medios de comunicacién sobre medio ambiente para la CPD son los
resultados de los proyectos sociales, es decir, por ejemplo, las producciones
audiovisuales. Es importante mencionar que los medios de comunicacién deben de
utilizarse provechosamente para crear opiniones y juicios hacia el medio ambiente

favorables.

La CPD, también, al ser adaptable y multidisciplinaria se puede comprender
para el caso del medio ambiente como lo expresa Sala (2017) por medio de la
comunicacion social, comunicacion educacional y comunicacion institucional (pag.
106), con estas diagonales se espera que se responda y analice un proyecto o

iniciativa sobre medio ambiente.
De acuerdo a la misma autora se expresan de la siguiente manera:

La comunicacién social es el proceso de movilizacion y de apoyo de las
personas Yy las comunidades para que consigan llegar a las causas de los problemas

y, a la vez, la confianza necesaria para manejarlos.
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La comunicacién educacional hace referencia a los talleres disefiados para
trasladar a las personas beneficiarias los conocimientos y destrezas necesarias para
poder realizar los cambios y llevar a cabo las decisiones adoptadas para el

desarrollo.

Se menciona a la pedagogia como instrumento del area educacional, ya que
al ser una rama de la ensefianza se relaciona con la comunicacion educacional.
Esta disciplina se encarga del estudio de los métodos que se utilizan dentro de la
ensenanza. Gracias a ella se puede ver como la creadora de los contenidos
educacionales que no solo se llevan a cabo en las escuelas sino en lugares
especificos con fines de desarrollo social y con el objetivo de promover la

conservacion ambiental.

La comunicacion institucional consiste en el intercambio de informacién que
se crea entre todos los entes implicados en un proyecto, incluyendo los

departamentos del gobierno que correspondan, las ONG y las comunidades.

Con esto se puede decir que al combinar el trabajo de las vertientes
comunicacionales se concibe la CPD y se logran la mision de los proyectos
planteados. Esto se relaciona con uno de los objetivos de la CPD que es promover
la creacion de la consciencia de la unidad nacional y difundir conocimientos,

tecnologia y ensefiar habilidades (Schramm, 1968).

Las diagonales se resumen en la ensefanza y la accion de estrategias e
ideas, por lo que Schramm (1968) dice que la CPD “prepara a la poblacién para los
nuevos papeles exigidos por el desarrollo” (Citado de Diaz, 1977, pag. 41), es decir
que por medio del conocimiento se alista a la poblacidn ante los problemas sociales

(ambientales).

Los proyectos de desarrollo social se logran por medio de la adquisicion de

recursos naturales y materiales donde interviene la economia.

Se presenta, la economia por una parte como el recurso que requiere para
efectuar los proyectos, el cual, siempre se trata que sean lo mas ajustado sin causar

dafios y por otra parte como el fin de los proyectos que es revitalizar las economias



49

de los lugares por medio de iniciativas como capacitaciones, politicas, nuevos

sistemas de participacién y nuevas oportunidades de empleo.

Un ejemplo es la implementacion de una radio comunitaria o una la campana
de recolecta de botellas con el motivo de cuidar el medio ambiente donde se dé
empleo y se remunere a las personas organizadores y actores participantes, puede
ser promocidn de cooperativas, mercados ecoldgicos, créditos o la creacién de

grupos de guias turisticos promoviendo la conservacion ambiental.

De esta manera, se puede decir que se mantienen modernizados un grupo de
personas de cierta poblacién sin perder de vista la comunicacion para el desarrollo,

el cambio social y la conservacion ambiental.

Una propuesta actual por mantener estable la economia y cuidado ambiental
por medio de la CPD es la economia circular, la cual “es una alternativa atractiva
que busca redefinir qué es el crecimiento, con énfasis en los beneficios para toda la
sociedad” (Ellen MacArthur Foundation, 2017).

Citando al mismo autor, la economia circular construye resiliencia a largo
plazo, genera oportunidades econdmicas y de negocios, proporciona beneficios
ambientales y sociales. En otras palabras, la economia circular consiste en reducir
los residuos al minimo, compartir, alquilar, reutilizar, reparar, renovar y reciclar
materiales y productos existentes todas las veces que sea posible (Noticias,

parlamento europeo, 2021).

La economia circular en combinacion con la CPD ayuda a que el desarrollo
socioeconémico vaya en ascenso sin causar dafios ambientales con el objetivo de

buscar el desarrollo donde haya igualdad y participacion.

Asi, se puede decir que la economia se relaciona en parte con el desarrollo
de una comunidad asociado al crecimiento sociocultural (ambiental) que se refleja
en la infraestructura, proyectos y actividades sociales, ademas puede ser macro y

micro, es decir depende del lugar.

Es importante referir que lo antes dicho se vinculan con la cultura y la

comunicacion en general por ser una de las claves del desarrollo, Ulloa (2007),
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manifiesta que “la comunicacién y la cultura se expresan mediante su universo
simbdlico de multiples significados que nos comunican como son, de donde vienen y
hacia donde van®(pag. 20) que sirven para contextualizar sobre los proyectos
sociales. También dice que toda forma de comunicacion es una expresion cultural
por lo que las formas (diagonales) de la CPD son claros ejemplos de cémo hay una
interaccion entre cultura, comunicacién, desarrollo y medio ambiente utilizando

simbolos a nivel individual, interpersonal y colectivo.

Con esto se puede decir que la CPD es un gran abanico donde emergen
varias disciplinas y areas, por lo que se busca una comunicacion sélida entre la

poblacion involucrada para lograr que se luche por el mismo objetivo.

Para concluir, se manifiesta que la CPD, es de gran ayuda en las localidades
donde es aplicada. La CPD tiene una destacada funcion en las poblaciones donde
hay problematicas sociales que es buscar el progreso social en colaboracion con los
individuos involucrados. La CPD es una forma de responder a los problemas vy

necesidades sociales, entre ellas la ambiental.

Comunicacion ambiental

A través de los afios la sociedad ha tenido varias caras acerca de la contaminacion,
la industria ha causado que evolucione la concepcion de esta por lo que la
comunicaciéon ha surgido como la clave para modificar la percepcion y habitos de la

contaminacion ambiental de la poblacion.

La comunicacion es el proceso mediante el cual se transmite y recibe datos,
ideas, opiniones y actitudes para lograr comprension y accién, (Fundacion de la

autonoma Universidad de Madrid, s/f).

Otras definiciones son cémo lo estipula Godoi E, Ribeiro A, y Bronstrup C.
(2007) en Comunicacion, lenguaje y comunicacion organizacional (citado de Duarte
basado en Merleau-Ponty citado, pag. 29) como el “acto de comunicar con el
encuentro de fronteras perceptivas”, es decir, como la forma de entender la

apreciacion de las personas sobre acontecimientos, sucesos o temas.
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O se puede comprender simplemente cémo lo dice la Real Academia

Espanola: Accion y efecto de comunicar o comunicarse.

Esta asercién se relaciona con el proceso de comunicacién donde hay un
emisor, mensaje, canal, y receptor. Cada uno tiene una tarea dentro de la
comunicacion o mas bien en la forma en que se da la comunicacion, sin mencionar
que hay feed-back o retroalimentacion, quiere decir que es la manera en que se

comprende el mensaje.

Figura 1.1. Proceso de comunicacion.

MENSAJE MENSAJE
N TE-W — e U —— T T
SENAL SENAL
INTERLOCUTOR CODIFICADOR DECODMFICADOR INTERLOCUTOR
A ]
FUENTE
DE RUIDOD

Retroalimentacion o Feedback

Nota: Imagen basada en el proceso de comunicacién de Shannon y Weaver. Adaptado de
Comunicacion y Nuevas Tecnologias: Crisis de Identidad Organizacional e Individual [Figura] revista
Razén y palabra, 2016,https://www.redalyc.org/pdf/1995/199547464060.pdf

La comunicacion ambiental o CA se plantea como la pendiente del estudio de
la contaminacién ambiental vista desde la comunicacion. Castro (2005) define la
comunicaciéon ambiental como el proceso de desarrollo e intercambio de mensajes
entre diversos agentes sociales con el propédsito de promover la extensién de
conocimientos, actitudes y comportamientos proambientales, y sostenibles (Citado
de Roman y Cuestas, 2016, pag. 25).


https://www.researchgate.net/publication/308741704_Comunicacion_y_Nuevas_Tecnologias_Crisis_de_Identidad_Organizacional_e_Individual_Communication_and_New_Technologies_Crisis_of_Organizational_Identity_and_Individual
https://www.redalyc.org/pdf/1995/199547464060.pdf
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Parafraseando a Pifeiro (2011) la CA se lleva a cabo por medio de
contenidos informativos (videos, anuncios, foros, conferencias, etc) que se transmite
a los sujetos involucrados de un lugar o espacio, los contenidos tienen el término de

llegar a los individuos para modificar ideas sobre medio ambiente.

De igual manera, dice que la CA se realizan a través de iniciativas en forma
de campafa, programa o plan estratégico de comunicacion de caracter publico o
colectivo, que emplea distintos medios y soporte, cuyo fin son el cambio de factores
psicolégicos y/o sociales (valores, actitudes, comportamientos, opiniones, habitos,
significados, etc.) proambientales ( Pifieiro, 2008, citado de Roman y Cuestas, 2016,

pag. 25).

La CA requiere de actores sociales. Los actores o comunicadores
ambientales son mensajeros que desempefian la funcién de promover la CA a
través del conocimiento y valores. En palabras del autor Gavirati, (2016) dice que la
comunicacion ambiental debe de entenderse como una especializacion para los
comunicadores que logran entender sobre la problematica ambiental, y para los
ambientdlogos (bidlogos y ecdlogos) que tienen capacidades como comunicadores,
por lo que se requiere de expertos en el tema que puedan orientar o dirigir,
situaciones, eventos y sucesos ambientales para involucrar la participaciéon e incitar

la conciencia ambiental (pag. 113).

Teresa Flores Bedregal (2002) (citado de Guerrero A. M., & Wiswell, M. I. N.
2010, pag. 110) cree que “necesitamos comunicadores con una comprension de lo
que es la gestidon y la politica ambiental para analizarla y hacer propuestas”, estos
individuos que tienen un papel fundamental desarrollan las estrategias con el fin

mejorar el medio ambiente y despertar la conciencia de los habitantes.

De esta manera, Cid (2016) expresa que la CA propone “un enfoque de la
comunicacion orientada a impulsar, por una parte, la participacion organizada, la
elaboracion de acuerdos colectivos, la construccion democratica de decisiones, el
consenso Yy la accion de los diferentes actores directamente involucrados en el

manejo sustentable de los ecosistemas forestales, y por otra, a detonar procesos
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que propicien la significacién y la comprension social respecto de la problematica
ambiental que permita la experiencia de construir, y valorar la relacion equitativa

entre las personas como condicién de la sustentabilidad”.

Teresa Flores Bedragal (2002), dice que “la CA a nivel macrosocial trata de
educar e informar sobre qué es la gestion ambiental, sus fines, objetivos y métodos
para que las decisiones relativas al desarrollo no dafien al medio ambiente y para
que la sociedad se vea beneficiada con una buena calidad de vida; mientras que a
nivel micro o individual intenta formar a los ciudadanos para que éstos adecuen sus

formas de consumo y estilos de vida a practicas ambientalmente sanas” (Pag. 2).

En temas generales, Flores Bedragal (2002) dice que la comunicacion

ambiental habla de los siguientes puntos:

1) La informacion sobre el estado comunicacional del medio ambiente, asi
como su gestion y las politicas publicas, y las leyes ambientales a nivel nacional e

internacional.

2) La formacion ciudadana en formas o estilos de vida sostenibles y

ambientalmente sanos.

3) La educacioén en principios y valores éticos que respeten la diversidad de

formas de vida que existen en el planeta.

Este gran abanico de aspectos ayudan a la CA a trabajar en otras areas y
sectores, y se proyecta en la sociedad por medio de actividades ambientales. Esta
relacion ayuda al entendimiento de la problematica ambiental para lograr la

recreacion de un medio ambiente mas sano.

Autores como Pifeiro (2008) ( citado de Palavecinos, M., Pifeiro, C., Diaz, M.
J., & Ulloa, J. 2015) menciona que la CA se entiende desde la ética, la participacion
y la motivacion. La ética en la CA se hace por medio de respetar el entorno
ambiental y las herramientas que promueven la conservacion. La participacion es la

cooperacion de la sociedad en temas del medio ambiente para mejorarla. Por su
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parte, la motivacion es para lograr que la poblacion se involucre en la mejora

ambiental.

De esta manera, la CA también se comprende desde otras disciplinas como
la psicologia ambiental, comunicacion social y persuasion, y mercadotecnia y
publicidad (Pifieiro, 2011). Por medio de la psicologia ambiental se estudia los
comportamientos ambientales, con la comunicacion social se analiza las relaciones
entre los cambios sociales y cambios comunicativos en relacion al tema del medio
ambiente, y la mercadotecnia es la encargada de hacer los mensajes con el fin de

promover la conservacion ambiental a través de productos o campanas.

De esta forma, Pifieiro (2008) engloba la comunicacién ambiental desde cinco

vertientes:

a) Periodistica, que construye y divulga noticias ambientales y profundiza en

hechos ambientales para darlos a conocer.

b) La comunicacién publicitaria, que se divide en mercadotecnia ecoldgica
(promocién de productos y servicios que tienen un valor ambiental afiadido) y la
mercadotecnia ambiental (relacionada con el cambio de actitudes, comportamientos

y valores).

c) La comunicacién y educacion, que se relaciona con la comunicacion

interpersonal sin mediacion de objetos.

d) La linea interpretativa, que invita a las personas a reflexionar a partir de

exhibiciones con medios expositivos.
e) La comunicacion con nuevas tecnologias, la cual invita a investigar.

Estas vertientes que se definen cdmo amplias ya que abarcan aspectos
desde la educacién hasta la tecnologia tienen la funcién de llevar a cabo el proceso

de comunicacion para que la sociedad entienda el mensaje del cuidado ambiental.

Una de los puntos que se menciondé que se relaciona con la CA es la
educacion ambiental, sino la mas elemental. La educacion ambiental es un sistema

para fomentar y desarrollar la CA. Caride, J. A., & Meira, P. A (2000), manifiestan



55

que la educacion ambiental es una oportunidad -entre otras- de hacer mas factible el
asentamiento de la educacion y la sociedad sobre nuevas bases filoséficas, (unas
de ellas puede ser los recientes problemas ambientales) epistemoldgicas y
antropoldgicas: creadora e impulsora de nuevos enfoques y estrategias en el didlogo
educacion-ambiente, inspiradora de nuevos contenidos y métodos pedagodgicos,
generadora de iniciativas solidarias y de responsabilidades compartidas, promotora
de cohesion e integracion social, garante de derechos y libertades civicas,
posibilitadora de una ética ecoldogica biocéntrica. Esto quiere decir que la
participacion de la educacién ambiental dentro de la CA desempefia un papel de
estimular la modificacion de pensamientos acerca de la problematica ambiental en el
entorno, donde la sociedad esté bien informada y se atreve a realizar cambios en
habitos sobre el medio ambiente, de esta manera, la CA busca la educacién de la

sociedad para mejorar el medio ambiente.

La educacion ambiental no solo es la que se da en escuelas sino los hogares
son un espacio donde se lleva a cabo esta rama. De esta forma, la educacién
ambiental con la CA hace del resultado mucho mas efectivo para la sociedad por lo
que las personas que son testigo de esta formacion tienen un entendimiento mas

claro que puede desembocar en actos favorables al medio ambiente.

Figura 1.2 Disciplinas de referencia para la CA.
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Nota: Las disciplinas de la comunicaciéon ambiental abarcan distintas areas. Se tomo de la

tesis doctoral de Pifieiro. Adaptado de Comunicacién ambiental para la transformaciéon social
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[Figura], Pifeiro, 2011,
https://repositorio.uam.es/bitstream/handle/10486/6994/40553_Pineiro_Garcia_de_Leon_%20Ma_Co

ncepci%c3%b3n.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Las disciplinas ambientales tienen la labor y estudio de que se forme una
visién positiva del medio ambiente para evitar dafos ambientales por o que son
importantes para que se realice el estudio de proyectos e iniciativas a favor del

medio ambiente.

Por otra parte, los medios de comunicacién, como se ha venido insinuando,
son una herramienta importante en el desarrollo de la CA, juegan un papel esencial
ya que son los principales portadores y transmisores de la CA por medio de
producciones ¢ porque se elige los medios de comunicacién como los portadores?,
por qué como Martinez F. (2019) parafrasea el objetivo de la UNESCO y los medios
de comunicacién, son unos de los principales instrumentos a los que pueden recurrir
los gobiernos para concientizar a la sociedad sobre las repercusiones que podria
acarrear el deterioro ambiental por lo que crear contenidos especializados sobre
medio ambiente es un tema destacado hoy en dia, es importante mencionar que el
uso que la poblacién le da es sustancial para conocer su funcionamiento y usar

adecuadamente la informacion.

Algunos ejemplos de iniciativas de CA son el documental “Querida
Lacandona”, donde tiene cémo objetivo difundir la importancia de la conservacion de
la selva mesoamericana o la campafia #sinpopote, que busca que se deje de utilizar
los popotes por su impacto al medio ambiente (SEMARNAT, 2018). Estas campafias
se relacionan con el desarrollo cultural, social, tecnolégico, ambiental (medios de
comunicacion) y hasta econémico respondiendo necesidades, y cambiando ideas a

unas mas conscientes y de superacion para el medio ambiente.

De esta manera, es recomendable que se enriquezca el contenido sobre
medio ambiente donde no solo se den noticias que no profundizan en la
problematica ambiental sino que se indague en las verdaderas situaciones

ambientales (se profundiza a los medios de comunicacion en el siguiente subtema).


https://repositorio.uam.es/bitstream/handle/10486/6994/40553_Pineiro_Garcia_de_Leon_%20Ma_Concepci%c3%b3n.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.uam.es/bitstream/handle/10486/6994/40553_Pineiro_Garcia_de_Leon_%20Ma_Concepci%c3%b3n.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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Para finalizar, la CA es amplia que puede utilizar diversas especialidades y se
recalca que la participacion de la sociedad es importante para que las relaciones y
grupos sociales involucrados logren el objetivo ambiental. Ademas, de que es una

forma para alcanzar un cambio social.

La compresion de la CA, ayuda a que la sociedad tenga una visibn mucho
mas abierta del medio ambiente por lo cual se reafirma que la participacion activa es

el resultado de una sociedad involucrada.

Es destacado mencionar que el inadecuado trabajo de la CA con las ramas
en las que puede desembocar perjudican el desarrollo social de la poblacion de
manera que es importante que sea guiada desde los comunicadores ambientales
expertos y que la poblacién se interese en esta disciplina que busca ayudar al medio

ambiente.

Medios de comunicacién y cultura ambiental

Los medios de comunicacion desempefan un papel fundamental en el proceso de
comunicacién, la cantidad de informacion que navega en ellos es bastante, por lo
que resulta importante para la audiencia por como puede influir en esta. Sin
embargo, el tipo de informacién que navegan no siempre es objetiva para el bien

social por lo que puede resultar perjudicial.

En otros términos, el contenido de los medios de comunicacion es
determinante porque la gente tiene diversas reacciones por lo que los mensajes
deben de ser claros y precisos pero tienen la fama de que solo “informan por
informar” (Ledn, 1997). Todo viene de los productores como dice Gonzales (2007)
“la principal causa de la debilidad del tema ecoldgico en los medios de comunicacion
es, sin duda, la falta de interés por parte de los duefios de los medios para
responsabilizarse y comprometerse a informar profesionalmente sobre la crisis

ecologica” (pag. 43).
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Otro de los sujetos involucrados en la accion de los medios de comunicacion
son los expertos en tema ambientales de los cuales no hay muchos casos de su
intervencion (Fernandez, 2006). Parafraseando a Martinez en su texto Medios de
comunicacion y medio ambiente en México (2019), dice que incluir una opinion de
expertos sobre medio ambiente en los medios de comunicacion hace que las notas
0 noticias sean menos sesgadas, por lo que quiere decir que se requiere de mas
planeacion hacia el contenido de los medios de comunidén para dar noticias mas

veraces y completas.

Asi, tanto productores como expertos en temas del medio ambiente son
fundamentales para la generaciéon de opiniones vy juicios solidarios de manera que
una intervencion comprometida en los contenidos de los medios de comunicacion
hace que se abarque mejor el tema. Desde otro punto, es destacado mencionar que
se debe de seguir usando un esquema interpretable para todos ya que hay términos

cientificos que son dificiles de comprender.

Por otra parte, es importante que la poblacion se interese por estar informada,
la Corte Interamericana de Derechos Humanos dice que “una sociedad que no esta
bien informada no es plenamente libre”, las personas deben de estar informadas ya
que ayudaria a que se formen un criterio mas abierto y comprensible hacia la
naturaleza, es destacado también mencionar que se requiere que se motive el
interés de la poblacion para que conozcan que pueden hacer en caso de una

situacion ambiental.

Esto se relaciona con la cultura ambiental, se cree que de tener una cultura
ambiental sana se mantiene presente los mensajes que llegan a transmitirse sobre

medio ambiente.

En otras palabras, la cultura ambiental, se puede interpretar de ponerse en
practica oportunamente el proceso de comunicacion entre medios de comunicacion
y audiencia como el resultado que promueve los mensajes sobre medio ambiente

por lo que los medios de comunicacion de utilizarse provechosamente son
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transmisores de valores ambientales. La cultura ambiental en los medios de

comunicacion funge con el objetivo de hacer una sociedad informada y consciente.

Desde otro punto, muchos de los contenidos de los medios de comunicacion
presentan como dice Martinez (2019) “la informacidon se centra mas en el suceso
que en los procesos” (pag 62), es decir, que la direccién de los contenidos esta
dirigida hacia un acontecimiento mas no al desarrollo y seguimiento de la noticia. A
lo que Gonzalez (2007) cita a Faride Zeran para manifestar que los medios de
comunicacion “posicionan a la informacibn como una mercancia y no como un
servicio social” (pag. 45), es decir buscan bombardear de informacién a la sociedad
sin importar que realmente se esté enviando un mensaje sobre medio ambiente o

con el fin de crear conciencia.

Las politicas editoriales de medios de comunicacién se presentan cémo
primordiales para hacer un cambio en los medios de comunicacion, ya que estas
sirven para orientar a “promover mensajes relacionados al medio ambiente”
(Martinez, 2019, pag. 66).

Las politicas de los medios de comunicacion “se refiere al conjunto de
principios, objetivos, acciones y normas aplicados por las autoridades para regular
diversas aristas vinculadas con el funcionamiento de los medios de comunicacion”
(Califano, 2018). Castell (s/f), las politicas de los medios de comunicacion influencia
la opinion de las personas por medio de los contenidos informativos porque

determinan el contenido sobre medio ambiente.

En México, hay una “ausencia de una politica editorial orientada a promover
mensajes relacionados con el medio ambiente en los medios de comunicacion, se
refleja también en la poca diversidad que caracteriza a este tipo de contenidos”
(Martinez , 2019, pag. 66), esto hace que las personas que consumen los medios de
comunicacion tengan la posibilidad mas limitada para poder ver temas relacionados

al medio ambiente.

El mismo autor expresa que “los medios de comunicacion no suelen incluir

mensajes en los que se aluda a los principales tratados y acuerdos internacionales
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relacionados con la prevencion del medio ambiente” (lo que a su vez tiene relacion
con la opinién de expertos) o no le dan interés necesario, esto ocasiona que las
personas no estén informadas sobre nuevos acontecimientos y compromisos lo que
se cree que personas que no ven temas sobre medio ambiente no puedan participar
activamente, haciendo referencia a esto, Fernandez Parrat (2006) dice que “se debe
de pensar globalmente para actuar localmente”, esto quiere decir que los medios de
comunicacion de cubrir cabalmente los sucesos ambientales a nivel global y local
puede cambiar pensamientos a unos mas informados y conscientes haciendo que
sus acciones sean mas positivas al medio ambiente, y a su vez haciendo que la

poblacion trabaje en conjunto.

De igual manera, se puede ver como lo manifiesta Santiago (2008) los
medios informan sobre los acontecimientos naturales sin explicar sobre las causas
de las problematicas socio ambientales(tomado de Roman y Cuestas, pag. 22) lo
que hace que solo se muestren noticias sensacionalistas y no se profundiza en el

tema.

El papel de los medios de comunicacién en los temas ambientales son
importantes para la transmision de las noticias ambientales pero se debe de seguir
trabajando, ya que su situacion en cuestion de noticias y contenidos se denomina
cdmo incompleta, es decir, que no le dan la importancia que merece ya que solo
transmiten noticias basicas (clima, temperatura, etc) o no le dan una explicacion,
profundidad o seguimiento acentuado a los fendbmenos que llegan a surgir, mas

aparte la audiencia solo ve o escucha la notas pero no se informa mas.

En modo de conclusion, los medios de comunicacion en la sociedad han
revolucionado opiniones y percepciones de diversos temas como el del medio
ambiente, ya que como se ha dicho aunque la informacién no es meramente eficaz
los cuales no siempre se enfocan sobre las condiciones reales de los problemas
ambientales han creado nuevos criterios. Los medios de comunicacion de utilizarse

beneficamente son una herramienta para promover el cuidado ambiental.
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Contaminaciéon ambiental (global)

La sociedad ha estado expuesta a cambios en los diversos ambitos cémo el
econdmico, social, cultural y ambiental. Los cambios son principalmente por las
nuevas tecnologias e innovaciones, asi como las necesidades de los individuos de

un espacio, por lo que se han creado nuevas rutas de contaminacion.

Las formas de trabajo que se utilizan en las innovaciones han causado que se
empleen novedosos procesos internos y externos donde interviene la industria que
en los ultimos afos se marca como la causante del dafio ambiental que es el motivo

del calentamiento global.

El calentamiento global es el aumento estimado de la temperatura media
global en superficie promediada durante un periodo de 30 afos, o durante el periodo
de 30 afos centrado en un afo o decenio particular, expresado en relacion con los
niveles preindustriales a menos que se especifique de otra manera
(Intergovernamental on climate of change , 2018, pag. 26). Resulta del aumento del
efecto invernadero y es el proceso en el que la radiacion térmica emitida por la
Tierra queda atrapada en la atmésfera debido a los gases con ese efecto (GEI)

haciendo que la temperatura cambie.

Los gases de efecto invernadero (GEI) son los componentes gaseosos de la
atmosfera, tanto naturales como antropogénicos, que absorben y emiten radiacion
en determinadas longitudes de onda del espectro de radiacion infrarroja emitido por
la superficie de la Tierra, la atmésfera y las nubes (tomado del informe especial del
IPCC, 2018).

Los principales GEI son el vapor de agua, el diéxido de carbono, el metano y
el ozono. Los gases se producen de la siguiente manera: el dioxido de carbono o
CO2 es producido por la quema de combustibles, es destacado mencionar que la
tala de arboles o disminuciéon de areas verdes hace que el CO2 incrementa en la
atmosfera; el metano, se produce por la descomposicion o putrefaccion de la
materia organica y puede introducirse en la atmdsfera por procesos naturales como

la descomposicion de la materia en los pantanos, las filtraciones de gas de los


https://www.bbva.com/es/que-es-el-efecto-invernadero-respuestas-para-frenar-el-cambio-climatico/
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depositos del subsuelo o la digestion del alimento del ganado, o por actividades
humanas, como la produccién de lubricantes y gas, el cultivo de arroz o la gestion de
los residuos (SoCalGas, 1998-2021); el ozono se produce por hidrocarburos
(compuestos organicos volatiles), metano, mondxido de carbono y oéxidos de

nitrdgeno que reaccionan con la radiacion solar (Gobierno de la Rioja, 2016).

Otro término que se relaciona al calentamiento global, es el cambio climatico.
El cambio climatico se entiende como un cambio de clima atribuido directa o
indirectamente a la actividad humana que altera la composicion de la atmédsfera
mundial y que se suma a la variabilidad natural del clima observada durante

periodos de tiempo comparables (Naciones Unidas, 1992, pag. 3).

El cambio climatico se da por medio de “procesos externos tales como la
variacion de la radiacion solar, variaciones de los parametros orbitales de la Tierra
(la excentricidad, la inclinacion del eje de la tierra con respecto a la ecliptica), los
movimientos de la corteza terrestre y la actividad volcanica”( IDEAM, 2014 citando a

las Naciones Unidas, 1992).

La relacion del calentamiento global con el cambio climatico es que ambos
perjudican al medio ambiente, por un lado, mientras que el calentamiento global se
refiere a la temperatura de la superficie de la tierra, por su parte, el cambio climatico
incluye el calentamiento y los efectos secundarios como la fundicion de los
glaciares, tormentas de lluvia mas severas o las sequias mas frecuentes (Kennedy y
Lindsey, 2018).

Uno de los motivos mas destacados de la causa del calentamiento global y el
cambio climatico es sin duda la del hombre, su participacion en el entorno provoca
que se realicen cambios en los diferentes aspecto tanto naturales como artificiales,

sin importar el area urbano o rural.

Arcos G. (2007) citan a IPCC para confirmar que la participacion humana es
‘la mayor parte del calentamiento observado en los ultimos 50 afios, es atribuible a

la actividad humana”.


https://www.climate.gov/author/caitlyn-kennedy
https://www.climate.gov/author/rebecca-lindsey
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La forma de participacion de las personas es por medio de tirar basura al aire
libre y quemarla, el consumo excesivo de productos, uso excesivo de agua, usar
productos nocivos para el medio ambiente cémo pilas, desodorantes, toallas

sanitarias, entre otros.

La intervencion de la industria se hace presente, ya que es una de las
generadoras de productos que contaminan el medio ambiente. Su participacién se
denomina como el principal sector del calentamiento global, la industria o “la
Revolucién Industrial es el punto de inflexién en el que las emisiones de gases de
efecto invernadero (GEI) arrojadas a la atmosfera empezaron a dispararse” (Garret,
2021).

La industria responde a las nuevas formas de vida que han adoptado las
personas por lo que el comunismo es la palabra intermediaria entre el proceso de

contaminacion, la actividad humana y la revolucion industrial.

Se menciona, el sector econdmico como otro factor de la contaminacion
ambiental. De esta forma, la economia aunque tiene su lado positivo al ser la
proveedora de la materia que requieren los individuos y sus ganancias, representa
de no ser bien planeada, estudiada y conducida la causa de la contaminacion

ambiental.

Su mencion es debido a que hay una relacion entre la produccion vy la
demanda de los recursos naturales y materiales, su relacion es cdmo dice Escalante
y Catalan (2005) “la produccion de bienes y servicios tiene un impacto negativo en la
calidad del medio ambiente”(pag. 102) se cree que es por la necesidad de adquirir

mas productos.

La demanda excesiva de adquisicion de productos, de no darles un buen
destino contaminan el medio ambiente, este proceso esta determinado por la

compra, la venta y el desecho de envases o contenedores.

Escalante y Catalan (2005) confirman que el crecimiento econémico es el

origen de los principales problemas ambientales en la medida en que el producto se
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asocia a las principales fuentes de emisiones de contaminantes...” (Pag. 103).
Desde otro angulo, entre mas crece la economia la contaminacion crece mas en el

entorno.

Este apartado explica que hay un flujo en conjunto de la economia, la
sociedad y el medio ambiente, donde cada uno tiene una funcion activa para que se
lleve a cabo el proceso y el sistema funcione, sin embargo, la economia es

destacada por que se producen muchos productos nuevos que contaminan.

Como se ha dicho, el estudio y reporte del sector econédmico dentro del tema
del medio ambiente es importante por lo que diversos autores han buscado la
solucion, reflexion y comprension a la afectacion del medio ambiente. Un caso es el
Modelo de Nordhaus escrito por William Nordhaus, ganador del Premio Nobel de
Economia 2018. El Modelo Nordhaus consiste en analizar la politica climatica desde
la perspectiva de la economia, la cual, se conoce como analisis coste-beneficio. El
principio dice que se debe de actuar “solo mientras los costos adicionales de reducir
las emisiones de gases de efecto invernadero sean menores que los beneficios

climaticos de esta reduccion”, (Roca, 2019).

De otra forma, el estudio manifiesta que la economia tiene un peso muy
importante dentro del ambito ambiental donde debe de haber una ganancia tanto
econdmica como ambiental. El autor, dice que se debe de aplicar e incrementar un
impuesto por importacion y exportacién de productos de los paises que participan y
los paises que no estan involucrados seran penalizados con aranceles para que no
se beneficien sin hacer nada efectuando que se involucren después. El estudio

actualmente es aplicado por algunos paises, pero tiene desigualdades.

El Banco Mundial (2008) propone para cuidar el medio ambiente y la
economia de los paises, un programa denominado “Programa de estimulo fiscal
verde”, el cual se refiere a las politicas y medidas que contribuyen a estimular la
actividad econdmica en el corto plazo, a crear condiciones para la expansion a largo
plazo del producto y a mejorar los resultados ambientales en el corto y el largo plazo
(Narain, 2020)
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Es importante recalcar que el programa refiere como parte fundamental la
creacion de politicas publicas donde el sector empresarial tenga ganancias sin danar
el medio ambiente. Cabe mencionar que parte de un programa de adquisiciones
para obtener bienes de industrias mas limpias, el cual “debe aplicarse a gran escala
de manera que contribuya a reducir el costo de la produccion en el curso del tiempo

y plazo”, (Privitera, 2012).

Es preciso sefalar que el programa de estimulo fiscal verde, actualmente, se

sigue aplicando.

Las Naciones Unidas ha manifestado a través de sus diversos organismos el
apoyo para el cuidado ambiental como el Fondo para el Medio Ambiente Mundial
(FMAM) que busca financiar proyectos en la realizacion de proyectos en materia de
eficiencia energética, energias renovables y transporte sostenible en paises en

desarrollo designado cada afio 260 millones de dolares.

Otra propuesta para sanar el medio ambiente es la Conferencia de las Partes
donde ha desarrollado diferentes proyectos como el Marco mundial de Biodiversidad
de Kunming - Montreal que busca abordar los problemas actuales y activar la accion
climatica, donde tienen cdmo objetivo que para el 2050 el planeta esté sano.
(tomado de Infobae, 2023).

Por otra parte, el Protocolo de Kioto que tenia el objetivo reducir las
emisiones de efecto invernadero (GEI) (1995) dejé de asumir responsabilidad con el
Acuerdo de Paris que nacio en la Conferencia de las Partes (COP21) en el afio 2015
por la Convencidon Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico
(CMNUCC) y entr6 en vigor en el 2016 a fin reducir la temperatura de la tierra.
Actualmente, la temperatura de la tierra es de 1.5 grados por lo que con el acuerdo
se espera que cambie, ya que de llegar a los 2 grados el planeta estaria en
circunstancias graves afectando al ecosistema y la vida humana (Naciones Unidas,
s/f).
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Figura 1.3 Evaluacién dia temperatura media global

EVOLUCEON DE LA TEMPERATURA MEDILA DE CLOBAL

Nota: La siguiente grafica representa el incremento del cambio de temperatura en la tierra por la contaminacion.

Adaptado de ¢ Que es el calentamiento global? [Imagen], IPCC, sif,

https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/que-es-el-calentamiento-global/

De otra manera, diversos movimientos particulares han buscado la solucion y
la promocion del cuidado ambiental, tal como la organizaciédn Amigos por la tierra
que nacié en el ano de 1971, tiene por objetivo realizar campafnas sobre los
problemas ambientales y sociales. O Earth Action, nacié en la Cumbre de la Tierra
en el afno de 1992, “su labor es impulsar a los ciudadanos, activistas y periodistas
para generar una voluntad politica conjunta. Llevan a cabo campafias de
informacion y concienciacion sobre el desarrollo, la defensa del medio ambiente, los

derechos humanos, la paz y la justicia social”, (Ecolovy, 2019)

De esta forma, estos son algunos de los movimientos que han surgido para
cuidar el medio ambiente, es destacado mencionar que la participacién por medio de

acciones de la poblacién es importante para lograr cambios.

Finalizando, se menciona algunas medidas para cuidar el medio ambiente:


https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/que-es-el-calentamiento-global/
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e Comprar menos carne, leche, queso y mantequilla y mas alimentos de
temporada producidos localmente (ademas de desperdiciar menos comida).

e Conducir automoviles eléctricos y caminar o usar la bicicleta para
desplazamientos cortos.

e Tomar trenes y buses en lugar de aviones.

e Secar la ropa al sol en lugar de utilizar secadoras.

e Aislar mejor las casas para reducir la dependencia de calefaccion y/o
acondicionadores de aire.

e Reciclar basura.

e Aprovechar la luz natural.

e Consumir productos ecolégicos y locales.

e Cuidar el agua y utilizarla correctamente.

e Lleva tus bolsas al supermercado.

e Plantar arboles.

En conclusion, el calentamiento global y el cambio climatico son dos
conceptos muy representativos de la contaminacion ambiental. Estos conceptos han
causado dafios al medio ambiente por medio de afectaciones al ecosistema, tanto a
la flora, fauna (suelo, aire y agua) y a los seres humanos. Son principalmente las
iniciativas de diversas organizaciones y grupos de personas que han promovido la
conservacion del medio ambiente por medio de programas estructurados y
estudiados. Estas iniciativas, aunque buscan fuertemente el cuidado medioambiental
por medio de la participacion de empresas y la poblacion, donde a su vez atiende
sectores importantes como la economia requieren incrementar la promocién de la
participacion ciudadana y seguir trabajando en estas iniciativas para crear

estrategias de calidad, es decir, que se logren los objetivos del cuidado ambiental.

El objetivo de este capitulo fue dar las bases para comprender la

contaminacién ambiental y cdmo se ha esparcido.

Se vio que es la comunicacion para el desarrollo (CPD) y cdmo se combina
con la contaminacién ambiental. La CPD es la disciplina para trabajar temas

relacionados a la contaminacion ambiental por medio de proyectos. La CPD es



68

importante para el desarrollo en general por lo que para la contaminacion significa
una de las disciplinas mas importantes. Al ser una herramienta general trabaja con
otras herramientas del fendbmeno de la contaminacidn como la comunicacion
ambiental que busca cambiar los pensamientos de las personas a unos mas

positivos.

Estas herramientas utilizan diagonales como los medios de comunicacion
para transmitir los mensajes del medio ambiente. Los medios de comunicacion son
considerados los barcos para que se lleve a cabo el proceso de comunicacion y se
pueda entender y reflexionar los problemas ambientales cémo el calentamiento
global y el cambio climatico, pero se requiere que se trabaje en el enfoque de las

noticias hacia unas mas profundas y menos sensacionalistas.
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CAPITULO 4. MARCO METODOLOGICO

El capitulo cuatro habla de coémo se llevd a cabo la investigacion sobre la

contaminacion de basura en la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.

Para llevar a cabo la investigacion y considerando el objetivo primordial que
es determinar las causas y efectos de la problematica por contaminacion de basura
en la comunidad de San Miguel Xochitecatitla se muestran a continuacion el

procedimiento que se llevd a cabo.
Tipo de investigaciéon

Desde el autor Bernal (2010) y con base en lo encontrado el tipo de investigacion de

este estudio es del tipo descriptiva.

La investigacion descriptiva es aquella como dice Salkind (1999) en la que “se

resefian las caracteristicas o rasgos de un fenomeno existente”, (pag. 11).

También se puede entender como “tradicionalmente se define la palabra
describir como el acto de representar, reproducir o figurar a personas, animales o
cosas...Se deben describir aquellos aspectos mas caracteristicos, distintivos y
particulares de estas personas, situaciones o cosas, o sea, aquellas propiedades
que las hacen reconocibles a los ojos de los demas” (Cerda, 1998, p. 71) (citado de
Bernal, 2010, pag. 113).

Este tipo de investigacion se aplica en la comunidad de San Miguel
Xochitecatitta para buscar exponer el contexto y saber las razones de la
contaminacion de basura, asi como identificar el comportamiento de los sujetos
involucrados. A partir de esto, se estudia la contaminacion de basura en la
comunidad realizada por personas con rangos de edades de 30 a 60 afos para

comprender su nivel de razonamiento y conciencia hacia la cultura ambiental.

Con este tipo de investigacién, se analizan los estilos de vida, opiniéon con

respecto al fendmeno, influencia de medios de comunicacion, relevancia de la
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cultura ambiental para los adultos seleccionados y como afecta la contaminacion de

basura para desplegar la informacion y llegar a puntos que enriquecen el proyecto.

Por lo que se pretende dar respuesta a una de las preguntas claves de la
investigacion ¢Cual es la cultura ambiental de la poblacion de 30 a 60 afios de la
comunidad de San Miguel Xochitecatitla que provoca o causa contaminacion por
basura y que se puede modificar bajo la perspectiva de la comunicacion para el

desarrollo y el cambio social?

Aspecto como las areas donde se tira basura, que hacen en casa con la
basura generada y por qué la gente de esta edad aun incinera, y tira su basura al
aire libre, son otros planteamientos que se pretende responder para llegar a una

conclusion.

Técnicas de investigacion

Para llevar a cabo esta investigacion se utilizaron las siguientes técnicas:
Método Cualitativo: observacion no participante.

La observacién no participante segun Riba (s/f) dice que el observador recoge
informacion significativa del sujeto observado sin establecer interaccion con él, y por

lo tanto, sin que él se de cuenta (pag. 26).

En otras palabras, la observacion no participante expresa que el cientifico
observa al sujeto o grupo sobre el que se focaliza su atencion sin que haya un
intercambio de informacion con él. De hecho, eso quiere decir que el observador
recibe informacion que el observador ve u oye, pero no le devuelve la informacion de

ningun tipo (pag. 26).

De esta forma, Diaz San Juan (2011) expresa que es aquella en la cual se
recoge la informacién desde afuera, sin intervenir para nada en el grupo social,
hecho o fendmeno investigado, no hay ninguna interaccion y el sujeto se mantiene a

distancia de él (pag. 8).
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Asi, la observacion no participante se considera mas objetiva al no formar

parte del grupo de estudio.
Descripcion del método utilizado

En la observacion no participante se utilizdé la siguiente herramienta para

obtener las observaciones:

Tabla 1. Guién de observacion

[

g
;

Aspecto SITUB0n

Basura Se ohservg basura organica por s calles
Se obsendd Basura inciganica por las calles
Se ohoernd 12 Basura en montones &n ciemos Lughfes
liganes

56 ChBNVG SRUanones 0onde roRconts Como
pfras, EAtoS O Fatas eSpatiaron I basura

Sg obigervd Basura mezclads (onganica &
inarganical

Poblacon Se chiservd perscnas trar basura
IRCIREracaones o bakdiod

K

Bi ohiErd PEFIONAS Meslanda

Se chservd situacionas donde hublese una
enfermedad por contaminacidn de basura
Se ohered gente especializada en Ermpiar Areas Especifica
Sa ohservd gente juntar basura
Inconforminme o descontents por la
Poblacdn de otrod lugasnes conthmmanda

Iniciativas de la poblacidn coma reforestar o
ETUpC para juntar 1 basura

Situacicnes donde 52 wmvelucr la familia yla
cultura ambiental

General FrOEramas O iniciativas para cuidar el medio
Bmibaente

Eventos donde se acwmelara basura Cugies

Interyencicn de sutondades

Centros de recsclado

Hay casos donde & caero recolecto no paso B
tiempo a recoger a la basura

L3 etergdad g8 l contamenaon &5 tratakbe
5e phiservd Senaletea o contenedores oe basura
Otrod: Lugar dondé s& cbserd mas basurd

Nota: Elaboracion propia.

A continuacion se describe ejemplo de como se plasmaron los datos:

Tabla. 2 Ejemplo de recoleccion de datos.



72

Aspecto Situacion S No Descripciones
Poblacidn Se observd X Edades:
personas tirar aproximadas de 30
basura 3 60 afos.

Nota: Elaboracién propia.

De esta forma, a través de esta técnica se recolectaron datos acerca de la
contaminacion de basura en la comunidad con el fin de identificar los lugares
principales de contaminacion, actitudes, habitos y comportamientos de las personas

involucradas.

En la comunidad, la observacion no participante se llevd a cabo en un lapso
de tiempo indeterminado en afos pasados (3 afios) hasta la actualidad, donde se

acudio al campo de manera casual para registrar los puntos destacados.

Ademas, de los puntos en el guion de observacibn se colocaron

observaciones abiertas.

Los principales lugares donde se acudi6 fueron las calles, plaza principal y

campo de la comunidad.

Mapa 1.Imagen del mapa callejero de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.



73

(o]

- ¥
x )
B !
EL i
- -
4 : o i
N o >
o - ] & -
', e f-\.
i T o
N
‘l-\"*'ﬁ:._ -'I {‘-E l-" .r .
e 4 i a4
& Tl E
»
"
-:- , - ¥
x
P :
.y = -
o y
-
K W
¥ T
A L X 5

Nota: Mapa callejero de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla. Adaptado de satélites
pro, Mapa de San Miguel Xochitecatitla, [Imagen], Satelites pro, s/f,
https://satellites.pro/plano/mapa_de_San_Miguel Xochitecatitla#E19.237385,-98.354190,16

Mapa 2. Imagen topografica de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.
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Nota: Imagen topografica de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla. Adaptado de Carta
Topografica E14B42 c [Imagen], INEGI, 2007-2015,

https://www.ineqi.org.mx/contenidos/productos/prod _serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/geogr

afia/imagen_cartografica/1_20_000/1_20/889463117353_geo.pdf



https://satellites.pro/plano/mapa_de_San_Miguel_Xochitecatitla#E19.237385,-98.354190,16
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/geografia/imagen_cartografica/1_20_000/1_20/889463117353_geo.pdf
https://www.inegi.org.mx/contenidos/productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/geografia/imagen_cartografica/1_20_000/1_20/889463117353_geo.pdf
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Este método se utilizd para encontrar los focos de atencidon de la
contaminacién de basura, conocer como se lleva a cabo el problema, asi como

reafirmar el principal grupo contaminador de basura.

Proceso de analisis de resultados

Para analizar, la informacién se echara un vistazo a lo observado y se
reuniran todas las observaciones establecidas en el guion y las abiertas en forma de
lista en un documento en blanco para revisarlas y organizarlas en puntos clave de
acuerdo a temas y comprender los hechos que suceden sobre la contaminacion de

basura en la comunidad.
Método cuantitativo: encuesta.
La encuesta es una técnica que corresponde al método cuantitativo.

La encuesta segun Garcia (1993) es “una técnica que utiliza un conjunto de
procedimientos estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y
analiza una serie de datos de una muestra de casos representativa de una poblacién
0 universo mas amplio, del que se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar

una serie de caracteristicas” (citado de Casas, Repullo y Donado, 2002 pag. 527).

Este método se considera uno de los mas utilizados y rapidos, se manifiesta
por medio de la obtencion de datos de interés sociolégico mediante la interrogacion
a los miembros de la sociedad, (Sierra, 1994) (citado de Casas, Repullo y Donado,
2002 pag. 527).

La encuesta trabaja principalmente por medio de cuestionarios. Los
cuestionarios son un conjunto de preguntas disefiadas para generar los datos
necesarios, con el propésito de alcanzar los objetivos del proyecto de investigacion.
Se trata de un plan formal para recabar informacion de la unidad de andlisis objeto

de estudio y centro del problema de investigaciéon (Bernal, 2010, 250).



75

Los pasos para realizar una encuesta segun Casas, Repullo y Donado, 2002

pag. 528) son:
— Identificacion del problema
— Determinacién del disefio de investigacion.
— Especificacion de las hipotesis.
— Definicién de las variables.
— Seleccion de la muestra.
— Disefo del cuestionario.
— Organizacion del trabajo de campo.
— Obtencién y tratamiento de los datos.
— Analisis de los datos e interpretacién de los resultados.

De esta forma, los datos que se aplican en este apartado son exclusivamente para

estructurar y aplicar la encuesta para obtener los resultados:

— Identificacién del problema: contaminacion de basura por habitantes de 30 a

60 anos de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.

— Determinacion del disefio de investigacion: Se llevd a cabo una
investigacion exploratoria descriptiva donde se utilizd una encuesta para recolectar
y analizar datos por medio de un cuestionario de tipo cuantitativo y cierta parte

cualitativo.

— Especificacion de las hipotesis: En la comunidad de San Miguel
Xochitecatitla hay una problematica ambiental por contaminacion de basura por la

falta de cultura ambiental sana.
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— Definicion de las variables: variables cuantitativas: edad y grado de estudio;

variables cualitativas: género y ocupacion (Rubio, s/f).

— Seleccion de la muestra. Se aplicé la encuesta a 30 personas de manera
probabilistica casual (azar). El publico objetivo fueron habitantes de 30 a 60 afos de

la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.
— Diseno del cuestionario: se muestra mas adelante. Anexo 1

— Organizacién del trabajo de campo: se determind horario de inicio y fin de

aplicacién de encuesta (cuestionario). El cuestionario se aplicoé en un dia.

— Obtencion y tratamiento de los datos: A raiz de los datos obtenidos se hizo

vaciado, estructuracion y analisis de datos.
— Analisis de los datos e interpretacién de los resultados: Capitulo 5.

Se aplicaron dos encuestas, la primera fue para identificar el grupo objetivo
de la investigacion y la segunda para entrar de lleno en la investigacion. El vaciado

de datos y analisis final se considerd de la segunda encuesta.

Descripcion del instrumento utilizado

El cuestionario para realizar esta investigacién const6 de 16 preguntas de las cuales
14 fueron de opcién multiple de abanico que es cuando se ofrece al encuestado una
serie de opciones de respuesta, que deben ser exhaustivas y mutuamente
excluyentes. (Casas, Repullo, Donado, 2002, pag. 532) y dos abiertas. El

cuestionario se encuentra en el Anexo 1.

Los temas que se abordaron en el cuestionario son el ambito de relevancia en
la comunidad, tipos de contaminacién, grado de contaminacion (opinion de los
encuestados), conocimiento de la clasificacion de basura, valores ambientales,
causas de la contaminaciéon y medios de comunicacién, temas que se relacionan

con la cultura ambiental en general.
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Descripcion del proceso de analisis de resultado

La descripcion del proceso de analisis consiste en la representacion del tipo de

grafico y estadisticas que se aplicaron en la recoleccion de datos de la investigacion.

El tipo de estadistica que se usé en la investigacion fue de tipo descriptiva. La
estadistica descriptiva se refiere a los métodos de recoleccién, organizacion,
resumen y presentacion de un conjunto de datos. Se trata principalmente de
describir las caracteristicas fundamentales de los datos y para ello se suelen utilizar

indicadores, graficos y tablas (Nicole, s/f).

El tipo de graficas que se usaron fueron circular, mas aparte se aplicaron

tablas para determinar el trabajo cuantitativo.

Las graficas de tipo circular son una representacion en una dimension
utilizada para percibir de una forma mas rapida el peso o la proporcion de las

categorias sobre la frecuencia total (Rodo, 2021).

Las variables y categorias utilizadas en el cuestionario de la investigacion son
diversas por lo que depende de la pregunta, numero y tipo de variable y la
interpretacion que le dan las personas. A continuacion, se muestran las variables y

categorias mas sobresalientes utilizadas en la investigacion.

Tabla 1. Variables y categorias de la investigacién sobre contaminacién de basura en la comunidad

de San Miguel Xochitecatitla entre habitantes de 30 a 60 afos.

Variable Categoria Indicador
Contaminaciéon ambiental e Dafios al medio
Medio Ambiente ambiente
(Consecuencias)
e Observacion de campo




Variable

Categoria

Indicador

Tipos de contaminacién

e Tipos de basura
e Observaciony
encuestas

Lugares mas comunes de
contaminacion

e lLugares de atencion
e Observaciéony
encuesta

Administrativo

Sector mas importante

Acciones de gobierno y
autoridades

e Intereses politicos y
sociales

e |dentificacion de
necesidades

Cultura ambiental

Razones de la contaminacion

e Habitos y costumbres

e Solidaridad e interés
ambiental

e Observaciones de
campo y encuesta

Etica ambiental

e Valores ambientales
e Habitos y costumbres

Conocimiento sobre cultura
ambiental

e Clasificacion y destino
de basura

e Informacion

e Observacion de campo

Estado de espacios
contaminados

e Descripcion de
espacios

e [Estética visual

e Observacion de campo

¢ Qué haces en caso de... ?
Acciones

e Habitos y costumbres
e Valores ambientales
e Observacion de campo

Sociedad y medio ambiente

Ambito familiar y
contaminacion de basura

e Descripcion de la
situacién

e Observacion de campo
y encuesta

Comunicacioén

Comunicacion para el
desarrollo

e Desarrollo
e Proyectos
e Observacion de campo

Comunicacion ambiental

o Nuevas formas para la
transmision de la
cultura ambiental

Medios de Comunicacién

e Medio mas usado
Tipo de contenido
e Que tanto estan

78



Variable

Categoria

Indicador

informados los
habitantes

e Investigacion de
campo

Elaboracion propia.

79
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CAPITULO V. RESULTADOS

En los resultados por observacion y encuesta se recalca que se parte del analisis de
la cultura ambiental como ineludible para el estudio en asociacion a la comunicacion

para el desarrollo y las estrategias que se pueden usar de forma practica.

Resultado de técnica cualitativa:

Con el apoyo de un cuadro de registro de acciones y actividades se llego al

siguiente conclusion:

El objetivo particular de las observaciones es identificar la cultura ambiental,
conocer el nivel y estado de desarrollo de la comunidad por medio de la
comunicacion para el desarrollo, y describir y observar el fenédmeno de
contaminacion de basura a través de los habitos, costumbres y acciones de los

habitantes de 30 a 60 anos.

La cultura ambiental es la forma como los seres humanos se relacionan con
el medio ambiente, y para comprenderla se debe comenzar por el estudio de los
valores; estos, a su vez, determinan las creencias y las actitudes y, finalmente, todos

son elementos que dan sentido al comportamiento ambiental (Miranda, 2013).

De esta forma, las observaciones se plasman en temas y sectores
identificados en acciones de la ciudadania, acciones de gobierno y autoridades, y

hechos en las calles y carro recolector.
Observaciones sector ciudadania (caracteristicas de los habitantes):

Se observdé a mujeres y hombres tirar basura, no se llegd a observar a
joévenes o nifios. Esto se relaciona con los valores, Roque (2003) dice que cuando el
sistema de valores materiales y espirituales se construye a partir del uso racional de
los recursos naturales, basado unicamente en necesidades reales, la sociedad esta

orientada hacia el desarrollo sostenible por lo que este tipo de acciones como tirar
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basura afectan la cultura ambiental y el desarrollo que es importante para que la
localidad progrese sin generar dafios al medio ambiente. De esta forma, una opcion
para modificar la cultura ambiental es por medio de la comunicacién para el
desarrollo a través de un proyecto de cuidado ambiental que sirve de estrategia para

recuperar valores en la comunidad.

Vinculados con los valores, no se observé poblacidon que llegara a juntar
basura tirada en la calle, lo que es una accién que muestra que la cultura ambiental
de la poblacién es negativa. Para Bayon, la cultura ambiental (2006), debe estar
sustentada en la relacién del hombre con su medio ambiente y en dicha relacién
esta implicito el conjunto de estilos, costumbres y condiciones de vida de una
sociedad con una identidad propia, basada en tradiciones, valores y conocimientos.
De esta manera, la cultura ambiental se ve en toda la poblacién, sin embargo los
valores no se fijan completamente por lo que se deben de trabajar, una opcion seria
la creacion de un mural colectivo para que la poblacién se empape de la situacion
sobre la naturaleza, esté informada y sepa que puede hacer para cuidar el medio

ambiente.

En cuanto a enfermedades no se identificé ninguna por lo que es positivo. La
Organizacion Panamericana de la Salud (S/A) dice que abordar los determinantes
ambientales de la salud mejora directamente la salud de las poblaciones.
Indirectamente, también mejora la productividad y aumenta el disfrute del consumo
de bienes y servicios no relacionados con la salud. Por eso es importante trabajar el
area de la salud con el medio ambiente para evitar futuros problemas en ambos
sectores, la comunicacion para el desarrollo ayuda a fortalecer el tema del ambiente
y de la salud para prevenir enfermedades y dafos, por ejemplo, gestionando un
programa con esta informacion para erradicar el problema de contaminacion de

basura y cuidar la salud.

No se observé que los habitantes reciclaran basura por lo que es un ejemplo
de la falta de valores ambientales de estos, sin embargo, cabe mencionar que el
reciclaje lo pueden estar realizando dentro de sus hogares lo que seria bueno para

el medio ambiente pero es necesario que los habitos se trabajen para mejorar la
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cultura ambiental. Algunas actividades a realizar son como concursos de foto,
mercados ecoldgicos y sesiones ambientales para transmitir valores ambientales, y

disminuir la contaminacién de basura de la poblacién.

La poblaciéon se noto inconforme o en descontento por la contaminacion de
basura, esto se relaciona con la actitud y la conducta ambiental. Alvarez y Vega
(2009) plantean que los individuos sélo realizan conductas ambientalmente
responsables cuando estan suficientemente informados sobre la problematica
ambiental, se encuentran motivados hacia ella y, ademas, se ven capaces de
generar cambios cualitativos, estan convencidos de la efectividad de su accion y de
que ésta no les generara dificultades importantes (pag. 258) por lo que conductas de
la poblacién deben de trabajarse y asegurarse para recaer en acciones a favor del
medio ambiente, asi cdmo plantar actitudes de participacion, entendimiento vy
pertenencia con el fin de cuidar al medio ambiente de su localidad cémo por ejemplo
con la ayuda de pequefias conferencias, platicas o foros para ayudar a concientizar,

informar y educar a la poblacion.

No se vio el contexto familiar y el medio ambiente en la comunidad
(situaciones, aspectos, escenas). En relacion al tema, parafraseando diversas
investigaciones mencionan que el conocimiento ambiental se puede transmitir de
familia en familia o de integrante a integrante por lo se puede trabajar por medio de
planes ambientales con este objetivo para que se transmita a mas gente el cuidado
del medio ambiente, se logre que la comunidad mejore y se exponga a otras

personas o localidades.

Se consideré una frecuencia de 4 de 10 personas que contaminan. La
cantidad de personas que contaminan es una parte considerable, este numero
puede aumentar por lo que se requiere realizar actividades para fomentar el cuidado
ambiental. Algunas de las actividades, por ejemplo, son la invitacién a rodadas de
bicicleta por los habitantes de la comunidad con el mensaje de no tirar basura y

motivarlos a cuidar el medio ambiente.

Se observo poblacion de otros lugares contaminando.



83

Observaciones de acciones de gobierno y autoridades:

No se observo la intervencion de autoridades, comité organizador o lideres
ambientales. Estos sujetos son importantes por que son pilares para la demas
poblacion para liderar estrategias pero en la comunidad no los hay y el tema
ambiental no es tan relevante para los habitantes. Los lideres ambientales son
esenciales y es necesario que haya para realizar estrategias de cuidado ambiental,
y alcanzar el desarrollo comunitario en la comunidad. Se menciona que existen
pocos movimientos por parte de otras localidades (se menciona en otro apartado)
donde invitan a la comunidad a realizar actividades cémo la reforestacion pero se
requiere promover y motivar a que en la poblacion surja el deseo de liderar
proyectos ambientales, algo que se puede iniciar hacer es la realizacion de
reuniones donde se dialogue esto para lograr que la poblacion se interese, por
ejemplo, un spot que se transmita a través del sonido de la comunidad haciendo el

llamado.

Se identificé basura en eventos publicos. Peralta C. y Escalada M. (2012)
dicen que la falta de una cultura ambiental que permita una convivencia arménica
con la naturaleza, es un mal que poco a poco ha crecido; y que a su vez se fortalece
para cobrarnos toda la insensible actuacion del hombre desde su origen, de tal
forma la situacion de la cultura ambiental ha empeorado a manos de las personas
por lo que se tiene que cambiar esta situacion. La comunicacion para el desarrollo
es una solucidon por medio de un plan con objetivo ambiental donde haya un comité
que organice desde senalética, informaciéon al publico, monitoreo y herramientas
(bolsas, basureros, etc.) para que estos eventos esten organizados y no se
contamine. Aqui, es un claro ejemplo de como puede participar la CA, por medio de

la promocion del evento, sefalética y anuncios, entre otros.

Hay cierta poblacion encargada de limpiar las areas verdes y espacios
principales como la plaza y jardines de la iglesia de la comunidad que depende de

los encargados y la comision de la iglesia. Las demas areas no son mediadas por
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los habitantes por lo que hay basura en la calle. El campo, el rio y el canal es mas
evidente los grupos de basura que no son atendidos por los habitantes. De esta
forma, la gente solo limpia sus areas cercanas, lo que quiere decir que hay un
problema de cultura ambiental por lo que los habitantes deben de hacer una
contribucion colectiva y social para que se consideren todas las areas. Una solucion
se obtendria por medio de un cabildo comunitario ambiental donde se dé el mensaje
de no tirar basura de voz a voz, utilizando lonas y carteles ( herramientas de la CA)
para transmitir el mensaje de cuidar el medio ambiente y disminuir este problema de

contaminacion de basura.

La comunidad no cuenta con centros de reciclado porque no tiene aun ese
avance. La implementacién de un centro de reciclado seria una posible solucién al
problema de contaminacion de basura, el cual puede ser creado y gestionado por
parte de un plan de comunicacién para el desarrollo para disminuir el problema pero
un centro de reciclado requiere infraestructura y organizacién, ademas es costoso

por lo que no se puede realizar en la comunidad a largo plazo.

La reforestacion no es comun pero se requiere fomentar en la poblacion para
manifestar el cuidado del medio ambiente. Es importante mencionar que la
reforestacion se llega a realizar pocas veces por parte de grupos religiosos de otras
localidades en el cerro de la comunidad que esta resguardada por el INAH ( Instituto
Nacional de Antropologia e historia), donde invitan a la comunidad pero la
comunidad no estd muy interesada, se requiere que surja el deseo de reforestacion
para que se contagie el movimiento a toda la poblacién a través de convocatorias

para implementar habitos ambientales.

No se vio campafias de conservacion ambiental. Las campafas de
conservacion ambiental son de gran ayuda para la conciencia ambiental, una
campafa puede ayudar a reducir la contaminacion ambiental y la urgente necesidad
de orientar e involucrar directamente a la poblacion en tareas de recuperacion y
cuidados ambientales (Universidad Autébnoma Metropolitana, s/f). Como se ha
mencionado, con la comunicacion para el desarrollo se puede crear una campana

para cuidar el medio ambiente. En la poblacion, la creacion de una se consideraria
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algo novedoso y ayudaria a la poblacion a que se interese en el cuidado ambiental

de la comunidad.

Observaciones en calles y carro recolector:

Se observo regularmente basura en las calles y campos de la comunidad. El Banco
Mundial (2019) indica que los desechos municipales a nivel mundial podrian
aumentar un 70% en los proximos 30 afos. Se requiere promover que la poblacion
cuide el medio ambiente y no tire basura por las calles como por ejemplo la creacion
de grupos especiales de recolecta de basura para evitar que incremente el

problema.

El tipo de basura que mas se observé fue inorganica como bolsas, botellas,
papeles, cartdon y metales. La contaminacion de basura es grave esto se debe a que
la poblacion genera mas basura. Con el objetivo de crear conciencia en la poblacion
sobre este tipo de basura es necesario instaurar eventos culturales donde se
promueva el conocimiento ambiental para que la gente conozca cémo puede cuidar

el medio ambiente.

Se observaron incineraciones de basura en baldios o los patios de las casas.
La basura que se quema en los patios de las casas, terrenos, baldios o basurales no
suele ser regulada o reportada (Animal politico, 2014), lo que quiere decir que se
infringen muchas situaciones ambientales que deben de cambiarse por la poblacion
y autoridades, los cuales los han asumido como normales por lo que hace falta que
se trabaje el tema ambiental desde la comunidad y autoridades. Se requiere que se
fomente el trabajo en equipo para cambiar esta situacion, por ejemplo, con un
comité, organizar eventos como exposiciones visuales ( pintura, fotografia, etc. )
sobre el tema de la quema de basura ante la poblacion para que comprendan las

consecuencias y realicen un cambio.
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Las personas ignoran los montones de basura que ven en la calle, de los
cuales algunos tienen sefas de que se ha barrido el espacio y solo se junto la
basura sobre la calle. La cultura ambiental debe de trabajarse para erradicar estas
situaciones que afectan el medio ambiente como puede ser por medio de la
involucracion y participacion, palabra claves de la comunicacion para el desarrollo,
alguna actividad para el cuidado ambiental es como la realizacion de manualidades
con materiales reciclados buscando que las personas se interesen en el tema y

nazca un sentido de pertenencia que ayude a que cuiden el medio ambiente.

La basura designada para el carro recolector va en ocasiones revuelta
organica e inorganica, esta situacion es otro ejemplo de la falta de cultura ambiental
que tiene ver con malos habitos e interés, reside principalmente en los habitos que
hacen que haya el problema. Se necesita trabajar estos para modificar el problema,
tal vez, a través de hacer funciones de teatro donde se maneje con esta informacion

para motivar a corregirlos.

Se observd que hay una problematica cuando el carro recolector no pasa a
recoger la basura, los habitantes tardan en recogerla por lo que es sometida a varios
cambios por la naturaleza misma y por los animales como perros, y ratas que la
esparcen. Esta situacion es otro punto de falta de cultura ambiental que es un
problema de inconsciencia de la poblacion, se necesita que la poblacion comprende
que estos casos afectan al medio ambiente por lo que se requiere es realizar
acciones como platicas y charlas donde haya acuerdos para que se entregue

correctamente la basura.

Se calificé la intensidad del problema de contaminaciéon de basura como leve
y media. Ciertos datos dicen que la contaminacién de basura ha ido empeorando
con el paso del tiempo por lo que es muy grave y se debe de modificar los habitos
de las personas mediante reuniones donde se dé el mensaje claramente de no tirar

basura.

No se observé sefalética por las calles. Quiere decir que se confirma que no

se ha hecho caso al tema del medio ambiental por lo que es importante para que la
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poblacion haga caso de la situacion ambiental y considere no tirar basura en las
diferentes areas, algunas de las actividades que se pueden realizar son como las

antes mencionadas.

Con ultimo dato, son mujeres las principales que salen a dejar la basura al

carro recolector.

Se llega a la conclusion de que estas acciones demuestran la falta de cultura

ambiental que hay en la poblacién por lo que se tiene que atender.

La contaminacion de basura es un problema que ha surgido desde hace

muchos anos en la comunidad pero no se ha hecho nada.

Por su parte, la comunicacion entre los habitantes con respecto a temas

ambientales es desfavorecida y debe de trabajarse.

Por lo que la comunicacion para el desarrollo es una alternativa clara para
disminuir la contaminacion de basura de la localidad. Las personas de la comunidad
deben de trabajar en conjunto por el medio ambiente haciendo actividades y
acciones para que se transmita el mensaje del cuidado ambiental como algunos que
se mencionaron en la parte de arriba que son ejemplos de cémo se puede aplicar la

comunicacion para el desarrollo.

Resultados de técnica cuantitativa:
Datos sociodemograficos

Al ser una encuesta probabilistica al azar se encontré que 21 son mujeres y nueve
son hombres. Su nivel de estudio corresponde a diez personas con preparatoria
terminada, nueve con secundaria, siente con primaria, tres con universidad y una

persona no contaba con estudios.
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Los encuestados se dedican a ocupaciones diversas cOmo campesinos,
amas de casa, profesionistas, oficios cémo herreros, duefos de miscelaneas,

carpinteros, entre otros.

Los sujetos son considerados activos en diferentes sectores como el
econdmico, cultural y politico, ya que son referencia en la comunidad para llevar a

cabo procesos de este indole.
El resultado de la investigacion realizada es la siguiente:

Antes de empezar es importante recordar que se realizaron dos encuestas, una para
obtener el publico objetivo y otra para los resultados por lo que se muestra a

continuacion:

El primer lugar se tiene las personas de 30 a 60 afios como los principales
contaminadores de basura del medio ambiente con un total de 11 personas; otro
porcentaje y en segundo lugar se cree que “todos” son contaminadores, este
resultado se empata con personas de 11 a 17 afos con un total de siete personas
cada uno; los jévenes de 18 a 29 anos son considerados el tercer grupo de edades
mas contaminadores, los nifios son considerados cémo no contaminadores del

medio ambiente.

Tabla 3. Rango de edades de las personas que mas contaminan.

Rango de edades Cantidad de personas
Todos 7
Mayores de 60 afnos 0

Entre 30 a 60 anos 11
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Entre 18 a 29 afnos 5
Entre 11 a 17 anos 7
Menores de 10 afos 0

Fuente: Elaboracion propia

A partir de identificar el grupo objetivo, los resultados arrojados se muestran a

continuacion:
Estado la contaminacion de basura

En primer plano se requiere identificar cual es tipo de contaminacion mas recurrente
en la comunidad. La contaminacién de tipo de suelo es la mas vista en la comunidad
con 16 personas de las 30 encuestadas, lo que representa un 54% del total, la
basura que se puede encontrar son plasticos, papeles, bolsas, botellas y productos
de unicel. Esto quiere decir que la contaminaciéon de tipo de suelo se asocia a la

contaminacion de basura por lo que confirma el motivo de la investigacion.

La contaminacion de suelo es considerada la octava amenaza para el medio
ambiente y el hombre en latinoamérica (FAO y GTIS, 2015) por lo que cdmo se ha
mencionado la comunicacion para el desarrollo es la rama que puede ser la soluciéon
a esta problematica por medio de su herramienta cdmo la comunicacion, ya que
como dice la ONU ( 2011) “puede facilitar un cambio en el comportamiento,
empoderando a las personas para que actuen y catalizan procesos de cambio en la

sociedad relacionados con estos asuntos”, (pag. 10).

De esta forma, es necesario realizar actividades de integracion y aprendizaje
para que la gente conozca como esta fabricada la basura y lo nocivo que es para el

medio ambiente, y la salud, haciendo que modifiquen su comportamiento.
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Continuando con los resultados, arrojaron que el tipo de contaminacion de
agua es la segunda mas vista con un total de 13 personas lo que representa un
43%. La contaminacion por aire ocupa el ultimo lugar con la ventaja de una persona.

Los tipos de contaminacién de ruido y visual no son sonados.

Grafica 1. Tipo de contaminacion mas visto por los habitantes en la localidad de San Miguel
Xochitecatitla

A'lre_ Visual _Ru'lu:ln:n
3% 0% _— 0%
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Fuente: elaboracion propia

Por otra parte, el tema prioritario de los habitantes es el sector salud,
considerado el tema de mas importancia con 16 votos y representado por un 53%;
administracion publica y educacion ocupan el segundo lugar representado por un
13%; le siguen, agua potable, tuberia y drenaje, y medio ambiente con un 7% que
representa dos personas, destaca aqui que el medio ambiente esta por debajo de
los principales intereses de los pobladores; el ultimo lugar lo ocupa la agricultura y
religion.

El tema de la salud también se puede ver perjudicado por el dafio al medio
ambiente por lo que es importante que sea prioritario para los habitantes para
disminuir la contaminacion y no afectar la salud, ya que puede recaer en estados de

animo cémo depresion (Silva, A. cita a la Organizacién Mundial de la Salud, 2020)
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entre otros. Es fundamental hacer que el tema ambiental también se ha visto como
importante en la comunidad para no afectar la salud de las personas porque son dos
temas importantes para la vida de estas. La comunicacion para el desarrollo es
esencial para esta situacion con el objetivo de posicionar en la mente de la
poblacién el medio ambiente que puede ser por medio de actividades creativas en
torno a este como bien puede ser una pagina de facebook donde se publique

informacion y se creen dinamicas a la poblacion.

Grafica 2. Tema de relevancia para los habitantes de la comunidad.
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Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la calificacidn que le dan los habitantes al grado de contaminacion de la

localidad es el siguiente (siendo diez la calificaciéon mas alta de contaminacion):

Tabla 3. Calificacion que le otorgan los encuestados a la comunidad respecto a la contaminacién de

basura.
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Tabla de calificacion respecto a la
contaminacion
Calificacion Numero de personas
10 8
9 0
8 10
7 4
6 5
5 3

Fuente: elaboracion propia.

Como se puede ver la mayoria de los encuestados le da una calificacion de
ocho, quiere decir que consideran el estado del medio ambiente como deteriorado y
estan conscientes sobre la contaminacion; esto se apoya con la segunda calificacion
dada por los habitantes que es de 10. Los habitantes consideran que la
contaminacion ambiental por basura en la comunidad es alarmante, lo que lo hace
una necesidad que se debe de responder donde se logre la conciencia y
participacion de los habitantes, pilares de la comunicacion para el desarrollo para

lograr la solucién.

Marchioni M. (1937) dice que el proceso comunitario de desarrollo local no va
a existir nunca si los diversos protagonistas —y, en principal lugar, la poblaciéon- no
participan activa y directamente en él (pag. 18), asi que es importante hacer que la
poblacion se reuna, haga conciencia y trabaje para disminuir la contaminacion por
medio, por ejemplo, practicas ambientales coémo sesiones y la muestra de

documentales.
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En tanto a los lugares donde se ve mas contaminacion de basura son
principalmente el rio con 16 votos que representa el 54%; nueve personas eligieron
las calles como el lugar donde hay mas contaminacion con un 30%; el campo fue el
tercer lugar con cuatro personas que representan el 13% y finalmente las escuelas

con un 3% que representa una persona.

Grafica 3.- Lugar de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla mas contaminado.

Fuente: elaboraciéon propia

Para los encuestados, las areas mas contaminadas de la localidad son el rio
y su alrededores, se cree esto porque el rio lleva agua contaminada de varias
localidades (solo se enfoca en la contaminacién de la comunidad) y se puede ver

infinidad de tipos de basura. La otra area mas contaminada son las calles y caminos.

La afectacién de estas areas por la contaminacién de basura se relaciona
principalmente con la estética visual de la comunidad. La estética visual se puede
decir que es todo aquello que se considera bonito a simple vista y manifiesta parte

del grado desarrollo de una comunidad.
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René Estévez (2020) relaciona esto principalmente con la intervencion de la
poblacién, dice que el dafio al ambiente ha generado riesgos para la supervivencia
de la especie del Homo sapiens, al perder la sensibilidad y la capacidad de
percepcion (y expresion) estética en relacion con los afectos, las emociones, los
sentimientos y las percepciones armoniosas del ambiente, y como consecuencia, la
convivencia estética con el mundo, (pag. 4) por lo que al seguir contaminado se
normalizara la contaminacion y debe de cambiarse. Una de las mejores alternativas
es efectuar un plan de comunicacion para el desarrollo donde haya una organizacion
comunitaria, ya que como dice Martinez y Sosa (2016) reconoce la proteccion de
capital social, econdmico y ambiental, son aspectos necesarios para lograr un
desarrollo comunmente productivo (pag. 72), aqui muestra claramente la
importancia y necesidad de considerar el tema ambiental en los asuntos de la

comunidad para lograr el desarrollo en general.

Grafica 4. Tipo de basura mas generada en la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.
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Fuente: elaboracion propia

Por otra parte, en cuanto el tipo de contaminacion mas generada por la
poblacién, del total de encuestados 17 respondieron que la basura inorganica es la

que mas se produce, lo que es preocupante porque resulta ser la mas dafina para el
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medio ambiente y no siempre va a dar al carro recolector; un 27% representado por
ocho personas creen que se genera mas basura organica y una minoria dijo que
ambos tipos de basura son generados al mismo tiempo. La produccion en su
mayoria de basura inorganica cémo bolsas plasticos, cartones, entre otras, quiere

decir que la contaminacion es alarmante y requiere atencion.

Se relaciona la produccién inorganica con el consumismo, lo que genera mas
basura que no siempre va a dar al carro recolector o lugares adecuados. El plastico
es uno de los tipos de basura mas producido, acaba con la vida de 100.000
animales marinos cada afo, mientras que cada 30 segundos muere una persona a
causa de enfermedades que resultan de la mala gestién de residuos y desechos,
(BBVA, 2021), esto es solo un ejemplo. Indudablemente, esto hace un llamado a
disminuir el consumo de productos envasados y enlatados por medio de la iniciativa
de proyectos de desarrollo cdémo programas mediante la comunicacion para el
desarrollo, ya que ayuda a las comunidades a empoderarse para la solucion de

problematicas locales (Rodriguez, 2017, pag. 1) y ayudar a reparar el caso.

Proyeccién de la cultura ambiental

Para conocer la proyeccion de cultura ambiental se inicié por preguntar directamente
a los encuestados la pregunta si contaminan al medio ambiente para después

focalizar en la contaminacion del suelo por basura.

La respuesta fue que 16 personas que representa el 53% si lo hacen, 14
personas dijeron que no con un 47%. Las personas dieron esta respuesta por que
consideran que en parte los habitos diarios que realizan son causantes de la
contaminaciéon del medio ambiente como fumar, el agua que usan para lavar ropa,
generar basura, entre otros, mas aparte los que hacen de manera obvia hacia el
medio ambiente como quemar y tirar basura, no separar y no reciclar. Este efecto es
comprobatorio de la contaminacion y es negativo. Sobre las personas que
respondieron que no contaminan, se puede decir que son responsables de su
entorno pero requiere un trabajo en conjunto de la poblacidén y autoridades para

disminuir la contaminacion. Con esto se llega a que el nivel de cultura ambiental se
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considera perjudicial y es verdadero, algunas herramientas, por ejemplo de la
comunicacion para el desarrollo que se pueden realizar son sesiones 0 cursos para

que la poblacién se empape sobre este tema y pueda realizar algo al respeto.

Grafica 5. Porcentaje de personas que contaminan el medio ambiente.
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Fuente: Elaboracion propia.

Continuando con la cultura ambiental, se pregunt6 sobre la razén por la que
se cree que contaminan, esta fue su respuesta. La mayoria de los encuestados
concordd que la razén por la que las personas contaminan es por que no tienen una
cultura ambiental favorable, representado por un 70%; otra parte, representado por
un 17%, creen que la contaminacion es por ignorancia, un ultimo porcentaje, 13%,
cree que la contaminacion de basura ( contaminacion en general) es por que no lo
consideran relevante, por lo que en la comunidad hay personas que no les importa
cuidar el medio ambiente, esto puede acarrear consecuencias cdmo problemas de

desarrollo comunitario en lo cultural, social y ambiental en la comunidad.
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Grafica 6. Razon de la contaminacion de basura en la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.
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Fuente: Elaboracién propia.

La forma en que se puede ver la cultura ambiental es en actividades y
situaciones como deshacerse rapido de la basura porque nadie los ve por lo tanto
nadie les llama la atencion. La cultura ambiental es importante para el cuidado del
medio ambiente, su caracteristica fundamental es que es muy amplia, es decir se
logra ver a través simplemente de la imagen y habitos de los habitantes por lo que
se ve el problema de contaminacion. Se requiere que la poblacién concientice sobre
la problematica ambiental y trabaje al respecto por medio de diversas actividades,
por ejemplo una de ellas son reuniones con el fin de que la poblacién comparta el

tema ambiental y se logre que la poblacién le importe este tema.

En cuanto al destino de la basura, un 73% (22 personas) de los encuestados
depositan su basura en el carro recolector; un 14% (4 personas) depositan su

basura en el carro recolector y composta; carro e incineracién un 7% (2 personas);
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el resultado de incineracidon y composta, y simplemente incineracion tiene un 3%

cada uno (una persona).

De esta manera, resulta positivo, ya que la mayoria de los habitantes deciden
dejar su basura en el carro recolector pero no se descarta que tanto personas que
dejan su basura en el carro recolector, asi como las que la incineran tiren basura al
aire libre. La opcion de baldio no fue sonada pero es importante mencionar que se
llega a ver baldio con basura por lo que se confirma el enunciado anterior que tanto
personas que queman basura como las que la deposita en el carro recolector puede
que tiren basura por las calles, sin mencionar el resto de la poblacion. A su vez, es
destacado mencionar que algunas personas pudieron responder esto porque no

quieren ser juzgados como contaminadores.

La poblacion debe tener el mismo pensamiento positivo sobre el cuidado
ambiental. Leyva (2011) dice que para contribuir al desarrollo sostenible, y a la
elevacion de la calidad de vida en funcion del desarrollo de la comunidad, es preciso
modificar la manera de pensar y actuar, asi como desarrollar una conducta
ambiental responsable referente a las repercusiones que tiene cada decision que se

tome o cada accion realizada, y asumir la responsabilidad de sus consecuencias.

Por lo que se requiere que la poblacion entienda y comprenda que hay un
dafio ambiental que se tiene que modificar con ciertas acciones teniendo un
pensamiento saludable sobre medio ambiente a través de difundir el mensaje por
medio de diversas estrategias relacionadas con el desarrollo como por ejemplo

charlas y talleres donde se hable sobre este tema.

Grafica 7. Destino de basura que se genera en la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.
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Fuente: Elaboracién propia.

Por su parte, se les pregunt6 a los habitantes si conocen la clasificacion de

basura, su respuesta fue la siguiente:

Grafica 8. Conocimiento de la clasificacion de basura.
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Fuente: Elaboracién propia.

El 83% de los encuestados respondié que si conoce la clasificacién de basura
lo que es positivo y un 17% dijeron que no. Las personas aunque la mayoria dijo

que conocen la clasificacion de basura puede que no realicen esta practica por lo
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que hay contaminacion, es destacado mencionar que hay personas de otras

comunidades que al pasar contaminan.

En la tesis de Vacio (2017) dice que las personas presentan un bajo nivel de
cultura ambiental, por lo que no cuentan con los conocimientos y actitudes
indispensables para mejorar su estilo de vida y estar en armonia con la naturaleza y
sus semejantes (pag. 13). Este parrafo se relaciona con la comunidad porque tienen
un bajo nivel de cultura ambiental a pensar de que cuentan con lo basico, sin
embargo, les falta actitudes mas positivas hacia el medio ambiente para realizar
acciones a favor de este, donde estos se motiven y se nutran para comprender el
problema. Los proyectos de desarrollo son una alternativa viable que tiene diferentes
opciones como puede ser la invitacidn de expositores a la poblacion para hacer un

cambio de mentalidad mas extenso sobre el medio ambiente para cuidarlo.

En otro apartado, que hacen cuando ven a otra persona tirar basura, los
resultados fueron casi empatados. Dentro de las opciones que son llamar la
atencién, no hacer nada, levantar y tirar la basura este es el resultado. Con un 37%
las personas resultaron ser socialmente responsables, ya que este porcentaje
prefiere levantar la basura y tirarla en un contenedor que es favorable para el medio
ambiente pero puede representar por otro lado que al no llamar la atencion se
promueva la contaminacién del medio ambiente, estas personas prefieren no
enfrentar a los contaminadores por temor a que se molesten o lo tomen mal; un 33%
menciono preferir llamar la atenciéon aunque las personas lleguen a molestarse, esto
se cree principalmente porque afecta su espacio cerca de su casa o calle y
finalmente un 30% dijo no hacer nada, lo que quiere decir que a este porcentaje no
le interesa cuidar el medio ambiente de su comunidad. Con esto, la poblacion
muestra que si harian algo por su comunidad al ser mayoria que levanta la basura y
la deposita, y llamar la atencion; la menor parte resulta ser un foco de atencion al no

cuidar el entorno de su comunidad.

Con la comunicacion para el desarrollo hay puntos que se consideran como
los mencionados que requieren que se trabaje desde la ética y la participacién para

que la poblacién trabaje en equipo por la comunidad. Por parte de esta rama para
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incentivar la ética y participacion, llevando a cabo actividades ludicas cémo juegos

con tematicas ambientales para que la poblacion se sienta motivada.

Gréfica 9. La reaccién de los habitantes cuando ven a alguien tirar la basura.

Fuente: Elaboracién propia.

Sectores relacionados con la contaminacion de basura
Ambito familiar y contaminacién de basura

Con la intencién de conocer como es la relacién de contaminacion ambiental en el
ambito familiar para detectar como es que nacen los malos habitos se realizo la
pregunta sobre si las familias encuestadas dialogaban sobre medio ambiente y la
respuesta fue que 80% si y un 20% no. Sobre lo que dialogan principalmente son
llamados de atencion que se cree que es por que no hicieron algo bien en cuestion
de medio ambiente cdmo depositar bien la basura en su contenedor en sus casas.
Algunos otros temas son el reciclaje, no tirar basura, cuidar el agua, no quemar

basura, ser responsables con las areas verdes, el calentamiento global y el
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surgimiento de nuevas opciones para cuidar el medio ambiente como los ecoladrillos
de basura, etc. Este resultado es positivo, ya que dentro de los hogares se habla
sobre medio ambiente pero es contradictorio dado que la contaminacién de basura
se hace presente, lo que quiere decir que a pesar de dialogar sobre medio ambiente
no se practican completamente acciones medioambientales lo que es notorio por los
restos de basura por las calles. Por otra parte, estas personas representan sélo un
porcentaje de individuos que si dialogan sobre medio ambiente pero puede que
haya otras personas con las mismas edades que si dialogan pero no llevan a cabo
acciones o simplemente no dialogan sobre medio ambiente y contaminan el medio

ambiente.

Hoy en dia casi no hay investigaciones de dialogo sobre medio ambiente
entre familias, donde la mayoria son adultos personajes de esta investigacion y son
responsables de los hogares. De esta manera, se considera algo novedoso y se
requiere promover dentro de las familias para crear conciencia sobre la problematica

ambiental y realizar algo al respecto.

La comunicacion para el desarrollo es el eslabon para que esto se lleve a
cabo por medio de proyectos en donde se solicite la participacion de todos para
lograr formacién ambiental, un cambio y se transmita el mensaje a generaciones

mas jovenes.

Grafica 10. Dialogo en el ambito familiar entre los habitantes de la comunidad.
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Fuente: Elaboracion propia.

Medios de comunicaciéon y contaminaciéon de basura

Para continuar esta investigacion, se enfocd en los medios de comunicacion con el
objetivo de comprender la percepcién ambiental y la formacién de una cultura
ambiental, asi como la funcion de los medios de comunicacién con la contaminacion

de basura en la comunidad.

Los medios de comunicacidén hoy en dia son herramientas de trabajo y de
comunicacion pero no se ha comprendido por igual en todos los lugares, debido a

las oportunidades e impacto que causa en cada persona.

En la comunidad de San Miguel Xochitecatitla, los medios principales que usa
la gente son la TV, Radio y redes sociales (internet). La razén de llevar a cabo esta
investigacion con este enfoque es por que se cree que puede haber una influencia
de los medios para concebir la cultura ambiental, esta misma esta relacionada con el
paso de los anos de la comunidad y su transformacién, la cual, se refleja en la figura

publica de la comunidad.

Los resultados de la encuesta son los siguientes: el medio de comunicacion
mas usado resulta ser el internet con un 56%, seguido de la TV con un 27% y
finalmente con un 17% la radio es menos usada. Algunos otros medios que no

fueron sonados son el periédico, lo que se relaciona con que las personas prefieren
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no leer u optan por leer en dispositivos méviles o en el mayor de lo casos prefieren

ver producciones audiovisuales.

La Agencia Europea del Medio Ambiente manifiesta que los medios de
comunicacion pueden tener un importante efecto sobre la recepcion publica de las
realidades del entorno y eventualmente sobre esas realidades mismas. Bajo unas
condiciones determinadas, los medios pueden afectar a las costumbres personales,
aunque esos efectos sean siempre dependientes del contexto y multifuncionales.
(Tomado de SP. Fernandez, pag. 7, 2006).

De esta forma, la conformacion de cada medio de comunicacion contiene
informacion sobre medio ambiente, de la cual depende mucho de como las personas
la utilicen, su frecuencia e interés, esto va a influenciar en sus ideas por lo que es

importante que se cree contenido sobre medio ambiente.

Gréfica 11. Medios de comunicacion mas usados en la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.
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Fuente: Elaboracion propia.

Asi, la investigacion arroja que lo que mas consume la poblacién en los
medios de comunicacion son noticias con un 47%; un 34% prefiere consumir
entretenimiento y 21% opta por ver documentales. Dentro de esta pregunta se
cuestion6 si ven o leen comerciales o programas sobre medio ambiente y la
respuesta fue que no, solo llegan a presentarse pocos por lo que se considera que
no siempre se transmiten mensajes que ayuden al medio ambiente en las canales
que ven o que no siempre los mensajes que se transmiten son considerados
relevantes para los habitantes. Para identificar cuantos o cuales programas o
comerciales sobre medio ambiente ven o escuchan los habitantes se tendria que

hacer otra averiguacion que no se aborda en esta investigacion.

El tipo de contenido que no fue seleccionado son deportes, caricaturas, y

novelas.

Grafica 12. Tipo de contenido que mas consumen en los medios de comunicacion en la comunidad

de San Miguel Xochitecatitla.
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Fuente: Elaboracion propia.

Fernandez (2006) dice que la informacién medioambiental todavia representa
un porcentaje muy pequefio de la cantidad total de informacién ofrecida por los

medios de comunicacién (pag. 8).

Siendo asi, se puede decir que aunque las personas vean noticias, en su
mayoria no ven contenido sobre medio ambiente por lo que es importante que se
creen mas contenidos sobre tematica ambiental, asi cdmo crear herramientas, por
ejemplo, como la radio comunitaria en la comunidad que seria un proceso a largo
plazo con el fin de que llegue el mensaje del medio ambiente a la poblacion y se

lograr un cambio.

Se realizd la pregunta si los medios de comunicaciéon ayudan a concientizar
sobre el medio ambiente, la respuesta en su mayoria fue que si con un 93%, el otro
porcentaje fue de 7%. Esto se cree debido a que los encuestados piensan y saben
que los medios contienen mucha informacién y es compartida de forma rapida pero
no siempre consumen informacion sobre el medio ambiente, ya que le ponen
atencion a otro tipo de situaciones, casos o programas que no tienen que ver con el

medio ambiente por lo que no hay una conexién con el tema.

Grafica 13.- Los medios ayudan a la sociedad a concientizar sobre el medio ambiente en la

comunidad de San Miguel Xochitecatitla.
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Fuente: Elaboracion propia.

Fernandez (2018) menciona que es necesario que éstos den mas
protagonismo a la actualidad ambiental mediante la creacién de secciones o
espacios fijos para esa tematica, algo que soélo haran cuando lo consideren
informativamente rentable, es decir, cuando tengan la seguridad de que un numero
considerable de consumidores mostrara interés por ella. Por o que se quiere decir
que el publico no le presta atencion a programas sobre medio ambiente aunque
consideren que sean favorables, por esta razén se requiere que se llame la atencion
de los publicos para que escuchen y vean esta informacién, y promover mas la
creacion de estos contenidos mediante movilizaciones con actividades y acciones a

través de los medios con los cuenta la comunidad.

También, se les preguntd qué tanto estan informados sobre medio ambiente y
la respuesta fue que el 83% (25 personas) dijo que poco, el 14% (4 personas) dijo

que bastante y el 3% (1 persona) dijo que nada.

Esto significa que la mayoria de las personas no estan informadas lo
necesario sobre medio ambiente. La principal razén por que las personas no estan

informadas lo necesario es por que no tiene interés, no tienen tiempo y lo consideran
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innecesario; un porcentaje menor esta comprometido con informarse mas y solo una

persona de los encuestados no se informa sobre medio ambiente.

Grafica 14. Porcentaje sobre qué tanto las personas estan informadas sobre el medio ambiente.

Fuente: Elaboracion propia.

Con esto, se puede decir que los encuestados consideran que los medios de
comunicacion son importantes pero no se emplean completamente para cuestiones
medioambientales, ya que depende mas de lo que decidan ver y entender. Los
medios de comunicacion para los habitantes son parte de sus estilos de vida para
que estén informados y comunicados para sus actividades diarias pero no incluyen

el tema del medio ambiente.

Con la comunicacion para el desarrollo se puede modificar esto, el objetivo es
informar y hacer un sentido de pertenencia a la comunidad para que se motive la
poblacién hacer algo, por ejemplo la creacién de un noticiero digital sobre medio

ambiente que se transmita a través de Facebook o You tube.

El andlisis de la investigacion que se acaba de realizar son los siguientes

puntos: se presenta que la comunidad de San Miguel Xochitecatitla tiene un caso de
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falta de cultura ambiental entre leve y media, ya que la contaminacién es notable. El
punto de analisis del por que se da esta situacion es por que la poblacion no tienen
interés y compromiso sobre medio ambiente para cuidar su comunidad, ya que la
poblacion ve la problematica pero la ignora, o que lo hace mucho mas grave hacia

el medio ambiente.

Se encontré que hay situaciones en las que las personas dafan al medio
ambiente por lo que aceptan que lo hacen abiertamente, esto quiere decir que hay
una problematica de cultura ambiental. Asimismo, se detall6 que las personas a la
hora de preguntarles si contaminan llegan a dudar porque es una pregunta no muy

comun que los delata.

De igual manera, se identific6 que las personas no tienen una formacion
ambiental para conservar su medio, ya que se observd que aunque el carro

recolector de la basura tarda en pasar dias, estos no recogen.

También, se encontré que las personas no tienen suficientes conocimientos
sobre medio ambiente, solo los basicos como recoger y reciclar basura pero no toda
la poblacion lo hace, esto significa que requieren mucho mas trabajo para poder

cuidar el medio ambiente y se reafirma que requieren una formacién ambiental.

De otra manera, se halla que los medios de comunicacion son considerados
importantes para los habitantes, pero no ven suficientes comerciales, notas
periodisticas o contenido sobre medio ambiente, por lo que quiere decir que no les

interesa el tema del medio ambiente.

Se llega al analisis ¢por qué sucede que las personas de 30 a 60 afios
contaminan el medio ambiente? Se determina que requiere trabajar su nivel de

conciencia para respetar el medio ambiente.

En otro aspecto, se detalla que la poblacién necesita mucho trabajo en este
tema para empoderarse y tomar decisiones para implementar politicas y programas

para también mejorar su calidad de vida.

De esta forma, todo esto inicia, se engloba y se llega al analisis de que esta

problematica es por que tienen habitos, practicas, actitudes y hasta
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comportamientos negativos que los habitantes realizan relacionados con su
patrones de vida, es decir, con las acciones diarias como lo es tirar basura, entre
otros, son lo que hacen que dafien el medio ambiente y tienen que cambiarse por

medio de diversas actividades.

Se responde la pregunta 4 por qué los habitantes de 30 a 60 afos realizan
estas actividades que danan el medio ambiente?, esto es debido a cédmo se ha
mencionado en parrafos anteriores que es por no tienen el interés y conciencia

necesarios para hacer algo por su comunidad.

De esta forma, motivarlos a que realicen actividades como por ejemplo por
medio de un proyecto ambiental con la CPD, que es buena para erradicar

problematicas por sus caracteristicas de promocion al desarrollo y cambio social.

La CPD es una rama que ha ayudado bastante a muchos localidades a
solucionar sus problemas, por ejemplo, el de contaminaciéon de basura, segun la
ONU la CPD destaca la necesidad de apoyar los sistemas de comunicacion
reciproca que propicien el dialogo y permitan que las comunidades se manifiesten,
expresen sus aspiraciones e intereses y participen en las decisiones relacionadas
con su desarrollo (pag. 1) por lo que ayudaria a encaminar a la solventacion de este

problema.

Con base en los resultados, se llega al analisis de que la poblaciéon de edades
de 30 a 60 afios contamina por falta de interés y conciencia que nos lleva a entender

que les falta valores ambientales debido a que este tema no les importa lo suficiente.
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CONCLUSIONES

La contaminacion de basura es un tema alarmante en todos los niveles
poblacionales, en zonas urbanas y rurales por lo que debe de atenderse a la

brevedad.

La contaminacion de basura que aument6 desde hace aproximadamente 50
afos se ha ido incrementando entre la poblacién por lo que han surgido nuevas
disciplinas para cuidar el medio ambiente. Una de ellas es la comunicacion para el

desarrollo (CPD) que ayuda a solucionar problemas sociales.

La CPD significa un barco para todos los problemas sociales por medio de
iniciativas donde intervienen diferentes sectores poblacionales como urbanos pero
en su mayoria rurales. Se considera multidisciplinaria por lo que participan
disciplinas como la educacidon ambiental que se relaciona con la pedagogia,
comunicacion ambiental, psicologia ambiental, la sociologia ambiental,

comunicacién social, ciencias de la comunicacién, ecologia , etc.

Estas disciplinas trabajan por medio de formular y desarrollar ideas para
enfrentar una situacion ambiental utilizando otras herramientas como la aplicacion

de proyectos en comunidades a través de actividades.

De esta forma, se decidié hacer una investigacion sobre la contaminacion de
basura en la localidad de San Miguel Xochitecatitla con el objetivo de determinar las

causas y efectos de la contaminacion en relaciéon a esta disciplina.

Se llegd a la conclusion, con base en la observacion no participante y
encuesta, que en la comunidad hay un problema de contaminacién de basura siendo

adultos con edades aproximadas de 30 a 60 afnos los mayores contaminantes.

La contaminacion se considera que la realizan en mayor parte personas de la
comunidad y una menor parte se debe a personas aledafas o de paso con las

edades mencionadas.
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Los resultados en relacion al tema son los siguientes:

Se menciona que las personas encuestadas respondieron a la mayoria de las
preguntas positivamente pero no quiere decir que realmente lleven a cabo practicas
ambientales en su casa, ya que se cree dos cosas, que las personas llevan a cabo
practicas ambientales y a pesar de eso contaminan y contaminan abiertamente, se
confirma con la observacion no participante al ser vistas varias personas dentro de
las edades mencionadas contaminado y no llevando a cabo practicas ambientales

como la separacién y reciclaje de basura.

De esta manera, siguiendo con la conclusion, dice que los resultados arrojan
que la mayoria de la poblacién trata de llevar una vida saludable como llevar a cabo
practicas ambientales faciles de hacer como barrer, llamar la atencion, dialogar
sobre medio ambiente, levantar la basura en ciertos casos y depositar la basura en
el carro recolector pero a pesar de eso hay una parte de la poblacion que quema y
tira basura en la calle, con esto se quiere decir que la contaminacion de basura aun

no es tan grave pero si afecta a la poblacién, lo cual se refleja en la estética visual.

Desde un angulo mas general, el sector ambiental no es considerado como
primordial para la poblacién a pesar de que puede causar enfermedades futuras y al
ser el tema de salud el principal interés de los habitantes, se puede decir que las
personas ignoran las consecuencias de la contaminacion de basura, ya que aunque
cuentan con herramientas cdmo los medios para mantenerse o buscar informacién
no siempre le hacen caso a los mensajes o prefieren ignorarlos --- ciertos contenidos
son sensacionalistas y cortos por lo cual se deben de trabajar para mostrar
contenidos completos---de tal forma no le dan la importancia necesaria, ya que se
reafirma que es por que creen que no es tan grave, también que no hay programas
ni estudios sobre medio ambiente a nivel local y municipal debido a que no hay
datos, y de parte del nivel estatal no llegan los programas a la comunidad que

ayudaria a la promocion de medio ambiente.

De esta forma, se expresa que las personas estan conscientes de que hay un

problema de contaminacion de basura, la cual, se encuentra esparcida y en ciertos
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lugares de la comunidad pero prefieren desatender este tema por lo que no hay una

cultura ambiental favorable.

Es importante volver a mencionar que las mismas personas que realizan
actividades sustentables pueden al mismo tiempo tirar basura por lo que solo
pueden tener el conocimiento de practicas ecologicas y no llevarlas a cabo
completamente, ya que en el carro recolector hay muestras de que la basura

organica e inorganica va mezclada.

Se manifiesta, que la poblacion no tiene de lleno un compromiso por su
comunidad, ya que aunque la mayoria prefiere juntar la basura cuando ven a alguien
tirarla y otra parte prefieren llamar la atencién, se muestra que otro porcentaje tiene
desinterés al no hacer nada en este tipo de situaciones por lo que se cree que

siguen sus propios intereses.

Otra ejemplo de falta de compromiso es cuando dialogan sobre medio
ambiente, y aun cuando las personas lo hacen no se refleja en la comunidad por lo
que se expresa que este panorama del mensaje del medio ambiente no engloba a
todos los integrantes de una familia o no es suficiente por lo que se confirma que

depende de sus intereses y es proclive de inadecuadas acciones ambientales.

De esta forma, se puede decir que parte de la contaminacion se debe a una
situacion de reflexidn personal y no todos estan comprometidos verdaderamente con

el medio ambiente desde sus ideas hasta sus acciones.

En cuestion de CA, se precisa que es desfavorecida debido a que los
habitantes no ven contenido sobre medio ambiente y no tienen una comunicacion

suficiente sobre el tema ambiental.

Se llega a la terminacion de que la cultura ambiental no es favorable y se
relaciona con diversos aspectos cdmo la ignorancia hacia las consecuencias (que no
estén informados), en cierta parte la falta de poblacién escolarizada, la precariedad
econoOmica para algunas familias (que recae en estilos de vida) y la principal razén

que es la falta de interés (ideas, percepciones y pensamientos sobre medio
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ambiente no favorables) de los habitantes hacia la comunidada, sin importar su
grado de estudio y edad, ya que todas las edades --- en su mayoria habitantes de 30

a 60 anos--- son contaminadores del medio ambiente.

Por su parte, las consecuencias de la contaminacion de basura en la
comunidad son dafios al medio por la quema y tira de basura, pérdidas de areas
naturales y espacios ( pérdida de nutrientes de suelos) donde queman y tiran basura
que recae en las estética de comunidad, mal ejemplo a otras generacion y personas
al no modificarse el mal habito de tirar y quemar basura que puede causar que las
demas personas no le den importancia e incremente el dafo, el retraso al desarrollo
de la comunidad y el surgimiento de futuras enfermedades por la quema y tira de
basura, y por no llevar a cabo adecuadamente el proceso de separacion de basura,
ya que el acumulamiento de esta causa la aparicién de insectos cdmo cucarachas

moscas, mosquitos y ratas, etc.

De esta forma, se puede decir que la problematica ambiental recae en la ética
ambiental de la poblacion de 30 a 60 anos por lo que requieren de compromiso,
conciencia, responsabilidad, sentido de pertenencia y sinceridad para que se realice

una cultura ambiental fortalecida.

De esta forma, como dice las Naciones Unidas (2011) el papel de los
enfoques de comunicaciéon para el desarrollo es fundamental para crear las
condiciones previas necesarias que permitan a las personas expresar su opinion
sobre asuntos y participar en el desarrollo de soluciones a los problemas que les
preocupan. Con tal fin, los enfoques identifican y abordan las capacidades
especificas precisas para que las personas puedan acceder a la informacion,

entenderla y adquirir confianza para actuar (pag.10).

Asi, se busca que las personas se involucren en esta problematica para
poder solucionarla, Las mismas Naciones Unidas (2008) define que la CPD es la
forma de hacer esto por medio de el disefio sistematico y el uso de actividades de

participacion, enfoques de comunicacion, métodos y medios para compartir
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informacion y conocimiento entre todos los socios en un proceso de desarrollo, para

asegurar el entendimiento mutuo y el consenso que lleva a la accion (pag. 9).

Por otra parte, la CA trabaja de la mano de la CPD para lograr que los puntos
anteriores sean corregidos por medio de la estructura y conformacién de ambas
ramas que es la comprension de la problematica ambiental y lograr un cambio. Esta
es una forma de ejemplificar como se puede aplicar la CPD (y la CA) que es el
sustento de esta investigacién por medio de estrategias buscando que la poblacion
de estas edades se interese en participar en la soluciéon de la problematica por
medio de actividades como las que se han venido mencionando cémo por ejemplo

talleres, conferencias, charlas, cursos, medios de comunicacion, etc.

Finalizando, se sugiere que la poblacién debe de abrir el campo de interés
hacia el tema de medio ambiente para realizar acciones que lleven a cabo desde los
pequefos habitos para lograr una comunidad sustentable. Se cree que por medio de
la participacion de todos se puede lograr cambios que favorezcan al medio ambiente
y desarrollo de la comunidad. Por otra parte, se hace hincapié en la promocion de la
educacion ambiental no siempre reformada (también desde casa) para que los
habitantes se formen e involucren en el desarrollo ambiental de la poblacion por
medio de valores ambientales, o por medio de la CPD que es una herramienta
fructifera para este tipo de problematicas. Asi, como hacer caso a las nuevas
herramientas que ofrece la innovacién hoy en dia cémo la CA a través de
programas, ideas y propuestas etc. donde se usan plataformas como los medios de

comunicacion, los cuales deben ser cabales e integros en cuestién de contenido.
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ANEXOS
ANEXO 1
Cuestionario

Comunicacion y cultura ambiental en la poblacion de 30 a 60 anos de la

comunidad de San Miguel Xochitecatitla

Objetivo: Analizar la cultura ambiental sobre la contaminacién de basura en

poblacién de 30 a 60 afos de la comunidad de San Miguel Xochitecatitla.

Género: Ocupacion:

Estado de contaminacion de basura

1.- ¢ Qué tipo de contaminacion consideramos que mas existe en la comunidad?
a)Suelo b)Agua c)Aire d)Visual e)Ruido

2.- De los siguientes tomas enumerarlos de acuerdo a cdmo crees que requieren

mas atencion:

a) Salud

b) Educacion

c) Agricultura

d) Religion

e) Agua potable

f) Tuberia y drenaje

g) Administracién publica

h) Medio ambiente
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3.- Del 1 al 10, ¢Como calificarias el estado de contaminacion de la comunidad?
¢ Por qué? ABIERTA

4.- Menciona los lugares donde mas ves contaminacion: ABIERTA

5.- ¢ Qué tipo de basura generas mas?

a) Organica (desperdicio de frutas, etc.)
b) Inorganica (papeles, vidrios, etc.)

c) Ambas
Proyeccion de la cultura ambiental
6.- ¢, Contaminas el medio ambiente?
a)Si b)No
7.- ¢ Cual es la razoén por la cual crees que se contamina el medio ambiente?

a) Ignorancia
b) No hay una cultura ambiental

c) No es relevante cuidar el medio ambiente
8.- ¢Cual es el destino de la basura que generas?

a) Carro recolector

b) Compostay carro recolector
c) Carro recolector e incineracion
d) Composta e incineracién

e) Incineracion

f) Incineracion y composta

g) Baldio

9.- 4 Conoces la clasificacion de basura?

a) Si b)No
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10.- ¢ Qué haces cuando ves a alguien tirar basura?

a) Llamar la atencién
b) No hacer nada

c) Levantarlay tirarla en un contenedor

Sectores relacionados
Ambito familiar y contaminacion de basura
11.- ¢ Dialogan sobre medio ambiente?
a) Si b)No
12.- ; Qué dialogan sobre el medio ambiente?
ABIERTA
Medios de comunicacién y contaminacién de basura
13.- ¢ Cual es el medio de comunicacién mas utilizado?
a) Tv b)Radio c)Periodico d)Internet e)Otro
14.- Tipo de contenido mas buscado:
a)Entretenimiento b)Deportes c)Noticias d)Documentales e)Caricaturas f)Novelas

15.- ¢ Consideras que los medios de comunicacion ayudan a concientizar sobre el

medio ambiente?
a) Si b)No
16.- ¢ Qué tanto consideras que estas informado sobre medio ambiente?

a)Suficiente b)Poco c)Nada
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ANEXOS 2 Fotografias

Figura 1. Terreno cerca de casas

Nota: Montén de basura sobre un terreno, donde se puede ver una botella de plastico y
bolsas de plastico [Fotografia], por Guadalupe Quiroz Ramirez, 2024, San Miguel

Xochitecatitla.

Figura 2. Basura cerca del rio
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Nota: Basura tirada cerca del rio por habitantes de la poblacion o aledafios [Fotografia], por

Guadalupe Quiroz Ramirez, 2014, San Miguel Xochitecatitla.

Fotografia 3. Basura tirada cerca del rio 2
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Nota: Basura tirada por habitantes cerca del rio de evidencia de bolsas de una festividad, en
la fotografia se puede observar que los animales callejeros se acercan para comer el
desperdicio esparciendo la basura [Fotografia], por Guadalupe Quiroz Ramirez,
2024, San Miguel Xochitecatitla.

Fotografia 4. Basura en el centro de la comunidad.

Nota: Basura que fue dejada por habitantes que se encontraban tomando bebidas
alcohdlicas [Fotografia], por Guadalupe Quiroz Ramirez, 2024, San Miguel

Xochitecatitla.
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Fotografia 5. Cartel de invitacion de reforestar

Nota: Cartel pegado en la presidencia de la comunidad con la invitacion de reforestar la zona
del cerro Xochitécatl de parte de habitantes de pueblo vecino [Fotografia] por
Guadalupe Quiroz Ramirez, 2024, San Miguel Xochitecatitla.
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