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Capitulo 1

Introduccion

1.1. Problematica

El desafio fundamental que aborda el proyecto de tesis se centra en la necesidad creciente de
Micros y Pequenas empresas por acceder a informacion financiera en tiempo real, con actualizacion
automatica, minimizando errores y asegurando la seguridad de los datos. Esta urgencia se evidencia
al contrastar las limitaciones de almacenamiento local con las capacidades mas dindmicas y seguras
de la nube, especialmente en términos de bases de datos y servicios como Amazon Web Services.
Ademas, se hace patente la desventaja de los sistemas contables locales y manuales, como Excel,
frente a la agilidad requerida en la elaboracion de reportes financieros. La focalizacién en negocios
pequenios y la implementacion de roles diferenciados en lugar de depender de un unico administrador
se erigen como elementos cruciales para mejorar la eficiencia y precision en la gestién de datos.
El objetivo esencial de este proyecto radica en ofrecer soluciones tecnoldgicas adaptadas a las
necesidades especificas de las Micros y Pequenias empresas, atendiendo a su demanda por informacion
actualizada y segura. La transicion de almacenamiento local a opciones en la nube y la evolucion de
sistemas contables manuales hacia software especializado para estos negocios emergentes prometen
ser un cambio significativo. Al priorizar la facilidad de acceso, la seguridad de la informacion y
la optimizacién de roles para una gestién mas especializada, este proyecto busca no solo mejorar
la administracién financiera, sino también posibilitar un flujo de trabajo mas agil y preciso en la

generacién de reportes cruciales para estas empresas.

1.2. Objetivos generales

Desarrollar e implementar una Aplicacién Web especializada para la gestién contable en el sector
de abarrotes, con un enfoque en la distribuciéon de software que facilite operaciones simultaneas
desde diversas locaciones. Haciendo uso de la metodologia 4gil Scrum, Esta solucién tiene las
siguientes funcionalidades, proporcionando un conjunto integral de herramientas para la gestién
contable en el sector de abarrotes. Las funcionalidades de login, como inicio y cierre de sesion,
establecen una sélida base para la seguridad del sistema. Las funciones de gestién abarcan areas

criticas como categorias, productos, denominaciones, usuarios y roles, junto con permisos detallados.
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La gestion del carrito en ventas no solo facilita la contabilizacién del total a pagar y el nimero de
articulos, sino que también permite seleccionar denominaciones o efectivo recibido para calcular el
cambio a entregar al cliente. Ademas, la capacidad de busqueda en todas las gestiones, excepto
en la gestién de permisos por rol, agrega una capa adicional de eficiencia. Las funcionalidades de
informacién contabilizada incluyen corte de caja por rango de fechas, proporcionando detalles de
ventas para un usuario especifico. También se incorpora un reporte de ventas bésico con opciones
de descarga en PDF o Excel, complementado con un resumen detallado de las ventas directamente
en la interfaz. Estas funcionalidades tienen como consecuencia una serie de ventajas para el rubro

de abarrotes, ofreciendo una gestién contable 4gil.

1.3. Objetivos especificos

Los pasos especificos seguidos para llevar a cabo el desarrollo de software consistieron en aplicar
la metodologia conocida como el ciclo de vida del desarrollo de software (SDLC, por sus siglas en
inglés ”Software Development Life Cycle”). El SDLC, una metodologia ampliamente adoptada en
la industria del software, se estructura en fases que abarcan desde la planificacién y andlisis hasta

la implementaciéon y mantenimiento.

El autor (Balaji y Murugaiyan, 2012) menciona que “Un ciclo de vida de desarrollo de soft-
ware (SDLC) se adhiere a fases importantes que son esenciales para los desarrolladores, como la

planificacién, el anélisis, el disefio y la implementacién” (p. 1).

e Andlisis: En la etapa de anilisis del ciclo de vida del desarrollo de software (SDLC) para el
diseno de un sistema contable orientado al rubro de abarrotes, se realiza una investigacion
detallada centrada en comprender a fondo las particularidades y requerimientos especificos de

este sector.

En una primera fase, se llevard a cabo un estudio exhaustivo de los sistemas contables
actualmente utilizados por pequenas y medianas empresas de abarrotes. Este andlisis permitira
identificar areas de mejora, como la optimizacion en la gestién de inventario y la necesidad de

reportes financieros méas adaptados a las operaciones diarias de este tipo de negocios.

Adicionalmente, se exploraran las caracteristicas especificas del flujo de trabajo en los abarrotes,
destacando la importancia de aspectos como la rapida gestiéon de ventas de productos y la
necesidad de una interfaz facil de usar para usuarios con diversos niveles de habilidad

tecnolégica.

La investigacion se centrard en aspectos practicos y operativos sin recurrir a regulaciones fiscales
especificas ni entrevistas directas con propietarios de abarrotes, buscando una comprensién

profunda de los procesos cotidianos y los desafios inherentes al sector.
Diseno:
Diseno de alto nivel:

En la fase de diseno a nivel alto, se establece la arquitectura general del sistema contable

para abarrotes. Se definiran las principales caracteristicas y médulos que responderian



a las necesidades identificadas en la fase de analisis. También se estructurara el diseno
de casos de usos para proporcionar una visién general de las funciones principales del

sistema.

Se disenan componentes clave como el modulo de gestion de inventario, el sistema de
ventas y punto de venta, asi como los médulos contables. Ademés, se planificaron las
interfaces de usuario con un enfoque intuitivo, asegurando una experiencia amigable

para los usuarios finales.
Diseno de bajo nivel:

A un nivel més detallado, se abordaron aspectos especificos de cada médulo y componente.
Se disenaron las bases de datos, definiendo tablas, relaciones y esquemas para garantizar

un almacenamiento eficiente y seguro de la informacién.

En el disefio a nivel bajo, se establecen las tecnologias especificas a utilizar, como el
framework Laravel para el desarrollo back-end y las tecnologias como HTML, CSS y
JavaScript para el desarrollo front-end. Se planifica la integracién con servicios en la
nube, especialmente con AWS RDS (Servicio de Bases de Datos Relaciones de Amazon)

para la gestién de bases de datos distribuidas.

Desarrollo: En la fase de desarrollo, se opta por aplicar los principios 4giles de manera
individual, centrandose en la flexibilidad, adaptabilidad y entrega continua de valor. Inspirado

en los fundamentos del Manifiesto Agil, se busca mantener un enfoque colaborativo y eficiente.

La metodologia agil adoptada sigue un enfoque iterativo, dividiendo el desarrollo en incre-
mentos manejables. A través de ciclos de trabajo cortos y enfoque en la entrega constante
de funcionalidades, se busca incorporar feedback de manera continua y ajustar el rumbo
segun las necesidades emergentes que conllevara el estudio de sistemas contables actualmente

utilizados por pequenas y medianas empresas de abarrotes.

Se divide el desarrollo del sistema contable mediante el uso del concepto sprint, el cual implica

la planificacién, ejecucion, revision y retrospectiva de cada iteracién.

Planificacién del Sprint: Se define el alcance de cada Sprint en funcién de los requisitos
del sistema contable y las necesidades de los potenciales clientes. Se seleccionan las
funcionalidades prioritarias del backlog del producto, como los ments de gestiones,

registros de transacciones, generacién de informes, etc.

Sprint: Durante el Sprint, se trabaja en la implementaciéon de las funcionalidades
seleccionadas. Se desarrollan y prueban las caracteristicas del sistema contable de

acuerdo con las especificaciones definidas en la planificacién del Sprint.

Revision del Sprint: Al final del Sprint, se presenta al cliente o al potencial cliente del

producto las funcionalidades completadas del sistema contable.

Retrospectiva del Sprint: Después de la revisién del Sprint, el equipo Scrum realiza

una retrospectiva para analizar lo que salié bien, lo que no salié tan bien y cémo pueden



mejorar en el préximo Sprint. En este caso, la retrospectiva se omite ya que se realiza al

presentar los entregables al cliente o al potencial cliente.

La aplicacién de los principios agiles, como la entrega temprana de software valioso, la
capacidad de respuesta a cambios y el mantenimiento de un enfoque constante en la mejora
técnica, fue fundamental. Aunque se trabajé de manera individual en cuanto a los aspectos
técnicos, se procuré mantener la transparencia en el progreso del desarrollo y fomentar la

adaptabilidad mediante revisiones periédicas de los objetivos y prioridades.
Pruebas:

Pruebas de caja negra: Para llevar a cabo las pruebas de caja negra, se emplearian
diversas técnicas. Se aplicaria la particion de equivalencia para los casos exitosos y
no exitosos en el médulo de ventas, asi como pruebas de valores limite, especialmente
enfocadas en el mencionado médulo. Ademas, se llevaria a cabo pruebas de transicién de

estados y casos de uso.

Pruebas de caja blanca: Para realizar las pruebas de caja blanca, se emplean pruebas
de declaracion y pruebas de cobertura de cédigo para evaluar algunas decisiones clave

(particularmente en el médulo de ventas).

Implementacién: Durante la fase de implementacién del sistema contable, se utilizaria
Docker para encapsular la aplicacion y sus dependencias en contenedores, lo que facilita su
despliegue. Ademés, se aprovechard AWS (Amazon Web Services) para desplegar la aplicacién
en un EC2 (Elastic Compute Cloud). Para hacer que el sistema sea distribuido, se emplea
RDS (Relational Database Service) de AWS para alojar la base de datos, lo que permite
gestionar de manera eficiente el almacenamiento y acceso a los datos de manera distribuida.
Por tltimo, se utiliza S3 (Simple Storage Service) de AWS para almacenar y gestionar archivos

estaticos.

1.4. Contribuciones

Este trabajo de tesis aporta significativamente al &mbito de los sistemas contables al enfocarse
en el desarrollo de funcionalidades clave disenadas especificamente para atender las necesidades de

las micro y pequenias empresas (MYPEs). Entre las contribuciones més destacadas se incluyen:
Interfaz simplificada:

Diseno de una interfaz intuitiva y simplificada, permitiendo a las MYPEs acceder y utilizar

facilmente las funcionalidades contables esenciales sin requerir un conocimiento técnico profundo.
Gestion de transacciones:

Implementacién de herramientas especializadas para la gestion eficiente de transacciones diarias,
simplificando la entrada de datos contables y facilitando algunos de los procesos criticos para la

gestion financiera de las MYPEs.

Accesibilidad en costos: Garantiza que el sistema contable sea accesible para micro y pequenas
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empresas en términos de costos. Se busca minimizar las barreras financieras, permitiendo a una

amplia gama de empresas beneficiarse de las ventajas de un sistema contable agil y eficiente.

Implementacién distribuida en la nube con AWS RDS: Una solucién agil para el
almacenamiento en el sistema contable: Una de las contribuciones clave de esta tesis es la
implementacién de un sistema contable distribuido, aprovechando las avanzadas tecnologias en
la nube proporcionadas por AWS RDS. Esta eleccion estratégica permite, con apenas unos clics,
distribuir de manera eficiente y segura el almacenamiento de datos, proporcionando una solucién

agil y escalable para las Micros y Pequenas empresas.

Ademas se contribuye en cémo aplicar la metodologia agil en un sistema contable.

Las aportaciones clave en este sentido incluyen:
Integracién de practicas agiles:

Proporcionar una guia sobre cémo integrar practicas agiles en el desarrollo de sistemas contables,
permitiendo una adaptabilidad continua a los cambios en los requisitos y mejorando la capacidad

de respuesta a las necesidades cambiantes de las empresas.
Ciclos de desarrollo iterativos:

Promueve la adopcién de ciclos de desarrollo iterativos y entregas incrementales, permitiendo la
revision continua del software contable en desarrollo y la incorporacién temprana del feedback del
usuario. Esto se traduce en un proceso de desarrollo mas agil y alineado con las expectativas del

cliente.
Colaboracién interdisciplinaria:

Fomenta la colaboracién continua entre profesionales financieros y desarrolladores de software.
Esta integracién garantiza que el sistema contable no solo cumpla con algunos estdndares financieros,

sino que también sea eficiente y usable, reflejando las necesidades reales del usuario.
Flexibilidad para cambios:

Disena el sistema contable de manera que sea intrinsecamente flexible ante los cambios en los
requisitos contables. La capacidad de adaptarse agilmente a nuevas regulaciones o ajustes en los

procesos empresariales es una caracteristica fundamental de las soluciones propuestas.
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Capitulo 2

Marco teorico

Para el desarrollo del sistema contable, se llevé a cabo una investigacion exhaustiva sobre las
tecnologias y herramientas esenciales para asegurar un proceso de desarrollo eficiente y la creacion

de un sistema robusto y moderno. Entre las herramientas y tecnologias seleccionadas se encuentran:

2.1. Generales

Aplicacién web: Segun el autor (Lujan-Moral |2002) “una aplicacién web se puede definir como
una aplicacién en la cual el usuario por medio de un navegador realiza peticiones a una aplicacién
remota accesible a través de Internet (o a través de una Intranet) y que recibe una respuesta que se

muestra en el propio navegador” (p. 2).

Servidor web apache: El autor (Munoz Escoi y cols., [2013) menciona que “Apache es un
servidor web que emplea programacion concurrente. El objetivo de un servidor web es la gestién
de cierto conjunto de paginas web ubicadas en ese servidor. Dichas paginas resultan accesibles
utilizando el protocolo HTTP (o Hypertext Transfer Protocol)” y que “un servidor de este tipo
interesa tener multiples hilos de ejecucién, de manera que cada uno de ellos pueda atender a un

cliente distinto, paralelizando asf la gestién de multiples clientes” (p. 7).

Sistema distribuido. El autor (Munoz Escoi y cols., 2013 menciona que “Un sistema distri-
buido es aquel en el que los componentes ubicados en computadoras interconectadas en una red se
comunican y coordinan sus acciones simplemente pasando mensajes. Esta definicién conduce a las
siguientes caracteristicas especialmente importantes de los sistemas distribuidos: simultaneidad de

componentes, falta de un reloj global y fallas de componentes independientes” (p. 2).

Base de datos: El autor (Gémez y cols.| |2017)) menciona que “Una base de datos es un conjunto
ordenado y estructurado de datos que representan una realidad objetiva y que estan organizados
independientemente de las aplicaciones, significa que puedan ser utilizadas y compartidas por

usuarios y aplicaciones diferentes” (p. 11).

Transacciones: El autor (Combaudon, [2018) menciona que “una transaccién es un grupo de

peticiones que son consideradas por el servidor como una sola unidad légica: todas las peticiones se
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ejecutan con éxito y las modificaciones se actualizan de manera permanente en la base de datos
(COMMIT), o bien se produce un error y todas las modificaciones introducidas en la transaccién

son anuladas (rollback)” (p. 50).

Base de datos distribuida: El autor (Navas y Gallegol |s.f.) comenta que es “una coleccién de

muiltiples bases de datos interrelacionadas légicamente y distribuidas por una red de computadores”
(p. 3).

Cliente: El autor (Navas y Gallego, [s.f.) comenta que “un cliente se podria corresponder con

una maquina de usuario que proporciona capacidad de interfaz al usuario y procesamiento local”
(p- 9).

Servidor: El autor (Navas y Gallego, |s.f.)) menciona que “un servidor es una maquina que puede
proporcionar a las maquinas cliente servicios, tales como impresion, acceso a ficheros, o acceso a la

base de datos” (p. 9).

Escalabilidad: El autor (Munoz Escoi y cols.; 2013 comenta que “Si una determinada aplicacién
puede disenarse e implantarse como un conjunto de componentes que interactiien y colaboren
entre si, generando al menos una actividad por cada componente, se facilitara la distribucién de la

aplicacién sobre diferentes ordenadores” (p. 4).

Termial basado en UNIX: El autor (Bourne| 1978) comenta que “El shell UNIX es un
lenguaje de programaciéon de comandos que proporciona una interfaz para el sistema operativo
UNIX. Contiene varios mecanismos que se encuentran en los lenguajes algoritmicos, como primitivas
de flujo de control, variables y paso de parametros. Construcciones como while, if, for y case estan
disponibles. Es posible la comunicaciéon bidireccional entre el shell y los comandos. Los parametros
con valores de cadena, normalmente nombres de archivos o indicadores, se pueden pasar a un
comando” (s. p.), por otro lado (Love| |2010) comenta que “Hoy en dia, Unix es una familia de
sistemas operativos que implementan una interfaz de programacién de aplicaciones (API) similar y

se basan en decisiones de disefio compartidas”. (p. 1).

Maéquina Virtual: (Laureano, Maziero, y Jamhour} [2004) comenta que “Una mdquina virtual
es una réplica de software de una maéaquina real subyacente. Varias méquinas virtuales pueden
funcionar en la misma maquina host al mismo tiempo, sin interferir entre si. Este concepto esta
adquiriendo valor en los sistemas informaticos de produccién, debido a sus beneficios en términos

de costos y portabilidad”. (s. p).

Linux: (Love, [2010) comenta que “Los conceptos béasicos de un sistema Linux son el kernel, la
biblioteca C, la cadena de herramientas y las utilidades bésicas del sistema, como un proceso de

inicio de sesién y un shell”. (p. 4).

Compilar: (Network, [Sin fechal) comenta que “Compilar es el proceso de transformar un
programa informaético escrito en un lenguaje en un conjunto de instrucciones en otro formato o

lenguaje. Un compilador es un programa de computadora que realiza dicha tarea”. (s. p).

Sistema de control de versiones: Segin el autor (Leal, Sosa, y Leal, 2012), “Los sistemas de
control de versiones son aplicaciones que ayudan al proceso de desarrollo de software, facilitando la

gestion del control de versiones de los archivos de cédigo fuente generados por los desarrolladores,
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proporcionando herramientas para la fusién y generacién de una nueva versién de un proyecto,
permitiendo que multiples desarrolladores trabajen en el mismo proyecto sin ocasionar pérdida de

datos o bloqueos de archivos” (s. p.).

Github: Segun el autor (Cosentino, Luis, y Cabotl 2016)), “GitHub, una de las plataformas de
codificacién social més populares, es la plataforma de referencia a la hora de minar repositorios

Open Source para aprender de experiencias pasadas” (s. n.).

Entorno de desarrollo: Segun el autor (Solutions, 2021)), “Este es el entorno que estd en tu
ordenador/laptop. Aqui es donde hards todas tus actualizaciones de cédigo. Es donde viven todos

tus commits y ramas, junto con los de tus companeros de trabajo” (s. n.).

Stage o pruebas: Segin el autor (Solutions| 2021), “El entorno de staging es tan similar al
entorno de production como sea posible. Esta vez tendra todo el cddigo en un servidor en lugar de
una méquina local. Se conectard a tantos servicios como pueda sin tocar el entorno de produccidn.

Todos los hard core testing ocurren aqui” (s. n.).

Entorno de produccién: Segtin el autor (Solutions, [2021)), “El entorno de produccién es donde
los usuarios acceden al cédigo final después de todas las actualizaciones y pruebas. De todos los

entornos este es el mds importante” (s. n.).

Entorno de desarrollo

Segun Diaz, C. A. (2019), “Aunque es posible realizar nuestros programas con herramientas
sencillas, como el Bloc de notas o Notepad++, es necesario considerar que el uso de un entorno de
desarrollo o IDE (Integrated Development Environment) nos permitird trabajar en aplicaciones mds
completas, gracias a la posibilidad de acceder a servicios y ventajas que los métodos mas simples

no proporcionan” (p. 31).

= Visual Studio Code: Utilizado como el editor de cédigo principal. para escribir y depurar
cédigo de forma rapida y eficiente en cualquier plataforma, para cualquier dispositivo, utili-
zando cualquier lenguaje de programacién y en el sistema operativo de su eleccién. Segin
(Microsoft), 2024]), “Visual Studio Code es un editor de cédigo fuente ligero pero eficaz que se

ejecuta en el escritorio y estd disponible para Windows, macOS y Linux” (s. p).

= xdebug 3.1.5: Empleado para facilitar la depuracién y andlisis de cédigo, mejorando la
eficiencia del desarrollo. Segin (Romero, s.f.) es “Accién de diferentes modalidades de revisién
para la deteccién de defectos de defectos con el propdsito de efectuar su correccién”, ya que el
mismo menciona informacién relevante en cuanto Laravel, PHP y herramientas de depuracion

de c6digo en el back-end (p. 167)

= iTerm (fish): Segiin (Mohamad Adibl [2014), “Es un terminal Mac OSX que se centra en el
rendimiento, internacionalizacién y compatibilidad con funciones personalizadas para permitir
productividad” (p. 31). Hay varios otros shells entre los que se puede elegir. Segin (Morris|
McCubbin, y Pagel |2019)), “Fish también es un excelente shell inicial con muchas funciones

para ayudar al usuario a navegar por el shell sin sentirse perdido” (p. 8).
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2.2. Back-end

El back-end se refiere a la parte del sistema que gestiona la logica de negocio, la manipulacién
de datos y la comunicaciéon con la base de datos. En el desarrollo web, el back-end maneja las
solicitudes del usuario, procesa la informacién y envia las respuestas al cliente. Segin Pérez Ibarra,
S. G., Quispe, J. R., Mullicundo, F. F., y Lamas, D. A. (2021), “El Backend se encarga de la
manipulacién de los datos; un BackEnd no sirve de mucho si no existe un FrontEnd de por medio.

El desarrollador BackEnd debe conocer de bases de datos, frameworks y aspectos de seguridad” (s.
D).

XAMPP (En su versién de méquina virtual): XAMPP es un paquete de software que proporciona
un entorno de desarrollo local para aplicaciones web. En su version de maquina virtual, XAMPP se
presenta como una maquina virtual preconfigurada que incluye servicios esenciales para el desarrollo
web, como Apache para el servidor web, MySQL y/o MariaDB para la base de datos, y PHP para
el procesamiento del lado del servidor. El autor (Boul [2019) comenta que “XAMPP nos permite
instalar un proyecto en local de nuestro PC, lo que pone a nuestra disposicién un magnifico entorno
de pruebas.” | y que “XAMPP es ideal para aprender lenguajes como PHP o MySQL sin la necesidad

de contratar ningin hosting”. (p. 3).

= MariaDB / MySQL: XAMPP incluye un sistema de gestién de bases de datos que puede ser
MySQL o MariaDB. Estos son sistemas de gestiéon de bases de datos relacionales ampliamente
utilizados en el desarrollo web. El autor (Boul [2019)) comenta que “MySQL / MariaDB: con
MySQL, XAMPP cuenta con uno de los sistemas relacionales de gestién de bases de datos
mas populares del mundo. En combinacién con el servidor web Apache y el lenguaje PHP,
MySQL sirve para el almacenamiento de datos para servicios web. En las versiones actuales de
XAMPP esta base de datos se ha sustituido por MariaDB, que es una ramificacién (”Fork”)
del proyecto MySQL”. (p. 4).

= phpMyAdmin: XAMPP integra phpMyAdmin, una herramienta de administracién para
gestionar bases de datos MySQL / MariaDB de manera gréfica a través de una interfaz web.
El autor (Bou, 2019) comenta que “phpMyAdmin es una herramienta que estd escrita en

PHP con la intencién de que podamos administrar MySQL / MariaDB a través de localhost”.
(p. 77).

IDE de Base de Datos: Actuando como un IDE de Base de Datos adicional a phpMyAdmin,
Navicat facilita el diseno y la manipulacién de bases de datos. El autor (Ozar, [2012)) comenta que
“Navicat es una herramienta GUI (de interfaz gréfica de usuario) que se utiliza para administrar
todos los aspectos de un servidor MySQL, como la administracion de herramientas visuales y un

editor de cddigo inteligente para codificar manualmente SQL y procedimientos almacenados”. (s. p).

PHP: Lenguaje de programacién principal para el desarrollo del back-end. El autor (Bagwan y|
Ghule} [2019) “A lo largo de los anos, PHP se ha convertido en un lenguaje potente y popular para
aplicaciones web. Sin un marco subyacente, las aplicaciones web basadas en PHP pueden volverse

confusas y casi imposibles de ampliar o mantener”. (p. 1).
Composer: Utilizado como gestor de bibliotecas en PHP. Segin (Bagwan y Ghule, |2019) “La
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idea de gestion de componentes se logra mejor utilizando el administrador de dependencias de PHP

Composer”. (p. 708).

DomPdf: Segin Setiawan (Setiawan, [2017)), el flujo de trabajo bésico de esta biblioteca consiste

en “convertir HTML a PDF y enviar el PDF resultante para mostrarlo en navegadores” (p. 19).

Eloquent ORM: El autor (Surguyl 2014) comenta que “El mapeo relacional de objetos (ORM)

permite el acceso y la manipulacién de datos dentro de una base de datos como un objeto PHP”.
(p- 9).

Artisan CLI: El autor (Surguy, [2014) comenta que “Artisan Command Line Tool, o Artisan
CLI, es una herramienta auxiliar que viene con Laravel y podria usarse a través de la linea de

comandos del sistema operativo para acelerar el desarrollo de una aplicacién web”. (p. 14).

MVC: El autor (Surguyl, 2014) comenta que “Dichas aplicaciones utilizan el patrén de ar-
quitectura de software Modelo-Vista-Controlador, que impone la separacién entre la informacién
(modelo), la interaccién del usuario con la informacién (controlador) y la representacién visual de

la informacién (vista)”. (p. 3).

Middleware: El autor (Razzaque, Milojevic-Jevric, Palade, y Clarke, |2015) comenta que “El
middleware puede facilitar un proceso de desarrollo al integrar dispositivos informéticos y de
comunicaciones heterogéneos y respaldar la interoperabilidad dentro de las diversas aplicaciones y

servicios”. (s. p.).

Policies: La fuente (Contributors, js.f.) comenta que “Las politicas son clases que le ayudan
a organizar la légica de autorizacién en torno a un recurso modelo”. (p. 15), ademds que, “Una
vez creadas, las politicas deben registrarse para ayudar a Laravel a saber qué politicas utilizar al

autorizar acciones en los modelos”. (p. 15).

HTTP: El autor (Fielding y cols., [1999) comenta que “El Protocolo de transferencia de
hipertexto (HTTP) es un protocolo a nivel de aplicacién para sistemas de informacién hipermedia
distribuidos y colaborativos. Es un protocolo genérico, sin estado, que puede usarse para muchas
tareas mas alld de su uso para hipertexto, como servidores de nombres y sistemas de gestién
de objetos distribuidos, mediante la extensién de sus métodos de solicitud, codigos de error y

encabezados”. (s. p.).

FTP: El autor (Gien, [L978) comenta que “Puede utilizarse para transferir archivos entre sistemas

informéticos heterogéneos conectados por una red de comunicaciones”. (s. p.).

SSH: El autor (Ylonen y Lonvick, |2006]) comenta que “El protocolo Secure Shell (SSH) es un

protocolo para el inicio de sesién remoto seguro”. (p. 1.).

Docker: Utilizado para contenerizar la aplicacion backend, simplificando el despliegue y garan-
tizando consistencia en distintos entornos. Segin el autor (Docker} [2020)), “Docker fue disefiado
para simplificar la creacién, implementacién y ejecucién de aplicaciones utilizando contenedores” (p.
1). “El ndcleo de Docker y sus contenedores virtualizados son aplicaciones agrupadas en imdgenes,
incluidas todas sus dependencias. Las iméagenes contienen la aplicaciéon y todo su entorno de

ejecucién” (p. 1).

17



Amazon Web Services (SSH): Segin el autor (Bai, Jhaney, Wells, y cols.,|2019), esta conexién
por SSH en un terminal nos es 1til “Para conectarnos de forma segura a nuestras instancias EC2,
lo que permite el acceso remoto a una terminal a través de la cual se podian ingresar comandos de

Linux para procesar datos” (p. 4).

Arquitectura de una aplicacién web en Laravel

Laravel: Elegido como el marco de trabajo back-end para estructurar y organizar la aplicacién
web. Chen, X. (2017)), comenta que “Laravel es un framework web PHP gratuito y de cédigo
abierto, creado por Taylor Otwell y destinado al desarrollo de aplicaciones web siguiendo el patrén
arquitecténico modelo-vista-controlador (MVC). Algunas de las caracteristicas de Laravel son un

sistema de empaquetado modular con un administrador de dependencias dedicado”. (p. 2).

= Modelo: Moreira, G. (2022)), comenta acerca de este framework que “Posee un sistema de
mapeo de datos relacional llamado Eloquent ORM que facilita la creacién de modelos, mismo

que estd basado en un patrén active récord”. (p. 7).

= Vista: Silva, H. (2017)), comenta que “La vista se desliza hacia la interfaz del usuario que es

desarrollado de acuerdo al modelo de la base de datos”. (p. 38).

» Controlador: Alvarez, F. (2015), comenta que “El controlador es el encargado de actuar
y responder a las solicitudes pedidas por el usuario, aplicando de forma correcta y 6ptima
el proceso para que este muestre al cliente el modelo adecuado y muestre la vista que este

solicitando”. (p. 22).

2.3. Infraestructura

Martinez, J. (2023) ofrece una explicacién completa sobre la infraestructura en el 4&mbito de
desarrollo web y la nube. Se refiere a ella como ”Dependiendo de la arquitectura del nuevo sistema
este puede requerir uno o mas servidores para hacer funcionar una sola instancia, dentro de esto
se comprenden servidores de bases de datos, servidores de aplicacidony en ocasiones servidores de

tareas especializadas adicionalespara el correcto funcionamiento del sistema”. (p. 112).

Load Balancers: Implementados para distribuir el trafico de aplicaciones entre varios destinos
y zonas de disponibilidad. El autor (Arvindhan y Anand, [2019)) comenta que “El componente de
equilibrio de carga con métodos de escalado automético serfa vital en las condiciones de computacion
en la nube. Con el objetivo final de evitar que el marco se sobrecargue y se bloquee, la aplicaciéon y

la actividad del cliente deben realizar un calculo productivo”. (s. p).

VPC: Servicio de computacién en la nube comercial que brinda una nube privada virtual. El

autor (Soni, 2018|) comenta que “Le permite crear instancias en una red virtual aislada légicamente”.

(p. 16).

Servicios de Storage (ej. S3): Empleados para el almacenamiento de archivos estaticos.
El autor (Murtyl 2008|) comenta que “Ofrece espacio de almacenamiento seguro en linea para

cualquier tipo de datos, proporcionando una alternativa a la creacién, el mantenimiento y la copia
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de seguridad de sus propios sistemas de almacenamiento. Hace que sus datos sean accesibles para

cualquier otra aplicacién o persona que usted permita desde cualquier lugar de la Web”. (p. 12).

Servicios de Bases de datos relacionales (ej. RDS): (Salazar Cérdenas, |2014) comenta que
“Amazon RDS es otro servicio web que apoya a una base de datos en la configuracién, funcionamiento
y escalado; todo esto en la nube. Se puede decir que es un entorno donde las bases de datos se
encuentran asiladas y estan en ejecucién. Dentro de una instancia, el usuario pude crear una o
varias bases de datos, utilizando herramientas o aplicaciones para su mantenimiento y gestion. Para
el acceso a una base de datos que se encuentra en una instancia de AWS, se tiene que utilizar una
aplicacién de SQL estandar, ya que Amazon RDS no admite el acceso directo en su interfaz de host.
Amazon RDS soporta diversas bases de datos como Oracle, PostgreSQL, MySQL y SQL Server,

entre otros”. (s. p).

Servicios de maquinas virtuales (ej. EC2): Acerca de este servicio, el autor (Murty),
2008) comenta que “hace posible ejecutar multiples servidores Linux virtuales bajo demanda,
proporcionando tantas computadoras como necesite para procesar sus datos o ejecutar su aplicacion
web sin tener que comprar o alquilar maquinas fisicas. En EC2, usted tiene control total sobre cada
servidor con acceso raiz al sistema operativo (el usuario raiz es el administrador final del sistema
en maquinas Linux), un firewall configurable para administrar el acceso a la red y la libertad de

instalar cualquier software que desee”. (p. 2).

2.4. Front-end

El autor (Pérez Ibarra, Quispe, Mullicundo, y Lamas| |2021) comenta que “El FrontEnd trabaja
la interfaz visual, y hace que el usuario pueda interactuar con nuestro sitio o sistema. Esta orientado

al lenguaje de marcas y al lenguaje de programacién web de ejecucién en equipos clientes”. (s. p).

HTML: Segun el autor (Gauchat, [2012) en cuanto a sitios web, “HTML se encarga de definir

la estructura del documento”(s. p.).

CSS: Acerca de HTML, el autor (Gauchatl [2012)) comenta que “CSS, el cual permite a los
desarrolladores preparar el documento que se va a presentar en la pantalla”, ya que de este proviene

una mejor estructura y contenido que se le puede proporcionar al usuario (s. p.).

JavaScript: Segtin el autor (Gauchat| |2012), “JavaScript difiere de los demés lenguajes en que
puede realizar tareas personalizadas, desde almacenar valores hasta calcular algoritmos complejos,
incluida la capacidad de interactuar con los elementos del documento y procesar su contenido”
todo esto en cuanto refieren los documentos en HTML y CSS, ya que “Al igual que HTML y CSS,
JavaScript se incluye en los navegadores y, por lo tanto, se encuentra disponible en todos nuestros

documentos” (p. 8).

Blade templates: Motor de plantillas en Laravel para la construccién de interfaces de usuario
dindmicas. El autor (Surguy, [2014) comenta que “Laravel viene con un motor de plantillas simple
pero potente llamado ”Blade”. Las plantillas hechas con Blade se parece mucho al HTML simple
pero con algunas declaraciones especiales que hacen posible genere datos PHP, realice bucles sobre

ellos, inyecte otras plantillas, use diferentes disefios y mas”. (p. 27).
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Livewire: Segun el autor (Pulido Fuentes, Martinez, y cols., 2022), “Livewire es un framework
fullstack para el desarrollo de componentes Laravel que pueden comunicarse autométicamente entre

la vista y el controlador, de modo que se produzcan comportamientos dindmicos sin usar JavaScript”

(p. 19).

Bootstrap 3+: El autor (Spurlock, 2013 comenta que “Bootstrap es un producto de cédigo
abierto de Mark Otto y Jacob Thornton quienes, cuando se lanzé inicialmente, ambos eran empleados
de Twitter. Era necesario estandarizar los conjuntos de herramientas frontend de los ingenieros de
toda la empresa”, y que “En los primeros dias de Twitter, los ingenieros utilizaban casi cualquier
biblioteca con la que estaban familiarizados para cumplir con los requisitos del front-end. Las
inconsistencias entre las aplicaciones individuales dificultaron su escalamiento y mantenimiento.
Bootstrap comenzé como una respuesta a estos desafios y se aceleré rapidamente durante la primera

Hackweek de Twitter”. (p. 1).

npm: El autor (Abdellatif, Zeng, Elshafei, Shihab, y Shang}, |2020) comenta que “Sistema de
gestion de paquetes por defecto para Node.js, utilizado para gestionar dependencias front-end. El
ecosistema npm es un sistema de gestién de paquetes Node.js (JavaScript) que contiene més de
700.000 paquetes Node.js y, para ayudar a los desarrolladores a encontrar paquetes de alta calidad

que satisfagan sus necesidades”. (s. p).

Google Chrome: El autor (PK y Jevithal [s.f.) comenta que “Navegador web principal para el
desarrollo y pruebas de la aplicacién. Google Chrome es el navegador web mas popular disponible

en la actualidad” (p. 1).

Chrome DevTools: Utilizado para inspeccionar el HTML, renderizado (DOM) y actividad
de red de las pédginas. El autor (Abudureheman, [2017)) comenta que “Chrome DevTool se utiliza
para recopilar informacién sobre eventos de carga de paginas. El objetivo principal es comparar la

frecuencia de carga de la pdgina y los momentos en que las pdginas cambian” (p. 1).

2.5. Pruebas

Pruebas de caja blanca: En cuanto a esta clase de pruebas, el autor (Saucedo y del Casti-
llo Serpay, |2012) comenta que “Las técnicas de caja blanca, examinan la parte interna del programa,
siempre se estd observando el cédigo, y los casos de prueba estan basados en la estructura interna

del programa” (p. 23).

Pruebas de caja negra: En cuanto a esta clase de pruebas, el autor (Saucedo y del Casti-
llo Serpa, [2012)) comenta que “La técnica de caja negra, se enfoca en probar el sistema sin tomar

)

en cuenta la estructura interna del mismo, su objetivo es validar que las salidas sean las esperadas’

(p. 27).

2.6. Metodologia agil

En el desarrollo de la presente tesis, se ha adoptado la metodologia agil Scrum como marco de

trabajo. Scrum, ampliamente reconocido en la industria del desarrollo de software, proporciona
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un enfoque iterativo e incremental que se alinea perfectamente con los objetivos de este estudio.

Segtin Schwaber y Sutherland (2017)), es “un marco dentro del cual las personas puedan abordar

problemas adaptativos complejos, al mismo tiempo que entregar de manera productiva y creativa

productos del mayor valor posible” (p. 3). Esta eleccién metodoldgica se sustenta en la necesidad de

gestionar eficazmente el desarrollo de un sistema contable distribuido, aprovechando los principios

agiles para asegurar la entrega de funcionalidades valiosas de manera oportuna y adaptativa. A

través de la aplicacién de Scrum, se busca no solo cumplir con los objetivos de este proyecto, sino

también contribuir al creciente cuerpo de conocimiento en el &mbito de sistemas contables y el

desarrollo de software.

Segun el Manifiesto Agil (Beck y cols., |2001)), los doce principios agiles incluyen:

1.

Nuestra maxima prioridad es satisfacer al cliente mediante la entrega temprana y
continua de software valioso. Segiin Rad y Turley (2019), “Al fin y al cabo, esto es un
negocio y necesitamos que los clientes estén felices. Entonces, jcomo les satisfacemos? Por el

software que creamos, que tiene el potencial de generarle valor (por ejemplo, dinero)” (p. 9).

. Bienvenidos los requisitos cambiantes, incluso en las iltimas etapas del desarrollo.

Los procesos agiles aprovechan el cambio para lograr la ventaja competitiva del

cliente. Los cambios son bienvenidos en cualquier etapa del proyecto.

. Entregar software que funcione con frecuencia, desde un par de semanas hasta

un par de meses, dando preferencia al plazo mas corto. Se entrega frecuentemente, en

periodos de tiempo cortos.

. Los empresarios y los desarrolladores deben trabajar juntos diariamente durante

todo el proyecto. Segiin Rad y Turley (2019), “Esto va en contra de la idea de separar a los
responsables de negocios (clientes u otros) de los técnicos, lo cual sigue siendo un problema

en proyectos hoy en dia” (p. 10).

. Construya proyectos en torno a personas motivadas. Brindeles el entorno y el

apoyo que necesitan y confie en ellos para hacer el trabajo. Se debe dar un buen

entorno y confianza al equipo de desarrollo.

. El método mas eficiente y eficaz para transmitir informacion hacia y dentro de

un equipo de desarrollo es la conversacién cara a cara. Es el método mas eficiente y

efectivo de la comunicacion con el equipo.

. El software funcional es la principal medida del progreso. Segin Rad y Turley (2019)),

“La mayoria de los proyectos miden conceptos equivocados. Es un problema de base porque lo

que se mide es lo que se obtiene” (p. 11).

. Los procesos agiles promueven el desarrollo sostenible. Los patrocinadores, desarro-

lladores y usuarios deberian poder mantener un ritmo constante indefinidamente.
Segin Rad y Turley (2019)), “Nada de horas extras adicionales antes de las entregas. Se trata
de maximizar el valor a largo plazo. No se trata de ganancias a corto plazo que puedan

disminuir la productividad y la calidad” (p. 11).
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10.

11.

12.

La atencién continua a la excelencia técnica y al buen diseno mejora la agilidad.
Como son entregas iterativas se puede ver que se hizo bien y qué se puede mejorara para la

préxima iteracién.

La simplicidad (el arte de maximizar la cantidad de trabajo no realizado) es
esencial. Segtiin Rad y Turley (2019), “Es bueno simplificar la solucién y tener sélo las
funcionalidades que son realmente ttiles porque ahorra tiempo y dinero (que se pueden

utilizar para otros proyectos) y reduce el coste de mantenimiento” (p. 12).

Las mejores arquitecturas, requisitos y disenos surgen de equipos autoorganizados.
Las mejores arquitecturas y disefios emergen de equipos autoorganizados (el equipo decide

por sf mismo cémo trabajar, cémo hacer las cosas y quién va hacer las cosas).

A intervalos regulares, el equipo reflexiona sobre cémo ser mas eficaz y luego
ajusta y ajusta su comportamiento en consecuencia. El equipo es capaz de ajustar y

perfeccionar su comportamiento.
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Capitulo 3

Estado del arte

Durante este capitulo del estado del arte, se decidié especificar desde el concepto de un sistema
contable, su relacién en el d&mbito de tecnologias de la informacion, abordando aspectos clave como
la integracion de herramientas digitales, la automatizacién de procesos contables y la optimizacién

del flujo de informacién financiera.

3.1. Sistema contable

Para comprender el concepto de un sistema contable, (Josar, 2011) comenta que “Un sistema
de informacién contable comprende los métodos, procedimientos y recursos utilizados por una
entidad para llevar un control de las actividades financieras y resumirlas en forma til para la
toma de decisiones. La informaciéon contable se puede clasificar en dos grandes categorias: la
contabilidad financiera o la contabilidad externa y la contabilidad de costos o contabilidad interna.
La contabilidad financiera muestra la informacién que se facilita al ptublico en general, y que no
participa en la administracién de la empresa, como son los accionistas, los acreedores, los clientes,
los proveedores, los analistas financieros, entre otros, aunque esta informacién también es de mucho
interés para los administradores y directivos de la empresa. Esta contabilidad permite obtener
informacién sobre la posicién financiera de la empresa, su grado de liquidez y sobre la rentabilidad

de la empresa”. (p. 27).

(Navarro Silva, Lopez Macas, y Pérez Espinosal, [2017)) comenta que “El control interno Contable,
comprende el plan de organizacién y todos los métodos y procedimientos cuya mision es salvaguardar
los activos y la fiabilidad de los registros financieros; y el sistema contable de una empresa es
el conjunto de registros, procedimientos y equipos que rutinariamente trata con los eventos que
afectan su desempeno y posicién financieros. El sistema mantiene la contabilidad de los activos,

pasivos y patrimonio de la empresa”. (p. 47).

(Sanchez, Matamoros, Hidalgo, Gutiérrez, y Lozadal 2019)) comenta que “En el vocabulario
popular de México, Bolivia, Colombia, Reptblica Dominicana y América Central, “abarrotes” es el
término con el que se le conoce a las tiendas en las que se comercializan productos comestibles,

asi como otros insumos de primera necesidad.Este tipo de comercios en México, se han convertido
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en negocios de primera necesidad y, por lo tanto, redituables. De tal manera que los analistas
aseguran que las tiendas se estdn yendo a poblaciones donde tradicionalmente no tenfan presencia.
Las tiendas de abarrotes han adquirido notable importancia en cualquier rincén del pais, ya que
tienen una importante participaciéon, conformando un fuerte esquema en el comercio mexicano,
dentro del esquema detallista, que marcé la pauta para que en Méxicolos tenderos se transformaran
en abarroteros, y sus negocios en las tiendas de abarrotes. Sin lugar a dudas, este tipo de negocios
marcan una diferencia al otorgar un mejor formato y llevar a cabo ventas adicionales de productos
lo que representa mayores ingresos para los duenios de las mismas, pues se centran en la calidad de

servicio y un trato mds directo con sus clientes, lo que también las hace méas rentables”. (p. 85).

3.2. Tecnologias de la informacién

Cuando se consideraron sistemas relacionados con la contabilidad de inventarios para abarrotes,
se prest6 atencién a seguir fielmente los principios de administracién de productos. Esto se hizo con
la comprensién de que, aunque el enfoque principal no necesariamente seria en abarrotes, seguir
estos principios proporcionaria una visién més completa en términos de contabilidad de productos
en un almacén. Por ejemplo, se explord el caso del Centro Automotriz Cuenca Llantas, que se dedica
a la venta al por menor y al por mayor de accesorios, partes y piezas de vehiculos automotores, el
tesista (Guevaral [2017)) comenta que a través de una aplicacién web se consigue “una informacién
sistematizada para un mejor funcionamiento, contribuyendo a la tecnificacién y automatizacién de
procesos que actualmente necesitan atencién y que deben incorporarse al globalizado mundo”, en
su estudio resalta que con esto, “Se identificaron las necesidades de la empresa en el control del
inventario a través del andlisis de sus procesos, eliminando procesos redundantes que se realizaban
de forma manual que retrasaban las operaciones de la empresa, solventandose con la automatizacion

de las entradas y salidas de mercaderfa” (p. 108).

El estudio realizado por (Guevaray, 2017) también destaca que, entre los principales requisitos
para implementar un sistema contable eficaz para la gestion de productos en un negocio, se encuentra
el acceso, “El sistema debe permitir que el administrador pueda crear, buscar y modificar usuarios,
para que puedan tener acceso al sistema web”, al almacén, “Dentro de la opcién almacén del sistema
web el usuario autorizado podra realizar la creacién de articulos, buscar, modificar, activarlos e
inactivarlos para su uso. Dentro de la opcién almacén del sistema web el usuario autorizado podra
realizar la creacién de categorias, buscar, modificar y eliminar la misma”, mantenimiento, “Se
encontrara la definicién de los tipos de usuarios que maneja el sistema para su acceso”, Ventas,
“Dentro de la opcién ventas del sistema web el usuario autorizado podra realizar la salida de la
mercaderia, para darle movimiento al inventario por motivos de ventas”, Reportes, “El sistema
web permitird generar reportes de catalogo de clientes, proveedores, stock de productos con su

respectivo precio de venta actualizado, productos valorizados, diario de compras”. (p. 41).

El sistema descrito por (Guevaral [2017) comprende tres roles diferentes: el Administrador,
responsable de generar reportes detallados sobre clientes, proveedores y el stock de productos, asi
como valorizar los productos y mantener un registro diario de compras; el Usuario Supervisor

de Bodega, quien inicia sesién para gestionar productos y categorias, crear proveedores, registrar
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productos por categorias y generar reportes sobre el stock de productos, el diario de compras y
productos valorizados; y finalmente, el Usuario General Vendedor, cuya funcién principal consiste

en visualizar el stock de productos y los precios de venta.

Segin (INEGI| 2019), “Cerca del 80 por ciento de los ministiper que si cuentan con un control
de gastos e ingresos, instrumentaron registros contables.”, “Un 20 por ciento no lleva un registro

contable”. (p. 4).

(Josar, [2011)) comenta que “El sistema contable de cualquier empresa independientemente
del sistema contable que utilice, se deben ejecutar tres pasos basicos utilizando relacionada con
las actividades financieras”, “1. Registro de la actividad financiera: en un sistema contable se
debe llevar un registro sistematico de la actividad comercial diaria en términos econémicos.”, “2.
Clasificacién de la informacién: un registro completo de todas las actividades comerciales implica
comunmente un gran volumen de datos, demasiado grande y diverso para que pueda ser 1util para
las personas encargadas de tomar decisiones. Por tanto, la informacién de debe clasificar en grupos
o categorias.”, 3. Resumen de la informacién: para que la informacién contable utilizada por quienes

toman decisiones, esta debe ser resumida.”. (p. 4).
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Capitulo 4

Metodologia

Durante este capitulo se describe la metodologia, esta se conoce cominmente como el ciclo
de vida del desarrollo de software o SDLC (por sus siglas en inglés ”Software Development Life
Cycle”). El SDLC es una metodologia ampliamente utilizada en la industria del software y se divide

en fases que van desde la planificacién y el andlisis hasta la implementacién y el mantenimiento.

4.1. Analisis

En la etapa de andlisis del ciclo de vida del desarrollo de software (SDLC) para el disefio de un
sistema contable orientado al rubro de abarrotes, se realizé una investigacion detallada centrada en

comprender a fondo las particularidades y requerimientos especificos de este sector.

En una primera fase, se llevé a cabo un estudio exhaustivo de los sistemas contables actualmente
utilizados por pequenas y medianas empresas de abarrotes. Este andlisis permitird identificar dreas
de mejora, como la optimizacién en la gestién de inventario y la necesidad de reportes financieros

mas adaptados a las operaciones diarias de este tipo de negocios.

Requerimientos del sistema

Desarrollar una aplicaciéon web para la gestiéon contable en el sector de abarrotes, tiene como
objetivo principal facilitar las operaciones simultaneas desde diversas locaciones. Esta solucién
debe incluir funcionalidades de login, como inicio y cierre de sesién, para establecer una base
de seguridad del sistema. Las funciones de gestién abarcardn areas criticas como categorias,
productos, denominaciones, usuarios, roles y permisos. La gestién del carrito en ventas facilitard la
contabilizacion del total a pagar, el nimero de articulos y permitira seleccionar denominaciones
o efectivo recibido para calcular el cambio a entregar al cliente de manera un poco mas rapida.
Ademads, la capacidad de busqueda en todas las gestiones, excepto en la gestién de permisos por rol.
Las funcionalidades de informacién contabilizada incluirdn un corte de caja por rango de fechas,
proporcionando detalles de ventas por usuario/s, y un reporte de ventas bésico con opciones de
descarga en PDF o Excel, complementado con un resumen mediante el detalle de las ventas, este

integrado directamente en la interfaz. El sistema debe permitir el acceso desde diversas locaciones y
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soportar operaciones simultdneas, asegurando una gestién remota, estas configuraciones contemplan
configurar un sistema de informacién distribuido. La seguridad del sistema estara garantizada
mediante autenticaciéon y autorizacion, y proteccion de datos. La interfaz de usuario debe ser
intuitiva y accesible, facilitando su adopcién por el personal de abarrotes, previniendo asi que el
usuario no tenga que adoptar un perfil técnico en especifico. El sistema debe ser escalable para
soportar un incremento en el nimero de usuarios y transacciones, y facil de mantener y actualizar.
Estos requerimientos resultaran en una mejora significativa en la eficiencia operativa, seguridad,
flexibilidad, y experiencia del usuario, proporcionando informacién precisa y oportuna que apoye la

toma de decisiones informadas en el sector de abarrotes.

1. Analisis de requerimientos: Para llevar a cabo la identificaciéon de requerimientos funcio-
nales (en conjunto con su respectiva historia de usuario) y no funcionales, basdndose en la
investigacion previa, se realizé un anélisis de las necesidades especificas de los negocios de
abarrotes. Este andlisis incluy6 la revisién de 7 documentaciones técnicas. El autor (Lujan;
Moral 2002) comenta que “Las historias de usuario se usan, en el contexto de la ingenierfa de
requisitos agil, como una herramienta de comunicaciéon que combina las fortalezas de ambos
medios: escrito y verbal. Describen, en una o dos frases, una funcionalidad de software desde
el punto de vista del usuario, con el lenguaje que éste emplearia. El foco esta puesto en qué
necesidades o problemas soluciona lo que se va a construir. Su origen viene de la metodologia
eXtremeProgramming (programacién extrema, abreviado normalmente como XP), donde las
historias de usuario deben ser escritas por los clientes.” (p. 4). El autor (Lujédn-Mora, [2002)
comenta que “Las historias de usuario son una herramienta que agiliza la administracién
de requisitos, reduciendo la cantidad de documentos formales y tiempo necesarios. Forman
parte de la férmula de captura de funcionalidades definida en 2001 por Ron Jeffries de las
tres Cs.” (p. 5). El autor (Lujdn-Moray, 2002)) comenta que estas son “Card, Conversation
y Confirmation” (p. 5), “Card” se encargaria de que cada historia de usuario se reduzca
hasta hacerla facil de memorizar y sindetizar en una tarjeta. “Consersation” se encargaria
de agregar criterios de aceptacion por parte del equipo de desarrollo y el propietaro del
producto a cada historia poco antes de su implementacién, no es necesario profundizar aqui y
los cambios son bienvenidos. “Confirmation” de que el propiestario del producto o usuario
de negocio connfirma que el equipo de desarrollo ha entendido y recogido correctamente sus

requisitos revisando los criterios de aceptacion senadados.

Los requerimientos identificados que pueden implementarse en un sistema, con el fin de
mejorar la comunicacién entre estos roles y agilizar dichos procesos, estos estdan plasmados en

historias de usuario, en Cuadro se detallan:
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Historia de usuario Descripcion

HU-001 Gestionar categorias para organizar productos.

HU-002 Gestionar productos para mantener inventario.

HU-003 Gestionar denominaciones para manejo de efectivo.

HU-004 Gestionar usuarios para control de acceso.

HU-005 Gestionar roles y permisos de usuarios.

HU-006 Gestionar carrito de ventas para contabilizar total y articulos.
HU-007 Seleccionar denominaciones o efectivo para calcular cambio.
HU-008 Buscar informacion dentro de médulos.

HU-009 Generar corte de caja por rango de fechas.

HU-010 Generar reporte de ventas con descarga en PDF/Excel.
HU-011 Ver resumen de ventas en la interfaz.

HU-012 Acceder al sistema desde diversas locaciones.

Cuadro 4.1: Historia de usuario.

1.1 Requerimientos funcionales: El autor (Sommerville, 2005) comenta que “Son

declaraciones de los servicios que proveera el sistema”. (s. p). (Glinz, 2007) comenta que “son

aquellos requisitos que especifican las entradas (estimulos) del sistema, las salidas (respuestas)

del sistema y las relaciones de comportamiento entre ellos”. (p. 1).

En Cuadro se puede observar como se detallan las historias de usuario en conjunto

con estas declaraciones previamente analizadas:

Requerimiento funcional Historia de Usuario Médulo

Registro de entrada y salida de productos Gestién de categorias, Moédulo de
Gestion de productos, productos y/o

Buscar informacién dentro Médulo de

de médulos categorias

Control de stock

Gestion de productos,

Generar reporte de ventas

Moédulo de reporte

de ventas

Registro de transacciones de ventas

Gestionar carrito de
ventas, Gestién de
denominaciones, Realizar
busquedas, Seleccionar
denominaciones, Ver
resumen de ventas en la
interfaz, Realizar

biisquedas (Productos)

Moédulo de ventas,
Moédulo de

denominaciones

Manejo de carritos de compras

Gestionar carrito de

ventas

Moédulo de ventas
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Procesamiento de pagos (efectivo)

Gestionar carrito de
ventas, Seleccionar

denominaciones

Moédulo de ventas,
Moédulo de

denominaciones

Creacion de reportes de ventas diarios,

semanales y mensuales

Generar corte de caja por
rango de fechas, Generar
reporte de ventas, Ver
resumen de ventas en la

interfaz

Moédulo de corte de
caja y/o Mdédulo de

reporte de ventas

Balance general y estado de resultados

Generar corte de caja por
rango de fechas, Generar

reporte de ventas

Moédulo de corte de
caja y/o Mdédulo de

reporte de ventas

Exportacién de reportes en formato PDF y

Excel

Generar reporte de ventas

Moédulo de reporte

de ventas

Creacién y administracién de perfiles de

usuario

Gestionar usuarios,
Buscar informacién dentro

de mdédulos

Moédulo de usuarios

Asignacion de roles y permisos

Gestion de roles y
permisos de usuarios,

Realizar busquedas

Médulo de
permisos y/o

Moédulo de roles

(Roles)
Autenticacion y autorizacion seguras para Acceder al sistema desde Médulo de
escalar en el rubro diversas locaciones autenticacion
Buscar informacién dentro de médulos Realizar bisquedas Moédulo de

productos, Mdédulo
de categorias,
Moédulo de ventas,
Médulo de
denominaciones,
Médulo de usuarios,
Moédulo de roles,
Médulo de

permisos.

Cuadro 4.2: Requerimientos funcionales.

1.2 Requerimientos no funcionales: El autor (Rojo, [2012)) comenta que en su estudio

comenzé presentando acerca del estado de arte de los conceptos que definen a los Requerimien-

tos No Funcionales dentro de la literatura existente en la Ingenieria de Requerimientos “quedo

expuesto que la carencia de consenso surge a partir de la diversidad de términos utilizados en

las definiciones, con significados poco claros, que dan lugar a la ambigliedad sobre su alcance

o lo que representan los mismos; las discrepancias conceptuales también se encontraron en
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las clasificaciones propuestas para Requerimientos No Funcionales, que incluyen érboles o
categorfas de conceptos que se muestran en forma separada en otras definiciones” (p. 88),
ademds responde a las preguntas; ;Se contemplan los Requerimientos No Funcionales en las
metodologias de aplicaciones Web?, ; Utilizan técnicas de la ingenieria de requerimientos para
el tratamiento de los Requerimientos No Funcionales? “Si, a pesar de la carencia de consenso
en su significado. En los enfoques estudiados se puede ver que no hay técnicas especificas para
la elicitacién de Requerimientos No Funcionales, no hay consenso sobre como especificarlos y
tampoco lineamientos de como validarlos” (p. 89). Sin embargo, en este estudio, se toman
en cuenta los Requerimientos No Funcionales, aunque para fines de practicidad, el enfoque
principal estd en el estudio y desarrollo de la etapa de pruebas. En Cuadro se especifican

las necesidades a desarrollar no funcionales.

Requerimiento No Descripcion Categoria
Funcional

Acceso desde diversas El sistema debe soportar operaciones Distribucién y
locaciones simultaneas desde multiples Operaciones Simultédneas

ubicaciones, facilitando la gestién

remota y distribuida.

Autenticacion y El sistema debe asegurar que solo los Seguridad
Autorizacion usuarios autorizados puedan acceder a
las funciones y datos segtn sus roles y

permisos asignados.

Interfaz de usuario El sistema debe proporcionar una Usabilidad y Accesibilidad
intuitiva interfaz de usuario que sea intuitiva y

facil de usar.

Rendimiento El sistema debe responder rapidamente Rendimiento y
a las solicitudes de los usuarios y Escalabilidad
manejar eficientemente grandes

volumenes de datos.

Escalabilidad Debe ser escalable para soportar un Rendimiento y
incremento en el niimero de usuarios y Escalabilidad
transacciones.
Facilidad de Debe ser facil de mantener y actualizar, Mantenimiento y
mantenimiento permitiendo la correccién de errores y Actualizaciones

la implementacion de nuevas

funcionalidades.

Cuadro 4.3: Requerimientos no funcionales.

2. Flujo de Trabajo y Operaciones Comerciales:

2.1 Mapeo de Procesos: Se tuvo un andlisis de los flujos de trabajo actuales y deseados

en las tiendas de abarrotes. Esto incluyo la recepcién de mercancias, gestién de inventarios,
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procesos de venta y cierre de caja. A continuacién se presenta un resumen de los principales

procesos identificados:

= Recepcién de Mercancias: Los productos son recibidos de los proveedores y se registran
en el sistema. En esta etapa, se verifica la calidad y cantidad de los productos antes de
agregarlos al inventario. Este proceso asegura que los productos recibidos cumplen con

los estandares requeridos.

= Gestién de Inventarios: Se actualiza el inventario con cada transaccién de entrada o
salida de productos. Se generan alertas de inventario bajo para productos con existencias

reducidas.

= Procesos de Venta: Los clientes seleccionan los productos y los agregan al carrito de

compras. Se procesan los pagos y se generan facturas para las ventas realizadas.

= Cierre de Caja: Al final del dia, se realiza el cierre de caja para calcular el total de ventas
y el efectivo disponible. Se generan reportes financieros para resumir las transacciones
del dia.

2.2 Optimizacién de Operaciones:

Durante el andlisis, se identificaron varias areas de mejora en los flujos de trabajo actuales.

Estas areas incluyen:

= Simplificacién de procesos para mejorar la eficiencia operativa: La simplificacién de los
procesos operativos es esencial para mejorar la eficiencia. Esto implica eliminar pasos
innecesarios y reestructurar los procedimientos para hacerlos méas directos y faciles de

seguir.

= Automatizacién de tareas repetitivas para reducir errores humanos: Implementar la

automatizacion en tareas repetitivas ayuda a reducir la posibilidad de errores humanos.

= Mejora de la comunicacién interna y externa para agilizar los procesos: Fortalecer la
comunicacion dentro de la empresa y con proveedores y clientes es crucial para agilizar

los procesos, fomentando la colaboracién entre equipos y estableciendo tareas claras.

Estas mejoras no solo optimizan las operaciones diarias, sino que también contribuyen a
un mejor control y manejo del negocio, resultando en una mayor satisfaccién del cliente y un

aumento en la rentabilidad.
Planificacion:

Scrum menciona la cantidad de Sprints, asi como el tiempo de duracién de cada uno. Para

el presente proyecto se establecieron 11 Sprints, los cuales tuvieron la siguiente duracién, esto

segtin Cuadro
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Sprint / Médulo

Numero de HU

Duracion

Moédulo de productos

HUO001, HU008

Dos semanas

Moédulo de categorias

HU002, HU008

Dos semanas

Modulo de

denominaciones

HU003, HU008

Una semana

Moédulo de ventas

HU006, HUOO7, HU0O08, HUO11

Tres semanas y media

Moédulo de usuarios

HU004, HU008

Una semana

Moédulo de roles

HU005, HU008

Una semana

Moédulo de permisos

HU005

Una semana y media

Modulo de corte de caja

HU009

Una semana y media

Moédulo de reporte de

HU010, HUO11

Dos semanas y media

ventas
Moédulo de autenticacién HUO012 Una semana o menos
Configuracién de ambiente HUO012 Dos semanas

Cuadro 4.4: Tabla de Sprints y Mdédulos

Se ha logrado definir 12 historias de usuario. La finalidad de esta fase es clasificar los criterios

de aceptacién, midiendo el esfuerzo necesario que se tomara para el desarrollo de cada historia.

Para medir el nivel esfuerzo de Sprint se realiza una tabla de escalas, esto detallado en Cuadro

Niumero | Nivel de esfuerzo | Descripcion
1 Obligatorio Primer nivel
2 Requerido Segundo nivel
3 Bajo Tercer nivel

Cuadro 4.5: Niveles de esfuerzo

Sprint I: Contiene las historias de usuario asignada por el Product owner acerca del médulo

(Médulo de productos), esto detallado en Cuadro

N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Médulo
prioridad esfuerzo

1 Registro y salida de productos Requerido 1 Modulo de

productos

2 Buscar informaciéon dentro de médulos Bajo 3 Moédulo de

productos

Cuadro 4.6: Requerimientos de Sprint I

Sprint II: Contiene las historias de usuario asignada por el Product owner acerca del médulo

(Médulo de categorias), esto detallado en Cuadro
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No

Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Médulo
prioridad esfuerzo

1 Registro de transacciones de ventas Obligatorio 1 Moédulo de

categorias

2 Buscar informacion dentro de moédulos Requerido 2 Moédulo de

categorias

Cuadro 4.7: Requerimientos de Sprint IT

Sprint ITI: Contiene las historias de usuario asignada por el Product owner acerca del médulo

(Médulo de denominaciones), las busquedas son para facilitar la gestién, esto detallado en Cuadro

4.5

N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Médulo
prioridad esfuerzo
1 Registro de transacciones de ventas Obligatorio 1 Médulo de de-
nominaciones
2 Buscar informaciéon dentro de médulos Requerido 2 Médulo de de-
nominaciones

Cuadro 4.8: Requerimientos de Sprint IT1

Sprint I'V: Contiene las historias de usuario asignada por el Product owner acerca del médulo

(Médulo de ventas), esto detallado en Cuadro
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N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Moédulo
prioridad esfuerzo
1 Registro de transacciones de ventas Obligatorio 1 Médulo de
ventas
2 Manejo de carritos de compras Obligatorio 1 Médulo de
ventas
(Carrito de
ventas)
3 Procesamiento de pagos (efectivo) Obligatorio 1 Moédulo de de-
nominaciones
(Célculo de
montos)
4 Buscar informacién dentro de médulos Obligatorio 1 Médulo de
ventas

(Carrito de
ventas),
Médulo de de-
nominaciones
(Célculo de

montos)

Cuadro 4.9: Requerimientos de Sprint IV

Sprint V: Este sprint contiene las historias de usuario asignadas por el Product Owner para el

quinto médulo (Médulo de usuarios), el cual permite capturar datos relevantes de la entidad misma,

esto detallado en Cuadro [4.101

N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Médulo
prioridad esfuerzo
1 Creacion y administracién de perfiles Obligatorio 1 Moédulo de
de usuario usuarios
2 Buscar informacién dentro de médulos Requerido 2 Médulo de
usuarios

Cuadro 4.10: Requerimientos de Sprint V

Sprint VI: Este médulo es sencillo, permite que un usuario apunte a un registro (médulo de roles),

esto detallado en Cuadro [4.11]

35




N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Moédulo
prioridad esfuerzo
1 Asignacién de roles y permisos Obligatorio 1 Médulo de
roles
2 Buscar informacion dentro de moédulos Requerido 2 Modulo de
roles

Cuadro 4.11: Requerimientos de Sprint VI

Sprint VII: Las historias de usuario asignadas por el Product Owner incluyen el séptimo médulo

(Médulo de permisos). Este médulo, aunque actualmente no cuenta con una funcién de caja

busqueda, incluird un sistema de filtrado para especificar qué permisos pertenecen a cada rol y

permitird la sincronizacién correspondiente, esto detallado en Cuadro

N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Médulo
prioridad esfuerzo
1 Asignacién de roles y permisos Obligatorio 1 Médulo de
permisos

Cuadro 4.12: Requerimientos de Sprint VII

Sprint VIII: Contiene las historias de usuario asignada por el Product owner acerca del médulo

(Médulo de corte de caja), esto detallado en Cuadro

No

Requerimiento funcional

Criterio de

prioridad

Nivel de

esfuerzo

Moédulo

Creacién de reportes de ventas diarios,

semanales y mensuales

Obligatorio

1

Médulo de
corte de caja,
Médulo de
reporte de

ventas

Balance general y estado de resultados

Bajo

Médulo de
corte de caja,
Moédulo de
reporte de

ventas

Cuadro 4.13: Requerimientos de Sprint VIII

Sprint IX: Las historias de usuario asignadas por el Product Owner incluyen el noveno médulo

(Mddulo de reporte de ventas). Lo fundamental aqui es proveer la exportacién de reportes en formato

PDF y Excel. El objetivo es extraer la informacién necesaria, filtrarla y analizar los resultados.

No se busca explicitamente proporcionar un balance general y estado de resultados, ya que estos
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pueden variar segin los objetivos de cada cliente o duefio. Sin embargo, se pretende ser el punto de

entrada para agregar funcionalidades especificas segun las necesidades, esto detallado en Cuadro

414
N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Médulo
prioridad esfuerzo
1 Exportacién de reportes en formato Obligatorio 1 Médulo de
PDF y Excel reporte de
ventas
2 Creacién de reportes de ventas diarios, Requerido 2 Modulo de
semanales y mensuales y estado de ventas
resultados (Carrito de
ventas)
3 Balance general y estado de resultados Bajo 3 Moédulo de
ventas
(Carrito de
ventas)

Cuadro 4.14: Requerimientos de Sprint IX

Sprint X: Las historias de usuario asignadas por el Product Owner para este sprint incluyen el

ultimo médulo (Médulo de autenticacién). Este médulo tiene diversas capas, lo que puede hacer

que sea abstracto especificar cada una de las proporcionadas por Laravel y Spatie. Sin embargo, se

mencionan algunas de las més importantes, esto detallado en Cuadro

N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Moédulo
prioridad esfuerzo
1 Autenticacién y autorizacién seguras Obligatorio 1 Moédulo de
para escalar en el rubro autenticacién

Cuadro 4.15: Requerimientos de Sprint X

Sprint XI: Las historias de usuario asignadas por el Product Owner para este sprint abordan

las configuraciones de despliegue. Se detallan los accesos necesarios en el archivo .env de Laravel,

el proceso de contenerizaciéon de software mediante Dockerfile y las opciones a seleccionar en la

consola de Amazon Web Services (AWS) a grandes rasgos, esto detallado en Cuadro

N° Requerimiento funcional Criterio de Nivel de Moédulo
prioridad esfuerzo
1 Autenticacién y autorizaciones seguras Obligatorio 1 Configuraciones
para escalar en el rubro de despliegue

Cuadro 4.16: Requerimientos de Sprint XI
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4.2. Diseno

4.2.1. Diseno de alto nivel

En la etapa de anélisis del ciclo de vida del desarrollo de software (SDLC), el disefio de alto
nivel se enfoca en establecer la arquitectura general y los componentes principales del sistema.
Este diseno proporciona una visién amplia de cémo funcionara el sistema en su conjunto y cémo

interactuardn sus diferentes partes.

Modbdulos del sistema

Después de haber elaborado el anélisis de los requerimientos, se puede especificar el diagrama
modular, y cémo interactian estos médulos entre si segiin los roles de usuarios ya especificados. En

la Figura [£.1] se detalla el diagrama modular.

Aplicacién Web Contable

Administradores Vendedores
Gestién de . Gestién de “
e _ﬁ reseen

Gestién de
Categorias

Carrito de
Ventas

Carrito de

Rango de Fechas ekl

Rango de Fechas

Seleccién de
Productos

Seleccién de
Productos

Detalle por
Usuario/s

Gestién de
Denominaciones

Detalle por
Usuario/s

v
=
=3
=2

Seleccién de
Denominaciones

Gestion de
Usuarios

Seleccién de
Denominaciones

Reporte de
Ventas

Gestién de ’
e Célculo de

Montos

!

i

Calculo de
Montos

Reporte en

Interfaz Interfaz

[ Descarga en PDF

lgogone

Figura 4.1: Diagrama de modulos.

Es importante mencionar que en el desarrollo del diagrama de médulos mencionado anterior-
mente, se presupone la integracién de un sistema de autenticacién adaptado a los roles de usuario
previamente definidos. Para esta implementacion, se utilizé la biblioteca Spatie de Laravel, la cual
cumple con nuestras necesidades especificas, como se detalla en la seccién correspondiente de bajo

nivel.

4.2.2. Diseno de bajo nivel

En la fase de diseno de bajo nivel, se profundiza en los detalles especificos de implementacién de
los componentes identificados en el diseno de alto nivel. Se definen los algoritmos, estructuras de

datos y métodos que se utilizaran en cada médulo del sistema.
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Base de Datos

Durante los dos anos de experiencia desarrollando Back-end al momento de redactar, se ha
comprendido la importancia de identificar los modelos de un sistema al especificar un diseno desde
bajo nivel. Esta practica se convierte en una necesidad fundamental para garantizar la claridad y

coherencia en el desarrollo del proyecto. En la Figura se detalla el diagrama de Base de Datos

relacional.
categories products sale_details denominations model_has_permissions
PK | 1d INT PK | idINT PK |1dINT PK | IdINT PKFK | permission Id INT
name VARCHAR(255) name VARCHAR(255) price DECIMAL type ENUM(...) PK model type VARCHAR(255)
image VARCHAR(SS) barcode VARCHAR(45) quantity INT value VARCHAR(45) PK model id INT
created_at timestamp ‘cost DECIMAL FK | sale_id INT image VARCHAR(80)
updated_at timestamp price DECIMAL FK | product_id INT created_at timestamp permlssions
stoek INT created_at imestamp updated_at timestamp < | dINT
users alerls INT updated_at timestamp ;VAHCHAR(?&SJ
PXC [ INT image VARGHAR(55) sales guard_name VARCHAR(255)
name VARCHAR(255) FR | category_id INT e PK | INT created_at fimestamp
phone VARCHAR(10) el riveinrop Gl total DECIMAL updaled_at timestamp
emall VARGHAR(100) updated_at timestamp token VARGHAR(255) oma it
status ENUM...) created_at timestamp cash DECIMAL
password VARGHAR(4S) a— L role_has_permissions
image VARCHAR(50) T S L status ENUM...) RICRKY permisston 1dINT
created_at timestamp vy P FK | user_id INT PK, FK | role |d INT

updated_at timestamp created_at timestamp

name VARCHAR(255)

updated_at timestamp

quard_name VARGHAR(255)

model_has_roles

cash DEGIMAL

PK,FK | role Id INT

change DECIMAL

PK model type VARCHAR(255)

created_at timestamp
PK model_id INT

updated_at timestamp

Figura 4.2: Diagrama entidad relacién.

1. Category

= Descripcion: Este modelo representa las categorias de los productos en el sistema. Las
categorias permiten organizar los productos en grupos légicos para facilitar su gestion y

busqueda.
2. Denomination

= Descripcién: Este modelo se utiliza para gestionar las denominaciones de las monedas
o unidades de medida empleadas en el sistema contable. Es crucial para mantener la

consistencia en las transacciones financieras.
3. Product

= Descripcion: Representa los productos disponibles en el sistema. Este modelo incluye
informacion detallada sobre cada producto, como el nombre, precio, descripcion y la

categoria a la que pertenece.
4. Sale

= Descripcidon: Gestiona las ventas realizadas en el sistema. Incluye detalles como el
cliente, la fecha de la venta y el monto total. Este modelo es esencial para registrar y

seguir las transacciones comerciales.

5. SaleDetails
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= Descripcion: Este modelo contiene los detalles de cada venta, especificando los productos
vendidos, las cantidades y los precios individuales. Esta estrechamente relacionado con

el modelo ‘Sale‘ para proporcionar un desglose detallado de cada transaccién.
6. User

= Descripcion: Representa a los usuarios del sistema, incluyendo tanto a los adminis-
tradores como a los empleados que interactiian con el sistema contable. Este modelo

gestiona la informacién de autenticacién y autorizacion de los usuarios.

Roles de usuario en el sistema: Para la implementacién de los roles de usuario se necesitan
algunas tablas ya definidas mediante una especificacion denominada Spatie. El autor
comenta que “Este paquete nos permite asociar a nuestros usuarios roles y permisos
que seran guardados en nuestra base de datos sin tener que crear las migraciones manualmente,
sino que ya el paquete nos las trae listas, ademés nos ofrece un par de modelos para los roles y

permisos con una serie de métodos que nos garantizan mucha simplicidad.”. (p. 29).

Infraestructura

La Figura [£.3] muestra la infraestructura implementada mediante los servicios en la nube propor-
cionados por Amazon Web Services, configurada con Docker. Es importante mencionar que para

desplegar esta infraestructura se utilizarfa la imagen de Docker especificada como php:apache2.

Nube de Amazon Web Services

Red virtual privada

E,Ir
FTPS

Servicio Cliente FTPS
e almacenamiento
simple

m Contenido de la instancia EG2

Linux

php

Apache2 PHP

@‘\magenes de Docker

Puerto 808!

Sitio web Equilibrio

de carga
elastico

Servicio Cliente MySaL
de base
de datos
relacional

Figura 4.3: Diagrama de infraestructura.

Carga distribuida a través de servicios suministrados

Para lograr carga distribuida mediante el uso de servicios suministrados se hace uso la especifica-

cién Multi-AZ de Amazon RDS con una instancia en espera, deacuerdo con (Amazon Web Services|,
2024c)) se comenta que “En una implementacién Multi-AZ de Amazon RDS, Amazon RDS crea de

manera automdtica una instancia de base de datos (DB) principal y replica de manera sincrona los

datos en una instancia de una AZ diferente. Cuando detecta un error, Amazon RDS conmuta por
error automdticamente a una instancia en espera sin necesidad de intervencién manual” (s. p.). En

la Figura [£.4] se detalla un ejemplo del funcionamiento inicial de Multi-AZ con una instancia en
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espera, junto con la configuracién de Réplicas de lectura, lo cual favorece la alta disponibilidad y la

escalabilidad.

Zona de disponibilidad

Zona de disponibilidad

: Amazon|
Gl g RDS

smcn‘)nl:a

Amazon
RDS

Base de Datos Primaria

Renhca en espera
(sin acceso de lectura)

Lectura / Escritura l II

—Ss

Cliente

Figura 4.4: Detalle funcionamiento de Multi-AZ de Amazon RDS con una instancia en espera.

Ademés de la especificaciéon denominada Réplicas de lectura de Amazon RDS, la cual, en

palabras de (Amazon Web Services, |2024a), “Las réplicas de lectura de Amazon RDS ofrecen mayor

rendimiento y durabilidad para instancias de base de datos (DB) de Amazon RDS. Las réplicas
facilitan la capacidad para escalar horizontalmente mas alld de las limitaciones de capacidad de
una unica instancia de base de datos para cargas de trabajo de base de datos con uso intensivo de
las lecturas.” (s. p.). En la Figura se detalla el proceso de recuperacién ante fallos utilizando la

configuracion de Multi-AZ con una instancia en espera y Réplicas de lectura.

Zona de disponibilidad

Zona de disponibilidad

Replicacic
|Amazon| oy |Amazon|
Base de Datos primaria Base de Datos primaria
Escritura / Lectura
Lectura / Escriturs -

Conmutacion por errer (Failover)

[ —

Client

Figura 4.5: Detalle de Multi-AZ de Amazon RDS, una instancia en espera y Failover.

En caso de fallo de la instancia principal, se realiza un failover apuntando a una de las réplicas
de lectura previamente configuradas. Esta réplica, al ser promovida, adquiere permisos de escritura
y lectura, asumiendo el rol de instancia principal para asegurar la continuidad del servicio y la
disponibilidad de datos. Con esta configuracion, mientras que Multi-AZ se encarga de la alta
disponibilidad sin distribucién de carga, la combinacién con réplicas de lectura permite una
distribucién efectiva de las consultas de lectura. En este caso, Multi-AZ garantiza la disponibilidad

y recuperacion ante desastres, mientras que las réplicas de lectura ayudan a equilibrar la carga de
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lectura y mejorar el rendimiento.

Estrategia de Carga: Con esta combinacion, las solicitudes de lectura se distribuyen entre la
instancia principal y las réplicas de lectura, mientras que las operaciones de escritura se dirigen a la
instancia principal. Esto permite una escalabilidad horizontal efectiva para operaciones de lectura
sin afectar la disponibilidad ni la consistencia de la base de datos. Es importante destacar que
estas especificaciones deben configurarse al momento de crear la base de datos en los servicios de
Amazon RDS. Multi-AZ y Réplicas de lectura son opciones que se pueden seleccionar durante el
proceso de creacién para asegurar alta disponibilidad y mejorar el rendimiento de lectura. Estas
configuraciones no pueden modificarse una vez que la base de datos estd en funcionamiento, por lo

que es crucial planificar y seleccionar las opciones adecuadas desde el principio.

4.3. Desarrollo

Durante el desarrollo de una aplicaciéon web se crearon los modelos especificados para representar
eficazmente las entidades clave del sistema contable. Cada modelo fue disenado cuidadosamente

para reflejar la estructura de datos necesaria, asegurando coherencia e integridad.

4.3.1. Mobdulo de categorias

En la Figura se detalla el uso del listado de categorias previamente creadas para que los
productos puedan relacionarse a estas. Al tratarse de un médulo de gestidn, estos cuentan con el
alcance de buscar, filtrar, registrar, editar o eliminar en el listado de categorias. Es importante
destacar que todos los médulos de gestién cuentan con el mismo flujo en cuanto a buscar en la lista
de resultados, registrar, editar o eliminar, sin embargo, esto se explica més a detalle en el médulo

de productos para simplificar la explicacién en el resto de médulos de gestion.

Lista de categorias

Registrar

Buscar

Descripcién Imagen Accién

Bebidas
Panaderia
Carnes

Lacteos

EHER
1 BE )
B

Figura 4.6: Detalle de lista de categorias.

En la Figura |4.7| se detalla el uso del modal para la creacién de una categoria.
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Crear categorias

X ej: Cereales

Browse

CERRAR GUARDAR

Figura 4.7: Detalle de creacién de categorias.

4.3.2. Modbdulo de productos

En la Figura [4.8]se detalla el uso del listado de productos previamente creados, y ya relacionados
a segun sea, al listado de categorias anteriormente detallado. Al tratarse de un moédulo de gestion,
este permite buscar, registrar, editar o eliminar productos en el listado. Sin embargo, al detallar
la explicacién, la opcién de ordenar en orden ascendente o descendente solo se implementa en
este médulo mediante el uso de botones (que se encuentran entre la caja de bisqueda y la tabla

retornada), permitiendo ordenar por nombre o por stock.

Lista de productos

Registrar
Q  Buscar

Por nombre Por stock

Descripcién Cédigo de Barras Categoria Precio Stock Inv. Min Imagen Accién
Dona 89768897686 Panaderia 20.00 999 10 ,
Crema de mani 89768897690 Dulces 50.00 999 10 n
Atan de agua 89768897681 Enlatados 20.00 999 10 @
rn i . oo . HR =

Figura 4.8: Detalle de lista de productos.

En la Figura[4.9]se muestra el formulario para la creacién de un registro en la tabla de productos,
para la creacién de este registro se requiere completar atributos como: el nombre, cédigo, costo,
precio, stock, las alertas, su respectiva categoria mediante un dropdown, y una imagen del mismo

(esta tltima opcionalmente).
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Crear productos

ej: Jabén ej: 025874
ej: 0.00 ej: 0.00 ej: 0

ej: 10 Elegir v

Browse

CERRAR GUARDAR

Figura 4.9: Detalle de registro de productos mediante modal.

En la Figura [£.10] se ejemplifica el uso del llenado del formulario para la creacién de un registro
en la tabla de productos. Es importante destacar que siempre es necesario avisarle al usuario en
caso de que este registro se haya ejecutado exitosamente y ocultar la ventana modal o redirigir al

listado de productos segin sea el caso.

Crear productos

Dona 89768897686
15 20.00 999

2 PANADERIA v

Browse

CERRAR GUARDAR

Figura 4.10: Detalle de llenado del formulario para realizar el registro de algin producto mediante

modal.

En la Figura se ejemplifica el uso de las validaciones y los mensajes (con color de fuente en
rojo) con los que se comprometieron a cumplir para poder insertar algtin registro en la tabla de

productos.
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Crear productos

ej: Jabén ej: 025874
Nombre del producto requerido. Ingresa el valor de cédigo de baras.
ej: 0.00 ej: 0.00 ej: 0
El costo es requerido. El precio es requerico, I stock es requerido,
ej: 10 Elegir v

Ingresa el valor minimo en existencias. Elige un nombre e categora diferente de Elegir

Browse

CERRAR GUARDAR

Figura 4.11: Detalle de los mensajes comprometidos en conjunto con sus validaciones.

En la Figura[f.12)se ejemplifica el uso de la caja de bisqueda por nombre en la lista de productos,
similar al resto de médulos de gestiéon que cuentan con esta, sin embargo, en el caso del médulo de
productos se puede usar para buscar por nombre o por el cédigo asociado al producto, el cual se

encuentra validado para que sea tinico en la tabla de productos.

Lista de productos

Registrar
Atin

Por nombre Por stock

Descripcién Cédigo de Barras Categoria Precio Stock Inv. Min Imagen Accién

Figura 4.12: Detalle de los mensajes comprometidas en conjunto con sus validaciones.

En la Figura se ejemplifica el uso de uno de los modales para confirmar la eliminacién de

un producto, los cuales son similares a los que se abordan en el resto de mdédulos de gestién.

Confirmar

¢ Desea corfirmar eliminar el registro?

Figura 4.13: Detalle del modal para confirmar la eliminacién de un producto.
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4.3.3. Mobdulo de denominaciones

La Figura [£.14] muestra el médulo de gestiéon de denominaciones, donde se pueden ver las filas
previamente registradas. Para cada fila, es necesario especificar su valor, tipo de denominacién y

opcionalmente una imagen. Este listado incluye todas las denominaciones asociadas al sistema.

Lista de denominaciones

Q  Buscar

Tipo Valor Imagen Accion

Moneda $2.00

Moneda $0.50

Moneda $1.00

Billete $20.00

Figura 4.14: Detalle de la lista de denominaciones.

En la Figura se detalla el modal para creacion de una denominacién, este modal cuenta

con los atributos anteriormente mencionados.

Crear denominaciones

Elegir v 4 &j:100.00

Browse

CERRAR GUARDAR

Figura 4.15: Detalle del modal para crear una denominacién.

4.3.4. Moébdulo de ventas

Durante la etapa de desarrollo de este médulo, fue necesario dividirlo en submédulos, como el
carrito de ventas. Este carrito se desglosa en dos submddulos: la selecciéon de productos y la seleccion
de denominaciones, siendo este tltimo compartido con otro médulo. Para la implementacién de esta
funcionalidad, se empleé la biblioteca darryldecode/cart. En la siguiente especificacién de cédigo se
muestra que, aunque no es visible para el usuario, el carrito de ventas es una subldgica del médulo
de ventas. Este paquete es una implementacién de carrito de compras para Laravel 5, 6, 7 y 9.
Admite multiples instancias de carrito, almacenamiento basado en sesiones, asociacién de modelos
e impuestos. También le permite aplicar condiciones a nivel de carrito o articulo, como descuentos,

costos de envio o cargos por servicio.

<?7php
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trait CartTrait {

public function ScanCode ($barcode, $cant = 1)

{
$product = Product::where(’barcode’, $barcode)->first();
if ($product == null || empty($product)) {

$this->emit (’scan-notfound’, ’El producto no esta

registrado’);
} else {

if ($this->InCart ($product->id)) {
$this->IncreaseQuatity ($product) ;
return;

}

if ($product->stock < 1) {
$this->emit (’no-stock’, ’Stock no suficientex’);
return;

}

Cart::add($product->id, $product->name, $product->
price, $cant, $product->imagen) ;

$this->total = Cart::getTotal();

$this->itemsQuantity = Cart::getTotalQuantity () ;

$this->emit (’scan-ok’, ’Producto agregadox*’);

Cédigo 4.1: Detalle del método ScanCode

En cuanto al Cédigo es importante destacar que para mantener el controlador del médulo
de ventas limpio y manejable, se optd por utilizar Traits para encapsular la légica relacionada con
el carrito de compras. Esta decision permitié abstraer y modularizar los métodos responsables de
la gestién del carrito, evitando asi que la clase del controlador se volviera excesivamente larga y
compleja. Este fragmento es perteneciente a el manejo de identificacion de productos para agregarlos
en el carrito de ventas asociado a la sesién, el cual, a grandes rasgos, introduce el registro $barcode

al objeto Cart mediante el método estatico add.

Segun el autor (Zandstray 2013|) “Trait es una implementacién de clase parcial (es decir, cons-
tantes, propiedades y métodos) que se puede mezclar en una o més clases PHP existentes. Los
rasgos cumplen una doble funcién: dicen lo que una clase puede hacer (como una interfaz) y
proporcionan una implementacién modular (como una clase)”. (p. 2). En el Cédigo se puede
observar el uso del método para comprender si se encuentra un producto en el carrito a partir del id

del producto $productId que se reciba por pardmetro para retortar un booleano (verdadero o falso).
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<?php
public function InCart ($productId)

{
$exist = Cart::get($productId);

return $exist 7 true : false;

Cédigo 4.2: Detalle del método InCart

En el Cédigo se puede observar el uso del método para incrementar la cantidad de productos
en el carrito de ventas. Por defecto debe recibir un identificador para el producto, opcionalmente se
puede recibir la cantidad o reutilizar el método para incrementar la cantidad de productos en el

carrito por 1 (en automético).

Es importante destacar que el método ‘IncreaseQuantity*, asociado al botén con el signo (+),
mostrado en la Figura permite incrementar la cantidad de un producto en el carrito. Si el
producto ya existe en el carrito asociado a la sesion, la cantidad especificada como parametro se
suma a la cantidad actual del producto en el carrito, siempre y cuando el valor en el atributo ‘stock’

del producto sea mayor.

<?php
public function IncreaseQuatity($product, $cant = 1)

{
$title ’o

$exist Cart::get ($product->id);

$title = $exist 7 ’Cantidad actualizada’ : ’Producto agregado

) .
>

if ($exist) {
if ($product->stock < ($cant + $exist->quantity)) {
$this->emit (’no-stock’, ’Stock insuficiente’);

return;

Cédigo 4.3: Detalle del método IncreaseQuatity

En el Cédigo se puede observar el uso del método para remover un producto en particular
del carrito de ventas asociado a la sesién. Basicamente utilizamos la clase carrito para ubicarlo con

$productId y actualizar algunos atributos publicos correspondientes al médulo de ventas.

<?7php
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public function removeltem($productId)

{
Cart::remove ($productId);
$this->total = Cart::getTotal();
$this->itemsQuantity = Cart::getTotalQuantity ();
$this->emit (’scan-ok’, ’Producto eliminado’);

}

Cédigo 4.4: Detalle del método removeltem

En la Figura se puede observar la interfaz de usuario del médulo de ventas, incluyendo el

detalle del carrito, cdlculo de monto y la seleccion de monedas.

Usuario: Gilberto Pérez Garrido

Imagen Descripcién  Precio Cantidad Importe Accién Resumen de venta

@ Atin de agua  $20.00 1 $20.00 X

n Total: $60.00

Articulos: 3

- Dona $20.00 2 $40.00 X

Denominaciones

$100.00
$0.50

Exacto

Figura 4.16: Detalle del médulo de ventas.

4.3.5. Mobdulo de usuarios

En la Figura [£.17] se detalla el listado de usuarios registrados previamente en el sistema con
algunos de los atributos mds importantes que representa esta entidad, ademds de ser un médulo de
gestién mads, en este se puede observar que es aqui cuando se comienza a hacer uso de los registros
en la lista de roles del moédulo de roles al momento de registrar a algtin usuario en su respectivo

modal.
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Listado de Usuarios

Registrar
Q  Buscar

USUARIO TELEFONO EMAIL ESTATUS PERFIL IMAGEN ACTIONS
Carlos Castillo 2222222222 example3@email.com ADMINISTRADOR . n
Carolina Montes 2222222222 example2@email.com ALMACENES - ﬂ
Gilberto Pérez example1@email.com ADMINISTRADOR -
Luis com VENTAS - n

. - 2

Figura 4.17: Detalle de la lista de usuarios registrados.

En la Figura[f.18|se detalla el formulario de registro para un usuario en el sistema. Cabe destacar

19

que los roles a desplegar en el meni desplegable son los abordados en la Figura

Crear Usuarios

ej: Nombre Apellido ej: 351 125 2222

Elegir v Elegir v

Seleccionar archivo | Sin archiv...eccionados

CERRAR GUARDAR

Figura 4.18: Detalle del modal para crear un usuario en el sistema.

4.3.6. Mobdulo de roles

En la Figura [£.19) se detalla el listado de roles que se desea registrar en la légica del sistema,
esto para especificar sus permisos asociados posteriormente. Es importante destacar que, al tratarse
de un médulo de gestion, este cuenta con los casos de uso soportados anteriormente, asi como se

explicéd en los médulos anteriores.
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Listado de Roles

Q  Buscar

Id Descripciéon Accién

: Aimacenes
! ventes

Figura 4.19: Detalle del los roles diponibles.

En la Figura se detalla el formulario para la creacién de un rol.

Crear Roles

& ej: Admin

CERRAR GUARDAR

Figura 4.20: Detalle del modal para la creacién de un rol en el sistema.

4.3.7. Mobdulo de permisos y asignacién de permisos

En Figura se detalla el listado de permisos previamente adjuntados en el sistema contable,

para posteriormente poder asignarlos a los roles requeridos.

Listado de permisos

Q  Buscar

Id Descripcion Accién

4 Category_Create
5 Category_Destroy
1 Category_Index
6 Category_Search

Figura 4.21: Detalle de la lista de permisos diponibles.

En la Figura [£.22) se detalla el creado de permisos para posteriormente adjuntarlos en el sistema
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contable.

Crear permisos

# e Category_Index

CERRAR GUARDAR

Figura 4.22: Detalle del modal para la creacién de un permiso en el sistema.

En Figura[4.23] se detalla la asignacién de permisos, segtin el rol previamente seleccionado, en la
imagen se puede observar que, en este caso, el rol de administrador cuenta con todos los permisos

registrados en el sistema.

Asignar Permisos

Administrador v

4 mCategory_Create 1
5 mCategory_Destroy 1

1 mCategory_Index 1

6 mCategory_Search 1
10 mCategory_Update 1
7 @Product_Create "
a mProduct Destrov 1

Figura 4.23: Detalle de los asignacién de permisos por rol.

4.3.8. Mobdulo de corte de caja

En la Figura [£:24] se detalla el uso del médulo de corte de caja, este médulo puede resultar muy
similar al médulo de reporte de ventas, sin embargo, en este se detalla a primera vista aspectos

importantes como las ventas totales y el total de articulos.
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Corte de caja

Gilberto Pérez Garrido v 01/06/2024 =] 31/07/2024 =]

Ventas totales: $1,235.00 FOLIO TOTAL ITEMS FECHA
Articulos: 26
3 20.00 1 2024-07-07 03:54:04

5 120.00 1 2024-06-17 17:43:07
6 120.00 1 2024-06-17 17:43:44
7 50.00 1 2024-06-25 22:39:18

8 90.00 3 2024-06-25 22:41:46

Figura 4.24: Detalle de corte de caja.

En la Figura se puede observar el detalle de un registro de ventas.

Detalle de Ventas &

PRODUCTO CANTIDAD PRECIO IMPORTE

Dona 1.00 $20.00 $20.00
Atun de agua 1.00 $20.00 $20.00
Ojuelas de maiz 1.00 $50.00 $50.00

TOTALES: 3 $90.00

Figura 4.25: Detalle del modal para observar el detalle de una venta.

4.3.9. Mobdulo de reportes de ventas

En la Figura [£.20] se detalla el uso del médulo de reporte de ventas, en el cual se puede
escoger algin usuario registrado previamente, y que haya tenido accesos al médulo de ventas para
ejecutar alguna misma, para posteriormente poder observalo en este listado, en este se puede
seleccionar un corte dependiendo de la fecha de inicio y la fecha de fin seleccionada por el usuario
que consulta, déonde autométicamente se realiza una peticién para listar los registros que cumplan
con los filtros especificados. Es importante destacar que el andlisis de detalles a través de la interfaz
de usuario se realiza reutilizando el modal que se muestra en la figura Ademas, al seleccionar
las especificaciones, las opciones que cumplen con los criterios se muestran automaticamente en el

listado.

Se utiliza la fachada proporcionada por el paquete Laravel Excel para la exportacién de los
archivos en Excel, que es una biblioteca para trabajar con archivos de Excel en aplicaciones Laravel.
La generacion del PDF se realiza mediante el uso del motor de plantillas Blade (DomPdf). Este
proceso implica la utilizacién de directivas de Blade, HTML, y CSS, junto con la légica interpretada

por las directivas de Blade, que se extiende desde el Back-end.
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Reportes de Ventas

Elige el usuario
Folio Total Items  Estatus Usuario Fecha Actions
Gilberto Pérez Garrid v

Elige el tipo de reporte 3 20.00 1 PAID Gilberto Pérez Garrido ~ 07-07-2024 ﬂ

Ventas por fecha v

Fecha desde 4 190.00 3 PAID  Gilberto Pérez Garrido  28-10-2024 B

2024-05-01

Fecha hasta

2024-12-31

Generar PDF

= Buscar Q (> salir

Figura 4.26: Detalle de reporte de ventas en interfaz.

En Figura [£.27) se puede observar de ejemplo el detalle, del cual se seleccioné un usuario en

especifico mostrado en la anterior figura:

Sistema de Administracion Contable

Reporte de Ventas por Fechas
Fecha de Consulta: 2024-06-25 al 2024-06-27
Usuario: Gilberto Pérez Garrido

FOLIO IMPORTE ITEMS ESTATUS USUARIO FECHA

-—————

PAID Gilberto Pérez Garrido 2024-06-25 22:41:46
-—————

PAID Gilberto Pérez Garrido 2024-06-25 22:44:27
-—————

12 20.00 PAID Gilberto Pérez Garrido 2024-06-26 16:54:29

TOTALES $835.00 16

Figura 4.27: Detalle del archivo de reporte en formato PDF.

En la Figura se puede observar la informacién del detalle anterior en formato de hoja de

calculo, ya que regulamente sélo se requiere las filas y columnas para estos.
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© @ Reporte de ventas_667¢591c58a02.xIsx (M  Abrir con Microsoft Excel

FOLIO IMPORTEITEMS ESTATUS USUARIO FECHA
7 50 1 PAID Gilberto Pérez Garrido  2024-06-25T22:39:18.000000Z
8 90 3 PAID Gilberto Pérez Garrido  2024-06-25T22:41:46.000000Z
9 525 5 PAID Gilberto Pérez Garrido  2024-06-25T22:43:43.000000Z
10 50 1 PAID Gilberto Pérez Garrido  2024-06-25T22:44:27.000000Z
11 100 5 PAID Gilberto Pérez Garrido  2024-06-25T22:46:11.000000Z
12 20 1 PAID Gilberto Pérez Garrido  2024-06-26T16:54:29.000000Z

Figura 4.28: Detalle del archivo de reporte en formato hoja de célculo (xlsx).

4.3.10. Mobdulo de autenticacion

Es importante destacar que el alcance actual, es que el usuario, por ejemplo, el usuario con rol
de administrador sea el encargado de crear las cuentas de usuarios y asignarle algin rol validado
en el sistema. En Figura se puede mostrar el ejemplo de la autenticaciéon mediante el uso de

correo electrénico y contrasena.

Sistema de
Administracion
Contable

2 ejemplo@email.com

& Contraseiia

Figura 4.29: Detalle de autenticacién para inicio de sesion.

4.3.11. Configuracion del ambiente

Para la configuracién del ambiente se intenta realizar lo més a fin a la infraestructura detallada

en la Figura 4.3

Docker

El Dockerfile mostrado en la Figura configura un entorno de servidor web con PHP y
Apache. Se define el directorio de trabajo, se instalan librerias necesarias, y se habilita el médulo
rewrite de Apache. También se configuran permisos, se copian archivos de configuracién y se

instala Composer para gestionar dependencias de PHP. El contenedor expone el puerto 80 y utiliza

%)



apache2-foreground para iniciar el servidor web. Finalmente, se procede a construir la imagen
con el comando docker build -t prueba . (donde build indica la construccién de la imagen, -t
prueba asigna la etiqueta prueba a la imagen, y (.) especifica el directorio actual como el contexto
de construccién), y posteriormente, a crear el contenedor. En cuanto al uso del puerto 80, se requiere
destacar que, el autor (Schneider} [1996]) comenta que “En Internet, para la comunicacién en HTTP,
generalmente se requiere colocar a través de conexiones TCP/IP. El puerto predeterminado es TCP
80”. (p. 3.). Esto significa que cada vez que se envia una solicitud HTTP, como cuando se accede a
una pagina web, se utiliza el protocolo TCP/IP para establecer una conexién. El autor (Corona,
y cols., [2004) comenta que “En otras palabras, el protocolo TCP/IP es el que utilizan todas las

computadoras conectadas a Internet”. (p. 3.).

FROM php:7.3-apache

IORKDIR /var/www/html

UN apt-get update && apt-get install -y libpng-dev libjpeg-dev
libfreetype6-dev \ zip unzip nano libzip-dev zip \ &&
docker—php-ext-configure zip \ && docker-php-ext-install zip
UN docker-php-ext-install gd pdo pdo_mysql

UN a2enmod rewrite

UN chmod 777 -R -c /var/www
COPY docker/@00-default.conf /etc/apache2/sites-available/000-default.conf
COPY docker/.env-pro /var/www/html/.env
docker/apache2.conf /etc/apache2/
——from=composer /usr/bin/composer /usr/bin/composer
ENV COMPOSER_ALLOW_SUPERUSER 1
composer.json composer.lock ./
COPY . /var/www/html/

UN chown -R www-data:www-data /var/www/html \
&& composer install && compo

E

CMD ["apache2-foreground"]

Figura 4.30: Detalle del contenedor con Apache2 y PHP.

En la Figura [£.31] se muestra el levantamiento del contenedor a partir de la imagen deno-
minada prueba. Para el levantamiento se usé el comando docker run -d -p 80:80 --name
accounting-system prueba, donde run inicia un nuevo contenedor desde una imagen especi-
ficada, -d ejecuta el contenedor en modo desatendido (detached mode), permitiendo que el terminal
quede libre, -p 80:80 mapea el primer 80 es el puerto de la méquina anfitriona (host) al segundo
80 (es el puerto del contenedor), permitiendo el acceso al servicio web en el puerto 80 de la miquina
anfitriona, y -—name accounting-system asigna un nombre especifico al contenedor para facilitar
su identificacién. Ademés se pueden observar datos de interés, como la versién de apache2 con

apache2 -v, la versiéon de php con php -v y mostrar informacién sobre el sistema que estamos
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usando en el que se ejecuta esta versién de php con apache2 con uname -a. Cabe destacar que
después de comprobar que el contenedor se esta ejecutando, es posible acceder desde la configuracion
http://0.0.0.0:80, que se detallé anteriormente en la especificacién de la imagen mediante el

uso de Dockerfile.

® [ ] macbook — docker exec -it acco ~ — com.docker.cli « docker exec -it acco...

T @MacBook-Pro-de-MacBook ~> docker images

REPOSITORY TAG IMAGE ID CREATED SIZE
prueba latest 530cae487bec 17 minutes ago 638MB
ma yok@MacBook-Pro-de-MacBook ~> docker ps -a
CONTAINER ID IMAGE COMMAND CREATED STATUS
PORTS NAMES
744b94ecs9bb prueba "docker-php-entrypoi.." 15 minutes ago Up 15 minutes

0.0.0.0:80->80/tcp accounting-system
L yok@MacBook-Pro-de-MacBook ~> docker ex

it accounting-system /bin/bash

root@744b94ec49bb:/var/www/html# apache2 -v

Server version: Apache/2.4.52 (Debian)

Server built: 2022-01-03T21:27:14

root@744b94ec49bb: /var/www/html# php -v

PHP 7.3.33 (cli) (built: Mar 18 2022 ©3:13:08) ( NTS )

Copyright (c) 1997-2018 The PHP Group

Zend Engine v3.3.33, Copyright (c) 1998-2018 Zend Technologies
root@744b94ec49bb:/var/www/html# uname -a

Linux 744b94ec49bb 5.15.49-1inuxkit-pr #1 SMP Thu May 25 ©7:17:40 UTC 2023 x86_6
4 GNU/Linux

Figura 4.31: Detalle del contenedor con Apache2 y PHP.

Amazon S3

En cuanto al uso del protocolo FTP (Protocolo de transferencia de archivos), se trabaja mediante
aplicacién Cyberduck, esto para verificar la conexién de almacenamiento con Amazon S3. Cabe
mencionar que cada médulo que implementa el manejo de imagenes guarda estos archivos en
directorios con el mismo nombre del médulo, facilitando asi su identificacién, asi como se detalla en
Figura [£.44] En la Figura [£.32] se muestra el levantamiento de los servicios con Amazon Simple
Cloud Storage (S3) con el nombre del Bucket (contenedor de objetos (archivos)), sistema-de-

administracion-contable.

Buckets de uso general Buckets de directorio

Buckets de uso general (1) informacién L it T Crear bucket

Los buckets son contenedores de datos almacenados en S3.

Q' Buscar buckets por nombre 1 (o)
Analizador d d

Nombre a ‘ Regin de AWS v ‘ I:; {zador de acceso de ‘ Fecha de creacién v
sistema-de-administracion- EE. UU. Este (Norte de Ver analizador para us-
TR A T 10 Jul 2024 3:57:41 PM CST
contable Virginia) us-east-1 east-1

Figura 4.32: Detalle de la conexién con el servicio de almacentamiento en Amazon Simple Cloud
Storage (S3).

Amazon RDS

En la Figura se muestra la sincronizacion desde el ambiente local al ambiente de pruebas
mediante el uso de una instancia de base de datos. Esta funcionalidad es provista por herramientas
como el ID de Base de Datos Navicat, aunque otras herramientas como phpMyAdmin provee la

funcionalidad similar.
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L] Data Transfer
xampp Amazon RDS
accounting-system = accounting-system
Source Target
Connection O Connection File
| xampp Amazon RDS
Database -  Database
-
@ accounting-system @ accounting-system
Information Information
Cloud Name: - Cloud Name: -
Project: My Connections Project: My Connections
Database Type: MariaDB Database Type: MYSQL
Name: xampp Name: Amazon RDS
Host: 192.168.64.3 Host: d inistraci bl us-
Port: 3306 east-1.rds.amazonaws.com
Server Version: 10.4.24-MariaDB Port: 3306
Server Version: 8.0.35
Save Profile +  Load Profile |~ Option Next

Figura 4.33: Detalle de sincronizacién de las tablas desde ambiente local a pruebas.

Para escalar una Base de Datos en memoria, es importante seleccionar las siguientes opciones

segun la Figura [4.34] en la cual, la consola de Amazon Web Services, Segun la documentacién

(Amazon Web Services| [2024d) “Si su carga de trabajo es impredecible, puede habilitar el escalado

automatico de almacenamiento para una instancia de base de datos de Amazon RDS. Para ello,
puede usar la consola de Amazon RDS, la API de Amazon RDS o la AWS CLI” (s. p.). Ademas,

en la documentaciéon (Amazon Web Services, 2024d) se menciona que: Con la opcién de escalado

automdtico de almacenamiento habilitada, si Amazon RDS detecta que se estd quedando sin
espacio en la base de datos, aumenta automaticamente el almacenamiento. Amazon RDS inicia una
modificacién en el almacenamiento para una instancia de base de datos habilitada con la opcién de
escalado automdtico cuando se aplican los siguientes factores” (s. p.). Esto garantiza que el sistema

pueda adaptarse autométicamente a las necesidades de almacenamiento.

Almacenamiento

Tipo de almacenamiento  Informacion
Los voltimenes de almacenamiento SSD de I0PS aprovisionadas (i02) ya estan disponibles.

SSD de uso general (gp2)
Rendimiento de referencia determinado por el tamafio del volumen

Almacenamiento asignado  Informacién
2 ‘ GiB

El valor minimo es 20 GiB y el valor maximo es 6,144 GiB

@® Después de modificar el almacenamiento de una instancia de base de datos, el estado de la instancia de base

de datos pasaré a ser de optimizacién del jento. La instancia isponible a medida
que se complete la operacién de optimizacién del Mas informacién [4

¥ Escalado automatico de almacenamiento

Escalado automdtico de almacenamiento informacién
Proporciona compatibilidad con el escalado dindmico para el almacenamiento de la base de datos en funcién de las necesidades de la
aplicacién.

Habilitar escalado automtico de almacenamiento
Si se habilita esta caracteristica, el almacenamiento podra aumentar después de que se supere el
umbral especificado.

Umbral de almacenamiento maximo  Informacién
Los cargos se aplicaran cuando la base de datos escale automticamente el umbral especificado.
22 GiB

El valor minimo es 22 GiB y el valor maximo es 6,144 GiB

Figura 4.34: Detalle de configuracién para autoescalado en almacenamiento.
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En la Figura se muestra la implementacién de los servicios de Instancia de base de datos

Multi-AZ.

Disponibilidad y durabilidad

Opciones de implementacién Informacién
Las siguientes opciones de implementacién estan limitadas a las compatibles con el motor que ha seleccionado anteriormente.

O Clister de base de datos multi-AZ
Crea un cluster de base de datos con una instancia de base de datos primaria y dos instancias de base de datos en espera con capacidad
de lectura, con cada instancia de base de datos en una zona de disponibilidad (AZ) diferente. Proporciona alta disponibilidad,
redundancia de datos y aumenta a capacidad de incluir cargas de trabajo de lectura

O Instancia de base de datos Multi-AZ
Crea una instancia de base de datos primaria y una instancia de base de datos en espera en una zona de disponibilidad diferente.
Proporciona alta disponibilidad y redundancia de datos, pero la instancia de base de datos en espera no admite conexiones para cargas
de trabajo de lectura.

O Instancia de base de datos dnica
Crea una sola instancia de base de datos sin instancias de base de datos en espera.

Figura 4.35: Detalle de configuracién para Multi-AZ.

En la Figura [£.36] se muestra la implementacién de los servicios de replicas de lectura.

Databases @© Group resources ‘ c H Modify Actions ¥ Restore from 53 ‘m

Q a (o]
DB identifier a Role ¥ Engine v Region & AZ ¥ Size v Status v cPU
o db-instance-demo Primary MySQL Community us-east-1f db.t2.micro © Available ] 7.0C
db-replica-demo Replica MySQL Community us-east-1f db.t2.micro @ Available 1 567

Figura 4.36: Detalle de configuracién con replicas de lectura.

Amazon EC2

Para utilizar una instancia de Amazon EC2, se emplea el protocolo SSH para conectarse de forma,
remota al cliente de la instancia, el cual esta basado en un sistema operativo Linux. Este proceso se
realiza utilizando una instancia respaldada por Amazon. Segin la documentacién
“Amazon Linux es una distribucion respaldada y actualizada por Amazon Web
Services, y disponible para usar mediante las instancias de Elastic Compute Cloud (EC2)” (s. p.).
En Figura se puede observar el detalle mediante el uso de la consola para verificar algunos

datos relevantes, como el nombre de la instancia y la direccion IPv4 ptblica.
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Instancias (1/1) informacién C l Conectar ‘ Estado de la instancia v H Acciones ¥ ]_. ]
1 @

Q Buscar Instancia por atributo o etiqueta (case-sensitive) l i Todos lose... ¥ ‘
Name ./ v ‘ ID de la instancia Estadodelai... ¥ ‘ Tipo deinst... Vv ‘ Comprobacién de ‘ Estado de la ali ‘ Zona de dispon... ¥
sistema-de-ad... i-087143bf0f7f5888e @ En ejecucion @ @ t2.micro @ 2/2 comprobacior  Ver alarmas 4+ us-east-1b

i-087143bf0f7f5888e (sistema-de-administracion-contable) & X
Detalles Estado y alarmas Monitoreo Seguridad Redes Almacenamiento Etiquetas

¥ Resumen de instancia Informacién

ID de la instancia Direccién IPv4 piblica Direcciones IPv4 privadas

54.156.124.34 | direccion abierta [4 172.31.94.74

i-087143bf0f7f5888e (sistema-de-administracion-

contable)

Direcci6n IPv6 Estado de la instancia DNS de IPv4 publica

- @ En ejecucién ec2-54-156-124-34.compute-1.amazonaws.com

Figura 4.37: Detalle de acceso a EC2 mediate consola.

En la Figura[4.38 se muestran las reglas de acceso de entrada para las instancias, incluyendo los

puertos TCP 22 (protocolo SSH) y 80 (protocolo HTTP), permitidos desde todas las direcciones
IPv4 e IPv6

¥ Reglas de entrada
Q Filtror reglas !
Nombre 1D de a regla del grupod... | Intervalo depu... | Protocolo origen
- 59r-0102666c94c24126¢ 2 e /0
50r-0210194993c3257¢ 0 T 0000/0
- sqr-01ceeesdse77a8b25 2 Tep 0000/0
- 59r-0b0cac671450c773 50 e /0
v Reglas de salida
Q Filtrar reglas 1
Nombre 1D de a regla del grupod... | Intervalo depu... | Protocolo Destino
- sqr-0346131153b4d14c Todo Todo 0000/0

Figura 4.38: Detalle de reglas de entrada en EC2.
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4.4. Pruebas

En esta etapa se abordan las pruebas de caja blanca y caja negra mencionadas. El autor (Saucedo

v del Castillo Serpal, 2012)) comenta que “Las pruebas de software son importantes porque aseguran

el correcto cumplimiento de la funcionalidad del producto, ayudan a ganar confianza, confirman la
fiabilidad del uso y previenen defectos en produccion, lo cual tiene un impacto econémico positivo

en la empresa en cuestiéon” (p. 3).

4.4.1. Pruebas de caja blanca

Un método comun para realizar pruebas de caja blanca es la depuracién, que permite observar
en tiempo real lo que sucede en cada linea de cédigo, ya sea de manera implicita o explicita. En la
Figura [£.39] se muestra el uso del médulo de denominaciones y el cdlculo de montos dependiendo del
caso de venta en el médulo de ventas. Se utilizan pardmetros de ejemplo, como los que se detallan

a continuacion, para evaluar el flujo de cédigo en particular que se ejecuta al ejecutar una venta.

Usuario: User
Resumen de venta

Total: $90.00

Articulos: 3

Denominaciones

£ 3 K8

Efectivo 500

Cambio: $410.00

Cancelar Guardar

Figura 4.39: Detalle del cédlculo en ventas.

En la Figura se muestra el uso del sistema de depuracion Xdebug, una herramienta
muy poderosa, ya que permite realizar diversas operaciones fundamentalmente en el lenguaje de
programacién PHP, para esto previamente se configuraron los archivos necesarios para que desde
Visual Studio Code pueda interpretar las interrupciones de cédigo necesarias. Del lado izquierdo
del detalle (INSPECCION), se pueden observar algunos valores que se reciben del lado del cliente
para el carrito de ventas. Entre estos valores se incluyen: el total a cobrar con un valor de 90, la
cantidad total de productos con un valor de 3, el efectivo seleccionado por el usuario mediante la
interfaz con un valor de 500, y el cambio calculado a partir del efectivo menos el total a cobrar, que
da un valor de 410. Ademas, el identificador del usuario que estd ejecutando la venta con valor en
4, el tamano de la lista de count ($items) extraidos directamente del carrito de ventas con valor

en 1 y los datos del inico count ($item) que se tiene en esta lista: precio en 30, cantidad en 3, ID
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del producto en 7, y el ID del registro que se hizo en el modelo (Sale) al estarse ejecutando una
venta. En cuanto a las lineas de c6digo desde (DB: :beginTransaction()) hasta (DB::commit()),
nos referimos a una transacciéon de base de datos, en la cual se procede realizar un registro en el
modelo (Sale), con los valores mostrados en (INSPECCION), total a pagar, cantidad de productos,
efectivo seleccionado, cambio calculado y el identificador del usuario que esté ejecutando la venta,
dependiendo de que se pueda escribir dentro de este modelo (Sale). Si fue existoso se procede a
registrar dentro de (SaleDetails), se itera sobre el tamafio de la cantidad count($items) que
indica la variedad de productos en el carrito de ventas, el precio del tinico $item (producto) que
iterd la lista items, su precio, cantidad e ID, y finalmente el ID que se obtiene al inicializar un
registro de venta en el modelo de ventas (Sales). Todo esto se guarda en el modelo de detalle de

ventas (SaleDetails).

> < ¢ T 90

E D ListenforXev  §8% - CartTrait.php PosController.php 2 X Product.php

v VARIABLES app > Hittp > Livewire PosController.php > 43 PosController > @ saveSale
L tas POSCDM"O‘H' change Aa ab, ¥ 2de6 =
public funct = $sale->toArray(
DB::beginTransaction(); R
total: 90
try

$this->total,
> $this->itemsQuantity,
>efectivo,
$this->change,
> Auth()->user()->id

updated_a
created_a

id: 19

lis_null($sale) ? true : false;

£ ( le) { Darryldecode\Cart\Facades\CartFacad
if (¢sale) { e::getContent()->toArray();
$items = Cart::getContent();

foreach($item: i ) = 7:

$item—>price,
=> $item->quantity,
=> $item—>id,
$sale->id
conditions:

App\Models\Product : :select('id"', 'nam
e', 'stock')->where('id’,$item->id)->

$product = Product::find($item->id);
first()->toArrayQ;

$product->stock = $product->stock - $item->quantity
$product->save();
) i Soda de limon"
st 999
$product->stock - $item->quantity
DB: :commit(); 996
> PILA DE LLAMADAS  En pausa ... )
3 Cart::clear();
> PUNTOS DE INTERRUPCION o s = O >
X P raiway+ ® % @7 Launchpad ®23 A0 @O 4> Listen for Xdebug (Sistema-Contable-con-Laravel) Lin. 128, col. 35 Espacios:4 UTF-8 LF PHP @ Golive 0

Figura 4.40: Detalle de la depuracién con Xdebug para registrar la ejecucién del médulo de ventas.

En cuanto a la consola de depuracién de la Figura la cual se encuentra al lado derecho, se
puede mostrar que se evaluaron los registros realizados durante la ejecucion del médulo de ventas.
La variable $sale se convierte en un arreglo en la consola para facilitar su lectura. Se evalta si
lis null($sale), lo que indica si el registro se ha logrado dentro del modelo (Sale). También
se evalta el contenido que habia en el carrito durante la ejecucién, esto convirtiéndolo también a
un arreglo para facilitar su lectura (Darryldecode\Cart\Facades\CartFacade: :getContent()).
También se evalta el contenido del tinico producto, en el cual se iterd, seleccionando sélo el iden-
tificador, el nombre y el stock que contenia antes de llegar a la linea que lo modifica debido a
su venta ejecutada mediante ($product->save()), esto convirtiéndolo también a un arreglo pa-
ra facilitar su lectura (App\Models\Product: :select(’id’, ’nombre’, ’stock’)->where(’id’,

$item->id)->first()).
En la Figura se muestra el uso del sistema de depuraciéon Tinker, una herramienta provista
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por Artisan CLI, en la cual se consultan los registros realizados por parte de el médulo de ventas

en cuanto a las lineas de cédigo de la Figura

[ ] [ ] Sistema-Contable-con-Laravel — php artisan tinker ~/D/f/S/Sistema-Cont...

..acBook-Pro-de-MacBook ~/D/f/S/Sistema-Contable—con-Laravel (railway) [SIGINT]
php artisan tinker
Psy Shell v0.11.18 (PHP 8.2.13 — cli) by Justin Hileman

> App\Models\Sale::select(['sales.id', 'sales.total', 'sales.items', 'sales.cash
', 'sales.change', 'sale_details.price', 'sale_details.quantity', 'sale_details.
product_id'])->leftJoin('sale_details', 'sales.id', '=', 'sale_details.sale_id')

->where('sales.id', 19)->get();
= Illuminate\Database\Eloguent\Collection {#7086
all: [
App\Models\Sale {#6679
id: 19,
total: "90.00",
items: 3,
cash: "500.00",
change: "410.00",
price: "30.00",
quantity: "3.00",
product_id: 7,

Figura 4.41: Detalle de la depuracion con Tinker.

En la Figura se muestra el uso del modal para la creaciéon de un producto, el cual se

depurara.

Crear productos

Jabén de barra 025876
10 18 101
47 LIMPIEZA v

Browse

CERRAR GUARDAR

Figura 4.42: Detalle de creaciéon de un producto mediante modal para depurar.

En la Figura se muestra el uso del sistema de depuracion Xdebug para la creaciéon de un
producto. Del lado izquierdo del detalle (INSPECCIO'N)7 se pueden observar algunos valores que se
reciben del lado del cliente, los cuales son el nombre del producto, costo, precio, cédigo de barras,
stock, alertas y la categoria asociada. En cuanto a las lineas de cédigo se puede observar que se
guardan los valores antes mencionados para guardar la consulta en la variable ($product), esto
para efectuarla posteriormente al realizar la manipulacién de la imagen ($this->image), ya que se
evalia si esta variable no sea nula, para proceder a inicializar las variables de conexién con el servicio
de Amazon S3 mediante este adaptador (biblioteca), se procede a guardar en el directorio productos
del mismo mediante la linea (Storage::disk(’s3’)->putFileAs(’productos’, $this->image,

$customFileName, ’public’)).

En cuanto a la consola de depuracion se puede observar que se intenta evaliar el directorio relativo
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($filePath) para observar su contenido, para después evaliar si existe en el directorio relativo
(I1luminate\Support\Facades\Storage: :disk(’s3’)->exists($filePath)) dicho archivo, lo

cual retorna verdadero (true).

> 2 ¥ T o0 <« £ sistema-Contable-con-Laravel

E D Listen for Xcv . ProductsController.php CoinsController.php aut D v D Y <O ® o -

v VARIABLES app > Http > Livewire ProductsController.php > 4 ProductsController > @ Store > (@] $product
class ProductsController extends Component
public function Store() { S $filePath
e I 3 Lidate($rules, $messages); S ”prodgctos 914¢670¢b._. jpg"
- Illuminate\Support\Facades\Storage: :d
$product = Product::create([ = isk('s3')->exists( $filePath);

Filtro (por ejemplo, t
v Locals

$customFileName

> $product:
- s=>name,
~ INSPECCION s=>cost,
" ->price,
->barcode,

$this->image
$customFileName = unigid() . '_.' . $this->image->extension();

r = new AwsS3Adapter(Storage: :disk('s3')->getDriver
()->getAdapter()->getClient(), env('AWS_BUCKET'));  Undefil

$filePath = Storage::disk('s3')->putFileAs('productos’,
sthis->image, $customFileName, ‘public'); Undefined methoc

$product—>image = $filePath;
$product->save();
> PILA DE LLAMADAS

U PUNTOS DE INTERRUPCION |

X Prailway*+ @ fs 7 Launchpad ®7 A0 WO g Listen for Xdebug (Sistema-Contable-con-Laravel) Lin. 114, Col. 9 (8 seleccionada) Espacios: 4 UTF-8 LF PHP ® Golive 0

Figura 4.43: Detalle de la depuracién con Xdebug para la creaciéon de un producto.

En la Figura se detalla y comprueba que el objeto (imagen) que se intenté manipular se

haya ejecutado correctamente su insercion.

No registrado
'Y = @) > Amazon S3
AKIAUCUH4ODVKC5GE2U...
< [ /sistema-de-administracion-contable (<] A
Nombre Tamaiio Modificacién
= 64cb4fff454bb_.jpg 49.6 KB 29/07/23 4:22 p.m.
= 6459bd267d2bc_.jpg 11KB 29/07/23 4:31 p.m.
> [ categorias -- Desconocido
> [ denominaciones - Desconocido
v £ productos - Desconocido
= 6652781cb8348_jpg 27.3 KB 25/05/24 5:45 p.m.
= 6652782d20dab_.jpg 83.8 KB 25/05/24 5:45 p.m.
= 6690914c670eb_.jpg 98.7 KB hoy 8:14 p.m.
= 6652713945398_.jpg 379 KB 25/05/24 5:16 p.m.

Figura 4.44: Detalle de revisién en Cyberduck para comprobar la subida de archivos.

4.4.2. Pruebas de caja negra

= Pruebas de transicién de estados: Se analizaron las transacciones en distintos estados del
moédulo de ventas, desde la seleccion del producto y la gestion del stock hasta el registro de la
venta y la generacién del detalle correspondiente. El objetivo fue verificar la coherencia en

cada una de estas etapas.

Casos de Uso: Se realizaron pruebas basadas en escenarios de uso tipicos del médulo de

ventas. Por ejemplo:
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¢ Ejecutar compra y aumenta el stock: Un usuario selecciona un producto vélido,
aumenta el stock através de las tres formas posibles y completa la compra. En la Figura
se puede observar el mensaje con el que se interactia cuando se actualiza la cantidad

de productos en el carrito de venta.

Buscar

Cantidad actualizada CERRAR

Usuario: Gilberto Pérez Garrido

Imagen Descripcién  Precio Cantidad Importe Accién Resumen de venta

Atin de agua  $20.00 3 $60.00 X — + Total $1 0000

Articulos: 5

Figura 4.45: Detalle de mensajes en la interfaz para actualizar stock en el carrito de venta.

e Ejecutar compra sin aumentar el stock: Un usuario selecciona un producto y
completa la compra sin aplicar ninguna intervencién adicional en el stock para la compra
de este producto. En la Figura se detalla como se encuentra ejecutando el registro

de una venta.

= Buscar ) [ salir

Imagen Descripcién Precio Cantidad Importe Accién Resumen de venta

@ Atan de agua $20.00 1 $20.00 X = b Total: $20.00
Articulos: 1

Guardando Venta...

~ o Denominaciones

— N
$1.00 $0.50

20

Cambio: $0.00

Figura 4.46: Detalle de mensajes para el guardado de ventas.

e Compra con stock excedente: Un usuario selecciona productos cuyo stock total

supera el limite permitido de acuerdo a la disponibilidad.

Control de stock en moédulo de ventas, para este ejemplo se mostrard como se
interactua con el atributo stock de la tabla de productos (products). En la Figura [4.47]
se puede observar la manipulacién del siguiente producto, el cual se encuentra con stock

en cero, y se intentard adjuntar en el carrito de ventas de la sesién activa:
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Cédigo de Inv.
Descripcion Barras Categoria Precio Stock Min Imagen Accién

Ojuelas de

P 89768897682 Cereales 50.00 0 10
maiz

Figura 4.47: Detalle del médulo de ventas con producto sin disponibilidad.

En la Figura[£.48| se puede observar el mensaje con el que se interactia cuando se

intenta actualizar la cantidad de productos en el carrito de venta, esto sin contar con la

disponibilidad de la misma.

Buscar
Stock no suficiente* CERRAR

Usuario: Gilberto Pérez Garrido

Imagen Descripcién  Precio Cantidad Importe Accién Resumen de venta

@ Atun de agua  $20.00 1 $20.00 X — + TOta| $6000

Articulos: 3

Figura 4.48: Detalle de mensajes en la interfaz para stock insuficiente.

Descartar producto en el carrito de ventas: Un usuario selecciona la eliminaciéon de un

producto en el carrito de ventas asociado a la sesién. En la Figura [£.49] se detalla el modal para

confirmar la eliminacién de un producto en el carrito de ventas asociado a la sesién para prevenir

incidentes en caso de que el usuario haya hecho alguna selecciéon de eliminacién accidentalmente.

CONFIRMAR
¢CONFIRMAS ELIMNAR EL REGISTRO?

Figura 4.49: Detalle de modal en la interfaz para confirmar actualizar stock en el carrito de venta

para eliminar.

En la Figura [£.50] se puede observar el mensaje de resultado al ejecutar la accién detallada en

Figura [4.49]
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=] Buscar
Producto eliminado CERRAR

Usuario: Gilberto Pérez Garrido

Imagen Descripcién Precio Cantidad Importe Accién Resumen de venta

- Dona $20.00 2 $40.00 X — 4L TOta| $4000

Articulos: 2

Figura 4.50: Detalle de mensajes en la interfaz para actualizar stock en el carrito de venta descartando

de la lista.

Particién de equivalencia: Se identificaron conjuntos de entradas validas y no validas para el

modulo de autenticacién, se probaron los siguientes casos:

= Casos exitosos: Credendiales de usuario correctas y ser redirigido para contar con los accesos

necesarios.

= Casos no exitosos: Credendiales de usuario incorrectas y ser notificado sin otorgar accesos

de sesion.

Pruebas de valores limite: Se evaluaron los limites de las entradas para asegurar que el sistema
maneje correctamente los valores en los bordes de los rangos permitidos para la creacién de productos

y ser usados en el médulo de ventas. Por ejemplo:

= Monto base: Se probaron inventario base de 1, como el minimo permitido, esto para verificar
la correcta aplicacién de creacion de productos y su uso en el médulo de ventas. Un ejemplo se
puede observar en la Figura durante la subsecciéon “Desarrollo” para el caso del atributo
stock de la tabla productos.

4.5. Implementacién

En la Figura se muestra el proceso de acceso a la instancia previamente configurada
mediante el uso de llaves PEM en AWS. Estas llaves permiten autenticar de manera segura el
acceso a las instancias EC2. También se incluye el proyecto clonado desde GitHub, utilizando el

sistema de control de versiones Git (Sistema-Contable-con-Laravel).
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ec2-user@ip-172-31-94-74:~[Sistema-Contable-con-Laravel X #82

Run "/usr/bin/dnf check-release-update" for full release and version update info
#_
i Amazon Linux 2023
\_#HH#H#N\

https://aws.amazon.com/linux/amazon-1inux-2023

ec2-user ec2-user 147 Sep 2023 .

root root 22 Aug 2023 ..

ec2-user ec2-user 4354 Sep 6 2023 .bash_history
ec2-user ec2-user 18 Jan 2023 .bash_logout
ec2-user ec2-user 141 Jan 2023 .bash_profile
ec2-user ec2-user 492 Jan 2023 .bashrc
ec2-user ec2-user 20 Sep 2023 .lesshst
ec2-user ec2-user 29 Aug 2023 .

. ec2-user ec2-user 16384 Sep 2023 ema-Contable-con-Laravel
[ec2-user@ip-172-31-94-74 ~]$ cd Sistema-Contable-con-Laravel/
[ec2-user@ip-172-31-94-74 Sistema-Contable-con-Laravel]$ 1s -al

ONRRPPPEE W

-

Figura 4.51: Detalle de acceso a EC2 mediate protocolo SSH.

En la Figura se muestra la ejecucion del contenedor Docker, configurado para exponer
el puerto 80 (HTTP). La configuracién inicial del contenedor se realizé desde una computadora
personal con macOS. Posteriormente, se establecié una conexiéon SSH a una instancia EC2 que
ejecuta Linux. Desde esta instancia EC2, se accedi6 al contenedor mediante Bash. En el contenedor,
se ajustaron los accesos necesarios en el archivo (.env) para integrar Amazon RDS y Amazon
S3. La instancia EC2, que aloja el contenedor, ejecuta un servidor Apache2 junto con PHP 7.3,

permitiendo asi servir los recursos de manera concurrente.

ec2-user@ip-172-31-94-74:~ x®1

Copyright ( PHP Group
ht (c) 1998
tml# uname

#1 SMP PREEMPT_DYNAMIC Tue Jul 11 23:51:29 UTC 2023 x86_64 GNU/Linux

from 45
from 45

time 2003ms

4 #1 SMP PREEMPT_DYNAMIC Tue Jul

IMAGE i D STATUS PORTS

prueba h " ontf Up 24 minutes 0.0.0.0:
¢ k Exited (0) 11 months ago

Figura 4.52: Detalle de acceso a EC2 mediate protocolo SSH y la ejecucion del contenedor.
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Capitulo 5

Resultados

Durante este capitulo se detalla la implementacion del sistema contable tras la finalizacion del
ciclo de vida del software. Se describe cémo el sistema, alojado en un contenedor, opera en una
instancia de Amazon EC2 y utiliza los servicios de S3 y RDS con las configuraciones previamente
especificadas. Ademads de la revisién de los Sprints realizados, en la cual se lleva a cabo un andlisis
detallado de los aspectos importantes relacionados con la descripcién de cada historia de usuario y

sus condiciones de ejecucion.

5.1. Revision de sprints

Verificando que el producto cumple con todos los requerimientos establecidos brindados por el
usuario, los entregables son brindados al cliente. Segin el autor (Pardo, Suescun, Jojoa, Zambrano|
v Ordonezl 2020) “El equipo de desarrollo se encarga de hacer realidad los deseos del cliente. Las
personas que desempenan este rol deben realizar los entregables funcionales planificados en cada
Sprint” (p. 20).

Especificaciones de los Requerimientos, Segin el autor (Pardo y cols., 2020) “Sabiendo que en la
metodologia agil se debe llevar un monitoreo completo de las ediciones del sistema en base a los
requerimientos, se plasma las especificaciones de cada requerimiento divididas por historias” (p.

20). En las siguientes tablas se hace hincapié en lo abordado previamente.

En Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro Cuadro
Cuadro Cuadro Cuadro y Cuadro se detallan las historias de usuario mencionadas
en el Cuadro Cada cuadro corresponde respectivamente a una historia de usuario especifica

dentro del Cuadro
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Cuadro 5.1: Especificacién de la historia Gestionar categorias para organizar productos

N° de especificacion: 001

Historia de Usuario: Gestionar categorias para organizar

productos

Descripcion:

Se lleva a cabo la vista para el listado de categorias, en la
cual permitird dar acceso al registro de productos, edicién y
eliminacion segtin sea el caso de los permisos por rol de
usuarios en este médulo. Los usuarios que tendran acceso
son el rol de administrador, almacenes y ventas (s6lo para

leer).

Registro de categorias

Condiciones de ejecucion

En primer lugar, el campo 'nombre’ es obligatorio y debe
ser proporcionado por el usuario, ya que sin él no se puede
identificar la categoria de manera adecuada. Ademas, el
nombre de la categoria debe ser tinico dentro del sistema,
lo que evita duplicidades y posibles confusiones. Por 1ltimo,

el nombre debe tener un minimo de tres caracteres para

garantizar que sea suficientemente descriptivo y til.

Cuadro 5.2: Especificacion de la historia Gestionar productos para mantener inventario

N° de especificacion: 002

Historia de Usuario: Gestionar productos para mantener

inventario

Descripcion:

Se lleva a cabo la vista para el listado de productos, en la
cual permitird dar acceso al registro de productos, edicién y
eliminacion segtin sea el caso de los permisos por rol. Los

usuarios que tendran acceso son el rol de administrador,

almacenes y ventas (s6lo para leer).

Registro de productos
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Condiciones de ejecucion

En primer lugar, el campo 'nombre’ es obligatorio y debe
ser proporcionado por el usuario, ya que sin él no se puede
identificar el producto de manera adecuada. Ademas, el
nombre del producto debe ser tinico dentro del sistema, lo
que evita duplicidades y posibles confusiones. Ademds, el
nombre debe tener un minimo de tres caracteres para
garantizar que sea suficientemente descriptivo y util. El
campo ’costo’ también es requerido y debe ser mayor a uno,
asegurando que se registre un valor vélido. De igual
manera, el ‘precio’ es un campo obligatorio y debe ser
superior a uno, para evitar precios no validos. El 'stock’ del
producto es requerido y no puede ser menor a cero,
garantizando que siempre se registre una cantidad vélida
de productos en inventario. Adicionalmente, se debe
ingresar un valor minimo en existencias para el campo
‘alertas’, y un valor para el 'cédigo de barras’, el cual no
puede ser menor a uno. El ’id de categoria’ es un campo
obligatorio y debe ser diferente de la opcién
predeterminada "Elegir’. Por ultimo, si se adjunta una
imagen del producto, esta debe ser menor a 1024 KB para

asegurar que el archivo no sea demasiado grande.

Cuadro 5.3: Especificacién de la historia Gestionar denominaciones para manejo de efectivo

N° de especificaciéon: 003

Historia de Usuario: Gestionar denominaciones para

manejo de efectivo

Descripcién:

Se lleva a cabo la vista para el listado de denominaciones,
en la cual permitird dar acceso al registro de alguna
denominacién, edicién y eliminacién segin sea el caso de
los permisos por rol. Los usuarios que tendran acceso son el

rol de administrador.

Registro de denominaciones
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Condiciones de ejecucion

En primer lugar, el campo ’tipo’ es obligatorio y debe ser
proporcionado por el usuario, ya que sin él no se puede
clasificar la denominacién de manera adecuada. Ademsds, el
tipo seleccionado debe ser diferente de la opcion
predeterminada "Elegir’, para asegurar que se elija un valor
valido y significativo. El campo ’valor’ también es requerido
y debe ser tnico dentro del sistema, lo que evita
duplicidades y posibles confusiones. Ademas, el valor debe
ser mayor o igual a diez centavos, garantizando que se
registre un monto significativo. Si alguna de estas
condiciones no se cumple, se mostrard un mensaje de error
especifico al usuario para guiarlo en la correccién de la

informacion ingresada.

Cuadro 5.4: Especificacion de la historia Gestionar usuarios para control de acceso

N° de especificacion: 004

Historia de Usuario: Gestionar usuarios para control de

acceso

Descripcion:

Se lleva a cabo la vista para el listado de usuarios, en la
cual permitira dar acceso al registro de estos, edicién y
eliminacion seglin sea el caso de los permisos por rol. Los

usuarios que tendran acceso son el rol de administrador.

Registro de usuarios

Condiciones de ejecucion

En primer lugar, el campo 'nombre’ es obligatorio y debe
tener al menos tres caracteres para garantizar que el
nombre del usuario sea suficientemente descriptivo. El
campo ’correo’ también es obligatorio y debe ser tinico
dentro del sistema, ademads de tener un formato valido de
correo electrénico para evitar duplicidades y errores en la
comunicacion. El campo ’estatus’ es requerido y debe ser
seleccionado, asegurando que no se use la opcién
predeterminada ’Elegir’. De igual manera, el campo ’perfil’
es necesario y debe ser diferente de 'Elegir’, garantizando
que se seleccione un perfil o rol valido para el usuario. Por
ultimo, el campo 'contrasena’ es obligatorio y debe tener
un minimo de tres caracteres para asegurar la seguridad y
robustez del acceso al sistema. Si alguna de estas
condiciones no se cumple, se mostrard un mensaje de error

especifico al usuario para guiarlo en la correccién de la

informacion ingresada.
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Cuadro 5.5: Especificacién de la historia Gestionar roles y permisos de usuarios

N° de especificacion: 005

Historia de Usuario: Gestionar roles y permisos de

usuarios

Descripcion:

Se implementa la vista para el listado de roles, que permite
el acceso a gestionar productos, categorias, denominaciones,
productos en el carrito de ventas, usuarios, roles y
permisos. Ademas del acceso, asignacién de permisos, corte
de caja y reporte de ventas, esto segin los permisos
asignados a cada rol, haciendo uso del Middleware
proporcionado por Spatie. Los usuarios que tendrén acceso

son el rol de administrador.

Registro de roles

Condiciones de ejecucion

En primer lugar, el campo 'nombre del rol’ es obligatorio y
debe tener al menos dos caracteres para asegurar que el
nombre del rol sea suficientemente descriptivo. Ademds, el
nombre del rol debe ser tinico dentro del sistema, evitando
duplicidades y posibles confusiones. Si alguna de estas
condiciones no se cumple, se mostrarda un mensaje de error
especifico al usuario para guiarlo en la correccién de la

informacion ingresada.

Registro de permisos

Condiciones de ejecucion

En primer lugar, el campo 'nombre del permiso’ es
obligatorio y debe tener al menos dos caracteres para
asegurar que el nombre del permiso sea suficientemente
descriptivo. Ademas, el nombre del permiso debe ser tinico
dentro del sistema, evitando duplicidades y posibles
confusiones. Si alguna de estas condiciones no se cumple, se
mostrarda un mensaje de error especifico al usuario para

guiarlo en la correccién de la informacién ingresada.

Cuadro 5.6: Especificacion de la historia Gestionar carrito de ventas para contabilizar total y

articulos

N° de especificacion: 006

Historia de Usuario: Gestionar carrito de ventas para

contabilizar total y articulos

Descripcion:

Se lleva a cabo la vista para la ejecucién de ventas, en la
cual permitira dar acceso al registro de estas segtin sea el
caso de los permisos por rol. Los usuarios que tendran

acceso son el rol de administrador y ventas.

Registro de ventas
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Condiciones de ejecucion

Para proceder, es necesario agregar productos a la venta,
asegurandose de que al menos haya un producto
seleccionado en el carrito de ventas. Ademds, la cantidad de
‘efectivo’ utilizado para el pago debe ser superior a cero y el
valor en el campo ’efectivo’ debe ser mayor que la suma

total de los precios de los productos en el carrito de ventas.

Ver resumen ventas en la interfaz

Condiciones de ejecucion

Para proceder, es necesario agregar productos a la venta,
asegurandose de que al menos haya un producto
seleccionado en el carrito de ventas. Ademads, la cantidad
de ’efectivo’ utilizado para el pago debe ser superior a cero
y el valor en el campo ’efectivo’ debe ser mayor que la
suma total de los precios de los productos en el carrito de
ventas. En automatico aparece el nombre de usuario de la
sesion que esta a punto de ejecutar la venta y el resto de

informacién como el calculo del monto y la lista de

productos en la interfaz.

Cuadro 5.7: Especificacién de la historia Seleccionar denominaciones o efectivo para calcular cambio

N° de especificacién: 007

Historia de Usuario: Seleccionar denominaciones o

efectivo para calcular cambio

Descripcion:

Se implementa la vista para seleccionar denominaciones,
que a su vez representa el efectivo para realizar calculos en
cuanto al cambio. Los usuarios que tendran acceso son el

rol de administrador y el rol de ventas.

Registro de permisos

Condiciones de ejecucién

Primero, es necesario agregar productos y cumplir con las
condiciones requeridas para registrar una denominaciéon en
el sistema. Esto permite obtener la suma de precios de los
productos y la denominacién deseada para proceder con el
calculo. Ademds, para guardar el registro de cédlculos, se
debe seleccionar una denominacién mayor, ya sea mediante
la seleccién de denominaciones predefinidas o ingresando

manualmente la cantidad recibida del cliente para el pago.
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Cuadro 5.8: Especificacion de la historia Realizar busquedas

N° de especificacion: 008

Historia de Usuario: Realizar busquedas

Descripcion:

Se ha implementado una caja de texto que se reutiliza en
todo el proyecto para realizar la busqueda de productos, sin
importar si se estd en el médulo de ventas o no, siempre y
cuando se haya iniciado sesién. También se incluye la
posibilidad de buscar dentro de los listados del médulo de
categorias, médulo de productos, médulo de
denominaciones, médulo de usuarios, médulo de roles y
médulo de permisos. Este proceso esta asociado segtn los
accesos por rol y/o permisos. Se estima que el rol de
almacenes pueda buscar en el médulo de categorias y
médulo de productos. Se estima que el rol de ventas pueda
buscar en el médulo de categorias, médulo de productos, y
utilizar la busqueda del banner en el médulo de ventas. Se
estima que el rol de administrador pueda buscar en el
moédulo de categorias, médulo de productos, médulo de
denominaciones, médulo de usuarios, médulo de roles,
médulo de permisos, y utilizar la bisqueda del banner en el

modulo de ventas.

Realizar busquedas de

productos para agregar al carrito de ventas

Condiciones de ejecucion

En primer lugar, debe haber al menos un producto
registrado previamente para que pueda ser encontrado
mediante el buscador correspondiente, que es el banner. Si
el codigo de barras no se encuentra, se notificara al usuario.
Si el cédigo de barras es encontrado, se notificard al usuario
y se agregard el producto al listado del carrito de ventas

asociado a la sesion.

Realizar busquedas dentro de mdédulos de gestién
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Condiciones de ejecucion

En primer lugar, deben existir registros en los médulos
correspondientes para poder realizar busquedas. Para
realizar una busqueda en los listados, es necesario contar
con acceso a uno o mas moédulos que permitan bisquedas,
como el Médulo de Productos, Médulo de Categorias,
Modulo de Ventas, Médulo de Denominaciones, Médulo de
Usuarios, Mdédulo de Roles o Mdédulo de Permisos. Una vez
dentro del médulo deseado, se debe ingresar el texto
relacionado con la biisqueda en la caja te texto
correspondiente, luego presionar la tecla Enter o
simplemente dejar de seleccionar el campo de entrada que
se encuentra entre el banner superior y las listas de
resultados devueltos por el sistema en cada uno de estos

modulos.

Cuadro 5.9: Especificacion de la historia Generar corte de caja por rango de fechas

N° de especificacion: 009

Historia de Usuario: Generar corte de caja por rango de

fechas

Descripcion:

Se lleva a cabo la vista para la seleccién de denominaciones
en el modulo de ventas, en la cual permitird dar acceso al
registro de productos en sesién (de manera temporal),
edicién (cambiar la cantidad por producto en el carrito de
ventas) y eliminacién (de los registros temporales) segin
sea el caso de los permisos por rol. Los usuarios que

tendran acceso son el rol de administrador.

Registro de productos en el carrito de ventas

Condiciones de ejecucion

Suma el valor de la denominacién seleccionada al total de
efectivo acumulado. Después de cada transaccion de

efectivo, se calcula el cambio como la diferencia entre el

efectivo acumulado y el total a pagar.

Cuadro 5.10: Especificacién de la historia Ver resumen de ventas en la interfaz

N° de especificacion: 010

Historia de Usuario: Ver resumen de ventas en la

interfaz en PDF /Excel

Descripcion:

Se lleva a cabo la vista y los apartados para poder mostrar
un resumen de ventas en la interfaz de usuario de ventas

realizadas o ventas por realizar.

Ver resumen de ventas
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Condiciones de ejecucion

Para realizar una consulta, es necesario especificar si se
desea consultar entre todos los usuarios registrados o un
usuario especifico que haya tenido acceso al médulo de
ventas y haya registrado ventas exitosamente. Luego, se
debe seleccionar el rango de fechas mediante la eleccién de
una fecha de inicio y una fecha de fin. Si algtin registro
cumple con los requisitos especificados, se mostraran
automaticamente en una lista con la opcién de abrir el
detalle. Alternativamente, los resultados pueden

descargarse en un documento Excel o PDF segin los

mismos criterios especificados.

Cuadro 5.11: Especificacién de la historia Acceder al sistema desde diversas locaciones

N° de especificacion: 011

Historia de Usuario: Acceder al sistema desde diversas

locaciones

Descripcién:

Se ha implementado la vista para el inicio de sesién. Este
proceso es publico y no esta asociado a un rol especifico,
pero es necesario proporcionar las credenciales para evaluar

los roles y permisos del usuario.

Manejo de sesiones

Condiciones de ejecucion

Para iniciar sesién, es necesario proporcionar las
credenciales suministradas previamente por un
administrador. Para cerrar sesién, se debe seleccionar el
apartado ”Salir” que se encuentra en el banner después de
iniciar sesién. Si las credenciales no coinciden, se notificara

al usuario. Si las credenciales son correctas, el usuario sera

redirigido al sistema.

5.2. Simulacién de resultados

La Figura muestra como acceder al sistema desde diferentes dispositivos simultdneamente.
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Administracion
Contable

2 ejemplo@email.com

@ Ccontrasefia

©2023 Todos los derechos reservados.
versién 1.0

Figura 5.1: Detalle de autenticacién para inicio de sesién (Infraestructura).

En la Figura se muestra el uso del menu lateral izquierdo, de fondo negro y desplazable
verticalmente, para navegar entre: Categorias, Productos, Ventas, Roles, Permisos, Asignar Permisos,
Usuarios, Monedas, Corte de Caja y Reportes. En el listado de productos, encontraras columnas
que incluyen la descripcién del producto, el cédigo de barras unico, la categoria, el precio de venta,
el stock disponible y el inventario minimo. Este tltimo se utiliza con la intencién de activar una

accién asincronica que alerta al administrador cuando es necesario actualizar el stock disponible.

eoe M- < () No seguro — 54.156.124.34 & h o+ B
(> salir

= Buscar

Lista de productos

CATEGORIAS

Q Buscar

PRODUCTOS Por nombre Por stock
Cédigo de Inv.
Descripcion Barras Categoria Precio  Stock Min Imagen Accién
Oluelas de 89768897682 Cereales 50.00 0 10

maiz

Corte de res 89768897685 Carnes 120.00 2 10

Figura 5.2: Detalle de listado de productos desde la instancia (Infraestructura).

La Figura muestra la interfaz completa del médulo de ventas. Se puede ver el usuario que
inicié sesién intentando agregar el producto ”Jabén de barra”(cédigo de barras 025876) al carrito

de ventas. El producto se busca en la tabla de productos, y el sistema notificarda mediante eventos

del DOM si el producto se encuentra disponible.
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PRODUCTOS
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VENTAS

i

025876

No seguro — 54.156.124.34

h + ©
(> salir

Usuario: Gilberto Pérez Garrido
Resumen de venta

Total: $0.00

Articulos: 0

Denominaciones

D £

Figura 5.3: Detalle de productos sesién (Infraestructura).

En la Figura [5.4] se ilustra que el producto con cédigo de barras 025876 ha sido agregado

exitosamente al carrito de ventas. Se muestra el usuario asociado a la sesion, el total a pagar segin

los productos registrados en el carrito, con su respectiva cantidad y precio, calculado y mostrado en

el detalle “Total $”. También se indica el niimero de articulos, que en este caso es uno.

CATEGORIAS

PRODUCTOS

Buscar

~~% Jabédn de

barra $18.00

No seguro — 54.156.124.34

2 2 $36.00

B+ O

[> salir

Total: $36.00

Articulos: 2

Denominaciones

$500.00 $50.00 m
$200.00 $20.00 $1000.00
$100.00 $10.00 m

Exacto

amt $0.

Figura 5.4: Detalle de médulo de ventas (Infraestructura).

En la Figura [5.5] se muestra como localizar un producto especificando la fecha por dia para

todos los usuarios, sin necesidad de definir un rango de fechas. En el ejemplo proporcionado, se

puede encontrar la venta efectuada y optar por descargarla en formato CSV o PDF| o ver el detalle

a través de la interfaz de usuario.
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= Buscar [ salir
CATEGORIAS Reportes de Ventas
Elige el usuario
Folio Total Items Estatus Usuario Fecha Actions
Todos 5
. Gilberto Pérez 06-08-
PRODUCTOS Elige el tipo de reporte 22 36.00 2 PAID Garrido 2024 ﬂ

Ventas por dia s

Fecha desde

Click para elegir

Fecha hasta

Click para elegir

Generar PDF
Exportar a Excel

Figura 5.5: Detalle de reportes (Infraestructura).

En la Figura [5.6] se muestra que se puede comprobar el detalle de venta realizado en la figura

dénde folio es el identificador utilizado en la tabla de ventas

eoe0 M- < [ )] No seguro — 54.156.124.34 [} M+ O
Detalle de venta # 22
Folio DD Producto Precio Cant Importe
27 27.00 Jabén de barra 18.00 2 36.00
2 36.00
CERRAR

Figura 5.6: Detalle de productos (Infraestructura).
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Capitulo 6

Conclusiones y trabajo a futuro

1. Se logré realizar el diagndstico del estado actual del proceso contable en la investigacién reali-
zada, concluyendo que era necesaria la creacién de una aplicacion web para la administracion
contable con el fin de optimizar las operaciones habituales en los negocios de este rubro.
Esto incluye la simplificacién de procesos mediante el uso de una estructura determinada en
el diseno de la Base de Datos para la manipulacién de conglomeraciones de informacién a
través de busquedas en los médulos, la seleccion de rangos de fechas o filtros por usuarios, y
la automatizacién de tareas repetitivas como el calculo automatico de montos, ademas
accediendo al registro de ventas mediante reportes en la interfaz o documentos PDF o Excel
para un analisis especifico. Se mejora la comunicacién tanto interna como externa mediante
la opcién inicial de establecer tareas claras en cuanto al acceso a los moédulos o politicas

establecidas, utilizando roles y permisos.

2. Se disend el sistema contable siguiendo el ciclo de vida del desarrollo de software. En la
etapa de desarrollo, se implementé la metodologia Scrum, concluyendo con la agrupacién de
sprints y sus respectivas historias de usuario para un mejor control de los procesos, se validaron
las pruebas de caja blanca y caja negra dentro de este ciclo, enfocdndose principalmente en el

modulo de ventas.

3. Se elabord el sistema contable con la alimentacién de datos de prueba (Seeders), concluyendo

como resultado final la disminucién de tiempos en cuanto a las tareas habituales de las mismas.

4. Se concluye que el sistema puede ser utilizado en diferentes tipos de negocios, no solo
en aquellos dedicados a la venta de abarrotes. Es aplicable a cualquier giro comercial que
requiera una gestion eficiente de inventarios, ventas y operaciones, incluyendo sectores como

la distribucion, retail, servicios y manufactura.

5. Se concluye que la contenedorizacién con Docker es altamente escalable en Laravel y puede
ser especialmente ttil para proyectos grandes o que necesitan manejar una alta demanda.
Docker permite empaquetar la aplicacién y sus dependencias en un contenedor que se puede
replicar facilmente, facilitando el despliegue en diferentes entornos, ya sea local, de prueba

o produccién. Esto hace que la escalabilidad sea méas manejable porque puedes desplegar
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multiples contenedores para ejecutar varias instancias de la aplicacion Laravel, permitiendo el

balanceo de carga y mejorando la capacidad de respuesta.

6. Para el trabajo a futuro, se esta considerando la posibilidad de descartar el uso de Livewire.
Esto se debe a que, durante la depuracién con herramientas como DevTools desde el frontend,
Livewire no resulta lo suficientemente explicito para mi preferencia personal. Sin embargo,
esto no implica que Livewire no sea una buena opcién para el progreso en la configuracion de
codigo. Por razones personales, me parece mas interesante trabajar esa parte mediante las
configuraciones que provee la especificacion del ecosistema de Laravel denominada Laravel
Mix. Laravel Mix facilita la gestion de assets y la compilacién de archivos, proporcionando una
forma mds clara y explicita de manejar el frontend, incluyendo el empaquetado de JavaScript,
CSS y otros recursos, o explorando ciertas caracteristicas mediante servicios web y frontend
con React para aplicaciones de una sola pdgina (SPA). Ademds, seria necesario detallar
los permisos por rol de usuario segun el analisis de alto nivel especificado. No obstante, ya
se han definido permisos iniciales, como la capacidad de modificar productos y categorias,
asignados exclusivamente a los roles de administrador y almacén, respectivamente. La opcién
por Middleware ya cuenta con la definicién inicial por rol, aunque cada negocio puede tener

preferencias especificas en cuanto a estos accesos o permisos dentro de los accesos.

7. Ademas, en trabajo a futuro, se planea estandarizar algunos titulos que, debido a decisiones
iniciales en el desarrollo, fueron maquetados en inglés. Esto es evidente en casos como Actions
en lugar de Acciones, Items en lugar de Cantidad, y PAID en lugar de Pagado, algunas
abreviaturas, DD en lugar de Precio unitario, Cant en lugar de Cantidad. Sin embargo,
es importante destacar que ciertos aspectos de bajo nivel, como los nombres de las tablas
en la base de datos, deben mantenerse en inglés, ya que asegura que el framework pueda
aplicar automaticamente sus convenciones y generar cédigo relacionado, como migraciones y
controladores, de manera correcta. Otros aspectos que siguen esta estandarizacion incluyen las
politicas de autorizacién y las configuraciones predeterminadas en Laravel, que también estén
en inglés. Esto se debe a varias razones. Primero, la documentacién oficial de Laravel, que esta
en inglés, proporciona ejemplos y explicaciones que facilitan la comprension y la implementacion
de estas politicas y configuraciones cuando se adhieren a los nombres y convenciones en
inglés. Ademads, utilizar inglés asegura que el cédigo sea uniforme y comprensible para otros

desarrolladores que estan familiarizados con el framework, sin importar su idioma nativo.

82



Capitulo 7

Anexos

Configuraciones en apache2 para el archivo de configuracién Cédigo [7.1]y

<VirtualHost *:80>
ServerAdmin webmaster@localhost
DocumentRoot /var/www/html/public
ErrorLog ${APACHE_LOG_DIR}/error.log
CustomLog ${APACHE_LOG_DIR}/access.log combined

</VirtualHost >

Cédigo 7.1: Detalle de 000-default.conf.

ServerName server

ServerRoot "/etc/apache2"

<Directory />
Options FollowSymLinks
AllowOverride None
Require all denied

</Directory>

<Directory /usr/share>
AllowOverride None
Require all granted

</Directory>

<Directory /var/www/>
Options Indexes FollowSymLinks
AllowOverride None
Require all granted

</Directory>

AccessFileName .htaccess

Cdédigo 7.2: Detalle de fragmento importante en apache2.conf (no completo).
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