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RESUMEN

La presencia de violencia en las universidades se considera como un factor que
repercute en el progreso de la comunidad educativa, generando consecuencias
negativas en factores psicologicos, fisicos y sociales. Ahora bien, al suscitarse el
confinamiento por COVID-19 se hizo esperable un aumento de actos violentos entre
la comunidad escolar, ello debido a las repercusiones psicologicas y desafios
académicos que conllevaba. Teniendo en cuenta lo anterior, al regresar al formato
presencial también se previé un incremento en los actos violentos. Asi, el presente
estudio indago la existencia y frecuencia de la violencia escolar universitaria, antes y
después del confinamiento por COVID-19, por parte de universitarios y universitarias
hacia los catedraticos y viceversa. Es asi como en esta investigacion cuantitativa, con
disefio no experimental-transversal, y con alcances exploratorios y descriptivos,
participaron 407 alumnos de una universidad publica de la ciudad de Puebla (México).
Se aplicd una version adaptada de la Escala de Violencia Docente y la Escala de
violencia alumno hacia al docente, disefiada exprofeso. Entre los hallazgos se
destaco la baja frecuencia de violencia en general, sin embargo se matiza que una
baja prevalencia del fenbmeno no significa su inexistencia. Afiadido a ello, dentro de
los hallazgos se destaca a la presencia de violencia hacia el profesorado universitario,
la cual cuenta con una escasa bibliografia empirica existente. Finalmente, se
establece la importancia de seguir investigando la violencia escolar universitaria
desde diferentes enfoques e incluyendo a todos los posibles actores con el fin de
evitar que este fendmeno repercuta la salud mental de toda la comunidad

universitaria.

Palabras claves: violencia escolar, estudiante universitario, docente universitario,

pandemia, confinamiento
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ABSTRACT

The presence of violence in universities is considered a factor that has an impact on
the progress of the educational community, generating negative consequences in
psychological, physical and social factors. However, with the COVID-19 confinement,
an increase in violent acts among the school community was to be expected, due to
the psychological repercussions and academic challenges it entailed. Considering the
above, upon returning to the on-site format, an increase in violent acts was also
foreseen. Thus, this study investigated the existence and frequency of university
school violence, before and after COVID-19 confinement, by university students
towards professors and vice versa. Thus, 407 students from a public university in the
city of Puebla (Mexico) participated in this quantitative research, with a non-
experimental-transversal design, and with exploratory and descriptive scopes. An
adapted version of the Teacher Violence Scale and the Student-to-Teacher Violence
Scale, designed specifically for this purpose, were applied. Among the findings, the
low frequency of violence in general was highlighted; however, it was pointed out that
a low prevalence of the phenomenon does not mean its inexistence. In addition, within
the findings, the existence of violence towards university professors was highlighted,
which has a scarce empirical bibliography. Finally, it’'s important to continue
researching university school violence from different approaches and including all
possible actors in order to prevent this phenomenon from affecting the mental health

of the entire university community.

Keywords: school violence, university student, university professor, pandemic,

confinement
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INTRODUCCION

En las Ultimas décadas, la violencia ha sido catalogada como una problemética
internacional de salud publica y un notable factor psicosocial debido a las
consecuencias de distinta naturaleza que trae consigo (Gonzélez et al., 2017). Es asi
como entre las repercusiones negativas se destacan: 1) las consecuencias fisicas, en
las que se puede englobar lesiones, quemaduras, fracturas, entre otras; 2) las
repercusiones de salud mental y problemas de conducta, como el abuso de alcohol y
sustancias ilicitas, depresion, ansiedad, estrés postraumatico, comportamiento e
ideacion suicida, entre otras; 3) las consecuencias en la salud sexual y reproductiva -
embarazos involuntarios, abortos, VIH, etc.- (Organizacion Mundial de la Salud
[OMS], 2016) y 4) los costos sociales y economicos (Ferrer et al., 2020), entre los
cuales se mencionan gastos por servicios de atencién sanitaria, hospitalaria y justicia
penal concedido a las victimas (OMS, 2016).

En ese sentido, la literatura cientifica sobre la violencia en diferentes contextos
como la violencia de género, familiar o de noviazgo ha incrementado; no obstante, la
violencia dentro del contexto escolar no cuenta con suficientes investigaciones que
abarquen las diferentes aristas del fenémeno (Oliva et al., 2012), por lo que existe
una mayor dificultad para planificar estrategias de intervencién que resulten utiles
para afrontar la problematica (Garcia y Ferreira, 2005), la cual puede presentarse en
los diferentes niveles educativos, desde el basico hasta el superior. Al respecto, es
importante sefialar que este ultimo nivel no cuenta con diversos estudios cientificos
y, a partir de los pocos existentes al respecto, no se puede obtener una descripcion
completa del fenémeno (Carrillo, 2015).

En ese mismo orden de ideas, el ambito universitario se caracteriza por facilitar
una red de diversas relaciones interpersonales entre los miembros de la comunidad
(alumnos, profesores, administrativos, etc.), por lo que las conductas violentas son
consideradas inevitables (Tlalolin, 2017). Sin embargo, a pesar de los diversos tipos
de violencia existentes entre la comunidad universitaria, la literatura cientifica suele
focalizarse en comportamientos violentos entre los estudiantes, mientras que las
investigaciones sobre las coacciones que ejerce o experimenta el profesorado dentro

del aula son menores (Deuchar y Martin, 2015; Furlan, 2012).
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Por otro lado, en México, la violencia escolar es un fenébmeno considerado de
gran interés dentro de la comunidad cientifica (Oliva et al., 2012) ya que los
comportamientos violentos constantes que se presentan dentro de las aulas influyen
negativamente en el ambiente escolar dentro de los centros educativos. Es asi como
el estudio de la violencia en el contexto escolar universitario surgié en la década
pasada (Tlalolin, 2017), donde la mayoria de las investigaciones estan centradas en
la violencia y hostigamiento sexual entre la comunidad universitaria (Hernandez et al.,
2015), por lo que aun existen diversos tipos y aristas del fenobmeno que deben
analizarse a profundidad.

Ahora bien, a finales del afio 2019, se suscit6é una crisis sanitaria global donde
diversos centros educativos optaron por traspasar la educacion presencial a
plataformas online (Ortiz, 2021), esto derivé diversas consecuencias negativas en las
habilidades socioemocionales y en la salud mental de los miembros de la comunidad
educativa (Rajkumar, 2020), lo cual influyé en el aumento de conductas agresivas,
habilidades para resolver conflictos, regulacion de impulsos y episodios de violencia
escolar (Troncoso, 2022).

Posteriormente, conforme los casos de COVID-19 fueron disminuyendo,
diversos paises comenzaron a retomar las clases presenciales de manera hibrida vy,
consecutivamente, de forma presencial en su totalidad (Navarrete et al., 2021). No
obstante, en México, al retomar un formato presencial los estudiantes y profesores
universitarios presentaron notables repercusiones negativas en los ambitos fisicos,
psicologicos y sociales, entre las cuales se destaca el estrés, la ansiedad, la
depresion, entre otras (Alvarado y Berra, 2021), lo cual podria ser desencadenante a
episodios de violencia escolar entre los diversos miembros de la comunidad
universitaria.

Por lo anteriormente mencionado la presente investigacién se centra en
analizar la existencia y prevalencia de comportamientos violentos por parte de
integrantes de la comunidad universitaria (alumnado y catedraticos) durante las
clases en linea debido al confinamiento por COVID-19 y en clases presenciales

postpandemia.
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Antecedentes

1.1 El estudio de la violencia interpersonal

La violencia es considerada como un tema de salud publica (Krug et al., 2002) debido
a las repercusiones negativas que conlleva. Asi mismo, debido a la complejidad,
ubicuidad y multiplicidad de los comportamientos violentos la Organizacion Mundial
de la Salud (OMS, 2002) consideré necesario contar con una clasificacién de la
violencia que profundice en sus distintos aspectos, comprendiendo su nhaturaleza para
poder crear estrategias para su intervencion, por lo que la OMS categoriza el
fendmeno segun el victimario, es decir. 1) violencia autoinfligida; 2) violencia
interpersonal y 3) violencia colectiva.

Sin embargo, es importante destacar que cada manifestacion de violencia
ocasiona sus propias consecuencias perjudiciales para la salud personal, el sistema
de salud, asi como para los ambitos econdémicos y sociales (Gil-Borrelli et al., 2019);
no obstante, la violencia interpersonal se destaca como un elemento crucial en la
salud publica pues afecta especialmente a adolescentes y jovenes (Heredia y
Bergonzoli, 2023; Romero-Méndez et al., 2021), siendo identificada como la cuarta
causa de muerte en este grupo de poblacion (OMS, 2014).

Siguiendo ese orden de ideas, dentro de la evidencia empirica acumulada
sobre la materia en el ambito internacional, sobresale el estudio pionero de Kanin
(1957), el cual se centro en la violencia sexual que percibian las participantes en sus
relaciones de noviazgo, causando asi un gran impacto en la comunidad cientifica
dada la gran incidencia descubierta por el autor.

Posteriormente, en la década de los 70, Gil (1971) y Paulson (1975)
desarrollaron estudios centrados en la violencia hacia menores de edad, haciendo
hincapié en el abuso, violencia fisica y psicolégica que sufren los nifios por parte, en
su mayoria, de sus progenitores o familiares. Afios mas tarde, las investigaciones se
decantaron ya no solo por la violencia hacia los menores si no por la violencia familiar
(Carrol, 1977; Gelles, 1980; Marshall y Rose, 1988), proponiendo una hipotesis, la
cual segun la exposicion a actos violentos provenientes del ambiente familiar en la
nifiez aumenta la probabilidad de replicar las mismas conductas violentas a futuro. En
este contexto, la teoria del aprendizaje social de Bandura y Walters sostiene que los

individuos aprenden comportamientos a través del modelado o la imitacion (Torres,



2010), por lo que el entorno familiar en el que se desenvuelve un joven se considera
una de las causas prominentes de que el infante pueda replicar comportamientos
violentos en los diversos lugares a donde asista, como lo son los centros educativos.

Siguiendo el mismo orden de ideas, dentro del contexto latinoamericano se
podrian destacar las investigaciones centradas en la violencia interpersonal como lo
es la violencia doméstica (Moraes y Reichenheim, 2002), violencia familiar (Colombo
et al., 2005) y violencia intrafamiliar (Amar y Berdugo, 2006; Duque y Pefia, 2004;
Salas, 2005). Asi mismo, en México, dentro del estudio de la violencia interpersonal
se encuentran investigaciones inclinadas a la violencia doméstica (Herrera y Arena,
2010; Alvarado-Zaldivar et al., 1998; Valdez y Juarez, 1998), violencia de pareja
(Agoff et al., 2006; Barry, 2003), violencia de género (Garrido, 2009; Rivas, 2005;
Valdez-Santiago et al., 2006), al narcotrafico, delincuencia y los actos violentos que
se derivaban (Lépez, 1996; Liévanos et al., 1996; Williams, 2010), entre otras.

1.1.1 Estudio de la violencia escolar

Ahora bien, la violencia dentro del contexto escolar es un tema que preocupa
a la comunidad académica y cientifica desde la década de los 70, donde se considero
gue los indices de violencia aumentaron considerablemente (Rodney-Rodriguez y
Garcia-Leyva, 2014), mayormente en contextos estadounidenses, centrandose en
conductas delictivas, actos violentos (robos, tiroteos o vandalismo) y delitos
cometidos (como portacion de armas, homicidio, etc.) (Bybee y Gee, 1982) ocurridos
dentro de las instituciones educativas (Bayh, 1975; Furlong y Morrison, 1994; Mayer
y Butterworth, 1979).

Posteriormente, comenzaron a surgir investigaciones con respecto a la
violencia escolar inclinada a la comunidad perteneciente al nivel basico y medio
superior (alumnos, profesores y directivos), donde se empez6 a profundizar sobre los
factores de riesgo (Acker et al., 1996), los tipos de violencia, la prevalencia de la
misma (Warner et al., 1999), el papel del Psicélogo en el fenébmeno de la violencia
escolar (Morrison et al., 1994), bullying (Andreou y Metallidou, 2004; Rivers y Smith,
1994), malestar docente (Merazzi, 1983; Nieto et al., 2022; Gabilan, 1999) programas
de prevencién (Larson, 1994) y de capacitacion a profesores (Dear, 1995; Gable y
Acker, 2000). Mientras que, la literatura cientifica focalizada en el entorno universitario
se centraba en la violencia fisica y sexual en las relaciones afectivas (Castellano et

al., 1999; Sigelman et al., 1984), actos de discriminacién y acoso a lesbianas y gays



(D"Augelli, 1989), violencia de género (Aguilar et al., 2009; Fernandez y Molina, 2010),
entre otras.

Por otro lado, con respecto al contexto latinoamericano, la violencia escolar
también ha sido un fenomeno de gran interés dentro de la comunidad cientifica,
escolar y politica publica (Roman y Murillo, 2011), esto debido a las acciones violentas
constantes que se presentan dentro de las aulas las cuales perturban el ambiente
dentro de los centros educativos; asi mismo, se considera que existe mayor dificultad
por establecer planes o estrategias de intervencién adecuados y eficaces para
contrarrestar la probleméatica (Garcia y Ferreira, 2005). Por lo anterior, las
investigaciones se encaminaron principalmente al estudio de diversas variables de la
violencia en estudiantes pertenecientes a los diversos niveles académicos existentes,
como nivel basico (Abramovay, 2005; Oliveros et al., 2008; Ortega, 1994; Ortega,
2005; Ortega y Angulo, 1998; Roman y Murillo, 2011) donde se hace mencién de la
presencia de la violencia en los espacios educativos y su implicacion en el aprendizaje
del alumnado. Afadido a lo anterior, los estudios centrados al nivel superior se
encaminaron hacia los roles de testigo o participe de conductas violentas suscitadas
dentro del ambito universitario por parte del alumnado (Amoértegui-Osorio, 2005), la
violencia en las relaciones de pareja (Aldrighi, 2004; Aguirre y Garcia, 1997), la
violencia docente y sus repercusiones (Gabilan, 1999; Gomez-Restrepo et al., 2010),
entre otras.

Ahora bien, con respecto a México, desde los afos 70, la violencia escolar es
considerada como un tema de investigacion esencial en el contexto educativo
(Saucedo y Guzman, 2018), por lo que, dentro de la evidencia empirica acumulada
sobre dicho fendmeno se identificaron estudios centrados en el nivel basico
(Machimbarrena y Garaigordobil, 2017; Prieto, 2005; Zurita, 2009) y medio superior
(Prieto et al., 2005; Velazquez, 2005) donde se hacia énfasis en la prevalencia y
analisis de la violencia entre el alumnado y por parte de los docentes. Por otro lado,
en relacion al estudio del contexto universitario se destaco las manifestaciones de la
violencia escolar universitaria, sus consecuencias, tipos de agresion, percepciones,
etc. (Hernandez et al., 2015; Lazarevich et al., 2013; Ramirez y Nufiez, 2010; Romero
y Plata, 2015; Vazquez y Castro, 2009).

En otro orden de ideas, en el afio 2020 se suscitd un cambio radical dentro del
sistema educativo ya que gobernantes de mas de 200 paises decretaron un cierre

parcial o total de centros educativos para prevenir el aumento de contagios por



COVID-19, esto trajo consigo el incremento del uso de las TIC con fines académicos
y con ello una forma de estudio: la modalidad de educacion a distancia o en linea que,
si bien ya existia, requiri6 que muchos alumnos y docentes tuviesen que adaptarse a
ella (Fernandez et al., 2020), lo cual trajo consigo repercusiones en los alumnos y
docentes (Alvarado y Berra, 2021) que pudieron conllevar a la presencia o incremento
de comportamientos violentos. Asi mismo, en el ciclo escolar 2021-2022 las
actividades presenciales en los centros educativos se comenzaron a reanudar, lo que
pudo traer consecuencias en el alumnado y profesorado, debido a la reanudacién de

las relaciones interpersonales cara a cara, lo que podria traer conductas violentas.

1.2 Planteamiento del problema

La pandemia de COVID-19 ha transformado significativamente la educacion superior
en todo el mundo, llevando a las instituciones universitarias a implementar
modalidades de aprendizaje a distancia, adaptarse a nuevas dindmicas académicas
(Castro et al., 2022) y aplicar medidas de distanciamiento social, esto con el objetivo
de preservar la salud publica y buscar que el proceso de ensefianza-aprendizaje fuera
apto, aprovechado y funcional para toda la comunidad universitaria. No obstante, a
pesar de las estrategias llevadas a cabo se presentaron diversos factores que
intervinieron negativamente en dicho aprendizaje, entre los cuales se destaca la
transicion abrupta al aprendizaje en linea, afectando las interacciones entre los
estudiantes y docentes, la vulnerabilidad de ciertos grupos de la comunidad escolar
universitaria y el aumento de violencia en el ambiente familiar (Medina-Mora et al.,
2022), siendo factores relacionados o causantes de la violencia escolar.

Es por lo anterior que surge una preocupacion latente: ¢,como ha afectado esta
transformacién a la prevalencia y naturaleza de la violencia escolar en el entorno
universitario?

En este contexto, es relevante explorar como la pandemia ha exacerbado
factores de riesgo preexistentes, como por ejemplo el aumento de la violencia familiar
derivado del estrés, ansiedad, depresion, entre otros elementos que contrajo el largo
confinamiento (Medina-Mora et al., 2022), ademas de la disminucion de la interaccién
fisica, la comunicacién cara a cara y el aislamiento social prolongado que podrian
haber aumentado la sensacion de alienacién entre los estudiantes y docentes,
contribuyendo asi a un posible incremento en los casos de violencia escolar durante

el confinamiento.



Por otro lado, al regresar a un formato presencial, las universidades
comenzaron a esforzarse en restaurar la normalidad, sin embargo, al percibir posibles
aumentos de violencia escolar durante las clases en linea, se volvio esencial detectar
e investigar los posibles incrementos de actos violentos que pudiesen emerger entre
los estudiantes hacia los docentes y viceversa ante un nuevo cambio en la modalidad
de estudio.

Por ello, a medida que las universidades se esfuerzan por recuperar la
normalidad post pandemia, es crucial actuar de manera proactiva y efectiva ante los
posibles brotes de violencia que puedan surgir entre los estudiantes. No obstante,
también es importante abordar los actos violentos que se presentaron durante las
clases en linea en el confinamiento y presenciales después del mismo. Dado lo
anteriormente expuesto, la pregunta que oriento a la presente investigacion fue: ¢ Cuél
es la frecuencia de violencia presentada entre alumnos y docentes universitarios
durante las clases en linea por el confinamiento y tras haber regresado a un formato
presencial transcurrido mas de un afo de la contingencia sanitaria por COVID-19?
1.3 Objetivos
Por ello, los objetivos del presente estudio son:

1.3.1 Objetivo general

Explorar la existencia y frecuencia de la violencia escolar por parte de los docentes
hacia el estudiantado y del alumnado universitario hacia los docentes, ello analizando
el contexto virtual durante el confinamiento por COVID-19 y de forma presencial
después de un afio de haber finalizado dicho aislamiento.

1.3.2 Objetivos especificos

1) Identificar la existencia y frecuencia de manifestaciones violentas provenientes de
los catedréticos hacia el alumnado universitario.

2) Examinar la presencia de violencia escolar universitaria por parte de los y las
estudiantes universitarias hacia los docentes y la frecuencia de dicho fenédmenao.
Todo ello, en un contexto durante el confinamiento y las clases en linea, asi como en
un contexto presencial postpandemia dentro de la universidad publica de procedencia
de los participantes.

1.4 Justificacién

La violencia en el ambito escolar ha sido objeto de numerosos estudios en los
ultimos afos, tanto a nivel nacional como internacional (Conde y Delgado-Garcia,

2020), la mayoria de estas investigaciones se centran en los diversos factores que



engloban el fendmeno de la violencia escolar (Cérdoba et al., 2016; Jares, 2006;
Torres, 2010; Trevifio et al., 2014), entre las cuales se presentan los diferentes tipos
de violencia (Barcaccia et al., 2017; Machimbarrena y Garaigordobil, 2017; Vergel et
al., 2016; Zamudio-Sanchez et al., 2017), medidas preventivas (Simén y Alonso-
Tapia, 2016), la perspectiva del alumnado (Conde y Delgado-Garcia, 2020; Pacheco-
Salazar, 2018) y docentes; empero, la mayoria de los trabajos cientificos se
encaminan al nivel basico (Nieto et al., 2022; Sandoval y Leal, 2017; Velazquez,
2005), siendo escasas las investigaciones centradas en el contexto universitario
(Conde y Delgado-Garcia, 2020), como es el caso de, por ejemplo, México (Oliva et
al., 2012).

Sumado a lo anterior, no todos los antecedentes enfocados al nivel superior
logran abarcar las diversas aristas que engloban el fenomeno de la violencia escolar
universitaria (prevalencia, factores de riesgo y de proteccion, medidas o estrategias
de intervencion y las repercusiones personales y profesionales de las victimas) o la
multidimensionalidad del fendmeno, donde se encuentra el acoso, el bullying, la
violencia docente, la violencia estudiantil y la violencia hacia los funcionarios o
administrativos (Montesinos y Carrillo, 2011).

En otro orden de ideas, en 2020, la pandemia por COVID-19 ocasion6 un
confinamiento a nivel mundial, lo que llevé a muchos establecimientos, incluidas las
instituciones educativas (Garcia, 2021), a cerrar y trasladarse al entorno virtual.

Como resultado de lo anterior, las clases en linea se convirtieron en el principal
medio de educacion, sin embargo, algunos estudiantes encontraron dificultades al
adaptarse a este método de aprendizaje, ya que requeria una mayor disciplina
personal y autonomia (Garcia, 2021), lo cual trajo consigo estrés, frustracion e
irritabilidad; afiadido a ello, la falta de interaccion directa con sus compafieros y
profesores tuvo un impacto negativo en su proceso de aprendizaje y motivacion
(Elshareif y Mohamed, 2021). En ese tenor, es importante sefialar que los profesores
se enfrentaron a desafios significativos al adaptarse a la ensefianza en linea,
incluyendo el estrés y el agotamiento derivados de la planificacién y adaptacion de
clases en linea y materiales educativos (Abreu, 2020). Estos retos se reflejaron en
fendmenos como el tecnoestrés experimentado por los profesores de educacion
preescolar (Dominguez-Torres et al.,, 2022), de educaciébn media superior
(Dominguez-Torres et al.,, 2021) y, por supuesto, en docentes universitarios

(Rodriguez-Vasquez et al., 2021). Es por lo anterior que al exponerse tanto



estudiantes como docentes a los desafios por el cambio repentino y las repercusiones
psicologicas que pudo conllevar, se podria esperar la presencia 0 aumento de
comportamientos violentos en el aula de clases virtuales durante el confinamiento.

Posteriormente, en el ciclo escolar 2021-2022 se comenzaron a retomar
gradualmente las clases presenciales, lo cual, al igual que las clases remotas, tuvo
un impacto negativo en la salud mental y emocional (Medina-Mora et al., 2022),
debido al prolongado periodo de aislamiento y el estrés que conllevo volver a las aulas
de clase, por lo cual se esperaba que dicha transicion trajera consigo diversas
repercusiones tanto para el estudiantado como para los docentes, entre las cuales se
destaca un posible aumento en los casos de violencia escolar en los diferentes niveles
educativos. Esto es rescatado por algunos medios de comunicacion y publicaciones
divulgativas (Flores, 2023; Lopez et al., 2022; Zambrano, 2022) las cuales sefialan
gue la transicion de la educacion en linea al formato presencial ha generado
problemas de convivencia y adaptacion, lo que posiblemente ha resultado en un
aumento de conflictos, episodios de agresidon, acoso y actos violentos tanto entre
estudiantes como entre profesores.

En sintesis, el fendmeno de la violencia escolar universitaria durante y después
del confinamiento requiere una comprension profunda y contextualizada, debido a lo
anteriormente mencionado, seria conveniente estudiar esta problematica a través de
un enfoque académico y cientifico para poder comprender y desarrollar
intervenciones adecuadas, con el objetivo de garantizar la seguridad y el bienestar de
todos los involucrados en el &mbito educativo, ademas de fomentar un ambiente
propicio para el aprendizaje y el desarrollo integral de los estudiantes. Por lo que, en
el presente estudio, se espera proporcionar informacién valiosa para la formulacion
de estrategias preventivas y de intervencion en aras de contribuir a la creacion de
entornos universitarios seguros y saludables, promoviendo un aprendizaje efectivo y
un desarrollo integral de los estudiantes en el escenario post-pandemia.

1.4.1 Hipdtesis segun el objetivo especifico 1

Hipdtesis 1: Los y las estudiantes universitarias expresaran haber sufrido violencia
por parte del cuerpo docente durante la pandemia en un contexto virtual, por lo que
la presencia y frecuencia de dicho fenébmeno sera alta.

Hipotesis 2: Los y las estudiantes universitarias expresaran haber sufrido violencia
por parte del cuerpo docente después de la pandemia en un contexto presencial, por

lo que la presencia y frecuencia de dicho fenbmeno sera alta.



1.4.2 Hipédtesis segun el objetivo especifico 2

Hipotesis 3: Se observara una baja frecuencia y, por ende, una baja presencia, de
violencia virtual durante la pandemia ejercida por parte de los y las estudiantes
universitarias hacia los docentes.

Hipotesis 4: Se observara una baja frecuencia y, por ende, una baja presencia, de
violencia presencial postpandemia ejercida por parte de los y las estudiantes
universitarias hacia los docentes.

1.5 Definicion de variables

1.5.1 Definicidon conceptual de las variables

1.5.1.1 Violencia docente. Es definida como un abuso de autoridad por parte
de los profesores, en el cual los catedraticos utilizan su posicion jerarquica para
causar dafo y menospreciar al alumnado universitario. No obstante, a pesar de que
los castigos fisicos no estan permitidos en la actualidad en el entorno escolar, la
literatura cientifica ha evidenciado que algunos docentes llevan a cabo actos de

violencia simbdlica, verbal, psicolégica e incluso virtual (Pigkin et al., 2014).

1.5.1.2 Violencia estudiantil. La violencia estudiantii puede ser
conceptualizada como el comportamiento agresivo perpetrado por estudiantes
universitarios hacia otros integrantes de la comunidad académica, incluyendo
profesores, personal administrativo y autoridades (Montesinos y Carrillo, 2011); ello
con el objetivo de poner en duda la labor docente, perturbar el orden del aula y obtener

legitimidad entre los demés estudiantes (Gomez, 2014).

1.5.2 Definicion operacional de las variables

1.5.2.1 Violencia docente. Para recabar la informacion en el contexto
presencial se elabor6 un instrumento ad hoc con la finalidad de evaluar la percepcion
de los estudiantes sobre los diferentes tipos de violencia que los profesores pueden
cometer contra ellos. Dicho instrumento fue desarrollado a partir de la Escala de
Violencia Docente (Pigkin et al., 2014), la cual fue validada para poblacion mexicana
por Fregoso et al. (2019).

Del mismo modo, con respecto al contexto virtual, se optd por desarrollar un
instrumento ad hoc con la finalidad de analizar la percepcién del alumnado sobre los
diferentes tipos de violencia que los docentes cometieron contra ellos en el Ultimo

semestre en linea durante el confinamiento.
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1.5.2.2 Violencia estudiantil. Para la presente investigacion se disefié un
instrumento exprofeso con la finalidad de conocer la existencia y prevalencia de actos
violentos ejercidos por el estudiantado hacia el profesorado al volver a clases

presenciales después del confinamiento.

Asi mismo, se desarroll6 un cuestionario ex profeso para el presente estudio
con el objetivo de conocer la existencia y prevalencia de actos violentos ejercidos por

el alumnado hacia el cuerpo docente en un contexto virtual durante el confinamiento.
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MARCO TEORICO




12

CAPITULO Il

Marco tedrico

2.1 Violencia

La violencia es considerada como un fendmeno de naturaleza biopsicosocial
en el que un individuo utiliza la fuerza fisica o el poder por medio de amenazas para
provocar dafio psicolégico, fisico o incluso la muerte hacia si mismo, otros individuos
0 grupos (OMS, 2002; Reyes et al., 2021); no obstante, lo anteriormente sefialado
apunta a una descripciéon muy general del fenémeno, pues obtener una definicion que
englobe la multiplicidad de formas en las que la violencia puede presentarse en
diversas circunstancias y entornos es vista como algo intrincado (Martinez, 2016).
Ademas, es relevante tener en cuenta que la violencia adopta diversas formas de
conceptualizacién y andlisis en diferentes disciplinas como la Psicologia, la Filosofia,
la Sociologia, la Antropologia e incluso la Biologia, las cuales brindan interpretaciones
y perspectivas divergentes (Cuervo, 2016).

Ahora bien, la violencia ha sido un fenémeno presente en todo momento de la
existencia humana (Aparicio-Ordas, 2015; OPS, 2003), sin embargo en la actualidad
se considera un tema de preocupacion en la salud publica (Krug et al., 2002; Gonzélez
etal., 2017) debido a su alta incidencia y consecuencias de la misma, entre las cuales
se destaca el sufrimiento humano, los costos sociales y econémicos (Ferrer et al.,
2020; Gil-Borrelli et al., 2019), donde se encuentran los servicios de atencion
sanitaria, hospitalaria y penal otorgados a las victimas (OMS, 2016). Ello se
fundamenta en la posible transmision social, cultural y generacional de dicho
fendmeno (Hernandez, 2014), lo cual ha favorecido su justificacion y normalizacion
en los distintos contextos (Amir-ud-Din et al., 2018). En este sentido, comprender la
naturaleza y las ramificaciones de la violencia se presenta como un desafio crucial
para abordar de manera efectiva esta gran problematica social.

Ahora bien, dentro de las dinAmicas caracterizadas por actos violentos es
relevante examinar algunas de las principales cualidades presentes en este tipo de
interacciones. En este sentido, resulta apropiado tomar en cuenta la investigacion de
Martinez (2016) donde se identifican dos roles fundamentales: el perpetrador, quien
lleva a cabo el acto de violencia, y la victima, quien lo experimenta. Ademas, se
abordan otros aspectos como el uso de la fuerza, donde se reconoce que su

aplicacion no es el Unico medio para provocar dafios a la otra persona, ya que existen
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formas alternas, como presiones morales o estructuras de poder que conllevan una

actitud violenta.

2.1.1 Tipos de violencia

Ahora bien, la OPS (2003) clasifica la violencia segun las caracteristicas del
perpetrador, por lo que se divide en tres categorias: 1) la violencia autoinfligida; 2) la

violencia interpersonal y 3) la violencia colectiva.

2.2.1.1 Violencia autoinfligida.

La violencia autoinfligida abarca los actos violentos que una persona se
produce a si misma y se pueden categorizar como una conducta suicida o autolesiva
(Arévalo, 2011). En ese sentido el comportamiento suicida se caracteriza por ideas
de quitarse la vida, intentos de suicidio, parasuicidio y suicidio consumado (Gaviria,
2015); mientras que las autolesiones hacen referencia a cualquier dafio fisico que un
individuo se ocasiona para aliviar el sufrimiento emocional (Castafieda-Porras y
Segura, 2021).

Afadido a lo anterior, diversos autores (Chan et al., 2014; Félix et al., 2019;
Overholser et al., 2012) destacan algunos factores de riesgo que influyen en la
realizacion de actos violentos autoinfligidos, en los que se encuentra la dependencia
a sustancias ilicitas, falta de apoyo social, problemas familiares, eventos estresantes

y condiciones sociodemograficas desfavorables como la pobreza o el desempleo.

2.2.1.2 Violencia interpersonal.

La violencia interpersonal se define como una serie de acciones violentas
intencionales perpetradas por una persona o un pequeio grupo de individuos (Botello-
Lonngi, 2006) y provocan heridas o perjuicios fisicos para la victima, siendo esta
problematica social la que conlleva a distintas repercusiones que abarcan la
necesidad de atencion médica, impactos en la salud mental y pérdidas de vida.
Aunado a ello, de acuerdo con Gil-Borrelli et al. (2019), este tipo de violencia se puede
categorizar segun el lugar donde se lleve a cabo, por lo que se divide en tres tipos:

1. Violencia comunitaria: la cual incluye la violencia juvenil, actos violentos
azarosos y agresiones sexuales.
2. Violencia familiar: donde se abarca la violencia en relaciones de pareja,

maltrato infantil y hacia personas mayores.
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3. Violencia que tiene lugar en entornos como escuelas, lugares de trabajo,
residencia de adultos mayores, etc.

No obstante, es relevante sefalar que cada una de estas formas de violencia
conlleva sus propios efectos negativos sobre la salud individual, el sistema de
atencién médica y los aspectos econdmicos y sociales (Gil-Borrelli et al., 2019), aun
asi, la violencia interpersonal se destaca como un fenémeno que afecta de manera
mas significativa a los adolescentes y jovenes (Heredia y Bergonzoli, 2023), llegando
a ser la cuarta causa de muerte en este grupo (OMS, 2014). En este sentido, autores
como Botello-Lonngui (2006) subrayan que los jévenes en México enfrentan
situaciones de riesgo que podrian prevenirse, siendo el entorno en el que se
desenvuelven a diario un factor crucial en la asimilacion y adopcién de
comportamientos arriesgados o violentos, como es el caso de los entornos
educativos. Esta perspectiva encuentra su fundamento en la teoria del aprendizaje
social de Bandura y Walters, la cual sostiene que las personas adquieren
comportamientos mediante la observacion y la imitacion (Torres, 2010). En
consecuencia, al encontrarse en un ambiente que expone a conductas violentas o

peligrosas, los adolescentes y jovenes pueden aprender a replicarlas.
2.2.1.3 Violencia colectiva.

La violencia colectiva es la clasificacion que suele recibir mayor atencion
publica, ello debido a que engloba los conflictos que ocurren frecuentemente a nivel
mundial, como el terrorismo, violencia entre naciones, las guerras entre pandillas o
potencias mundiales, genocidio, represion, entre otros (OPS, 2003), siendo la mayoria
de los comportamientos en grupo que involucren provocar dafio fisico a otros

considerados como formas de violencia colectiva (Larizgoitia et al., 2011).
2.2 Relaciones interpersonales

Los seres humanos son sociales por naturaleza debido a la interaccion con otros
individuos se convierte en una necesidad innata a lo largo de su vida (Bueno y
Garrido, 2012); es asi como las relaciones interpersonales adquieren una gran
importancia al establecerse entre al menos dos individuos y formar asi parte esencial

de la estructura social (Hancco et al., 2021).
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En ese sentido pertinente, Londofio y Mejia (2020) sefialan que las relaciones
interpersonales asumen un rol fundamental en cada etapa de la vida de las personas,
ya que permiten el desarrollo de habilidades sociales y de comunicacién; afiadido a
ello, dichos autores hacen alusion a que las relaciones interpersonales contribuyen a
fortalecer la confianza entre las personas y aquellos que les rodean, y brinda
herramientas necesarias para abordar de manera positiva los desafios
interpersonales que surgen desde la infancia en el entorno educativo hasta la vida

adulta y los entornos laborales.

2.2.1 Relaciones interpersonales en el contexto escolar

Las relaciones interpersonales entre estudiantes, profesores y administrativos son
fundamentales dentro del ambiente escolar ya que influyen en el desarrollo de las
actividades escolares y el desenvolvimiento de los aprendizajes en el alumnado (Tafur
et al., 2021); sumado a ello, dichas relaciones interpersonales engloban todo tipo de
interaccion entre los miembros de la comunidad escolar, lo cual abarca desde los
momentos compartidos en el aula, las conversaciones en los pasillos, las
colaboraciones en proyectos hasta relaciones intimas que incluyen lazos de
confianza.

Como se menciond anteriormente, dentro de las interacciones entre el
alumnado se destacan las conexiones de confianza entre compafieros de clase,
mismas que varian desde relaciones de amistad sélidas y duraderas hasta vinculos
mas superficiales que se forjan en el aula y en actividades extracurriculares donde los
estudiantes comparten intereses y experiencias comunes (Estévez et al., 2009).
Ahora bien, es importante acotar que las relaciones interpersonales entre el alumnado
pueden ofrecer un sentido de mayor bienestar, ajuste psicosocial, apoyo emocional,
sentido de pertenencia o aceptaciéon durante momentos de estrés académico o
personal y también influir de forma positiva en la identidad y la autoestima (Cava y
Musitu, 2000). No obstante, el rechazo por parte de sus iguales puede conllevar a
consecuencias en el ambito psicolégico y educativo del estudiante (Stormont, 2002).

En ese mismo orden de ideas vale la pena sefalar que el &mbito educativo se
percibe como un entorno donde se forjan identidades, sin embargo, las relaciones
interpersonales y sus dinamicas son consecuencia de lo que acontece y se aprende

en contextos externos, como lo es la familia, comunidad o ambito cultural, por lo que
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las interacciones entre los estudiantes se producen a partir de las experiencias
previas ocurridas en dichos escenarios (Ayala-Carrillo, 2015).

Por otro lado, las interacciones entre estudiantes y educadores también son
fundamentales en el entramado de relaciones interpersonales dentro de los centros
educativos, ya que los docentes no solo son vistos como facilitadores de aprendizaje
sino también como modelos a seguir; por lo anterior, se considera que la interaccion
empatica dentro y fuera de las aulas permite construir lazos de confianza entre
alumnos y profesores, los cuales pueden fomentar el interés de los estudiantes en el
aprendizaje alentandolos a participar activamente en clase y a buscar orientacion
cuando enfrentan desafios académicos o personales (Garcia-Rangel et al., 2014). Asi
mismo, las relaciones saludables entre el profesorado y los estudiantes se consideran
influyentes en el ajuste emocional y conductual del alumnado (Oliva et al., 2012).

Sin detrimento de lo anterior, la manera en que convergen estos vinculos en el
ambito escolar puede tener un impacto directo en la presencia de violencia debido a
gue la ausencia de relaciones interpersonales positivas lo que genera un terreno
propicio para la misma (Molina y Pérez, 2006). Un ejemplo de ello es el rechazo o la
falta de conexidn entre comparfieros que puede dar lugar a la alienacion y al
aislamiento, lo que a su vez propicia la frustracion y comportamientos hostiles, ya que
cuando los estudiantes no se sienten parte de la comunidad escolar tienden a recurrir
a la violencia como una manera de buscar un sentido de poder en un entorno que
perciben como hostil; mientras que, un sentido de pertenencia a la comunidad escolar
fomenta la solidaridad y el apoyo mutuo, disminuyendo la probabilidad de

comportamientos violentos (Martinez-Ferrer et al., 2011).

2.3 Violencia escolar

La violencia se desarrolla en distintos ambientes en los que las personas se
relacionan socialmente, un claro ejemplo de ello es la violencia escolar o bullying, que
se define como toda accion socialmente aprendida llevada a cabo dentro de los
centros educativos y es realizada por algiin miembro de la comunidad escolar, la cual
entrafia una intencion de imposicion, control y dafio hacia el alumno, docente o
personal administrativo (Garaigordobil y Ofiederra, 2008; Pacheco-Salazar y Lopez-
Yafiez, 2019) y puede dificultar las actividades académicas o administrativas
(Pacheco-Salazar, 2018).
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Ahora bien, Cedefo (2020) menciona la importancia de hacer hincapié en que
dentro de la naturaleza de los actos violentos en la comunidad escolar se encuentra
a la violencia verbal y simbdlica como las mas comunes. Afadido a ello, la violencia
verbal normalmente se presenta en espacios de receso y se manifiesta por medio de
malos tratos y malas contestaciones entre miembros de la comunidad escolar;
mientras que la violencia simbdlica recurre entre los alumnos, docentes o personal
administrativo y se muestra por medio de comportamientos hostiles, acoso,
agresividad y amenazas. Sumado a lo anterior, autores como Herrera et al. (2019)
hacen referencia a las manifestaciones de violencia escolar con diversos términos,
entre las cuales se encuentra: 1) la agresividad; 2) la violencia psicologica; 3) la
violencia social; 4) la violencia contra la infraestructura; 5) el acoso escolar, entre
otros.

2.3.1 Roles desempefiados en la violencia escolar

Es importante mencionar la existencia de los diversos actores que participan
en la violencia escolar, entre los cuales se destaca la victima, victimario y testigos
(Ramos-Rodriguez y Aranda-Beltran, 2020). Aunado a ello, autores como Cuevas y
Marmolejo (2014), Gutiérrez (2018) y Olweus (1978) definen cada uno de estos roles
y consideran que cada individuo que participa en un papel dentro de la violencia
escolar posee caracteristicas especificas.

2.3.1.1. El agresor o victimario. Es aquella persona que comete y disfruta
violentar a otro individuo sin un motivo o finalidad mas que de ejercer control e
intimidacién a la victima y obtener cierto estatus entre sus iguales (Gutiérrez, 2018).
Ahora bien, entre las caracteristicas que normalmente poseen los individuos de este
rol se destaca una actitud negativa hacia la escuela (Martos y del Rey, 2013), un bajo
rendimiento académico, vinculos negativos con el profesorado (Diaz-Aguado, 2006),
y la necesidad de recurrir a actos violentos para satisfacer un vacio emocional
(Rodriguez, 2005).

Debido a que la literatura sobre este topico aun es escasa en torno al
profesorado, los siguientes apartados se destinan a describir los diversos factores de
riesgo y proteccion en alumnado, y en algunos casos, de forma muy breve, se
abordaran los mismos para los docentes, siempre que los antecedentes cientificos
asi lo permitan.

2.3.1.1.1 Factores de riesgo en el agresor. Segun Del Rey et al. (2008), los

factores de riesgo son elementos que en mayor o menor medida pueden predecir la
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presencia de violencia. Partiendo de ello, los factores de riesgo en el rol de
victimario, segun De la Plaza y Gonzalez (2019) se dividen en:
a) Intrapersonales:

Entre los factores de riesgo que influyen en el fendmeno de violencia escolar
se destaca la ausencia de limites, la alta impulsividad, baja empatia, egocentrismo,
problemas de conducta, necesidad de dominacién y poder, déficits en las habilidades
para resolver conflictos sociales, entre otros (Huang et al., 2013).

b) Entorno familiar:

Dentro de los factores familiares que influyen en la presencia de violencia

escolar se destaca el estilo de crianza que el individuo presencio, ya que los estilos
autoritarios y negligentes dan paso a una baja interiorizacion de normas y problemas
de conducta que aumentan el riesgo de violencia escolar (Vazquez, 2015). Sumado
a ello, el uso de castigos fisicos puede aumentar las probabilidades de réplica de
estos dentro de su entorno escolar (Fujikawa et al., 2018).
¢) Entorno escolar:
Aspectos como la motivacion (Nansel et al., 2003), una relaciéon conflictiva con los
docentes (Bouchard y Smith, 2016) y la poca o nula participacion de los padres de
familia en la educacion de los infantes (Nocentini et al., 2018) son considerados como
factores que influyen en manifestaciones de violencia escolar.

2.3.1.1.2 Factores de proteccion en el agresor. Autores como De la Plazay
Gonzalez (2019) clasifican los aspectos inhibidores de la violencia escolar por parte
de los agresores en:

a) Interpersonales:

Los elementos que inhiben la violencia dentro del &mbito personal por parte de los
victimarios incluyen la empatia, las capacidades para resolver conflictos, la capacidad
de gestionar y regular las emociones, siendo estas cualidades consideradas como
caracteristicas que tienen el potencial de evitar la aparicién de la violencia en el
entorno escolar (Zych et al., 2018).

b) Entorno familiar:

Por otro lado, los aspectos familiares que influyen en la prevencién de la perpetracion
de la violencia abarcan desde el estilo de crianza, donde se ha observado que el estilo
democrético brinda herramientas para reducir los comportamientos disruptivos y

antisociales (Martinez et al., 2018). Afadido a ello, se destaca que un ambiente
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positivo en el hogar donde exista la comunicacién positiva, muestras de carifio y
afecto son considerados como factores protectores de violencia escolar.

¢) Entorno escolar:

Ahora bien, dentro de la literatura cientifica se destacan diversos factores escolares
que pueden disminuir la probabilidad de actos violentos, entre ello se encuentra la
importancia de que docentes con conocimientos sobre el fenbmeno de la violencia
escolar y sus aristas trabajen y colaboren en equipo para desarrollar y emplear
acciones para su prevencion (Wang et al., 2013); ademas, la motivacion (Nansel et
al., 2003) y el sentido de pertenencia a la escuela (Sung y Espelage, 2012) también
se consideran factores inhibidores importantes.

2.3.1.1.3 Consecuencias en el agresor. Asi mismo, la violencia escolar es
considerada como un fenédmeno de relevancia social debido a la alta frecuencia con
la que se presenta y las diversas repercusiones negativas que se pueden suscitar en
las victimas (Ayala-Carrillo, 2015), agresores o testigos.

Ahora bien, a pesar de que el interés suele inclinarse a las consecuencias en
las victimas, las repercusiones se ven reflejadas en los tres roles implicados (Inglés
etal., 2014) siendo los desajustes psicosociales y/o trastornos psicopatologicos (Ruiz,
et al., 2015) una de ellas.

Es por lo anterior que entre las posibles consecuencias que se podrian
presentar en los agresores a corto, mediano o largo plazo, entre las cuales se
encuentra la dificultad para relacionarse y crear vinculos interpersonales, baja
motivacion escolar (Larrafiaga et al., 2013), la ideologia de que los conflictos se
resuelven utilizando alternativas violentas (Avilés, 2003) y cometer actos delictivos
(Ortega, 2000).

2.3.1.2 La victima. El rol de victima hace alusion a la persona que recibe los
comportamientos violentos del agresor, la cual suele caracterizarse por ser individuos
aislados (Sierra y Rojas, 2011), que poseen escasas habilidades sociales, baja
autoestima (Borja, 2012), inseguridad hacia si mismo y, por ende, una autoimagen
negativa.

Ahora bien, de acuerdo con De la Plaza y Gonzalez (2019), el rol de victima
engloba dos clasificaciones:

1) Lavictima Tipica: Aquella persona que sufre de victimizacion, se le dificulta

tener relaciones interpersonales y ante situaciones de violencia su

comportamiento suele encaminarse al miedo, la culpa y la evitacion.
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2) Lavictima acosadora: La cual ademas de sufrir la victimizacion, lleva a cabo

acciones de violencia hacia otros individuos.

2.3.1.2.1 Factores de riesgo en la victima. Siguiendo a los mismos autores,
De la Plaza y Gonzalez (2019), los factores de riesgo que influyen en la victima se
clasifican en:

a) Interpersonales:

Dentro de los factores de riesgo se engloban aquellas caracteristicas que sean
percibidas como diferente por un grupo de iguales, entre las cuales se destaca la
complexion fisica, la edad, la orientacién sexual, la forma de vestir, entre otras (Ofate
y Pifiuel, 2006; Sung y Espelage, 2012; Cafias-Pardo, 2017). Asi mismo, las victimas
de violencia escolar pueden presentar baja autoestima, ansiedad, inseguridad,
introversion, neuroticisismo, déficits en habilidades de resolucion de conflictos, etc.,
lo cual podria elevar la probabilidad de que los victimarios los perciban como un
blanco facil y aumentar asi los comportamientos violentos hacia ellos (Gutiérrez et al.,
2017).

b) Entorno familiar:

Uno de los principales factores de riesgo que engloba a la victima de violencia
escolar son los estilos de crianza, ya que dentro de la literatura cientifica se ha
observado que un estilo de crianza autoritario se relaciona con nifios con baja
autoestima (Martinez et al., 2018), mientras que un entorno de sobreproteccién se
vincula con infantes con una escasa independencia (Cerezo et al., 2015) y el uso de
disciplina de forma fisica da paso al poco desarrollo de habilidades de resolucion de
problemas (Fujikawa et al., 2018); siendo todo lo anteriormente mencionado aspectos
gue aumentan el riesgo de sufrir violencia escolar.
¢) Entorno escolar:

Dentro del entorno escolar se encuentran los actos de violencia que no tienen
una repercusién o castigo por parte de la institucion, lo cual motiva a su realizacién
con mayor frecuencia (Wang et al., 2013). Aunado a ello, la infraestructura deteriorada
y la masificacién de los espacios educativos podria dar pie a la proliferaciéon de
conductas violentas (Vazquez, 2015).

Por otro lado, con respecto a los docentes, los aspectos que actlan como
factores de riesgo son: 1) la vulnerabilidad psicolégica de los profesores, 2) la
carencia de habilidades didacticas o de control en el aula y 3) el poco conocimiento

de relaciones y dinamicas dentro del salon de clases (Bouchard y Smith, 2016).
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Sumado a ello, es relevante mencionar la importancia de las interacciones entre los
docentes y los alumnos, ya que al no percibir al catedratico como una figura de
autoridad o apoyo, el alumno tiende a sentir mayor inseguridad para expresar las
situaciones de violencia sufridas (Espelage, 2014).

2.3.1.2.2 Factores de proteccion en la victima. Segun De la Plaza 'y
Gonzalez (2019) los factores protectores se clasifican en:
a) Interpersonales

Dentro de los factores protectores a nivel personal se destaca la buena
autoestima, contar con estrategias de afrontamiento adaptativas como la asertividad
(Baldry y Farrington, 2015), el desarrollo 6ptimo de habilidades sociales y para la
resolucién de conflictos (Zych et al., 2018).
b) Entorno familiar

Como se menciond en el apartado de factores de riesgo en el entorno familiar,
el estilo de crianza influye en el fenomeno de la violencia escolar, siendo el estilo
democrético considerado como un factor de proteccion, ya que fomenta la autoestima,
la madurez, la tolerancia a la frustracion y el desarrollo personal. Ademas, la
comunicacion positiva en el contexto familiar, intercambio de opiniones, la
comprensién y el apoyo por parte de los padres incentiva un clima de seguridad y
confianza, lo cual aumentara el desarrollo de habilidades sociales (Nocentini et al.,
2018).
c) Entorno escolar

Dentro de la literatura cientifica se encuentran diversos factores que
disminuyen la probabilidad de actos violentos, entre los cuales se encuentra la
implicacion de los profesores en la deteccion y prevencion de conductas violentas;
afiadido a ello, se destaca la importancia de aplicar reglas y sanciones contra la
violencia escolar, en aras de promover valores pro sociales, espacios fisicos
adecuados e, incluso, profesores con motivacién (Gendron et al., 2011; Wang et al.,
2013).

2.3.1.2.3 Consecuencias en la victima. Ahora bien, dentro de las

consecuencias a corto plazo suscitadas en los alumnos receptores de los
comportamientos violentos se destaca el bajo aprovechamiento educativo,
dificultades en la comunicacién, indisciplina, relaciones sociales frustradas, culpa,
fobia, estrés, desgaste emocional, baja autoestima, depresion, ansiedad, dificultad

para relacionarse (Organizacion de las Naciones Unidas [ONU], 2016; Organizacion
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de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCQ], 2019;
Saucedo y Guzman, 2018; Storch et al., 2005), suicidio, entre otras (Garaigordobil,
2013); mientras que en el profesorado se ha observado altos niveles de burnout
(Penalva y Villegas, 2017), depresion y baja autoestima (Abril, 2020).

Por otro lado, las consecuencias a largo plazo engloban las dificultades por
hacer y mantener relaciones interpersonales a futuro, el aumento de probabilidad de
desarrollar ansiedad social, depresion, riesgo de autolesiones, trastornos psicoéticos y
somatizaciones en la vida adulta (Vanderbilt y Augustyn, 2010). Ademas, las
repercusiones no son solo a nivel de funcién cerebral, sino también a nivel estructural,
asi Du Plessis et al. (2019) explican como la victimizacion tiene consecuencias en el
tamafo del cortex prefrontal ventrolateral la cual es mediada por el cortisol.

2.3.1.3 Los testigos u observadores. Los testigos son aquellos individuos
gue espectan los hechos violentos, pero no actian al respecto (Gutiérrez, 2018). Sin
embargo, Ovejero (2013) menciona que a pesar de que los testigos no llevan a cabo
las acciones violentas al no defender o intervenir en aras de la victima, estos se
convierten en un complice del agresor, ello por medio de actos promovidos por miedo
o cobardia.

2.3.1.3.1 Consecuencias en los testigos u observadores. Las
consecuencias que prevalecen en el rol de observador se inclinan a la tolerancia a
comportamientos y acciones violentas, lo cual provoca una actitud pasiva ante dichas
acciones; ello puede conllevar a conductas egoistas y desensibilizacion ante la
situacion y las victimas (Harris y Petrie, 2006).

2.4 Violencia escolar universitaria

La violencia escolar ha sido objeto de numerosas investigaciones a nivel
nacional e internacional, las cuales se focalizan en examinar las diversas aristas de
este fendmeno, como los diferentes tipos de violencia, los actores involucrados, las
medidas preventivas, entre otros aspectos (Conde y Delgado-Garcia, 2020); sin
embargo, la mayoria de los estudios se centran en los niveles basicos y medio
superior (Barcaccia et al., 2017; Martinez-Otero, 2017; Pacheco-Salazar, 2018), por
lo que la violencia universitaria es muy poco abarcada (Ramos-Rodriguez y Aranda-
Beltran, 2020). Un ejemplo de lo mencionado se puede observar en los estudios
enfocados en la violencia escolar de docentes y alumnos, siendo estas
investigaciones donde se puede observar una tendencia a indagar sobre el fenémeno

en niveles educativos basicos (Ceballos y Rodriguez-Ruiz, 2023; Lopez et al., 2022;
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Valle-Barbosa et al., 2019) y medio superior (Ceja et al., 2011; Nieto et al., 2022); en
contra parte, existe una escasez de literatura cientifica que se oriente hacia estas
interacciones violentas en el nivel superior (Avendafno-Castro et al., 2021).

Al respecto, es relevante mencionar que en el contexto universitario se pueden
observar diversos tipos de comportamientos violentos, los cuales abarcan aspectos
psicolégicos, fisicos, sexuales, virtuales, patrimoniales, economicos (Tlalolin, 2017) y
sociales.

2.4.1 Multidimensionalidad

En ese orden de ideas, es fundamental hacer énfasis en la complejidad y
multidimensionalidad de las relaciones sociales entre los miembros de la comunidad
universitaria, las cuales abarcan a estudiantes, catedraticos, personal administrativo,
entre otros (Mendoza et al., 2020). Por lo anterior, la violencia universitaria puede
surgir en diversas direcciones y con distintos actores involucrados, como es el caso
del acoso entre estudiantes (bullying), la violencia por parte de estudiantes hacia los
profesores (violencia estudiantil), asi como la violencia por parte de los docentes hacia
los estudiantes (violencia docente) (Montesinos y Carrillo, 2011).

2.4.1.1 Acoso escolar. Ahora bien, la violencia que ocurre entre estudiantes
universitarios, mejor conocida como acoso escolar, se caracteriza por
comportamientos deliberados y violentos que se repiten de manera sistematica de un
alumno hacia otro con la intencién de causar dafio y establecer una relacién basada
en el control (Enriquez y Garzon, 2015). Afadido a ello, entre las conductas hostiles
identificadas en el entorno estudiantil universitario se incluyen los insultos, apodos,
intimidacién, exclusion social, acoso fisico y sexual (Ramos-Rodriguez y Aranda-
Beltran, 2020), las cuales pueden suscitarse en diversos contextos, como los ambitos
dentro de la institucion educativa, o fuera de ella, sin olvidar los entornos digitales
(Cano-Echeverria y Vargas-Gonzalez, 2018).

En la linea de lo expuesto, el acoso escolar universitario puede generar una
serie de repercusiones negativas a corto, mediano y largo plazo, las cuales pueden
abarcar no solo la vida escolar, sino también influir en la vida adulta (De la Plaza y
Gonzalez, 2019), entre las cuales se destacan las consecuencias en el ambito
académico (por ejemplo, la desercion escolar), (Dobarro et al., 2017), familiar,
profesional y social, ademas del impacto a nivel individual que abarca la salud mental,

psicoldgica y fisica (Franco et al., 2019).
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2.4.1.2 Violencia estudiantil. Por otro lado, la violencia estudiantil se puede
definir como aquella en la cual los universitarios ejercen conductas violentas sobre
otros miembros de la comunidad como los maestros, trabajadores y autoridades
(Montesinos y Carrillo, 2011) con el objetivo de cuestionar el trabajo del profesor,
restarle autoridad, desestabilizar el control del aula y lograr legitimidad entre los
demés estudiantes (Gomez, 2014).

Es asi como las conductas violentas mas comunes que ejercen los alumnos
hacia los profesores son las siguientes: 1) ignorar durante los distintos procesos de
ensefianza-aprendizaje; 2) dejar de hablar con el docente durante algun conflicto; 3)
chantajes, amenazas e intimidaciones; 4) exigir explicaciones de forma hostil; 5)
culpar por malas notas académicas; 6) hablar negativamente durante la ausencia del
docente; 7) sabotaje de las diversas actividades (Diaz et al., 2013); 8) violencia fisica
(golpes, cachetadas, empujones etc.) y 9) violencia verbal (insultos, amenazas,
burlas, etc.); implicando consecuencias negativas en la salud mental del cuerpo
docente, trayendo consigo depresion, ansiedad, desmotivacion y baja moral
(Woudstra et al., 2018).

Como se ha expuesto en apartados anteriores, la violencia escolar es uno de
los aspectos que influye negativamente en el proceso ensefianza-aprendizaje,
empero es muy conveniente subrayar que no es un fendmeno que victimice
Unicamente al alumnado pues, a pesar de la frecuencia y las numerosas
repercusiones que conlleva la violencia que percibe el docente, las investigaciones
sobre la violencia escolar mayormente son encaminadas a la violencia hacia o entre
los estudiantes; por lo que la literatura tedrica y empirica sobre la violencia entre el
alumnado esta mas desarrollado que aquella relativa a la violencia estudiantil
(Deuchar y Martin, 2015).

2.4.1.3 Violencia docente. La violencia docente, por su parte, es considerada
como un abuso de autoridad por parte de los profesores, en donde el catedratico
utiliza su nivel jerarquico para dafiar y menospreciar a los estudiantes universitarios
(Piskin et al., 2014). No obstante, a pesar de que en la actualidad los castigos fisicos
no son permitidos dentro del aula escolar, la literatura cientifica ha mostrado que
algunos profesores llevan a cabo actos de violencia simbdlica, verbal, psicoldgica y
algunas veces virtual (Tlalolin, 2017), entre los cuales se encuentra ignorar las
necesidades del estudiantado, descalificar o humillar sus opiniones en publico,

comparacién con otros universitarios, uso de la calificacion como instrumento de
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control y poder, amenazas e intimidacion o el uso de sobrenombres otros (Oseguera
et al., 2012). Como consecuencia de lo anterior, la violencia docente puede dar paso
al ausentismo o desercion del universitario, al bajo desempefio escolar, baja
autoestima y la motivacion al abuso entre iguales (Cervantes et al., 2013).

2.5 COVID-19 y confinamiento global

Hacia finales de 2019, en la ciudad de Wuhan se detectaron numerosos casos de
neumonia grave por el virus del sindrome respiratorio agudo severo tipo 2 (SARS-
Cov-2), el cual incidia significativamente en adultos. Este agente patdgeno se propago
velozmente a distintas regiones de Chinay, en marzo de 2020, alcanz6 una dimension
global al repercutir en diversas partes del mundo, siendo reconocida como una
pandemia mundial por COVID-19 (Diaz-Castrillén y Toro-Montoya, 2020).

Siguiendo con lo anterior, la pandemia por COVID-19 trajo una serie de
implicaciones y medidas para prevenir y controlar la propagacion del virus, entre las
cuales se encuentra: 1) la cuarentena, la cual se refiere a la restriccion de un individuo
gue puede encontrarse contagiado y 2) el confinamiento, definido como la
permanencia en el hogar disminuyendo las interacciones sociales y los posibles
contagios (Sanchez-Villena y De la Fuente-Figueroa, 2020). Sumado a ello, debido al
tiempo prolongado en que estas medidas estuvieron vigentes, el confinamiento y la
cuarentena de manera obligatoria trajo consigo diversas repercusiones en diversos
ambitos, desde la salud mental, la calidad de vida de las personas hasta el contexto

escolar.

2.5.2 Repercusiones en el ambito escolar
La pandemia por COVID-19 tuvo un impacto significativo en el ambito escolar, ya que
durante el periodo de confinamiento se llevé a cabo la educacion en linea como
modalidad principal, donde se hicieron evidentes los diversos desafios para los
estudiantes, los docentes y las intituciones educativas (Elshareif y Mohamed, 2021).
Entre las repercusiones institucionales se destaca la disminucién de asistencia
escolar, la desercion escolar y la brecha educativa debido a la escasez de
herramientas y oportunidades econdémicas del alumnado, lo cual limita los
aprendizajes, una mayor inequidad y un impacto en el capital humano (Grupo Banco
Mundial, 2020).
Con respecto a los estudiantes, la adaptacion a la nula interaccion directa entre

compairieros y docentes fue identificado como un factor influyente en el aprendizaje
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(Elshareif y Mohamed, 2021); afiadido a ello, esta modalidad exigia autodisciplina y
autonomia para lograr aprender lo expuesto en las clases en linea (Garcia, 2021).
Por otro lado, los docentes también enfrentaron retos al momento de adaptarse
a la ensefianza en linea, trayendo consigo presion hacia los docentes con el objetivo
de mantener los estandares de calidad (Candrlic et al., 2020) lo que provocé
repercusiones en los docentes entre las cuales se encuentran el tecnoestrés, un
fendmeno que se ha podido identificar en distintos niveles educativos (Dominguez-

Torres et al., 2021; Rodriguez-Vasquez et al., 2021).
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CAPITULO Il
Disefio
3.1 Diseio

Teniendo en cuenta la limitada literatura cientifica disponible y los objetivos
planteados anteriormente, se opto por realizar una investigacion desde un paradigma
positivista y de enfoque cuantitativo. Asi mismo, se empled un disefio no experimental
de corte transversal debido a que el estudio se realiz6 en condiciones que no fueron
manipuladas por la investigadora y los datos fueron recolectados en un solo momento.
Asi mismo, se implementaron alcances descriptivos y exploratorios siendo que, hasta
el momento de realizacion del presente estudio, no existian antecedentes que
hubieran abarcado la violencia escolar universitaria entre estudiantes y docentes
poblanos durante y después del confinamiento por COVID-19, y porque los resultados

obtenidos servirdn para describir el fenébmeno investigado (Hernandez et al., 2010).

3.2 Poblacion y seleccion de muestra

La muestra fue seleccionada de manera no probabilistica y por conveniencia, lo cual
significa que la eleccion se basé en la disponibilidad y conveniencia de los
involucrados; en este caso la muestra procedio de diversas areas pertenecientes a la

Benemérita Universidad Autdbnoma de Puebla (Puebla, México).

Los criterios de inclusién que se tomaron en cuenta fueron: 1) ser mayor de edad y 2)

ser alumno activo de la universidad.

Es asi como se conto con la participacion de 407 alumnos universitarios que cursaban
la licenciatura, de las cuales el 71.9% fueron mujeres (n=293) con una edad promedio
de X=21.1 afios, y 114 hombres (28.0%), con una edad promedio de X= 21.2 afios.
Sin embargo, para la presente investigacion se contemplaron dos muestras de
acuerdo con la modalidad del ultimo semestre cursado. Por tanto, se conto con la

participacion de un total de 196 personas en el primer muestreo y 211 en el segundo.

En la Tabla 1 se muestran las principales caracteristicas sociodemograficas de los y

las participantes de la muestra durante el confinamiento.



Tabla 1.

Principales caracteristicas sociodemograficas

Muestra durante el Muestra después del
confinamiento confinamiento
(n=196) (n=211)

Mujeres Hombres Mujeres Hombres
(n=145) (n=51) (n=148) (n=63)

Variables n n n n
18 5 2 18 5
19 12 3 12 10
20 37 16 31 10
21 37 15 37 17
22 31 4 24 5
Edad 23 11 5 11 7
24 1 2 9 4
25 6 3 1 2
26 2 0 1 1
27 3 1 3 0
28 0 0 1 2
C. Sociales y
_ 124 28 136 48
Humanidades
C. Naturales y de
. 17 12 4 5
Area de la Salud
carrera Econdmicoy
" . 1 2 5 2
administrativas
Ingenieriay C.
J y 3 9 3 8
Exactas
1 14 5 43 20
2 27 10 20 12
Afno de
3 52 21 28 19
carrera
4 38 8 30 4
5 14 7 27

Nota: n=Submuestra.
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En ese sentido, la primera muestra denominada “muestra durante el confinamiento”,
estuvo compuesta por 145 mujeres (74.0%) y 51 hombres (26.0%) con edades entre
los 18 y 27 afios (X=21.2, DT=1.78). Por otra parte, la “muestra después del
confinamiento” fue conformada por 148 mujeres (70.1%) y 63 hombres (29.9%) con
edades entre los 18 y 28 afios (X =21.9, DT=2.07).

3.3 Instrumentos de recoleccién de datos

Se utilizaron los siguientes instrumentos, a los que en las instrucciones de cada
escala se agrego la expresion “durante las clases presenciales post confinamiento”
en violencia presencial, o “durante las clases virtuales durante el confinamiento” en

violencia virtual, para delimitar el contexto contemplado en la investigacion.

3.3.1 Datos sociodemograficos

Formado por 8 reactivos elaborados con el objetivo de recabar informacion sobre el
sexo, la edad, modalidad de estudio en el ultimo semestre, la presencia de violencia

en las aulas durante y después del confinamiento.
3.3.2 Escalaad hoc de Violencia Presencial Docente después del confinamiento

Para evaluar la percepcion de los estudiantes sobre los diferentes tipos de violencia
gue los profesores pueden cometer contra ellos se elaboré un instrumento ad hoc que

se enfocara al contexto de los participantes.

Este instrumento fue desarrollado a partir de la Escala de Violencia Docente (Pigkin
et al., 2014), la cual fue validada para poblacién mexicana por Fregoso et al. (2019),
la cual esta conformada por 30 items divididos en 4 subescalas: 1) Violencia por
humillacién (7 reactivos, v. gr. “Acusar sin tener razon”); 2) Violencia sexual (8 items,
p. ej. “Contacto sexual”); 3) Violencia por burla (6 enunciados, v. gr. “Continuamente
busca para encontrar defectos”) y 4) violencia fisica (9 items, p. ej. “Golpes en la

cara”).

No obstante, para el presente estudio se tomaron en cuenta Unicamente 9 items y se
llevaron a cabo modificaciones en la redaccién de estos (1. “Avergonzar a un
alumno/a delante de los otros estudiantes”; 2. “Ilgnorar a un alumno/a, no darle
permiso para hablar, no responder a sus preguntas, etc.”; 3. “Acusa a un alumno/a

sin tener razén”; 4. “Considerar como inferior a algun alumno/a”; 5. “Hacer bromas a
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un alumno/a de naturaleza sexual”; 6. “Insinuaciones sexuales fisicas a algun
alumno/a (gestos con la mano, brazo, movimiento de ojos, etc.)’; 7. “Dafar
pertenencias personales de algun alumno/a como libros, cuadernos, tareas, etc.”; 8.
“Divertirse con la apariencia personal, caracteristicas fisicas, estilos de pronunciacion,
nombre y apellidos o dar apodos a algun alumno/a”; 9. “Ha visto que se ha violentado
fisicamente a algun alumno/a”), convirtiéndose en una escala unifactorial. La forma
de evaluacién de la respuesta fue una escala tipo Likert con 6 anclajes: 1=Nunca,
2=Una vez al afo, 3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes, 5=Una
vez a la semana, 6=Una vez al dia, donde a mayor puntuacién correspondia mayor

frecuencia de actos violentos por parte de los docentes.

Aunado a ello, se opt6 por afiadir 2 enunciados a cada uno de los items anteriormente
mencionados, estos reactivos profundizaron en la informacién sobre los victimarios y
las personas receptoras de los actos violentos, a partir de las preguntas “Con respecto
a lo anterior, jrecuerdas cual era el sexo del alumno/a?” y “; Quién lo hizo fue algun
docente hombre o mujer?”, donde las opciones de respuesta eran: 1=Mujer,
2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningun sexo, porque no ha ocurrido. Por lo que,

tomando en cuenta lo anterior, el total de los items en esta escala es de 27 reactivos.

3.3.3 Escala ad hoc de Violencia Presencial del Alumno hacia el docente

después del confinamiento

Disefiada de forma ex profeso para el presente estudio con la finalidad de conocer la
existencia y prevalencia de actos violentos ejercidas por el estudiantado hacia el
profesorado. Esta escala unifactorial se compone por 30 reactivos, de los cuales 10
exploran la observaciéon de comportamientos violentos de los universitarios hacia el
docente, los cuales abarcan acciones como ignorar a un docente hasta participar en
actos de violencia fisica (1. “Ignorar a algun docente, no responder a sus preguntas,
etc.”; 2. “Acusar a algun docente, sin tener razon”; 3. “Creacion de stickers hacia algun
docente”; 4. “Creacion de memes sobre algun docente”; 5. “Grabar audios de algun
docente sin su consentimiento”; 6. “Grabar videos de algun docente sin su
consentimiento”; 7. “Crear y difundir rumores de naturaleza sexual sobre algun
docente”; 8. “Danar pertenencias personales de algun docente (coche, laptop, bolsas,
etc.)”; 9. “Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun docente”; 10. “Divertirse

con la apariencia personal, caracteristicas fisicas, estilo de pronunciacion, nombre y
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apellidos o dar apodos a algun docente”). Las respuestas se recopilaron mediante
una escala tipo Likert de 6 puntos: 1=Nunca, 2=Una vez al afio, 3=Una vez al
semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes, 5=Una vez a la semana, 6=Una vez al dia;
donde a mayor puntuacion, mayor frecuencia de actos violentos de los universitarios

hacia los docentes.

A los reactivos previamente mencionados se le afiadieron preguntas para profundizar
en la informacién sobre los victimarios y las personas receptoras de los actos
violentos, (p. ej. “Con respecto a lo anterior, recuerdas cual era el sexo del docente?”
y “¢Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?”), siendo las opciones de
respuesta: 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningun sexo, porque no ha

ocurrido.

3.3.4 Escala ad hoc de Violencia Virtual Docente durante las clases en linea en

el confinamiento

Disefiada de forma ex profeso para el presente estudio con la finalidad de conocer la
existencia y prevalencia de actos violentos ejercidos por el profesorado hacia los
estudiantes universitarios durante el confinamiento durante las clases en linea. Esta
escala unifactorial se compone por 18 reactivos, de los cuales 6 exploran la existencia
de comportamientos violentos de los docentes hacia el estudiantado, los cuales
abarcan acciones como avergonzar a un universitario hasta dar apodos o burlarse de
su apariencia fisica (1. “Avergonzar a un alumno/a delante de los otros estudiantes
durante las clases en linea”; 2. “Ilgnorar a un alumno/a, no darle permiso para hablar,
no responder a sus preguntas, etc. durante las clases en linea”; 3. “Acusa a un
alumno/a sin tener razon durante las clases en linea”; 4. “Considerar como inferior a
algun alumno/a durante las clases en linea”; 5. “Hacer bromas a un alumno/a de
naturaleza sexual durante las clases en linea”; 6.” Divertirse con la apariencia
personal, caracteristicas fisicas, estilos de pronunciacion, nombre y apellidos o dar

apodos a algun alumno/a durante las clases en linea”)

Las respuestas se recopilaron mediante una escala tipo Likert de 6 puntos: 1=Nunca,
2=Una vez al afio, 3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes, 5=Una
vez a la semana, 6=Una vez al dia; donde a mayor puntuacion, mayor frecuencia de

actos violentos de los universitarios hacia los docentes.



34

A los items mencionados anteriormente se le agregaron preguntas para profundizar
en la informacion sobre los perpetradores y las personas receptoras de los actos
violentos, (p. ej. “Con respecto a lo anterior, jrecuerdas cual era el sexo del docente?”
y “¢Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?”), siendo las opciones de
respuesta: 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningln sexo, porque no ha

ocurrido.

3.3.5 Escala ad hoc de Violencia Virtual del alumno hacia el docente durante el

confinamiento

Disefiada de forma ex profeso para la presente investigacion con el objetivo de
conocer la existencia y prevalencia de actos violentos ejercidas por el estudiantado
hacia el profesorado en un contexto virtual durante el confinamiento. Esta escala
unifactorial estd compuesta por 27 items, de los cuales 9 exploran los
comportamientos violentos que suscitaron por parte de los universitarios hacia el
docente durante el confinamiento, los cuales abarcan desde avergonzar al profesor
durante la clase hasta la creacion de stickers o memes (1. “Avergonzar a algun
docente delante de otros estudiantes durante las clases en linea”; 2. “Ignorar a algun
docente, no responder a sus preguntas, etc. durante las clases en linea”; 3. “Reportes
injustos de alumnos hacia algin docente durante las clases en linea”; 4. “Creacién de
stickers hacia algun docente durante las clases en linea”; 5. Creacion de memes
sobre algun docente durante las clases en linea; 6. “Grabar audios de algun docente
sin su consentimiento durante las clases en linea”; 7. “Grabar videos de algun docente
sin su consentimiento durante las clases en linea”; 8. “Crear y difundir rumores de
naturaleza sexual sobre algun docente durante las clases en linea” y 9. “Divertirse
con la apariencia personal, caracteristicas fisicas, estilo de pronunciacion, nombre y
apellidos o dar apodos a algun docente durante las clases en linea”). Las respuestas
se compilaron mediante una escala tipo Likert de 6 puntos: 1=Nunca, 2=Una vez al
afio, 3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes, 5=Una vez a la semana,
6=Una vez al dia; donde a mayor puntuacion, mayor frecuencia de actos violentos de

los universitarios hacia los docentes durante el confinamiento en clases en linea.

A los enunciados previamente mencionados se le agregaron preguntas para
profundizar en la informacién sobre los victimarios y victimas (p. ej. “Con respecto a

lo anterior, jrecuerdas cual era el sexo del docente?” y “;Quién lo hizo fue algun
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alumno hombre o mujer?”), siendo las opciones de respuesta: 1=Mujer, 2=Hombre,

3=Ambos sexos, 4=De ningun sexo, porque no ha ocurrido.

3.4 Procedimiento

Tras definir los objetivos del presente trabajo se desarrolld el instrumento de
recoleccion de datos mediante la creacion de un cuestionario en la plataforma de
Google Forms. Este cuestionario no solo detall6 los objetivos del estudio, sino que
también se expusieron los criterios de inclusion para la participacién de los sujetos.
Se expuso la investigacion, objetivos e instrumento a los directivos de la Facultad y
se solicitd su apoyo para facilitar la distribuciéon del formulario entre los estudiantes
universitarios a través de medios digitales (correo electronico, WhatsApp, entre otros),

motivandoles a patrticipar activamente en el cuestionario.

El tiempo estimado para la respuesta se fijo en un promedio de 15 minutos,
obteniendo una muestra de 407 participantes. La fase de recopilacién de datos se
inici6 en enero de 2023 y finalizO en mayo del mismo afio. Este procedimiento
garantizé la obtencion de informacion para abordar los objetivos de la presente

investigacion.

3.5 Aspectos éticos

Debido a su naturaleza, la investigacion psicolégica esta sujeta a consideraciones
éticas que abarcan diversos aspectos, entre los cuales se encuentra el cuidado de la
integridad fisica, emocional y psicologica de los sujetos del estudio (Boggetti et al.,
2018). Por consiguiente, la ética fue un elemento primordial en el presente trabajo,
asi se establecieron los parametros que delimitan las acciones de la investigadora,
asegurando el trabajo con la muestra seleccionada de forma segura y sin
comprometer la integridad de los participantes (Chavez et al., 2014). Es por lo anterior
gue los estudiantes fueron informados previamente sobre la naturaleza anénima,
confidencial y voluntaria de su participacion a través de un consentimiento informado
(en formato breve y extenso) donde su aceptacion era un requisito ineludible para su

participacion.

Ahora bien, la presente investigacion de llevé a cabo conforme a lo sugerido por el
Cadigo Etico del Psicologo (Sociedad Mexicana de Psicologia, 2010) y la Declaracion

de Helsinki (Comisién Nacional de Bioética, 2013) con respecto a las investigaciones
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con seres humanos. De forma complementaria es preciso sefalar que el presente
trabajo de investigacion no represento6 dafo alguno debido a su caracter retrospectivo,
por tanto, cont6 con la aprobacién del Comité de Etica de la Facultad de Psicologia
de la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla (SIEP: 143/2023).

3.6 Analisis de datos

Siguiendo con lo anterior, se cre6 una base de datos en el programa Microsoft Excel
a partir de los datos obtenidos; posteriormente las respuestas se examinaron en el
programa estadistico (JASP) donde se llevaron a cabo Unicamente estadisticos de
tendencia central y andlisis descriptivos debido a que los instrumentos fueron

desarrollados de manera ad hoc y no contaban con una validacién de contenido.



CAPITULO VI
RESULTADOS
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Capitulo IV
Resultados
4.1 Analisis descriptivos

4.1.1 Principales medidas de tendencia central

A continuacion, se presentan los principales analisis de tendencia central de cada

variable y la edad promedio de ambas muestras.

En cuanto a la presencia de los fendmenos evaluados, tanto virtuales durante
el confinamiento como presenciales después del mismo, se ha constatado que son
poco comunes. Esto se confirma al observar las puntuaciones en lo que respecta a la
observacion o testimonio de comportamientos violentos divididos por sexo en el

entorno escolar.

Por ejemplo, con respecto a la violencia virtual docente se registran frecuencias
bajas de violencia escolar durante el confinamiento y estas cifras se respaldan con
los promedios sobre la observacion de victimas y agresores. Este patron se repite en
ambas variables (Ver Tabla 2); afiadido a ello, el valor de moda sefala que la
respuesta mas frecuente entre las opciones de sexo (1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos
sexos, 4=De ningun sexo, porgue no ha ocurrido) es que, en general, no se ha
presentado, independientemente del sexo de las personas involucradas, lo que

subraya la escasa ocurrencia de estos fenbmenos.

También se pueden observar resultados similares en el caso de la violencia
presencial alumno-docente después del confinamiento, donde se registraron
frecuencias bajas de violencia escolar; afiadido a ello, estos resultados se respaldan
con el valor de media del atestiguamiento de victima y agresores.



Tabla 2.

Medidas de tendencia central de la muestra durante el confinamiento (n=196)

39

X Moda DT Min Max

Total 21.21 20 1.78 18 27

Edad Mujeres 21.22 20 1.78 18 27
Hombres 21.20 20 1.84 18 27
S Violencia Virtual Total 153 1.00 80 ! >
S Mujeres 1.54 1.00 .84 1 5

< Docente (V.D)

'S Hombres 1.48 1.00 .930 1 5
% @ Total - 4.00 - 1 4
E 3 V. D. Victima Mujeres - 4.00 - 1 4
g 8 Hombres - 400 - 1 4
% Total i 400 - 1 4
f_cg V. D. Victimario Mujeres - 4.00 - 1 4
@ Hombres - 4.00 - 1 4
Tg Violencia Virtual Total 1.62 1.00 .82 1 5
S g alumno hacia el Mujeres 1.61 1.00 .80 1 5
-% é docente (V.A.D.) Hombres 1.65 1.00 .89 1 5
é § Total - 4.00 - 1 4
% _% V.A.D. Victima Mujeres - 4.00 - 1 4
g ‘cc: Hombres - 4.00 - 1 4
3 g Total - 4.00 - 1 4
c_“é 5 V.A.D. Victimario Mujeres - 4.00 - 1 4
@ Hombres - 4.00 - 1 4

Nota: X=Media, DT=Desviacion Tipica, Min=Minimo, Max=Maximo.

En ese orden de ideas, esta situacion se repite en ambas variables

pertenecientes a la Tabla 3, donde el valor modal, el cual indica la respuesta mas

comun en relacion con el sexo de las personas involucradas, refuerza la idea de que

este fendmeno no se ha manifestado sin importar el sexo de las personas afectadas,

lo que subraya la poca incidencia de la violencia en el entorno escolar después del

confinamiento.
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Tabla 3.

Medidas de tendencia central de la muestra después del confinamiento (n=211)

X Moda DT Min Max

Total 21.05 21 207 18 28

Edad Mujeres  20.99 21 200 18 28

Hombres 21.00 21 225 18 28
Violencia Total 1.71 - 7 1 6

3 Presencial Mujeres 1.81 - 74 1 6

c

% Docente (V.P.D) Hombres 1.73 - .85 1 6

=~ o Total - 4.00 ] 1 4

g 3 V.P.D.Victima  Mujeres - 4.00 2 4

< 8 Hombres - 4.00 1 4

@

‘—g Total - 4.00 1 4

Iﬁ V. P.D. Victimario  Mujeres - 4.00 2 4
Hombres - 4.00 1 4

o Violencia

c _ Total 1.56 - .64 1

£ Presencial )

= _ Mujeres 1.54 - .61

< Alumno hacia el

8 o Hombres 1.61 - 72

2 % docente (V.A.D.)

Q

S 3 Total - 4.00 - 1 4

> 0

3 © V.P.A.D. Victima  Mujeres . 4.00 . 2 4

o ©

o 9 Hombres - 4.00 - 1 4

Lo} e

@ Total - 4.00 - 1 4

©

c_oc V.P.A.D. Victimario  Mujeres - 4.00 - 1 4

i Hombres - 4.00 - 1 4

Nota: n=submuestra, X=Media, DT=Desviacion Tipica, Min=Minimo, Max=Maximo.

4.1.2 Distribucién de frecuencias por item para el contexto virtual durante el
confinamiento

Ahora bien, se presentan los andlisis descriptivos por item de las dimensiones
utilizadas, donde se puede observar que en la mayoria de las Tablas predomina la
poca frecuencia de la violencia escolar en ambos contextos, sin embargo, a pesar de

ello, se puede denotar la existencia del mismo.



41

Tabla 4.

Distribucion de frecuencias por item para la dimension de “Violencia Virtual Docente”
(n=196)

item 1 2 3 4 5 6 X DT Moda

1. Avergonzar a un alumno/a
delante de los otros estudiantes 97 37 35 9 12 6 2.08 1.37 1.00

durante las clases en linea

2. Ignorar a un alumno/a, no darle
permiso para hablar, no

122 32 25 7 5 5 176 121 1.00
responder a sus preguntas, etc.

durante las clases en linea

3. Acusa a un alumno/a sin tener
149 14 20 8 2 3 152 106 1.00
razén durante las clases en linea

4. Considerar como inferior a
algin alumno/a durante las 130 26 19 6 11 4 350 .83 1.00

clases en linea

5. Hacer bromas a un alumno/a
de naturaleza sexual durante las 160 13 12 6 2 3 140 .99 1.00

clases en linea

6. Divertirse con la apariencia
personal, caracteristicas fisicas,
estilos de pronunciacién, nombre
_ 158 14 13 6 3 2 141 370 1.00
y apellidos o dar apodos a algun
alumno/a durante las clases en

linea

Nota: n=submuestra, X=Media, DT=Desviacion Tipica, 1=Nunca, 2=Una vez al afio,
3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes, 5=Una vez a la semana,

6=Una vez al dia.

Es asi como en la Tabla 4 se observa que las y los estudiantes universitarios
demuestran en la mayoria de los items menor frecuencia con respecto a haber
presenciado actos violentos de parte del docente al alumno durante las clases en

linea; no obstante, se observo que en la mayor parte de los enunciados la segunda
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opcion que predominaba era “Una vez al afio”, exceptuando el item 3 (“Acusa a un
alumno/a sin tener razon durante las clases en linea”), donde las puntuaciones que

predominaron después de “Nunca” fue “Una vez al semestre/cuatrimestre”.

Por otro lado, el item con mayor frecuencia fue el 4 (“Considerar como inferior
a algun alumno/a durante las clases en linea”) donde se reportaron que 6

participantes presenciaron este acto violento al menos una vez al dia.

En cuanto al sexo de la victima, complementando lo expuesto en la Tabla
anterior y segun el valor de la Moda, la mayoria de los estudiantes universitarios no
han presenciado ningun acto violento por parte de los docentes durante las clases en
linea durante el confinamiento, por lo que la respuesta que predomina es “De ningun

sexo, porque no ha ocurrido”.

Empero, la opcion que destaca después de la anteriormente mencionada es la
3 (“Ambos sexos”), por lo que las victimas de los comportamientos violentos que se

percibieron en el contexto en linea fueron tanto hombres como mujeres (Ver Tabla 5).

Tabla 5.

Distribucién de frecuencias por item con respecto a la victima para la dimensién de
“Violencia Virtual Docente” (n=196)

item
Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cualeraelsexo 1 2 3 4 Moda

del alumno/a?

1. Avergonzar a un alumno/a delante de los otros
_ 18 22 56 100 4.00
estudiantes durante las clases en linea

2. Ignorar a un alumno/a, no darle permiso para hablar,
no responder a sus preguntas, etc. durante lasclasesen 16 15 43 122 4.00

linea

3. Acusa a un alumno/a sin tener razon durante las
) 9 6 33 148 4.00
clases en linea

4. Considerar como inferior a algin alumno/a durante las
) 11 11 43 131 4.00
clases en linea

5. Hacer bromas a un alumno/a de naturaleza sexual
] 12 8 13 163 4.00
durante las clases en linea
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6. Divertirse con la apariencia personal, caracteristicas
fisicas, estilos de pronunciacion, nombre y apellidoso 5 7 26 158 4.00

dar apodos a algun alumno/a durante las clases en linea

Nota: n=submuestra, 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningln sexo,
porque no ha ocurrido.

Al igual que en Tabla anterior, en relacion con el sexo del agresor los resultados
indican que la mayoria del alumnado no ha presenciado ninguna conducta violenta
por parte de los profesores durante las clases en linea durante el periodo de
confinamiento.

Tabla 6.

Distribuciéon de frecuencias por item con respecto al victimario para la dimensién de
“Violencia Virtual Docente” (n=196)

item
y _ ) _ 1 2 3 4 Moda
¢, Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?

1. Avergonzar a un alumno/a delante de los otros
_ ] 23 39 37 97 4.00
estudiantes durante las clases en linea

2. Ignorar a un alumno/a, no darle permiso para hablar,
no responder a sus preguntas, etc. durante las clasesen 22 24 31 119 4.00

linea

3. Acusa a un alumno/a sin tener razén durante las
] 12 11 22 151 4.00
clases en linea

4. Considerar como inferior a algtn alumno/a durante las
) 13 27 25 131 4.00
clases en linea

5. Hacer bromas a un alumno/a de naturaleza sexual
) 1 22 9 164 4.00
durante las clases en linea

6. Divertirse con la apariencia personal, caracteristicas
fisicas, estilos de pronunciacion, nombre y apellidos o 3 17 16 160 4.00

dar apodos a algun alumno/a durante las clases en linea

Nota: n=submuestra, 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningun sexo,
porque no ha ocurrido.

Por lo tanto, la respuesta mas comun es “De ningun sexo, porque no ha
ocurrido”. No obstante, se observa que la opcion que predomina después de la
primera es “Hombre” lo cual refiere que los docentes varones fueron los principales
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victimarios de los comportamientos violentos percibidos hacia el estudiantado en el
entorno en linea (Ver Tabla 6).

En lo que respecta ala violencia por parte del estudiantado hacia los profesores
durante el confinamiento en las clases en linea se observa una inclinacién de las
respuestas hacia la opcion de respuesta “Nunca” siendo el item 1 (“Avergonzar a
algun docente delante de otros estudiantes durante las clases en linea”) el que se
encontré con menor frecuencia. Mientras que el enunciado con mayor regularidad fue
el 2 (“Ignorar a algun docente, no responder a sus preguntas, etc. durante las clases
en linea”) (Ver Tabla 7).

Tabla 7.

Distribucién de frecuencias por item para la dimension de “Violencia Virtual Alumno-
Docente” (n=196)

ftem 1 2 3 4 5 6 X DT Moda

1. Avergonzar a algun docente
delante de otros estudiantes 174 11 7 2 1 1 1.20 .67 1.00

durante las clases en linea

2. Ignorar a algun docente, no
responder a sus preguntas, etc. 102 15 28 16 16 18 242 1.76 1.00

durante las clases en linea

3. Reportes injustos de alumnos
hacia algun docente durante las 161 12 18 3 2 0 133 .78 1.00

clases en linea

4. Creacion de stickers hacia
algun docente durante las clases 132 17 25 9 10 3 1.76 1.28 1.00

en linea

5. Creacibn de memes sobre
algun docente durante las clases 135 16 27 10 6 2 1.68 1.17 1.00

en linea

6. Grabar audios de algun
docente sin su consentimiento 141 15 17 11 6 6 1.69 1.30 1.00

durante las clases en linea
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7. Grabar videos de algun
docente sin su consentimiento

durante las clases en linea

150 13 15 7 6 5 158 122 1.00

8. Crear y difundir rumores de
naturaleza sexual sobre algun
docente durante las clases en

linea

l66 13 11 3 3 0 129 .77

1.00

9. Divertirse con la apariencia
personal, caracteristicas fisicas,
estilo de pronunciacién, nombre y
apellidos o dar apodos a algun
docente durante las clases en

linea

138 15 27 5 10 1 166 1.17 1.00

Nota: n=submuestra, X=Media, DT=Desviacion Tipica, 1=Nunca, 2=Una vez al afio,

3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes, 5=Una vez a la semana,

6=Una vez al dia.

Similar a los resultados anteriores, los datos obtenidos muestran que el sexo

de la victima predominé en “De ningun sexo porque no ha ocurrido”, por lo que los

participantes indicaron que no presenciaron alguna accion violenta por parte de sus

compairieros hacia los docentes durante las clases virtuales. Sin embargo, la opcion

gue continda en puntuaciones posterior a la anteriormente mencionada es “ambos
sexos”, por lo que el estudiantado percibe actos violentos por parte de sus iguales
hacia el profesorado provenientes tanto de hombres como de mujeres (Ver Tabla 8).

Tabla 8.

Distribucion de frecuencias por item con respecto a la victima para la dimensién de
“Violencia Virtual Alumno-Docente” (n=196)

ftem
Con respecto a lo anterior, ¢ recuerdas cual era el 1 2 3 4 Moda
sexo del docente?
1. Avergonzar a algun docente delante de otros
_ ) 10 11 173 4.00
estudiantes durante las clases en linea
2. Ignorar a algun docente, no responder a sus
5 79 100 4.00

preguntas, etc. durante las clases en linea
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3. Reportes injustos de alumnos hacia algun docente

] 8 24 160 4.00
durante las clases en linea
4. Creacion de stickers hacia algun docente durante
] 13 49 130 4.00
las clases en linea
5. Creacion de memes sobre algun docente durante
] 6 53 133 4.00
las clases en linea
6. Grabar audios de algun docente sin su
o ) 12 41 139 4.00
consentimiento durante las clases en linea
7. Grabar videos de algun docente sin su
o ] 3 40 151 4.00
consentimiento durante las clases en linea
8. Crear y difundir rumores de naturaleza sexual
; ) 11 18 166 4.00
sobre algun docente durante las clases en linea
9. Divertirse con la apariencia personal,
caracteristicas fisicas, estilo de pronunciacion,
13 44 135 4.00

nombre y apellidos o dar apodos a algun docente

durante las clases en linea

Nota: n=submuestra, 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningun sexo,

porque no ha ocurrido.

En relacion con el sexo de las victimas, complementando a lo presentado en
la Tabla anterior, los resultados indican que la mayoria de los universitarios no
observaron algun acto de violencia por parte de sus iguales hacia los catedraticos

durante las clases en linea durante el confinamiento.

Por ello, la respuesta que predomina en la mayoria de los items es "De ningun
sexo, porgque no ha ocurrido". No obstante, la alternativa que sigue a la mencionada
es la opcion 3, "Ambos sexos", por lo que los alumnos que perciben las acciones
violentas hacia los docentes en el contexto en linea eran tanto varones como mujeres

(Ver Tabla 9).
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Tabla 9.

Distribucién de frecuencias por item con respecto al victimario para la dimensién de
“Violencia Virtual Alumno-Docente” (n=196)

ftem
1 2 3 4 Moda
¢,Quién lo hizo fue algn alumno hombre o mujer?

1. Avergonzar a algun docente delante de otros
) . 4 9 10 173 4.00
estudiantes durante las clases en linea

2. Ignorar a algun docente, no responder a sus

. 2 7 8 101 4.00
preguntas, etc. durante las clases en linea

3. Reportes injustos de alumnos hacia algun

i 5 2 29 160 4.00
docente durante las clases en linea

4. Creacion de stickers hacia algun docente

. 2 14 50 130 4.00
durante las clases en linea

5. Creacién de memes sobre algun docente

; 1 9 52 134 4.00
durante las clases en linea

6. Grabar audios de algun docente sin su

4.00
consentimiento durante las clases en linea 6 743 140

7. Grabar videos de algun docente sin su

. ) 1 5 40 150 4.00
consentimiento durante las clases en linea

8. Crear y difundir rumores de naturaleza sexual
sobre algun docente durante las clases en linea
9. Divertirse con la apariencia personal,
caracteristicas fisicas, estilo de pronunciacion,
nombre y apellidos o dar apodos a algun docente
durante las clases en linea

8 2 24 165 4.00

2 9 48 137 4.00

Nota: n=submuestra, 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningun sexo,
porque no ha ocurrido.

4.1.3 Distribucion de frecuencias por item para el contexto presencial después
del confinamiento

En la dimension de Violencia Docente presencial después del confinamiento
se evidencia que las respuestas tienden a favorecer la opcion "nunca", siendo los
items 7 (“Danar pertenencias personales de algun alumno/a como libros, cuadernos,
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tareas, etc.”) y 9 (“Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun alumno/a”) los
gue destacaron por su menor frecuencia; mientras que el enunciado con mayor
incidencia fue “Avergonzar a un alumno/a delante de los otros estudiantes” (Ver Tabla
10).

Tabla 10.

Distribucion de frecuencias por item para la dimension de “Violencia Docente después
del confinamiento” (n=211)

ftem 1 2 3 4 5 6 X DT Moda

1. Avergonzar a un alumno/a
88 40 50 16 13 4 2.28 1.43 1.00
delante de los otros estudiantes

2. Ignorar a un alumno/a, no darle
permiso para hablar, noresponder 98 37 44 16 13 3 2.17 1.40 1.00

a sus preguntas, etc.

3. Acusa a un alumno/a sin tener
] 152 30 19 6 3 1 159 1.12 1.00
razon

4. Considerar como inferior a
103 41 29 20 13 5 191 138 1.00
algun alumno/a

5. Hacer bromas a un alumno/a de
119 26 35 14 12 5 159 1.16 1.00
naturaleza sexual

6. Insinuaciones sexuales fisicas a
algun alumno/a (gestos con la

o _ 145 30 20 7 7 2 149 1.05 1.00
mano, brazo, movimiento de 0jos,

etc.)

7. Dafar pertenencias personales
de algun alumno/a como libros, 197 6 5 2 1 0 1.17 .58 1.00

cuadernos, tareas, etc.

8. Divertirse con la apariencia
personal, caracteristicas fisicas,
estilos de pronunciaciéon, nombrey 142 29 17 10 7 6 158 1.14 1.00
apellidos o dar apodos a algun

alumno/a

9. Ha visto que se ha violentado
' 196 10 3 1 1 0 117 .54 1.00
fisicamente a algun alumno/a
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Nota: n=submuestra, X=Media, DT=Desviacion Tipica, 1=Nunca, 2=Una vez al afio,

3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes, 5=Una vez a la semana,

6=Una vez al dia.

Asi mismo se puede observar que, de acuerdo con el valor de moda los
participantes indicaron en la mayoria de los items la opcién “De ningin sexo, porque
no ha ocurrido” con respecto al sexo del victimario, siendo el item 7 (“Dafar
pertenencias personales de algin alumno/a como libros, cuadernos, tareas, etc.”) el

gue obtuvo mayor puntuacion a esta alternativa.

Pese a ello, de acuerdo con los resultados de los enunciados, se distingue que

la opcion que continua a la anterior es “Ambos sexos”, por lo que los y las

universitarias afirmaron que tanto docentes masculinos como femeninos fueron

victimarios de la violencia escolar (Ver Tabla 11).

Tabla 11.

Distribucién de frecuencias por item con respecto a la victima para la dimension de

“Violencia Docente después del confinamiento” (n=211)

item
Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cuél erael 1 2 3 4 Moda
sexo del docente?
1. Avergonzar a un alumno/a delante de los otros
_ 35 30 60 86 4.00

estudiantes
2. Ignorar a un alumno/a, no darle permiso para

31 33 53 94 4.00
hablar, no responder a sus preguntas, etc.
3. Acusa a un alumno/a sin tener razén 21 18 29 143 4.00
4. Considerar como inferior a algun alumno/a 26 21 59 105 4.00
5. Hacer bromas a un alumno/a de naturaleza

50 17 28 116 4.00
sexual
6. Insinuaciones sexuales fisicas a algun alumno/a
(gestos con la mano, brazo, movimiento de ojos, 56 6 6 143 4.00
etc.)
7. Dafar pertenencias personales de algun

4 2 9 196 4.00

alumno/a como libros, cuadernos, tareas, etc.




50

8. Divertirse con la apariencia personal,
caracteristicas fisicas, estilos de pronunciacion, 16 19 34 142 4.00

nombre y apellidos o dar apodos a algun alumno/a

9. Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun
4 7 6 194 4.00
alumno/a

Nota: n=submuestra, 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningun sexo,
porque no ha ocurrido.

Ahora bien, de acuerdo con el valor de moda se evidencia que en la mayoria
de los items la opcién que predomind con respecto al sexo de la victima fue “De
ningun sexo, porque no ha ocurrido”, donde el item 7 (“Dafar pertenencias personales
de algun alumno/a como libros, cuadernos, tareas, etc.”) obtuvo mayor puntuacién en
dicha opcién (Ver Tabla 12).

Empero, de acuerdo con las puntuaciones de los items, se aprecia que la
alternativa que continua es “Hombre”, por lo que los y las alumnas expresaron que
los alumnos varones fueron las principales victimas de las acciones violentas (Ver
Tabla 12).

Tabla 12.

Distribucién de frecuencias por item con respecto al victimario para la dimensién de
“Violencia Docente después del confinamiento” (n=211)

item
Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual erael 1 2 3 4 Moda

sexo del alumno/a?

1. Avergonzar a un alumno/a delante de los otros
_ 68 33 88 4.00
estudiantes

2. Ignorar a un alumno/a, no darle permiso para
20 57 38 96 4.00

hablar, no responder a sus preguntas, etc.

3. Acusa a un alumno/a sin tener razén 19 29 19 144 4.00

4. Considerar como inferior a algun alumno/a 17 65 27 102 4.00

5. Hacer bromas a un alumno/a de naturaleza
84 6 117 4.00

sexual
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6. Insinuaciones sexuales fisicas a algun alumno/a

(gestos con la mano, brazo, movimiento de ojos, 4 57 4 146 4.00
etc.)
7. Dafar pertenencias personales de algun

_ 4 7 11 189 4.00
alumno/a como libros, cuadernos, tareas, etc.
8. Divertirse con la apariencia personal,
caracteristicas fisicas, estilos de pronunciacion, 8 35 20 148 4.00
nombre y apellidos o dar apodos a algun alumno/a
9. Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun

1 8 6 196 4.00

alumno/a

Nota: n=submuestra, 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningln sexo,

porgue no ha ocurrido.

En el caso de la dimensién “Violencia Alumno-Docente después del

confinamiento”, el item con menor frecuencia fue el 9 (“Ha visto que se ha violentado

fisicamente a algun docente”), mientras que el enunciado 1 (“Ignorar a algun docente,
no responder a sus preguntas, etc.”) fue considerado como el que mayor incidencia

obtuvo (Ver Tabla 13).

Tabla 13.

Distribucién de frecuencias por item para la dimensién de “Violencia Alumno-Docente

después del confinamiento” (n=211)

item 1 2 3 4 5 6 X DT Moda
1. Ignorar a algun docente, no
95 33 37 22 13 11 233 .45 1.00
responder a sus preguntas, etc.
2. Acusar a algun docente, sin
167 20 17 5 2 0 141 .89 1.00
tener razén
3. Creacién de stickers hacia
) 131 33 26 15 3 3 184 119 1.00
algun docente
4. Creacibn de memes sobre
126 27 38 14 2 4 117 1.13 1.00
algun docente
5. Grabar audios de algun
163 23 10 7 4 4 161 1.15 1.00

docente sin su consentimiento
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6. Grabar videos de algun

docente sin su consentimiento

174

16 14 1 0 6 1.49

1.02

1.00

7. Crear y difundir rumores de
naturaleza sexual sobre algun

docente

167

20 13 8 1 2 142

.92

1.00

8. Dafar pertenencias personales
de algun docente (coche, laptop,

bolsas, etc.)

203

4 3 1 0 0 113

.59

1.00

9. Ha visto que se ha violentado

fisicamente a algun docente

208

1 1 1 0 0 112

.59

1.00

10. Divertirse con la apariencia
personal, caracteristicas fisicas,
estilo de pronunciacion, nombre y
apellidos o dar apodos a algun

docente

116

27 29 17 14 8 1.90

1.33

1.00

Nota: n=submuestra, X=Media, DT=Desviacion Tipica, 1=Nunca, 2=Una vez al afio,

3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes, 5=Una vez a la semana,

6=Una vez al dia.

De acuerdo con el valor de moda, la opcion de “De ningun sexo, porque no ha
ocurrido” fue la que obtuvo mayor puntuacion en todos los enunciados, siendo el item
9 (Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun docente) el que mas se inclina a
dicha opcién (Ver Tabla 14). Seguido a ello, segun con los puntajes, la eleccién que
prosiguié fue “Hombre”, por lo que los participantes indicaron que los docentes

varones son las principales victimas de los comportamientos violentos de los

estudiantes.

Tabla 14.

Distribucién de frecuencias por item con respecto a la victima para la dimension de
“Violencia Alumno-Docente después del confinamiento” (n=211)

ftem
Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el 1 2 3 4 Moda
sexo del docente?
1. Ignorar a algun docente, no responder a sus
19 40 61 91 4.00

preguntas, etc.
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2. Acusar a algun docente, sin tener razon 14 12 21 184 4.00
3. Creacion de stickers hacia algun docente 7 39 37 128 4.00
4. Creacion de memes sobre algun docente 5 46 36 124 4.00
5. Grabar audios de algun docente sin su

o 11 21 20 159 4.00
consentimiento
6. Grabar videos de algun docente sin su

o 7 11 24 169 4.00
consentimiento
7. Crear y difundir rumores de naturaleza sexual

) 5 28 12 166 4.00
sobre algun docente
8. Danar pertenencias personales de algun docente

2 5 4 200 4.00
(coche, laptop, bolsas, etc.)
9. Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun
1 4 2 204 4.00

docente
10. Divertirse con la apariencia personal,
caracteristicas fisicas, estilo de pronunciacion, 5 31 60 115 4.00

nombre y apellidos o dar apodos a algun docente

Nota: n=submuestra, 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningln sexo,

porgue no ha ocurrido.

Del mismo modo, con respecto al sexo del perpetrador de la violencia alumno-

docente, se observa que de acuerdo con el valor de moda la opcién de “De ningun
sexo, porque no ha ocurrido” fue la que obtuvo mayor puntuacion en todos los
enunciados, siendo el item 9 (Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun
docente) el que mas se inclina a dicha opcion (Ver Tabla 15).

Aungue la opcion que siguid en cuanto puntuaciones fue “Ambos sexos”, por

lo que los victimarios suelen ser estudiantes tanto hombres como mujeres.
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Distribucién de frecuencias por item con respecto al victimario para la dimension de

“Violencia Alumno-Docente después del confinamiento” (n=211)

item
Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual erael 1 2 3 4 Moda
sexo del alumno/a?

1. Ignorar a algun docente, no responder a sus

9 24 88 90 4.00
preguntas, etc.
2. Acusar a algun docente, sin tener razon 14 7 25 165 4.00
3. Creacion de stickers hacia algun docente 8 35 40 128 4.00
4. Creacion de memes sobre algun docente 5 33 49 124 4.00
5. Grabar audios de algun docente sin su

o 18 9 25 159 4.00
consentimiento
6. Grabar videos de algun docente sin su
o 13 6 22 170 4.00

consentimiento
7. Crear y difundir rumores de naturaleza sexual

17 6 23 165 4.00
sobre algun docente
8. Dafiar pertenencias personales de algun docente

1 4 6 200 4.00
(coche, laptop, bolsas, etc.)
9. Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun

2 2 5 202 4.00
docente
10. Divertirse con la apariencia personal,
caracteristicas fisicas, estilo de pronunciacion, 7 14 75 115 4.00

nombre y apellidos o dar apodos a algun docente

Nota: n=submuestra, 1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4=De ningln sexo,

porque no ha ocurrido.
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CAPITULO V
Discusion

5.1 Discusion

La presente investigacion tuvo por objetivo “explorar la existencia y frecuencia de la
violencia escolar por parte de los docentes hacia el estudiantado y del alumnado
universitario hacia los docentes, ello analizando el contexto virtual durante el
confinamiento por COVID-19 y de forma presencial después de un afio de haber
finalizado dicho aislamiento”.

Por ende, con la finalidad de alcanzar el propdésito planteado, se definieron dos
objetivos especificos que se desarrollaron en un contexto virtual durante el
confinamiento y presencial después del mismo, ello dentro de la universidad de
procedencia de los y las participantes.

A continuacion, se presentan los objetivos, hipétesis y hallazgos que sustentan,

0 no, a las hipétesis de investigacion (ver Tabla 16).

Tabla 16.

Resumen de hallazgos de la Tesis segun Objetivo especifico 1

Objetivo especifico 1 Hipotesis Resultados

Los y las estudiantes universitarias
Identificar la existencia y expresaran haber sufrido violencia por
frecuencia de parte del cuerpo docente durante la  Se acept6
manifestaciones violentas nandemia en un contexto virtual, por lo  parcialmente

provenientes  de  los gye |a presencia y frecuencia de dicho

alumnado universitario.

Todo ello. en un contexto LOS Y las estudiantes universitarias

durante el confinamiento €xPresaran haber sufrido violencia por

y las clases en linea, asi Parte del cuerpo docente después dela  Se aceptd
como en un contexto Pandemia en un contexto presencial, parcialmente
presencial postpandemia. POr lo que la presencia y frecuencia de

dicho fendmeno serd alta.




57

Asi, teniendo en cuenta el primer objetivo especifico se hall6 que en las
clases en linea la violencia docente obtuvo una baja presencia (Ver Tabla 2), lo cual
concuerda con lo obtenido por Tlalolin (2017), donde los universitarios provenientes
de la misma universidad que los participantes de la presente investigacion, sefialaron
una baja presencia de violencia virtual por parte del cuerpo docente hacia el
alumnado; aunque es preciso matizar que dicho estudio fue realizado afios anteriores
a la pandemia por COVID-19.

Sin embargo, es esencial hacer énfasis en que a pesar de obtener una baja
frecuencia, el fendmeno de la violencia escolar universitaria si estuvo presente en las
aulas virtuales; al respecto, una posible explicacion a esto se encuentra en lo
expuesto por Chavarin (2022), quien menciona que al traspasar la labor docente a
espacios virtuales, donde el salén se convirtié en una sala de sesién, fue mas sencillo
evidenciar y, por ende, identificar la violencia docente que muchas veces no es
denunciada por el universitario.

Afnadido a lo anterior, entre las conductas violentas por parte de los profesores,
los participantes eligieron “Considerar como inferior a algun alumno/a durante las
clases en linea” (Tabla 4) como el item predominante, lo cual esta en la misma linea
de investigacion que Cervantes et al. (2013) que, a pesar de llevarse a cabo en afios
anteriores a la pandemia y no ser en formato en linea, expone diversas acciones
violentas que los participantes sefialaron por parte del profesorado entre las que
destacan: menospreciar o considerar inferior a los universitarios. Esto resulta
especialmente interesante debido a que estas conductas violentas se evidencian
desde afios anteriores al confinamiento, por lo que resultaria pertinente seguir
profundizando en los factores de riesgo de dichas conductas pues estas ya existian
antes de la pandemia y se pudieron replicar en un contexto en linea.

Por otro lado, al igual que la violencia docente virtual, se hallé6 una baja
frecuencia de comportamientos violentos provenientes de los profesores hacia los
universitarios en el contexto presencial postpandemia, estos resultados coinciden con
los obtenidos por Conde y Delgado-Garcia (2020), donde la mayoria de las medias
aritméticas en las puntuaciones obtenidas por el alumnado indicaron una baja
presencia de acciones violentas por parte de los docentes hacia universitarios; no
obstante es fundamental puntualizar que dicho estudio no fue llevado a cabo en un

contexto postpandemia.
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Por su parte, con respecto a la violencia docente, es pertinente recordar que
entre sus diversas causas se encuentra la interaccion hostil entre los profesores, su
nivel de satisfaccion laboral e incluso el comportamiento de los estudiantes hacia los
maestros (Ardestani et al., 2022). En ese sentido, y aunque ciertamente hayan sido
bajas las frecuencias halladas, se sugiere analizar el entorno laboral en el que se
desenvuelven los catedraticos y los aspectos que pueden estar influyendo como
desencadenantes para llevar a cabo actos violentos hacia el estudiantado.

Entre otros resultados, los y las participantes apuntaron que la conducta que
incurrié con mayor frecuencia fue “Avergonzar a un alumno/a delante de los otros
estudiantes” (Tabla 10). Ahora bien, es importante puntualizar que, al momento de
realizar la presente tesis no se hallaron antecedentes sobre poblacién universitaria
para realizar la contrastacion de resultados, no obstante, los hallados por Ruiz-
Ramirez et al. (2020) en una poblacion adolescente concuerdan con los del presente
estudio, ya que se report6 que ridiculizar a los alumnos fue una conducta que presento
de los promedios mas altos; aunque es preciso matizar que dicho estudio fue
realizado afios anteriores a la pandemia por COVID-19.

En ese mismo orden de ideas, y de manera complementaria se detecté que,
en ambos contextos, online y offline, la mayoria de los participantes indicaron que no
identificaban el sexo de las victimas debido a una supuesta inexistencia de
comportamientos violentos por parte del docente. A pesar de ello, la opcién que
predomind después de “de ningun sexo, porque no ha ocurrido” fue “ambos sexos”
con respecto a la victima, lo cual sugiere que, en efecto, si hay existencia de violencia
por parte del profesorado hacia el alumnado durante y después de la pandemia. Estos
resultados concuerdan parcialmente con los expuestos por Nieto et al. (2022), donde
se encontr6 que los adolescentes perciben mayor violencia por parte de los
profesores varones.

Mientras que, con respecto a los victimarios, se reporté que la opcion “De
ningun sexo, porque no ha ocurrido” fue la respuesta que obtuvo mayor frecuencia.
De igual forma, los y las participantes indicaron a los docentes varones como la
alternativa subsiguiente en lo que respecta a la perpetracion de acciones violentas
observadas hacia el alumnado durante y después del confinamiento. Entre una de las
posibles razones a esta aparente contradiccidn, se encuentra una probable

vinculacién a los estereotipos de género que relacionan al hombre con la fuerza, la
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autoridad y la agresividad, lo cual da pie a la normalizacion de las conductas violentas
y, por ende, mayor permisividad al ejercicio de la violencia (Pacheco-Salazar, 2018).
Tabla 17.

Resumen de hallazgos de la Tesis segun Objetivo especifico 2

Objetivo especifico 2 Hipotesis Resultados
Examinar la presencia de

Se observard una baja frecuencia y, por

violencia escolar ende, una baja presencia, de violencia

; T Se acepté
universitaria por parte de virtual durante la pandemia ejercida por

los y las estudiantes parte de

. parcialmente
los y las estudiantes

universitarias hacia  los universitarias hacia los docentes.

docentes y la frecuencia

de dicho fenébmeno. Todo

ello, en un contexto
durante el confinamiento S€ observara una baja frecuencia y, por

1 - ende, una baja presencia, de violencia
y las clases en linea, asi _ o Se acept6
COMo en un contexto Presencial postpandemia ejercida por
presencial postpandemia Parte de los y las estudiantes

dentro de la universidad Unhiversitarias hacia los docentes.

parcialmente

publica de procedencia de

los participantes.

Ahora bien, en lo que respecta el segundo objetivo, se encontré que en el
contexto virtual la violencia escolar alumno-docente obtuvo una baja frecuencia (Ver
Tabla 2). Ello concuerda con lo encontrado por Conde y Delgado-Garcia (2020) donde
los participantes expusieron que, en efecto, la violencia virtual se realizdé con baja
frecuencia y se efectuaba a través de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion (TIC), siendo las redes sociales el principal medio para insultar a los
catedraticos; ello no obsta para matizar que dicho estudio no fue realizado en un
contexto virtual durante la pandemia por COVID-19.

Aunado a lo anterior, entre los hallazgos de la violencia estudiantil se destaca
el item de “Ignorar a algun docente, no responder a sus preguntas, etc. durante las
clases enlinea”, que el reactivo que obtuvo una mayor prevalencia (Ver Tabla 7). Ante

ello una posible causa por la que el alumnado universitario no atiende a las
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explicaciones del docente es por el uso de dispositivos electrénicos durante las
sesiones de clases (Conde y Delgado-Garcia, 2020). Esto es particularmente
[lamativo, pues hoy en dia nos encontramos en un contexto académico donde la
necesidad de utilizar dispositivos electrénicos durante las clases, en linea o hibridas,
podria aumentar la posibilidad de que el universitario tienda a distraerse y, por ende,
ignorar al catedratico con el manejo de dichos dispositivos durante las sesiones.

No obstante, es importante comentar que las acciones violentas a través de
medios electrénicos provenientes del alumnado engloban desde la creacion de
memes, fotomontajes, propagacion de rumores con el objetivo de afectar la imagen
del docente, entre otras (Cowie, 2013), por lo que, basandose en los resultados
obtenidos en la distribucién de frecuencia de los enunciados (Ver Tabla 7), se observa
que las acciones anteriormente mencionadas si cuentan con algun porcentaje, es asi
como podria decirse que hay presencia de la violencia virtual alumno-docente desde
diversas acciones. Ello concuerda con lo expuesto por Abril (2022), donde se
abordaban las experiencias de docentes colombianos de diversos niveles educativos
gue mencionaba la creacién de stickers de ellos como forma de burla, la creacion de
grupos de WhatsApp con la finalidad de insultar y burlarse del docente, comentarios
ofensivos en las sesiones en linea e incluso la proyeccién de contenido inapropiado
durante las sesiones en linea. Afladido a ello, el mismo autor, resalta la importancia
de la respuesta de la institucion y las sanciones que se aplican al presenciar actos
violentos por parte del estudiantado hacia los profesores ya que, segun el autor, en
diversas ocasiones se hizo caso omiso a la situacién violenta por la que pasaba el
docente y se omitié la expresiéon emocional del mismo. Por ello se considera esencial
gue para motivar cambios favorables con respecto a este fendmeno se deben
considerar normas, estructuras institucionales y el esfuerzo por parte de cada uno de
los miembros de la comunidad universitaria.

Con respecto al sexo de las victimas y victimarios se hall6 que en el contexto
virtual la opcion que predominé fue “de ningun sexo, porque no ha ocurrido”, lo cual
podria sugerir la inexistencia del fenémeno, empero, los participantes indicaron como
opcién subsecuente que el sexo de los receptores y agresores era tanto hombres
como mujeres. Ello apunta que, a pesar de que la moda de los resultados indica la
ausencia del fendmeno, la violencia escolar universitaria por parte del alumnado hacia
los docentes es una problemética que existe y la falta de evidencia cientifica al

respecto refleja la escasa atencidn que se brinda a dicho fenédmeno. Siguiendo este
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orden de ideas, es importante mencionar las consecuencias que los docentes
perciben al ser victimas de violencia por parte del estudiantado, entre las cuales se
encuentra la depresion, ansiedad, el declive en su rendimiento laboral y el miedo
generalizado a convivir con los estudiantes. Por ello, seria pertinente analizar y
estudiar la violencia estudiantil hacia los catedraticos con el fin de visibilizar y tomar
acciones preventivas al respecto en aras del bienestar del cuerpo docente.

Por otro lado, con relacion al contexto presencial después de la pandemia se
hallé una prevalencia baja del fenémeno estudiado, ello concuerda parcialmente con
lo encontrado por Pérez et al. (2022), donde se destaca la presencia de violencia
verbal, fisica e incluso patrimonial del alumnado hacia los profesores, aunque de nivel
secundaria, y también con lo hallado por Sapién et al. (2019) en estudiantes de
primaria; no obstante es importante hacer alusion a que estas investigaciones no
fueron realizadas en un contexto post pandemia por COVID-19. Asi mismo, estos
antecedentes resultan interesantes debido a que la violencia estudiantil hacia los
docentes no es un fendbmeno que se suscite Unicamente en el nivel superior, pues
estudiantes de menores edades también ejercen violencia hacia sus docentes; por
ello, seria de gran importancia analizar los ambientes escolares e investigar las
causas o factores de riesgo que desencadenan dichas acciones violentas en cada
nivel educativo.

Entre otros resultados, el item “Ignorar a algun docente, no responder a sus
preguntas, etc.”, fue el que obtuvo mayor prevalencia (Ver Tabla 13), lo cual
concuerda con lo reportado por Ruiz-Ramirez et al. (2020), quienes destacaron el
ignorar al profesorado como una de las acciones violentas psicolégicas que obtuvo
mayor frecuencia; ademas estos autores resaltan que una de las posibles causas de
este comportamiento es replicar dicha accién violenta que el profesorado llevé a cabo
anteriormente. Este comportamiento puede ser problematico debido a que impide la
formacion de un vinculo de confianza y empatia por ambas partes (Mendoza, 2012).

En otro orden de ideas, se pueden mencionar otros hallazgos afiadidos que
no derivan de los objetivos ni de las hipétesis, por ejemplo, con respecto al sexo de
las victimas y victimarios la mayoria de los alumnos resaltaron que no percibian actos
violentos por parte de ningun sexo; empero, contradictoriamente algunos
participantes indicaron que han observado que los agresores suelen ser de ambos
sexos, mientras que las victimas han sido docentes hombres. Considerando que al

momento de realizar la presente tesis no se hallaron antecedentes sobre poblacién
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universitaria, los resultados mencionados difieren parcialmente con los encontrados
por Nieto et al. (2022), donde se encontré que las mujeres perciben mas la violencia
por parte del alumnado hacia el profesorado, aunque es preciso matizar que este
antecedente procede de una muestra de adolescentes y, por ende, de otra etapa del
desarrollo.

5.2 Limitaciones

Entre las principales limitaciones del presente estudio se pueden destacar: 1) el
enfoque cuantitativo, que no permite contextualizar o profundizar las respuestas de
los y las participantes, 2) el disefio no experimental, que no permite la inferencia de
causalidades a partir de los datos obtenidos, 3) el tipo de muestra, que no favorece la
generalizacion de los resultados, 4) las escalas utilizadas, que fueron adaptadas para
los propésitos del presente estudio, 5) asi como la participacion exclusiva de
estudiantes, en su calidad de testigos, hacen de todas estas limitaciones un llamado

a la cautela en la interpretacion de los resultados.
5.3 Fortalezas

A pesar de lo anterior, el presente estudio cuenta con algunas fortalezas, entre las
cuales se encuentra que es de las pocas investigaciones de manera local y estatal
gue ha estudiado la violencia escolar en el entorno universitario donde se explora no
solo la frecuencia del fenémeno sino el sexo de la victima y del victimario; a lo que se
suma la percepcién de los alumnos y alumnas sobre la violencia entre estudiantes,
de docentes a estudiantes y una violencia que muy frecuentemente se omite, la del

estudiante hacia el docente.

Aunado a ello, esta investigacion ha analizado la violencia escolar universitaria
durante y después de la pandemia por COVID-19, por lo que se analizé el contexto
virtual y presencial de las clases, lo cual da paso a nuevas lineas de investigacion
sobre los efectos del confinamiento dentro de las relaciones interpersonales en el

aula.
5.4 Futuras lineas de investigacion

Como parte de las futuras lineas de investigacién se propone utilizar un instrumento
validado especificamente para poblacibn mexicana que considere los distintos

ambientes, participantes y comportamientos de la violencia escolar universitaria; ello
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con la finalidad de analizar las relaciones interpersonales presentes en un fenémeno
multifacético comparado con el modelo tradicional, es decir, plano y con roles

predeterminados de victima y victimario (como, por ejemplo, el bullying).

Anadido a ello, se recomienda estudiar a profundidad el rol del agresor, no solo
como la parte negativa de una narrativa plana, sino como una persona que puede
Vivir consecuencias negativas a corto, mediano y largo plazo al posicionarse como el
agresor de la violencia escolar universitaria.

Finalmente, se sugiere que en futuras investigaciones aumentar la muestra
donde no solo se incluya al estudiantado, sino a los docentes como parte del
fendmeno y, por ende, de su estudio favorecerd una idea mas completa del objeto de

estudio abordado en esta tesis.

5.5 Aportaciones

Ahora bien, teniendo en cuenta los hallazgos obtenidos en la presente
investigacion se considera importante mencionar algunas aportaciones para las
distintas areas de la Psicologia, como lo es:

En la dimensidn clinica, la presente pesquisa profundizo en la violencia
por parte del alumnado hacia los docentes, un objeto de estudio que, al momento de
realizarse esta tesis, posee una escasa literatura empirica; por lo que el presente
estudio pionero anima a futuras investigaciones que enfaticen el analisis no solo de
la presencia de violencia por parte del profesorado, sino también de alumnado, sin
omitir las graves repercusiones psicolégicas que este fendmeno conlleva, como lo es
la ansiedad, estrés, depresion, entre otras. Afladido a ello, los resultados presentados
durante y después de la pandemia por COVID-19 ofrecen informacion sobre el
impacto psicolégico en la prevalencia y la naturaleza de la violencia escolar
universitaria presencial y virtual. Ello permite comprender mejor los desafios
emocionales que la comunidad universitaria estuvo enfrentando en ambos contextos.

Por otro lado, en el ambito educativo, al hallar la presencia de violencia
escolar universitaria durante y después del confinamiento, los datos derivados de este
tesis podrian fundamentar parte del desarrollo e implementacion de programas de
intervencion y prevencion de violencia en el contexto virtual y presencial universitario,

donde estudiantes y docentes reciban informacion sobre los diferentes tipos de
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violencia y sus repercusiones con el objetivo de evitar las diversas consecuencias
negativas en la comunidad universitaria.

En lo que respecta al area organizacional, los hallazgos derivados
respecto a la violencia por parte del alumnado hacia el profesorado universitario
podrian coadyuvar en el entendimiento de objetos de estudio relacionados con la
labor docente, a saber, su impacto con la satisfaccion laboral, la eficacia de su trabajo
y, por ende, su productividad. Ademas de desarrollar estrategias que promuevan el
bienestar emocional como lo son programas de apoyo, recursos para gestionar el
estrés, y ¢por qué no?, la posibilidad de otorgar al docente el papel de victima de
violencia y, en consecuencia, generar y fortalecer la normativa respectiva para su
proteccion.

Finalmente, desde un punto de vista social, en la presente pesquisa no solo se
menciona la presencia de la violencia escolar universitaria durante y después del
confinamiento por COVID-19, sino que también permite el reconocimiento del sexo
de las victimas y victimarios, ello, podria incluirse en campafias o programas de
intervencion que impliquen a ambos sexos con sus posibles papeles de perpetracion
o recepcion de violencia. Ahadido a ello, el presente estudio no incluyé la perspectiva
de la victima o del agresor lo cual, ciertamente, podria implicar un riesgo de
deseabilidad social de las respuestas, por ello se opt6 por el analisis del fendbmeno a
partir de los testigos. Esta decision puede tener al menos dos lecturas, por un lado,
gue favorece la aceptacion y respuesta sobre la percepciéon de los fendmenos, pero
por otra, ciertamente llama a la cautela en la interpretacion de los resultados. Sin
detrimento de lo anterior, esto conduce a la sugerencia para futuras investigaciones
de ampliar el panorama que puedan abarcar los diferentes actores de la violencia:

victimas, victimarios y testigos.



CAPITULO VI
CONCLUSION




66

CAPITULO VI

Conclusién

6.1 Conclusiones

La pregunta de investigacion que orientd el presente estudio fue: ¢Cual es la
frecuencia de violencia presentada entre alumnos y docentes universitarios durante
las clases en linea por el confinamiento y tras haber regresado a un formato presencial
transcurrido mas de un afio de la contingencia sanitaria por COVID-19?, por lo que
se concluyo lo siguiente:

En primer lugar, se destacO la existencia de violencia escolar universitaria
durante las clases en linea en el confinamiento por COVID-19.

En ese sentido, a pesar de que los promedios apuntaron a la casi nula frecuencia de
dicho fendmeno también se puede observar que algunos participantes indicaron
percibir violencia por parte de sus compaferos o docentes desde una vez al semestre
hasta una vez al dia, lo cual sugiere la existencia del fenémeno.

Ademas, los participantes indicaron la presencia de acciones violentas por
parte del estudiantado hacia los docentes donde las victimas y victimarios, después
de la opcién de “ningun sexo, porque no ha ocurrido”, fueron mayormente de ambos
sexos; esto apunta a la importancia de investigar la perpetraciéon de este tipo de
violencia, no solo inclinandose a un sexo en especifico, sino en ambos.

Del mismo modo, con respecto a la violencia docente, se observa que el
alumnado indico la presencia de comportamientos violentos por parte de los docentes,
donde, después de la opcion de “ningun sexo, porque no ha ocurrido”, las victimas
fueron mayormente de ambos sexos y los victimarios fueron principalmente docentes
hombres.

Siendo lo anterior, es importante matizar en cémo la pandemia por COVID-19
amplié las posibilidades y entornos escolares a no s6lo presencial sino virtualmente;
sin embargo, es relevante hacer hincapié en profundizar en las interacciones y
comportamientos de la comunidad escolar para que acciones violentas que se
susciten puedan disminuirse o erradicarse, en aras del bienestar de la comunidad
escolar.

En segundo lugar, después de la pandemia también se reportd la
presencia de violencia escolar universitaria por parte de los estudiantes hacia
los docentes y viceversa.
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En ese tenor, como se menciondé con anterioridad, es importante hacer
hincapié en que la mayoria de los datos recabados apuntaron a una baja frecuencia
del fenomeno; no obstante, se considera esencial destacar la manifestacion de
violencia escolar después del confinamiento por COVID-19; esto sugiere que existen
alumnos que perciben y llevan a cabo acciones violentas, ya sea como victimas o
victimarios, lo que demuestra que la violencia no esta ausente en el contexto escolar
universitario.

Aunado a ello, en lo que respecta la violencia docente, las y los universitarios
expresaron haber observado acciones violentas por parte de los docentes en el aula
presencial después del confinamiento, siendo los dos sexos quienes fueron
victimarios, después de la opcién de “de ningun sexo, porque no ha ocurrido”;
mientras que las victimas fueron mayormente hombres. Esto puede resultar
interesante debido a que normalmente se suele creer que las victimas son mujeres,
por lo que la profundizacion en los comportamientos violentos y sus repercusiones no
solo en las mujeres sino también en los varones seria algo pendiente por indagar.

Por otro lado, la violencia alumno hacia el cuerpo docente se manifestd en
varios comportamientos, donde, después de la opcion de “de ningun sexo”, las
victimas fueron en su mayoria hombres; y los perpetradores, de ambos sexos. Ello
concuerda con lo antes mencionado, donde normalmente se suele creer que las
victimas son mujeres.

En conclusion, considerando que la violencia interpersonal es un fenémeno
multicausal y multifacético, para enfrentarlo eficazmente es importante realizar un
analisis integral y multidireccional que permita llevar a cabo estrategias preventivas
mas eficaces; pues la violencia interpersonal se presenta en diversos ambientes,
donde el entorno escolar universitario no es una excepcion, implicando una gran
relevancia como problematica social por sus diversas implicaciones en la salud
publica (Méndez et al., 2019).

Por ello, y a la luz de los resultados derivados de la presente investigacion, se
considera relevante fortalecer el corpus tedrico y empirico sobre el tema no solo en
México, sino también en América Latina, para favorecer el diagnostico, prevencion e
intervencidn sobre este problema que aun sigue siendo invisibilizado, especialmente,
el de la violencia de universitarios hacia el profesorado.



CAPITULO VI
REFERENCIAS




69

CAPITULO VII

REFERENCIAS

Abramovay, M. (2005). Victimizacion en Las Escuelas. Revista Mexicana de
Investigacion Educativa, 10(26), 833-864.
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002611.pdf

Abreu, J. L. (2020). Tiempos de coronavirus: La educacién en linea como respuesta
a la crisis. Revista Daena (International Journal of Good Conscience), 15(1), 1-
15. http://www.spentamexico.org/v15-n1/A1.15(1)1-15.pdf

Abril, C. A. (2020). Malestar docente y violencia escolar una relacién por definir:
Revisién documental de la década del 90 a la actualidad. Revista Logos
Ciencia & Tecnologia, 12(1), 188-205. https://doi.org/10.22335/rlct.v12i1.1045

Abril, C. (2022). Experiencia docente ante maltrato de los estudiantes en el contexto
de la pandemia por Covid-19. Educacion y Ciencia, 26, e15049.
https://doi.org/10.19053/0120-7105.eyc.2022.26.e15049

Acker, R.V., Grant, S. H. y Henry, D. (1996). Teacher and Student Behavior as a
Function of Risk for Aggression. Education and Treatment of Children, 19(3),
316-334. https://www.jstor.org/stable/42899467

Agoff, C., Rajsbaum, A. y Herrera, C. (2006). Perspectivas de las mujeres maltratadas
sobre la violencia de pareja en México. Salud Publica de México, 48(2), S307-
S314. https://saludpublica.mx/index.php/spm/article/view/4728/4576

Aguilar, C., Alonso, M. J., Melgas, P. y Molina, S. (2009). Violencia de género en el
ambito universitario. Medidas para su superacion. Revista interuniversitaria de
pedagogia social, (16), 85-94.
https://www.redalyc.org/pdf/1350/135012677006.pdf

Aguirre, A. M. y Garcia, M. (1997). Violencia prematrimonial: Un estudio exploratorio
en universitarios. Ultima Década, 5(6), 229-248.
https://ultimadecada.uchile.cl/index.php/UD/article/view/56201

Aldrighi, T. (2004). Prevaléncia e cronicidade da violéncia fisica no namoro entre
jovens universitarios do Estado de Sao Paulo-Brasil. Psicologia: Teoria e
Pratica, 6(1), 105-120.
https://www.mackenzie.br/fleadmin/OLD/47/Editora/Revista_Psicologia/Teori

a_e_ Pratica_Volume 6 _- Numero_1/v6nl_art8.pdf


https://www.redalyc.org/pdf/140/14002611.pdf
http://www.spentamexico.org/v15-n1/A1.15(1)1-15.pdf
https://doi.org/10.22335/rlct.v12i1.1045
https://doi.org/10.19053/0120-7105.eyc.2022.26.e15049
https://www.jstor.org/stable/42899467
https://saludpublica.mx/index.php/spm/article/view/4728/4576
https://www.redalyc.org/pdf/1350/135012677006.pdf
https://ultimadecada.uchile.cl/index.php/UD/article/view/56201
https://www.mackenzie.br/fileadmin/OLD/47/Editora/Revista_Psicologia/Teoria_e_Pratica_Volume_6_-_Numero_1/v6n1_art8.pdf
https://www.mackenzie.br/fileadmin/OLD/47/Editora/Revista_Psicologia/Teoria_e_Pratica_Volume_6_-_Numero_1/v6n1_art8.pdf

70

Alvarado, D. y Berra, S. E. (2021). Retorno presencial a universidades en México y
consecuencias de la salud mental por pandemia. Revista Scientific, 6(21),
252-266. https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2021.6.21.13.252-
266

Alvarado-Zaldivar, G., Salvador-Moysén, J., Estrada-Martinez, S. y Terrones-
Gonzalez, A. (1998). Prevalencia de violencia doméstica en la ciudad de
Durango. Salud Publica de México, 40(6), 481-486.
https://www.scielosp.org/pdf/spm/1998.v40n6/481-486

Alvarado, D. y Berra, S. (2021). Retorno presencial a universidades en México y
consecuencias de la salud mental por pandemia. Revista Scientific, 6(21), 252-
266. https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2021.6.21.13.252-266

Amar, J. y Berdugo, M. (2006). Vinculos de apego en nifios victimas de la violencia
intrafamiliar. Psicologia desde el Caribe. Universidad del Norte, (18), 1-22.
https://www.redalyc.org/pdf/213/21301802.pdf

Amir-ud-Din, R., Fatima, S. y Aziz, S. (2018). Is attitudinal acceptance of violence a
risk factor? An analysis of domestic violence against women in Pakistan.
Journal of Interpersonal Violence, 36(7-8), 4514-4541.
https://doi.org/10.1177/0886260518787809

Amortegui-Osorio, D. (2005). Violencia en el ambito universitario: El caso de la
Universidad Nacional de Colombia. Revista de Salud publica, 7(2), 157-165.
https://www.scielosp.org/pdf/rsap/v7n2/v7n2a04.pdf

Andreou, E. y Metallidou, P. (2004). The Relationship of Academic and Social
Cognition to Behaviour in Bullying Situations Among Greek Primary School
Children. Educational Psychology, 24(1), 27-41.
https://doi.org/10.1080/0144341032000146421

Aparicio-Ordas, L. A. (2015). El origen de la violencia en las sociedades humanas:
Violencia simbdlica, violencia fundadora y violencia politica. Instituto Espafiol
de Estudios Estratégicos, 90, 1-14.
http://www.ieee.es/Galerias/fichero/docs_opinion/2015/DIEEEO90-

Ardestani, Z. F., Saber, M., Dehghan, M., Iranpour, A. y Baniasadi, H. (2022). Teacher
violence from the perspectives of teachers and students and related factors: A
survey in  Southern Iran. Frontiers in  psychology, 13, 1-8.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.942284


https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2021.6.21.13.252-266
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2021.6.21.13.252-266
https://www.scielosp.org/pdf/spm/1998.v40n6/481-486
https://doi.org/10.29394/Scientific.issn.2542-2987.2021.6.21.13.252-266
https://www.redalyc.org/pdf/213/21301802.pdf
https://doi.org/10.1177/0886260518787809
https://www.scielosp.org/pdf/rsap/v7n2/v7n2a04.pdf
https://doi.org/10.1080/0144341032000146421
http://www.ieee.es/Galerias/fichero/docs_opinion/2015/DIEEEO90-
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2022.942284

71

Arévalo, D. M. (2011). Aproximacion multidisciplinar a la violencia autoinfligida.
Revista de Psicologia GEPU, 2 (2), 19-50.
https://go.gale.com/ps/i.do?p=IFME&u=googlescholar&id=GALE%7CA29925
8727&v=2.1&it=r&sid=googleScholar&asid=704d10be

Avendano-Castro, W. R., Linares-Giraldo, M. y Morales-Mosquera, M. E. (2021).
Violencia simbdlica en Instituciones de Educacién Superior. Experiencia de
docentes de una universidad publica colombiana. Revista Colombiana de
Ciencias Sociales, 12(1), 140-164. https://doi.org/10.21501/22161201.3392

Avilés, J. M. (2003). Bullying. Intimidacion y maltrato entre el alumnado. Bilbao: STEE-
EILAS.

Ayala-Carrillo, M. R. (2015). Violencia escolar: Un problema complejo. RA XIMHAI,
11(4), 493-509. https://lwww.redalyc.org/pdf/461/46142596036.pdf

Barcaccia, B., Howard, B., Pallini, S. y Baiocco, R. (2017). Bullying and the detrimental
role of un-forgiveness in adolescents’ wellbeing. Psicothema, 2(29), 217-222.
https://www.psicothema.com/pdf/4386.pdf

Barcaccia, B., Howard, B., Pallini, S. y Baiocco, R. (2017). Bullying and the detrimental
role of un-forgiveness in adolescents’ wellbeing. Psicothema, 2(29), 217-222.
https://www.psicothema.com/pdf/4386.pdf

Barry, J. (2003). Violencia de pareja y maltrato a menores en Nuevo Ledn, México.
Delaware  Review of Latin  American  Studies, 4(1), 1-18.
https://udspace.udel.edu/items/4101fde6-9303-43ab-9f39-e064a9a2acd2

Bayh, B. (1975). Our nation’s schools-A report card: “A” in school violence and vandal-
ism. Preliminary report of the Subcommittee to Investigate Juvenile
Delinquency, based on investigations, 1971-1975. Senate Committee on the
Judiciary, Congress of the United States.
https://ffiles.eric.ed.gov/fulltext/ED104006.pdf

Boggetti, C., Voutto, A. y Liberatore, G. (2018). Analisis de la formacién de ética en
una investigacion en la licenciatura de Psicologia (UNMDP). Interacciones,
4(1), 7-20. https://www.redalyc.org/journal/5605/560558980001/html/

Borja, V. (2012). Bullying y acoso escolar durante el desarrollo de las clases de
educacion fisica, revision teorico-conceptual. Emasf. Revista Digital de
Educacion Fisica, 15, 73-78.
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3891770


https://go.gale.com/ps/i.do?p=IFME&u=googlescholar&id=GALE%7CA299258727&v=2.1&it=r&sid=googleScholar&asid=704d10be
https://go.gale.com/ps/i.do?p=IFME&u=googlescholar&id=GALE%7CA299258727&v=2.1&it=r&sid=googleScholar&asid=704d10be
https://doi.org/10.21501/22161201.3392
https://www.redalyc.org/pdf/461/46142596036.pdf
https://www.psicothema.com/pdf/4386.pdf
https://www.psicothema.com/pdf/4386.pdf
https://udspace.udel.edu/items/4101fde6-9303-43ab-9f39-e064a9a2acd2
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED104006.pdf
https://www.redalyc.org/journal/5605/560558980001/html/
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3891770

72

Botello-Lonngi, L. (2006). La violencia en la construccion de escenarios de salud en

la poblacion joven. En Secretaria de Salud (Ed.), Informe nacional sobre

violencia y salud (pp. 53-72). SSA.
http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/documentos/InformeNalsobreViolencia
ySalud.pdf

Bouchard, K. y Smith, D. (2016). Teacher—Student Relationship Quality and Children's
Bullying Experiences With Peers: Reflecting on the Mesosystem. The
Educational Forum, 81(1), 108-125.
https://doi.org/10.1080/00131725.2016.1243182

Bueno, M. R. y Garrido, M. A. (2012). Relaciones interpersonales en la educacion.
Ediciones Piramide.

Bybee, R. W., y Gee, E. G. (1982). Violence, values, and justice in the schools. Allyn
& Bacon

Candrlic, S., Jaksic, D. y Poscic, P. (2020, 28-29 October). Do e-learning activities
increase students’ academic satisfaction? [conference]. European Conference
on E-Learning, Berlin, Germany.
https://www.proquest.com/openview/01d3cccd6dce8e4034d12db724e9fa22/1
?pg-origsite=gscholar&cbl=1796419

Cano-Echeverri, M. M. y Vargas-Gonzalez, J. E. (2018). Actores del acoso escolar.
Revista Médica Risaralda, 24(1), 60-66.
http://www.scielo.org.co/pdf/rmriiv24nl/v24nlall.pdf

Cafas-Pardo, E. (2017). Acoso escolar: Caracteristicas, factores de riesgo y
consecuencias. Revista Doctorado UMH, 3(1), 1-11.
https://revistas.innovacionumh.es/index.php/doctorado/article/view/635

Carrillo, R. (2015). Violencia en las universidades publicas. El caso de la Universidad
Auténoma Metropolitana. UAM.
https://stunam.org.mx/sa/l1carrera/2018/04Violencia_%20en_%20las%20uni
versidades %20EI%20casoUAM%20%20Rosalia_Carrillo_%20Meraz.pdf

Carroll, J. C. (1977). The intergenerational transmission of family violence: The long-
term effects of aggressive behavior. Aggressive Behavior, 3(3), 289-299.
https://psycnet.apa.org/record/1978-27635-001

Castafeda-Porras, O. y Segura, O. (2021). Violencia autoinfligida: Intento de suicidio

y creencias actitudinales sobre el comportamiento suicida, Casanare-


http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/documentos/InformeNalsobreViolenciaySalud.pdf
http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/documentos/InformeNalsobreViolenciaySalud.pdf
https://doi.org/10.1080/00131725.2016.1243182
https://www.proquest.com/openview/01d3cccd6dce8e4034d12db724e9fa22/1?pq-origsite=gscholar&cbl=1796419
https://www.proquest.com/openview/01d3cccd6dce8e4034d12db724e9fa22/1?pq-origsite=gscholar&cbl=1796419
http://www.scielo.org.co/pdf/rmri/v24n1/v24n1a11.pdf
https://revistas.innovacionumh.es/index.php/doctorado/article/view/635
https://stunam.org.mx/sa/11carrera/2018/04Violencia_%20en_%20las%20universidades_%20El%20caso_UAM%20%20Rosalia_Carrillo_%20Meraz.pdf
https://stunam.org.mx/sa/11carrera/2018/04Violencia_%20en_%20las%20universidades_%20El%20caso_UAM%20%20Rosalia_Carrillo_%20Meraz.pdf
https://psycnet.apa.org/record/1978-27635-001

73

Colombia, 2013-2017. Salud Jalisco, 8(1), 7-18.
https://www.medigraphic.com/pdfs/saljalisco/sj-2021/sj211b.pdf

Castellano, I., Garcia, M. J., Lago, M. J. y Ramirez, L. (1999). La violencia en las
parejas universitarias. Boletin Criminoldgico, (5).
https://doi.org/10.24310/Boletin-criminologico.1999.v5i.8935

Castro, J. R., Macias, J. C. y Gonzéalez, D. A. (2022). El impacto de la pandemia
COVID-19 en la educacién superior - Retos y estrategias. UAT.
https://doi.org/10.29059/LUAT.272

Cava, M. J. y Musitu, G. (2000). La potenciacion de la autoestima en la escuela.
Paidos.

Ceballos, E. M. y Rodriguez-Ruiz, B. (2023). How do teachers and students deal with
conflict?: An analysis of conflict resolution strategies and goals. Revista de
Investigacion Educativa, 41(2), 551-572. https://doi.org/10.6018/rie.547241

Cedefio, W. A. (2020). La violencia escolar a través de un recorrido teorico por los
diversos programas para su prevencion a nivel mundial y latinoamericano.
Revista Universidad y Sociedad, 12(5), 470-478.
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n5/2218-3620-rus-12-05-470.pdf

Ceja, S., Cervantes, N. y Ramirez, L. M. (2011). Estudio de la violencia que el maestro
de educacidon media superior ejerce sobre los alumnos, como factor de
desmotivacion académica. Métodhos, (1), 47-65. https://cutt.ly/Qwm69anE

Cerezo, F., Sanchez, C., Ruiz, C. y Arense, J. (2015). Roles en bullying de
adolescentes y preadolescentes, y su relacién con el clima social, y los estilos
educativos parentales. Revista de Psicodidactica, 20(1), 139-155.
https://www.ehu.eus/ojs/index.php/psicodidactica/article/download/11097/119
02

Cervantes, M., Sanchez, C. y Villalobos, M. (2013). Percepcién de la violencia del
docente hacia el alumno en instituciones de educacion superior [Ponencia].
Primer Congreso Internacional de Investigaciéon Educativa RIE-UANL, Nuevo
Ledn, México. https://core.ac.uk/download/76597215.pdf

Chan, L. F., Shamsul, A. S. y Maniam, T. (2014). Are predictors of future suicide
attempts and the transition from suicidal ideation to suicide attempts shared or
distinct: A 12-month prospective study among patients with depressive
disorders. Psychiatry Res, 220(3), 867-873.
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2014.08.055


https://www.medigraphic.com/pdfs/saljalisco/sj-2021/sj211b.pdf
https://doi.org/10.24310/Boletin-criminologico.1999.v5i.8935
https://doi.org/10.29059/LUAT.272
https://doi.org/10.6018/rie.547241
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v12n5/2218-3620-rus-12-05-470.pdf
https://cutt.ly/Qwm69anE
https://www.ehu.eus/ojs/index.php/psicodidactica/article/download/11097/11902
https://www.ehu.eus/ojs/index.php/psicodidactica/article/download/11097/11902
https://core.ac.uk/download/76597215.pdf
https://doi.org/10.1016/j.psychres.2014.08.055

74

Chavarin, E. E. (2022). Hablemos de violencia docente. Narrativas estudiantiles.
Ciencia Latina. Multidisciplinar, 6(6), 5989-6007.
https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i6.3854

Chavez, G., Cruz, H. y Grimaldo, M. (2014). El consentimiento informado en las
publicaciones latinoamericanas de Psicologia. Avances en Piscologia
Latinoamericana, 32(2), 345-359.
http://www.scielo.org.co/pdf/apl/iv32n2/v32n2al2.pdf

Colombo, G., Ynoub, R. C., Viglizzo, M., Veneranda, L., Iglesias, G. y Stropparo, P.
(2005). Prevalencia de casos de violencia familiar contra la mujer en la etapa
de embarazo, parto y puerperio. Convergencia: Revista de Ciencias Sociales,
12(38), 81-107. https://lwww.redalyc.org/pdf/105/10503804.pdf

Comisién Nacional de Bioética. (2013). Declaracién de Helsinki: Antecedentes vy
posicion de la Comision Nacional de Bioética. http://www.conbioetica-
mexico.salud.gob.mx/descargas/pdf/helsinki.pdf

Conde, S. y Delgado-Garcia, M. (2020). Percepciones del alumnado sobre diferentes
tipos de violencia. Adaptacion y validacion del CUVE3-ESO al contexto
Universitario. Revista de Investigacion Educativa, 38(2), 567-581.
https://doi.org/10.6018/rie.364431

Cordoba, F., Del Rey, R., Casas, J. y Ortega, R. (2016). Valoracion del alumnado de
primaria sobre convivencia escolar: El valor de la red de iguales.
Psicoperspectivas, 16(2), 79-90.
https://www.psicoperspectivas.cl/index.php/psicoperspectivas/article/viewFile/
760/501

Cowie, H. (2013). El impacto emocional y las consecuencias del ciberacoso. Revista
Digital de La Asociacion CONVIVES, 3, 16-24.
https://www.academia.edu/3575428/El_impacto_emocional_y las_consecuen
cias_del_ciberacoso

Cuervo, E. (2016). Exploraciéon del concepto de violencia y sus implicaciones en
educacion. Politica y Cultura, 45, 77-97.
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0188-
77422016000200077&Ing=es&nrm=iso

Cuevas, M. C. y Marmolejo, M. A. (2014). Observadores en situaciones de
victimizacion por intimidacion escolar: Caracterizacion y razones de su rol.

Psicologia desde el Caribe: Revista del Programa de Piscologia de la


https://doi.org/10.37811/cl_rcm.v6i6.3854
http://www.scielo.org.co/pdf/apl/v32n2/v32n2a12.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/105/10503804.pdf
http://www.conbioetica-mexico.salud.gob.mx/descargas/pdf/helsinki.pdf
http://www.conbioetica-mexico.salud.gob.mx/descargas/pdf/helsinki.pdf
https://doi.org/10.6018/rie.364431
https://www.psicoperspectivas.cl/index.php/psicoperspectivas/article/viewFile/760/501
https://www.psicoperspectivas.cl/index.php/psicoperspectivas/article/viewFile/760/501
https://www.academia.edu/3575428/El_impacto_emocional_y_las_consecuencias_del_ciberacoso
https://www.academia.edu/3575428/El_impacto_emocional_y_las_consecuencias_del_ciberacoso
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0188-77422016000200077&lng=es&nrm=iso
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_abstract&pid=S0188-77422016000200077&lng=es&nrm=iso

75

Universidad del Norte, 31 (1), 103-132.
http://dx.doi.org/10.14482/psdc.31.1.480

D Augelli, A. R. (1989). Lesbian’s and gay men's experiences of discrimination and
harassment in a university community. American Journal of Community
Psychology, 17(3), 317-321. https://doi.org/10.1007/BF00931039

De la Plaza, M. y Gonzélez, H. (2019). El acoso escolar: Factores de riesgo,
proteccion y consecuencias en victimas y acosadores. Revista de victimologia,
9, 99-131. http://www.huygens.es/journals/index.php/revista-de-
victimologia/article/view/147/59

Dear, J. (1995). Creating caring relationships to foster academic excellence:
Recommendations for reducing violence in California schools. Commission on
Teacher Credentialing. https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED391217.pdf

Del Rey, R., Ortega, R. y Feria, |. (2008). Riesgos de la violencia escolar. Revista
Informe de Investigaciones Educativas, 12(2), 257-273.
https://www.researchgate.net/publication/279438030_ Riesgos_de_la_violenci
a_escolar

Deuchar, R. y Martin, D. (2015). Violence and the education system. En P. D. Donnelly
y C. L. Ward (Eds.), Oxford Textbook of Violence Prevention: Epidemiology,
evidence, and policy (p. 117). Oxford, UK: Oxford University Press.
https://doi.org/10.1093/med/9780199678723.003.0016

Diaz-Aguado, M. J. (2006). Sexismo, violencia de género y acoso escolar. Propuestas
para una prevencién inte-gral de la violencia. Revista de Estudios de Juventud,
73, 38-57. https://www.injuve.es/sites/default/files/revista73_3.pdf

Diaz-Castrillon, F. J. y Toro-Montoya, A. I. (2020). SARS-CoV-2/COVID-19: El virus,
la enfermedad y la pandemia. Medicina & Laboratorio, 24(3), 183-205.
https://docs.bvsalud.org/biblioref/2020/05/1096519/covid-19.pdf

Diaz, J., Morales, C. V. y Morales, D. (2013). Programa de comunicacién social en
salud para disminuir manifestaciones de violencia en estudiantes de la carrera
de Psicologia de la Filial Universitaria Municipal de Morén. Universidad y
Ciencia, 2(2), 87-104.
https://revistas.unica.cu/index.php/uciencia/article/view/393/924

Dobarro, A., Carbajal, R., Ayala, I., Herrero, J. y Bernardo, A. (2017). Ciberbullying y

violencia en la universidad, ¢como afecta al abandono? Revista de estudios e


http://dx.doi.org/10.14482/psdc.31.1.480
https://doi.org/10.1007/BF00931039
http://www.huygens.es/journals/index.php/revista-de-victimologia/article/view/147/59
http://www.huygens.es/journals/index.php/revista-de-victimologia/article/view/147/59
https://files.eric.ed.gov/fulltext/ED391217.pdf
https://www.researchgate.net/publication/279438030_Riesgos_de_la_violencia_escolar
https://www.researchgate.net/publication/279438030_Riesgos_de_la_violencia_escolar
https://doi.org/10.1093/med/9780199678723.003.0016
https://www.injuve.es/sites/default/files/revista73_3.pdf
https://docs.bvsalud.org/biblioref/2020/05/1096519/covid-19.pdf
https://revistas.unica.cu/index.php/uciencia/article/view/393/924

76

investigacion en Psicologia y Educacion, 14, 182-185.
https://doi.org/10.17979/reipe.2017.0.14.2737

Dominguez-Torres, L., Rodriguez-Vasquez, D. J., C., Totolhua-Reyes, B. A. y Rojas-
Solis, J. L. (2021). Tecnoestrés en docentes de educacion media superior en
el contexto de confinamiento por COVID-19: Un estudio exploratorio
(Technostress in high school teachers in the context of COVID-19 confinement:
An exploratory study). Dilemas contemporaneos: Educacion, politica y valores,
9(Ed. Esp.), 1-21.
https://www.dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com/index.php
/dilemas/article/view/2950/2952

Dominguez-Torres, L., Totolhua-Reyes, B. A., Rodriguez-Vasquez, D. J., Figueroa-
Ortega, M. E., Fragoso-Luzuriaga, R. y Rojas-Solis, J. L. (2022). Tecnoestrés
en docentes de preescolar: Un analisis exploratorio durante la pandemia por
COVID-19. Dilemas contemporaneos: Educacion, Politica y Valores, 9(3), 1-
25.
https://dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com/index.php/dile
mas/article/view/3192

Du Plessis M.R., Smeekens, S., Cillessen A.H.N., Whittle, S. y Guroglu, B. (2019).
Bullying the Brain? Longitudinal Links Between Childhood Peer Victimization,
Cortisol, and Adolescent Brain Structure. Frontiers in Psychology, 9, 2706.
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.02706

Duque, J. P. y Pefia, L. O. (2004). Género, violencia intrafamiliar e intervencién
publica en Colombia. Revista de Estudios Sociales, 1(17), 19-31.
https://doi.org/10.7440/res17.2004.02

Elshareif, E. y Mohamed, E. (2021). The effects of e-learning on student’s motivation
to learn in higher education. Online Learning, 25(3), 128-143.
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1320255.pdf

Enriquez, M. F. y Garzén, F. (2015). El acoso escolar. Saber, Ciencia y Libertad,
10(1), 219-233.
https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/saber/article/view/983/767

Espelage, D. (2014). Ecological Theory: Preventing Youth Bullying, Aggression, and
Victimization. Theory Into Practice, 53(4), 257-264.
https://doi.org/10.1080/00405841.2014.947216


https://doi.org/10.17979/reipe.2017.0.14.2737
https://www.dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com/index.php/dilemas/article/view/2950/2952
https://www.dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com/index.php/dilemas/article/view/2950/2952
https://dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com/index.php/dilemas/article/view/3192
https://dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com/index.php/dilemas/article/view/3192
https://doi.org/10.3389/fpsyg.2018.02706
https://doi.org/10.7440/res17.2004.02
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1320255.pdf
https://revistas.unilibre.edu.co/index.php/saber/article/view/983/767
https://doi.org/10.1080/00405841.2014.947216

77

Estévez, E., Martinez, B. y Jiménez, T. |. (2009). Las Relaciones sociales en la
Escuela: El Problema del Rechazo Escolar. Psicologia Educativa. Revista de
los Psicologos de la Educacion, 15(1), 45-60.
https://www.redalyc.org/pdf/6137/613765489007.pdf

Félix, T. A., Oliveira, E. N., Lopes, M. V. D. O., Dias, M. S. D. A, Parente, J. R. F. y
Moreira, R. M. M. (2019). Risk of self-inflicted violence: A presage of tragedy,
an opportunity for prevention. Enfermeria global, 53, 403-416.
https://scielo.isciii.es/pdf/eg/iv18n53/en_1695-6141-eg-18-53-373.pdf

Fernandez, J., Dominguez, J. G. y Martinez, P. L. (2020). De la educacion presencial
a la educacion a distancia en época de pandemia por Covid 19. Experiencias
de los docentes. Revista Electronica sobre Cuerpos Académicos y Grupos de
Investigacion, 7(14), 87-110.
http://mail.cagi.org.mx/index.php/CAGl/article/view/212

Fernandez, R. L. y Molina, S. (2010). Violencia de género en las universidades:
Investigaciones y medidas para prevenirla. Trabajo social global, 1(2), 202-219.
https://revistaseug.ugr.es/index.php/tsg/article/view/911/1049

Ferrer, D. M., Guevara, E. L. y Martinez, M. E. (2020). La violencia como problema de
salud. Miradas desde la realidad cubana. Gaceta Médica Espirituana, 22(1),
49-59. http://scielo.sld.cu/pdf/gme/v22n1/1608-8921-gme-22-01-49.pdf

Flores, R. (3 abril 2023). Tras pandemia, bullying reaparece; especialistas alertan.
Excelsior. https://www.excelsior.com.mx/nacional/tras-pandemia-bullying-
reaparece-especialistas-alertan/1579578

Franco, F. J., Osorio, A. V. y Cervantes, X. P. (2019). Relacion entre el bienestar
psicoldgico, rendimiento académico y acoso en los estudiantes universitarios.
Universidad y Sociedad, 11(5), 301-308.
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v11n5/2218-3620-rus-11-05-301.pdf

Fregoso, D., Vera, J. A., Duarte, K. G. y Pefia, M. O. (2019). Validacién y confiabilidad
de una escala para medir violencia docente en Sonora, México. Pensamiento
Psicoldgico, 17(2), 73-87.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80162885005

Fujikawa, S., Ando, S., Nishida, A., Usami, S. et al. (2018). Disciplinary slapping is
associated with bullying involvement regardless of warm parenting in early
adolescence. Journal of Adolescence, 68, 207-216.
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2018.07.018


https://www.redalyc.org/pdf/6137/613765489007.pdf
https://scielo.isciii.es/pdf/eg/v18n53/en_1695-6141-eg-18-53-373.pdf
http://mail.cagi.org.mx/index.php/CAGI/article/view/212
https://revistaseug.ugr.es/index.php/tsg/article/view/911/1049
http://scielo.sld.cu/pdf/gme/v22n1/1608-8921-gme-22-01-49.pdf
http://scielo.sld.cu/pdf/rus/v11n5/2218-3620-rus-11-05-301.pdf
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80162885005
https://doi.org/10.1016/j.adolescence.2018.07.018

78

Furlan, A. (2012). Inseguridad y violencia en la educacién: Problemas y alternativas.
Perfiles Educativos, 34(SPE), 118-128.
https://www.scielo.org.mx/pdf/peredu/v34nspe/v34nspeall.pdf

Furlong, M. J. y Morrison, G. M. (1994). Introduction to mini-series: School violence
and safety in perpective. School Psychology Review, 23(2), 139-150.
https://doi.org/10.1080/02796015.1994.12085702

Gabilan, M. G. (1999). La desvalorizacion del rol docente. Revista Iberoamericana de
Educacion, (29), 211-227.
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/24839/rie19a0
5.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Gable, R. A. y Acker, R. A. (2000) The challenge to make schools safe: Preparing
education personnel to curb student aggression and violence. The Teacher
Educator, 35(3), 1-18. https://doi.org/10.1080/08878730009555230

Garaigordobil, M. y Ofiederra, J. A. (2008). Estudios epidemiologicos sobre la
incidencia del acoso escolar e implicaciones educativas. Informacio
Psicoldgica, 94, 14-35.
https://www.informaciopsicologica.info/revista/article/view/236

Garcia-Rangel, E. G., Garcia, A. K. y Reyes, J. A. (2014). Relacion maestro alumno
y sus implicaciones en el aprendizaje. Ra Ximhai, 10(5), 279-290.
https://www.redalyc.org/pdf/461/46132134019.pdf

Garcia, A. y Ferreira, G. M. (2005). La convivencia escolar en las aulas. International
Journal of Developmental and Educational Psychology, 2(1), 163-183.
https://www.redalyc.org/pdf/3498/349832309012.pdf

Garcia, L. (2021). COVID-19 y educaciéon a distancia digital: Preconfinamiento,
confinamiento y posconfinamiento. Revista Iberoamericana de Educacion a
Distancia. 24(1). 09-32
https://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/28080/21886

Garrido, E. A. (2009). Patrones, estereotipos y violencia de género en las escuelas de
educacion béasica en México. Revista de Estudios de Género, La Ventana,
4(30), 7-45. https://www.redalyc.org/pdf/884/88412190003.pdf

Gaviria, A. (2015). Encuesta Nacional de Salud Mental. Minsalud.

Gelles, R. J. (1980). Violence in the family: A review of research in the seventies.
Journal of Marriage and Family, 42(4), 873-885. https://doi.org/10.2307/351830


https://www.scielo.org.mx/pdf/peredu/v34nspe/v34nspea11.pdf
https://doi.org/10.1080/02796015.1994.12085702
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/24839/rie19a05.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://redined.educacion.gob.es/xmlui/bitstream/handle/11162/24839/rie19a05.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://doi.org/10.1080/08878730009555230
https://www.informaciopsicologica.info/revista/article/view/236
https://www.redalyc.org/pdf/461/46132134019.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/3498/349832309012.pdf
https://revistas.uned.es/index.php/ried/article/view/28080/21886
https://www.redalyc.org/pdf/884/88412190003.pdf
https://doi.org/10.2307/351830

79

Gendron, B., Williams, K., y Guerra, N. G. (2011). An Analysis of Bullying Among
Students Within Schools: Estimating the Effects of Individual Normative Beliefs,
Self-Esteem, and School Climate. Journal of School Violence, 10(2), 150-164.
https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/15388220.2010.539166

Gil-Borrelli, C. C., Latasa, P., Martin, M. D. y Rodriguez, M. A. (2019). La violencia
interpersonal en Espafia a través del Conjunto Minimo Basico de Datos.
Gaceta Sanitaria, 33(4), 317-324. https://doi.org/10.1016/j.gaceta.2018.02.008

Gil, D. G. (1971). Violence against Children. Journal of Marriage and Family, 33(4),
637-648. https://www.jstor.org/stable/349436

Gomez-Restrepo, C., Padilla, A., Rodriguez, V., Guzman, J., Mejia, G., Avella-Garcia,
C. B. y Gonzaélez, E. (2010). Influencia de la violencia en el medio escolar y en
sus docentes: estudio en una localidad de Bogota, Colombia. Revista
Colombiana de Psiquiatria, 39(1), 22-44.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80615449004

GOmez, A. (2014). La violencia de alumnos hacia maestros en escuelas secundarias
de Colima, México. Pensamiento Educativo. Revista de Investigacion
Educacional Latino-americana, 51(2), 19-34.
https://doi.org/10.7764/PEL.51.2.2014.2

Gonzalez, E. G., Pardo, M. E. e Izquierdo, J. M. (2017). La violencia como problema
de salud publica en Venezuela: Algunas reflexiones desde la perspectiva del
profesional de seguridad ciudadana. MEDISAN, 21(5), 642-649.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=368450965020

Grupo Banco Mundial. (2020). Covid-19: Impacto en la educacién y respuestas de
politica publica. Grupo Banco Mundial.
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/143771590756983343-
0090022020/original/Covid19EducationSummaryesp.pdf

Gutiérrez, A. (2018). Analisis bibliogréafico de las caracteristicas y consecuencias de
los roles desempefiados en la violencia escolar: Agresores, victimas y
observadores. Apuntes de Psicologia, 36(3), 181-189.
https://idus.us.es/handle/11441/88545

Gutiérrez, J., Pérez, D., Castro, J., Alegre, M. et al. (2017). Andlisis del acoso escolar
en gran canaria (AAEGC): Prevalencia en educaciéon primaria y secundaria.
Gran Canaria: Consejeria de Recursos Humanos, Organizacion, Educacién y

Juventud.


https://psycnet.apa.org/doi/10.1080/15388220.2010.539166
https://doi.org/10.1016/j.gaceta.2018.02.008
https://www.jstor.org/stable/349436
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=80615449004
https://doi.org/10.7764/PEL.51.2.2014.2
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=368450965020
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/143771590756983343-0090022020/original/Covid19EducationSummaryesp.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/143771590756983343-0090022020/original/Covid19EducationSummaryesp.pdf

80

https://grancanariajoven.grancanaria.com/files/uploads/files/Actualidad%2020
18/Estudio%20Acos0%20Escolar%20Maquetado.pdf

Hancco, M. S., Carpio, A., Castillo, Z. J. L. y Flores, E. (2021). Relaciones
interpersonales y desempefio laboral en hoteles turisticos del departamento de
Puno. Comuni@ccion, 12(3), 186-194. https://doi.org/10.33595/2226-
1478.12.3.552

Harris, S. L. y Petrie, G. F. (2006). El acoso en la escuela: Los agresores, las victimas
y los espectadores. Paidés

Heredia, H. L. y Bergonzoli G. (2023). Mortalidad por violencia interpersonal en
adolescentes y jovenes en América Latina. Revista Panamericana de Salud
Pulblica, 47(e91), 1-8. https://doi.org/10.26633/RPSP.2023.91

Hernandez, C., Jiménez, M. y Guadarrama, E. (2015). La percepcién del
hostigamiento y acoso sexual en mujeres estudiantes en dos instituciones de
educacion superior. Revista de la Educacion Superior, 4(176), 63-82.
https://doi.org/10.1016/j.resu.2015.12.004

Hernéandez, I. (2014). Violencia de género una mirada desde la sociologia. Cientifico-
Técnica.

Hernanez, R., Ferndndez, C. y Del Pilar, M. (2010). Metodologia de la investigacion
(5ta Ed.). McGrawHill.

Herrera, J. M. y Arena, A. (2010). Consumo de alcohol y violencia doméstica contra
las mujeres: Un estudio con estudiantes universitarias de Meéxico. Revista
Latino-Americana de Enfermagem (RLAE), 18, 557-564.
https://doi.bibliotecabuap.elogim.com/10.1590/S0104-11692010000700011

Herrera, P., Sances, C. y Tijmes, C. (2019). Violencia escolar y bullying. En, T. Sota
y D. Melero (eds). Convivencia escolar para lideres educativos. (pp. 125- 142).
Cedle.

Huang, H., Sung, J. y Espelage, D. (2013). Understanding Factors Associated with
Bullying and Peer Victimization in Chinese Schools Within Ecological Contexts.
Journal of Child and Family Studies. 22(7), 881-892.
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s10826-012-9647-4

Inglés, C., Torregrosa, M. S., Garcia-Fernandez, J. M., Martinez-Monteagudo, M.C.,
Esteve, E. y Delgado, B. (2014). Conducta agresiva e inteligencia emocional
en la adolescencia. European Journal of Education and Psychology, 7(1), 29-
41. https://psycnet.apa.org/doi/10.30552/ejep.v7il.97


https://grancanariajoven.grancanaria.com/files/uploads/files/Actualidad%202018/Estudio%20Acoso%20Escolar%20Maquetado.pdf
https://grancanariajoven.grancanaria.com/files/uploads/files/Actualidad%202018/Estudio%20Acoso%20Escolar%20Maquetado.pdf
https://doi.org/10.33595/2226-1478.12.3.552
https://doi.org/10.33595/2226-1478.12.3.552
https://doi.org/10.26633/RPSP.2023.91
https://doi.org/10.1016/j.resu.2015.12.004
https://doi.bibliotecabuap.elogim.com/10.1590/S0104-11692010000700011
https://psycnet.apa.org/doi/10.1007/s10826-012-9647-4
https://psycnet.apa.org/doi/10.30552/ejep.v7i1.97

81

Jares, X. (2006). Conflicto y convivencia en los centros educativos de secundaria.
Revista de Educacion, 339, 467-491.
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:262c63d9-45e2-49ca-9881-
lalab24a6f1f/re33921-pdf.pdf

Kanin, E. J. (1957). Male aggression in dating-courting relations. American Journal of
Sociology, 63, 197-204. https://doi.org/10.1086/222177

Krug, E. G., Mercy, J. A., Dahlberg, L. L.y Zwi, A. B. (2002). El informe mundial sobre
la violencia y la salud. Biomédica, 22(suplemento 2), 327-336.
https://doi.org/10.7705/biomedica.v22iSupp2.1182

Larizgoitia, |., Izarzugaza, |., Markez, I., Fernandez, I., Iraurgi, I., Larizgoitia, A., ... y
Alonso, J. (2011) ¢Como influye la violencia colectiva en la salud? Modelo
conceptual y disefio del estudio ISAVIC. Gaceta Sanitaria, 25(3), 246-253.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S021391111100015X

Larrafiaga, E., Yubero, S., Ovejero, A. y Navarro, R. (2013). Validacion de la version
espafiola de la Gender Role Conflict Scale for Adolescents (GRCS-A). Anales
de Psicologia, 29(2), 549-557. http://dx.doi.org/10.6018/analesps.29.2.143341

Larson, J. (1994) Violence prevention in the schools: A review of selected programs
and procedures. School Psychology Review, 23(2), 151-164.
https://doi.org/10.1080/02796015.1994.12085703

Lazarevich, I., Irigoyen, M. E, Sokolova, A. V. y Delgadillo, H. J. (2013). Violencia en
el noviazgo y salud mental en estudiantes universitarios mexicanos. Global
Health Promotion, 20(3), 94-103. https://doi.org/10.1177/1757975913499032

Liévanos, F., Lépez, T.y Gonzélez, A. (1996). Violencia e inseguridad en Jalisco. Xipe
Totek, 5(3), 191-199.
https://swebebsco.bibliotecabuap.elogim.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=
4&sid=596b788b-2fab-4913-bdc8-32d5a2bf9cbc%40redis

Londofio, C. M. y Mejia, G. M. (2020). Las relaciones interpersonales en contextos
educativos diversos: Estudio de casos. Perspectivas, 1(21), 26-40.
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/Pers/article/view/2456/2445

Lopez, A. I., Scharpf, F., Hoeffler, A. y Hecker, T. (2022). Preventing violence by
teachers in primary schools: Study protocol for a cluster randomized controlled
trial in Haiti. Frontiers in public health, 9, 1-11.
https://doi.org/10.3389/fpubh.2021.797267


https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:262c63d9-45e2-49ca-9881-1a1ab24a6f1f/re33921-pdf.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:262c63d9-45e2-49ca-9881-1a1ab24a6f1f/re33921-pdf.pdf
https://doi.org/10.1086/222177
https://doi.org/10.7705/biomedica.v22iSupp2.1182
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S021391111100015X
http://dx.doi.org/10.6018/analesps.29.2.143341
https://doi.org/10.1080/02796015.1994.12085703
https://doi.org/10.1177/1757975913499032
https://swebebsco.bibliotecabuap.elogim.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=4&sid=596b788b-2fab-4913-bdc8-32d5a2bf9cbc%40redis
https://swebebsco.bibliotecabuap.elogim.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=4&sid=596b788b-2fab-4913-bdc8-32d5a2bf9cbc%40redis
https://revistas.uniminuto.edu/index.php/Pers/article/view/2456/2445
https://doi.org/10.3389/fpubh.2021.797267

82

Lopez, J. (1996). Hacia una concepcién y procuracion moderna de la justicia en
Jalisco. Xipe Totek, 5(3), 252-261.
https://pwebebsco.bibliotecabuap.elogim.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=
5&sid=0aa68480-cela-46d8-8779-3b49313a34db%40redis

Machimbarrena, J. M. y Garaigordobil, M. (2017). Bullying/Cyberbullying en quinto y
sexto curso de primaria: Diferencias entre centros publicos y privados. Anales
de Psicologia / Annals of Psychology, 33(2), 319-326.
https://doi.org/10.6018/analesps.33.2.249381

Marshall, L. L. y Rose, P. (1988). Family of Origin Violence and Courtship Abuse.
Journal of Counseling & Development, 66(9), 414.
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/j.1556-6676.1988.tb00902.x

Martinez-Ferrer, B., Musitu, G., Amador, L. y Monreal, C. (2011). Implicacion y
participacion comunitaria y ajuste psicosocial en adolescentes. Psicologia y
Salud, 21, 205-214. https://lwww.uv.es/lisis/belen/12-psicologiasalud.pdf

Martinez-Otero, (2017). Acoso y Ciberacoso en una muestra dealumnos de
Educacion secundaria. Profesorado. Revista de curriculum y formacion del
profesorado, 21(3), 277-298.
https://recyt.fecyt.es/index.php/profesorado/article/view/59799/pdf 50

Martinez, A. (2016). La violencia: Conceptualizacién y elementos para su estudio.
Politica y cultura, 46, 7-31. https://www.redalyc.org/pdf/267/26748302002.pdf

Martinez, I., Murgui, S., Garcia, O. y Garcia, F. (2018). Parenting in the Digital Era:
Protective and Risk Parenting Styles for Traditional Bullying and Cyberbullying
Victimization. Computers in Human Behavior, 90, 84-92.
https://doi.org/10.1016/}.chb.2018.08.036

Martos, A. y Del Rey, R. (2013). Implicacion del alumnado con necesidades
especificas de apoyo educativo en bullying. Apuntes de Psicologia, 31(2), 183-
190. https://www.apuntesdepsicologia.es/index.php/revista/article/view/321

Mayer, G. R., y Butterworth, T. W. (1979). Un enfoque preventivo de la violencia y el
vandalismo en la escuela: Un estudio experimental. Diario de Personal y
Orientacion, 57(9), 436-441. https://doi.org/10.1002/j.2164-
4918.1979.tb05431.x

Medina-Mora, M. E., Guerrero, B. y Cortés, J. (2022). ¢(Cémo impactd a la salud
mental de los estudiantes mexicanos la retraccion de la economia resultado
del largo periodo del confinamiento por COVID-19? Salud Publica, 28(3), 3-6.


https://pwebebsco.bibliotecabuap.elogim.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=5&sid=0aa68480-ce1a-46d8-8779-3b49313a34db%40redis
https://pwebebsco.bibliotecabuap.elogim.com/ehost/pdfviewer/pdfviewer?vid=5&sid=0aa68480-ce1a-46d8-8779-3b49313a34db%40redis
https://doi.org/10.6018/analesps.33.2.249381
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/j.1556-6676.1988.tb00902.x
https://www.uv.es/lisis/belen/12-psicologiasalud.pdf
https://recyt.fecyt.es/index.php/profesorado/article/view/59799/pdf_50
https://www.redalyc.org/pdf/267/26748302002.pdf
https://doi.org/10.1016/j.chb.2018.08.036
https://www.apuntesdepsicologia.es/index.php/revista/article/view/321
https://doi.org/10.1002/j.2164-4918.1979.tb05431.x
https://doi.org/10.1002/j.2164-4918.1979.tb05431.x

83

https://dsp.facmed.unam.mx/wp-content/uploads/2022/02/COVID-19-No.28-
03-Como-impacto-a-la-salud-mental-de-los-estudiantes-1.pdf

Méndez, |., Ruiz, C., Martinez, J. P. y Cerezo, F. (2019). Ciberacoso segun
caracteristicas sociodemograficas y académicas en estudiantes universitarios.
Revista Espafiola de Pedagogia, 77(273), 261-277.
https://doi.org/10.22550/REP77-2-2019-06

Mendoza, E. Y., Venet, R., y Morales, A. M. (2020). La violencia y sus manifestaciones
en la educacion superior en Ecuador. Revista cientifica ecociencia, 7(6), 52-
67. https://doi.org/10.21855/ecociencia.76.396

Mendoza, G. B. (2012). Bullying. Los multiples rostros del acoso escolar. Pax.

Merazzi, C. (1983) Apprendre a vivre les conflits: Une tache de la formation des
enseignants, European Journal of Teacher Education, 6(2), 101-105.
https://doi.org/10.1080/0261976830060202

Molina, N. y Pérez, |. (2006). El clima de relaciones interpersonales en el aula un caso
de estudio. Paradigma, 27(2), 193-219.
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-
22512006000200010&Ing=es&ting=es.

Montesinos, R. y Carrillo, R. (2011). El crisol de la violencia en las universidades
publicas. El Cotidiano, 170, 49-56.
https://biblat.unam.mx/hevila/EICotidiano/2011/no170/5.pdf

Moraes, C. L. y Reichenheim, M. E. (2002). Domestic violence during pregnancy in
Rio de Janeiro, Brazil. International Journal of Gynecology & Obstetrics, 79(3),
269-277. https://doi.org/10.1016/S0020-7292(02)00250-3

Morrison, G. M., Furlong, M. J. y Morrison, R. L. (1994). School violence to school
safety: Reframing the issue for school psychologists. School Psychology
Review, 23(2), 236-256. https://doi.org/10.1080/02796015.1994.12085709

Nansel, T., Haynie, D. y Simonsmorton, B. (2003). The Association of Bullying and
Victimization with Middle School Adjustment. Journal of Applied School
Psychology, 19(2), 45-61. https://doi.org/10.1300/J008v19n02_04

Navarrete, E., Farfan, M. C., Castro, A. y Sanchez, J. S. (2021). Covid-19, reflexiones
sobre el regreso a actividades educativas presenciales: De la utopia a la
realidad. En A. Hernandez, L. Pérez, G. Lopez, B. Palacios e I. Garcia (Coord.),
La salud mental en y desde la universidad en el contexto de la pandemia por

covid-19: Retos y oportunidades de la Psicologia (1a. ed., 4-28). Universidad


https://dsp.facmed.unam.mx/wp-content/uploads/2022/02/COVID-19-No.28-03-Como-impacto-a-la-salud-mental-de-los-estudiantes-1.pdf
https://dsp.facmed.unam.mx/wp-content/uploads/2022/02/COVID-19-No.28-03-Como-impacto-a-la-salud-mental-de-los-estudiantes-1.pdf
https://doi.org/10.22550/REP77-2-2019-06
https://doi.org/10.21855/ecociencia.76.396
https://doi.org/10.1080/0261976830060202
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512006000200010&lng=es&tlng=es
http://ve.scielo.org/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1011-22512006000200010&lng=es&tlng=es
https://biblat.unam.mx/hevila/ElCotidiano/2011/no170/5.pdf
https://doi.org/10.1016/S0020-7292(02)00250-3
https://doi.org/10.1080/02796015.1994.12085709
https://doi.org/10.1300/J008v19n02_04

84

Autonoma del Estado de Morelos. http://libros.uaem.mx/archivos/epub/salud-
universidad-covid/salud-universidad-covid.pdf

Nieto, B., Portela, ., Alvarez, D. y Dominguez, J. (2022). Violencia ejercida y sufrida
por el profesorado en su labor docente. Revista de Investigacion Educativa,
40(2), 457-473. https://doi.org/10.6018/rie.464211

Nocentini, A., Fiorentini, G., Di Paola, L. y Menesini, E. (2018). Parents, family
characteristics and bullying behavior: A systematic review. Agression and
Violent Behavior. 45, 41-50. https://doi.org/10.1016/j.avb.2018.07.010

Oliva, L., Andrade, P., Calderon, M. M. y Rivera, E. A. (2012). Violencia escolar en la
Universidad. EXT: Revista de Extension de la UNC, (3), 1-19.
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/ext/article/view/2818/pdf

Oliveros, M. A., Figueroa, A. L., Mayorga, G. S., Cano, C. B., Quispe, Y.y Barrientos,
A, (2008). Violencia escolar (bullying) en colegios estatales de primaria en el
Pera. Revista Peruana de Pediatria, 61(4), 215-220.
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-515227

Olweus, D. (1978). Aggression in the Schools: Bullies and Whipping Boys. Oxford:
England Hemisphere.

Onate, A. y Pifuel, 1. (2006). Estudio Cisneros_X “violencia y acoso escolar en
Espana’. Espafa: Instituto Ifaki Pifiuel.
https://convivencia.files.wordpress.com/2012/05/cisneros-xviolencia_acoso-
2006120p.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). (2016). Informe anual del representante
especial del secretario general sobre la violencia contra los nifios.
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2016/10352.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO). (2019). Behind the numbers: Ending school violence and bullying.
Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura. https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000366483

Organizacion Mundial de la Salud (OMS). (2014). Prevenciéon del suicidio: Un
imperativo global. OMS.
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/54141/9789275318508_spa.pdf
?sequence=1&isAllowed=y

Organizacion Mundial de la Salud (OMS). (2016). Informe sobre la situacion mundial

de la prevencion de la violencia 2014. OPS.


http://libros.uaem.mx/archivos/epub/salud-universidad-covid/salud-universidad-covid.pdf
http://libros.uaem.mx/archivos/epub/salud-universidad-covid/salud-universidad-covid.pdf
https://doi.org/10.6018/rie.464211
https://doi.org/10.1016/j.avb.2018.07.010
https://revistas.unc.edu.ar/index.php/ext/article/view/2818/pdf
https://pesquisa.bvsalud.org/portal/resource/pt/lil-515227
https://convivencia.files.wordpress.com/2012/05/cisneros-xviolencia_acoso-2006120p.pdf
https://convivencia.files.wordpress.com/2012/05/cisneros-xviolencia_acoso-2006120p.pdf
https://www.acnur.org/fileadmin/Documentos/BDL/2016/10352.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000366483
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/54141/9789275318508_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/54141/9789275318508_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y

85

https://oig.cepal.org/sites/default/files/informe_sobre _la_situacion_mundial_de
_la_prevencion_de_la_violencia.pdf

Organizacion Mundial de la Salud. (2002). World report on violence and health. OMS.
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/43431/9275324220 spa.pdf?
sequence=1&isAllowed=y

Organizacién Panamericana de la Salud. (2003). Informe mundial sobre la violencia y
la salud. OPS.
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/725/9275315884.pdf

Ortega, R. (1994). Violencia interpersonal en los centros educativos de ensefianza
secundaria. Un estudio sobre maltrato e intimidacion entre compafieros.
Revista de Educacion, 304, 253-280.
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:82dd87d5-2436-48ff-85bc-
9ba5da8971cb/re3041100492-pdf.pdf

Ortega, R. (2000). Educar la convivencia para prevenir la violencia. A. Machado
Libros, S.A

Ortega, R. (2005). Violencia escolar en Nicaragua. Un estudio descriptivo en escuelas
de primaria. Revista mexicana de investigacion educativa, 10(26), 787-804.
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002609.pdf

Ortega, R. y Angulo, J. C. (1998). Violencia escolar: Su presencia en Institutos de
Educacion Secundaria en Andalucia. Revista de Estudios de Juventud, 98(42),
47-61. https://lwww.injuve.es/sites/default/files/Revista42-6.pdf

Ortiz, V. F. (2021). Tiempos de pandemia y sus efectos en universitarios al mudarse
de programa presencial a en linea. Educare, 25(18), 517-523.
https://www.redalyc.org/journal/356/35666225015/35666225015.pdf

Oseguera, S., Contreras, N. y Murillo, L. (2012). Estudio de la violencia que el maestro
de educacion media superior ejerce sobre sus alumnos, como factor de
desmotivacion académica. La investigacion en derechos humanos como
imperativo ético de nuestro tiempo. Revista Electronica Metodhos, 1, 47-65.
https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/revista-
metodhos/article/view/30412/27448

Ovejero, A. (2013). El acoso escolar: Cuatro décadas de investigacion internacional.
En A. Ovejero, P.K. Smithy S. Yubero (Eds.), El acoso escolary su prevencion.

Perspectivas internacionales (pp. 11-56). Biblioteca Nueva


https://oig.cepal.org/sites/default/files/informe_sobre_la_situacion_mundial_de_la_prevencion_de_la_violencia.pdf
https://oig.cepal.org/sites/default/files/informe_sobre_la_situacion_mundial_de_la_prevencion_de_la_violencia.pdf
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/43431/9275324220_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/43431/9275324220_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/725/9275315884.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:82dd87d5-2436-48ff-85bc-9ba5da8971cb/re3041100492-pdf.pdf
https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:82dd87d5-2436-48ff-85bc-9ba5da8971cb/re3041100492-pdf.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002609.pdf
https://www.injuve.es/sites/default/files/Revista42-6.pdf
https://www.redalyc.org/journal/356/35666225015/35666225015.pdf
https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/revista-metodhos/article/view/30412/27448
https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/revista-metodhos/article/view/30412/27448

86

Overholser, J. C, Braden, A. y Dieter, L. (2012). Understanding suicide risk:
Identification of high-risk groups during high-risk times. Journal of Clinical
Psychology, 68(3), 349-361. https://doi.org/10.1002/jclp.20859

Pacheco-Salazar, B. (2018). Violencia escolar: La perspectiva de estudiantes y
docentes. Revista Electrénica de Investigacion Educativa, 20(1), 112-121.
https://doi.org/10.24320/redie.2018.20.1.

Pacheco-Salazar, B. y Lopez-Yafez, J. (2019). “Ella lo provocd”: El enfoque de
género en la comprension de la violencia escolar. Revista de Investigacion
Educativa, 37(2), 363-378. https://doi.org/10.6018/rie.37.2.321371

Paulson, M. J. (1975). Child Trauma Intervention: A community response to family
violence. Journal of Clinical Child Psychology, 4(3), 26-29.
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/15374417509532665

Penalva, A. y Villegas, A. (2017). Factores de riesgo asociados con la violencia
escolar. Revista internacional de Ciencias Sociales y Humanidades, 27, 191-
210. https://www.redalyc.org/journal/654/65456040011/html/

Pérez, D. P., Uribe, J. I., Torres, T. M. y Oropeza, R. (2022). Violencia estudiantil
contra docentes. Estudio de caso en una secundaria publica del estado de
Jalisco. Didlogos sobre educacion, 13(24), 1-25.
https://doi.org/10.32870/dse.v0i24.1049

Pigkin, M., Atik, G., Cinkir, S., Ogiilmus, S., Babadogan, C. y Cokluk, O. (2014). The
Development and Validation of the Teacher Violence Scale. Eurasian Journal
of Educational Research, 56(56), 69-88.
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1060516.pdf

Prieto, M. P. (2005). Violencia escolar y vida cotidiana en la escuela secundaria.
Revista Mexicana de Investigacion Educativa, 10(27), 1005-1026.
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002703.pdf

Prieto, M. T., Carrillo, J. C. y Jiménez, J. (2005). La violencia escolar. Revista
Mexicana de Investigacion Educativa, 10(27), 1027-1045.
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002704.pdf

Rajkumar, R. P. (2020). COVID-19 and mental health: A review of the existing
literature. Asian Journal of Psychiatry, 52, 1-5.
https://doi.org/10.1016/}.ajp.2020.102066

Ramirez, C. A. y Nufez, D. A. (2010). Violencia en la relacion de noviazgo en jovenes

universitarios: Un estudio exploratorio. Ensefianza e Investigacion en


https://doi.org/10.1002/jclp.20859
https://doi.org/10.24320/redie.2018.20.1
https://doi.org/10.6018/rie.37.2.321371
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/15374417509532665
https://www.redalyc.org/journal/654/65456040011/html/
https://doi.org/10.32870/dse.v0i24.1049
https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1060516.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002703.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002704.pdf
https://doi.org/10.1016/j.ajp.2020.102066

87

Psicologia, 15(2), 273-283.
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29215980003

Ramos-Rodriguez, |I. y Aranda-Beltran, C. (2020). Violencia y acoso escolar:
Diferencias por sexo y edad en estudiantes universitarios mexicanos. Revista
Ciencia UNEMI, 13(34), 84-93.
https://ojs.unemi.edu.ec/index.php/cienciaunemi/article/view/1122/1137

Reyes, V. L., Mondragon, L. y Figueroa, J. G. (2021). Necesidades en prevencion
especifica de la violencia interpersonal desde la perspectiva de género para
adolescentes varones. Revista Electronica de Psicologia Iztacala, 24(1), 245-
262. https://www.medigraphic.com/pdfs/epsicologia/epi-2021/epi211l.pdf

Rivas, H. E. (2005) ¢ El varén como factor de riesgo? Masculinidad y mortalidad por
accidentes y otras causas violentas en la sierra de Sonora. Estudios Sociales:
Revista de Alimentacion Contemporanea y Desarrollo Regional, 13(26), 27-65.
https://www.redalyc.org/pdf/417/41702602.pdf

Rivers, I. y Smith, P. K. (1994). Types of bullying behaviour and their correlates.
Aggressive  Behavior, 20(5), 359-368. https://doi.org/10.1002/1098-
2337(1994)20:5<359::AID-AB2480200503>3.0.CO;2-J

Rodney-Rodriguez, Y. y Garcia-Leyva, M. (2014). Estudio histérico de la violencia
escolar. Revista Cientifico-Metodoldgica, 59, 41-49.
https://www.redalyc.org/pdf/3606/360636905008.pdf

Rodriguez-Vasquez, D. J., Totolhua-Reyes, B. A., Dominguez-Torres, L., Rojas-Solis,
J. L.y De La Rosa-Diaz, B. E. (2021). Tecnoestrés: Un andlisis descriptivo en
docentes universitarios durante la contingencia sanitaria por COVID-19.
Ensefianza e Investigacion en Psicologia, 3(2), 225-237.
https://www.revistacneip.org/index.php/cneip/article/view/198/124

Rodriguez, J. M. (2005). La violencia en la escuela: Caracteristicas psicologicas de
los agresores, victi-mas, observadores y alumnos que actlan contra la
violencia. (Tesis doctoral no publicada). Universidad Complutense de Madrid.

Roméan, M. y Murillo, F. J. (2011). América Latina: Violencia entre estudiantes y
desempefo escolar. Revista CEPAL, (104), 37-54.
http://mapeal.cippec.org/wp-content/uploads/2014/06/América-Latina-
violencia-entre-estudiantes-y-desempefio-escolar.pdf

Romero-Méndez, C. A., Rojas-Solis, J. L. y Greathouse, L. M. (2021). Co-ocurrencia

de distintos tipos de violencia interpersonal en adolescentes mexicanos.


https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=29215980003
https://ojs.unemi.edu.ec/index.php/cienciaunemi/article/view/1122/1137
https://www.medigraphic.com/pdfs/epsicologia/epi-2021/epi211l.pdf
https://www.redalyc.org/pdf/417/41702602.pdf
https://doi.org/10.1002/1098-2337(1994)20:5%3c359::AID-AB2480200503%3e3.0.CO;2-J
https://doi.org/10.1002/1098-2337(1994)20:5%3c359::AID-AB2480200503%3e3.0.CO;2-J
https://www.redalyc.org/pdf/3606/360636905008.pdf
https://www.revistacneip.org/index.php/cneip/article/view/198/124
http://mapeal.cippec.org/wp-content/uploads/2014/06/América-Latina-violencia-entre-estudiantes-y-desempeño-escolar.pdf
http://mapeal.cippec.org/wp-content/uploads/2014/06/América-Latina-violencia-entre-estudiantes-y-desempeño-escolar.pdf

88

Pedagogia Social. Revista Interuniversitaria, 38, 137-150.
https://doi.org/10.7179/PSRI_2021.38.09

Romero, A. y Plata, J. V. (2015). Acoso escolar en universidades. Ensefianza e
Investigacion en Psicologia, 20(3), 266-274.
https://www.redalyc.org/pdf/292/29242800003.pdf

Ruiz-Ramirez, R., Zapata-Martelo, E., Ruiz-Martinez, F. y Garcia-Cué, J. L. (2020).
Manifestaciones del bullying docente en la Universidad Autbnoma Chapingo,
México. Revista de ElI Colegio de San Luis, 10(21), 5-26.
https://doi.org/10.21696/rcs|102120201119

Ruiz, R., Riurd, M. y Tesouro, M. (2015). Estudio del bullying en el ciclo superior de
primaria. Educacién XXI, 18(1), 345-368.
https://doi.org/10.5944/educxx1.18.1.12384

Salas, L. M. (2005). Transmision intergeneracional de la violencia intrafamiliar:
evidencia para las familias colombianas. Desarrollo y sociedad, 56, 285-337.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=169114671008

Sanchez-Villena, A. R. y De la Fuente-Figuerola, V. (2020). COVID-19: cuarentena,
aislamiento, distanciamiento social y confinamiento, ¢son lo mismo? Anales de
pedriatria, 93(1), 73-74. https://www.analesdepediatria.org/es-covid-19-
cuarentena-aislamiento-distanciamiento-social-articulo-S1695403320301776

Sandoval, J. y Leal, A. H. (2017). Violencia en la escuela: Creencias y percepciones
de docentes y estudiantes [Ponencia]. Congreso Nacional de Investigacion
educativa, San Luis Potosi, México.
https://comie.org.mx/congreso/memoriaelectronica/v14/doc/1895.pdf

Saucedo, C. y Guzméan, C. (2018). La investigacién sobre la violencia escolar en
México: tendencias, tensiones y desafios. Revista Cultura y Representaciones
Sociales, 12(24), 213-245. https://doi.org/10.28965/2018-024-08

Sapien, L. F., Ledezma, P. y Ramos, J. G. (2019). Percepcion de la violencia escolar
en el ultimo ciclo de educacién primaria. Revista Electrénica Cientifica De
Investigacion Educativa, 4(2), 1349-1360.
https://doi.org/10.33010/recie.v4i2.369

Sierra, C. A.y Rojas, F. A. (2009). Manifestaciones de violencia en la escuela primaria:
elementos de perfilacion de victimas y agresores. Revista Panorama, 7, 98-

116. https://journal.poligran.edu.co/index.php/libros/article/view/3291


https://doi.org/10.7179/PSRI_2021.38.09
https://www.redalyc.org/pdf/292/29242800003.pdf
https://doi.org/10.21696/rcsl102120201119
https://doi.org/10.5944/educxx1.18.1.12384
https://www.redalyc.org/articulo.oa?id=169114671008
https://www.analesdepediatria.org/es-covid-19-cuarentena-aislamiento-distanciamiento-social-articulo-S1695403320301776
https://www.analesdepediatria.org/es-covid-19-cuarentena-aislamiento-distanciamiento-social-articulo-S1695403320301776
https://comie.org.mx/congreso/memoriaelectronica/v14/doc/1895.pdf
https://doi.org/10.28965/2018-024-08
https://doi.org/10.33010/recie.v4i2.369
https://journal.poligran.edu.co/index.php/libros/article/view/3291

89

Sigelman, C. K., Berry, C. J. y Wiles, K. A. (1984), Violence in College Students Dating
Relationships. Journal of Applied Social Psychology, 14, 530-548.
https://doi.org/10.1111/j.1559-1816.1984.tb02258.x

Simon, C. y Alonso-Tapia, J. (2016). Clima positivo de gestion del aula: Efectos del
clima de gestion de la disrupcion en el comportamiento y en la satisfaccién con
el profesorado. Revista de Psicodidactica, 21(1), 65-86.
https://ojs.ehu.eus/index.php/psicodidactica/article/view/13202

Sociedad Mexicana de Psicologia. (2010). Cadigo ético del psicélogo (52 ed.). Trillas.

Storch, E.A., Heidgerken, A.D., Adkins, J.W., Cole, M., Murphy, T.K. y Geffken, G. R.
(2005). Peer victimization and the development of obsessive-compulsive
disorder in adolescence. Depression and Anxiety, 21(1), 41-44.
https://doi.org/10.1002/da.20040

Stormont, M. (2002). Externalizing behavior problems in young children: Contributing
factors and early intervention. Psychology in the Schools, 39(2), 127-138.
https://doi.org/10.1002/pits.10025

Sung, J. y Espelage, D. (2012). A review or research in bullying peer victimization in
school: An ecological system analysis. Agression and Violent Behavior, 17(4),
311-322. https://doi.org/10.1016/j.avb.2012.03.003

Tafur, R. M., Soriano, R. L. y Huaman, S. P. (2021). Percepciones de los docentes de
dos instituciones educativas de Lima metropolitana sobre sus relaciones
interpersonales. Horizonte de la  Ciencia, 11(21), 151-164.
https://doi.org/10.26490/uncp.horizonteciencia.2021.21.902

Tlalolin, B. F. (2017) ¢Violencia o violencias en la universidad publica? Una
aproximacion desde una perspectiva sistémica. El Cotidiano, (206), 39-50.
https://www.redalyc.org/pdf/325/32553518005. pdf

Torres, M.T. (2010). El problema de la violencia entre universitarios abordado desde
el enfoque de la Investigacidén-Participacién-Accion. Investigacién Universitaria
Multidisciplinaria. Revista de Investigacion de la Universidad Simon Bolivar,
9(9). 27-36. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3705748.pdf

Trevifio, M. C., Cruz M. E. y Gonzélez-Salazar, F. (2014). Violence and types of
violence in Northern Mexico University. Procedia-Social and Behavioral
Sciences, 132, 466-472. https://doi.org/10.1016/].sbspro.2014.04.338

Troncoso, J. L. (2022). ¢ De vuelta a la normalidad? analisis psicologico de la vuelta

a clases en tiempos de postpandemia COVID-19. Panamerican Journal of


https://doi.org/10.1111/j.1559-1816.1984.tb02258.x
https://ojs.ehu.eus/index.php/psicodidactica/article/view/13202
https://doi.org/10.1002/da.20040
https://doi.org/10.1002/pits.10025
https://doi.org/10.1016/j.avb.2012.03.003
https://doi.org/10.26490/uncp.horizonteciencia.2021.21.902
https://www.redalyc.org/pdf/325/32553518005.pdf
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/3705748.pdf
https://doi.org/10.1016/j.sbspro.2014.04.338

90

Neuropsychology, 16(1), 94-99. https://www.scielo.cl/pdf/cnps/v16n1/0718-
4123-cnps-16-01-94.pdf

Valdez-Santiago, R., Juarez-Ramirez, C., Salgado-de Snyder, N., Agoff, C., Avila-
Burgos, L. y Hijar, M. C. (2006). Violencia de género y otros factores asociados
a la salud emocional de las usuarias del sector salud en México. Salud Publica
de México, 48, 250-258. https://www.medigraphic.com/cgi-
bin/new/resumen.cgi?IDARTICULO=12835

Valdez, R. y Juérez, C. (1998). Impacto de la violencia doméstica en la salud mental
de las mujeres: Analisis y perspectivas en México (Cover story). Salud Mental,
21(6), 1.
http://www.revistasaludmental.mx/index.php/salud_mental/article/view/722

Valle-Barbosa, M. A., De la Torre, A. M., Robles-Bafiuelos, R., L6pez, M. G. V., Flores-
Villavicencio, M. E. y Gonzalez-Pérez, G. J. (2019). La violencia y acoso
escolar en una escuela de Guadalajara, México. Revista Iberoamericana de
Educacion, 79(2), 43-58. https://doi.org/10.35362/rie 7923180

Vanderbilt, D. y Augustyn, M. (2010) The effects of Bullying. Paediatrics and child
health, 20(7), 315-320. https://doi.org/10.1016/j.paed.2010.03.008

Vazquez, D. (2015). Analisis de la evolucién del acoso escolar: Factores, rol e
incidencia de las redes sociales y contexto familiar en IES de Malaga (tesis
doctoral). https://hdl.handle.net/10630/15008

Vazquez, V. y Castro, R. (2009). Masculinidad hegemanica, violencia y consumo de
alcohol en el medio universitario. Revista mexicana de investigacion educativa,
14(42), 701-719.
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-
66662009000300003&Ing=es&ting=es.

Velazquez, L. M. (2005). Experiencias estudiantiles con la violencia en la escuela.
Revista Mexicana de Investigacion Educativa, 10(26), 739-764.
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002607 .pdf

Vergel, M., Martinez, J. y Zafra, S. (2016). Factores asociados al bullying en
instituciones de educacion superior. Revista Criminalidad, 58(2). 197-208.
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1794-
31082016000200008


https://www.scielo.cl/pdf/cnps/v16n1/0718-4123-cnps-16-01-94.pdf
https://www.scielo.cl/pdf/cnps/v16n1/0718-4123-cnps-16-01-94.pdf
https://www.medigraphic.com/cgi-bin/new/resumen.cgi?IDARTICULO=12835
https://www.medigraphic.com/cgi-bin/new/resumen.cgi?IDARTICULO=12835
http://www.revistasaludmental.mx/index.php/salud_mental/article/view/722
https://doi.org/10.35362/rie7923180
https://doi.org/10.1016/j.paed.2010.03.008
https://hdl.handle.net/10630/15008
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-66662009000300003&lng=es&tlng=es
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-66662009000300003&lng=es&tlng=es
https://www.redalyc.org/pdf/140/14002607.pdf
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1794-31082016000200008
http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1794-31082016000200008

91

Wang, C., Berry, B. y Swearer, S. (2013). The Critical Role of School Climate in
Effective Bullying Prevention. Theory into Practica, 52(4), 296-302.
https://doi.org/10.1080/00405841.2013.829735

Warner, B. S., Weist, M. D. y Krulak, A. (1999). Risk factors for school violence. Urban
education, 34(1), 52-68.
https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/0042085999341004

Williams, P. (2010). El crimen organizado y la violencia en México: Una perspectiva
comparativa. Revista de historia internacional, 11(42), 15-40.
http://www.istor.cide.edu/archivos/num_42/dossier2.pdf

Woudstra, M. E., Van, M. y Visser, J. Jordaan (2018). Learner-to-Teacher Bullying as
a Potential Factor Influencing Teachers’ Mental Health. South African Journal
of Education, 38(1), 1-10. https://doi.org/10.15700/saje.v38n1al358

Zambrano, J. (26 de junio de 2022). Violencia escolar en Puebla aumenta en el
regreso presencial a las aulas: AEPF. Milenio.
https://www.milenio.com/estados/aepf-puebla-violencia-escolar-aumenta-
regreso-presencial

Zamudio-Sanchez, F. J., Andrade-Barrera, M. A., Arana-Ovalle, R. I., y Alvarado-
Segura, A. A. (2017). Violencia de género sobre estudiantes universitarios(as).
Convergencia  Revista de  Ciencias  Sociales, 24(75),133-157.
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-
14352017000300133.

Zurita, U. (2009). La prevencién de la violencia en las escuelas de nivel basico en
México, a veinte afios de la Convencién sobre los Derechos del Nifio. Politica
social Revista Legislativa de Estudios Sociales y de Opinién Publica, 2(4), 43-
72. https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3224154

Zych, I., Farrington, D. y Ttofi, M. (2018). Protective factors against bullying and
cyberbullying: A systematic review of meta-analyses. Agresion and Violent
Behavior, 45, 4-19. https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.avb.2018.06.008


https://doi.org/10.1080/00405841.2013.829735
https://journals.sagepub.com/doi/pdf/10.1177/0042085999341004
http://www.istor.cide.edu/archivos/num_42/dossier2.pdf
https://www.milenio.com/estados/aepf-puebla-violencia-escolar-aumenta-regreso-presencial
https://www.milenio.com/estados/aepf-puebla-violencia-escolar-aumenta-regreso-presencial
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-14352017000300133
http://www.scielo.org.mx/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1405-14352017000300133
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3224154
https://psycnet.apa.org/doi/10.1016/j.avb.2018.06.008

92

CAPITULO VI
ANEXOS
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Anexo 1. Cuestionarios

Violencia en el aula presencial desde una perspectiva de los jovenes

universitarios

Presentacion

Solicitamos su valiosa y amable participacion para un estudio cuyo objetivo es indagar
la problematica de la violencia escolar en un contexto presencial (después del
confinamiento) y virtual (durante el confinamiento), por tal motivo se solicita su valiosa

y amable participacion.

De este modo, le solicitamos responder un cuestionario autoadministrado, de una
duracion aproximada de 15 minutos, que indagard sobre informacion anonima
sociodemogréfica y respuestas hacia la violencia percibida dentro del entorno

universitario.

CONSENTIMIENTO INFORMADO:

En cumplimiento de la legislacion mexicana vigente, asi como de las normas éticas
sobre investigacion en Psicologia, debemos solicitar tu consentimiento de
participacion. “Después de haber leido la naturaleza, objetivo y beneficios de esta
investigacion, estoy consciente que mi participacion es voluntaria y anénima, asi como

del caracter confidencial de los datos obtenidos.

Por lo que acepto libre y voluntariamente contestar el cuestionario”. Usted puede
conocer el Consentimiento informado extenso y la Declaracion de privacidad, dando
clic en el siguiente enlace:

https://drive.google.com
Equipo de investigacion - BUAP
Acepto participar en el estudio

e Si
e NoO
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Datos sociodemograficos

Agradecemos su participacion en esta investigacion, a continuacion, se le
presentaran una serie de preguntas relacionadas a su condicién
sociodemografica, por favor, conteste con su informacion actual. No existen
respuestas mejores o peores, la correcta es aquella que expresa veridicamente
Su propia existencia. Las respuestas de este cuestionario son estrictamente

confidenciales.
1. ¢ Eres?
1. Mujer
2. Hombre
2. ¢ Cuantos afios tienes?

3. ¢En qué afio de la carrera te encuentras?

Otro
4. ¢ Cual fue tu principal modalidad de estudio en tu ultimo semestre cursado?
1. Virtual (Todas las clases en linea)

2. Hibrida (Algunas clases en linea y otras clases presenciales)
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3. Presencial (Todo el curso de manera presencial)

5. ¢Consideras que la modalidad en linea, implementada a partir del

confinamiento, aumentd la violencia en las interacciones dentro de la Facultad?
1.Si
2. No

6. ¢ Fuiste testigo de algunas de las siguientes situaciones de forma presencial

después de la pandemia?
1. Vi a un compafiero(a) tener conductas violentas con otro comparero(a)
2. Vi a un compariero(a) tener conductas violentas con algun profesor(a)
3. Vi a un profesor(a) tener conductas violentas con otro compafiero(a)

7. ¢ En qué medida consideras que la violencia en las interacciones dentro de la

Facultad ha afectado tu vida académica?
1. Nada
2. Poco
3. Solo en algunas ocasiones
4. Demasiado
Escala de Violencia Docente

A continuacion, se muestran algunos comportamientos violentos de los docentes
contra los alumnos. Complete las casillas para cada elemento teniendo en cuenta la
frecuencia con la que sus maestros mostraron estos comportamientos en su contra
durante el ultimo semestre presencial postpandemia. Responda a los elementos
considerando si le sucedio a usted y con qué frecuencia sucedid. Teniendo en cuenta
el dltimo semestre presencial después el confinamiento, complete los casilleros

usando una escala de seis puntos dada a continuacion:
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1=Nunca, 2=Una vez al afio, 3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al

mes, 5=Una vez a la semana, 6=Una vez al dia

Asi mismo, a cada item se le agregd dos aseveraciones adicionales con el fin de
explorar el sexo de la victima y el perepetrador. Para ello tendra las siguientes

opciones de respuesta:

1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4= De ningun sexo, porque no ha ocurrido

items
1. Avergonzar a un alumno/a delante de los otros estudiantes
1A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cudl era el sexo del alumno/a?
1B. ¢Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
2. Ignorar a un alumno/a, no darle permiso para hablar, no responder a preguntas,
etc.
2A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cuél era el sexo del alumno/a?
2B. ¢Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
3. Acusa a un alumno/a sin tener razén
3A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cudl era el sexo del alumno/a?
3B. ¢ Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
4. Considerar como inferior a algun alumno/a
4A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del alumno/a?
4B. ¢ Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
5. Hacer bromas a un alumno/a de naturaleza sexual
5A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cudl era el sexo del alumno/a?
5B. ¢ Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
6. Insinuaciones sexuales fisicas a algin alumno/a (gestos con la mano, brazo,
movimiento de 0jos, etc.)
6A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cuél era el sexo del alumno/a?
6B. ¢ Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
7. Dafar pertenencias personales de algun alumno/a como libros, cuadernos, tareas,
etc.
7A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cuél era el sexo del alumno/a?

7B. ¢Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
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8. Divertirse con la apariencia personal, caracteristicas fisicas, estilos de
pronunciacion, nombre y apellidos o dar apodos a algun alumno/a

8A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del alumno/a?

8B. ¢ Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
9. Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun alumno/a

9A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cudl era el sexo del alumno/a?

9B. ¢ Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
Escala de Violencia Virtual Docente
A continuacion, se muestran algunos comportamientos violentos de los docentes
contra los alumnos durante el ultimo semestre en linea durante la pandemia.
Complete las casillas para cada elemento teniendo en cuenta la frecuencia con la que
Sus maestros mostraron estos comportamientos en su contra durante el Ultimo
semestre en linea durante el confinamiento. Responda a los elementos considerando
si le sucedi6 a usted o a sus compaferos y con qué frecuencia sucedié. Teniendo en
cuenta el ultimo semestre en linea durante el confinamiento, complete los casilleros

usando una escala de seis puntos dada a continuacion:

1=Nunca, 2=Una vez al aiio, 3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes,

5=Una vez a la semana, 6=Una vez al dia

Asi mismo, a cada item se le agreg6 dos aseveraciones adicionales con el fin de
explorar el sexo de la victima y el perepetrador. Para ello tendra las siguientes

opciones de respuesta:

1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4= De ningun sexo, porque no ha ocurrido

items
1. Avergonzar a un alumno/a delante de los otros estudiantes durante las clases en
linea

1A. Con respecto a lo anterior, ¢ recuerdas cual era el sexo del alumno/a?

1B. ¢Quién lo hizo fue algin docente hombre o mujer?
2. lgnorar a un alumno/a, no darle permiso para hablar, no responder a sus preguntas,
etc. durante las clases en linea

2A. Con respecto a lo anterior, ¢ recuerdas cudl era el sexo del alumno/a?
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2B. ¢,Quién lo hizo fue algin docente hombre o mujer?
3. Acusa a un alumno/a sin tener razon durante las clases en linea

3A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del alumno/a fue?

3B. ¢Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
4. Considerar como inferior a algun alumno/a durante las clases en linea

4A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del alumno/a?

4B. ¢ Quién lo hizo fue algin docente hombre o mujer?
5. Hacer bromas a un alumno/a de naturaleza sexual durante las clases en linea

5A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del alumno/a?

5B. ¢Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
6. Divertirse con la apariencia personal, caracteristicas fisicas, estilos de
pronunciacion, nombre y apellidos o dar apodos a algun alumno/a durante las clases
en linea

6A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cuél era el sexo del alumno/a?

6B. ¢ Quién lo hizo fue algun docente hombre o mujer?
Escala de Violencia Alumno-Docente
A continuacion, se muestran algunos comportamientos violentos de los alumnos
contra los docentes. Complete las casillas para cada elemento teniendo en cuenta la
frecuencia con la que sus compafieros mostraron estos comportamientos en contra
de los docentes durante el Gltimo semestre presencial postpandemia. Responda a los
elementos considerando si usted observd estas situaciones y con qué frecuencia
sucedié. Teniendo en cuenta el Ultimo semestre en presencial después el
confinamiento, complete los casilleros usando una escala de seis puntos dada a

continuacion:

1=Nunca, 2=Una vez al afio, 3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes,

5=Una vez a la semana, 6=Una vez al dia
Asi mismo, a cada item se le agreg6 dos aseveraciones adicionales con el fin de
explorar el sexo de la victima y el perepetrador. Para ello tendra las siguientes

opciones de respuesta:

1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4= De ningun sexo, porque no ha ocurrido
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items

1. Ignorar a algun docente, no responder a sus preguntas, etc.
1A. Con respecto a lo anterior, ¢ recuerdas cual era el sexo del docente?
1B. ¢Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

2. Acusar a algun docente, sin tener razon
2A. Con respecto a lo anterior, ¢ recuerdas cudl era el sexo del docente?
2B. ¢ Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

3. Creacion de stickers hacia algun docente
3A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?
3B. ¢Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

4. Creacion de memes sobre algun docente
4A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?
4B. ¢ Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

5. Grabar audios de algun docente sin su consentimiento
5A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?
5B. ¢Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

6. Grabar videos de algun docente sin su consentimiento
6A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cuél era el sexo del docente?
6B. ¢ Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

7. Crear y difundir rumores de naturaleza sexual sobre algin docente
7A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?
7B. ¢ Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

8. Dafar pertenencias personales de algin docente (coche, laptop, bolsas, etc.)
8A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?
8B. ¢Quién lo hizo fue algin alumno hombre o mujer?

9. Ha visto que se ha violentado fisicamente a algun docente
9A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?
9B. ¢ Quién lo hizo fue algan alumno hombre o mujer?

10. Divertirse con la apariencia personal, caracteristicas fisicas, estilo de

pronunciacion, nombre y apellidos o dar apodos a algun docente
10A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?

10B. ¢Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

Escala de Violencia Virtual Alumno-Docente
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A continuacién, se muestran algunos comportamientos violentos de los alumnos
contra los docentes durante las clases en linea. Complete las casillas para cada
elemento teniendo en cuenta la frecuencia con la que sus compafieros mostraron
estos comportamientos en contra de los docentes durante el semestre en linea
durante la pandemia. Responda a los elementos considerando si usted observé estas
situaciones y con qué frecuencia sucedid. Teniendo en cuenta el Ultimo semestre en
linea durante el confinamiento, complete los casilleros usando una escala de seis

puntos dada a continuacion:

1=Nunca, 2=Una vez al afio, 3=Una vez al semestre/cuatrimestre, 4=Una vez al mes,

5=Una vez a la semana, 6=Una vez al dia

Asi mismo, a cada item se le agreg6 dos aseveraciones adicionales con el fin de
explorar el sexo de la victima y el perepetrador. Para ello tendra las siguientes

opciones de respuesta:

1=Mujer, 2=Hombre, 3=Ambos sexos, 4= De ningun sexo, porque no ha ocurrido
items
1. Avergonzar a algun docente delante de otros estudiantes durante las clases en
linea

1A. Con respecto a lo anterior, ¢ recuerdas cual era el sexo del docente?

1B. ¢ Quién lo hizo fue algiin alumno hombre o mujer?
2. Ignorar a algun docente, no responder a sus preguntas, etc. durante las clases en
linea

2A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cudl era el sexo del docente?

2B. ¢ Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?
3. Reportes injustos de alumnos hacia algun docente durante las clases en linea

3A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?

3B. ¢Quién lo hizo fue algin alumno hombre o mujer?
4. Creacion de stickers hacia algun docente durante las clases en linea

4A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?

4B. ¢ Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?
5. Creacion de memes sobre algun docente durante las clases en linea

5A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?
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5B. ¢, Quién lo hizo fue algan alumno hombre o mujer?
6. Grabar audios de algun docente sin su consentimiento durante las clases en linea
6A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cudl era el sexo del docente?
6B. ¢,Quién lo hizo fue algin alumno hombre o mujer?
7. Grabar videos de algun docente sin su consentimiento durante las clases en linea
7A. Con respecto a lo anterior, ¢ recuerdas cudl era el sexo del docente?
7B. ¢ Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?
8. Crear y difundir rumores de naturaleza sexual sobre algun docente durante las
clases en linea
8A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?
8B. ¢ Quién lo hizo fue algan alumno hombre o mujer?
9. Divertirse con la apariencia personal, caracteristicas fisicas, estilo de
pronunciacion, nombre y apellidos o dar apodos a algun docente durante las clases
en linea
9A. Con respecto a lo anterior, ¢recuerdas cual era el sexo del docente?

9B. ¢Quién lo hizo fue algun alumno hombre o mujer?

Despedida y agradecimiento

Agradecemos su valiosa colaboracion.

Reciba un saludo afectuoso y nuestro agradecimiento.

El equipo de investigacion — BUAP
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Anexo 2. Carta de consentimiento informado

CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
Esta carta de CONSENTIMIENTO INFORMADO se realiza para solicitar tu
participacion en la investigacion titulada “Violencia en el aula presencial desde una
perspectiva de los jovenes universitarios”, cuyo objetivo es: indagar la problematica
de la violencia escolar en un contexto presencial y virtual en el alumnado de la
Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla (BUAP). El trabajo de investigacion se
realizara por parte de profesores-investigadores y alumnas investigadoras de la
Facultad de Psicologia, BUAP.
Es importante que sepas que:
1. Tu participacion es voluntaria y podras retirarte en cualquier momento si asi lo
deseas; tu
participacion consistira en responder las preguntas que se contienen en el formulario
virtual que te ha redireccionado hacia este documento.
2. No se solicitara ni ofrecera ningun tipo de pago por tu participacion.
3. El manejo de la informacion serd confidencial y utilizada con fines meramente
académicos y cientificos; en ningin momento se mencionara dato alguno que pueda
identificarte, por lo que no se te solicitara informacion personal, como tu nombre ni
otro especifico sobre ti.
4. Este proceso sera guiado y supervisado por profesores investigadores de la BUAP.
5. Los resultados de esta investigacion se trataran de manera integrada, no individual,
por lo cual no se realizardn diagndsticos personalizados, y se destinaran a la
divulgacion de los hallazgos en foros académicos y cientificos especializados.
6. El objetivo ulterior de la investigacidon es colaborar en el acrecentamiento de datos
e informacion cientifica sobre la violencia escolar virtual y presencial en los
estudiantes de la BUAP, mediante informacion real, veraz, rigurosa y reciente de la
experiencia del alumnado en Puebla.
7. Si requieres mas informacion sobre esta investigacion o si llegaras a tener alguna
pregunta, duda o incomodidad durante el proceso de contestacion del formulario
puedes ponerte en contacto con el Dr. José Luis Rojas-Solis, profesor-investigador

de la Facultad de Psicologia (BUAP), en el correo electrénico ...

Aviso de Privacidad Simplificado:


mailto:joseluis.rojas@correo.buap.mx

103

El investigador principal de este estudio es responsable del resguardo de los datos
personales que proporciones, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto
por la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados. Los datos personales que se solicitaran seran utilizados exclusivamente
para las finalidades expuestas en este documento. Puedes solicitar la correccién o
eliminacion de tus datos de nuestras bases o retirar tu consentimiento para su uso.
En cualquiera de estos casos, por favor dirigete al investigador responsable del
proyecto a la siguiente direccion de correo: ....

Consentimiento informado:

Al ingresar y contestar el cuestionario, acepto participar voluntariamente en este
trabajo de

investigacion (podras descargar una copia de esta carta).

Muchas gracias por tu consentimiento, autorizacion y colaboracion en esta

investigacion.


mailto:joseluis.rojas@correo.buap.mx
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Anexo 3. Curriculum Vitae de la sustentante

|. Datos personales

Nombre (s) y apellido (s): Denisse Espinosa Guzman
E-mail: denisse.espinosag@alumno.buap.mx

Citas: 15
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Anexo 4. Productos derivados de la tesis

Tabla 18.
Cuadro resumen de productos derivados de la tesis

Tipo de producto Principales observaciones

4.1 Articulo cientifico Revista indexada en Latindex

Presentando los resultados preliminares de
4.2 Conferencia la presente investigacion en la Facultad de
Derecho de la BUAP

Exposicion sobre resultados preliminares de

4.3 Ponencia _ L .
una investigacion empirica en proceso

Presentando los resultados preliminares de
4.4 Informe técnico la presente investigacion en la Facultad de
Derecho de la BUAP

) L Investigadora-colaboradora alumna en
4.5 Proyectos de investigacion

SIEP

proyectos para la Secretaria de

Investigacion y Estudios de Posgrado

Programa Haciendo Ciencia en la BUAP

4.6 Estancia de investigacion
2022




110

Anexo 4.1 Articulo cientifico

Espinosa-Guzman, D., Rojas-Solis, J. L. y Martinez-Velazquez, E. S. (2023).
Violencia interpersonal entre alumnado y profesorado universitario: Un estudio
exploratorio postpandemia por COVID-19. EVSOS, 2(2), 127-155.
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Anexo 4.2 Conferencia

Titulo: Violencia y civismo en el aula presencial y digital desde una perspectiva de
los jovenes y docentes de la Facultad de Derecho (BUAP)

Asunto: Constancia de Conferencio

A quien corresponda:

Por medic de lo presente se hoce CONSTAR que en esta Facultad se ho realizado lo:
CONFERENCIA

VIOLENCIA Y CIVISMO EN EL AULA PRESENCIAL Y DIGITAL DESDE UNA PERSPECTIVA DE LOS JOVENES ¥
DOCENTES DE LA FACULTAD DE DERECHO (BUAP)

La cuol fue presentada por:

A Jovenes investigadores en formocién (Facultad de Psicologia, BUAP):
Eduardo Arturo Cuanalo Sanchez (1D: 201935625)

IDemue Espinosa Guaman (1D: 201825846) '

B. Supervisores:
Dr. José Luls Rofas Solis {Profesor-investigodor de (a Facultod de Psicolegia, BUAP)
Dra. Rosolia Tenorio Martinez (Secretario de investigocion y Estudios de Posgrado)
Dr. José Luis Rodriguez Sanchez (Director de la Facultad de Psicologia, BUAP)

Una conferencia que se baso en la Investigacion realizodo y decumentada en €l Informe Técenico que
lievo el mismo nombre,

Para los efectos o los que haye lugor, se expide la presente en la H, Pueblo de Zaragozo, México, ¢ los
29 dias del mes de septiembre de 2023

Atentamente

C. . p Archivo

Facultad de Av. San Tiadio y 13 mur yn
Perecho Cludad Universitar, P, 72570
TeliRzm W Wb 71
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Anexo 4.3 Ponencia

a) Proyecto: “Explorando la violencia escolar universitaria en las aulas de la BUAP”

Encuentro: 2° Encuentro de la Salud Mental de la Comunidad Estudiantil

La Benemérita Universidad Autdnoma de Puebla

A través de la Direccién de Acompafiamiento Universitario

otorgan la presente

CONSTANCIA

A: Denisse Espinosa Guzman

Por su participacion como panelista con el tema “Explorando la violencia
escolar universitaria en las aulas de la BUAP” dentro del eje tematico
“Violencias y su impacto en la vida cotidiana” durante el 2° Encuentro

de Salud Mental de la Comunidad Estudiantil.
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Anexo 5.4 Informe técnico

Proyecto: Violencia y civismo en el aula presencial y digital desde una perspectiva
de los joévenes y docentes de la Facultad de Derecho (BUAP)

Asunto: Constancia de recepcion de Informe Técnico

A quien corresponda:
Por medic de la presente se hace CONSTAR que esta Facultad ha RECIBIDO el
INFORME TECNICO

VIOLENCIA Y CIVISMO EN EL AULA PRESENCIAL Y DIGITAL DESDE UNA PERSPECTIVA DE LOS JOVENES Y
DOCENTES DE LA FACULTAD DE DERECHO (BUAP)

Un documento que fue recibido electronicamente en formato editable y en PDF, el cual consto de 59
paginas y que fue reolizado por:

A. Jovenes investigadores en formacion (Facultad de Psicologia, BUAP):
Eduardo Arturo Cuanalo Sdnchez (1D:201935625)
Denisse Espinosa Guzman (1D: 201825846)
Guadalupe Pineda Serrano (ID: 201941884)
Maria Fernanda Urbalejo Porras (ID: 201807072)

B. Supervisores:
Dr. José Luis Rojas Solis (Profesor-Investigador de la Facuitad de Psicologia, BUAP)
Dra. Rosalio Tenorio Martinez (Secretario de Investigocion y Estudios de Posgrado)
Or. José Luis Rodriguez Sanchez (Director de la Facultod de Psicologia, BUAP)

Para los efectos a los que haya lugar, se expide lo presente en la H. Puebla de Zaragoza, México, o los
29 dias del mes de septiembre de 2023.

/:.c_ \ DAD
Atentamente ﬁ'\‘_ TN DE g
“Pensar bien, para vivir me| O piReccig,
24
&)
et
4 ‘2:‘ :/f"..
AR
Mtra. Geo! Y %
Directora JN/
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a. Proyecto: Violencia y civismo digital en el aula presencial y digital desde una

perspectiva de los jovenes y docentes de la Facultad de Derecho de la BUAP

Dependencia: Secretaria de Investigacién y Estudios de Posgrado (SIEP) de la

Facultad de Psicologia (BUAP).

Tipo de colaboracion: Investigadora-Colaboradora alumna en Proyecto de

investigacion registrado en la SIEP (Facultad de Psicologia, BUAP).

Ofc. N° SIEP 059/2023

Dr. José Luis Rojas Solis
10100525725

Presente

Por este medio le soludo atentomente, y ol mismo tiempo comunico o Usted que se ha registrado en esta
secretoria, su Proyecto de In
de 2025, titulodo:

cidn colectivo, planteado para desarrallarse del 9 de eneva do 2023 of 15 de diciombre

y dig " ioly digh

lo Focultod de Derocho de lo BUAP™

jovenes y dox

Asimismo, se anexo la listo de coloboradores que porticipan en dicha investigacidn.

Sin otra particular fe reitero mi respeto y atencin,

Atentamente
“Pensar bien para vivir mejor”
H. Pueblade Z,,207 de febrero de 2023

Dra. Rosalia Tenorio Martinez
Secretaria do Investigacién y

Estudios de Posgrado

C.cp-Archivo,

Colaboradores profesores

Dra. Rosalio Tenorio Martinez (1D: 100445511)

Mtra. Georgina Tenorio Martinez (ID: 100121633)

Mtra. Janett Blazquez Bonilla (1D; 100502044)

Dr. José Luis Rodriguez Sdnchez (10:100442899)

43

Colaboradores

Denisse Espinoso Guzman (matricwlo 201825846)

Mario Fernando Urbalejo Porras (motricule 201807072)
Eduorde Arturo Cuonalo Séncher (matricula 201935625)

Guodalupe Pineda Serrano (motricule 201941884)

N .GOOH:-I'a Reyes Castillo (matriculo 201805731)
\ "_L:;\rw Poola Garcio Herndndez (mateicuwla 201929317)
| ;iworn Aguilar Priego (matriculo 201925788
.Exmr.'a.‘da Ramirez Gil {matricule 201814802)

Roso Mavio Guzman Toledo (matricula 201812518)

Guodaiupe def Carmen Sarguiz Gorca (motriculo 201823298)
Ang Luoia Bonio Calvovio [matriciio 201963814)

Thais Nontserrot Arlas Gomez (matricula 201946143

Lucio Dominguez Tarres (motricelo 201818164)

Maorl Covmen Teats Cortes (matnico 201 957456)

Rodl Hevrero Velasco (matricuta 201551396)

rmg Guodmiups Cuayo Itecoat! (motricwlo 201711260)
Gaadolype Fipres Meza (motriase 201 705302)

Marfa Fernanda infante Qloscoaga (matsiculo 201951561)

Diana Jerabel Rodriguer Yasques (matriculo 201709159)
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Anexo 4.6 Estancia de investigacion

a) Proyecto: “Civismo digital desde una perspectiva de los jovenes y docentes

universitarios: Una revision narrativa”
Estancia: Programa de Haciendo Ciencia en la BUAP 2022

Dependencia: Benemérita Universidad Autonoma de Puebla-Haciendo
Ciencia en la BUAP.

Universidad: Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla.

:.1 | %&;

[ .

“HUP, 50 ofios de enseflanza y salud™

-

Id: BUAP-VIEP-HCBUAP22/31-38/22
Falio: 678

A QUIEN CORRESPONDA:

El que suscribe Dr, Arture Ferndnder Téllez, Director General de Divulgacidn Cientifica de la
Vicerrectoria de |nvestigacion y Estudios de Posgrado, de la Benemérita Universidad Autdnoma de

Puebla, hace constar que

Denisse Espinosa Guzman

Participd con el proyecto de investigacion; *Civismo digital desde una perspectiva de los jovenes y
docentes universitarios: Una revisién narrativa.®, bajo la asesoria del Dr. Jos# Luis Rojas Solis, en el
Programa Haciende Clencio en la BUAP 2022, mismo que s& llevi a cabo del 01 de agosto al 23 de
septiembre de 2022,

Se extiende la presente en la Herolca Puebla de Zaragoza a los veintlséls dias del mes de septiembre

del afo dos mil veintidos,

“yoAD .
) Wlage ™, O
Atentamente 4. I“u"'w“:- w""hﬁ 3
“Pensar Bien, para 'hl'!lil'.*jur" ] LT
R T ‘| o "
.r'J',_-T-jr.f:-jrr*. Hee 7 v
i q,'

Dr. Arturo Fernandez fﬁl’:
#
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Anexo 5. Trayectoria de investigacion cientifica

Tabla 16.

Cuadro resumen de la Trayectoria de investigacion cientifica

Tipo de producto Numero Principales observaciones
5.1 Articulos 3 Articulos cientificos publicadas en
cientificos revistas indizadas
_ Ponente en congresos nacionales e
5.2 Ponencias 2 _ _
internacionales
5.3 Estancias de 3 Realizadas en CONCYTEP y en
investigacion programas vinculados con la BUAP
Investigadora-colaboradora alumna en
5.4 Proyectos de )
. o 4 proyectos para la Secretaria de
investigacion SIEP L )
Investigacion y Estudios de Posgrado
Obra: La investigacién, prevencion e
) _ intervencién en la violencia de pareja
5.5 Capitulos de libro 2 y
de adolescentes y jovenes del estado
de Puebla
5.6 Colaboracién en Colaboradora en el Grupo de
Grupo de L Investigacion “Analisis de Relaciones
Investigacion Interpersonales: Pareja, Familia 'y
registrado Organizacion”
5.7 Proyectos de Investigadora-colaboradora alumna en
investigacion 2 un proyecto para el Consejo de Ciencia

CONCYTEP

y Tecnologia del Estado de Puebla




117

Anexo 5.1 Articulos cientificos

Rojas-Solis, J. L., Espinosa-Guzman, D., Espindola-Larios, M. y Hernandez-Rosas,
S. E. (2021). Actitud hacia la investigacion en universitarios mexicanos: Un
analisis exploratorio. Dilemas contemporaneos: Educacion, Politica y Valores,
8(spe4), 1-25. https://doi.org/10.46377/dilemas.v8i.2747

Pais: México. ISSN: 2007-7890.- eISSN: 2007-7890.

Indizada en:[ SCELO,JICONACYT (Ciencias Sociales] EBSCO, DOAJ, REDIB,
LATINDEX, SHERPA/ROMEO, HINARI, WORLD OF PERIODICALS, J-GATE,
EDUINDEX, ADVANCED SCIENCE INDEX, MIAR.

- ' a ol /I p - YH
Thresarias y Tofarias para b Jnvestigacsde Utentifica en i 2 Colveacida Thig-Calabarria 3.0

o . m
Tooé Taria Prno Sudren 4002 esg a Lerds de ;w\/u Todiea, Catado de Txico. 7223498475

REC: ATH26I8VI2

Revista Dilemas Contemporineos: Educacion, Politica y Valores.

http://www.dilemascontemporaneoseducacionpoliticavvalores.com
Aio: VIII Nimero: Edicion Especial. Articulo no.:1 Periodo: Julio, 2021

TITULO: Actitud hacia la investigacion en universitarios mexicanos: Un analisis exploratorio.

AUTORES:

1. Dr. José Luis Rojas-Solis.

I 2. Est. Denisse Espinosa-Gumuin.I

3. Est. Monserrat Espindola-Larios.

4. Est. Shazer Esperanza Hernandez-Rosas.

RESUMEN: La actitud del alumnado hacia la investigacion es un indice determinante de la calidad
de educacion en una institucion; asi, el presente estudio tiene como objetivo conocer la actitud
respecto a la investigacion que poseen estudiantes de una universidad piiblica mexicana. Se realizo
un estudio cuantitativo, no experimental, transversal y correlacional. Participaron 321 mujeres y 73
hombres con edad promedio de 21.79 y se hallo una actitud regular-desfavorable hacia la
investigacion del alumnado, no hubo diferencias por sexo estadisticamente significativas en las
variables estudiadas; finalmente, se hallo una relacion entre la influencia del profesorado en el
universitario y la autopercepcion del estudiante hacia su capacidad de realizar una investigacion. Se

sefialan algunas sugerencias para promover la investigacion en la formacion académica.
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Crossref
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Rojas-Solis, J. L., Espinosa-Guzman, D. y Espindola-Larios, M. (2021). Actitud hacia
la realizacion de tesis y percepcion de la investigacion cientifica en
universitarios: Un estudio exploratorio. Revista EDUCA UMCH, (18), 55-74.
https://doi.org/10.35756/educaumch.202118.176

Pais: Peru. ISSN: 2955-8611 - elSSN: 2955-8611.

Indizada en: BASE, CLASE, CiteFactor, DIALNET, DOAJ,| EBSCO,| ERIHPLUS,
IRESIE, Latindex, LatinRev, MIAR, REDIB, ROAD.

I N
- s

Educa-UMCH, 18, julio — diciembre 2021  https://doi.org/10.35756/educaumch 202118.176
ISSN: 2617-0337

Actitud hacia la realizacion de tesis y percepcién de la
investigacion cientifica enuniversitarios: Un estudio exploratorio

Attitude towards thesis completion and perception of scientific
research in universitystudents: An exploratory study

Recibido: 17 de julio 2021, Evaluado: 20 de agosto 2021, Aceptado: 12 de diciembre 2021

José Luis Rojas-Solis
jlrojassolis@gmail.com
https://orcid.org/0000-0001-6339-4607
Benemérita Universidad Aut6noma de Puebla, México

! Denisse Espinosa-Guzmdn I

enisse.espinosag @alumno.buap.mx
https://orcid .org/0000-0001-6443-1027

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, México

Monserrat Espindola-Larios
monserrat.espindola@alumno.buap.mx
https://orcid.org/0000-0002-5279-838X

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla, México
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Espinosa-Guzman, D., y Rojas-Solis, J. L. (2021). Conocimientos y motivos de
estudiantes universitarios para realizar una tesis de investigacién. Dilemas
contemporadneos: educacion, politca y valores, 9(spel), 1-18.
https://doi.org/10.46377/dilemas.v9i.2919

Pais: México. ISSN: 2007-7890.- el[SSN: 2007-7890.

Indizada en: ICONACYT (Ciencias_Sociales} EBSCO, DOAJ, REDIB,
LATINDEX, SHERPA/ROMEO, HINARI, WORLD OF PERIODICALS, J-GATE,
EDUINDEX, ADVANCED SCIENCE INDEX, MIAR.

Asesarias ¥ Toforias para fa ‘7me.vl.’5um;': Cientifica en fo Cobocacia 711"7-'22."'"" rriz 0.0
TJooé Taria Pino Sudrez 400-2 esg a Lerdh de :'wd. Toiea, Catads do Téxica. 7223898474
REC: ATIHI20618V12

Revista Dilemas Contemporaneos: Educacion, Politica y Valores.
http://www.dilemascontemporaneoseducacionpoliticayvalores.com/
Ano: IX Numero: Edicion Especial. Articulo no.:14 Periodo: Octubre, 2021

TITULO: Conocimientos y motivos de estudiantes universitarios para realizar una tesis de

investigacion.

AUTORES:

Il. Est. Denisse Espinosa-Guzman. I

2. Dr. José Luis Rojas-Solis.

RESUMEN: Debido a que el estudiantado considera la investigacion como un proceso tedioso, la
tesis es considerada como una experiencia dificil que deben afrontar para graduarse; asi, el objetivo
del presente estudio es explorar los conocimientos y motivos que posee el alumnado de una
universidad publica mexicana para realizar una tesis, y para ello se realizo un estudio cuantitativo y
no experimental. Participaron 129 estudiantes mexicanos de diferente grado escolar con edad
promedio de 20.53. Se hallo que el nimero de materias sobre metodologia de la investigacion
cursadas los primeros tres afios de pregrado es escaso, contrario a los ultimos aiios de licenciatura;

finalmente, se hallo que los motivos predominantes para realizar la tesis son factores psicologicos y

de utilidad futura.
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a) Proyecto: “Conocimientos y motivos de estudiantes universitarios para realizar una

tesis de investigacion”

Congreso Internacional: Debates sobre educacién y politica en el siglo XXI
e e ]
L o—\" &R L B §
£y =z s,@< ll:':(?_‘\ CCGECON g‘ﬁ'ﬁu’é"&“"" @

IER CONGRESO INTERNACIONAL
VIRTUAL "DEBATES SOBRE EDUCACION Y
POLITICA EN EL SIGLO XXI".

CERTIFICA A:

EST. DENISSE ESPINOSA-GUZMAN

Por su destacada participacion como PONENTE con el tema:
“Conocimientos y motivos de estudiantes universitarios
para realizar una tesis de investigacion’ en la sesion del
congreso.

!
Q)

P

SALABARRIA ROIG ESPINOSA

Presidenta. Comité Organizador FOLIO: 00042 Presidente. Comité Editorial
' LA U L
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b) Proyecto: “Actitudes hacia la investigacion en universitarios: Una revision

sistematica”

Congreso Internacional: XXVI Verano de la Investigacion Cientifica y
Tecnoldgica del Pacifico

El Programa Intennstitucional para @ Fortalecimiento de 1a Investigacion y ¢!
Posgrado del Pacifico, a través de la Universidad Autonoma de Nayarit
olorga &l presente

Reconocimiento

a: Denisse Espinosa Guzman

Por su destacada participacién como ponente en el Congreso
Internacional del XXVI Verano de la Investigacién Cientifica y
Tecnolégica del Pacifico, realizada del 26 al 29 de octubre de 2021

=

liménez Gonzhlez M.C Jorge Pefa Gonzhler

Mtro, Carlos Hu 0
oordinacor erald ¢ {

I
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Anexo 5.3 Estancias de investigacion

a) Proyecto: “Actitudes hacia la investigacién en universitarios: Una revision

narrativa”

Estancia: XXVI Verano de la Investigacién Cientifica y Tecnol6gica del
Pacifico

Dependencia: Universidad Autbnoma de Nayarit - Programa Delfin.

Universidad: Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla.

PROGRAMA INTERINSTITUCIONAL PARA EL FORTALECIMIENTO
DE LA INVESTIGACION Y EL POSGRADO DEL PACIFICO

A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE

Me permito hacer CONSTAR que la C.Ioonlm Espinosa Guzman, Iesauduame de la
Benemérita Universidad Auténoma de P " del XXVI Verano
de la Investigacion Cientifica y Tecnologica del Pacifico, en el periodo del 14 de junio al 30
de julio de 2021, colaborando en el proyecto "ACTITUDES HACIA LA INVESTIGACION EN
UNIVERSITARIOS: UNA REVISION NARRATIVA®, asesorada por el Dr. José Luis Rojas

Solis, investigador de la Benemérnita Universidad Auténoma de Puebla.

Sin otro particular, se extiende la presente para los fines que al interesado convengan, el dia
dos de agosto de dos mil veintiuno, en la Ciudad de Tepic, Nayarit; México.

DELFIN

ATENTAMENTE o
“POR UNA CHULTURA CIENTIFICA" /’. \\
(P
\ .‘-4 /'

MTRO. CARLOS HUMBERTQ JIMENEZ GONZALEZ, o .
AL COORDINACION GENERAY
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b) Proyecto: “Actitudes hacia la investigaciébn en universitarios: Una revision
narrativa”

Estancia: XXVI Verano de la Investigacién Cientifica y Tecnol6gica del
Pacifico con el tema

Dependencia: Universidad Autbnoma de Nayarit - Programa Delfin.

Universidad: Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla.

Programa Interinstitucional para el Fortalecimiento
de la Investigacién y el Posgrado del Pacifico

A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE

Me permito hacer CONSTAR que la CI Denisse Espinosa Guzman, |esmdtante de la
Benemeénita Universidad Autonoma de Puebla, realizo la Estancia del XXVIl Verano

de la Investigacion Cientifica y Tecnologica del Pacifico, en el periodo del 20 de junio al 5 de
agosto de 2022, colaborando en el proyecto “CONDUCTAS RIESGOSAS VINCULADAS
CON LA VIOLENCIA DE PAREJA EN ADOLESCENTES Y JOVENES ANTES Y DURANTE
LA PANDEMIA POR COVID-19" asesorada por el Dr. José Luis Rojas Solis, investigador
de la Benemérita Universidad Auténoma de Puebla.

Sin otro particular, se extiende la presente para los fines que al interesado convengan, el dia
cinco de agosto de dos mil veintidos, en la Ciudad de Tepic, Nayarit; México.

DELFIN

ATENTIAMENTE
“POR UNA CULIFURA CIENTIFICA™

MTRO. CARLOS HUM JIMENEZ GONZALEZ, e o
COORDINADOR GENERAL COORDINACION GENERAL

)@&Zﬂ]

/20221
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Anexo 5.3 Proyectos de investigacion SIEP

a) Proyecto: Estudio exploratorio sobre violencia online y offline en pareja de jovenes
estudiantes de la Facultad de Derecho de la BUAP a violencia en relaciones de
noviazgo de adolescentes mexicanos: Una revision sistematica exploratoria de dos
décadas de evidencia empirica.

Dependencia: Secretaria de Investigacion y Estudios de Posgrado (SIEP) de
la Facultad de Psicologia (BUAP).

Tipo de colaboracion: Investigadora-Colaboradora alumna en Proyecto de

investigacion registrado en la SIEP (Facultad de Psicologia, BUAP).

3]
2
Colaboradores profesores Colaboradores estudiantes
Dra, Rosalia Tenorio Martinez (1D: 100445511) Rosa Maria Guzmén Teledo (motricwa 201812518)

Mtro. Georgina Tenorio Martinez (10: 100121633)

, i Mtro. Janett Bldzquez Bonilla (10: 100502044)
Dr. José Luls Rojas Solis

1D 100525725 . . "
Dr. José Luis Rodriguez Sanchez (1D:100442899)—

Presente

“Estudio exploratorio sobre violencia online y offline en parejos de jovenes estudiantes de la Facultod de
Derecho de lo BUAP™

Asimisma, se onexa lo lista de colaboradores que participan en dicha investigacin

Atentamente
“Pensar bien para vivir mejor”
H. Puebla de Z., 8 07 de febrero de 2023

Dra. Rosalia Tenorio Martinez
Secretaria de Investigacion y

Estudios de Posgrado

C.c.p.- Archivo,
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b) Proyecto: Estrés académico y factores de riesgo en estudiantes universitarios de la

Facultad de Derecho BUAP durante el periodo de post confinamiento.

Dependencia: Secretaria de Investigacion y Estudios de Posgrado (SIEP) de la

Facultad de Psicologia (BUAP).

Tipo de colaboracién: Investigadora-Colaboradora alumna en Proyecto de
investigacion registrado en la SIEP (Facultad de Psicologia, BUAP).

Ofc. N* SIEP 060/2023

Dr. José Luis Rojas Solis
1D 100525725

Presentoe

Por este medio le saludo atentomente, y ol misme tiempo comunico o Usted que se ho registrodo en este
secretaria, su Proyecto de Investigacion colectivo, plonteodo pora desarroliarse del § de enero de 2023 ¢l 15 de diciembra

de 2025, titulado.

“Estrés académico y factores de riesgo en estudiontes universitarios de lo Facultod de Derecho de la BUAP
durante el periodo de post confinamiento”™

Asimismo, se anexo [a listo de colaborodores que participan en dicha i wrcs:»f_:c\ilrh'

Sinotro particular itera mi respeto y atencion,

Atentamente
“pensar bien para vivir mejor” — -
H, Puebla de Z.,a 07 de febrero de 2023

> /_‘ "

rang OHA
ausf

v A

Dra, Rosalia Tenorio Martinez
Secretaria de Investigacion y
Estudios de Posgrado

C.c.p.- Archivo

Facultad 3 Oriente NOm 1413, Barrio de Analco
de Pskologia | Py

Colaboradores profesores
Dro. Rosalia Tenorio Martinez (ID: 100445511)

Mtra. Georgina Tenorio Martinez (ID: 100121633)

Mtra. Jonett Bldzquez Bonilla (ID: 100502044)

Dr. José Luis Rodrig

Colaboradores estudiantes
Esmerolda Remiroz Gil (matriculo 201814802)

Gabnela Reyes Castitto (matricule 201609731)

D o Gario Hen

andez (matricule 201329317)

m‘u..‘m Priogo (matricule 201925783

pan (matriculo 201825846) I

f’ j Maria fﬁr&f\( Urbalejo Parras {matriculo 201807012)
Cuanalo Sdnchez (matricufo 201935625)
eda Serrono (matricula 201542884
iculo 2014957456)

Raw! Herrera Velosco (matricula 20

1396)
irma Guadolupe Cuaya ltzcoat! {matriculo 201711260)
Guodolupe Flares Mezo {matricula 201705302)

Lucia Dominguey Torres (matriculo 200818164)

Guadaiupe del Cormen Sarquiz Garcia (matricula 201823298)

Liang Jezabel Vizques (matricuto 201109158

Moria Fynando infonte Qlascoaga (motricwlo 201951561)

Ana Lucia Bonill Cofve otsiculo 201963514

Thais Montserrat Arias Gomey (matricula 201546143)
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c) Proyecto: Estudio exploratorio sobre el estrés laboral el personal administrativo y no

académico perteneciente a la Facultad de Derecho de la BUAP.

Dependencia: Secretaria de Investigacion y Estudios de Posgrado (SIEP) de la

Facultad de Psicologia (BUAP).

Tipo de colaboracion:

Investigadora-Colaboradora alumna en Proyecto de

investigacion registrado en la SIEP (Facultad de Psicologia, BUAP).

Ofc. N* SIEP 061/2023

Dr. José Luis Rojas Solis
ID 100525725

Presente

Por este medio le soludo atentomente, y of mismo tiempo comunico o Usted que se ho registrodo en esta

secretorio, su Proyecto de Investigacitn colectivo, planteado para desorrollarse ded 9 de enero de 2023 of 15 de dic iembre

de 2025, titulado:

“Estudio exploratorio sobre el estrés laboral en personal ini ivo y no

Facultod de Derecho de la BUAP™

Asimismo, se anexa la lista de coloboradores que participan en dicho investigacion

Sin otro porticular le reitero mi respeto y atencion

Atentamente
“Pensar bien para vivir mejor”
H. Puebla de Z.,a 07 de febrero de 2023 ) T

Dra. Rosalia Tenorio Martinez
Secretaria de Investigacion y
Estudios de Posgrado

C.c.p.- Archivo,

Facultad | 3Oriente Nim 1413, Barrio de Anako
dePsicologia | Puebla, Pue, CF. 72500
Tol. 22222955 00 ext

Colaboradores profesores Colaboradores estudiantes

Dra. Rosalia Tenorio Martinez (ID: 100445511) Mari Carmen Texis Cortes (matriculo 2014957456)

Mtra. Georgina Tenorio Martinez (ID: 100121633) Roul Heerera Velosco (matricula 201551396)

Mtra. Janett Bldzquez Bonilla (ID: 100502044) Inma Guodalupe Cugya ltzcoat! (matriculo 201711260)

Maria Fernando infonte Olascoaga (matnicwlo 201951561)

Dione Jezabel Rodvriguez Vazquez (matriculo 201709159)
Eduardo Arturo Cupnalo Sancher (motriculo 201935625

Guadafupe Pinede Sevrano (matriculo 201941884)

I Denisse Espinaso Guamdn (motricwo 201825546) I
2)

Gobrieto Reyes Castillo (matricule 201808731)
Esmeraida Ramirez G (matriculo 201814802)
Dana Poole Gorcie Herndnder (matricula 201529317)

Lizbeth Aguitar Priege (molricula 201925768)
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d) Proyecto: Actitud hacia la investigacion y realizacion de la tesis en el alumnado de
la Facultad de Psicologia de la Benemérita Universidad Autobnoma de Puebla.
Dependencia: Secretaria de Investigacion y Estudios de Posgrado (SIEP) de
la Facultad de Psicologia (BUAP).
Tipo de colaboracion: Investigadora-Colaboradora alumna en Proyecto de

investigacion registrado en la SIEP (Facultad de Psicologia, BUAP).

)
(5 "3
Colaboradores profereres Colaboraderes estudiantey
A I .

P14
Dr. José Luls Rojas Solis
1D 100525725
Presente

v
7 S

“Actitudes hacle (o investigacion y realizackin de lo tesls en olumnodo de (o Facuitod de Psicologia de (o

Benemérita Universidod Auténama de Puedlo”

Atentamente

“Ponsar Blen Para Vivir Mejor”
. Puebla de 2., 8 12 de mayo 021

f
PR
la
Dra. Rosalia Tenorio Martingg
Secretaria de Investigacion y. °

[studios de Porgrade
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Anexo 5.5 Capitulos de libro

Urbalejo-Porras, M. F., Espinosa-Guzman, D. y Romero-Méndez, C. A. (2023).

Capitulo 7. Factores de riesgo y consecuencias de la violencia de pareja en

adolescentes y jovenes. En J. L. Rojas-Solis (Coord.), La investigacion,

prevencion e intervencion en la violencia de pareja de adolescentes y jovenes

del estado de Puebla (pp. 117-138). Puebla, México: Consejo de Ciencia y
Tecnologia del Estado de Puebla (CONCYTEP).

Pais: México. ISBN: 978-607-8901-53-1

Editorial: Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Puebla (CONCYTEP,

México).

CAPITULO 7

Factores de riesgo y consecuencias de la violencia
de pareja en adolescentes y jovenes

Maria Farnanda Urbalejo- Porr.!. Denisse Espinosa-Guzman ylhristian Alexis omero-Méndez®

Resumen

La violencia de pareja en adolescentes y jovenes es
un problema social que ha ido tomando relevancia a
través de los afos debido a las consecuencias fisicas
y psicologicas que pueden generar en las victimas v
los perpetradores. A pesar del creciente interés en la
comunidad cientifica por este objeto de estudio, las
investigaciones realizadas en México sobre los factores
de riesgo asociados a este fendmeno son alin escasas
en comparacion con otros paises, Por ello, ¢l objetive
de este capitulo fue describir algunos de los factores de
riesgo que han sido muy recurrentes en el anélisis del
problema en la literatura cientifica nacional, asi come
lag principales consecuencias que se han expuesto al
respecto, considerando factores individuales, fami-
liares o sociales. Asi, se realiz$ una revisiGn narrativa
con elementos sistematicos para la busqueda y selec-
citn de articulos cientificos, disponibles a través de
internet, que abordaran la problematica de la violencia
de pareja en poblacion joven mexicana en los dltimos
diez afios. Entre los principales hallazgos destacan
los antecedentes de wviolencia en la familia y el
consume de sustancias nocivas como los factores mas

determinantes que podrian potencializar la violencia
dentro de las relaciones de noviazgn; ademés, se esta-
blecieron las consecuencias mis imporfantes de la
violencia en la pareja en el imbito fisico, psicologico
y educativo. Asimismo, se identifico que las interac-
ciones establecidas en el contexto inmediato de las
personas son las que mayormente propician que la
poblaciin adolescente y joven experimenten violencia,
En ese sentido, se sugiere la inclusién de padres y
madres de familia y de la comunidad en la creacion
de estrategias de prevencion e intervencion, las cuales
deben contar con informacitn contextualizada, actual
y basada en evidencia, con el fin de que se puedan
aplicar desde edades tempranas, pues eso permitiria
que las y los adolescentes y jovenes no reproduzean
conductas violentas en sus relaciones amorosas. Por
iiltimo, se exponen las principales limitaciones de este
trabajo, asi como las futuras lineas de investigacion.

Palabras clave: Violencia de pareja, adolescentes,

jovenes, factores de riesgo, consecuencias, México.

La investigacion,
prevencion e intervencion
en la violencia de pareja de adolescentes

y jovenes del estado de Puebla
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Espinosa-Guzman, D., Urbalejo-Porras, M. F., Rojas-Alonso, I. y Rojas-Solis, J. L.
(2023). Capitulo 8. Factores de proteccion de la violencia de pareja en
adolescentes y jovenes. En J. L. Rojas-Solis (Coord.), La investigacion,
prevencion e intervencion en la violencia de pareja de adolescentes y jovenes
del estado de Puebla (pp. 139-155). Puebla, México: Consejo de Ciencia y
Tecnologia del Estado de Puebla (CONCYTEP).

Pais: México. ISBN: 978-607-8901-53-1

Editorial: Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Puebla (CONCYTEP,

México).

La investigacion,

prevencion e intervencion
en la violencia de pareja de adolescentes

CAPITULO 8!

José Luis Rojas-Sofs
(Coord)

y jovenes del estado de Puebla

Factores de proteccion de la violencia de
pareja en adolescentes y jovenes

IJenisse Esninosa-ﬁuzmén.maﬂa Fernanda Urbalejo-Porras, Ismael Rojas-Alonso” y José Luis Rojas-Solis

Resumen

La vialencia de pareja es un fenomeno social impor-
tante que ha lamado ln atencion de la comunidad
cientifica debido a que influye de manera significa-
tiva y perjudicial en la salud fisica y psicologica de
las personas. Se trata de un objeto de estudio que ha
centrado su andlisis en |as parejas adultas, de manera
que lo ocurrido en relaciones de adolescentes y
jivenes es menos documentado, sunque, ciertamente,
Ia produccion cientifica al respecto se ha ido incremen-
tando en los ultimtos afios. Por otro lado, las investiga-
ciones han prestado mayor abencion a la evaluacion de
Ios factores que podrian aumentar el riesgo de experi-
mentar este problema, mientras que el estudio de los
agenles que serfan de proteccion adn es inciplente,
sobre todo en la literatura nacional y estatal, Por lo
tanto, el ohjetivo del presente trabajo fue describir
los principales factores protectores en |a violencia de
pareja en jovenes, abordados por la evidencia cien-
tifica de México. Para ello, se optd por realizar una
revision narrativa con algunos elementos stslemiticos,

donde se implemento la bisqueda y seleccion de
trabajos cientificos que se centraran en estudiar
violencia de pareja en poblacion joven mexicana en
los ltimos diez afios. Entre los principales hallazgos
se encontrd |a eseasa produccitn de estudios en tomo
4 los factores protectores; sin embargo, el apoyo social
y la influencia de la familia se distinguieran como los
mis recurrentes y que serian de ayuda para inhibir la
violencia de pareja. Se sugiere profundizar el estudio
v |a evaluacion de los aspectos considerados como
protectores de la violencia de pareja en jovenes y con
ello dar paso a la creacion de estrategias, programas
preventivos o paliticas piblicas que favorezean a la
disminucion de este fendmeno soctal. Finalmente, se
discuten las principales limitaciones del estudio y se

exponen algunas de las futuras lineas de investigacin
de interés,

Palabras elave: Violencia de pareja, factores
protectores, factores asociados, jovenes, Mexico
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5.6 Participacion en un Grupo de Investigacién registrado

a) Grupo: Analisis de Relaciones Interpersonales: Pareja, Familia y Organizacion.

Institucion: Facultad de Psicologia (BUAP).
Tipo de colaboracidn: Investigadora-Colaboradora alumna en Proyectos

de investigacion.

"HUP S0 afios de enseflana y solud”
Asunto:

Pertenencia
Grupo de Investigacion

A guien correspondy:

Por medio de la presents me dirijo respetucsaments & Usted para saludario y hacer CONSTAR que 4ot ()
ivastigadores (as), profesores (as) y alumnos (a3) en & Hsta adjuntd 2 412 CONSTANCAS 30N Mvermivos activos del

Grupo de Investigacion:
“Andlisks do Relaciones Interpersonales: Pareja, Familla y Organisacion®

£ cual ha sido fundado dentro de b Facuitad de Paicologha de b Benementa Universidad Autdnoma de Pusbia
por of Dr. Josd Luis Rojas-Solis, en o0 sentido se hace de s conotimiento o8 prinCipales atpedtons que
caracterizan 3l mencionado Grupo de investigacion

MISION

Formar profesionales con sentido académico, profesional, ¢80, ORICO v, sobre t0do, humano Que 2 ttaves de
su prictica y ejercicio profesional de s Psicologha colabore en una constante transformacidn sockal basada,
principaimente, en valores ¢ivicos y humanos a8l como en el refinponiento intelectual y de semtimientos, que
faciite b prevencidn ¢ intervencitn, basadas en evidencia, de probdemiticas sociales 20oCiadas a las Ineas de
Investigacidn del Grupo, un oividar ¢l fomento y cultivo de relaciones interpersonales sanas O adaptativas al
Interioe y exterior del mismo.
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5.7 Proyectos de investigacion CONCYTEP

a) Proyecto: Conocimiento, prevencion e intervencion en la violencia de pareja hacia

la mujer poblana: Un marco contextual.

Dependencia: Consejo de Ciencias y Tecnologia del Estado de Puebla
(CONCYTEP).

Tipo de colaboracién: Investigadora-Colaboradora alumna en Consejo de
Ciencia y Tecnoldgica del Estado de Puebla.

’ n - ad . 0 o
Secretaria Aniversario “:"F 4’:‘
- C de Ciencia Cco D &
de Educacion | (gmedcdsCines o NCYTEP oo
Gobierno de Puebla de Puebla

H. Puebla de Zaragoza, a 17 de agosto de 2023.
Direccién General

No. de oficio: CCT/DICT/3.4/650/2023
Asunto: Constancia de investigadora

No. de expediente: 9C.0.1

A quien corresponda:

Por medio de la presente se hace CONSTAR que la d Denisse Espinosa Guzman, mIembro

del Grupo de Investigacion “Analisis de Relaciones Interpersonales: Pareja, Familia y
Organizacion” liderado por el Dr. José Luis Rojas-Solis, ha colaborado como investigadora
en el estudio: “Conocimiento, prevencidn e intervencién en la violencia de pareja hacia la
mujer poblana: Un marco contextual”, a través del Convenio Ndmero: 101/2023

Las caracteristicas de la investigacion son:

Vigencia del apoyo: 03 de marzo de 2023 al 03 de diciembre de 2023.

Duracién: 10 meses.

Convenio: 101/2023.

Titulo del Proyecto: Conductas contraproducentes e indeseables en el aula tradicional y
virtual: Un estudio del contexto universitario poblano durante y después de la pandemia
(Primera fase).

Area del conocimiento: Ciencias la Conducta y la Educacién.

Grupo de investigacion: Anélisis de Relaciones Interpersonales: Pareja, Familia y
Organizacién
Estatus del apoyo: En proceso.

Estatus del proyecto: En procesq.
(\ ATENTAMENTE \

DR.VICTORIAN® GABRIEL COVARRUBIAS SALVATORI
DIRECTOR GENERAL DEL CONSEJODECIENCIAY
GIA DEL ESTADO DE PUEBLA
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b) Proyecto: La violencia de pareja en jovenes poblanos: Un andlisis de la produccion
académica y cientifica desde una perspectiva basada en la evidencia.

Dependencia: Consejo de Ciencias y Tecnologia del Estado de Puebla
(CONCYTEP).

Tipo de colaboracién: Investigadora-Colaboradora alumna en Consejo de
Ciencia y Tecnoldgica del Estado de Puebla.

- < \‘9“'—' .uﬂ,‘,
X : % 4 ; Secretaria CONEY ;‘(’k- d
\ 4 Sons iencia : 9= 2
% de Ed UcaCIOn % %:'ecrcwjé’log;ia del Estado 3y 4>f
Gobierno de iebla de Puebla * o

Fecha: 24 de octubre de 2022
Asunto: Constancia Becario
Area de Adscripcién: Direccién de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica
No, de Oficio: CCT/DICT/9C.0.3/841/2022
No. de expediente: 9C.0.3
A quien corresponda
PRESENTE

Por medio de la presente se hace CONSTAR qujla C. Denisse Espinosa Guzmdn, Jlembro del Grupo
de Investigacion “Andlisis de Relaciones Interpe ién” liderado por
el Dr. José Luis Rojas-Solis, ha sido becaria de este Consejo a través del Convenio Numero: 440/2021
para colaborar en la investigacion: “La violencia de pareja en j6venes poblanos: Un andlisis de la

produccion académica y cientifica desde una perspectiva basada en evidencia”.

Las caracteristicas del apoyo otorgado fueron

Vigencia del apoyo: 01 de abril de 2022 al 31 de mayo de 2022.

Duracién: 6 meses.

Convenio: 440/2021.

Titulo del Proyecto: La violencia de pareja en jévenes poblanos: Un andlisis de la produccién académica
y cientifica desde una perspectiva basada en evidencia.

Area del conocimiento: Ciencias de la Conducta y la Educacion.

Grupo de lnvallgacl'én: Anidlisis de Relaciones Interpersonales: Pareja, Familia y Organizacién
Estatus del apoyo: Finalizado.
Estatus del proyecto: Concluido.

Asl mismo se hace constar que la becaria ha colaborado directa o indirectamente, y dentro del Grupo
de Investigacién, para la entrega a este Consejo de las siguientes evidencias derivadas del proyecto
apoyado:

1) Libro:

En archivo formato Word y PDF, consistente en 13 capitulos y cuya autoria pertenece a miembros del
Grupo de Investigacion.

a) Rojas-Solis, J. L. (Coord.). (2022). La investigacion, prevencion e intervencion en la violencia de
pareja de adolescentes y jovenes del estado de Puebla. Puebla, México: Consejo de Ciencia y
Tecnologia del Estado de Puebla (CONCYTEP).



