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Capitulo |

En mas de una ocasion hemos escuchado, incluso experimentado, la dificultad que
implica el mantenerse inmutables ante un suceso, ya sea de naturaleza social,
cultural o personal, y la imposibilidad que implica el no comunicar una postura en
defensa o debate sobre ese acto. Dicho sea de paso se ha mantenido firmemente el
axioma de que en todo momento comunicamos, en el silencio y en el discurso, a
través de una secuencia de caracteres y referentes corporales. Es tanto el interés
hacia esta manera de compartir ideas, que se han desarrollado multiples estudios
para su analisis, siendo el Analisis Critico del Discurso de Teun Van Dijk uno de
ellos, el cual hace referencia, ademas de proporcionar una mirada hacia el contexto
de los hablantes, a una postura en la que se analiza el poder como via para la
ejecucion de actos sobre los cuales existe sometimiento y control, pero ademas
habla de como estas relaciones, al tratarse de una construccion desde lo social,
pueden ser transformadas a partir del empoderamiento de grupos primeramente

denominados como oprimidos.

Es esta respuesta de los grupos minoritarios ante la opresion, la que se
considera clave para el interés de la presente investigacion, misma que pretende
analizar las modificaciones del discurso auto descriptivo de un grupo de mujeres que
han participado en un proceso grupal de autoayuda. Este grupo se conformd
desde la participacibn con el programa de Servicio Social (SS) “Hombres
Retornados, Mujeres y Familia Migrante” en el periodo de mayo a noviembre de 2014
en colaboracion por parte del programa Psicologia Social Comunitaria en la
Construccion de Entornos Comunitarios Saludables de la Facultad de Psicologia,
BUAP y el vinculo con el Servicio Jesuita a Migrantes con su sede en México,
teniendo como objetivo favorecer la salud emocional de comunidades expulsoras de
migrantes dentro del Valle de Atlixco, especificamente en la comunidad de
Tezonteopan de Bonilla, a partir de la implementacion de actividades en tres ejes:

salud emocional, economia social solidaria y proyectos de produccion sustentable.



Para este trabajo de investigacibn se retoma esta experiencia con la
comunidad de Tezonteopan de Bonilla en el &rea de salud emocional para hacer un
analisis de los cambios que se han suscitado en el discurso auto descriptivo de las
participantes una vez terminada la intervencion con el programa de SS, utilizando la

metodologia comunitaria Investigacién Accion Participativa (I1AP).

Este estudio pretende analizar las consecuencias de un proceso de autoayuda
en el que las mujeres que participaron se vieron reflejadas entre ellas para expresar
la resignificacion de ser Mujer; mismo que se realizara en tres niveles: testimonial,
reflexivo y objetal, correspondiendo al primero la relacion que tienen las mujeres
hacia los acontecimientos de mayor importancia que han marcado sus vidas como un
hito de evolucién interna; el segundo nivel trata de la reflexibn que se genera al
pertenecer a un grupo, los acomodos que ha tenido como consecuencia, las
representaciones sociales que se les atribuyen por tener un cargo en esta entidad, y
la evolucion del autoconcepto; finalmente dentro del nivel objetal se analiza el
cambio concreto que ha traido esa resignificacion en los ambientes familiares,

sociales y personales.

Es preciso decir que un punto clave para esta investigacion es el retomar la
propia voz del grupo de mujeres con las que se colabor6, como un medio para
evidenciar la organizacion dentro de la estructura grupal que se conformé vy su
capacidad para generar vinculos que contribuyan a la formacion de un entorno
saludable que transcurra de la individualidad hacia la comunidad, entendido esto, en
la estructura de este trabajo se discuten los argumentos dados en una serie de
sesiones grupales e individuales con el fin de no obviar las reflexiones y criticas que

se realizaron.

De igual forma, al tratarse de una metodologia participativa, dentro del analisis
gue se genera se incluyen las reflexiones que las mujeres realizan sobre su propio
discurso y las concernientes al proceso grupal. Ademas de esto, siguiendo la IAP, se
integra la planeacién que las mujeres del GDA disefian como forma de devolucién a

la comunidad una vez que han generado un proceso de concientizacion en el que se



reconocen como poseedoras de sabiduria y responsabilidad social, para intervenir

con sus familias y mejorar su comunicacion.

Es por esto, que el presente trabajo representa una oportunidad para el
mejoramiento de las relaciones en la dinamica social a través del dialogo, la
autocritica y el desarrollo de iniciativas desde el nucleo grupal como préactica
autogestora, logrando asi un ambiente comunitario saludable en donde se cuente

con un bienestar fisico, psicoldgico y en relacion con las necesidades socio afectivas.

1.1 Antecedentes

Todo el tiempo estamos recibiendo informacién de diversos medios, la tecnologia ha
puesto a nuestro alcance un sin fin de posibilidades para la comunicacién, los medios
impresos aun en estas épocas electronicas se mantienen de pie en las listas de
acceso al igual que los audiovisuales, sin embargo, si hay un medio por el cual
recibimos el mayor nimero de mensajes y con mayor alcance, es sin duda el propio
cuerpo humano, las expresiones que transmitimos son tantas que se asegura es

imposible no comunicar.

Comunicamos en el silencio y en el discurso, con el cuerpo y con la narrativa,
ha sido tanto el interés que se ha puesto en este medio propio de las personas, que
se ha investigado desde distintas perspectivas: arte, politica y por supuesto

psicologia.

El analisis del discurso narrativo ha tenido impacto en el area psicoldgica y de
las ciencias sociales como evidencia de que las personas son creadoras,

transformadoras y reproductoras de conocimiento.

Otra de las razones por las cuales se estudia el discurso desde las ciencias
sociales es para dotar de fuerza a esas minorias que han estado calladas a pesar de
tener una voz de lucha. Esta propia voz es la que poseen uno de los grupos, aunque

cuantioso, oprimido, es decir, las mujeres.



Las investigaciones que se han hecho sobre el discurso de las mujeres
alrededor de nuestro continente como en Europa, dan hoy paso a la presente tesis
encaminada al analisis del discurso de auto descripcion y sus modificaciones vividas

a lo largo de un proceso grupal de autoayuda.

Amy Hammock, investigadora en el area de salud comunitaria de la
Universidad de Michigan, relata en una ponencia del afio 2000 para la Asociacion de
estudios Latinoamericanos, un proyecto en el que se entrevistaron a 12 mujeres de
entre 25 a 45 afios que sufrian violencia fisica y psicologica, en este proyecto se
compararon las metéforas y similes usados en su discurso a principio de un proceso
terapéutico, con las usadas al final del mismo, con el objetivo de identificar y analizar

el cambio que se lograba bajo este apoyo metodolégico.

Las caracteristicas en comun de estas mujeres radicaban en el contexto
violento en el que vivian por parte de su pareja, novio 0 esposo, y el deseo que ellas
tenian de detener la situacion de maltrato. El apoyo terapéutico se basaba en
sesiones en donde se hablaba de las relaciones de poder y cémo reforzar las
habilidades personales para tener el valor de hablar con las parejas y parar el abuso,
ademas de recibir asesoria por parte de una especialista en temas legales y
prepararlas para que conocieran el proceso de denuncia.

En un principio el discurso de las mujeres mostraba metaforas traducidas a
rumiaciones, escenas retrospectivas, comportamientos de evitacion, una descripcion
de la autoimagen fragmentada, insatisfaccion en los campos sociales y emocionales,
una autoestima dafiada y autoidentidad orientada al desagrado y pesimismo. Una
vez transcurrido el acompafiamiento psicoterapéutico con una duracion de 10
sesiones, las mujeres transmitieron autoaprecio en su discurso y en actos concretos
como establecer limites en su relacion de pareja, ademas de ello tres de las mujeres
se atrevieron a denunciar el maltrato por la via legal y dos de ellas terminan las

relaciones de noviazgo.

Las conclusiones a las que se llega en esta investigacion son las siguientes:



e El poder reflejarse en un contexto social aporta una vision amplificada hacia la
problematica sobre la cual se versa en comparacion a la que se tendria si se
analiza de forma individual, lo que permite un acercamiento a nuevas

perspectivas de la misma y llegar a una solucion.

e La autoimagen de las mujeres se transforma satisfactoriamente mediante la
recreacion y reasignacion de las metaforas y similes usados en su discurso, lo
cual se manifiesta en la forma en que ellas determinan sus deseos y limites

con las demas personas.

e Come se puede observar, las conclusiones se orientan al trabajo de grupo y al
compartir experiencias de vida similares, y cémo a partir de la expresién de
éstas, se puede resignificar una situacion problemética al grado de cortar los
patrones repetitivos y terminar con la violencia. En el caso de las metaforas,
éstas cambian para dar un significado positivo a la descripcion de los actos y

sentimientos experimentados.

Por su parte, en el continente europeo las investigaciones que se hacen respecto al
discurso de mujeres violentadas se centran en la percepcion que se tiene de los
spots sobre campafas contra la violencia. En 2012 la Universidad Complutense de
Madrid respalda la investigacion realizada por Diana Fernandez Romero titulada
“Destruccion y reconstruccion de la identidad de mujeres maltratadas: Analisis de
discursos autobiogréaficos y de publicidad institucional”, la cual se centra en indagar
sobre el impacto que tenian los spots institucionales en personas que viven o

vivieron una situacion de violencia.

La metodologia que se siguid dentro de este estudio fue entrevistar a 23
mujeres de entre las cuales existian siete mujeres violentadas, y sondear el impacto
gue estos spots tenian en ellas. Para lograrlo se utilizo la teoria de la narratividad de

A. J. Greimas en donde se expone la relacion que tiene el sujeto y el objeto, en la



cual el sujeto se define por la relaciébn con el objeto de valor. En el caso de la

investigacion, las mujeres se definen por la relacion con la violencia y su victimario.

Se concluye que el hecho de presentar un spot afecta a las receptoras de
violencia ain mas que a aquellas que no fueron violentadas en el pasado, debido a
que temen no salir del circulo de agresion, sin embargo es el asesoramiento externo
por vias legales el que se coloca como punto clave para la denuncia. En cuanto al
discurso utilizado una vez cortado el acto violento por medio de la denuncia, se
enfatiza el uso de verbos que reflejan la accién de empoderamiento como “logré”,

“terminé”, “decidi”.

Como podemos ver, el discurso ha generado interés desde distintos enfoques
a lo largo del mundo, respondiendo a necesidades y contextos peculiares, a pesar de

ello las coincidencias atienden a la violencia como punto focal.

Entendiendo estas investigaciones como referente, se inscribe el presente
trabajo en el cudl de igual forma se toma en consideracion a la violencia hacia las
mujeres, sin embargo difiere en la metodologia implementada, ya que dentro de éste,
el punto cumbre es representado por la conformacién de un grupo de autoayuda y
las transformaciones que traen consigo el proceso de sensibilizacion vy
concientizacion que la dinAmica grupal genera, y no solo a partir de una serie de
entrevistas y acompafiamiento individual como ocurre en los estudios referentes.
Otro punto que distingue el presente trabajo de los descritos en lineas anteriores, es
el énfasis en el empoderamiento generado desde el reconocimiento de las
habilidades individuales de las participantes del grupo y aquellas que se descubren
como entidad grupal y la invitacion a generar un cambio en sus esferas sociales
inmediatas, con el fin de crear acciones de participacion y responsabilidad como
agentes sociales de cambio, ademas de responder a una mirada de autogestion en
donde las participantes encuentren entre ellas las herramientas resilientes para
enfrentarse a las dificultades del porvenir. Es pues que este trabajo pretende aportar
a los estudios sobre violencia y el analisis del discurso, una metodologia en donde se

retome la sabiduria y poder que tienen los grupos minoritarios como las mujeres.



1.2 Planteamiento del problema

Tezonteopan de Bonilla es un municipio perteneciente a la junta auxiliar de
Huaquechula, Puebla, dentro de la region del Valle de Atlixco. Es una pequefa
comunidad de tradiciones y valores sociales arraigados. Por largo tiempo ha vivido
las secuelas de la migracion por ser una comunidad expulsora de migrantes, lo cual
ha traido consecuencias en el reacomodo de los roles familiares, la desproteccion de
sembradios, la confusion de no saber cudl es la patria a la que pertenecen, situacion
que comunmente viven los repatriados y jovenes que se ven obligados a migrar a

temprana edad.

Ademas de este contexto migratorio compartido por demas comunidades de la
region del Valle de Atlixco, Bonilla posee una serie de significados originarios de la
religion catdlica la cual es aceptada tanto en jévenes como en adultos. Esta
construccion catolica se manifiesta a través de una idiosincrasia que coloca al
sufrimiento como testimonio de la “presencia de Dios”, ya que para los habitantes de
esta comunidad los problemas y dificultades que se puedan presentar son
situaciones en las que Dios los pone a prueba y son vistos, en algunos casos, como
una oportunidad para renovar la fe. Este sistema de creencias se refleja en la

aceptacion de sus condiciones sociales, econdmicas y personales.

Ahora bien, los habitantes de Bonilla asumen las condiciones en las que se
vive, y quiza por un lapso de tiempo considerable se omiti6 toda lucha por la
contradiccion y mejora, sin embargo, es el reconocimiento de la vulnerabilidad el que
hace que grupos de la comunidad experimenten la necesidad por acceder a una
mejor condicién de vida. Es este sentido del bienestar comUn que se asocia a las

minorias las cuales recurren a hacer un cambio para favorecer a la comunidad.

Asi, la intolerancia hacia la desigualdad impulsa un cambio social en Bonilla, el cual
genera modificaciones en la estabilidad conocida hasta ese momento, que al ser
una entidad dinamica, dichas alteraciones se traducirdn en una reestructuracion,
hablando concretamente en nuestro caso de estudio, la migracion traera consigo

consecuencias en distintos niveles y para diversos actores.
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Como ya se menciond, la comunidad es una entidad dinamica y con caracter plural,

ya que un mismo fendmeno da entrada a multiples reacciones y experiencias.

En Tezonteopan de Bonilla, estas reacciones se notan en las historias que se
recrean a partir de los saberes propios, el impacto que han tenido estas practicas
migratorias en el reacomodo de roles, sistemas de creencia, estructuras familiares y
sociales, pero ademés uno de los factores que atestigua este reajuste es el escuchar
testimonios en los que las personas comparten sus perspectivas ante el fendmeno,
lo que crea una idea general de la migracion dentro de la comunidad. Este compartir
de experiencias es lo que da origen a un grupo de mujeres de entre 25 y 60 afios
familiares de migrantes quienes a partir del desplazamiento de un miembro de la
familia quedaron responsables de la crianza de la familia a la par de las obligaciones

del campo, viviendo un doble rol en la estructura familiar.

Estas mujeres viven dia a dia una presion social al ser idealizadas como las
reproductoras de una tradicion maternal que se distingue por un caracter sumiso,
protector y débil. Esta presion se debe en parte a esa misma idiosincrasia ademas
del ambiente machista que se reproduce en las distintas esferas sociales de la

comunidad.

No es atrevido decir que el ambiente de Bonilla hacia las mujeres es hostil y
violento, desde un principio se tiene una concepcion de ellas como Unicas
responsables de las labores de reproduccion del trabajo gratuito que sostiene el
ambiente familiar. Se les somete a una jornada de trabajo de mas de 10 horas sin
ninguna remuneracion, se les priva de la interacciobn con la esfera publica
reafirmando su origen y destino en los asuntos privados de la familia. Aunado a esto
se les desprecia y descalifica negando sus derechos sexuales, reproductivos y en
muchas ocasiones otros derechos humanos. Viven una agresion fisica, verbal,

psicoldgica, patrimonial y monetaria.

Han generado a partir de todo este maltrato una idea erronea de su propio ser,
la cual puede percibirse en el discurso que utilizan para describirse, mismo que esta

lleno de imagenes distorsionadas sobre su corporalidad, reflejando una dafiada
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autoestima que las hace ser incapaces de amarse y aprender de sus experiencias
fallidas, una rumiacion a tiempos en los que se consideraban felices, odiando su
presente y negando una mejoria en su porvenir. De igual forma el discurso que
utilizan para definirse esta construido desde las atribuciones que los demas tienen
hacia ellas y no con base al autoconocimieton, ya que éste es nulo o se encuentra

sesgado por las caracteristicas ya descritas.

Otro de los factores que contribuyen a la reproduccion de la violencia a las
mujeres es la falta de opciones para actuar ante situaciones desvalorizantes, es decir
se ha afianzado la creencia de que el recibir maltrato es natural y no hay otra salida
mas que callar y olvidar, esto es, la reduccion del panorama de accién que pueden

realizar ante una situacion de vulnerabilidad.

Este panorama de opciones cerradas ante el sufrimiento ha hecho que las
propias mujeres reproduzcan un modelo de vida indeseable e insoportable por
momentos, creando un circulo vicioso y una reaccion en cadena entre la aceptacion

de la violencia y el sentimiento de indefension.

Cabe mencionar que esta no es una problemética unidireccional, no es posible
hacer acreedores a los hombres de toda responsabilidad sobre los actos violentos.
Es innegable que ellos de igual forma experimentan una presién social derivada de
esta ideologia machista, ademas que ellos vivieron una situacion estresante que
desembocan en las mujeres. Aunque esto no debe ser usado como justificacion, la
problematica presenta un enfoque bidireccional, haciendo responsable a ambas
parte de la sucesion de actos, pero centrandose en las mujeres por el hecho de la
opresion gque viven y la falta de opciones que se les ha brindado para responder a

situaciones violentas.

Todo esto representa un problema ya que se invisibiliza una cuestion de
violencia de género que va en contra a la idea de libertad e igualdad inherente a los
seres humanos, ademas contribuye al estancamiento del progreso como sociedad al
centralizar la atencion de los recursos y oportunidades en un segmento de la

poblacion.
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A pesar de esto, y como se describe en parrafos anteriores, existe una
intolerancia hacia la desigualdad, y en el caso de la violencia hacia a las mujeres en
Bonilla, encontramos testimonios en donde los patrones de reproduccion se han
disuelto logrando que algunas de ellas se liberen del estereotipo y condiciones de
vida dominantes, al lograr esto, un estigma recae en ellas haciéndolas acreedoras de
una imagen de rebeldia y desobediencia inaceptable pero sofiado para el resto de

las mujeres.

Esta insatisfaccion es la que orillé a las mujeres que participaron en el grupo
descrito con anterioridad a una busqueda de medios por los cuales se trasformara la
situacién que les aquejaba, hallandolos en el grupo de autoayuda que actud con el
objetivo de empoderarlas en diferentes niveles: en el individual con autocompromiso
hacia la liberacion de estigmas propios y designados por el contexto, un
empoderamiento en lo social y lo grupal que se revele en la planeacion,
organizacion y creacion de movimientos en pro de su desarrollo no sélo en espacios
categorizados como suyos, tales como el hogar y la familia, sino méas alla de ellos.
Se habla de un punto en donde la mujer sea identificada como una activa ejemplar
de movimiento dentro de la comunidad, capaz de aportar ideas para el mejoramiento
suyo y de sus coetaneos, desarrollo que no necesite la supervision de una institucion
gubernamental, 0 una recompensa monetaria 0 en especie, sSino que se cree a partir

de la autogestion y la participacion social.

En este panorama, al existir una resignificacion de lo que es ser mujer y
permitir el acceso de las mismas a la esfera de lo social, el flujo de actividades iria en
camino a lograr un entorno comunitario mas saludable, en donde seguramente
habria que hacer una reacomodacion de roles y significados, pero que permitiran el

paso a una sociedad mas equitativa y humanitaria.

Una vez identificada la problematica se espera hacer una intervencion
comunitaria rescatando el papel de las mujeres como poseedoras de toda capacidad
necesaria tanto individual como grupalmente y en lo comunitario, para cambiar de
direccién sus situaciones de opresion y llegar a un posicionamiento en donde

cuenten con igualdad de participacion que otros grupos de la comunidad , ademas de
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contribuir a que el discurso de autopercepcion que manejan no sea a partir de
descalificaciones y poder contemplar una salud emocional adecuada para un
desarrollo humano efectivo. Dicho analisis se hara en tres niveles: nivel testimonial,
reflexivo y objetal, siendo el primero el que es usado para la narracién de su historia
vista desde el pasado y el presente, el segundo describiendo los cambios el proceso
de acompafnamiento grupal y los aprendizajes que se haya tenido; finalizando con el

nivel objetal en donde se analizaran las transformaciones de pensamientos a actos.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general

Analizar las modificaciones del discurso narrativo de autopercepciébn en mujeres
violentadas de Tezonteopan de Bonilla al haber sido participes de un proceso grupal

de autoayuda mediante un analisis critico de los significados utilizados en el mismo.

1.3.2 Objetivos especificos

e |dentificar cudles son los acontecimientos de mayor importancia que han
marcado las vidas de las mujeres participantes del grupo como un hito de

evolucion interna y como estos constituyen su identidad como muijer.

e I|dentificar e interpretar las consecuencias que ha traido para las mujeres el
pertenecer al grupo autoayuda y cOmo esta integracion genera una
reconstitucion de su identidad desde el ambito familiar, social y politico dentro

de Tezonteopan de Bonilla.
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e Especificar cuales han sido los cambios concretos que ha generado el analisis
de la participacion grupal en cada una de las mujeres y como se conciben

desde la integracion comunitaria.

1.4 Justificacion

A lo largo de mi estadia en esta institucion educativa fui participe de una serie de
demostraciones del impacto que tiene el generar una postura critica ante un
fendmeno social y los alcances que genera el defenderla. Tal postura no sélo se ha
originado dentro la academia como producto meramente de la devolucion de
conocimientos, sino a través del contacto con la sabiduria popular y el conocimiento
del sentido comun, de esta forma la critica y el juicio al que se es partidario posee un
efecto complementario y con ello capaz de hacer una intervencion bien
fundamentada y coadyuvada por miembros de ambos sectores mencionados
anteriormente. Aun cuando evidenciar una postura ante una situacion social es un
acto complejo ya que involucra el quiebre de paradigmas interiorizados y arraigados
desde una larga tradicién y la reconstruccion de nuevos, lo que resulta mayormente
complicado es la persistencia y constancia en formar y nutrir nuestra perspectiva,
puesto que por la naturaleza dinamica de los fenbmenos sociales el mantenerse

actualizado en cuanto a los efectos y resultados que genera es primordial.

Es pues esta necesidad de generar respuestas desde la academia y la
practica la que incita a conformar una investigacion que sea capaz de resaltar la
vitalidad de poseer una postura y afianzarla como parte de un estudio que dote de

significado a inquietudes sobre el entorno social comunitario.

Dentro de la escena musical existe una frase comun, “todos quieren cambiar
al mundo, pero nadie quiere morir”, usada principalmente para enaltecer la
complejidad de algo. En un contexto en el que la violencia esta al orden del dia, en
donde ejercer poder para el control social aparece en multiples esferas de impacto,
tanto en ambitos escolares, profesionales, sectores de convivencia social, de pareja,

comunitario, etc. el tomar la decisién de intervenir ante estos atentados es causa de
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disonancia entre la idea de conformidad vs intolerancia. Se crea pues, un ambiente
en donde los riesgos que pueden arremeter en contra de quienes inciden en estos
fendbmenos, ya sea de forma individual o institucional, crean una resistencia a la
postura de actuar, para generar alternativas que se reflejen en la constitucion de
dichas manifestaciones. A pesar de esto, hoy en dia se encuentran agrupaciones
dedicadas a la intervencion hacia estos sectores vulnerables, quienes a través de
estrategias desarrolladas conjuntamente con tales grupos crean redes de apoyo para

reducir en la medida de lo posible los efectos de la brecha de desigualdad.

Como ya se menciond, la génesis de una postura trae consigo una serie de
efectos que impactan en las estructuras cognitivas, sociales, emocionales y que de
no ser resuelto dicho conflicto cabe la posibilidad de responder a la presion social y
claudicar, regresar a la estabilidad que brinda la masa, sin embargo, un medio por el
cual esta iniciativa puede llegar a tomar forma y accion es la vinculacién con

instituciones afines a los objetivos deseados.

En el caso de esta investigacion, es preciso resaltar el papel del Servicio
Jesuita a Migrantes, México (SJM/MEX), ya que fue gracias al vinculo que se genero
por medio del programa de Servicio Social “Hombres retornados, Mujer y Familia
migrante” a través del Programa de Psicologia Social Comunitaria en la Construccion
de Entornos Comunitarios Saludables de la Facultad de psicologia de la BUAP, el
gue permitié que se creara una red en donde alumnos interesados hacia el tema de
la migracion, desarrollaran un propuesta para trabajar dentro del contexto migratorio
del Valle de Atlixco. De esta forma, contando con los elementos necesarios, en
cuanto a la consonancia con el SIM/MEX, el incentivo personal y la causa por una
responsabilidad social, es como se delimita el acto de establecer una investigacion
gue contribuya a una perspectiva metodoldgica en la cual se restablezca una relacion
de reciprocidad con los miembros de una comunidad como agentes creadores de

cambio descartando la relacion unilateral sujeto-objeto de investigacion.

Una vez creado el nexo con el SIM/MEX, se decide especificamente hacer
una investigacion con la comunidad de origen Tezonteopan de Bonilla”,

concretamente con mujeres familiares de migrantes, la cual tiene como principal
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objetivo analizar el discurso de este sector para identificar los cambios que se
produjeron durante y después del proceso del grupo de autoayuda, haciendo un
comparativo en la formas de autodescripcion entendida como un reflejo del

autoconocimiento.

En un primer momento, el discurso auto descriptivo se encontraba rodeado de
rumiaciones, adjetivos desvalorizantes y se conformaba por las atribuciones
externas y no desde un autoconocimiento, posteriormente, ya dentro del proceso
grupal y el avanzar de las sesiones, se llega a una autoaceptacion y reivindicacion
del papel de la mujer como un sector proactivo dentro y fuera de la esfera privada.
Este acto de permutar entre un polo a otro se sostiene en un proceso grupal de
autoayuda articulado de la educacion popular y una metodologia comunitaria con un

eje horizontal en donde se focaliza el papel activo de los miembros de la comunidad.

El mévil de este trabajo es el descollar el valor que tiene el proceso de unidad entre
mujeres que comparten historias de vida similares y las vinculaciones que se crean
para constituir un proceso comunitario que genere beneficios individuales, grupales y

colectivos.

La investigacion trae consigo una serie de retribuciones hacia la academia
como a la comunidad y a las mujeres que constituyen este trabajo, a corto, mediano
y largo plazo, siendo las primeras, el rescatar una metodologia concebida como
informal y evidenciar los resultados y progresos que es capaz de desarrollar. En
cuanto a la comunidad, se habla de una devolucion de resultados y un rescate de
las voces y testimonios de cada una de las mujeres que accedieron a formar parte de
la investigacion como una forma de reforzar los vinculos y la apertura a
intervenciones posteriores, tales como la vinculacién con instituciones encaminadas
al desarrollo social, en donde las mujeres participen como agentes sociales de

cambio en la deteccion y analisis de problematicas.

A mediano plazo se ambiciona que las mujeres del grupo con el que se

realizd la intervencién generen una propuesta para su propio entorno, ya sea un
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manual, un rescate de los temas tratados a lo largo de su participacién, una galeria

de resultados, etc.

A largo plazo se espera la vinculacidon con otras asociaciones para replicar la
metodologia en mas regiones tanto de Puebla como en otros estados en situacion de
migracion, y crear una red de apoyo en donde se rescate el papel de la sabiduria del

sentido comun y el rol activo de los miembros de las comunidades.

Respondiendo a las fortalezas y oportunidades que se tienen para esta
investigacion, cabe mencionar la existencia de un amplio registro de actividades
sobre la evolucion en cuanto al discurso de las mujeres, asi como del desarrollo del
grupo de autoayuda, registros clave para fundamentar el cambio discursivo que

vivieron las participantes.

En cuanto a las oportunidades se rescata el hecho de que al ser Bonilla una
comunidad abierta a la participacion, es plausible que se pueda replicar la
metodologia a més sectores de la comunidad, proliferando asi los beneficios.

Puntualizando los resultados tenemos el énfasis en una metodologia
comunitaria horizontal que aporta beneficios y se retribuyen a la comunidad logrando
que las mujeres se resignifiquen y esperando repliqguen el trabajo en el que
participaron como agentes transformadores dentro de su entorno.

1.5 Preguntas de investigacion

e ;COmo se manifiestan en el discurso narrativo los cambios en la
autodescripcion de mujeres violentadas originarias de Tezonteopan de Bonilla

después de un proceso grupal de autoayuda?

e ¢ CoOmo influyd la participacion de las mujeres en el grupo de autoayuda en el

ambito personal, familiar y social de cada una de ellas?
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e ¢ Cuales son los cambios que se han generado en la impresion de si mismas a

partir del proceso de autoayuda?



Capitulo Il

2.1 Nocion de paradigma

T. Khun introduce en su texto publicado en 1962 La estructura de las revoluciones
cientificas, el término paradigma para designar las ‘“realizaciones cientificas
universalmente reconocidas que, durante cierto tiempo, proporcionan modelos de
problemas y soluciones a una comunidad cientifica” Tomas Khun (como se cit6 en
Gonzales, 2003, p. 125). Este desarrollo cientifico posee una relacion directa con la
tradicion aceptada para ese momento, por lo que abre la posibilidad a rupturas
temporales denominadas revoluciones cientificas, lo que significa que el desarrollo
de la ciencia se produce desde una sucesion de periodos que colapsan cierto tiempo

para generar nuevos.

Estas revoluciones cientificas no rompen totalmente con el paradigma anterior,
sino que lo contintan en otra direccién, asi un nuevo paradigma implica segun los
planteamientos de Khun, una transformacion revolucionaria del “ver”, iniciando al
interior de las llamadas comunidades cientificas, primero en minorias o fracciones

hasta que logran tornarse dominantes

Se entiende que cada paradigma debe responder a los principios 0 supuestos

basicos siguientes:

1. Supuesto ontolégico. Se aborda la naturaleza de la realidad investigada y cuél
es la creencia que mantiene el investigador con respecto a esa realidad
investigada

2. Supuesto epistemoldgico: EI modelo de relacion entre el investigador y lo
investigado, la forma en que sobre la base de determinados fundamentos se
adquiere el conocimiento.

3. Supuesto metodoldgico. El modo en que podemos obtener los conocimientos

de dicha realidad. Aqui se encuentran la perspectiva metodoldgica y los
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métodos y técnicas de investigacion utilizados por el investigador en
dependencia de sus supuestos ontoldgicos y epistemoldgicos, con los cuales

establece una relacion armonica y logica.

En cuanto a la funcionalidad de los paradigmas, se resalta que estas pueden

resumirse en:

Coordinadora, la que dirige los esfuerzos de los seguidores de un paradigma para
explorar la realidad, favoreciendo el establecimiento de lineas y escuelas de
pensamiento; estabilizadora, trata de conservarlo y mantenerlo inmutable, es la
responsable de la actitud dogmética que adoptan los especialistas cerrando la
entrada de nuevas ideas o corrientes de pensamiento que contradigan o amenacen
los supuestos basicos; integradora, crea un marco conceptual, un lenguaje o argot,
que facilita a sus seguidores identificarse como afiliados a un mismo paradigma v,
por dltimo, la funcién organizadora que facilita el establecimiento de criterios y
normas para elegir los temas o problemas a investigar, disefiar y seleccionar los
meétodos, las técnicas y los instrumentos adecuados para arribar a la interpretacion

de los resultados. Patton (como se cité en Gonzales, 2003, p. 127).

Dentro de la variedad de paradigmas existentes, tales como el interpretativo y
positivista, se encuentra el paradigma sociocritico, el cual sustenta que el
conocimiento es una via de liberacién del hombre, en donde la investigacion tiene un

caracter emancipativo y transformador.

Para la investigacién sociocritica los seres humanos son cocreadores de su
propia realidad, en la que participan a través de su experiencia, su imaginacion e
intuicién, sus pensamientos y accién, realzando una concepcién social y cientifica

holistica, pluralista e igualitaria.

Dentro de la investigacion sociocritica se distinguen tres formas basicas: la
investigacion-accion, la investigacion colaborativa y la investigacion participativa.

Todas abordan una vision activa del sujeto dentro de la sociedad, por lo cual
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ponderan la participacion como elemento base. Es decir, participacion en la praxis
para transformar la realidad, mediante un proceso investigativo en el que la reflexién
critica sobre el comportamiento de esa realidad determina su redireccionamiento, su

circularidad.

2.1.1 Paradigma de construccién y transformacion critica

Siguiendo con esta vision activa del sujeto dentro de la sociedad, se constituye un
paradigma dentro del cual la praxis se coloca como centro formador de conocimiento,
entendiendo al ser humano como un actor social capaz de transformarse y
transformar su entorno. A este modelo se le conoce como el paradigma de la
construccion y transformacion critica, dentro del cual se encuentran los tres
principios fundamentales para Khun (ontologico, epistemoldgico y metodolégico),
pero ademas se enfatiza la vitalidad de introducir dos nuevas dimensiones debido al
caracter reflexivo y critico de la disciplina, siendo estas la dimension ética y politica,

cuya integracion corresponde al aporte de Montero.

La composicion que se hace de estas cinco dimensiones es relacional como
un aspecto inherente al proceso de construccidon del conocimiento. Entendiendo esta
relacion entre cada una de las dimensiones, se procede a profundizar sobre las

mismas:

Ontoldgica. “Concierne a la naturaleza y definicion del sujeto cognoscente,
condicion que en la psicologia comunitaria no se limita a un solo tipo de ‘conocedor’
proveniente de una sola instituciéon social “(Montero, 2004, p. 42). En esta dimension
se entiende a la comunidad como productora de conocimiento, discurriendo de una
vision en donde se considera a los miembros de la comunidad como simples
receptores. De esta forma, mas que considerarseles como sujetos, son actores
sociales. Estos actores sociales son poseedores y productores de un conocimiento

continuo, mismo que proviene de la experiencia, critica y reflexiébn sobre la situacion
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de conflicto en la que se encuentran, por lo que deben ser tomados en cuenta como

participantes activos para modificarla.

De esta forma, el trabajo comunitario se establece en el orden de cuatro

pilares que responden a la naturaleza transformadora de los actores sociales:

1. La comunidad tiene el derecho a decidir qué tema se va a intervenir-investigar y

como desea que esto se haga.

2. La comunidad es quien mas se ve afectada por cualquier tipo de intervencion-
investigacion. Por lo tanto, nadie tiene el derecho a intervenir-investigar sin su

consentimiento.

3. La comunidad posee recursos para realizar sus propias intervenciones-

investigaciones sin necesidad de que vengan extrafios a realizar dicha tarea.

4. El rol del profesional en este trabajo debe ser de facilitador y no de experto.
Santiago, Serrano y Perfecto (como se cité en Montero, 2004, p. 44).

Epistemolégica. Se refiere a la relacion entre sujetos cognoscentes y objetos
de conocimiento, y en este paradigma esta marcada por la complejidad y por el
caréacter relacional, es decir, por el hecho de que el conocimiento se produce siempre
en y por relaciones y no como un hecho aislado de un individuo solitario (Montero,
2004, p. 45). En esta relacion de correspondencia, los actores sociales construyen
una realidad a partir del discurso y sus acciones, la cual posee la caracteristica de
ser una produccién histérica relativa, pues responde a un momento y a un espacio

determinado.

Metodoldgica. Esta dimensién corresponde a los medios por los cuales se
genera el conocimiento, encontrando a la Investigacién Accion Participativa como
una de las propuestas con la que se estructuran procesos investigativos conjunto a la

comunidad y a los actores sociales, respondiendo a los cambios que se generan en
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ésta. Se busca entonces construir una metodologia dialégica, dinamica y
transformadora que incorpore a la comunidad "a su autoestudio" Santiago, Serrano y

Perfecto (como se cité en Montero, 2004, p. 45).

Etica. A esta dimension le atafie el reconocimiento de que el trabajo
comunitario se basa en la inclusién y una relacién de produccion de conocimiento

responsable y con respeto para los otros, asi como al respeto por la comunidad.

Se trata de una consideracion del Otro no como un objeto creado por quien
controla ciertos recursos en la relacion, ni como un producto de la imaginacion de
esa persona, lo cual en psicologia comunitaria significa reconocer la existencia
independiente de la comunidad como forma de grupo y de sus miembros en su
singularidad, en su caracter de duefios de una historia construida por ellos,

anteriores a la intervencién comunitaria y posteriores a ella (Montero, 2004, p. 46).

Una ética fundamentada en la relacion supone una forma de expresién de la rectitud
que va mas alla del derecho a la afirmacién del propio interés, para pasar a
considerar el interés comun por encima del bienestar individual. [...] La equidad de la
ética de la relacion supone reconocer no solamente el caracter humano y digno del
otro, sino también que la otredad no es una brecha, una diferencia, algo que
distingue, que separa, sino que es parte del yo. Que cada uno es otro y que cada

otro es un yo (Montero, 2004, p. 46).

Politica. Se refiere al caracter y la finalidad del conocimiento producido, asi
como a su ambito de aplicacién y a sus efectos sociales -esto es, el caracter politico
de la accién comunitaria- y a la posibilidad que todo ente tiene de expresarse y hacer

oir su voz en el espacio publico (Montero, 2004, p. 49).

El caracter y la finalidad del conocimiento producido, asi como su ambito de
aplicacion y sus efectos sociales, configuran el caracter politico de la accion
comunitaria. La politica se refiere a la esfera de lo publico, al &mbito de la ciudadania
y a cOmo nos relacionamos con otras personas en ella. Asimismo, se refiere al poder

y a sus lineas de accibn, lo cual constituye su nucleo central. Eso supone hacer y
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decir dentro de la sociedad en que vivimos; por lo tanto, tiene que ver con el tener
voz y hacerla oir y con el generar espacios para que aquellos que han sido relegados

al silencio puedan hablar y ser escuchados y se establezca el dialogo.

La psicologia comunitaria propone una participacion cuyo caracter politico se
muestra en la funcién desalienante, movilizadora de la conciencia y socializadora,
que puede tener la praxis llevada a cabo. Y esa participacion no busca sélo remediar
algun mal, cumplir algan deseo, sino ademas generar conductas que respondan a
una proyeccion activa del individuo en su medio ambiente social, asi como una

concepcion equilibrada de ese medio y de su lugar en él.

Asimismo, la generacion de conocimiento y el respeto a la diversidad tienen
consecuencias politicas y pueden ser el producto de politicas publicas especificas. Y
si la ética reside en el reconocimiento y la aceptacion del Otro en su diferencia, en su
aceptacion como sujeto cognoscente con igualdad de derechos, la relacion que se dé
en tales circunstancias sera liberadora porque la libertad no reside en el aislamiento
y la separacion entre Unos y Otros, sino en la intersubjetividad que al reconocer la
humanidad del Otro permite que, por ese acto, el Uno también sea humano. De tal

manera que el carécter ético esta intimamente ligado al politico.

2.2 Psicologia comunitaria

Desde la perspectiva de Maria de los Angeles Tovar, “el nucleo de la psicologia
social comunitaria se centra en la explicacion de las construcciones subjetivas
emergentes en contingencias sociales concretas y en la redimensién de la
cotidianidad comunitaria compartida de un sujeto, que a la vez que trascendente, se
constituye en el tiempo y ritmo de procesos sociales reales, y en ese orden,
contradictorios” (Tovar Pineda, 2000, p. 85). Encontramos que para esta autora, la
interaccion social compone la génesis de la psicologia social comunitaria, la cual se

determina por el aspecto subjetivo en tanto produccién cultural humana.

Afirmando esto, se realizan tres postulados sobre la psicologia social-comunitaria:
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1. El abordaje de su objeto de estudio se hace desde una postura histérica
concreta, cultural y contextualizada.

2. El segmento de la realidad que la define y le constituye se comprende desde
la diversidad de alternativas en que se presenta. Esta diversidad incorpora el
valor de la singularidad configurada, otorgando importancia a los contextos de
los procesos sociocomunitarios, como a sus actores.

3. Se constituye a partir de la legitimacion del lugar de los procesos subjetivos
que le son inherentes

(Tovar, 2000, p. 86).

De esta manera el objeto de estudio para esta disciplina se define en términos de la
subjetividad social configurada en el nivel de la insercion social que la comunidad
constituye, lo que se traduce en estudiar esta unidad social a partir del sentido
psicoldgico que ésta reviste para los individuos y grupos que lo conforman. Siguiendo
esta linea, la finalidad de la psicologia comunitaria es la de introducir cambios
dirigidos hacia la materializacidon de proyectos consecuentes con los objetivos de

grupos e individuos que constituyen la comunidad.

Para acercarnos a lo que se entendera como subjetividad, se procede a
revisar los apuntes de Fernando Gonzales Rey. Para este autor “la subjetividad
social se concibe como sistema integral de configuraciones subjetivas (grupales e
individuales) que se articulan a diferentes niveles de la vida social, implicandose de
forma diferencia en las diferentes instituciones, grupos y formaciones de una
sociedad concreta. Estas formas tan disimiles guardan relaciones entre si y con el
sistema de determinantes de cada sociedad concreta” Gonzales (como se citd en
Tovar Pineda, 2004, p. 145)

Existen dentro de esta definicion una serie de elementos los cuales es esencial

explicitar.
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e La subjetividad social se configura en relacion al universo de
representaciones y vivencias que constituyen para el hombre la forma de
presentacion de su mundo material y social.

¢ En el entramado de contenidos cognitivos y vivenciales se hace presente la
realidad de los hombres de manera biografica.

e Laforma de existencia de la subjetividad es histéricamente concreta.

e El sujeto social existe en virtud de la intencionalidad de su praxis y en virtud
de realizar el proyecto de su propia existencia, luego tiene un sentido y
direccionalidad existencial, fuera de la cual no es analizable.

e Este sujeto social va a estar a su vez configurado tanto por la objetividad de
sus determinaciones como por la subjetividad de sus representaciones. Unas
y otras se van a articular en el marco de la sociedad histérica concreta en que
este vive y se desarrolla.

Gonzales (como se citd en Tovar, 2004, p. 145).

Asi pues, el punto clave para la disciplina de la psicologia social comunitaria se
encuentra en el estudio de la subjetividad que se genera y desarrolla en las
interacciones que la comunidad constituye, estudidndolas desde el sentido

psicoldgico de significacion para los individuos que la conforman.

Maritza Montero (1984), dentro de su trabajo publicado en Ila Revista
Latinoamericana de Psicologia, expone que la psicologia comunitaria se apoya en
tres principios basicos:
e Autogestion. Como ya se menciond, el objetivo de la psicologia comunitaria no
es generar relaciones paternalistas en las que se dependa de una institucion o
agente externo para el cometido de la transformacién, puesto que las
intervenciones no estan dirigidas a un asistencialismo sino a una cooperacion
creadora.
e Comunidad como agente social de cambio. Lo que se busca es el generar una
concientizacion de la realidad social en la que se vive, por lo tanto se cree
firmemente en las capacidades de cada miembro de la comunidad para forjar

una transformacion.
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e Union imprescindible entre teoria y praxis. Esta es la forma de generar un
conocimiento verdaderamente valioso impactando en ambas esferas de

intervencion.

2.2.1 Definicidon de comunidad

Montero define a la comunidad como “Un grupo social dinamico, historico y
culturalmente constituido y desarrollado, preexistente a la presencia de los
investigadores o de los interventores sociales, que comparte intereses, objetivos,
necesidades y problemas, en un espacio y un tiempo determinados y que genera
colectivamente una identidad, asi como formas organizativas, desarrollando y

empleando recursos para lograr sus fines” (Montero, 2004, p. 96).

Para analizar esta definiciébn hay un grupo de componentes que debemos
tener en consideracion para no errar en su interpretacion: primeramente
encontramos a las relaciones entre personas, interacciones y movimiento. Estos
rasgos dan a entender que la comunidad es una entidad dinamica, la cual se justifica
en su relacion dialéctica. El segundo bloque de componentes concierne a los
aspectos comunes, es decir una serie de significados compartidos a partir de un
sistema de creencias y marco de referencia acompafiado de cddigos y significados,
este blogue invita a pensar que la comunidad es homogénea y uniforme, sin
embargo, gracias a su caracter dinAmico es que encontramos la necesidad de
transformacién por parte de los miembros que la conforman, lo que se traduce en la
confrontacién de la estabilidad contra la mejoria, llegando asi a nuestro tercer

blogue: la diversidad, formas de organizacion e identidad social.

Entendiendo la complejidad de sus factores, es que la apertura hacia definir
comunidad se amplia, hallando a diversos autores cuyos aportes enriquecen tal
concepcion, siempre enfocandose en los rasgos antes mencionados. De esta forma

que se abre espacio para otras acepciones.
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‘Una comunidad es un grupo en constante transformacion y evolucion (su
tamafio puede variar), que en su interrelacion genera un sentido de pertenencia e
identidad social, tomando sus integrantes conciencia de si como grupo, Yy
fortaleciéndose como unidad y potencialidad social” (Montero, 2004, p. 100). Aqui se
encuentra otro elemento fundamental, el espacio tiempo y los limites artificiales,
entendiendo que esta comunidad no posee una estructura cerrada, sino en pro de la

colaboracion.

Ampliando la nocion de lo que representa la comunidad dentro de esta
disciplina, es necesario que se revise la definicibn que Tovar Pineda introduce, en la
cual se habla de comunidad “como una unidad social histérico concreta” (Tovar,
1995, p. 146), lo que implica que su analisis debe realizarse desde el contexto que le
atraviesa, en donde las relaciones estructurales que le determinan no son lineales ni
directas, es decir que posee una base dinamica en donde los actores sociales la
modifican. Es a partir de este contexto y de las relaciones y précticas cotidianas, que
se desarrollan representaciones, vivencias compartidas para sus miembros, lo que

configura una identidad como grupo social.

La estructura comunitaria debe entenderse ‘como una formacion variable y
representativa de la diversidad de grupos, instituciones y organizacion, la cual tiene
diferentes grados de organizacion en su constitucion, pudiendo hablar de dos ejes:
uno informal y primario, la grupalidad de este orden existente al interior comunitario,
y otro formalizado representado por las organizaciones e instituciones que también le
constituyen” (Tovar, 1995, p. 149).

Dentro de esta propuesta que encabeza Tovar Pineda, la esencia de la
posicién tedrica se coloca en el conjunto de las relaciones sociales que se generan
entre las personas, proceso que solo es posible a partir de la subjetividad, la cual
dard génesis a la produccion cultural humana y asi se introduciran cambios dirigidos
a desarrollar la capacidad para lograr objetivos tanto en los individuos como en los
grupos. Esta relacion entre agentes sociales, se vera marcada por niveles de lectura

y comprension subjetivo-individual y subjetivo-grupal.
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Tovar designa como caracteristicas de la comunidad, no sélo el espacio fisico
compartido, sin embargo lo enfatiza como el campo dentro del cual se crean las
relaciones e interacciones que la integraran, siendo asi un elemento sociopsicologico
0 socciorrelacional. Siendo asi que la existencia de la comunidad se encuentra
condicionada por tales practicas sociales comunes. Siendo asi, que tales préacticas
definiran el modo de vida de su poblacién gracias al nivel de insercién social que
generan, desarrollan y expresan dentro de ella, asi como a la participacion en las

esferas de su vida cotidiana.

“Es por ello que en la misma medida en que consideramos a la comunidad un nivel
de insercién social concreto, la entendemos como proceso instituyente de la

subjetividad que aqui se genera, desarrolla y expresa” (Tovar, 1995, p. 195).

2.2.2 Procesos psicosociales comunitarios

En el transcurso de la vida dentro de la comunidad ocurren procesos que involucran
a las personas y los grupos en ella, influyendo asi de forma emotiva, cognoscitiva,
motivacional y conductual en las relaciones que se establecen. Por tal motivo, estos
procesos afectan la manera en que se construyen y transforman las condiciones de

vida en la comunidad, siendo asi un eje del trabajo comunitario.

Dentro de los procesos que ocurren en este transcurso de relaciones entre
agentes sociales, se encuentran la habituacion, naturalizacion y familiarizacion. Estos
procesos incurren en la construccion del conocimiento de tal manera que “se
codifica y organiza la realidad cotidiana a través de procesos de habituacion y
normalizacion de las situaciones adversas y de familiarizacion de nuevas
circunstancias adecuandolas a las habituales, integrandolas dentro de lo ya conocido
y haciéndolas similares, semejantes a lo ya conocido y, por lo tanto, familiares”
(Montero, 2004, p. 123).

Respecto a la habituacién, se ha de mencionar que ésta se configura a partir

de las estructuras de comportamiento que se establecen y son estables, no
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discutidas, no conscientemente asumidas, es decir los habitus. A razon de estos

Montero menciona:

Los habitus configuran, entonces, modos de enfrentar la vida cotidiana, algunos de
los cuales son considerados como la manera natural de ser y de hacer en el mundo,
como si fuesen parte de la esencia de las cosas. A la vez, suponen una codificacion
no expresa que incluye expectativas sociales respecto de los propios habitus (ni se
espera ni se piensa que se pueda actuar de otra manera), hasta el punto de anticipar
las consecuencias de esas acciones, con lo cual también sirven de enlaces
coyunturales entre diversas situaciones, reproduciendo las estructuras sociales que

los han generado. (Montero, 2004, p. 124).

Siendo asi que la habituacion lleva a la reproduccion de patrones que pueden
ser perjudiciales para las personas. Estos patrones son parte del procesamiento del
conocimiento, el cual se trasformard a mantendra en relacion a dos procesos
psicosociales comunitarios més: Naturalizacion y familiarizacion.

La naturalizacion de describe dentro del contexto de las representaciones sociales,
aplicable para la psicologia comunitaria, como el dotar de realidad a un esquema
conceptual como si fuese un ser atribuyéndole preferencias y acciones, valores y

tendencias, es decir darle estructura a un objeto.

Por su parte, la familiarizaciéon debe entenderse como el hecho de asumir lo
extrafio como algo familiar, asemejandolo a lo ya conocido. “Tal cadena de
acontecimientos cognoscitivos lleva a ‘anclar’ el conocimiento asi estructurado al
conocimiento ya habido, ‘objetificandolo”. Moscovici (como se citd en Montero, 2004,
p. 124).

El nexo que existe entre estos tres procesos es el que proporciona el
mecanismo por el cual se mantienen ciertas estructuras sociales. Si bien es cierto
gue habituacion, naturalizacion y familiarizacion son procesos que se efectian bajo
una condicién maquinal y sin ser cuestionadas, si se introduce dentro del actuar

comunitario la accién reflexiva y critica, se puede conducir hacia los procesos de
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problematizacion, concientizacion y desnaturalizacion, los cuales abren la posibilidad

de una manera de actuar diferente.

Paulo Freire expresa sobre el primero, lo siguiente:

La problematizacion consiste en el proceso de analizar criticamente el ser en el
mundo "en el que y con el que" se esta. Responde al ser de la conciencia que es su
intencionalidad. Para lograr esa respuesta, la persona debe negar lo comunicado y

dar existencia a la comunicacién. Freire (como se citd en Montero, 2004, p. 125).

Freire hace referencia a la intencién de cuestionar el conocimiento que se
recibe, descartando el caracter natural establecido y hermético de las pautas
sociales, para dar paso a la comunicacion como un intercambio productivo, para asi
construir activamente un nuevo conocimiento que se refleje en las formas de actuar.
De esta forma, al generarse la problematizacién y cuestionarse el caracter natural
concedido a ciertos hechos y relaciones, se develan las contradicciones de estas,
dando pie a la desnaturalizacion, proceso igualmente critico que orienta a la

comunidad a nuevas relaciones liberadoras.

Una vez dentro de estas relaciones liberadoras, se comienza a generar un
analisis y critica hacia el entorno en el que se encuentra, percibiéndose como un ser
activo dentro de éste, desarrollando conciencia de la propia capacidad para
transformarlo y transformarse a si mismo. Este proceso responde al nombre de
concientizacion, mismo que va ligado de la desideologizacion como forma de control

social. Al respecto montero explica su caracter dinamico:

La concientizacibn es un proceso continuo, sometido a la fuerte presién de la
influencia de las tendencias dominantes, que, en la medida en que emanan de los
grupos con poder estatuido, suponen no solo la contraposicion de ideas, sino mas
aun, el uso de numerosos medios represivos. Por ello, la movilizaciéon de conciencia
y el compromiso no son imperecederos, inmutables, no se dan de una vez por todas

y para siempre, sino que evolucionan de acuerdo con la vida y los logros de la
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comunidad, conforme a las influencias y presiones que se puedan recibir. (Montero,
2004, p. 127).

Siendo la conjugacibn de estos tres procesos, problematizacion,
desideologizacion y concientizacion, la génesis para la creacion de relaciones
dialégicas liberadoras tanto de individuos como de grupos que se reflejen en el
actuar cotidiano en pro de una comunidad consciente y generadora de

transformaciones para el tejido social.

2.2.2.1 Participacion social

Dentro de los procesos que se generan en y con la comunidad, resalta aquél que se
desarrolla a partir de la organizacion de los miembros de la misma, enfocado a la
creacion activa de accesos hacia mejores condiciones de vida respecto al ambiente
en el que se desenvuelven. Esta organizacion se orienta a partir de la identificacion
de las problematicas de la comunidad, marcando objetivos para su intervencion
desde el reconocimiento de los recursos y habilidades individuales y grupales de sus
habitantes, llegando asi a alternativas de intervencion que refuerzan la identidad con
la comunidad. Este proceso es denominado como participacion social, el cual se
genera a partir de que las personas adquieren una nocion de su importancia dentro
de la comunidad como generador de cambio. Dicho hincapié mantiene una estrecha
relacion con la ruptura de la habituacion y normalizaciéon, para dar paso a la

problematizacion de la realidad en la que se encuentran.

La participacion social es, como la denominan Euclides Sanchez el resultado
de un interjuego de las interacciones sociales, dentro de los cuales se definen las

necesidades hacia las cuales intervenir:

Es un proceso de construccion social que conduce a la produccion de diferentes

significados de tales necesidades, que a pesar de la hegemonia que pueda ejercer
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un determinado sector social, no impide que otros sectores desarrollen sus propias
construcciones.

En segundo lugar, las comunidades han aprendido que pueden
intervenir para hacer valer también sus construcciones en el proceso de toma de
decisiones, ejerciendo asi un contrapeso en las influencias de los otros. (Sanchez,
1998).

Esta problematizacién hacia el contexto en el que se inscriben las personas, encara
la naturaleza de la participacion como un proceso que se dirige mas alla de la
realizacion de actividades para el mejoramiento de las condiciones de vida, siendo
asi un espacio dinamico que evoluciona junto con sus participantes mediante las
relaciones dialégicas que se establecen, lo cual desarrolla nuevas relaciones
interpersonales. De igual manera, la participacion tiene un caracter inclusivo que
requiere el involucramiento de todos los grupos de la comunidad puesto que
reconoce la sabiduria de cada sector y su importancia en la construccion de nuevos
vinculos de transformacion para la realidad de la comunidad, enfatizando esta unién

como clave para la eficacia del proceso.

A razdén de la caracteristica dinamica del proceso, es necesario reforzar la
implicacién que tiene el reconocimiento de su variabilidad en funcién de su contexto y
de sus participantes en relacion al proyecto en el que se involucran, siendo ellos,
“quienes en interaccién permanente entre si y con las otras partes constituyentes del

proceso, van construyendo lo que la participacion es”. (Sanchez, 1998).

2.2.2.2 Responsabilidad social

En sintonia con el proceso de participacion social se encuentra el establecimiento
de un compromiso hacia el desarrollo humano y social como el reconocimiento del
impacto que tiene el actuar dentro de la comunidad. A propdsito, Maritza Montero

propone:
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La Psicologia Comunitaria destaca el fendmeno de la participacion como una
dimension estrechamente ligada al desarrollo humano y social, ya que la
participacion no es sélo una necesidad sino ademas un proceso hacia el desarrollo;
es decir, hacia nuevas formas de intervenir la comunidad; de modo que las acciones
socialmente responsables deberan incluir a los miembros de las comunidades como
agentes activos en los procesos propuestos. Montero (como se citd en Mori, 2009, p.
165).

Al generar esta critica sobre el actuar cotidiano y sus implicaciones, se da pie
al proceso denominado responsabilidad social, respecto al cual Mori (2009) describe

cuatro rasgos importantes que lo configuran.

1. Comunidad: escenario de interaccién, accion y construccion. Dentro de este
rubro, se realza el papel que juegan los actores sociales quienes conforman la
comunidad, asi como las relaciones que se establecen entre ellos y los grupos
representativos, siendo asi que la consulta en cada sector sobre las problematicas
gue detecta, los significados que tiene y emplea en la comunidad, sus necesidades e
inquietudes, resultan importantes ya que se reconoce que la identidad de la
comunidad se entreteje entre cada uno de los miembros de ésta, fortaleciéndose asi
los procesos de participacion, compromiso y problematizacién importantes para la
transformacion social.

2. Transformacion social: camino de bienestar, equidad y justicia. Una vez
marcado este devenir en pro de mejores condiciones de vida, los miembros de la
comunidad daran paso a una relacion de simbiosis en la cual los fenbmenos sociales
seran abordados desde la critica y reflexion, generando acciones conjuntas para el
fortalecimiento de procesos psicosociales que beneficien su desarrollo y el cambio

de otros para seguir mejorando.

Dichas transformaciones posicionan a la comunidad como actora social orientada a
la construccién de nuevas relaciones, interacciones y formas de vida; provee la
posibilidad de autogestionar e implementar herramientas y nuevos proyectos de

consenso local para efectuar transformaciones en su dinamica, economia, y
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organizacion que permitan resolver problemas, proponer alternativas de desarrollo y
accionar en otros espacios. Montero, V. (como se cité en Mori, 2009, p. 166).

3. Etica: la consideracion por el otro. Maritza Montero desde su aportacion al
paradigma de la psicologia comunitaria, habla sobre la categoria ética en trabajo
comunitario para referirse al reconocimiento del Otro integrado en el propio ser

individual, logrando asi una relacion de crecimiento y desarrollo mutuo.

La ética de la relacion sefiala que la produccion de conocimiento, para efectos de
intervenciones en y con la comunidad, se da de manera conjunta entre agente
interno y externo; considerar al otro para producir conocimiento no es una brecha,
una diferencia o algo que separa, sino un proceso que incluye la pluralidad de modos
de producir conocimiento y el consecuente respeto de la cultura y contexto blanco de

intervencidon. Montero (como se cité en Mori, 2009, p. 167).

Es asi como la relacién ética respecto a la responsabilidad social, rechaza
todo vinculo que se pueda establecer con la idea de que el trabajo comunitario
responde a una accion filantrépica o voluntarista. Puesto que en contraste con el
trabajo comunitario, la percepcion del voluntariado es poco sostenible en el tiempo,
tiene poca relacién con la comunidad lo que imposibilita el acceso al bienestar y
fortalecimiento continuo.

4. Rol profesional: facilitadores socialmente responsables. Finalmente el cuarto
elemento que conforma esta responsabilidad social como un proceso generador de
cambio con la comunidad, es el de la relacion entre el conocimiento de los agentes
externos y el propi saber popular de la comunidad. Creando entre ambos una
complementariedad para el entendimiento de la realidad en la que se encuentra la

misma y con ello construir acuerdos y debates para su mejoria.
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2.3 Implicaciones sociales de la Migracion en Tezonteopan de Bonilla
como comunidad de origen

Tezonteopan de Bonilla es una comunidad perteneciente a la region del Valle de
Atlixco, dentro del municipio de Huaquechula, Puebla. En esta region existe un
circuito migratorio entre New York — Valle de Atlixco que se ha afianzado a lo largo
de una serie de reconfiguraciones que el fendmeno migratorio ha sufrido desde sus

inicios en los afios 30’s y 40’s y hasta la actualidad.

Las estadisticas de Instituto Nacional para el Federalismo y Desarrollo
Municipal. (2010) sobre Tezonteopan de Bonilla indican que en la localidad hay 1085
hombres y 1339 mujeres. La relacion mujeres/hombres es de 1,234. El ratio de
fecundidad de la poblacién femenina es de 3.02 hijos por mujer. El porcentaje de
analfabetismo entre los adultos es del 12,09% (9,22% en los hombres y 14,41% en
las mujeres) y el grado de escolaridad es de 4.84 % (5.06 en hombres y 4.68 en

mujeres).

Las economia de esta comunidad se centra en actividades como la siembran
maiz, sorgo y cacahuate, accién que sostiene principalmente a Bonilla junto con las
remesas enviadas por los migrantes a sus familiares, teniendo como entradas de

ganancia secundarias los establecimientos y negocios propios.

En cuento a migracion, no existe una cifra actualizada dentro de la comunidad
del flujo de personas que deciden salir de la comunidad, sin embargo se identifica
como punto de aparicion los inicios de los afios ochenta, iniciando con la salida de
hombres mayores, posteriormente de jovenes entre 20 a 30 afios y algunas mujeres
mayores, siendo que actualmente el flujo migratoria incluye a adolescentes de ambos
sexos, mujeres y hombres de 20 a treinta afios y algunos varones mayores de
cuarenta afios (INAFED,2010).

Los trabajos que mayormente se efectian dentro de Estados Unidos son de

lavaplatos, cortando pasto, cocina y factoria.
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La religion que predomina dentro de Bonilla es la catélica, pero actualmente
también existen protestantes.

2.3.1 Medidas gubernamentales dirigidas a las comunidades de origen

La migracion es un fendmeno con una amplia gama de manifestaciones e
implicaciones, tanto en la manera de percibirlo con el fin de dar una respuesta o
prevencion hacia su incidencia, como en su forma de repercutir impactando no sélo
al sector de los migrantes en transito sino también a aquellas comunidades de
origen. En este doble aspecto, ha permitido la repoblacién de municipios, ciudades y
estados enteros, ademas de la captacion de remesas que ingresan a nuestro pais y
que permiten estabilizar hasta cierto grado la economia de los familiares de
migrantes. Por otro lado trae como consecuencia la privacion de los derechos

humanos y grandes estragos en las esferas psicoldgicas y sociales.

Si bien, esta doble implicaciébn es un problema de emergencia, resulta
impactante el hecho de que la gran mayoria de las medidas de responsabilidad por
parte del gobierno para mantener el orden hacia este fenbmeno, se centren en la
migracion en transito, descuidando la salud de las comunidades de origen, mismas
gue atraviesan por un proceso de re asimilacién y reestructuraciéon dentro de los
roles para hacerse cargo de las tareas que aquel miembro que se va realizaba,
ademas de esto, dentro de las comunidades de origen frecuentemente se gesta una
serie de factores como la violencia, desigualdad social, analfabetismo, alcoholismo,
etc., que impiden el desarrollo y crecimiento de los coetaneos, haciéndolos vivir en
condiciones de atraso que contrastaran en el momento en que las migrantes

retornan, generando un ciclo de inestabilidad.

A pesar de este posicionamiento alarmante en cuanto a incidencia del
fenbmeno migratorio y su impacto en comunidades de origen, dentro del estado de
Puebla se mantienen las estrategias que atienden tal evento con una orientacion a la

salida de personas hacia Estados Unidos, descuidando asi a un sector poblacional
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que sufre las consecuencias de este panorama. Tal razén es la que motiva en gran
parte a esta investigacion a generar propuestas de intervencién dirigidas a tal sector
en vulnerabilidad. De igual manera, esta escases hacia los programas de
intervencion imposibilitan generar un analisis sobre las medidas gubernamentales
que se implementan para la atencion a las problematicas, por lo que para entablar
una reflexion se tomé de referencia la publicacién del Gobierno del Estado de México
en relacion a los programas y servicios para migrantes mexiquenses y comunidades

de origen que ofrece.

Dentro de las medidas dirigidas a atender las necesidades de las comunidades
de origen, el Gobierno del Estado de México a través de la Coordinacién de Asuntos
Internacionales, publicé en el afio 2009 la estructura basica de los programas y
servicios para migrantes mexiguenses y comunidades de origen, dentro de la cual
existe el objetivo de desarrollar proyectos de infraestructura basica, productivos y
sociales en sus comunidades de origen. Respecto a la infraestructura basica se
implementa el programa 3X1 (obras de agua potable y alcantarillado, pavimentacion
y caminos rurales, infraestructura sanitaria, electrificacion, educativas, etc.) los
programas de integracion familiar responden a acciones y servicios de salud,
educacion y cultura; por su parte el desarrollo productivo se basa en la promocién del
empleo temporal y fomento al desarrollo local, a través de programas productivos de
inversion en comunidades de origen, por ultimo los servicios directos equivalen a
servicios de orientacion y apoyo para migrantes mexiquenses en el exterior y familias
en sus comunidades de origen (traslado de restos y enfermos, orientacién legal y
apoyo a deportados, tramite y envio de documentos, visa humanitaria, etc.)
(Gobierno del estado de México, 2009).

Concretamente en el area de integracion familiar, se encuentran cinco tipos de

intervenciones:

1. Clubes de Mexiquenses en EUA. Formacion de clubes de mexiquenses en EUA

para la atencion binacional de los migrantes.
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2. Becas para Hijos de Migrantes. Programa “Por los que se quedan” de la
Fundacién BBVA Bancomer.

3. Eventos de Integracion. Promover en municipios expulsores actividades culturales
de integracion para migrantes y sus familias.

4. Platicas y Encuestas sobre Migracion. Disuadir sobre los efectos de la migraciéon y
conocer el perfil actual de los migrantes mexiquenses.

5. Jornadas Médico Asistenciales. Promocionar servicios médicos gratuitos.

Estos servicios se realizan en conjuncidon con el Sistema para el Desarrollo
Integral de la Familia del Estado de México (DIFEM), el cual brinda programas y
servicios de Salud Mental (atencidon psicolégica para migrantes y familiares que
manifiesten inestabilidad emocional) y Atencién a Menores Fronterizos (acciones de
reintegracion familiar y comunitaria), mismos que pueden tomarse como referente

para el trabajo realizado dentro de Tezonteopan de Bonilla.

2.3.2 Comunidad de origen

Cuando hablamos de migracion, no solamente hacemos referencia a aquellos grupos
que deciden trasladarse, sino también a las personas que se quedan en sus
comunidades de origen recibiendo una carga de reacomodos estructurales en lo
individual y comunitario. Podemos decir que estas persones son migrantes estéticos,
puesto que estan insertos en un mismo fendmeno, pero que sus condiciones de
afrontarlo son distintas. Estos migrantes siguen radicando en su comunidad, la cual
se denomina como comunidad de origen, es decir “el sitio natal de donde proviene el
migrante, de la cual se traslada hacia la zona de destino o de entrada, en la cual

radicara temporal o permanentemente” (Guzman, 2005, p. 8).

Una de las principales consecuencias de la migracion en estas comunidades
respecta a estos migrantes estaticos, ya que el flujo migratorio esta compuesto casi
en su totalidad de varones en edad productiva, por lo que las personas que se

guedan son mujeres, adolescentes, niflos y ancianos, lo que significa que las
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responsabilidades quedaran en estos sectores, siendo las mujeres quienes

encabecen la jefatura familiar y las tareas del campo.

Elizabeth Perry Cruz, Eva del Carmen Arteaga Maldonado y Timoteo Rivera
Vicencio hablan sobre la migracion dentro del contexto de comunidades expulsoras
en la Sierra de Santa Marta en el estado de Veracruz como “un hecho que involucra
no solo a los que se van, las expectativas incluyen a toda la familia en sus diferentes
generaciones, las perspectivas en relacion a la migracion son un claro reflejo de lo

gue este proceso significa en ellos” (Perry, Arteaga y Rivera, 2012, parr. 4).

Uno de los fendmenos que ocurren dentro de estas comunidades de origen,

es el conocido como mexicanizacion:

El cual se presenta cuando se conservan tradiciones o se participa en las fiestas del
municipio sélo por la parte ‘folclérica’ (por llamarle de alguna manera a las
tradiciones gastrondmicas, fiestas, etc.), mientras que aquello que se puede adoptar
o aprender de Estados Unidos son aspectos mas relacionados con la cultura civica,

sobre la manera de comportarse y el respeto a las leyes (Lamy, 2011, p. 6).

Este evento se denota cuando dentro de la estructura familiar se implementan
reglas para favorecer la convivencia, mismas que antes no eran pensadas como
Utiles, ademéas de que se muestra una mayor tolerancia hacia la diversidad de
opiniones, haciendo indudable que el hecho de migrar acarrea una nueva forma de

percepcion.

2.3.2.1 Afectacion a las familias de una comunidad de origen

Una de las consecuencias mas notorias de la migracion respecto a los efectos
demograficos en la composicion de hogares, es la formacion de hogares con jefatura
femenina, asi como de hogares ampliados o extensos, lo que se refleja en nuevas
pautas de derechos y obligaciones. Hay situaciones en las que siendo el hombre
guien migra, las mujeres se hacen responsables del mando familiar, otras veces la

mujer se va a vivir con la familia paterna generando una nueva composicion interna.
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En otros casos ambos padres se van, dejando a los hijos encargados del cuidado de
los abuelos. Estos cambios pueden ser transitorios o permanentes, dependiendo de
la duracion de la estancia de las personas que deciden migrar. Del mismo modo
encontramos con mayor frecuencia familias en donde los miembros viven en al
menos dos paises distintos, este tipo de relacion se denomina “familias
transnacionales”. Esta reestructuracion en los ambientes familiares generan en
muchos casos, un estallidos de situaciones riesgosas para cada uno de sus
integrantes debido al estrés y falta de comunicacion asertiva para la resolucion de
conflictos, ademas de la simultaneidad con otros factores propios del desarrollo como
son los cambios en los hijos, la presién con la que cuenta la madre y una historia
familiar inscrita en relaciones poco favorables en las cuales existen casos de

violencia y maltrato.

Como se menciona, este impacto psicosocial no sélo se presenta en las
personas que se trasladaran a otro pais, sino en cada uno de los miembros que lo
acompafan en el proceso, como la madre, esposa, hijos, en donde cada uno vivira
con singularidad los procesos de separacion, acrecentando los niveles de
vulnerabilidad en lo que ya estaban inscritos. Refiriéndonos propiamente a las
mujeres, sector al que se enfoca este trabajo, se ven afectadas porque se convierten
en el sostén econdmico, cultural y emocional del hogar, encontrando como obstaculo
el control social al que estan sometidas, puesto que al tener que moverse de una
esfera privada vinculada al trabajo de reproduccion, al ambito publico con ejercicios
de produccién, son victima de rechazo y violencia, impidiendo un crecimiento

personal y familiar.

Otra de las dificultades que se presentan derivada de la ideologia machista en
la que se encuentran muchas de las comunidades migrantes, es la presion que se
ejerce hacia las mujeres en contra de una liberacion que les permita desarrollarse en
nuevos ambientes, arraigandolas hacia su supuesta naturaleza de abnegacion,
trayendo como consecuencia que la imagen de estas mujeres se forme desde las

construcciones externas impidiendo una conciencia interna, lo que desemboca en
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una relacion familiar menoscabada, que termina afectando a cada miembro con

quien se interactla.

2.4 Aproximacion al panorama de la violencia respecto a una ideologia
patriarcal

La conceptualizacion de la violencia como una problematica psicosocial, fuente de
tension y conflicto, surge en el momento en que las barreras de considerarla como
un asunto privado o particular de familia se rompen y se comienza a visibilizar como
un fendmeno cultural que rebasa los limites de permisibilidad social estrechando los
margenes de tolerancia respecto a esta, dando paso a discusiones en defensa de
los derechos humanos. Tales reflexiones han generado cuestionamientos acerca de
como definir este fenomeno, como diferenciarlo de otras nociones como la

agresividad o la agresion y como abordarlo desde la psicologia.

Warren define la agresividad como “un tipo de conducta que se caracteriza
mas por una disposicion a atacar que por una tendencia de eludir peligros o
dificultades” Warren (como se cité en Murueta y Orozco, 2015, p. 28). Siendo asi que
ésta aparece como una tendencia y un comportamiento, el cual no tiene la
intencionalidad de dirigirse hacia otros. A deferencia de la agresividad, la cual puede
materializarse 0 no en comportamientos especificos, la agresién se refiere a todo
comportamiento que materialice la capacidad agresiva en acciones concretas
intencionales y deliberadas que muestran menosprecio a otros sujetos, como

golpes, maltratos, vejaciones.

Respecto a la violencia, ésta es definida por Héritier como “toda accion de
naturaleza fisica o psiquiatrica susceptible de traer el terror, el desplazamiento, la
desgracia, el sufrimiento o la muerte de un ser animado, todo acto de intrusidon que
tiene por efecto voluntario o involuntario el despojo del otro, el dafio o la destruccion
de objetos inanimados” Héritier (como se cité en Murueta y Orozco, 2015, p. 29).

Como elemento estructural de esta definicion se encuentra el ejercicio de poder por
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medio de la fuerza fisica, psiquica o moral para hacer algo en contra de la voluntad
del involucrado, por lo que transgrede el entorno social.

Para generar una aproximacion hacia la violencia y lo que implica, es
necesario no perder de vista que esta se configura dentro de un tejido social en el
que tres elementos toman partida, siendo estos las normas y valores sociales

vigentes, asi como el contexto cultural.

Las normas sociales presiden el comportamiento marcando limites permisibles
sobre los cuales debe de conducirse la sociedad, determinando asi la tolerancia

hacia la desviacion de estos limites, estableciendo sanciones y prohibiciones.

Por su parte, los valores sociales regulan y orientan el comportamiento social
de los grupos, de las comunidades y de los individuos, y pueden ser positivos o
negativos. Al respecto, los autores de Psicologia de la violencia advierten que “el
consenso o disenso de los grupos con respecto a los valores sociales suelen
manifestarse mediante opiniones y/o actitudes frente a una cuestion particular”
(Murueta y Orozco, 2015, p. 31).

El tercer elemento es el referente a la cultura, esta dimension reside en la
relacion de los comportamientos y los modos de vida con las normas sociales, por
ende, permite comprender cdmo el comportamiento colectivo es una respuesta a la

aceptacion de los valores comunes.

Dentro del devenir de estos elementos y su entrelace, ocurre frecuentemente
que las formas de violencia se tornan familiares, produciendo hébitos que por su
constante repeticiébn, terminan por creerse, tal es el caso de los prejuicios,
estereotipos o0 los sistemas de creencias. Los sistemas de creencias, a su vez,
articulan los prejuicios y los estereotipos, proporcionando un marco de referencia que
tiende a orientar los pensamientos y las acciones especificas de los grupos y de los

individuos, formandose asi sistemas de creencias.
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A razon de la violencia hacia las mujeres, es notable como esta desigualdad
se enfatiza en la mayoria de las culturas conocida a su manera y en sus propios
términos, considerandolas en cierto grado inferiores a los hombres, generando
mecanismos Y justificaciones para su mantenimiento y reproduccion. A pesar de la
diversidad de argumentos para justificar esta distincion, Janet Saltzman ha
identificado tres elementos que articulan tal conducta:

1) una ideologia y su expresion en el lenguaje que explicitamente devalta a las
mujeres dandoles a ellas, a sus roles, sus labores, sus productos y su entorno social,
menos prestigio y/o poder que el que se le da a los de los hombres; 2) significados
negativos atribuidos a las mujeres y sus actividades a través de hechos simbdélicos o
mitos (que no siempre se expresan de forma explicita); y 3) estructuras que excluyen
a las mujeres de la participacion en, o el contacto con los espacios de los mas altos
poderes, o donde se cree que estan los espacios de mayor poder tanto en lo
econdémico Yy lo politico como en lo cultural. Saltzman (como se citd en Facio y Fries,
2005, parr. 2).

Esta desigualdad, independientemente de sus grados de complejidad, ha
consolidado a esta problematica dentro de un status natural dentro de la sociedad,
evidenciando nuevamente los procesos de naturalizaciéon e Invisivilizacion, por lo que
las medidas para su erradicacion deben ir mas alla de un reacomodo de roles
estructurales, ya que en gran medida es el Estado, las estructuras dentro de las
instituciones educativas, religiosas y las que se encuentran dentro del actuar
cientifico, las que han mantenido y reproducido este estatus de inferioridad hacia las
mujeres a raiz de ideologias patriarcales que establecen diferencias entre hombres y

mujeres como una condicidon inherente o natural.

Sobre esta ideologia patriarcal, es importante enfatizar que no soélo las
mujeres resultan afectadas, ya que al colocarlas en un plano de inferioridad, se

restringe y limita también a los hombres, puesto que ellos quedan obligados a
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prescindir de los roles, comportamientos y caracteristicas que se denominan como

femeninos.

2.4.1 Violencia de género en las comunidades expulsoras de migrantes.

En el apartado anterior se describi6 como la ideologia patriarcal que permea un
sinnimero de contextos culturales, ha generado una desvalorizacion de las mujeres
al reproducir una ideologia de inferioridad, siendo uno de tantos contextos, las
comunidades de origen, encontrando violencia contra las  mujeres

independientemente de que su situacion sea migrante o no.

Aunado al problema de violencia, a las mujeres que se quedan dentro de e
estas comunidades, usualmente se les coloca en roles pasivos como cuidadoras de
los hijos en espera del retorno de su pareja, impidiendo que se les reconozca como

actores sociales activos.

Este panorama violento se reproduce dentro del ambiente familiar, debido a
que en él surgen los significados del sistema de creencias y los comportamientos
que seran aprendidos y legitimados en valor social con base en el género, con los
gue se conformara la subjetividad respecto a la que actuaran mas adelante sus

integrantes.

Esta violencia de género se conforma como un invisible social en el cuél la
desigualdad en la distribucion de bienes y de poder asi como en la organizacion
dentro del ambito familiar, laboral y politico, se utiliza como manifestacion de la
opresion hacia las mujeres; de modo que es reproducida desde una estructura
vertical en la que se privilegian los criterios de sexo masculinos, posicionando a las

mujeres en una estructura jerarquica inferior a ellos.

Al respecto, Arzate y Vizcarra comentan que “la violencia de género no solo se
refiere a las mujeres como personas que sufren actos de poder y dominacién, sino
también a la ideologia patriarcal, la cual reproduce las condiciones sociales para que

se perpetie la ejercida contra las mujeres” Arzate y Vizcarra (como se citd en
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Murueta y Orozco, 2005, p, 85). De este modo, las formas de desigualdad entre
géneros son conducidas con “naturalidad” por el mismo sistema social, que al no
identificarlas y, por lo tanto, al no nombrarlas, las “invisibiliza” dentro del hogar y la

comunidad.

Dentro del contexto de las comunidades de origen, la violencia de género se
vive de diferentes maneras, siendo la familia uno de los principales campos en el que
ésta se reproduce. Cuando el esposo de una mujer decide migrar, ésta genera una
nueva relaciéon con su suegra, quedando muchas veces bajo su tutela dentro de su
hogar, ejerciendo tareas de cuidado para sus hijos y sus suegros, formandose asi
estructuras de violencia cultural o simbdlica, ya que se mantiene la creencia de que
ella debe cargar con la Unica responsabilidad de la atencion de la familia, reforzando
las normas de comportamiento sobre las que se educé a la mujer para el

sometimiento de las necesidades de otros y su cuidado.

Esta relacion con las suegras, ocasionalmente advierte una reproduccion de la
violencia, cuando se imponen creencias y comportamientos que la legitiman como
conductas de “buena mujer’, perpetuando su posicion frente a los hombres en
desventaja y subordinacién. Es importante mencionar que las mujeres mayores no
son conscientes de que reproducen esta violencia, ya que culturalmente se ha

naturalizado este comportamiento a través de la educacion.

Por su parte los esposos migrantes manifiestan mecanismos de control a
distancia a través de llamadas telefénicas o el condicionante de las remesas,
ejerciendo una forma de poder explicito al prohibir o permitir que las mujeres hagan o
no algo. De igual forma algunos de los esposos que han retornado, violentan a las
mujeres mediante relaciones sexuales forzadas, golpes y maltrato psicologico y/o

patrimonial.

Sobre esta violencia fisica ha de aclararse que no es so6lo una cuestion que se
produce a partir de la relacion de pareja o dentro de la conformacién de una familia
nuclear, sino que es engendrada desde una tradicion en la que desde nifias fueron

sometidas, en muchos casos, a ritmos de trabajo en el campo para posteriormente
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continuar con las labores domésticas, teniendo asi una carga excesiva en
comparacion a la de los hombres quienes no debian realizar estas tareas,

soportando ademas golpes y humillaciones por parte de su familia.

Sobre las caracteristicas de esta devaluacion, Ramos y Saltijeral mencionan lo

siguiente:

Una de las caracteristicas de la violencia de género es la devaluacion de la pareja,
es decir, conductas con las que se resta importancia a los sentimientos, aptitudes
intelectuales y caracteristicas fisicas de las mujeres, ademas de que los hombres se
muestran indiferentes hacia las necesidades de sus esposas, madres o hijas, porque
creen que no son valiosas 0 que no tienen caracteristicas positivas. También es
comun observar amenazas e intimidacion (expresiones verbales, gestos y conductas)
con la intencion de producir dafio emocional o fisico grave, miedo o terror. Asimismo,
se presentan actitudes de hostilidad y expectativas abusivas que implican enojos,
criticas y regafios derivados de supuestas transgresiones a las expectativas que
tienen los hombres de las mujeres para hacerlas sentir atemorizadas vy

avergonzadas. Ramos y Saltijeral (como se cité en Murueta y Orozco, 2005, p. 94).

Asi mismo, una de las formas de violencia que es consecuente a las descritas
anteriormente, es la victimizacion de las mujeres quienes ignoran las acciones con
las que participan a esta violencia haciéndola ciclica, asi como al ignorar las vias y
alternativas con las que cuentan para cortar dichas repeticiones, favoreciendo asi su
naturalizacion volviéndola parte de los aprendizajes y valores que se transmiten,
razén por la cudl es fundamental el trabajo con las mujeres en sus roles de madre,
hija, suegra, abuela, etc. Desde la reflexion y analisis de la perspectiva de género de
manera que se sensibilice y visibilice este fendmeno cortando con su reproduccion,

favoreciendo un ambiente de igual y respeto.

2.4.2 Empoderamiento
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Como via de solucién hacia el panorama de la violencia de género, se encuentra el
proceso de empoderamiento, el cual enfatiza el control que las mujeres tienen sobre
su vida, su cuerpo, su entorno y accion que permite los procesos de toma de
decisiones y control de recursos economicos, ausencia de violencia en su contra,

acceso a la informacién e igualdad juridica

El uso del término empoderamiento dentro de la lengua espafiola tiene la
mision de impulsar cambios en la cultura sobre el imaginario social en cuanto al
papel de las mujeres y sus relaciones de poder, acentuando el rol activo dentro de

sus comunidades y esferas de intervencién que por mucho tiempo se les ha negado.

El verbo empower y su sustantivo empowerment ha traido controversia en la
busqueda de un simil en la traduccién al espafiol, en nuestro idioma corresponden a
“dar poder” y “conceder a alguien el ejercicio del poder”, otras formas de entender el
empowerment, es con la forma verbal empoderar que denota accion gracias a su
prefijo, denominaciébn que hasta la fecha es aceptada por la comunidad

investigadora.

El uso de este término se ha aplicado para diversas disciplinas, desde la
psicologia social, antropologia, ciencias politicas, educacion, derecho y economia,
aunque han sido los estudios de género los que lo han utlizado con mayor
frecuencia como un eje de sus trabajos de investigacidn e intervencion, Este
despliegue de ramificaciones ha traido como consecuencia la apariencia difusa en

cuanto a su significado.

Para los trabajos feministas de la década de los 90, empoderamiento hacia
referencia a la transformacion de los modelos reproductivos de subordinacion hacia
las mujeres. Dentro de la psicologia social se basa en los estudios de Gramsci y
Foucalt entendiendo el poder como una relacion social entre instituciones y sociedad
en bdsqueda de un sistema igualitario en niveles interpersonales, hasta el Estado.
Tocante a América Latina, Freire hace referencia desde la Pedagogia de Oprimido, a
“como la conciencia puede transformarse desde la no reflexion en donde la persona

es objeto y se encuentra sin capacidades de seleccién, a la vision de conciencia
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critica desarrollandose como sujeto capaz de transformarse a mi mismo y a la
sociedad” Freire (como se citd en Ledn, 1997, péarr. 11). Estos tres autores, adn sin
hacer uso del término empoderamiento, entienden el poder como una forma de

conciencia, acepcion que posteriormente se le atribuiria al concepto general.

Es en 1985, dentro de la tercera Conferencia Mundial de la Mujer en Nairobi,
que Sen y Grown optan por hablar sobre el empoderamiento como estrategia
impulsora por el Movimiento de Mujeres del Sur, con el fin de avanzar en sus vidas y
generar un proceso de transformacion de las estructuras sociales. Resalta la
importancia de las teorias de Foucalt para el analisis de la vision de Sen y Grown, ya
que si la razon de ser del feminismo es contribuir a la transformacién de las
relaciones de género basadas en el ejercicio del poder, y segun Foucault, éste se
encuentra presente en todos los niveles de la sociedad, entonces los cambios deben
darse en todos los tipos de relaciones sociales. Es entonces que entendemos el
empoderamiento como un proceso que incluye tanto el cambio individual como la

accion colectiva.

Hasta el momento no se cuenta con una clasificaciéon de empoderamiento, sin
embargo Lukes en su obra publicada en 1974 “Power: A radical view” (como se citd
en Ledn, 1997), mencionan una tipologia la cual es un referente sobre los alcances

del empoderamiento.

Poder sobre: Representa la habilidad de un actor para hacer que otras actlen en
contra de sus deseos afectando los resultados aln en contra de los intereses de los

demas.

Poder para: Este poder sirve para incluir cambios, es generativo y productivo ya que

permite compartir el poder favoreciendo el apoyo mutuo.

Poder con: Se habla que ocurre en de una organizacién horizontal, donde se
presenta armonia entre las personas haciendo que la colaboracion total sea mayor a

la individual.
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Poder del interior: Incluye el reconocimiento de si mismo como agentes sociales
responsables hacia su entorno, recibe su nombre de su surgimiento interno desde la

conciencia.

Dentro de los alcances que se pretenden para esta investigacion se hace
mencion de empoderar al grupo de mujeres con las que se hizo la intervenciéon en
tres niveles, individual, grupal y comunitario, al hablar de éstos hacemos referencia al
poder para, poder con y poder desde el interior, entendiendo esta evolucion como
una serie de eventos que deben transcurrir para llegar a la conciencia individual y

sus implicaciones en las esferas publicas y privadas.

2.5 Definicion de grupo

Son amplias las a acepciones que se generan alrededor de la psicologia social con el
fin de explicar las relaciones interpersonales. Sabemos que al paso de los afios estas
interacciones han cambiado, haciendo aun més dificil el concretar una definicion de

la entidad grupal.

Mc David y Harri ponen de relieve los aspectos psicosociales del grupo,

definiéndolo como:

Un sistema organizado y compuesto de dos o mas individuos que son
interdependientes, de tal suerte que el sistema realiza una funcion, posee un
conjunto de roles que ligan a sus miembros asi como un sistema de normas que
rigen el funcionamiento del grupo y de cada uno de sus miembros. Mc David y Harri

(como se cit6é en Fisher, 1992, p. 103).

A pesar de la variedad de énfasis que se posicionan dentro de las acepciones
de grupo, se puede concebir como un conjunto social, identificable y estructurado,
caracterizado por un numero restringido de individuos y en el interior del cual éstos
establecen unos lazos reciprocos y desempefian unos roles conforme a unas normas

de conducta y valores comunes en la persecucion de sus objetivos.
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Esclareciendo lo anterior, es posible enumerar una serie de caracteristicas
generales que conforman al grupo, éstas, al igual que su definicion no son fijas, ya
que se debe tener en claro que esta entidad tiene una naturaleza cambiante,

dinamica, capaz de evolucionar y transformarse.

En primer lugar, se entiende al grupo como un sistema organizado, en donde
se desarrollaran roles y normas para el efectivo rendimiento, mismo que se enfocara
hacia una meta, rasgo que implica la segunda caracteristica, sobre ésta hay que
entender que la suma de las metas de cada individuo, no sera igual que la meta
grupal, aun si son similares, esto se explica por el hecho de que el grupo cuenta con
un sistema de representaciones propias. La tercera caracteristica nos refiere de la

interdependencia entre los miembros.

Especificando estas caracteristicas, encontramos lo dicho por Wiese, dando seis

particularidades:

Duracion y continuidad relativa
Organizacion basada en la distribucién de las funciones entre individuos

La idea que el grupo tiene de sus miembros

A

Formacion de tradiciones y costumbres transcurrido un cierto periodo de

tiempo

o

Relaciones mutuas con otras figuras sociales

Criterio comun de orientacion (Wiese, como se citd en Sbandi, 1997).

Para los fines de la investigacion realizada en Tezonteopan de Bonilla, se habla de
una continuidad relativa debido a que la organizacién grupal con caracter formal, es
decir orientado por un agente externo, se disolvié por requerimientos del programa
de intervencion, sin embargo, la misma agrupacion dio un paso hacia un rango de
informalidad en la cual se convocaba sin la presencia directa de una institucion y

agente externo.
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2.5.1 Etapas de maduracién del grupo

Fernandez y Cohen de Govia (1986) proponen dentro su perspectiva del grupo
operativo, una evolucién grupal dividida en fases, dentro de la cual se desarrollan
relaciones y cambios en las metas que se plantean los integrantes de este, asi
como cambios dentro de la meta definida grupalmente; de igual manera menciona la
existencia de trasformaciones en los niveles de relacion que se crean, los cuales
motivan al grupo a participar mas activamente y aplicar su experiencia al
mejoramiento de los recursos que facilitan la produccién, siendo asi, que dentro del
desarrollo del grupo existe un crecimiento que va en relacion al devenir histérico del
mismo en armonia con el de cada uno de sus miembros. En este proceso los
participantes, a partir de una serie de técnicas que se aplican para generar
cohesion, conocen y reconocen las caracteristicas y recursos con los que cuenta
cada uno, los asimilan y proyectan en situaciones que plantean la necesidad de

liderazgo, asi el grupo va determinando roles para su manejo.

Las fases de evolucion grupal, no son aisladas ni independientes unas con
otras, ya que establecen una relacion de progreso que se enriguece con el paso del
tiempo a partir del desarrollo de cada uno de sus miembros y la conexién que

entretejen entre ellos a favor de la estructura grupal.

Grupo aglutinado: Se explicita la iniciativa de una persona para la
conformacion del grupo, en el caso de la investigacion este papel lo cumple el agente
externo quien detecta y formula una estrategia de intervencion, en este momento tal
persona serd asumida como lider y de él se espera la solucién de la problematica, en
este momento el grupo gira en torno al lider. Es asi como en el primer nivel de
evolucion el grupo se denomina como aglutinado, en donde no ha desarrollado una
ideologia y se encuentra enajenado hacia el lider. A su vez, el lider afirma
constantemente la necesidad de unién. Para él, la meta es clara, quiza mas de lo que
lo estd para los miembros, por lo que se da a la tarea de generar un ambiente en
donde los recursos de los participantes movilicen la accion e interaccion para que el

desarrollo psicosocial aflore. Debido a que su nivel de desarrollo psicosocial es bajo,
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existe el riesgo de que el lider, voluntaria o involuntariamente, absorba toda la
responsabilidad y la autoridad, al grado de retenerla., asi mismo puede que la
enajenacion hacia el lider ya no produzca metas en comun sino metas del lider,

provocando que los miembros se sientan inferiores.

En este punto se ha de mencionar que desde la perspectiva metodoldgica que
se implementa en la investigacion, dentro del grupo de Bonilla, no existe un
desconocimiento sobre la situacion de violencia ya que las mujeres al vivir estas
situaciones cuentan con el conocimiento de la problematica, por lo que el lider aporta
a ese conocimiento una nueva perspectiva sin demeritar el propio conocimiento de
ellas, creando asi en conjunto, en etapas posteriores de la evolucion grupal, una

nueva alternativa contra la reproduccion de practicas desvalorizantes.

Respecto a la siguiente fase, correspondiente al grupo posesivo, se menciona lo

siguiente:

En la medida en que las tareas del grupo exigen mas particiéon de los miembros y la
utilizacion de los recursos por parte de éstos, el liderazgo tiende a irse
descentralizando y el contacto con exogrupos va haciéndose mas amplio. Los
miembros se han ido conociendo mas entre si, y de este conocimiento surgen
intereses mutuos, ajenos a la meta que los hace compartir mas tiempo libre
(Fernandez y Cohen, 1986, p. 59).

Se habla de la primera produccién del grupo en el momento de que comienza
a tener una conciencia de su patrticipacion y valor en el grupo, entendiendo que el
lider no puede hacerlo todo, a pesar de esto permanece como figura central pero
ahora como un medidor, comenzando a notarse una movilizacion de los miembros

debido a que el poder se distribuye entre cada uno.

En el grupo pequefio, cada miembro percibe con relatividad lo que ocurre
dentro de él, y eso es gracias al devenir histérico en que cada uno se sitia. Cada

miembro se firma dentro el grupo a partir de la conciencia de su funciéon Las metas
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se tornan particulares y deja de existir el objetivo comuin. Surge una concepcion
sistematica en el grupo de ser igualitario, ya dentro de este el sentido de
pertenencia es proporcional a la seguridad que éste les provee, se entiende que

todos los miembros son diferentes.

El grupo cohesivo: En esta fase la atencion esta centrada en mantener la
seguridad adquirida, el lider tiene la funcion de coordinador, existe una
identificacion con los logros, tangibles e intangibles, como algo por lo que se trabajo
en conjunto, dando satisfaccion para cada miembro, por lo que los esfuerzos se

orientan por la conservacién de la energia creada en el ambiente grupal.

Las relaciones de tiempo libre se acrecientan al grado de encontrar reuniones fuera
de la persecucidén de metas, esto da paso a que existe un grupo mas unido con una
estrecha relacion de interdependencia. “Las funciones tienen un nexo muy directo.
Las interacciones y los enfoques de los miembros para las metas del grupo son
similares y no excluyen el enfoque de los miembros hacia toda la vida” (Fernandez y
Cohen, 1986, p. 63).

Dentro de este nivel, el grupo corre peligro de convertirse en una organizacion
cerrada e inmutable en donde los miembros invierten sus esfuerzos en conservar lo
logrado mediante estructuras rigidas y en donde se mezclan las funciones del grupo
con los deberes morales o normas y los miembros, de tal manera, que cambiar uno o
afectarlo, es modificarlo o afectar mucho a los demas. Si esto llega a ocurrir, la
dinamica de hermetismo hara que la entrada de nuevos miembros se oriente a la
seleccién de aquellos que tengan caracteristicas de pasividad que garanticen una

participacion seguidora.

Las metas se encuentran bien estructuradas y aceptadas por todos los
miembros del grupo. Los miembros estan seguros de sus habilidades y destrezas y
se enorgulleces de aquellos recursos que simbolizan estatus. Existe ya entre ellos

un ambiente de respeto y maduracion
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El liderazgo se mantiene en funcion del grupo, las relaciones de tiempo libre
se incrementan. El grupo aspira a mejorar su posicion dentro de la comunidad a
partir del nivel logrado y en competencia con otros grupos del mismo nivel. A raiz del
nuevo desarrollo de medios y relaciones, surge una concepcion sistematica del grupo
en el sentido de que se desarrolla un sentido de pertenencia y se habla del grupo
como propio en donde se refiere a las intervenciones como “nosotros”. Se sienten
dentro del grupo, hay una pertenencia total, fuera del grupo los miembros se sienten

fuera de si.

La amistad que se genera es mas intima y generalizada, las normas se
refieren a conservar la estabilidad y el equilibrio. En cuento al status, el grupo ya ha
adquirido un puesto dentro de la comunidad, ya no se refiere a los miembros, sino al
grupo mismo, por lo que el trabajo es fluido y las metas claras y bien establecidas, el

valor principal del grupo es la seguridad.

El grupo independiente: Se dice que el grupo se ha establecido, y dentro del
mismo cada uno de sus miembros cuentan con una personalidad, han logrado metas
fundamentales que han propiciado el crecimiento, desarrollo e integracién del grupo.
La gran cantidad de acumulaciéon de recursos humanos, culturales y motivacionales
coloca al grupo en posibilidad de plantearse nuevas y mas importantes metas. “Estas
nuevas metas se orientan generalmente en el sentido de desarrollo humano, tanto de
los propios miembros como de las personas ajenas al grupo” (Fernandez y Cohen,
1986, p. 66). En este sentido el grupo se preocupa por extender sus conocimientos
al beneficio humano, y la forma en que lo hacen es a partir de programas de

educacion.

Otro de las caracteristicas que toma fuerza en esta etapa es la creacién de
vinculos y relaciones independientes al grupo para atender nuevas metas en comun,
marcando asi el principio de un sistema de coordinacion que toma la forma de
consejo que se reune y planifica de manera organizada nuevas soluciones a las

problematicas detectadas, dando paso a una estructura de autogestion.
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El grupo socializado: Dentro de esta estructura utopica, puesto que adn no se
logra alcanzarla por completo, los objetivos tendrian que apuntar a una convergencia
o comunidad de metas en la sociedad, las cuales serian construidas con los recursos
materiales y de conocimiento de mas alto nivel, a disposicion de un panorama
liberador para la sociedad regida por un autogobierno en donde no existiria una
identificacion plena del otro como parte importante de la humanidad.

2.6 Analisis Critico del Discurso

En lineas anteriores se ha hablado sobre el papel que desempefia la persona como
actor social dentro del desarrollo de planes de intervencién que respondan a la
necesidad de atender probleméticas psicosociales detectadas a partir de un proceso
de investigacion y participacién. Dentro de estas investigaciones se explicita la
contribucion a la resistencia contra la desigualdad social, tal punto es el que
estructura los estudios del Analisis Critico de Discurso (ACD), “investigacion que
estudia el modo en que el abuso del poder social, el dominio y la desigualdad son
practicados, reproducidos, y ocasionalmente combatidos, por los textos y el habla en
el contexto social y politico” (Van Dijk, 1999, p. 23). En este sentido se considerara
como abuso a la violacion de los estandares éticos, leyes, o0 a los derechos humanos
como una forma de perjudicar a otros, siendo asi el ejercicio ilegitimo de poder. Es
crucial resaltar dentro de esta definicion que proporciona Teun Van Dijk, uno de los
representantes del ACD, que tales estudios proporcionan una vision de resistencia

contra el abuso de poder a partir las mismas estructuras dialégicas.

Desde el marco de esta investigacion tal resistencia se manifiesta con la
apertura de nuevos espacios en donde las mujeres se sientan capaces de participar
en ambitos que se consideran puramente masculinos, no como un “nuevo privilegio”,
sino a partir de la re significacion de si mismas y la introspeccion de su valia y del
posicionamiento que tienen al mismo nivel que los hombres. Significa hablar de la
libertad de expresar sus ideas, deseos e inquietudes sin el temor de que sean

menospreciadas, la iniciativa de crear planes a largo plazo en cuanto a sus campos
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de trabajo en donde no sélo se les conciba como el Unico pilar que sostiene el trabajo
de reproduccioén dentro del hogar, sino que puedan tener opciones de capacitacion y
estudio dentro y fuera de la comunidad. Se espera, como ellas lo han mencionado,
gue dentro de la comunidad se tenga mas consideracion por el trabajo que realizan,
en donde no sobrepongan la satisfaccion de los demés antes que su propia

seguridad.

Para lograr estas nuevas estructuras de poder, el ACD genera aproximaciones
de reflexion que involucran la interaccion entre el uso del lenguaje y el discurso en
relacion a procesos sociales, politicos, culturales e historicos. Esta reflexion
sistemética se realiza, tomando en cuenta los principios que Fairclough y Wodak

plantean par el ACD:

El ACD trata de problemas sociales.

Las relaciones de poder son discursivas.

El discurso constituye la sociedad y la cultura.

El discurso hace un trabajo ideoldgico.

El discurso es historico.

El enlace entre el texto y la sociedad es mediato.

El analisis del discurso es interpretativo y explicativo.

© N o g A~ WD PRE

El discurso es una forma de accion social. Fairclough y Wodak (como se cité en
Dijk, 1999, p. 24).

Para poder desarrollar estos principios, se hara primeramente hincapié en el punto
que focaliza la atencion en el aspecto de la ideologia, puesto que a partir de esta se

desarrollan integrativamente las otras.

Las ideologias son aquellas que formaran la base de los grupos para influir en
sus opiniones individuales, interpretaciones, sus practicas sociales y su discurso.
Estas ideologias desempefian un papel de legitimacion de abuso de poder por
grupos dominantes. Se habla de ellas de forma plural, puesto que no sélo existen en

relacion a los grupos mayoritarios, es preciso encontrar una ideologia en pequefios
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grupos como en minorias sociales, siendo asi que pueden ser valoradas “positiva” o
“negativamente” desde la perspectiva propia.
A continuacion se mencionan algunas de las propiedades que Teun Van Dijk

describe sobre la ideologia:

e Las ideologias tienen propiedades tanto sociales como cognoscitivas, las
cuales tienen que ser explicadas por una teoria integrada. En este rubro se
hace referencia a que la ideologia es una clase especial de sistemas de
creencia sociales, almacenados en la memoria de largo plazo.

e Tanto social como cognoscitivamente, estos sistemas ideolégicos de
creencias son socialmente compartidos por los miembros de grupos sociales
especificos o "comunidades ideolbgicas".

e Las ideologias, como las lenguas, son esencialmente sociales. No hay
ninguna ideologia "personal® o ‘individual', sino "usos" personales o

individuales de las ideologias.

Con estas tres referencias de se puede puntualizar la relacién de la ideologia con el
discurso como un modelo mental que influye en la interaccion entre grupos, asi como
reproductor de practicas sociales que representan una dimensién de la identidad o
autoimagen, siendo reproducida a través de las estructuras dialégicas como en el

caso de formas especiales de educacién y liberacion de la dominacion.

Una vez comprendida la dimension de ideologia, es sencillo hacer una revision
de los siete principios restantes, colocando a esta como articuladora de la relacion
multidimensional entre las probleméticas sociales, la relacién de poder y el contexto
socio historico y cultural que envuelve al fendmeno que se analiza, siendo asi que el
discurso como una forma de reproduccion y liberacion de la dominacién estara
enmarcado en el andlisis de estos elementos a razén de generar una resistencia

contra ideoldgica a la ya dominante.
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Esta relacidbn que se crea entre la ideologia dominante y la resistencia, suele

explicarse entre la interaccion de dos niveles de orden social conocidos como macro-

nivel y micro nivel, donde el primero corresponde a las instituciones y grupos con

poder social, mientras que el segundo esta representado por el discurso generado de

las interacciones de actores sociales. Siendo que el ACD pretende estudiar como

ambos niveles forman un todo unificado dentro de la realidad social de la interaccion

y experiencia cotidiana, enlaza dichos niveles de descripcion dentro de tres

categorias:

a)

b)

d)

“Miembro de un grupo. Los actores sociales y por ende los usuarios del
lenguaje, forman parte de variados grupos sociales, instituciones, al mismo
tiempo de que son seres individuales. Si actian en tanto miembros de un
grupo, es entonces el grupo el que actia a través de uno de sus miembros”
(Dijk, 1999, p. 25).

Relaciones entre accion y proceso. Las acciones que genera un actor social
constituyen actividades y procesos dentro de la sociedad, de modo que estas
pueden conformar directa o indirectamente procesos de relaciones sociales
entre grupos.

Contexto y estructura social. El contexto social se determinara a partir de las
intervenciones que los actores sociales generen dentro de ella mediante el
uso del lenguaje, dando relevancia o no, a situaciones sociales.
Representaciones sociomentales. Dentro de esta relacion entre el nivel micro
y marco, la dimensién cognitiva reluce gracias a que hace posible estos
vinculos, ya que las acciones y contextos sociales son un constructo mental
creados desde el lenguaje que los usuarios generan a partir de lo que

destacan como relevante en la situacion social.

Encontramos pues, que el nexo entre el nivel micro y macro puede pronunciarse a

partir de la relacion entre sus actores sociales, el discurso que articulan, sus

contextos e ideologias y los elementos que proporcionaran el referente para analizar
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las formas en que el poder social se reproducird o desafiara dentro de grupos e

instituciones.

Por esto mismo se tiene la firme conviccion de que al analizar las formas
discursivas en la auto descripcion de las mujeres del GDA de Tezonteopan de
Bonilla, no s6lo se podran identificar la violencia de género que viven y como se
reproduce esta, sino también, se podra dar una alternativa para coartar la misma, la
cual surja desde el interior del grupo de mujeres con las que se trabajd, puesto que
se reconoce desde el puesto de la investigacion las capacidades y sabiduria que

poseen.



Capitulo Il

3.1 Disefio metodoldgico

3.1.1 Limites

El esquema en el que se desarrolla la presente metodologia, parte de la
investigacién cualitativa, siguiendo la linea de trabajo de Fernando Gonzales Rey
(2000), enfatizando el sistema de significaciones generado entre las relaciones
dialécticas entre sujeto y objeto de estudio, sobre la cual se hace una breve
introduccién, para posteriormente dar pie al marco de la Investigacion Accién

Participativa (IAP) sobre la cual se desarrolla esta investigacion.

El desarrollo de la investigacion cualitativa ha producido un despliegue de
informacion generada en un sentido determinado temporalmente influido por la
cosmo-visidon del investigador que la construye. Siendo asi que Bogdan y Taylor
ubican los comienzos de dicha investigacion en Estados Unidos desde finales del
siglo pasado, sin embargo se puede conceptualizar de forma sistematizada esta
metodologia a principios del siglo XXI con los trabajos de Malinowski, Bateson,
Mead, Benedict, entre otros, a partir de la implementacién del modelo etnografico,
el cual orientaba la exploracién social hacia los estudios culturales como una
investigacion participativa en la que el investigador toma un rol activo dentro de
esta, convirtiéndose asi en una tradicion cualitativa a partir de los estudios

antropoldgicos.

Sin embargo, en sus inicios la investigacion antropoldgica persistia en
centrarse en la objetividad y neutralidad de resultados recabados con
procedimientos empiricos, marcando asi una relacion con la epistemologia
positivista dominante en las ciencias sociales, ante esta contradiccion que

colocaba a la participacion activa del investigador y su impacto en el trabajo de
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estudio, se generaron reflexiones que hoy conceptualizan nuevas alternativas

epistemoldgicas en las ciencias sociales.

El desarrollo de esta metodologia se manifiesta en el transcurrir de una
serie de periodos descritos por Denzin y Lincoln (como se citd en Gonzélez Rey,

2000) en los que se reestructura hasta tomar forma como hoy la conocemos:

Periodo tradicional: Tiene una marcada influencia del paradigma cientifico
positivista, ya que se centra en la busqueda de la objetividad, la validez y la

confiabilidad del conocimiento obtenido.

Periodo modernista: Se ubica en la época de posguerra hasta la década de los
setenta, los trabajos dentro de este periodo se distinguen por intentar formalizar

los métodos cualitativos.

Periodo de indiferenciacion de géneros: Corresponde al desarrollo ocurrido entre
los afios 1970 a 1986, dentro de este, los investigadores buscan una
complementacion mutua de paradigmas, métodos y estrategias que aplicar, siendo
ejemplo de estas el estudio de caso, los métodos biograficos y la investigacion
clinica, teniendo como partida las representaciones culturales y sus

significaciones.

Periodo de crisis de representacion: Los trabajos que representan este periodo
identificado a partir de los afios ochenta, se distinguen por problematizar
situaciones de género, raza y clases sociales, cuestionando los principios
dominantes en la antropologia, como la objetividad, la concepcion de la vida social

organizada por rituales y costumbres fijas.

Periodo de la doble crisis: Este periodo esta definido por el hecho de que el
investigador social puede captar directamente la experiencia vivida, experiencia
gue se crea desde la subjetividad del autor a partir del discurso socialmente

construido, lo cual causaria el fin de la epistemologia.
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Periodo actual: Dentro de este se asocian las epistemologias vinculadas a grupos
gue mantuvieron silencio y que hoy se consideran como generadores de intentos
de solucibn a problemas y situaciones especificas, partiendo asi de la

identificacion de su propio objeto de estudio como el mismo sujeto.

En el trascurso de estas etapas, es posible notar como la elaboracién de
nuevas epistemologias que sean capaces de intervenir metodologicamente
respondiendo a las necesidades del contexto actual y sus probleméaticas
psicosociales, requiere de la construccion de representaciones tedricas que sean

capaces de generar una relacion dialéctica entre el sujeto y objeto de estudio.

Entendida esta epistemologia y la relacion dialéctica que se establece, es
necesario resaltar uno de los procesos que de inscribe en esta: la subjetividad,
concebida como “un sistema complejo de significaciones y sentidos subjetivos
producidos en la vida cultural humana, y ella se define ontol6gicamente como
diferente de aquellos elementos sociales, biologicos, ecologicos y de cualquier
otro tipo, relacionados entre si en el complejo proceso de su desarrollo”
(Gonzales, 2001).

La subjetividad se construye pues, en dos momentos de formacion
reciproca: individual y social, siendo la primera constituida de forma simultanea
entre la subjetividad social. Dentro de esta relacion, no es posible excluir la
dimension individual de la subjetividad social, ya que haciéndolo se ignoraria la
historicidad de la persona, misma que dota de sentido a su complejidad social.

La subjetividad individual se constituye en un individuo que actia como sujeto
gracias a su condicion subjetiva. El sujeto es histérico, en tanto su constitucion
subjetiva actual representa la sintesis subjetivada de su historia personal; y es
social, porgue su vida se desarrolla dentro de la sociedad, y dentro de ella produce

nuevos sentidos y significaciones que, al constituirse subjetivamente, se
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convierten en constituyentes de nuevos momentos de su desarrollo subjetivo. A su
vez, sus acciones dentro de la vida social constituyen uno de los elementos

esenciales de las transformaciones de la subjetividad social’” (Gonzales, 2001).

Esta constitucion reciproca genera estructuras dialdgicas en las que la
persona expresa sus diferentes instancias sociales desde su propia constitucion

histérica.

Finalmente, una de las consideraciones hacia la metodologia cualitativa que no
puede pasarse por alto, es el factor del constante desarrollo de la subjetivad
individual y social, el cual se determina por las condiciones que el sujeto expresa,
siendo asi que estos cambios no ocurriran de forma inmediata, lo que da paso a
conceptualizar a la persona como co-creadora de su propia realidad dentro de la

cual puede modificarse y al mismo tiempo modificarla.

En lineas anteriores se mencioné al paradigma socio critico como una
forma de producir conocimiento con interés emancipatorio, liberador y
transformador. Como punto de partida de esta vision, los seres humanos son
considerados agentes sociales de cambio, co-creadores de su propia realidad,
siendo asi, que una de las formas basicas de investigacion dentro de este

paradigma, es la Investigacién Accién Participativa.

La IAP vislumbra su climax en el Simposio Mundial de Investigacién Activa
realizado en Cartagena en 1977, en donde su principal representante Fals Borda
la defini6 como una vivencia necesaria para progresar en democracia, como “un
complejo de actitudes y valores, y como un método de trabajo que dan sentido a la
praxis en el terreno” (Fals Borda como se cit6 en Colmenares, 2011). A partir de
aguel Simposio, habia que ver a la IP no sbélo como una metodologia de
investigacién sino al mismo tiempo como una filosofia de la vida que convierte a

sus practicantes en personas sentipensantes

Dentro de esta conceptualizacion se vislumbra el caracter liberador de la

IAP, respecto a la cual los actores sociales fungen con un papel primordial para el
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desarrollo de la metodologia, ya que se convierten en investigadores activos,
quienes participan en la identificacion de las necesidades y problematicas de su
entorno, asi como en la recoleccion de informacién y toma de decisiones sobre los
procesos de reflexion y accion. Siendo asi que la meta de la IAP va encaminada a
mejorar y transformar la practica social a la vez que se comprende mejor dicha
practica, impactando en la forma de producir conocimiento vinculando a la

reproduccion de éste en un ambiente liberador.

Sobre las caracteristicas de esta metodologia Pring menciona cuatro que la

configuran:

Ciclica, recursiva, porque pasos similares tienden a repetirse en una secuencia
similar; participativa, ya que los involucrados se convierten en investigadores y
beneficiarios de los hallazgos y soluciones o propuestas; cualitativa, porque trata
mas con el lenguaje que con los numeros, y reflexiva, pues la reflexion critica
sobre el proceso y los resultados son partes importantes en cada ciclo (Pring
como se citd en Colmenares, 2011).

Para entender como se relacionan estas caracteristicas y el vinculo que existe
entre ellas, es preciso revisar el proceso dentro del desarrollo de la metodologia,
pudiendo explicarlo en breves lineas como el transcurso de varias fases que
implican un diagnostico, la construccion de planes de accion, la ejecucion de
dichos planes y la reflexion permanente de los involucrados en la investigacion,
mismos que permite redimensionar, reorientar o replantear nuevas acciones en

atencion a las reflexiones realizadas (Colmenares, 2011).

Dentro de esta configuracién, existen dos procesos clave: conocer y actuar;
siendo el primero aquél que se desarrolla con los actores sociales al analizar y
comprender la realidad en la cual se encuentran inmersos, sus problemas,
necesidades, recursos, capacidades, potencialidades y limitaciones. Esa critica
hacia su realidad permite reflexionar y planificar estrategias de accion para
transformarla, representando asi el segundo proceso la ejecucién de dichos

planes, los cuales favoreceran en la toma de conciencia, el empoderamiento, la
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movilizacion de las personas dentro de la zona en la que se detectan las

probleméticas, mejorando asi su participacion.

3.1.2 Grupo De Autoayuda

Uno de los pilares que dan forma a la metodologia utilizada en esta investigacion
es el de las relaciones y procesos desarrollados entre las participantes del Grupo
De Autoayuda (GDA), configurandose asi esta entidad como la catalizadora de
transformaciones para las mujeres de la comunidad de Tezonteopan de Bonilla.
Dentro de la literatura, el primer texto dentro del que se habla sobre el GDA fue
escrito por Peter Kropotkin en 1902, el cual tenia como titulo “La ayuda mutua: un
factor en evolucion”, (Kropotkin, como se cité en Llopis, 2005). Esta obra fue
principalmente aplicada dentro de Estados Unidos a principios del siglo XX con el
propésito de ayudar a los nuevos inmigrantes que deseaban instaurarse en el
pais. Momentos después, en los afios treinta, tal metodologia se transforma en lo

que hoy se conoce como la Asociacion de Alcohdlicos Anénimos (AAA)

Hoy en dia debido al auge de las enfermedades crénicas, a fuertes
procesos migratorios y nuevas problematicas psicosociales, surge la necesidad
de generar modelos alternativos como es la integracion de Grupos de Autoayuda
para la atencibn de estos fendmenos desde disciplinas como la medicina
preventiva, la sociologia, la psicologia comunitaria y la antropologia, entendiendo
estos como grupos pequefios autbnomos y abiertos donde la principal actividad es

la ayuda mutua. Respecto a esta metodologia Jaime Llopis Cafiameras menciona:

La idea central que subyace en el paradigma de la ayuda mutua es el hecho de
que la gente que tienen problemas comunes se agrupa para proporcionarse
determinados tipos de apoyo, y de esta manera afrontar de mejor forma y en

grupo el problema en cuestién (Llopis, 2005).
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Sobre las caracteristicas de los GDA, existe un acuerdo entre varios
autores como Killilea, M, Gartner y Riessman, Richardson, Lieberman, entre otros,

los cuales coinciden en que las caracteristicas de tales grupos son:

1. Tener una experiencia comun.

2. Se demanda el apoyo y ayuda mutua.
3. Se intercambia la informacion.

4. Son de origen espontaneo.

5. La burocratizacion es un enemigo.

6. Las actividades béasicas se dirigen a satisfacer las necesidades béasicas de la
persona, asi como se llevan a cabo actividades como grupos de presién ante la

sociedad.

7. Existe reciprocidad.

8. Se facilita la reestructuracién cognitiva de los individuos. Killlea, Gartner,

Riessman, Richardson y Lieberman (como se citaron en Llopis, 2005).

Es necesario resaltar que estas caracteristicas estan inscritas en un
proceso en el que a partir de la socializacién de experiencias y de la historia de
vida de cada uno de los miembros, se genera un ambiente en donde los
participantes se ven identificados al encontrase con casos similares a los suyos, lo
gue genera una mayor identificacion reforzando la cohesion, proporcionando asi
apoyo emocional. Es entonces, a partir del espejeo entre los participantes, que
cada miembro puede entender desde diferentes perspectivas lo que le esta
ocurriendo, encontrando en el grupo la fuerza y determinacion para continuar o
erradicar alguna situacién alarmante. Esta evolucién entre los miembros es la que
generara posteriormente que se conciban como capaces de lograr sus objetivos al
encontrar en sus compafieros el apoyo necesario, reforzando asi los

sentimientos de valia personal y sentido de grupo.
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Estas acciones se realizan conjuntamente, respondiendo a una estructura
horizontal en donde a partir de la cooperacion se logran los objetivos del grupo e
implicitamente los personales. Siendo asi que el grupo promovera sentimientos de
control, autoconfianza y autoestima. Uno de los aspectos en los que favorece el
pertenecer a un grupo de autoayuda, es el de responsabilidad personal, ya que se
llega al entendido de que cada parte del grupo es importante para que se
mantenga, por lo que se desarrolla un sentido de autocuidado para poder aportar

algo a la agrupacion y dirigirse de forma conjunta a sus metas.

Proyectando el desarrollo de estos elementos dentro del GDA de la comunidad de
Tezonteopan de Bonilla, en conjunto al transcurso de las etapas de maduracién
grupal que describe Cohen de Govia, es que se puede entender el proceso de las

mujeres del grupo que se planeara en lineas contiguas.

3.1.3 Metodologia biografica audiovisual

Enriqueciendo la metodologia cualitativa descrita anteriormente, se pone de
manifiesto la fructifera relacion que existe con el uso complementario de los
meétodos biograficos con el registro audiovisual, mismos que se emplearon para
recabar informaciéon sobre las mujeres del GDA a través de la grabacion continua

de las sesiones grupales y las entrevistas individuales.

Esta metodologia biografica audiovisual surge a partir de los afios cincuenta
como una rama de investigacion y practica cinematografica llamada antropologia
visual o cine etnogréfico, la cual ofrecia un campo de andlisis de situaciones
concretas, individuos especificos y objetos de interaccion a partir de imagenes
capturadas en video, lo cual era un area inexplorada para los socidlogos de esa
época. Esta metodologia se ha replicado hasta nuestros dias analizando
principalmente testimonios sobre atentados mundiales como el Holocausto y
desastres naturales. Dentro de las consideraciones metodolégicas que

proporciona la implementacion de estas técnicas se encuentra la
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conceptualizaciéon del individuo como sujeto con competitividad narrativa o
discursiva que da voz y atribuye significacion a su experiencia., sobre la cual Baer
y Brent expresan que “en términos de la praxis cualitativa el sonido sincronico
permitia acercarse a los hombres y mujeres concretos e individuales, recoger con

precision la forma en que expresan su vision del mundo” (Baer y Brent, 2008).

Respecto a esa narrativa, se reflexiona sobre los procesos sociales y
personales en los que se dilucida la experiencia o vivencia interior de las personas
entrevistadas, las practicas sociales en que la identidad y la memoria configuran la
subjetividad y contexto ideolégico que poseen. De esta forma la clave
metodoldgica se centra en dos dimensiones: al propio acontecimiento histérico y a
sus consecuencias, sus efectos psicolégicos, sociales y politicos en el presente.
Propiamente, el analisis de estos efectos, tendra como base la memoria individual,
reminiscencias y asociaciones que el informante proporciona mediante la
entrevista, entendiendo que esta constelacién de significados representa una
coleccion fragmentaria de recuerdos dentro de la cual se evidencia la subjetividad

de la persona.

Una vez descritos los principios conceptuales que enmarcan esta
metodologia, se da paso a describir el desarrollo de la misma, para lo cual se
presenta una primera tabla en la que se concentran las tres fases sobras las que

se trabaja.
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Descripcidn del proceso metodolégico

Fase Objetivo Actividades centrales
Primera Generar cohesion entre el
Marzo 2014 equipo de trabajo perteneciente e Capacitacion sobre educacién popular, vinculacién entre
al Servicio Social y el propio del salud emocional y la economia social solidaria, primeros
SIM/MEX para desarrollar auxilios psicolégicos.
estrategias practicas y e Visiteo casa por casa invitando a las familias a participar en un
meto_dologlcas' a favor  del evento cultural en donde se dio a conocer el trabajo del
trabajo comunitario. SJIM/MEX vy los objetivos e intereses por colaborar con Bonilla
e Invitacion a las personas a acudir a un ciclo de talleres en
donde se abordarian temas sobre el manejo del estrés.
Segunda Desarrollar una serie de e Evento cultural y promocional del programa de intervencion

Abril - noviembre 2014

sesiones planeadas desde la
IAP dirigidas a fortalecer la
identidad grupal

e Desarrollo de sesiones de autoayuda entre los meses de abril a
diciembre dirigidas a la fortalecer las relaciones entre el grupo,
identificar necesidades y problematicas comunes e
individuales

Desarrollo

La asistencia de las personas al evento cultural fue satisfactoria,
ya que se contd con la concurrencia y participacion de hombres
y mujeres de diferentes edades que mostraban interés por
acercarse al programa y especificamente a los talleres de
manejo del estrés puesto que identificaban una serie de
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malestares para los cuales buscaban una alternativa de solucion
gue fuese mas alla de la medicacion. Esta recepcién de hombres
y mujeres persistid6 durante dos sesiones, antes de que los
varones hicieran presente una incomodidad al percibir el
ambiente de las sesiones como puramente femenino, resaltando
gue no querian afectar la participacién de estas al llegar a ser
una figura de intimidacion; a pesar de esto los hombres dijeron
estar muy agradecidos por la apertura de espacios y se
comprometieron a extender la invitaciébn a las mujeres de su
familia.

Una vez conformado el grupo con una poblacién femenina en un
rango de edades de 30 a 60 afios, se comenzaron a generar
relaciones dialdgicas desde la participacion activa de cada una
de las participantes, mediante las cuales se identificaron las
causas de problematicas psicosociales y se ideé un plan de
accion en donde las mujeres fuera de victimizarse, trabajaron
para terminar con algunas situaciones corrosivas para su estado
emocional tanto de forma individual como en pareja y familia.

Tercera
Febrero — mayo 2016

Reestablecer el vinculo con las
mujeres del grupo de Bonilla de
forma independiente al
SIM/MEX, con el propésito de
evaluar el cambio producido en
ellas y en sus esferas de
interaccion social,
identificAndolo en el discurso
de autodescripcion y la forma
en que éste cambio
permanecio o decliné.

¢ Primer momento: Implementacién de sesiones grupales
con el objetivo de reestablecer el vinculo y generar un
diagndstico de la etapa de maduracion del grupo

e Segundo momento: Aplicacion del instrumento disefiado
para recabar informaciéon personal de cada participante
del grupo y larealizacién de entrevistas individuales

e Tercer momento: Sesion grupal de retroalimentacion
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Desarrollo

Respecto al segundo momento, el instrumento se centra en el
analisis de la identificacion de la realidad de ser mujer en varias
esferas, iniciando con el campo familiar (mujer como madre,
hija, hermana...), social (mujer dentro de Ilos grupos
eclesiasticos, escolares, dentro de las decisiones ejidales, etc.),
mujer en la migracion y por ultimo mujer en una fase de
objetivacion, empoderamiento. De igual forma, estos cuatro
estratos se examinaron desde tres subcategorias: el impacto
emocional que se tiene en cada uno, el grado en que el GDA
generé una concientizacion del rol de mujer y por udltimo la
responsabilidad  social como consecuencia de una
concientizacion generada en el grupo de autoayuda.

En cuanto a las sesiones grupales se hicieron con base a tres
objetivos a partir de la IAP: investigacion, educacion y accién.
Ejecutada la primera como un reacercamiento al grupo, la
explicacion de los objetivos de la investigacion y la solicitud del
permiso para llevarla a cabo. La segunda serie de sesiones
grupales se hizo con el fin de diagnosticar en qué punto de
evolucion se encontraba el grupo, cémo habian afrontado la
separacion de la asociacién civil y qué procesos estaban
desarrollando desde la autonomia, ademas de generar desde su
propio andlisis el esquema de trabajo hacia el cual existia el
deseo de contribuir. Por dltimo la tercera sesion grupal se
orientd a la retroalimentacion de los resultados de la planeacion
de intervencion.

Momento 1

Contacto telefénico
9 de febrero de 2016

Hacer notoria la presencia y el
interés por la investigacion de

e Contactar por teléfono a una de las mujeres del grupo de
Bonilla
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los procesos en el grupo de
Bonilla, reestableciendo
vinculos con las mujeres de
forma cercana a través de una
llamada telefonica

Desarrollo

EL primer contacto que se hizo con las mujeres del grupo de
Bonilla fue a través de una llamada telefonica con la cual se
pretendia saber si las reuniones continuaban, y de ser asi, cémo
era el desempefio dentro de éste; para lo cual se localizé a una
de las participantes y se le explicd en lineas breves la intencion
de generar una investigacion junto a las demas, por lo que seria
necesaria la reunién con todas las compafieras. Se acord6 hacer
una segunda llamada para confirmar la asistencia de las demas
y concretar una fecha para la reunion.

Primera sesién de diagndstico
23 de febrero 2016

Valorar la situacién en que se
encontraba el grupo después
de la separacién formal con la
institucion

Considerar la posibilidad de
generar una investigacion
conjunta entre las mujeres del
grupo y el agente externo

e Indagacién sobre los eventos ocurridos a partir de la disolucidn
del grupo formal.

e Graficacion de los avances percibidos antes y después de las
intervenciones grupales

e Explicitacion de los objetivos de la investigacion actual, la
importancia e impacto dentro y fuera de la comunidad, asi
como la necesidad de crear una red de colaboracién con las
propias mujeres

Desarrollo

A esta primera sesion acudieron cinco mujeres, tres de las
cuales estuvieron desde el principio de la formacién del grupo, y
dos que se unieron cuando el proceso del grupo estaba
avanzado. En esta sesion con duracién aproximada de 30
minutos se exploraron tres rubros principales: cémo fue la
separacion del SIM/MEX; qué eventos ocurrieron desde ese
momento que hayan marcado el rumbo del grupo, cuales han
sido los cambios que se han presentado, desde el aspecto
individual, a lo largo de todo el proceso grupal.
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Segunda sesion grupal de

diagnéstico

16 de marzo
Desarrollar un plan de
intervencion desde la
educacion e instruccién

elaborado por las mujeres del
grupo dirigido a uno de los
sectores de conflicto

o Reflexiones generadas al conocer los objetivos de |la
investigacion

e Reconocimiento de la personalidad dindmica a través de la
identificacidon de procesos internos y grupales que modifican la
autopercepcion

e Resolucién de situaciones desde la utilizacion de
aprendizajes cotidianos y la sabiduria del sentido comun

e Identificacion de habilidades

e Identificacion del papel de mujer dentro de la comunidad y sus
esferas de intervencion

e Diagnéstico de necesidades (deteccion, priorizacién, posible
resolucion)

e Propuesta de Intervencion desde la IAP disefiada por

mujeres del grupo

los

las

Desarrollo

Para el desarrollo de esta sesion se conté con la presencia de
cuatro de las mujeres pertenecientes al grupo desde sus inicios,
y dos que se incorporaron en la etapa final del proceso de
autoayuda, a pesar de que las udltimas dos participantes no
vivieron el proceso completo puesto que su asistencia fue
intermitente, se consideré importante incorporarlas en esta fase
debido a que desde un principio el grupo se denominé como
una entidad abierta y dispuesta a la intervencibn de mas
miembros, situacion que enriquecié las interacciones y la serie
de discusiones que se generaron en el mismo. A pesar de esta
intermitencia, la sinergia en el grupo fue adecuada para
desarrollar un proceso de investigacion participativa ya que
existian vinculos de comadrazgo y confianza entre cada una de
ellas, ademas de que se mostr6 un genuino interés hacia el
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generar alternativas de soluciébn ante sus probleméticas
personales y sociales.

En esta sesion se analizaron los cambios ocurridos durante y
después de la participacion con el GDA, las expectativas que se
tenian hacia una nueva etapa de trabajo y los puntos de
oportunidad para lograr esos objetivos.

Momento 2 Aplicacién de instrumento y e Realizacién de una entrevista semiestructurada en donde se
entrevista individual cuestione sobre el del papel de la mujer en el campo familiar
marzo de 2016 (mujer como madre, hija, hermana...), social (mujer dentro de
» los grupos eclesidsticos, escolares, dentro de las decisiones
Recuperacion de los ejidales, etc.), mujer en la migracién y por UGltimo mujer en
testimonios _de las mujeres del una fase de objetivacion, empoderamiento.
grupo, mediante el uso de las
herramientas de la metodologia
biografica audiovisual
Desarrollo
Para la aplicacién del instrumento al igual que la realizacién de
la entrevista, se acudié a un espacio conocido por las mujeres y
en donde ellas se sintieran seguras para poder desenvolverse y
expresar con confianza sus respuestas. El horario en que se
realizaron fue a partir del mediodia, una vez que las actividades
de limpieza habian terminado y disponian de un momento libre, y
después del horario para la comida.
Momento 3 tercera sesion grupal e Expresar cudles han sido los aprendizajes que se

retroalimentacion
6 de abril de 2016

Compatrtir los efectos que tuvo
en la familia la tarea de
socializacién, las reflexiones

desprendieron de los ciclos de las sesiones grupales y las
entrevistas individuales

e Compartir las experiencias de la aplicacidon de la intervencién
disefiada por ellas mismas

e Identificar oportunidades de crecimiento
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generadas y las oportunidades
de cambio detectadas.

Desarrollo

Esta fue la ultima sesion que se realizdé con las mujeres del
grupo de Bonilla, la cual se llevé a cabo con cuatro participantes,
dos de ellas habian pertenecido al grupo desde hace dos afios y,
las otras dos, se habian integrado cuando el grupo era dirigido
entre si, sin intervencion de un agente externo.
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3.3 Analisis por fases

Dentro de este apartado se examinan a profundidad cada una de las fases del
desarrollo de la metodologia descritas en lineas anteriores. El analisis se efectlia
desde dos lineas de trabajo que dan forma a la presente investigacion, siendo
cada una de ellas un referente del proceso del desarrollo de la intervencion con la

comunidad, asi como del desarrollo de los objetivos de ésta.

La primera se enmarca en el desarrollo grupal enfatizado por el objetivo del
programa de Servicio Social (SS) orientado a la construccién de comunidades
sociales saludables; posteriormente, se introduce la perspectiva de Van Dijk para
el ACD con el que se busca evidenciar el proceso de evolucién de la construccion
de ser mujer para cada una de las participantes del GDA. Cada fase de analisis es
complementaria entre si, en donde los logros e interacciones de cada una dan pie

a nuevos procesos en beneficio de la estructura grupal.

Dentro de la primera fase de analisis se destacan los factores que dieron
paso a la relacion de colaboraciéon entre el SIM/MX y el equipo del SS, misma
gue origino la dinAmica propicia para el seguimiento del programa de intervencion
con Bonilla, dando asi pie a la segunda fase de intervencion, cuyo analisis se
centra en el desarrollo grupal desde la perspectiva del grupo operativo propuesta
por Cohen de Govia.

Finalmente en la tercera fase se analiza el discurso de autodescripcion
recuperado de las entrevistas y cuestionarios individuales, de dos representantes
del GDA elegidas por contar con testimonios contrastantes en cuanto a la
experiencia de participacion en el grupo. Este analisis se sistematiza en torno a
tres niveles, cada uno de menor a mayor profundidad, siendo estos: Testimonial
identificado como el proceso antes del GDA,; reflexivo que corresponde al proceso

durante las sesiones grupales, finalizando con un nivel de profundidad mayor en el
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gue se sustraen datos de la objetivacion del proceso vivido por las mujeres y de

cOmo se concretizan en cada una de ellas.

Complementando la tercera fase, se encuentra el andlisis de la relacion
entre la ideologia y el discurso detectado en las entrevistas individuales,
determinando asi el proceso de cambio en la reestructuracion de la identidad
como mujer en el transcurso de esta evolucion analizada desde el momento de

inicio del GDA hasta el punto de identificacion como una estructura independiente.

3.3.1 Primera fase

Para esta primera etapa dentro del proceso el objetivo se encaminaba a
desarrollar estrategias metodolégicas coherentes con el paradigma de la
psicologia comunitaria, al paso de establecer un ambiente en donde el equipo de

trabajo se retroalimentara positivamente y se generara cohesion.

Para lograr este objetivo, se enfatiz6 que la estructura del equipo del
SIJM/MEX se guiaba por un liderazgo compartido en donde, a pesar de existir una
coordinadora del programa, cada miembro podia participar y sugerir propuestas
para la mejora de la comunidad con la que trabajaria, por lo que siguiendo esta
base los miembros del equipo de Servicio Social contarian con la apertura para

desarrollar estrategias e implementarlas a favor del desarrollo comunitario.

Esta meta se cumplio satisfactoriamente, superando inconvenientes
menores como la ausencia esporadica de los miembros del SIM/MEX, lo que
permitid que el equipo de SS respondiera planificando actividades con mayor
compromiso puesto que las tareas recaian en éstos, reforzando la estructura de
liderazgo compartido y el sentido de pertenencia hacia el grupo.

Se puede decir que en esta primera fase el grupo creado entre el SIM/MX y el SS
se encontraba en un nivel de evolucion representado por una estructura de grupo
posesivo, en donde existen mediadores y metas compartidas ademas de la
seguridad a través de las funciones que realizan, lo que crea una identificacion

entre miembros a la par de un sentido de pertenencia.
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3.3.2 Segunda fase

Este proceso identificado como la intervencién directamente con la comunidad
marca la evolucion del grupo de mujeres en varias fases dentro de la estructura
propuesta por Guillermo Cohen de Govia, dicho proceso es fruto de un trabajo
desarrollado a lo largo de ocho meses en donde el objetivo principal fue el de
lograr que las mujeres identificaran sus problematicas a nivel personal y grupal, y
dentro de esta union, construyeran a partir de las redes de apoyo generadas, una
alternativa saludable ante esas problematicas detectadas. Este objetivo general
fue atravesado por una serie de crisis que se superaron conjuntamente con los
recursos del grupo para impulsarlo, entendiendo que el desarrollo grupal no es

lineal, sino que le concierne una constante entre reflexion y accion.

Por tanto, los cambios que ocurrieron enmarcan el proceso descrito por Cohen de

Govia de la siguiente manera:

Grupo aglutinado: Este primer nivel se localiza en los meses de inicio con la

comunidad, en donde se dieron las tareas de identificaciébn entre el equipo de
trabajo y el grupo de mujeres, asi como la explicacion de los objetivos de la
asociacion y el programa dentro de Bonilla. Para este momento las prestadoras de
SS fueron identificadas como lideres y dirigentes del proceso grupal, por lo que
las participaciones se dirigian a estos con la minima interaccién entre las demas.
A pesar de esto, y sabiendo que el objetivo se dirigia a formar un ambiente de
consolidacion como un grupo independiente, se reafirm6 la necesidad de la

participacion fuera de jerarquias.

Desde la perspectiva de Cohen de Govia, el lider es el de mayor conocimiento
sobre la situacion que se vive en la comunidad y concentra en si los recursos de
los miembros, sin embargo, se ha de mencionar que desde la configuracién
metodoldgica que se implementod en la investigacion, dentro del grupo de Bonilla
no existe un desconocimiento sobre la situacion de violencia ya que las mujeres al
vivirla cuentan con el conocimiento de la problematica, por lo que el lider aporta a

ese conocimiento una nueva perspectiva sin demeritar el propio conocimiento
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popular, creando en conjunto, en etapas posteriores de la evolucion grupal, una
nueva alternativa contra la reproduccion de préacticas desvalorizantes.

Los recursos que se emplearon en esta primera fase de evolucion fueron dirigidos
a que las mujeres se sintieran comodas dentro del grupo, generando confianza a
partir de un seguimiento de postulados para que la convivencia se centrara en
escuchar, compartir y reflexionar sobre experiencias de impacto psicosocial. Cabe
destacar que para ese primer momento, el beneficio que distinguian las mujeres
era propiamente individual viendo a la estructura grupal como un requisito mas no

COMo un apoyo.

Grupo posesivo: En esta etapa el grupo de mujeres reconocié como propio

el espacio del GDA, manifestando este sentido de pertenencia a través de la
gestién del mismo mediante la defensa de su estancia dentro de él ante miembros
de comités representativos de la comunidad cuando se les intent6 desalojar, acto
que reflej6 la preocupacion de que las figuras distintivas de la comunidad
respeten y valoren el proceso de autoayuda. Para este momento la participacion
de las mujeres era mas constante, dentro de las intervenciones que se
efectuaban, existia la vinculaciébn entre los comentarios de las participantes,
creando conocimiento con el grupo y para el grupo a partir del entendimiento de la
individualidad de cada mujer y desde la relacion que implica compartir un contexto

que las identifica.

Grupo cohesivo: El desarrollo de cada mujer en lo individual se debi6 a la misma
confianza que se generé en el GDA, lo cual a la par fortalecié el proceso grupal,
encontrando una relacion dialégica en donde se concibié al grupo como un
espacio abierto que se enriquece por la participacion de nuevos recursos. En este
punto se localizo, la superacion del riesgo que menciona Cohen de Govia de que
el grupo se convierta en una organizacion hermética e inmutable, logro en el que
intervinieron las relaciones con exogrupos, puesto que al existir la preocupacion
por que otras mujeres experimentaran los cambios a favor, las participantes
invirtieron tiempo y energia en extender la invitacion a que mas personas

conocieran del programa.
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En cuanto a las relaciones dentro del grupo, se generaron vinculos afectivos
fuertes, pues las relaciones en el tiempo libre proliferaban, como muestra de esto
se realizaron en varias ocasiones celebracibn por el cumpleafios de las
comparieras en los meses que duro el servicio social, para esto cada una de las
seforas llevé algun tipo de alimento para compartir, del mismo modo se consensoé
en el grupo el tiempo para la convivencia, lo cual es un indicativo del nivel de
organizacion participativa, ya que ellas mismas proponian el dia y modo de

celebracion.

Siendo asi, que el grupo se ubico en una etapa en donde la comunicacién y toma
de decisiones era interactiva, siguiendo la estructura de un comité, denotando
participacion de todas las integrantes con el fin de mejorar el ambiente en el que

se desenvolvian, cumpliendo asi los objetivos de mantenimiento del grupo.

De igual manera, los niveles de reflexion de las mujeres profundizaron al grado en
que ellas mismas encontraban el porqué de varios de sus conflictos tanto
personales como familiares, lo cual evidencio la maduracion que tenian a partir
del compartir experiencias, demostrando confianza para expresarse y poder ser

escuchadas.

En esta etapa de evolucion, el grupo atraves6é a la par del proceso de salud
emocional y el desarrollo de la economia social solidaria, por lo que designaron
roles para la ejecucién de los procesos transversales de Bancos comunitarios y
finanzas sociales, dentro de esta organizacion se hallaba una presidenta,
secretaria y tesorera, sin embargo no se inclinG a generar una organizacion
vertical y de liderazgo autoritario. La toma de decisiones se genero a partir del

didlogo y la negociacion.

Dentro de esta segunda fase de trabajo con la comunidad, se concluye que
el grupo se encontraba a un paso de la organizacion independiente, la cual
ocurriria si la organizacion no se hermetiza o comenzaba a establecerse

jerarquias que corrompieran la cohesion alcanzada.
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En esta fase se concluye con la intervencion de las prestadoras de SS con
el grupo de Bonilla, debido al término del programa Mujer y Familia Migrante, para
lo cual se realizd una sesién de cierre con las mujeres y el equipo de trabajo de
SS y del SIM/MEX. Dentro de esta sesion se hizo una retrospectiva de los logros
del grupo asi como alentar para la continuidad de los procesos. Las mujeres
mostraron gratitud hacia las instituciones y sus compafieras por el

acompafiamiento, lo cual se manifestd en una despedida afectuosa.

3.3.3 Tercera fase, momento 1

Llamada telefonica

La impresion de la mujer a la que se contacté por este medio fue de sorpresa y
entusiasmo al saber que la relacién con los investigadores no se habia perdido, y
en lineas breves explicO que aun habia concurrencia para las sesiones de
finanzas y algunos temas de salud emocional, pero que estarian muy complacidas

si se volviera a generar un programa de seguimiento.

Con este primer encuentro, se hace ya un analisis de como las mujeres a
pesar de la salida de la asociacion civil, continuaron su trabajo, asi como de la
disponibilidad y participacion con las que cuentan para re vincularse con otros

participantes y seguir con su proceso de transformacion.

3.3.3.1 Primera sesion diagnostica

En esta sesion se desplegaron tres puntos importantes para entender el proceso
que ocurrio desde la separacion con el SIM/MEX hacia la autogestion: el analisis
que hicieron las mujeres de dicho proceso de separacion; los eventos importantes
y las relaciones entre las participantes que impulsaron el grupo como

independiente y el autodiagndstico que se realizé del cambio individual.
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Respecto al primer punto, las mujeres entendieron la separacién con la
institucién como el cierre de un proceso de acompafamiento, esto referido a las
sesiones del GDA, sin embargo aun quedo algo de ambigiedad por la forma tan
drastica en que el contacto se perdid, generando una inseguridad por parte de
ellas al no saber si hubo una falta administrativa o conflicto dentro de ésta. Esta
crisis se pudo superar debido al nivel de formacién en que el grupo se encontraba,
sin embargo, es necesario resaltar la arbitrariedad que se cometid al olvidar el
proceso de devolucion de resultados por parte de la asociacion, faltando asi a la
dimensién ética sobre la que se hablé con anterioridad en la seccidén que explica el

paradigma de la psicologia comunitaria.

Esta separacién con la asociacion se dio después de dar una capacitacion
sobre la elaboracion de productos agroecoldgicos a base de cacahuate, producto
fundamental que se siembra en los campos de Bonilla y comunidades aledafias,
por lo que al terminar dichas sesiones de asesoria, la asociacion se retir6 de la
comunidad. Este evento dio paso a que el grupo se consolidara ya en una nueva
etapa de evolucién dentro de las categorias que desarrolla Cohen de Govia,

entrando asi a la estructura del grupo independiente.

Grupo independiente: Para este momento algunas de las mujeres abandonaron el
grupo puesto que sus actividades familiares les requieren un mayor tiempo y
esfuerzo y no les permiten contribuir al grupo, por lo que se consolida con cinco
mujeres, tres originarias a la estructura base, y dos que se integraron de forma
intermitente durante todo el proceso hasta involucrarse completamente en la

elaboracién de productos de cacahuate.

Dentro de esta estructura, existe una coordinacion que ellas mismas han
propuesto a partir de las habilidades identificadas, es decir, las tareas para la
elaboracion de productos se reparten a partir del reconocimiento de su
personalidad y recursos individuales.

Al ritmo en que el grupo desarrolla nuevas metas, es notoria la evoluciéon de un
sentido de responsabilidad social, misma que Cohen menciona como un interés

por extender el conocimiento que generé al beneficio humano. Este interés se
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evidencia en el momento en que el grupo describe como necesaria una
intervencién con sus familias, para mejorar la convivencia y asi abrir mas espacios

de reflexion ante probleméticas psicosociales.

Otro de los eventos que posiciona al grupo de mujeres dentro de una fase de
independencia es el haber organizado por si mismas una microempresa y haber
alcanzado con esto un reconocimiento dentro de la comunidad como agentes

transformadores, lo que a la vez las impulsa para generar nuevas metas.

En cuento al crecimiento individual, ellas reconocen que hubo una
transformacién que va de un desagrado por si mismas, el desconocimiento de sus
problematicas como algo sobre lo que se puede intervenir, hasta el entendimiento
de los factores que contribuyen a la creacion de la identidad y lo que cada una es

capaz de hacer para modificar y transformar la misma.

3.3.3.2 Segunda sesion diagnoéstica

Dentro de esta segunda sesion se llevaron a cabo una serie de actividades con las
cuales se revisaron cuatro aspectos generales: una revision hacia los objetivos de
la investigacion y saber si se contaba con el consentimiento del grupo para
realizarla, el diagndstico y evaluacién de los cambios presenciados desde la
perspectiva individual, la Identificacion del papel de mujer dentro de la comunidad
y sus esferas de intervencién y, por ultimo, la propuesta para el desarrollo de una
intervencién con la comunidad desde la linea de trabajo de la IAP.

A) Bienvenida: Reflexiones generadas al conocer los objetivos de la
investigacion

La primera actividad dentro de este marco de intervencion fue la bienvenida, cuya

principal mision fue la de generar sintonia entre las mujeres en cuanto a las

expectativas de la investigacién, objetivo que se abord6 desde el cuestionamiento

“¢cuales fueron las reflexiones que se generaron desde la sesion de la semana

pasada?’, alo que la retroalimentacion apunté a una satisfaccion por el hecho
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de tener de vuelta un espacio en donde se pudiera aprender y compartir
experiencias, asi como el entusiasmo por estar nuevamente en un lugar en donde
se generan soluciones a casos habituales. Una vez escuchada cada una de las
expresiones de las mujeres, se llego al punto en que el grupo se habia mantenido
activo a pesar de la disolucion del SIM/MEX, realizandose actividades como
sesiones de ahorro y elaboracién de productos agroecologicos, pero la parte de
salud emocional, no tenia una estructura formal, por lo que ellas se encontraban

dispuestas a realizar una intervencion psicosocial.

Dentro de la lectura que se puede hacer de este primer momento,
encontramos cémo los objetivos de salud emocional no se han perdido de vista
dentro de las prioridades que el grupo quiere atender, y desde el andlisis que el
propio grupo realiza, al haber participantes con una brecha generacional
representativa (40 afios), las perspectivas con las que se abordan los temas de
salud emocional son distintos, lo que enriquece la comunicacién, sin embargo, las
mujeres mayores son las que en ocasiones tienden a brindan orientacion a las
demas, intentado que no cayeran en situaciones de violencia como las que las
mujeres mayores experimentaron, por lo que quisieran se acompafara con una
perspectiva mas integrativa. Teniendo asi un motivo para que la investigacion se
realice y se puedan extender los espacios de reflexion y educacién a mas

personas que atraviesen situaciones similares.

B) Reconocimiento de la personalidad dinamica

Como segundo paso se llevd a cabo una técnica denominada “Yo al paso del
tiempo”, en la cual se graficaron los estados emocionales en los que se
encontraban las mujeres antes y después del GDA, para reflejar la evolucién
dentro de éste. La indicacién a la que se respondié en esta actividad fue
identificar qué emociones se tenia antes de la intervencion con el grupo de
autoayuda, y posteriormente marcarlas en dos siluetas que representaban el

antes y el después del trabajo con el GDA. Las emociones que mas se repitieron
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fueron enojo, tristeza, resentimiento, rencor, odio, preocupacion, intranquilidad,

inseguridad, culpabilidad (fig. 1 Anexos).

Cada silueta representaba un cien por ciento, siendo asi la equivalencia del
cincuenta por cierto ubicada en la cintura, por lo que las emociones mencionadas
lineas arriba rebasaban el setenta por ciento, por lo que muchas mujeres
marcaron enojo, tristeza, rencor a la altura de los hombros, viéndose reducida

después del GDA a un 40 por ciento, es decir por arriba de las rodillas.

Dentro de las reflexiones que se hicieron se encuentra el comentario de dos de

las mujeres:

“Yo antes tenia mucho resentimiento, tristeza y a veces hasta rencor, pero los
tenia hasta acé (apunta al corazén), pero ahora mi propésito es el de ser alegre y

ser feliz en esta vida, y me aplaudo yo solita porque triunfamos.”

Dentro de este comentario es necesario resaltar el sentido grupal que se explicita
dentro del “nosotros triunfamos”, en el cual se habla de un logro conjunto y de la
relacion que existe entre el quehacer individual y el impacto en la estructura grupal

como un acto dialéctico.

“Yo tenia, odio, tenia tristeza, tenia resentimiento, estaba intranquila, y ahora
parece que el odio ya se fue, pero creo que las tristezas y las preocupaciones van
a ir con nosotros hasta que nos muramos, porque las tristezas por cualquier cosa
se dan y las preocupaciones igualmente (...) porque dia a dia vamos viviendo
cosas nuevas y yo Creo que eso Nno se nos va a quitar, que ya es menos pero

siempre va a ir de la mano conmigo.”
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Con esto se atestigua como las mujeres entienden un proceso de cambio
en el que no se pueden suprimir las reacciones de enojo, tristeza y preocupacion,
puesto que comprenden una parte importante de la personalidad. De la misma
forma, el paso de un nivel a otro de tristeza y la persistencia de ésta, asi como de
otras emociones es un reflejo del trabajo que cada una realiza para esa
transformacion.

C) Resolucion de situaciones desde la utilizacion de los
aprendizajes cotidianos y la sabiduria del sentido comun
Una de las partes fundamentales de esta metodologia es el reconocimiento de la
sabiduria del sentido comun de la que son poseedoras las mujeres, la cual se
desarrolla a lo largo de una tradicion e historicidad, por lo que en esta seccién se
hace uso de esa sabiduria en la resolucién de casos extraidos de las relaciones

cotidianas que se viven dentro de la comunidad.

A cada mujer se le otorgd al azar un caso en donde se exponia una
situacibn que involucraba la relacibn entre una mujer y sus hijos o pareja
alrededor de un conflicto de caracter social, en la que se debia de dialogar para
solucionarlo. Estas tematicas iban en torno a la reparticion de actividades en el
hogar, la identificacién de una autoestima saludable, la resolucion no violenta de
conflictos y los acuerdos familiares, comunicacién familiar y asertividad, aspectos

que se habian tratado con anterioridad en los procesos grupales de autoayuda.

En cada uno de los casos se expusieron las perspectivas de las mujeres en
las que se hacia uso del didlogo como un recurso para la solucion de conflictos,
con el fin de encontrar una alternativa en donde ambas partes salieran
beneficiadas, se respetara el derecho de decision, y se apuntara a una
cooperacion dentro del trabajo de casa.

Dentro de esta actividad las mujeres destacaron por hacer uso de la
comunicacién asertiva, con la cual transmitieron sus inconformidades y el estado
emocional en el que cada situacién las colocaba, proceso que afios atras no

sucedio, lo que demuestra los cambios que han presentado.
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D) Identificacion de habilidades

Se retom6 una de las técnicas usadas en el trabajo grupal, la cual responde al
nombre de “El rollo de papel”, en esta actividad se debia escribir en cada cuadro
de papel higiénico, una cualidad / habilidad que se posea, con el fin de hablar del
autoconocimiento y autoestima (fig. 2, Anexos). En aquél momento las mujeres
presentaron una confusion al no saber cuales eran sus habilidades, o en qué eran
buenas, respondiendo con cuatro caracteristicas en promedio, en esta ocasion los
resultados apuntaron a una mayor identificacion de habilidades, lo que fue
sorprendente y gratificante para ellas mismas. Entre las respuestas se

encontraron:

“Me gusta mi caracter, soy buena jugando fut bol, me agrada mi voz, soy alegre,
soy participativa, soy sociable, me gusta y soy buena cocinando, me quiero como
soy, soy feliz, me considero buena madre, me gusta bailar, me gusta leer, me
gusta tener la casa ordenada, sé arreglar cosas, me gusta estar en el grupo, me
considero buena hija, soy paciente, soy responsable, me gusta platicar con mis

hijos, me gusta dar de comer a mi familia.”

Todas estas caracteristicas nos hablan de cémo las mujeres han vivido un
proceso de autoconocimiento y aceptacion, en donde la valoracion de sus
actividades y roles van mas alla de un cargo definido por antonomasia, Yy
corresponden a una identificacion y gratificacion placentera a sus actividades
cotidianas, tal es el caso del ejemplo “me gusta dar de comer a mis hijos”, en
donde se abrid el paréntesis para comentar que a pesar de ser una actividad que
asumen las mujeres y la cual podria referir un peso sobre estas, es reconfortante
hacerlo ya que ellas consideran es una forma de demostrar el carifio hacia la

familia, siendo un caso similar el “me gusta tener la casa ordenada”.

Otra de las reflexiones a las que dieron paso estas respuestas es la de una

autopercepciéon positiva y enfocada a la aceptacion, muy contraria a la que se
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encontraba hace dos anos en donde se hallaban respuestas como “quisiera ser
diferente”, “no me gusta como soy”, contrastando esta vez con participaciones

como “me gusta como soy”, “me considero buena madre”, sobre la cual se dijo lo

siguiente:

“Yo creo que soy buena madre, no sé si los demas me consideren asi, pero yo

hago lo mejor para ellos y para mi”.

Este andlisis hecho por el mismo grupo refiere a como ellas han colocado
limites entre lo que pueden hacer para mejorar las relaciones con los demas
miembros de la familia, y lo que esta fuera de su alcance, entendiendo que no es
sano para ellas anteponer su bienestar fisico y emocional al de otras personas,
posicion contraria a la de hace dos afios en la cual las mujeres se sentian
responsables del malestar y sufrimiento de la familia colocandose como centro de

tal afectacion configurdndose como culpables.

E) Identificacidon del papel de mujer dentro de la comunidad y sus
esferas de intervencion
Una vez identificadas las habilidades individuales, se generé una reflexion
encaminada desde la pregunta “;donde participo?”, esto con el objetivo de
estratificar las esferas en donde las mujeres tienen cabida, y asi evidenciar como
se hace la reparticion de tareas y la forma en que se asume la mujer debe

contribuir con la reproduccion de tareas dentro del hogar.

Para lograrlo, se contd con la técnica denominada “Piramide de
participacion” (fig. 3, Anexos), en donde se representd de forma escalonada
dentro de una piramide los ambitos en donde ellas toman parte. En primer lugar,
se enlistd cada uno de estos rubros para después ordenarlos por prioridad,
finalmente dentro del grafico quedo6 en el peldafio de base las tareas del hogar,

seguido por el trabajo de campo / escuela, el trabajo social entendido como las
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actividades de cuidar enfermos, juntas escolares y organizacion de fiestas, en el
cuarto peldafio el concurrir a las reuniones grupales de salud emocional, las
finanzas sociales y la elaboracion de los productos agroecoldgicos, en el quinto
escalén se encontré la insercion en la iglesia y las citas para hacer oracion,
finalmente en la punta se coloco el campo de la politica asumiendo éste como la

participacion en partidos politicos y la toma de decisiones para la comunidad.

Esta jerarquizacion hace referencia a como las mujeres son el principal
sostén de las tareas de reproduccion, sin el cual las demas labores, como la
siembra en el campo, el cuidado de enfermos o las juntas escolares, no podrian
producirse. Siendo asi, dentro de la punta de la pirAmide se encontraron aquellas
actividades en las que no hay tanta cabida, tanto por la falta de tiempo como por

las restricciones hacia estas.

Ante estos resultados el grupo reflexioné sobre el porqué de tal division,
cuestionandose sobre las caracteristicas que debian tener esos lideres dentro de
la politica y cudles eran los atributos propios, para saber si existia, como ellas lo
denominaron, una falta de capacidad. Siendo asi, el grupo distinguié que dentro
de sus caracteristicas se encuentran el ser activas, responsables y participativas,
pero también la proeza de “poder hacer dos cosas a la vez”, ademas de senalar
rasgos como participacion, una buena voz, sociabilidad y liderazgo, llegando al
punto de que ellas contaban con las mismas caracteristicas que forman a un lider,
por lo que para llegar a al peldafio de la participacién politica, hace falta

colaboracion y organizacion.

Al contar con un panorama nitido de su situacion y de sus habilidades, las
mujeres del grupo de autoayuda, revaloraron su posicion dentro de la comunidad,
expresando su inquietud y deseo por tener acceso a mas esferas de participacion
fuera del ambito domeéstico, colocando a su empresa de productos a base de
cacahuate como un escalon para llegar al rubro de la participacion politica.
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F) Diagnostico de necesidades (deteccion, priorizacion y posible
resolucion)
Ya despejado el panorama sobre quiénes son, cOmo se posicionan las mujeres y
donde quieren estar, se dio paso a la deteccion de probleméticas que les aquejan,
tanto en la vida familiar como en la comunitaria. Para esto, se les pidié enlistaran
toda aquella situacion que les preocupara y que consideraran, estaba limitando el
crecimiento personal, familiar o comunitario. Una vez terminado el listado, se

localizaron 4 categorias:

Contaminacién, con tres comentarios que resumian el desagrado por el uso
excesivo de recipientes de unicel, el descuido de las calles y la contaminacién con

heces fecales.
Politica, destacando el abuso de poder.
Falta de trabajo y falta de oportunidades de crecimiento

Familia, representado por la incomodidad ante la comunicacion disfuncional y la

problematica con los limites.

Una vez localizados los factores de disrupcién, se prosiguié a hacer una
priorizacion de las situaciones que debian ser atendidas con prontitud, siendo el

campo familiar el que sobresalio.

Siguiendo la metodologia participativa, se sucede a incubar el proceso de
contribucion de las mujeres hacia las probleméticas familiares, especificamente la
comunicacién disfuncional, para esto se ejemplificé con los casos de colectivos
nacionales e internacionales en donde se interviene a partir del arte y la cultura
para la resolucion de problemas sociales, como el caso del grupo de artes
escénicas Teatro del Oprimido Migrante, quienes cuentan son su sede en Oaxaca,
México, contando con una trayectoria desde el afio 2008 promoviendo,
sensibilizando y concientizando politica y solidariamente a partir de técnicas
distintas del Teatro del Oprimido y otras formas teatrales cercanas a las luchas

sociales, sobre tematicas referentes a la violencia de género, Derechos humanos,
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resolucién de conflictos, comunicacion humana, medio ambiente, justicia social,

desarrollo comunitario, arte y educacion.

Una vez que las mujeres conocieron el trabajo de grupos que atravesaban
por situaciones de marginacion Yy la historia que les secundaba para transformar
sus realidades mediante las habilidades que les caracterizaba, se sintieron

seguras de poder lograr un cambio desde su identidad como grupo.

La propuesta que ellas hicieron fue el realizar un convivio, una comida en
donde se integrara la familia para la preparacion de alimentos, la convivencia y el
compartir experiencias resaltando las virtudes de cada miembro impulsado un
didlogo participativo y liberador. Esta propuesta se gener6 desde el
reconocimiento de sus habilidades ademas de revalorar el proceso de elaboracion

de alimentos como un acto social en el que se involucra un conocimiento popular.

3.4 Tercera fase, momento dos

Entrevistas individuales y aplicacion de encuestas

Dentro de esta seccion se analiza a detalle la informacion recabada de las
entrevistas individuales y el cuestionario “Autopercepcion como mujer en las
esferas de participacion” aplicado a las mujeres del grupo de autoayuda, para lo
cual se realizo la transcripcion del contenido de cada una, para posteriormente
seguir la estructura de una serie de tablas en las que se especifican cada uno de
los tres niveles en los que se hace la lectura analitica sobre los rubros que se han
identificado en cuanto a la constitucion de la identidad como mujer en el ambito
personal, familiar, grupal, respecto a la identidad migrante y al empoderamiento
comunal; siendo los tres niveles posibles: nivel testimonial, en donde se revisan
los acontecimientos de mayor importancia que han marcado las vidas de las
mujeres participantes del grupo como un hito de evolucion interna y como estos
constituyen su identidad como mujer; Nivel reflexivo, en el cual se Identifican e

interpretan las consecuencias que ha traido para las mujeres el pertenecer al
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grupo autoayuda y como esta integracion genera una reconstitucion de su
identidad desde el ambito familiar, social y politico dentro de Tezonteopan de
Bonilla; el dltimo nivel de andlisis es el testimonial en cual se especifican cuales
han sido los cambios concretos que ha traido el trabajo de la participacion grupal

en cada una de las mujeres y cOmo se conciben desde la integracion comunitaria.

Cada uno de estos niveles se analiza a su vez desde tres categorias que se
configuran entre si para reflejar una lectura previa, la cual se especificara en la
seccion titulada “Analisis general por nivel recabado en las entrevistas
individuales y aplicacion de instrumento”. Estas categorias responden a la
necesidad de proporcionar detalles en torno al indicador verbal seleccionado en
cada una de las entrevistas. Las categorias son las siguientes:

Andlisis sisteméatico del contexto, dentro de esta categoria se desglosa y describe
la forma en que el contexto se ha visto permeado por una ideologia, los modos en
que esta es reproducida dentro de la comunidad de Tezonteopan de Bonilla en
una época y un entorno determinado, asi como su manifestacion individual dentro
de su propiedad cognoscitiva que atafie al uso de la ideologia de cada una de las
mujeres con las que se realiz0 la entrevista. Para lo cual se entendera ideologia
como el fundamento de las representaciones sociales compartidas por un grupo
social. Dependiendo de la perspectiva propia, del hecho pertenecer a un grupo o

de la ética, estas ideas de grupo pueden ser valoradas "positiva", "negativamente"

0 no ser valoradas en absoluto (Van Dijk, 2005).

Tema (Ideologia y Contra ideologia), partiendo de la idea fundamental de que la
ideologia general puede influir en las opiniones individuales, construcciones o
interpretaciones especificas y sabiendo que ésta puede reflejarse en el uso
personal, dentro de la categoria de Tema se vera reflejado el argumento sobre el
cual se disparan los comentarios hechos por las mujeres del grupo de Bonilla,
siendo posibles las reflexiones sobre idiosincrasia, migracion, pautas de
convivencia familiar, etc. Dentro de los cuales se distinguira la ideologia dominante
establecida como aquella que desempefia un papel en la legitimacién del abuso

de poder, y la contra ideologia concebida como la resistencia a esa dominacion.
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Indicador verbal, Esta seccion sera encabezada por cada una de las oraciones
rescatadas de las entrevistas y los cuestionarios en donde se dé a conocer un
elemento clave para el analisis, pudiendo ser que el uso de un verbo que refleje el
empoderamiento, el uso de metéforas, el reconocimiento de la desigualdad entre
géneros, etc.

Aclaradas las pautas del andlisis dentro de esta tercera fase, se dispone a
presentar dos testimonios de mujeres a quienes se les aplico la entrevista y el
cuestionario, cada una de ellas cuenta con una participacién diferente dentro del
grupo de autoayuda, misma que enriquece el presente trabajo debido a su

contraste de aprendizajes y reflexiones.

El primer testimonio corresponde a la participante A quien tiene 59 afos y
lleva 41 viviendo en Bonilla, ella es una de las mujeres que se integrd al grupo en
las primeras etapas de formacion, siendo identificada como miembro activo y
constante por sus demas compafieras, quienes reconociendo estas caracteristicas
la propusieron como presidenta de la organizacion para el desarrollo del programa
de finanzas sociales, este cargo continGa a la fecha a pesar de la separacién con
la institucion, razon por la que la participante A se siente orgullosa y expresa tener

un crecimiento gracias al apoyo de sus compafieras.

El testimonio de la participante B, quien cuenta con 29 afios y lleva 30
viviendo en Bonilla, atafie a una historia diferente, en la que la integracion al GDA
fue cuando éste desplegaba sus habilidades para la autodeterminacion sin el
liderazgo directivo, mismo que se veia reflejado en una dinamica en la que las
demas participantes habian generado vinculos cercanos y una relacion de ayuda
mutua. La participante B al haber saltado este proceso, encontré en el GDA un
espacio en donde pudo resolver conflictos psicosociales a nivel individual, sin
embargo no hubo un contacto en lo comunitario conjunto a las demas
participantes ya que se retird de la agrupacién antes de la finalizacion del periodo

se SS, siendo asi que no concluyera los procesos de salud emocional, acudiendo
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esporadicamente hasta el abandono completo a las sesiones de ahorro. A pesar
de esto, es de relevancia integrar su testimonio dentro de la investigacién ya que
es un referente para la comparacion entre los niveles del proceso del GDA, siendo
asi el comparativo entre A y B. Ademas el testimonio de la segunda participante
ejemplifica la presion social hacia la que muchas mujeres son expuestas cuando
se inicia un proceso de liberacion y alternativa hacia la violencia, enfatizando asi la
importancia de la intervencidén no solo con las propias mujeres, sino con el afan de

ampliar la atencién psicosocial a mas sectores de la comunidad.



3.4.1. Primer nivel de analisis: Testimonial. Entrevista A

Resultado del instrumento “Autopercepcién como mujer en las esferas de participacion”

y entrevistas individuales

Categoria

Analisis sistematico Tema Indicador verbal Primera lectura de analisis
del contexto por categoria
Ideologia
Contra ideologia
Lugar, época y | La idiosincrasia | “Pues, primero buenas | Dentro de esta bienvenida
entorno: La entrevista | reflejada  en la | tardes y le doy Gracias | que la mujer realiza hacia la

se realiza en el negocio
propio de la mujer,
localizado en la misma
propiedad dentro de la
gue habita junto con su
esposo Yy nieto. Las
preguntas se realizan al
medio dia después de
haber terminado las
labores de limpieza. La
mujer muestra
disposicién para
contestar, asumiendo el
momento  como  un
descanso en el que
puede pasar tiempo para
ella misma, delegando el
cuidado de la tienda a su
esposo.

Contexto ideolégico

presencia de una
figura divina que
proporciona orden y
confort en la vida de
la mujer

Dios que este dia
amaneci bien, contenta
con muchas ganas de
seguir las labores del
dia y atender a mi
familia.”

entrevistadora, se denota el
sentido de identificacion con
la religion, asi como el
confort y resguardo que ésta
le brida.

El segundo punto que se
analiza dentro de esta
bienvenida es el sentido
fuera de pesadumbre que
la participante tiene hacia
los quehaceres del hogar,
mismos que son Vistos
como un acto de carifio y
cuidado hacia ellos.
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individual: La
participante A ha vivido
una historia de violencia
fisica 'y  psicologica
desde temprana edad
por sus padres, misma
gque se repite en el
momento en que contrae
matrimonio. La
respuesta que ella ha
tenido ante esta
situacion fue encontrar
refugio en la religion
catélica como
practicante y creyente,
logrando que su pareja
de igual forma adquiriera
esta construccion,
teniendo como resultado

gue disminuyera la
violencia fisica,
existiendo

esporadicamente
agresiones verbales.

Concientizacion
de ser mujer

Contexto ideolégico
individual: Para la
participante A, el papel
de mujer dentro de la
sociedad esté inscrito en
una serie de normas en
las que se demuestra la
fortaleza y lucha por el
mantenimiento de la

El tema central
dentro de esta
categoria es la
identificaciéon de
tépicos que
reafirman la
identidad de ser
mujer dentro de
Bonilla, y

particularmente para

“‘Me dedico aqui en la
tiendita y el hogar y
otras actividades,
ayudando a mi esposo
a pelar cacahuate, a
secarlo, o sea de todo
un poquito, ahorita al
campo ya ho voy, pero
antes si.”

*

La participante A sigue
asemejando como parte de
su identidad las actividades
del campo, puesto que es
una de las bases de su
desarrollo emocional,
cognitivo y social, existiendo
en este ambiente una serie
de historias y aprendizajes
gue dan hoy paso a su
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familia unida, teniendo
asi tareas de mediacion
y cuidado. Este sentido
se ve reforzado por la
identidad religiosa
entendida como un
orden social en el que el
respeto hacia los demas
es cumbre.

la participante A,

dentro de estos
caracteres se
identifican  algunas
de las
inconformidades

hacia estas

atribuciones hechas
por la misma.

La ideologia
dominante se
enmarca en el
machismo y el
sistema  patriarcal,
mismo que se
reproduce de forma
visible o0 no por la
participante A.

La contra ideologia
adoptada por A se
devela en la
resistencia hacia las
formas de violencia

ejercida  por parte
de su familia y de
ella misma,
especificada en
actos, en este
primer nivel
testimonial, como la
identificacién de
puntos sobre los
cuales ha de
trabajar su

“‘Casi las  mujeres
tenemos mas
actividades, tenemos
que ver primero, la

casa, el quehacer, la
comida...”
*
‘Antes como que era
una persona asi muy
irritable, me reconocia
como muy egoista,
pensaba s6lo en mi y
no sabia que les hacia
dafilo, como que me
daba coraje, sentia
coraje por casi todo,
todo me molestaba,
hasta porque me
pedian el salero me
enojaba.”
*

“Pensaba soélo en mi,
pero no positivamente,
como que sentia coraje
contra mi, y no sabia
por qué los demas
estaban bien y yo no,
era alguien muy
negativa, todo lo veia
mal, y hasta con mi
esposo tenia
problemas, porque
cuando yo me enojaba

configuracion  como  un
agente de cambio.

Destaca su participacién en
diferentes ambientes: como
vendedora, ayudante en el
campo y madre de familia.
Por lo que su rutina debe
diversificarse para atender
todas estas ocupaciones,
enfatizando la disparidad
entre las labores de su
esposo. Dentro de este
punto aparece la tendencia
a la naturalizacion de una
problematica de
desigualdad, misma que es
cubierta por el sentido ya
antes mencionado de deber
y correspondencia al
cuidado de la familia como
Unica labor de lo femenino,
la cual fue reforzada desde
la educacion social vy
religiosa por la que paso A.
En cuanto al autoanalisis, A
realiza una valoracion de su
estado previo a la
integracion con el GDA, en
el que se observaba como
alguien negativa, y poco
agradable tanto para ella
misma como para las
personas que la rodeaban,
situacion que la llevé a
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autonomia.

no le dirigia la palabra,
estaba muy mal y lo
reconozco.”

recurrir a diversos sitios
como platicas de religion y
orientacion psicolégica una
vez cada mes con el
objetivo de solucionar su
problema de “negatividad”,
sin embargo recalca que
esta atencién al ser tan
esporadica no
proporcionaba los
resultados que ella
esperaba.

Es curioso cémo A reconoce
que el hecho de pensar en
ella misma de forma
negativa era un acto que
impactaba en los demas
miembros de la familia,
encontrando aqui un punto
cumbre para el analisis
posterior de las
repercusiones y efectos que
pueden generar los actos
personales como ecos en
otros participantes.

Mujer como
familia

Contexto ideoldgico
individual: La
idealizacion de la
estructura familiar sobre
la que A se basa, se
fundamenta en una
tradiciéon inculcada

La familia como
institucion formadora
dentro de la
comunidad de
Bonilla, es una de
las entidades sobre
las que recae

“Me casé a los 12 afnos
y llevo aqui 41 afios
con mi esposo, con mis
hijos y bueno,
trabajando”

Nuevamente la figura de la
religibn permea la identidad
de A y de su perspectiva
ante la crisis y progreso.
Dentro de este ciclo de
reflexion se  encuentran
elementos como el de la
educacion y el trabajo en el
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desde nifia, en la que se
reprodujo la idea de que
la funcién de la mujer es
de servir, primeramente
a la familiay luego a la
familia de quien sera su
pareja.

presion, al ser ésta
una de las vias por
las que los recursos
entre la familia de la
mujer y del hombre,
conformadas como
pareja, proliferen.
Siendo asi que se
prepara a las nifias
a contraer
matrimonio a
temprana edad.

La resistencia a esta
ideologia no se
presenta sino hasta
dos décadas
después, cuando las
jovenes deciden en
gqué momento formar
una familia, por lo
que en el caso de A
no conté con esta
oportunidad,
accediendo a los
doce afnos a
casarse.

“Cuando eramos
grandes saliamos de la
escuela y al campo,
pero gracias a Dios mis
hermanas todas nos
casamos, todas
tenemos un ahogar, a
unas les ha ido mejor,
pero ahi andamos”

*

“...a veces recuerdo
gue mi papa me
abrazaba, pero pues

casi no, y casi mejor

nos ibamos con los
abuelitos y ellos nos
platicaban, cosas
buenas.”

campo, actividades que
fueron superadas al
conformar una familia,
accion por la que se

agradase ya que permite el

surgimiento de  nuevas
etapas de reflexion vy
ensefanza.

A enfatiza el hecho de que
la relacion con sus padres
no fue satisfactoria a nivel
emocional, por lo que
encontré resguardo en los
abuelos, motivo por el que A
considera importante valorar
a las terceras generaciones
como miembros de la familia

con sabiduria para la
resolucion de problemas
cotidianos. Conocimiento
que posteriormente

proyectard para las otras
mujeres del grupo.

Mujer y
migracion

Contexto ideolégico
individual: A fue testigo
de los primeros
movimientos migratorios
en Bonilla, sobre, los que
menciona empezaron

El tema central en
este rubro es el
andlisis que A hace
respecto al contexto
migrante del que ha
sido testigo,
definiendo la idea

“Tengo dos hermanos
en Estados Unidos y
casi la mayoria de mis
sobrinos, una hermana
tiene alla tres , cuatro
de mi  primera
hermana, la segunda

El reflejo del sistema
ideoldgico que envuelve a la
migracion en Bonilla como
una comunidad expulsora,
se divide en dos principales
pilares que sostienen las
criticas expuestas por A.
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como una moda debido
al interés  de los
miembros de la
comunidad por conocer
nuevos estilos de vida y
ser acreedores de un
status dentro de Bonilla.
La migracion es
percibida por A como
una alternativa a la falta
de oportunidades de
trabajo, ademas la
considera como un
apoyo a las familias por
el envio de remesas.

central sobre este
fenébmeno como la
solucion mas factible
ante la situacion de

falta de recursos
econdémicos dentro
de Bonilla.

La contraparte
existente toma
fuerza con la
implementacion de
proyectos de
produccién

sustentable con
base a la riqueza de
especies
encontradas en los
campos y cerros de
la comunidad que
son empleados
como materias
primas para la
elaboracion de
productos
agroecoldgicos,
encontrando asi un
sustento econdémico
que no depende
directamente de los
procesos de transito
migratorio.

tiene dos y casi los
otros familiares casi
todos se van, primero
eran sefialadas las
personas que se iban
pero creo que la
emocion, el oir que les
va bien, con mejor
economia, se
empezaron a ir, igual
mi hijo se fue hace...
32 afios tiene ya, casi
como 13 afios, y no ha
venido y pues aqui él
nos ayudaba el en
campo, se le preguntd
Si queria seguir
estudiando, pero se fue
tan luego termino la
secundaria y alla esta. “

*

“... la gente se fue por
falta de trabajo, aqui no
hay donde trabajar, hay
mucho gasto y no
alcanza y aqui si llega
a haber trabajo, solo
se les ocupa un dia,
una semana, y pues
ahorita mucha gente se
beneficia de que tiene
dos, tres hijos all4, que
son los que siembran y

En primer lugar se tiene la
idea de que la migracion es
la Unica solucion ante la
falta de recursos
economicos, ignorando los
demas recursos existentes
den de la comunidad. Asi,
se desencadena una
comodidad ante la captacion
de las remesas como una
forma de sustento a
distancia.
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pagan el riego, pero el
gue no tiene hijos alla,
aqui no tiene dinero.”

Mujer
empoderada

Contexto ideolégico
individual:

No existe dentro de la
utilizacion conceptual de
A, una denominacién de
empoderamiento
empleada como tal, sin
embargo A posee una
estructura que define a
tal categoria dentro de la
cual tiene cabida una
actitud de superacion,
atencion a problematicas
psicosociales, la
procuracion y trabajo por
una salud emocional
satisfactoria a partir de
un proceso
autorreflexion y critica.

El tema que se
revela en estos
extractos del
discurso de A,
hablan sobre el paso
que ella tuvo para
lograr el estado de
satisfaccion

emocional en el que
se encuentra ahora,
identificandolo como
un proceso que
ocurri6 en torno al
GDA y sus propias
reflexiones

individuales.

“Yo antes me rebelaba
y les decia que tienen
gue estar bien
conscientes de qué
tienen que hacer para
resolver sus problemas,
para mi ha sido duro.”

*

“Yo diria, yo A era
neurdtica, y hoy yo
solita me echo porras,
digo -A, jéchale ganas!,
vamos a salir adelante.”

Es interesante como A se
refiere al uso de su
expresion para hablar ante
su familia como un acto
rebelde, el cual demuestra
gue para la participante el
poder comunicarse con su
familia es un acto de
valentia y fuerza que antes
no se consolidaba. Asi
mismo denota como este
proceso ha sido sinuoso
para ella, por lo que
permanece en un proceso
de superacibn y mejora
continua.
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3.4.1.1 “Andlisis general del nivel testimonial recabado en la
entrevista individual y aplicacion de instrumento ‘Autopercepcion como
mujer en las esferas de participacion’ de la participante A”.

A entiende su configuracibn como mujer a partir de una historicidad en la que su
identidad religiosa ha generado en ella un esquema de tradiciones en las que el
cuidado y proteccién del préjimo es una cualidad positiva, debido a esto, los hitos
que marcan su desarrollo son revalorados de manera que generen en ella una
reflexion en torno a como afrontar las crisis y llegar a una posicién de estabilidad
qgue le dote de tranquilidad emocional. Este transcurrir se vio enfatizado por una
serie de eventos como la relacidbn con sus padres dentro de un patrén de
violencia fisica y psicolégica tanto por su familia nuclear, como por la
conformacion de su pareja al contraer matrimonio a temprana edad y la migracion
de su unico hijo lo que la llevé a un proceso de duelo. Ambos acontecimientos
ocurrieron en el transcurso de una panorama en el que A se definia como
neurGtica a causa de sus actitudes peyorativas para si misma y para los miembros
de su familia, reconociendo una autoimagen dafiada y permeada por una situacion
de machismo que la limitaba a crecer personalmente. Esta autopercepcion fue
diluyéndose al paso en que A acudia a una serie de sesiones dentro del GDA y a
partir de los procesos de reflexion personal que genero, siendo asi que cada uno
de estos eventos ha redefinido su vision como mujer al grado en que ella refleja en
su discurso de autodescripcion el impetu por continuar mejorando su relacion
consigo misma mediante el trabajo de introspeccién para fortalecer su autoestima

y asi generar relaciones interpersonales mas saludables.
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3.4.2 Segundo nivel de analisis: Reflexivo. Entrevista A
Resultado de instrumento “Autopercepcion como mujer en las esferas de participacion” y entrevistas individuales

Categoria Andlisis sistemético Tema Indicador verbal Primera lectura de analisis
del contexto por categoria
Ideologia
Contra ideologia

Concientizacion La ideologia | “...me dolia todo, | A comienza a acudir al GDA
de ser mujer Contexto ideol6gico | dominante se | entonces acé pues, me | debido a que sus familiares
individual: Para la|enmarca en el |decian que venian a|ya eran participantes de

participante A, el papel | machismo 'y el |sesiones y me uni| éste, porlo que extendieron

de mujer dentro de la | sistema patriarcal, | cuatro meses después | la invitacion hacia ella

sociedad estd inscrito | mismo que se |y me gustdé desde el | sabiendo que se

en una serie de normas
en las que se
demuestra la fortaleza y
lucha por el
mantenimiento de la
familia unida, teniendo
asi tareas de mediacion
y cuidado. Este sentido
se ve reforzado por la
identidad religiosa
entendida como un
orden social en el que el
respeto hacia los demas
es cumbre.

reproduce de forma
visible o0 no por la
participante A.

La contra ideologia
adoptada por A se
devela en la
resistencia hacia las
formas de violencia
ejercida  por parte
de su familia y de
ella misma,
especificada en
actos, en este
primer nivel
testimonial, como la
identificacion de
puntos sobre los
cuales ha de
trabajar su

principio, porque la otra
psicéloga decia que

tenemos que tener
nuestro tiempo de
querernos, de
apapacharnos... y

bueno, pues fuiy vi que
si era bueno, yo me
sentia bien, y empecé a

notar

que eso me

ayudaba a estar mas
tranquila, a pesar de
los problemas, pues yo
me sentia bien, como

que aprendi a ser
mejor, y pues segui
yendo.”

preocupaba por su mejoria.
El cambio que A nota se
refleja en su expresion
verbal dirigida a publicos
grandes, actividad que para
Su anterior autoimagen seria
improbable, ante esto es
necesario enfatizar como A
recalca que dentro de ella
existia el interés por ser
escuchada, sin embargo no
se consideraba como capaz
de expresarse, incluso no se
percibia como valorada,
cuestion que cambi6 gracias
al apoyo grupal.
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autonomia.

“Pues yo me he dado
cuenta de que he
cambiado porque vya
hablo asi como ahorita,
en publico, como
cuando fuimos a la
IBERO y nos dieron
cinco minutos para
hablar y hablar y habia
como doscientas
gentes y el estrado y el
panel. Otra vez fue
cuando fuimos a
Vallarta, y hablamos
del papel que hicimos,
el dibujo ese bonito, y
cuando estdbamos ahi
paradas, pensé, jya la
regué!, no sabia qué
decir, pero pues bueno,
salié. Yo no, nunca...
€so0 no estaba en mis
planes”

Mujer como
familia

Contexto ideolégico
individual: La
idealizacion de la
estructura familiar sobre
la que A se basa, se
fundamenta en una
tradicion inculcada
desde nifia, en la que se
reprodujo la idea de que

La

familia

como

institucion formadora

dentro
comunidad

de

la
de

Bonilla, es una de
las entidades sobre

las que

recae

presion, al ser esta
una de las vias por

Mi esposo me daba
permiso de ir. Yo
aparte estoy en el
grupo de la iglesia,
porque mi  esposo
pertenece a la escuela
de la cruz, entonces yo
lo acompafaba, pero
desde que entré aqui
ya se va sblo, pero

La constitucion del GDA
COmMO un grupo propio para
las mujeres genera un
sentido responsabilidad
entre ellas en el que cada
una contribuye para el
mantenimiento de la energia
para el cumplimiento de
metas. Este compromiso no
se evidenciaba cuando A
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la funcién de la mujer es
de servir, primeramente
a la familiay luego a la
familia de quien sera su
pareja.

las que los recursos
entre la familia de la
mujer y del hombre,
conformadas como
pareja, proliferen.
Siendo asi que se
prepara a las nifias
a contraer
matrimonio a
temprana edad.

La resistencia a esta
ideologia se
presenta  cuarenta
aflos después del
matrimonio de A,
cuando las jovenes
deciden en qué
momento formar una
familia, por lo que en
el caso de A no
cont6 con esta
oportunidad,

pues ya sabe que
tengo mi reunién y ya ni
me dice nada.”

*

“...y yo le digo a mi
€sSposo, voy a ver a mi
mama y veo el cambio
de él porque
anteriormente era un
sefior mmm... Antes
con sélo ir a la tienda
se ponia furioso, Yy
ahora pues ya no, ya le
platico lo que se habl6
y de cOmo quiero vivir,
y pues él es nervioso y
a veces me grita o les
grita a sus nietos, pero
le digo, mejor hablales

acudia a otras sesiones de
grupo a las que no era
miembro estructural, sino
una invitada, como en el
caso del grupo catolico del
que es parte su esposo.

Respecto a esta relacion de
pareja, A identifica los
cambios que ha traido en la

comunicacion con su
esposo el expresar
abiertamente sus

inquietudes y necesidades,
mismo que es un reflejo de
la reestructuracion individual

y su proyeccibn en los
demas miembros de la
familia, generando una

nueva dinamica familiar.

3ggzdlend§ﬁosa Io; bien, entiéndelos, no
los alejes.”
casarse.
Mujer como ser | Contexto ideoldgico La ideologia “Me uni al grupo En un primer momento A

social

individual:

A concibe la
participacion de las
mujeres dentro de la
comunidad, como una
actividad inculcada
tradicionalmente que

dominante dentro de
Bonilla referente a la
participacion de las
mujeres en el
contexto comunitario
tiene como base el
sistema patriarcal en

porque sabia me que
hacia falta algo”

*

“Voy platico, nos
reimos, sanamos, 0

acude al GDA como una via
para el mejoramiento
personal, mismo que
evoluciona a un sentido de
correspondencia entre las
demds integrantes logrando
gue la mirada individual se
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empieza por el cuidado
de la familia y las tareas
del hogar. Estas tareas
las percibe como un
acto de carifio ante su
familia ya que las
atenciones que tiene
para estos son una
forma de reflejar su
cariio por ellos, sin
embargo no aparta la
mirada de la
desigualdad que existe
en la reparticion de
tareas entre hombres y
mujeres, y de los actos
violentos que en
ocasiones implica el
determinar a la mujer
como Unica responsable
del cuidado del hogar.
Ante esta situacion ella
mantiene comunicacion
con Su esposo para

dividir tareas, lo que
resulta en la
planificacién por

horarios para la venta
en la tienda, pero no
deriva para las tareas
domeésticas.

el que las mujeres
son las
responsables de las
tareas de

reproduccion,

determinando  sus
medios de desarrollo
dentro de la esfera

privada.

La resistencia a esta
ideologia se
encuentra en su
contraparte

expuesta por las
mujeres del GDA en
donde se conciben
como capaces de
hacer mas
actividades  dentro
de esferas publicas
y privadas.

sea gque para mi todo
eso es bueno y es el
tiempo que nos damos
para nosotras”

*

“Yo me siento bien en
el grupo y en el banco
comunitario que
tenemos”

transforme a un
acompafiamiento grupal en
donde cada una de las
mujeres impacta en las
demés logrando un red de
apoyo que les fortalece y
ayuda a sanar.

Mujer
empoderada

Contexto ideolégico
individual:

El tema que se
revela en estos
extractos del

“...uno ve que es algo
bueno y al fin de

La nocion de grupalidad y
union entre mujeres es lo
gue da fuerza al crecimiento
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No existe dentro de la
utilizacion conceptual de
A, una denominacion de
empoderamiento
empleada como tal, sin
embargo A posee una
estructura que define a
tal categoria dentro de
la cual tiene cabida una
actitud de superacion,
atencion a
problematicas
psicosociales, la
procuracién y trabajo
por una salud emocional
satisfactoria a partir de
un proceso
autorreflexion vy critica,
enfocado tanto para el
bienestar individual
como para el grupal y
comunitario.

discurso de A,
hablan sobre el paso
gue ella tuvo que

dar para lograr el
estado de
satisfaccion

emocional en el que
se encuentra ahora,
identificandolo como
un proceso que
ocurri6 en torno al
GDA y sus propias
reflexiones

individuales.

cuentas entre nosotras
nos beneficiamos, y ya
tenemos para un gusto,
0 una emergencia o
algo. Y en la
produccién del
cacahuate,
reconocemos que no
nos hemos metimos del
todo al proyecto, pero
estamos intentado.”

individual de las
participantes, haciendo que
el desempefio de una
impacte en las demas,
generando sintonia en el
desarrollo comun, por lo que
los intentos y ensayos para
mejorar la unidad grupal
seran benéficos para todas.

Responsabilidad
social

Contexto ideoldgico
individual:

El sentido de
religiosidad que A

posee, se refleja en la
correspondencia hacia
las personas que la

rodean, desarrollando
asi una sensibilidad
hacia la contribucion
benéfica para més

El tema principal de
esta seccion es el
reconocimiento  de
las habilidades que
se tienen en lo
individual y cémo
éstas se refuerzan
dentro del grupo, la
fortaleza que implica
estar dentro de éste
y como puede tal

“...ya que estamos
saboreando esto de
sentirnos bien, pues
dejarnos ayudar por
todas nosotras. Asi
COmo yo me siento
bien, quiero ayudar a
mis hijos, mis nietos...”

El desarrollo de A dentro del
GDA se expresa con el
sentido de responsabilidad
social que le hace entender
el impacto que puede
generar el entrelazar
experiencias para producir
conocimiento 'y como el

dialogo liberador es un
medio para la
reconstruccion  del tejido
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personas, sentido que
de igual forma se
trabajé dentro del GDA
al contribuir en la
conformacion de
actividades de
participacion social, la
cual hoy dan paso a la
inquietud por extender
los conocimientos
generados entre las
mujeres al beneficio de
mas miembros de la
comunidad.

estructura impactar
en mas personas.

social.
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3.4.2.1 “Analisis general del nivel reflexivo recabado en la entrevista
individual y aplicacién de instrumento ‘Autopercepcion como mujer en
las esferas de participacion’ de la participante A”.

A se encontraba en un estado emocional desgastante para ella misma y para sus
relaciones interpersonales, en el cual destacaba un agotamiento fisico y mental
ademas de una peyorativa vision de si misma, a pesar de esto dentro de ella
existia la conciencia de poseer conocimientos capaces para argumentar sus
posturas y defender estas, sin embargo la inhibicién y una tradicion en la que se
refuerza la vergienza sobre el cuerpo y pensamiento femenino y el menoscabo
de su valia como personas fuera del trabajo de reproduccion, repercutia en su

auto concepto impidiéndole externar sus pensamientos.

Ante este panorama, A decide buscar apoyo en el GDA a partir de la
invitacion de mas mujeres que ya veian reflejados los esfuerzos de su
participacion en esta estructura dentro de sus vidas como coetdneas de Bonilla,
asi, al integrarse al grupo pudo tener contacto con una amplia gama de
perspectivas hacia un mismo fendémeno, reconociendo la singularidad de éste
debido a la misma diversidad existente en el grupo, pues cada una, a pesar de
estar en un contexto similar, contaban con historias especificas. Asi, este
reconocimiento de la otra, fungi6 como factor cohesivo el cual promovid la
estabilidad del grupo de autoayuda una vez terminado el periodo de intervencion

de la asociacion civil.

Dentro de los resultados encontrados por la intervencion grupal se
encuentran el empoderamiento individual, grupal y el interés por el poder en
comun dirigido hacia mas miembros de la familia y entidades grupales

pertenecientes a la comunidad.
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3.4.3 Tercer nivel de analisis: Objetal. Entrevista A
Resultado de instrumento Autopercepcién como mujer en las esferas de participacién’ y entrevistas individuales

Categoria Andlisis sistemético Tema Indicador verbal Primera lectura de analisis
del contexto por categoria
Ideologia
Contra ideologia
Concientizacion Las relaciones | “Ya no soy como mis | En este fragmento se
de ser mujer Contexto ideolégico | afectivas dentro del | papas. Antes me | identifica como la
individual:  Para la | contexto costaba decir te quiero, | participante A ha terminado

participante A, el papel
de mujer dentro de la
sociedad esta inscrito
en una serie de normas
en las que se
demuestra la fortaleza y
lucha por el
mantenimiento de la
familia unida, teniendo
asi tareas de mediacion
y cuidado. Este sentido
se ve reforzado por la
identidad religiosa
entendida como un
orden social en el que el
respeto hacia los demas
es cumbre.

experimentado por A
se destacan por
haber sido
desfavorables,

principalmente por la
figura paterna, sin
embargo A
demuestra madurez
y  responsabilidad
ante el cuidado de

su familia al
determinar no
continuar con el
ciclo de

desproteccion
emocional y criar a
su familia de forma

pero ya se los digo, a
mi nieto, mi nuera, mis
hermanas, pero ¢sabe
qué?, a mi esposo me
cuesta trabajo decirle
€es0, como que todavia
tengo algo que no sé,
yo no puedo decirle,
alun me cuesta, Yo
siento que me falta algo
para estar al cien por
ciento.”

con las pautas repetitivas de
conducta que perjudicaban

las relaciones
interpersonales,
identificando cémo ella

desea mantener contacto
con sus familiares de forma
afectiva y asertiva.

Asi  mismo, se identifica
como una persona en
proceso de trasformacion,
por lo que resalta el hecho

de estar en continua
transicion para llegar a tener
las capacidades y

habilidades que cree Ile
ayudaran a mantener una

solidaria y relacion saludable.
afectuosa.
Mujer como ser | Contexto ideolégico La ideologia | “Pues siento bonito | La apertura de espacios
social individual: dominante dentro de | saber que soy parte de | permite el desarrollo de
A concibe la | Bonilla referente a la | algo, me siento | habilidades que permiten a
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participacion de las
mujeres dentro de la
comunidad, como una
actividad inculcada
tradicionalmente que
empieza por el cuidado
de la familia y las tareas
del hogar. Estas tareas
las percibe como un
acto de carifio ante su
familia ya que las
atenciones que tiene
para estos son una
forma de reflejar su
cariio por ellos, sin
embargo no aparta la
mirada de la
desigualdad que existe
en la reparticion de
tareas entre hombres y
mujeres, y de los actos
violentos que en
ocasiones implica el
determinar a la mujer
como Unica responsable
del cuidado del hogar.
Ante tan situacion ella
mantiene comunicacion
con Ssu esposo para

dividir tareas, lo que
resulta en la
planificacion por

horarios para la venta
en la tienda, pero no

participacion de las
mujeres en el
contexto comunitario
tiene como base el
sistema patriarcal en
el que las mujeres
son las
responsables de las
tareas de
reproduccion,

determinando  sus
medios de desarrollo
dentro de la esfera

privada.

La resistencia a esta
ideologia se
encuentra en su
contraparte
expuesta por las

mujeres del GDA en
donde se conciben
como capaces de
hacer mas
actividades  dentro
de esferas publicas
y privadas.

tranquila, platico con
otras personas,
aprendo cosas de otras
personas, pues me doy
cuenta de que, bueno
aunque se sabe que
todos tienen
problemas, me doy
cuenta de que puedo
hablar con otros, Ilo
que yo les pueda
ayudar, les transmito
también y les invito al
grupo”

las mujeres percatarse del
poder que tiene su sabiduria
cotidiana y de como el
impacto de la convivencia
saludable puede crear un
ambiente liberador de
aprendizaje.

Se reconoce la crisis como
parte fundamental del ciclo
de desarrollo, sin embargo
se retoma esta educcion
comunal como una via para
la resolucion de
problematicas psicosociales
en donde a partir del reflejo
entre mMAs mujeres que
comparten un contexto, se
llegue a soluciones o vias
alternas ante situaciones de
desproteccion.
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deriva para las tareas
domésticas.

Mujer
empoderada

Contexto ideoldgico
individual:

No existe dentro de la
utilizacién conceptual de
A, una denominacion de
empoderamiento

empleada como tal, sin
embargo A posee una
estructura que define a
tal categoria dentro de
la cual tiene cabida una
actitud de superacion,

atencion a
problematicas
psicosociales, la

procuracién y trabajo
por una salud emocional
satisfactoria a partir de
un proceso
autorreflexion y critica,
enfocado tanto para el
bienestar individual
como para el grupal y
comunitario.

En este nivel de
andlisis se enfatiza
como las mujeres
del GDA concretizan
sus reflexiones en
actos tangibles,
encontrando asi que
la estructura grupal

les otorga el
principal impulso
para definirse metas
en torno al
empoderamiento 'y
autogestion.

“..Porque antes no
teniamos la
oportunidad de
ahorrar.”

*
“Ahorita hacemos los
productos que

podemos, que son las
palanquetas, las barras
de cacahuate, las
salsas, los
mazapanes... estamos
pensando en un
molinito o] algo.
También nos falta un
horno y estamos viendo
gue a lo mejor vamos a
comprar un horno, y
estamos contentas vy
conscientes, no crea, a
veces hay cosas, pero
no pasa nada, todas le
vamos dando solucién,
y sacamos préstamos y

de ahi vamos
creciendo, vamos
sacando 'y vamos

teniendo ganancia.”

A destaca como el GDA ha
generado la oportunidad de
expandir los espacios de
intervencion  de sus
compafieras y el de ella
misma, identificando como
mayor logro la elaboracién
de productos
agroecolégicos, proceso en
el que deben poner de
manifiesto habilidades de
cohesién y participacion, asi
como la utilizacion de
herramientas dial6gicas que
les permitan resolver
dificultades.

Responsabilidad

Contexto
individual:

ideoldgico

El tema principal de
esta seccion es el

“Yo siento que ya me
recupero, y siento

A se siente comprometida
con los demas miembros de
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social

El sentido de
religiosidad gue
fortalece a A,

nuevamente se ve
reflejado en el sentido
de correspondencia
hacia las personas que
la rodean, desarrollando
asi una sensibilidad
hacia la contribucion
benéfica para mas
personas, sentido que
de igual forma se
trabajo dentro del GDA
al contribuir en Ia
conformacion de
actividades de
participacién social, la
cual hoy dan paso a la
inquietud por extender
los conocimientos
generados entre las
mujeres al beneficio de
mas miembros de la
comunidad.

reconocimiento  de
las habilidades que
se tienen en lo
individual 'y cémo
éstas se refuerzan
dentro del grupo, la
fortaleza que implica
estar dentro de éste
y cémo puede tal
estructura impactar
en mas personas.

ganas de ayudar a los
demas, no s6lo con mis
nietos, como yo lo
estoy viviendo, cuando
viene algun vecino,
pues les platico de
como deben hacerle,
segun lo que vi en el
grupo, les digo que
deben de platicar entre
ellos.”

“Me duele asi como yo
vivo problemas, aunque
los demas tengas
diferentes problemas,
pues no me gusta que
se sientan mal, y trato
de hablarles, los invito
al grupo y que vayan a
ver al Santisimo, y lo
poco que yo les puedo
platicar, pues les digo
que espero que las
cosas se arreglen, que
es lo que hemos
aprendido, no hacer los
problemas mas
grandes, y les hago
una comparacion, en la
Biblia dice que hay que
hablar, una, dos, tres

la comunidad, en ella existe
ya un sentido de
responsabilidad que le lleva
a reflexionar sobre el
bienestar de otras personas,
incluso aquellas que no
tienen una relacion familiar
con ella, este sentido de
responsabilidad se debe al
empoderamiento alcanzado
en el GDA, asi como el
proceso de sensibilizacién
gue atraves6 en el cual
entendi6 como propia la
desigualdad que  otros
pueden vivir ya que ambos
coexisten en un mismo
ambiente, haciendo mas
cercana la relacion entre los
otros y el propio yo.
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veces Yy buscarle
bueno.”

lo
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3.4.3.1 “Analisis general del nivel objetal recabado en las entrevistas
individuales y aplicacion de instrumento ‘Autopercepcion como mujer
en las esferas de participacion’ de la participante A”.

Dentro de este nivel de andlisis, no sOlo se expresa A como individuo, sino que
gracias al proceso grupal introyectado, se refiere ya a una estructura completa en
donde todas las participantes tienen cabida, resaltando el poder de unién que se
genero, haciendo notoria como las relaciones establecidas y los vinculos dentro
del GDA son los que refuerzan el crecimiento individual, retratando asi una

relacion dialégica en la que ambas partes se complementan y enriguecen a la par.

El proceso de autogestion que viven las mujeres es representado con la
cooperativa de productos agroecologicos en donde ellas ponen de manifiesto su
crecimiento personal y grupal, ademas, del desarrollado dentro del ambito familiar
Dentro de esta Ultima esfera A establece limites respecto a las actividades
domésticas y la comunicacion con su pareja, siendo estas practicas muestra de
como las reflexiones generadas en el GDA se concretizan para dar paso a un

nuevo orden familiar.

Dentro del discurso empleado por A, la objetivacion de los procesos de
reflexion se dilucida en el uso de la voz activa, responsabilizandola de los actos

descritos y asumiendo su papel como agente transformadora de cambio.
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A continuacion se presenta la estructura de analisis para el testimonio de la participante B, el cual se caracteriza por estar
inscrito en un contexto diferente al de la participante A, tanto por la brecha generacional equivalente a 30 afios, como por
la estructura familiar reconstituida. Dentro de esta conformacién familiar se encuentra primeramente que B se encarga del

cuidado de los hijos de B: dos jovenes de 25 y 22 afios pertenecientes a la ex pareja del esposo de B, ademas de la

atenciones que B presta hacia un nifio de dos afios concebido dentro de la nueva relacion entre ella y su esposo

3.4.4 Primer nivel de andlisis: Testimonial. Entrevista B

Resultado de instrumento “Autopercepcién como mujer en las esferas de participacion” y entrevistas individuales

Analisis sistematico Tema

del contexto

Categoria

Ideologia
Contraideologia

Indicador verbal

Primera lectura de andlisis
por categoria

La tematica de estos
indicadores apunta a
la identificacion de
caracteristicas
personales, tanto en
un momento anterior
al GDA como dentro
del proceso de
desarrollo de esta
estructura.

B demuestra una
resistencia ante la
presion que tiene de
identificarla como el
pilar de la estructura

Concientizacion
de ser mujer Lugar,
entorno:
La entrevista realizada a
B se llevo a cabo dentro
de su hogar, en un
horario aproximado a las
4 de tarde. En el
momento en que se llegd
a la locacion, B estaba
preparando la comida
para sus hijos que
regresaban del campo.
Cuando ellos llegaron B
los atendi6 con una

época y

“Yo creo que soy un
poquito mas pasiva
porque antes era Yyo
més bruta, cuando me
decian algo, yo luego,
luego reaccionaba mal.
Ya puedo hablar con
las personas de qué
problemas tengo, cémo
me siento.”

*

“Mi defecto es que soy
muy  enojona, por
ejemplo yo soy muy

B se percibe como una
mujer que vive procesos de
cambio, desde su
autoandlisis ella ha
modificado conductas que le
desagradaban y que no le
permitian relacionarse con
las personas de sus circulos
de intervencion. Estas
modificaciones son
encabezadas por el uso de
una comunicacion en la que
expresa sus necesidades e
inquietudes, asi como hacer
uso de la negociacion vy
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expresion de premura,
puesto que la relacién
gue se establece entre
ellos no es del todo
agradable. Una vez que
los jévenes comieron, B
se dirigi6 a una
recamara para comenzar
con las  preguntas,
mientras lo hacia
sostenia a su hijo de dos
afios quien en
constantes ocasiones
lloraba interrumpiendo la
conversacion, por lo que
B se avergonzaba.

El contexto en el que B
se desarrolla esta
marcado por una mayor
apertura y aceptacion
hacia la migracion de
jévenes y mujeres, sin
embargo B no tuvo un
contacto directo con ésta
ya que no cuenta con
familia migrante.

Contexto
individual:
La época en la que B se
desarrolld, ha marcado
para si el uso personal
de una ideologia en la
gue la violencia y el

ideoldgico

familiar que no le
proporciona confort.

explosiva, y mi esposo
es muy calmado,
entonces luego como
que no me entiendo.”

*

“Si pudiera usar ftres
palabras para
describirme antes,
serian  resentimiento,
tristeza, un autoestima
muy baja y amargada,
como que todas las
cosas veia mal, y sin
en cambio ahora ya es

diferente... ahora
palabras que me
motivan para seguir

adelante, yo digo: yo
doy lo que puedo dar,
lo que me toca dar a
mi, pues no puedo
hacer nada mas, y ya
no me afecta lo que
digan, sus reproches”

*

apertura  para  resolver
conflictos deforma asertiva.
Ademas de estos cambios,
ella es capaz de establecer
limites entre las relaciones
gue genera, delimitando su
responsabilidad entre los
acontecimientos estresantes
que se presentan, sin
descartar el apoyo que
puede proporcionar a los
afectados, sin que esto lo
lleve a una situacién de
dependencia o culpabilidad.
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machismo han dejado de
tener  manifestaciones
evidentes como un
atentado fisico 0
patrimonial, en su lugar
ella  recibe violencia
psicoldgica representada
por relaciones
emocionalmente

distantes por parte de su
esposo y los hijos de
este, de igual forma la
violencia hacia B se
presenta en el entendido
social de que ella debe
soportar a los hijos de su
esposo puesto que es
una de sus funciones
como madrastra, lo que
coloca a B en una
posicion en la que la
estructura familiar es
determinante para su
crecimiento y desarrollo
individual, siendo asi que
la autopercepcion que
ella tiene es de alguien
gque atraviesa un proceso
de transformacién en el
cual se encuentra en un
punto medio de Ila
expectativa de bienestar
gque ha creado, en la que
ella vive en armonia con
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su esposo e hijo de dos
afos, apartados de los
hijos de B.

Mujer como
familia

Contexto ideolodgico
individual:

Para B las relaciones
que dan forma a un
ambiente familiar
saludable, deben estar
inscritas en la cordialidad
y reciprocidad en el
sentido de no ejercer
poder para violentar a
alguno de los miembros.

Para lograr esta
relacion, B se coloca
como soporte de su
familia, brindando
atencion a las
necesidades de los
miembros tanto
emocional como
materialmente, sin
embargo la respuesta

que ella recibe por parte
de estos es contraria a
sus expectativas,
generando asi conflicto
entre lo que se cree
debe hacer y lo que es
mejor para su salud
emocional, marcando
entonces una distancia
con los hijos de B

La ideologia
dominante en la que
se encuentran estos
tépicos es la
representada por la
presiéon social hacia
el supuesto de
sumisiéon que la
mujer debe tener
como reproductora
de una estructura
familiar  idealizada
en la que a pesar
del maltrato, ella
debe atender a las
necesidades de la
familia.

La contraparte que
se destaca en B es
evidenciada por el
establecimiento de

limites que le
permiten entablar
una relacion  sin
dependencia y
culpabilidad al

reflexionar ella sobre
su funcibn como
madre y no como
asistente.

“...pero en la familia,
por mas que diga que
yo quiera ser diferente,
pues si ellos estan mal,
no puedo crecer,
porque ellos siguen en
un ambiente feo, y las
cosas no se pueden
dar, pero sobretodo yo
digo que en mi ya me
siento mas tranquila,
mas contenta, mas feliz
mas que nada, porque
ya puedo decir cosas
gque antes no podia
decir, porque se me
hacia un nudo en la
garganta, con ese
sentimiento que tenia”

*

“Mi familia no me dice
gue me noten diferente,
no sé si desde su punto
de Vvista me ven
diferente pero ellos no
me lo hacen saber,
pero yo si me siento
diferente. Pues igual

B denota un estado de
frustracion y desanimo al no
recibir una retroalimentacion
positiva por parte de su
familia respecto a su
proceso en el GDA, ademas
de percibir un ambiente
hostil en su hogar el cual no
so6lo limita su crecimiento
individual, sino también el
de toda la familia. A pesar
de esta limitacion, ella ha
sabido como afrontar sus
procesos de cambio vy
reconoce una
transformaciéon del estado
inicial en el que se integré
al GDA, hasta el momento
de la entrevista.
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quienes, desde sus
palabras, “repercuten en
su mejoria”.

siento que por la falta
de apoyo de ellos,
como que he recaido”

Mujer social

Contexto ideoldgico
individual:

Respecto a la dindmica
de desigualdad, B
atribuye que su contexto
se encuentra marcado
por el entendimiento de
la igualdad entre
géneros, y asegura que
no percibe una
devaluacion hacia ella
como mujer, sin
embargo la reparticién
de tareas sigue exclusiva
para que ella se ocupe
de la atencion de los
guehaceres, lo cual le
genera un estado de
disonancia en B entre lo
que cree y lo que le
ocurre en realidad.

B mantiene la
postura de
encontrarse dentro
de un panorama de
igualdad de género,
sin embargo a pesar
de entender esta
situacion y lo que
implica, ella se
mantiene en un
ambiente en el que
la desigualdad se
reproduce dia con
dia, manifestandose
desde la reparticién
de labores, el uso
sexista del lenguaje
y las relaciones
emocionalmente
distantes.

“Pues yo creo que hay
igualdad en la
comunidad, bueno a
veces, en mi punto de
vista, todos estamos
por parte igual, yo no
veo que las mujeres
sean menos que los
hombres, pero si se
nos carga mas la
mano.”

‘Lo que hago en la
casa, pues desde que
me levanto es a las 6
barrer el patio, porque
si no lo hago yo, sé que
nadie mas lo hace,
enseguida hago las
tortillas y a la vez estoy
haciendo el desayuno,
les doy de desayunar a
mi esposo y sus hijos,
luego atiendo a los
animales, de ahi lavo
los trastes, recojo todos
y los lavo, enseguida
barro la cocina, el
cuarto, luego

B destaca como su principal
esfera de interaccion social
el ambito familiar,
desempefiando  tareas de
limpieza y cuidado la
mayoria de tiempo. Ante
este panorama ella
reconoce una
sobreocupacion ante la cual
ha negociado por la
distribucién de tareas, acto
que no ha traido respuesta
a su favor, continuando con
un ambiente de
desigualdad. A pesar de
esto B afirma que la mujer
no se encuentra a un nivel
inferior del hombre, ella
entiende que existe equidad
de género, misma que sélo
se queda a nivel conceptual
puesto que sus actividades
le contradicen, motivo por lo

gue se encuentra en un
estado de disonancia
cognitiva.
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nuevamente preparar la
comida, ver qué se va a
hacer, luego bafio a mi
hijo y después de ahi,
ellos llegan del campo,
y los atiendo y por lo
regular en las tardes
las ocupa para lavar,
porque si lavo en la
mafiana me  quita
tiempo para la comida,
atender la casa. No
recibo apoyo, antes me
ayudaba mi esposo,
aunque sea al barrer,
pero ahora ya no. A
veces la nifia llega y
me ayuda, pero cuando
quiere, no es siempre.”




123

3.4.4.1 “Analisis general del nivel testimonial recabado en las
entrevistas individuales y aplicaciéon de instrumento ‘Autopercepcion
como mujer en las esferas de participacion’ de la participante B”.

B genera un autoanalisis a partir de las relaciones con su ambiente familiar, pilar
que dentro de su construccibn como mujer es fundamental. Dentro de esta
construccion, B se identifica como una persona que ha cambiado desde el
momento en que se integré al GDA, para generar esta afirmacion, ella aclara que
su concepto de cambio es un proceso constante, dentro del cual alin no encuentra
un fin, por lo que se identifica como alguien en constante transformacion, y sobre
la cual trabaja para llegar a un punto en donde encuentre una satisfaccion
personal y familiar. Respecto a esta interaccion con su familia, es notoria como la
relacion emocionalmente distante que establece con los hijos de su esposo es un
factor que la lleva al decaimiento, puesto que esta configuracion no se encuentra
dentro de su expectativa de familia en la cual las relaciones son reciprocas y

encaminadas al bienestar y soporte emocional.

Es determinante, para comprender la construccion de B, analizar la presion
social que ejerce sobre ella su familia debido a la rebelion que manifiesta ante el
estado de pasividad y resignacion se cree debe tener, y a su solucién de acudir al
GDA en busqueda de nuevas perspectivas para afrontar sus problematicas en el
hogar y a nivel personal; tal presion se refleja en la constante descalificacién que
se hace hacia su proceso de evolucién y mejoria y en la reiterante mirada con la
gue se le determina como la responsable del mantenimiento de actividades de
limpieza y cuidado sin recibir algin apoyo. Por otra parte B ha respondido ante
este acto con la paulatina ausencia a las sesiones del GDA hasta llegar al
momento del abandono total, lo cual genera en ella un deseo por ayudar a su

familia.

Asi mismo, esta desigualdad entre géneros produce en B disonancia puesto

que dentro de su esquema conceptual ambas partes de la pareja poseen valores
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iguales, sin embargo la contraparte que vive refuta esta postura, llevandola a
cuestionarse sobre su funcién en la familia y las formas en que podria mejorar las

relaciones entre esta.
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3.4.5 Segundo nivel de analisis: Reflexivo. Entrevista B

Resultado de instrumento “Autopercepcion como mujer en las esferas de participacion” y entrevistas individuales

Analisis sistematico Tema

del contexto

Categoria

Ideologia
Contra ideologia

Indicador verbal

Primera lectura de analisis
por categoria

El tema central de
esta categoria es el
cambio de
percepcion que B
experimenta  sobre
el GDA y su funcion
dentro de este,
determinado el paso
de un estado de

Concientizacion

de ser mujer Contexto
individual:
El acercamiento que B
establece con el GDA
se da a partir de la
invitacion que le
extiende su esposo a
unirse a este, él por su

ideoldgico

parte conocié el trabajo | desacuerdo en
del SIM/MX debido a | cuento a su
gue acudi6 a la primera | participacion, a la
sesion, sin embargo al | aceptacion y
encontrar el ambiente | valoracion de los
de colaboracién en su | procesos trabajados
mayoria femenino, | en el grupo a partir

del recibimiento de
beneficios.

decide dejar de asistir
sin omitir los beneficios
gque podria tener el
programa para su
esposa.

La percepcion que se
crea B sobre el GDA se
cimienta en el
recibimiento de apoyo

“yo me uni al grupo sin
saber qué beneficios
me iba a traer porque la
invitacion me la hizo mi
esposo, para eso no
tenia mucho que me
habia juntado con mi
€sposo, yo no queria,
pero  después me
insistia y ya me daba
pena decirle que no, y
pues me fui y al
principio como que no
entendia y hasta decia
gque no me gustaba,
pero ya con el tiempo
senti otra cosa, como
que hablaban de cosas
gque yo necesitaba, y
asi fue como que ya no
me dio verguenza ir, y
después con ayuda de
todo y lo que aprendi
pues ya me siento
diferente. Cuando

Existen ciertos topicos que
hay que resaltar dentro de
estos indicadores verbales.
El primero de ellos es el
interés por el esposo de B
para que ella acuda al GDA,
lo cual en un primer
momento refiere a la
inquietud por la atenciéon a
problematicas psicosociales
que orienten a una nueva
relacion de pareja.

El segundo hace referencia
al sentimiento de verglienza
gue le generaba a B estar
dentro del GDA, el cual
podria deberse a la idea que
ella habia creado sobre la
atencibon de  orientacion
psicolégica como algo inutil,
0 a su propio
ensimismamiento.

Esta percepcion cambia en
el momento en que ella
encuentra beneficios a nivel
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para la resolucion de
sus conflictos
individuales, esta idea

se crea a partir de su
periodo de participacion
en el grupo, evidenciado
cémo la concientizacion
de su papel como
catalizadora de cambio
social y su contribucién
e impacto en sus demas
compafieras no se logra
desarrollar debido a su
salida del GDA,
guedandose asi su nivel
de referencia en los
beneficios personales.

naci6 mi hijo pues
empecé a dejar el
grupo porque estaba
ocupada, y ya me
empecé a alejar, y fue
que dejé de ir.”

*

“Ya puedo hablar con
las personas de qué
problemas tengo, cémo
me siento.”

personal, designando asi
una asistencia constante al
GDA. Sin embargo tiempo

después debido a sus
ocupaciones dentro del
hogar, esta asistencia se

vuelve espaciada hasta el
punto de abandonar el

grupo.

Mujer como
familia

Contexto ideolégico
individual:

El concepto de cambio
gque B maneja, tiene
relaciébn directa a la
interaccibn con  su
familia, dentro de la cual
existe una influencia
entre el estado de
bienestar individual y el
familiar, entendiendo
cémo para que ella se
encuentre satisfecha
con su salud emocional
y se note una

A pesar de que B no

continu6 con su
proceso de GDA
para poder
desarrollar

grupalmente un
sentido de

correspondencia

entre las
participantes, no es
posible afirmar que
dentro de ella solo
exista o se haya
fecundado la
necesidad por la

“...cuando salia del
grupo, salia y me
sentia fresca, decia “las
cosas van a cambiar
porque asi lo quiero”,
pero cuando llegaba
aqui las cosas se
ponian diferentes, vy
estar afuera era un
mundo maravilloso, de
fantasia y color de
rosa, y aqui viendo los
problemas, pues siento
gue recaia nuevamente
a lo mismo, por eso

B se percibe dentro de un
ambiente familiar como una
pieza mas de esta
estructura, en la que cada
accion de los  otros
repercutird directamente en
ella y viceversa, sin
embargo, y contrastando
con demas participantes del
GDA quienes concluyeron
un proceso de salud
emocional, B no considera
que por si misma pueda
generar una intervencion
con su familia, ya que su
desarrollo se coarto en la
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transformaciéon en su
forma de percibirse y

percibir la  realidad
alrededor de ella, es
necesaria la

intervencion familiar en
la que se mejoren las
formas de
comunicacion

recuperacion
individual, siendo
prueba de esto el
anhelo por ampliar
los beneficios a la
esfera familiar,
determinandola
como la de mayor
peso dentro de su
participacién, siendo
asi el nucleo de su
construccibn  como
persona.

me gustaria que se
hiciera una intervencién
con la familia, porque si
yo sola les digo, van a
creer que les doy
reglas, y no es asi, yo
hablo para que las
cosas funcionen, vy
cuando intento
hablarles de eso, de las
platicas, pues me
contestan mal, y Yo
mejor me aparto y dejo
todo, ya no comento
MAs porque son como
los alacranes, tocas
tantito, y ellos te
regresan, y pues por
eso si he recaido, mas
sin en cambio si los
apoyamos pues ya se
nota el cambio.”

fase en que aun considera a
la institucion del SJIM/MX
como lider y productor de
cambios dentro de si.
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3.4.5.1 “Analisis general del nivel reflexivo recabado en las entrevistas
individuales y aplicacion de instrumento ‘Autopercepcion como mujer
en las esferas de participaciéon’ de la participante B”.

La introduccion de B al GDA fue durante el periodo en que este se encontraba en
la fase de desarrollo del grupo cohesivo, siendo asi que las relaciones entre las
participantes originales apuntaban a delegar responsabilidades entre cada una de
ellas, reforzando el sentido de unidad y cooperacién, dentro de esta estructura el
lider era visto como un mediador mas que como un dirigente, sin embargo B
comenzo su desarrollo desde la posicion de un miembro del grupo aglutinado,
donde existe dependencia al lider entregando a éste el control sobre el grupo.
Este desfase ente las integrantes del GDA repercuti6 en la forma en que B
interiorizd los beneficios del grupo, quedandose en un aspecto en el que los
beneficios que se generaban eran propiamente para el aspecto individual,

viéndose limitada su participacién con alcances grupales de mutualidad.

Siguiendo con el desarrollo de B dentro del GDA, es necesario aclarar que
ella no concluyd su proceso de salud emocional, reforzando asi el sentido de
individualidad respecto a su participacion, por lo que en el momento en que solicita
un acompafiamiento para su familia y mejorar las vias de comunicacion con ellos,
lo hace desde el entendido de que la institucion tiene el poder para intervenir,

denotado inseguridad en ella misma.
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3.4.6 Tercer nivel de andlisis: Objetal. Entrevista B
Resultado de instrumento “Autopercepcion como mujer en las esferas de participacion” y entrevistas individuales

Categoria Andlisis sistemético Tema Indicador verbal Primera lectura de analisis
del contexto por categoria
Ideologia
Contra ideologia

Concientizacion “...ya tengo valor, ya | Esta afirmacion encara
de ser mujer Contexto ideolégico | B muestra la| me armo de valor y|cémo B se siente capaz de
individual: resistencia hacia la | puedo hablar.” tomar control sobre sus
presibn que se actos y del poder que ella
Para B, el cambio es un | ejerce sobre ella en posee para maodificarlos,
proceso constante, | el momento en que ademas de que denota la
dentro del cual aln no | reconoce que importancia que tiene el uso

encuentra un fin, por lo | cuenta con de su expresion.

gue se identifica como | habilidades que le
alguien en constante | permiten crecer vy
transformacioén, y sobre | desarrollarse.

la cual trabaja para
llegar a un punto en
donde encuentre una
satisfaccion personal y

familiar.
Mujer como Insistiendo con esta idea de
familia Contexto ideolégico La estructura | “Pues a mi me gustaria | cambio, B habla de como es
individual: familiar en la que B | hacer algo para | necesario un desarrollo en

B entiende a la familia | se encuentra es | motivarlos (refiriéndose | ella para entablar una mejor
como la estructura base | diferente  a las|a su familia), para |relacion con su familia,
gque da forma a su | expectativas gue | convencerlos de que | asegurando que asi el
construccion como | tiene, sobre las | hay algo aqui en mi | contacto podria ser benéfico
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persona, por lo que
otorga la mayor parte de
sSu energia para la
conservacion y
desarrollo saludable de
esta.

cuales habla de una
familia dentro de un
ambiente de sana
convivencia, por lo
que a pesar del
constante rechazo
por la integracion vy
el desarrollo
saludable, B enfatiza
la necesidad de
entablar una mejor
relaciéon para
beneficio de ambas

hogar, que
podemos cambiar
juntos, por eso trato de
llevarnos bien, para
decirles mi historia,
cdmo yo vivia, cobmo yo
me sentia, y pues la
motivacién, darles un
ejemplo de lo que yo ya
he cambiado, pero
necesito trabajarlo, o
sea empezar primero
conmigo y luego con mi

algo

para ambas partes.

De igual forma se dilucida
como ella esta interesada
por que esta relaciéon con su
familia mejore, entendiendo
gue una forma para lograr
esto es dejar que se
conozca su  historia y
tomarla de referente para
motivarlos, ya que afirma ha
mejorado su estado
emocional.

partes. familia.”

Mujer La idea que B desarrolla | Respecto a la | “Pues también con el | El nivel de empoderamiento
empoderada sobre su participacion | reparticion de | grupo, como que ya iba | que desarrolla B a partir de
con las personas, se |tareas, B identifica | aprendiendo cosas vy |los procesos del GDA se

entabla en la | como la relacion con | con esas les decia, yo | encuentra dentro de la
conceptualizacion que | su pareja mejoré en | lavo, tu secas... para | categoria de Poder Para,

posee sobre la | un momento, ya que | irnos beneficiando | denominado como con el

estructura familiar como | existian ~ acuerdos | ambos.” gue se producen cambios

centro de su desarrollo. | que les permitian desde el compartir del poder

planificar actividades
en donde ambas
partes se sintieran
respetadas.

para beneficio mutuo.




131

3.4.6.1 “Andlisis general del nivel Objetal recabado en las entrevistas
individuales y aplicacion de instrumento ‘Autopercepcion como mujer
en las esferas de participacion’ de la participante B”.

Este nivel de analisis asume el objetivo de destacar la participacion dentro de un
panorama en que cada mujer conceptualiza ésta como una forma de
transformarse a si misma y a la sociedad, teniendo alcances de manera colectiva.
Apelando a esta meta, es notorio cdmo B no se encuentra en dicho nivel de
reflexion, siendo que su participacion no procede al desarrollo comunal, mas bien
se enmarca en el proceso familiar y personal. Este desarrollo puede explicarse
viendo el proceso de insercién y abandono del GDA, dentro del cual B recibié un
soporte emocional a nivel personal, retirandose antes de que entablara un
contacto con las mujeres del grupo que le permitiera producir una relacion de
ensefianza liberadora.

Siendo asi, B distingue sus cambios respecto al nivel objetal como el poder
generar acuerdos con su pareja para mejorar su relacion, sin embargo destaca
cOmo esta relacién no se ha podido replicar con los hijos de su esposo, por lo que
hace clara la necesidad de que un agente externo interfiera, depositando asi en la
institucion la responsabilidad para tal mediacion, manifestando la inseguridad en y

desconocimiento de su propia capacidad como agente de cambio.

3.5 Relacidén entre ideologia, cambio y reestructuracion de la identidad

A continuacion se presenta de forma sintética el proceso de cambio de las mujeres
participantes del GDA respecto a tres categorias: ideologia, comportamiento y
discurso, para lo cual se revisan cuatro areas identificadas como principales
dentro de las preocupaciones iniciales de las participantes: violencia, el malestar
fisico, malestar emocional y la problematica familiar, las cuales se transforman
para reestructurar la identidad de las mujeres al paso de cuatro fases de desarrollo
grupal.
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Fase de
desarrollo grupal

GRUPO
AGLUTINADO

Ideologia

Manifestacién en el comportamiento

Manifestacién en el discurso

Problematica familiar

Se identifica a la familia como
principal orden social dentro de la
comunidad de Bonilla, por lo que
existe la habituacion hacia el rol de
la mujer como reproductora del
trabajo en el hogar.

Comportamiento encaminado al
cumplimiento de las expectativas
sociales sobre el rol pasivo de la mujer.

Limpiar la
Atender a la familia
Preparar los alimentos
Dejar comida a los trabajadores del
campo

Arriar a los animales

casa

Indicadores verbales orientados
hacia la  naturalizacion y
familiarizacion de un rol pasivo.
El discurso se configura
reafirmando tal posicién dentro de
la estructura familiar.
“Las mujeres debemos limpiar’
“Las mujeres tenemos mas
actividades que los hombres”
“Hay que entender a la familia”

Malestar fisico

Se mantiene la creencia de que el
malestar fisico es natural debido a
factores como la edad, jornadas de
trabajo y estilo de vida, apareciendo
incomodidades como dolor de
cabeza, cuerpo e insomnio alrededor
de los 40 afios. Por tal motivo se
rechaza o prolonga la atencion
médica, viendo como normal tales
padecimientos.

Las mujeres acuden a la
automedicacion para controlar sus
sintomas sin saber cudl es el detonante
principal de sus malestares,
respondiendo principalmente a las
causas organicas sin contemplar una
posibilidad de malestar emocional.

Las actividades dentro de la casa no
paran aln con malestares fisicos,
debido a la creencia de que es algo de
importancia menor.

El malestar se describe como un
incapacitante, en ocasiones se
usan metéforas para reconocerlo
y poder hacerlo tangible.

“Sentia un nudo en la garganta”
“Sentia un peso en la espalda lo
cargaba siempre”

Malestar emocional

El malestar emocional toma una
relevancia menor al de los
padecimientos fisicos, se le atribuye
esta importancia debido a que no es
algo concreto y visible, por lo que se
cree no debe atenderse.

Al inicio del GDA se dieron sesiones de
manejo de estrés. La respuesta
inmediata de las participantes fue de
agrado debido a que se trataba un
sector de la salud poco difundido, sin
embargo para sesiones posteriores el
namero de asistentes disminuy6
considerablemente, por lo que se puede
estimar que una de las razones fue la
presencia de una ideologia en la cual la
salud emocional es una esfera de poca
importancia.

Las mujeres comienzan a
distinguir como detonantes de su
malestar emocional conflictos
dentro de su familia, problemas
personales que atafien a su
relacion de pareja, estereotipos
que se reproducen desde la
crianza.

“De nifia nunca me dijeron que
me podia dar un tiempo para mi”

Violencia

Dentro del ambiente familiar las mujeres

El discurso que se articula para la
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La identificacion de la violencia sélo
se reconoce como el empleo de la
agresion fisica, se considera natural
el maltrato psicologico y aun mas la
violencia autoinflingida. Estas
practicas se cree tienen una
naturaleza de respuesta a un
ambiente estresante en donde la
Unica solucion a conflictos son los

reciben un trato lleno de agresiones
fiscas, verbales, psicologicas, de
caracter patrimonial y sexual, a pesar
de esto solo se reconoce como
violencia los golpes y en ocasiones el
lenguaje hiriente. Esta relacion de
violencia se dirige de padres a hijos,
entre la pareja y hacia la misma mujer
crenado una imagen distorsionada de
ella misma a partir de los atributos

descripcion de si  mismas
responde a las atribuciones que
se les ha otorgado como “lentas”,
“torpes”, “sumisas”. Encontrando

un desconocimiento de los
factores que componen su
identidad.

golpes y la desvalorizacion.

negativos que se generan en
confrontaciones.

las

PROCESO DE PROBLEMATIZACION

Durante esta fase de evolucién del grupo, las participantes distinguen como necesidad inmediata la atencién hacia la probleméatica
emocional, por lo que se disefia una serie de sesiones con el objetivo de identificar los estados emocionales y el manejo del estrés a partir
de técnicas de relajacion y atencién consciente. Esta necesidad se encuentra a nivel particular, las mujeres adn no se establecen como

unidad grupal y responden cada una hacia sus propias inquietudes.

Para dirigirse a la siguiente fase se genera un proceso de reflexién y critica respecto al bienestar individual y su complementariedad fisica
y emocional, dando paso asi a la concientizacién de la integracion de ambas esferas y la relevancia del equilibrio como el derecho a un
estilo de vida saludable e inherente a cada persona
Se toma como punto de partida esta integracién para continuar con una nueva esfera que configura el bienestar: la interaccién saludable

entre individuos.

GRUPO POSESIVO

Problematica familiar

La institucion de la familia se sigue
manteniendo como prioridad, al igual
que la creencia del cuidado como una
forma de responder a las expectativas
sociales. La problematica dentro de la
familia se define como la desobediencia
de los hijos hacia las figuras de
autoridad como los padres.

La crianza de los hijos sigue un orden en
el que se espera que los varones atiendan
al campo y vayan a la escuela, y las
mujeres aprendan lo necesario para
seguir con las tareas dentro de la casa,
atender a los trabajadores del campo y
crear una familia.

‘Desde niflas se nos
educa a atender a la
familia, y a veces todavia
se sigue haciendo eso
con las nietas o las hijas”

Malestar fisico

No se descuidan los sintomas de un

Las mujeres refieren que
su malestar fisico
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Las mujeres logran identificar un cambio
positivo en sus indicadores de malestar
fisico como dolores de cabeza y cuerpo,
disminuyendo éstos gracias a los
ejercicios de relajacion. Ellas valorizan
el dolor fisico como un reflejo de su
malestar emocional, lo cual les sefiala

padecimiento fisico, sin embargo se ha
dejado la automedicaciébn y se genera
una reflexion sobre si el malestar
responde 0 no a una preocupacién que
pueda ser atendida con una técnica de
manejo de estrés.

disminuy6 y que varios de
los padecimientos que
antes detectaban remitian
a una preocupacién o al
no poder comunicarse
con su familia, lo cual
causaba presién y como

que sus problemas se encuentran en | Las mujeres expresan no desatender | detonante dolores
esa area. estos padecimientos y darse un tiempo | corporales.

para recuperarse en lugar de seguir con

las actividades del hogar a pesar de los

malestares, esto como muestra de un

autocuidado y simbolo de un afecto

propio.

Malestar emocional Comprendida la importancia de esta|lLas mujeres pueden

esfera de cuidado, las mujeres mencionan | hablar de si mismas como
La idea de que el cuidado de la salud | no negar sus emociones de ira, rencor, | personas que son
emocional es una pérdida de tiempo | abatimiento, etc. mismas que | capaces de sentir una
cambia para darle un lugar de | anteriormente catalogaban como | amplia gama de
importancia a los estados de tristeza, | negativas. Ademas de esto trabajan | emociones, entendiendo

abandono, rencor, ira, etc. Generando
medidas para la comprensién de dichos
estados y la formulacién de estrategias
para un cambio que sea
emocionalmente gratificante.

individualmente y de forma basica como
grupo, en entender el porqué de estas
emociones y cémo utilizarlas como algo
positivo dentro de su personalidad.

gue no son negativas ni
positivas, lo cual les
ayuda a entenderse fuera
de un estereotipo de
maldad que recaia en
ellas cuando sentian
€n0jo o rencor.

Violencia

Se comprende que la violencia puede
ser “invisible”, como en el caso de las
actitudes de desproteccion y
distanciamientos, asi como los
comentarios hirientes que actlien como
medio para disminuir el valor humano.

Las mujeres reconocen que dentro de su
ambiente  familiar  existe  violencia
psicolégica y que en ocasiones ellas
mismas la han reproducido al estar
envueltas en un estado de rencor hacia
ellas mismas que expresan hacia los hijos
con insultos o regafios injustificados.

Las mujeres comprenden
que la situacién de
violencia puede ser
diferente en cada familia,
por lo que comienzan a
generar un vinculo con las
demas participantes al
reconocer en las diversas
historias de vida
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situaciones pasadas en
las que se encontraron,
manifestando esta
empatia en oraciones
como

“Te entiendo, yo pasé por
lo mismo cuando...”

“A mi me pasoé algo
parecido, pero yo ...”

PROCESO DE PROBLEMATIZACION

Durante esta fase se trabaja con el sentido de pertenencia al grupo, desarrollando asi las mujeres una identidad como entidad grupal la
cual se preocupa por el bienestar de las comparieras, el respeto del espacio fisico ante las figuras representativas de la comunidad, el
respeto de las normas y el desarrollo de habilidades individuales y grupales que mejoren la convivencia. La necesidad del grupo gira
sobre el mantenimiento de la sinergia. Se genera una reflexion sobre las capacidades de mantenimiento del grupo sin la necesidad de un
coordinador o lider, inquietud que se responde con la
designacion de roles para el trabajo dentro del grupo de actividades de economia social solidaria, dando un segundo orden de importancia
a los agentes externos, enfocandose a un orden dirigido por el comité que han organizado.

GRUPO COHESIVO

Problematica familiar

A diferencia de las fases anteriores,
dentro del grupo cohesivo se identifica
gue las tareas de cuidado, limpieza,
orden y crianza no corresponden
Unicamente a la mujer, por lo que se
comienza a generar un dialogo con los
integrantes de la familia para que se
distribuyan tales actividades.

Se dialoga con la familia sobre cémo
tener un mejor ambiente en el hogar, las
nuevas reglas que pueden existir para
gue las labores de limpieza no recaigan
en una sola persona.
Se hace visible cuando algin miembro de
la familia hace sentir mal a otro, ya sea
intencional o] no.

Se detecta a la inestabilidad econémica
como uno de los factores que genera
tension dentro del ambiente familiar, por
lo que se desarrolla un sistema de
economia solidaria en donde se
concientice sobre el uso responsable o
del dinero.

“Yo le dije que por qué
me gritaba, que si
hablando se entiende la
gente”

“Ya con el Banquito el
dinero va llegando, vy
sabemos que es dinero
nuestro, que nosotras
podemos tener dinero
para una urgencia o un
gusto’.

Malestar fisico

Las mujeres invitan a mas personas
(hombres y mujeres) al GDA para que

Es comun encontrar
dentro del discurso de las
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puedan conocer los beneficios que
genera la educacion emocional en el
estado fisico.

mujeres frases que
indican su interés por las
deméas personas de la
comunidad y sus
situaciones
desfavorables.

El malestar fisico no representa una
problemética para las integrantes del
grupo, sin embargo se detecta fuera de
éste a varias mujeres que manifiestan
padecimientos similares a los que ellas
tenian antes del GDA, por lo que las
participantes invitan a nuevas

integrantes para conocer el trabajo “Cuando  alguien me

grupal y que sean testigos miembros de
la dinamica y con eso mejorar su
condicion.

platica que estd mal, yo
les digo que vayan al
grupo, que ahi pueden

sentirse  mejor porque
trabajamos todas parejo”

Malestar emocional Las conductas de las mujeres cambian

hacia una cultura del autocuidado como | “Aqui en el grupo
Al contrario de las primeras fases de | una expresién de respeto y amor propio, | venimos, hablamos,
evolucién grupal en donde el bienestar | expresado con actos como el darse | reimos, nos relajamos

porque tenemos un lugar
para nosotras”

emocional era una cuestion de poca
relevancia, para el momento del grupo
cohesivo la idea que prevalece respecto
a esta es la de la compartir con la
familia, y personas de la comunidad, el
conocimiento que les ayud6 a mejorar.

tiempo para reflexionar sobre sus logros y
dificultades y las técnicas de relajacion
como masajes corporales.

“Yo veo a las muchachas
de ahora, ahora pueden
decidir si se casan o no,
nosotras ya éramos
quedadas a los 14, por
eso les decimos que
piensen si de verdad se
quieren casar porque no
es facil”.

Violencia
El didlogo con las mujeres de las nuevas
generaciones como nietas y sobrinas
cambia respecto a la expectativa social,
haciéndoles reflexionar del rol activo que
tienen dentro de la familia.

Se entiende que la violencia puede ser
autoinflingida y estructural, ademéas de
ciclica, por lo que las mujeres
evidencian a su familia cuando ésta se
encuentra presente y asi establecen
nuevas pautas para la convivencia.

PROCESO DE PROBLEMATIZACION

Dentro de esta fase el grupo ha designado roles para la tarea de la economia solidaria, por lo que cada participante asume un cargo para
que la organizacién de la tarea de educacién financiera se lleve a cabo, siendo asi que los agentes externos fungen como dirigentes
secundarios.

La necesidad del grupo se orienta en mantenerse unido y cooperar para que la nueva tarea de educacion financiera no claudique, a la par
de esta actividad se refuerza un sentido de responsabilidad social en el cual las mujeres reflexionen sobre el impacto que sus acciones
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tienen

dentro y

fuera del

grupo.

Esta es la Ultima fase en la que el SS y el SIM/MEX colaboran con la comunidad, marcando la separacion y cierre del grupo en diciembre
del afio 2014 debido a que el programa concluye.

GRUPO
INDEPENDIENTE

Problematica familiar

Las mujeres reconocen en ellas un
cambio positivo gracias a los procesos
que atravesaron en el GDA, por lo que
creen necesario que los demas
miembros de la familia conozcan y se
integren al grupo para recibir sesiones
de salud emocional.

La familia se mantiene como un punto de
importancia en la construccién de la
identidad para las mujeres, sin embargo
no imponen tal creencia a las mujeres u
hombres de nuevas generaciones, ya que
para ellas el tener a temprana edad un
compromiso como la familia puede ser
riesgoso y poco responsable si no se
planea adecuadamente.

La problematica de la economia y la baja
entrada de recursos llevan a las mujeres a
organizarse para conformar una
microempresa y poder tener mas recursos
econdémicos.

“Yo no me siento mas o
menos mujer si tengo o
no hijos, yo me siento
mujer porque Ssoy una
mujer”

“Con la salsas que
hacemos ya vamos
teniendo algun dinerito
extra, eso nos ayuda,
ademés de que ya en la
comunidad nos van
conociendo y es mas
facil”

Malestar fisico

Las mujeres identifican el malestar fisico
como una respuesta a un estilo de vida
poco saludable y la escases de servicios
médicos Optimos dentro de la
comunidad, por lo que muchos
padecimientos no son atendidos a la
brevedad sino hasta que se consigue el
dinero suficiente para viajar a Puebla,
Puebla y ser atendidas por un médico
especialista.

En ocasiones el dinero obtenido del
proceso de economia solidaria es
destinado a cubrir operaciones menores o
consultas médicas que se realizan en la
ciudad de Puebla.

Las preocupaciones de las mujeres van
dirigidas a la falta de atencion
especializada en la comunidad.

“Pues el dinero sirve para
una urgencia que a veces
se tiene, ir hasta Puebla
en la noche y encontrar
transporte  esta dificil,
pero pues sabiendo que
hay dinero ya uno se
siente mas 0 menos
tranquilo”

Malestar emocional

Se concibe a la salud emocional como

La idea que la salud emocional no es
equivalente Unicamente a momentos
satisfactorios ha permitido que las

“Yo sé que a veces me
VOy a poner triste y eso no
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un proceso dinamico en el cual el | mujeres aprendan de eventos dolorosos | se me va a quitar, pero
bienestar no corresponde al | como la migracion de algun ser querido o | estd bien porque también
mantenimiento de emociones | la pérdida de familiares por enfermedad o | soy feliz con mis hijos”.
agradables todo el tiempo, sino la | muerte, sin sentirse culpables o “en
capacidad de aprender de situaciones | retroceso”, reconociendo que existen
desfavorables y el manejo consciente de | eventos que no se pueden controlar y
éstas mediante la asertividad. | presiden de su decision, aceptando asi su
estado animico de tristeza como una
parte natural de la personalidad.

Violencia Las mujeres detectan como punto para | “Nosotras hablamos con
trabajar respecto a la violencia, el poder | los demas, les decimos
Las mujeres hablan de la violencia como | ayudar a las demas personas a que sigan | como le deberian de
un hecho pasado, son conscientes de | un estilo de vida en el que el dialogo con | hacer, pero pues si ellos
que ellas mismas en ocasiones | la familia les provea un ambiente menos | no quieren no los
reproducian patrones violentos hacia | tenso y poder prevenir situaciones de | podemos obligar, nada
sus hijos, por lo que en la actualidad | violencia. mas les recordamos qué
mantienen una posicion en la que otra cosa pueden hacer”

buscan prevenir agresiones.

PROCESO DE PROBLEMATIZACION

Después de dos afios, el grupo se mantiene solo sin la necesidad de la intervencién de un agente externo que lo coordine, por lo que las
decisiones se toman a partir del consenso y discusion que existe en el interior, siendo asi que la independencia del grupo haya podido dar
origen a la creacidon de una microempresa en la que los roles fueron establecidos de acuerdo a las habilidades de cada mujer, dando
cuenta del conocimiento de las habilidades de cada una.

La necesidad del grupo se dirige al mantenimiento de la estructura para que se sostenga la actividad de economia y finanzas.

El rubro de la salud emocional ya no se configura con una secuencia y orden dentro de las actividades, sin embargo cada que se presenta
una  problemética las mujeres dan solucibn a partir de la discusion de alternativas de  solucién.

OPORTUNIDADES DE MEJORIA RIESGOS

Debido a que el grupo ya posee una estructura y roles definidos, es
posible que se hermetice y limite su crecimiento, reduciendo asi la
posibilidad de que mas personas compartan los beneficios de los
recursos del GDA.
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3.6 Tercera fase momento tres

Tercera sesion grupal: Retroalimentacion

Esta fue la dltima sesion que se realizé con las mujeres del grupo de Bonilla, la cual
se llevé a cabo con cuatro de ellas, dos integrantes desde la consolidacion hace dos
afos, y dos que se integraron en el grupo informal dirigido por ellas mismas sin la
intervencién de un agente externo. El objetivo fue el de compartir los resultados de la

tarea de socializacion que realizaron cada una con su familia.

La actividad de socializacion giraria en torno a la preparacion de alimentos en
familia para celebrar el sdbado de resurreccion, fecha importante para las mujeres
del grupo por su orientacion religiosa. El objetivo principal fue sensibilizar a los
familiares de las tareas que cotidianamente hacen las mujeres y con eso entablar

una conversacion sobre los puntos para mejorar las relaciones en el entorno familiar.

Los obstaculos con los que se enfrentaron las mujeres se presentaron
especificamente en la parte de generar una reflexion con sus familiares, ya que éstos
se mantenian renuentes a hablar de cosas, que denominaron poco utiles, ademas de
gue en la mayoria de los cosos, se cre6 una atmdosfera de incomodidad al creer que
se debia de un regafio mas que una orientacion, por lo que impidieron la

comunicacion.

Las mujeres de grupo concluyeron en esta parte que tal respuesta se debi6 a
gue es poco el conocimiento que se tiene sobre la comunicacion familiar, existiendo
asi desconocimiento y temor hacia la identificacion de problemas, pues se cree que
debe hacerse en un ambiente hostil, por lo que declararon que volverian a intentar
generar un diadlogo con sus familias en donde ellas se preparen mejor para manejar
situaciones de estrés y hablar con claridad y sin premura. Este interés por intentar

nuevamente la accion socializadora surge de la nocion de proceso, y de entender
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como los cambios no son instantaneos, comparacion que hacen con ellas mismas en

cuanto a la trasformacion que vivieron a lo largo de todo el GDA.

Este tema desencadend una serie de reflexiones acerca de la naturalizacion
de la violencia y de como el papel de la mujer se relega si se intenta intervenir mas
all4d de su estructura familiar, como en la educacion de nietos o bisnietos, pues se
cree que sus conocimientos son anticuados, a lo que las mujeres responden
delimitando lo que ellas nombran como “lo que puedo y lo que no”, respetando las

estructuras de otras familias.

Uno de los factores que el grupo identifica como sostén de esa desigualdad
hacia ciertas generaciones de mujeres, es el machismo, mismo que desde su
perspectiva ha cambiado y se ha vuelto mas sutil, siendo que en las primeras se
representaba con golpes, prohibiciones, castigos fisicos y psicolégicos, al contrario
de sus manifestaciones en los Ultimos afios en donde se demuestra ignorando a la
pareja o con juegos pasivo agresivos que ellas denominan como el “estira, afloja”.
Ante esto el grupo analiza como los efectos de la globalizacién han ido modificando
las creencias dentro de Bonilla, y como ejemplo ponen a los migrantes que regresan
con nuevas alternativas ante problematicas comunes, los discursos de la iglesia y las
escuelas. Esta nueva perspectiva también se refleja en las concepciones de familia 'y
de pareja que son asimiladas en las nuevas generaciones, encontrando dentro del
grupo a mujeres que planifican responsablemente su vida sin responder a la presion

de ser madres.

Es este sentido de maternidad sobre el que el grupo habla de asumirlo con
responsabilidad por ambas partes de la relacion. De igual manera la planificacion de
hacer una vida en pareja se analiza como un acto en el que se debe existir
compromiso por el crecimiento humano y espiritual, asi como solucionar las
discusiones que se puedan presentar. Esta expectativa esta ligada a la prevencion
gue se quiere para las mujeres de nuevas generaciones contra el machismo, ya que
las participantes de mayor edad explican cémo vivieron opresion por parte de su

propia familia en el sentido de que eran vistas como un objeto del cual ya no debian
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hacerse responsables, terminando con los lazos de parentesco de forma abrupta

dejando secuelas en la relacion con los padres a nivel emocional.

Es pues, esta estrecha relacion de interdependencia entre las mujeres
participantes del grupo, la que crea de forma horizontal un entretejido de
experiencias que a pesar de la brecha generacional enriquecen a cada una
aportando nuevos sentidos sobre la realidad de ser mujer en la comunidad de

Bonilla.

3.7 Discusion

Dentro de esta seccion se da paso a generar un analisis de los resultados obtenidos
mediante la metodologia ya descrita, los conocimientos aprendidos y ensefiados a lo
largo de la experiencia, asi como exponer sus implicaciones y limitaciones al
confrontarlas con las preguntas de investigacion, para lo cual se versa sobre cuatro
campos que resaltan por la importancia de esta investigacion: Respecto al trabajo del
Grupo De Autoayuda y su estructura como nueva metodologia para la transformacion
social, sobre el empoderamiento de las mujeres y el establecimiento de un grupo
independiente, en relacion al Servicio Jesuita a Migrantes y su labor dentro de la
comunidad de Tezonteopan de Bonilla y finalmente el papel de la Facultad de
Psicologia de la BUAP en relacion con los espacios para la réplica de metodologias

como la IAP.

A razon del GDA los datos indican que el discurso narrativo de
autopercepciéon de las mujeres que participaron dentro de este, cambia con respecto
al proceso de insercién social que experimentan desde el momento en que asisten
por primera vez al grupo, y sobre los resultados tanto individuales como grupales que
atestiguan, siendo asi que se denota el vinculo intersubjetivo que permite que la

individualidad se transforme al reconocimiento de la otredad y con esto el discurso de
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autopercepcion se configura respecto a las nuevas representaciones y vivencias que

se construyen desde la comunidad sobre lo que significa ser Mujer y su participacion.

Es preciso indicar que dentro de la estructura del GDA, no todas las
participantes se posicionan dentro de un mismo nivel de reflexién y critica, puesto
gue cada una de ellas es creadora de su estructura psicosocial dentro de la cual
intervienen factores diversos como el contexto familiar, econdémico, ideoldgico,
siendo asi que no es posible generalizar los resultados ni establecer pautas de una
evolucion unisona. A pesar de ello, esta variable es la que enriquece la discusion
gue versa sobre los alcances y dificultades que se encuentran dentro del trabajo de
las ciencias sociales, enfatizando ademas la importancia de replicar el trabajo del
GDA dentro de mas esferas de la comunidad de Bonilla como en el sector de

jovenes, varones y ancianos.

Siguiendo esta linea de reflexion, se abre el apartado para analizar el segundo
rubro a discutir: el empoderamiento de las mujeres y el establecimiento de un grupo
independiente. La implicacion que tiene este resultado recae en la posibilidad de
reposicionar a las mujeres como una figura representativa dentro de la comunidad
de Bonilla, y con esto establecer redes de apoyo para la creacion de proyectos de
produccion sustentable que generen empleos y con ello una movilidad financiera que
no se remira Unicamente a la expectativa de las remesas, asi como la apertura de

Grupos De Autoayuda organizados por ellas.

Esta prospectiva debe considerarse desde un proceso evolutivo de las
relaciones con la comunidad, dentro de las cuales la resiliencia de las mujeres sera
un factor que determine no soélo el alcance de la nueva estructura autogestiva a la
gue pertenecen, sino también de los proyectos que se puedan establecer

posteriormente.

Asi mismo, los efectos del empoderamiento dentro del grupo de Tezonteopan
de Bonilla, se manifiesta en la propuesta generada por las mujeres respecto a una

nueva forma de convivir y generar relaciones dialégicas dentro de sus familias,
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intervencién a la cual es crucial dar seguimiento ya que representa el trabajo
generado desde el analisis, critica y reflexibn que ellas mismas cimentaron como

una forma de resignificarse como actores sociales.

Finalmente resta considerar a las dos instituciones con las que se establecio el
vinculo para desarrollar la experiencia de Servicio Social, la cual se retomd para
efectuar la presente investigacion, el Servicio Jesuita a Migrantes México y la

Facultad de psicologia de BUAP.

Dentro la esta relacion que se establece entre los cuerpos de investigacion de
ambos organismos es de suma importancia destacar que sus intervenciones deben
realizarse desde los principios éticos y politicos que Montero propone para dar razén
a un paradigma propio de la psicologia social. Siendo asi que la finalidad del
conocimiento y su aplicacion tengan relacién con las actuales probleméticas sociales,
ejerciendo una préactica coherente desde la planeacion, organizacion y ejecucion de

intervenciones a fin de reestructurar el tejido social.

En resumen el presente trabajo responde a las preguntas de investigacion
planteadas, dando a conocer una metodologia que es partidaria a replicarse dentro
de nuevos contextos académicos y practicos. Ademas da paso a nuevas propuestas
de intervencion siguiendo la linea de trabajo comunitario y el andlisis de los procesos
grupales, siendo asi que su impacto genera una onda en la que las contribuciones
atafien al propio proceso de transformacion de la comunidad de Tezonteopan de
Bonilla y a la comunidad investigadora de la Benemérita Universidad Autonoma de

Puebla.
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Conclusiones

Al principio de esta investigacion mencioné los efectos que causaba tener una
postura ante un fendmeno social y las implicaciones que conlleva llevar a la practica
estas creencias. Hoy por hoy, una vez concluido el analisis aqui suscitado y
habiendo generado un contacto con un grupo de reflexion y critica dialégica, confirmo
que el cultivar una idea es un proceso que debe llevarse con rebelion y esfuerzo,
mismo que al implantarse y hacerlo relucir creara caos y serd rechazado, sin
embargo a causa de la constancia beneficiara a varios sectores mirando mas alla del
individualismo y votando por un enfoque de solidaridad y liberacion, propia y

comunitaria.

El caso de las mujeres del grupo de autoayuda de la comunidad de
Tezonteopan de Bonilla es el ejemplo claro de que la transformacion a partir de las
relaciones horizontales es real y tangible. Para ellas la reestructuracion de su
identidad como mujeres tuvo que atravesar una serie de eventos en los que se
desafié su integridad, sin embargo, dos afios después del primer contacto con un
grupo de mujeres con el objetivo de transformacion, se llegan a las siguientes

conclusiones:

La expansion y creacion de nuevos espacios de acceso mas alla de los
denominados exclusivos y propios para la mujer, como son el ambito de la
reproduccion y crianza, permiten generar una conciencia de si mismas de forma
global en las que se internalizan nuevas habilidades y capacidades, descubriendo
areas y facetas que se tenian olvidadas o a las que no se les permitia incorporarse.
Este espacio de creacién conjunta llevada como un grupo de autoayuda dota a las
mujeres de nuevos enfoques y vislumbra una gama de posibilidades para actuar ante
situaciones estresantes y desvalorizantes, remarcando la idea de unidad que las
fortalece, viéndose reflejadas en la otra sin importar la desigualdad generacional y
contextual, haciendo conciencia de la transformacion del individualismo hacia el bien

comun.
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Estos beneficios hacia el nivel personal y comunitario proliferan sin depender
de un agente externo que coordine las actividades realizadas en el grupo de
autoayuda, puesto que su nivel de maduracion ha alcanzado un grado en el que se
apunta a la autogestion y empoderamiento en comun, siguiendo la linea de una
estructura horizontal en donde el beneficio de una de las integrantes repercute en las
demas, afianzando el sentido de pertenencia y el compromiso hacia el desarrollo

comunal.

Sobre la identificacion entre participantes es relevante el proceso que las
mujeres experimentaron, en donde a pesar de reconocer diferencias entre cada una
de ellas: tanto por el contexto generacional equivalente a 40 afios; la estructura
familiar diversa; las probleméticas identificadas individualmente; las creencias
individuales tanto religiosas o politicas; lograron establecer un reconocimiento de la
identidad gripal haciendo parte de si mismas la otredad, reforzando un sentido de
comunidad respetando la diferencia y asumiéndola como un punto para trabajar su

autoconocimiento con base a valores sociales como respeto, tolerancia y paz.

Asi mismo este reconocimiento de la diversidad de historias, genero en ellas
una vision de temporalidad y dinamismo respecto a los fenédmenos sociales que se
viven en Bonilla, entendiendo la fuerza que posee la reproduccion inconsciente de
patrones conductuales e ideologias, concibiendo su poder como transformadoras de
estos procesos al romper los mismos y comenzar a promover una educacion

liberadora en sus espacios de participacion.

Este empoderamiento se observa de igual forma en la necesidad de
establecer relaciones equitativas con los miembros de la familia, meta por la cual las
mujeres comienzan a aplicar la IAP. Otro de los referentes de este empoderamiento
es el uso del discurso para describirse como mujeres libres y decididas, capaces de
tomar decisiones y aprender de sus experiencias, en donde aceptan sus
caracteristicas y ven oportunidades de cambio en lugar de defectos o desprestigio;
motivo por el que se afirma que el trabajo grupal de autoayuda y la IAP es una

metodologia que se construye desde la participacion.
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De igual forma se concluye que esta metodologia favorece las relaciones
equitativas, ofreciendo un crecimiento equilibrado para las actividades de la
comunidad, en donde a partir de la insercion de las mujeres a la esfera publica como
es el caso de la venta de productos de cacahuate y la economia solidaria en las que
las ganancias aventajan la estabilidad econdémica de las familias involucradas, ya
que se reducen los niveles de estrés en su interior descartando patrones en los que
se categoriza al varon como proveedor, acufiando un nuevo orden social. Por lo tanto
la implantacion de mas grupos en donde se verse sobre estas estrategias impulsara

a la comunidad a una mejora en temas de salud, economia y gestion.

Finalmente resta decir que no todas las mujeres que iniciaron el proceso de
autoayuda se encuentran en un mismo nivel de cambio, ya que en algunos casos la
presidn social que se ejerce ante ellas por el hecho de generar una conciencia critica
y las consecuencias de reestructuracion en sus sistemas familiares, las obligan a
abandonar las sesiones, por lo que las mujeres ven necesario hacer una intervencién

con todos los miembros de la familia.

Es por esto que a nivel institucional se ultima la necesidad de crear programas
en los que los estudiantes apliquen sus conocimientos y habilidades para dar
continuidad a trabajos realizados en los sistemas de servicio y préactica profesional
optando por un enriquecimiento provisto de la praxis y la academia.

Como ultimo punto soélo resaltaré el hecho de la creacion metodolégica con bases de
la psicologia comunitaria, la cual fuera de las percepciones que se le aguejan de ser
una disciplina vaga y paternalista, en este trabajo me ha ensefiado que es una via
hacia el crecimiento y la liberacion, la cual transforma conciencias y promueve una
relacion en la que se atreva a ver al otro como uno mismo y con ello una mirada

hacia la solidaridad y humanizacion.
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Anexos

Fig. 1 “Yo al paso del tiempo”
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Fig. 2 “El rollo de papel”
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Fig. 3 “Piramide de participacion”
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Instrumento “Autoconcepto como mujer en las esferas de participacion”

El objetivo del instrumento es profundizar en el analisis sobre la autopercepcion que
tienen las participantes del GDA de la comunidad de Tezonteopan de Bonilla
respecto a su participacion en el espacio familiar (mujer como madre, hija,
hermana...), social (mujer dentro de los grupos eclesiasticos, escolares, dentro de
las decisiones ejidales, etc.), mujer en la migracion y por ultimo mujer en una fase de

objetivacion, empoderamiento.

De igual forma, estos cuatro estratos se examinaran desde tres subcategorias: el
impacto emocional que se tiene en cada estrato, el grado en que el GDA generé una
concientizacion del rol de mujer y por ultimo la responsabilidad social como

consecuencia de una concientizacion generada en el grupo de autoayuda.
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Categoria

Mujer como familia

Mujer como ser social

Mujer y migracién

Mujer empoderada

Impacto emocional

Fue tu decision ser

madre?

¢ Qué plan de vida tenias

antes de ser madre?

¢En qué ha cambiado tu

vida desde que eres

madre?

¢Cémo ha sido la vida a
diferencia de tus hermanos

varones?*

¢ Qué beneficios ha traido
estar dentro de un grupo

social?

¢En qué ha cambiado tu
vida desde que eres parte

de un grupo social?

¢, Qué consecuencias ha
traido ser parte de un

grupo social?

¢, Te ha ayudado en algo en
particular el pertenecer a

un grupo?

.Como ha cambiado tu

persona al ser mujer
migrante?*
¢Qué aprendizaje has

tenido de esta situacion?

;,Como has afrontado el

hecho de ser migrante?

¢En qué cambié tu vida el

hecho de ser migrante?

¢ Qué consecuencias te ha
traido tener un papel activo

en la comunidad?

piensan los

,Qué
miembros de la familia
sobre tu rol en la

sociedad?

Concientizaciéon del

mujer

rol

de

¢ Qué significa para ti ser

mujer?

¢ Qué significa para ti ser

grupo
escuela,

miembro de un

social (iglesia,

¢Qué significa para ti ser

mujer migrante / familiar de

¢, Qué significa para ti ser

mujer?
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¢, Cudles son las
actividades que realizas
dia a dia siguiendo este

rol?

En caso de recibir apoyo
para realizar las
actividades, ées
mayormente femenino o

masculino?

¢, Qué piensas al respecto?

¢Has tenido problemas
para llevar a cabo dos o

mas roles simultaneo?

presidencia, etc.)?

¢, Cudles son las
actividades que realizas
dia a dia siguiendo este

rol?

¢,Como fue que te uniste a

este grupo?

SHay una participacion
equitativa entre hombres y
mujeres en la participacion

social?

¢, Qué es lo que piensas del
hecho de participar en

actividades sociales?

migrante?

cComo afectd6 en tu

identidad ser mujer

migrante?

¢Has tenido problemas
para llevar a cabo dos o

mas roles simultaneo?

¢Ha cambiado tu concepto

de lo que es ser mujer?

Responsabilidad social

¢Qué es lo que crees

debes lograr en este rol?

¢Cudles son los limites

¢,Como fue que llegaste

tener este rol?

¢Cémo se espera que

¢Crees que tienen alguna
responsabilidad con los

demas al ser una mujer

¢Qué es lo que crees

debes lograr en este rol?

¢Cudles son los limites
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que existen dentro este

rol?

acties dentro de este

puesto?

¢Cudles son los limites
gue existen dentro este

rol?

migrante?

que existen dentro este

rol?




