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Introduccién

Definimos por mercado al lugar que destina la poblacion para tener una relacion

comercial entre vendedores y compradores.

El mercado ha sido un espacio importante en la vida del ser humano, hasta hace
unos afios se le denomino con este nombre, ya que ha sido el recinto en el cual se

realiza una actividad de vital importancia en la vida cotidiana que es el comercio.

Antiguamente los mercados, eran tianguis indigenas, no Unicamente por la
poblacion sino también por los productos como: chiles, tomates, chia, pescado y
tamales. Desde este tiempo, el tianguis se considera un espacio de importancia, ya

gue era un centro de comunicacion y trueque.

A partir del momento de la conquista de los espafioles y durante el primer siglo de
la Colonia, los espafioles comparten testimonios en los cuales narran la grandeza,
la muchedumbre, los productos y la importancia que tenia el tianguis para los
indigenas. La iglesia aprovecho este fendmeno, por lo cual los templos empezaron

a colocarse junto a los mercados, como en Europa.

Durante el periodo colonial, se fusiono la tradicién de la venta y compra de bienes
en las plazas, con la tradicién de mercados proveniente de Espafia. En este nuevo
tipo de intercambio, empezaron a comercializarse mercancias provenientes, no sélo

de México, sino también de Europa y Asia.

En esta época los tianguis, ahora se encontraban en plazas, donde convivian uno,

dos o mas mercados, cada uno comercializaba diferente tipo de productos.

La primera edificacién de un nuevo mercado se data en el afio de 1694, esta vez ya
construido de mamposteria para resistir cualquier posible incendio, el que llevo por

nombre El Parian en la Ciudad de México.

Mientras que, en Puebla, el primer mercado edificado data su construccién a partir

del afio 1856, llamado Guadalupe Victoria localizado en el centro histérico de la
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ciudad. Esta obra fue dirigida por el arquitecto Julian de Saracibar, inaugurada
oficialmente el 5 de mayo de 1913, sin terminar debido a la Revolucion mexicana,

finalizando su construccion un afio después.

Debido al constante crecimiento de la ciudad de Puebla, el mercado Guadalupe

Victoria ya no era suficiente para abastecer a toda la poblacion, por lo cual se

desarrolla el llamado APl an Sect or 1 Q83 &edcintegradd pod O

mercadoso con dos prop-sitos, el proi
historico, y el segundo descentralizar el ambulantaje, trasladandolos a la periferia

de la ciudad.

La informalidad en la expansién y desarrollo comercial de los mercados municipales
en Puebla han generado de estos espacios publicos lugares con un crecimiento
descontrolado y poco supervisado por parte del gobierno en cuestiones de disefio,
estructura y sanidad genere deficiencias y problematicas para los usuarios y
actividades que se realizan diariamente. Del mismo modo la poca regularizacion de
las actividades comerciales en estos espacios ha generado puntos de delincuencia
y actividades ilicitas dentro de ellos.

Es importante investigar el contexto y entorno dentro del cual el mercado Emiliano
Zapata se desarrolla diariamente para poder conocer la situacion real, las
problematicas y deficiencias que se presentan y de esta manera entender las
necesidades que el espacio y los usuarios requieren; con esto poder generar
propuestas que integren un proyecto de replanteamiento arquitectonico que mejore
la calidad de espacio y la experiencia de los trabajadores y usuarios de este espacio
comercial en Puebla.

El presente trabajo de investigacidon tiene como principal objetivo realizar el analisis
del disefio arquitectonico actual del mercado Emiliano Zapata; determinar sus
problematicas y deficiencias y con base en estas generar un replanteamiento del
proyecto que beneficie a los usuarios y con este generar un impacto positivo social,

econdémico y ambiental.

mer o
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Planteamiento del problema

El mercado Zapata a lo largo de su vida y crecimiento en la zona ha estado
acompafiado de probleméticas en cuestion de insuficiente o nula infraestructura de

servicios béasicos. Diversos estudios y autores sefalan que:

ALos mercados municipal es p guraocdm e la
demanda: necesitan conocer el comportamiento del consumidor actual que
mediante un proceso racional o irracional selecciona, compra, usa y dispone

de productos, ideas o servicios para satisfacer sus necesidades y deseos.

En el caso de los mercados municipales, las expectativas y precepciones de
los clientes determinan la calidad de los servicios; por tanto, la calidad de

servicio es el grado en que un cliente percibe que el producto satisface sus

expectativasO (Cerdefio, 2010)

De acuerdo con esto se puede establecer que las caracteristicas del espacio y
ambiente en el lugar juegan un factor de suma importancia para la percepcion e
imagen que un espacio comercial como lo es el mercado Zapata tiene ante los
usuarios que lo visitan. Razones como esta es por la cual es importante combatir y
dar solucién a las diferentes problematicas que el mercado tiene. Algunas de las

principales son:
Técnica i constructiva

lluminacion: Con base a las visitas realizadas y los andlisis de areas tanto exteriores
como interiores detectamos poca o nula luminaria alrededor del mercado, sobre
todo en la noche, ya que esto propicia espacios y ambientes de inseguridad para
los usuarios y comerciantes. De igual forma, la red de instalaciones esta mal
ubicada, expuesta y sin un mantenimiento adecuado. Detectamos cableados y
salidas eléctricas en mal estado, mismas que representan un riesgo a la integridad

de los usuarios, comerciantes y el propio mercado.

en

aj en
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Red y suministro de agua potable: El abastecimiento de agua al interior del mercado
no cuenta con la adecuada distribucion para satisfacer a todas las areas de manera
equitativa. Se detectaron muy pocas llaves de servicio, asi como también escasos
espacios para el abastecimiento del mismo. Por otra parte, la instalacion hidraulica
presenta considerables deterioros en cuestion de material y conexiones, no cuenta
con un adecuado y constante mantenimiento que pueda garantizar que el agua de

servicio es la mas 6ptima e higiénica para las actividades realizadas.

Red de drenaje y alcantarillado: Las redes de alcantarillado no cuentan con una
adecuada instalacion pluvial, sanitaria y de drenaje general. Existen diversos puntos
de vulnerabilidad a lo largo de estas instalaciones que generan focos de infeccién e
insalubridad para los usuarios y los productos, sobre todo alimentos y productos de
uso diario, que se ponen a la venta al publico diariamente. Muchas de las
alcantarillas a lo largo del mercado ya no se encuentran en servicio y se han vuelto
obsoletas con el paso del tiempo. Estas condiciones generan zonas de riesgo para
la seguridad de los usuarios ya que el tener zonas de desagiie en des-uso y con
rejillas en mal estado aumenta el riesgo de accidentes con el constante trafico de

personas que visitan el mercado diariamente.

La instalacion hidrosanitaria se encuentra en un estado avanzado de deterioro y de
igual forma representa un riesgo a la integridad y salud de los usuarios, asi como

también las condiciones de los productos que se ofrecen diariamente.

Estructurales: El mercado no cuenta con la suficiente seguridad en cuestion de
sistemas estructurales, y materiales. No existe una homogeneidad en cuanto al
sistema estructural de cada uno de los locales, debido a que cada locatario ha
decidido hacer sus propias modificaciones en sus espacios segun las necesidades
y sus posibilidades econdmicas, que no fueron debidamente supervisadas. Dentro
del mercado podemos encontrar espacios a base de marcos de acero,
mamposteria, estructuras de madera, asi como también techumbres de lamina
galvanizada y concreto armado. Todos estos aspectos se originan debido a la falta

de supervision y a la inadecuada aplicacion las normativas municipales requeridas.
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Estas deficiencias generan un espacio de riesgo a la seguridad de los usuarios que

diariamente estan en uso de este espacio y sus instalaciones.
Disefio y funcionalidad

Disefio: En cuestiones de disefio arquitectonico el espacio surgié como un mercado
de apoyo que hoy en dia no satisface las necesidades y se ha producido un
crecimiento descontrolado a lo largo del tiempo, por lo cual presenta muchas

carencias.

En la entrada principal, solo se cuenta con un acceso para automoviles, y las
escaleras y rampas han sido dafiadas por el paso del tiempo. El nimero de cajones
de estacionamiento ya no es suficiente, y esto a su vez, no cumple con diversas

normativas requeridas.

Dentro del espacio no se cuenta con la distancia minima requerida para areas
publicas en los pasillos. Esto dificulta el transito de las personas y genera
aglomeraciones en diversos puntos del mercado. Por otra parte, los materiales de
acabados se encuentran afectados por el paso del tiempo y en muchas otras areas
no se cuenta con terminados apropiados para generar un ambiente de armonia que

fomente la visita al establecimiento.

Existe un area destinada para carga y descarga de vehiculos, sin embargo, los
locatarios, por fines practicos y de comodidad, prefieren descargar sus productos
en zonas mas cercanas a sus establecimientos, ocupando areas de transito
vehicular y peatonal que ocasiona aglomeramientos y por consecuencia accidentes.
Se necesitan mas areas de descarga al alcance de todos los locatarios para facilitar
este tipo de actividades y evitar que otros espacios sean de un uso que no es el

indicado.

Tampoco se cuenta con una tipologia similar entre los locales ni con el mercado en
general, por lo cual no se logra mostrar la imagen de un mercado con espacios
confortables e indispensables para las actividades y uso del mismo. Esto ha

5
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provocado que el mercado que conocemos hoy en dia no cuente con una imagen
integra y armoniosa hacia la ciudadania, debido a las carencias arquitectonicas que
presenta.

Se pretende un replanteamiento en el disefio de espacios requeridos como: ampliar
el Estacionamiento, tener un buen estado para recibir a los clientes, zonas de carga
y descarga para los usuarios, locales dignos para la venta, una buena distribucion
y pasillos, escaleras y rampas para discapacitados, ventilacion, instalaciones
apropiadas, y en cuestion ambiental: orientacion, es decir, aprovechamiento de luz

natural y vientos dominantes.
Ambiental

Debido a las complicadas condiciones de distribucién y accesibilidad que hoy en dia
presenta el mercado, nunca se ha implementado el manejo de enotecnias y
estrategias en el manejo de desechos y recursos que favorezcan el medio ambiente
y reduzcan la cantidad de contaminacién, viendo en este una gran oportunidad de

reducir un porcentaje de esta.

Existen serios problemas de iluminacion al interior del mercado. Se detectaron areas
en donde debido a que existen muy pocas ventanas o puntos de acceso de luz
natural, el consumo de alumbrado se mantiene todo el dia, creando gastos

considerables de energia eléctrica para los locatarios y el ambiente.

Existen muy pocas ventilaciones en el interior del mercado, los espacios se
presentan oscuros y en algunos casos con concentraciones de olores que no
favorecen el aspecto del establecimiento para los usuarios. Ademas de esto la falta
de ventilacién y luz natural es favorable para la reproduccién de bacterias y
frecuentes puntos de contaminacion a los productos que diariamente se adquieren
y consumen en el mercado. Afiadiendo que se encuentras locales de comida que
no cuentan con la suficiente ventilacion, y los diferentes tipos de humos y gases que
se desprenden de la preparacion de alimentos, dafian a la estructura y al mismo

tiempo dafan la salud de los propietarios de los locales y sus clientes.
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Preguntas de investigacion

En el presente trabajo de investigacion, se emplean preguntas que sirvan para
dirigirnos a nuestro objetivo principal, asi como también a nuestros objetivos
particulares, y con estas saber que herramientas de investigacion se deban ocupar

para recopilar informacion.

¢, Como lograr un reordenamiento y adecuacion comercial del mercado Zapata en

beneficio de este, asi como de los habitantes de la zona sur de Puebla

1) ¢Cdmo lograr un diagnostico de la situacion actual del mercado Zapata?

2) ¢De qué manera se puede conocer los materiales, sistemas constructivos,
instalaciones, necesidades y evolucién del mercado desde su apertura?

3) ¢Donde obtener informacion del funcionamiento interno del mercado zapata?

4) ¢Cbomo establecer pardmetros de disefio a utilizar en el replanteamiento del

mercado zapata?

Justificacion

El replanteamiento! que se le dara al mercado Zapata con la intencién de ofrecer
grandes mejoras en el funcionamiento del espacio, dando soluciones al
aprovechamiento total del lugar y buscando mejorar las instalaciones, beneficiando
a los usuarios en sus actividades. La importancia de un replanteamiento
arguitecténico? del mercado Zapata es mejorar las condiciones del espacio a través
de un analisis de la situacién actual, para asi poder generar un modelo de
organizacion y crecimiento en el funcionamiento de éste; elevando la calidad del

servicio y por consecuencia aumentando la demanda comercial.

1cambio o modificaciones internas y / o externas de un espacio arquitecténico.

2Planificacion de acuerdo a los aspectos practicos de la vida en la ciudad Incluyendo las bases para que una
gran poblacion que vive, trabaja y se desarrolla; en estrecha proximidad.

7
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El mercado como unidad de equipamiento comercial debera localizarse en |

poblaciones mayores a 3,500 habitantes, dado que este limite se considera
como el minimo para tener suficiente nimero de puestos que ejerzan
atraccion sobre la poblacién y no se propicie el desplazamiento hacia los
centros de comercializacion mayores. Este tipo de unidades pueden
localizarse en poblaciones menores, cuando las localidades circunvecinas
representan una demanda potencial mayor o igual al de 3,500 habitantes.
En centros urbanos que por su volumen de poblacion (50,000 habitantes)
requieren una red de comercializacion constituida por mas de 4 mercados,
uno de ellos debera cumplir la funcion de abasto al mayoreo de productos
bésicos.

De esta manera, los mercados deberan localizarse preferentemente en
zonas Yy localidades con mayor poblacion, para asegurar el maximo de
usuarios dentro de un radio de influencia minima de 500 a 1000 més. (guia

tecnica 14, pag. 15)

El mercado Zapata cuenta con un total de 8,582 habitantes (ver Grafica 2) a un radio
de 500m (ver Mapa 2) y 32,850 habitantes (ver Grafica 1) En un radio de 1000m
(ver Mapa 1). (INEGI, 2015)
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Mapa 2. Densidad de poblacién en un radio de Grafica 2. Datos estadisticos de la poblacién a un radio de 500
500 m. m de mercado Emiliano Zapata.
POBLACION
3500
3000
5 2500
i‘é 2000
8 1500
& 1000
500 I
0 ]
0 a 15 a 30 y 60y Disca

mas pacit
afos afos afios afnos ados

mPOBLACION 1863 2295 = 3300 904 220

Fuente 2. (INEGI, 2015)

Mapa 1. Densidad de poblacién en un radio de Grafica 1. Datos estadisticos de la poblacion a un radio de 1000
1000 m. m de mercado Emiliano Zapata.
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Fuente 1. INEGI, 2015)
Se puede concluir que el mercado zapata se encuentra ubicado en un punto
estratégico poblacional. En la Tabla 2 se muestra el porcentaje y nimero de
asistentes, a lo largo de los dias de la semana en el horario de funcionamiento del
Mercado, y en la Tabla 1se muestra la frecuencia de compra que tienen los

habitantes.
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Tabla 2. Asistencia de compradores, acompafiantes y visitantes por dia de la semana.

Asistencia de compradores, acompafantes y visitantes por dia de la semana
Lunes 2211 0.11 708 0.1 614 9.059 3533 10.399
Martes 2704 0.13 1003 0.14 1077 15.88Y 4784 14.079
Miercoles 2614 0.13 558 0.08 652, 9.619 3824 11.259
Jueves 3023 0.15 1285 0.18 1209 17.829 5517 16.239
Viernes 4204 0.21 1375 0.19 1534 22.619 7113 20.929
Sabado 2684 0.13 1001, 0.14 917 13.529 4602 13.539
Domingo 2701 0.13 1146 0.16 781 11.519 4628 13.619
TOTAL 20141 1 7076 1 6784 100.009 34007 100.009

Fuente 4. (Plan de Optimizacién de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)

Tabla 1. Frecuencia de compra en el mercado

Frecuencia Frecuencia Porcentaje

Todos los dias 39 18.1
De 3a5dias alasemana 34 15.8
De 1a2dias alasemana 118 54.9
Quincenalmente 4 6.5
1Vez al mes 10 4.7
Total 215 100

Fuente 3. (Plan de Optimizaciéon de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)

A su vez esta poblacion es consumidora de alimentos y productos de la canasta
basica en el mercado zapata, que en muchos casos tienen un precio menor a los
de los establecimientos formales, debido a que en el mercado no se tienen gastos

fijos y variables. En la Grafica 3se observa el gasto promedio de los consumidores.
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Grafica 3. Gasto generado por los compradores en el Mercado.
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Fuente 5. (Plan de Optimizacion de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)

De acuerdo con lo anterior se puede concluir la importancia de estos espacios
publicos la razén por la cual es importante su funcion en la situacién econémicay la
calidad de vida de los comerciantes, consumidores y habitantes de la zona sur de

Puebla.

A Gr a c i susvaloa patrimonial, artistico e incluso arquitectonico, los

mercados han dejado legados permanentes que juegan un papel muy

importante dentro de la vida y la cultura de cada comunidad.

Cabe recordar que las ciudades se desarrollaron en torno a los mercados,

|l os cuales, desde | a ®poca prehisps8nica,

(Villanueva Lomeli)

n...es urgente | a intervenci-n de | as aut

de la seguridad y el mejoramiento interno de los mer cadoso (Tonat.

Sarabia) (Veras cortes, 2018)

ANo s -1 o h ayboguwmegqgciasssin@porrasalto a transelnte, en

las unidades de transporte publico mientras viajan en la zona norponiente de

la ciudad de Puebla,r ecal ¢ - el presi dlazguez, 2086).1 a Cana
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El impacto® que se quiere dar al Mercado Zapata es el de generar una mayor
demanda de consumo, tomando en cuenta la demanda actual, que con las
condiciones apropiadas puede propiciar un espacio de calidad provocando una
preferencia social en la zona, generando un crecimiento de recursos econémicos, y
a su vez con un mejor control de desechos se podra disminuir considerablemente

los niveles de contaminacion.

Objetivos

En este apartado se exponen los principales objetivos del trabajo de investigacion,
el objetivo general plantea la solucion principal al problema en cuestion, mientras
que los objetivos particulares sirven de guia para poder generar una propuesta

adecuada.

Objetivo general

Reordenamiento y adecuacion arquitectonica del mercado Zapata en la zona sur
del Puebla mediante el analisis técnico del estado actual para generar mejoras en
la calidad de los espacios comerciales para los vendedores y la ciudadania en la

zona urbana.
Objetivos Particulares

1) Elaborar un estudio a través de una investigacion de campo, realizando
encuestas y/o entrevistas a los distintos usuarios, para lograr un
diagndstico de la situacion actual del Mercado Zapata.

2) Generar una evaluacion histérica del mercado Zapata para conocer
materiales, sistemas constructivos, instalaciones, necesidades y su

evolucionado desde su apertura.

3Se refiere a los efectos que la intervencion planteada tiene sobre la comunidad en general, como lo es en
aspectos ambientales, sociales y econdmicos que tienen efecto en su entorno.
12
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3) Recopilar informacion oficial de la Direccion de Abasto y Comercio Interior
para obtener informacién del funcionamiento interno del mercado Zapata.
4) Visualizar diferentes estrategias de disefio arquitecténico mediante un

estudio de casos analogos para establecer parametros de disefio.
Hipotesis
Si se propone un replanteamiento arquitectdnico, se proyectaria una mejor imagen
del lugar y obtendrian grandes mejoras en el funcionamiento del mercado que
contemple las necesidades de los usuarios, elevando la calidad del espacio y por

consecuencia del servicio, teniendo un aumento a la demanda comercial y

mejorando el confort en las actividades diarias de los usuarios.

Marco Tedrico - Conceptual

Cuando hablamos de un replanteamiento nos referimos a "cambiar algo que habia
sido planteado con anterioridad. Por lo general un replanteo se realiza cuando lo
planteado demuestra ser ineficaz o insuficiente” (Perez & Melino, 2016). Sobre esa
base se tiene como objetivo reflejar la necesidad que se presenta en el mercado al
ser un lugar comercial que va creciendo de forma descontrolada lo que con el tiempo
llega a generar un espacio insuficiente, que surge de un proceso que involucra lo
social, cultural, econémico e incluso politico por lo que exige unas nuevas formas

de civilizacion.

El mercado es un espacio de suma importancia en el que se puede comprar un
producto y a su vez proporciona algun servicio. Se divide en diferentes areas y cada
una de estas con sus propias necesidades que dejan de cumplirse en el momento
gue se presenta una demanda de ambulantes en busca de espacio para brindar
productos o servicios, asi como también la cantidad de personas que consumen

dentro de este.
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"El impacto de un proyecto o programa es la magnitud cuantitativa del cambio
en el problema de la poblacién objetivo como resultado de la entrega de
productos" (Cohen & Martinez, 2006).

Se espera causar un impacto positivo que beneficie a las personas que hacen uso
del espacio y que sea funcional a largo plazo al considerar el crecimiento que pueda
continuar en la zona. La pregunta general hace énfasis en el principal problema,
gue es, solucionar la situacion actual de la infraestructura y el entorno del mercado
Zapata, pero que al mismo tiempo esta solucién beneficie a los habitantes en su

calidad de vida.

Calidad de vida se puede definir como
satisfaccion de las necesidades de los miembros que la componen, las cuales son
m¥%l t i pl es (Beltammn,p2008)j Sinsembargo, el trabajo de investigacion
busca una calidad de vida mas dirigida hacia el contexto arquitectonico, la cual se

puede definir como:

ALas condiciones --ptimas que rigen
en términos de confort asociados a lo ecoldgico, biolégico, econémico 1
productivo, socio T cultural, tipoldgico, tecnoldgico y estético en sus
dimensiones espaciales. De esta manera, la calidad ambiental urbana es por
extension, producto de la interaccion de estas variables para la conformacion
de un habitat saludable, confortable, capaz de satisfacer los requerimientos
basicos de sustentabilidad de la vida humana individual y en interaccion
social dentro dledgofmdd®8) o ur banoo

El beneficio que se plantea hacia los usuarios del mercado Zapata, va dirigido
principalmente, al confort ya que puedan encontrar en su espacio de trabajo, y a los

usuarios que frecuenten el mercado.

Segun la RAE confort es definido como bienestar o comodidad material. El confort
esta relacionado con eliminar las molestias e incomodidades que pueden estar

generadas por distintos factores.
14
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Existen diferentes parametros del confort, el arquitectonico, al cual se enfocara
principalmente, esté relacionado con las caracteristicas de los espacios, es decir su

adaptabilidad ya sea visual y auditivamente.

Metodologia (Marco metodologico)

Para desarrollar el andlisis de estudio es necesario entender las caracteristicas y
funcionamiento de las actividades llevadas a cabo en el mercado Zapata y de los
mercados anteriores y actuales con ubicacion dentro del pais y fuera de él. Para
esto se wutilizar8 el tipo de estudio fAinduct
de lo general a lo particular; también se aplicara el proceso de investigacion de
Aenfoque mixtod ya que con este se analizar
cualitativos para responder al planteamiento del problema, y asi realizar un
replanteamiento en el modelo municipal del mercado Zapata para poder generar las

propuestas necesarias de funcién y disefio en beneficio del espacio y sus usuarios.
Métodos

1 Casos analogos.

Modelos internacionales que sean ejemplos de referencia en el estado.
1 Normatividad estatal y municipal.

Estructural, disefio, sanidad, servicios, etc.

1 Analisis de sitio.

Equipamiento urbano mobiliario urbano vialidades, transporte, orientacion,
asoleamiento y vientos dominantes.

Herramientas de analisis

9 Gréficas y estadisticas.
1 Cuadros de andlisis.

1 Comparativos.
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Estas herramientas ayudaran a comparar y analizar informacion para poder
identificar las necesidades y probleméticas existentes y asi generar propuestas en
beneficio a un buen desarrollo y funcionamiento del mercado Zapata.

Enfoque mixto

Cualitativas

9 Entrevistas.
I Observacion directa.

1 Opiniones y sugerencias.

Conocer y entender las diferentes opiniones y perspectivas de las personas que
visitan y trabajan en el mercado Zapata para poder determinar las deficiencias y
problematicas mas relevantes, de esta manera serd posible generar un plan de

rehabilitacion en el espacio.
Cuantitativas

Encuestas.
Estadisticas.
Censos y registro.

Sistema administrativo del mercado.

= =4 4 -4 -2

Analisis de documentos.

Adquirir datos técnicos resultado de encuestas, estadisticas y censos permite
analizar el comportamiento y crecimiento del mercado a lo largo de los afios. de esta
manera es posible detectar las fallas en su desarrollo de actividades y dar

soluciones en base a la demanda de sus funciones diarias.

Herramientas de consulta para obtener informacion

1 INEGI: datos de estadistica.

16
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1 INAH: antecedentes historicos. |

1 INEGI, CENAE y ARCMAP: datos del predio o sitio.

Obtener datos exactos de instituciones oficiales que proveen cifras que reflejan el
desarrollo, crecimiento y cambios que ha tenido el mercado a través del tiempo, y
estos ayudan a entender las necesidades que puede tener el mercado a corto y
largo plazo.

Capitulo I: Antecedentes historicos del mercado Emiliano
Zapata
1.1. Fundacion del mercado Zapata

El mercado Zapata en Puebla, fue fundado el 24 de junio de 1986 como parte de un
programad e 0 Mer ¢ a d o gdel Ayantamipntoyde la ciudad, con el objetivo
de combatir el comercio ambulante y ofrecer a esté sector de comerciantes un area
formal y establecida donde pudieran continuar con la venta de sus productos o
servicios. Ademas de esto otro de los objetivos fue el brindar a diversas zonas de
la poblacion y espacio cercano en donde pudieran adquirir de manera mas facil y
cémoda diversos tipos de productos de consumo diario. El plan original del proyecto

del mercado Zapata era contar con 4 espacios principales (Ver mapa 3):
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Mapa 3. Mapa de Zonificacion del Mercado
Zapata

1. - Zona de tianguis descubierto.
2. Zona de tianguis cubierto.
3. - Zona de mercado.

4. Centro comercial.

Fuente 6 (Globalmap, 2001)

Con el paso de los afos, la traza urbana y el crecimiento de viviendas en la zona

hizo que el proyecto no se lograré realizar de manera completa.

Actualmente sélo se desarrollé la zona de tianguis cubierto y la zona de tianguis
descubiertos, misma que ahora esta establecida de manera permanente debido a
la demanda comercial que existe y a la falta de espacios disponibles para albergar

a mas comerciantes de manera adecuada.

El espacio planeado para albergar el centro comercial, fue absorbido por las
viviendas y hoy en dia ya no es una opcion viable para llevar a cabo, por lo que la

idea quedd descartada por el Ayuntamiento desde hace afios.

Capitulo II: Analisis urbano

En la ciudad de Puebla se encuentran 17 juntas auxiliares, las cuales tienen la
funcién de coayudar en los Ayuntamientos de cada colonia, esto de forma
administrativa, recaudacion, ejecucion y supervision de las politicas en materiales
tales como salud, asistencia social, vivienda, educacion, seguridad publica, agua,
drenaje y alcantarillado, electrificacion e infraestructura social basica.
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Mapa 4 Mapa de juntas auxiliares en la ciudad de Puebla
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Fuente 7 (Puebla, 2019)

El mercado Emiliano Zapata se encuentra dentro la junta auxiliar de San Baltazar

Campeche, ubicada al sureste en la ciudad de Puebla.

Es una de las juntas auxiliares mas habitadas en la ciudad, abarca un total de 145

colonias. Entre estas se encuentran colonias mas conocidas que otras como: San

Manuel, Huexotitla, Mayorazgo, Ciudad Universitaria, entre otras. (ver mapa 4)
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Mapa 5. Mapa de Junta Auxiliar San Baltazar Campeche con colonias anexadas.
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Fuente 8 (Mapcarta, 2018)

El mercado Emiliano Zapata se encuentra ubicado en la Avenida Bugambillias
Rancho Xalapa, en la ciudad de Puebla, Pue, perteneciente a la junta auxiliar de

San Baltazar Campeche. (ver mapa 5)

Mapa 6. Mapa de la Junta Auxiliar San Baltazar Campeche, con ubicacion del Mercado Zapata.
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Fuente 9 (Mapcarta, 2018)
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2.1. Andlisis cultural: Junta auxiliar San Baltazar Campeche

Las costumbres y tradiciones de la junta auxiliar de San Baltazar Campeche van de
la mano con las que cominmente se practican en México como: dia de muertos,
fiestas patrias, fiestas religiosas y dias festivos como dia de la madre, dia del trabajo

entre otros.

Las principales celebraciones son en dia de muertos el cual el primer dia de
noviembre se dedican a velar en el pantedén de la junta auxiliar. La segunda
celebracion principal de la junta auxiliar es el Carnaval que lleva el nombre de la
misma junta, que se lleva a cabo semanas antes a la celebracion de la Pascua

Catdlica.

La Unién Popular de Vendedores Ambulantes (UPVA) 28 de octubre es una

organi zaci-n social que surgi- en dagdhd. Sus
fue creada para luchar por el derecho al trabajo, areas definitivas, lugares
comerciales, mejores condiciones y mejores V¢
en una conferencia de prensa en el aniversario 23 de la organizacion. Esta

organizacion va de la mano con el mercado Emiliano Zapata, ya que pertenece a

esta, y en el aniversario de la organizacién realizan celebraciones fuera del

mercado.

2.1 Analisis Ambiental

2.1.1. Contexto climéatico

El clima en la ciudad de Puebla es de tipo templado, su oscilacion térmica anual en

las temperaturas medias es de 7°c, la temperatura media anual es de 17°C.

La ciudad recibe una cantidad de sol, anualmente, de 2600 horas. Marzo y abril son
los meses mas soleados, recibiendo una cantidad de mas de 250 horas de sol al

mes.
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En la ciudad de Puebla se pueden identificar dos tipos de clima: el primero se puede
referir como estacion seca, que abarca desde el mes de noviembre hasta finales del
mes de abiril, las precipitaciones tienen poca presencia, solo hay alrededor de una
o dos lluvias al mes, febrero tiende a ser el mes mas seco. El promedio de

temperaturas es de 157 16° en estos meses.

El segundo se refiere a estacion de lluvias, esta va desde los meses de mayo hasta
finales de octubre, junio y septiembre son los meses mas lluviosos con casi 200 mm
cada uno. Las temperaturas durante esta temporada suelen ser calurosas, el
promedio va de 1917 20°, las maximas suelen ser de 30°, durante esta temporada

mayo es el mes mas caluroso.

2.1.2. Asoleamiento
El asoleamiento que tiene el mercado Emiliano Zapata es de Este a oeste. Dando
el sol por las mananas en la fachada sureste, en las tardes en la fachada Sur y al
anochecer (19:00 horas.) da en la fachada noroeste. Asi como se muestra en el

mapa

Mapa 7.-Recorrido del asoleamiento del mercado Emiliano Zapata

Laguna
de san
Baltazar

St

Fuente 10. (Sunearthlools, 2017)
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2.1.3. Vientos dominantes

El viento dominante del mercado Zapata van de suroeste a noreste, como se
muestra en el mapa 5, los cuales dan en la fachada sur, su velocidad es de 13 km/h;
las areas que se encuentran de ese lado son las cocinas, por lo que su orientacion

es adecuada.

Mapa 8. Recorrido del viento del mercado Zapata
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2.1.4. Precipitacién ambiental

2.1.4.1. Clima

El clima del estado de Puebla es templado- Subhumedo (M;apa 9), en la época de
verano se encuentran mas lluvias que en lo que es invierno. La
temperatura media anual del estado es de 16.9°C, la temperatura maxima promedio
es de 28.5°C y se presenta en los meses de abril y mayo, la temperatura minima

promedio es de 6.5°C durante el mes de enero.

Mapa 9. Estado de Puebla

35%*
19%*
25%*
14%*
T%*
0.2%*

Fuente 12. (Inegi, s.f.)

La precipitacion media estatal es de 827mm anuales, las lluvias se presentan en
verano en los meses de junio a octubre.
Las areas agricolas en la entidad se encuentran principalmente en las regiones con
clima templado subhimedo, el maiz aun es el cultivo principal; también se produce
cacahuate, papa, ajo y frijol, entre otros. Las frutas son: manzana, peron, aguacate,
café y naranja. (Inegi, s.f.) EIl mes mas seco es el mes de febrero, con 6 mm de

Lluvia, la mayor precipitacion que existe en Puebla es en el mes de junio con un
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promedio de 165 mm. En la tabla 3 podemos observar como va cambiando el clima
en el trascurso de los meses, nos dice cual es la temperatura maxima y minima de

cada mes, al igual de cuando existe precipitacion en mayor cantidad

2.1.5. Vegetacion

Flora

La vegetacién natural del municipio ha sufrido una grave y constante degradacion,

principalmente por la tala de bosques y pastoreo.

En el volcan de la Malinche las laderas han perdido la mayor parte de sus bosques
para incorporarlas a la agricultura de temporal. So6lo en las laderas altas se han
conservado bosques de encino, pino y asociaciones de pino-encino y encino-pino;
asi como mesdfilo de montafia y de oyamel cerca de la cumbre. En estos bosques
se encuentran especies tales como pino harweggi, ocote blanco, palo amarillo
axochitl, lupinus s.p., escobilla, guapinol, pino chino y oyamel. La sierra de Amozoc

también se ha deforestado, aunque subsisten pequefias zonas de encinos.

25




Mercado Emiliano Zapata, Puebla, Pue.

La sierra del Tentzo esta cubierta de bosques de encino, asociados a vegetacion
secundaria arbustiva como t4scate, jarilla y sabino. Al pie de la misma, se encuentra

pastizal inducido. (Elclima, s.f.)

Tabla 3. Climatica

Enere Febrerc Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septlem- Detubre NW|ern- chlern-

e Ia ..........

Temperatura min. l['C) 5.4

v [ i e

Temperatura media 674
{*F)

Temperatura min. {*F)  41.7

Fep . 7 ------------

Frecipitacien (mm) 10

Fuente 13. (Gloogle maps,2019)

La vegetacidbn que se encuentra alrededor del Mercado Emiliano Zapata es
practicamente similar la que esta en la laguna de San Baltazar, que se encuentra

en la contra esquina de este, como se muestra en la tabla 4.

La laguna de San Baltazar se encuentra sobre la calla Huele de noche, entre calle

2 sury 14 sur, la vegetacion que existe en esta es:
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Tabla 4. vegetacion, Laguna de San Baltazar

Flor de cera liquidambar
Magueyes Ahuehuete
Coprino
Sauces )
Micaseo

Fauna

En el Municipio de Puebla, la vida animal esta formada por: Conejo, ardilla, zorrillo,
liebre, onza o comadreja, tuzas, escorpién, paloma, urraca, zopilote, gavilan, baho,
murciélago, tlacuaches, garza, pato silvestre, gallareta, vibora de cascabel, coralillo,

zencoata, chirrionera y una gran variedad de aves silvestres. (Elclima, s.f.).
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Al igual que la vegetacion el Mercado Emiliano Zapata cuenta con fauna a través de
la Laguna de San Baltazar Campeche, en ella podemos encontrar lo que es, patos
de diferente especie, tortugas, Pavorreales, garzas blancas, Garzas nocturnas,

catarinas, Mariposas y peces.

Mapa 10. Laguna de San Baltazar Campeche
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Fuente 14. (Google Maps,2019)

2.2 Accesibilidad
2.2.1. Vialidades

Las vialidades cercanas al Mercado Zapata son: la Av. Bugambilias de lado este del
mercado, y la Av. 63 a Oriente, ambas vialidades cuentan con un flujo constante
todos los dias. A dos calles del mercado Zapata se encuentra la Avenida 16 de
septiembre, una de las més transitadas en la ciudad de Puebla

En la imagen 1. se puede ver el sentido de las vialidades alrededor del mercado

Zapata, con el apoyo de la siguiente simbologia:
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Avenida 63 A Oriente, (recorrido en doble sentido que desemboca en la calle Huele de noche,
por la parte norte del mercado.)

l' Avenida Bugambilias,(recorrido de un solo sentido de lado este del Mercado Zapata.)

== Calle Ebano, (recorrido de un solo sentido hacia la Av. 16 de septiembre, por la parte sur del
mercado.)

=) Avenida 16 de septiembre, (recorrido en ambos sentidos.)

L Calle Cedros, (recorrido en un solo sentido, proveniente de la av. 16 de septiembre, por la parte

oeste del mercado.)

Imagen 1 Imagen satelital del Mercado Zapata y sus vialidades
de Mediaciénen.. Y
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Fuente 15. (GoogleMaps, 2018)
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2.2.2. Flujo peatonal
@® Flujo de transito peatonal leve Flujo de transito peatonal pesado

Mapa 11 Imagen satelital del Mercado Zapata y sus accesos peatonales
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Fuente 16 (GoogleMaps, 2018)

El acceso al mercado Zapata no es especificamente solo uno, ya que al ser un
espacio abierto cuenta con varios accesos. La movilidad de las vias aledafias al
mercado es de flujo constante, y esto complica al acceso del mercado por la av.
Bugambilias, ya que los puestos ambulantes y los automadviles que se encuentran

estacionados, obstruyen el paso y reducen el area de circulacién en la banqueta.

En la imagen 3 se puede observar el recorrido peatonal alrededor del mercado,
apoyandose en la simbologia. El circulo rojo indica donde el transito peatonal fluye
de manera leve y sin obstrucciones de automoviles o puestos ambulantes, por lo
que el circulo amarillo indica que el transito peatonal es de mayor magnitud que el
anterior, y el cual tiene obstrucciones debido al transito vial y a los puestos
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ambulantes que fueron apareciendo por el paso del tiempo sin una debida

planeacién, como se ha mencionado anteriormente.

2.2.3. Transporte publico

Debido a la implementacion de la Linea 3 RUTA y la modificacién de rutas de
transporte, se generd un aumento en el paso vehicular de transporte publico por el
carril del mercado. Esto, en vez de ser un pro, €s un contra ya que al no existir una
organizacion por parte del mercado (ambulantes y zona de carga y descargas
improvisadas), junto con una fluencia mas de automdviles y autobuses, congestiona

las vias de paso que pueden provocar un accidente automovilistico.

Haciendo un analisis a un radio de 1.5 km el transporte que pasan en este radio

del mercado Emiliano Zapata son:

Mapa 12, Rutas de transporte Publico
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FUENTE.18. Croquié de ruta traﬁ'spdfte publico. (Creécion_f)
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Tabla 5. Simbologia y nomenclatura de transporte publico.

RUTA SIMBOLOGIA FOTO

RUTA 4

RUTA 63

RUTA 45

RUTA 22

RUTAZ

RUTA 54

RUTA
CUAHUTEMOC

Fuente 17. Elaboracion propia.

La ruta Margarita; ruta 63 que lleva a Amalucan y a Lomas del Sol, la ruta Libertad
Cuauhtémoc, que va a la 31 poniente, a Villa Frontera y a Xilotzingo, la ruta 8 que
va a Bugambilias y San Isidro, la ruta 20 que va a Loma Bella, a Santa Lucia, y al
centro, la ruta 22 que va a San Isidro y la Margarita, la ruta 54 y 54 a que van a
Dorada, a San José, Loma Bella, Tres cerritos y Santa Clara y la ruta 45 que va al

centro y a la Preparatoria 2 de octubre.
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2.3 Mobiliario urbano

En la imagen 2 se muestran las paradas de autobus que tiene el mercado Zapata a
su alrededor, los cuadrados de color verde simbolizan las paradas que se
encuentran ajenas al mercado, estas son producto de la organizacidon no
correctamente planeada de la gente de la zona, en especial de lado este del
mercado en la Av. Bugambilias, donde uno de los problemas es el caos vial que se
hace debido a que ahi se encuentra la zona de carga y descarga del mercado, el
estacionamiento de los compradores, y las paradas de autobuses improvisadas por

la gente.

Los recuadros de color naranja son las paradas de autobuses autorizadas que se
encuentran dentro del perimetro peatonal del mercado, las cuales como se observa
estan de extremo a extremo, y ambas estan propuestas para las rutas de transporte

que van hacia las dos principales vias alrededor del mercado
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Imagen 2. Imagen Satelital del Mercado Zapata y sus paradas de autobus
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Fuente 18 (GoogleMaps, 2018)

2.4. Equipamiento

En un radio de 1.5 km alrededor del Mercado Zapata, se encuentra ubicada la
Laguna de San Baltazar un espacio familiar de recreacion, colonias como: San
Baltazar Campeche, Bugambilias 3ra Seccion, Villa Universitaria, Universidades,
Infonavit, Lomas del Sur, Arboledas de Loma Bella. Escuelas de nivel superior como
la Benemérita Universidad Autébnoma de Puebla, escuelas primarias como la

Teocali, y pequefios comercios de servicio inmediato (miscelaneas, Oxxo)
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Por parte de la calle Ebano hacia la av. 16 de septiembre en un radio de 1.5 km se
encuentran diferentes establecimientos como: Farmacias La Medina, carnicerias,
establecimientos de materias primas, restaurantes, establecimientos de lavado de
autos, un establecimiento de Bodega Aurrera, Farmacia Guadalajara, el Colegio
BritAnico Wisdom, papelerias, miscelaneas, cafeterias, tortillerias, moteles,

unidades habitacionales, y templos religiosos.

Por parte de lado este en un radio de 1.5 km (av. Bugambilias y av. 63 A Oriente,
cruzando la 14 sur) se encuentran en su mayor parte, casas habitacionales,
miscelaneas, establecimientos de comida como pizzerias, panaderias, taquerias,
cocinas econdmicas, farmacias, y dos escuelas: Centro de Educacion Integral

Teocalli de Puebla, y la Benemérita Universidad Autbnoma de Puebla.

En un radio de 1.5 km hacia el norte, pasando por la Av. 63 A oriente, Av. Las
Margaritas, hasta el Boulevard Carlos Camacho, se encuentran dos espacios
recreativos, la Laguna de San Baltazar y el Campo Deportivo San Baltazar
Campeche, nuevamente se encuentran en su mayoria casas habitacionales,
establecimientos de comida, misceldneas, salones jardines, templos religiosos
catolicos, farmacias, se encuentran centros educativos como el Instituto Carlos B.
Zetina AC, departamentos de gobierno como *-Departamento de Proteccion Animal,
SNTE seccion 51, Comité Directivo Estatal del PAN.

Por altimo, de lado de la calle Alheli, pasando por la 16 de septiembre hasta llegar
a la Av. Nacional, se encuentran nuevamente casas habitacionales,
fraccionamientos, farmacias, miscelaneas, establecimientos de comida:
panaderias, taquerias, templos religiosos, espacios de recreacion como las
Canchas del Seminario, centros de educacion como la Preparatoria UPAEP Sur,
Colegio de Terapeutas Puebla Agua Azul ,

Escuela Telesecundaria #557, Casa Hogar de Asis para nifias.
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Imagen 3. Farmacia Medina Imagen 4. Establecimiento OXXO Imagen 5. Laguna de San Baltazar

Imagen 6. Estancia escolar infantil. |magen 7. Laguna de San Baltazar.
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Panaderias 39, Papelerias 54
o Tortillerias 44 ¢ Ferreterias y Tlapalerias 24
e Carnicerias 27 @ Gasolinerias - 7
¢ Pollerias 10
o Pescaderias - 2
e Fruteriasy Verdulerias 38
e Farmacias - 29
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2.4. Infraestructura

El predio del mercado Emiliano Zapata cuenta con los servicios de: luz y drenaje,

television de paga y Gas.

Las calles que cuentan con drenaje son: Huele de noche, Ebano y Alheli. Ya que
haciendo un analisis urbano se pudo percatar que en estas calles se encuentran
pozos de visita, atarjeas y registros de agua negras, como se muestra en el mapa
3.

La parte del predio donde se encuentra la toma de luz del mercado es en la calle
Huele de noche y en la Calle Alheli, que es donde estan ubicados los medidores de
los diferentes puestos (mapa 2). En donde se ver a simple vista lo que es la

instalacion eléctrica en sobre la calle Huele de Noche

Y por ultimo en la calle Ebano es donde se encuentras las instalaciones de television
de paga y gas, por lo que lo que es los tanques de gas estan en un lugar inseguro
ya que en este lugar suelen usar en dias festivos lo que son cuetes y estos tanques

no estan en una posicion muy alta.
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Mapa 13. Infraestructura de luz, gas y televisiéon de paga

FUENTE: Fotografia por Fernando Vélez Lopez)
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Qummmmmmmw

Mapa 14. Infraestructura sanitaria
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FUENTE: Fotografia por Fernando Vélez Lopez)
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Capitulo lll: Analisis arquitectonico

El conjunto comercial se encuentra en un contexto urbano principalmente rodeado
por conjuntos habitacionales. Estd compuesto por dos zonas de servicios (Ver
Imagen 4), el inmueble esta en su mayoria conformado por toda el area comercial
y solo una pequefia parte se encuentra destinada a servicios de administracion y

logistica.

Es importante mencionar que el complejo comercial establecido forma un punto de
concentracion para el abastecimiento de productos y servicios diarios. Esto ha
generado que el desarrollo del lugar alrededor este en constante evolucion,
creandose diversos tipos de negocios y establecimientos que con el paso del tiempo
han sido parte de un modelo comercial que ha contribuido a hacer del mercado

Zapata un importante punto de referencia en la zona sur de Puebla.

Imagen 3 Zonificacién de areas del Mercado Zapata

Datos técnicos:

Superficie comercial: 21,227 m2 coumomen
Superficie logistica: 1,461 m2

Superficie de servicios: 5,759 m2

| couwpanci

TOTAL 28,447 m2

. Area comercial

‘ couoaNCI Y % . Area Logistica

Fuente 20 (Plan de Optimizaciéon de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)
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3.1. Andlisis estructural

3.1.1. Estructura principal: Nave industrial

El conjunto esta conformado por 3 zonas principales. Las primeras 2 zonas (zona
de tianguis cubierto y zona de mercado) principal estan conformada por una nave
industrial cada una, integrada por sistemas estructurales de columnas y trabes de

acero, distribuidas de manera modulada alrededor del espacio.

El recubrimiento de estas naves estd conformado por laminas galvanizadas que

cubren toda la estructura y protegen el interior de espacio.

Por otra parte, existe la zona del tianguis descubierto, un area que originalmente
estaba destinada comercios y locales itinerantes pero que con el paso de los afos
se fueron estableciendo de manera permanente, adaptando asi estructuras
autoconstruidas en el lugar, principalmente a base de montenes y perfiles de fierro

y acero, construcciones de concreto armado y techumbres de lamina o madera

3.1.1.2 Acabados exteriores

Las 4 fachadas con las que cuenta el mercado Zapata, mostradas en las imagenes
estdn en su mayoria conformadas por muros de block macizo confinados por
marcos rigidos de concreto armado, mismos que rematados por un recubrimiento

de laminas cortina de acero, protegen a las estructuras principales del inmueble.

En las fachadas oriente y poniente (ver imagen 10 y 11) se puede observar que el
recubrimiento principal de la nave es a base de laminas de acero galvanizado. Estos
elementos son continuos en todo el volumen del mercado y es el principal material

gue se utiliza.

Por otra parte, en las fachadas norte y sur (ver imagen 12 y 13) se puede observar
gue los volumenes y fachadas son intervenidas por el paso de diversas tuberias de
instalaciones hacia el interior del mercado, como electricidad, telefonia, gas entre

otros.

42




Mercado Emiliano Zapata, Puebla, Pue.

No existen elementos de canceleria ni volados que sobresalgan de la volumetria
general del inmueble. Los muros exteriores se encuentran recubiertos por aplanado

y pintura.

Imagen 9. Orientacion vista en planta de fachadas

Fachada Norte

Fachada Fachada
Poniente Oriente
Fachada Sur
Fuente 21. (GoogleMaps, 2018)
Imagen 10.. Fachada oriente Imagen 11.. Fachada poniente

[
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Imagen 13. Fachada norte

Imagen 12. Fachada sur

Fuente 22. (GoogleMaps, 2018)

3.1.2. Estructura de comercios interiores

De manera oficial se cuenta con 177 aparcamientos para espacios comerciales, de
los cuales la gran mayoria estan constituidos y delimitados por sistemas de monten
tubular y lamina galvanizada que los mismos propietarios de los establecimientos
han ido integrando de acuerdo a sus necesidades (Imagen 11). Ademas de esto,
también se han registrado diversas estructuras en el interior, como se puede ver en
la Imagen 15, estan principalmente constituidas por muros de tabique y block,
confinadas por castillos y columnas de concreto armado. La tipologia interior del
lugar no muestra una homogeneidad e integracion de sus sistemas estructurales,
por lo que se han realizado diversas adaptaciones y modificaciones propias de los

locatarios en la busqueda de un buen funcionamiento de sus espacios.

Imagen 14. Estructuras de Imagen 15. Sistema de Imagen 16. Sistemas de

concreto armado. trabes y columnas de acero monten tubular en locales

- - N
Fuente 23. Fotografia propia
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3.1.2.1. Acabados Interiores

Los espacios interiores, sobre todo en los pasillos de circulacién y accesos, como
los de la Imagen 17 y 18, se encuentran terminados principalmente de concreto,

algunos muros y plafones con aplanado y pintura acrilica.

Los pisos se aprecian de cemento y en algunos establecimientos los propietarios
han optado por utilizar diversos tipos de losetas ceramica para generar una mejor

imagen de sus locales (Imagen 19).

Los anuncios y rétulos a lo largo de los deferentes establecimientos se encuentran
aplicados directamente en los muros o estructuras de cada uno de los locales, solo
en algunos comercios mas desarrollados encontramos anuncios luminosos

colocados en los sistemas estructurales de los comercios.

Estos aspectos son de importancia mencionar ya que es necesario conocer las
condiciones arquitectonicas y de materiales que actualmente existen el lugar, como
se han adaptado y porque es necesario plantear un modelo que integre materiales,
colores y disefios que integren de una manera mas agradable y armoniosa el

espacio.

Imagen 17. Piso de Imagen 18. Cubiertas de Imagen 19. Pisos de loseta

concreto en pasillos lamina galvanizada. en locales

Fuente 24 Fotografia por Fernando Vélez Lopez.
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3.2. Instalaciones

3.2.1. Instalacion hidraulica

El suministro y abastecimiento de agua potable al inmueble esta conformado por 2
tomas domiciliarias, las cuales abastecen dos cisternas que se encuentran en el
interior del mercado. Esta instalacion en de importancia analizar pues es un punto
basico de servicios para los locatarios que necesita encontrarse en oOptimas

condiciones de higiene e infraestructura.

Las instalaciones para el suministro y alimentacion de agua en el mercado Zapata
estan realizadas principalmente a base de tuberia galvanizada. Estas viajan a lo
largo del mercado para alimentar cada solamente a algunos locales y sanitarios
publicos del lugar. Sin embargo, el crecimiento comercial y constructivo del mercado
a lo largo de los afios ha generado que el abastecimiento de agua no sea suficiente

para atender la demanda de todos los locatarios.

De acuerdo con testimonios de los locatarios, frecuentemente se ven en la
necesidad de recolectar agua de otros puntos del mercado por medio de
contenedores, para poder realizar adecuadamente las tareas que realizan

diariamente en sus locales.

3.2.2. Instalacién sanitaria

El desalojo de las aguas residuales al interior del mercado se realiza a través de un
sistema de tuberzas de concreto, principal me

registros sanitarios colocados en los pasillos del mercado (ver imagen 21y 22).
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En muchas areas el sistema de rejillas y coladeras que se encuentra en mal estado

y en muchos registros ya no se encuentran estas piezas. (Ver imagen 20)

imagen 20. Rejillas pluviales en ; o
Imagen 21.. Registros pluviales Imagen 22.. Registros sanitarios

pasillos de circulacion. en pasillos

Fuente 25. Foto por Fernando Vélez Lopez

3.2.3. Instalacién eléctrica

El suministro eléctrico general al interior del mercado es suficiente y adecuado. El
sistema esta constituido por lamparas de campana tipo industrial (Imagen 23),
distribuidas de manera modular a lo largo de las naves del mercado, con tuberia
conduit de pared delgada y soporteria de acero y charolas de acero galvanizado

(Imagen 24).

Imagen 23. Tuberias conduit y Imagen 24. Lamparas de campana

soporteria en charolas de acero.

tipo industrial.

Fuente 26. Foto por Fernando Vélez Lopez
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En cuando a la iluminacion en cada uno de los locales de igual manera se cuenta
con una instalacion eléctrica suficiente pero deteriorada por el tiempo y la falta de
mantenimiento. El crecimiento al interior ha generado que muchos locatarios
necesiten de mas lamparas y espacios con iluminacion, realizando instalaciones
adicionales que en la mayoria de los casos no estan debidamente realizadas y
supervisadas (Imagen 26). Estas instalaciones estan conformadas principalmente
por focos incandescentes y ahorradores, lamparas fluorescentes y en pocos casos
un sistema de tuberia conduit de pared delgada. La mayoria del cableado en las

instalaciones se encuentra completamente descubierta y sin proteccion al exterior.

Imagen 25. Sistemas privados de video vigilancia  Imagen 26.. Cableados y fotos fluorescentes

Fuente 27. Foto por Fernando Vélez Lopez

3.2.4. Instalaciones especiales

Existen instalaciones adicionales como son telefonia, gas, CCy TV. Estos servicios
e instalaciones no estan colocados de manera general en el mercado, son servicios
contratados de manera particular por algunos locatarios realizando sus respectivos

contratos. Por lo que no todos cuentan con estos servicios.

De manera particular, las oficinas administrativas cuentan con sistema de camaras

de vigilancia que cumplen la funcién de controlar y monitorear la actividad diaria.
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3.3. Analisis ambiental

Todo espacio publico debe contar con areas verdes y vegetacion necesaria para
hacer mas amena la permanencia en el sitio para los usuarios, en un complejo
comercial como lo es un mercado deberia ser fundamental contar con estas areas,
ya que es un espacio de encuentro y de convivencia poblacional, y es concurrido
por todos los integrantes de la familia, y es importante hacer el espacio y ambiente

saludable.

Es importante destacar que el ambiente actual del complejo es poco saludable para
los usuarios y personas que circulan por el mercado, ya que al ser un punto de
encuentro importante de la poblacién estd rodeado de una gran densidad de
circulacion vehicular por lo que el ambiente es contaminado por grandes volumenes

de dioxido de carbono todos los dias.

Imagen 5. Area verde (zona de carga y descarga

I 28. Al d d d
magen rea verde (zona de carga y descarga calle alheli)

calle alheli)

.‘_

Fuente ZQ.KF'oto pcSr-Lucia E. Mtz. Contreras

s

Fuente 29. Foto por Lucia E. Mtz. Contreras
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Imagen 6. Area verde (calle ebano) Imagen 7. Area verde (calle ebano) Imagen 8. Area verde (calle alheli)

Fuente 30. Foto por Lucia E. Mtz. Fuente 31. Foto por Lucia E. Mtz. Fuente 32. Foto por Lucia E. Mtz.

Contreras Contreras Contreras

En todo el complejo comercial las areas con mayor vegetacion son las que se
encuentran en la calle Alheli y calle Ebano, pero desafortunadamente estas areas
no tienen un mantenimiento constantes, en algunos hasta se puede observar
materiales de desperdicio (Imagen 30) y en otras se ve como la vegetacion esta
seca y poco poblada por la falta de riego (Imagen 7 e Imagen 32). Los arboles que
se pueden encontrar dentro del complejo de una altura de aproximadamente de 7
m. (Imagen 32 e Imagen 31), y a pesar de que son de grandes dimensiones, estos

son pocos en total y se encuentran en aéreas menos concurridas por lo que en las
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zonas mas frecuentadas pocas veces hay sombra y se siente mayor bochorno por

el calor y el transito de los autos y autobuses.

3.4. Andlisis expresivo

El mercado Zapata esta compuesto por dos estructuras generales y una zona
descubierta, este conjunto tiene un perimetro rectangular regular por lo que cuenta

con 4 fachadas.

Imagen 9. Planta ilustrativa de fachadas y puntos de visualizacién.
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Fuente 33. Creacion propia
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En la fachada oriente (Imagen 35) es donde se encuentra mayor peso visual por
ser la fachada con més invasion de aparcamiento vehicular y por comerciantes
ambulantes (Imagen 34). Esta fachada es de forma rectangular, dividida en dos
secciones en forma vertical, ya que del piso hacia aproximadamente 3 mts
predomina el vano ya que se encuentran 8 accesos en esta fachada, y en su parte
superior predomina el macizo, este es de lamina cubierta con pintura color blanca'y
rotulada, la falta de mantenimiento ha causado que se la pintura se desprenda

dando una imagen poco estética a la fachada (Imagen 10).

Imagen 34. Fachada oriente (punto 1) Imagen 10. Fachada oriente (punto 2)

Fuente 35. Google Maps 2019 Fuente 35. Google Maps 2019

En su fachada sur (Imagen 35), también se puede observar que es una zona muy
frecuentada por lo que en gran parte del dia se encuentran automoviles
estacionados, y también esta fachada es donde se puede observar mayor parte de
las instalaciones eléctricas y de cable (Imagen 11). Sobre esta fachada se pueden
observar dos estructuras (naves con armadura triangular) y entre estas dos se
encuentra la zona descubierta (Imagen 37), por lo que puede decir que esta fachada
es parcialmente simétrica al tener dos bloques formales iguales y divididos por un
vacio en su disefio inicial, pero al paso de los afios ha presentado modificaciones y
adaptaciones (colocacion de instalaciones, casetas, locales adjuntos, construccion
sin continuar tipologia de formas y materiales en la zona de tianguis descubierto),

provocando una fachada con poca composicién arquitectonica.
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Imagen 11. Fachada sur (punto 3) Imagen 37. Fachada sur (punto 4)

Fuente 37. Google Maps 2019 Fuente 37. Google Maps 2019

Respecto a la fachada poniente (Imagen 37), tiene forma rectangular, de igual
forma que las demas fachadas se encuentra dividido en su parte inferior por muros
de tabique y en su parte superior la estructura de la nave cubierta por lamina, esta
zona es medianamente frecuentada, por este motivo se ha convertido en una zona
de riesgo para los visitantes del mercado, de igual forma esta fachada ha sido
vandalizada en los muros bajos de tabique rojo (Imagen 38) dando asi una
sensacion de inseguridad. También se puede destacar que en esta fachada se
puede observar un buen manejo de los desniveles del terreno contando con gran
namero de escales y escalinatas que a pesar del poco mantenimiento del complejo

se ve un mayor dinamismo en las formas y sus alturas.

Imagen 38. Fachada poniente (punto 5) Imagen 39. Fachada poniente (punto 6)

Fuente 39. Google Maps 2019 Fuente 39. Google Maps 2019
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La fachada norte (Imagen 40) igual que la fachada poniente, es una de las menos
frecuentadas por los visitantes, por lo que gran parte de su estructura formal se
encuentra vandalizada y esta zona es mayormente invadida por vagabundos,
también generando malos olores, por lo el estacionamiento de esta zona es
dificilmente ocupado, esta fachada refleja una imagen de inseguridad y solitaria

(Imagen ).

Imagen 40. Fachada norte (punto 7) Imagen 41. Fachada norte (punto 8)

Fuente 41. Google Maps 2019 Fuente 41. Google Maps 2019

Cabe destacar que en esta fachada es donde se encuentra mayor dinamismo y
movimiento en cuanto a sus formas ya que se puede observar que hay volumenes
mas lejanos que otros, también de forma vertical se puede observar este dinamismo
por la topografia del terreno, también hay gran cantidad de escaleras, escalinatas y
desniveles (Imagen 40), por lo que esta fachada es la mas interesante y estimulante

de todo el complejo.
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3.5. Anélisis funcional

El mercado Zapata tiene una deficiente funcionabilidad en sus espacios, ya que
cuando se fundé el complejo comercial se pensé en necesidades diferentes a las
gue existen hoy en dia, por lo que los locatarios han tenido que adaptar el espacio
a sus necesidades, cabe mencionar que estas modificaciones han sido mal
empleadas provocando un deficiente funcionamiento del espacio.

3.5.1.1. Areas comerciales.

El Conjunto cuenta con una gran variedad de servicios al consumidor como son
cocinas, misceladneas, estéticas, zapaterias, ropa, articulos de regalo para toda
ocasion, asi como frutas, verduras, lacteos, carnicerias, jugos, vinos licores entre
otros, siendo asi una gran fuente para el suministro diario de los habitantes de esta
zona (ver Imagen 42).

Imagen 42. Zonificacion en planta arquitecténica de locales.
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Fuente 42. (Plan de Optimizacién de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)
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En la Tabla 6 y Tabla 7 se muestra los nUmeros de puestos clasificados por tipo y

subtipo.
Tabla 6. Cuadro de Areas 1 locales

TIPO SUBTIPO N PUESTOS SUP. TOTAL SUP. MEDIA  OBSERVACIONES
4. Cocinas - Restauracion 52 950Mm2 18ma
(Maranja) Fondas - Cocina econdmica 35

Antojitos 8

Taguerias 5

Torteria - Cemitas 5

Marisquerias 0

Pizzerias 1]

Rosticerias 1]

Meverias - Heladerias 1
5. Hogar y complementos 38 GogM2 16m2
(Rojo) Jarciarias - Droguerias 19

Plasticos 19

Menaje 0
6. Salud e Higiene personal 10 116M2 11mz

Farmacia 1
(Verde) Estética g
7. Textil y moda 165 2168M2 13ma
(Oro, Enfasis 4, claro 40%)  Ropa 56 -

Calzado - Zapaterias 19

Mercerias - Estambres ]

Corseterias - Boneterias 81
8. Tianguis 77 1194 M2 16ma
(Aguamarina) Alfareria [1]

Tlapalerias - Ferreterias 8

Cerrajerias 1

Regalos y novedades 7

Joyerias 0

Jugueterias 3

Papelerias - Revistarias 6

Discos y DVD 26

Renovadoras de calzado 1

Electrdnica - Celulares

Otros 25

Fuente 43. (Plan de Optimizacion de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)
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Tabla 7. Cuadro de Areas 2 (continuacion de cuadro de areas 1 locales)

TIPO SUBTIPO Ne PUESTOS SUP.TOTAL SUP.MEDIA CERRADOS  VACIOS TOTAL
TOTAL 592 8,492 m2 14.34 135 [ 727

1. Perecederos 159 2154mM2 13.5m2

Verduras y hierbitas 40
(Purpura) Frutas 55

Pescaderias 2

Carnicerias 15

Visceras

Expendio de pollo - Pollerias
Expendio de huevo - Hueverias
Salchicherias - Embutidos
Tortillerias

Cremerias - Lacteos

Lecherias

Flores y plantas

2. Alimentacidn Seca 1,122m2 14mz2

Panaderias
(Azul Claro) Pasteleria - Reposteria
Abarrotes - Miscelaneas
Semillas
Condimentos
Especies
Chiles
Granos
Cafés e infusiones
Productos naturistas
3. Bebidas, vinos y licores
Jugos y licuados
(Verde Claro) Sodas
Vinos
Licores

184m2 18.5m2

olelrlel8]R]e]e]v]r]le- 8~ |RlE e = |o = |n |~

Fuente 44. (Plan de Optimizacion de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)

El conjunto comercial esta compuesto por secciones que clasifican a los locatarios

por su mercancia estos a su vez tienen un representante por sector.

La distribucion de sus areas de venta permite tener pasillos amplios, sin embargo,
en el Mercado encontramos areas permitidas para invasion de uso para los
locatarios, en los Tianguis la invasion de los locatarios es mayor ya que ello se llega
apoderar del pasillo a tal punto que algunos de estos se han perdido o sean
incapaces de transitar por ellos dificultando asi la circulacion del consumidor y del

comerciante.
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Imagen 43. Zonificacién en plata arquitecténica de areas de logistica
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Cargay descarga:

Imagen 44. Zonificacion en plata arquitectonica de areas de logistica
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Fuente 46. (Plan de Optimizacion de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)
El Mercado cuenta con un area especifica de carga y descarga (ver Imagen), sin

embargo; esta la ubicacion planeada desde su fundacién ha sido poco eficiente, ya
gue al estar mas cercana a los locales abandonados y mas alejada a los locales con
mayor uso, por lo que el patio de maniobras no tiene gran uso por la mayora de los
locatarios, siendo esta un area mas abandona, como se puede observar en la
Imagen 14 e Imagen 15, y por consecuencia un punto vulnerable al vandalismo y la

delincuencia.
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El Mercado cuenta con un area especifica de carga y descarga (ver Imagen 46), sin
embargo; esta la ubicacion planeada desde su fundacion ha sido poco eficiente, ya
que al estar mas cercana a los locales abandonados y mas alejada a los locales con
mayor uso, por lo que el patio de maniobras no tiene gran uso por la mayoria de los

locatarios, siendo esta un area mas abandona, como se puede observar en la

Imagen 14. Patio de maniobras, vista hacia el sur Imagen 15. Patio de maniobras, vista hacia el norte.

Fuente 49.Foto por Alondra Ramirez Ramirez.. Fuente 50. Foto por Lucia E. Mtz. Contreras

Imagen 14 e Imagen 15, y por consecuencia un punto vulnerable al vandalismo y la

delincuencia.

Los comerciantes han tenido que adaptar nuevas zonas de carga y descarga que
ocupan otros accesos ubicados en los estacionamientos y en la fachada principal
facilitando la llegada a sus locales para el traslado de sus articulos de venta.
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La mala adaptacion de las zonas de carga y descarga ha ocasionado congestiones
entre locatarios al momento de trasladar sus articulos a sus respectivos locales y
de igual forma provoca que los consumidores no puedan circular comodamente por
el interior; al igual que genera un desorden vial ya que impiden el flujo correcto en

las vialidades y accesos al mercado.

Imagen 17. Zona de carga y descarga adecuada por los
Imagen 16. Almacén (vista exterior).

comerciantes

Fuente 51. Foto por Lucia E. Mtz. Contreras .
Imagen 18. Foto por Lucia E. Mtz. Contreras

Imagen 49. Zona de carga y descarga adecuada por

los comerciantes

Fuente 52. Foto por Lucia E. Mtz. Contreras
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Imagen 50.Almacén (vista interior 2). Imagen 19. Almacén (vista interior 1).

Fuente 53. Foto por Lucia E. Mtz. Contreras

Almacenes y camaras: Se cuentan con espacios especificos de bodega y
almacenaje (Imagen 20. Interior de almacén de desechos); que actualmente se
encuentran vacias (Imagen 19 e Imagen ) y cerrados con candado (Imagen 16) por
motivos desconocidos los comerciantes no ocupan estos espacios y ocupan locales
anexos para almacenar sus productos, y en algunos casos la mercancia es

acumulada en los techos, generandose practicas comerciales contraindicadas.

Este conjunto no cuenta con camaras de enfriamiento, por lo que cada comerciante
opta por colocar sus propias cadmaras para la conservaciéon de sus productos, pero
esto no es comun en todos los casos, pues algunos locatarios que mantienen sus

productos en temperatura ambiente.

Gestion de residuos: Respecto a la recoleccion de residuos se cuenta con un area

especifica (Imagen), para su almacén teniendo dos comenderos de
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aproximadamente 2.00 mts x 5.00 mts x 2.00 mts, donde el camién recolector pasa

de Lunes a Sabados en horarios nocturnos.

El area de almacenaje actualmente se encuentra y en estado desfavorable como se
puede observar en la jError! No se encuentra el origen de la referencia., en la
REF _Ref3618767 \h \* MERGEFORMAT Imagen se puede observar que ha sido
vandalizado, y en Imagen 20 e Imagen se puede observar la condicion de los
contenedores y que no existe un sistema adecuado de separacion de desperdicios.
A pesar de que el espacio se encuentra independizado del complejo comercial, este

genera problemas de limpieza y de olores para la vialidad colindante y las areas de

estacionamiento mas cercanas.

Imagen 52. Interior de almacén de desechos. Imagen 20. Interior de almacén de desechos.
VS

Fuente 56.Foto por Fernando Vélez Lopez Fuente 55.Foto por Fernando Vélez Lopez

63




Mercado Emiliano Zapata, Puebla, Pue.

Imagen 54. Fachada de acceso al almacén de Imagen 55. Parte posterior a almacén de
desechos. desechos

A XA

O

Fuente 57. Foto por Fernando Vélez Lopez Fuente 58. Foto por Fernando Vélez Lopez

3.5.1.3. Areas de Servicio

Imagen 56. Zonificacion en plata arquitectonica de areas de servicio
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Servicios internos (administracion, personal, c. técnico, aparcamiento, etc.):
En la Imagen se observa el area administrativa, este servicio se encuentra dentro
de una de las naves con acceso en la calle Alheli. Se cuenta con un administrador
gue se encarga de la organizacion y orden del mercado, asi como brindar servicio
a los clientes cuando esté lo necesite o de intervenir en caso de conflictos con algun
locatario. El administrador cuenta con el apoyo de 5 lideres, los cuales se encargan
de atender las necesidades de la zona que esta a su cargo. Este apoyo permite
tener regulacion y un control de los locatarios por medio de parametros establecidos

en cuanto a derechos y obligaciones que deben existir por ambos lados.

Servicios al cliente (servicio a domicilio, informacién, aparcamiento, etc.): La
dindmica de servicios al cliente a nivel de conjunto es escasa o practicamente nula

(Imagen).
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Se cuenta con servicios sanitarios al puablico en general un moédulo para hombre y
uno para mujeres, los sanitarios del mercado se encuentran en condiciones

aceptables como se puede observar en la 57 y la Imagen 21.

Imagen 57. Sanitarios publicos (mingitorios). Imagen 21. Sanitarios publicos (lavamanos)

Fuente 61. Foto por Fernando Vélez Lopez Fuente 60. Foto por Fernando Vélez Lopez

El uso de aparcamientos es complicado, los estacionamientos por las calles Huele
de noche (Imagen 59) y Alheli (Imagen 22) son poco utilizados ya que la zona del
mercado descubierto se encuentran la minoria de locales , sin en cambio, en la av.
Bugambilias (Imagen 61) y la calle Ebano (Imagen 62) que rodean el Mercado son

usadas para aparcar vehiculos temporalmente por el cliente visitante, lo que

66




Mercado Emiliano Zapata, Puebla, Pue.

ocasiona la congestion de trafico que a veces se produce con mas frecuencia en su

fachada principal causando asi la mala circulacion peatonal y dificultad de acceso.

Imagen 59. Area de aparcamiento, calle huele de

noche. Imagen 22. Estacionamiento, calle alheli.

. ; Fuente 63. Foto por Lucia E. Mtz. Contreras
Fuente 62.Foto por Alondra Ramirez Ramirez.
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3.5.2. Circulaciones

Imagen 61. Aparcamiento temporal, av bugambilias Imagen 62. rea de aparcamiento, calle ébano.

Fuente 65. Foto por Alondra Ramirez Ramirez. Fuente 64. Foto por Alondra Ramirez Ramirez.

Las de manera ortogonal, esto permite el acceso tanto horizontal como vertical en

el Mercado y ambos tianguis.
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3.5.2.1. Circulaciones comerciales

Circulacién Logistica
Circulacion Comercial

Imagen 63. Circulacion comercial en planta arquitectonica.

Fuente 66. (Plan de Optimizacion de Mercados del Municipio de Puebla, 2014)

La circulacién se presenta de manera ortogonal permitiendo asi la movilidad en el
Mercado teniendo en cada local cierto margen donde los locatarios pueden colocar

parte de su mercancia para ser exhibida (Imagen 63).
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