CONACYT

Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia

BENEMERITA UNIVERSIDAD
AUTONOMA DE PUEBLA

FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS SOCIALES
MAESTRIA EN CIENCIAS POLITICAS

“La Gobernabilidad y Participacion Ciudadana. El caso del

Presupuesto Participativo en el municipio de Puebla.”

TESIS

Para la obtencion del grado de:

MAESTRO EN CIENCIAS POLITICAS

Presenta:

LIC. GUILLERMO DAVID MUNOZ MADRID

Director de tesis:

DR. PAULINO ERNESTO ARELLANES JIMENEZ

PUEBLA, PUEBLA, JUNIO DE 2021



CONTENIDO

INTRODUGCCION ... ..coviieitiiteeteeeeete ettt ettt ettt et e et e ete et e eteeteete e st eeteatestesssensestesreaneannas 2
CAPITULO I. GOBERNABILIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA. ......c.coveveeeeeeerrannnnes 9
1.1. Gobernabilidad y Nueva Gestion PUbBIICA ...........cccoeireineinieireeeeeeeeee 10
1.2. GOoDEMNADIlIAA .......eeuiiiicicc e 16
1.2.1. Conceptos de Gobernabilidad...........cccccuevrieiririnenereeee e 17
1.2.2. Clasificacion de gobernabilidad .............ccccoeoirieiirieieeceeece e 19
1.2.3. Elementos de la gobernabilidad .............cccccevirinenennenee. iError! Marcador no definido.
1.3. Participacion Ciudadana...........cceceieeieriiiieeceeee et 25
1.3.1. Conceptos de Participacion Ciudadana ............cceeveereenieineinieineeseeseeee e 25
1.3.2. Clasificacion de la Participacion Ciudadana............ccoceveevienieeeecieseeeecieeeeee e 28
1.3.3. Relacion entre cultura politica y participacion ciudadana.............cocecevveevrenerennenes 36
CAPITULO II. LA PARTICIPACION CIUDADANA EN EL ESTADO DE PUEBLA............ 43
2.1. Principios de Participacién Ciudadana en la Legislacion............cccccocveeeeveeieeceeceseenenne. 44
2.2. Mecanismos de Participacion Ciudadana en Puebla............c.ccccoereinennincienccree 48
2.2. 0, EIVOEO ...ttt bbbttt 51
2.2.2. El PIEDISCITO ...ttt 52
2.2.3. El referéndum ... iError! Marcador no definido.
A S o] g W] L= e T o1 | = SRS 53
2.2.5. La audiencCia PUDBIICA .......coueeiecieceeece ettt st st s 54
2.2.6. La planeacion partiCipatiVal .........ccccceieereriereeieieeeeeesie st 56
2.2.7. El presupuesto partiCiPatiVO.........ccceuveveiieeeiieireeiesie ettt sae v st e ae e eane s 58
2.2.8. El CONSEJO CONSUILIVO ..ottt sttt sre e aesne e 59
2.2.9. Los cOMités de partiCiPacion .........ccecceiieeeiieieeiecie ettt st be e 60
2.2.10. La asamblea popular ...........cccccceeeverereenenienseenieseeeeneenn iError! Marcador no definido.
2.2.11. El CabildO @hIEITO....c..cuiieiiieiiieteee e 62
2.2.12. La controlaria SoCial ........c.ccccoeevverireninineineerecseees iError! Marcador no definido.
2.3. La importancia de una Ley de Patrticipacion Ciudadana en Puebla..............ccccvneeee. 64
CAPITULO Ill. EL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN EL MUNICIPIO DE PUEBLA . 72
3.1 Conceptos del presupuesto partiCipativo ..........ccceeeeveerinieneseeceseseere e 72
3.2. Origenes del presupuesto partiCiPativo. ..........cceceeerererierieieeieesese e 74
3.3. El presupuesto partiCipativo €N MEXICO .......ccucveieiieriiiieieieteeeeete et eeneas 76


file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260164
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260165
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260166
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260167
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260168
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260169
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260170
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260171
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260172
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260173
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260174
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260175
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260176
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260177
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260178
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260179
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260180
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260181
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260182
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260183
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260184
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260185
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260186
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260187
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260188
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260189
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260190
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260191
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260192
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260193
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260194

3.3.1. Experiencia en el Estado de JaliSCOo .........cccecvevververenene iError! Marcador no definido.

3.3.2. La experiencia de la Ciudad de MEXICO..........ccoerererireniieninineereerees s 81
3.3.3. La experiencCia €N PUEDIA. ...........ooviuieieciceeeceeereeeee et 81
3.4. Experiencia del Municipio de PUebIa. ...........cccooviiininininieceeee 91
3.4.1. Fases del proceso del Presupuesto Participativo en el municipio de Puebla. ...... 96
CONCLUSIONES ..ottt a et e e e e e e e st e e e e e e e sanbbb e e aaaeeeeaannnnneees 99
REFERENCIAS ...ttt e e e e e e ettt e e e e e e e s s snn bt b e e e aaeeeaeannnneenes 103
Anexo 1. Proyecto de Ley de Participacion Ciudadana del Estado de Puebla............... 116
Anexo 2. Manual Ciudadano de Participacion.............cccooieeiiiiiiiiiii e, 129
Anexo 3. Formato de Identificacion de Necesidades ...............uuuvuvumiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnn. 135


file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260195
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260196
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260197
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260198
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260199
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260200
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260201
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260202
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260203
file:///C:/Users/IEE/Downloads/TESIS_MUNOZ_MADRID_1.docx%23_Toc75260204

INTRODUCCION

La participacion ciudadana, como tema central de este estudio es de vital
importancia ya que al ser los gobiernos quienes ejercen el poder es necesario que
la ciudadania se involucre, para expresar ampliamente esta importancia cito la
Exposicién de Motivos del Reglamento de Participacion Ciudadana del Cabildo

Insular de El Hierro?!:

“La participacion es uno de los pilares sobre los que se asienta la idea
de democracia y es también uno de los criterios a través de los cuales los
ciudadanos juzgan la accion de sus gobiernos (...), permite impulsar la
rendicion de cuentas, de modo que una participacion amplia, plural, equitativa
y equilibrada es uno de los mecanismos de control mas poderosos con los que
cuenta la ciudadania, resultando asi un estimulo eficaz para impulsar la
trasparencia en la gestion publica. La participacion propicia la receptividad de
los gobiernos, pues los intercambios entre ciudadanos y autoridades locales
permiten ajustar mejor las politicas y los servicios publicos a las preferencias
de los ciudadanos. La participacion, (es) considerada como una especie de
escuela democrética tanto para los gobernantes como para la ciudadania (...),
permite converger en la elaboracion de las politicas (...), se convierte asi en
un instrumento para la resolucion de los problemas que plantea el ejercicio del

gobierno, facilita la toma de decisiones, favorece el consenso y evita conflictos

1 El Reglamento de Participacion Ciudadana del Cabildo Insular de EIl Hierro, fue publicado en el
Boletin Oficial de la Provincia de Santa Cruz de Tenerife nimero 89, del miércoles 25 de julio de
2018.



(...), también (es) un factor de racionalizacion y de modernizaciéon en el
funcionamiento de la Administracién Publica, potenciando la eficiencia en la
gestion municipal, e incrementando asi el bienestar social y la calidad de vida
de los ciudadanos(...), es en definitiva un requisito de buen gobierno
democratico, y lo es en mayor medida en los gobiernos de las entidades

locales.”

Esta vision del Presupuesto Participativo (PP),? estAd encaminada al buen
gobierno, razén por la que esta investigacion se piensa que en el PP como el medio
de enlace entre la gobernabilidad y la participacién ciudadana ya que la Nueva
Gestidn Publica, considera gobiernos mas eficientes, es en la participacion
ciudadana en donde se busca encontrar la eficiencia. Si bien el PP para aplicarse
tiene caracteristicas muy particulares, en diferentes paises en donde se activo,
también es valido observar que en todas se considera una mejora para la

ciudadania, pues esta considerada en la toma de decisiones.

Esta investigacion tiene por objeto acentuar la importancia de la participacion
ciudadana, la cual es un instrumento activo de la democracia en la vida publica del
pais. Para esto, es necesario analizar mas de cerca, la experiencia del PP en
México, especificamente en el municipio de Puebla, un mecanismo que es
considerado por muchos gobiernos, como una solucién a atender los problemas de

desarrollo social en beneficio de la comunidad. Los actores que participan en los

2 En adelante PP



organos colegiados de participacion ciudadana, pueden ser de dos tipos:
gubernamentales, como servidores publicos, representantes electos, que participan
en nombre de las entidades de gobierno; y no gubernamentales, como lo es la
sociedad civil organizada, académicos y organizaciones productivas compuestas
por confederaciones patronales, agrupaciones de empresarios y algunas veces

sindicatos. (Hevia et al, 2011)

Se buscara identificar teéricamente la gobernabilidad y la participacion
ciudadana por medio de la Nueva Gestion Publica, y observar como se da esta
interaccidn, asi como proporcionar conocimiento acerca de los mecanismos de
participacion ciudadana en Puebla, y asi identificar los procesos y los alcances que
tiene la participacion en el estado; por ultimo, proveer epistemologia acerca de la
experiencia del PP del municipio de Puebla, dado que es uno de los mecanismos a

través del cual se da la participacion ciudadana.

De acuerdo al Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo
Social (2018), los indices de rezago y marginacion social en Puebla en 2018 fueron
del 58.9% de la poblacion de la entidad, es decir 3,763,650 habitantes; de este total
de personas, 8.6% se encontraba en situacibn de pobreza extrema en 22
localidades de la capital; por lo que conforme a esta fragmentacién sobre las
localidades que poseen mayores condiciones de marginacion, es que se busca que
esta investigaciéon en el municipio de Puebla sobre participacién ciudadana y
gobernabilidad, donde se analizara la experiencia del PP contribuya con los estudios

sobre participacion ciudadana.



Si bien en el Estado de Puebla, no existe una Ley de participacion ciudadana
eso no ha sido un obstaculo para el desarrollo del PP, el cual se ha realizado bajo
las Reglas de Operacion del Programa Presupuesto Participativo para el Estado de
Puebla® de 2017 (OPPPEP). Para Mitchell Seligson y John Booth (1976) la
participacion ciudadana es parte de la representacion, pues es un medio por el cual
los ciudadanos informan a los gobernantes de sus preferencias y necesidades,

siendo inducidos a dar respuesta a estas.

Como bien sefiala Gordillo (2014)

“Los esquemas clasicos de la democracia representativa no se
rechazan, sino que se postulan como insuficientes: Hay que crear nuevas y
adicionales formas de participacion del pueblo en el poder, de modo tal que su
influencia en €l no se limite a la eleccion de candidatos electorales, y hay que
tenerlas constantemente en ejercicio, con pleno conocimiento que los

H

derechos de participacion que no se exigen ni ejercen prontamente se atrofian’

(p. 1125).

En este sentido mecanismos de participacién ciudadana son una via a través
de la cual, los ciudadanos pueden hacer saber a los gobernantes necesidades
determinadas para poder ejercer acciones sobre ellas, como el caso del PP en el

municipio de Puebla que, en 2019 ejercié6 49 millones 900 mil pesos, con los

3 En adelante OPPPEP



cuales se esperaba llegar a 17 juntas auxiliares de la capital (Guadarrama, 2019) y

la ciudadania fue la que decidi6 cOmo se ejerceria ese presupuesto.

Este tipo de acciones son a las que se enfrentan aquellos gobiernos, que
tengan la voluntad politica para que la accién gubernamental* se efectué de manera
conjunta con la ciudadania. En este contexto, el PP en la basqueda de una mayor
democratizacion y descentralizacion en América Latina, los gobiernos locales
comenzaron a experimentar con mecanismos participativos en un intento por lograr
una gestion publica mas democratica en un acercamiento a la ciudadania teniendo

una mejor gobernabilidad (Garcia y Téllez, 2018).

Si bien la falta de legislacion plasmada en una Ley de Participacion
Ciudadana del Estado de Puebla, brindaria una estructura y un ordenamiento
juridico que regule la participacién ciudadana en el Estado, debido a que recientes
estudios como el indice de Desarrollo Democréatico de México (2020), Puebla se
encuentra en el lugar numero 27 de 31 del ranking sobre desarrollo democratico a
nivel nacional esto conlleva indudablemente, a una insatisfaccion y a una baja
intervencion de los ciudadanos en las decisiones tomadas por los representantes
por lo que es “necesaria la intervencién directa de los ciudadanos en la vida politica”

(Duverger 1980: 80).

La propagacion de nuevos mecanismos de participacion ciudadana, forman

parte de la Ciencia Politica en la que se generd un ambiente de procesos politicos

4 Que es la accion gubernamental



desde la izquierda, los cuales se llevaron a cabo la década de los ochenta. Es este
nuevo espacio para la democratizacion y descentralizacion es donde Porto Alegre,
un municipio de Brasil, confecciona la idea de implicar a la ciudadania en los

procesos de decision de gasto publico del gobierno local (Oliveira, 2011).

El PP se ha convertido en un mecanismo paradigmatico de democracia
participativa, que logra involucrar a la ciudadania en la priorizacion y decision del
gasto publico locales: fue en Jalisco y el Distrito Federal, donde las primeras

experiencias de este tipo ocurrieron.

Esta investigacion sobre el caso de la experiencia del PP en el municipio de
Puebla, nos permitird contribuir con conocimiento empirico acerca del

funcionamiento del mecanismo, y como se llevé a cabo en 2018.

En este orden ideas es necesario continuar con las investigaciones acerca
del PP dentro del municipio de Puebla, aiin mas, con la préxima Ley de Participacion
Ciudadana de Estado de Puebla, en donde se espera la colaboracion entre la
ciudadaniay el gobierno, se haga de manera cotidiana. Como afirma Marifiez (2009)
es de suma importancia la construccién de una ciudadania activa, pues sin ella,
dificimente se “alcanza la calidad de la democracia” (Marifiez, 2009 p.17)
asegurandose que todos los ciudadanos, puedan y deban hacer uso de los
derechos formales como el voto, la organizacion, las asambleas, las protestas, entre
otros, ademas de la influencia en el proceso de toma de decisiones; en este

escenario, se busca que la democracia con una vocacion participativa, sea la base



de la calidad de instituciones, por lo que deben existir espacios publicos en los
cuales “se estructuren y procesen demandas dirigidas a las propias instituciones
publicas con el unico objeto de constituirse en decisiones democraticas” (Marifiez,

2009).

Finalmente cabe aclarar que ésta es una investigacion no experimental de
tipo cuantitativa y cualitativa, realizada durante la pandemia SARS-COVID-19,
donde para poder llevar a cabo la comprension del objeto del estudio, se emplearon
métodos de analisis estadisticos, historicos, culturales y descriptivos de las
definiciones del gobierno y sociedad civil; la mayoria a través de medios

electronicos; asi como el método l6gico deductivo e inductivo o conclusiéon probable.



CAPITULO |. GOBERNABILIDAD Y PARTICIPACION CIUDADANA.

Si consideramos que “la ciencia politica presenta una gran diversidad de
concepciones sobre su objeto especifico de estudio”, con la salvedad que este
pluralismo tedrico le permite producir debates permanentes entre las diferentes
escuelas y paradigmas, que coadyuvan al propio desarrollo de la disciplina

(Cansino, 2007,13-14).

Es por ello que este capitulo abordara diferentes perspectivas acerca de la
discusion central que tendré esta investigacion, la relacion entre gobernabilidad y
participacion ciudadana. Con ayuda de diccionarios politicos, y también de
diferentes autores que han abordado el tema, identificaremos tedricamente que se
entiende por nueva gestién publica, gobernabilidad y participacion ciudadana;
conceptos de los que echaremos mano para poder explicar la relaciéon que existe
entre gobernabilidad y participacion ciudadana, y porque el caso del PP en el

municipio de Puebla, nos ayuda a explicar esta relacion.

Por lo que se identificara primero, el concepto de gobernabilidad, a través de
Maquiavelo (2016), Hobbes (2017), Webber (1977) y Rousseau (1985), en donde
su visién es claramente a favor de un estado fuerte, que ha sido establecido
voluntariamente por la sociedad. Ademas, se revisara lo que expone Norberto
Bobbio (2006), en su diccionario de politica; también Antonio Camou (2000, 2013),
tanto en su participacion en el Léxico de la Politica, como en su libro gobernabilidad

y democracia, y Ricardo Uvalle (2011). Por ultimo, se identificd esta definicion de



gobernabilidad desde una perspectiva hacia la induccién del gobierno y sus actores
dentro del concepto, y la de una perspectiva orientada hacia la democracia y la
ciudadania. Es decir, se coloco el concepto de gobernabilidad, de R. A. W. Rhodes
(1997), Jan Kooiman (2003), Janet Newman (2001), Jon Pierre (2000), y James
Rossenau (1992), que tienen una tendencia hacia la induccion del gobierno y los
actores dentro de gobernabilidad, por otro lado, con una tendencia hacia la
democracia esta la propuesta de Joan Prats (2001), Juan Rial (1998) ademas de

Xavier Arboés y Salvador Giner (1993).

En el siguiente apartado, contiene el concepto de Nueva Gestion Publica, ya
que, es aqui donde la gobernabilidad puede desarrollarse satisfaciendo las
necesidades de la sociedad, de acuerdo a lo que establecen autores como
Guillermo Cejudo (2013), Sergio Chica (2011), Cristopher Hood (1996), Michael
Barzelay (2013), este ultimo firmemente convencido que es necesario seleccionar
e implementar formas determinadas de llevar a cabo la administracién publica, para
asi, poder satisfacer las necesidades perpetras de la sociedad logrando asi un

gobierno responsable, que prevé satisfacer las necesidades de la sociedad.

1.1. GOBERNABILIDAD Y NUEVA GESTION PUBLICA

De acuerdo al Banco Mundial (2018) un buen gobierno tiene que ver con
todas estas instituciones competentes, eficientes, abiertas, inclusivas vy
responsables. Siendo este el encargado de apoyar a los paises que no las posean,

a crearlas y mantenerlas funcionando y vigilar cual debe ser el papel del Estado,

10



qué puede y qué no puede hacer y como debe de hacerlo, siempre y cuando se

comporte bajo los lineamientos del propio Banco Mundial.

Esta investigacion considera a la Nueva Gestién Publica® (NGP) como el
medio para lograr este tipo de metas propuestas por organismos internacionales.
Pues como ya se sabe la NGP es un término que nace en los paises anglosajones
del Reino Unido, Nueva Zelanda, Australia, Escandinavia y América del Norte el
cual es un conjunto de decisiones y practicas administrativas con el proposito de
adaptar estructuras y procesos que den mayor competencia en el sector publico y
asi mejorar los resultados de la accion gubernativa en donde la tendencia es la
descentralizacion de la gestion del personal (Barzelay, 2003, Cejudo, 2013, Aguilar

Villanueva, 2006).

Su inicio especifico se remonta a los afios ochenta en Nueva Zelanda®,
debido la crisis econdmica junto con la ineficiencia gubernamental percibida tanto
por actores politicos como por la ciudadania hizo que el Ministerio del Tesoro creara

una iniciativa para que el gobierno dividiera las politicas publicas y sus procesos de

5 En adelante NGP

6 Nueva Zelanda es considerada el arquetipo de la NGP debido a las reformas que realizo,
desde los afios ochenta, cuando se implementaron cambios significativos parte de las agencias
gubernamentales y se reorganizé el sector publico, con el objetivo de distribuir la creacion de politicas
publicas también llamado policy-making y la ejecucion o delivery. Ademas, fue necesario definir a
priori los productos esperados del desempefio de cada uno de los ministerios, y disefar los
estandares para la medicion del desempefio y los productos de las agencias publicas. Esto llevo al
pais a cambios dramaticos, pues no solo la estructura cambio, sino las rutinas de los servidores
publicos y los objetivos de las agencias gubernamentales (Cejudo, 2013). Aunado a lo anterior
debemos considerar que estas acciones que implementé la NGP, tuvieron éxito, al tener una
poblacion pequefia, incluso hoy en dia cuenta con casi 5 millones habitantes, contra mas de 126
millones de habitantes de México, de acuerdo a cifras del Banco Mundial (2018).

11



ejecucion llevando a que cambiara el papel de las agencias gubernamentales como
proveedores y compradores de bienes y servicios. Con la creacion de nuevas
politicas publicas y su ejecucion se reestructuraron los ministerios y agencias
gubernamentales, por ejemplo, les dieron a los jefes de estos departamentos mayor
autonomia para que ellos determinaran sus prioridades y operaciones sobre los
productos esperados del desempefio de cada agencia, publica y privadas tomando

en cuenta los estandares de medicidn establecidos (Chica, 2011).

En este sentido la implementacion de “nuevas formas de resolver algunos
problemas del sector publico, relacionadas con la emulacién de los mecanismos
propios del mercado para fomentar la competencia y con estrategias, formulas o
instrumentos de gestion utilizados por el sector privado, que son importados por el

sector publico con el fin, prima facie, de aumentar su eficiencia” (Cabiedes, 2003).

Sin embargo, también existen aspectos negativos, como la aplicacion de esta
iniciativa, en el detrimento de la responsabilidad y el profesionalismo de las agencias
de gobierno y el las actividades de los funcionarios publicos, pues el gobierno al dar
prioridad a los contratos como instrumentos de gestion publica obtiene mayor

control sobre las agencias y su actuar (Hood, 1996).

Cristopher Hood (1996) fue quien identifico los siguientes cambios en la
administracion publica la creacion de politicas publicas, dar mayor importancia en
los procesos mas que los productos; el alza en la competencia el suministro de

servicio publico dejando de lado las jerarquias y controles centralizados, un sistema
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variado de pago no homogéneos ademas de crear una estructura diversa en el
servicio publico uniforme e incluyente haciendo mas énfasis en los contratos de

prestacion de servicios que en el producto.

Las teorias que sustenta la NGP son la eleccidon publica y el gerencialismo,
la primera hace alusion a alejarse de los mecanismos tradicionales de gestion como
la planeacién y el control centralizado de la burocracia y las agencias publicas como
mecanismos para tomar decisiones o implementarlas y la implementacion del
sistema de recompensas a funcionaros que elimina su vocacién. Sobre el
gerencialismo se avoca a la libertad de gestién para innovar soluciones que se
adapten a los nuevos problemas publicos de manera rapida con ayuda de
organizaciones publicas para disminuir las restricciones centralistas y decidir los
contenidos de las acciones gubernamentales como el uso del presupuesto siempre

con una orientacion hacia la funcion directiva del gobierno (Hood, 1996).

Otro investigador que la aborda es Aucoin (1996) para él la gestidon publica no solo
implica un cambio en las politicas que sigue la administracién, sino que es necesaria
la reduccién de costos tomando el desempefio y eficiencia en la prestacion de

servicios publicos y su cuantificacion.

Michael Barzelay (2003) reorienta el estudio de la NGP hacia el uso de herramientas
de investigacion de tipo experimental basado en protocolos médicos, en primer

lugar, €l determina a la NGP como decisiones de politicas publicas cuyo uso ha
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llevado en las ultimas décadas a un cambio en el ejercicio de gobierno y su gestion

en el sector estatal.

De la misma manera afirma que la NGP es un dialogo maniqueista entre el sector
publico, y la manera en la que se debe hacer la estructuracion, administracion y
supervision de las oficinas gubernamentales. En el que se alcanza a percibir la
discusion ordenada de manera profesional tanto de académicos como funcionarios
(Barzelay, 2003). Lo que lo llevé al desarrollo de la ciencia clinica de las practicas
organizativas para la accién publica, que se basa en la practica basada en
evidencias que se aplica en los estudios médicos en los que se toman las mejores
evidencias vigentes para tomar decisiones en materia de atencion a la salud; en el
caso de la accién publica se ha difundido por su interdisciplinariedad y su objetivo

de proporcionar conocimiento utilizable para crear valor publico.

“La discusion de la NGP sobre las operaciones del gobierno es vibrante por
la vasta aplicabilidad de los dos principales tributarios de esta corriente. Una
es una escuela de pensamiento a veces conocida como gestion de
procesos comerciales. Las discusiones de este enfoque recurren a
disciplinas funcionales como la administracion de operaciones, la
administracion de recursos humanos y la mercadotecnia. Subsumidas
dentro de esta escuela de pensamiento estan las doctrinas de la
administracion de la calidad en el servicio y de la administracion de la
cadena de suministros. El segundo tributario importante es una escuela de

pensamiento a veces conocida como gestion del rendimiento. Las
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discusiones de este enfoque por lo comun se centran en la disciplina
funcional de la contabilidad y el control. Subsumida en esta escuela de
pensamiento esta la doctrina del presupuesto responsable, con sus
presuposiciones relacionadas a favor de controles de insumos relajados,
rendicion de cuentas por los productos, unidades organizativas con un solo
propésito, y una evaluacién rigurosa via un proceso administrativo
formalizado y una importante informacion contable. La distincion entre los
tributarios puede exagerarse, pero es inequivoco que esos enfoques de la
administracion de las operaciones del gobierno tienen diferentes linajes

dentro del campo de la administracion” (Barzelay, 2003:247).

Es decir que la NGP se dividir4 en gestion de procesos comerciales y gestion de
rendimiento; en la primera se discutiran en las disciplinas como administracion de
operaciones, recursos humanos y mercadotecnia y la calidad en el servicio mientras
que la segundas se centraran en la contabilidad y el control, el presupuesto
responsable, rendicion de cuentas. Esta teoria se basa en la accion organizacional,
no solo administrativa, la cual permitird corregir la inteligencia practica de las
autoridades y responsables publicos, sobre disefio y practicas establecidas a través
de la investigacion, descubrimiento, sintesis y pedagogia, lo que la vuelve una teoria
interdisciplinaria en el area de las ciencias sociales se puede identificar dentro del
analisis histérico comparativo y el constructivismo social desde el punto de vista
local y contextual para poder llevar a cabo el conocimiento instrumental y cientifico

basado en evidencia (Barzelay, 2003).
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La reconceptualizacion planteada podria explicar el progresivo
desplazamiento de los programas de modernizacion hacia un espectro mas amplio
de valores que los que dominaron en el comienzo de la reforma economia, eficiencia
y eficacia, bajo el auge del neoliberalismo y las sucesivas presiones por la reduccion
del gasto publico para resolver la crisis fiscal. Paulatinamente, cobran sentido los
preceptos de adaptabilidad, innovacion, representacion y participacion como ideas
fuerza para la configuracion de un “paradigma post-burocratico” (Barzelay y
Armajani, 1992) que, como se intentara dejar reflejado en los puntos siguientes, no
necesariamente podra escoger del &mbito privado todos los recursos convenientes

para su alcance.

1.2. GOBERNABILIDAD

De acuerdo al Banco Mundial es el Departamento de Practicas Mundiales de
Buen Gobierno, quien se brinda apoyo a pertenecientes a este organismo,
ayudandolos a crear instituciones mas eficientes, abiertas e inclusivas, lo que los
permitird ser mas competentes. Estas caracteristicas las ve como fundamentales
para lograr un crecimiento sostenible en ellos y concentrarse en erradicacion de la
pobreza extrema y poder impulsar la una prosperidad compartida (Banco Mundial,

1998).

Por tanto, la eficiencia de las instituciones en mejorar la calidad de vida de la

ciudadania, es lo que se pude considera como buen gobierno; sin embargo, el reto
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de los buenos gobiernos esta en crear estas instituciones con la capacidad de llevar

a cabo la tarea designada.

1.2.1. CONCEPTOS DE GOBERNABILIDAD

Estas instituciones deben de considerar que la sociedad se encuentra en
constante cambio para poder ser eficientes y cambiar junto con ellas; por lo que “la
consistencia de la gobernabilidad depende de la certidumbre de la sociedad, la
confianza en las autoridades y la adhesion de los ciudadanos con el orden juridico
y politico” (Uvalle, 2011: 36). De ahi que se considere que el “Estado como
organizacion mas importante de la sociedad” debe ser el responsable de crear
instituciones capaces de dar soluciones a las problematicas de la ciudadania.

(Uvalle, 2011: 147).

En efecto, lo que afirma Uvalle, es esta responsabilidad del estado a brindar
soluciones, pues el Estado es quien ordena cuales son las reglas que debe seguir
la sociedad. Esta idea no es nueva, pues Maquiavelo (2016), en los Discursos de
Tito Livio, sugiere que la manera mas eficaz de gobernar es a través de leyes
establecidas, las cuales podran resolver los problemas de los ciudadanos y propone
justamente que, si las leyes no consideran todos los aspectos de la sociedad, seran

deficientes.

Para Hobbes, las personas se encuentran en constante conflicto pues la Ley
Fundamental de la Naturaleza es la que dicta que cada persona tiene derecho a

hacer cualquier cosa y por lo tanto lo tomaréa a la fuerza, sin embargo, también esta
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dispuesta a renunciar a este derecho a hacer cualquier cosa y a satisfacerse con la
misma libertad, frente a los demas hombres, que les sea concedida a los deméas

con respecto a €l mismo (Hobbes, 2017).

Estos derechos se deben entregar voluntariamente en un “pacto social” como

bien afirma Rousseau (1985)

“El pacto social es encontrar una forma de asociacién que defienda y
proteja, con la fuerza comun, la personay los bienes de cada asociado, y por
la cual cada uno, uniéndose a todos los demas, no obedezca mas que asi

mismo y permanezca, por tanto, tan libre como antes.” (p.41).

De esta manera, el grado en el que un gobierno tiene la “posibilidad de
encontrar obediencia” por parte de una sociedad responde a la definicion de Weber
de dominacion, en el entendido que esta obediencia, se ejerce por medio de un
“instituto politico” el cual, en la medida de que su administracion tenga éxito en el
ejercicio del uso legitimo de la fuerza para el mantenimiento del orden. Entonces, a
mayor probabilidad de encontrar cumplimiento a una decisién politica, mayor grado
de gobierno y por tanto mayor gobernabilidad (Weber, 1977: 43); Es decir, el Estado
posee mayor gobernabilidad en la medida que controle el uso de la fuerza y pueda
crear condiciones para que conserven estos escenarios idoneos para la sociedad

sobre la cual ejerce dominacion.

Por tanto, la gobernabilidad puede ser entendida, como “la capacidad de los

gobernantes para solucionar las demandas excesivas de ciudadanos”. Los cuales
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calificarian de bueno o malo el gobierno en funcién de la eficiencia de la solucion de
problemas, “un estado de equilibrio dinamico entre el nivel de demandas societales
y la capacidad del sistema politico para responderlas de manera legitima y eficaz”

(Camou, 2000: p.283).

Por consiguiente, la gobernabilidad, esta ubicada dentro del sistema politico
y la relacion del Estado, con la posibilidad de gobernar eficazmente una sociedad.
Para Camou (2000), la gobernabilidad converge en tres componentes conceptuales
principales: “eficacia, legitimidad y estabilidad”; si no se obtienen, no se podria
alcanzar la gobernabilidad y por consecuencia la eficacia en el ejercicio del poder;

y la capacidad de resolver objetivos fijados con el menor costo posible (p.284).

1.2.2. CLASIFICACION DE GOBERNABILIDAD

Otro aspecto a considerar es el cuadro 1.1 donde se observan los grados de
gobernabilidad que propone Camou (2013) en la relaciébn sociedad — Estado,
primeramente la gobernabilidad ideal, la cual nos interesa alcanzar pues en esta se
desarrollaria una sociedad sin conflictos donde existe un equilibrio entre las
demandas sociales y las respuestas gubernamentales; la gobernabilidad normal, en
donde las diferencias entre las demandas sociales y la respuesta en donde si bien
no se atienden las demandas existe una dindmica en la que concurre cierta
tolerancia para los miembros de la comunidad politica; el déficit de gobernabilidad,
donde la tolerancia es inaceptable y grupos de presion desequilibran la relacion

sociedad — Estado causando lo que Camou llama anomalias; estas seran proliferas
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en una crisis de gobernabilidad por lo que si no se atienden, es logico que esta
situacion concluya en una ingobernabilidad; en donde definitivamente la relacion
sociedad — Estado esta deteriorada tanto por el gobierno como de los miembros de

la comunidad politica (Camou, 2013:19-27).

Lo importante en los grados de gobernabilidad es destacar que la respuesta
de las instituciones en una gobernabilidad ideal aborda de una mejor manera las
demandas de la sociedad y considera buscar una solucion mas viable a esta
sociedad en constante cambio, permitiendo hacer y rehacer las politicas publicas
logrando asi, un método eficaz para que la vida comunitaria tenga oportunidad de

reproducirse de manera pacifica productiva y estable (Uvalle, 2011).

Al igual que Antonio Camou (2013), James Rosenau (1992) concuerdan con
la fragilidad de la sociedad — Estado; pues si bien el primero no especifica la
demandas Rossenau considera que el gobierno era ineficaz al buscar alcanzar los
objetivos politicos como los relativos al bienestar de la poblacion, pues este
bienestar esta en constante evolucion cuando comienza a abarcar salud, educacion,
felicidad, derechos humanos, libertad, y participacion ciudadana en los procesos de
toma de decisiones dentro de un estado. Estos contribuyeron a la evolucién del
gobierno hacia la gobernabilidad concibiéndola, como el resultado de formas
sociopoliticas interactivas de gobernar. Por lo que la gobernabilidad puede difuminar
incluso disolver la distincién entre Estado y sociedad civil (Rosenau,1992, citado en

Rhodes, 2005).
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Grados de Gobernabilidad de Antonio Camou

Relacion
Sociedad — Descripcion
Estado
Situacién que designa
el equilibrio puntal entre
Gobernabilidad ideal Sin conflicto demandas sociales y
respuestas gubernamentales,
donde cada respuesta es la
ideal para cada demanda.
Situacion donde las
diferencias entre demandas y
En conflicto respuestas poseen un

Gobernabilidad
normal

con margenes de
tolerancia aceptados
por los miembros de
la sociedad.

equilibrio dinAmico, en donde
las situaciones irresueltas son
aceptadas como tales e
integradas dentro de la
relacion Sociedad — Estado.

Grados de Gobernabilidad de Antonio Camou

(continuacion )

Relacién
Sociedad — Descripcion
Estado
Déficit de En conflicto, _ S_ituaci(')n donde las
o amenazada con diferencias entre el demandas y
gobernabilidad desaparecer respuestas se desequilibra

cuando se considera que la
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Crisis de o
gobernabilidad Conflictiva
ili Nula por
Ingobernabilidad o

respuesta gubernamental es

inaceptable y actores
politicamente organizados
amenazan la relacion de
gobierno en casos

determinados.

Situacion donde las
diferencias entre el demandas y
respuestas son desequilibradas
constantemente de forma
inesperada, ademas de
considerar la respuesta
gubernamental como
intolerable por parte actores
politicamente organizados.

Situacién que designa
la virtual disolucibn de la
relacion de gobierno

Fuente: Elaboracién propia de acuerdo a Antonio Camou 2003.

Ahora bien, existen dos autores que incluyen un concepto claro de gobierno

al existir nuevos procesos en el gobierno.

dentro de su concepto de gobernabilidad son Pierre (2000) y Kooiman (2003); el
primero hace referencia a que el uso del concepto de gobernabilidad responde a
factores externos que llevan a cambios en los procesos de gobierno y por lo tanto
cambios en los estados nacionales. Sin embargo, no es la Gnica connotacién que le
da al concepto pues también lo hace referente a la interaccion de los &mbitos publico
y privado y el rol del estado como coordinador sostenida y coherente de estas
interacciones tomando en cuenta a todos los actores politicos, civiles y econémicos
que interactuan y su interés. En un “estado minimo” como al que se refiere Rhodes

(1997), o nuevo manejo publico, es decir este cambio en el significado de gobierno,
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Por su parte Kooiman (2003) también establece las interacciones de todos
los actores que intervienen en las soluciones de problemas sociales o para crear
oportunidades sociales como concepto de gobierno y se vincula al concepto de
gobernabilidad el cual es la accion desarrollada por ciudadanos, actores publicos y

privados en el desarrollo de planes politico sociales.

En este sentido, Newman (2001) concibe la gobernabilidad como cambios en
todos los ambitos del Estado, incluyendo econémico, social o politico debido a una
nueva estrategia politica del Estado con el fin de redefinir su rol en la sociedad y
adaptarse a los cambios externos, las nuevas instituciones y las presiones sociales,
siempre tomando en consideracion las formas de poder y autoridad, asi como las
relaciones, derechos y obligaciones que lo incorporen en forma de gobierno

especifica.

1.1.1. ELEMENTOS DE LA GOBERNABILIDAD

Para el caso de la gobernabilidad respecto a la democracia, Prats (2001)
define la gobernabilidad como democratica cuando la toma de decisiones de
autoridad y la resolucion de conflictos entre actores se llevan a cabo con reglas y
férmulas que se encuentren dentro de la democracia, es decir siempre cuando se
cumpla con las particularidades necesarias podra ser considerada gobernabilidad

democratica.

Rial (1988) no solo conceptualiza la gobernabilidad, sino que incluye lo

contrario a esta es decir si la gobernabilidad es la capacidad de las instituciones y
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movimientos de cumplir sus objetivos con ayuda de sus integrantes para lograrlas y
su continuidad, de no lograr cumplir estas caracteristicas se torna en

ingobernabilidad.

Tanto Flisfisch (1989) y Arbés y Ginger (1993) toman en cuenta la legitimidad
como caracteristica de su conceptualizacion de gobernabilidad, esta legitimidad es
definida por Flisfisch (1989) como la calidad del desempefio gubernamental, ya sea
un gobierno o administracion unicos o de reeleccion, tomando en consideracion la
oportunidad, la efectividad, aceptacion social, eficiencia y coherencia de sus
decisiones. Mientras que Arbds y Giner (1993) hacen énfasis en la cualidad de una
comunidad politica dependiendo de la eficacia de las instituciones de gobiernoy sus
acciones que la ciudadania crea legitimo, asi la voluntad politica del poder ejecutivo

se ejercera de manera libremente con la obediencia civica del pueblo.

Aunado a lo anterior, los conceptos aqui expuestos, convergen en que la
gobernabilidad, permite una mejor y mas eficaz forma de gobernar, al crear
oportunidades que permiten solucionar demandas de la sociedad, cumpliendo los
objetivos creando oportunidades y ejerciendo la voluntad politica en la busqueda de
la obediencia civil del pueblo (Flisfisch 1989; Arbo y Ginger, 1993; Kooiman, 2003;
Camou, 2011). Por tanto, los autores aqui mencionados afirman que la
gobernabilidad se logra apoyada en la confianza, y ésta, solo se puede lograr si la
sociedad se encuentra en un orden establecido soportado en leyes de acuerdo a

sus necesidades que cambian de acuerdo a la evolucion de la misma.
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1.2.PARTICIPACION CIUDADANA

La participacion ciudadana, puede ser expresada en multiples dimensiones,
pues puede ser interpretada dependiendo de la perspectiva que es abordada, para
Merino (2020) la representacion politica es necesaria para darle sentido a la
democracia, es esta decision individual que permite que los ciudadanos puedan
expresar sus necesidades y dirigirlas hacia posibles soluciones. Por lo que, para
fines de esta investigacion se considerara la participacion ciudadana que va mas

alla de los procesos electorales.

1.2.1. CONCEPTOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Algunos autores clasicos que manejan esta idea son Verba y Nie (1972) ellos
la definen como la incidencia directa o indirecta en las decisiones que toman los
gobernantes durante sus periodos de gobierno tras la de participacion electoral. El
mismo Verba junto a Schlozman y Brady (1995) diferencian la incidencia directa e
indirecta, la primera la indica como la participacién ciudadana en el accionar del
gobierno en el proceso de elaboracién e implementacion de politicas publicas,

mientras la indirecta como la seleccion de las personas que hacen esas politicas.

Para Merino (2020), la participacion es

“tomar parte, convertirse uno mismo en parte de una organizacion
gue reuine a mas de una sola persona. Pero también significa compartir algo

con alguien o, por lo menos, hacer saber a otros alguna noticia. De modo
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que la participaciéon es un acto social (...) pues solo se puede participar con

alguien mas” (p.20).

La participacion es parte entonces de la representacion, pues es un medio
por el cual los ciudadanos informan a los gobernantes de sus preferencias y
necesidades y son inducidos a dar respuesta a estas, por ejemplo, la participacion
como un comportamiento en la influencia en la distribucién de los bienes publicos

(Booth y Seligson, 1979).

La participacion ciudadana tiene diferentes concepciones segun el autor al
gque nos acerquemos en Su mayoria se encuentra la caracteristica de un
involucramiento de la sociedad civil en asuntos de la esfera de los asuntos publicos
como lo menciona Cunill (1991), para Esquivel la participacién ciudadana es el
“conjunto de actividades e iniciativas que los civiles despliegan afectando al espacio
publico, desde dentro y por fuera del sistema de partidos” (2002, citado en Gamboa

& Garcia, 2006. p.5).

Como podemos observar el involucramiento de la sociedad civil es
fundamental, pues es la sociedad civil la que mejor conoce los asuntos de la espera

publica.

Para Pérez (1999) la participacion politica de los ciudadanos deriva de la
voluntad del ciudadano de participar en asuntos publicos, a través del desarrollo de
una cultura civica por parte de la sociedad, y puede ser la que supone el derecho y

el ejercicio del voto, las actividades que realizan los ciudadanos en camparfas
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politicas tanto para partidos politicos como para un candidato en particular, las
actividades comunitarias o de acciones colectivas dirigidas a un fin especifico y las

que derivan de un conflicto particular.

Los nuevos paradigmas sociales han llevado a un aumento en la
participacion social y por ende una nueva teorizacion de la participacion ciudadana
que buscan explicarla, por ejemplo Pérez (1999) expone la nueva forma de
participacion como un tipo de control y regulacién en el poder que ostentan las
autoridades usando mecanismos de participacion ciudadana que sirven para
fortalecer la actuacion de la sociedad en la democracia. Esta idea hace que la
participacion ciudadana se impulse por la valoracion positiva al ser una expresion
de valor y un medio para conseguir objetivos que se consideran buenos (Bafio,

1998).

La participacion se ha extendido mas alla del sistema de partidos para la
toma de decisiones publicas conforme a derechos y poderes que amplian la
ciudadania y la diversifican (Molina, 1998) tomando en cuenta la relacion entre la
administracion y administrados y el poder que tiene cada uno, es por ello que la
participacion se puede abordar desde varios puntos de vista como explica Merino
(2020) pues el participar significa ser parte de un conjunto y compartir con él, por lo

gue se entiende que participar es un acto completamente social.

Con esta caracteristica de colectividad la participacion es el elemento que

sirve para definir las acciones del Estado a través de la accion social de manera
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activa. Merino (2020) considera que esta intervencion debe ser en los centros de
gobierno, las decisiones colectivas, la administracion de sus recursos y la
distribucion de costos y beneficios con el propésito de lograr la influencia de la

ciudadania en politicas y decisiones publicas.

Otro autor que hace hincapié en la vision colectiva de la participacion
ciudadana es Bolos (2001) que incluye a la participacion en los ambitos individuales
0 como grupo social en asuntos de interés publico, como las consultas, discusiones,
propuestas y las relaciones entre Estado y sociedad cuyo obijetivo es el progreso
comunal, esta autora hace hincapié el aspecto grupal de la participacion incluyendo
a organizaciones cooperativas, asociaciones civiles, comunidades de autoayuda,
organizaciones sindicales, movimientos y revoluciones sociales, sin dejar de lado

el voto, como formas de participacion social sin importar el sector del que surjan.

1.2.2. CLASIFICACION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Alicia Ziccardi es quien nos amplia estas definiciones ampliando el abanico

sobre ciudadania en sus dimensiones coloca cuatro grandes grupos:

“Participacion institucionalizada: es aquélla que esta contenida en el
marco legal y normativo; participacién autonoma: es aquélla en la que la
ciudadania participa a través de algun tipo de asociacion civil y que, por lo
tanto, no es organizada desde las instituciones gubernamentales sino
desde la propia sociedad; participacion clientelistica: es aquélla en la que

la autoridad y los individuos o grupos se relacionan con las instancias "de
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gobierno a través de un intercambio de bienes o favores (votos);
participacion incluyente o equitativa: es aquélla en la que se promueve la
participacion de toda la ciudadania, independientemente de la pertenencia

o identidad partidaria, religiosa o de clase social” (Ziccardi, 1997: 44).

En cuanto a la participacion que se vincula con la gestion publica, regreso a
esta clasificacion que realiza Ziccardi en donde afirma que los instrumentos de
participacion ciudadana, vinculantes con la gestion publica se clasifican de acuerdo

a sus objetivos en:

“ Instrumentos de consulta publica para tomar una decisién, tales como
las encuestas o preguntas puntuales en torno a un problema social, a
través de medios de comunicacion masivos o internet o de instrumentos

de democracia directa como son el plebiscito y referéndum.

- Instrumentos de disefio de politicas sociales como son la consulta
especializada en comités o comisiones de expertos y/o representantes
de grupos de interés sobre determinada problematica, por ejemplo,
ambiental, cultural, de salud, de género.

- Instrumentos de disefio, aplicacion y monitoreo de politicas
sociales como son la planeacion estratégica o participativa y el

presupuesto participativo” (Ziccardi, 2004 :261).

Estos son considerados instrumentos de control a fin de “evitar la

privatizacion de las decisiones publicas” (Cunill, 2007:452).
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Otra tipologia que también esta considerada, es la de Margaret Conway la

cual ofrece la siguiente tipologia:

“Participacion convencional. Actividades aceptadas por la cultura
politica dominante, como votar, participar en campanas electorales, hacer
alguna peticion a un funcionario publico; participacion no convencional o de
protesta. Basada en la accion directa, va en contra del modelo tradicional
de intermediacion de intereses de las democracias contemporaneas,
aunque no necesariamente es ilegal; participacién simbdlica, cuando las
acciones tienen como fin reafirmar la conviccion de los actores en las
instituciones existentes; participacion instrumental, cuando las acciones van
encaminadas a la consecucion de objetivos especificos de los

involucrados.” (Conway, 1986, citado por Villarreal 2009: 2).

A continuacion, presentaré una comparacion de la tipologia de Ziccardi y
Conway, (cuadro 2) en donde ambas clasifican la participacion ciudadana, en donde
se muestra que la participacion institucionalizada es muy similar a la simbdlica; la
autbnoma es similar a la de protesta; asi como la clientelistica, guarda

caracteristicas de la convencional; y por ultimo la incluyente con la instrumental.

Lo que nos permite mostrar una diversidad de expresiones y maneras de
entender la participacion de los sujetos en su accion democratica y al mismo tiempo
expone la obligatoriedad de la administracion publica de “dotar de auténticos medios

de influencia a la ciudadania sobre la administracion publica” (Cunill 1991: 453).
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PARTICIPACION CIUDADANA

MARGARET

Descripcién ORI Descripcién

ALICIA ZICCARDI

Participacion Participacion

Es cuando
5 las acciones tienen
La que esta : _
como fin reafirmar
SIMBOLICA la conviccion de los

actores en las

contenida en el
INSTITUCIONALIZADA

marco legal y

normativo. -
instituciones
existentes.
La que la Se basa en

ciudadania participa la accion directa, va

a través de algun en contra del

tipo de asociacion modelo tradicional

civil y que, por lo NO de intermediacion
AUTONOMA tanto, no es SO\\WS\[G[e\V2\ENONBI=N  de intereses de las
organizada desde PROTESTA democracias
las instituciones contemporaneas,
gubernamentales pero no

sino desde la propia necesariamente es

sociedad. ilegal.
La que la Son
autoridad y los actividades

CLIENTELISTICA

- CONVENCIONAL
individuos o grupos aceptadas por la

se relacionan con cultura politica
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las instancias de dominante, como

gobierno a través votar, participar en
de un intercambio campafas
de bienes o favores. electorales, hacer

alguna peticién a un

funcionario publico.

La que se
promueve la Es cuando
participacién de las acciones van

toda la ciudadania, encaminadas a la

INCLUYENTE O
EQUITATIVA

independientemente INSTRUMENTAL consecucion de
de la pertenencia o objetivos
identidad partidaria, especificos de los
religiosa o de clase involucrados.

social.

Fuente: Elaboracién propia de acuerdo con Conway 1986 y Ziccardi, 1998

De acuerdo con lo anterior podemos afirmar que las funciones de la
participacion ciudadana es otorgar legitimidad a los gobiernos, ademéas de la
promocion de una cultura democratica mas eficaz en la toma decisiones y gestion
publica avalando un ejercicio de administracion mas eficiente y un gobierno méas
democratico, de esta manera realiza una division de participacion ciudadana
(cuadro 3) en donde podemos observar las formas de participacion pueden ser tanto
individuales como colectivas, y en ambos caso, los instrumentos de participacion
ciudadana, estéan clasificados de acuerdo a la identidad a la que pertenece el grupo
que compone la ciudadania, los cuales son elementos centrales al realizar el “disefio

de nuevos espacios de participacion ciudadana” (Ziccardi 2004:254).
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Otra clasificacion es la de Milbrath, donde la participacion ciudadana puede
ser abierta, es decir sin ningun tipo de restriccidn; cubierta, en caso de que alguien
decida participar apoyando a otra persona; autbnoma, es decir a partir de la voluntad
estrictamente individual de las personas; por invitacion, de algun tipo de empresario
politico encargado de sumar voluntades a favor de un propdsito particular; episédica
o continua, en el que los tiempos de cada quien deciden entrar en accion colectiva
y con el tipo de recompensas individuales que recibiera a consecuencia de sus
aportaciones a un grupo con intereses comunes; simbdlica o instrumental, tomando
en cuenta las distintas formas de aportacion individual en las tareas de organizacion

(Milbrath, citado en Pérez 1999).

Cuadro3.

Formas de Representacion Identidad

Territorial:

Comités Vecinales

Sectorial:
Individual
Mujeres, Discapacitados
Tematica:
Urbano, ambiental, cultural, social
Territorial:
Colectiva

Comités Vecinales

33



Sectorial: Mujeres, Discapacitados.

Fuente: Elaboracién propia con base a Ziccardi, 2004 p. 253

Estas seis clasificaciones que realiza Milbrath son previas a la clasificacion

de Ziccardi, sin embargo, considero que es necesario explorarlas a través de cuadro

Tipo de Participacion Descripcion
ABIERTA Sin ningun tipo de restriccion.

En caso de que alguien decida
CUBIERTA
participar apoyando a otra persona.

A partir de la voluntad estrictamente

»

AUTONOMA

individual de las personas.

Cuando de algun tipo de
POR INVITACION

empresario politico encargado de sumar
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voluntades a favor de un proposito

particular.

episédica o continua, en el que los
tiempos de cada quien deciden entrar en

accion colectiva y con el tipo de

EPISODICA O CONTINUA

recompensas individuales que recibiera a
consecuencia de sus aportaciones a un

grupo con intereses comunes.

simbdlica o instrumental, tomando
’ en cuenta las distintas formas de
SIMBOLICA O INSTRUMENTAL
aportacion individual en las tareas de

organizacion.

Fuente: Elaboracién propia con base a Milbrath, 1965

Desde hace algunos afios las experiencias participativas iniciadas a escala
local se han multiplicado (Sintomer, 2008), no solo la participacién se ha vuelto
imperiosa la deliberacién también ha logrado colocarse dentro de la aplicacion de
politicas publicas a nivel local (Blondiaux y Sintomer, 2002). El aumento de los
casos de participacion local se debe a que la participacién ciudadana es mas
efectiva en la toma de decisiones a nivel local como lo expone Ziccardi (1997) los
ciudadanos pueden acceder a bienes y servicios cada uno segun sus circunstancias

sociales con lo que se forma tanto la dimension social y politica de los ciudadanos.
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El aumento en la participacion ciudadana en las acciones del gobierno a nivel
municipal se explica en el sentido de que los ciudadanos sienten mayor pertinencia
en sus acciones debido a la proximidad que tienen con los temas publicos y se
involucra casi de manera inmediata (Guillen et al, 2009), ademas facilita el
desarrollo de mecanismos de participacion que generan dialogo e interaccion
directa (Parry et al., 1992) que ha llevado a considerar al nivel municipal como el
ma&s avanzado respecto a la participacion ciudadana (Font, 2002). Esta cercania de
los ciudadanos con los temas publicos conlleva ventajas fundamentales ya que este
tipo de participacion resulta en decisiones mas adecuadas con servicios mas

ajustados a las necesidades y un mayor interés para los ciudadanos (Stoker, 2006).

Para del caso del municipio de Puebla, la clasificaciébn que propone Ziccardi
(2004) nos ayuda a explicar mas adelante como funciona esta participacion en el
municipio de Puebla, pues analiza las condiciones y obstaculos a los que se
enfrenta la decisién de incorporar a la ciudadania en los procesos de toma de
decisiones a nivel municipal, dénde los espacios efectivamente pueden ser
individuales o colectivas; y a vez se dividen en territorial, sectorial, o tematica de

acuerdo a la identidad de estas.

1.2.3. RELACION ENTRE CULTURA POLITICA Y PARTICIPACION

CIUDADANA

No se puede considerar la participacion ciudadana, sin tomar en cuenta un

aspecto muy importante para la ciudadania y es la cultura politica, pues esta, se
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encuentra directamente relacionada, con la participacién de los ciudadanos: si bien
existen diferentes enfoques de participacion, para este estudio se consideré la
perspectiva de abordada en Tocqueville (citado en Coutifio y Hernandez, 2019)
sobre cultura politica, en el que pudo observar que los ciudadanos norteamericanos,
poseian un alto grado de movilizacién, principalmente local. Este nivel de
participacion se puede comprobar en la cantidad de asociaciones que se dieron en
estos anos, pues se reunian por cualquier motivo: “fiestas, fundar seminarios,
establecer albergues, levantar iglesias, distribuir libros, crear hospitales, prisiones,

escuelas” (Tocqueville, citado en Coutifio y Hernandez, 2019).

Es por ello que se pude afirmar que este tipo de participacion es de gran
importancia pues no solo fue esencial para el surgimiento de la participacion politica;
sino que es quien da la pauta en la participacion civil para que los ciudadanos
defendieran sus derechos politicos; al existir una participacion constante son las
asociaciones civiles en donde se logra desarrollar y perfeccionar las asociaciones

politicas, (Tocqueville, citado en Coutifio y Hernandez, 2019).

“Es el pueblo quien dirige, y aunque la forma del gobierno sea
representativa, es evidente que las opiniones, los prejuicios, los intereses y
aun las pasiones del pueblo no pueden encontrar obstaculos que le impidan
producirse en la direccion cotidiana de la sociedad”. (Tocqueville, citado en

Coutifio y Hernandez, 2019:26).
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Desde la perspectiva de Gramsci, la superestructura también tenia un peso
importante dentro de la sociedad, pues los distintos grupos sociales como partidos
politicos, ocupaban un lugar central en la lucha hegeménica, por lo que la
participacion ciudadana, es impulsada desde la superestructura. Y aunque el estado
es visto “como sociedad politica o dictadura, o aparato coercitivo y no un equilibrio
entre la sociedad politica y la sociedad civil” (Pereyra, citado en Coutifio y
Herndndez, 2019: 28). La creacién de ideologia permite una mayor participacion
ciudadana promovida desde los partidos politicos al crear fuertes relaciones
familiares, al igual que valores religiosos. (Kavanagh, citado en Coutifio y

Hernandez, 2019).

Si bien Habermas, Adorno y Horkheimer, coinciden en que los medios de
comunicacion se interesan por fomentar el individualismo, para que los sujetos
terminen menospreciando a otros, a fin de evitar generar distintas posturas, sin
embargo, la democracia participativa en el caso de México, es a través de los
medios de comunicacién en donde se fomenta la participacion ciudadana, no solo
en los casos de democracia directa, como promover el voto, sino también en la
democracia participativa, como el caso del referéndum, plebiscito o presupuesto

participativo. (Coutifio y Hernandez, 2019).

Otra tipologia que se debe considerar es la de Almond y Verba que, desde la
corriente funcionalista, desarrollaron un arquetipo compuesto de tres tipos:
parroquial, subdita y participativa; en se puede aseverar que existen tres tipos de

orientaciones: cognitiva, afectiva y evaluativa, cada una de ellas orientada al
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sistema politico, asi como a sus elementos y sus roles en los aspectos politicos
inputs y administrativos outputs. (Coutifio y Hernandez, 2019) en este sentido la
participacion politica hace mano de las mismas orientaciones; permitiendo que
estas sean tomadas de mejor modo, si se lleven a cabo de manera informada,

tomandose a conciencia y siendo evaluadas.

De la tipologia propuesta por Almond y Verba solo nos adentraremos en la
participativa, pues este tipo de cultura politica es en donde los miembros de la
sociedad tienden a estar explicitamente orientados hacia el sistema como un todo,
asi como hacia sus estructuras y procesos politicos y administrativos; y los
individuos a orientarse hacia un rol activo en lo politico, sin este tipo de participacion,
la participacion ciudadana se veria imposibilitada a considerar la opinidon de los
ciudadanos en la toma de decisiones, y esta variacion que proponen que los
sentimientos y evaluacién fluctian desde ser aceptados o rechazados es lo que
permite que se desarrolle efectivamente; lo que hace que sus decisiones sean mas
objetivas y encaminadas hacia una mejora en la comunidad. (Coutifio y Hernandez,

2019).

Cuando se realiz6 el estudio de Almond y Verba, se creia que la cultura
politica participante sélo es factible en la teoria, pues en la practica el individuo tiene
varios intereses y roles que cumplir en la sociedad. De tal forma que, es imposible
qgue el ciudadano comun siempre se halle activo politicamente. (Coutifio y

Hernandez, 2019).
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Sin embargo, existen mecanismos de participacion ciudadana, como la
experiencia del PP de Porto Alegre, (Wampler 2007) donde podemos observar que,
en un espacio micro, los miembros de la sociedad comienzan a orientarse tanto a
las estructuras, como los procesos politicos y las tomas de decisiones, el camino
por recorrer aun es largo pero ya comenz0; desde la voluntad politica, por parte de
las autoridades como la creacion de los comités ciudadanos, donde la comunidad
esta dispuesta a hacer necesario, no solo en la toma de decisiones sino a contribuir
a la mejora de la comunidad, pues es la comunidad la que conoce los problemas

reales que vive a diario.

En este contexto, tendriamos que considerar un nueva tipologia para que
una democracia sea estable no solo la propuesta de cultura politica civica en donde
es necesario tener un equilibrio cultural y sistémico para que exista actividad
politica, sino un tipo de cultura politica congruente, una cultura politica civica
participativa, en donde los individuos tienen la oportunidad de convertirse en
participantes de los proceso politicos, sin que se les sefiale de no abandonar las
orientaciones subditas y parroquiales y al mismo tiempo inmiscuidos en activo, con
disenso politico, no solo dentro de los limites sino también como parte fundamental

de la toma de decisiones. (Coutifio y Hernandez, 2019).

Esta cultura politica civica participativa considera tres sistemas sociales, el
politico, econdmico, y cultural, en el que se influyen mutuamente y ninguno es
auténomo por la gran interrelacion entre ellos. (Inglehart, citado en Coutifio y

Hernandez, 2019). Si bien existe un abanico de posibilidades de acuerdo a la
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clasificacion de la participacion ciudadana, esta se divide principalmente de acuerdo
a los objetivos, al mismo tiempo que constituyen un control social a fin de prever

que exista una privatizacion de las decisiones publicas.

Como lo afirman Almond y Verba “Cuanta mas confianza tenga un ciudadano
en los otros y participe en grupo, tendera mas a ser subjetivamente competente y
con esto participativo” (Almond y Verba citado en Coutifio y Hernandez, 2019:35),
Es decir la participacién ciudadana que se desarrolla en espacios micros, permite
una mayor democracia; lo cual podria verse como un problema, pues los gobiernos
tienen que establecer un vinculo de confianza, para que se pueda creer que se

trabajara con sus conciudadanos.

En conclusién, los conceptos aqui expuestos, convergen en que la
gobernabilidad con participacion ciudadana, permiten una mejor y mas eficaz forma
de gobernar, y pues permite crear oportunidades para solucionar de manera
eficiente las demandas de la sociedad (Flisfisch, 1989; Arbés y Ginger, 1993;
Kooiman, 2003; Camou, 2011) y al mismo tiempo practicar la gobernabilidad
ejerciendo la voluntad politica en la busqueda de la obediencia civil del pueblo. Este
proceso se ejemplifica en la experiencia del PP, la cual veremos mas adelante, pero
adelanto que aunque existen otros ejemplos de participaciéon ciudadana, en donde
se pueden observar el comportamiento de la ciudadania como el plebiscito o el
referéndum, es con el PP, con el que se logra no solo una interaccién de las

decisiones de la ciudadania si no es la misma ciudadania la que ejerce esa voluntad
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ciudadana con ayuda los gobiernos locales quienes abren los canales que permiten

esta interaccion.
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CAPITULO II. LA PARTICIPACION CIUDADANA EN EL ESTADO DE PUEBLA

En este capitulo se dara una aproximacion a la participacion ciudadana en el
Estado de Puebla, sin embargo, cabe mencionar que antes de tocar el caso
poblano, sefalaremos, algunos casos de mecanismos de participacion ciudadana
en México, y luego profundizaremos en los que se llevan a cabo en el estado de
Puebla, que si bien, estan limitados a la legislacion en materia electoral, no por eso
quiere decir que es pobre en la aportacion de la participacién ciudadana en el

Estado.

Por lo que se distinguira no solo el Comité Estatal de Participacion
Ciudadana, el cual es una instancia de representacion ciudadana dentro del Sistema
Anticorrupcion del Estado de Puebla, encaminado a la lucha anti corrupcion en el
Estado; asi como también, los principios de participacion politica, los cuales son la
base de la participacion ciudadana no solo en el Estado de Puebla sino también en
nuestro Pais; ademas, de los mecanismos de participacion ciudadana que estan

considerados en el Estado de Puebla.

En un tercer apartado se sefiala la necesidad de una Ley de Participacion
Ciudadana en el Estado, la cual se mantiene aun sin aprobarse a pesar de que
existen proyectos de ley y foros de participacion ciudadana, los cuales se mantienen
en el intento del Gobierno del Estado de Puebla en mostrarse a favor de la creacion

de nuevos espacios plurales de participacion ciudadana.
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2.1. PRINCIPIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN LA LEGISLACION

Los mecanismos de participacion ciudadana, deben ser vistos de lo general
a lo particular por lo que corresponde a la Secretaria de Gobernaciéon’ (SEGOB), de
acuerdo al Diario Oficial de la Federacion, en el Programa para un Gobierno
Cercano y Moderno 2013-2018, publicado el 30 de agosto de 2013, donde se sefiala
gue recae en la SEGOB coordinar la estrategia para fortalecer los mecanismos de
participacion ciudadana en la Administracion Publica Federal con el objetivo de

orientarlos a la generacion de beneficios especificos para la sociedad.

Es por eso que, en México de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo®
(PND) 2019-2024, dentro del objetivo 1.1. Promover y fortalecer la gobernabilidad
democrética, este prevé como estrategia el poder contribuir al desarrollo de la
democracia, a través del impulso y la conformacion, organizacion y funcionamiento
de los mecanismos de participacion ciudadana de las dependencias y entidades de
la Administracion Publica Federal sin olvidar los principios rectores de los
mecanismos de participacion ciudadana. Los cuales son incidencia efectiva,

igualdad y no.

Por lo tanto, las dependencias de gobierno, asi como las entidades
federativas, se deben mantener en los principios rectores de los lineamientos para

el impulso, conformacion, organizacion y funcionamiento de los mecanismos de

7 En adelante SEGOB
8 En adelante PND
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participacion ciudadana en las dependencias y entidades de la administracion
publica federal, (PND 2013-2018) observando que las acciones para la
conformacion organizacion y funcionamiento de estos mecanismos, se implementen
como la incidencia efectiva, igualdad y no discriminacion, inclusion, transversalidad,
corresponsabilidad, transparencia, y promocién de la innovacién tecnologica. Estos
podemos encontrar una descripcién dentro del mismo PND 2013-2018, de cada uno

de ellos:

“l. Incidencia efectiva: que la participacion ciudadana influya de
manera efectiva en el disefio, ejecuciébn, monitoreo y evaluacion de
politicas, programas y proyectos publicos, a través de los Mecanismos de
participacion ciudadana, mediante los cuales, los planteamientos de la

sociedad sean considerados y reciban una respuesta argumentada;

II. Igualdad y no discriminacion: la participacion en los
Mecanismos de participacién ciudadana debe estar caracterizada por el
acceso que tienen las personas o grupos de personas al igual disfrute de
derechos, por la via de las normas y los hechos, y por estar abierta a todas
las personas que cumplan con los requisitos que sefala la normativa
aplicable al mecanismo correspondiente, considerando la igualdad de
oportunidades, derechos y responsabilidades, sin distincion del origen
étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las
discapacidades, la condicion social, economica, de salud o juridica, la

religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion
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migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales,
la identidad o filiacion politica, el estado civil, la situacion familiar, las
responsabilidades familiares, el idioma, los antecedentes penales o

cualquier otro motivo que atente contra la dignidad humana;

lll. Inclusién: los Mecanismos de participacion ciudadana deben
incorporar a todas las personas y grupos que tengan interés de participar

en la gestion publica y conocer las diversas opiniones y puntos de vista,;

IV Transversalidad: el proceso mediante el cual las dependencias y
entidades instrumenten las politicas, programas y acciones, relacionados
con los Mecanismos de participacion ciudadana, debe estar basado en un

esquema de accién y coordinacion de esfuerzos y recursos;

V. Corresponsabilidad: la colaboracién entre personas, grupos
sociales y oOrdenes de gobierno, de manera corresponsable para el

mejoramiento de la calidad de vida de la sociedad;

VI. Transparencia, acceso a la informacion y proteccion de datos:
las dependencias y entidades que cuenten con Mecanismos de
participacion ciudadana tienen que dar publicidad a las deliberaciones y
actos relacionados con sus atribuciones, asi como dar acceso a la
informacion que generen, de conformidad con la legislacion en materia de
transparencia, acceso a la informacion publica y proteccion de datos

personales, y
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VII. Promocion de la innovacion tecnoldgica: los Mecanismos de
participacion ciudadana deben facilitar la participacion de la poblacion en la

gestion publica mediante la adopcién y uso de las TIC” (PND, 2013).

Aqui cabe mencionar que la inclusién es un punto importante pues el
considerar a todas las personas que tengan el interés de participar, es lo que
enriguece estos ejercicios de participacion ciudadana. Estos mecanismos de
participacion ciudadana de los Lineamientos para el impulso, conformacion,
organizacion y funcionamiento de los mecanismos de participacion ciudadana en
las dependencias y entidades de la administracion publica federal de la SEGOB

describen que pueden ser de nivel:

“l. Nacional: cuando la organizacion y ambito de operacion del Mecanismo
de participacion ciudadana sea federal;

II. Entidad Federativa: cuando la organizacion del Mecanismo de
participacion ciudadana tiene una estructura territorial que le permite tener
presencia en una entidad federativa;

lll. Regional: cuando la organizacién del Mecanismo de participacion
ciudadana cuenta con una estructura territorial en varias entidades
federativas, y

IV. Municipal o Local: cuando la organizacion del Mecanismo de
participacion ciudadana contempla una estructura territorial a nivel

municipal o comunitario” (DOF, 2017).
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En este sentido, los mecanismos de participacion ciudadana pueden ser de

tres tipos:

e De consulta: las dependencias y entidades recaban la opinion e informacion
de la ciudadania que les facilite la toma de decisiones sobre la planeacion de
las politicas, programas y proyectos publicos.

e De ejecucion: las personas representantes de la sociedad civil pueden
participar en la implementacion de politicas, programas y proyectos publicos,
en los términos establecidos en las disposiciones juridicas aplicables.

e De monitoreo: las personas representantes de la sociedad civil vigilan el
seguimiento y cumplimiento adecuado y oportuno de las metas, aplicacion
de recursos publicos asignados y desarrollo de las politicas, programas y

proyectos publicos de las dependencias o entidades (DOF 2017).

Y podrén ser tanto presenciales, es decir, aquellos en los que la participacion
ciudadana se ejerce de manera presencial o digitales entendidos como aquellos en

los que la participacién ciudadana se lleva a cabo a través de las TICs ( DOF, 2017).

2.2. MECANISMOS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN PUEBLA.

Al constituirse como un Estado libre y soberano el Estado de Puebla se alinea
al tipo de sistema politico que rige la constitucion mexicana, el cual esta sustentado
en los articulos 40 y 41 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en donde se expresa que “es voluntad del pueblo mexicano constituirse en una

Republica representativa, democratica, laica y federal, compuesta por Estados
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libres y soberanos” por lo tanto es ahi en donde se estructura politica y su division

de poderes en ejecutivo, legislativo y judicial.

Al mismo tiempo también establece una de las estructuras mas importantes
de participacion ciudadana en la que el Estado de Puebla, al ser parte de la republica
mexicana, los partidos politicos, entendidos como entidades de interés publico y a
través de los cuales se promueve la participacion del pueblo en la vida democratica,
ademas de fomentar el principio de paridad de género el cual es una de las mas

nuevas incorporaciones a partir de la reforma de 2019.

Por lo que estadn encargados de contribuir a la integracion de los érganos de
representacion politica, organizaciones ciudadanas, y asistir de manera eficaz al
acceso al ejercicio del poder publico y renovaciéon del mismo, mediante el sufragio
universal, libre, secreto y directo y sus plataformas que postulan como entidades de
interés publico; el cual estara regulado por el Instituto Nacional Electoral; y el

Instituto Electoral del Estado en el caso de Puebla.

Por consiguiente, es a través de estas estructuras del Estado, como los
Institutos electorales, donde la ciudadania puede participar activamente en la
politica del Estado, no obstante, la idea de la participacion ciudadana limitada al
voto ciudadano, definido como “una forma de expresion de la voluntad de las
personas que sirve para tomar una decision colectiva. Votar es el acto por el cual
un individuo manifiesta que prefiere cierta opcion, férmula o persona frente a otras”.

(Gutiérrez, 2016) cada cuatro afos, estad rebasada pues existen muchos otros
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nuevos mecanismos que le brindan a la ciudadania nuevas formas de ser parte

activamente de las acciones emprendidas por los representantes.

Por su parte el estado de Puebla posee el Comité Estatal de Participacion
Ciudadana, que es una instancia de representacion ciudadana dentro del Sistema
Anticorrupcion del Estado de Puebla; la cual esta sustentada en los articulos 15y
16 de la Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Puebla, en donde le otorgan
el objeto de “coadyuvar al cumplimiento de los objetivos del Comité Coordinador
Estatal” y al mismo tiempo ser la instancia a través de la cual se llevaba a cabo la
vinculacion de este con organizaciones sociales relacionadas en la materias del
Sistema Estatal Anticorrupcion; este comité estara integrado por nueve ciudadanos
por un periodo de tres afios, para el afio 2020 la manera de participar fue a través

de la convocatoria del congreso del Estado.

Por lo que a continuacion, definiremos cada uno de los siguientes
mecanismos de participacion ciudadana, los cuales podemos encontrar en el
Estado de Puebla, como lo es el voto, el plebiscito, el referéndum, la consulta
popular, la audiencia publica, la planeacion participativa, el presupuesto
participativo, el consejo consultivo, los comités de participacion, la asamblea

popular, el cabildo abierto y por dltimo la controlaria social®; si bien existen otros

% La definicién de Contraloria Social para el estado de Puebla, esta construida de acuerdo con el
Consejo Ciudadano de Seguridad y Justicia del Estado de Puebla (2018) quien establece que la
utilizacion serd por medio de los beneficiarios de los programas sociales para poder realizar la
verificacion de los recursos publicos asignados ademas del cumplimiento del objetivo de los
programas sociales.
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mecanismos de participacion ciudadana estos son los que tienen de una u otra

manera presencia en el estado de Puebla.

2.2.1. ELVoTO

El voto entendido como “forma de expresion de la voluntad de las personas
gue sirve para tomar una decision colectiva” (Gutiérrez, 2016: 8) por lo que el votar
siempre implicara elegir entre una opcion sea cual sea, como lo afirma Gutiérrez
(2016) por lo que votar se puede realizar de dos maneras; de manera individual y
de manera colegiada, en ambas se tiene que reconocer la capacidad de asumir la
responsabilidad de elegir y cuando se hace de manera individual, sin necesidad de
consultar a nadie mas sobre esa decision, y cuando esa decision es grupal también

se realiza una votacion.

El voto también puede ser un “método de decision” (Gutiérrez, 2016: 9), si
consideramos que se utiliza en un sinnidmero de situaciones y con distintos
propasitos, el considerar la votacion para para elegir, aprobar, resolver, y participar,
como ciudadanos. Suele ser el método mas préactico, pero no siempre el correcto,
si consideramos que en ciertos casos es mas conveniente tomar una decision por

consenso'?, mas que por votacion (Gutiérrez, 2016).

10 Un consenso es “un acuerdo general que se alcanza cuando los miembros de un grupo, o distintos
grupos entre si, dan su consentimiento a una propuesta que satisface de la mejor manera a todos
los involucrados” (Gutiérrez, 2016:12)
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En el Estado de Puebla el voto esté regulado por el Instituto Electoral del
Estado en el Codigo de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado De

Puebla.

2.2.2. EL PLEBISCITO Y REFERENDUM

El plebiscito, es un mecanismo de democracia directa que permite a las
autoridades realizar consultas de caracter obligatorio, pues en la mayoria de los
casos que se ha utilizado se refiere a reformas constitucionales incluso en
cuestiones sobre el régimen de gobierno. Este mecanismo de democracia directa
es proactivo y retine el apoyo popular para llevar a cabo una reforma constitucional

(Altman, 2010).

Es en esencia un mecanismo consultivo que tiene como fin la aprobacién o
desaprobacion de actos o decisiones de caracter politico no de normas juridicas,
(Ekmekdjian, 1995) cabe destacar que en el estado de Puebla el Plebiscito esta

regulado en los articulos 225 y 228 de la Ley Organica Municipal*!.

El caso del referendo o referéndum esta contemplado en las constituciones
estrictamente representativas, y parlamentarias, aunque estas ultimas no en su

totalidad es decir pueden ser semiparlamentarias. Este mecanismo fue adoptado

11 Si bien es un mecanismo consultivo en el Estado de Puebla en su articulo 225 de la Ley Organica
Municipal, que a la letra sefala “Las Juntas Auxiliares seran electas en plebiscito, que se efectuara
de acuerdo con las bases que establezca la convocatoria que se expida y publicite por el
Ayuntamiento, por lo menos quince dias antes de la celebraciéon del mismo, y con la intervencion del
Presidente Municipal o su representante, asi como del Agente Subalterno del Ministerio Publico. El
Congreso del Estado podra enviar o nombrar un representante que presencie la eleccién” es decir
es también un mecanismo de democracia representativa.
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durante el periodo entre guerras como una técnica correctora sobre leyes impuestas
por el gobierno, convocando a los ciudadanos a la aprobacién o al rechazo de
estas. Este puede llevarse a cabo de manera nacional, regional, estatal, distrital,

municipal o local (Villalon, 1980).

Dentro del referendo también existen el referendo derogatorio y aprobatorio
mediante los cuales se pone a consideracion de la ciudadania la derogacion o
aprobacion de una ley, una ordenanza, un acuerdo o una resolucion local. En
Puebla es en su Cddigo de Instituciones y Procesos Electorales del Estado, en
donde se puede encontrar que se menciona el referéndum, en donde se faculta al
Consejo General del Instituto Electoral del Estado, para que sean ellos quienes
organicen e implementen el proceso de referéndum y, en su caso, declarar la validez

del mismo (CIPEP, 2021).

2.2.3. CONSULTA POPULAR

La consulta popular es un mecanismo de democracia directa que tiene
diversas acepciones tales como la de Yanina Welp (2018) que la define a los
mecanismos de democracia directa “como aquellos que permiten a la ciudadania la
toma directa de decisiones directa a través del voto en un proceso electoral regulado
de forma semejante al de la eleccién de representantes”. Mientras que para el caso
de la consulta popular se pueden llegar a diferenciar entre convocatorias que deriva

de un requisito constitucional, por ejemplo, para ratificar un acuerdo internacional o
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para ratificar reformas constitucionales; puede ser convocado por las autoridades o

por reunion de firmas de la ciudadania.

Para el caso de Evaristo Thomas Acufia, ve la consulta popular como el
mecanismo por el cual se puede “someter a consideracion del pueblo un asunto de

caracter general para que sea el mismo ciudadano el que decida” (Acufa, 2008).

Por ultimo, encontramos a Daniel Zovatto (2006) quien la considera como la
manera en la que los ciudadanos participan directamente a través del voto universal
y directo; o mediante la presentacion de propuestas de ley o temas a ser tratados
por el Congreso, donde, dependiendo de cada pais y su legislacién pueden ser
activados desde arriba, es decir cuando son convocados por el Poder Ejecutivo y/o

Legislativo, o desde abajo, cuando lo hace la ciudadania.

Si bien la consulta popular en Puebla, no esta contenida en ninguna
legislacion local, es la Ley Federal de Consulta Popular publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 17 de enero de 2014 y puesta en vigor el 15 de marzo de 2014,

en donde se establecen los términos para que se lleve a cabo.

2.2.3. LA AUDIENCIA PUBLICA

La audiencia publica la define Alfaro (2011) como el “acto de audiencia
jurisdiccional al que puede asistir cualquier peso”, es decir, un acto abierto a todo

publico. De acuerdo al el Proyecto de Ley de Participacion Ciudadana del Estado
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de Puebla *? (PCEP) propuesto por Denisse Ortiz (2019) las audiencias publicas
son consideradas como las reuniones que los gobiernos estatales y municipales
deberan realizan en ciclos periédicos ya sea semanales, quincenales, mensuales;
estas deberan de ser abiertas a la ciudania de esta manera se podra escuchar

directamente requerimientos, quejas y denuncias directamente (Ortiz,2019).

Otra definicion de Audiencia Publica es que puede ser la que se encuentra
en Ley de Participacion Ciudadana de la Ciudad de México®® (LPCCDMX) en donde

se establece en su articulo 137:

“La audiencia publica es el instrumento de participacion por medio
del cual las personas habitantes, las organizaciones ciudadanas y los
sectores sociales hacen posible el dialogo con la persona titular de la
Jefatura de Gobierno y las Alcaldias, respecto de la gestion de los servicios

y la ejecucion de los programas sociales de la Ciudad.”

Es decir, a través de este mecanismo existe un acercamiento entre la
ciudadania y quienes detentan el poder en la Ciudad de México permitiendo que de
manera directa la ciudadania sea quien realiza propuestas o quejas en lo

relacionado con los programas de gobierno (LPCCDMX, 2019).

12 para mas informacion Consulte Anexo 1.
13 En adelante LPCCDMX
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En otras palabras, para que tenga un Optimo funcionamiento es necesario
que la autoridad publica someta a debate algun proyecto lo suficientemente

estudiado para que lleve a una resolucién!* (Gordillo, 2014).

Es en la Ley Organica Municipal del Estado de Puebla, dentro de su articulo

75 donde se enuncia que

“Las sesiones del Ayuntamiento seran publicas (...), el Ayuntamiento
podra celebrar sesiones de Cabildo abierto para realizar audiencias publicas,
foros de consulta, cursos de capacitacion municipal, reuniones de instruccion
civica o actos politicos, cuya importancia coadyuve al desarrollo social,
econdémico y cultural y fomente la participacion de los habitantes del

municipio.”

2.2.4. LA PLANEACION PARTICIPATIVA

Este concepto lo abordan Fabio Velasquez y Esperanza Gonzalez, pero
desde un punto de vista tanto técnico como sociopolitico para lograr los objetivos
de los ciudadanos en el escenario donde se plantean y discuten probleméaticas
colectivas publicas. Dentro de los elementos técnicos se encuentran los que
competen a los diagndésticos multidimensionales de las situaciones y espacios que

comprendera la planeacion para poder identificar tanto debilidades como

4 No dejamos de encontrar en las mismas definiciones de los mecanismos de participacion
ciudadana, la importancia de una Ley de Participacién Ciudadana en Puebla, apartado que se
trabajara mas adelante; pues a través de la legislacién con la que los municipios pueden regular su
utilizacion, y por ende en la mayoria eficacia en su gestiéon gubernamental.
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oportunidades y amenazas potenciales. Mientras que los sociopoliticos abarcan la

identidad, el discurso, expectativas y la realidad (Veldsquez y Gonzalez, 2003).

Se puede entender segun Buarque (1999) como un proceso para la
construccion de un proyecto colectivo capaz de implementar las transformaciones
necesarias en la realidad que lleven a un futuro deseado. Este proceso debe contar
con dos caracteristicas: la primera es que debe considerarse el principio de
subsidiariedad,’®> mientras que la segunda es que la planeacién debe poseer
objetivos que partan de los problemas y necesidades de los ciudadanos ademas de
contar principios rectores coherentes y coordinados, esta coordinacion debe ser de
doble via es decir, de abajo hacia arriba y viceversa, para que la planeacion sea un
modelo multiescalar de gestion publica con la participacion del Estado, la sociedad
civil y el sector privado para acordar estrategias y lineas de accion que beneficie la
calidad de vida de los ciudadanos en funcién de sus necesidades (Sandoval et al.,

2015).

En el caso de Puebla la planeacion participativa podria colocarse dentro de
la llamada planeaciéon alternativa zonal que conceptualiza Denisse Ortiz (2019)
donde la planificaciéon zonal se centra en un proceso de planeacion de acciones
concretas alejada de la planeacion tradicional que es globalizante, sectorial, técnica
y fisica. Este tipo de participacion es de tipo ascendente y permite lograr un

mejoramiento en las condiciones materiales y no materiales de los territorios en que

151 o0 que puede realizarse de manera eficiente y efectivo al nivel mas cercano a la ciudadania, debe
ser abordado en ese nivel, reservando competencias a los niveles superiores sélo en aquellas tareas
que no puedan ser resueltas por el nivel inferior
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se interviene a través de los acuerdos entre agentes gubernamentales y actores
sociales. La planificacion zonal ayuda a que las autoridades municipales mejoren y

fortalezcan la institucionalidad de la participacion ciudadana (Ayala, 2013).

2.2.5. EL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

El PP segun el gobierno de la Ciudad de México es una parte del presupuesto
total de la ciudad que se destina a las alcaldias y se aplica en proyectos que
presentan los ciudadanos de una colonia o pueblo y estos pueden ir desde obras y
servicios, equipamiento, infraestructura urbana, seguridad publica hasta actividades
recreativas, deportivas o culturales. Este PP se somete a una consulta ciudadana

por el para decidir en cudl de los proyectos presentados se invertira (IECM, 2019).

El PP es el mecanismo a través del cual una parte del presupuesto municipal se
reserva a prioridades, que se deciden en la mayoria de los casos a través de
asambleas deliberativas y que se convierten en proyectos negociados y aprobados
o rechazados por el gobierno y la poblacién, también se le conoce como gestion
social de las finanzas. En este mecanismo de consenso los ciudadanos son los
actores principales pues definen tanto las obras como la inversion publica para su

entorno y se refrendan dichas decisiones por medio de una votacion (Bloj, 2009).

16 Si bien el concepto de presupuesto participativo se revisara a profundidad mas adelante, se
consideré necesario colocar un apartado al ser parte de los mecanismos de participacion ciudadana
en Puebla.
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Esta contemplando en el Proyecto de Ley de Participacion Ciudadana del
Estado de Pueblal” (PCEP), en donde considera que los gobiernos estatales y
municipales destinar4 un porcentaje de su presupuesto de libre disposicion para
que la ciudadania de la unidad territorial determinada decida por votacion a qué

obras o servicios deber& destinarse (Ortiz, 2019).

El PP en el estado de Puebla actualmente opera bajo las OPPPEP vy las
Reglas de Operacion del Programa Presupuesto Participativo del Municipio de

Puebla'® (OPPPAP).

2.2.6. EL CONSEJO CONSULTIVO

Existe a nivel nacional el Consejo Consultivo Nacional que se encuentra
definido en el Capitulo | de las Reglas para la integracion y funcionamiento del
Consejo Consultivo Nacional como un 6érgano colegiado de participacion y consulta,
encargado de opinar, proponer y asesorar a organismos como el INEGI o la Junta
de Gobierno en las actividades estadisticas y geograficas para la produccion,

integracion y difusion de informacion de interés nacional (SNIEG, 2008).

A nivel regional existen también existe esta figura consultiva, por ejemplo,
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Jalisco y sus
Municipios define en su articulo 4 al Consejo Consultivo como un érgano colegiado

y plural, integrado por varios sectores de la sociedad civil que tiene como propdsito

17 En adelante PCEP.
18 En adelante OPPPAP.
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proponer, analizar y opinar al Congreso del Estado y al Instituto, en materia de

transparencia y acceso a la informacion (LTAIPJM, 2013).

En otras palabras, los gobiernos estatales y municipales pueden crear
organos denominados consejos para permitir que ciudadanos, académicos,
especialistas, expertos, etc., realicen opiniones, revisiones 0 evaluaciones de
politicas publicas. Como ocurre con los Consejos de Participacion Ciudadana del
Municipio de Puebla los cuales, de acuerdo a su portal de internet, es un 6rgano
consultivo auxiliar del municipio que coadyuva con el Ayuntamiento y promueve la
participacion y colaboracion de los habitantes del municipio de Puebla en los
programas, acciones y actividades que propicien el bien comuan, conforme a los
principios democraticos constitucionales contenidos en el articulo162, del Cédigo
Reglamentario para el Municipio de Puebla en donde se lee “los miembros se los
consejos ciudadanos se renovaran cada tres afios, justamente a los 18 meses de
iniciada la gestion municipal, considerandose todos los consejeros, tanto
propietarios como suplentes, pudiendo participar dentro del mismo consejo hasta

por un periodo mas”.

2.2.7. LOS COMITES DE PARTICIPACION Y ASAMBLEA POPULAR

A nivel nacional se puede encontrar el Comité de Participacion Ciudadana, dentro
del Sistema Nacional Anticorrupcién el cual contempla al comité como un érgano de

representacion ciudadana por lo que esta integrado por ciudadanos. La funcion de
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estos comités es ser un canal entre la sociedad civil y las instituciones de gobierno
para representar los intereses colectivos de los y las habitantes de las localidades
donde se instalan, y se encargan de integrar, analizar y promover las soluciones a

las demandas de las y los vecinos (CPC, 2021).

Es decir, los comités son el nexo entre las instituciones de gobierno y la sociedad
civil organizada, en donde se velaran los intereses de la comunidad, y deben ser
activado desde arriba pues son los gobiernos los interesados en promover esta

colaboracion con la ciudadania.

Como sefiala Ortiz (2019) en el PCEP son las autoridades estatales o
municipales las encargadas de promover la integracién de 6rganos de informacion,

consulta, promocion, gestién social y colaboracion vecinal.

La asamblea popular es la instancia a través de la cual se reunen los
habitantes de una unidad territorial especifica (colonia, barrio, municipio, region,
etc.) para la discusion y toma de decisiones populares de diversa indole (Ortiz,
2019). Esto es, un mecanismo iniciado desde abajo, y una vez que se toma, se
comunica al Gobierno para su atencién por un canal preestablecido o mediante
representantes elegidos popularmente permitiendo conocer las necesidades de la

comunidad.

También se deben considerar como espacios autoorganizados,
espontaneos, inclusivos, poco o nada jerarquicos, instalados a nivel local, nacional

o regional. En ellos se puede dar una deliberacion directa entre los participantes a
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través del consenso, participacion y expresion para resolver temas de interés
popular sobre la realidad politica y social de la localidad (Diccionario de Poder

Mundial, 2019).

Si bien al ser activada desde abajo, no tiene injerencia de los gobiernos en
el desarrollo de la misma el resultado de las acciones debe ser llevado a cabo por
los gobiernos. En México se puede encontrar una de las asambleas populares mas
importantes, la Asamblea Popular de los Pueblos de Oaxaca (APPO), se cre6 el 17
de junio de 2006 para demandar la renuncia del gobernador Ulises Ruiz, y contd
con la participacion de 365 organizaciones sociales, ayuntamientos populares y
sindicatos. En esta asamblea se deliberan y toman los acuerdos las comunidades,

como el nombramiento de autoridades locales (Hernandez, 2006).

2.2.8. EL CABILDO ABIERTO

El ayuntamiento cuenta con un cuerpo colegiado que se conoce como
“cabildo”, herencia de la administracion espafiola para ciudades y villas y que se ha
mantenido hasta nuestros dias, es un medio institucional para la participacion
ciudadana. El cabildo es un incentivo para la participacién social de manera activa,
organizada y democratica dentro de la labor municipal a través de la discusion y
toma de decisiones con las que se busca mejorar las condiciones de vida colectivas.
Algunos de los estados en el pais que cuentan con este mecanismo son: Baja

California, Zacatecas, Nayarit, Sinaloa y Puebla; con estos buscan generar una
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mayor participacion social en cuanto a la presentacion de peticiones en materia de

servicios y obras publicas, asi como programas sociales (Garate, 2017).

De acuerdo a la PCEP, los cabildos de los municipios del estado tienen la
obligacion de realizar sesiones periddicas (semanales o mensuales) a la que
pueden asistir ciudadanos interesados en uno o varios temas de la sesién, respecto
de los cuales pueden participar en la discusion, mas no pueden tomar parte en la

resolucién (Ortiz, 2019).

El Cabildo Abierto “es un mecanismo de participacion que va mas alla de los
limites de la democracia representativa” (Sartori, 1994:76) este mecanismo otorga
a los ciudadanos el poder de decision a través de la transparencia y rendicién de
cuentas al brindar la informacion al ciudadano y asi poder crear mejoras de
evaluacion y participacion. Algunos municipios realizan el cabildeo abierto en sus
sesiones del ayuntamiento, donde los ciudadanos participan proponiendo planes al

gobierno local (Cogollos y Ramirez, 2007)

El cabildo abierto se puede entender como un mecanismo de participacion
ciudadana en el que a través de la deliberacion y discusion los ciudadanos
intervienen en los asuntos publicos municipales y asi poder mantener la
comunicacién entre gobierno y sociedad. Por ejemplo, en el municipio de Puebla el
cabildo abierto se contempla en el articulo 75 de la Ley Organica Municipal para el
Estado de Puebla y dota al Ayuntamiento para poder “celebrar sesiones de cabildo

abierto para realizar audiencias publicas, foros de consulta, cursos de capacitacion
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municipal, reuniones de instruccion civica (...) cuya importancia coadyuve al
desarrollo social, econémico y cultural y fomentar la participacion de los habitantes

del municipio” (LOM, 2020).

En el municipio también se contempla el acceso a la informacion sobre los
cabildos dentro de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica (LGTAIP) en sus articulos 70 y 71 se aprecia la publicacion de las actas de
las sesiones de cabildo con control de asistencia; sesiones y sentido de las
votaciones para que los ciudadanos puedan conocer los argumentos y las

decisiones adoptadas por los integrantes del cabildo.

2.3. LA IMPORTANCIA DE UNA LEY DE PARTICIPACION CIUDADANA EN

PUEBLA

En América Latina, han surgido importantes innovaciones en los procesos de
democratizacion, las cuales son ejemplo a seguir por la region e incluso han
trascendido a nivel mundial, tanto en procesos gubernamentales, eleccién de
representantes y mecanismos de participacion ciudadana. Por lo que, las
constituciones se han adaptado, para blindar el uso de estos mecanismos y asi
incrementar la participacion democratica por medio de instrumentos de “democracia

directa”. (Hevia, 2010; Lissindi et al, 2008)
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En tesitura, diversos estudios, ubican Brasil como el mejor ejemplo que se puede
encontrar sobre el desarrollo de proceso de innovacion participativa como es el caso
del PP, asi como las asambleas ciudadanas, los cuales son ejemplos, que nos
permiten observar dentro de la ciencia politica innovaciones de inclusion de la
ciudadania, por medio de la participacién ciudadana en el sector publico, ademas

de la emitida a través del sufragio. (Hevia et al, 2011: p67).

Es asi como los paises de la regibn comenzaron a implementar una serie de
mecanismos participacion. Como sefialan Felipe Hevia, Samana Vergara-Lope y
Avila Landa (2011) los tipos de mecanismo en América Latina que permitieron
ayudar no solo a la vigilancia sino mecanismos de democracia directa: “eran de
diverso perfil, tipo y capacidades. Mesas de concertacion y diversos mecanismos
de democracia directa en Peru; veedurias ciudadanas en Colombia; audiencias
publicas en Argentina; organizaciones territoriales de base en Bolivia; y mesas de

expertos en Chile” (p.66).

Es decir, los mecanismos de participacion no solo se diversificaron en América
Latina, sino que ayudan a una mejor gestion gubernamental. Esto ayudo a que en
caso de México experimentara una serie de cambios, apuntando a la creacién de
mecanismos de participacion ciudadana los cuales con el paso de los afios se han
ido fortaleciendo a pesar de que existe un rezago en cuanto a las medidas

constitucionales que rigen estos mecanismos (Mellado, 2001; Ramirez Saiz, 2002).

65



En este sentido el sufragio es indispensable como mecanismo de participacion
democracia, es una manera de darle vida a esta participacion no existe otra manera,
pues es la representacion de la voluntad popular sin embargo existen otros
mecanismos de participacion por lo que la democracia no termina en los procesos
electorales, ni con los partidos politicos que poseen el monopolio de la actividad
democrética a través de los cuales los gobiernos pueden seguir operando en sus
practicas cotidianas, por lo que la existencia de otras formas de participacion

ciudadana ademas del voto, ayuda a la legitimacion de estos (Merino, 2020).

En consecuencia estas innovaciones en materia de participacion ciudadana fueron
creciendo lo que permitié que las investigaciones sobre la participacién ciudadana
se diversificaran, desde la inclusion de nuevos actores dentro de estos nuevos
espacios propicios para la expresion ciudadana, ademas de la medicion de la
calidad de la democracia, la cual considera a la rendicion de cuentas al mismo
tiempo la participacion ciudadana, busca este involucramiento del ciudadano en la
vida publica; lo cual ha sido uno de los mayores retos de la participacion ciudadana
(Cunill, 1997). De manera que debemos entender la participacion como “una forma
de controlar el ejercicio del poder concedido a los gobernantes” (Merino, 2020,
p.47), pues se debe fomentar la participacion de la ciudadania dentro de los

diferentes grados del gobierno.

Una Ley de Participacion Ciudadana en Puebla, ayudaria a que esta
participacion ciudadana alcanzara no solo nuevos espacios sino ademas

contribuyera a una mejora en la gestiéon gubernamental y si estas acciones estan
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amparadas en la legislacion tienen un alcance mucho mayor. Tal es el caso de la
Ciudad de México, en donde en su articulo 4 de la Ley de Participacion Ciudadana

de la Ciudad de México, se puede leer:

“Los poderes publicos, los organismos autonomos y las Alcaldias
estan obligados a informar, consultar, realizar audiencias publicas
deliberativas y rendir cuentas ante las personas y sus comunidades sobre
la administracién de los recursos y la elaboracién de las politicas publicas”

(LPCCDMX, 2019)

Como podemos observar en la cita anterior, con una Ley aprobada, se
promueve a la ciudadania a una mayor interaccion y fomentando la participacion

ciudadana.

Para Ziccardi (2004),

“la participacion institucionalizada es aquella que esta reconocida en
las leyes y reglamentos de la ciudad, pero para que funcione no sélo debe
incluir el disefio de los espacios y los instrumentos, sino unas reglas del
juego basadas en el respeto mutuo de los actores y también en el
reconocimiento de que pueden existir formas de participacion social
auténoma, cuestiones que aun estan sin resolver en ambito local mexicano

y que indican las debilidades de la democracia local” (p.249).

67



Cabe mencionar que el 11 de septiembre de 2019, se realizaron los Foros
para la Construccion de la Iniciativa de Ley de Participacion Ciudadana (Torres,
2019) lo que podrian interpretarse como un paso mas cerca a logra esta legislacion,
en un intento por parte del Gobierno del Estado de Puebla en mostrarse a favor de
la creacion de estos espacios, en una estrategia de legitimacion invitando a sectores
tanto de la sociedad civil como académicos, asi como estudiantes, cumpliendo con
los gobiernos de izquierda a ser progresistas. De la misma manera en el portal del
Datos Abiertos del Gobierno del Estado se publicé un Manual Ciudadano de

Participacion, (Anexo 2)

Sin embargo, resulta interesante que desde que ser realizaron los foros a la
fecha, el Congreso del Estado no ha aprobado el Proyecto de Iniciativa de Ley del
Estado de Puebla (Lépez, 2012), por lo que el marco legal para la participacion
ciudadana sigue estando a cargo del Instituto Electoral del Estado, siendo el
Consejo General de ese Instituto el encargado de la activacion de los mecanismos

de participacion como plebiscitos y referéndums. (CIPEP, 2021)

En México, solamente quedan muy pocas entidades en las que no se tenga
una ley de participacion ciudadana. Durante la década del 2000 que se realiz6é un
enérgico impulso para la aprobacion de estas en los Estados, sin embargo, en
experiencias anteriores no se ha obtenido un impacto esperado por parte de los

gobiernos estatales y municipales. (Alarcéon, 2010)
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Si bien es cierto que se necesita aprobar la Ley de Participacion Ciudadana
en el Estado de Puebla, también debemos reflexionar que se requieren las
condiciones necesarias para su activacion y al mismo tiempo establecer un
escenario donde no se asuma que los partidos politicos no deben participar o ser
convocantes en dichos procesos y toda la capacidad de convocatoria recaiga en la
ciudadania, pues aln no es valorada positivamente por los partidos politicos como
un componente que le otorgue una mayor calidad a la democracia, sobre todo
porque ni siquiera existe el interés por distinguir entre los espacios de participacion

ciudadana y participacion politica (Merino, 2020; Ziccardi, 2004).

Considerando que los representantes y lideres politicos aun siguen siendo
quienes creian organizan las demandas ante las instancias gubernamentales sobre
todo cuando el partido al que pertenece estd gobernando, asi como al no existir
proyectos de reforma para democratizar la relacién gobierno ciudadania ya que los
vigentes estan al limite de la descentralizacidén politica y administrativa, la fragil
democracia existe en el espacio local y de ahi que los gobiernos de las ciudades
crean formas de persuasion para legitimar decisiones gubernamentales

previamente tomadas (Martinez et. al, citado por Ziccardi 2004).

Sin embargo como afirma Ziccardi (2004) para que podamos fomentar una
participacion ciudadana que contribuya a consolidar buenos gobiernos mas
eficientes y democraticos, es preciso consolidar una “credibilidad ciudadana,
confianza en que su gobierno es honesto, eficiente y democratico” (p.249) la cual

sera muy dificil de conseguir simplemente con promesas de campafia, como
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usualmente los politicos estdn acostumbrados a manejar a los ciudadanos, los
gobiernos necesitan colocar en su cotidiano acciones mas eficientes a través de las
cuales se fomente esa credibilidad, pues aun si existen procesos de participacion

ciudadana, se deben de considerar a la ciudadania para legitimar sus acciones.

Se asume entonces, que los mecanismos de participacién ciudadana como
el referéndum, el plebiscito, entre otros deben celebrarse en periodo no electoral y
son limitados en el nUmero de asuntos que pueden ser propuestos. La realidad es
gue estos poseen impactos en la dinamica de los gobiernos y los propios
ciudadanos y por tanto deberian realizarse de manera simultanea con los procesos
ordinarios como ocurre en otras partes del mundo, sobre todo en los casos que
abarquen la decision de temas que atafien a la propia comunidad respecto a
decisiones administrativas o leyes que deben ser ejecutadas por las autoridades.

(Alarcén, 2010)

Sin embargo, estas reglas aun no facilitan la participacién de la ciudadania,
rescatamos por ejemplo la experiencia de la Ciudad de México, los porcentajes de
firmas para convocar o dar validez a estos mecanismos son regularmente altos.
Ademas de que la mayoria de las disposiciones no son vinculantes, es por esta
razon que la ciudadania en ese territorio, crea un escenario en donde percibe como
un desperdicio el invertir su tiempo en instrumentos que no ofrecen un resultado
fehaciente en cuanto a los actos o normas a los que se estén sometiendo en este
tipo de ejercicios, y donde los partidos politicos no ofrecen orientacion alguna

(Alarcon, 2010).
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De acuerdo a Merino la participacion ciudadana

“funciona de acuerdo con el entorno politico y con la voluntad
individual de quienes deciden participar. No hay recetas. En cada pais y en
cada circunstancia la participacion adopta formas distintas, y cada una de

ellas genera a su vez resultados singulares” (2020, p. 27).

Por lo que la legislacion también debe ser implementada considerando cada
uno de los municipios que posee el Estado de Puebla; pues la participacién debe

ser de todos y para todos.

En conclusion, los mecanismos de participacion ciudadana estan presentes
y son un medio a traves del cual se busca acercarse a la ciudadania, si bien el voto,
el plebiscito, el referéndum, son mecanismos que son activados desde las
instituciones, lo cierto es que existen otros mecanismos como el presupuesto
participativo, que es activado desde el gobierno y ayuda a que la ciudadana sea
considerada en la toma de decisiones, si bien es una minima parte sobre lo que se
decide presupuestalmente en un territorio, es un avance para la ciudadania, el poder

ser participe de esas decisiones.
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CAPITULO IIl. EL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN EL MUNICIPIO DE

PUEBLA

El presupuesto participativo es uno de los mecanismos de participacion
ciudadana, que surge en la época de los ochenta, y comienza una nueva innovacion
para darle importancia a la ciudadania en la toma de decisiones, y este mecanismo
sigue vigente hasta nuestros dias; de suma importancia debido a que a través de
este mecanismo abona a solucionar las necesidades inmediatas de la sociedad. Si
bien en capitulo anterior lo definimos es importante retomar cual fue su origen, pues
este mismo es el que lo lleva a ser todo un éxito no solo en América Latina sino

ademas en muchas otras partes del mundo (Sintomer, 2005).

3.1. CONCEPTOS DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO

¢, Qué es el PP? Buscar una sola definiciobn como en la mayoria de los conceptos de
la Ciencia Politica, no existe, para el caso del PP, esto en razén de que cada region
la experiencia es diferente. Para este estudio me inclino hacia dos especificas que
son las mas aceptadas, la primera es el proceso a través del cual los ciudadanos
pueden contribuir a la toma de decisiones sobre una parte del presupuesto
gubernamental, esta definicion en especifico deriva de experiencias particulares del
PP y de la experiencia de Porto Alegre donde consideraba a cualquier ciudadano
que quisiera participar dando como resultado una combinacién de democracia
directa con democracia participativa puesto que incluia deliberacion y no solo

consulta. Este mecanismo permitio que se distribuyeran los recursos hacia las
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necesidades reales de manera autorregulada, de modo tal que los participantes
ayudaran a definir las reglas del proceso, incluidos los criterios para asignar los

recursos?® (Goldfrank, 2006).

La segunda definicién ha sido trabajada por Uribatan de Souza, quien sefiala:

"El Presupuesto Participativo (PP) es un proceso de democracia directa,
voluntaria y universal, donde el pueblo puede discutir y decidir sobre el
presupuesto y las politicas publicas. El ciudadano no limita su participacion
al acto de votar para elegir al Ejecutivo o al Parlamento, sino que también
decide las prioridades de gastos y controla la gestion del gobierno. Deja de
ser un coadyuvante de la politica tradicional para ser protagonista
permanente de la gestion publica. EI PP combina la democracia directa con
la democracia representativa, una conquista a ser preservada y calificada”

(De Souza, citado en Cabannes, 2004: 20).

De acuerdo a Yves Cabannes (2004), los presupuestos participativos tienen tres
principios rectores, el primero es la participaciéon abierta, es decir, todos los
ciudadanos tienen derecho a participar sin tipo de condicion especial, atribuido a las

organizaciones comunitarias, el segundo principio es una mezcla que considera

19 Traducido del texto original “The general definitions usually describe PB as a process though which
citizens may contribute to decision-making over at least part of a governmental budget. The specific
definitions usually derive from particular experiences of PB, and especially that of Porto Alegre.
These definitions tend to emphasize that PB in Porto Alegre is open to any individual citizen who
wants to participate, combines direct and representative democracy, involves deliberation (and not
merely consultation), is redistributive towards the poor, and is self-regulating, such that participants
help define the rules governing the process, including the criteria by which resources are allocated.”
(Goldfrank, 2006:4)
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tanto a la democracia directa, como a la democracia representativa, en donde son
los mismos participantes, los que aprueban las reglas del mismo. cuya dinamica
institucional atribuye a los propios participantes la definicién de las reglas internas.
Por ultimo, la disposicion de los recursos, pues esta limitada no solo financieramente
sino también, a las reglas y decisiones establecidas por los participantes, los cuales

deben considerar las exigencias tanto técnicas como legales.

Por tanto, podemos concluir que el PP como, el mecanismo a través del cual la
ciudadania, interviene en la toma de decisiones sobre una parte del presupuesto
gubernamental, por medio de la democracia directa y representativa, en donde son

los participantes los mismos que establecen las reglas internas.

3.2. ORIGENES DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO.

Si bien América Latina, es un amplio campo de estudio para la ciencia politica
es la participacion ciudadana en la que nos detenemos para conocer, cOmo es que
un pequefio municipio de un pais del cono sur, logré incluir no solo a la poblacion
en la toma de decisiones gubernamentales. Fue en el gobierno de Olivio de Oliveira
Dutra, del Partido de los Trabajadores, cuando vencio en las urnas por la alcaldia
de Porto Alegre, y es en esta ciudad donde nombran PP al mecanismo (Goldfrank,

2006).

Una de las innovaciones que trajo el gobierno de Olivio Dutra en aquel
alejado 1988, fue esa maravilla que no solo organismos internacionales, partidos

politicos, organizaciones sociales, la consideran como referente sobre la
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participacion ciudadana, estamos hablando del PP, que en idea parece algo muy
sencillo, pero justamente diferentes experiencias nos permiten observar que cada
vez que se implementd, se realizd con sus peculiaridades; permitiendo a los
gobiernos locales que han usado el mecanismo, incrementar la participacion

ciudadana (Rendon, 2004b; Valverde et al. 2015).

En este sentido, fueron los gobiernos de izquierda los que sentaron la base

para este proceso de participacion ciudadana, como bien sefiala Rendén?° (2004b)

“Al comenzar la nueva gestion de la izquierda se top6 con una serie
de dificultades heredadas de toda la historia anterior, una de ellas de
caracter institucional, porque sélo se habia ganado el gobierno y no la
legislatura local dominada por otros partidos de centro y derecha. Otra
limitacion era la insuficiencia de los recursos y su forma de distribucién que

carecia de una orientacion popular” (p.12).

Si bien es cierto que los escasos recursos econdémicos de la municipalidad
de Porto Alegre, tuvieron mucho qué ver en la creacion del mecanismo, también lo
tuvo el hecho de que el gobierno de izquierda de Dutra, no poseia la mayoria en la
camara municipal, lo que lo llevé a buscar la manera de contrarrestar el peso de las

decisiones,

20 Armando Renddn Corona, aporta muchos de los datos del inicio del Presupuesto Participativo en
Porto Alegre, un modelo de presupuesto participativo, no solo como inicia sino cudles fueron las
caracteristicas de la municipalidad que llevé al Gobierno de Olivio Dutra y al Partido del Trabajo a la
creacion de este mecanismo.
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“La estructura municipal de Brasil se divide en un Poder Ejecutivo y
otro Legislativo, ambos de eleccion directa, de modo que en la eleccion del
alcalde de una ciudad puede ocurrir que pertenezca a una fuerza politica
gue esté en minoria en la Camara de Vereadores, y Io mismo es posible
gue suceda con los gobernadores de los estados y el presidente de la
Federacion. Ello no impide que el alcalde forme gobierno propio, pero tendra
grandes dificultades para aprobar leyes, entre ellas la del presupuesto. De
ahi que cuando Dutra lleg6 a la alcaldia (prefectura en portugués) en 1988,
se encontré en minoria en la Camara de Vereadores, lo cual llevo a los
petistas a buscar un mecanismo para cambiar la balanza del poder
apelando a la participacion directa de los ciudadanos a través del

mecanismo del presupuesto participativo” (Rendon, 2004b :12).

Aunado a lo anterior podemos afirmar entonces que el PP no solo es utilizado
como un mecanismo de participacion ciudadana, sino también permite ser un
mecanismo de pesos y contrapesos, que permitié en el caso de la experiencia de

Porto Alegre una mejor gobernabilidad.

3.3. EL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN MEXICO

El presupuesto participativo desde su creacion hace mas de 30 afios, ha
logrado una consolidarse como un mecanismo de participacion ciudadana, efectivo,
atil y representativo; por lo cual, en poco tiempo, se convirtidé en un tema de debate

central, no solo para las personas involucradas en el campo del desarrollo local,
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sino también un nuevo campo de innovacion para la democracia y la participaciéon

ciudadana (Llamas, 2004).

Permitiendo a los gobiernos locales tener a la mano un medio a través del
cual existe un acercamiento con la ciudadania, en el caso de México, no fue la
excepcion; en la Republica Mexicana, se tuvieron experiencias de PP, no solo en el
ambito local sino también en el ambito estatal, permitiendo formar sus propias
acciones de acercamiento a la ciudadania; este este punto es importante sefalar
gue las experiencias mas destacadas de PP ocurrieron en el Estado de Jalisco, y la

Ciudad de México.

El hecho de que ocurrieran en distintos momentos temporales, nos permite
tener un panorama las amplio de la evolucién de los procesos que se llevaron a
cabo, para la implementacion del PP, y la importancia histérica de la inclusion de la
ciudadania como punto neural de la toma de decisiones; esta atemporalidad, deja
ver la evolucién del proceso de implementacion del PP, y el contexto histérico que
se desarrollaba en ese momento, lo que llegé a estos municipios a la utilizacion del
mecanismo del PP, como medio para acercarse a la sociedad, no solo en las
experiencias de Jalisco y la Ciudad de México, ademas un tercer estado que ha

aplicado el PP en su particularidad como es el Estado de Puebla.
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3.3.1. EXPERIENCIA EN EL ESTADO DE JALISCO

Una de las primeras experiencias del PP en México es Jalisco?!, su avance en
cuanto a legislacién local ha ido en constante evolucion, recientemente fue
Publicada su Ley del Sistema de Participacion Ciudadana y Popular para la
Gobernanza del Estado de Jalisco ??(LPCJ), uno de los primeros municipios en
implementarlo fue Cuquio, desde 1998 y en 2009, el municipio de Tlajomulco de
Zuaiiga, Jalisco, en donde tuvo una participacion muy baja, tan solo se alcanzé
apenas un siete por ciento de participacion ciudadana, pero al mismo tiempo cambid

drasticamente la vida democratica del municipio (Veldzquez, 2017).

Cuquio, Jalisco, permiti6 experimentar a la izquierda en el Estado de Jalisco,
considerar a la ciudadania en la toma de decisiones de la mano del triunfo de Héctor
Figueroa en 199223, fue lo que abrié el camino hacia la participacién ciudadana, su
proyecto en el cual consideraba la ciudadania en la toma de decisiones se realizaron
talleres de planeacion con los integrantes del municipio y de ahi se pudo determinar
que la participacion de los ciudadanos era crucial para el éxito del PP, como bien

sefala Rosas-Ramirez (2014)

“El resultado de este taller fue una toma de posicion por los integrantes del

ayuntamiento para promover una instancia ciudadana que procesara las 264

21 Jalisco cuenta con La Ley del Sistema de Participacion Ciudadana y Popular para la Gobernanza
del Estado de Jalisco de 2019, aunque anteriormente contaba con una Ley de Participacion
Ciudadana de 1998, esta solo contemplaba el plebiscito, el referéndum vy la iniciativa popular.

22 En adelante LPCJ
23 Al decir izquierda nos referimos al triunfo del Partido Revolucién Democratica
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demandas de los diferentes sectores del municipio. Es de esta manera como
se concibe y se estructura un organismo cuyo objetivo seria la inclusion de los

ciudadanos en los espacios de decision municipal.”

La implementacion de los talleres organizados por el gobierno municipal de Cuquio,
les permiti6 analizar las inquietudes de la ciudadania, ademas llevd a otros
municipios como Tlajomulco, Acatlan de Juarez y Etzatlan implementarlo también;
debido también a la implementacién del PP Estatal®*, el cual permitié la generacion
de propuestas, la priorizacibn y por ende su votacién. La coordinacién
intergubernamental es primordial para el funcionamiento del PP Estatal, ya que el
aparato de implementacién de los mecanismos participativos, considera la
cooperacion entre el Gobierno de Jalisco y el Instituto Electoral Local, ademas de la
posibilidad de aumentar el recurso, a traveés de convenios municipales (Cafez et al.

2018).

Sin embargo, la experiencia del estado de Jalisco, también permitié ver que una de
las principales dificultades es el presupuesto en si, que le otorgan a los Municipios
para poder responder a las propuestas de la ciudadania, como establecen en su

texto Céfiez, Beret y Balderas (2018)

24 En 2015 como parte de la campafia del Partido Revolucionario Institucional se crea la Estrategia
Vamos Juntos, impulsada por un Gobierno de Jalisco, esta estrategia era una respuesta a una crisis
de legitimidad de los gobernantes y a que la ciudadania consideraba una baja la capacidad de
resolucion de problemas en las localidades. Este PP estatal, utilizd el mismo método que innovo el
municipio del Cuquio en su momento, aplicando talleres para la ciudadania, los resultados de los
talleres organizados por el mismo Gobierno del Estado, traducian necesidades de la poblacion,
convirtiéndolas en propuestas que puedan ser sometidas a votacién. (Cafiez et al. 2018)
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“El punto débil de los presupuestos participativos municipales en Jalisco es la
restriccion presupuestaria para mantener un ritmo de inversion adecuado y
atractivo para los habitantes. En los municipios no metropolitanos de Jalisco
es comun que la consulta sélo se lleve a cabo el primer afio de gobierno,
debido a que el Gobierno municipal se compromete a varias obras en distintas
localidades y no tiene recursos propios para responder a los compromisos,
sino que tiene que gestionar los recursos con los gobiernos estatal y federal.

Este es el caso de Acatlan de Juarez y Etzatlan” (p.6)

Es decir, las limitantes del mecanismo del PP en el estado de Jalisco, se presentan
debido a la insuficiencia de los recursos monetarios que tienen destinados los
presupuestos en los municipios; otra de las limitantes es la cultura politica de los
municipios porque si bien a través del PP Estatal de Jalisco, el Gobierno del Estado
realiza talleres como método a través del cual, se pueden conocer las demandas de
la sociedad. La participacion ciudadana en México, aun no tiene tanta credibilidad
sobre si los resultados de los talleres realizados realmente han aportado beneficios

para la comunidad sobre todo si consideramos la limitante presupuestaria.

Sin embargo, la experiencia de Jalisco nos da un primer acercamiento a la
utilizacion de estos mecanismos de participacion ciudadana en México, ademas de
haber tenido éxito en el acercamiento a la ciudadania en la toma de decisiones para
ejercer el presupuesto, las experiencias municipales en Jalisco convergen en una
misma resolucion, la ciudadania que conoce el mecanismo, tiene muchas

probabilidades de quedar complacido, sin embargo la poblacién que conoce el
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mecanismo es muy limitada; en parte a que los cambios en las administraciones y
los disefios de las instituciones locales, aunado a lo anterior, los presupuestos
participativos son considerados muchas veces mas una moda, que un mecanismo
de democracia participativa (Cafez et al. 2018), tanto Cuquio como Acatlan de

Juérez asi como Etzatlan, son ejemplos de Democracia Participativa.

3.3.2. LA EXPERIENCIA DE LA CIUDAD DE MEXICO

La participacion ciudadana esta regulada en la Ciudad de México desde 1995, en
ese afio se publicé la Ley de Participaciéon Ciudadana y dentro de ella se
contemplaban como mecanismos de participacion: la audiencia publica; difusién
publica; colaboracién ciudadana; consulta vecinal; quejas y denuncias; recorridos
periédicos del delegado; y los 6rganos de representacion vecinal por manzana,
colonia, barrio o unidad habitacional. Estos medios conocidos como Consejos de
Ciudadanos, tenian como facultad la intervencion en la gestion, supervision,
evaluacion y, en su caso, consulta o aprobacion (LPCDF, 1995). Esta ley no
contemplaba al presupuesto participativo dentro de los medios disponibles para la
participacion ciudadana, es hasta el afio 2009 cuando se presenta una iniciativa
para reformar la ley hacia un sistema de democracia participativa y no solo
representativa, por lo que en cada una de las delegaciones del Distrito Federal se
implementaron foros para que todos los interesados en la reforma de la ley pudieran
expresar abiertamente sus opiniones. Dentro de estos foros recibioé un fuerte apoyo
la propuesta sobre reconocer al presupuesto participativo como un mecanismo de

participacion ciudadana (Garcia, 2014).
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Sin embargo el primer ejercicio de presupuesto participativo que se tenga
registrado en la Ciudad de México es el que realizo la delegacion Tlalpan en 2001,
esta experiencia tuvo por nombre Hacia un presupuesto participativo cuyo objetivo
era la democratizacion del poder publico la participaciéon ciudadana, este ejercicio
presentd caracteristicas Unicas, por ejemplo al ser la primera vez que este
mecanismo se activaba su reglamentacion no fue tan estricto en comparacion con
ejercicios posteriores, se disefidé especificamente para la Delegacion tomando en
cuenta su contexto sociodemografico por lo que en secciones se llevo a cabo méas
como un mecanismo consultivo y en otras mas de tipo participativo. El uso del
presupuesto participativo en Tlalpan tenia como objetivo principal lograr un
acercamiento entre el gobierno y la ciudadania a través de la participacion de la
ciudadania en la toma de decisiones sobre el uso del 17% presupuesto delegacional
de ese afo (Delgado, 2006). El ejercicio del presupuesto participativo conté con
cinco etapas que se desarrollaron de marzo a agosto de 2001; la primera etapa
consistio en la difusion, informacion y asesoria sobre el presupuesto participativo,
en la segunda etapa se capacitdé para la presentacion de proyectos y al mismo
tiempo se formaron los equipos de monitoreo, la tercera etapa constaba de la
presentacion de las propuestas, mientras que en la cuarta etapa se llevé a cabo la
votacion y en la quinta etapa se dio la entrega de resultados concluyendo con la

realizacion el anteproyecto del Programa Operativo Anual (Delgado, 2006).

Si bien la experiencia en Tlalpan fue la primera no fue Unica para el Distrito

Federal, en la delegacién Miguel Hidalgo también se llevé a cabo un ejercicio sobre
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presupuesto participativo en el afio 2005, con el propésito de fomentar la
participacion ciudadana en la toma de decisiones respecto al uso de un porcentaje
del presupuesto delegacional anual a través de audiencias ciudadanas en las que
se opinaba sobre el proyecto en el que se aplicaria este porcentaje. En este caso la
participacion ciudadana se limitaba a opinar sobre los proyectos en las etapas de
aplicacion y evaluacion haciendo que su participacion desapareciera (Delgado,

2006).

Otro ejemplo es la delegacion Cuauhtémoc que 2001 también se llevo a cabo
un ejercicio de presupuesto participativo, el proyecto llevaba por nombre “Se parte
y comparte. Presupuesto Participativo” el proceso inicid en el mes de junio con el
lanzamiento y difusion de la convocatoria en toda la delegacion a través de Comités
Vecinales en los que se explicaban las cinco fases en las que consistia el proyecto
iniciado con la consulta ciudadana concerniente a las necesidades de los habitantes
gue tendria lugar en julio y con una duracion de tres dias, se instalaron cincuenta y
cuatro mesas de consulta una por cada colonia o barrio de la demarcacién y se
disefiaron tres instrumentos de consulta una para nifios, uno para jovenes y uno
para adultos. En seguida de la consulta vendria la caravana politica social en julio y
agosto se realizaron los foros publicos dirigidos a toda la poblacion en general de la
demarcacion delegacional para exponer los temas mas importantes derivados de
los resultados de la consulta, después se organizarian las asambleas territoriales
focalizadas en las colonias con el fin de incentivar a la poblacion en participar en el

proyecto, una vez realizadas estas actividades se paso a las dos Ultimas etapas
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referentes al presupuesto la de proyeccién de este y finalmente su programacion.
Lamentablemente este proyecto no prospero y solo fue implementado el primer afio
de gobierno después lo convirtieron en el programa de agenda ciudadana®

(Delgado, 2006).

Estos tres ejemplos de implementacion de presupuesto participativo son las
bases que sentaron la introduccion del presupuesto como mecanismo de
participacion ciudadana en la ley de participacion ciudadana en 2010 cuando fue
incluida dentro de esta en el articulo 83 de esta y en el cual lo define como el
mecanismo con el cual “los ciudadanos deciden respecto a la forma en que se
aplican los recursos en proyectos especificos en las colonias y pueblos originarios
en que se divide el territorio del D. F., a través de un equivalente al 5% del total de
los recursos del presupuesto anual de las delegaciones” (LPCDF, 2010). En 2011
se reformo para establecer quién es la autoridad encargada de convocar, organizar
y computar los resultados, ademas de establecer el segundo domingo de noviembre
como la fecha de su realizacioén anual, a esta fecha se le adhirieron las elecciones
de los comités ciudadanos y consejos de los pueblos para hacerlas de manera
simultanea en la reforma de 2013, para 2015 se aumenté el monto del presupuesto
delegacional asignado a este ejercicio, del 3% al 5%, ademas aumentaron los
rubros para utilizarlo, sin embargo la parte mas importante de esta reforma fue el

brindarle el caracter vinculante al presupuesto participativo (Escamilla, 2019).

25 Las “Agendas Ciudadanas” también conocidas como “Agendas Territoriales” consistian en crear
una planeacion territorial participativa para desarrollar estrategias a diversos plazos para ocupar los
Programas Operativos Anuales. (Delgado, 2006)
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A pesar de estar disefiado para que la ciudadania participe de manera activa
en las actividades politicas de sus comunidades la participacion ciudadana no es
alta, aunque se ha tratado se solucionar esta situacion con una mayor difusion de
las convocatoria e informacién sobre el presupuesto participativo, ademas de existir
cierto dominio tanto de las autoridades como de grupos con conexiones partidistas

(Escamilla, 2019).

3.3.3. LAEXPERIENCIA EN PUEBLA.

Para este apartado consideraremos la legislacion que estd vigente para poder
formarnos un objetivo de lo que busca el Estado de Puebla como PP, pues si bien
en las OPPPEP se establece que con el PP se busca mejora la calidad de vida de
la poblacion que se encuentra en situacion de pobreza de acuerdo al Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social, como dice a la letra la

introduccion:

“El Programa de Presupuesto Participativo para el Bienestar en el Estado
de Puebla 2021, se crea con la finalidad de mejorar la calidad de vida de la
poblacién de los municipios del Estado de Puebla en situacion de pobreza
gue presente bajo nivel de ingreso econdémico, de acuerdo a lo reportado
por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social

en 2018” (OPPPEP, 2021).

Estas reglas de operacion se podran realizar en los 217 municipios que componen

el estado de Puebla, y sera por medio de asambleas comunitarias por las que se
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establecera el tipo de apoyo que se solicitara, asi como el nimero de beneficiarios,

en estas mismas reglas podemos encontrar cual es objetivo del PP en Puebla.

Como en la mayoria de este tipo de programas, se centra en la mejora de la calidad
y servicios basicos para el caso del PP se centra en las viviendas de las familias
gue se encuentran en situacion de vulnerabilidad, a través del fomento de la
participacion e inclusion social; dentro de este objetivo general podemos encontrar

los objetivos especificos:

- El Fortalecimiento de la sociedad civil organizada y la poblacién en general
a través de asambleas comunitarias y la formacion de comités comunitarios;

- Llevar a méas personas los recursos publicos mediante la participacion
ciudadana, para asi alcanzar un mayor beneficio y, por altimo;

- El promover la participacion no solo de las instituciones, sino de diversos
sectores inmiscuidos en la solucion de los problemas sociales por medio de

la Secretaria de Bienestar.

Si bien el PP tiene reglas de operacion para todo el estado de acuerdo con Garcia
y Téllez (2018), actualmente solo se ha activado en dos municipios el municipio de

Puebla en 2011 y el municipio de San Pedro Cholula en 2014 (cuadro 5).

Cabe mencionar que los beneficiarios solo pueden recibir maximo un tipo de apoyo
gue establecen las reglas de operacion del programa de PP, por lo que a
continuacion se enumeran: a) Calentadores solares; b) Pintura; c) Tinacos; d)

Paquete de materiales; e) Estructura para techos de lamina; f) Paquete de focos
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ahorradores, y g) Luminaria para vivienda; por lo que podemos ver que los

beneficios en este caso son limitados a los que establece la OPPPEP.

Cuadro 5.
Inicio Fin Inicio
Tlalpan 2001 2003 =
Miguel 2001 2005 -
Hidalgo
D.F.
Cuauhtémoc 2001 2001 -
En 2011 - -
Delegaciones
Acatlan de 2016
Juarez
Cuquio 1993 2002
JALISCO
Guadalajara 2013 2013 2016
Etzatlan 2013 2014 -
San Pedro 2014 - -
Cholula
Puebla
Puebla 2011 2012 2015

Fuente: Elaboracion propia con base a la oferta de presupuestos participativos en México
a 2016, de Garcia & Téllez, 2018

Finalmente es necesario establecer que el PP en México estd avanzando
lentamente pero ha logrado ese acercamiento con la ciudadania invitandola a
participar activamente, entre mas estados pongan en practica este tipo de
mecanismo existirAn mas experiencias, sin embargo a pesar de que los objetivos

de la implementacién de PP contempla beneficios directos a la ciudadania en la
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practica nos tenemos que enfrentar con la limitante de leyes establecidas que en el
caso particular de Puebla no se pueden salir del cuadro, a diferencia de otros casos
de éxito como el de Cuquio en Jalisco donde se implementaron talleres para saber
cuales son las necesidades de la ciudadania en lugar de establecerlas en formatos
de formatos de identificacion de necesidades, pues si bien permite focalizar
rapidamente las carencias de un sector territorial, también limita la intensidad y el

alcance de la participacion como sefalan Garcia & Téllez (2018).

“‘No obstante, a pesar de que los PP se proponen grandes objetivos
democraticos, en la practica se observa que su cumplimiento es limitado, lo
gue se debe a que la intensidad y el alcance de la participacion estan
restringidos o no se relacionan directamente con sus propios objetivos, a

excepcion de ejemplos como el de Cuquio, Jalisco, o los del D. F”.

Otro aspecto a considerar es la continuidad de los programas, pues si bien, el caso
de Cuquio en Jalisco, fue un éxito, actualmente no tiene continuidad (cuadro 5), en
ese sentido, por mas consideraciones que se puedan tener con la ciudadania, y
recibir participaciones altas, se necesita de la voluntad de los gobernantes de darle

continuidad a este tipo de programas.

Para finalizar haremos hincapié en agosto de 2019, cuando el Congreso de la
Ciudad de México, | Legislatura, decretd la abrogacién de la Ley de Participacion
Ciudadana del Distrito Federal y se expidié entonces la LPCCDMX en esta, en su

Capitulo VI, Articulo 116, encontramos una definicién de PP:
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“El presupuesto participativo es el instrumento, mediante el cual la ciudadania
ejerce el derecho a decidir sobre la aplicacion del recurso que otorga el
Gobierno de la Ciudad, para que sus habitantes optimicen su entorno,
proponiendo proyectos de obras y servicios, equipamiento e infraestructura

urbana, y, en general, cualquier mejora para sus unidades territoriales.”

Es decir que la ciudadania tiene el derecho para decidir, la aplicacion de los
recursos, en beneficio de los habitantes, a través de propuestas que mejoren el
entorno de los espacios que habitan. En este sentido el Gobierno de Jalisco, tiene

una propuesta, la LPCJ que indica en su capitulo X, articulo 105, apartado primero:

“El presupuesto participativo es el mecanismo de participacion
mediante el cual los habitantes del Estado definen el destino de un porcentaje
de los recursos publicos, para lo cual el Gobierno del Estado proyecta
anualmente en el presupuesto de egresos una partida equivalente al menos al

quince por ciento del presupuesto destinado para inversion publica’.

La legislacion de Jalisco considera el ejercicio del 15% del presupuesto
destinado para inversion publica, para poder realizar inversiones publicas conjuntas
del Gobierno del estado con los ayuntamientos de Jalisco por medio del PP, como

enuncia el apartado segundo de la LPCJ, capitulo X, articulo 105:

“Para impulsar el desarrollo municipal y regional, los Ayuntamientos

pueden convenir con el Poder Ejecutivo del Estado la realizacion de
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inversiones publicas conjuntas, que los habitantes de sus municipios

determinen mediante el presupuesto participativo”

Mientras que, en la legislacion de la Ciudad de México, establece apenas el 4% del
presupuesto anual para inversion publica de las demarcaciones que apruebe el
Congreso. Los cuales seran independientes de los que el Gobierno de la Ciudad o
las Alcaldias consideren para otros tipos de participacion de la ciudadania

(LPCCDMX, 2019)

Para el caso del Estado de Puebla, de acuerdo al Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Puebla en 2018, se alcanzaron a beneficiar 33,772 personas del
Programa de presupuesto participativo para el estado de Puebla 2018, laminas de
acero de un total de 8,443 acciones en favor de la ciudadania. Es decir, de los
$228,048,634 (doscientos veintiocho millones, cuarenta y ocho mil seiscientos
treinta y cuatro pesos m. n.) destinados a Desarrollo Social, solamente $35,349,045
(treinta y cinco millones, trescientos cuarenta y nueve mil cuarenta y cinco pesos m.

n.) fueron destinados al programa de PP es decir el 15.50%. (PO, 2018)

En conclusion, el PP, es importante sefialar que existen avances significativos, en
materia de legislacion, a nivel Local, Estados como la Ciudad de México y Jalisco,
han desarrollado legislaturas a favor de la participacion ciudadana, ademas que
dentro de las mismas encontramos la perspectiva que se da sobre el mecanismo

PP desde el Gobierno.
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3.4. EXPERIENCIA DEL MUNICIPIO DE PUEBLA.

El municipio de Puebla, es la capital del Estado, municipio 115, y testigo de cémo a
través de la democracia participativa del Estado, se implement6 el mecanismo de
presupuesto participativo, actualmente en el marco de las Reglas de Operacion para

el Programa de Presupuesto Participativo en el Municipio de Puebla.

Considerando que el articulo 103 de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Puebla establece que, los municipios tienen la personalidad juridica
para manejar su patrimonio propio, por lo que conforme a la Ley los Ayuntamientos

manejaran ese recurso.

La Ley Organica Municipal establece en el articulo 78 fraccién V, la atribucion de
los ayuntamientos para inducir y organizar la participacion ciudadana en el

desarrollo integral de sus comunidades; y en su articulo 102 sefiala:

“La planeacion municipal es obligatoria y debe llevarse a cabo como un medio
para hacer mas eficaz el desempefio de la responsabilidad de los
Ayuntamientos, sus dependencias y sus entidades administrativas, en relacion
con el desarrollo integral del Municipio, debiendo tender en todo momento a la
consecuciéon de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales y
econdémicos contenidos en las leyes vigentes, asi como a servir a los altos
intereses de la sociedad, con base en el principio de la participacion
democratica de la sociedad. Conforme a lo anterior, los Ayuntamientos deben

conducir el proceso de planeacion municipal, fomentando la participacion de
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los diversos sectores y grupos sociales, a través de los foros de consulta,
organos de participacion ciudadana y demas mecanismos que para tal efecto

prevean la Ley y los ordenamientos municipales”

Es decir, es atribucion del ayuntamiento fomentar la participacion de los ciudadanos
del municipio, considerando a todos y cada uno de los grupos sociales,
organizaciones de la sociedad civil, y grupos sociales a través de los diferentes

mecanismos que la propia ley prevea.

Por su parte, en su articulo 188 establece que “para coadyuvar en los fines y
funciones de la Administracién Publica Municipal, los Ayuntamientos promoveran la
participacion ciudadana, para fomentar el desarrollo democrético e integral del
Municipio.” Esto es, para contribuir a una administracion publica municipal, mas

eficaz a través de la promocién de la participacion ciudadana.

« El Plan Municipal de Desarrollo?® (PMD) 2018-2021 establece cinco ejes

estratégicos,

e “Eje 1. Ciudad incluyente centrada en las personas y la cultura.

e Eje 2. Ciudad sostenible ambientalmente, por un planeta mas

resiliente.
e Eje 3. Ciudad con desarrollo econémico, prosperidad e innovacion.

e Eje 4. Ciudad segura, participativa, por una cultura de paz.

26 En adelante PMD
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e Eje 5. Ciudad con alianzas locales, por una gestion territorial

incluyente.”

Es en este Ultimo eje, en donde se considera al Presupuesto Participativo, como
estrategia de Alianza con la ciudadania para asi promover el “bienestar comun por

encima de los intereses particulares” (PMD, 2018: 38).

De igual manera en el eje trasversal del PMD se establece que “el ejercicio de
combate a la corrupcion se plantea a través de mecanismos de participacion
ciudadana como el presupuesto participativo y el Gobierno abierto, asi como la
transparencia y la rendicién de cuentas” (p.40) esto es, por medio del mecanismo

de PP, ayudara a la disminucion de la corrupcion.

En el primer informe de gobierno municipal 2018, en el apartado 1 denominado
“Programa 1. Derecho al bienestar social con inclusién y equidad”, considera a la
ciudadania como el “centro de la toma de decisiones de las politicas publicas y de
Estado” y considera al PP, la via por la cual “garantizar la mayor cobertura posible,
la descentralizacion de los beneficios sociales, la priorizacion de las obras y
acciones, la participacion ciudadana, la inclusion social y la democracia deliberativa
y participativa®?’.” Podemos observar también, la inclusion de folletos para la
asamblea comunitaria (Anexo 3) en donde a través de los folletos de identificacion

de necesidades la ciudadania, podia escoger tres opciones que considerara mas

27 Aunque en el informe se considera a la ciudadania como el centro de la toma de decisiones lo
cierto es que el PP, en el municipio de Puebla es limitado a las juntas auxiliares, en este documento
arroja que, de 17 asambleas comunitarias de las juntas auxiliares del municipio de Puebla, acudieron
un mil 746 personas.
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importante para la comunidad. Consolidando asi 45 acciones beneficiando a 188

mil personas (Primer Informe de Gobierno Municipal, 2018).

Por otra parte, si bien esta considerado en el PMD el PP, dentro del eje transversal
“Combate a la corrupcién” no se encontraron acciones de PP, en el Primer Informe

de Gobierno Municipal, 2018.

La OPPPAP establecen como objetivo general “promover la participacion ciudadana
en la toma de decisiones del gobierno bajo un enfoque de corresponsabilidad”
(2020) por medio de dos vertientes, donde el PP, podra ser de Alto Impacto, es decir
la ciudadania se vera beneficiada de acuerdo al propio catdlogo de acciones en,
obra publica y servicios publicos como proporcionar material de drenaje y
alcantarillado o la red eléctrica, ademas de la pavimentacion, empedrado, adoquin,
guarniciones y banquetas del municipio; también puede ser Focalizada donde
acciones detonadoras, permitirdn a cierta poblacion verse beneficiada por el
programa, como Instalacion de alumbrado publico, sefialética, mobiliario urbano,
gimnasios al aire libre, mejoramiento de espacios publicos, colocacién de malla
ciclénica, dotacion de pintura, rehabilitacion de areas verdes, instalacién de juegos
infantiles, colocacion de huertos comunitarios, techado de espacios publicos

(domos), y mejoramiento de espacios educativos.?®

28 Es necesario aclarar que la OPPPAP en 2015, los espacios INFONAVIT, estaban considerados
como un grupo al cual atender sus necesidades complementarias, como construccion o
equipamiento de bibliotecas, guarderias, centros de desarrollo, equipamiento cultural entre otros.
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Estas mismas reglas de operacion, nos permiten inferir que el Municipio de Puebla

se refiere al programa de PP como:

El mecanismo a través del cual el municipio de Puebla, se busca diversificar la toma
de decisiones del gobierno; estan en un Programa contribuyendo a la consolidacion
de un gobierno participativo e incluyente, generando corresponsabilidad entre
sociedad y gobierno para la solucion de necesidades, promoviendo la participacion
de la sociedad en la toma de decisiones y en acciones que reconstruyan el tejido
social y contribuyan al bienestar de la poblacion, y al mismo tiempo implementar

mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas?®.

En tal tesitura, el presupuesto de egresos del ayuntamiento del municipio de puebla
en 2020, destino a la Secretaria de Desarrollo Social $222,944,672 (doscientos
veintidés millones, novecientos cuarenta y cuatro mil seiscientos setenta y dos
pesos m.n.) de los cuales solo el 15.82% se asigno al PP del municipio de Puebla.

(PO, 2019)

2% Esta definicion se construy6 basandose en las disposiciones generales de la OPPPAP 2020.
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3.4.1.FASES DEL PROCESO DEL PRESUPUESTO PARTICIPATIVO EN EL

MUNICIPIO DE PUEBLA.

De igual manera que hemos revisado la legislacion del municipio de Puebla,
en relacion al Presupuesto participativo en este apartado, revisaremos como es el
proceso del PP* que se veia realizando. A partir del cuadro 5, podemos observar
la ruta que sigue el PP, este se encuentra limitado a las acciones que estan
contempladas en la OPPPAP, por lo que, aunque las necesidades de la ciudadania

fueran otras estas no se podrian atender a través del PP.

Otro aspecto a observar es el del Consejo de Participacion Ciudadana®!, el cual esta
constituido por Presidente Honorario (Presidente Municipal), un secretario,
(Coordinador Ejecutivo de Presidencia), diez vocales con voz y voto, el Contralor
Municipal, como Comisario, con voz, pero sin voto, asi como los Representantes de
las Universidades, los cuales tienen voz pero no voto. Estos vocales son: el
Secretario de Desarrollo Social; el Secretario de Infraestructura y Servicios Publicos;
el titular de la Tesoreria Municipal, el Regidor Presidente de la Comision de

Participacion Ciudadana; el Regidor Presidente de la Comision de Servicios

30 Este documento fue proporcionado por Silvia Argiello De Julian 2014-2018, Vocal del Consejo de
Presupuesto Participativo.

31 Cabe mencionar que para el 2020, el consejo de Presupuesto participativo quedé de la siguiente
manera: Presidente Honorario (presidenta municipal); titular de Bienestar Municipal, como secretario;
y como vocales, el Secretario de Infraestructura y Servicios Publicos; el Tesorero Municipal; el
Gerente del Centro Histérico y Patrimonio Cultural; el Contralor Municipal; el regidor presidente de
la Comision de Bienestar; el regidor presidente de la Comision de Participacion Ciudadana; el regidor
presidente de la Comision de Servicios Publicos; el regidor presidente de la Comisién de Patrimonio
y Hacienda; el regidor presidente de la Comisién de Infraestructura y Obra Publica; el regidor
presidente de la Comision de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente.(e-Consulta, 2020)
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Publicos; el Regidor Presidente de la Comision de Patrimonio y Hacienda Publica
Municipal; el Regidor Presidente de la Comisién de Desarrollo Social; el Regidor
Presidente de la Comision de Infraestructura y Obra Publica; el Regidor Presidente
de la Comision de Desarrollo Urbano y Medio Ambiente; el Regidor Presidente de
la Comision de Movilidad Urbana. Es asi como una vez que se aprueban los
proyectos por este consejo, sigue la via del PP en el municipio de Puebla (cuadro

5), por el que se aprueban los proyectos del programa de PP.

Este proceso para el PP, es bastante sencillo, en realidad, al menos en el municipio
de Puebla, porque si bien podria considerarse como limitado, lo cierto es que, en
las Asambleas Comunitarias, es mucho mas sencillo a través del formato de
necesidades, identificar, cual es la necesidad que la mayoria de los asistentes a las
asambleas, consideran necesaria para su comunidad, es por eso que a partir de
2019, se atienden nueve grandes rubros, lo cuales son: Instauracion de centros
culturales y espacios educativos; la rehabilitacibn de parques o jardines; la
rehabilitacion de calles; creacidn de proyectos comunitarios; instauracion de centros
de salud o rehabilitacion de los mismos; instauracion de escuelas; servicios
publicos, como alumbrado, alcantarillado; seguridad publica; y la creacion de

centros de desarrollo comunitario.

Con estas acciones el municipio de Puebla a través del PP, a partir de la Segunda
Sesion Ordinaria del Consejo de Presupuesto Participativo, ha logrado proyectar al

menos 45 acciones a realizarse, por decision de la ciudadania.
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CUADRO 5.

15.
.

14.
.

13.
.

Fuente. Elaboracion Propia con base al Proceso del PP, 2014




CONCLUSIONES

En mas de tres décadas se han construido y consolidado diversos tipos de
democracia, en donde no solamente se considera la participativa, también la directa,
la representativa, en donde los mecanismos de participacion estan presentes, estos,
tienen un comun denominador, la participacién social en los asuntos publicos, a
pesar de que difieran tanto entre si. Dentro de estos mecanismos, en la relacion
entre democracia participativa-democracia representativa surge el PP, como una
respuesta a las necesidades que se estaban viviendo en ese momento, ya que no
existian recursos encauzados colocar a la poblacién como el centro del quehacer
politico en la toma de decisiones y mucho menos conducidos a la sociedad (Rendén

2004b)

Dentro de esta investigacion se pudo observar la necesidad de una Ley de
Participacion Ciudadana en el Municipio ya no se diga en el Estado, que si bien no
es necesaria para la aplicacion del mecanismo abona en gran medida a la
institucionalizacion de estos, ya que a pesar de la existencia y puesta en marcha de
mecanismos de participacion ciudadana como el PP, las reglas de operacion
encuadran los problemas de la ciudadania que ellos consideran necesarios
solucionar, por lo que si bien existe participacion ciudadana esta podria abonar mas

al PP, si en una Ley de Participacion Ciudadana estuviera regulada su
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implementacion y no solo en Reglas de Operacién, por lo que tomando en cuenta

esta situacion, se puede aseverar que se limita la expresion de la ciudadania.

Diversos estudios como Flisfisch (1989), Arbds y Ginger (1993), Kooiman
(2003), Camou (2011), abonan a esta idea sobre la necesidad de una participacion
ciudadana normada, pues determinar a través de un orden juridico la aplicacion de
un mecanismo tan util como el caso del PP el cual permite, que sea la sociedad la
gue determine el destino de un presupuesto publico, logrando asi gobiernos mas
transparentes y mas eficientes. Por otro lado, estudios como el de Bolos (2001),
Buarque (1999), Wampler (2007), y Rosas Ramirez (2014) permitid en esta

investigacion a tener una vision mas amplia de la administracion del municipio.

Como se describio en parrafos anteriores la gobernabilidad es un método a
través del cual es mas efectiva la manera de gobernar, sin embargo estas nuevas
gestiones no han sido tan efectivas como lo han descrito las diferentes
administraciones, no importando el color que sea, pues se sujetan a las mismas
reglas que el anterior, por lo que la utilizacion del PP fue una innovacion de como
llevar a cabo esa direccién gubernamental mas eficiente, caso como el de Jalisco y
de Estado de México donde la participacion ciudadana fue fundamente para a
comunidad, en caso como las delegaciones del Ciudad de México, en el que se lleva
a cabo afio con afo el concurso para el presupuesto participativo, en donde la
ciudadania ya vota se ha demostrado en gobiernos anteriores, no solo desde la

primera vez que se utilizé el mecanismo, sino también
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Para fines de esta investigacion, considero los componentes de la
gobernabilidad de Camou (2000), gobiernos eficaces, legitimos y estables. Como
bien sefala Camou (2000) si los componentes de la gobernabilidad no se alcanzan
no se puede hablar de gobernabilidad. Democracia representativa (Rendén, 2004a);
sin embargo, el considerar a la ciudadana, las coloca como formas de acciones
donde los gobiernos son més eficientes, pues se atienden las problematicas desde

la perspectiva ciudadana y no desde la postura de los gobiernos.

En tal tesitura, puedo concluir que la hipétesis de que el PP, ayuda a la
gobernabilidad es verdadera, debido a que, este mecanismo, permitiendo la
cercania de la ciudadania con los gobernantes, pero no solo permite un
acercamiento, sino también la toma de decisiones. Lo que conlleva a que los
gobiernos locales a poseer una mayor eficacia, asi como ayuda a legitimar al

gobernante, y por lo mismo una satisfaccion de la ciudadania

Como bien lo resumen Hevia, Vergara-Lope y Avila3?, (2011):

“La academia se interesé en estos procesos desde diversas aproximaciones.
Unas centradas en el concepto de gobernanza y en la ampliaciéon de los

actores en el espacio publico; y otras, en las relaciones y tensiones entre

32 En su texto de 2011, Participacion ciudadana en México: consejos consultivos e instancias publicas
de deliberacion en el Gobierno Federal, Felipe Hevia, Samana Vergara-Lope y Homero Avila Landa
incluyen un andlisis de 256 leyes federales vigentes hasta el afio 2008, asi como 131 reglas de
operacidon por lo mismo, estd investigacion académica sobre mecanismos de participacion
ciudadana, se coloca la palabra resumen para considerar todos los autores que utilizaron los autores
para delimitar la idea. Como Aguilar, 2007; Avritzer, 2007; Bresser Pereira y Cunill, 1999; Fox, 2007,
Isunza y Olvera, 2006; Levine y Molina, 2007; PNUD, 2004; Peruzzotti y Smulovitz, 2002; Santos,
2004; Schedler, 2004; Teixeira y Tatagiba, 2007.
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democracia participativa y representativa. Hubo también discusiones sobre la
ampliacion de la democracia, incorporando dimensiones como la rendicion de
cuentas y la participacién como una variable mas para medir la calidad de las

democracias.”

Es un hecho que la participacion ciudadana como sefiala Rendon es “la mejor
forma de potenciar el desarrollo social en un contexto de limitacion de recursos
Econdémicos” (2004: 209) sin embargo es esta misma ciudadania, la que antes de
entrar al juego exigira ver que este mecanismo realmente funciona pues la poblacion

requiere de pruebas de que el sistema brindara resultados a favor de ellos.
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ANEXO 1. PROYECTO DE LEY DE PARTICIPACION
CIUDADANA DEL ESTADO DE PUEBLA

BOSQUEJO DE ESTRUCTURA PARA UN ORDENAMIENTO QUE

REGULE LA PARTICIPACION CIUDADANA EN PUEBLA

CAPITULO PRIMERO

DISPOSICIONES GENERALES

1. Objeto.
2. Definiciones.

CAPITULO SEGUNDO

DE LOS DERECHOS CIUDADANOS A LA PARTICIPACION

1. Son derechos de las ciudadanas y los ciudadanos poblanos, en materia de participacion ciudadana:

a) Votar en los procesos de participacion ciudadana
b) Iniciar procesos de participacion ciudadana
C) Organizar procesos de participacion ciudadana

d) Integrar 6rganos (para los procesos de participacion ciudadana y aquellos que se originen como mecanismos de
participacion)

e) Recibir respuesta cuando se solicite la instrumentacion de un mecanismo de participacion ciudadana o cuando
se realice una peticion de informacion al respecto

f) Recibir informacién relativa a los instrumentos o procesos de participacion ciudadana
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9)
h)
i)
)

Promover la participacion ciudadana en procesos

Promover el sentido deseado para la resoluciéon de un proceso de participacion ciudadana
Vigilar u observar los procesos de participacion ciudadana

Impugnar y denunciar fallas e irregularidades en los procesos de participacion ciudadana

CAPITULO TERCERO

DE LOS INSTRUMENTOS DE DEMOCRACIA DIRECTA

SECCION PRIMERA

Disposiciones Comunes

a) Determinacion de los instrumentos

I.  Plebiscito.

Il.  Referéndum.

I1l. Iniciativa popular.

IV. Revocacién de mandato. V. Consulta popular.

b) Solicitud

Autoridades

Definicién

Legitimacion

Requisitos para la solicitud

Procedimiento de aprobacién

Ciudadanos
Requisitos

Umbral de firmas
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- Plazos
- Proceso de comprobacion
- Resultados

= Recursos

C) Restricciones

® Decisiones o disposiciones vedadas

® Principios de organizacion vedados

° Principio de progresividad o no regresion de los derechos humanos
® Numero de eventos por ejercicio

d) Convocatoria

° Contenido bésico
® Plazos
® Fecha de realizacion (¢ coincidencia con jornada electoral?)

€) Procedimientos genéricos

Organizacion

® Promocion
* Resultados
® Recursos
SECCION SEGUNDA
Del Plebiscito
a) Definicion

[0 Se someten a votacion popular las propuestas de decisiones o actos del Ejecutivo del Estado considerados
como trascendentales para el orden publico o el interés social. La solicitud s6lo puede venir del Congreso, por el voto

de las dos terceras partes de sus miembros, o del Gobernador del Estado.
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b) Ambito de aplicacion

C) Requisitos especificos de instrumentacién

d) Procedimientos especiales

€) Consecuencias de la determinacién, segin umbrales

SECCION TERCERA

Del Referéndum.

a) Definicion

00 Se someten a votacion popular leyes trascendentales para el orden publico o interés social que apruebe
el Congreso del Estado, con algunas excepciones. Puede solicitarlo el Gobernador, sin plazo, o los ciudadanos en un
numero equivalente a un 15% de los inscritos en el Registro Federal de Electores, dentro de los 30 dias naturales a su

publicacion.

b) Ambito de aplicacion

C) Requisitos especificos de instrumentacion

d) Procedimientos especiales

€) Consecuencias de la determinacion, segin umbrales

SECCION CUARTA

De la Consulta Popular.

a) Definicion
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b) Ambito de aplicacion
C) Requisitos especificos de instrumentacion
d) Procedimientos especiales
€) Consecuencias de la determinacion, segin umbrales
SECCION QUINTA
De la Revocacion de mandato.
a) Definicion

b)
c)
d)
e)

f)

[0 Se somete a votacién popular un tema de trascendencia para el estado y la forma en que deberia ser

atendido por el Gobierno o el Congreso.

(Precisa reforma constitucional, para que su resultado sea vinculatorio.)

[0 Se somete a votacion popular la permanencia o la revocacion del mandato de los titulares del ejecutivo

estatal y de los municipios.

(Precisa reforma constitucional.)

Ambito de aplicacion

Requisitos especificos de instrumentacion
Procedimientos especiales

Umbrales para la revocacion
Consecuencias de la revocacion
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SECCION SEXTA

De La Iniciativa Popular.

a) Definicion

0 Los ciudadanos, en un nimero cuando menos el 2.5% de los inscritos en el Registro Federal de Electores,
podran presentar al Congreso del Estado, proyectos de leyes respecto a las materias de competencia legislativa del

mismo, con algunas excepciones.

b) Ambito de aplicacion

C) Materias vedadas

d) Umbral especifico de apoyo ciudadano
e) Procedimiento de atencion preferente
f)  consecuencias del incumplimiento

CAPITULO CUARTO

INSTRUMENTOS DE DEMOCRACIA PARTICIPATIVA

1. Disposiciones Comunes

a) Determinacion de los instrumentos
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XI.

l. Audiencias publicas.

Il.  Planeacion participativa.

IIl.  Presupuesto participativo.

IV. Consejos consultivos.

V. Comités de participacion.

VI. Los comités de participacién de los pueblos originarios y comunidades indigenas. VII. Asamblea Popular VIII.
Cabildo abierto.

Contralorias sociales.

Colaboracion ciudadana.

Foro de las nifias y los nifios.

SECCION PRIMERA

Audiencias publicas.

0 Los gobiernos estatales y Municipales realizan ciclos periddicos (semanales, quincenales, mensuales) de

audiencias abiertas a la ciudania, para escuchar directamente requerimientos, quejas, denuncias, etc.

SECCION SEGUNDA

Planeacioén participativa.

122



0 Los gobiernos estatales y municipales establecen mecanismos de participacion de la ciudadania, las
organizaciones civiles y sociales, los sectores social y privado y otros actores, para recabar propuestas, someterlas a

opinién y conformar el Plan Estatal de Desarrollo y los programas de desarrollo.

SECCION TERCERA

Presupuesto participativo.

0 Los gobiernos estatales y municipales destinan un porcentaje de su presupuesto de libre disposicién para

gue la ciudadania de la unidad territorial determinada decida por votacién a qué obras o servicios debera destinarse.

SECCION CUARTA

Consejos consultivos.

0 Los gobiernos estatales y municipales crean 6rganos denominados consejos para permitir que ciudadanos,

académicos, especialistas, expertos, etc., realicen opiniones, revisiones o evaluaciones de politicas publicas.

SECCION QUINTA

Comités de participacion.
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0 Autoridades estatales o municipales promueven la integracién de érganos de informacion, consulta,

promocién, gestién social y colaboraciéon vecinal.

SECCION SEXTA

Esquemas de participacion de pueblos y comunidades indigenas.

0 Se respetan las formas tradicionales en que los pueblos y comunidades indigenas toman posicién de

politicas y programas de gobierno y los transmiten a la autoridad correspondiente.

SECCION SEPTIMA
Asamblea Popular
Instancia que relne a los habitantes de una unidad territorial especifica (colonia, barrio, municipio, region, etc.) para la
discusion y toma de definiciones populares de diversa indole (opiniones, evaluacién de programas, politicas y servicios

publicos, definicion de necesidades basicas de la comunidad), misma que se comunica al Gobierno para su atencién
por un canal preestablecido o mediante representantes elegidos popularmente para el caso concreto.

SECCION OCTAVA

Cabildo abierto.
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Los cabildos de los municipios del estado tienen la obligacion de realizar sesiones periédicas (semanales o mensuales)
a la que pueden asistir ciudadanos interesados en uno o varios temas de la sesion, respecto de los cuéales pueden
participar en la discusién, si bien, no pueden tomar parte en la resolucion.

SECCION NOVENA

Contralorias sociales.

0 Los ciudadanos solicitan o son convocados para verificar la correcta, legal y eficiente ejecuciéon de un

programa de gobierno, sea que este por ejecutarse, en ejecucion o ya ejecutado.

SECCION DECIMA

Colaboracioén ciudadana.

0 Ciudadanos u organizaciones pueden solicitar la colaboracion con dependencias o entidades, estatales o
municipales, para la ejecucion de una obra o la prestacion de un servicio, aportando trabajo o recursos econémicos o

materiales para su realizacion.

SECCION DECIMA PRIMERA

Foro de las nifias y los nifios.
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0 La autoridad correspondiente (sistema DIF o autoridades relacionadas con el resguardo de los derechos
de las nifias y nifios) genera esquemas de participacion de nifias y nifios para el conocimiento de sus requerimientos,

situacién, animo social, etc.

y promover la formacién temprana de ciudadania.

Nota: Las y los jévenes podran participar en todos los instrumentos, con efectos indicativos, salvo cuando
las politicas, programas, presupuestos, etc. motivo de la implementacién de los instrumentos de la democracia
participativa estén orientados expresamente a ese sector, en cuyo caso deben resolverse las consecuencias posibles

que deriven de su participacion (vinculatoriedad de la decision o efectos indicativos).

CAPITULO QUINTO

DE LAS AUTORIDADES

SECCION PRIMERA

Del Consejo de Participacion Ciudadana

0 Instancia gubernamental integrada por ciudadanos que promueve el ejercicio de los instrumentos de

participacion ciudadana.

SECCION SEGUNDA
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De las Obligaciones de las Dependencias y Organismos

0 Informar, consultar, realizar audiencias publicas deliberativas y rendir cuentas ante las personas y sus

comunidades sobre la administracion de los recursos y la elaboracion de las politicas publicas

SECCION TERCERA

Del Instituto Electoral del Estado de Puebla

00 Remision al Coédigo de Instituciones y Procesos Electorales del Estado de Puebla, para los procedimientos
de verificacién de requisitos, emision de convocatorias, organizacion y desarrollo de los procesos de participacion

ciudadana.

Miércoles 21 de agosto de 2019.
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Documento enviado por la Lic. Denisse Ortiz Pérez

(Las observaciones, opiniones y comentarios expresados son responsabilidad exclusiva de sus
autores)

128



ANEXO 2. MANUAL CIUDADANO DE PARTICIPACION

Manual ciudadano de participacion
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Manual ciudadano de participacion

Coordinacion Estatal de Transparencia y Gobierno Abierto
Josefina Buxadé Castelan
Andrea Gémez Chargoy
Luis Daniel Oidor Juarez
Maricarmen Arenas Medina

Centro Integral de Servicios,
Bulevar Atlixcayotl, No. 1101, Edificio Norte, primer piso.
Reserva Territorial Atlixcayotl de Puebla, Puebla. C.P. 72190

http://cetga.puebla.gob.mx/
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Manual ciudadano de participacién

INTRODUCCION

Gobierno Abierto, Participativo y Eficiente (GAPE)
es el mecanismo institucional de participacién
ciudadana con el que cuenta el Gobierno del
Estado de Puebla. Su objetivo es ser un vinculo
permanente con la ciudadania, las organizaciones
civiles y los grupos de interés, y generar espacios
de colaboracién para atender conjuntamente los
problemas publicos que se consideren relevantes.

El presente manual tiene como finalidad orientar a
las y los ciudadanos sobre como utilizar GAPE.

CONTENIDO

¢Que es participacion ciudadana?
:Que es GAPE?
;Como participar?
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Manual ciudadano de participacién

¢ QUE ES PARTICIPACION CIUDADANA?

La sociedad genera conocimiento colectivo que puede ser aprovechado
para brindar alternativas o soluciones a los problemas publicos. La
participacién ciudadana es la construccion de puentes que permiten que
ese conocimiento tenga incidencia en las decisiones puablicas. Es
responsabilidad de los gobiernos tender esos puentes y generar las
condiciones para una participacion libre y segura.

;QUE ES GAPE?

En Puebla, el programa de Gobierno Abierto, Participativo y Eficiente
(GAPE) es el modelo que permite incorporar la participacion ciudadana de
manera institucionalizada en las politicas publicas; fue desarrollado por el
Banco Mundial, e implementado por el Gobierno del Estado, para la
creacion de alianzas con la sociedad civil.

GAPE responde al compromiso del Gobierno del Estado de conformar una
administracion incluyente, con un nuevo modelo de gobernanza que
integra el gobierno abierto, la transparencia, la rendicion de cuentas, la
participacién ciudadana y la innovacion tecnolégica.

¢COMO PARTICIPAR?

Si tienes alguna propuesta sobre cémo mejorar o solucionar un problema
publico, ingresa a gape.puebla.gob.mx y sigue los pasos que se describen
a continuacion:
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Manual ciudadano de participacién

REGISTRATE
1. Ingreca & Mtp:igape pueble. gob my/

2, Ragistrate colocando tu sexo, nombire, apellido y cormeo alectronica. Bl registro as facd, rapido
y gratuito, Tu informacian se encuentra protegida de acuerdo con lo establecido en nuestio aviso

de privacidad,

BUSCAR PROPUESTAS

Busca los temas que han sido propuestos por
otros cludadanos

iCémo?

1. ingresa al apartado PROPUESTAS, en
donde encontraras una lista de problematicas
sugendas por la ciudadana.

SUMATE A UNA PROPUESTA

S| encuentras una propuesta con 3 que estés
de acuerdo vota por efa

iComo?
1. S encuentras una propuesta con la que
estés de acuerdo vota par ella

2 Mantene al pendiente para saber si fa
propuesta ha obtenido 03 votos correspond:
entas y sera atendida

l
b 4

REALIZAR PROPUESTAS

Ingresa una nueva propuesta para que olros
ciudedanos se sumen a ella

(Coémo?

1. Haz clic en ef boton

Participa proponiendo una agenda

2. Registra tu propuesta. es un proceso facil
répido.

3. Tu propuests serd revisada para verificar que
cumple con las caracteristicas necasarias *

4. Recibiris la notificacion en breve, via correo
electronico.

§. En caso de reunir las caractenisticas necesar
fas, lu propuesta pasard a la fase VOTACION

*Caracteristicas necesarias: Pora s elegibles,
las propuestas deben tenar como propasito
resohver una problermidtica de nterés pabitco y sn
fires lusativos

|
b 4

RECABA VOTOS

1. Busca personas que se sumen a tu propues-
ta e Invitalos a entrar a la plataforma y votar
por olla

2. Tu propuesia estard sujeta a volacion de
otros cludadanos y ciudadanas como ti por
un perodo de 3 meses, durante los cuales
deberd obtener al menos 50 vates, para con-

vertirse en AGENDA

REALICEMOS CONJUNTAMENTE LA PROPUESTA

Una vez que la propuesta se convierte en AGENDA, asiste a las mesas de tradajo
que 5o realizarin para acordar las acciones ¥ los resultados esperados, de manera
colaborative.

DUDAS

3iguna duda sobre coHmo pacticipa

goblemoablerto@pusbla.gob.mx

El estado de Puebla necesita de tus ideas, tu voz es importante.

iParticipa!
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ANEXO 3. FORMATO DE IDENTIFICACION DE
NECESIDADES
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