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Introduccién

Durante los primeros diez dias de enero del 2017, México vivio un episodio nacional
de protesta generalizada que fungié como respuesta ante un “gasolinazo”. Esto es,
la decision por parte del gobierno de aumentar el precio de las gasolinas en todo el
pais. La fuerza de la protesta escal6 a tal grado que hubo por lo menos un caso de
protesta en cada estado de la Republica. Durante este episodio, llamé la atencion
la alta incidencia de casos de saqueos multitudinarios a departamentos
comerciales. En este contexto, la desinformaciéon fue difundida en las calles y
también a través de redes sociales —falsas amenazas de arribo de saqueadores a
determinadas zonas de ciertas ciudades, noticias apdécrifas que alertaban de una
supuesta situacion de inestabilidad en algunos estados, entre otros casos-.

Resulté alarmante la forma repentina en que la incidencia de protestas y saqueos
crecid y como éstas tomaron fuerza. De la misma forma merece hacer hincapié la
forma en que ambos procesos redujeron su incidencia repentina y draméticamente.
Tal comportamiento lleva a cuestionarse si hubo algin motivo por el cual ambos
procesos se detuvieron por alguna razén. Sin embargo, hasta la fecha no ha habido
un trabajo que se enfoque en el proceso nacional de protesta que ocurrié. Tampoco
se ha publicado un trabajo que teorice sobre el comportamiento de los saqueos que
cundieron a un pais que, a diferencia de otros, no habia presentado un caso similar

en toda su historia.

El presente trabajo pone el dedo sobre lo que considera que es un importante
episodio de protestas en la historia del pais. De la misma forma, el trabajo busca
relacionar los casos de saqueos con dicho proceso. Asi es como surge la pregunta
central que le da vida a esta tesis: ¢ Los saqueos, en vez de ser parte del episodio
nacional de protesta generalizada, fueron uno de los principales motivos por los

cuales dicho movimiento perdio fuerza?

La hipotesis con la cual se busco contestar dicha pregunta fue la siguiente. Durante

los primeros dias de enero del 2017 hubo un Ciclo de Protesta en México. Dicho
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fendbmeno se vio subitamente detenido por el sentimiento de miedo generalizado
que causo la repentina incidencia de casos de saqueos ocurridos en casi todos los
estados de la Republica. Saqueos cuya motivacion no era protestar, sino que mas

bien tenian intereses chocantes con las protestas.

Si bien, m&s adelante el lector encontrara que dicha hipoétesis no fue comprobada
en su totalidad, se encontrara con conclusiones muy importantes que fungen como
el punto de partida para la ulterior investigacion. A continuacion, se presentaran en
forma de capitulos, los tres argumentos principales con los cuales se buscara

fundamentar la hip6tesis central del trabajo.

El primer argumento es relativo al comportamiento de las protestas en contra del
gasolinazo. Propone que durante los primeros diez dias de enero del 2017 hubo en
México un proceso nacional de protesta que puede ser caracterizado como un Ciclo
de Protesta desde la perspectiva de Tarrow (1994). A través de dicho argumento se
buscara ofrecer una reinterpretacion con respecto a las protestas ocurridas. Esto
para observar el aumento y posterior decrecimiento de la incidencia de la protesta
desde una perspectiva que le brinde la importancia que este trabajo sugiere que
merece. De esta forma, se exigira una explicaciéon tanto a dicho incremento como al

decrecimiento.

Las pruebas con las que se pretendera defender dicho argumento seran las
siguientes: en primera instancia, se realizara un analisis de caso que muestre el
dramatico episodio nacional de protesta generalizada. Posteriormente, a través de
la teoria de Ibarra (2009), Tarrow (1994) y Tilly (2009) se analizaran los hechos
ocurridos con el proposito de demostrar que se tratdo con un auténtico Ciclo de

Protesta.

El segundo argumento con el cual se defiende la hipotesis general es relativo a los
saqueos. Segun el argumento, durante el episodio nacional de protesta
generalizada hubo casos de saqueo cuyos propésitos distaban de la protesta. El
propésito de presentar tal argumento fue el de establecer una diferencia entre las
protestas caracteristicas del repertorio que los mexicanos suelen ver en las noticias

—manifestaciones en las calles, tomas de casetas, entre otros casos-, y los casos
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de saqueo multitudinario a establecimientos comerciales. Al probar dicho argumento
permitird analizar desde una nueva perspectiva a estos casos y pensar sus causas

como distintas al gasolinazo.

Las pruebas que se presentaran para fundamentar el argumento relativo a los casos
de saqueos serdn las siguientes: Justo como en el primer argumento, mediante un
analisis de caso se recopilaran y analizaran diversos casos de saqueo segun lo que
los medios hemerogréficos dijeron de ellos. Posteriormente, se interpretara la
informacion empirica desde una teoria elaborada a partir de Di Meglio & Serulnikov,
(2017), Maffesoli (2012) y Thompson (1979). Ademas, se llevara a cabo un analisis
comparado entre el episodio de saqueos ocurrido en México en 2017 y el episodio
ocurrido en Argentina en 1989.Dicha comparacion buscara estudiar los saqueos
ocurridos en México desde una perspectiva teleolégica, comparandolos con los

saqueos que fueron utilizados como forma de protesta en Argentina.

Finalmente, el tercer argumento se enfocara en la difusion de desinformacion que
ocurri6 en México en el mismo periodo que las protestas y los saqueos. El
argumento dice que la desinformacién y el miedo generados en el contexto de los
saqueos de enero de 2017 tuvieron una relacion de causalidad con el subito
descenso en la incidencia de las protestas. Asi, después de haber defendido la idea
de que el aumento y descenso de la incidencia de protestas merece que se le dé la
importancia suficiente para cuestionar su comportamiento, y después de haber
defendido que los saqueos tuvieron propoésitos diferentes a las protestas, se
defendera que fue debido al miedo que generé la desinformacién relativa a los

sagueos, que las protestas perdieron fuerza e incidencia.

Para defender el dltimo argumento, se llevara a cabo un analisis de caso con
respecto a la forma en que se propagoé la desinformacién en las calles de algunos
estados de la Republica. Ademas, se realizara un analisis de medios con la
informacion ofrecida por algunas consultorias digitales para trabajar la forma en que
la desinformacién se desplegd a través de publicaciones y mensajes en redes

sociales. Posteriormente se analizara la informacién recopilada en ambos ejercicios
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mediante la aplicacion de una teoria elaborada a partir de Alarcon Medina (2018),
Bauman (2006), Escalante (1991), Marcuse (1954) y Robin (2009).

Cabe destacar que para llevar a cabo la investigacion que a continuacion se
desplegara, se llevé a cabo la consulta de fuentes hemerograficas. Esto se debe a
que este trabajo es el primero que se dedic6 a recopilar en una misma narrativa lo
gue ocurrio dia a dia durante el periodo que estudia. Y es que, si bien se entiende
que la perspectiva de cada fuente hemerogréafica tiene un sesgo ideoldgico, se
busc6 comparar varias de éstas para buscar un mayor grado de obijetividad.
Ademas, se considera que el analisis de la informacion obtenida desde dicho medio
fue uno de los mejores recursos que se pudo utilizar para la elaboracion del trabajo

debido a la facilidad con la cual se puede accesar a ella.
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Capitulo 1: El Gasolinazo y las Protestas

Durante los primeros diez dias de enero del 2017 ocurrié un proceso nacional de
protesta generalizada en México. Dicho proceso surgié como respuesta al aumento
al precio de los hidrocarburos que entr6 en vigor el primer dia de enero de ese
mismo afo. En este trabajo se explica la forma en que dicho proceso se llevo a
cabo, prestando atencidn en el sorprendente crecimiento de la incidencia y la
difusién geografica de las protestas en tan poco tiempo. De la misma forma, se
enfatiza sobre el dramético e inesperado declive en la incidencia de las
movilizaciones, ocurrido justo cuando resultaba l6gico que siguieran creciendo por

la fuerza que habian adquirido.

La metodologia que aqui se utiliza es el andlisis de caso. La propuesta de este
trabajo es la recopilacion de informacion sobre los acontecimientos y el posterior
analisis realizado a través de la Teoria de Movimientos Sociales. Para ello, se
elabora un trabajo de consulta de fuentes hemerograficas, formando una narrativa
del proceso nacional de protesta generalizada. Este trabajo incursiona en el tema,
ya que es el primer ejercicio de reconstruccion del fendmeno que se ha hecho desde

gue ocurrio.

Este capitulo surge de una hipétesis que proponia la existencia de un proceso
nacional de protesta en México durante los primeros dias de enero de 2017, asi
como la posibilidad de conceptualizar a los acontecimientos como un Ciclo de
Protesta. A través del capitulo se analizan los acontecimientos para demostrar en

las conclusiones la veracidad de dicha hipotesis.

Para realizar el analisis tedrico en este capitulo se trabaja con las teorias de Tilly
(2009) e Ibarra (2009), que presentan las nociones basicas para trabajar
movimientos sociales. A través de la teoria de Tarrow (1994) se desarrolla el
concepto de “protesta”. Este concepto se entiende como una forma de proceder
caracteristica de la politica contenciosa en la que un actor social colectivo moviliza
los recursos de los cuales dispone para lograr un objetivo comun. Cabe destacar
que la protesta es una forma de politica contenciosa porque suele ser utilizada por

sujetos que no tienen acceso a las instituciones en donde se toman las decisiones
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politicas, ademas de que sus reivindicaciones representan una amenaza
fundamental para agrupaciones antagonistas. Finalmente, desde Schuster ( 2005)

se establece la diferencia entre un movimiento social consolidado y una protesta.

En el apartado titulado “Contexto” se presentara la coyuntura nacional en la cual se
inserto el fendmeno de las protestas. Esto a partir de una breve explicacién de dos
procesos que se estaban llevando a cabo a nivel nacional —las elecciones estatales
gue se darian en ese afo y el anuncio del aumento del precio que se aplicaria a los
energéticos el dia 1ro de enero de 2017-, y un proceso de suma importancia para
el Estado de México, asi como para Puebla y otros estados en los que se habian
realizado propuestas similares: la impugnacion a revisar por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién sobre ciertos aspectos de la propuesta de la Ley que Regula
el Uso de la Fuerza Publica en el Estado de México. Posteriormente, en el apartado
de “Gasolinazo” se presentara el aumento del precio a los hidrocarburos como una
medida gubernamental que afecté econédmicamente a la mayoria de la poblacion

mexicana.

En el apartado de “Protestas” se analizaran los casos de protesta en contra del
gasolinazo que se presentaron durante los primeros dias de enero de 2017. De la
misma forma, se estudiara el comportamiento del proceso de protesta a través del
tiempo y su incidencia en cada estado de la Republica. Posteriormente, se realizara
un analisis de los hechos desde el concepto de “Movimiento Social” para determinar

si resulta aplicable al fenébmeno estudiado.

En ese mismo apartado se encuentran subtitulos que tratan acontecimientos
ocurridos en ciertos municipios (Monterrey e Ixmiquilpan) por la importancia que
tuvieron en el proceso general de protestas, asi como por la capacidad de
ejemplificacién que tiene su andalisis, sobre todo en cuanto a violencia policiaca y
criminalizacion de la protesta. Si bien no todas las caracteristicas de cada
acontecimiento sefialado siguen religiosamente todos los patrones de un proceso
nacional de protesta, se debe tomar en cuenta que pertenecen a éste porque sus

reivindicaciones son, cuando menos, similares.
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A partir de dicho estudio, en el apartado de “Ciclo de Protesta” se estudiara el
proceso de protesta a través del enfoque de dicho concepto. En este apartado se
presentara el resto de nociones conceptuales que se utilizan para comprender al
objeto de estudio. Asi, se verificara si se puede conceptualizar como un Ciclo de
Protesta a los acontecimientos ocurridos durante los primeros dias de enero del
2017. El propdsito de utilizar el concepto de “Ciclo de Protesta” es enriquecer el

andalisis, ofreciendo una éptica diferente sobre los sucesos considerados.

1.1.- Conceptualizacién de un Movimiento Social
La Accidn colectiva contenciosa

La accion colectiva contenciosa se lleva a cabo cuando sujetos que no suelen tener
acceso a las instituciones en donde se conducen las élites, se agrupan para
interactuar con un contexto, buscando lograr un propésito. Ademas de ser
contenciosa por el caracter subalterno de los sujetos, lo es porque sus
reivindicaciones son una amenaza fundamental para agrupaciones con intereses

contrarios o hasta opuestos, sean éstas pertenecientes a la poblacion o a la élite.

Existen tres tipos ideales de accion colectiva. Los tres se ven inmersos en mayor o

menor medida en los casos de movimientos sociales.

e Violencia: Su utilidad es que para llevarse a cabo no requiere organizacion
previa ni la formacion de agrupaciones grandes. La amenaza de violencia
genera incertidumbre en el statu quo al que pretende -cuestionar.
Paradéjicamente, una vez materializada, la violencia reduce la incertidumbre
gue generd su amenaza y polariza al movimiento entre quienes apoyan las
agresiones y quienes prefieren no arriesgar demasiado. De la misma forma,
cualquier movimiento puede generar un contramovimiento, y la violencia
puede llegar a legitimar acciones represivas por parte de este ultimo.

e Convencion: La utilidad de la convencion es que, cuando los movimientos se
masifican, existen formas determinadas en las cuales se puede proceder al

expresar las protestas.
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e Disrupcion: Es el desafio a la autoridad a través de dindmicas que se oponen
a lo previamente establecido. La disrupcion es una forma no violenta de
generar incertidumbre en la realidad al que se opone el disidente, asi como

de generar solidaridad entre los miembros del movimiento.

Movimientos sociales

Un movimiento social es la forma organizada en la que un colectivo se dispone a
superar un desafio que le atafie. Por ello es que el colectivo comparte un mismo
objetivo y sus miembros deben solidarizarse entre si. Desde la perspectiva de
Tarrow, el movimiento social mantiene una relaciéon dialéctica con una élite que crea

el desafio ya mencionado o se aprovecha de éste.

Los movimientos sociales tienen una incidencia especial en el quehacer de los
Estados Nacionales porque éstos ganaron gran parte de su consistencia cuando se
elaboraron los meta-discursos que sustentaron a aquellos. Histéricamente, los
ciudadanos fueron quienes se opusieron a la expansion de los Estados, pero
también quienes aprovecharon dicha ampliacion para darle fuerza a sus
reclamaciones en contra de las agrupaciones antagonistas, por medio de
mecanismos como el sistema juridico a partir del cual se elaboraron los Estados
(Tarrow, 1994).

La construccion de los Estados Nacionales hizo que la poblacién dejara de enfocar
sus protestas en los propietarios de recursos basicos en el feudalismo, para
convertirse como tal en el blanco de toda protesta. Ademas, procesos burocraticos
generalizadores como la regularizacién de impuestos en poblaciones enteras formo
coaliciones entre grupos que antes habian sido indiferentes o hasta hostiles entre

s

Sl.

Los saqueos de casas, las ceremonias de humillacién y los ataques directos contra
malhechores perdieron fuerza y fueron vistos como un viejo repertorio de acciones
tan pronto como los movimientos sociales fueron adoptados por la poblacion como

medidas para plantear sus reivindicaciones. Y es que, a diferencia de lo que ocurria
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con el viejo repertorio, las movilizaciones abrian una gran probabilidad de provocar

la adopcién de reformas politicas a escala nacional (Tilly, 2009)

Componentes de un movimiento social

Segun Tilly (2009), la forma mas efectiva de identificar lo que es un movimiento

social es a través de sus tres componentes a saber:

El primer elemento es la campafia. Esta es un esfuerzo sostenido por visibilizar las
reivindicaciones del colectivo. Algo en lo que un movimiento social se diferencia de
cualquier concentracibn multitudinaria es que ningdn movimiento tiene un solo
episodio, sino que demuestra persistencia. La campafa vincula tres partes: aquellos
gue se atribuyen la autoria de las reivindicaciones planteadas, aquello por lo que se

estd movilizando, y un publico que reciba dicha informacion.

El segundo elemento es el repertorio. Segun el autor, el repertorio es el uso
combinado de algunas de estas acciones politicas: la creacion de coaliciones y
asociaciones con un fin especifico, reuniones publicas, procesiones,
manifestaciones, entre otras. Al respecto, Tarrow (1994) dice que la accion colectiva
es modular cuando el componente de la convencion es alto. La accion colectiva
modular dispone de un repertorio de confrontacién que contiene diversos tipos de
protesta. En una cultura determinada, se conoce lo que se busca expresar, y hasta
lo que se intenta causar con cada una de las formas de accién dispuestas en el
repertorio. Asi, la accion se inscribe y transmite culturalmente, como producto de
las convenciones aprendidas de los movimientos que formaron parte de la historia

de una cultura.

Cabe destacar que, en el proceso de elaboracién del significado de la accién, hay
una relacién dialéctica entre lo que quiere decir el grupo que lleva a cabo el
movimiento y lo que interpretan los medios de comunicacion que hablan de éste.
Asi que la significacion de la accion casi nunca se da en un sentido unidireccional.

La modularidad no es uniformidad perfecta. Si bien, las formas de accion conservan
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ciertos rasgos culturales reconocibles a escala local, lo que busca expresar sera

interpretado en el contexto inmediato.

El tercer elemento son las demostraciones de valor, unidad, nUmero y compromiso
(a los que Tilly les llama WUNC por sus siglas en inglés) del movimiento social. El
valor refiere a la conducta sobria y organizada del movimiento, mostrando que el fin
gue se persigue es lo suficientemente importante para tratarlo con seriedad y no
perderse en la violencia o en el desorden que puede causar una gran masa
poblacional. La unidad puede ser el uso de pancartas, insignias o himnos que
comunican que en las acciones se busca un fin similar y que aquellos que se
atribuyen las reivindicaciones del movimiento estan juntos en una misma lucha. El
namero se puede demostrar a través de la firma de peticiones, del recuento de
asistentes en juntas o de la ocupacion de las calles. Este prueba a los receptores
que las reivindicaciones son defendidas por un sector considerable. Finalmente, el
compromiso es la demostracion de que el movimiento se mantiene a pesar de las
complicaciones que se le puedan presentar. Ejemplos del compromiso pueden ser
desafiar al mal tiempo en una manifestacion, que se presente gente mayor o con
capacidades diferentes a defender la causa o la resistencia a la represion que pueda
ejercer otro grupo con valores antagonicos.

Con respecto a la pregunta de “entonces, ¢cuando se puede afirmar que se esta

tratando con un movimiento social?” Tilly (2009) responde:

[Necesitamos] lugares y momentos en los que la gente que planteaba
reivindicaciones colectivas ante las autoridades formé con frecuencia asociaciones
con un fin especifico o dio un nombre a las coaliciones surgidas, celebré reuniones
publicas, trasladd sus programas a los medios de comunicacion a su disposicion,
organiz6 marchas, reuniones o manifestaciones y llevo a cabo, por medio de estas

actividades, demostraciones publicas concertadas de WUNC (p. 75).

Notese como el autor hace hincapié en la combinacion de los elementos para probar
gue se trata de un Movimiento Social. Y es que dichos fendmenos son interactivos
y combinados. Interactivos en el sentido de que un Movimiento Social y una
Organizacion del Movimiento Social (SMO por sus siglas en inglés) no son, ni mucho

menos la misma cosa. Estos son camparias interactivas que se relacionan con el
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contexto en el que se ven inmersas y son llevadas a cabo por aquéllos. De hecho,
generalmente son varios SMO los que componen dichas campafias a través de
coaliciones cambiantes y redes informales andnimas, sobreviviendo incluso si los

movimientos se terminan.

Los movimientos sociales son combinados en el sentido de que estos no progresan
gracias a actuaciones individuales sino a la interaccion que se tiene con el contexto.
Son producidos por las interacciones entre los grupos reivindicadores que se
vinculan en una coyuntura, por los objetos de sus reivindicaciones, y por los terceros

gue desempefian a menudo un papel importante conforme las campafias avanzan.

Charles Tilly propone una forma simple y efectiva de identificar a un movimiento
social: primero se debe reconocer si existen semejanzas entre el fenébmeno tratado
y otros movimientos sociales consolidados. Después se debe tomar en cuenta si la
campafa combinaba actuaciones y demostraciones de WUNC de forma evidente.
Luego verificar la disponibilidad del movimiento, en el sentido de si dicha campafia
es lo suficientemente popular en términos de reivindicaciones, reivindicadores y

objetos de la reivindicacion.

1.1.1.- Distinciones Internas y externas

Los movimientos pueden diferenciarse entre si. Una forma comun de distinguir un
movimiento es verificar si es nuevo o viejo. Esto ya que los movimientos que nacen
suelen tratar de construir una identidad colectica y afirmar su autonomia frente a
imposiciones exteriores. Los movimientos sociales nuevos también plantean sus
reivindicaciones a través de medios no convencionales (siendo la desobediencia
civil uno de ellos) y tienden a lo que Ibarra (2009) conceptualiza como “globalidad”,
puesto que rechazan la division entre la carga politica de las acciones publicas y
privadas. Por su parte, los movimientos sociales viejos pueden ser vistos como
organizaciones de defensa de intereses concretos, con una estructura jerarquizada

gue respeta los sistemas de protesta establecidos. Ademas, la globalidad parece no
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ser uno de sus debates principales, pues lo que buscan es Unicamente conseguir

cosas concretas de acuerdo con las normas establecidas en su entorno.

Con respecto a esa distincion interna, Pedro Ibarra propone un enfoque dinamico,
en el sentido de que un mismo movimiento puede comportarse Como nuevo o viejo,
dependiendo de la coyuntura. Generalmente, un movimiento que acaba de crearse
presenta los rasgos definidos como nuevos. Y en sus fases posteriores, ya sean de
estabilidad o declive, dichos rasgos se debilitan. Pero siempre puede regresar a

lucir como un nuevo movimiento si requiere recobrar fuerzas.

Para fines del presente trabajo, se presentan también distinciones externas con
respecto a otras formas de accion politica: los partidos politicos y los grupos de
interés. Los movimientos sociales se distinguen de los partidos politicos en que en
los partidos hay una estructura formalmente organizada de forma vertical, ademas
de que sus afiliados tienen relaciones establecidas a través de reglas y deberes
especificos. Mientras que en un movimiento social la estructura organizativa es
horizontal ya que cualquiera puede tomar decisiones. En vez de estar conformados
por miembros, se conforma por participantes que mantienen relaciones flexibles e

informales.

Los grupos de interés buscan ser eficaces en la exigencia de determinadas
demandas, por lo que establecen organizaciones formales y jerarquizadas. Otra
importante diferencia que los movimientos tienen con los grupos de interés son los
supuestos beneficiarios: los beneficiarios de los grupos de interés son una
identificable y limitada categoria de individuos. Los beneficiaros de los movimientos
son mas indeterminados. Por ejemplo, en primera instancia los movimientos
sociales pueden defender a un sector poblacional, pero en segundo término lo que

buscan es ayudar a los proletarios del mundo (Ibarra, 2009)

Para hablar de las distinciones externas, Ibarra (2009) explica que:

Si un grupo de interés se mueve en el terreno de la cooperacion y un partido compite
por el poder, la estrategia prioritaria de un movimiento social es la del conflicto. Se

dice que lo que pretenden los movimientos sociales es romper los limites del Sistema
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mientras que el grupo de interés nunca planteara una reivindicacion antisistémica
(p.21).

Protestas Sociales

Las protestas se diferencian de los movimientos sociales en la espontaneidad. Y es
que, aunque se discute que no hay protesta completamente espontanea en el
sentido de que toda protesta requiere un previo proceso de gestacion, es indiscutible
gue un movimiento social posee un mayor grado de estructuracion que una protesta

social (Riechmann & Fernandez Buey, 1995).

Schuster (2005), identifica las caracteristicas necesarias para discernir entre un
movimiento social y una protesta: A diferencia de las protestas, todos los
movimientos sociales cuentan con una identidad colectiva, organizacion,
continuidad en el tiempo y extension en el espacio. Las protestas no estan
necesariamente constituidas por una campafa, por ello es que no todas las
protestas parten de un movimiento social constituido previamente y no siempre se

perpetlan en movimientos sociales después de ocurrir.

1.2.- Contexto

Los mexicanos comenzaron el afio de 2017 con la certeza de que se avecinaba una
serie de sucesos que serian temas importantes de los libros de Historia con los que
se educaria a su legado: la probabilidad de que se hicieran realidad las propuestas
de un presidente electo por una mayoria con inclinaciones que -como minimo-
pueden ser calificadas como proteccionistas en el vecino del norte supuso un
contexto particularmente inestable para el pais. Ademas, las elecciones estatales
gue se avecinaban representaban una coyuntura historica. Siendo ésta el producto
de la constante critica poblacional hacia el presidente Enrique Pefia Nieto,

perteneciente al Partido Revolucionario Institucional.
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1.2.1.- Elecciones Estatales

El dia 4 de junio de 2017 se celebrarian las elecciones de gobernador del Estado
de México y Coahuila. Dos de los cinco estados que hasta ese afio habian tenido
ininterrumpidamente a un priista como gobernador (siendo Campeche, Colima e
Hidalgo los otros tres). Cabe hacer hincapié en este dato puesto que, en estos cinco
estados, desde 1929 goberné el Partido Nacional Revolucionario (a excepcion del
caso de Colima, cuyo primer gobernante del PNR llegé en 1931); a partir de 1938,
goberno el Partido de la Revolucion Mexicana; y desde su creacion, en 1946, ha

gobernado el Partido Revolucionario Institucional.

La situacion era especialmente critica en el Estado de México por cuestiones
econOmicas (dado que tiene el mas grande presupuesto publico estatal),
demograficas (porgue tiene la mayor cantidad poblacional), electorales (puesto que
para enero de 2017 dicho estado tenia el 13.3% el padron electoral nacional), asi
como politicas (ya que el proceso electoral que se celebraria en dicho estado podria
ser visto como una probada de las estrategias que utilizarian los partidos politicos

en las elecciones nacionales del afio siguiente).!

El comportamiento electoral de estos dos estados resultaba similar, ya que la
tendencia era que en elecciones federales y locales intermedias, la oposicion
lograba altos porcentajes e, inclusive, la victoria en ciertos municipios. Sin embargo,
nunca habia resultado tan problematico como podria resultar para el partido en las
elecciones que se acercaban. Se pensaba que esto podria pasar, ya que al

resultado de las elecciones estatales celebradas un afio antes.

En el Estado de México, la importancia de la situacion aumentdé ya que las
posibilidades de alternancia no resultaban contundentes. Es decir, a pesar de la
incertidumbre que los datos presentados atras podian causar, la oposicion estaba
dividida y no mostraba sefiales de que se uniria antes de junio para vencer al PRI.
Sorprendentemente, tampoco era suficiente para dar certeza de los resultados

ulteriores el hecho de que la sensacion de inseguridad permeaba, dejando a la

L Cantu. (2017). Elecciones cruciales. Proceso, (2096), 44.
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poblaciéon mucho que desear del gobernador del Estado de México por parte del
PRI, Eruviel Avila.?

Ley Eruviel y aumento de precio a los hidrocarburos

Ademas de los importantes eventos que acontecerian en el afilo de 2017, ya se
estaban llevando a cabo ciertas dinamicas que hacian de ese afio uno
particularmente complicado. Un ejemplo es que el dia 2 de enero, la Suprema Corte
de Justicia de la Nacioén, retomé labores con 97 temas pendientes. El organismo
comenzo con el doble de la cantidad de casos con la que habia iniciado hace apenas
dos afos. De los 2 mil 850 casos con los que se encontraron al retomar labores, las
dos salas de la corte despachaban un aproximado de 200 casos a la semana. Uno
de los temas mas importantes era la impugnacién sobre aspectos de la Ley que
Regula el Uso de la Fuerza Publica en el Estado de México, que era conocida

comUnmente como “Ley Eruviel”.®

Otro de los temas que habian determinado la agenda publica desde afios atras fue
lo relativo a los recursos energéticos en general. Con respecto a cuestiones como
el robo de hidrocarburos, el presidente no habia logrado mejorias. De hecho, ni
siquiera habia podido mantener el ritmo que llevaba el sexenio que le antecedio.
Paso6 de un promedio de 30 sujetos procesados al mes por robo de combustible en
el aflo de 2013 a procesar apenas un promedio de 14 al mes en 2016. Cabe
destacar que los 12 municipios en los que se centraba el robo de combustible a
Pemex eran los siguientes: Irapuato y Silao en Guanajuato; Acatzingo, Palmar de
Bravo, Quecholac y Tepeaca, en Puebla; Altamira y Rio Bravo en Tamaulipas;

Acayucan, Omealca y Tierra Blanca en Veracruz.*

2 Davila, 1. (2 de enero de 2017). En el estado de México, una oposicion dividida enfrentara a un
PRI en crisis. La Jornada.

3 Fuentes, V. (3 de enero de 2017). Retoma SCJN sus labores con 97 temas pendientes. Reforma.

4 Jiménez, B. (4 de enero de 2017). Fallan operativos contra la ordefia. Reforma.
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Con respecto a los hidrocarburos, desde los ultimos dias de diciembre se atisbaba
que el 2017 seria un afio dificil. Desde el anuncio de que el primer dia de enero
entraria en vigor un fuerte incremento al precio de los hidrocarburos, la gente se
lanz6 a comprar gasolina anticipandose a la fecha. Asi, varias gasolineras de
estados como Guadalajara suspendieron sus funciones argumentando que las
compras desesperadas habian provocado un desabasto. Sin embargo, entre los
consumidores se decia que la gasolina se habia escondido para ser vendida al
nuevo precio en cuanto entrara el afio de 2017.° La situacion llegé al punto en que,
a diferencia de la cantidad reportada de compras desesperadas en las gasolineras
al final del afio 2016, el primero de enero de 2017 se presentaron muy pocoS
compradores dispuestos a abastecerse de gasolina con el nuevo precio.®

1.3.- El Gasolinazo

El dia primero de enero entr6 en vigor un histérico aumento al precio de los
hidrocarburos. Rapidamente se presentaron las criticas al llamado “Mega-
Gasolinazo” por los efectos inmediatos que causo. A continuacion, se presentara en

gué consistié dicha decisiébn gubernamental.

La medida que se llevo a cabo por la Comision Reguladora de Energia fue dividir al
pais en 90 regiones, en las que el aumento del precio de los hidrocarburos variaria
desde $1.25 hasta $2.61 pesos para la gasolina Magna, lo que llevara a que costara
de $15.33 a $16.59 pesos por litro. El aumento al precio de la gasolina Premium
llevaria a que costara entre $17.11 hasta $18.41 pesos por litro. El aumento del
precio del diésel provocaria que los precios variaran entre $16.41 hasta $17.69

pesos por litro.”

5 Arranca Guadalajara afio con gasolineras cerradas. (2 de enero de 2017). Reforma.

6 Ledn, A. (2 de enero de 2017). Despachan a pocos automovilistas. Reforma.

7 Acosta Cérdova, C. (2017). La pesadilla mexicana se vuelve tragedia. Proceso, (2096), 6—11.
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Este “gasolinazo” fue el primer paso para llevar a cabo el plan de liberalizacion de
los precios de las gasolinas. Por ello fue que los precios previamente sefalados
solo tendrian una vigencia maxima de un mes con dos dias. Se acordd que en cada
una de las dos primeras semanas del mes de febrero se modificaria el precio de
nuevo. Desde el dia 18 de febrero, los ajustes se darian diariamente hasta que el
precio de los hidrocarburos se viera determinado por la Ley de la Oferta y la
Demanda.

La Ley de Hidrocarburos, publicada en el 2014 mando6 que la liberalizacion del
precio de los hidrocarburos se celebraria a partir de 2018. En esta ley se determiné
que, si se buscaba adelantar dicho proceso, la Comision Federal de Competencia
Econdmica (COFECE) debia dar constancia de que las condiciones econémicas de
los actores nacionales eran las adecuadas para aperturar la cadena de distribucion.
Pero con los articulos transitorios 11y 12 de la Ley de Ingresos de 2017, se pudo
adelantar la liberalizacion sin trabas legales.?

Pero el aumento del precio de los energéticos no acabé en la dinamica previamente
explicada. Un dia después de la entrada en vigor del gasolinazo, Pemex encarecio
un 15% el precio del gas LP. Ante esto, el presidente de la Asociacion de
Distribuidores de Gas LP, Luis Landeros, explicé que era un aumento previsto por
factores internacionales como el precio de referencia internacional y el incremento

del precio del délar.

En diciembre de 2016, los mexicanos recibieron la noticia de que el salario minimo
se aumentaria en un 9.58%, fijandose pues en $80.04 pesos diarios el nuevo salario
minimo obligatorio. Sin embargo, el aumento del precio de los hidrocarburos y del
gas tuvo como consecuencia una inflacion que termind casi por nulificar el

incremento al salario minimo que acababa de entrar en vigor. Segun el director del

8 Becerril, A. (4 de enero de 2017). Mario Delgado llama a detener desde el sangCongreso el gran
golpe a los mexicanos. La Jornada, p. 4.
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Observatorio del Salario, el Gasolinazo afectaria directamente a la poblacion con

menores ingresos, asi como se “comeria” al aumento salarial.®

Otro de los acontecimientos recalcables fue la incongruencia de la informacién
proporcionada por el ejecutivo federal: el dia 4 de enero de 2015, Enrique Pefia
Nieto publicé en Twitter una declaracién que textualmente decia “Gracias a la
reforma hacendaria, por primera vez en cinco afios ya no habra incrementos
mensuales a los precios de la gasolina, diésel y gas LP”. Para enero de 2016, el
ejecutivo federal rectifico lo que habia querido decir, defendiendo que no se habia
comprometido a que nunca fuera a incrementarse el precio de la gasolina, asi como
que habia dicho compromiso solo tenia como vigencia el afio en que fue publicado.*®
El Organismo No Gubernamental “Red de Defensa de los Derechos Humanos”
sefalé en un pronunciamiento que el aumento de precios a los hidrocarburos era
una violacion a los derechos de los mexicanos, pues llegaban a condiciones

inalcanzables para la mayoria de la poblacion.t

El ex fiscal de la Federacién, Gabriel Reyes Orona, sefialé que en el Congreso de
la Union se llevaron a cabo violaciones constitucionales para aprobar antes de
tiempo el aumento al precio de los energéticos. Asi, ciudadanos en su individualidad
y asociaciones civiles, como EIl Barzon, llevaron a cabo acciones legales para
sefalar lo que consideraban como injusticias cometidas por el gobierno. La
estrategia de respuesta de la ciudadania se basé en interponer amparos ante el

Poder Judicial, asi como manifestarse publicamente.!?

El primer amparo individual fue interpuesto por el abogado José Oscar Valdés
Ramirez el 2 de enero ante el Juzgado Décimo Tercero de Distrito en Materia
Administrativa en la Ciudad de México. El abogado aleg6 la violacién a diversos

articulos constitucionales, ademas de la violacion al proceso y la omision de la

9 Gascon, V. (3 de enero de 2017). Borra gasolina a salario. Reforma.

10 Blanco, J. (5 de enero de 2017). El cinismo como politica. La Jornada.

11 Roman, J. A. (9 de enero de 2017). Aumentos violan derechos: ONG. La Jornada, p. 6.

12 Cervantes, J. (2017). Las trampas del PRI abren la puerta a los amparos. Proceso, (2096), 12—

13.
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Secretaria de Economia, encargada de fijar los precios basicos. Ademas, ofrecio
orientacion legal gratuita a través de internet a quien quisiera interponer un
documento similar en contra del Gasolinazo. En Puebla, se interpusieron tres
amparos colectivos, realizados por 20 personas cada uno, ante el Juzgado Cuarto
de Distrito en Materia Civil, exigiendo la derogaciéon del Impuesto Especial sobre
Productos y Servicios (IEPS) que recientemente habia sido grabado a los
combustibles, y que iba de $3.52 a $4.16 pesos.'?

Ante las protestas, el Presidente de la Republica difundié un video el dia 5 de enero
de 2017. En apenas siete minutos y medio, tocé temas tan complejos como la razén
por la cual se tomd la medida de elevar el precio de los hidrocarburos, y la respuesta
gue se le daria a las agresivas politicas propuestas por el presidente de los Estados

Unidos.

El mandatario explicé en el video que el aumento del precio de los hidrocarburos
era una decision dificil pero necesaria. Segun el video, mantener artificialmente el
precio de los energéticos implicaria la erogacion de 200 mil millones de pesos
anuales, lo cual es el equivalente a paralizar por cuatro meses todos los servicios
del IMSS o interrumpir por dos afios los apoyos que entrega el Programa Prospera
a casi 7 millones de familias.'* Uno de los elementos empleados por Enrique Pefia
Nieto fue la pregunta retérica de “4 Qué hubieran hecho ustedes?” planteada hacia

los ciudadanos inconformes.

1.4.- Las Protestas

Resulta sorprendente la capacidad de convocatoria de las manifestaciones en
contra del alza de precios de los hidrocarburos de enero de 2017. Llego a casi todos
los estados del pais a pesar de que no fue un movimiento partidista, ni convocado

a través de medio oficial alguno. Es decir, fue un conjunto de protestas no

13 Cervantes, J. (2017). La inconformidad, a los tribunales. Proceso, (2097), 24-25
14 Urrutia, A. (6 de enero de 2017). No subir la gasolina hubiera paralizado programas sociales. La
Jornada, p. 3.
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necesariamente articuladas entre si —pero si pensados como respuesta a un mismo
acontecimiento- planeados a través de las redes sociales. Asi, los acontecimientos
dados durante los primeros diez dias de enero de 2017 no constaron un movimiento
nacional de protesta, sino mas bien una protesta generalizada. A continuacion, se
hard mencion de los acontecimientos mas importantes de las protestas en sentido

cronolégico.

Cabe mencionar que no todas las protestas tuvieron como unica reivindicacion la
critica al aumento al precio de los hidrocarburos. Muchas protestas criticaron en
segundo término otras situaciones. De hecho, hubo protestas cuya reivindicacién
principal fue la critica a medidas planeadas o implementadas por actores politicos
determinados, sin tocar el tema del “Mega gasolinazo”. Sin embargo, en este trabajo
se hace mencién de ellas ya que desde la perspectiva del Ciclo de Protesta —
cuestion que se desarrollard mas adelante- no es necesario que todas las protestas
que la conforman sean unidireccionales, siempre y cuando haya solidaridad entre

ellos.

A continuacién, también se mostraré la Gréfica 1 y su respectiva tabla (Tabla 1). En
ellas se concentra la informacién dispuesta en los mapas de entidades en las que
se presentaron protestas por cada dia. Esto para permitir al lector observar la
evolucion del fendémeno de protestas a través del tiempo. En esta gréfica se puede
observar cémo la cantidad de entidades en donde se presentaron protestas no pasé
de 5 durante los primeros dos dias de protesta. El dia 2 de enero aument6 a 12
estados. El epitome se dio el dia tres de enero, cuando las protestas se dieron en
31 estados. Pero un dia después, la cantidad de estados bajé a 13, para descender
a 10 el dia 5 de enero. Y es que, si bien, los dias 7 y 8 de enero se dieron protestas
en 17 y 15 estados respectivamente, podria interpretarse desde la perspectiva de

gue las protestas del dia 7 fueron planeadas desde el dia lunes.
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Gréfica 1.- Cantidad de entidades en donde se dieron protestas por dia

Cantidad de entidades en donde se dieron protestas
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Fuente: Elaboracién propia con datos de (Baranda, 2017; Chacdén, 2017).

Tabla 1.- Cantidad de entidades en donde se dieron protestas por dia

Cantidad de entidades en donde se
dieron protestas
31 de diciembre 2016 5
1ro de enero 2017 6
2 de enero 2017 12
3 de enero 2017 30
4 de enero 2017 13
5 de enero 2017 10
6 de enero 2017 12
7 de enero 2017 17
8 de enero 2017 15
9 de enero 2017 13

Fuente: Elaboracién propia con datos de (Baranda, 2017; Chacdn, 2017).
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La Gréfica 2 y su respectiva tabla (Tabla 2) tienen una finalidad similar a la de la
Gréfica 1 y la Tabla 1, pues facilitan el analisis de la cantidad de casos registrados
de protestas en carreteras a través de los dias. Siendo que el dia primero de enero
hubo solo 3, un dia después el numero se elevé a 22 casos. Para el dia 3 de enero
la cantidad de casos de los que se tuvo registro fue de 50. Sin embargo, el nimero
decrecio a 19 para el dia 4 de enero la tendencia se mantuvo hasta registrar apenas

8 casos el dia 7 de enero.

Grafica 2.- Casos registrados de tomas o bloqueos de carreteras por dia

Casos registrados de bloqueo de
carreteras o toma de casetas
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FUENTE: (Jiménez, 2017; Zuiiga, 2017)
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Tabla 2.- Casos registrados de tomas o blogueos de carreteras por dia

Casos registrados de bloqueo de
carreteras o toma de casetas

31 de diciembre 2016 0
1ro de enero 2017

2 de enero 2017 22
3 de enero 2017 50
4 de enero 2017 19
5 de enero 2017 13
6 de enero 2017 11
7 de enero 2017 8

FUENTE: (Jiménez, 2017; Zuiiga, 2017)

La cantidad de protestas registradas por dia en la Ciudad de México esta reflejada

en la Grafica 3 y en su respectiva tabla (Tabla 3). En ellas se puede ver que los dias

en donde mas manifestaciones se dieron fueron los dias 3 y 4 de enero, con 33y

32 manifestaciones respectivamente. A partir de ello, los dias que les siguieron en

magnitud fueron el 6 y el 7 de enero, cada uno con 9 manifestaciones.

Gréfica 3.- Cantidad de protestas llevadas a cabo en la Ciudad de México por dia

Cantidad de protestas llevadas a cabo en |la Ciudad

de México
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FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Baranda & Gutiérrez, 2017; Olivares, Gomez, &

Servin, 2017).
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Tabla 3.- Cantidad de protestas llevadas a cabo en la Ciudad de México por dia

Cantidad de protestas llevadas a cabo en la Ciudad de
México
31 de diciembre 2016 2
1ro de enero 2017 2
2 de enero 2017 3
3 de enero 2017 33
4 de enero 2017 32
5 de enero 2017 4
6 de enero 2017 9
7 de enero 2017 9
8 de enero 2017 1

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Baranda & Gutiérrez, 2017; Olivares et al.,
2017).

Las protestas en contra del Mega Gasolinazo no esperaron a su entrada en vigor
para comenzar. Desde el sabado 31 de diciembre se protesté en 5 estados: Estado
de México, Hidalgo, Guerrero, Coahuila y Colima. El primero de enero, vecinos de
Jilotepec, Estado de México, bloquearon totalmente dos tramos de la autopista
México-Querétaro por una hora.*® Las tres horas siguientes, el blogueo fue
intermitente.'® La movilizacion en Saltillo fue una de las tantas convocadas a través
de redes sociales por la ciudadania.l’” Ademas, audios difundidos a través de la
aplicacion WhatsApp alertaban sobre posibles blogueos futuros.'® La movilizacién

en Toluca, por su parte, fue realizada por un grupo de jovenes que se organizaron

15 Se suman 8 estados a protestas por gasolinas. (2016). El Universal. Recuperado de
https://lwww.eluniversal.com.mx/articulo/estados/2016/12/31/se-suman-8-estados-protestas-por-
gasolinas

16 Protesta contra alza se extiende por al menos cinco entidades. (2 de enero de 2017). La
Jornada, p. 4.

17 Chacén, R. (2 de enero de 2017). Se movilizan en Saltillo. Reforma, p. 3.

18 Baranda, A. (2 de enero de 2017). Cierran via a Querétaro. Reforma, p. 3.
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para protestar en contra del alza del precio de los hidrocarburos en al menos tres

estaciones de servicio del norte de la ciudad.®

En la Ciudad de México se dieron dos marchas. Una de ellas fue de 300 personas
de diversa procedencia que marcharon del Angel de la Independencia al Zécalo. La
otra fue integrada por empleados publicos. La Policia Capitalina desplegé 500
elementos para resguardar las movilizaciones. Al final del dia hubo saldo blanco.?°
En las manifestaciones se gritaron consignas como “jUnete pueblo! junete pueblo!
Y se mostraron pancartas en las que se leian consignas como “Feliz 2017 te desea

Pefia. Sube gas, transporte” y “No al aumento. Toca tu claxon”.

Algunos ciudadanos que formaron parte de la marcha que partié del Angel de la
Independencia al Zdcalo fueron entrevistados y tuvieron comentarios como el de
Dulce Maria Coeto: “Con esta noticia de la gasolina no sé a donde vamos a llegar.
De por si, el salario minimo no alcanza para una canasta basica (de alimentos), y

ahora con esto menos va a alcanzar”.?!

Ese mismo dia, algunos expendios de gasolina ubicados en la regién del Istmo de
Oaxaca tenian desplegadas mantas en donde se le acusaba a Pemex por bloquear
el abasto a sus estaciones en los ultimos dias del afio 2016, esto para aprovechar
el aumento del primero de enero.?? En Zihuatanejo, choferes de la Unién de
Transportistas de Autos de Alquiler de Zihuatanejo (UTAAZ) bloquearon cuatro
gasolineras por ocho horas y retuvieron una patrulla de Transito Municipal sin que

el incidente pasara a mayores.?® En dicha protesta, los inconformes mostraron

19 Protesta contra alza se extiende por al menos cinco entidades. (2 de enero de 2017). La
Jornada, p. 4.

20 Baranda, A., & Gutiérrez, H. (2 de enero de 2017). Marchan al Zécalo por el “gasolinazo.”
Reforma, p. 4.

21 Te dejamos todo lo que debes saber sobre el gasolinazo. (2017). Nacion 321. Recuperado de
https://www.nacion321.com/gobierno/te-dejamos-todo-lo-que-debes-saber-sobre-el-gasolinazo

22 Acusan a Pemex. (2 de enero de 2017). Reforma, p. 3.

23 Dean, A. (2017). Bloqueos y toma de gasolinerias: asi inicié el 2017 por alza a los precios del
combustible. Animal Politico. Recuperado de https://www.animalpolitico.com/2017/01/compras-
panico-colapsaron-gasolineras-alistan-protestas-alza-combustibles/
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pancartas donde exigian la renuncia del Presidente de la Republica. Las FIGURAS
1 y 2 muestran los estados en donde se registraron protestas y los estados que
resultaron afectados por las protestas en carreteras respectivamente, el dia primero
de enero de 2017.

Figura 1.- Estados en los que se llevaron a cabo protestas el dia 1ro de enero de 2017

Dia 1ro de enero 2017

B Estodos en los que se
levaran a cabo protestos

FUENTE: (Baranda & Gutiérrez, 2017)

Figura 2.- Estados afectados por tomas de carreteras el dia 1ro de enero de 2017

Dia 1ro de enero 2017

B GEstodos afectados par fomas
ce comreteras

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Capufe, 2017).
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El segundo dia de enero, hubo protestas en, al menos, 10 estados como se muestra
en las FIGURAS 3 y 4.24 La civilidad de dichas movilizaciones fue tal que, en 22
puntos carreteros bloqueados en distintos estados, se logré su liberacion a través
del dialogo con elementos de la Policia Federal. Al menos 60 municipios de casi
todos los estados vivieron esta —desarticulada- coyuntura nacional de forma
directa.?® Se presentaron marchas y concreciones en Guadalajara (donde la policia
dispersé a la poblacién con el uso de gas lacrimégeno), Monterrey, Saltillo, Tampico,
Matamoros, Mazatlan, Culiacan, Chilpancingo, Acapulco y Pachuca, entre otros
estados.?® En Culiacan se utilizaron consignas como “jYa basta! jgobierno ratero!”.
En dicha protesta, un entrevistado declaré que “Con este aumento se pudiera dar el

alza no solo en el transporte sino también en distintos productos o mercancias”.?’

Figura 3.- Estados en los que se llevaron a cabo protestas el dia 2 de enero de 2017

Dia 2 de enero 2017

-\ B Estodos enlos que se
J \ levaran a coba protestas

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Caudillo Martinez, 2017)

24 Caudillo Martinez, J. (2017). “Gasolinazo”, redes sociales, protestas y saqueos. El Universal.
Recuperado de https://www.eluniversal.com.mx/articulo/nacion/seguridad/2017/01/5/gasolinazo-
redes-sociales-protestas-y-saqueos

25 Miles de ciudadanos protestan en 31 entidades por aumentos a combustibles. (3 de enero de
2017d). La Jornada, p. 8.

26 Protestan por gasolinazo en 20 estados. (3 de enero de 2017). Reforma.

27 iYa basta! jgobierno ratero! Culiacan contra el gasolinazo. (2 de enero de 2017). Debate.
Recuperado de https://www.debate.com.mx/culiacan/Ya-basta-gobierno-ratero-Culiacan-contra-el-
gasolinazo--20170102-0140.html
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Figura 4.- Estados afectados por tomas de carreteras el dia 2 de enero de 2017

, Dia 2 de enero 2017

B Estudos alectados por fomuos
de comateras

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Caudillo Martinez, 2017)

En el Estado de México, se retuvo una pipa de Pemex en el limite de Nicolas
Romero y Atizapan. Vecinos se encargaron de desinflar sus llantas y destruirla. En
Tultitlan se reportd robo de combustible en una gasolinera. La gasolina de dicha
pipa fue regalada a los automovilistas de la carretera Nicolds Romero-Atizapan. La
violencia también alcanzé una gasolinera en Tapachula, Chiapas. En este
municipio, las noticia fue que presuntos normalistas “vandalizaron” y saquearon una
estacion de servicio, posteriormente, regalaron la gasolina que despachaba el

lugar.?®

El dia 3 de enero se extendi6 el rechazo. Hubo 50 cierres de carreteras y tomas de
casetas. En la Figura 5 se muestra qué estados fueron afectados por tomas de
carreteras en ese dia. Las protestas diezmaron la calidad de las vias de
comunicacion y sus efectos directos se vivieron al menos en 15 estados. Como
minimo, 10 Terminales de Almacenamiento y Despacho (TAD) de PEMEX habian
sido bloqueadas. Cabe mencionar que las TAD son diferentes a las gasolineras
comunes. Solo hay 80 TAD a lo largo de la Republica Mexicana y se encargan de

despachar de gasolina a las gasolineras comunes. En 17 puntos carreteros,

28 Hernandez, E. (3 de enero de 2017). Saquean Estacion. Reforma.
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ubicados en distintas partes de la Republica, fue necesario el refuerzo de la Policia

Federal. La escasez de combustible se vivié en 6 estados.?°

Figura 5.- Estados afectados por tomas de carreteras el dia 3 de enero de 2017

Dia 3 de enero 2017

B Estudos ofectados por tomos
de coreteras

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Servin & Gonzélez Alvarado, 2017)

La presidn se vivié principalmente en la zona centro del pais. El grupo El Campo es
de Todos, integrado por campesinos, anuncié que las cinco vias de salida y acceso
a la Ciudad de México serian bloqueadas por ellos.*° En la Capital, se presentaron
bloqueos en el Periférico Norte. De la misma forma, varias TAD de la Ciudad de
México fueron blogueadas en protesta por organizaciones como Somos Mas y
México Suma. En la mitad de las 20 protestas registradas, fue necesario el arribo
de elementos de la Policia para que no se cerraran estos puntos ni se bloquearan
carreteras. Sin embargo, no hubo mayor incidente en estos casos. En el tercer dia
de enero, ya no solo era visible la escasez de gasolina; como consecuencia directa,

se notd el desabasto de productos basicos.3! Ese dia hubo 33 movilizaciones, que

29 Extienden rechazo. (4 de enero de 2017). Reforma.
30 Anuncian otra toma de casetas. (4 de enero de 2017). Reforma.

81 Fernandez, G. (4 de enero de 2017). Ahorcan Periférico Norte. Reforma

Gonzalez G., S. (4 de enero de 2017). Desabasto de productos en varias regiones por la falta de
combustibles. La Jornada, p. 3.

Servin, M., & Juarez, B. (4 de enero de 2017). Toman estaciones de servicio en varios puntos de la
Ciudad de México. La Jornada, p. 4.
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afectaron las actividades de 27 gasolineras en 12 delegaciones.?? En la Figura 6 se

muestran todos los estados en los que se llevaron a cabo protestas ese dia.

Figura 6.- Estados en los que se llevaron a cabo protestas el dia 3 de enero de 2017

Dia 3 de enero 2017

B Estados enlos gue se
levaron a cobo protestos

7

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Servin & Gonzdlez Alvarado, 2017)

En varios estados de la Republica se vivio la radicalizacidon de la protesta, aumento
el nimero de tomas de casetas de peaje. Esta clase de protesta fue llevada a cabo
en al menos 15 estados. De hecho, se presentaron casos en los que se abord6
también oficinas de tesoreria. Algunas protestas en gasolineras desencadenaron en
casos de saqueo de combustible y robo de otros productos. En Sinaloa se detuvo a
diez personas gque intentaron bloquear la salida de pipas cargadas de gasolina en
las TAD.33

Once TAD de Pemex permanecieron bloqueadas hasta la tarde de este dia. Pemex
anuncio que, debido a las protestas, ya habia un bajo inventario de combustible en
estados como Chihuahua, Morelos, Durango y Baja California. Ademas, exhorté a
los ciudadanos a no bloquear las TAD, asi como a las autoridades encargadas a

intervenir en actos de violencia. La empresa sefial6 que no podria cumplir con la

32 Servin, M., & Gonzalez Alvarado, R. (5 de enero de 2017). Reporta la policia 32 protestas contra
aumentos en gasolinas. La Jornada, p. 8.

33 Arrecian reclamos. (4 de enero de 2017g). Reforma.
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distribucion del hidrocarburo si las condiciones para ello son adversas. Ademas, el
Grupo Gasolinero G500 habia cerrado para ese dia 50 estaciones en la Ciudad de

México, amagando con cerrar mas si no se resolvia la situacién de inseguridad.®*

Al cuarto dia de la entrada en vigor del Mega Gasolinazo, se reportaron bloqueos
en la carretera México- Puebla (en el Estado de México) y en la autopista Cuautla-
Chalco (en el Circuito Exterior Mexiquense); la circulacion hacia la Ciudad de México
fue bloqueada en la carretera que une a esta entidad con Querétaro, también la
carretera Chamapa- La Venta, que conecta los municipios de Huixquilucan,
Naucalpan, Atizapan, Tlalnepantla y Cuautitlan. En la Figura 7 se muestra esta
informacion junto con todos los estados afectados por tomas de carreteras el dia 4

de enero.3®

Figura 7.- Estados afectados por tomas de carreteras el dia 4 de enero de 2017

Dia 4 de enerc 2017

B Estudos afectados por tomoas
de corateras

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Zufiga, 2017)

3 Miranda, M. (2017). Vive Hermosillo noche de caos por intentos de saqueo. Uniradio Noticias.

Zuafiga, N. (4 de enero de 2017). Cierran por vandalismo estaciones de servicio. Reforma.

35 Persisten en estados bloqueos de carreteras y tomas de gasolineras por alza a combustibles. (5
de enero de 2017). La Jornada, p. 7.
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La Alianza Mexicana de Organizaciones de Transportistas se adjudico todo bloqueo
carretero en el que habian formado parte camioneros. Raul Diaz, presidente de la
Union de Propietarios de Autobuses de Turismo, Pasaje y Carga, anuncid la
concentracion que se daria el siguiente sabado en el Zocalo Capitalino como

protesta ante el alza del precio de los hidrocarburos.3®

Dentro de la Capital se dieron 32 casos de protesta en contra del Mega Gasolinazo.
Hubo una manifestacion en la que se bloqueo la calzada de Tlalpan por mas de 100
personas.®’ Esta termind en una gresca con aproximadamente 100 granaderos,
quienes repelieron las pretensiones de los protestantes de tomar una gasolineria.3®
Ese dia, la Secretaria de Seguridad Publica detuvo a 78 personas por cuestiones
relacionadas a actos vandalicos. Entre Periférico y Constituyentes, se logro la toma
de una estacién gasolinera y el hidrocarburo fue regalado a los automovilistas.3® En
Tenancingo, Tlaxcala, alrededor de 100 personas participaron en la retencion de
una pipa de Pemex, de la cual extrajeron combustible para repartirlo.*°

El debilitamiento de las protestas contra el gasolinazo se comenz6 a vivir el dia
viernes 6 de enero.*' Se vivieron protestas en carreteras y casetas en 12 estados
de la Republica. En la Figura 8 se puede observar qué estados fueron afectados por
tomas de carreteras ese dia. La Secretaria de Comunicacion y Transporte amenazo

con retirarle permisos a los transportistas que participaran en las manifestaciones

36 Gonzélez, S., & Miranda, J. C. (5 de enero de 2017). Transportistas se adjudican bloqueos. La
Jornada, p. 12.

87 Al menos 79 tiendas de autoservicio han sido saqueadas; hay mas de 200 detenidos. (2017).
Animal Politico. Recuperado de https://www.animalpolitico.com/2017/01/saqueos-gasolinazo-
detenidos/

Muertos, saqueos Yy disturbios: 4 cifras del impacto de las protestas por el “gasolinazo” en México.
(2017). BBC Mundo. Recuperado de https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-latina-38538379

38 Servin, M., & Gonzalez Alvarado, R. (5 de enero de 2017). Reporta la policia 32 protestas contra
aumentos en gasolinas. La Jornada, p. 8.

39 Navarrete, S., Olvera, G., & Sarabia, D. (5 de enero de 2017). Degeneran protestas. Reforma.

40 Gasolina Gratis. (5 de enero de 2017). Reforma.

41 Jiménez, B. (7 de enero de 2017). Amainan bloqueos de vias carreteras. Reforma.
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en contra del alza del precio de los hidrocarburos. Acto seguido, los afiliados a la
Alianza Mexicana de Organizacion de Transportistas se retiraron de las propuestas.
De la misma forma, 65,000 agremiados liberaron los caminos que estaban
bloqueando.*? El acuerdo al que se llegé con dicha secretaria fue que no se
bloquearian carreteras ni se tomarian casetas, pero que se desplegaria una mesa

de dialogo, asi como se posibilitaria un paro nacional el dia 21 de marzo.*?

Figura 8.- Estados afectados por tomas de carreteras el dia 6 de enero de 2017

Dia é de enero 2017

B Estodos afectados por tomas
da cometeras

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Jiménez, 2017)

En el municipio de Camargo, Chihuahua, ocurri6 un acontecimiento digno de
mencion: productores agricolas y transportistas habian instalado un bloqueo desde

el dia lunes en la caseta de peaje de la carretera Panamericana como protesta hacia

42 Dia 5 de protestas contra “gasolinazo”: MINUTO A MINUTO. (2017). Milenio. Recuperado de
https://www.milenio.com/estados/dia-5-de-protestas-contra-gasolinazo-minuto-a-minuto

Protestas, saqueos, cierre de negocios, bloqueos de carreteras y 250 detenidos por el “gasolinazo”
en México. (2017). BBC Mundo. Recuperado de https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-
latina-38515516

43 Anuncian repliegue. (7 de enero de 2017). Reforma.
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el Mega Gasolinazo. Justamente cuando 200 agentes antimotines estaban a punto
de llevar a cabo la orden del gobernador Javier Corral Jurado, de desalojar la
carretera, aproximadamente 1,000 habitantes de dicho municipio se congregaron
en el punto de conflicto y se sentaron en la carretera, levantando las manos. Los
agentes no pudieron llevar a cabo el desalojo por medio de la coercion, asi que
acordaron con los manifestantes la liberacion de la carretera, siempre y cuando no
se pudiera pagar el peaje en ambos sentidos hasta que terminara la movilizacion.*
De las once TAD que habian sido tomadas en los dias recientes, para este dia, solo

permanecian bloqueadas tres: Mexicali, Durango y Rosarito.*®

Aun cuando la fuerza de las manifestaciones decayo, en Ciudad Juérez, 200
personas tomaron la aduana mexicana del Puente Internacional Cérdova de las
Ameéricas como protesta, permitiendo el paso libre a todo aquel que procediera del

Paso, Texas.®

El dia 7 de enero, también se frend la revisién a vehiculos que entraran a México
por el paso de El Chaparral, Tijuana.*’ Las protestas se dieron en 17 estados de la
Republica. En la Capital hubo 9 manifestaciones pacificas, de las que fueron parte
5,000 personas. Hubo casos de bloqueos carreteros en un minimo de ocho estados

como se muestra en la FIGURA 9.48

44 Villalpando, R., & Breach Velducea, M. (7 de enero de 2017). Por la via pacifica, ciudadanos de
Camargo impiden desalojo. La Jornada, p. 6.

45 Miranda, J. C. (7 de enero de 2017). Bloqueadas aun 3 terminales de Pemex. La Jornada, p. 4.
46 Jiménez, B. (7 de enero de 2017). Amainan bloqueos de vias carreteras. Reforma.

47 Corpus, A. (8 de enero de 2017). Provoca protesta cierre fronterizo. Reforma.

48 Cierre de carreteras en nueve estados. (8 de enero de 2017). La Jornada, p. 7.

Repudian el gasolinazo. (8 de enero de 2017). Reforma.
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Figura 9.- Estados afectados por tomas de carreteras el dia 7 de enero de 2017

Dia 7 de enero 2017

B Estodos afectados por tomoas
de carateras

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Jiménez, 2017).

En una protesta llevada a cabo en la Ciudad de México el dia 8 de enero, se
corearon consignas como “jFuera Pefa, fuera Pefa!” y “No tenemos miedo. México,
unete” y “Yo protesto, no saqueo”. Ademas, en sus pancartas habia leyendas como
“Pefa, tu avaricia no tiene limites, mi hambre tampoco. Por eso estoy en la
manifestacion” y “Mientras un gobierno siga lucrando, habra un estudiante

luchando”.4®

1.4.1.- El caso de Monterrey

En Monterrey, Nuevo Leén, el dia 5 de enero se congregaron mas de 10,000
ciudadanos convocados a exponer las inconformidades que tenian con respecto al
incumplimiento de las promesas de camparfa del Gobernador, particularmente, las
relativas a la tenencia vehicular. Esta marcha llego al frente del Palacio de Gobierno
de la ciudad, en donde se buscé culminar con un mitin. Todo el evento fue pacifico
hasta que un grupo de jévenes comenzd a cuestionar a quienes presidian el podio

del mitin, acusandoles de ser politicos pagados. Cuando se les cedio la palabra a

49 Camacho, F., Xantomila, J., & Mufioz, A. E. (8 de enero de 2017). Marchas independientes
contra el gasolinazo se multiplican en la Ciudad de México. La Jornada, p. 5.

38



Gerardo Diaz Herrera

los jovenes encapuchados, estos prefirieron pasar a la violencia, lanzando
cohetones y destrozando los vitrales del palacio de gobierno. Posteriormente,
elementos del poder Judicial procedieron a la coercion, convirtiendo a la

manifestacion pacifica en una gresca.>®

Ninguno de los treinta jovenes encapuchados que rompieron el cerco que el resto
de manifestantes inici6é en alguno de los cinco puntos de la zona metropolitana en
donde se acord6 que comenzaria la mega manifestacion, sino que se unieron a la
explanada de los Héroes aproximadamente a las 18:00 horas. Apenas media hora

antes de que comenzaran los disturbios.>!

Ante los disturbios, el dirigente de MORENA a nivel nacional, Andrés Manuel Lopez
Obrador, sefialé que los ciudadanos habian sido enfrentados por encapuchados
manipulados por el régimen con el propésito de satanizar la protesta ciudadana

pacifica y desviar la atencion. 2

Jaime Rodriguez, “El Bronco”, Gobernador del estado de Nuevo Ledn, acuso a los
organizadores de la protesta de provocadores, afiadiendo que no estuvo bien
organizada, “al igual que todas las manifestaciones”.>® El Gobernador acusé al
dirigente del Congreso Nacional Ciudadano, Gilberto Lozano, de ser uno de los
incitadores de la violencia. Ante sus declaraciones, Lozano les exigié al Bronco
pruebas. Cabe destacar que el dia 19 de julio de 2018, el activista fue exonerado

de los delitos penales que el Bronco buscoé imputarle (Lozano, 2018).

Las manifestaciones que sucedieron a la del dia 5 de enero fueron integradas por

una menor cantidad poblacional. Ademas, cuando las protestas no se realizaban a

50 Desatan disturbios en NL. (6 de enero de 2017). Reforma.

Crecen disturbios, saqueos y psicosis. (6 de enero de 2017). Reforma.

51 Deriva en actos vandalicos protesta contra el gasolinazo en Monterrey. (6 de enero de 2017). La
Jornada, p. 5.

52 Mufioz, A. (7 de enero de 2017). AMLO llama a pactar por la prosperidad del pueblo y el
renacimiento de México. La Jornada, p. 7.

53 Crecen disturbios, saqueos y psicosis. (6 de enero de 2017). Reforma.
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espaldas del palacio de gobierno, se hicieron en la explanada de Los Héroes pero
amenizadas con cantos y bailes. Evidentemente, la intensidad de las

manifestaciones se redujo de una manera impresionante.

El 6 de enero, el Bronco se vio obligado a ceder, por preferir “un estado con menos
recursos, pero en paz’. Se logr6 que, a pesar del Gasolinazo, no hubiera aumento
en el precio del transporte publicos ni de taxis, contrariando asi la presion ejercida
por la demanda empresarial. Ademas, la protesta ciudadana consiguido un
descuento en el precio de la tenencia vehicular, asi como el compromiso del

Ejecutivo de eliminar el gravamen para 2018.5*

El caso regiomontano resulta ejemplar para hablar de la forma en que las élites y
los medios de comunicacion tendieron a criminalizar la protesta. De la misma forma,
ejemplifica la manera en que la violencia ejercida por grupos ajenos a las protestas
sociales funcion6 como desincentivo para ellas. Cabe destacar que el miedo formo
una parte importante de dicho fendmeno: los protestantes prefirieron llevar a cabo
acciones con menores grados de disrupcién y violencia por la probabilidad de que
grupos infiltrados sabotearan su protesta, haciendo que el cuerpo judicial los tuviera

gue reprimir.

1.4.2.- El caso de Ixmiquilpan

En comunidades Otomies del Estado de Hidalgo se llevaron a cabo bloqueos de
autopistas, asi como tomas de algunas tiendas y gasolineras en protesta contra el
aumento de precio de los hidrocarburos. El dia 5 de enero, la Policia Federal hizo
presencia para terminar con estos bloqueos. En la comunidad de Julian Villagran,
los judiciales acabaron con el bloqueo empleando bombas de gas lacrimégeno. La
comunidad de Dios Padre tampoco supuso mayor dificultad para abrir las vias para

54 Campos Garza, L. (2017). Nuevo Leén se encrespa y doblega al Bronco. Proceso, (2097), 38—
40.
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los automaviles. Sin embargo, la comunidad de Ixmiquilpan no compartio la misma

historia.

La poblacion manifestante estaba dispuesta a dialogar con la policia y asi ocurrio
por dos horas. El acuerdo al que se habia llegado era que la policia se retiraria
primero y después harian lo propio los manifestantes. Antes de llevar a cabo la
accion de retirada, la Policia Federal le “eché encima” las tanquetas al
conglomerado de manifestantes. Fue entonces cuando se rompi6 el pacto de paz y
la poblacion tomd una tanqueta, una patrulla y dos autobuses para quemarlos

posteriormente.>®

La retirada se convirtio en huida. Los federales comenzaron disparando al aire para
ahuyentar a la poblacién, pero pronto ésta fue su blanco principal. Esta accion dej6
un saldo de doce heridos de arma de fuego. Entre ellos, hubo dos con heridas

fatales: Fredy Cruz Garcia y Alan Giovanni Martinez Contreras.

La Comisiébn de Derechos Humanos de Hidalgo presenté una queja de oficio,
pidiéndole a las autoridades que respetaran la libertad de expresion y garantizaran

la seguridad.5®

Después de la movilizacion, los mismos manifestantes realizaron barricadas
alrededor de ciertas tiendas para protegerlas de presuntos saqueadores. De hecho,
gerentes de empresas como Cinemagic y Dormimundo desmintieron que sus
instalaciones hayan sido saqueadas por los manifestantes de la agrupacién

Movimiento Civico Contra el Gasolinazo.

El caso de Ixmiquilpan resulta ejemplar para analizar la forma en que la violencia
empleada por el Estado hacia los manifestantes fue tan desproporcional. En dicho

caso la Comision Estatal de Derechos humanos inclusive presentdé una queja de

55 Valdez, J. (2017). La inurreccion de Ixmiquilpan contra el Gasolinazo. Retrieved May 20, 2019,
from Carabina 30-30 website: https://www.30-30.com.mx/la-insurreccion-de-ixmiquilpan-
contra-el-gasolinazo/

56 Roman, J. A. (5 de enero de 2017). Denuncian ONG actos policiacos contra el derecho a
manifestarse. La Jornada, p. 12.
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oficio. Ademas, es un ejemplo de la forma en que los sagueos deslegitimaban a las
protestas. Es decir, la poblacibn que protestaba en Ixmiquilpan se decidi6 a
defender locales ante saqueadores, llevando a cabo la labor que la policia misma
no estaba haciendo, para que el cuerpo judicial no tuviera motivos para emplear

mas violencia ante legitimas protestas.

1.4.3.- ¢Las protestas contra el gasolinazo se conformaron como un

movimiento social?

Para responder la pregunta es necesario analizar el objeto de estudio desde los

componentes del concepto de Movimiento social:

Practicamente en todos los estados de la Republica —menos en Tabasco- la
incidencia de protestas se repitid, cuando menos, una vez. Esto demuestra que no
se trataba de concentraciones llevadas a cabo en un solo episodio. Sin embargo,
en la mayoria de los estados, después de la primera semana, la incidencia de
protestas disminuyd radicalmente. Por lo tanto, ya que el esfuerzo por visibilizar las
reivindicaciones de las acciones colectivas contenciosas no se sostuvo por mas de

diez dias, no se puede afirmar que hubo una campafia en cada estado.

La accion colectiva fue modular en el sentido de que fue utilizada la convencion.
Esto se puede ejemplificar con hechos como el uso de bloqueos carreteros y de
estaciones de servicio, asi como el empleo de manifestaciones o el despliegue de
mantas en expendios de gasolina. Dichas acciones colectivas fueron modulares
puesto que en su contexto se entendia lo que los grupos querian manifestar al
llevarlas a cabo, pues eran parte de un largo proceso de aprendizaje heredado por

una cultura de protesta mexicana.

Con respecto al empleo de manifestaciones de WUNC, se argumenta lo siguiente:
el valor fue demostrado en la sobriedad de varias acciones colectivas. Por ejemplo,
el saldo blanco en las primeras movilizaciones multitudinarias llevadas a cabo en la
Ciudad de México, la liberacién de 22 puntos carreteros en distintos estados a través

del didlogo el dia 2 de enero, la defensa pacifica de la libertad de asociacion ocurrida
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en el municipio de Camargo, Chihuahua; asi como la forma en que manifestantes
realizaron barricadas para proteger locales de Ixmiquilpan ante la llegada de
saqueadores. La unidad se demostr6 en reivindicaciones de las protestas
estuvieran orientadas en sentidos similares, aunque no necesariamente en contra
del Mega Gasolinazo. ElI nUmero se vio en la formacion de las manifestaciones
multitudinarias en casi todos los estados, asi como en los bloqueos carreteros.
Finalmente, se puede afirmar que hubo manifestaciones de compromiso en las
acciones colectivas, por el hecho de que las personas que protestaban en la Ciudad
de México eran de diversa procedencia, asi como por el hecho de que la campafia

no cedi6é después de varios casos de represion por parte de grupos chocantes.

Se empled un repertorio y se presentaron manifestaciones de WUNC. Ademas, si
se toman en cuenta sus reivindicaciones, se puede inferir la accion colectiva fue
provocada por lo que se denuncié como carencias organizativas y estructurales. Las
primeras en el sentido de que la aplicacion del Mega Gasolinazo en 2017 ni siquiera
pudo ser detenida por la Ley de Hidrocarburos de 2014. Las segundas porque el
proceso de liberalizacion del precio de los hidrocarburos fue una de las medidas
empleadas por el gobierno de Enrique Pefia Nieto. Sin embargo, no se puede
argumentar la presencia de una campafia en la accién colectiva. Asi, la falta de una
campafa sostenida de casos de accién colectiva llevada a cabo a través del tiempo,
se concluye gque durante los primeros dias de enero de 2017 no hubo movimientos
sociales en contra del Mega Gasolinazo. Por lo tanto, los casos de accion colectiva
solo pueden ser conceptualizados como protestas sociales que no lograron

convertirse en un movimiento debido a que no se mantuvieron a través del tiempo.

1.4.4.- Un periodo con elementos de Ciclo de Protesta

A continuacion, se desarrollara una serie de conceptos provenientes de la teoria de
los movimientos sociales elaborada por Tarrow (1994) para demostrar que el
conjunto de protestas en contra del Mega-Gasolinazo de enero de 2017 puede ser

interpretado a través del concepto de Ciclo de Protesta. Dicha interpretacion
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enriquecera el analisis, ya que en este trabajo se considera que los acontecimientos

deben ser estudiados desde un matiz diferente al que le dieron los medios.

Ciclos de Protesta

Los lideres de las acciones colectivas enmarcan en la accion colectiva sus
exigencias y presupuestos ideoldgicos. Estos se entretejen en un matiz cultural y
son procesados por los medios de comunicacién masiva para llevar la informacién
a sus aliados y sus enemigos. Sidney Tarrow (1994), al analizar los movimientos
sociales desde una perspectiva coyuntural, asegura que el elemento mas
importante para lograr una efectiva difusion de la accién colectiva son las
oportunidades politicas. Estas se conforman por el alineamiento de los actores
politicos, las instituciones, las leyes, y el resto de los elementos que convergen para
crear una agenda politica sobre la cual la sociedad establecera sus metas y valores.
Si un movimiento social aprovecha correctamente las oportunidades politicas en las

cuales se ve inmerso, sera mas probable la difusién de su mensaje.

El concepto de Ciclo de Protesta se crea por la simbiosis entre el proceder de una
accion colectiva que, si bien no fue creada por unas oportunidades politicas, fue
alimentada por ellas; y las nuevas oportunidades politicas, que fueron generadas

por la accién colectiva. El Ciclo de protesta en sentido estricto es

La fase de intensificaciébn de conflictos y confrontacién en el sistema social, que
incluye una rapida difusion de la accion colectiva de los sectores més movilizados a
los menos movilizados; innovacion acelerada en las formas de concentracion y
secuencias de interaccién intensificada entre disidentes y autoridades que pueden

terminar en reforma, represion o hasta en revolucion (Tarrow, 1994, p. 202).

Los rasgos caracteristicos de los Ciclos de Protesta son la intensificacién del
conflicto entre la disidencia y la élite, la amplia difusion sectorial y geografica de la
protesta, la expansion del repertorio de confrontacion del que se dispone como
conjunto cultural, asi como la aparicién de nuevas organizaciones, o la visibilidad

de organizaciones que antes no se habian manifestado.
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La vanguardia que comienza el proceso del Ciclo de Protesta, genera las
condiciones politicas para que hasta las secciones poblacionales que no
acostumbran a manifestarse se solidaricen con la protesta, provocando asi que el
proceso de aprendizaje politico de la sociedad como conjunto se acelere
radicalmente. Una de las oportunidades politicas que crean los Ciclos de Protesta
es la demostracion de la debilidad que los regimenes tienen ante la accion colectiva
contenciosa. De hecho, durante un Ciclo de Protesta, se pueden presentar alianzas
a favor del cambio entre los movimientos disidentes y las organizaciones que

acostumbran a defender a la élite.

Generalmente, los ciclos de protesta tienen que encargarse de mantener un apoyo
gue tiende al declive. Al final, lo mas comun es que los lideres opten por la violencia
anarquica o por la institucionalizacion del movimiento. Ninguna de las dos
conclusiones es Optima. Y es que, si el cambio logrado es politico, probablemente
sera modificado por la élite encargada de dichas instituciones. Al llegar a esa
instancia, los movimientos disidentes no tienen la oportunidad de intervenir

directamente.

Es por ello que se piensa que

Lo que mejor recordamos tras la embriaguez de un Ciclo de Protesta es que los
movimientos de entusiasmo politico van seguidos de la represion burguesa o el
autoritarismo carismatico, a veces del horror, pero siempre por la restauracién del
aburrimiento (Zolberg, 1972, citado en Tarrow, 1994, p.205).

Sin embargo, la consecuencia de los Ciclos de Protesta no es meramente
desesperanza. Una vez que la excitacion inicial y el desencanto final se disipan, el
legado de dichos ciclos se atisba como la modificacion de la relacion entre los
grupos disidentes y sus opositores. Asi, los efectos mas comunes de los Ciclos de
protesta son la politizacién de la gente, la modificacion de las instituciones y el
cambio en la cultura politica. Los Ciclos de Protesta se convierten en una parte
importante de la historia de los paises porque representan periodos de madurez
politica intensificada, dejando un legado de expansion en las formas de

participacion, cultura e ideologia popular.
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El episodio de protesta generaliza, desde el concepto del Ciclo de Protesta

Segun Alexis de Tocqueville, el momento mas peligroso para un gobierno con baja
aceptacion es aquel en el que publicamente decide retractarse de una decision que
carecia de apoyo (Tarrow, 1994). Por paraddjica que resulte esta interpretacion, es
facil de explicarse: ya que la poblacion no legitima a su gobierno, le importara menos
el hecho de que el gobierno esté dispuesto a reconocer errores, que el hecho de
gue fue gracias a su fuerza que se lograron cambios directamente en las decisiones

politicas. Esto invitara a la poblacion a intentar derrocar al gobierno.

Durante los primeros dias de enero, se presentd la posibilidad de echar atras al
mega-gasolinazo a través de mecanismos como la impugnacién legal directa ante
la violacion de derechos, o el trabajo legislativo de cancelar la aplicaciéon del IEPS
a los energéticos, alegando que dicho aumento fue debido a que el gobierno ignoré
deliberadamente leyes reglamentarias a través de meras artimafas. La poblacién
se movilizé en un principio con la esperanza solidamente fundamentada de que se

podria revertir el aumento del precio a los energéticos.

El dia 31 de diciembre de 2016, se registraron protestas en 5 estados y ninguna
toma de puntos carreteros. Al dia siguiente, las protestas se dieron en 4 estados, y
se registraron 3 casos de toma de puntos carreteros. Desde la perspectiva del ciclo
de protesta se podria interpretar que, en estos dos dias, la movilizacién fue llevada
a cabo por la vanguardia, constituida por grupos gue constantemente tienden a

utilizar el recurso de la protesta.

El dia 2 de enero, habia protestas en 11 estados de la republica y se contabilizaron
22 tomas de puntos carreteros. Pero no solo eso: Para el siguiente dia, las protestas
llegaron a 31 estados y se lleg6 a registrar hasta 50 tomas de puntos carreteros. De
esta manera, la situacion se puede interpretar como un caso de difusion sectorial
del Ciclo de Protesta, como consecuencia de las oportunidades politicas generadas
por la vanguardia. De la misma manera, cabe resaltar la impresionante difusion
geografica del Ciclo. Tomando en cuenta que no fue un Gnico movimiento nacional

ni fue convocado por Partidos Politicos, la solidaridad entre las protestas fue
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excepcional en el sentido de que las consignas eran las mismas en varios estados

de la republica, hasta que se llegé al epitome de “Fuera Pena”.

La interaccion entre los grupos disidentes y los grupos que tradicionalmente estan
vinculados a la élite se materializ6 cuando miembros del Episcopado marcharon en
la Ciudad de México para exigir solidaridad con los principales sujetos afectados por
el Mega-Gasolinazo. Ademas, algunas agrupaciones encargadas de la inversion

privada se mantuvieron firmes en su comprension ante los bloqueos carreteros.

La expansion del repertorio de confrontacion mexicano se observo con el despliegue
de ratoneras gigantes afuera de las casas de los diputados del congreso local de
Baja California. De la misma manera, la toma de las Terminales de Almacenamiento
y Despacho de PEMEX, el secuestro de pipas que podia acabar en la reparticion de
la gasolina que contenian, asi como el saqueo de gasolineras para repartir gasolina
y productos a los conductores que se acercaran fueron formas insélitas de
demostrar el descontento. Finalmente, se debe tomar en cuenta que, si bien no
todos, algunos casos de saqueos a tiendas de autoservicio fueron acompafiados
por consignas en contra del Mega-Gasolinazo, dando a notar asi que en estos casos
especificos se trataba de formas de protestas que no habian sido utilizado antes en

la magnitud como se usaron los primeros dias de enero de 2017.

Los sucesos ocurridos durante los primeros dias de enero de 2017 tuvieron como
respuesta el llamado “Acuerdo para el Fortalecimiento Econémico y la Proteccion
de la Economia Familiar” presentado por el Ejecutivo Federal, lo cual puede
interpretarse como la modificacion de las instituciones. Pero la respuesta mas
comun dada por el gobierno mexicano fue la represion de las protestas, a través del
desincentivo que represent6 la amenaza de suspender contratos a transportistas
manifestantes, asi como de la violencia con la cual el poder judicial arremetié en
varias manifestaciones. Sin embargo, la represion no pudo evitar que se generara
una de las consecuencias mas importantes de este episodio de protestas, de la cual

se hablara a continuacion.

Durante el periodo de protesta generalizada, el lider del partido politico Morena,

Andrés Manuel Lopez Obrador, publico comunicados en los cuales se solidarizd con
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la protesta. Obrador exhort6 a la ciudadania a crear organizaciones en contra del
gasolinazo, asi como a ejercer un voto de castigo a “la derecha” en las elecciones
de 2018, para lograr algo mas que meras protestas. En otro de sus comunicados
declar6 que la derecha habia organizado “estrategias fascistas” para “dominar
mediante el terror” en el contexto de los saqueos. Obrador y su partido se
pronunciaron por un periodo extraordinario de sesiones del Congreso para revertir
el alza de precio de los hidrocarburos.>” A través de dichas acciones, el partido
politico Morena aprovecho la coyuntura para convocar a toda la oposicion a llevar
el descontento a las urnas. En este sentido, morena adapto su discurso al episodio
de protesta generalizada de enero de 2017 y lo utiliz6 como uno de los motivos por
los cuales ocurrié la importante reestructuracion institucional que represento la
victoria de LOpez Obrador como presidente de la Republica en las elecciones
federales de 2018.

A pesar de que Sidney Tarrow no especifica la temporalidad de un Ciclo de Protesta,
es comun que dichos fendmenos duren mucho méas que diez dias. De hecho, los
Ciclos de Protesta mas cortos que se encontraron para este trabajo se dieron en

Latinoamérica y duraron afios. Algunos ejemplos de estos ciclos de protesta son:

e Los acontecimientos que surgieron a partir del Caracazo, dado el 27 de
febrero de 1989: En el periodo de 1989-1990 se registraron 675 actos de
protesta popular; y en el periodo de 1993-1994 se registraron 1096 (Figueroa
Ibarra, 2008).

e Los acontecimientos que surgieron a partir del levantamiento del EZLN en
Chiapas el primero de enero de 1994: Entre 1994 y 1999 se contabilizaron
82 mil acciones de lucha social (plantones, denuncias, bloqueos, boicots,
marchas, entre otras) (Figueroa Ibarra, 2008).

e Los acontecimientos que culminaron en el Argentinazo, ocurrido el 19 de

diciembre del 2001: Dicho ciclo comenzd en 1989, y en dicho periodo se

57 Roman, J. A. (5 de enero de 2017). Denuncian ONG actos policiacos contra el derecho a
manifestarse. La Jornada, p. 12.
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presentaron saqueos, puebladas, cortes de ruta y piqueteros (Figueroa
Ibarra, 2008).

Por ello es que este trabajo se limita a sefialar que los acontecimientos estudiados
tienen elementos de Ciclo de Protesta y no se aventura a comprobar que se esta
tratando de un Ciclo conformado. No obstante, lo que el presente trabajo se propone
a partir de esta investigacion es el analisis de los acontecimientos ocurridos en
enero de 2017 desde una perspectiva que los representa como un periodo de

intensa protesta social con efectos visibles en la politica nacional.

1.5.- Conclusiones

El Gobierno priista debia actuar con especial cautela si queria ganar las elecciones
estatales que se avecinaban. En este contexto, lo que parecia ser un acto de
brillantez al evadir la traba que suponian los estatutos de la Ley de Hidrocarburos
de 2014 mediante el establecimiento de los articulos transitorios 11 y 12 de la Ley
de Ingresos de 2017, devino en un histérico ejemplo de como el descontento puede

causar movilizaciones de proporciones sorprendentes.

Si bien, las acciones colectivas mencionadas en este capitulo emplearon un
repertorio de protesta y presentaron manifestaciones de WUNC, no llevaron a cabo
una campafa. Por ello, el concepto de Movimiento Social no es aplicable al objeto
de estudio. Los acontecimientos ocurridos fueron meras protestas y no movimientos

sociales.

El conjunto de protestas en contra del Mega Gasolinazo de enero de 2017 fue
especial porque tuvo una extension nacional, aunque no estaban articuladas entre
si. Mas bien fue el producto de llamamientos locales de naturaleza ajena a los
partidos politicos. El hecho de que estas protestas estuvieran relacionadas no
dependio de una unidireccionalidad o de una monocausalidad, sino de la solidaridad
que hubo entre los movimientos a través de la Republica. Asi, una de las
conclusiones a las que llega este capitulo es que no hubo un proceso nacional de

protesta, ya que éstas no estaban conectadas directamente. Se traté de un episodio
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nacional de protesta generalizada. Por cierto, cabe destacar que los partidos
politicos no tuvieron logros recalcables en la busqueda de echar abajo el gasolinazo
ni en el Palacio Legislativo de San L&zaro, ni en las calles.

La presentacion de los casos especificos de protestas tratados en este trabajo
permite llegar a las siguientes conclusiones: el caso de Monterrey demuestra un
ejemplo de como la violencia ejercida por sujetos ajenos a una protesta, asi como
la criminalizacion de la misma, ejercida por el gobernador y los medios de
comunicacién desincentivaron la movilizacion poblacional. También es un
testimonio de como la violencia ejercida por grupos ajenos funge como un
desincentivo para la accion colectiva. Por su parte, el caso de Ixmiquilpan
demuestra en acontecimientos como la presentacion de la queja por parte de la
Comision Estatal de Derechos Humanos, la desproporcionalidad de la fuerza
utilizada por la policia en contra de la poblacién. Ademas, el caso muestra como
incluso en un poblado con una larga historia de oposicion al gobierno, los
manifestantes tuvieron que encargarse de proteger algunos establecimientos ante

el arribo de saqueadores para evitar la criminalizacion de la protesta.

Efectivamente hubo casos en los que se presento violencia. Algunos ejemplos son
la retencién de una pipa en el Estado de México el dia dos de enero, y la apropiacion
por medio de la fuerza del hidrocarburo que contenia, para repartirlo a los
automovilistas que llegaran; también la toma de una gasolinera en Tapachula
Chiapas para repartir gasolina ese mismo dia. Otro ejemplo fue la forma en que el
dia 3 de enero, en algunos casos de toma de casetas la tesoreria de la caseta habia
sido abordada. Sin embargo, en este trabajo se puede observar como la proporcién
de casos de violencia es muy baja en contraste con la de protestas que se llevaron

a cabo al margen de la ley.

El proceso de protestas tuvo todos los elementos que Sidney Tarrow identifica como
los constituyentes de un Ciclo de Protesta. Segun esta interpretacion, se esta
tratando con un Ciclo que no ha sido interpretado como tal. Sin embargo, se debe
tomar en cuenta un factor que resulta determinante en este andlisis: la campania.

Como se menciond anteriormente, la campafa es la demostracion de un esfuerzo

50



Gerardo Diaz Herrera

sostenido por visibilizar la problematica que se denuncia en una accion colectiva.
La falta de una campafa en las acciones colectivas llevadas a cabo durante los
primeros dias de enero de 2017 priva a este trabajo de la posibilidad de
conceptualizarlas como movimientos sociales. De la misma forma, esta falta de
campafa solo permite que se trate a los acontecimientos como un episodio de
protesta generalizada y no como un Ciclo de Protesta. Por ello, este capitulo
concluye en que el episodio de protestas ocurrido durante los primeros diez dias de
enero se trata de un periodo con elementos de ciclo de protesta que, por alguna
razon, en vez de lograr concretarse como tal, devino en el dramético e inesperado
decrecimiento de la incidencia de protestas justo cuando éstas habian cobrado

mayor fuerza, influencia y capacidad de convocacion.

Si bien no se tratd con un Ciclo de Protesta, el empleo de dicho concepto nos
permite reinterpretar las acciones de protesta ocurridas durante los primeros diez
dias de México para entenderlas como un corto pero intenso caso de protesta
generalizada con consecuencias como la dramética expansion del repertorio
confrontacional mexicano, utilizando casos como la apropiacion a través de la fuerza
del hidrocarburo contenido en pipas de gasolineras. Ademas de haber fungido como
un ejemplo paradigmatico del poder que los movimientos sociales mexicanos

pueden llegar a tener.

Finalmente, se debe tomar en cuenta que hay actores politicos que tienden a
apropiarse de las coyunturas histéricas. En este sentido, y recordando el triunfo de
en las elecciones nacionales de 2018 de un partido politico cuyo discurso estaba
orientado mas a la izquierda que el resto en el espectro politico, se argumenta lo
siguiente: el partido Morena aprovechd para su discurso el descontento demostrado
en el proceso de protesta generalizada de 2017 como uno de los motivos mas
importantes para votar por ese partido. Asi, se puede argumentar que una de las
consecuencias politicas de las protestas de enero de 2017 fue, en mayor o0 menor

medida, la victoria electoral de Lopez Obrador.
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Capitulo 2: Los Saqueos

En este capitulo se presentard un analisis empirico y teorico del episodio de
saqueos que se vivieron en casi todos los estados de la republica durante los

primeros diez dias de enero de 2017.

El capitulo surge a partir de una hipotesis que propone que en ese periodo hubo
saqueos que no se veian motivados por la protesta. Para trabajar con dicha
hipotesis, se busco generar una conceptualizacién operacional que diferenciara los
tipos de saqueos desde su teleologia. Asi, se realizé dicho proceso a través de la
descripcion y el analisis de los acontecimientos para después determinar qué clase

de saqueos ocurrieron en México durante enero de 2017.

Al igual que en el primer capitulo, la metodologia utilizada para estudiar los saqueos
es el andlisis de caso, llevado a cabo a partir de la reconstruccion de los
acontecimientos desde la consulta de fuentes hemerograficas. Sin embargo, en este
capitulo se agrega una nueva forma de metodologia: El analisis comparado. Como
su nombre lo dice, se teorizara sobre el episodio de saqueos ocurrido en México a
través de la comparacion de éste con el episodio ocurrido en Argentina en 1989.
Dicho método fue elegido porque es uno de los mas confiables para analizar a un
tema de estudio en la Ciencia Politica, puesto que se permite escoger dos casos
similares en varias caracteristicas para analizar la forma en que afectan las
diferencias entre ellos. Y es que el caso argentino fue escogido porque las
condiciones en las que comenzo fueron muy similares a las condiciones en las que
nuestro objeto de estudio se encontraba. Ademas, se generaran conceptos que
permitan un analisis profundo a partir del analisis comparado, asi como de la

reflexion sobre estudios que se realizaron sobre el caso argentino.

Para generar el concepto operacional que se busca, se partird del concepto de
economia moral que utiliza Thompson (1979). Posteriormente, se vera a la violencia
desde una perspectiva que permita entenderla como un factor de cohesién social
desde Maffesoli (2012). Una vez establecidos dichos cimientos, se entendera a
partir de Di Meglio & Serulnikov (2017) qué es un saqueo. Finalmente se generaran

los conceptos de saqueo como forma de protesta y saqueo como forma de pillaje,

52



Gerardo Diaz Herrera

lo cual permitira diferenciar a los saqueos desde una perspectiva teleolégica. Dicho
ejercicio tedrico tiene el fin de comprobar la hipétesis de que durante los primeros
dias de enero del 2017 hubo casos de saqueos cuyo fin no era la protesta.

En el apartado titulado “precisiones conceptuales” se explicara por qué es necesario
diferenciar entre el concepto de protestas y el de saqueos para estudiar los
acontecimientos ocurridos en México en enero de 2017. Se demostrara que para
estudiar los acontecimientos de enero de 2017 en México se debe hacer una

distincidn entre las protestas estudiadas en el capitulo anterior y los saqueos.

En el apartado de “los casos de saqueo” se describira cdmo se llevd a cabo el
episodio de extensidon nacional de los saqueos, haciendo énfasis en los
acontecimientos ocurridos en la Ciudad de México y en el Estado de México por el
alto grado de incidencia de saqueos en ambas entidades, asi como por la
significatividad de sus acontecimientos. Esto debido a que en ambos estados se
presentaron situaciones que resultan ejemplares para el analisis tedrico que se
realiza en este trabajo. De la misma manera, se sefala el crecimiento exponencial
de la incidencia de saqueos. Este crecimiento fue un comportamiento extrafio en un

pais en el que no habian ocurrido episodios previos de saqueos.

Finalmente, en el apartado titulado “analisis comparado entre el caso de saqueos
en Argentina 1989 y México 2017 se teorizara sobre el episodio de saqueos
ocurrido en México a través de la comparaciéon de éste con el episodio ocurrido en
Argentina en 1989. Dicho método fue elegido porque es uno de los mas confiables
para analizar a un tema de estudio en la Ciencia Politica, puesto que se permite
escoger dos casos similares en varias caracteristicas para analizar la forma en que
afectan las diferencias entre ellos. Y es que el caso argentino fue escogido porque
las condiciones en las que comenz6 fueron muy similares a las condiciones en las
gue nuestro objeto de estudio se encontraba. Ademas, se generaran conceptos que
permitan un analisis profundo a partir del analisis comparado, asi como de la

reflexion sobre estudios que se realizaron sobre el caso argentino.
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2.1.- Precisiones Conceptuales

Resulta innegable el hecho de que, en los bloqueos viales, manifestaciones y en las
tomas de gasolineras y tiendas se presentaron ciertos episodios de violencia.
Ejemplos de ello pueden ser confrontaciones en Ixmiquilpan, en Nogales y en
Rosarito.®® Ya esta establecido en este trabajo que los tres componentes de la
accion colectiva son la violencia, la convencion y la disrupcién. Sin embargo, hay
algunas acciones de protesta que mezclaron los tres componentes de la accidn
social, y hay otras acciones sociales cuyo unico medio fue la violencia:
gradualmente, en la mayoria de los estados se dio la alarmante incidencia de
saqueos multitudinarios a toda clase de tiendas. El comportamiento de los
saqueadores, asi como del crecimiento del fenbmeno merece un analisis minucioso,
y para ello se debe hacer mencion de los acontecimientos mas importantes que
ocurrieron en los primeros dias de enero de 2017, con un enfoque principal en la

Ciudad de México y el Estado de México.

Para ilustrar aquello de lo que se quiere hablar en este subtitulo, se presentan las
siguientes gréficas: la Gréfica 4 y su respectiva tabla (Tabla 4) permiten observar el
comportamiento de los saqueos a centros comerciales través de los dias. En esta
gréfica se observa como los saqueos fueron un fendmeno que comenzo el dia 3 de
enero con cuatro incidencias y que, apenas dos dias después se dieron 971 casos.
En la Gréfica 5 se muestra la cantidad de dias en los que hubo incidencia de
saqueos en cada estado de la republica, desde el dia 31 de diciembre de 2016 hasta
el 8 de enero de 2017.

58 Corpus, A. (8 de enero de 2017). Embisten a policias; resultan heridos 8. Reforma.
Raziel, Z. (6 de enero de 2017). “El que aviente la piedra primero.” Reforma.

Generan desabastos saqueos, alerta CCE. (7 de enero de 2017). Reforma.
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Gréfica 4.- Casos de saqueo atiendas de autoservicio registrados del 31 de diciembre
de 2016 al 8 de enero de 2017

Casos de saqueo a centros comerciales
registrados del 31 de diciembre del 2016 al 8
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FUENTE: (bCapufe, 2017)

TABLA 4.- Casos de sagueo a centros comerciales registrados del 31 de diciembre
de 2016 al 8 de enero de 2017

Casos de saqueo a centros comerciales registrados
del 31 de diciembre de 2016 al 8 de enero de 2017
31 de diciembre 2016 0
1ro de enero 2017 0
2 de enero 2017 0
3 de enero 2017 4
4 de enero 2017 79
5 de enero 2017 971
6 de enero 2017 123
7 de enero 2017 5
8 de enero 2017 3

FUENTE: (Capufe, 2017)
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Gréfica 5.- Cantidad de dias en los que se presentaron saqueos a tiendas de
autoservicio en cada estado

Cantidad de dias en los que se presentaron
saqueos a tiendas comerciales en cada estado

o [l N w H
|
|
|
I

o » 0 O NI ) QO O
B SN} N ¥ P x> Q
+\ & X S ,bQ X J\Q>_ 'z}% & Qp ?zo L R Q:Q rz’,(b RGIR\Z
®~o RGNS 2R & @ &o\Qc\Q}
LT RSP ORI E K @S
2 s\ QT o Y N @@ > &
;¥ C ™ & NS
6ob%b O\>$
2
o

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Capufe, 2017)

Para este momento de la investigacion, resulta oportuno explicar que la
diferenciacion que se hace entre protestas y saqueos tiene motivos metodolégicos.
Esto se debe a que un cientifico social no puede dar por hecho la relacion entre un
acto disruptivo y la inconformidad generalizada. Y es que ni siquiera hay una ley
que determine la existencia de un vinculo directo entre las acciones de gobierno con
baja aprobacion y los actos de protesta que las suceden cronolégicamente, ya que
en procesos sociales no hay fendmenos monocausales, sino que estos siempre se
ven afectados por varios factores. Este motivo llevd a que, para que las acciones
colectivas disruptivas que ocurrieron en los primeros dias de enero de 2017 fueran
consideradas en este estudio como protestas en contra del aumento del precio a los

hidrocarburos, se tuvo el cuidado de comprobar lo siguiente:

a) Que se hayan utilizado formas de accion asociables con el repertorio con el
objetivo esperado de expresar que su descontento es relativo a temas de
energia o de impuestos (tomas de gasolineras, manifestaciones, tomas de

carreteras, etc.) o sea, protestas modulares enfocadas en dichos temas. Y
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que, ademas, hayan tenido expresiones de valor, unidad, numero y
compromiso.

b) Que presentaran reivindicaciones programaticas, identitarias o sobre
posicion.

c) Que expresaran haber sido causadas por deficiencias estructurales,
carencias organizativas o la necesidad de la generacion de nuevos marcos
de accion colectiva

d) Que buscaran llevar un cambio en la politica sin la necesidad de tomar el

poder politico de una forma directa.

Asi, la distincibn se vuelve vital cuando los saqueos a gasolineras estan
directamente vinculados al tema energético y al tema de los impuestos, mientras
gue los saqueos a centros comerciales dificilmente pueden vincularse con dichos
temas si no presentaron consignas ni se hicieron en contra de actores relativos a la
toma de decision de aumentar el precio de los hidrocarburos. Por lo tanto, en este
apartado se analiza la forma en que se llevaron a cabo los saqueos a comercios,
estén éstos directamente relacionados con las protestas en contra del Mega-

Gasolinazo o no.

En el capitulo anterior se hizo mencion de las consignas y pancartas presentadas
en algunas protestas. Estas estaban vinculadas directamente al aumento al precio
de los hidrocarburos, y también presentaban un rasgo que se repiti6 en varios
estados: la exigencia de la renuncia de Pefia Nieto. Y es que antes de un caso
saqueo efectuado en el centro historico del municipio de Veracruz, la gente cored
“Solo queremos comida” y exigio el arribo del gobernador,* lo cual permite vincular
dichas acciones con la protesta hacia el gasolinazo. Sin embargo, al no tratarse de
una serie de protestas efectuadas como campafia, y sin haber demostrado
manifestaciones WUNC (Tarrow, 1994), no puede conceptualizarse como un

movimiento social, aunque si como una protesta. Pero, el presente trabajo no logré

59 Aguirre, 1., & Barranco, R. (6 de enero de 2017). Bienvenida a Gendarmeria en Veracruz: tercera
jornada de saqueos. La Silla Rota. Recuperado de https://lasillarota.com/estados/bienvenida-a-
gendarmeria-en-veracruz-tercera-jornada-de-saqueos/135146
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encontrar otros casos de saqueo que presentaran consignas como dicho caso. Por
lo tanto, mientras que las protestas pueden ser relacionadas con el gasolinazo
debido a sus consignas, cuando menos la mayoria de saqueos carecié de

elementos que permitan una vinculacion en ese sentido.

Un saqueo es un concepto dificil de aprehender a través de la teoria de protestas.
Por ello es que mas adelante en este capitulo, en la comparacion entre el caso de
México en enero de 2017 y Argentina en mayo de 1989, se realiza un ejercicio mas
profundo de conceptualizacidn para aclarar la diferencia entre lo que en este trabajo
se entendié por “saqueo como forma de protesta” y “saqueo como forma de pillaje”.
Asi, la precision conceptual hecha en estos péarrafos resulta suficiente para
comprender el subtitulo que viene, y posteriormente se ahondara mas en el tema

para hacer el ejercicio de comparacion.

2.1.1.- Conceptualizacion

Para llevar a cabo la comparacion, resulta necesario establecer o recordar en este
breve titulo qué se entiende cuando se menciona cada concepto. Esto para que el
lector pueda identificar la diferencia entre las palabras utilizadas como herramientas
para trabajar con este tema. Si bien, antes se sefialaron los parametros utilizados

para determinar una protesta, este apartado se centra en los saqueos.

El concepto de saqueo comienza teniendo una connotacion militar: referia a la
accion en que un ejército victorioso se apoderaba violentamente de las propiedades
materiales del grupo que habia vencido (Di Meglio & Serulnikov, 2017). En palabras

de Gabriella Dalla Corte:

“Saquear”, de “saco” nace de la mano de los soldados que se apoderaron violentamente de
lo que hallan en un lugar. También ha servido para describir la entrada en una plaza o en un
lugar en el que se roba cuando se puede. Finalmente, ha servido para identificar el
apoderamiento de todo o de la mayor parte de lo que hay o que se guarda en algun sitio.
(Dalla Corte, 2014)
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En esta Ultima acepcion, el saqueo se puede llevar a cabo por diferentes motivos.
Para fines de este trabajo, se generaran los conceptos “saqueo como forma de

protesta” y “saqueo como forma de pillaje”.

Para acercarse a entender lo que en este trabajo se conceptualiza como el saqueo
como forma de protesta, es necesario referir a los motines de subsistencia ingleses
dados en el siglo XVIII. Estos fueron una forma en la que la clase baja de Inglaterra
protestaba ante alzas de precio que consideraba injustas, al mismo tiempo que
satisfacia su hambre. Asi, cuando los ciclos naturales que regulaban las economias
precapitalistas obligaban a los comerciantes a subir el precio de sus ofertas, la clase
baja le arrebataba violentamente sus productos para venderlos al precio
acostumbrado, o simplemente saqueaban los comercios para consumir

inmediatamente los productos (Thompson, 1979).

Al estudiarlos, Edward P. Thompson (1979) desarrolla una de sus teorias
principales: la idea de la Economia Moral. Segun Thompson, aparte de la Economia
qgue en un pais es regulada por un aparato burocratico, existe una forma de llevar a
cabo el actuar, basandose en sus convenciones y tradiciones. Asi, no ve a las
revueltas de subsistencia como una respuesta a las privaciones a las que la
poblacién estaba expuesta, sino a la injusticia de estar expuesta a ella. Por ello es
gue se hacia lo que se creia que el gobierno debia de hacer, pero se rehusaba a
cumplir. Y es que el autor concibe tal idea porque la revuelta de subsistencia se
convirti6 en un elemento violento pero util para la clase baja para obligar a los

comerciantes a ofrecer precios justos.

Si bien lo hace desde una perspectiva distinta a la de Thompson, Maffesoli (2012)
propone el estudio de la violencia como un factor de cohesién social. Segun el autor,
los episodios de violencia que son parte de la historia de una sociedad pueden ser
vistos como paroxisticos o catarticos: el primer tipo refiere al punto mas alto de
violencia causada por contradicciones que son parte de una misma sociedad. La
violencia paroxistica puede ser vista mas como un sintoma de las contradicciones
gue como una solucién a ellas, por lo cual el autor no le ve utilidad. Sin embargo, el

segundo tipo de violencia supone, si bien no la erradicacion, el alivio de las
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tensiones que llevaron a que sucediera dicho episodio. De esta forma, Maffesoli ve

en la violencia catartica elementos vitales para una sana cohesion social.

El saqueo como forma de protesta es una forma de violencia colectiva en la que se
manifiesta el descontento al mismo tiempo que se busca solucionar inmediatamente
—aunque no definitivamente- la insatisfaccion de necesidades personales que es
causa de ese descontento (Di Meglio & Serulnikov, 2017). Si a los saqueos como
forma de protesta se les reconoce mas como una cuestion de Economia Moral,
anuncian gque en una misma sociedad existen concepciones antagénicas sobre el
orden, la ley y el delito. Cuando el sagueo como forma de protesta se lleva a cabo,
el dogma de la igualdad agita a la multitud en contra de la élite (O. Fradkin, 2017).

El sagueo como forma de protesta es una forma de violencia colectiva que dificulta
identificar su condicion de accién politica (Di Meglio & Serulnikov, 2017). Sin
embargo, se debe tomar en cuenta que, como dicen Patel y McMichael (citados en
Serulnikov, 2017) su emergencia ha sefalado transiciones en ordenamientos
politicos. Ademas de que no Unicamente son causados por el hambre, pues el
saqueo como forma de protesta sefiala carencias estructurales y erosion de

derechos. Asi, el saqueo como forma de protesta es un actuar politico.

El saqueo como forma de pillaje se diferencia del saqueo como forma de protesta
en que no es una accion politica y, por lo tanto, no le interesa legitimarse. El saqueo
como forma de pillaje es el arrebato de bienes materiales llevado a cabo por una
agrupacion que hace empleo de la violencia. No se relaciona con el concepto de
Economia Moral, ni con la cohesion social. La diferencia mas notable radica en que
a un grupo que realiza un saqueo como forma de pillaje no le interesa diferenciar su

proceder de un mero robo multitudinario (O. Fradkin, 2017)

Estos dos conceptos pueden ser facilmente confundidos. Sin embargo, la carga
politica del saqueo como forma de protesta es tal que, a pesar de que tiende a ser
vista como un comportamiento anémalo que se aprovecha de coyunturas historicas
gue generan espacios de excepcion para romper las reglas, en realidad es un
esfuerzo para regresar a los fundamentos del Contrato Social (Di Meglio, 2017; Di
Meglio & Serulnikov, 2017).
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El sentimiento generalizado de inseguridad lleva a que la poblacion justifique y hasta
busque la suspension de las Garantias Individuales por parte del Estado. Un
ejemplo de ello fue la masacre de los saqueadores que realizaron estragos justo
después de la Batalla de Caseros en 1852 en Argentina. Sobre la cual un
observador comentd “Muchas escenas salvajes he visto, pero nunca vi hombres
sacrificados con tanta ligereza y tan sin piedad como en esos dias” ( Di Meglio,
2017).

Esto contrasté con una persona que llevo a cabo la masacre, quien dijo que

Una poblacion asaltada tiene que defenderse con rigor de los salteadores. [...] La
horrorosa carniceria [fue] el Gnico medio de contener en su principio un mal que
hubiera puesto en mayor consternacibn y peligro esta ciudad.
(Di Meglio, 2017, §2.2).

Ya que la violencia del saqueo facilita la criminalizacion de los opositores del
gobierno, sean estos participes o no de dichos actos. Es l6gico que en una oleada
de saqueos de protesta se presentaran casos en los que se enfatice que se trata de
un quehacer politico y no solamente un robo multitudinario. Un efectivo mecanismo
de diferenciacibn es aquello a lo que Emmanuel Fureix conceptualiza como
Iconoclasia Politica, refiriendo al gesto destruir objetos por la carga politica que el
actor considera que tienen (Gonzalez Aleman, 2017) . Asi, el saqueador puede dar
un mensaje a través de los bienes materiales de los cuales él mismo se permite

apropiarse, y aquellos que deja intactos o destruye sin llevarselos consigo.

Un ejemplo de Iconoclasia Politica se da en las rebeliones campesinas de la India
colonial, asi como en la Revoluciéon Rusa de 1905, cuando la gente se apropiaba
del ganado y de herramientas de los establecimientos que tomaba, mientras que el
mobiliario y la vajilla de dichos lugares eran destruidos. Esto tenia una motivaciéon
doblemente politica segun Di Meglio & Serulnikov (2017) pues, segun los autores,
la poblacion diferenciaba lo que consideraba como un derecho social de un acto
delictivo y, socavaba la autoridad de los sefiores a travées de la demolicion de sus

simbolos.

61



Gerardo Diaz Herrera

En este punto cabe destacar que el saqueo como forma de protesta dificulta que se
estudie plenamente a través de la teoria de protesta. Asi, Di Meglio & Serulnikov

sefalan que

[...] De ahi que [los saqueos] sean una modalidad de accion colectiva que no puede
ser plenamente capturada por las variables tipicas de las teorias de la accién
colectiva: los recursos organizativos, su regularidad y previsibilidad, la proclamacion
de reivindicaciones que expresan un horizonte compartido de valores e intereses
(2017, 80).

En contraste con otros modos de movilizacion, los saqueos resultan por naturaleza
un objeto elusivo de interpretacion en virtud de su rango, la ausencia de elocuentes
declaraciones de principios y colectivos sociales que los reivindiquen, la complejidad
de sus motivaciones, la inherente opacidad de su significado. (2017, 80)

Por ello, no se puede esperar que todos los saqueos que forman parte de una
protesta generalizada actien de la misma forma, ni que todos busquen recalcar su
legitimidad. Pero, si bien es importante tomar en cuenta las imprecisiones ligadas al
estudio de los saqueos, mas adelante se demostrara que la diferencia empirica
entre saqueos de protesta y saqueos como forma de pillaje se nota principalmente
en las privaciones gue ocurren en una parte importante de ellos asi en los casos

ejemplares en los que se demuestre la busqueda de la legitimacién de sus acciones.

2.2.- Los casos de saqueos

Para el tercer dia de enero de 2017, no sorprendian las noticias de tomas de pipas
o de expendios gasolineros con la posterior reparticion del combustible que tenian.
De la misma forma, resultaba tangencial hablar de cdmo los manifestantes que
bloquearon la carretera Toluca- Naucalpan retuvieron camiones que llevaban pany
cerveza y vaciaron su mercancia. Sin embargo, lo que si resulté alarmante ese dia

fueron los casos de pillaje a tiendas de autoservicio dados en el Estado de México.
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Los cuales, por cierto, no presentaron consigna alguna gue los relacionaran con la

protesta generalizada que se estaba llevando a cabo.®°

Los mexiquenses leyeron en los periddicos sobre tomas de gasolineras que habian
desencadenado en la que los manifestantes “vandalizaran” tiendas de autoservicio
contiguas. Pero también se enteraron de que para evitar que una tienda de
autoservicio de la cadena comercial Oxxo de la colonia Puerto de Chivos, Atizapan
de Zaragoza, fuera saqueado, elementos de la Base de Operaciones Mixtas
utilizaron gas lacrimogeno contra civiles. Cabe destacar que los civiles tenian el

rostro cubierto y amedrentaron a los empleados utilizando piedras y palos.

Mas aun, en periodicos nacionales se anuncio el saqueo de una Bodega Aurrera en
Xonacatlan, un Chedraui sobre la carretera que va de Atizapan a Villa Nicolas
Romero, y de una plaza comercial en la colonia de San Esteban, Naucalpan.®! En
la Figura 10 se pueden observar los estados en donde se presentaron saqueos el
dia 3 de enero de 2017.

60 Crecen las protestas; en el estado de México realizan saqueo a tiendas de autoservicio. (4 de
enero de 2017). La Jornada, p. 5.

61 ¢ Qué podria pasar si los saqueos contindan? (2017). Noticieros Televisa. Recuperado de
https://noticieros.televisa.com/historia/que-podria-pasar-si-los-saqueos-continuan/

Crecen las protestas; en el estado de México realizan saqueo a tiendas de autoservicio. (4 de
enero de 2017). La Jornada, p. 5.

Baptista, D. (2017). Reanudan saqueos en Tabasco. Reforma. Recuperado de
https://www.reforma.com/aplicacioneslibre/articulo/default.aspx?id=1018109&md5=7b2261a9
1ea5852f47dc0echf88b3802&ta=0dfdbac11765226904c16cbh9adlb2efe

Miranda, M. (2017). Vive Hermosillo noche de caos por intentos de saqueo. Uniradio Noticias.
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Figura 10.- Estados en los que se presentaron casos de saqueo a tiendas de
autoservicio el dia 3 de enero de 2017
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FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Baptista, 2017).

El dia 4 de enero se registraron 79 actos vandalicos en tan solo 7 estados. Sin
embargo, resulta pertinente que 25 saqueos se llevaron a cabo en la Ciudad de

México y otros 35 en el Estado de México, donde comenzaron.%?

En el Estado de México, los saqueos se dieron en las colonias lIzcalli, Tultitlan,
Tlalnepantla, Ecatepec, Acolman, Villa Nicolas Romero, TecAmac y Zumpango. Se
reporté la detencién de hasta 190 personas por vandalizar comercios en los
municipios de Acolman, Ecatepec, Naucalpan, Nicolas Romero, Tultepec y

Tecamac.%3

En el norte del Valle de México, grupos de jovenes saquearon por la tarde comercios
de Bodega Aurrera, Coppel y Elektra. En uno de los Elektras saqueados, el
perteneciente a la Plaza Jardin, llamé la atencion que los saqueadores se
concentraron en las pantallas. En Zumpango, se rompieron los vidrios de una tienda

de la cadena comercial Oxxo para entrar en él, ademas fue saqueado un

62 Cunden saqueos. (5 de enero de 2017). Reforma, p. 1.

63 Servin, M., Davila, I., Chavez, S., Montoya, J. R., & Gémez, E. (5 de enero de 2017). Muere
policia en nueva jornada de saqueos, vandalismo y ataques contra autoridades. La Jornada, p. 6.
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establecimiento de Farmacias Guadalajara (donde un trabajador del lugar declaro
que los saqueadores eran jovenes pertenecientes a la misma colonia, “echando
desmadre”) y un Sam’s Club. Una turba llegé a voltear una patrulla, amenazando

con quemarla.®*

En la Ciudad de México, se dieron intentos de robo en un Walmart de Cuajimalpa,
asi como en Plaza Azcapotzalco. En la avenida Observatorio y Constituyentes, se
dio el robo de una tienda Coppel. Y otra tienda de la misma cadena fue atacada por
jovenes en la delegacion Gustavo A. Madero. En la avenida Cuitlahuac, cuando
saqueadores no pudieron acceder a la tienda de autoservicio Walmart, decidieron

robar los productos de la tienda de autoservicio Oxxo mas cercano.®®

Ademas de los saqueos mencionados, en ambas entidades se presentaron casos
con caracteristicas que cabe resaltar porque demuestran la premeditacién de los
actos: un ejemplo de esto es el hecho de portar armas, puesto que lo mas probable
es que los saqueadores que portaban armas sabian lo que iban a hacer desde que
salieron de sus casas. Asi, uno de los saqueadores de la Plaza Pabellén
Azcapotzalco, al ver que agentes de seguridad se acercaban, sac6 una pistola y
disparé al aire para amedrentarlos y regreso al Soriana del que habia salido para
llevarse dos pantallas mas. Los saqueadores llegaron al lugar en camionetas y

portaban armas.%6

64 Herrera, R., & Fernandez, G. (5 de enero de 2017). Padecen comercios al norte del Edomex.
Reforma.

65 Servin, M., Davila, I., Chavez, S., Montoya, J. R., & Gémez, E. (5 de enero de 2017). Muere
policia en nueva jornada de saqueos, vandalismo y ataques contra autoridades. La Jornada, p. 6.

66 El saqueo a un Elektra de Santa Ana Chiautempan, que gener6 caos y panico en Tlaxcala.
(2017). Capital. Recuperado de https://www.capitalmexico.com.mx/nacional/el-saqueo-a-un-elektra-
de-santa-ana-chiautempan-que-genero-caos-y-panico-en-tlaxcala/

Fuente, L. (2017). Enfrentaran en libertad su proceso penal los 17 “saqueadores” de Uman.
Milenio. Recuperado de https://sipse.com/milenio/saqueadores-de-uman-libertad-proceso-penal-
arresto-238133.html

Valencia, P. (2017). 52 detenidos por saqueos en Tabasco; 22 comercios afectados: FRIM. El
Independiente. Recuperado de http://www.elindependiente.mx/noticias/?idNota=70761
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Cuando granaderos llegaron al Coppel que se encuentra en la calzada México-
Tacuba, colonia Sandiego Ocoyoacac, los jévenes que estaban saqueando no
huyeron. Se quedaron a enfrentarlos por mas de una hora, siendo apoyados por
personas que le aventaron cohetones a los judiciales desde un edificio cercano.®’
En los saqueos de Tultitlan, la Policia nunca llegé a ayudar, ademas de que los
saqueadores no reivindicaron rechazo alguno al aumento de hidrocarburos, salvo

por algunos establecimientos en donde hubo pintas alusivas al tema.®

El dia 5 de enero se reporté que hubo 300 saqueos mas que en el dia anterior. La
tendencia a la rapifia se vivio en Puebla, Tabasco, Quintana Roo, Veracruz,
Chiapas, Hidalgo y el Estado de México, entre otros estados. En la Figura 11 se
observan los estados que fueron afectados por tomas de carreteras ese dia. Manuel
Cardona, director de relaciones con el gobierno de la Asociacién Nacional de
Tiendas de Autoservicio y Departamentales (ANTAD), sefial6 que los seguros
contratados por muchas de las empresas no cubrian actos de vandalismo, por los
estragos que se estaban viviendo suponian una total pérdida para los negocios

afectados.5°
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Figura 11.- Estados afectados por tomas de carreteras el dia 5 de enero de 2017
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FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Servin, Davila, Chavez, Montoya, & Gémez, 2017)

En el Estado de Veracruz hubo 135 detenidos por delitos relativos al vandalismo en
establecimientos comerciales en lo que iba de la semana. En Puebla, 25 comercios
fueron victimas de los saqueos.”® En el Estado de México, la incidencia de los
saqueos no decrecié. Incluso, hubo quienes regresaron a los comercios a llevarse
los ultimos articulos que quedaban. En la Figura 12 se puede observar en qué
estados se presentaron casos de saqueos a centros comerciales ese dia. En
Acolman también se presencié saqueos a plena luz del dia.”* La Policia Federal

Recuperado de https://www.zonacentronoticias.com/2017/01/termina-intento-de-saqueo-de-
tiendas-en-morelos-con-8-detenidos/

70 Jiménez, B., Baptista, D., & Rivas, F. (6 de enero de 2017). Registra Veracruz rapifia en tiendas.
Reforma.

71 ¢ Qué podria pasar si los saqueos contindan? (2017). Noticieros Televisa. Recuperado de
https://noticieros.televisa.com/historia/que-podria-pasar-si-los-saqueos-continuan/

Incendian vehiculos y saqueo en inmediaciones de San Juan de Dios. (2017). Milenio. Recuperado
de https://www.milenio.com/policia/incendian-vehiculos-saqueo-inmediaciones-san-juan-
dios?image=4

Péanico en Saltillo por saqueo de centros comerciales. (2017). SuperChanell2. Recuperado de
http://superchannel12.com/panico-en-saltillo-por-saqueo-de- centros-comerciales/

Saqueos en Chetumal genera panico. (2017). Quintana Roo Hoy. Recuperado de
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tiene constancia de que hubo bandas de delincuentes juveniles que incitaron los

saqueos en tiendas departamentales en el Estado de México."?

Figura 12.- Estados en los que se presentaron casos de saqueo a tiendas de

autoservicio el dia 5 de enero de 2017

Dia 5 de enero 2017

B Estados enlos que se
presentaron casos de saqueo o
iendas de aulossrvicio

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Acosta, 2017)

A pesar de que en el dia sexto del primer mes de 2017, se reportaran mas de 1500
personas detenidas por saqueos ya que para ese dia ya 423 tiendas habian sido

afectadas en ocho estados como se observa en la Figura 13,73 la Secretaria de

http://quintanaroohoy.com/chetumal/saqueos-en-chetumal-genera-panico/

Herrera, R., & Gutiérrez, H. (6 de enero de 2017). Regresan en Edomex a vaciar comercios.
Reforma.
2 Herrera, R. (6 de enero de 2017). Ven detras de robos a bandas criminales. Reforma.

73 Miranda, J. C. (7 de enero de 2017). El sector privado exige al gobierno emplear fuerzas
federales para contener los saqueos. La Jornada, p. 11.
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Gobernacion informo6 que ya el 95% de las gasolineras estaban operando con

normalidad. Ademas, precisé que las vias bloqueadas ya habian sido liberadas.

Figura 13.- Estados en los que se presentaron casos de saqueo a tiendas de

autoservicio el dia 6 de enero de 2017

Dia &6 de enerc 2017

B Estodos enlos que se
prasentaron casos de saquac o
iendas de auloservicio

D %
*. |

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (J. C. Miranda, 2017).

Seis casas de empefio fueron saqueadas: cinco en Tabasco, y una en Acolman,
Estado de México.” En Tlahuac fueron frustrados dos intentos de saqueo: uno en
un Elektra y el otro en una tienda de la cadena comercial Oxxo. El saldo fue de 22

detenidos. En Xochimilco, una tienda Chedraui fue asaltada.’®

Si se observa la comparacion entre la incidencia de protestas y de saqueos
presentada en las graficas 6 y 7, se puede apreciar que durante los dias en que la

incidencia de protestas tendi¢ al alza, la cantidad de saqueos a centros comerciales

74 Se suman 8 estados a protestas por gasolinas. (2016). El Universal. Recuperado de
https://lwww.eluniversal.com.mx/articulo/estados/2016/12/31/se-suman-8-estados-protestas-por-
gasolinas

75 Miranda, J. C. (7 de enero de 2017). Saqueadas, 6 casas de empefio por protestas contra el
gasolinazo. La Jornada, p. 18.

76 Fernandez, G. (7 de enero de 2017). Saquean tiendas en Tlahuac y Xochimilco. Reforma.
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no paso de cuatro. Sin embargo, para el dia 4 de enero de 2017 la incidencia de
protestas se reduce violentamente, invirtiendo la tendencia que iba al alza para
pasar de las 31 manifestaciones del dia anterior a apenas 13 manifestaciones,
mientras que, como se puede ver en la Figura 14, la incidencia de sagueos aumento.
Ese mismo dia, la baja incidencia de los saqueos cambio con rotundidad, pasando

de 34 saqueos registrados el dia anterior a 79 casos de saqueos.

Gréfica 6.- Comparacion de incidencia de protestas y de saqueos a tiendas de
autoservicio del dia 31 de diciembre de 2016 al 4 de enero de 2017

Comparacion de incidencia de protestas y de
saqueos del dia 31 de diciembre del 2016 al 4 de
enero del 2017
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80 79
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40 31
20 5 4 12 13
0 0 0 4
31 de diciembre 1ro de enero del 2 deenerodel 3deenerodel 4 deenerodel
del 2016 2017 2017 2017 2017

==@==Cantidad de entidades en donde se dieron protestas

==@==Casos de saqueo a centros comerciales registrados

FUENTE: Elaboracién propia con datos de
Crecen las protestas; en el estado de México realizan saqueo a tiendas de autoservicio.
(2017, January 4). La Jornada, p. 5
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Gréfica 7.- Comparacion de incidencia de protestas y de saqueos a tiendas de

autoservicio del dia 5 de enero de 2017 al 9 de enero de 2017

Comparacion de incidencia de protestas y de
saqueos del dia 5 de enero del 2017 al 9 de enero

del 2017
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==@-=Cantidad de entidades en donde se dieron protestas

==@==Casos de saqueo a centros comerciales registrados

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (“Crecen las protestas; en el estado de México
realizan saqueo a tiendas de autoservicio,” 2017)

Figura 14.- Estados en los que se presentaron casos de saqueo a tiendas de

autoservicio el dia 4 de enero de 2017

Dia 4 de enerc 2017

B Estodos enlos que se
presentaron casos de saques o
liendas de aulosenvicio

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Baptista, 2017; M. Miranda, 2017)
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El dia 5 de enero, la cantidad de protestas se redujo a 10 casos. Sin embargo, la
incidencia de los saqueos se elevd dramaticamente hasta 971 casos. El dia 6 de
enero se registraron 12 casos de protestas contra 123 casos de saqueos a
comercios. En los dias 7 y 8 de enero se registraron apenas 5 y 3 casos de
manifestaciones respectivamente. Esas mismas fechas, los casos de saqueo fueron

17 y 15 respectivamente.

Los datos presentados en esta comparacion pueden estar relacionados en el
sentido de que las manifestaciones se veian desincentivadas por la sensacion
generalizada de inseguridad que causaron los saqueos. Los manifestantes pudieron
haber decidido no salir a protestar por miedo a que el personaje abstracto de “los
saqueadores” se infiltrara en sus protestas, legitimando una respuesta violenta por

parte del poder judicial.

En este sentido, se puede argumentar que los manifestantes fueron blanco de lo
que Tilly conceptualiza como “represiéon”, siendo ésta ejercida por un grupo cuyos
intereses se oponian deliberadamente 0 no a sus intereses, pues sus acciones
aumentaron el coste de la accion colectiva de los manifestantes. Virtualmente, dicho
grupo opositor se puede observar en “los saqueadores”, quienes tenian el interés
inmediato de arrebatar los productos de las tiendas, oponiéndose solo

involuntariamente a los manifestantes.

2.2.1.- El caso de Veracruz

El dia 5 de enero se detuvo a 135 personas a quienes se les combatié en casos de
saqueo en el estado de Veracruz. Ese mismo dia el Gobernador Miguel Angel Yunes
Linares se presento en la Plaza Brisas de la zona norte del puerto de Veracruz para
frenar un saqueo que se estaba llevando a cabo. El y su reducido equipo de trabajo
lograron frenar a todos los saqueadores de la Plaza Brisas usando nada mas que
la palabra, para congregarlos alrededor suyo y hacer que le escucharan mientras
un compafiero suyo grababa en video como el gobernador lograba de forma amable

que los saqueadores regresaran a sus casas. Asi, en el video que se difundio, el
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gobernador le ofrecié a las amas de casa vales de 500 pesos para que regresaran

a sus casas Y no siguieran saqueando.’’

Un dia después, 400 elementos de la Policia Federal llegaron al estado de Veracruz
ya que, a pesar del arribo de la Gendarmeria un dia antes, los saqueos persistieron.
De hecho, 80 casos de saqueo se perpetraron en Veracruz.’® Un dia después, la

incidencia de casos de saqueo subi6 a 170.7°

Lo que resulta recalcable de esta situacion, ademas del extrafio video en el que el
Gobernador detiene un saqueo, es que inclusive para las autoridades estatales, el
fendémeno de los robos multitudinarios se dio de una forma demasiado “ordenada”.
Jaime Téllez Marie, titular de la SSP informé que los ataques se dieron
simultaneamente, de forma que parecian haber estado orquestados para atacar
plaza por plaza en el norte del puerto de Veracruz, para pasar al norponiente.
Ademas de que sea revelador que el gobernador haya declarado que habia “alguien
detras de los saqueos” que se llevaron a cabo en el puerto de Veracruz, resulta
paraddjico que también dijera que sabia quién era ese alguien mientras que su
gobierno ofrecia medio millon de pesos a quien revelara el nombre de esa

persona.g

2.2.2.- Respuesta del Poder Judicial

El Poder Judicial debia privilegiar el dialogo antes que la violencia, sin embargo, la
nota durante los primeros 10 dias de enero fue de acciones violentas en contra de
manifestantes y saqueadores. El Comisionado de Seguridad Publica del estado de

Jalisco, Raul Velazquez explicd que en una de las manifestaciones que se llevaron

77 Jiménez, B., Baptista, D., & Rivas, F. (6 de enero de 2017). Registra Veracruz rapifia en tiendas.
Reforma.

78 Jiménez, B. (7 de enero de 2017). “Mano dura” en Veracruz. Reforma.

79 Miranda, J. C. (7 de enero de 2017). El sector privado exige al gobierno emplear fuerzas
federales para contener los saqueos. La Jornada, p. 11.

80 Zavaleta, N. (2017). Los saqueos en Veracruz; orquestados, organizados, sospechosos...
Proceso, (2097), 44-45.
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a cabo apenas al segundo dia de la entrada en vigor del Gasolinazo hubo un caso
remarcable de violencia: en la manifestacion que comenzé a las 18:00 horas en
Guadalajara, un grupo de entre 15 y 20 encapuchados “bajo los efectos de droga y
alcohol” se infiltraron entre los manifestantes para lanzar piedras a la policia.
Cuando un agente fue lesionado por el impacto de una piedra en su craneo, sus
compafieros tomaron la decision de dispersar la manifestacion utilizando gas
lacrimégeno.8! Un dia después, la Policia Federal habia evitado el bloqueo de 17

puntos carreteros en el pais, ya fuera a través del didlogo o por medio de la fuerza.®?

El miércoles 4 de enero, la mayor cantidad de robos a comercios fue registrada en
Ecatepec. Por ello, fueron desplegados agentes de la Policia Federal en la zona de
Tecamac, donde se resguardaron tiendas de autoservicio.® Para el dia siguiente,
el saldo de los saqueos en ese estado fue de 529 detenidos; en Veracruz fue de
135, en Chiapas, de 82; y en Tabasco, de 17. Cabe agregar que las confrontaciones
tuvieron consecuencias fatales: el comerciante Marco Antonio Pazuengo fue
abatido a balazos por un agente de la Policia Capitalina que se presentd para
detener el saqueo de una Comercial Mexicana de la Calzada México, Tacuba. Por
otro lado, un policia del mismo estado, de nombre José Hernandez, murié
atropellado por un ladrén de combustible que escapaba en Tacubaya. Otra victima
de atropellamiento por saqueadores se dio en una tienda Coppel de Veracruz.?* Se
conté también la muerte de dos habitantes de Ixmiquilpan, Hidalgo, por el
enfrentamiento que se llevé a cabo contra policias, en el que los elementos

federales llevaron fusiles automéaticos.8®

81 Dispersan en Guadalajara protesta con gas. (3 de enero de 2017). Reforma.

82 Castillo, G. (4 de enero de 2017). Refuerza la Policia Federal vigilancia ante el cierre de diversas
vialidades. La Jornada, p. 5.

83 Castillo Garcia, G. (6 de enero de 2017). Realizan blogueos carreteros intermitentes en seis
entidades. La Jornada, p. 10.

84 Dos muertos en Ixmiquilpan y uno en Veracruz en marchas por alza a gasolina. (6 de enero de
2017). La Jornada, p. 4.

85 Raziel, Z. (7 de enero de 2017). Suman cuatro fallecidos protestas por aumento. Reforma.
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El 6 de enero, el estado de Veracruz fue el primero en recibir refuerzos. Se
desplegaron 400 elementos de la Policia Federal, ademas de haber sido reforzado
con 300 elementos de la Marina y del Ejército.®® A nivel nacional, mil 500 personas
habian sido detenidas por delitos relacionados con saqueos y actos vandalicos.®’ El
dia 8 de enero, fue recalcable el violento desalojo de decenas de manifestantes que

blogueaban el paso del tren en la linea internacional entre Sonora y Arizona.®8

2.3.- Andlisis comparado entre el caso de saqueos en Argentina 1989 y
México 2017

2.3.1.- Metodologia

En este apartado se realizara un ejercicio de comparacion entre el episodio de
saqueo ocurrido durante los primeros dias de enero de 2017 en México, y el que
ocurrié en los ultimos dias de mayo de 1989 en Argentina. Esto a través de contraste
de sus proporciones, asi como la descripcion y el andlisis de los acontecimientos

mas importantes de ambos casos.

A pesar de que el caso mas famoso de saqueos en Argentina probablemente sea
el ocurrido en diciembre del 2001, se eligio el referente de los acontecimientos de
mayo de 1989 en Argentina por la similitud de sus circunstancias con las de México
en 2017. Asi como en el caso mexicano, el mayo de 1989 en Argentina fue el primer
caso de saqueos multitudinarios a centros comerciales, sobre los cuales los medios
de comunicacion masiva dieron por hecho que se trataba de una protesta ante la
una politica econdmica de corte neoliberal. En ninguno de los dos casos se pudo
constatar la presencia de organizadores; menos aun de partidos politicos que los

apoyaran.

86 Jiménez, B. (7 de enero de 2017). “Mano dura” en Veracruz. Reforma.

87 Jiménez, B., Baptista, D., & Rivas, F. (6 de enero de 2017). Registra Veracruz rapifia en tiendas.
Reforma.

88 A golpes retiran blogueo a las vias del tren Sonora-Arizona. (9 de enero de 2017). La Jornada, p.
7.
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Cabe destacar que, para trabajar el caso de Argentina, se utilizaron las propuestas
de andlisis de autores cuyas obres se ubican compiladas por Sergio Serulnikov y
Gabriel Di Meglio en el libro de “La Larga Historia de los Saqueos en Argentina”. Por
otro lado, para el caso de México solo se presentan, como maximo, un par de
fuentes puesto que el resto de informacion es repeticion e interpretacion de los datos

presentados y citados debidamente més atras.

2.3.2.- Andlisis empirico del caso argentino a grandes rasgos

El episodio de saqueos ocurridos en el afio de 1989 en Argentina surgi6 a partir del
paquete econémico llevado a cabo un afio antes por el presidente Raul Alfonsin. La
crisis a la que se llegd fue de tal magnitud que los funcionarios de gobierno
comenzaron a aceptar abiertamente su impotencia para frenar el alza de precios, la
devaluacion y la fuga de capitales. Asi, el fenbmeno econdmico que provoco los
saqueos fue la hiperinflacion, el actor social que lo llevé a cabo fueron los sectores
poblacionales empobrecidos y el contexto politico era de ineptitud estatal en

cuestiones de economia y seguridad (Di Meglio & Serulnikov, 2017).

En el afio de 1989 en Argentina, el episodio de saqueos comenzé apenas 10 dias
después de que las elecciones presidenciales hicieron que Carlos Menem tuviera
una victoria abrumadora. Grupos pequefios de mujeres que entraban a saquear
supermercados sin tocar las cajas registradoras, asi como padres de familia
entrando con sus hijos a los supermercados para consumir sin pagar los productos
ahi dentro son algunos casos que ejemplifican el primer momento de los saqueos
en Argentina. Para el 24 de mayo comenzaron los ataques violentos de grupos
conformados por 30 a 40 personas que destruian las cortinas metalicas para entrar
en los establecimientos. El nUmero aumentd hasta que cientos, o incluso miles, de
personas saguearan casi todos los establecimientos provincias como Santa Fe,

Buenos Aires, Cérdoba, Tucuman y Mendoza (Serulnikov, 2017).

Del dia 24 de mayo al 1ro de junio de 1989 se dieron 282 saqueos en Argentina. En

el Conurbano Bonaerense, por ejemplo, miles de personas saquearon pequefios y
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grandes comercios con la cara descubierta y a plena luz del dia. Hubo varios casos
en los que las multitudes se reunian afuera de los supermercados y, en vez de entrar
violentamente a saquear, recurrian al didlogo con los duefios para lograr la
distribucion pacifica de viveres. También hubo otros casos en los que, después de
llevar a cabo un saqueo, la gente se quedé esperando el arribo de periodistas y
canales de television para decir que tenian hambre y que querian comer, sin

importar que se vieran sus caras.

Los casos de saqueo no indicaban haber tenido una planeacion compleja. Asi,
Serulnikov (2017) sefiala que hubo desorganizacion en varias protestas. De hecho,
esa desorganizacién provoco que en algunos casos inclusive se perdieran viveres
saqueados como consecuencia de la ineficacia de las acciones de protesta. De
hecho, pugnas entre saqueadores le permitieron a la policia la represion sin

miramientos de manifestantes.

2.3.3.- Andlisis empirico del caso mexicano a grandes rasgos

En enero de 2017 en México, las tomas multitudinarias de gasolineras para repartir
el hidrocarburo a los automovilistas que pasaban pueden ser tomadas como los
primeros casos de saqueo en todo el proceso de protesta generalizada. Los
primeros saqueos a tiendas de autoservicio se dieron en el Estado de México,
después de tomar las gasolineras, cuando las multitudes entraban a las tiendas
contiguas para apropiarse violentamente de sus productos. Por lo tanto, los
primeros saqueos de protesta ocurridos en enero de 2017 se vinculan al Mega

Gasolinazo.

Para el caso mexicano, el dramatismo de la incidencia de saqueos se expresara de
la siguiente manera: si bien hubo casos de saqueo desde el dia primero de enero
de 2017 hasta poco después del 8 de enero, apenas en tres dias (del 4 al 6 de
enero) se registraron 1173 casos de saqueos. Una magnitud cuatro veces mayor a

la que se registré durante los nueve dias de saqueos en Argentina.
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Se tiene constancia es de una considerable cantidad de casos de saqueos llevados
a cabo por hombres con el rosto cubierto y cuya accion, grabada en video por
camaras del Centro de Comando, Control, Computo y Comunicaciones de la Ciudad
de México (C4) parece premeditada. Un ejemplo de ello es el saqueo de llevado a
cabo el dia 4 de enero a las 19:47 horas en la zona de Temulco, Gustavo A. Madero.
Cuando 20 hombres con el rostro cubierto descienden de un microbds y en minuto
y medio saquean un local para regresar al automovil y escapar. Otro ejemplo es la
realizacion del mismo modus operandi para saquear una tienda Coppel de la

calzada Ignacio Zaragoza en la delegacion de Iztapalapa.®®

También se presentaron casos como el del saqueo a un supermercado Soriana a
las 18:32 horas del 4 de enero. En este ejemplo, el arribo de la policia no amedrento
a los saqueadores. Ellos, mas bien sostuvieron un enfrentamiento usando carritos
como barricada y arrojando objetos a los policias. Ademas, en este caso, como en
el caso de un saqueo a una tienda Elektra en Martin Carrera a las 16:04 de ese
mismo dia, los videos captados por el C4 identificaron la presencia de lideres que
incitaban a mantener la violencia en contra de la policia, asi como para emprender
la retirada. De la misma forma, se tiene constancia de la recurrente incidencia de la

portacion y uso de armas de fuego por parte de los saqueadores.

2.3.4.- Analisis Comparado

Las protestas llevadas a cabo en la Argentina de 1989 demuestran que la poblacion
no solo se sinti6 vulnerada en un sentido material, sino también en su economia
moral. Por ello fue que las protestas que formaban parte del repertorio de
confrontacién argentino para ese entonces estaban enfocadas en el gobierno, pero
qgue los saqueos hicieran por cuenta propia lo que la gente creia que el gobierno
debia hacer, pero no estaba haciendo. Asi, la poblaciéon fue a saquear los

89 Angel, A. (2017). Grupos organizados detonaron saqueos y vandalismo en la CDMX, revelan
videos. Animal Politico. Recuperado de https://www.animalpolitico.com/2017/01/grupos-
organizados-saqueos-cdmx-videos/
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supermercados para saciar el hambre que argumentaron que habia sido provocado

por deficiencias estructurales y organizativas.

Los saqueos a gasolineras llevados a cabo en el México de 2017 también pueden
ser interpretados como la forma de reparar los dafios estructurales y organizativos
por cuenta propia que la poblacion encontro. Inclusive cuando, en los saqueos a
tiendas comerciales, se tomaron viveres, se puede interpretar como un ajuste de
cuentas en la economia moral de la poblacion. Sin embargo, la alta cantidad de
aparatos electrodomésticos sagueados no puede ser interpretada desde la misma

Optica.

Con respecto a la busqueda de legitimidad del saqueo como quehacer politico que
se tiende a buscar para evitar su criminalizacion, Serulnikov (2017) dice que “para
algunos sectores, el saqueo era una medida desesperada y, por lo tanto, legitima”.
Asi, se pueden sefialar acontecimientos en los que se la poblacion argentina

demostré haber intentado defender la legitimidad de sus acciones como protestas.

Segun este autor, los periodistas y autoridades gubernamentales realizaron un
esfuerzo por encontrar agitadores o promotores de la violencia dentro de los
saqueos, pero simplemente pudieron encontrar situaciones particulares en algunas
localidades. En dicha logica se puede explicar el caso de la gente que después de
saquear una tienda de autoservicio se quedara esperando a que llegaran los
periodistas y canales de televisiébn. También llama la atencién la forma en que en
algunos casos se logro la distribucién pacifica de los viveres a través del dialogo

con los duefios de las tiendas.

Serulnikov (2017) sefiala cuatro mecanismos de diferenciacion utilizados por los
argentinos para legitimar su actuar como saqueos de protesta y, aunque no se dio

en todos los casos, si se dio en una cantidad importante de ellos:

1. Limitarse a la apropiacion de viveres y no tocar el dinero de las cajas
registradores, ni llevarse electrodomésticos. Segun el autor, dicho
autocontrol se intentd mantener a pesar del alza de la magnitud de la

protesta.
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2. Esfuerzo generalizado para evitar asaltos violentos. Busqueda del dialogo
para lograr la distribucion pacifica de alimentos por parte de los duefios de
los comercios.

La gente en ningln momento intentd ocultar su identidad.
4. Selectividad de los objetivos segun el significado que tenian, lo cual fue un

proceso similar a la Iconoclasia Politica.

A estos cuatro se le puede agregar un quinto mecanismo de diferenciacion a pesar
de que no haya sido deliberado: la falta de premeditacion de las acciones, asi como
la carencia de armas de fuego en los saqueadores sefiala que el motivo de sus
acciones, mas que el hambre era una cuestion de Economia Moral, por lo cual

importaba mas dar un mensaje que apropiarse de los viveres.

Con respecto al caso mexicano, es comprensible que un saqueo como forma de
protesta tiene caracteristicas que dificultan su interpretacion a través de la teoria de
protestas. Pero, a diferencia del estudio realizado sobre los sagueos de mayo de
1989 en Argentina, en la investigacién realizada para llevar a cabo este trabajo
apenas se encontraron unos pocos casos aislados de acciones u omisiones que
demostraran que los saqueadores buscaron defender la legitimidad de su proceder.
Apenas se menciona, sin especificar, en alguna fuente que se encontraron pintas

alusivas al gasolinazo.

Eso si, se reconoce en este trabajo que los saqueos en los que desembocaron
ciertas protestas o tomas de gasolineras efectivamente guardaron relacién (aunque
no necesariamente directa) con el descontento generado por dicha decision
gubernamental. Y es que se especifica que la relacion no necesariamente es directa
puesto que no porgue una protesta desemboque en sagueo éste debe
conceptualizarse como saqueo de protesta y no como saqueo como forma de pillaje.
Existe la posibilidad de que la poblacion haya aprovechado el caos para apropiarse

de bienes naturales sin intentar diferenciar su actuar de un robo multitudinario.

Sin embargo, se tiene constancia de una gran cantidad de saqueos cuyo nivel de
premeditacion era tal que no tardaban mas de diez minutos en llevarse a cabo.

Ademas, como ya se menciond, en la investigacion realizada para este trabajo no
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se encontraron casos en los que se llevaran a cabo mecanismos de diferenciacion
ni de iconoclasia politica. Es decir, durante los saqueos a tiendas de autoservicio,
la gente no se limité en cuanto a los productos que tomaba, ni llevo a cabo acciones

especificas hacia objetos por la carga politica que se les podia dar.

Una caracteristica comun que tienen los saqueos y protestas de Argentina en 1989
con los saqueos Yy protestas de México en 2017 fue el apartidismo en su discurso.
En Argentina los partidos politicos intentaron ser parte, si no es que mas bien
apropiarse, de la protesta generalizada. Ante dichas pretensiones, la reaccion de la
poblacion argentina se puede ejemplificar con la declaracién de un saqueador
entrevistado en la barricada de Villa Mitre, que dijo literalmente “Puede que haya

zurdos, pero son unos pendejos y aca nadie les da bola” (Serulnikov, 2017).

Para el caso de México, en este trabajo se realiz6 una investigacion sobre la filiacion
partidista de los gobernadores en turno de cada estado de la republica y su relacion
con la cantidad de dias en los que se presentaron sagueos por estado. En dicho
ejercicio no se lleg6 a ninguna prueba contundente de que la incidencia de saqueos
tuviera que ver con un partido. Ademas, ni el episodio de saqueos ni la protesta
generalizada en México mostraron abiertamente ser organizados por partido
alguno. Aunque el hecho de que este trabajo no haya podido probar dicha relacién

no quiere decir que se debe descartar la posibilidad.

En Argentina el miedo se presenté de forma en que, en los barrios humildes del
Gran Buenos Aires y de El Rosario, la poblacion creyo por varios dias que la lucha
contra los comerciantes se convertiria en una batalla de pobres contra pobres. Por
ello, la gente se hizo de armas, fuego y piedras y se preparé para un ataque que

nunca llegaria. Ante esta situacion, Serulnikov explica que

Aunque desde luego [los rumores del inminente arribo de saqueadores] nunca se
materializaron, los falsos rumores sirvieron para inmovilizar a la poblaciéon en sus
lugares de residencia y permitieron reforzar las medidas de seguridad. Marcaron, de
hecho, el fin de la ola de saqueos. (2017, §6.2)

En México el fendmeno fue muy similar: en varios estados, la poblacién cre6

guardias comunales, armandose con piedras y utensilios de la casa para defenderse
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de un arribo de saqueadores que nunca se llevaria a cabo. Ademas, el miedo puede
ser una efectiva explicacién para el hecho de que para el dia 6 de enero hubo 423
saqueos, pero que la Secretaria de Gobernacion comunicara que el 95% de las
gasolineras operaban con normalidad (pues ya no estaban tomadas por
manifestantes) y que las vias bloqueadas por manifestantes ya habian sido

liberadas.

En el caso argentino, la efectividad de los saqueos como accion politica fue tal que,
a los pocos dias, el gobierno ya estaba llevando a cabo una extendida
implementacion de amplios programas asistencialistas para resolver la cuestion de
las protestas y seguir trabajando para sacar al pais de la crisis que se estaba
viviendo. Sin embargo, en México los sagueos no tuvieron una consecuencia
politica directa mas que la respuesta violenta del poder judicial o el despliegue del
ejército en las calles de varios estados. Asi, los saqueos en Argentina tuvieron
logros politicos por ser considerados como una legitima accion de protesta, mientras
que no hubo logro politico alguno que se pueda vincular directamente con el

episodio de saqueos en México.

En conclusion, si bien ambos casos conservan similitudes como el apartidismo o el
efecto de miedo que generaron y por el cual posteriormente fueron afectados en
detrimento de sus incidencias, hay diferencias notorias en la busqueda de
legitimidad llevada a cabo en cada uno de ellos. Es por ello que, desde la
conceptualizacion establecida en este trabajo, se puede declarar que los saqueos
ocurridos en Argentina en el afio de 1989 fueron en su mayoria casos de sagueo
como forma de protesta, que se caracterizaron como movimientos sociales con una
teleologia enfocada en la accién politica. Mientras que en el caso mexicano ocurrido
en enero de 2017 no se puede decir lo mismo: los pocos casos de toma y saqueo
de gasolineras o de robo de combustible de pipas cargadas en Terminales de
Almacenamiento y Despacho efectivamente pueden ser vistos como saqueos como
forma de protesta, debido a la carga politica que le atribuye realizar su accion en
una gasolinera en el contexto de las protestas en contra del Mega Gasolinazo. Sin

embargo, los casos de saqueos a tiendas de autoservicio no pueden ser
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conceptualizados de la misma forma porque no combinaron las caracteristicas de
un movimiento social, pero sobre todo porque ni siquiera se llevaron a cabo
mecanismos de diferenciacion en los que se buscara legitimar la accion como

politica y no como criminal.

2.4.- Conclusiones

Con respecto al comportamiento del episodio de saqueos a nivel nacional, la
variacion en la incidencia resulta vital para elaborar conclusiones: sorprende
encontrarse con que el primer dia en el que se presentaron saqueos a tiendas de
autoservicio (3 de enero de 2017) se haya tratado de apenas 4 saqueos en el Estado
de México, y que un dia después (el 4 de enero) el nimero de saqueos haya
aumentado a 79 casos. Y es que apenas al siguiente dia (5 de enero) ya se
contaban 971 casos de saqueo. Esto es una anomalia en un pais en el que, a
diferencia de Argentina, el saqueo a tiendas de autoservicio no era parte del
repertorio de confrontacion de sus movimientos. Es decir, el caso seria mas
facilmente entendido como protesta si en vez de saqueos, se hubiera tratado de
alguna forma de accién colectiva contenciosa que formara parte del repertorio
utilizado en contra del aumento al precio de los hidrocarburos (como lo son las

manifestaciones en la calle, la toma de gasolineras o de carreteras).

Cabe destacar que, si el fendmeno de los saqueos a tiendas de autoservicio fuera
analizado como movimiento social, tendria contradicciones al analizar la campafa
que llevd a cabo. Es decir, si bien, mas adelante se argumentara a través de la
teoria del miedo que el decrecimiento de la incidencia de formas de protesta
caracteristicas del repertorio confrontacional no puede explicar de la misma forma
el subito decrecimiento de la incidencia de saqueos a tiendas de autoservicio - hubo
123 casos el 6 de enero, pero solo 5 casos el 7 de enero y 3 casos mas el 8 de
enero-. Esto debido a que en varios casos la aparicién de la policia no parecia
desincentivar a los saqueadores, sino que mas bien era respondida con violencia

por parte de los saqueadores.
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El caso de Veracruz permite observar lo extrafio que resulta ver como un
gobernador (cuya eleccion, por cierto, era reciente) logré detener el saqueo a una
plaza comercial sin mas ayuda que la de su muy reducido equipo de trabajo, para
congregar a los saqueadores alrededor suyo en el estacionamiento del lugar y

convencerlos por las buenas de que se regresaran a sus casas.

El andlisis sobre la respuesta del Poder Judicial lleva a concluir que el episodio de
saqueos tuvo como consecuencia el aumento de policias vigilando las calles en las
ciudades mas grandes de varios estados de la Republica, asi como el despliegue
del ejército en las calles en estados como Veracruz. En el mismo sentido, los
policias intervinieron en mas protestas para prevenir que éstas no se convirtieran
saqueos. Cabe destacar que algunos enfrentamientos entre protestantes o
saqueadores y el poder judicial tuvieron como saldo algunas victimas fatales por
parte de cada grupo, como Fredy Cruz Garcia y Alan Giovanni Martinez Contreras,
quienes murieron después de ser heridos por las armas de fuego de la policia en la

protesta de Ixmiquilpan.

Finalmente, el andlisis comparado lleva a las siguientes conclusiones: ya que el
caracter violento de los saqueos facilita la criminalizacion de la oposicién politica, si
se presenta un episodio de saqueos de protesta, sera comun que, en una proporcion
significativa de los casos, los sagueadores busquen defender la legitimidad de sus
acciones y asi lograr resultados politicos, asi como evadir la represién violenta
ejercida por el poder judicial del pais. Sin embargo, a pesar de la altisima incidencia
de saqueos en tan poco tiempo (en comparacion con los saqueos de Argentina en
1989), los casos de gente intentando defender la legitimidad de sus los saqueos a

través de algun mecanismo de diferenciacion fueron casi inexistentes.

La posesion de armas, la premeditacién de las acciones y la alta efectividad y
eficiencia en varios casos de saqueo son argumento suficiente para defender que
en dichos casos no se buscaba dejar un mensaje de protesta o lograr algin cambio
politico, sino, en un sentido inmediato apropiarse de los bienes materiales del lugar
al que se arribaba. Por cierto, dejando al aire la pregunta de si habia un fin mas

amplio que el que resultaba meramente inmediato.
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De este capitulo se concluye que en el caso mexicano se traté mas de un alarmante
conjunto de saqueos como forma de pillaje que de un episodio de saqueos como
forma de protesta. Resulta alarmante en el sentido de se vivi6 un periodo de
saqueos como forma de pillaje que se extendio por tantos estados de la Republica.
Si en enero de 2017 hubo saqueos como forma de protesta, estos fueron una
minoria casi insignificante que no logré legitimar como accidn politica al episodio en

general.

Los fines de los saqueos como forma de pillaje definitivamente no eran los mismos
que los de las protestas en contra del gasolinazo. Pero la situacion va mas alla de
eso, a pesar de que se trabajard mas al respecto en el siguiente capitulo se afirma
lo siguiente: si bien no se puede constatar que el fin de los saqueos como forma de
pillaje era antagénico al de las protestas, si se puede asegurar que dichos fines eran

incompatibles con los de las protestas en contra del gasolinazo de enero de 2017.
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Capitulo 3: Desinformacién y miedo

En este capitulo se estudiara el proceso de difusion de desinformacion ocurrido
durante los primeros 10 dias de enero de 2017 en México. La investigacion se
remitird a las publicaciones de informacion apdcrifa llevadas a cabo en redes
sociales, asi como a procedimientos de difusién de desinformacién ocurridos en las

calles de algunos estados de la republica.

El capitulo parte de la hipotesis de que la desinformacion y el miedo generados en
el contexto los saqueos de enero de 2017 tuvieron relacion con el subito descenso
en la incidencia de las protestas ocurridas en esas mismas fechas. Esto debido a
gue en este trabajo se piensa que la desinformacion conllevé a la criminalizacion de

la protesta, asi como al sentimiento de miedo generalizado en la poblacion.

Nuevamente, la metodologia utilizada para este trabajo fue el analisis de caso. Asi,
se analizara lo ocurrido en las calles a través de la recopilacion de informacién a
través de fuentes hemerogréaficas. Sin embargo, se llevarad acabo de la misma
manera un analisis de medios para describir como se llevd a cabo el proceso de

desinformacion por medio de las redes sociales.

A través de la perspectiva de Alarcon (2018) se explicara la relacién causal existente
entre la creacion de plataformas mediaticas y la representacién que los sujetos
tienen sobre el tiempo, el espacio y sobre si mismos. Se explicara con Robin (2009)
el concepto del miedo y su utilidad politica. Desde Bauman (2006) se sefialara la
forma en que las plataformas mediaticas resultan propensas a la propagacion del
miedo. De la misma forma utilizara la teoria de Marcuse (1954) para hablar de la

unidimensionalidad del hombre y cémo ésta puede ser causada por el miedo.

En el apartado llamado “Conceptualizacion del miedo” se establecera a qué se
refiere este estudio cuando habla de ese concepto. De la misma forma, se elaborara
un tratado tedrico sobre el miedo a partir de los autores mencionados en el parrafo

anterior. Esto se hard para analizar la informacién empirica desde esta perspectiva.

En los apartados “Desinformacién en las redes sociales” y “Desinformacion en las

calles” se elaborara un analisis de medios y un analisis de caso respectivamente.
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El propdsito de estos dos titulos es presentar la forma en que se llevo a cabo el
proceso de difusion de la desinformacion, asi como enfatizar lo alarmante que

resultod dicho proceso en ambos casos.

Finalmente, en los titulos “Efectos de los saqueos en las protestas” y “Miedo en las
protestas” establecen una relacién de causalidad entre la desinformacién y miedo
generado en el contexto de los saqueos, y la disminucion en la incidencia de las
protestas. En el primer titulo se establece la causalidad a través del analisis
empirico, mientras que en el segundo se realiza mediante la aplicacién de la teoria

desarrollada al objeto de estudio.

3.1.- Conceptualizacion del miedo

Para teorizar sobre el capitulo tercero se ha decidido utilizar el concepto de Miedo
en su vertiente politica. Esto ya que una de las consecuencias mas notorias de los
saqueos como forma de pillaje fue el miedo en la poblacién, y este efecto requiere
un enfoque analitico especial para interpretar las consecuencias politicas que tuvo

durante los primeros dias de enero de 2017.

El miedo politico emana de -o tiene consecuencias en- la sociedad. En este sentido
puede ser el temor que siente la poblacién a que su bienestar colectivo se vea
medrado, o la intimidacion de la poblacion en su conjunto, ejercida por el gobierno
o por algun grupo social. Casos de miedo politico pueden tener como objeto la
posibilidad de un ataque terrorista, el crimen o hasta fendmenos derivados de la

ansiedad que causa la percepciéon de descomposicion social.

Puede que el miedo no haya aumentado en el pasado reciente (Maffesoli, 2012),
pero no podemos negar que los medios de difusion masiva de informacion han
expandido el sentimiento de vulnerabilidad de una forma en que aquello que

produce miedo no habria podido lograr por si mismo (Bauman, 2006).

Con respecto a la utilidad politica que una élite puede sacar del miedo, se puede
apelar al problema de que conforme pasan los siglos, resulta mas dificil lograr la
cohesion social a partir de un ideal derivado de esperanza. Y es que, si bien desde
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un principio el establecimiento de un bien y un mal fue un problema por la infinita
variacion de las subjetividades culturales —e individuales-, un producto de la
licuefaccion de los grandes discursos es que eventualmente, la sociedad se queda
sin un summun bonum al cual apelar para generar dicha cohesion. La solucion que
el miedo puede representar en este problema es que, si hay o0 no un summun bonum
no importa mas, siempre y cuando exista un summun malum efectivo. Asi, las ideas
politicas del siglo XX dejan de basarse en la esperanza de aquello a lo que se puede
llegar, para enfocarse en el miedo que causa la posibilidad de repetir todas las

catastrofes que han ocurrido (Auschwitz, Hiroshima, Libano...) (Robin, 2009).

El miedo es una respuesta a indicios y el espacio en el que habita es en el limite.
Por ello es que la normalizacién —entendida como la generacion de determinadas
normas- es un proceso de establecimiento de centros y periferias. De la misma
forma, es a través del miedo que se le tiene a lo otro que un orden puede conseguir
legitimacion en su actuar independientemente de la racionalidad, carisma o

tradicidn, entre otros factores por los que esta fundamentado.

El miedo politico se puede presentar de forma vertical u horizontal. El miedo vertical
estéa relacionado con el concepto marxista de clase, y refiere a la reciproca relacion
de desconfianza que se mantiene entre clases altas y bajas que conforman una
cultura determinada. Por otro lado, el miedo horizontal es aquel que siente una
poblacion en su totalidad hacia un enemigo en comun. Esta clase de miedo puede
estar impuesta por la clase dominante en su exclusivo beneficio (Robin, 2009).

El concepto de Saber-Poder foucaultiano cobra vigencia en la cuestion del miedo
horizontal puesto que, segun el autor, no gobierna solamente quien da miedo en un
sentido maquiavélico. Ejerce poder también aquel que establece a qué objetivo se

le debe temer (Escalante, 1991)

El miedo tiende a simplificar la interpretacion de la realidad. Provoca una
perspectiva unidimensional ante la cual la negativa intelectual y emocional de seguir
la corriente establecida por la clase politica, independientemente de los motivos de
esta decision, sea comprendida como un mero sintoma de neurosis (Marcuse,

1954). De esta forma, la toma de decisiones establecida por una élite deja de ser
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una cuestion de imposicidén directa, para convertirse, en palabras de Wright Mills
“‘modos de control social que tratan a quien se aparte de la norma como a un

paciente y sustituyen el castigo con la rehabilitacion médica” (Robin, 2009).

No hay duda en que el miedo politico provoca una energia inigualable en la
sociedad, asi como una cohesion social envidiable. Sin embargo, nos deberiamos
ver obligados a provocar esa energia a través de otros medios. Si los Estados
contemporaneos pretenden ser congruentes con las ideas a partir de las cuales
fueron creados, se ven obligados a lograr la cohesién social a través de medidas no
impositivas. El miedo tiene consecuencias utiles, sin embargo, es un sintoma de
profundos conflictos constantes y de infelicidad politica. Como Corey Robin (2009)
critica acertadamente: “Pensar al miedo politico como lo hacemos solo distrae la
atencion de lo que hace. Al recomendar que aceptemos nuestro miedo, al ocultar
los conflictos politicos que lo producen, al considerar el liberalismo nada mas como
una soluciéon y no como un problema, los politicos y escritores que proponen estas
nociones del miedo apoyan, directa o indirectamente, a las fuerzas de la sociedad
qgue tienen todo que ganar del miedo, de modo que niegan, también directa o
indirectamente, el apoyo a las fuerzas sociales que tienen mucho que perder con el
miedo”. Si el miedo esta impuesto por una élite en su exclusivo beneficio, éste no
mantendra a la sociedad mas viva ni mas a la expectativa. Muy por el contrario:
enfocara la atenciébn de la poblacion en determinados enemigos inventados,
empeorando la situacién si a estos se les dio un caracter no politico, manteniendo

el estado de hegemonia.

3.2.1.- Desinformacién en las redes sociales

Los medios de comunicacion masiva son un elemento clave para estudiar el
fendmeno del que se trata en este trabajo. Estos son el intermediador necesario
para que el mensaje de los grupos de protesta llegue a sus aliados y enemigos. Sin
embargo, las reivindicaciones de protesta tienden a ser modificadas por los
intereses del medio a traves del cual se difunden. Ademas, cuando la informacion

se difunde a través de las redes sociales, se dificulta la comprobacion de su
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veracidad. Asi, basta con que la informacion sea emitida por la cantidad suficiente

de cuentas para que se crea que es cierta.

Alarcon Medina (2018) explica el concepto de mediésfera como la formacion
mediatico-social que incluye todas las plataformas mediéticas cuya existencia
converge en un momento determinado. Esto, argumenta, debido a que no se puede
analizar la injerencia de una plataforma mediatica individual en un acontecimiento,
ya que cada forma inédita de comunicarse se inserta en un contexto determinado

por las formas pasadas.

El surgimiento de una plataforma mediatica siempre deviene en una transformacion
en la representacion del espacio y el tiempo en un sujeto. De la misma forma,
modifica la forma en que el sujeto se representa a si mismo y a su relacién con el
resto (Alarcon Medina, 2018). A continuacion, se elabora un breve andlisis de
medios para fundamentar el hecho de que lo ocurrido en las redes sociales tuvo
consecuencias directas en los acontecimientos de los primeros diez dias de enero
de 2017.

El interés por el gasolinazo en Twitter comenzo el dia 26 de diciembre de 2016 y
para el dia 2 de enero habia incrementado cien veces las menciones de dicho tema
(Caudillo Martinez, 2017). Como se puede observar en las Gréficas 8 y 9, el dia 28
de diciembre del 2,016 la cantidad de menciones del hashtag #Gasolinazo
realizadas por usuarios reales era de 1,300, habia 558 menciones realizadas por
bots. Cabe mencionar que con la palabra “bot” los medios de comunicacion se
refieren a programas de computacion que pueden realizar determinadas tareas de
forma automatica. Los bots pueden repetir dichas acciones todas las veces que sus

creadores lo deseen.
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Grafica 8.- Cantidad de usuarios hablando del Gasolinazo
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FUENTE: Elaboracion propia con datos de (Villanueva, 2017)

Gréfica 9.- Cantidad de bots hablando del Gasolinazo
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FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Villanueva, 2017)
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Para el dia 2 de enero de 2017, la cantidad de menciones realizadas por usuarios y
bots se elevé a 20,854 y a 6,104 respectivamente. Para el dia 7 de enero, la cantidad
de menciones realizadas por usuarios se habia elevado draméticamente hasta
347,000, mientras que la cantidad de menciones realizadas por bots fue de 8,401.
Llama la atencién que, a pesar de que la cantidad de menciones realizadas por
usuarios se redujo hasta 34,004, las menciones realizadas por bots apenas se
redujo a 8,030. Si bien, 8,000 menciones de cuentas inventadas no tienen tanta
importancia comparado con 300,000 menciones hechas por usuarios reales, la
misma cantidad se vuelve alarmante cuando la cantidad de menciones hechas por

usuarios reales se reduce a 34,000.

Fue hasta el dia 4 de enero que comenz6 a ganar popularidad el hashtag #Saqueos.
De hecho, si se estudian las Gréaficas 10 y 11 se encontrara que, durante los
primeros cinco dias de enero, un 6% de las publicaciones relativas al Gasolinazo en
Twitter eran convocatorias a saqueos y robos.® De estas cuentas, un 44% fueron

creadas en México durante esos dias (Grafica 12).

% Villanueva, E. (2017). Gasolinazo, redes sociales y bots. Aristegui Noticias. Recuperado de
https://aristeguinoticias.com/1701/mexico/gasolinazo-redes-sociales-y-bots/
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Gréfica 10.- Contenidos tematicos de publicaciones relativas al Gasolinazo en
redes sociales los dias 28, 29, 30y 31 de diciembre de 2016

Contenidos tematicos de publicaciones
relativas al Gasolinazo en redes sociales los dias
28, 29, 30y 31 de diciembre del 2016

= Publicaciones de burla
= Publicaciones de venta de huachicol en Hidalgo, Puebla, Tlaxcala, Querétaro, Estado de México y la
Ciudad de México

= Publicaciones sobre alternativas de transporte

Convocatorias a marchas

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Villanueva, 2017)
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Gréfica 11.- Contenidos tematicos de publicaciones relativas al Gasolinazo en

redes sociales los dias 1ro, 2, 3y 4 de enero de 2017

Contenidos tematicos de publicaciones
relativas al Gasolinazo en redes sociales los
dias 1ro, 2, 3y 4 de enero del 2017

= Convocatorias a marchas

= Publicaciones de burla

= Publicaciones con informacién falsta
Convocatorias a saqueos y robos

= Publicaciones en las que se exhibia a saqueadores

FUENTE: Elaboracién propia con datos de (Villanueva, 2017)
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Gréafica 12.- Cuentas que incitaron al saqgueo durante los primeros diez dias de

enero

Cuentas que incitaron al saqueo durante los
primeros diez dias de enero

= Cuentas creadas en México durante esos dias = Otras cuentas

FUENTE: Elaboracion propia con datos de (Villanueva, 2017)

Para el dia 5 de enero de 2017, la Policia de Ciberdenuncia Delictiva habia
detectado 1,501 mensajes que convocaban a realizar saqueos en redes sociales.
Estos mismos fueron emitidos por 485 cuentas cuya primera actividad databa
apenas de cuatro dias atras. Habia detectado también 40 reportes ciertos de robos,
60 mensajes andénimos que alertaban sobre saqueos, 11 grabaciones falsas y 6

eventos que funcionaban como convocatorias a robos y saqueos.®!

Segun el grupo de analisis del comportamiento de redes sociales Lo Que Sigue, el
acto de difusion del miedo estuvo completamente coordinado.®? El grupo de analisis
explica que gracias a dicha campafia bastaron 24 horas para que la discusion en
redes sociales dejara de centrarse en el gasolinazo para enfocarse en los saqueos

91 Detectan mil 500 cuentas que convocan a saqueos. (2017). El Imparcial. Recuperado de
https://lwww.elimparcial.com/sonora/mexico/Detectan-mil-500-cuentas-que-convocan-a-saqueos-
20170105-0088.html

92 ¢ Quién infundié miedo en redes y WhatsApp y llamo al saqueo? Identifican “accién coordinada.”
(2017). Sin Embargo. Recuperado de https://www.sinembargo.mx/05-01-2017/3132928
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que habian ocurrido el 4 de enero. Ese dia, desde temprano, cientos de cuentas
bots y trolls pertenecientes a la llamada “Secta Cientifica” se encargaron de

posicionar como trending topic el hashtag de #SaqueaUnWalmart.

El modus operandi de dichas cuentas puede ejemplificarse en el caso de
Huixquilucan Interlomas y en varias zonas de Naucalpan. Cuentas que antes habian
amenazado a periodistas como Andrea Noel y John Ackerman, difundieron
imagenes y videos de situaciones bélicas ocurridas en Irak y Turquia asegurando
que dicho contenido multimedia habia sido captado en Naucalpan. Ante los
acontecimientos, el gobierno del Estado de México calificé de falsos dichos
mensajes, asi como los relativos a un supuesto toque de queda o de la presencia
de grupos armados en algunos municipios, asegurando que el Gnico propdsito que

tenian los mensajes era el de generar psicosis y temor entre la gente.

Como ya se dijo, el grupo de andlisis “Lo Que Sigue” asegurd que el acto de difusion
de desinformacion a través de redes sociales estuvo completamente coordinado.
Esto se podria defender con argumentos como los siguientes: efectivamente hubo
una gran cantidad de cuentas que difundian la desinformacion deliberadamente,
cuyas publicaciones tenian contenidos similares. De la misma forma, se puede decir
gue la programacion de bots y la viralizacion de la desinformacion requirié tal
empleo de recursos de diferentes procedencias, que resulta ilégico pensar que se
hizo sin algun propoésito. Sin embargo, este trabajo no se aventura a declarar lo
mismo puesto que no se considera que la informacién sea contundente. Lo que es
irrefutable es que hubo una gran cantidad de cuentas manejadas por gente real o
por programas computacionales que fueron parte de un proceso de difusion

deliberada de desinformacion.

Por la forma en que el proceso de difusion de desinformacion llevado a cabo por
diversos sujetos se inserta en el contexto de las protestas en contra del gasolinazo
y por la manera en que acapara la atencion que las redes sociales estaban
enfocando a estas, se puede inferir que quienes publicaban la desinformacion y las
convocatorias a llevar a cabo los sagueos tenian intereses chocantes —o hasta

opuestos- con respecto a quienes protestaban.
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3.2.1.- Desinformacioén en las calles

Para el presente trabajo se considera necesario llamar la atencion sobre una forma
no necesariamente deliberada —y, por lo tanto, una forma muy comun- de difundir la
desinformacion: durante los primeros dias de enero, a pesar de que algunos actores
politicos mexicanos como la Secretaria de Gobernacion hicieron declaraciones
publicas sobre la imposibilidad de calificar como protestas algunos casos de
saqueos a tiendas de autoservicio, varios medios de comunicacion masiva —asi
como la poblacién- incurrieron en el error de tratar a ambos fendmenos como si
fueran lo mismo. Probablemente esto se debi6 a la vertiginosidad con la que los

acontecimientos se llevaron a cabo.

Uno de los tantos ejemplos de medios que no establecieron la diferencia entre las
protestas y los saqueos fue cuando el periddico Excélsior establecié una causalidad
entre los saqueos llevados a cabo en el Estado de México y el gasolinazo.®® En
dicha noticia se hablaba de varios saqueos llevados a cabo en tiendas de
autoservicio en el Estado de México y se les interpretaba como protestas en contra
del gasolinazo. Y es que, si bien algunos pueden ser categorizados como casos de
saqueo como forma de protesta si se lleva a cabo el estudio de los hechos, también
hay otros casos como el ataque a un “juguetibodega Aurrera” que desde la
perspectiva de este trabajo no reivindican protesta alguna. Otro ejemplo de un
medio que no establece de forma explicita una diferencia entre las protestas y los
saqueos es la BBC, cuando comunicé que la incidencia de 1050 saqueos en el pais
era una de las cifras que mostraban el impacto de las protestas por el “gasolinazo”

en México.%

Esta informacion se considera importante porque tratar ambos fenémenos como

iguales conlleva a confundir las causas y consecuencias que tuvo cada uno -y que

93 Velasco, M. de los A. (4 de enero de 2017). ContinGan los saqueos en el Edomex, por
“gasolinazo.” Excelsior. Recuperado de
https://www.excelsior.com.mx/comunidad/2017/01/04/1137750

94 Muertos, saqueos Yy disturbios: 4 cifras del impacto de las protestas por el “gasolinazo” en
México. (2017). BBC Mundo. Recuperado de https://www.bbc.com/mundo/noticias-america-
latina-38538379
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ya fueron estudiadas por separado en los dos capitulos anteriores de este trabajo-.
Asi, resultaria facil pensar que las protestas, lejos de demostrar el valor como una
de sus expresiones de WUNC, estaban presentando casos desmedidos de
violencia, causando asi la legitimacion de acciones de censura ejercidas por el

cuerpo judicial mexicano.

El dia seis de enero hubo otro caso similar indiscriminacion con respecto a los
fendbmenos. En primera plana del periodico Reforma se revelé el encabezado
“crecen disturbios, saqueos y psicosis”. En dicha noticia se habld del conflicto
ocurrido en Ixmiquilpan —previamente estudiado en este trabajo-, asi como de los
enfrentamientos entre protestantes y policias en Monclova, Coahuila. En la misma
se le adjudico a “inconformes” el destrozo de vitrales historicos en el acontecimiento
de degeneracion de protesta en violencia ocurrido en Monterrey, Nuevo Leén —
también estudiado en este trabajo-. En ninguna parte de la noticia se toca el tema
de cdmo la agrupacion que llevé a cabo los actos de violencia en Monterrey reldne
mas caracteristicas de infiltrados que de protestantes. Ademas, en la misma noticia
se abarcé el tema de como se desataron saqueos en tiendas en diversas colonias

de Monterrey poco después de los actos violentos de la protesta.®®

Ejemplos de desinformacion extendida de forma deliberada se presentan en
acontecimientos ocurridos desde el dia 5 de enero. En dichos casos se presencio
en varios puntos de la capital a personas que corrian para alarmar sobre la
inminente llegada de grupos de saqueadores. Fueron falsas alarmas en el 100% de
estos casos. Sin embargo, algunos de ellos desembocaron en el cierre momentaneo

de centros comerciales como en Antara, en Polanco.

En el Estado de México, la desinformacion también se esparcid deliberadamente.
Con radios y motonetas, algunos sujetos le recomendaron a la poblacién armarse
con palos y piedras para defenderse de una imaginaria oleada de saqueadores. El

sentimiento de inseguridad aumenté cuando los policias comenzaron a desviar

95 Crecen disturbios, saqueos y psicosis. (6 de enero de 2017). Reforma.

98



Gerardo Diaz Herrera

rutas de Metrobus para “evitar agresiones”.®® Y es que, si bien la accién de la policia
no busco desinformar deliberadamente, por lo menos cabe recalcar la
irresponsabilidad de acciones como las de ese mismo dia, cuando recorri6 tiendas
de autoservicio y conveniencia para pedir a los encargados que cerraran sus
negocios, ademas de bajar pasajeros del transporte colectivo, argumentando la

inminencia del paso de “grupos de protesta” por ciertas calles.®’

Y es que la desinformacion en las calles tuvo como efecto casos en los que se pudo
observar la forma en que el miedo movilizé a la poblacién. Por ejemplo, una nota
publicada por el Reforma el dia 6 de enero con el titulo de “Temor de Lujo” habla de
como autos Ferrari y Maserati fueron retirados de la exhibicién de una agencia de
autos ubicada en la avenida Ejército Nacional de la Ciudad de México ante “el temor
de dafios por las protestas contra el incremento de la gasolina”.®® En Monterrey, por
su parte, gerentes y jefes de seguridad en varios municipios metropolitanos
desalojaron clientes y cerraron sus cortinas durante la mafiana del 5 de enero por

miedo a las protestas que se avecinaban.

El dia 7 de enero se informd en el Reforma sobre un comunicado del Consejo
Coordinador Empresarial, que comenzé pidiendo “acciones mas enérgicas” por
parte del gobierno, en contra el “vandalismo”. Dado que no establece qué clase de
vandalismo, se infiere que se habla del ocurrido en los saqueos (sobre los cuales
se recuerda una vez mas en este trabajo que no necesariamente se trataban de
protestas legitimas en contra del Mega Gasolinazo). También, el CCE pidi6 la
intervencidon de la division de la Policia Cibernética de la Policia Federal para
investigar las convocatorias sobre robos y saqueos. Lo que mas llama la atencién
es el hincapié que se hace en el comunicado sobre como la falta de bienes basicos

causa mayor descontento popular. Esto aparte de que se habla en un mismo

9% Servin, M., Cruz, A., Glmez, L., Chavez, S., & Davila, I. (5 de enero de 2017). Noticias falsas y
mensajes alar. 2017, p. 6.

97 Roman, J. A. (6 de enero de 2017). Desmanes y saqueos, “provocadora estrategia
gubernamental”: ONG. La Jornada, p. 6.

98 Temor de lujo. (6 de enero de 2017). Reforma.
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comunicado sobre la busqueda de tomar acciones mas enérgicas en contra del
“vandalismo” (sea lo que sea a lo que el Consejo se haya referido) y sobre la falta
de bienes basicos, causada sobre todo por cortes de carretera (los cuales, esta por
mas decir, son una forma de protesta legitima llevada a cabo en México desde hace

algunas décadas ya).

La situacion llevo a tales extremos que, en algunos municipios de estados como
Puebla, los rumores de saqueos llevaron a la creacion de barricadas vecinales. La
propagacion de mensajes en los que se advertia sobre supuestos saqueos a
domicilio -por cierto, una diferente modalidad de saqueos a los que se venian
llevando a cabo en contra de tiendas de autoservicio- en la capital de Puebla, llevé
a que se formaran guardias comunales en las que se vigil6 por noches enteras.
Cabe destacar que nunca arribaron los saqueadores a atacar los domicilios de esas

colonias.%

La desinformacion logré generar un sentimiento generalizado de inseguridad entre
la poblacion mexicana. Dado que le desinformacion era relativa al tema de los
saqueos en el pais, se demuestra que gener6 dicho sentimiento en la poblacion con
el ejemplo de como el simple rumor de arribo de saqueadores pudo provocar que
se cerrara una plaza comercial entera. Se ejemplifica también con la creacién de las
barricadas vecinales para defenderse de la supuesta llegada de saqueadores a

atacar domicilios.

3.3.- Efectos de los saqueos sobre las protestas

En este capitulo se retomard el analisis de las Graficas 6 y 7, que comparan la
incidencia de protestas y de saqueos a tiendas de autoservicio del dia 31 de
diciembre de 2016 al 4 de enero de 2017, y del 5 de enero de 2017 al 9 de enero

del mismo afio, respectivamente. Esto con el propésito de problematizar la realidad

9 Lima, J. (8 de enero de 2017). Rumoran saqueos Y vigilan los vecinos. Reforma.
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a través de una reinterpretacion que sefiala causalidad entre el aumento de los

saqueos y la disminucion de las protestas.

Como se ha dicho con anterioridad, del dia 31 de diciembre de 2016 al 2 de enero
no se presentaron casos de saqueo a tiendas de autoservicio. En estos mismos
dias, la cantidad de entidades en donde se presentaron protestas llegd hasta 12.
Fue hasta el dia 3 de enero que se dieron los primeros casos de saqueo a tiendas
de autoservicio. Ese mismo dia hubo protestas en practicamente todo el pais. Es a
partir del 3 de enero precisamente que se puede notar la relacién inversa entre la
incidencia de saqueos y de protestas. Para el dia 4 de enero la cantidad de estados
en los que se dieron protestas se redujo a la mitad (presentandose apenas en 13
estados) mientras que la cantidad de casos de saqueos aumento a 79. Sin embargo,
el auge del fendmeno de los saqueos llegd hasta el dia 5 de enero, cuando se
presentaron 971 casos, mientras que solo hubo protestas en 10 estados. Un dia
después, la incidencia de los saqueos disminuy6 hasta 123 casos y la cantidad de

estados en donde hubo protestas solo aumento6 en dos.

Grafica 6.- Comparacion de incidencia de protestas y de saqueos atiendas de

autoservicio del dia 31 de diciembre de 2016 al 4 de enero de 2017
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Gréfica 7.- Comparacion de incidencia de protestas y de saqueos atiendas de

autoservicio del dia 5 de enero de 2017 al 9 de enero de 2017
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FUENTE: Elaboracién propia con datos de (“Crecen las protestas; en el estado de México
realizan saqueo a tiendas de autoservicio,” 2017)

La existencia de una relacion de causalidad entre la incidencia de saqueos y la
incidencia de protestas no puede ser comprobada de manera irrefutable, ya que en
este trabajo no se encontrdé un hecho empirico que determine dicha relacion. Por lo
tanto, el presente trabajo, mas que pretender demostrar esa relacion, busca la
reinterpretacion de los acontecimientos a través del concepto de miedo. Con la cual
se argumenta su posibilidad de una forma mas efectiva.

Desde el enfoque proporcionado por el concepto de Ciclo de Protesta se interpreta
que los casos de saqueo como forma de protesta representaron una fuerte
aportacion al repertorio confrontacional de la cultura politica mexicana. Sin
embargo, el saqueo como forma de pillaje —compuesto en gran medida por saqueos
a tiendas de autoservicio- solo tuvo como consecuencia la criminalizacion de la

protesta y la propagacion del miedo en la poblacion.

La relacion inversa que se presenta en las graficas 6 y 7 se interpreta en este trabajo
como una correlacién provocada por causalidad. Asi, el fendmeno generalizado de

protesta perdié fuerza repentinamente a causa del sentimiento generalizado de
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inseguridad que provoco el aumento de casos de saqueos y la efectividad de las
campafas de desinformacion llevadas a cabo en las calles y en las redes sociales.
Tomando en cuenta el estado de inseguridad en el que la poblacion creia
encontrarse, resulta l6gico que la incidencia de las protestas haya descendido
dramaticamente como consecuencia del miedo a los sagueadores, asi como por la
posibilidad de que las protestas se vieran violentamente reprimidos por el poder
judicial y el ejército, dado el proceso de criminalizacion de la protesta generado por

los saqueos como forma de pillaje.

Debido a los recursos materiales e intelectuales de los que se dispone para llevar a
cabo este trabajo, no se puede verificar a ciencia cierta qué objetivos pudo tener la
campafna de desinformacion. Sin embargo, se puede argumentar a través de la
teoria movimientos sociales que al gobierno le convino el debilitamiento que tuvo el
episodio de protesta generalizada de enero de 2017. Puesto que, tomando en
cuenta que las reivindicaciones de las protestas de los primeros dias de enero
chocaban con los intereses de una élite, se infiere que a dicha élite le convino la

pérdida de fuerza del fenédmeno generalizado de protesta.

Ya que la protesta se entiende como una forma contenciosa de accion social, se
infiere que en si misma lleva una légica confrontacional con respecto al statu quo,
defendido por el gobierno. Esta misma caracteristica de contencion proviene del
hecho de que los grupos que protestan no acostumbran a tener acceso a instancias
en donde tengan la posibilidad de ejercer el poder. Por ello es que sus
reivindicaciones generalmente chocan con las de otros grupos -concretamente, con
la élite politica-. Asi, cuando la protesta gana espacios de accion, lo que busca es
cambiar ambitos de su realidad que, segun la interpretacion del grupo, el gobierno
no cambiaria de otra forma. Por lo tanto, la pérdida de fuerza de la protesta
generalizada de los primeros dias de enero de 2017 supuso un punto a favor para
el gobierno, cuyas declaraciones enfatizaban que no revertiria el gasolinazo a pesar

de la propagacion del fendmeno de protesta a casi todo el territorio nacional.

En esta misma linea argumentativa hablé José Antonio Lara Duque, presidente del

Centro de Derechos Humanos Zeferino Ladrillero (CDHZL), Quien interpretd la
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alarmante incidencia de casos de saqueos en el Estado de México como la forma
utilizada por el gobierno para desincentivar la protesta en una de las entidades en
donde el PRI habia gobernado desde el afio de 1929. Ya que, como dijo Lara Duque:

El Estado de México le interesa mucho al Gobernador Eruviel Avila Villegas y a la
Presidencia, ya que el equipo que hoy gobierna tiene a su grupo politico en este

territorio (Lara J.A., citado en Barragan, 2017, parr. 4).

Cabe destacar que de la misma forma se expresé la Coordinadora de Pueblos y
Organizaciones del Oriente del Estado de México, al criticar intentos efectuados por
gobiernos estatales y federal por acallar protestas de la poblacién mediante la
infiltracion de grupos de choque “afines con la Confederacion de Trabajadores de
México y Antorcha Campesina”.t®® Y es que los comercios en el Estado de México
comenzaron a cerrar ante la presencia de grupos de encapuchados que se reunian
en ciertas colonias, para luego observar como en un caso ocurrido en el municipio
de Zumpango, que la misma policia platicaba con personas provenientes de dichos

grupos.

El CDHZL logré verificar que miembros de la policia participaron en el ambiente de
intimidacion. Esto ya que Lara Duque sefalé la forma en que fueron a zonas
comerciales para anunciar el arribo proximo de grupos de saqueadores a quienes
nombraban como “los del gasolinazo”. El presidente del CDHZL también llamé la
atencién sobre como, durante el primer saqueo a un Chedraui en Nicolds Romero,
la policia tuvo tiempo suficiente para notificar a un mayor nimero de elementos de
seguridad y asi disuadir el saqueo, pero dicha accién no se llevé a cabo. Ademas,
menciono la existencia de testimonios que informaron que muchas cosas robadas

de esa tienda fueron posteriormente entregadas a patrullas municipales.

De la misma forma, Lara Duque habl6 de testimonios que aseguraban que habia
“coordinadores” que recibian entre mil y mil 500 pesos por movilizar el voto a favor

del PRI en cada proceso electoral. Estos coordinadores, segun Lara Duque, le

100 Barragan, D. (9 de enero de 2017). Activistas hallan evidencia de que el saqueo en Edomex
tuvo origen en las filas del mismo PRI. Sin Embargo.
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dijeron a la gente que “contaban con unas horas” para sacar productos de tiendas

departamentales.

3.3.1.- Miedo en las protestas

No hay hechos empiricos lo suficientemente contundentes para demostrar qué actor
financié la campafa de desinformacién, ni con qué propésito lo hizo. Y es que, a
pesar de que las declaraciones del CDHZL responsabiliza al PRI de utilizar los
saqueos para legitimar la censura de las protestas, este trabajo tampoco cuenta con
el conocimiento de hechos que las sustenten de forma irrefutable. Por ello, se
propone una reinterpretacion a través del enfoque proporcionado por el concepto
del miedo.

Se vivi6 miedo politico en varios estados de la Republica Mexicana durante los
primeros dias de enero de 2017, en el sentido de que hubo un sentimiento
generalizado de inseguridad que emand de la sociedad y que tuvo consecuencias
en esta misma. Asi, la poblacion mexicana percibié que su bienestar colectivo se

veria medrado por la amenaza del arribo de sagueadores a sus colonias.

El miedo politico se present6 de forma horizontal, puesto que no se traté de un caso
del miedo que persiste entre las clases sociales, sino de la concentracion de la
aversion hacia un enemigo comun. Y es que no se sabe si una élite politica
establecié a los sagueadores como enemigo al cual temer o si no lo hizo. Sin
embargo, el indeterminado personaje del sagueador generé miedo en un amplisimo
sector poblacional al grado en que el simple rumor de su arribo provocaba que se

cerraran plazas comerciales enteras.

Finalmente, las protestas no lograron provocar la profunda reestructuracion del
orden politico que amenazaban con lograr durante los dias de su auge. El Gnico
tema restante fue la solucion del problema de los saqueos. Y la interpretacion de la
realidad se simplificé tanto a causa de miedo que la protesta llevada a cabo para
dicho problema fue la aplicacion de la violencia por parte del poder judicial y del

ejército.
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3.4.- Conclusiones

Se llevd a cabo ciertas campafias que tenian como propdsito la difusion de la
desinformacion a través de redes sociales y en las calles. A pesar de que este
trabajo no logré verificar si las campafias estaban coordinadas entre si —como
algunos analistas se atrevieron a declarar-, definitivamente hay informacién
suficiente para afirmar que dichas campafas fueron acciones deliberadas con la
disposicion de mover una amplia variedad de recursos para lograr un cometido que
tenia intereses chocantes —o hasta antagodnicos- con las reivindicaciones de las

protestas en contra del gasolinazo.

La desinformacion difundida en las calles y en redes sociales provocd un
sentimiento generalizado de inseguridad en la poblacion. El miedo se hizo presente
entre los mexicanos y llegd al punto en que se vivia a la expectativa. Bastaba que
se presentaran rumores sobre el supuesto arribo de saqueadores para acuartelar

colonias vecinales enteras.

Desde la perspectiva proporcionada por el concepto de miedo, se puede afirmar
gue la poblacion mexicana sentia un miedo politico horizontal hacia el personaje de
los saqueadores. No se puede determinar si la aversiéon a dicho personaje fue
establecida por una élite politica o no. Sin embargo, los datos permiten asegurar
que la atencién publica en redes sociales paso de concentrarse en las protestas a
enfocarse en los saqueos, y la agenda publica paso6 a ocuparse de como lidiar con
las protestas sociales que se habian gestado a como detener a los saqueos a
tiendas de autoservicio. Ademas, la interpretacion que el presente trabajo propone,
basandose en el concepto de miedo es la siguiente: el miedo a los saqueadores
desincentivd a la protesta. Es decir, el descomunal episodio de protesta
generalizada se vio debilitado de forma importante por el hecho de que la poblacién
creia que seria atacada por una horda de saqueadores, asi como por la posibilidad
de que las protestas se vieran violentamente censuradas por la policia al ser

confundidas con saqueos.

Se concluye también, desde la teoria de movimientos sociales, que al gobierno

mexicano le convino la pérdida de fuerza del episodio de protesta generalizada de
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enero de 2017. Esto debido a que, como el conjunto de acciones colectivas
contenciosas que eran, las protestas tenian reivindicaciones chocantes o hasta

antagonicas con respecto a los intereses de la clase politica.
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Conclusiones

Se asegura que el detonante del episodio nacional de protesta generalizada de
enero de 2017 en México fue el gasolinazo que entro en vigor ese mes. Uno de los
hechos que mas llamé la atencion en dicho episodio fue su apartidismo. A pesar de
las acusaciones que hubo entre partidos politicos, las protestas no fueron
organizadas por éstos. Mas bien fueron convocadas por la misma poblacion a través
de redes sociales, o bien fueron organizadas entre uniones de trabajadores. Asi,
mas que un unico proceso nacional, lo que ocurrié fue un episodio de protesta
generalizada. Esto se debe a que la relacién que las protestas llevaron entre si no
se debi6 a una monocausalidad, sino a la solidaridad que hubo entre sus motivos y

consignas.

De la investigacion hemerogréfica, entre otras cosas, se concluye que la mayoria
de los casos de protesta fueron pacificos. No obstante, la presentacion de algunos
casos ejemplares en este trabajo permite visibilizar situaciones como la violencia
ejercida por personajes infiltrados, asi como la criminalizacién de la protesta y el
desincentivo que tal violencia provoco en la poblacion. De la misma forma, demostré
la desproporcionalidad de la fuerza con la que el Poder Judicial respondi6 en ciertos
casos, Y la forma en que los protestantes tuvieron que llevar a cabo acciones que
no necesariamente les concernian con tal de no ser reprimidos, evitando la

criminalizacion de la protesta.

La carencia de una campafia consolidada en las protestas tiene consecuencias
importantes para este estudio. En primera instancia, no permite que las protestas
sean conceptualizadas como movimientos sociales. Situacion que priva a este
trabajo de analizarlas con la profundidad de un movimiento social, permitiendo
simplemente entender a cada fendmeno de protesta a partir de sus acciones
inmediatas y no de las redes que pudieron generar entre ellas. De la misma forma,
la falta de campanfa lleva a que en este trabajo se concluya en que las protestas de
enero de 2017 no conformaron un Ciclo de Protesta. Esto ya que, a pesar de contar
con el resto de las cualidades de dicho concepto, las acciones fueron llevadas a

cabo en un periodo demasiado corto como para haber conformado un Ciclo. De esta
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forma, el episodio, en vez de concretarse como un Ciclo de Protesta, devino en el
dramatico e inesperado decrecimiento de su incidencia justo cuando las protestas
habian cobrado mayor fuerza y capacidad de convocatoria.

El andlisis desde la perspectiva del concepto de Ciclo de Protesta, sin embargo, no
deja de permitir a este trabajo brindarles a los hechos la importancia que merecen.
Del primer capitulo se concluye, en fin, que hubo un episodio nacional de protesta
generalizada tan importante que casi llega a convertirse en un Ciclo de Protesta.
Episodio en el que el alza y la baja en la incidencia merecen especial atencién. Y
es que, si bien se entiende que el fendmeno no fue monocausal, se concluye en
atribuirle estos hechos, entre otros, a la victoria electoral del partido politico Morena
en las elecciones presidenciales del afio 2018. Finalmente, se sefiala que el

decrecimiento en la incidencia de protestas merece una explicacion.

Con respecto a los saqueos, resultd definitivamente andémalo el despunte de la
incidencia de éstos en apenas 3 dias. Como ya se dijo antes, del dia 24 de mayo al
1ro de junio de 1989 se llevaron a cabo en Argentina aproximadamente 282 casos
de saqueo. Dicha incidencia fue suficiente para que el evento fuera marcado como
uno de los mas importantes de la historia de la politica contenciosa argentina. No
obstante, del 4 de enero al 6 de enero en México se registré aproximadamente 1173
casos de saqueo. Es decir, en apenas 3 dias se logré6 una magnitud cuatro veces
mayor a la ocurrida en Argentina en 8 dias. Esta situacion resulta aun mas
impresionante se piensa que Argentina ya tenia en 1989 una larga historia del uso

de los saqueos como forma de protesta, mientras que México en 2017 no.

La respuesta inmediata ante los saqueos fue el despliegue de policias y militares en
las calles de varios estados de la Republica Mexicana, vigilando los conglomerados
poblacionales que se formaran, con el propésito de prevenir que éstos fueran hordas
de saqueadores. Esto se debe pensar no solo en el contexto de saqueos, sino
también en el de un episodio nacional de protesta generalizada que si hubiera tenido
una campanfa prolongada habria sido un Ciclo de Protesta. Es decir, el aumento de
fuerzas del Poder Judicial y del ejército en las calles resulté perjudicial para la

protesta.
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A partir de la conceptualizacion y el andlisis comparativo se concluye que,
generalmente cuando se busca realizar un saqueo como forma de protesta, la
accion mas légica es llevar a cabo mecanismos de diferenciacion. O sea, a través
de la autolimitacion, demostrar que el fin del sagueo va mas alla de lo inmediato.
Esto para comunicar la protesta, asi como para evitar la represion violenta llevada
a cabo por el Estado. Asi ocurrié en Argentina en 1989. No obstante, se calcula que
durante los primeros dias de enero de 2017 en México la cantidad de saqueos en
donde se llevo a cabo mecanismos de diferenciacion fue insignificante comparada

con el resto de los saqueos ocurridos.

La premeditaciéon y la alta efectividad y eficacia de una parte importante de los
saqueos ocurridos en México, a comparacion del caso argentino, llevan a concluir
gue uno de los propdésitos que éstos tenian no era la protesta, sino la apropiacion
inmediata de los bienes materiales. Si bien no se logré6 comprobar si aparte de dicha
apropiacion se tuvo otros intereses, definitivamente en dichos saqueos no primo el

propésito de llevar a cabo una protesta en contra del Gasolinazo del 1ro de enero.

Se concluye que, efectivamente, los saqueos fueron diametralmente diferentes a
las protestas en un sentido teleologico. El episodio nacional de protesta
generalizada de enero de 2017 fue una respuesta ante el gasolinazo que utilizé un
repertorio de protesta conocido —expandiéndolo en su practica-, y que presentd
manifestaciones de valor, unidad, nUmero y compromiso con el propdsito de
cambiar el statu quo sin tomar el poder directamente. Los saqueos ocurridos en ese
mismo contexto se enfocaron en la apropiacion inmediata de los bienes materiales
dispuestos en los departamentos comerciales sin presentar mecanismos de
diferenciacion ni consignas. Por lo tanto, en la gran mayoria de los casos ocurridos

en dicho periodo, se tratd con saqueos como forma de pillaje.

Sobre la desinformacién, a pesar de que no se puede comprobar que todas estaban
coordinadas, se sabe que hubo una serie de campafas en las que deliberadamente
se movio una amplia variedad de recursos para difundir la desinformacion a través
de las calles y por medio de redes sociales. La desinformacion se viralizod y generé

tal clima de miedo que provoco la instalacién de guardias comunales con la simple
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aparicion de rumores sobre el arribo de supuestos saqueadores. Rumores que en

muchos casos no se materializarian.

La poblacion mexicana experimenté miedo politico horizontal hacia el personaje de
los saqueadores. La gente vivia a la expectativa a tal grado que el miedo
desincentivé la protesta. Asi, el decrecimiento en la incidencia de dicha accion
colectiva contenciosa, y el aumento en la incidencia de saqueos como forma de
pillaje convinieron al gobierno. Esto se dice en el sentido de que la agenda politica
dej6 de tratar con un episodio nacional de protesta que le exigia hacer un importante
cambio relativo a su politica econdmica, para enfocarse simplemente en aumentar

la seguridad en cada estado para reprimir violentamente a los saqueadores.

Por los argumentos dados en este trabajo, se concluye en que, si bien en México
no ocurrieron movimientos sociales —y tampoco un Ciclo de Protesta consolidado-,
definitivamente hubo un importante episodio de politica contenciosa. Episodio con
un comportamiento tan particular que merece una atencién en el aumento de su

incidencia y también una explicacion en el subito decrecimiento posterior de ésta.

La desinformacion difundida en redes sociales y en las calles fue producto de una
serie de campafas llevadas a cabo deliberadamente y, por lo tanto, con un propésito
Finalmente, los saqueos no fueron utilizados como forma de protesta. De hecho,
tuvieron mas bien una motivaciéon que, cuando menos, resultaba chocante a la
motivacion de las protestas. Estos provocaron el despliegue de policias y militares,
y generaron un clima de miedo politico horizontal en la poblacion que afect6 en la

incidencia de la protesta.
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