
                                                                   

BENEMERITA UNIVERSIDAD AUTONOMA DE PUEBLA 

FACULTAD DE CULTURA FISICA 

 

SEGUIMIENTO DE EGRESADOS DE LA FACULTAD DE CULTURA FISICA 

 (1998-2008) 

TESIS 

PARA OBTENER EL TITULO DE 

 

 LICENCIADO EN CULTURA FISICA  

  

PRESENTA: 

 ISRAEL MONTERO LOMELI 

 

DIRECTORES  

 M.C.  ALEJANDRA ADRIANA MARCIANO  MENDOZA 

MTRA. NAYELLI SALAMANCA MÉNDEZ 

 



 

 

AGRADECIMINETO  

 

Con la mayor gratitud por los  esfuerzos para que yo lograra terminar mi carrera 

profesional siendo para mí la mejor herramienta 

A mi madre  el ser más maravilloso del mundo ¡Gracias! Por el apoyo moral, su 

cariño y compresión que desde siempre me ha  brindado, por guiar mi camino y estar 

junto a mí en los momentos más difíciles. 

A mi padre por que  ha sido para mí un hombre grande y maravilloso, que siempre he 

admirado  ¡Gracias!  Por guiar mi vida con energía esto es lo que ha hecho que sea 

lo soy.  

A  M.C Alejandra Adriana Marciano Mendoza  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

DEDICATORIA 

 

A mí Mamá.  Irene Lomelí Martínez 

A mí Papá.   Fermín Montero Valencia 

 

 

A  Megan Montero  

 

A Denisse Campos 

 

Y a todos los que hicieron posible este sueño.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Índice 

 

Capitulo l  Introducción  

1.1Introducción………………………………………………………………………………1 

1.2 Problema de la 

investigación………………...........................................................................................1 

1.3 Antecedentes……………………………………………………………………………2                                                                                                               

1.3.1 Antecedentes de la investigación…………………………………………………..2 

1.3.2 Antecedentes históricos……………………………………………………………..3 

1.4 Justificación……………………………………………………………………………..5 

1.4.1 Importancia de la investigación…………………………………………………….5 

1.4.2 Aportes…………………………………………………………………………………5  

1.5 Objetivo de la investigación…………………………………………………………...6 

1.5.1 General y específicos………………………………………………………………..6 

1.6 Hipótesis………………………………………………………………………………....7 

1.6.2 Variables………………………………………………………….……………………7 

1.6.3 Definición de trabajo ú operaciones ………………………………………………..8 

1.7 Marco contextual………………………………………………………………………..10      

 

 



 

 

 

Capitulo II Marco Teórico 

2.1 Marco Teórico………………………………………………………………………….11 

2.2 Marco Legal ……………………………………………………………………………48 

 

Capitulo III Diseño Metodológico 

3.1 Método de investigación……………………………………………………………...49 

3.2 Metodología…………………………………………………………………………….52 

3.3 Universo y Muestra……………………………………………………………………52 

3.4 Instrumentos…………………………………………………………………………...52  

3.5 Estadística……………………………………………………………………………...59 

Capítulo VI Análisis de Resultados      

4.1 Análisis de resultados ……………………………………………………………….72 

Capítulo V Conclusiones 

5.1 Conclusiones………………………………………………………………………….83  

5.2  Recomendaciones…………………………………………………………………...84 

Biografía……………………………………………………………………………………85  

Anexos…………………………………………………………………………………......87 

 



 

 
 

1 

 

CAPITULO 1 

 

             1.1 INTRODUCCION 

La presente investigación se realizó por la necesidad de dar a conocer a las 

autoridades de la Licenciatura en Cultura Física los resultados obtenidos de los 

egresados de las generaciones 1998-2008 del plan fénix de la Benemérita Universidad 

Autónoma de Puebla.  Aplicándose el cuestionario  PROFLEX que proporciona 

información de importante relevancia  para la investigación teniendo una base de datos 

de 74  alumnos. 

La cual nos arrojó un  30% de alumnos titulados de estas generaciones lo cual quiere 

decir que se tiene que realizar una tarea ardua para lograr un mayor porcentaje de 

titulación. 

Dentro de la base de datos con que se cuenta se destaca un alto porcentaje   de 

hombres siendo las mujeres las que más se  titulan. Se pretende con esta investigación 

aumentar el número de titulados, para elevar los índices de eficiencia terminal de la 

Licenciatura en Cultura Física. 

 

 

1.2 Problema de investigación 

El mínimo índice porcentual de titulación de alumnos egresados de la Licenciatura en 

Cultura Física de la Benemérita Universidad Autónoma de Puebla del corte 

generacional 1998-2008. 
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1.3 ANTECEDENTES 

 

 

1.3.1 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACIÓN 

 

Como una necesidad de saber qué es lo sucede con los egresados de la Benemérita 

Universidad Autónoma de Puebla (BUAP) se conforma el nodo de egresados, en todas 

y cada una de las Escuelas y Facultades de la BUAP, en estas se encuentra incluida la 

FACUFI. 

La participación de los egresados permite identificar los logros que tiene el egresado a 

través de la acción del académico docente, sin olvidar que es desde el punto de vista 

del egresado. 

Recopilación de los datos. 

Se realiza por medio de dos mecanismos: 

1. A través del instrumento Proflex (instrumento que se contesta por los egresados), el 

cual es proporcionado mediante la página Web de la BUAP.  

2. Mediante el mismo instrumento, se recopilan los datos, pero en forma presencial, al 

realizar, los tramites personalmente en la Dirección de Administración Escolar. (DAE) 

El resultado final es la obtención de una base de datos de los egresados por cada 

Unidad Académica (UA), la cual se utilizará para realizar un análisis descriptivo de la 

muestra de egresados de la Licenciatura en Cultura Física. 
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1.3.2 ANTECEDENTES HISTORICOS 

La Licenciatura  de Cultura Fisica tienen inicio el  

 

El 11 de Agosto de 1995, se crea la Licenciatura en Cultura Física y con ello el ingreso 

de los primeros aspirantes, quienes deberían de cumplir el perfil por una u otra razón 

de congeniar con el deporte o las actividades físicas.  Para ello, se les aplicó pruebas 

de eficiencia física la cual tiene como objetivo saber las características y el desarrollo 

con el que cuentan los aspirantes a la licenciatura de cultura física la cual cuenta con 

plicometría, talla, planto grafía, test psicológicos, capacidades coordinativas, 

condicionales y habilidades en deportes básicos . Los resultados obtenidos de estas 

pruebas, solo sirvieron como datos cuantitativos de las capacidades motoras de los 

aspirantes, debido a que no se realizó una evaluación cualitativa de los mismos y no se 

tomó en cuenta para el ingreso definitivo a la licenciatura, quedando como simple 

estadística física. 

A los aspirantes del año 1996, se les convocó con anterioridad al Examen de Admisión 

que aplica la Benemérita Universidad Autónoma de Puebla a realizar la prueba de 

eficiencia física, que para entonces se valoró como un elemento de gran relevancia 

para ingresar o no a la Licenciatura. Estas pruebas fueron las mismas que en el año de 

1995, con la única diferencia de que entonces se aplicaron en dos días. A pesar de su 

importancia, con el año anterior, únicamente sirvieron de estadística física. 

Para el año de 1997, no se llevó acabo la prueba de eficiencia física, por no contar con 

la metodología necesaria para la realización del examen. 

Durante la selección de los aspirantes en 1998, se realizaron pruebas que aparte de 

evaluar la condición física, contemplaba la incorporación de las habilidades deportivas 

básicas.      

(IVÁN, Diciembre 2001)                                                                                                               
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EL PROYECTO PROFLEX 

La colaboración de los equipos de tres universidades europeas implicadas en los 

proyectos anteriores nos permite plantear un nuevo proyecto de colaboración con 

universidades latinoamericanas que con  pocos recursos adicionales, permitirá a las 

universidades participantes beneficiarse del importante esfuerzo metodológico que se 

ha realizado en Europa en el análisis de las competencias de los graduados 

universitarios. Tres de las universidades europeas que participan en este nuevo 

proyecto son: Universidad de Kassel, Alemania; la Universidad de Maastricht 

(coordinadora del proyecto REFLEX) y la Universidad Politécnica de Valencia 

(coordinadora del proyecto que proponemos aquí, PROFLEX).  

El objetivo central del proyecto es replicar la misma encuesta del proyecto REFLEX en 

las universidades latinoamericanas participantes. En líneas generales, el equipo 

europeo proporcionaría la encuesta, la metodología, la codificación, etc. (ya 

desarrolladas dentro del proyecto REFLEX) mientras que las universidades 

latinoamericanas se encargarían del muestreo entre sus respectivos graduados, envio 

y recogida de los cuestionarios, etc. Los procesos de lectura y codificación se 

realizarían en Europa por los mismos equipos que trabajan en el proyecto REFLEX y 

con un bajo coste marginal. 

Se hará una reunión previa de todo el equipo para marcar las pautas a seguir en el 

proceso de encuesta en cada universidad. Los datos obtenidos para Latinoamérica 

serán presentados individualmente por universidades y el informe general se hará 

comparativamente con los resultados del proyecto REFLEX realizado para Europa 

(Japón, Australia y Estados Unidos son también participantes invitados en el proyecto 

REFLEX).                                

 

 

Se realizará otra reunión final para evaluar los resultados obtenidos hasta el momento, 

para la realización de un Informe Final y planear la difusión de resultados. 

Con los resultados obtenidos se plantearán nuevos análisis fuera del periodo de esta 

propuesta.                                                                          
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1.4 JUSTIFICACION 

 

1.4.1 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION 

En la Sociedad del Conocimiento el graduado universitario se enfrenta a una amplia 

gama de exigencias en el mundo laboral. Por lo cual este proyecto pretende dar una 

idea de las competencias requeridas para satisfacer estas exigencias, las cuales 

derivan de diferentes campos de la Sociedad del Conocimiento y de diferentes 

perspectivas o puntos de vista. Las instituciones privadas, sector publico y la sociedad 

en conjunto buscan  universitarios titulados  que posean competencias necesarias para 

ayudarles a resolver problemas específicos, también buscan que los graduados 

universitarios tengan el potencial para cambiar y adaptar su organización de manera 

que esta satisfaga mejor los retos y oportunidades lanzados por la Sociedad del 

Conocimiento.  

 

 

 

1.4.2 Aportes 

 

Descripción de la composición de la muestra de la base de datos de aplicación 

personal: 

Consta de 74 casos entre hombres y mujeres, que representan 100%. 

Está conformada por 38 hombres y 36 mujeres, (51.4% y 48.6%), lo cual nos indica el 

porcentaje de género al ingresar a la licenciatura es de 70% hombres 30% mujeres lo 

cual nos demuestra que las mujeres tienen un porcentaje más alto que el de los 

hombres cuando egresan de la licenciatura.  
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1.5 OBJETIVO DE INVESTIGACIÓN 

1.5.1 Objetivo General 

 

Incrementar el numero de alumnos titulados en la Facultad de Cultura Física de la  

Benemérita Universidad Autónoma de Puebla. (BUAP) 

 

 1.5.2 Objetivos Especificos  

 

 Aplicar la encuesta a egresados facufi buap  

 Realizar una reunion para dar a conocer los formatos de titulacion 

 Aplicar  un curso de titulacion y realizar un seguimiento, para asi lograr un mayor 

porcentaje de alumnos titulados  

 

 

Se aprovecharán las experiencias y el esfuerzo metodológico que se ha realizado en 

Europa en el análisis de las competencias de los graduados universitarios. Para ello se 

cuenta con la participación de la Universidad de Kassel, Alemania (coordinadora del 

proyecto CHEERS) y la Universidad de Maastricht (coordinadora del proyecto 

REFLEX). Se ampliarán las posibilidades de comparabilidad más allá de los 

participantes en esta propuesta.  

 

 Apoyarnos de la encuesta de egresados de la Licenciatura en Cultura Física para saber 

cuáles son sus inquietudes y faltantes de la carrera. 
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1.6 HIPOTESIS   

 

 

1.6.6 Hipótesis 

 

Si se aplica un curso y se le da  seguimiento de titulación para egresados sin titular 

entonces se mejorará el porcentaje de alumnos titulados de la Facultad de Cultura 

Física. de la Benemérita Universidad Autónoma de Puebla.  

 

 

1.6.2 VARIABLES  

 

Aplicación de un curso de titulación de egresados  para elevar el porcentaje  de 

titulados de la  Facultad de Cultura Física de la Benemérita Universidad  Autónoma de 

Puebla 

   

 

 

 

1.6.3. Definición de trabajo 

Curso para mejorar el porcentaje de titulación  

 

 

Variable dependiente  

Mejorar el porcentaje  de titulados 

 

Variable ajena  

Edad, sexo, situación socio, económica, estado civil.  
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1.6.3. Definición de trabajo 

 

El Programa Institucional de Seguimiento de Egresados de la Benemérita Universidad 

Autónoma de Puebla se propone como una estrategia de autoconocimiento en el que 

se realiza el seguimiento de estudio en los egresados de la Institución, permitiendo así 

retroalimentar el proceso educativo y la evaluación del desempeño laboral de nuestros 

egresados, con lo que se obtiene información oportuna, pertinente y confiable que 

permitirá enriquecer las actividades sustantivas que actualmente desarrollamos. 

 

La Universidad posee un compromiso social con orientación para promover el 

desarrollo humano, repercutiendo así en las relaciones educativas y laborales. En este 

sentido, consideramos que un indicador claro de los logros que se han obtenido es el 

alto índice de profesionistas que se han integrado en los diferentes ámbitos de nuestra 

sociedad, demostrando así que el quehacer activo universitario de nuestra máxima 

casa de estudios, plasmado en su misión, da cumplimiento. La universidad se concibe 

así como constructora de los pilares fundamentales de desarrollo de nuestro país que 

son la educación y la generación del conocimiento. 

 

Por lo hasta aquí expuesto, consideramos que el estudio de seguimiento de egresados 

que realiza la institución constituye una herramienta esencial para la mejora y 

actualización permanente de los planes y programas de estudio, que permita conformar 

proyectos educativos y académicos para la generación y uso de tecnologías de la 

economía y política del conocimiento con miras a la globalización y, por ende, de la 

redefinición de las políticas educativas institucionales de acuerdo al contexto regional, 

nacional e internacional que así lo requieren 

 

El proyecto PROFLEX es heredero de otro proyecto semejante llevado a cabo en 

catorce países de Europa y Japón: el proyecto REFLEX ―The Flexible Professional in 

the Knowledge Society New Demands on Higher Education in Europe‖. La existencia 

de ambos proyectos nos permite en este informe presentar no sólo resultados 
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latinoamericanos, sino también compararlos con resultados de algunos países 

europeos. Esta posibilidad es sin duda una de las grandes ventajas de este tipo de 

proyectos internacionales. 

El seguimiento de egresados constituye una herramienta imprescindible para 

comprender los procesos de adaptación de los egresados a la vida profesional, y no 

solo en este ámbito. En un mundo cambiante, globalizado y en el que el conocimiento 

se ha convertido en la principal fuerza para el desarrollo equilibrado y sostenible de los 

pueblos, es imprescindible estar atentos a las necesidades de la sociedad para poder 

adaptar las universidades a esas necesidades, como ha sucedido siempre en la 

centenaria historia de las universidades. 

Por esta razón el proyecto PROFLEX no es un proyecto cerrado. Aprovechar todo lo 

realizado hasta ahora para proporcionar un servicio a las universidades 

latinoamericanas es un nuevo objetivo de este proyecto en su segunda fase. Bajo el 

patrocinio de la IESALC en su programa ENLACES el proyecto PROFLEX sigue 

disponible para todas las instituciones que deseen conocer de un modo comparativo 

como son sus egresados. 

 

Los egresados de la Licenciatura en Cultura Física, tiene una formación integral 

sustentada en los seis pilares de la educación. Esto posibilita tener Conocimientos:  

 

De los paradigmas de aprendizaje, de conceptos, métodos y estrategias didácticas 

innovadoras para la elaboración de planes y programas relacionados con la Educación 

física, en todos los niveles educativos.  

 

De programación, dosificación y planeación del entrenamiento deportivo, en los 

diferentes niveles educativos y del deporte requerido.  

 

De técnicas para la rehabilitación y capacitación de las personas para contribuir a su 

calidad de vida.  

 

Habilidades para:  
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Administrar, organizar, planear y gestionar las actividades de las áreas de la Cultura 

Física en clubes, escuelas, gimnasios, ligas, asociaciones y federaciones deportivas.  

Tomar decisiones, resolver problemáticas, dar respuestas críticas y creativas de 

manera multi, inter y transdisciplinariamente a las diversas experiencias y actividades 

personales, sociales o profesionales en el contexto local, regional, nacional e 

internacional.  

 

El uso de las herramientas para la innovación tecnológica y artística, así como la 

investigación científica.  

 

Actitudes y Valores:  

 

Capaz de desarrollar los valores éticos de la profesión que le permitan actuar 

adecuadamente dentro del campo laboral y social de manera cooperativa y 

colaborativa.  

 

Líder humanista, promotor de la convivencia multicultural y capaz de tener apertura al 

cambio, comprensión y tolerancia hacia la diversidad.  

 

Capaz de desarrollar una actitud emprendedora, que le permita identificar áreas de 

oportunidad para su desarrollo personal y del entorno.  

 

 

 

1.7 Marco contextual 

En Unidad Académica de la Facultad de Cultura Física se llevó a cabo la presente 

investigación perteneciente a la Benemérita Universidad Autónoma de Puebla situada 

en la ciudad de Puebla, domiciliada en la Av. San Claudio y 24 sur. 

Puebla de Zaragoza, Puebla, México. 
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CAPITULO II  MARCO TEORICO 

 

2.1.1 ¿Profesionistas del futuro o futuros taxistas? 

 

La educación superior mexicana ha estado envuelta, durante dos décadas, por un 

ambiente bipolar: en el polo maníaco u optimista, la educación superior es considerada 

como el eje central para el desarrollo económico y social del país, como la instancia 

indicada para resolver problemas de competitividad y empleo, o casi cualquier tema 

emergente (Task Force on Higher Education and Society, 2000; CEPAL-UNESCO, 

1992). Bajo esta óptica, se estableció como una meta gubernamental aumentar la 

cobertura hasta el 30% en 2011, amén de iniciativas para incorporar nuevos grupos de 

jóvenes. Este polo del debate enfatiza la importancia de aumentar el subsidio público, 

abrir más instituciones y carreras, introducir becas para estudiantes y mejorar la calidad 

de las instituciones públicas. Se suele observar que la universidad, a pesar de las 

recurrentes crisis económicas, sigue brindando importantes beneficios para aquel que 

logra terminar estudios terciarios (Flores y Muñoz, 2009). 

La tasa de desempleo entre recién egresados, según declaraciones oficiales, se 

situaría en alrededor del 11%, tres veces más que la tasa de desempleo oficial entre la 

población económicamente activa (PEA) en general (Flores y Muñoz, 2009). Por si eso 

fuera poco, el mercado laboral para varias carreras estaría saturado, particularmente 

para opciones tradicionales como Administración, Contaduría, Medicina o Derecho 

(Cabrera et al., 2008). 

Esta óptica también produjo diversas políticas para atender los problemas aparentes: 

se crearon nuevas instituciones, como las universidades tecnológicas y las politécnicas; 

hubo exhortaciones a las universidades públicas de limitar el ingreso a las carreras 

saturadas y de crear nuevas opciones, mejor orientadas hacia el mercado laboral. Al 

mismo tiempo, se desreguló la autorización de instituciones privadas. Al interior de las 

instituciones se fortaleció la infraestructura, se implementó el Programa del 

Mejoramiento de Profesores con el objetivo de contar con más profesores de tiempo 

completo con posgrado, y se revisaron los planes de estudio. 
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A raíz de estas acciones se produjeron cambios notables. En cuanto al crecimiento, la 

matrícula creció de un millón en 1990 hasta casi 2.5 millones de estudiantes en 2008, 

pasando de una tasa de cobertura del 16% del grupo de edad (20-24 años) en 1990 

hasta un 25% en 2010 (Rodríguez, 2010). Además de crecer, el sistema se diversificó 

de distintas maneras. La primera es institucional. Hacia finales de los ochenta, el 

sistema contaba con 719 instituciones, de las cuales 401 eran públicas y 318 privadas. 

A finales de 2005 ya existían 1 892 instituciones, de las cuales 713 eran públicas y 1 

179 privadas. Si además incluimos a las sucursales, el sistema mexicano de educación 

superior cuenta actualmente con alrededor de 2 500 instituciones registradas.  

 

 

 

 

Al mismo tiempo, la proporción de la matrícula atendida por el sector privado,  

que era del 18% en 1990, llegó al 33% en 2000 (De Vries y Álvarez, 2005), donde se 

estabilizó hasta 2010. 

 

A la par, ha habido una enorme diversificación de carreras. Hasta 1990, una 

universidad pública solía tener una veintena de carreras y muchas universidades 

privadas nacieron ofreciendo de cuatro a cinco opciones. A partir de 1990, sin 

embargo, la oferta de muchas universidades –públicas y privadas– empezó a crecer 

para situarse por encima de 50 licenciaturas. Como resultado, mientras que al inicio de 

los noventa la Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación 

Superior (ANUIES) registraba 4 038 programas de licenciatura y 1 686 de posgrado, en 

2005 había 7 849 licenciaturas y 3 437 posgrados (De Vries y Álvarez, 2005). 

 

Sin embargo, estos cambios no parecen haber resuelto la problemática relación entre 

la educación superior y el mercado laboral. Más bien, el crecimiento y la diversificación 

del sistema agregaron nuevos factores al debate 

 

 (Machin y McNally, 2007). 
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Si el sistema educativo se expandió rápidamente, ¿podemos explicar parte del 

problema del desempleo por una sobreoferta de egresados? En cuanto a su 

preparación, ¿están sobre calificados los egresados o existe un resquicio entre lo 

aprendido y lo requerido por el mercado laboral? ¿Existen diferencias por áreas de 

conocimiento? ¿Están los estudiantes eligiendo las carreras equivocadas? ¿Sigue 

influyendo el género? ¿Hasta dónde impacta el pasado familiar? ¿Hasta qué punto 

influye el tipo de institución en que el egresado se formó? 

 

Para responder a estas interrogantes, revisaremos en este artículo cuál ha sido la 

suerte de los egresados de nueve universidades mexicanas. En la primera parte 

analizaremos datos generales sobre el empleo; en la segunda, revisaremos los 

distintos factores que podrían influir sobre la situación en el mercado laboral. 

 

Este artículo explora los interrogantes antes expuestos a partir de un proyecto de 

investigación internacional llamado ―El profesional flexible en la sociedad del 

conocimiento‖ o PROFLEX. Este proyecto retoma la experiencia del seguimiento de 

egresados en la Unión Europea, llamado REFLEX, (―The flexible professional in the 

knowledge society new demands on higher education in Europe‖). 

 

Desde 2006,  PROFLEX, bajo la coordinación de la Universidad Politécnica de 

Valencia, ha incorporado a más de 50 instituciones latinoamericanas y se han aplicado 

más de 10 mil cuestionarios. En el caso mexicano, participaron nueve universidades, 

tres privadas y seis públicas: por un lado, la Universidad del Valle de México, la 

Universidad La Salle y el Centro de Enseñanza Técnica y Superior (CETYS)-

Universidad, y por el otro, las universidades públicas estatales de Guadalajara, San 

Luís Potosí, Nuevo León, Puebla y Veracruz, y el Instituto Tecnológico de Sonora. 

Las universidades mexicanas participantes en el proyecto representan una parte 

importante de la matrícula nacional: se trata de universidades públicas y privadas de 

mediano a gran tamaño, casi todas con más de 50 mil estudiantes de licenciatura.  
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En el caso mexicano, se aplicaron 4 260 cuestionarios a los egresados de licenciatura 

(ISCED 5A). Para fines comparativos internacionales, se entrevistaron personas que 

habían egresado cinco años atrás: los cuestionarios se aplicaron en 2007 y 2008, a 

aquellos que habían terminado  

 

 

sus estudios en 2002 y 2003. Se trata de un muestreo aleatorio estratificado, 

proporcional a la población por área geográfica y área de estudio de cada universidad. 

Para cada universidad se definió una muestra representativa a partir del egreso 

reportado en 2002 y 2003. El margen de error es de ±0.311% para los datos globales, 

considerando p=q y un margen de confianza del 95.5 por ciento.  

             

La encuesta se realizó por medio de un cuestionario de preguntas cerradas. La 

aplicación se efectuó vía entrevistas telefónicas, visitas domiciliarias y a través de una 

página web. 

 

 

 (De Vries .. N., 2011)  
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2.1.2. LA MEDICIÓN DE LAS COMPETENCIAS DE LOS TITULADOS SUPERIORES 

 

 

En este artículo damos el primer paso hacia el desarrollo de un nuevo modelo 

conceptual para medir las competencias de los titulados superiores. Antes de explicar 

el modelo en su estado de desarrollo actual, primero investigaremos las razones 

principales por las que se necesita información relativa a las competencias de los 

titulados superiores. Posteriormente, esbozaremos algunos trabajos teóricos y 

empíricos importantes que se han realizado en los últimos años. Primero trataremos 

toda la bibliografía relativa a la hipotética relación entre la educación superior y el 

mercado laboral, y después examinaremos la bibliografía más específica relativa a la 

naturaleza y la importancia de diferentes tipos de competencias. Una vez hayamos 

revisado las razones por las que se quiere medir las competencias, y tras exponer una 

serie de perspectivas sobre la bibliografía de investigación, procederemos a perfilar los 

elementos básicos del modelo. Puesto que en estos momentos se trata de un trabajo 

que se está desarrollando, concluiremos con algunas reflexiones de lo que todavía 

debe hacerse para que el nuevo enfoque sea practicable y útil a los que están 

interesados por distintos motivos en las competencias de los titulados. 

 

La función principal de la educación consiste en preparar a la gente para desempeñar 

un papel en la sociedad y, más en concreto, en el mercado laboral. Por tanto, se ha 

prestado mucha atención a la determinación de los llamados resultados externos de 

varios estudios superiores. 

 

 

 

 Sin embargo, tal como se ha indicado en la sección anterior, hay varias teorías sobre 

la situación laboral de los titulados universitarios y sobre el papel que al respecto 

desempeña la educación. Esto dificulta la determinación de la medida en que los 

distintos indicadores de los resultados externos de la educación –tales como la 
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oportunidad de encontrar trabajo, la correspondencia entre la educación y el trabajo y el 

sueldo– reflejan realmente la calidad de los estudios en los que se titula la gente. 

Según la teoría del capital humano, las características personales tales como el talento, 

la educación y la experiencia determinan los resultados de una persona y, con ello, el 

valor productivo de dicha persona en el mercado laboral (Becker, 1964). Cuando los 

titulados de ciertas carreras tienen más éxito en el mercado laboral (esto viene indicado 

a menudo por su sueldo) que los titulados de otras carreras, los teóricos del capital 

humano normalmente atribuyen este hecho a las diferencias en la calidad de la 

educación. No obstante, hay otras teorías que pueden explicar las diferencias 

observadas. Por ejemplo, la teoría de Thurow (1975) de la cola del trabajo (también 

conocida como el modelo de competencia por los puestos de trabajo) afirma que la 

productividad está determinada fundamentalmente por las características del puesto de 

trabajo. Las características personales, tales como la carrera cursada, no tienen un 

efecto directo sobre la productividad, pero son importantes como criterios para el 

reclutamiento y la selección. Los empresarios prefieren titulados que han cursado 

ciertos estudios porque esperan que éstos precisen menos gastos de formación que los 

titulados de otros estudios. Los credencialistas como Collins (1979) aún llegan más 

lejos y ponen en duda no sólo la relación directa entre el capital humano y la 

productividad, sino también la relación entre la productividad y los sueldos. 

 

 

 

 Según la teoría credencialista, las diferencias de sueldos no son tanto un reflejo de la 

productividad, sino un reflejo del ―trabajo político‖, a través del cual los miembros de la 

elite económica protegen puestos atractivos del mercado laboral de la competencia 

externa. Se piensa que el acceso a estos puestos atractivos está regulado a través de 

credenciales tales como licenciaturas o diplomaturas. La medición de las competencias 

 

 (Allen, 2003) 
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2.1.3. ENCUESTAS A EGRESADOS: TRES FUNDAMENTOS CONCEPTUALES EN 

EL SEGUIMIENTO DE EGRESADOS UNIVERSITARIOS 

 

Las encuestas a egresados universitarios se han utilizado en EE.UU. durante casi 60 

años. En 1979, Pace fue capaz de identificar diez estudios clave llevados a cabo entre 

1937 y 1976. Tres de estos estudios se centraban en los logros de los egresados 

universitarios (p. ej. la satisfacción en el trabajo, la relación de la especialidad cursada 

en la universidad con el campo laboral), mientras que siete trataban de las habilidades 

adquiridas en la universidad (p. ej. pensamiento crítico, habilidades interpersonales, 

preparación profesional). Desde que Pace realizó esta revisión de la bibliografía, se ha 

producido un gran aumento de los estudios sobre egresados universitarios. Entre 1980 

y 2003 se han localizado más de 270 fuentes: libros, artículos e informes 

institucionales. De las fuentes que se han revisado, se han localizado más de 130 

artículos de evaluación, de los cuales el 70 por ciento estaba relacionado con los logros 

socioeconómicos de los egresados universitarios, el 15 por ciento con la implicación y 

las habilidades adquiridas por los estudiantes en la universidad y el 15 por ciento 

restante trataba sobre la propensión de los egresados universitarios a apoyar 

económicamente a su alma mater.  

 

 

El aumento de estudios sobre egresados universitarios en Estados Unidos se puede 

atribuir a un número de demandas tanto externas como internas para que en la 

educación superior haya evaluaciones, rendición de cuentas y para se lleven a cabo 

investigaciones centradas en el mercado (Dellow & Romano, 2002).  

Esto ocurre sobre todo en las universidades públicas, en las que la opinión de los 

legisladores y los contribuyentes tienen fuerza para asegurar que la educación superior 

aporte beneficios socioeconómicos a sus estados y comunidades (p. ej. NASULGC, 

1999; Sheehan & Granrud, 1995; Stevenson, Walleri, & Japely, 1985). Los 

organizadores de esta conferencia nos plantearon una pregunta importante: ¿qué 

progresos se han conseguido en el desarrollo de las encuestas a egresados 
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universitarios en Estados Unidos? Para responder a esta pregunta se ha realizado una 

revisión exhaustiva de la bibliografía que ha surgido a partir del estudio de Pace en 

1979 hasta nuestros días. Se ha observado que existen discrepancias importantes en 

las consideraciones metodológicas. Al examinarlas, se comprobó que dichas 

discrepancias se rigen por dos factores: la conceptualización de factores que subyacen 

en el éxito de los egresados universitarios y las preguntas que la encuesta intenta 

responder. También se han detectado algunas similitudes metodológicas importantes. 

 

La concentración en los logros de los egresados universitarios como mecanismo para 

juzgar la excelencia institucional y guiar la reforma institucional se ha estudiado desde 

mediados de la década de los 90. Los críticos básicamente argumentan que dichas 

calificaciones de la calidad institucional se basan en una opinión simplista: lo que un 

egresado logra (p. ej. prestigio ocupacional, ingresos y otros indicadores de estatus) 

puede atribuirse a la institución de educación superior en la que estudió (p. ej. Pike, 

1994). Pascarella (2001) resumió recientemente algunos de los principales defectos 

metodológicos en este enfoque. Para comenzar, el enfoque de los logros de los 

egresados supone que simplemente el hecho de estudiar en una institución 

proporciona per se considerables beneficios a los graduados, una suposición que 

apenas tiene una base empírica. Pike, Kuh y Gonyea (2003) no encontraron ninguna 

prueba de que las características de la institución influyan per se en el desarrollo 

intelectual o en el aprendizaje. Pascarella y Terenzini (1991) llegaron a conclusiones 

similares tras haber revisado más de 30 años de investigación sobre este asunto. Del 

mismo modo, Adelman (1999) demostró que la obtención de un título universitario, uno 

de los indicadores más importantes del éxito de los egresados, tenía más que ver con 

la calidad e intensidad del currículum del instituto que con el tipo y prestigio de la 

institución de educación superior en la que estudió. Lo que la creciente investigación 

nos indica es que el éxito de los estudiantes está más relacionado con lo que el 

graduado universitario hizo en la institución que con el simple hecho de haberse 

matriculado en una institución en particular (p. ej. Pascarella & Terenzini, 1991; Pike, 

Kuh & Gonyea, 2003; Kuh & Hu, 2001). Otro problema que afecta al enfoque de los 

logros es que se descuida la medida en que las habilidades pueden adquirirse en otros 
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contextos ajenos a la universidad. En otras palabras, este enfoque simplemente 

supone que los egresados adquieren habilidades críticas mientras están en la 

universidad. La definición de estas habilidades y el establecimiento de su conexión con 

prácticas específicas del campus son dos cuestiones que aún están por resolver 

(Pascarella, 2001). Algunos de los mejores especialistas en educación superior 

aconsejan utilizar los indicadores de implicación y habilidades de los estudiantes como 

puntos centrales para evaluar la calidad de la institución (p. ej. Astin, 1993; Ewell, 1996; 

Pascarella, 2002; Kuh, 2003).  

 

 

Su consejo metodológico se puede resumir perfectamente del siguiente modo: alinear 

el método de evaluación con los factores que en la investigación demuestran tener un 

mayor impacto en el desarrollo, aprendizaje y adquisición de habilidades de un 

estudiante (ver Pascarella, 2002; Kuh 2001; Roberson, Carnes & Vice, 2002). 

 

Los defensores del enfoque de la implicación de los estudiantes para evaluar la calidad 

institucional argumentan fundamentalmente que el mejor modo de evaluar la calidad es 

mediante la comprensión de la naturaleza de las experiencias de un egresado 

universitario (p. ej. Astin, 1993; Pascarella, 2001; Kuh, 2003). Este enfoque se distancia 

radicalmente de la opinión de que lo que los egresados saben y han logrado son per se 

los criterios para evaluar el éxito institucional. En cambio, lo que los egresados hicieron 

en la institución es lo que realmente importa. La implicación del estudiante con la 

facultad y con sus compañeros, la exposición a prácticas educativas efectivas, la 

participación en trabajos, la calidad e intensidad del esfuerzo del estudiante y la 

participación en prácticas educativas efectivas son por tanto el centro de atención de 

los esfuerzos de evaluación (p. ej. Kuh, Vesper, Connolly & Pace, 1997). Encuestas a 

egresados: tres fundamentos conceptuales en el seguimiento de egresados 

universitarios 63 La mayoría de los esfuerzos de evaluación que se han observado 

referentes a la implicación son bastante recientes y se centran fundamentalmente en 

los estudiantes universitarios (p. ej. Cabrera, Colbeck & Terenzini, 2000; Kuh, 2003). 

De las encuestas que se centran en los estudiantes, la National Survey of Student 
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Engagement (NSSE) (Estudio Nacional de Implicación de los Estudiantes) es la más 

ambiciosa. 

 

 

 Financiada por la fundación Pew desde 1999, la NSSE reúne cada año información de 

los estudiantes de primer y último año procedentes de 274 universidades en lo que 

respecta a su exposición a prácticas efectivas (National Survey of Student 

Engagement, 2002). Los indicadores empleados abarcan desde la implicación en 

actividades desafiantes desde el punto de vista académico (p. ej. aplicación de teorías 

o conceptos a problemas prácticos) hasta la calidad y el carácter de la interacción con 

la facultad. Por otro lado, la College Outcomes Survey (Encuesta de los Logros 

Universitarios) de la American College Testing (Evaluación Universitaria Americana) 

(Alumni Survey de la ACT, Estudio de Egresados de la ACT), la Alumni Outcomes 

Survey (Encuesta de Logros de Egresados Universitarios) de la Universidad Estatal de 

Nueva York (Kinnick, 1985; Volkwein, 2002), y la Tennessee Alumni Survey (Encuesta 

a los Egresados de Tennessee) (Pike, 1993), fueron los únicos ejemplos de encuestas 

a egresados universitarios que se pudieron encontrar en las que se incluían algunas 

preguntas sobre la medida en que dichos egresados tuvieron experiencias 

satisfactorias con la facultad, con los asesores académicos y los servicios de la 

universidad. 

 

 (Cabrera, 2003) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

21 

 

2.1.4. Programa Institucional de Evaluación de Necesidades Profesionales y 

Sociales  

  

Los sistemas educativos, y en particular la educación superior, actualmente enfrentan 

los retos que les imponen las actuales dinámicas de cambio social producto, en parte, 

de los avances científicos y tecnológicos. Es ampliamente conocida la crisis económica 

por la que están pasando tanto los países en vías de desarrollo como los desarrollados. 

Esto ha impactado en el mercado laboral, donde se muestra un incremento importante 

en el desempleo, a la vez que son mayores las exigencias al contratar nuevos 

profesionistas (Castro, 2004). La Universidad Autónoma de Sinaloa sensible a esta 

situación, por lo que se dispone a evaluar las necesidades profesionales y sociales con 

el propósito de hacer los ajustes y transformaciones curriculares necesarios para 

formar recursos humanos con dominio de competencias profesionales integradas en 

todas las áreas que le son demandadas por los sectores de la región y del país, 

considerando el impacto de la globalización y contrastando la calidad de nuestra oferta 

educativa con estándares internacionales. El conocimiento de las tendencias y cambios 

sociales, y en particular de las necesidades profesionales que demanda el mercado 

laboral, permitirá a la Universidad realimentar y mejorar su oferta educativa. En este 

sentido, los estudios de seguimiento de egresados, así como la consulta a 

empleadores y sectores sociales conforman la fuente más importante para detectar 

esas tendencias y necesidades de la región como respuesta al nivel de desarrollo del 

país y por los impactos de la globalización.  

 

 

 

 

 

Los empleos cuyas tareas son simples y rutinarias tienden a desaparecer, mientras que 

surgen otros cuyas tareas son más complejas y demandan personal altamente 

especializado. 
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 La tarea de la Universidad es formar profesionales que se distinguen por el dominio de 

competencias que les permiten desarrollarse apropiadamente en estas nuevas tareas 

complejas y ofrecer programas de educación continua para la capacitación permanente 

de quienes se encuentran insertos en el mercado laboral. El Programa Institucional de 

Evaluación de Necesidades Profesionales y Sociales (PIENPSO) es muestra de que la 

Universidad se ocupa en conocer las demandas del entorno para mejorar y diversificar 

su oferta educativa. Este programa se ha implementado por la Secretaría Académica 

Universitaria, como estrategia de acompañamiento a las Unidades Académicas en el 

conocimiento y análisis permanente de las necesidades profesionales y sociales con el 

fin de mantener actualizados y contextualizados los planes y programas de estudio. El 

documento que porta el presente Programa está estructurado en cinco capítulos. El 

capítulo inicial contiene los resultados de una amplia revisión para identificar las 

necesidades profesionales y sociales a partir de valoraciones críticas sobre la 

fundamentación teórica de las relaciones entre la formación de profesionales y el 

mercado laboral, sobre la función social, compromisos y retos de la Universidad 8 

frente a las transformaciones sociales que han desembocado en la nueva sociedad del 

conocimiento. El segundo capítulo plantea la misión y visión del programa educativo, 

en alineación con la misión y visión institucionales; incluye también lo correspondiente 

a los propósitos del programa.  

 

 

 

Se enfatiza además en las necesidades profesionales en función de las ramas de la 

economía, que a nivel regional generan las fuentes de empleo que son ocupadas por 

nuestros egresados. En el tercer capítulo se aborda la estrategia metodológica. Se 

describe la estructura del equipo encargado de realizar las encuestas a los egresados, 

la consulta a los empleadores y las responsabilidades que asumirán para el análisis de 

la información.  

 



 

 
 

23 

Se menciona el método que conduce a la determinación de la muestra de las cohortes 

que se someterán al estudio, y los análisis estadísticos descriptivos y prescriptivos que 

se realizarán, presentándose algunas situaciones que dan ideas del tipo de análisis que 

se pretende hacer para lograr un mayor conocimiento de las necesidades profesionales 

de los egresados. Se explican los alcances que se tienen al utilizar un programa de 

cómputo para hacer el levantamiento de los datos en línea con el apoyo de la 

Plataforma web de la Universidad y los instrumentos que se utilizarán. El cuarto 

capítulo se refiere a los resultados y cómo éstos deberán ser presentados. Se explica 

cómo es que los responsables del Programa-PIENPSO deberán presentar los 

resultados del trabajo realizado en función del nivel que le corresponde. Se explica 

cómo es que en cualquier nivel pueden utilizar la información con fines académicos 

para mejorar la calidad de la educación en la formación de los profesionales. El capítulo 

quinto se refiere a la evaluación. Se considera la necesidad de hacer una evaluación 

anual de las actividades realizadas contrastándolas con los resultados como una 

estrategia para detectar áreas de oportunidad para mejorar año con año las acciones 

para la evaluación de las necesidades profesionales y sociales. 

 

 

 Finalmente, queremos expresar que la presente propuesta para implementar el 

PIEPNSO, sólo tendrá éxito en la medida en que se asuma el compromiso por parte de 

las Unidades Académicas y los correspondientes responsables de operarlo.  

El desarrollo de un país reside en su capacidad para producir y aplicar el conocimiento, 

por lo que la educación superior desempeña un papel fundamental. En las 

universidades públicas tenemos hoy el deber de vincularnos al sector social y 

productivo, para identificar y dar respuesta a las necesidades profesionales que 

implican la producción, aplicación y uso del conocimiento.  

 

Esta vinculación puede ocurrir de diversas maneras, entre éstas la extensión de 

nuestros servicios, mediante la participación de nuestros estudiantes en situaciones de 

servicio social o de práctica profesional, en acciones de educación continua, o 

evaluando la formación brindada para realimentar nuestros programas educativos y 
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asegurar su pertinencia. Evaluar las necesidades profesionales y sociales nos conduce 

al encuentro con los sectores tanto públicos como privados, en consecuencia, con los 

egresados de nuestras aulas y los empleadores que han requerido de sus servicios. 

Ello nos permite conocer sus opiniones sobre la formación que ofrece la Universidad, a 

fin de realimentar nuestros programas para consolidarlos y sostener su calidad. El 

Programa Institucional de Evaluación de Necesidades Profesionales y Sociales 

(PIENPSO) que aquí se presenta, tiene el propósito de conocer y analizar 

permanentemente las necesidades profesionales y sociales relacionadas con la oferta 

educativa, lo que permitirá mantener actualizados y contextualizados los planes y 

programas de estudio. 

 

 

 Es un mecanismo que fortalece la vinculación, y está dirigido precisamente a dar 

seguimiento y evaluar los resultados de la formación que ofrecemos. 

 

 El PIENPSO está a la vanguardia con el avance tecnológico, ya que la estrategia 

metodológica de implementación está mediada por un software diseñado ex profeso, 

que permite recuperar a través del instrumento de encuesta la opinión de egresados y 

empleadores, lo que facilitará una constante comunicación con ellos sin importar el 

lugar donde se encuentren. Esta es sin duda alguna, una estrategia institucional 

enmarcada en el nuevo modelo educativo y académico, una ventana abierta para 

intercambiar sobre la calidad de la formación profesional que ofrecemos.  

 

Una forma de refrendar el compromiso para consolidar la excelencia académica de 

nuestra Alma Máter 

 

En las últimas dos décadas ha sido notorio el nivel de desarrollo que han alcanzado la 

ciencia y la tecnología. Sin duda las universidades y los institutos de investigación han 

jugado un rol determinante y han sido los centros de producción de conocimientos más 

importantes. Las universidades constantemente están en revisión de sus actividades 

sustantivas teniendo como referente las necesidades profesionales y sociales a fin de 
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implementar estrategias de transformación de sus estructuras para ajustarse y 

responder a los nuevos retos que plantea el desarrollo de los países o los estados. Las 

políticas educativas implementadas en cada uno de los países, por supuesto que han 

presentado tensiones en cada uno de ellos y el nivel de éxito ha sido diferenciado.  

 

Tanto por la contribución al desarrollo del país como a una determinada área del 

conocimiento o rama del desarrollo tecnológico.  

Es en las universidades donde las actividades de estudiantes, docentes e 

investigadores han cambiado, diversas estrategias se han puesto en operación 

predominando aquellas donde el trabajo en equipo es relevante y trasciende del ámbito 

local y nacional al internacional. Así es como aprovechando el nivel de desarrollo de las 

tecnologías de la comunicación se forman grupos o cuerpos académicos de 

investigadores de diferentes países, que sin importar la distancia entre ellos, comparten 

resultados de investigaciones sobre problemáticas específicas, que trabajando de 

manera aislada les sería difícil obtener. Solo así se explica el crecimiento exponencial 

que está teniendo la producción de nuevos conocimientos. ―El método empleado por 

los biólogos para determinar la secuencias de las bases (las letras que codifican la 

información del ADN) permitía determinar la secuencia de 500 bases por semana hacia 

el año 1997; hoy, un centro de genómica puede determinar hasta un millón de bases 

por día. Un estudio de comienzos de los años noventa identifica 37 mil áreas activas de 

investigación científica, todas ellas en ebullición.  

Sólo en la disciplina de las matemáticas existen más de 1000 revistas especializadas, 

las cuales califican la producción de la disciplina en 62 tópicos principales divididos, a 

su vez, en 4,500 subtópicos… 

 Considerado en su conjunto, se calcula que el conocimiento (de base disciplinaria, 

publicado y registrado internacionalmente) habría demorado 1,750 años en duplicarse, 

contado por primera vez desde el comienzo de la era cristiana, para luego volver a 

doblarse su 19 volumen sucesivamente en 150 años, 50 años y ahora cada 5 años; se 

estima que hacia el año 2020 se duplicará cada 73 días‖ (Brunner, 2003: p.22-23) 

 

. (Orduño, 2008) 
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En un estudio de seguimiento de egresados en el que participaron nueve universidades 

mexicanas (seis públicas y tres privadas) encontramos diferencias salariales grandes 

dentro de una población nominalmente uniforme: en todos los casos se trata de 

egresados que habían terminado exitosamente su carrera en el mismo periodo y que 

fueron entrevistados sobre su situación laboral en el mismo momento, a cuatro o cinco 

años de haber egresado. Todos contaban con un mismo nivel educativo, expresado en 

un título de licenciatura formalmente reconocido. ¿Qué, entonces, podría explicar las 

diferencias en salarios percibidos? 

El éxito visto desde el mercado laboral 

Definir el éxito del egresado a partir del ingreso mensual percibido obviamente tiene 

sus complicaciones. Una primera dificultad consiste en que el salario —y su 

distribución— puede depender de la situación económica del país, de la región o del 

comportamiento de un sector económico específico. Así, el ingreso reportado puede 

variar de manera importante según el momento de la entrevista. 

Un segundo problema, como observan Cabrera et al. (2003), es que el sueldo refleja 

solamente un aspecto de la vida laboral. Un salario más alto no equivale 

automáticamente a mayor satisfacción con el trabajo, ni a una buena coincidencia entre 

estudios y empleo, ni a una mayor satisfacción con la universidad o la formación 

recibida. 

Sin embargo, considerar estos factores crea problemas adicionales. La satisfacción que 

reporta el egresado con su empleo o con la universidad puede ser un indicador muy 

subjetivo: el egresado puede basar su opinión en sus esperanzas laborales iniciales, en 

una comparación con sus padres o con sus colegas, o en el salario que percibe. Es 

decir, la valoración que hace el egresado de la satisfacción con su trabajo puede 

depender de una multitud de factores y, a su vez, la valoración retrospectiva de su 

experiencia universitaria puede estar condicionada por su situación laboral y personal 

en el momento de la entrevista (Pike, 1994). 
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Un tercer problema radica en inferir que el ingreso promedio de los egresados refleja la 

calidad de una institución de educación superior. Generalmente no es claro qué 

aspectos de la experiencia universitaria contribuyeron al éxito o al fracaso. 

 

Así, la mayoría de los estudios sobre egresados universitarios y el mercado laboral 

suele considerar al ingreso como un dato clave para medir el éxito. El egresado exitoso 

es aquel que tiene un buen sueldo, estatus, poder e influencia social (Teichler, 2003). A 

partir de esta definición se han efectuado varios tipos de seguimiento de egresados. 

 

Un primer tipo de estudios se basa en datos como las encuestas nacionales sobre la 

población económicamente activa (pea) y sus características. Estos estudios suelen 

confirmar que conviene estudiar una carrera universitaria, ya que los titulados reciben 

ingresos más altos en comparación con la población que no accedió a la educación 

superior. Así, continúan corroborando teorías como la del capital humano: entre más 

años de escolaridad, mayores ingresos (Becker, 1964). 

 

Al mismo tiempo, estos estudios suelen señalar que hay ciertos desajustes entre la 

educación superior y el mercado laboral. En algunas áreas, los egresados parecen 

carecer de la preparación que el mercado demanda, mientras que en otras están 

sobrecalificados (Sicherman, 1991). 

 

Sin embargo, estos estudios sobre la pea tienen sus limitaciones, ya que brindan poca 

información acerca de factores que podrían explicar las diferencias salariales, tales 

como la preparación recibida, el tipo de institución, el tipo de carrera, o las condiciones 

familiares o educativas del joven anteriores a su ingreso a la universidad (Teichler, 

2003). Es decir, en estos estudios la educación figura como ceteris paribus: se 
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presupone que todos los que recibieron 10 años de educación pasaron por 

experiencias muy similares y que cuentan con el mismo nivel educativo. Así, no logran 

responder a la pregunta que nos preocupa aquí: ¿porqué hay diferencias salariales 

abismales entre egresados universitarios? 

Un segundo conjunto de estudios se refiere a los estudios de egresados. En un 

contexto en que crecientemente se pide a la universidad rendir cuentas, estos estudios 

son cada vez más comunes. Sin embargo, dado que los grupos externos de interés 

prefieren ver evidencias sobre la contribución de la universidad al desarrollo nacional o 

regional, también estos estudios suelen concentrarse en los resultados 

socioeconómicos que acarrea la formación universitaria. Como señalan Cabrera et al. 

(2003), a partir de una revisión de la literatura estadounidense, el 70% de los estudios 

enfatiza el aspecto socioeconómico, mientras que sólo el 15% revisó el aprendizaje y 

otro 15% documentó las contribuciones financieras que hacen los egresados a su alma 

mater. 

 

 

Estos estudios también tienen fuertes limitaciones: una primera es que cada 

universidad —en ocasiones cada carrera— suele hacer su propio estudio con su 

particular metodología, y divulgar sólo la información que más le conviene. Con ello, las 

comparaciones entre universidades se vuelven imposibles. Una segunda limitación es 

que estos seguimientos raras veces incluyen o analizan factores institucionales o 

individuales que podrían explicar a qué se deben las diferencias de ingresos de los 

egresados en el mercado laboral. 

Así, un factor en común de esta diversidad de estudios es que se concentran en la 

inserción en el mercado y en el ingreso que percibe el titulado, pero no analizan la 

aportación que hizo la educación superior. 

 

 



 

 
 

29 

 

Las exigencias de los puestos de trabajo están evolucionando, y en la actualidad 

demandan cambios en las competencias profesionales y personales. Estos cambios 

afectan a aspectos actitudinales, operativos, estratégicos y organizacionales. En este 

artículo se analiza el papel desarrollado por los profesionales universitarios en las 

organizaciones en donde trabajan. Para ello se analiza una amplia muestra de jóvenes 

graduados universitarios de Europa y Latinoamérica. Los resultados muestran que 

existen entornos económicos y socio-culturales diferentes y que los graduados adaptan 

su actividad a estos entornos. 

En los últimos veinte años se ha producido una transformación en el contexto de las 

organizaciones, provocando cambios en las estrategias de gestión para garantizar la 

supervivencia de las mismas. Comprender esta evolución ayuda a entender la 

evolución paralela que se ha dado en los requerimientos del perfil laboral y profesional. 

Desde mediados de los años ochenta hasta finales de los noventa del pasado siglo, 

hubo un cambio de la ―cultura del esfuerzo‖ a la ―cultura de control de gestión‖ en lo 

que se relaciona con lo que las empresas esperan de su fuerza de trabajo. 

 

 

La globalización ha acelerado los cambios, debido al aumento de la competencia a una 

dimensión global y de la necesidad de un proceso de reducción de costes para 

mantener la rentabilidad de las empresas. 

El papel de los profesionales en las organizaciones se ha transformado, en un intento 

de adaptarse a estos cambios. Las crisis organizacionales y personales han creado un 

conflicto que aún no está bien resuelto en muchas organizaciones. 

 

Cada organización exige diferentes perfiles profesionales a su personal, de acuerdo 

con los diferentes roles a desarrollar: habilidades técnicas, actitudes personales, 

competencias operativas, comprensión de las estrategias corporativas, etc. 

En una economía cerrada, la principal característica operativa requerida en el personal 

era la capacidad de trabajo. Dominaban las estructuras verticales y a las personas se 

les pedía esfuerzo, dedicación y disciplina . La economía competitiva requiere de los 
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trabajadores algo más que simplemente el obedecer órdenes. Este nuevo entorno 

requiere pasar del trabajo individual al trabajo en equipo, desde la simple obediencia a 

compartir ideas e información. La integración y la comunicación son los nuevos valores 

dominantes. Las habilidades de gestión necesitan ser reforzadas, así como la 

capacidad de analizar los datos y resolver problemas 

 

 Fecha de Recepción: 11de Noviembre de 2014 Fecha de Aceptación: 27 de Junio de 

2015 

 

La globalización requiere nuevos profesionales, que asuman cada vez mayor iniciativa 

y responsabilidades. La autonomía y la integración cultural, la comunicación 

(incluyendo un aumento en la importancia de las lenguas) y la actualización técnica y 

profesional permanente son características de esta situación. 

 

 

 

El aumento de la virtualización de la economía ha cambiado la forma en que trabajan 

las personas y su relación con las organizaciones y colegas.  

 

Conceptos tradicionales como el de autoridad están cambiando, y las estructuras 

organizativas se están moviendo a una reticularidad creciente. Las estructuras 

unidireccionales verticales están demostrando ser insuficientes para esta nueva 

situación. Las características personales que han adquirido mayor importancia son la 

capacidad de trabajar en entornos de incertidumbre, la capacidad de trabajar bajo 

presión, y un alto nivel de implicación personal, aparte de los conocimientos técnicos 

para el uso de tecnologías de la información. 

Los cambios en el entorno organizativo y económico han modificado los roles de los 

diferentes actores presentes en las organizaciones. Las relaciones personales con la 

organización han cambiado notablemente.   

El "de por vida" concepto de los años anteriores a los ochenta, típico en grandes 

organizaciones (públicas y privadas) se ha cambiado a una relación (temporal) basada  
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en el ajuste de la situación personal (habilidades) y los requisitos de la empresa. En 

algunos casos esto ha creado situaciones precarias difíciles de manejar. 

A. Objetivos del estudio 

Como resultado de la evolución y los cambios comentados en el apartado anterior, el 

papel que juegan las personas en las organizaciones está cambiando. En este artículo 

nos ocupamos de la cuestión de la identificación y cuantificación de cómo los 

profesionales jóvenes desarrollan su actividad en las organizaciones.  

 

 

 

Se analizarán las percepciones de los graduados acerca de diferentes aspectos de su 

posición y su papel en las organizaciones. 

El estudio fue desarrollado en diferentes países de Europa y América Latina. Un 

análisis comparativo como el realizado aumenta nuestra comprensión de su situación. 

El segundo proyecto, PROFLEX, es un Proyecto que replica al REFLEX para 

universidades y graduados de Latinoamérica. Sus objetivos incluyen la obtención de 

resultados sobre la experiencia educativa y el empleo de los graduados, cinco años 

después de haber terminado sus estudios superiores.  

 

Como resultado se obtuvo una base datos de unos 10.000 jóvenes profesionales 

universitarios de diez países de América Latina, graduados en 2002-2003 ]. 

Uno de los puntos fuertes de este estudio, radica en el gran número de encuestas 

utilizadas y el amplia área geográfica cubierta por la investigación, y también en el uso 

de herramientas estadísticas avanzadas. 

III. METODOLOGIA 

Los datos incluyen resultados de una encuesta a graduados universitarios de 24 

países, en posesión de un grado de Educación Superior (no incluye programas de 

posgrado y doctorado). Las encuestas fueron tomadas cinco años después de la 

graduación. Las encuestas en catorce países europeos fueron realizadas entre 2005 y 

2006, los graduados de los 10 países de Latinoamérica. (del Rio, 2015) 
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EL diseño se realizó como un estudio mixto donde se aplicaron análisis cualitativos y 

cuantitativos. Para identificar el nivel de competencia reportado por los egresados en 

los diferentes niveles, consideraremos la batería del instrumento PROFLEX el cual 

determina un listado de competencias genéricas. 

 

 

 Al egresado se le solicita conteste en qué medida a nivel propio maneja las 

competencia, así como el nivel en el que contribuyó la formación recibida en la 

Facultad, y por último el nivel requerido en su actividad laboral que realiza al momento 

de la entrevista. 

El procesamiento de la información se realizó con el software SPSS V19 para 

identificar los valores de las medias para cada competencia por rubro (Propio, 

Adquirido, Requerido), y se diseñó un gráfico comparativo de tipo Poligonal en el 

software EXCEL, el cual nos permite analizar los resultados de estos tres rubros de 

manera comparativa; para la presentación se dividieron las 19 competencias en tres 

grupos, los primeros dos con 6 variables por gráfico y el último grupo con 7 variables. 

Una de las grandes riquezas de este instrumento es el poder desarrollar un análisis de 

las competencias desde las tres perspectivas, el nivel propio que el egresado considera 

que tiene la competencia, el nivel en cual se la exige su trabajo actual y por último el 

nivel el que le proporcionó el programa educativo que curso. 

 

Los resultados presentados en este informe proceden del Proyecto ALFA PROFLEX ―El 

Profesional Flexible en la Sociedad del Conocimiento‖ en el que participaron como 

socias dieciséis universidades de América Latina y Europa en colaboración con otras 

treinta y cuatro. Gracias a este Proyecto las universidades participantes han podido 

obtener información esencial sobre la situación laboral de sus egresados así como una 

valoración retrospectiva de los estudios universitarios. Asimismo se ha obtenido una 

base de datos conjunta con un tamaño aproximado de 10.000 registros con estas 

valoraciones directas de egresados universitarios sobre los estudios y el trabajo, 

encuestas. 
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2.1.5.PROYECTO PROFLEX 

 

 El Proyecto PROFLEX se inscribe en el marco de un programa más amplio dedicado a 

la investigación y análisis de estudios de seguimiento de egresados. Este tipo de 

estudios, enfocados a la toma de decisiones institucionales, son la clave de los nuevos 

sistemas de evaluación universitaria y se perfilan como la opción más propicia para la 

medición de los verdaderos resultados de la universidad, los egresados. 

 Habitualmente las encuestas aplicadas a egresados universitarios hacen referencia a 

un limitado conjunto de indicadores sobre éxito laboral como la remuneración salarial o 

la categoría laboral. No obstante el enfoque empleado en este análisis aporta una 

perspectiva de mayor alcance. Las cuestiones planteadas a los encuestados permiten 

obtener una visión integral del proceso de transición al mundo laboral, una vez 

finalizados los estudios en la universidad. Adicionalmente la disponibilidad de datos 

equivalentes procedentes de otros países permite la comparación de resultados a nivel 

nacional e internacional, garantizando en todo momento la confidencialidad de los 

resultados tanto a nivel institucional como individual. Los resultados concernientes a 

Latinoamérica muestran que el enfoque de las metodologías de enseñanza – 

aprendizaje empleadas en la universidad sigue siendo en la actualidad 

fundamentalmente tradicional. La asistencia a clase y el aprendizaje de teorías, 

conceptos y paradigmas constituyen el fundamento de los estudios universitarios según 

la percepción de los egresados. Por el contrario las metodologías de carácter 

interactivo, como la participación en proyectos de investigación o las prácticas en 

empresa, parecen tener menor aplicación en el aula. Este contexto educativo repercute 

sin lugar a dudas en los resultados del aprendizaje que los egresados obtienen de sus 

estudios. 

En términos generales la situación laboral de los egresados universitarios en 

Latinoamérica parece ser favorable. 
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 El mercado laboral al que logran acceder a través de los estudios superiores les 

permite encontrar trabajos relacionados con su área de estudio con los que se 

muestran muy satisfechos. Asimismo la cultura del emprendedurismo enraizada en los 

países latinoamericanos se refleja claramente en el gran número de egresados que 

trabajan por cuenta propia. 

En una valoración retrospectiva sobre sus estudios la mayoría de egresados 

latinoamericanos manifestaron que volverían a estudiar en la universidad si pudieran 

volver atrás y fueran libres para decidir sobre su carrera profesional. Tan solo 

señalaron como punto débil de sus estudios la falta de preparación para desarrollar su 

capacidad emprendedora. 

 

Como consecuencia de la aplicación en el aula de metodologías de enseñanza – 

aprendizaje esencialmente tradicionales, la contribución de la Universidad al desarrollo 

de competencias se focaliza en los conocimientos y la capacidad de análisis y 

aprendizaje. Igualmente los estudios universitarios constituyen una aportación 

significativa en cuanto a las capacidades de trabajar en equipo y hacerse entender. Sin 

embargo son estas competencias, y no las anteriores, las requeridas para el 

desempeño de las tareas de los trabajos que ocupan los egresados. Por el contrario los 

egresados latinoamericanos experimentan cierta insuficiencia en su formación 

universitaria para realizar una gestión eficaz de su tiempo y afrontar adecuadamente el 

trabajo bajo presión. 

Existe una correspondencia muy ajustada entre los valores laborales de los egresados 

latinoamericanos y su consecución en sus puestos de trabajo. La estabilidad laboral y 

la posibilidad de aprender cosas nuevas son las características que más valoran los 

egresados en sus trabajos. En cambio el prestigio social y el nivel de ingresos quedan 

relegados a las últimas posiciones en su escala de valores.  
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En la actualidad PROFLEX se ofrece a las Instituciones de Educación Superior como 

solución para el seguimiento de egresados a través de la aplicación de un sistema de 

encuestas online, ampliamente probada y adaptable a necesidades específicas. 

Mediante el establecimiento del convenio entre UNESCO-IESALC y la Universidad 

Politécnica de Valencia se ha confirmado la importancia y validez del proyecto así 

como la experiencia adquirida a través de proyectos sobre seguimiento de egresados 

con prestigio internacional (CHEERS, REFLEX y PROFLEX), gracias a los cuales se ha 

podido recopilar una base de datos con las valoraciones de más de 50.000 egresados 

universitarios. 

 

SBN: 9789563140446 

Armando Alcántara 

Universidad Nacional Autónoma de México Decía Ortega y Gasset en clásica Misión de 

la Universidad (1982c ) que la reforma era la 

―creación de usos nuevos‖, acordes con dicha misión. A diferencia de los procesos de 

reestructuración, que son cambios en respuesta a una necesidad específica, las 

reformas son procesos planeados intencionales que consisten en un conjunto de 

valores compartidos por una comunidad determinada (Cerych y Sabatier, 1986). 

Aunque son cada vez más escasas debido a su sustitución por procesos más 

pragmáticos, la reformas siguen siendo materia de debate en la educación superior. 

Una de las fuerzas detrás de los cambios y transformaciones ocurridas en los años  

recientes es la necesidad de adecuar las acciones y los principios institucionales a las 

demandas del Estado, la sociedad y el mercado. En ocasiones los procesos de reforma 

han alcanzado sólo a un puñado de instituciones y en otras, a todo el conjunto de 

instituciones de nivel superior de 

un país. Por otro lado, durante muchas décadas los establecimientos universitarios de 

carácter público, fueron la referencia principal en la educación superior de la mayor 

parte de los países de América Latina.  
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Sin embargo, en las décadas posteriores a 1960, el panorama cambió para algunos 

países de la región. De hecho, el proceso de creciente privatización de los sistemas ha 

sido uno de los fenómenos más notables en la educación superior. Chile ejemplifica 

claramente ese proceso. 

En este extenso volumen de poco más de 600 páginas, coordinado por Carlos Peña y 

José Joaquín Brunner (uno de los estudiosos de la educación superior más 

reconocidos internacionalmente), se ofrece una serie de trabajos que tocan diversas 

dimensiones de las transformaciones que ha experimentado la enseñanza superior 

chilena. El libro se estructura en tres grandes apartados. 

El primero, de alcance más general, analiza el tema de los modelos de universidad, 

antiguos y contemporáneos. El segundo apartado contiene una serie de 

Reforma de la educación superior 2 contribuciones a cargo de diversos especialistas 

que examinan aspectos relacionados con la regulación del sistema (financiamiento, 

acceso, evaluación, y desarrollo del posgrado, entre otros). El  apartado 

correspondiente a las perspectivas está integrado por una serie de reflexiones y 

análisis acerca del futuro de los distintos tipos de instituciones de educación superior 

(IES) del país andino: estatales, privadas, católicas, técnico 

-profesionales y de investigación. Complementan el volumen en cuestión un par de 

documentos de política: el 

Informe de la Comisión de Estudio de la Educación Superior de 1990 y el del Consejo 

Asesor 

Presidencial para la Educación Superior de 2008. 

Los tres primeros documentos que integran el apartado inicial sirven de marco general 

al conjunto de la obra. 
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 Así, Carlos Peña se cuestiona sobre la obsolescencia de la universidad moderna, y 

para ello analiza el largo periodo evolutivo de las instituciones universitarias de la 

modernidad, desde el ya clásico texto de Kant sobre ―el conflicto de las facultades‖ 

hasta lo que se ha denominado ―capitalismo académico‖, término acuñado  por 

Slaughter y Leslie 

(1997). En ese sentido, contrastan las ideas de Kant, quien consideraba que la tarea de 

la universidad era atesorar el saber de su época y, a su vez, examinar de manera 

crítica su constitución. Por otro lado, en el ―capitalismo académico‖ se promueve una 

serie de acciones cuyo fin es atraer recursos para las instituciones universitarias, así 

como para los investigadores que trabajan en ellas. El autor se pregunta si acaso los 

valores de la universidad moderna, proclamados por Kant, están en crisis, y aunque 

considera que la universidad debe relacionarse con el mercado y la política, advierte 

que no puede rendirse ni al uno ni a la otra. 

Andrés Bernasconi, por su parte, examina la crisis del modelo latinoamericano de 

universidad. Al parecer este capítulo se deriva de un artículo publicado por el autor en 

2007 en la Comparative Educatio Review 

(―Is there a Latin American Model of the University?‖,CER, 52 

I). Bernasconi puntualiza que el llamado modelo latinoamericano de  universidad, sería 

una combinación de lo que Burton Clark considera como ―modelo continental‖ en su 

versión francesa, y las ideas del movimiento de reforma de Córdoba en 1918. El autor 

argumenta quefue hacia fines de los 60 y principios de los 70, cuando el modelo 

latinoamericano dio muestras de su agotamiento. Los factores que provocaron la 

declinación del modelo en cuestión fueron, entre otros: la expansión de la matrícula y la 

diversificación de las IES en los países de la región; la percepción de fracaso público y 

la crisis de legitimidad de dichas instituciones; y la emergencia  de la economía del 

conocimiento, el capitalismo académico y las reformas neoliberales. 
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Para Bernasconi, una nueva legitimidad ha ido surgiendo en los últimos años, la cual 

busca mejorar la calidad y la eficiencia, y hacer que la educación superior sea más 

relevante para los objetivos económicos a través de las relaciones entre la universidad 

y la industria. 

Asimismo, varias universidades de la región pretenden emular a la llamada 

―universidad de investigación‖, caracterizada por su organización departamental 

(contraria al tradicional modelo latinoamericano organizado a través de facultades e 

institutos), el sistema de jerarquización y promoción de profesores, una burocracia 

profesional y eficiente, la flexibilidad curricular, el gobierno académico a cargo del 

profesorado, la estructura organizacional y las recompensas para la investigación y las 

publicaciones, y el balance entre autonomía y rendición de cuentas. Sin embargo, muy 

pocos establecimientos universitarios en la región tienen las condiciones académicas y 

financieras necesarias para poder aspirar a adoptar dicho modelo. 

Aún persisten las macrouniversidades públicas con gobiernos participativos, gratuidad 

en los estudios y un compromiso político institucionalizado. Junto a ellas convive un 

enorme conglomerado de instituciones privadas pequeñas, exclusivamente enfocadas 

a la docencia, con escasa oferta de programas y con deficientes niveles de calidad. 

 

El tercer trabajo de este apartado inicial, es un ensayo de José Joaquín Brunner en el 

que argumenta que, pese al enorme entusiasmo despertado en América Latina por el 

proceso 

 

http://edrev.asu.edu/reviews/revs227 

de Bolonia, éste representa una frontera inalcanzable para las IES  de la región. Las 

causas son varias. 

 

 

 

 

 



 

 
 

39 

 

 En primer lugar, no existe un espacio común en Latinoamérica en lo político, 

económico, monetario, ni de conocimiento que se pueda comparar al del Viejo 

Continente. Para Brunner,  América Latina es un continente- archipiélago constituido 

por países-islas que conforman ―un mosaico de naciones agrupadas por la geografía 

pero separadas por todo lo demás‖ (p. 85). En segundo término, la herencia colonial y 

el escaso nivel de las universidades fundadas en América Latina en esa época, fueron 

muy diferentes a las europeas. En tercer lugar, los actuales sistemas de educación 

superior en la región son muy heterogéneos en cuanto a: tamaño, tasas de 

participación o cobertura, relaciones con el Estado, volúmenes de financiamiento, y 

proporción de la matrícula privada. En tercer término, los sistemas de educación 

superior de América Latina se caracterizan por tener una estructura rígida de 

enseñanza centrada en la formación profesional. Por todo ello, el autor considera 

improbable producir una integración en los sistemas de enseñanza y una concurrencia 

en las áreas de investigación académica semejantes a las que están sucediendo 

actualmente en el espacio común europeo. Sin embargo, en la parte final de su ensayo, 

Brunner señala que desde hace aproximadamente una década se ha venido 

construyendo un espacio común iberoamericano de conocimiento. Este proceso se ha 

dado a partir de las cumbres iberoamericanas de jefes de Estado y de Gobierno. 

Finalmente, menciona un par de iniciativas derivadas del proceso de Bolonia, una de 

ellas concretada en el proyecto ALFA- Tuning- América Latina. 

 Este proyecto busca, en términos generales, diseñar perfiles comunes basados en 

competencias relacionadas con 12 áreas profesionales. La otra es el proyecto llamado 

Proflex, derivado del proyecto europeo Reflex. En elProflex se pretende formar a un 

profesional flexible para la sociedad del conocimiento. 
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 Los tópicos que Brunner considera pendientes en la creación de un espacio común de 

educación superior serían: la duración de los estudios, su arquitectura de grados y 

títulos, los estándares que orientarían los procesos de aseguramiento de la calidad, la 

conformación de espacios regionales y la competitividad de la educación superior 

latinoamericana. 

Con este marco referencial pleno de interrogantes y urgido de esfuerzos e iniciativa 

acordes con los desafíos de los nuevas realidades del mundo contemporáneo, la 

segunda parte de la obra contiene una serie de estudios sobre temas puntuales como: 

el financiamiento de las universidades; la equidad y el acceso a la educación superior 

en Chile durante la última década; propuestas de financiamiento de las IES chilenas a 

partir de la recomendaciones de la 

Comisión Asesora para la Educación Superior; las ciencias básicas y su financiamiento; 

el financiamiento de la innovación; el desarrollo del posgrado; la información y el 

aseguramiento de la calidad en la educación superior; y el desempeño del sistema 

chileno en perspectiva comparada. 

Como se mencionó al principio de este escrito, el tercer apartado del libro coordinado 

por Brunner y Peña, está conformado por una serie de trabajos que tienen como eje 

común las perspectivas del sistema de educación superior de Chile. Los diversos 

capítulos de esta última parte se refieren al futuro de las universidades estatales; las 

perspectivas de futuro de las universidades privadas fundadas con posterioridad a 

1980; el futuro de las universidades católicas; los desafíos para las instituciones y las 

políticas públicas en lo concerniente a las universidades regionales; el futuro de las 

instituciones técnico 

-profesionales; y el futuro de las universidades de investigación en Chile. A manera de 

colofón el libro incluye dos informes oficiales: uno de la Comisión de Estudio de la 

Educación Superior de 1990 (―La política para el desarrollo de la educación superior en 

la década de los noventa‖), y otro del Consejo Asesor Presidencial para la Educación 

Superior (―Los desafíos de la educación superior chilena‖). 
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2.1.6 METODOLOGÍA DE SEGUIMIENTOS DE EGRESADOS 

 

El seguimiento de egresados no solo es un puente necesario entre las Instituciones de 

Educación Superior y el mercado laboral sino también contribuye al desarrollo de la 

responsabilidad social universitaria porque a través de este programa la Institución se 

reconecta con el contexto social, y reencuentra su identidad con los egresados con 

quienes tiene el compromiso de seguir brindando formación continua pertinente para 

mejorar su desempeño. En la Facultad de Contaduría Pública de la Benemérita 

Universidad Autónoma de Puebla, se aplica el cuestionario del recién egresado, 

obteniendo datos confiables sobre la utilidad y áreas de oportunidad de los 

conocimientos adquiridos durante su carrera universitaria. Como herramienta digital, se 

utiliza una plataforma que se va actualizando cada periodo. Para la obtención de 

información se aplican tres instrumentos; el primero a recién egresados para saber su 

opinión respecto al Plan de estudios y procesos de colocación; el segundo a egresados 

con antigüedad de 3 a 5 años para conocer su situación laboral, necesidades de 

educación continua y opiniones sobre la formación recibida; y el tercero es aplicado de 

manera presencial al os empleadores para conocer el desempeño laboral de los 

egresados de la BUAP. En las conclusiones del estudio, se puede afirmar que con este 

programa, la institución está cumpliendo con uno de los ejes de la Responsabilidad 

Social Universitaria, al reafirmar el compromiso con sus egresados y la sociedad misma 

de formar profesionistas capaces, con formación continua y mejora de sus planes y 

programas de estudio derivada de la retroalimentación recibida por estos dos grupos 

 

 

 (Dominguez, 2016 ) 
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2.1.7 ARTICULANDO EL PERFIL DEL EGRESADO 

 

El logro de proyectos educativos curriculares debe reflejarse en el logro de las 

competencias evaluables, declaradas en los perfiles de egreso para asegurar 

resultados laborales positivos en los egresados. El Proyecto Tunning para América 

Latina, define a las competencias como capacidades que los seres humanos necesitan 

para resolver las situaciones de la vida diaria, de manera eficaz y autónoma; estas 

capacidades se desarrollan con la guía de expertos y son puestas a prueba en las 

distintas circunstancias de vida (Bellochio, 2010). Otro concepto muy cercano al 

anterior, nos dice que una capacidad demostrada, que utiliza conocimientos, destrezas, 

habilidades personales, sociales y metodológicas, es lo que en conjunto se reconoce 

como competencia (Carot, 2011). Philippe Perrenoud (2004) señala: ―una competencia 

moviliza saberes declarativos, procedimentales y condicionales‖; en otras palabras, lo 

que distingue una persona competente de otra que no lo es, es la capacidad de utilizar 

los conocimientos de manera pertinente y eficaz, por lo que los conocimientos no solo 

deben ser ―almacenados‖ de manera estática en el alumno, sino que el alumno debe 

ser guiado por ―expertos‖, para lograr que dichos conocimientos estén en constante 

dinamismo y aumento continuo para el desarrollo de capacidades (Proyecto Tuning, 

2004 – 2008). En la misma senda, en el año 2008 la Asociación Mexicana de 

Facultades y Escuelas de Medicina, A.C. México (AMFEM), publicó el ―Perfil por 

Competencias del Médico General Mexicano‖; desde el punto de vista conceptual, la 

AMFEM considera a las competencias como ―capacidades abiertas que preparan al 

médico, para tomar decisiones en ambientes dinámicos y complejos‖. 

 

 

 Esta publicación hace hincapié en el trabajo colegiado de elaboración del perfil por 

competencias del Médico General, de tal forma, que permita a las instituciones de 

Educación Médica establecer competencias adicionales a las establecidas como 

fundamentales, desarrollando capacidades de saberes: ―saber, saber hacer y saber 

ser, asociadas al desempeño profesional centrado en la atención del paciente, que 
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garanticen la calidad de la atención médica y la consecuente seguridad de los 

pacientes (Abreu, H., et al., 2008). 162 Destaca por sus investigaciones con el enfoque 

por competencias, José Miguel Carot coordinador del proyecto PROFLEX (el 

profesional flexible en la sociedad del conocimiento); este proyecto retoma la 

experiencia de seguimiento de egresados en la Unión Europea, denominado REFLEX. 

El investigador hace hincapié en que ―uno de los grandes desafíos de la Educación 

Superior en América Latina es la mejora de la calidad‖, y puntualiza que en los estudios 

que se han realizado sobre seguimiento de egresados, se obtiene como constante que 

―las competencias de los egresados inciden en el éxito laboral y muestran la creciente 

importancia de las competencias llamadas genéricas o transversales‖, por lo que 

considera prioritario incorporarlas a los programas académicos conjuntamente a las 

relativas del área específica de la carrera (CVNE, 2011). Consideramos que los 

estudios sobre seguimiento de egresados, no son sólo requisito para responder a las 

acreditaciones externas, sino que nos dan una información valiosa para poder aspirar a 

la pertinencia con calidad; aún más, tratándose de una carrera humanista como la 

medicina, se aspira sobre todo a la calidad humana para responder sobre todo a las 

expectativas de servicio de nuestra población. En el presente trabajo intentamos dar 

respuesta a las siguientes preguntas; ¿cómo valoran los egresados su actual nivel de 

competencias?, ¿qué nivel de competencias requiere el egresado en su trabajo 

actual?, ¿en qué medida contribuyó la carrera de medicina al desarrollo de esas 

competencias?  

 

 

La planificación educativa requiere de esta información no solo como conocimiento, 

sino para sustentar la toma de decisiones. 

 

 (Avelino, (2014). ) 

 

 

 



 

 
 

44 

 

2.1.8.RANKINGS DE UNIVERSIDADES CHILENAS SEGÚN 

LOS INGRESOS DE SUS TITULADOS 

La información que se analiza corresponde a registros a nivel individual  de titulados de 

carreras universitarias en 1995 y 1998, que percibían ingresos al segundo o el quinto 

año post-titulación  En la base utilizada se identifican 58 grupos de 8 carreras 

universitarias, que fueron construidas bajo tres criterios: (i) ingresos; (ii) contenidos 

temáticos; y (iii) duración  

 

La información para cada titulado comprende, cohorte, ingreso, carrera y 

características de la universidad.  El cohorte identifica el año en que recibió  su título ya 

sea 1995 o 1998. El ingreso ha sido obtenido del Servicio de Impuestos Internos, según 

las declaraciones de los individuos, velando en cada momento por la confidencialidad 

de la información basica. Se dispone de los ingresos al segundo y quinto ano post-

titulación, ´ i.e., los años 1997 y 2000 para la cohorte 1995, y 2000 y 2003 para la 

cohorte 1998. La variable ingreso corresponde al ingreso real bruto mensual de los 

titulados en pesos de junio de 2004, el que ha sido calculado como el cociente entre el 

ingreso anual y 12 meses, y solo se consideran aquellos ingresos mayores al salario 

mínimo . Por último, en la base se reportan la región naturaleza jurídica, y año de 

fundación de las universidades.  

Cabe señalar que en Chile existen dos grandes grupos de universidades, a saber, 

aquellas que pertenecen al Consejo de Rectores de las Universidades Chilenas 

(CRUCH) y aquellas que no pertenecen a este. Entre las universidades del CRUCH se 

distinguen las universidades tradicionales y las universidades derivadas. Las 

universidades tradicionales son aquellas fundadas con anterioridad al año 1980. 

Posteriormente, luego de la importante reforma a la educacion superior realizada en 

1981 se crean nuevas universidades, muchas de ellas constituidas a partir de las sedes 

regionales de las universidades tradicionales. Producto de lo anterior a estas nuevas  
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universidades se les denomina universidades derivadas (todas las creadas a partir de 

1981 incluso las que no derivan de universidades tradicionales). Finalmente, las 

universidades que no pertenecen al CRUCH son todas universidades privadas que han 

sido fundadas a partir del año 1982. Con el objeto de analizar las diferencias entre 

universidades según su tipo (tradicional, derivado y privado) y su localización 

geográfica (metropolitana y regional) se han distinguido 7 grupos de universidades. Por 

simplicidad consideraremos dos zonas geográficas: RMyV (regiones Metropolitana y V) 

y regiones (regiones I-IV y VI-XII). Con el fin de explotar la información disponible 

respecto a la naturaleza jurídica de las universidades se consideraran separadamente 

universidades tradicionales, derivadas y privadas. En las universidades privadas se 

reconocerán, adicionalmente, dos grupos de acuerdo a su antigüedad, tal como 

hacemos con las universidades integrantes del Consejo de Rectores al considerar las 

universidades tradicionales y derivadas separadamente. Así identificamos aquellas 

fundadas hasta 1982 y aquellas fundadas con posterioridad. De esta forma es posible 

analizar la existencia de un ―premio‖ por reputación para las primeras universidades 

privadas y/o para las universidades tradicionales respecto de las derivadas. 

 

 (Rappoport, (2004).) 
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2.1.9.LAS GRANDES CIFRAS DEL FRACASO Y LOS RIESGOS DE EXCLUSIÓN 

EDUCATIVA 

 

Hablar de ―fracaso escolar‖ y entrar en cuantificar sus dimensiones supone, en nuestra 

actual coyuntura de modernidad tardía, como bien argumentan Natalia Alves y Ruí 

Canario (2004), representa un cierto desencanto e incertidumbre sobre las 

posibilidades de la escuela para ser un instrumento potencial de igualdad de 

oportunidades. Los ideales de democratización (escuela de masas), con su desarrollo, 

han tenido su envés (fracaso escolar). La crisis del Estado del Bienestar conlleva 

aparejada la crisis de la escuela como instrumento fundamental de igualación social. La 

producción de la exclusión escolar, más que una patología del sistema, empezamos a 

pensar si no es algo intrínseco a su propio funcionamiento. La nueva modernidad ha 

generado nuevas fragilidades de las condiciones sociales. De ahí, nuestra especial 

sensibilidad por dirigir la mirada hacia todos aquellos factores y datos que evidencian 

una ―exclusión escolar‖, máxime si son subsidiarios –como muchas veces acontece– 

de una paralela ―exclusión social‖. El progreso educativo de la población española en la 

última década, paralelo al económico, es innegable y, en algunos extremos, 

asombroso. Sin embargo, dado que España alcanza la plena escolarización 

tardíamente (comienzos de los ochenta), eso se deja notar en los problemas que 

analizamos. Además, como sucede en las sociedades actuales, al igual que porque la 

economía crezca no disminuye el número de excluidos, por el contrario, en las 

sociedades tecnológicas avanzadas se presenta un fenómeno creciente de dualización 

social (Tezanos, 1999); cuando los niveles de escolarización se incrementan, no 

disminuye el número de jóvenes en riesgo de exclusión, más bien –de acuerdo con las 

estadísticas– se incrementa. Paradojas del tiempo hace que, además, a medida que se 

pretende democratizar el sistema educativo y extender su escolaridad, mayor número 

de excluidos genera. Que en determinados contextos y centros escolares pueda rondar 

el 40% de fracaso, es inadmisible en los tiempos actuales. Además, este problema, 
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lejos de coyuntural en unos años determinados, tras su persistencia en la última 

década, lleva visos de enquistarse y, además, en ascenso. 

El abandono sin titulación es una primera consecuencia de la repetición, que – 

además– pedagógicamente no mejora el rendimiento de los alumnos. La alta 

proporción de jóvenes poco cualificados que entran en el mercado de trabajo 

arrastrando una tasa y, como corolario, tener la tasa más alta de repetición de curso de 

la OCDE, además de los propios efectos sociales (no acceder a Secundaria Superior), 

tiene costes económicos (peores perspectivas de empleo y salarios más bajos). Costes 

y efectos a los que parecen insensible el profesorado que, según el mismo estudio de 

la OCDE (Fuentes, 2009), tampoco suelen tener en cuenta esa situación para el mejor 

interés para el alumno, sino primariamente que cubra los contenidos curriculares 

prescriptivos e iguales para todos. Esto le lleva a Fuentes a proponer reformas 

estructurales, que impidan este alto índice de repetición, introduciendo mayores grados 

de flexibilidad en la gestión del currículum en Secundaria. De cualquier modo, parece 

evidente que, en muchos casos, la repetición de curso ha sido un refugio, como 

consecuencia de no saber adecuar el currículum común comprensivo; por eso, según 

aparece en los datos, ―las comunidades que supieron ver y gestionar el abandono 

controlaron el fracaso escolar, pero las que lo ignoraron han visto crecer la tasa bruta 

de fracaso sin saber cómo ni por qué‖ (Lacasa, 2009: 120). Cuando no se sabe 

adecuar el currículum a la población escolar, la salida lógica es hacer que los alumnos 

repitan curso Por el contrario, hay Comunidades Autónomas, como el Sistema 

Educativo Vasco, que tienen un bajo índice de repetición, un alto índice de idoneidad, 

con unas tasas altas de alumnado que obtiene el graduado en ESO y el que completa 

la Secundaria Post-obligatoria a la edad correspondiente. 

 (Rappoport, Rappoport, D., BenavenRankings de universidades chilenas según los 

ingresos de sus titulados. , (2004).) 
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2.2 MARCO LEGAL 

Para dar un enfoque más normativo formalmente a esta investigación se pretende 

recabar el marco jurídico que el artículo 3. Estipula que todo individuo tiene derecho a 

recibir educación. El estado –federacion, estados, distrito federal y municipios–, 

impartirá educación preescolar, primaria, secundaria y media superior. la educacion 

preescolar, primaria y secundaria conforman la educacion basica; esta y la media 

superior serán obligatorias. (reformado mediante decreto publicado en el diario oficial 

de la federacion el 9 de febrero de 2012)  

La educacion que imparta el estado tendera a desarrollar armonicamente, todas las 

facultades del ser humano y fomentara en el, a la vez, el amor a la patria, el respeto a 

los derechos humanos y la conciencia de la solidaridad internacional, en la 

independencia y en la justicia. (reformado mediante decreto publicado en el diario 

oficial de la federacion el 10 de junio de 2011)  

El estado garantizara la calidad en la educacion obligatoria de manera que los 

materiales y metodos educativos, la organizacion escolar, la infraestructura educativa y 

la idoneidad de los docentes y los directivos garanticen el maximo logro de aprendizaje 

de los educandos. (adicionado mediante decreto publicado en el diario oficial de la 

federacion el 26 de febrero de 2013)  

i. Garantizada por el articulo 24 la libertad de creencias, dicha educacion sera laica y, 

por tanto, se mantendra por completo ajena a cualquier doctrina religiosa;  

(reformada mediante decreto publicado en el diario oficial de la federacion el 05 de 

marzo de 1993)  

ii. el criterio que orientara a esa educacion se basara en los resultados del progreso 

cientifico, luchara contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos  

y los prejuicios. (Reformada mediante decreto publicado en el diario oficial de la 

federacion el 05 de marzo de 1993) 
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CAPITULO III DISEÑO METODOLOGICO 

 

3.1 METODO DE INVESTIGACIÓN 

SPSS es un programa estadístico informático muy usado en las ciencias sociales y las 

empresas de investigación de mercado. Originalmente SPSS fue creado como el 

acrónimo de Statistical Package for the Social Sciences aunque también se ha referido 

como "Statistical Product and Service Solutions" (Pardo, A., & Ruiz, M.A., 2002, p. 3). 

Sin embargo, en la actualidad la parte SPSS del nombre completo del software (IBM 

SPSS) no es acrónimo de nada.[1] 

Es uno de los programas estadísticos más conocidos teniendo en cuenta su capacidad 

para trabajar con grandes bases de datos y un sencillo interface para la mayoría de los 

análisis. En la versión 12 de SPSS se podían realizar análisis con 2 millones de 

registros y 250.000 variables. El programa consiste en un módulo base y módulos 

anexos que se han ido actualizando constantemente con nuevos procedimientos 

estadísticos. Cada uno de estos módulos se compra por separado. 

 

Por ejemplo SPSS puede ser utilizado para evaluar cuestiones educativas. 

 

Actualmente, compite no sólo con softwares licenciados como lo son SAS, MATLAB, 

Statistica, Stata, sino también con software de código abierto y libre, de los cuales el 

más destacado es el Lenguaje R. Recientemente ha sido desarrollado un paquete libre 

llamado PSPP, con una interfaz llamada PSPPire que ha sido compilada para diversos 

sistemas operativos como Linux, además de versiones para Windows y OS X. Este 

último paquete pretende ser un clon de código abierto que emule todas las 

posibilidades del SPSS. 
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Excel es una herramienta ofimática perteneciente al conjunto de programas 

denominados hoja de cálculo electrónica, en la cual se puede escribir, almacenar, 

manipular, calcular y organizar todo tipo de información numérico o de texto. 

 

Excel es una hoja de cálculo electrónica desarrollado por Microsoft, el cual se 

encuentra dentro del paquete de herramientas o programas ofimáticos llamados Office, 

el programa ofimático Excel es la hoja de cálculo electrónica más extendida y usada a 

nivel global, hoy en día el trabajo de cualquier ingeniero, financiero, matemático, físico 

o contable sería muy diferente sin la aplicación de cálculo Excel. 

 

Una hoja de cálculo electrónica se define como un programa informático compuesto por 

columnas, filas y celdas, donde la intersección de las columnas y las filas son las 

celdas, en el interior de cada celda es el sitio donde podemos escribir cualquier tipo de 

información que posteriormente será tratada, siendo cada celda única en toda la hoja 

de cálculo. 

 

La principal ventaja del uso de las hojas de cálculo electrónicas reside en que es 

posible interconectar unas celdas con otras mediante el uso de funciones o reglas, de 

tal forma que si cambia el valor de una celda, automáticamente la hoja de cálculo 

electrónica recalculará y actualizará los valores de las otras celdas. Esta ventaja fue el 

origen y la base para impulsar el desarrollo de las hojas de cálculo electrónicas, debido 

a que antiguamente al no disponer de dicha herramienta informática, el trabajo de 

recalcular las diferentes hipótesis de un modelo matemático, físico o financiero 

representaba un tiempo y esfuerzo enorme, además del riesgo de caer en algún error 

durante el cálculo. Este problema fue solucionado mediante el desarrollo y uso de las 

hojas de cálculo electrónicas las cuales al cambiar cualquier dato del modelo en menos 

de 1 segundo y sin error recalcula todo el modelo aportando un resultado totalmente 

fiable. 
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La principal ventaja del programa Excel es la versatilidad y funcionalidad que presenta 

a la hora de realizar cualquier tipo de modelo, con Excel podemos generar hojas Excel 

para  el diseño y cálculo de estructuras civiles, gestión y control de la contabilidad de 

una empresa, gestión y control de los stocks de un almacén, diseños de modelos 

matemáticos, gestión de bases de datos, generación de presupuestos, planificación de 

proyectos, etc…. Un amplio abanico de posibilidades se puede cubrir con el uso del 

programa Excel. 

 

A lo largo de la historia el programa Excel ha ido evolucionando y mejorando, desde la 

primera versión de Excel lanza en el año 1985 para los ordenadores de Apple hasta la 

última versión disponible hoy en día, el programa ha ido evolucionando satisfaciendo 

las necesidades de los usuarios. 

Word es un programa de tratamiento de texto. El cual nace a la luz, por medio de IBM, 

allá por 1981. Cuando esta compañía lanzó al mercado el primer PC. Era la época, en 

que Bill Gates, trabajaba codo a codo con aquella compañía. Sociedad que no duró 

mucho. Hoy en día, Microsoft Word es el programa estrella de la Microsoft, junto con 

otras aplicaciones de Microsoft Office. 

 

Word es un programa interactivo, debido al hecho de que permite comprender y 

modificar de manera instantánea, los textos en el. Los cuales se encuentran cifrados en 

UNICODE O ASCII. 

 

Hoy en día, las nuevas ediciones de Word, han intentado ir complementándolo con 

nuevas funciones. Las cuales se han ido inclinando, a las gráficas y dibujos. 

Principalmente, para cuando se desea entregar reportes económicos u otros que 

requieran de estas extensiones (como por ejemplo, al desarrollar un Currículo Vitae). 
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Las últimas versiones de Word han ido incorporando nuevas funciones y mejorando 

muchas de las aplicaciones anteriormente mencionadas. Además puede interactuar 

con otros programas de Microsoft como es el caso del Excel, para pegar fácilmente 

gráficos y datos provenientes de planillas de cálculo. 

 

3.2 METODOLOGÍA  

 

Se utilizó un método estadístico spss donde se filtró las preguntas más relevantes de la 

investigación, Excel y encuestas de egresados así poder tener un panorama más 

amplio de la investigación.  

 

 

3.3 UNIVERSO Y MUESTRA  

74  Alumnos generaciones 1998 a 2008 de la  Facultad de Cultura Física de la Benemérita 

Universidad  Autónoma de Puebla 

Instrumento de meditación 

Te pedimos que anotes a continuación los datos generales, así como los actuales de tu 

lugar de residencia y trabajo. Esto con el fin de que la Institución cuente con un 

directorio actualizado de sus egresados y también pueda informarte oportunamente 

acerca de las respuestas de esta investigación y de las actividades universitarias que 

puedan resultar de tu interés.  

• Marca las respuestas rellenando completamente el recuadro o poniendo una ―X‖ 

• Algunas preguntas admiten varias respuestas. Cuando ese es el caso viene 

claramente indicado. 

 



 

 
 

53 

 

• Si la respuesta es un número, por favor escribe una cifra por recuadro 

• Si no estás seguro/a de tu respuesta selecciona la que consideres más 

adecuada. 

 

DATOSGENERALES 

 

Nombre: 

Domicilio:______________________________________________________________

_________ 

 

Cód. Postal: ______ Ciudad: _______ Estado: 

____________Municipio:_____________ 

CURP: ______________________ Nacionalidad: _______________Fecha Nac: 

_______ 

Estado o País de origen: ______________________________ 

Edad: _________E-mail: ___________________________ Teléfono Particular: ______ 

Género:           Masculino            Femenino 

Estado Civil:        Soltero            Casado           Divorciado(a)         Unión libre         

Viudo(a)      

 

 

Numero de Matricula: ____________________________________________________ 

Generación: ________ 
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DATOS LABORALES 

 

Nombre de Empresa: 

______________________________________________________________________

_ 

Tel. Empresa: ________________ 

Domicilio:  

______________________________________________________________________

_ 

Colonia: _______ Código Postal: _______Ciudad: 

______________________________ 

Puesto que ocupa: 

______________________________________________________________________

_ 

 

Descripción general del giro de la empresa: 

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

______________________________________________________________________

___ 

 

REFERENCIAS 

Nombre y teléfono de dos familiares y/o Amigos. (Sólo con el fin de localizarte para 

enviar información posterior) 

Fam/Amig 1:__________________________Tel: 

_______________________________ 

Fam/Amig 2:__________________________Tel: 

_______________________________ 
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SECCION PARA SER LLENADA EXCLUSIVAMENTE POR LA BUAP 

 

TITULADO             SI            NO               EN TRÁMITE   VERIFICO: 

___________________ 

 

A. CARRERA QUE TERMINASTE 

A1 Nombre de la carrera                  Área Terminal o especialidad 

Nombre: _____________                 __________________________ 

¿De qué universidad egresaste? 

          Universidad: __________________________ 

¿Estás titulado?  

        SI            NO               EN TRÁMITE    

………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

Año de titulación                    (mes) de                          (año)    

A2 ¿Cuándo iniciaste y terminaste esta carrera?  

Inicio:             (mes) de                            (año) 

Fin:              (mes) de                            (año) 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

¿En algún momento interrumpiste la carrera          Si, durante               meses en total 

durante 4 meses consecutivos o más? En caso        No   

afirmativo, ¿durante cuantos meses? 

A3 ¿Qué calificación promedio obtuviste en la 

carrera?                    6-6.9                7-7.9                 8-8.9                  9-10 
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………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

Comparándote con tus compañeros de carrera, muy inferior     media    muy superior 

¿Cómo consideras tu calificación?                         La media 1  2  3   4   5   a la media no 

sé  

 

¬¬¬¬¬¬¬¬¬¬¬¬¬¬-

______________________________________________________________________

¬¬_ 

A5 En tu carrera…                                                     nada    1    2   3   4   5 mucho 

Había que estudiar mucho para aprobara 

El enfoque era generalista 

El enfoque era especializado 

Era una carrera con prestigio académico 

A6 ¿En qué medida se hacía énfasis en tu carrera en 

los siguientes métodos de enseñanza y 

aprendizaje?                                                                          nada    1    2   3   4   5 

mucho 

Asistencia a clase 

Trabajos en grupo 

Participación en proyectos de investigación  

Prácticas en empresas, instituciones o similares 

Conocimientos prácticos y metodológicos 

Teorías, conceptos y paradigmas                             

El profesor era la principal fuente de información  

Aprendizaje basado en proyectos o problemas 
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Trabajos escritos 

Exposiciones orales 

Realización de exámenes de opción múltiple  

A7 ¿Realizaste una o más prácticas en empresas, 

Instituciones o similares como parte de tu carrera? 

                                               Si, durante aproximadamente               meses en total         

No 

A8 Aproximadamente, cuantas horas destinabas a tus 

Estudios (asistencia a clase, estudio personal…):               horas a la semana 

 

               

B. OTRAS EXPERIENCIAS EN EL AMBITO EDUCATIVO 

B1. ¿Qué calificaciones promedio obtuviste en el bachillerato? 

                                      6-6.9                7-7.9                 8-8.9                  9-10 

B2. ¿Adquiriste experiencia laboral relacionada con estudios… 

(Excepto prácticas en empresa) 

antes de ingresar a tu carrera? 

durante tu carrera? 

                                               Si, durante aproximadamente               meses en total         

No 

                                               Si, durante aproximadamente               meses en total         

No 

B3. ¿Adquiriste experiencia laboral relacionada con estudios… 

antes de ingresar a tu carrera? 

durante tu carrera? 
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                                               Si, durante aproximadamente               meses en total         

No 

                                               Si, durante aproximadamente               meses en total         

No 

B4 Aparte de la carrera descrita en el bloque A, ¿Has empezado otros estudios 

orientados a la obtención de algún otro título?                                  

          Si 

Si has cursado varios, selecciona los 2 que consideres más importantes.    No- ir a C1 

   

………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

Tipos de estudios Estudios 1                                     Estudios 2 

Otra carrera profesional             Especialidad               Otra carrera profesional             

Especialidad 

Maestría             Doctorado        Otros                 Maestría             Doctorado        Otros 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

C. TRAYECTORIA LABORAL Y SITUACION ACTUAL 

C1. ¿Para cuantos empleadores has trabajado desde que egresaste? 

                       empleadores 

 

C2. ¿Cuánto tiempo has estado trabajando en total desde que egresaste? 

Aproximadamente,              meses 

C3. ¿Cuánto tiempo has estado trabajando en total desde que egresaste? 

      Si                 veces, durante un total de            meses aprox. 

   No 

C4. ¿Te has dedicado en las últimas 4 semanas a 
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Seguir estudios relacionados con tu trayectoria profesional        Si, aproximadamente               

horas/semana                 No 

Cuidado de hijos o de la familia?                      Si, aproximadamente               

horas/semana                 No 

Trabajo no remunerado/ voluntario?                    Si, aproximadamente               

horas/semana                 No 

C5. ¿Has intentado conseguir (otro) trabajo remunerado en las últimas 4 semanas? 

   Si 

   No 

   No, pero estoy esperando respuesta a solicitudes anteriores de 

empleo 

C6. ¿Actualmente tienes un trabajo remunerado? 

   Sí, tengo un trabajo 

   Sí, tengo más de un trabajo 

   No- ir a F1 

D. TRABAJO ACTUAL 

Responde a estas preguntas sobre tu situación laboral actual. 

• Si sigues en el mismo trabajo que conseguiste después de egresar, responde a 

las preguntas basándote en tu situación actual. 

• Si tienes más de un trabajo, responde a las preguntas basándote en el trabajo al 

que dedicas un mayor número de horas. 

D1. ¿Cuál es tu ocupación o puesto? 

-Escribe el código según ANEXO A: LISTA DE OCUPACIONES (LO ENCONTRARAS 

AL FINAL DEL CUESTIONARIO)    Si       No-ir a D4 

D2. ¿Trabajas por cuenta propia?   Si 

       No- ir a D4   

 



 

 
 

60 

 

 D3. ¿Dependes principalmente de un cliente de varios clientes?  

   Principalmente de un cliente – ir a D5 

    De varios clientes – D5   

D4. ¿Qué tipo de contrato tienes actualmente? 

      Contrato indefinido 

      Contrato de duración limitada, durante             meses 

      Otros, especifica:…………………………………………. 

D5. ¿Cuál es el promedio de horas que trabajas a la semana? 

-Redondea por arriba en caso de decimales 

Según contrato en el trabajo principal                                          horas a la semana  

Horas extras remuneradas en el trabajo principal                      horas a la semana 

Horas extras no remuneradas en el trabajo principal                 horas a la semana 

Según contrato en el trabajo principal                                           horas a la semana 

D6. ¿Cuál es aproximadamente tu sueldo mensual bruto? 

 Sueldo base regular         pesos al mes 

Horas extra o comisiones         pesos al mes 

Otros ingresos del trabajo          pesos al mes 

D7. Según tu opinión ¿Cuál es el nivel de estudios más apropiado para este trabajo= 

 Doctorado 

 Maestría 

 Especialidad 

 Licenciatura 

 No es necesario tener estudios universitarios 
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D8. Según tu opinión, ¿Cuál es el área de estudios más apropiada para este trabajo? 

 Exclusivamente tu propia área de estudios 

 Tu propia área o alguna relacionada 

 Un área totalmente diferente 

 Ningún área en particular  

D9. ¿Cuánto tiempo necesitaría un profesionista promedio con el perfil educativo 

adecuado para llegar a ser un experto en este tipo de trabajo? 

 6 meses o menos 

 De 7 a 12 meses 

 De 3 a 5 años 

 De 6 a 10 años 

 Más de 10 años 

D10. ¿En qué medida usas tus conocimientos y habilidades en tu trabajo actual? 

  Nada        1 2 3 4 5 mucho 

______________________________________________________________________

_______________ 

 

D11. ¿En qué medida tu trabajo actual requiere más conocimientos y habilidades de los 

que tú puedes ofrecer?  

 Nada        1 2 3 4 5 mucho 

______________________________________________________________________

_______________ 

D12. ¿En general, estas satisfecho con tu trabajo actual? 

  Muy        1 2 3 4 5 Muy 

 Insatisfecho      satisfecho 
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D13. ¿Has realizado alguna actividad de capacitación y desarrollo relacionada con tu 

trabajo en los últimos 12 meses?     Si 

     No –ir a E1 

 

______________________________________________________________________

______________ 

D14. ¿Cuál fue la razón principal por la que realizaste esta actividad de capacitación y 

desarrollo? 

-Haz referencia a la actividad de capacitación y desarrollo más importante        -SOLO 

UNA RESPUESTA 

 Actualizar mis conocimientos para mi trabajo actual  

 Mejorar mi trayectoria profesional 

 Prepararme para trabajar en otra área 

 Prepararme para trabajar por mi cuenta 

 Otras, especifica…………………………………………………….. 

E. ORGANIZACIÓN EN LA QUE TRABAJAS 

Las siguientes preguntas hacen referencia a la organización en la que trabajar 

actualmente 

- Si trabajar por cuenta propia, estas preguntas hacen referencia a ti mismo o, si 

corresponde, a la organización que diriges. 

E1 ¿Cuándo empezaste  a trabajar con tu empleador actual/ a trabajar por cuenta 

propia? 

         (mes) de          (año) 

E2. ¿A qué sector económico pertenece la organización en que trabajas? 

Marque el código según ANEXO B: LISTA DE SECTOR  

 EL ANEXO ESTA AL FINAL DE ESTE CUESTIONARIO 

E3. Tu organización pertenece al sector: 
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 Publico   Privado sin fines de lucro 

 Privado  Otros 

¿Dónde trabajas? Municipio o delegación…………………………………………… 

 Estado……………………………………………………………………… 

País (si no es de México, especifica)      

……………………………………………………………………… 

E5. ¿Cuántas personas trabajan en tu organización y, si corresponde, en el lugar, 

establecimiento o sucursal donde trabajas? 

-Se entiende por organización al conjunto de la empresa o institución matriz 

-Se entiende por establecimiento o sucursal la unidad geográficamente diferenciada 

donde tu trabajas. 

 Organización  Establecimiento o sucursal 

 1-9   1-9 

 10-49   10-49 

 50-99   50-99 

 250-999  250-999 

 >=1000  >=1000 

    No aplicable, solo un establecimiento 

E6. ¿En qué medida eres responsable de….   Nada 1    2     3     4    5      mucho 

Establecer objetivos para la organización?  

Establecer objetivos para tu propio trabajo?  

Decidir estrategias de trabajo para la organización? 

Decidir cómo hacer tu trabajo? 

______________________________________________________________________

______________ 
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E7. ¿En qué medida son aplicables a tu trabajo las siguientes afirmaciones? 

 

    Nada 1    2     3     4    5      mucho 

Establecer objetivos para la organización?  

Establecer objetivos para tu propio trabajo?  

Decidir estrategias de trabajo para la organización? 

Las cuestiones de ética profesional forman parte importante    

   de mis funciones´ 

E8. ¿Cuánto perjudicarías a tu organización si cometieras un error grave en tu trabajo? 

 Nada 1    2     3     4        5      mucho 

 

F. COMPETENCIAS (CONOCIMIENTOS, HABILIDADES Y DESTREZAS) 

F1. A continuación hay una lista de competencias. Proporciona la siguiente 

información: 

-Columna A: ¿Cómo valoras tu actual nivel de competencias? 

-Columna B: ¿Qué nivel de competencias necesitas en tu trabajo actual? 

-Columna C: ¿En qué medida ha contribuido la carrera en que te graduaste en el año 

2000 al desarrollo de estas competencias? 

-Si actualmente no tienes trabajo, rellena solamente las columnas A y C. 

  

F2 Indica un máximo de tres competencias de la lista de arriba que consideres       

―puntos fuertes‖ y otras tres que consideres ―puntos débiles‖ en tu carrera‖  

-Indícalo poniendo la letra correspondiente a las competencias de F1   

 Puntos fuertes                         Puntos débiles 

 1………………………..        1……………………….. 

 2………………………..         2……………………….. 
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 3………………………..         3……………………….. 

G. Evaluación de la carrera 

E6. ¿En qué medida ha sido tu carrera una buena bases para  

    Nada 1    2     3     4    5      mucho 

Empezar a trabajar? 

Aprender en el trabajo? 

Realizar las tareas de tu trabajo actual? 

Mejorar tus perspectivas profesionales 

Mejorar tu desarrollo personal 

Desarrollar tu capacidad como emprendedor?  

G2 Si puedieras volver atrás y fueras libre para elegir una carrera, ¿Qué elegirias? 

   La misama carrera 

 Una carrera deiferente en las misma uiniversidad 

 La misma carrera en otra universidad 

                                                  Una carrera diferente en otra universidad 

   No estudiaria una carrera universitaria 

  

1. Información personal 

1.1 Genero         Masculino  

   Femenino 

1.2 Años de nacimiento   19 

 

1.3 ¿Dónde vives / has vivido diferente         a. Estado……………………….. 
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Cuando tenías 16 años?             País (si no es México 

especifica)…………………………………. 

Durante la carrera?             B. a. Estado……………………….. 

Cuando empezaste el primer trabajo           País (si no es México 

especifica)…………………………………. 

 después de egresar?             B. a. Estado……………………….. 

Actualmente?              País (si no es México 

especifica)…………………………………. 

1.4 ¿Has residido en el extranjero durante la carrera por motivos de estudio o 

trabajo? 

-Posible respuesta múltiple    Si                    meses para estudiar 

    Si         meses por cuestiones de trabajo 

    No 

 

 

 

1.5 ¿Has residido en el extranjero después de terminar la carrera por motivos de 

estudio o trabajo? 

-Posible respuesta múltiple    Si                    meses para estudiar 

    Si         meses por cuestiones de trabajo 

    No 

 

1.6 ¿Cuál es tu situación académica respecto a la carrera de licenciatura que 

estudiante? 

 Total de estudios concluidos sin haber obtenido el            título profesional 

    Titulado  
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    Otro  

1.7 ¿Cómo viviste durante el último año de tu carrera? 

  Solo 

  Con tu pareja (con o sin hijos) 

  En casa de asistencia o compartiendo vivienda con otros estudiantes 

  Con tus padres 

  Otros, especifica………………………………………………… 

1.8 ¿Cómo vives actualmente? 

  Solo 

  Con tu pareja (con o sin hijos) 

  Con tus padres 

  Otros, especifica………………………………………………… 

 

1.9 ¿Tienes hijos?  Si, 1 hijo 

  Si, 2 hijos 

  Si, 3 hijos 

  No 

1.10 ¿Cuál es/era el nivel de estudios de tus padres y, si corresponde, de tu pareja 

actual? 

Padre   Madre    Pareja 

Sin estudios   Sin estudios   Sin estudios 

Primaria   Primaria   Primaria 

Secundaria    Secundaria   Secundaria 

Preparatoria o Técnico  Preparatoria o Técnico  Preparatoria o 

Técnico 
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Licenciatura   Licenciatura   Licenciatura 

Posgrado   Posgrado   Posgrado   

No aplicable   No aplicable   No aplicable 

 

1.11 ¿Cuál era/ es la ocupación de tus padres y, si corresponde, de tu pareja actual? 

-Marque el código según ANEXO A: LISTA DE OCUPACIONES 

 Padre:  

 Madre: 

 Pareja:  

1.12 Fecha de llenado del cuestionario  Día:  Mes: 

   

Comentarios y sugerencias  

………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

………………………………………………………………………………………………………

…………………………..... 

¡Muchas gracias por tu cooperación! 

Información de los resultados 

Si deseas recibir un resumen de los resultados, por favor escribe tu correo electrónico a 

continuación: 
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        Si, deseo recibir un resumen de los resultados. 

Mi correo es: 

………………………………………………………………………………………………………

………………………….... 

 

ANEXO A: LISTA DE OCUPACIONES (Según Clasificación Internacional Uniforme de 

Ocupaciones CIUO-88) 

CODIGO     Miembros del poder ejecutivo y de los cuerpos legislativos y personal 

directivo de la administración pública y empresas. 

11. Miembros del poder ejecutivo o legislativo y personal directivo de la Admón. Publica 

12. Directores de empresa 

13. Gerentes de empresa 

CODIGO     Profesionales científicos e intelectuales 

21. Profesionales de nivel superior de las ciencias biológicas, medicina y la salud 

22. Profesionales de nivel superior de ciencias físicas, químicas, matemáticas y de la 

ingeniería 

23. Profesionales de niel superior de la enseñanza 

24. Profesionales de nivel superior de disciplinas económico-administrativas y del 

derecho 

25. Otros profesionales científicos e intelectuales 

CODIGO     Técnicos y profesionales del nivel medio 

31. Técnicos y profesionales del nivel medio de ciencias físicas y químicas, ingeniería y 

afines 

32. Técnicos y profesionales del nivel medio de las ciencias biológicas, la medicina, la 

salud 

33. Maestros e instructores de nivel medio 
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34. Técnicos y profesionales del niel medio de disciplinas económico-administrativas y 

del derecho 

35. Otros técnicos y profesionales de nivel medio 

CODIGO     Empleados de oficina 

41. Oficinistas 

42. Empleados en trato directo con el público 

CODIGO     Trabajadores de los servicios y vendedores de comercios y mercados 

51. Trabajadores de los servicios personales y de los servicios de protección y 

seguridad 

52. Modelos, vendedores y demostradores 

CODIGO     Agricultores y trabajadores cualificados agropecuarios y pesqueros 

61. Agricultores y trabajadores calificados de explotaciones agropecuarias, forestales y 

pesqueras con destino al mercado 

62. Trabajadores agropecuarios y pesqueros de subsistencia 

CODIGO     Oficiales, operarios y artesanos de artes mecánicas y de otros oficios 

71. Oficiales y operarios de las industrias extractivas y de la construcción 

72. Oficiales y operarios de la metalurgia, la construcción mecánica y afines 

74. Otros oficiales, operarios y artesanos de artes mecánicas y de otros oficios 

CODIGO     Operadores de instalaciones y máquinas y montadores 

81. Operadores de instalaciones fijas y afines 

82. Operadores de máquinas y montadores 

83. Conductores de vehículos y operadores de equipos pesados móviles 

CODIGO     Trabajadores no calificados 

91. Trabajadores no calificados de ventas y servicios 

92. Obreros agropecuarios, forestales, pesqueros y afines 
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93. Obreros de la minería, la construcción, la industria manufacturera y el transporte 

CODIGO     Otras ocupaciones/situaciones 

01. Fuerzas armadas 

02. Desempleado (a) (en busca de empleo) 

03. Económicamente inactivo/a 

ANEXO B LISTA DE SECTORES ECONOMICOS                

01 Agricultura, Ganadería, Aprovechamiento Forestal, Pesca y Caza 

02 Minería 

03 Electricidad, agua y suministro de gas por ductor al consumo final 

04 Construcción 

05 Industria Manufacturera 

06 Comercio al por mayor 

07 Comercio al por menor 

08 Transportes, correos y almacenamiento 

09 Información en medios masivos 

10 Servicios financieros y de seguros 

11 Servicios inmobiliarios y de alquiler de bienes muebles e intangibles 

12 Dirección de corporativos y empresas 

13 Servicios profesiones, científicos y técnicos 

14 Servicios de apoyo a los negocios y manejo de desechos y servicios de remediación 

15 Servicios educativos 

16 Servicios de salud y de asistencia social 

17 Servicios de esparcimientos culturales y deportivos, y otros servicios recreativos 

18 Servicios de alojamiento temporal y de preparación de alimentos y bebidas 

19 Otros servicios excepto actividades del gobierno 
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 CAPITULO IV ANÁLISIS DE RESULTADOS  

4.1 Análisis de resultados  

TITULACIÓN 

 

Los resultados que nos muestra esta grafica se refiere al Titulación  en los egresados 

de la Facultad de Cultura  Física la cual nos muestra que el 37.8%  se encuentra en 

trámite, el 36.5% no se han titulado y el 20.3% si están titulados lo cual nos muestra 

que el porcentaje de egresados sin título es de más del 50% por lo que debemos de 

tener un especial interés en este aspecto. 

 

    
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid EN_TRAMITE 28 37,8 37,8 37,8 

NC 4 5,4 5,4 43,2 

NO 27 36,5 36,5 79,7 

SI 15 20,3 20,3 100,0 

Total 74 100,0 100,0   
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I1 Genero 

    
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid Hombre 38 51,4 51,4 51,4 

Mujer 36 48,6 48,6 100,0 

Total 74 100,0 100,0   

 

 

Los resultados que nos muestra esta grafica se refiere al género en los 

egresados de la Facultad de Cultura  Física la cual nos muestra que el 51.4%  

son hombres y el 48.6% son mujeres. Debemos tener en cuenta que el 

porcentaje de género a la hora de ingresar a la licenciatura es del 70%hombres 

y 30% mujeres lo cual nos demuestra que las mujeres tienen un porcentaje 

más alto que el de los hombres cuando egresan de la licenciatura. 

 

 



 

 
 

74 

 

B4 Aparte de la carrera descrita en el bloque A, ¿Has empezado otros estudios orientados a 

la obtención de algún otro título? Estudio 1 

    
Frequency Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid No 46 62,2 62,2 62,2 

Sí 28 37,8 37,8 100,0 

Total 74 100,0 100,0   

 

 

Los resultados que nos muestra esta grafica se refiere a la obtención de algún otro 

título en los egresados de la Facultad de Cultura  Física la cual nos muestra que el 

62.2% no están realizando estudios para obtener otro título y el 37.8 % si realizan 

estudios para obtener otro título. Lo cual nos indica que tenemos que dar más énfasis a 

la maestría para así lograr una mejor preparación para el  egresado. 
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A3 ¿Qué calificación promedio obtuviste en la carrera? 

    
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 7-7.99 16 21,6 21,6 21,6 

8-8.99 19 25,7 25,7 47,3 

9-10 39 52,7 52,7 100,0 

Total 74 100,0 100,0   

 

 

Los resultados que nos muestra esta grafica se refiere a la calificación promedio  en los 

egresados de la Facultad de Cultura  Física la cual nos muestra que el 21% obtuvieron 

un promedio de 7-7.99, 25.7% obtuvieron un promedio de 8-8.99 y 52.7% obtuvieron un 

promedio 9-10 lo cual nos dice que mas del 50% egresados salen con un excelente 

promedio académicamente. 
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D7 Según tu opinión ¿cuál es el nivel de estudios más apropiado 

para este trabajo? 

    
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Doctorado 7 9,5 12,1 12,1 

Maestría 8 10,8 13,8 25,9 

Especialidad 23 31,1 39,7 65,5 

Licenciatura 5 6,8 8,6 74,1 

No es 

necesario 

tener 

estudios 

universitarios 

15 20,3 25,9 100,0 

Total 58 78,4 100,0   

Missing -9 16 21,6     

Total 74 100,0     
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Los resultados que nos muestra esta grafica se refiere a el nivel estudios más 

apropiado para el trabajo que están desempeñando lo cual la gráfica nos dice que 

12.1% dice necesitar doctorado, 13.8% maestría, 39.7% especialidad,8.6% licenciatura 

y 25.9 % dice no necesitar estudios lo cual nos dice que hay todo tipo de opiniones 

dependiendo el trabajo que desempeñen. 
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I6 ¿Cuál es tu situación académica respecto a la carrera de 

licenciatura que estudiaste? 

    
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Total de 

estudios 

concluidos 

sin haber 

obtenido el 

título 

profesional 

59 79,7 79,7 79,7 

Titulado 12 16,2 16,2 95,9 

Otro 3 4,1 4,1 100,0 

Total 74 100,0 100,0   
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Los resultados que nos muestra esta grafica se refiere a la obtención de algún otro 

título en los egresados de la Facultad de Cultura  Física la cual nos muestra que los 

estudios concluidos sin haber obtenido el título profesional es de 79.7 %. Titulado 

16,2% Y otro 4,1% .Los porcentajes nos señalan que tenemos un alto índice de  

egresados no titulados lo cual es alarmante. Ya que no se está llegando a una 

formalidad tal como licenciado en Cultura Física. 

 

¿Había que estudiar mucho para aprobar? 

    
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Nada 9 12,2 12,2 12,2 

2 1 1,4 1,4 13,5 

3 23 31,1 31,1 44,6 

4 23 31,1 31,1 75,7 

Mucho 18 24,3 24,3 100,0 

Total 74 100,0 100,0   
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Los resultados que nos muestra esta grafica se refiere ¿Qué si había que estudiar 

mucho para aprobar. Nada 12,2%. 2.- 1,4% 3.-31,1%4.- 31,1% Mucho 24,3 

Esto nos refleja que tenemos un balance del 12,1% de egresados que estudian lo 

necesario para aprobar sus materias los cual nos indica que la exigencia académica 

está acorde  para la carrera.  
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¿Era una carrera con prestigio académico? 

 

    
Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Nada 14 18,9 18,9 18,9 

2 8 10,8 10,8 29,7 

3 27 36,5 36,5 66,2 

4 15 20,3 20,3 86,5 

Mucho 10 13,5 13,5 100,0 

Total 74 100,0 100,0   
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Los resultados que nos muestra esta grafica fueron basados en la pregunta: ¿Era una 

carreara con prestigio? Nada 18.9% 2.- 10,8% 3.- 36,5% 4.-20.3% Mucho 13,5%. Para 

poder dar mayor prestigio a la facultad de cultura física se le debe dar mayor énfasis a 

licenciatura como tal, a diplomados, doctorados  los filtros de entrada de los docentes 

además mejorando la calidad de los servicios en cuanto a la infraestructura    
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CAPITULO V  CONCLUSIONES 

  

 

  5.1 Conclusiones 

 

De la investigación realizada se puede concluir que: 

En  el Área de la Salud y Cultura Física  como se puede observar en la investigación es 

muy alto en relación a que tienen varios trabajos en el Área  de la Salud es debido a 

esa  área pero en Cultura Física se manifiesta que tienen trabajo por horas, no trabajo 

de planta por lo que no dependen de un solo cliente y dicen no necesitar de estudios 

universitarios para el trabajo que desempeñan y que para el trabajo que desempeñan 

solo necesitarían 6 meses de preparación. 

En el Género se observó que el 96% son hombres y 4% mujeres en Cultura Física, en 

el Área de la Salud 42.4% hombres y 57.6% mujeres. 

De los egresados en el Área de la  Salud solo el 2.8% residen en el extranjero por 

cuestiones de trabajo y en Cultura Física nadie. 

Solo el 21.3% de los egresados del Área de la  Salud se han titulado y Cultura Física el 

27.5%.lo cual nos demuestra que es poca la población que al terminar su carrera y se 

titula. 

En lo que se refiere al promedio con el que salieron de la carrera el Área de la Salud el 

37.3% salieron con promedio de 9-10 y en Cultura Física el 60% lo cual nos muestra 

que es un excelente promedio ya que nadie está por abajo del 6.  

El 27% en el Área de la Salud y el 20 % en Cultura Física tienen hijos lo cual nos 

muestra que es un porcentaje bajo y en el último año de carrera  vivían con sus padres. 
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5.2 RECOMENDACIONES  

 

Hacer promociones para dar mayor difusión a los tipos de titulación y que los alumnos 

se titulen al termino de sus materias  darles un seguimiento a través de un curso donde 

ellos puedan realizar prácticas y ensayos con sus compañeros en tiempo real haciendo 

exposiciones para así lograr un mejor desenvolvimiento y fluidez al momento de su 

examen profesional. El  27.5 % se titularon. El 72.5% restante  tienen trabajo sin 

titularse pero son trabajos eventuales sin prestaciones,  egresados y la facultad le hace 

falta  dar mayor difusión a los tipos de titulación  
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ANEXOS 
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