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RESUMEN

Esta investigacion esté centrada principalmente en el ISR e IVA, debido a que son
los principales instrumentos de recaudacion, también se incluye la facturacion
electronica, la cual se ha concebido como un esquema de registro y comprobacion
fiscal. La factura electronica persigue que, aumente la seguridad en la autenticidad
de los comprobantes fiscales, se reduzca el costo en gastos de facturacién tanto
para el emisor como para el receptor, ayude a mejorar el proceso de declaracion de
los contribuyentes, y reduzca errores en el proceso de generacion, captura, entrega

y almacenamiento de los comprobantes fiscales.

Con la introduccion de la factura electronica, México se posicioné como lider en
Latinoamérica y en el mundo en la emisidén de este comprobante, e inclusive, otros
paises han adoptado este esquema. La factura electrénica lleva 4 afios de uso
obligatorio en México, y sin duda los cambios y beneficios en la recaudacion son
notorios. Las normas sobre el uso de estos comprobantes, se han ido
perfeccionando por la entidad tributaria. Pero, es importante sefialar que la entidad
fiscal debe actualizar cada cierto periodo de tiempo los esquemas de facturacion,

pues toda actualizacion tiene un ciclo de vida.



INTRODUCCION

La recaudacién de impuestos es uno de los principales instrumentos de politica
fiscal en México y su buen uso puede impactar positivamente sobre el bienestar del
pais. Ya que, con lo recaudado, el gobierno puede invertir en aspectos que
beneficien a la sociedad, como lo es la salud, la educacion, la seguridad, la
imparticiébn de justicia y el combate a la pobreza, y también, en el impulso de

sectores econdmicos estratégicos para el pais.

En México, los ingresos recaudados pueden dividirse en ingresos petroleros e
ingresos no petroleros, los cuales, se subdividen en tributarios y no tributarios. Los
ingresos tributarios no petroleros lo conforman el impuesto sobre la renta (ISR), el
impuesto al valor agregado (IVA), el impuesto especial sobre produccion y servicios

(IEPS), el impuesto a la importacion, entre otros.

Esta investigacion esta centrada principalmente en el ISR e IVA, debido a que son
los principales instrumentos de recaudacion. De acuerdo a los reportes financieros
“Ingresos presupuestarios del Gobierno Federal, Petroleros y No petroleros (2016-
2017)”, de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), el ISR tuvo una

participacion del 46.15 % en los ingresos no petroleros y el IVA aport6 23.72 %.

Por lo anterior, es de suma importancia abordar el tema de recaudacién en México,
en la investigacion, también se incluye la facturacion electronica, la cual se ha
concebido como un esquema de registro y comprobacion fiscal. Con la factura
electronica se persigue que, aumente la seguridad en la autenticidad de los
comprobantes fiscales, se reduzca el costo en gastos de facturacion tanto para el
emisor como para el receptor, ayude a mejorar el proceso de declaracién de los
contribuyentes, y reduzca errores en el proceso de generacion, captura, entrega y

almacenamiento de los comprobantes fiscales.



El objetivo principal es analizar el impacto que tuvo la incorporacion de la factura
electronica en la recaudacion del Impuesto Sobre la Renta (ISR) y el Impuesto al
Valor Agregado (IVA) en México, durante el periodo de 2010-2018.

La hipdtesis de esta investigacion es, que la facturacion electronica se incorporo
como una herramienta de ayuda en el proceso de recaudacion y declaracion de
impuestos, beneficiando en gran medida a la entidad tributaria. La entidad tributaria
mejora su situacion debido a que el indice de evasion disminuye, el nimero de
contribuyentes y emision de facturas aumenta, y se eficientan los procesos de

fiscalizacion.

El sistema fiscal mexicano, es decir, la estructura y la normatividad de los
impuestos, se han vuelto mas complejos al paso del tiempo. Esto se debe a que el
sistema econdmico ha evolucionado y a que la entidad encargada se ha enfrentado
con problemas en la recaudacion de impuestos, al mencionar esto, es importante
enfocarse principalmente en el problema de evasion. Es relevante mencionar
algunos factores reconocidos que influyen en la toma de decisiones sobre las
obligaciones fiscales. Por ejemplo, la perspectiva que los contribuyentes tienen
sobre la eficiencia del gasto publico influye en su decisibn de pagar o no sus
impuestos, cuando las personas perciben que la redistribucién del gasto no es
buena, tienen a contribuir menos, evadiendo, lo mismo sucede cuando sienten que
la carga fiscal impuesta en ellos no es equitativa y cuando tienen la percepcion de

que la autoridad no los va a detectar, entre otros.

Por esto, es fundamental analizar el tema de la recaudacion de impuestos, y tomar
en cuenta las decisiones que el Sistema de Administracién Tributaria, autoridad en
la materia, ha tomado, principalmente en la implementacion de los distintos
mecanismos de comprobacion fiscal a través de los afios, siendo el mas reciente la
facturacion electronica, la cual se hizo obligatoria a partir de 2011 para grandes
empresas, Yy, a partir de 2014, para todas las personas fisicas y morales. Esto fue
considerado un gran paso en el sistema de tributacion, también posicioné a México,
como uno de los paises en vanguardia en el combate de la evasion de impuestos,

y lider mundial en la emisién de facturas electrénicas.



Los mecanismos de comprobacion fiscal, han surgido por la evolucion del propio
sistema fiscal, y con el objetivo de restringir o eliminar la evasion y elusién de
Impuestos. Uno de los principales metas que debe tener la entidad tributaria en
México, es el aumentar la recaudacion y disminuir los indices de evasion de

impuestos.



CAPITULO 1
IMPUESTOS: TEORIA Y ESTRUCTURA EN MEXICO

1.1 El pago de impuestos desde la teoria econémica.

Para la entidad tributaria de cada pais, es importante investigar sobre las conductas
en el cumplimiento del pago de impuestos, pues de esta manera se pueden
identificar las estrategias y acciones que pueden propiciar una mejor recaudacion
(Chavez, Elbittar y Hernandez, 2015). Es por ello que, a continuacion, se presenta
una revision tedrica y esquematica que pretende analizar los motivos individuales
en el pago de impuestos, expuestos por diversos autores que analizan el

cumplimiento en el pago de impuestos.

El primer estudio econdémico que analiza la conducta de las personas que pagan impuestos
es Income Tax Evasion: A Theoretical Analysis, escrito por Allingham y Sandmo (1972). De
acuerdo a dicho estudio, el cumplimiento depende de tres elementos: 1) la percepcion que el
contribuyente tiene sobre la probabilidad de que la autoridad fiscal lo detecte si evade
impuestos, 2) la tasa de impuestos, y; 3) la multa de evasion que podria ser impuesta al evasor.
En resumen, el estudio caracteriza a la persona como un ente racional, pues busca maximizar

sus beneficios dado el riesgo que enfrenta al ser detectado y multado.

Friedland (1982), recuperando las ideas de Allingham y Sandmo, expuso que, la
probabilidad de que la evasion fiscal sea detectada y multada es un elemento de
disuasion mas efectivo que el tamafio de dichas multas. En otro estudio, realizado
por Spicer y Becker (1980), sefiala que la inequidad fiscal afecta la recaudacion, los
contribuyentes que perciben un sistema tributario poco equitativo tienen mayor

probabilidad de evadir el pago de impuestos y con ello restaurar la equidad.

Los autores Clotfelter (1983) y, Crane y Nourzad (1990), establecieron que el
aumento de las tasas de impuestos provoca que la gente evada o deje de pagar los
impuestos. Mientras que para James Alm, Betty Jackson y Michael McKee (1992),



las personas cumplen con el pago de impuestos dependiendo de sus ingresos, es
decir, quienes tienen mayores ingresos, tienden a cumplir mas con sus obligaciones
tributarias, ademas, el aumento de las auditorias por parte de la entidad
recaudadora tiene también un impacto positivo en la recaudacion, al igual que los
beneficios que las personas ven por sus contribuciones, y por otro lado, la tasa
impositiva tiene una relacion inversa con la decision de pagar impuestos, pues la

recaudacion disminuye cuando la tasa sube.

Autores como Becker, Buchner y Sleeking (1987), basaron sus estudios en métodos
experimentales, sus resultados fueron que, las variables explicativas del
comportamiento del contribuyente son: el ingreso, la probabilidad de auditorias y la
carga impositiva percibida.

Myles y Naylor (1996), utilizan ideas que se pueden agrupar en la economia del
comportamiento, ellos argumentan que los contribuyentes cumplen a condicién de
que el resto de los contribuyentes lo hagan, por lo que, sus decisiones acerca de
pagar o no sus impuestos, se rigen por el contexto y normas sociales, costumbres,
la justicia, la reciprocidad esperada por la contribucion, la moral, e incluso el

patriotismo, asi como también nociones de culpa.

Cuando la estructura fiscal cambia, las personas pueden alterar ciertas decisiones,
como lo es la del cumplimiento tributario, de acuerdo a Slemrod y Yitzhaki (2002),
cuando se incorpora un nuevo cambio a la estructura fiscal, los contribuyentes
suelen evaluar este cambio, poniendo énfasis en la progresividad y equidad de esta

nueva estructura, impactando asi, su conducta acerca del cumplimiento.

Richardson (2006) realiz6 un estudio, en el que se analiza 45 paises, entre los
cuales se incluye: Estados Unidos, Chile, México, Espafia, Alemania, entre otros.
En dicho estudio, se menciona que los factores con mayor impacto en las conductas
de los contribuyentes son: la educacion, el nivel de ingresos, la complejidad en el
pago de impuestos, la equidad y moral tributaria. El resultado que se obtiene, es
qgue, a menor nivel de complejidad del sistema, mayor grado de educacion, altos
ingresos, equidad fiscal y mayor moral tributaria, menor es el nivel de evasion de

impuestos.



Lara Pulido (2007), establece que el indice de evasion disminuye cuando existen
mayores sanciones, disciplina fiscal y menor corrupcion, ademas, la progresividad?
en el sistema fiscal tiene un impacto positivo en la recaudacién de impuestos, y que
el crecimiento econdmico puede disminuir la evasion, lo que generaria una mejora

en el bienestar social.

Kirchler, en 2007, realizé una investigacion econdmica-psicolégica, la cual se centrd
en las representaciones individuales y sociales de los impuestos, y en la toma de
decisiones de los contribuyentes. El da a conocer que, el cumplimiento o evasion
de impuestos, se define por la confianza que los ciudadanos tienen en las
autoridades tributarias y en el poder que dichas autoridades tienen para controlar a

los contribuyentes de manera efectiva.

Para Braithwaite (2008), la obligacién moral, los beneficios y la justicia, son las
determinantes que permiten a las personas aceptar voluntariamente el pago de

impuestos.

La hipoétesis de Dell’Anno (2009), es que las actitudes del cumplimiento en el pago
de impuestos estan influenciadas por la percepcion del tamafio de la existente
evasion fiscal, la percepcion en la efectividad de las politicas fiscales, y, ademas, la

moral tributaria.

Autores como Bobek, Hageman y Kelliher (2013), incluyeron en su estudio las
normas sociales como factor en el cumplimiento tributario, ellos explican que, las
normas sociales pueden influir directa e indirectamente. Los resultados que ellos
obtuvieron muestran que, las conductas individuales, creencias éticas, otras normas
personales, asi como las expectativas de cercanos, influyen directamente en las
decisiones del pago de impuestos, mientras que las expectativas y el

comportamiento de la sociedad en general, tienen una influencia indirecta.

1 Se dice que un sistema tributario es progresivo cuando pagan proporcionalmente mas
impuestos, quienes mas ingresos perciben, mientras que un sistema regresivo es cuando
pagan proporcionalmente mas impuestos quienes menos ganan (Hernandez, 2009).
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Ken Devos (2014) presento evidencia en su libro Factors Influencing Individual Taxpayer
Compliance Behavior sobre el cumplimiento de los contribuyentes, se centro principalmente
en los valores morales, la equidad percibida de las autoridades fiscales, y las medidas
disuasivas que dichas entidades implementan. Menciona que, las determinantes que influyen
en el comportamiento contribuyente son: la percepcion de las sanciones tributarias y la
equidad del sistema impositivo, el nivel de conocimiento y conciencia tributaria por parte de
los contribuyentes, y, por ultimo, las medidas disuasivas emprendidas por las autoridades en

materia fiscal.

Jayawardane (2015), en su estudio Psychological Factors affect Tax Compliance- A Review
paper, menciona que el incumplimiento tributario es un desafio para la administracion
tributaria, pudiendo ser varios factores los que influyen en las decisiones de los
contribuyentes. Su estudio se centra principalmente en la moral tributaria, pues, examina la
influencia de la psicologia en las decisiones sobre el cumplimiento tributario. Sin embargo,
presenta al ingreso individual, las normas sociales, la percepcion de equidad y de la politica,
y la responsabilidad hacia la actitud de cumplimiento, como otros factores que impactan la

conducta del contribuyente.

La percepcion de la redistribucién de los ingresos tributarios por parte del
contribuyente es el factor en la toma de decisiones sobre el cumplimiento fiscal, de
acuerdo a Fochmann y Kroll (2016). Es decir, si el contribuyente percibe como
positivo el mecanismo de redistribucion, lo lleva a cumplir con las leyes tributarias,
caso contrario ocurre cuando el contribuyente percibe de manera negativa dicho

mecanismo.

De esta forma, los factores que influyen en la decisién de pagar o no impuestos de

acuerdo a los autores presentados anteriormente, se pueden agrupar en:

e Delriesgo: la percepcion del contribuyente de ser detectados y castigados al
evadir, el aumento de auditorias por parte de la entidad tributaria, y mayores
sanciones, alientan el pago de impuestos.

e Del sistema fiscal: una mayor equidad tributaria, menor complejidad en el
pago de impuestos y una razonable tasa impositiva, provocan que los indices

de evasién disminuyan.
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e De la entidad tributaria: menor corrupcién, aumento en la confianza por parte
del contribuyente hacia la autoridad fiscal y una buena percepcién en el
manejo del gasto publico, mejora la administracion del recaudo.

e De la sociedad: las normas sociales, las costumbres, la moral tributaria y la
ética, impactan en las decisiones de los contribuyentes.

e Del contribuyente: la educacion y el nivel de ingresos inciden en la toma de
decisiones.

e De la economia: las condiciones economicas, como un bueno o mal
escenario econémico, nivel de empleo y, el dinamismo de la actividad

econdmica, incide en el comportamiento del cumplimiento fiscal.

A continuacion, se presenta una tabla que engloba los factores que influyen en
el cumplimiento de las obligaciones tributarias y los diferentes autores que han

expresado su opinion sobre el tema.

11



Tabla 1. Factores que inciden en el cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

AUTORES

FACTORES

Riesgo a
ser
sancionado

Equidad
tributaria y
facilidad en
el pago de
impuestos

Corrupcion y
confianza del
contribuyente
hacia la
entidad fiscal

Normas,
éticay
costumbres
sociales

Estudios y
nivel de
ingresos

individuales

Dinamismo y
condiciones
de la
actividad
econdmica

Allingham y
Sandmo (1972)

Friedland
(1982)

Spicer y Becker
(1980)

Clotfelter
(1983); Crane y
Nourzad (1990)

Alm, Jacksony
McKee (1992)

Becker,
Buchnery
Sleeking (1987)

Myles y Naylor
(1996)

Slemrod y
Yitzhaki (2002)

Richardson
(2006)

Lara Pulido
(2007)

Kirchler (2007)

Braithwaite
(2008)

Dell’Anno
(2009)

Bobek,
Hagemany
Kelliher (2013)

Devos (2014)

Jayawardane
(2015)

Fochmanny
Kroll (2016)

Fuente. Elaboracion propia.
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1.2 Antecedentes historicos del sistema tributario mexicano.

La Prodecon (2015), en su compilacion Lo que todo contribuyente debe saber,
menciona que, el estado, desde sus origenes, fue creado como la autoridad cuyo
objetivo es proteger, defender y proporcionar ciertos bienes y servicios a la
sociedad. En un principio, los bienes y servicios que brindaba eran pocos, entre los

cuales, destacan:

e Preservar la vida de los miembros de la sociedad,
e Procurar la seguridad e imparticion de justicia,
e Promover la paz civil, y;

e Facilitar el comercio.

Posteriormente, los bienes y servicios exigidos por la poblacién fueron aumentando,
por lo que el gobierno se vio obligado a adquirir las obligaciones de: regular las
desigualdades sociales, proveer servicios de salud, educacion, de vivienda, de agua
potable, transporte, etcétera. En la actualidad, la prestacién de bienes y servicios

por parte del estado, es una tarea de enorme magnitud (Prodecon, 2015).

De ahi, la importancia de conocer el sistema tributario como mecanismo que genera
ingresos para el estado, y con estos, el pais puede financiar los bienes y servicios
provistos a la poblacibn mexicana. A continuacion, se presentan las diferentes
etapas del sistema tributario en México, desde antes de la colonia hasta la post

Revolucion.

1.2.1 Antes de la colonia.

Las primeras expresiones de tributacion en México antes de la colonia fueron los
codices aztecas llamados "tequiamatl" (papel o registro de tributos), en los cuales
se manifestd que, algunos tributos demandados a los Aztecas eran; flores, frutos,
animales, entre otras cosas. Esencialmente, los Aztecas estuvieron sometidos a dos

tipos de impuestos: 1) el impuesto en mercancia, el cual dependia de la actividad a
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la que se dedicara el individuo; y 2) los tributos en prestaciones personales, tales

como servicios o trabajo (Osorio, 2013).

Entre los principales productos que se daban como tributo en especie o mercancia
se encontraban; el maiz, frijol, cacao y algodon, ademas de frutos, peces y otros
animales. Los tributos eran pagados en su mayor parte por las clases inferiores o
clases productoras como los artesanos, labradores, comerciantes, etcétera (Bonilla,
2002).

En 1519, cuando llegd Hernan Cortés a México, mantuvo la organizacion en materia
tributaria del pueblo Azteca, aun asi, realiz6 algunos cambios a dicho sistema,
sustituyendo los tributos de flores y animales, por objetos preciosos como las joyas,
y el oro. Aln con la conquista espariola, el sistema tributario prehispanico no tuvo
modificaciones sustanciales, sino que, de manera gradual, se fue ajustando a las

normas europeas.

1.2.2 México colonial.

El sistema impositivo del México colonial se construyé después del siglo XVI,
mediante la unién de dos sistemas tributarios: el azteca y el espafol. El sistema
tributario en el siglo XVIII se dividid en impuestos directos e indirectos, y contaba

con cuatro fuentes que proporcionaron la mayor parte del ingreso, los cuales fueron:

e Tributo recolectado de todos los jefes de familia, en donde la tasa se pagaba
cada afo por cada tributario,

e La recoleccion de los impuestos mineros, en donde, el diezmo minero era
considerado el de mayor interés,

e Impuestos sobre el comercio, eran gravamenes sobre las transacciones de
compra-venta, e impuestos sobre las bebidas alcohdlicas locales (pulque, por
ejemplo), v;

e Monopolio del tabaco, el cual, era la fuente de mayor relevancia en los

ingresos.
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“La alcabala fue uno de los principales instrumentos fiscales de la hacienda de
Nueva Espafa, constaba en una renta sobre el importe de los bienes que se
enajenaban o se permutaban, de esta manera, gravaba las operaciones mercantiles
y se trasladaba hasta el consumidor final, por lo que se consideraba como un
impuesto indirecto, y fue equiparable al IVA actual. La alcabala en nuestro pais se
empled a partir del afio 1571, y continud hasta el México independiente, e incluso
después de la Revolucion. Era un impuesto obligatorio, pero existieron ciertas

excepciones, como lo fueron las viudas y huérfanos por considerarlos muy pobres
(Eslava, 2003).

1.2.3 Desde la Independencia hasta la Revolucion.

El estallido de la Independencia de México en 1810 llevé a una profunda crisis en el
virreinato. Algunos factores que causaron el declive y la desintegracion del sistema
tributario fueron; el aumento de los gatos militares, y la dificultad para obtener
nuevos préstamos, circunstancia agravada por la acumulacion de viejas deudas
coloniales. Ademas, se dividio en diferentes categorias los ingresos obtenidos por

el estado. Dichas categorias eran:

¢ “Impuestos por servicios proporcionados por el estado, tales como el correo,
los panteones, la amonedacion, los puertos, la loteria, el timbre, y el papel
sellado,

e Impuestos sobre el comercio, eran cobros por importaciones y exportaciones,

e Impuestos sobre la industria y servicios, se crearon leyes que impusieron
cuotas a la actividad industrial, y a las empresas de servicios que eran
propiedad de particulares,

e Impuesto sobre la propiedad, era el recaudo por la tenencia de fincas urbanas
como rusticas, el arrendamiento de las mismas, las sucesiones, etcétera, y;

e Impuesto a la guerra, eran subsidios de guerras, y las contribuciones para la

defensa del pais” (Granillo, 2007).
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Entre las principales acciones fiscales impuestas después de la Independencia,
estan: 1) se abolieron las tarifas que encarecian los articulos extranjeros, 2) se
eliminaron los impuestos sobre exportaciones que dafiaban la produccién nacional,
3) el gobierno recuperd el poder de las casas de moneda que anteriormente fueron
dadas en arrendamiento, 4) se suprimieron los impuestos a la mineria, y; 5) se

implanté un impuesto Unico sobre las utilidades obtenidas por actividades mineras.

“Uno de los principales personajes que abogaron por un sistema fiscal mas justo fue
Ricardo Flores Magon, quien sefialaba que existia una terrible desigualdad entre
capital y trabajo, y que ésta era fomentada por el sistema fiscal vigente, por lo tanto,
se requeria gravar al capital e implementar la progresividad en la imposicién, ya que

de esta forma se lograria abatir la desigualdad en la distribuciéon de la riqueza
(Bonilla, 2002).

1.2.4 Post Revolucion.

Posterior a la Revolucién de 1910 y a la Constitucién Politica de 1917, el sistema
fiscal mexicano se renovo durante el siglo XX. A raiz de este proceso, se obtuvieron

tres grandes conclusiones:

= EXxisti6é un impuesto principal que abarcé todas las actividades industriales,

= Se afectaron algunas industrias por los impuestos especificos, como la del
petréleo, azlcar, energia eléctrica, entre otros, y;

» Se eliminaron los gravamenes hacia las industrias de hilados y tejidos y de

bebidas gaseosas.

En relacion a la agricultura, previo a 1917 no habia impuestos a pagar en esta area,
s6lo en actividades de caza, buceo y, en el uso y aprovechamiento de las aguas
federales. Pero de 1917 a 1940 se crearon 10 impuestos en este rubro. A lo largo
de 1940y 1950, se observaron problemas en el sistema tributario, los ingresos eran
muy bajos, de hecho, se encontraban muy por debajo del nivel de otros paises de

similar desarrollo y estructura econémica.
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“Entre las principales reformas adoptadas en este periodo se encuentran; la
sustitucion del impuesto del timbre por el de ingresos mercantiles, las
modificaciones al impuesto sobre la renta y la creacion del impuesto sobre utilidades
excedentes” (Eslava, 2003).

Como se aprecia, con esta breve historia del sistema tributario, la necesidad del
Gobierno de allegarse de recursos monetarios para satisfacer las necesidades de
la sociedad, ha estado presente en nuestro pais desde antes de la colonizacion. Los
impuestos, fueron y son una de las fuentes de mayor importancia de los ingresos

obtenidos por el Estado.

1.3 El sistema tributario actual.

Un sistema tributario se compone por el conjunto de impuestos que se aplican en la
economia de un pais. No hay consenso sobre las caracteristicas idéneas de un
buen sistema tributario, sin embargo, existen algunos lineamientos fundamentales

gue permiten su correcto funcionamiento, entre los cuales estan:

e Que sea de facil comprension y relativamente barato de administrar,

e Que tenga alta capacidad de respuesta ante los cambios econdémicos,
politicos y sociales del pais,

e Que cumpla con los principios de equidad y proporcionalidad,

¢ Que sea disefiado de tal forma que haya una clara redicion de cuentas, entre
el pago de impuestos y el gasto publico; es decir, que los contribuyentes
sepan en qué estan siendo invertidos sus impuestos, hacia donde se dirigen,
entre otras cosas, y;

¢ Que garantice que el gasto publico sea eficiente (Hernandez, 2009).

Las etapas referentes al sistema tributario mexicano y a la actividad financiera que
desemperfia el pais, son: la obtencién de los ingresos, la administracion, y la
ejecucion para la satisfaccion de las necesidades de los mexicanos. En la primera
etapa el gobierno establece los instrumentos tributarios (impuestos, derechos,

productos o aprovechamientos), en la segunda etapa, el gobierno recolecta y
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administra los recursos obtenidos y, finalmente, en la tercera etapa, se realizan los
gastos e inversiones economicas correspondientes, con el objetivo de proporcionar

los bienes y servicios a la sociedad (Osorio, 2013).

En México, el poder ejecutivo junto con el legislativo, son los Unicos facultados para
crear, modificar o suprimir los impuestos. La Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos (CPEUM) sefala en su articulo 31 fraccion IV que es la
obligacién de los mexicanos contribuir para el gasto publico?:

“Articulo 31. Son obligaciones de los mexicanos: ...

Fraccion IV. Contribuir para los gastos publicos, asi de la Federacion, como
de los Estados, de la Ciudad de México y del Municipio en que residan, de la
manera proporcional y equitativa que dispongan las leyes.” (CPEUM, 2016:
32)

En el articulo 73, fraccion VIl de la CPEUM, expone que:
“Articulo 73. El Congreso tiene facultad:

Fraccion VII. Para imponer las contribuciones necesarias para cubrir el
presupuesto.” (CPEUM, 2016: 49)

En la tabla 2 se describe el proceso por el cual se crean, modifican o suprimen los

impuestos en México.

2 Articulo reformado mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la federacién el 29
de enero de 2016.
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Tabla 2. Proceso en la creacion de impuestos.

Etapa
Iniciativa de Ley

Debate y discusion

Publicacion

Concepto

Son todas aquellas propuestas de ley para establecer
impuestos. Pueden provenir del presidente de la republica, de
los diputados o senadores, y de las legislaturas de los estados.
La propuesta de Ley, recibida en la primera etapa, se discute
primero por los diputados y si es autorizada, pasa a la Camara
de senadores. Durante estas discusiones a la propuesta
original se le puede agregar modificaciones. La iniciativa, con
sus modificaciones, debe ser aprobada por ambas camaras, Si
pasa lo contrario, el proceso termina sin que la propuesta se
vuelva ley.

Cuando ambas Camaras aprueban la iniciativa, se turna al
presidente para su publicacion. No obstante, él puede rechazar
la ley, y si esto sucede, se envia nhuevamente a la camara de
diputados y senadores, con las observaciones para que se
discuta nuevamente. Si el Congreso la aprueba, se turna de
nuevo al presidente para su publicacion.

Fuente. Elaboracién propia con informacién de Lo que todo contribuyente debe saber,

(Prodecon, 2015)

Es importante mencionar la necesidad de que la ley determine los elementos

fundamentales del impuesto, los cuales son:

o “Objeto. Es el acto, actividad o cosa motivo del impuesto; por ejemplo, recibir

utilidades de un negocio,

o Sujeto. Son las personas que estan obligadas al pago de impuesto,

o Base. Cantidad sobre la cual se determina el impuesto a pagar,

o Tasa. Es el porcentaje que se aplica a la base para llegar al impuesto que se

debe pagar, y;

o Epoca de pago. Es el plazo, fecha o momento para pagar el impuesto”
(Prodecon, 2015).

Los impuestos deben crearse dentro de los lineamientos que define la CPEUM, y

estos son:
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Reserva de ley (legalidad tributaria). El poder legislativo solo puede crear
impuestos mediante ley,

Capacidad contributiva (proporcionalidad tributaria). Al crear los impuestos,
los encargados de analizar y aprobar las propuestas deben respetar la
capacidad de pagar de las personas,

Igualdad tributaria (equidad). En la creacién de impuestos no se deben
otorgar beneficios o privilegios especiales, y;

Destino al gasto publico de los impuestos. Los impuestos deben crearse con
el objetivo de cubrir los gatos publicos; es decir, para que el gobierno
sufrague los bienes y servicios correspondiente para beneficio de la
poblacién (Prodecon, 2015).

En nuestro pais, el sistema de recaudacion tributaria se constituye de la siguiente

manera.

Las aportaciones de seguridad social. Son cuotas obrero-patronales, y tienen
como objetivo cubrir los gastos indispensables para el otorgamiento de los
beneficios en materia de seguridad social, como lo es la asistencia médica,
quirargica, hospitalaria, seguro de maternidad, indemnizacion, jubilacion,
derechos de vivienda, créditos hipotecarios, centros vacacionales, y apoyos
para capacitacion, entre otros.

Las contribuciones de mejoras. Son aportaciones que establece el gobierno
a cargo de algunas personas para financiar alguna obra o servicio publico
gue brinde ventajas tanto econdmicas como de bienestar social a un grupo
poblacional o0 a una comunidad como, por ejemplo; las carreteras o
autopistas, los mercados, los parques publicos o centros de recreacion, las
escuelas, entre otros.

Los derechos. Son gravamenes establecidos por el uso o el aprovechamiento
de los bienes que son de dominio publico del pais, al igual que por recibir
servicios que presta el estado en funciones de derecho publico.

Los impuestos. Los cuales se pueden definir como un pago obligatorio que

las personas tanto fisicas como morales, deben realizar al estado derivado
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de la realizacion de un hecho previsto en una ley (hecho imponible) que es

gravado (Prodecon, 2015).

Figura 1. Sistema de Recaudacion Tributaria en México.

/\

Aportaciones Contribuciones
de sequridad de Mejoras
social

< 7

Derechos Impuestos

N/

Fuente. Lo que todo contribuyente debe saber (Prodecon, 2015).

Recapitulando lo anterior, mientras que el poder legislativo establece los impuestos,
el ejecutivo recauda y administra los ingresos obtenidos por el recaudo, es decir,
formaliza la relacion tributaria que existe entre el estado y las personas que estan
obligadas a pagar impuestos, pues determina y exige dicha contribucién. Por otro
lado, el poder judicial interpreta las leyes y resuelve los conflictos en materia

tributaria que surgen entre las personas fisicas o morales, y el estado.

“El poder ejecutivo encomienda a la SHCP las funciones de: recaudacion de los
impuestos, la administracion financiera, el control de recursos del gasto publico, la
regulacion y vigilancia de las instituciones bancarias y de valores del pais, etcétera.
En particular, la recaudacion se realiza a través de un 6rgano desconcentrado de la
SHCP, el Servicio de Administracion Tributaria (SAT)” (Prodecon, 2015).

En México, los 6rganos u organismos que tiene caracter de autoridad fiscal con

funcién recaudadora son:
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» El Servicio de Administracion Tributaria (SAT),

» El Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS),

» El Instituto Nacional para el Fondo de la Vivienda de los Trabajadores
(INFONAVIT), y;

= Comision Nacional del Agua (CONAGUA).

Conforme a Hernandez Trillo (2015), “el SAT tiene cuatro obligaciones basicas: 1)
aplicar la legislacion fiscal y aduanera, con objeto de que las personas fisicas y
morales contribuyan de manera proporcional y equitativa al gasto presupuestario;
2) fiscalizar® a los contribuyentes con el propésito de que cumplan con las leyes
tributarias y aduaneras; 3) facilitar e incentivar el cumplimiento fiscal voluntario, y;
4) de generar y difundir la informacion necesaria para el disefio y la evaluacion de
la politica tributaria. Para poder efectuar la obligacion fiscal, tanto las personas
fisicas como morales tienen un Registro Federal de Contribuyentes RFC, el cual es

una clave que otorga el SAT para llevar un control sobre el pago de los impuestos”.

1.4 La clasificacion de impuestos en México.

Un impuesto es un pago directo o indirecto e ineludible, que las personas tanto
fisicas como morales tienen la obligacién de realizar al gobierno, para que cuente
con los recursos para desempefiar sus funciones, invertir y financiar los bienes y
servicios publicos (Hernandez, 2009). En México, los ingresos publicos se dividen

en dos grandes rubros:

3 “La facultad fiscalizadora es mediante la cual pueden realizar actividades de investigacion
y control (auditorias, revisiones, inspecciones, etc.) sobre las operaciones econémicas y
actos de los contribuyentes, para comprobar si éstos, en efecto, cumplieron debidamente
con sus obligaciones fiscales al pagar la cantidad de contribuciones que les correspondia.
Asi, las facultades de fiscalizacion sirven para constatar y revisar los datos presentados en
la declaracion del contribuyente” (Prodecon, 2015).
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¢ Ingresos ordinarios. Son los recaudados de manera regular por el gobierno.
Por ejemplo: los impuestos, los derechos, los ingresos por la venta de bienes
y servicios de los organismos y empresas productivas del estado, entre otros.

e Ingresos extraordinarios. Son los ingresos que no se obtienen de forma
regular, como lo son: la enajenacion de los bienes nacionales, la contratacion
de créditos internos y externos, o la emision de moneda por parte del Banco
de México (Hernandez, 2009).

Dentro de los ingresos ordinarios se encuentran los ingresos corrientes, los cuales,

se clasifican en dos grandes areas:

a. Los ingresos tributarios y no tributarios, es decir, los que se obtienen
a través del gobierno, via SHCP, y;
b. Los que se obtienen a través de los organismos y empresas

productivas del estado.
Los ingresos obtenidos a través del gobierno se subdividen en:

e Ingresos tributarios. Estos ingresos se obtienen por las diferentes
imposiciones fiscales, y a su vez se subdividen en:

o ‘Impuestos directos, que son los que recaen sobre las personas y
gravan el ingreso, la riqueza, el capital y el patrimonio, como el ISR.

o Impuestos indirectos, se traslada la carga a quienes adquieren o
reciben bienes o servicios. Se les conoce también como impuestos al
gasto debido a que se grava a los contribuyentes a partir de los gastos
de produccién y consumo en los procesos de compra-venta, como el
IVA, IEPS y el Impuesto al Comercio Exterior” (Hernandez, 2009).

e ‘Ingresos no tributarios. Son aquellos que el gobierno obtiene
primordialmente por: prestar un servicio publico, permitir el uso o explotacion
de los bienes publicos, aplicar multas o0 recargos, entre otros. Y estan
compuestos por las siguientes percepciones:

o Los derechos. Son las contribuciones impuestas en la ley por el uso o
aprovechamiento de bienes de dominio publico de la nacién, asi como

por percibir servicios que presta el gobierno,
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o Los aprovechamientos. Incluye las contribuciones que obtiene el
estado por funciones de derecho publico distinto de las contribuciones,
los ingresos obtenidos por financiamiento, por organismos
descentralizados y, por las empresas de participacion estatal, los mas
comunes son los recargos y las multas, y;

o Los productos. Son contraprestaciones, y las recibe el gobierno en sus
funciones de derecho privado, al igual que el uso, aprovechamiento o
enajenacion de bienes de dominio privado, como, por ejemplo: por la
explotacion de tierras y aguas, el arrendamiento de tierras, locales y
construcciones, la enajenacion de bienes muebles e inmuebles,

intereses de valores, créditos y bonos” (Hernandez, 2009).

Por su parte, los ingresos extraordinarios incluyen los ingresos de capital, que

provienen de:

a. El manejo del patrimonio nacional, como lo es las ventas por remate
de los activos fisicos y valores financieros, y;
b. El financiamiento que obtiene que gobierno mediante la banca

comercial nacional o extranjera.
Otra de las clasificaciones de impuestos es en funcion de la autoridad que los cobra:

* Impuestos federales, los mas conocidos son el IVA e ISR,
* Impuestos estatales, como el Impuesto Sobre la Némina, e;

* Impuestos municipales, como el Impuesto Predial.

El Sistema Nacional de Coordinacion Fiscal se encarga de la cooperacién entre el
gobierno federal y las entidades federativas, para armonizar el sistema tributario

mediante la coordinacion y colaboracion intergubernamental (Prodecon, 2015).

Como principal objetivo, los impuestos proveen de ingresos al gobierno, pero
pueden tener otras finalidades. Por ejemplo, pueden aplicarse aranceles a
mercancias importadas para proteger a los productos nacionales, o bien, para
disminuir el consumo de algun producto, como las bebidas alcohodlicas y

azucaradas, y el tabaco.
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A continuacion, se presentan los datos de ingresos presupuestarios del sector
publico del ejercicio 2017. Se puede observar que, dentro del total recaudado, los
ingresos no petroleros tienen mayor participacion con 4,120,458 mdp de un total de
4,947,608 mdp, lo cual representa el 83.28%. Los ingresos recaudados por el
gobierno federal se subdividen en tributarios y no tributarios. Asi, los ingresos
tributarios tienen la mayor participacion, con 57.71% del total de ingresos

presupuestarios, con una aportacion de 2,855,056 mdp.

Dentro de los ingresos tributarios encontramos el ISR e IVA, que representaron el
31.76% y 16.49%, respectivamente, del total de ingresos en 2017. Por otro lado, los
ingresos no tributarios que incluyen los derechos y aprovechamientos, suman una
participacion del 11.03%.

Gréfico 1. Ingresos presupuestarios del sector publico 2017.

Petroleros
16.72%

Empresas
productivas 7.23%

Organismos de Control

aQ,
Presupuestario 7.31% ISR 31.76%

No petroleros

83.28%
i i Gobiermo
No tributarios
11.03% Federal 68.73%
Tributarios 57.71%
IVA 16.49%
Otros 9.45%

Fuente. Elaboracién propia con datos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
(SHCP, 2018).
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1.5 Impuestos federales: IVA e ISR.

Como se sefiald en el apartado anterior, el IVA e ISR son los dos gravamenes de
mayor importancia dentro de los ingresos tributarios. Ademas, ambos sumaron una
aportacion del 48.25% para el total de ingresos presupuestarios obtenidos del
ejercicio 2017, es decir, el IVA e ISR representan casi la mitad de las aportaciones
para los ingresos del sector publico. De ahi la importancia de analizar estos dos

Impuestos.

1.5.1 El Impuesto Sobre la Renta (ISR).

La normativa actual respecto al ISR tiene vigencia a partir del 1 de enero de 2014.
La cual fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de diciembre de
2013. EI ISR se rige por la Ley del Impuesto sobre la Renta LISR, la cual dice

expresamente en su articulo primero*:

“Articulo 1. Las personas fisicas y las morales estdn obligadas al pago del

impuesto sobre la renta en los siguientes casos:

I. Lasresidentes en México, respecto de todos sus ingresos, cualquiera que
sea la ubicacion de la fuente de riqueza de donde procedan.

. Los residentes en el extranjero que tengan un establecimiento
permanente en el pais, respecto de los ingresos atribuibles a dicho
establecimiento permanente.

lll.  Los residentes en el extranjero, respecto de los ingresos procedentes de
fuentes de riqueza situadas en territorio nacional, cuando no tengan un
establecimiento permanente en el pais, o cuando teniéndolo, dichos
ingresos no sean atribuibles a éste”. (LISR, 2016:1)

“El ISR es un impuesto general debido a que grava todo tipo de ingresos; es directo
pues no puede ser trasladado a otra persona; es personal porque tiene en
consideracion la situacion individual de cada contribuyente, de tal forma que el

4 Contiene la tltima reforma publicada el 30 de noviembre de 2016.
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impuesto procura recaer sobre la capacidad contributiva de cada persona; y, por
altimo, persigue un fin fiscal pues con este impuesto el gobierno busca obtener

ingresos para cubrir el gasto publico” (Prodecon, 2015).

El ISR grava el resultado de los ingresos brutos que perciben las personas fisicas y
morales, menos los gastos que ayudaron al contribuyente a obtener dichos
ingresos. En el caso de las personas fisicas, la tasa es progresiva, mientras que las
morales, es fija. A continuacion, se presentan las tasas para el calculo de ISR para

las declaraciones anuales de 2018.

Tabla 3. Tasas para el calculo de ISR de personas fisicas, declaracion anual
para el ejercicio 2018.
Tasa para aplicarse sobre el

Limite inferior Limite superior Cuota fija excedente del limite inferior
$ $ $ %
0.01 6,942.20 0.00 1.92
6,942.21 58,922.16 133.28 6.40

58,922.17 103,550.44 3,460.01 10.88
103,550.45 120,372.83 8,315.57 16.00
120,372.84 144,119.23 11,007.14 17.92
144,119.24 290,667.75 15,262.49 21.36
290,667.76 458,132.29 46,565.26 23.52
458,132.30 874,650.00 85,952.92 30.00
874,650.01 1,166,200.00 210,908.23 32.00

1,166,200.01 3,498,600.00 304,204.21 34.00

3,498,600.01 En adelante 1,097,220.21 35.00

Fuente. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SAT, 2018).

Respecto a los pagos provisionales por parte de personas morales se les aplica una
tasa de ISR de 30% sobre la utilidad fiscal determinada en el periodo al cual
corresponda al pago. Como se ha expuesto, el ISR es uno de los impuestos mas

importantes y representativos dentro de los ingresos presupuestarios en México, en
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la siguiente grafica se observa la evolucién del ISR como proporcion del PIB de
1990 al afio 2017.

Grafico 2. Evolucién histérica del ISR, 1990 a 2017 (% del PIB).
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Fuente. Elaboracién propia con datos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
(SHCP, 2018).

La tendencia del ISR como proporcién del PIB se observa en el gréfico 2. En dicho
grafico, se muestra un aumento de 1990 a 1993, pues el indicador fue de 3.60% a
4.40%. Después, se registra una caida en los tres afios posteriores, pasando de
4.10% en 1994 a 3.10% en 1996. Durante 1997 a 2003, el aumento registrado fue
sostenido, pasando de 3.40% en 1997 a 4.30% en 2003, ademas el indicador fue

igual para los afios de 2002 y 2003.

En 2004 existe una leve caida dado que el indicador fue de 3.90%, posteriormente
se registra un aumento durante los afios 2005 a 2008 (4.00% a 5.10%), en 2009 el
indicador cae nuevamente. En los afios 2010 a 2012, el indicador no cambio
significativamente, y en 2013 se observa un aumento importante, pasando de 5.10%

en 2012 a 5.80% en 2013. En 2014 hay una baja, pues la recaudacién del gravamen
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como proporcién del PIB fue de 5.50%, y en adelante, el aumento ha sido sostenido,
pasando de 6.60%, 7.10% y 7.20% en 2015, 2016 y 2017 respectivamente.

De lo expuesto en esta seccion, se puede inferir que la entidad tributaria en México
se ha esforzado en la implementacion de métodos de comprobacion fiscal que
puedan traer como beneficios el aumento en la recaudacion de impuestos, y una
disminucién en los indices de evasion. El ISR es un claro ejemplo de ello, pues tuvo
un incremento de 3.60% a 7.20%, es decir, la recaudacion se duplico, por lo que es
el gravamen con el mayor cambio significativo, con un aumento del 3.60% como

proporcion del PIB.

1.5.2 Impuesto al Valor Agregado.

“El IVA es un impuesto que recae sobre el consumo de bienes y servicios, de esta
manera repercute sobre el consumidor final, pese a que no es él, el sujeto obligado
al pago del impuesto. En otras palabras, quien vende el bien o servicio (sujeto
obligado al pago del impuesto) actia como intermediario entre la entidad

recaudadora y el consumidor final.

Este impuesto puede ser considerado como un gravamen general pues se aplica
comunmente al consumo de bienes y servicios; es un impuesto indirecto debido a
gue es trasladado al consumidor final; es real porque grava el consumo de bienes y
servicios sin que se tome en cuenta a la persona que los consume; y persigue un
fin fiscal, ya que los ingresos obtenidos por el cobro de este impuesto se utilizan

para sufragar los gastos publicos” (Prodecon, 2015).

El IVA se rige por la Ley del Impuesto al Valor Agregado LIVA, la cual expresa lo

siguiente en su articulo primero®:

“Articulo 1°. Estan obligadas al pago del impuesto al valor agregado establecido
en esta Ley, las personas fisicas y las morales que, en territorio nacional,

realicen los actos o actividades siguientes:

° Contiene la Ultima reforma publicada el 30 de noviembre de 2016.
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I.  Enajenen bienes.

II.  Presten servicios independientes.
[ll.  Otorguen el uso o goce temporal de bienes.
IV.  Importen bienes o servicios.

El impuesto se calculara aplicando a los valores que sefiala esta Ley, la tasa del
16%. El impuesto al valor agregado en ningun caso se considerara que forma

parte de dichos valores...

El contribuyente trasladara dicho impuesto, en forma expresa y por separado, a
las personas que adquieran los bienes, los usen o gocen temporalmente, o
reciban los servicios. Se entendera por traslado del impuesto el cobro o cargo
gue el contribuyente debe hacer a dichas personas de un monto equivalente al

impuesto establecido en esta Ley.” (LIVA, 2016:1)

Es importante mencionar que en la ultima reforma se eliminé la tasa del 11% para
la zona fronteriza de México, por lo que ahora la tasa aplicable para todo el pais es
la que expresamente contiene la Ley: el 16%. Ademas de esto, el IVA cuenta con
exencionesy de la tasa del 0%, en la siguiente tabla se presentan algunos productos

y servicios a los cuales se les aplica dicha tasa.
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Tabla 4. Productos y servicios con tasa del IVA del 0%, 2018.

Productos con tasa del IVA del 0% Servicios Independientes con tasa del
(o)

IVA del 0%.

e Animales y vegetales. e Directamente a los agricultores y

e Medicinas de patente. ganaderos.

e Hielo y agua no gaseosa ni e De molienda o trituracion de maiz
compuesta. o de trigo.

e Caviar, salmén ahumado vy e De pasteurizacion de leche.
angulas. e Sacrificio de ganado y aves de

e Chicles o gomas de mascar. corral.

e Fertilizantes, plaguicidas, e Suministro de agua para uso
herbicidas y fungicidas. doméstico.

e Oro, joyeria, orfebreria, piezas
artisticas u ornamentales vy
lingotes.

e Libros, periodicos y revistas.

Fuente. Elaboracién propia con informacién de IVA 2018: novedades y tasas (Broseta,
2018).

En el grafico 3 se observa la evolucion de la recaudacion del IVA como proporcion
del PIB. De 1990 a 1993 la tendencia fue negativa, pasando de 2.90% a 2.10%, y
de 1994 a 2008 el crecimiento fue sostenido, en 1994 el indicador fue de 2.20% y
en 2008 alcanz6 el 3.70%.

En 2009 la recaudacién cay6 a 3.40% y en 2010 ascendié a 3.80%, en 2011y 2012
el indicador fue igual 3.70% del PIB, posteriormente, en 2013 se registré una caida
pasando de 3.70% a 3.40%, y de 2014 a 2016 existe una leve tendencia al alza, y
concluye con una baja en 2017 cuando se registra un cambio de 3.90% a 3.70% en
la recaudacion del IVA como proporcion del PIB.
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Gréfico 3. Evolucion historica del IVA, 1990 a 2017 (% del PIB)
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Fuente. Elaboracién propia con datos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

(SHCP, 2018).

Ademas de la presentacion de los dos impuestos mas representativos del total de
ingresos presupuestarios, es conveniente mostrar los cambios que tuvo cada
impuesto con la ultima Reforma Fiscal del 2014, por lo que se muestran en la
siguiente tabla.
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Tabla 5. Cambios representativos en la Ley del Impuesto Sobre la Rentay en

la Le‘ del Imﬁuesto al Valor Aﬁreﬁado.

Hasta 2013
Régimen de consolidacion fiscal de
personas morales.
Régimen simplificado de
morales.

personas

Régimen intermedio.

Régimen de Pequenos Contribuyentes.
Deduccion inmediata de inversiones en
activos fijos.

Monto maximo de deducciones
autorizadas:

-Consumos en restaurantes: 12.5%.

-Arrendamiento de automoéviles: 250
pesos diarios.
-Inversion en automoviles: 175 mil

pesos.
-Aportaciones a fondos de pensiones y
jubilaciones 100%.

-Prestaciones que son ingresos exentos
para los trabajadores 100%.
-Deducciones  personales
personas fisicas sin limite.

de las

Las tarifas del impuesto para las
personas fisicas se tenian para 8
estratos sobre distintos niveles de
ingresos y la tasa maxima de cobro era
de 30%.

No aplica.

I:ey del Impuesto Empresarial a Tasa
Unica (IETU).

Después de 2014
Régimen opcional para grupos de
sociedades.
Régimen de los coordinados
(transportistas).

Régimen de actividades agricolas,
ganaderas, silvicolas y pesqueras.

Régimen de Incorporacion Fiscal

Se elimina (Para 2016, 2017 y 2018 se
permite para ciertos contribuyentes a
través de Decretos).
Monto  maximo de
autorizadas:

-Consumos en restaurantes: 8.75%.
- Arrendamiento de automoviles:
pesos diarios.

-Inversion en automoéviles: 130 mil pesos
(2016-175 mil pesos).

-Aportaciones a fondos de pensiones y
jubilaciones hasta un 35%.

-Prestaciones que son ingresos exentos
para los trabajadores 53%.

-Deducciones personales de las personas
fisicas hasta 4 SMG o 10% de los ingresos
(2016-5 SMG 0 15% de los ingresos).

Las tarifas del impuesto para las
personas fisicas se incrementan en tres
estratos para incorporar las tasas del
32%, 34% y 35% para distintos niveles de
ingresos.

Se establece un impuesto adicional sobre
dividendos aplicable para las personas
fisicas residentes en México y los
residentes en el extranjero en genera.

Se abroga sin que en su lugar se
establezca un nuevo gravamen alterno
similar.

deducciones

200

Hasta 2013
Tasa del 11% Zona Fronteriza.

Exentos los siguientes  servicios:
Transporte publico de persona excepto
los servicios prestados en zonas urbana.

Después de 2014
Tasa del 16% Zona Fronteriza.

Gravados a la tasa del 16% los servicios:
Transporte publico de personas excepto
los servicios prestados en zonas urbanas.

Fuente. Elaboracion propia con informacion de Evasion global 2017 (San Martin et al,

2018).
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1.6 Laevasiony elusién de impuestos.

Normalmente, los sujetos obligados al pago de impuestos tratan de disminuir la
cantidad a pagar, mientras que la autoridad fiscal, trata de recaudar lo mas posible.
Los contribuyentes pueden recurrir a 2 formas para disminuir la cantidad a pagar o

evitar pagar los impuestos.

La primera forma es encontrar situaciones juridicas no previstas o sujetas a
diferente interpretacion, y emplear dichos “huecos o vacios” en las leyes para evitar,
disminuir o retrasar el pago de los impuestos. Es importante mencionar que esta

forma no infringe la ley, y es conocida como elusion fiscal (Amparo, 2013).

En la segunda forma si se infringe la ley, y se entiende como la defraudacion a la
entidad tributaria, pues el contribuyente, mediante acciones u omisiones en sus
declaraciones fiscales, se beneficia mediante la eliminacion o disminucion del monto

a pagar de impuestos (Hernandez, 2009). Los efectos que produce evasion son:

e “Se reducen los ingresos tributarios, por lo que los gobiernos optar por
aumentar la carga tributaria o bien, crear nuevos impuestos como medida
ante el déficit fiscal,

e Se produce una desigualdad en la distribucion de la carga impositiva, pues,
al recudirse la cantidad de contribuyentes, dicha carga se distribuye de
manera distinta y mas costosa para algunos,

e Cuando la entidad tributaria es incapaz de detectar a los evasores se produce
una desconfianza por parte de la ciudadania hacia las instituciones tributarias
y su efectividad, y;

e [Existe una competencia desleal respecto de quienes no evaden impuestos,
pues quien cumple con el pago de impuestos se encuentra en una posicion
de desventaja frente al evasor, pues éste obtiene mayores beneficios al no

tener que transferir al gobierno parte de sus ingresos” (Hernandez, 2009).

La evasion de impuestos es una practica presente en la mayoria de los paises. Para

disminuirla se pude considerar una serie de factores, algunos de ellos son:
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e ‘Una aplicacién més estricta y creible de la Ley, lo cual implicaria mejor las
capacidades de recoleccion vy fiscalizacion por parte de las entidades a los
contribuyentes,

e Multas més costosas para aquellos que recurran a la evasion de impuestos.
Dicha sancion debe ser lo suficientemente alta para que se reduzca, en
términos relativos, el costo de cumplir,

e La formacion de un sistema tributario mas equitativo y menos complicado, la
complejidad tiende a crear ‘huecos” en la ley que hacen que la deteccién de
las irregularidades sea muy dificil. Asi mismo crea muchas posibilidades de
elusion fiscal,

¢ Reformas que disminuyan tratamientos preferenciales, lo cual fomentara un
mayor cumplimiento voluntario y se traducirdA como mayor eficiencia
econOmica y alta equidad en el sistema fiscal, y;

e Combate a la corrupcion tributaria, por parte de los funcionarios publicos. Lo
cual mejorara la percepcion del contribuyente hacia la institucion tributaria, y

fomentara el cumplimiento tributario” (Hernandez, 2009).

En la legislacion fiscal, no se contempla el delito de evasion y elusion fiscal, pero el
Caddigo Fiscal de la Federacion CFF, en su articulo 108 establece como delito la

defraudacion fiscal:

“Articulo 108.- Comete el delito de defraudacion fiscal quien, con uso de
engafnos o aprovechamiento de errores, omita total o parcialmente el pago
de alguna contribucion u obtenga un beneficio indebido con perjuicio del fisco

federal....

El delito de defraudacion fiscal y los previstos en el articulo 109 de este

Cddigo, seran calificados cuando se originen por:

a) Usar documentos falsos.

b) Omitir reiteradamente la expedicion de comprobantes por las
actividades que se realicen, siempre que las disposiciones fiscales
establezcan la obligacién de expedirlos. Se entiende que existe una

conducta reiterada cuando durante un periodo de cinco afios el
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contribuyente haya sido sancionado por esa conducta la segunda o
posteriores veces.

c) Manifestar datos falsos para obtener de la autoridad fiscal la
devolucion de contribuciones que no le correspondan.

d) No llevar los sistemas o registros contables a que se esté obligado
conforme a las disposiciones fiscales 0 asentar datos falsos en dichos
sistemas o registros.

e) Omitir contribuciones retenidas o recaudadas.

f) Manifestar datos falsos para realizar la compensacion de
contribuciones que no le correspondan.

g) Utilizar datos falsos para acreditar o disminuir contribuciones. {(...)
(CFF, 2018: 134)

El estudio de la evasion de impuestos ha sido significativo para las entidades
tributarias, por lo que, a continuacion, se presenta informacion obtenida del informe
Evasion global 2017, realizada por la Universidad de las Américas Puebla UDLAP
por encargo del SAT, dicho informe muestra la evasion por tipo de impuestos y la

evasion global en México.

En dicho estudio, para calcular la evasion fiscal para cada impuesto, se usoé la
metodologia del potencial tedrico, en la cual se realiza una comparaciéon entre la
recaudacion potencial (recaudacion fiscal potencial si no existiera la evasion) contra
la recaudacién realmente obtenida por la entidad tributaria. Por ello, la tasa de
evasion tanto para ISR como para IVA se calcula sobre dicha recaudacion potencial,
ademas se presenta la tasa de evasion total respecto al PIB para el periodo de 2005-
2016.

En el grafico 4 se observa una tendencia a la baja en la evasion del IVA de 2005 a
2006, en 2007 el indice aumentd a 30.40% y en 2008 bajé a 24.90%, en 2009 y
2010 la evasion fue de 32.20% y 27.90% respectivamente, en 2011 el indicador
vuelve a aumentar pero es a partir de aqui cuando la tendencia a la baja inicia y se
mantiene pues pasa de 31.90% en 2011 a 16.40% en 2016.
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Mientras que, en ISR, la tendencia de la evasion durante 2005 a 2007 fue a la baja,
pasando de 49.40% en 2005 a 39.30% en 2007, en 2008 y 2009 la evasion aumento
pasando a niveles de 41.70% y 47.50% respectivamente. A partir de 2010 la tasa
de evasion disminuyo, culminando en 2016 con una tasa de 19.20%.

Gréfico 4. Tasa de evasion por tipo de impuesto, 2005-2016 (% recaudacion
potencial).
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Fuente. Elaboracién propia con datos de Evasion global 2017 (San Martin et al, 2018).

El indicador de evasion total respecto al PIB se registra en el grafico 5, y se observa
una tendencia negativa durante 2005 a 2008, pasando de 5.20% a 4.20%
respectivamente, pero, en 2009 la evasién aumento, alcanzando una tasa de 5.20%.
No obstante, a partir de 2010 la tendencia a la baja se ha mantenido, registrando
una tasa del 2.60% para el afio 2016.
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Gréfico 5. Evasion total de impuestos, 2005-2016 (% del PIB)
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Fuente. Elaboracién propia con datos de Evasion global 2017 (San Martin et al, 2018).

En este capitulo se abordé temas de gran relevancia en el estudio de la
incorporacion de la factura electronica en México. Primero se describio el pago de
impuestos desde la teoria econdmica, de igual forma se dio a conocer de manera
general los antecedentes historicos de los impuestos y su recaudacion, para
después enfocarse en el sistema tributario actual, y la clasificacion de los impuestos
segun la entidad tributaria, principalmente en el ISR e IVA que como se enfatizé en
este capitulo, son los dos gravamenes de mayor importancia en la recaudacion de
ingresos del sector publico. También se sefial6 que la factura electronica es un

mecanismo que ha ayudado y fortalecido a la entidad tributaria.

La factura electronica es un método de comprobacion fiscal que ha sido de gran
utilidad al SAT y a los contribuyentes, pues facilita el cumplimiento de las
obligaciones fiscales, transparenta las operaciones, ayuda a la entidad a cumplir
sus actos de fiscalizacion y, sobre todo, ayuda a evitar y disminuir la evasion de

impuestos.
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CAPITULO 2

LA FACTURA ELECTRONICA EN MEXICO Y OTRAS EXPERIENCIAS
INTERNACIONALES

2.1 La facturacion electronica.

La manera en que las instituciones publicas se relacionan con la poblacion y las
empresas se ha actualizado a lo largo de la historia, de acuerdo a Fuentes (2016),
la introduccion del gobierno electronico o e-gobierno es un claro ejemplo de esto,
ya que con esta nueva forma de relacion se aumenta la transparencia de la
informacion y de las operaciones realizadas por el gobierno, asi como se obtiene
mayor eficiencia en la comunicacién entre ciudadanos e instituciones publicas. El e-
gobierno es fruto de la innovacion tecnoldgica y de las tendencias internacionales,
el implementar esta forma de comunicacion beneficia a ambas partes
economizando los procesos operativos y administrativos al contar con medios de

transmision de la informacion 6ptimos.

La facturacién electrénica es un método del e-gobierno, el cual consisten en que las
facturas y pagos por la compra o venta de un producto o servicio se realicen de
manera electrénica. De acuerdo a King (2017), la facturacion electrénica conlleva la
integracion de diferentes sistemas, como lo es el sistema bancario, sistema de pago
de facturas y una interfaz en linea como soporte al sistema de facturacion

electrénica.

Existen dos grandes promotores en la emision y en la evolucién de la facturacion
electronica, y son: el sector privado, principalmente empresas con fines de lucro vy,
por otro lado, esta el sector publico, representado por la entidad fiscal. A
continuacion, se expondran las razones de cada sector en la implementacién de la

factura electrénica:
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Una de las principales razones de la implementacion de la factura electrénica por
parte del sector privado es que, con la eliminacion de la factura impresa, los costos
en papeleria, en el uso de espacios fisicos para el resguardo de los documentos y
en el cuidado, control y administracién de dichos documentos son innecesarios, lo
que ayuda a disminuir los costos directos de las empresas. Otra razon es que
fomenta y mejora los procesos de control, automatizacion y auditorias internas de
las empresas. En tercer lugar, la facturacion electrénica permite mejorar el proceso
de negociacion entre empresas o B2B, que hace referencia a los negocios y
transacciones comerciales entre empresas en el comercio electronico. Como cuarta
razon esta es la tendencia externa de otras empresas que implementan esta forma
de facturacion, haciendo que las demas empresas también se actualicen y adopten
este método. La ultima razén es la mejora en la gestién del efectivo, pues de
acuerdo al consultor Bruno Bosch, las facturas electronicas son pagadas en

promedio de 2 a 5.4 veces mas rapido que las facturas en papel (Fuentes, 2016).

Por otro lado, el sector publico tiene las siguientes razones para implementar la
facturacion electronica; la primera es mejorar el servicio de declaracion y pago de
impuesto simplificando las obligaciones tributarias, pues hace que el proceso sea
mas facil y rdpido y, la segunda razén tiene que ver con el combate a la evasion de
impuestos, razén que ha motivado a la mayoria de los paises, pues con esta forma
de comprobacion fiscal, se mejora la fiscalizacion e impulsa la recaudacién de

impuestos.

40



Tabla 6. Razones para la implementacion de la factura electrénica segun los

sectores publico y privado.

Sector privado | Sector piiblico |
e Disminucion de costos directos. e Simplifica las obligaciones
e Mejora en los procesos de control, tributarias.
automatizacion y  auditorias e Combate a la evasion fiscal.
internas. e Impulso en la recaudacion de
e Mejora el proceso de negocios impuestos.

entre empresas.
Tendencia externa de otras
empresas de implementar la
facturacion electrénica.
Mejora la gestion del efectivo.
Fuente. Elaboracién propia con informacién de Fuentes (2016).

Con base en Fuentes (2016), si nos enfocamos principalmente en la implementacion

de la factura electronica por parte de la autoridad tributaria, tenemos que, los

gobiernos de diferentes paises adoptan este método por 3 diferentes razones:

a)

b)

Por la presion del sector empresarial o privado, como ejemplo estan los
paises de América del Norte, las grandes empresas tienden a optimizar sus
procesos internos por la aplicacion de la factura electrénica,

La facturacion electronica es fomentada por el gobierno a fin de simplificar
los procesos que conlleva el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
Como ejemplo esta Chile, Bélgica, Holanda, Alemania, Francia y Suiza. Los
paises de América Latina en su mayoria se centran en el combate a la
evasion fiscal, a diferencia de Chile, cuyo objetivo se centra en mejorar el
servicio de la entidad fiscal simplificando los procesos de las obligaciones
tributarias, vy;

La factura electronica se implementa con el fin de reducir la evasion de
impuestos. Los paises de Latinoamérica y Asia, son quienes persiguen este

objetivo.
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De acuerdo al investigador Hugo J. Fuentes (2016), la introduccién de la facturacion
electronica trae beneficios antes y después respecto a la evasion de impuestos.
Dichos beneficios son: al mandar los registros de cada acto de compra y venta
facturado al instante a las entidades fiscales, los actos de evasion pueden ser
detectados con mayor facilidad y; el envio de los registros de las facturas ayuda
también a elevar la eficiencia de las auditorias, e incrementa también la probabilidad

de deteccion sobre los evasores de impuestos.
Algunas ventajas del uso de la facturacion electrénica son:

= Se conoce la veracidad de la factura al momento.

» Se pueden consultar las facturas electronicamente en cualquier momento.

» Ayuda a la reduccién del indice de fraudes y a la gradual desaparicion del
mercado ilegal.

= Provee de transparencia a las operaciones comerciales de compra y venta.

= Simplifica las obligaciones fiscales.

= Reduce los costos para el sector privado, para la entidad fiscal y para los
contribuyentes al eliminar la factura impresa, al igual beneficia a la
conservacion del ambiente.

= Al contar con la informacién sobre la facturacion, las entidades tributarias

dirigen con mayor precision los actos de fiscalizacion.

La incorporacioén de la factura electrénica se ha ido expandiendo en todo el mundo,
e inclusivo su uso se ha intensificado, pero las razones u objetivos que ha tenido
cada entidad tributaria para emplear esta forma de facturacion ha sido distinta de

todos los paises.

Los paises en desarrollo aprovechan el uso de la facturacion electrénica con el
objetivo de combatir y reducir la evasion de impuestos, como algunos paises de
América Latina que, de acuerdo a Bruno Koch, es la zona del mundo con los paises
lideres en el uso de la factura electronica (Billentis, 2017). México y Brasil son los
paises con mayor avance en su legislacion sobre facturacion electrénica, por lo que

demas paises de Centroamérica y Sudamérica adaptan los modelos tributarios de
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estos paises lideres a sus propios modelos. Es por ello que, en el presente estudio
se expondran los casos de la incorporacion de la factura electronica en México,

Chile y Brasil.

2.2 El caso de México.

El sistema tributario en México ha atravesado por una gran transformacion a través
de los afios, principalmente por las necesidades que cuenta el pais, por ejemplo:
allegarse de manera constante de recursos para cubrir los gastos publicos, tener
mayor control y administracion del recaudo, contar con mayor transparencia en las
operaciones realizadas, entre otras. Es por ello que, los comprobantes fiscales
también han atravesado por grandes cambios, impulsados por la entidad tributaria
a fin de tener un mecanismo de comprobacion fiscal fidedigno que respalde las
operaciones gque se realizan producto de las actividades econémicas en el pais, y

gue de igual manera especifique lo detalles de dichas operaciones.

La factura electronica que conocemos hoy en dia ha pasado por grandes cambios,
la historia registrada da cuenta que antes del 2003 los comprobantes fiscales eran
impresos, fue en 2004 que aparece la facturacién electrénica, pues el SAT incorpor6
el uso de CFD (Comprobante Fiscal Digital) y, aunque su uso no era obligatorio, el
sector privado empezé utilizar este comprobante fiscal de manera creciente.
Posteriormente, el comprobante fiscal es actualizado nuevamente por la entidad
tributaria por lo que, en 2010, el SAT incorpora el CFDI (Comprobante Fiscal Digital
por Internet), comprobante que ayudo a tener mayor control fiscal, no obstante, su
uso no era obligatorio para todos los contribuyentes, sin embargo, fue en 2014
cuando esto cambio, pues el uso de CFDI como comprobante fiscal empez6 a ser

obligatorio para todo tipo de contribuyentes (Fuentes, 2016).

De acuerdo a Barajas, Campos, Sobarzo y Zamudio (2011) en lo que respecta a la
facturacion electronica, los esquemas implementados por el gobierno mexicano,
son equiparables a los establecido en muchos de los paises miembros de la OCDE

e incluso superiores. La principal razén por la que la entidad tributaria en México
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incorporo el uso de la facturacion electronica fue para tener mayor control de las
operaciones economicas, incrementar la calidad de los actos de fiscalizacion y, por

ende, combatir la evasion de impuestos.

En México, el SAT es la entidad promotora en la aplicacion y transformacion de la
factura electronica, ademas, se mantiene en constante innovacion aprovechando la
tecnologia como una herramienta esencial en la eficiencia del proceso tributario, asi
como un mecanismo para simplificar las obligaciones fiscales, y que de este modo
se propicie un mejor escenario para los métodos de recaudacion cuyo objetivo

primordial es sufragar los gastos publicos.

Respecto a la normatividad mexicana sobre la comprobacion fiscal, esta el CFF, por

ejemplo, en su articulo 29 se expresa lo siguiente:

“Articulo 29. Cuando las leyes fiscales establezcan la obligacion de expedir
comprobantes fiscales por los actos o actividades que realicen, por los
ingresos que se perciban o por las retenciones de contribuciones que
efectlen, los contribuyentes deberan emitirlos mediante documentos
digitales a través de la pagina de Internet del Servicio de Administracion

Tributaria...

Los contribuyentes a que se refiere el parrafo anterior deberan cumplir con

las obligaciones siguientes:

I.  Contar con un certificado de firma electronica avanzada vigente.
[I.  Tramitar ante el Servicio de Administracion Tributaria el certificado
para el uso de los sellos digitales...
lll.  Cumplir los requisitos establecidos en el articulo 29-A de este
Cddigo...” (CFF, 2018:39)

Posteriormente, esta el articulo 29-A, el cual menciona los requisitos que debe tener

cada CFDI emitido, entre los cuales esta:

e La clave del RFC de quien expida el CFDI y el régimen fiscal en que tributen
conforme a la LISR. Asi como el RFC de la persona a favor de quién se
expida,
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e Elnumero de folio y el sello digital del SAT, de igual forma debera contar con
el sello digital del contribuyente que lo expide,

e Lugary fecha de expedicion del comprobante fiscal,

e La cantidad, unidad de medida y clase de los productos que amparen, o
descripcion del servicio amparado;

e Valor unitario del producto o servicio, y el importe total, entre otros.

La ley del ISR y la ley de IVA también hacen alusién a la comprobacion fiscal, en el
caso de la LISR se encuentra el articulo 27 fraccion Ill dentro del capitulo de las

deducciones, el cual, a la letra dice:

“Articulo 27. Las deducciones autorizadas en este Titulo deberan reunir los

siguientes requisitos: ...

lll. Estar amparadas con un comprobante fiscal y que los pagos cuyo monto
exceda de $2,000.00 se efectuen mediante transferencia electrénica de
fondos desde cuentas abiertas a nombre del contribuyente en instituciones

que componen el sistema financiero...” (LISR, 2016: 32)

De igual forma, el articulo 76 fraccion Il de la LISR sobre las obligaciones de las
personas morales indica que éstas deben cumplir con expedir comprobantes
fiscales por las actividades que realizan, asi mismo, para las personas fisicas y sus
distintas formas de tributacion, y para el Régimen de Incorporacion Fiscal RIF se
hacen diferentes referencias de los comprobantes fiscales en cada uno de sus

capitulos.

Mientras para la LIVA, entre los articulos referentes a los comprobantes fiscales se

pueden destacar los siguientes:

“Articulo 5. Para que sea acreditable el impuesto al valor agregado deberan
reunirse los siguientes requisitos:

Il. Que el impuesto al valor agregado haya sido trasladado expresamente al
contribuyente y que conste por separado en los comprobantes fiscales...”
(LIVA, 2016: 9)
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También se encuentra el articulo 32 fraccion Il referente a las obligaciones de los
contribuyentes, el cual indica que entre las obligaciones que tienen los obligados al

pago del IVA esta el expedir y entregar comprobantes fiscales.

Por lo anterior, se puede afirmar que, de diferentes experiencias internacionales en
legislacion fiscal, en la emisibn de comprobantes fiscales, y en el combate de la
evasion de impuestos, México estd a la vanguardia. Es importante seguir
fomentando el uso del CFDI, a fin de procurar un crecimiento sostenido del recaudo
(Barajas et al, 2011).

En el grafico 6 se muestra datos histéricos y el pronéstico lineal del nimero de
facturas emitidas en México, referente al namero de comprobantes fiscales
emitidos. Se muestra que de 2005 a 2010, cuando no se utilizaba el CFDI, la
cantidad de comprobantes emitidos fue de 1,133,213,763. En cambio, en 2011,
cuando ya se emitia el CFDI la cantidad aument6 en un 57.30% pues ascendio a
1,782,497,270. En los afios posteriores se continud con un crecimiento sostenido,
llegando al 2014, fecha en la que se hizo obligatorio el uso del CFDI, a una cantidad
de 5,137,537,885 que representd un crecimiento del 36.45% respecto al numero de
comprobantes del 2013, en 2015 el crecimiento se empez0 a estabilizar pues fue
de 12.55%, y en 2016 y 2017, el crecimiento ascendi6 a 6.23% y 6.11%
respectivamente, en 2017 el namero de CFDI emitidos alcanz6 la cifra de
6,517,525,569.

El prondstico fue hecho a partir del afio 2012 siguiendo la tendencia de los afios
anteriores, como se observa, el numero de facturas realmente emitidas superan el
pronostico del 2012 hasta el 2017, pues el nimero de facturas previsto para el Gltimo
ano es de 5,678,198,312.
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Gréafico 6. Numero de comprobantes fiscales emitidos en México, 2010-2017.
(Datos observados y prondsticos lineales)
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Fuente. Elaboracién propia con datos del SAT (SAT, 2018)

El nimero de contribuyentes activos en el padron de contribuyentes se observa en
el grafico 7, al igual que el pronéstico para este indicador. Los datos observados de
la tendencia se mantuvieron al alza desde 2010 hasta 2017. En 2010 el numero de
personas inscritas al padrén de contribuyentes fue de 371,515,400, en 2011 esta
cifra aument6 un 13.97%. Posteriormente, hubo un aumento de 6.79% en 2012. En
2013 se alcanzo la cantidad 478,532,122 contribuyentes inscritos, y en 2014 esta
cifra aument6 un 10.41% llegando a 528,367,280. De 2015 a 2017 los aumentos
fueron de 12.64%, 8.28% y 14.76% respectivamente. En 2017 el nimero de

contribuyentes inscritos al padron fue de 739,563,460.

El prondstico expuesto en el grafico 7 muestra que en 2013 y 2014 los numeros de
los contribuyentes inscritos al padron fue inferior a lo previsto, pero de 2015 a 2017
se situé por encima del pronéstico, dado que para 2017 la estimacién fue de

657,770,408 contribuyentes inscritos.
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Gréafico 7. Numero de contribuyentes activos inscritos al padréon, 2010-2017.
(Datos observados y prondsticos lineales)
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Fuente. Elaboracion propia con datos del SAT (SAT, 2018).

Con los datos expuestos se observa que con la incorporacién de la factura
electronica en México se incrementaron los indicadores de: emision de
comprobantes fiscales y el nUumero de contribuyentes activos inscritos al padron. El
crecimiento fue en mayor magnitud que los calculados por medio de prondsticos
lineales, por lo que, es importante resaltar que se puede inferir el gran impacto de
la incorporacion y la obligatoriedad de la factura tuvo sobre estos indicadores, los
cuales, a su vez, ayudan a la entidad tributaria a mejorar sus actividades de

fiscalizacion y combatir la evasion de impuestos.
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2.3 El caso de Chile.

En Chile el proceso de incorporacion del e-gobierno o gobierno electrénico fue un
paso muy importante. Uno de las decisiones que tomoé el gobierno chileno en este
ambito fue la creacion del Proyecto de Reforma y Modernizacion del Estado
(PRYME), el cual fue creado en el 2000, y es la unidad gubernamental en Chile
encargada de la coordinacion general de la agenda de modernizacién del sector
publico. Ademas, el PRYME se convirtié en la secretaria técnica de desarrollo del
gobierno electrénico, ésta unidad establecié 3 ambitos de desarrollo, los cuales son:
atencion al ciudadano, buen gobierno y; transparencia y participacion ciudadana
(Gambin, 2009).

Otra de las decisiones encaminadas al fortalecimiento del e-gobierno fue la
implementacion de la factura electrénica en 2003, la cual surgié como respuesta a
las necesidades del Servicio de Impuestos Internos (Sl1)8, y en conformidad a las
politicas implementadas por el PRYME con el objetivo de modernizar el proceso de
comunicacién con los contribuyentes. Con la finalidad de fomentar su uso, el
gobierno de Chile creo6 el proyecto de responsabilidad social empresarial tributaria
posterior a la incorporacion de la factura electronica, cuyo objetivo era que las
grandes empresas motivaran a proveedores y clientes hacer uso de dicho

documento electrénico (Fuentes, 2016).

De acuerdo a Ricardo Pizarro (2017), quien fuera subdirector de fiscalizacién, el
gobierno chileno observé la tendencia global en modernizacion e implementacion
del e-gobierno, analiz6 la situacién de Suiza, pais que ya comenzaba a utilizar
documentos electrénicos. Y de esta manera, el Sll decidié implementar una prueba
piloto a finales del 2002 para el uso de la factura electrénica, con esta prueba piloto,
Chile se convirtio en el primer pais en emplear la facturacion electronica, y las
estrategias utilizadas para ello son un referente a nivel mundial. La diferencia con

otros paises que comenzaron a usar la factura electrénica, es que Chile implemento

6 El Servicio de Impuestos Internos (Sll), es la entidad tributaria en Chile.
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este mecanismo de forma voluntaria, mientras que Uruguay, México, Brasil, entre

otros, implementaron su uso de manera obligatoria.

La factura electrdnica, en Chile contribuyé a mejorar los procesos y la comunicacion
entre el Sl y los contribuyentes, dado que estos pudieron generar y administrar en
forma electrénica sus documentos fiscales, los cuales son autenticados con una
firma electronica proporcionada por el Sll. Ademas, ayudo al desarrollo del comercio
electrénico, a los negocios entre empresas, y disminuyo los costos de la facturacion

impresa para el Sll, empresas y contribuyentes.

La definicion que proporciona el Sl en relacion a este documento fiscal, es que “la
factura electronica es un documento legal y digital, y sirve como respaldo de las
operaciones comerciales realizadas y, por lo tanto, remplaza a la factura impresa.
Como emisor de la factura electronica, se habilita al contribuyente a ser emisor y
receptor de documentos tributarios electrénicos, como lo es la factura electronica,
notas de crédito y débito, entre otros” (Sll, 2016). El Sl ofrece a sus contribuyentes
dos formas de ser emisor de la factura electronica, las cuales se pueden observar

en latabla 7.
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Tabla 7. Sistemas para ser emisor de factura electrénica en Chile.

Caracteristicas

Sistema de facturacién gratuito
que proporciona el Sll

Sistema de facturacion propio o
de mercado.

Descripcion

Costos

Documentos
que puede
emitir.

Certificacion
del sistema

Volumen de
emision

Tiene como objetivo proveer a los
contribuyentes de un sistema que
les permita operar con facturas
electronicas y cumplir con la
normativa legal vigente.

El sistema no tiene costos.

Facturas (afectas y exentas), nota
de crédito y débito, guia de
despacho y factura de compra.

No requiere certificacion.

Disenado para un bajo volumen
de emision de documentos
tributarios electronicos.

Los contribuyentes pueden
desarrollar un software propio o
adquirir en el mercado un
sistema que le permita operar
con factura electronica.
Dependen del precio del
sistema que le ofrece la
empresa proveedora y de su
implementacion.

Facturas, notas de crédito y
débito, guia de despacho,
factura de compra, de
exportacion, notas de crédito y
débito de exportacion,
liguidacion  factura, boletas
afectas, ente otros.

Requiere un proceso de
certificacion con el Sli

Puede ser disenado para un alto
volumen de emision de
documentos tributarios
electronicos.

Fuente. Elaboracién propia con datos del Servicio de Impuestos Internos (2017).

Aun cuando el gobierno chileno invirti6é tiempo y esfuerzo para fomentar e impulsar

el uso de los documentos electrénicos tributarios, no se logr6 abarcar un porcentaje

considerable de la poblacion, por lo que, en abril del 2013, el Presidente de la

Republica, Sebastian Pifiera, presenté un proyecto de ley para generalizar el uso

de la factura electrénica (Leal y Navea, 2015). En enero del 2014, el Congreso

Nacional de Chile aprobo el proyecto de ley, el cual contenia algunas modificaciones

en cuanto a la legislacion fiscal, especificamente sobre la factura electronica,

algunos objetivos sefialados por Leal y Navea (2015) de este proyecto de ley fueron:
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= Propiciar un escenario en donde se generalice el uso de la factura
electronica y de los demas documentos fiscales electronicos, con ayuda
de la plataforma que brinda el Servicio de Impuestos Internos,

= Mejorar el uso del crédito fiscal del IVA, con el objetivo de proveer un facil
acceso al financiamiento a las pequefas y medianas empresas,

= Brindar un nuevo plazo para que las Pymes celebren convenios de pago
con la Tesoreria General de la Republica,

= Disminuir la tasa del impuesto de timbres y estampillas, e;

= Modificaciones al sistema fiscal en materia del impuesto a la renta.

La Ley Numero 20.727 menciona en sus disposiciones el sistema de plazos en los
gue la obligacion de emitir documentos electrénicos entrara en vigencia, segun el
tamafo y ubicacién del contribuyente, dicho sistema escalonado se observa en la
tabla 8.

Tabla 8. Etapas de incorporacion a la factura electrénica.

Ingresos Plazo de
Etapas anuales en el Ubicacion . . Fecha
- - incorporacion
ultimo afo
Grandes Mayor a Urbana v rural 9 meses 1 noviembre
empresas 100.000 UF7 y 2014
~ Mayor a 2.400 Urbana 30 meses 1 agosto 2016
Pequenasy
) UF y menor o
medianas ; 1 febrero
eMmDresas igual a Rural 36 meses 5017
P 100.000 UF
1 febrero
| Menora 2.400  Urbana 36 meses 2017
Microempresas
LF Rural 48 meses 1L iFloreys
2018.

Fuente. Elaboracion propia con informacion de Servicio de Impuestos Internos (2018).

" “UF o unidad de fomento es una unidad de cuenta usada en Chile, reajustable de
acuerdo con la inflacion” (Banco Central de Chile).
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Las caracteristicas que debera tener la factura electronica, de acuerdo al Sll, son

las siguientes:

e Debe ir debidamente firmada digitalmente por el emisor.

e Puede ser impresa, sin la obligacion de tener un fondo timbrado.

e La numeracion o foliado debe ser autorizado via web por el Sll.

e La legitimidad del documento puede ser consultada en la pagina de internet
del SlI.

e Los contribuyentes que estén autorizados como emisores de los documentos
tributarios electrénicos, podran seguir emitiendo la factura impresa, y estan
habilitados para recibir de manera electronica los documentos que le envian
otros contribuyentes, hasta que el contribuyente cumpla el plazo de

obligatoriedad respecto a la incorporacion a factura electrénica.

El comportamiento en la emisién de la factura electronica a partir su incorporacion
y aln mas, cuando se hizo obligatorio su uso, ha quedado registrado en los datos
estadisticos del Sistema de Impuestos Internos (2018), en su ultimo informe,
menciona que durante el 2017 se inscribieron en factura electrénica 269, 137
empresas, es decir, 24.00% que el afio anterior. De los contribuyentes inscritos en
2017, el 97.00% lo hizo a través del sistema de facturacion gratis proporcionado por
el Sll, y el nimero de documentos tributarios electronicos emitidos fue de 497
millones. La participacion de la factura electronica respecto al total de las facturas
emitidas en Chile ya supera el 99.00% gracias al sistema de incorporacion. Durante
2017, 4,282 empresas fueron autorizadas como emisores, lo que representa un

aumento del 37.00% respecto a las empresas inscritas en 2016.
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Gréfico 8. Emisién acumulada de documentos tributarios electrénicos, 2003
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En el grafico 8 se puede observar una tendencia al alza en la emision acumulada

de los documentos tributarios electrénicos en Chile, desde que se incorpor6 en 2003

hasta 2018.

Gréfico 9. Evolucion de contribuyentes inscritos en facturacion electrénica,
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Fuente. Estadisticas de factura electrénica del SlI (2018).
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En el grafico 9 se muestra la evolucion de los contribuyentes inscritos en facturacion
electronica desde el 2003, ya sea en el sistema gratuito del Sll o a través de un
software propio o de mercado, siendo el de mayor proporciéon en uso el portal que
el Sll brinda al contribuyente de manera gratuita, ya que, tan solo en 2017 el 91.00%

de los contribuyentes eligieron este método.

La incorporacion de la factura electronica en Chile ha sido un referente a nivel
mundial, y aunque su uso no fue obligatorio al principio, con las diferentes
modificaciones a su legislacion tributaria le ha permitido crecer y fomentar ain mas
su uso, el éxito lo demuestra en el crecimiento que ha tenido el niamero de
documentos electronicos tributarios emitidos y el nUmero de contribuyentes inscritos

a factura electrénica en los Ultimos afos.

2.4 El caso de Brasil.

En Brasil, el uso de la tecnologia de la informacién y comunicacion ayudé a impulsar
el desarrollo del e-gobierno, intervino principalmente en la formacion de diferentes
areas del gobierno electronico, principalmente en la comunicacion con los
contribuyentes, en el proceso de recaudacion de impuestos y en el manejo
transparente y eficiente de los recursos. Entre los mecanismos implementados por
el gobierno a raiz de esto es el que permite facturar electronicamente (Roberto et
al, 2016).

El gobierno brasilefio implemento diferentes lineas de accidn utilizando la tecnologia
disponible en pro del gobierno electronico. Una linea de accion, fue la mejora de la
relacion de la entidad tributaria con los contribuyentes, representando un paso
estratégico para las finanzas del gobierno, por lo cual fue creado el Sistema Publico
de Escrituracion Digital (SPED). El SPED fomenta y lidera 3 ramas fundamentales
del area fiscal, las cuales son: la escrituracion contable digital, la escrituracion fiscal
digital y la factura electrénica o nota fiscal electronica (NF-e). El disefio de la NF-e
fue constituido a partir de 2004 por un grupo técnico, posteriormente tuvo fases
experimentales, en 2008 se comenzo a implementar de forma gradual y en 2010 se
hizo obligatorio para empresas mayoristas. La definicion de NF-e que maneja el
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gobierno brasilefio es: la factura electronica o nota fiscal electronica es un
documento emitido y almacenado electrénicamente, tiene como objetivo
documentar las operaciones comerciales y de servicios, tiene validez juridica, la cual
esta garantizada por la firma digital del emisor y por la autorizacion de uso dada por

la administracion tributaria brasilefia (Roberto et al, 2016).

La factura electronica sustituyo la factura tradicional impresa, por lo que en la tabla
9 se observa las diferencias entre estas dos formas de facturacion en Brasil.

Tabla 9. Diferencia entre el modelo de facturacién antiguo y actual.

Elementos Facturacién impresa Facturacion electronica

Emision Es un proceso mecanizado @ El manejo de la
0 proceso manual. informacion es por via

electronica.

Almacenamiento Los archivos son fisicos. El almacenamiento es en

electronico.

Autorizacion Necesita de autorizacion El fisco la realiza
para impresion. electronicamente.

Validez juridica Preautorizado o Su validez juridica se da
preimpresa, con | por medio del certificado
autorizacion del fisco. digital.

Contenido Operaciones fiscales. Operaciones fiscales.

Fuente. Elaboracién propia con datos de Raoberto et al (2016).

Aligual que en los casos anteriores, Brasil implemento un proceso de obligatoriedad
de las facturas electronicas, el cual comenz6 en 2008, dicho proceso de dividid por
sectores econdmicos, siendo los primeros el sector de produccién y distribucion de
combustibles. Posteriormente, en 2010 la obligatoriedad del uso de la NF-e inicia
para mayoristas, y en 2011 para minoristas. Las caracteristicas este proceso de
obligatoriedad fue gestionado por la autoridad tributaria de Brasil o la Secretaria de
Hacienda (Fuentes, 2016).

Los beneficios que trajo la introduccion de la factura electronica en Brasil son

variados, de acuerdo a Roberto, Hernandez, Welita, y Rabelo (2016) los emisores,
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compradores y la entidad tributaria fueron quienes experimentaron estos beneficios,

por ejemplo, para los emisores o vendedores fueron los siguientes:

= Se reduce los costos de impresion y espacio de almacenamiento, dado que
la visualizacién de dicho documento puede ser de manera electronica, al
igual que su almacenamiento,

= La facturacion electrénica ayuda a optimizar los procesos y la comunicacion
en la empresa, ademas se tienen mayor control sobre los bienes o servicios
vendidos. Por otro lado, con el modelo anterior, la entidad tributaria requeria
de informacién mensual sobre las facturas emitidas por los contribuyentes, y
por la introduccion de la factura electronica esto ya no es necesario, ya que
cada detalle de facturaciébn se comparte en la base de datos de la entidad
tributaria brasilefia, y;

= Se obtiene seguridad y se simplifican los trdmites o negocios entre
empresas, la seguridad la otorga el certificado digital dado por la entidad
tributaria, por lo que se favorece aun mas la comercializacion de bienes y

servicios en el pais.
Para la entidad fiscal de Brasil se pueden observar los siguientes beneficios:

» Al ser un proceso obligatorio, existe un aumento de facturacion electronica
por parte de los contribuyentes, lo que a su vez se traduce como mayor
control en las actividades realizadas por el contribuyente, posibilitando un
mayor intercambio de informacion.

» Se reducen los costos de control de las facturas, pues la informacién sobre
estos documentos esti en la base de datos de la entidad fiscal, en casi
tiempo real.

» Se eficientan los actos de fiscalizacion.

» Se reduce la evasion fiscal, por lo que se obtiene un aumento en la

recaudacion de impuestos.

Por ultimo, para los compradores, los beneficios que obtienen por el uso de la

factura electrénica son:
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Se elimina el proceso de digitalizaciéon de facturas al recibir los bienes o
servicios adquiridos.

Se mejora el proceso de logistica en la recepcion de mercancia.

Se incrementa el uso del comercio electronico con demas proveedores, por

lo que los beneficios de punto 1y 2 se incrementan.

El proceso de emision, y entrega de una factura electrénica en Brasil, es complejo,

existen principalmente 3 pasos para ello, y de acuerdo a la Secretaria de Hacienda
(2016) son:

El primer paso es la facturacion, el emisor origina una factura a fin de
comprobar una accién comercial, y puede utilizar el sistema de emision
publica que da el gobierno o bien, puede utilizar un sistema de emision
propio.
El segundo paso es la entrega de la factura generada a las bases de datos
de la entidad fiscal, esto es, después de que se genere un archivo XML de la
NF-e firmado digitalmente.
El tercer paso es esperar la autorizacion, la entidad fiscal recibe la factura a
través de su sistema, hace un andlisis y valida la factura cuidando algunos
de estos aspectos:

o Lafirma digital, que garantiza la integridad de la factura,

o Lanumeracién de la factura, que asegura que dicho documento no se

emite mas de una vez,
o El emisor de la factura debe estar autorizado por la Secretaria de
Hacienda de Brasil, entre otros.

El cuarto paso es conservar el archivo digital de factura una vez recibido
respuesta de autorizacion por parte de la autoridad fiscal. El periodo de
conservacion es minimo 5 afos.
El quinto paso es la emisiébn del Documento Auxiliar de Nota Fiscal
Electronica DANFE, una vez obtenida la autorizacion.
El sexto paso es el libre transito de los bienes comprados con el DANFE, ya

que en el proceso de logistica se puede encontrar con auditores publicos.
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= EIl séptimo paso se realiza en la recepcion de la mercancia, al recibirla el
comprador debe verificar la clave de la NF-e en el sitio electrénico de la
entidad tributaria, ya que, si la factura es falsa podria comprometer al
comprador en una accion de fraude o conspiracion para evadir impuestos.
Pero, si se verifica la clave exitosamente, el comprador debe archivar dicho
comprobante junto con el DANFE. También debe constatar que el vendedor
le haya proporcionado un archivo XML via electrénica. Por ultimo, el

comprador tiene la obligacion de confirmar que recibi6 la mercancia.

Se puede inferir que el proceso de emisidn, autorizacion y entrega de la NF-e es
complicado, aun asi, dicho proceso representa para Brasil una gran ayuda para la
recaudacion de impuestos, dado que el sistema de la entidad tributaria invalida
cualquier operacion comercial cuando cualquiera de las dos partes tenga alguna

deuda fiscal, por lo se les obliga a cumplir con cada una de sus obligaciones fiscales.

De acuerdo la Secretaria de Hacienda (2018), la facturacién en Brasil es obligatoria
para todas las empresas en Brasil, con muy pocas excepciones, y alrededor de 1.5
millones de empresas estan registradas en el sistema como emisores, este gran
resultado fue posible gracias a la implementacion obligatoria de facturacion
electronica. Los datos estadisticos sobre factura electronica a noviembre del 2018
proporcionados por Hacienda son: Las NF-e autorizadas a la ultima fecha de calculo
es de 20,461,000,000, mientras que, el nimero de emisores de NF-e registrados es
de 1,571,000.

El sistema de facturacion electronica brasilefio es uno de los mas consolidados del
mundo, y también es una potencia mundial en la emision de documentos fiscales.
El ejemplo de la incorporacién de sistemas de facturacion como el de Brasil también
han servido de ejemplo en Latinoamérica y en el mundo, ya que, cuando se trata de
facturar electronicamente de manera obligatoria, son varias los beneficios

obtenidos, tanto para la autoridad fiscal como para los contribuyentes.
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2.5 Comparativos sobre facturacion electrénica en el mundo.

De acuerdo a Bruno Koch (2018), la madurez del sistema de facturacién electrénico

a nivel mundial se puede observar en la figura 2.

Figura 2. Madurez internacional en la facturacién electrénica.

I Lideres
I Promedio
] Endesarrollo
] Enrezago

Fuente. Billentis (2018)

El término “En rezago” de la figura anterior, no significa que no hay actividad de
facturacion electrénica en esos paises, expresa que estan en una etapa temprana
en la incorporacion de sistema de facturacion. Y el término “En desarrollo” significa
gue los paises ya estan desarrollando actividades de facturacion. Ademas,
podemos notar que en paises lideres se encuentra México, Brasil, Chile, Argentina,
Uruguay en América, y en Europa se encuentra Suecia, Finlandia y Noruega.
Algunos paises que se encuentran dentro del promedio de la facturacion electrénica
son: Estados Unidos, Canada, Rusia, Francia, Espafa, Sudafrica, Australia, entre
otros. Paises en desarrollo del sistema de facturacién son: China, India, Iran, Egipto,
Argelia, entre otros. Y, paises en rezago de la implementacion del sistema estan: la

mayor parte de los paises de Africa, Mongolia, Venezuela, entre otros.

60



En su estudio, Koch (2018) también menciona algunas causas de incorporacion de
la factura electronica segun regiones del mundo, es decir, el enfoque de
optimizacién de los paises al momento de incorporar este tipo de facturacion, el cual
se puede resumir en la figura 3:

Figura 3. Optimizacion del enfoque de acuerdo a las areas geograficas.

Autoridades
fiscales

Proveedor Comprador

Fuente. Billentis (2018)

e En Asiay América Latina (y algunos paises del este de Europa): este tipo de
proyectos son incorporados por las autoridades fiscales, principalmente con
el objetivo que reducir la evasion fiscal. Los proveedores y compradores
deben enviar los datos de las transacciones comerciales o informes de ellos
a las autoridades fiscales. Se elimina por completo el esquema de facturacion
impresa, ya que implementan una firma digital que cambia por completo el
viejo esquema.

e Norte América: las grandes empresas son quienes implementan y fomentan
la facturacion electronica, fundamentalmente para optimizar sus procesos,
mejorar la gestion de transacciones comerciales y del capital de trabajo. El
mercado de facturacion esta madurando sobre todo en el enfoque 3 de la
figura anterior.

e En la mayor parte de Europa: existe una diferencia respecto al enfoque
utilizado en Ameérica Latina. Proveedores y compradores pueden, en la
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mayoria de los paises utilizar la facturacion electrénica de forma voluntaria,
el desarrollo del sistema de facturacion aun no esta bien consolidado, pero
los gobiernos de los paises muestran una fuerte intencion de colaborar entre

todos los interesados.

En el caso particular de Latinoamérica, Koch (2018) sefala que, Brasil, México y
Chile son los paises lideres en el uso de la factura electronica, y tanto este sistema
como la contabilidad electronica son fuertemente impulsadas por el sector publico.
La auditoria y recepcion de los datos de las facturas en practicamente, tiempo real,
son las mejores herramientas para combatir la evasion fiscal. Respecto a la
obligatoriedad en el uso de comprobantes fiscales electrénicos, la Comision
Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL) realiz6 un estudio en 2016, los

resultados fueron:

Tabla 10. Obligatoriedad en el uso de factura electrdnica, al 2016.

] Pais | Obligatoriedad |  Pais | Obligatoriedad |  Pais | Obligatoriedad |
Argentina Si Colombia No* Guatemala Si
Bolivia Si Cgsta Si Hoduras Si

Rica
Brasil Si Ecuador Si México Si
. s EI * H *
Chile Si Salvador No Nicaragua No
Panama No* Paraguay No* Pera No*
Repu_b!|oa No* Uruguay Si Venezuela No*
Dominicana

Fuente. Elaboracién propia con informacién de la CEPAL (2016)
*Durante el estudio hecho.

A lo largo de este capitulo, se hizo énfasis en la incorporacién de la factura
electrénicay las ventajas que ha traido a los modelos mas consolidados que existen
hoy en dia, es decir, a México, Brasil y Chile. Es importante recalcar que los modelos
de facturacion electronica implementados por estos paises han servido como guia
y ejemplo a nivel internacional, ademas, son las instituciones publicas de estos

paises las que apoyan fuertemente la incorporacion y el fomento de la factura
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electronica, trayendo consigo beneficios para las entidades tributarias y para los
contribuyentes, siendo las principales el combate a la evasién de impuestos y la

simplificacion de las obligaciones fiscales.
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CAPITULO 3

MEDICION DEL IMPACTO POR LA INCORPORACION DE LA FACTURA
ELECTRONICA.

En el presente capitulo se describira el impacto que tuvo la incorporacion de la
factura electronica sobre diversos indicadores de recaudacion. Para ello se emplea
informacion estadistica de la Organizacion para la Cooperacién y Desarrollo
Econdmico (OCDE), del Servicio de Administracion Tributaria (SAT) y de estudios
realizados por encargo de dicha entidad fiscal. Se hara hincapié en los cambios de

tendencia que se observaron con el uso obligatorio de comprobante fiscal.

3.1 Efectos sobre los niveles de recaudacion.

A continuacién, se presenta informacion estadistica de la OCDE, sobre la
recaudacion histérica del impuesto sobre ingresos personales, impuesto sobre los
ingresos de las empresas e impuestos sobre bienes y servicios, para los casos de
México, Chile y el promedio de los paises miembros de la OCDE. Los datos
presentados son en proporcién al PIB, de igual forma, se presenta el ritmo de
crecimiento dividido en dos periodos, de 2010 a 2013 y de 2014 a 2016, lo cual
permite visualizar el periodo previo y posterior a la obligatoriedad de la factura

electrénica.
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Gréfico 10. Recaudacion del impuesto al ingreso personal, 2010 a 2016
(% del PIB)

9.00%

TCM 1.57%

TCM 0.44%

8.00%

7.00%

6.00%

5.00%

4.00%

TCM 2.88%
3.00% , '
2.00%

oos e

0.00%
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

= Promedio de la OCDE México Chile

Fuente. Elaboracién propia con datos de la OCDE (2017).
Nota. TCM es la tasa de crecimiento media en el periodo marcado.

La recaudacion del impuesto al ingreso personal de acuerdo al promedio de todos
los paises miembros de OCDE, tiene una tendencia positiva en el periodo de 2010
a 2015, el crecimiento es sostenido, en 2010 representaba 7.72% del PIB y para el
2013 aumentd a 8.22%, en 2014 la recaudacion del ingreso personal representd
8.37% y en 2015 8.44%. El ritmo de crecimiento de 2010 a 2013 fue de 1.57% y de
2014 a 2015 fue de 0.44%.

Para Chile se observa lo siguiente, el crecimiento en la recaudacién del impuesto al
ingreso personal no ha sido sostenido, tuvo bajas en 2013 y 2014, pues de 2012 a
2013 paso6 de 1.46% a 1.43% y en 2014 fue de 1.42% el indicador, también en 2016
disminuyo, al pasar de 2.02% en 2015 a 1.79% en 2016. Y, respecto al ritmo de
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crecimiento en la recaudacion como porcentaje del PIB, de 2010 a 2013 fue de
1.57% y de 2014 a 2016 fue de 7.98%.

Para el caso de México, se observa el crecimiento sostenido de 2010 a 2016, en
tanto, de 2010 a 2013 aumento de 2.36% a 2.65%, y de 2014 a 2016 el aumento
fue de 2.99% a 3.50% como proporcion del PIB. En relacion al ritmo de crecimiento
del indicador se tiene que de 2010 a 2013 fue de 2.88% y de 2014 a 2016 pas6 a
5.44%.

Gréfico 11. Recaudacion del impuesto al ingreso de las empresas, 2010 a

2016 (% del PIB)
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Fuente. Elaboracion propia con datos de la OCDE (2017).
Nota. TCM es la tasa de crecimiento media en el periodo marcado.

El indicador de recaudaciéon del impuesto al ingreso de las empresas representado
en el gréfico 11. Para el caso del promedio de los paises de la OCDE, se registra
un crecimiento de 2010 a 2011 pasando de 2.72% a 2.85%, posterior a 2011 la
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tendencia es negativa, pasando de 2.85% a 2.80% de 2011 a 2015. El ritmo de
crecimiento de este indicador de 2010 a 2013 es de 1.02%, mientras que, de 2014
a 2015 es de 0.07%.

Para Chile, la recaudacion por el impuesto sobre los ingresos empresariales,
evaluado como porcentaje de PIB, ha tenido altibajos. Este alcanzé su punto mas
alto en 2012, cuando llego a 5.82%; de 2014 a 2016 el indicador represento 4.16%,
4.31% Yy 4.27% del PIB respectivamente. El ritmo de crecimiento de 2010 a 2013 es
de 2.37% vy, de 2014 a 2016 es de 0.89%. De acuerdo a Francisca Skoknic (2014),
antes de las reformas tributarias anunciadas y ejecutadas en los afios 2013 y 2014,
el impuesto al ingreso personal era escalonado y alto, alcanzando una tasa
impositiva de 40%. Por otro lado, el impuesto a ingresos de las empresas tenia un
maximo impositivo de 20%, por lo que los duefios de las empresas preferian no
retirar utilidades, y de esta manera evadir el pago de impuesto al ingreso personal.
Asi, las reformas tributarias se implementaron con el objetivo de disminuir la evasion
del impuesto al ingreso personal, y consistian en aumentar gradualmente el
impuesto al ingreso de las empresas y, simultdaneamente, disminuir el impuesto al

ingreso personal.

Para México, se observa una baja en el indicador en 2012, sin embargo, la
tendencia de 2010 a 2016 ha sido positiva, pues paso6 de 1.86% a 3.60%. Es decir,
la recaudacién por el impuesto a los ingresos empresariales como proporcion del
PIB de 2010 a 2016 aumentd en un 93.54%. Asi, el ritmo de crecimiento en el
periodo de 2010 a 2013 es de 7.01%, y de 2014 a 2016 es de 11.99%.
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Gréafico 12. Recaudacion por impuestos sobre bienes y servicios, 2010 a
2016 (% del PIB).
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Fuente. Elaboracion propia con datos de la OCDE (2017).
Nota. TCM es la tasa de crecimiento media en el periodo marcado.

En el grafico 12 se muestra la recaudaciéon del impuesto sobre bienes y servicios
como porcentaje del PIB. Para el promedio de los paises miembros de la OCDE, se
observa una tendencia positiva en todo el periodo analizado, pasando de 10.55%
en 2010 a 10.86% en 2015. El ritmo de crecimiento de este indicador de 2010 a
2013 es de 0.50% y de 2014 a 2015 es de 0.12%.

Para Chile se observa lo mismo, la tendencia es positiva en todo el periodo, de 2010
a 2013 paso de 10.03% a 10.72%. En 2014, 2015 y 2016 el indicador represento el
10.84%, 11.09% y 11.13% del PIB respectivamente. El ritmo de crecimiento de la
recaudacion en Chile de 2010 a 2013 es de 1.67% y de 2014 a 2016 es de 0.91%.
En el caso de México se observan dos momentos claves, de 2010 a 2013 la
recaudacion por el impuesto a bienes y servicios como proporcién del PIB tiene una
tendencia negativa, pasando de 5.33% en 2010 a 4.74% en 2013, y es a partir de
2014 que vuelve a aumentar, pues alcanza las cifras de 5.45% y 6.27% en 2014 y
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2015. El ritmo de crecimiento para este indicador de 2010 a 2013 es de -2.92% y de
2014 a 2015 es de 7.22%.
A lo largo de este apartado se presentaron datos estadisticos de la OCDE para los
casos de México, Chile y el promedio de los paises de la OCDE. Para los datos
mostrados se tiene que:
e La recaudacion del impuesto al ingreso personal. Para el caso de México y
Chile se obtuvo un mayor ritmo de crecimiento en el periodo de 2014 a 2016.
e En la recaudacion del impuesto al ingreso de las empresas, se observa un
aumento en el ritmo de crecimiento para México de 2014 a 2016.
e En la recaudacion del impuesto sobre bienes y servicios, el ritmo de
crecimiento para el caso de México pasé de -2.92% en el periodo de 2010 a
2013, a 7.22% en el periodo de 2014 a 2015.

3.2 Evasion y otros indicadores para México.
A continuacioén, se mostraran los indicadores exclusivos de México, la informacion
fue obtenida de los datos estadisticos del SAT y del estudio Evasion global 2017

realizado por la Universidad de las Américas Puebla UDLAP por encargo del SAT.

La informacion presentada en los graficos 13 y 14 son de la evasion de impuestos
en México. En el grafico 13 se muestra la evasion por tipo de impuesto como
porcentaje de la recaudacion potencial, se representa la evasion del ISR y la evasion
del IVA. La evasion del IVA como porcentaje del PIB pasé de un nivel del 27.90%
en 2010 a 16.40% en 2016, se redujo en 10 puntos porcentuales. Respecto al ritmo
de crecimiento, tenemos que la evasion aument6é en un 1.06% de 2010 a 2013, y
de 2014 a 2016 el crecimiento fue negativo de 8.91%. Respecto a la evasion del
ISR, el cambio fue muy significativo, dado que la evasion se redujo a méas del doble
de 2010 a 2016, pasando de 44.80% a 19.20% en ese periodo. El ritmo de
crecimiento también es notorio, de 2010 a 2013 la evasion disminuyo en un 4.03%
y de 2014 a 2016 la disminucion es de 20.35%.
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Gréfico 13. Evasion por tipo de impuesto, 2010 a 2016 (% recaudacion
potencial).
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Fuente. Elaboracién propia con datos de Evasion global 2017 (San Martin et al, 2018).
Nota. TCM es la tasa de crecimiento media en el periodo marcado.

En el grafico 14 se observa la evasion total en México como porcentaje del PIB. De
2010 a 2016 la tendencia fue negativa, pasando de 5.1% a 2.6%. Respecto al ritmo
de crecimiento de este indicador, de 2010 a 2013 disminuyo en un 2.55% y de 2014
a 2016 la reduccion fue de 15.44%.
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Gréfico 14. Evasion total de impuestos, 2010 a 2016 (% del PIB).
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Fuente. Elaboracién propia con datos de Evasion global 2017 (San Martin et al, 2018).
Nota. TCM es la tasa de crecimiento media en el periodo marcado.

En el grafico 15 se observa el nUumero de contribuyentes inscritos al padrén, este
indicador muestra una tendencia positiva en el periodo de 2010 a 2018. Para enero
de 2010 esta cifra era de 28,369,038, y llegd a 70,540,892 en septiembre de 2018.
En términos de tasas de crecimientos, tenemos que, en el periodo de enero 2010 a
diciembre de 2013 se obtuvo una tasa de crecimiento promedio (TCP) de 0.82%, y
de enero 2014 a septiembre de 2018 la TCP es de 0.93%. EIl padron sefiala la

expansion de los contribuyentes.

71



Gréfico 15. Padrdn de contribuyentes, 2010 a 2018.
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Fuente. Elaboracién propia con datos del SAT (2018).

El grafico 16 muestra el crecimiento de la emision de certificados digitales de 2010
a 2017. Los certificados digitales garantizan la identidad del contribuyente, y
ademas es obligatorio para realizar tramites ante el SAT, por lo que beneficia a la
entidad tributaria. Se observa una tendencia positiva en ese periodo, las cifras
obtenidas son: en 2010 se emitieron 1,248,205 certificados digitales, y en 2017 la
emision fue de 2,873,595. En el periodo de 2011 a 2013 la TCP fue de 20.86% y
para 2014 a 2017 la TCP representd 11.65%.
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Gréafico 16. Numero de certificados digitales emitidos, 2010 a 2017.
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Fuente. Elaboracion propia con datos del SAT (2018).

En el grafico 17 se presenta el nimero de emisores de facturas electrénicas
reconocidos por el SAT. De 2011 a 2013 se crecimiento fue sostenido, pero fue en
2014, afio en el que se hizo obligatorio el uso de la factura electronica, que el
indicador se dispar6. En 2011 el numero de emisores era de 1,335, y en septiembre
de 2018 el indicador fue de 7,932,933 emisores.
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Grafico 17. Nimero de emisores de factura electronica, 2010 a 2018.
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Fuente. Elaboracion propia con datos del SAT (2018).

En el grafico 18 se observa un crecimiento sostenido en la emision de facturas
electronicas. De 2005 a 2010 el numero de comprobantes emitidos fue de
1,133,213,763, dicha cifra se duplic6 unos meses después, en 2011. Llegando a
una cifra de 38,218,642,754 en septiembre de 2018. La factura electrénica beneficia
a ambas partes, a la autoridad fiscal dado que se obtiene mayor control sobre las
actividades que realizan los contribuyentes, y a éstos, porque da garantia sobre el

bien o servicio adquirido.
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Grafico 18. Numero de facturas emitidas, 2010-2018.
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Fuente. Elaboracién propia con datos del SAT (2018).

En el grafico 19 se observa las sentencias definitivas favorables al SAT en millones
de pesos. La linea de tendencia es positiva de 2010 a 2018. Las sentencias se
producen cuando algun contribuyente quiere defenderse en casos de imposicion de
créditos fiscales o ante algunas negativa de devolucién de impuestos. En este caso,
se muestran aquellas sentencias que beneficiaron al SAT. En el primer trimestre del
2010 el monto fue de 7,782 mdp, y llegbé a 86,283 mdp en el tercer trimestre del
2018.
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Grafico 19. Sentencias definitivas favorables al SAT, 2010-2018 ($ mdp).
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Fuente. Elaboracién propia con datos del SAT (2018).

El grafico 20 muestra la recaudacion que la entidad tributaria obtuvo mediante actos
de fiscalizacién como las auditorias, las cifras son en millones de pesos. La linea de
tendencia es positiva, y en el primero trimestre del 2011, se recaudd mediante este

método 27,758 mdp, mientras que en el tercer trimestre del 2018 la recaudacion

ascendio6 a 140,770 mdp.
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Grafico 20. Recaudacioén derivada de auditorias, 2011 a 2018 ($ mdp).
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Fuente. Elaboracion propia con datos del SAT (2018).

Finalmente, los gréficos 21 y 22 sefialan las devoluciones por tipo de impuesto, en
millones de pesos. Ambas tendencias son positivas, por lo que se infiere que los
contribuyentes se han beneficiado con una tendencia al alza en la devolucién de
impuestos, como lo son el ISRy el IVA. En ISR, las devoluciones fueron de 564 mdp
en enero de 2010, y en septiembre de 2018 la cifra alcanzé 1,364 mdp. Para el caso
del IVA, se devolvieron 8,355 mdp en enero del 2010 y 38,731 mdp en septiembre
del 2018.
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Grafico 21. Devolucién de ISR, 2010 a 2018 ($ mdp).
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Fuente. Elaboracién propia con datos del SAT (2018).

Grafico 21. Devolucion de IVA, 2010 a 2018 ($ mdp).
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Fuente. Elaboracion propia con datos del SAT (2018).
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En este capitulo se mostraron la evolucion de algunos indicadores de recaudacion.
Dichos datos ayudan a fortalecer la idea de que la facturacion electronica ha
beneficiado a la entidad fiscalizadora. En tanto, los beneficios a los contribuyentes
son contradictorios ya que se observa que la mayor recaudacion proviene de las

personas fisicas. Los datos presentados fueron los siguientes.

e [Evasion por tipo de impuesto y evasion total. El ritmo de decrecimiento para
la evasion del ISR e IVA aumentaron, al igual que para la evasion total de
impuestos, es decir, a partir del uso obligatorio de la factura obligatoria, el
combate a la evasion de impuestos se acelero.

e Padréon de contribuyentes, numero de certificados digitales, numero de
emisores de factura electrénica, niumero de facturas emitidas, sentencias
definitivas favorables al SAT, recaudacion derivadas de auditorias, y
devolucion de IVA e ISR. Para estos indicadores la linea de tendencia fue
positiva en los periodos presentados en cada grafico. Po lo que podemos
sefialar que la implantacion de la factura electronica tuvo éxito en la

recaudacion.
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CONCLUSIONES.

En los ultimos afios diversas entidades fiscales, en diferentes paises, han decidido
adoptar el método de facturacion electronica, lo anterior motivado por diferentes
situaciones, por ejemplo, en Chile, Bélgica, Holanda, Alemania, Francia y Suiza, la
facturacion electronica es fomentada a fin de simplificar los procesos que conlleva
el cumplimiento de las obligaciones tributarias. Para Asia y para la mayoria de los
paises de América Latina, incluido México, la factura es una herramienta
implementada con el fin reducir y combatir los indices de evasion de impuestos. El
uso de este comprobante fiscal se hizo obligatorio en 2014, representado un cambio
sustancial en los esquemas de comprobacion fiscal. La evolucion en los esquemas
se produjo junto con la modernizacién del gobierno electrénico en materia fiscal,
donde la comunicacion entre la entidad tributaria y contribuyentes, en gran parte, se

realiza a través de portales electronicos.

Con la introduccion de la factura electrénica, México se posicion6 como lider en
Latinoamérica y en el mundo en la emisién de este comprobante, e inclusive, otros
paises han adoptado este esquema. La factura electrénica lleva 4 afios de uso
obligatorio en México, y sin duda los cambios y beneficios en la recaudacion son
notorios. Las normas sobre el uso de estos comprobantes, se han ido
perfeccionando por la entidad tributaria. Pero, es importante sefialar que la entidad
fiscal debe actualizar cada cierto periodo de tiempo los esquemas de facturacién,

pues toda actualizacion tiene un ciclo de vida.

Por ejemplo, el 27 de diciembre del 2018, el nuevo gobierno federal, encabezado
por el Lic. Andrés Manuel Lopez Obrador, anuncié que presentara un plan para
combatir la evasion de impuestos ocasionado por el uso de facturas electrénicas

falsas, también anuncié que impulsara una reforma constitucional que cambiara
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varios delitos a la categoria de graves, entre otros el robo de gasolinas, el uso de

facturas falsas, la corrupcion y los delitos electorales.

El 4 de enero del 2019, los Diputados del partido Movimiento de Regeneracion
Nacional (MORENA), mencionaron algunos cambios propuestos a la regulacién en
materia de facturacion electronica, ellos sugieren sancionar con las mismas penas
del delito de defraudacion fiscal, a quien expida, adquiera o enajene facturas
electronicas que amparen actividades inexistentes, falsas o actos juridicos
simulados. La Prodecon, categoriza a las empresas facturadoras de actividades
simuladas, a aquellas personas morales que hacen fraude al emitir facturas falsas
sobre operaciones no realizadas, con el fin de simular aumentos de gastos de

operacion, y asi, pagar menor impuestos.

En marzo del 2014 se firmo el Plan Estratégico Aduanero Bilateral entre México y
Estados Unidos, cuyo objetivo es permitir a inspectores de ambos paises que
examinen aduanas seleccionadas en los paises participantes. De acuerdo al
informe tributario y de gestion del SAT, correspondiente al tercer trimestre del 2018,
se detectaron operaciones comerciales realizadas con facturas electronicas falsas
y proveedores inexistentes de mercancias, por un valor en aduana de mil 115 mdp,
lo cual significa un aumento de 465.4 mdp en comparacion con el mismo lapso de
2017.

Con base en las declaraciones oficiales, la factura ha creado diversos beneficios
para la entidad tributaria, ya que la factura electrénica le ayuda a combatir la evasion
y acelerar el proceso de fiscalizacion de los impuestos; asimismo, el nimero
contribuyentes inscritos al padron crecié y también el nUmero de comprobantes
emitidos. La mejora en estos indicadores permite desarrollar las actividades de
fiscalizacion de manera mas eficiente, lo que se traduce en aumento en la
recaudacion derivadas de auditorias, mejora en el indicador de sentencias
favorables al SAT, entre otros. Los beneficios de este tipo de actos de fiscalizacion
alcanzaron sus mayores niveles en 2015 y 2016, en 2017 la expansion en la

recaudacion de impuestos empieza a desacelerarse.
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Esas mismas declaraciones oficiales, sefialan que el contribuyente se beneficia de
la factura electronica ya que con esta cuenta con un documento de comprobacion
fiscal seguro y que, ademas, otorga legalidad a las actividades comerciales que
realiza. Asimismo, la factura electronica es parte esencial en las solicitudes de
devolucion de impuestos y facilita cumplir con sus obligaciones fiscales, como la
declaracion de impuestos. No obstante, la factura electrénica se convirtio en una
herramienta de control de las actividades de los contribuyentes, un costo que todos
los contribuyentes deben pagar con la intencién de limitar la evasion.

La informacion obtenida en este trabajo de investigacion en relacion con la
recaudacion y evasion de impuestos corrobora lo anterior. El capitulo 3 sefiala que,
en la evasion por tipo de impuesto y evasion total, el ritmo de decrecimiento para la
evasion del ISR e IVA aumentaron, al igual que para la evasion total de impuestos,
es decir, a partir del uso obligatorio de la factura obligatoria, el combate a la evasion
de impuestos se aceleré. Respecto al padron de contribuyentes, nimero de
certificados digitales, niumero de emisores de factura electronica, numero de
facturas emitidas, sentencias definitivas favorables al SAT, recaudacion derivadas
de auditorias, y devolucion de IVA e ISR, la tendencia fue positiva en el periodo de
2010 a 2018.

A continuacién, se exponen algunas recomendaciones que podrian integrarse al
sistema tributario mexicano, estos basados en experiencias internacionales. El
primero seria modelo de facturacion brasilefio, el cual es complejo, pero trae
grandes beneficios en términos de recaudacion de impuestos, y lo integra los

siguientes pasos:

= El primer paso es la facturacion, el emisor origina una factura a fin de
comprobar una accién comercial.

= El segundo paso es la entrega de la factura generada a las bases de datos
de la entidad fiscal, esto es, después de que se genere un archivo XML de la

factura firmada digitalmente.
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El tercer paso es esperar la autorizacion, la entidad fiscal recibira la factura
a través de su sistema, hace un andlisis y valida la factura cuidando algunos
de estos aspectos:

o La firma digital, que garantiza la integridad de la factura,

o Lanumeracién de la factura, que asegura que dicho documento no se

emite mas de una vez,

o El emisor de la factura debe estar autorizado por la entidad fiscal.
El cuarto paso seria conservar el archivo digital de la factura una vez recibido
la respuesta de autorizacion por parte de la autoridad fiscal. El periodo de
conservacion es minimo 5 afios en el caso brasilefio.
El quinto paso es la emisién del documento auxiliar de la factura electrénica
emitida, una vez obtenida la autorizacion.
El sexto paso es el libre transito de los bienes comprados con el documento
auxiliar, ya que en el proceso de logistica se puede encontrar con auditores
publicos, y de esta manera se agilizara dicho proceso de revision.
En el séptimo paso se realiza en la recepcion de la mercancia, al recibirla el
comprador verificara la clave de la factura en el sitio electronico de la entidad
tributaria, ya que, si la factura es falsa podria comprometer al comprador en
una accion de fraude o conspiracién para evadir impuestos. Pero, si se
verifica la clave exitosamente, el comprador debe archivar dicho
comprobante junto con el documento auxiliar. También debe constatar que
el vendedor le haya proporcionado un archivo XML via electronica. Por
altimo, el comprador tiene la obligacion de confirmar que recibidé la

mercancia.

El integrar este modelo de facturacion como complemento al actual sistema

tributario, se obtendria mayor control sobre las operaciones comerciales realizadas

por la empresas, dado que el sistema de la entidad tributaria invalida cualquier

operacion comercial cuando cualquiera de las dos partes tenga alguna deuda fiscal,

por lo se les obliga a cumplir con cada una de sus obligaciones fiscales. Como

beneficio se podria obtener mayor recaudacion en el ISR y principalmente en el IVA.
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También se podria adaptar al sistema tributario actual mexicano o incluso realizar
acuerdos entre paises similares a los que realiza Estados Unidos de América con
la Ley de Cumplimiento Fiscal de Cuentas en el Extranjero o Ley FATCA, la cual
surgid ante la problemética de que los residentes estadounidenses evadian
impuestos al no declarar los ingresos en cuentas extranjeras. Para México, no es
ilegal tener cuentas en el extranjero, lo ilegal es evadir impuestos al ocultar los
ingresos de esas cuentas. Al introducir la Ley FATCA, México y Estados Unidos
acordaron un intercambio de informacion de sus entidades bancarias, para detectar

a los evasores de impuestos y aumentar el recaudo (Paredes, 2017).

Finalmente, esta investigacién reviso los impactos positivos de este instrumento de
comprobacién fiscal sobre la recaudacion, y que, de igual forma, mejoré la
fiscalizacion y pretende reducir los costos administrativos de contribuyentes y el
SAT. No obstante, el desempefio de este esquema de comprobacion fiscal, ha
disminuido su eficacia al paso de los afios, y esto se comprueba por los indicadores
de recaudacion de ISR e IVA, la cual sefiala una desaceleracion de la recaudacion
y disminucién de la evasion. Por lo cual, las nuevas medidas y modificaciones al
sistema tributario como los cambios en los modos de facturacion, las sanciones
administrativas y penales, se encaminan a preservar la eficacia del uso de la

facturacion electrénica.
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