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Introduccion

El siguiente doumento presenta un proyealie investigacion en elrea educativa. El
objetvo radicéen disefar uprograma ddormacion docente para el Consorcio Educativo

de Oriente, especificamené&n el plantel PueblaLa creacién del proyecto surge a partir de

un proceso reflexivo de la préctica y el saber pedagagie se manifiesta diariamente en el

aula universitaria, de la insercién del profesional de cualquier area del conocimiento humano
en la docencia sin preparacion o la solvencia necesaria de conocimientos didacticos, ademas
del compromiso con el que debentar la educacion superior privada analizando modelos
pedagodgicos, planes y programas de estudio y la planta docente. Considerando que la
docencia universitaria estd en constantes cambios respecto a la cultura de ensefianza
aprendizaje, el pfesor univesitario necesitdormacion permanente, pues su fidmces

clave para la formacion integralel alumnadode ahi la importancia de implementar
diagnésticos de necesidades de formacion docente, que peghdiserio de programasy la

evaluacién y seguimi¢o de los mismos.

A través deéDepartamento Psicopedagogico y la Coordinacion de Posgrado e Investigacion
del Consorcio ya mencionadee han obtenido los datos cuantitativos y cualitativos que
reflejan el estad@académico y las caracteristicdscentes ge se han establecido en el
planteamiento del problema. Para fundamentar el proyecto mediante la teoria, se ha realizado
la busqueda bibliografica en libros, articulos de revistas educativas, periddico electronico y
tesis de corte nacional e internacigndéfiniendo temas fundamentales comeactica
pedagogica, saber pedagogico, formaai@tente y necesidades de formacién dogente
ademas de la revision de politicas educativas que emiten los organismos internacionales en
la Conferencia de Paris, BolonyaANUIES, y autores comdejada, Shulman, Zabalza,
Medina y BarqueroHonoré, Diaz, Davini, Imbeabn, Diaz y Casillas,Ducoing Watty y

Fortoul Olliver.

Para la construccion metodgica del proyecto, se considendilizar un enfoque
cuantitativo,a través de la aplicacion den cuestionari@ fin de identificar las necesidades
de formacion dcente, el trabajo de campo @3 experimentalla poblacién objetivo son

10



docentes de los difemées plantelegue conforman dicho Consorcio, considerando ademas

una pofundidad del conocimiento descriptiva.

Respecto a los alcances a largo plazo se plantea el prop@sibmsolidar al CE@corde a
su vision y misiony establecer la iportancia de la preparacién dasegresados como
personas capaces de respordaistintos contextos socialedevar la calidad académica que

posiblemente devenga en mayor nimero de matricula y egresados.

Planteamiento del problema

La practica pedagdgica y el saber pedagdgico son fundamentales en el proceso formativo
docente, actualente, la docencia puede ser brindada s&tae profesionistas dkstintas

areas académicas, no precisamente por especialistas en pedagogia, debido a ello el tema de
la preparacion formacion esle gran relevanci&n educacion superior, se habpefiles

docentes constituidoa partir de saberes y competencias profesionalessmsbargo,el
docentesigue sin comprender en muchas ocasig@so adquirir dichas competenciasaku

es su perfil, como identificareceglades en su practica docentdemd deaquella dificultad
parareflexionar sobréas diversas etapas de formacidn y problematicas por las que atraviesa

al iniciarse en la practica educativa

En muchas situaciones, el profesorado de la EdutaSidperior concluye la etapa
universitaria y 8 inserta al plano laboral docente en instituciones publicas y privadas sin
disponer de un plan de formacién docente o permanente. Es un hecho que, al empezar este

proceso | abor al docente, hay carencias, | os

continlacon suejercido docente con un conjunto de saberes dispersos, difusos,
superficiales que lo acompafian durante su desempefio; a los cuales se
suman la rutina, conformismo, condiciones adversas del medio, ausencia de
programas de formacion y un abandomgelectual que se apodera del
docente ayudado por la fragilidad de un compromiso que no ha podido
desarrollar. Se trata de hacer un balance, sobre como consideramos nuestra
formacién docente en relacion con los siguientes criterios: (a) formacion
personal, (b) formacion tedrica, (c) formacién disciplinar y (d) formacion como
investigador y lo que es mas importante la promocién de los valores como la
libertad, el respeto a la dignidad de la persona, la solidaridad, el pluralismo y la
justicia social (Diaz, 2006 p.97.
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Derivado de esto, existe la idea de que el fracaso o el éxito en la parte académica de las
instituciones, se debe a la calidad formativa de los docestessiemado a las instalaciones,

planes y programas de estudntre otrosPaa mejorar el proceso de formacion docente, la
evaluacién que realiza el alumas un factor que permite el establecimiento de necesidades

y la busqueda de estrategias que faciliten el trabajo docente como lo menciona Laffitte (1991)
citado en Martinez (2A®), el propdsito de la evaluacion docermgbra sentido cuando

camina hacia la profesionalizacion, que se entiende como un proceso planificado, de
crecimiento y mejora, en relacidon con el propio conocimiento, con las actitudes hacia el
trabajo, con la intgucion, y buscando la interrelacion entre las necesidades de desarrollo
personal y las de desarrollo institucional y social. Caballero Prieto (198%flexiones en

torno al n¥%cl eo ARefl exiones y t panidiedene i as SO
i nternacionales: | a dimensi -n ®timengonacul t ur a
gue los programasle formacion docente no siempre son coherentes respecto a los
lineamientos filosoéficos, politicos, sociales, econdmicos y culturales sieciadad o en

especifico de la institucién en la que se quiera implementar, actualmente, pareciera que los
esfuerzos realizados para la formacion de recursos humanos no tienen respuesta ante las

exigencias de los estudiantes y el contexto.

Si se aterriza estos aspect@s un ambiente especifioal, Consorcio Educativo deriente

en el aflo de 1996, pensando en un proyecto educativo de gran alcance crea la Universidad
de Oriente, proyecto que alcanza el establecimiento de cinco planteles: Cancun, Puebla,

Veracruz, Poza Rica y Coatzacoalcos, ademas de incluir al Colegio Sn Angel con oferta de

educacion basica y medio superyddO Global University, la universidad en linea

En la actualidad, el Consorcio Educativo de Oriente, ofeéisde 34 licenciaturdéreas de

salud, economico administrativa, disefio, arquitectura e ingenieria y humanidades) y 23
posgrados, en modalidad presencial, djeaty online. El Consorciouenta con una plantilla

de 530docentes de distintas disciplinas que intervienen erickasciaturas y modalidades

ya mencionadas.

En el Consorcipse plantea un modelo educatigue se actualiza y consolida el Proyecto
Milenium, en este se busca un aprendizaje activo y humanista en el que se desarrollen

inteligencias multiples, emociohg espiritual,en el modelo pedagogico se centra la teoria
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constructivista y se fundamenta en los pilares de la educacién: ser, conocer, hacer, convivir
y transformarse, ademasl Consorcio busca formar al estudiante de forma integral,

promoviendo la ingstigacion, innovacion, creatividad y la responsabilidad social.

El CEO, ha contribuido en alguna medida a la formacién docente enabPryecto
Milenium, es decir, implementado cursos para el manejo de idiomas, inteligenttiples)u
emocional y gsiritual, ademas de los pilares de la educacion. Algunos de los cursos que
implementaron fueron: Ser+ docente= trascender, Mindflunes y la inteligencia emocional,
Experiencias creativas, Ser tutor, ser UO, entre otros, sin emhargen cuestionario
diagrostico realizado en el afio 2018, titulaBlotovaloracion de la praxis docente en el
Consorcio Educativo de Orienteealizado por la Vicerrectoria, se encontraron los siguientes

datos:

Tablal. Resultados de formacion Milenium drC&O

Cursos. Proyecto Milenium

Comentarios

Ser+ Docente= Trascender 217 docentes del CEO, no hi
acreditado el curso

Taller 291 docentes del CEO, no hi
Afhabl ar=conver acreditado lecurso

Mindflunes y la inteligencia 265 docentes del CEO, no hi
emocional acreditado el Curso

Experiencias creativas 339 docentes del CEO, no h
acreditado el curso

Ser Tutor, ser UO 344 docentes del CEO, no hi
acreditado el curso

Intervencion en crisis 368 docentes del CEO, no h
acreditado el curso

Competencias digitales docentes 333 docentes del CEO, no hi

acreditado el curso
*Elaboracion propia. Informacién tomada de Autovaloracion de la praxis docente.

Mas del 80% de los dentes no &n acreditado los cursgsie se indicaen la tabla 1y en
las respuestas abiertas del cuestionario ya mencionadosgiecentes pudieron responder,
se puede observar que en la mayoria de los casos argumentan falta deléeihpa las
diversas actidades que realizanonsideran que son poco importantes losasiotorgados
y algunosndican no saber como alinegste conocimiento a las asignatuyas imparten.
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En el manejo e implementacion del idioma inglés y francés, 232 docentes no cuentan con
alguna certificacion en algun idioma y los que si cuentan con @stgan el idioman
actividades muy basicas con los estudiantes, por su parte, las inteligencias nadtiples
implementadas y desarrollalmediante diversas actividades, mas del 80% des casos

docentes.

Respecto a las acciones para capacitar al docente y subsanar algpec®s que los

alumnoshan indicado al Departamento de Psicopedagogia, a través de evaluaciones, foros,

etc., el Consorcio determind realizar cursos intersemesrajue permitan al docente

profesionalizarse a través de la busqueda de talleres, diplomados o cursos que se ofertan

dento de la institucion, peroesta gama de cursos, no sdisefiadosa partir de las

necesidadedel docente, no se implementan diagn@stique permitan conocer la realidad

del docente en su practica pedagodgica y sus saberes disciplinares, su desarrollo en el contexto

educativo en el que se encuentran, la comprension de las necesidades docenteparctuales,

lo que posiblemente estos cursmscoadyuve enla profesionalizaciomlel docente, dado

ello Moreno (2013gnDucoing y Fortoul (2013)Rrocesos de FormaciénCOMIE, indica

gueé
Hemos sido testigos de como en las Ultimas dos décadas, en nuestro pais el
discurso referido a la formacid@e profesores ha sufrido un giro significativo,
incorporando  conceptos como  desarrollo  profesional  docente,
profesionalizacion docente, calidad y mejora de la ensefianza, innovacion
pedagodgica, competencias docentes. Estas perspectivas refuerzan la idea de
romper la oferta tradicional de formacidon centrada en cursos o seminarios

aislados sobre aspectos puntuales o solo actualizacion de conocimientos en areas
disciplinares para avanzar a un programa de foldnaoias amplio y complejo.

(p.11)
En las Ultima capacitaciones otorgadas esta el Diplomado en Competencias digitales, el

cual se alinea a las necesidades que el docente requiere para establecer su practica docente a
partir del proyecto Mileniumentre otros conocimientos; este la incidencia de asscia

fue del 32.7% del total de la plantilla docente, y de un 54.48% de inasistencia, esto puede ser
un indicador respecto al porcentaje de docentes que no manejan y conocen el proyecto bajo

el cual deberan acompafar su practica docente.

Las capacitacimes del ser por la coordinacion del talento humatienen la finalidad de

trabajar el saber pedagogico, consideradas dentro del departamento pedagdgico, estipulan
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gue todos los docentes deberan tomar cinco cursos y siete los tutores, la incidencia de

asigencia fue 26% y 28% de inasistencia.

Es importante mencionague los docentes realizan el pago de los cursos, en algunos casos
se presenta algun apoyo institucional que permégor seriedad para la acreditacion de los
mismos. Ademas, el CEO reclutadacentes horasclase, por lo tanto, los docentes
argumentan que deben desarrollar actividades en otros espacios para el fortalecimiento de su

practica docete.

Dado el caso del CE@s importante establecer un diagndstico de necesidades que permita
disefia un programa de formacion docente para el Consorcio Educativo de Oseihta,
pensadaonsiderar al plantel Puebla, para el disefio del progranmaue en los resultados

del cuestionario dAutovaloracion de la praxis docenteesultd ser el plantel cat mayor

namero de docentes capacitados en torno al modelo pedagogico/ proyecto Milenium, no se
han realizado mas cursos que impliguen competencias y saberes docentes, ademas este
plantel cuenta con el mayor nimero de docentes y oferta educativa &lpsienezo en
fundarsey asi fortalecer la practica docente en el CEO que dé como resultado la formacion

de profesionales capaces de responder a las necesidades laborales, éticas y humanas actuales.

Preguntas de investigacion

¢Qué necesidades de formacifbcente se presentan en el Consorcio Educativo de Qriente
considerando todos sus planteles

¢ Qué necesidades de formacion docente se presentan en el plantel Puebla, del Consorcio Educativo de
Oriente?

¢Cuales son los ejes de formacion bajo los cualesalizara el disefio del programa de formacion
docente?

¢ Qué modelde formaciérdocente esl méas adecuado para disefigregrama de formacion en el

plantel Puebla, a partir de las necesidades diagnosticadas?

Objetivo general

Disefiar un programanstitucional de formacion docente para el Consocio Educativo de
Oriente especificamente el plantel Puebla, a partir de la deteccionecesidadesie
15



formaciéon docentepara fortalecer los saberes y competencias profesiopatesjorar la

practica docente.

Objetivos especificos

U Realizarun instrumento para diagnosticar las necesidades de formaciéon dexente
los planteles que conforman el Consorcio Educativo de Oriente
U Determinaras necesidades de formacion docente en el Plantel Puebla perteneciente

al Consorcio Educativo de Oriente.

U Establecer los ejes de formacion bajo los cuales se disefiara el programa de formacion
docente para el Consorcio Educativo de Oriente, derivados posteriormente del

diagndstico de necesidades.
Justificacion

La presente inestigacion contempla un interés enfamacion docente como unedio
necesario para la formacion profesiodal alumnado, desde luego que es un tema que ha
sido tratado por diversostadiosos de la educacigsinembargoges necesario poner énfasis

en b atencion que requiere, pues engloba de manera directa diversos factontel @b
alumno, la educacién, tambiéal egresado y la capacidad para responder a distintos
contextos, la calidad educativa, la conciencia educativa actual que devienavamce o
retroceso socialAsimismo, se plantea la necesidad de disefiar programas de formacion

docente funcionales en la educacion superior privada.

Con el desarrollo de la presente investigacion se pretende lodisei@ de un programa de
formacion daente a partir de la revision bibliografica de los distintos modelos de formacion
docente, las problematicas derivadas de esta temética, las dificultades que se han encontrado

en la educacion Superigrun diagndstico de necesidades de formacion docente.

Dentro del proyecto de investigacion se pretendealizar las variables o factores
presentados dentro del planteamiento del problema, indicando asi los siguientes: la practica

pedagogica y el saber pedagdgico como elementos famdal®s en el procesde
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ensefianzaprendizaje que se presenteeéaula, la formacion permanens docente como
una necesidad de primera mano en la educacion sugesativersos modelos de formacién
docente, el modelo pedagodgicdas necesidadede formacién docentggresentes en el
Consorcio Educativo y Oriente y su plantel Puellas aspectos no considerados son la
modificacién del modelo pedagég de la universidad la logistica en la contratacion de

docentes.

El disefio delprogramade formacion docente servide manera directa para subsalaar
necesidades docentes dentro de la instituda® ,impactos mas notoricse veranen el

docente yel alumno

Es una necesidad la formacion docente vista desde la aproximacion hacia el correcto proceso
de ensefanzaprerizaje, mediante el sabbacer de los docentes, rompiendo esquemas
tradicionales. Esta investigacion abre paso a la formulacion de departamentos establecidos
en cada una de las instituciones de Educacion Superior y considerar programas de formacion
doceneé para elevar el nivel académico que ofertan, estdauair cierto sentido cuatro

aspectosdocentealumnao formacion académicaontexto social.
Se pueden beneficiar con el estudio de manera directa al ser parte de la investigacion:

- Docentes de las lenciaturas manejo adecuado deaberes, competencias y
estrategias adeiadas para el proceso de enseftaaqzeendizaje

- Institucién: Consolidacién en el mercadalidad educativa, innovaciéaymento de
matricula.

Se puedebeneficiar de manera indirecta

- Alumnos de lasicenciaturas
Desde luego que el proceso investigativo traera nuevo conocimiento al autor, sobre los
modelos de formacién docente, las deficiencias docentes, bibliografia sobre el tema, la
posibilidad @& la creacién de un nuevo prograoge se adste a las necesidades de la

institucion seleccionada.
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Alcances y limitaciones del estudio

La presente investigacion aporta datos importantes seimas especificos de la formacion
docente considerando competencias y saberes profesionalgsanpas de formacion y

necesidades de formaai, esto como elementpara el desarrollo profesional docente.

Los alcances de la investigaciavorecen el conociranto para entender a la formacion
docente comindispensablen todas las instituciones dducacion superior y es importante
para favorecer el trabajo cotidiano docente y la solucidbn de problemasspectos

educative.

La investigacion demuestra que las necesidades de formacion docente siedupre est
presentes, y que la formacién debe settinoon, el aprendizaje para toda la vida ante la

sociedad del conocimiento, para la formacion profesional del estudiante.

Una limitante de la investigacion reside ehdiagnostico de necesidades cgre esta
investigacion se ha contempladnicamente enspects cuantitativosseria importante la
aplicacion de métodos cualitativos para profundizar y comprender aquellas necesidades del
docenteTambién la investigacion ha delimitado el disefio a un solo plantel de Consorcio,

debido a los cambios regionaldsmatriculadocente, de planes de estudios ofertados, etc.

Estructura de la investigacion

En el primer capitulo se presenta el marco contextudh devestigacion describiendo
algunas politicaglue han surgido en torno a la formacion docente yde®m@es que han
realizado organismos nacionales e internacionales en torno al tema. Se considerésgalizar
apartadolo mas ajustado posible a la educacién supewnar,que existen diversas
investigaciones en torno a la formacion docente en educag@alyamedio superior, pero

en educacionuperior es limitado
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En el segundo capitulo sescriben, explican y analizdos aspectos teéricosigelacion a
la formacion docente: perfil profesional docente, competencias profesionales docentes,
saberes dmentes, programas y modelos de formacion, diagnostico de necesidades, desarrollo

profesional.

En el tercer capitulo se da a conocer la metodologia utilizada para esta investigacion, los
procedimientos utilizadopara la seleccion de los sujetts constuccion del instrumento
para el diagnostico de necesidadkesformacion docenten el Consorcio Educativde

Oriente ysus planteles
En el cuarto capituleeaborda la descripcion, el andlisis e interpretacion de los resultados,

gue mediante la aplicacid@el instrumento permiti@entificarlas necesidades de formacién
docente, los ejes de formacién y la realizaciéndisdfio del programa de formacién docente.
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL

Se ha considerado estructurar el marctegturalde la presente investigacj@ntravés de las politicas,
documentos y accionesagse han realizado solfsemacion docente en relacion a hechos econémicos

y politicos.Se pretenel respondea interrogantes como: ¢ Qué politicas o aesithan desarrolladtts
organismos o instituciones internacionales y nacionales en torno a la formacion docente en educacion
superior?, ¢En qué momento la formacién docente se consolidé como una accién necesaria dentro de
la educacion superior? ¢ Qué sucede comtzeiion € docenteen el Consorcio Educativo de Oriente

y el plantel Puebf2Asimismo, realizar el marco contextual es indispensable para conocer la historia de

la institucion que se ha considerado para el proyecto ya mencionado, el conocimiento del alumnado que
mantiene en sus aulas y desde luegterminar la importancia de un docente capaz de dirigirse en este

espacio universitario.

Dado esto, el tegtesta organizado inicialmente agrcontexto internacional, partiendo @gunas
acciones dia Organizacia de las Naciones Unidas para la Educad#&@iencia y la Cultura
(UNESCO)y la Organizacion para l&ooperacion y Desarrollo Econdmge(OCDE),
posteriormente se planted contexto nacional indicando las acciones de organismos e
instituciones como Seetaria de Educacién Publica (SERsociacion Nacional de
Universidadese Instituciones de Educaciéon Superior (ANUJE€onsejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT) y el Plan de Nacional de Educacion Superior, y con ello

dar paso al contto del Consrcio Educativo de Oriente

1.1. Marco contextual internacional

Dentro deeste apartado se hace menciondde organismosJNESCO y OCDEy sus

planteamientos sobre la importancia de la formacion docente en la educacion.

La renovacién del sistema de ensef@a superior en México, lalbqueda de ste por
incorporar en si, las innovaciones educativas, alcanzar la calidad de sus servicios, la eficacia
y la eficiencia, responden a la visualizacién de las posturas y lineamientos sefialados en el

ambito internacioal.
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En la Conferencia Mundial sobre la Educacién Superior (2009) con sede en la UNESCO, se
plantea que es necesario un cambio profundo en la manera en cdmo se da el conocimiento,
es decir, en la manera en cOmo se accede, se construye y se distrbelyafdEme de la
Conferenciasbre Educacion Superior en la Sede de la UNEB@@xis (1998), articulo 10,
se estipula que:
Un elemento esencial para las instituciones de ensefanza superior es una
enérgica politica de formacion del personal. Se deberiableser directrices
claras sobre los docentes de la educacion superior, que deberian ocuparse sobre
todo, hoy en dia, de ensefar a sus alumnos a aprender y a tomar iniciativas, y no
a ser, Unicamente, pozos de ciencia. Deberian tomarse medidas adecuadas en
materia de investigacién, asi como de actualizacion y mejora de sus
competencias pedagogicas mediante programas adecuados de formacion del
personal, que estimulen la innovacion permanente de los planes de estudio y los
métodos de ensefianza aprendizafgje aseguren condiciones profesionales y

financieras apropiadas a los docentes a fin de garantizar la excelencia de la
investigacion y la ensefianZp.26)

Esto resulta entonces, un indicativo para promover de manera internacional la formacion
docente pa todas las instituciones y en especifico de la educacion superior, no por restar
importancia a los otros niveles escolares, sino porque ahora compete la revision del nivel

superior.
Por su parte, el acuerdo de Cooperacion Méexas@DE, (2010) indica:

Reforzar la importancia del papel que juegan los docentes; determinar estdndares
claros de la practica docente; garantizar programas de formacioén inicial docente
(ITP, por sus siglas en inglés) de alta calidad; atraer mejores candidatos;

profesionalizar laedeccion, contratacion, y evaluacion de docentes; y vincular

a los docentes y su desarrollo profesional de forma mas directa con las

necesidades de las escuelas. (p. 3)

Esto lleva a comprender que la importancia de la formacion dogenisualiza a pdrtde
las necesidades que se presenteari eontexto institucional las politicas de los organismos

deben ser consideradas acorde el contexto cultural, social y econémico.

En el i nforme de Delors (1996) sobmpaaldiLa edu
UNESCO, se hace mencion del docente como prioridad en la formacién del alumno, por ello

se deben crear y actualizar estrategias necesarias, ademas de desarrollar, financiar o bien
planear programas en los que el docente pueda formarse segimiissague se dan dia a

dia en la educacion.
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Marcelo y Vaillant (2015), establecen que el interés por la formacién de los docentes, fue
resultado de los grandes cambios propiciados a parta seciedad del conocimiento, las
transformacioney oportunidaeslaborales, la reestructuracion en las necesidades de las
empresas nacionales e internacionades como la biusqueda de las competencias en los
profesionales y técnicos dedicados a diversas actividades en el &mbito laboral y educativo.

A esta situacin se suma la expansion de establecimientos educativos entre 1950 y 1975, y
en 1985 con la educacion superior, asimismo la masificaciéon de matricula de alumnos y

expansion del cuerpo docente.

1.2. Marco contextual nacional

Los programas de formaii de docems, segin Ramirez (1999) son aquellos mecanismos o
procedimientos formulados o creados para poder ayudar a todos los docentes en la
capacitacion y actualizacion de saberes, el contenido disciplinar y pedagogico. Se
considera que stos, fueron mplementdos en educaciosuperior a finales de los afios
sesenta y principede los setenta, en México aproximadamente se iniciaron en aquellos afios

para solventar los problemas modernos que la universidad enfrentaba.

La educacion superiaiebera impartirse postermente al bachillerato, sus funciones radican

en la formacion profesional en distintos campos de la ciencia, la tecnologia, la docencia y la
investigacioén, la educacion superior en México puede ser universitaria, tecnolégica o normal,
ofreciendo el nivede técnico superior universitario, licenciatura, especialidad, tniegs
doctorado, considerandates ultimos como posgrado. La educacion superior puede estar
plasmada en universidades publicas autonomas, instituciones de educacién superior publicas,

estatales o federales e instituciones privadas.

Segun Portilla (2002), el rapidacremento demogréafico en Méxi@o partir de 1940 vy el
proceso de industrializacion, aunado a la expansién del comercio y las comunigaciones
contribuyeron al crecimientde ks ciudades, lo quenplicd pasar de una poblacién rural a
una urbana. En 1930, 28.53% urbanay @b.Aral y en 1980 50.92 urbana y 49.8% rural.

El proceso eondmico y demografico implicarama ampliacion de la demanda en educacién

y particularmenteen la educacién superioEn México los problemas modernos de la

universidad son: la expansion institucional, la masificacion y la profesionalizacion. Casillas
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(1987), define a la primera como aquel proceso en el que se crean redes de instituciones de
edu@cion superiorLa profesionalizacion es definida como el proceso de conformacion de la
profesion docente y del mercado académico; la expansion de las plantas de profesores e

investigadores, los nuevos tipos de docentes y las nuevas culturas académicas.

La masificacion de la matricula estudiantil fue propiciada por el contexto que se presentaba,
la economia detorgn México a partir de 1940 mayor ingresaaa@cion superior, con esto

inici6 la iniciativa privada, segun estadisticas presentes en Brur®e) (&ntre 1960 y 1970
existe un icremento de casi cuatro vecesldesducacion privada, mientras la educacion

publica crecia al dobléa privada lo hacia cinco veces mas.

La iniciativa privada eneducacion superior se inicio cola Escuela Libre de Decho
establecida en 1921, en 1935 se fundé la Universidad Autonoma de Guadalajara, en 1943 el
instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey y la Univelbieladmericana,

sin embargda mayor parte de las Instituciones privadas que fmaci@actualmente se crear
despues de 1960, en respueslas necesidades de una sociedad en crecimiento y con deseos

de varias oportunidades.

Tabla2. Matricula de alumnos e incremento de universidades publicas y privadas

Matricula (1969) Matricula (2000)
ALUMNOS 76269 2073500

Universidad puablica  Universidad privada
(196061) (198081)
24 a 39 8a49

*Autoria propia, informacién tomada de Hirsch (1983)Remorama de la formacién de profesores
universitarios en MéxicdVatricula de alumnos en 1969 y el afio 2000 e incremento de universidades

publicas y privadas.

En la tabla 2se puede observar cOmo se presenta la expansion de la mdgit@B0 al afio
2000,un aumento considerable, lo que derivo en una expansidstiadiones superiores de

1980 a 198]1se presenta un aumento de casi 35 instituciones privadas o particulares, debido
a la falta de acceso a la universidad publi€an el aumeto de la oferta de los particulares,

las instituciones publicasfrecenun mayor nimero de lugares a quienes, siendo buenos

estudiantes, no cuentan con los recursos suficientes para sufragar estudios.
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Como consecuencia también aument6 el porcentaje de profesores, en pocos afos con el
crecimento tan acelerado de las IEStas sevieron con la carencia cada vez mayor de
profesorado y consecuentemente obligados a admitir en sus cuerpos docentes a personas que
satisfacian cada vez menos los requisitos adecuados para impartir la educacion. Esto
determind que a mayor necesidad de pgeprofesores, mayor posibilidad de reclutar
personas reciéegresadas del nivel superisin ninguna experiencia en el ambito profesional

ni en el de la docencia y sin ningun proceso de formaqidm les permitiera comprender y

desarrollar con indiceedtalidad una tarea para la cual nunca fueron formados

Algunas de las consecuencias que trajo consigo el crecimiento acelerado al que se ha hecho
referencia, fueron la rapidez con que las instituciones tuvieron que responder al crecimiento
de la matriculano teniendo la opoprtunidad de analizar los lineamientos que les permitieran

ofrecer ura ensefanza de calidad

Segun Hirsch (1983), durante la etapa de gobernacion del presidente Lépez Portillo y de
Miguel de la Madrid, viene una disminucion de estax@sos de masificacion, ya que el
contexto social y economico, estaba delimitado por las politicas neoliberales, que llevaron a
una disminuciéon de gastos del 0.76% al 0.43%, las consecuencias de esto derivan en la
reduccion de matricula y la toma de demisis educativas consolidadas en los organismos

bancarios internacionales, no hay avance cientifico ni en otras disciplinas.

Con ello, llega la crisis d&a universidad, que deriva en primer plano en una crisis en la
formacion del alumnado o del profesignes por ello que es necesario revisar el contexto

vinculado con la formacién y practica docente universitaria.

Frente a los resultados no esperados de la expansién, tales como el deterioro de la docencia,
desvinculacién de las necesidades sociales, otmacgn de matricula en éareas de
especializacion tradicionales (derecho, medicina, s&cpresenta la reforma e innovacion

universitaria.

A partir de la década de 1970, se imcima serie de estrategias que tienen como fin hacer
frente a la crisis,idefiandose politicas educativas estrechamente vinculadasquares de
desarrollo econémicale México, mismas que se han plasmado en el Plan Nacional de
Educacion, 1977, Sistema Nacional Permanente de Planeacion de la Educacion Superior, Plan
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Nacional de Educacion Superior, Programa Integral para el Degardell la Educacién

Superior y Prgrama para la Modernizacion Educativa.

La formacion de los maestros universitarios se ubican en dos momentos, el primero se
presenta cuando no existian espacioséatores y el segundo se presenta cuando existe
interés por la formacién des®s. En México las politicas en apoyo a la formacion docente,
son realizadas por organismos e instituciones como Secretaria de Educacién Publica (SEP),
Asociacion Nacional de tiversidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES),
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT) y Universidad Nackutahoma

de México (UNAM).

Las instituciones y organismos que han tenido interés en la formacion docente respecto al
nivel universitario (las cuales ya fueron mencionadas), han realizado propuestas y programas
respecto, a la creacion de posgrados, en todas las areas del conocimiento humano, pero mas
centradas en la educacion, en programas de becas, en actualizaciom, emndaer centros
internacionales o nacionales para apoyar la investigacion educativa y asi responder a las

problemattas que se presenten.

En cuanto a la Secretaria de Educacion Publica en 1976, la Direccion General de Educacion
Superior considera comuma necesidad la formacion del docente para fortalecer su actuacion,

el Plan Nacional de Educaii Superior sefiala quara el nivel de maestrias, el objetivo de
"desarrollar en el profesional una amplia y alta capacidad innovadora y formarlo en los
métods de investigacion, asi como preparar pelstoeente de alta calificacion”. Para 1978

la SEP, junto con la Direccion General de Investigacion Cientifica y Superacién Académica

ya realiza cursos y capacitaciones para la actualizacion de los docentes.

La ANUIES, por su pee, segun Hirsch (1983) cratos programas para la formacion
docenteel de Formacién de Recursos Humanos y el Programa de Becas para estudios de
grado.Este organismo desde su creacién, ha dedicado tiempo para establecer politicas en la

actualizacion docente, comorseiestra en la siguiente tabla:
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Tabla3. Acciones de ANUIES juntos con otras dependencias para la formacién docente

Organismo Afo En colaboracion Curso
ANUIES 1950 1972 Centro de Didactica y Il Didactica general

Comisibn de Nuevos

Métodos de Ensefian:z
de la UNAM y el Centro
Latinoamericano de
Tecnologia Educacione
parala Salud (CLATES)

ANUIES 1950 1972 UNAM, IPN y EI Areasde conocimiento
Colegio de México
ANUIES 19721975 Centro de Diactica y de Variados cursos

la Comisiébn de Nuevo:!
Métodos de la UNAM
ANUIES 1975 Creacion de Centro d

Educacién Continua

ANUIES 1977 Programa Nacional di Se crea Departamento (
Formacion de Profesore Formacion de Recursc
Humanos para le

EducaciérSuperior

* Autoria propia, informacién tomada de Hirsch (1983Panorama de la formacion de profesores

universitarios en México

Como se aprecia en la tablal@ ANUIES ha sido parte de los diversos cursos y propuestas
para la formacion docente en Méaj en conjunto con otros organismos e instituciones,
considerando en su mayoria cursos de didactica, areas de conocimiento y actualizaciones en

disciplinas.

La Universidad Nacional Autbnoma de México, se dedica a dar apoyos econémicos respecto
a cursos d diferentes areas de conocimiento de didactica, en especifico a profesores de nuevo

ingreso y de posgrado.

Ya en 1980 se plantea la nocién de la existencia de mas de 36 centros e instituciones

interesadas en la formacion docente.
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En educa®n superior 8 ha generado ePrograma de Mjoramiento de Profesorado
(PROMEP)creado er1996 por representantes de la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIEBJomovido por la SEP con la finalidad de
asegurar que las insitiones de este nivel educativo, feales, estatales, autbnomas y
privadas, se integren a los planes y procesos de desarrollo econémico y social de las diversas
regiones del estado. No obstante, el programa sélo a apoyado la planeacion y la promocion
del crecimiento de la educacion superior mediante la creacidbn de nuevas carreras,
especialidades o planteles, pero no han logrado su cometido respecto a la formacién de

docentes.

En el Programa de Desartol Educativo 199%200Q se plantea la necesidad de &apla
capacidad de las IES con nuevas y magamportunidades formativas, jo@r la calidad de
los procesos y agentes del proceso educativo, asegurar que las universidades cuenten con

suficientes profesores e investigadores de alto nivel.

En la actualladel Plan Mcional de Desarrollo Econdmico de México, se propone una vision
de México para el afio 2025, para entonces la cobertura en educacion debera ser del cien por

ciento.

El Plan Nacional 2001segunPortilla (2002)indica que la educacién para futuro que ya
estd aqui hace necesario que, en todos los niveles y modalidades, haya educadores con
caracteristicas precisas, incluyendpor tanto los programas de formacion docente deberan
estar enfocados en

- Capacidad para trabajar en ambientes deolegias de informacion y comunicacion;

- Deseos de propiciar y facilitar el aprendizaje;

- Capacidad para despertar el interés, la motivacion y el gusto por aprender;

- Manejo del contenido disciplinar

- Aptitudes para fomentar la comunicacion interpersomditsabajo en equipo

- Imaginacion para identificar y aprovechar oportunidades diversas de aprendizaje

- Autoridad moral para trasmitir valores a traves geinglo.
Hacia el 2015y 2017, en el informe presidencial del actual presidente Pefa Nieto, se denotan
ciertas politicas respecto al establecimiento de un sistema de profesionalizacién docente que
promueva la formaciéon académica, la modernizacién de infraestructura de escuelas, el

manejo correcto de planes y programas de estudio que deriven en apresijadjestivos
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y desde luego impulsar mayormente el Sistema Nacional de Evaluacion para los ejercicios

gue permitan determinar la calidad docente en educacién publica.

1.3. Marco contextual del Consorcio Educativo de Oriente

El Consorcio Educativo de Orierfiendado en 1996, esta conformado por cinco planteles de
educacion superior: Cancun, Puebla, Veracruz, Poza Rica y Coatzacoalcos, ademas del
Colegio Sn Angel, dedicado a la educacion basica y media superior y UO Global University,
la universidad en line&€uenta con Rectoria Nacional, Vicerrectoria Nacional, Rectores de

planteles, coordinadores de licenciaturas, entre otras areas.

El CEOcon sus cinco planteles, se ha ido consolidando como una institucion reconocida a
nivel nacional e internacional, debiddas diferentes afiliaciones y evaluaciones externas,
entre las que se encuentran: la afiliacion a la Asociacion Nacional de Universidades de
Educacion Superior (ANUIES), contar con programas avalados por los Comités
Interinstitucionales de Evaluacion &slucacién Superior (EES), certificacionegn I1ISO
90012015 cuenta con el Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y
Tecnoldgicas (RENIECYT) otorgado por CONACYT

La misiéndel Consorcices fiformar profesionistas lideres, investigagkrinnovadores y
emprendedores con vision humanista y pensamiento creativo que, a través de la vinculacion
con los entornos nacionales e internacionales, contribuyan a un cambio social, econémico y
politico en donde promuevan la innovacion con el fin @eeh un mundo mejor y logren

trascender en su vida profesianal ( Ma nu a | de identidad CEO,

La vision es ser una universidad de prestigmmovadora, incluyente e influgee que, a

través de su modeleducativo humanisteonstructivista, basado etompetencias, la
internacionalizacion y el uso de nuevas tecnologias, aporte a la formacion de profesionales
gue se conviertan en lideres globales que tengan como propésito transformar la vida de las
personas y trascender asi en el escenario de una sbcerdliante, compleja y cada vez

mas exigente. Sus principios institucionales son: liderazgo, responsabilidad, investigacion e
innovacion(Manual de identidad CEO, 2016).
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Respecto a la oferta educatidal CEO, segun la Vicerrectoria Nacionatuenta enla
actualidad cormas de 34licenciaturas (areas salud, econdmica administrativa, disefio,
arquitecturae ingenieria y humanidades) y 23 posgrados, en modalidad presencial, ejecutiva
y online de manera trimestral, cuatrimestral y semestaksta oferta ssuman otros
servicios universitarios para la sociedad como el Centro de Adquisicion de Lenguas
Extranjeras e Investigacion (CADLEI), el Centro de Consultoria para el Desarrollo Social y

Empresarial (CECODSE) y las Clinicas Universitarias de Salud.

Los cinco panteles del CEO, se fundan de la siguiente maherbniversidadde Oriente
Cancun naci6 en el afio 20I@ertando 10 licenciaturasni2013, se incorporan dos planes
y programas de estudio, actualmente cuenta con 12 licenciaturas, 4 posgracasabeese

7 en linea.

En el afio 2006, se crea la Universidad de Oriente Veracruz, actualmente cuenta con 15

licenciaturas, 4 maestrias presenciales y 7 maestrias online.

La Universidad de OrieatPoza Rica, nacen el ailo 200%fertando 10 licenciaturas2
maestrias, hoy cuenta con 13 licenciaturas y 7 maestrias drditiniversidad de Orierte
Coatzacoalcos, se consolida en 2009, ofertando 11 licenciaturas y una maestria, actualmente

cuenta con catorce licenciaturas, tres maestrias presencialdsgntiaturas.

El plantel Puebla, es el prinieen fundarse, en 199&egun datos de la Vicerrectoria
Nacional del CEO, ebido al crecimiento, cuenta con cuatro inmuebles: Central, San Manuel,
International Cullinary y Valsequillmfertal9 licenciaturaslO maestrias y un doctorado en
modalidad presencial, es el plantel con mayor nimero de progsaat@snos, el nimero

total de docentes es del20.

En su totalidad el CEGegun indica la Vicerrectoria y Rectoria Naciooaknta con 530
docentes y mas d6,000 estudiantesActudmente el CEO considerainicamente su
propuesta en educacion superior con los planteles ya descritos, se especifica el trabajo
docente bajo el Proyecto Milenium, un plan de innovacién educativa de calidad, flexible y
enfocado al éadiante, estableciendo un aprendizaje activo y colaborativo, apoyado por las
TIC y el dominio de idiomas, con la finalidad de ampliar las competencias profesionales.
Dentro de los aspectos de apoyo en TIC, los docentes y alumnos cuentan con recursos

electonicos, graficos y plataforma UO.
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1.3.1.Proyecto Milenium

El modelo educativo bajo el que trabaja el CEO se basa en el aprendizaje activo y humanista,
estdlecela necesidad del desarrollo de inteligencias multiples, emocionales y espirituales,
ademas deantemplar los pilares de la educacion propuestos por UNESCO: ser, conocer,
hacer, convivir y transformarse, busca la formacion integral del estudiante a través de la

innovacion, creatividad, emprendimiento e investigacion.

El CEQ, establece y desarroliana serie de programas para el desarrollo de su modelo

pedagogico:

- Formacion de investigadore®usqueda de la generacion e innovacion en el
conocimiento.

- Formacbn de lectores y escritores: desarrollo de competencias comunicativas y
hébitos de lectura.

- Formacion en competencias tedgtas: habilidad y cultura en el uso de
tecnologias. Plataforma PIRA, en educacion superior.

- Formacion en la certificagh de los idiomas: aplicacion y dominio de inglés y
francés.

- Formacion en la imaginacion, creatividahovacon y emprendimiento: desarrollo
de estrategias, métodos y actividadéindfulness The magic of creativityTraining
InnovationandEntrepreneurship

- Internacionalizadin: movilidad de estudiantes y académicos.

- Beneficb social y servicio comutario: humanismo.

- Conciencia ecdigica: sensibilidad e interés.

- Formacion del bien ser, estar y convivir

- Integracion de la comunidad escolar

- Formacion en el deporte

- Formacion en arte y cultura

En el afio 2016, se realiza una actualizacion al modelagpgito del CEO, a través del
proyecto Milenium, el cual se centra en el aprendizaje activo y colaborativo, uso de las TIC

y la formacion en diversos idiomas, con ello la busqueda de competencias profesionales y el
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uso de metodologias activaedes de caboracion, aprendizaje invertido, aprendizaje
activo, aprendizaje basado en errores y aprendizaje por descubrjri€i® busca formar
estudiantes auténomos, con pensamiento critico y reflexivo, actitudes colaborativas,
destrezas comunicativas, con ligencias multipés,soft skilles y hand skilles, dependiendo

la comunidad de estudiantes en educacion basica, media superior y superior.

El CEO, ademas, estipula una serie de asignaturas necesarias para el desarrollo del modelo

pedagadgico:

Tronco

de humanismo,

creatividad, Maestria ==

innovaciény Morineting and omen reotivy
emprendimiento : -

© Bachilterato

Figural. Modelo basado en la sustentabilidad, tecnologia, finanzas y responsabilidad social. Manual

de Modelo Milenium, 2016.
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En la figura 1 se pueden observar las asignaturas badiedasonco comusegun el nivel
educativo, en el caso deivel superior, se establece Liderazgo y desarrollo humano,
creatividad humana, pensamiento innovador, Inteligencia de negocios y talento
emprendedor, estas en conjunto buscan potencializar la propuesta del modelo pedagoégico de

la institucion.

En muchos spectos, los docentes son actores especificos para la realizacién de actividades
gue permitan el desarrollo del modelolannstitucion, por lo que se desarrollalgunos
proyectos institucionales que propician la formacion que se propone el CEO: Méxitb d
colores, simulador de la ONU, Olimpiada Sn Angel, Innovation Festival, Jardin de la salud

Sn Angel, Feria de innovacion, ciencia y tecnologia

En la evaluacién desarrollada pdicerrectoria en el afio 2018, daal tuvo la finalidad de
revisar el nvel de implementacién del modelo educativo del CEO, en los diferentes planteles,

el plantel Puebla presento resultados favorables:

La Autovaloracion de la praxis docente del Consorcio Educativo de Oriente, fue aplicada a
una muestra total de 14®centesteniendo respuesta de 112 docentes, lo cual indica un

interés sustancial en las actividades de la Universidad de Oriente Plantel Puebla.

Realizando un analisis total de los resultados obtenidos de cada plantel se observa que es uno
de los planteles conayor niumero de docentes en formacioén Milenium, pues a través de sus
resultados se observa la aplicacion estratégica de inteligepidéass de la educacion y

tecnologia:

Tabla4. Resultados de aplicacién del modelo del CEO, pldfebla

Cursos. Proyecto Milenium

Apartado Comentarios
Cursos,
diplomados Taller 67 docentes sit
y talleres Ahabl ar=conve acreditar
Mindflunes y la inteligencia 70 docentes sit
emocional acreditar
Experiencias creativas 78 docates sin
acreditar
Ser Tutor, ser UO 97 docentes sit
acreditar
Intervencion en crisis 94 docentes sit
acreditar
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Competencias digitales 76 docentes sit
docentes acreditar

Manejo e implementacion de idioma inglés CEO
Comentarios

Certificacion 59 docentes no cuentan con u
Nivel de aplicacion del certificacion, 84 docentes no aplican
idioma idioma en sesién y 58 solo en niv
formal.
Inteligencias
Comentarios
Inteligencias espiritual 78 docentes a nivel estratégico
Inteligencia emocional inteligencia ndltiple, 81 docentes e

inteligencia emocional y 51 docentes
inteligencia espiritual.

Inteligencias multiples

Tecnologia
Entornos virtuales 7 docentes a nivel estratégico aplican
Innovacién educativa innovacion educativa y 54 docentes
nivel estratégico utilizan los entorn
virtuales.

Pilares de la educacioén

Ser, conocer, hacer, convivir,

transformarse 87 docentes a nivel estratégico
transformarse,84 docentes en convivil
95 docentes en hacer, 91 dotss en
conocer y 86 docentes en ser.

*Elaboracién propia, informacion tomada de Resultados de Autovaloracion de la praxis docente.

En la tabla 4, puede observarse quda aplicaciomle inteligencias, tecnologia y pilares de

la educacion, los docezd desarrollan de manera estratégica actividades para la formacion
de estas, sin embargo se notan resultados no alentadores en torno a la formacion y
capacitacion docente, pues mas del 70% no acreditan los cursos que disefia el CEO. En la
formacion de idioras, muchos docentes alin no cuentan con certificaciones que permitan la
implementacion y la practica en las aulas.

De manera general se encontraroleéDEO, las siguientes areas a fortalecer, derivadas de

los resultados del cuestionario de AutovaloracEm torno al modelo pedagdgico de la

institucion:
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Tabla5. Resultados general de aplicacién del modelo pedagégico en el CEO.

Plantel Areas a fortalecer
Poza Rica Cursos de formacion (Milenium),
certificacion de idioma, inteligeras.
Veracruz Cursos de formacion (Milenium),
certificacion de idioma
Puebla Cursos de formacion (Milenium),
certificacion de idioma
Cancun Cursos de formacion (Milenium),
certificacion de idioma, Tecnologia
Coatzacoalcos Cursos de formacion (Milenium)

certificacion de idioma, Tecnologia

*Elaboracion propia

En la tabla 5, puede observarse que en el Plantel Puebla, se establece la necesidad de trabajar en cursos
de formacién docente en la linea del Proyecto Milenium y la certificacion del idiortrasguianteles

como Poza Rica, se presenta una notable necesidad de trabajo en todas las areas.

Actualmente, el CEO se mantiene en el disefio de nuevas propuestas que a través de su implementacion
permitan la formacion integral del estudiante y el alcdacgus principios stentados en la vision y
mision institucional.

A lo largo del capitulo I, marco contextual, se han descrito las acciones mas representativas en torno al
tema de formacioén docente, en gran medida las organizaciones e insttiggidain dedicado a
consolidampropuestas necesarjzara la formacion y profesionalizanidel docente; especificamente

en la educacioén superior

Respecto a las preguntas planteadas al inicio del capitulo: ¢ Qué politicas o acciones han desarrollado
los organimos o instituciones internacionales y nacionales en torno a la formacion docente en
educacion superior?, ¢ En gué momento la formacién docente se consolidé como una accién necesaria
dentro de la educacion superior? ¢ Qué sucede con la formacion de doet@easorcio Educativo

de Oriente y el plantel Puehlag& observo la participacion de organizaciones internacionales y
nacionales como UNESCO, ANUIES, OCDE, SEP, entre otras yprspuestas con diversos
principiosen torno a la calidad educativa ydenfiiacion docentéddemas, la descripcion de algunos
problemas contemporaneos de la educacion sypegionitio comprender por qué la formacion

docente es una necesidad primordial de atender en el ambito educativo.
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Respecto al Consorcio Educativo de @aese han descrito los elementos constitutivos necesarios en
torno a sus planteles, asi como el modelo pedagogico de la instusiéntado en el proyecto
Milenium, considerando algunas caracteristicas que indican la situacion en la que se diitlaatta e
Pueblaja situacion de sus docentes, la oferta y acreditacion de ,qoesadtiendo asi conocer y

analizar el contexto en el que se desarrolla la presente investigacion.
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Capitulo 1l

MARCO TEORICO

El siguiente capitulo aborda los temas effios en torno a la formacion docente: perfil
docente universitariQ saberes ycompetencias docentes del profesor universitario,
diagrostico de necesidades docentes, modelos de formaegios en conjunto permitiran

entendetos aspectos tedricake lapresente investigacion.

2.1.Perfil Docente Universitario

La Educacion Superior, tiene la finalidad de atender la formacion profesional de los
estudiantes y con ello responder a los diferentes cambios y exigencias sociales. En este
proceso de formaciddel estudiante, los docentes, son actores principales y con ello se
presenta la necesidad de propiciar aprendizajes sélidos constituidos a partir de la aplicacién

de aspectos pedagdgicos, disciplinares, contextuales y estratégicos.

Actualmente, el papajue desempefia la educacion superior es un gran reto, segun Barrén
(2009) las instituciones de educacion superior son entidades que se asocian al progreso y a
la transmision del saber. (p.7pgro esta transmision del saber ha resultado en la aplicacion

de un conjunto deprocedimientosy en muchas ocasiones los sistemas educativos
implementados no responden a las demandas que imperan de dichos aspectos sociales, pues
es necesario comprender que esta transmisién del saber no solo respondera a las habilidades
para emprender una actividad disciplirsmo a la calidad humana y actitudinal que devenga

en ciudadanos responsables capaces de mantener y estructurar una sociedad libre y de paz.

La educacion, especificamenen el ambito superior presenta una sede cambios
propiciados por el neoliberalismo, la globalizacién y la sociedad del conocimé&mto,
primera instancia, el neoliberalismo propone la libre competencia de mercado y posibilidades
de crecimiento para todas las sociedadas,globalizacbn utiliza conceptos como

modernidad, avance economiaaciativa privada, reparticion equitativa y la tecnologia.
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El fendmeno de la globalizacion lleva a afrontar la diversidad: Implica nuevas
ocupaciones con diferentes formalizaciones del trabajo. Preseataicts de
comunicaciéon mediadas por el uso de las tecnologias de la informacion. Los
nuevos medios de comunicacion promueven la formacion profesional y nuevas
maneras de aprender. Demanda destrezas derivadas de la experiencia y una
teoria con una ampliagpspectiva del contexto social de la educacion y del
progreso. (Torres, et al. 2014, p. 139)

Por otra parte, el concepto de sociedad del conocimiento tiene sus bases en 1960, el capital,
la materia prima y el trabajo se sustituyen por conocimiento pgpeothuctividad yla
economia de productos se cambia por servicios, lo que indica profesionales que estén
cualificadospara el desempefo de diversas actividaoe®vadores y que se orienten al
progreso tecnoldgico. En el campo de la educacién, la soddetladnocimiento, se traduce

en expansion, la utilizacién del conocimiento como recurso econdmico lo que implica
aprendizaje para toda la vidastos cambios no representaron bienestar en todos los sentidos

ni la anulacion de los problemas de la educasigrerior yel acceso a la educaai.

Todo lo anterior también aterriem la educacion superia partir de la implementacion de
nuevas teorias pedagaogicas que junto con la psicologia permiten establecer un nuevo método
de aprendizaje y con ello reformaducativas, por lo tanto un cambio primordial en la
formacion docente y en la adquisicion de estrategias que permitieran una formacioén adecuada

estudiantil que no fuedanitadaante las caracteristicas del mercado social.

Esto lleva a comprender la impancia de la formaciodocente y el establecimiento de un
perfil profesionaldocente que responddas necesidades del contexto institucional, adecuar
sus politicas de capacitacion respecto al contexto cultural, social y econémico de la zona
escolar. M&ico entré en un proceso de reformas educativas con la finalidad de reorientar la

adquisicion de conocimiento y la funcion de la universidad.

A nivel mundial, diferentes naciones pusieasmmarcha métodos que permitirfablar de
innovaciones educativadentro del curriculo, de la gestion educativa y de la calidad
educativa, propiciando asi el aprendizaje constructivista, basado en problemas, la realizacion

de proyectos, etc.

A partir de lo ya mencionado, el interés por mejorar la profesionalizacianpyaktica

docente deriva en el cuestionamiento de lo que se ensefia, cobmo y por qué, los docentes se
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convierten eruno de los elementos necesarios dentro de la educastableciendo asi el

analisis del perfiprofesionaldocente dentro de la educacidamperior.

El términodocentehace referencia segun Jiménez (1996) a aquellas personas con diversas
profesiones que resuelvdiversas situaciones a partir de un contenido tedrico y pedagdgico.
Sin embargo, para que un profesional establezca procesosfiamzesaprendizaje dentro

de un aula o bien una institucion educativa es necesario un perfil dooastéuido por

diversos saberes y competencias

En ese sentido, @erfil seguin Galvis, Fernandez y alieso (2006) es aquel conjunto de
competeniasorganizadas por unidadesqueridas para realizar una actividad profesional,

de acuerdo con criterios valorativpgparametros de calidad (p.1&8pntar con este perfil,
propiciara losniveles de logro y competencias desea®as otro lado, Hawes y Coiéa

(2005), definemperfil profesional docenteomo el conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades, aptitudes y actitudes que debe poseer el docente para tener un éptimo desarrollo

profesional.

Debido a los cambios y necesidades en la formacidstiediante, lasituaciones de cambio
de escenarios, funciones, espacios curriculares, entre otros, se hace necesatay fom
perfil profesional docente que sg@a y orientador del alumno, propositivo, innovador y con

estrategias pedagdgicas.

Sinembargo no se trata de hacer un listado de competencias docentes, es preciso establecer
los elematos cognitivos, actitudinales y valorativosn los que deber& contar el docente

para la resolucion de los diversos problemas educativos que se presemrtatdecation

superior asi & perfil del docente universitarige refiere a una serie de caracteristicas,
habilidades y destrezas que se espera que el docente cumpla como requisito indispensable
ante las demandas de una institucion para lograr la calideduen acci - n educat.
universidad logra asegurar la excelencia de sus docentes, tiene asegurada en buena

proporci-n, su excelencia como instituci - -n

El concepto de perfil docente ha sido consideratalivasos autores que han desarmdia
una serie de ejes necesariastrabajar en la constitucion de un buen perfil docente

universitario:
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Tabla6. Buen perfil del docente universitario

Zabala (2000) Planeacion
Ejecucion
Evaluacion
Gestion
Tutoria

Galvis (2007), Prieto (2005)
y Ortega (2010)

Too oo Too Too Joo To Jo oo Too o

Tejada y Navio (2008) Pedagogia
Gestion

Investigacion
Ventura (2011) Pedagogia

Cualidad

Capacidad comunicativa
Contexto cultural
Capacidades sociales
Capacidades metacognitivas
Capacidades investigativas

Metodolégicas

Alvarez (2011)
estudiante.

estudiate.

To  To Bo To T ToTo o DoTo T

Acompafiar, orientar y guiar el trabajo y la blisqueda

Promover el desarrollo integral y el mejoramiento
continuo del estudiante.
Apoyar y sostener el esfuerzo irrenunciable del

Disefiar escenarios, procesos y experiencias de
aprendizaje significativo y relevante.
Preparar a los estudiantes para que se adapten a la

cultura vigente y, especialmente, prepararlos para el

futuro.

San Martin (2014)
Adecua&ion
Atencién

Motivacion

T I I To

*Elaboracion propia

Dominio de la materia

En la tabla 1, se evidencian algunos autoresftan realizado propuests torno al buen

perfil docente universitarizabala (2000) establece queciidad del docente se preseata

partir de lacapacidd de planificacion de sesiones, la ejecucién y la evaluadiérios

procesos de ensefanaprendizajeen el caso de Prieto, Galvis y Ortega, el docente debera

manejar divesas capacidades y actividades que le permitan establecer cardactd

estudiant y destacan la importancia del trabajmavés de la investigacion, gestion, tutoria,

etc; Tejada y Naviq2008) centran su estudio en el contenido pedagdgico, la gestion y la

investigaciénun buen docente debe contribuir a la formulacion del conenbmiAlvarez

(2011), se enfoca en el desarrollo del estudiante a partir del apoyo, tutoria, disefio de



situaciones de aprendizaje, .etc San Martin(2014) considera primordial el dominio

disciplinar,la atencidén y motivacion dos estudiantes.

Lomeli 2016) propone unserie de ambitos a considepara realizar la construccion de un

perfil docente universitarioacciones y funciones:

- En cuanto al Aprendizaje: organizar, promover, gestionar, implicar, trabajar en
equipo, resolver problemas, innovaramar, controlar, evaluar, interactuar,
tutorizar, buscar estrategias metodoldgicas y pedagdgicas, entre otras.

- En cuanto al Contexto: el docente debe implicar e interactuar con los demas
actores educativos, gestionar ante la institucion y la sociedad.

- Encuanto a las TICya que se esta inmersos en la sociedad del conocimiento
y de la informacion se hace necesario ir a la par de estos avances, a modo de
ofrecer al estudiante un apoyo ante el mundo tecnoldgico.

- Encuanto a la Formacion Continua: el hedbgjue el docente llegue a adquirir
competencias no significa algo acabado. El docente debe movilizar esas
competencias que ya ha adquirido, y ademas, buscar adquirir nuevas
competencias pues éstas no son inamovibles. Se requiere actualizacion,
capacitacia, formacion continua y a lo largo de la vida.

- En cuanto a la Investigacion: los docentes deberan hacer contribuciones
cientificas, innovar, comunicar, investigar en los diferentes ambitos
educacionales, aportando a la sociedad.

- En cuanto a la Evaluaciétodo proceso requiere de ser evaluado, para poder
localizar tanto debilidades como fortalezas; asi el docente debera realizar
evaluaciones del proceso de aprendizaje, diagndstico, continuo, final, asi como
evaluar también sus estrategias, metodologinantcas de clase, etc.

- Actitudes:es importante ademas de todos los ambitos mencionados ya, tener
en cuenta que la situacién personal del docente influye en el proceso de
aprendizaje, es necesario se realice una valoracion de sus experiencias, su
percepcié. como educadores, las relaciones interpersonales con sus
estudiantes, sus colegas, autoridades escolares, la relacién con su entorno, el
contexto en el que se desenvuelve, reflexione sobre su practica docente que
vendra influr en la calidad de su desenipe(p.70)

La constitucion de un buen perfil docente reside en el conocimiento del contexto, la
formacion profesional a la que se dirige y las necesidades de formacion egupatise
presenta para el desarrollae saberes y competencias fundamentgles permitan la

formacion integral del estudiante.

Los estudios sobre la practica docente realizados desde la década de los 80°s en paises como
Estados UnidosCanada Reino Unido y Espafia por mencionar algunos, generaron una
reflexion sobre la importareide profesionalizar el ejercicio docente universitagfalando

un conjunto de saberes a desarrollar.
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2.2.Sabereslel docente universitario

En este apartado se presdatprgpuesta de dos tedricos que abordan la tematisalukres

docentesimportantespara ejercer la docenaimiversitara.

En los andares de la transformacion sqcies profesionales se enfrentan a una serie de
situaciones inciertas gambiantesque son resueltas a partir de la aplicacion de diversos
saberes, estrategias y congretias.Segun Tardif (2004), os saberes son fAco
informaciones técnicamente disponibles, renovados y producidos por la comunidad cientifica
y susceptibles de movilizacion éas diferentes practicas sociales, econdémicas, técnicas y
cul t urp&f),een @este séntidopd saberes se establecen a partir de procesos de
formacion,practicas en diversos contextos, institucionadespresariales, escolares, &s.

un hecho que todos los profesionales deben desarrollar y adquirir sabalgesnas
caracteristicaprincipales en tornal conocimiento profesional son

Los conocimientos de los profesionales son especializados y formalizados.

Los conocimientos se adquieren a través de un proceso de formacion.

Los conocimientos son pragmaticos, se di@wmn hacia la solucién de situaciones
concretas.

Los profesionales evaltan el trabajo de sus colegas.

Los conocimientos se adaptan y se improvisan en situaciones nuevas.

Los conocimientos son evolutivos y progresivos, necesitan formacion continua.

Los profesionales deben responsabilizarse del mal ussd®imcimientos. (Tardif,
20049).

Esta serie de caracteristicas tiereobjetivo de desarrollgrofesionalizacion, formacion y

whn e

No ok

ensefianzdn el caso de los docentésformacion de saberes se izala partir del contacto
con el contexto y en la practica docente son definidos:
- El saber docente se compone de diversos saberes provenientes de diferentes
fuentes, disciplinarios, curriculares y profesionales.
- El cuerpo docente esta devaluado en réfacon los saberes que posee y
transmite.

- Los saberes experienciales constituyen los fundamentos de la préctica y de la
competencia profesiond[Tardif, 2004)

Los saberes docentes no pueden reducirse a la transmisién de conocimientos, pues estos se
corsolidan a partir de saberes de formacion profesional y disciplinar, curricular y
experiencial. La practica educativa y las reflexiones que han realizado diversos autores

permiten la constitucién de saberes pedagdgicos, una actividad educativa condetdada.
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su parte, los saberes disciplinarigeran aquellos que correspam@adiversos cangs del
conocimientoy que son brindados a partir de centros de fordmacuniversidades, e
instituciones consolidados en una gama de cur&os. saberes curricularesran aquellos
gue el docente aplique a trawslos programas escolares, los contenidos y los métodos y
los saberes experienciales se presentan en el ejercicio docente cotidiano, en los contextos en
los que se desarrollan los docentes, a diferencia di#eloss, este tipo de saberes no son
brindados por instituciones de formacion, programas o0 cursos, son practicos y tendran por lo
tanto tres objetos:

- Las relaciones e interacciones que se establecen y desarrollan con los demas

agentes en el campo de sugica.
- Las diversas obligaciones y normas a las que debe someterse su trabajo.

- La instituciébn, en cuanto medio organizado y compuesto de funciones
diversificadas. (@rdif, 2004, pp38-39)

Algunas caracteristicas de los saberes profesionales docemnted)slos saberes son
temporales, el docente los adquiere con el tiempo, los docentes implementan el conocimiento
de cdmo ensefiar a través de su propia historia y de su vida escolar, ademas de que en los
primeros afios de ejercicio docente se realiza stracturacion de la practica profesional,

como los saberes se adquieren con el tiempo son mutables, se transforman, se fortalecen y
dan identidad al docente; 2) los saberes son plurales y heterogéneos, en este sentido todos los
saberes que el docente estane provienen de diversas fuentes: conocimientos disciplinares,
cultura, historias de vida, formacién y con todo ello el docente logra diversos objetivos; 3)

los saberes estan personalizados y situados, en esta caracteristica se presenta la experiencia
del docente, no hay separacion en muchas ocasiones de l@egieyila situacion de trabajo

y se adquirirdn y utilizaran en una situacion concreta.

Otro aspecto interesante a considerar ademas de las caracteristicas mene@smpaas!
saber profesiaal llevara un componente ético y emocional, través de los cuales el docente
realiza un proceso de refléxi y de cambicen los procesos que efectla para ensefiar

considerando y relacionandose con los demas.

Considerablemente en los modelos actuales pai@iinacion de docentes se implementan
procesos que permitan el desarrollo de saberes hacia la practica reflexoeen los saberes

de su propia disciplina, ettos docentes relacionala practica profesional, la formacion

42



tedrica y la experiencia, farmacién continua se desprende de las necesidades y las diversas

situaciones que viva el docente.

Por su parte Shulman (2005), establece una serie de saberes necesarios para la practica

docente:

Conocimiento del contenido.

- Conocimiento pedagoégico gemér teniendo en cuenta aquall@rincipios de
organizacion de clase.

- Conocimiento curricular, atendiendo los materiales y programas.

- Conocimiento pedagogico del contenido.

- Conocimiento de los alumnos y sus caracteristicas.

- Conocimiento de los contextosusativos

- Conocimiento de loBnes educativos y propadsitos.

Shulman, ademés propone fuentes del conocimiento para la ensefianza: 1) formacion

académica, 2) materiales y la institucion y 3) la investigacion.

El docente debe conocer sélidamente la diguépdi la que es afin, debe tener conocimientos
didacticos para transmitir conocimiento, conocer asimismo el curriculo en el que se
establecen sus conocimientos, el contexto y los estudiantes hacia los que se dirige su
ensefianza, asi como comprender la ffiaal de la educacion como uno de los fines
principalesy necesarios de toda socied&ajo la dinamica social del conocimiento, los
modelos educativos superiores basados en el logro de competencias en los alumnos, también
han sefialado las competencias sadas para ejercer la practica docente en el espacio

universitario, en el siguiente apartado se describen.

2.3.Competencias profesionales del docente universitario

El concepto de competencia ha sido establecido actualmente como uno de los mas
importanes dentro de la educacion y pedagogia. Especificamente su implementacion e
impacto en la Educacién Superior, ha sido analizado por diversos autores, lo que ha permitido
el conocimiento de sus elementos constitutivos. La docencia universitaria debe permanec

en constante actualizacion respecto a la aplicacion de procesos de ensgiramzizaje
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para el desarrollo de habilidades, conocimientos y actitudes en el estudiante, que respondan
a las demandas y trasformaciones de una sociedad globalizada, addeméssdlucion de

situaciones en el campo de accion profesional, por ello, el docente debe mantenerse en
formacién constante y desarrollar competencias que le permitan una correcta implementacién

del saber y la practica pedagodgica.

Actualmente, se ha imhdo la necesidad de la existencia de un perfil profesional docente,
consolidado por competencias, independientemente del perfil disciplinario que mantenga el
docente, el cual permitira el avance de la educacion superior en procesos de formacion

profesioral del estudiante.

El concepto de competencia se ha definido por diversos estudiosos de la educacion y
disciplinas afines, inicialmente se considera como un conjunto de habilidades, conocimientos
y actitudes que son necesarias para poder realizar cuadgtiidgdad. Las competencias no

solo deben desarrollarse en los alumnos, los docentes de nivel basico, medio superior y
superior también deben alcanzar competencias docentes con el fin profesionalizar su practica
docente y lograr una aplicacion correce lds procesos de ensefianaprendizaje, el
objetivo del presente apartado es describir las competencias docentes del profesor

universitario propuestas por diferentes teéricos, asi como su conceptualizacion.

Lépez (2016), establece que el primer usoatepetencia se encuentra en algunos dialogos
pl at - -nicos, aludiendo al significado dndll ega
conseguir algo, asimismo la etimologia de competencia proviene de competere, es decir, ir

al encuentro de algo, etc.

El Insttuto Nacional de Empleo en 1987, estableci6 que el término competencias se
destinaria a los conocimientos, habilidades y aptitudes que llevaran al profesional a

desarrollarse de manera eficaz en cualquier actividad que demande su empleo.

Le Boterf (1991) propone un modelo de competencias, definiendo estas como un conjunto

de conocimientos y habilidades necesarias para desarrollar actividades en un puesto de
trabajo, ademas distinguio dos tipos de competencias: técnica y social, la primera se relaciona
con las funciones especificas que se desarrollan en las profesiones e incluye los saberes
generales y especializados (saber) y las técnicas, la forma especifica de ejecutar las

actividades (sabdracer), y la competencias social incluye la capacidad pa@aearse/
44



establecerse en el contexto, es déa&s competencias se crean en formacion, en la practica

cotidiana.

De manera que, la competencia sera un conjunto de capacidades para desarrollar acciones
gue incluyan aspectos sociales, cognitivos, calés; laborales, afectivos, etc. Argudin
(2001, citado en Torre@014), establece aspectos constitutivos de la competencia como: el
disefio de todo proceso necesario y empleado en la realizacion de actividades como
capacidades, valores, habilidades; di@tns conocimientos adquiridos segun el momento o

aspecto a resolver y por ultimo evaltua lo que ha realizado.

Se plantearn 1996 competencias especificas a partir de los cuatro pilares de la educacion
gue demandaban los empleadores, estas competemamaglementaron en instituciones de
educacion superior en México y en algunos espacios internacionales, a palir de
modificacién de curriculos parstablecer un cambio especifico en la movilizacién de

conaimiento. (Torres, et al. 2014).

Hacia el afio @00, se establece un andlisis de las acciones y actores de la educacion,
especificamente en la educacion superise presenta un fenémeno de interés mayoritario

en el docente para la formacion de competencias en estos pues permitira:

- Desarrollar los caocimientos, habilidades y actitudes para que el alumno se
desempefie en los diferentes &mbitos de la vida social.

- Constituyen un factor clave para formar a ciudadanos capaces de convivir en
sociedades marcadas por la diversidad y prepararlos para ladiingyda
solidaridad.

- Son los actores principales en el proceso de mejoramiento de la calidad
educativa que promueve el desarrollo de los valores y actitudes que constituyen
el saber, el saber hacer y el saber ser.

- Representan un elemento del proceso peeralizaje que responde a los
requerimientos del proceso productivo, a las formas de organizacion laboral, a
las nuevas tecnologias de la informacion y a la actualizacibn permanente e
innovadora de toda profesion. (Torres, et al. 2014, p. 130)

La practca docente representa el punto esencial para el aprendizaje, los principios, métodos
y técnicas seradn necesarios junto contibzacion de competencias pague el alumno
adquieraconocimientos de diversas disciplinas, desarrollar actitualesla reladn con el

otro y en eprocesale aprendizaje establecer la utilizacidon de tecnologias de la informacion.
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El docente debera propiciar los ambientes necesarios para una articulacion adecuada de

conocimiento, aprendizaje y contexto.

Para lograr el desatfo de competencias profesionales en la educacién superior deben
establecerse las competencias docentes que permitan llegar a una calidad educativa a partir
de la gestién del aprendizaje, es importante destacar que algunos autores han hecho referencia

alas competencias profesionales.

El concepto de competencia profesional, remite al conjunto de saberes articulados que se
ponen en juego en las actividades y situaciones de trabajo, identificados en el perfil
profesional. Su caracteristica fundamental gokibilidad de ser transferible a contextos y

problemas distintos de aquellos que se utilizan para su desarrollo.

Medina y Barquero (2013) indican que el concepto de competencia profesional sigue siendo
heterogéneo, debido a la multiplicidad de enfoquesdegarrollo que genera su
implementacion, 1) la competencia integra conocimientos, habilidades, capacidades y
valores que se manifiestan en la accidbn mediante un desempefio eficiente en un contexto
determinado, 2) la competencia no existe en si misma,endemtemente de una actividad
de un problema por resolver, se vinculara a un contexto determinado, a una situacion

concreta.

El docente cuenta con competencias profesionales, especificas de su propia disciplina, pero
en un espacio educativo y en esteocasiversitario son necesarias las cetepcias

docentes, que permitahdesarrollo de competencias profesionales en el estudiante.
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Figura 2. De la formacién basada en competencias profesionales a las competencias docergse{Talr
(2014).

En la figura Ze puede observar como la practica docente es fundamental en el desarrollo de
competencias profesionales del estudiante para la movilizacién de saberes, a partir de un
proceso de aprendizaje en el que el docente disetata evalla y organizal estudiante
soluciona problemas, toma decisiones, atiende su comportamiento y transforma la realidad
del contexto en el que esta inse”blas competencias del docemte estan estructuradas

correctamente e implementadas eastudiante no logra dicho proceso en su totalidad.

Diversos autores indican que el tema de las competencias tiene en muchas ocasiones
imprecisiones en sus acepciones conceptuales, ademas de la problematica para construir un
curriculo que permita el desallo de competencias y la implementacion de competencias en

las instituciones de educacién superior.

El tema de competencias no es sencillo en ningln aspecto pues ha representado diferentes
discusiones que han llevado a clasificaciopgzropuestagsie aitores como Perrenod

(2009, Zabalzg2003), y respaldando con los autores Varcarcel (2005); Pérez, (2005); Ayala
(2008); Tejada(2012) yMedina y Barquerg¢2013):
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Tabla7. Competencias docentestablecidapor P. Perrenoud.

Competencias

Organizar y animar situaciones de aprendizaje

Gestionar la progresion de los aprendizajes

Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion

Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y su trabajo

Trabajar en equipo

Participa en la gestion de la escuela

Informar e implicar a los padres

Utilizar las nuevas tecnologias

To Bo Do Bo Do Do Do Do Do

Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion

o

Organizar la propia formacién continua

*Elaboracién propianformacion tomada de PerrerthlP. (2004) Diez nuevas competencias para

ensefar.

Perrenoud (2004hacia el afio de 1998stablece una serie de competencias necesarias para
el docentale educacion basicsin embargo este acto propicio la implementadéliiérmino
mas especifico en laducacion hacia todos los nivelegbido a la reorientacion de
programas, necesidades y estructuracién del aprendizaje, se basa en algunos aspectos de las
competencias propuestas de Ginebra (1996) para la formacion coetinabguge de la
modernidad & especifica la utilizacion de tecnologia en los procesos didadéeosnod
indica que las profesiones no son inmutables y este cambio que sucede necesita la aparicién
de nuevas competencias que permitan lograr los objetivos propuestds tanto, una
competenciae complementa con:
- Los recursos de situaciones de las que da un cierto control.
- Los recursos que moviliza, conocimientos teéricos y metodoldgicos, actitudes
y habilidades y competencias mas especificas, esquemas motores, de
percepcion, evaacion, anticipacion y decision.
- Lanaturaleza de los esquemas del pensamiento que permiten la solicitacion, la

movilizacion y la orquestacion de los recursos pertinentes, erciéitua
compleja y real. (Perrendu2004, 11).

Lo importante para Perrend@s establecer el proceso que movilizara los conocimientos,

habilidades y actitudes hacia la resolucion de situaciones.
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En la busqueda de una mejora educativa, y con ello la atencion en la practica docente, se
comenzo a concebir la idea de un perfil doeemt el que se hicieran presentes competencias
docentes, en este caso en la educacion superior se establecieron una serie de propuestas que
buscaban la homogeneidad de un perfil adecuado al docente para lograr la formacion de

estudiantes y sus competengiasfesionales, algunos de los autores en este proceso son:

Valcarcel (2005), realizd6 una investigacion sobreaaethite universitario establecientdo

idea de urperfil docente en competencias

- Competencias cognitivas en el aspecto disciplinar y pedagog

- Competencias metacognitivas querpitiran que el docente realise practica
docente mediante la reflexion y la autocritica.

- Competencias comunicativas, a través detilzacion de lenguajes hacia la
disciplina ensefianza y la practica en docurrgeatadémicos.

- Competencias gerenciales, consideradas en los recursos utilizados para los
procesos de ensefianza, asi como los entornos de aprendizaje.

- Competencias sociales, que permiten el desarrollo con los otros.

- Competencias afectivague establecemna docencia interesada en su amo

y en el logro de objetivos.

El autor menciona que el docente debe gestionar la educacion desde la perspectiva del que
aprende y desarrollar la ensefanza con la finalidad de formar ciudadanos que respondan a las

necegdades contextuales del siglo, sus acciones deben ser de calidad.

En el aspecto didactico &lcarcel, establece una serie de competencias basicas para el
profesorado, pues el docente debe manejar el contenido disciplinar e implementar el

pedagogico:

Concacimiento del proceso de aprendizaje en contextos naturales.

Planificacion de la ensefianza y de la interaccion didactica

- Utilizacion de métodos y técnicas didacticas pertinentes.

- Gestion de interaccion didactica y de las relaciones con los alumnos.

- Evaluacion, control y regulacién de la propia docencia y del aprendizaje.

- Conocimiento de normas legales e institucionales reguladoras de derechos y deberes

del profesor y del estudiante.
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- Gestion de su propio desarrollo profesional como docente
- Diagnastico edentificacion de necesidades y objetivos de innovacion y mejora de su

docencia y de su formacion.

Por su parte, Pérez (2005) realiza una diferenciacion de competencias geresadesficas
necesarias para la practica del docenige considera resposmal a las necesidades de

ensefianzaaprendizaje

Tabla8. Competencias de Pérez

Competencias comunicacionales
- Mejora en los procesos de comunicacion
- Fomento de actividades de dinamizacion la formacion del profesorado a niyete
- Sensibilizacion del profesorado en el andlisis, revision y mejora de su propia forr
- Establecimiento de foros de reflexion sobre acciones formativas abiertos

participacion de compafieros.

Competencias Organizativas

- Transferencia de aprendies en la formacion permanente y aplicacién de rect
innovadores

- Interpretacion de la realidad docente y establecimiento de los oportunos proct
mejora

- Mejora de la convivencia universitaria e institucional

Competencias de Liderazgo Pedagdgico

- Relacién con el profesorado de ambitos cercanos y ampliacién de horizontes
relaciones internacionales

- Trabajo en equipo y superacion de fronteras geograficas

- Impulso de la dimensién europea y apoyo de los procesos de comunicacion cc
lenguas Competencias cientificas

- Formacién en contenidos cientificos, didacticos y metodolégicos

- Realizacion de proyectos innovadores propios de la universidad

- Desarrollo del pensamiento empirico ante las nuevas realidades

- Impulso de la innovacion y en Investigacion cientifica

Competencias de Evaluacién y Control

- Evaluacion permanente de los procesos de formacion del profesorado
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- Establecimiento y disefio de formaciones especificas con el fin de superar los

débiles y potenciar los fuertes.

*Elaboracion propia.
Ayala (2008) realiza una gpuesta de competencias, a partir déldasionesdocentes

o Disefiador de escenarios, procesos Yy experiencias de aprendizaje
significativos
- Disefia de manera organizada el proceso de aprendizaje de sus alumnos
- Disefia procesos y experiencias de aprendizaje en contextos reales.
- Utiliza técnicas didacticas adecuadas al nivel de sus alumnos y a las caracteristicas de
la disciplina académica.
- Se asegura de que los escenarios incluyan actividades que promiugesarrollo de
habilidades, actitudes y valores.
- Utiliza la tecnologia en el disefio de actividades para promover la comunicacion y el
aprendizaje.
o Experto en su disciplina académica
- Domina ampliamente la disciplina académica.
- Participa en procesate actualizacidn constante en su disciplina.
- Actualiza su curso en funcién de los avances de su disciplina y de acuerdo al nivel de
sus alumnos.
o Facilitador y guia de un proceso de aprendizaje centrado en el desarrollo
integral del alumno
- Ofrece pauts y guias para llevar a cabo las actividades.
- Sugiere, orienta y cuestiona a los alumnos orientando el proceso de aprendizaje.
- Facilita los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades.
- Verifica el desarrollo de habilidades, actitudeslores a través de las actividades.
o Evaluador del proceso de aprendizaje del alumno y responsable de la mejora
continua de su curso
- Evaltay retroalimenta el proceso de desarrollo de los alumnos.
- Disefia rubricas para evaluar el desarrollo de hab#ésladtitudes y valores.
- Evallta, documenta y mejora el proceso de ensefianza y aprendizaje en el curso.
0 Un docente consciente y activo en el constante proceso de cambio en
educacion y en un contexto intercultural

- Participa en procesos de investigaciénr®vacion educativa.
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Se actualiza constantemente y se preocupa por su mejora continua como docente.

Promueve intercambios académicos con alumnos y profesores de otras universidades.

Contextualiza su curso en &mbitos reales e interculturales

Tabla9. Competencias docentes establecidas por M. Zabalza

Competencias

Disefio y planificacién de la docencia con sentido de proyecto formativc

La condicion curricular.

Organizacion de las condiciones y del ambiente de trabajo.

Selec®n de contenidos interesantes y forma de presentacion.

o B¢ Do Do Do

Materiales de apoyo a los estudiantapiids dossieres, informacio
complementaria).

Metodologia didactica.

Incorporacién de nuevas tecnologias y recursos diversos.

Atencion personal a lostudiantes y sistemas de apoyo.

Estrategias de coordinacién con los colegas.

Sistemas de evaluacion utilizados.

o To Do Do Do I

Mecanismos de revision del proceso.

Elaboracion propia, informacién tomada de Zabalza, M. (2008npetencias docentes del profesorado

universitario

Zabalza (2009)etoma la importancia de la sociedad del conocimiento y el aprendizaje a lo
largo de la vida para hablar de competencias en la fobmalccente y profesional, éa
utilizacion de competencias es necesario comprender cuabigdaon que se presenta y
las acciones necesarias para su soluébautor define la competencia como un conjunto

de conocimientos y habilidades para que se ejecute una actividad.

José Tejada (2012) realiza un trabajo muy profundo sobre investigatiéompetencias
docentes, considerando competencias teoricas 0 conceptuales, respecto a la disciplina
especifica y a la pedagogiaegpermitira establecer canalds aprendizaje. Competencias
psicopedagodgicas y metodologica®mo necesariagpara estructar ambientes de
aprendizaje y la utilizacibn de métodos y técnicas, materiales y procedimientos en el
aprendizaje y competencias sociales que permitiran la comunicacion en los procesos de

ensefanzaaprendizaje.
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Medina yBarquero (201Bestablecen las sigentes competencias docentes para alcanzar el

perfil profesioml del profesor universitario:

Tablal0. Competencias propuestas por MedinBarquero

Competencias

1. Comprende y aplica la formacién basada en competencias paradbgesarrollo

integral de los alumnos.

2. Comprende y aplica el proceso de disefio, desarrollo y gestién del curriculc

formacion basada en competencias.

Planifica y organiza la practica docente por competencias.

Aplica la didactica en la formacion poompetencias ubicando su conceptualizaci

Evalla el aprendizaje en la formacion basada en competencias.

o0 MW

Aplica métodos y técnicas de investigacion para elevar la calidad del proce

ensefianzaaprendizaje.

7. Localiza y utiliza efectivamente fuerst de informacion en su actividad docent
investigativa.

8. Ser critico, autocritico y reflexivo en torno a su practica docente.

9. Desarrolla con enfoque interdisciplinario el proceso de ensefigmzmdizaje.

10. Desarrolla estrategias de comunicacion &nfin de lograr la aplicacion de |

competencia.

11. Promueve el trabajo en equipos cooperativos durante la practica docente.

12. Motiva el aprendizaje significativo y la practica profesional competente a los alul

13. Promueve la generacién de valores, @é@mgia moral y conducta ética en ej

transversales.

14. Emplea tecnologias de informacién y Comunicacion.

15. Desarrolla trabajo colaborativo en redes y con pares docentes.

16. Realiza funcion de tutoria.

17. Integra en la practica docente la mision y visiontinsional.

18. Vincula la formacion profesional por competencias con el contexto econémico ¢

19. Participa en la gestion social desarrollando actividades comunitarias.

20. Actualiza permanentemente tu formacion profesional y docente.

Elaboracién propia,nformacion tomada el Medina, M y Barquero, J. (20030 competencias

profesionales para la practica docente.
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En el caso de Medina y Barqud@913, las competencias que establecen son identificadas

en un proceso de investigacion durante diez afos, ledlosn énfasis en la comprension
significativa y aplicativa de los conocimientos, entendidos como el acervo de diversas
teorias, datos y fuentes; de las habilidades que representan la aplicacion de conocimientos en
un proceso determinado para lograr obpeti propuestos; de las capacidades como los
procesos de accion que se manifiestan a partir de la reflexién, la solucién de problemas y la
innovacion; y las actitudes y valoresmo los comportamientos esperados que permiten el
desarrollo de las personassrs campos de accion, de tal forma que los autores conciben a
las competencias como constructos integrados por: conocimientos que se mprende

habilidades que se desarrollan, capacidades que se construyen y valores que se generan.

Medina y Barquero cord¢ran que los objetivos de la formacion profesional por
competencias se centran en: 1) Formar de manera integra a una persona hacia una profesion,
2) insertar a las personas a la vida profesional, 3) favorecer la adquisicion de conocimiento a
partir de téoicas, métodos y autonomia y 4) permitir la movilidad profesional, con el

desarrollo de actitudes y capacidades.

Retomando el punto 1, formar de manera integral a una persona, se establece una
clasificacion de competencias que permite la realizacionotte giunto: basicas, especificas

y genéricas. Las primeras sntran en el perfil profesional, son formativas, se adquieren en

la educacion basica y se potencializan en la universidadsegundas se desarrollan de
manera especifica, se capacitan paraagtigidad determinada, y las terceras se generan por

los saberes sociales, es decir el comportamiento de las personas. La formacion integral del
profesional debe llevar al logro adecuado de objetivos, y se constituye entonces del saber
(conocimientos), d#er hacer (aplicacion de habilidades, conocimiento y destrezas) y saber

ser (comportamiento).

Las innovaciones curriculares que se han hecho a través del analisis de diversos procesos
educativos, contemplan la construccitencompetencias profesionalegdrlos y esquemas

de pensamiento y de trabajo.
El impacto de las competencias en las instituciones educativas se evidencia en:

- Mejorar la calidad y eficacia del sistema de formacion del docente, desarrollar
las actitudes necesarias la sociedad del conimiento; aprovechar los recursos
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humanos, cientificos y tecnolégicos, que garanticen equidad y crecimiento
socioeconémico racional en un ambiente de paz, justicia y sustentabilidad.

Facilitar la cohesion social, mediante la apertura de los sistemdaaiein

y formacion, construyendo un entorno de aprendizaje diverso, mas atractivo, con
igualdad de oportunidad para todas las personas.

Actualizar los sistemas de formacion para el desarrollo del talento humano, el
emprendimiento social de forma étiggpmoviendo permanentemente los vinculos
con la sociedad y con el propio efiante. (Medina y Barquero, 2043 24)

Considerando Idabla 7 las competenciagropuestas por Medina y Barquero (2013e

organizan de la siguiente manera:

Tablall. Organizacion de competencias

Moédulo

Competencia

Area

Consideraciones

1

la4d

Conceptualizacion de
modelo por competencie

y planificacion didactica

La formacion integral del alumn
como el proceso de ensefan:
aprendizaje donde seeslla a cabo e
adquisicion del saber, la construcci
del saber hacer y a innovacién
saber ser. ompetencias basicas,
especificas y genéricas

Comprende el disefio, gestidon
desarrollo del curriculo.

Planeacion de la practica profesior
considerando conocimientos,
capacidades, habilidades, valor
organizacion y evaluacion.
Estrategias para la formacio

adquisicion y mejora.

5a8

Actualizacion  de  la Adquisicion de competenciag su

docencia, formacior
continua, adquisicion d

nuevas competencias

dominio en el campo profesional.
La investigacion como medio pa
obtencién de conocimiento.
Conocimiento de  fuentes ¢
informacion.

Enfasis en la practica docen

reflexiva.
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3 9al2 Estrategias didacticas Manejo de proceso
interdisciplinarios.
Estrategias de comunicacion.
Trabajo colaborativo.
Aplicacion de la motivacion en lo

procesos de ensefianza aprendizaje

4 13al6 Practica docente: tic Generacion de valores y conducta:
evaluacion, certificacién y partir de la formaciémitegral.
tutoria Herramientas tecnoldgicas en
ensefianza.
Trabajo colaborativo con docentes.

Utilizacion de tutoria.

5 17a20 Conocimiento Modelos pedagdégicos de institucione
institucional,  desarrollc visidon ymision.
personal, saber, sab Relacién de educacion y sociedad.
hacer y saber ser. Gestion de proyectos y actividades.

Actualizacion de formacion docente

*Elaboracion propia.

Seestablecen competencias importantes en el desarrollo docente, la tutoria, la gestion y el
conocimiento de la midn y vision institucional son referentes necesarios para la
construccién de competencias profesionales en el estudiante, en este caso los autores
contemplan como necesario que el docente ya conozca el trabajo que debe realizarse bajo un
curriculo en compgencias, asi como su implementacion, el docentes se hace responsable de
su formacién y de la basqueda de conocimiento hacia la implementaciéon de nuevas técnicas

de aprendizaje en el estudiante.

La revision tedrica de las diferentes posturas de los aumaesionados permite comprender

a la educacion como un fendmeno complejo en el que intervienen diversos aspectos, estos
deben modificarse hacia la llamada calidad educativa, las competencias docentes han ido
evolucionando respectolas exigencias laboraeinstitucionales, socialgsdel estudiante,

algunas se han considerado en la misma estructura, algunas otras han sido retomadas para

realizar una explicacién a profundidad de su necesidad en la actualidad

56



Ensintesisde la clasificacion de competeasidocentes de todos los autores mencionados,
a traves de procesos de valoracgieleccion, repeticion y analisis se concluye en las

siguientes:

- Conocimiento del proceso de ensefamapaendizaje bajo competencias.
- Competencias disciplinares.

- Competenias en el manejo de técnicas y metodologia didactica.

- Competencias comunicativas.

- Competencias afectivas y actitudinales.

- Conocimiento del curriculo y la institucién.

- Competencias investigativas.

- Competencias para trabajo colaborativo.

- Competenciapara la gestion y vinculacion.

- Competencias de aplicacion a partir de un docente critico y reflexivo.
- Competencias de liderazgo.

- Competencias en el uso de herramientas y medios tecnoldgicos.

- Competencias para la motivacién y habilidades sociales.

- Competencias para la tutoria.

El impacto de las competencias docentes en las instituciones educativas es notorio a partir de
un mejoramiento, calidad y eficacia institucional, el establecimiento de vinculos, la
actualizacion y el crecimient®or esta razéralimportancia de la formacién docente, en los

siguientes apartados se reflexionara sobre este punto.

2.4.Formacion

La formacién como processtara vinculada a los perfiles y objetivos que se presentan en el
curriculo, y que indican y propician unalexion hacia la concep@n del hombre y de la
sociedad (Ducoing013). Por ello se defiflermacién como un proceso consecutivo en el

gue se manifestara un desarrollo a partir de aprendizajes.

Para establecer una definicion del término formacion, saglign dos aspectos que lo

construyen: el hacer formativo y el ser del hacer formativo que se relacionaran para el
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desarrollo de una persona, es decir, el proceso educativo. Se distinguen diferentes horizontes
para reflexionar sobre la formacion: como égafacion de lo posible, significacion del
lenguaje, significacion historiesocial, configuracion histérico localizable y la formacion y

socializacion del sujeto:

La formacién como configuracion de lo posible: la formacion es del orden de lo
inacabadocomo proceso de proyeccién de lo posible, retomando las formas
preexistentespero construyéndolas como significaciones distintas. El proceso
de restitucién del sujeto como actor de su propia formacion, supone distinguir
entre lo establecido y lo cread@ finalidad normada y la construida, la
reproduccion de formas dadas y la creacion de nuevas.

La formacion como significacion del lenguaje: se considera el proceso de
formacion del hombre como sujeto de conocimiento, para lo cual se establece
una distinadbn entre lo que son los atributos, cualidades y logicas del sujeto
cognoscente y la existencia de objetos susceptibles de ser definidos. Pensar la
formacién como significacion de lenguaje requiere reconocer la diversidad de
culturas, historias y geografigse asignan un sentido diferente de la formacion,

de acuerdo con épocas, ideologias, evolucién politica, creencias y desarrollo. La
formacion constituye una significacion imaginaria, determinada por la cultura y
lenguaje de cada sociedad.

La formacioncomo significacion histéricasocial: al ser la formacién una
construccion cultural propia de cada sociedad y época, no puede ser pensada solo
como una practica social en cuanto a sus dispositivos puestos en marcha por la
prescripcion.

La formacion comaonfiguracion historica localizable: al ser conceptuada la
formacién como un proceso de construccion ético y técnico, la formacién
significa el proceso por el que se conoce en oposicion al pensamiento previo.

Formacién y socializacion: la nocion de edtioa vehiculiza la relacién educar
para formar, hecho que ha constrefiido lo educativo a estrategias procedimentales
fundadas en la lI6gica de medioses. (Garciale la Sierna, 2006, pp. Hb).

De tal manera que la formacion sera un acto que se mahtmdonstante cambio, un acto

gue representa la participacion de diversos medios. Otros autores desde distintas disciplinas
han dado significado al término de formacion, @@mplo,se sefiala que la formacion sera

aquel desarrollo de potencialidades lamars, de habilidades generales y de capacidades
especificas que se ocuparan para actividades (Gémez, 2010 Au@asse establece una
relacion directa entre la ensefianza y el aprendizaje como elementos necesarios dentro de la
formacion (Cruz, 2005)En este sentido la formacion serd una practica que moldeara y
establecera experiencia y conciencia en el ser humano. La formacién es definida también

como actividades, desarrollo de potencialidades que se implementaran en la vida y en el
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contexto, sinembago, se presentan algunas situaciones en torno al desarrollo de la
formacion, correspondientes a la forma de situar la formacién y en la practica formativa:
En cuanto a los problemas que surgen a partir de la manesdude la
formacion, se encuentra

El lenguaje de la formacién y la designacion de las actividades que se relacionan
con ella. La problematica historica: la aparicion de la formacion y su desarrollo.

Una problematica diferencial: los problemas generados por la superposicién o
confusion & las practicas de formacion con otras practicas como la psicoterapia,
la ensefianza, la orientacién y la direccion.

Los problemas que surgen en la practica son:
El sentido que para las personas que la viven tiene la formacion.

Los problemas relaciored y situacionales, los relacionados con todos los
elementos que forman la unidad de la experiencia: familia y profesion.

La problematica del cambio, segun parece une a todos los elementos de la
formacion (Honoré, 1980, a27).

Resulta entonces fundant@l comprender el término de formacion, como la experiencia y
transformacion del hombre, la formacion hay que entenderla como la conversion del hombre en sujeto,
es decir, en autor de si mismo, la formacion sera un procesgueraeho saberse termitha, existe

una necesidad de tomar formafatenacion (Campo y Restred999). En estancias, organismos e
instituciones educativas, la formacion permitira la transmision de conocimiento y saberes, la adquisicion
de competencias que se aplicaran en ekxtanen el que se desarrolle el estudigatieprofesional.

Por ello laformacion contemplara el saber, el saber hacer y el saber ser, el sistema, la persona que lo

gjerce y las instituciones.

Marceloy Vaillant (2015 indica que la formacion se entierdeno un proceso que desarrollara en
las personas capacidades para que desempefien actividades definidas con un conjunto de técnicas y
tareas, respecto a las bases tedricas que el autor considera para entender la formacion se presentan:

- La formacién comaaalidad conceptual, no se identifica ni se diluye dentro de otras nociones
como educacion, ensefianza y entrenamiento.

- El concepto formacién incorpora una dimension personal, de desarrollo humano global, que
€es preciso atender frente a otras concepciéogisds.

- El concepto formacién se vincula con la capacidad y voluntad, la persona es responsable de la
activacion y desarrollo de los procesos formatidarcelo y Vaillant, 20150.18)
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Marcelo retoma algunos constructos que intervienen en formagiamijr deDebesse (1982yjue
consideraba tipos de formacion para propiciar camtaagformacion, heteroformacion e
interformacion en la autoformacion el sujeto controla su formacion, los procesos y objetivos de la
misma, en la heteroformacion se dedla un proceso desde afuera por especialistas y el sujeto
participa, y en la teera se presenta cuando hay fordmaen equipgara Marcelo, lo fundamental es
trabajar bajo el concepto de autoformacion, puesar@yoceso reflexivo quiene como ragtado la
deteccidrpropiade necesidabde formaadn, que le permita la apropiécide conocimientos.

Algunas caracteristicas de la autoformacion son:

- Se trata de un proceso en el que se conjugan la adquisicién de saberes, y la transformacion de
si mbemo, se desarrolla en las practicas sociales a lo largo de la vida.

- Se toma el poder personal sobre la formacion.

- Se acepta lo inacabado.

- Representa autonomia.

- Considera a la persona en su relacion con el mundo,

- Se construyen significados.

- Supone uenfoque de investigaciéatcionformacion.

- Moviliza ética en la transformacién que se presenta en la adquisicion de habjlidades
conocimientos. (Marcelo y Vaillant, 2Q1b 22)

La formacién puede ser guiada o como un proceso de autoformacion emetmsdgiamente se

requiere de la distincion de criterios para el desarrollo de conocimiento, habilidades y capacidades.

2.5.Formaciéon docente

Laformacion profesionadegun Moreno (200%e considera un conjunto amplio de saberes,
condiciones, procesgspracticas profesionaleBado estpcabe sefialar que la formaciés

un tema de discusion dentro del ambito educativo, hoy en dia este témgmpleado para
indicar actividades consecutivas que manifiesten un desarrollo a partir de un aprendizaje.
Ferry (1991) sefiala que la formacion debe considerar tres perspectivas: a) la funcién social
de transmisién del saber (conocimiento), el saber hacer (habilidad) y el saber ser (actitud),
en relacion con un sistema o una cultura, b) proceso de desarrotimgtigacion de la

persona que la realiza y c) las instituciones involucradas.

La teméatica de formacién docente ha sido analizada por diversos estudiosos de la educacion,

por instituciones y organismos, el resultado ha derivado en documentos academas, en
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cuales se proponen enfoques y proyectos para una correcta adecuacion de la actuacion
docente Actualmente, la formacion docente universitaria, se ha convertido en un tema de
discusion y de constante evolucion basada en diversas propuestas haablémsgpicas

educativas que engloban la Educacién Superior.

La formacion docente cuenta con dos componentes importantes: la practica pedagogica y el
saber pedagdgico, que derivan en el proceso del-shheer, basado en aprendizaje y
experiencia. La praica pedagogica es aquella que tiene el objetivo de formar alumnos, a
través del trabajo diario dentro de las aulasyacios educativos. Diaz (200enciona

gue esta practica pedagogica cuenta con los siguientes componentes: los docentes, el
curriculo, los alumnos y el proceso de formacion, todos deberdn ser analiEadde.
practica, el docente debe reflexionar sobre su actuacién para mejorarla y fortalecerla, la

elaboracién de nuevos conocimientos constituye su mayor quehacer dentro de las aulas.

Porotra parte, ebaber pedagogicegun Diaz (2004esta compuesto por los conocimientos
construidos de manera formal e informal por los docentes: valores, ideologias, actitudes,
practicas, dentro de un contexto, que son producto de interacciones psrsenale

institucionales, que evolucionan y se reestructuran.

La practica pedagogica y el saber pedagogico al ser elementos de la formacion docente

deberan considerar: lo tedrico, investigativo, personal, disciplinar y de valores.

Quienes nos vemos involucraden la ensefianza universitaria, diariamente somos testigos

de la tarea ardua para lograr el objetivo que indique un adecuado proceso de ensefianza
aprendizaje visto desde diversos panoramas. La diaceniversitaria es un tentamplejo

debido a los conahtes cambios en reformas educativas y en la cultura de la ensefianza
aprendizaje, desde luego, esto supone, nuevas exigencias en técnicas, métodos o estrategias

de ensefianza y la relacion de experieraoastruccion indicada en disciplinas y ciencias.

A partir de la presentacion de la sociedad del conocimiento aludiendo a todos sus propositos
y del aprendizaje para toda la vida, se realiza una redefinicién del docente, él requiere de
ensefar para que los alumnos construyan el cor@uionactivamente yalfortalecer el saber

disciplinario para que los alumnos profundicen hacia la com@rensi
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Tablal2. Cambios de las acciones docentes

AHORA ANTES

APRENDIZAJE Construcciéractiva Dar informacién

Conexiones Jerarquia

Situado Descotextualizacion
ENSENANZA Transformacion Transmision

Andamiaje Directo
CIRRICULUM Maleable Fijo
TAREAS Autenticas Aisladas

Conjunto de repreentaciones Materiales secuenciados
MEDIACION Conjunto de aprendices Individual
SOCIAL Colaboracion Compicion

Discurso Recitacion
HERRAMIENTAS  Uso interactivo e integrado Papel y lapiz

de ordenadores

EVALUACION

Basado en la actuacién
Carpetas individuales

Pruebas de rendimiento
Test estandarizados

*Informacion tomada de Blumenfeld, 1998.

En la tabla 12 se expesan los cambios para entender a un docente como dador de

conocimiento y disefiador de ambientes de aprendizaje. Ahora, el aprendizaje busca dejar de

ser pasivo para ser autodirigido:

El formador controla el aprendizaje formal mientras que es el alumno
el que controla el aprendizaje informal: el aprendizaje formal se planifica
mientras que el informal no.
El aprendizaje formal se desarrolla en instituciones educativas, en el
trabajo y es ampliamente predecible. El aprendizaje informal no es predecible

y hoposee un curriculo formal.

- Tanto en las instituciones educativas como en la formacion, el
aprendizaje es explicito: se espera que el que ha asistido a formacion sea capaz
de demostrarlo mediante examenes escritos, respuestas orales, etc. El
aprendizajeriformal generalmente es implicito, y en general el aprendiz no es
consciente de lo que sabe, aunque sea consciente de los resultados de ese
aprendizaje.

- En el aprendizaje formal se pone énfasis en la ensefianza, en el
contenido y la estructura de lo que aaser ensefiado, mientras que en el
aprendizaje informal el énfasis es en el que aprende.

- En el aprendizaje informal el énfasis recae en los alumnos como
individuos o en el aprendizaje individual, mientras que el aprendizaje informal

a menudo es colaborad.

- El aprendizaje formal es descontextualizado, mientras que el
aprendizaje informal es de naturaleza contextualizada. (Marcelo, 2001, p.260)

Sin embargppara lograr estos objetivos de ensefianza, ¢coémo aprende el docente a ensefiar?
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Se han realizado iegtigaciones y clasificaciones para entender cobmo aprende el docente a

ensenfiar, respecto al conocimiento y la practica docente, indicando asi:

- Conocimiento para la practica, teorias, estructuras y contenidos.
- Conocimiento en la prctica, reflexion sobrela practica, conocimiento
contextualizado.

- Conocimiento de la préctica, el conocimiento se construye colectivamente.

Marceloy Vaillant (2015, hace un estudio para destacar las fases que integran el proceso de
formacion de un docentetapas previas abficio de ensefar, la formacion inicial, los

primeros afios de ejercicio profesional y el desarrollo profesional continuo

La formacion docente fundamenta su necesidad en el oficio de ensefiar del docente, el
desarrollo profesional docente es necesario lgairaplementacion de técnicas, métodos y
propositos ad hoc el espacio formativo universitaflodocente trae consigo una serie de
creencias fomadas por experiencias personales que incluyen la visibn del mundo, las
relacionegamiliares y culturaleda experiencia con el conocimiento formal, es decir, lo que

se trabaja en la escuela y por ultimo, la experiencia escolar y de aula, adquirida cuando se es
estudiante y con el trabajo de otros profesqram actuar en el aula, ademas de los saberes
necesanos, en esta situacion se presentarplasticas reflexivas, Shon (1988onsideraba

gue una buena formacién profesional tiene sus bases en la capacidad reflexiva que se realice

y solo a través de esto se puede acceder a conocimientos tacitos y practicos

La formacion inicial del docente, tiene lugar en instituciones a través de la implementacion
de un curriculo y de personal especializado que provee de conocimientos practicos y tedricos
necesarios. En este sentido se entiende que estas instituciongencoon la funcién de
preparar futuros docentes, gimbargogen diversas instituciones de educacion superior, los
docentes no cuentan con una formacion inicial meramente pedagdgica, sino anclada en
diversas disciplinas del conocimiento hamo, en este sédo el docentenecesita de
desarrollo profesional docente para obtener las herramientas necesarias hacia la

implementacion correcta de ensefianza en el aula.

Algunos aitores como Diker y Terigi (200&efialan que la formacion inicial del docente,
esta erconstantes cambios, estos dan como resultado la reforma de: El saber de los docentes,

la cultura institucional y la distribucién de responsabilidades, esto significa el responder
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adecuadamente ante las demandas de la sociedad del conocimiento, ellaledarrol
instituciones flexibles y el contrallel nivel de desempefit.os buenos programas de
formacion inicial permiten que los docentes adquieran competencias y estrategias de

ensefianza, lque deriva en eficacia docente y sus caracteristicas se centran en:

Cbémo aprender de la experiencia, construir conocimiento profesional.
El conocimiento es una materia a construir.

El énfasis se cambia desde el curriculo.

1.
2
3
4. Promover la investigacion del docente en formacion.
5. Trabajar con otros, el aislamiento no es cendstico de la ensefanza.
6. Relacionarse con otras escuelas.

7

Jerarquizar la figura del formador como principal modelo de los futuros docentes.

A pesar de las diversas aportaciones en la formacién inicial, muchos de los docentes
principiantes y experiméados, indican que la practica pedagogica, el aprendizaje
profesional lo obtienen en la experimentacion con el aula, por ello es importante que se
considere la formacion inicial con espacios de aprendizaje formales e informales, para el
desarrollo de conamiento practico y desde luega consideracion y estudio de las practicas
profesionales como elementos fundamentales de formacion de experiencias tempranas y de

campo.

Los primeros afios de vida profesional hacen referencia aldoentes principiantes

(docentes novellMarcelo y Vaillant, 201} en esta etapa se requieren medidas de apoyo

para asentar las habilidades y competencias docentes necesarias, el proceso puede durar afios
hasta fortalecer una identidad doceBigtema de los docentes principiasse ha tratado en

diversas propuestas de investigacion pardindisir caracteristicas en elloglgunos

consideran que la insercion del docente principiante presenta dificultades y tensiones (vasos
vacios), ademas de que delagmender de manera sitimeal. Day (2005), sefal a
maestros principiantes en su primer afio de ejercicio son aprendices voraces, que se
preocupan por apr endeSe mencionanademasy que Ibsidocentes ( p .
principiantes tienen una estructura de conocimienoerficial que los diferencia de los

docentes expertos, identificando aqui, que un docente experto no lo hacen Unicamente los

afios como docentsino el nivel de conocimiento y destreza que tenga para la solucion de
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problemas en el ambito educativaplicacion de métodos y técnicas en el proceso de
ensefanzaaprendizaje los docentes principiantes al carecer de esta caracteristica tienen

dificultades para influir en problemas concretos.

Darling0 Hammond (1999propone que los docentes principiantes dgi®fundizar en el
conocimiento pedagdgico, a partir de la ayuda, supervision o mirada de un docente experto,
esto en cierto sentido puede permitir: 1) Socializar a los docentes en la cultura de la escuela,
2) mejorar las habilidades de los docentes [piaoctes, 3) Resolver las preocupaciones de

los docentes principiantes, 4) Asegurar el desarrollo profesional de los docentes
principiantes, 5) incrementar la retencion de docentes principiantes. Ademas de la

implementacion de programas de insercién dacent

Por ultimo, el desarrollo profesional docente continuo, hace referencia a la formacion
permanente o continuapnsiderandose una significacion de evolucéste apartado es el

gue interesa en gran medida al presente proyecto.

2.6. DesarrolloProfesiamal Docente
2.6.1.La formacién docente como medio de desarrollo

Marceloy Vaillant (2015 define el desarrollo profesional de bscentescomd un pr oces o
gue puede ser individual o colectivo y que opera a través de experiendiasrda indole,

tanb formales como informales, contextualizadas en la esc\plg. 124).

El desarrollo profesionapedagodgico y personal son los factores necesarios para establecerse
como docente en el area universitabay (2005) en Garcia (2015) indica que el dedar
profesional de los profesores consetes| aprendizaje obtenido en las experiencias de modo
natural y desde la planificacién de las diversas actividades, con ello mejorar la practica

educativa.

En la literatura se estipularon nueve principios guientan la practica del desarrollo

profesional:

- El contenido del desarrollo profesional debe tratar directamente sobre lo que
se espera que los estudiantes aprendan, de ahi que los programas de
formacion docente deben estar centrados en la sustancia jonma.

- El desarrollo profesional que se basa en el analisis del aprendizaje de
los estudiantes ayuda a los docentes en el aprendizaje deseado.
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- Los docentes deben identificar lo que necesitan aprender.

- El desarrollo profesional debe estar basadoaeestuela, al trabajo
diario de ensefianza.

- El desarrollo profesionaldebe organizarse en torno a formas
colaborativas de resolucion de problemas.

- El desarrollo profesional debe ser continuo y evolutivo.

- El desarrollo profesional debe incorporar el comoento de fuentes de
informacion.

- El desarrollo profesional debe proporcionar oportunidades para la
mejora de la comprension sobre las teorias del conocimiento y las
habilidades para aprender.

- El desarrollo profesional integra un proceso de cambio. ddliay
Vaillant, 2015

Dentro de la universidad no todos los profesores o docentes cuentan con las mismas bases
tedricas o pedagogicas, la orientacion educativa respecto a cOmo se aprende o ensefia. Por
ello, se presenta como una necesidad el planteandentooyectar los factores a fortalecer

en el quehacer docente, para darle importancia a la creacion de programas de formacion
docente o las distintas adecuaciones necesarias al currjaygrpermitan un desarrollo

profesional docente optimo.

Los objetvos personales y de formacion no parecen surgir de forma causal y un elemento

esencial para su establecimiento es la deteccion de necesidades formativas.

Hicks, (1999 indica que los programas de formacion docente se construyen a partir del

contexto instucional, ademas de otras condiciones del medio externo, para su disefio es
necesario considerar los conocimientos de los participantes, formular el perfil de egreso,
alinear los objetivos y los procesos de evaluacion y seguimiento necesarios para responder

las necesidades que se presenten en la docencia.

Marcelo y Zapata (2008), consideran una serie de caracteristicas a cumplir para el disefio de
programas de formacion docente, la efectividad radica en el cuidado de los elementos para
un correcto desarrol docente y del estudiante. Inicialmente se atiendeoatexto el
programa de formacién debe adecuarse a las caracteristicas, condiciones y necesidades del
contexto en el que se considera implementa, como segunda datiaaetese contempla la
diversidal y objetivos es decir, si se consideran aspectos como motivacion, interés, y
condiciones del docente paparticipar en dicho progranydos objetivos estan declarados

en torno a las competencias necesarias que se desea desarrollar en elaldesmtgunto
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se enfoca en losontenidossi son actualizados, se comprenden y se vinculan a la practica
docente; el cuarto punto son lastrategias es decir el programa favorece estrategias
formativas y de aprendizaje que responden a los contenidos ywobjeti quinto elemento

lo constituyen losrecursos en su disefio el programa prevé los recursos tecnoldgicos,
financieros, pedagogicos y humanmara el desarrollo del mismo, ademas de considerar la
manera en cOmo se hacen los procesos de difusién, adanmy orientacion al profesorado,
considerar si los formadores son expertos en su area y si se cuenta con implementacién via

online y presencial.

Ingvarson et al. (200%n Marceloy Vaillant (2015) plantea una serie de componentes para
el impacto en lanejora de la ensefianza del profesorado, atendiendo a los programas de
formacion continua de docente:

Ofrecen a los profesores oportunidades para centrarse en el contenido que los

alumnos deben de aprender, asi como se centran en como enfrentarse a las
dificultades que los alumnos se encontraran al aprender el contenido.

Utilizan el conocimiento generado por la investigacion acerca del aprendizaje
del contenido por los alumnos.

Incluyen oportunidades para que los profesores de forma colaborativa puedan
analizar el trabajo de los alumnos.

Buscan que los profesores reflexionen activamente acera de sus practicas y las
comparen con estandares adecuados de practica profesional.

Implican a los profesores para que identifiquen lo que necesitan aprenger, y q
planifiquen experiencias de aprendizaje que les permitan cubrir esas
necesidades.

Proporcionan tiempo a los profesores para probar nuevos métodos de ensefianza,
y recibir apoyo y asesoramiento en sus clases cuando se encuentran con
problemas de impleméacion.

Incluyen actividades que anima los profesores a hacer mepowadas sus
practicas de forma que puedan recibir retraactde sus comparieros. (p. 7)

Los objetivos bien formulados dentro de un programa de formacién permitiran vislumbrar
de manea clara la finalidad del proceso formativo, la funcionalidad y la identificacién de las

necesidades de los participantes.
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2.7.Modelos de formacion docente

La deteccion de necesidades de formacion docente en el contexto universitario, no solo
represeta un punto inicial para producir programas, sino la busqueda de modelos que
representen la indagacion y la reflexion sobre el perfil de los docentes, considerando la

practica y el saber pedagogico.

Una de las propuestas dedicas a responder a las néessikel docente universitario es
Zeichner (1983), con cuatro modelos de formacion del profesorado: tradicional, personalista,

comportamental y basado en la indagacion.

Algunos otros atores como Davini (1995), Diker, G. & Terigi, F. (2008), Imider (2003
entre otros, que indican modelos de formacion docente que pueden ser utilizados en la

practica del profesorado.
Diker, G. & Terigi, F. (2008), enlistan seis modelos:

U Enfoque practico-artesanal,o concepcion tradicionadficio: el docente aprende la
docencia, enseflando, como se aprende cualquier oficio, con la practica con
secuencias, Unicamente supone la reproduccion de ideas, habitos y valores, a través
de la misma institucion.

U La tradiciobn normalizadora-disciplinadora: esta tradicion esta enfocadaciaaun
cambio social, un caracter civilizador que viene de la tradicional normalisda,
formaciénconservadora, indicando y definiendo qué se debe ensefiar, como y qué
aprender.

U La tradicibn academicista Se centra en el conocimiento de la asignatura que
imparte el docente, los contenidos fundamentales y relevantes, prioriza la formacion
disciplinaria de los futuros docentes.

U El enfoque técniceacademicista o concepcion tecnoldgica o tradicion eficientista:
este enfoque considera una distincion entréebrico y lo practico, indicando el
segundo como la aplicacion del primero. En éste, Castillo y Cabrerizo (2003), indican
gue la practica representa un elemento fundamental para adquirir el oficio de profesor
y los contenidos de los programas de forma@é centran en la transmision de

conocimiento y en el desarrollo de su comprension. En este esquema, la practica es
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aprendida por medio de la observacion a un profesor experto y mediante el uso de un
proceso ensayo Yy error.

La concepcion personalista o honanista: se centra en la formacion personal del
docente, para determinar la eficacia de éste, un proceso de construccion de si, las
actitudes, la buena ensefianza.

El enfoque hermenéuticereflexivo, o enfoque del profesor orientado a la
indagacion y la emgianza reflexiva: El docente debe enfrentar, con sabiduria y
creatividad, situaciones practicas imprevisibles que exigen a menudo resoluciones
inmediatas para las que no sirven reglas técnicas ni recetas de la cultura escolar.
Vincula lo emocional con landagacién teérica. Se construye personal y
colectivamente: parte de las situaciones concretas (personales, grupales,
institucionales, sociopoliticas) que intenta reflexionar y comprender con herramientas
conceptuales y vuelve a la practica para modificarbe dialoga con la situacion
interpretandola, tanto con los propios supuestos tedricos y practicos como con otros

sujetos reales y virtuales (autores, colegas, alumnos, autoridades).

Davini (1995) coincide con las autoras Diker, G. & Terigi, F. (2@8guatro modelos

o enfoques, siembargoJmbemdn (2002) hace mencién de otros modelos que pueden

ser adaptados a la formacion docente:

U Modelo de formacién orientada individualmente El profesorado es el que

planifica y sigue las actividades de formacique cree pueden satisfacer las

necesidades que le permitan a su vez formar al alumnado.

El modelo de observacién/evaluacianEl docente realiza un intercambio de
opiniones basadas en la reflexion y el analisis que le permitan desarrollarse

profesionalmate.

El modelo de desarrollo y mejora:El profesorado adquiere capacidades a través de
actividades que se presenten dentro de su institucion como desarrollos curriculares,

programas de estudio, etc.
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U ElI modelo de entrenamiento o institucional ElI profesoado selecciona las

estrategias metodoldgicas formativas para llegar a los resultados esperados.

U El modelo de investigacion o indagativoAqui el profesorado se enfoca a un area
especifica, recolecta informacioén e interpreta datos para que pueda estabater

el proceso de ensefianza.

Algunos autores como CastiloMontes(2012) enEnfoques y modelos de la formacion de
profesoradoindican que la formacion docente debe ir hacia el enfoque hermenéutico
reflexivo, ya que este contempla el contexto globd¢ ysta forma permite adecuaciones y

es abierto a los ambitos del ejercicio de la docencia que se presenten. Este modelo, pretende,
ademas formar un docente comprometido con sélidos valores (no neutro) y con competencias

polivalentes.
Un docente abiert@apaz de:

U Partir de la practica como eje estructurante, en tanto aulica, institucional, comunitaria,
social.

U Problematizar, explicitar y debatir desde la biografia escolar previa hasta las
situaciones cotidianas, las creencias, las rutinas, las estexrgd#gi resistencias, los
supuestos, las relaciones sociales, los proyectos; asi como los contenidos, los métodos
y las técnicas.

U Reconstruir la unidad y complejidad de la propia experiencia docente
contextualizada, con sus implicaciones emocionales,esttelles, relacionales,
prospectivas.

U Compartir la reflexidbn personal critica en ambitos grupales contenedores, con
coordinacion operativa, para posibilitar cambios actitudinales.

U Propiciar imprescindibles espacios de investigacion cualitativa y conipactin
protagonica de los docentes, utilizando métodos diversos, entre ellos resultan muy
valiosos los etnograficos; tales como cartas, bitacoras personales, diarios de campo,

testimonios orales, casos reales o simulados y documentales.
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En Garcia (2015)Evaluacion sistematica de un programa de formacién docente para
profesores de la Universidad de Castia proponen cinco modelos formativos: basados en

la reflexién, la investigaciéraccion, la comprensién y la evaluacion

Respecto al modelo reflasa, se plantea éste como un elemento que permite el cambio
educativo, la practica y la reflexion llevan a un tipo de mejgiragmbargo,la practica
docente es limitadgor los factores que determinan las condiciones de ensefianza

aprendizaje.

Dado estoSchi en Hatton y Smith (1995) indica que el desarrollo docente basado en la
reflexién se presenta en tres tipos: racionalidad técnica, reflexion sobre la accion y reflexion
de la accion. En la racionalidad técnieareflexién esolocada en el yo, lggeocupaciones

del profesor son personales y de la experiencia, en un programa de formacion, los
participantes deberan tomar decisiones basadas en la teoria; en la reflexion sobre la accion,
el docente piensa en la necesidad de hacer su practica de acleergarametros éticos; en

la reflexion accion, el docente implementa acciones de cambio en el proceso de ensefianza

aprendizaje, hay libertad para seleccionar, dirigir y rehacer procesos cuando son necesarios.

Segun Garcia (201%a investigacion acdon es entendida como una estrategia colectiva y

de formaciéon que puede influir en la ensefianza, en el desarrollo del curriculum, en la
investigacién educativa, en la evaluacion y en el desarrollo, formacién profesional cuando
existe un problema educatigconcreto. (p. 64)

Dado esto, los pasos a seguir bajo este modelo son identificar un problema, realizar la
recogida de informacion, analizar la informacion de manera individual o grupal y aplicar las
acciones de mejoramiento, para posteriormente aplieagvwaluacion de los cambios o bien

los aplicados.

El método de comprension indica un proceso de revision en el cual se pretenden establecer
cambios que mejoren la ensefianza y el desarrollo profesional. La evaluacion para la mejora
se presentard como un dedo de perfeccionamiento.

Después de revisar los modelos de formacion docente, respecto a los autores mencionados,

es notorio que su objetivo se centra en la ensefianza, habria que poner énfasis y considerar
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gue la formacion personal y profesional del elde, indican la correcta vinculacion del

curriculo (planes y programas de estudio) el saber pedagdgico y la practica pedagogica
2.8. Modelo para el disefio de programa de formacién docente
Marcelo (2008), plantea un modelo para el disefio de progran@sdeion docente a partir

de estandares, dependiendo el objeto de estudio del programa y su finalidad. El autor propone

gue para la formacién de programas se deben considerar 6 dimensiones:

Disen [ Pr ion del
Contexto ‘ sefo de | oduccion de
— programa —y programa
.. ., P n
Seguimiento y Implementacion m;ﬁ:ﬁg gel
evaluacion \— del programa
prog programa

Figura3. Dimensiones a consideran el disefio de un programa de formacion docente

Dimension contexto: la formacion deberéa estar relacionada con los sujetos hacia los que se
dirige y el espacio en el que se desarrollan, la formacion para que sea desarrollada de forma

eficaz debe estar canttualizada en contenidos, procedimientos y practicas.

Dimension disefio: la formacion docente debe ser planificada para que se logre un desarrollo
profesional en el docente, que dé respuesta a las necesidades detectadas en los espacios
educativos, el andis de la situacion permite disefiar procesos formativos adecuados para

los destinatarios.

Dimension produccién: este aspecto dependera de las modalidades en las que se presente el
disefio del programa de formacion docente, si es de manera presencialgaedebera
presentarse la produccion online necesaria, la preparacion de materiales en plataforma y todas

las condiciones para su funcionalidad.
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Dimension puesta en marcha: después del disefio del programa y su produccion, se presenta
la difusion, y sedccion para las personas que participaran en el mismo, considerando aspectos

de calidad y temporales.

Dimension implementacion: en esta dimension es necesario revisar las estrategias, los
recursos técnicos y humanos necesarios que impliquen el favorgoiniéelos objetivos del

programa.

Dimension seguimiento y evaluacion: permite revisar cuél es el impacto del desarrollo del
programa en sus inicios, en intermedio y al finalizar el programa, este procedimiento permite

la deteccion de areas para mejorartoe

Marcelo, adenas, propone un modelo flexible, desde una perspectiva procesual que
desarrolla situaciones de formacion formales, no formales e informales, que permitan los

proyectos, grupos de trabajos y redes de colaboracion.

Las dimensiones dehoddo que propone son desarrolladas en Marcelo (R@@7integran a

partir de los siguientes elementos:

Tablal3. Dimensionesle modelo déormacion docente, Marcelo (2007

Dimension Elementos

Contexto El programa est& promovido pioistituciones u
organismos relevantes y reconocidos en
campo de la formacion docente.
1.2. Las metas generales del programa
formacion estdn comprometidas con la mej
de la calidad del aprendizaje del alumnado e
sociedad del conocimiento.
1.3. El programa asume un modelo de profe
como profesional reflexivo, critico e innovadt
y de la escuela como entorno de formacion.
1.4. El programa promueve la colaboraci
entre grupos de profesores de la mism:
diferente escuela para la configci@n de
comunidades de aprendizaje de docentes.
1.5. El programa se inserta dentro de un |
mas amplio que ofrece al profesorado 1
diversidad de acciones formativas que pue
llegar a configurar diferentes itineraris
formativos ya sean presencialesnline.
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1.6. El programa asume la diversidad

contextos y culturas profesionales en

escuelas y promueve procesos de can
basados en el reconocimiento y modificaciér
estas culturas.

1.7. El programa de formacion responde
necesidades formads fundamentadas €
estudios y analisis evaluativos, en cL
identificacion ha participado activamente
profesorado destinatario y que esi
relacionadas directamente con la calidad
aprendizaje del alumnado.

1.8. Los lideres del programa de formdac
demuestran un compromiso con la mej
continua del profesorado y de su desarrt
profesional.

1.9. El programa de formacion cuenta c
recursos (humanos, econdmicos, técnic
infraestructura) suficientes para garantizar
calidad de su desarrollo

1.10. El programa se inserta en una politice
utilizacion de las nuevas tecnologias como
medio para favorecer una formacion doce
accesible, democratica y de calidad.

1.11. El programa promueve procesos
reforma educativa en linea con demanc
tendencias e informes internacionales.

Disefo

2.1. Los objetivos del programa de formaci
son relevantes para el desarrollo del curricul
y del aprendizaje de los alumnos, y es
declarados en términos de aquel
competencias que se espera que adauge
mejore el profesorado.

2.2. El disefio del programa de formacion to
en consideracion la diversidad de condicior
intereses, motivaciones y niveles de partida
profesorado susceptible de participar en
programa.

2.3. Los contenidos del programeomueven la
comprensién por parte del profesorado, e
actualizados y presentan el conocimie
vinculado a un contexto de aplicacidn practic
2.4. El programa disefa estrategias formati

adecuadas a los objetivos y contenid
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promoviendo multiple§ormas de aprendizaj
activo en el profesorado.

2.5. El disefio del progranmevélos recursos
tecnoldgicos, financieros, pedagogicos

humanos necesarios para el desarrollo

mismo.

Produccién

3.1. La plataforma tecnolégica dispone de
requerimiends técnicos necesarios para ha
viable las metay objetivosdel programa de
formacion.

3.2. El disefio del programa de formacion
sensible a las normas de usabilidad
favorecen el aprendizaje presencial y
distancia.

3.3. El programa de formaci@s sensible a la
normas de accesibilidad y las aplica en
disefio.

Puesta en marcha

4.1. Se proporciona al profesorado informac
relevante y suficiente acerca de
caracteristicas, condiciones, metas, recurso:
programa de formacion.

4.2. Losprocesos de inscripcion, seleccion
certificacion son claros y publicos para
profesorado.

4.3. Se proporciona al profesorado orientaci¢
en su caso formacion inicial adecuada p
facilitar el seguimiento del programa
formacion.

Implementacién

5.1. Los formadores/tutores del programa
formaciéon son expertos en el contenido

programa y en los procesos de aprendi:
adulto en ambientes de formacion presencial
distancia.

5.2. En la implementacién del programa
promueven procesos formatw que favorecel
el aprendizaje por parte del profesorado de
objetivos y contenidos del programa.

5.3. A lo largo del programa se desarrolla
evaluacién inicial, formativa y final qu
proporciona informacién relevante sobre

funcionamiento y queyaida a tomar decisione
5.4. La gestibn del programa asegura
adecuado funcionamiento y coordinacién de

75



elementos que hacen posible el cumplimientc
los objetivos.

Seguimiento 6.1. El programa proporciona al profesore

acceso permanente a expédrmadores par:
apoyar o guiar la implantacién de los contenit
del programa cuando éste ha finalizado.
6.2. El programa promueve la creacién
espacios de comunicacién sincréna y asinci
abiertos para el profesorado que ha particip
en el programa
6.3. El programa promueve la creacion espa
para compartir materiales didacticos y ot
recursos elaborados por el profesor:
participante en el programa.
6.4. Se ofrece al profesorado un servicio
noticias, novedades, informacion en relac
conel contenido del programa de formacion.
6.5. El programa promueve la creacion de re
de profesores y/o escuelas para el desarroll
proyectos relacionados con los contenidos
programa.

*Elaboracién propia
En la tabla 13, se pueden observar laaataristicas necesarias segun las dimensiones que

constituyen un programa de formacion docente bien elaborado, la contextualizacion es la

base necesaria para la obtencién de buenos resultados en la practica docente.

2.9. Diagnostico de necesidades de faomdn docente

La deteccion de necesidades es una accion necesaria para el disefio de programas de
formacion docente, una necesidad se establece a partir de las diferencias que se presentan
entre lo que es y lo que debe ser, por lo tanto, los diagnoddawecesidades, deberan estar
debidamente estructurados por la teoria y aspectos metodoldgicos. La relacién que se
establece entre necesidades y docente se presenta cuando el docente percibe las actividades
gue son fundamentales para la existencia de ancavprofesional docente y formacion del
estudiante. El diagnostico de necesidades de formacion docente puede ser establecido a nivel
individual en conjunto con la institucion. Por su parte, Gairin, establece que una necesidad

de formacién docente es unandicion que impide que se desarrollen en su totalidad las
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funciones docentes o bien el desarrollo pleno de competencias del ejercicio docente, es
importante con ello identificar:

Las necesidades de formacion hacen referencia a un concepto mas amplio que

las directamente relacionadas con la instruccion.

No siempre la causa de los problemas es la falta de formacién, también lo puede
ser la falta de recursos, problemas de infraestructura u otros. Rortdola
experiencia laboral y el contexto en el ageedesenvuelve son elementos que
pueden influir en la percepcion de necesidades de formacion.

El mal desempefio puede deberse a factores personales de caracter interno.

Los indicadores de un mal desempefio son situaciones insatisfactorias que,
ademas derientarnos sobre posibles problemas de formacion, también nos
ayudan a conocer otros problemas de la organizacion.

La deteccion de necesidades sera diferente si corresponde a situaciones no
deseadas o problemas declarados (deteccion correctiga)por el contrario,
se actua de forma anticipada (deteccion preventiva). (Gairin, 1996).

Un modelo de deteccidon de necesidades especificamente para el contexto educativo, se
estdlece a partir de tres fasest primera es éffinir el pefil ideal, aquello ge debe ser; la
segunda esstablecer el instrumento de diagnostico sdareealidad de la institucion y la
tercera esndicar las discrepancias entre el punto uno y dos para procedemasdates de
formacion (Witkin yAltschuld, 2000Q. El diagnésticade necesidades de formacion docente
sera fundamental para la construccion de programas de formacién docente, un programa de
formacibn bien estructurado desde dngios permitird lograr los fines necesarios en

beneficio de las instituciones de educasoperior, los estudiantes y desde luego el docente.
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CAPITULO 1l

Estrategia Metodologica

En el siguiente apartadod&n a conocer los procedimientos utilizados para la seleccion de sujetos, el
tipo de disefio y enfoqude la investigacignadenas de la construccion del instrumento y el
procedimiento para poder realizar el diagnostico de necesidades de formacion docente en el Consorcio
Educativo de Orientgplantel Puebla

3.1.Enfoque disefioy alcancale la investigacion

La estrategia metlologica disefiada para esta investigacdémpresentaesde el enfoque
cuantitativo, en reldon a las variables se disefi@ cuestionario pa diagnosticar las
necesidadesedformacion docente que permitierestablecer la creacion de un programa
institucional. Se utiliza un enfoque cuantitativo, porque la recoleccion de datos resulta ser un
proceso riguroso, ademas del uso de métodos estadisticos y explicar la realidad de la

i nvestigaci-n, fien | a metodol og?2ssofisticadast i t at i
para la recogida de datos como los test, las escalas, los cuestionarios, la observacion
sistematica con el proposito de obtener medidas estandarizadas, vélidas . fiables
(Bisquerra, 2004, p.82).

De acuerdo a los criterios de la perspectietodolégica el trabajo de campo serdpterto
experimentaltransversalpero de discusion aplicando el método ci@tjfse recolectaran

los datos en un tiempo unico, para diagnosticar las necesidades de formacion docente, asi
como datos especificosobre la formacién profesional y docente de los sujetos, la

il nvestigaci -n se realizar8 sin manipular cad
gue no hacemos variar en forma intencional, las variables independientes para ver su efecto

sobreot ras variableso (Hern8ndez, Fern8ndez y E

La investigacion se desarrolla bajo un alcance descripgitido a que se especifican las
caracteristicas y propiedades necesarias en torno a la formacion docente, ademas de la
descripcién d los resultados obtenidos que permiten el disefio de un programa de formacion
docente para el CEO, especificamente el plantel Puebla, el alcance de un estudio descriptivo
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se vincula a una investigacion con enfoque cuantitativo para abordar descripcimissspr

sobre el fendmeno en estudio, que en este caso, corresponde a la parte educativa.

Realizan un estudio descriptivo permitira la obtencién de datos valiosos para desarrollar una

investigacion, entendiendo asi que el proceso y el analisis dentro de la misma son

1). La recogida de informaciéihos estudios descriptivos dependen de nuestra
capacidad técnica para recoger datos sobre los fendmenos que deseamos
estudiar. Que nasyuden a capturar la informacion mas relevante y significativa

de las realidades educativas sobre las que tengamos interés por estudiar y que
nos permitan realizar descripciones ricas y substantivas de las ni3rrases

en un estudio descriptiven laplanificacion de un estudio descriptivo se siguen

los pasos habituales de la investigacion cuantitativa: Identificar y formular el
problema a investigar, Establecer los objetivos del estudio, Seleccionar la
muestra apropiada, Disefiar o seleccionar losermmss de recogida de
informacion, Recoger y analizar los datos, Extraer conclusiBhéss analisis
estadisticos en los estudios descriptivbgbitualmente para describir una
muestra de datos el investigador procede en primer lugar a definir ladesriab

a medirlas y finalmente a extraer un conjunto de estadisticos que le permiten
describir con cierta precision la muestra. Estos estadisticos acostumbran a ser las
medidas de tendencia central (media, mediana y moda) y las de variabilidad
(desviacion eandar, varianza y rango) (Bisquerra, 2004, p. 198).

fundamentales para lograr objetivo general que se propone.

3.2.Sujetode la investigaciérmpoblacion ymuestra

Para el desarrollo de la investigacion se ha considerado como poblacion objg80o a

docentescon grado de licenciaturamaestria y doctoraden distintas displinas del

conocimiento humano, que estén insertos dentro del Consorcio Educativo de Oriente, a partir

de las areas académicas ofertadas (salud, humanidades, econdmica administrativa, disefio,

arquitectura e ingenieria).

La muestra de la presente invgation es no probabilistica, el procedimiento dependera del

investigador con la finalidad de que la seleccidn de sujetos esté orientada a las caracteristicas

de |l a investigaci-n, dpara el muestreo no pr
aleatorio, el investigador toma a los sujetos que resultan accesibles o que pueden representar
ciertas caracter2sticaso (Fern8ndez, Herngnd

una muestra dé42docentes de la totalidad, a la cual se aplicésttumento, estos docentes

estan activos durante el periodo de otofio 2018, y cuentan con un afio minimamente de
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antigiiedad dentro del Consorcio Educativo, en un rango de edad que oscil23lalms

62 afos.

3.3.Variables y disefio del instrumento paragmdstico de necesidades

La tabla de operacionalizacion de variabesa el disefio del instrumento a aplicse,
desarroll6 inicialmente a través de la construccion de un perfil docenteeidediicacion
superior, considerandia teoria, politicas puigas y modelo pedagdgico del Consorcio
Educativo de OrientePosteriormentese establecié una investigacién de los modelos
tedricosde competenciag sabereslocentes profesionales en educacion superior, utilizando
inicialmenteShulman(2005, Medina y Baquero (2013 y Zabalza 2003),y respal@ndo

con los autores Varcarce2q09; Pérez,(2009; Tejada 2009; Ayala (2008; Perrenod

(2004). El analisis de la alineacién de las diversas propu¢sfaieasde competenciag
saberes el perfil ideal del dcente universitario y los ejes defoyecto Milenium del
Consorcio Educativo de Orientdieronpaso a la formacion de variablesntextualizacion

y necesidades de formacion docefeprimera segun Bermudez (2012), esomjunto de
dinamicas soci@cdogicas que ocurren en el espacio donde profesor, estudiante y escuela
se desenvuelven todos los dias, asi como a las situaciones e informaciones a las que
constantemente se enfrentgirla segundasegun Tejada (2008), ésdiferencia existente

entre las competencias del docente y las que deberia poseer para desarrollar
satisfactoriamente su practica y saber pedagdgico, asumir nuevas responsabilidades o
configurar una carrerde desarrollo profesional.

El instrumento estd disefiadmara ser utilizado ennudiagndéstico de necesidades por
discrepana de Witkin y Altschuld (2000), que engloba los siguientes puntos: 1) Definir un
perfil ideal, aquello que debe ser, 2) establecer el instrumento de diagndstico sobre la realidad
de la institucion, 3) Indicar ladiscrepancias entre el punto uno y dos para procedasr a la
variables de formacién. Es un cuestionario de preguntas abiertas y cerradas a través de 53
items, constituido por dos variables; la primearantextualizacid con siete categorias
permitié conoer datos generales del docente, formacién profesional y permanente, procesos
administrativos y profesionales de contratacion y la experiencia profesional; la segunda
necesidades de formacién docemen nueve categoriagpermiti6 comprender las
necesidadegue el docente tiene respecto a contenido pedagdgico, disciplinar, curricular,
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cultural, contextual, principios de la educacién, gestion e investigacion para poder emprender

un proceso adecuado de la practica pedagdgica en las aulas universitariagsuacontse

muestra la tabla de variables:

Tablal4. Tabla de variables

Disefio de un programa institucional de formacién docente p@aneorcio Educativo de Oriente

VARIABLE

Conextualizacion

DEFINICION CATEGORI# DIMENSION INDICADOR ITEM
S
Conjunto de Datos - Conocimien Edad 1,2,
dinamicas geneales to general Sexo 3,4
socioecolégicas del docente Estado civil 5 6
que ocurren en Lugar de T
el espacio donde origen
profesor, Plantel al que
estudiante y pertenece
escuela se
desenvuelven  Formacion - Profesional Datos sobresu 7, 8,
todos los dias,  (profesional formacion 9 10
asicomo alas y docente) profesional 11
situaciones e il
informaciones a 12,
las que 13,
constantemente 14,
se enfrentan 15,
(BermL’JdeZ, _ Docente 16,
2012) Datos sobre su 17,
formacion 18
docente '
19
Formacion - Profesional Especialidades, 20,
permanente certificaciones, 921
diplomados, ’
Cursos,
maestrias.
- Docente Cursos, 22,
talleres, 23
congresos,
maestrias.
Carrera - Experiencia Empresas 24,
profesonal profesional Cargos 25
y docente Funciones 267
Afios de '
experiencia
- Experiencia Instituciones 27,
docente publicas y 28,
privadas 29
Cargos '
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Funciones
Afos de
experiencia

Contratacion - Cortratacio
y seleccion n
docente

Requisitos 31,
Pruebas 32,

33,

Docencia en - Inserci6n al
ambito ambito
universitario docente

Laboral - Docente
contextual

- Profesional

Inicio de la 34
docencia
universitaria

Horas actuales 35,
de docente 36,
Area de 37
conocimiento 38’
Asignaturas '
Actividades 39,
académicas:
Investigacion,
asesorias, tesis
Horas en otras
actividades
académicas

40,
Actividades de 47
desemperio 42
profesional
junto con la
docencia:
Institucién,
sector.
Horas de
actividades de
desempefio
profesional.

Necesidades de formacién docente

Diferencia Conocimient - Docente
existente entre o disciplinar
las

Formacién en 43
su disciplina
académica

competencias Conocimient
del docente y las o - Docente
que deberia  pedagdgico
poseer para  general,
desarrollar principios 'y
satisfactoriamen estrategias
te su practicay docentes
saber
pedagogico,
asumir nuevas
responsabilidad
es o configurar
una carrerale
desarrollo
profesional.
(Tejada, 2008)

Fundamentos 44,
Psicopedagogic 45
os de la
Ensefianzay
Aprendizaje
Planificacion y
organizacion

dela préactica
docente por
competencias
Estrategias de
Ensefanza
Aprendizaje
Evaluacion de
aprendizajes er
competencias
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TIC como
recursos
didacticos
Habilidades
cognitivo-
linglisticas
Ambientes de
aprendizaje
Aprendizaje
activo

Conocimient Disefio, 46
0 del Docente desarrollo y
curriculo, gestion del
programas vy curriculo en la
materiales formacion
basada en
competencias
Conocimient Didacticas 47
o didactico Docente especificas
del (conocimientos
contenido especificos)
Conocimient Tutorias 48
0o de los Docente Estilos de
estudiantes y aprendizaje
sus Motivacién
caracteristic Inteligencia
as emocional
Conocimient Identidad y 49
o] del Docente compromiso
contexto institucional
educativo, la Segunda
comunidad y lengua
la cultura
Conocimient 50
o de los Etica Docente
fundamentos Docente Filosofia de la
de la educacién
educacion, Liderazgo
los fines vy docente
los Responsabilida
propésitos d docente
Gestion Docente Eventos 51
educativa académicos
Proyectos

académicos y
de titulacion
Capacitaciéon y
desarrollo.
Emprendimient
0
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Investigacio - Investigacio - Metodologia de 52,

n n la investigacion 53
disciplinar - Redacciény
publicacion de
articulos
- Investigacié cientificos
n educativa - Usode

software para
la investigacion

- Investigacion
educativa

- Recursos
digitales

- Estadistica

*Elaboracién propia

3.4.Procedimiento, jueceo y piloteo del instrumento

A continuacionse describen de manera sistematica los pasos que se desarpatiarian
investigacién En primera instancia se realiz6 una investigacion documental a través de
medios impresos y electronicos para constituir los siguientes puntos: introduccion,

planteamiento del problema, preguntas de investigacion, objetivos y jusificac

En segunda instancia se trabajo en el desarrollo del marco contextual a partir de la revision
de todas las politicas educativas en torformacion docente en educacion supegoe

derivan de los organismos internacionales y nacionales, ademaa devidion de
investigaciones que se han desarrollado en torno al tema ya mencionado. Para la elaboracion
del marco tedrico se llevo a cabo una revision completa sobre las tematicas pertinentes a la

investigacion, a través de diversos autores.

El tercer momento, corresponde el Marco metodolégico ahi se describe el tipo de
investigacién que se va a desarrollar, cabe mencionar que para este apartado se retomaron
algunas fuentes de algunos autores como Raf
Investigacid Educativabo y a Roberto Hern8ndez S
| nv e st ipgraestablecedel tipo de disefio, enfoque, sujetos, muestra y la explicacion

del desarrollo del instrumento.

Por ultimo, se dio paso a realizar la descripcidn, el analisiegretacion de logsultados,

considerandaoina serie de fases:
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Inicialmente se constituyd el instrumento para poder ser implementado a la muestra ya

mencionada en el punto 3.2. Muestra y sujetos de la investigacion.

Una vez realizadalconstruccién &l instrumento, se realizo el jueceo por tres especialistas
pertenecientes a la Facultad de Filosofia y Letras de BUAP, y que ejercen su labor docente
dentro de la Maestria en Educacién Superior. El primero como Coordinador de la misma y
los deméas como dtares docentes especialistas en procesos de formacion docente. El jueceo

se llevd a cabo en el mes de noviembre de 2018.

Luego de la revision por los diferentes especialistas, se entr6 a la fase del pilotaje del
instrumento en los dias finales del mesndeiembre de 2018, para esto, se utilizdé una
muestra de solo 4 docentes del CEO, considerando los diferentes planteles y las
caracteristicas estipuladas en el apartado 2.3. El instrumento se habilité en plataforma de
google drive para facilitar su contestan en todos los planteles del CEO, para este pilotaje

se realizaron dos aplicaciones con cuestionario impreso para el caso de Campus Puebla, y
dos aplicaciones en plataforma considerando el Campus Coatzacoalcos y Cancun,
originalmente se establecié urertipo de contestacion de 15 minutos, sin embargo los
docentes argumentaron que se llevaron entre 15 y 30 minutos, estableciendo ademés que
algunos de ellos tuvieron complicacidén en estandarizar rapidamente las preguntas respecto a

su formacién y experiencrofesional.

Luego de la revision por los especialistas y de la aplicacion del pilotaje, se procedi6 a realizar

los siguientes ajustes en el instrumento (cuestionario para diagnéstico):

1) Se anexaron algunos aspectos necesarios para la interpreta@éul@elos como el
tiempo como docente dentro del CEO, esta pregunta se habia establecido
considerando el tiempo de ser docenteegibargose decidié ser mas especifico en
dicho aspecto.

2) Se realiz6 nuevamente la revision de cada item en redaccionngoledentro de
toda la composicion del instrumento y tabla de operacionalizacion de variables.

3) Se anexaron mas opciones de respuesta en algunas preguntas de opcién mdltiple
sobretodo en la parte de actividades profesionales y docentes, horas degi@bajo,

4) Se anexaron las preguntas sobre la forma de titulacion de estudios de licenciatura,

maestria y doctorado.
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5)

6)

7)

8)

9)

Se anexaron las preguntas respecto a los programas de maestria y doctorado insertos
en PNPC de CONACYyT.

Se revisaron las preguntas en las gaeestablecen parametros de medicion y se
cambiaron algunas escalas.

Se anexaron algunos puntos a considerar en las preguntas de medicion,
especificamente en conocimiento pedagadgico.

Se realizaron ajustes en el cambio de preguntas abiertas y de cgeidagiitar y
optimizar el tiempo de contestacion del cuestionario.

El instrumento quedd constituido finalmente en 53 items para su aplicacion a la

poblacidn total. Originalmente era de 39.

Cuando se realizo la modificacion al instrumento, se proeeslicdifusion e implementacion

en todo el Consorcio Educativo de Oriente, considerando la muestra ya mencionada. Se

realizo la indicacion pertinente a los docentes, a través de las autoridades de cada plantel, el

cuestionario se comenzé a contestar enilios dias del mes de noviembre y principios

del mes de diciembre de 2018.

Considerando a lo anterior podemos concluir, que la metodologia dentro de esta investigacion

permite identificar cada uno de los elementos utilizados para desarrollar lastatzomes

expuestas por los docenteson la finalidad de alcanzar el objetivoingipal de esta

investigacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A continuacion,se preentan los resultados obtenidds la aplicacion del cuestiario-
diagnostico, en el Consorcio Educativo de Oriente. Para su andlisis, sslbeado
inicialmente los resultadate la totalidad del CE(plantel Puebla, Veracruz, Coatzacoalcos,
Poza Rica y Cancunindicando la variableontextualizaciory la varidle Necesidades de
formacion docenteposteriormente se evidencian lossultados deplantel Puebla, es
importante mencionar que el presente proyecto se ha delimitado a trabajar un programa de
formacion docente en el plantel Puelita. algunos casos se tealizado una seleccién de

los indicadores mas importantes y funcionales para el disefio del programa.

Variable contextualizacion

CATEGORIA DIMENSION INDICADOR
Datos generales del - Conocimiento - Edad
docente general - Sexo
- Estado civil

- Lugar de origen
- Plantel al que pertenece

Formacion (profesiona Profesional - Datos sobre su formacién
y docente) profesional

- Docente
- Datos sobre su formacién docente

Formacion permanentt - Profesional - Especialidades,ectificaciones,
diplomados, cursos, maestrias.
Z
‘© - Docente - Cursos, talleres, congresos,
2 maestrias.
N
- Carrera profesional y - Experiencia - Empresas
% docente profesional - Cargos
= - Funciones
ﬁ - Afos de experiencia
|_
(Z) - Experiencia - Instituciones publicay privadas
O docente - Cargos
- Funciones

- Afos de experiencia

Contratacion y - Contratacion - Requisitos
seleccion docente - Pruebas
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NECESIDADES DE FORMACION DOCENTE

Docencia en ambito

universitario

- Inserci6n al

ambito docente

- Inicio de la docencia universitaria

Laboral contextual

- Docente

- Profesional

- Horas actuales de docente

- Area de conocimiento

- Asignaturas

- Actividades académicas:
Investigacién, asesorias, tesis

- Horas en otras actividades
académicas

- Actividades de desempefio
profesional junto con la docencia:
Institucion, sector.

- Horas de actividades de desempe

profesional.
Variable Necesidades de Formacion Docente
CATEGORIA DIMENSION INDICADOR

Conocimiento - Docente Formacion en su disciplina académica

disciplinar

Conocimiento Fundamentos Psicopedagdgicos de la

pedagégo - Docente Ensefianza y Aprendizaje

general, Planificacion y organizacién di préactica

principios y docente por competencias

estrategias Estrategias de EnsefiarizAprendizaje

docentes Evaluacién de aprendizajes en
competencias
TIC como recursos didacticos
Habilidades cognitivdinguisticas
Ambientes de aprendizaje
Aprendizaje activo

Conocimiento Disefio, desarrollo y gestién del curriculo

del curriculo, - Docente en la formacién basada eoropetencias

programas y

materiales

Conocimiento Didacticas especificagconocimientos

didactico del - Docente especificos)

contenido

Conocimiento Tutorias

de los - Docente Estilos de aprendizaje

estudiantes Motivacién

sus Inteligencia emocional

caracteristicas

Conccimiento Identidad y compromiso institucional

del contexto - Docente Segunda lengua

educativo, la

88



comunidad y la

cultura

Conocimiento

de los Etica Docente
fundamentos - Docente Filosofia de la educacion
de la Liderazgo docente

educacion, los
fines y los

Responsabilidad docente

propdsitos

Gestion - Docente Eventos académicos

educativa Proyectos académicos y de titulacién
Capacitacion y desarrollo.
Emprendimiento

Investigacion - Investigacion Metodologia de lanvestigacion

disciplinar

- Investigacion
educativa

Redaccién y publicacion de articulos
cientificos

Uso de software para la investigacion
Investigacion educativa

Recursos digitales

Estadistica

Resultados del @sorcio Educativo de Oriente
Los resultados que a continuacion se mueseaman estructurado por variable y categoria,

considerando el plantel Puebla, Coatzacoalcos, Veracruz, Cancun y Poza Rica.

4.1. Variablecontextualizacion
4.1.1.Datosgenerales del docente

4.11.1.Planteldel CEO en el que labora el docente

Respeto a la dimension de conocimiento general del docente, se ha encootrad se

muestra en la figura, 4ue el plantel Puebla es el que tiene la mayor matricula de docentes

con una totalidad de 142, seguido del plantel Veracruz con 106 y el plantel oon me

matricula de docentes es Poza Rica con sol&B&imero de docentes representa diversos

aspectos a considerarse como el numero de programas de estudio ofertados, la oferta de

niveles de formacion (licenciatura y maés), el nimero de estudiantes antigiiedad de

creacion de los plantelgda gestion de los mismos

En este caso, Puebla se mantiene como el plantel que aberggor nimero de estudiantes

y programas educativos, por esta razon su crecimiento o expansion representa la necesidad

deuna mayor plantilla de docentes de las distintas areas de conocimiento.
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Figura 4. Plantel del Consorcio en el que labora
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.1.12. Anoslaborando en el CEO

La informacion obtenida respeca los afios que los docentes han laborado en alguno de los
planteles deCEOQO, indica quel89 docentes tiemeuna antigiedad de 1 afientro de los
planteles del CEQmientras que una muestra de aproximadamente 246 dsosoil@ entre

los 2 y 10 afiosSe hace la aclaracidque este datosorepresentala experiencia docente,

sin embargo, la antigiedad de un aidos plantelepuede representar un factor a revisar,
considerando que todo docente debe conocer, comprender y emprender su practica docente
a partir del modelo educativo de la institucion, las dinamicas administrativas, la gestion

educativa y el perfil del estudiant{®.er figura 5).

Por otro lado, la antigiedad mayor a un afo, debe ser igualmente revisada segun los procesos
de cambio que sergsenteren la institucion, segulas actualizaciones en los métodos de
ensefianza, la actualizacién en el area de la docencia, el conocimiento disciplinar, asi como
la insercién de competencias docentes, que permitan que el docente no se establezca en una
zona de confort 0 se presente un rezago en el proceso de ensafesrmdizaje, asi como

condiciones de apatia o dstancamiento educativo. (Dj&006)
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Figura 5. Afos laborando en los planteles del Consorcio
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*Elaboracion, propia, trabajo de campo

4.1.13. ¢ Labora en otra institucion educativa?

De la totalidad de la muestra docente el 58.1% indica que si labora en otras instituciones
ademas del CEQnmientras que el 41.9% solo labora como docente en el C&@9 se
muestraen la figureb, en la mayoria de los case$docente labora emiversidales privadas

de la misma regién y con condiciones académicas similasts indica que el docente
adquiere experiencia en otros espacios educativos que le peefeitan su calidd en la
practica pedagodgica, el conocimiento de otros ambientes permite la creatividad e
implementacion de nuevas técnicas educat{i@az, 2006, sin embargo una muestra
representativa que no lataoen otras instituciones, no realiza una practica pgizayque le
permita fortalecer alternativas para el proceso degianga aprendizaje y debe por lo tanto,

fortalecer el conocimiento total de la institucion en la que esta inserta dentro del CEO.

Es importante resaltar, que el trabajo docente en diverstsiciones docentes también le
permite al docente convivir y trabajar con otra gama de docentes de diversas disciplinas y el
intercambio de conocimientos, la observacién, permite una mejor estructuracién de métodos

y técnicas de ensefianza. (MarcgMaillant, 2015.
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Figura 6. ¢ Labora en otra institucién educativa?
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*Elaboracién propia, investigacion de campo

4.1.14. Actividades que desarrolla en la institucion educativa en la que labora ademés del
CEO

En la figura 7se visializen las diversas actividades que desempefia el docente en los espacios
donde labora ademas del CEO, los resultados indican que mas déinkaienteson
docentes y un porcentaje del 13.3% es asgs@royectosie investigacionse presentan
porcentajs muy bajos en activadles como director, coordinador o bien investigador
embargo estas agidades son consideradas necesarias para el desarraltorgetencias
profesionalesundamentales que debe tener el docente en educacion superioriadazef

la practica y saber pedagégi¢SBhulman 2005Viedina y Barquer@013y Zabalza2003,y
respaléindo con los autores Varcarc005; Pérez, 2005Tejada2012 Ayala 2008;
Perrenod 2009.

En este sentidomuy pocos docentes desempefian estas actsdad otras instituciones
esto puede vincularse a los problemas contemporameososde la educacidon superior y
en especifico a los problemas en la educacion superior privada (Chiroleu, 2011)
caracterizados por las administraciones institucionaldsyiaacion docente, el desarrollo

profesional docente, la globalizacion, etg.en el caso déos docentes del CE@s poco
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notoria su participacion en dichas actividadgmr lo tanto desconocen el trabajo
administrativo, de gestion, vinculacion y predion de proyectos en el contexto especifico
en el que desarrollan su practica doceritegue resulta importantgeara laformacion del

estudiante en las diversas areas del conocimiento.

Figura 7. ¢ Qué actividades desempenia ieha institucion?
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*Elaboracion propia, investigacion de campo

4.12. Formacion profesional y docente

4.12.1.Grado de estudios
En la figura 8 puede observarse el grado de estudios con el que cuentan los docentes del

CEO, indicando asi un 42.6% coraestria, solamente un 8.8% con doctorado y un 41.5%
con licenciaturaeste ultimo dato indica que un porcentaje elevadmta aun con estudios

de formacion iniciakn distintas disciplinapara lo que demanda la educacién superior, es
importante establecé& necesidad de contar con docentes especialistas en las diferentes areas

del conocimiento, ara ello, el docente debera contar con estudios de posgrado.

Gran parte de los docentes que cuentarestudios de posgradmé@estrial son dentro de
su formaion profesional y nocuentan con otra formaciéen la parte pedagdgica o
relacionadason educacion, por lo tante] aspecto de formacién docente y estudios de

posgrado, en este sentido se preserwam una necesidad a cubrir dentro del CEO.
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Figura 8. Actualmente, ¢ Cual es su grado de estudios?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.12.2 Formade titulacién ddicenciatura

En la figura 9 pueden observarse diferentes modalidades para el proceso de titulacion de
licencigura de los docentesen el casodel CEO, una muestra representativa del 43.6%
indican que realizaron proyecto de tesis para obtener el grado de licenciatura, el 22.1% indica
gue se titulé bajta modalidad de promedio, solo el 10.5% realiz6 examen deicoientos

a través de CENEVALa realizacion de proyecta tesis indican que los docentes cuentan

con un grado de conocimiento en torno a investigacion, redaccion y analisis, ademas de la
conformacién de proyectos en torno atidias disciplhas, sin mbargo, al analizar los
resultados mencionados se evidencia que nacbhgrencia entre los resultados obtenidos

con las actividades que desarrolla el docente en las instituciones en las que labora, es decir,
los docentes realizan un proceso de investigaen licenciatura para obtener el grado, pero
esas competencias adquiridas en investigacion no son implementadas y trabajadas en otros

contextos posteriormente.
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Se indica, ademas, que un 33% aproximadamente desarrollaron otras modalidades de
titulacion que, si bien pueden ayudar al docente en el saber disciplinario, impiden muchas
veces la adquisicidon de competencias investigativas que pueden desarrollarse al formular

proyectos de investigaciofMedina y Barquera2013)

Figura 9. Forma de titulacion de licenciatura
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.12.3.Estudos de posgrado dentro del PNPC

De lamuestra de docentes con gradameestria, 185 han indicado que realizaron estudios
bajo el sistema de CONACYT, asimismo di&entes han realizado estudios de doctorado
adscritos a CONACYyYT, y una cantidad de 66 docentes realizaron maestria en el area
pedagdgica en este sistema, lo cual es importante debido a la calidad de posgrados, ademas
de los procesos de formacion quersplementan dentro del sistema, aunado a los requisitos
necesarios para pertenecer a éste y el proceso de investigacion que se desarrolla,
considerando publicaanes, congresos stancias de imstigacion,sin embargo,es
importante sefalar que si la ingtion en la que estan realizando su practica docente no se
desarrollan actividades hacia el desarrollo de competencias investigativas, de gestion, de
vinculacion, etc., los docentes no establecen una conexion entre lo aprendido y el ejercicio

profesionalpor lo tantg estos aprendizajes no se desarrollan ni se adquieren competencias
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debido a que el estudiante no participa en la realizacion de actividades que promuevan el

desarrollo profesional.

Tablal5. Estudios de maestria y doado en CONACyYT

Docentes con Adscrita a Docentes con Adscritaa  Docentes con
estudios de CONACyT estudios de CONACyYyT maestria en el Adscrita a
maestria doctorado area CONACyT
pedagégica
228 185 44 43 127 66

*Elaboracién propia, investigacion de campo

4.13. Formacion permanente
4.13.1 Formaciorpermanente profesional

En la figura 10 puede observarse que una muestra del 88% de la totalidad docente se
mantiene en formacion permanente profesional, a través de cursos y diplomados, en la
mayoria de Ie casos los docentes se ocupan en acreditar cursos fuera de la ingdgucion
diferentes disciplinas, que permitan actualizar conocimientos e implementar estrategias

gue favorezcan la formacion de los estudiantes.

Day (2005) en Garcia (2015) indica qeledesarrollo profesional de los profesores consiste

en el aprendizaje obtenido en las experiencias de modo natural y desde la planificacién de
las diversas actividades, con ello mejorar la practica educativa y el desarrollo profesional del
docente.

Marceloy Vaillant (2015 hablan de ciertos principios que orientan la practica profesjonal

de los cuales ahora se remita a:

o El contenido del desarrollo profesional debe tratar directamente sobre
lo que se espera que los estudiantes aprendan, de ahi guogtasnas
de formacion docente deben estar centrados en la sustancia y no la
forma.

o El desarrollo profesional que se basa en el andlisis del aprendizaje de
los estudiantes ayuda a los docentes en el aprendizaje deseado.

0 Los docentes deben identificardae necesitan aprender.

o El desarrollo profesional debe estar basado en la escuela, al trabajo
diario de ensefianza.
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o ElI desarrollo profesional debe organizarse en torno a formas

colaborativas de resolucion de problemas.

El desarrollo profesional debe sEmtinuo y evolutivo.

o El desarrollo profesional debe proporcionar oportunidades para la
mejora de la comprension sobre las teorias del conocimiento y las
habilidades para aprender.

0 El desarrollo profesional integra un proceso de cambio

(@)

En la mayoria deok casos, los docentes respondieron que acuden a cursos Y talleres, fuera
de la institucion, siembargono consideran un ejercicio de reflexion profundo para adecuar
susnecesidades de aprendizaje a partiageactica en el aula, es importante detaangue

la formacion continua en su stiplina inicial estésiendo adecuada a los procesos y

competencias que se necesitan desarrollar en el estudiante.

Figura 10. Respecto a su formacién permanente profesional, ¢Ha cursado@difieacion,
curso, taller o diplomado
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471 (88%)

*Elaboracién propia, trabajo de campo
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4.14. Formacion permanente pedagdgica

Respecto a la formacion permanente pedagdgica una muestra de 66.2% de docentes indica
gue asiste catantemente a cursos, &ats,diplomadosy congresoen el area pedagdgica,

y un 33.8% indica que no, los docentes plantpas las tematicas que mas les interesan
fortalecer son el disefio de estrategias de enseraapeendizaje, la formulacion de
instrumentos y materiales, &simo algunos procedimientos de evaluacion, algunos docentes

no han asistido a estas actividadesante un afiomientras que la mayoria se mantiene
oscilandoentre 6 y 4 mesgsara asistir a un curso o taller

En este sentido, es importante reconocerequsu totalidad la muestra docente deberia estar

en formacid permanente pedagdgica, pues es primordial dentro defjaeilel docente se
encuentre capacitado para responder a todos los cambios y problematicas de la educacion
syoerior considerando los elentos necesariate formacion de los estudianteslemas de

la adquisicion de saberes y competencias que respondan a la sociedad del conocimiento
(Diaz 2006 Marceloy Vaillant, 2015y Darling, 1999).(Ver figura 1).

Algunas de las situaciones por lasuales los docentes no mantienen una forémaci
permanent@edagdgica fuera del CEO, son: situaciones econdémicas, no se familiarizan con
el contexto de actualizacion docente a partir de medios de informacion, consideran que son
cursos poco efectivos, o bigue los afilos como docente dan la experiencia suficiente para
enfrentar los cambios y necesidades estudiantiles. Esto mdicezago docente, Marcelo

(2019 indica que un docente experto no solo se hace a partir de los afios de ser docente sino
de las hhilidades, capacidades y competencias docentes desarrolladas que le permiten
resolver situaciones especificas de la educadiSte tipo de situaciones se establecen
entonces como una necesidad de formacion en los docentes dentro del CEO.
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Figura 11. Respecto a su formacién o actualizacién doegddagdgica, ¢ ha asistido a algun curso
taller, certificacion, diplomado o congreso en los ultimos dos afios?

N

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.15. Carrera profesional y docente
4.15.1.Experiencia profesional

Respecto a la experiencia profesional, los resultados indican que los docentes insertos dentro
del CEO, tienen de 1 a 40 afios de epeia profesional, la figura I2fleja queel mayor

namero de docentes se niane con experiencia de 19 a 21 afios y de 3 a 5 afios.

En el CEO, una muestra muy pequeifia tiene una experiencia profesional de un afio, lo que
resulta importante debido a que la adquisicion de competencias profesionales se dan a partir
de habilidades, capiaades y conocimientos pero movilizados en situaciones especificas, la
experiencia profesional en muchos casos denota que ya se ha conocido el campo laboral sobre
la disciplina que se desempenia, esta experiencia profesional tiene que ir necesariamente de
la mano de la formacion permanente profesional, pues la actualizacion de conocimientos
debe establecerse tedricamente de manera inicial para desarrollarse en la practica, los afios

de experienciaue va de los 19 a 21 afios no siempre representan que eledoaeoce

99



perfectamente su formacion disciplinar sino han existido procesos formativdargo de

esa experiencia, para la actualizacion de conocimiento y de avances en la practica educativa.

La experiencia profesional permite en muchos casos presg@iamno un panorama mas
enriguecedor en la solucion de problemas, técnicas y métodos de aprendizaje, innovacion en

la ens@anza. (Diaz 20Q6viarceloy Vaillant 2015.

Figura 12. ¢ Cuantos afos de experiencia profesional tierta Bhanomento?
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.15.2.Tipo de empresa
En la figura 13se puede observar que el tipo de empresa en la que el docente desesipefia

actividades profesionales, siendo gxihlica y privada, con un total de 45.26tientras que
el 42.8% indica que solo ha realizado actividades en empresas privadas, es importante
mencionar que la docencia no es la Unica actividad que desarrollan, segun su disciplina de
conocimiento los docentes se desarrollan en actividades comudlmdms, médicos,

fisioterapeitas, arquitectos, disefiadores, etc.

El trabajo en espacios publicos y privados permite que los docentes fortalezcan sus
conocimientos, las habilidades para resolver problemas y desarrollen formacion, debido a las
diferenciasde estos espacios, esto significa en cierto sentido el desarrollo de competencias
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sociales, comunicativas, de disefio, y basicas que se pueden trasladsexab aducativo.
(Zabalza, 2003Tejada 2012, Medina y Barquero, 2013

Figura 13. ¢ En qué tipo de organizacibn/empresa ha desarrollado su actividad proPesional

> @ Publica

Ambas " @® Frivada

242 (45,2%) » Ambas
@® Otra

*Elaboracién propia, trabajo de campo.

4.15.3 Experiencia docente

En la experiencia docente, se encontré que 39 docentes del CEO, cuentan con 1 afio de
experiemia, 34 con 4 afos, 31 con 3 afiosa muestra de 8 representa 10 afios y 20 docentes,

20 afos, una muestra muy pequefia indica afios posteriores a los 20 afos, estos resultados son
importantes debido a la actualizacién en torno a los lineamientos, forradaie ty ambiente

del CEO, ademas de que el docente con 1 afio de experiencia puede indicar fragilidad en
técnicas y conocimientos, y ha resultado ser el docente con el que cuenta @€ EQura

14).

La representacion de 39 docentes indica la preselecdocentegrincipiantes(novele$ en

el CEO, este tipo de docentes regularmente presenta problematicas en la resolucion de
problemasl|os docentes principiantese basan en las creencias de como es un docente y en

la experiencia estudiantil, a partie la observacion de sus docentdepen una estructura

de conocimiento superficial que los diferencia de los docentes expertos, identificando aqui,
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gue un docente experto no lo hacen Unicamente los afios como docente sino el nivel de
conocimiento y destiza que tenga para la solucién de problemas en el ambito educativo,
aplicacion de métodos y técnicas en el proceso de enseiggmeadizaje, los docentes
principiantes al carecer de esta caracteristica tienen dificultades para influibéma®
concrebs. (Marcelogy Vaillant, 2015. Este tipo de docentes ademas necesitan de apasms
responder rapidamente a la adaptacion del contexto educativo en el que se encuentran,
realizan mayor trabajo con los grupos de estudiantes, se esfuerzan por permaneker. E
CEO, deben atenderse las necesidades que surjan de este tipo de docentes, en situaciones

administrativas, de formacion docente y profesional.

Figura 14. ; Cuantos afios de experiencia docente tiene hasta el momento?

39
40 37

35 31
30 27

25 19 20
20 17

25

15

11
8
1
0 s 2 5 4

sdNdon ..
— s

0
lafo 2 3 4 5 10 12 15 18 19 20 25 30 35 40 50
afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios afios

(&)

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.15.4Tipo de institucién educativa

Respecto al tipo de institucion educatdrala que los docentes se desempefian, los resultados
indicanque el 61.2 de docentes laboram instituciones privadas, y un 32.4% en privadas

y publicas, esto indica que el docente conoce algunas caracteristicas de la educacion superior
privada que le permite realizar sus actividaglepleando habilidades y conocimientosel

CEOQO. (Ver figura 15, sinembargotambién puede presentarse qusedilla misma dinamica

de trabajo de instituciones privadas el docente no adquiera compromiso en las instituciones
en las que participa.
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Del 32.4% de docentes que han laborado en instituciones publicas y privadas se presenta una
diversidad de caracteristis para el manejo del trabajo docente, que puede ir desde los

estudiantes, procesos administrativos, gestion de proyectos, actividades, instalaciones, etc.

Figura 15. ¢ En qué tipo de institucién educativa ha desarrollado sudactidocente?

T ® Fublica
@® Frivada
) Ambas

Privada
325 (61,2%)

*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.15.6. Actividad desarrollada

Respecto a la dimension de actividad desarroliestdro de las instituciones de educacion
superior los resultados arrojanaque el 78.3% de la muestra Unicamentéoegnte dentro

de las diversas instituciones educativas en las que han permanecido, y una pequefa parte ha
desarrollado funciones de coordinador, esto se ve evidenciado de manera conjunta con la
experiencia docente, en algunos casos debido a la movikdaspacios es posible adquirir

mayor experiencia en procesos de formacion, sin embargo el solo desarrollar las funciones
de docente impide conocer el funcionamiento educativo desde otras persp@ivigura

16).
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Los docentes en su mayoria no realiaaas actividades solo realizan practica educativa. De

tal manera que no solo en el CEO no desarrollan otro tipo de actividades que permitan su
desarrollo docente, también en otras instituciones, esto igual hace referencia a que las
instituciones en lague laboran los docentes, mantienen algunas caracteristicas similares al
CEO, segun la region.

Figura 16. ¢ Qué actividad ha desarrollado?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.16. Contratacion y seleccion docente
4.16.1.Requisitos para contratacion docente

Respecto a la dimension de requisitos para contratacion, es importante mencionar que el
82.1% de la muestra docente indic6 que si le solicitaron documentos que avalaran su
formacion profesional y docente, realizaron elasuestra yevisaron sudesempefio en el
primer ciclo de clas€Ver figura 13. Aqui es importante hacer énfasis en que el 100% de la
plantila debe ser evaluada con ciertos requisitos para integrarse como docente en
instituciones educativas de tipo superya que, se habla de formacion profesional del

estudiante y los encargados de realesie procesdeben ser docentes expertos en su area,
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con competencias docentes basicas y que se deben fortalecer con la practica y la formacién
continua.

Diaz Q006 indica que uno de los puntos mas fuertes en una institucion ademas de las
instalaciones, los programas que se ofertan, es los docentes, ellos seran los responsables de
la calidad formativa que ofrezca la institucion.

El porcentaje evidenciado en losuktados resulta favorecedor para el CEO, pues la mayoria

de sus docentes se someten a criterios completos para seleccion, y esto lleva en un mayor
plano a la necesidad de que el docente se forme en diferentes espacios laborales y ante las
exigencias sociak que se transforman conforme pasa el tiempo.

Figura 17. Para su contratacién en el Consorcio Educativo de Oriente, ¢le solicitaron que realizara
alguna clase muestra, prueba de conocimientos, etc.?
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*Elaboracion propia, trabajde campo
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4.1.7.Docencia en el ambito universitario
4.1.7.1 Motivo de inicio de la docencia

Respecto a la dimension de inicio de la docencia, el 77.4% de los docentes indisan que
docentes por vocacipmientras que el 15.5% indica que hdostircunstanciasu iniciacin

en la docencia. (Ver figura 1.8

La situacion por la cual los docentes se inician en la docencia es importante para fortalecer
la practica y el saber pedagogico, la vocacion implica un interés innato por fortalecer
conocimentos en estudiantes, por dotar de competencias a los mismos y la busqueda de
mejoria formativa docentalgunas ocasiones el docente que se ha instalado en la docencia
de manera circunstancial no presenta un interés tan grande a diferencia de los docentes
vocacion, en una institucion educativa de educacion superior, los docentes deben estar
comprometidos con sus acciones, el CEO el porcentaje indica que la mayoria de sus
docentes tienen la vocacién de ensefiar que los anima a innovar sus proessesiaeza,

sin embargo un 15.5% probablemente necesitara de apoyos diversos para lograr sus fines
educativos en los estudiantes.

Figura 18. ¢ Cual fue el motivo por el que se inicié y desempefia en la docencia univérsitaria

@ ‘/ocacion

@ Circunstancial
@ Entretenimiento
@® Otro

‘ocacion
414 (77 .4%)

*Elab oracion propia, trabajo de campo
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4.1.8.Laboral contextual docente y profesional

4.1.8.1.Area de conocimiento
De la totalidad de la muestra docente ssoatré que el 32.9 % imparte clasesetareade

salud, el 31.8% ehumanidades y el 234 enEcandmico Administrativas. Esta nestra

indica la demanda existentde las licenciaturas ofertadas dentro del area de salud,
considerando asi el nimero de docentes y alunindspendientemente de los programas
ofertados en todas las areas formativas lasdawaciones deben responder a las necesidades
gue sus docentes y alumnos presenten frente a los procesos de formacion, instaurar grupos
interdisciplinarios para trabajo docente, revisar los recursos necesarios para el trabajo
docente.(Ver figura 19

Figura 19. Actualmente, ¢ En qué area de conocimiento imparte clase, dentro del Consorcio?

@® Humanidades

® Salud

) Econdmico- Administrativa
@ Disefio y Arquitectura

@ Ingenieria

Salud
176 (32,9%)

"Elaboracion propia, trabajo de campo

4.1.8.2.Tiempo laboral dentro del CEO

En la figura 20se observa que 89.9% de la muestra docenligaeas actividades por hora
clase dentro del Consorcio Educativo de Orieasgedecir los docentes solo imparten sus
clases y se retiran para desempefiarse en otros espacios educativos, esto puede también

asociarse a indicadores sociales e institucionales
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En el indicador social, puede presentarse a partir dela flexibilidad laboral que ha permitido
en gran medida que las personas puedan desempefiarse en doisigasies y espacios,
(Marcelo2008),sin embargpen la parte institucional indica que elcgénte no desarrolla

otras actividades, no colabora en el desarrollo de proyectos multidisciplinarios que
fortalezcan el aprendizaje del estudiante y en ocasiones puede presentarse una disminucion

de responsabilidad docente.

Por su parte la institucion dgo superior debe mantener grupos de docentes de tiempo
completo de todas las areas en ayuda de actividades complementarias, actualizacion de
programas de estudio que fortalezcan la formacion educativa de los estudiantes, propicien la

vinculacion, y la cidad e innovacion educativa.

Figura 20. Actualmente, ¢cudl es su tiempo laboral dentro del CEO?

@® Tiempo completo
® Medio tiempo
@ Horaclase

Hora clase
481 {89,9%)

*Elaboracion propia, trabajo de campo
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4.1.8.3.Actividades dentro del CEO, ademas de la docencia

Respecto a las actividadgge desarrolla el docente dentro del CEO, ademas de la docencia,
se reporta que el 72.6%, no realiza otras actividades, solo docencia, un 27.4% indica que si
realiza otras actividades como asesorias, direccion deHstisindica que mas del 50% de
docertes solo imparte clases y no desarrolla otros proyectos que pueden ser de apoyo al CEO,
al no existir una plantilla de docentes de tiempo completo, puede no existir fortalecimiento
en planes y programas de estudios, gestion de proyectos, proyectos ciplitidisos, etc.

(Ver figura 21}

Figura 21. A parte de su labor docente, ¢realiza otras actividades académicas dentro del Consorcio
Educativo de Oriente, como investigacion, tutoria, direcciéon de tesis?

® Si
® o

Mo
387 (72,6%)

*Elaboracién propia, trabajo de campo
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4.2 Variable: Necesidades de formacion docente

4.2.1Conocimiento disciplinar
Los resultados obtenidos de la variatideesidades de formacién docemteconocimiento

disciplinar,indican que el 95,5%e docenteconsideraque eiecesario e importante cursar
un diplomado, curso y taller en sus areas de formacion, para fortalecer la parte deysaberes

conocimientos.

Esta necesidad se evidencia en la capacidad de presentar nuevos procedimientos para

ensenfar, los docentes indican tmactualizacion es importantéVer figura 22)

Figura 22. ¢ Considera importante cursar algun diplomado, curso, taller respecto a su disciplina?

® S
® Mo

)

95.9%

Si
513 (95,9%)

*Elaboracion propia, trabajo de campo
4.2.2.Conocimiento pedagdgico, principigsestrategias docentes

Segun la experiencia del docente en conocimiento pedagogico, metodologia, enfoques,
principios y estrategias de ensefanaprendizaje dentro del CEO, los resultados han
indicado que los aspectgsie el docente considesamamentemportantes a fortalecer y
trabajar son: Estrategias para el desarrollo del pensamiento critico y reflexiua puntaje

de 409 Disefio de estrategias de ensefianza aprendizaje con 404, seguido de didactica y

desarrollo de actividades cognitiingiiisicas con 308omo se observa en la tabla 1L6s
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docentes han colocado que es menos importante para ellos las técnicas de evaluacion, quiza
esto pueda reflejarse debido a que los docentes argunogrgtaina de las temategue han
revisado en cursos y tates de formacion continua docefuera del CEOson las técnicas

y procesos de evaluacion.

Para determinar los puntos que los docentes quieren fortales#uaciones pedagdégicas,
metodoldgicas y estrategias, los docentes han reflexionado y recaala@osu actuar y
experiencia docente, el pensamiento critico reflexivo se presenta comanupetencia que

debe formarse en los estudiantes, asi como la competencia comunicativa y las estrategias de

ensefanza.

Tablal6. Formacid en conocimiento pedagdgico, principios y estrategias

Eje Cantidad en sumamente importan
5)
Estrategias para el 409

desarrollo del
pensamiento critico y

reflexivo
Disefio de estrategias de 404
aprendizaje ensefianza
Didactica 383
Desarrollo de habilidades 383
cognitivo- linguisticas
Técnicas y metodologias 382
de ensefianza
Teorias del aprendizaje 364
Pedagogia 368
Aprendizaje basado en 370
proyectos
Aprendizaje basado en 374
problemas
Aprendizaje colaborativo 377
Métodos de casos 366
Disefio de secuencias 361

didacticas por
competencias

Ambientes de aprendizaje 358
Disefio de técnicas e 337
instrumentos de
evaluacion

*Elaboracion propia, trabajo de campo

111



4.2. 3.Utilizacion de software para asignaturas

Respecto & acreditacion de talleres o cursos en los que se aprenda la utilizacion de software
en apoyo al proceso de ensefianza en las distintas asigndds docentes han indicado que

si es importante con un porcentaje de 88.7% de la muestra total, mienttas jud% ha
indicado que no es importante aprender la utilizacién de estos m@tiofigura 23.

Este punto se fortalece a través de la necesidad de adquirir competencias en el uso de TIC,
en tiempos actualegue han expresado diversos autores a trdedésvestigaciones (Tejada,
Zabalza, Medina y Barquero), el uso de medios y herramientas tecnolégicas permite una
innovacion en la ensefanaprendizaje. La mayoria de los docentes del CEO, estan
convencidos de que esto traeria mejoras a su practicaegayuisicion de conocimientos

para los estudiantes.

Figura 23. ¢Considera importante acreditar talleres o cursos respecto a la utilizacion de software
especializados que sean aplicados en su disciplina o asignaturas queZmpart

® Si
® Mo

88, 7%

Si
472 (88.7%)

*Elaboracion propia, trabajo de campo
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4.2.4.Conocimiento del curriculo, programas y materiales

Los resultados obtenidos en la dimension del curriculo, programas y matkrsates,entes

indican que es sumamente importante conocer sobre ldizaticn de planes y programas

por competenciaday dificultad en su construccion, desconocen de qué manera favorecer la
adquisicion de competencias en el estudiante y coémo insertarlas en los programas y
evaluacionesgon ura puntuacion de 400establece ademas , alisefio de programas de

estudio ercompetencias con 380, disefio curricular con 361 y disefio instruccional con 348,
estas representan las necesidades puntuales en torno al curriculo, programas y materiales para

los docenteqVer figura 24

El impacto del trabajo docente en competencias o la formacién en competencias en las

instituciones permite

- Mejorar la calidad y eficacia del sistema de formacién del docente,
desarrollar las actitudes necesarias en la sociedad del conocimiento; aprovechar
los recursos humanos, cientificos y tecnolégicos, que garanticen equidad y
crecimiento socioecondémico racional en un ambiente de paz, justicia y
sustentabilidad.

- Facilitar la cohesién social, mediante la apertura de los sistemas de
educacion y formacion, estruyendo un entorno de aprendizaje diverso, mas
atractivo, con igualdad de oportunidad para todas las personas.

- Actualizar los sistemas de formacion para el desarrollo del talento
humano, el emprendimiento social de forma ética, promoviendo
permanentenrge los vinculos con la sociedad y con el propio estudiante.
(Medina y Barquero, 2013p. 24)

Es necesario que los docentes adquieran los saberes fundamentales para la formacion de programas

en competencias.
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Figura 24. Segin su experiencia como docente, el conocimiento del curriculo y los programas dentro
del plantel al que pertenece del CEO, ¢ qué tan importante es la formacion docente en los siguientes
aspectos?

.-'fll

400
390 P —
380
370 | T A
360 | .
350 <1~
340
330 | .~ -
320

Actualizacion de Disefio de Disefio Disefio

planesy programas de curricular instruccional
programas por estudio en
competencias  competencias
Seriesl 400 380 361 348

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.2.5 Conocimientalidactico del contenido

Respecto a la categoria de conocimiento didactico del contenido, los docentes han indicado
gue es necesar@importanteonsiderar la acreditacion de cursos en los que se implementen
didacticas especificas que les permita realirea buena practica docente universitaria. El
89.2% ha indicado la necesidad y el 10.8% de la muestra total ha indicado que no es
necesario(Ver figura 25. El concepto conocimiento didactico del contenido se refiere las
formas en que los docentes conmulien y representan los temas disciplinares a los
estudiantes, las estrategias para ensefar los temas que se redBlaraman, 2005).
Observando los resultados, se evidencia que los docentes necesitan ayuda para el

establecimiento de este conocimientug métodos.
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Figura 25. Indique, ¢es importante tomar cursos que establezcan el conocimiento de la didactica
especifica para la aplicacion de estrategias de ensefianza en su disciplina? Por ejemplo: didactica del
derecho, del Befio Grafico, etc.

® Si
® o

Si
477 (89,2%)

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.2.6 Conocimientale los estudiantes y sus caracteristicas

Los resultados respecto a la categoria de conocimiento de los estudiantes y sus caracteristicas,
indican que es sumamente imporeannecesari@ue se consideren los siguientes aspectos

para laformacién docente con impacto erféamacién del estudige: Comunicacion con el
estudiante con 442 puntos, motivacion en los procesos de ensefianza aprendizaje con 426,
inteligencia emocionaion 419, estilos de aprendizaje con 397 y tutoria académica con 313,

como se muestra en la figu2é.

La comunicacién con el estudiante permite el conocimiento del perfil de los estudiantes con
los que se realiza el proceso de ensefianza, esto es deygdanpara la elaboracion de
situaciones didacticas que permitan en gran medida la adquisicién de conocimiento, recordar
ademas, que el docente trabaja con humanos conformados por ideologias, creencias, valores,
conocimientos, etdodos los puntos que loecentedian marcado como necesarios para su

formacion o bien para fortalecerse tienen relacion en sentido ético, humano y educativo.
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Figura 26. Considerando su experiencia como docente y su relaciéon con el estudiante dentro del
plantel al que pertenece del CEO, ¢qué tan pertinente es el conocimiento de los siguientes aspectos
para la formacion docente?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo
4.2.7.Conocimiento del contexto educativo, la comunidad y la cultura

Respecto a logesultados obtenidos en esta categoria, se ha encontrado que los aspectos mas
importantes y necesarios para la formacion del docente son: conocimiento del modelo
pedagdgico del CEO con 419 puntos, Identidad y compromiso institucional con 398 puntos

eingléscomo segunda lengua con 167 puntos, como se muestra en I2figura

El conocimiento de la institucion es de gran importancia para el desarrollo docente dentro de
las instituciones de educacidon superior, y desde luego para el disefio de estrategias,
sealencias didacticas, métodos de aprendizaje que se implementan en el proceso de
ensefianza de los estudiantes, trabajar sin conocer el modelo pedagdgico de la institucion y

la filosofia institucional representa una diferencia sustancial entre lo que es sedeb

Muchos docentes, desconocen el modelo pedagdgico de las instituciones en las que laboran,
incluso en muchas ocasiones ese modelo no existe dentro de instituciones de indole superior,
los docentes del CEO, manifiestan la necesidad de comprendedelonpedagogico de la

institucién, asi como sus objetivos.
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Figura 27. Sefiale en orden de importancia los aspectos para la formacién del docente, respecto al
contexto educativo

419 308

167

CONOCIMIENTO IDENTIDAD Y INGLES COMO
DEL MODELO COMPROMISO SEGUNDA LENGUA
PEDAGOGICO DELINSTITUCIONAL
CEO

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4. 2. 8 Conocimiento de los fundamentos de la educacion, los fines y los
propositos

Los resultados obtenidos en esta categoria indican que es sumamente importante la formacién
docente en: Etica docente, con 473 puntos, liderazgo docente 430 y filodafeddeacion
con 346, considerando el contexto del CECer(figura 28

El desarrollo competencias éticas y actitudinales son necesarias para definir un perfil
profesional docente universitario, se funda en los comportamientos que el docente deriva de
las diversas situaciones que enfrenta y que son de alguna manera formativas y de gran ayuda
para el estdiante. (Medina y Barquero, 20130os docentes del CEO expresastas

necesidadepara su formacion.
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Figura 28. En orden @ importancia, sefiale los aspectos que deben considerarse en la formacién de
un docente, respecto a los fundamentos, fines y propésitos de la Educacion, considerando el contexto
del CEO.
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.2 .9 Gestion educativa

Respecto a la categoria de gestién educativa, los docentes han indicado que el disefio de
proyectos (373), el emprendimiento (368) y los eventos académicos (320), son sumamente
importantes pues representan una necesidad en la formacion para establesdécnieas,

métodos, trabajo multidisciplinario, vinculacion, etc. (Ver figéa

Esta necesidad se ve sumamente evidenciada en el apartado de contextualizacion docente,
los docentes en el CEO no realizan actividades diferentes a la docencia, lo gwe lleva
desconocer el como se realizan en muchos de los casos, ademas de precisar que los docentes
son horaclase en su mayoria, solo se presentan a impartir sus clases e ignoran en ocasiones

las actividades complementarias que se desarrollan,
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Figura 29. Segln su experiencia como docente en el Consorcio Educativo de Qjliesgiguientes
elementos son necesarios para la formacion integral del docente?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.2.10. Investigacion educativa y diglinar

Considerando la investigacién educativa y disciplinar, los docentes indican que es
sumamente importante y necesario que exista formacion en: recursos digitales en la
investigaciéon con 382 puntos, investigacion educativa con 377 puntos, metadolog

cualitativa con 341 y metodologia cuantitativa con 331 puntos, considerando el contexto del
Consorcio Edcativo de Oriente. (Ver figura R0

Este aspecto se relaciona también con aspectos contextuales del docente, al no desarrollar

actividades complenmtarias diferentes a la docencia, los docentes no producen

investigacidn ni tienen conocimientos de recursos digitales para investigestiomesulta

una situacion complicada, al no instruir adecuadamente al estudiante en procesos de
investigacion basica
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Figura 30. Segun su experiencia como docente, profesional y la investigacion en el CEO, ¢qué tan
importante es la formacién docente en los siguientes aspectos?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

Respecto a softwarespecializados para la investigacion, los docentes indican con un 82.2%
qgue es necesario cursar o acreditar un taller o curso sobre dicha tequaigermita un

mayor dominio sobre el manejo de datos dentro de investigaciore¥ras quein 17.8%

indican que no. (€r figura 3). Esta respuesta mantiene una relaciéon directa con la pregunta
anterior, la necesidad de competencias para la investigacién se hace notoria en los docentes
del CEO.

Figura 31 ¢ Considera necesario curafgun taller o curso sobre software especializado para la
investigacion?
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® Si
® No

Si
434 (82,2%) |

*Elaboracion propia, trabajo de campo

Resultados CEO: Plantel Puebla

A continuacion,se presentan los resultados obtenidos del instrumento de diagndstico de
necesidades, en elgpitel Puebla, perteneciente al Consorcio Educativo de Oriente. La
informacién es ordenada de manera semejante a la exposicion de resultados generales del
CEO.

4.3.Variable: Contextualizacion
4.3.1.Datos personales
4.3.1.1. Aos laborando en el planteuiebla

Respecto a los afios que lleva el docente laborando en el plantel Puebla, se indica que una
muestra de 48 docentes tiene un afo, 18, dos afios, 11, ¥ a&dts 11 docentes tienén

afios y 9 en un rango de 10 a 19 afios dentro del pl@vgelfigura 33.

La muestra docente que tiene un afo laborando dentro del Plantel Puebla, indica un tema a
revisar a partir de los conocimientos y competencias que los docentes utilicen para desarrollar
su practica docente, el conocimiento del modelo pedagdgida institucion y el tipo de

estudiantes a los que imparten clases.
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Ademas revisar siestos docentes tienexperiencia docente o son docentes principiantes.
Recordando que el plantel Puebla alberga al mayor nimero de docentes, es necesario que

atendeisus necesidades de formacion.

Figura 32 Afios laborando en el plantel Puebla
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.1.2 Labora en otra institucion

Los resultdos obtenidos de la categod&@bora en otra institucigmdican quesl 72% de la
totalidad de la muestrdocente,se desempefia en otras instituciones, en este caso otras
universidadegrivadas como docentes hora clase, mientras que un 28% de la muestra indica
gue los docentes solo se desempeiian impartiendo clesege del Plantel Pueblaj el

docente labora en otra institucion puede dotarse de habilidades, conocimientos que le provean
el entorno, sustancialmente, en ocasiones aunque las instituciones en las que trabaje el
docente sean de educacidon superior goi@s, presentaran diferencias que pueden ser
aprovechadas por este, como las actividades académicas complementarias, la vinculacion, la
investigacion, etc. También puede presentarse la convivencia con otros docentes y el

desempefio docente etros espaciqQdo que permite fortalecer técnicas de ensefianza.

En el caso de los docentes que solo imparten clases en el CEO, mantienen su esfuerzo de

trabajo docente en un mismo espacio formativo, lo que implicara en este sentido comprender
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y conocer su actuar y labjetivos que persigue la institucion en el &rea docéWr. figura
33

Figura 33. ¢ Labora en otra institucion educativa?

= Si = No

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.1.3 Actividades desempeiiadas en dicha institucion egacat

Considerando la muestra de 72% de docentes que laboran en otra institucion educativa, 104
han indicado que son docentes hora clase dentro de dichas instituciones, solo 4 son
investigadores y 3 son directores académicos.

Como se ha indicado el ser fasor en otra institucion produce algun tipo de experiencia que
permite el desarrollo docente, sin embargo el no realizar otro tipo de actividades resulta ser
una situacion a analizar pues el desarrollo de habilidades y competencias se presentan en
situacbnes especificas, si el docente solo cumple con funciones basicas de docencia no
fortalecen su perfil profesiohasi no se conocen actividades como director, asesor o
investigador se anula la probabilidad de adquirir nuevas competen@agiardan rel&m

con las instituciones educativas de tipo superior.

Otro dato importante a destacar aqui, es que los docentes saraserael docente acude a
la institucion a impartir su clase y esto puede detonar poco conocimiento de la institucion en

la que realia su practica docenté¢Ver figura 39
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Figura 34. ¢ Qué actividadedesempefian dicha institucion educativa?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.2.Formacion profesional y docente
4.3.2.1.Grado de estudios

Los resutados obtenidos en la categoria de grado de estudios, indican que 76sdocente

cuentan con maestria, 20 con doctorado, 37 cendiatura y 8 con especialidad.

A diferencia de los resultados obtenidos sobre formacion profesional y grado de estudios en
el CEO, el plantel Puebla, presenta un porcentaje mas satisfactorio sobre la formacion
profesional de sus docentesies la mayoria de ellos se encuentran acorde al nivel en el que
se desempefian como docentes, especificamente los datos son 104 docentediasles
posgrado y especialidaaljnque aun 37 docestolo cuentan con licenciatura, es importante
destacar que la mayoria de los docentes cuentan corriasmest su area de conocimiento
mas no en el area pedagogigalemas,mas de la mitad de la mues de docentes con
maestria, han cursado dichos estudios en sistemaAC@Ny han realizad@royectos de
investigacion para titulacion adquirido competencias de investigacion (Tejeda, 20@2)

cual representa una formacion solida en torno a la ineesbig sin aplicarse en la
instituciéon (Ver figura 39
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Figura 35. Actualmente, gual essu grado de estudios?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.3.Formacion permanente
4.3.3.1.Formacién permanente profesional

Consterando la formacién permanente de los docentes, los resultados indican que 129
docentes se mantienen cursando talleres, diplomados y congresos, asi como algunas
certificaciones respecto a su disciplina o area de conocimidatcelo y Vaillant 2015,

df i ne el desarroll o profesional de | os docen
o colectivo y que opera a través de experiencias de diversa indole, tanto formales como

informales, contextualizadas en la escaglpag. 124).

Los resultados obt@tos son alentadores para considerar que el docente reflexiona sobre las
necesidades de aprender nuevos conocimientos, la adquisicion de competencias y ademas
analiza su practica docente, por ello decide acudir a cursos y talleres, buscando la
actualizacié de conocimientos que le permitan desarrollar habilidades y moldear actitudes

en torno a la formacion de los estudiantes universitghi@s.figura 36)
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Figura 36. Respecto a su formacion permanente profesighakursado algua certificacion, curso,
taller o diplomado?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.3.2. Formaciopermanente docente

Respecto a la formacion permanente docente, se indica que 108 docentes asisten
constantemente a cursos, talleresngresos o cap#aciones relacionadas con étea
pedagodgica para la adquisicion teoripeactica de elementos ques [germitan resolver las
distintas situaciones que se presentan en la formacion del estudiante univetsgario,
docentes indican que estan interesados @dquisicion de métodos de ensefianza, material
didactico,sin embargo una muestra de 21 docentes indica que le resulta dificil acudir a este

tipo de actividades debido a tiempaijtuacion econémicg porque confian poco en los
formadores de los distios cursos(Ver figura 37
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Figura 37. Respecto a su formacién o actualizacion doegradagdgica, ¢ ha asistido a algun curso,
taller, certificacion, diplomado o congreso en los ultimos dos afios?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.4.Carrera profesional y docente
4.3.4. 1. Experiencia profesional

Considerando la experieia profesional, en la figura 38iede observarse gles docentes
tienendesde 1 afibasta 40 afos, teniendo en su mayoria 20 afios con édtescy 7 con
15 afos, con ellos indicar que la experiencia profesional est4 haciendo alusion a su area de

conocimiento en el area de ciencias exactas, humanidades, sociales, econdémico
administrativas y de salud.

La experiencia profesional en muchos saskeriva en produccion de conocimiento y
competencias para la resolucion de problemas, en el campo de la educacién, laformaci
profesional se perciben la actualizacion de conocimientos y técnicas que permiten que el

docente pueda proporcionarle al ahorformaciéon sélida en tanto la disciplina que se
imparte.

Es importante también, analizar que los docentes al mantenerse en formacién continua
profesional es un indicativo de que hay una reflexion que deriva de la observacion de los
trabajos donde elldaboran, visualizan los cambios y las dificultades que se presentan para
formar al estuinte universitario. (Shon, 1983
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Figura 38. ¢ Cuantos afios de experiencia profesional tiene hasta el momento?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4. 3. 4. 1 Tipo de organizacion/ empresa en la que desarrolla su actividad profesional

En esta cagoria, los resultados indicaguie el 50% de docertelesempefia su actividad
profesional en empresas privadas, un 45% indica que se desempaifidoas) es decir
publicas y privadas, mientras un 5% en publica, indicando asi el conocimiento de la

diferencia situacional de institucion€¥er figura 39).

En este caso ladocentesaunque cambian de escenarios de trabajo, se desempefian mas en
las insttuciones privadasn diferentes actividades segun su formadaandiferencs entre

una institucion publica y privadadican en los tipos de servicio, las personas que acuden
instalacionesetc, estas situaciones pueden dar experiencia a los dopanséefortalecer su

practica docente. (MarceloVaillant, 2015.
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Figura 39. ¢ Enqué tipo de organizacion/empresa ha desarrollado su actividad profesional?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3. 4. 2 Experiencia docent

Respecto a los afios de experiencia docente, se indica que el mayotapodeniocentes

se encuentra call afiosle experiencigaplantilla docente casi en su totalidad oscila de 2 a
33 afiogver figura 40, realizando su funcién en instituciones lds y privadas, aunque
un 63% se ha desarrollado Gnicamente en instituciones privadas y un 32%lieaspy

privadas.

Al parecer en el plantel Puebla, los docentes cuentan con experiencia, es decir se han
insertado desde afios en la docencia, Mascehillant (2015 nombra a estos docentes como
expertos, porque han respondido a diferentes situaciones en el ambito educativo, el autor
menciona que no solo por los afos es posible determinar que un docente ha adquirido
competencias solidas y saberes, edtmsentes deben comprender y estructurar soluciones
ante el proceso de ensefianzgrendizaje de los estudiantes, manejan el contenido

pedagogico, disciplinar, contextual y actitudinal.

En el caso de los docentes que pueden considerarse expertos entetl Rebla, es
importante determinar ello a partir de otros criterios de evaluacién. Por su parte, el poco

porcentaje de docentes con un afo de experiencia docente, llamados docentes principiantes
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(novele$, necesitaran de un proceso para adaptarsecéivalad docente, el plantel Puebla

debe fortaleceel apoyo para estos docentes.

Figura 40. ¢ Cuantos afios de experiencia docente tiene hasta el momento?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.4.3 Actividaddesarrollada

Considerando el tip de institucion educativa en tpe el docente se ha desarrollado, los
resultados indican que la Unica actividad realizada es la de docentddseraon 95 puntos,

solo 2 han desarrollado actividades de investigacion y 6 de coordinlasgoorcentajes
indican una necesidad en torno a la realizacion de proyectos multidisciplinarios,
investigacion, vinculacion yadidad educativa. (Ver figura #1

La calidad educativa e institucional se establece a partir de los programas educativos, el
modelo pedagogico, las instalaciones, los docentes y las actividades académicas
comgdementarias, entre otros, (Chirale2011) en este caso el plantel Puebla presenta la
necesidad de que sus docentes adquieran competencias para la investigacion, el trabajo

colaborativo de decentes, la formulacion de proyectos, entre otros.
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Figura 41 ¢Qué actividad ha desarrollado?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.5.Contratacion y seleccién docente

Los resultados en esta dimensiémogron que a los docentes (96), se $sdicito
documentacion completa, formacion profesioaal,como la experiencipara contratacion,
ademas se les solicité una clase muestra para verificar su desempefio en elersaisgoes,
competencias y técras docentes, eralgunos casos se les aplicO una prueba de

conocimientos. (Ver figura 42

Es importante recalcar que todos los docentes deben someterse a diversas evaluaciones para
ser contratados, recordemos que son actores principales de la formadesiopal del
estudiante, por ltanto,el plantel Puebla debe poner en marcha sus procesos de seleccion
adecuados para la seleccién de docentes, aunque muy pocos indican no haber presentado
ninguna de las situaciones mencionadas, deben lograr el objettilaxentes expertos en sus

asignaturas.
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Figura 42. Para su contratacion en el CEflesolicitaron que realizara alguna clase muestra, prueba
de conocimiento o aptitudes?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.3.6.Docertia en el ambito universitario

Los resultados obtenidos en esta categoria indicaron que 105 docentes, mas de la mitad de la
muestra total se desempefia en la docencia por vocacion, 14 de manera circunstancial y solo
1 por entretenimiento, esto es impottadebido a la importancia de realizar adecuadamente

el proeso de ensefanza. (Ver figurg 43

Los resultados obtenidos son importantes debido a que la vocacién representa en muchos
casos la responsabilidad innata en las caracteristicas necesarias aenia, deflexivo,
capacitado, disefiador de ambientes, propositivo, interesado en adquirir competencias

docentes.
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Figura 43. ¢ Cual fue el motivo por el que se inici6 y se desempefia en la docencia universitaria?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.4 Necesidades de formacion docente

Tabla 17. Necesidades de formacion docente que han indicado los docentes del Plantel Puebla
perteneciente al CEO

Categoria Eje Cantidad
CONOCIMIENTO Disefio de estrategias de 105
PEDAGOGICO, ensefanza aprendizaje para
PRINCIPIOS Y practica docente
ESTRATEGIAS Disefio y uso de organizadore 102
DOCENTES graficos
Estrategias de pensamientc 102
critico y reflexivo
Métodos de caso 98
Aprendizaje activo 97
Aprendizaje basado en 96
proyectos
Técnicas y metodologias de 95
ensefianza
Disefio de secuencias 94
didacticas
Pedagogia 94
Aprendizaje basado en 93
problemas
Teorias del aprendizaje 92
CONOCIMIENTO DEL Planesy programas de estudit 107
CURRICULO, por competencias
PROGRAMAS Y Disefio de programas por 101
MATERIALES competencias
Disefio curricular 104
Disefio instruccional 96
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CONOCIMIENTO DE LOS Comunicacion con el 111
ESTUDIANTES Y SUS estudiante
CARACTERISTICAS Motivacién en el procs de 107
ensefianza aprendizaje
Inteligencia emocional 106
Estilos de aprendizaje 98
CONOCIMIENTO DEL Conocimiento pedagodgico de 117
CONTEXTO EDUCATIVO, CEO
LA COMUNIDAD Y LA Identidad y compromiso 103
CULTURA institucional
Inglés 74
CONOCIMIE NTO DE LOS Etica docente 124
FUNDAMENTOS DE LA Liderazgo docente 103
EDUCACION, LOS FINES
Y LOS PROPOSITOS
GESTION EDUCATIVA Disefio de proyectos 102
Emprendimiento 89
INVESTIGACION Investigacién Educativa 98
EDUCATIVAY Recursos digitas en 97
DISCIPLINAR investigacion
Redaccion y publicacién de 96
articulos
Investigacion cualitativa 88

*Elaboracion propia

Respecto a los resultados obtenidos en necesidades de formacion decebsgrvan las
siguientes categorias y ej€onocimiento pedaiyico, principios y estrategias docentes, con

11 ejes; seguido del conocimiento curricular, programas y materiales con 4 ejes; del
conocimiento de los estudiantes y caracteristioas! ejes, asi como del contexto educativo,

la comunidad y la cultura y lavestigacion educativa y disciplinar, por su parte la gestion
educativa y el conocimiento de los fines, fundamentos y propositos de la édumatidos

ejes. En la tabla7, se indica con colosdos ejes que representan mayor interés y necesidad

de fomacién por parte de los docentes, con su respectivo puntaje segun los resultados del

cuestionario diagnéstico.
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4.5 Alineacion de ejes con mayor interés de formacion docente en el CEO con

Planté Puebla

Tabla18. Necesidadea fortalecer con programa de formacion docente en Plantel Puebla

Categoria

Eje

Formacién disciplinar

Conocimiento  pedagdgico,
estrategias

principios 'y

Estrategias para el desarrollo del pensamier
critico y reflexivo

Disefio de estrategias de apreagiznsefianz:
Didactica

Desarrollo de habilidades cognitivo
linglisticas

Técnicas y metodologias de ensefianza
Disefio de organizadores gréaficos

Utilizacién de software para asignaturas

Conocimiento del curriculo, programas y

materiales

Actualizacién de planes y programas p
competencias
Disefio de
competencias
Disefio curricular

programas de estudio

Conocimiento didactico del contenido

Conocimiento de los estudiantes y su

caracteristicas

Comunicacion con el estudiante

Motivacion en el piceso de ensefan:
aprendizaje

Inteligencia emocional

Estilos de aprendizaje

Conocimiento del contexto educativo, la
comunidad y la cultura

Conocimiento del modelo pedagdgico del CE
Identidad y compromiso institucional

Conocimiento de los fundamntos de la

educacion, los fines y los propésitos

Etica docente
Liderazgo docente

Gestion educativa

Disefio de proyectos
Emprendimiento

Investigacion educativa y disciplinar

Uso de recursos digitales en la investigacior
Investigacion educativa

Redaccion de articulos cientificos

Uso de software especializado
Investigacion cualitativa

*Elaboracion propia
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Como ya se ha mencionado anteriormente el Consorcio Educativo de Oriente, contempla
cinco plantelesse ha decidido y se ha postulado desq®#agiteamiento del problema vy las
limitaciones del estudio del presente proyetas razones por las cuales Unicamente se
considera un programa de formacién docente para el plantel Puebla, sin embargo no hay que
olvidar que el Consorcio trata de gestiosas centros educativos bajo semejanzas en
objetivos, en su totalidad el CEO, tiene un modelo educativo que deriva en todos sus
planteles, asi como la administracion de los mismos, se realizan redes de colaboracién y sus

actividades seantran en la innowadn docente.

Al realizar una comparacion del Plantel Puebla con los demas planteles (Veracruz,
Coatzacoalcos, Cancun y Poza Ricse encontré que es el plantel mas consolidado en
estructura, administracion, gestion, sin embargo es el mas grande, cana&igsercado
educativoy con mayor numero de docentes, al revisar los resultados de las necesidades de
formacion docente que indicaron los docentes en el plantel Puebla, juriéototatidad de
resultados del CEO, se encontraron semejanzas en losdesulpor lo que se procedié a

una alineacion, ademas de la utilizacion del modelo de discrepancia de Witkin y Atschuld
(2000), para determinar las necesidades de formacion y los ejes de a fortalecer con el

programa de formacion dente a proponer. Enfabla 16 se encuentran los ejes a trabajar.

Tabla 19. Necesidades a atender con programa de formacién docente alineado a saberes y
competencias profesionales

Saberes Eje Competencia
profesional
Formacion disciplinar - Competends
disciplinares.
Conocimiento pedagogico, Estrategias para el desarrollo d¢ - Competencias el
principios y estrategias pensamiento critico y reflexivo el manejo de
Disefio de estrategias de técnicas y
aprendizaje ensefianza metodologia
Didactica didactica.
Desarrollo de habilidades - Competencias di
cognitivo- linguisticas aplicacion a partit
Técnicasy metodologias de de un docente
ensefianza critico y
Disefio de organizadores grafic reflexivo.
Utilizacion de software para - Competencias
asignaturas paa trabajo

colaborativo.

136



Conocimiento del curriculo,

programas y materiales

Actualizacibn de planes
programas por competencias
Disefio de programas de estuc
en competencias

Disefio curricular

Competencias d
disefo

Conocimiento didactico del

contenido

Conocimiento de los Comunicacion con el estudiante Competencias
. Motivacion en el proceso d comunicativas.

estudiantes y sus

caracteristicas

ensefianza aprendizaje
Inteligencia emocional
Estilos de aprendizaje

Competencias

para la
motivacion y
habilidades
sociales.

Competencias
para la tutoria.

Conocimiento del contexto
educativo, la comunidad y la
cultura

Conocimiento del model
pedagdgico del CEO

Identidad y compromisc
institucional

Conocimiento de los
fundamentos de la eduacion,

los fines y los propésitos

Etica docente
Liderazgo docente

Competencias d:
liderazgo.
Competencias
afectivas y
actitudinales.

Gestion educativa

Disefio de proyectos
Emprendimiento

Competencias
para la gestion \
vinculacion.

Investigacioneducativa y
disciplinar

Uso de recursos digitales en
investigacion

Investigacion educativa
Redaccién de articulos cientificc
Uso de software especializado
Investigacion cualitativa

Competencias
investigativas.
Competencias el
el uso de
herramentas vy
medios
tecnologicos.

*Elaboracion propia

En la tabla 19puede observarse la alineacion de saberes y competprafiesonalegjue
se buscan fortalecer con los ejes a trabajar a partir de establecerse como necesidades de

formacion docentees recesario hacer énfasis a la necesidad primordial de realizar un eje de
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formaciéon para adquirir etonocimiento del proceso de ensefianaprendizaje bajo

competencias.

Los ejes que se han presentado como necesidades de formacidn se conectan internamente,
por ejemplo: si el docente desconoce como es el proceso de ensefianza aprendizaje bajo
competencias, es poco posible que pueda realizar programas contemplando competencias
profesionales , evaluar actividades con competencias profesicetalesiro ejempb, si el

docente no realiza investigacion, en la institucion desconoce por lo tanto la metodologia

cualitativa o cuantitativa, sus caracteristicas e implicaciones, etc.

4.6 Rogramainstitucionalde formacion docente para el Consorcio Educativo
de Orieneé: plantel Puebla

Finalizado el proceso de analisis de resultados, derivados de la implementacién del
instrumento disefiado para el diagndstico de necesidades de formacién docente, ademas de
obtener los ejes y puntos clave de formacion, se procede a dislgirograma de formacion
docente, para su construccion se establece que inicialmente se trabajar4 considerando el
modelo pedagdgico del CEO, las necesidades observadas y el modelo de disefio de programas

de formacion, establecido por Marcelo (20@Bpcesual y flexible.

Programa de formacion docente: plantel Puebla
Descripcién del programa

El disefio de un programa de formacion docente en el Consorcio Educativo de Oriente,
considerando uno de sus planteles, especificamente el que se encuentra epretesiia
potencializar el proceso de ensefia aprendizaje presentmn las aulas hacia la formacion

de alumnos profesionales en distintas disegs| capaces de responder medidate
movilizacion de conocimientos y habilidades a las necesidades gprétitas del contexto

en el que se desarrollan y del campo laboral.

Considerando el modelo de formacion de Marcelo (2@@8istituido por seis dimensiones:
contexto, disefio del programa, produccion del programa, puesta en marcha del programa,
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