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Introduccion

El siguiente documento presenta un proyecto de investigacion en el area educativa. El
objetivo radico en disefiar un programa de formacion docente para el Consorcio Educativo
de Oriente, especificamente en el plantel Puebla. La creacion del proyecto surge a partir de
un proceso reflexivo de la practica y el saber pedagdgico que se manifiesta diariamente en el
aula universitaria, de la insercion del profesional de cualquier area del conocimiento humano
en la docencia sin preparacion o la solvencia necesaria de conocimientos didacticos, ademas
del compromiso con el que debe contar la educacion superior privada analizando modelos
pedagogicos, planes y programas de estudio y la planta docente. Considerando que la
docencia universitaria esta en constantes cambios respecto a la cultura de ensefianza-
aprendizaje, el profesor universitario necesita formacion permanente, pues su funcién es
clave para la formacion integral del alumnado, de ahi la importancia de implementar
diagnosticos de necesidades de formacion docente, que permitan el disefio de programas y la

evaluacién y seguimiento de los mismos.

A través del Departamento Psicopedagogico y la Coordinacion de Posgrado e Investigacion
del Consorcio ya mencionado, se han obtenido los datos cuantitativos y cualitativos que
reflejan el estado académico y las caracteristicas docentes que se han establecido en el
planteamiento del problema. Para fundamentar el proyecto mediante la teoria, se ha realizado
la busqueda bibliogréafica en libros, articulos de revistas educativas, periodico electronico y
tesis de corte nacional e internacional, definiendo temas fundamentales como: practica
pedagdgica, saber pedagdgico, formacion docente y necesidades de formacion docente;
ademas de la revision de politicas educativas que emiten los organismos internacionales en
la Conferencia de Paris, Bolonia y ANUIES, y autores como Tejada, Shulman, Zabalza,
Medina y Barquero, Honoré, Diaz, Davini, Imbernon, Diaz y Casillas, Ducoing Watty y

Fortoul Olliver.

Para la construccion metodoldgica del proyecto, se considerd utilizar un enfoque
cuantitativo, a través de la aplicacion de un cuestionario a fin de identificar las necesidades
de formacion docente, el trabajo de campo es no experimental, la poblacion objetivo son
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docentes de los diferentes planteles que conforman dicho Consorcio, considerando ademas

una profundidad del conocimiento descriptiva.

Respecto a los alcances a largo plazo se plantea el propdsito de consolidar al CEO acorde a
su vision y mision, y establecer la importancia de la preparacion de sus egresados como
personas capaces de responder a distintos contextos sociales, elevar la calidad académica que

posiblemente devenga en mayor nimero de matricula y egresados.

Planteamiento del problema

La préactica pedagogica y el saber pedagdgico son fundamentales en el proceso formativo
docente, actualmente, la docencia puede ser brindada a través de profesionistas de distintas
areas académicas, no precisamente por especialistas en pedagogia, debido a ello el tema de
la preparacion y formacion es de gran relevancia. En educacion superior, se habla de perfiles
docentes constituidos a partir de saberes y competencias profesionales, sin embargo, el
docente sigue sin comprender en muchas ocasiones, como adquirir dichas competencias, cuél
es su perfil, como identificar necesidades en su practica docente, ademas de aquella dificultad
para reflexionar sobre las diversas etapas de formacion y problematicas por las que atraviesa

al iniciarse en la practica educativa.

En muchas situaciones, el profesorado de la Educacion Superior concluye la etapa
universitaria y se inserta al plano laboral docente en instituciones pablicas y privadas sin
disponer de un plan de formacién docente o permanente. Es un hecho que, al empezar este

proceso laboral docente, hay carencias, los saberes son dispersos...

continta con su ejercicio docente con un conjunto de saberes dispersos, difusos,
superficiales que lo acompafan durante su desempefio; a los cuales se
suman la rutina, conformismo, condiciones adversas del medio, ausencia de
programas de formacion y un abandono intelectual que se apodera del
docente ayudado por la fragilidad de un compromiso que no ha podido
desarrollar. Se trata de hacer un balance, sobre como consideramos nuestra
formacion docente en relacion con los siguientes criterios: (a) formacion
personal, (b) formacidn teorica, (c) formacion disciplinar y (d) formacion como
investigador y lo que es méas importante la promocién de los valores como la
libertad, el respeto a la dignidad de la persona, la solidaridad, el pluralismo y la
justicia social. (Diaz, 2006, p.97).
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Derivado de esto, existe la idea de que el fracaso o el éxito en la parte académica de las
instituciones, se debe a la calidad formativa de los docentes, esto sumado a las instalaciones,
planes y programas de estudio, entre otros. Para mejorar el proceso de formacion docente, la
evaluacién que realiza el alumno es un factor que permite el establecimiento de necesidades
y la busqueda de estrategias que faciliten el trabajo docente como lo menciona Laffitte (1991)
citado en Martinez (2012), el proposito de la evaluacion docente cobra sentido cuando
camina hacia la profesionalizacion, que se entiende como un proceso planificado, de
crecimiento y mejora, en relacion con el propio conocimiento, con las actitudes hacia el
trabajo, con la institucion, y buscando la interrelacion entre las necesidades de desarrollo
personal y las de desarrollo institucional y social. Caballero Prieto (1999) en Reflexiones en
torno al nicleo “Reflexiones y tendencias sociales y educativas institucionales, nacionales e
internacionales: la dimension ética, cultural y politica de la profesion educativa” menciona
que los programas de formacién docente no siempre son coherentes respecto a los
lineamientos filosoficos, politicos, sociales, econdomicos y culturales de la sociedad o en
especifico de la institucion en la que se quiera implementar, actualmente, pareciera que los
esfuerzos realizados para la formacion de recursos humanos no tienen respuesta ante las

exigencias de los estudiantes y el contexto.

Si se aterrizan estos aspectos en un ambiente especifico, el Consorcio Educativo de Oriente
en el afio de 1996, pensando en un proyecto educativo de gran alcance crea la Universidad
de Oriente, proyecto que alcanza el establecimiento de cinco planteles: Cancun, Puebla,
Veracruz, Poza Rica y Coatzacoalcos, ademas de incluir al Colegio Sn Angel con oferta de

educacioén basica y medio superior y UO Global University, la universidad en linea.

En la actualidad, el Consorcio Educativo de Oriente, oferta mas de 34 licenciaturas (areas de
salud, econdmico administrativa, disefio, arquitectura e ingenieria y humanidades) y 23
posgrados, en modalidad presencial, ejecutiva y online. El Consorcio cuenta con una plantilla
de 530 docentes de distintas disciplinas que intervienen en las licenciaturas y modalidades

ya mencionadas.

En el Consorcio, se plantea un modelo educativo que se actualiza y consolida en el Proyecto
Milenium, en este se busca un aprendizaje activo y humanista en el que se desarrollen

inteligencias multiples, emocional y espiritual, en el modelo pedagdgico se centra la teoria
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constructivista y se fundamenta en los pilares de la educacion: ser, conocer, hacer, convivir
y transformarse, ademas, el Consorcio busca formar al estudiante de forma integral,

promoviendo la investigacion, innovacion, creatividad y la responsabilidad social.

El CEO, ha contribuido en alguna medida a la formacién docente en torno al Proyecto
Milenium, es decir, implementado cursos para el manejo de idiomas, inteligencias multiples,
emocional y espiritual, ademas de los pilares de la educacion. Algunos de los cursos que
implementaron fueron: Ser+ docente= trascender, Mindflunes y la inteligencia emocional,
Experiencias creativas, Ser tutor, ser UO, entre otros, sin embargo, en un cuestionario
diagnostico realizado en el afio 2018, titulado Autovaloracion de la praxis docente en el
Consorcio Educativo de Oriente, realizado por la Vicerrectoria, se encontraron los siguientes

datos:

Tabla 1. Resultados de formacion Milenium en el CEO

Cursos. Proyecto Milenium
Comentarios

Ser+ Docente= Trascender 217 docentes del CEO, no han
acreditado el curso

Taller 291 docentes del CEO, no han
“hablar=conversacion=acciéon acreditado el curso

Mindflunes y la inteligencia 265 docentes del CEO, no han
emocional acreditado el Curso

Experiencias creativas 339 docentes del CEO, no han
acreditado el curso

Ser Tutor, ser UO 344 docentes del CEO, no han
acreditado el curso

Intervencion en crisis 368 docentes del CEO, no han
acreditado el curso

Competencias digitales docentes 333 docentes del CEO, no han

acreditado el curso
*Elaboracion propia. Informacién tomada de Autovaloracion de la praxis docente.

Mas del 80% de los docentes no han acreditado los cursos que se indican en la tabla 1, y en
las respuestas abiertas del cuestionario ya mencionado que los docentes pudieron responder,
se puede observar que en la mayoria de los casos argumentan falta de tiempo debido a las
diversas actividades que realizan, consideran que son poco importantes los cursos otorgados

y algunos indican no saber como alinear este conocimiento a las asignaturas que imparten.
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En el manejo e implementacion del idioma inglés y francés, 232 docentes no cuentan con
alguna certificacion en algun idioma y los que si cuentan con esta, ocupan el idioma en
actividades muy baésicas con los estudiantes, por su parte, las inteligencias maltiples son
implementadas y desarrolladas mediante diversas actividades, en mas del 80% de los casos

docentes.

Respecto a las acciones para capacitar al docente y subsanar algunos aspectos que los
alumnos han indicado al Departamento de Psicopedagogia, a través de evaluaciones, foros,
etc., el Consorcio determind realizar cursos intersemestrales que permitan al docente
profesionalizarse a través de la busqueda de talleres, diplomados o cursos que se ofertan
dentro de la institucion, pero, esta gama de cursos, no son disefiados a partir de las
necesidades del docente, no se implementan diagndsticos que permitan conocer la realidad
del docente en su practica pedagogica y sus saberes disciplinares, su desarrollo en el contexto
educativo en el que se encuentran, la comprension de las necesidades docentes actuales, por
lo que posiblemente estos cursos no coadyuven en la profesionalizacion del docente, dado
ello Moreno (2013) en Ducoing y Fortoul (2013), Procesos de Formacién, COMIE, indica
que...
Hemos sido testigos de como en las Gltimas dos décadas, en nuestro pais el
discurso referido a la formacion de profesores ha sufrido un giro significativo,
incorporando  conceptos como  desarrollo  profesional  docente,
profesionalizacion docente, calidad y mejora de la ensefianza, innovacion
pedagodgica, competencias docentes. Estas perspectivas refuerzan la idea de
romper la oferta tradicional de formacién centrada en cursos o seminarios
aislados sobre aspectos puntuales o s6lo actualizacion de conocimientos en areas

disciplinares para avanzar a un programa de formacion mas amplio y complejo.
(p.111)

En las Gltimas capacitaciones otorgadas esta el Diplomado en Competencias digitales, el
cual se alinea a las necesidades que el docente requiere para establecer su practica docente a
partir del proyecto Milenium, entre otros conocimientos; en este la incidencia de asistencia
fue del 32.7% del total de la plantilla docente, y de un 54.48% de inasistencia, esto puede ser
un indicador respecto al porcentaje de docentes que no manejan y conocen el proyecto bajo

el cual deberan acompafiar su practica docente.

Las capacitaciones del ser por la coordinacién del talento humano, tienen la finalidad de

trabajar el saber pedagogico, consideradas dentro del departamento pedagogico, estipulan
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que todos los docentes deberan tomar cinco cursos y siete los tutores, la incidencia de

asistencia fue 26% y 28% de inasistencia.

Es importante mencionar, que los docentes realizan el pago de los cursos, en algunos casos
se presenta algun apoyo institucional que permite mayor seriedad para la acreditacion de los
mismos. Ademas, el CEO recluta a docentes horas- clase, por lo tanto, los docentes
argumentan que deben desarrollar actividades en otros espacios para el fortalecimiento de su

practica docente.

Dado el caso del CEO, es importante establecer un diagnostico de necesidades que permita
disefiar un programa de formacion docente para el Consorcio Educativo de Oriente, se ha
pensado considerar al plantel Puebla, para el disefio del programa, aunque en los resultados
del cuestionario de Autovaloracion de la praxis docente, resultd ser el plantel con el mayor
numero de docentes capacitados en torno al modelo pedagdgico/ proyecto Milenium, no se
han realizado mas cursos que impliquen competencias y saberes docentes, ademas este
plantel cuenta con el mayor nimero de docentes y oferta educativa al ser el primero en
fundarse, y asi fortalecer la practica docente en el CEO que dé como resultado la formacion

de profesionales capaces de responder a las necesidades laborales, éticas y humanas actuales.

Preguntas de investigacion

¢Qué necesidades de formacion docente se presentan en el Consorcio Educativo de Oriente,
considerando todos sus planteles?

¢Qué necesidades de formacion docente se presentan en el plantel Puebla, del Consorcio Educativo de
Oriente?

¢Cudles son los ejes de formacion bajo los cuales se realizara el disefio del programa de formacion
docente?

¢Qué modelo de formacion docente es el méas adecuado para disefiar el programa de formacién en el

plantel Puebla, a partir de las necesidades diagnosticadas?

Objetivo general

Disefiar un programa institucional de formacion docente para el Consocio Educativo de
Oriente, especificamente el plantel Puebla, a partir de la deteccion de necesidades de
15



formacion docente, para fortalecer los saberes y competencias profesionales y mejorar la

practica docente.

Obijetivos especificos

> Realizar un instrumento para diagnosticar las necesidades de formacion docente en
los planteles que conforman el Consorcio Educativo de Oriente
» Determinar las necesidades de formacion docente en el Plantel Puebla perteneciente

al Consorcio Educativo de Oriente.

> Establecer los ejes de formacion bajo los cuales se disefiara el programa de formacion
docente para el Consorcio Educativo de Oriente, derivados posteriormente del

diagndstico de necesidades.
Justificacion

La presente investigacion contempla un interés en la formacion docente como un medio
necesario para la formacion profesional del alumnado, desde luego que es un tema que ha
sido tratado por diversos estudiosos de la educacion, sin embargo, es necesario poner énfasis
en la atencion que requiere, pues engloba de manera directa diversos factores: el docente, el
alumno, la educacién, también al egresado y la capacidad para responder a distintos
contextos, la calidad educativa, la conciencia educativa actual que deviene en un avance o
retroceso social. Asimismo, se plantea la necesidad de disefiar programas de formacion

docente funcionales en la educacidon superior privada.

Con el desarrollo de la presente investigacion se pretende lograr el disefio de un programa de
formacion docente, a partir de la revision bibliografica de los distintos modelos de formacion
docente, las problematicas derivadas de esta tematica, las dificultades que se han encontrado

en la educacion Superior y un diagnéstico de necesidades de formacion docente.

Dentro del proyecto de investigacion se pretenden analizar las variables o factores
presentados dentro del planteamiento del problema, indicando asi los siguientes: la practica

pedagdgica y el saber pedagogico como elementos fundamentales en el proceso de
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ensefianza- aprendizaje que se presenta en el aula, la formacion permanente del docente como
una necesidad de primera mano en la educaciéon superior, los diversos modelos de formacion
docente, el modelo pedagogico y las necesidades de formacion docentes presentes en el
Consorcio Educativo y Oriente y su plantel Puebla. Los aspectos no considerados son la
modificacion del modelo pedagdgico de la universidad y la logistica en la contratacién de

docentes.

El disefio del programa de formacion docente servird de manera directa para subsanar las
necesidades docentes dentro de la institucion, los impactos méas notorios se veran en el

docente y el alumno.

Es una necesidad la formacion docente vista desde la aproximacion hacia el correcto proceso
de ensefianza-aprendizaje, mediante el saber-hacer de los docentes, rompiendo esquemas
tradicionales. Esta investigacion abre paso a la formulacion de departamentos establecidos
en cada una de las instituciones de Educacion Superior y considerar programas de formacion
docente para elevar el nivel académico que ofertan, esto uniria en cierto sentido cuatro

aspectos: docente-alumno- formacion académica- contexto social.
Se pueden beneficiar con el estudio de manera directa al ser parte de la investigacion:

- Docentes de las licenciaturas: manejo adecuado de saberes, competencias y
estrategias adecuadas para el proceso de ensefianza- aprendizaje.

- Institucion: Consolidacién en el mercado, calidad educativa, innovacion, aumento de
matricula.

Se pueden beneficiar de manera indirecta:

- Alumnos de las licenciaturas
Desde luego que el proceso investigativo traera nuevo conocimiento al autor, sobre los
modelos de formacion docente, las deficiencias docentes, bibliografia sobre el tema, la
posibilidad de la creacion de un nuevo programa que se adapte a las necesidades de la

institucioén seleccionada.
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Alcances y limitaciones del estudio

La presente investigacion aporta datos importantes sobre temas especificos de la formacion
docente considerando competencias y saberes profesionales, programas de formacion y

necesidades de formacion, esto como elementos para el desarrollo profesional docente.

Los alcances de la investigacion favorecen el conocimiento para entender a la formacion
docente como indispensable en todas las instituciones de educacion superior y es importante
para favorecer el trabajo cotidiano docente y la solucion de problemas en aspectos

educativos.

La investigacion demuestra que las necesidades de formacion docente siempre estan
presentes, y que la formacion debe ser continua, el aprendizaje para toda la vida ante la

sociedad del conocimiento, para la formacion profesional del estudiante.

Una limitante de la investigacion reside en el diagnostico de necesidades que en esta
investigacion se ha contemplado Unicamente en aspectos cuantitativos, seria importante la
aplicacion de métodos cualitativos para profundizar y comprender aquellas necesidades del
docente. También la investigacion ha delimitado el disefio a un solo plantel de Consorcio,

debido a los cambios regionales, de matricula docente, de planes de estudios ofertados, etc.

Estructura de la investigacion

En el primer capitulo se presenta el marco contextual de la investigacion, describiendo
algunas politicas que han surgido en torno a la formacion docente y las acciones que han
realizado organismos nacionales e internacionales en torno al tema. Se considerd realizar este
apartado lo mas ajustado posible a la educacion superior, ya que existen diversas
investigaciones en torno a la formacion docente en educacion basica y medio superior, pero

en educacion superior es limitado.
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En el segundo capitulo se describen, explican y analizan, los aspectos tedricos en relacién a
la formacion docente: perfil profesional docente, competencias profesionales docentes,
saberes docentes, programas y modelos de formacion, diagnostico de necesidades, desarrollo

profesional.

En el tercer capitulo se da a conocer la metodologia utilizada para esta investigacion, los
procedimientos utilizados para la seleccion de los sujetos, la construccion del instrumento
para el diagndstico de necesidades de formacion docente en el Consorcio Educativo de

Oriente y sus planteles.
En el cuarto capitulo se aborda la descripcion, el analisis e interpretacion de los resultados,

que mediante la aplicacién del instrumento permitio identificar las necesidades de formacion
docente, los ejes de formacion y la realizacion del disefio del programa de formacidn docente.
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CAPITULO |

MARCO CONTEXTUAL

Se ha considerado estructurar el marco contextual de la presente investigacion, a traves de las politicas,
documentos y acciones que se han realizado sobre formacion docente en relacion a hechos econémicos
y politicos. Se pretende responder a interrogantes como: ¢ Qué politicas o acciones han desarrollado los
organismos o instituciones internacionales y nacionales en torno a la formacion docente en educacion
superior?, ¢En qué momento la formacion docente se consolidé como una accidn necesaria dentro de
la educacion superior? ¢ Qué sucede con la formacion de docentes en el Consorcio Educativo de Oriente
y el plantel Puebla? Asimismo, realizar el marco contextual es indispensable para conocer la historia de
la institucion que se ha considerado para el proyecto ya mencionado, el conocimiento del alumnado que
mantiene en sus aulas y desde luego, determinar laimportancia de un docente capaz de dirigirse en este

espacio universitario.

Dado esto, el texto esta organizado inicialmente con el contexto internacional, partiendo de algunas
acciones de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) y la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Economicos (OCDE);
posteriormente se plantea el contexto nacional indicando las acciones de organismos e
instituciones como Secretaria de Educacién Publica (SEP), Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), Consejo Nacional de
Ciencia y Tecnologia (CONACYT) y el Plan de Nacional de Educacion Superior, y con ello
dar paso al contexto del Consorcio Educativo de Oriente.

1.1. Marco contextual internacional

Dentro de este apartado se hace mencion de dos organismos: UNESCO y OCDE, y sus

planteamientos sobre la importancia de la formacion docente en la educacion.

La renovacion del sistema de ensefianza superior en México, la blsqueda de este por
incorporar en si, las innovaciones educativas, alcanzar la calidad de sus servicios, la eficacia
y la eficiencia, responden a la visualizacion de las posturas y lineamientos sefialados en el

ambito internacional.
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En la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior (2009) con sede en la UNESCO, se
plantea que es necesario un cambio profundo en la manera en cémo se da el conocimiento,
es decir, en la manera en como se accede, se construye y se distribuye. En el informe de la
Conferencia sobre Educacion Superior en la Sede de la UNESCO — Paris (1998), articulo 10,
se estipula que:
Un elemento esencial para las instituciones de ensefianza superior es una
enérgica politica de formacidn del personal. Se deberian establecer directrices
claras sobre los docentes de la educacion superior, que deberian ocuparse sobre
todo, hoy en dia, de ensefiar a sus alumnos a aprender y a tomar iniciativas, y no
a ser, Unicamente, pozos de ciencia. Deberian tomarse medidas adecuadas en
materia de investigacion, asi como de actualizacion y mejora de sus
competencias pedagdgicas mediante programas adecuados de formacién del
personal, que estimulen la innovacién permanente de los planes de estudio y los
métodos de ensefianza aprendizaje, y que aseguren condiciones profesionales y

financieras apropiadas a los docentes a fin de garantizar la excelencia de la
investigacion y la ensefianza. (p.26)

Esto resulta entonces, un indicativo para promover de manera internacional la formacion
docente para todas las instituciones y en especifico de la educacion superior, no por restar
importancia a los otros niveles escolares, sino porque ahora compete la revision del nivel

superior.
Por su parte, el acuerdo de Cooperacion México- OCDE, (2010) indica:

Reforzar la importancia del papel que juegan los docentes; determinar estandares
claros de la practica docente; garantizar programas de formacion inicial docente
(ITP, por sus siglas en inglés) de alta calidad; atraer mejores candidatos;
profesionalizar la seleccion, contratacion, y evaluacion de docentes; y vincular
a los docentes y su desarrollo profesional de forma més directa con las
necesidades de las escuelas. (p. 3)

Esto lleva a comprender que la importancia de la formacién docente se visualiza a partir de
las necesidades que se presenten en el contexto institucional, y las politicas de los organismos

deben ser consideradas acorde el contexto cultural, social y econémico.

En el informe de Delors (1996) sobre “La educacion encierra un tesoro” preparado para la
UNESCO, se hace mencion del docente como prioridad en la formacién del alumno, por ello
se deben crear y actualizar estrategias necesarias, ademas de desarrollar, financiar o bien
planear programas en los que el docente pueda formarse segun los cambios que se dan dia a
dia en la educacion.
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Marcelo y Vaillant (2015), establecen que el interés por la formacién de los docentes, fue
resultado de los grandes cambios propiciados a partir de la sociedad del conocimiento, las
transformaciones y oportunidades laborales, la reestructuracion en las necesidades de las
empresas nacionales e internacionales, asi como la busqueda de las competencias en los

profesionales y técnicos dedicados a diversas actividades en el ambito laboral y educativo.

A esta situacion se suma la expansion de establecimientos educativos entre 1950 y 1975, y
en 1985 con la educacién superior, asimismo la masificacién de matricula de alumnos y

expansion del cuerpo docente.

1.2. Marco contextual nacional

Los programas de formacion de docentes, segiin Ramirez (1999) son aquellos mecanismos o
procedimientos formulados o creados para poder ayudar a todos los docentes en la
capacitacion y actualizacion de saberes, en el contenido disciplinar y pedagogico. Se
considera que estos, fueron implementados en educacién superior a finales de los afios
sesenta y principios de los setenta, en México aproximadamente se iniciaron en aquellos afios

para solventar los problemas modernos que la universidad enfrentaba.

La educacion superior debera impartirse posteriormente al bachillerato, sus funciones radican
en la formacion profesional en distintos campos de la ciencia, la tecnologia, la docencia y la
investigacion, la educacion superior en México puede ser universitaria, tecnologica o normal,
ofreciendo el nivel de técnico superior universitario, licenciatura, especialidad, maestria y
doctorado, considerando estos ultimos como posgrado. La educacién superior puede estar
plasmada en universidades publicas autdnomas, instituciones de educacion superior publicas,

estatales o federales e instituciones privadas.

Segun Portilla (2002), el rapido incremento demografico en México a partir de 1940 y el
proceso de industrializacion, aunado a la expansion del comercio y las comunicaciones,
contribuyeron al crecimiento de las ciudades, lo que implicd pasar de una poblacién rural a
una urbana. En 1930, 28.53% urbanay 71.47% rural y en 1980 50.92% urbana y 49.80% rural.

El proceso econdmico y demogréafico implicaron una ampliacion de la demanda en educacion
y particularmente en la educacion superior. En México los problemas modernos de la

universidad son: la expansion institucional, la masificacion y la profesionalizacion. Casillas
22



(1987), define a la primera como aquel proceso en el que se crean redes de instituciones de
educacion superior. La profesionalizacion es definida como el proceso de conformacion de la
profesion docente y del mercado académico; la expansion de las plantas de profesores e

investigadores, los nuevos tipos de docentes y las nuevas culturas académicas.

La masificacion de la matricula estudiantil fue propiciada por el contexto que se presentaba,
la economia deton6 en México a partir de 1940 mayor ingreso a educacion superior, con esto
inicio la iniciativa privada, segun estadisticas presentes en Brunner (1990), entre 1960y 1970
existe un incremento de casi cuatro veces de la educacion privada, mientras la educacion

publica crecia al doble, la privada lo hacia cinco veces mas.

La iniciativa privada en educacion superior se inicio con la Escuela Libre de Derecho
establecida en 1921, en 1935 se fundo la Universidad Autonoma de Guadalajara, en 1943 el
instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de Monterrey y la Universidad Iberoamericana,
sin embargo, la mayor parte de las Instituciones privadas que funcionan actualmente se crearon
despues de 1960, en respuesta a las necesidades de una sociedad en crecimiento y con deseos

de varias oportunidades.

Tabla 2. Matricula de alumnos e incremento de universidades publicas y privadas

Matricula (1969) Matricula (2000)
ALUMNOS 76269 2073 500
Universidad publica Universidad privada
(1960-61) (1980-81)
24 a39 8a49

*Autorfa propia, informacion tomada de Hirsch (1983) en Panorama de la formacion de profesores
universitarios en México. Matricula de alumnos en 1969 y el afio 2000 e incremento de universidades

publicas y privadas.

En la tabla 2, se puede observar como se presenta la expansion de la matricula de 1969 al afio
2000, un aumento considerable, lo que derivd en una expansion de instituciones superiores de
1980 a 1981, se presenta un aumento de casi 35 instituciones privadas o particulares, debido
a la falta de acceso a la universidad publica. Con el aumento de la oferta de los particulares,
las instituciones publicas ofrecen un mayor nimero de lugares a quienes, siendo buenos

estudiantes, no cuentan con los recursos suficientes para sufragar estudios.
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Como consecuencia también aument6 el porcentaje de profesores, en pocos afios con el
crecimiento tan acelerado de las IES, estas se vieron con la carencia cada vez mayor de
profesorado y consecuentemente obligados a admitir en sus cuerpos docentes a personas que
satisfacian cada vez menos los requisitos adecuados para impartir la educaciéon. Esto
determind que a mayor necesidad de nuevos profesores, mayor posibilidad de reclutar
personas recién egresadas del nivel superior, sin ninguna experiencia en el ambito profesional
ni en el de la docencia y sin ningun proceso de formacion, que les permitiera comprender y

desarrollar con indices de calidad una tarea para la cual nunca fueron formados.

Algunas de las consecuencias que trajo consigo el crecimiento acelerado al que se ha hecho
referencia, fueron la rapidez con que las instituciones tuvieron que responder al crecimiento
de la matricula, no teniendo la opoprtunidad de analizar los lineamientos que les permitieran

ofrecer una ensefianza de calidad.

Segun Hirsch (1983), durante la etapa de gobernacion del presidente Lépez Portillo y de
Miguel de la Madrid, viene una disminucion de estos procesos de masificacion, ya que el
contexto social y econdmico, estaba delimitado por las politicas neoliberales, que llevaron a
una disminucion de gastos del 0.76% al 0.43%, las consecuencias de esto derivan en la
reduccion de matricula y la toma de decisiones educativas consolidadas en los organismos

bancarios internacionales, no hay avance cientifico ni en otras disciplinas.

Con ello, llega la crisis de la universidad, que deriva en primer plano en una crisis en la
formacion del alumnado o del profesional, es por ello que es necesario revisar el contexto

vinculado con la formacion y practica docente universitaria.

Frente a los resultados no esperados de la expansion, tales como el deterioro de la docencia,
desvinculacién de las necesidades sociales, concentracion de matricula en areas de
especializacién tradicionales (derecho, medicina, etc), se presenta la reforma e innovacion

universitaria.

A partir de la década de 1970, se inician una serie de estrategias que tienen como fin hacer
frente a la crisis, disefiandose politicas educativas estrechamente vinculadas con los planes de
desarrollo econémico de México, mismas que se han plasmado en el Plan Nacional de

Educacion, 1977, Sistema Nacional Permanente de Planeacion de la Educacion Superior, Plan
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Nacional de Educacion Superior, Programa Integral para el Desarrollo de la Educacién

Superior y Programa para la Modernizacion Educativa.

La formacion de los maestros universitarios se ubican en dos momentos, el primero se
presenta cuando no existian espacios formadores y el segundo se presenta cuando existe un
interés por la formacion de estos. En México las politicas en apoyo a la formacion docente,
son realizadas por organismos e instituciones como Secretaria de Educacion Publica (SEP),
Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES),
Consejo Nacional de Ciencia 'y Tecnologia (CONACYT) y Universidad Nacional Autonoma
de México (UNAM).

Las instituciones y organismos que han tenido interés en la formacion docente respecto al
nivel universitario (las cuales ya fueron mencionadas), han realizado propuestas y programas
respecto, a la creacion de posgrados, en todas las areas del conocimiento humano, pero mas
centradas en la educacion, en programas de becas, en actualizacion, en dar a conocer centros
internacionales o nacionales para apoyar la investigacion educativa y asi responder a las

problematicas que se presenten.

En cuanto a la Secretaria de Educacion Publica en 1976, la Direccion General de Educacion
Superior considera como una necesidad la formacién del docente para fortalecer su actuacion,
el Plan Nacional de Educacion Superior sefiala que para el nivel de maestrias, el objetivo de
"desarrollar en el profesional una amplia y alta capacidad innovadora y formarlo en los
métodos de investigacion, asi como preparar personal docente de alta calificacion”. Para 1978
la SEP, junto con la Direccién General de Investigacion Cientifica y Superacion Académica

ya realiza cursos y capacitaciones para la actualizacion de los docentes.

La ANUIES, por su parte, segin Hirsch (1983) crea dos programas para la formacion
docente: el de Formacion de Recursos Humanos y el Programa de Becas para estudios de
grado. Este organismo desde su creacion, ha dedicado tiempo para establecer politicas en la

actualizacion docente, como se muestra en la siguiente tabla:
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Tabla 3. Acciones de ANUIES juntos con otras dependencias para la formacién docente

Organismo Afo En colaboracion Curso
ANUIES 1950- 1972 Centro de Didactica y la Didéactica general

Comisiébn de Nuevos

Métodos de Ensefianza
de la UNAM Yy el Centro
Latinoamericano de
Tecnologia Educacional
para la Salud (CLATES).

ANUIES 1950- 1972 UNAM, IPN y El Areas de conocimiento
Colegio de México
ANUIES 1972-1975 Centro de Didacticay de Variados cursos

la Comisién de Nuevos
Meétodos de la UNAM
ANUIES 1975 Creacién de Centro de

Educacion Continua

ANUIES 1977 Programa Nacional de Se crea Departamento de
Formacion de Profesores Formacién de Recursos
Humanos para la

Educacion Superior

*Autoria propia, informacién tomada de Hirsch (1983) en Panorama de la formacion de profesores

universitarios en México

Como se aprecia en la tabla 3, la ANUIES ha sido parte de los diversos cursos y propuestas
para la formacion docente en México, en conjunto con otros organismos e instituciones,
considerando en su mayoria cursos de didactica, areas de conocimiento y actualizaciones en

disciplinas.

La Universidad Nacional Autonoma de México, se dedica a dar apoyos econdmicos respecto
a cursos de diferentes areas de conocimiento de didactica, en especifico a profesores de nuevo

ingreso y de posgrado.

Ya en 1980 se plantea la nocién de la existencia de mas de 36 centros e instituciones

interesadas en la formacién docente.
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En educacion superior se ha generado el Programa de Mejoramiento del Profesorado
(PROMEP) creado en 1996 por representantes de la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES), promovido por la SEP con la finalidad de
asegurar que las instituciones de este nivel educativo, federales, estatales, autébnomas y
privadas, se integren a los planes y procesos de desarrollo econdmico y social de las diversas
regiones del estado. No obstante, el programa sélo a apoyado la planeacion y la promocion
del crecimiento de la educacion superior mediante la creacion de nuevas carreras,
especialidades o planteles, pero no han logrado su cometido respecto a la formacion de

docentes.

En el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, se plantea la necesidad de ampliar la
capacidad de las IES con nuevas y mayores oportunidades formativas, mejorar la calidad de
los procesos y agentes del proceso educativo, asegurar que las universidades cuenten con

suficientes profesores e investigadores de alto nivel.

En la actualidad el Plan Nacional de Desarrollo Economico de México, se propone una vision
de México para el afio 2025, para entonces la cobertura en educacion debera ser del cien por

ciento.

El Plan Nacional 2001, segun Portilla (2002) indica que la educacion para un futuro que ya
estd aqui hace necesario que, en todos los niveles y modalidades, haya educadores con
caracteristicas precisas, incluyendo y por tanto los programas de formacion docente deberan
estar enfocados en:

- Capacidad para trabajar en ambientes de tecnologias de informacién y comunicacion;

- Deseos de propiciar y facilitar el aprendizaje;

- Capacidad para despertar el interés, la motivacion y el gusto por aprender;

- Manejo del contenido disciplinar

- Aptitudes para fomentar la comunicacion interpersonal y el trabajo en equipo

- Imaginacién para identificar y aprovechar oportunidades diversas de aprendizaje

- Autoridad moral para trasmitir valores a través del ejemplo.
Hacia el 2015y 2017, en el informe presidencial del actual presidente Pefia Nieto, se denotan
ciertas politicas respecto al establecimiento de un sistema de profesionalizacién docente que
promueva la formacién académica, la modernizacion de infraestructura de escuelas, el

manejo correcto de planes y programas de estudio que deriven en aprendizajes significativos
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y desde luego impulsar mayormente el Sistema Nacional de Evaluacion para los ejercicios

gue permitan determinar la calidad docente en educacion publica.

1.3. Marco contextual del Consorcio Educativo de Oriente

El Consorcio Educativo de Oriente fundado en 1996, esta conformado por cinco planteles de
educacién superior: Cancun, Puebla, Veracruz, Poza Rica y Coatzacoalcos, ademas del
Colegio Sn Angel, dedicado a la educacion basica y media superior y UO Global University,
la universidad en linea. Cuenta con Rectoria Nacional, Vicerrectoria Nacional, Rectores de

planteles, coordinadores de licenciaturas, entre otras areas.

El CEO con sus cinco planteles, se ha ido consolidando como una institucion reconocida a
nivel nacional e internacional, debido a las diferentes afiliaciones y evaluaciones externas,
entre las que se encuentran: la afiliacion a la Asociacion Nacional de Universidades de
Educacion Superior (ANUIES), contar con programas avalados por los Comités
Interinstitucionales de Evaluacion de Educacién Superior (CIEES), certificaciones en 1ISO
9001-2015, cuenta con el Registro Nacional de Instituciones y Empresas Cientificas y
Tecnoldgicas (RENIECYT) otorgado por CONACYT.

La mision del Consorcio es “formar profesionistas lideres, investigadores, innovadores y
emprendedores con visién humanista y pensamiento creativo que, a través de la vinculacién
con los entornos nacionales e internacionales, contribuyan a un cambio social, econémico y
politico en donde promuevan la innovacion con el fin de hacer un mundo mejor y logren

trascender en su vida profesional.” (Manual de identidad CEO, 2016)

La visién es ser una universidad de prestigio, innovadora, incluyente e influyente que, a
través de su modelo educativo humanista-constructivista, basado en competencias, la
internacionalizacion y el uso de nuevas tecnologias, aporte a la formacion de profesionales
que se conviertan en lideres globales que tengan como proposito transformar la vida de las
personas y trascender asi en el escenario de una sociedad cambiante, compleja y cada vez
mas exigente. Sus principios institucionales son: liderazgo, responsabilidad, investigacion e
innovacion. (Manual de identidad CEO, 2016).
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Respecto a la oferta educativa del CEO, segun la Vicerrectoria Nacional, cuenta en la
actualidad con mas de 34 licenciaturas (areas salud, econdmica administrativa, disefio,
arquitectura e ingenieria y humanidades) y 23 posgrados, en modalidad presencial, ejecutiva
y online de manera trimestral, cuatrimestral y semestral. A esta oferta se suman otros
servicios universitarios para la sociedad como el Centro de Adquisicion de Lenguas
Extranjeras e Investigacion (CADLEI), el Centro de Consultoria para el Desarrollo Social y

Empresarial (CECODSE) y las Clinicas Universitarias de Salud.

Los cinco planteles del CEO, se fundan de la siguiente manera: La Universidad de Oriente
Cancun naci6 en el afio 2010, ofertando 10 licenciaturas. En 2013, se incorporan dos planes
y programas de estudio, actualmente cuenta con 12 licenciaturas, 4 posgrados presenciales y

7 en linea.

En el afio 2006, se crea la Universidad de Oriente Veracruz, actualmente cuenta con 15

licenciaturas, 4 maestrias presenciales y 7 maestrias online.

La Universidad de Oriente Poza Rica, nace en el afio 2009, ofertando 10 licenciaturas y 2
maestrias, hoy cuenta con 13 licenciaturas y 7 maestrias online. La Universidad de Oriente-
Coatzacoalcos, se consolida en 2009, ofertando 11 licenciaturas y una maestria, actualmente

cuenta con catorce licenciaturas, tres maestrias presenciales y 14 licenciaturas.

El plantel Puebla, es el primero en fundarse, en 1996. Segln datos de la Vicerrectoria
Nacional del CEO, debido al crecimiento, cuenta con cuatro inmuebles: Central, San Manuel,
International Cullinary y Valsequillo, oferta 19 licenciaturas, 10 maestrias y un doctorado en
modalidad presencial, es el plantel con mayor nimero de programas y alumnos, el nimero

total de docentes es de120.

En su totalidad el CEO, segun indica la Vicerrectoria y Rectoria Nacional, cuenta con 530
docentes y méas de 9,000 estudiantes. Actualmente, el CEO considera Gnicamente su
propuesta en educacion superior con los planteles ya descritos, se especifica el trabajo
docente bajo el Proyecto Milenium, un plan de innovacién educativa de calidad, flexible y
enfocado al estudiante, estableciendo un aprendizaje activo y colaborativo, apoyado por las
TIC y el dominio de idiomas, con la finalidad de ampliar las competencias profesionales.
Dentro de los aspectos de apoyo en TIC, los docentes y alumnos cuentan con recursos

electronicos, gréaficos y plataforma UO.
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1.3.1. Proyecto Milenium

El modelo educativo bajo el que trabaja el CEO se basa en el aprendizaje activo y humanista,
establece la necesidad del desarrollo de inteligencias multiples, emocionales y espirituales,
ademas de contemplar los pilares de la educacion propuestos por UNESCO: ser, conocer,
hacer, convivir y transformarse, busca la formacién integral del estudiante a través de la

innovacion, creatividad, emprendimiento e investigacion.

El CEO, establece y desarrolla una serie de programas para el desarrollo de su modelo

pedagdgico:

- Formacién de investigadores: busqueda de la generacion e innovacion en el
conocimiento.

- Formacién de lectores y escritores: desarrollo de competencias comunicativas y
habitos de lectura.

- Formacién en competencias tecnoldgicas: habilidad y cultura en el uso de
tecnologias. Plataforma PIRA, en educacion superior.

- Formacién en la certificacion de los idiomas: aplicacion y dominio de inglés y
frances.

- Formacién en la imaginacion, creatividad, innovacion y emprendimiento: desarrollo
de estrategias, métodos y actividades. Mindfulness, The magic of creativity, Training
Innovation and Entrepreneurship.

- Internacionalizacion: movilidad de estudiantes y académicos.

- Beneficio social y servicio comunitario: humanismo.

- Conciencia ecoldgica: sensibilidad e interés.

- Formacién del bien ser, estar y convivir

- Integracion de la comunidad escolar

- Formacién en el deporte

- Formacién en arte y cultura

En el afio 2016, se realiza una actualizacién al modelo pedagdgico del CEO, a través del
proyecto Milenium, el cual se centra en el aprendizaje activo y colaborativo, uso de las TIC

y la formacion en diversos idiomas, con ello la busqueda de competencias profesionales y el
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uso de metodologias activas: redes de colaboracion, aprendizaje invertido, aprendizaje
activo, aprendizaje basado en errores y aprendizaje por descubrimiento, el CEO busca formar
estudiantes auténomos, con pensamiento critico y reflexivo, actitudes colaborativas,
destrezas comunicativas, con inteligencias multiples, soft skilles y hand skilles, dependiendo
la comunidad de estudiantes en educacion basica, media superior y superior.

El CEO, ademas, estipula una serie de asignaturas necesarias para el desarrollo del modelo

pedagdgico:

Tronco

de humanismo,

creatividad, Maestria ™=

innovaciény Morineting and omen reotivy
emprendimiento : -

© Bachilterato

Figura 1. Modelo basado en la sustentabilidad, tecnologia, finanzas y responsabilidad social. Manual

de Modelo Milenium, 2016.
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En la figura 1, se pueden observar las asignaturas basicas de tronco comun segun el nivel
educativo, en el caso del nivel superior, se establece Liderazgo y desarrollo humano,
creatividad humana, pensamiento innovador, Inteligencia de negocios y talento
emprendedor, estas en conjunto buscan potencializar la propuesta del modelo pedagdgico de

la institucion.

En muchos aspectos, los docentes son actores especificos para la realizacion de actividades
que permitan el desarrollo del modelo en la institucion, por lo que se desarrollan algunos
proyectos institucionales que propician la formacion que se propone el CEO: México de mil
colores, simulador de la ONU, Olimpiada Sn Angel, Innovation Festival, Jardin de la salud

Sn Angel, Feria de innovacion, ciencia y tecnologia.

En la evaluacion desarrollada por Vicerrectoria en el afio 2018, la cual tuvo la finalidad de
revisar el nivel de implementacion del modelo educativo del CEO, en los diferentes planteles,

el plantel Puebla present6 resultados favorables:

La Autovaloracion de la praxis docente del Consorcio Educativo de Oriente, fue aplicada a
una muestra total de 142 docentes, teniendo respuesta de 112 docentes, lo cual indica un

interés sustancial en las actividades de la Universidad de Oriente Plantel Puebla.

Realizando un analisis total de los resultados obtenidos de cada plantel se observa que es uno
de los planteles con mayor nimero de docentes en formacion Milenium, pues a través de sus
resultados se observa la aplicacion estratégica de inteligencias, pilares de la educacion y

tecnologia:

Tabla 4. Resultados de aplicacion del modelo del CEO, plantel Puebla

Cursos. Proyecto Milenium

Apartado Comentarios
Cursos,
diplomados Taller 67 docentes sin
y talleres “hablar=conversacion=accion acreditar
Mindflunes y la inteligencia 70 docentes sin
emocional acreditar
Experiencias creativas 78 docentes sin
acreditar
Ser Tutor, ser UO 97 docentes sin
acreditar
Intervencion en crisis 94 docentes sin
acreditar
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Competencias digitales 76 docentes sin
docentes acreditar

Manejo e implementacion de idioma inglés CEO
Comentarios

Certificacion 59 docentes no cuentan con una
Nivel de aplicacion del certificacion, 84 docentes no aplican el
idioma idioma en sesion y 58 solo en nivel
formal.
Inteligencias
Comentarios
Inteligencias espiritual 78 docentes a nivel estratégico en
Inteligencia emocional inteligencia madltiple, 81 docentes en

inteligencia emocional y 51 docentes en
inteligencia espiritual.

Inteligencias maltiples

Tecnologia
Entornos virtuales 7 docentes a nivel estratégico aplican la
Innovacion educativa innovacion educativa y 54 docentes a
nivel estratégico utilizan los entornos
virtuales.

Pilares de la educacion

Ser, conocer, hacer, convivir,

transformarse 87 docentes a nivel estratégico en
transformarse, 84 docentes en convivir,
95 docentes en hacer, 91 docentes en
conocer y 86 docentes en ser.

*Elaboracién propia, informacion tomada de Resultados de Autovaloracién de la praxis docente.

En la tabla 4, puede observarse que en la aplicacion de inteligencias, tecnologia y pilares de
la educacidn, los docentes desarrollan de manera estratégica actividades para la formacion
de estas, sin embargo se notan resultados no alentadores en torno a la formacion y
capacitacion docente, pues mas del 70% no acreditan los cursos que disefia el CEO. En la
formacién de idiomas, muchos docentes aiin no cuentan con certificaciones que permitan la
implementacion y la préactica en las aulas.

De manera general se encontraron en el CEO, las siguientes areas a fortalecer, derivadas de
los resultados del cuestionario de Autovaloracion, en torno al modelo pedagdgico de la

institucion:
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Tabla 5. Resultados general de aplicacion del modelo pedagégico en el CEO.

Plantel Areas a fortalecer
Poza Rica Cursos de formacion (Milenium),
certificacion de idioma, inteligencias.
Veracruz Cursos de formacion (Milenium),
certificacion de idioma
Puebla Cursos de formacion (Milenium),
certificacion de idioma
Cancun Cursos de formacion (Milenium),
certificacion de idioma, Tecnologia
Coatzacoalcos Cursos de formacion (Milenium),

certificacion de idioma, Tecnologia

*Elaboracion propia

En la tabla 5, puede observarse que en el Plantel Puebla, se establece la necesidad de trabajar en cursos
de formacion docente en la linea del Proyecto Milenium y la certificacion del idioma, en otros planteles

como Poza Rica, se presenta una notable necesidad de trabajo en todas las areas.

Actualmente, el CEO se mantiene en el disefio de nuevas propuestas que a traves de su implementacion
permitan la formacion integral del estudiante y el alcance de sus principios sustentados en la vision y

mision institucional.

A lo largo del capitulo I, marco contextual, se han descrito las acciones mas representativas en torno al
tema de formacion docente, en gran medida las organizaciones e instituciones se han dedicado a
consolidar propuestas necesarias para la formacién y profesionalizacién del docente; especificamente
en la educacion superior.

Respecto a las preguntas planteadas al inicio del capitulo: ;Qué politicas o acciones han desarrollado
los organismos o instituciones internacionales y nacionales en torno a la formacion docente en
educacion superior?, ¢En qué momento la formacion docente se consolidé como una accion necesaria
dentro de la educacion superior? ¢ Qué sucede con la formacion de docentes en el Consorcio Educativo
de Oriente y el plantel Puebla?, se observd la participacion de organizaciones internacionales y
nacionales como UNESCO, ANUIES, OCDE, SEP, entre otras y sus propuestas con diversos
principios en torno a la calidad educativa y la formacion docente. Ademas, la descripcion de algunos
problemas contemporaneos de la educacion superior, permitié comprender por qué la formacion

docente es una necesidad primordial de atender en el ambito educativo.

34



Respecto al Consorcio Educativo de Oriente, se han descrito los elementos constitutivos necesarios en
torno a sus planteles, asi como el modelo pedagdgico de la institucion sustentado en el proyecto
Milenium, considerando algunas caracteristicas que indican la situacion en la que se encuentra el Plantel
Puebla, la situacion de sus docentes, la oferta y acreditacion de cursos, permitiendo asi conocer y
analizar el contexto en el que se desarrolla la presente investigacion.
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Capitulo 11

MARCO TEORICO

El siguiente capitulo aborda los temas especificos en torno a la formacion docente: perfil
docente universitario, saberes y competencias docentes del profesor universitario,
diagnostico de necesidades docentes, modelos de formacion, estos en conjunto permitiran

entender los aspectos teoéricos de la presente investigacion.

2.1. Perfil Docente Universitario

La Educaciéon Superior, tiene la finalidad de atender la formacion profesional de los
estudiantes y con ello responder a los diferentes cambios y exigencias sociales. En este
proceso de formacion del estudiante, los docentes, son actores principales y con ello se
presenta la necesidad de propiciar aprendizajes solidos constituidos a partir de la aplicacion

de aspectos pedagdgicos, disciplinares, contextuales y estratégicos.

Actualmente, el papel que desempefia la educacion superior es un gran reto, segun Barron
(2009) las instituciones de educacion superior son entidades que se asocian al progreso y a
la transmision del saber. (p.77), pero esta transmision del saber ha resultado en la aplicacion
de un conjunto de procedimientos y en muchas ocasiones los sistemas educativos
implementados no responden a las demandas que imperan de dichos aspectos sociales, pues
es necesario comprender que esta transmisién del saber no solo respondera a las habilidades
para emprender una actividad disciplinar, sino a la calidad humana y actitudinal que devenga

en ciudadanos responsables capaces de mantener y estructurar una sociedad libre y de paz.

La educacion, especificamente en el ambito superior presenta una serie de cambios
propiciados por el neoliberalismo, la globalizacion y la sociedad del conocimiento, en
primera instancia, el neoliberalismo propone la libre competencia de mercado y posibilidades
de crecimiento para todas las sociedades, la globalizacién utiliza conceptos como

modernidad, avance econdmico, iniciativa privada, reparticion equitativa y la tecnologia.
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El fendmeno de la globalizacion lleva a afrontar la diversidad: Implica nuevas
ocupaciones con diferentes formalizaciones del trabajo. Presenta dindmicas de
comunicacion mediadas por el uso de las tecnologias de la informacién. Los
nuevos medios de comunicacion promueven la formacién profesional y nuevas
maneras de aprender. Demanda destrezas derivadas de la experiencia y una
teoria con una amplia perspectiva del contexto social de la educacion y del
progreso. (Torres, et al. 2014, p. 139)

Por otra parte, el concepto de sociedad del conocimiento tiene sus bases en 1960, el capital,
la materia prima y el trabajo se sustituyen por conocimiento para la productividad y la
economia de productos se cambia por servicios, lo que indica profesionales que estén
cualificados para el desempefio de diversas actividades, innovadores y que se orienten al
progreso tecnoldgico. En el campo de la educacion, la sociedad del conocimiento, se traduce
en expansion, la utilizacién del conocimiento como recurso econémico lo que implica
aprendizaje para toda la vida. Estos cambios no representaron bienestar en todos los sentidos

ni la anulacion de los problemas de la educacion superior y el acceso a la educacion.

Todo lo anterior también aterriza en la educacion superior, a partir de la implementacion de
nuevas teorias pedagogicas que junto con la psicologia permiten establecer un nuevo método
de aprendizaje y con ello reformas educativas, por lo tanto un cambio primordial en la
formacion docente y en la adquisicidn de estrategias que permitieran una formacion adecuada

estudiantil que no fuera limitada ante las caracteristicas del mercado social.

Esto lleva a comprender la importancia de la formacion docente y el establecimiento de un
perfil profesional docente que responda a las necesidades del contexto institucional, adecuar
sus politicas de capacitacidn respecto al contexto cultural, social y econdémico de la zona
escolar. México entrd en un proceso de reformas educativas con la finalidad de reorientar la

adquisicion de conocimiento y la funcion de la universidad.

A nivel mundial, diferentes naciones pusieron en marcha métodos que permitirian hablar de
innovaciones educativas dentro del curriculo, de la gestion educativa y de la calidad
educativa, propiciando asi el aprendizaje constructivista, basado en problemas, la realizacién

de proyectos, etc.

A partir de lo ya mencionado, el interés por mejorar la profesionalizacion y la practica

docente deriva en el cuestionamiento de lo que se ensefia, cOmo y por qué, los docentes se
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convierten en uno de los elementos necesarios dentro de la educacién, estableciendo asi el

analisis del perfil profesional docente dentro de la educacion superior.

El término docente hace referencia segin Jiménez (1996) a aquellas personas con diversas
profesiones que resuelven diversas situaciones a partir de un contenido tedrico y pedagogico.
Sin embargo, para que un profesional establezca procesos de ensefianza- aprendizaje dentro
de un aula o bien una institucion educativa es necesario un perfil docente constituido por

diversos saberes y competencias.

En ese sentido, el perfil segin Galvis, Fernandez y Valdivieso (2006) es aquel conjunto de
competencias organizadas por unidades, requeridas para realizar una actividad profesional,
de acuerdo con criterios valorativos y parametros de calidad (p.13), contar con este perfil,
propiciara los niveles de logro y competencias deseadas. Por otro lado, Hawes y Corvalan
(2005), definen perfil profesional docente como el conjunto de conocimientos, capacidades,
habilidades, aptitudes y actitudes que debe poseer el docente para tener un 6ptimo desarrollo

profesional.

Debido a los cambios y necesidades en la formacion del estudiante, las situaciones de cambio
de escenarios, funciones, espacios curriculares, entre otros, se hace necesario fomentar un
perfil profesional docente que sea guia y orientador del alumno, propositivo, innovador y con

estrategias pedagdgicas.

Sin embargo no se trata de hacer un listado de competencias docentes, es preciso establecer
los elementos cognitivos, actitudinales y valorativos con los que debera contar el docente
para la resolucién de los diversos problemas educativos que se presentan en la educacion
superior, asi el perfil del docente universitario se refiere a una serie de caracteristicas,
habilidades y destrezas que se espera que el docente cumpla como requisito indispensable
ante las demandas de una institucion para lograr la calidad en su accion educativa. “Si una
universidad logra asegurar la excelencia de sus docentes, tiene asegurada en buena

proporcion, su excelencia como institucion de educacion superior” (Fernandez, 2009).

El concepto de perfil docente ha sido considerado por diversos autores que han desarrollado
una serie de ejes necesarios a trabajar en la constitucion de un buen perfil docente

universitario:
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Tabla 6. Buen perfil del docente universitario

Zabala (2000) *  Planeacién
« Ejecucién
«  Evaluacién

Galvis (2007), Prieto (2005) «  Gestion

y Ortega (2010) - Tutoria

»  Capacidad comunicativa

+  Contexto cultural

»  Capacidades sociales

«  Capacidades metacognitivas
»  Capacidades investigativas

Tejada y Navio (2008) » Pedagogia
+  Gestion
* Investigacion
Ventura (2011) » Pedagogia
» Metodoldgicas
+  Cualidad
Alvarez (2011) « Acompaifiar, orientar y guiar el trabajo y la busqueda del
estudiante.

»  Promover el desarrollo integral y el mejoramiento
continuo del estudiante.

»  Apoyar y sostener el esfuerzo irrenunciable del
estudiante.

« Disefiar escenarios, procesos y experiencias de
aprendizaje significativo y relevante.

»  Preparar a los estudiantes para que se adapten a la
cultura vigente y, especialmente, prepararlos para el

futuro.
San Martin (2014) »  Dominio de la materia
«  Adecuacién
« Atencion

+  Motivacion

*Elaboracion propia

En la tabla 1, se evidencian algunos autores que han realizado propuestas en torno al buen
perfil docente universitario, Zabala (2000) establece que la calidad del docente se presenta a
partir de la capacidad de planificacion de sesiones, la ejecucion y la evaluacion de los
procesos de ensefianza- aprendizaje, en el caso de Prieto, Galvis y Ortega, el docente debera
manejar diversas capacidades y actividades que le permitan establecer contacto con el
estudiante y destacan la importancia del trabajo a través de la investigacion, gestion, tutoria,
etc.; Tejada y Navio (2008), centran su estudio en el contenido pedag6gico, la gestion y la
investigacion, un buen docente debe contribuir a la formulacién del conocimiento, Alvarez

(2011), se enfoca en el desarrollo del estudiante a partir del apoyo, tutoria, disefio de
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situaciones de aprendizaje, etc. y San Martin (2014), considera primordial el dominio

disciplinar, la atencion y motivacion en los estudiantes.

Lomeli (2016) propone una serie de ambitos a considerar para realizar la construccion de un

perfil docente universitario, acciones y funciones:

- Encuanto al Aprendizaje: organizar, promover, gestionar, implicar, trabajar en
equipo, resolver problemas, innovar, planear, controlar, evaluar, interactuar,
tutorizar, buscar estrategias metodoldgicas y pedagdgicas, entre otras.

- En cuanto al Contexto: el docente debe implicar e interactuar con los demas
actores educativos, gestionar ante la institucion y la sociedad.

- Encuanto alas TIC: ya que se esta inmersos en la sociedad del conocimiento
y de la informacidn se hace necesario ir a la par de estos avances, a modo de
ofrecer al estudiante un apoyo ante el mundo tecnoldgico.

- Encuanto ala Formacién Continua: el hecho de que el docente llegue a adquirir
competencias no significa algo acabado. El docente debe movilizar esas
competencias que ya ha adquirido, y ademas, buscar adquirir nuevas
competencias pues éstas no son inamovibles. Se requiere actualizacion,
capacitacion, formacion continua y a lo largo de la vida.

- En cuanto a la Investigacion: los docentes deberan hacer contribuciones
cientificas, innovar, comunicar, investigar en los diferentes ambitos
educacionales, aportando a la sociedad.

- En cuanto a la Evaluacién: todo proceso requiere de ser evaluado, para poder
localizar tanto debilidades como fortalezas; asi el docente debera realizar
evaluaciones del proceso de aprendizaje, diagnéstico, continuo, final, asi como
evaluar también sus estrategias, metodologias, dindmicas de clase, etc.

- Actitudes: es importante ademas de todos los &mbitos mencionados ya, tener
en cuenta que la situacion personal del docente influye en el proceso de
aprendizaje, es necesario se realice una valoracion de sus experiencias, su
percepcion como educadores, las relaciones interpersonales con sus
estudiantes, sus colegas, autoridades escolares, la relacion con su entorno, el
contexto en el que se desenvuelve, reflexione sobre su practica docente que
vendra influir en la calidad de su desempefio. (p.70)

La constitucion de un buen perfil docente reside en el conocimiento del contexto, la
formacion profesional a la que se dirige y las necesidades de formacion educativas que se
presenten para el desarrollo de saberes y competencias fundamentales que permitan la

formacién integral del estudiante.

Los estudios sobre la préactica docente realizados desde la década de los 80°s en paises como
Estados Unidos, Canada, Reino Unido y Espafia por mencionar algunos, generaron una
reflexion sobre la importancia de profesionalizar el ejercicio docente universitario, sefialando

un conjunto de saberes a desarrollar.
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2.2. Saberes del docente universitario

En este apartado se presenta la propuesta de dos tedricos que abordan la temética de saberes

docentes, importantes para ejercer la docencia universitaria.

En los andares de la transformacién social, los profesionales se enfrentan a una serie de
situaciones inciertas y cambiantes, que son resueltas a partir de la aplicacion de diversos
saberes, estrategias y competencias. Segun Tardif (2004), los saberes son “conjuntos de
informaciones técnicamente disponibles, renovados y producidos por la comunidad cientifica
y susceptibles de movilizacién en las diferentes practicas sociales, econdémicas, técnicas y
culturales”. (p.27), en este sentido, los saberes se establecen a partir de procesos de
formacion, practicas en diversos contextos, institucionales, empresariales, escolares, etc. Es
un hecho que todos los profesionales deben desarrollar y adquirir saberes y algunas
caracteristicas principales en torno al conocimiento profesional son:

1. Los conocimientos de los profesionales son especializados y formalizados.
Los conocimientos se adquieren a través de un proceso de formacion.
Los conocimientos son pragmaticos, se direccionan hacia la solucion de situaciones
concretas.
Los profesionales evaltan el trabajo de sus colegas.
Los conocimientos se adaptan y se improvisan en situaciones nuevas.
Los conocimientos son evolutivos y progresivos, necesitan formacion continua.

Los profesionales deben responsabilizarse del mal uso de los conocimientos. (Tardif,
2004).

Esta serie de caracteristicas tienen el objetivo de desarrollar profesionalizacion, formacion y

wmn

No ok

ensefianza. En el caso de los docentes, la formacion de saberes se realiza a partir del contacto
con el contexto y en la préactica docente son definidos:
- El saber docente se compone de diversos saberes provenientes de diferentes
fuentes, disciplinarios, curriculares y profesionales.
- El cuerpo docente estd devaluado en relacion con los saberes que posee y
transmite.

- Los saberes experienciales constituyen los fundamentos de la practica y de la
competencia profesional. (Tardif, 2004)

Los saberes docentes no pueden reducirse a la transmision de conocimientos, pues estos se
consolidan a partir de saberes de formacion profesional y disciplinar, curricular y
experiencial. La practica educativa y las reflexiones que han realizado diversos autores

permiten la constitucién de saberes pedagogicos, una actividad educativa consolidada. Por
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su parte, los saberes disciplinarios seran aquellos que correspondan a diversos campos del
conocimiento y que son brindados a partir de centros de formacion, universidades, e
instituciones, consolidados en una gama de cursos. Los saberes curriculares seran aquellos
que el docente aplique a través de los programas escolares, los contenidos y los métodos y
los saberes experienciales se presentan en el ejercicio docente cotidiano, en los contextos en
los que se desarrollan los docentes, a diferencia de los demas, este tipo de saberes no son
brindados por instituciones de formacion, programas o cursos, son practicos y tendran por lo
tanto tres objetos:

- Las relaciones e interacciones que se establecen y desarrollan con los demas

agentes en el campo de su préctica.
- Las diversas obligaciones y normas a las que debe someterse su trabajo.

- La institucién, en cuanto medio organizado y compuesto de funciones
diversificadas. (Tardif, 2004, pp. 38-39)

Algunas caracteristicas de los saberes profesionales docentes son: 1) los saberes son
temporales, el docente los adquiere con el tiempo, los docentes implementan el conocimiento
de cdmo ensefiar a través de su propia historia y de su vida escolar, ademas de que en los
primeros afios de ejercicio docente se realiza una estructuracion de la préactica profesional,
como los saberes se adquieren con el tiempo son mutables, se transforman, se fortalecen y
dan identidad al docente; 2) los saberes son plurales y heterogéneos, en este sentido todos los
saberes que el docente estructure provienen de diversas fuentes: conocimientos disciplinares,
cultura, historias de vida, formacién y con todo ello el docente logra diversos objetivos; 3)
los saberes estan personalizados Yy situados, en esta caracteristica se presenta la experiencia
del docente, no hay separacion en muchas ocasiones de la experiencia y la situacion de trabajo

y se adquiriran y utilizaran en una situacién concreta.

Otro aspecto interesante a considerar ademas de las caracteristicas mencionadas, es que el
saber profesional llevara un componente ético y emocional, través de los cuales el docente
realiza un proceso de reflexion y de cambio en los procesos que efectla para ensefiar

considerando y relacionandose con los demas.

Considerablemente en los modelos actuales para la formacion de docentes se implementan
procesos que permitan el desarrollo de saberes hacia la practica reflexiva, conocen los saberes

de su propia disciplina, etc. Los docentes relacionan la practica profesional, la formacién
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tedrica y la experiencia, la formacion continua se desprende de las necesidades y las diversas

situaciones que viva el docente.

Por su parte Shulman (2005), establece una serie de saberes necesarios para la practica

docente:

Conocimiento del contenido.

- Conocimiento pedagogico general, teniendo en cuenta aquellos principios de
organizacion de clase.

- Conocimiento curricular, atendiendo los materiales y programas.

- Conocimiento pedagdgico del contenido.

- Conocimiento de los alumnos y sus caracteristicas.

- Conocimiento de los contextos educativos

- Conocimiento de los fines educativos y propoésitos.

Shulman, ademéas propone fuentes del conocimiento para la ensefianza: 1) formacion

académica, 2) materiales y la institucion y 3) la investigacion.

El docente debe conocer sélidamente la disciplina a la que es afin, debe tener conocimientos
didacticos para transmitir conocimiento, conocer asimismo el curriculo en el que se
establecen sus conocimientos, el contexto y los estudiantes hacia los que se dirige su
ensefianza, asi como comprender la finalidad de la educacion como uno de los fines
principales y necesarios de toda sociedad. Bajo la dindmica social del conocimiento, los
modelos educativos superiores basados en el logro de competencias en los alumnos, también
han sefialado las competencias necesarias para ejercer la practica docente en el espacio

universitario, en el siguiente apartado se describen.

2.3. Competencias profesionales del docente universitario

El concepto de competencia ha sido establecido actualmente como uno de los mas
importantes dentro de la educacion y pedagogia. Especificamente su implementacion e
impacto en la Educacion Superior, ha sido analizado por diversos autores, lo que ha permitido
el conocimiento de sus elementos constitutivos. La docencia universitaria debe permanecer

en constante actualizacion respecto a la aplicacion de procesos de ensefianza- aprendizaje
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para el desarrollo de habilidades, conocimientos y actitudes en el estudiante, que respondan
a las demandas y trasformaciones de una sociedad globalizada, ademas de la resolucion de
situaciones en el campo de accion profesional, por ello, el docente debe mantenerse en
formacidn constante y desarrollar competencias que le permitan una correcta implementacion

del saber y la practica pedagdgica.

Actualmente, se ha indicado la necesidad de la existencia de un perfil profesional docente,
consolidado por competencias, independientemente del perfil disciplinario que mantenga el
docente, el cual permitira el avance de la educacion superior en procesos de formacion

profesional del estudiante.

El concepto de competencia se ha definido por diversos estudiosos de la educacion y
disciplinas afines, inicialmente se considera como un conjunto de habilidades, conocimientos
y actitudes que son necesarias para poder realizar cualquier actividad. Las competencias no
solo deben desarrollarse en los alumnos, los docentes de nivel basico, medio superior y
superior también deben alcanzar competencias docentes con el fin profesionalizar su practica
docente y lograr una aplicacion correcta de los procesos de ensefianza- aprendizaje, el
objetivo del presente apartado es describir las competencias docentes del profesor

universitario propuestas por diferentes tedricos, asi como su conceptualizacion.

Lépez (2016), establece que el primer uso de competencia se encuentra en algunos dialogos
platonicos, aludiendo al significado “llegar”, en otros aspectos como la habilidad para
conseguir algo, asimismo la etimologia de competencia proviene de competere, es decir, ir

al encuentro de algo, etc.

El Instituto Nacional de Empleo en 1987, establecid que el término competencias se
destinaria a los conocimientos, habilidades y aptitudes que llevaran al profesional a

desarrollarse de manera eficaz en cualquier actividad que demande su empleo.

Le Boterf (1991), propone un modelo de competencias, definiendo estas como un conjunto
de conocimientos y habilidades necesarias para desarrollar actividades en un puesto de
trabajo, ademas distinguio dos tipos de competencias: técnica y social, la primera se relaciona
con las funciones especificas que se desarrollan en las profesiones e incluye los saberes
generales y especializados (saber) y las técnicas, la forma especifica de ejecutar las

actividades (saber-hacer), y la competencias social incluye la capacidad para relacionarse y
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establecerse en el contexto, es decir, las competencias se crean en formacion, en la practica

cotidiana.

De manera que, la competencia serd un conjunto de capacidades para desarrollar acciones
que incluyan aspectos sociales, cognitivos, culturales, laborales, afectivos, etc. Argudin
(2001), citado en Torres (2014), establece aspectos constitutivos de la competencia como: el
disefio de todo proceso necesario y empleado en la realizacion de actividades como
capacidades, valores, habilidades; ejecuta los conocimientos adquiridos segun el momento o

aspecto a resolver y por ultimo evalta lo que ha realizado.

Se plantean en 1996 competencias especificas a partir de los cuatro pilares de la educacién
gue demandaban los empleadores, estas competencias se implementaron en instituciones de
educaciéon superior en México y en algunos espacios internacionales, a partir de la
modificacion de curriculos para establecer un cambio especifico en la movilizacion de

conocimiento. (Torres, et al. 2014).

Hacia el afio 2000, se establece un andlisis de las acciones y actores de la educacion,
especificamente en la educacion superior y se presenta un fendmeno de interés mayoritario

en el docente para la formacion de competencias en estos pues permitira:

- Desarrollar los conocimientos, habilidades y actitudes para que el alumno se
desempefie en los diferentes &mbitos de la vida social.

- Constituyen un factor clave para formar a ciudadanos capaces de convivir en
sociedades marcadas por la diversidad y prepararlos para la integracion y la
solidaridad.

- Son los actores principales en el proceso de mejoramiento de la calidad
educativa que promueve el desarrollo de los valores y actitudes que constituyen
el saber, el saber hacer y el saber ser.

- Representan un elemento del proceso de aprendizaje que responde a los
requerimientos del proceso productivo, a las formas de organizacion laboral, a
las nuevas tecnologias de la informacién y a la actualizacion permanente e
innovadora de toda profesion. (Torres, et al. 2014, p. 130)

La préctica docente representa el punto esencial para el aprendizaje, los principios, métodos
y técnicas seran necesarios junto con la utilizacién de competencias para que el alumno
adquiera conocimientos de diversas disciplinas, desarrollar actitudes para la relacion con el

otro y en el proceso de aprendizaje establecer la utilizacion de tecnologias de la informacion.
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El docente debera propiciar los ambientes necesarios para una articulacion adecuada de

conocimiento, aprendizaje y contexto.

Para lograr el desarrollo de competencias profesionales en la educacion superior deben
establecerse las competencias docentes que permitan llegar a una calidad educativa a partir
de la gestion del aprendizaje, es importante destacar que algunos autores han hecho referencia

a las competencias profesionales.

El concepto de competencia profesional, remite al conjunto de saberes articulados que se
ponen en juego en las actividades y situaciones de trabajo, identificados en el perfil
profesional. Su caracteristica fundamental es la posibilidad de ser transferible a contextos y

problemas distintos de aquellos que se utilizan para su desarrollo.

Medina y Barquero (2013) indican gue el concepto de competencia profesional sigue siendo
heterogéneo, debido a la multiplicidad de enfoques y desarrollo que genera su
implementacion, 1) la competencia integra conocimientos, habilidades, capacidades y
valores que se manifiestan en la accién mediante un desempefio eficiente en un contexto
determinado, 2) la competencia no existe en si misma, independientemente de una actividad
de un problema por resolver, se vinculard a un contexto determinado, a una situacion

concreta.

El docente cuenta con competencias profesionales, especificas de su propia disciplina, pero
en un espacio educativo y en este caso universitario son necesarias las competencias

docentes, que permitan el desarrollo de competencias profesionales en el estudiante.
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Figura 2. De la formacion basada en competencias profesionales a las competencias docentes, Torres, et al.
(2014).

En la figura 2 se puede observar como la practica docente es fundamental en el desarrollo de
competencias profesionales del estudiante para la movilizacién de saberes, a partir de un
proceso de aprendizaje en el que el docente disefia, ejecuta, evalla y organiza, el estudiante
soluciona problemas, toma decisiones, atiende su comportamiento y transforma la realidad
del contexto en el que esta inserto, si las competencias del docente no estan estructuradas

correctamente e implementadas en el estudiante no logra dicho proceso en su totalidad.

Diversos autores indican que el tema de las competencias tiene en muchas ocasiones
imprecisiones en sus acepciones conceptuales, ademas de la problematica para construir un
curriculo que permita el desarrollo de competencias y la implementacion de competencias en

las instituciones de educacion superior.

El tema de competencias no es sencillo en ningin aspecto pues ha representado diferentes
discusiones que han llevado a clasificaciones y propuestas de autores como: Perrenoud
(2004), Zabalza (2003), y respaldando con los autores Varcarcel (2005); Pérez, (2005); Ayala
(2008); Tejada (2012) y Medina y Barquero (2013):
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Tabla 7. Competencias docentes establecidas por P. Perrenoud.

Competencias

Organizar y animar situaciones de aprendizaje

Gestionar la progresion de los aprendizajes

Elaborar y hacer evolucionar dispositivos de diferenciacion

Implicar a los alumnos en sus aprendizajes y su trabajo

Trabajar en equipo

Participar en la gestion de la escuela

Informar e implicar a los padres

Utilizar las nuevas tecnologias

Afrontar los deberes y los dilemas éticos de la profesion

Organizar la propia formacion continua

*Elaboracion propia, informacion tomada de Perrenoud, P. (2004). Diez nuevas competencias para

ensefar.

Perrenoud (2004), hacia el afio de 1998, establece una serie de competencias necesarias para

el docente de educacion basica, sin embargo este acto propicio la implementacion del término

més especifico en la educaciéon hacia todos los niveles, debido a la reorientacion de

programas, necesidades y estructuracién del aprendizaje, se basa en algunos aspectos de las

competencias propuestas de Ginebra (1996) para la formacion continua, en el auge de la

modernidad se especifica la utilizacion de tecnologia en los procesos didacticos. Perrenoud

indica que las profesiones no son inmutables y este cambio que sucede necesita la aparicion

de nuevas competencias que permitan lograr los objetivos propuestos, por lo tanto, una

competencia se complementa con:

- Los recursos de situaciones de las que da un cierto control.

- Los recursos que moviliza, conocimientos tedricos y metodoldgicos, actitudes
y habilidades y competencias mas especificas, esquemas motores, de

percepcion, evaluacion, anticipacion y decision.

- Lanaturaleza de los esquemas del pensamiento que permiten la solicitacion, la
movilizacién y la orquestacion de los recursos pertinentes, en situacion

compleja y real. (Perrenoud, 2004, 11).

Lo importante para Perrenoud es establecer el proceso que movilizara los conocimientos,

habilidades y actitudes hacia la resolucién de situaciones.
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En la busqueda de una mejora educativa, y con ello la atencion en la practica docente, se
comenz6 a concebir la idea de un perfil docente en el que se hicieran presentes competencias
docentes, en este caso en la educacion superior se establecieron una serie de propuestas que
buscaban la homogeneidad de un perfil adecuado al docente para lograr la formacion de
estudiantes y sus competencias profesionales, algunos de los autores en este proceso son:

Valcércel (2005), realiz6 una investigacion sobre el docente universitario estableciendo la

idea de un perfil docente en competencias:

- Competencias cognitivas en el aspecto disciplinar y pedagdgico

- Competencias metacognitivas que permitiran que el docente realice su practica
docente mediante la reflexion y la autocritica.

- Competencias comunicativas, a traves de la utilizacion de lenguajes hacia la
disciplina ensefianza y la practica en documentos académicos.

- Competencias gerenciales, consideradas en los recursos utilizados para los
procesos de ensefianza, asi como los entornos de aprendizaje.

- Competencias sociales, que permiten el desarrollo con los otros.

- Competencias afectivas, que establecen una docencia interesada en su entorno

y en el logro de objetivos.

El autor menciona que el docente debe gestionar la educacion desde la perspectiva del que
aprende y desarrollar la ensefianza con la finalidad de formar ciudadanos que respondan a las

necesidades contextuales del siglo, sus acciones deben ser de calidad.

En el aspecto didactico Valcarcel, establece una serie de competencias basicas para el
profesorado, pues el docente debe manejar el contenido disciplinar e implementar el

pedagogico:

Conocimiento del proceso de aprendizaje en contextos naturales.

Planificacion de la ensefianza y de la interaccion didactica

- Utilizacion de métodos y técnicas didacticas pertinentes.

- Gestion de interaccidn didactica y de las relaciones con los alumnos.

- Evaluacién, control y regulacion de la propia docencia y del aprendizaje.

- Conocimiento de normas legales e institucionales reguladoras de derechos y deberes

del profesor y del estudiante.
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- Gestion de su propio desarrollo profesional como docente.

- Diagnostico e identificacion de necesidades y objetivos de innovacion y mejora de su

docencia y de su formacion.

Por su parte, Pérez (2005) realiza una diferenciacion de competencias generales y especificas

necesarias para la practica del docente, que considera responden a las necesidades de

ensefianza- aprendizaje:

Tabla 8. Competencias de Pérez

Competencias comunicacionales

Mejora en los procesos de comunicacion

Fomento de actividades de dinamizacion la formacion del profesorado a nivel europeo
Sensibilizacion del profesorado en el andlisis, revision y mejora de su propia formacion
Establecimiento de foros de reflexion sobre acciones formativas abiertos a la

participacion de compafieros.

Competencias Organizativas

Transferencia de aprendizajes en la formacion permanente y aplicacion de recursos
innovadores

Interpretacién de la realidad docente y establecimiento de los oportunos procesos de
mejora

Mejora de la convivencia universitaria e institucional

Competencias de Liderazgo Pedagdgico

Relacion con el profesorado de &mbitos cercanos y ampliacion de horizontes en las
relaciones internacionales

Trabajo en equipo y superacion de fronteras geograficas

Impulso de la dimension europea y apoyo de los procesos de comunicacion con otras
lenguas Competencias cientificas

Formacion en contenidos cientificos, didacticos y metodoldgicos

Realizacion de proyectos innovadores propios de la universidad

Desarrollo del pensamiento empirico ante las nuevas realidades

Impulso de la innovacién y en la investigacion cientifica

Competencias de Evaluacion y Control

- Evaluacion permanente de los procesos de formacion del profesorado
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- Establecimiento y disefio de formaciones especificas con el fin de superar los puntos

débiles y potenciar los fuertes.

*Elaboracién propia.
Ayala (2008) realiza una propuesta de competencias, a partir de las funciones docentes:

o Disefiador de escenarios, procesos Yy experiencias de aprendizaje
significativos
- Disefia de manera organizada el proceso de aprendizaje de sus alumnos.
- Disefia procesos y experiencias de aprendizaje en contextos reales.
- Utiliza técnicas didacticas adecuadas al nivel de sus alumnos y a las caracteristicas de
la disciplina académica.
- Se asegura de que los escenarios incluyan actividades que promuevan el desarrollo de
habilidades, actitudes y valores.
- Utiliza la tecnologia en el disefio de actividades para promover la comunicacion y el
aprendizaje.
o Experto en su disciplina académica
- Domina ampliamente la disciplina académica.
- Participa en procesos de actualizacién constante en su disciplina.
- Actualiza su curso en funcién de los avances de su disciplina y de acuerdo al nivel de
sus alumnos.
o Facilitador y guia de un proceso de aprendizaje centrado en el desarrollo
integral del alumno
- Ofrece pautas y guias para llevar a cabo las actividades.
- Sugiere, orienta y cuestiona a los alumnos orientando el proceso de aprendizaje.
- Facilita los recursos necesarios para el desarrollo de las actividades.
- Verifica el desarrollo de habilidades, actitudes y valores a través de las actividades.
o Evaluador del proceso de aprendizaje del alumno y responsable de la mejora
continua de su curso
- Evaltay retroalimenta el proceso de desarrollo de los alumnos.
- Disefia rabricas para evaluar el desarrollo de habilidades actitudes y valores.
- Evalla, documenta y mejora el proceso de ensefianza y aprendizaje en el curso.
o Un docente consciente y activo en el constante proceso de cambio en
educacién y en un contexto intercultural

- Participa en procesos de investigacion e innovacién educativa.
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Se actualiza constantemente y se preocupa por su mejora continua como docente.

- Promueve intercambios académicos con alumnos y profesores de otras universidades.

Contextualiza su curso en ambitos reales e interculturales.

Tabla 9. Competencias docentes establecidas por M. Zabalza

Competencias

» Disefio y planificacion de la docencia con sentido de proyecto formativo.

« Lacondicién curricular.

« Organizacion de las condiciones y del ambiente de trabajo.

» Seleccion de contenidos interesantes y forma de presentacion.
» Materiales de apoyo a los estudiantes (guias, dossieres, informacion
complementaria).

» Metodologia didéactica.

« Incorporacion de nuevas tecnologias y recursos diversos.

« Atencion personal a los estudiantes y sistemas de apoyo.

» Estrategias de coordinacién con los colegas.

« Sistemas de evaluacion utilizados.

« Mecanismos de revision del proceso.

Elaboracién propia, informacién tomada de Zabalza, M. (2009). Competencias docentes del profesorado

universitario

Zabalza (2009) retoma la importancia de la sociedad del conocimiento y el aprendizaje a lo
largo de la vida para hablar de competencias en la formacion docente y profesional, en la
utilizacion de competencias es necesario comprender cudl es la situacion que se presenta y
las acciones necesarias para su solucion. El autor define la competencia como un conjunto

de conocimientos y habilidades para que se ejecute una actividad.

José Tejada (2012) realiza un trabajo muy profundo sobre investigacion en competencias
docentes, considerando competencias tedricas o conceptuales, respecto a la disciplina
especifica y a la pedagogia que permitira establecer canales de aprendizaje. Competencias
psicopedagogicas y metodolégicas como necesarias para estructurar ambientes de
aprendizaje y la utilizacion de métodos y técnicas, materiales y procedimientos en el
aprendizaje y competencias sociales que permitirdn la comunicacion en los procesos de

ensefianza- aprendizaje.
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Medina y Barquero (2013) establecen las siguientes competencias docentes para alcanzar el

perfil profesional del profesor universitario:

Tabla 10. Competencias propuestas por Medina y Barquero

Competencias

1. Comprende y aplica la formacion basada en competencias para lograr el desarrollo
integral de los alumnos.

2. Comprende y aplica el proceso de disefio, desarrollo y gestion del curriculo en la
formacién basada en competencias.

3. Planifica y organiza la préactica docente por competencias.

4. Aplica la didactica en la formacién por competencias ubicando su conceptualizacion.

5. Evalla el aprendizaje en la formacién basada en competencias.

6. Aplica métodos y técnicas de investigacion para elevar la calidad del proceso de
ensefianza- aprendizaje.

7. Localiza y utiliza efectivamente fuentes de informacion en su actividad docente e
investigativa.

8. Ser critico, autocritico y reflexivo en torno a su practica docente.

9. Desarrolla con enfoque interdisciplinario el proceso de ensefianza- aprendizaje.

10. Desarrolla estrategias de comunicacion con el fin de lograr la aplicacién de la
competencia.

11. Promueve el trabajo en equipos cooperativos durante la practica docente.

12. Motiva el aprendizaje significativo y la practica profesional competente a los alumnos.

13. Promueve la generacién de valores, conciencia moral y conducta ética en ejes
transversales.

14. Emplea tecnologias de informacion y Comunicacion.

15. Desarrolla trabajo colaborativo en redes y con pares docentes.

16. Realiza funcion de tutoria.

17. Integra en la préctica docente la mision y vision institucional.

18. Vincula la formacion profesional por competencias con el contexto econdémico social.

19. Participa en la gestién social desarrollando actividades comunitarias.

20. Actualiza permanentemente tu formacion profesional y docente.

Elaboracion propia, informacion tomada de Medina, M y Barquero, J. (2013). 20 competencias

profesionales para la practica docente.
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En el caso de Medina y Barquero (2013), las competencias que establecen son identificadas
en un proceso de investigacion durante diez afios, ellos hacen énfasis en la comprension
significativa y aplicativa de los conocimientos, entendidos como el acervo de diversas
teorias, datos y fuentes; de las habilidades que representan la aplicacién de conocimientos en
un proceso determinado para lograr objetivos propuestos; de las capacidades como los
procesos de accidn que se manifiestan a partir de la reflexion, la solucién de problemas y la
innovacion; y las actitudes y valores como los comportamientos esperados que permiten el
desarrollo de las personas en sus campos de accion, de tal forma que los autores conciben a
las competencias como constructos integrados por: conocimientos que se aprenden,

habilidades que se desarrollan, capacidades que se construyen y valores que se generan.

Medina y Barquero consideran que los objetivos de la formacion profesional por
competencias se centran en: 1) Formar de manera integra a una persona hacia una profesion,
2) insertar a las personas a la vida profesional, 3) favorecer la adquisicion de conocimiento a
partir de técnicas, métodos y autonomia y 4) permitir la movilidad profesional, con el

desarrollo de actitudes y capacidades.

Retomando el punto 1, formar de manera integral a una persona, se establece una
clasificacion de competencias que permite la realizacion de dicho punto: basicas, especificas
y genéricas. Las primeras se centran en el perfil profesional, son formativas, se adquieren en
la educacion bésica y se potencializan en la universidad, las segundas se desarrollan de
manera especifica, se capacitan para una actividad determinada, y las terceras se generan por
los saberes sociales, es decir el comportamiento de las personas. La formacién integral del
profesional debe llevar al logro adecuado de objetivos, y se constituye entonces del saber
(conocimientos), saber hacer (aplicacion de habilidades, conocimiento y destrezas) y saber

ser (comportamiento).

Las innovaciones curriculares que se han hecho a través del analisis de diversos procesos
educativos, contemplan la construccion de competencias profesionales, modelos y esquemas

de pensamiento y de trabajo.
El impacto de las competencias en las instituciones educativas se evidencia en:

- Mejorar la calidad y eficacia del sistema de formacion del docente, desarrollar
las actitudes necesarias en la sociedad del conocimiento; aprovechar los recursos
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humanos, cientificos y tecnol6gicos, que garanticen equidad y crecimiento
socioecondmico racional en un ambiente de paz, justicia y sustentabilidad.

- Facilitar la cohesién social, mediante la apertura de los sistemas de educacion
y formacion, construyendo un entorno de aprendizaje diverso, méas atractivo, con
igualdad de oportunidad para todas las personas.

- Actualizar los sistemas de formacion para el desarrollo del talento humano, el
emprendimiento social de forma ética, promoviendo permanentemente los vinculos
con la sociedad y con el propio estudiante. (Medina y Barquero, 2013, p. 24)

Considerando la Tabla 7, las competencias propuestas por Medina y Barquero (2013), se
organizan de la siguiente manera:
Tabla 11. Organizacion de competencias

Médulo  Competencia Area Consideraciones

1 lad Conceptualizacion del La formacién integral del alumno
modelo por competencias como el proceso de ensefianza-
y planificacién didactica  aprendizaje donde se lleva a cabo la

adquisicion del saber, la construccion
del saber hacer y a innovacion del
saber ser. (Competencias baésicas,
especificas y genéricas).

Comprende el disefio, gestién y
desarrollo del curriculo.

Planeacion de la préctica profesional
considerando conocimientos,
capacidades, habilidades, valores,
organizacion y evaluacion.

Estrategias para la  formacion,

adquisicion y mejora.

2 5a8 Actualizacion  de la Adquisicion de competencias y su
docencia, formacion  dominio en el campo profesional.
continua, adquisicién de La investigacibn como medio para
nuevas competencias obtencién de conocimiento.

Conocimiento  de  fuentes de
informacion.
Enfasis en la practica docente

reflexiva.
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3 9al2 Estrategias didacticas Manejo de procesos
interdisciplinarios.
Estrategias de comunicacion.
Trabajo colaborativo.
Aplicacion de la motivacion en los

procesos de ensefianza aprendizaje.

4 13al6 Practica docente: tic, Generacion de valores y conductas a
evaluacién, certificaciony partir de la formacién integral.
tutoria Herramientas tecnolégicas en la
ensefianza.
Trabajo colaborativo con docentes.

Utilizacion de tutoria.

5 17a20 Conocimiento Modelos pedagdgicos de instituciones,
institucional,  desarrollo visidén y mision.
personal, saber, saber Relacion de educaciony sociedad.
hacer y saber ser. Gestidn de proyectos y actividades.

Actualizacién de formacion docente.

*Elaboracion propia.

Se establecen competencias importantes en el desarrollo docente, la tutoria, la gestion y el
conocimiento de la misién y visidn institucional son referentes necesarios para la
construccion de competencias profesionales en el estudiante, en este caso los autores
contemplan como necesario que el docente ya conozca el trabajo que debe realizarse bajo un
curriculo en competencias, asi como su implementacién, el docentes se hace responsable de
su formacion y de la busqueda de conocimiento hacia la implementacion de nuevas técnicas

de aprendizaje en el estudiante.

La revision teorica de las diferentes posturas de los autores mencionados permite comprender
a la educacion como un fendomeno complejo en el que intervienen diversos aspectos, estos
deben modificarse hacia la llamada calidad educativa, las competencias docentes han ido
evolucionando respecto a las exigencias laborales, institucionales, sociales y del estudiante,
algunas se han considerado en la misma estructura, algunas otras han sido retomadas para

realizar una explicacion a profundidad de su necesidad en la actualidad.
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En sintesis, de la clasificacién de competencias docentes de todos los autores mencionados,
a través de procesos de valoracion, seleccion, repeticion y analisis se concluye en las

siguientes:

- Conocimiento del proceso de ensefianza- aprendizaje bajo competencias.
- Competencias disciplinares.

- Competencias en el manejo de técnicas y metodologia didactica.

- Competencias comunicativas.

- Competencias afectivas y actitudinales.

- Conocimiento del curriculo y la institucion.

- Competencias investigativas.

- Competencias para trabajo colaborativo.

- Competencias para la gestion y vinculacion.

- Competencias de aplicacion a partir de un docente critico y reflexivo.
- Competencias de liderazgo.

- Competencias en el uso de herramientas y medios tecnologicos.

- Competencias para la motivacion y habilidades sociales.

- Competencias para la tutoria.

El impacto de las competencias docentes en las instituciones educativas es notorio a partir de
un mejoramiento, calidad y eficacia institucional, el establecimiento de vinculos, la
actualizacién y el crecimiento. Por esta razon la importancia de la formacion docente, en los

siguientes apartados se reflexionara sobre este punto.

2.4. Formacion

La formacion como proceso estara vinculada a los perfiles y objetivos que se presentan en el
curriculo, y que indican y propician una reflexion hacia la concepcion del hombre y de la
sociedad (Ducoing, 2013). Por ello se define formacion como un proceso consecutivo en el

que se manifestara un desarrollo a partir de aprendizajes.

Para establecer una definicion del término formacion, se distinguen dos aspectos que lo

construyen: el hacer formativo y el ser del hacer formativo que se relacionaran para el
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desarrollo de una persona, es decir, el proceso educativo. Se distinguen diferentes horizontes
para reflexionar sobre la formacion: como configuracion de lo posible, significacion del
lenguaje, significacion historico-social, configuracion histérico localizable y la formacion y

socializacion del sujeto:

La formacion como configuracion de lo posible: la formacion es del orden de lo
inacabado, como proceso de proyeccion de lo posible, retomando las formas
preexistentes, pero construyéndolas como significaciones distintas. EI proceso
de restitucion del sujeto como actor de su propia formacién, supone distinguir
entre lo establecido y lo creado, la finalidad normada y la construida, la
reproduccion de formas dadas y la creacion de nuevas.

La formacion como significacion del lenguaje: se considera el proceso de
formacion del hombre como sujeto de conocimiento, para lo cual se establece
una distincion entre lo que son los atributos, cualidades y l6gicas del sujeto
cognoscente y la existencia de objetos susceptibles de ser definidos. Pensar la
formacion como significacion de lenguaje requiere reconocer la diversidad de
culturas, historias y geografias que asignan un sentido diferente de la formacion,
de acuerdo con épocas, ideologias, evolucion politica, creencias y desarrollo. La
formacion constituye una significacion imaginaria, determinada por la cultura y
lenguaje de cada sociedad.

La formacion como significacion historica- social: al ser la formacion una
construccion cultural propia de cada sociedad y epoca, no puede ser pensada solo
como una practica social en cuanto a sus dispositivos puestos en marcha por la
prescripcion.

La formacion como configuracion historica localizable: al ser conceptuada la
formacion como un proceso de construccion ético y técnico, la formacion
significa el proceso por el que se conoce en oposicién al pensamiento previo.

Formacidn y socializacion: la nocion de educacion vehiculiza la relacion educar
para formar, hecho que ha constrefiido lo educativo a estrategias procedimentales
fundadas en la I6gica de medios-fines. (Garcia de la Sierna, 2006, pp. 51-66).

De tal manera que la formacién sera un acto que se mantendra en constante cambio, un acto
que representa la participacion de diversos medios. Otros autores desde distintas disciplinas
han dado significado al término de formacion, por ejemplo, se sefiala que la formacion sera
aquel desarrollo de potencialidades humanas, de habilidades generales y de capacidades
especificas que se ocuparan para actividades (Gomez, 2010, p. 90). Ademas, se establece una
relacion directa entre la ensefianza y el aprendizaje como elementos necesarios dentro de la
formacion (Cruz, 2005). En este sentido la formacidn sera una practica que moldeard y
establecera experiencia y conciencia en el ser humano. La formacién es definida también

como actividades, desarrollo de potencialidades que se implementaran en la vida y en el
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contexto, sin embargo, se presentan algunas situaciones en torno al desarrollo de la
formacion, correspondientes a la forma de situar la formacién y en la practica formativa:
En cuanto a los problemas que surgen a partir de la manera de situar la
formacion, se encuentra:

El lenguaje de la formacion y la designacion de las actividades que se relacionan
con ella. La problematica historica: la aparicién de la formacién y su desarrollo.

Una problematica diferencial: los problemas generados por la superposicion o
confusidn de las préacticas de formacion con otras practicas como la psicoterapia,
la ensefianza, la orientacion y la direccion.

Los problemas que surgen en la practica son:
El sentido que para las personas que la viven tiene la formacion.

Los problemas relacionales y situacionales, los relacionados con todos los
elementos que forman la unidad de la experiencia: familia y profesion.

La problemaética del cambio, segin parece une a todos los elementos de la
formacion. (Honoré, 1980, p.127).

Resulta entonces fundamental comprender el término de formacion, como la experiencia y
transformacion del hombre, la formacién hay que entenderla como la conversion del hombre en sujeto,
es decir, en autor de si mismo, la formacion sera un proceso en el que, al no saberse terminado, existe
una necesidad de tomar forma, de formacion (Campo y Restrepo, 1999). En estancias, organismos e
instituciones educativas, la formacion permitira la transmision de conocimiento y saberes, laadquisicion
de competencias que se aplicaran en el contexto en el que se desarrolle el estudiante y el profesional.
Por ello la formacion contemplara el saber, el saber hacer y el saber ser, el sistema, la persona que lo

gjerce y las instituciones.

Marcelo y Vaillant (2015) indica que la formacion se entiende como un proceso que desarrollard en
las personas capacidades para que desempefien actividades definidas con un conjunto de técnicas y
tareas, respecto a las bases tedricas que el autor considera para entender la formacion se presentan:

- La formacién como realidad conceptual, no se identifica ni se diluye dentro de otras nociones
como educacidn, ensefianza y entrenamiento.

- El concepto formacion incorpora una dimensién personal, de desarrollo humano global, que
es preciso atender frente a otras concepciones técnicas.

- Elconcepto formacion se vincula con la capacidad y voluntad, la persona es responsable de la
activacion y desarrollo de los procesos formativos. (Marcelo y Vaillant, 2015, p.18)
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Marcelo retoma algunos constructos que intervienen en formacion, a partir de Debesse (1982), que
consideraba tipos de formacion para propiciar cambios, autoformacion, heteroformacion e
interformacion; en la autoformacion el sujeto controla su formacion, los procesos y objetivos de la
misma, en la heteroformacion se desarrolla un proceso desde afuera por especialistas y el sujeto
participa, y en la tercera se presenta cuando hay formacion en equipo; para Marcelo, lo fundamental es
trabajar bajo el concepto de autoformacion, pues hay un proceso reflexivo que tiene como resultado la
deteccion propia de necesidades de formacion, que le permita la apropiacion de conocimientos.
Algunas caracteristicas de la autoformacion son:

- Setrata de un proceso en el que se conjugan la adquisicion de saberes, y la transformacion de
si mismo, se desarrolla en las practicas sociales a lo largo de la vida.

- Setoma el poder personal sobre la formacién.

- Seacepta lo inacabado.

- Representa autonomia.

- Considera a la persona en su relacién con el mundo,

- Se construyen significados.

- Supone un enfogue de investigacion-accion-formacion.

- Moviliza ética en la transformacién que se presenta en la adquisicion de habilidades y
conocimientos. (Marcelo y Vaillant, 2015, p. 22)

La formacion puede ser guiada o como un proceso de autoformacién en donde necesariamente se

requiere de la distincion de criterios para el desarrollo de conocimiento, habilidades y capacidades.

2.5. Formacion docente

La formacidn profesional segin Moreno (2009) se considera un conjunto amplio de saberes,
condiciones, procesos Yy practicas profesionales. Dado esto, cabe sefialar que la formacion es
un tema de discusion dentro del ambito educativo, hoy en dia este término es empleado para
indicar actividades consecutivas que manifiesten un desarrollo a partir de un aprendizaje.
Ferry (1991) sefiala que la formacion debe considerar tres perspectivas: a) la funcion social
de transmisién del saber (conocimiento), el saber hacer (habilidad) y el saber ser (actitud),
en relacién con un sistema o una cultura, b) proceso de desarrollo y estructuracion de la

persona que la realiza y c) las instituciones involucradas.

La tematica de formacidn docente ha sido analizada por diversos estudiosos de la educacion,

por instituciones y organismos, el resultado ha derivado en documentos académicos, en los
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cuales se proponen enfoques y proyectos para una correcta adecuacion de la actuacion
docente. Actualmente, la formacion docente universitaria, se ha convertido en un tema de
discusion y de constante evolucion basada en diversas propuestas hacia las problematicas

educativas que engloban la Educacién Superior.

La formacién docente cuenta con dos componentes importantes: la practica pedagdgica y el
saber pedagdgico, que derivan en el proceso del saber- hacer, basado en aprendizaje y
experiencia. La practica pedagdgica es aquella que tiene el objetivo de formar alumnos, a
través del trabajo diario dentro de las aulas y espacios educativos. Diaz (2006), menciona
que esta practica pedagogica cuenta con los siguientes componentes: los docentes, el
curriculo, los alumnos y el proceso de formacion, todos deberan ser analizados. En la
practica, el docente debe reflexionar sobre su actuacion para mejorarla y fortalecerla, la

elaboracion de nuevos conocimientos constituye su mayor quehacer dentro de las aulas.

Por otra parte, el saber pedagdgico segun Diaz (2004), estd compuesto por los conocimientos
construidos de manera formal e informal por los docentes: valores, ideologias, actitudes,
practicas, dentro de un contexto, que son producto de interacciones personales e

institucionales, que evolucionan y se reestructuran.

La préctica pedagogica y el saber pedagogico al ser elementos de la formacion docente

deberan considerar: lo tedrico, investigativo, personal, disciplinar y de valores.

Quienes nos vemos involucrados en la ensefianza universitaria, diariamente somos testigos
de la tarea ardua para lograr el objetivo que indique un adecuado proceso de ensefianza-
aprendizaje visto desde diversos panoramas. La docencia universitaria es un tema complejo
debido a los constantes cambios en reformas educativas y en la cultura de la ensefianza-
aprendizaje, desde luego, esto supone, nuevas exigencias en técnicas, métodos o estrategias

de ensefianza y la relacién de experiencia- construccion indicada en disciplinas y ciencias.

A partir de la presentacion de la sociedad del conocimiento aludiendo a todos sus propdsitos
y del aprendizaje para toda la vida, se realiza una redefinicion del docente, él requiere de
ensefar para que los alumnos construyan el conocimiento activamente y de fortalecer el saber

disciplinario para que los alumnos profundicen hacia la comprensién.

61



Tabla 12. Cambios de las acciones docentes

AHORA ANTES

APRENDIZAJE Construccidn activa Dar informacion

Conexiones Jerérquia

Situado Descontextualizacion
ENSENANZA Transformacion Transmision

Andamiaje Directo
CIRRICULUM Maleable Fijo
TAREAS Autenticas Aisladas

Conjunto de repreentaciones Materiales secuenciados
MEDIACION Conjunto de aprendices Individual
SOCIAL Colaboracion Competicion

Discurso Recitacion
HERRAMIENTAS  Uso interactivo e integrado Papel y lapiz

de ordenadores

EVALUACION

Basado en la actuacién
Carpetas individuales

Pruebas de rendimiento
Test estandarizados

*Informacion tomada de Blumenfeld, 1998.

En la tabla 12, se expresan los cambios para entender a un docente como dador de

conocimiento y disefiador de ambientes de aprendizaje. Ahora, el aprendizaje busca dejar de

ser pasivo para ser autodirigido:

- El formador controla el aprendizaje formal mientras que es el alumno
el que controla el aprendizaje informal: el aprendizaje formal se planifica
mientras que el informal no.

- El aprendizaje formal se desarrolla en instituciones educativas, en el
trabajo y es ampliamente predecible. El aprendizaje informal no es predecible
y no posee un curriculo formal.

- Tanto en las instituciones educativas como en la formacion, el
aprendizaje es explicito: se espera que el que ha asistido a formacion sea capaz
de demostrarlo mediante examenes escritos, respuestas orales, etc. El
aprendizaje informal generalmente es implicito, y en general el aprendiz no es
consciente de lo que sabe, aunque sea consciente de los resultados de ese
aprendizaje.

- En el aprendizaje formal se pone énfasis en la ensefianza, en el
contenido y la estructura de lo que va a ser ensefiado, mientras que en el
aprendizaje informal el énfasis es en el que aprende.

- En el aprendizaje informal el énfasis recae en los alumnos como
individuos o en el aprendizaje individual, mientras que el aprendizaje informal
a menudo es colaborativo.

- El aprendizaje formal es descontextualizado, mientras que el
aprendizaje informal es de naturaleza contextualizada. (Marcelo, 2001, p.260)

Sin embargo, para lograr estos objetivos de ensefianza, ¢cémo aprende el docente a ensefiar?
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Se han realizado investigaciones y clasificaciones para entender coémo aprende el docente a

ensefar, respecto al conocimiento y la practica docente, indicando asi:

- Conocimiento para la préactica, teorias, estructuras y contenidos.
- Conocimiento en la préactica, reflexion sobre la préctica, conocimiento
contextualizado.

- Conocimiento de la practica, el conocimiento se construye colectivamente.

Marcelo y Vaillant (2015), hace un estudio para destacar las fases que integran el proceso de
formacion de un docente: etapas previas al oficio de ensefiar, la formacion inicial, los

primeros afios de ejercicio profesional y el desarrollo profesional continuo.

La formacion docente fundamenta su necesidad en el oficio de ensefiar del docente, el
desarrollo profesional docente es necesario para la implementacion de técnicas, métodos y
propositos ad hoc el espacio formativo universitario. El docente trae consigo una serie de
creencias formadas por experiencias personales que incluyen la vision del mundo, las
relaciones familiares y culturales; la experiencia con el conocimiento formal, es decir, lo que
se trabaja en la escuela y por ultimo, la experiencia escolar y de aula, adquirida cuando se es
estudiante y con el trabajo de otros profesores, para actuar en el aula, ademas de los saberes
necesarios, en esta situacion se presentan las préacticas reflexivas, Shon (1983), consideraba
que una buena formacidn profesional tiene sus bases en la capacidad reflexiva que se realice

y solo a traves de esto se puede acceder a conocimientos tacitos y practicos.

La formacidn inicial del docente, tiene lugar en instituciones a través de la implementacién
de un curriculo y de personal especializado que provee de conocimientos practicos y tedricos
necesarios. En este sentido se entiende que estas instituciones cumplen con la funcion de
preparar futuros docentes, sin embargo, en diversas instituciones de educacion superior, los
docentes no cuentan con una formacion inicial meramente pedagdgica, sino anclada en
diversas disciplinas del conocimiento humano, en este sentido el docente necesita de
desarrollo profesional docente para obtener las herramientas necesarias hacia la

implementacion correcta de ensefianza en el aula.

Algunos autores como Diker y Terigi (2008) sefialan que la formacion inicial del docente,
estd en constantes cambios, estos dan como resultado la reforma de: El saber de los docentes,

la cultura institucional y la distribucion de responsabilidades, esto significa el responder
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adecuadamente ante las demandas de la sociedad del conocimiento, el desarrollo de
instituciones flexibles y el control del nivel de desempefio. Los buenos programas de
formacion inicial permiten que los docentes adquieran competencias y estrategias de

ensefianza, lo que deriva en eficacia docente y sus caracteristicas se centran en:

Como aprender de la experiencia, construir conocimiento profesional.
El conocimiento es una materia a construir.

El énfasis se cambia desde el curriculo.

1
2
3
4. Promover la investigacion del docente en formacion.
5. Trabajar con otros, el aislamiento no es caracteristico de la ensefianza.
6. Relacionarse con otras escuelas.

7

Jerarquizar la figura del formador como principal modelo de los futuros docentes.

A pesar de las diversas aportaciones en la formacion inicial, muchos de los docentes
principiantes y experimentados, indican que la practica pedagdgica, el aprendizaje
profesional lo obtienen en la experimentacion con el aula, por ello es importante que se
considere la formacion inicial con espacios de aprendizaje formales e informales, para el
desarrollo de conocimiento practico y desde luego, la consideracion y estudio de las précticas
profesionales como elementos fundamentales de formacidn de experiencias tempranas y de

campo.

Los primeros afios de vida profesional hacen referencia a los docentes principiantes
(docentes novel), (Marcelo y Vaillant, 2015), en esta etapa se requieren medidas de apoyo
para asentar las habilidades y competencias docentes necesarias, el proceso puede durar afios
hasta fortalecer una identidad docente. El tema de los docentes principiantes se ha tratado en
diversas propuestas de investigacion para distinguir caracteristicas en ellos, algunos
consideran que la insercion del docente principiante presenta dificultades y tensiones (vasos
vacios), ademas de que deben aprender de manera situacional. Day (2005), sefala que “los
maestros principiantes en su primer afo de ejercicio son aprendices voraces, que se
preocupan por aprender su nuevo oficio” (p.69). Se menciona ademas, que los docentes
principiantes tienen una estructura de conocimiento superficial que los diferencia de los
docentes expertos, identificando aqui, que un docente experto no lo hacen Unicamente los

afios como docente, sino el nivel de conocimiento y destreza que tenga para la solucion de
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problemas en el ambito educativo, aplicacion de métodos y técnicas en el proceso de
ensefianza- aprendizaje, los docentes principiantes al carecer de esta caracteristica tienen

dificultades para influir en problemas concretos.

Darling- Hammond (1999) propone que los docentes principiantes deben profundizar en el
conocimiento pedagdgico, a partir de la ayuda, supervision o mirada de un docente experto,
esto en cierto sentido puede permitir: 1) Socializar a los docentes en la cultura de la escuela,
2) mejorar las habilidades de los docentes principiantes, 3) Resolver las preocupaciones de
los docentes principiantes, 4) Asegurar el desarrollo profesional de los docentes
principiantes, 5) incrementar la retencion de docentes principiantes. Ademas de la

implementacion de programas de insercion docente.

Por ultimo, el desarrollo profesional docente continuo, hace referencia a la formacion
permanente o continua, considerandose una significacion de evolucidn, este apartado es el

que interesa en gran medida al presente proyecto.

2.6. Desarrollo Profesional Docente
2.6.1. La formacion docente como medio de desarrollo

Marcelo y Vaillant (2015) define el desarrollo profesional de los docentes como “un proceso
que puede ser individual o colectivo y que opera a través de experiencias de diversa indole,

tanto formales como informales, contextualizadas en la escuela”. (pag. 124).

El desarrollo profesional, pedagdgico y personal son los factores necesarios para establecerse
como docente en el area universitaria, Day (2005) en Garcia (2015) indica que el desarrollo
profesional de los profesores consiste en el aprendizaje obtenido en las experiencias de modo
natural y desde la planificacion de las diversas actividades, con ello mejorar la practica

educativa.

En la literatura se estipularon nueve principios que orientan la practica del desarrollo

profesional:

- El contenido del desarrollo profesional debe tratar directamente sobre lo que
se espera que los estudiantes aprendan, de ahi que los programas de
formacion docente deben estar centrados en la sustancia y no la forma.

- El desarrollo profesional que se basa en el andlisis del aprendizaje de
los estudiantes ayuda a los docentes en el aprendizaje deseado.
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- Los docentes deben identificar lo que necesitan aprender.

- El desarrollo profesional debe estar basado en la escuela, al trabajo
diario de ensefianza.

- El desarrollo profesional debe organizarse en torno a formas
colaborativas de resolucion de problemas.

- El desarrollo profesional debe ser continuo y evolutivo.

- El desarrollo profesional debe incorporar el conocimiento de fuentes de
informacion.

- El desarrollo profesional debe proporcionar oportunidades para la
mejora de la comprension sobre las teorias del conocimiento y las
habilidades para aprender.

- El desarrollo profesional integra un proceso de cambio. (Marcelo y
Vaillant, 2015)

Dentro de la universidad no todos los profesores o docentes cuentan con las mismas bases
tedricas o pedagagicas, la orientacion educativa respecto a como se aprende 0 ensefia. Por
ello, se presenta como una necesidad el planteamiento de proyectar los factores a fortalecer
en el quehacer docente, para darle importancia a la creacién de programas de formacién
docente o las distintas adecuaciones necesarias al curriculum, que permitan un desarrollo

profesional docente optimo.

Los objetivos personales y de formacién no parecen surgir de forma causal y un elemento

esencial para su establecimiento es la deteccion de necesidades formativas.

Hicks, (1999) indica que los programas de formacion docente se construyen a partir del
contexto institucional, ademas de otras condiciones del medio externo, para su disefio es
necesario considerar los conocimientos de los participantes, formular el perfil de egreso,
alinear los objetivos y los procesos de evaluacion y seguimiento necesarios para responder a

las necesidades que se presenten en la docencia.

Marcelo y Zapata (2008), consideran una serie de caracteristicas a cumplir para el disefio de
programas de formacion docente, la efectividad radica en el cuidado de los elementos para
un correcto desarrollo docente y del estudiante. Inicialmente se atiende al contexto, el
programa de formacion debe adecuarse a las caracteristicas, condiciones y necesidades del
contexto en el que se considera implementa, como segunda caracteristica se contempla la
diversidad y objetivos, es decir, si se consideran aspectos como motivacion, interés, y
condiciones del docente para participar en dicho programa y los objetivos estan declarados

en torno a las competencias necesarias que se desea desarrollar en el docente; el tercer punto
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se enfoca en los contenidos, si son actualizados, se comprenden y se vinculan a la practica
docente; el cuarto punto son las estrategias, es decir el programa favorece estrategias
formativas y de aprendizaje que responden a los contenidos y objetivos, el quinto elemento
lo constituyen los recursos, en su disefio el programa prevé los recursos tecnoldgicos,
financieros, pedagogicos y humanos para el desarrollo del mismo, ademas de considerar la
manera en cémo se hacen los procesos de difusion, informacion y orientacion al profesorado,
considerar si los formadores son expertos en su area y si se cuenta con implementacion via

online y presencial.

Ingvarson et al. (2005) en Marcelo y Vaillant (2015) plantea una serie de componentes para
el impacto en la mejora de la ensefianza del profesorado, atendiendo a los programas de
formacion continua de docente:

Ofrecen a los profesores oportunidades para centrarse en el contenido que los

alumnos deben de aprender, asi como se centran en como enfrentarse a las
dificultades que los alumnos se encontraran al aprender el contenido.

Utilizan el conocimiento generado por la investigacion acerca del aprendizaje
del contenido por los alumnos.

Incluyen oportunidades para que los profesores de forma colaborativa puedan
analizar el trabajo de los alumnos.

Buscan que los profesores reflexionen activamente acera de sus préacticas y las
comparen con estandares adecuados de préctica profesional.

Implican a los profesores para que identifiquen lo que necesitan aprender, y que
planifiquen experiencias de aprendizaje que les permitan cubrir esas
necesidades.

Proporcionan tiempo a los profesores para probar nuevos métodos de ensefianza,
y recibir apoyo y asesoramiento en sus clases cuando se encuentran con
problemas de implementacion.

Incluyen actividades que animan a los profesores a hacer menos privadas sus
practicas de forma que puedan recibir retroaccion de sus comparieros. (p. 7)

Los objetivos bien formulados dentro de un programa de formacion permitiran vislumbrar
de manera clara la finalidad del proceso formativo, la funcionalidad y la identificacion de las

necesidades de los participantes.
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2.7. Modelos de formacion docente

La deteccion de necesidades de formacién docente en el contexto universitario, no solo
representa un punto inicial para producir programas, sino la busqueda de modelos que
representen la indagacion y la reflexion sobre el perfil de los docentes, considerando la
practica y el saber pedagdgico.

Una de las propuestas dedicas a responder a las necesidades del docente universitario es
Zeichner (1983), con cuatro modelos de formacion del profesorado: tradicional, personalista,

comportamental y basado en la indagacion.

Algunos otros autores como Davini (1995), Diker, G. & Terigi, F. (2008), Imbernon (2002)
entre otros, que indican modelos de formacion docente que pueden ser utilizados en la

practica del profesorado.
Diker, G. & Terigi, F. (2008), enlistan seis modelos:

» Enfoque préctico-artesanal, o concepcion tradicional-oficio: el docente aprende la
docencia, ensefiando, como se aprende cualquier oficio, con la practica con
secuencias, Unicamente supone la reproduccion de ideas, habitos y valores, a través
de la misma institucion.

» La tradicion normalizadora-disciplinadora: esta tradicion estad enfocada hacia un
cambio social, un caracter civilizador que viene de la tradicional normalista, una
formacién conservadora, indicando y definiendo qué se debe ensefiar, como y qué
aprender.

» La tradicion academicista: Se centra en el conocimiento de la asignatura que
imparte el docente, los contenidos fundamentales y relevantes, prioriza la formacion
disciplinaria de los futuros docentes.

> El enfoque técnico-academicista, o concepcion tecnoldgica o tradicion eficientista:
este enfoque considera una distincion entre lo tedrico y lo préactico, indicando el
segundo como la aplicacion del primero. En éste, Castillo y Cabrerizo (2003), indican
que la practica representa un elemento fundamental para adquirir el oficio de profesor
y los contenidos de los programas de formacidn se centran en la transmision de

conocimiento y en el desarrollo de su comprension. En este esquema, la practica es
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aprendida por medio de la observacién a un profesor experto y mediante el uso de un
proceso ensayo Y error.

» La concepcion personalista 0 humanista: se centra en la formacion personal del
docente, para determinar la eficacia de éste, un proceso de construccion de si, las
actitudes, la buena ensefianza.

» EIl enfoque hermenéutico-reflexivo, o enfoque del profesor orientado a la
indagacion y la ensefianza reflexiva: EIl docente debe enfrentar, con sabiduria y
creatividad, situaciones practicas imprevisibles que exigen a menudo resoluciones
inmediatas para las que no sirven reglas técnicas ni recetas de la cultura escolar.
Vincula lo emocional con la indagacion tedrica. Se construye personal y
colectivamente: parte de las situaciones concretas (personales, grupales,
institucionales, sociopoliticas) que intenta reflexionar y comprender con herramientas
conceptuales y vuelve a la préctica para modificarla. Se dialoga con la situacién
interpretandola, tanto con los propios supuestos tedricos y practicos como con otros

sujetos reales y virtuales (autores, colegas, alumnos, autoridades).

Davini (1995) coincide con las autoras Diker, G. & Terigi, F. (2008) en cuatro modelos
o enfoques, sin embargo, Imbernén (2002) hace mencién de otros modelos que pueden
ser adaptados a la formacion docente:

» Modelo de formacion orientada individualmente: EI profesorado es el que
planifica y sigue las actividades de formacion que cree pueden satisfacer las

necesidades que le permitan a su vez formar al alumnado.

» El modelo de observacidn/evaluacion: El docente realiza un intercambio de
opiniones basadas en la reflexion y el analisis que le permitan desarrollarse

profesionalmente.

» El modelo de desarrollo y mejora: El profesorado adquiere capacidades a través de
actividades que se presenten dentro de su institucion como desarrollos curriculares,

programas de estudio, etc.
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>

>

El modelo de entrenamiento o institucional: El profesorado selecciona las

estrategias metodoldgicas formativas para llegar a los resultados esperados.

El modelo de investigacion o indagativo: Aqui el profesorado se enfoca a un area
especifica, recolecta informacion e interpreta datos para que pueda establecerlos en

el proceso de ensefianza.

Algunos autores como Castillo y Montes (2012) en Enfoques y modelos de la formacién de

profesorado indican que la formacion docente debe ir hacia el enfoque hermenéutico

reflexivo, ya que este contempla el contexto global y de esta forma permite adecuaciones y

es abierto a los &mbitos del ejercicio de la docencia que se presenten. Este modelo, pretende,

ademas formar un docente comprometido con sélidos valores (no neutro) y con competencias

polivalentes.

Un docente abierto, capaz de:

>

Partir de la practica como eje estructurante, en tanto aulica, institucional, comunitaria,
social.

Problematizar, explicitar y debatir desde la biografia escolar previa hasta las
situaciones cotidianas, las creencias, las rutinas, las estereotipias, las resistencias, los
supuestos, las relaciones sociales, los proyectos; asi como los contenidos, los métodos
y las técnicas.

Reconstruir la unidad y complejidad de la propia experiencia docente
contextualizada, con sus implicaciones emocionales, intelectuales, relacionales,
prospectivas.

Compartir la reflexion personal critica en ambitos grupales contenedores, con
coordinacion operativa, para posibilitar cambios actitudinales.

Propiciar imprescindibles espacios de investigacion cualitativa y con participacion
protagonica de los docentes, utilizando métodos diversos, entre ellos resultan muy
valiosos los etnograficos; tales como cartas, bitdcoras personales, diarios de campo,

testimonios orales, casos reales o simulados y documentales.
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En Garcia (2015), Evaluacién sistematica de un programa de formacién docente para
profesores de la Universidad de Castilla, se proponen cinco modelos formativos: basados en

la reflexion, la investigacion- accion, la comprension y la evaluacion.

Respecto al modelo reflexivo, se plantea éste como un elemento que permite el cambio
educativo, la practica y la reflexion llevan a un tipo de mejora, sin embargo, la practica
docente es limitada por los factores que determinan las condiciones de ensefianza-

aprendizaje.

Dado esto Schon en Hatton y Smith (1995) indica que el desarrollo docente basado en la
reflexién se presenta en tres tipos: racionalidad técnica, reflexion sobre la accién y reflexion
de laaccion. En la racionalidad técnica, la reflexion es colocada en el yo, las preocupaciones
del profesor son personales y de la experiencia, en un programa de formacién, los
participantes deberan tomar decisiones basadas en la teoria; en la reflexion sobre la accion,
el docente piensa en la necesidad de hacer su practica de acuerdo a los pardmetros éticos; en
la reflexion accion, el docente implementa acciones de cambio en el proceso de ensefianza-

aprendizaje, hay libertad para seleccionar, dirigir y rehacer procesos cuando son necesarios.

Segun Garcia (2015) la investigacion- accion es entendida como una estrategia colectiva y
de formacion que puede influir en la ensefianza, en el desarrollo del curriculum, en la
investigacion educativa, en la evaluacion y en el desarrollo, formacién profesional cuando
existe un problema educativo concreto. (p. 64)

Dado esto, los pasos a seguir bajo este modelo son identificar un problema, realizar la
recogida de informacion, analizar la informacion de manera individual o grupal y aplicar las
acciones de mejoramiento, para posteriormente aplicar una evaluacion de los cambios o bien
los aplicados.

El método de comprension indica un proceso de revision en el cual se pretenden establecer
cambios que mejoren la ensefianza y el desarrollo profesional. La evaluacion para la mejora
se presentard como un modelo de perfeccionamiento.

Después de revisar los modelos de formacion docente, respecto a los autores mencionados,

es notorio que su objetivo se centra en la ensefianza, habria que poner énfasis y considerar
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que la formacion personal y profesional del docente, indican la correcta vinculacion del

curriculo (planes y programas de estudio) el saber pedagogico y la practica pedagogica.
2.8. Modelo para el disefio de programa de formacion docente
Marcelo (2008), plantea un modelo para el disefio de programas de formacidn docente a partir

de estandares, dependiendo el objeto de estudio del programa y su finalidad. El autor propone

que para la formacién de programas se deben considerar 6 dimensiones:

Diseio del Produccion del
Contexto ) .
— programa —/ programa
. . Puesta en
Seguimiento y Implementacion
- marcha del
evaluacion \— del programa -
programa

Figura 3. Dimensiones a considerar en el disefio de un programa de formacion docente

Dimensién contexto: la formacion debera estar relacionada con los sujetos hacia los que se
dirige y el espacio en el que se desarrollan, la formacidn para que sea desarrollada de forma

eficaz debe estar contextualizada en contenidos, procedimientos y practicas.

Dimensidn disefio: la formacion docente debe ser planificada para que se logre un desarrollo
profesional en el docente, que dé respuesta a las necesidades detectadas en los espacios
educativos, el analisis de la situacién permite disefiar procesos formativos adecuados para

los destinatarios.

Dimensién produccidn: este aspecto dependera de las modalidades en las que se presente el
disefio del programa de formacion docente, si es de manera presencial y en linea, debera
presentarse la produccion online necesaria, la preparacion de materiales en plataformay todas

las condiciones para su funcionalidad.
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Dimensidn puesta en marcha: después del disefio del programa y su produccion, se presenta
la difusion, y seleccion para las personas que participaran en el mismo, considerando aspectos

de calidad y temporales.

Dimension implementacion: en esta dimension es necesario revisar las estrategias, los
recursos técnicos y humanos necesarios que impliquen el favorecimiento de los objetivos del

programa.

Dimension seguimiento y evaluacion: permite revisar cudl es el impacto del desarrollo del
programa en sus inicios, en intermedio y al finalizar el programa, este procedimiento permite

la deteccion de areas para mejoramiento.

Marcelo, ademas, propone un modelo flexible, desde una perspectiva procesual que
desarrolla situaciones de formacién formales, no formales e informales, que permitan los

proyectos, grupos de trabajos y redes de colaboracion.

Las dimensiones del modelo que propone son desarrolladas en Marcelo (2007), se integran a

partir de los siguientes elementos:

Tabla 13. Dimensiones de modelo de formacion docente, Marcelo (2007)

Dimension Elementos

Contexto El programa esta promovido por instituciones u
organismos relevantes y reconocidos en el
campo de la formacion docente.
1.2. Las metas generales del programa de
formacion estdn comprometidas con la mejora
de la calidad del aprendizaje del alumnado en la
sociedad del conocimiento.
1.3. El programa asume un modelo de profesor
como profesional reflexivo, critico e innovador,
y de la escuela como entorno de formacién.
1.4. El programa promueve la colaboracion
entre grupos de profesores de la misma o
diferente escuela para la configuracion de
comunidades de aprendizaje de docentes.
1.5. El programa se inserta dentro de un plan
méas amplio que ofrece al profesorado una
diversidad de acciones formativas que pueden
llegar a configurar diferentes itinerarios
formativos ya sean presenciales u online.
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1.6. El programa asume la diversidad de
contextos y culturas profesionales en las
escuelas y promueve procesos de cambio
basados en el reconocimiento y modificacion de
estas culturas.

1.7. El programa de formacion responde a
necesidades formativas fundamentadas en
estudios y andlisis evaluativos, en cuya
identificacién ha participado activamente el
profesorado  destinatario y que  estan
relacionadas directamente con la calidad del
aprendizaje del alumnado.

1.8. Los lideres del programa de formacién
demuestran un compromiso con la mejora
continua del profesorado y de su desarrollo
profesional.

1.9. El programa de formacion cuenta con
recursos (humanos, econdmicos, técnicos,
infraestructura) suficientes para garantizar la
calidad de su desarrollo

1.10. El programa se inserta en una politica de
utilizacion de las nuevas tecnologias como un
medio para favorecer una formacién docente
accesible, democrética y de calidad.

1.11. El programa promueve procesos de
reforma educativa en linea con demandas,
tendencias e informes internacionales.

Disefo

2.1. Los objetivos del programa de formacion
son relevantes para el desarrollo del curriculum
y del aprendizaje de los alumnos, y estan
declarados en términos de  aquellas
competencias que se espera que adquiera o
mejore el profesorado.

2.2. El disefio del programa de formacion toma
en consideracion la diversidad de condiciones,
intereses, motivaciones y niveles de partida del
profesorado susceptible de participar en el
programa.

2.3. Los contenidos del programa promueven la
comprensién por parte del profesorado, estan
actualizados y presentan el conocimiento
vinculado a un contexto de aplicacion préctica.
2.4. El programa disefia estrategias formativas

adecuadas a los objetivos y contenidos,
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promoviendo multiples formas de aprendizaje
activo en el profesorado.

2.5. El disefio del programa prevé los recursos
tecnoldgicos, financieros, pedagoégicos vy
humanos necesarios para el desarrollo del
mismo.

Produccion

3.1. La plataforma tecnolégica dispone de los
requerimientos técnicos necesarios para hacer
viable las metas y objetivos del programa de
formacion.

3.2. El disefio del programa de formacion es
sensible a las normas de usabilidad que
favorecen el aprendizaje presencial y a
distancia.

3.3. El programa de formacion es sensible a las
normas de accesibilidad y las aplica en su
disefio.

Puesta en marcha

4.1. Se proporciona al profesorado informacion
relevante y suficiente acerca de las
caracteristicas, condiciones, metas, recursos del
programa de formacion.

4.2. Los procesos de inscripcion, seleccion y
certificacion son claros y publicos para el
profesorado.

4.3. Se proporciona al profesorado orientacion y
en su caso formacién inicial adecuada para
facilitar el seguimiento del programa de
formacion.

Implementacion

5.1. Los formadores/tutores del programa de
formacién son expertos en el contenido del
programa y en los procesos de aprendizaje
adulto en ambientes de formacién presencial y a
distancia.

5.2. En la implementacién del programa se
promueven procesos formativos que favorecen
el aprendizaje por parte del profesorado de los
objetivos y contenidos del programa.

5.3. A lo largo del programa se desarrolla una
evaluacién inicial, formativa y final que
proporciona informacién relevante sobre su
funcionamiento y que ayuda a tomar decisiones.
5.4. La gestion del programa asegura el
adecuado funcionamiento y coordinacion de los
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elementos que hacen posible el cumplimiento de
los objetivos.

Seguimiento

6.1. El programa proporciona al profesorado
acceso permanente a experto/formadores para
apoyar o guiar la implantacién de los contenidos
del programa cuando éste ha finalizado.

6.2. El programa promueve la creacion de
espacios de comunicacion sincréna y asincrona
abiertos para el profesorado que ha participado
en el programa.

6.3. El programa promueve la creacién espacios
para compartir materiales didacticos y otros
recursos elaborados por el profesorado
participante en el programa.

6.4. Se ofrece al profesorado un servicio de
noticias, novedades, informacion en relacion
con el contenido del programa de formacion.
6.5. El programa promueve la creacion de redes
de profesores y/o escuelas para el desarrollo de
proyectos relacionados con los contenidos del
programa.

*Elaboracién propia

En la tabla 13, se pueden observar las caracteristicas necesarias segun las dimensiones que

constituyen un programa de formacion docente bien elaborado, la contextualizacion es la

base necesaria para la obtencion de buenos resultados en la practica docente.

2.9. Diagnostico de necesidades de formacion docente

La deteccion de necesidades es una accidén necesaria para el disefio de programas de

formacion docente, una necesidad se establece a partir de las diferencias que se presentan

entre lo que es y lo que debe ser, por lo tanto, los diagnésticos de necesidades, deberan estar

debidamente estructurados por la teoria y aspectos metodoldgicos. La relacion que se

establece entre necesidades y docente se presenta cuando el docente percibe las actividades

que son fundamentales para la existencia de un avance profesional docente y formacion del

estudiante. El diagndstico de necesidades de formacidn docente puede ser establecido a nivel

individual en conjunto con la institucion. Por su parte, Gairin, establece que una necesidad

de formacion docente es una condicidén que impide que se desarrollen en su totalidad las
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funciones docentes o bien el desarrollo pleno de competencias del ejercicio docente, es
importante con ello identificar:

Las necesidades de formacion hacen referencia a un concepto mas amplio que

las directamente relacionadas con la instruccion.

No siempre la causa de los problemas es la falta de formacién, también lo puede
ser la falta de recursos, problemas de infraestructura u otros. Por lo tanto, la
experiencia laboral y el contexto en el que se desenvuelve son elementos que
pueden influir en la percepcion de necesidades de formacion.

El mal desempefio puede deberse a factores personales de caracter interno.

Los indicadores de un mal desempefio son situaciones insatisfactorias que,
ademas de orientarnos sobre posibles problemas de formacién, también nos
ayudan a conocer otros problemas de la organizacion.

La deteccion de necesidades serd diferente si corresponde a situaciones no
deseadas o problemas declarados (deteccion correctiva), o, si, por el contrario,
se actua de forma anticipada (deteccion preventiva). (Gairin, 1996).

Un modelo de deteccion de necesidades especificamente para el contexto educativo, se
establece a partir de tres fases: La primera es definir el perfil ideal, aquello que debe ser; la
segunda es establecer el instrumento de diagnostico sobre la realidad de la institucion y la
tercera es indicar las discrepancias entre el punto uno y dos para proceder a las variables de
formacion (Witkin y Altschuld, 2000). El diagnéstico de necesidades de formacion docente
sera fundamental para la construccién de programas de formacion docente, un programa de
formacion bien estructurado desde sus inicios permitira lograr los fines necesarios en

beneficio de las instituciones de educacion superior, los estudiantes y desde luego el docente.
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CAPITULO I

Estrategia Metodologica

En el siguiente apartado se dan a conocer los procedimientos utilizados para la seleccion de sujetos, el
tipo de disefio y enfoque de la investigacion, ademas de la construccion del instrumento vy el
procedimiento para poder realizar el diagndstico de necesidades de formacion docente en el Consorcio

Educativo de Oriente y plantel Puebla.

3.1. Enfoque, disefio y alcance de la investigacion

La estrategia metodoldgica disefiada para esta investigacion se presenta desde el enfoque
cuantitativo, en relacion a las variables se disefid un cuestionario para diagnosticar las
necesidades de formacion docente que permitieron establecer la creacion de un programa
institucional. Se utiliza un enfoque cuantitativo, porque la recoleccién de datos resulta ser un
proceso riguroso, ademas del uso de métodos estadisticos y explicar la realidad de la
investigacion, “en la metodologia cuantitativa, regularmente se utilizan técnicas sofisticadas
para la recogida de datos como los test, las escalas, los cuestionarios, la observacion
sistematica con el propésito de obtener medidas estandarizadas, vélidas y fiables”.
(Bisquerra, 2004, p.82).

De acuerdo a los criterios de la perspectiva metodologica el trabajo de campo seré de tipo no
experimental, transversal, pero de discusion aplicando el método cientifico, se recolectaran
los datos en un tiempo Unico, para diagnosticar las necesidades de formacion docente, asi
como datos especificos sobre la formacion profesional y docente de los sujetos, la
investigacion se realizara sin manipular cada una de las variables, “se trata de estudios en los
gue no hacemos variar en forma intencional, las variables independientes para ver su efecto

sobre otras variables” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p.152).

La investigacion se desarrolla bajo un alcance descriptivo debido a que se especifican las
caracteristicas y propiedades necesarias en torno a la formacién docente, ademas de la
descripciédn de los resultados obtenidos que permiten el disefio de un programa de formacién
docente para el CEO, especificamente el plantel Puebla, el alcance de un estudio descriptivo
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se vincula a una investigacién con enfoque cuantitativo para abordar descripciones precisas

sobre el fendbmeno en estudio, que en este caso, corresponde a la parte educativa.
1). La recogida de informacion. Los estudios descriptivos dependen de nuestra
capacidad técnica para recoger datos sobre los fendmenos que deseamos
estudiar. Que nos ayuden a capturar la informacion mas relevante y significativa
de las realidades educativas sobre las que tengamos interés por estudiar y que
nos permitan realizar descripciones ricas y substantivas de las mismas. 2). Fases
en un estudio descriptivo. En la planificacion de un estudio descriptivo se siguen
los pasos habituales de la investigacién cuantitativa: Identificar y formular el
problema a investigar, Establecer los objetivos del estudio, Seleccionar la
muestra apropiada, Disefiar o seleccionar los sistemas de recogida de
informacion, Recoger y analizar los datos, Extraer conclusiones. 3). Los analisis
estadisticos en los estudios descriptivos. Habitualmente para describir una
muestra de datos el investigador procede en primer lugar a definir las variables,
a medirlas y finalmente a extraer un conjunto de estadisticos que le permiten
describir con cierta precision la muestra. Estos estadisticos acostumbran a ser las

medidas de tendencia central (media, mediana y moda) y las de variabilidad
(desviacion estandar, varianza y rango) (Bisquerra, 2004, p. 198).

Realizan un estudio descriptivo permitira la obtencion de datos valiosos para desarrollar una
investigacion, entendiendo asi que el proceso y el analisis dentro de la misma son

fundamentales para lograr el objetivo general que se propone.

3.2. Sujetos de la investigacion, poblacion y muestra

Para el desarrollo de la investigacion se ha considerado como poblacién objetivo a 530
docentes con grado de licenciatura, maestria y doctorado, en distintas disciplinas del
conocimiento humano, que estén insertos dentro del Consorcio Educativo de Oriente, a partir
de las areas académicas ofertadas (salud, humanidades, econémica administrativa, disefio,

arquitectura e ingenieria).

La muestra de la presente investigacion es no probabilistica, el procedimiento dependeré del
investigador con la finalidad de que la seleccidn de sujetos esté orientada a las caracteristicas
de la investigacion, “para el muestreo no probabilistico no se incluye ningun tipo de muestreo
aleatorio, el investigador toma a los sujetos que resultan accesibles o que pueden representar
ciertas caracteristicas” (Fernandez, Hernandez y Baptista, 2004, p.190). Se ha trabajado con
una muestra de 442 docentes de la totalidad, a la cual se aplicé el instrumento, estos docentes
estan activos durante el periodo de otofio 2018, y cuentan con un afio minimamente de
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antigliedad dentro del Consorcio Educativo, en un rango de edad que oscila de los 23 a los

62 anos.

3.3. Variables y disefio del instrumento para diagnéstico de necesidades

La tabla de operacionalizacion de variables para el disefio del instrumento a aplicar, se
desarrolld inicialmente a través de la construccion de un perfil docente ideal en educacion
superior, considerando la teoria, politicas publicas y modelo pedagdgico del Consorcio
Educativo de Oriente. Posteriormente, se establecid una investigacion de los modelos
tedricos de competencias y saberes docentes profesionales en educacion superior, utilizando
inicialmente Shulman (2005), Medina y Barquero (2013) y Zabalza (2003), y respaldando
con los autores Varcércel (2005); Pérez, (2005); Tejada (2009); Ayala (2008); Perrenoud
(2004). EI analisis de la alineacién de las diversas propuestas tedricas de competencias y
saberes, el perfil ideal del docente universitario y los ejes del Proyecto Milenium del
Consorcio Educativo de Oriente, dieron paso a la formacién de variables: contextualizacion
y necesidades de formacion docente, la primera segin Bermudez (2012), es un conjunto de
dinamicas socio-ecoldgicas que ocurren en el espacio donde profesor, estudiante y escuela
se desenvuelven todos los dias, asi como a las situaciones e informaciones a las que
constantemente se enfrentan, y la segunda segun Tejada (2008), es la diferencia existente
entre las competencias del docente y las que deberia poseer para desarrollar
satisfactoriamente su préctica y saber pedagdgico, asumir nuevas responsabilidades o

configurar una carrera de desarrollo profesional.

El instrumento esta disefiado para ser utilizado en un diagnéstico de necesidades por
discrepancia de Witkin y Altschuld (2000), que engloba los siguientes puntos: 1) Definir un
perfil ideal, aquello que debe ser, 2) establecer el instrumento de diagnostico sobre la realidad
de la institucion, 3) Indicar las discrepancias entre el punto uno y dos para proceder a las
variables de formacion. Es un cuestionario de preguntas abiertas y cerradas a través de 53
items, constituido por dos variables; la primera, contextualizacion con siete categorias
permitioé conocer datos generales del docente, formacion profesional y permanente, procesos
administrativos y profesionales de contratacion y la experiencia profesional; la segunda
necesidades de formacion docente con nueve categorias, permiti6 comprender las

necesidades que el docente tiene respecto a contenido pedagdgico, disciplinar, curricular,
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cultural, contextual, principios de la educacion, gestion e investigacion para poder emprender

un proceso adecuado de la practica pedagogica en las aulas universitarias. A continuacion se

muestra la tabla de variables:

Tabla 14. Tabla de variables

Disefio de un programa institucional de formacién docente para el Consorcio Educativo de Oriente

VARIABLE DEFINICION

Conjunto de
dindmicas
socio-ecolbgicas
que ocurren en
el espacio donde
profesor,
estudiante y
escuela se
desenvuelven
todos los dias,
asi como a las
situaciones e
informaciones a
las que
constantemente
se enfrentan
(Bermidez,
2012)

Contextualizacién

CATEGORIA DIMENSION INDICADOR ITEM
S
Datos - Conocimien Edad 1,2,
generales to general Sexo 34
del docente Estado civil 5' 6
Lugar de T
origen
Plantel al que
pertenece
Formacion - Profesional Datos sobresu 7, 8,
(profesional formacion 9,10
y docente) profesional 11,
12,
13,
14,
15,
- Docente 16,
Datos sobre su 17,
formacion 18
docente ’
19
Formacion - Profesional Especialidades, 20,
permanente certificaciones, 1
diplomados,
Cursos,
maestrias.
- Docente Cursos, 22,
talleres, 23
congresos,
maestrias.

Carrera - Experiencia Empresas 24,
profesional profesional Cargos 25,
y docente Funciones 26

Afios de ’

experiencia
- Experiencia Instituciones 27,
docente publicas y 28,
privadas 29
Cargos ’
30
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Funciones
Afios de
experiencia

Contratacion
y seleccién
docente

- Contrataci6
n

Requisitos
Pruebas

31,
32,
33,

Docencia en
ambito
universitario

Laboral
contextual

- Insercién al
ambito
docente

- Docente

- Profesional

Inicio de la
docencia
universitaria

Horas actuales
de docente
Area de
conocimiento
Asignaturas
Actividades
académicas:
Investigacion,
asesorias, tesis
Horas en otras
actividades
académicas

Actividades de
desempefio
profesional
junto con la
docencia:
Institucion,
sector.

Horas de
actividades de
desempefio
profesional.

34

35,
36,
37,
38,
39,

40,
41,

Necesidades de formacion docente

Diferencia
existente entre
las
competencias
del docente y las
que deberia
poseer para
desarrollar
satisfactoriamen
te su préctica y
saber
pedagdgico,
asumir nuevas
responsabilidad
es o configurar
una carrera de
desarrollo
profesional.
(Tejada, 2008)

Conocimient
o disciplinar

- Docente

Formacién en
su disciplina
académica

43

Conocimient
0
pedagogico
general,
principios y
estrategias
docentes

- Docente

Fundamentos
Psicopedagogic
os de la
Ensefianza y
Aprendizaje
Planificacion y
organizacién
de la préactica
docente por
competencias
Estrategias de
Ensefianza —
Aprendizaje
Evaluacién de
aprendizajes en
competencias

44,
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TIC como
recursos
didacticos
Habilidades
cognitivo-
lingiisticas
Ambientes de
aprendizaje
Aprendizaje

activo
Conocimient Disefio, 46
0 del Docente desarrollo y
curriculo, gestion del
programas y curriculo en la
materiales formacion
basada en
competencias
Conocimient Didécticas 47
0 didactico Docente especificas
del (conocimientos
contenido especificos)
Conocimient Tutorias 48
0o de los Docente Estilos de
estudiantes y aprendizaje
sus Motivacién
caracteristic Inteligencia
as emocional
Conocimient Identidad y 49
0 del Docente compromiso
contexto institucional
educativo, la Segunda
comunidad y lengua
la cultura
Conocimient 50
o de los Etica Docente
fundamentos Docente Filosofia de la
de la educacion
educacion, Liderazgo
los fines vy docente
los Responsabilida
propositos d docente
Gestién Docente Eventos 51
educativa académicos
Proyectos

académicos y
de titulacion
Capacitacion y
desarrollo.
Emprendimient
0
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Investigacio - Investigacio - Metodologiade 52,

n n la investigacion g3
disciplinar - Redacciony
publicacion de
articulos
- Investigacio cientificos
n educativa - Usode

software para
la investigacion

- Investigacion
educativa

- Recursos
digitales

- Estadistica

*Elaboracién propia

3.4. Procedimiento, jueceo y piloteo del instrumento

A continuacion, se describen de manera sistemética los pasos que se desarrollaron para la
investigacion. En primera instancia se realizé una investigacion documental a través de
medios impresos y electronicos para constituir los siguientes puntos: introduccion,

planteamiento del problema, preguntas de investigacion, objetivos y justificacion.

En segunda instancia se trabajo en el desarrollo del marco contextual a partir de la revision
de todas las politicas educativas en torno a formacion docente en educacién superior que
derivan de los organismos internacionales y nacionales, ademas de la revision de
investigaciones que se han desarrollado en torno al tema ya mencionado. Para la elaboracion
del marco tedrico se llevo a cabo una revision completa sobre las tematicas pertinentes a la

investigacion, a traves de diversos autores.

El tercer momento, corresponde el Marco metodologico ahi se describe el tipo de
investigacion que se va a desarrollar, cabe mencionar que para este apartado se retomaron
algunas fuentes de algunos autores como Rafael Bisquerra Alzina “Metodologia de la
Investigacion Educativa” y a Roberto Hernandez Sampieri “Metodologia de la
Investigacion”, para establecer el tipo de disefio, enfoque, sujetos, muestra y la explicacion

del desarrollo del instrumento.

Por altimo, se dio paso a realizar la descripcion, el analisis e interpretacion de los resultados,

considerando una serie de fases:
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Inicialmente se constituyd el instrumento para poder ser implementado a la muestra ya

mencionada en el punto 3.2. Muestra y sujetos de la investigacion.

Una vez realizada la construccion del instrumento, se realizo el jueceo por tres especialistas
pertenecientes a la Facultad de Filosofia y Letras de BUAP, y que ejercen su labor docente
dentro de la Maestria en Educacion Superior. EIl primero como Coordinador de la misma y
los demas como doctores docentes especialistas en procesos de formacion docente. El jueceo

se llevé a cabo en el mes de noviembre de 2018.

Luego de la revisién por los diferentes especialistas, se entrd a la fase del pilotaje del
instrumento en los dias finales del mes de noviembre de 2018, para esto, se utilizd una
muestra de solo 4 docentes del CEO, considerando los diferentes planteles y las
caracteristicas estipuladas en el apartado 2.3. El instrumento se habilité en plataforma de
google drive para facilitar su contestacion en todos los planteles del CEO, para este pilotaje
se realizaron dos aplicaciones con cuestionario impreso para el caso de Campus Puebla, y
dos aplicaciones en plataforma considerando el Campus Coatzacoalcos y Cancun,
originalmente se establecié un tiempo de contestacion de 15 minutos, sin embargo los
docentes argumentaron que se llevaron entre 15 y 30 minutos, estableciendo ademas que
algunos de ellos tuvieron complicacion en estandarizar rapidamente las preguntas respecto a

su formacion y experiencia profesional.

Luego de la revision por los especialistas y de la aplicacidn del pilotaje, se procedio a realizar

los siguientes ajustes en el instrumento (cuestionario para diagnostico):

1) Se anexaron algunos aspectos necesarios para la interpretacion de resultados como el
tiempo como docente dentro del CEO, esta pregunta se habia establecido
considerando el tiempo de ser docente, sin embargo, se decidid ser mas especifico en
dicho aspecto.

2) Se realiz6 nuevamente la revision de cada item en redaccion y coherencia dentro de
toda la composicion del instrumento y tabla de operacionalizacion de variables.

3) Se anexaron mas opciones de respuesta en algunas preguntas de opcion multiple
sobretodo en la parte de actividades profesionales y docentes, horas de trabajo, etc.

4) Se anexaron las preguntas sobre la forma de titulacién de estudios de licenciatura,

maestria y doctorado.
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5) Se anexaron las preguntas respecto a los programas de maestria y doctorado insertos
en PNPC de CONACyT.

6) Se revisaron las preguntas en las que se establecen parametros de medicion y se
cambiaron algunas escalas.

7) Se anexaron algunos puntos a considerar en las preguntas de medicion,
especificamente en conocimiento pedagogico.

8) Se realizaron ajustes en el cambio de preguntas abiertas y de opcion para facilitar y
optimizar el tiempo de contestacion del cuestionario.

9) El instrumento quedd constituido finalmente en 53 items para su aplicacion a la

poblacion total. Originalmente era de 39.

Cuando se realizo6 la modificacién al instrumento, se procedié a su difusion e implementacién
en todo el Consorcio Educativo de Oriente, considerando la muestra ya mencionada. Se
realizo la indicacion pertinente a los docentes, a través de las autoridades de cada plantel, el
cuestionario se comenzé a contestar en los Gltimos dias del mes de noviembre y principios
del mes de diciembre de 2018.

Considerando a lo anterior podemos concluir, que la metodologia dentro de esta investigacion
permite identificar cada uno de los elementos utilizados para desarrollar las interpretaciones
expuestas por los docentes, con la finalidad de alcanzar el objetivo principal de esta

investigacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion del cuestionario-
diagnostico, en el Consorcio Educativo de Oriente. Para su analisis, se han colocado
inicialmente los resultados de la totalidad del CEO (plantel Puebla, Veracruz, Coatzacoalcos,
Poza Rica y Cancun), indicando la variable contextualizacion y la variable Necesidades de
formacion docente, posteriormente se evidencian los resultados del plantel Puebla, es
importante mencionar que el presente proyecto se ha delimitado a trabajar un programa de
formacion docente en el plantel Puebla. En algunos casos se ha realizado una seleccion de

los indicadores mas importantes y funcionales para el disefio del programa.

Variable contextualizacion

CATEGORIA DIMENSION INDICADOR
Datos generales del - Conocimiento - Edad
docente general - Sexo
- Estado civil

- Lugar de origen
- Plantel al que pertenece

Formacion (profesional - Profesional - Datos sobre su formacién
y docente) profesional

- Docente
- Datos sobre su formacién docente

Formacion permanente - Profesional - Especialidades, certificaciones,
= diplomados, cursos, maestrias.
O
O - Docente - Cursos, talleres, congresos,

ﬁ maestrias.
<_i| Carrera profesional y - Experiencia - Empresas
D docente profesional - Cargos
; - Funciones
W - Afios de experiencia
|_
(Z) - Experiencia - Instituciones publicas y privadas
O docente - Cargos
- Funciones

- Afios de experiencia

Contratacion y - Contratacion - Requisitos
seleccion docente - Pruebas
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NECESIDADES DE FORMACION DOCENTE

Docencia en ambito Insercion al - Inicio de la docencia universitaria
universitario ambito docente
Laboral contextual Docente - Horas actuales de docente
- Area de conocimiento
- Asignaturas
- Actividades académicas:
Investigacidn, asesorias, tesis
- Horas en otras actividades
académicas
Profesional

- Actividades de desempefio
profesional junto con la docencia:
Institucion, sector.

- Horas de actividades de desempefio

profesional.
Variable Necesidades de Formacion Docente
CATEGORIA DIMENSION INDICADOR
Conocimiento - Docente Formacion en su disciplina académica
disciplinar
Conocimiento Fundamentos Psicopedagdgicos de la
pedagdgico - Docente Ensefianza y Aprendizaje
general, Planificacién y organizacion de la practica
principios y docente por competencias
estrategias Estrategias de Ensefianza — Aprendizaje
docentes Evaluacion de aprendizajes en
competencias
TIC como recursos didacticos
Habilidades cognitivo-lingtisticas
Ambientes de aprendizaje
Aprendizaje activo
Conocimiento Disefio, desarrollo y gestién del curriculo
del curriculo, - Docente en la formacién basada en competencias
programas Yy
materiales
Conocimiento Didécticas especificas (conocimientos
didactico  del - Docente especificos)
contenido
Conocimiento Tutorias
de los - Docente Estilos de aprendizaje
estudiantes y Motivacién
sus Inteligencia emocional
caracteristicas
Conocimiento Identidad y compromiso institucional
del  contexto - Docente Segunda lengua

educativo, la
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comunidad y la
cultura

Conocimiento

de los Etica Docente

fundamentos Docente Filosofia de la educacion

de la Liderazgo docente

educacion, los Responsabilidad docente

fines y los

propositos

Gestidn Docente Eventos académicos

educativa Proyectos académicos y de titulacion

Investigacion

Investigacion
disciplinar

Investigacion
educativa

Capacitacion y desarrollo.
Emprendimiento

Metodologia de la investigacion
Redaccién y publicacién de articulos
cientificos

Uso de software para la investigacion
Investigacion educativa

Recursos digitales

- Estadistica

Resultados del Consorcio Educativo de Oriente
Los resultados que a continuacion se muestran se han estructurado por variable y categoria,

considerando el plantel Puebla, Coatzacoalcos, Veracruz, Cancun y Poza Rica.

4.1. Variable contextualizacion.

4.1.1. Datos generales del docente.
4.1.1.1. Plantel del CEO en el que labora el docente

Respecto a la dimension de conocimiento general del docente, se ha encontrado como se
muestra en la figura 4, que el plantel Puebla es el que tiene la mayor matricula de docentes
con una totalidad de 142, seguido del plantel Veracruz con 106 y el plantel con menor
matricula de docentes es Poza Rica con solo 38. El numero de docentes representa diversos
aspectos a considerarse como el nimero de programas de estudio ofertados, la oferta de
niveles de formacion (licenciatura y maestria), el nimero de estudiantes, la antigiiedad de

creacion de los planteles y la gestion de los mismos.

En este caso, Puebla se mantiene como el plantel que alberga el mayor nimero de estudiantes
y programas educativos, por esta razon su crecimiento o expansion representa la necesidad

de una mayor plantilla de docentes de las distintas areas de conocimiento.
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Figura 4. Plantel del Consorcio en el que labora
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*Elaboracidén propia, trabajo de campo

4.1.1.2. Anos laborando en el CEO

La informacion obtenida respecto a los afios que los docentes han laborado en alguno de los
planteles del CEO, indica que 189 docentes tienen una antigtiedad de 1 afio dentro de los
planteles del CEO, mientras que una muestra de aproximadamente 246 docentes oscila entre
los 2 y 10 afios. Se hace la aclaracion que estos datos no representan la experiencia docente,
sin embargo, la antigtiedad de un afio en los planteles puede representar un factor a revisar,
considerando que todo docente debe conocer, comprender y emprender su practica docente
a partir del modelo educativo de la institucion, las dindmicas administrativas, la gestion

educativa y el perfil del estudiante. (Ver figura 5).

Por otro lado, la antigliedad mayor a un afio, debe ser igualmente revisada segun los procesos
de cambio que se presenten en la institucion, segun las actualizaciones en los métodos de
ensefianza, la actualizacion en el area de la docencia, el conocimiento disciplinar, asi como
la insercién de competencias docentes, que permitan que el docente no se establezca en una
zona de confort o se presente un rezago en el proceso de ensefianza- aprendizaje, asi como

condiciones de apatia 0 de estancamiento educativo. (Diaz, 2006).
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Figura 5. Afios laborando en los planteles del Consorcio
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*Elaboracidn, propia, trabajo de campo

4.1.1.3. ;{Labora en otra institucion educativa?

De la totalidad de la muestra docente el 58.1% indica que si labora en otras instituciones
ademés del CEO, mientras que el 41.9% solo labora como docente en el CEO, como se
muestra en la figura 6, en la mayoria de los casos, el docente labora en universidades privadas
de la misma region y con condiciones académicas similares, esto indica que el docente
adquiere experiencia en otros espacios educativos que le permiten elevar su calidad en la
practica pedagogica, el conocimiento de otros ambientes permite la creatividad e
implementacion de nuevas técnicas educativas (Diaz, 2006), sin embargo una muestra
representativa que no labora en otras instituciones, no realiza una practica pedagdgica que le
permita fortalecer alternativas para el proceso de ensefianza- aprendizaje y debe por lo tanto,

fortalecer el conocimiento total de la institucion en la que esta inserta dentro del CEO.

Es importante resaltar, que el trabajo docente en diversas instituciones docentes también le
permite al docente convivir y trabajar con otra gama de docentes de diversas disciplinas y el
intercambio de conocimientos, la observacion, permite una mejor estructuracion de métodos

y técnicas de ensefianza. (Marcelo y Vaillant, 2015).
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Figura 6. ¢Labora en otra institucion educativa?
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*Elaboracidn propia, investigacion de campo

4.1.1.4. Actividades que desarrolla en la institucion educativa en la que labora ademas del
CEO

Enlafigura 7, se visualizan las diversas actividades que desempefia el docente en los espacios
donde labora ademas del CEO, los resultados indican que mas del 70% Unicamente son
docentes y un porcentaje del 13.3% es asesor de proyectos de investigacion, se presentan
porcentajes muy bajos en actividades como director, coordinador o bien investigador, sin
embargo estas actividades son consideradas necesarias para el desarrollo de competencias
profesionales fundamentales que debe tener el docente en educacion superior para fortalecer
la practica y saber pedagdgico, (Shulman 2005, Medina y Barquero 2013 y Zabalza 2003, y
respaldando con los autores Varcéarcel 2005; Pérez, 2005; Tejada 2012; Ayala 2008;
Perrenoud 2004).

En este sentido, muy pocos docentes desempefian estas actividades en otras instituciones,
esto puede vincularse a los problemas contemporaneos internos de la educacion superior y
en especifico a los problemas en la educacion superior privada (Chiroleu, 2011),
caracterizados por las administraciones institucionales, la formacion docente, el desarrollo

profesional docente, la globalizacion, etc., y en el caso de los docentes del CEO, es poco
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notoria su participacion en dichas actividades, por lo tanto desconocen el trabajo
administrativo, de gestidn, vinculacion y produccion de proyectos en el contexto especifico
en el que desarrollan su practica docente, lo que resulta importante para la formacion del

estudiante en las diversas areas del conocimiento.

Figura 7. ;Qué actividades desempefia en dicha institucion?
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*Elaboracion propia, investigacion de campo

4.1.2. Formacién profesional y docente
4.1.2.1. Grado de estudios
En la figura 8, puede observarse el grado de estudios con el que cuentan los docentes del

CEO, indicando asi un 42.6% con maestria, solamente un 8.8% con doctorado y un 41.5%
con licenciatura, este Ultimo dato indica que un porcentaje elevado cuenta ain con estudios
de formacién inicial en distintas disciplinas para lo que demanda la educacién superior, €s
importante establecer la necesidad de contar con docentes especialistas en las diferentes areas

del conocimiento, para ello, el docente debera contar con estudios de posgrado.

Gran parte de los docentes que cuentan con estudios de posgrado (maestrias), son dentro de
su formacion profesional y no cuentan con otra formacion en la parte pedagdgica o
relacionadas con educacion, por lo tanto, el aspecto de formacién docente y estudios de

posgrado, en este sentido se presentan como una necesidad a cubrir dentro del CEO.
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Figura 8. Actualmente, ;/Cual es su grado de estudios?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.1.2.2. Forma de titulacion de licenciatura

En la figura 9, pueden observarse diferentes modalidades para el proceso de titulacion de
licenciatura de los docentes, en el caso del CEO, una muestra representativa del 43.6%
indican que realizaron proyecto de tesis para obtener el grado de licenciatura, el 22.1% indica
que se tituld bajo la modalidad de promedio, solo el 10.5% realizd examen de conocimientos
a través de CENEVAL, la realizacion de proyectos de tesis indican que los docentes cuentan
con un grado de conocimiento en torno a investigacion, redaccion y analisis, ademas de la
conformacién de proyectos en torno a distintas disciplinas, sin embargo, al analizar los
resultados mencionados se evidencia que no hay coherencia entre los resultados obtenidos
con las actividades que desarrolla el docente en las instituciones en las que labora, es decir,
los docentes realizan un proceso de investigacion en licenciatura para obtener el grado, pero
esas competencias adquiridas en investigacion no son implementadas y trabajadas en otros

contextos posteriormente.
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Se indica, ademés, que un 33% aproximadamente desarrollaron otras modalidades de
titulacién que, si bien pueden ayudar al docente en el saber disciplinario, impiden muchas
veces la adquisicion de competencias investigativas que pueden desarrollarse al formular

proyectos de investigacion. (Medina y Barquero, 2013)

Figura 9. Forma de titulacion de licenciatura
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.1.2.3. Estudios de posgrado dentro del PNPC

De la muestra de docentes con grado de maestria, 185 han indicado que realizaron estudios
bajo el sistema de CONACYT, asimismo 43 docentes han realizado estudios de doctorado
adscritos a CONACYyYT, y una cantidad de 66 docentes realizaron maestria en el area
pedagdgica en este sistema, lo cual es importante debido a la calidad de posgrados, ademas
de los procesos de formacién que se implementan dentro del sistema, aunado a los requisitos
necesarios para pertenecer a éste y el proceso de investigacion que se desarrolla,
considerando publicaciones, congresos y estancias de investigacion, sin embargo, es
importante sefialar que si la institucion en la que estan realizando su préctica docente no se
desarrollan actividades hacia el desarrollo de competencias investigativas, de gestion, de
vinculacion, etc., los docentes no establecen una conexidon entre lo aprendido y el ejercicio

profesional, por lo tanto, estos aprendizajes no se desarrollan ni se adquieren competencias
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debido a que el estudiante no participa en la realizacion de actividades que promuevan el

desarrollo profesional.

Tabla 15. Estudios de maestria y doctorado en CONACyYT

Docentes con Adscrita a Docentes con Adscritaa  Docentes con
estudios de CONACyYT estudios de CONACyYT maestriaen el Adscrita a
maestria doctorado area CONACYT
pedagbgica
228 185 44 43 127 66

*Elaboracion propia, investigacién de campo.

4.1.3. Formacion permanente
4.1.3.1. Formacion permanente profesional

En la figura 10, puede observarse que una muestra del 88% de la totalidad docente se
mantiene en formacién permanente profesional, a través de cursos y diplomados, en la
mayoria de los casos los docentes se ocupan en acreditar cursos fuera de la institucion de
diferentes disciplinas, que le permitan actualizar conocimientos e implementar estrategias

que favorezcan la formacién de los estudiantes.

Day (2005) en Garcia (2015) indica que el desarrollo profesional de los profesores consiste
en el aprendizaje obtenido en las experiencias de modo natural y desde la planificacion de
las diversas actividades, con ello mejorar la practica educativa y el desarrollo profesional del

docente.

Marcelo y Vaillant (2015) hablan de ciertos principios que orientan la practica profesional,

de los cuales ahora se remita a:

o El contenido del desarrollo profesional debe tratar directamente sobre
lo que se espera que los estudiantes aprendan, de ahi que los programas
de formacion docente deben estar centrados en la sustancia y no la
forma.

o El desarrollo profesional que se basa en el analisis del aprendizaje de
los estudiantes ayuda a los docentes en el aprendizaje deseado.

o Los docentes deben identificar lo que necesitan aprender.

o El desarrollo profesional debe estar basado en la escuela, al trabajo
diario de ensefianza.
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o El desarrollo profesional debe organizarse en torno a formas
colaborativas de resolucion de problemas.

o El desarrollo profesional debe ser continuo y evolutivo.

o El desarrollo profesional debe proporcionar oportunidades para la
mejora de la comprension sobre las teorias del conocimiento y las
habilidades para aprender.

o El desarrollo profesional integra un proceso de cambio

En la mayoria de los casos, los docentes respondieron que acuden a cursos y talleres, fuera
de la institucion, sin embargo, no consideran un ejercicio de reflexién profundo para adecuar
sus necesidades de aprendizaje a partir de la practica en el aula, es importante determinar que

la formacion continua en su disciplina inicial esté siendo adecuada a los procesos y

competencias que se necesitan desarrollar en el estudiante.

Figura 10. Respecto a su formacion permanente profesional, ¢Ha cursado alguna certificacion,
curso, taller o diplomado
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*Elaboracidon propia, trabajo de campo

97




4.1.4. Formacion permanente pedagogica

Respecto a la formacion permanente pedagogica una muestra de 66.2% de docentes indica
que asiste constantemente a cursos, talleres, diplomados y congresos en el area pedagdgica,
y un 33.8% indica que no, los docentes plantean que las tematicas que mas les interesan
fortalecer son el disefio de estrategias de ensefianza- aprendizaje, la formulacion de
instrumentos y materiales, asi como algunos procedimientos de evaluacion, algunos docentes
no han asistido a estas actividades durante un afio, mientras que la mayoria se mantiene

oscilando entre 6 y 4 meses para asistir a un curso o taller.

En este sentido, es importante reconocer que en su totalidad la muestra docente deberia estar
en formacidn permanente pedagogica, pues es primordial dentro del aula que el docente se
encuentre capacitado para responder a todos los cambios y probleméticas de la educacion
superior considerando los elementos necesarios de formacion de los estudiantes, ademas de
la adquisicion de saberes y competencias que respondan a la sociedad del conocimiento.
(Diaz 2006, Marcelo y Vaillant, 2015 y Darling, 1999). (Ver figura 11).

Algunas de las situaciones por las cuales los docentes no mantienen una formacion
permanente pedagogica fuera del CEO, son: situaciones econémicas, no se familiarizan con
el contexto de actualizacion docente a partir de medios de informacion, consideran que son
cursos poco efectivos, o bien que los afios como docente dan la experiencia suficiente para
enfrentar los cambios y necesidades estudiantiles. Esto indica un rezago docente, Marcelo
(2015) indica que un docente experto no solo se hace a partir de los afios de ser docente sino
de las habilidades, capacidades y competencias docentes desarrolladas que le permiten
resolver situaciones especificas de la educacion. Este tipo de situaciones se establecen
entonces como una necesidad de formacion en los docentes dentro del CEO.
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Figura 11. Respecto a su formacidn o actualizacion docente- pedagogica, ¢ha asistido a algun curso-
taller, certificacion, diplomado o congreso en los ultimos dos afios?

NO

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.1.5. Carrera profesional y docente
4.1.5.1. Experiencia profesional

Respecto a la experiencia profesional, los resultados indican que los docentes insertos dentro
del CEO, tienen de 1 a 40 afios de experiencia profesional, la figura 12 refleja que el mayor

numero de docentes se mantiene con experiencia de 19 a 21 afios y de 3 a 5 afios.

En el CEO, una muestra muy pequefia tiene una experiencia profesional de un afio, lo que
resulta importante debido a que la adquisicion de competencias profesionales se dan a partir
de habilidades, capacidades y conocimientos pero movilizados en situaciones especificas, la
experiencia profesional en muchos casos denota que ya se ha conocido el campo laboral sobre
la disciplina que se desempefia, esta experiencia profesional tiene que ir necesariamente de
la mano de la formacion permanente profesional, pues la actualizacién de conocimientos
debe establecerse tedricamente de manera inicial para desarrollarse en la practica, los afios

de experiencia que va de los 19 a 21 afios no siempre representan que el docente conoce
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perfectamente su formacion disciplinar sino han existido procesos formativos a lo largo de

esa experiencia, para la actualizacion de conocimiento y de avances en la practica educativa.

La experiencia profesional permite en muchos casos presentar al alumno un panorama més
enriquecedor en la solucion de problemas, técnicas y métodos de aprendizaje, innovacién en
la ensefianza. (Diaz 2006, Marcelo y Vaillant 2015).

Figura 12. ;Cuéntos afios de experiencia profesional tiene hasta el momento?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.1.5.2. Tipo de empresa

En la figura 13, se puede observar que el tipo de empresa en la que el docente desempefia sus
actividades profesionales, siendo ésta publica y privada, con un total de 45.2%, mientras que
el 42.8% indica que solo ha realizado actividades en empresas privadas, es importante
mencionar que la docencia no es la Unica actividad que desarrollan, segun su disciplina de
conocimiento los docentes se desarrollan en actividades como odont6logos, médicos,

fisioterapeutas, arquitectos, disefiadores, etc.

El trabajo en espacios publicos y privados permite que los docentes fortalezcan sus
conocimientos, las habilidades para resolver problemas y desarrollen formacion, debido a las
diferencias de estos espacios, esto significa en cierto sentido el desarrollo de competencias
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sociales, comunicativas, de disefio, y basicas que se pueden trasladar al contexto educativo.
(Zabalza, 2003, Tejada 2012, Medina y Barquero, 2013)

Figura 13. (En qué tipo de organizacién/empresa ha desarrollado su actividad profesional?
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*Elaboracién propia, trabajo de campo.

4.1.5.3. Experiencia docente

En la experiencia docente, se encontré que 39 docentes del CEO, cuentan con 1 afio de
experiencia, 34 con 4 afios, 31 con 3 afios, una muestra de 8 representa 10 afios y 20 docentes,
20 afios, una muestra muy pequefia indica afos posteriores a los 20 afos, estos resultados son
importantes debido a la actualizacion en torno a los lineamientos, forma de trabajo y ambiente
del CEO, ademas de que el docente con 1 afio de experiencia puede indicar fragilidad en
técnicas y conocimientos, y ha resultado ser el docente con el que cuenta el CEO. (Ver figura
14).

La representacion de 39 docentes indica la presencia de docentes principiantes (noveles) en
el CEO, este tipo de docentes regularmente presenta problematicas en la resoluciéon de
problemas, los docentes principiantes, se basan en las creencias de como es un docente y en
la experiencia estudiantil, a partir de la observacion de sus docentes, tienen una estructura

de conocimiento superficial que los diferencia de los docentes expertos, identificando aqui,
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que un docente experto no lo hacen Unicamente los afios como docente sino el nivel de
conocimiento y destreza que tenga para la solucion de problemas en el ambito educativo,
aplicacion de metodos y técnicas en el proceso de ensefianza- aprendizaje, los docentes
principiantes al carecer de esta caracteristica tienen dificultades para influir en problemas
concretos. (Marcelo y Vaillant, 2015). Este tipo de docentes ademas necesitan de apoyos para
responder rapidamente a la adaptacion del contexto educativo en el que se encuentran,
realizan mayor trabajo con los grupos de estudiantes, se esfuerzan por permanecer. En el
CEO, deben atenderse las necesidades que surjan de este tipo de docentes, en situaciones
administrativas, de formacion docente y profesional.

Figura 14. ;Cuéntos afios de experiencia docente tiene hasta el momento?
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.1.5.4 Tipo de institucion educativa

Respecto al tipo de institucion educativa en la que los docentes se desempefian, los resultados
indican que el 61.2% de docentes laboran en instituciones privadas, y un 32.4% en privadas
y publicas, esto indica que el docente conoce algunas caracteristicas de la educacion superior
privada que le permite realizar sus actividades empleando habilidades y conocimientos en el
CEO. (Ver figura 15), sin embargo, también puede presentarse que al ser la misma dindmica
de trabajo de instituciones privadas el docente no adquiera compromiso en las instituciones
en las que participa.
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Del 32.4% de docentes que han laborado en instituciones publicas y privadas se presenta una
diversidad de caracteristicas para el manejo del trabajo docente, que puede ir desde los

estudiantes, procesos administrativos, gestion de proyectos, actividades, instalaciones, etc.

Figura 15. (En qué tipo de institucion educativa ha desarrollado su actividad docente?
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*Elaboracidon propia, trabajo de campo

4.1.5.6. Actividad desarrollada

Respecto a la dimension de actividad desarrollada dentro de las instituciones de educacion
superior, los resultados arrojaron que el 78.3% de la muestra Unicamente es docente dentro
de las diversas instituciones educativas en las que han permanecido, y una pequefia parte ha
desarrollado funciones de coordinador, esto se ve evidenciado de manera conjunta con la
experiencia docente, en algunos casos debido a la movilidad de espacios es posible adquirir
mayor experiencia en procesos de formacidn, sin embargo el solo desarrollar las funciones
de docente impide conocer el funcionamiento educativo desde otras perspectivas. (Ver figura
16).
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Los docentes en su mayoria no realizan otras actividades solo realizan practica educativa. De
tal manera que no solo en el CEO no desarrollan otro tipo de actividades que permitan su
desarrollo docente, también en otras instituciones, esto igual hace referencia a que las
instituciones en las que laboran los docentes, mantienen algunas caracteristicas similares al
CEO, segln la region.

Figura 16. ;Queé actividad ha desarrollado?
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.1.6. Contratacion y seleccion docente
4.1.6.1. Requisitos para contratacion docente

Respecto a la dimension de requisitos para contratacion, es importante mencionar que el
82.1% de la muestra docente indicd que si le solicitaron documentos que avalaran su
formacion profesional y docente, realizaron clase muestra y revisaron su desempefio en el
primer ciclo de clase. (Ver figura 17). Aqui es importante hacer énfasis en que el 100% de la
plantilla debe ser evaluada con ciertos requisitos para integrarse como docente en
instituciones educativas de tipo superior, ya que, se habla de formacién profesional del

estudiante y los encargados de realizar este proceso deben ser docentes expertos en su area,
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con competencias docentes basicas y que se deben fortalecer con la practica y la formacion
continua.

Diaz (2006) indica que uno de los puntos mas fuertes en una institucion ademas de las
instalaciones, los programas que se ofertan, es los docentes, ellos seran los responsables de
la calidad formativa que ofrezca la institucion.

El porcentaje evidenciado en los resultados resulta favorecedor para el CEO, pues la mayoria
de sus docentes se someten a criterios completos para seleccidn, y esto lleva en un mayor
plano a la necesidad de que el docente se forme en diferentes espacios laborales y ante las

exigencias sociales que se transforman conforme pasa el tiempo.

Figura 17. Para su contratacion en el Consorcio Educativo de Oriente, ¢le solicitaron que realizara
alguna clase muestra, prueba de conocimientos, etc.?

®:si
® o
aH
@® e conocia de la universidad del Sur...
® =i, también me cuestionaran comao ..

Si

@ Comprobacion de experiencia docente
432 (82,1%)

® Frovecto
® WMONITOREC DE DESEMPEND D

112y

*Elaboracién propia, trabajo de campo
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4.1.7. Docencia en el ambito universitario
4.1.7.1. Motivo de inicio de la docencia

Respecto a la dimension de inicio de la docencia, el 77.4% de los docentes indican que son
docentes por vocacion, mientras que el 15.5% indica que ha sido circunstancial su iniciacion

en la docencia. (Ver figura 18).

La situacién por la cual los docentes se inician en la docencia es importante para fortalecer
la préctica y el saber pedagdgico, la vocacién implica un interés innato por fortalecer
conocimientos en estudiantes, por dotar de competencias a los mismos y la bldsqueda de
mejoria formativa docente, algunas ocasiones el docente que se ha instalado en la docencia
de manera circunstancial no presenta un interés tan grande a diferencia de los docentes por
vocacién, en una institucion educativa de educacién superior, los docentes deben estar
comprometidos con sus acciones, en el CEO el porcentaje indica que la mayoria de sus
docentes tienen la vocacion de ensefiar que los anima a innovar sus procesos de ensefianza,
sin embargo un 15.5% probablemente necesitara de apoyos diversos para lograr sus fines
educativos en los estudiantes.

Figura 18. ;Cudl fue el motivo por el que se inicid y desempefia en la docencia universitaria?

@ ‘/ocacion

@ Circunstancial
@ Entretenimiento
@® Otro

‘ocacion
414 (77 .4%)

*Elaboracidon propia, trabajo de campo
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4.1.8. Laboral contextual docente y profesional

4.1.8.1. Area de conocimiento
De la totalidad de la muestra docente se encontrd que el 32.9 % imparte clases en el area de

salud, el 31.8% en humanidades y el 23.7% en Econémico- Administrativas. Esta muestra
indica la demanda existente de las licenciaturas ofertadas dentro del area de salud,
considerando asi el numero de docentes y alumnos. Independientemente de los programas
ofertados en todas las areas formativas las coordinaciones deben responder a las necesidades
que sus docentes y alumnos presenten frente a los procesos de formacion, instaurar grupos
interdisciplinarios para trabajo docente, revisar los recursos necesarios para el trabajo

docente. (Ver figura 19)

Figura 19. Actualmente, ;En qué &rea de conocimiento imparte clase, dentro del Consorcio?

@® Humanidades

® Salud

) Econdmico- Administrativa
@ Disefio y Arquitectura

@ Ingenieria

Salud
176 (32,9%)

“Elaboracién propia, trabajo de campo

4.1.8.2. Tiempo laboral dentro del CEO

En la figura 20 se observa que 89.9% de la muestra docente realiza sus actividades por hora
clase dentro del Consorcio Educativo de Oriente, es decir los docentes solo imparten sus
clases y se retiran para desempefiarse en otros espacios educativos, esto puede también

asociarse a indicadores sociales e institucionales.
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En el indicador social, puede presentarse a partir dela flexibilidad laboral que ha permitido
en gran medida que las personas puedan desempefiarse en diversas actividades y espacios,
(Marcelo 2008), sin embargo, en la parte institucional indica que el docente no desarrolla
otras actividades, no colabora en el desarrollo de proyectos multidisciplinarios que
fortalezcan el aprendizaje del estudiante y en ocasiones puede presentarse una disminucion

de responsabilidad docente.

Por su parte la institucion de tipo superior debe mantener grupos de docentes de tiempo
completo de todas las areas en ayuda de actividades complementarias, actualizacion de
programas de estudio que fortalezcan la formacién educativa de los estudiantes, propicien la

vinculacion, y la calidad e innovacion educativa.

Figura 20. Actualmente, ;cudl es su tiempo laboral dentro del CEO?

@® Tiempo completo
® Medio tiempo
@ Hora clase

Hora clase
481 {89,9%)

89.9%

*Elaboracién propia, trabajo de campo
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4.1.8.3. Actividades dentro del CEO, ademas de la docencia.

Respecto a las actividades que desarrolla el docente dentro del CEO, ademas de la docencia,
se reporta que el 72.6%, no realiza otras actividades, solo docencia, un 27.4% indica que si
realiza otras actividades como asesorias, direccion de tesis. Esto indica que mas del 50% de
docentes solo imparte clases y no desarrolla otros proyectos que pueden ser de apoyo al CEO,
al no existir una plantilla de docentes de tiempo completo, puede no existir fortalecimiento
en planes y programas de estudios, gestion de proyectos, proyectos multidisciplinarios, etc.
(Ver figura 21)

Figura 21. A parte de su labor docente, ¢realiza otras actividades académicas dentro del Consorcio
Educativo de Oriente, como investigacion, tutoria, direccidn de tesis?

® Si
® o

Mo
387 (72,6%)

*Elaboracién propia, trabajo de campo
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4.2. Variable: Necesidades de formacion docente

4.2.1 Conocimiento disciplinar
Los resultados obtenidos de la variable necesidades de formacién docente, en conocimiento

disciplinar, indican que el 95,5% de docentes considera que es necesario e importante cursar
un diplomado, curso y taller en sus areas de formacion, para fortalecer la parte de saberes y

conocimientos.

Esta necesidad se evidencia en la capacidad de presentar nuevos procedimientos para

ensefar, los docentes indican que la actualizacion es importante. (Ver figura 22)

Figura 22. ;Considera importante cursar algin diplomado, curso, taller respecto a su disciplina?

® S
® Mo

)

95.9%

Si
513 (95,9%)

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4.2.2. Conocimiento pedagdgico, principios y estrategias docentes

Segun la experiencia del docente en conocimiento pedagdgico, metodologia, enfoques,
principios y estrategias de ensefianza- aprendizaje dentro del CEO, los resultados han
indicado que los aspectos que el docente considera sumamente importantes a fortalecer y
trabajar son: Estrategias para el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo con un puntaje
de 409, Disefio de estrategias de ensefianza aprendizaje con 404, seguido de didactica y

desarrollo de actividades cognitivo- linguisticas con 308 como se observa en la tabla 16. Los
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docentes han colocado que es menos importante para ellos las técnicas de evaluacion, quiza
esto pueda reflejarse debido a que los docentes argumentan que una de las tematicas que han
revisado en cursos Y talleres de formacion continua docente fuera del CEO, son las técnicas

y procesos de evaluacion.

Para determinar los puntos que los docentes quieren fortalecer en situaciones pedagogicas,
metodologicas y estrategias, los docentes han reflexionado y recordado sobre su actuar y
experiencia docente, el pensamiento critico reflexivo se presenta como una competencia que
debe formarse en los estudiantes, asi como la competencia comunicativa y las estrategias de

ensefianza.

Tabla 16. Formacion en conocimiento pedagdgico, principios y estrategias

Eje Cantidad en sumamente importante
()
Estrategias para el 409

desarrollo del
pensamiento critico y

reflexivo
Disefio de estrategias de 404
aprendizaje ensefianza
Didéctica 383
Desarrollo de habilidades 383
cognitivo- linglisticas
Técnicas y metodologias 382
de ensefianza
Teorias del aprendizaje 364
Pedagogia 368
Aprendizaje basado en 370
proyectos
Aprendizaje basado en 374
problemas
Aprendizaje colaborativo 377
Meétodos de casos 366
Disefio de secuencias 361

didécticas por
competencias

Ambientes de aprendizaje 358
Disefio de técnicas e 337
instrumentos de
evaluacion

*Elaboracién propia, trabajo de campo
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4.2. 3. Utilizacidn de software para asignaturas

Respecto a la acreditacion de talleres o cursos en los que se aprenda la utilizacion de software
en apoyo al proceso de ensefianza en las distintas asignaturas, los docentes han indicado que
si es importante con un porcentaje de 88.7% de la muestra total, mientras que un 11.3% ha
indicado que no es importante aprender la utilizacion de estos medios. (Ver figura 23).

Este punto se fortalece a traves de la necesidad de adquirir competencias en el uso de TIC,
en tiempos actuales, que han expresado diversos autores a través de investigaciones (Tejada,
Zabalza, Medina y Barquero), el uso de medios y herramientas tecnoldgicas permite una
innovacion en la ensefianza-aprendizaje. La mayoria de los docentes del CEO, estan
convencidos de que esto traeria mejoras a su practica docente y adquisicidn de conocimientos
para los estudiantes.

Figura 23. ;Considera importante acreditar talleres o cursos respecto a la utilizacion de software
especializados que sean aplicados en su disciplina o asignaturas que imparte?

® Si
® No

Si
472 (88.7%)

*Elaboracioén propia, trabajo de campo
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4. 2.4. Conocimiento del curriculo, programas y materiales

Los resultados obtenidos en la dimension del curriculo, programas y materiales, los docentes
indican que es sumamente importante conocer sobre la actualizacion de planes y programas
por competencias, hay dificultad en su construccion, desconocen de qué manera favorecer la
adquisicion de competencias en el estudiante y como insertarlas en los programas y
evaluaciones, con una puntuacion de 400, establecen ademas , el disefio de programas de
estudio en competencias con 380, disefio curricular con 361 y disefio instruccional con 348,
estas representan las necesidades puntuales en torno al curriculo, programas y materiales para

los docentes. (Ver figura 24)

El impacto del trabajo docente en competencias o la formacién en competencias en las

instituciones permite

- Mejorar la calidad y eficacia del sistema de formacion del docente,
desarrollar las actitudes necesarias en la sociedad del conocimiento; aprovechar
los recursos humanos, cientificos y tecnoldgicos, que garanticen equidad y
crecimiento socioecondémico racional en un ambiente de paz, justicia y
sustentabilidad.

- Facilitar la cohesion social, mediante la apertura de los sistemas de
educacion y formacion, construyendo un entorno de aprendizaje diverso, mas
atractivo, con igualdad de oportunidad para todas las personas.

- Actualizar los sistemas de formacion para el desarrollo del talento
humano, el emprendimiento social de forma ética, promoviendo
permanentemente los vinculos con la sociedad y con el propio estudiante.
(Medina y Barquero, 2013, p. 24)

Es necesario que los docentes adquieran los saberes fundamentales para la formacién de programas

en competencias.
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Figura 24. Segun su experiencia como docente, el conocimiento del curriculo y los programas dentro
del plantel al que pertenece del CEO, ¢qué tan importante es la formacion docente en los siguientes

aspectos?

.-'fll
400
390 T~
380
370 | - 1
360 |
350
340
330 |y [~
320
Actualizacion de Disefio de Disefio
planesy programas de curricular
programas por estudio en
competencias competencias
Seriesl 400 380 361

*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.2.5. Conocimiento didactico del contenido

P —
P e

Disefo
instruccional

348

Respecto a la categoria de conocimiento didactico del contenido, los docentes han indicado

que es necesario e importante considerar la acreditacion de cursos en los que se implementen

didacticas especificas que les permita realizar una buena préctica docente universitaria. El

89.2% ha indicado la necesidad y el 10.8% de la muestra total ha indicado que no es

necesario. (Ver figura 25). El concepto conocimiento didactico del contenido se refiere las

formas en que los docentes comprenden y representan los temas disciplinares a los

estudiantes, las estrategias para ensefiar los temas que se requieran. (Shulman, 2005).

Observando los resultados, se evidencia que los docentes necesitan ayuda para el

establecimiento de este conocimiento y sus métodos.
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Figura 25. Indigue, ¢es importante tomar cursos que establezcan el conocimiento de la didactica
especifica para la aplicacion de estrategias de ensefianza en su disciplina? Por ejemplo: didactica del
derecho, del Disefo Grafico, etc.

® Si
® o

89,2%

Si
477 (89,2%)

*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.2.6. Conocimiento de los estudiantes y sus caracteristicas

Los resultados respecto a la categoria de conocimiento de los estudiantes y sus caracteristicas,
indican que es sumamente importante y necesario que se consideren los siguientes aspectos
para la formacion docente con impacto en la formacién del estudiante: Comunicacion con el
estudiante con 442 puntos, motivacion en los procesos de ensefianza aprendizaje con 426,
inteligencia emocional con 419, estilos de aprendizaje con 397 y tutoria académica con 313,

como se muestra en la figura 26.

La comunicacion con el estudiante permite el conocimiento del perfil de los estudiantes con
los que se realiza el proceso de ensefianza, esto es de gran ayuda para la elaboracion de
situaciones didacticas que permitan en gran medida la adquisicion de conocimiento, recordar
ademas, que el docente trabaja con humanos conformados por ideologias, creencias, valores,
conocimientos, etc. Todos los puntos que los docentes han marcado como necesarios para su

formacion o bien para fortalecerse tienen relacion en sentido ético, humano y educativo.
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Figura 26. Considerando su experiencia como docente y su relacion con el estudiante dentro del
plantel al que pertenece del CEO, ¢qué tan pertinente es el conocimiento de los siguientes aspectos
para la formacién docente?
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400 }
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Comunicacién Motivacionen Inteligencia Estilos de Tutoria
con el el proceso de emocional aprendizaje académica
estudiantes ensefianza-
aprendizaje

*Elaboracién propia, trabajo de campo
4.2.7. Conocimiento del contexto educativo, la comunidad y la cultura

Respecto a los resultados obtenidos en esta categoria, se ha encontrado que los aspectos mas
importantes y necesarios para la formacion del docente son: conocimiento del modelo
pedagdgico del CEO con 419 puntos, Identidad y compromiso institucional con 398 puntos

e inglés como segunda lengua con 167 puntos, como se muestra en la figura 27.

El conocimiento de la institucion es de gran importancia para el desarrollo docente dentro de
las instituciones de educacién superior, y desde luego para el disefio de estrategias,
secuencias didacticas, métodos de aprendizaje que se implementan en el proceso de
ensefianza de los estudiantes, trabajar sin conocer el modelo pedagogico de la institucion y

la filosofia institucional representa una diferencia sustancial entre lo que es y debe ser.

Muchos docentes, desconocen el modelo pedagdgico de las instituciones en las que laboran,
incluso en muchas ocasiones ese modelo no existe dentro de instituciones de indole superior,
los docentes del CEO, manifiestan la necesidad de comprender el modelo pedagdgico de la

institucion, asi como sus objetivos.
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Figura 27. Sefiale en orden de importancia los aspectos para la formacion del docente, respecto al
contexto educativo

419 398
167
CONOCIMIENTO IDENTIDAD Y INGLES COMO
DEL MODELO COMPROMISO SEGUNDA LENGUA
PEDAGOGICO DEL INSTITUCIONAL
CEO

*Elaboracién propia, trabajo de campo

4. 2. 8. Conocimiento de los fundamentos de la educacion, los fines y los
propositos

Los resultados obtenidos en esta categoria indican que es sumamente importante la formacién
docente en: Etica docente, con 473 puntos, liderazgo docente 430 y filosofia de la educacion

con 346, considerando el contexto del CEO. (Ver figura 28)

El desarrollo competencias éticas y actitudinales son necesarias para definir un perfil
profesional docente universitario, se funda en los comportamientos que el docente deriva de
las diversas situaciones que enfrenta y que son de alguna manera formativas y de gran ayuda
para el estudiante. (Medina y Barquero, 2013), los docentes del CEO expresan estas

necesidades para su formacion.
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Figura 28. En orden de importancia, sefiale los aspectos que deben considerarse en la formacion de
un docente, respecto a los fundamentos, fines y propésitos de la Educacion, considerando el contexto
del CEO.
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*Elaboracioén propia, trabajo de campo

4.2.9. Gestion educativa

Respecto a la categoria de gestion educativa, los docentes han indicado que el disefio de
proyectos (373), el emprendimiento (368) y los eventos académicos (320), son sumamente
importantes pues representan una necesidad en la formacidn para establecer nuevas técnicas,

métodos, trabajo multidisciplinario, vinculacion, etc. (Ver figura 29)

Esta necesidad se ve sumamente evidenciada en el apartado de contextualizacion docente,
los docentes en el CEO no realizan actividades diferentes a la docencia, lo que lleva a
desconocer el como se realizan en muchos de los casos, ademas de precisar que los docentes
son hora-clase en su mayoria, solo se presentan a impartir sus clases e ignoran en ocasiones

las actividades complementarias que se desarrollan,
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Figura 29. Segln su experiencia como docente en el Consorcio Educativo de Oriente, ¢los siguientes
elementos son necesarios para la formacion integral del docente?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo
4.2.10. Investigacion educativa y disciplinar

Considerando la investigacion educativa y disciplinar, los docentes indican que es
sumamente importante y necesario que exista formacion en: recursos digitales en la
investigacion con 382 puntos, investigacion educativa con 377 puntos, metodologia

cualitativa con 341 y metodologia cuantitativa con 331 puntos, considerando el contexto del
Consorcio Educativo de Oriente. (Ver figura 30).

Este aspecto se relaciona también con aspectos contextuales del docente, al no desarrollar

actividades complementarias diferentes a la docencia, los docentes no producen

investigacién ni tienen conocimientos de recursos digitales para investigacién, esto resulta

una situacion complicada, al no instruir adecuadamente al estudiante en procesos de
investigacion basica.
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Figura 30. Segun su experiencia como docente, profesional y la investigacién en el CEO, ;qué tan
importante es la formacion docente en los siguientes aspectos?
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*Elaboracion propia, trabajo de campo

Respecto a softwares especializados para la investigacion, los docentes indican con un 82.2%
que es necesario cursar o acreditar un taller o curso sobre dicha temética, que permita un
mayor dominio sobre el manejo de datos dentro de investigaciones, mientras que un 17.8%
indican que no. (Ver figura 31). Esta respuesta mantiene una relacion directa con la pregunta
anterior, la necesidad de competencias para la investigacion se hace notoria en los docentes
del CEO.

Figura 31. ;Considera necesario cursar algun taller o curso sobre software especializado para la
investigacion?
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® No
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434 (82,2%) |

*Elaboracidon propia, trabajo de campo

Resultados CEO: Plantel Puebla

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos del instrumento de diagnostico de
necesidades, en el plantel Puebla, perteneciente al Consorcio Educativo de Oriente. La
informacion es ordenada de manera semejante a la exposicion de resultados generales del
CEO.

4.3. Variable: Contextualizacion
4.3.1. Datos personales
4.3.1.1. Anos laborando en el plantel Puebla

Respecto a los afios que lleva el docente laborando en el plantel Puebla, se indica que una
muestra de 48 docentes tiene un afio, 18, dos afios, 11, 3 afios, y solo 11 docentes tienen 5

afios y 9 en un rango de 10 a 19 afos dentro del plantel. (\Ver figura 32).

La muestra docente que tiene un afio laborando dentro del Plantel Puebla, indica un tema a
revisar a partir de los conocimientos y competencias que los docentes utilicen para desarrollar
su practica docente, el conocimiento del modelo pedagdgico de la institucion y el tipo de

estudiantes a los que imparten clases.
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Ademas, revisar si estos docentes tienen experiencia docente o son docentes principiantes.
Recordando que el plantel Puebla alberga al mayor numero de docentes, es necesario que

atender sus necesidades de formacion.

Figura 32. Afos laborando en el plantel Puebla
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.3.1.2. Labora en otra institucion

Los resultados obtenidos de la categoria: labora en otra institucion, indican que el 72% de la
totalidad de la muestra docente, se desempefia en otras instituciones, en este caso otras
universidades privadas como docentes hora clase, mientras que un 28% de la muestra indica
que los docentes solo se desempefian impartiendo clases dentro del Plantel Puebla, si el
docente labora en otra institucidn puede dotarse de habilidades, conocimientos que le provean
el entorno, sustancialmente, en ocasiones aunque las instituciones en las que trabaje el
docente sean de educacion superior privadas, presentaran diferencias que pueden ser
aprovechadas por este, como las actividades académicas complementarias, la vinculacion, la
investigacion, etc. También puede presentarse la convivencia con otros docentes y el

desempefio docente en otros espacios, 1o que permite fortalecer técnicas de ensefianza.

En el caso de los docentes que solo imparten clases en el CEO, mantienen su esfuerzo de

trabajo docente en un mismo espacio formativo, lo que implicara en este sentido comprender
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y conocer su actuar y los objetivos que persigue la institucion en el rea docente. (Ver figura
33)

Figura 33. ;Labora en otra institucion educativa?

= Si = No

*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.3.1.3. Actividades desempefiadas en dicha institucién educativa

Considerando la muestra de 72% de docentes que laboran en otra institucion educativa, 104
han indicado que son docentes hora clase dentro de dichas instituciones, solo 4 son
investigadores y 3 son directores académicos.

Como se ha indicado el ser profesor en otra institucion produce algin tipo de experiencia que
permite el desarrollo docente, sin embargo el no realizar otro tipo de actividades resulta ser
una situacion a analizar pues el desarrollo de habilidades y competencias se presentan en
situaciones especificas, si el docente solo cumple con funciones basicas de docencia no
fortalecen su perfil profesional, si no se conocen actividades como director, asesor o
investigador se anula la probabilidad de adquirir nuevas competencias, que guardan relacion

con las instituciones educativas de tipo superior.

Otro dato importante a destacar aqui, es que los docentes son hora-clase, el docente acude a
la institucion a impartir su clase y esto puede detonar poco conocimiento de la institucion en

la que realiza su préactica docente. (Ver figura 34)
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Figura 34. ;Qué actividades desempefia en dicha institucion educativa?
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*Elaboracidn propia, trabajo de campo

4.3.2. Formacion profesional y docente
4.3.2.1. Grado de estudios

Los resultados obtenidos en la categoria de grado de estudios, indican que 76 docentes

cuentan con maestria, 20 con doctorado, 37 con licenciatura y 8 con especialidad.

A diferencia de los resultados obtenidos sobre formacion profesional y grado de estudios en
el CEO, el plantel Puebla, presenta un porcentaje mas satisfactorio sobre la formacion
profesional de sus docentes, pues la mayoria de ellos se encuentran acorde al nivel en el que
se desempefian como docentes, especificamente los datos son 104 docentes con estudios de
posgrado y especialidad, aunque atn 37 docentes solo cuentan con licenciatura, es importante
destacar que la mayoria de los docentes cuentan con maestrias en su area de conocimiento
mas no en el &rea pedagogica. Ademas, méas de la mitad de la muestra de docentes con
maestria, han cursado dichos estudios en sistema CONACyYT vy han realizado proyectos de
investigacion para titulacion y adquirido competencias de investigacion (Tejeda, 2012), lo
cual representa una formacion sélida en torno a la investigacion, sin aplicarse en la
institucion. (Ver figura 35)
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Figura 35. Actualmente, ¢cudl es su grado de estudios?
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.3.3. Formacién permanente
4.3.3.1. Formacion permanente profesional

Considerando la formacion permanente de los docentes, los resultados indican que 129
docentes se mantienen cursando talleres, diplomados y congresos, asi como algunas
certificaciones respecto a su disciplina o area de conocimiento, Marcelo y Vaillant (2015),
define el desarrollo profesional de los docentes como “un proceso que puede ser individual
o0 colectivo y que opera a través de experiencias de diversa indole, tanto formales como

informales, contextualizadas en la escuela”. (pag. 124).

Los resultados obtenidos son alentadores para considerar que el docente reflexiona sobre las
necesidades de aprender nuevos conocimientos, la adquisicion de competencias y ademas
analiza su préactica docente, por ello decide acudir a cursos y talleres, buscando la
actualizacion de conocimientos que le permitan desarrollar habilidades y moldear actitudes

en torno a la formacion de los estudiantes universitarios. (Ver figura 36)
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Figura 36. Respecto a su formacion permanente profesional, ;ha cursado alguna certificacién, curso,
taller o diplomado?

140 1%9 e
120

100

80

60

40

20

NO si

*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.3.3.2. Formacion permanente docente

Respecto a la formacion permanente docente, se indica que 108 docentes asisten
constantemente a cursos, talleres, congresos o capacitaciones relacionadas con el area
pedagogica para la adquisicion tedrica- practica de elementos que les permitan resolver las
distintas situaciones que se presentan en la formacion del estudiante universitario, los
docentes indican que estan interesados en la adquisicion de métodos de ensefianza, material
didactico, sin embargo una muestra de 21 docentes indica que le resulta dificil acudir a este

tipo de actividades debido a tiempo, situacion econdmica y porque confian poco en los
formadores de los distintos cursos. (Ver figura 37)
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Figura 37. Respecto a su formacion o actualizacion docente- pedagdgica, ¢ha asistido a algin curso,
taller, certificacion, diplomado o congreso en los ultimos dos afios?

120 . 108
100
80
60
40 XD

20

NO Si

*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.3.4. Carrera profesional y docente
4.3.4. 1. Experiencia profesional

Considerando la experiencia profesional, en la figura 38 puede observarse que los docentes
tienen desde 1 afio hasta 40 afios, teniendo en su mayoria 20 afios con 11 docentes, y 7 con
15 afios, con ellos indicar que la experiencia profesional esta haciendo alusion a su area de
conocimiento en el &area de ciencias exactas, humanidades, sociales, econdmico
administrativas y de salud.

La experiencia profesional en muchos casos deriva en produccion de conocimiento y
competencias para la resolucion de problemas, en el campo de la educacién, la formacion
profesional se percibe en la actualizacion de conocimientos y técnicas que permiten que el
docente pueda proporcionarle al alumno formacion sélida en tanto la disciplina que se
imparte.

Es importante también, analizar que los docentes al mantenerse en formacion continua
profesional es un indicativo de que hay una reflexién que deriva de la observacién de los
trabajos donde ellos laboran, visualizan los cambios y las dificultades que se presentan para

formar al estudiante universitario. (Shon, 1983).
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Figura 38. ;Cuantos afios de experiencia profesional tiene hasta el momento?

12 11

10

6 5 5 5

4
3 3
2
! I
1 5 3 6 10 12 15 18 20 24 25 28 30 35 40

ANO ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS ANOS

N

*Elaboracion propia, trabajo de campo

4. 3. 4. 1. Tipo de organizacion/ empresa en la que desarrolla su actividad profesional

En esta categoria, los resultados indican que el 50% de docentes desempefia su actividad
profesional en empresas privadas, un 45% indica que se desempefia en ambas, es decir
publicas y privadas, mientras un 5% en publica, indicando asi el conocimiento de la

diferencia situacional de instituciones. (Ver figura 39).

En este caso los docentes, aungque cambian de escenarios de trabajo, se desempefian mas en
las instituciones privadas, en diferentes actividades segun su formacién, las diferencias entre
una institucion publica y privada radican en los tipos de servicio, las personas que acuden,
instalaciones, etc., estas situaciones pueden dar experiencia a los docentes para fortalecer su

practica docente. (Marcelo y Vaillant, 2015).
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Figura 39. (En qué tipo de organizacion/empresa ha desarrollado su actividad profesional?
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.3. 4. 2. Experiencia docente

Respecto a los afios de experiencia docente, se indica que el mayor porcentaje de docentes
se encuentra con 10 afios de experiencia, aplantilla docente casi en su totalidad oscila de 2 a
33 afios (ver figura 40), realizando su funcion en instituciones pablicas y privadas, aunque
un 63% se ha desarrollado Unicamente en instituciones privadas y un 32% en publicas y

privadas.

Al parecer en el plantel Puebla, los docentes cuentan con experiencia, es decir se han
insertado desde afios en la docencia, Marcelo y Vaillant (2015) nombra a estos docentes como
expertos, porque han respondido a diferentes situaciones en el &mbito educativo, el autor
menciona que no solo por los afios es posible determinar que un docente ha adquirido
competencias solidas y saberes, estos docentes deben comprender y estructurar soluciones
ante el proceso de ensefianza- aprendizaje de los estudiantes, manejan el contenido

pedagdgico, disciplinar, contextual y actitudinal.

En el caso de los docentes que pueden considerarse expertos en el plantel Puebla, es
importante determinar ello a partir de otros criterios de evaluacién. Por su parte, el poco
porcentaje de docentes con un afio de experiencia docente, llamados docentes principiantes
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(noveles), necesitaran de un proceso para adaptarse a la actividad docente, el plantel Puebla

debe fortalecer el apoyo para estos docentes.

Figura 40. ;Cuantos afios de experiencia docente tiene hasta el momento?
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*Elaboracidon propia, trabajo de campo

4.3.4.3. Actividad desarrollada

Considerando el tipo de institucion educativa en la que el docente se ha desarrollado, los
resultados indican que la Unica actividad realizada es la de docente hora-clase con 95 puntos,
solo 2 han desarrollado actividades de investigacion y 6 de coordinacién, los porcentajes
indican una necesidad en torno a la realizacion de proyectos multidisciplinarios,
investigacion, vinculacion y calidad educativa. (Ver figura 41)

La calidad educativa e institucional se establece a partir de los programas educativos, el
modelo pedagdgico, las instalaciones, los docentes y las actividades académicas
complementarias, entre otros, (Chiroleu, 2011) en este caso el plantel Puebla presenta la
necesidad de que sus docentes adquieran competencias para la investigacion, el trabajo

colaborativo de decentes, la formulacion de proyectos, entre otros.
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Figura 41. ;Qué actividad ha desarrollado?
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.3.5. Contratacion y seleccion docente

Los resultados en esta dimension arrojaron que a los docentes (96), se les solicitd
documentacion completa, formacion profesional, asi como la experiencia, para contratacion,
ademas se les solicitd una clase muestra para verificar su desempefio en el manejo de saberes,
competencias y técnicas docentes, en algunos casos se les aplic6 una prueba de

conocimientos. (Ver figura 42).

Es importante recalcar que todos los docentes deben someterse a diversas evaluaciones para
ser contratados, recordemos que son actores principales de la formacion profesional del
estudiante, por lo tanto, el plantel Puebla debe poner en marcha sus procesos de seleccién
adecuados para la seleccion de docentes, aunque muy pocos indican no haber presentado
ninguna de las situaciones mencionadas, deben lograr el objetivo de docentes expertos en sus

asignaturas.
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Figura 42. Para su contratacion en el CEQ, ¢le solicitaron que realizara alguna clase muestra, prueba
de conocimiento o aptitudes?
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*Elaboracidn propia, trabajo de campo

4.3.6. Docencia en el ambito universitario

Los resultados obtenidos en esta categoria indicaron que 105 docentes, mas de la mitad de la
muestra total se desempefia en la docencia por vocacion, 14 de manera circunstancial y solo
1 por entretenimiento, esto es importante debido a la importancia de realizar adecuadamente

el proceso de ensefianza. (Ver figura 43)

Los resultados obtenidos son importantes debido a que la vocacién representa en muchos
casos la responsabilidad innata en las caracteristicas necesarias de un docente, reflexivo,
capacitado, disefiador de ambientes, propositivo, interesado en adquirir competencias

docentes.
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Figura 43. ;Cual fue el motivo por el que se inicié y se desempefia en la docencia universitaria?
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*Elaboracién propia, trabajo de campo

4.4. Necesidades de formacion docente

Tabla 17. Necesidades de formacion docente que han indicado los docentes del Plantel Puebla
perteneciente al CEO

Categoria Eje Cantidad
CONOCIMIENTO Disefio de estrategias de 105
PEDAGOGICO, ensefianza aprendizaje para la
PRINCIPIOS Y préctica docente
ESTRATEGIAS Disefio y uso de organizadores 102
DOCENTES gréaficos
Estrategias de pensamiento 102
critico y reflexivo
Métodos de caso 98
Aprendizaje activo 97
Aprendizaje basado en 96
proyectos
Técnicas y metodologias de 95
ensefianza
Disefio de secuencias 94
didacticas
Pedagogia 94
Aprendizaje basado en 93
problemas
Teorias del aprendizaje 92
CONOCIMIENTO DEL Planes y programas de estudio 107
CURRICULDO, por competencias
PROGRAMAS Y Disefio de programas por 101
MATERIALES competencias
Disefio curricular 104
Disefio instruccional 96
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CONOCIMIENTO DE LOS Comunicacion con el 111
ESTUDIANTES Y SUS estudiante
CARACTERISTICAS Motivacién en el proceso de 107
ensefianza aprendizaje
Inteligencia emocional 106
Estilos de aprendizaje 98
CONOCIMIENTO DEL Conocimiento pedagdgico del 117
CONTEXTO EDUCATIVO, CEO
LA COMUNIDAD Y LA Identidad y compromiso 103
CULTURA institucional
Inglés 74
CONOCIMIENTO DE LOS Etica docente 124
FUNDAMENTOS DE LA Liderazgo docente 103
EDUCACION, LOS FINES
Y LOS PROPOSITOS
GESTION EDUCATIVA Disefio de proyectos 102
Emprendimiento 89
INVESTIGACION Investigacion Educativa 98
EDUCATIVAY Recursos digitales en 97
DISCIPLINAR investigacion
Redaccion y publicacion de 96
articulos
Investigacion cualitativa 88

*Elaboracion propia

Respecto a los resultados obtenidos en necesidades de formacién docente, se observan las
siguientes categorias y ejes: Conocimiento pedagdgico, principios y estrategias docentes, con
11 ejes; seguido del conocimiento curricular, programas y materiales con 4 ejes; del
conocimiento de los estudiantes y caracteristicas con 4 ejes, asi como del contexto educativo,
la comunidad y la cultura y la investigacion educativa y disciplinar, por su parte la gestion
educativa y el conocimiento de los fines, fundamentos y propdsitos de la educacion con dos
ejes. En latabla 17, se indica con colores los ejes que representan mayor interés y necesidad
de formacidn por parte de los docentes, con su respectivo puntaje segln los resultados del

cuestionario diagnostico.
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4.5 Alineacion de ejes con mayor interés de formacion docente en el CEO con

Plantel Puebla

Tabla 18. Necesidades a fortalecer con programa de formacién docente en Plantel Puebla

Categoria

Eje

Formacién disciplinar

Conocimiento  pedagdgico,
estrategias

principios vy

Estrategias para el desarrollo del pensamiento
critico y reflexivo

Disefio de estrategias de aprendizaje ensefianza
Didéactica

Desarrollo de habilidades cognitivo-
linguisticas

Técnicas y metodologias de ensefianza

Disefio de organizadores graficos

Utilizacion de software para asignaturas

Conocimiento del curriculo, programas y

materiales

Actualizacion de planes y programas por
competencias
Disefio de
competencias
Disefio curricular

programas de estudio en

Conocimiento didactico del contenido

Conocimiento de los estudiantes y sus

caracteristicas

Comunicacion con el estudiante

Motivacion en el proceso de ensefianza
aprendizaje

Inteligencia emocional

Estilos de aprendizaje

Conocimiento del contexto educativo, la
comunidad y la cultura

Conocimiento del modelo pedagdgico del CEO
Identidad y compromiso institucional

Conocimiento de los fundamentos de la

educacion, los fines y los propdsitos

Etica docente
Liderazgo docente

Gestion educativa

Disefio de proyectos
Emprendimiento

Investigacion educativa y disciplinar

Uso de recursos digitales en la investigacion
Investigacion educativa

Redaccion de articulos cientificos

Uso de software especializado
Investigacion cualitativa

*Elaboracion propia
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Como ya se ha mencionado anteriormente el Consorcio Educativo de Oriente, contempla
cinco planteles, se ha decidido y se ha postulado desde el planteamiento del problema y las
limitaciones del estudio del presente proyecto, las razones por las cuales Unicamente se
considera un programa de formacion docente para el plantel Puebla, sin embargo no hay que
olvidar que el Consorcio trata de gestionar sus centros educativos bajo semejanzas en
objetivos, en su totalidad el CEO, tiene un modelo educativo que deriva en todos sus
planteles, asi como la administracion de los mismos, se realizan redes de colaboracion y sus

actividades se centran en la innovacion docente.

Al realizar una comparacion del Plantel Puebla con los deméas planteles (Veracruz,
Coatzacoalcos, Cancln y Poza Rica), se encontré que es el plantel méas consolidado en
estructura, administracion, gestién, sin embargo es el mas grande, con afios en el mercado
educativo y con mayor numero de docentes, al revisar los resultados de las necesidades de
formacion docente que indicaron los docentes en el plantel Puebla, junto con la totalidad de
resultados del CEOQ, se encontraron semejanzas en los resultados, por lo que se procedié a
una alineacion, ademés de la utilizacion del modelo de discrepancia de Witkin y Atschuld
(2000), para determinar las necesidades de formacion y los ejes de a fortalecer con el
programa de formacion docente a proponer. En la tabla 16, se encuentran los ejes a trabajar.

Tabla 19. Necesidades a atender con programa de formacién docente alineado a saberes y
competencias profesionales

Saberes Eje Competencia
profesional
Formacién disciplinar - Competencias
disciplinares.

Conocimiento pedagdgico, Estrategias para el desarrollo del - Competencias en

principios y estrategias pensamiento critico y reflexivo el manejo de
Disefio de estrategias de técnicas y
aprendizaje ensefianza metodologia
Didéctica didactica.
Desarrollo de habilidades - Competencias de
cognitivo- linglisticas aplicacion a partir
Técnicas y metodologias de de un docente
ensefianza critico y
Disefio de organizadores graficos reflexivo.
Utilizacion de software para - Competencias
asignaturas para trabajo

colaborativo.
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Conocimiento del curriculo,

programas y materiales

Actualizacion de planes y
programas por competencias
Disefio de programas de estudio
en competencias

Disefio curricular

Competencias de
disefio

Conocimiento didactico del

contenido

Conocimiento de los Comunicacion con el estudiante - Competencias
. Motivacion en el proceso de comunicativas.

estudiantes y sus

caracteristicas

ensefianza aprendizaje
Inteligencia emocional
Estilos de aprendizaje

Competencias

para la
motivacion y
habilidades
sociales.

Competencias
para la tutoria.

Conocimiento del contexto
educativo, la comunidad y la
cultura

Conocimiento del modelo
pedagogico del CEO

Identidad y compromiso
institucional

Conocimiento de los
fundamentos de la educacion,

los fines y los propdsitos

Etica docente
Liderazgo docente

Competencias de
liderazgo.
Competencias
afectivas y
actitudinales.

Gestion educativa

Disefio de proyectos
Emprendimiento

Competencias
para la gestion y
vinculacion.

Investigacion educativa y
disciplinar

Uso de recursos digitales en la
investigacion

Investigacion educativa
Redaccion de articulos cientificos
Uso de software especializado
Investigacion cualitativa

Competencias
investigativas.
Competencias en
el uso de
herramientas y
medios
tecnoldgicos.

*Elaboracién propia

En la tabla 19, puede observarse la alineacion de saberes y competencias profesionales que
se buscan fortalecer con los ejes a trabajar a partir de establecerse como necesidades de

formacion docente, es necesario hacer énfasis a la necesidad primordial de realizar un eje de
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formacion para adquirir el conocimiento del proceso de ensefianza- aprendizaje bajo

competencias.

Los ejes que se han presentado como necesidades de formacion se conectan internamente,
por ejemplo: si el docente desconoce como es el proceso de ensefianza aprendizaje bajo
competencias, es poco posible que pueda realizar programas contemplando competencias
profesionales , evaluar actividades con competencias profesionales, etc., otro ejemplo, si el
docente no realiza investigacién, en la institucion desconoce por lo tanto la metodologia

cualitativa o cuantitativa, sus caracteristicas e implicaciones, etc.

4.6 Programa institucional de formacién docente para el Consorcio Educativo
de Oriente: plantel Puebla

Finalizado el proceso de andlisis de resultados, derivados de la implementacion del
instrumento disefiado para el diagnodstico de necesidades de formacion docente, ademas de
obtener los ejes y puntos clave de formacion, se procede al disefio del programa de formacion
docente, para su construccion se establece que inicialmente se trabajard considerando el
modelo pedagdgico del CEO, las necesidades observadas y el modelo de disefio de programas

de formacion, establecido por Marcelo (2008), procesual y flexible.

Programa de formacion docente: plantel Puebla
Descripcion del programa

El disefio de un programa de formacién docente en el Consorcio Educativo de Oriente,
considerando uno de sus planteles, especificamente el que se encuentra en Puebla, pretende
potencializar el proceso de ensefianza- aprendizaje presente en las aulas hacia la formacién
de alumnos profesionales en distintas disciplinas, capaces de responder mediante la
movilizacion de conocimientos y habilidades a las necesidades y problematicas del contexto

en el que se desarrollan y del campo laboral.

Considerando el modelo de formacion de Marcelo (2008), constituido por seis dimensiones:

contexto, disefio del programa, produccion del programa, puesta en marcha del programa,
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implementacion del programa, seguimiento y evaluacion. Solo se han estipulado dos puntos

para el disefio del presente programa, el contexto y el disefio del programa:

Disefio del Produccion del
Contexto . b
= programa —/ programa
N
.. . Puesta en
Seguimiento y Implementacion
., . : marcha del
evaluacion \— del programa \—
programa

Atendiendo a sus respectivos componentes, segun las dos primeras dimensiones, se

considera, la descripcion de Marcelo (2007):

Tabla 20. Elementos a considerar para el PFD del CEO, plantel Puebla

Dimensién

Elementos

Contexto

El programa estd promovido por instituciones u organismos relevantes y
reconocidos en el campo de la formacion docente.

1.2. Las metas generales del programa de formacién estan comprometidas
con la mejora de la calidad del aprendizaje del alumnado en la sociedad del
conocimiento.

1.3. El programa asume un modelo de profesor como profesional reflexivo,
critico e innovador, y de la escuela como entorno de formacion.

1.4. El programa promueve la colaboracién entre grupos de profesores de la
misma o diferente escuela para la configuracion de comunidades de
aprendizaje de docentes.

1.5. El programa se inserta dentro de un plan mas amplio que ofrece al
profesorado una diversidad de acciones formativas que pueden llegar a
configurar diferentes itinerarios formativos ya sean presenciales u online.
1.6. El programa asume la diversidad de contextos y culturas profesionales
en las escuelas y promueve procesos de cambio basados en el
reconocimiento y modificacion de estas culturas.

1.7. El programa de formacion responde a necesidades formativas
fundamentadas en estudios y analisis evaluativos, en cuya identificacion ha
participado activamente el profesorado destinatario y que estan relacionadas
directamente con la calidad del aprendizaje del alumnado.

1.8. Los lideres del programa de formacion demuestran un compromiso con
la mejora continua del profesorado y de su desarrollo profesional.
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1.9. El programa de formacién cuenta con recursos (humanos, econémicos,
técnicos, infraestructura) suficientes para garantizar la calidad de su
desarrollo

1.10. El programa se inserta en una politica de utilizacion de las nuevas
tecnologias como un medio para favorecer una formacion docente accesible,
democrética y de calidad.

1.11. El programa promueve procesos de reforma educativa en linea con
demandas, tendencias e informes internacionales.

Disefio 2.1. Los objetivos del programa de formacion son relevantes para el
desarrollo del curriculum y del aprendizaje de los alumnos, y estan
declarados en términos de aguellas competencias que se espera que adquiera
o mejore el profesorado.

2.2. El disefio del programa de formacion toma en consideraciéon la
diversidad de condiciones, intereses, motivaciones y niveles de partida del
profesorado susceptible de participar en el programa.

2.3. Los contenidos del programa promueven la comprension por parte del
profesorado, estan actualizados y presentan el conocimiento vinculado a un
contexto de aplicacion préctica.

2.4. El programa disefia estrategias formativas adecuadas a los objetivos y
contenidos, promoviendo multiples formas de aprendizaje activo en el
profesorado.

2.5. El disefio del programa prevé los recursos tecnologicos, financieros,
pedagdgicos y humanos necesarios para el desarrollo del mismo.

Los puntos sefialados en la tabla 20, se contemplan para la elaboracion del programa, es
necesario recordar que se realizé un diagnostico de necesidades de formacién docente, que a
través de sus variables: contextualizacion y necesidades, permitié conocer al docente que
desarrolla su practica docente en el CEO, considerando todos sus planteles y puntualizando
en el plantel Puebla, como ha sido explicado en el apartado de alineacion de necesidades de

formacion docente.

El mejoramiento en la calidad de la ensefianza universitaria, requiere esfuerzos y métodos a

través de la colaboracion de diferentes areas disciplinares y pedagdgicas.

El presente programa considera la formacion de docentes en colaboracion con otras areas de
conocimiento y la propuesta de la formacion de formadores en ayuda a los docentes noveles

que se encuentran insertos en el CEO.

A continuacion se describe el programa:
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Componentes del programa

Tabla 21. Componentes del programa de formacion CEO, Plantel Puebla

Dimension Elementos PFC, CEO plantel Puebla
Contexto y Las metas generales del Objetivo:
Disefio programa de formacion

estdn comprometidas con la
mejora de la calidad del
aprendizaje del alumnado
en la sociedad  del
conocimiento.

Los objetivos del programa
de formacion son relevantes
para el desarrollo del
curriculum y del
aprendizaje de los alumnos

El programa asume la
diversidad de contextos y
culturas profesionales en las
escuelas 'y  promueve
procesos de cambio basados
en el reconocimiento vy
modificacion  de  estas
culturas.

Desarrollar una propuesta de programa de

formacién docente que ayude a la
profesionalizacion del docente, coordinador
y tutor que realiza su practica docente en el
Consorcio Educativo de Oriente, plantel
Puebla, a través del mejoramiento de

practicas  pedagogicas, manejo  de

tecnologias de la informacion vy
comunicacion, que permita el desarrollo de
competencias profesionales docentes, el
desarrollo del curriculumy la formacion de
alumnos profesionales a partir de la
innovacion, el  emprendimiento, la

investigacion y la creatividad.

El programa asume un
modelo de profesor como
profesional reflexivo,
critico e innovador, y de la
escuela como entorno de
formacion.

El programa de formacion docente del CEO,
plantel Puebla, busca el desarrollo de un docente
reflexivo, critico e innovador en la préctica

docente que efectda diariamente en el aula.

El programa promueve la
colaboracién entre grupos
de profesores de la misma o
diferente escuela para la
configuracién de
comunidades de aprendizaje
de docentes.

El programa contempla la formacion de
docentes acompafantes y guias de docentes
noveles, esto con la finalidad de propiciar
una formacion consolidada en torno a las
situaciones que se presentan en el CEO,
plantel Puebla y la relacion con sus docentes

y alumnos, ademas de la mision y vision que
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El programa se inserta
dentro de un plan maés
amplio que ofrece al
profesorado una diversidad
de acciones formativas que
pueden llegar a configurar
diferentes itinerarios
formativos ya sean
presenciales u online.

El programa se inserta en
una politica de utilizacion
de las nuevas tecnologias

como un medio para
favorecer una formacion
docente accesible,

democrdtica y de calidad.

se han propuesto como institucion de
educacion superior.

Se plantea ademéas, que a través del
programa de formacién se establezcan
grupos multidisciplinarios docentes de
trabajo, que desde las diversas actividades
que desarrollen en los cursos, talleres y
diplomados cimienten el trabajo que pueden
trasladar hacia propuestas, proyectos etc., en

la institucion.

La modalidad del programa de formacion
docente para el CEO, esta pensada en forma
presencial a partir de cursos- talleres y
diplomados, en los cursos- talleres se
pretende la vinculacion de la practica 'y de la
teoria, ademas se considera de forma online,
debido a las diversas actividades que
desarrolla el docente se considera necesaria
la utilizacion de plataformas que permitan
otro espacio de formacién de docentes y que
ademas propiciard el conocimiento y
formacion en herramientas tecnoldgicas

para la ensefianza- aprendizaje.

El programa de formacion
responde a necesidades
formativas fundamentadas
en estudios y andlisis
evaluativos.

El disefio del programa de
formacion toma en
consideracion la diversidad

Ver tabla 22, de gjes, lineas y productos iniciales
de formacion
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de condiciones, intereses,

motivaciones.

Los contenidos del
programa promueven la
comprensiéon por parte del
profesorado.

Los lideres del programa de
formacion demuestran un
compromiso con la mejora
continua del profesorado y
de su desarrollo profesional.

El programa disefia
estrategias formativas
adecuadas a los objetivos y
contenidos

El programa de formacion

cuenta con recursos
(humanos, econoémicos,
técnicos, infraestructura)

suficientes para garantizar
la calidad de su desarrollo

El programa esta considerado para todos los
docentes que desarrollan su préctica en el
plantel Puebla del CEO (hora-clase, medio
tiempo y tiempo completo), de diversas
disciplinas y antigliedad, ademas para los
Coordinadores de las distintas areas o

licenciaturas y los tutores.

Con el desarrollo del programa se reitera la
importancia de contar con organizadores
con las competencias necesarias para
orientar e informar de manera 6ptima a los
docentes.

Se plantea ademéas la formacion de
formadores, pueden considerarse del mismo
Ceo, plantel Puebla, ademas de la busqueda
externa, esto con la finalidad de contar con
las personas capaces de potencializar
competencias, habilidades y conocimientos
en los docentes.

Se pretende que el programa de formacién
docente se ponga en practica un afio
inicialmente, para verificar sus procesos y
evaluacion y emitir un punto que represente
su funcionalidad dentro del CEO, plantel

Puebla.
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Ejes y lineas de formacion:

A continuacion se presentan los ejes y lineas de formacion que seran consideradas para el
programa de formacion en el plantel Puebla del CEO. Estas lineas se estipularon a partir del
analisis del diagndstico implementado en la totalidad del CEO y en el andlisis del plantel en
el que nos enfocamos. Se ha dado prioridad a algunos puntos desde los cuales se partira la
formacién docente y posteriormente se realizara la implementacion de diversas lineas, segun

las necesidades que se presenten.

Tabla 22. Propuesta inicial de cursos, talleres y diplomados para el CEO, plantel Puebla.

Eje de formacion Lineas Productos iniciales
Conocimiento  pedagdgico, Estrategias para el desarrollo o Curso- taller: Disefio
principios y estrategias del pensamiento critico y de estrategias

reflexivo didacticas.

Disefio de estrategias de

aprendizaje ensefianza o Diplomado de
Didactica metodologias activas
Desarrollo de habilidades para el aprendizaje.
cognitivo- lingiisticas

Técnicas y metodologias de o Curso- taller: Disefio
ensefianza y uso de

Disefio de organizadores organizadores
graficos graficos.

Utilizacién de software para

asignaturas
Conocimiento del curriculo, Actualizacion de planes y o Curso- taller: Disefio
programas por competencias de programas por
Disefio de programas de estudio competencias.
en competencias
Disefio curricular

programas y materiales

Conocimiento de los Comunicacion con el estudiante o Taller de inteligencia
. Motivacion en el proceso de emocional.
estudiantes y sus o T
ensefianza aprendizaje
caracteristicas Inteligencia emocional o Diplomado de
Estilos de aprendizaje Tutoria.
o Curso- taller,

estrategias
comunicativas para el
aprendizaje.

Conocimiento del contexto Conocimiento  del modelo o Taller: conociendo el
educativo, la comunidad y la  pedagdgico del CEO modelo pedagbgico
cultura Identidad 'y  compromiso del Consorcio
institucional Educativo de

Oriente.
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Conocimiento de los
fundamentos de la educacion,

los fines y los propdsitos

Etica docente
Liderazgo docente

Diplomado de
liderazgo docente.

Taller de estrategias
de liderazgo docente.

Curso- taller: ética
docente.

Investigacion educativa y
disciplinar

Uso de recursos digitales en la
investigacion

Investigacion educativa
Redaccion de articulos
cientificos

Uso de software especializado

Diplomado en
estrategias de
investigacion.

Diplomado en
competencias

digitales para la
investigacion.

Investigacion cualitativa

o Curso- taller: APA 'y

Vancouver.
o Curso- taller:
Redaccion de

articulos cientificos.

*Elaboracion propia.

Considerando algunas acciones en ayuda a la implementacion del Modelo pedagdgico,
Poryecto Milenium en el Consorcio Educativo de Oriente, plantel Puebla, a partir de las

acciones del docente en el aula se estipula:

- Curso- taller de inteligencias multiples para el desarrollo de ambientes de aprendizaje.
- Curso- taller para el manejo de plataforma institucional PIRA.

- Taller para el desarrollo de habilidades comunicativas.

- Taller para el desarrollo de pensamiento critico y reflexivo.

- Diplomado en emprendimiento profesional.

- Diplomado en competencias profesionales y docentes.

- Taller para el desarrollo de proyectos de innovacion y creatividad.

- Cursos de inglés y franceés.

Respecto a la formacion disciplinar el programa de formacion docente, busca que el CEO se
vea comprometido con la formacion de sus docentes a través de dos procesos, inicialmente
realizar un procesos de gestién ordenado para la contratacion de docentes, estipulando la

formacién disciplinar de forma externa y necesaria para la insercion del docente en el plantel
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Puebla, en segunda instancia, se pretende que en el Plantel Puebla, se desarrollen cursos,
talleres y diplomados especializados segun las areas de conocimiento que se oferten, que

permitan el desarrollo y dominio del conocimiento disciplinar en los profesores.

Ademas, es importante considerar estimulos econdémicos en los docentes para incentivar a la
autoformacioén docente. La propuesta de programa de formacion docente, tiene la finalidad
de atender necesidades de formacidn docente segun el proceso de formacion y la insercion

de este en el aula.

Es importante asimismo, desarrollar la propuesta de seguimiento del programa de formacién
docente que propicie la evaluacion de su implementacion a través de diversos indicadores,

para realizar revisiones y modificaciones en todos sus componentes.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES

El presente apartado tiene como finalidad presentar las conclusiones derivadas del proyecto
de investigacion educativo titulado: Disefio de un programa institucional de formacion
docente del Consorcio Educativo de Oriente, considerando unicamente el plantel Puebla. En
este sentido, se hace mencidn de la problematica observada a partir de la implementacion de
un diagndstico de necesidades que derivo en el analisis de algunas situaciones, se establecen
las respuestas a las preguntas de investigacion planteadas al inicio y el objetivo de la

investigacion, asi como algunas recomendaciones fundamentales.

Se ha planteado que el ejercicio docente universitario es complejo al contemplar distintos
elementos en su composicion, al observar estos elementos se vislumbra una serie de hechos
gue necesitan ser estudiados y atendidos, la formacion docente como un tema que ha sido
analizado ya por distintos especialistas, representa un tema interesante y muy amplio, no
solo por ser una problematica en los contextos educativos de décadas anteriores y en la
actualidad, sino porque su estudio implica la produccién de investigacion cientifica dentro

de la educacion, actualizacion y calidad educativa.

Quienes nos vemos involucrados en la ensefianza universitaria, diariamente somos testigos
de la tarea ardua para lograr el objetivo que indique un adecuado proceso de ensefianza-
aprendizaje visto desde diversos panoramas. La docencia universitaria es un problema
complejo debido a los constantes cambios en reformas educativas y en la cultura de la
ensefianza- aprendizaje, desde luego, esto supone, nuevas exigencias en técnicas, métodos o
estrategias de ensefianza y la relacion de experiencia- construccion indicada en disciplinas y

ciencias.

La formacidn del profesorado y la atencion a sus necesidades se mantienen en el interés de
los investigadores y de los especialistas en programas de formacion docente, es importante
hacer propuestas de mejora para las estrategias que se les brinda a los docentes en la

universidad.

La deteccion de necesidades de formacion docente en el contexto universitario, no solo

representa un punto inicial para producir programas, sino la busqueda de modelos que
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representen la reflexion sobre el perfil profesional de los docentes, el disefio de instrumentos

de diagnostico y el retomar la practica y el saber pedagdgico.

Los objetivos bien formulados dentro de un programa de formacion docente permitiran
vislumbrar de manera clara la finalidad del proceso formativo, la funcionalidad y

modificaciones posteriores.

A lo largo de la presente investigacion se han revisado conceptos como saberes, formacion,
competencias, este Ultimo su acepcién especificamente en la educacién superior y los
diversos autores que han contribuido al auge, desarrollo y consolidacion en cierta medida del
mismo, sin embargo, es importante hacer notar que en la actualidad la problemaética del
entendimiento y aplicacion del concepto educativo deviene de los problemas de la educacion
superior, pues representan un punto a tratar como la masificacion, la calidad educativa, la
profesionalizacion del docente, entre otros. Se ha hecho notorio que el proceso mediante el
cual se implementan las competencias es adecuado, siempre y cuando todo factor inmerso
sea llevado a cabo de la manera correcta, la formacion de competencias profesionales en el
estudiante es derivada de las competencias docentes, pero si estds competencias no se
encuentran establecidas, resulta casi nulo el avance educativo, sobre todo en la educacion
superior, pues es necesario recordar que los estudiantes universitarios se desempefiaran en la

sociedad dentro de diversos campos del conocimiento humano.

Los programas de formacidn docente estipulados bajo competencias representan un punto a
trabajar, para fortalecer la educacion superior, la creacion de estos son una necesidad
imperiosa para consolidar la practica docente no solo universitaria sino considerando todos

los niveles educativos.

La educacion superior necesita reorientar sus objetivos hacia la soluciéon de problemas

emergentes de los cambios sociales.

El Consorcio Educativo de Oriente, en su historia y evolucidn ha resultado ser una institucion
que se preocupa por la formacién de sus estudiantes y sus egresados, tedricamente en el
planteamiento del problema y en la descripcion del contexto institucional se describen las
ideas, iniciativas, modelos y objetivos que se plantea para lograr ser una institucion de
calidad, sin embargo, después de la realizacion del proyecto de investigacion y de la

aplicacion del diagndstico de necesidades de formacion docente, se observan en gran medida
148



algunas situaciones sobre la problematica contextualizada del Consorcio y sus cinco planteles
de educacién superior, el Consorcio, desde 1996, ha mantenido el interés de crecimiento
adoptando diversas metodologias, modelos y estrategias educativas, realizando propuestas
para la formacion de estudiantes y docentes. Al realizar la revision tedrica de los documentos
que respaldan el modelo pedagdgico de la institucion se encontraron muchas iniciativas que
indican calidad educativa, sin embargo, al cotejar estos documentos con la informacién que
sus docentes declaran en el diagnéstico de necesidades de formacion docente, se presenta

poca relacion entre lo que se dice que se hace y lo que es, que detallaremos mas adelante.

A través del andlisis de respuestas del cuestionario diagnostico implementado, la
investigacion de campo y bibliogréfica, se dio respuesta a las preguntas de investigacion

establecidas:

¢Qué necesidades de formacion docente se presentan en el Consorcio Educativo de Oriente,
considerando todos sus planteles?

¢Qué necesidades de formacion docente se presentan en el plantel Puebla, del Consorcio Educativo de
Oriente?

¢Cuéles son los ejes de formacion bajo los cuales se realizara el disefio del programa de formacion
docente?

¢Qué modelo de formacion docente es el méas adecuado para disefiar el programa de formacion en el

plantel Puebla, a partir de las necesidades diagnosticadas?

En primera instancia las necesidades de formacion docente mayormente presentes en el
Consorcio Educativo de Oriente son: la formacion disciplinar, el conocimiento pedagdgico,
principios y estrategias, el conocimiento del curriculo y programas, la investigacion
educativa y disciplinar, el contexto del CEO, modelo pedagdgico y conocimiento de los
estudiantes, en la mayoria de los casos, los docentes indican como una necesidad de
formacién a las estrategias de ensefianza- aprendizaje, metodologias activas, formacion en
competencias, formacion en metodologias activas para el aprendizaje, la comunicacion con

el estudiante y la investigacion.

Las necesidades de formacion docente que se hicieron presentes en el plantel Puebla son

semejantes a las de todo el Consorcio, indicando asi una ldgica al ser el plantel con mayor
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numero de docentes y programas ofertados, las categorias que los docentes sefialaron como
una necesidad de formacion son: conocimiento pedagdgico, conocimiento disciplinar,
conocimiento del contexto, de los estudiantes, del contenido, de los programas, de la gestion
y de la investigacion, con mayor interés en el desarrollo de estrategias para el pensamiento
critico reflexivo, organizadores graficos, metodologias activas, estrategias de ensefianza-
aprendizaje, la formacion, desarrollo y disefio de competencias en programas y trabajo en el
aula, la comunicacién con el estudiante, la motivacion, el liderazgo docente, el disefio de

proyectos y la investigacion.

Aungue en la investigacion se consideraron 9 categorias a trabajar constituidas a partir de
saberes docentes y profesionales y considerando a Shulman y Tardif, en el disefio del
programa de formacion para el plantel Puebla, se trabajo especificamente con siete y en el
caso de la formacidn disciplinar y la gestion se estipulé6 un compromiso mas institucional
interno, estipulando asi: Estrategias para el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo,
Disefio de estrategias de aprendizaje ensefianza, Didactica, Desarrollo de habilidades
cognitivo- linguisticas, Técnicas y metodologias de ensefianza , Disefio de organizadores
graficos , Utilizacion de software para asignaturas, Actualizacion de planes y programas por
competencias, Disefio de programas de estudio en competencias , Disefio curricular,
Comunicacién con el estudiante, Motivacién en el proceso de ensefianza aprendizaje,
Inteligencia emocional, Estilos de aprendizaje, Conocimiento del modelo pedagdgico del
CEO, ldentidad y compromiso institucional, Etica docente, Liderazgo docente, Uso de
recursos digitales en la investigacion, Investigacion educativa, Redaccion de articulos

cientificos, Uso de software especializado e Investigacion cualitativa.

Respecto al analisis de variables Contextualizacion y necesidades de formacion docente, se
describe en la primera, que el Consorcio Educativo de Oriente, se presenta el caso donde los
docentes tienen formacion pedagdgica y disciplinar constante fuera del CEO, regularmente
acuden a talleres, cursos, diplomados que les permita actualizar sus conocimientos, en el caso
de la experiencia profesional, la mayoria de los docentes cuenta con experiencia de 5 a 30
afios aproximadamente, en el caso de la experiencia docente, las cifras indican de un afio
hasta 30 afios, desarrollandose en instituciones privadas y publicas, lo que implica la
presencia de docentes noveles, dentro del CEO, esto representa una necesidad a resolver
dentro del programa de formacion docente a partir de la propuesta de acompafiamiento
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docente, el docente novel se vincula al docente con experiencia; en el caso de la formacion
profesional, los docentes pertenecen a diferentes disciplinas siendo en mayoria del area de
salud, debido a que se ofertan mas programas educativos en esa area del conocimiento pero
es importante indicar que un porcentaje elevado no cuenta con estudios de posgrado en su
area, respecto a la formacion pedagogica se indica que los docentes no tiene posgrados
relacionados con la educacion, lo que impacta en los principios pedagogicos para el

desarrollo del aprendizaje.

En el campo administrativo y de conocimiento de la institucion se establece que los docentes
son contratados a partir de documentacion y pruebas, que permiten revisar si el docente es
apto para las funciones que desarrollara, en el caso de las situaciones institucionales, los
docentes indican que es necesaria la formacion en torno al modelo pedagogico de la
institucion, los principios, misién y vision y el contexto total en el que se desarrolla la
institucion. EI CEO en su totalidad y el plantel Puebla cuentan con mas del 90% de docentes
hora- clase, los docentes no realizan actividades extras a la docencia ni en el CEO, ni en
instituciones externas, no hay disefio de proyectos, gestion, coordinacion, etc.

Respecto a la variable de necesidades de formacion docente se presentan todas las estipuladas
en el cuestionario diagndstico, teniendo como principal interés el conocimiento pedagdgico,

el disciplinar, contextual e investigativo.

Respecto al modelo de formacién considerado para el disefio del programa, se ha estipulado
trabajar con Marcelo (2008) y su modelo procesual, flexible, constituido con 5 dimensiones,

de las cuales en esta investigacion solo se han trabajado con dos.
Derivado de esto podemos destacar los siguientes puntos:

- No existe correlacion directa entre los programas que ha establecido el CEO, para el
manejo del modelo pedagodgico del CEO y las respuestas y necesidades de los
docentes.

- No existe relacién y coherencia antes la formacion permanente pedagdgica y
disciplinar con las necesidades de formacidn expresadas en el diagndstico.

- No existe relacion entre los principios del modelo pedagdgico del CEO vy las
actividades que desarrolla el docente conforme investigacion, gestién, coordinacion

y tutoria.
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Respecto a las recomendaciones que se estipulan en el presente trabajo, resultan de una

reflexion educativa que propicid la investigacion, mencionando asi que las investigaciones

educativas tienen la finalidad de diagnosticar, propiciar factores o necesidades a trabajar,

areas de oportunidad para las instituciones de educacién superior privadas. Algunas de estas

recomendaciones estan relacionadas de manera directa con la investigacion y la propuesta

desarrollada, otras mas con la institucion:

Tabla 23. Recomendaciones al CEO, plantel Puebla, en torno a la formacién docente

Area

Recomendacion

Consorcio Educativo de
Oriente/ Plantel Puebla 'y

contexto

Revision y reorientacién del modelo pedagdgico
del Consorcio Educativo de Oriente, para establecer
una mejora educativa a partir de objetivos reales,
realizables y alcanzables.

Revision de la contratacion docente, dejando de
lado las posibles conveniencias en torno a los
docentes que se encuentran frente a grupo, sino a
partir de la evaluacion de conocimientos,
habilidades y actitudes, competencias profesionales
y docentes. Ademas, la constitucion de criterios
valorativos para la formacién profesional externa
(el docente debe contar con formacion pedagdgica
y disciplinar externa, ademas de la que se provea en
el CEO/ plantel Puebla).

Revisar todos los programas disefiados e
implementados para desarrollar el modelo
educativo del Consorcio Educativo de Oriente, los
resultados no han sido favorables, no hay
coherencia entre lo que se estipula en la
documentacion, con las necesidades que presentan
los docentes en situacion de formacion y el

contexto.
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Revision de la gestion y organizacion de eventos
académicos y actividades completarias en las
instituciones que integran el CEO. Especificamente
en el plantel Puebla.

Revisar el tiempo de trabajo de los docentes en el
CEOQ en su totalidad, considerando docentes hora-
clase, medio tiempo y tiempo completo.

Fortalecer la plantilla de docentes en torno a
tiempos completos.

Gestionar proyectos serios para la investigacion, la
innovacion, el emprendimiento y la creatividad.
Establecer estimulos econémicos para los docentes
que permitan un desarrollo arménico de estos en la
practica docente.

Crear grupos multidisciplinarios de investigacion y
tutoria.

Realizar vinculacion con instituciones, proyectos,
ideas, etc, para propiciar ~ formacion
multidisciplinaria.

Atender las necesidades de formacién docente que

Se presenten.

Rectores y coordinadores

Gestionar de manera oportuna proyectos educativos
para la innovacion, tecnologia e investigacion.
Atender las necesidades de formacion docente de
sus planteles.

Revisar la contratacion de docentes.

Motivar los procesos de formacion en los docentes.
Motivar la practica docente.

Establecer comunicacion y colaboracion con

Vicerrectoria, Rectoria y demas coordinaciones
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para el manejo correcto de situaciones docentes y

educativas.

Docente Reflexionar en torno a su practica docente diaria, la
formacién del estudiante y la autoformacion.
Participar en los eventos, situaciones contextuales
que el CEO/ plantel Puebla establezcan.
Reflexionar sobre la situacion de profesionalizacion
a través de estudios de posgrado.
Reflexionar sobre las necesidades de formacion
docente que derivan de su préactica docente en el
CEO y en otras instituciones.
Realizar actividades complementarias en torno a la
docencia, investigacion, gestion, disefio de
proyectos, emprendimiento.
Propiciar un cambio de actitud ante las
problematicas de la educacion superior.

Alumno Reflexionar sobre su procesos de ensefianza

aprendizaje

Ser conocedor y mantenerse interesado en los
eventos de la institucion.

Buscar la tutoria de sus docentes.

Comprometerse con su institucion formativa.

Se recomienda ademas, respecto a la investigacion analizar detalladamente cada una de las
necesidades presentes en los demas planteles que pertenecen al CEO, lo ideal en este sentido
es la creacidn de un programa general para el CEO en su totalidad y el disefio de un programa
de formacion docente por plantel, identificando sus necesidades, el contexto, los docentes, el
estudiante, los programas y las modalidades de estudio, la formacion docente actualmente es
de gran importancia para todas las instituciones privadas de educacion superior. Ademas, se
puntualiza en la necesidad de desarrollar métodos cualitativos para la investigacion que

permitan analizar a profundidad las necesidades de formacién de los docentes.
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Anexo

Benemérita Universidad Auténoma de Puebla
Maestria en Educacion Superior
Consorcio Educativo de Oriente

Objetivo: La aplicacion del presente cuestionario tiene el propésito de obtener informacion que
permita realizar un diagndstico de necesidades respecto a la formacién del docente. Su participacién
es confidencial.

Instrucciones. Contesta la informacidn que se te solicita en las preguntas abiertas y para las
preguntas de opciones marca con una (x) aquella que describa tu respuesta.

jGracias!

Correo electronico:

PARTE UNO. CONTEXTUALIZACION
I Datos generales
Proporciona la siguiente informacion

Nombre:

Edad:

Lugar de origen:
Estado civil:
Correo electronico:

¢Cuél es el nombre del Plantel del Consorcio Educativo de Oriente en el que
labora?

;Cuantos afios tiene laborando en ese
plantel?

¢Labora en otra institucion educativa?

Si su respuesta a la pregunta anterior fue si, sefiale el nombre de la
Institucion

¢Qué actividades desempefia en dicha Institucion
educativa?

docente
director académico
subdirector

investigador
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____asesor

____director administrativo
_____departamento de educacién continua
_____responsable de clinica
_____coordinador de tutores

____otro

Por favor especifique

Il. Formacion profesional y docente
Actualmente, ¢cual es su grado de estudios?

a) Licenciatura

b) Maestria

¢) Especialidad

d) Doctorado
Coloque los datos respecto a la institucion, lugar y afio en los que realiz6 sus estudios
profesionales de licenciatura.

Forma de titulacion de dicha licenciatura

____ Tesis

___Examen general de conocimiento (EGEL- CENEVAL)
___Informe de préctica profesional

__ Promedio

___Examen general de conocimientos dentro de la institucion

Otra

Coloque los datos respecto a la institucion, lugar y afio en los que realiz6 sus estudios de
maestria o especialidad en su area de conocimiento
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Forma de titulacion de dicha maestria o especialidad
Tesis
Promedio

¢El programa académico pertenece al Padrén Nacional del Posgrados de Calidad (PNPC) de
CONACyT?
Si

No

¢ Ha realizado estudios de doctorado?

Si

No

Si la respuesta a la pregunta anterior fue afirmativa, sefiale el nombre del programay en qué
institucion educativa realiz6 dicho estudios

¢El programa académico pertenece al Padron Nacional de Posgrados de Calidad (PNPC) de
CONACyT?
Si

No

¢Ha realizado una maestria en el area educativa?

Si

No

Mencione el nombre del programa de la maestria y en qué institucion realizé dichos estudios

¢El programa académico pertenece al Padréon Nacional del Posgrados de Calidad (PNPC) de

CONACyT?
Si

No
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Forma de titulacion de dicha maestria:
Tesis

Promedio

I11. Formacion permanente

Respecto a su formacion permanente profesional, ¢ha cursado alguna certificacion, curso -

taller o diplomado?
Si

No

Explique por qué

Mencione los altimos tres cursos, diplomados o certificaciones que haya acreditado y escriba el
nombre de la institucion en donde los realizé

Respecto a su formacion o actualizacion docente, ¢ha asistido a algun curso - taller,
certificacion, diplomado o congreso en los ultimos dos afios?

Explique por qué

Mencione los tres altimos diplomados, cursos - taller, congresos o certificaciones que haya
acreditado y escriba el nombre de la institucion en donde los realiz6
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IV. Carrera profesional y docente

¢ Cuantos afos de experiencia profesional tiene hasta el momento?

¢En qué tipo de organizacién/empresa ha desarrollado su actividad profesional?

Pablica
Privada

Ambas
Otra

Especifique:

Sefiale su experiencia laboral profesional: organizacion/empresa, cargo, funciones, fecha de
ingreso, fecha de egreso

¢Cuantos afios de experiencia docente tiene hasta el momento?

¢En qué tipo de institucion educativa ha desarrollado su actividad docente?

Plblica
Privada
Ambas
Otra
Especifique:

Mencione el nombre de la institucion educativa
¢Qué actividad ha desarrollado?

Coordinador de area
Docente
Coordinador académico
Otro

Especifique:

V. Contratacion y seleccion docente

¢, Cudles fueron los requisitos profesionales mas importantes que le solicitaron en el Consorcio
Educativo de Oriente, para su contratacion?

a.

¢, Cudles fueron los requisitos pedagdgicos mas importantes que le solicitaron en el Consorcio
Educativo de Oriente, para su contratacion?

a.

b

C.
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Para su contratacion en el Consorcio Educativo de Oriente, ¢ le solicitaron que realizara alguna
clase muestra, prueba de aptitudes o conocimientos?
Si

No

Especifique cual:

V1. Docencia en el ambito universitario
¢Cual fue el motivo por el que se inici6 y se desempefia en la docencia universitaria?

Vocacién
Circunstancial
Entretenimiento
Otro
Especifique cual otro:

VII. Laboral contextual docente y profesional

Actualmente, sen qué area de conocimiento imparte clase, dentro del Consorcio Educativo de
Oriente?

Humanidades

Salud

Econdmico- administrativa
Disefio y arquitectura
Ingenieria

Actualmente, ¢cual es su tiempo laboral dentro del Consorcio Educativo de Oriente?

Tiempo completo

Medio tiempo

Hora clase En caso de ser hora clase ;Cuantas horas?
Otro

Mencione las asignaturas que actualmente imparte en alguno de los planteles del Consorcio
Educativo de Oriente
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Aparte de su labor docente, ¢realiza otras actividades académicas dentro del Consorcio Educativo de
Oriente como investigacion, tutoria, direccién de tesis?

Si
No

Especifique cudl:

Aproximadamente ¢Cuantas horas semanales dedica a dichas actividades académicas?

4 a6 hrs.
6 a 10 hrs
10a12hrs
12 a 14 hrs.

Mencione, ¢qué actividades de desempefio profesional realiza aparte de la docencia?

a. C.
b. d.

¢En qué tipo de organizacién/empresa desarrolla dichas actividades profesionales?

Plblica
Privada
Ambas
Otra
Especifique:

¢Cuéntas horas dedica a sus actividades profesionales, a la semana?

4 a6 hrs.

6 a10 hrs
10a12hrs
12 a 14 hrs.

PARTE DOS. NECESIDADES DE FORMACION DOCENTE

VI11. Conocimiento disciplinar

¢Considera importante cursar algun diplomado, curso o taller respecto a su disciplina? Explique por
qué

Si

No

Por qué y cuales:
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IX. Conocimiento pedagdgico general, principios y estrategias docentes

Segln su experiencia como docente en conocimiento pedagdgico, principios y estrategias de
ensefianza-aprendizaje dentro del plantel al que pertenece del Consorcio Educativo, ¢qué tan
importante es la formacion del docente en los siguientes aspectos?

Evalle en una escala del 1 al 5

(1) Nadaimportante

(2) Pocoimportante

(3) Medianamente importante
(4) Importante

(5) Sumamente importante

Teorias del aprendizaje: aprendizaje significativo, Teoria
sociocultural, filosofia constructivista

Pedagogia

Disefio de secuencias didacticas por competencias

Aprendizaje basado en proyectos

Aprendizaje basado en problemas

Métodos de casos o situaciones

Aprendizaje colaborativo

Técnicas y metodologias de ensefianza

Disefio y uso de organizadores graficos

Disefio de técnicas e instrumentos de evaluacién: rabrica, lista de
cotejo

Uso de plataformas para la ensefianza- aprendizaje: PIRA
Disefio de estrategias de ensefianza- aprendizaje para la practica
docente

Estrategias para el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo
Portafolio de evaluacion

Ambientes de aprendizaje

Desarrollo de habilidades cognitivo-lingtisticas del docente
Elaboracién de documentos académicos: ensayo

Competencias digitales

¢ Considera importante acreditar talleres o cursos respecto a la utilizacién de software
especializados que sean aplicados en su disciplina o asignaturas que imparte?
Si

No

¢Por qué?

Especifique
cuales
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X. Conocimiento del curriculo, programas y materiales

Segln su experiencia como docente, el conocimiento del curriculo y los programas dentro del plantel
al que pertenece del Consorcio Educativo de Oriente, ;qué tan importante es la formacion del docente
en los siguientes aspectos?

Evalle en una escala del 1 al 5

(1) Nadaimportante

(2) Poco importante

(3) Medianamente importante
(4) Importante

(5) Sumamente importante

Conocimientos para la actualizacién de planes y programas de estudio
en competencias

Disefio de programas de estudio en competencias

Disefio curricular

Disefio instruccional

XI1. Conocimiento didactico del contenido

31. Indique, ¢Es importante tomar cursos que establezcan el conocimiento de la didéctica especifica
para la aplicacion de estrategias de ensefianza de su disciplina? Por ejemplo: Didactica del Derecho,
Didactica del disefio gréfico, etc.

Si

No

Porqué

Especifique cuéles

XI1. Conocimiento de los estudiantes y sus caracteristicas

Considerando su experiencia como docente y su relacion con el estudiante dentro del plantel al que
pertenece del Consorcio Educativo de Oriente, ;qué tan pertinente es el conocimiento de los
siguientes aspectos para la formacion del docente?

Evalle en una escala del 1 al 5
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(1) Sin pertinencia

(2) Poco pertinente

(3) Regularmente pertinente
(4) Pertinente

(5) Muy pertinente

Tutoria académica

Motivacion en el proceso de ensefianza- aprendizaje
Estrés en el aula

Comunicacién con el estudiante

Estilos de aprendizaje

Inteligencia emocional

Inteligencia espiritual

XI1. Conocimiento del contexto educativo, la comunidad y la cultura

Sefiale en orden de importancia los aspectos para la formacion del docente, respecto al
contexto educativo.

(1) Nadaimportante

(2) Poco importante

(3) Medianamente importante
(4) Importante

(5) Sumamente importante

Identidad y compromiso institucional

Conocimiento del modelo pedagdgico del Consorcio Educativo de
Oriente

Inglés como segunda lengua

Francés como apoyo académico

XIV. Conocimiento de los fundamentos de la educacion, los fines y los propdésitos

En orden de importancia sefiale los aspectos que deben considerarse en la formacion de un
docente, respecto a los fundamentos, fines y propésitos de la Educacién, considerando el
contexto del Consorcio Educativo de Oriente.

(1) Nadaimportante

(2) Poco importante

(3) Medianamente importante
(4) Importante

(5) Sumamente importante 170




Etica docente
Filosofia de la educacion
Liderazgo docente

XV. Gestion educativa

Segun su experiencia como docente en el Consorcio Educativo de Oriente ¢los siguientes elementos
son necesarios para la formacion integral del docente?

EvallUe en una escala del 1 al 5

(1) Totalmente en desacuerdo

(2) En desacuerdo

(3) Nide acuerdo ni en desacuerdo
(4) De acuerdo

(5) Totalmente de acuerdo

Realizacién de eventos académicos
Disefio de proyectos
Emprendimiento

XVI. Investigacién educativa y disciplinar

Segln su experiencia como docente, profesional y la investigacién en el Consorcio Educativo de
Oriente ¢qué tan importante es la formacion del docente en los siguientes aspectos?

Evalle en una escala del 1 al 5

(1) Nadaimportante

(2) Pocoimportante

(3) Medianamente importante
(4) Importante

(5) Sumamente importante

Metodologia de la investigacion cuantitativa
Metodologia de la investigacion cualitativa
Investigacion educativa

Redaccion y publicacion de articulos cientificos
Estadistica

Uso de recursos digitales en la investigacion
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¢Considera necesario cursar algun taller o curso sobre software especializado para la investigacion?

Si

No

Por qué

Especifica cudl:
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