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Resumen
El trabajo es una actividad indispensable para satisfacer las necesidades propias o de un grupo de
personas, asegurando una calidad de vida para el desarrollo de la sociedad. Sin embargo, esta
actividad representa una de las principales fuentes de accidentes laborales, por lo que resalta la
necesidad de implementar medidas efectivas de prevencion ante estos riesgos.

El manejo manual de cargas en plantas productoras de elementos de poliestireno expandido
(EPS) para la construccién representa un riesgo significativo para los trabajadores, pues estan
asociados a los trastornos musculoesqueléticos dadas las actividades que involucran posturas
inadecuadas, esfuerzo fisico excesivo y movimientos repetitivos, estas condiciones provocan que
se manifiesten lesiones en la zona lumbar, extremidades inferiores y superiores como rodillas y
hombros, asi como en las mufiecas y manos.

La presente investigacién analiza los factores de riesgo ergondémico en el manejo manual
de cargas en plantas de EPS, tomando como base los lineamientos de la NOM-036-1-STPS-2018,
esta norma establece criterios para la identificacion, evaluacion, prevencion y control de los
trastornos mencionados.

El andlisis de las actividades operativas permitio identificar las acciones que, a lo largo del
tiempo, pueden desencadenar trastornos musculoesqueléticos. De igual manera, se detect6 una
deficiente aplicacion de la norma, ocasionando que incrementen los incidentes, afecte la salud del
personal ocupacionalmente expuesto y, por consiguiente, la productividad de la planta. La carencia
de capacitacion especifica y técnicas de levantamiento seguro agrava el riesgo de lesiones en las
areas de trabajo.

La implementacion de la NOM-036-1-STPS-2018 complementada con medidas de
prevencion especificas en cada area de produccidn, permite reducir los indices de riesgos asociados
a trastornos musculoesqueléticos derivado del manejo manual de cargas. Se recomienda establecer
el programa integral de ergonomia ocupacional y programa de capacitacion continua, promover la
adopcion de técnicas de levantamiento seguro y utilizar apoyos visuales y mecanicos que faciliten
la manipulacion de cargas con el objetivo de disminuir los incidentes provocados por los trastornos
musculoesqueléticos identificados en la zona de trabajo.



Introduccion
El bienestar del recurso humano constituye un factor esencial para el incremento de la
eficiencia operativa y el fortalecimiento de la competitividad en las operaciones. En atencion a
esta premisa, se han establecido normativas en materia de seguridad y salud en el trabajo, entre las
cuales destaca la NOM-036-1-STPS-2018. Esta norma tiene como objetivo la prevencion y
mitigacion de riesgos ergondmicos derivados del manejo manual de cargas.

La implementacién efectiva de programas y legislacion en materia de seguridad laboral
requiere de una inversion considerable. No obstante, en paises en desarrollo se evidencia una
limitada cultura de prevencion y una baja disposicion para asegurar el cumplimiento integral de
dicha normativa. En este sentido, el Equipo de Proteccion Personal representa un elemento
fundamental para la prevencion de accidentes laborales. Si bien su uso no elimina por completo la
ocurrencia de incidentes, si contribuye a reducir la exposicion del trabajador a los riesgos y, en
caso de que se genere un accidente, atenue su gravedad.

La seguridad y salud en el trabajo tiene como objetivo principal proporcionar condiciones
laborales adecuadas que garanticen la integridad fisica y mental de los trabajadores durante el
desempefio de sus actividades. Asi mismo, contempla mecanismos de compensacién en caso de
presentarse algun accidente laboral. Este ambito cuenta con una basta regulacion a nivel regional,
nacional e internacional; en México, por ejemplo, se han emitido 41 Normas Oficiales Mexicanas
(NOM) relacionadas con la seguridad, la salud y la organizacion de los espacios de trabajo, las
cuales son de aplicacion obligatoria en todo territorio nacional.

Uno de los principales obstaculos para la efectiva implementacion de medidas de seguridad
y salud en el trabajo es la falta de interés por parte de todas las partes involucradas que conforman
el entorno laboral en hacer cumplir las normativas, procedimientos y documentos
correspondientes. Ademas, la insuficiencia de recursos para la adquisicion de equipos de apoyo y
capacitacion de personal representa una limitante significativa. Esto impacta en la implementacion
de medidas de seguridad hacia las empresas que buscan fortalecer la seguridad en sus espacios de
trabajo. Es por esto por lo que surge la necesidad de observar las actividades que desemperfian
operadores para identificar areas de mejora tanto administrativamente como con los trabajadores
y proponer soluciones adecuadas para la optimizacion de los procesos y disminucién de tiempo
muerto en industrias de EPS, sin dejar de lado la seguridad de todo el personal en la planta.

Esta comprobado que las empresas que priorizan la salud y seguridad de sus trabajadores
presentan una menor incidencia de accidentes laborales en un periodo determinado. Esta disciplina
abarca: la optimizacion del espacio de trabajo, el ambiente en el que se desarrollan las actividades,
el uso adecuado del Equipo de Proteccion Personal y la evaluacion de las condiciones fisicas y
mentales del personal, también contemplan factores ambientales como temperatura, humedad e
iluminacién. En esta rama, se encuentran los riesgos ergonémicos, los cuales adquieren especial
relevancia en actividades que implican el manejo manual de cargas. De ahi la importancia de
establecer controles adecuados en dichas operaciones.

En la industria de produccion de EPS para la construccion, los trabajadores realizan tareas
que implican el manejo manual de cargas, lo que puede derivar en lesiones musculoesqueléticas.
Considerando que estas actividades representan un riesgo para la salud de los operarios, es



imprescindible identificar los factores de riesgo asociados y proponer medidas correctivas basadas
en la normativa vigente, particularmente en la NOM-036-1-STPS-2018. La presente investigacion
se enfoca en el analisis de manera exhaustiva de estos riesgos, con el fin de contribuir a la mejora
de la seguridad laboral y asegurar el cumplimiento de la normativa.

Planteamiento del Problema

El analisis de actividades que representan un riesgo fisico para la salud de las personas
abarca una amplia gama de situaciones, la realizacién de actividades que implican esfuerzo fisico,
incluso en niveles moderados, puede desencadenar lesiones si las cargas no se manipulan
adecuadamente. En este sentido, resulta fundamental realizar un seguimiento continuo de las
labores desempefiadas por las y los operarios en el area de trabajo, especialmente aquellas
relacionadas con el manejo manual de cargas. Este tipo de actividad, al ser repetitiva y ejecutarse
con posturas que no son ergonémicamente naturales para el cuerpo puede generar molestia fisica
e incluso provocar lesiones de consideracién a lo largo del tiempo. Estas situaciones constituyen
sefiales de alerta que deben ser atendidas oportunamente promoviendo la implementacién de
herramientas de apoyo que disminuyan los riesgos asociados. De esta manera, se contribuye a la
proteccion de la salud y al bienestar integral del personal operativo.

Las condiciones laborales del personal dependen, en gran medida, del acondicionamiento
y disefio de las instalaciones proporcionadas por la empresa. En el presente caso de estudio, se
aborda la situacion de una planta industrial de EPS que cuenta con dos areas de produccion; una
dedicada a Sistemas de Construccion: orientada a la fabricacion de piezas de distintas dimensiones
y propiedades para edificaciones, y la otra area que se dedica a producir materia prima para piezas
de embalaje. Para los fines de este analisis, se centrara en la linea de produccion de Sistemas
Constructivos.

En la industria dedicada a la produccion de EPS para aplicaciones en el sector de la
construccion, los operarios desempefian funciones que incluyen el estibado, traslado y
manipulacion de productos terminados. Estas tareas se realizan de manera repetitiva y con esfuerzo
fisico considerable, lo cual puede provocar trastornos musculoesqueléticos. Esta dinamica de
trabajo caracterizada por posturas forzadas, levantamiento de cargas y ejecucion de movimientos
repetitivos, son factores que incrementan la probabilidad de desarrollar lesiones crénicas a largo
plazo.

Las tareas de estibado, traslado y manipulacion de producto, exige la implementacion de
précticas que garanticen condiciones laborales seguras. Por ello, resulta esencial adoptar criterios
de disefio ergondmico en los sistemas de trabajo, asi como establecer medidas técnicas y
organizacionales que reduzcan la exposicién a estos factores de riesgo. En tal sentido, se busca
identificar los factores de riesgo presentes en el entorno laboral, y proponer estrategias de mejora
orientadas a salvaguardar la integridad fisica del personal y optimizar los procesos operativos.

Ante la evidencia de que el manejo manual de cargas puede ocasionar dafios en la salud de
los trabajadores, se considera fundamental identificar los factores de riesgo ergondmico en dichas
tareas y definir las medidas correctivas que permitan prevenir o mitigar sus efectos adversos. A



partir de esta necesidad, la investigacion se torna al siguiente cuestionamiento: ¢Cuéles son los
factores de riesgo ergondémico en el manejo manual de cargas en la industria de EPS? y ¢qué
estrategias preventivas son efectivas para reducir su incidencia en la salud de los operarios?

La manipulacion manual de cargas en industrias de EPS representa una fuente significativa
de riesgo para la salud de los trabajadores y a su vez, afecta negativamente la productividad
organizacional. A tal efecto, la identificacion y andlisis detallado de factores de riesgo ergonémico
se consideran elementos esenciales para la formulacion de medidas correctivas efectivas,
orientadas a garantizar un entorno laboral mas seguro y eficiente.

Justificacion

La manipulacion manual de cargas constituye una de las actividades mas frecuentes en
diversos sectores industriales, representa una de las principales causas de lesiones
musculoesqueléticas. Estas repercuten en la salud y el bienestar de los operarios, también tienen
un impacto negativo en la productividad de las empresas, generando elevados costos derivados de
las ausencias laborales, las indemnizaciones y la rotacion de personal. Ante esto, resulta prioritario
atender los riesgos derivados de estas situaciones con el fin de salvaguardar la seguridad y la salud
ocupacional.

En la industria de produccién de EPS para la construccién, los operadores ejecutan de
forma habitual tareas que implican la manipulacién manual de cargas, exponiéndolos a riesgos
ergonoémicos, entre los que destacan la adopcién de posturas inadecuadas, esfuerzo fisico intenso
y movimientos reiterados.

La presente investigacion propone analizar detalladamente las actividades realizadas por
los operadores en relacion con el manejo manual de cargas, para identificar los factores de riesgo
ergondémico que inciden en la salud de los trabajadores y desarrollar estrategias de mitigacion
adaptadas a la realidad industrial.

La relevancia de este estudio radica en la necesidad de crear ambientes laborales seguros,
busca contribuir a la reduccion de lesiones musculoesqueléticas mediante la identificacion y
control de riesgos ergonémicos y promover una cultura preventiva que fomente practicas seguras
en el entorno laboral.

La ausencia de medidas ergondmicas adecuadas no solo repercute negativamente en la
salud y bienestar de los trabajadores, sino que también genera un aumento en costos operativos y
una disminucion en la eficiencia de los procesos productivos de la empresa. Estudios han
demostrado que la implementacion de estrategias ergonomicas puede reducir en un 30% los costos
relacionados a incapacidad y ausentismo laboral, lo que representa una inversion estratégica para
optimizar la eficiencia y rentabilidad empresarial.

El presente estudio ofrecera un andlisis detallado del nivel de riesgo ergonémico asociado
al manejo manual de cargas en industrias de EPS, estableciendo un marco de referencias para la
implementacion de mejoras en procesos productivos, orientadas a fortalecer la seguridad y salud
ocupacional en el entorno laboral.



Objetivos
Objetivo general
e Evaluar los factores de riesgo ergonémico en las actividades de manejo manual de cargas
en la industria de EPS, identificando los niveles de riesgo y proponiendo estrategias de
mitigacion para reducir el impacto negativo en la salud de los operadores.

Obijetivos especificos

e |dentificar, mediante observacion y analisis detallado de tareas, aquellas actividades de
manejo manual de cargas que representan un factor de riesgo ergonémico para los
operadores en las areas de produccién de EPS.

e Aplicar los criterios de evaluacion de la NOM-036-1-STPS-2018 para clasificar el nivel de
riesgo ergondmico de las actividades identificadas y determinar su impacto en la salud
ocupacional.

e Disefiar estrategias de mitigacion y prevencion de riesgos ergonémicos, fundamentados en
la NOM-036-1-STPS-2018, lo que incluye modificaciones en el proceso operativo, uso de
equipos de apoyo adecuados y programas de capacitacion dirigidos a los operadores.

Hipotesis
La ausencia de medidas ergondmicas alineadas con la NOM-036-1-STPS-2018 incrementa
el riesgo de padecer trastornos musculoesqueléticos en los operadores de la industria de produccion
de EPS, lo que evidencia la necesidad de implementar estrategias preventivas para mejorar la salud
ocupacional.

Marco Teorico
De acuerdo con la Real Academia Espafiola (RAE, 2024) la palabra ergonomia, proviene
del griego “érgon” (trabajo) y “nomos” (ley), en relacion con esto, se presentan dos definiciones:
(1) el estudio de la adaptacion de las maquinas, muebles y utensilios a la persona que los emplea
habitualmente, para lograr una mayor comodidad y eficacia, y (2) la cualidad de ergonémico, es
decir, es adaptado a las condiciones del usuario.

Estas definiciones podemos relacionarlas en momentos histéricos de la humanidad,
principalmente en dos antecedentes, de acuerdo con los autores Llorca en su libro “Manual de
ergonomia aplicada a la prevencion de riesgos laborales” (Llorca Rubio et al., 2015, p.15):

e Durante la Primera Guerra Mundial, se encontraron con la necesidad de disefiar las
maquinas de guerra considerando las caracteristicas de las personas que estuvieran
destinadas a utilizarlas, haciendo una seleccion cautelosa para que cumplieran ambas
necesidades.

e Enla Segunda Guerra Mundial, se busc6 adaptar las méaquinas de guerra a las necesidades
de los operarios para obtener mejores resultados y un mejor rendimiento.



Para comprender ain mas la ergonomia, diversas organizaciones ofrecen definiciones

complementarias:

La Asociacion Internacional de Ergonomia (IEA por sus siglas en inglés), define la
ergonomia de la siguiente manera:

“Disciplina cientifica de caracter multidisciplinar, que estudia las relaciones entre el
hombre, la actividad que realiza y los elementos del sistema en el que se halla inmerso,
con la finalidad de disminuir las cargas fisicas, mentales y psiquicas del individuo y de
adecuar los productos, sistemas, puestos de trabajo y entornos a las caracteristicas,
limitaciones y necesidades de sus usuarios, buscando optimizar su eficacia, seguridad,
confort y el rendimiento global del sistema”. (Asociacion de Ergonomia Argentina
[AdEA], s.f.).

La Asociacién Espafiola de Ergonomia lo define enfatizando: “El conjunto de
conocimientos de caracter multidisciplinar aplicados para la adecuacion de los productos,
sistemas y entornos artificiales a las necesidades, limitaciones y caracteristicas de sus
usuarios, optimizando la eficacia, seguridad y bienestar” (Garcia Flores, 2017).

La Sociedad de Ergonomistas de México A.C. la enfoca en la interaccion entre el ser
humano y los elementos del sistema.

De estas definiciones, encontramos en comun que la ergonomia vela por la seguridad de

los trabajadores al momento de realizar sus actividades. A través del analisis y optimizacién de las
zonas de trabajo, poder tomar acciones preventivas para minimizar los riesgos asociados.

Existe una clasificacion de la ergonomia, estos se subdividen de acuerdo con aspectos

especificos del entorno de trabajo donde se encuentre la persona laborando y se mencionan a
continuacion:

Ergonomia fisica: se encarga de hacer compatibles las caracteristicas del trabajador con las
caracteristicas de operacion que requiere la maquina, se apoya de caracteristicas
anatémicas, antropométricas, fisioldgicas y biomecénicas del cuerpo con los parametros
estaticos y dindmicos del trabajo fisico. Incluye elementos que requieren de manipulacion
manual, elementos de control y dispositivos de seguridad. Asi mismo, se incluyen
movimientos que requieren de esfuerzo, postura de trabajo, desplazamientos, movimientos
repetitivos, entre otros.

Ergonomia cognitiva: considera aspectos del ambito psicoldgico que pueden afectar el
rendimiento de las personas, por ejemplo, carga de trabajo mental, toma de decisiones,
gestion del estrés, impacto emocional de los puestos de trabajo, error humano, por
mencionar algunos.

Ergonomia social u organizacional: busca mejorar la eficiencia, la comunicacion, la
participacion y el bienestar laboral, mejorar la organizacion temporal de trabajo, incluye
pausas, duracion de la jornada, horarios. Relaciona los estilos de mando, relaciones
personales, posibilidades de crecimiento profesional y personal.



e Ergonomia ambiental: la IEA no la considera como clasificacion, pero cada vez toma mas
relevancia, pues se refiere a condiciones ambientales como el ruido, luz, aire, iluminacion,
vibraciones, que afectan el rendimiento de la operacion.

Por otro lado, la Asociacion Espafiola de Ergonomia, tiene su propia clasificacion, la cual
es (Llorca Rubio et al., 2015, p.17):

e Ergonomia de puestos o de sistemas.

e Ergonomia de concepcion o correccion.
e Ergonomia geométrica.

e Ergonomia ambiental.

e Ergonomia temporal o crono ergonomia.
e Ergonomia informética.

A pesar de que esta ultima clasificacion es mas detallada, la perspectiva general de la IEA
contempla de forma integral los aspectos que representan realizar esfuerzos fisicos (fisico, mental
y social), los cuales mantenerlos en equilibrio determinan la salud del trabajador.

Tomando esto en cuenta, los autores Llorca Rubio et al. (2015, p.17) mencionan que “el
objetivo de la ergonomia es la prevencion de dafios a la salud considerando estas tres dimensiones”.
Por lo que, aplicar los principios ergondmicos permite adecuar las actividades a las capacidades
de los trabajadores, reduciendo la aparicion de problemas de salud y promoviendo un entorno de
trabajo seguro y eficiente.

En todo ambito laboral los trabajadores se enfrentan a cargas de trabajo que les exige
requerimientos fisicos, mentales, sociales y ambientales, necesarios para el desempefio de sus
funciones. Estos requisitos, de no ser adecuadamente gestionados pueden convertirse en una fuente
de riesgo, pues dada la repeticion e intensidad de las tareas generan un desgaste progresivo.
Ejemplo de ello es la fatiga o el estrés como consecuencia de actividades donde la carga del trabajo
no se gestiona adecuadamente.

Los autores Llorca Rubio et al. (2015, p.18) afirman que la carga de trabajo es el elemento
clave para valorar la aparicion de dafios a la salud, al evidenciar la falta de adecuacion de los
puestos a las caracteristicas de los trabajadores.

En un inicio, se creia que era una consecuencia por realizar actividades fisicas en exceso o
relacionado a problemas musculares. Sin embargo, hoy en dia nos percatamos de que factores
como el ritmo acelerado, jornadas largas y la falta de pausas activas, se combinan para incrementar
el riesgo de lesiones, haciendo énfasis en la necesidad de una gestién integral que considere no
solo el volumen sino también la calidad de la carga laboral.

Dadas las exigencias a las que se someten los trabajadores, desde el punto de vista de la
ergonomia, es fundamental identificar y evaluar estos factores para implementar condiciones de
trabajo que promuevan el bienestar general de los empleados. Por lo que resulta importante
explicar en qué consiste cada una de ellas.
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Exigencias fisicas:

e Adopcion de posturas inadecuadas: intervienen dos factores, la antropometria del cuerpo 'y
la zona de trabajo. Para adoptar las posturas existen limitaciones fisicas y biomecanicas.
Teniendo esto en cuenta, se consideran posturas inadecuadas: movimientos asimétricos,
con flexion del tronco o cuello, posturas que involucre reposar el peso sobre las rodillas,
movimientos en que las articulaciones estén en su maximo rango de movimiento, entre
otras.

e Realizacién de movimientos repetitivos: las lesiones pueden ocurrir cominmente en las
extremidades superiores del cuerpo. Pero también, la mayoria de estos se debe a que el
personal no recibi0 la capacitacion adecuada para realizar la tarea, afiadiendo la
inexperiencia en caso de personal nuevo.

e Esfuerzos: actividades que realiza el operador como: empuje de peso, arrastre, transporte
de carga y/o esfuerzos de cualquier otro tipo.

e Manipulacion manual de cargas: aplica cuando las manos cargan pesos mayores a 3 kg, es
uno de los problemas laborales mas frecuentes, ocasionando dolor de espalda, hombros y
mufiecas. Acarrea problemas de leves a muy graves. Asi mismo la NOM-036-1-STPS-
2018 establece la masa méaxima que puede cargar una persona de acuerdo con su rango de
edad.

Exigencia ambiental:

e lluminacién: busca un sistema de iluminacién adecuado para realizar las actividades, de
igual manera es importante considerar el tipo de iluminacion para cada area de trabajo.

e Factores termo-higrométricos: engloba la temperatura del medio donde se encuentren los
trabajadores, la humedad, el viento, incluso las prendas de vestir.

e Ruido: controlar el ruido de manera que sea tolerante para quienes se encuentren en ese
espacio, considerando hacer énfasis en utilizar equipo de proteccion personal.

e Vibraciones: Llorca Rubio et al. (2015, p.50) mencionan: cuando el cuerpo humano esta
expuesto a vibraciones, puede experimentar diversas reacciones y alteraciones que
interfieren con su correcto funcionamiento, tales como problemas en el control visual y
dificultades en la coordinacion motriz.

e Calidad del aire: considera el aire exterior, sistemas de climatizacion y focos de
contaminacion interno. Generalmente provoca en las personas resequedad de mucosas,
dolor de cabeza, alergias.

Exigencia mental: surge de la interaccion entre los requerimientos de la tarea, las
circunstancias que lleguen a suceder en la ejecucién y las caracteristicas del operador. Se debe
tomar en cuenta aspectos como: demanda temporal, complejidad, fatiga, por mencionar algunos.

Exigencia psicosocial: Llorca Rubio et al. (2015, p.51) explica que esta exigencia
“consiste en la interaccion del trabajo, medio ambiente y condiciones de organizacion del area de
trabajo, asi como de las capacidades de los trabajadores, situacion personal fuera del trabajo, que
afecta el rendimiento y satisfaccion del trabajo. Intervienen las caracteristicas de la tarea, de la
organizacion, del empleo y la organizacién del tiempo de trabajo”.
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Comprender e integrar las diversas demandas (fisicas, ambientales, mentales y
psicosociales) es esencial para disefiar un entorno de trabajo ergonémicamente apropiado. Cada
una de estas dimensiones influye significativamente en el bienestar, la seguridad y el rendimiento
de los trabajadores, por lo que analizarlas en conjunto permite una identificaciobn méas precisa de
los factores de riesgo y el establecimiento de medidas preventivas efectivas. Adoptar una
perspectiva multidimensional no solo contribuye a reducir la incidencia de trastornos
musculoesqueléticos y otras condiciones relacionadas con el trabajo, sino que también mejora la
productividad y promueve una cultura organizacional enfocada en la prevencién y el respeto a la
salud ocupacional. Por lo tanto, la incorporacion de este enfoque integral en la evaluacion
ergonodmica es un paso esencial hacia la mejora continua de las condiciones de trabajo.

En México, la elevada incidencia de accidentes laborales evidencia la falta de una cultura
de prevencion, lo que pone de manifiesto la necesidad de fortalecer las estrategias orientadas a
proteger la integridad fisica de los trabajadores. Navarrete en su libro Seguridad y Salud en el
trabajo en México: Avances, retos y desafios, comenta estadistica obtenida por parte de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT), la cual hace mencién que, a nivel mundial, cada 15
segundos fallece un trabajador a causa de factores relacionados con su actividad laboral, asi mismo
se registran 300 millones de accidentes laborales al afio. Esta problemética representa un costo
econdmico considerable, considerando que las deficiencias en materia de salud y seguridad laboral
equivalen al 4% del Producto Interno Bruto global. (Navarrete Prida, 2017, p.5).

A nivel nacional, Navarrete Prida (2017, p.5) comenta: “En México, durante 2016, se
registraron 516 mil 734 accidentes de trabajo y en trayecto, 12 mil 622 enfermaron a causa de las
labores que realizan y 1408 fallecieron desempefiando sus labores o a consecuencia de ellas.”

Los datos presentados permiten visibilizar la magnitud del desafio que representa la
reduccion de los indices de accidentes y enfermedades laborales, evidenciando la necesidad de
fortalecer las acciones orientadas a la prevencion. La promocién de la salud y seguridad en el
trabajo es una responsabilidad colectiva que involucra tanto a empleadores como a trabajadores y
a la sociedad en su conjunto. En este sentido, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define
la salud como “la capacidad de las personas para desarrollarse armoniosamente en todos 10S
espacios que conforman su vida” (Navarrete Prida, 2017, p.5). Bajo esta perspectiva, el entorno
laboral constituye un espacio fundamental en la vida cotidiana, dado que, independientemente de
la duracidn de la jornada o el tiempo de permanencia en el puesto, las personas invierten tiempo,
esfuerzo y dedicacion. Por lo tanto, garantizar condiciones de trabajo seguras y saludables resulta
esencial para el bienestar integral de los individuos.

Navarrete, en su libro, sefiala los beneficios que el trabajo proporciona, destacandolo como
un factor que contribuye al bienestar general, al ofrecer condiciones que favorecen el cuidado de
la salud. Diversos estudios han demostrado que la salud de una poblacion tiende a mejorar cuando
las personas cuentan con empleos que les brindan satisfaccion no solo en el &mbito econémico,
sino también en los aspectos social y personal. Asi mismo Navarrete Prida (2017, p.45) explica los
beneficios que se obtienen en cada uno de los &mbitos, por ejemplo:

e Salario: permite a su vez la adquisicion de bienes necesarios para la manutencion y
mejoramiento del bienestar individual y grupal.
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e Actividad fisica y mental: los seres humanos necesitamos mantenernos en un adecuado
nivel de actividad fisica y mental, en forma integrada y arménica, para mantener nuestro
nivel de salud; en ese sentido, cualquier trabajo es mejor para la salud que la falta de trabajo.

e Contacto social: un adecuado bienestar social es imposible sin un contacto con otros, que
a su vez tiene mdaltiples beneficios: cooperacién frente a necesidades bésicas, apoyo
emocional, desarrollo afectivo, entre otros.

e Desarrollo de una actividad con sentido: el trabajo permite que las personas podamos “ser
utiles” haciendo algo que estamos en condiciones de hacer y que sirve a una finalidad
social, desde ese punto de vista, el trabajo permite “pertenecer” a la comunidad y sentirse
satisfecho con sus resultados.

e Produccidn de bienes y servicios necesarios para el bienestar de otros individuos y grupos:
todos los trabajos producen algo para otros, mejorando el bienestar de los demas.

La relacién entre trabajo y salud requiere mantenerse en un equilibrio constante, ya que,
como se ha mencionado, el trabajo puede ser tanto una fuente de bienestar como un generador de
riesgos. En situaciones donde las tareas se realizan sin los procedimientos adecuados, sin cumplir
con los requerimientos de seguridad y sin la supervision correspondiente, se incrementa la
probabilidad de accidentes, incluso de consecuencias mas graves como lesiones que conllevan a
una incapacidad o la muerte.

Estos problemas suelen estar estrechamente relacionados con las condiciones de trabajo,
las cuales no se limitan Gnicamente al dmbito industrial o manufacturero, sino que abarcan
cualquier sector que implique la ejecucion de actividades laborales. Entre las condiciones
inadecuadas de trabajo que contribuyen a la ocurrencia de accidentes se encuentran: la deficiencia
en los equipos de proteccion personal, la falta de orden y limpieza en éreas de trabajo, el uso de
materiales y equipos en mal estado, la ausencia de sefializacion adecuada, asi como la exposicién
a condiciones ambientales peligrosas, entre otros factores.

La ocurrencia de accidentes laborales suele ser consecuencia de la integracion de dos
factores fundamentales: por un lado, la imprudencia o ignorancia de los trabajadores por no seguir
procedimientos, normas o practicas seguras establecidas, ya sea por falta de informacion,
capacitacion o por la adopcién de habitos inadecuados en la ejecucién de sus tareas; y, por otro
lado, la falta de supervision efectiva por parte de los responsables directos, quienes al no identificar
o ignorar las situaciones de riesgo, contribuyen a la materializacion de tales eventos.

En este sentido es pertinente enfatizar que “los actos inseguros en el ambito laboral son
susceptibles de ocurrir por accion u omision del trabajador, al incumplir un procedimiento, norma,
reglamento o practica segura establecida, que puede producir accidentes o enfermedades de
trabajo” (Navarrete Prida, 2017, p.45). Esta perspectiva pone de manifiesto la importancia de la
responsabilidad compartida entre trabajadores y empleadores en la prevencion de incidentes,
demostrando la necesidad de fortalecer tanto la cultura de seguridad como los mecanismos de
vigilancia y control en la zona de trabajo.

En el &mbito laboral, la comprension del concepto de “riesgo” resulta fundamental para
abordar de manera integral la prevencion de accidentes y enfermedades profesionales. El
Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, en su articulo tercero, fraccion XXV
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define el riesgo como “la correlacion de la peligrosidad de uno o varios factores y la exposicion
de los trabajadores con la posibilidad de causar efectos adversos para su vida, integridad fisica o
salud, o dafar al centro de trabajo” (Secretaria de Trabajo y Prevision Social [STPS], 2014). Esta
definicion enfatiza la relacion directa entre las condiciones del entorno laboral, la exposicién de
los trabajadores y las posibles consecuencias negativas derivadas de dicha interaccion. De manera
complementaria, la Ley del Seguro Social subraya que las actividades desempefiadas en el contexto
laboral son inherentes a la generacion de dichos riesgos.

En el contexto de la seguridad y salud en el trabajo, es fundamental comprender la
definicidn de accidente de trabajo, dado su impacto en la integridad fisica de los trabajadores y en
la operatividad de las organizaciones. La Ley del Seguro Social, en su articulo 42 y el Reglamento
Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, en su articulo tercero, fraccion | (STPS, 2014) definen
este concepto como:

Toda lesion organica o perturbacion funcional, inmediata o posterior, o la muerte,
producida repentinamente en ejercicio o con motivo de trabajo, cualquiera que sea el lugar
y el tiempo en que dicho trabajo se presente. También se considerara accidente de trabajo
el que se produzca al trasladarse el trabajador, directamente de su domicilio al lugar de
trabajo, o de este a aquel. (DOF, 1995).

Esta definicion reconoce que los accidentes de trabajo no se limitan Unicamente al espacio
fisico de la empresa, sino también abarcan los desplazamientos relacionados con las actividades
laborales, lo que amplia el alcance de las responsabilidades de prevencion. De esta manera, la
identificacion y el control de los factores de riesgo, tanto dentro como fuera del lugar de trabajo,
son elementos clave para prevenir que ocurran este tipo de eventos.

De igual manera, no solo los accidentes suponen un riesgo para la integridad de los
trabajadores, también las enfermedades profesionales, que son el resultado de la exposicion
prolongada a condiciones adversas en el entorno laboral. La Ley del Seguro Social en su articulo
43 (DOF, 1995) y el Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo, en su articulo tercero,
fraccion X (STPS, 2014) mencionan que la enfermedad del trabajo “es todo estado patologico
derivado de la accién continuada de una causa que tenga su origen o motivo en el trabajo, o en el
medio en el que el trabajador se vea obligado a prestar sus servicios”.

Esta definicion hace hincapié en la relacion directa entre las condiciones del entorno de
trabajo y la aparicion de enfermedades que afectan a la salud a largo plazo de los trabajadores.
Factores como la exposicion a agentes fisicos, quimicos y bioldgicos, o la realizacion de
actividades que impliquen sobreesfuerzos y malas posturas, pueden desencadenar patologias que,
si no se abordan mediante la implementacion de medidas preventivas, impactan negativamente
tanto en el bienestar de los empleados como en la productividad de la empresa. Por lo tanto,
identificar estos factores y adoptar estrategias ergondmicas es esencial para mitigar los riesgos
inherentes a las actividades laborales.

Dentro de las enfermedades de trabajo, encontramos las enfermedades
musculoesqueléticas. La Secretaria de Trabajo y Prevision Social define este trastorno como
“aquella lesion y enfermedad del sistema osteomuscular y del tejido conjuntivo causadas por la
exposicion laboral a factores de riesgo ergondmico.” (STPS, 2018).
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Navarrete Prida (2017, p.86) explica “estas enfermedades se encuentran entre los
problemas mas importantes de salud en el trabajo, ademas, constituye una de las principales causas
de ausentismo laboral tanto en paises desarrollados como en los que estan en vias de desarrollo”.
Esto es debido a que, al paso del tiempo, el avance de la tecnologia fomenta la aplicacion de nuevas
herramientas, maquinas y materiales, generando nuevas enfermedades laborales cuyo
conocimiento y métodos de prevencion aun no se han podido concretar para prevenirlos.

A continuaciéon, en la tabla 1 se muestran las principales enfermedades
musculoesqueléticas y sus posibles causas.

Tabla 1

Principales enfermedades musculoesqueléticas y algunas de sus causas.

Principales enfermedades musculoesqueléticas y algunas de sus causas.

Zona Enfermedad Causas
corporal
Hernia discal Levantar, depositar, sostener vy
Lumbalgia empujar cargas pesadas.
Ciatica Posturas, giros e inclinaciones
Dolor muscular forzadas de tronco.
Espalda P e .
Protrusion discal Trabajo fisico muy intenso.
Distension muscular Vibraciones transmitidas al cuerpo.
Lesiones discales Tension nerviosa y estres.
Problemas degenerativos de la columna
Dolor Posturas forzadas de la cabeza.
Espasmo muscular Mantener la cabeza en la misma
Cuello Lesiones discales posicion durante muchos minutos.
Contracturas Aplicar fuerza con brazos o manos.
Tension durante el trabajo.
Tendinitis Posturas forzadas de los brazos.
Periartritis Movimientos muy repetitivos de los
Bursitis brazos.
Hombros i . i
Paralisis de los nervios Mantener los brazos en una misma
posicion durante muchos minutos.
Aplicar fuerza con brazos 0 manos.
Codo de tenis Trabajo repetitivo de los brazos, que
Codos Epicondilitis al mismo tiempo exige realizar fuerza
con la mano.
Tunel carpiano Trabajo repetitivo haciendo fuerza
Tendinitis con la mano o los dedos.
Manos Entumecimiento Trabajo con una postura forzada de la
Distension mufieca 0 usando solo dos o tres
dedos.
Hemorroides Golpes, contusiones con objetos,
Piernas Cidtica superficies u otras personas.
Varices Posturas forzadas y prolongadas.
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| | Lesiones del menisco | |
Nota. De: Seguridad y Salud en el Trabajo: Avances, retos y desafios (p. 87), por A. Navarrete Prida, 2017. http.//www.ith.mx

El autor Navarrete Prida (2017, p.87) hace mencion que estas enfermedades también se
originan por factores de riesgo psicolégicos y ergondmicos, ocasionado por el medio ambiente en
el que se encuentra ya sea espacio fisico, maquinaria, entre otros.

En México, en 2016, el IMSS registro 12 mil 622 casos de enfermedades laborales, de los
que 4683 fueron musculoesqueléticos, siendo el de mayor indice de ocurrencia. Esto
equivale a que 2 de cada 5 casos de padecimientos laborales esta relacionado con este tipo
de enfermedades. (Navarrete Prida, 2017, p.88).

Debido a los diferentes padecimientos, la Organizacion Mundial de la Salud recomienda
(Navarrete Prida, 2017, p.88):

e Adaptar el disefio del lugar de trabajo para mejorar las posturas que toma el trabajador
durante la jornada laboral.

e Proporcionar equipo de trabajo con disefio ergonémico y adecuado para las tareas del
trabajador.

e Formacion, capacitacion e informacion sobre buenos métodos de trabajo y riesgos
laborales.

e Considerar la vigilancia y promocion de la salud, la rehabilitacion y reintegracion de
trabajadores que ya padecen alguna enfermedad musculoesquelética.

e Controlar los factores medioambientales en centros de trabajo.

e Eliminar movimientos forzados.

Es pertinente centrar la atencién en las actividades de manipulacién manual de cargas, que
se realizan diariamente en el lugar de trabajo. Estas tareas implican el uso de las extremidades
superiores e inferiores para levantar, transportar, empujar, arrastrar u organizar objetos, asi como
para recoger elementos ubicados a nivel de suelo, realizar tareas de limpieza y otras acciones que
requieren un esfuerzo fisico considerable. La repeticion constante de estas actividades, sin la
aplicacion de medidas ergondmicas adecuadas, conducen a un desgaste progresivo de los sistemas
musculoesqueléticos de los trabajadores, lo que aumenta la probabilidad de lesiones.

Es por esto por lo que es fundamental implementar criterios de seguridad y salud en el
trabajo que garanticen la correcta ejecucion de estas tareas y reduzcan la exposicion a estos factores
de riesgo. De lo contrario, las consecuencias incluyen tanto impactos en la salud de los
trabajadores-a través de lesiones como traumatismos, esguinces, desgarros musculares, fracturas,
contusiones, heridas y quemaduras- como pérdidas econdmicas para la empresa, relacionadas con
el desperdicio de materias primas, interrupciones de la produccion y dafios a maquinaria y equipos.

De acuerdo con la autora Valbuena Amaris (2013, p.12) sefiala que “los problemas de
espalda son los mas comunes, pero de igual forma, otras partes del cuerpo se pueden ver afectadas,
de acuerdo con las exigencias y caracteristicas de la tarea que se ejecute”. Esta afirmacion pone de
manifiesto que la manipulacién manual de cargas, asi como las tareas que requieren de posturas
estaticas prolongadas, movimientos repetitivos y otros factores de riesgo ergonémico, representan
elementos clave en el desarrollo de trastornos musculoesqueléticos en la poblacion trabajadora.
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En complemento a lo anterior, Valbuena Amaris (2013, p.13) detalla los efectos
fisioldgicos derivados del esfuerzo fisico durante las actividades laborales, entre los que se
encuentran: aceleracién de la frecuencia cardiaca, elevacion de la presion arterial, aceleracion de
la respiracion, sobretension de ligamentos y tendones, aumento de la presion intramuscular,
aumento de presion intraabdominal, fatiga muscular con dolor, fatiga en general, disminucion de
la coordinacion de movimiento.

Estos efectos no solo reflejan las consecuencias inmediatas de la manipulacion manual de
cargas Yy tareas fisicamente exigentes, sino que también estan directamente relacionadas con el
desarrollo de los trastornos musculoesqueléticos mencionados anteriormente. La acumulacion de
estas respuestas fisiologicas, en ausencia de medidas ergondmicas adecuadas, puede conducir al
deterioro progresivo de la salud del trabajador, comprometiendo tanto su capacidad funcional
como su rendimiento laboral. Esto subraya la importancia de establecer estrategias de prevencion
y control en el lugar de trabajo.

En concordancia con la necesidad de prevenir lesiones derivadas del manejo manual de
cargas, diversas instituciones han establecido recomendaciones y buenas practicas destinadas a
minimizar los riesgos ergonémicos en el lugar de trabajo. EI Grupo Fraternidad (General de
Seguridad y Salud en el Trabajo, 2008) enfatiza la correcta ejecucion de estas actividades a través
de medidas como: levantar adecuadamente las cargas, mantener la cabeza erguida durante la
manipulacion, distribuir el peso entre ambas manos, moverse suavemente, solicitar apoyo cuando
la carga exceda las capacidades individuales, y utilizar medios auxiliares como carros 0 equipos
de elevacion siempre que sea posible.

Adicionalmente, el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS, 2022) brinda una seria de
recomendaciones especificas para optimizar el desempefio de estas tareas, entre ellas: colocar los
pies separados a la altura de los hombros, paralelos y firmemente plantados en el suelo; doblar las
rodillas para recoger la carga, manteniéndola lo méas cerca posible del cuerpo; evitar torcer el torso
al levantarlo; y garantizar un entorno de trabajo ordenado y limpio con una iluminacion y
ventilacion Optimas. También se sugiere evitar el apilamiento inestable de cajas y, cuando se
manipulen objetos pesados, consultar a los comparieros de trabajo para evitar accidentes.

Estos lineamientos no solo buscan preservar la integridad fisica de los trabajadores, sino
también promover una cultura de prevencion y autocuidado en el ambito laboral, reforzando la
importancia de integrar la ergonomia como pilar fundamental de la gestion de la seguridad y salud
en el trabajo.

La Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, en su apartado 4, define el equipo de
proteccion personal como “un conjunto de elementos y dispositivos, disefiados especificamente
para proteger al trabajador contra accidentes y enfermedades que pudieran ser causados por
agentes o factores generados con motivo de sus actividades de trabajo y de la atencion de
emergencias” (Diario Oficial de la Federacion, [DOF], 2008). Esta norma también establece que,
en los casos en el que el analisis de riesgos determine la necesidad de utilizar ropa de trabajo con
elementos de proteccion, dicha ropa deberd ser considerada parte del equipo de proteccion
personal.
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Es importante enfatizar que los Equipos de Proteccion Personal (EPP) deben entenderse
como una medida complementaria, no como un sustituto de las medidas preventivas enfocadas en
la ergonomia, la correcta realizacion de las tareas y la supervision efectiva en el lugar de trabajo.
Solo a través de un enfoque integral que combine practicas seguras, capacitacion continuay el uso
adecuado de equipos de proteccion, se puede reducir significativamente la incidencia de accidentes
y enfermedades ocupacionales.

En complemento a lo establecido por la NOM-017-STPS-2008, el uso correcto del EPP en
las instalaciones representa una medida esencial para salvaguardar la seguridad de los trabajadores
frente a los riesgos inherentes a sus actividades. Por lo que, en lo que respecta al caso de estudio,
es obligatorio el uso de casco con barbiquejo, lentes de seguridad, proteccion auditiva, guantes
resistentes a cortes, calzado de seguridad, ropa de algodén y delantales de mezclilla.

Cabe destacar que la provision del EPP es una responsabilidad legal y ética del empleador,
quien debe garantizar su disponibilidad, calidad e idoneidad para las tareas a ejecutar. Asi mismo,
es obligacion del trabajador llevar siempre y correctamente dichos equipos y en las zonas donde
se requieran, con el fin de prevenir accidentes y proteger no solo su seguridad sino la de sus
companeros.

Sin embargo, en la practica, se ha observado que persiste resistencia al uso del EPP entre
algunos trabajadores, que citan razones estéticas, incomodidad o falta de conciencia de los riesgos,
subestimando las graves consecuencias que podrian resultar de su omision. Esta situacion pone en
evidencia la necesidad de fortalecer una cultura de prevencién y, por otro lado, fomentar el
cuidado, mantenimiento y eliminacién adecuada de los Equipos de Proteccion Personal, en
coordinacion con el personal correspondiente, para asegurar su eficacia y prolongar su vida util.

Ademas del equipo previamente mencionado, también se emplea la faja lumbar como
medida de soporte para la manipulacion manual de cargas. Sin embargo, su uso ha sido motivo de
controversia entre los especialistas en seguridad y salud en el trabajo, dadas las opiniones
divergentes sobre su clasificacion como Equipo de Proteccion Personal. Mientras que algunas
fuentes lo consideran parte del EPP, otras organizaciones basandose en evidencia cientifica,
desaconsejan su uso como método preventivo eficaz.

En este sentido, el Instituto de Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH, por sus siglas en
inglés) realiz6 un estudio especializado para evaluar la efectividad de las fajas lumbares en la
prevencion de lesiones durante el levantamiento. Los resultados indicaron que no se demostré una
reduccion significativa de la presion sobre la columna vertebral al utilizar este dispositivo.
Ademés, se identificaron efectos adversos, como limitacion de movilidad, reduccion de la
flexibilidad de musculos y tendones y una mayor incidencia de lesiones de espalda.

Un aspecto particularmente critico es que la faja de soporte lumbar puede generar una falsa
sensacion de seguridad, induciendo a los trabajadores a levantar cargas excesivas y adoptar
posturas inadecuadas, lo que a largo plazo aumenta el riesgo de dafio musculoesquelético.

El manejo manual de cargas representa una de las actividades mas frecuentes en los
entornos laborales, donde la correcta ejecucion de estas tareas resulta determinante para prevenir
lesiones musculoesqueléticas y otros dafios a la salud de los trabajadores. Como se ha expuesto,
las condiciones ergonémicas inadecuadas, las practicas inseguras y la falta de incumplimiento de
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los procedimientos establecidos son factores que aumentan significativamente la probabilidad de
accidentes y enfermedades laborales.

Es importante enfatizar que la gestion de la seguridad no debe limitarse al suministro del
EPP, sino que debe integrarse en una estrategia mas amplia que incluya la identificacion,
evaluacion y control de riesgos, la capacitacion y conciencia adecuadas del personal y la
implementacion de medidas preventivas ergondémicas. Casos como el debate en torno al uso de la
faja lumbar demuestran la necesidad de basar las decisiones preventivas en criterios cientificos y
técnicos, priorizando siempre la eficacia real sobre las percepciones subjetivas.

En este sentido, crear entornos de trabajo seguros y saludables requiere de un compromiso
multidisciplinario y continuo, combinando aspectos técnicos, organizativos y conductuales. Solo
mediante la adopcion de buenas practicas, el cumplimiento normativo y una verdadera cultura de
prevencion sera posible reducir la incidencia de accidentes, preservar la integridad fisica de los
trabajadores y minimizar las pérdidas econdémicas asociadas a las deficiencias en seguridad y salud
ocupacional.

A nivel internacional, las normas I1ISO 11228-1, 1SO 11228-2 y ISO 11228-3 establecen
criterios técnicos para la evaluacion del manejo manual de cargas, considerando factores como el
peso, la postura y la repetitividad del esfuerzo. En el caso de México, la NOM-036-1-STPS-2018
retoma estos lineamientos internacionales y los adapta a la realidad de los centros de trabajo
nacionales, estableciendo limites de carga permitidos, procedimientos para la evaluaciéon de
riesgos ergonémicos y directrices para la implementacién de medidas preventivas. La presente
investigacién se fundamentara en esta normativa para analizar los factores de riesgo ergonémicos
en la industria del poliestireno expandido (EPS) y proponer estrategias de mitigacion que
promuevan la salud y seguridad de los trabajadores.

Del analisis de la problematica que nos ocupa se determina que los principales trastornos
musculoesqueléticos asociados al manejo manual de cargas comprenden la lumbalgia, sindrome
del tanel carpiano y tendinitis del manguito rotador. Estudios de la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS, 2033) indican que estas afecciones representan el 38% de las incapacidades laborales
a nivel global, reflejando su alta incidencia en los entornos productivos. En el contexto mexicano,
datos del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS, 2022) revelan que el 60% de los accidentes
laborales vinculados al esfuerzo fisico involucran lesiones en la columna vertebral. La
implementacién de medidas ergonémicas es fundamental para reducir estos riesgos y mejorar la
calidad de vida de los trabajadores.

Metodologia
Este estudio adopta un enfoque mixto, ya que incorpora componentes cualitativos y
cuantitativos para el analisis integral de riesgos ergondémicos. A partir del analisis cuantitativo, se
aplicaran los criterios de la NOM-036-1-STPS-2018 para clasificar el nivel de riesgo de las
actividades mediante indicadores técnicos estandarizados como el peso, repeticion, posturas, la
distancia, factores ambientales, por mencionar algunos.

De manera cualitativa, se llevara a cabo una observacion sistematica en el area de trabajo,
con el fin de determinar y describir las condiciones reales de operacion, las posturas mas frecuentes
que se adoptan y los comportamientos repetitivos de los trabajadores durante su jornada laboral,
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para gque, con esta informacién, determinar qué actividades poder analizar con lo estipulado en la
norma oficial.

Este enfoque mixto se articula con un disefio metodoldgico no experimental, lo que implica
que los datos se recolectan en un solo momento y sin manipulacion de variables, permitiendo
describir objetivamente las condiciones actuales del entorno de trabajo. La combinacion de ambos
enfoques ademas de proporcionar una comprension méas profunda de la problematica justifica su
pertinencia al permitir analizar las actividades desde una perspectiva técnica y contextual. De esta
manera se logra caracterizar con precision los factores ergonomicos y la propuesta de estrategias
preventivas que responda a las necesidades especificas del entorno observado.

Para la evaluacion de los factores de riesgo ergonémico se realizara con base a lo estipulado
en los apéndices | y Il de la NOM-036-1-STPS-2018, los cuales proporcionan lineamientos
técnicos para valorar actividades de levantamiento, transporte, empujar y jalar cargas manuales,
ya sea individual o en equipo.

La aplicacion de estos criterios permitira identificar el nivel de riesgo (bajo, medio, alto o
muy alto) mediante una puntuacion acumulada, clasificar a través de bandas de color (verde/azul,
amarillo, rojo o morado) segun lo estipulado en la norma y de esta manera, proponer medidas a
corto, mediano o largo plazo a aquellas actividades que requieran de mayor intervencion.

La informacion detallada de los factores a analizar y su ponderacion puede consultarse en
el Anexo | de esta tesis, donde se reproducen las tablas oficiales de la NOM para facilitar la
comprension de los resultados.

Los medios por utilizar son listas de verificacion (tablas) que proporciona la norma, en ella
se enlistan los aspectos que se deben observar en el operador y en la zona de trabajo donde realiza
la actividad. Los componentes de la lista de verificacion son:

e ldentificacién de la tarea observada (nombre de la actividad, zona de trabajo, duracion
estimada).

e Variables ergondmicas (el peso de la carga y frecuencia, distancia entre los brazos y las
manos al momento de levantar, transportar o jalar el objeto, la regidén de levantamiento
vertical, torsion y flexion del torso, asi como cargas asimétricas, posturas incomodas o
forzadas, tipo de agarre).

e Condiciones ambientales (superficie del trabajo, factores ambientales como iluminacion,
temperatura, nivel de ruido, distancia de transporte del objeto, obstaculos en la ruta de
transporte).

e Observaciones adicionales cualitativas (coordinacion y comunicacion en caso de que la
accion se realice en equipo, comportamientos atipicos, esfuerzos no previstos).

En cada columna se anota la evaluacion que tiene cada operador, y en la parte final de la
tabla se coloca el puntaje final y la banda de color de acuerdo con el nivel de riesgo. A su vez, la
misma NOM ofrece apoyos visuales que sirven para poder observar con mas claridad las acciones
del operador y al momento de determinar la puntuacion, sea objetiva.

El tiempo de observacién sera de 2 horas diarias, de lunes a viernes, dada la disposicion
del personal en el area, se estima que seran puestos bajo observacion minimo 3 operadores, dado
que cada cuadrilla rola turnos cada dos dias, se plantea que los dos dias se aprovechen para la
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observacién de los trabajadores y tener un panorama méas amplio de sus actividades durante su
jornada, pues sus actividades dependen la mayor parte del tiempo del programa semanal.

De acuerdo con esto, la recoleccidn de datos sera en un inicio en una bitacora impresa que
se llena manualmente, donde se encuentran los apoyos visuales y la tabla que nos indica los puntos
a observar. Una vez finalizado el tiempo de observacion de cada cuadrilla se registran los datos en
hojas de célculo para su andlisis estadistico.

Para minimizar el sesgo del observador, se realizara una capacitacion previa y un periodo
de prueba piloto con retroalimentacion, con el fin de garantizar consistencia en la aplicacion del
instrumento.

La estimacion del nivel de riesgo ergonémico se realizard para tres actividades fisicas
definidas por la NOM-036-1-STPS-2018:

1. Ascenso y descenso de cargas: se determina el peso de la carga y la frecuencia en que lo
hace, la distancia de las manos para levantar o descender, la regién de levantamiento,
torsion y flexion del cuerpo, postura forzada, elemento de sujecion, superficie de trabajo,
factores ambientales.

2. Transporte de carga: ademas de lo mencionado en el punto anterior, se anexa la distancia
de transporte y obstaculos en la ruta.

3. Empuijar o jalar cargas: peso de la carga, postura, elemento de sujecion, distancia por viaje,
condicion del equipo auxiliar, superficie de trabajo, obstaculos en la ruta, otros factores.

Nota: Si alguna de estas actividades es en equipo, se debe integrar a la lista de verificacién
la comunicacion, coordinacién y control de la carga.

Para cada actividad se utiliza la herramienta de evaluacién establecida en la norma
mencionada anteriormente, esta asigna una puntuacion numérica acumulativa a cada variable
observada. De acuerdo con el puntaje se le asigna una banda de color:

e Verde o azul (riesgo bajo o aceptable).
Amarillo (riesgo moderado).

Rojo (riesgo alto o significativo) y
Morado (riesgo muy alto o critico)

La suma total de los valores obtenidos para cada actividad determina el nivel de riesgo
final, de esta manera nos orienta a las intervenciones para cada caso. Por ejemplo, si nos arroja un
nivel de riesgo rojo (muy alto), se recomienda detener la actividad temporalmente y como accion
correctiva, redisefiar el puesto de trabajo o implementar uso de equipo auxiliar obligatorio. Los
formatos oficiales de evaluacion por actividad se incluyen en el Anexo Il de este documento.

La poblacion de estudio esta conformada por 40 operadores de la planta productora de EPS,
en los que desempefian diferentes actividades que en su mayoria se relaciona con el manejo manual
de cargas. La seleccion de los participantes se realizard mediante un muestreo estratificado,
considerando variables como edad, antigiiedad en el puesto y tipo de contratacion (planta o
eventual), de esta manera, se seleccion6 una muestra del 60% del total del personal (24
trabajadores), de los cuales 14 de ellos son operadores con planta y los otros 10 son trabajadores
con contrato tipo eventual pero que su antigiedad en la planta es de mas de 6 meses. La seleccion
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de este grupo permite contar con una muestra representativa de las condiciones reales de trabajo,
representando la diversidad funcional y contractual del entorno observado.

Este andlisis se realizara con las 4 cuadrillas que conforman el area de Sistemas
Constructivos, cada cuadrilla se conforma de 6-8 operadores, 4 de planta y 4 eventuales, la
disposicion de los eventuales depende del programa semanal, de esta manera el analisis se realizara
adecuandonos a la operacién en el area.

Los criterios de inclusion fueron: trabajadores con mas de seis meses de antigtiedad, cuyas
funciones impliquen directamente el manejo manual de cargas y tareas operativas repetitivas.
Como criterios de exclusion se considerd al personal con restricciones médicas o con funciones
administrativas.

Una vez recabada la informacion, se hard uso de las listas de verificacion para que con
ayuda de los apoyos visuales y lo observado en campo se determine el nivel de riesgo y la
puntuacion para cada actividad que realizaron, de acuerdo con el color que se le asigne, la
correccion de esa actividad sera de manera inmediata 0 a mediano plazo. Para esto se realiz6 una
tabla identificando las actividades que realizan los operadores y determinar cuéles de ellas se
pueden analizar a través de esta norma.

Tabla 2

Descripcion de actividades a evaluar en el drea de SC

) TIEMPO
DESCRIPCION DE DE
PUESTO ACTIVIDAD ACTIVIDADES FRECUENCIA DURACION
DE ACT.
Cargar, estibar,
transportar los
productos
fabricados, llenar Cuando son piezas mayores a 5
Operador |bolsas “superbag” PIE: Y 12/20 piezas
metros, la actividad de cargar y Jornada
Planta |para moler producto | _ . : por hora cuando
estibar la realiza con ayuda de su ; laboral
S.C. de reproceso. ~ €es en equipo.
. . compariero.
Estibar material en
patines y
trasladarlos al
almacén.




Cargar, estibar,
transportar los
productos
fabricados, llenar
bolsas “superbag”

Al cargar, estibar, lo hacen alejando
los brazos del cuerpo, apoyando las
piezas en la cabeza para
transportarla, en ocasiones la
distancia de la maqguina a la estiba es
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vaciarla.

brazos extendidos y el peso de la
canasta es mayor a 40 kg, lo que
excede la masa maxima que puede
cargar el trabajador.

Ayudante - . 20/40 piezas Jornada
para moler producto | mayor a 5 metros. También, estiban
general . . . por hora laboral
de reproceso. material en patines y lo empujan
Estibar material en | para llevarlo al almacén y mover las
patines y piezas del patin a la estiba. Cuando
trasladarlos al se muele subproducto, trasladan las
almaceén. bolsas al molino.
Cuando se llena la canasta, la jalan
de su lugar de origen a donde esté el
contenedor para posteriormente
Jalar la canasta levantarla y vaciarla, la actividad la .
Operador y y 2/3 cambios por | Jornada
levantarla para | hacen encorvando la espalda, con
troquelado hora laboral

Nota: Elaboracion propia, siguiendo los lineamientos de la NOM.

Resultados y Discusion

En esta seccion se encuentra la informacion recabada del analisis y observacion en campo
para cada actividad que realizan los operadores del area de acuerdo con la informacion de la tabla
2, asignandoles el nivel de riesgo y la puntuacion para cada una de ellas y la discusion de los
resultados obtenidos.

Asi mismo, para realizar el analisis, fue necesario determinar el peso de las piezas que se
muestra en la tabla siguiente.

Tabla 3

Peso de materiales.

Producto Peso [kg] por metro
Elemento de EPS peralte A 1.288
Elemento de EPS peralte B 1.606
Elemento de EPS peralte C 1.252
Elemento de EPS peralte D 2.860
Peso canasta vacia 10.310

Nota: elaboracién propia.




Tabla 4

Concentrado de informacion recabada durante el andlisis.

Cuadrillas Producto Longitud | No. Piezas | Peso _[kg]

[m] enlh por pieza
Operador 1 Elemento de EPS A 9.98 14 12.85
1 Operador 2 Elemento de EPS A 9.43 20 12.15
Operador 3 Elemento de EPS A 4.78 20 6.16
Operador 4 Elemento de EPS C 3 34 3.76
9 Operador 1 Elemento de EPS C 2.7 34 3.38
Operador 2 Elemento de EPS C 2.7 36 3.38
3 Operador 1 Elemento de EPS B 12 8 19.27
Operador 2 Elemento de EPS B 2.6 30 3.26
Operador 1 Elemento de EPS D 2.5 46 3.22
4 Operador 2 Elemento de EPS D 6.63 12 18.96
Operador 3 Elemento de EPS D 9.10 12 26.03

Nota: elaboracion propia.

Tabla 5

Informacidn recabada durante el andlisis de troquelado.

En la tabla 4, se aprecia la informacion recabada de la evaluacion en las cuadrillas, incluye
los operadores a los que se les hizo el anélisis, el producto que se fabricd en el momento, la longitud
de estos, las piezas que se produjeron en una hora y el peso total de una pieza de acuerdo con su
longitud. De igual manera, en la tabla 5, se aprecia el peso que cargan los operadores al vaciar las
canastas con el desperdicio de la lamina o “moneda” que se genera al troquelar. Y en la tabla 6 se
anexan los datos obtenidos en la actividad de jalar con uso de equipo auxiliar. Estos datos nos
ayudaran para determinar el nivel de riesgo en que se encuentra cada operador. Cabe aclarar que,
para el andlisis de cada uno de los operadores, se realiz6 de acuerdo con el programa semanal y

No. De cambios | Peso de la canasta [kg]
Operador 1 2 46.1
Operador 2 4 43.4
Operador 3 2 51.8

Nota: elaboracion propia.

Tabla 6

Informacién de uso de equipo auxiliar

No. De viajes | Descripcion del material
Operador 1 2 10 piezas de 7.73 m
Operador 2 3 10 piezas de 11 m
Operador 3 2 8 piezas de 12 m
Operador 4 2 6 piezas de 9.10 m

Nota: elaboracion propia.

con los operadores que se encontraban laborando en esos dias.
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A continuacién, se muestran las tablas de resultados de la evaluacion ergonémica aplicando
los criterios técnicos establecidos en la NOM-036-1-STPS-2018. Cada una de las tablas esta
agrupada en tres categorias: levantar y bajar cargas, transportar cargas, y empujar y jalar cargas.
Se integra el personal que fue evaluado para cada una de ellas. Asi mismo, en las tablas se observan
la puntuacién para cada aspecto y la banda de color asignada. Finalmente se coloca la puntuacion
final y el color de la banda correspondiente para cada uno de los trabajadores.

Evaluacion de riesgo en tareas de levantar — bajar cargas. Cuadrilla 1
Tabla 7

Resultados de evaluacion Cuadrilla 1

Operador
Factores de riesgo e el 2 Trgquelado
Color | Valor | Color | Valor | Color | Valor
]Ifeso y ascenso de la carga y Verde 0 Verde 0 Rojo 6
recuencia
Distancia _horlz_ontal entre las manos Rojo 5 Naranja 3 Rojo 5
y la parte inferior de la espalda
Regidn de levantamiento vertical Rojo 3 Rojo 3 Rojo 3
Torsion y flexion lateral del torso Verde 0 Naranja 1 Verde 0
Restricciones posturales Naranja 1 Verde 0 Verde 0
Acoplamiento mano — carga Naranja 1 Naranja 1 Azul 0
Superficie de trabajo Rojo 2 Rojo 2 Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0 Verde 0 Verde 0
Puntuacion 13 10 16
NDYE Gl [0 e Medio — Posible Al
Significativo significativo

Nota: elaboracidn propia en base a informacién de la norma oficial.

La cuadrilla 1 presenta niveles de riesgo alto (color rojo) en actividades de levantamiento
en el area de troquelado, principalmente por el peso que levanta, y la postura que toma al
levantar dicha carga. Por otro lado, también se presenta en el area de operacion, debido a la
postura que adopta al levantar.

Evaluacion de riesgo en tareas de levantar — bajar cargas. Cuadrilla 2
Tabla 8

Datos de la evaluacion de la actividad levantar/descender. Cuadrilla 2

Operador 1 Operador 2
Color | Valor | Color | Valor
Peso y ascenso de la carga y frecuencia Verde 0 Verde 0
Distancia horizontal entre las manos y la
parte inferior de la espalda

Factores de riesgo

Naranja 3 Naranja 3
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Region de levantamiento vertical Rojo 3 Rojo 3
Torsion y flexion lateral del torso Verde 0 Verde 0
Restricciones posturales Verde 0 Verde 0
Acoplamiento mano — carga Naranja 1 Naranja 1
Superficie de trabajo Naranja 1 Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0 Verde 0
Puntuacién 8 8
Nivel de riesgo | Medio — Posible | Medio — Posible

Nota: elaboracion propia en base a informacién de la norma oficial.

La actividad de levantar/descender elementos de EPS para esta cuadrilla arroj6é un riesgo
moderado (amarillo), influenciado por la colocacion y distancia de los brazos al levantar o
descender la carga por la falta de técnicas de levantamiento seguro.

Evaluacion de riesgo en tareas de levantar — bajar cargas. Cuadrilla 3
Tabla 9

Datos obtenidos de la evaluacién. Cuadrilla 3

Operador
Factores de riesgo QIPEEEEr Trgquelado
Color | Valor | Color | Valor
Peso y ascenso de la carga y frecuencia Verde 0 Rojo 6
Distancia horizontal entre las manos y la . .
e Naranja 3 Rojo
parte inferior de la espalda
Region de levantamiento vertical Verde 0 Rojo 3
Torsion y flexion lateral del torso Naranja 1 Verde 0
Restricciones posturales Verde 0 Verde 0
Acoplamiento mano — carga Naranja 1 Azul 0
Superficie de trabajo Naranja 1 Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0 Verde 0
Puntuacion 6 16
Nivel de riesgo | progio — posible [N
Significativo

Nota: elaboracién propia en base a informacién de la norma oficial.

En la cuadrilla 4, se identifico riesgo muy alto (color rojo) en las operaciones de troquelado,
la causa comun es el peso para levantar y el esfuerzo que hace para levantar dicha canasta, lo que
indica intervencion inmediata, conforme a la NOM-036-1-STPS-2018, en su Apéndice I.

Evaluacion de riesgo en tareas de levantar — bajar cargas. Cuadrilla 4
Tabla 10

Datos obtenidos de la evaluacion Cuadrilla 4

Operador 1
Color | Valor
Peso y ascenso de la carga y frecuencia Verde 0

Factores de riesgo




Distancia horizontal entre las manos y la .

e Naranja 3
parte inferior de la espalda
Regidn de levantamiento vertical Verde 0
Torsion y flexion lateral del torso Naranja 1
Restricciones posturales Naranja 1
Acoplamiento mano — carga Naranja 1
Superficie de trabajo Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0

Puntuacion 7
Nivel de riesgo | Medio — Posible

Nota: elaboracidn propia en base a informacién de la norma oficial.
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El andlisis arroja un nivel de riesgo medio (amarillo) lo que, de acuerdo con la norma, se

debe examinar con més detalle esta actividad para realizar las acciones correctivas pertinentes.

Evaluacion de riesgo en tareas de transporte de cargas. Cuadrilla 1

Tabla 11

Datos obtenidos de la evaluacion para la actividad de transportar. Cuadrilla 1

Factores de riesgo Operador 1 Operador 2

Color | Valor | Color | Valor
Peso de la carga y frecuencia Verde 0 Verde 0

Distancia horizontal entre las manos y . .
la parte inferior de la espalda Naranja 3 Naranja 3
p p
Carga asimétrica sobre el torso Naranja 1 Naranja 1
Restricciones posturales Naranja 1 Verde 0
Acoplamiento mano — carga Naranja 1 Naranja 1
Superficie de trabajo Rojo 2 Rojo 2
Otros factores ambientales Verde 0 Verde 0
Distancia de transporte Verde 0 Rojo 3
Obstéculos en la ruta Naranja 1 Naranja 1
Puntuacion 9 11
Nivel de riesgo | Medio — Posible | Medio — Posible

Nota: elaboracion propia en base a informacién de la norma oficial.

En la cuadrilla 1, para la actividad de transporte, la evaluacion muestra un nivel de riesgo
moderado (color amarillo), provocado por la distancia de transporte y por las posturas que toman

los operadores al realizar el recorrido con los bloques de EPS.



Evaluacion de riesgo en tareas de transporte de cargas. Cuadrilla 2

Tabla 12

Datos obtenidos de la evaluacion para la actividad de transporte. Cuadrilla 2

Factores de riesgo Operador 1 Operador 2
Color | Valor | Color | Valor
Peso de la carga y frecuencia Verde 0 Verde 0
Distancia horizontal entre las manos . .
C e Naranja 3 Naranja 3
y la parte inferior de la espalda
Carga asimétrica sobre el torso Verde 0 Verde 0
Restricciones posturales Verde 0 Verde 0
Acoplamiento mano — carga Naranja 1 Naranja 1
Superficie de trabajo Naranja 1 Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0 Verde 0
Distancia de transporte Verde 0 Naranja 1
Obstaculos en la ruta Naranja 1 Naranja 1
Puntuacion 6 7
Nivel de riesgo | Medio — Posible | Medio - Posible

Nota: elaboracidn propia en base a informacién de la norma oficial.

En la cuadrilla 2, de igual manera nos encontramos con un nivel de riesgo ergonémico
medio, en este grupo, la causa principal es la colocacion del elemento de EPS para transportar,
pues como se mencionaba en el marco tedrico, los operadores suelen colocar las piezas por arriba

de la cabeza, generando mayor tension muscular al transportarla a su estiba.

Evaluacion de riesgo en tareas de transporte de cargas. Cuadrilla 3

Tabla 13

Datos obtenidos de la evaluacion de la actividad transportar. Cuadrilla 3

. Operador 1
Factores de riesgo Color | Valor
Peso de la carga y frecuencia Verde 0
Distancia horizontal entre las manos y la .
e Naranja 3
parte inferior de la espalda
Carga asimétrica sobre el torso Naranja 1
Restricciones posturales Verde 0
Acoplamiento mano — carga Naranja 1
Superficie de trabajo Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0
Distancia de transporte Naranja 1
Obstaculos en la ruta Naranja 1
Puntuacion 8
Nivel de riesgo | Medio — Posible

Nota: elaboraciéon propia en base a informacién de la norma oficial.
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El transporte de bloques de EPS en este grupo mostré un nivel de riesgo moderado por la
falta de capacitacion en el tema y la escasez de equipos de apoyo.

Evaluacion de riesgo en tareas de transporte de cargas. Cuadrilla 4
Tabla 14

Datos obtenidos de la evaluacion de la actividad transportar. Cuadrilla 4

. Operador 1
Factores de riesgo Color | Valor
Peso de la carga y frecuencia Verde 0
Distancia horizontal entre las manos y la .
A Naranja 3
parte inferior de la espalda
Carga asimétrica sobre el torso Naranja 1
Restricciones posturales Verde 0
Acoplamiento mano — carga Naranja 1
Superficie de trabajo Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0
Distancia de transporte Rojo 3
Obstaculos en la ruta Naranja 1
Puntuacién 10
Nivel de riesgo | Medio — Posible

Nota: elaboracion propia en base a informacién de la norma oficial.

La cuadrilla 4, al igual que las anteriores, el nivel de riesgo arrojado es moderado, en esta
ocasion, la razon principal es la distancia que recorren transportando la pieza, agregando el
esfuerzo que realiza el operador, la norma menciona que en estos casos se debe considerar realizar
las acciones de mejora a corto plazo.

Evaluacion de riesgo en tareas de levantamiento/descenso y transporte de cargas en
equipo. Cuadrilla 1

Tabla 15

Datos obtenidos de la evaluacion en equipo. Cuadrilla 1

Factores de riesgo Equipo 1 ECRIRoL
Color | Valor | Color | Valor

Peso de la carga Verde 0 Verde 0
Distancia horizontal entre las manos y la parte inferior Naranja 3 Naranja 3
de la espalda

Regidén de levantamiento vertical Rojo 3 Rojo 3
Torsion y flexion lateral del torso Verde 0 Naranja 1
Restricciones posturales Naranja 1 Naranja 1
Acoplamiento mano — carga Naranja 1 Naranja 1
Superficie de trabajo Naranja 1 Naranja 1
Otros factores ambientales Naranja 1 Verde 0
Comunicacion, coordinacién y control Verde 0 Naranja 1
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Puntuacion 10 11

Nivel de riesgo | Medio — Posible | Medio — Posible
Nota: elaboracion propia en base a informacién de la norma oficial.

Esta actividad se realiza cuando las piezas son mas largas, y se requiere de dos personas
para estibar el material. De acuerdo con esto, la cuadrilla 1 se encuentra en un nivel de riesgo
moderado, influenciado por la manera en que levantan y transportan los blogues de EPS, sumando
que por su longitud son mas pesadas, provocando que el esfuerzo fisico a realizar sea ain mayor.

Evaluacion de riesgo en tareas de levantamiento/descenso y transporte de cargas en
equipo. Cuadrilla 3

Tabla 16

Datos obtenidos de la evaluacion en equipo. Cuadrilla 3

. Equipo 1
Factores de riesgo Color | Valor
Peso de la carga Verde 0
Distancia horizontal entre las manos y la parte inferior Verde 0
de la espalda
Region de levantamiento vertical Rojo 3
Torsion y flexion lateral del torso Naranja 1
Restricciones posturales Naranja 1
Acoplamiento mano — carga Naranja 1
Superficie de trabajo Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0
Comunicacién, coordinacién y control Verde 0
Puntuacion 7
Nivel de riesgo | Medio — Posible

Nota: elaboracién propia en base a informacién de la norma oficial.

En la cuadrilla 3, el analisis realizado mostro un nivel de riesgo ergonémico moderado para
esta actividad, aunque se considera tomar acciones correctivas a corto plazo para evitar que al paso
del tiempo el nivel de riesgo aumente.

Evaluacion de riesgo en tareas de levantamiento/descenso y transporte de cargas en
equipo. Cuadrilla 4

Tabla 17

Datos obtenidos de la evaluacion en equipo. Cuadrilla 4

: Equipo 1 Equipo 2
FEEOIES EB I Color | Valor | Color | Valor
Peso de la carga Verde 0 Verde 0
Distancia horizontal entre las manos y la parte inferior Naranja 3 Naranja 3
de la espalda

Regidn de levantamiento vertical Rojo 3 Rojo 3
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Torsion y flexion lateral del torso Verde 0 Naranja 1
Restricciones posturales Naranja 1 Verde 0
Acoplamiento mano — carga Naranja 1 Naranja 1
Superficie de trabajo Naranja 1 Naranja 1
Otros factores ambientales Verde 0 Verde 0
Comunicacion, coordinacién y control Verde 0 Verde 0
Puntuacion 9 9
Nivel de riesgo | Medio — Posible | Medio — Posible

Nota: elaboracion propia en base a informacién de la norma oficial.

Finalmente, en la dltima cuadrilla, también se encuentran en un nivel de riesgo moderado,
causado principalmente por las posturas que adoptan al levantar y transportar los bloques de EPS,
evidenciando la falta de capacitacion en ergonomia y técnicas de levantamiento seguro.

Evaluacion de riesgo en tareas de empuje/jalar de cargas con equipo auxiliar
Cuadrilla 1l

Tabla 18

Andlisis de la cuadrilla 1 en la actividad de empuje de cargas

. Operador 2
Factores de riesgo Color Valor
Peso de la carga Azul 0
Postura Rojo 6
Acoplamiento mano — carga Azul 0
Patron de trabajo Amarillo 1
Distancia por viaje Rojo 3
Condicion del equipo auxiliar Amarillo 2
Superficie de trabajo Amarillo 1
Obstéculos en la ruta Azul 0
Otros factores Amarillo 1
Puntuacion 14
Nivel de riesgo [WANITRST[s[gl] (e 18)Ys)

Nota: elaboracion propia en base a informacién de la norma oficial.

Esta actividad surge cuando el espacio destinado para ese producto se encuentra mas lejos
y es necesario hacer uso de equipo auxiliar, principalmente patines. En la cuadrilla 1, los datos
arrojan un nivel de riesgo alto, se debe poner principal atencion en la postura de los operadores al
realizar la accidn pues es el criterio que mayor puntaje obtuvo. Dado que el puntaje arrojado es de
riesgo alto, es oportuno empezar a incorporar las medidas correctivas en este grupo de acuerdo con
lo que menciona la NOM en su apéndice 1.

Evaluacion de riesgo en tareas de empuje/jalar de cargas con equipo auxiliar
Cuadrilla 2



Tabla 19

Datos de la evaluacion Cuadrilla 2

Puntuacion

Nivel de riesgo

. Operador 1
Factores de riesgo Color Valor

Peso de la carga Azul 0
Postura Amarillo 3
Acoplamiento mano — carga Azul 0
Patron de trabajo Amarillo 1
Distancia por viaje Rojo 3
Condicién del equipo auxiliar Amarillo 2
Superficie de trabajo Amarillo 1
Obstaculos en la ruta Amarillo 2
Otros factores Amarillo 1

13
Alto - Significativo

Nota: elaboracion propia en base a informacién de la norma oficial.
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En este grupo, al igual que en el anterior, la postura es un indicador que se vuelve constante

entre los equipos, pues la mayoria no pone atencién en como colocar su cuerpo y sus brazos para

realizar la accion y poder evitar lesiones musculoesqueléticas. Es importante tomar medidas y

modificarlas en cuanto antes.

Evaluacion de riesgo en tareas de empuje/jalar de cargas con equipo auxiliar

Cuadrilla 3

Tabla 20

Recopilacion de datos Cuadrilla 3

Nivel de riesgo

. Operador 1
Factores de riesgo Color Valor
Peso de la carga Azul 0
Postura Rojo 6
Acoplamiento mano — carga Azul 0
Patron de trabajo Amarillo 1
Distancia por viaje Rojo 3
Condicién del equipo auxiliar Amarillo 2
Superficie de trabajo Amarillo 1
Obstaculos en la ruta Azul 0
Otros factores Amarillo 1
Puntuacion 14

Alto - Significativo

Nota: elaboracion propia en base a informacién de la norma oficial.

El nivel de riesgo para la cuadrilla 3 es alto (rojo), ademas de la postura, también se debe
corregir las condiciones del equipo auxiliar ocupado, pues la mayoria de ellos estan en condiciones

no favorables para su operacion.
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Evaluacion de riesgo en tareas de empuje/jalar de cargas con equipo auxiliar
Cuadrilla 4

Tabla 21

Resultados de la evaluacion de la actividad con equipo auxiliar. Cuadrilla 4

. Operador 1
Factores de riesgo Color Valor
Peso de la carga Azul 0
Postura Amarillo 3
Acoplamiento mano — carga Amarillo 1
Patron de trabajo Amarillo 1
Distancia por viaje Rojo 3
Condicion del equipo auxiliar Amarillo 2
Superficie de trabajo Amarillo 1
Obstaculos en la ruta Amarillo 2
Otros factores Amarillo 1
Puntuacion 14
NER NS Alto — Significativo

Nota: elaboracién propia en base a informacién de la norma oficial.

Esta cuadrillaarrojo un nivel de riesgo muy alto (rojo), ocasionado por la postura que toman
los operadores para jalar el patin, ademas de la distancia que recorren, provocando que el esfuerzo
sea aun mayor de lo habitual.

Tabla 22

Cuadro Resumen General de Evaluacion de Riesgos Ergonémicos por Actividad y Cuadrilla.

Actividad | Cuadrillal | Cuadrilla2 | Cuadrilla3 | Cuadrillag | "'V e fiesgo mas
It;e_v antar'y Alto Moderado Alto Moderado |uadrillaly3-—
ajar (rojo) (amarillo) (rojo) (amarillo) Area de troquelado.
cargas
Transportar Moderado| Moderado Moderado Moderado Cuadrl!la 1 .
. ) ) . Recorrido sin
cargas (amarillo) (amarillo) (amarillo) (amarillo) : -
equipo auxiliar.
Levantar y Cuadrillal -
transportar Moderado Moderado Moderado | Esfuerzo excesivo al
. N/A : .
cargas en (amarillo) (amarillo) (amarillo) |transportar.
equipo
. Todas las cuadrillas
irlr;flg;r Zs (,rB(\)I_tg) (ﬁ)l_tg) (,erl_tg) Alto (rojo) |— Estibado de
] g . ) ) material con patines.

Nota: Claves visuales — Verde: riesgo bajo o aceptable. Amarillo: riesgo moderado. Rojo: riesgo alto (requiere acciones
correctivas). Morado: riesgo muy alto (requiere intervencidén inmediata).
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Este resumen permite visualizar con claridad que las tareas de levantar o descender y
empujar cargas representan los niveles de riesgo mas elevado, principalmente en las cuadrillas 1y
3, en donde se recomienda una intervencion prioritaria. Estas diferencias entre cuadrillas reflejan
tanto condiciones estructurales como la frecuencia y la técnica de ejecucion que emplean cada uno
de los trabajadores.

Dado que aun no se tiene evidencia contundente sobre el uso de fajas de soporte lumbar en
el sentido de si debiesen utilizarse para actividades de este tipo, se recomienda que, en vez de
depender de ella, realizar las técnicas de levantamiento para el manejo manual de cargas y de esta
forma descartamos un posible malestar debido al uso de fajas de soporte lumbar.

Propuesta

De acuerdo con lo observado en campo y los resultados que arroja el andlisis de la norma,
nos encontramos con tres escenarios que son de alto impacto para la salud de los operadores en
cuanto al manejo manual de cargas, las cuales son el cambio de los depositos de material
denominado “moneda” en donde se realiza l10s punzones a la lamina, en cuanto al levantamiento,
transporte y estibado del material, dado que se fabrican de diferente tamario, resulta perjudicial
para el personal en el area y por ultimo el traslado de material haciendo uso de equipo auxiliar.

De acuerdo con esto, las acciones a tomar para hacer conciencia en operadores,
administrativos y conforme a la NOM-036-1-STPS-2018, se propone implementar un Programa
Integral de Ergonomia Operativa conformado por lo siguiente:

1. Capacitacién del personal:

e Realizar talleres semestrales sobre ergonomia y técnicas de levantamiento seguro, uso de
ayuda mecanica y pausas activas.

Meta: Capacitar al 100% del personal operativo en un periodo maximo de 6 meses. Asi
como al personal que tenga contrato modalidad eventual.

2. Redisefio de puestos y adecuacion del entorno:

e Hacer uso de apoyos mecanicos (carros mdviles o montacargas) para los cambios de
desperdicio en troquelado.

e Reducir las distancias de transporte del producto final (desde su salida en maquinas hasta
su estiba).

e Recordar mantener los espacios destinados a estibado libres de objetos que puedan
complicar su traslado y colocacion.
3. Implementacion de ayudas técnicas:

e Incorporar carros con ruedas reforzadas y un agarre ergonomico para facilitar el transporte
del producto.

e Brindar a cada cuadrilla fajas voluntarias.

e Hacer hincapié en el uso adecuado del EPP.

e Incorporar apoyos visuales que refuercen las técnicas de levantamiento seguro.
4. Vigilanciay seguimiento a la salud ocupacional:

e Establecer un programa interno de seguimiento a lesiones musculoesqueléticas.
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e Continuar con examenes fisicos, médicos para complementar el punto anterior.
Meta: Reducir los reportes de fatiga 0 molestias fisicas en un tiempo de 6 meses.

A continuacion, se presenta un resumen de acciones propuestas organizadas por prioridad.
Tabla 23

Acciones propuestas sugeridas en orden de prioridad.

Accion propuesta Cuadrilla | Prioridad Plazo Respon_sable
sugerido
Capacitacion sobre | Todas Alta 1 mes Departamento  de
ergonomia y RH — Seguridad e
levantamiento seguro Higiene
Adquisicion de carros | Todas Media 3 meses Compras
ergonémicos o0 patines
nuevos
Apoyos mecanicos para | Todas Alta 2 meses Mantenimiento
troguelado.
Implementacion de | Todas Alta 1 mes Departamento  de
apoyos Vvisuales en el Seguridad e
area. Higiene
Revision médica continua | Todas Media Cada 6 | Servicio Medico
meses

Nota: elaboracion propia.

Sobre la capacitacion, se propone una metodologia que abarca criterios importantes para
reducir los factores de riesgo ergonémico en el area de produccion de elementos de EPS. Se
proporciona una recomendacion sobre los puntos que deberian tomar en la platica:

1. Introduccion a la ergonomia en la industria del EPS.
a. Que es la ergonomia y su importancia en la planta.
b. Impacto del manejo manual de cargas en la salud del trabajador.
c. Principales trastornos musculoesqueléticos relacionados con el trabajo repetitivo y
posturas forzadas.
2. Lineamientos de la NOM-036-1-STPS-2018.
a. Limites de peso recomendados.
b. Control de factores de riesgo ergonémico.
3. Técnicas de levantamiento seguro de cargas.
a. Método correcto de levantamiento.
b. Errores comunes en el levantamiento manual de cargas.
4. Uso de equipos auxiliares y métodos de apoyo.
a. Uso correcto de carros, transpaletas.
b. En qué momento y como solicitar apoyo de otro compafiero.
5. Organizacion del trabajo para reducir el riesgo.
a. Pausas activas y estiramientos recomendados para prevenir lesiones.
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También se recomienda realizar una evaluacion de conocimiento para verificar la
aplicacion de las técnicas aprendidas y estar en constante observacion de campo para verificar el
cumplimiento de las técnicas ensefiadas.

Con este contenido buscamos mejorar la productividad del &rea, pero principalmente
reducir las lesiones musculoesqueléticas, ademas queda implicito el cumplimiento de la normay
a su vez mejoramos el ambiente laboral y la reduccion del ausentismo por problemas de salud. De
igual forma, se contempla colocar apoyos visuales para reforzar las buenas practicas ergonémicas
y que los operadores puedan recordar cdmo son las posturas para las actividades que realizan de
manejo manual de cargas y ponerlas en practica en sus areas de trabajo.
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Conclusiones

La presente investigacion permitio identificar las principales actividades de manejo manual
de cargas que representan un riesgo ergonémico en el proceso productivo de elementos de EPS
para la construccion. Derivado del analisis técnico y normativo con base en la NOM-036-1-STPS-
2018 se presentan las siguientes conclusiones:

1.

A traves de la observacion continua y los instrumentos técnicos de evaluacion, se
identificaron diversas actividades laborales con niveles de riesgo ergonémico situados
en un rango de moderado a muy alto.

Se evidenci6 que las tareas que implican levantar, transportar, empujar y jalar cargas
se realizan en condiciones desfavorables para el personal. Entre los principales factores
de riesgos se encuentran las posturas inadecuadas, distancias muy largas, la frecuencia
de los movimientos y la ausencia de dispositivos mecanicos, 1o que contribuye a un
aumento de los trastornos musculoesqueléticos entre el personal operativo.

El analisis por cuadrilla permitio identificar que las operaciones de troquelado y
estibado de material presentan mayor riesgo ergondémico, pues de acuerdo con la
clasificacion por color de la normal, estas actividades se encuentran especificamente
en nivel rojo. Esta situacion pone de manifiesto la necesidad de adoptar medidas
correctivas de manera urgente.

Entre los factores que agravan la exposicion a condiciones de trabajo inseguras se
encuentran la falta de capacitacion en ergonomia y la poca disposicion de equipos
auxiliares en el area. Estos factores no solo comprometen la salud de los trabajadores,
sino también la eficiencia del proceso de produccion.

A partir de los resultados obtenidos, se establece que la mejora de las condiciones
ergondmicas debe abordarse de manera integral, considerando intervenciones técnicas
y organizativas, asi como capacitacion. La estandarizacion en procedimientos seguros
y fortalecimiento de una cultura organizacional enfocada en la prevencién son
esenciales para mitigar los riesgos detectados.

De acuerdo con los resultados obtenidos y las conclusiones enlistadas anteriormente, se
proponen las siguientes recomendaciones para optimizar las condiciones ergondmicas en el
ambiente de trabajo evaluado. Estas propuestas buscan minimizar los riesgos detectados, prevenir
el desarrollo de trastornos musculoesqueléticos y fomentar una cultura organizacional centrada en
la seguridad y salud en el trabajo:

1.

Implementar un Programa Integral de Ergonomia Operativa, en el que incluya la
incorporacion de dispositivos mecanicos de asistencia, la reestructuracion de las tareas
de acuerdo con su carga fisica y la integracion de pausas activas como parte de la
jornada laboral.

Establecer un Plan de Capacitacion continua en ergonomia ocupacional para el personal
operativo, con contenido enfocado en el manejo adecuado de cargas, técnicas de
prevencion de lesiones y practicas de autocuidado, de acuerdo con los lineamientos en
la NOM-036-1-STPS-2018.
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3. Incorporar la ergonomia al Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST), asegurando su coordinacion con los departamentos de ingenieria, mantenimiento,
recursos humanos y el servicio médico, con el fin de consolidar una gestién integral de
riesgos ergonoémicos.

4. Desarrollo de indicadores de desempefio ergondmico que permitan el seguimiento de
las acciones implementadas, evaluar la reduccion de las molestias musculoesqueléticas
reportadas por los trabajadores y verificar el cumplimiento de la normativa vigente.

5. Promover futuras investigaciones que profundicen en la relacién entre las condiciones
del proceso de produccion y la carga fisica, asi como el impacto de variables como
género, edad o condicion medica en la percepcion y gestion del riesgo ergonémico.

Finalmente hacer énfasis en la importancia de aplicar la normatividad nacional,
particularmente la NOM-036-1-STPS-2018, pues asegurar su cumplimiento implica la mejora del
bienestar laboral y la eficiencia operativa en cualquier industria que relacione sus operaciones con
el manejo manual de cargas.
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Anexo |

llustraciones y tablas oficiales proporcionadas por la NOM-036-1-STPS-2018 para facilitar
la interpretacion de los resultados.

l. Estimacion del riesgo de actividades que impliquen levantamiento/descenso de
cargas.

a) Pesode lacargay frecuencia: registrar el peso y la frecuencia de levantamiento de la carga.
Utilizar la gréfica siguiente para determinar el nivel de riesgo.

llustracion 1

Grdfica para operaciones de levantamiento. Peso de la carga/frecuencia.

30

Peso de |a carga (kg)

Un transporte 30 minutas 5 minutos 2 minutas 1 minusto
pordia i2) {22) {30)

Un traslado por cada
(Traslados por hora)

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo
ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo manual de cargas. STPS, 2018.
https://www.dof.gob.mx

Considerar los limites de masa mé&ximos que podrd manejar el trabajador, los cuales estan
postulados en la Tabla 24:
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Tabla 24

Masa mdxima que puede levantar o bajar un trabajador por edad y género.

Masa , Edad
maxima Genero ~
(en afos)
kg
Femenino
7 : Menores de 18
Masculino
15 Femenino Mayores de 45
20 Femenino Entre 18 y 45
Masculino Mayores de 45
25 Masculino Entre 18 y 45

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo
ergonomico en el trabajo. Parte 1: manejo manual de cargas. STPS, 2018.
https://www.dof.gob.mx

b) Distancia horizontal entre las manos y la parte inferior de la espalda: observar la tarea y
examinar la distancia horizontal que existe entre las manos del trabajador y la parte inferior
de su espalda. Considerar el “peor escenario” en todo momento. Utilizar la siguiente
ilustracion de apoyo:

llustracion 2

Distancia horizontal entre manos y espalda para
levantamiento y transporte de cargas

)

Lejos: Los brazos
se inclinan hacia
brazos se alejan Torso inclinade fuera del cuerpo y
del cuerpo hacia adelante el torso se inclina
hacia adelante

alineados
verticalmente v
con el torso
erguido

Nivel: Naranja Nivel: Naranja
Valor:3 Valor:3 Nivel: Rojo

Nivel: Verde Valor:6

Valor:0.

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergondomico en el trabajo. Parte 1:
manejo manual de cargas. STPS, 2018.
https://www.dof.gob.mx

c) Regiodn de levantamiento vertical: observar la posicion de las manos del trabajador al inicio
del levantamiento y a medida que la operacion progresa. Considerar en todo momento
“peor escenario”. Utilizar la ilustracion como guia:
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llustracion 3

Regidn de levantamiento vertical para transporte de
cargas

° ?
n =0

wp =5

Por encima de |la
rodilla yio por debajo rodilla _ylo
de la altura del codo

A la altura de

por
= suelo la cabeza o
[l G |2 £l inferior superior

del codo

Nivel: Verde
Valor:0

. o Nivel: Rojo Nivel: Rojo
HiveljNasania Valor:3 Valor:3

Valor:1

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1:
manejo manual de cargas. STPS, 2018.
https://www.dof.gob.mx

d) Torsiony flexion lateral del torso: observar el torso del trabajador a medida que levanta la
carga. Si el torso se tuerce en relacion con las caderas y los muslos o el trabajador se inclina
hacia un lado a medida que levanta la carga, el color de la banda es naranja. Si el torso se
tuerce y se dobla hacia un lado a medida que se levanta la carga, el color de la banda es
rojo.

llustracion 4

Torsion y flexion lateral del torso para levantamiento y
transporte de cargas

Poca o ninguna
torsion. o  flexion
lateral del torso. [z flC e

Torsién y  flexién
lateral del torso

5 Nivel: Naranja Nivel: Rojo
Nivel: Verde ) "
Valor:0 Valor:1 Valor:2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1:
manejo manual de cargas. STPS, 2018.
https://www.dof.gob.mx

e) Restricciones Posturales: si los movimientos del trabajador no estdn obstaculizados, la
banda serd color verde. Si se adoptan posturas incomodas o forzadas durante el
levantamiento de una carga debido al espacio disponible o el disefio de la estacion de
trabajo, el color de la banda serd naranja. En cambio, si la postura es severamente
restringida, el color sera rojo.
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Tabla 25

Valoracion de las restricciones posturales en levantamiento y transporte de carga

Postura severamente
restringida.
Nivel: Rojo

Sin restricciones posturales.

Nivel: Verde Nivel: Naranja
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 3
Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergondmico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

Postura restringida.

f) Acoplamiento mano-carga: considera las propiedades geométricas y de disefio de la carga
que se va a manejar, en cuanto a su interaccion con las manos del trabajador, segin lo
indica la tabla 26:

Tabla 26

Elementos de sujecion para levantamiento y transporte de carga.

Buen agarre

Agarre regular

Mal agarre

Contenedores con
elementos de sujecion,
CcoOmo asas 0 manijas bien
disefiados, aptos para este

Contenedores con asas 0

manijas mal disefiadas. El

material permite hacer un
agarre con la mano en

Contenedores de disefio
deficiente. Partes holgadas,
objetos irregulares,
voluminosos o dificiles de

proposito. pinza.

Los dedos deben estar
sujetos a 90 grados bajo el
contenedor o la carga.
Nivel: Naranja

Valor: 1

manejar.

Sacos no rigidos (como
bultos de arena o cemento)
cargas impredecibles.
Nivel: rojo

Partes holgadas que
permiten un agarre cémodo.

Nivel: verde
Valor: 0

Valor: 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergondmico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

g) Superficie de trabajo: considera las propiedades de la superficie donde el trabajador camina
0 permanece de pie, segun se indica a continuacion:

Tabla 27

Valoracion de las superficies de trabajo para levantamiento y transporte de carga.

Piso contaminado/himedo
o desnivelado, superficie
inestable o calzado

Piso seco, limpio y en
buenas condiciones de
mantenimiento.

Piso seco, pero en malas
condiciones, desgastado o
irregular.

inadecuado.
Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergondmico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https.//www.dof.gob.mx
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h) Otros factores ambientales: observe el ambiente de trabajo, la operacion se lleva a cabo
bajo: temperaturas extremas, fuerte circulacion de aire o en condiciones de iluminacion
extremas.

Tabla 28

Evaluacién de otros factores ambientales para levantamiento y transporte de cargas.

Sin factores de riesgo Un factor de riesgo Dos 0 mas factores de
presentes. presente. riesgo presentes.
Nivel: Verde / Valor: 0 Nivel: Naranja / Valor: 1 Nivel: Rojo / Valor: 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergondmico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

11 Estimacion del riesgo de operaciones de transporte de cargas.

a) Peso de lacargay frecuencia: registrar el peso y la frecuencia de la operacion de transporte,
conforme al gréfico siguiente:

llustracion 5

Grdfica de operaciones de transporte. Peso de la carga/frecuencia,
para transporte de cargas.

Peso de |a carga (kg)

Un transporte 30 minutas S minutos 2 minutas 1 minuts 12 segundos
por dia @ 12) () 160 (300)

Un traslado por cada
(Traslados por hora)

Nota. Considerar los limites de masa mdximos que podrd manejar el
trabajador, los cuales estdn postulados en la Tabla 2. De: Norma
Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo
ergondémico en el trabajo. Parte 1: manejo manual de cargas. STPS,
2018. https://www.dof.gob.mx

b) Distancia horizontal entre las manos y la parte inferior de la espalda: observar la tarea y
examinar la distancia horizontal que existe entre las manos del trabajador y su espalda
inferior. Considerar el “peor escenario” en todo momento. Utilizar la siguiente ilustracion
de apoyo:
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llustracion 6
Distancia horizontal entre manos y espalda para transporte de cargas.
| |

]

Lejos: Los brazos

Cerca: Los -

= ; se inclinan hacia
i S| Broee estan || Moderado: fuera del cuepoy
verticalmente y alejados del Torso inclinade el torso se inclina

con el torso cuerpo IEEREREES flacia adelante
erguido Nivel: Naranja Nivel: Rojo

Nivel: Naranja " "
Nivel: Verde Valor:3 T [Eloet

Valor:0

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergonomico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

c) Carga asimétrica sobre el torso: las posturas del trabajador y la estabilidad de la carga son
factores de riesgo asociados con lesiones musculoesqueléticas. La siguiente ilustracion
podra guiar su evaluacion:

llustracién 7

Carga asimétrica sobre el torso para transporte de cargas.

La carga y las
manos

Transportando Transporte de
€ONn una mano a carga apoyada
un lado del sobre un
individuo hombro

manos
simétricamente asimétricas,

enfrente del Cuerpo en
torso posicién vertical

Nivel: Rojo Nivel: Morado

Nivel: Verd ivel: i
ivel: Verde Nivel: Naranja Valor: 2 Valor: 3

Valor:0 Valor:1

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergondmico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

d) Restricciones posturales: si los movimientos del trabajador no estan obstaculizados, el
color de la banda sera verde. Si el trabajador adopta posturas forzadas o incomodas durante
el transporte de cargas el color de la banda serd naranja. Si la postura es severamente
restringida, el color de la banda seré rojo.
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Tabla 29

Valoracidn de restricciones posturales para transporte de cargas

. .. .. Postura severamente
Sin restricciones posturales. Postura restringida. o
restringida.
Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 3

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

e) Acoplamiento mano-carga (elementos de sujecién): considera las propiedades geométricas
y de disefio de la carga que se va a manejar, en cuanto a su interaccion con las manos del
trabajador, segln se indica a continuacion:

Tabla 30

Elementos de sujecion para transporte de cargas

Buen agarre Agarre regular Mal agarre

Contenedores con Contenedores con asas 0 Contenedores de disefio
elementos de sujecion, manijas mal disefiadas. EI | deficiente. Partes holgadas,
CcoOmo asas 0 manijas bien material permite hacer un objetos irregulares,
disefiados, aptos para este agarre con la mano en voluminosos o dificiles de
proposito. pinza. manejar.
Los dedos deben estar Sacos no rigidos (como
Partes holgadas que . .
. ; sujetos a 90 grados bajo el | bultos de arena o cemento)
permiten un agarre comodo. . :
contenedor o la carga. cargas impredecibles.

Nivel: verde Nivel: Naranja Nivel: rojo
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

f) Superficie de trabajo: este factor considera las propiedades de la superficie donde el
trabajador camina o permanece de pie segun se indica a continuacion:

Tabla 31

Superficies de trabajo para transportar cargas.

. N : Piso contaminado/humedo
Piso seco, limpio y en Piso seco, pero en malas : g
L L o desnivelado, superficie
buenas condiciones de condiciones, desgastado o )
o . inestable o calzado
mantenimiento irregular. :
inadecuado.
Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https.//www.dof.gob.mx



47

g) Otros factores ambientales: observar el ambiente de trabajo y determinar si la operacion de
levantamiento se lleva a cabo en: temperaturas extremas, con fuerte circulacion de aire o
en condiciones de iluminacién extrema.

Tabla 32

Determinar otros factores ambientales en el transporte de cargas.

Sin factores de riesgo Un factor de riesgo Dos 0 mas factores de
presentes. presente. riesgo presentes.
Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

h) Distancia de transporte: observar la actividad y estimar la distancia total de la carga
(trayectoria total) es transportada, en metros.

Tabla 33

Distancia de transporte en las cargas.

2a4m Mas de 4 y menos de 10 m Mas de 10 metros
Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 3

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

i) Obstaculos en la ruta: observe la ruta, si el trabajador tiene que llevar una carga y se
presenta un solo factor de riesgo como: una pendiente pronunciada (inclinacion mayor a
20%), subir escalones, cruzar a través de puertas cerradas o alrededor de materiales que
puedan provocar tropiezos, el color de la banda es naranja. Si la tarea involucra transportar
la carga subiendo escaleras, correspondera el color rojo. Si la tarea involucra mas de uno
de los factores de riesgo (una pendiente y subir escaleras), el color de la banda sera rojo.
Si no existe ningun factor, el color de la banda seréa verde.

Tabla 34

Obstdculos en la ruta de transportes de cargas.

Pendiente pronunciada o
Sin obstaculos y la ruta del subir escalones o pasar a Subir por escaleras y/o
transporte es plana. través de puertas estrechas pendientes empinadas
0 riesgo de tropezar.
Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 3

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx



48

L1 Evaluacion del riesgo de operaciones de manejo manual de cargas en equipo.

a) Peso de la carga: registrar la masa de la carga (en kg), y el nimero de operadores que
realizan la tarea, conforme a lo siguiente:

Tabla 35

Peso de la carga en operaciones de MMC en equipo

2 personas < 35 2 personas >35 y <50 2 personas >50 y <85 2 personas >85
3 personas < 40 3 personas >40 y <75 3 personas >75 y <125 3 personas >125
P 4 personas >40 y <100 | 4 personas >100 y <170 | 4 personas >170

Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo Nivel: Morado
Valor: 0 Valor: 4 Valor: 6 Valor: 10

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https.//www.dof.gob.mx

b) Distancia horizontal entre las manos y la parte inferior de la espalda: observar la tarea y
examinar la distancia horizontal que existe entre las manos de cada trabajador y la parte
inferior de su espalda: observar la tarea y examinar la distancia horizontal que existe entre

las manos de cada trabajador y la parte inferior de su espalda. Considerar el “peor de los
escenarios”.

llustracion 8

Distancia entre manos y espalda para MMC en equipo

= -
=
Cewmy 00
| I W
/Al N\ \
Lo i ._// \\.-.
Moderado: Torso q
Brazos Crer T !.equ. Los t:[razos se
alineados adelante. o brazos inclinan  lejos  del
verticalmente y torso inclinados  alejados cuerpo y el torso se
erguido del cuerpo I dobla hacia adelante
Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo

Valor:0 Valor:6

Valor:3

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https.//www.dof.gob.mx

c) Region de levantamiento vertical: observar la posicion de las manos del trabajador al inicio

del levantamiento y a medida que la operacion progresa. Siempre evaluar el “peor de los
casos”.



llustracion 9

Levantamiento vertical para MMC en equipo

£ %
=y
N\

Por encima de Ila
rodilla yfo por debajo
de |a altura del codo del codo por debajo
Nivel: Verde

Valor:0 Nivel: Naranja Nivel: Rojo

Valor:1 Valor:3
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Por debajo de la A la altura de la
rodilla wylo por cabeza o por arriba,
encima de la altura o a nivel de piso o

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergondmico en el trabajo. Parte 1: manejo

manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

d) Torsiony flexion lateral del torso: observar el torso del trabajador a medida que levanta
la carga. Si el torso se tuerce en relacion con las caderas y los muslos o el trabajador se
inclina hacia un lado a medida que levanta la carga, el color de la banda es naranja. Si el
torso se tuerce y se dobla hacia un lado a medida que se levanta la carga, el color de la

banda es rojo.
Tabla 36

Torsidn y flexion lateral del torso en MMC en equipo

torso
Nivel: Rojo

Poca o ninguna flexién o | Torsion o flexion lateral del | Torsion y flexion lateral del
torsion lateral del torso. torso.
Nivel: Verde Nivel: Naranja
Valor: 0 Valor: 1

Valor: 2
Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

e) Restricciones posturales: si los movimientos del trabajador no estan obstaculizados, la
banda serd4 color verde. Si se adoptan posturas incomodas o forzadas durante el
levantamiento de una carga debido al espacio disponible o el disefio de la estacion de
trabajo, el color de la banda sera naranja. En cambio, si la postura es severamente

restringida, el color seréa rojo.
Tabla 37

Restricciones posturales para MMC en equipo

Sin restricciones posturales. Postura restringida.

Nivel: Verde Nivel: Naranja
Valor: 0 Valor: 1

Postura severamente
restringida.
Nivel: Rojo

Valor: 3
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Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo

manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

f) Acoplamiento mano-carga (elementos de sujecidn): considera las propiedades geométricas
y de disefio de la carga que se va a manejar, en cuanto a su interaccion con las manos del

trabajador.
Tabla 38

Elementos de sujecion para MMC en equipo

Buen agarre Agarre regular

Mal agarre

Contenedores con asas 0
manijas mal disefiadas. El
material permite hacer un
agarre con la mano en
pinza.

Contenedores con
elementos de sujecion,
como asas 0 manijas bien
disefiados, aptos para este
proposito.

Contenedores de disefio
deficiente. Partes holgadas,
objetos irregulares,
voluminosos o dificiles de
manejar.

Los dedos deben estar
sujetos a 90 grados bajo el
contenedor o la carga.

Partes holgadas que
permiten un agarre coémodo.

Sacos no rigidos (como
bultos de arena o cemento)
cargas impredecibles.

Nivel: verde Nivel: Naranja

Nivel: rojo

Valor: 0 Valor: 1

Valor: 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

g) Superficie de trabajo: considera las propiedades de la superficie donde el trabajador camina

0 permanece de pie, segun se indica a continuacion:

Tabla 39

Evaluacidn de superficies de trabajo para MMC en equipo

Piso seco, limpioy en
buenas condiciones de
mantenimiento

Piso seco, pero en malas
condiciones, desgastado o
irregular.

Nivel: Verde
Valor: 0

Nivel: Naranja
Valor: 1

Piso contaminado/himedo
o desnivelado, superficie
inestable o calzado
inadecuado.

Nivel: Rojo

Valor: 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo

manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

h) Otros factores ambientales: observar el ambiente de trabajo y determinar si la operacion de
levantamiento se lleva a cabo bajo: temperaturas extremas, con fuerte circulacion de aire o

en condiciones de iluminacion extrema.
Tabla 40

Otros factores ambientales por considerar para MMC en equipo

Sin factores de riesgo
presentes.

Un factor de riesgo
presente.

Nivel: Verde

Nivel: Naranja

Dos o0 mas factores de
riesgo presentes.

Nivel: Rojo
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| Valor: 0 | Valor: 1

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

i) Comunicacion, coordinacion y control: la comunicacion entre los trabajadores es esencial
cuando levantar una carga se realiza en grupo. Observar para comprender si el grupo tiene
el control de la carga, la levanta al parejo y suavemente y que todos los miembros la
levanten juntos. Un levantamiento en equipo no coordinado puede dejar a un miembro del
equipo soportando todo el peso.

Tabla 41

Comunicacidn, coordinacion y control para MMC por equipos

Bien Regular Mala o deficiente
Nivel: Verde Nivel: Naranja Nivel: Rojo
Valor: 0 Valor: 1 Valor: 3

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

1. Evaluacion de riesgo de actividades que impliquen empujar o jalar con el uso de
equipo auxiliar

a) Tipo de equipo auxiliar y peso de la carga (kg): evaluar la masa total movida. Conocer y

determinar la carga total movida (masa del equipo auxiliar y masa de la carga transportada).

llustracion 10

Equipo auxiliar grande, dirigible o sobre rieles.

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1:
manejo manual de cargas. STPS, 2018.
https://www.dof.gob.mx



Tabla 42

Peso del equipo auxiliar y material en conjunto.

Menos de 600 kg

Bajo

De 600 a 1000 Kg

De 1000 a 1500 kg

Mas de 1500 kg

La carga excede la capacidad nominal del equipo.

Medio
Alto
Muy alto
Inaceptable

0
2
4
8
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Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

b) Postura: observar la posicion general de las manos y del cuerpo durante la operacién.

llustracion 11

Postura del operador al empujar o jalar con apoyo de equipo

auxiliar.

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018.
Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1:

manejo

manual de cargas. STPS,

https://www.dof.gob.mx

Tabla 43

Evaluacién de la postura tomada por el operador con ayuda de equipo auxiliar

2018.

Buena

Razonable

Pobre o Deficiente

El torso se encuentra vertical
en su mayor parte.

El cuerpo esté inclinado en
la direccion del esfuerzo.

El  cuerpo esta muy
inclinado, o el trabajador se
pone en cuclillas, se

arrodilla o necesita empujar
con la espalda contra la
carga.

El torso no esta torcido.

El torso estd visiblemente
flexionado o torcido.

El torso esta severamente
flexionado o torcido.
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Las manos estan entre la | Las manos estan por debajo | Las manos estan detras o en
cadera y la altura del | de laaltura de la cadera. un lado del cuerpo o por
hombro. encima de la altura del
hombro.
0 3 6

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

c) Acoplamiento de la mano-carga: observe como es el agarre con las manos 0 cémo estan
en contacto con la carga durante el empuje o el arrastre. Si la operacion implica ambas,
evalle la empufiadura para ambas acciones.

llustracion 12

Elementos de sujecion en el equipo auxiliar

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de
riesgo ergonomico en el trabajo. Parte 1: manejo manual de cargas. STPS,
2018. https://www.dof.gob.mx

Tabla 44

Evaluacién de los elementos de sujecion en el equipo auxiliar

Buena Razonable Pobre o Deficiente

Hay manijas o azas que | Hay zonas de agarre, pero | No hay asas o el contacto de
permiten un comodo agarre | solo permiten un agarre o | lamano es incomodo.

para aplicar fuerza para jalar | contacto parciales de la
0 empujar. mano para empujar.

0 1 2

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https.//www.dof.gob.mx

d) Patrédn de trabajo: identificar si la operacidn es repetitiva (cinco o mas traslados por
minuto) y si el trabajador establece el ritmo de trabajo.

Tabla 45

Patrén de trabajo realizada por el operador utilizando el servicio auxiliar

Buena Razonable Pobre o Deficiente
El trabajo no es repetitivo. | El trabajo es repetitivo, pero | El trabajo es repetitivo
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El ritmo de trabajo es fijado | Hay oportunidades para | No hay descansos ni
por el trabajador. descansar o de recuperarse a | oportunidad de rotar los
través de descansos 0 | puestos de trabajo.

rotacion de trabajo.

0 1 3

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

e) Distancia por viaje: determine la distancia desde el principio hasta el final para un solo
viaje. Hacer una evaluacion para el viaje mas largo si la operacion no es repetitiva.

Tabla 46
Distancia que recorre el operador al realizar la actividad con el servicio auxiliar
Corta Media
10 m o0 menos Entre 10y 30 m Maés de 30 m
0 1 3

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

f) Condicion de equipo auxiliar: observar el estado general de conservacion del equipo.
Tabla 47

Condicidn del equipo auxiliar.

Buena Razonable

El  mantenimiento  estd | EI mantenimiento ocurre | EI mantenimiento no esta
planificado y es preventivo | solo cuando surgen | planificado, o

problemas, o
El equipo estda en buen | El equipo esta en un estado | El equipo esta en mal estado
estado de conservacion. razonable de conservacion de conservacion
0 2 4

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

g) Superficie de trabajo: identifique las condiciones que se encuentren las superficies de
trabajo a lo largo de la ruta y determine el nivel de riesgo conforme a lo siguiente:

Tabla 48

Superficie de trabajo donde se utilizard el equipo auxiliar.

Buena Razonable Deficiente
Seco y limpio En mayor parte seco Yy | Contaminado (mojado o con
limpio (humedad 0 | escombros en varias areas)
escombros en algunas areas)




Nivelado En pendiente (inclinacion | Pendiente pronunciada
entre 3°y 5°) (inclinacion superior a 5°)

Firme Razonablemente firme bajo | Suave o inestable bajo los
los pies (por ejemplo, | pies (grava, arena, barro)
alfombrado)

Buen estado (no dafado o | Mala condicion  (dafios | Muy mal estado (dafio

irregular) menores) Severo)

0 1 4

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx
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h) Obstaculos a lo largo de la ruta: verificar en la ruta si hay obstaculos. Tener en cuenta si el

equipo se mueve por encima de cables, a través de bordes elevados, hacia arriba o hacia
abajo en rampas empinadas (pendiente de mas de 5°), subiendo o bajando escalones, a
través de puertas bloqueadas/estrechas, en espacios confinados, alrededor de curvas,
esquinas u objetos. Contar cada tipo de obstaculo sélo una vez, sin importar cuantas veces
se pase por éste.

Tabla 49

Identificacion de algun obstdculo al operar el equipo auxiliar.

Buena

Razonable

Sin obstaculos

Un tipo de obstaculo, pero
sin escalones 0 rampas
empinadas

Escalones, rampas
empinadas o0 dos 0 mas tipos
de obstaculos

0

2

3
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i) Otros factores: el equipo auxiliar o la carga es inestable. La carga es grande y obstruye la

vista del trabajador de donde se estd moviendo. El equipo auxiliar o la carga presenta
bordes filosos, esta caliente o0 es potencialmente dafiina al tacto. Hay malas condiciones de

iluminacion. Hay temperaturas extremas calientes o frias o alta humedad. Hay réfagas de

viento u otros movimientos fuertes del aire. El equipo de proteccion personal o la
vestimenta hacen que el arrastre y empuje de la carga sea mas complicado.

Tabla 50

Considerar otros factores al utilizar el equipo auxiliar.

Buena

Razonable

No hay
presentes

otros

factores

Un factor presente

Dos 0 mas factores presentes
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Anexo 11

2018.

Descripcion de bandas de colores para cada nivel de riesgo.

Tabla 51

Nivel de riesgo por levantamiento y transporte de cargas.

Bajo — Aceptable: No se requieren acciones correctivas. El riesgo es
nulo o, aungue es bajo, se considera aceptable.

Medio — Posible: Se requieren acciones correctivas a corto plazo,
aunque no existe una situacion de riesgo alto se deben examinar las
actividades con mayor detalle.

Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el
trabajo. Parte 1: manejo manual de cargas. STPS, 2018. https.//www.dof.gob.mx

Estimacion del nivel de riesgo para levantamiento y transporte de cargas.

Tabla 52

Estimacion de nivel de riesgo para levantamiento/descenso de cargas individual y por equipos.

Levantar

Transportar

Equipo

Factores de riesgo
Color

Valor

Color | Valor

Color | Valor

Peso y ascenso de la carga/frecuencia de
transporte

56

Formatos de evaluacion por actividad a analizar emitidas por la NOM-036-1-STPS-

Distancia horizontal entre las manos desde la
parte inferior de la espalda

Region de levantamiento vertical

Torsion y flexion del torso: Carga asimétrica
sobre el torso (transporte)

Restricciones posturales (posturas
incomodas, forzadas o restringidas)

Acoplamiento mano-carga (elementos de
sujecion)

Superficie de trabajo

Otros factores ambientales




Distancia de transporte

Obstaculos en la ruta (solo transporte)

Comunicacion, coordinacion y control (solo

manejo manual de cargas en equipo)
Puntuacion

Nivel de riesgo
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Determinar el nivel de riesgo conforme a lo siguiente:
Tabla 53

Nivel de riesgo para levantamiento/descenso de cargas.

Nivel de riesgo Prioridad Puntaje total
Bajo — Aceptable No se requieren acciones correctivas 0a4
Medio — Posible Se requieren acciones correctivas a corto plazo 5al2

Alto — Significativo ~ Se requieren acciones correctivas pronto 13a20

Muy alto — Inaceptable Se requieren acciones correctivas 21 a 32

inmediatamente
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manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

Definir las acciones conforme al nivel de riesgo obtenido, de acuerdo con lo siguiente:
Tabla 54

Acciones por tomar para levantamiento/descenso de cargas de acuerdo con el nivel de riesgo

Nivel de riesgo Acciones

Bajo — Aceptable Solo se requiere dar seguimiento a los grupos més vulnerables,

como mujeres en periodo de gestacion o trabajadores menores

de edad.

Medio — Posible Se debe examinar las tareas con mayor detalle, mediante la

aplicacion de una evaluacidon especifica, o bien implantar

medidas de control mediante un Programa de ergonomia para el

manejo manual de cargas.

Alto — Significativo ~ Se requiere una accion rapida, por lo que se deben establecer
medidas de control mediante un Programa de ergonomia para el
manejo manual de cargas.

Muy alto — Inaceptable Se deben detener las actividades e implementar medidas de
control mediante un Programa de ergonomia para el manejo

manual de cargas.
Nota. De: Norma Oficial Mexicana NOM-036-1-STPS-2018. Factores de riesgo ergonémico en el trabajo. Parte 1: manejo
manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx



58

Estimacion del nivel del riesgo de actividades que impliquen empuje o arrastre de cargas con
el uso de equipo auxiliar

Tabla 55

Estimacion del nivel de riesgo de actividades con el uso del equipo auxiliar.

Factores de riesgo Equipo grande

Color Valor

Peso de la carga

Postura

Acoplamiento mano-carga
Patron de trabajo

Distancia por viaje

Condicion del equipo auxiliar
Superficie de trabajo
Obstaculos a lo largo de la ruta
Otros factores

Puntuacion

Nivel de riesgo
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Determinar el nivel de riesgo conforme a lo siguiente:
Tabla 56

Nivel de riesgo para actividades con uso del equipo auxiliar

Nivel de riesgo Prioridad Puntaje total
Bajo — Aceptable No se requieren acciones correctivas 0a4
Medio — Posible Se requieren acciones correctivas a corto plazo 5al2

Alto — Significativo Se requieren acciones correctivas pronto 13a20
Muy alto — Inaceptable Se requieren acciones correctivas 21a 32

inmediatamente
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manual de cargas. STPS, 2018. https://www.dof.gob.mx

Determinar el nivel de accion, para cada factor de riesgo conforme al nivel de riesgo obtenido de
acuerdo con la siguiente tabla:



Tabla 57

Acciones por tomar de acuerdo con el valor obtenido de nivel de riesgo con uso de equipo auxiliar

Nivel de riesgo

Acciones

Bajo — Aceptable

Solo se requiere dar seguimiento a los grupos mas vulnerables,
como mujeres en periodo de gestacion o trabajadores menores
de edad.

Medio — Posible

Alto — Significativo

Muy alto — Inaceptable

Se debe examinar las tareas con mayor detalle, mediante la
aplicacion de una evaluacion especifica, o bien implantar
medidas de control mediante un Programa de ergonomia para el
manejo manual de cargas.
Se requiere una accion répida, por lo que se deben establecer
medidas de control mediante un Programa de ergonomia para el
manejo manual de cargas.

Se deben detener las actividades e implementar medidas de
control mediante un Programa de ergonomia para el manejo
manual de cargas.
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